W19 win
LIMAREID oottt eeee e ee e ee et et ee s ene e (2)
ADSIFACE ... ettt ettt ee e ee e e e et seereben s ese et seanae s (4)
TARNTTMUTEN A oo ee oo (6)
BVFUEY oo reeea ettt et es e ee st s e es s eer e eeeen 4]
E b L U RO P SRR OO OSSOSO NP UURONRSUUSRUOR {9
FUNMITAINUTENDU e (11)
T T S 1
ALTIUNSTATAIRTYIITOYUT e 1
TAQUIZAIAIBINTITIRE. oo 3
VOUIRVBINYIITY oo ee e 3
UBNMAMIIBNIL e, 3
UrE TR TITY e 5
unii 2 wuaAn noufussaneniSeiAnatae 6
WA U ABLUMUINEEN oo 6
um‘émmznquﬁtﬁmﬁummﬁmm ........................................................... 18
T T 1T o T 25
UM 3 B AU IR e 32
USTTMPUALNGUAIBLN ......ooooovoroioeeeoeeeeeerreoeeee s ssssecssssssssnesesesss 32
AFTER N e 33
NYPMARBUEIRIR oo 34
MFUALPVUTVIEDUR ... 34
MVIHATIEIFOU ..o seeeeeesersessseesssessssssennns 35

(7)



A91i0y (FiB)

ar t 4
nAMa i
-l - «
unn 4 namntnﬂznmaga ................................................................................... 36
- - P o ey
REUN 1 HANFIATINERYAN? LBINGNAIBHN ..o 36

J s L 1]
paun 2 namﬂﬂﬂmwﬁ’mmsmzmﬁngﬂu.nun'mﬂuunumﬁﬂu

TINUNI VUM NSRS TUATUNT oo 38

UM 5 491 BAUTIVHR URTTBIMUBUUS .....oooceoeoeeereceeeeceserrn 65
AT o 65
BIUTVEMR ..ottt st es e e e et eneeses e seneees 68
FOAUBUUETIERNINNTIFE. oo 79
Foraunuuzd AN ISEIUARIFEN o 82
UFTTOUVUNITH ...ocommrirereceenecomeesssmniesamsesesssessssesssse s cese e sass s 83
IVVABIUIN ..ot sbn st n s aena s s sans s eens s sans e s ssees 87

J - | .. f: -
matuan n usuisunssduaiadnuasslaninagereiwinenu
AN IR0 NUTBFY 20 UL, 88
manuIn 1 Meanduamsdnsiadnemingulussfnizgsiia nadisanting

- J -~ - -« L
vitnisu uiirsudnmed (‘lJ?:WIHIﬂ!J) MNA UK

LM INE AN TUEUULEARITO (MUY oo 97

| 73 -_
NARUIN A PIEUINERPIADIDR . .ooeeeoereererseeeeeneense et encesse s ssessseessseane 108
DAABUIN & WUUBBUDIN coevreereeeeeeeeees e esesesemeeeeses e s eessenssresseemsessssesessensssnons 109
USEAREIN ... e AR 117

(8)



IENITAITN

»
A5 w1
3.1 MUsEEINg SMUIULATFREATIRINFNAIDLHNANUNAHAIUNYY ............... a3
L ] J -
32 [MUIUUAZFRUAZIBILLLABUDIMNAIATURL ..o e seees 35
4.1 Snnuuasfensrresnguiedinduunandayaiall 36
3 ni ni - ) 3 1
42 Avedn dulisauuniasgIuIeIAuLeng Meld uarmesie e
MAHADBE T, .ot ese s eee st 38
4.3 [7UIU FBLATUAZAIAUAIINABINITAIRBUUNUNNSINURARSSSIM 39
o - - ‘J L ]
4.4  $7u9u Fouas uarduduN SuunmuguuuAReUINUNIE R
U 2MA TR L UNIIN NI e A0
4.5  wumnInRaluLuATATLUNUN KGRI FEIMAYTUA AT W ... .. a1
46  Auau faras ustAuduR SuuunmugluniAAs LU U SN
T IV N T B T L oo eee e e ee e e s s e enee e er s e 43
47 wwamamsdagduuuAtssuwnunsgeNUssIMaaTHRela 44
o v - [ -’ - i
4.8 {0u Fouar ueTsuALR SuunaugiuuuAasUINUN AN
Urs MmN st M A BUALAIATIEWANNITUURZATBUATY oo 46
49 Lmemqmﬁmgﬂuunrhmammumaﬁﬂuﬂ?:mwmrﬂoﬂmﬁﬂmm?ﬁ:vf
PN TUILAEATOUATD coeveeeeeeeeeeeeereeereseessseesseesesesseaseresrenessessensseeeeeeeseneeeenenaeeens 47
o v - - J o [
4.10 41u%u Fauas LATHUALN SmunANULLLATRDLLNUNNE DN
T I I TR IR oot eeeeeeeeeeaesresseeseseesaesnereesnesaesesnesrersssesres 49
411 WUINNIINIFEAFUMLLAIABLUNUNNEDNUTENNIIRRIUIAME e, 50
a v - - 4 L U
4.12 3194 Foras uatEUALN STuuNANILLLLARELWNUNEDNM
szt IR AT s 52
4.13 wumnsdaguuuuAtasuununsaNssmnsgelalumsin 53
o 73 - - ni e ] } 23
4.14 A79u FREaT UATEUALN uunAmsLLLAIABLLAUNNE DN
U NN B ENIV oo eer e oot er e e e e re s seesesese e se e senane 54
4.15 WUIMRNTIERZULLLATABLUNUNNSENUSSMNITRRNNINE ..o 55
o v [ - J a ] ) 23
4.16 379U FRERT UATAUALN AUUNAMNIUULLAIARLUNUNRER

Urzmn39usnANAzaIN INITUTIRI e 56



SIBNITAIT (D)

A4 wi

417 wimamsaniuuusissuwrunndenlssumnnseulsAnuazaan
Tunadfjiden....

................................................................... 57
418 <ou Feuns uazAUALR Suunaupluuuinsuunumeien

USZUIMSTARNIIRUAY ..o rrrcener s sssess s ssssens 59
4.19 WUIMNIMITATLILLLATARLIINMUN WEBNUTELIMATARNITAY . ....ccceooooee 60
4.20 41unu Feras uaTSURLT SuunmupluruAReLLIUIN EEN

Usz M NIUNUINZUS SN ISRNHBUMEBUI s 61
4.21 wumimsdeiuuuAReLUINUNREsI TS IMNIRTUN NI FLATN AT

wnteuntaula................. S —— ettt 62
422 {1unu Jennz uasSuALA 4’1ﬁunmugﬂuuun‘wmmmumaﬁﬂu

ﬂ:zmﬁmﬁm \osRAem uezAaT A URIAL e 63
423 wumamsiapluuuspeuununedanlssnnia@e Weashun

UAZAMIMIIMENRNMEIAN ..o sseeeeens e 64

(10)



srensnNUsznan

amwilsznay w1
2.1 UHOTEHANTIMAMRABLIUNU ..o sessa s ssserieee 17
2.2 nquidrdusuriudieanisrennalad (Masiow 's hierarchy of needs )

WAZNNIAANITADLAUBIAIINFRINITIBIUARINTIAEBIANIT oo 20
2.3 NI 2 TRAE BB HEMZDEIG ...ooeeeeeeeeeeececceereesss s seesrsesssssmasseessesensessssinnree 22
2.4 maufaufaurzudirimgeiniaelares Masiow uazngejnisqela

BBY HEFZDEIQ -ttt et eee e st reesessa e s s esnaeessr e e nnnnes 23

(1)





