
บทที่ 5

สรปุผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

5.1 สรปุผลการวิจัย

การวิจัยเรื่อง การศึกษาเกณฑในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษ กรณศึีกษา ตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา นี้เปนการศึกษาคนควาทั้งขอมูล
ปฐมภูม ิ คือ การสัมภาษณ พูดคุยสอบถามสมาชิกในชุมชนและนักวิชาการ และการสัมภาษณนัก
ทองเทีย่วโดยใชแบบสอบถาม และขอมูลทุติยภูมิ คือ เอกสารจากหนวยงานราชการตางๆ หนังสือ 
วารสารตางๆ วทิยานิพนธ เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ รวมถึงขอมูลจากอินเตอรเน็ต เพื่อออกแบบ
ปจจัยและเกณฑที่ใชในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษซึ่งสามารถใช
ในการวเิคราะหศักยภาพของแหลงทองเที่ยวอนุรักษอ่ืนๆ ไดตอไป

แมวามีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวไดออกแบบปจจัยที่ใชในการวิเคราะห
ศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวไวบางแลว แตยังจํ ากัดเฉพาะการศึกษาแหลงทองเที่ยวเชิง
นิเวศเทานั้น มิไดครอบคลุมถึงการศึกษาแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษซึ่งมีลักษณะแตกตางจาก
แหลงทองเทีย่วเชงิอนุรักษ อีกทั้งยังไมมีการออกแบบเกณฑในการใหคะแนนอยางชัดเจน ทํ าใหใน
การวิเคราะหศักยภาพในแตละแหลงทองเที่ยวตองอาศัยนักวิชาการผูเชี่ยวชาญและมีประสบ
การณเทานั้น การศึกษาวิจัยครั้งนี้จึงถือเปนการออกแบบเกณฑในการวิเคราะหศักยภาพในการ
เปนแหลงทองเทีย่วเชิงอนุรักษ ทั้งนี้ผูวิจัยคาดหวังวาเกณฑดังกลาวจะสามารถใชเปนเครื่องมือใน
การวิเคราะหศักยภาพอยางกวางขวางและทั่วถึงยิ่งขึ้น โดยบุคคลทั่วไปสามารถนํ าเกณฑนี้มาใช
ในการวเิคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดตอไป

หลังจากผูวิจัยไดพัฒนาเกณฑและปจจัยในการวิเคราะหศักยภาพที่ผานการตรวจสอบ
จากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของแลว จึงไดนํ าเกณฑดังกลาวมา
ทดลองใชวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา เนื่องจากผูวิจัยมีความเห็นวาเปนแหลงทองเที่ยวที่เหมาะสมกับการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ และไดต้ังสมมุติฐานไววา เกาะยอเปนแหลงทองเที่ยวที่สามารถจะพัฒนาใหเปนแหลง
ทองเทีย่วเชงิอนรัุกษได โดยใชวิธีการเก็บขอมูลดวยการเขาไปสํ ารวจในพื้นที่อยางละเอียดทุกพื้นที่ 
แลวใหคาคะแนนจากขอมูลที่รวบรวมไดจากการสังเกต การพูดคุยสอบถามจากชุมชนและหนวย
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งานราชการในพื้นที่ การสนทนากลุม และการสัมภาษณโดยใชแบบสอบถามสอบถามนักทอง
เทีย่วตามจดุตางๆ  ซึง่แยกตามประเภทของแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษทั้งสิ้น 5 จุด จํ านวนทั้งสิ้น 
200 ชดุ  ซึง่แบบสอบถามประกอบดวย ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ขอมูลเกี่ยวกับ
แหลงทองเทีย่ว และแบบทดสอบความรูและความตระหนักดานการอนุรักษ แลวนํ าขอมูลจากแบบ
สอบถามมาวเิคราะหหาคาสถิติตางๆ ซึ่งไดแก คาความถี่ สถิติรอยละ และคาเฉลี่ยเลขคณิต ดวย
โปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/PC+ for Windows ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยดังนี้

5.1.1 ปจจยัทีใ่ชในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ผูวิจัยไดกํ าหนดแบบปจจัยสํ าหรับการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิง

อนรัุกษไดทั้งหมด 29 ขอ ครอบคลุมองคประกอบดานพื้นที่ ดานการจัดการ ดานกิจกรรมและ
กระบวนการ และดานการมีสวนรวมของแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษดังนี้

(1) ความมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและดึงดูดใจ
(2) ความหลากหลายของศิลปกรรม
(3) ความหลากหลายของกิจกรรมทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต
(4) ประเพณทีีส่ามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวชม
(5) ความสามารถในการรับการเปลี่ยนแปลงตอระบบนิเวศและวัฒนธรรม
(6) ความยากงายในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว
(7) วฒันธรรมทางการเกษตร
(8) ปริมาณและความปลอดภัยของนํ้ าใช
(9) สภาพพื้นที่
(10) เนือ้ที่ในการประกอบกิจกรรม
(11) การจัดการขยะ
(12) การจัดคุณภาพเสียง
(13) การจัดการคุณภาพนํ้ า
(14) การจดัสิง่อ ํานวยความสะดวกใหเหมาะกับพื้นที่
(15) การจัดการดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน
(16) การจดัการพืน้ที่ใหเหมาะสมกับประเภทของแหลงทองเที่ยว
(17) ความค ํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรองรับ (Carrying capacity)
(18) มาตรการในการเฝาระวังและปองกันผลกระทบดานสิ่งแวดลอม
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(19) คุณภาพในการใหบริการ
(20) ประโยชนและความคุมคาในการเรียนรู
(21) รูปแบบและวิธีการสื่อความหมาย
(22) เนือ้หาความรูประกอบการสื่อความหมาย
(23) ความหลากหลายของกิจกรรมในพื้นที่
(24) ความเหมาะสมหรือเอื้ออํ านวยตอกระบวนการสรางจิตสํ านึกในการอนุรักษ

และหวงแหนทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม
(25) ประโยชนตอชุมชนดานการอนุรักษทรัพยากรสิ่งแวดลอม
(26) ผลประโยชนตอชุมชนดานเศรษฐกิจ
(27) โอกาสในการสนับสนุนดานพัฒนาจากองคกรของรัฐและเอกชน
(28) การยอมรับและการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น
(29) ความตระหนกัตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนและนักทองเที่ยวเอง

 
5.1.2  ผลการวิเคราะหศกัยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

5.1.2.1 ผลการวิเคราะหรวมทุกปจจัย
พบวา ศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของเกาะยอ เมื่อพิจารณาตาม

ปจจยัทั้ง 29 ขอที่ไดกํ าหนดไวนั้น มีผลสรุปดังตอไปนี้
1. ความมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและดึงดูดใจ พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจากมี 

สถาบนัทกัษิณคดีศึกษาซึ่งถือเปนพิพิธภัณฑคติชนที่สมบูรณที่สุดของภาคใต
2. ความหลากหลายของศิลปกรรม พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจากมีศิลปกรรม 

12 แขนงจากทัง้หมด 13 แขนง ซึ่งสวนใหญสามารถชมไดที่สถาบันทักษิณคดีศึกษา
3. ความหลากหลายของกิจกรรมทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต พบวามีศักย

ภาพสงู เนือ่งจากมีกิจกรรมทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตครบทุกประเภท
4. ประเพณีที่สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวชม พบวามีศักย

ภาพสงู เนื่องจากมีประเพณีลอยแพซึ่งไมมีในที่อ่ืน
5.  ความสามารถในการรับการเปลี่ยนแปลงตอระบบนิเวศและวัฒนธรรม 

พบวามีศักยภาพปานกลาง เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงในดานระบบนิเวศและชีวิตความเปนอยู
บาง แตยังสามารถรักษาวัฒนธรรมดั้งเดิมไวได
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6. ความยากงายในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจาก
เหมาะสมทัง้ดานสภาพอากาศ สภาพถนน และระยะทางที่ใชในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว

7. วฒันธรรมทางการเกษตร พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจากมีการทํ าการเกษตร
โดยไมสงผลกระทบตอสภาพแวดลอมมากกวา 80 %

8. ปรมิาณและความปลอดภัยของนํ้ าใช พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจากมีนํ้ า
สะอาดพอใชตลอดป

9. สภาพพื้นที่ พบวามศัีกยภาพปานกลาง เนื่องจากมีความสวยงามมาก แต
ความสะอาดอยูในระดับปานกลาง

10. เนือ้ทีใ่นการประกอบกิจกรรม พบวามศัีกยภาพปานกลาง เนื่องจากมีเนื้อ
ทีเ่พยีงพอตอการประกอบกิจกรรมในปจจุบันเทานั้น

11.  การจัดการขยะ พบวามศัีกยภาพปานกลาง เนื่องจากถังขยะมีความกลม
กลนืของส ี วสัดุและการจัดวาง และมีระบบการจัดเก็บและกํ าจัดขยะที่เหมาะสม แตมีจํ านวนถัง
ขยะไมเพียงพอ

12. การจดัการคุณภาพเสียง พบวามศัีกยภาพตํ่ าเนื่องจากไมมีปายเตือนการ
ใชเสยีง และไมีมีเจาหนาที่คอยตักเตือน

13.  การจัดการคุณภาพนํ้ า พบวามศัีกยภาพตํ่ า เนื่องจากไมมีระบบบํ าบัดนํ้ า
เสียหรือระบบกํ าจัดนํ้ าเสียอื่นๆ และไมมีการตรวจสอบคุณภาพนํ้ าอยางตอเนื่อง รวมถึงไมมีคู
ระบายนํ ้าเสียหรือสถานที่ทิ้งนํ้ าเสียที่ถูกสุขลักษณะ

14. การจดัสิง่อํ านวยความสะดวกใหเหมาะสมกับพื้นที่ พบวามีศักยภาพสูง
เนือ่งจากมศีาลาทีพ่ักและหองนํ้ าเพียงพอ และมีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม

15. การจดัการดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน พบวามีศักยภาพ
ปานกลาง เนือ่งจากมสีถานพยาบาลและสถานีดับเพลิงเพียงพอในระยะทางไมไกล แตมีจํ านวน
เจาหนาทีรั่กษาความปลอดภัยไมเพียงพอตอจํ านวนนักทองเที่ยว

16. การจดัการพืน้ที่ใหเหมาะสมกับประเภทของแหลงทองเที่ยว พบวามี
ศักยภาพตํ ่า เนือ่งจากไมมีปายแนะนํ ากิจกรรม ปายขอควรปฏิบัติ – ขอหามที่เหมาะสมกับพื้นที่ 
จะมเีพยีงการวางผงัพื้นที่แหลงทองเที่ยวอยางเปนระเบียบเทานั้น

17. ความค ํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity) พบ
วามศัีกยภาพตํ ่า เนือ่งจากไมมีมาตรการในการกํ าหนดจํ านวนนักทองเที่ยว และกิจกรรมอันเหมาะ
สมกบัขีดความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํ านวยความสะดวก
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18. มาตรการในการเฝาระวังและปองกันผลกระทบสิ่งแวดลอมพบวามีศักย
ภาพตํ ่า เนือ่งจากไมมีมาตรการในการเฝาระวัง และปองกันผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใดๆ เลย

19. คุณภาพในการใหบริการ พบวามศัีกยภาพปานกลาง เนื่องจากมีความ
ครบถวนในการใหบริการขาวสารและเจาหนาที่มีการสรางความประทับใจใหนักทองเที่ยวปาน
กลาง

20. ประโยชนและความคุมคาในการเรียนรู พบวามศัีกยภาพปานกลาง เนื่อง
จากมปีระโยชนและความคุมคาในการเรียนรูมาก

21. รปูแบบและวิธีการสื่อความหมาย พบวามศัีกยภาพตํ่ า เนื่องจากมีเพียง
การจดัปายสือ่ความหมาย แตไมมีการจัดมัคคุเทศกทองถิ่น และไมมีการปฐมนิเทศนักทองเที่ยว

22. เนือ้หาความรูในการสื่อความหมาย พบวามศัีกยภาพปานกลาง เนื่องจาก
มเีนือ้หามคีวามนาสนใจ และเขาใจงายปานกลาง และปายสื่อความหมายมีความชัดเจนในเรื่องสี
และขนาดของตัวอักษรปานกลาง

23. ความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยวในพื้นที่ พบวามีศักยภาพ
สูง เนือ่งจากมีกิจกรรมการทองเที่ยวครบทั้ง 3 ประเภท

24. ความเหมาะสมหรือเอื้ออํ านวยตอกระบวนการสรางจิตสํ านึกในการ
อนรุกัษและหวงแหนทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจาก
ทกุกจิกรรมการทองเที่ยวเอื้อตอกระบวนการสรางจิตสํ านึก

25. ประโยชนตอชุมชนดานการอนุรักษทรัพยากรสิ่งแวดลอม พบวามีศักย
ภาพสูง เนื่องจากการทองเที่ยวเชิงเกษตรและการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเกาะยอสงเสริมให
ชมุชนเกดิแรงจูงใจในการอนุรักษทรัพยากรสิ่งแวดลอม

26. ผลประโยชนตอชุมชนดานเศรษฐกิจ พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจากคนใน
ทองถิน่มโีอกาสในการท ํางานและมีรายไดเพิ่มมากมากขึ้นจากการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และชุมชน
มกีารกระจายรายไดอยางกวางขวางขึ้น

27. โอกาสในการสนับสนุนดานการพัฒนาจากองคกรของรัฐและเอกชน 
พบวามศัีกยภาพสงู เนื่องจากไดรับการสนับสนุนดานการพัฒนาจากทั้งองคกรของรัฐและเอกชน

28. การยอมรบัและการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น พบวามีศักยภาพตํ่ า 
เนื่องจากชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมเพียงแคใหความรวมมือในการตอนรับ และการใหความรูแกนัก
ทองเที่ยวเทานั้น
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29. ความรูและความตระหนักตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชน
และนักทองเที่ยว พบวามศัีกยภาพสงู เนื่องจากคะแนนทดสอบทั้งจากนักทองเที่ยวและชุมชนอยู
ในเกณฑสูง

เมื่อนํ าคาศักยภาพในแตละปจจัยมาหาศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
โดยใชสูตร จะไดคาศักยภาพเทากับ 2.28 ซึ่งถือวามีศักยภาพปานกลาง

5.1.2.2 ศกัยภาพของแหลงทองเที่ยวแยกตามคะแนนศักยภาพ
เพือ่ใหเหน็ภาพที่ชัดเจนยิ่งขึ้น วาปจจัยใดไดคะแนนศักยภาพมากนอยแคไหน ผูวิจัย

ไดแยกปจจัยที่ใชในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษตามคะแนนศักยภาพที่ได ซึ่งแบงเปนศักย
ภาพสงู ศักยภาพปานกลาง และศักยภาพตํ่ า ไดดังนี้

ก. ปจจัยที่ไดคะแนนศักยภาพสูง ไดแก ปจจัยดังตอไปนี้
(1) ปจจยัขอที่ 1 ความมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและดึงดูดใจ
(2) ปจจยัขอที่ 2 ความหลากหลายของศิลปกรรม
(3) ปจจยัขอที ่3 ความหลากหลายของกิจกรรมทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต
(4) ปจจยัขอที ่4 ประเพณีที่สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวชม
(5) ปจจยัขอที ่6 ความยากงายในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว
(6) ปจจยัขอที่ 7 วัฒนธรรมทางการเกษตร
(7) ปจจัยขอที่ 8 ปริมาณและความปลอดภัยของนํ้ าใช
(8) ปจจยัขอที ่14 การจัดสิ่งอํ านวยความสะดวกใหเหมาะสมกับพื้นที่
(9) ปจจยัขอที่ 20 ประโยชนและความคุมคาในการเรียนรู
(10) ปจจยัขอที ่23 ความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยวในพื้นที่
(11) ปจจัยขอที่ 24 ความเหมาะสมหรือเอื้ออํ านวยตอกระบวนการสรางจิต

สํ านกึในการอนุรักษและหวงแหนทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม
(12) ปจจัยขอที่ 25 ประโยชนตอชุมชนดานการอนุรักษทรัพยาการสิ่งแวด

ลอม
(13) ปจจยัขอที่ 26 ผลประโยชนตอชุมชนดานเศรษฐกิจ
(14) ปจจยัขอที่ 27 โอกาสในการสนับสนุนดานการพัฒนาจากองคกรของรัฐ

และเอกชน
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(15) ปจจยัขอที่ 29 ความรูและความตระหนักตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอม
ของชมุชนและนักทองเที่ยว

ข. ปจจยัที่ไดคะแนนศักยภาพปานกลาง ไดแก ปจจัยดังตอไปนี้
(1) ปจจยัขอที่ 5 ความสามารถในการรับการเปลี่ยนแปลงตอระบบนิเวศและ

วฒันธรรม
(2) ปจจัยขอที่ 9 สภาพพื้นที่
(3) ปจจัยขอที่ 10 เนื้อที่ในการประกอบกิจกรรม
(4) ปจจัยขอที่ 11 การจัดการขยะ
(5) ปจจยัขอที่ 15 การจัดการดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน
(6) ปจจัยขอที่ 19 คุณภาพในการใหบริการ
(7) ปจจยัขอที่ 22 เนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย

 ค. ปจจัยที่ไดคะแนนศักยภาพตํ่ า ไดแก ปจจัยดังตอไปนี้
(1) ปจจัยขอที่ 12 การจัดการคุณภาพเสียง
(2) ปจจัยขอที่ 13 การจัดการคุณภาพนํ้ า
(3) ปจจัยขอที่ 16 การจัดการพื้นที่ใหเหมาะสมกับประเภทของแหลงทอง

เที่ยว
(4) ปจจยัขอที่ 17 ความคํ านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ
(5) ปจจยัขอที่ 18 มาตรการในการเฝาระวังและปองกันผลกระทบดานสิ่งแวด

ลอม
(6) ปจจยัขอที่ 21 รูปแบบและวิธีการสื่อความหมาย
(7) ปจจยัขอที่ 28 การยอมรับและการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น

5.1.2.3 ศกัยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษแยกตามจุดทองเที่ยว
เกาะยอมีแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษครบทุกประเภท ไมวาจะเปนแหลงทองเที่ยวเชิง

ศิลปวฒันธรรมและวถิีชีวิต แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และแหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ ซึ่งแหลง
ทองเที่ยวแตละแหลงมีองคประกอบในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่แตกตางกัน ไมวาจะ
เปนดานพืน้ที ่ ดานการจัดการ ดานกิจกรรมและกระบวนการ และดานการมีสวนรวม ทํ าใหศักย-
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ภาพในแหลงทองเที่ยวแตละแหลงแตกตางกัน ซึ่งผูวิจัยไดสรุปศักยภาพของแตละแหลงเพื่อเปน
ประโยชนในการแกไขปรับปรุง และจัดการแหลงทองเที่ยวใหเหมาะสม และตรงตามจุดสํ าหรับ
แหลงทองเทีย่วแตละแหลงบนเกาะยอ ซึ่งปจจัยที่มีศักยภาพสูง กลาง และตํ่ าแยกตามแหลงทอง
เที่ยวไดดังตอไปนี้

- สถาบันทักษิณคดีศึกษา
ปจจยัทีม่ศัีกยภาพสูง ไดแก ความสวยงามของพื้นที่ ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม

ของสีของถังขยะ ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของวัสดุที่ใชของถังขยะ ความกลมกลืนกับ
สภาพแวดลอมของการจัดวางถังขยะ ความเพียงพอและกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของศาลาที่
พกั ความเพยีงพอและความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของหองนํ้ า ประโยชนและความคุมคาใน
การเรยีนรู การจัดปายสื่อความหมาย ความรูและความตระหนัก

ปจจัยที่มีศักยภาพปานกลาง ไดแก ความเพียงพอของเนื้อที่ในการประกอบกิจกรรม 
การใหบริการขอมูลขาวสารของเจาหนาที่ ความประทับใจที่มีตอเจาหนาที่ ความนาสนใจของเนื้อ
หาความรูในการสื่อความหมาย ความชัดเจนในเรื่องสีและขนาดของตัวอักษรของปายสื่อความ
หมาย ความเขาใจงายของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพตํ่ าไดแก ความเพียงพอของถังขยะ การจัดการคุณภาพเสียง การจัด
มคัคเุทศกทองถิ่น การปฐมนิเทศนักทองเที่ยวกอนเขาชม

- กลุมทอผาราชวัตถ
ปจจยัทีม่ศัีกยภาพสูง ไดแก ความสวยงามของพื้นที่ ความสวยงามของพื้นที่ ความ

กลมกลืนกับสภาพแวดลอมของสีของถังขยะ ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของวัสดุที่ใชของ
ถงัขยะ ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของการจัดวางถังขยะ ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม
ของศาลาทีพ่กั ความเพียงพอและความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของหองนํ้ า ความประทับใจที่
มตีอเจาหนาที่ ความรูและความตระหนัก

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพปานกลาง ไดแก ความสะอาดของพื้นที่ ความเพียงพอของเนื้อที่ใน
การประกอบกจิกรรม การใหบริการขอมูลขาวสารของเจาหนาที่ ประโยชนและความคุมคาในการ
เรียนรู ความนาสนใจของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมายความชัดเจนในเรื่องสีและขนาดของ
ตัวอกัษรของปายสื่อความหมาย ความเขาใจงายของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพตํ่ าไดแก ความเพียงพอของถังขยะ การจัดการคุณภาพเสียง ความ
พอเพยีงของศาลาทีพ่กั การจัดมัคคุเทศกทองถิ่น การปฐมนิเทศนักทองเที่ยวกอนเขาชม ความ
เพยีงพอของศาลาที่พัก
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- แหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ
ปจจัยที่มศัีกยภาพสงู ไดแก ความสวยงามของพื้นที่ ความเพียงพอของเนื้อที่ในการ

ประกอบกิจกรรม ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของสี วัสดุที่ใช และการจัดวางของถังขยะ 
ความเพียงพอและความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของศาลาที่พัก ความกลมกลืนกับสภาพแวด
ลอมของหองหองนํ้ า ความรูและความตระหนัก

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพปานกลางไดแก ความสะอาดของพื้นที่ การใหบริการขอมูลขาวสาร
ของเจาหนาที ่ ความประทับใจที่มีตอเจาหนาที่ ประโยชนและความคุมคาในการเรียนรู ความนา
สนใจของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย ความชัดเจนในเรื่องสีและขนาดของตัวอักษรของ
ปายสือ่ความหมาย ความเขาใจงายของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพตํ่ าไดแก ความเพียงพอของถังขยะ การจัดการคุณภาพเสียง การจัด
มคัคเุทศกทองถิน่ การปฐมนิเทศนักทองเที่ยวกอนเขาชม ความเพียงพอของศาลาที่พัก ความพอ
เพยีงของหองนํ้ า การใหบริการขอมูลขาวสารของเจาหนาที่

- แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร
ปจจัยที่มศัีกยภาพสงูไดแก ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของสี วัสดุที่ใช และการ

จดัวางของถงัขยะ ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของศาลาที่พัก ความกลมกลืนกับสภาพแวด
ลอมของหองนํ ้า ความประทับใจที่มีตอเจาหนาที่ การจัดปายสื่อความหมาย การจัดมัคคุเทศกทอง
ถิน่ การปฐมนเิทศนักทองเที่ยวกอนเขาชม ความรูและความตระหนัก

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพปานกลางไดแก ความสะอาดของพื้นที่ ความเพียงพอของเนื้อที่ใน
การประกอบกจิกรรม การใหบริการขอมูลขาวสารของเจาหนาที่ ประโยชนและความคุมคาในการ
เรียนรู ความนาสนใจของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย ความชัดเจนในเรื่องสีและขนาดของ
ตัวอกัษรของปายสือ่ความหมาย, ความเขาใจงายของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพตํ่ าไดแก ความเพียงพอของถังขยะ การจัดการคุณภาพเสียง ความ
เพยีงพอของศาลาที่พัก ความพอเพียงของหองนํ้ า

- แหลงทองเที่ยววัด
ปจจัยที่มศัีกยภาพสงู ไดแก ความเพียงพอของถังขยะ ความกลมกลืนกับสภาพแวด

ลอมของสี วสัดุที่ใช และการจัดวางของถังขยะ ความเพียงพอและความกลมกลืนกับสภาพแวด
ลอมของศาลาที่พัก ความพอเพียงและกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของหองนํ้ า การจัดปายสื่อ
ความหมาย ความรูและความตระหนัก
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ปจจัยที่มีศักยภาพปานกลาง ไดแก ความสะอาดของพื้นที่ ความสวยงามของพื้นที่ 
ความเพยีงพอของเนื้อที่ในการประกอบกิจกรรม การใหบริการขอมูลขาวสารของเจาหนาที่ ความ
ประทบัใจทีม่ตีอเจาหนาที่ ประโยชนและความคุมคาในการเรียนรู ความนาสนใจของเนื้อหาความ
รูในการสือ่ความหมาย ความชัดเจนในเรื่องสีและขนาดของตัวอักษรของปายสื่อความหมาย ความ
เขาใจงายของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพตํ่ าไดแก การจัดการคุณภาพเสียง การจัดมัคคุเทศกทองถิ่น การ
ปฐมนเิทศนักทองเที่ยวกอนเขาชม
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5.2 อภิปรายผล

จากการวจิยัเรือ่ง การศึกษาเกณฑในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ กรณีศึกษา ตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา มีประเด็นที่นาสนใจซึ่งได
อภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัยดังตอไปนี้

1. วตัถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาเกณฑในการวิเคราะหศกัยภาพในการเปนแหลง
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัด สงขลา

งานวิจัยในเรื่องการศึกษาเกณฑในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยว
เชงิอนรัุกษ กรณีศึกษา ตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา เกิดจากแนวความคิดในเรื่อง
การเจริญเติบโตอยางรวดเร็วของการทองเที่ยว ซึ่งถือเปนรายไดสํ าคัญในการดึงเงินตราจากตาง
ประเทศในสภาวะที่ประเทศมีเศรษฐกิจตกตํ่ า เนื่องจากประเทศไทยมีทรัพยากรแหลงทองเที่ยวที่มี
ชือ่เสยีง มคีวามสวยงาม และมีวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณ อีกทั้งการทองเที่ยวเขามามีบทบาทกับ
ชวีติมนษุยมากยิง่ขึน้ นอกจากสะทอนใหเห็นความตองการแสวงหาสถานที่พักผอนหยอนใจ และ
หาความเพลิดเพลิน  หลังจากเหน็ดเหนื่อยเมื่อยลาและเครียดจากการทํ างาน  ซึ่งเปนผลให
จ ํานวนนกัทองเทีย่วทัง้ในประเทศและนอกประเทศเพิ่มมากขึ้นอยางรวดเร็วแลว  ยังสะทอนใหเห็น
ถงึผลกระทบดานสิ่งแวดลอมที่อาจเกิดจากการทองเที่ยวที่ไมไดรับการดูแลจัดการที่เหมาะสม จึง
เกิดกระแสการทองเที่ยวที่คํ านึงถึงสภาพแวดลอมข้ึนในรูปแบบของการทองเที่ยวที่ยั่งยืน ซึ่งการ
ทองเทีย่วเชงิอนุรักษก็เปนรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวที่ยั่งยืน

กระแสการทองเที่ยวที่ยั่งยืนรูปแบบหนึ่งที่ประเทศไทยไดนํ ามาใชคือ Ecotourism ซึ่ง
ในระยะแรกมีความเขาใจผิดเกี่ยวกับชื่อภาษาไทยของ Ecotourism วาคือ การทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษ แตในความเปนจริงแลว การทองเที่ยวเชิงอนุรักษตรงกับภาษาอังกฤษวา Conservation 
Tourism ซึ่ง Ecotourism เปนเพยีงสวนหนึ่งของ Conservation Tourism ภายหลังจึงไดมีการ
ก ําหนดชื่อภาษาไทยของ Ecotourism โดยราชบณัฑติยสถานวา “การทองเที่ยวเชิงนิเวศ”

งานวจิยัตางๆ ทีผ่านมามุงเนนศึกษาถึงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งเปนการทองเที่ยวที่
มุงเนนไปทีก่ารรักษาระบบนิเวศโดยตรง ไมวาจะเปนทรัพยากรปาไม หรือสัตวปา ในขณะที่ยังมี
แหลงทองเที่ยวอีกเปนจํ านวนมากที่ไมจัดอยูในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ แตยังคงอยูในรูปแบบการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ แหลงทองเที่ยวเหลานี้มักจะถูกมองขามจากผูศึกษาวิจัยซึ่งมุงจะศึกษาเรื่อง
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การทองเทีย่วเชงินเิวศ หรือไมก็อาจจะนํ าคํ าวาการทองเที่ยวเชิงนิเวศมาใชจัดการการทองเที่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวซึ่งความจริงแลวจัดเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ นับวาเปนการไมถูกตองตาม
แนวคิดการจัดการการทองเที่ยว จึงทํ าใหเกิดความเขาใจที่ไมตรงกันระหวางนักทองเที่ยวที่
ตองการเที่ยวในรูปแบบของการทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูใหบริการการทองเที่ยวซึ่งความจริงแลว
เปนการทองเทีย่วเชงิอนุรักษ มิใชการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางที่นักทองเที่ยวตองการ

ผูวจิยัจงึมคีวามสนใจที่จะศึกษาถึงเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ซึ่งจากการศึกษางาน
วจิยัทีม่อียู พบวายงัไมมีงานวิจัยที่ศึกษาเรื่อง ศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และ
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวาการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดมีการออก
แบบตัวแปรที่ใชในการบงชี้ศักยภาพของพื้นที่ธรรมชาติข้ึน แตเปนการศึกษาสํ าหรับใชเฉพาะ
แหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศเทานั้น อีกทั้งยังไมมีเกณฑที่ชัดเจนในการใหคาคะแนนของแตละตัวแปร 
อยางไรกต็าม จากการสัมภาษณ จิตศักดิ์ พุฒจร อาจารยประจํ าสาขาการจัดการการทองเที่ยวเชิง
นเิวศ มหาวทิยาลยัวลยัลักษณ เมื่อวันที่ 16 กันยายน 2544 ทํ าใหทราบวาในการวิเคราะหศักย
ภาพของแหลงทองเที่ยวใดๆ นั้น จะใชความรูและประสบการณดานการทองเที่ยวของนักวิชาการ
ในการใหคาศักยภาพ จึงทํ าใหการวิเคราะหศักยภาพของแหลงทองเที่ยวไมสามารถทํ าโดยบุคคล
ทัว่ไปได  ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง การออกแบบปจจัยและเกณฑในการวิเคราะหศักย
ภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยเลือกพื้นที่ศึกษา ตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัด
สงขลา เนือ่งจากไดศึกษาเอกสารขอมูลพื้นฐาน และจากการสํ ารวจพื้นที่ในเบื้องตนพบวา เกาะยอ
นาจะมศัีกยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

การออกแบบปจจัยในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษนั้น ผู
วิจัยไดออกแบบโดยกํ าหนดใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทั้ง 4 ขอ 
(การทองเทีย่วแหงประเทศไทยและคณะวนศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2538 : 3-5) ดัง
ตอไปนี้

1. เพื่อพัฒนาจิตสํ านึก และความเขาใจของนักทองเที่ยวในการทํ าคุณประโยชนแก
ส่ิงแวดลอมและเศรษฐกิจ

2. เพื่อเพิ่มพูนประสบการณที่มีคุณภาพหรือคุณคาสูงใหแกนักทองเที่ยวหรือผูมา
เยอืนแหลงทองเที่ยว

3. เพือ่ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของชุมชนที่แหลงทองเที่ยวตั้งอยู
4. เพือ่ดูเแลรักษาและคงไวซึ่งคุณภาพสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยว
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ผูวิจัยไดออกแบบปจจัยโดยครอบคลุมองคประกอบในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิง
อนุรักษซึ่งไดดัดแปลงมาจากองคประกอบในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2542 : 2-44) ซึ่งไดแก 
องคประกอบดานพื้นที่ องคประกอบดานการจัดการ องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ 
และองคประกอบดานการมีสวนรวม โดยมปีจจัยแยกตามแตละองคประกอบดังนี้

1. องคประกอบดานพื้นที่ ไดแก ความมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและดึงดูดใจ ความหลาก
หลายของกิจกรรมทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต ประเพณีที่สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยว
เขามาเที่ยวชม ความสามารถในการรับการเปลี่ยนแปลงตอระบบนิเวศและวัฒนธรรม
ความยากงายในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว วัฒนธรรมทางการเกษตร ปริมาณและ
ความปลอดภัยของนํ้ าใช สภาพพื้นที่ และเนื้อที่ในการประกอบกิจกรรม

2. องคประกอบดานการจัดการ ไดแก การจัดการขยะ การจัดคุณภาพเสียง การจัดการ
คุณภาพนํ้ า การจัดสิ่งอํ านวยความสะดวกใหเหมาะกับพื้นที่ การจัดการดานความ
ปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน การจัดการพื้นที่ใหเหมาะสมกับประเภทของแหลงทอง
เทีย่ว ความคํ านึงถึงขีดความสามารถในการรองรองรับ (Carrying capacity) มาตรการ
ในการเฝาระวังและปองกันผลกระทบดานสิ่งแวดลอม คุณภาพในการใหบริการ

3. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ ไดแก ประโยชนและความคุมคาในการ
เรียนรู รูปแบบและวิธีการสื่อความหมาย เนื้อหาความรูประกอบการสื่อความหมาย, 
ความหลากหลายของกิจกรรมในพื้นที่ ความเหมาะสมหรือเอื้ออํ านวยตอกระบวนการ
สรางจติส ํานกึในการอนุรักษและหวงแหนทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม

4. องคประกอบดานการมีสวนรวม ไดแก ประโยชนตอชุมชนดานการอนุรักษทรัพยากรสิ่ง
แวดลอม ผลประโยชนตอชุมชนดานเศรษฐกิจ โอกาสในการสนับสนุนดานพัฒนาจาก
องคกรของรัฐและเอกชน การยอมรับและการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น ความ
ตระหนกัตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนและนักทองเที่ยวเอง

ในการสรางเกณฑสํ าหรับปจจัยในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษ เพือ่ใหสามารถจัดระดับของศักยภาพใหมีความแตกตางกันอยางชัดเจนทั้ง 3 ระดับคือ 
มาก ปานกลาง และนอย ผูวิจัยไดนํ าเกณฑที่ออกแบบไปปรึกษากับผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับการ
ทองเทีย่วเชิงอนุรักษ คือ อาจารย จิตศักดิ์ พุฒจร และอาจารย สถาพร ศรีสัจจัง เพื่อแกไขปรับปรุง
เกณฑใหมคีวามสมบูรณที่สุด ภายใตขอกํ าหนดที่วา คนทั่วไปสามารถนํ าเกณฑมาใชไดอยางงาย
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ทีสุ่ดโดยไมตองใชความชํ านาญเฉพาะทาง ซึ่งปญหาสํ าคัญในการออกแบบเกณฑเพื่อใหสามารถ
แยกระดบัคะแนนเปน 3 ชวงอยางชัดเจน คือการกํ าหนดจํ านวน หรือชนิดของปจจัยที่เกี่ยวของ 
เชน ปจจยัความมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและดึงดูดใจ และประเพณีที่สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยว
เขามาเที่ยวชม ซึ่งยากตอการกํ าหนดจํ านวนสิ่งดึงดูดวาจํ านวนเทาใดจึงจะถือวามีศักยภาพสูง 
ปานกลาง หรือต่ํ า ทํ าใหผูวิจัยตองเปลี่ยนจากการใชจํ านวนในการกํ าหนดระดับศักยภาพ เปนการ
ใชความเดนเฉพาะที่ ไมมีในที่อ่ืน เปนเกณฑในการใหคะแนนแทน นอกจากนี้ยังมีหลายๆ ปจจัย 
ซึ่งผูวิจัยไดใชเกณฑจํ านวนมาใชในการประเมินศักยภาพโดยอางอิงเทียบกับจํ านวนที่มีอยูในพื้นที่
ภาคใต ไมวาจะเปนปจจัยดานศิลปกรรม กิจกรรมทางวัฒนธรรม และวิถีชีวิต ผูวิจัยไดทํ าการแกไข
ปรับปรุงรวมกับอาจารยที่ปรึกษาและนักวิชาการสาขาที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
หลายครั้ง จนไดเกณฑที่สมบูรณระดับหนึ่ง ซึ่งคาดวาสามารถนํ าไปใชไดกับแหลงทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษอ่ืนๆ ได ซึง่นอกจากจะทํ าใหทราบวาแหลงทองเที่ยวนั้นๆ มีศักยภาพในการเปนแหลงทอง
เที่ยวเชิงอนุรักษมากพอที่จะใหหนวยงานราชการตัดสินใจลงทุนพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
นั้นๆ หรือไมแลว ยังทํ าใหทราบจุดแข็งและจุดออนของแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษนั้นๆ เพื่อที่
สามารถจะสงเสริม ประชาสัมพันธ ปรับปรุง และพัฒนาในแตละดานไดอยางถูกจุดอีกดวย ซึ่งจะ
ท ําใหสามารถจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดอยางสมบูรณครบถวนตอไป

2. วตัถุประสงคขอที่ 2 เพือ่วเิคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา

จากการใชเกณฑในการวิเคราะหปจจัยในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษตามองค
ประกอบทัง้ 4 ดานดังที่ไดกลาวไวแลว พบวาเกาะยอไดคะแนนศักยภาพ 2.28 ซึ่งถือวามีศักยภาพ
ปานกลางในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จะเห็นไดวาสอดคลองกับสมมุติฐานที่วา เกาะยอ
นาจะมศัีกยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

จากการวเิคราะหโดยแยกตามองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทั้ง 4 ขอ พบ
วา องคประกอบดานพื้นที่และองคประกอบดานการมีสวนรวมมีศักยภาพสูง สอดคลองกับสมมุติ
ฐานในการวิจัยที่วา พื้นที่เกาะยอนาจะมีศักยภาพในการพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
ซึ่งผูวิจัยคิดวาในดานพื้นที่นาจะเปนผลมาจากความเปนเกาะซึ่งมีการคมนาคมไมสะดวกนักแมวา
เมือ่ พ.ศ. 2531 จะมีการเปดสะพานติณสูลานนทเพื่อใหการคมนาคมสะดวกขึ้นก็ตาม ทํ าใหเกาะ
ยอยังมีพื้นที่ธรรมชาติที่สวยงามอยูมาก ประกอบกับวิถีชีวิตความเปนอยูที่เรียบงายของคนในชุม
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ชน ซึง่โดยสวนใหญประกอบอาชีพทางดานเกษตรกรรม ไมวาจะเปนการทํ าสวน การประมง รวม
ถงึอาชพีทอผาซึง่สบืทอดตอกันมาเปนเวลานาน ทํ าใหเกาะยอยังคงรักษาวัฒนธรรมความเปนอยู
อยางเรียบงายไวได อีกทั้งเกาะยอยังเปนเกาะเล็กๆ ซึ่งคนในชุมชนสวนใหญจะรูจักและมีความ
สนทิสนมกนั ประกอบกับความรูสึกรักและผูกพันกับพื้นที่ของคนสวนใหญไดสงผลใหองคประกอบ
ดานการมีสวนรวมมีศักยภาพสูง

สวนองคประกอบดานการจัดการ และองคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการนั้น
พบวามศัีกยภาพปานกลาง ซึ่งใกลเคียงกับกับผลการวิจัยของทิวัฒน รัตนเกตุ (2542) ซึ่งศึกษา
ศักยภาพของพื้นที่และความพรอมของชุมชนในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ประเภทอางเก็บนํ้ า กรณีศึกษา : อางเกบ็นํ ้าคลองระโอก จังหวัดระยอง   ซึ่งพบวาพืน้ที่มีศักยภาพ
เหมาะสมตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ แตมปีญหาในสวนของปญหาดานการจัดการ และดานกิจ
กรรมและกระบวนการเหมือนกัน และเปนไปในแนวทางเดียวกับงานวิจัยของ สฤษฏ แสงอนันต 
(2541) ซึง่ศกึษาศกัยภาพและแนวทางการจัดการอุทยานแหงชาติเพื่อการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ : 
กรณีศึกษาอุทยานแหงชาติอาวพังงา จังหวัดพังงา โดยใชสมการถวงนํ้ าหนักในการคํ านวณหา
ระดบัศักยภาพของพื้นที่ ระดับศักยภาพในการบริหารการจัดการ และระดับผลกระทบสิ่งแวดลอม 
พบวาทรพัยากรธรรมชาติมีศักยภาพสูงตอการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ สวนการบริหารจัดการ
เพื่อการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีศักยภาพปานกลาง ผูวิจัยคิดวาการที่องคประกอบดานการจัดการ 
และดานกิจกรรมและกระบวนการมีศักยภาพปานกลางนั้นนาจะเกิดจากขาดการวางแผนจัดการ
การทองเทีย่วจากหนวยงานราชการ โดยขาดการวิเคราะหแหลงทองเที่ยววาแหลงทองเที่ยวนั้นๆ มี
จดุแขง็ที่จะสามารถเปนจุดขายในดานใด มีจุดออนที่จะตองปรับปรุงในเรื่องใด ทํ าใหการจัดการ
พฒันาการทองเที่ยวเปนไปอยางไมถูกจุด

ปจจัยดานพื้นที่ถือเปนปจจัยพื้นฐานในการศึกษาวา แหลงทองเที่ยวนั้นมีศักยภาพใน
การเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือไม ซึ่งโดยทั่วไปแลวทรัพยากรธรรมชาติรวมถึงทรัพยากร
แวดลอมอ่ืนๆ เชน วัฒนธรรมและวิถีชีวิต จะไดคะแนนศักยภาพสูง หากพื้นที่นั้นยังคงความเปน
ธรรมชาติ โดยไมถูกรบกวนจากการทองเที่ยวจนเกินระดับขีดความสามารถในการรองรับ เนื่อง
จากคนในชุมชนมีสภาพความเปนอยูแบบดั้งเดิม ไมมีการแสวงหาผลประโยชนจากการทองเที่ยว 
และยงัด ําเนนิชวีติและประกอบอาชีพไปตามวิถีชีวิตดั้งเดิม อยางไรก็ตาม เมื่อการทองเที่ยวเขาถึง
แหลงพืน้ทีน่ัน้แลว จะพบวาปญหาสํ าคัญที่เกิดขึ้นกับคนในชุมชนคือ ปญหาดานการจัดการการ
ทองเที่ยวในแหลงพื้นที่นั้น หากไมไดมีการศึกษาและวางแผนในการจัดการอยางเหมาะสม และ
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เตรียมพรอมสํ าหรับการรองรับการทองเที่ยวแลว ก็จะมีโอกาสเกิดผลลัพธทางลบซึ่งสงผลกระทบ
ตอทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ รวมถึงวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนไดมาก

ในการสรุปศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอ
เมอืง จงัหวดัสงขลานั้น ผูวิจัยไดนํ าเอาศักยภาพที่ไดในแตละปจจัย ทั้งปจจัยใหญและปจจัยยอย 
มาท ําการวเิคราะหแตละดาน เพื่อใหเกิดความชัดเจนยิ่งขึ้น โดยใชวิธี SWOT Analysis เพื่อ
วเิคราะหจดุแขง็ จุดออน โอกาส และอุปสรรค ในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของเกาะยอ 
โดยผูวิจัยไดวิเคราะหจากขอมูลทั้งหมดที่รวบรวมไวดวยวิธีการศึกษาตางๆ ดังไดกลาวไวแลวใน
บทที ่3 โดยรวม ทั้งทางดานกายภาพ เศรษฐกิจ และสังคม

การวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอ
เมอืง จงัหวัดสงขลา โดยพิจารณา จุดแข็ง (Strength) จดุออน (Weakness) โอกาสในการพัฒนา 
(Opportunity) และขอจํ ากัด(Threat) ในการจดัการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  พบวา

1. จดุแข็ง (Strength) ในดานกายภาพ ดานเศรษฐกิจและสังคม ที่ทํ าใหเกาะยอมีความ
โดดเดน และสามารถนํ าไปสูการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่ยั่งยืน ไดแก

1.1 ดานกายภาพ
1.1.1 ดานความสวยงามของพื้นที่ ดวยสภาพทางกายภาพของเกาะยอ ซึ่งมี

ลักษณะเปนเกาะ ลอมรอบดวยทะเลสาบสงขลา ซึ่งมีภูเขาขนาดไมสูงมากหลายลูก ทํ าใหนักทอง
เที่ยวสามารถขึ้นไปชมความสวยงามของภูมิทัศนไดอยางสะดวกสบาย ไมวาจะเปนจุดชมวิวบน
สถาบนัทกัษณิคดศึีกษา ซึ่งตั้งอยูบนเนินเขา สามารถมองเห็นวิวทิวทัศนของทะเลสาบสงขลาและ
สะพานตณิสลูานนทไดอยางชัดเจน ตลอดจนเห็นฝงเมืองสงขลาอยูไมไกล และยังไดเห็นภาพไซ
นั่งและไซนอน รวมทั้งกระชังเลี้ยงปลาจํ านวนมากเรียงรายกระจัดกระจายอยูทั่วทะเลสาบสงขลา 
รวมถงึเรอืหาปลาของชาวประมงที่ลอยอยูเหนือทะเลสาบซึ่งเปนภาพที่สวยงามมาก ถือเปนจุดชม
ววิทีดี่ทีสุ่ดจดุหนึง่ของสงขลา สวนจุดชมวิวเขากุฏิซึ่งเปนเขาที่สูงที่สุดในเกาะยอ หรือจุดชมวิวบน
เขาเพหารบรเิวณวดัทายยอก็สามารถมองเห็นทิวทัศนทะเลสาบสงขลาที่สวยงามไมแพกัน  นอก
จากนีย้งัสามารถชมพระอาทิตยตกไดที่จุดชมวิวหลังเกาะยอ หรือจุดชมวิวบริเวณสะพานติณสูลา
นนท นักทองเที่ยวสามารถนั่งเรือเพื่อชมทะเลสาบ ชมการเลี้ยงปลาในกระชัง และไซนั่งไซนอน  
นอกจากนัน้ยงัสามารถเยีย่มชมสวนผลไมอันหลากหลาย ทั้งสวนสมรม สวนละมุด สวนจํ าปาดะ
ขนนุ และอื่นๆ อีกหลากชนิดไดเชนกัน

1.1.2 ความหลากหลายของศิลปกรรม สถาบันทักษิณคดีศึกษาถือเปน
พิพิธภัณฑคติชนวิทยาที่สมบูรณที่สุดในภาคใต เปนแหลงรวมภูมิปญญาของชาวใตที่ตกทอดมา
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หลายชัว่อายคุน มีศิลปวัตถุที่เกาแกประเมินคามิไดกวา 70,000 ชิ้น จัดแสดงอยู ถือเปนแหลงทอง
เทีย่วทางวัฒนธรรมที่สํ าคัญและมีชื่อเสียงของประเทศไทย

1.1.3 มทีรพัยากรทางการเกษตรที่สมบูรณ เกาะยอไดชื่อวามีทรัพยากรการ
เกษตรที่สมบูรณไมวาจะเปนผลไมนานาชนิด ซึ่งผลไมเกาะยอไดชื่อวามีรสชาติดีมากเนื่องจากมี
ดินด ี ดินไดรับความเค็มจากนํ้ าทะเล สงผลใหผลไมมีรสชาติอรอยกวาที่อ่ืน ไมวาจะเปนจํ าปาดะ
ขนนุ ละมดุ ลองกอง หรือทุเรียน นอกจากนี้ยังมีปลากระพงที่ข้ึนชื่อวาหวานอรอยที่สุด ซึ่งสามารถ
ดึงดดูใหนกัทองเที่ยวจํ านวนมากเขามาลิ้มลองผลไมและปลากระพงที่เกาะยอ

1.1.4 ความงายในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว เกาะยอสามารถเดินทางไดทั้ง
ทางนํ ้าและทางบก ซึง่ทางบกนับวาสะดวกสบายที่สุด โดยขามสะพานติณสูลานนทระยะทางจาก
อํ าเมอืง จงัหวดัสงขลาเพียง 14 กิโลเมตรเทานั้น แหลงทองเที่ยวตางๆ บนเกาะยอมีทั้งที่อยูติด
ถนนใหญ อยางสถาบนัทักษิณคดีศึกษา ซึ่งมีรถประจํ าทางผานทางขึ้นสถาบันหลายสาย สํ าหรับ
แหลงทองเทีย่วแหงอื่นๆ ก็อยูไมไกลจากถนนใหญ สามารถเดิน ข่ีจักรยาน หรือนั่งรถยนตสวนตัว
เขาไปไดโดยงาย มีถนนทั้งราดยางและคอนกรีตตลอดสายรอบเกาะยอ สามารถเดินทางมาเที่ยว
ไดทัง้ป โดยไมมีปญหาเรื่องสภาพอากาศอันอาจเปนอุปสรรคตอการทองเที่ยว

1.2 ดานเศรษฐกิจและสังคม
1.2.1 มกีารรวมกลุมการทองเที่ยวเกษตร และกลุมเกษตรชีวภาพ คนในชุม

ชนเกาะยอมกีารรวมตัวกันจัดตั้งกลุมการทองเที่ยวเกษตรและกลุมเกษตรชีวภาพขึ้น โดยมีการจัด
สรรเงนิรายไดจากการทองเที่ยวและการขายสินคาตางๆ ใหกับสมาชิกของกลุม ชวยใหสมาชิกของ
กลุมมรีายไดเพิ่มมากขึ้นจากการทองเที่ยว

1.2.2 มภีูมิปญญาทองถิ่นที่ดี คนเกาะยอสามารถนํ าเอาทรัพยากรธรรมชาติที่มี
อยูในทองถิ่นมาใชใหเกิดประโยชน ถือเปนภูมิปญญาทองถิ่น ทั้งการทํ าสวนสมรม การทํ าการ
เกษตรชวีภาพโดยใชสารสกัดชีวภาพแทนการใชปุยเคมี การสานโคระสํ าหรับหอจํ าปาดะขนุนเพื่อ
ปองกนัแมลง การนํ าเกล็ดปลามาผลิตของที่ระลึก การนํ าผาทอเกาะยอมาผลิตของที่ระลึกตางๆ 
เชน ผาเช็ดหนา เสื้อ และกลองใสกระดาษเช็ดหนา เปนตน

2. จุดออน (Weakness) ในดานกายภาพ ดานเศรษฐกิจและสังคม ที่สงผลกระทบตอ
ชมุชนเกาะยอในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ไดแก

2.1 ดานกายภาพ
2.1.1 เนื้อที่ในการประกอบกิจกรรม พบวาในหลายๆ แหลงทองเที่ยวของ

เกาะยอยงัมเีนือ้ทีไ่มเพียงพอตอการรองรับการทองเที่ยว หรือมีเนื้อที่ไมเพียงพอตอการรองรับการ
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ขยายตวัของนกัทองเทีย่วในอนาคต เนื่องจากพื้นที่บนเกาะยอมีขนาดเล็ก เชน กลุมทอผาราชวัตถ 
สถาบนัทักษิณคดีศึกษา หรือสวนผลไมตางๆ

2.1.2 การจดัการสิ่งแวดลอมภายในชุมชน พบวามีปญหาเรื่องขยะมูลฝอย
ตกเกลือ่นกลาดในบริเวณแหลงทองเที่ยวธรรมชาติบางจุด เชน หาดทรายเทียม และในจุดชมวิว
บางจดุ รวมทัง้มจี ํานวนถังขยะไมเพียงพอในแหลงทองเที่ยวบางจุด รวมถึงไมมีระบบบํ าบัดนํ้ าเสีย
หรือระบบกํ าจัดนํ้ าเสียอื่นๆ ไมมีการตรวจสอบคุณภาพนํ้ าที่ปลอยจากรานอาหารในบริเวณแหลง
ทองเทีย่ว รวมถงึไมมีคูระบายนํ้ าเสีย หรือสถานที่ทิ้งนํ้ าเสียที่ถูกสุขลักษณะ นอกจากนี้ ยังไมมีปาย
เตอืนการใชเสยีง และไมมีเจาหนาที่คอยตักเตือนเรื่องการใชเสียงในแหลงทองเที่ยว

 2.1.3 การจัดการพื้นที่ใหเหมาะสมกับประเภทของแหลงทองเที่ยว ใน
แหลงทองเทีย่วตางๆ ไมมีการจัดปายแนะนํ ากิจกรรมที่เหมาะสมกับแหลงทองเที่ยว และไมมีการ
จดัปายขอควรปฏิบัติ ปายขอหามที่เหมาะสมกับพื้นที่

2.1.4 การจดัการดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน เกาะยอมีจํ านวน
เจาหนาทีตํ่ ารวจและเจาหนาที่กูภัยไมเพียงพอตอจํ านวนนักทองเที่ยว ในแหลงทองเที่ยวทุกจุดพบ
วาไมมเีจาหนาทีตํ่ ารวจดูแลความปลอดภัยของนักทองเที่ยว รวมถึงแหลงทองเที่ยวบางแหลงอยาง
จดุลองเรอืชมการเลีย้งปลา ซึ่งมีโอกาสที่นักทองเที่ยวจะประสบอุบัติเหตุทางนํ้ าได ก็ไมมีเจาหนาที่
กูภัยทางนํ้ าคอยชวยเหลือยามเกิดอุบัติเหตุ

3. โอกาส (Opportunity) ในดานกายภาพ ดานเศรษฐกิจและสังคม ที่สงผลกระทบตอ
ชมุชนเกาะยอ ในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ไดแก

3.1 ดานกายภาพ
3.1.1 ความใกลกับเมืองศูนยกลางการทองเที่ยว เกาะยออยูไมไกลจากหาด

ใหญซึ่งเปนศูนยกลางการทองเที่ยวและการคาที่สํ าคัญ มีนักทองเที่ยวและนักธุรกิจเดินทางมายัง
หาดใหญเปนจํ านวนมาก จึงถือเปนโอกาสที่ดีในการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
และดึงนักทองเที่ยวกลุมนี้ใหแวะมาเที่ยวชมแหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตร และแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่เกาะยอ นอกเหนือจากการทองเที่ยวในตัว
เมอืงหาดใหญเพียงอยางเดียว

3.2 ดานเศรษฐกิจและสังคม
3.2.1 การไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานของรัฐและเอกชน จากการ

สัมภาษณปลัดองคการบริหารสวนตํ าบลเกาะยอ และสมาชิกชมรมทองเที่ยวเกษตรเกาะยอ พบวา
เกาะยอไดรับการสนับสนุนทั้งจากหนวยงานของรัฐ คือกรมสงเสริมการเกษตรในการใหการอบรม
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เกีย่วกบัการทองเทีย่วเชิงเกษตร รวมถึงปรับปรุงศูนยทองเที่ยว และจัดทํ าปายสื่อความหมาย การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยใหการสนับสนุนในการจัดทํ าโบรชัวรเผยแพรประชาสัมพันธการทอง
เที่ยว กระทรวงมหาดไทยใหงบประมาณในการทํ าปายแนะนํ าแหลงทองเที่ยวและปายบอกทาง 
นอกจากนี้ยังไดรับการสนับสนุนดานการทองเที่ยวจากองคกรของเอกชนคือ สมาคมมัคคุเทศก 
ชวยการประชาสมัพนัธหานักทองเที่ยว และประสานงานกับมัคคุเทศก สมาคมธุรกิจทองเที่ยวชวย
ดานการประชาสัมพันธ

3.2.2 ชาวบานมรีายไดเพิ่มขึ้นจากการพานักทองเที่ยวเที่ยวชมสวนเกษตร
ตางๆ ชาวบานไดรายไดจากการพานักทองเที่ยวเที่ยวชมสวน ไมวาจะเปนสวนสมรม สวนละมุด 
หรือสวนจ ําปาดะเปนตน รวมถึงรายไดจากการขายผลผลิตใหแกนักทองเที่ยว นอกเหนือจากราย
ไดจากขายผลผลิตใหพอคาคนกลางเพียงอยางเดียว

3.2.3 ชาวบานมรีายไดเพิ่มขึ้นจากการทองเที่ยวกลุมทอผา กลุมทองเที่ยว
ไดรับรายไดเพิ่มข้ึนจากการพานักทองเที่ยวเที่ยวชมกรรมวิธีในการทอผาของกลุมทอผาราชวัตถ 
รวมถงึรายไดจากการขายผาทอ และผลิตภัณฑจากผาทอเกาะยอ เชน เสื้อ ผาเช็ดหนา กลองใส
กระดาษชํ าระ เปนตน

3.2.4 นโยบายของรัฐบาล เนือ่งจากนโยบายของรัฐ ซึ่งสงเสริมใหหนวยงานราช
การแตงกายดวยผาไทยเพื่ออนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย สงผลใหชาวบานหันมาใหความสนใจใน
การทอผามากขึ้น ทํ าใหชาวบานมีรายไดจากขายผาทอเกาะยอไดมากขึ้น

3.2.5 โครงการพัฒนาของรัฐ เนือ่งจากรฐับาลมีโครงการสรางสะพานคูขนาน
กบัสะพานตณิสลูานนท ซึ่งในขณะนี้ไดวางศิลาฤกษเรียบรอยแลว ทํ าใหในอนาคตการเดินทางมา
เทีย่วทีเ่กาะยอ สามารถเดินทางไดสะดวกสบายและมีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น คาดวาจํ านวนนัก
ทองเที่ยวจะเพิ่มมากขึ้นดวย

3.2.6 สือ่ประชาสัมพันธ จากการทีไ่ดมีส่ือตางๆ ทั้งวิทยุ หนังสือพิมพ และโทร
ทัศนเขามาทํ าขาวเกี่ยวกับทรัพยากรการทองเที่ยวและภูมิปญญาของคนในเกาะยอ ไมวาจะเปน
เร่ืองการท ําสวนสมรม การเกษตรแบบชีวภาพ การทอผาเกาะยอ จํ าปาดะขนุนที่เปนเอกลักษณ
ของเกาะยอ หรือสถาบันทักษิณคดีศึกษาประกอบกับมีการมาดูงาน การทัศนศึกษา ทํ าใหการทอง
เทีย่วเชงิอนรัุกษของเกาะยอเปนที่รูจักอยางกวางขวางมากยิ่งขึ้น

4. ขอจํ ากัด (Threat) ในดานกายภาพ ดานเศรษฐกิจและสังคม ที่สงผลกระทบตอชุม
ชนเกาะยอ ในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ไดแก
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4.1 ดานกายภาพ
4.1.1 หาดทรายและนํ้ าทะเล แมเกาะยอมีสภาพเปนเกาะ แตชายฝงมีลักษณะ

เปนปาชายเลน ไมมีหาดทรายที่สวยงาม ประกอบกับนํ้ าทะเลบริเวณเกาะยอไมเหมาะกับการเลน
นํ ้า เหมอืนเชนนํ ้าทะเลตามเกาะทั่วๆ ไป เนื่องจากมีการเลี้ยงปลาในกระชังมาก ทํ าใหไมสามารถ
ดึงดดูนกัทองเทีย่วที่ตองการจะเลนนํ้ าหรือทํ ากิจกรรมบนหาดทรายใหเขามาเที่ยวได

4.1.2 ความใกลตัวเมือง เกาะยอตัง้อยูไมหางจากตัวเมือง ทั้งอํ าเภอเมือง และ
อํ าเภอหาดใหญ ประกอบกับการเดินทางที่สะดวก สามารถเดินทางโดยรถยนตผานสะพานติณสู
ลานนทไดทัง้จากฝงหัวเขาแดงและฝงอํ าเภอเมือง ทํ าใหนักทองเที่ยวนิยมมาเที่ยวเกาะยอแบบไป
กลบั ไมพกัคางคนืที่เกาะยอ จึงทํ าใหขาดรายไดจากการพักคางคืน ไมเหมือนกับเกาะอื่นๆ ที่จะ
ตองใชเรือในการเดินทางและใชเวลาในการเดินทางนาน ทํ าใหนักทองเที่ยวตองคางคืน

4.2 ดานเศรษฐกิจและสังคม
4.2.1  บุคลากรและงบประมาณ ในแหลงทองเที่ยวหลายๆ จุดของเกาะยอ ยัง

ขาดบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่มีความรูความสามารถในการใหความรู และอธิบายขอของใจใหกับ
นกัทองเทีย่ว ในบางจุดไมมีบุคลากรหรือเจาหนาที่เนื่องจากขาดงบประมาณสนับสนุนในดานนี้

4.2.2 ดานการประสานงานและใหความรวมมือ ทางองคการบริหารสวน
ตํ าบลและชมรมทองเทีย่วเกษตรเกาะยอ ไมมีการประสานงานที่ดีกับแหลงทองเที่ยวที่มีจํ านวนนัก
ทองเที่ยวมาเที่ยวชมมาก อยางเชนสถาบันทักษิณคดีศึกษาเพื่อทํ าการประชาสัมพันธแหลงทอง
เทีย่วแหลงอืน่ๆ ของเกาะยอ ทํ าใหนักทองเที่ยวเปนจํ านวนมากมาเที่ยวเพียงแคสถาบันทักษิณคดี
ศึกษาเทานั้น ไมไดแวะจุดทองเที่ยวอื่นบนเกาะยอตอ

4.2.3 ความไมคํ านึงถึงผลกระทบดานสิ่งแวดลอม จากการสัมภาษณและ
สอบถามคนในพืน้ที ่ พบวาชุมชนเกาะยอยังมีความเขาใจผิดเกี่ยวกับเร่ืองการทิ้งนํ้ าเสียลงในทะเล
สาบ โดยคิดวาไมเปนผลกระทบตอส่ิงแวดลอมเนื่องจากคิดวาการทิ้งนํ้ าเสียปริมาณไมมากจะไม
สงผลกระทบตอทะเลสาบ แตในความเปนจริงนั้นเมื่อทุกครอบครัวตางทิ้งนํ้ าเสียกันก็ยอมมีผล
กระทบตอทะเลสาบ ทํ าใหนํ้ าในทะเลสาบเนาเสียได และอาจสงผลกระทบตอการเลี้ยงปลา หรือ
การจบัสัตวนํ ้าในทะเลสาบสงขลา จากการสอบถามคนในชุมชนพบวา จํ านวนสัตวนํ้ าที่จับไดลด
นอยลงจากในอดีตมาก ซึ่งหากในอนาคตเกิดปญหาวิกฤติสํ าหรับการเลี้ยงปลากระพงในกระชัง 
ท ําใหปลาในกระชงัตายมากขึ้น ก็จะสงผลตอการทองเที่ยว เนื่องจากนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวที่เกาะ
ยอสวนหนึง่กเ็นือ่งจากตองการลิ้มลองรสชาติของปลากระพงที่มีชื่อเสียงของเกาะยอ
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จากการวิเคราะห SWOT ของเกาะยอ สามารถสรุปแนวทางในการวางแผนจัดการการ
ทองเทีย่วเชิงอนุรักษโดยใชวิธีการวิเคราะหเมทริกซ TOWS (กิง่พร ทองใบ, 2541 : 38) ไดดังภาพ
ประกอบ 9
ภาพประกอบ 9 แนวทางในการวางแผนจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดยใช SWOT 

ANALYSIS

        Opportunity                        Threat

Strength

Weakness

กลยุทธ SO     กลยุทธST
นํ าเอาจุดแข็งและโอกาสตอไปนี้มาสงเสริม    นํ าเอาจุดแข็งมาใชในการจัดการขอจํ ากัดโดย
การเที่ยวเที่ยวเชิงอนุรักษ                รัฐเพิ่มบุคลากรและงบประมาณ
- ความสวยงาม   มีการประสานงานกันระหวางแหลงทองเที่ยว
- ความหลากหลายของศิลปกรรม      รณรงคใหความรูเกี่ยวกับผลกระทบสิ่งแวดลอม
- มีทรัพยากรทางเกษตรที่สมบูรณ  แกชุมชน
- มีการรวมกลุมทองเที่ยวเกษตรและกลุมทอผา  เนนประชาสัมพันธจุดแข็งดานความสวยงาม
- มีภูมิปญญาทองถิ่นที่ดี  ของทิวทัศน ศิลปกรรม วัฒนธรรม การเกษตร
- เขาถึงแหลงทองเที่ยวไดอยางสะดวกสบาย
- ไดรับการสนับสนุนจากรัฐและเอกชน
- ชาวบานมีรายไดเพิ่มขึ้น
- มีส่ือประชาสัมพันธที่ดี 

  กลยุทธ WO   กลยุทธ WT
ใชโอกาสดานการสนับสนุนจากรัฐและเอกชนในจัดการแกไขเพื่อปรับจุดออนและขอจํ ากัดในเรื่อง
การจัดการจุดออนตอไปนี้                              - ไมมีหาดทรายและนํ้ าทะเลที่สวยงาม
- เนื้อที่ในการประกอบกิจกรรมไมเพียงพอ  - อยูใกลตัวเมืองเกินไปจนไมมีนักทองเที่ยวพัก
- การจัดการสิ่งแวดลอมในชุมชนไมดีพอ   คางคืน
- ไมมีการจัดปายแนะนํ า ปายขอควรปฏิบัติ  - ขาดบุคลากรและงบประมาณ
- มีจํ านวนเจาหนาที่ตํ ารวจและเจาหนาที่กู -ขาดการประสานงานและความรวมมือระหวาง
  ภัยไมเพียงพอ   แหลงทองเที่ยว

- ชุมชนยังขาดความเขาใจเกี่ยวกับผลกระทบ
 ดานสิ่งแวดลอม

            ทีม่า : จากการวิจัย
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จากการเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐานประกอบกับขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหศักยภาพใน
การเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา ผูวิจัยสามารถ
สรุปแนวทางในการจัดการและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยคํ านึงถึงหลักการจัดการการ
ทองเทีย่วอยางยั่งยืนของ รํ าไพพรรณ แกวสุริยะ (2543 : 19) ซึง่มหีลักการดังตอไปนี้

1. อนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดี คุมคาทั้งทรัพยากรธรรมชาติ สังคมและ 
วฒันธรรม

2. ลดการบรโิภคที่มากเกินจํ าเปน ลดของเสีย ลดคาใชจายในการทํ านุบํ ารุงสิ่งแวด
ลอมทีถู่กทํ าลายในระยะยาว

3. รักษาและสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม
4. ประสานการพัฒนาการทองเที่ยวเขากับกรอบแผนกลยุทธการพัฒนาแหงชาติ 

การพฒันาทองถิ่น และการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม
5. สามารถรองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของทองถิ่น
6. สงเสรมิการมสีวนรวมอยางเต็มที่ของทองถิ่นในสาขาการทองเที่ยว
7. มีการปรึกษาหารือกันอยางสมํ่ าเสมอระหวางผูที่เกี่ยวของ และผูมีสวนไดสวน

เสียรวมกัน
8. มีการฝกอบรมบุคลากรโดยสอดแทรกแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาอยาง

ยัง่ยนืตอบุคลากรทองถิ่นทุกระดับ
9. มีการตลาดที่จัดเตรียมขอมูลขาวสารอยางพรอมมูล รวมถึงสรางความเขาใจ 

และสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเขาใจและเคารพสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ 
สังคม และวัฒนธรรมของแหลงทองเที่ยว

10. มกีารวิจัยและติดตามตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพ
จากการเก็บขอมูลจากองคการบริหารสวนตํ าบลเกาะยอพบวา การพัฒนาการทอง

เที่ยวเชิงอนุรักษของเกาะยอไมมีหลักการและการวางแผน หรือมีการวางแผนแตยังไมไดปฏิบัติ
อยางจรงิจงัในหลักการขอที่ 2 6 7 8 9 และ 10 ซึ่งผูวิจัยไดวิเคราะหและเสนอแนะแนวทางการจัด
การการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ทั้งนี้การจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอ
เมอืง จงัหวดัสงขลานั้น จํ าตองอาศัยความรวมมือจากกลุมตางๆ ที่เกี่ยวของกับพื้นที่แหลงทอง

3. วตัถุประสงคขอที่ 3 เพือ่หาแนวทางในการพฒันาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
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เทีย่ว โดยเฉพาะอยางยิง่หนวยงานราชการที่เกี่ยวของในพื้นที่ ทั้งในดานการจัดการพื้นที่แหลงทอง
เทีย่วเชงิอนรัุกษ การสงเสริมประชาสัมพันธ และใหการสนับสนุนในเรื่องตางๆ อันจะสงเสริมให
เกิดการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ กลุมนักทองเที่ยวที่เขาไปในพื้นที่ กลุมผูประกอบการใน
ภาคเอกชน เชนบริษทันํ าเที่ยว สมาคมธุรกิจทองเที่ยว บริษัทรถเชา ไมวาจะเปนรถยนตเชา หรือรถ
รับจาง ตลอดจนชุมชนที่อยูในทองที่แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดังภาพประกอบ 10
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หนวยงานราชการ
- การทองเที่ยวแหงประเทศไทย
-  เกษตรจังหวัดและกรมสงเสริม
การเกษตร
- องคการบริหารสวนตํ าบลเกาะ
ยอ
- สภาวัฒนธรรมเกาะยอ

หนวยธุรกิจ

-  สถานประกอบการ เชน ราน
อาหาร โรงแรม รานขายสินคา
- บริษัทนํ าเที่ยว
-  สมาคมธุรกิจทองเที่ยว

ชุมชน
- เจาของสวนผลไม
- เจาของกระชังเลี้ยงปลา
- กลุมทอผาพื้นเมืองเกาะยอ
- กลุมแปรรูปผลผลิตทางการ
เกษตร เชน สาหรายผมนาง,
เกล็ดปลาประดับ

การจัดการ

พืน้ทีท่องเที่ยว
แหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร

แหลงทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต

การมีสวนรวม

กิจกรรมและกระบวนการ
- จัดใหมีปายสื่อความหมาย, มัคคุเทศกทองถิ่น, การปฐมนิเทศนักทองเที่ยว
- เพิ่มความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยว
-  อนุรักษประเพณีตางๆ เชน ประเพณีลอยแพ ประเพณีแหผาขึ้นกุฏิ
- สงเสริมภูมิปญญาทองถิ่น เชน การสานโคระ การแปรรูปผลิตภัณฑ การเกษตรชีวภาพ

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
การอนรุกัษทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน

ภาพประกอบ 10 แนวคดิในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตํ าบลเกาะยอ
ทีม่า : จากการวิเคราะหขอมูล
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ในการศกึษาศกัยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษนี้ ผูวิจัยไดศึกษาศักยภาพ
แยกตามแตละองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพื่อใหสามารถเห็นไดอยางชัดเจนวา 
องคประกอบใดที่มีศักยภาพสูง ปานกลาง หรือต่ํ า เพื่อเปนประโยชนในการวางแผนจัดการใหถูก
ตอง ชดัเจนและตรงจุด เมื่อพิจารณาองคประกอบทั้ง 4 ดานเพื่อพิจารณาศักยภาพในการเปน
แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ พบวา

องคประกอบดานพื้นที่ มีศักยภาพสูง
องคประกอบดานการจัดการ มีศักยภาพปานกลาง
องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ มีศักยภาพปานกลาง
องคประกอบดานการมีสวนรวม มีศักยภาพสูง

องคประกอบที่มีศักยภาพสูง ไดแก องคประกอบดานพื้นที่ และองคประกอบดานการมี
สวนรวม สวนองคประกอบดานการจัดการ และองคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการนั้นมี
ศักยภาพปานกลาง โดยไมมีองคประกอบใดไดศักยภาพตํ่ าเลย

จากการวจิยัพบวา เกาะยอมีทรัพยากรการทองเที่ยวที่สมบูรณ และสามารถดึงดูดนัก
ทองเที่ยวไดเปนอยางดี แตยังมีปญหาดานการจัดการและดานกิจกรรมซึ่งจะตองพิจารณาแกไข
ปญหาและหาแนวทางในการจัดการใหตรงจุด

ผูวิจัยจึงไดพิจารณาปจจัยที่ใชในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิง
อนุรักษที่ไดคะแนนศักยภาพปานกลางและศักยภาพตํ่ าทั้งหัวขอใหญและหัวขอยอย เพื่อหาแนว
ทางการจัดการและแกไขปญหา ดังตอไปนี้

ปจจัยขอที่ 5 ความสามารถในการรับการเปลี่ยนแปลงตอระบบนิเวศและวัฒนธรรม 
พบวามีศักยภาพปานกลาง เนื่องจากภายหลังจากที่มีการสงเสริมการทองเที่ยว มีการถางพื้นที่
ธรรมชาตเิพือ่ท ําธรุกิจตางๆ ในการรองรับนักทองเที่ยว และเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานความเปน
อยูที่เดิมมีลักษณะเรียบงายและสงบ เนื่องจากไมมีนักทองเที่ยวเขามาเกี่ยวของกับชีวิตประจํ าวัน
ของชุมชน

แนวทางในการจัดการ
1) หนวยงานราชการควรจํ ากัดการขยายตัวของอาคารตางๆ ไมวาจะเปนโรงแรม หรือ

ทีอ่ยูอาศัย โดยวางแผนผังแบงเขตพื้นที่ (Zoning) ไมใหส่ิงกอสรางตางๆ อยูในเขต
เดียว หรือใกลเคียงจนเกินไปกับแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
แหลงทองเทีย่วเชิงวัฒนธรรม เชน วัด หรือบานโบราณ หรืออาจจํ ากัดพื้นที่บางจุด
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ทีจ่ะบดบงัทศันยีภาพของเกาะยอ ไมใหมีการสรางสิ่งกอสราง รวมทั้งจํ ากัดความ
สูงของสิ่งกอสรางดวย

2) ใหความรูความเขาใจกับนักทองเที่ยว ทั้งในเรื่องขอควรปฏิบัติ หรือขอหามสํ าหรับ
ส่ิงใดกต็ามที่จะกระทบตอสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ หรือทางวัฒนธรรมและวิถี
ชวีติ โดยอาจจดัท ําเปนปายสื่อความหมายทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษสํ าหรับ
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ หรือใหมีศูนยบริการนักทองเที่ยวสํ าหรับปฐมนิเทศ
นักทองเที่ยวกอนเที่ยวชม รวมถึงจัดใหมีมัคคุเทศกทองถิ่นเพื่อใหความรู และ
ความเขาใจเกี่ยวกับการเที่ยวในแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

3) ติดตอประสานงานกบับริษัทนํ าเที่ยว ใหนํ านักทองเที่ยวมาปฐมนิเทศกอนเขาเที่ยว
ชมทกุครัง้ เพือ่ใหนักทองเที่ยวปฏิบัติตัวไดอยางถูกตองในการทองเที่ยวแหลงทอง
เทีย่วเชงิอนรัุกษโดยไมกระทบกระเทือนตอระบบนิเวศและวัฒนธรรมชุมชน

4) เนือ่งจากนกัทองเทีย่วจ ํานวนมากเปนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ เชน ชาวมาเล
เซยีและสงิคโปร ดังนั้นจึงควรใหมีการพัฒนาเจาหนาที่ หรือมัคคุเทศกใหสามารถ
ใชภาษาตางประเทศในการสื่อความหมายกับนักทองเที่ยวไดอยางถูกตอง

ปจจยัขอที่ 9 สภาพพื้นที่ และปจจัยขอที่11 การจัดการขยะ พบวาในดานความ
สะอาดยงัไดคะแนนศักยภาพปานกลาง  รวมถึงมีจํ านวนถังขยะไมเพียงพอ

แนวทางในการจัดการ
1) เพิม่จ ํานวนถงัขยะที่มีลักษณะกลมกลืนกับสภาพแวดลอม ทั้งดานวัสดุ สีสันและ

การจัดวาง โดยไมทํ าลายทัศนียภาพ และใชสัญลักษณในการสื่อความหมายที่
สามารถเขาใจและเห็นไดงายเชน สัญลักษณภาพ ใหเปนรูปแบบเดียวกัน

2) เพิ่มชวงเวลาการเก็บขยะเฉพาะในแหลงทองเที่ยว จากปกติที่เก็บวันเวนวันเปน
เก็บทุกวัน เนื่องจากขยะในบริเวณแหลงทองเที่ยวจะมีมากกวาบริเวณบานเรือน
ของประชาชน

3) จดัใหมเีจาหนาที่ทํ าความสะอาดในแหลงทองเที่ยวทุกแหง
4) ขอความรวมมือนักทองเที่ยวใหชวยกันรักษาความสะอาดในบริเวณแหลงทอง

เทีย่วเชิงอนุรักษ
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ปจจยัขอที่ 12 การจัดการคุณภาพเสียง พบวาไมมีปายเตือนการใชเสียง และไมมี
เจาหนาที่คอยตักเตือนเรื่องการใชเสียง

แนวทางในการจัดการ
1) จัดใหมีปายเตือนและเจาหนาที่คอยตักเตือนการใชเสียงสํ าหรับแหลงทองเที่ยวที่

จะกระทบกระเทือนตอสภาพแวดลอมของชุมชน เชน พิพิธภัณฑ แหลงทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมและวิถีชีวิต รวมทั้งแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร หรือใหมีการแนะนํ า 
นกัทองเทีย่วในชวงปฐมนิเทศกอนเขาชมแหลงทองเที่ยว

ปจจัยขอที่ 13 การจัดการคุณภาพนํ้ า พบวาไมมีระบบบํ าบัดนํ้ าเสียหรือระบบ
กํ าจัดนํ้ าเสียอื่นๆ และการตรวจสอบคุณภาพนํ้ าอยางตอเนื่อง รวมทั้งไมมีคูระบายนํ้ าเสียหรือ
สถานทีท่ิง้นํ้ าเสียที่ถูกสุขลักษณะ

แนวทางในการจัดการ
1) ใหความรูความเขาใจที่ถูกตองแกชุมชนเพื่อแกไขความเชื่อผิดๆ ที่วาการทิ้งนํ้ าเสีย

เพยีงเลก็นอยลงทะเล ไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม โดยสรางทัศนคติใหมใหชุม
ชนรูวาการทิง้นํ ้าเสียมีผลกระทบในระยะยาวตอทะเลสาบ และยังสงผลกระทบอีก
หลายดานตอชมุชนเอง ทั้งทํ าใหจํ านวนปลาในทะเลสาบลดนอยลง และทํ าใหปลา
ในกระชังตาย

2) จัดสรางคูระบายนํ้ าเสียหรือสถานที่ทิ้งนํ้ าเสียที่ถูกสุขลักษณะในพื้นที่ทุกแหงของ
เกาะยอ เพื่อรองรับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต

3) ออกกฎใหรานอาหารและโรงแรมมีการบํ าบัดนํ้ าเสียกอนทิ้งลงสูทะเลสาบ และขอ
ประสานความรวมมือใหมีหนวยงานราชการมาติดตามตรวจสอบเปนระยะ โดยให
มบีทลงโทษที่รุนแรงและเขมงวดสํ าหรับรานอาหารหรือโรงแรมที่ไมปฏิบัติตาม

ปจจยัขอที่ 15 การจัดการดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน จากการ
สอบถามคนในชมุชนและองคการบริหารสวนตํ าบล พบวาจํ านวนเจาหนาที่ตํ ารวจยังมีไมเพียงพอ
ตอจํ านวนนกัทองเที่ยว นอกจากนี้ยังไมมีเจาหนาที่กูภัยและอุปกรณกูภัยทางนํ้ าสํ าหรับชวยเหลือ
ผูประสบอบัุติเหตทุางนํ้ า ทั้งที่นักทองเที่ยวตองนั่งเรือเพื่อชมการเลี้ยงปลาในทะเลสาบดวย

แนวทางในการจัดการ
1) เพิ่มจํ านวนเจาหนาที่ตํ ารวจในแหลงทองเที่ยวตางๆ อีกทั้งจัดใหมีการตรวจตรา

ความเรียบรอยรอบๆ เกาะในตอนกลางคืน
2) จดัใหมเีจาหนาที่กูภัยและอุปกรณกูภัยทางนํ้ าใหเพียงพอ
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3) จัดเตรียมอุปกรณชูชีพใหเพียงพอกับจํ านวนนักทองเที่ยวสํ าหรับการทองเที่ยวทาง
เรือ

4) จํ ากัดจํ านวนนักทองเที่ยวตอขนาดของเรือเพื่อความปลอดภัยในการทองเที่ยวทาง
เรือ

ปจจยัขอที ่16 การจัดการพื้นที่ใหเหมาะสมกับประเภทของแหลงทองเที่ยว พบ
วาไมมีการจัดปายแนะนํ ากิจกรรมที่เหมาะสมกับพื้นที่และประเภทของแหลงทองเที่ยว และไมมี
ปายขอควรปฏิบัติ ปายขอหามที่เหมาะสมกับพื้นที่และประเภทของแหลงทองเที่ยว

แนวทางในการจัดการ
1) จดัใหมปีายแนะนํ ากิจกรรมที่เหมาะสมกับพื้นที่ในแหลงทองเที่ยวแตละจุด
2) จัดใหมีปายแสดงขอควรปฏิบัติและปายขอหามที่เหมาะสมกับพื้นที่ในแหลงทอง

เที่ยวแตละจุด
ปจจัยขอที่ 17 ความคํ านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying 

Capacity) พบวาไมมมีาตรการในการกํ าหนดจํ านวนนักทองเที่ยวและกิจกรรมอันเหมาะสมกับขีด
ความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํ านวยความสะดวก ทั้งทางดานกายภาพ 
สังคม วัฒนธรรมและนิเวศวิทยา

แนวทางในการจัดการ
1) ใหองคการบริหารสวนตํ าบลรวมมือกับกลุมทองเที่ยวเกษตร และการทองเที่ยว

แหงประเทศไทยทํ าการวิจัยเรื่องจํ านวนนักทองเที่ยวและกิจกรรมตางๆ ที่เหมาะ
สมกบัความสามารถในการรองรับของพื้นที่ทองเที่ยวในจุดตางๆ ของเกาะยอ โดย
คํ านงึถงึเงือ่นไขดานกายภาพ สังคม วัฒนธรรมและนิเวศวิทยา

2) นํ าผลการวิจัยที่ไดมากํ าหนดจํ านวนนักทองเที่ยวที่จะเขาชมแหลงทองเที่ยวในแต
ละชวงเวลาในพื้นที่แหลงทองเที่ยวแตละจุด

ปจจยัขอัที ่18 มาตรการในการเฝาระวังและปองกันผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 
พบวาไมมมีาตรการในการเฝาระวังและปองกันผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใดๆ ทั้งสิ้น

แนวทางในการจัดการ
1) องคการบริหารสวนตํ าบล ชมรมการทองเที่ยวเกาะยอ และการทองเที่ยวแหง

ประเทศไทย ควรรวมกันระดมความคิด เพื่อกํ าหนดมาตรการในการเฝาระวังและ
ปองกนัผลกระทบดานสิ่งแวดลอม โดยพิจารณาถึงมาตรการในการปองกันการถูก
ทํ าลายทรัพยากรธรรมชาติ มาตรการในการอนุรักษส่ิงแวดลอมทางดานวัฒน
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ธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น มาตรการในอนุรักษส่ิงแวดลอมทางดานวัฒนธรรม
และภมูปิญญาทองถิ่น รวมทั้งศึกษาผลของกิจกรรมการทองเที่ยว และจํ านวนนัก
ทองเทีย่ววามีผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมหรือไมอยางไร

ปจจยัขอที่ 19 คุณภาพในการใหบริการ พบวามคีวามครบถวนในการใหบริการขอ
มลูขาวสารในระดบัปานกลาง และเจาหนาที่และผูเกี่ยวของกับการทองเที่ยวสรางความประทับใจ
ใหกบันกัทองเที่ยวในระดับปานกลาง

แนวทางในการจัดการ
1. อบรมเจาหนาที่ประจํ าจุดทองเที่ยวแตละจุดใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับแหลง

ทองเที่ยวเปนอยางดี เพื่อใหสามารถตอบคํ าถามของนักทองเที่ยว รวมทั้งจัด
จ ํานวนเจาหนาที่ใหเพียงพอกับจํ านวนนักทองเที่ยว

2. อบรมเจาหนาที่ประจํ าจุดทองเที่ยวแตละจุดในดานมนุษยสัมพันธใหมีบุคลิกภาพ
ที่ยิ้มแยมแจมใส มีการตอนรับนักทองเที่ยวดวยทาทีเปนมิตรและคํ าพูดที่ประทับ
ใจ และทีสํ่ าคัญคือ ใหบริการนักทองเที่ยวดวยความเต็มใจ

ปจจยัขอที่ 21 รูปแบบและวิธีการสื่อความหมาย พบวามีเพียงการจัดปายสื่อ
ความหมาย แตไมมีการจัดมัคคุเทศกทองถิ่น และไมมีการปฐมนิเทศนักทองเที่ยวในหลายๆ จุด

แนวทางในการจัดการ
1) จดัฝกอบรมคนในทองถิ่นที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับสถานที่ และวัฒนธรรมชุม

ชนเปนอยางดีเพื่อใหสามารถนํ าเที่ยวและใหความรูแกนักทองเที่ยวในแหลงทอง
เที่ยวแตละจุดได

2) จดัใหมกีารปฐมนเิทศนักทองเที่ยวทุกครั้งกอนเที่ยวชมสถานที่ทองเที่ยวตางๆ เพื่อ
ใหความรูและความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับเร่ืองตางๆ ของแหลงทองเที่ยว รวมถึง
สรางความเขาใจเกี่ยวกับกฎขอควรปฏิบัติและขอหามในการเที่ยวชมแหลงทอง
เทีย่วแตละแหลง โดยจัดใหมีศูนยบริการนักทองเที่ยวเปนศูนยรวมใหนักทองเที่ยว
มาปฐมนเิทศสํ าหรับการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษแตละแหลง

3) เปลี่ยนชื่อชมรมการทองเที่ยวเกษตรของเกาะยอ ซึ่งในปจจุบันไดรวมเอาการทอง
เที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิตเขาไปดวย โดยเปลี่ยนเปนชมรมทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ ซึ่งมีความหมายครอบคลุมทั้งการทองเที่ยวเชิงเกษตร การทองเที่ยวเชิง
วฒันธรรม และการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติของเกาะยอ เพื่อสรางความเขาใจที่ถูก
ตองใหแกนกัทองเที่ยว และใหชมรมดังกลาวสามารถจัดการดานตางๆ ของทั้งการ
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ทองเที่ยวเชิงเกษตรและการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิตไดอยาง
เหมาะสมและชัดเจนยิ่งขึ้น

ปจจยัขอที่ 22 เนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย  พบวาทัง้ความนาสนใจและ
ความเขาใจงายของปายสื่อความหมาย รวมถึงความชัดเจนในเรื่องสีและขนาดของตัวอักษรของ
ปายสือ่ความหมาย ไดระดับคะแนนปานกลาง

แนวทางในการจัดการ
1) ออกแบบปายสื่อความหมายใหมีความนาสนใจ โดยเนนขอความสั้นๆ แตครอบ

คลุมเนื้อหาความรู โดยมีเนื้อหาที่ชัดเจนเขาใจงาย และควรใชรูปภาพในการสื่อ
ความหมายใหมาก เพราะมีความนาสนใจ และดึงดูดใจผูอานไดมากกวา

2)    ออกแบบปายสื่อความหมายโดยใชขนาดตัวอักษรขนาดใหญ และใชสีที่มองเห็น
ไดเดนชัด ทํ าใหอานงาย

ปจจยัขอที่ 28 การยอมรับและการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น พบวาคนในชุม
ชนไมมสีวนรวมในกระบวนการคิด ตัดสินใจ และกํ าหนดแนวทางนโยบาย ตลอดจนแผนแมบทใน
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในอนาคตของชุมชน รวมทั้งไมมีการมีสวนรวมในการแสดง
ความคดิเหน็ในวิธีการและแนวทางปฏิบัติในเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

แนวทางในการจัดการ
1) จัดใหมีการประชุมกันระหวางคนในชุมชนเปนประจํ าทุกหรือทุกเดือนหรือตาม

ความเหมาะสม เพื่อพูดคุยทํ าความเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองการสงเสริมการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษในพื้นที่ และประโยชนที่ชุมชนจะไดรับจากการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
รวมถงึใหคนในชุมชนไดมีโอกาสแสดงความคิด และรวมกันเสนอแนวทางและวาง
แผนในการจัดการและแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใน
พืน้ที ่เพือ่ใหมกีารกระจายผลประโยชนอยางทั่วถึงแกทุกฝายที่เกี่ยวของ

2) ใหคนในชมุชนเขารวมเปนสมาชิกในกลุมทองเที่ยว โดยกระจายหนาที่ใหแตละคน
ไดมสีวนรวมรับผิดชอบ และใหมีการจัดสรรรายไดที่ไดจากการทองเที่ยวในรูปแบบ
ของสหกรณ โดยจัดตั้งเปนสหกรณการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพื่อใหคนในชุมชนมี
ความรูสึกเปนเจาของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในพื้นที่ของตนเอง
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5.3 ขอเสนอแนะ

5.3.1 แนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง 
จงัหวัดสงขลา

หลังจากที่ไดนํ าเกณฑในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวที่ไดออก
แบบไวมาทดลองใชกับแหลงทองเที่ยวแตละแหลงของเกาะยอ ซึ่งครอบคลุมการทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษทัง้ 3 ประเภท คือ การทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต การทองเที่ยวเชิงเกษตร 
และการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ พบวาศักยภาพของแตละปจจัยมีความแตกตางกัน โดยได
พจิารณาแยกตามองคประกอบของการทองเที่ยว ทั้ง 4 องคประกอบ นั่นคือ องคประกอบดานพื้น
ที ่องคประกอบดานการจัดการ องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ และองคประกอบดาน
การมสีวนรวม เพื่อศึกษาวาองคประกอบแตละดาน มีศักยภาพระดับใด เพื่อใหสามารถกํ าหนด
แนวทางการจัดการ หรือแกปญหาตามลํ าดับความสํ าคัญของปญหาที่เกิดขึ้นกับพื้นที่ทองเที่ยว
นั้นๆ โดยใหความสํ าคัญกับปจจัยที่มีศักยภาพตํ่ า เพื่อเรงแกไขปญหารวมทั้งใหความสํ าคัญกับ
การจัดการเปนพิเศษ สวนปจจัยที่มีศักยภาพปานกลางก็อยูลํ าดับรองลงมาในดานการแกปญหา
หรือพฒันาทัง้ดานก ําลังคน ดานงบประมาณ และดานการวางแผน ทั้งนี้จะตองไมมองขามปจจัยที่
มีศักยภาพสูง แตตองรักษาศักยภาพที่มีอยูใหยั่งยืนและพัฒนาตอไป รวมทั้งนํ าเอาจุดเดนของ
ปจจยัทีม่ศัีกยภาพสงูนี้มาเปนจุดแข็งในการเผยแพรหรือประชาสัมพันธใหกับหนวยงานตางๆ รวม
ถงึนกัทองเทีย่วใหเปนที่รูจัก และสรางความสนใจใหนักทองเที่ยวตอไป  ดังภาพประกอบที่ 11
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ภาพประกอบ 11 แนวทางการจดัการแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษตามคะแนนศักยภาพของแตละ
ปจจยัในการวเิคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

ทีม่า : จากการวิจัย

ปจจัยที่ไดคะแนน
ศักยภาพสูง

ปจจัยที่ไดคะแนน
ศักยภาพปานกลาง

ปจจัยที่ไดคะแนน
ศักยภาพตํ่ า

นํ าเอาปจจัยที่ไดไปวางแผน เพื่อ
เผยแพร ประชาสัมพันธ รวมถึง
รักษาระดับศักยภาพใหคงอยูยาว
นานที่สุด

พิจารณาใหความสํ าคัญเปน
อันดับรองลงไป โดยใชกํ าลัง
คนและงบประมาณสนับสนุน
จากภาครัฐและเอกชน

ใหความสํ าคัญเปนลํ าดับแรก เรง
แก ป ญหาและจุดอ อนที่ เกิดขึ้น
โดยใชทั้งกํ าลังคนและงบประมาณ
สนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน

แนวทางในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ
ตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา



165

การจดัการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จํ าตองอาศัยความรวมมือจากหลายๆ ฝาย ทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชนเจาของพื้นที่  สํ าหรับพื้นที่เกาะยอผูวิจัยไดเสนอแนวทางในการจัด
การการทองเที่ยวเชิงอนุรักษจากการวิเคราะหศักยภาพในดานตางๆ โดยมีขอเสนอแนะแยกตาม
หนวยงานตางๆ ดังแสดงในภาพประกอบที่ 10 ดังนี้

1. หนวยงานราชการที่เกี่ยวของกับพื้นที่
1) สนับสนุนดานการเงินในการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกแกนักทองเที่ยวและ

เพื่อประโยชนในการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยเฉพาะศาลาที่พักและหองนํ้ า 
รวมถึงศูนยบริการการทองเที่ยวที่ใหขอมูลตางๆ เกี่ยวกับพื้นที่ทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวอยาง
ครบถวน

2) พัฒนาแผนการมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่น เชน ประชาสัมพันธและให
ความรู เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในพื้นที่ ไมวาจะเปนประโยชนเกี่ยวกับการอนุรักษ
ทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และผลประโยชนทางดานรายไดที่ชุมชนจะไดรับ เพื่อใหเกิด
ความรวมมืออันดีระหวางหนวยงานราชการในพื้นที่และชุมชมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ

3) รวมมือกับชุมชนในการพัฒนาจัดตั้งกลุมทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จากเดิมที่มีเพียง
กลุมทองเที่ยวเกษตร โดยดํ าเนินการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ไมวาจะเปนทองเที่ยวเชิง
เกษตร ทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต รวมถึงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ และจัดตั้งศูนย
บริการนักทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีความพรอมทั้งบุคลากร ขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษในพืน้ที ่ในการใหความรูกับนักทองเที่ยวกอนเขาชมแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษตางๆ

4) เพิม่ประสทิธภิาพในการจัดการสภาพแวดลอมในชุมชนและแหลงทองเที่ยว โดย
เพิม่การจดัการดานขยะโดยเฉพาะในบริเวณแหลงทองเที่ยว  เชนจัดใหมีพนักงานทํ าความสะอาด
บริเวณแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษทุกวัน หรือเพิ่มจํ านวนถังขยะในบริเวณแหลงทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษใหมากขึน้ และเพียงพอกับจํ านวนนักทองเที่ยว รวมถึงกํ าหนดโทษสํ าหรับคนที่ไมทิ้งขยะ
ลงในพงัอยางเขมงวด จริงจัง และปฏิบัติจริงในบริเวณแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ในสวนของนํ้ า
เสียก็จัดสรางคูระบายนํ้ าและแหลงทิ้งนํ้ าเสียที่ถูกสุขลักษณะประกอบกับใหความรูที่ถูกตองเกี่ยว
กบัการจัดการนํ้ าเสียแกชุมชน

5) ออกกฎขอบังคับใหรานอาหารและโรงแรมมีการบํ าบัดนํ้ าเสียกอนทิ้งลงสูทะเล
สาบ โดยใหมีหนวยงานราชการติดตามตรวจสอบเปนระยะ โดยใหมีบทลงโทษที่รุนแรงและเขม
งวดส ําหรับรานอาหารหรือโรงแรมที่ไมปฏิบัติตาม
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6) พจิารณาถงึความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษแตละจุดวา
สามารถรองรบันกัทองเที่ยวไดมากที่สุดแคไหน แลวกํ าหนดจํ านวนนักทองเที่ยวที่จะมาเที่ยวชมใน
แตละแหง โดยอาจกระจายแหลงทองเที่ยวประเภทเดียวกันใหนักทองเที่ยวสามารถเที่ยวชมได
หลายแหง เชนการชมการทอผา ซึ่งนักทองเที่ยวจะเที่ยวชมเฉพาะกลุมทอผาราชวัตถ ก็อาจใหมี
การกระจายไปยังกลุมทอผาอื่นๆ เชน กลุมดอกพิกุล เปนตน

7) ควรจ ํากดัการขยายตัวของหนวยธุรกิจตางๆ ในบริเวณแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
โดยวางแผนผังแบงเขตพื้นที่ไมใหส่ิงกอสรางตางๆ อยูในเขตเดียวกับแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
และจ ํากดัความสงูของสิ่งกอสรางวามีความสูงไมเกินกี่ชั้น ไมใหบุกรุกพื้นที่สาธารณะเชน การปลูก
ส่ิงกอสรางรุกลํ้ าพื้นที่ทะเลสาบ เพื่อใหเกิดความกลมกลืนกับสภาพทางธรรมชาติและวัฒนธรรม 
ไมใหเกิดทัศนอุจาด และไมใหบดบังทศันยีภาพอนัสวยงามและโดดเดนของแหลงทองเที่ยว

8) สงเสริมสนับสนุนใหคนในชุมชนพัฒนาความสามารถใหเปนมัคคุเทศกทองถิ่น 
และสงเสริมใหมีการพัฒนาความรูดานภาษาอังกฤษสํ าหรับรองรับนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ
อยางชาวมาเลเซียและสิงคโปร

9) ประสานงานกับบริษัทนํ าเที่ยวใหนํ านักทองเที่ยวมาปฐมนิเทศกอนทุกครั้งเพื่อให
นักทองเที่ยวสามารถปฏิบัติตัวในการทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดอยางถูกตอง ไม
กระทบกระเทือนตอระบบนิเวศและวฒันธรรมชุมชน

10) จัดใหมีปายสื่อความหมายที่มีความนาสนใจ และมีปายขอควรปฏิบัติและขอ
หามในแหลงทองเที่ยวทุกจุด โดยใหมีขนาดตัวอักษรขนาดใหญ ใชสีที่มองเห็นเดนชัด และมีรูป
แบบของปายรวมทั้งการจัดวางที่กลมกลืนกับสภาพแวดลอม

11) จดัสิง่อ ํานวยความสะดวกเชน หองนํ้ า หรือศาลาที่พักใหเพียงพอและมีความ
กลมกลนืกับสภาพแวดลอม โดยหลีกเลี่ยงการตัดตนไมเปนสํ าคัญ

12) เพิ่มกํ าลังเจาหนาที่ตํ ารวจคอยดูแลความปลอดภัยของนักทองเที่ยวประจํ าจุด
ทองเทีย่วตางๆ และใหมีการตรวจตราความเรียบรอยปลอดภัยภายในเกาะยอตอนกลางคืน รวม
ทัง้เจาหนาที่กูภัยสํ าหรับปองกันและชวยเหลืออุบัติเหตุทางนํ้ า

13) จดัใหมกีารประชุมกันระหวางคนในชุมชน เพื่อพูดคุย ทํ าความเขาใจเกี่ยวกับ
เร่ืองการสงเสรมิการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในพื้นที่ และประโยชนที่ชุมชนจะไดรับจากการทองเที่ยว
เชงิอนรัุกษ รวมทัง้ใหชุมชนไดมีโอกาสแสดงความคิด รวมกันเสนอแนวทาง และวางแผนในการจัด
การและแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในพื้นที่
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14) ฝกอบรมใหเจาหนาที่ประจํ าจุดทองเที่ยวตางๆ ตอนรับนักทองเที่ยวดวยความ
เต็มใจ ดวยรอยยิ้มและมีมนษุยสมัพนัธทีดี่ อันจะสรางความประทับใจใหกับนักทองเที่ยว

2. หนวยธุรกิจ
1) รานอาหาร โรงแรม รานขายสินคาพื้นเมือง และสินคาที่ระลึกตางๆ ควรชวยกัน

รักษาความสะอาดของรานคาและบริเวณใกลเคียง รวมทั้งรักษารูปแบบความเปนดั้งเดิมของ
สถานประกอบการไว โดยออกแบบใหมีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม

2) ใหความรวมมอืกับหนวยงานราชการในการบํ าบัดนํ้ าเสียกอนที่จะปลอยลงสูทะเล
สาบ

3) ใหบริการลูกคาดวยความเปนกันเอง มีมนุษยสัมพันธที่ดี และไมฉวยโอกาสขึ้น
ราคาสนิคากับนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ รวมถึงไมฉวยโอกาสขึ้นราคาสินคาในชวงเทศกาล

4) สํ าหรบับริษทัน ําเทีย่ว ควรประสานงานกับชุมชนในเรื่องเวลาที่จะนํ านักทองเที่ยว
เขาเทีย่วชมยงัแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษเชน การทองเที่ยวเชิงเกษตร เนื่องจากชุมชนยังมีรายได
หลกัคอื การท ําการเกษตรและการประมง หากวาบริษัทนํ าเที่ยวไมมีการติดตอลวงหนาจะทํ าใหชุม
ชนไมพรอมในการตอนรับนักทองเที่ยวได

5) ใหความรู ความเขาใจกับนักทองเที่ยวเกี่ยวกับความรู เร่ืองการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษและขอปฏิบัติสํ าหรับแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษแตละแหลง และนํ านักทองเที่ยวเขาปฐม
นเิทศทกุครัง้เพือ่ใหนักทองเที่ยวไดมีความรูและความเขาใจ รวมถึงขอปฏิบัติในการเที่ยวชมแหลง
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

3. ชุมชน
1) ท ําความเขาใจในเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไมวาจะเปนเรื่อง ความรูเกี่ยวกับ

การทองเทีย่วเชงิอนรัุกษ ผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบที่อาจเกิดจากการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
รวมถงึแนวทางในการปฏิบัติสํ าหรับชุมชนในพื้นที่แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

2) เขารวมประชุมกับหนวยงานราชการในการทํ าความเขาใจถึงแนวทางในการจัด
การการทองเทีย่วเชิงอนุรักษ และรวมเสนอความคิดเห็นในการจัดการและแกไขปญหาตางๆ รวม
ถึงเสนอความตองการของชุมชนเพื่อใหสามารถกํ าหนดแนวทางในการจัดการไดตรงตามความ
ตองของทั้งชุมชนและหนวยงานราชการในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่เหมาะสมและเกิด
ประโยชนที่สุดกับทุกๆ ฝาย
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3) คนในชมุชนควรรวมตัวกันจัดตั้งกลุมทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพื่อใหทุกคนมีสวนรวม
ในการเสนอแนวความคิด รับรูขาวสารความเปนไปของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษพื้นที่ เปนตัวแทน
ของทองถิน่ในการประชมุกับหนวยงานราชการในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของเกาะยอ

4) เขารวมกิจกรรมที่สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในพื้นที่ เชน ประเพณีตางๆ 
อยางประเพณีลอยแพ หรือประเพณีแหผาขึ้นกุฏิ ดวยความรวมมือรวมใจ

5) ใหความรวมมือในการตอนรับนักทองเที่ยว ยิ้มแยมแจมใสและมีมนุษยสัมพันธที่ดี
กบันกัทองเที่ยว

6) ใหความรวมมือในการคัดแยกขยะตามที่องคการบริหารสวนตํ าบลไดทํ าความตก
ลงไว เพื่อความสะดวกในการจัดเก็บขยะของชุมชน

5.3.2 ขอเสนอแนะในการทํ าวิจัยครั้งตอไป
1) ควรมีการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของพื้นที่แหลงทอง

เทีย่ว เพือ่ก ําหนดและจํ ากัดจํ านวนนักทองเที่ยวที่อาจเพิ่มมากขึ้นในอนาคต
2) ควรประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมจากการทองเที่ยวทั้งทางระบบนิเวศและทาง

สังคม เพือ่จะสามารถวางแผนในการจัดการผลกระทบสิ่งแวดลอมที่อาจจะเกิดขึ้น
จากการทองเที่ยวไดอยางชัดเจนยิ่งขึ้น

3) ควรศึกษาถึงศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวอยางละเอียดสํ าหรับแหลงทอง
เที่ยวในแตละจุดของเกาะยอ เพื่อที่จะสามารถวางแผนจัดการการทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษในแตละจุดไดอยางเหมาะสมและมีรายละเอียดยิ่งขึ้น

4) ควรศกึษาถงึทศันคติของชุมชนที่มีตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของเกาะยอ เพื่อจะ
ไดทราบสาเหตุและแรงจูงใจของชาวบานในการมีสวนรวมในการจัดการการทอง
เทีย่วเชงิอนรัุกษ เพื่อสามารถสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมของคนในชุมชนไดอยาง
แทจริง

5.3.3  ประโยชนที่ผูวิจัยไดรับจากการวิจัย

1) ไดเรียนรูกระบวนการในการมีสวนรวมกับชุมชน วธิกีารในการเก็บขอมูลจากชุมชน และ
วธิกีารเขาถงึชุมชน ทั้งในระดับผูนํ าชุมชน และระดับชาวบานทั่วๆ ไป
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2) ไดเรียนรูทักษะ และเสริมสรางความมั่นใจในการติดตอขอความรวมมือจากหนวยงาน
ราชการตางๆ ทัง้ในสวนกลาง ระดับภูมิภาค  และหนวยงานราชการในพื้นที่

3) ไดเรียนรูกระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการใชแบบสอบถาม ต้ังแตข้ันตอน
การออกแบบสอบถาม การสัมภาษณดวยแบบสอบถาม และการวิเคราะหแบบสอบ
ถามโดยวิธีการทางสถิติ

4) ไดสัมผัสและเรียนรูถึงวิถีชีวิตความเปนอยูที่เรียบงาย และภูมิปญญาชาวบานซึ่งมีคุณ
คาควรแกการอนุรักษใหคนรุนหลังไดเรียนรู
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