
บทที่ 5

สรปุผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

5.1 สรปุผลการวิจัย

การวิจัยเรื่อง การศึกษาเกณฑในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษ กรณศึีกษา ตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา นี้เปนการศึกษาคนควาทั้งขอมูล
ปฐมภูม ิ คือ การสัมภาษณ พูดคุยสอบถามสมาชิกในชุมชนและนักวิชาการ และการสัมภาษณนัก
ทองเทีย่วโดยใชแบบสอบถาม และขอมูลทุติยภูมิ คือ เอกสารจากหนวยงานราชการตางๆ หนังสือ 
วารสารตางๆ วทิยานิพนธ เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ รวมถึงขอมูลจากอินเตอรเน็ต เพื่อออกแบบ
ปจจัยและเกณฑที่ใชในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษซึ่งสามารถใช
ในการวเิคราะหศักยภาพของแหลงทองเที่ยวอนุรักษอ่ืนๆ ไดตอไป

แมวามีหนวยงานที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวไดออกแบบปจจัยที่ใชในการวิเคราะห
ศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวไวบางแลว แตยังจํ ากัดเฉพาะการศึกษาแหลงทองเที่ยวเชิง
นิเวศเทานั้น มิไดครอบคลุมถึงการศึกษาแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษซึ่งมีลักษณะแตกตางจาก
แหลงทองเทีย่วเชงิอนุรักษ อีกทั้งยังไมมีการออกแบบเกณฑในการใหคะแนนอยางชัดเจน ทํ าใหใน
การวิเคราะหศักยภาพในแตละแหลงทองเที่ยวตองอาศัยนักวิชาการผูเชี่ยวชาญและมีประสบ
การณเทานั้น การศึกษาวิจัยครั้งนี้จึงถือเปนการออกแบบเกณฑในการวิเคราะหศักยภาพในการ
เปนแหลงทองเทีย่วเชิงอนุรักษ ทั้งนี้ผูวิจัยคาดหวังวาเกณฑดังกลาวจะสามารถใชเปนเครื่องมือใน
การวิเคราะหศักยภาพอยางกวางขวางและทั่วถึงยิ่งขึ้น โดยบุคคลทั่วไปสามารถนํ าเกณฑนี้มาใช
ในการวเิคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดตอไป

หลังจากผูวิจัยไดพัฒนาเกณฑและปจจัยในการวิเคราะหศักยภาพที่ผานการตรวจสอบ
จากอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของแลว จึงไดนํ าเกณฑดังกลาวมา
ทดลองใชวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา เนื่องจากผูวิจัยมีความเห็นวาเปนแหลงทองเที่ยวที่เหมาะสมกับการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ และไดต้ังสมมุติฐานไววา เกาะยอเปนแหลงทองเที่ยวที่สามารถจะพัฒนาใหเปนแหลง
ทองเทีย่วเชงิอนรัุกษได โดยใชวิธีการเก็บขอมูลดวยการเขาไปสํ ารวจในพื้นที่อยางละเอียดทุกพื้นที่ 
แลวใหคาคะแนนจากขอมูลที่รวบรวมไดจากการสังเกต การพูดคุยสอบถามจากชุมชนและหนวย
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งานราชการในพื้นที่ การสนทนากลุม และการสัมภาษณโดยใชแบบสอบถามสอบถามนักทอง
เทีย่วตามจดุตางๆ  ซึง่แยกตามประเภทของแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษทั้งสิ้น 5 จุด จํ านวนทั้งสิ้น 
200 ชดุ  ซึง่แบบสอบถามประกอบดวย ขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม ขอมูลเกี่ยวกับ
แหลงทองเทีย่ว และแบบทดสอบความรูและความตระหนักดานการอนุรักษ แลวนํ าขอมูลจากแบบ
สอบถามมาวเิคราะหหาคาสถิติตางๆ ซึ่งไดแก คาความถี่ สถิติรอยละ และคาเฉลี่ยเลขคณิต ดวย
โปรแกรมสํ าเร็จรูป SPSS/PC+ for Windows ผูวิจัยไดสรุปผลการวิจัยดังนี้

5.1.1 ปจจยัทีใ่ชในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ผูวิจัยไดกํ าหนดแบบปจจัยสํ าหรับการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิง

อนรัุกษไดทั้งหมด 29 ขอ ครอบคลุมองคประกอบดานพื้นที่ ดานการจัดการ ดานกิจกรรมและ
กระบวนการ และดานการมีสวนรวมของแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษดังนี้

(1) ความมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและดึงดูดใจ
(2) ความหลากหลายของศิลปกรรม
(3) ความหลากหลายของกิจกรรมทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต
(4) ประเพณทีีส่ามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวชม
(5) ความสามารถในการรับการเปลี่ยนแปลงตอระบบนิเวศและวัฒนธรรม
(6) ความยากงายในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว
(7) วฒันธรรมทางการเกษตร
(8) ปริมาณและความปลอดภัยของนํ้ าใช
(9) สภาพพื้นที่
(10) เนือ้ที่ในการประกอบกิจกรรม
(11) การจัดการขยะ
(12) การจัดคุณภาพเสียง
(13) การจัดการคุณภาพนํ้ า
(14) การจดัสิง่อ ํานวยความสะดวกใหเหมาะกับพื้นที่
(15) การจัดการดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน
(16) การจดัการพืน้ที่ใหเหมาะสมกับประเภทของแหลงทองเที่ยว
(17) ความค ํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรองรับ (Carrying capacity)
(18) มาตรการในการเฝาระวังและปองกันผลกระทบดานสิ่งแวดลอม
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(19) คุณภาพในการใหบริการ
(20) ประโยชนและความคุมคาในการเรียนรู
(21) รูปแบบและวิธีการสื่อความหมาย
(22) เนือ้หาความรูประกอบการสื่อความหมาย
(23) ความหลากหลายของกิจกรรมในพื้นที่
(24) ความเหมาะสมหรือเอื้ออํ านวยตอกระบวนการสรางจิตสํ านึกในการอนุรักษ

และหวงแหนทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม
(25) ประโยชนตอชุมชนดานการอนุรักษทรัพยากรสิ่งแวดลอม
(26) ผลประโยชนตอชุมชนดานเศรษฐกิจ
(27) โอกาสในการสนับสนุนดานพัฒนาจากองคกรของรัฐและเอกชน
(28) การยอมรับและการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น
(29) ความตระหนกัตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนและนักทองเที่ยวเอง

 
5.1.2  ผลการวิเคราะหศกัยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

5.1.2.1 ผลการวิเคราะหรวมทุกปจจัย
พบวา ศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของเกาะยอ เมื่อพิจารณาตาม

ปจจยัทั้ง 29 ขอที่ไดกํ าหนดไวนั้น มีผลสรุปดังตอไปนี้
1. ความมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและดึงดูดใจ พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจากมี 

สถาบนัทกัษิณคดีศึกษาซึ่งถือเปนพิพิธภัณฑคติชนที่สมบูรณที่สุดของภาคใต
2. ความหลากหลายของศิลปกรรม พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจากมีศิลปกรรม 

12 แขนงจากทัง้หมด 13 แขนง ซึ่งสวนใหญสามารถชมไดที่สถาบันทักษิณคดีศึกษา
3. ความหลากหลายของกิจกรรมทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต พบวามีศักย

ภาพสงู เนือ่งจากมีกิจกรรมทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิตครบทุกประเภท
4. ประเพณีที่สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวชม พบวามีศักย

ภาพสงู เนื่องจากมีประเพณีลอยแพซึ่งไมมีในที่อ่ืน
5.  ความสามารถในการรับการเปลี่ยนแปลงตอระบบนิเวศและวัฒนธรรม 

พบวามีศักยภาพปานกลาง เนื่องจากมีการเปลี่ยนแปลงในดานระบบนิเวศและชีวิตความเปนอยู
บาง แตยังสามารถรักษาวัฒนธรรมดั้งเดิมไวได
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6. ความยากงายในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจาก
เหมาะสมทัง้ดานสภาพอากาศ สภาพถนน และระยะทางที่ใชในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว

7. วฒันธรรมทางการเกษตร พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจากมีการทํ าการเกษตร
โดยไมสงผลกระทบตอสภาพแวดลอมมากกวา 80 %

8. ปรมิาณและความปลอดภัยของนํ้ าใช พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจากมีนํ้ า
สะอาดพอใชตลอดป

9. สภาพพื้นที่ พบวามศัีกยภาพปานกลาง เนื่องจากมีความสวยงามมาก แต
ความสะอาดอยูในระดับปานกลาง

10. เนือ้ทีใ่นการประกอบกิจกรรม พบวามศัีกยภาพปานกลาง เนื่องจากมีเนื้อ
ทีเ่พยีงพอตอการประกอบกิจกรรมในปจจุบันเทานั้น

11.  การจัดการขยะ พบวามศัีกยภาพปานกลาง เนื่องจากถังขยะมีความกลม
กลนืของส ี วสัดุและการจัดวาง และมีระบบการจัดเก็บและกํ าจัดขยะที่เหมาะสม แตมีจํ านวนถัง
ขยะไมเพียงพอ

12. การจดัการคุณภาพเสียง พบวามศัีกยภาพตํ่ าเนื่องจากไมมีปายเตือนการ
ใชเสยีง และไมีมีเจาหนาที่คอยตักเตือน

13.  การจัดการคุณภาพนํ้ า พบวามศัีกยภาพตํ่ า เนื่องจากไมมีระบบบํ าบัดนํ้ า
เสียหรือระบบกํ าจัดนํ้ าเสียอื่นๆ และไมมีการตรวจสอบคุณภาพนํ้ าอยางตอเนื่อง รวมถึงไมมีคู
ระบายนํ ้าเสียหรือสถานที่ทิ้งนํ้ าเสียที่ถูกสุขลักษณะ

14. การจดัสิง่อํ านวยความสะดวกใหเหมาะสมกับพื้นที่ พบวามีศักยภาพสูง
เนือ่งจากมศีาลาทีพ่ักและหองนํ้ าเพียงพอ และมีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม

15. การจดัการดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน พบวามีศักยภาพ
ปานกลาง เนือ่งจากมสีถานพยาบาลและสถานีดับเพลิงเพียงพอในระยะทางไมไกล แตมีจํ านวน
เจาหนาทีรั่กษาความปลอดภัยไมเพียงพอตอจํ านวนนักทองเที่ยว

16. การจดัการพืน้ที่ใหเหมาะสมกับประเภทของแหลงทองเที่ยว พบวามี
ศักยภาพตํ ่า เนือ่งจากไมมีปายแนะนํ ากิจกรรม ปายขอควรปฏิบัติ – ขอหามที่เหมาะสมกับพื้นที่ 
จะมเีพยีงการวางผงัพื้นที่แหลงทองเที่ยวอยางเปนระเบียบเทานั้น

17. ความค ํานึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying Capacity) พบ
วามศัีกยภาพตํ ่า เนือ่งจากไมมีมาตรการในการกํ าหนดจํ านวนนักทองเที่ยว และกิจกรรมอันเหมาะ
สมกบัขีดความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํ านวยความสะดวก
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18. มาตรการในการเฝาระวังและปองกันผลกระทบสิ่งแวดลอมพบวามีศักย
ภาพตํ ่า เนือ่งจากไมมีมาตรการในการเฝาระวัง และปองกันผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใดๆ เลย

19. คุณภาพในการใหบริการ พบวามศัีกยภาพปานกลาง เนื่องจากมีความ
ครบถวนในการใหบริการขาวสารและเจาหนาที่มีการสรางความประทับใจใหนักทองเที่ยวปาน
กลาง

20. ประโยชนและความคุมคาในการเรียนรู พบวามศัีกยภาพปานกลาง เนื่อง
จากมปีระโยชนและความคุมคาในการเรียนรูมาก

21. รปูแบบและวิธีการสื่อความหมาย พบวามศัีกยภาพตํ่ า เนื่องจากมีเพียง
การจดัปายสือ่ความหมาย แตไมมีการจัดมัคคุเทศกทองถิ่น และไมมีการปฐมนิเทศนักทองเที่ยว

22. เนือ้หาความรูในการสื่อความหมาย พบวามศัีกยภาพปานกลาง เนื่องจาก
มเีนือ้หามคีวามนาสนใจ และเขาใจงายปานกลาง และปายสื่อความหมายมีความชัดเจนในเรื่องสี
และขนาดของตัวอักษรปานกลาง

23. ความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยวในพื้นที่ พบวามีศักยภาพ
สูง เนือ่งจากมีกิจกรรมการทองเที่ยวครบทั้ง 3 ประเภท

24. ความเหมาะสมหรือเอื้ออํ านวยตอกระบวนการสรางจิตสํ านึกในการ
อนรุกัษและหวงแหนทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจาก
ทกุกจิกรรมการทองเที่ยวเอื้อตอกระบวนการสรางจิตสํ านึก

25. ประโยชนตอชุมชนดานการอนุรักษทรัพยากรสิ่งแวดลอม พบวามีศักย
ภาพสูง เนื่องจากการทองเที่ยวเชิงเกษตรและการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเกาะยอสงเสริมให
ชมุชนเกดิแรงจูงใจในการอนุรักษทรัพยากรสิ่งแวดลอม

26. ผลประโยชนตอชุมชนดานเศรษฐกิจ พบวามศัีกยภาพสูง เนื่องจากคนใน
ทองถิน่มโีอกาสในการท ํางานและมีรายไดเพิ่มมากมากขึ้นจากการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และชุมชน
มกีารกระจายรายไดอยางกวางขวางขึ้น

27. โอกาสในการสนับสนุนดานการพัฒนาจากองคกรของรัฐและเอกชน 
พบวามศัีกยภาพสงู เนื่องจากไดรับการสนับสนุนดานการพัฒนาจากทั้งองคกรของรัฐและเอกชน

28. การยอมรบัและการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น พบวามีศักยภาพตํ่ า 
เนื่องจากชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมเพียงแคใหความรวมมือในการตอนรับ และการใหความรูแกนัก
ทองเที่ยวเทานั้น
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29. ความรูและความตระหนักตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชน
และนักทองเที่ยว พบวามศัีกยภาพสงู เนื่องจากคะแนนทดสอบทั้งจากนักทองเที่ยวและชุมชนอยู
ในเกณฑสูง

เมื่อนํ าคาศักยภาพในแตละปจจัยมาหาศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
โดยใชสูตร จะไดคาศักยภาพเทากับ 2.28 ซึ่งถือวามีศักยภาพปานกลาง

5.1.2.2 ศกัยภาพของแหลงทองเที่ยวแยกตามคะแนนศักยภาพ
เพือ่ใหเหน็ภาพที่ชัดเจนยิ่งขึ้น วาปจจัยใดไดคะแนนศักยภาพมากนอยแคไหน ผูวิจัย

ไดแยกปจจัยที่ใชในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษตามคะแนนศักยภาพที่ได ซึ่งแบงเปนศักย
ภาพสงู ศักยภาพปานกลาง และศักยภาพตํ่ า ไดดังนี้

ก. ปจจัยที่ไดคะแนนศักยภาพสูง ไดแก ปจจัยดังตอไปนี้
(1) ปจจยัขอที่ 1 ความมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและดึงดูดใจ
(2) ปจจยัขอที่ 2 ความหลากหลายของศิลปกรรม
(3) ปจจยัขอที ่3 ความหลากหลายของกิจกรรมทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต
(4) ปจจยัขอที ่4 ประเพณีที่สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวชม
(5) ปจจยัขอที ่6 ความยากงายในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว
(6) ปจจยัขอที่ 7 วัฒนธรรมทางการเกษตร
(7) ปจจัยขอที่ 8 ปริมาณและความปลอดภัยของนํ้ าใช
(8) ปจจยัขอที ่14 การจัดสิ่งอํ านวยความสะดวกใหเหมาะสมกับพื้นที่
(9) ปจจยัขอที่ 20 ประโยชนและความคุมคาในการเรียนรู
(10) ปจจยัขอที ่23 ความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยวในพื้นที่
(11) ปจจัยขอที่ 24 ความเหมาะสมหรือเอื้ออํ านวยตอกระบวนการสรางจิต

สํ านกึในการอนุรักษและหวงแหนทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม
(12) ปจจัยขอที่ 25 ประโยชนตอชุมชนดานการอนุรักษทรัพยาการสิ่งแวด

ลอม
(13) ปจจยัขอที่ 26 ผลประโยชนตอชุมชนดานเศรษฐกิจ
(14) ปจจยัขอที่ 27 โอกาสในการสนับสนุนดานการพัฒนาจากองคกรของรัฐ

และเอกชน
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(15) ปจจยัขอที่ 29 ความรูและความตระหนักตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอม
ของชมุชนและนักทองเที่ยว

ข. ปจจยัที่ไดคะแนนศักยภาพปานกลาง ไดแก ปจจัยดังตอไปนี้
(1) ปจจยัขอที่ 5 ความสามารถในการรับการเปลี่ยนแปลงตอระบบนิเวศและ

วฒันธรรม
(2) ปจจัยขอที่ 9 สภาพพื้นที่
(3) ปจจัยขอที่ 10 เนื้อที่ในการประกอบกิจกรรม
(4) ปจจัยขอที่ 11 การจัดการขยะ
(5) ปจจยัขอที่ 15 การจัดการดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน
(6) ปจจัยขอที่ 19 คุณภาพในการใหบริการ
(7) ปจจยัขอที่ 22 เนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย

 ค. ปจจัยที่ไดคะแนนศักยภาพตํ่ า ไดแก ปจจัยดังตอไปนี้
(1) ปจจัยขอที่ 12 การจัดการคุณภาพเสียง
(2) ปจจัยขอที่ 13 การจัดการคุณภาพนํ้ า
(3) ปจจัยขอที่ 16 การจัดการพื้นที่ใหเหมาะสมกับประเภทของแหลงทอง

เที่ยว
(4) ปจจยัขอที่ 17 ความคํ านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ
(5) ปจจยัขอที่ 18 มาตรการในการเฝาระวังและปองกันผลกระทบดานสิ่งแวด

ลอม
(6) ปจจยัขอที่ 21 รูปแบบและวิธีการสื่อความหมาย
(7) ปจจยัขอที่ 28 การยอมรับและการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น

5.1.2.3 ศกัยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษแยกตามจุดทองเที่ยว
เกาะยอมีแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษครบทุกประเภท ไมวาจะเปนแหลงทองเที่ยวเชิง

ศิลปวฒันธรรมและวถิีชีวิต แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร และแหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ ซึ่งแหลง
ทองเที่ยวแตละแหลงมีองคประกอบในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่แตกตางกัน ไมวาจะ
เปนดานพืน้ที ่ ดานการจัดการ ดานกิจกรรมและกระบวนการ และดานการมีสวนรวม ทํ าใหศักย-
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ภาพในแหลงทองเที่ยวแตละแหลงแตกตางกัน ซึ่งผูวิจัยไดสรุปศักยภาพของแตละแหลงเพื่อเปน
ประโยชนในการแกไขปรับปรุง และจัดการแหลงทองเที่ยวใหเหมาะสม และตรงตามจุดสํ าหรับ
แหลงทองเทีย่วแตละแหลงบนเกาะยอ ซึ่งปจจัยที่มีศักยภาพสูง กลาง และตํ่ าแยกตามแหลงทอง
เที่ยวไดดังตอไปนี้

- สถาบันทักษิณคดีศึกษา
ปจจยัทีม่ศัีกยภาพสูง ไดแก ความสวยงามของพื้นที่ ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม

ของสีของถังขยะ ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของวัสดุที่ใชของถังขยะ ความกลมกลืนกับ
สภาพแวดลอมของการจัดวางถังขยะ ความเพียงพอและกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของศาลาที่
พกั ความเพยีงพอและความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของหองนํ้ า ประโยชนและความคุมคาใน
การเรยีนรู การจัดปายสื่อความหมาย ความรูและความตระหนัก

ปจจัยที่มีศักยภาพปานกลาง ไดแก ความเพียงพอของเนื้อที่ในการประกอบกิจกรรม 
การใหบริการขอมูลขาวสารของเจาหนาที่ ความประทับใจที่มีตอเจาหนาที่ ความนาสนใจของเนื้อ
หาความรูในการสื่อความหมาย ความชัดเจนในเรื่องสีและขนาดของตัวอักษรของปายสื่อความ
หมาย ความเขาใจงายของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพตํ่ าไดแก ความเพียงพอของถังขยะ การจัดการคุณภาพเสียง การจัด
มคัคเุทศกทองถิ่น การปฐมนิเทศนักทองเที่ยวกอนเขาชม

- กลุมทอผาราชวัตถ
ปจจยัทีม่ศัีกยภาพสูง ไดแก ความสวยงามของพื้นที่ ความสวยงามของพื้นที่ ความ

กลมกลืนกับสภาพแวดลอมของสีของถังขยะ ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของวัสดุที่ใชของ
ถงัขยะ ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของการจัดวางถังขยะ ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม
ของศาลาทีพ่กั ความเพียงพอและความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของหองนํ้ า ความประทับใจที่
มตีอเจาหนาที่ ความรูและความตระหนัก

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพปานกลาง ไดแก ความสะอาดของพื้นที่ ความเพียงพอของเนื้อที่ใน
การประกอบกจิกรรม การใหบริการขอมูลขาวสารของเจาหนาที่ ประโยชนและความคุมคาในการ
เรียนรู ความนาสนใจของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมายความชัดเจนในเรื่องสีและขนาดของ
ตัวอกัษรของปายสื่อความหมาย ความเขาใจงายของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพตํ่ าไดแก ความเพียงพอของถังขยะ การจัดการคุณภาพเสียง ความ
พอเพยีงของศาลาทีพ่กั การจัดมัคคุเทศกทองถิ่น การปฐมนิเทศนักทองเที่ยวกอนเขาชม ความ
เพยีงพอของศาลาที่พัก
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- แหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ
ปจจัยที่มศัีกยภาพสงู ไดแก ความสวยงามของพื้นที่ ความเพียงพอของเนื้อที่ในการ

ประกอบกิจกรรม ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของสี วัสดุที่ใช และการจัดวางของถังขยะ 
ความเพียงพอและความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของศาลาที่พัก ความกลมกลืนกับสภาพแวด
ลอมของหองหองนํ้ า ความรูและความตระหนัก

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพปานกลางไดแก ความสะอาดของพื้นที่ การใหบริการขอมูลขาวสาร
ของเจาหนาที ่ ความประทับใจที่มีตอเจาหนาที่ ประโยชนและความคุมคาในการเรียนรู ความนา
สนใจของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย ความชัดเจนในเรื่องสีและขนาดของตัวอักษรของ
ปายสือ่ความหมาย ความเขาใจงายของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพตํ่ าไดแก ความเพียงพอของถังขยะ การจัดการคุณภาพเสียง การจัด
มคัคเุทศกทองถิน่ การปฐมนิเทศนักทองเที่ยวกอนเขาชม ความเพียงพอของศาลาที่พัก ความพอ
เพยีงของหองนํ้ า การใหบริการขอมูลขาวสารของเจาหนาที่

- แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร
ปจจัยที่มศัีกยภาพสงูไดแก ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของสี วัสดุที่ใช และการ

จดัวางของถงัขยะ ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของศาลาที่พัก ความกลมกลืนกับสภาพแวด
ลอมของหองนํ ้า ความประทับใจที่มีตอเจาหนาที่ การจัดปายสื่อความหมาย การจัดมัคคุเทศกทอง
ถิน่ การปฐมนเิทศนักทองเที่ยวกอนเขาชม ความรูและความตระหนัก

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพปานกลางไดแก ความสะอาดของพื้นที่ ความเพียงพอของเนื้อที่ใน
การประกอบกจิกรรม การใหบริการขอมูลขาวสารของเจาหนาที่ ประโยชนและความคุมคาในการ
เรียนรู ความนาสนใจของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย ความชัดเจนในเรื่องสีและขนาดของ
ตัวอกัษรของปายสือ่ความหมาย, ความเขาใจงายของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพตํ่ าไดแก ความเพียงพอของถังขยะ การจัดการคุณภาพเสียง ความ
เพยีงพอของศาลาที่พัก ความพอเพียงของหองนํ้ า

- แหลงทองเที่ยววัด
ปจจัยที่มศัีกยภาพสงู ไดแก ความเพียงพอของถังขยะ ความกลมกลืนกับสภาพแวด

ลอมของสี วสัดุที่ใช และการจัดวางของถังขยะ ความเพียงพอและความกลมกลืนกับสภาพแวด
ลอมของศาลาที่พัก ความพอเพียงและกลมกลืนกับสภาพแวดลอมของหองนํ้ า การจัดปายสื่อ
ความหมาย ความรูและความตระหนัก
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ปจจัยที่มีศักยภาพปานกลาง ไดแก ความสะอาดของพื้นที่ ความสวยงามของพื้นที่ 
ความเพยีงพอของเนื้อที่ในการประกอบกิจกรรม การใหบริการขอมูลขาวสารของเจาหนาที่ ความ
ประทบัใจทีม่ตีอเจาหนาที่ ประโยชนและความคุมคาในการเรียนรู ความนาสนใจของเนื้อหาความ
รูในการสือ่ความหมาย ความชัดเจนในเรื่องสีและขนาดของตัวอักษรของปายสื่อความหมาย ความ
เขาใจงายของเนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย

ปจจยัทีม่ศัีกยภาพตํ่ าไดแก การจัดการคุณภาพเสียง การจัดมัคคุเทศกทองถิ่น การ
ปฐมนเิทศนักทองเที่ยวกอนเขาชม
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5.2 อภิปรายผล

จากการวจิยัเรือ่ง การศึกษาเกณฑในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยว
เชิงอนุรักษ กรณีศึกษา ตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา มีประเด็นที่นาสนใจซึ่งได
อภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัยดังตอไปนี้

1. วตัถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาเกณฑในการวิเคราะหศกัยภาพในการเปนแหลง
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัด สงขลา

งานวิจัยในเรื่องการศึกษาเกณฑในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยว
เชงิอนรัุกษ กรณีศึกษา ตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา เกิดจากแนวความคิดในเรื่อง
การเจริญเติบโตอยางรวดเร็วของการทองเที่ยว ซึ่งถือเปนรายไดสํ าคัญในการดึงเงินตราจากตาง
ประเทศในสภาวะที่ประเทศมีเศรษฐกิจตกตํ่ า เนื่องจากประเทศไทยมีทรัพยากรแหลงทองเที่ยวที่มี
ชือ่เสยีง มคีวามสวยงาม และมีวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณ อีกทั้งการทองเที่ยวเขามามีบทบาทกับ
ชวีติมนษุยมากยิง่ขึน้ นอกจากสะทอนใหเห็นความตองการแสวงหาสถานที่พักผอนหยอนใจ และ
หาความเพลิดเพลิน  หลังจากเหน็ดเหนื่อยเมื่อยลาและเครียดจากการทํ างาน  ซึ่งเปนผลให
จ ํานวนนกัทองเทีย่วทัง้ในประเทศและนอกประเทศเพิ่มมากขึ้นอยางรวดเร็วแลว  ยังสะทอนใหเห็น
ถงึผลกระทบดานสิ่งแวดลอมที่อาจเกิดจากการทองเที่ยวที่ไมไดรับการดูแลจัดการที่เหมาะสม จึง
เกิดกระแสการทองเที่ยวที่คํ านึงถึงสภาพแวดลอมข้ึนในรูปแบบของการทองเที่ยวที่ยั่งยืน ซึ่งการ
ทองเทีย่วเชงิอนุรักษก็เปนรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวที่ยั่งยืน

กระแสการทองเที่ยวที่ยั่งยืนรูปแบบหนึ่งที่ประเทศไทยไดนํ ามาใชคือ Ecotourism ซึ่ง
ในระยะแรกมีความเขาใจผิดเกี่ยวกับชื่อภาษาไทยของ Ecotourism วาคือ การทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษ แตในความเปนจริงแลว การทองเที่ยวเชิงอนุรักษตรงกับภาษาอังกฤษวา Conservation 
Tourism ซึ่ง Ecotourism เปนเพยีงสวนหนึ่งของ Conservation Tourism ภายหลังจึงไดมีการ
ก ําหนดชื่อภาษาไทยของ Ecotourism โดยราชบณัฑติยสถานวา “การทองเที่ยวเชิงนิเวศ”

งานวจิยัตางๆ ทีผ่านมามุงเนนศึกษาถึงการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ซึ่งเปนการทองเที่ยวที่
มุงเนนไปทีก่ารรักษาระบบนิเวศโดยตรง ไมวาจะเปนทรัพยากรปาไม หรือสัตวปา ในขณะที่ยังมี
แหลงทองเที่ยวอีกเปนจํ านวนมากที่ไมจัดอยูในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ แตยังคงอยูในรูปแบบการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ แหลงทองเที่ยวเหลานี้มักจะถูกมองขามจากผูศึกษาวิจัยซึ่งมุงจะศึกษาเรื่อง
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การทองเทีย่วเชงินเิวศ หรือไมก็อาจจะนํ าคํ าวาการทองเที่ยวเชิงนิเวศมาใชจัดการการทองเที่ยวกับ
แหลงทองเที่ยวซึ่งความจริงแลวจัดเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ นับวาเปนการไมถูกตองตาม
แนวคิดการจัดการการทองเที่ยว จึงทํ าใหเกิดความเขาใจที่ไมตรงกันระหวางนักทองเที่ยวที่
ตองการเที่ยวในรูปแบบของการทองเที่ยวเชิงนิเวศกับผูใหบริการการทองเที่ยวซึ่งความจริงแลว
เปนการทองเทีย่วเชงิอนุรักษ มิใชการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางที่นักทองเที่ยวตองการ

ผูวจิยัจงึมคีวามสนใจที่จะศึกษาถึงเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ซึ่งจากการศึกษางาน
วจิยัทีม่อียู พบวายงัไมมีงานวิจัยที่ศึกษาเรื่อง ศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และ
จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ พบวาการทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดมีการออก
แบบตัวแปรที่ใชในการบงชี้ศักยภาพของพื้นที่ธรรมชาติข้ึน แตเปนการศึกษาสํ าหรับใชเฉพาะ
แหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศเทานั้น อีกทั้งยังไมมีเกณฑที่ชัดเจนในการใหคาคะแนนของแตละตัวแปร 
อยางไรกต็าม จากการสัมภาษณ จิตศักดิ์ พุฒจร อาจารยประจํ าสาขาการจัดการการทองเที่ยวเชิง
นเิวศ มหาวทิยาลยัวลยัลักษณ เมื่อวันที่ 16 กันยายน 2544 ทํ าใหทราบวาในการวิเคราะหศักย
ภาพของแหลงทองเที่ยวใดๆ นั้น จะใชความรูและประสบการณดานการทองเที่ยวของนักวิชาการ
ในการใหคาศักยภาพ จึงทํ าใหการวิเคราะหศักยภาพของแหลงทองเที่ยวไมสามารถทํ าโดยบุคคล
ทัว่ไปได  ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง การออกแบบปจจัยและเกณฑในการวิเคราะหศักย
ภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยเลือกพื้นที่ศึกษา ตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัด
สงขลา เนือ่งจากไดศึกษาเอกสารขอมูลพื้นฐาน และจากการสํ ารวจพื้นที่ในเบื้องตนพบวา เกาะยอ
นาจะมศัีกยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

การออกแบบปจจัยในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษนั้น ผู
วิจัยไดออกแบบโดยกํ าหนดใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทั้ง 4 ขอ 
(การทองเทีย่วแหงประเทศไทยและคณะวนศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2538 : 3-5) ดัง
ตอไปนี้

1. เพื่อพัฒนาจิตสํ านึก และความเขาใจของนักทองเที่ยวในการทํ าคุณประโยชนแก
ส่ิงแวดลอมและเศรษฐกิจ

2. เพื่อเพิ่มพูนประสบการณที่มีคุณภาพหรือคุณคาสูงใหแกนักทองเที่ยวหรือผูมา
เยอืนแหลงทองเที่ยว

3. เพือ่ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของชุมชนที่แหลงทองเที่ยวตั้งอยู
4. เพือ่ดูเแลรักษาและคงไวซึ่งคุณภาพสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยว
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ผูวิจัยไดออกแบบปจจัยโดยครอบคลุมองคประกอบในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิง
อนุรักษซึ่งไดดัดแปลงมาจากองคประกอบในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศของการทองเที่ยว
แหงประเทศไทย (สถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย, 2542 : 2-44) ซึ่งไดแก 
องคประกอบดานพื้นที่ องคประกอบดานการจัดการ องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ 
และองคประกอบดานการมีสวนรวม โดยมปีจจัยแยกตามแตละองคประกอบดังนี้

1. องคประกอบดานพื้นที่ ไดแก ความมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและดึงดูดใจ ความหลาก
หลายของกิจกรรมทางวัฒนธรรมและวิถีชีวิต ประเพณีที่สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยว
เขามาเที่ยวชม ความสามารถในการรับการเปลี่ยนแปลงตอระบบนิเวศและวัฒนธรรม
ความยากงายในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว วัฒนธรรมทางการเกษตร ปริมาณและ
ความปลอดภัยของนํ้ าใช สภาพพื้นที่ และเนื้อที่ในการประกอบกิจกรรม

2. องคประกอบดานการจัดการ ไดแก การจัดการขยะ การจัดคุณภาพเสียง การจัดการ
คุณภาพนํ้ า การจัดสิ่งอํ านวยความสะดวกใหเหมาะกับพื้นที่ การจัดการดานความ
ปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน การจัดการพื้นที่ใหเหมาะสมกับประเภทของแหลงทอง
เทีย่ว ความคํ านึงถึงขีดความสามารถในการรองรองรับ (Carrying capacity) มาตรการ
ในการเฝาระวังและปองกันผลกระทบดานสิ่งแวดลอม คุณภาพในการใหบริการ

3. องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ ไดแก ประโยชนและความคุมคาในการ
เรียนรู รูปแบบและวิธีการสื่อความหมาย เนื้อหาความรูประกอบการสื่อความหมาย, 
ความหลากหลายของกิจกรรมในพื้นที่ ความเหมาะสมหรือเอื้ออํ านวยตอกระบวนการ
สรางจติส ํานกึในการอนุรักษและหวงแหนทรัพยากรการทองเที่ยวและสิ่งแวดลอม

4. องคประกอบดานการมีสวนรวม ไดแก ประโยชนตอชุมชนดานการอนุรักษทรัพยากรสิ่ง
แวดลอม ผลประโยชนตอชุมชนดานเศรษฐกิจ โอกาสในการสนับสนุนดานพัฒนาจาก
องคกรของรัฐและเอกชน การยอมรับและการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น ความ
ตระหนกัตอผลกระทบดานสิ่งแวดลอมของชุมชนและนักทองเที่ยวเอง

ในการสรางเกณฑสํ าหรับปจจัยในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษ เพือ่ใหสามารถจัดระดับของศักยภาพใหมีความแตกตางกันอยางชัดเจนทั้ง 3 ระดับคือ 
มาก ปานกลาง และนอย ผูวิจัยไดนํ าเกณฑที่ออกแบบไปปรึกษากับผูเชี่ยวชาญที่เกี่ยวของกับการ
ทองเทีย่วเชิงอนุรักษ คือ อาจารย จิตศักดิ์ พุฒจร และอาจารย สถาพร ศรีสัจจัง เพื่อแกไขปรับปรุง
เกณฑใหมคีวามสมบูรณที่สุด ภายใตขอกํ าหนดที่วา คนทั่วไปสามารถนํ าเกณฑมาใชไดอยางงาย
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ทีสุ่ดโดยไมตองใชความชํ านาญเฉพาะทาง ซึ่งปญหาสํ าคัญในการออกแบบเกณฑเพื่อใหสามารถ
แยกระดบัคะแนนเปน 3 ชวงอยางชัดเจน คือการกํ าหนดจํ านวน หรือชนิดของปจจัยที่เกี่ยวของ 
เชน ปจจยัความมีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและดึงดูดใจ และประเพณีที่สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยว
เขามาเที่ยวชม ซึ่งยากตอการกํ าหนดจํ านวนสิ่งดึงดูดวาจํ านวนเทาใดจึงจะถือวามีศักยภาพสูง 
ปานกลาง หรือต่ํ า ทํ าใหผูวิจัยตองเปลี่ยนจากการใชจํ านวนในการกํ าหนดระดับศักยภาพ เปนการ
ใชความเดนเฉพาะที่ ไมมีในที่อ่ืน เปนเกณฑในการใหคะแนนแทน นอกจากนี้ยังมีหลายๆ ปจจัย 
ซึ่งผูวิจัยไดใชเกณฑจํ านวนมาใชในการประเมินศักยภาพโดยอางอิงเทียบกับจํ านวนที่มีอยูในพื้นที่
ภาคใต ไมวาจะเปนปจจัยดานศิลปกรรม กิจกรรมทางวัฒนธรรม และวิถีชีวิต ผูวิจัยไดทํ าการแกไข
ปรับปรุงรวมกับอาจารยที่ปรึกษาและนักวิชาการสาขาที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
หลายครั้ง จนไดเกณฑที่สมบูรณระดับหนึ่ง ซึ่งคาดวาสามารถนํ าไปใชไดกับแหลงทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษอ่ืนๆ ได ซึง่นอกจากจะทํ าใหทราบวาแหลงทองเที่ยวนั้นๆ มีศักยภาพในการเปนแหลงทอง
เที่ยวเชิงอนุรักษมากพอที่จะใหหนวยงานราชการตัดสินใจลงทุนพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
นั้นๆ หรือไมแลว ยังทํ าใหทราบจุดแข็งและจุดออนของแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษนั้นๆ เพื่อที่
สามารถจะสงเสริม ประชาสัมพันธ ปรับปรุง และพัฒนาในแตละดานไดอยางถูกจุดอีกดวย ซึ่งจะ
ท ําใหสามารถจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดอยางสมบูรณครบถวนตอไป

2. วตัถุประสงคขอที่ 2 เพือ่วเิคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา

จากการใชเกณฑในการวิเคราะหปจจัยในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษตามองค
ประกอบทัง้ 4 ดานดังที่ไดกลาวไวแลว พบวาเกาะยอไดคะแนนศักยภาพ 2.28 ซึ่งถือวามีศักยภาพ
ปานกลางในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จะเห็นไดวาสอดคลองกับสมมุติฐานที่วา เกาะยอ
นาจะมศัีกยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

จากการวเิคราะหโดยแยกตามองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษทั้ง 4 ขอ พบ
วา องคประกอบดานพื้นที่และองคประกอบดานการมีสวนรวมมีศักยภาพสูง สอดคลองกับสมมุติ
ฐานในการวิจัยที่วา พื้นที่เกาะยอนาจะมีศักยภาพในการพัฒนาใหเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
ซึ่งผูวิจัยคิดวาในดานพื้นที่นาจะเปนผลมาจากความเปนเกาะซึ่งมีการคมนาคมไมสะดวกนักแมวา
เมือ่ พ.ศ. 2531 จะมีการเปดสะพานติณสูลานนทเพื่อใหการคมนาคมสะดวกขึ้นก็ตาม ทํ าใหเกาะ
ยอยังมีพื้นที่ธรรมชาติที่สวยงามอยูมาก ประกอบกับวิถีชีวิตความเปนอยูที่เรียบงายของคนในชุม
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ชน ซึง่โดยสวนใหญประกอบอาชีพทางดานเกษตรกรรม ไมวาจะเปนการทํ าสวน การประมง รวม
ถงึอาชพีทอผาซึง่สบืทอดตอกันมาเปนเวลานาน ทํ าใหเกาะยอยังคงรักษาวัฒนธรรมความเปนอยู
อยางเรียบงายไวได อีกทั้งเกาะยอยังเปนเกาะเล็กๆ ซึ่งคนในชุมชนสวนใหญจะรูจักและมีความ
สนทิสนมกนั ประกอบกับความรูสึกรักและผูกพันกับพื้นที่ของคนสวนใหญไดสงผลใหองคประกอบ
ดานการมีสวนรวมมีศักยภาพสูง

สวนองคประกอบดานการจัดการ และองคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการนั้น
พบวามศัีกยภาพปานกลาง ซึ่งใกลเคียงกับกับผลการวิจัยของทิวัฒน รัตนเกตุ (2542) ซึ่งศึกษา
ศักยภาพของพื้นที่และความพรอมของชุมชนในการสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
ประเภทอางเก็บนํ้ า กรณีศึกษา : อางเกบ็นํ ้าคลองระโอก จังหวัดระยอง   ซึ่งพบวาพืน้ที่มีศักยภาพ
เหมาะสมตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ แตมปีญหาในสวนของปญหาดานการจัดการ และดานกิจ
กรรมและกระบวนการเหมือนกัน และเปนไปในแนวทางเดียวกับงานวิจัยของ สฤษฏ แสงอนันต 
(2541) ซึง่ศกึษาศกัยภาพและแนวทางการจัดการอุทยานแหงชาติเพื่อการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ : 
กรณีศึกษาอุทยานแหงชาติอาวพังงา จังหวัดพังงา โดยใชสมการถวงนํ้ าหนักในการคํ านวณหา
ระดบัศักยภาพของพื้นที่ ระดับศักยภาพในการบริหารการจัดการ และระดับผลกระทบสิ่งแวดลอม 
พบวาทรพัยากรธรรมชาติมีศักยภาพสูงตอการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ สวนการบริหารจัดการ
เพื่อการทองเที่ยวเชิงอนุรักษมีศักยภาพปานกลาง ผูวิจัยคิดวาการที่องคประกอบดานการจัดการ 
และดานกิจกรรมและกระบวนการมีศักยภาพปานกลางนั้นนาจะเกิดจากขาดการวางแผนจัดการ
การทองเทีย่วจากหนวยงานราชการ โดยขาดการวิเคราะหแหลงทองเที่ยววาแหลงทองเที่ยวนั้นๆ มี
จดุแขง็ที่จะสามารถเปนจุดขายในดานใด มีจุดออนที่จะตองปรับปรุงในเรื่องใด ทํ าใหการจัดการ
พฒันาการทองเที่ยวเปนไปอยางไมถูกจุด

ปจจัยดานพื้นที่ถือเปนปจจัยพื้นฐานในการศึกษาวา แหลงทองเที่ยวนั้นมีศักยภาพใน
การเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษหรือไม ซึ่งโดยทั่วไปแลวทรัพยากรธรรมชาติรวมถึงทรัพยากร
แวดลอมอ่ืนๆ เชน วัฒนธรรมและวิถีชีวิต จะไดคะแนนศักยภาพสูง หากพื้นที่นั้นยังคงความเปน
ธรรมชาติ โดยไมถูกรบกวนจากการทองเที่ยวจนเกินระดับขีดความสามารถในการรองรับ เนื่อง
จากคนในชุมชนมีสภาพความเปนอยูแบบดั้งเดิม ไมมีการแสวงหาผลประโยชนจากการทองเที่ยว 
และยงัด ําเนนิชวีติและประกอบอาชีพไปตามวิถีชีวิตดั้งเดิม อยางไรก็ตาม เมื่อการทองเที่ยวเขาถึง
แหลงพืน้ทีน่ัน้แลว จะพบวาปญหาสํ าคัญที่เกิดขึ้นกับคนในชุมชนคือ ปญหาดานการจัดการการ
ทองเที่ยวในแหลงพื้นที่นั้น หากไมไดมีการศึกษาและวางแผนในการจัดการอยางเหมาะสม และ
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เตรียมพรอมสํ าหรับการรองรับการทองเที่ยวแลว ก็จะมีโอกาสเกิดผลลัพธทางลบซึ่งสงผลกระทบ
ตอทรัพยากรการทองเที่ยวทางธรรมชาติ รวมถึงวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชุมชนไดมาก

ในการสรุปศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอ
เมอืง จงัหวดัสงขลานั้น ผูวิจัยไดนํ าเอาศักยภาพที่ไดในแตละปจจัย ทั้งปจจัยใหญและปจจัยยอย 
มาท ําการวเิคราะหแตละดาน เพื่อใหเกิดความชัดเจนยิ่งขึ้น โดยใชวิธี SWOT Analysis เพื่อ
วเิคราะหจดุแขง็ จุดออน โอกาส และอุปสรรค ในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของเกาะยอ 
โดยผูวิจัยไดวิเคราะหจากขอมูลทั้งหมดที่รวบรวมไวดวยวิธีการศึกษาตางๆ ดังไดกลาวไวแลวใน
บทที ่3 โดยรวม ทั้งทางดานกายภาพ เศรษฐกิจ และสังคม

การวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอ
เมอืง จงัหวัดสงขลา โดยพิจารณา จุดแข็ง (Strength) จดุออน (Weakness) โอกาสในการพัฒนา 
(Opportunity) และขอจํ ากัด(Threat) ในการจดัการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ  พบวา

1. จดุแข็ง (Strength) ในดานกายภาพ ดานเศรษฐกิจและสังคม ที่ทํ าใหเกาะยอมีความ
โดดเดน และสามารถนํ าไปสูการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่ยั่งยืน ไดแก

1.1 ดานกายภาพ
1.1.1 ดานความสวยงามของพื้นที่ ดวยสภาพทางกายภาพของเกาะยอ ซึ่งมี

ลักษณะเปนเกาะ ลอมรอบดวยทะเลสาบสงขลา ซึ่งมีภูเขาขนาดไมสูงมากหลายลูก ทํ าใหนักทอง
เที่ยวสามารถขึ้นไปชมความสวยงามของภูมิทัศนไดอยางสะดวกสบาย ไมวาจะเปนจุดชมวิวบน
สถาบนัทกัษณิคดศึีกษา ซึ่งตั้งอยูบนเนินเขา สามารถมองเห็นวิวทิวทัศนของทะเลสาบสงขลาและ
สะพานตณิสลูานนทไดอยางชัดเจน ตลอดจนเห็นฝงเมืองสงขลาอยูไมไกล และยังไดเห็นภาพไซ
นั่งและไซนอน รวมทั้งกระชังเลี้ยงปลาจํ านวนมากเรียงรายกระจัดกระจายอยูทั่วทะเลสาบสงขลา 
รวมถงึเรอืหาปลาของชาวประมงที่ลอยอยูเหนือทะเลสาบซึ่งเปนภาพที่สวยงามมาก ถือเปนจุดชม
ววิทีดี่ทีสุ่ดจดุหนึง่ของสงขลา สวนจุดชมวิวเขากุฏิซึ่งเปนเขาที่สูงที่สุดในเกาะยอ หรือจุดชมวิวบน
เขาเพหารบรเิวณวดัทายยอก็สามารถมองเห็นทิวทัศนทะเลสาบสงขลาที่สวยงามไมแพกัน  นอก
จากนีย้งัสามารถชมพระอาทิตยตกไดที่จุดชมวิวหลังเกาะยอ หรือจุดชมวิวบริเวณสะพานติณสูลา
นนท นักทองเที่ยวสามารถนั่งเรือเพื่อชมทะเลสาบ ชมการเลี้ยงปลาในกระชัง และไซนั่งไซนอน  
นอกจากนัน้ยงัสามารถเยีย่มชมสวนผลไมอันหลากหลาย ทั้งสวนสมรม สวนละมุด สวนจํ าปาดะ
ขนนุ และอื่นๆ อีกหลากชนิดไดเชนกัน

1.1.2 ความหลากหลายของศิลปกรรม สถาบันทักษิณคดีศึกษาถือเปน
พิพิธภัณฑคติชนวิทยาที่สมบูรณที่สุดในภาคใต เปนแหลงรวมภูมิปญญาของชาวใตที่ตกทอดมา
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หลายชัว่อายคุน มีศิลปวัตถุที่เกาแกประเมินคามิไดกวา 70,000 ชิ้น จัดแสดงอยู ถือเปนแหลงทอง
เทีย่วทางวัฒนธรรมที่สํ าคัญและมีชื่อเสียงของประเทศไทย

1.1.3 มทีรพัยากรทางการเกษตรที่สมบูรณ เกาะยอไดชื่อวามีทรัพยากรการ
เกษตรที่สมบูรณไมวาจะเปนผลไมนานาชนิด ซึ่งผลไมเกาะยอไดชื่อวามีรสชาติดีมากเนื่องจากมี
ดินด ี ดินไดรับความเค็มจากนํ้ าทะเล สงผลใหผลไมมีรสชาติอรอยกวาที่อ่ืน ไมวาจะเปนจํ าปาดะ
ขนนุ ละมดุ ลองกอง หรือทุเรียน นอกจากนี้ยังมีปลากระพงที่ข้ึนชื่อวาหวานอรอยที่สุด ซึ่งสามารถ
ดึงดดูใหนกัทองเที่ยวจํ านวนมากเขามาลิ้มลองผลไมและปลากระพงที่เกาะยอ

1.1.4 ความงายในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว เกาะยอสามารถเดินทางไดทั้ง
ทางนํ ้าและทางบก ซึง่ทางบกนับวาสะดวกสบายที่สุด โดยขามสะพานติณสูลานนทระยะทางจาก
อํ าเมอืง จงัหวดัสงขลาเพียง 14 กิโลเมตรเทานั้น แหลงทองเที่ยวตางๆ บนเกาะยอมีทั้งที่อยูติด
ถนนใหญ อยางสถาบนัทักษิณคดีศึกษา ซึ่งมีรถประจํ าทางผานทางขึ้นสถาบันหลายสาย สํ าหรับ
แหลงทองเทีย่วแหงอื่นๆ ก็อยูไมไกลจากถนนใหญ สามารถเดิน ข่ีจักรยาน หรือนั่งรถยนตสวนตัว
เขาไปไดโดยงาย มีถนนทั้งราดยางและคอนกรีตตลอดสายรอบเกาะยอ สามารถเดินทางมาเที่ยว
ไดทัง้ป โดยไมมีปญหาเรื่องสภาพอากาศอันอาจเปนอุปสรรคตอการทองเที่ยว

1.2 ดานเศรษฐกิจและสังคม
1.2.1 มกีารรวมกลุมการทองเที่ยวเกษตร และกลุมเกษตรชีวภาพ คนในชุม

ชนเกาะยอมกีารรวมตัวกันจัดตั้งกลุมการทองเที่ยวเกษตรและกลุมเกษตรชีวภาพขึ้น โดยมีการจัด
สรรเงนิรายไดจากการทองเที่ยวและการขายสินคาตางๆ ใหกับสมาชิกของกลุม ชวยใหสมาชิกของ
กลุมมรีายไดเพิ่มมากขึ้นจากการทองเที่ยว

1.2.2 มภีูมิปญญาทองถิ่นที่ดี คนเกาะยอสามารถนํ าเอาทรัพยากรธรรมชาติที่มี
อยูในทองถิ่นมาใชใหเกิดประโยชน ถือเปนภูมิปญญาทองถิ่น ทั้งการทํ าสวนสมรม การทํ าการ
เกษตรชวีภาพโดยใชสารสกัดชีวภาพแทนการใชปุยเคมี การสานโคระสํ าหรับหอจํ าปาดะขนุนเพื่อ
ปองกนัแมลง การนํ าเกล็ดปลามาผลิตของที่ระลึก การนํ าผาทอเกาะยอมาผลิตของที่ระลึกตางๆ 
เชน ผาเช็ดหนา เสื้อ และกลองใสกระดาษเช็ดหนา เปนตน

2. จุดออน (Weakness) ในดานกายภาพ ดานเศรษฐกิจและสังคม ที่สงผลกระทบตอ
ชมุชนเกาะยอในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ไดแก

2.1 ดานกายภาพ
2.1.1 เนื้อที่ในการประกอบกิจกรรม พบวาในหลายๆ แหลงทองเที่ยวของ

เกาะยอยงัมเีนือ้ทีไ่มเพียงพอตอการรองรับการทองเที่ยว หรือมีเนื้อที่ไมเพียงพอตอการรองรับการ
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ขยายตวัของนกัทองเทีย่วในอนาคต เนื่องจากพื้นที่บนเกาะยอมีขนาดเล็ก เชน กลุมทอผาราชวัตถ 
สถาบนัทักษิณคดีศึกษา หรือสวนผลไมตางๆ

2.1.2 การจดัการสิ่งแวดลอมภายในชุมชน พบวามีปญหาเรื่องขยะมูลฝอย
ตกเกลือ่นกลาดในบริเวณแหลงทองเที่ยวธรรมชาติบางจุด เชน หาดทรายเทียม และในจุดชมวิว
บางจดุ รวมทัง้มจี ํานวนถังขยะไมเพียงพอในแหลงทองเที่ยวบางจุด รวมถึงไมมีระบบบํ าบัดนํ้ าเสีย
หรือระบบกํ าจัดนํ้ าเสียอื่นๆ ไมมีการตรวจสอบคุณภาพนํ้ าที่ปลอยจากรานอาหารในบริเวณแหลง
ทองเทีย่ว รวมถงึไมมีคูระบายนํ้ าเสีย หรือสถานที่ทิ้งนํ้ าเสียที่ถูกสุขลักษณะ นอกจากนี้ ยังไมมีปาย
เตอืนการใชเสยีง และไมมีเจาหนาที่คอยตักเตือนเรื่องการใชเสียงในแหลงทองเที่ยว

 2.1.3 การจัดการพื้นที่ใหเหมาะสมกับประเภทของแหลงทองเที่ยว ใน
แหลงทองเทีย่วตางๆ ไมมีการจัดปายแนะนํ ากิจกรรมที่เหมาะสมกับแหลงทองเที่ยว และไมมีการ
จดัปายขอควรปฏิบัติ ปายขอหามที่เหมาะสมกับพื้นที่

2.1.4 การจดัการดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน เกาะยอมีจํ านวน
เจาหนาทีตํ่ ารวจและเจาหนาที่กูภัยไมเพียงพอตอจํ านวนนักทองเที่ยว ในแหลงทองเที่ยวทุกจุดพบ
วาไมมเีจาหนาทีตํ่ ารวจดูแลความปลอดภัยของนักทองเที่ยว รวมถึงแหลงทองเที่ยวบางแหลงอยาง
จดุลองเรอืชมการเลีย้งปลา ซึ่งมีโอกาสที่นักทองเที่ยวจะประสบอุบัติเหตุทางนํ้ าได ก็ไมมีเจาหนาที่
กูภัยทางนํ้ าคอยชวยเหลือยามเกิดอุบัติเหตุ

3. โอกาส (Opportunity) ในดานกายภาพ ดานเศรษฐกิจและสังคม ที่สงผลกระทบตอ
ชมุชนเกาะยอ ในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ไดแก

3.1 ดานกายภาพ
3.1.1 ความใกลกับเมืองศูนยกลางการทองเที่ยว เกาะยออยูไมไกลจากหาด

ใหญซึ่งเปนศูนยกลางการทองเที่ยวและการคาที่สํ าคัญ มีนักทองเที่ยวและนักธุรกิจเดินทางมายัง
หาดใหญเปนจํ านวนมาก จึงถือเปนโอกาสที่ดีในการประชาสัมพันธแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
และดึงนักทองเที่ยวกลุมนี้ใหแวะมาเที่ยวชมแหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ แหลงทองเที่ยวเชิง
เกษตร และแหลงทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่เกาะยอ นอกเหนือจากการทองเที่ยวในตัว
เมอืงหาดใหญเพียงอยางเดียว

3.2 ดานเศรษฐกิจและสังคม
3.2.1 การไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานของรัฐและเอกชน จากการ

สัมภาษณปลัดองคการบริหารสวนตํ าบลเกาะยอ และสมาชิกชมรมทองเที่ยวเกษตรเกาะยอ พบวา
เกาะยอไดรับการสนับสนุนทั้งจากหนวยงานของรัฐ คือกรมสงเสริมการเกษตรในการใหการอบรม



151

เกีย่วกบัการทองเทีย่วเชิงเกษตร รวมถึงปรับปรุงศูนยทองเที่ยว และจัดทํ าปายสื่อความหมาย การ
ทองเที่ยวแหงประเทศไทยใหการสนับสนุนในการจัดทํ าโบรชัวรเผยแพรประชาสัมพันธการทอง
เที่ยว กระทรวงมหาดไทยใหงบประมาณในการทํ าปายแนะนํ าแหลงทองเที่ยวและปายบอกทาง 
นอกจากนี้ยังไดรับการสนับสนุนดานการทองเที่ยวจากองคกรของเอกชนคือ สมาคมมัคคุเทศก 
ชวยการประชาสมัพนัธหานักทองเที่ยว และประสานงานกับมัคคุเทศก สมาคมธุรกิจทองเที่ยวชวย
ดานการประชาสัมพันธ

3.2.2 ชาวบานมรีายไดเพิ่มขึ้นจากการพานักทองเที่ยวเที่ยวชมสวนเกษตร
ตางๆ ชาวบานไดรายไดจากการพานักทองเที่ยวเที่ยวชมสวน ไมวาจะเปนสวนสมรม สวนละมุด 
หรือสวนจ ําปาดะเปนตน รวมถึงรายไดจากการขายผลผลิตใหแกนักทองเที่ยว นอกเหนือจากราย
ไดจากขายผลผลิตใหพอคาคนกลางเพียงอยางเดียว

3.2.3 ชาวบานมรีายไดเพิ่มขึ้นจากการทองเที่ยวกลุมทอผา กลุมทองเที่ยว
ไดรับรายไดเพิ่มข้ึนจากการพานักทองเที่ยวเที่ยวชมกรรมวิธีในการทอผาของกลุมทอผาราชวัตถ 
รวมถงึรายไดจากการขายผาทอ และผลิตภัณฑจากผาทอเกาะยอ เชน เสื้อ ผาเช็ดหนา กลองใส
กระดาษชํ าระ เปนตน

3.2.4 นโยบายของรัฐบาล เนือ่งจากนโยบายของรัฐ ซึ่งสงเสริมใหหนวยงานราช
การแตงกายดวยผาไทยเพื่ออนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย สงผลใหชาวบานหันมาใหความสนใจใน
การทอผามากขึ้น ทํ าใหชาวบานมีรายไดจากขายผาทอเกาะยอไดมากขึ้น

3.2.5 โครงการพัฒนาของรัฐ เนือ่งจากรฐับาลมีโครงการสรางสะพานคูขนาน
กบัสะพานตณิสลูานนท ซึ่งในขณะนี้ไดวางศิลาฤกษเรียบรอยแลว ทํ าใหในอนาคตการเดินทางมา
เทีย่วทีเ่กาะยอ สามารถเดินทางไดสะดวกสบายและมีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น คาดวาจํ านวนนัก
ทองเที่ยวจะเพิ่มมากขึ้นดวย

3.2.6 สือ่ประชาสัมพันธ จากการทีไ่ดมีส่ือตางๆ ทั้งวิทยุ หนังสือพิมพ และโทร
ทัศนเขามาทํ าขาวเกี่ยวกับทรัพยากรการทองเที่ยวและภูมิปญญาของคนในเกาะยอ ไมวาจะเปน
เร่ืองการท ําสวนสมรม การเกษตรแบบชีวภาพ การทอผาเกาะยอ จํ าปาดะขนุนที่เปนเอกลักษณ
ของเกาะยอ หรือสถาบันทักษิณคดีศึกษาประกอบกับมีการมาดูงาน การทัศนศึกษา ทํ าใหการทอง
เทีย่วเชงิอนรัุกษของเกาะยอเปนที่รูจักอยางกวางขวางมากยิ่งขึ้น

4. ขอจํ ากัด (Threat) ในดานกายภาพ ดานเศรษฐกิจและสังคม ที่สงผลกระทบตอชุม
ชนเกาะยอ ในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ไดแก
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4.1 ดานกายภาพ
4.1.1 หาดทรายและนํ้ าทะเล แมเกาะยอมีสภาพเปนเกาะ แตชายฝงมีลักษณะ

เปนปาชายเลน ไมมีหาดทรายที่สวยงาม ประกอบกับนํ้ าทะเลบริเวณเกาะยอไมเหมาะกับการเลน
นํ ้า เหมอืนเชนนํ ้าทะเลตามเกาะทั่วๆ ไป เนื่องจากมีการเลี้ยงปลาในกระชังมาก ทํ าใหไมสามารถ
ดึงดดูนกัทองเทีย่วที่ตองการจะเลนนํ้ าหรือทํ ากิจกรรมบนหาดทรายใหเขามาเที่ยวได

4.1.2 ความใกลตัวเมือง เกาะยอตัง้อยูไมหางจากตัวเมือง ทั้งอํ าเภอเมือง และ
อํ าเภอหาดใหญ ประกอบกับการเดินทางที่สะดวก สามารถเดินทางโดยรถยนตผานสะพานติณสู
ลานนทไดทัง้จากฝงหัวเขาแดงและฝงอํ าเภอเมือง ทํ าใหนักทองเที่ยวนิยมมาเที่ยวเกาะยอแบบไป
กลบั ไมพกัคางคนืที่เกาะยอ จึงทํ าใหขาดรายไดจากการพักคางคืน ไมเหมือนกับเกาะอื่นๆ ที่จะ
ตองใชเรือในการเดินทางและใชเวลาในการเดินทางนาน ทํ าใหนักทองเที่ยวตองคางคืน

4.2 ดานเศรษฐกิจและสังคม
4.2.1  บุคลากรและงบประมาณ ในแหลงทองเที่ยวหลายๆ จุดของเกาะยอ ยัง

ขาดบุคลากรหรือเจาหนาที่ที่มีความรูความสามารถในการใหความรู และอธิบายขอของใจใหกับ
นกัทองเทีย่ว ในบางจุดไมมีบุคลากรหรือเจาหนาที่เนื่องจากขาดงบประมาณสนับสนุนในดานนี้

4.2.2 ดานการประสานงานและใหความรวมมือ ทางองคการบริหารสวน
ตํ าบลและชมรมทองเทีย่วเกษตรเกาะยอ ไมมีการประสานงานที่ดีกับแหลงทองเที่ยวที่มีจํ านวนนัก
ทองเที่ยวมาเที่ยวชมมาก อยางเชนสถาบันทักษิณคดีศึกษาเพื่อทํ าการประชาสัมพันธแหลงทอง
เทีย่วแหลงอืน่ๆ ของเกาะยอ ทํ าใหนักทองเที่ยวเปนจํ านวนมากมาเที่ยวเพียงแคสถาบันทักษิณคดี
ศึกษาเทานั้น ไมไดแวะจุดทองเที่ยวอื่นบนเกาะยอตอ

4.2.3 ความไมคํ านึงถึงผลกระทบดานสิ่งแวดลอม จากการสัมภาษณและ
สอบถามคนในพืน้ที ่ พบวาชุมชนเกาะยอยังมีความเขาใจผิดเกี่ยวกับเร่ืองการทิ้งนํ้ าเสียลงในทะเล
สาบ โดยคิดวาไมเปนผลกระทบตอส่ิงแวดลอมเนื่องจากคิดวาการทิ้งนํ้ าเสียปริมาณไมมากจะไม
สงผลกระทบตอทะเลสาบ แตในความเปนจริงนั้นเมื่อทุกครอบครัวตางทิ้งนํ้ าเสียกันก็ยอมมีผล
กระทบตอทะเลสาบ ทํ าใหนํ้ าในทะเลสาบเนาเสียได และอาจสงผลกระทบตอการเลี้ยงปลา หรือ
การจบัสัตวนํ ้าในทะเลสาบสงขลา จากการสอบถามคนในชุมชนพบวา จํ านวนสัตวนํ้ าที่จับไดลด
นอยลงจากในอดีตมาก ซึ่งหากในอนาคตเกิดปญหาวิกฤติสํ าหรับการเลี้ยงปลากระพงในกระชัง 
ท ําใหปลาในกระชงัตายมากขึ้น ก็จะสงผลตอการทองเที่ยว เนื่องจากนักทองเที่ยวที่มาเที่ยวที่เกาะ
ยอสวนหนึง่กเ็นือ่งจากตองการลิ้มลองรสชาติของปลากระพงที่มีชื่อเสียงของเกาะยอ
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จากการวิเคราะห SWOT ของเกาะยอ สามารถสรุปแนวทางในการวางแผนจัดการการ
ทองเทีย่วเชิงอนุรักษโดยใชวิธีการวิเคราะหเมทริกซ TOWS (กิง่พร ทองใบ, 2541 : 38) ไดดังภาพ
ประกอบ 9
ภาพประกอบ 9 แนวทางในการวางแผนจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษโดยใช SWOT 

ANALYSIS

        Opportunity                        Threat

Strength

Weakness

กลยุทธ SO     กลยุทธST
นํ าเอาจุดแข็งและโอกาสตอไปนี้มาสงเสริม    นํ าเอาจุดแข็งมาใชในการจัดการขอจํ ากัดโดย
การเที่ยวเที่ยวเชิงอนุรักษ                รัฐเพิ่มบุคลากรและงบประมาณ
- ความสวยงาม   มีการประสานงานกันระหวางแหลงทองเที่ยว
- ความหลากหลายของศิลปกรรม      รณรงคใหความรูเกี่ยวกับผลกระทบสิ่งแวดลอม
- มีทรัพยากรทางเกษตรที่สมบูรณ  แกชุมชน
- มีการรวมกลุมทองเที่ยวเกษตรและกลุมทอผา  เนนประชาสัมพันธจุดแข็งดานความสวยงาม
- มีภูมิปญญาทองถิ่นที่ดี  ของทิวทัศน ศิลปกรรม วัฒนธรรม การเกษตร
- เขาถึงแหลงทองเที่ยวไดอยางสะดวกสบาย
- ไดรับการสนับสนุนจากรัฐและเอกชน
- ชาวบานมีรายไดเพิ่มขึ้น
- มีส่ือประชาสัมพันธที่ดี 

  กลยุทธ WO   กลยุทธ WT
ใชโอกาสดานการสนับสนุนจากรัฐและเอกชนในจัดการแกไขเพื่อปรับจุดออนและขอจํ ากัดในเรื่อง
การจัดการจุดออนตอไปนี้                              - ไมมีหาดทรายและนํ้ าทะเลที่สวยงาม
- เนื้อที่ในการประกอบกิจกรรมไมเพียงพอ  - อยูใกลตัวเมืองเกินไปจนไมมีนักทองเที่ยวพัก
- การจัดการสิ่งแวดลอมในชุมชนไมดีพอ   คางคืน
- ไมมีการจัดปายแนะนํ า ปายขอควรปฏิบัติ  - ขาดบุคลากรและงบประมาณ
- มีจํ านวนเจาหนาที่ตํ ารวจและเจาหนาที่กู -ขาดการประสานงานและความรวมมือระหวาง
  ภัยไมเพียงพอ   แหลงทองเที่ยว

- ชุมชนยังขาดความเขาใจเกี่ยวกับผลกระทบ
 ดานสิ่งแวดลอม

            ทีม่า : จากการวิจัย
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จากการเก็บรวบรวมขอมูลพื้นฐานประกอบกับขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหศักยภาพใน
การเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา ผูวิจัยสามารถ
สรุปแนวทางในการจัดการและพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยคํ านึงถึงหลักการจัดการการ
ทองเทีย่วอยางยั่งยืนของ รํ าไพพรรณ แกวสุริยะ (2543 : 19) ซึง่มหีลักการดังตอไปนี้

1. อนุรักษและใชทรัพยากรอยางพอดี คุมคาทั้งทรัพยากรธรรมชาติ สังคมและ 
วฒันธรรม

2. ลดการบรโิภคที่มากเกินจํ าเปน ลดของเสีย ลดคาใชจายในการทํ านุบํ ารุงสิ่งแวด
ลอมทีถู่กทํ าลายในระยะยาว

3. รักษาและสงเสริมความหลากหลายของธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม
4. ประสานการพัฒนาการทองเที่ยวเขากับกรอบแผนกลยุทธการพัฒนาแหงชาติ 

การพฒันาทองถิ่น และการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม
5. สามารถรองรับกิจกรรมทางเศรษฐกิจของทองถิ่น
6. สงเสรมิการมสีวนรวมอยางเต็มที่ของทองถิ่นในสาขาการทองเที่ยว
7. มีการปรึกษาหารือกันอยางสมํ่ าเสมอระหวางผูที่เกี่ยวของ และผูมีสวนไดสวน

เสียรวมกัน
8. มีการฝกอบรมบุคลากรโดยสอดแทรกแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการพัฒนาอยาง

ยัง่ยนืตอบุคลากรทองถิ่นทุกระดับ
9. มีการตลาดที่จัดเตรียมขอมูลขาวสารอยางพรอมมูล รวมถึงสรางความเขาใจ 

และสื่อความหมายใหนักทองเที่ยวเขาใจและเคารพสิ่งแวดลอมทางธรรมชาติ 
สังคม และวัฒนธรรมของแหลงทองเที่ยว

10. มกีารวิจัยและติดตามตรวจสอบอยางมีประสิทธิภาพ
จากการเก็บขอมูลจากองคการบริหารสวนตํ าบลเกาะยอพบวา การพัฒนาการทอง

เที่ยวเชิงอนุรักษของเกาะยอไมมีหลักการและการวางแผน หรือมีการวางแผนแตยังไมไดปฏิบัติ
อยางจรงิจงัในหลักการขอที่ 2 6 7 8 9 และ 10 ซึ่งผูวิจัยไดวิเคราะหและเสนอแนะแนวทางการจัด
การการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ทั้งนี้การจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอ
เมอืง จงัหวดัสงขลานั้น จํ าตองอาศัยความรวมมือจากกลุมตางๆ ที่เกี่ยวของกับพื้นที่แหลงทอง

3. วตัถุประสงคขอที่ 3 เพือ่หาแนวทางในการพฒันาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
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เทีย่ว โดยเฉพาะอยางยิง่หนวยงานราชการที่เกี่ยวของในพื้นที่ ทั้งในดานการจัดการพื้นที่แหลงทอง
เทีย่วเชงิอนรัุกษ การสงเสริมประชาสัมพันธ และใหการสนับสนุนในเรื่องตางๆ อันจะสงเสริมให
เกิดการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ กลุมนักทองเที่ยวที่เขาไปในพื้นที่ กลุมผูประกอบการใน
ภาคเอกชน เชนบริษทันํ าเที่ยว สมาคมธุรกิจทองเที่ยว บริษัทรถเชา ไมวาจะเปนรถยนตเชา หรือรถ
รับจาง ตลอดจนชุมชนที่อยูในทองที่แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ดังภาพประกอบ 10
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หนวยงานราชการ
- การทองเที่ยวแหงประเทศไทย
-  เกษตรจังหวัดและกรมสงเสริม
การเกษตร
- องคการบริหารสวนตํ าบลเกาะ
ยอ
- สภาวัฒนธรรมเกาะยอ

หนวยธุรกิจ

-  สถานประกอบการ เชน ราน
อาหาร โรงแรม รานขายสินคา
- บริษัทนํ าเที่ยว
-  สมาคมธุรกิจทองเที่ยว

ชุมชน
- เจาของสวนผลไม
- เจาของกระชังเลี้ยงปลา
- กลุมทอผาพื้นเมืองเกาะยอ
- กลุมแปรรูปผลผลิตทางการ
เกษตร เชน สาหรายผมนาง,
เกล็ดปลาประดับ

การจัดการ

พืน้ทีท่องเที่ยว
แหลงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ
แหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร

แหลงทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต

การมีสวนรวม

กิจกรรมและกระบวนการ
- จัดใหมีปายสื่อความหมาย, มัคคุเทศกทองถิ่น, การปฐมนิเทศนักทองเที่ยว
- เพิ่มความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยว
-  อนุรักษประเพณีตางๆ เชน ประเพณีลอยแพ ประเพณีแหผาขึ้นกุฏิ
- สงเสริมภูมิปญญาทองถิ่น เชน การสานโคระ การแปรรูปผลิตภัณฑ การเกษตรชีวภาพ

การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
การอนรุกัษทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน

ภาพประกอบ 10 แนวคดิในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของตํ าบลเกาะยอ
ทีม่า : จากการวิเคราะหขอมูล
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ในการศกึษาศกัยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษนี้ ผูวิจัยไดศึกษาศักยภาพ
แยกตามแตละองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพื่อใหสามารถเห็นไดอยางชัดเจนวา 
องคประกอบใดที่มีศักยภาพสูง ปานกลาง หรือต่ํ า เพื่อเปนประโยชนในการวางแผนจัดการใหถูก
ตอง ชดัเจนและตรงจุด เมื่อพิจารณาองคประกอบทั้ง 4 ดานเพื่อพิจารณาศักยภาพในการเปน
แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ พบวา

องคประกอบดานพื้นที่ มีศักยภาพสูง
องคประกอบดานการจัดการ มีศักยภาพปานกลาง
องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ มีศักยภาพปานกลาง
องคประกอบดานการมีสวนรวม มีศักยภาพสูง

องคประกอบที่มีศักยภาพสูง ไดแก องคประกอบดานพื้นที่ และองคประกอบดานการมี
สวนรวม สวนองคประกอบดานการจัดการ และองคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการนั้นมี
ศักยภาพปานกลาง โดยไมมีองคประกอบใดไดศักยภาพตํ่ าเลย

จากการวจิยัพบวา เกาะยอมีทรัพยากรการทองเที่ยวที่สมบูรณ และสามารถดึงดูดนัก
ทองเที่ยวไดเปนอยางดี แตยังมีปญหาดานการจัดการและดานกิจกรรมซึ่งจะตองพิจารณาแกไข
ปญหาและหาแนวทางในการจัดการใหตรงจุด

ผูวิจัยจึงไดพิจารณาปจจัยที่ใชในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิง
อนุรักษที่ไดคะแนนศักยภาพปานกลางและศักยภาพตํ่ าทั้งหัวขอใหญและหัวขอยอย เพื่อหาแนว
ทางการจัดการและแกไขปญหา ดังตอไปนี้

ปจจัยขอที่ 5 ความสามารถในการรับการเปลี่ยนแปลงตอระบบนิเวศและวัฒนธรรม 
พบวามีศักยภาพปานกลาง เนื่องจากภายหลังจากที่มีการสงเสริมการทองเที่ยว มีการถางพื้นที่
ธรรมชาตเิพือ่ท ําธรุกิจตางๆ ในการรองรับนักทองเที่ยว และเกิดการเปลี่ยนแปลงในดานความเปน
อยูที่เดิมมีลักษณะเรียบงายและสงบ เนื่องจากไมมีนักทองเที่ยวเขามาเกี่ยวของกับชีวิตประจํ าวัน
ของชุมชน

แนวทางในการจัดการ
1) หนวยงานราชการควรจํ ากัดการขยายตัวของอาคารตางๆ ไมวาจะเปนโรงแรม หรือ

ทีอ่ยูอาศัย โดยวางแผนผังแบงเขตพื้นที่ (Zoning) ไมใหส่ิงกอสรางตางๆ อยูในเขต
เดียว หรือใกลเคียงจนเกินไปกับแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
แหลงทองเทีย่วเชิงวัฒนธรรม เชน วัด หรือบานโบราณ หรืออาจจํ ากัดพื้นที่บางจุด
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ทีจ่ะบดบงัทศันยีภาพของเกาะยอ ไมใหมีการสรางสิ่งกอสราง รวมทั้งจํ ากัดความ
สูงของสิ่งกอสรางดวย

2) ใหความรูความเขาใจกับนักทองเที่ยว ทั้งในเรื่องขอควรปฏิบัติ หรือขอหามสํ าหรับ
ส่ิงใดกต็ามที่จะกระทบตอสภาพแวดลอมทางธรรมชาติ หรือทางวัฒนธรรมและวิถี
ชวีติ โดยอาจจดัท ําเปนปายสื่อความหมายทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษสํ าหรับ
นักทองเที่ยวชาวตางประเทศ หรือใหมีศูนยบริการนักทองเที่ยวสํ าหรับปฐมนิเทศ
นักทองเที่ยวกอนเที่ยวชม รวมถึงจัดใหมีมัคคุเทศกทองถิ่นเพื่อใหความรู และ
ความเขาใจเกี่ยวกับการเที่ยวในแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

3) ติดตอประสานงานกบับริษัทนํ าเที่ยว ใหนํ านักทองเที่ยวมาปฐมนิเทศกอนเขาเที่ยว
ชมทกุครัง้ เพือ่ใหนักทองเที่ยวปฏิบัติตัวไดอยางถูกตองในการทองเที่ยวแหลงทอง
เทีย่วเชงิอนรัุกษโดยไมกระทบกระเทือนตอระบบนิเวศและวัฒนธรรมชุมชน

4) เนือ่งจากนกัทองเทีย่วจ ํานวนมากเปนนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ เชน ชาวมาเล
เซยีและสงิคโปร ดังนั้นจึงควรใหมีการพัฒนาเจาหนาที่ หรือมัคคุเทศกใหสามารถ
ใชภาษาตางประเทศในการสื่อความหมายกับนักทองเที่ยวไดอยางถูกตอง

ปจจยัขอที่ 9 สภาพพื้นที่ และปจจัยขอที่11 การจัดการขยะ พบวาในดานความ
สะอาดยงัไดคะแนนศักยภาพปานกลาง  รวมถึงมีจํ านวนถังขยะไมเพียงพอ

แนวทางในการจัดการ
1) เพิม่จ ํานวนถงัขยะที่มีลักษณะกลมกลืนกับสภาพแวดลอม ทั้งดานวัสดุ สีสันและ

การจัดวาง โดยไมทํ าลายทัศนียภาพ และใชสัญลักษณในการสื่อความหมายที่
สามารถเขาใจและเห็นไดงายเชน สัญลักษณภาพ ใหเปนรูปแบบเดียวกัน

2) เพิ่มชวงเวลาการเก็บขยะเฉพาะในแหลงทองเที่ยว จากปกติที่เก็บวันเวนวันเปน
เก็บทุกวัน เนื่องจากขยะในบริเวณแหลงทองเที่ยวจะมีมากกวาบริเวณบานเรือน
ของประชาชน

3) จดัใหมเีจาหนาที่ทํ าความสะอาดในแหลงทองเที่ยวทุกแหง
4) ขอความรวมมือนักทองเที่ยวใหชวยกันรักษาความสะอาดในบริเวณแหลงทอง

เทีย่วเชิงอนุรักษ
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ปจจยัขอที่ 12 การจัดการคุณภาพเสียง พบวาไมมีปายเตือนการใชเสียง และไมมี
เจาหนาที่คอยตักเตือนเรื่องการใชเสียง

แนวทางในการจัดการ
1) จัดใหมีปายเตือนและเจาหนาที่คอยตักเตือนการใชเสียงสํ าหรับแหลงทองเที่ยวที่

จะกระทบกระเทือนตอสภาพแวดลอมของชุมชน เชน พิพิธภัณฑ แหลงทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมและวิถีชีวิต รวมทั้งแหลงทองเที่ยวเชิงเกษตร หรือใหมีการแนะนํ า 
นกัทองเทีย่วในชวงปฐมนิเทศกอนเขาชมแหลงทองเที่ยว

ปจจัยขอที่ 13 การจัดการคุณภาพนํ้ า พบวาไมมีระบบบํ าบัดนํ้ าเสียหรือระบบ
กํ าจัดนํ้ าเสียอื่นๆ และการตรวจสอบคุณภาพนํ้ าอยางตอเนื่อง รวมทั้งไมมีคูระบายนํ้ าเสียหรือ
สถานทีท่ิง้นํ้ าเสียที่ถูกสุขลักษณะ

แนวทางในการจัดการ
1) ใหความรูความเขาใจที่ถูกตองแกชุมชนเพื่อแกไขความเชื่อผิดๆ ที่วาการทิ้งนํ้ าเสีย

เพยีงเลก็นอยลงทะเล ไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอม โดยสรางทัศนคติใหมใหชุม
ชนรูวาการทิง้นํ ้าเสียมีผลกระทบในระยะยาวตอทะเลสาบ และยังสงผลกระทบอีก
หลายดานตอชมุชนเอง ทั้งทํ าใหจํ านวนปลาในทะเลสาบลดนอยลง และทํ าใหปลา
ในกระชังตาย

2) จัดสรางคูระบายนํ้ าเสียหรือสถานที่ทิ้งนํ้ าเสียที่ถูกสุขลักษณะในพื้นที่ทุกแหงของ
เกาะยอ เพื่อรองรับผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต

3) ออกกฎใหรานอาหารและโรงแรมมีการบํ าบัดนํ้ าเสียกอนทิ้งลงสูทะเลสาบ และขอ
ประสานความรวมมือใหมีหนวยงานราชการมาติดตามตรวจสอบเปนระยะ โดยให
มบีทลงโทษที่รุนแรงและเขมงวดสํ าหรับรานอาหารหรือโรงแรมที่ไมปฏิบัติตาม

ปจจยัขอที่ 15 การจัดการดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน จากการ
สอบถามคนในชมุชนและองคการบริหารสวนตํ าบล พบวาจํ านวนเจาหนาที่ตํ ารวจยังมีไมเพียงพอ
ตอจํ านวนนกัทองเที่ยว นอกจากนี้ยังไมมีเจาหนาที่กูภัยและอุปกรณกูภัยทางนํ้ าสํ าหรับชวยเหลือ
ผูประสบอบัุติเหตทุางนํ้ า ทั้งที่นักทองเที่ยวตองนั่งเรือเพื่อชมการเลี้ยงปลาในทะเลสาบดวย

แนวทางในการจัดการ
1) เพิ่มจํ านวนเจาหนาที่ตํ ารวจในแหลงทองเที่ยวตางๆ อีกทั้งจัดใหมีการตรวจตรา

ความเรียบรอยรอบๆ เกาะในตอนกลางคืน
2) จดัใหมเีจาหนาที่กูภัยและอุปกรณกูภัยทางนํ้ าใหเพียงพอ
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3) จัดเตรียมอุปกรณชูชีพใหเพียงพอกับจํ านวนนักทองเที่ยวสํ าหรับการทองเที่ยวทาง
เรือ

4) จํ ากัดจํ านวนนักทองเที่ยวตอขนาดของเรือเพื่อความปลอดภัยในการทองเที่ยวทาง
เรือ

ปจจยัขอที ่16 การจัดการพื้นที่ใหเหมาะสมกับประเภทของแหลงทองเที่ยว พบ
วาไมมีการจัดปายแนะนํ ากิจกรรมที่เหมาะสมกับพื้นที่และประเภทของแหลงทองเที่ยว และไมมี
ปายขอควรปฏิบัติ ปายขอหามที่เหมาะสมกับพื้นที่และประเภทของแหลงทองเที่ยว

แนวทางในการจัดการ
1) จดัใหมปีายแนะนํ ากิจกรรมที่เหมาะสมกับพื้นที่ในแหลงทองเที่ยวแตละจุด
2) จัดใหมีปายแสดงขอควรปฏิบัติและปายขอหามที่เหมาะสมกับพื้นที่ในแหลงทอง

เที่ยวแตละจุด
ปจจัยขอที่ 17 ความคํ านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับ (Carrying 

Capacity) พบวาไมมมีาตรการในการกํ าหนดจํ านวนนักทองเที่ยวและกิจกรรมอันเหมาะสมกับขีด
ความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยวและสิ่งอํ านวยความสะดวก ทั้งทางดานกายภาพ 
สังคม วัฒนธรรมและนิเวศวิทยา

แนวทางในการจัดการ
1) ใหองคการบริหารสวนตํ าบลรวมมือกับกลุมทองเที่ยวเกษตร และการทองเที่ยว

แหงประเทศไทยทํ าการวิจัยเรื่องจํ านวนนักทองเที่ยวและกิจกรรมตางๆ ที่เหมาะ
สมกบัความสามารถในการรองรับของพื้นที่ทองเที่ยวในจุดตางๆ ของเกาะยอ โดย
คํ านงึถงึเงือ่นไขดานกายภาพ สังคม วัฒนธรรมและนิเวศวิทยา

2) นํ าผลการวิจัยที่ไดมากํ าหนดจํ านวนนักทองเที่ยวที่จะเขาชมแหลงทองเที่ยวในแต
ละชวงเวลาในพื้นที่แหลงทองเที่ยวแตละจุด

ปจจยัขอัที ่18 มาตรการในการเฝาระวังและปองกันผลกระทบดานสิ่งแวดลอม 
พบวาไมมมีาตรการในการเฝาระวังและปองกันผลกระทบดานสิ่งแวดลอมใดๆ ทั้งสิ้น

แนวทางในการจัดการ
1) องคการบริหารสวนตํ าบล ชมรมการทองเที่ยวเกาะยอ และการทองเที่ยวแหง

ประเทศไทย ควรรวมกันระดมความคิด เพื่อกํ าหนดมาตรการในการเฝาระวังและ
ปองกนัผลกระทบดานสิ่งแวดลอม โดยพิจารณาถึงมาตรการในการปองกันการถูก
ทํ าลายทรัพยากรธรรมชาติ มาตรการในการอนุรักษส่ิงแวดลอมทางดานวัฒน
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ธรรมและภูมิปญญาทองถิ่น มาตรการในอนุรักษส่ิงแวดลอมทางดานวัฒนธรรม
และภมูปิญญาทองถิ่น รวมทั้งศึกษาผลของกิจกรรมการทองเที่ยว และจํ านวนนัก
ทองเทีย่ววามีผลกระทบตอทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมหรือไมอยางไร

ปจจยัขอที่ 19 คุณภาพในการใหบริการ พบวามคีวามครบถวนในการใหบริการขอ
มลูขาวสารในระดบัปานกลาง และเจาหนาที่และผูเกี่ยวของกับการทองเที่ยวสรางความประทับใจ
ใหกบันกัทองเที่ยวในระดับปานกลาง

แนวทางในการจัดการ
1. อบรมเจาหนาที่ประจํ าจุดทองเที่ยวแตละจุดใหมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับแหลง

ทองเที่ยวเปนอยางดี เพื่อใหสามารถตอบคํ าถามของนักทองเที่ยว รวมทั้งจัด
จ ํานวนเจาหนาที่ใหเพียงพอกับจํ านวนนักทองเที่ยว

2. อบรมเจาหนาที่ประจํ าจุดทองเที่ยวแตละจุดในดานมนุษยสัมพันธใหมีบุคลิกภาพ
ที่ยิ้มแยมแจมใส มีการตอนรับนักทองเที่ยวดวยทาทีเปนมิตรและคํ าพูดที่ประทับ
ใจ และทีสํ่ าคัญคือ ใหบริการนักทองเที่ยวดวยความเต็มใจ

ปจจยัขอที่ 21 รูปแบบและวิธีการสื่อความหมาย พบวามีเพียงการจัดปายสื่อ
ความหมาย แตไมมีการจัดมัคคุเทศกทองถิ่น และไมมีการปฐมนิเทศนักทองเที่ยวในหลายๆ จุด

แนวทางในการจัดการ
1) จดัฝกอบรมคนในทองถิ่นที่มีความรูความเขาใจเกี่ยวกับสถานที่ และวัฒนธรรมชุม

ชนเปนอยางดีเพื่อใหสามารถนํ าเที่ยวและใหความรูแกนักทองเที่ยวในแหลงทอง
เที่ยวแตละจุดได

2) จดัใหมกีารปฐมนเิทศนักทองเที่ยวทุกครั้งกอนเที่ยวชมสถานที่ทองเที่ยวตางๆ เพื่อ
ใหความรูและความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับเร่ืองตางๆ ของแหลงทองเที่ยว รวมถึง
สรางความเขาใจเกี่ยวกับกฎขอควรปฏิบัติและขอหามในการเที่ยวชมแหลงทอง
เทีย่วแตละแหลง โดยจัดใหมีศูนยบริการนักทองเที่ยวเปนศูนยรวมใหนักทองเที่ยว
มาปฐมนเิทศสํ าหรับการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษแตละแหลง

3) เปลี่ยนชื่อชมรมการทองเที่ยวเกษตรของเกาะยอ ซึ่งในปจจุบันไดรวมเอาการทอง
เที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิตเขาไปดวย โดยเปลี่ยนเปนชมรมทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ ซึ่งมีความหมายครอบคลุมทั้งการทองเที่ยวเชิงเกษตร การทองเที่ยวเชิง
วฒันธรรม และการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติของเกาะยอ เพื่อสรางความเขาใจที่ถูก
ตองใหแกนกัทองเที่ยว และใหชมรมดังกลาวสามารถจัดการดานตางๆ ของทั้งการ
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ทองเที่ยวเชิงเกษตรและการทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิตไดอยาง
เหมาะสมและชัดเจนยิ่งขึ้น

ปจจยัขอที่ 22 เนื้อหาความรูในการสื่อความหมาย  พบวาทัง้ความนาสนใจและ
ความเขาใจงายของปายสื่อความหมาย รวมถึงความชัดเจนในเรื่องสีและขนาดของตัวอักษรของ
ปายสือ่ความหมาย ไดระดับคะแนนปานกลาง

แนวทางในการจัดการ
1) ออกแบบปายสื่อความหมายใหมีความนาสนใจ โดยเนนขอความสั้นๆ แตครอบ

คลุมเนื้อหาความรู โดยมีเนื้อหาที่ชัดเจนเขาใจงาย และควรใชรูปภาพในการสื่อ
ความหมายใหมาก เพราะมีความนาสนใจ และดึงดูดใจผูอานไดมากกวา

2)    ออกแบบปายสื่อความหมายโดยใชขนาดตัวอักษรขนาดใหญ และใชสีที่มองเห็น
ไดเดนชัด ทํ าใหอานงาย

ปจจยัขอที่ 28 การยอมรับและการมีสวนรวมของชุมชนทองถิ่น พบวาคนในชุม
ชนไมมสีวนรวมในกระบวนการคิด ตัดสินใจ และกํ าหนดแนวทางนโยบาย ตลอดจนแผนแมบทใน
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในอนาคตของชุมชน รวมทั้งไมมีการมีสวนรวมในการแสดง
ความคดิเหน็ในวิธีการและแนวทางปฏิบัติในเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

แนวทางในการจัดการ
1) จัดใหมีการประชุมกันระหวางคนในชุมชนเปนประจํ าทุกหรือทุกเดือนหรือตาม

ความเหมาะสม เพื่อพูดคุยทํ าความเขาใจเกี่ยวกับเร่ืองการสงเสริมการทองเที่ยว
เชิงอนุรักษในพื้นที่ และประโยชนที่ชุมชนจะไดรับจากการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
รวมถงึใหคนในชุมชนไดมีโอกาสแสดงความคิด และรวมกันเสนอแนวทางและวาง
แผนในการจัดการและแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษใน
พืน้ที ่เพือ่ใหมกีารกระจายผลประโยชนอยางทั่วถึงแกทุกฝายที่เกี่ยวของ

2) ใหคนในชมุชนเขารวมเปนสมาชิกในกลุมทองเที่ยว โดยกระจายหนาที่ใหแตละคน
ไดมสีวนรวมรับผิดชอบ และใหมีการจัดสรรรายไดที่ไดจากการทองเที่ยวในรูปแบบ
ของสหกรณ โดยจัดตั้งเปนสหกรณการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพื่อใหคนในชุมชนมี
ความรูสึกเปนเจาของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในพื้นที่ของตนเอง
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5.3 ขอเสนอแนะ

5.3.1 แนวทางในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง 
จงัหวัดสงขลา

หลังจากที่ไดนํ าเกณฑในการวิเคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวที่ไดออก
แบบไวมาทดลองใชกับแหลงทองเที่ยวแตละแหลงของเกาะยอ ซึ่งครอบคลุมการทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษทัง้ 3 ประเภท คือ การทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต การทองเที่ยวเชิงเกษตร 
และการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ พบวาศักยภาพของแตละปจจัยมีความแตกตางกัน โดยได
พจิารณาแยกตามองคประกอบของการทองเที่ยว ทั้ง 4 องคประกอบ นั่นคือ องคประกอบดานพื้น
ที ่องคประกอบดานการจัดการ องคประกอบดานกิจกรรมและกระบวนการ และองคประกอบดาน
การมสีวนรวม เพื่อศึกษาวาองคประกอบแตละดาน มีศักยภาพระดับใด เพื่อใหสามารถกํ าหนด
แนวทางการจัดการ หรือแกปญหาตามลํ าดับความสํ าคัญของปญหาที่เกิดขึ้นกับพื้นที่ทองเที่ยว
นั้นๆ โดยใหความสํ าคัญกับปจจัยที่มีศักยภาพตํ่ า เพื่อเรงแกไขปญหารวมทั้งใหความสํ าคัญกับ
การจัดการเปนพิเศษ สวนปจจัยที่มีศักยภาพปานกลางก็อยูลํ าดับรองลงมาในดานการแกปญหา
หรือพฒันาทัง้ดานก ําลังคน ดานงบประมาณ และดานการวางแผน ทั้งนี้จะตองไมมองขามปจจัยที่
มีศักยภาพสูง แตตองรักษาศักยภาพที่มีอยูใหยั่งยืนและพัฒนาตอไป รวมทั้งนํ าเอาจุดเดนของ
ปจจยัทีม่ศัีกยภาพสงูนี้มาเปนจุดแข็งในการเผยแพรหรือประชาสัมพันธใหกับหนวยงานตางๆ รวม
ถงึนกัทองเทีย่วใหเปนที่รูจัก และสรางความสนใจใหนักทองเที่ยวตอไป  ดังภาพประกอบที่ 11
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ภาพประกอบ 11 แนวทางการจดัการแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษตามคะแนนศักยภาพของแตละ
ปจจยัในการวเิคราะหศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

ทีม่า : จากการวิจัย

ปจจัยที่ไดคะแนน
ศักยภาพสูง

ปจจัยที่ไดคะแนน
ศักยภาพปานกลาง

ปจจัยที่ไดคะแนน
ศักยภาพตํ่ า

นํ าเอาปจจัยที่ไดไปวางแผน เพื่อ
เผยแพร ประชาสัมพันธ รวมถึง
รักษาระดับศักยภาพใหคงอยูยาว
นานที่สุด

พิจารณาใหความสํ าคัญเปน
อันดับรองลงไป โดยใชกํ าลัง
คนและงบประมาณสนับสนุน
จากภาครัฐและเอกชน

ใหความสํ าคัญเปนลํ าดับแรก เรง
แก ป ญหาและจุดอ อนที่ เกิดขึ้น
โดยใชทั้งกํ าลังคนและงบประมาณ
สนับสนุนจากภาครัฐและเอกชน

แนวทางในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของ
ตํ าบลเกาะยอ อํ าเภอเมือง จังหวัดสงขลา
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การจดัการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จํ าตองอาศัยความรวมมือจากหลายๆ ฝาย ทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชนและชุมชนเจาของพื้นที่  สํ าหรับพื้นที่เกาะยอผูวิจัยไดเสนอแนวทางในการจัด
การการทองเที่ยวเชิงอนุรักษจากการวิเคราะหศักยภาพในดานตางๆ โดยมีขอเสนอแนะแยกตาม
หนวยงานตางๆ ดังแสดงในภาพประกอบที่ 10 ดังนี้

1. หนวยงานราชการที่เกี่ยวของกับพื้นที่
1) สนับสนุนดานการเงินในการพัฒนาสิ่งอํ านวยความสะดวกแกนักทองเที่ยวและ

เพื่อประโยชนในการจัดการทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ โดยเฉพาะศาลาที่พักและหองนํ้ า 
รวมถึงศูนยบริการการทองเที่ยวที่ใหขอมูลตางๆ เกี่ยวกับพื้นที่ทองเที่ยวใหแกนักทองเที่ยวอยาง
ครบถวน

2) พัฒนาแผนการมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่น เชน ประชาสัมพันธและให
ความรู เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในพื้นที่ ไมวาจะเปนประโยชนเกี่ยวกับการอนุรักษ
ทรัพยากรการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และผลประโยชนทางดานรายไดที่ชุมชนจะไดรับ เพื่อใหเกิด
ความรวมมืออันดีระหวางหนวยงานราชการในพื้นที่และชุมชมในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษ

3) รวมมือกับชุมชนในการพัฒนาจัดตั้งกลุมทองเที่ยวเชิงอนุรักษ จากเดิมที่มีเพียง
กลุมทองเที่ยวเกษตร โดยดํ าเนินการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ไมวาจะเปนทองเที่ยวเชิง
เกษตร ทองเที่ยวเชิงศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิต รวมถึงทองเที่ยวเชิงธรรมชาติ และจัดตั้งศูนย
บริการนักทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่มีความพรอมทั้งบุคลากร ขอมูลเกี่ยวกับแหลงทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษในพืน้ที ่ในการใหความรูกับนักทองเที่ยวกอนเขาชมแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษตางๆ

4) เพิม่ประสทิธภิาพในการจัดการสภาพแวดลอมในชุมชนและแหลงทองเที่ยว โดย
เพิม่การจดัการดานขยะโดยเฉพาะในบริเวณแหลงทองเที่ยว  เชนจัดใหมีพนักงานทํ าความสะอาด
บริเวณแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษทุกวัน หรือเพิ่มจํ านวนถังขยะในบริเวณแหลงทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษใหมากขึน้ และเพียงพอกับจํ านวนนักทองเที่ยว รวมถึงกํ าหนดโทษสํ าหรับคนที่ไมทิ้งขยะ
ลงในพงัอยางเขมงวด จริงจัง และปฏิบัติจริงในบริเวณแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ ในสวนของนํ้ า
เสียก็จัดสรางคูระบายนํ้ าและแหลงทิ้งนํ้ าเสียที่ถูกสุขลักษณะประกอบกับใหความรูที่ถูกตองเกี่ยว
กบัการจัดการนํ้ าเสียแกชุมชน

5) ออกกฎขอบังคับใหรานอาหารและโรงแรมมีการบํ าบัดนํ้ าเสียกอนทิ้งลงสูทะเล
สาบ โดยใหมีหนวยงานราชการติดตามตรวจสอบเปนระยะ โดยใหมีบทลงโทษที่รุนแรงและเขม
งวดส ําหรับรานอาหารหรือโรงแรมที่ไมปฏิบัติตาม
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6) พจิารณาถงึความสามารถในการรองรับของแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษแตละจุดวา
สามารถรองรบันกัทองเที่ยวไดมากที่สุดแคไหน แลวกํ าหนดจํ านวนนักทองเที่ยวที่จะมาเที่ยวชมใน
แตละแหง โดยอาจกระจายแหลงทองเที่ยวประเภทเดียวกันใหนักทองเที่ยวสามารถเที่ยวชมได
หลายแหง เชนการชมการทอผา ซึ่งนักทองเที่ยวจะเที่ยวชมเฉพาะกลุมทอผาราชวัตถ ก็อาจใหมี
การกระจายไปยังกลุมทอผาอื่นๆ เชน กลุมดอกพิกุล เปนตน

7) ควรจ ํากดัการขยายตัวของหนวยธุรกิจตางๆ ในบริเวณแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
โดยวางแผนผังแบงเขตพื้นที่ไมใหส่ิงกอสรางตางๆ อยูในเขตเดียวกับแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
และจ ํากดัความสงูของสิ่งกอสรางวามีความสูงไมเกินกี่ชั้น ไมใหบุกรุกพื้นที่สาธารณะเชน การปลูก
ส่ิงกอสรางรุกลํ้ าพื้นที่ทะเลสาบ เพื่อใหเกิดความกลมกลืนกับสภาพทางธรรมชาติและวัฒนธรรม 
ไมใหเกิดทัศนอุจาด และไมใหบดบังทศันยีภาพอนัสวยงามและโดดเดนของแหลงทองเที่ยว

8) สงเสริมสนับสนุนใหคนในชุมชนพัฒนาความสามารถใหเปนมัคคุเทศกทองถิ่น 
และสงเสริมใหมีการพัฒนาความรูดานภาษาอังกฤษสํ าหรับรองรับนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ
อยางชาวมาเลเซียและสิงคโปร

9) ประสานงานกับบริษัทนํ าเที่ยวใหนํ านักทองเที่ยวมาปฐมนิเทศกอนทุกครั้งเพื่อให
นักทองเที่ยวสามารถปฏิบัติตัวในการทองเที่ยวแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษไดอยางถูกตอง ไม
กระทบกระเทือนตอระบบนิเวศและวฒันธรรมชุมชน

10) จัดใหมีปายสื่อความหมายที่มีความนาสนใจ และมีปายขอควรปฏิบัติและขอ
หามในแหลงทองเที่ยวทุกจุด โดยใหมีขนาดตัวอักษรขนาดใหญ ใชสีที่มองเห็นเดนชัด และมีรูป
แบบของปายรวมทั้งการจัดวางที่กลมกลืนกับสภาพแวดลอม

11) จดัสิง่อ ํานวยความสะดวกเชน หองนํ้ า หรือศาลาที่พักใหเพียงพอและมีความ
กลมกลนืกับสภาพแวดลอม โดยหลีกเลี่ยงการตัดตนไมเปนสํ าคัญ

12) เพิ่มกํ าลังเจาหนาที่ตํ ารวจคอยดูแลความปลอดภัยของนักทองเที่ยวประจํ าจุด
ทองเทีย่วตางๆ และใหมีการตรวจตราความเรียบรอยปลอดภัยภายในเกาะยอตอนกลางคืน รวม
ทัง้เจาหนาที่กูภัยสํ าหรับปองกันและชวยเหลืออุบัติเหตุทางนํ้ า

13) จดัใหมกีารประชุมกันระหวางคนในชุมชน เพื่อพูดคุย ทํ าความเขาใจเกี่ยวกับ
เร่ืองการสงเสรมิการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในพื้นที่ และประโยชนที่ชุมชนจะไดรับจากการทองเที่ยว
เชงิอนรัุกษ รวมทัง้ใหชุมชนไดมีโอกาสแสดงความคิด รวมกันเสนอแนวทาง และวางแผนในการจัด
การและแกไขปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นกับการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในพื้นที่
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14) ฝกอบรมใหเจาหนาที่ประจํ าจุดทองเที่ยวตางๆ ตอนรับนักทองเที่ยวดวยความ
เต็มใจ ดวยรอยยิ้มและมีมนษุยสมัพนัธทีดี่ อันจะสรางความประทับใจใหกับนักทองเที่ยว

2. หนวยธุรกิจ
1) รานอาหาร โรงแรม รานขายสินคาพื้นเมือง และสินคาที่ระลึกตางๆ ควรชวยกัน

รักษาความสะอาดของรานคาและบริเวณใกลเคียง รวมทั้งรักษารูปแบบความเปนดั้งเดิมของ
สถานประกอบการไว โดยออกแบบใหมีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม

2) ใหความรวมมอืกับหนวยงานราชการในการบํ าบัดนํ้ าเสียกอนที่จะปลอยลงสูทะเล
สาบ

3) ใหบริการลูกคาดวยความเปนกันเอง มีมนุษยสัมพันธที่ดี และไมฉวยโอกาสขึ้น
ราคาสนิคากับนักทองเที่ยวชาวตางประเทศ รวมถึงไมฉวยโอกาสขึ้นราคาสินคาในชวงเทศกาล

4) สํ าหรบับริษทัน ําเทีย่ว ควรประสานงานกับชุมชนในเรื่องเวลาที่จะนํ านักทองเที่ยว
เขาเทีย่วชมยงัแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษเชน การทองเที่ยวเชิงเกษตร เนื่องจากชุมชนยังมีรายได
หลกัคอื การท ําการเกษตรและการประมง หากวาบริษัทนํ าเที่ยวไมมีการติดตอลวงหนาจะทํ าใหชุม
ชนไมพรอมในการตอนรับนักทองเที่ยวได

5) ใหความรู ความเขาใจกับนักทองเที่ยวเกี่ยวกับความรู เร่ืองการทองเที่ยวเชิง
อนุรักษและขอปฏิบัติสํ าหรับแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษแตละแหลง และนํ านักทองเที่ยวเขาปฐม
นเิทศทกุครัง้เพือ่ใหนักทองเที่ยวไดมีความรูและความเขาใจ รวมถึงขอปฏิบัติในการเที่ยวชมแหลง
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

3. ชุมชน
1) ท ําความเขาใจในเรื่องการทองเที่ยวเชิงอนุรักษไมวาจะเปนเรื่อง ความรูเกี่ยวกับ

การทองเทีย่วเชงิอนรัุกษ ผลกระทบทั้งทางบวกและทางลบที่อาจเกิดจากการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
รวมถงึแนวทางในการปฏิบัติสํ าหรับชุมชนในพื้นที่แหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

2) เขารวมประชุมกับหนวยงานราชการในการทํ าความเขาใจถึงแนวทางในการจัด
การการทองเทีย่วเชิงอนุรักษ และรวมเสนอความคิดเห็นในการจัดการและแกไขปญหาตางๆ รวม
ถึงเสนอความตองการของชุมชนเพื่อใหสามารถกํ าหนดแนวทางในการจัดการไดตรงตามความ
ตองของทั้งชุมชนและหนวยงานราชการในการจัดการการทองเที่ยวเชิงอนุรักษที่เหมาะสมและเกิด
ประโยชนที่สุดกับทุกๆ ฝาย
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3) คนในชมุชนควรรวมตัวกันจัดตั้งกลุมทองเที่ยวเชิงอนุรักษ เพื่อใหทุกคนมีสวนรวม
ในการเสนอแนวความคิด รับรูขาวสารความเปนไปของการทองเที่ยวเชิงอนุรักษพื้นที่ เปนตัวแทน
ของทองถิน่ในการประชมุกับหนวยงานราชการในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของเกาะยอ

4) เขารวมกิจกรรมที่สงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษในพื้นที่ เชน ประเพณีตางๆ 
อยางประเพณีลอยแพ หรือประเพณีแหผาขึ้นกุฏิ ดวยความรวมมือรวมใจ

5) ใหความรวมมือในการตอนรับนักทองเที่ยว ยิ้มแยมแจมใสและมีมนุษยสัมพันธที่ดี
กบันกัทองเที่ยว

6) ใหความรวมมือในการคัดแยกขยะตามที่องคการบริหารสวนตํ าบลไดทํ าความตก
ลงไว เพื่อความสะดวกในการจัดเก็บขยะของชุมชน

5.3.2 ขอเสนอแนะในการทํ าวิจัยครั้งตอไป
1) ควรมีการศึกษาขีดความสามารถในการรองรับนักทองเที่ยวของพื้นที่แหลงทอง

เทีย่ว เพือ่ก ําหนดและจํ ากัดจํ านวนนักทองเที่ยวที่อาจเพิ่มมากขึ้นในอนาคต
2) ควรประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมจากการทองเที่ยวทั้งทางระบบนิเวศและทาง

สังคม เพือ่จะสามารถวางแผนในการจัดการผลกระทบสิ่งแวดลอมที่อาจจะเกิดขึ้น
จากการทองเที่ยวไดอยางชัดเจนยิ่งขึ้น

3) ควรศึกษาถึงศักยภาพในการเปนแหลงทองเที่ยวอยางละเอียดสํ าหรับแหลงทอง
เที่ยวในแตละจุดของเกาะยอ เพื่อที่จะสามารถวางแผนจัดการการทองเที่ยวเชิง
อนรัุกษในแตละจุดไดอยางเหมาะสมและมีรายละเอียดยิ่งขึ้น

4) ควรศกึษาถงึทศันคติของชุมชนที่มีตอการทองเที่ยวเชิงอนุรักษของเกาะยอ เพื่อจะ
ไดทราบสาเหตุและแรงจูงใจของชาวบานในการมีสวนรวมในการจัดการการทอง
เทีย่วเชงิอนรัุกษ เพื่อสามารถสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมของคนในชุมชนไดอยาง
แทจริง

5.3.3  ประโยชนที่ผูวิจัยไดรับจากการวิจัย

1) ไดเรียนรูกระบวนการในการมีสวนรวมกับชุมชน วธิกีารในการเก็บขอมูลจากชุมชน และ
วธิกีารเขาถงึชุมชน ทั้งในระดับผูนํ าชุมชน และระดับชาวบานทั่วๆ ไป
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2) ไดเรียนรูทักษะ และเสริมสรางความมั่นใจในการติดตอขอความรวมมือจากหนวยงาน
ราชการตางๆ ทัง้ในสวนกลาง ระดับภูมิภาค  และหนวยงานราชการในพื้นที่

3) ไดเรียนรูกระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการใชแบบสอบถาม ต้ังแตข้ันตอน
การออกแบบสอบถาม การสัมภาษณดวยแบบสอบถาม และการวิเคราะหแบบสอบ
ถามโดยวิธีการทางสถิติ

4) ไดสัมผัสและเรียนรูถึงวิถีชีวิตความเปนอยูที่เรียบงาย และภูมิปญญาชาวบานซึ่งมีคุณ
คาควรแกการอนุรักษใหคนรุนหลังไดเรียนรู
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