
107

ภาคผนวก ก

แบบสัมภาษณ

เรื่อง  การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยของ
เทศบาลนครหาดใหญ จังหวัดสงขลา

คําชี้แจง
1. แบบสัมภาษณนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิทยานิพนธเร่ือง “การมีสวนรวมของประชาชนใน  

การคัดแยกมูลฝอยของเทศบาลนครหาดใหญ จังหวัดสงขลา”
   หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการสิ่งแวดลอม
      โดย  นายกมลศักดิ์  ธรรมาวุธ

(นักศึกษาปริญญาโท  คณะการจัดการสิ่งแวดลอม  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร)

2. แบบสัมภาษณแบงออกเปน 5 สวน คือ
      สวนที่ 1  ลักษณะขอมูลทั่วไปของประชาชน
      สวนที่ 2  ความรูความเขาใจในเรื่องมูลฝอยและการคัดแยกมูลฝอย
      สวนที่ 3  การรับรูขอมูลขาวสารดานการคัดแยกมูลฝอย
      สวนที่ 4  ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย
      สวนที่ 5  ปญหาและขอเสนอแนะตอการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย

ชื่อ ………………………………….. นามสกุล ………………………………….
ชุมชน ………………………………………..
บานเลขที่ ……………. ถนน …………………………. ซอย ……………………
ตําบล …………………………….  อําเภอหาดใหญ    จังหวัดสงขลา
โทรศัพท ..................................... โทรศัพทมือถือ ..................................……..

ัย
เฉพาะผูวิจ
เลขที่แบบสอบถาม .................…
เขต …….. ชุมชน ..................…..
ลักษณะชุมชน     1      2      3
หมายเหตุ …………………………………………………………………….….
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
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สวนที่ 1  ลักษณะขอมูลทั่วไปของประชาชน

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  √ ลงในชองหรือเติมคําลงในชองวาง

1. เพศ
(  )  ชาย (  )  หญิง

2. อายุ ________ ป

3. ระดับการศึกษาสูงสุด
(  )  ไมไดศึกษา (  )  ประถมศึกษา
(  )  มัธยมศึกษาตอนตน (  )  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.
(  )  อนุปริญญา/ปวส. (  )  ปริญญาตรีหรือเทียบเทา
(  )  สูงกวาปริญญาตรี

4. อาชีพ
(  )  รับราชการ (  )  รัฐวิสาหกิจ
(  )  พนักงานบริษัท / หางราน (  )  คาขาย/ธุรกิจสวนตัว
(  )  เกษตรกร (  )  รับจาง
(  )  นักเรียน/นักศึกษา (  )  อ่ืนๆ (ระบุ) ___________________

5. รายไดเฉลี่ยประมาณเดือนละ _________________ บาท

6. ระยะเวลาการอยูอาศัยในเขตเทศบาลนครหาดใหญ ___________ ป
   SEX
   AGE
 EDUC
      OCCUPA
INCOME
D
   PERIO
   เฉพาะผูวิจัย
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สวนที่ 2  ความรูความเขาใจในเรื่องมูลฝอยและการคัดแยกมูลฝอย

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  √ ลงในชองที่ตรงกับความรูความเขาใจของทาน

ลําดับที่ ความรูความเขาใจ ถูกตอง ไมถูกตอง
1 มูลฝอยหรือขยะ หมายถึง บรรดาสิ่งของเหลือใชตางๆ  

ที่ไมสามารถนํามาใชประโยชนไดอีก

2 หากมีการคัดแยกมูลฝอยจะทําใหมูลฝอยเกิดมูลคา

3 “มูลฝอยเปยก” เนาเปอยไดงาย

4 “มูลฝอยแหง” ไดแก เศษอาหาร เศษผัก เศษผลไม

5 การแยกมูลฝอยเปยกจะนําไปใชประโยชนในการทํา  
ปุยหมักได

6 ประชาชนไมมีความจําเปนที่จะตองคัดแยกมูลฝอย 
เพราะมีเจาหนาที่ของเทศบาลคอยทําหนาที่อยูแลว

7 การคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งจะเพิ่มภาระงานใหกับ  
เจาหนาที่เก็บขนมูลฝอย

8 หากประชาชนมีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง จะทําให 
เทศบาลเสียคาใชจายในการจัดการมูลฝอยนอยลง

9 มูลฝอยจําพวกกระดาษ พลาสติก ขวด และโลหะ  
บางสวนสามารถแยกแลวนํากลับมาใชประโยชนไดอีก
  k9
  k7
  k6
  k5
  k1
  k2
  k3
  k4
  k8
 เฉพาะผูวิจัย
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ลําดับที่ ความรูความเขาใจ ถูกตอง ไมถูกตอง

10 รถสามลอขายของเกา (รถซาเลง) มีสวนชวยในการ  
คัดแยกมูลฝอย

11 เปาหมายหนึ่งของการคัดแยกมูลฝอย คือ การนํา  
มูลฝอยกลับมาใชประโยชนใหม

12 การคัดแยกมูลฝอยไมเปนสวนหนึ่งของการจัดการ  
มูลฝอยของเทศบาล

13 การคัดแยกมูลฝอยสามารถแยกไดเปน “มูลฝอยแหง” 
และ “มูลฝอยเปยก” เพียง 2 ประเภทเทานั้น

14 “มูลฝอยอันตราย” เชน ถานไฟฉาย แบตเตอรี่รถยนต 
ควรแยกใสถุงแลวนําไปทิ้งตางหาก

15 การคัดแยกมูลฝอยควรเริ่มตนจากครอบครัวเรากอน

16 ประชาชนควรทําการคัดแยกมูลฝอยก็ตอเมื่อเทศบาลได
จัดเตรียมถังแยกมูลฝอยไวแลว

17 การคัดแยกมูลฝอยจะทําใหเกิดขอเสียมากกวาขอดี

18 การทิ้งมูลฝอยแบบแยกประเภทไมไดชวยลดปริมาณ 
มูลฝอยที่เทศบาลตองกําจัดเลย

19 ปจจุบันมีผูคุยเขี่ยมูลฝอยเพื่อนําไปขายอยูแลว เราจึงไม
ตองคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งก็ได
 k10
 k11
 k12
 k13
 k14
 k15
 k16
 k17
 k18
 k19
 เฉพาะผูวิจัย
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ลําดับที่ ความรูความเขาใจ ถูกตอง ไมถูกตอง
20 เราจะชวยประหยัดงบประมาณแผนดินไดดวยการ  

คัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง

สวนที่ 3  การรับรูขอมูลขาวสารดานการคัดแยกมูลฝอย

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  √ ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง

1. ทานเคยรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยของเทศบาลนครหาดใหญหรือไม       
(  )  เคย (  )  ไมเคย

       (ถาเลือก “ไมเคย” ใหขามไปสวนที่ 4)

2. ทานเคยรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยของเทศบาลนครหาดใหญจากสื่อ
ใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

(  )  วิทยุ (  )  โทรทัศน
(  )  หนังสือพิมพ (  )  หนังสือ/นิตยสาร/วารสาร
(  )  แผนพับ/ใบปลิว/ใบปดประกาศ
(  )  อินเทอรเน็ท (  )  นิทรรศการ
(  )  รถกระจายเสียง (  )  แบบสํารวจ/แบบสอบถาม
(  )  พบเห็นอุปกรณหรือเครื่องมือที่เกี่ยวของ เชน ถังแยกมูลฝอย ถังคอนเทนเนอร

แยกมูลฝอย
(  )  การพูดคุยกับบุคคล (  )  การบอกเลาจากเยาวชนในครอบครัว
(  )  อ่ืนๆ (ระบุ) _____________________________________________________
  I12   I13
 I11
  I9   I10
 I14
  I7    I8
  I6
  I2    I3
  I4    I5
I1
 K20
 เฉพาะผูวิจัย
  เฉพาะผูวิจัย
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สวนที่ 4  การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  √ ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง โดยที่
• 5 คือ มีสวนรวมมากที่สุด หมายถึง มีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ
• 4 คือ มีสวนรวมมาก หมายถึง มีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอแตอาจมีขาดอยูบางบางครั้ง
• 3 คือ มีสวนรวมปานกลาง หมายถึง มีการปฏิบัติบางแลวแตโอกาสและความสะดวก
• 2 คือ มีสวนรวมนอย หมายถึง มีการปฏิบัติเพียงเล็กนอยหรือนอยครั้ง
• 1 คือ มีสวนรวมนอยที่สุด/ไมมีเลย หมายถึง มีการปฏิบัติเพียงครั้งเดียวแลวไมปฏิบัติอีกเลย

หรือไมเคยมีการปฏิบัติเลย

กิจกรรม 5 4 3 2 1
การมีสวนรวมในการคิดและเสนอแนวทางการดําเนินงาน

1. การพูดคุยหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับบุคคลตางๆ เชน 
บุคคลในครอบครัวหรือบุคคลอื่น เกี่ยวกับการคัดแยก  
มูลฝอย

2. การเสนอความคิดเห็นหรือแนวทางการดําเนินงานเกี่ยวกับ
การคัดแยกมูลฝอยแกเจาหนาที่เทศบาลที่ออกปฏิบัติงาน
บริเวณที่พักอาศัยของทาน

3. การเสนอความคิดเห็นหรือแนวทางการดําเนินงานเกี่ยวกับ
การคัดแยกมูลฝอยไปยังเทศบาลนครหาดใหญ เชน การ
แจงดวยตนเอง การโทรศัพท การสงจดหมาย หรือการตอบ
แบบสอบถาม เปนตน

4. การเสนอความคิดเห็นหรือแนวทางการดําเนินงานเกี่ยวกับ
การคัดแยกมูลฝอยแกคณะกรรมการชุมชน
  P1
  P3
  P2
  P4
  เฉพาะผูวิจัย
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กิจกรรม 5 4 3 2 1
5. การเขารวมการประชุมในชุมชนและเสนอความคิดเห็นหรือ

แนวทางการดําเนินงานเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอย

6. การเขารวมกิจกรรมเทศบาลพบประชาชนและเสนอความ
คิดเห็นหรือแนวทางการดําเนินงานเกี่ยวกับการคัดแยก  
มูลฝอย

การมีสวนรวมในการดําเนินงาน
7. คัดแยกมูลฝอยบางประเภทกลับมาใชประโยชนใหม เชน 

กระดาษหนังสือพิมพ เศษขวด เศษกระปอง ฯลฯ

8. คัดแยกมูลฝอยบางประเภทแลวนําไปขายใหผูรับซื้อ

9. กําจัดเศษอาหารโดยคัดแยกบางสวนมาใชประโยชน เชน 
นําไปเลี้ยงสัตว นําไปทําปุย

10. ทิ้งมูลฝอยแยกตามประเภทของถังแยกมูลฝอยที่เทศบาลจัด
ไวให

11. ติดตามขาวสารตางๆ ของเทศบาลเกี่ยวกับการคัดแยก  
มูลฝอย

12. แนะนําหรือใหความรูเร่ืองการคัดแยกมูลฝอยแกสมาชิกใน
ครอบครัวหรือบุคคลอื่น

13. เขารวมนิทรรศการ การฝกอบรม หรือกิจกรรมอื่นๆ ที่  
เกี่ยวของกับการคัดแยกมูลฝอย
  P5
  P6
  P7
 P8
 P9
 P10
 P11
 P12
 P13
  เฉพาะผูวิจัย
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กิจกรรม 5 4 3 2 1
การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน

14. มีถังแยกมูลฝอยหรือถังคอนเทนเนอรสําหรับทิ้งมูลฝอยของ
เทศบาลจัดไวบริเวณที่พักอาศัยของทาน

15. ที่สาธารณะบริเวณที่พักอาศัยของทานมีความสะอาด  
เรียบรอย ปราศจากเศษมูลฝอยตกคาง

16. มีกิจกรรมเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยจากเทศบาลมาสูทาน 
ไมวาจะเปนการรณรงคประชาสัมพันธหรือกิจกรรมอื่นๆ 
เชน การใหความรูเร่ืองการคัดแยกมูลฝอยตามบานโดย  
เจาหนาที่เทศบาล บริการรับซื้อมูลฝอยตามบาน เปนตน

17. มีรายไดจากการนํามูลฝอยที่คัดแยกแลวไปขาย หรือ 
ประหยัดคาใชจายเนื่องจากไดนํามูลฝอยที่คัดแยกแลวมา
ใชประโยชน

การมีสวนรวมในการประเมินผล
18. การติดตามและรับทราบนโยบาย แผนงาน และโครงการ

ตางๆ ของเทศบาลเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอย

19. การสังเกตการดําเนินงานดานการคัดแยกมูลฝอยของ  
เทศบาลทุกๆ ดาน เชน การบริหารงาน การบริการ ฯลฯ

20. การแจงผลการดําเนินงานตางๆ เกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอย
ของเทศบาลกลับไปยังเทศบาล ไมวาจะเปนวิธีการใดๆ  
ก็ตาม
 P14
 P15
 P16
 P19
 P18
 P20
 P17
  เฉพาะผูวิจัย
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สวนที่ 5  ปญหาและขอเสนอแนะตอการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย
    ของเทศบาลนครหาดใหญ

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  √ ลงในชองและเติมคําลงในชองวาง

1. ปญหาที่เกิดขึ้นเมื่อทานทําการคัดแยกมูลฝอย (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
(  )  ไมมีความรูเร่ืองการคัดแยกมูลฝอย
(  )  ไมมีเวลาทําการคัดแยกมูลฝอย
(  )  การคัดแยกมูลฝอยไมเกิดประโยชนตอตนเองและครอบครัวเลย
(  )  ไมมีถังแยกมูลฝอยบริเวณที่พักอาศัยหรือมีไมเพียงพอ
(  )  ไมทราบที่ต้ังรานรับซื้อของเกาหรือรานรับซื้อของเกาอยูไกลจากที่พักอาศัย
(  )  ไมเคยไดรับส่ือเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยจากเทศบาล
(  )  ชองทางการติดตอส่ือสารระหวางเทศบาลกับประชาชนมีความยากลําบาก
(  )  ผูนําชุมชนไมมีบทบาทในการรณรงคการคัดแยกมูลฝอย
(  )  อ่ืนๆ (ระบุ) _________________________________________________________
       __________________________________________________________________
       __________________________________________________________________

2. ขอเสนอแนะ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
(  )  เทศบาลควรเพิ่มการประชาสัมพันธเร่ืองการคัดแยกมูลฝอย
(  )  เทศบาลควรมีรูปแบบการรณรงคและประชาสัมพันธเร่ืองการคัดแยกมูลฝอยที่แปลก
       ใหมและนาสนใจ
(  )  เทศบาลควรมีรูปแบบถังแยกมูลฝอยที่ชัดเจน
(  )  เทศบาลควรเก็บขนมูลฝอยโดยแยกประเภทมูลฝอยดวย
(  )  เทศบาลควรจัดรถรับซื้อของเกาเคลื่อนที่
(  )  ออกกฎหมายมาบังคับใช
(  )  อ่ืนๆ (ระบุ) _________________________________________________________
       __________________________________________________________________
       __________________________________________________________________
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