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ภาคผนวก ก

แบบสัมภาษณ

เรื่อง  การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอยของ
เทศบาลนครหาดใหญ จังหวัดสงขลา

คําชี้แจง
1. แบบสัมภาษณนี้เปนสวนหนึ่งของการทําวิทยานิพนธเร่ือง “การมีสวนรวมของประชาชนใน  

การคัดแยกมูลฝอยของเทศบาลนครหาดใหญ จังหวัดสงขลา”
   หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการจัดการสิ่งแวดลอม
      โดย  นายกมลศักดิ์  ธรรมาวุธ

(นักศึกษาปริญญาโท  คณะการจัดการสิ่งแวดลอม  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร)

2. แบบสัมภาษณแบงออกเปน 5 สวน คือ
      สวนที่ 1  ลักษณะขอมูลทั่วไปของประชาชน
      สวนที่ 2  ความรูความเขาใจในเรื่องมูลฝอยและการคัดแยกมูลฝอย
      สวนที่ 3  การรับรูขอมูลขาวสารดานการคัดแยกมูลฝอย
      สวนที่ 4  ระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย
      สวนที่ 5  ปญหาและขอเสนอแนะตอการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย

ชื่อ ………………………………….. นามสกุล ………………………………….
ชุมชน ………………………………………..
บานเลขที่ ……………. ถนน …………………………. ซอย ……………………
ตําบล …………………………….  อําเภอหาดใหญ    จังหวัดสงขลา
โทรศัพท ..................................... โทรศัพทมือถือ ..................................……..

ัย
เฉพาะผูวิจ
เลขที่แบบสอบถาม .................…
เขต …….. ชุมชน ..................…..
ลักษณะชุมชน     1      2      3
หมายเหตุ …………………………………………………………………….….
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
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สวนที่ 1  ลักษณะขอมูลทั่วไปของประชาชน

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  √ ลงในชองหรือเติมคําลงในชองวาง

1. เพศ
(  )  ชาย (  )  หญิง

2. อายุ ________ ป

3. ระดับการศึกษาสูงสุด
(  )  ไมไดศึกษา (  )  ประถมศึกษา
(  )  มัธยมศึกษาตอนตน (  )  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.
(  )  อนุปริญญา/ปวส. (  )  ปริญญาตรีหรือเทียบเทา
(  )  สูงกวาปริญญาตรี

4. อาชีพ
(  )  รับราชการ (  )  รัฐวิสาหกิจ
(  )  พนักงานบริษัท / หางราน (  )  คาขาย/ธุรกิจสวนตัว
(  )  เกษตรกร (  )  รับจาง
(  )  นักเรียน/นักศึกษา (  )  อ่ืนๆ (ระบุ) ___________________

5. รายไดเฉลี่ยประมาณเดือนละ _________________ บาท

6. ระยะเวลาการอยูอาศัยในเขตเทศบาลนครหาดใหญ ___________ ป
   SEX
   AGE
 EDUC
      OCCUPA
INCOME
D
   PERIO
   เฉพาะผูวิจัย
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สวนที่ 2  ความรูความเขาใจในเรื่องมูลฝอยและการคัดแยกมูลฝอย

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  √ ลงในชองที่ตรงกับความรูความเขาใจของทาน

ลําดับที่ ความรูความเขาใจ ถูกตอง ไมถูกตอง
1 มูลฝอยหรือขยะ หมายถึง บรรดาสิ่งของเหลือใชตางๆ  

ที่ไมสามารถนํามาใชประโยชนไดอีก

2 หากมีการคัดแยกมูลฝอยจะทําใหมูลฝอยเกิดมูลคา

3 “มูลฝอยเปยก” เนาเปอยไดงาย

4 “มูลฝอยแหง” ไดแก เศษอาหาร เศษผัก เศษผลไม

5 การแยกมูลฝอยเปยกจะนําไปใชประโยชนในการทํา  
ปุยหมักได

6 ประชาชนไมมีความจําเปนที่จะตองคัดแยกมูลฝอย 
เพราะมีเจาหนาที่ของเทศบาลคอยทําหนาที่อยูแลว

7 การคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งจะเพิ่มภาระงานใหกับ  
เจาหนาที่เก็บขนมูลฝอย

8 หากประชาชนมีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง จะทําให 
เทศบาลเสียคาใชจายในการจัดการมูลฝอยนอยลง

9 มูลฝอยจําพวกกระดาษ พลาสติก ขวด และโลหะ  
บางสวนสามารถแยกแลวนํากลับมาใชประโยชนไดอีก
  k9
  k7
  k6
  k5
  k1
  k2
  k3
  k4
  k8
 เฉพาะผูวิจัย
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ลําดับที่ ความรูความเขาใจ ถูกตอง ไมถูกตอง

10 รถสามลอขายของเกา (รถซาเลง) มีสวนชวยในการ  
คัดแยกมูลฝอย

11 เปาหมายหนึ่งของการคัดแยกมูลฝอย คือ การนํา  
มูลฝอยกลับมาใชประโยชนใหม

12 การคัดแยกมูลฝอยไมเปนสวนหนึ่งของการจัดการ  
มูลฝอยของเทศบาล

13 การคัดแยกมูลฝอยสามารถแยกไดเปน “มูลฝอยแหง” 
และ “มูลฝอยเปยก” เพียง 2 ประเภทเทานั้น

14 “มูลฝอยอันตราย” เชน ถานไฟฉาย แบตเตอรี่รถยนต 
ควรแยกใสถุงแลวนําไปทิ้งตางหาก

15 การคัดแยกมูลฝอยควรเริ่มตนจากครอบครัวเรากอน

16 ประชาชนควรทําการคัดแยกมูลฝอยก็ตอเมื่อเทศบาลได
จัดเตรียมถังแยกมูลฝอยไวแลว

17 การคัดแยกมูลฝอยจะทําใหเกิดขอเสียมากกวาขอดี

18 การทิ้งมูลฝอยแบบแยกประเภทไมไดชวยลดปริมาณ 
มูลฝอยที่เทศบาลตองกําจัดเลย

19 ปจจุบันมีผูคุยเขี่ยมูลฝอยเพื่อนําไปขายอยูแลว เราจึงไม
ตองคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งก็ได
 k10
 k11
 k12
 k13
 k14
 k15
 k16
 k17
 k18
 k19
 เฉพาะผูวิจัย
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ลําดับที่ ความรูความเขาใจ ถูกตอง ไมถูกตอง
20 เราจะชวยประหยัดงบประมาณแผนดินไดดวยการ  

คัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง

สวนที่ 3  การรับรูขอมูลขาวสารดานการคัดแยกมูลฝอย

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  √ ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง

1. ทานเคยรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยของเทศบาลนครหาดใหญหรือไม       
(  )  เคย (  )  ไมเคย

       (ถาเลือก “ไมเคย” ใหขามไปสวนที่ 4)

2. ทานเคยรับทราบขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยของเทศบาลนครหาดใหญจากสื่อ
ใดบาง (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)

(  )  วิทยุ (  )  โทรทัศน
(  )  หนังสือพิมพ (  )  หนังสือ/นิตยสาร/วารสาร
(  )  แผนพับ/ใบปลิว/ใบปดประกาศ
(  )  อินเทอรเน็ท (  )  นิทรรศการ
(  )  รถกระจายเสียง (  )  แบบสํารวจ/แบบสอบถาม
(  )  พบเห็นอุปกรณหรือเครื่องมือที่เกี่ยวของ เชน ถังแยกมูลฝอย ถังคอนเทนเนอร

แยกมูลฝอย
(  )  การพูดคุยกับบุคคล (  )  การบอกเลาจากเยาวชนในครอบครัว
(  )  อ่ืนๆ (ระบุ) _____________________________________________________
  I12   I13
 I11
  I9   I10
 I14
  I7    I8
  I6
  I2    I3
  I4    I5
I1
 K20
 เฉพาะผูวิจัย
  เฉพาะผูวิจัย
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สวนที่ 4  การมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  √ ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริง โดยที่
• 5 คือ มีสวนรวมมากที่สุด หมายถึง มีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอ
• 4 คือ มีสวนรวมมาก หมายถึง มีการปฏิบัติอยางสม่ําเสมอแตอาจมีขาดอยูบางบางครั้ง
• 3 คือ มีสวนรวมปานกลาง หมายถึง มีการปฏิบัติบางแลวแตโอกาสและความสะดวก
• 2 คือ มีสวนรวมนอย หมายถึง มีการปฏิบัติเพียงเล็กนอยหรือนอยครั้ง
• 1 คือ มีสวนรวมนอยที่สุด/ไมมีเลย หมายถึง มีการปฏิบัติเพียงครั้งเดียวแลวไมปฏิบัติอีกเลย

หรือไมเคยมีการปฏิบัติเลย

กิจกรรม 5 4 3 2 1
การมีสวนรวมในการคิดและเสนอแนวทางการดําเนินงาน

1. การพูดคุยหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับบุคคลตางๆ เชน 
บุคคลในครอบครัวหรือบุคคลอื่น เกี่ยวกับการคัดแยก  
มูลฝอย

2. การเสนอความคิดเห็นหรือแนวทางการดําเนินงานเกี่ยวกับ
การคัดแยกมูลฝอยแกเจาหนาที่เทศบาลที่ออกปฏิบัติงาน
บริเวณที่พักอาศัยของทาน

3. การเสนอความคิดเห็นหรือแนวทางการดําเนินงานเกี่ยวกับ
การคัดแยกมูลฝอยไปยังเทศบาลนครหาดใหญ เชน การ
แจงดวยตนเอง การโทรศัพท การสงจดหมาย หรือการตอบ
แบบสอบถาม เปนตน

4. การเสนอความคิดเห็นหรือแนวทางการดําเนินงานเกี่ยวกับ
การคัดแยกมูลฝอยแกคณะกรรมการชุมชน
  P1
  P3
  P2
  P4
  เฉพาะผูวิจัย
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กิจกรรม 5 4 3 2 1
5. การเขารวมการประชุมในชุมชนและเสนอความคิดเห็นหรือ

แนวทางการดําเนินงานเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอย

6. การเขารวมกิจกรรมเทศบาลพบประชาชนและเสนอความ
คิดเห็นหรือแนวทางการดําเนินงานเกี่ยวกับการคัดแยก  
มูลฝอย

การมีสวนรวมในการดําเนินงาน
7. คัดแยกมูลฝอยบางประเภทกลับมาใชประโยชนใหม เชน 

กระดาษหนังสือพิมพ เศษขวด เศษกระปอง ฯลฯ

8. คัดแยกมูลฝอยบางประเภทแลวนําไปขายใหผูรับซื้อ

9. กําจัดเศษอาหารโดยคัดแยกบางสวนมาใชประโยชน เชน 
นําไปเลี้ยงสัตว นําไปทําปุย

10. ทิ้งมูลฝอยแยกตามประเภทของถังแยกมูลฝอยที่เทศบาลจัด
ไวให

11. ติดตามขาวสารตางๆ ของเทศบาลเกี่ยวกับการคัดแยก  
มูลฝอย

12. แนะนําหรือใหความรูเร่ืองการคัดแยกมูลฝอยแกสมาชิกใน
ครอบครัวหรือบุคคลอื่น

13. เขารวมนิทรรศการ การฝกอบรม หรือกิจกรรมอื่นๆ ที่  
เกี่ยวของกับการคัดแยกมูลฝอย
  P5
  P6
  P7
 P8
 P9
 P10
 P11
 P12
 P13
  เฉพาะผูวิจัย
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กิจกรรม 5 4 3 2 1
การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน

14. มีถังแยกมูลฝอยหรือถังคอนเทนเนอรสําหรับทิ้งมูลฝอยของ
เทศบาลจัดไวบริเวณที่พักอาศัยของทาน

15. ที่สาธารณะบริเวณที่พักอาศัยของทานมีความสะอาด  
เรียบรอย ปราศจากเศษมูลฝอยตกคาง

16. มีกิจกรรมเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยจากเทศบาลมาสูทาน 
ไมวาจะเปนการรณรงคประชาสัมพันธหรือกิจกรรมอื่นๆ 
เชน การใหความรูเร่ืองการคัดแยกมูลฝอยตามบานโดย  
เจาหนาที่เทศบาล บริการรับซื้อมูลฝอยตามบาน เปนตน

17. มีรายไดจากการนํามูลฝอยที่คัดแยกแลวไปขาย หรือ 
ประหยัดคาใชจายเนื่องจากไดนํามูลฝอยที่คัดแยกแลวมา
ใชประโยชน

การมีสวนรวมในการประเมินผล
18. การติดตามและรับทราบนโยบาย แผนงาน และโครงการ

ตางๆ ของเทศบาลเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอย

19. การสังเกตการดําเนินงานดานการคัดแยกมูลฝอยของ  
เทศบาลทุกๆ ดาน เชน การบริหารงาน การบริการ ฯลฯ

20. การแจงผลการดําเนินงานตางๆ เกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอย
ของเทศบาลกลับไปยังเทศบาล ไมวาจะเปนวิธีการใดๆ  
ก็ตาม
 P14
 P15
 P16
 P19
 P18
 P20
 P17
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สวนที่ 5  ปญหาและขอเสนอแนะตอการมีสวนรวมของประชาชนในการคัดแยกมูลฝอย
    ของเทศบาลนครหาดใหญ

คําชี้แจง   โปรดทําเครื่องหมาย  √ ลงในชองและเติมคําลงในชองวาง

1. ปญหาที่เกิดขึ้นเมื่อทานทําการคัดแยกมูลฝอย (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
(  )  ไมมีความรูเร่ืองการคัดแยกมูลฝอย
(  )  ไมมีเวลาทําการคัดแยกมูลฝอย
(  )  การคัดแยกมูลฝอยไมเกิดประโยชนตอตนเองและครอบครัวเลย
(  )  ไมมีถังแยกมูลฝอยบริเวณที่พักอาศัยหรือมีไมเพียงพอ
(  )  ไมทราบที่ต้ังรานรับซื้อของเกาหรือรานรับซื้อของเกาอยูไกลจากที่พักอาศัย
(  )  ไมเคยไดรับส่ือเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยจากเทศบาล
(  )  ชองทางการติดตอส่ือสารระหวางเทศบาลกับประชาชนมีความยากลําบาก
(  )  ผูนําชุมชนไมมีบทบาทในการรณรงคการคัดแยกมูลฝอย
(  )  อ่ืนๆ (ระบุ) _________________________________________________________
       __________________________________________________________________
       __________________________________________________________________

2. ขอเสนอแนะ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
(  )  เทศบาลควรเพิ่มการประชาสัมพันธเร่ืองการคัดแยกมูลฝอย
(  )  เทศบาลควรมีรูปแบบการรณรงคและประชาสัมพันธเร่ืองการคัดแยกมูลฝอยที่แปลก
       ใหมและนาสนใจ
(  )  เทศบาลควรมีรูปแบบถังแยกมูลฝอยที่ชัดเจน
(  )  เทศบาลควรเก็บขนมูลฝอยโดยแยกประเภทมูลฝอยดวย
(  )  เทศบาลควรจัดรถรับซื้อของเกาเคลื่อนที่
(  )  ออกกฎหมายมาบังคับใช
(  )  อ่ืนๆ (ระบุ) _________________________________________________________
       __________________________________________________________________
       __________________________________________________________________
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