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��	�����	������  ������	���������		�������  (explanatory  research)  �,-��./�0�	
1��
23		��
4��567��1 ��	8�9��	���	�:3;63�  <=
�>�������3�5 =?9�23		��
4��567��1
��	              8�9��	���	�:3;63� ���8�12�4=� ���@17<�9 ���A 	
1����	./�0� �	
2���	BC
��	�	�8�	��1��	 �	
2���	BC��	DE���	3����������	�	�8�	��1��	8�9��	���	�:3;63�
=��0B
4��8�9��	���	�:3;63� <=
�		����.���C��	17����3���A9�<=
��	2���2�A�4��
8�9��	���	          �:3;63�

�������

�	
���	���F�7F���	�����	������ �-�  567��1��	8�9��	���	�:3;63����8�9��	���	
�:3;63�F�2����12G��������=�1�	
�	�2���	B2A4 ���@17	����	4/���
���������8�9��	���	
�:3;63����2G�����	
���2A4;�,���8�12�4=� �G��� 200 �� (2G�������2���	B2A4���8�1
2�4=�,  2547)

���	
����	��

�=A93?���9�� �-� 567��1��	8�9��	���	�:3;63� @17<�98�8�7�2�������3�� 8�8�7�8�9�
�	���	�:3;63�F�L	�,����= 8�8�7�8�9��	���	�:3;63�4��L	�,����=���?��� ��69
���L	�,����= 2����12G��������=�1�	
�	� �	
�	�2���	B2A4 ���@17	����	4/���
�����
����8�9��	���	�:3;63����2G�����	
���2A4;�,���8�12�4=� �G�8�14��1?���9��L1�F�7?�	��
��	�M��C<=
3�	C<�� (Krejcie & Morgan, 1970) ����	
���	�G��� 200 �� �
@174��1�=A93?�
��9���G��� 132 �� F���	�����	���������	�
8C47�36=L1���	F�72��?���	���	�
8C��	�1���,8A
M/�����47�?�=���	F�72��?���	���	�
8C�1���,8A 4��14���=A93?���9������G�F8723��	�G����
4����	���	�
8C�1���,8A3���3�6�?7�� ?7��F�7?���9���	��3?7��G��� 15 ?���9��?9� 1 ?�<�	
��2	
 (Steven, 2002) 4��1?���9��F���	�����	��������9���7���/��	��9���� 90 ?���9�� 1������
4��1?���9�� 132 ?���9��?�3?�	����	�M��C<=
3�	C<�� �/��,���,�?�347�?�=���	F�72��?�1��
�=9� ��	2A93?���9��F�7��������	2A93?���9��<������	
�� (systematic random sampling) L1�
��	 �G�	���-��567��1��	8�9��	���	�:3;63� 3���1�	���=G�1��?�3���0	  �G��B�9���	2A93���26?	
k = N/n   (��	�,	, 2547) @17�9���	2A93��9���� 2  �� 2A93�=4�	��3?7����?�	���=42A93 <=72A93@�?�3
�9���	2A93���	�?�3�G������?7����	
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��	-���3-����F �7F���	���� ����<��2����3 M/��567���� 2	7� �4/�� ���23		��
����	�8�	4��

2G��������B
�		3��	47�	����	,=�	-�� (2G��������B
�		3��	47�	����	,=�	-��, 2548)
<=
�����	�������2�	  <��2����3 <�9�������� 3 29�1�����

29���� 1 47�36=���@�4��<��2����3 @17<�9 �,. ���A 2���;�,23	2 	
1����	./�0�
26�2A1 �	
2���	BC��	�G����?���<?9�	��3	��	����	 �	
2���	BC��	�	�8�	��1��	8�9��	���	
�:3;63�  ��	@17	����	DE���	3������������������	�	�8�	��1��	8�9��	���	�:3;63�    =��0B

4��8�9��	���	�:3;63� ��	<�9�,-�����<=
�	
���		��5�1��� �G���567	���	���	�_=���?9���
�G����A�=��	����`���?�����	�� 	3  11 47� �G���33�=��0B
�����G���3�=���a1F87�=-��?�� <=

3�=��0B
�����G���3�=����a1F87�?�3F��9��9��

29���� 2 <��2����3�		����.���C��	17����3���A9�<=
��	2���2�A� �G��� 8
47�  �G���33�=��0B
�����G���3�=���a1F87�=-��?��

 29���� 3 <��2����323		��
4��567��1��	8�9��	���	�:3;63�L1�F87567��1��	
8�9��	���	�:3;63�	�����?����<�9�������� 5 17�� @17<�9 17���2����.�C 9 47�  17����	���=
�A��C 7 47� 17��;�
567�G���	��=����<�=� 7 47� 17����	���A3?���� 5 47� <=
17����	�2	�3
2	7��,=���G����<�9567�-��  8 47� 	3 36 47� �G���33�=��0B
�����G���3�=���a1
F87�=-��?�� F�73�?	�29��	
3�B�9� (rating scale) 4 	
1�� L1�<?9=
	
1��3���383��1�����

4  83���/� 47���3F��	
L������ 3�23		��
F�	
1��3�����2A1
3  83���/�47���3F��	
L������ 3�23		��
F�	
1��3��

                      2 83���/�47���3F��	
L������ 3�23		��
F�	
1������=��
            1 83���/�47���3F��	
L������ 3�23		��
F�	
1���7��

������������������ 
��!��"���#$������%�	��������&
'#
�

��BcC��	<�=5=	
1��23		��
4��567��1��	8�9��	���	�:3;63� <�9��9���	<�=5=
?�38=����	4����	<�9����?	;������ (class interval) L1�F�78=�� �9�26�2A1=�17��9�?�G�2A1<=7
8�	17��G����9�8	-�	
1�����?7����	<�=5= (�����	,  2538) �/�@17��BcC��	<�=5=1�����

1.00  -  1.75 <�=5=���� 23		��
��69F�	
1���7��
1.76  -  2.51 <�=5=���� 23		��
��69F�	
1������=��
2.52  -  3.27 <�=5=���� 23		��
��69F�	
1��3��
3.28  -  4.00 <�=5=���� 23		��
��69F�	
1��3�����2A1
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��	?	�2���AB;�,��	-���3-����F�7F���	���� 3�4���?��F���	?	�2���AB;�,
��	-���3-�1��?9�@����

 1. ��	?	�2��17����3?	�4����-��8� (content validity) L1�F87567�	��ABAf� �G���
5 �9��   ?	�2����3?	�4����-��8�<=
��3�83�
234��;�0�  <=7�G��B�9�1������3?	�
?�3��-��8� (Content Validity Index: CVI) 4��<��2����3F�29�23		��
4��567��1��	8�9�
�	���	�:3;63� ?�326?	 (Waltz,  Strickland & Lenz, 1991)

    CVI   =

�����	�G��B�9�1������3?	�?�3��-��8�?�326?	1���=9� @17�9�1������3?	�?�3��-��8�4��
<��2����329�23		��
4��567��1��	8�9��	���	�:3;63�  ��9���� 0.96

 2. ��	8��9���3������4����	-���3-� (reliability) L1��G�<��2����3���@17<�7@4��3
?	�4����-��8�<=7 @��1=��F�7����=A93567��1��	8�9��	���	�:3;63� ���8�12�4=� ���@39@17����
�=A93?���9�� �����	2A93��9������	
�������	�����	������  �G��� 15 	�� �G�<��2����3@�8�
��3������L1�F�726?	2�3�	
2����o<�=p�4���	����� (Cronbachqs alpha coefficient) L1�
�G�8�1�9�	
1����3���������2�3�	���3	��@17?���<?9 0.70 4/��@� (Polit & Hungler, 1999) M/��@17�9�
2�3�	
2����o<�=p�4���	�����4��<��2����3 29���� 3 �-� <��2����323		��
4��567��1
��	8�9��	���	�:3;63� 	��17�� @17<�917���2����.�C 17����	���=�A��C 17��;�
567�G���	��=����
<�=� 17����	���A3?���� <=
17����	�2	�32	7��,=���G����<�9567�-��   ��9���� 0.89, 092, 0.90,
0.91, 0.92 ?�3=G�1�� <=
�9�2�3�	
2����o<�=p�4���	����� 4��<��2����323		��
4��567
��1��	8�9��	���	�:3;63� ����_��� ��9���� 0.95

�)*�����+����
"$�
#�

��	��v�	�	347�36=L1�F�7<��2����3 567����1G�������	?�34���?��1��?9�@����

1.  4����?	��3��	
1.1  �G�8���2-�59������	�C����	/�0�L�	���	<=
�B
�		3��	�	���		3�/�

�B�1��B
,����=.�2?	C 38�����=��2�4=���	���	C �,-�����<���?�A�	
2��C��	����
<=
4���A3�?���v�	�	347�36=

1.2    �G�8���2-�����B�1��B
,����=.�2?	C38�����=��2�4=���	���	C

�G���47����567�������w�8v�9��9��47��2�1�=7��/2�1�=7��
                            �G���47��G���3����831
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�/����<,��C2���	B2A4���8�12�4=� 2���	B2A4�G��;� <=
567�G�����	L	�,����=���3��=A93?�
��9�� �,-�����<���?�A�	
2��C��	����<=
4���3	933-�F���	��v�	�	347�36=

2. 4���1G�������	
         2.1  3��<��2����3F87567��1��	8�9��	���	�:3;63� F����	
�A3�	
�G��1-��4��<?9

=
�G��;� ���<���?�A�	
2��C��	����  <=
���<��F87567�47�	93�����	��9�F���	�����	������567����3���	
,����0C2����4��567�47�	93����L1���	�G��/��/�.��1�o.	�<=
2������3����3�A0�C  �-���	16<=���x��
2�����	
L���C ��		��0���3=�� <=
��	@17	����3�����3���567�47�	93���� @393���	�G��2��47�
36=L1�F�7�-��4��567F8747�36=   ���<����	�G�<��2����3 <=
4���3	933-�F���	�G�<��2��
��3 ,	7�3�������<���/���	�G�5=��	����@�F�7�	
L���C

         2.2   �G�8�129�<��2����3�-�2G�������2���	B2A4�G��;�;��F� 2 2��1�8C L1�3�
567	��5�1����-�567�9�����F�<?9=
�G��;�����567	�	3<��2����329��-�567���� M/��567�9�����@17	��
��	DE���	��v�	�	347�36=L1���	F�7<��2����3���567���� L1���	���<��L�	���	����  �����	
�G�<��2����3 ������	��=
����14��<?9=
47��G���34��<��2����3 567����@17?	�2����3
�47�F�4��567�9���������������	F�7<��2����3 L1���	F�7�G���3�7���=��<=
��������<�9F�
9�567�9 ����� �47�F�<��2����3������9��1� <=
567���� @17��7���G�F87567�9 �����@17?	
8���
�/��		���		B4���������

         2.3    <��2����3���@39@17	���-� 567����1G�������	?�1?�3����	��� <=
@�	��<��2��
��3�=���-�17�?����

         2.4    8=�����@17	��<��2����3�-�567�����G�<��2����33�?	�2����3�6�
?7��<=
��323�6	BC4��47�36=   �9���G�47�36=3����	�
8C?�3�����	���2��?�

���(�,��-� �,)�"�����	
����	��

��	��� � � 	�� � ��� @ 1759 � � �B
�		3�	�� �		3�B
,����=.�2?	C38�����=��
2�4=���	���	C 567������v�47�36=���47�36=�:3;63�  567����3���	�G��/��/���	,����0C2����4���=A93?�
��9��1�����

1.   ��	F87��3�����3<=
��	16<=���x��2�����	
L���C4���=A93?���9��  L1���	
<�
�G�?� ����?�A�	
2��C��	���� <=
��	�G�5=��	����@�F�7�	
L���C ,	7�3����������F87
�=A93?���9���	����9����1���9���	F8747�36=@393�5=�	
��F1y?9��=A93?���9���������	9����� ��?
F� ?=�1����	�`���?���� <=
2�3�	�����
�`��2�8	-��A?������	�����=A93?���9��@178��@39
,	7�3 L1�@393�5=�	
��F1y?9��=A93?���9��
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2.   ��		��0���3=��L1�������F87�=A93?���9���	��9�F���	��v�	�	347�36=  ��	
	�����5=��	����  ?=�1����	�G��2��5=��	���� �
@393��-��8	-�	��=
����1����
������	��a1�5�
�=A93?���9��F���	����  <=
5=��	�����
�G��2��F�;�,	3

3.   ��3M-��2�?�C?9��=A93?���9��L1�567�����	
3=5=<=
���	�
8C47�36=?�347���v��	��
���47�36=���@17	������=A93?���9�� 	�����5=��	���� <=
�G��2��5=��	����L1�@39��1��-��47�
36=

���������%�"$�
#�

�	
3=5=47�36=17�L�	<�	3��3,��?�	CL1�F�7L�	<�	32G��	v�	6� <=
���	�
8C47�
36=L1�F�72��?�1��?9�@����

1.  ��	���	�
8C47�36=17�2��?�����,		B�� (descriptive statistic) �-���	<��<����3���
<=
8��9�	7��=
 F���	���	�
8C47�36=���@� 29�	
1���
<��23		��
4��567��1��	8�9�
�	���	�:3;63�   @178��9��_=���<=
29����������3�?	:��

2. ��	���	�
8C47�36=17�2��?��7����� (inferential statistic) L1�F�7��	���	�
8C�1���
,8A<��4���?�� (Steptwise Multiple Regression Analysis) �,-�����	�
8C�>�������3�5=?9�23		��

4��567��1��	8�9��	���	�:3;63� ���8�12�4=� ���@17<�9 ���A 	
1����	./�0� �	
2���	BC��	
�	�8�	��1��	 �	
2���	BC��	DE���	3����������	�	�8�	��1��	8�9��	���	�:3;63� =��0B

4��8�9��	���	�:3;63� �		����.���C��	17����3���A9�<=
��	2���2�A�4��8�9��	���	
�:3;63�


