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����� 3

����	���	����	������

����	/�:���%���%��������	/�:��	����:�: (descriptive research) ��D1"<$�B����#2���	�����"�
�
�
���������� �0��0G4��2��
�
 �0��0�9����
����
�
 ���
��������
�"��
��	�
�
�
 ���3#���������������/�����������7��9��� ���3#���������������/��"��F����
��"�����0�"��	1������#2���	�����"��
�
�����������!�����#�� ���<$�B����
��
���7F
��������0��0G4��2��
�
 �0��0�9����
����
�
 ���
��������
�"��
��	��
�
 ���3#����
�����������/�����������7��9��� ���3#���������������/��"��F������"�����0�"��	1����
��#�����#2���	�����"��
�
���������� A#:
���:���"�:#���1:�����	/�: #����%

 ���(���	
��
�%������%��

������������<$�B����%���% �D" �
�
���������� ���S 2548 �"�/�����#���<��7��
���
/2���� 150 �
�
 5$1�
�/2�����
��	�0�%��	%� 12,905 ��

����
!��":���
����2���#���#����
!��":��� �2���#!�
��%�!"�#����%
1. �2���#���#����
!��":����
�
���������� ����	7�������
�9/��/2����������� 

(������":, <	�	�� ���0�<��:F, 2539) 3#�����
!��":���/2���� 38 �
�
 ����2���#���#����
!��
":����
��	��
�
���������� 3#�����
!��":���/2���� 388 �� A#:����4!� :�
���� (Yamane, 1970) 
5$1��2���#������
���#���D1"�3
���	���":�� 5

2. �2���#����
!��":���/2�����
�
���/2�����
��	����
�
�!�����#��!�
��#����
�"��
�
����
��	� 3#�/2�����
�
���/2�����
��	����
�
�!�����#�� (��2)
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�� 2  	0�'1���������������(�����&�����'�"	
���������(��(�����&�����'�"

�
�
���������� 150 �
�

�
��	��
�
���������� 12,905 ��

��#��0�1 1 /2���� 70 �
�

�
��	�/2���� 4,986 ��

��#��0�1 2 /2���� 33 �
�

�
��	�/2���� 3,237 ��

��#��0�1 3 /2���� 47 �
�

�
��	�/2���� 4,682 ��

/2���� 18 �
�

�
��	�/2���� 150 ��

/2���� 33 �
�

�
��	�/2���� 97 ��

/2���� 12 �
�

�
��	�/2���� 141 ��

-/2����  12 �
�
��P��
�
�� 8 ��
                      ��
 96 ��
-/2����  6 �
�
��P��
�
�� 9 ��
                     ��
 54 ��

-/2����  7 �
�
��P��
�
�� 12 ��
                    ��
 84 ��
-/2����  1 �
�
��P��
�
�� 13 ��
                    ��
 13 ��

-/2����  9 �
�
��P��
�
�� 12 ��
                    ��
 108 ��
-/2����  3 �
�
��P��
�
�� 11 ��
                     ��
 33 ��

�
�
���������� 38 �
�

�
��	��
�
���������� 388 ��
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������
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!��":���
1. ������
����
!��":����
�
 ����	7������D"�����/��/�!�
��9�
��!	0�1�2���#3�� �D"

�
�
������������#���� �� ���/�!�"�#2���	����
�����":�����":  1 �S
2. ������
����
!��":����
��	����
�
 ����	7������D"�����Q����/��/�0�1�2���#3���D"

 1. �����
��	����
�
����������
�":�����": 1 �S
 2. �������
�	/���
��������":�����": 6 �#D"� ����������
�	/���
":����
12���
"
":�����":  1 ���%�/�#D"�

���$-���$�#2-4(&4���������

����	/�:���%���%��P������
��"
4�A#:����"���
0�1G4��	/�:������$%�����"�#��: 3 ���� #����%
����0�1 1 ��"
4�0�1�3��"��
�
 ���������D"�!"�����!	
�2� /2���� 11 ��" ����"�#��: 

����0�"��
�
 /2�����S0�1��"!�%��
�
 /2�����
��	� ����0�1/�#�	/���
 �������������/�#�	/
���
  ���
��1�"����/�#�	/���
 �����/ ����:���/ "��F��/ ���D"���:0�1���������������
�
 
/2�����9����
��� ���3#�
�5$1����7�� ���3#�
�5$1��9����
��� ���!2�������"��������
��7��9���0�1#4�����G	#�"��
�
 �����"
4�0�1�3��"�G4�!"�����"���
 ���������D"�!"�
����!	
�2� /2���� 7 ��" ����"�#��: ��:�����������������
��	� ��< "�:� "���� ������ 
��#�����<$�B�  A�����/2�!��

����0�1 2 ����"���
�O//�:0�1
����
��
���7F������#2���	�����
�
���������� ����"�
#��:

2.1 ����"���
�0��0G4��2��
�
 ��������"���
0�1G4��	/�:������$%�/������	#�0
��0����0�1�"�G4��2��"�0	<�� (2545) ����"�#��: �0��0���1:�������02���� ����0��0���1:�
��������
����
 /2������"�2���
 16 ��" ���B9��2�!"��"�����"���
�������
�!������
���
�9��� 5 "��#�� A#:�2���#��������#��!�"3���%

����� 5 �0����� �H	��!	
��0�1��# �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�
0�1��	#�$%�
��0�1��#

����� 4 �0����� �H	��!	
�� �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1��	#
�$%���������
�� 

����� 3 �0����� �H	��!	������� �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1��	#
�$%��������
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����� 2 �0����� �H	��!	��": �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1��	#
�$%����:���P���":

����� 1 �0����� �H	��!	��":0�1��# �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1��	#
�$%���":
��J ��D"3
�����/�	���:

������G�������0��0G4��2��
�
 3#�/������2�������������4��"�����
!��":���
A#:��
�����:#���0�%��
#
�������Q��1:/����%��2�
�/�#"��#�� A#:���/�#��������"	���9UF 
#��:�	7������"��!�����%� A#:�	/��9���������������#���������4�5$1�":4�������� 1-5  ""�����  
3 ��#�� (�4<��, 2546)  �������G�#����%

��#��������Q��1: 1.00-2.33 ����� �
�:�$� �H	��!	����#����":
��#��������Q��1: 2.34-3.67 ����� �
�:�$� �H	��!	����#���������
��#��������Q��1: 3.68-5.00 ����� �
�:�$� �H	��!	����#��
��

2.2  ����"���
�0��0�9����
����
�
 ��������"���
0�1G4��	/�:������$%�/����"����
�H	��!	����"��
�
�����������"����0�����7��9��� (2548) ����"�#��: �0��0�H	��!	
����0�1!�
0�13#����
"��
�: /2������"�2���
 10 ��" ���B9��2�!"��"�����"���
�������

�!���������
�9��� 5 "��#�� A#:�2���#��������#��!�"3���%

����� 5 �0����� �H	��!	
��0�1��# �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�
0�1��	#�$%�
��0�1��#

����� 4 �0����� �H	��!	
�� �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1��	#�$%�
��������
��

����� 3 �0����� �H	��!	������� �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1
��	#�$%��������

����� 2 �0����� �H	��!	��": �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1��	#
�$%����:���P���":

����� 1 �0����� �H	��!	��":0�1��# �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/ ����/�	�
0�1��	#�$%���":
��J ��D"3
�����/�	���:

������G�������0��0�9����
����
�
 3#�/������2�������������4��"�����

!��":���A#:��
�����:#���0�%��
#
�������Q��1:/����%��2�
�/�#"��#�� A#:���/�#��������"	�
��9UF #��:�	7������"��!�����%� A#:�	/��9���������������#���������4�5$1�":4�������� 1-5  
""�����  3 ��#�� (�4<��, 2546)  �������G�#����%

��#��������Q��1: 1.00-2.33 ����� �
�:�$� �H	��!	����#����":
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��#��������Q��1: 2.34-3.67 ����� �
�:�$� �H	��!	����#���������
��#��������Q��1: 3.68-5.00 ����� �
�:�$� �H	��!	����#��
��

2.3 ����"���
���
��������
�"��
��	��
�
 ��������"���
0�1G4��	/�:������$%�/����"�
�H	��!	�"��
�
���������� �"����0�����7��9��� (2548�) ����"�#��: ���
��������
�����
�2���#������"�O8��������
!�"���� ���
��������
���������G� ���
��������
�����
#2���	���� ���
��������
���������
	�G� ������
��������
�����������������A:��F  
/2������"�2���
 10 ��" ���B9��2�!"��"�����"���
�������
�!���������
�9��� 5 "��#�� 
A#:�2���#��������#��!�"3���%

����� 5 �0����� 
��������

��0�1��# �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����
/�	�0�1��	#�$%�
��0�1��#

����� 4 �0����� 
��������

�� �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1��	#
�$%���������
��

����� 3 �0����� 
��������
������� �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����
/�	�0�1��	#�$%��������

����� 2 �0����� 
��������
��": �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1
��	#�$%����:���P���":

����� 1 �0����� 
��������
��":0�1��# �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����
/�	�0�1��	#�$%���":0�1��#��D"3
�����/�	���:

������G���������
��������
�"��
��	��
�
 3#�/������2�������������4��"�
����
!��":���A#:��
�����:#���0�%��
#
�������Q��1:/����%��2�
�/�#"��#�� A#:���/�#�����
���"	���9UF #��:�	7������"��!�����%� A#:�	/��9���������������#���������4�5$1�":4�������� 
1-5  ""�����  3 ��#�� (�4<��, 2546)  �������G�#����%

��#��������Q��1: 1.00-2.33 ����� �
�:�$� 
��������
����#����":
��#��������Q��1: 2.34-3.67 ����� �
�:�$� 
��������
����#���������
��#��������Q��1: 3.68-5.00 ����� �
�:�$� 
��������
����#��
��

2.4 ����"���
���3#���������������/�����������7��9��� �����"���
0�1G4��	/�:
������$%�/�����0�����#2���	�����"��
�
���������� �"��"����<$�B� ��
����������	������
�� ���0�����7��9��� (2548�) ����"�#��: ��������������/�#!�%��
�
 ������!������
������

����
 ������������"�����	����� ����������
�	/���
�"��
�
 �����	������!��/����� ���
������������0�1 ���#� "����9F ���"D1�J0�1/2�����0�1��������#2���	����/2������"�2���
 11 ��"
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���B9��2�!"��"�����"���
�������
�!���������
�9��� 5 "��#�� A#:�2���#��������
#��!�"3���%

����� 5 �0����� �H	��!	
��0�1��# �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�
0�1��	#�$%�
��0�1��#

����� 4 �0����� �H	��!	
�� �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1��	#�$%�
��������
��

����� 3 �0����� �H	��!	������� �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�
0�1��	#�$%��������

����� 2 �0����� �H	��!	��": �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1��	#
�$%����:���P���":

����� 1 �0����� �H	��!	��":0�1��# �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�
0�1��	#�$%���":0�1��#��D"3
�����/�	���:

������G���������3#���������������/�����������7��9��� 3#�/������2�
������������4��"�����
!��":���A#:��
�����:#���0�%��
#
�������Q��1:/����%��2�
�/�#"��#�� 
A#:���/�#��������"	���9UF #��:�	7������"��!�����%� A#:�	/��9���������������#�����
����4�5$1�":4�������� 1-5  ""�����  3 ��#�� (�4<��, 2546)  �������G�#����%

��#��������Q��1: 1.00-2.33 ����� �
�:�$� �H	��!	����#����":
��#��������Q��1: 2.34-3.67 ����� �
�:�$� �H	��!	����#���������
��#��������Q��1: 3.68-5.00 ����� �
�:�$� �H	��!	����#��
��

2.5 ����"���
���3#���������������/��"��F������"�����0�"��	1� ��������"�
��
0�1G4��	/�:������$%�/�� ���0�0���"�������0�����������	
��������"��F��
�4�"��F����
��"�����0�"��	1� �2�����"��F�����	�������/�����# "��F�����	�������!2��� �0<��� �"���

"��
�: ���0�����7��9��� (2544) ����"�#��: /2������"�2���
 5 ��" ���B9��2�!"��"�
����"���
0�%� 5 ��# �������
�!���������
�9��� 5 "��#�� A#:�2���#��������#��!�"3���%

����� 5 �0����� �H	��!	
��0�1��# �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�
0�1��	#�$%�
��0�1��#

����� 4 �0����� �H	��!	
�� �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1��	#�$%�
��������
��

����� 3 �0����� �H	��!	������� �
�:�$���"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1
��	#�$%��������
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����� 2 �0����� �H	��!	��": �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�0�1��	#
�$%����:���P���":

����� 1 �0����� �H	��!	��":0�1��# �
�:�$� ��"���
��%�!������	1�0�10�������4�/����/�	�
0�1��	#�$%���":
��J ��D"3
�����/�	���:

������G���������3#���������������/��"��F������"�����0�"��	1� 3#�/��
����2�������������4��"�����
!��":���A#:��
�����:#���0�%��
#
�������Q��1:/����%��2�
�/�#
"��#�� A#:���/�#��������"	���9UF #��:�	7������"��!�����%� A#:�	/��9�������������
��#���������4�5$1�":4�������� 1-5  ""�����  3 ��#�� (�4<��, 2546)  �������G�#����%

��#��������Q��1: 1.00-2.33 ����� �
�:�$� �H	��!	����#����":
��#��������Q��1: 2.34-3.67 ����� �
�:�$� �H	��!	����#���������
��#��������Q��1: 3.68-5.00 ����� �
�:�$� �H	��!	����#��
��

����0�1 3  ����"���
���#2���	�����"��
�
���������� ��������"���
0�1G4��	/�:�� ��
�$%�/����9UF�������
	��
�
���������� �"��"����<$�B� ��
����������	��������
���0�����7��9��� (2546) ����"�#��:
 3.1 ���/�#�	/���
����D1"� ���""��2������: �����	A�"���� "��
9F "��
�:��
��
��������
����N"����A�� ����"�#��:��"�2���
/2���� 6 ��"

3.2 �����	���/�#������4��9����
��� �������G����3��O8�����
������"D1����
�����������D1"
A:����D"���: ���/�#���0���:�����������#
0������"�#��:��"�2���

/2���� 4 ��"  5$1����B9��2�!"��!�����"�2���
������������D"�!"� 2 ��" �D" �H	��!	 ���3
�
�H	��!	

������G����#2���	�����"��
�
���������� �������� 3 ��#�� !�
������9UF
�������
	��
�
�����������"��"����<$�B� ���0�����7��9��� (2546) �D"

�
�

�����H	��!	����" 1-3 ����� �
�:�$� ���#2���	�����"��
�
����������
":4�����#��0�1 1

�
�

�����H	��!	����" 1-6 ����� �
�:�$� ���#2���	�����"��
�
����������
":4�����#��0�1 2

�
�

�����H	��!	����" 1-10 ����� �
�:�$� ���#2���	�����"��
�
����������
":4�����#��0�1 3
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G4��	/�:02����!��/�"���9�����D1"�
D"#����%
1. ���
!���"���D%"�� (content validity) G4��	/�:�2�����"���
0�1������$%����G4�0����9�� 	

/2���� 3 0��� ����"�#��: "�/��:F0�1
����
���1:���8#������������	
�����/2���� 2 0��� ���
"�/��:F0�1
����
���1:���8#������#2���	�����"��
�
����������/2���� 1 0��� !��/�"�
���
!��!�
��D%"�� �����2�
������������3�!�
��"���"����"�G4�0����9�� 	��"��2�3������
���
�0�1:�

2. �����������
�0�1:� (reliability) G4��	/�:�2�����"���
0�1�����������3�����3�0#�"�
�������
��	��
�
����������0�1
	�������
!��":��� /2���� 30 ��A#:0#�"�������
�
����������
0�%�  3 ��#�� ��#���� 1 �
�
 �
�
�� 10 ��A#:��������
�0�1:��"�����"���
�O//�:0�1��
���7F
������#2���	�����"��
�
���������� A#:����������
����	07	q�"�o��"���"���� (Cronbach� s  
alpha coefficient  method) 3#�������
�0�1:�#����0��0G4��2��
�
 �0��0�9����
����
�
 ���
�
�������
�"��
��	��
�
 ���3#���������������/���������0����7��9��� ������3#�������
��������/��"��F������"�����0�"��	1� �0����� 0.92,  0.92, 0.81, 0.96 ��� 0.95 !�
�2�#�� ��������
���
�0�1:��"�����"���
���#2���	�����"��
�
���������� A#:��������
�0���0�:
�"����
�����! (interrater reliability) 3#�������
�0�1:� 0.80 /$��2����D1"�
D"3�����������
!��":���

���"�#��5���#/��
�%������%��

���<$�B����%���%G4��	/�:�	0��BF�	07	�
��	��
�
����������5$1���������
!��":���A#:/�#02�
�"������%�/���!��������F����	/�: �"�����	0��BF�	07	���3���������"���
 ��D1"�/���������
!��
":���0������ ���
���

D"�������P������
��"
4�����3�!�
���
�
����/ ��
����"�!��""�
/������	/�:A#:3
���	#G����0��#J�������
!��":��� ���"
0�%�G4��	/�:/���P���"
4�3���������
���
�
��!��������F�����D1"����	/�:�0����%�

�����6��������&��1


G4��	/�:#2���	������P������
��"
4�A#:
���%�!"������P������
��"
4�#����%

1. ��%��!��:
�����P���"
4�
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1.1  G4��	/�:02������D"�$��9�#��9��:����<��!�F ��D1"�"�����D""��8�!��P������
��"
4� 
/����:��0:F��7��9���/�����#���<��7��
���

1.2 G4��	/�:��������D"�""��
�!	��P������
��"
4������:��0:F��7��9���/�����#���<��7��
���
�:����/��3#����"��
�!	 G4��	/�:�������������/������0�1G4����G	#�"�����
�
���������� �"� �2���������
7��9���/�����#���<��7��
��� ������������������7���
�
0�1��������
!��":�����D1"02������D"��	8
�����#�
�:�
��	��
�
0�1
���9�
��!	!�
��9UF0�1�2���#3��  

1.3 �!��:
G4����:�	/�:5$1������:�����	����� 2 ��A#:��%�/���!��������F ���"7	��:��:
���"�:#�"�����"���
0�1/������P���"
4� ��D1"���
�����/!�����

2. ��%�#2���	����
2.1 G4��	/�:���G4����:�	/�:��P������
��"
4��O//�:0�1��
���7F������#2���	�����"�

�
�
���������� �D" �0��0G4��2��
�
 �0��0�9����
����
�
 ���
��������
�"��
��	��
�
 
���3#���������������/���������0����7��9��� ������3#���������������/��"��F������"�����
0�"��	1� A#:���
��	��
�
!�
�������0�1�2���#3�� ��%�/���!��������F ���"
0�%���%�/�����	0��BF
�	07	 ����"���
���

D"����������"
4�0�1����/�	� /����%�/$���
�B9F�
��	��
�
!�
���
�"���
 ��D"����
��	��
�
!"�����"���
#��:!��"���9�0�1��
���"��������D"3#�#�

2.2 G4��	/�:��P���"
4����#2���	�����"��
�
����������A#: �"���
���#2���	����/��
���7������9����
����
�
���������� ���!��/�"�����6�����#2���	����/���"���� 
���0$� �4����:��D""D1�J!�
0�1�2���#3��

2.3 G4��	/�:���G4����:�	/�:!��/�"����
�
�4�9F�"���"
4�������"���
0����# ��"��	%�
��#�����P���"
4����!�����:

�������������&��1


G4��	/�:02�������
��G���"
4�A#:���A�����
�"
�	��!"�F�2���P/�4� A#:�	������F��"
4�#��:
�	7������	!	#����%

1.  �	������F��"
4�0�1�3��"��
�
  ��"
4�0�1�3��"��
��	��
�
����������A#: �/��/�
���
��1 ����������":��

2. �	������F���#2���	�����"��
�
���������� A#:�/��/����
��1 �������":��
3. �	������F��"
4� �0��0G4��2��
�
 �0��0�9����
����
�
 ���
��������
�"�
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�
��	��
��	��
�
 ���3#���������������/�����������7��9��� ���3#���������������/��
"��F������"�����0�"��	1������#2���	�����"��
�
�����������!�����#��A#:������Q��1: 
�������1:����
�!�6��

4. �	������F���
��
���7F��������0��0G4��2��
�
 �0��0�9����
����
�
 ���
�
�������
�"��
��	��
�
 ���3#���������������/�����������7��9��� ���3#�������
��������/��"��F������"�����0�"��	1� �����#�����#2���	�����"��
�
���������� A#:���
��	!	3������F (chi-square)


