
บทท่ี 3

วิธีดํ าเนินการวิจัย

 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action
Research, PAR) เพื่อเปนการสรางกระบวนการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชนใน
การจัดการมูลฝอยชุมชน ในพื้นที่ชุมชนปริกตก  ตํ าบลปริก  อํ าเภอสะเดา  จังหวัดสงขลา โดยมีผู
รวมวิจัย 3 ฝาย ประกอบดวย (1) ผูวิจัย  (2) ฝายปฏิบัติ คือ ขาราชการที่เกี่ยวของกับการดํ าเนินงาน
ดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน ไดแก เจาหนาที่เทศบาลฝายสาธารณสุข และ (3) ฝายชุมชน ไดแก
อาสาสมัครสาธารณสุข และกรรมการชุมชน การศึกษาเริ่มจากการศกึษาหาปญหา และหาทางเลือก
ในการพฒันา ตลอดจนดํ าเนินการตามแผนและขั้นตอนที่กํ าหนดไวรวมกันโดยการมีสวนรวมของ
ประชาชน และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของตลอดกระบวนการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดวิธีวิจัยดังตอไปนี้

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

1.1 ประชากรที่ศึกษา คอื ชาวบานที่ตั้งบานเรือนและอาศัยอยูในชุมชนปริกตก ตํ าบล
ปริก  อํ าเภอสะเดา  จังหวัดสงขลา จํ านวน  168 หลังคาเรือน  อาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน  คณะ
กรรมการชุมชน  ผูนํ าชุมชน และเจาหนาที่เทศบาลตํ าบลปริกที่มีสวนเกี่ยวของ

1.2  กลุมตัวอยาง แบงเปน
1.2.1 กลุมผูรวมทีมวิจัย แบงเปน

1.2.1.1 ผูรวมทมีวิจัยฝายพัฒนา ไดแก เจาหนาที่เกี่ยวของกับการดํ าเนิน
งานดานการจัดการมูลฝอยในเขตเทศบาลตํ าบลปริก ไดแก เทศมนตรีฝายสาธารณสุข จํ านวน 1 คน
และหวัหนาฝายสาธารณสุข จํ านวน 1 คน รวม 2 คน

1.2.1.2 ผูรวมทีมวิจัยฝายชุมชน ไดแก ผูที่สมัครใจเขารวมทีมวิจัย เพื่อ
ศกึษา และหาทางแกไขปญหาดานมูลฝอยในชุมชนปริกตก ซ่ึงมาจากกลุมของคณะกรรมการชุมชน
และอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน ในเขตชุมชนปริกตก เทศบาลตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัด
สงขลา รวมทั้งสิ้นจํ านวน 10 คน

1.2.2 ประชาชนทั้งหมดที่อาศัยอยูในชุมชนปริกตก
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2. เคร่ืองมือและวิธีการที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

2.1 การเก็บรวบรวมขอมูล
2.1.1  การเกบ็รวบรวมขอมูลจากเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ ตลอดจนเอกสาร และขอ

มลูทตุยิภมูติางๆ ที่เกี่ยวของกับพื้นที่ศึกษา ประกอบกับการพูดคุยและสอบถามเจาหนาที่จากภาครัฐ
ผูนํ าชุมชน และสมาชิกในชุมชน

2.1.2 การเก็บบันทึกขอมูลภาคสนาม ซ่ึงผูวิจัยไดบันทกึปรากฎการณตางๆ ที่เกิดขึ้น
ตลอดการดํ าเนินการวิจัยในชุมชน ตั้งแตเดือน กุมภาพันธ 2545 ถึง พฤศจิกายน 2545 สํ าหรับ
เทคนิค วิธีการในการเก็บขอมูลภาคสนาม มีดังนี้

2.1.2.1 การสงัเกตโดยตรง คอืการสงัเกตสภาพทัว่ไปของชมุชนดานกายภาพ
ดานโครงสรางพื้นฐานของชุมชน ความสัมพันธ และการทํ ากิจกรรมตางๆ ในชุมชน

2.1.2.2  การสงัเกตแบบมสีวนรวม โดยผูวจิยัไดสังเกตพรอมกบัการมสีวน
รวมในกจิกรรมตางๆ ในชมุชน ตลอดกระบวนการวจิยั โดยเปนการเรยีนรูรวมกนัระหวางทมีวจิยัทัง้ 3 ฝาย

2.1.2.3 การสมัภาษณแบบไมมโีครงสราง เปนวธีิทีใ่ชการสอบถามพดูคยุทัว่
ไป กบั ทมีวจิยัและประชาชนในชมุชนปรกิตก

2.1.2.4  การสมัภาษณแบบมโีครงสราง เปนการรวบรวมขอมลูดานความรู
ทศันคต ิ และพฤตกิรรมดานการจดัการมลูฝอยในชมุชนปรกิตก โดยใชแบบสอบถามซึง่ออกแบบโดย
ทมีวจิยั ในระหวางกระบวนการวจิยั

2.1.2.5 การสนทนากลุม  เปนวิธีการหลักที่นํ ามาใชตลอดกระบวนการ
วจิยั โดยเฉพาะอยางยิ่งกับผูรวมทีมวิจัยทั้ง 2 ฝาย

2.2 ประเภทของขอมูลภาคสนามที่เก็บรวบรวม แบงเปน 3 สวน ดังนี้
2.2.1  ขอมูลพื้นฐาน แบงเปน

2.2.1.1 ขอมลูพืน้ฐานเทศบาลต ําบลปรกิ ไดแก แผนทีเ่ขตการปกครอง
ลักษณะ ทางกายภาพ ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคม  โครงสรางพื้นฐาน ปญหาดานสิ่งแวดลอม
นโยบาย ยุทธศาสตรดานการเมือง การบริหาร

2.2.1.2 ขอมลูพืน้ฐานชมุชนปรกิตก ไดแก แผนทีชุ่มชน ประวตัขิองชมุชน
สภาพสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  ปญหาตางๆ ในชุมชน

2.2.2  ขอมลูจากกระบวนการวิจัย ตั้งแตขั้นตอนของการเตรียมวิจัย  ขั้นเตรียมทีม
วจิยั ขัน้ศกึษาปญหา ขั้นสํ ารวจหาแนวทางแกปญหา ขั้นเลือกแนวทางแกไขปญหา ขั้นปฏิบัติตาม
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แผนการแกไขปญหา และขั้นการติดตามประเมินผล ซ่ึงรายละเอียดวิธีการของแตละขั้นตอนจะได
กลาวถึงในหัวขอวิธีดํ าเนินการวิจัยตอไป

2.2.3 ขอมลูจากการติดตามประเมินผลหลังสิ้นสุดกระบวนการวิจัยภาคสนามไป
แลว 2  เดือน เพื่อติดตาม

2.2.3.1 ผลเบือ้งตนดานการจดัการมลูฝอยในชมุชนหลงัจากผานกระบวนการ
แกปญหา

2.2.3.2   ความตอเนื่องของการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน
2.2.3.3   ปญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น

3. วิธีดํ าเนินการวิจัย (ภาพประกอบ 2)

3.1 ขั้นเตรียมการวิจัย
3.1.1 เลือกพื้นที่ศึกษา โดยใชวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection)

โดยพิจารณาจาก
3.1.1.1 ความสํ าเร็จของการดํ าเนินกิจกรรมตางๆ ในชุมชนและความเปน

ไปไดในการดํ าเนินโครงการ โดยพิจารณาจากการสนทนากับเจาหนาที่ฝายรัฐที่เกี่ยวของ และกลุม
ผูนํ าชุมชน

    3.1.1.2 ลักษณะการตัง้บานเรอืนไมกระจดักระจาย  และมไีมเกนิ 200  หลัง
คา เรือน

พืน้ทีท่ี่มคีวามเปนไปไดในการด ําเนนิการวจิยัคอื พืน้ทีชุ่มชนปรกิตก เนือ่งจากชมุชน มี
ขนาดไมใหญมาก (จํ านวน 168 หลังคาเรือน) และสภาพบานเรือนไมกระจัดกระจาย อีกทั้งเปนพื้น
ทีท่ีม่ปีญหาเรื่องของมูลฝอยพอสมควร โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาดานความสะอาดเรียบรอย นอก
จากนี้ยังพบวากลุมอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน มีความกระตือรือรน และตองการใหชุมชนของ
ตนเองมีการพัฒนา  ดงันัน้ผูวจิัยจึงไดเลือกชุมชนปริกตก ในเขตเทศบาลตํ าบลปริก เปนพื้นที่ศึกษา

3.1.2 บรูณาการตัวผูวิจัยเขากับชุมชน โดยประสานงานกับเจาหนาที่ และชาวบาน
เพื่อนํ าเสนอตัวผูวิจัย  รวมทัง้งานวิจัยแกชาวบาน ซ่ึงผูวจิยัไดแนะนํ าตัวอยางเปนทางการ โดยการ
จดัประชมุเพื่อช้ีแจงโครงการวิจัยในวันที่ 19 กุมภาพันธ 2545 ซ่ึงมีผูเขารวมคือ คณะกรรมการ
ชุมชนปริกตก อาสาสมัครสาธารณสุขชุมชนปริกตก และเจาหนาที่จากเทศบาลตํ าบลปริก ไดแก
เทศมนตรีตํ าบลปริก ปลัดเทศบาลตํ าบลปริก และหัวหนาฝายสาธารณสุข นอกจากนี้ผูวิจัยไดทํ า
ความคุนเคยกับชุมชนอยางไมเปนทางการโดยการพูดคุย และเขารวมกิจกรรมตางๆ ในชุมชน
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3.1.3 สํ ารวจขอมูลเบื้องตนของ เทศบาลตํ าบลปริก และขอมูลเบื้องตนของชุมชน
3.2 ขั้นเตรียมทีมวิจัย เปนขัน้ตอนของการสรรหาทีมวิจัยฝายชุมชน และเตรียมความ

พรอมใหแกทีมวิจัย โดยมีขั้นตอนดํ าเนินการดังนี้
3.2.1 จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ

มูลฝอยชุมชน ใหแกกลุมเปาหมาย คือ อาสาสมัครสาธารณสุขในชุมชนปริกตก และคณะกรรมการ
ชุมชนปริกตก รวมกับเจาหนาที่เทศบาล ในวันที่ 28 มีนาคม 2545 ณ มัสยิดดาหรนอาหมัน โดยมี
วัตถุประสงคดังตอไปนี้

3.2.1.1 เพือ่สรางความรูความเขาใจดานการจัดการมูลฝอย และเปนการ
รับรูปญหารวมกันระหวางฝายปฏิบัติ และประชาชน อันจะนํ าไปสูความรวมมือ

3.2.1.2 เพือ่สรรหาทีมวิจัยฝายประชาชน ที่เปนตัวแทนจากกลุมอาสา
สมคัรสาธารณสขุชมุชน  กรรมการชมุชน โดยอยูบนพืน้ฐานของความเปนผูน ํา ไดรับการยอมรบัจาก
ประชาชน และความสมคัรใจ จ ํานวนไมเกนิ 10 คน  เพือ่ความสะดวกในการประสานงาน

3.2.2 ประชมุทมีวิจัยคร้ังที่ 1 ในวันที่ 8 เมษายน 2545 ณ ศาลามัสยิดชุมชนปริกตก
เพื่อแนะน ําทมีวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบ และขั้นตอนการวิจัยในครั้งนี้

3.2.3 จดัอบรมทีมวิจัยเร่ืองการจัดการมูลฝอยในชุมชน 2 คร้ัง ในวันที่ 11 เมษายน
2545 และวนัที ่16 เมษายน 2545 เพื่อเตรียมความพรอมและสรางกระบวนการเรียนรูดานการจัดการ
มลูฝอยใหแกทีมวิจัยกอนดํ าเนินการวิจัย โดยนํ าเสนอกรอบแนวคิดใหทราบถึงแหลงที่มา ความ
สํ าคญัของปญหามูลฝอยและผลกระทบตอชุมชน และแนวคิดการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลง
กํ าเนิดมูลฝอย

3.3 ขั้นศึกษาปญหา
3.3.1  ศกึษาปญหาดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน

3.3.1.1 ทมีวิจัยรวมศึกษาถึงการรวบรวมขอมูลดานมูลฝอย และขอมูล
อ่ืนๆ ในชุมชนที่เกี่ยวของ ไดแก  ปริมาณและองคประกอบมูลฝอย  ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม
ดานมลูฝอยของคนในชุมชน ปญหาดานมูลฝอยที่เกิดขึ้น และรวมกันก ําหนดวิธีการรวบรวมขอมูล
และดํ าเนินการรวบรวมขอมูล

3.3.1.2 วเิคราะหขอมูลที่ไดมา หาความสัมพันธเชิงเหตุผล เพื่อที่จะ
อธิบายสถานการณตางๆ ที่มีอยูในชุมชน บริบท และสิ่งแวดลอมของชุมชน รวมทั้งภาพปญหาดาน
การจดัการมูลฝอยชุมชนในสถานการณปจจุบัน สรุปเปนประเด็นปญหาดานการจัดการมูลฝอย

3.3.1.3 สรุปภาพรวมของปรากฏการณ เพื่อช้ีแจงปญหา และผลกระทบ
ตอชุมชน เพื่อสรางความเขาใจปญหารวมกัน ขั้นตอนนี้ เปนการหาประเด็นปญหาที่แทจริง ที่จํ า
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เปนตองแกไข นิยามระบบปญหา และคนหาสาเหตุที่กอใหเกิดปญหานั้น โดยการประชุม ปรึกษา
หารือ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตามมุมมองของแตละฝาย เพื่อสนทนาถึงสิ่งที่จํ าเปนตองเปลี่ยน
แปลง เพือ่ใหสถานการณดขีึน้ และเปนการก ําหนดแนวคดิใหลงตวัระหวางฝายปฏบิตั ิกับประชาชน    
รวมทั้งพจิารณาถึงความคาดหวังของชมุชน และของฝายปฏิบัติวามีลักษณะอยางไร เมื่อเปรียบ
เทียบระหวางความคาดหวังระหวางสองฝาย กบัสถานการณปจจุบัน จะมีชองวางอยูอันเปนประเดน็
ปญหาทีแ่ทจริง ซ่ึงจ ําเปนตองแกไข เพือ่ใหภาพที่คาดหวงั และภาพสถานการณปจจบุนัเปนภาพเดยีวกนั
ใหได

3.4 ขัน้ศึกษาสํ ารวจหาแนวทางแกไข โดยทมีวจิัยรวมกับชุมชนทํ าการแสวงหาแนว
ทางแกไขปญหาดานมลูฝอยนัน้ๆ โดยเนนใหประชาชนมสีวนรวมในการแกปญหาดวยตนเอง และฝาย
ปฏิบตัแิสวงหาแนวทางทีจ่ะชวยสนบัสนนุ และสนองความตองการทีจ่ะแกปญหาของชมุชน โดยใน
ขัน้ตอนนี้ ไดดํ าเนินการผานทางการจัดเวทีใน “โครงการอบรมความรูเร่ืองมูลฝอยและสาธิตการทํ า
ปุยหมัก” ซ่ึงมีประชาชนสนใจเขารวมทั้งสิ้น 63 คน

3.5 ขั้นเลือกแนวทางแกปญหา ทมีวจิยันํ าแนวทางแกปญหาที่ไดจากขั้นตอนที่ 4 มาทํ า
การคัดเลือกแนวทางที่มีความเปนไปไดที่จะนํ าไปสูการกํ าหนดกิจกรรมที่สามารถนํ าไปปฏิบัติได
จริง ในขัน้ตอนนี้ประกอบดวยกิจกรรม 2 กิจกรรมดวยกันคือ

3.5.1 การวางแผนการด ําเนนิการรวมกนัของทมีวจิยั บนหลักการของการประสานความ
ตองการระหวางขอจ ํากดัของกจิกรรม หลักวชิา ความเตม็ใจ และความรวมมอืของชาวบาน

3.5.2 ก ําหนดกิจกรรมตามแผนที่กํ าหนดรวมกัน ( Action plan )
     3.6 ขัน้ปฏิบัติตามแผน เปนการดํ าเนินการตามโครงการแกไขปญหาที่ทีมวิจัยไดจัดทํ า
รวมกัน 

3.7 ขั้นการติดตามและประเมินผล
3.7.1 มีการประเมินผลทุกขั้นตอนของการดํ าเนินงาน เพื่อเปนการสะทอนการ

ปฏิบัติ ซ่ึงอาจตองกลับดํ าเนินการซํ้ าอีกในบางขั้นตอน เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง ครบถวน และ
แสวงหาวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด ทั้งนี้เทากับเปนการหาสถานการณปจจุบันในการแกปญหารอบ
ตอไปดวย

3.7.2 ประเมนิผลเมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการวิจัย โดยการประเมินผลรวมกันกับทีม
วจิยัทัง้ 2 ฝายหลังเสร็จสิ้นการวิจัยภาคสนาม และประเมินผลเมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการวิจัยไปแลว
2 เดอืน เพื่อประเมินถึง ผลเบื้องตนดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน ผลดานการมสีวนรวม และ
กระบวนการเรยีนรูดานการจดัการมลูฝอยของชมุชน รวมทัง้ความตอเนือ่ง และปญหาอุปสรรคที่เกิด
ขึน้จากการดํ าเนินการ และใหขอคิดเห็นเพิ่มเติม 
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4. การวิเคราะหขอมูล

4.1 การวเิคราะหขอมูลเชงิคณุภาพ โดยบางสวนเปนการวเิคราะหรวมกนัระหวางผูวจิยั
กบัทมีวจิยั และบางสวนผูวิจัยเปนผูวิเคราะหเอง

4.1.1 วธีิวเิคราะห ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลแบบสรางขอสรุป สวนใหญขอมูลที่
นํ ามาวเิคราะหจะเปนการพรรณา (Descriptive) และมกีารน ําเสนอเปนตารางบางสวน ขอมลูทีไ่ด
สวนใหญ ไดจากการสงัเกต การสอบถามแลวจดบนัทกึไว แลวน ําไปการวเิคราะหตามวธีิการเชงิ
คณุภาพ ของสุภางค จันทวานชิ (2543) โดยแบงเปน 2 ประเภท คือ

4.1.1.1 การวิเคราะหแบบอุปนัย (Analytic Induction) เปนการวิเคราะห
ขอมูลเบื้องตน เกี่ยวกบัปรากฎการณที่มองเห็นในชุมชน เชน ความเปนอยู การทํ ากิจกรรม

4.1.1.2 การวเิคราะหโดยการจ ําแนกขอมลู (Typological Analysis) โดยการ
น ําขอมลูทีไ่ดจากการวเิคราะหในขอ 1.1 มาท ําการจ ําแนกขอมลูเปนหมวด ๆ เชน การกระท ํา กจิกรรม
ทศันคต ิพฤตกิรรม ความสัมพันธ การมีสวนรวมในกิจกรรม และปรากฏการณที่เกิดขึ้นในชวงที่ทํ า
กิจกรรม

4.1.2 ประเด็นในการวิเคราะห
  4.1.2.1 ผลดานการมสีวนรวมของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชุมชน

โดยประเมนิจากความเคลือ่นไหวโดยกลุม  ความหนาแนนของการกระท ํา   และคณุภาพของการเขารวมของ
ประชาชน ในพืน้ทีศ่กึษาในการจดัการมลูฝอย ซ่ึงไดจากการสงัเกต สัมภาษณ และสนทนากลุม

       4.1.2.2 กระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน 
โดยประเมนิจากการปรบัเปลีย่นทศันคตแิละพฤตกิรรม ( อนชุาต ิพวงส ําลีและอรทัย  อาจอํ ่า, 2541 )
ซ่ึงไดจากการสังเกต สัมภาษณ และสนทนากลุม

3.                               4.1.2.3 ปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการมีสวนรวมและกระบวนการ
เรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน โดยประเมินจากการสังเกต  สัมภาษณ
                         4.1.2.4 ผลเบื้องตนของการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยชุมชน จากการใชรูป
แบบการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมสีวนรวมเพือ่พฒันากระบวนการมสีวนรวมและกระบวนการเรยีนรู
ของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน โดยมีการติดตามผลหลังการดํ าเนินโครงการ 2 เดือน

4.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ไดแกการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม เปน
การวเิคราะหรวมกนัระหวางผูวจิยัและทมีวจิยัโดยการแจกแจงความถี ่ และบรรยายในรปูของรอยละ
และการจัดกลุมขอมูล สรางขอสรุปแลวเขียนบรรยาย
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5. การตรวจสอบขอมูล
ขอมลูที่ไดมามีการตรวจสอบอยางละเอียด โดยการตรวจสอบแบบสามเสา (Data

Triangulation) จากผูใหขอมูลสํ าคัญมากกวา 1 คน ถาผูใหขอมูลคนที่ 1 ใหขอมูลตรงกับคนที่ 2
และ 3 กแ็สดงวาขอมูลนั้นเชื่อถือได หลังจากนั้นจึงนํ าขอมูลเขาไปพูดคุยในการสนทนากลุม เพื่อ
ตรวจสอบวา ในสถานการณ และเวลาทีต่างกนัของผูใหขอมลูคนเดมิ ขอมลูจะคงเดมิหรือเปลีย่นไป

นอกจากนีก้ระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ที่เนนการนํ าขอมูลตาง ๆ
มาพดูคยุแสดงความคิดเห็นในที่ประชุมรวมกันทั้ง 3 ฝาย คือ ผูวิจัย ฝายปฏิบัติ และฝายชุมชน
กอนทีจ่ะนํ ามาสรุปขอมูลโดยความเห็นชอบตรงกันทั้ง 3 ฝาย อันเปนการตรวจสอบและยืนยันถึง
ความถูกตองของขอมูลไปในตัว


