
บทท่ี 3

วิธีดํ าเนินการวิจัย

 การวิจัยคร้ังนี้ เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action
Research, PAR) เพื่อเปนการสรางกระบวนการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชนใน
การจัดการมูลฝอยชุมชน ในพื้นที่ชุมชนปริกตก  ตํ าบลปริก  อํ าเภอสะเดา  จังหวัดสงขลา โดยมีผู
รวมวิจัย 3 ฝาย ประกอบดวย (1) ผูวิจัย  (2) ฝายปฏิบัติ คือ ขาราชการที่เกี่ยวของกับการดํ าเนินงาน
ดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน ไดแก เจาหนาที่เทศบาลฝายสาธารณสุข และ (3) ฝายชุมชน ไดแก
อาสาสมัครสาธารณสุข และกรรมการชุมชน การศึกษาเริ่มจากการศกึษาหาปญหา และหาทางเลือก
ในการพฒันา ตลอดจนดํ าเนินการตามแผนและขั้นตอนที่กํ าหนดไวรวมกันโดยการมีสวนรวมของ
ประชาชน และเจาหนาที่ที่เกี่ยวของตลอดกระบวนการศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียดวิธีวิจัยดังตอไปนี้

1. ประชากรและกลุมตัวอยาง

1.1 ประชากรที่ศึกษา คอื ชาวบานที่ตั้งบานเรือนและอาศัยอยูในชุมชนปริกตก ตํ าบล
ปริก  อํ าเภอสะเดา  จังหวัดสงขลา จํ านวน  168 หลังคาเรือน  อาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน  คณะ
กรรมการชุมชน  ผูนํ าชุมชน และเจาหนาที่เทศบาลตํ าบลปริกที่มีสวนเกี่ยวของ

1.2  กลุมตัวอยาง แบงเปน
1.2.1 กลุมผูรวมทีมวิจัย แบงเปน

1.2.1.1 ผูรวมทมีวิจัยฝายพัฒนา ไดแก เจาหนาที่เกี่ยวของกับการดํ าเนิน
งานดานการจัดการมูลฝอยในเขตเทศบาลตํ าบลปริก ไดแก เทศมนตรีฝายสาธารณสุข จํ านวน 1 คน
และหวัหนาฝายสาธารณสุข จํ านวน 1 คน รวม 2 คน

1.2.1.2 ผูรวมทีมวิจัยฝายชุมชน ไดแก ผูที่สมัครใจเขารวมทีมวิจัย เพื่อ
ศกึษา และหาทางแกไขปญหาดานมูลฝอยในชุมชนปริกตก ซ่ึงมาจากกลุมของคณะกรรมการชุมชน
และอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน ในเขตชุมชนปริกตก เทศบาลตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัด
สงขลา รวมทั้งสิ้นจํ านวน 10 คน

1.2.2 ประชาชนทั้งหมดที่อาศัยอยูในชุมชนปริกตก
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2. เคร่ืองมือและวิธีการที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล

2.1 การเก็บรวบรวมขอมูล
2.1.1  การเกบ็รวบรวมขอมูลจากเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ ตลอดจนเอกสาร และขอ

มลูทตุยิภมูติางๆ ที่เกี่ยวของกับพื้นที่ศึกษา ประกอบกับการพูดคุยและสอบถามเจาหนาที่จากภาครัฐ
ผูนํ าชุมชน และสมาชิกในชุมชน

2.1.2 การเก็บบันทึกขอมูลภาคสนาม ซ่ึงผูวิจัยไดบันทกึปรากฎการณตางๆ ที่เกิดขึ้น
ตลอดการดํ าเนินการวิจัยในชุมชน ตั้งแตเดือน กุมภาพันธ 2545 ถึง พฤศจิกายน 2545 สํ าหรับ
เทคนิค วิธีการในการเก็บขอมูลภาคสนาม มีดังนี้

2.1.2.1 การสงัเกตโดยตรง คอืการสงัเกตสภาพทัว่ไปของชมุชนดานกายภาพ
ดานโครงสรางพื้นฐานของชุมชน ความสัมพันธ และการทํ ากิจกรรมตางๆ ในชุมชน

2.1.2.2  การสงัเกตแบบมสีวนรวม โดยผูวจิยัไดสังเกตพรอมกบัการมสีวน
รวมในกจิกรรมตางๆ ในชมุชน ตลอดกระบวนการวจิยั โดยเปนการเรยีนรูรวมกนัระหวางทมีวจิยัทัง้ 3 ฝาย

2.1.2.3 การสมัภาษณแบบไมมโีครงสราง เปนวธีิทีใ่ชการสอบถามพดูคยุทัว่
ไป กบั ทมีวจิยัและประชาชนในชมุชนปรกิตก

2.1.2.4  การสมัภาษณแบบมโีครงสราง เปนการรวบรวมขอมลูดานความรู
ทศันคต ิ และพฤตกิรรมดานการจดัการมลูฝอยในชมุชนปรกิตก โดยใชแบบสอบถามซึง่ออกแบบโดย
ทมีวจิยั ในระหวางกระบวนการวจิยั

2.1.2.5 การสนทนากลุม  เปนวิธีการหลักที่นํ ามาใชตลอดกระบวนการ
วจิยั โดยเฉพาะอยางยิ่งกับผูรวมทีมวิจัยทั้ง 2 ฝาย

2.2 ประเภทของขอมูลภาคสนามที่เก็บรวบรวม แบงเปน 3 สวน ดังนี้
2.2.1  ขอมูลพื้นฐาน แบงเปน

2.2.1.1 ขอมลูพืน้ฐานเทศบาลต ําบลปรกิ ไดแก แผนทีเ่ขตการปกครอง
ลักษณะ ทางกายภาพ ลักษณะทางเศรษฐกิจและสังคม  โครงสรางพื้นฐาน ปญหาดานสิ่งแวดลอม
นโยบาย ยุทธศาสตรดานการเมือง การบริหาร

2.2.1.2 ขอมลูพืน้ฐานชมุชนปรกิตก ไดแก แผนทีชุ่มชน ประวตัขิองชมุชน
สภาพสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ  ปญหาตางๆ ในชุมชน

2.2.2  ขอมลูจากกระบวนการวิจัย ตั้งแตขั้นตอนของการเตรียมวิจัย  ขั้นเตรียมทีม
วจิยั ขัน้ศกึษาปญหา ขั้นสํ ารวจหาแนวทางแกปญหา ขั้นเลือกแนวทางแกไขปญหา ขั้นปฏิบัติตาม
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แผนการแกไขปญหา และขั้นการติดตามประเมินผล ซ่ึงรายละเอียดวิธีการของแตละขั้นตอนจะได
กลาวถึงในหัวขอวิธีดํ าเนินการวิจัยตอไป

2.2.3 ขอมลูจากการติดตามประเมินผลหลังสิ้นสุดกระบวนการวิจัยภาคสนามไป
แลว 2  เดือน เพื่อติดตาม

2.2.3.1 ผลเบือ้งตนดานการจดัการมลูฝอยในชมุชนหลงัจากผานกระบวนการ
แกปญหา

2.2.3.2   ความตอเนื่องของการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน
2.2.3.3   ปญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น

3. วิธีดํ าเนินการวิจัย (ภาพประกอบ 2)

3.1 ขั้นเตรียมการวิจัย
3.1.1 เลือกพื้นที่ศึกษา โดยใชวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection)

โดยพิจารณาจาก
3.1.1.1 ความสํ าเร็จของการดํ าเนินกิจกรรมตางๆ ในชุมชนและความเปน

ไปไดในการดํ าเนินโครงการ โดยพิจารณาจากการสนทนากับเจาหนาที่ฝายรัฐที่เกี่ยวของ และกลุม
ผูนํ าชุมชน

    3.1.1.2 ลักษณะการตัง้บานเรอืนไมกระจดักระจาย  และมไีมเกนิ 200  หลัง
คา เรือน

พืน้ทีท่ี่มคีวามเปนไปไดในการด ําเนนิการวจิยัคอื พืน้ทีชุ่มชนปรกิตก เนือ่งจากชมุชน มี
ขนาดไมใหญมาก (จํ านวน 168 หลังคาเรือน) และสภาพบานเรือนไมกระจัดกระจาย อีกทั้งเปนพื้น
ทีท่ีม่ปีญหาเรื่องของมูลฝอยพอสมควร โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาดานความสะอาดเรียบรอย นอก
จากนี้ยังพบวากลุมอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน มีความกระตือรือรน และตองการใหชุมชนของ
ตนเองมีการพัฒนา  ดงันัน้ผูวจิัยจึงไดเลือกชุมชนปริกตก ในเขตเทศบาลตํ าบลปริก เปนพื้นที่ศึกษา

3.1.2 บรูณาการตัวผูวิจัยเขากับชุมชน โดยประสานงานกับเจาหนาที่ และชาวบาน
เพื่อนํ าเสนอตัวผูวิจัย  รวมทัง้งานวิจัยแกชาวบาน ซ่ึงผูวจิยัไดแนะนํ าตัวอยางเปนทางการ โดยการ
จดัประชมุเพื่อช้ีแจงโครงการวิจัยในวันที่ 19 กุมภาพันธ 2545 ซ่ึงมีผูเขารวมคือ คณะกรรมการ
ชุมชนปริกตก อาสาสมัครสาธารณสุขชุมชนปริกตก และเจาหนาที่จากเทศบาลตํ าบลปริก ไดแก
เทศมนตรีตํ าบลปริก ปลัดเทศบาลตํ าบลปริก และหัวหนาฝายสาธารณสุข นอกจากนี้ผูวิจัยไดทํ า
ความคุนเคยกับชุมชนอยางไมเปนทางการโดยการพูดคุย และเขารวมกิจกรรมตางๆ ในชุมชน
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3.1.3 สํ ารวจขอมูลเบื้องตนของ เทศบาลตํ าบลปริก และขอมูลเบื้องตนของชุมชน
3.2 ขั้นเตรียมทีมวิจัย เปนขัน้ตอนของการสรรหาทีมวิจัยฝายชุมชน และเตรียมความ

พรอมใหแกทีมวิจัย โดยมีขั้นตอนดํ าเนินการดังนี้
3.2.1 จัดการอบรมเชิงปฏิบัติการ เร่ือง การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการ

มูลฝอยชุมชน ใหแกกลุมเปาหมาย คือ อาสาสมัครสาธารณสุขในชุมชนปริกตก และคณะกรรมการ
ชุมชนปริกตก รวมกับเจาหนาที่เทศบาล ในวันที่ 28 มีนาคม 2545 ณ มัสยิดดาหรนอาหมัน โดยมี
วัตถุประสงคดังตอไปนี้

3.2.1.1 เพือ่สรางความรูความเขาใจดานการจัดการมูลฝอย และเปนการ
รับรูปญหารวมกันระหวางฝายปฏิบัติ และประชาชน อันจะนํ าไปสูความรวมมือ

3.2.1.2 เพือ่สรรหาทีมวิจัยฝายประชาชน ที่เปนตัวแทนจากกลุมอาสา
สมคัรสาธารณสขุชมุชน  กรรมการชมุชน โดยอยูบนพืน้ฐานของความเปนผูน ํา ไดรับการยอมรบัจาก
ประชาชน และความสมคัรใจ จ ํานวนไมเกนิ 10 คน  เพือ่ความสะดวกในการประสานงาน

3.2.2 ประชมุทมีวิจัยคร้ังที่ 1 ในวันที่ 8 เมษายน 2545 ณ ศาลามัสยิดชุมชนปริกตก
เพื่อแนะน ําทมีวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบ และขั้นตอนการวิจัยในครั้งนี้

3.2.3 จดัอบรมทีมวิจัยเร่ืองการจัดการมูลฝอยในชุมชน 2 คร้ัง ในวันที่ 11 เมษายน
2545 และวนัที ่16 เมษายน 2545 เพื่อเตรียมความพรอมและสรางกระบวนการเรียนรูดานการจัดการ
มลูฝอยใหแกทีมวิจัยกอนดํ าเนินการวิจัย โดยนํ าเสนอกรอบแนวคิดใหทราบถึงแหลงที่มา ความ
สํ าคญัของปญหามูลฝอยและผลกระทบตอชุมชน และแนวคิดการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลง
กํ าเนิดมูลฝอย

3.3 ขั้นศึกษาปญหา
3.3.1  ศกึษาปญหาดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน

3.3.1.1 ทมีวิจัยรวมศึกษาถึงการรวบรวมขอมูลดานมูลฝอย และขอมูล
อ่ืนๆ ในชุมชนที่เกี่ยวของ ไดแก  ปริมาณและองคประกอบมูลฝอย  ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม
ดานมลูฝอยของคนในชุมชน ปญหาดานมูลฝอยที่เกิดขึ้น และรวมกันก ําหนดวิธีการรวบรวมขอมูล
และดํ าเนินการรวบรวมขอมูล

3.3.1.2 วเิคราะหขอมูลที่ไดมา หาความสัมพันธเชิงเหตุผล เพื่อที่จะ
อธิบายสถานการณตางๆ ที่มีอยูในชุมชน บริบท และสิ่งแวดลอมของชุมชน รวมทั้งภาพปญหาดาน
การจดัการมูลฝอยชุมชนในสถานการณปจจุบัน สรุปเปนประเด็นปญหาดานการจัดการมูลฝอย

3.3.1.3 สรุปภาพรวมของปรากฏการณ เพื่อช้ีแจงปญหา และผลกระทบ
ตอชุมชน เพื่อสรางความเขาใจปญหารวมกัน ขั้นตอนนี้ เปนการหาประเด็นปญหาที่แทจริง ที่จํ า
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เปนตองแกไข นิยามระบบปญหา และคนหาสาเหตุที่กอใหเกิดปญหานั้น โดยการประชุม ปรึกษา
หารือ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตามมุมมองของแตละฝาย เพื่อสนทนาถึงสิ่งที่จํ าเปนตองเปลี่ยน
แปลง เพือ่ใหสถานการณดขีึน้ และเปนการก ําหนดแนวคดิใหลงตวัระหวางฝายปฏบิตั ิกับประชาชน    
รวมทั้งพจิารณาถึงความคาดหวังของชมุชน และของฝายปฏิบัติวามีลักษณะอยางไร เมื่อเปรียบ
เทียบระหวางความคาดหวังระหวางสองฝาย กบัสถานการณปจจุบัน จะมีชองวางอยูอันเปนประเดน็
ปญหาทีแ่ทจริง ซ่ึงจ ําเปนตองแกไข เพือ่ใหภาพที่คาดหวงั และภาพสถานการณปจจบุนัเปนภาพเดยีวกนั
ใหได

3.4 ขัน้ศึกษาสํ ารวจหาแนวทางแกไข โดยทมีวจิัยรวมกับชุมชนทํ าการแสวงหาแนว
ทางแกไขปญหาดานมลูฝอยนัน้ๆ โดยเนนใหประชาชนมสีวนรวมในการแกปญหาดวยตนเอง และฝาย
ปฏิบตัแิสวงหาแนวทางทีจ่ะชวยสนบัสนนุ และสนองความตองการทีจ่ะแกปญหาของชมุชน โดยใน
ขัน้ตอนนี้ ไดดํ าเนินการผานทางการจัดเวทีใน “โครงการอบรมความรูเร่ืองมูลฝอยและสาธิตการทํ า
ปุยหมัก” ซ่ึงมีประชาชนสนใจเขารวมทั้งสิ้น 63 คน

3.5 ขั้นเลือกแนวทางแกปญหา ทมีวจิยันํ าแนวทางแกปญหาที่ไดจากขั้นตอนที่ 4 มาทํ า
การคัดเลือกแนวทางที่มีความเปนไปไดที่จะนํ าไปสูการกํ าหนดกิจกรรมที่สามารถนํ าไปปฏิบัติได
จริง ในขัน้ตอนนี้ประกอบดวยกิจกรรม 2 กิจกรรมดวยกันคือ

3.5.1 การวางแผนการด ําเนนิการรวมกนัของทมีวจิยั บนหลักการของการประสานความ
ตองการระหวางขอจ ํากดัของกจิกรรม หลักวชิา ความเตม็ใจ และความรวมมอืของชาวบาน

3.5.2 ก ําหนดกิจกรรมตามแผนที่กํ าหนดรวมกัน ( Action plan )
     3.6 ขัน้ปฏิบัติตามแผน เปนการดํ าเนินการตามโครงการแกไขปญหาที่ทีมวิจัยไดจัดทํ า
รวมกัน 

3.7 ขั้นการติดตามและประเมินผล
3.7.1 มีการประเมินผลทุกขั้นตอนของการดํ าเนินงาน เพื่อเปนการสะทอนการ

ปฏิบัติ ซ่ึงอาจตองกลับดํ าเนินการซํ้ าอีกในบางขั้นตอน เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง ครบถวน และ
แสวงหาวิธีการแกปญหาที่ดีที่สุด ทั้งนี้เทากับเปนการหาสถานการณปจจุบันในการแกปญหารอบ
ตอไปดวย

3.7.2 ประเมนิผลเมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการวิจัย โดยการประเมินผลรวมกันกับทีม
วจิยัทัง้ 2 ฝายหลังเสร็จสิ้นการวิจัยภาคสนาม และประเมินผลเมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการวิจัยไปแลว
2 เดอืน เพื่อประเมินถึง ผลเบื้องตนดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน ผลดานการมสีวนรวม และ
กระบวนการเรยีนรูดานการจดัการมลูฝอยของชมุชน รวมทัง้ความตอเนือ่ง และปญหาอุปสรรคที่เกิด
ขึน้จากการดํ าเนินการ และใหขอคิดเห็นเพิ่มเติม 
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4. การวิเคราะหขอมูล

4.1 การวเิคราะหขอมูลเชงิคณุภาพ โดยบางสวนเปนการวเิคราะหรวมกนัระหวางผูวจิยั
กบัทมีวจิยั และบางสวนผูวิจัยเปนผูวิเคราะหเอง

4.1.1 วธีิวเิคราะห ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลแบบสรางขอสรุป สวนใหญขอมูลที่
นํ ามาวเิคราะหจะเปนการพรรณา (Descriptive) และมกีารน ําเสนอเปนตารางบางสวน ขอมลูทีไ่ด
สวนใหญ ไดจากการสงัเกต การสอบถามแลวจดบนัทกึไว แลวน ําไปการวเิคราะหตามวธีิการเชงิ
คณุภาพ ของสุภางค จันทวานชิ (2543) โดยแบงเปน 2 ประเภท คือ

4.1.1.1 การวิเคราะหแบบอุปนัย (Analytic Induction) เปนการวิเคราะห
ขอมูลเบื้องตน เกี่ยวกบัปรากฎการณที่มองเห็นในชุมชน เชน ความเปนอยู การทํ ากิจกรรม

4.1.1.2 การวเิคราะหโดยการจ ําแนกขอมลู (Typological Analysis) โดยการ
น ําขอมลูทีไ่ดจากการวเิคราะหในขอ 1.1 มาท ําการจ ําแนกขอมลูเปนหมวด ๆ เชน การกระท ํา กจิกรรม
ทศันคต ิพฤตกิรรม ความสัมพันธ การมีสวนรวมในกิจกรรม และปรากฏการณที่เกิดขึ้นในชวงที่ทํ า
กิจกรรม

4.1.2 ประเด็นในการวิเคราะห
  4.1.2.1 ผลดานการมสีวนรวมของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชุมชน

โดยประเมนิจากความเคลือ่นไหวโดยกลุม  ความหนาแนนของการกระท ํา   และคณุภาพของการเขารวมของ
ประชาชน ในพืน้ทีศ่กึษาในการจดัการมลูฝอย ซ่ึงไดจากการสงัเกต สัมภาษณ และสนทนากลุม

       4.1.2.2 กระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน 
โดยประเมนิจากการปรบัเปลีย่นทศันคตแิละพฤตกิรรม ( อนชุาต ิพวงส ําลีและอรทัย  อาจอํ ่า, 2541 )
ซ่ึงไดจากการสังเกต สัมภาษณ และสนทนากลุม

3.                               4.1.2.3 ปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาการมีสวนรวมและกระบวนการ
เรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน โดยประเมินจากการสังเกต  สัมภาษณ
                         4.1.2.4 ผลเบื้องตนของการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยชุมชน จากการใชรูป
แบบการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมสีวนรวมเพือ่พฒันากระบวนการมสีวนรวมและกระบวนการเรยีนรู
ของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน โดยมีการติดตามผลหลังการดํ าเนินโครงการ 2 เดือน

4.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ไดแกการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถาม เปน
การวเิคราะหรวมกนัระหวางผูวจิยัและทมีวจิยัโดยการแจกแจงความถี ่ และบรรยายในรปูของรอยละ
และการจัดกลุมขอมูล สรางขอสรุปแลวเขียนบรรยาย
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5. การตรวจสอบขอมูล
ขอมลูที่ไดมามีการตรวจสอบอยางละเอียด โดยการตรวจสอบแบบสามเสา (Data

Triangulation) จากผูใหขอมูลสํ าคัญมากกวา 1 คน ถาผูใหขอมูลคนที่ 1 ใหขอมูลตรงกับคนที่ 2
และ 3 กแ็สดงวาขอมูลนั้นเชื่อถือได หลังจากนั้นจึงนํ าขอมูลเขาไปพูดคุยในการสนทนากลุม เพื่อ
ตรวจสอบวา ในสถานการณ และเวลาทีต่างกนัของผูใหขอมลูคนเดมิ ขอมลูจะคงเดมิหรือเปลีย่นไป

นอกจากนีก้ระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ที่เนนการนํ าขอมูลตาง ๆ
มาพดูคยุแสดงความคิดเห็นในที่ประชุมรวมกันทั้ง 3 ฝาย คือ ผูวิจัย ฝายปฏิบัติ และฝายชุมชน
กอนทีจ่ะนํ ามาสรุปขอมูลโดยความเห็นชอบตรงกันทั้ง 3 ฝาย อันเปนการตรวจสอบและยืนยันถึง
ความถูกตองของขอมูลไปในตัว


