
บทท่ี 4

ผลการวิจัยและอภิปรายผล

การวจิยัคร้ังนี้ เปนการวิจัยเพื่อพัฒนาการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชน
ในการจัดการมูลฝอยชุมชน โดยใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory
Action Research) ระหวางผูวิจัย ชุมชน และเจาหนาที่เทศบาล การเก็บรวบรวมขอมูล เก็บรวบรวม
ขอมลูทั้งขอมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยทั้งหมดครอบคลุมเนื้อหาดานขอมูลพื้นฐาน
ของพืน้ทีศ่กึษา ผลจากกระบวนการวิจัยตั้งแต ขั้นเตรียมวิจัย ขั้นเตรียมทีมวิจัย ขั้นศึกษาปญหา
ขัน้ศกึษาส ํารวจหาแนวทางแกไขปญหา ขั้นเลือกแนวทางแกไขปญหา ขั้นปฏิบัติตามแผน และขั้น
ตดิตามประเมินผล ผลดานพัฒนาการของการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชนใน
การจดัการมูลฝอยชุมชน รวมทั้งปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรู
ของประชาชนในการจัดการมูลฝอยของชุมชน ตลอดจนปญหาอุปสรรคในการใชรูปแบบวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

1. ขอมูลพื้นฐานของพื้นท่ีศึกษา

1.1 ขอมูลพื้นฐานเทศบาลตํ าบลปริก
  เทศบาลตํ าบลปริกไดรับการจัดตั้งขึ้นตาม“พระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะของ

สุขาภิบาลเปนเทศบาล พ.ศ.2542”  ซ่ึงไดประกาศในราชกิจจานุเบกษาเลม 116 ตอนที่ 9 ก. เมื่อ
วันที่ 24 กุมภาพันธ 2542 มีผลบังคับใชเมื่อพนกํ าหนดเกาสิบวันนับแตวันประกาศในราชกิจจา
นุเบกษาเปนตนไป คือ ตั้งแตวันที่ 24 พฤษภาคม 2542 โดยยกฐานะสุขาภิบาลปริก เปนเทศบาล
ตํ าบลปริก (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

1.1.1 ท่ีตั้งและอาณาเขต
สํ านกังานเทศบาลตํ าบลปริก ตั้งอยูในหมูที่ 3 ตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา ซ่ึง

อยูทางตอนใตของจังหวัดสงขลา หางจากที่วาการอํ าเภอสะเดา ระยะทางประมาณ 8 กิโลเมตร หาง
จากตวัจงัหวัดสงขลา ระยะทางประมาณ 63 กิโลเมตร โดยมีพื้นที่เขตเทศบาลทั้งหมดเปนพื้นที่เดิม
ของสุขาภิบาลปริก ประมาณ 4.8 ตารางกิโลเมตร (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.) มีอาณาเขตติดตอกับ
พืน้ทีใ่กลเคียง ดังนี้ (ภาพประกอบ 3)
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ทิศเหนือ ติดตอกับ หมูที่ 3, 6  ตํ าบลปริก
ทศิตะวันออก ติดตอกับ หมูที่ 2, 3, 5 ตํ าบลปริก
ทิศใต ติดตอกับ หมูที่ 5, 7  ตํ าบลปริก
ทศิตะวันตก ติดตอกับ คลองอูตะเภา

ภาพประกอบ 3  ที่ตั้ง และอาณาเขต ของเทศบาลตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา
ที่มา : เทศบาลตํ าบลปริก (ม.ป.ป.)
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1.1.2 โครงสรางพื้นฐาน
1.1.2.1 การคมนาคม ขนสง มทีางหลวงแผนดินหมายเลข 4 (ถนนกาญจนวนิช) เปนถนน

สายยทุธศาสตรและสายนานาชาติ จากอํ าเภอหาดใหญผานเขตเทศบาลตํ าบลปริก ไปยังอํ าเภอ
สะเดา และประเทศมาเลเซีย เปนเสนทางสี่ชองจราจรที่คอนขางคับคั่ง โดยเฉพาะอยางยิ่งรถขนสง
สินคา สิบลอ รถพวง ขนสงสินคาระหวางประเทศ สวนถนนที่ใชสัญจรไปมาในเขตเทศบาล ตํ าบล
และชุมชน มีทั้งถนนลาดยาง ถนนคอนกรีตเสริมเหล็ก ถนนหินคลุกลูกรัง สามารถใชสัญจรไปมา
ตดิตอทัง้ในเขตเทศบาลและชมุชนใกลเคยีงไดอยางสะดวก โดยการเดนิทางไปยงัเขตเทศบาลตํ าบล
ปริก สามารถใชทางรถยนต หรือการโดยสารรถประจํ าทางเอกชน (รถบัส รถสองแถว และรถตู
ปรับอากาศ) สายหาดใหญ-สะเดา หาดใหญ-ปาดงัเบซาร สวนการคมนาคมขนสงภายในเขตเทศบาล
สามารถใชบริการรถจักรยานยนตรับจางและยานพาหนะสวนบุคคล

1.1.2.2 การประปา เทศบาลตํ าบลปริก เปนหนวยงานเจาของกิจการประปา โดยใชนํ้ า
ใตดนิเปนแหลงนํ้ าดิบสํ ารองการผลิตนํ้ าประปา สามารถผลิตนํ้ าประปาได 105 ลูกบาศกเมตรตอวัน
ปริมาณนํ ้าประปาที่ใชเฉลี่ย 75 ลูกบาศกเมตรตอวัน ปจจุบันมีจํ านวนครัวเรือนที่ใชนํ้ าประปา
จ ํานวน 168 หลังคาเรือน (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

1.1.2.3 ไฟฟา เทศบาลต ําบลปรกิไดรับบรกิารไฟฟาจากการไฟฟาสวนภมูภิาคอ ําเภอสะเดา
และมโีรงไฟฟาแรงสูงคลองแงะ ตั้งอยูในเขตเทศบาล มีจํ านวนครัวเรือนที่ใชไฟฟา 800 ครัวเรือน
พืน้ทีท่ีไ่ดรับบริการไฟฟารอยละ 75 ของพื้นที่ทั้งหมด มีไฟฟาสาธารณะ (ไฟฟาสองสวาง) จํ านวน
381 จุด ครอบคลุมถนน 20 สาย (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

1.1.2.4 การสื่อสารและโทรคมนาคม มโีทรศัพทใชครอบคลุมทุกพื้นที่ แตไมครบทุกหลัง
คาเรอืน จํ านวนครัวเรือนที่มีโทรศัพทใช 506 ครัวเรือน มีตูโทรศัพทสาธารณะ 8 แหง หนวยงานที่
มชีองวทิยุส่ือสารในพื้นที่ ไดแก ปอมตํ ารวจปริก สถานีอนามัยปริก และศูนยปองกันและบรรเทา
สาธารณภัยเทศบาล ตํ าบลปริก (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

1.1.3 ลักษณะการใชท่ีดิน ลักษณะการใชที่ดินประเภทตาง ๆ ในเขตพื้นที่โดยประมาณ เปน
พืน้ทีพ่กัอาศัย ประมาณ 0.4352 ตารางกิโลเมตร หรือคิดเปนรอยละ 9.07 เปน พื้นที่ทํ ากิน ประมาณ
4,0248 ตารางกิโลเมตร หรือคิดเปนรอยละ 83.85 และเปนพืน้ทีร่กรางวางเปลา ไมไดท ําประโยชน
0.34 ตารางกโิลเมตร หรือคดิเปนรอยละ 7.08 (เทศบาลต ําบลปรกิ, ม.ป.ป.)

1.1.4 สภาพเศรษฐกิจ และสังคม (เทศบาลต ําบลปรกิ, ม.ป.ป.)
1.1.4.1 การประกอบอาชีพ  อาชพีหลักของประชาชนในเขตเทศบาล สวนใหญประกอบ

อาชพีเกษตรกรรม คือ ทํ าสวนยางพารา รอยละ 65 และปลูกไมผล รอยละ 10 ผลผลิตทางการเกษตร
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ทีสํ่ าคัญ คือ ลองกอง ซ่ึงเกษตรกรนิยมปลูกกันมาก  และผลไมอ่ืน ๆ ที่ปลูก เชน สมโชกุน   สมโอ
ทเุรียน นอกจากนี้รอยละ 14 มีอาชีพรับจาง และมีอาชีพคาขาย พาณิชยกรรมมีประมาณ   รอยละ 10

1.1.4.2 ลักษณะชุมชน ประกอบดวยชุมชน จํ านวน 7 แหง คือ ชุมชนตลาดปริก ชุมชน
ตลาดใต-บานกลาง ชุมชนทุงออก ชุมชนรานใน ชุมชนสวนหมอม ชุมชนปรกิใต และชมุชนปรกิตก
โดยสามารถจ ําแนกเปนยานตางๆ 3 ยาน คอื

1) ยานพาณชิยกรรม ตั้งอยูบริเวณริมถนนกาญจนวณิชในชุมชนตลาดปริก เปน
แหลงรวมของรานคาขายของชํ า ขายอาหาร ตลาดสด

2) ยานพกัอาศัย เปนยานที่มีการใชที่ดินประเภทที่พักอาศัย มีการตั้งถ่ินฐาน
กระจายอยูทัว่ไปในชุมชนตางๆ ตามแนวถนน ซอยตางๆ ที่แยกไปจากถนนกาญจนวณิช โดยมีการ
กระจายตัวอยางเบาบางในพื้นที่ที่เปนสวนยางพารา

3)  ยานอุตสาหกรรม ในเขตเทศบาลตํ าบลปริก มีการใชที่ดินดานอุตสาหกรรม
นอยมาก สวนใหญจะเปนอุตสาหกรรมขนาดเล็กในครัวเรือน เชน รานซอมเครื่องยนต และรถยนต
และมโีรงงานอุตสาหกรรมเกี่ยวกับไมยางพาราอยูทางทิศเหนือ

1.1.4.3 ประชากรและการนับถือศาสนา  ตามสถิติการทะเบียนราษฎร ณ วันที่ 31
ธันวาคม 2542 มจี ํานวนประชากรทัง้สิน้ 5,786 คน เปนชาย 2,788 คน หญิง 2,998 คน มคีรัวเรือนทัง้
หมด 1,070 ครัวเรือน ความหนาแนนของประชากร 1200 คน ตอ 1 ตารางกิโลเมตร ประชากรสวน
ใหญนับถือศาสนาอิสลาม รอยละ 90  มผูีนับถือศาสนาพุทธเพียงรอยละ 10  มมีสัยดิทัง้หมด 7 แหง
มศีาลเจา 2 แหง คอื ศาลเจาจนิตงโจวซือ และศาลเจา ฮกเต็กซึ่งอยูในเขตชุมชนตลาดปริก

1.1.4.4 วัฒนธรรม  ประเพณทีองถ่ินทีสํ่ าคญั แบงเปน ประเพณวีฒันธรรมไทยพทุธ มงีาน
ท ําบญุตกับาตรวนัขึน้ปใหม ประเพณสีงกรานต งานสมโภชและถวายเทยีนพรรษา สวนประเพณี
วฒันธรรมไทยอสิลาม มงีานวนัเมาลดิดนินบ ีพธีิถือศลีอด วนัตรษุอดีลิอัฏฮา พธีิเขาสนุดัหมู วนัออก
บวชเดอืนรอมฎอนหรอืวนัตรษุอดิลิฟตตร ีและวฒันธรรมการแตงกายทีแ่ตกตางจากคนไทยกลุมอืน่

1.1.4.5  การศึกษา ในเขตเทศบาลตํ าบลปริก มีสถานศึกษา 5 แหง คือ โรงเรียนบานปริก
โรงเรียนบานปริกใต โรงเรียนพัฒนาศาสตรมูลนิธิ ศูนยพัฒนาเด็กเล็กมัสยิดดาหรนอาหมัน ศูนย
พฒันาเด็กเล็กมัสยิดมูฮิบบีน

1.1.5 ดานสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ
1.1.5.1 สภาพแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาติ

1) ภมูอิากาศ ลักษณะภูมิอากาศเปนแบบมรสุมเขตรอน โดยมีอากาศไมรอนจัด
จนเกินไป สามารถแยกไดเปน 2 ฤดู คือ ฤดูรอนและฤดูฝน
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2) แหลงนํ ้า มีคลอง 3 สาย คือ คลองอูตะเภา ซ่ึงเปนแนวกั้นระหวางชุมชนรานใน
กบัองคการบริหารสวนตํ าบลปริก คลองปริกซึ่งมีความยาวประมาณ 6 กิโลเมตร และคลองตนขนุน

1.1.5.2 ปญหาดานสิ่งแวดลอม
1)  มพีืน้ทีน่ํ ้าทวมถึง คิดเปนรอยละ 50 ของพื้นที่ทั้งหมด ระยะเวลาเฉลี่ยที่นํ้ าทวม

ขงัตดิตอกันนานที่สุด 5 วัน จะเกิดขึ้นชวงฤดูฝน เดือน พฤศจิกายน – ธันวาคม เฉลี่ยปละ 2 คร้ัง
2) ในเขตเทศบาลตํ าบลปริกมีปริมาณมูลฝอย ประมาณ 5-6 ตันตอวัน เดิมเทศบาล

มรีถยนตทีใ่ชจัดเก็บมูลฝอยเพียง 1 คัน ทํ าใหเกิดปญหามูลฝอยตกคางในชุมชน เนื่องจากไม
สามารถจัดเก็บไดครอบคลุมทุกชุมชนใน 1 วัน ปจจุบันไดจัดซื้อรถเก็บขนมูลฝอยเพิ่มอีก 1 คัน ทํ า
ใหสามารถจัดระบบในการจัดเก็บใหครอบคลุมไดทุกชุมชน สํ าหรับการกํ าจัดมูลฝอย เทศบาลมีที่
ดนิส ําหรับกํ าจัดมูลฝอยที่กํ าลังใชอยูจํ านวน 8 ไร (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.) ตั้งอยูหมูที่ 4 ตํ าบล
ปริก โดยใชวิธีการเทกองกลางแจง (Open Dumping) ซ่ึงเปนวิธีการกํ าจัดที่ไมถูกหลักสุขาภิบาล กอ
ใหเกดิกลิ่นเนาเหม็น และเปนแหลงเพาะพันธุเชื้อโรค

1.1.6 ดานการเมือง-การบริหาร (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)
1.1.6.1 โครงสรางในการบริหารงานของเทศบาลตํ าบลปริก

1) สภาเทศบาลตํ าบลปริก ประกอบดวยสมาชิกสภาเทศบาล จํ านวน 12 คน ซ่ึงมา
จากการเลือกตั้ง ดํ ารงตํ าแหนงคราวละ 4 ป

2) คณะเทศมนตรี ประกอบดวย นายกเทศมนตรี 1 คน และเทศมนตรี 2 คน ซ่ึงผูวา
ราชการจังหวัดเปนผูแตงตั้ง โดยความเห็นชอบของสภาเทศบาล

3) การจดัสวนการบริหาร ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการกํ าหนดสวน
ราชการของเทศบาล พ.ศ.2541 ไดจัดสวนราชการประกอบดวยสวนงานดังนี้ สํ านักปลักเทศบาล
ฝายคลัง ฝายชาง ฝายสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม ฝายการศึกษา ฝายการประปา

1.1.7 ยทุธศาสตรและแนวทางการพฒันาเทศบาล 5 ป (ดานสิง่แวดลอม  และสงัคม) (เทศบาล
ตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

วสัิยทัศนของเทศบาลตํ าบลปริกในระยะ 5 ป (พ.ศ.2545-2549) ไดครอบคลุมการพัฒนา
ทกุ ๆ ดาน ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ส่ิงแวดลอม และคุณภาพชีวิต โดยตั้งอยูบนพื้นฐาน
ของความเปนไปได และมีความสอดคลองกับแนวคิดของการพัฒนาประเทศ จังหวัดและอํ าเภอ
ซ่ึงเทศบาลต ําบลปริกไดกํ าหนดภารกิจหลักในการพัฒนาที่จะตองดํ าเนินการในดานตาง ๆ เพื่อให
บรรลุผลในการพัฒนาตามจุดมุงหมายหรือวิสัยทัศนการพัฒนาเทศบาลที่ไดวางไว ในที่นี้จะกลาว
ถึงเฉพาะยุทธศาสตรดานสิ่งแวดลอม และดานสังคมเทานั้น
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1.1.7.1 ยทุธศาสตรดานสิ่งแวดลอม
1) ยทุธศาสตรที่ 1 การวางระบบการบริหารการจัดการสิ่งแวดลอม โดยแนวทาง

การพฒันา เนนการจัดการสิ่งแวดลอมอยางเปนระบบ เร่ิมตั้งแตการสรางจิตสํ านึกใหแก เยาวชน
สายเลอืดใหม และการจัดการเก็บของเสียทั้งหลายโดยใชหลัก 5 R ประกอบดวย 2 กลยุทธ คือ (1)
สงเสริมระบบการจัดการครบวงจร และ (2) สงเสริมใหมีการกํ าจัดมูลฝอยใหถูกหลักสุขาภิบาล

 2) ยุทธศาสตรที่ 2 การสรางจิตสํ านึกในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ       
ส่ิงแวดลอม โดยแนวทางการพัฒนา เนนในการสรางจิตสํ านึกใหมีความตระหนักในการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาต ิและสิง่แวดลอม โดยเนนทีก่ลุมเปาหมายคอืประชาชน และเดก็นกัเรยีน เยาวชน
ซ่ึงเปนสายเลือดใหมในสังคมใหมีวินัย และจิตสํ านึกที่ดี ประกอบดวย 4 กลยุทธ คือ (1) การรณรงค 
ประชาสมัพนัธ  (2) สรางแกนน ํา  (3) การประชมุ สัมมนาดงูาน และ (4) การอนรัุกษลํ านํ ้าหลัก 2 สาย

1.1.7.2 ยทุธศาสตรดานสังคม
1) ยทุธศาสตรที่ 1 การมีสวนรวม โดยแนวทางการพัฒนา คือการสรางสังคมแหง

การเรียนรู ใหประชาชนไดรับรูขอมูลขาวสาร กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก ซ่ึงสงผล
กระทบตอชีวิตความเปนอยูของประชาชน โดยสนับสนุนสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการ
สรางชมุชนเขมแข็ง ประกอบดวย 2 กลยุทธ คือ (1) สนับสนุนใหทุกชุมชนมีศูนยขอมูลขาวสาร
และ (2) รณรงคประชาสัมพันธใหประชาชนมีสวนรวมสรางชุมชนเขมแข็ง

1.1.8 แนวนโยบายในการบริหารจัดการ เทศบาลตํ าบลปริก รวม 9 ประการ ดังนี้ (เทศบาล
ตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

1.1.8.1 ใชหลักคุณธรรม ความโปรงใส น ําหลักการบริหารและการปกครองที่ดีมาใช
ภายใตวสัิยทศันที่กวางไกล เพื่อใหการบริหารงานเทศบาลมีความเปนระบบดวยการยึดหลักแหง
ความซือ่สัตย สุจริต ความเสมอภาค ความรูความสามารถ และความมั่นคงในหนาที่การงานของคน
ในองคกรที่ประชาชนสามารถตรวจสอบไดทุกขั้นตอน ใหบริการแกประชาชนอยางเทาเทียมและ
เปนธรรม  รูจักการวางแผนลวงหนาอยางเขาใจและรูเทาทันขอมูลในแตละระดับ

1.1.8.2 พฒันาโครงสรางพืน้ฐานใหไดมาตรฐานทีเ่หมาะสมอยางทัว่ถงึ เชน ถนนคอนกรตี
ทางเทา สะพาน การติดตั้งและจัดระบบประปา ใหมีนํ้ าดื่มนํ้ าใชที่สะอาด งานติดตั้งบํ ารุงรักษา
ไฟฟาสาธารณะ ฯลฯ

1.1.8.3 การรกัษาและพฒันาคณุภาพสิง่แวดลอมใหเปนท่ียอมรับ ไดแก การจดัเกบ็มลูฝอย
นํ ้าทิง้ นํ ้าขัง นํ้ าเนาเสีย การจัดระเบียบและระบบสิ่งแวดลอมบริเวณหนาตลาด อาคารสถานที่ บาน
เรือน การปรับปรุงตกแตงสวนหยอม สถานที่พักผอนหยอนใจ รณรงคการปลูกตนไม พัฒนางาน
ภูมิสถาปตยและผังเมือง
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1.1.8.4 พฒันาอาชีพราษฎรในพื้นท่ีใหมคีวามมั่นคงยิ่งขึ้นทั้งดานการเกษตร การบริการ
หตัถกรรม และอุตสาหกรรมขนาดยอมทั้งในครัวเรือนและนอกครัวเรือน

1.1.8.5  สงเสริมและทํ านุบํ ารุงกิจกรรมทางดานสังคม ศาสนา และศิลปวัฒนธรรม ของ
ทองถ่ินใหด ํารงอยูควบคูกบัการใชชีวติประจ ําวนั หรือวถีิชีวติของประชาชนในเขตเทศบาลและชมุชน
พืน้ที่ใกลเคียง

1.1.8.6 สงเสริมและพัฒนากระบวนการทางการศึกษาในเขตเทศบาล ทั้งในระบบและ
นอกระบบโรงเรียนอยางทั่วถึงและตอเนื่อง

1.1.8.7  สงเสริมกิจกรรมเยาวชน พฒันาดานการกีฬา และเชื่อมความสามัคคีกับหนวย
งาน องคกร เครือขายดานตาง ๆ ทั้งภายในเขตเทศบาลระดับอํ าเภอ และจังหวัด

1.1.8.8 สงเสริมและพัฒนาระบบสาธารณสุขชุมชน กจิกรรมดานสุขอนามัยและการ
พฒันาคณุภาพชีวิตของราษฎรในเขตเทศบาล และชุมชนใกลเคียง

1.1.8.9 มุงเนนกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชีวิตความเปนอยูของ
ประชาชนตลอดจนภารกิจตาง ๆ ของเทศบาล โดยยินดีรับฟงความคิดเห็นจากประชาชน เพื่อที่จะ
น ํามาปรับปรุงแกไขและสืบสานงานทุกประเทภใหสมประโยชนแกประชาชน ชุมชน ทองถ่ิน และ
สังคมโดยรวมตอไป

1.2  ขอมูลพื้นฐานชุมชนปริกตก
1.2.1 ประวัติชุมชน

ชุมชนปรกิตก เดิมเรียกวาบานปริกตก สันนิษฐานวา ช่ือ “ปริกตก” มาจากสภาพของ
ภมูปิระเทศที่ที่ตั้งหมูบานอยูทางทิศตะวันตก และเปนหมูบานสุดทายของตํ าบล  สํ าหรับผูคนที่
อาศยัอยูสวนใหญเปนชุมชนดั้งเดิมที่ยายมาจากหมูที่ 3 ตลาดปริก และจากการที่ชุมชนนี้เคยเปน
เมอืงทาตั้งแตสมัยโบราณ เนื่องจากมีคลองอูตะเภา เปนเสนทางหลักในการสัญจร และขนสง จาก
อํ าเภอหาดใหญ ไปยังอํ าเภอสะเดา เพื่อตอไปยังมาเลเซีย ทํ าใหมีกลุมคนบางสวนที่อพยพมาจาก
พืน้ทีอ่ื่นผานทางเสนทางนี ้สวนใหญไดแกกลุมจากบานเกาะหม ีบานหาร บานโคกเมา อํ าเภอหาดใหญ
จงัหวดัสงขลา โดยมีการจัดตั้งเปนหมูบานครั้งแรกในป พ.ศ.2481 (นภดล เบ็นมาเล็ก, 2544)

 1.2.2 ท่ีตั้งและอาณาเขต
ชุมชนปริกตก เปนชุมชนหนึ่งในเขตเทศบาลตํ าบลปริก สภาพทางภูมิศาสตรเปนพื้นที่

ราบเปนสวนใหญ มีบางสวนเปนที่ดอน มีอาณาเขตติดตอกับพื้นที่ใกลเคียง ดังนี้
ทิศเหนือ ติดตอกับ หมูที่ 6 องคการบริหารสวนตํ าบลปริก
ทิศใต ติดตอกับ ชุมชนรานใน  เขตเทศบาลตํ าบลปริก
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ทศิตะวันออก ติดตอกับ ชมุชนตลาดใต-บานกลาง เขตเทศบาล
                                                                                  ตํ าบลปริก

ทศิตะวันตก ติดตอกับ คลองอูตะเภา ซ่ึงเปนคลองที่กั้นอาณาเขต
                                                                                 ระหวางชุมชนปริกตก กับ หมูที่ 6 ตํ าบลปริก

สํ าหรับการตั้งบานเรือนของประชาชน จะหนาแนนบริเวณแนวถนนในชุมชน และไม
กระจดักระจาย สามารถไปมาหาสูกันไดอยางทั่วถึง (ภาพประกอบ 4)

1.2.3 โครงสรางพื้นฐาน
1.2.3.1 ถนน  แตเดมิเปนถนนดินแคบ ๆ เพื่อใหเกวียนผานได ตอมาในป พ.ศ.2472 เร่ิมมี

ถนนลูกรัง เปนถนนเขาสูหมูบาน ปจจุบันบางสวนยังเปนถนนลูกรัง และมีถนนคอนกรีตเชื่อมตอ
ในชุมชนโดยรอบ

   1.2.3.2 ไฟฟา   เร่ิมมไีฟฟาเขาสูชุมชนในป พ.ศ.2507 ปจจุบันมีไฟฟาใชทุกหลังคาเรือน
1.2.3.3 โทรคมนาคม ในชมุชนมีโทรศัพทใช ทํ าใหการสื่อสารสะดวกรวดเร็ว แตยังไม

ครอบคลุมทุกหลังคาเรือน
1.2.3.4 ประปา ในชมุชนปริกตก ไมมีระบบประปาชุมชน ในการอุปโภคสวนใหญจะใช

บอนํ ้าตืน้ซึ่งมักจะขาดแคลนในฤดูแลง ทํ าใหบางครั้งตองไดรับการแจกจายนํ้ าจากทางเทศบาล
ต ําบลปริก สํ าหรับนํ้ าเพื่อการบริโภค สวนใหญประชาชนจะซื้อนํ้ าดื่ม

1.2.4 สภาพเศรษฐกิจ สังคม
1.2.4.1 ประชากรและการนับถือศาสนา  ชุมชนปริกตก มีจํ านวนครัวเรือนทั้งสิ้น 168

หลังคาเรือน มีประชากรทั้งสิ้น 938 คน เปนเพศชาย 472 คน และเพศหญิง 466 คน นับถือศาสนา
อิสลามรอยละ 100 (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

 1.2.4.2 การประกอบอาชีพ ดวยสภาพทางภูมิศาสตรที่เปนที่ราบ และมีคลองอูตะเภาไหล
ผาน แตเดิมคนสวนใหญมีอาชีพทํ านา แตไดเลิกทํ านาไปประมาณป พ.ศ. 2514 เนื่องจากนํ้ าใน
คลองเริม่แหง และไมเพียงพอ นอกจากนี้คนสมัยกอนเคยมีอาชีพหาของปาและลาสัตว เนื่องจาก
บริเวณทีด่อน เดิมเปนปาไมที่มีความอุดมสมบูรณ ดังที่ผูอาวุโสทานหนึ่งไดเลาวา “ เมื่อกอนปาไม
มเียอะ เสอืกชุ็ม คนทีเ่ล้ียงควายกต็องเลิกไป เพราะเสอืกนิหมด” (แมหมาน (สัมภาษณ), 11 กมุภาพนัธ
2545) และสภาพปาไดถูกแผวถาง และเปลี่ยนแปลงเปนสวนยางพารา และสวนผลไมจนหมด

ดงันัน้ในปจจุบัน ประชาชนในชุมชนสวนใหญ จึงประกอบอาชีพเกษตรกรรม ไดแก การ
ท ําสวนยางพารา และสวนผลไมประเภท ลองกอง ขนุน รองลงมาคืออาชีพรับจางในโรงงาน
อุตสาหกรรม ซ่ึงสวนใหญจะเปนกลุมวยัรุน  มสีวนนอยทีค่าขาย และรับราชการ (นพดล เบน็มาเลก็,
2544) 
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1.2.4.3 การศึกษา ประเพณี และวัฒนธรรม ในชมุชนปริกตกไมมีสถานศึกษาในชุมชน
ท ําใหประชาชนตองสงบุตรหลานไปเรียนนอกชุมชน ซ่ึงสวนใหญ เปนโรงเรียนใกลๆ ชุมชน สวน
ประเพณ ี วัฒนธรรมสวนใหญจะเกี่ยวของกับศาสนาอิสลาม ประเพณีที่สํ าคัญ ไดแก พิธีถือศีลอด
วันอิดิลฟตตรี – อีดิลอัฏฮา มีมัสยิด 1 แหง ช่ือ นุรุลฮูดา

1.2.5 การรวมกลุม องคกรในชุมชน
ในชมุชนปริกตก ไมใครมีการรวมกลุมเพื่อทํ ากิจกรรมสาธารณะเทาใดนัก สวนการรวม

กลุมทีพ่บมาก จะเปนการรวมกลุมอันเกี่ยวเนื่องกับพิธีกรรมทางศาสนาอิสลามซึ่งทํ าเปนประเพณี
สืบตอกันมา

สํ าหรับองคกรในชุมชนที่มีกิจกรรมที่ตอเนื่อง คือ กลุมรานคาชุมชน ซ่ึงกิจกรรมหลัก
ของกลุมคือ การคาขายประเภทของชํ า คลายรูปแบบสหกรณ มีประธานกลุมคือ นายสุมิตร ยีขุน ซ่ึง
มตี ําแหนงเปนประธานชุมชนดวย ปจจุบันกลุมรานคาชุมชนมีสมาชิก 93 คน มีทุนหมุนเวียน
180,000 บาท (นภดล  เบ็นมาเล็ก, 2544)

1.2.6 ความขัดแยงในชุมชน
สํ าหรับความขัดแยงในชุมชน สวนใหญเปนความขัดแยงดานการเมืองทองถ่ิน ทํ าใหมี

การแบงพรรค ถือพวก แตไมถึงขั้นรุนแรงมากนัก  แตก็สงผลตอความรวมมือในการทํ ารวมกลุม
เพือ่ท ํากิจกรรมตางๆ ในชุมชน (สุมิตร ยีขุน (สัมภาษณ), 22 กุมภาพันธ 2545)

1.2.7 ปญหาในชุมชน
1.2.7.1 ปญหายาเสพติด จากการพูดคุยอยางไมเปนทางการกับกลุมผูนํ า และชาวบานใน

ชุมชน พบวา ปญหายาเสพติด เปนปญหาหนึ่งที่สํ าคัญ และกํ าลังแพรระบาดในชุมชน โดยเฉพาะ
อยางยิง่ในกลุมวัยรุน ซ่ึงมักมีการมั่วสุม เสพยา การแกปญหาของหนวยงานราชการที่เกี่ยวของสวน
ใหญทํ าโดยการสงเสริมการแขงขันกีฬา

 1.2.7.2 ปญหาคุณภาพนํ้ าในคลองอูตะเภา ซ่ึงสงผลกระทบตอสัตวนํ้ า บางครั้งพบปลาใน
คลองตายเปนจํ านวนมาก และนํ้ ามีความสกปรกไมสามารถนํ ามาอุปโภค บริโภคได

1.2.7.3 ปญหานํ้ าทวมขังในฤดูฝน  เนือ่งจากบริเวณที่เปนชุมชนมีสภาพเปนที่ราบลุม
สงผลใหมีนํ้ าทวมขังในฤดูฝนทุกป แตความรุนแรงมากนอยตางกัน

  1.2.7.4 ปญหาขาดแคลนนํ้ าในฤดูแลง โดยเฉพาะอยางยิ่งนํ้ าใช การแกปญหา บางหลังคา
เรือนก็มีการซื้อนํ้ าใช และมีการบริการนํ้ าใชจากเทศบาล

1.2.7.5 ปญหามูลฝอย สภาพปญหามูลฝอยในชุมชนปริกตก ที่เห็นเปนรูปธรรมมากที่สุด
คอื ปญหาเรื่องความสะอาดเรียบรอยในชุมชน ไดแกการมีมูลฝอยตกคางบริเวณบานเรือนและที่
สาธารณะตางๆ ในชุมชน เชน ริมถนน ศาลามัสยิด ศาลาชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งมูลฝอยประเภท
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ถุงพลาสตกิซึ่งพบเห็นไดทั่วไปในชุมชน การแกปญหาคือการพึ่งการจัดเก็บจากเทศบาล โดยไมได
มุงเนนในการสงเสริมใหชุมชนไดมีสวนรวมในการจัดการหรือแกปญหา

2. ผลจากกระบวนการวิจัย

2.1 ขั้นเตรียมวิจัย

ในขัน้ตอนนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อเลือกพื้นที่ศึกษาและเพื่อบูรณาการผูวิจัยเขากับชุมชน โดยมี
วธีิการดํ าเนินงาน และผลการศึกษาดังนี้

2.1.1 การเลือกพื้นท่ีศึกษา
วิธีการ ในการคดัเลือกพื้นที่ศึกษานั้น ผูวิจัยไดศึกษาพื้นที่ชุมชนตางๆ ในเขตเทศบาล

ต ําบลปริกอยางคราวๆ และประสานงานกับเทศบาลตํ าบลปริกเพื่อปรึกษาถึงการเลือกชุมชนที่จะทํ า
การวจิยั ประกอบกับการพูดคุยกับผูนํ าชุมชนและประชาชนบางสวนในพื้นที่

ผลการศึกษาในขั้นตอนนี้ ผูวจิยัไดลงพื้นที่ศึกษาชุมชนตางๆ ดานกายภาพอยางคราว ๆ
และพบวา พืน้ที่ที่มีลักษณะเขาตามเกณฑดานลักษณะทางกายภาพของพื้นที่ มี 3 ชุมชน คือ ชุมชน
สวนหมอม ชุมชนตลาดปริกและชุมชนปริกตก แตเมื่อพิจารณาในสวนของความรวมมือจากชุมชน
จากการปรึกษากับเทศมนตรีตํ าบลปริกและการพูดคุยกับชาวบานและผูนํ าทองถ่ินพบวา มีความ
เปนไปไดแตกตางกัน คือ ชุมชนตลาดปริก เปนชุมชนที่อยูบริเวณริมทางหลวงหมายเลข 4  เปนยาน
ธุรกจิทีค่อนขางมีความเปนเมือง ทํ าใหมีอุปสรรคดานเวลาในการประชุมทั้งในสวนของประชาชน
และผูน ําทองถ่ิน  สวนชมุชนสวนหมอม อาจมปีจจยัดานการเมอืงทองถ่ินทีม่คีวามขดัแยงพอสมควร
และปญหาความขัดแยงดานศาสนาในพื้นที่ที่อาจสงผลตอความรวมมือตางๆ ในชุมชน ดังนั้นเมื่อ
พจิารณาตามเกณฑที่กํ าหนดไว พบวามีความเปนไปไดในการดํ าเนินการวิจัยในพื้นที่ชุมชนปริกตก
มากทีสุ่ด เนื่องจากชุมชนมีขนาดไมใหญมาก (จํ านวน 168 หลังคาเรือน) และสภาพบานเรือนไม
กระจดักระจาย อีกทั้งเปนพื้นที่ที่มีปญหาเรื่องของมูลฝอยพอสมควร โดยเฉพาะอยางยิ่งปญหาดาน
ความสะอาดเรียบรอย ที่สํ าคัญที่สุดคือ จากการพูดคุยกับกลุมอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน  พบวา
มคีวามกระตือรือรนและตองการใหชุมชนของตนเองมีการพัฒนาไปในทางที่ดีขึ้น  ดังนั้นผูวิจัยจึง
ไดเลือกชุมชนปริกตก ในเขตเทศบาลตํ าบลปริก เปนพื้นที่ศึกษา

2.1.2 การบูรณาการผูวิจัยเขากับชุมชน เปนขั้นตอนที่สํ าคัญขั้นตอนหนึ่งในการเขาสูสนาม
ของผูวจิยัเพื่อสรางความสัมพันธกับชุมชน เพราะผูวิจัยเปนบุคคลภายนอก และเปนคนแปลกหนา
ในพืน้ที ่ การปฏิบัติตัวใหเปนสวนหนึ่งของชุมชนเและการแนะนํ าตัวใหทุกฝายรับทราบ นอกจาก
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จะทํ าใหผูวิจัยไดรับการยอมรับและไววางใจทุกฝายแลว ยังเปนการใหเกียรติ และเคารพเจาของ
ทองที ่ (วันทนา บุศยวงษ, 2535) ชวยสรางความคุนเคย และสามารถสังเกตการณเพื่อเก็บขอมูลได
อีกทางหนึง่ดวย  สํ าหรับวธีิการในการบรูณาการผูวจิยัเขากบัชมุชนนัน้ มวีธีิการและผลการศกึษาดงันี้
                  2.1.2.1 การแนะนํ าตัวอยางเปนทางการโดยการจัดประชุมแกกลุมเปาหมาย คือ กลุม
คณะกรรมการชุมชนและกลุมอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชนปริกตก โดยดํ าเนินการในวันที่ 19 
กมุภาพนัธ 2545 ณ หองประชุมเทศบาลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา โดยมีวัตถุประสงค เพื่อ
แนะนํ าตัวผูวิจัย และชี้แจงโครงการวิจัย อีกทั้งเพื่อพูดคุย สอบถามความคิดเห็นของผูเขารวม
ประชมุถึงความเปนไปไดในการดํ าเนินการวิจัยในชุมชนปริกตกอีกครั้งหนึ่ง ซ่ึงการประชุมครั้งนี้มี
ผูเขารวมประชุมทั้งสิ้น 19 คน (ดังรายชื่อที่แสดงในภาคผนวก ข-1) จากจํ านวนคณะกรรมการ     
ชุมชนและอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชนทั้งสิ้น 44 คน

ผลของการประชุม พบวา ผูเขารวมประชุมรับรูถึงความเปนมา และวัตถุประสงคของ
โครงการวจิยัในพืน้ที่ แมบางสวนยังไมเขาใจถึงวิธีการดํ าเนินการวิจัยมากนัก แตก็มีความยินดีและ
จะสนบัสนนุการดํ าเนินการวิจัยอยางเต็มที่เนื่องจากเห็นวาเปนเรื่องที่ดี และอาจทํ าใหชุมชนปริกตก
มกีารพฒันามากขึ้น หลังจากนั้นผูวิจัยไดสอบถามถึงสาเหตุที่มีผูไมเขารวมประชุมจากกรรมการชุม
ชนและชาวบานบางสวน ซ่ึงไดรับการเสนอแนะวา คร้ังตอไปควรจัดประชุมในพื้นที่ชุมชน เนื่อง
จากการเดินทางจะสะดวกกวา และยังอาจมีสาเหตุมาจากความขัดแยงดานการเมืองในพื้นที่ จึงทํ า
ใหบางคนไมมารวมประชุม ซ่ึงในจุดนี้ผูวิจัยไดทราบขอมูลมาบางแลว คือ พบปญหาความขัดแยง
ดานการเมืองในแทบทุกชุมชนในเขตเทศบาลตํ าบลปริก ชุมชนปริกตกก็เชนกัน แตปญหานี้มีความ
รุนแรงไมมากนัก
  2.1.2.2 แนะนํ าตัวอยางไมเปนทางการ โดยการพูดคุย สนทนากับกลุมบุคคลตาง ๆ ใน
ชุมชน ไดแก โตะอิหมาม กลุมแมบาน สมาชิกสภาเทศบาล เจาหนาที่สถานีอนามัย รวมทั้งชาวบาน
ทัว่ไป เพือ่ซักถามสารทุกขและกิจวัตรประจํ าวัน และเปนการบอกเลาแนะนํ าตัวผูวิจัย ควบคูไปกับ
การเกบ็ขอมูลทั่วไปในพื้นที่ศึกษา นอกจากนี้ไดเขารวมกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชนเทาที่จะมีโอกาส

ในชวงแรกๆ ที่ผูวิจัยเขาชุมชน เพื่อพูดคุยกับกลุมผูนํ าตางๆ ในชุมชน และสวนหนึ่งเพื่อ
เปนการเกบ็ขอมูลพื้นฐานในชุมชน ผูวิจัยสังเกตไดวา ชาวบานบางคนเกิดความสงสัย แตอาจยังไม
กลาซกัถาม แตเมื่อผูวิจัยเขาชุมชนบอยข้ึน ทํ าใหชาวบานเกิดความคุนเคยมากขึ้น ประกอบกับผูวิจัย
แสดงความเปนกันเองกับชาวบาน ทํ าใหเกิดการพูดคุย และเปนโอกาสที่ผูวิจัยไดแนะนํ าตัว และ
อธิบายขอสงสัยกับชาวบาน ทํ าใหมีการบอกเลาตอๆ กันไป อีกทั้งการเขารวมกิจกรรมกับชุมชน 
เชน กจิกรรมวันออกบวช (ฮารีรายอ) ทํ าใหสามารถสรางความคุนเคยและไววางใจจากชุมชนได
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มากขึน้ สังเกตจากมีการทักทายจากชาวบานเมื่อผูวิจัยเขาไปในชุมชน ชักชวนใหรับประทานอาหาร 
และใหขอมูลตางๆ แกผูวิจัยดวยความเต็มใจเมื่อผูวิจัยซักถาม

2.2 ขั้นเตรียมทีมวิจัย

เปนขัน้ตอนของการเตรียมความพรอมของทีมวิจัยกอนการดํ าเนินการวิจัยในพื้นที่ โดยมีวัตถุ
ประสงคเพือ่แนะนํ าโครงการวิจัยอยางละเอียด คนหาในชุมชนเขารวมทีมวิจัย และเพื่อเพิ่มความรู
เกีย่วกบัการจดัการมูลฝอยใหแกทีมวิจัย โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวคิดการลดปริมาณมูลฝอย   ซ่ึงมีขั้น
ตอนการดํ าเนินงานในการเตรียมทีมวิจัยดังนี้

2.2.1 การจดัอบรมเชงิปฏบิตักิารเรือ่ง การมสีวนรวมของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชุมชน
2.2.2 การประชุมทีมวิจัยคร้ังที่ 1
2.2.3 การอบรมทีมวิจัยเร่ืองการจัดการมูลฝอยคร้ังที่ 1
2.2.4 การอบรมทีมวิจัยเร่ืองการจัดการมูลฝอยคร้ังที่ 2

สํ าหรับผลการดํ าเนินงานในแตละขั้นตอนของการเตรียมทีมวิจัยมีดังนี้

2.2.1 การอบรมเชงิปฏบิตักิาร เร่ือง การมสีวนรวมของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชมุชน
การอบรมเชิงปฏิบัติการครั้งนี้จัดขึ้นในวันที่ 28 มีนาคม 2545  ณ มัสยิดดาหรนอาหมัน 

หมูที่ 4 ตํ าบลปริกตก  มีวัตถุประสงคเพื่อ
1)  สรรหาทีมวิจัยฝายประชาชน ซ่ึงเปนตัวแทนจากกลุมอาสาสมัครสาธารณสุข

ชุมชน กรรมการชมุชน และผูน ําชมุชน โดยอยูบนพืน้ฐานของความเปนผูน ํา ไดรับการยอมรบัจาก
ประชาชน และความสมคัรใจในการเขารวมทมีวจิยั

2)    สรางความรูความเขาใจดานการจัดการมูลฝอย
3) เปนการรับรูปญหารวมกันระหวางฝายปฏิบัติและประชาชน อันจะนํ าไปสู

ความรวมมือในการดํ าเนินงาน
ผูเขารวมประชมุประกอบดวยคณะกรรมการชมุชน 15 คน สาธารณสขุ 10 คน  และเจา

หนาทีจ่ากเทศบาลตํ าบลปริก 4 คน รวมทั้งสิ้น 29 คน  (ดังรายชื่อแสดงในภาคผนวก ข-2) ผูวิจัย
พยายามใหการประชุมครั้งนี้เปนเวทีที่ปลูกฝงถึงการมีสวนรวมของประชาชน ดังนั้นจึงพยายามเปด
โอกาสใหผูเขารวมประชุมไดแสดงความคิดเห็นกันอยางเต็มที่ โดยเนนที่กระบวนการกลุม ไดแก 
การระดมสมอง  การอภปิรายกลุม  ประกอบกบัการบรรยายประกอบสือ่ และการใชกจิกรรมนนัทนาการ
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โดยมกีจิกรรมและผลของการด ําเนนิกจิกรรมหลกั ๆ สรุปไดดงันี ้ (ดรูายละเอยีดกจิกรรม
ในภาคผนวก ค-1)

กจิกรรมที่ 1  การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน
กิจกรรมนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูเขารับการอบรมไดทราบความหมายและความ

สํ าคญัของแนวคิดการมีสวนรวมของประชาชนตอการพัฒนาทองถ่ินของตน อันจะนํ าไปสูความ
ตระหนักและเห็นความสํ าคัญของการมีสวนรวมของประชาชน ตามกรอบแนวคิดที่วาการมี
สวนรวมของประชาชนเปนยุทธศาสตรหลักในการพัฒนาในปจจุบัน ซ่ึงการใหประชาชนโดย
เฉพาะอยางยิ่งชุมชนทองถ่ิน ไดมีโอกาสในการมีสวนรวมตั้งแตการรับรูปญหา รวมคิดหาแนวทาง
แกปญหา  รวมปฏิบัติ รวมรับผิดชอบ รวมติดตามประเมินผล และรวมรับผลประโยชนนั้น ถือวา
เปนการพัฒนาทั้งคน และชุมชนในระดับรากหญาไปพรอมๆ กัน อันนํ าไปสูการพึ่งตนเองไดของ
ชุมชน และความเขมแข็งของชุมชนตอไป (ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ, 2543)

กิจกรรม ผูวจิยัไดประเมินความรู ความเขาใจดานการมีสวนรวมของผูเขารับการ
อบรม โดยใหผูเขารับการอบรมเขียนความหมายของการมีสวนรวม วิธีการมีสวนรวม และ
ประโยชนของการมีสวนรวมตามความเขาใจของตนในกระดาษ และนํ าไปติดบนกระดานที่เตรียม
ไว จากนัน้ผูวจิยัไดรวบรวมขอมลูดงักลาวเปนแผนทีค่วามคดิ (Mind Mapping) และกระตุนใหผูเขารับ
การอบรมรวมอภิปรายและแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม หลังจากนั้นจึงไดเชิญใหวิทยากรอธิบายเพิ่ม
เตมิและสรุปถึงความหมาย วิธีการ และความสํ าคัญของการมีสวนรวมของประชาชนตามกรอบ
แนวคิดขางตน

ผลการดํ าเนินกิจกรรม พบวา ผูเขารับการอบรมมีความเขาใจความหมายและ
ประโยชนของการมีสวนรวมพอสมควร โดยผูเขารับการอบรมไดใหความหมายและประโยชนของ
การมสีวนรวมสรุปไดวา การมีสวนรวมคือการที่ผูนํ ากับประชาชนไดมาทํ างานรวมกันดวยความรัก
และสามคัค ี โดยรวมกันคิด รวมกันวางแผนเปนกลุม นอกเหนือจากหนาที่หลักที่ตนรับผิดชอบซึ่ง
เปนการกระทํ าเพื่อสังคม สวนประโยชนของการมีสวนรวมคือ เปนกระบวนการที่ เปน
ประชาธปิไตย ชวยลดความผิดพลาดในการดํ าเนินงาน และไดรับการยอมรับจากทุกคน เนื่องจาก
ไดชวยกนัคดิและทํ ามาตั้งแตตน และยังทํ าใหคนคิดเปนทํ าเปน เพื่อสรางความเจริญและแกปญหา
ใหกับทองถ่ิน อยางไรก็ตามในสวนของวิธีการมีสวนรวมนั้น สวนใหญยังเขาใจเพียงวาวิธีการมี
สวนรวมคือ การเขารวมประชุม และใหความรวมมือในการทํ ากิจกรรมตางๆ ตามที่หนวยงานตางๆ 
หรือทีม่กีารกํ าหนดเอาไว เชน การลงแรง การบริจาคทรัพย  ซ่ึงวิทยากรไดอธิบายเพิ่มเติมถึงวิธีการ
มีสวนรวมวาการมีสวนรวมมีหลายระดับ วิธีการมีสวนรวมโดยการใหความรวมมือในการทํ ากิจ
กรรมตางๆ ถือเปนการมีสวนรวมในระดับนอย โดยการมีสวนรวมในระดับมากหรือการมีสวนรวม
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ทีส่มบรูณแบบนั้น ประชาชนควรมีสวนรวมในทุกขั้นตอนคือ การรวมคิด รวมทํ า รวมตัดสินใจ 
รวมรับ      ผลประโยชนรวมกัน และรวมประเมินผล ซ่ึงเปนหนาที่ของประชาชนทุกคนที่จะเขามา
มสีวนรวมตามสิทธิในรัฐธรรมนูญ มิใชเปนสิ่งที่นอกเหนือจากหนาที่หลักตามที่ผูเขารับการอบรม
เขาใจ      ทํ าใหผูเขารับการอบรมมีความเขาใจเพิ่มขึ้น

อุปสรรค 1. ผูเขารับการอบรมสวนใหญยังไมกลารวมอภิปรายและแสดงความคิด
เหน็มากนกั โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมสตรีและผูที่มีอายุคอนขางมาก ซ่ึงผูวิจัยยังตองกระตุนใหแสดง
ความคิดเห็นอยูพอสมควร

   2. ผูรับการอบรมบางสวนไมถนัดในการอานและเขียนภาษาไทย โดย
เฉพาะอยางยิ่งอยางยิ่งในผูเขารวมประชุมที่มีอายุคอนขางมาก

    3. การอบรมเริ่มชากวากํ าหนดโดยมีทั้งผูที่มากอนเวลา ตรงเวลา และ
หลังเวลา ทํ าใหบรรยากาศในชวงแรกคอนขางตึงเครียด ผูวิจัยจึงไดใชเกมในการสรางบรรยากาศ
และละลายพฤติกรรมของผูเขาอบรม   ทํ าใหบรรยากาศในการประชุมผอนคลายลง กอนที่จะเริ่ม
กระบวนการดํ าเนินกิจกรรมในการอบรม

กจิกรรมที่ 2    การจัดการมูลฝอยในชุมชน
กิจกรรมนี้มีวัตถุประสงคเพื่อใหความรูแกผูเขารับการอบรมเกี่ยวกับปญหามูลฝอย  

เพื่อศึกษาขอมูลเกี่ยวกับปญหามูลฝอยและการมีสวนรวมตอการจัดการมูลฝอยในชุมชนปริกตก  
และเพื่อใหชุมชนไดรับรูปญหาดานมูลฝอย และทํ าความเขาใจปญหารวมกันระหวางภาครัฐกับ
ประชาชน โดยมีกรอบแนวคิดวาปญหาดานการจัดการมูลฝอย ไมสามารถแกปญหาไดโดยรัฐ หรือ
ประชาชนฝายใดฝายหนึ่ง การที่ทั้ง 2 ฝายไดมองเห็นมุมมองของแตละฝาย เปนการรับรูปญหารวม
กนั  สามารถชวยใหเกิดความเขาใจ และคาดวาจะนํ าไปสูการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยชุมชน
ตอไป

กิจกรรม  เร่ิมตนเปนการใหความรูเร่ืองปญหาและการจัดการมูลฝอยในชุมชน โดย
การบรรยายประกอบการฉายสไลดโดยวิทยากรจากเทศบาลนครหาดใหญ ซ่ึงมีเนื้อหาเกี่ยวกับ
สถานการณปญหามูลฝอยในปจจุบันในระดับประเทศและทองถ่ิน วิธีการกํ าจัดมูลฝอยในปจจุบัน 
และผลกระทบที่เกิดขึ้น พรอมใหความรูเกี่ยวกับทางออกในการแกปญหาโดยใชแนวคิดการลด
ปริมาณมลูฝอยจากแหลงกํ าเนิดมูลฝอย  หลังจากนั้นผูวิจัยไดแบงกลุมผูเขารับการอบรมเปน 2 กลุม 
เพื่อชวยกันระดมความคิดเห็นดานปญหามูลฝอยมูลฝอยในชุมชนปริกตก ตลอดจนวิธีการแกไข
ปญหาเปนมุมมองฝายประชาชน และใหทีมงานเทศบาลตํ าบลปริกบอกเลาถึงสถานการณปจจุบัน
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ดานการจัดการมูลฝอย ปญหา และแนวทางแกไขปญหาซึ่งเปนมุมมองจากภาครัฐ เพื่อนํ าเสนอ และ
อภิปรายรวมกัน

ผลของกิจกรรม  ในการบรรยายประกอบสไลดเร่ืองปญหาและการจัดการมูลฝอยใน
ชุมชนนัน้ ผูเขารับการอบรมใหความสนใจเปนอยางมาก เนือ่งจากมภีาพประกอบจงึดงึดดูความสนใจ
ไดดี อีกทั้งไดเห็นภาพที่เปนรูปธรรมทํ าใหเขาใจไดดียิ่งขึ้น สังเกตจากมีการซักถามวิทยากรถึง
สถานที่ในสไลด  และพูดคุยแลกเปลี่ยนกับวิทยากรเมื่อวิทยากรกระตุนใหแสดงความคิดเห็น     
สวนผลของการแบงกลุมอภิปราย สรุปไดดังนี้

ภาครัฐ : ประสบปญหาดานการจัดการมูลฝอย โดยเฉพาะอยางยิ่งงบประมาณ เนื่อง
จากมลูฝอยมจี ํานวนเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ และตองการใหประชาชนชวยกันรักษาความสะอาด ชวยกันคัด
แยกมลูฝอย ซ่ึงจะทํ าใหการจัดการมูลฝอยคลองตัว และเพื่อความสะดวกของพนักงานจัดเก็บที่ไม
ตองเสี่ยงอันตราย

ภาคประชาชน :  ตองการใหเทศบาลมีการจัดมูลฝอยในชุมชนอยางสมํ่ าเสมอ และจัด
ใหมถัีงมูลฝอยอยางเพียงพอ และมีมุมมองเดียวกับภาครัฐในปญหาเรื่องของการทิ้งมูลฝอยที่ไมถูก
วธีิ เนือ่งจากไมมีการคัดแยก จึงเห็นวาชาวบานในชุมชนควรมีสวนรวมในการคัดแยกมูลฝอย

จากกิจกรรมนี้ไดแสดงใหเห็นถึงมุมมองของภาครัฐและประชาชนวามีทั้งสวนที่
เหมอืนกนัและแตกตางกัน ซ่ึงเปนสวนขาดหรือชองวางอยู การที่ทุกฝายไดมองเห็นมุมมองของแต
ละฝาย จะชวยใหเกิดความเขาใจและรับรูปญหารวมกัน

ขอสังเกต   1. ในกจิกรรมนี้ ผูเขารับการอบรมบางสวนไมไดอยูรวมกิจกรรมตลอด
โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมคณะกรรมการชุมชน โดยไมไดกลับเขามารวมกิจกรรมอีกหลังจากผูวิจัย
ไดพักชวงการดํ าเนินกจิกรรมเนื่องจากเปนชวงเวลาประกอบศาสนกิจของชาวมุสลิม (ละหมาด)

 2. ในการแบงกลุมผูเขารับการอบรม จะมีการแบงแยกกลุมสตรีและบุรุษ
อยางชดัเจน และกลุมสตรีจะกลาแสดงความคิดเห็นมากขึ้นเมื่ออยูในกลุมเดียวกัน

กจิกรรมที่ 3    แนะนํ าโครงการวิจัยและการรับสมัครทีมวิจัย
กิจกรรมนี้เปนกิจกรรมหลักกิจกรรมสุดทายในการจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการครั้ง

นี ้ มวีตัถุประสงคเพื่อแนะนํ าโครงการวิจัย (วิทยานิพนธ) เร่ือง “การสงเสริมการมีสวนรวมและ
กระบวนการเรยีนรูของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชุมชน” และเพือ่รับสมคัรทมีวจิยัฝายชมุชน

กิจกรรม  ผูวจิยัไดเชื่อมโยงกรอบแนวคิดจากกิจกรรมที่ 1 และ 2 คือการมีสวน
รวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชนกับโครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม พรอม
ทั้งไดอธิบายรายละเอียดของโครงการวิจัย โดยช้ีแจงวัตถุประสงคของการวิจัย อธิบายเหตุผลของ
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การเลอืกพืน้ที่นี้ การนํ าผลการวิจัยไปใช และผลที่ชุมชนจะไดรับจากกระบวนการวิจัยคร้ังนี้ รวม
ทัง้กระบวนการวจิยัทีต่องใหประชาชนมาเปนผูรวมวจิยั หลังจากนัน้จงึรับสมคัรทมีวจิยัฝายชมุชนจาก
ผูเขารับการอบรม โดยผูวิจัยไดเนนยํ้ าถึงกระบวนการวิจัยที่ตองอาศัยเวลา ความเสียสละ และความ
อดทน ผูที่เขารวมทีมวิจัยจึงควรเปนผูที่สมัครใจเขารวมจริง ๆ

ผลของกิจกรรม ปรากฏวามผูีลงชือ่เพือ่เขารวมเปนทมีวจิยัฝายชมุชนทัง้สิน้ 19 คน 
(ดงัรายชือ่ในภาคผนวก ข-3) ผูวจิยัคาดหวงัทีจ่ะไดผูรวมทมีทีห่ลากหลายจากกลุมเปาหมาย แตเนื่องจากผู
เขารวมประชุมบางสวนมีภาระกิจเพื่อการประกอบศาสนกิจของชาวมุสลิม โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุม
ของคณะกรรมการชุมชน ทํ าใหไมสามารถอยูไดตลอดกระบวนการ หลังจากนั้นผูวิจัยไดใหผูเขา
รวมอบรมประเมินความพึงพอใจในการจัดอบรมครั้งนี้ โดยใชแบบประเมินผลการประเมินความ
พงึพอใจในการอบรม พบวา สวนใหญมีความพึงพอใจระดับปานกลาง และเสนอแนะใหปรับปรุง
เร่ืองของระยะเวลาในการประชุม ซ่ึงตองใหเหมาะสมกับบริบทของชุมชน และไดนัดหมายทีมวิจัย
เพือ่ประชมุ พบปะ และทํ าความเขาใจรวมกันครั้งตอไปในวันที่ 8 เมษายน 2545 ณ ศาลามัสยิด    
ชุมชนปรกิตก เวลา 16.00 น.  ที่ประชุมเสนอใหไมตองใชหนังสือเชิญประชุม โดยใหเหตุผลวา   
ทกุคนรบัรูรวมกันแลวและสมัครใจรวมทีมวิจัย จึงตองมีความรับผิดชอบ และหากใครลืมก็สามารถ
ไปตามกันไดเนื่องจากบานใกลเรือนเคียงกัน

2.2.2  การประชุมทีมวิจัยคร้ังท่ี 1
เปนการจดัการประชมุทีม่ผีลสืบเนือ่งมาจากการรบัสมคัรทมีวจิยัฝายชมุชน โดยการประชมุ

คร้ังนี ้ มวีตัถุประสงคเพื่อใหผูเขารวมทีมวิจัยไดเขาใจถึงบทบาทของตนเองในฐานะทีมวิจัยอยาง
ชัดเจน เพือ่ใหการดํ าเนินงานตาง ๆ มีเปาหมาย เนื่องจากทีมวิจัยฝายชุมชนสวนใหญจะคุนเคยกับ
การใหความรวมมือมากกวาการรวมคิด รวมทํ า รวมแกปญหานอกจากนี้ยังเพื่อเปนการประเมิน
ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมดานการจัดการมูลฝอยของทีมวิจัยฝายชุมชน กอนที่จะเริ่มกระบวน
การวจิยัรวมกันในขั้นตอนตอมา โดยมีทีมวิจัยฝายชุมชนเขารวมประชุมทั้งสิ้น 13 คน จากที่ลงชื่อ
สมคัรไว 19 คน (ดังภาคผนวก ข-4) สวนฝายเจาหนาที่เทศบาลไมไดเขารวมประชุม เนื่องจากติด
ภาระกิจ โดยกระบวนการในการประชุมมีดังนี้

กิจกรรม ผูวจิยัไดกลาวตอนรับทีมวิจัยฝายชุมชน และใชเกมจับคูของ เพื่อสรางความ
คุนเคย และละลายพฤติกรรมระหวางผูวิจัยกับทีมวิจัยฝายชุมชน และเพื่อสงเสริมใหเกิดการกลาพูด
กลาแสดงออก เมื่อบรรยากาศเริ่มมีความเปนกันเองมากขึ้น ผูวิจัยจึงไดเปดประเด็นซักถามถึงเหตุ
ผลทีส่มคัรเขารวมทีมวิจัยและแนะนํ าโครงการวิจัยใหแกทีมวิจัยอยางละเอียด โดยการบรรยาย
ประกอบสื่อโปสเตอรที่ทํ าเปนแผนผังกระบวนการ รวมทั้งทํ าความเขาใจกับทีมวิจัยฝายชุมชนถึง
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บทบาทและหนาที่ของตนในฐานะทีมวิจัย พรอมทั้งเปดโอกาสใหไดซักถาม จากนั้นไดรวมกัน
อภปิรายแสดงความคิดเห็น ประเมินผลของการประชุมครั้งนี้เพื่อปรับปรุงการประชุมในครั้งตอไป
และสดุทายกอนที่จะปดการประชุม ผูวิจัยไดแจกแบบประเมินความรู   ทัศนคติ และพฤติกรรมของ
ประชาชนในการจัดการมูลฝอย (ภาคผนวก ก-1) ซ่ึงเปนแบบประเมินงาย ๆ ที่ผูวิจัยไดออกแบบมา
โดยไดแจงวัตถุประสงคของการประเมินใหทราบวาไมตองกังวลวาจะทํ าถูกหรือผิด แตใหตอบตาม
ความเปนจรงิ เพื่อจะนํ าขอมูลนี้ไปเตรียมเนื้อหาความรูที่จะอบรมเพิ่มเติมใหแกทีมวิจัยฝายชุมชน
ในคราวตอไป
 ผลจากการประชุม พบวา สวนใหญใหเหตุผลในการสมัครเขาเปนทีมวิจัยในทํ านอง
เดยีวกนัวา “ตองการที่จะมีความรูเกี่ยวกับมูลฝอยเพิ่มเติม และอยากใหชุมชนปริกตกมีการพัฒนา
มากขึน้” โดยไมมีคนใดเลยที่ใหเหตุผลในการเขารวมทีมวิจัยคร้ังนี้วา ตองการแกไขปญหาดาน
มลูฝอยในชุมชน จึงแสดงใหเห็นวาปญหามูลฝอยมักเปนเรื่องไกลตัวสํ าหรับทุกคน ทั้งที่ความจริง
แลวคนในชุมชนเองคือตนเหตุของการสรางมูลฝอยมูลฝอย และการรับรูปญหามักจะเกิดในมุมมอง
ของภาครฐัมากกวา ดังนั้นการสรางกระบวนการเรียนรู ซ่ึงจะนํ าไปสูความตระหนัก จึงเปนจุดเริ่ม
ตนที่สํ าคัญของการดํ าเนินการวิจัยคร้ังนี้

สํ าหรับความเขาใจในบทบาทหนาที่ของทีมวิจัยฝายชุมชนนั้น ผูวิจัยพบวา ทีมวิจัยฝาย
ชุมชน มใีจทีอ่ยากจะพัฒนาชุมชน แตก็ไมมั่นใจในศักยภาพของตนเอง และยังไมเขาใจบทบาทของ
ทมีวจิยัมากนกั ดงัที่สมาชิกทีมวิจัยฝายชุมชนทานหนึ่งไดกลาววา “พวกเราเปนชาวบาน ไมไดเรียน
สูง จะวจิยัไดอยางไร” (นางสน หมัดเละ) ผูวิจัยจึงไดอธิบายถึงบทบาทของทีมวิจัยฝายชุมชนและ
แนวคดิของกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเพิ่มเติม พรอมทั้งยกตัวอยางการแก
ปญหาในชีวิตประจํ าวันของทุก ๆ คน ที่เคยทํ ามา เชน การแกปญหาในการทํ าสวนยาง ซ่ึงถือวาเปน
การท ําวจิยัอยูแลวในชีวิตประจํ าวัน และไดบอกเลาถึงวิธีการวิจัยที่เนนการพูดคุยและแสดงความ
คดิเหน็เปนสํ าคัญ ซ่ึงทีมวิจัยฝายชุมชนมีความเขาใจ และมีความมั่นใจเพิ่มขึ้น อีกทั้งเห็นวาเปนเรื่อง
ทาทายทีจ่ะไดเรียนรูไปพรอม ๆ กบัผูวจิยั  ซ่ึงตามทฤษฎขีอง Rogers (1973, อางถงึในรชันศิ แกวศรีชวง,
2543) นัน้ ถือไดวา “การวิจัย” เปนนวกรรม (Innovation) ใหมของชุมชน ซ่ึงแนวโนมของการที่
บคุคลหรือชุมชนจะยอมรับ และมั่นใจในการนํ ามาใชนั้น สวนหนึ่งคือตองไมสลับซับซอนมากนัก
และเขาใจไดงาย ดังนั้นเมื่อผูวิจัยไดอธิบายใหทีมวิจัยชุมชนเห็นภาพของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบ
มสีวนรวมอยางงายๆ และเปนรูปธรรมมากขึ้น จึงทํ าใหเกิดการยอมรับและมั่นใจมากขึ้นที่จะปฏิบัติ

หลังจากนัน้ไดมกีารอภปิรายถงึการปรบัเปลีย่นเวลาในการประชมุวา เวลาไมเหมาะสม
เพราะเปนชวงเวลาของการตระเตรียมอาหารเย็น จงึควรปรบัเวลาใหเร็วข้ึน และมมีตใิหเล่ือนเวลา
เปน 14.00 น. และการประชมุแตละครัง้ควรใชเวลาไมเกิน 2 ช่ัวโมง นอกจากนี้ควรมีการเตรียมนํ้ า
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ดืม่ระหวางการประชุม ซ่ึงทางทีมวิจัยฝายชุมชนรับอาสาในการจัดการดังกลาว ผูวิจัยจึงเสนอที่จะ
เตรยีมอาหารวางมาให สวนการนัดหมายครั้งตอ ๆ ไป ใหนัดภายหลังการจบการประชุมครั้งหนึ่ง ๆ
เพื่อใหสามารถปรับวันและเวลาใหเหมาะสมกับภาระกิจของแตละคน ผูวิจัยไดเพิ่มเติมวาการ
ประชมุครัง้ตอไป จะเปนการอบรมเพิ่มเติมเรื่องการจัดการมูลฝอยใหทีมวิจัยฝายชุมชน เพื่อใหมี
ความรูดานการจัดการมูลฝอยมากขึ้น อันเปนการเตรียมความพรอมและเพิ่มความมั่นใจในการ
ด ําเนนิการครั้งตอ ๆ ไป ซ่ึงทีมวิจัยตางเห็นดวย และไดนัดหมายการอบรม ในวันที่ 11 เมษายน
2545 เวลา 14.00 น.

 ขอสังเกต ผูวจิยัไดพบขอจํ ากัดของทีมวิจัยในเรื่องของความกลาแสดงออกและการ
แสดงความคิดเห็นของทีมวิจัยฝายชุมชน ซ่ึงในชวงแรกของการประชุมตองอาศัยการกระตุน
จากผูวิจัยมากพอสมควร อาจเปนเพราะทีมวิจัยฝายชุมชนสวนใหญเปนสตรีซ่ึงในสังคมมุสลิม
แลวมกัจะไมคอยมโีอกาสแสดงความคดิเหน็บอยครัง้นกั แตเมือ่การประชมุด ําเนนิไปและมกีจิกรรม
ทีเ่ปดโอกาสใหผูเขารวมประชมุไดแสดงความคดิเหน็อยูตลอดเวลา ตลอดจนการใหก ําลังใจ การให
ความสนใจกับทุกความคิดเห็น และความเปนกันเองของผูวิจัย สามารถทํ าใหบรรยากาศเริ่มผอน
คลายและเปนกันเอง สังเกตจากมีการพูดคุย หยอกลอกันมากขึ้น ทํ าใหทีมวิจัยฝายชุมชนไมเขนิอาย
ในการแสดงความคดิเหน็  ขอจ ํากดัอกีประการคอืบางคนไมถนดัในการอานและเขยีนภาษาไทย ผูวิจัยจึง
ไดใชวธีิการอานแบบประเมินใหฟง และใหสมาชิกทีมวิจัยฝายชุมชนที่อานและเขียนภาษาไทย
คลอง ชวยในการสอบถามดวย

ผลการประเมนิ ความรู ทัศนคตแิละพฤตกิรรมดานการจดัการมลูฝอยของทีมวิจัยฝายชมุชน
พบวา  ทมีวจิยัฝายชุมชนมีความรูดานการจัดการมูลฝอยคอนขางดี  ในดานวิธีการกํ าจัดมูลฝอยที่ถูก
สุขลักษณะ  ผลกระทบจากมูลฝอย และวิธีการลดปริมาณมูลฝอย โดยมี 3 คน ( รอยละ 23.08) ที่ยัง
มีความเขาใจสับสนในเรื่องของมูลฝอยเปยก โดยเขาใจวามูลฝอยที่เปยกนํ้ าทุกชนิดเปนมูลฝอย
เปยก และยังสับสนถึงชนิดของมูลฝอยอันตราย

ในสวนของทัศนคติดานการมีสวนรวมในจัดการมูลฝอย ทีมวิจัยฝายชุมชนทุกคนมีทัศนคติ
ทีด่ตีอการเขามามสีวนรวมในการจดัการมลูฝอย แตทีน่าสงัเกตคอื มทีมีวจิยัถึง รอยละ 46.15 (6 คน)
ทีไ่มแนใจในสวนของความรวมมือจากชุมชนหากมีโครงการดานการจัดการมูลฝอย และ  รอยละ
23. 08 (3 คน)  ที่ไมแนใจวาปญหาดานมูลฝอยเปนปญหาของชุมชนปริกตก

ดานพฤตกิรรมในการจัดการมูลฝอยนั้น ทีมวิจัยฝายชุมชนทุกคนมีวิธีกํ าจัดมูลฝอยโดยทิ้ง
ในทีร่องรับของเทศบาล  และมีพฤติกรรมในการลดปริมาณมูลฝอยตํ่ าทุกกิจกรรม คือ รอยละ 84.62
(11 คน) ไมมกีารคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง โดยสวนใหญใหเหตุผลวา มูลฝอยในครัวเรือนมีจํ านวน
นอยและเปนความเคยชนิเนือ่งจากสะดวก และทมีวจิยัทีเ่ขาประชมุทกุคน (รอยละ 100) ไมมพีฤตกิรรม
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ในการลดปริมาณการใช โดยไมไดใชถุงผาหรือตะกราในการจายตลาด ตลอดจนไมมีการหลีกเลี่ยง
การใชถุงพลาสติกหรือกลองโฟม

2.2.3 การอบรมทีมวิจัยเร่ืองการจัดการมูลฝอยคร้ังท่ี 1
การอบรมเรื่องการจัดการมูลฝอยคร้ังที่ 1 จัดขึ้นในวันที่ 11 เมษายน 2545 มีวัตถุ

ประสงคเพือ่เพิ่มเติมความรูความเขาใจเกี่ยวกับสถานการณดานมูลฝอยในปจจุบัน และเพื่อใหทีม
วจิยัไดทราบถึง ประเภท แหลงที่มาและผลกระทบของมูลฝอย ตลอดจนวิธีการในการกํ าจัดมูลฝอย
ทีถู่กสขุลักษณะ โดยผูเขารวมอบรมมทีมีวจิยัฝายชมุชน 13 คน และผูวจิยั (รายช่ือในภาคผนวก ข-5)
สวนเทศมนตรีฝายสาธารณสุขไมสามารถเขารวมได เนื่องจากติดภาระกิจในการประชุม
 กิจกรรม ผูวจิยัไดกลาวตอนรับ ถามสารทุกขสุกดิบ และแจกเอกสารประกอบการ
อบรม ซ่ึงเนือ้หาการอบรมจะเปนการทบทวนเกีย่วกบัสถานการณดานมลูฝอยในปจจุบัน ประเภท
แหลงทีม่า และผลกระทบของมูลฝอย รวมทั้งวิธีการในการกํ าจัดมูลฝอยที่ถูกสุขลักษณะ เนื่องจากผู
เขารวมเคยไดรับความรูมาบางแลวจากการอบรมเชงิปฏบิตักิารทีม่สัยดิดาหรนอาหมนั โดยการทบทวน
ความรูความเขาใจในครัง้นีผู้วจิยัไดใชการบรรยายประกอบสือ่โปสเตอรเกีย่วกับประเภทของมูลฝอย 
ปญหาและผลกระทบจากมูลฝอย และการกํ าจัดมูลฝอยอยางถูกวิธี สลับกับการสนทนาแลกเปลี่ยน
ความคดิเห็น โดยไมเนนเนื้อหาทางวิชาการมากนัก

ผลจากการอบรม พบวา ทมีวิจัยฝายชุมชนแสดงความสนใจและรวมอภิปรายกันอยาง
กวางขวาง นอกจากนี้ยังมีการโตตอบ และซักถามผูวิจัย และเริ่มที่จะมองเห็นปญหาเรื่องมูลฝอยใน
ชุมชนของตนมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งอยางยิ่งในประเด็นปญหาดานความรวมมือจากชาวบาน
การขาดการอบรมและสรางจิตสํ านึก และปญหาเรื่องความสะอาดในชุมชน ดังเห็นไดจากคํ าพูดตอ
ไปนี้ 

“ เมือ่มเีทศบาลมาเก็บให ชาวบานเสียเงินไปแลว ก็พยายามทิ้งกันจนคุม ”
“ ใบไม กิ่งไม ก็ใสลงไปในถัง ทั้ง ๆ ที่บางอยางเผาได ทํ าใหมีถังขยะไมเพียงพอ ”
“ นาจะมีการอบรมใหความรูกับชาวบานบอย ๆ ”
“ ถานหิน ก็ใส ๆ ลงไปในถังมูลฝอย มีดโกน ก็ไมหอ ขอใหพน ๆ บาน ตัวเอง ”
“ บานบางหลังก็สกปรกเหลือเกิน และยังอยูริมถนน ทํ าใหชุมชนโดยรวมดู

         สกปรกไปดวย ”
เหลานีแ้สดงใหเหน็ถึงพฒันาการดานการเรยีนรูของทมีวจิยัฝายชมุชน จากการอภปิราย

รวมกนัเกีย่วกบัปญหามูลฝอยในชุมชนจากการกระตุนของผูวิจัย ทํ าใหชุมชนไดเร่ิมคิดและทบทวน
จากเดมิทีเ่คยมองผาน และไมเคยใสใจวาจะเปนปญหาอยางไร  ดังที่ทีมวิจัยทานหนึ่งไดกลาววา
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“เมือ่กอนไมเคยคิดวาปริกตกจะมีปญหาเรื่องมูลฝอย คงเพราะเคยชิน เห็นสภาพมาตั้งแตเด็ก ก็เลย
ไมเคยสงัเกต มองวาเปนเรื่องของแตละคน แตละบาน  ทิ้งๆ ไปเดี๋ยวก็มีคนมาเก็บให พอไดอบรม
หลายครัง้เขา ก็เร่ิมมองเห็นมากขึ้น” (นางสาวิตรี หลาบู) ซ่ึงถือไดวาเปนจุดเริ่มตนที่ดีที่นํ าไปสู
ความใครรูในการจัดการแกปญหามูลฝอยในชุมชนตอไป

ขอสังเกตคือ การจดัอบรมโดยการไมเนนการบรรยายเนื้อหาทางวิชาการมากนัก แตใชวิธี
การทบทวน และอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเปนระยะ ทํ าใหทีมวิจัยซ่ึงเปนชาวบานไมเบื่อ
หนาย และสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งครอบคลุมเนื้อหาทางวิชาการไดเปนอยางดี

2.2.4  การอบรมเรื่องการจัดการมูลฝอยคร้ังท่ี 2
การอบรมเรื่องการจัดการมูลฝอยคร้ังที่ 2 จัดขึ้นในวันที่ 16 เมษายน 2545 มีวัตถุประสงค

เพือ่สรางความรูความเขาใจถึงแนวคิด และวิธีการในการลดปริมาณมูลฝอย โดยมีทีมวิจัยฝายชุมชน
เขารวม 10 คน สํ าหรับทีมวิจัยฝายปฏิบัติ  ซ่ึงไดแกเจาหนาที่เทศบาลไมสามารถมาเขารวมการ
ประชมุครั้งนี้ได เนื่องจากผูที่รับผิดชอบโดยตรง คือ หัวหนาฝายสาธารณสุขของเทศบาลอยูใน
ระหวางการโยกยาย ทํ าใหเทศมนตรีฝายสาธารณสุข ซ่ึงเปนหนึ่งในทีมวิจัยมีภาระงานมาก

กิจกรรม การอบรมครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชการบรรยายประกอบสื่อโปสเตอรและใชการพูดคุย
แสดงความคดิเห็นเชนเดียวกับการอบรมในครั้งแรก โดยเนนเนื้อหาดานการลดปริมาณมูลฝอยจาก
หลัก 6 R คือ การลดปริมาณมูลฝอย (Reduce)  การหลกีเลี่ยงการใชวัสดุที่กํ าจัดยาก  (Reject)  การ
น ําวัสดุที่ใชแลวกลับมาใชซ้ํ า (Reuse)  การซอมแซมวัสดุที่ชํ ารุดเพื่อกลับมาใชใหม (Repair)   การ
แปรรปูเพือ่กลับมาใชใหม (Recycle) และทีสํ่ าคญัทีสุ่ดคอื การตอบรบัทีจ่ะมสีวนรวมของประชาชน
(Response)  โดยการใชวธีิการในการยกตัวอยางแตละแนวทางใหเห็นเปนรูปธรรม  ซ่ึงผูวิจัยไมได
เนนเนือ้หาทางวิชาการมากนัก แตมุงที่จะใหผูเขารวมทราบถึงแนวทางปฏิบัติ วิธีคิดกอนที่จะซื้อ
สินคา หรือทิ้งสินคา และใหลองยกตัวอยางแตละวิธี และทดลองแยกมูลฝอยจากมูลฝอยผสมที่ผู
วจิยัไดเตรยีมมาออกเปนประเภท มูลฝอยแหง มูลฝอยเปยก และมูลฝอยอันตราย จากนั้นผูวิจัยได
เปดประเด็นในการอภิปรายถึงวิธีการจัดการมูลฝอยที่เหมาะสมกับชุมชนปริกตก เพื่อประเมินการ
เรียนรูของทีมวิจัยฝายชุมชนในดานการบูรณาการความรูที่ไดรับมาปรับใชกับสถานการณในชุมชน 
และใหทีมวิจัยฝายชุมชนรวมกันอภิปรายประเมินผลการอบรมทั้ง 2 คร้ัง

ผลจากการอบรม ทมีวจิยัฝายชุมชนใหความสนใจ และกระตือรือรนในการทํ ากิจกรรม
เปนอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งในกิจกรรมการคัดแยกมูลฝอยซ่ึงสามารถปฏิบัติไดอยางถูกตอง อีก
ทัง้สามารถสรางความสนุกสนานและบรรยากาศในการอบรมไดดี ในสวนของการอภิปรายถึงวิธี
การจดัการมลูฝอยท่ีเหมาะสมกับชุมชนปริกตกนั้น ทีมวิจัยฝายชุมชนไดใหความเห็นวา แนวคิดการ
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ลดปริมาณมูลฝอยเปนวิธีการที่ดีที่สุด แตในทางปฏิบัติคอนขางจะเปนไปไดยากในชุมชนปริก
ตก เนือ่งจากชุมชนตองตระหนักถึงความสํ าคัญของการชวยกันลดปริมาณมูลฝอยจริงๆ และคงตอง
ใชเวลานานในการท ําความเขาใจกบัชมุชน ดงันัน้จงึควรเริม่ปฏบิตัจิากสิง่ทีง่าย ๆ กอน เชน การชวย
กนัรักษาความสะอาด ผูวิจัยจึงไดเพิ่มเติมถึงการเลือกวิธีการแกไขปญหามูลฝอยในชุมชน ที่ควรเริ่ม
จากการท ําความเขาใจสถานการณดานมูลฝอยของชุมชนอยางชัดเจนกอน เพื่อการตัดสินใจในการ
เลือกวธีิการจัดการมูลฝอยที่ถูกตองและเหมาะสมกับชุมชนที่สุด ซ่ึงอาจจะตองมีการเก็บรวบรวม
ขอมลูดานมูลฝอยของชุมชนในประเด็นตางๆ และที่ประชุมเสนอใหมีการหารือในประเด็นของขอ
มลูที่ตองการในการประชุมคราวตอไป

สํ าหรับการประเมินผลการอบรมทั้ง 2 คร้ัง พบวาทีมวิจัยฝายชุมชนตางพึงพอใจกับการ
อบรม เนือ่งจากทํ าใหมีความรูเพิ่มมากขึ้น ไดพบปะเพื่อนฝูงในการรวมกันคิด และแสดงความคิด
เหน็ ดานเนือ้หาและวิธีการในการอบรมนั้น ใหความเห็นวาเหมาะสมเขาใจงาย ผูวิจัยไดสอบถาม
ถึงความรูทีต่องการไดรับเพิ่มเติมนอกเหนือจากที่อบรมไปแลว ผูเขารวมคิดวาเพียงพอแลวในขณะ
นี ้และนัดประชุมครั้งตอไปในวันที่ 19 เมษายน 2545

ขอสังเกต 1. จากการนดัประชุมและอบรมทีมวิจัย สังเกตไดวา การเริ่มดํ าเนินกิจกรรมมัก
จะลาชาเปนประจํ า โดยมักจะไมมาพรอมกันตามเวลานัด แตจะทยอยมากันเรื่อยๆ ซ่ึงทํ าใหการ
ประชมุลาชา อยางไรก็ตามทีมวิจัยฝายชุมชนก็มีความสมํ่ าเสมอในการรวมกิจกรรม

2.  มผูีขาดการประชุม 3 คน เนื่องจากติดภาระกิจ 2 คน อีกคนหนึ่งไมสามารถ
มารวมทมีวิจัยไดเนื่องจากตองทํ างานที่โรงงาน ทํ าใหมีทีมวิจัยฝายชุมชนที่เขารวมกิจกรรมอยาง
สมํ ่าเสมอ จํ านวน 10 คน  ซ่ึงขอมูลทั่วไปของทีมวิจัยฝายชุมชนมีดังนี้

ขอมูลท่ัวไปของทีมวิจัยฝายชุมชน  ทมีวจิยัฝายชุมชนสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 80)
ซ่ึงมาจากกลุมของอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชนปริกตก (อสม.) และเปนเพศชายรอยละ 20 มาจาก
กลุมของคณะกรรมการชุมชนปริกตก  มีอายุเฉลี่ย 44.4 ป  สวนใหญมีการศึกษาระดับประถมศึกษา
ปที ่4 (รอยละ 40)  รองลงมามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย (รอยละ 30)  มีการศึกษาระดับ
ตํ ่ากวาประถมศึกษาปที่ 4  ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพทั่วไป (ปวท.)
จ ํานวนเทากัน คือรอยละ 10  และสวนใหญประกอบอาชีพทํ าสวน (รอยละ 80)

สํ าหรับสถานภาพในชมุชนของทมีวจิยัฝายชมุชนทีเ่ปนอาสาสมคัรสาธารณสขุชมุชน นอกจาก
จะเปนอาสาสมคัรสาธารณสขุชมุชนแลว ทัง้หมดยงัเปนสมาชกิกลุมแมบานเทศบาลต ําบลปรกิ โดยใน
จ ํานวนนีม้ตี ําแหนงเปนประธานกลุมแมบานชมุชนปรกิตก รองประธาน เลขานกุาร และเหรญัญกิ
กลุมแมบานชมุชนปรกิตก รวมจํ านวน 4 คน ในสวนของทีมวิจัยฝายชุมชนที่เปนคณะกรรมการ
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ชุมชน จ ํานวน  2 คน หนึง่ในจ ํานวนนีเ้ปนทัง้ประธานกรรมการชมุชนปรกิตก และประธานรานคาชมุชน
ปริกตก (ตาราง 1)

ตาราง 1 ขอมูลทั่วไปของทีมวิจัยฝายชุมชน
N = 10

ขอมูลทั่วไป จํ านวน(คน) รอยละ
เพศ
                ชาย
                หญิง
อายุ                      
                35-44
                45-54
                55 ปขึ้นไป
การศึกษา
                ต่ํ ากวาประถมศึกษาปที่ 4
                ประถมศึกษาปที่ 4
                มัธยมศึกษาตอนตน
                มัธยมศึกษาตอนปลาย
                ประกาศนียบัตรวิชาชีพทั่วไป
อาชีพ
                 ทํ าสวน
                 คาขาย
สถานภาพอื่นในชุมชน
                 กลุมอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน
                              -    ประธานกลุมแมบาน
                              -     รองประธานกลุมแมบาน
                              -     เลขานุการกลุมแมบาน
                              -     เหรัญญิกกลุมแมบาน
                              -     สมาชิกกลุมแมบาน
                กลุมคณะกรรมการชุมชน
                              -     ประธานกรรมการชุมชน / ประธาน
                                    รานคาชุมชน
                              -    กรรมการชุมชน

2
8

6
3
1

1
4
1
3
1

8
2

1
1
1
1
4

1
1

20
80

60
30
10

10
40
10
30
10

80
20

10
10
10
10
40

10
10
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2.3  ขัน้ศกึษาปญหามูลฝอยในชุมชน

2.3.1 การกํ าหนดการเก็บขอมูลท่ีจํ าเปน
กิจกรรม วนัที ่19 เมษายน 2545 ผูวิจัยและทีมวิจัยฝายชุมชน จํ านวน 10 คน ซ่ึงเปนกลุม

เดมิจากการอบรม ไดรวมกันประชุมเพื่อกํ าหนดวิธีการและรายละเอียดตางๆ เกี่ยวกับการเก็บ
รวบรวมขอมูล ดังนี้

1. กํ าหนดลักษณะของขอมูล และขอเท็จจริงที่จํ าเปนตองรวบรวมแตละดานเพื่อ
จะนํ ามาใชประโยชนในการวิเคราะห เพื่อการตัดสินใจในการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยที่เหมาะสม

2.    ก ําหนดกลุมเปาหมายที่จะเก็บขอมูล
3. ออกแบบการเก็บขอมูลโดยรวมกันกํ าหนดวาสวนใดจะเปนการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ 

หรือ เชิงคุณภาพ
   4.  พจิารณาเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล  โดยปรึกษาหารือถึงเครื่องมือในการ

เกบ็ขอมูลที่เหมาะสม สวนใดจะใชแบบสอบถาม สัมภาษณ สังเกต หรืออภิปรายกลุม
    5. ระยะเวลาในการเก็บขอมูล

6. ผูรับผิดชอบในการเก็บขอมูลแตละดาน
ผลของกิจกรรม หลังจากที่ผูวิจัยไดอธิบายเพิ่มเติมถึงกระบวนการเก็บขอมูล และขอดี    

ขอเสยีของวิธีการเก็บขอมูลแตละแบบ เพื่อใหที่ประชุมใชเปนแนวทางในการตัดสินใจ ที่ประชุมได
เสนอใหมีการเก็บขอมูลในเรื่องตาง ๆ ดังนี้

1. ขอมูลปริมาณและองคประกอบมูลฝอยของชุมชนปริกตก เนื่องจากตองการทราบถึง
ปริมาณมลูฝอยในชุมชนวามีมากนอยเพียงใด และมีประเภทใดบาง

2. ขอมูลความคิดเห็นและพฤติกรรมของประชาชนในชุมชนปริกตกดานการจัดการ   
มูลฝอย เนื่องจากตองการทราบถึงความคิดเห็นของประชาชนสวนใหญในชุมชนที่มีตอการมีสวน
รวมในการจัดการมูลฝอย พฤติกรรมหรือการปฏิบัติตัวดานการจัดการมูลฝอยในชีวิตประจํ าวันของ
ชาวบานในชมุชน ปญหาและขอเสนอแนะจากประชาชนเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย ผูวิจัยไดเสนอ
เพิม่เตมิถึงการเก็บขอมูลความรูและความเขาใจ ของชุมชนดานมูลฝอยซ่ึงที่ประชุมเห็นดีดวย

การออกแบบการเก็บขอมูล กลุมเปาหมายที่จะเก็บขอมูล เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอ
มลู ระยะเวลา และผูรับผิดชอบในการเก็บขอมูล ตลอดจนผลของการรวบรวมขอมูลดานมูลฝอยใน
ชุมชนปริกตกแตละดานนั้น จะขอนํ าเสนอดังนี้ 
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2.3.1.1 การรวบรวมขอมูลปริมาณและองคประกอบมูลฝอยของชุมชนปริกตก
ผูวิจัยไดประสานงานกับเทศบาลตํ าบลปริกกอนการดํ าเนินการในการหาปริมาณและ

องคประกอบมูลฝอย 5 วัน โดยประสานงานผานทางเทศมนตรีฝายสาธารณสุขตํ าบลปริก ซ่ึงเปน
ทมีวจิยัฝายปฏิบัติ ในการขอความรวมมือจากเทศบาลในการรวบรวมมูลฝอยของชุมชนปริกตก
ทัง้หมดทีเ่กดิขึ้นใน 1 วัน โดยใชรถเก็บขนมูลฝอยของเทศบาล โดยไมมีการคัดแยกจากพนักงาน
เทศบาล  ซ่ึงไดรับความรวมมือเปนอยางดีจากเทศบาลตํ าบลปริก

สํ าหรับการรวบรวมขอมูลปริมาณ และองคประกอบมูลฝอย ไดดํ าเนินการในวันที่ 25
เมษายน 2545 มผูีเขารวมคอื ทมีวจิยัฝายชมุชน ผูวจิยัและเจาหนาทีท่ีรั่บผิดชอบดานการจดัเกบ็มลูฝอย
จากเทศบาลตํ าบลปริก

กิจกรรม ผูวจิยัอธิบายวิธีการหาปริมาณและองคประกอบมูลฝอยใหทีมวิจัยฝายชุมชน
ทราบโดยมรูีปภาพประกอบ  หลังจากนั้นไดตกลงใหมีการแบงหนาที่รับผิดชอบ โดยทีมวิจัยฝาย
ชุมชนทีเ่ปนผูชายเปนผูใชแรงงานในการคลุกเคลามูลฝอยและคัดแยกมูลฝอย สวนฝายหญิงจะ
บริการนํ ้าดื่ม และจดบันทึกขอมูล สวนผูวิจัยทํ าหนาที่ในการวิเคราะหองคประกอบเปนรอยละ
หลังจากนัน้จึงไดรวมกันเก็บขอมูลดานปริมาณและองคประกอบมูลฝอย  การดํ าเนินงานในครั้งนี้
ไดรับความรวมมอืจากผูเขารวมทกุฝายเปนอยางด ี นอกจากนีย้งัมปีระชาชนบางสวนมาสอบถามดวย
ความสนใจและไดชวยเหลือทีมวิจัยในการคัดแยกมูลฝอย

สํ าหรับวิธีการในการสุมตัวอยางมูลฝอยเพื่อหาปริมาณและองคประกอบไดใชวิธีการ 
Quatering ดังนี้ ( อดศิกัดิ์  ทองไขมุกต และคณะ, 2541)

1. ท ําการสุมตัวอยางจากกองมูลฝอยทั้งหมด สุมออกมาประมาณ 1 ลูกบาศกเมตร
2. คลุกเคลามูลฝอยใหเขากันมากที่สุด บนผายาง
3. แบงกองมูลฝอยที่คลุกเคลาเปน 4 สวน (Quatering) เลือกจาก 2 สวนที่อยูดาน

ทแยงมุมกันแลวนํ ามาคลุกเคลาใหเขากัน
4. ทํ า Quatering ซ้ํ าอกี 1 คร้ัง แลวแยกตัวอยางออกมา เพื่อใชในการวิเคราะห

ปริมาณและองคประกอบมูลฝอยตอไป    
ผลการศึกษาปริมาณและองคประกอบมูลฝอย  พบวา ปริมาณมูลฝอยในชุมชนปริกตก

ณ วนัที ่ 25 เมษายน 2545 มีทั้งหมดประมาณ 200 กิโลกรัม/วัน หรือมีอัตราการเกิดมูลฝอยเฉลี่ย
0.21 กโิลกรัม/คน/วัน เมื่อศึกษาองคประกอบของมูลฝอยในชุมชนปริกตก พบวา มูลฝอยสวนใหญ
เปนเศษอาหาร เศษผัก ผลไม ใบไม เฉลี่ยรอยละ 59.89  รองลงมาไดแกถุงพลาสติกมีรอยละ 16.58
ขวดแกวมีรอยละ 6.52 นอยที่สุดคือ ผา รอยละ 0.53   (ตาราง 2)
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เมือ่พจิารณาองคประกอบมูลฝอย พบวาเนื่องจากชุมชนปริกตกมีแหลงผลิตมูลฝอยเปน
ครัวเรือนทั่วไป ซ่ึงมีการประกอบอาหารเปนสวนใหญ อีกทั้งเปนชุมชนที่ประกอบอาชีพเกษตร
กรรม มลูฝอยจํ าพวกมูลฝอยเปยกจึงมีมาก และเนื่องจากสภาพชุมชนที่ยังมีความเปนชนบทอยูมาก
ท ําใหมลูฝอยท่ีขายไดมีไมมากนัก (รอยละ 14.44) แตก็มีแนวโนมที่จะเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ หากวิธีการ
บริโภคสนิคาเปลี่ยนแปลงไป ทั้งนี้เห็นไดจากมูลฝอยจํ าพวกถุงพลาสติก ซ่ึงมีปริมาณมากเปน
อันดบั 2 (รอยละ 16.58) และกอใหเกิดความไมสะอาดเรียบรอยตอชุมชน เนื่องจากมีนํ้ าหนักเบา
และมกัจะตกอยูเกลือ่นกลาดบรเิวณชมุชน อีกทัง้มคีวามสกปรกสงูเนือ่งจากปนเปอนจากมลูฝอย
เปยก ทํ าใหไมสามารถน ํามาใชซ้ํ าได จงึเหลือตกคางอยูมากและเปนมลูฝอยหลักทีต่องก ําจดัตอไป
สวนมลูฝอยจํ าพวกแกวซ่ึงพบรอยละ 6.42 เปนมูลฝอยที่มีนํ้ าหนักมาก ทํ าใหองคประกอบมูลฝอย
เมือ่จ ําแนกตามนํ้ าหนักมีมากตามไปดวย และเปนมูลฝอยที่กอปญหาตกคางอยูมาก เนื่องจากพอคา
รับซือ้ของเการายยอย (ซาเลง)ไมรับซื้อ เพราะมีนํ้ าหนักมากแตราคาถูก

ตาราง 2 ปริมาณและองคประกอบมูลฝอยของชุมชนปริกตก

องคประกอบมูลฝอย นํ้ าหนักมูลฝอย(ก.ก) รอยละ
1.เศษอาหาร เศษผัก ผลไม
2.ถุงพลาสติก
3.แกว
4.กระดาษ
5.พลาสติก
6.สังกะสี
7.กระปองสังกะสี
8. กะลามะพราว
9.เศษผา
10.อื่นๆ

119.78
33.16
12.84
11.76
2.14
2.14
2.14
8.56
1.06
6.42

59.89
16.58
6.42
5.88
1.07
1.07
1.07
4.28
0.53
3.21

รวม 200 100

(ที่มา : จากการศกึษาของผูวิจัยและทีมวิจัย ณ วันที่ 25 เมษายน 2545)

หมายเหตุ : (1) มูลฝอยที่สามารถหมักทํ าปุยได ไดแก เศษอาหาร เศษผัก ผลไม (2) มูลฝอยที่ขายได
ไดแก กระดาษ พลาสติก และสังกะสี (3) มูลฝอยที่เหลือตองกํ าจัด ไดแก ถุงพลาสติก แกว กระปองสังกะสี กะลา
มะพราว  เศษผา และอื่นๆ (พอคารับซื้อของเการายยอยในพื้นที่ชุมชนปริกตกไมรับซื้อ)
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เมือ่พจิารณาถึงการใชประโยชนจากมูลฝอย พบวา จากองคประกอบมูลฝอยขางตน เปน
มลูฝอยท่ีสามารถนํ ามาทํ าปุยหมักได ถึงรอยละ 59.89 เปนมูลฝอยที่สามารถขายได รอยละ 14.44
และเปนมูลฝอยที่เหลือทั้งตองกํ าจัดเพียงรอยละ 25.67 ดังตาราง 3

ตาราง 3 ปริมาณและรอยละของมลูฝอยในชมุชนปรกิตก จ ําแนกตามชนดิของการน ํามาใชประโยชน

ชนิดของการนํ ามาใชประโยชน นํ้ าหนักมูลฝอย(ก.ก) รอยละ
1.มูลฝอยที่สามารถนํ ามาทํ าปุยหมักได
2.มูลฝอยที่สามารถนํ ามาขายได
3.มูลฝอยที่ไมสามารถขายและทํ าปุยหมักได

119.78
28.88
51.34

59.89
14.44
25.67

รวม 200 100

 (ที่มา : ค ํานวณจากตาราง 2)

ดังนั้น จะเห็นไดวาหากชุมชนมีการจัดการมูลฝอยอยางเหมาะสมตามการใชประโยชน 
จะสามารถลดปริมาณมูลฝอยลงเหลือมูลฝอยที่จะตองกํ าจัดในขั้นตอนสุดทายเพียงรอยละ 25.67 
เทานั้น หากสามารถดํ าเนินการเชนนี้  นอกจากจะชวยแบงเบาภาระคาใชจายที่มาจากภาษีของ
ประชาชนในชุมชนแลว ยังสามารถทํ าใหชุมชนมีรายไดเพิ่มมากขึ้นจากมูลคาของมูลฝอย และยัง
ชวยรักษาสภาพแวดลอมในชุมชนใหสะอาดนาอยูเพิ่มขึ้นดวย

2.3.1.2 การรวบรวมขอมูลความรู ทัศนคต ิ และพฤตกิรรมของประชาชนในชมุชนปรกิตก
ดานการจัดการมูลฝอย

การรวบรวมขอมูลดานความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของประชาชนในชุมชนปริกตก
ดานการจดัการมูลฝอย มีวัตถุประสงคเพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานในการตัดสินใจดํ าเนินการจัดการ
มลูฝอยในชมุชน และเพื่อศึกษาแนวโนมความเปนไปไดในการรวมมือกันจัดการมูลฝอยชุมชน ซ่ึง
อยูในรูปความรู ความคิดเห็น และการประพฤติปฏิบัติดานการจัดการมูลฝอย   รวมทั้งไดรับทราบ
ถึงปญหาและความตองการดานการจัดการมูลฝอยของประชาชนในชมุชนอกีดวย  โดยไดด ําเนนิการ
ในวนัที ่ 30 เมษายน 2545 มผูีเขารวมกจิกรรมจากทมีวจิยัฝายชมุชน ทัง้สิ้น 10 คน (รายช่ือในภาค
ผนวก ข-6) สวนฝายปฏิบัติไมไดมารวมประชุมเนื่องจากติดภาระกิจ

กิจกรรม ผูวิจัยไดประชุมเพื่อปรึกษากับทีมวิจัยฝายชุมชนถึงขอมูลดานมูลฝอยที่
ตองการทราบ   ที่ประชุมไดรวมกันกํ าหนดประเด็นคํ าถามที่ตองการรวบรวม ออกแบบวิธีการเก็บ
รวบรวมขอมูล ระบุเครื่องมือที่จะใช และกํ าหนดระยะเวลา รวมทั้งผูรับผิดชอบขอมูลในแตละดาน 
ในขัน้ตอนนี ้ผูวจิยัท ําหนาทีเ่ปนผูตัง้ค ําถามและสรปุประเดน็จากการอภปิรายในทีป่ระชมุของสมาชกิ
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ผลจากกิจกรรม
1. ประเด็นคํ าถาม  ทีป่ระชุมสามารถสรุปหัวขอคํ าถามที่ตองการรวบรวมขอมูล ออก

เปนหมวดหมูไดดังนี้
  1.1 ความรูดานการจดัการมลูฝอยของประชาชน โดยไดก ําหนดประเดน็ค ําถามเปน 4 ดาน คอื

1.1.1  ความหมายของมูลฝอย
1.1.2  ประเภทของมูลฝอย
1.1.3  ผลกระทบของมูลฝอย
1.1.4  วิธีลดปริมาณมูลฝอย

  1.2 ทศันคตดิานการจดัการมลูฝอยของประชาชน โดยมีประเด็นคํ าถามดังนี้
1.2.1   ความคดิเห็นตอการมีสวนรวมของประชาชนในการแกปญหามูลฝอย

 1.2.2 ความคดิเห็นดานการใหความรวมมือในการลดปริมาณมูลฝอย โดยเฉพาะ
อยางยิ่งการลดปริมาณมูลฝอยโดยการคัดแยกมูลฝอย

1.2.3 ความคิดเห็นดานการยอมรับการมีโครงการพัฒนาหรือกิจกรรมตางๆ ดาน
การจัดการมูลฝอยในชุมชน

1.2.4   ความคิดเห็นตอการจัดการมูลฝอยของเทศบาลตํ าบลปริก
        1.3   พฤตกิรรมดานการจดัการมลูฝอยของประชาชน  โดยก ําหนดประเดน็ค ําถามดงันี้

1.3.1 พฤติกรรมการทิ้งมูลฝอย
   1.3.2 วธีิการกํ าจัดมูลฝอย

1.3.3 พฤติกรรมการลดปริมาณมูลฝอย ตามหลัก 5 R
1.4 ปญหา ความตองการ และขอเสนอแนะดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน
1.5 การไดเขารวมกิจกรรมวันพัฒนาของเทศบาลที่จัดขึ้นในชุมชนเปนประจํ า รวม

ทัง้เหตผุล และขอเสนอแนะตอการไดเขารวม/ไมเขารวมในกิจกรรมดังกลาว
2. เครื่องมือในการรวบรวมขอมูล ทีป่ระชุมมีมติที่จะใชแบบสอบถาม เปนเครื่องมือใน

การเกบ็ขอมลู (ภาคผนวก ก-2) เนื่องจากเห็นวาประหยัดเวลา สะดวก รวดเร็ว และในบางสวนให
ใชคํ าถามปลายเปดเพื่อจะทํ าใหเก็บขอมูลไดลึกซึ้งมากขึ้น ผูวิจัยไดใหคํ าแนะนํ าเพิ่มเติมถึงวิธีการ
เก็บขอมูลโดยการสนทนากลุม (Focus Group) รวมดวย แตทีมวิจัยฝายชุมชนเห็นวาไมเหมาะสมกับ
ชุมชน โดยใหเหตุผลวา สวนใหญชาวบานจะไมคอยมีเวลาและเกรงวาจะไมไดรับความรวมมือจาก
ชาวบาน สวนปญหาเรื่องการอาน-เขียน ภาษาไทย สํ าหรับทีมวิจัยฝายชุมชนบางคนนั้น ไดแก
ปญหาโดยการใหลูกหลานที่อานและเขียนคลองเปนผูชวยในการเก็บขอมูล
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3. กลุมเปาหมายในการเก็บขอมูล ทีป่ระชุมมีมติใหเก็บขอมูลกับประชากรในชุมชนทุก
หลังคาเรือน (รอยละ 100) โดยอาสาที่จะแบงกันรวบรวมขอมูล โดยการแบงเขตพื้นที่รับผิดชอบ 
และก ําหนดใหใชเวลาในการเก็บขอมูลจํ านวน 10 วัน

4. การออกแบบสอบถาม ทมีวจิยัฝายชุมชนไดชวยกันออกแบบสอบถามอยางคราว ๆ 
และใหผูวิจัยนํ าไปปรับปรุง แลวนํ ามาเสนอในที่ประชุมอีกครั้งในวันที่ 9 พฤษภาคม 2545 เพื่อปรับ
ปรุงแกไขกอนนํ าไปใช หลังจากนั้นผูวิจัยไดนํ าโครงรางแบบสอบถามที่ชุมชนชวยกันรางและ     
ผูวจิยัไดปรับปรุง เรียบเรียงใหเปนหมวดหมู ซ่ึงเนื้อหาในแบบสอบถามหลังจากผูวิจัยไดปรับปรุง
แลว แบงเปน 7 สวน ดังนี้

สวนที ่ 1 เปนคํ าถามเกี่ยวกับขอมูลพื้นฐานทั่วไปของครัวเรือน ไดแก ที่อยู เพศ อายุ 
สถานภาพในชุมชน สถานภาพในครอบครัว ระดับการศึกษา อาชีพ และจํ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
โดยใชคํ าถามปลายปดและปลายเปดรวมกัน

สวนที ่ 2 เปนขอมลูเกีย่วกบัการจดัการมลูฝอยในครวัเรือน ไดแก วธีิการก ําจดัมลูฝอย
พฤตกิรรมการคัดแยกมูลฝอย เหตุผลที่มีการคัดแยกและไมคัดแยก ประเภทมูลฝอยที่คัดแยก และวิธี
การจัดการกับมูลฝอยที่คัดแยกไว ปญหาดานการจัดการมูลฝอย ความรูดานการจัดการมูลฝอยที่
ตองการไดรับ และขอเสนอแนะตอการจดัการมลูฝอยในชมุชน โดยใชค ําถามปลายเปดและปลายปด
รวมกัน

สวนที ่ 3 เปนคํ าถามเกี่ยวกับ ความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของ
ประชาชน ซ่ึงใชค ําถามปลายปดทีเ่กีย่วกบัความรูจ ํานวน 9 ขอ โดยก ําหนดค ําตอบเปน ใช และ ไมใช

สวนที ่ 4 เปนคํ าถามเกี่ยวกับทัศนคติของประชาชนตอการมีสวนรวมในการจัดการ
มูลฝอยชุมชน โดยสอบถามความคิดเห็นตอการมีสวนรวมของประชาชนในการแกปญหามูลฝอย 
การใหความรวมมือในการคัดแยกมูลฝอย และการยอมรับการมีโครงการพัฒนาหรือกิจกรรมตางๆ 
ดานการจดัการมูลฝอยในชุมชน ซ่ึงใชคํ าถามปลายปดใหแสดงระดับของความคิดเห็นจํ านวน 9 ขอ 
โดยก ําหนดระดบัความคิดเห็นออกเปน เห็นดวย ไมเห็นดวย และไมแนใจ

สวนที่ 5 เปนคํ าถามเพื่อทราบเกี่ยวกับพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน โดย
สอบถามพฤติกรรมการทิ้งมูลฝอย   การลดปริมาณมูลฝอย (Reduce) การหลีกเลี่ยงการใชวัสดุที่
ก ําจัดยาก  (Reject) การนํ าวัสดุที่ใชแลวกลับมาใชซ้ํ า (Reuse) การซอมแซมวัสดุที่ชํ ารุดเพื่อกลับมา
ใชใหม (Repair) และการคัดแยกเพื่อการแปรรูปกลับมาใชใหม (Recycle) ซ่ึงใชคํ าถามปลายปดให
แสดงระดบัของการปฏิบัติจํ านวน 6 ขอ โดยกํ าหนดระดับการปฏิบัติออกเปน ประจํ า บางครั้ง และ
ไมเคย
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สวนที ่ 6 เปนค ําถามเกีย่วกบัความคดิเหน็ตอความเหมาะสมในการจดัเกบ็มลูฝอยของ
เทศบาลต ําบลปริก ในดานของชวงเวลาในการจัดเก็บ คาบริการ ความสะอาดเรียบรอยระหวางจัด
เกบ็ ความถี่ในการจัดเก็บ จํ านวนถังมูลฝอย และการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารดานการจัดการ
มลูฝอยของเทศบาล ซ่ึงใชคํ าถามปลายปดจํ านวน 6 ขอ โดยกํ าหนดคํ าตอบเปน เหมาะสม และ ไม
เหมาะสม

สวนที ่7 เปนคํ าถามเกี่ยวกับการไดเขารวมกิจกรรมวันพัฒนาของเทศบาลที่จัดขึ้นใน
ชุมชนเปนประจํ า รวมทั้งเหตุผล และขอเสนอแนะตอการไดเขารวม/ไมเขารวมใน         กิจกรรมดัง
กลาว โดยใชคํ าถามปลายเปดรวมกับคํ าถามปลายปด

5. ท ําความเขาใจและฝกซอมการใชแบบสอบถาม วนัที ่ 9 พฤษภาคม 2545 ผูวิจัยไดนํ า
แบบสอบถามซึ่งปรับปรุงแลวมานํ าเสนอตอทีมวิจัยฝายชุมชน และซักซอมทํ าความเขาใจในการใช
แบบสอบถามรวมกัน โดยทดลองใหจับคูสัมภาษณ และอภิปรายเรื่องความยากงายและความเขาใจ
ในแตละหัวขอ ซ่ึงไมมีปญหาแตอยางใด เนื่องจากทีมวจิยัคุนเคยกบัขอค ําถามดอียูแลวจากการทีไ่ด
ชวยกนัออกแบบตัง้แตตน โดยเริม่เกบ็รวบรวมขอมลูในชวงวนัที ่9 พฤษภาคม 2545 – 19 พฤษภาคม 
2545

ผลของการรวบรวมขอมูล ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของประชาชนในชุมชนปริกตก
ในการจัดการมูลฝอยชุมชน  มีดังนี้

ขอมูลทั่วไป
การรวบรวมขอมูลดาน ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของประชาชนในชุมชนปริกตก ได

รวบรวมจากประชาชนจํ านวน 128 คน คิดเปนรอยละ 75.74 ของประชากรเปาหมาย เนื่องจากบาง
หลังคาเรือนไมมีผูพักอาศัยตามทะเบียนบาน ทํ าใหไมสามารถเก็บขอมูลไดครอบคลุมทุกหลังคา
เรือน โดยขอมูลทั่วไปของประชาชนที่ศึกษาในครั้งนี้ เปนชายและหญิงใกลเคียงกัน คือรอยละ 52.3 
และ 47.7 ตามลํ าดับ มีอายุระหวาง 20 –39 ป รอยละ 52.3 รองลงมามีอายุระหวาง 40 – 59 ป รอยละ 
25.8   สถานภาพในชมุชน สวนใหญเปนประชาชนทัว่ไป รอยละ 80.5  มสีถานภาพในครอบครวัเปน    
หวัหนาครอบครวั รอยละ 46.9 รองลงมาเปนสมาชกิในครอบครวัรอยละ 42.2 ระดบัการศกึษาของ
ประชาชน รอยละ 57.8 จบการศึกษาระดับประถมศึกษาหรือตํ่ ากวาประถมศึกษา รองลงมาจบการ
ศกึษาระดับมธัยมปลาย รอยละ 15.6  ดานการประกอบอาชพี มอีาชพีท ําสวน รอยละ 62.5 รองลงมามี
อาชพีคาขาย และรับจาง รอยละ 10.9  เทากนั รอยละ 57.8 มสีมาชกิ 2– 5 คนตอหลังคาเรอืน รองลงมา
มสีมาชิกมากกวา 5 คนตอหลังคาเรือน รอยละ 28.9  (ตาราง 4)
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ตาราง 4 ขอมูลทั่วไปของประชาชนที่ศึกษา
                                                                                                         N = 128

ขอมูลท่ัวไป จํ านวน (คน) รอยละ
เพศ
       ชาย
       หญิง
อายุ
     ต่ํ ากวา 20 ป
      20 – 39 ป
      40 – 59 ป
      60 ปขึ้นไป
      ไมระบุ
สถานภาพในชุมชน
      กรรมการชุมชน
       อสม.
      สมาชิกกลุมในชุมชน
      ประชาชนทั่วไป
      อาสาสมัครปองกันภัยฝายพลเรือน
      ไมระบุ
สถานภาพในครอบครัว
        หัวหนาครอบครัว
        สมาชิกในครอบครัว
        ผูอาศัย
        ไมระบุ
ระดับการศึกษา
      ไมไดศึกษา
      ประถมศึกษา/ต่ํ ากวาประถมศึกษา
      มัธยมศึกษาตอนตน
      มัธยมศึกษาตอนปลาย
      อาชีวศึกษา ( ปวท./ปวส./อนุปริญญา)
      ปริญญาตรี
      ไมระบุ

1
67
61
1
8
67
33
12
8
0
7
12
1

103
3
2
00
60
54
12
2
10
1
74
13
20
10
4
6

1
52.3
47.7

1
6.35
52.3
25.8
9.4
6.3
0

5.5
9.4
0.8

80.5
2.3
1.6
0

46.9
42.2
9.4
1.6
1

0.8
57.8
10.2
15.6
7.8
3.1
4.7
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ตาราง 4 (ตอ)
ขอมูลท่ัวไป จํ านวน (คน) รอยละ

 อาชีพ
      คาขาย
      ทํ าสวน
      รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ
      รับจาง
      เอกชน
      แมบาน
      กํ าลังศึกษา
      ไมระบุ
จํ านวนสมาชิกในครัวเรือน
     1 – 2 คน
     3 – 5 คน
     มากกวา 5 คน
     ไมระบุ

 0
14
80
1
14
1
10
5
3
0
8
74
37
9

 0
10.9
62.5
0.8

10.9
0.8
7.8
3.9
2.3
0

6.3
57.8
28.9
7.0

ขอมูลดานการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน

ตาราง 5 ขอมูลดานการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน
                                                  N = 128

ขอมูลดานการจัดการมูลฝอย จํ านวน (คน) รอยละ
วิธีการกํ าจัดมูลฝอย
      ทิ้งลงถังเทศบาล
      เผา
      ทิ้งลงถังเทศบาลและเผา
      ไมระบุ
การประสบปญหาในการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน
      มี
     ไมมี
     มระบุ
การคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง
     คัดแยก
    ไมคัดแยก

0
87
24
10
7
0
37
71
20
0
56
72

0
67.9
18.8
10.2
3.1
0

28.9
55.5
15.6

0
43.8
56.2
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ในสวนของวิธีการกํ าจัดมูลฝอย พบวา รอยละ 67.9 ทิ้งมูลฝอยในถังรองรับของเทศบาล
รองลงมารอยละ 18.8 ใชวิธีการเผามูลฝอยเองในครัวเรือน โดยสวนใหญรอยละ 55.5 ไมประสบ
ปญหาในการจัดการมูลฝอย มีบางสวน  รอยละ 28.9 ที่ประสบปญหาในการจัดการมูลฝอย โดยระบุ
ปญหาดังนี้

1) ปญหาดานถังมูลฝอย
- ถังมลูฝอยที่ทางเทศบาลจัดใหมีไมเพียงพอ (รอยละ 18.9)
- ไมมีถังในการรองรับมูลฝอย (รอยละ 10.8)
- ถังมลูฝอยชํ ารุดและไมมฝีาปด ท ําใหมลูฝอยกระจดักระจายเวลามลีมพดัแรง    (รอยละ 8.1)

2) ปญหาดานการจัดเก็บมูลฝอยของเทศบาลตํ าบลปริก
- บางครั้งการเก็บขนลาชา ไมตรงเวลา จึงทํ าใหมีมูลฝอยตกคาง และเกิดกลิ่น

เหม็น (รอยละ 21.6)
- พนกังานโยนถงัมลูฝอยท ําใหเกดิเสยีงดงัรบกวน และอาจท ําใหถังมลูฝอยชํ ารุดได

(รอยละ 10.8)
- มมีลูฝอยตกหลนระหวางการจัดเก็บของพนักงาน (รอยละ 8.1)

 - รถขนมูลฝอยไปไมถึงครัวเรือนของตน (รอยละ 2.7)
3) ปญหาความสกปรก

- เดก็ในชมุชนทิ้งมูลฝอยไมเปนที่เปนทาง ทํ าใหบานเรือนสกปรก (รอยละ 2.7)
4) ปญหาดานวิธีการกํ าจัดมูลฝอย

- การเกดิควันไฟรบกวน จากการเผามูลฝอยบริเวณบานเรือน (รอยละ 8.1)
- ประสบปญหาในการกํ าจัดขวดแกว และเศษกระเบื้อง เนื่องจากไมทราบวิธีการ

ในการจัดการที่ถูกตอง (รอยละ 8.1)
ในดานการคัดแยกมูลฝอยของประชาชนในชุมชนปริกตก สวนใหญรอยละ 56.2 ไมมีการ

คดัแยกมลูฝอยกอนทิ้ง โดยผูที่ไมคัดแยกมูลฝอยรอยละ 55.8 ใหเหตุผลวา ไมคัดแยกมูลฝอยเนื่อง
จากไมมีถังมูลฝอยสํ าหรับคัดแยกมูลฝอยในชุมชน รองลงมาระบุวาเนื่องจากมูลฝอยในครัวเรือน
ของตนสวนใหญเปนมลูฝอยประเภทเดยีวกนัอยูแลวจงึไมจ ําเปนตองคดัแยก (รอยละ 9.3)  และ มลูฝอย
ในบานเรอืนของตนมีนอยจึงไมจํ าเปนตองคัดแยก (รอยละ 9.3)  สวนรอยละ 6.9 ใหเหตุผลวาเมื่อ
คดัแยกแลวกต็องกํ าจัดหรือเผารวมกันอยูดี นอกจากนี้บางสวนใหเหตุผลวาการคัดแยกทํ าใหไม
สะดวก (รอยละ 6.9) และเสียเวลา (รอยละ 6.9) และรอยละ 4.7 ใหเหตุผลวาไมมีประโยชนที่จะคัด
แยกเนือ่งจากเทศบาลมีการจัดเก็บมูลฝอยรวมกัน โดยไมไดแยกประเภทในการจัดเก็บ
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สํ าหรับผูที่มีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งซึ่งมีอยูรอยละ 43.8 ใหเหตุผลในการคัดแยกมูลฝอย
วา มลูฝอยบางอยางสามารถนํ าไปใชประโยชนไดจึงไดคัดแยก รอยละ 38.7 และ รอยละ 32.3 ให
เหตผุลวาเมื่อคัดแยกแลวทํ าใหสามารถกํ าจัดโดยการเผาไดงาย บางสวนระบุวามีการคัดแยกมูลฝอย
เปยกเนือ่งจากมีกล่ินเหม็น (รอยละ 19.4) และรอยละ 9.7 ใหเหตุผลในการคัดแยกมูลฝอยวาเห็นใจ
พนกังานเกบ็ขนมูลฝอยจะไดทํ างานไดสะดวก และเมื่อสอบถามผูที่คัดแยกมูลฝอยเปยกถึงวิธีการ
ก ําจดัมลูฝอยเปยกที่คัดแยกไวพบวา รอยละ 74.2 แยกโดยใสถุงพลาสติกไวแลวในที่สุดก็ทิ้งรวมลง
ไปในถงัมูลฝอย สวนอีกรอยละ 25.8 มีการคัดแยกมูลฝอยเปยกเพื่อนํ าไปเลี้ยงสัตว (ตาราง 5)

เมือ่ไดสอบถามถึงเรื่องที่ครัวเรือนตองการมีความรูดานการจัดการมูลฝอย โดยใหเรียง
ลํ าดบัตามความสนใจ ทั้งนี้เพื่อทีมวิจัยจะไดใชเปนแนวทางในการจัดการในพื้นที่ พบวา
      ลํ าดับที่ 1 ตองการทราบวิธีลดปริมาณมูลฝอย
      ลํ าดับที่ 2 ตองการทราบการแยกมูลฝอยอยางถูกวิธี
      ลํ าดบัที่ 3 ตองการทราบวิธีการทํ าปุยหมัก/นํ้ าหมักชีวภาพจากมูลฝอยเปยก
      ลํ าดบัที่ 4 ตองการทราบวิธีนํ าวัสดุเหลือใชมาประยุกตใชใหม

 ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของประชาชน ในชุมชนปริกตก
ในสวนของการศึกษาความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของประชาชนนั้น เมื่อ

พจิารณาเปนรายขอคํ าถามทั้งหมด 9 ขอ พบวาคํ าถามสวนมากมีผูตอบถูกมากกวาตอบผิด ยกเวน 
ค ําถามขอที่ 4 ซ่ึงถามเกี่ยวกับประเภทของมูลฝอยเปยก พบวามีผูตอบถูกนอยกวาตอบผิด คือตอบ
ถูกรอยละ 44.4 และตอบผิดถึงรอยละ 55.4 (ตาราง 6) โดยประชาชนในชุมชนปริกตกอาจเกิดความ 
สับสนระหวางมูลฝอยแหงกับมูลฝอยแหงที่เปยกนํ้ าวาจะจัดอยูในประเภทใด ดังนั้นหากมีโครงการ
ในการคัดแยกมูลฝอยขึ้นในชุมชนปริกตก  การใหความรูและทํ าความเขาใจกับชุมชนถึงประเภท
ของมูลฝอยจึงเปนสิ่งที่จํ าเปน

ทศันคตขิองประชาชนในชุมชนปริกตกดานการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย
จากการศกึษาเมื่อพิจารณาเปนรายขอจากขอคํ าถามทั้งหมด จํ านวน 9 ขอ โดยใชคะแนน

เฉลีย่แตละขอ (คะแนนเฉลี่ย หมายถึง คะแนนความคิดเห็นเฉลี่ยในแตละขอของกลุมตัวอยางทั้ง
หมด จากเกณฑระดบัคะแนนความคิดเห็น เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ซ่ึงกํ าหนดคะแนนเปน    
3 2 1 ตามล ําดบั) พบวา ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงไดแก    คํ าถามขอที่ 3 ซ่ึงเห็นดวยวา ตนเองควรมี
สวนรวมในการแกปญหามูลฝอยในชุมชนของตน (ตาราง 7) รองลงมาไดแกขอ 7 และขอ 8 ซ่ึงเห็น
ดวยวา จะมีการเปลี่ยนแปลงที่ดีหากมีโครงการหรือกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยในชุมชน 
และอยากใหมีโครงการหรือกิจกรรมเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนของตนตามลํ าดับ
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ตาราง 6  ความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของประชาชน ในชุมชนปริกตก
       N = 128

ความรู ความเขาใจ จํ านวนผูตอบ
ถูก

จํ านวนผูตอบ
ผิด

1. มลูฝอยเปนสิง่ของตางๆ ทีไ่มมปีระโยชน และไมสามารถน ํามาใช
    ประโยชนอะไรไดอกี
2. มูลฝอยเปยกหมายถึง เศษอาหาร เศษผัก เปลือกผลไม
3. มูลฝอยแหงหมายถึง มูลฝอยพวกกระดาษ พลาสติก เศษเหล็ก แกว
    กระปองอลูมิเนียม
4. มูลฝอยที่เปยกนํ้ าทุกชนิดหมายถึงมูลฝอยเปยก
5. มูลฝอยเปยกสามารถนํ ามาทํ าปุยหมักได
6. การคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งชวยแกปญหาสิ่งแวดลอม
7. มูลฝอยพวกกระดาษ พลาสติก เศษเหล็ก แกว กระปองอลูมิเนียม
    สามารถคัดแยกเพื่อนํ ากลับมาใชประโยชนใหมไดอีก
8. มูลฝอยทํ าใหสิ่งแวดลอมเสื่อมโทรม ชุมชนไมเปนระเบียบเรียบรอย
    และเปนแหลงเพาะพันธุเช้ือโรค
9. การหลีกเลี่ยงการใชถุงพลาสติก โฟม สามารถชวยลดปริมาณมูลฝอยได

91 (71.1%)
121 (94.5%)

110 (85.9%)
57 (44.5%)
117 (91.4%)
124 (96.9%)

123 (96.1%)

120 (93.8%)
119 (92.9%)

37 (28.9%)
7 (5.4%)

18 (14.1%)
71 (55.4%)
11 (8.6%)
4 (3.1%)

5 (3.9%)

8 (6.2%)
9 (7.1%)
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ตาราง 7 ทศันคตขิองประชาชนในชุมชนปริกตกดานการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย
         N = 128

ทัศนคติ เห็นดวย
เชิงบวก

เห็นดวย
เชิงลบ

ไมแนใจ คาเฉลี่ย

1.การแกปญหามูลฝอยเปนหนาที่ของหนวยงานราชการเทานั้น

2.ไมใชหนาที่ของทานในการคัดแยกมูลฝอยในครัวเรือน

3.ทานควรมีสวนรวมในการแกปญหามูลฝอยในชุมชนของทาน

4.ทานไมตองการใหมีการคัดแยกมูลฝอยในครัวเรือนของทาน

5.ทานมีความยินดีที่จะชวยคัดแยกมูลฝอยไวขายเพื่อแปรรูป
ใหมอยางสมํ่ าเสมอ
6.ทานยินดีที่จะชวยลดมูลฝอยเปยกในชุมชนโดยการนํ ามูลฝอย
เปยกในบานมาทํ าปุยหมัก
7.ทานคิดวาจะมีการเปลี่ยนแปลงที่ดี หากมีโครงการ/กิจกรรม
เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยในชุมชน
8.ทานอยากใหมีโครงการ/กิจกรรมเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอย
ในชุมชนของทาน
9.หากทานมีเวลา ทานยินดีเขารวมประชุมกับคณะกรรมการชุม
ชน เพื่อหาแนวทางการจัดการมูลฝอยในชุมชนของทาน

110
(85.9%)

116
(90.6%)

123
(96.1%)

106
(82.8%)

94
(73.4%)

108
(84.4%)

120
(93.8%)

120
(93.8%)

114
(89.1%)

7
(3.9%)

5
(3.9%)

2
(1.6%)

12
(7.0%)

8
(6.3%)

5
(3.9%)

2
(1.6%)

2
(1.6%)

2
 (1.6%)

11
(7.0%)

7
(5.5%)

3
(2.3%)

10
(7.8%)

26
(20.3%)

15
(11.7%)

6
(4.7%)

6
 (4.7%)

12
(9.4%)

2.80

2.87

2.95

2.73

2.67

2.80

2.92

2.92

2.88

นอกจากนีใ้นแตละขอยงัจ ําแนกออกเปนระดบัความคดิเหน็ตางๆ 3 ลักษณะ ไดแก ความคดิเหน็
เชงิบวก ไมแนใจ และความคิดเห็นเชิงลบ

 1. เหน็ดวยในดานบวก หมายถึง ผูที่แสดงความเห็นดวยกับคํ าถามในดานบวก และไมเห็น
ดวยกับขอคํ าถามดานลบ

2. เหน็ดวยในดานลบ หมายถึง ผูที่แสดงความเห็นดวยกับคํ าถามในดานลบ และไมเห็น
ดวยกับขอคํ าถามดานบวก

พบวา มผูีแสดงความคิดเห็นเชิงบวกมากที่สุดในขอที่ 3 ซ่ึงกลาวถึงความคิดเห็นวาตนเอง
ควรมีสวนรวมในการแกปญหามูลฝอยในชุมชนของตน และเห็นดวยเชิงลบมากที่สุดกับคํ าถาม    
ขอที่ 4 ซ่ึงกลาวถึงความคิดเห็นเรื่องความตองการใหมีการคัดแยกมูลฝอยในครัวเรือนของตน       
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อยางไรกต็าม เมือ่พิจารณาในภาพรวมแลว พบวา คนสวนใหญเห็นดวยในเชิงบวกมากกวาไมแนใจ
และเห็นดวยในเชิงลบในทุกขอคํ าถาม

จากผลการศึกษา พบวา ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดเปนคํ าถามขอที่ 3 ซ่ึงเปนการมองภาพ
รวมถึงการเห็นความสํ าคัญของการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย อาจเปนเพราะคนสวนใหญมอง
ในหลกัความเปนจริงถึงการกระทํ าการใดๆ ใหประสบความสํ าเร็จก็ตาม ตองอาศัยความรวมมือ
ของชมุชนเปนส ําคญั  หรืออาจเปนเพราะเกรงวาจะถกูมองวาเปนคนทีไ่มใหความรวมมอืกบัสวนรวม
สวนขอคํ าถามขอที่ 5 ซ่ึงสอบถามความคิดเห็นถึงความยินดีที่จะชวยคัดแยกมูลฝอยไวขายเพื่อแปร
รูปใหมอยางสมํ่ าเสมอนั้น เปนขอที่มีผูไมแนใจมากที่สุด ซ่ึงอาจเปนเพราะวา คนสวนใหญอาจจะ
รูสึกวาการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนเปนเรื่องยุงยากในการปฏิบัติ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากโครงการดัง
กลาวยงัไมเคยเกิดขึ้นจริง และที่ผานมาในชุมชนไมคุนเคยกับการรับนวกรรมใหมๆ ซ่ึงตองใชเวลา
พอสมควร และอาจมีความไมแนใจวามูลฝอยในครัวเรือนของตนจะมีมากเพียงพอที่จะดํ าเนินการ
คดัแยกเพือ่จ ําหนายหรือไม ซ่ึงคนในชุมชนควรไดรับความรูและขอเท็จจริงเพิ่มเติมในสวนนี้

พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน
จากการศึกษาพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน เมื่อพิจารณาเปนรายขอจากขอ

ค ําถามทัง้หมด จํ านวน 6 ขอ โดยใชคะแนนเฉลี่ยแตละขอ พบวา ขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ไดแก
คํ าถามขอที่ 1 ซ่ึงสอบถามถึงพฤติกรรมการทิ้งมูลฝอยลงในถังมูลฝอยทุกครั้ง รองลงมาไดแกขอ 6
ซ่ึงสอบถามถึงพฤติกรรมการซอมแซม หรือดัดแปลงของใชภายในบานที่ชํ ารุดกอนทิ้งเสมอ และมี
พฤตกิรรมดานการคัดแยกเศษอาหารเพื่อนํ าไปใชประโยชนนอยที่สุด เมื่อพิจารณาในภาพรวมแลว
พบวาประชาชนสวนใหญมีพฤติกรรมที่เหมาะสมในการทิ้งมูลฝอยลงถัง ซ่ึงสงผลตอความสะอาด
เรียบรอยของชุมชน และตองการที่จะนํ ามูลฝอยออกจากบานทั้งหมดเพื่อใหรถมูลฝอยของเทศบาล
เกบ็ขนไป สวนคํ าถามขอที่ 2 3 4 5 และ 6 ซ่ึงเปนการศึกษาถึงพฤติกรรมในการลดปริมาณมูลฝอย
ของแตละหลังคาเรือน พบวา มีคะแนนเฉลี่ยคอนขางตํ่ าทุกกิจกรรม เนื่องจากเปนพฤติกรรมที่ทํ ามา
เปนปกติ ดังนั้นจึงควรสงเสริมใหมีการรณรงคและใหความรูถึงวิธีการลดปริมาณมูลฝอย ซ่ึงเปนวิธี
การมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยที่มีประสิทธิภาพ (ตาราง 8)
.
.
.
.
.
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ตาราง 8 พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน
          N = 128

พฤติกรรม ประจํ า บางครั้ง ไมเคย คาเฉลี่ย
1.ทานทิ้งมูลฝอยในถังมูลฝอยทุกครั้ง

2.ทานคดัแยกเศษอาหาร ไปใชประโยชน เชน เลีย้งสตัว ท ําปุย

3.ทานคัดแยกมูลฝอยที่สามารถนํ ามาใชประโยชนได เชน
   เศษกระดาษ ขวดพลาสติก เศษเหล็ก ขวดแกว ไปขาย หรือ
   นํ ามาใชใหม
4.ทานหลีกเลี่ยงการใชถุงพลาสติก กลองโฟม

5.ทานนํ าตะกรา หรือกระเปาผาไปใสของเมื่อไปซื้อของ
   หรือจายตลาด
6.ทานมักซอมแซมของใชในบาน หรือดัดแปลงใช กอนทิ้ง
   เสมอ

102
(79.7%)

33
(25.8%)

17
(13.3%)

12
(9.4%)

18
(14.1%)

20
(15.6%)

21
(16.4%)

73
(57.0%)

81
(63.3%)

82
(64.1%)

76
(59.4%)

76
(59.4%)

5
(3.9%)

22
(17.2%)

30
(23.4%)

34
(26.6%)

34
(26.6%)

33
(25.8%)

2.76

1.83

1.89

1.83

1.88

1.91

ความคดิเห็นเกี่ยวกับการทํ างานของเทศบาลดานการจัดการมูลฝอย
จากผลการศึกษาพบวา ประชาชนเห็นดวยกับการจัดการมูลฝอยของเทศบาลในดานการ

จดัเกบ็คาบริการในการจัดการมูลฝอยมากที่สุด (รอยละ 90.6) รองลงมาเห็นวามีชวงเวลาในการจัด
เกบ็ที่เหมาะสม (รอยละ 75.8) สวนดานความสะอาดเรียบรอยในการเก็บขน  ความถี่ในการเก็บขน
และจํ านวนถังรองรับมูลฝอยที่เทศบาลจัดไวมีความเหมาะสมใกลเคียงกันคือรอยละ 66.4 และ
65.6 ตามล ําดบั  สํ าหรับดานทีม่คีวามเหมาะสมนอยทีสุ่ดคอื เร่ืองไมคอยมกีารประชาสมัพนัธขอมลู
ขาวสารของเทศบาลเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย (รอยละ 23.4) โดยใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมถึงวิธี
การประชาสัมพันธใหมีการจัดเสียงตามสาย การจัดทํ าโปสเตอร การจัดทํ าปายประชาสัมพันธขาว
สารในชมุชนใหทั่วถึงและใหเห็นไดชัดเจน  และเทศบาลควรจัดประชุมในชุมชนเพื่อพบปะกับ
ประชาชนเพิ่มขึ้น โดยแจงลวงหนาและประชาสัมพันธใหทั่วถึงหากมีการจัดประชุม (ตาราง 9)
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ตาราง 9 ความคดิเห็นเกี่ยวกับการทํ างานของเทศบาลดานการจัดการมูลฝอย
    N = 128

ความคิดเห็น เหมาะสม ไมเหมาะสม
1.ชวงเวลาในการมาเก็บมูลฝอย
2.คาบริการในการเก็บมูลฝอย
3.ความสะอาดเรียบรอยระหวางการเก็บขนมูลฝอย
4.ความถี่ในการการเก็บขนมูลฝอยของเทศบาล
5.จํ านวนถังมูลฝอยที่เทศบาลจัดไวตามจุดตางๆ
6.กิจกรรม การประชาสัมพันธขอมูล ขาวสารดานการจัดการ
มูลฝอยของเทศบาล

97 (75.8%)
116 (90.6%)
85 (66.4%)
84 (65.6%)
84 (65.6%)

24 (23.4%)

31 (24.2%)
       12  (9.4%)

43 (33.6%)
44 (34.4%)
44 (34.4%)

104 (76.6%)

สวนการศึกษาถึงการมีสวนรวมในกิจกรรมพัฒนาของเทศบาลที่ไดจัดขึ้นเปนประจํ าทุก
เดอืนในชมุชน  พบวา มีประชาชนที่เขารวมเพียง รอยละ 25.5 และมีประชาชนที่ไมไดเขารวมถึง
รอยละ 75.5 โดยผูทีไ่มไดเขารวมสวนใหญ รอยละ 78.6 ใหเหตผุลวา ไมทราบวาประชาชนตองเขา
รวมดวย เนื่องจากไมมีการประชาสัมพันธ ทํ าใหไมทราบถึงบทบาทที่ตองกระทํ า และบางสวน  
รอยละ 17.3 ใหเหตผุลวาไมมเีวลา มสีวนนอยรอยละ 4.1 ทีร่ะบวุาไมใชหนาทีข่องตน ดงันัน้เทศบาล
จงึควรเพิ่มการประชาสัมพันธ และสรางจิตสํ านึกในสวนนี้

หลังจากที่การรวบรวมขอมูลเสร็จสิ้น ผูวิจัยไดสนทนาพูดคุยกับทีมวิจัยฝายชุมชนถึงสิ่งที่
ไดรับจากการมีสวนรวมในการเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งนี้ สรุปไดวา การที่ชุมชนไดมีโอกาสใน
การรวมลงมือปฏิบัติในการรวบรวมขอมูล เปนการเสริมสรางการเรียนรูจากประสบการณตรง  การ
ที่ชุมชนไดลงมือปฏิบัติในการคัดแยกมูลฝอยในการหาปริมาณและองคประกอบ ทํ าใหเกิดความ
เห็นอกเห็นใจตอความยากลํ าบากของพนักงานเก็บขนมูลฝอย และเริ่มตระหนักถึงสภาพความ
สกปรกของมูลฝอยที่ทิ้งรวมกันโดยไมมีการคัดแยก สวนการสํ ารวจขอมูลโดยใชแบบสอบถาม ทํ า
ใหไดมีโอกาสสังเกตสภาพแวดลอมของชุมชนและแตละหลังคาเรือนที่ตนไดไปสัมภาษณ อีกทั้ง
ไดฝกความอดทน เนื่องจากบางหลังคาเรือนไมคอยอยูบานและตองติดตามหลายครั้ง และจากการ
รวบรวมขอมูลคร้ังนี้ สามารถกระตุนการตื่นตัวดานมูลฝอยในชุมชนไปดวยในตัว เนื่องจากการ
สํ ารวจแตละครวัเรือน ชวยใหชุมชนสามารถทบทวนถงึประเดน็ตางๆในแบบสอบถาม และมบีางหลงั
คาเรอืนเริม่มกีารคัดแยกมูลฝอยมีมูลคาไวจํ าหนาย

ในสวนความคิดเห็นเกี่ยวกับขอมูลที่ไดมานั้น ทีมวิจัยฝายชุมชนรู สึกแปลกใจกับ           
องคประกอบมูลฝอยในชุมชน ที่มีปริมาณของมูลฝอยเปยกมากที่สุดถึงรอยละ 59.89 “ดังที่ทีมวิจัย
ทานหนึง่ไดกลาววา “ ไมนาเชื่อวาขยะเปยกจะมีมากที่สุด ทั้งๆ ที่ดูวาแตละบานมีไมมาก ถาไมมา
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คดัแยกกนั กค็งคิดวามีนอยที่สุด ” (นางจะ หมัดระหมาน)  นอกจากนี้ในสวนของขอมูลดานความรู 
ทัศนคต ิ และพฤติกรรมของชุมชนดานการจัดการมูลฝอยนั้น มีบางขอมูลที่ทีมวิจัยฝายชุมชนนํ ามา
อภปิรายกนัอยางกวางขวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งขอมูลดานทัศนคติของประชาชนดานการมีสวนรวม
ในการจดัการมูลฝอย ขอที่ 9 (ตาราง 6) ที่กลาวถึงความยินดีที่จะเขารวมประชุมกับคณะกรรมการ
ชุมชน เพื่อหาแนวทางในการจัดการมูลฝอยในชุมชน โดยมีความคิดเห็นในประเด็นนี้วา ที่สวน
ใหญตอบวายินดีจะใหความรวมมือ (รอยละ 89.1) อาจเปนเพราะเกรงใจ เพราะเทาที่ผานมาไมคอย
ไดรับความรวมมือจากชาวบานในการเขารวมประชุม และมักอางวาไมมีเวลา ในขณะที่ทีมวิจัยบาง
คนใหความคิดเห็นวาอาจเปนเพราะการประชาสัมพันธไมดีก็ได

ขอสังเกต ทีน่าสนใจมอียู 2 ประการคือ (1) เมื่อกระบวนการวิจัยดํ าเนินมาถึงขั้นตอนนี้ ทีม
วิจัยฝายชุมชนมีการกลาแสดงออกและแสดงความคิดเห็นเพิ่มมากขึ้นอยางเห็นไดชัด โดยผูวิจัยไม
ตองกระตุนเปนรายบุคคลดังชวงแรกๆ ของการวิจัย (2) ทีมวิจัยฝายชุมชนมีความกระตือรือรน และ
มคีวามพรอมเพรยีงในการมาเขารวมประชมุมากขึน้  ท ําใหการประชมุสามารถเริม่ไดตรงเวลามากขึน้

2.3.2  การรวมวิเคราะหขอมูล และสรุปประเด็นปญหา
 การวเิคราะหขอมูล และสรุปประเด็นปญหา เปนสวนหนึ่งของขั้นศึกษาปญหามูลฝอยใน

ชุมชน  โดยการนํ าขอมูลที่รวบรวมไดทั้งหมดมาวิเคราะหรวมกัน เพื่อเชื่อมโยงความเปนเหตุเปน
ผล ใหเห็นถึงสถานการณดานมูลฝอยในชุมชน และสรุปเปนประเด็นปญหาดานมูลฝอยของชุมชน
ปริกตกที่แทจริง

กิจกรรม ในขัน้ตอนนี้คอนขางเปนขอจํ ากัดของทีมวิจัยฝายชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งอยาง
ยิ่งการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ผูวิจัยจึงเพียงแนะนํ าทีมวิจัยฝายชุมชนใหทราบถึงวิธีการในการ
ประมวลผลและวิเคราะหขอมูล และใหทดลองปฏิบัติในเบื้องตน โดยผูวิจัยไดจัดทํ าตารางเพื่อแจก
แจงความถีข่องขอมูลในแตละหัวขอ แลวใหทีมวิจัยฝายชุมชนไดทดลองแจกแจงความถี่ของขอมูล
ในแบบสอบถามคนละ 5 ชุด สวนการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพที่ไดจากการสัมภาษณนั้น ไดให
ทมีวจิยัฝายชุมชนแตละคนสรุปโดยการเลาถึงผลของการสัมภาษณในแตละหัวขอคํ าถาม และผูวิจัย
จงึจบัประเด็นโดยใชแผนที่ความคิด (Mind Mapping) ซ่ึงการแปลความหมายของขอมูล และการ
เชื่อมโยงความเปนเหตุเปนผลจากขอมูลที่ไดรวมกันรวบรวมนั้น ผูวิจัยตองเปนสื่อกลางในการ
เชือ่มโยง (ดังที่เสนอไวบางสวนในขั้นตอนการรวบรวมขอมูล)
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ผลการวิเคราะหขอมูล
จากขอมูลเกี่ยวกับปริมาณและองคประกอบมูลฝอย และขอมูลความรู ทัศนคติ และพฤติ

กรรมในการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตก สามารถนํ ามาวิเคราะหหาความเชื่อมโยง เพื่อใหเขา
ใจถึงสถานการณของปญหาการจัดการมูลฝอย ซ่ึงสรุปไดดังนี้

1) รูปแบบการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตก
การจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตก มีรูปแบบดังนี้ รอยละ 78.1 มีการรวบรวม  

มลูฝอยทิ้งจากบานเรือนสูถังรองรับของเทศบาลที่ตั้งไวใหตามจุดตางๆ ในชุมชน ซ่ึงดํ าเนินการจัด
เกบ็โดยเทศบาลตํ าบลปริก ในจํ านวนนี้รอยละ 10.8 มีการเผามูลฝอยเองบางนอกเหนือจากการให
เทศบาลเปนผูจัดเก็บ ในขณะที่บางหลังคาเรือน (รอยละ 18.8) ยังคงกํ าจัดมูลฝอยดวยตนเองทั้งหมด
โดยวธีิเผา เนื่องจากรถเก็บขนไมสามารถเขาไปเก็บมูลฝอยไดถึงที่ และบางสวน (รอยละ 25.8) ไดมี
การคดัแยกมูลฝอยจากครัวเรือน กอนที่จะทิ้งหรือกํ าจัดมูลฝอย เพื่อนํ าเศษอาหารไปเลี้ยงสัตว  ซ่ึง
เกิดในกลุมคนที่มีเศษอาหารเหลือ และมีสัตวเล้ียงภายในบานเรือนเปนสวนใหญ อันเปนการใช
ประโยชนจากของเหลือ หรือมีความเมตตาตอสัตว ซ่ึงเปนพฤติกรรมที่ปฏิบัติตามปกติ ไมใชกระทํ า
โดยมคีวามรู ความเขาใจที่ดีถึงเรื่องการคัดแยกมูลฝอย หรือตองการที่จะลดปริมาณมูลฝอย และใน
ทํ านองเดียวกัน ผูที่คัดแยกมูลฝอยเพื่อจํ าหนาย (รอยละ 13.3) สวนใหญจะคัดแยกเฉพาะพวก 
พลาสติก และเศษเหล็ก เนื่องจากมีราคารับซื้อสูง เปนที่ตองการของผูรับซื้อของเการายยอยใน     
ชุมชน (ซาเลง) ซ่ึงมูลฝอยที่รวบรวมไดจากการทิ้งของประชาชนในถังรองรับของเทศบาล จะถูกคัด
แยกโดยพนักงานเก็บขนอีกครั้งบนรถขนมูลฝอย กอนที่จะนํ าไปทิ้งยังสถานที่กํ าจัดของเทศบาล 
โดยวธีิการเทกองกลางแจง และเผาบางเปนครัง้คราว ซ่ึงรูปแบบการจดัการมลูฝอยของชมุชนปรกิตก
สามารถสรุปดังภาพประกอบ  5
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                                          เกบ็ขนโดยพนักงานเทศบาล

ภาพประกอบ 5    รูปแบบการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตก

2) สถานการณดานมูลฝอยและสาเหตุของปญหามูลฝอยในชุมชนปริกตก
    ในการวเิคราะหสถานการณดานมูลฝอยในชุมชนปริกตกครั้งนี้ ประกอบดวยผูรวมวิจัย

ฝายเทศบาลเขารวมประชุมดวย 2 ทาน คือ เทศมนตรีฝายสาธารณสุขตํ าบลปริกและหัวหนาฝาย
สาธารณสุขคนใหมที่เพิ่งยายมา ผูวิจัย และทีมวิจัยฝายชุมชน ทํ าใหการประชุมครั้งนี้ครบองค
ประชุมเปนครั้งแรก

กิจกรรม ผูวิจัยและทีมวิจัยไดรวมกันวิเคราะหเพื่อหาความเชื่อมโยงของสถานการณ
มลูฝอยในชมุชนปรกิตก และสาเหตขุองปญหาตางๆ จากขอมลูทีร่วบรวมมาได โดยใชวธีิการแตกกิง่
ดงัภาพประกอบ 6

ถังรองรับมูลฝอยของเทศบาล

คัดแยก เผา

สถานที่กํ าจัด

มูลฝอยจากบานเรือน

คัดแยกโดยพนักงาน
เก็บขนเทศบาล

เล้ียงสัตว จํ าหนาย
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ภ

ปญหา
มูลฝอย

ก
เ



ความสะดวก, เคยชิน

ขาดความรู

มูลฝอย

ไมคัดแยก
มูลฝอย

ขาดอุปกรณ

กิน,ใชมาก
ถังมูลฝอยไม
ารทิ้งมูลฝอยไม
ปนที่เปนทาง

ไมไดรับคํ าแนะ
นํ า, ใหความรู

ขาดงบประมาณ

ขาดการนิเทศจากหัวหนา

ขาดแรงจูงใจ

ขาดวินัย

ขาดจิตสํ านึก
ขาดการรณรงค
ปลุกจิตสํ านึก
ประสิทธิภาพของ
การเก็บขนมูลฝอย
นอย
ใชถุงพลาสติก
มาก
าพประกอบ 6     การวิเคราะหปญหามูลฝอยโดยทีมวิจัย

พนักงานมีนอย
ไมเห็นความ
สํ าคัญ
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ผลจากขอมูล สามารถนํ ามาวิเคราะหเปนประเด็นตางๆ ดังนี้   
1. ประเด็นปญหามูลฝอยในชุมชน ทีป่ระชุมไดสรุปประเด็นปญหาดานมูลฝอยในชุมชน

เปน 4 ประการ คอื (1) ปญหามกีารใชถุงพลาสตกิมาก  (2) ปญหาถงัมลูฝอยมไีมเพยีงพอ    (3) ปญหา
การทิง้มลูฝอยไมเปนทีเ่ปนทาง และ (4) ปญหาการปฏบิตังิานของเจาหนาทีเ่ทศบาลไมมปีระสิทธภิาพ

2. การสรุปเชื่อมโยงประเด็นปญหา เมือ่หยบิยกประเด็นปญหาทั้ง 4 มาอภิปรายรวมกัน
และวเิคราะหโยงใยถึงสาเหตุของแตละปญหา (จากการแตกกิ่ง) พบวาปญหาเรื่องของถังมูลฝอยไม
เพยีงพอ อาจจะมีสาเหตุจากเจาหนาที่เก็บขนไมสามารถเก็บมูลฝอยไดอยางสมํ่ าเสมอ ทํ าใหมีมูล
ฝอยลนถัง เนื่องจากเทศบาลไดตั้งถังรองรับมูลฝอยในชุมชนปริกตก ประมาณ 4 หลังคาเรือนตอถัง
มลูฝอย 1 ใบ ซ่ึงนาจะเพียงพอตอการรองรับมูลฝอย ซ่ึงสอดคลองกับปญหาเรื่องประสิทธิภาพของ
เจาหนาทีเ่ก็บขน ทีมวิจัยฝายเทศบาลไดรับปากที่จะนํ าไปแกไขและปรับปรุง เนื่องจากเปนหนาที่
ของหนวยงานราชการโดยตรง ซ่ึงที่ประชุมเห็นดวย

ดงันัน้จงึไดสรุปประเด็นปญหาดานมูลฝอย ของชุมชนปริกตกใหมเปน 3 ประเด็น ที่
ชุมชนสามารถมีสวนรวมในการแกปญหาไดดังนี้

1. ไมมีการคัดแยกมูลฝอย
2. ปญหาการทิ้งมูลฝอยไมเปนที่เปนทาง
3. ปญหามีการใชถุงพลาสติกมาก

3. ความเห็นเกี่ยวกับการแกไขปญหา  ทีป่ระชุมแสดงความคิดเห็นวา ปญหาการทิ้งมูลฝอย
ไมเปนที่เปนทาง ซ่ึงสงผลตอความไมสะอาดเรียบรอยของชุมชนเปนปญหาที่เรงดวน เนื่องจากเปน
สงาราศขีองชุมชน สวนเรื่องการคัดแยกมูลฝอยนั้นควรทํ าควบคูกันไป โดยเฉพาะอยางยิ่งการคัด
แยกมลูฝอยเปยกมาทํ าปุยหมัก สํ าหรับปญหาเรื่องการใชถุงพลาสติกมากนั้น ที่ประชุมแสดงความ
คดิเหน็วาเปนเรื่องที่จัดการไดยากมาก เนื่องจากเปนวิธีปฏิบัติทั่วไปและควบคุมไดยาก ซ่ึงตอง
อาศยัเวลาและแรงจูงใจอยางมาก

 ขอสังเกต การประชมุในครั้งนี้สังเกตไดวา เนื่องจากผูรวมวิจัยฝายเทศบาลมักติดภาระกิจ
และเพิง่ยายมาปฏิบัติงาน จึงไมไดอยูรวมในการดํ าเนินการศึกษารวมกับทีมวิจัยฝายชุมชนอยางตอ
เนือ่ง ท ําใหในชวงแรกทีมวิจัยฝายชุมชนมีทาทีไมคุนเคย ไมคอยกลาพูดคุย และแสดงความคิดเห็น
มากนกั     ดังนั้นผูวิจัยซ่ึงเปนคนกลางจึงตองกระตุนและสรางบรรยากาศในการประชุม  แตเนื่อง
จากเจาหนาที่จากเทศบาลทั้ง 2 ทานมีความเปนกันเอง ทํ าใหบรรยากาศเปนกันเองขึ้นเรื่อยๆ ซ่ึง
สามารถดํ าเนินการไดรวดเร็ว และคลองตัวมากขึ้น และยังสามารถเกิดการเจรจาตอรองระหวาง
ชุมชนกบัทางราชการ เพื่อหาขอสรุปที่ลงตัวรวมกัน อีกทั้งมีการวิเคราะหปญหาที่มาจากหลายฝาย
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หลายมมุมอง ทํ าใหทีมวิจัยฝายชุมชนเกิดการเรียนรูในการมองปญหาอยางเปนองครวม เกิดการ
พจิารณาอยางรอบดานและมีความเปนเหตุเปนผลมากขึ้น
1
2.4. ขัน้ศึกษาสํ ารวจหาแนวทางแกไขปญหา

2.4.1 ประชมุกลุมเพื่อวางแผนการหาแนวทางแกปญหาโดยการมีสวนรวมของชุมชน
ในวันที่ 29 พฤษภาคม 2545 ผูวิจัยปรึกษากับทีมวิจัยถึงการนํ าเสนอขอมูลสภาพปญหา      

มูลฝอยตอที่ประชุมของชุมชน เพื่อใหชุมชนรับทราบปญหาและเปนการรวมยืนยัน ตรวจสอบ
ความถูกตองของขอมูล อีกทั้งเพื่อเปดโอกาสใหประชาชนสวนใหญในชุมชนไดเสนอขอคิดเห็น
เพิ่มเติมและเสนอแนวทางแกปญหาอันจะเปนประโยชนตอการจัดทํ าแผนงานโครงการเพื่อ         
แกปญหาตอไป ซ่ึงผูเขารวมประชุมประกอบดวย ผูวิจัย ทีมวิจัยฝายชุมชน จํ านวน 10 คน และ       
ผูรวมวิจัยฝายเทศบาล 2 คน คือ เทศมนตรีฝายสาธารณสุข และหัวหนาฝายสาธารณสุข

ผลจากการประชุมกลุม
1) ทีป่ระชุมไดแสดงความวิตกกังวลถึงการนํ าเสนอขอมูลสภาพปญหามูลฝอยตอที่ประชุม

ของชมุชน โดยเฉพาะอยางยิ่งทีมวิจัยฝายชุมชน เนื่องจากที่ผานมาในชุมชนแทบจะไมมีการประชุม
กนัเลย และหากมีการประชุมก็จะประสบปญหาเรื่องความพรอมเพรียงและความรวมมือจากชุมชน
เปนอยางมาก และประเด็นปญหามูลฝอยนั้น ไมใชปญหาที่ชุมชนมองวาสํ าคัญเรงดวน เกรงวาจะ
ไมมคีนเขารวมประชมุ ผูวจิยัไดจงึพยายามทบทวนถงึผลการรวบรวมขอมลูทีพ่บวา ชุมชนมทีศันคติ
ดานบวกตอการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย และแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติมวาหากมีการประชา
สัมพนัธอยางทั่วถึงก็นาจะไดรับความรวมมือจากชุมชน ผูเขารวมประชุมจึงตกลงและเริ่มมีการพูด
คยุใหกํ าลังใจซึ่งกันและกัน

2) ในการแกปญหาดานความรวมมอืจากชมุชน ทมีวจิยัฝายชมุชนทานหนึง่ (นายสบ เลหนดุ)
ไดเสนอใหใชอุบายในการระดมคน โดยการจัดการสาธิตเรื่องการทํ าปุยหมักเพื่อเปนแรงจูงใจให
ชาวบานมารวมประชุม ซ่ึงคาดวานาจะมีผูสนใจเขารวมเปนจํ านวนมาก เนื่องจากสวนใหญชาวบาน
มอีาชพีในการทํ าสวนยางและสวนผลไม และใหใชโอกาสนี้ในการนํ าเสนอขอมูลสถานการณ
มลูฝอยในชมุชนไปดวย เพื่อใชเปนเวทีในการระดมการมีสวนรวมของชุมชนในการรวมกันเสนอ
แนวทางแกปญหา ซ่ึงที่ประชุมตกลงตามนี้

3) ผูวจิยัและทีมวิจัยทั้ง 2 ฝาย   ไดรวมกันจัดทํ าโครงการอบรมเรื่องมูลฝอยและสาธิตการ
ท ําปุยหมกัขึ้น และกํ าหนดใหมีการดํ าเนินโครงการในวันที่ 28 มิถุนายน 2545 โดยวัตถุประสงค
หลักของโครงการ คือ (1) เพื่อนํ าเสนอขอมูลสถานการณและสภาพปญหามูลฝอยแกชุมชน (2) เพื่อ
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ระดมความคิดเห็นจากประชาชนในชุมชนปริกตกถึงแนวทางแกปญหามูลฝอย และ (3) เพื่ออบรม
และสาธติการท ําปุยหมักชีวภาพใหแกประชาชนในชุมชน  และแบงหนาที่ในการดํ าเนินงาน โดย
เทศบาลจะเปนฝายจัดเตรียมสถานที่ โดยใชบริเวณสวนยางของประธานกรรมการชุมชน และ
ประสานงานในการติดตอวิทยากรจากเกษตรอํ าเภอสะเดา สวนชุมชนจัดเตรียมเรื่องของการลง
ทะเบียนและจัดเตรียมของวางและเครื่องดื่ม พรอมทั้งใหเปนผูนํ าเสนอผลการรวบรวมขอมูลตอ  
ชุมชน ตลอดจนจัดเตรียมวัสดุ-อุปกรณในการสาธิตการทํ าปุยหมักและนํ้ าหมักชีวภาพ โดยทีมวิจัย
ฝายชุมชนไดชวยกันระดมความคิดถึงหัวขอที่จะนํ าเสนอแกชุมชน โดยระบุที่จะนํ าเสนอขอมูล
สถานการณปญหาดานมูลฝอยที่ทีมวิจัยไดสรุปไวรวมกันทั้ง 3 ประเด็น รวมทั้งที่มาของขอมูล และ
ใหผูวจิยัชวยในการทํ าโปสเตอรประกอบการนํ าเสนอให  ในสวนของผูวิจัยเปนผูจัดเตรียมเอกสาร 
ส่ือตาง ๆ ที่ใชในการอบรม และจัดเตรียมกระบวนการในการระดมความคิดเห็นของชุมชน  นอก
จากนี้ ทีป่ระชมุไดมีมติใหใชใบตอบรับเพื่อสํ ารวจจํ านวนผูที่ประสงคจะเขารวม ซ่ึงมีผูตอบรับที่จะ
เขารวมอบรมในครั้งนี้ประมาณ 100 คน

2.4.2 ระดมการมีสวนรวมเพื่อหาแนวทางแกไขปญหา ผานโครงการอบรมความรูดานมูลฝอย
และสาธิตการทํ าปุยหมัก

โครงการอบรมความรูดานมูลฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก เพื่อระดมการมีสวนรวมจาก
ชุมชนในการหาแนวทางแกไขปญหามูลฝอย ไดดํ าเนินการในวันที่ 28 มิถุนายน 2545 มีประชาชน
ทีส่นใจและเขารวมอบรม ทั้งสิ้น 63 คน และสวนใหญเปนเพศชาย (ดังรายชื่อในภาคผนวก ข-7)
การประชมุเริม่ชากวากํ าหนดประมาณ 1 ช่ัวโมง เนื่องจากตองทํ าพิธีละหมาดในชวงเที่ยงวัน ซ่ึงทีม
วจิยัตระหนกัในขอนี้ดี แตเนื่องจากความจํ าเปนในเรื่องเนื้อหาตาง ๆ ทํ าใหตองจัดการอบรมในชวง
เวลาดังกลาว คือชวงเวลา 13.00 น - 16.00 น.

กิจกรรม นายกเทศมนตรีตํ าบลปริก ไดกลาวเปดการอบรม หลังจากนั้นตัวแทนทีมวิจัยฝาย
ประชาชนไดนํ าเสนอขอมูลสถานการณมูลฝอยในชุมชนปริกตกแกชุมชน รวมทั้งประเด็นปญหา
มลูฝอยทีส่รุปไว 3 ประการ โดยบอกเลาทีม่าของการด ําเนนิการวจิยัในชมุชนรวมกบัผูวจิยัและเทศบาล
ตลอดจนนํ าเสนอผลสรุปของขอมูลที่รวบรวมได และประเด็นปญหามูลฝอยในชุมชน หลังจากนั้น
ไดมกีารใหความรูเกี่ยวกับแนวคิดการลดปริมาณมูลฝอยในชุมชน โดยวิทยากรจากเทศบาลนคร
หาดใหญ หลังจากนัน้จงึใหผูเขารวมอบรมไดแสดงความคดิเหน็และมสีวนรวมในการเสนอแนวทาง
แกปญหา โดยเขียนใสกระดาษแยกตามประเด็นปญหา และสรุปเปนแผนที่ความคิด หลังจากนั้นจึง
เปนการสาธติการทํ าปุยหมักและนํ้ าหมักชีวภาพโดยเกษตรอํ าเภอสะเดา และนัดหมายทีมวิจัยเพื่อ
ประเมินผลการดํ าเนินโครงการในวันที่ 5 กรกฎาคม 2545
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ผลจากการด ําเนนิกิจกรรม ในชวงของการน ําเสนอสถานการณดานมลูฝอยในชมุชนปรกิตก
โดยตัวแทนจากทีมวิจัยฝายชุมชนนั้น ผูนํ าเสนอมีอาการตื่นเตนในระยะแรก ทํ าใหหลงลืมในการ
เปดโปสเตอรประกอบการบรรยาย แตก็สามารถดํ าเนินไปไดดวยดี เนื่องจากมีสมาชิกทีมวิจัยได  
เขามาชวยในการเปดโปสเตอรประกอบการบรรยายให แสดงใหเห็นถึงความรวมมือรวมใจและ   
รับผิดชอบรวมกนั และกจิกรรมนีส้ามารถดงึดดูความสนใจจากผูเขารับการอบรมเปนอยางดเีนือ่งจาก
เปนบคุคลที่เปนที่รูจักในชุมชนทํ าใหเกิดความเปนกันเอง

ในสวนของการระดมความคิดเห็นถึงแนวทางการแกปญหานั้น พบวาผูเขารับการอบรม
บางสวนใชเวลาในการคิดและเขียนคอนขางนาน อาจเนื่องมาจากไมคุนเคยกับการตองแสดงความ
คิดเห็น และไมเขาใจปญหาดีพอ ผูวิจัยจึงไดเสนอวาใหชวยกันคิดเปนกลุม หรือปรึกษากับคน     
ขางเคยีงก็ได ทํ าใหบรรยากาศคึกคักขึ้น มีการจับกลุมแสดงความคิดเห็นกันพอสมควร ซ่ึงสามารถ
สรุปแนวทางการแกปญหามูลฝอยที่ทางชุมชนเสนอมาไดดังนี้

1. แนวทางการแกปญหา  ไมมีการคัดแยกมูลฝอย
- จดัใหมกีารรณรงค ประชาสัมพันธ ใหชาวบานรวมมือกันคัดแยกมูลฝอย
- จดัประกวดบานตัวอยาง
- สงเสริมการทํ าปุยหมักจากมูลฝอยเปยก
- แจกอปุกรณในการคัดแยกมูลฝอย เชน ถุงดํ า

2. แนวทางการแกปญหา   การทิ้งมูลฝอยไมเปนที่เปนทาง
-เพิ่มถังมูลฝอยในชุมชน
- รณรงคสรางจิตสํ านึกดานความสะอาด
- ใหมีการติดปายรณรงค โปสเตอรภาพในชุมชน
- จดัวนัพัฒนาชุมชน ประจํ าสัปดาห
- ปลูกตนไมเปนร้ัวบาน เพื่อความสวยงาม เปนระเบียบ
- ใหแตละบานรับผิดชอบดูแลรักษาบริเวณบานของตนเองใหสะอาด

3. แนวทางการแกปญหาชุมชนมีการใชถุงพลาสติกมาก
- น ําถุงพลาสติกที่ใชแลวมามอบใหรานคาชุมชน
- รณรงคใหใชถุงผา หรือตะกราแทนถุงพลาสติก

หลังจากนัน้จึงเปนการสาธิตการทํ าปุยหมัก และนํ้ าหมักชีวภาพ ซ่ึงผูเขารับการอบรมให
ความสนใจเปนอยางมาก และชวยกันลงมือในการเตรียมวัสดุอุปกรณในการสาธิต ทํ าใหบรรยากาศ
สนกุสนานและเปนกันเอง
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ขอสังเกต ในขัน้ตอนของการใหความรูดานมูลฝอยกับผูเขารับการอบรมนั้น วิทยากรตอง   
เรงเวลา เนื่องจากการประชุมเริ่มลาชา ทํ าใหเนื้อหาในการใหความรูไมเปนไปตามที่เตรียมไว

2.4.3 การประเมินผลโครงการ อบรมความรูดานมูลฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก
วนัที ่ 5 กรกฎาคม 2545 ทีมวิจัยทุกฝายไดรวมกันประเมินผลภายหลังการดํ าเนินโครงการ

อบรมครั้งนี้ 1 สัปดาห เพื่อดูปญหา และอุปสรรคในการดํ าเนินโครงการ ส่ิงที่ควรปรับปรุงแกไข
และประเมนิวาการดํ าเนินงานครั้งนี้บรรลุตามวัตถุประสงคมากนอยเพียงใด โดยใชวิธีการสนทนา
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น

ผลการประเมินโครงการ ทมีวจิยัทกุฝายประเมินวารูสึกพอใจกับจํ านวนผูเขารวมอบรม
และกจิกรรมที่ดํ าเนินการสามารถสรางบรรยากาศในการอบรม และสามารถระดมความคิดเห็นของ
ชาวบานไดพอสมควร และจากการสอบถามพูดคุยกับผูเขารวมอบรมตางก็พึงพอใจและตองการให
มกีารจดักจิกรรมเชนนี้อีก และยินดีที่จะนํ าวิธีการทํ าปุยหมักไปปฏิบัติในสวนของตน แตควรปรับ
ปรุงในเรือ่งของระยะเวลาในการอบรม โดยการเพิ่มจํ านวนวันในการอบรมใหมากขึ้น ซ่ึงที่ประชุม
ไดแสดงความคิดเห็นวา สาเหตุที่เวลาไมเพียงพอเกิดจากความลาชาของการเริ่มการอบรม

ในสวนของการประเมินผลกระทบโครงการโดยการสังเกตพฤติกรรมของผูเขารับการ    
อบรมโดยทีมวิจัยฝายประชาชน พบวาสวนใหญยังไมมีการนํ าความรูที่ไดจากการอบรมไปปฏิบัติ 
โดยใหเหตผุลทํ านองเดียวกันวา ไมมีวัสดุ อุปกรณ โดยเฉพาะอยางยิ่งหัวเชื้อจุลินทรีย (EM) ซ่ึงทาง
เกษตรอํ าเภอไดใหขอมูลวาสามารถติดตอขอรับไดฟรีจากเกษตรอํ าเภอ แตก็ขาดแกนนํ าที่จะ
ประสานงานในจุดนี้ ทํ าใหขาดการกระตุนอยางตอเนื่อง

สรุปในภาพรวมถึงผลจากการจัดการอบรมในครั้งนี้ พบวาบรรลุวัตถุประสงค โดยสามารถ
ระดมความคิดเห็นและใหชุมชนไดมีสวนรวมในการรับรูปญหา และเสนอแนะแนวทางในการ     
แกปญหาในชุมชนของตนเอง อีกทั้งชวยใหชุมชนไดรับความรูเพิ่มเติมในสวนของวิธีการจัดการ  
มลูฝอยและการทํ าปุยหมัก

ขอสังเกต ผูวจิยัไดตั้งขอสังเกตถึงสาเหตุที่ผูเขารวมการอบรมสวนใหญเปนเพศชาย ทีมวิจัย
ฝายชมุชนไดวิเคราะหวา เนื่องจากคานิยมเกี่ยวกับการประกอบอาชีพเกษตรและกิจกรรมที่เกี่ยวของ
เปนหนาที่รับผิดชอบโดยตรงของผูชาย ดังนั้น การประชาสัมพันธถึงโครงการอบรมที่มุงเนนใน
การจงูใจเรือ่งการสาธิตการทํ าปุยหมัก จึงมีเพศชายเขารวมมากกวาเพศหญิง นอกจากนี้ผูวิจัยยัง
สังเกตไดวา การจัดกิจกรรมในครั้งนี้ชวยเสริมสรางกํ าลังใจใหแกทีมวิจัยฝายชุมชนไดมากพอสม
ควร ท ําใหมีความมั่นใจในศักยภาพของตนเองเพิ่มขึ้น อีกทัง้เริม่สงัเกตเหน็การกอตวัของจติส ํานกึ
ดานการจดัการมลูฝอยของทมีวจิยัฝายชมุชนทีชั่ดเจนขึน้
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2.4.4 กระบวนการเรียนรู และการเริ่มกอตัวของจิตสํ านึกของทีมวิจัยฝายชุมน
ความเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นกับทีมวิจัยฝายชุมชนหลังการจัดกิจกรรมครั้งนี้คือความ

กระตือรือรน กํ าลังใจ และความมั่นใจในศักยภาพของตัวเองที่เพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้ยังเกิดการ
พฒันาในเรือ่งของกระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้น โดยสังเกตจากมีการที่ทีมวิจัยฝายชุมชนมีการพูดคุย
และชักชวนสมาชิกในทีมใหเร่ิมตนเปนตัวอยางที่ดีของชุมชนในเรื่องของการจัดการมูลฝอยในครัว
เรือนของแตละคน และมีการพูดคุยที่แสดงใหเห็นถึงการเกิดความตระหนัก อันนํ าไปสูการเปลี่ยน
แปลงพฤติกรรมที่เหมาะสม ดังตัวอยางคํ าพูดตอไปนี้

“ เมือ่วานนีข้ายพวก ขวดนํ้ า ลังกระดาษ ที่แยกไวไดเงินมา 55 บาท พอไดซ้ือกับขาว ”
(นางสน หมัดเละ)

“ ทีบ่านพีด่ืม่นมเปรี้ยวเปนประจํ า ไมเคยแยกขวดไวเลย แตตอนนี้จะเก็บไวใหคนที่รับซื้อ
ถังมลูฝอยในบานก็เพิ่ม และเพิ่มถังมูลฝอยเปยกอีก 1 ใบ ” (นางสุณี หวันเตะ)

“ ตอนนี ้พอเห็นมูลฝอยตามถนนแลวรูสึกหงุดหงิด วาทํ าใหชุมชนสกปรก ทั้งที่เมื่อกอนรู
สึกเฉย ๆ ” (นางสาวิตรี หลาบู)

“ เดีย๋วนีจ้ะทิ้งมูลฝอยสักชิ้น คิดแลวคิดอีกวาจะทิ้งดีหรือเปลา ” (นางบีดะ เส็นทอง)
นอกจากนีไ้ดเสนอความคิดเห็นวา การปฏิบัติควรเริ่มที่ตัวเองกอน และบานของทีมวิจัยทุก

คนควรท ําเปนแบบอยาง โดยดูที่ความเหมาะสมของแตละครัวเรือน เชน หากบานใครมีสมาชิกนอย
ไมสะดวกทีจ่ะทํ าปุยหมัก หรือนํ้ าหมักชีวภาพ ก็ใชวิธีการขุดหลุมฝงก็ได แทนที่จะสาดไวใตโคน
ตนไม ซ่ึงท ําใหเกิดกลิ่นเหม็น และสกปรก และมีการนัดแนะกันในการเยี่ยมเยียนบานของสมาชิก
ในทมีวจิยัแตละคน เพื่อชวยกันพัฒนา ซ่ึงกิจกรรมที่ดํ าเนินการสวนใหญเปนการชวยกันทํ าความ
สะอาดบริเวณบาน และชวยกันทํ าปุยหมัก 
1

2.5. ขั้นเลือกแนวทางแกปญหา

ขัน้ตอนการเลอืกแนวทางแกปญหา ไดดํ าเนินการในวันที่ 5 กรกฎาคม 2545 (ดํ าเนินกิจกรรม
ในคราวเดียวกับการประเมินผลโครงการอบรมเรื่องมูลฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก) ในมีกิจกรรม
หลัก 2 กิจกรรมคือ

2.5.1 การเลือกแนวทางการแกปญหามูลฝอยในชุมชน
2.5.2  การจัดทํ าแผนปฏิบัติการเพื่อแกไขปญหามูลฝอยในชุมชน

รายละเอียดของกระบวนการมีดังนี้
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2.5.1 การประชุมเพื่อเลือกแนวทางการแกปญหาดานมูลฝอยในชุมชน
ผูวจิยัและทมีวิจัยทั้ง 2 ฝาย ไดแก ทีมวิจัยฝายชุมชน จํ านวน 10 คน และผูรวมวิจัยฝาย    

เทศบาล 2 คน คือเทศมนตรีฝายสาธารณสุข และหัวหนาฝายสาธารณสุข ไดรวมกันอภิปรายทาง
เลือกในการแกปญหามูลฝอยในชุมชน จากแนวทางการแกปญหาที่ชุมชนไดเสนอมา  ซ่ึงพิจารณา
จากแนวทางการแกปญหาที่มีความเปนไปไดในการดํ าเนินงาน ความเหมาะสมกับพื้นที่ แหลงเงิน
ทนุ  และความเต็มใจรวมมือจากทุกฝาย โดยผูวิจัยเปนผูกระตุนใหมีการอภิปรายอยางทั่วถึง และ
ฝายปฏิบัติเปนผูแนะนํ าตอบปญหาขอสงสัย

ผลจากการประชมุ พบวาทีป่ระชมุมกีารอภปิรายโตตอบกนัอยางกวางขวาง ถึงความเหมาะสม
ของแตละแนวทางแกปญหา โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวทางการประกวดบานนาอยู ซ่ึงที่ประชุมใหการ
ยอมรับอยางมาก โดยใหเหตุผลวา เปนการสรางแรงจูงใจและสามารถกระตุนความตื่นตัวไดเปน
อยางด ี  อีกทั้งสามารถรวมแนวทางการแกปญหาอื่นๆ ไวในกิจกรรมการประกวดบานสะอาดนาอยู
ได โดยการใชเปนเกณฑในการตัดสิน สวนแนวทางการรณรงคเร่ืองความสะอาดก็เปนเรื่องเรงดวน 
และมีความพรอมของทรัพยากรมากที่สุด ดังนั้นที่ประชุมจึงมีมติใหแกไขปญหาการทิ้งมูลฝอยไม
เปนที่เปนทาง และปญหาเรื่องการทิ้งมูลฝอยโดยไมมีคัดแยกกอน โดยพิจารณาเลือกแนวทางเพื่อ
การแกปญหาไว 2 แนวทาง คือ (1) การรณรงคสรางจิตสํ านึกดานการรักษาความสะอาดในชุมชน 
และ (2) การสรางแรงจงูใจและการกระตุนความรวมมอืของชมุชน โดยการจดัประกวดบานสะอาดนาอยู

2.5.2   การจดัทํ าแผนปฏิบัติการเพื่อแกไขปญหามูลฝอยในชุมชน
หลังจากไดแนวทางการแกปญหาแลว จึงไดรวมกันจัดทํ าแผนปฏิบัติการเพื่อแกไขปญหา

ดานมูลฝอยในชุมชน โดยผูวิจัยไดแนะนํ าถึงองคประกอบของการทํ าแผนปฏิบัติการ และวิธีการ
เขยีนแผนปฏิบัติการ โดยมีตัวอยางหัวขอโครงการใหดู แลวจึงแบงกลุมทีมวิจัยเปน 2 กลุม เพื่อทํ า
แผนปฏิบัติการตามความสนใจ โดยผูวิจัยและฝายปฏิบัติกระจายอยูในแตละกลุมเพื่อเปนพี่เล้ียง 
และใหแตละกลุมนํ าเสนอแผนงานโครงการ และเปดโอกาสใหมีการแลกเปลี่ยน ซักถามกัน

ผลการจัดทํ าแผนปฏิบัติการ เพือ่แกไขปญหาเรื่องความสะอาดในชุมชน และปญหาการทิ้ง
มลูฝอยโดยไมมีการคัดแยก  แผนปฏิบัติการที่ไดมี  2 โครงการ สรุปไดดังนี้ (รายละเอียดโครงการ  
ดใูนภาคผนวก ค-2)

1) “โครงการเดินรณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน” มีวัตถุประสงคเพื่อ
ตองการใหชุมชนปริกตก สะอาด นามอง ไมมีมูลฝอยตามบริเวณบานและริมถนน และเปนการปลุก
จติส ํานกึการมีสวนรวม ใหประชาชนในชุมชนปริกตกรักษาความสะอาดบริเวณบานเรือนของตน
เอง โดยกจิกรรมหลักเปนการเดินรณรงค พรอมทั้งกระตุนใหประชาชนในชุมชนรวมกันพัฒนา
บานเรอืนของตนใหสะอาดเรียบรอย และการแจกเอกสารใหความรู เร่ือง การลดปริมาณมูลฝอยใน
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ครัวเรือน  โดยเทศบาลเปนผูสนับสนุนงบประมาณในการดํ าเนินงานทั้งหมด และชวยจัดเตรียมใน
สวนของการประสานงานกับโรงเรียนในการเขารวมกิจกรรม รวมทั้งการจัดเตรียมสถานที่ในพิธี
เปดการรณรงค

2) “โครงการประกวดบานสะอาดนาอยู ” เปนโครงการที่มีวัตถุประสงคเพื่อกระตุนและ
สรางแรงจูงใจในการรวมมือจากชาวบานในชุมชนปริกตกในการลดปริมาณมูลฝอยในชุมชนให
นอยลง และชวยกันรักษาความสะอาดบริเวณบานเรือน โดยเฉพาะอยางยิ่งการจูงใจใหมีการคัดแยก
มลูฝอยกอนทิ้ง และการดูแลรักษาความสะอาดบริเวณบานเรือนใหนาอยู นามอง กิจกรรมหลักคือ
การจดัประกวดบานสะอาดนาอยูตามเกณฑที่จะกํ าหนดรวมกันในอนาคต ซ่ึงจะตองใชเกณฑใน
ดานของความสะอาดสวยงาม ควบคูไปกับแนวคิดการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิดมูลฝอย
โดยมกีารเชิญชวนและประชาสัมพันธใหประชาชนเขารวมโครงการ ควบคูกับการใหความรูแกชุม
ชนถึงผลกระทบจากมูลฝอย ประเภท และสาธิตวิธีการคัดแยกมูลฝอย กอนการดํ าเนินการประกวด
บานสะอาดนาอยู

หลังจากไดเสนอใหมีโครงการดังกลาวแลว ทีมวิจัยไดกํ าหนดที่จะดํ าเนินโครงการ “ เดิน
รณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน ” ซ่ึงเปนโครงการดานการรักษาความสะอาด
กอน เนือ่งจากเรงดวนกวา และชุมชนมองเห็นผลเปนรูปธรรมไดชัดเจน นอกจากนี้ยังใชระยะเวลา
ในการเตรยีมการและทรัพยากรไมมาก สวนโครงการประกวดบานสะอาดนาอยูนั้น ตองใชระยะ
เวลาและทรพัยากรมากกวา ซ่ึงตองมีการเตรียมการและจัดทํ างบประมาณ จึงกํ าหนดใหดํ าเนินโครง
การในป   งบประมาณ 2546

 2.6. ขัน้ปฏิบัติตามแผน

2.6.1 การด ําเนินโครงการ “รวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน”
กจิกรรมทีไ่ดดํ าเนินการไปแลวตามแผนปฏิบัติการ คือโครงการเดินรณรงครวมดวยชวยกัน

รักษาความสะอาดในชุมชน ซ่ึงจัดขึ้นในวันที่ 19 กรกฎาคม 2545 ในชวงเวลา 14.00 น.  - 16.00 น.
กจิกรรมครั้งนี้มีผูเขารวมเดินรณรงคทั้งสิ้นประมาณ 100 คน มีการใชรถประชาสัมพันธนํ าขบวน
เพือ่ประกาศใหแตละหลังคาเรือนรวมกันจัดเตรียมอุปกรณในการพัฒนา ทํ าความสะอาดบานเรือน
ของตนเอง   สวนขบวนมีดุริยางคจากโรงเรียนพัฒนศาสตร และเด็กนักเรียนรวมเดินในขบวน สวน
ทมีวจิยั อาสาสมัครสาธารณสุขของชุมชนปริกตกและชุมชนขางเคียง กรรมการชุมชน พรอมดวย
นายกเทศมตรีเทศบาลตํ าบลปริก เทศมนตรีฝายสาธารณสุข เทศมนตรีฝายโยธา และเจาหนาที่จาก
เทศบาลต ําบลปรกิ ออกแจกจายแผนพบัใหความรูเร่ืองการลดปรมิาณมลูฝอยและถุงด ําใหกบัชาวบาน
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ในชมุชน พรอมทั้งกระตุน เชิญชวนใหชวยกันพัฒนา เก็บกวาดบริเวณบานเรือนของตนใหสะอาด
(แบบเคาะประตูบาน) และเก็บมูลฝอยใสถุงดํ าที่แจกให เพื่อใหรถเทศบาลมารับไปกํ าจัด

ผลการดํ าเนินโครงการ พบวา ประชาชนสวนใหญใหความรวมมือเปนอยางดี ถึงแมในวัน
รณรงคจะไมไดเก็บมูลฝอยในทันใดที่ไปกระตุน แตก็ไดเก็บในวันตอมา

ขอสังเกต  1) กจิกรรมในครั้งนี้ ไดรับความรวมมืออยางดียิ่งจากทุกฝายที่เขารวม ทั้งใน
ดานความพรอมเพรียง วัสดุอุปกรณ และการบริการอํ านวยความสะดวกตางๆ

2) ในชวงแรก ทีมวิจัยฝายชุมชนและฝายตางๆ ที่เขารวมรณรงคไมคอยกลาพูด
เชญิชวนใหแตละหลังคาเรือนชวยกันดํ าเนินกิจกรรมการพัฒนา แตเมื่อเห็นทีมจากเทศบาล ไดแก
นายกเทศมนตร ีและเทศมนตร ี รวมทัง้ผูวจิยัทีก่ระท ําเปนแบบอยาง ท ําใหทมีวจิยัและกลุมอาสาสมคัร
กระทํ าตามอยาง และสนุกสนานกับการทํ ากิจกรรม

3) การทีม่ีอาสาสมัครสาธารณสุขจากชุมชนขางเคียงมารวมดํ าเนินการ ทํ าใหเกิด
การพดูคุย แลกเปลี่ยนประสบการณถึงความเปนมาของโครงการกับทีมวิจัยฝายชุมชน และตองการ
ทีจ่ะใหชุมชนของตนมีกิจกรรมเชนนี้บาง

2.7. ขัน้ติดตามประเมินผลการแกปญหา

การด ําเนนิการวิจัยในขั้นการติดตามประเมินผลการแกไขปญหามูลฝอย มีกิจกรรมที่เกิดขึ้น 2
กจิกรรม คือ การประเมินผลการดํ าเนินโครงการ และการสะทอนการปฏิบัติ ดังมีรายละเอียด ดังนี้

2.7.1 การประเมินผลการดํ าเนินโครงการในการแกปญหามูลฝอย (ผลเบื้องตน)
วนัที ่23 กรกฎาคม 2545 ทีมวิจัยทุกฝาย ไดแก ผูวิจัย ทีมวิจัยฝายประชาชน และทีมวิจัยฝาย

ปฏิบตั ิ ไดแก เทศมนตรีฝายสาธารณสุข ไดรวมกันประเมินผลภายหลังการดํ าเนิน “โครงการ
รณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน” 1 สัปดาห เพื่อดูปญหา และอุปสรรคในการ
ด ําเนินโครงการ การบรรลุตามวัตถุประสงคและสิ่งที่ควรปรับปรุงแกไข โดยการสนทนา แลก
เปลี่ยนความคิดเห็นกัน

ผลการประเมินโครงการเบื้องตน พบวา ทีมวิจัยพอใจกับการดํ าเนินการแกปญหาตามโครง
การ ซ่ึงประเมินวาบรรลุวัตถุประสงคที่ไดวางไว โดยชุมชนปริกตกมีความสะอาดเพิ่มขึ้นอยางเห็น
ไดชัด และบานเรือนที่ไมสะอาดไดมีการเก็บกวาดบริเวณบานของตนเอง ทีมวิจัยรวมกันวิเคราะห
วา เปนเพราะชุมชนจะชวยตักเตือนกันเอง และหากบานใดไมสะอาดก็จะอับอายเพื่อนบาน อีกทั้งยงั
สังเกตไดวาหลังการรณรงค พนกังานเกบ็ขนมลูฝอยของเทศบาลมาเกบ็มลูฝอยทกุวนั และปฏบิตังิาน
ดขีึน้ มกีารตกหลนบรเิวณรอบๆ ถังรองรบัมลูฝอยนอยลง ซ่ึงเทศมนตรฝีายสาธารณสขุใหเหตผุลวา
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เปนเพราะเทศบาลไดรถเก็บขนมูลฝอยเพิ่มอีก 1 คัน ทํ าใหสามารถเก็บมูลฝอยไดทั่วถึงมากขึ้น และ
มกีารก ําชบัพนักงานเก็บขนมูลฝอยใหระวังการตกหลนของมูลฝอยระหวางการจัดเก็บ ทํ าใหไมมี
มลูฝอยตกคางในชุมชน แตก็ไมสามารถรับรองไดวาชุมชนจะสะอาดเชนนี้ไดตลอดไป ดังนั้นจึงมี
การเสนอใหมีการจดักจิกรรมเชนนีเ้ปนประจ ําเพือ่ใหเกดิการด ําเนนิการอยางตอเนือ่ง โดยสอดแทรกไว
ในกจิกรรมวันพัฒนาของเทศบาลทุกวันพุธ ซ่ึงสิ่งที่สํ าคัญที่สุดคือการประสานงานระหวางเทศบาล
กบัชุมชน และมีการประชาสัมพันธอยางทั่วถึง

2.7.2 การสะทอนการปฏิบัติ  ส่ิงทีต่องปรับปรุงแกไขคือ ควรขยายกลุมแกนนํ าและผูเขารวม
กจิกรรมใหมากขึ้น เนื่องจากโครงการที่จะดํ าเนินตอไป ไดแก การประกวดบานสะอาดนาอยู เปน
โครงการที่ซับซอนมากขึ้น ซ่ึงตองอาศัยการตอบรับจากชุมชน และการประชาสัมพันธที่ทั่วถึง นอก
จากนี ้ ทีป่ระชมุไดมีมติที่จะศึกษาดูงาน เพื่อเพิ่มศักยภาพและความมั่นใจในการดํ าเนินโครงการ
ประกวดบานสะอาดนาอยู  โดยเลอืกที่จะศึกษาดูงานเทศบาลตํ าบลปากแพรก อํ าเภอทุงสง จังหวัด
นครศรธีรรมราช เนือ่งจากทราบขอมลูวา เปนเทศบาลทีป่ระสบความส ําเรจ็ในการลดปรมิาณมลูฝอย
โดยการมีสวนรวมของชุมชน และมีการจัดการมูลฝอยที่ครบวงจร เชน มีการจัดตั้งธนาคารมูลฝอย
สูธุรกิจชุมชน   มีการดํ าเนินโครงการบรหิารจดัการมลูฝอยมลูฝอยและส่ิงปฏกิลูมาใชประโยชนใหม
ในรปูของปุยหมกัและปุยชีวภาพ เปนตน อีกทั้งเปนเทศบาลที่อยูในภาคใต ซ่ึงใชงบประมาณและ
เวลาในการเดนิทางไมมากนัก และไดกํ าหนดการเดินทางเพื่อศึกษาดูงานในวันที่ 6 สิงหาคม 2545
โดยเทศบาลสนบัสนนุดานการประสานงานกบัเทศบาลต ําบลปากแพรก และออกงบประมาณบางสวน
ในการเดนิทางไดแก คานํ ้ามนัยานพาหนะ และคาอาหาร

2.7.2.1 การศึกษาดูงานดานการจัดการมูลฝอย
ในวนัที ่ 6 สิงหาคม 2545 เปนการเดนิทางเพือ่ศกึษาดงูานดานการจดัการมลูฝอย ณ เทศบาล

ต ําบลปากแพรก อํ าเภอทุงสง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยคณะผูศึกษาดูงานประกอบดวย ผูวิจัย
ทมีวจิยัฝายชมุชนจ ํานวน 10 คน และตวัแทนจากเทศบาล ไดแก เทศมนตรฝีายสาธารณสขุ โดยรูปแบบ
ของการศกึษาดงูานครัง้นี ้ประกอบดวยการบรรยายจากวทิยากร ซ่ึงด ํารงต ําแหนงเปนรองปลดัเทศบาล
ต ําบลปากแพรก เกีย่วกบัความเปนมาของการด ําเนนิโครงการในการจดัการมลูฝอย โดยเฉพาะอยางยิง่
การจดัตัง้ธนาคารมูลฝอยในชุมชน แนวคิดและวิธีการดํ าเนินงาน หลังจากนั้นจึงเปนการดูงานนอก
สถานที่โรงงานแปรรูปมูลฝอยรีไซเคิล

1) ผลจากการศึกษาดูงาน การศกึษาดูงานครั้งนี้ไดรับความสนใจจากทีมวิจัยเปนอยางมาก
สังเกตไดจากความสนใจ และการซักถามและแลกเปลี่ยนควมคิดเห็นกับวิทยากรอยางตอเนื่อง โดย
ทมีวจิยัไดสนใจที่จะซักถามเกี่ยวกับกลวิธีการดํ าเนินการ ความยากงาย และปญหาอุปสรรคจากการ
ด ําเนนิงาน นอกจากนี้ยังมีการตั้งกระทูถามวิทยากรถึงวิธีการลดปริมาณมูลฝอยโดยการดํ าเนิน
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โครงการธนาคารมูลฝอยของเทศบาลตํ าบลปากแพรก ที่เนนเฉพาะการคัดแยกมูลฝอย ทํ าใหขัดแยง
กบัแนวคดิการลดปริมาณมูลฝอยซ่ึงมีหลายวิธีการ แตไมไดดํ าเนินการควบคูกันไป ดังคํ าพูดตอไป
นี ้  “ การจัดตั้งธนาคารมูลฝอยของปากแพรก มีของรางวัลเปนแรงจูงใจใหคนคัดแยกมูลฝอย ก็เห็น
ดวยวาเปนวิธีการที่ดี แตจะชวยใหมูลฝอยลดลงจริงหรือ ประชาชนจะใชส่ิงของตางๆ เพิ่มขึ้นหรือ
ไม เนือ่งจากตองการมีมูลฝอยมาแลกเยอะๆ โดยไมคิดที่จะลดปริมาณการใช ” (นางสุณี  หวันเตะ)
ซ่ึงการตอบคํ าถามในประเด็นนี้ของวิทยากรสรุปไดวา ขึ้นอยูกับวัตถุประสงคการดํ าเนินงานคือ
ตองการลดปริมาณมูลฝอยที่เปนภาระในการกํ าจัดของเทศบาลเทานั้น หรือตองการสรางวัฒนธรรม
ในการคดัแยกมูลฝอยใหเกิดขึ้นควบคูกันไป หลังจากนั้นวิทยากรไดนํ าชมโรงงานผลิตปุยชีวภาพ
โรงงานแปรรูปมูลฝอยรีไซเคิล และการจัดการของเสียอันตราย ซ่ึงการศึกษาดูงานในครั้งนี้ นอก
จากไดเพิ่มประสบการณการเรียนรูดานการจัดการมูลฝอยใหแกทีมงานแลว  ยังสามารถสรางความ
กระตอืรือรน และกํ าลังใจในการดํ าเนินงานแกทีมงานไดเปนอยางดี นอกจากนี้ผูวิจัยยังสามารถ
ตรวจสอบกระบวนการเรียนรูของทีมวิจัยจากคํ าถามที่ตั้งขึ้นเพื่อซักถามวิทยากรไดอีกดวย

2) การประเมินผลการศึกษาดูงาน หลังจากการศึกษาดูงาน ในวันที่ 25 สิงหาคม 2545 ทีม
วจิยัทัง้ 3 ฝายไดรวมกันอภิปราย แสดงความคิดเห็น เพื่อสรุปผลการศึกษาดูงานและนํ าขอมูลที่ได
มาพจิารณาจดุเดน-จุดดอยของการดํ าเนินโครงการเทศบาลปากแพรก  และความเปนไปไดที่จะนํ า
รูปแบบการจัดการมูลฝอยมาใชตอไป อีกทั้งผูวิจัยไดนํ าประเด็นที่นางสุณี หวนัเตะ ไดสอบถาม
วทิยากร มาพูดคุย แลกเปลี่ยนกับผูรวมวิจัย เนื่องจากเปนประเด็นที่นาสนใจ และไดเพิ่มเติมถึงการ
ตดัสินใจในการดํ าเนินการเพื่อแกไขปญหาดานมูลฝอยวา ควรมองอยางรอบดานใหเห็นความ
เชื่อมโยงกับผลกระทบทีจ่ะเกิดขึ้นกับสิ่งแวดลอมและระบบนิเวศดวย แตในการปฏิบัติเราอาจจะ
เร่ิมจากสิง่เล็กๆ งายๆ กอนตามศักยภาพและกํ าลังที่มี อีกทั้งยังขึ้นอยูกับเงื่อนไขปจจัยอ่ืนๆ อีก เชน
ความเรงดวนในการแกปญหา ความยากงายในการเริ่มตน เปนตน

ผลจากการประเมินผลการศึกษาดูงานมีประเด็นดังนี้
1) การเปรยีบเทียบศักยภาพในการจัดการมูลฝอย ระหวางเทศบาลตํ าบลปริกกับเทศบาล

ต ําบลปากแพรกรวมกับทีมวิจัย พบวา เทศบาลตํ าบลปริก และชุมชนปริกตกมีจุดดอยหลายประการ
ทีเ่ปนอุปสรรคตอการนํ ารูปแบบการจัดการมูลฝอยของเทศบาลปากแพรกมาใช โดยเฉพาะอยางยิ่ง
อยางยิง่งบประมาณในการดํ าเนินการ และเทคโนโลยีในการดํ าเนินงานที่ทันสมัย (เครื่องจักร-
อุปกรณ) แตก็มีขอไดเปรียบดานสภาพความเปนชุมชนที่มีความเปนเมืองนอยกวามาก ทํ าให
สามารถระดมความรวมมือไดงายกวา

2) ควรประยกุตรูปแบบการจัดการมูลฝอยใหเหมาะสมกับชุมชนและทรัพยากรที่มีอยู  โดย
ทีป่ระชมุเหน็สมควรกับการจัดใหมีการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน เพื่อลดปริมาณมูลฝอยที่เกิดขึ้นใน
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ชุมชน และสามารถชวยประหยัดงบประมาณในการจัดการของเทศบาลตํ าบลปริกลงได ซ่ึงควร
ด ําเนนิการควบคูกับการประกวดบานสะอาดนาอยู

3) ไดก ําหนดเปนรูปแบบคราวๆ ของการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนปริกตก ดังนี้
     จากพืน้ฐานขอมูลปริมาณและองคประกอบมูลฝอย และแนวทางในการนํ ามูลฝอยไป

ก ําจดัในชวงสุดทาย จึงแบงมูลฝอยออกเปน 3 ประเภท คือ (1) มูลฝอยมีมูลคา เชน แกว โลหะ
กระดาษ พลาสติก  ที่สามารถนํ ากลับมาแปลงใชใหมได (Recycle) (2) มลูฝอยอินทรีย หรือ
เศษอาหาร เปลือกผลไม ซ่ึงเปนมูลฝอยที่ยอยสลายไดงาย และ (3) มูลฝอยอ่ืนๆ หรือมูลฝอยทิ้ง ซ่ึง
หมายถงึมลูฝอยท่ีไมรวมอยูในกลุมที่กลาวมาแลวขางตน ผูที่ทํ าหนาที่ในการคัดแยกคือประชาชน
ในชุมชนปริกตก

สํ าหรับการเก็บขนและกํ าจัด มูลฝอยมีมูลคาใหมีการจัดการในเชิงการคา โดยอาจจะเปน
การรบัซื้อโดยซาเลงจากบานเรือน หรือการตั้งจุดรับซื้อขายในชุมชน ซ่ึงไมเกี่ยวของกับการเก็บขน
โดยเทศบาล ดังนั้น การเก็บขนจึงดํ าเนินการเฉพาะมูลฝอยอินทรีย และมูลฝอยที่ทิ้งเทานั้น โดยแยก
จดัเกบ็แตละประเภทตามวัน (ยังไมไดพิจารณากํ าหนดวัน)  โดยเก็บขนมูลฝอยอินทรียไปยังที่ทํ าปุย
หมกัรวมของชุมชน ซ่ึงดํ าเนินการโดยเทศบาล สวนมูลฝอยทิ้งก็จะรวบรวมไปกํ าจัดยังสถานที่
ก ําจัดมูลฝอยรวมของเทศบาลตอไป ดังภาพประกอบ 7

                                              มูลฝอยจากบานเรือน

    มูลฝอยมีมูลคา  มูลฝอยอินทรีย             มูลฝอยทิ้ง

      ขายใหซาเลง/                                จัดตั้งถังมูลฝอยเปยก               จัดตั้งถังมูลฝอยแหง
ก ําหนดจุดรับซื้อในชุมชน                  (กํ าหนดวันจัดเก็บ)                (ก ําหนดวันจัดเก็บ)

       รถมูลฝอยเทศบาล   รถมูลฝอยเทศบาล

                      ปุยหมัก/นํ้ าหมักชีวภาพ     สถานที่กํ าจัด

ภาพประกอบ 7 รูปแบบการคัดแยกมูลฝอยชุมชนปริกตกแบบคราว ๆ   
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รูปแบบทีไ่ดดังกลาวเปนเพียงรูปแบบคราวๆ ยังไมสมบูรณ ในการขยายผลเพื่อดํ าเนินการ
ควรมีการศึกษาเพิ่มเติม และทดลองใช เพื่อปรับปรุงเปนรูปแบบที่เหมาะสมสํ าหรับชุมชนและควร
สงเสริมแนวคิดการลดปริมาณมูลฝอยโดยการลดและหลีกเลี่ยงการใชที่จะตองกระทํ าควบคูไปกับ
การใชรูปแบบการคัดแยกมูลฝอย โดยจะสอดแทรกไวในการดํ าเนินโครงการประกวดบานสะอาด
นาอยู ซ่ึงเทศมนตรีฝายสาธารณสุขซึ่งเปนตัวแทนเทศบาลตํ าบลปริกไดรับปากที่จะสนับสนุนการ
ดํ าเนินโครงการดังกลาว โดยแสดงความคิดเห็นวา มีความเปนไปได และเปนการดีหากสามารถ
ด ําเนนิการไดลุลวง ซ่ึงคาดวาสามารถที่จะดํ าเนินการไดในปงบประมาณ 2546 โดยเทศบาลจะเปน  
ผูประสานงานกับทีมวิจัยฝายชุมชน เพื่อดํ าเนินการในการขยายผลการปรับปรุงรูปแบบตอไป      
ซ่ึงเปนชวงเวลาที่ผูวิจัยไดออกจากพื้นที่ศึกษาไปแลว ดวยขอจํ ากัดและขอบเขตของการวิจัย

2.7.3 การติดตามเพื่อประเมินผลการดํ าเนินการแกไขปญหา
ผูวิจัยไดติดตามเพื่อประเมินความตอเนื่องของการดํ าเนินการแกไขปญหาดานมูลฝอยของ

ชุมชนปรกิตก หลังจากผูวิจัยไดออกจากพื้นที่ศึกษา (หลังเสร็จสิ้นกิจกรรมการประเมินผลการศึกษา
ดงูานเทศบาลตํ าบลปากแพรก) ไปแลว 2 เดือน โดยการประเมินผลรวมกับทีมวิจัยฝายชุมชน พบวา

2.7.3.1 ผลเบื้องตนของการดํ าเนินการแกไขปญหา
1) ดานความสะอาดเรียบรอยของชุมชน  จากการสังเกต พบวาสภาพความสะอาด

เรียบรอยของชุมชนโดยรวมมีความสะอาดเรียบรอยมากขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกับสภาพชุมชนกอนที่
จะท ําการศกึษา มีเพียงบางหลังคาเรือนที่ไมสะอาดเรียบรอย เนื่องจากไมมีเวลาในการเก็บกวาด
เพราะเปนรานขายของชํ า และมีเด็กๆ มาซื้อขนม และมักทิ้งวัสดุเหลือใชเกลื่อนกลาด แตสืบทราบ
จากเจาของบานวาพยายามเก็บกวาดเทาที่มีเวลา แตส่ิงที่ชุมชนสะทอนถึงความเปลี่ยนแปลงที่เห็น
ไดชัดเจนคือ การปฏิบัติงานของพนักงานเก็บขนมูลฝอยมีประสิทธิภาพมากขึ้น ในดานความถี่ใน
การเกบ็ขนมูลฝอยที่เขามาเปนประจํ าทุกวัน และมีความเปนระเบียบในการเก็บขนมูลฝอยมากขึ้น
ซ่ึงอาจเปนสาเหตุหนึ่งที่ทํ าใหชุมชนดูสะอาดเรียบรอยข้ึนดวย

2) ดานการลดปริมาณมูลฝอย   พบวา มกีารดํ าเนินการอยางตอเนื่องในทีมวิจัยฝาย
ชุมชนแมวาผูวิจัยไดออกจากพื้นที่ศึกษาแลวก็ตาม โดยเฉพาะอยางยิ่งการที่ผูวิจัยไดสังเกตโดยการ
เยีย่มเยยีนและพูดคุยกับทีมวิจัยฝายชุมชน พบวาทุกคนไดมีการคัดแยกมูลฝอยอยางสมํ่ าเสมอ โดย
เฉพาะอยางยิ่งมูลฝอยที่สามารถจํ าหนายได ในสวนของการคัดแยกเพื่อทํ าปุยหมักนั้น ไมมีการ
ด ําเนนิการอยางตอเนื่อง เนื่องจากมีปริมาณมูลฝอยเปยกไมมาก จึงเปลี่ยนเปนการใชวิธีขุดหลุมฝง
กลบตามโคนตนไมแทน
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  ในสวนของชุมชน พบวา บางหลังคาเรือนมีการคัดแยกมูลฝอยเพื่อจํ าหนายเชนกัน จาก
เดมิทีไ่มเคยคัดแยก จากการสอบถามทราบวา เนื่องจาก ทีมวิจัยฝายชุมชนซึ่งเปนญาติกันไดแนะนํ า 
และบางคนกลาววา เห็นเพื่อนบานทํ าจึงทํ าตาม และทํ าใหมีรายไดเพิ่มขึ้นจากการนํ ามูลฝอยบาง
สวนไปจํ าหนาย

2.7.3.2 ความตอเนื่องของกระบวนการแกไขปญหามูลฝอย
    จากการพูดคุยกับทีมวิจัยฝายชุมชนพบวา ไมมีความเคลื่อนไหวใดๆ ดานการจัดการ    

มูลฝอยเพิ่มเติมจากที่ไดดํ าเนินการไปแลว ทั้งดานกระบวนการกลุม และการประสานงานจาก     
เทศบาล และชุมชน โดย พบปจจัยที่สงผลใหการดํ าเนินการขาดความตอเนื่องดังนี้

1) การขาดผูน ําในการดํ าเนินงานและผูประสานงาน เนื่องจากในการดํ าเนินโครงการวิจัยที่
ผานมา ผูวิจัยคอนขางจะมีบทบาทมากในกระบวนการกระตุน สงเสริม และประสานงาน ระหวาง   
ผูรวมวจิยัทัง้ 3 ฝาย ทํ าใหการดํ าเนินงานมีความตอเนื่อง เมื่อผูวิจัยออกจากพื้นที่จึงขาดผูดํ าเนินการ
ในสวนนี ้  และถึงแมวาเทศบาลจะรับปากที่จะเปนผูประสานงานก็ตาม แตก็ไมสามารถรับประกัน
ไดวาจะสามารถดํ าเนินการไดตามแผน ซ่ึงเปนความบกพรองของการควบคุมกํ ากับงานที่ไมมีการ
ระบบุทบาทหนาที่ในการดํ าเนินงานที่ชัดเจน ดังที่สมาชิกทีมวิจัยฝายชุมชนไดสะทอนวา “ตอนนี้  
รูสึกวาไมมีคนนํ า แตถาเทศบาลเขามาประสานงานเพื่อดํ าเนินการตอก็จะดีมาก และยินดีใหความ
รวมมอืเตม็ที ่ เพราะอยากใหชุมชนมีการคัดแยกมูลฝอยที่เห็นไดชัดเจน” (นางสน หมัดเละ) สวน
นายสมุติร  ยีขุน ไดสะทอนวา “กลุมเรามันเล็ก มีแค 10 คน อยากใหมีเพิ่มขึ้นเยอะๆ คิดวาตอไป
หากมีการดํ าเนินการตอ คงตองหาทางขยายกลุม จะไดมีพลังมากขึ้น ซ่ึงถาเทศบาลพรอม เราก็
พรอม” ดงันั้น ในกรณีนี้ที่ชุมชนยังเปรียบเสมือนหนอออนที่เร่ิมกอกํ าเนิด แตยังไมมีความแข็งแรง
พอ ทางเทศบาลจึงยังคงตองมีบทบาทในการนํ ามากกวาในการสงเสริมและกระตุนใหเกิดการมี
สวนรวม และพัฒนากระบวนการเรียนรูในลักษณะของการเรียนรูรวมกันกับชุมชน เพื่อใหชุมชน
สามารถพฒันาศักยภาพในการพึ่งตนเองได อันจะสงผลตอการดํ าเนินการในการจัดการมูลฝอยที่ตอ
เนื่องและมีประสิทธิภาพ

2) ความพรอมของเทศบาล จากการสัมภาษณเทศมนตรีฝายสาธารณสุข ไดสะทอนใหเห็น
ถึงขอจํ ากัดของทางเทศบาลตํ าบลปริกทั้งในดานบุคลากร เวลา และงบประมาณ  โดยใหเหตุผลที่
ขาดการดํ าเนินงานดานการจัดการมูลฝอยในชุมชนปริกอยางตอเนื่องวา “ตอนนี้ไดมีการเตรียมงบ
ประมาณเพื่อดํ าเนินการประกวดบานสะอาดนาอยูไวแลว ซ่ึงทางนายกเทศมนตรีก็เห็นดีดวย และ
จะด ําเนนิการพรอมกันในทุกชุมชน และตอนนี้จัดของบประมาณไปแลว แตยังไมไดรับ คาดวาจะ
สามารถดํ าเนินการไดประมาณเดือนกุมภาพันธ อีกทั้งตอนนี้ เทศบาลมีงานยุงมากตองดํ าเนินงาน
ดานอื่นดวย คือการเตรียมการศึกษาดูงานประจํ าป การจัดงานปใหม วันเด็ก และวันสํ าคัญทาง
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ศาสนาอิสลาม ซ่ึงพี่เองก็อยากใหมีการสานตอในสวนของชุมชนปริกตก เพราะวาหากไมดํ าเนิน
การตอกรู็สึกเสียดาย เพราะวาเปนการเริ่มตนที่ดี และมีกลุมคนที่จะทํ างานดวยอยูแลว และอยาก
ขยายผลไปยังชุมชนอื่นๆ ดวย โดยเลียนแบบวิธีการที่ปริกตก” (กอเส็ม ดาอี (สัมภาษณ), 2 
พฤศจิกายน 2545)

ดงันัน้เทศบาลจึงควรมีการเตรียมความพรอมเพื่อใหการดํ าเนินการมีความตอเนื่อง โดยอาจ
จะตองมกีารแบงเวลา และมีการประชุมหารือรวมกันระหวางทีมวิจัยทั้ง 2 ฝายอยางสมํ่ าเสมอ อันจะ
เปนการปรับการทํ างานใหใกลชิดประชาชนเพิ่มมากขึ้น ซ่ึงจะแสดงใหเห็นถึงความจริงใจตอการ       
แกปญหา  และยังเปนการเสริมสรางขวัญ และกํ าลังใจใหกับชุมชนอีกทางหนึ่งดวย

3. ผลดานการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

จากการสงัเกตและสัมภาษณ พบวา การวิจัยคร้ังนี้สามารถพัฒนากระบวนการมีสวนรวม
ของประชาชนในชุมชนปริกตกในการจัดการมูลฝอยในชุมชนได ดังนี้

3.1 ขัน้ตอนการมีสวนรวมของประชาชน

3.1.1  การมสีวนรวมในขั้นศึกษาปญหาและสถานการณดานมูลฝอยในชุมชน
เปนขัน้ตอนของการมีสวนรวมตั้งแตขั้นริเร่ิม โดยเขามามีสวนรวมตั้งแตการคนหา

ปญหาและสาเหตุของปญหาดานการจดัการมูลฝอยในชุมชน ในฐานะทมีวิจัยฝายชุมชน ถึงแมวาใน
การเริม่ตนจะเกิดจากผูวิจัยในการกํ าหนดประเด็นศึกษาดานการจัดการมูลฝอย ซ่ึงถือไดวาเปนขอ
จ ํากดัอยางหนึ่งของการดํ าเนินการวิจัยโดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม เนื่อง
จากชมุชนไมไดเปนผูริเร่ิมในการแสดงถึงความตองการที่จะแกปญหา หรือคิดเอง เร่ิมตนเอง แต
การเขามาของตัวแทนชุมชนกลุมเล็กๆ ในฐานะผูรวมวิจัยโดยสมัครใจ และมีจิตสํ านึกสาธารณะ
เปนการเปดโอกาสใหประชาชนไดเรียนรูวิธีการคิดเอง ทํ าเอง และแกปญหาเอง เปนการเริ่มตนที่
ทํ าใหกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนสามารถพัฒนาไปสูรูปแบบกิจกรรมการมีสวนรวมของ
ประชาชนในขั้นตอๆ มา

3.1.2 การมสีวนรวมในขั้นเสนอแนวทางและวางแผนแกปญหา
         กิจกรรมการมีสวนรวมในขั้นตอนนี้ เกิดจากการนํ าเสนอขอมูลสถานการณปญหา

ดานมูลฝอยสูชุมชน ผานโครงการการอบรมเรื่องมูลฝอยและการสาธิตการทํ าปุยหมัก กอใหเกิดเวที
สาธารณะเพือ่ระดมความคิดเห็นถึงแนวทางการแกไขปญหาดานมูลฝอยในชุมชน เปนลักษณะการ
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มีสวนรวมในการรวมอภิปรายแสดงความคิดเห็น สวนทีมวิจัยฝายชุมชนเปนผูรวมรับผิดชอบใน
การด ําเนินการชักชวนสมาชิกในชุมชนใหเขาอบรม รวมกิจกรรมการนํ าเสนอขอมูล ตลอดจนการ
จัดเตรยีมวสัดอุุปกรณในการด ําเนนิการ  และประเมนิผลการด ําเนนิการ

3.1.3 การมสีวนรวมในขั้นการวางแผนแกปญหา
         ในขัน้การวางแผนแกปญหามูลฝอยในชุมชน ลักษณะการมีสวนรวมคือ ทีมวิจัยฝาย

ชุมชนไดรวมกันอภิปราย ถกเถียง แสดงความคิดเห็น รวมกับฝายปฏิบัติ โดยมีผูวิจัยเปนผูประสาน
งาน ในการจดัลํ าดับความสํ าคัญในการแกปญหา และตัดสินใจในการเลือกแนวทางแกปญหาที่เห็น
วาเหมาะสมกับศักยภาพ และทรัพยากรตางๆ ในชุมชน นํ ามากํ าหนดวิธีการ และขั้นตอนการดํ าเนิน
งาน เปนแผนปฏิบัติการในการจัดการและแกปญหามูลฝอยในชุมชน

3.1.4 การมีสวนรวมในขั้นดํ าเนินการปฏิบัติ
         การมีสวนรวมในขั้นตอนนี้ ประชาชนไดรวมมือกันรณรงค ประชาสัมพันธ และ     

ชักชวนใหเกดิการทํ ากิจกรรมในการดูแล เก็บกวาดมูลฝอยบริเวณบานเรือนของตนและที่สาธารณะ 
โดยการเดินรณรงค แจกแผนพับประชาสัมพันธใหความรูดานมูลฝอย และลงมือในการเก็บกวาด
บริเวณบานเรือนและที่สาธารณะ เพื่อแกไขปญหาดานความสะอาดเรียบรอยของชุมชน

3.1.5 การมีสวนรวมในขั้นรับผลประโยชน
         จากกจิกรรมที่เกิดขึ้นในการดํ าเนินการแกไขปญหา กอใหเกิดประโยชนตอชุมชนทั้ง

ทางตรงและทางออม ทางตรงคือสงผลใหบานเรือนและชุมชนปริกตกมีความสะอาดเรียบรอย 
สบายตาแกผูที่พบเห็นและผูอยูอาศัย เนื่องจากไมมีมูลฝอยเกลื่อนกลาดตกคางในบริเวณตาง ๆ    
ปองกันโรคติดตอที่มาจากมูลฝอยมูลฝอย ผลทางออมคือชวยปองกันโรคติดตอที่มาจากมูลฝอย 
ชวยใหคนในชุมชนมีสุขภาพจิตที่ดีขึ้น และที่สํ าคัญคือ กิจกรรมสาธารณะที่เกิดจากการรวมแรง
รวมใจของคนในชุมชนยอมกอใหเกิดความภาคภูมิใจและเปนจุดเริ่มตนของการปลูกฝงการมีสวน
รวมของประชาชนในชุมชน

3.1.6 การมีสวนรวมในการประเมินผล
        ในขั้นตอนนี้ประชาชนมีลักษณะของการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นเพื่อ

ประเมนิการปฏิบัติหรือดํ าเนินกิจกรรมตางๆ ซ่ึงแบงเปนระยะดังนี้
1) การประเมินผลยอย ซ่ึงเปนการประเมินผลเปนระยะๆ ลักษณะการประเมินผล

แบบนี ้พบไดในระหวางกระบวนการวิจัย ซ่ึงเปนการประเมินรวมกันของทีมวิจัยทั้ง 3 ฝาย เปนการ
สะทอนกลับของขอมูล หรือส่ิงที่ตองปรับปรุงในระหวางกระบวนการวิจัย เชน การปรับเปลี่ยน
เวลาในการประชุม การศึกษาดูงานเพื่อพัฒนาการเรียนรูและเพิ่มศักยภาพในการจัดการมูลฝอย
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2) การประเมินผลการดํ าเนินโครงการ เปนการประเมินสรุปรวบยอด การประเมิน
ผลลักษณะนี้เปนขั้นตอนที่ประชาชนไดมีสวนรวมประเมินวาโครงการที่ไดกระทํ าลงไปนั้นมีความ
สํ าเรจ็อยางไร บรรลุตามวัตถุประสงคหรือไม และควรปรับปรุงแกไขหรือไม อยางไร โดยวิธีการ
สังเกต สอบถามความคิดเห็นและอภิปรายแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน ซ่ึงในการวิจัยคร้ังนี้มีการ
ประเมินหลังดํ าเนินโครงการ 2 คร้ัง คือ การประเมินโครงการอบรมเรื่องมูลฝอยและการสาธิตการ
ท ําปุยหมกั  และโครงการเดินรณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน

3) ประเมินผลระยะยาว เปนการประเมินผลหลังจากการดํ าเนินโครงการสิ้นสุด
แลว 2 เดือน โดยประเมินผลกระทบจากการดํ าเนินโครงการ ทั้งในดานความสะอาดเรียบรอยของ
ชุมชน  การลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิดมูลฝอย และความตอเนื่องของการดํ าเนินโครงการ 
และปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น โดยประเมินรวมกับทีมวิจัยฝายชุมชน ประกอบกับการสังเกตและ
สัมภาษณ

3.2 ลักษณะและระดับการมีสวนรวมของประชาชน ผลการวจิัยพบวา ลักษณะและระดับการ
มสีวนรวมของประชาชนแตละกลุมมีความแตกตางกัน ซ่ึงสามารถแบงกลุมของประชาชนผูมีสวน
รวมไดดังนี้ (สรุปดังตาราง 10 )

ตาราง 10 การมสีวนรวมของประชาชนชุมชนปริกตกในการจัดการมูลฝอย

ขั้นตอนการมีสวนรวมผูมีสวนรวม
ศึ ก ษ า
ปญหา

เสนอแนวทาง
แกปญหา

วาง
แผน

ปฏิบัติ รับผล
ประโยชน

ประเมิน
ผล

ระดับการมี
สวนรวม

1.ทีมวิจัยฝาย
ชุมชน มาก
2.ประชาชน
ทั่วไป - - - ปานกลาง

3.2.1 ทีมวิจัยฝายชุมชน
3.2.1.1 ลักษณะการมีสวนรวม เปนผูที่มีสวนรวมในการเปนผูรวมวิจัย และเปนแกน

นํ าในการแกปญหามูลฝอยของชุมชน โดยเปนกลุมของประชาชนที่เปนตัวแทนจากชุมชน ซ่ึง
รับสมัครจากกลุมเปาหมายที่เปนคณะกรรมการชุมชน และอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน ซ่ึงใน
กิจกรรมการวิจัยโดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมนี้ ไดเอื้อใหชุมชนไดมี



113

โอกาสไดมีสวนรวมในการวิจัยตลอดกระบวนการ โดยมีสวนรวมในลักษณะเปนผูรวมวิจัยใน
ฐานะทมีวจิยัฝายชมุชน  โดยกระบวนการวจิยัด ําเนนิไปในลกัษณะการแลกเปลีย่นความคิดเห็น
ระหวางผูวิจัยทั้ง 3 ฝาย ไดแก ผูวิจัย ทีมวิจัยฝายปฏิบัติ ซ่ึงไดแก ตัวแทนจากเทศบาลตํ าบลปริก 
และทมีวจิยัฝายชุมชน  โดยวิธีการประชุม การสนทนากลุมแสดงความคิดเห็น และการระดม
สมอง เพื่อใหไดขอสรุปเปนขั้นๆ ไป ตั้งแตการรับรูและศึกษาปญหา สถานการณดานมูลฝอยใน
ชุมชน ซ่ึงครอบคลุมถึงการออกแบบวิธีการดํ าเนินการวิจัยในการศึกษาและรวบรวมขอมูลที่จํ า
เปน เพือ่นํ าขอมูลที่ไดมาวิเคราะหและแปลความหมายของขอมูล กํ าหนดเปนประเด็นปญหาที่
เปนสาเหตุและปจจัยที่ทํ าใหการจัดการมูลฝอยของชุมชนไมเปนดังภาพที่พึงปรารถนา โดยการ
วิเคราะหตามมุมมองฝายประชาชน รวมกันกับฝายปฏิบัติที่เปนตัวแทนของหนวยงานเทศบาล
ต ําบลปริก จนสามารถกํ าหนดความลงตัวของปญหาที่แทจริงของการจัดการมูลฝอยในชุมชนได 
เพื่อนํ าไปพิจารณาหาแนวทางแกไขปญหา การวางแผน การดํ าเนินการตามแผน และการ
ประเมินผลการดํ าเนินงานในการแกปญหาตอไป ดังที่ไดแสดงผลของกระบวนการวิจัยในทุก
ขั้นตอนไปแลว

 3.2.1.2 ระดับของการมีสวนรวม จากลกัษณะของการมีสวนรวมของทีมวิจัยฝายชุม
ชน ซ่ึงมสีวนรวมตลอดกระบวนการวิจัย ตั้งแตขั้นศึกษาปญหาจนถึงการติดตามประเมินผล และ
เปนไปโดยสมัครใจ อีกทั้งมีความสมํ่ าเสมอในการเขารวมกระบวนการวิจัยทุกครั้งตลอดระยะ
เวลาของการวิจัย หากพิจารณาตามกรอบแนวคิดของสมเดช สิทธิพงศพิทยา (2544) จัดไดวา 
การมีสวนรวมลักษณะนี้แสดงใหเห็นถึงระดับของการมีสวนรวมโดยรวมของประชาชนใน
ระดับสูง

3.2.2 ประชาชนทั่วไป
        3.2.2.1 ลักษณะการมีสวนรวม จากกระบวนการวิจัยพบวา ประชาชนทั่วไปมีลักษณะ

ของการมีสวนรวม เปน 2 ลักษณะ ดังนี้
 1) เปนผูใหขอมูลและเสนอความคิดเห็น  จากขั้นตอนการศึกษาปญหาดานมูลฝอย

ในชมุชน ประชาชนทั่วไปเปนผูที่ใหขอมูลและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย ผาน
ขอค ําถามตางๆ ในแบบสอบถาม เพือ่ใหทมีวจิยัสามารถน ําขอมลูมาวเิคราะห และก ําหนดเปนปญหา
ดานการจดัการมูลฝอยของชุมชนปริกตกในที่สุด นอกจากนี้ยังไดเสนอแนะและแสดงความคิดเห็น
ถึงแนวทางการแกปญหามูลฝอยในชุมชน ผานโครงการจัดอบรมความรูเร่ืองมูลฝอยและสาธิตการ
ท ําปุยหมกั ซ่ึงทีมวิจัยไดนํ าแนวทางการแกปญหาที่สมาชิกในชุมชนเสนอ มาพิจารณาเพื่อคัดเลือก
แนวทางที่เปนไปได
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 2) รวมปฏบิตัิในกิจกรรมการแกปญหามูลฝอยในชุมชน ไดแก การใหความรวม
มอืในการรกัษาความสะอาดในชุมชน โดยการรวมแรงในการเก็บกวาดบริเวณบานเรือนของตน
ตามโครงการรณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน ซ่ึงทํ าใหชุมชนปริกตกมีความ
สะอาดเรียบรอยมากขึ้น

 3.2.2.2 ระดบัการมสีวนรวม เมือ่พจิารณาจากลกัษณะของการมสีวนรวมของประชาชน
ในชมุชนปรกิตก ในกลุมประชาชนทั่วไป ซ่ึงมีสวนรวมในการใหขอมูล ถูกสัมภาษณตามความ
ตองการ มโีอกาสในการแสดงความคิดเห็น จัดไดวาประชาชนกลุมนี้มีสวนรวมโดยรวมในระดับ
ปานกลาง เมื่อพิจารณาตามกรอบแนวคิดของสมเดช  สิทธิพงศพิทยา (2544)

4. ผลดานกระบวนการเรียนรูของชุมชนดานการจัดการมูลฝอย

ผลจากการใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม กอใหเกิดการเรียนรูของ
สมาชกิผูมสีวนรวมเปนทมีวจิยัฝายชมุชนในเรือ่งของมลูฝอย ตัง้แตเร่ิมจนสิน้สดุโครงการ โดยสามารถ
พฒันาสมาชิกไดพรอมๆ กันไปทั้งดานความรู ความคิด ความรูสึก และทักษะการปฏิบัติ  ซ่ึงผูวิจัย
ไดวิเคราะหตามแนวคิดของ Bloom และคณะ (1971, อางถึงใน อุบลพงษ วัฒนเสรี, 2537) ที่กลาว
ถึงวตัถุประสงคดานการเรียนรูที่แบงเปน 3 ดาน คือ ดานความรู ความเขาใจ (Cognitive Domain)
ดานความรูสึก (Affective Domain) และดานการปฏิบัติ (Psycho-motor Domain) ดังนี้

จากการสัมภาษณทีมวิจัยฝายชุมชนทานหนึ่ง ไดกลาววา “การเขารวมทีมวิจัย ชวยใหมี
ความรู ความเขาใจในเรื่องของมูลฝอยมากขึ้น และชัดเจนขึ้น จากเดิมที่ไมไดสนใจที่จะศึกษา จึงรู
เพยีงผิวเผิน พูดงายๆ คือตอนนี้ทั้งรูลึก และรูกวาง โดยเฉพาะอยางยิ่งในเรื่องของเทคนิค วิธีการ
ตางๆ ที่ใชในการจัดการมูลฝอย” (สุมิตร ยีขุน (สัมภาษณ), 25 สิงหาคม 2545) ความรูความเขาใจที่
เพิม่มากขึ้น กอใหเกิดความสามารถในการคิด วิเคราะห เชื่อมโยงปญหาดานมูลฝอยของชุมชน ซ่ึง
เปนการเรียนรูในระดับความรู ความเขาใจ (Cognitive Domain) นอกจากนีผู้วิจัยไดสังเกตเห็นไดวา 
การเรียนรูที่เกิดขึ้นกับทีมวิจัย นอกจากจะเกิดจากการจัดประสบการณการเรียนรูใหกับสมาชิกโดย
การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการและฝกอบรมแลว การเรียนรูที่เกิดขึ้นมีการพัฒนาเปนกระบวนการ 
และเปนขั้นตอน ตามพลวัตของกระบวนการวิจัย สังเกตไดจากเมื่อผานกระบวนการวิจัยไประยะ
หนึ่งการไดลงมือปฏิบัติจริงในกระบวนการวิจัยแบบมีสวนรวม ที่ตองลงมือปฏิบัติจริงทุกขั้นตอน 
ไดกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานความรูสึก นึกคิด และความตระหนักตอปญหามูลฝอยในชุมชน
ของตนอยางเห็นไดชัด (Affective Domain) จากการประเมินตนเองของทานหนึ่งไดแสดงใหเห็นถึง
ความตระหนกัที่เกิดขึ้น โดยกลาววา “เมื่อกอนพี่ไมเคยสนใจเรื่องมูลฝอยเลย และไมเคยคิดวาจะ
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เปนปญหา แตที่มาเขารวมทีมวิจัยเพราะชอบทํ ากิจกรรม แตตอนนี้มีความรูสึกวา ทนไมไดแลวที่จะ
เหน็มลูฝอยเกล่ือนกลาด ไมเปนที่เปนทาง และรูสึกผิดหากไมคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง มันซึมซับเขา
มาโดยไมรูตัว” (สาวิตรี หลาบู (สัมภาษณ), 25 สิงหาคม 2545) นอกจากนี้ยังมีความกระตือรือรนที่
จะเขารวมประชุมและมีความตรงตอเวลาเพิ่มมากขึ้น กลาพูดกลาแสดงความคิดเห็น อีกทั้งมีการพูด
คุยถึงปญหาดานมูลฝอยของชุมชนระหวางสมาชิกดวยกัน และการชักชวนใหกลุมและเพื่อนบาน
ชวยกนัดแูลรักษาความสะอาด และคัดแยกมูลฝอยในบานเรือนของตน แสดงใหเห็นถึงการยอมรับ 
และประเมนิคาสิ่งที่ตนเห็นวาเหมาะสม และแสดงใหเห็นถึงความเต็มใจที่จะมีสวนรวม และเรียนรู

จากการเกิดสํ านึกในปญหาดานมูลฝอยและการพัฒนาชุมชน จึงมีการผสมผสานปญญา 
และความตระหนัก รูสึกนึกคิด สูการปฏิบัติ (Psycho-motor Domain) คอื  (1) การปฏิบัติเพื่อพัฒนา
ชุมชนผานโครงการดานการจัดการมูลฝอยที่ไดรวมกันแสวงหาแนวทาง จัดทํ า และลงมือปฏิบัติใน
กจิกรรมสาธารณะ และ (2) การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเองดานการจัดการมูลฝอย โดยผูวิจัย
ไดสังเกต และไปเยี่ยมบานของทีมวิจัยฝายชุมชน ประกอบกับการประเมินผลกระบวนการเรียนรู
รวมกัน พบวา ทุกคนไดสะทอนถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดานการจัดการมูลฝอยตามบริบท
ของตน  โดยเฉพาะอยางยิ่งความสะอาดเรียบรอยของบานเรือนและบริเวณบานเรือน และทุกหลัง
คาเรอืนมกีารคัดแยกประเภทมูลฝอยไวเพื่อการรีไซเคิล และพยายามลดการใชถุงพลาสติก ซ่ึงหาก
หลีกเลีย่งไมไดจริงๆ ก็พยายามใชซ้ํ าใหนานที่สุดกอนทิ้ง

ดังนั้น จะเห็นไดวาการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูเปนกระบวนการที่เกี่ยวของ
สัมพนัธกนั สอดคลองกับ ปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ (2543) ที่วา “มีสวนรวมเพื่อที่จะเรียนรู 
และเรียนรูเพื่อที่จะมีสวนรวม” คือการเรียนรูไมเพียงแตเปนการเรียนเพื่อรู ใหตอบคํ าถามได แต
ตองเปนการเรียนเพื่อสามารถนํ าไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนกับตนเอง และสังคมได โดยมีสวนรวม
ในกจิกรรมสาธารณะดวย ในขณะเดียวกัน การมีสวนรวมก็กอใหเกิดการเรียนรูดวยเชนกัน (เดวิท 
แมททวิส, 2540) ซ่ึงอาจจะแตกตางกันไปตามระดับของการมีสวนรวม ผูที่มีสวนรวมมาก ยอมกอ
ใหเกดิการเรยีนรูมาก โดยทีมวิจัยไดมีโอกาสในการมีสวนรวมในระดับมาก คือมีสวนรวมในทุกขั้น
ตอน ตั้งแตกระบวนการศึกษาปญหา วิเคราะหปญหา หาแนวทางแกปญหา ลงมือปฏิบัติ และ
ประเมนิผล กอใหเกิดการเรียนรูในประสบการณหลากหลายรูปแบบ สงผลตอการเปลี่ยนแปลงพฤติ
กรรมดานการจัดการมูลฝอยที่เหมาะสมตามแนวคิดการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิด คือมี
การคัดแยกมูลฝอยที่จํ าหนายไดเพื่อจํ าหนาย หรือมอบใหกับซาเลงโดยไมมีการชี้นํ าแตอยางใด มี
การทํ าปุยหมักชีวภาพ และการรักษาความสะอาดของบานเรือนและบริเวณเพื่อเปนแบบอยาง ดังที่
ไดกลาวถึงแลวในผลดานกระบวนการเรียนรู สอดคลองกับผลการศึกษาของ  สุพีระ ลัดดาชยาพร 
และอารยี ลัดดาชยาพร (2542) ซ่ึงพบวา กระบวนการศึกษาที่ใหความสํ าคัญตอการมีสวนรวมของ
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ทุกฝายที่เกี่ยวของกับปญหามูลฝอยของชุมชน ตั้งแตขั้นตอนการคิด การตัดสินใจ เรียนรูและหา
แนวทางแกไขปญหารวมกัน สามารถสรางจิตสํ านึกที่ถูกตองใหกับบุคคลที่เขารวมกระบวนการได 
โดยประเมินจากการมีผูเขารวมกระบวนการศึกษา ไดนํ าเสนอใหตนเองเปนครัวเรือนหรือสถาน
ประกอบการตัวอยาง ในการจัดการมูลฝอยอยางถูกตอง  แตในสวนของชุมชนสวนใหญยังไมเกิด
การเรียนรูดานการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิดที่ชัดเจน  เนื่องจากมีระดับการมีสวนรวมใน
การจดัการมูลฝอยนอย ถึงปานกลาง และมีโอกาสในการไดรับการพัฒนาการเรียนรูนอยกวา

5. อภิปรายผลการวิจัย

1. ผลดานการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

1.1 พฒันาการการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยของชุมชน

จากกระบวนการวิจัยในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอย   
ชุมชนในพื้นที่ชุมชนปริกตก เทศบาลตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา พบวา สามารถพัฒนา
ผลดานกระบวนการมีสวนรวมใหเกิดขึ้น โดยการมีสวนรวมที่เกิดขึ้น อาจเกิดมาจากกระบวนการ
ในหลายขัน้ตอน ในที่นี้ผูวิจัยจะอภิปรายโดยแบงตามขั้นตอนของการมีสวนรวม ซ่ึงสอดคลองกับ
ขอเสนอดานการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการจัดการมูลฝอย ของสุนีย  มัลลิกะมาลย (2543)
ดังนี้

1.1.1 รวมรับรู 
   สถานการณปญหาดานมลูฝอยของเทศบาลต ําบลปรกิ จากการเริม่ขยายตวัของชมุชนเมือง

ท ําใหเทศบาลต ําบลปรกิเริม่ประสบปญหาดานการจดัการมลูฝอย โดยเฉพาะอยางยิง่ปญหาเรือ่งงบ
ประมาณในการจดัการ ทั้งในดานการจัดเก็บ และการกํ าจัดที่เหมาะสม ดังนั้นการลดปริมาณมูลฝอย
จงึตองอาศัยความรวมมือจากชุมชนซึ่งเปนผูกอมูลฝอย แตในสวนของชุมชนนั้นพบวา ประชาชน
ในชมุชนมสีวนรวมในการจัดการมูลฝอยนอยถึงไมมีสวนรวมเลย โดยประเมินจากการมีสวนรวม
ขัน้ตํ่ า คือการรับรูปญหาดานมูลฝอยของชุมชน พบวาชุมชนไมมีการรับรูถึงปญหามูลฝอยของ
ชุมชน ซ่ึงอาจจะเนื่องมาจากความเคยชินจากวิถีชีวิตเดิม ๆ ที่มีเทศบาลเปนผูจัดการใหทั้งหมด  ดัง
ทีผู่วจิยัไดพดูคยุกบัสมาชกิในชมุชนทานหนึง่ถึงประเดน็ปญหาดานสิง่แวดลอมในชมุชน ซ่ึงสมาชกิ
ในชุมชนไดระบุถึงปญหานํ้ าเสีย การขาดแคลนนํ้ าในฤดูแลง ปญหานํ้ าทวม เปนตน โดยไมได
ระบุวามลูฝอยเปนปญหาของชมุชน และเมือ่ผูวจิยัสอบถามถงึประเดน็ปญหาดานมลูฝอย กไ็มไดรับ
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ค ําตอบ ซ่ึงสะทอนใหเห็นวาชุมชนไมมีความรับรูถึงปญหามูลฝอย นอกจากนี้วิถีชีวิตและการ
บริโภคของชุมชน ยังคงความเปนชนบทอยูมาก จึงทํ าใหปริมาณมูลฝอยไมมากนัก ชุมชนจึงไมได
เรียนรูหรือสัมผัสกับปญหามูลฝอยอยางเปนรูปธรรมได อีกทั้งการดํ าเนินงานของหนวยงานทองถ่ิน
ทีผ่านมา เทศบาลก็ไมไดเนนการประชาสัมพันธดานขอมูลขาวสารดานการจัดการมูลฝอยใหแก
ชุมชน อาจทํ าใหชุมชนรับรูปญหาไดนอย

จะเห็นไดวาการรับรูปญหาของภาครัฐและประชาชนดานมูลฝอยจะมีชองวางที่สงผลตอ
การมสีวนรวมในการจัดการแกไขปญหามูลฝอยอยู ดังนั้นการสรางการรับรูรวมกัน จึงเปนสวน
สํ าคัญที่ผูที่เกี่ยวของสมควรจะคํ านึงถึง (สุนีย  มลัลิกะมาลย, 2543) โดยกระบวนการวิจัยในครั้งนี้มี
การเปดโอกาสใหชุมชนไดมีการรับรูถึงประเด็นดานมูลฝอยชุมชน ผานขั้นตอนและวิธีการดังนี้

1) การประชาสัมพันธโครงการวิจัยในขั้นตอนของการเตรียมวิจัย   เพื่อสงเสริมการมีสวน
รวมและกระบวนการเรียนรูดานการจัดการมูลฝอยชุมชนโดยผูวิจัย ทั้งจากการแนะนํ าตัวอยางเปน
ทางการ โดยการจัดประชุมกลุมเปาหมาย เพื่อช้ีแจงโครงการวิจัย และการแนะนํ าตัวอยางไมเปน
ทางการ อยางไรก็ตาม กิจกรรมดังกลาวนับวาเปนเพียงขั้นตอนแรกในการสรางการรับรูถึงประเด็น
ปญหามูลฝอยในชุมชนปริกตกเทานั้น ยังไมสามารถนํ าไปสูการตระหนักในปญหามูลฝอยชุมชน
ได แตก็นับวาสามารถสรางแรงกระตุนใหชุมชนเริ่มเกิดการรับรูในเรื่องของมูลฝอยมากขึ้น

2) การจดักระบวนการเรยีนรูโดยผูวจิยัในขัน้เตรยีมทมีวจิยั ในสวนของเนือ้หาของกระบวน
การ  สามารถสรางการรับรูถึงปญหาดานมูลฝอยในชุมชนในระดับที่เขมขนมากขึ้น  ซ่ึงดํ าเนินการ
ใน 2  สวน ไดแก

2.1) การจดัอบรมเชิงปฏิบัติการแกกลุมเปาหมายที่เปนคณะกรรมการชุมชน และ
อาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน ซ่ึงกิจกรรมที่จัดในกระบวนการนี้ครอบคลุมตั้งแตการรับรูสภาพ
การณดานมูลฝอยในภาพรวมของประเทศและในระดับทองถ่ิน เสริมสรางความเขาใจดานการมี
สวนรวมในการจัดการมูลฝอยชุมชน และแนะนํ าโครงการวิจัยในครั้งนี้ นับไดวาเปนขั้นตอนหนึ่งที่
สํ าคัญที่เปดชองทางใหผูรับรูปญหาไดเขามามีสวนรวมในการดํ าเนินการวิจัยแบบมีสวนรวมเพื่อ
การจัดการมูลฝอยชุมชนตอไป

2.2) การอบรมทีมวิจัย เปนขั้นตอนที่สํ าคัญและมีประสิทธิภาพในการสรางการรับ
รูถึงปญหาดานมูลฝอยอันนํ าไปสูความตระหนักไดมากขึ้น ซ่ึงการพัฒนากระบวนการเรียนรูโดยวิธี
การอบรมนี ้ เปนสวนหนึ่งของการใหส่ิงแวดลอมศึกษาแกชุมชน โดยการพยายามใหความรูและ
ขอมลูขาวสารดานมูลฝอยแกชุมชน และใชเทคนิคที่เขาใจไดงาย ไดแก การใชโปสเตอรประกอบ
การใหความรูโดยใชรูปภาพสื่อความหมาย การใหผูเขารวมไดแสดงความคิดเห็นอยางอิสระใน
ประเดน็ตางๆ อันกอใหเกิดความมั่นใจ  การโยนคํ าถามที่ทํ าใหผูเขารวมเกิดการเปรียบเทียบ และ
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เร่ิมสงัเกต ใสใจกับประเด็นดานมูลฝอยในชุมชนของตน ดังจะเห็นไดจากผลการศึกษาในการอบรม
ทมีวจิยัคร้ัง ที่ 1 ที่ชุมชนเริ่มมีการสังเกตถึงประเด็นปญหามูลฝอยชุมชนในแงมุมตาง ๆ

ขอสังเกตคือ การจัดกระบวนการเรียนรูใหแกชุมชน ในรูปแบบที่ไมเปนทางการมากนัก
คอืไมเนนที่การบรรยายทางวิชาการ แตเนนที่การพูดคุย แสดงความคิดเห็น ถกเถียงปญหา เปน
เทคนิคทางจิตวิทยา และสามารถเปลี่ยนแปลงทัศนคติของผูเขารวมได ซ่ึงสอดคลองกับขอเสนอ
ของปาริชาติ วลัยเสถียรและคณะ (2543)

3) การไดลงมือปฏิบัติจริง เปนเครื่องมือที่กอใหเกิดการรับรูที่หนักแนนมากขึ้น เนื่องจาก
ผูเขารวมสามารถสมัผัสกบัปญหาไดจากประสบการณตรงของตนเอง ในการวจิยันี ้มขีัน้ตอนทีผู่เขารวม
ไดลงมือปฏิบัติจริงไดแกขั้นตอนการรวบรวมขอมูลดานมูลฝอยในชุมชน 2 ดานคือ

3.1) การรวบรวมมูลฝอยดานปริมาณและองคประกอบมูลฝอย ซ่ึงผูเขารวมได
สัมผัสกับมูลฝอยของชุมชนจากประสบการณตรง และเห็นเปนรูปธรรมที่ชัดเจน ทั้งจากการสัมผัส
โดยตรง การไดเห็นภาพ และการไดกล่ิน ดังที่ทีมวิจัยฝายชุมชนไดแสดงความรูสึกวา “การไดลงมือ
คดัแยกขยะดวยตนเอง  ทํ าใหเห็นภาพวาขยะในแตละครัวเรือนที่คิดวามีไมมาก แตเมื่อมารวมกัน
แลวมปีริมาณมากและสกปรกมากดวย หากคนชุมชนมีการคัดแยกของที่เนาเสียไดกอนทิ้งลงถัง ก็
คงไมสกปรกขนาดนี้” (นางสน หมัดเละ) แสดงใหเห็นถึงการรับรูปญหาจากการไมคัดแยกมูลฝอย
อินทรยีกอนทิ้ง ทํ าใหเกิดการเนาเสีย และความสกปรกสูงจากประสบการณตรงของตนเอง

3.2) การรวบรวมขอมูลความรู ทัศนคติ และพฤติกรรม ของประชาชนในชุมชน
ปริกตกดานการจัดการมูลฝอย มีสวนเอื้อใหเกิดการรับรูถึงปญหา ทั้งในสวนของทีมวิจัยฝายชุมชน
เอง เนือ่งจากเกดิการสงัเกตสิง่แวดลอมรอบตวัมากขึน้ และยงัเปนการกระตุนชมุชนในทางออม   ท ําให
ผูถูกสมัภาษณเกิดการรับรูและทบทวนถึงประเด็นดานการจัดการมูลฝอยในชุมชนดวยทางหนึ่ง

สรุปไดวาการรับรูในประเด็นปญหามูลฝอยของชุมชนถือเปนการพัฒนาการรับรูตั้งแต
ระดบัปจเจกบุคคลเพื่อใหเกิดความสํ านึกในปญหา อันจะนํ าไปสูชองทางการเขามามีสวนรวมใน
การจัดการมูลฝอยของประชาชนในขั้นตอนตอ ๆ ไปได ซ่ึงสอดคลองกับขอสรุปของ สุนีย  มัลลิกะ
มาลย (2543) และสอดคลองกบัขอสรุปของ โรจนจัฉรยิ ดานสวัสดิ์ (2541) ที่วา ระดับการมีสวนรวม
จะเริ่มตนที่การรับรูขอมูลขาวสารและคอย ๆ ยกระดับขึ้นสูการรวมตัดสินใจในทกุขัน้ตอน อันจะสง
ผลใหประชาชนเกดิการรบัรูและตระหนกัในปญหาของตนเอง

1.1.2 การรวมคิดและแสดงความคิดเห็น
 เปนผลสืบเนื่องมาจากการรับรูขอมูลดานมูลฝอยชุมชน ประกอบกับรูปแบบการวิจัยเชิง

ปฏิบตักิารแบบมีสวนรวม ที่เอื้อใหชุมชนไดรวมกันคิด และแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระตลอด
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กระบวนการวิจัย พรอมกับการสงเสริมแนวคิดที่วา “ทุกความคิดมีคา อยากาทิ้ง” ใหกับทีมวิจัยก็
เปนสวนส ําคญัทีช่วยพฒันาความมัน่ใจใหเกดิการกลาแสดงความคดิเหน็ของชมุชนมากขึน้  สอดคลอง
กบัเทคนคิทางจิตวิทยาของปาริชาติ  วลัยเสถียรและคณะ (2543) ที่กลาววาการสรางความภูมิใจให
กบัสมาชกิ โดยการใหความสนใจกับสมาชิกในทุกๆ ความคิดเห็นและทุกๆ คนอยางเทาเทียมกัน
สามารถกระตุนใหประชาชนเขามามีสวนรวมได

สํ าหรับการเปดโอกาสใหชุมชนไดเขามารวมคิดและแสดงความคิดเห็นนั้น เกิดผลในทั้ง 2
กลุมเปาหมายคือ

1) กลุมทมีวจิยัฝายชุมชน ไดมีโอกาสในการรวมคิด แสดงความคิดเห็นตลอดกระบวนการ
วจิยั ตัง้แตขั้นตอนของการศึกษาปญหา จนถึงขั้นสุดทายคือการติดตามประเมินผล

2) กลุมประชาชนทั่วไป ไดรวมแสดงความคิดเห็นในการตอบแบบสอบถามดานความรู
ทศันคตแิละพฤติกรรมดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน และแสดงความคิดเห็นถึงแนวทางการ
แกไขปญหาดานมูลฝอยในชุมชนผานโครงการอบรมเรื่องมูลฝอย และสาธิตการทํ าปุยหมัก

1.1.3 รวมดํ าเนินการ
   การรวมด ําเนินการ เกิดจากความรวมมือของทุกฝายที่เกี่ยวของ ไดแกการรวมดํ าเนินการ

ในขั้นตอนตาง ๆ ในกระบวนการวิจัย และการรวมดํ าเนินการตามโครงการในการแกไขปญหา     
มลูฝอยในชมุชน ซ่ึงการที่ชุมชนไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น และรวมดํ าเนินการตลอด
กระบวนการ สงผลตอความสํ าเร็จและความตอเนื่องไปยังขั้นตอนตอ ๆ ไปได ดังเชนการไดรวม
แสดงความคดิเห็น และรวมดํ าเนินการในการออกแบบและกํ าหนดวิธีการในการเก็บรวมรวมขอมูล
ดานมูลฝอยในชุมชน กอใหเกิดการรวมรับผิดชอบในการดํ าเนินการตามที่กํ าหนดไวอยางมีประ
สิทธิภาพ ดังกรณีการรวมดํ าเนินโครงการรวมกันระหวางเทศบาลตํ าบลปริก และทีมวิจัยในการ
ระดมความคดิเห็นของชุมชน ซ่ึงนอกจากทีมวิจัยฝายชุมชนจะมีสวนรวมในการดํ าเนินการแลว ยัง
สามารถระดมความรวมมือจากประชาชนทั่วไปในชุมชน ใหมีสวนรวมในการดํ าเนินการไดเปนที่
นาพอใจ อาทิเชน การระดมความรวมมือผานโครงการอบรมเรื่องมูลฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก 
เปนการปลูกฝงจิตสํ านึกในการดํ าเนินกิจกรรมสาธารณะใหกับชุมชน รวมทั้งกอใหเกิดความรูสึก
ผูกพนั และรับผิดชอบตอบทบาทหนาที่ของทีมวิจัยฝายชุมชน  นอกจากนั้นยังกอใหเกิดความรูสึก
ภาคภูมิใจและมีความมั่นใจเพิ่มมากขึ้นถึงศักยภาพของตนเองจากความสํ าเร็จเล็กๆ ที่เกิดขึ้น ซ่ึง
สังเกตไดจากความกระตือรือรนที่เพิ่มขึ้นของทีมวิจัยฝายชุมชน หลังการดํ าเนินโครงการตางๆ ที่ตน
ไดมสีวนรวมในการกํ าหนด และรับผิดชอบ ดังเชนกรณีที่เกิดการชักชวนสมาชิกในทีมวิจัยดวยกัน
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ใหประพฤติตัวเปนแบบอยางดานการจัดการมูลฝอยแกชุมชน หลังการดํ าเนินโครงการอบรมเรื่อง
มลูฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก

จากปรากฏการณนี้แสดงใหเห็นถึงการเริ่มรับรูความสามารถของตนเอง และเชื่อมั่นใน  
ศกัยภาพของตนเองมากขึ้น ซ่ึง Bandura (1977 อางถึงในกนกพร สุทธิรักษ, 2543) ไดอธิบายวา การ
รับรูความสามารถของตนเองนี้ พัฒนามาจากปจจัยหนึ่งที่สํ าคัญคือ การไดรับผลสํ าเร็จในการ
กระทํ า คือการที่โครงการไดรับความรวมมือจากประชาชนในชุมชนเปนจํ านวนมาก และมี
บรรยากาศที่ดี สนุกสนาน ซ่ึงสอดคลองกับขอคนพบของ สถาบันชุมชนทองถ่ินพัฒนา (2544) ที่วา 
ความสํ าเร็จเล็กๆ ชวยเสริมความมั่นใจในการพึ่งตนเอง แตส่ิงดังกลาวมิไดเกิดขึ้นงายและรวดเร็ว 
หากจะคอยๆ ส่ังสมความมั่นใจ และความสํ านึกพึ่งตนเองทีละเล็กละนอย แลวขยายสูจิตสํ านึก
สาธารณะไดในทีสุ่ด
1

1.1.4 รวมประเมินผลและติดตามตรวจสอบ
   ทกุขัน้ตอนของกระบวนการวิจัยในครั้งนี้ จะมีการประเมินผลและสะทอนการปฏิบัติเปน

ระยะ ๆ เพือ่ศึกษาถึงปญหาและอุปสรรคในการดํ าเนินการ เพื่อจะไดแกไขปญหาไดอยางทันทวงที
ตวัอยางที่เห็นไดอยางชัดเจนถึงการประเมินผลที่นํ าไปสูการปรับปรุงไดแก การที่ทีมวิจัยฝายชุมชน
มีการประเมินตนเองถึงการเปนแบบอยางที่ดีแกชุมชนในการปฏิบัติตนตามแนวคิดการลดปริมาณ
มลูฝอย ดงัทีไ่ดกลาวไวแลวในขั้นตอนของการรวมดํ าเนินการ (1.1.3) หรือกรณีการประเมินศักย
ภาพของตนเองในการดํ าเนินการแกไขปญหามูลฝอยวาควรเริ่มจากกิจกรรมงาย ๆ กอน ไดแก การ
แกไขปญหาดานความสะอาดเรียบรอยของชุมชน กอนที่จะดํ าเนินโครงการที่ซับซอนมากขึ้นคือ
โครงการประกวดบานสะอาดนาอยู และควรเพิ่มการเรียนรูและศักยภาพของตนเองดวยการทัศน
ศกึษาดงูานดานการจัดการมูลฝอย  เนื่องจากเห็นวาการศึกษาดูงานจะชวยใหไดเรียนรูประสบการณ
จากผูที่เคยดํ าเนินการจัดการมูลฝอยที่ประสบความสํ าเร็จ และสามารถนํ ามาปรับใชกับชุมชนปริก
ตกไดตอไป

นอกจากนี้ทีมวิจัยยังไดรวมติดตามตรวจสอบความตอเนื่องของการดํ าเนินการแกไขปญหา
มลูฝอยและปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการดํ าเนินการ โดยไดสะทอนถึงปญหาเรื่องของการขาด
ผูน ําและขาดการประสานงานระหวางชุมชนกับเทศบาล ซ่ึงเกิดขึ้นหลังจากที่ผูวิจัยไดออกจากพื้นที่
ศกึษาไปแลว นับวาเปนผลดีในการชวยใหเห็นจุดบกพรองของการดํ าเนินงาน ซ่ึงหากไดรับการ
แกไขไดทนัทวงทีจากทุกฝายที่เกี่ยวของ ก็สามารถกอใหเกิดความตอเนื่องและความเขมแข็งในการ
ด ําเนินการตอไปได
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1.1.5 รวมรับผิดชอบ
  การรวมรับผิดชอบของชุมชนในการดํ าเนินโครงการดานมูลฝอยในชุมชนนั้น ไดแสดง

ใหเหน็อยางชัดเจนในขั้นตอนของการศึกษาสํ ารวจหาแนวทางแกไขปญหา จากสถานการณที่มี
ความไมมั่นใจถึงความสํ าเร็จในการระดมการมีสวนรวมของชุมชนในการเสนอทางเลือกในการแก
ไขปญหา แตความรูสึกที่อยากจะทํ าใหไดดีที่สุด ก็สามารถหาทางออกในการแกไขปญหาใหลุลวง
ไปได โดยไดเสนอใหระดมคนผานการสาธิตการทํ าปุยหมัก ดังที่ไดกลาวถึงแลวในสวนของผลการ
วจิยัในบทที่ 4 ดังที่ทีมวิจัยฝายชุมชนทานหนึ่งไดกลาววา “โครงการนี้เปนโครงการของชุมชนเรา
เอง ไมใชของนักศึกษาหรือของเทศบาล ดังนั้นเราตอง กลาคิด   กลาทํ า ถาลมเหลวก็ถือวาเปน
บทเรยีนใหแกไขตอไป ที่สํ าคัญคือรับผิดชอบหนาที่ของตนเองใหเต็มที่และดีที่สุด” (นางสน หมัด
เละ) ซ่ึงนอกจากจะแสดงใหเห็นถึงสํ านึกความรับผิดชอบ และความเปนเจาของโครงการแลว ยัง
เปนการใหกํ าลังใจซึ่งกันและกันในทีมงานอีกดวย

นอกจากนี้ความรูสึกรับผิดชอบไดขยายผลไปสูเทศบาลดวย เนื่องจากการไดเขามามีสวน
รวมของเทศบาลในการเรียนรูรวมกับชุมชน และยังเปนการแสดงใหเห็นถึงความจริงใจที่จะเปด
โอกาส และมอบอํ านาจใหชุมชนอยางเต็มที่ในการคิดและเสนอโครงการตาง ๆ ดังที่นายกเทศ
มนตรเีทศบาลต ําบลปรกิ ไดกลาวชืน่ชมทมีวจิยัฝายชมุชนในการกลาวเปดโครงการอบรมเรือ่งมลูฝอย
และการสาธิตทํ าปุยหมักวา “โครงการที่เกิดขึ้นเปนโครงการของชาวปริกตกเอง เทศบาลเปนเพียงผู
สนบัสนนุและอ ํานวยความสะดวกเทานั้น ซ่ึงเปนสิ่งที่นาภาคภูมิใจที่ชุมชนไดมีสวนผลักดันใหเกิด
การดํ าเนินโครงการตาง ๆ ดวยตนเอง”

อยางไรกต็าม ประชาชนในชุมชนสวนใหญ ยังไมไดเกิดความรูสึกรวมรับผิดชอบเนื่องจาก
กระบวนการวจิยัยังไมไดดํ าเนินการ จนถึงขั้นการขยายผลการมีสวนรวมไปยังชุมชนสวนใหญได

1.1.6 รวมขยายผล
   ดงัทีก่ลาวแลววายังมีขอจํ ากัดในการขยายผลไปยังชุมชนสวนใหญ แตก็มีบางสวนที่มี

การขยายผลจากทีมวิจัยฝายชุมชนไปยังเพื่อนบานและบุคคลในครอบครัว โดยการชักชวนใหมีการ
คดัแยกมลูฝอยและรักษาความสะอาดของบานเรือนของตน นอกจากนี้ยังมีการขยายแนวคิดไปยัง
ชุมชนขางเคยีง จากการดํ าเนินโครงการเดินรณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน ที่มี
การชกัชวนใหอาสาสมัครสาธารณสุขจากชุมชนขางเคียงใหมารวมดํ าเนินการดวย และมีการพูดคุย
แลกเปลีย่นถึงความเปนมาของการดํ าเนินงาน สงผลใหเกิดความตองการที่จะใหชุมชนของตนเอง
มกีารด ําเนินโครงการในลักษณะเชนเดียวกับชุมชนปริกตกบาง
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และจากการประเมินผลโครงการวิจัยพบวา โอกาสในการขยายผลไปสูชุมชนสวนใหญ
และชมุชนอ่ืน ๆ ในเขตเทศบาลตํ าบลปริกมีความเปนไดสูง เนื่องจากเทศบาลปริกไดจัดเตรียม
ความพรอมในดานตาง ๆ เพื่อดํ าเนินโครงการประกวดบานสะอาดนาอยูในทุกชุมชน

อยางไรกต็าม กระบวนการที่จะสงเสริมใหเกิดการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย   ทั้ง 6
ขัน้ตอนดงักลาว ยังคงตองดํ าเนินการอยางตอเนื่อง โดยบทบาทการนํ าในระยะแรกยังคงตองเปน
ของหนวยงานภาครฐั เนือ่งจากชมุชนไมไดเปนชมุชนทีม่คีวามพรอมดานความเขมแขง็มากอน ดังจะ
เหน็ไดจากการขาดความรวมมือระหวางเทศบาลกับชุมชนที่ผานมา หลังจากผูวิจัยออกจากพื้นที่วิจัย
ไปแลว ทํ าใหการเคลื่อนไหวตางๆ หยุดชะงัก  ทั้งนี้สุพรรณี ไชยอํ าพรและสนิท สมัครการ (2542)
ไดเสนอแนวทางในการบํ ารุงรักษาความตอเนื่องของการดํ าเนินการวา ในขั้นแรก ๆ เจาหนาที่ของ
รัฐควรมบีทบาทในการนํ ามากกวา ซ่ึงเปนสิ่งจํ าเปนสํ าหรับประเทศที่กํ าลังพัฒนา หรือในชุมชนที่
ยงัขาดความพรอม นอกจากนี้ในกระบวนการทํ างานวิจัยและพัฒนารวมกับชาวบาน โดยเฉพาะ
อยางยิ่งในรูปแบบที่เปนการสรางเสริมและสนับสนุนใหองคกรชาวบานเขมแขง็นัน้ไมสามารถท ําให
สํ าเรจ็ในระยะเวลาอนัรวดเรว็ได เนือ่งจากมเีงือ่นไขหลายประการทีจ่ะตองคํ านึงถึง โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ในดานความพรอม ซ่ึงมคีวามแตกตางกนัไปตามบรบิทของแตละชมุชนทองถ่ิน ซ่ึงสอดคลองกบัขอ
คนพบของ สุริยา วรีวงศ (ม.ป.ป.)

ดังนั้นการสนับสนุนใหเกิดกระบวนการมีสวนรวมไดอยางตอเนื่องและในทิศทางที่เสริม
สรางความเขมแข็งใหกับชุมชนปริกตกจากกลไกภาครัฐจึงเปนสิ่งจํ าเปน ควบคูไปกับการพัฒนา
ความเขมแขง็ และภาวะการเปนผูนํ าใหแกทีมวิจัยฝายชุมชน ซ่ึงจัดไดวาเปนแกนนํ าในการจัดการ
มลูฝอยในภาคประชาชน เพื่อใหสามารถทํ างานและนํ าตัวเองและผูอ่ืนได

1.2 ความส ําคัญของการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

จะเหน็ไดวาการมีสวนรวมของประชาชนมีความสํ าคัญตอการจัดการมูลฝอยชุมชน จึงควร
สงเสรมิใหประชาชนมกีารมสีวนรวมในทกุขัน้ตอน เนือ่งจากแตละขัน้ตอนมคีวามตอเนือ่งและสงผล
ตอขัน้ตอนตอๆ ไป โดยการมีสวนรวมในทุกระดับขั้นนั้นสงผลใหเกิดการดํ าเนินกิจกรรมในการ
จดัการมลูฝอยในชุมชนอยางเปนรูปธรรม และยังกอใหเกิดกลุมคนที่มีจิตสํ านึกสาธารณะ และได
รับการพฒันากระบวนการเรียนรูดานการจัดการมูลฝอย จนสามารถปฏิบัติตนเปนแบบอยางและ
เปนแกนน ําในการด ําเนนิการดานการจดัการมลูฝอยในชมุชนไดในระดบัหนึง่ สอดคลองกบัแนวคดิ
ของ อรพินท สพโชคชัย (2538) ที่กลาวถึงความสํ าคัญของการมีสวนรวมในการพัฒนาและการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมวา มิใชเปนการด ําเนินการในลักษณะการสั่งการ
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หรือด ําเนนิการโดยลํ าพังฝายเดียว การพัฒนาที่ทุกฝายมีสวนรวมจะเกิดขึ้นเมื่อมีการเปดโอกาสใหผู
ทีเ่กีย่วของไดรวมในกระบวนการคิดและตัดสินอนาคต ถือเปนการระดมทรัพยากรบุคคลมาใชให
เกดิประโยชนสูงสุด  และเปนกระบวนการที่กอใหเกิดความเขาใจรวมกันสํ าหรับผูที่เกี่ยวของใน
การด ําเนนิการพัฒนา และแกไขปญหาชุมชน เมื่อผูที่เกี่ยวของไดรวมคิดวิธีการและหาทางออก จะ
สงผลใหเกิดความรูสึกเปนเจาของโครงการ และมีความภาคภูมิใจในผลงานจากกิจกรรมที่ตนไดมี
สวนรวมในการดํ าเนินงาน  ประกอบกับการที่ชุมชนไดรับมอบอํ านาจที่จะผลักดันใหเปลี่ยนแปลง
ได โดยการสนับสนุนของภาครัฐที่เกี่ยวของ (เทศบาลตํ าบลปริก) ทํ าใหสามารถดํ าเนินการไดอยาง
มีประสิทธิภาพ และราบรื่น

นอกจากนี้แนวทางการปฏิบัติในกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในครั้งนี้ยัง
สอดคลองกับแนวคิดการมีสวนรวมในการแกไขปญหามูลฝอยชุมชนของมูลนิธิเพื่อการพัฒนาสิ่ง
แวดลอมและพลังงาน (ม.ป.ป.) 2 ประการดวยกันคือ

1) ยทุธศาสตรการสรางวิสัยทัศนและจิตสํ านึก คือใหชุมชนมีจิตสํ านึกและเห็นความสํ าคัญ
ของการก ําจัดมูลฝอยเพื่อใหชุมชนนาอยู อันเปนจุดเริ่มตนในการแกไขปญหา และการวจิยัในครัง้นี้
ไดเปดโอกาสใหชุมชนเขามามสีวนรวมตัง้แตการรบัรูปญหา  ศกึษาปญหา หาแนวทางแกไขปญหา การ
ตดัสนิใจเลือกแนวทางแกไขปญหา การปฏิบัติตามแผนการแกปญหา และการรวมประเมินผล ผาน
กระบวนการสื่อสารแบบ 2 ทาง โดยวิธีการตาง ๆ เชน การอภิปราย การพูดคุย แลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น และยังมีการพัฒนากระบวนการเรียนรูที่กํ าหนดโดยรปูแบบการวิจัยไดแก การจัดอบรม
การทัศนศกึษาดูงาน เปนตน ทํ าใหประชาชนที่เขามามีสวนรวมไดรับทราบขอมูลขาวสาร แนว
ปฏิบัติ และวิธีการกํ าจัดมูลฝอยที่ถูกตองเหมาะสม รวมทั้งทราบผลกระทบที่เกิดขึ้นจากปญหานั้น
กระบวนการเหลานี้มีสวนชวยสงเสริมจิตสํ านึกที่จะดูแลรักษาชุมชนของตน ดังจะเห็นไดจากการที่
ทมีวจิยัฝายชุมชนเกิดการพัฒนาวิสัยทัศน และจิตสํ านึกผานการจัดทํ าโครงการและการปฏิบัติตัว
เปนแบบอยางที่ดีแกคนในชุมชนดานการลดปริมาณมูลฝอย

2) ยทุธศาสตรการจัดการเชิงภาคี คือการพยายามใหทุกฝายไดเขามามีสวนรวมในกระบวน
การจดัการมูลฝอยชุมชน ซ่ึงไดแก การสงเสริมใหเจาหนาที่ภาครัฐ ไดแกเทศบาลตํ าบลปรกิ  ชุมชน
และนกัวชิาการไดเขามามสีวนรวมกนัท ํางานและเรยีนรูรวมกนั ท ําใหมกีารแลกเปลีย่นความคิดเห็น
และเกดิการประสานงาน เพื่อใหเกิดผลดีตอการปฎิบัติที่เหมาะสมกับบริบทของชุมชนและความ
เปนไปได

อนึ่งความสํ าคัญของการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนตอการจัดการมูลฝอยชุมชน
ในทกุขัน้ตอน ยังเปนการปลูกฝงวัฒนธรรมที่ลดการพึ่งพาและรอคอยความชวยเหลือจากภายนอก
ดงัจะเหน็ไดจากการที่ทีมวิจัยฝายชุมชนไดรวมกันวิเคราะหปญหาดานมูลฝอยในชุมชน และมีมติ
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รวมกนัในประเด็นปญหาเรื่องของถังรองรับมูลฝอยไมเพียงพอ วาไมเปนปญหาสํ าหรับชมุชนปรกิ
ตก เนือ่งจากการแกไขปญหาโดยการจดัหาถงัรองรบัมลูฝอยนัน้ เปนการแกไขปญหาทีป่ลายเหตุ และ
ระบปุญหาที่ชุมชนสามารถที่จะมีสวนรวมไดเปนปญหาที่แทจริงของชุมชน

1.3 ระดบัการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

จากผลดานการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน ซ่ึงไดกลาวไวแลวใน
บทที ่ 4 นัน้จะเห็นไดวาระดับหรือความเขมขนของการมีสวนรวมของประชาชนมีความแตกตางกัน
ขึน้อยูกบัโอกาส และสถานการณที่จะเอื้ออํ านวยใหประชาชนไดมีสวนรวม ซ่ึงผูวิจัยไดอภิปราย
โดยใชกรอบแนวคิดของสมเดช สิทธิพงศพิทยา (2544) สามารถจํ าแนกระดับการมีสวนรวม ซ่ึงมี
ระดบัที่แตกตางกันของกลุมประชาชนในชุมชนปริกตก ดังนี้

1) ประชาชนสวนใหญในชุมชนมีสวนรวมในระดับที่นอย ถึง ปานกลาง ซ่ึงผูวิจัยไมไดวัด
ระดบัการมสีวนรวมในเชิงปริมาณ แตสังเกตจากลักษณะของการมีสวนรวม โดยผูที่มีสวนรวมใน
ระดบันอย คือกลุมประชาชนที่รับทราบการดํ าเนินโครงการดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน ไดแก
การรบัทราบโครงการวิจัย การรับทราบถึงการขอความรวมมือในการดํ าเนินการโครงการหรือกิจ
กรรมตาง ๆ ในการจัดการมูลฝอยในชุมชน ไดแก โครงการรณรงครวมดวยชวยกันรักษาความ
สะอาดในชมุชน และไดรวมออกแรงและใหความรวมมือในการทํ าความสะอาดบริเวณบานเรือน
ของตนเอง ตามการประชาสัมพันธและการชักชวนจากทีมวิจัยและผูรวมรณรงค ซ่ึงบัญชร แกวสอง
(2543) ไดจดัใหผูที่มีสวนรวมลักษณะนี้ในเชิงคุณภาพวา เปนการมีสวนรวมเทียม (Pseudo-
Participation) หรือการมสีวนรวมแบบถูกกระทํ า เนื่องจาก ไมไดมีโอกาสใดๆ ในการตัดสินใจใน
การด ําเนินโครงการ เพียงแคใหความรวมมือ และกระทํ าตามการตัดสินใจของผูอ่ืนเทานั้น

สํ าหรับผูที่มีสวนรวมในระดับปานกลาง ไดแกกลุมประชาชนที่ไดรวมแสดงความคิดเห็น
หรือความตองการตาง ๆ ดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน ไดแกการแสดงความคิดเห็นในการเสนอ
ทางเลือกในการแกไขปญหามูลฝอยในชุมชน ผานเวทีในโครงการอบรมเรื่องมูลฝอยและสาธิตการ
ท ําปุยหมัก หรือการแสดงความคิดเห็น และความตองการผานการสัมภาษณในการเก็บขอมูลของ
ชุมชนปรกิตกจากขั้นตอนของการศึกษาปญหามูลฝอยชุมชน ซ่ึงหากประเมินในเชิงคุณภาพตาม
กรอบแนวคิดของ บัญชร แกวสอง (2543) แลว ถือไดวาเปนผูที่มีสวนรวมบางสวน (Partial
Participation) คอื ถึงแมจะมีโอกาสในการเสนอและแสดงความคิดเห็น แตก็ไมมีอํ านาจในการ
ตดัสนิใจในการคัดเลือก เนื่องมาจากกระบวนการวิจัยยังไมสามารถพัฒนาจนถึงขั้นของการจัด
ประชาพิจารณในชุมชนได
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2) ทมีวจิยัฝายชุมชน เปนกลุมประชาชนที่มีสวนรวมในระดับมาก เนื่องจากไดเขารวม
กระบวนการในการศึกษาวิจัย ดานการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอย
ในชมุชนตลอดกระบวนการ และเปนไปโดยความสมัครใจ  จัดไดวาเปนกลุมที่อยูในระดับการมี
สวนรวมอยางแทจริง (Genuine Participation) คอืมโีอกาสในการแสดงความคิดเห็นในทุกขั้นตอน
ของการดํ าเนินโครงการ และไดรับการรับฟงจากผูมีสวนไดสวนเสีย และไดรับการยอมรับเปนสวน
ใหญ แสดงใหเห็นถึงการไดรับมอบอํ านาจของประชาชนผูเขารวม (บัญชร แกวสอง, 2543)

นอกจากนี้หากพิจารณาตามมาตรวัดการมีสวนรวมของ Kasperson and Breitbank (1969)
แลว แสดงใหเห็นถึงคุณภาพในการเขารวมที่มีประสิทธิภาพของทีมวิจัยฝายชุมชน สังเกตจากการ
เขามามีสวนรวมโดยความสมัครใจและมีความสมํ่ าเสมอในการเขารวม มีการเสียสละเวลา แรงกาย
และทนุทรพัยในบางโอกาส เชน การจดัหาของวางระหวางการประชมุรวมกนัในทีมวิจัย ในสวน
ของความไมตรงตอเวลาในการเขารวมประชุมในชวงแรก ๆ นั้น เนื่องจากทีมวิจัยฝายชุมชนสวน
ใหญเปนแมบาน ซ่ึงนอกจากจะชวยสามีในการหาเลี้ยงครอบครัวแลวยังตองทํ างานภายในบานอีก
ดวย แตเมือ่ผานขั้นตอนในกระบวนการวิจัยไประยะหนึ่ง สังเกตไดวาเริ่มมีความพรอมเพรียงมาก
ขึน้ เนือ่งจากมีการจัดสรรเวลา และเตรียมตัวเพื่อการประชุม เปนการปรับตัวเพื่อใหสามารถจัดสรร
เวลาไดใหไมกระทบกับวิถีชีวิตเดิมของตนเอง และการดํ าเนินงานทุกขั้นตอนเปนการดํ าเนินงาน
โดยกลุม โดยยึดถือมติของกลุมหลังจากผานการแสดงความคิดเห็น และพินิจพิเคราะหอยางเปนขั้น
ตอนแลว

กลาวโดยสรุปถึงพัฒนาการดานการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชนปริกตกนั้น มีการ
เปลีย่นแปลงไปจากเดิมมาก จากการที่ชุมชนมีสวนรวมในระดับที่นอยมากถึงไมมีสวนรวมกับการ
จดัการมลูฝอยเลย หลังจากผานกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมไปแลว พบวาชุมชน
ไดรับโอกาสในการเขามามีสวนรวมหลายระดับดวยกัน ตั้งแตระดับนอย ถึงระดับมาก คือมีสวน
รวมในทกุขัน้ตอนแตกตางไปตามลักษณะของการเขามามีสวนรวม กอใหเกิดการรับรูในประเด็น
ปญหามลูฝอยในระดับชุมชน จนถึงการรวมกันดํ าเนินกิจกรรมสาธารณะในการจัดการมูลฝอยอยาง
เปนรูปธรรม เปนการเริ่มตนที่ดีในการปลูกฝงแนวคิดการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนใหกับ
ชุมชน ใหสามารถพึ่งตนเองได โดยไมรอคอยการใหความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอกหรือ
หนวยงานภาครฐัเพียงอยางเดียว อีกทั้งยังชวยใหรัฐกับประชาชนใกลชิดกันมากขึ้น ลดระบบการ
ท ํางานแบบสั่งการไปยังผูนํ าชุมชน เปนการทํ างานในแนวราบมากขึน้ และชวยลดชองวางระหวาง
ภาครฐักบัประชาชน อยางไรกต็ามในชวงตนของการบกุเบกิการมีสวนรวมของประชาชนในการ
จดัการมลูฝอยชุมชนนั้น อาจเปนไปไดยากที่จะหวังผลใหเกิดการมีสวนรวมในเชิงปริมาณและ
คณุภาพควบคูกนัไป ดงัจะเหน็ไดจากระดบัการมสีวนรวมของประชาชนในชมุชนปรกิตกสวนใหญ
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ยงัอยูในระดับที่นอย ถึงปานกลาง โดยมีกลุมคนเล็ก ๆ ในชุมชนเพียง 10 คน ในทีมวิจัยฝายชุมชน
เทานัน้ทีม่รีะดับการมีสวนรวมมากหรือในระดับการมีสวนรวมที่แทจริง อันเนื่องมาจากการเปด
โอกาสใหประชาชนสามารถเขามามีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยของชุมชน ในทุกขั้นตอนของ
การด ําเนินการจากกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

1.4  กลยทุธในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอย

“ปกตปิจเจกบคุคลมกัจะยนิดทีีจ่ะใหความรวมมอืกบับคุคลอืน่ ๆ เพือ่ชวยกนัด ําเนนิกจิกรรม
ใด ๆ ที่ตรงกับความสนใจและสามารถสนองความตองการของตน แตการใหความรวมมืออาจถูก
จ ํากดัโดยอุปสรรคตาง ๆ กันไป ซ่ึงการมีสวนรวมของปจเจกบุคคลจะมีโอกาสมีอยูและเกิดขึ้นได
มากทีสุ่ดตอเมื่อสภาพแวดลอมและสถานการณเอื้ออํ านวย ดังนั้นการมีสวนรวมอาจเกิดขึ้นไดโดย
การกระตุนจากภายนอก ” (อรพินท สพโชคชัย, 2538)

ในกรณขีองชุมชนปริกตกนั้น สถานการณดานมูลฝอยชุมชนไมไดเปนสถานการณที่เรง
ดวนทีเ่ปนปญหาสํ าหรับชุมชน ดังนั้นผูวิจัยจึงตองมีการดํ าเนินการเชิงรุกเพื่อจัดสภาพการณและ
สภาพแวดลอมเพือ่กระตุนใหเกิดความสนใจดานประเด็นมูลฝอยตั้งแตระดับปจเจก เพื่อใหเกิดการ
รวมกลุมในการดํ าเนินการแบบมีสวนรวมตอไป ซ่ึงกลยุทธในการกระตุนและสงเสริมการมีสวน
รวมจากประสบการณการวิจัย โดยใชชุมชนปริกตกเปนพื้นที่ศึกษา มีดังนี้

1.4.1 การจดักระบวนการเรียนรู เปนกลยุทธที่สํ าคัญยิ่ง เนื่องจากเปนทั้งเทคนิคทางจิต
วทิยาเพือ่ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงความรู ทัศนคติ ในระดับปจเจก อันจะนํ าไปสูการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมดานการจัดการมูลฝอยที่เหมาะสม อันเปนจุดหมายปลายทางของการใหส่ิงแวดลอม
ศกึษาแกชุมชน และยงัเปนเทคนคิการประชาสมัพนัธ เพือ่ใหเกดิการรบัรูขอมลูขาวสาร การสื่อสาร
และปฏสัิมพันธระหวางปจเจกบุคคลกับบุคคลอื่นๆ ทั้งภายใน และภายนอกชุมชน โดยผูวิจัยได
จดักระบวนการเรียนรูใน 2 กิจกรรม คือ

   1) การจดัอบรมเชงิปฏบิตักิาร เร่ืองการมสีวนรวมของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชุมชน
เพือ่เสริมความรูความเขาใจดานการจัดการมูลฝอยชุมชน และสรางความเขาใจถึงความสํ าคัญของ
แนวคดิการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน ตลอดจนเปนการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธใหเกิดการรับรูถึงสถานการณดานมูลฝอยในปจจุบัน และสรางแรงจงูใจใหเกดิการ
รวมกลุมกนัท ํางานเพือ่พฒันาชมุชนของตน ซ่ึงกระบวนการดงักลาวไดน ําเสนอไวแลวในผลการศกึษา

  2) การจดัฝกอบรมดานการจัดการมูลฝอยใหแกทีมวิจัยฝายชุมชน นอกจากการมุงเนนใน
การสรางกระบวนการเรียนรูในระดับของความรู ความเขาใจใหแกทีมวิจัยฝายชุมชนแลว  ยังมุงเนน
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ใหเกดิการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และพัฒนาทักษะเฉพาะดานใหแกทีมวิจัยดวย ซ่ีงการจัดกระบวน
การเรยีนรูใหกับชุมชนนั้น ผูวิจัยไดใชหลักของการใหผูเรียนเปนศูนยกลาง (Learner Center) ในรูป
แบบทีไ่มเปนทางการเพื่อใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายที่อยูในวัยผูใหญและเปนชาวบาน โดยให
ผูเรียนไดมีสวนรวมในการกํ าหนดและรับผิดชอบการเรียนรูของตนสอดคลองกับทฤษฎีมนุษยนิยม
ของ Rogers (1973 อางถึงใน รัชนศิ แกวศรีชวง, 2543) ทีก่ลาววา การที่ผูเรียนไดรวมกํ าหนดสิ่งที่
ตนตองการเรยีนรูนอกจากจะทํ าใหเกิดการเรียนรูไดมากขึ้นแลว ยังชวยใหผูเรียนตอตานการเรียนรู
นอยลงอกีดวย บรรยากาศในการเรียนจึงเปนบรรยากาศที่ผอนคลายและเปนกันเอง

1.4.2 การเนนกระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวมของทีมวิจัยทั้ง 3 ฝาย โดยใชกลยุทธใน
การสือ่สารแนวราบระหวางสมาชิกผูเขารวม เปนรูปแบบที่เนนการพูดคุย แลกเปลี่ยน ปรึกษาหารือ
ระหวางกัน (Two way - Communication) ท ําใหผูเขารวมเกิดการยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน
กอใหเกิดความมั่นใจในการแสดงความคิดเห็นตอสาธารณะชนกอใหเกิดความรูสึกวาตนเองมีคุณ
คาและมคีวามภาคภูมิใจ ตลอดจนเกิดการพัฒนาสัมพันธภาพระหวางกัน สงผลตอกระบวนการ
ด ําเนนิการเปนกลุมเพื่อใหกลุมบรรลุเปาหมายในทิศทางเดียวกัน

1.4.3 การใชกระบวนการกลุมในการมีสวนรวมในการทํ างานทุกขั้นตอน ซ่ึงหมายถึงการ
ใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมนั่นเอง ซ่ึงรูปแบบการวิจัยดังกลาว เนนการดํ าเนิน
งานตามมติของกลุมผานกระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวมในขอที่ 2 เปนหลัก นอกจากจะ
สนบัสนนุการมีสวนรวมในทุกขั้นตอนแลว ยังเอื้อใหเกิดการเรียนรูจากเครื่องมือที่หลากหลายแตก
ตางกนัไปตามสถานการณ และพลวัตของกระบวนการวิจัยดังนี้

          1) การเรยีนรูแบบมีสวนรวมโดยการลงมือปฏิบัติจริง ซ่ึงกระบวนการเรียนรูเกิดขึ้น
ไปพรอมกับการมีสวนรวมในการดํ าเนินการวิจัยดานการจัดการมูลฝอยในชุมชนของตนในทุก   
ขัน้ตอน ไดแก การศึกษา วิเคราะหเพื่อกํ าหนดประเด็นปญหา การแสวงหาแนวทางแกปญหา การ
วางแผน การปฏิบัติตามแผน และการประเมินผล ดังรายละเอียดจากผลจากกระบวนการวิจัยที่กลาว
มาแลวขางตน

2) การเรยีนรูจากประสบการณ เปนการเรียนรูจากประสบการณตรงของตนเอง  ได
แก การชมการสาธิต การศึกษาดูงาน ซ่ึงกอใหเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู วิเคราะห สังเคราะห สรุป
บทเรยีน และนํ ามาปรับใชใหเหมาะสมกับบริบทของชุมชน

3) การเรยีนรูจากการถายทอดโดยผูอ่ืน ไดแก การเขารวมประชุมเชิงปฏิบัติการ  การ
เขารับการอบรม  การประชุม ทํ าใหมีโอกาสเรียนรูและรับขอมูลขาวสารตางๆ จากการฟงการ
บรรยาย บอกเลา  การชมสื่อตางๆ เชน สไลด รูปภาพ โปสเตอร นอกจากนี้ยังมีการเรียนรูจากการ
รับฟงความคดิเห็นจากผูอ่ืน ในการอภิปรายแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันในกระบวนการวิจัย
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จะเห็นไดวาการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้นควบคูกันไป 
โดยยทุธศาสตรในการสงเสริมการมีสวนรวมจากประสบการณของผูวิจัย เร่ิมจากการจัดกระบวน
การเรยีนรู เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรูในการรับรู และสรางความตระหนักตอปญหามูลฝอยใน
ระดบัปจเจก เพื่อหวังผลใหเกิดการขยายผลสูการเกิดกิจกรรมสาธารณะดานการจัดการมูลฝอยใน
ระดบักลุม และระดับชุมชนตอไป ประกอบกับการใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
ใหเกดิการทํ างานรวมกันเปนกลุมทุกขั้นตอน ผานกระบวนการสื่อสารแบบมีสวนรวมในแนวราบ
มสีวนกอใหเกิดการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูเปนขั้นตอน ซ่ึงจะไดกลาวถึงในลํ าดับตอไป

2.  ผลดานกระบวนการเรียนรู

2.1 พฒันาการดานกระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

จากสภาพปญหาดานมูลฝอยในปจจุบัน พบวาไดมีความพยายามใหชุมชนไดมามีสวนรวม
ในการจดัการมูลฝอย โดยเฉพาะอยางยิ่งแนวคิดเรื่องการลดปริมาณมูลฝอยในชุมชน โดยมุงเนน
การคดัแยกมูลฝอยผานกระบวนการที่แตกตางกันไป ซ่ึงสวนใหญยุทธศาสตรที่ใชคือการประชา
สัมพนัธ หรือการจัดการอบรมแกกลุมเปาหมายตาง ๆ  ซ่ึงแตกตางกันตามจุดมุงหมายของการ
ด ําเนินงาน

ในการวจิยัคร้ังนี้ผูวิจัยไดใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม รวมกับการจัดกระบวน
การเรยีนรูใหแกชุมชนปริกตก ภายใตกรอบแนวคิดของการเรียนรูเร่ืองการลดปริมาณมูลฝอยจาก
แหลงก ําเนดิ ซ่ึงลักษณะของกระบวนการจะด ําเนนิควบคูกนัไป ระหวางการมสีวนรวมของประชาชน
กบักระบวนการเรียนรูของชุมชนผูมีสวนรวม และมีการเปลี่ยนแปลงพัฒนากระบวนการเรียนรูไป
ตามพลวัตของกระบวนการวิจัย

โดยจุดเดนของกระบวนการวิจัยแบบมีสวนรวมในแตละขั้นตอนมีสวนชวยกระตุนให   
ชุมชนไดเรียนรูถึงสภาพปญหาและความตองการในการจัดการมูลฝอยของชุมชนของตนอยางเปน
ระบบ เปนขั้นตอน สอดคลองกับลํ าดับขั้นการเรียนรูของ สุพันธ ตันศรีวงษ (2538, อางถึงใน
ปารชิาต ิ วลัยเสถียรและคณะ, 2543) และสอดคลองกับการพัฒนากระบวนการเรียนรูตามจุดมุง
หมายดานการเรียนรูของ Bloom และคณะ (1971, อางถึงในอุบลพงษ วัฒนเสรี, 2537) ดังนี้
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2.1.1 การพัฒนาการเรียนรูดานความรู ความคิด (Cognitive Domain)
1) ขัน้สนใจปญหาดานมูลฝอย การจดักระบวนการเรียนรูโดยการอบรมเชิงปฏิบัติการให

แกกลุมเปาหมาย ซ่ึงไดแกกลุมคณะกรรมการชมุชน และอาสาสมคัรสาธารณสขุชมุชน (อสม.) ชวย
ใหเกดิการรบัรูปญหาดานการจดัการมลูฝอยและกระตุนความสนใจในระดบัปจเจกบคุคลในประเดน็
ดานมลูฝอยไดในระดับหนึ่ง สังเกตไดจากมีการสมัครในเขารวมทีมวิจัยฝายชุมชนเพื่อการจัดการ
มลูฝอยในชมุชนของตน ซ่ึงจัดไดวาเปนนวกรรมใหมสํ าหรับชุมชน ทั้งในดานของการมีสวนรวม
ในการจดัการมลูฝอย หรือการรวมวิจัยกับหนวยงานภายนอกชุมชน ซ่ึงความสนใจในปญหาและ
การเปดรับกบัสิง่ใหม ๆ ทีจ่ะเกดิขึน้ในชมุชนนบัเปนตวัแรกในการเปดทางในการเรยีนรูเร่ืองใหม ๆ
ไดมากขึ้น

2) ขัน้ศกึษาขอมูล  หลังจากมกีลุมผูทีส่นใจ ซ่ึงผานล ําดบัขัน้การสนใจปญหาดานมลูฝอย และ
เปดใจรบักับสิ่งใหม ๆ แลว จึงพรอมที่จะเรียนรูในขั้นตอนของการเรียนรูในเรื่องความรูความจํ า
(Knowledge) และความเขาใจ (Comprehensive) เมือ่เรียนรูในขั้นสนใจปญหามาแลว ความพรอม
ในการรบัสาระความรู จึงเปนไปไดงาย ในขั้นศึกษาขอมูลนี้ ผูวิจัยไดกํ าหนดที่จะจัดกระบวนการ
เรียนรูดานการจัดการมูลฝอยใหกับทีมวิจัยฝายชุมชนโดยวิธีการอบรม โดยสอดแทรกสาระการ
เรียนรูแนวคดิดานการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิด ผานวิธีการที่ไมเนนความเปนวิชาการมาก
นกั โดยการแลกเปลี่ยน พูดคุย และการบรรยายประกอบสื่อโปสเตอรที่เหมาะสม และมีการทํ าบท
ปฏิบตักิารในการคัดแยกมูลฝอยซ่ึงชวยใหผูเขารับการอบรมเรียนรูไดเร็วข้ึน อีกทั้งบรรยากาศใน
การฝกอบรมที่เปนกันเอง ใหความสํ าคัญของผูเขารับการอบรมอยางเทาเทียมกัน สงผลใหการเรียน
รูดีขึ้น ซ่ึงสอดคลองกับหลักการเรียนรูสํ าหรับผูใหญ ที่ธวัช โพธิสุนทรและปรีดี ตันติพงษ (อางถึง
ในสมสวย สะหรั่งบิน, 2538) ไดใหไววา  ผูใหญจะเรียนรูไดดีจากปญหาที่เปนจริง โดยเริ่มตนจาก
ปญหาหรอืประสบการณของผูเรียนทีเ่ปนอยู จงึคอยน ําไปสูหลักทฤษฎแีละการเปดโอกาสใหผูใหญ
ไดเสนอความคิดเห็นและแยงไดตลอดเวลาในบรรยากาศทีเ่ปนกนัเอง ตลอดจนใหเกยีรตแิกผูเรียนจะ
สงผลใหเกดิการเรยีนรูทีด่ขีึน้

ดงันัน้เมือ่ทมีวจิัยฝายชุมชน มีการเปดใจที่จะรับสาระจากกระบวนการเรียนรูและไมเกิด
ความเบือ่หนายแลว ยอมจะสงผลตอการเรียนรูในขั้นตอ ๆ ไปได  ประกอบกับกระบวนการวิจัย
แบบ PAR ยงัเอือ้ใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณหลากหลายแบบ ทั้งการไดยิน ไดฟง ไดเห็น
และไดลงมือกระทํ าจริง ซ่ึงเปนการเรียนรูจากประสบการณตรงสงผลใหทีมวิจัยเรียนรูไดเร็วและดี
ดงันัน้การพฒันาการเรยีนรูใหเกดิทกัษะ ความเขาใจแกชุมชนจงึเปนสิง่ส ําคญั จากการประเมนิเบื้อง
ตน ชุมชนมีความรู ความเขาใจในระดับดี และสามารถสังเกตเห็นพัฒนาการเรียนรูของทีมวิจัยอยาง
ชัดเจน เมื่อผานการเรียนรูในลํ าดับตอ ๆ ไป
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   3)  ขัน้การทดลองใช (Application)  ส่ิงทีแ่สดงใหเห็นลํ าดับขั้นการเรียนรูในขั้นตอนนี้
คอื ทมีวจิยัมกีารพัฒนาและนํ าความรูเดิมที่มีอยูในเรื่องของการจัดการมูลฝอยจากกระบวนการเรียน
รูตามล ําดบัขั้นตน ๆ มาประยุกตใชกับการแกไขปญหา ดังจะเห็นไดจาก การใหผูรวมทีมวิจัย รวม
กนัระดมสมองในขั้นของการศึกษาขอมูลดานมูลฝอย เพื่อกํ าหนดขอมูลดานมูลฝอยที่ตองรวบรวม
เพิม่เตมิเพื่อเปนฐานขอมูลในการแกไขปญหาตอไป กรณีนี้สามารถประเมินไดวาผูรวมทีมวิจัย
สามารถนํ าความรู ความเขาใจที่ตนมีมาวิเคราะห  (Analysis) และก ําหนดเปนประเด็นคํ าถามที่คาด
วาจะมปีระโยชนตอการนํ าไปใชในการแกปญหาที่ตนสงสัยไดเปนอยางดี การรวบรวมขอมูลโดย
วธีิการลงมือปฎิบัติในการคัดแยกองคประกอบมูลฝอย หรือการรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามก็ดี
กอใหเกดิการแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารระหวางกัน และเปนการทํ าความเขาใจในประเด็นหัวขอ
ทีสํ่ าคัญ กอนที่จะนํ าขอมูลมาวิเคราะห เพื่อหาคํ าตอบของปญหาอยางเปนเหตุเปนผลตอไป

   4) การวิเคราะห (Analysis )   จะเหน็ไดวาขั้นตอนของกระบวนการวิจัยมีความคาบเกี่ยว
กนัระหวางขัน้การนํ าไปใช และการวิเคราะห  เนื่องจากกระบวนการในแตละขั้นตอนที่เนนการ
แลกเปลีย่น พูดคุย และอภิปรายรวมกันในประเด็นตาง ๆ ยอมเปนการฝกใหชุมชนรูจักคิดวิเคราะห
ไปในตวั ส่ิงที่แสดงออกไดอยางชัดเจน คือขั้นตอนของการศึกษาปญหามูลฝอยในสวนของการนํ า
ขอมลูทีไ่ดจากการรวบรวมทั้งหมดมาวิเคราะหรวมกัน ออกมาเปนประเด็นสถานการณและปญหา
ดานมลูฝอยในชุมชนปริกตกได โดยใชหลักการ ทฤษฎีมาประกอบการวิเคราะห

   5) การสังเคราะห (Synthesis) เมือ่ทมีวจิยัไดผานกระบวนการในการวิเคราะหเพื่อหาขอ
สรุปสถานการณดานมูลฝอย รวมทั้งปญหามูลฝอยในชุมชนแลว กระบวนการเรียนรูในขั้นตอมา
คือเกิดความสามารถในการสังเคราะหใหเกิดสิ่งใหม ซ่ึงสามารถแสดงใหเห็นได 3 ประการคือ

         5.1) การสงัเคราะหขอความ ทีมวิจัยสามารถแสดงออกดานความรู ความคิดในเรื่อง
ของสถานการณและการแกปญหาตามความคิดเห็นและทัศนคติของตน และสามารถถายทอดไปยัง
ผูอ่ืนได ไมวาจากการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในทีมวิจัย หรือจากการนํ าเสนอตอที่ประชุมของ
ชุมชนในโครงการอบรมเรือ่งมลูฝอยและสาธติการท ําปุยหมกั และการน ําเสนอขอมลูการด ําเนนิงาน
โดยสอดแทรกทัศนคติของตนดานการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิดมูลฝอย ในการนํ าเสนอ
ตอคณะนักศึกษาและอาจารย ประมาณ 25 คนที่มาเยี่ยมชมการด ําเนนิงานของทมีวจิยัในการจดัการ
มลูฝอยชุมชน จากคณะการจดัการสิง่แวดลอม มหาวทิยาลยั สงขลานครินทร

5.2) การสงัเคราะหแผนงาน ทีมวิจัยฝายชุมชนสามารถที่จะนํ าขอมูลหรือขอสรุป
ทัง้หมดจากประสบการณเรียนรู มาสังเคราะหเปนแผนงานโครงการเพื่อแกไขปญหาดานการจดัการ
มลูฝอยในชมุชนได โดยไดก ําหนดแผนงาน/โครงการในการแกปญหาตามแนวทางการรักษาความ
สะอาดในชุมชน และการรณรงคใหเกิดการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน
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5.3) การสงัเคราะหความสัมพันธ เปนกระบวนการเรียนรูที่ฝกใหคนหาความ
สัมพนัธของสวนยอยตางๆ ใหรวมเปนสิ่งเดียวกัน โดยทีมวิจัยฝายชุมชนไดแสดงใหเห็นถึงการมี
ความสามารถในการสังเคราะหความสัมพันธ โดยสรุปบทเรียนและกํ าหนดรูปแบบคราวๆ ในการ
จดัการมลูฝอยท่ีเหมาะสมกับศักยภาพของชุมชนของตน หลังจากผานการศึกษาดูงานมาแลว โดยใช
ขอมลู แนวคิด ทฤษฎีดานการจัดการมูลฝอย ปจจัยและสภาพแวดลอมตาง ๆ มาประมวลผลเขาดวย
กนั ถึงแมวาจะเปนรูปแบบที่ยังไมไดนํ าไปสูการปฏิบัติจริงแตก็แสดงใหเห็นถึงพัฒนาการดานการ
เรียนรูของชุมชนไดในระดับหนึ่ง

6) การประเมินคา (Evaluation) เปนความสามารถของคนโดยการตัดสินใจตีราคาโดยใช
เกณฑและมาตรฐานที่วางไว  จากกจิกรรมในขั้นตอนประเมินผลการวิจัย ทีมวิจัยไดแสดงใหเห็น
ถึงการเรยีนรูดานการประเมนิคาไดพอสมควร เชน จากการศกึษาดงูานทีเ่ทศบาลต ําบลปากแพรก ซ่ึง
ประสบผลสํ าเร็จในการลดปริมาณมูลฝอยโดยดํ าเนินโครงการดานการคัดแยกมูลฝอย ทีมวิจัยได
แสดงความคิดเห็นถึงความเหมาะสมของโครงการดังกลาว โดยใชเกณฑในการประเมินคาตาม
แนวคดิการลดปริมาณมูลฝอยจากแหลงกํ าเนิดตามหลักการ 5 R และสะทอนใหเห็นถึงการแกไข
ปญหาทีแ่ยกสวนของเทศบาลต ําบลปากแพรก ในประเดน็ของการเนนทีก่ารคดัแยกเพือ่น ําไป Recycle
แตไมไดด ําเนนิการควบคูไปกบัการสรางจติส ํานกึใหมกีารลดปรมิาณมลูฝอยกอนทิง้ (Waste Minimization)
เหลานี้แสดงใหเห็นถึงกระบวนการเรียนรูของชุมชนที่พัฒนามาจากพื้นฐานของกระบวนการเรียนรู
ตัง้แตขัน้ตอนตนๆ จนสามารถประเมินคาโดยใชเกณฑภายนอกควบคูกับการใชเกณฑภายในของ
ตนเอง ซ่ึงเกณฑจากขอเท็จจริงภายนอกที่ชุมชนยอมรับไดคือ การใชยุทธศาสตรในการคัดแยก
มูลฝอยเพื่อ Recycle นัน้อาจเปนยุทธศาสตรหลักหรือการแกปญหาระยะสั้น(เรงดวน) แตเมื่อนํ า
เกณฑภายในตามหลักการ 5R มาพจิารณาแลว ควรที่จะมีโครงการระยะยาวที่ตอเนื่อง คือการ
ด ําเนนิการสรางจติส ํานกึใหแกประชาชนในการลดปรมิาณมลูฝอยจากแหลงก ําเนดิมลูฝอย ตามหลกั
การ 5 R ควบคูไปดวย

2.1.2 การพัฒนาพฤติกรรมดานความรูสึก (Affective Domain)
เร่ืองของความรูสึกกับความรูความคิด ไมไดเปนสิ่งเดียวกันเสมอไป จะเห็นไดวางาน

วจิยัหลายช้ินทีแ่สดงใหเห็นถึงความไมสัมพันธกันระหวางความรู ความคิดกับการกระทํ าที่แสดง
ออก ดงัที ่อุบลพงษ  วัฒนเสรี (2537) ไดกลาวไววา การคิดวา เพียงใหคนมีความรู ความคิด แลวคน
จะรูสึกรักชอบ ตระหนักและซาบซึ้งไปเองนั้น อาจเปนความเขาใจที่ไมถูกตองนัก การใหการศึกษา
แกคน จงึตองมั่นใจวาไดพัฒนาคนพรอม ๆ กันไป ทั้งระดับความรู ความคิด  ความรูสึก และการ
ปฏิบัติ
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การพัฒนาพฤติกรรมดานความรูสึกนั้นมีจุดมุงหมายสูงสุดที่การพัฒนาจนกลายเปนการ
สรางลกัษณะนิสัย ซ่ึงจากกระบวนการวิจัยในครั้งนี้ สามารถพัฒนาพฤติกรรมความรูสึกของทีมวิจัย
ในชุมชนไดเปนอยางดี ดังนี้

1)  การรับรูสิ่งเรา จากการทีท่มีวิจัยฝายชุมชน ไดผานกระบวนการเรียนรูในการพัฒนา
ความรู ความคิดมาแลว ประกอบกับการไดมีสวนรวมตลอดกระบวนการวิจัย ในการรวมคิด รวม
ตดัสนิใจ รวมทํ า รวมแกปญหา และรวมประเมินผล ทํ าใหไดประสบการณการเรียนรูจากเครื่องมือ
ทีห่ลากหลาย กอใหเกิดความตระหนัก ( Awareness) และเต็มใจที่จะรับสิ่งเรานั้น ๆ  จะเหน็ไดจาก
การทีท่มีวิจัยฝายชุมชนไดรวมกันรวบรวมขอมูลดานมูลฝอย โดยใชการลงมือปฏิบัติจริงเปนสิ่งเรา
ท ําใหตระหนักและรับรูวา มูลฝอยเปนปญหาในชุมชนจริง ๆ นอกจากนี้การไดผานกระบวนการ
สังเกต พิจารณาและสัมผัส ทํ าใหเกิดความรูสึกถึงความสกปรก รกรุงรังและเปนปญหาของชุมชน
นอกจากนีก้ระบวนการพูดคุย แสดงความคิดเห็น และการไดรับการยอมรับจากกลุม ก็เปนการรับรู
ส่ิงเราวาตนเองมีคุณคาและมศีกัยภาพ เปนตน

2) การตอบสนอง      เปนขั้นตอนที่สืบเนื่องมาจากการรับรูส่ิงเรา เมื่อทีมวิจัยฝายชุมชน
เกิดความรู สึกตระหนักกับปญหามูลฝอยชุมชนโดยการยอมรับและตอบสนองในทิศทางที่           
พงึประสงคตามหลักการทฤษฎี เห็นไดจากการเต็มใจ และยอมรับที่จะเขารวมในการประชุมในทีม
วจิยัอยางสมํ ่าเสมอ และภมูใิจเตม็ใจทีจ่ะมสีวนรวมในการด ําเนนิกจิกรรมตาง ๆ โดยไมมกีารรองขอ
และสงัเกตไดวากอใหเกิดความภาคภูมิใจในสิ่งที่ตนไดกระทํ า โดยมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนถึงความ
เปลีย่นแปลงของตนเอง ในดานความรูสึกนึกคิดตอปญหามูลฝอยในชุมชน

3) การสรางคุณคาหรือคานิยม  หลังจากที่ทีมวิจัยเกิดการรับรูดานปญหามูลฝอยและ
ปฏิกริิยาโตตอบที่แสดงใหเห็นถึงความตระหนักตอปญหาแลว จึงเกิดการยอมรับถึงทางออกในการ
แกไขปญหาโดยการมีสวนรวมรับผิดชอบของคนในชุมชน สังเกตจากมีการพูดคุยที่แสดงใหเห็นถึง
ทศันคตทิีย่อมรับวาชุมชนมีปญหาดานมูลฝอย และการแกปญหาควรจะเนนที่การมีสวนรวมของ
ชุมชนโดยวธีิการตาง ๆ  เชน ควรชวยกันรักษาความสะอาด ควรชวยกันลดปริมาณมูลฝอยโดยการ
คดัแยกมลูฝอยกอนทิ้ง โดยการนํ ากลับมาใชประโยชนใหม หรือการทํ าปุยหมัก ตลอดจนการลด
และหลีกเลี่ยงการใชถุงพลาสติก และกลองโฟม เปนตน นอกจากนี้ยังมีการพูดคุยและชื่นชม เมื่อ
เหน็ผูวจิยัท ําตัวเปนแบบอยางในการลดและหลีกเลี่ยงการใชวัสดุที่กํ าจัดยาก หรือการสนับสนุนให
มกีารใชแกวนํ้ า แทนแกวพลาสติกเมื่อมีการจัดประชุม เปนตน แสดงใหเห็นถึงความผูกพันในคุณ
คาของแนวคิดการมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย (Commitment) ซ่ึงเปนลักษณะของทัศนคติ
(Attitude) และความซาบซึ้ง (Appreciation) และมกีารชักชวน และสนับสนุนใหสมาชิกในกลุมรวม
กนัปฏบิตัติัวเปนแบบอยางที่ดีใหชุมชนในการลดปริมาณมูลฝอยในชุมชน
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4) การจัดระบบคุณคา ในขัน้ตอนนี้ทีมวิจัยฝายชุมชน จะมีการจัดระบบคุณคาในสิ่งที่ตน
คิดวาดี และรวบรวมคานิยมที่เกิดขึ้นเปนอุดมการณสวนตัวพรอมมโนภาพเกี่ยวกับคุณคา
(Conceptualization of a Value) เหน็ไดจากมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันอยูเสมอถึงภาพ
ทีพ่งึปรารถนาของชุมชนที่มีความเปนระเบียบเรียบรอย มีการจัดการมูลฝอยอยางเปนระบบและ
ถูกตองตามหลักการลดปริมาณมูลฝอย นํ าเสนอออกมาเปนโครงการตาง ๆ ในการดํ าเนินการแกไข
ปญหาโดยอุทิศทั้งแรงกาย  แรงใจ  เสียสละเวลา และสติปญญา  เนื่องจากเห็นวาเปนสิ่งที่มีคุณคาที่
จะกระท ํา และกอใหเกิดความผูกพันเปนจิตสํ านึกสาธารณะ เปนอุดมการณที่ตองการใหชุมชน
พฒันาไปในทางที่ดี

5) การสรางลกัษณะนสิยั ส่ิงทีสั่งเกตไดจากการพฒันาความรูสึกของทมีวจิยัฝายชมุชนจนถึง
ขัน้สงูสดุนี้ คือคานิยมที่เปลี่ยนแปลงไปของทีมวิจัยแตละคน โดยมีลักษณะคลายคลึงกัน เชน การ
คดิกอนทิ้งมูลฝอยทุกครั้งวาสิ่งของนั้นๆ ยังมีประโยชนหรือไม จึงเปนสิ่งที่ควบคุมใหเกิดการแสดง
พฤตกิรรมในการคัดแยกมูลฝอยเปนประเภทกอนทิ้งทุกครั้ง เปนตน

2.1.3 พฤติกรรมดานทักษะนิสัยหรือการปฏิบัติ (Psychomotor Domain)
  พฤตกิรรมดานการปฏิบัตินี้เปนสิ่งที่สังเกตไดงาย โดยผูวิจัยไดสังเกตโดยการเยี่ยมบาน

ทมีวจิยัฝายชุมชนรวมกับการพูดคุย เพื่อติดตามผลของกระบวนการเรียนรู พบวา ทีมวิจัยฝายชุมชน
มกีารปฏิบัติดานการจัดการมูลฝอยที่เหมาะสมตามคานิยมและบริบทของตน ซ่ึงไดบอกเลาวาเปน
ส่ิงใหมและไมเคยทํ ามากอน แตก็ไดมาเริ่มทํ าเพราะเห็นวาเปนสิ่งที่ดีมีประโยชน เชนการคัด
แยกมูลฝอยในครัวเรือนของตน เพื่อนํ าไป Recycle  การนํ ามูลฝอยมาทํ าปุยหมัก หรือการขุดหลุม
ฝงมลูฝอยเปยกใตตนไมแทนการทิ้งลงไปในถังรองรับมูลฝอยของเทศบาล และมีการเก็บกวาดบาน
เรือนของตนใหสะอาดเรียบรอยเพื่อเปนแบบอยางที่ดีแกบุคคลอื่น และบางสวนที่ระบุวาตนเอง
ตองการท ําปุยหมักไวใชในสวนของตนเองโดยใชมูลฝอยเปยก แมวาจะยังไมไดปฏิบัติ แตคาดคะเน
วาจะปฏิบัติในโอกาสตอไป

จะเหน็ไดวา กระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นกับชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่งกับทีมวิจัยฝายชุมชน
ในการจดัการมูลฝอยนั้น เกิดควบคูไปกับการสงเสริมกระบวนการมีสวนรวมของประชาชน กลวิธี
ตาง ๆ  ทีจ่ะกระตุนใหเกดิกระบวนการเรยีนรูของชมุชน กค็อืกลวธีิในการสงเสรมิการมสีวนรวมนัน่เอง
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2.2 บทสรุปกระบวนการเรียนรู

จากกจิกรรมการวิจัยที่เปดโอกาสใหกลุมคนไดมารวมกลุมกันดวยความสมัครใจ เพื่อเขา
รวมเปนสวนหนึ่งของทีมวิจัยในการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยใน     
ชุมชนนัน้ เอือ้ใหเกิดการดํ าเนินกิจกรรมเฉพาะเกี่ยวกับกระบวนการในการมีสวนรวมโดยการแลก
เปลีย่นการเรียนรู และเทคนิควิธีการอื่น ๆ ที่หลากหลาย ตั้งแตการศึกษาปญหาดานมูลฝอยในชมุชน
เพือ่รวบรวมขอมลูมาวเิคราะห และก ําหนดปญหาดานมลูฝอยอยางมสีวนรวม การรวมกนัคนหาแนว
ทางแกไขปญหา  กจิกรรมการก ําหนดแนวทางและการด ําเนนิกจิกรรมในการแกไขปญหาดานมลูฝอย
ซ่ึงเปนกจิกรรมสาธารณะ ตลอดจนรวมกันติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน จะเห็นไดวานอกจาก
จะเปนการสงเสริมใหคนไดเขามามีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยในชุมชนแลว ยังกอใหเกิด
กระบวนการเรยีนรูอยางเปนขัน้เปนตอน โดยสังเกตเหน็พฒันาการดานการเรยีนรูไดอยางชดัเจน ใน
กลุมของทมีวิจัยฝายชุมชน ซ่ึงเปนกลุมที่มีสวนรวมในระดับมาก นอกจากนี้ในแตละขั้นตอนของ
กระบวนการวิจัยยังเปดโอกาสใหแตละปจเจกบุคคลไดมีปฏิสัมพันธกันเกิดการรวมกลุมเปนความ
สัมพันธเชิงสาธารณะ สอดคลองกับขอสรุปของ เดวิท แมททิวส (2540) ซ่ึงไดใหความสํ าคัญกับ
ความสัมพันธที่เปดโอกาสใหผูคนมาพบปะและแกไขปญหาสาธารณะรวมกันวามักจะกระตุนให
เกดิกระบวนการเรยีนรูของชมุชน และสอดคลองกบัทศินา  แขมมณ ี(2544) ทีก่ลาววา การปฏสัิมพนัธ
กบับคุคลอืน่ เปนกระบวนการที่จํ าเปนในการเรียนรู ซ่ึงนอกจากจะเปนกระบวนการทางสติปญญา
แลว ยังเปนกระบวนการทางสังคมอีกดวย

3.ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชน

จากการด ําเนินการวิจัยในพื้นที่พบวา มีปจจัยที่สงเสริมและเปนอุปสรรคตอการพัฒนาการ
มสีวนรวมและกระบวนการเรียนรูของชุมชนดานการจัดการมูลฝอย ดังนี้

3.1  ปจจยัท่ีสงเสรมิการพฒันาการมสีวนรวมและกระบวนการเรยีนรูดานการจดัการมลูฝอยชมุชน

3.1.1 การไดรับขอมูลขาวสาร
การที่ชุมชนไดรับขอมูลขาวสารดานการจัดการมูลฝอยเนื่องจากการเขามาทํ าการ

ศกึษาวจิยัในพืน้ทีจ่ากผูวิจัย ซ่ึงเปนบุคคลภายนอก โดยเริ่มจากการแนะนํ าตัว และแนะนํ าโครงการ
วจิยั ทัง้อยางเปนทางการและไมเปนทางการ รวมทั้งการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการในขั้นเตรียมวิจัย 
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เปนชองทางหนึ่งในการใหขอมูลขาวสารดานการจัดการมูลฝอยแกชุมชน สงผลใหมีผูสนใจที่จะ
เขารวมทีมศึกษาปญหาดานมูลฝอยจํ านวนหนึ่ง นับเปนจุดเริ่มตนของกระบวนการสงเสริมการมี
สวนรวมและกระบวนการเรียนรูดานการจัดการมูลฝอยใหแกชุมชน

3.1.2 การด ําเนินการเชิงรุกโดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม
การใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเปนเครื่องมือในการสงเสริม

การมสีวนรวมและกระบวนการเรียนรูดานการจัดการมูลฝอยใหแกชุมชน เปนการดํ าเนินการเชิงรุก
ที่มีประสิทธิภาพ และกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีแกชุมชน เนื่องจากเปนรูปแบบที่
สามารถกอใหเกิดการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูควบคูกันไป หรืออีกนัยหนึ่งเปนการรวม
การใหส่ิงแวดลอมศึกษากับชุมชน และระดมการมีสวนรวมไดอีกทางหนึ่ง  ซ่ึงกิจกรรมจาก
กระบวนการวิจัยโดยการมีสวนรวมของชุมชนทุกขั้นตอนรวมกับผูวิจัยและฝายปฏิบตั ิ สามารถกอ
ใหเกดิความผกูพนั รูสึกรับผิดชอบตอกลุมและชมุชน เนือ่งจากการมจีดุมุงหมายไปในทิศทางเดียวกัน 
สงผลตอการเกิดความตระหนัก ความเปนเจาของชุมชน และความเปนเจาของโครงการ ซ่ึงเปนตัว
ขบัเคลือ่นใหรวมกันหาทางออกเพื่อใหเกิดการพัฒนา และการจัดการมูลฝอยไปตามวิถีทางที่ชุมชน
มองวาเหมาะสม ตามเงื่อนไขการเรียนรูที่ชุมชนไดรับ

3.1.3 การสนับสนุนจากปจจัยภายนอก
การจัดการมูลฝอยเปนเรื่องใหมสํ าหรับชุมชนปริกตก อีกทั้งตองอาศัยการมีสวน

รวมของสมาชิกสวนใหญในชุมชนเปนสํ าคัญ ดังนั้น หนวยงานภายนอกชุมชนที่เกี่ยวของ ในที่นี้ 
ไดแก เทศบาลตํ าบลปริก เกษตรอํ าเภอสะเดา และเจาหนาที่สาธารณสุขในพื้นที่ รวมทั้งผูวิจัย จึงมี
บทบาทสํ าคัญในการใหการสนับสนุนเพื่อใหเกิดความเปนไปไดในการดํ าเนินการของชุมชน โดย
ใหการสนับสนุนในประเด็นตอไปนี้

1) การสนับสนุนความรู และขอมูลขาวสารทางวิชาการที่จํ าเปนตอการจัดการ    
มลูฝอย หรือที่ชุมชนรองขอ เชน การใหความรูทางวิชาการเชน การฝกอบรม   วิธีการจัดทํ าแผน
งานโครงการ  และ เทคนิคเฉพาะตางๆ เชน การหาปริมาณและองคประกอบมูลฝอย  วิธีการคัดแยก 
มลูฝอย  วิธีการทํ าปุยหมัก/นํ้ าหมักชีวภาพ เปนตน

2) การสนับสนุนเงินทุนและการอํ านวยความสะดวกในการดํ าเนินกิจกรรมหรือ
โครงการตางๆ เนื่องจากแหลงเงินทุนดานการจัดการมูลฝอยสวนใหญไดมาจากหนวยงานภาครัฐ
ในทองถ่ินที่เกี่ยวของโดยตรง  ซ่ึงหากภาครัฐไมสามารถสนับสนุนเงินทุน หรือเกิดความลาชาใน
การจดัท ํางบประมาณเพื่อสนับสนุนแลว อาจกอใหเกิดความไมตอเนื่องของการดํ าเนินการ และกอ
ใหเกดิความทอแทแกชุมชนได แตทั้งนี้การสนับสนุนดังกลาวตองเกิดจากการตกลง หารือรวมกัน
ระหวางชุมชนและหนวยงานภาครัฐ ในเงื่อนไขของความเปนไปได
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จากกรณีศึกษาชุมชนปริกตก พบวา เทศบาลตํ าบลปริกใหการสนับสนุนดานงบประมาณ
ในการดํ าเนินกิจกรรมและโครงการดานการจัดการมูลฝอยในชุมชนเปนอยางดี ไดแก การให       
งบประมาณในการจัดอบรมโครงการอบรมความรูดานมูลฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก และอํ านวย
ความสะดวกในเรื่องของการจัดเตรียมอุปกรณ การสนับสนุนงบประมาณในโครงการเดินรณรงค
รวมดวยชวยกันรักษาความสะอาดในชุมชน นอกจากนี้เทศบาลตํ าบลปริกมีการอํ านวยความสะดวก
ใหแกชุมชนในการประสานงานเพื่อระดมทรัพยากรจากภายนอกชุมชน ไดแก การประสานงานเพื่อ
ติดตอวิทยากรในการจัดอบรม และการประสานงานเพื่อติดตอสถานที่ศึกษาดูงาน การสนับสนุน
จากหนวยงานภาครัฐเปนอยางดีจึงเปนปจจัยหนึ่งที่สํ าคัญ และนํ าไปสูการดํ าเนินการปฏิบัติไดอยาง
เปนรูปธรรมและราบรื่น แตทั้งนี้ก็ยังประสบกับปญหาบาง เนื่องจากไมมีการตั้งงบประมาณไว    
ลวงหนา ทํ าใหบางโครงการไมสามารถดํ าเนินการไดตามกํ าหนด ไดแก โครงการประกวดบาน
สะอาดนาอยู ซ่ึงตองรองบประมาณสนับสนุนในปงบประมาณ 2546 ตอไป

3) การสนบัสนุนดานขวัญและกํ าลังใจ  ในกรณีชุมชนปริกตกนั้น ชุมชนยังขาด
ประสบการณดานการทํ างานแบบมีสวนรวมอยูมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งการมีสวนรวมในกิจกรรม
สาธารณะ ซ่ึงผูวิจัยคาดวานาจะพบไดในเงื่อนไขของชุมชนสวนใหญของสังคม  ทํ าใหการรวมกลุม
สมาชกิสวนใหญในชุมชนเปนไปอยางยากลํ าบาก อีกทั้งทีมวิจัยฝายชุมชนมีเพียง 10 คน ถึงแมวาจะ
เปนกลุมทีม่ีการพัฒนากระบวนการเรียนรูดานการมีสวนรวมและการเปนผูนํ ามาแลวระดับหนึ่ง แต
เนือ่งจากเปนกลุมทีเ่กดิขึน้ใหมและสวนใหญเปนเพศหญงิ และยงัไมสามารถเปนผูน ําทางความคดิ ใน
การใหค ําปรกึษา และกํ าลังใจซึ่งกันและกันไดมากนัก ทํ าใหบางครั้งขาดพลังในการดํ าเนินงานและ
การขยายกลุมผูนํ า ดังนั้น ในระยะแรก ผูวิจัยและฝายพัฒนาจึงตองมีความเขมแข็ง มีบุคลิกของ
ความเปนผูนํ า คอยใหกํ าลังใจและคํ าปรึกษา และพยายามสรางผูนํ าใหมๆ เพิ่มขึ้น เพื่อใหเกิดการ
ด ําเนนิการจัดการเพื่อแกปญหามูลฝอยในชุมชนไดอยางยั่งยืนตอไป

3.1.4 การประสานงานที่มีประสิทธิภาพ ในการดํ าเนินการวิจัย พบวา การประสานงานที่มี
ประสทิธภิาพระหวางผูวิจัยทั้ง 3 ฝาย เปนอีกปจจัยหนึ่งที่กอใหเกิดความสํ าเร็จในการดํ าเนินการ 
สวนหนึง่เนื่องมาจากรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่เอื้อใหเกิดการติดตอส่ือสารแบบ 2 ทาง (Two-
Way Communication) อีกสวนหนึ่งเกิดจากความรับผิดชอบของผูวิจัยแตละฝายที่สามารถทํ าหนาที่ 
และรับผิดชอบภาระกิจที่ไดรับมอบหมายตามที่กลุมไดตกลงกันไวเปนอยางดี และสวนที่สํ าคัญที่
สุดคอื ความสมํ่ าเสมอของการประสานงานระหวางผูวิจัยทั้ง 3 ฝายอยางตอเนื่องในระหวางดํ าเนิน
การวิจัย ซ่ึงนอกจากจะกอใหประสบความสํ าเร็จในการดํ าเนินการแลว ยังกอใหเกิดความเขาใจ 
ความผกูพัน และการใหกํ าลังใจซึ่งกันและกันอีกดวย



137

สรุปไดวาปจจัยตางๆ ที่กลาวมา สามารถกอใหเกิดความสนใจในประเด็นปญหามูลฝอยได
ตัง้แตระดบัปจเจก ใหเกิดความสนใจและตระหนักตอปญหามูลฝอยในชุมชนของตน สงผลตอการ
เกิดการมีสวนรวมรับผิดชอบและดํ าเนินการในการแกปญหามูลฝอยของชุมชนอยางเปนรูปธรรม 
และบางสวนมีการขยายผลจากระดับปจเจก เปนสมาชิกใหมกลุมเล็กๆ และคาดวาจะสามารถขยาย
ผลไปสูสมาชิกสวนใหญในชุมชนไดมากขึ้น หากปจจัยดังที่กลาวมาแลวยังคงมีอยู

3.2 ปจจัยท่ีเปนอุปสรรคตอการพัฒนาการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูดานการ
จัดการมูลฝอยชุมชน

จากการศกึษาพบวา มีปจจัยบางประการที่เปนอุปสรรคตอกระบวนการในการสงเสริมการ
มสีวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

3.2.1 ขาดผูนํ าชุมชนท่ีเขมแข็ง
ปจจยัดานผูนํ าชุมชน เปนปจจัยอยางหนึ่งที่สํ าคัญตอการพัฒนาการมีสวนรวมและ

กระบวนการเรียนรูดานการจัดการมูลฝอยในชุมชน เนื่องจากในกระบวนการพัฒนาใดๆ ก็ตาม ผูนํ า
เปนบุคคลที่มีความสํ าคัญอยางมาก ไมวาจะเปนผูนํ าที่เปนทางการ หรือผูนํ าอยางไมเปนทางการ 
โดยมสีวนท ําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งดานการกระทํ า ความคิด และจิตวิญญาณของคนในชุมชน 
(บญัชร แกวสองและคณะ, 2543)  แตในเงื่อนไขบริบทของชุมชนปริกตกไมพบผูที่มีภาวะการนํ าที่
ชัดเจนทั้งผูนํ าอยางเปนทางการและไมเปนทางการ

1)  ผูนํ าอยางเปนทางการ
เดิมชุมชนปริกตกมีผูใหญบานเปนผูนํ าโดยตํ าแหนงและเปนผูประสานความ    

รวมมอืของสมาชกิในชมุชน แตปจจบุนัเมือ่มกีารเปลีย่นแปลงและยกระดบัการปกครองทองถ่ินเปน 
เทศบาลตํ าบลปริก ทํ าใหมีการเปลี่ยนแปลงตํ าแหนงของผูนํ าชุมชน เปนรูปแบบของคณะกรรมการ
ชุมชนซึง่มาจากการแตงตั้งโดยเทศบาล  ทํ าใหคณะกรรมการชุมชนบางสวนไมทราบบทบาทและ
หนาทีข่องตนเอง และเนื่องจากไมไดมาจากการคัดเลือกของประชาชน ประชาชนบางสวนจึงไมได
รับรูถึงบุคคลที่เปนคณะกรรมการชุมชน ซ่ึงอาจสงผลตอการยอมรับของชุมชน อีกทั้งประธาน     
ชุมชนซึ่งเคยเปนอดีตผูใหญบานถูกลดบทบาทลงจากโครงสรางการปกครอง โดยถูกแตงตั้งใหเปน
ประธานคณะกรรมการชุมชน จึงเกิดความทอแท และขาดความมั่นใจในศกัยภาพของตนเอง ดังที่
ไดบอกเลาวา “ ตอนนี้ชาวบานเขาเคารพคนที่มีเงิน มีฐานะ ที่ไดเปนประธานชุมชน ก็คงเพราะไมมี
ใครอยากเปน อาจเพราะกลัววาตองมาเปนภาระ  ตอนนี้ก็ไมมผีลงานอะไร ”  จงึเปนปจจยัทีเ่ปน
อุปสรรคตอการรวมกลุม และระดมการมสีวนรวมของประชาชนพอสมควร



138

2 ) ผูนํ าทางศาสนา
ชุมชนปริกตกเปนชุมชนที่มีผูนับถือศาสนาอิสลามทั้งหมด ความเปนชุมชนมุสลิม

นาจะมีความไดเปรียบดานการกระจายขอมูลขาวสาร เนื่องจากความเครงครัดทางดานศาสนา         
ที่ผูชายมุสลิมตองมีการประกอบศาสนกิจรวมกันที่มัสยิดทุกวันศุกร ทํ าใหมีการพบปะพูดคุยกัน 
โดยมีโตะอิหมามซึ่งเปนผูนํ าทางศาสนาคอยเชื่อมประสาน แตจากการสังเกตรวมกับการสัมภาษณ 
พบวาโตะอิหมามไมมีบทบาทในชุมชนมากนัก เนื่องจากขาดบุคลิกความเปนผูนํ า ดังคํ ากลาวของ
สมาชกิในชุมชนทานหนึ่งที่วา “โตะอิหมามคนปจจุบัน เปนคนดี เรียบรอย แตอาจเปนผูนํ าไมได 
ไมเหมอืนโตะอิหมามคนกอนที่ชราแลว ที่ชาวบานจะเคารพ เชื่อฟงมากกวา” (นพดล เบ็นมาเล็ก
(สัมภาษณ), 8 กุมภาพันธ 2545) และจากการสังเกตพบวา สวนใหญผูที่มารวมประกอบศาสนกิจ 
(ละหมาด) ทีม่สัยิด มักจะเปนผูสูงอายุและวัยกลางคน สวนวัยรุนหรือเยาวชนมีเปนสวนนอย และ
เมื่อเสร็จพิธีก็จะแยกยายกันกลับ มีการพูดคุยและแลกเปลี่ยนกันไมมากนัก ทํ าใหชองทางการสื่อ
สารและการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานการจัดการมูลฝอยโดยผานทางศาสนา ไมเปนดังที่ผูวิจัยคาดไว 
นอกจากนี้ปญหาดานการขาดผูนํ าชุมชนที่เขมแข็ง ยังมีสวนสัมพันธกับความขัดแยงดานการเมือง
ทองถ่ินในชุมชน ดังที่จะไดกลาวถึงตอไป

3.2.2 ความขดัแยงดานการเมืองทองถิ่นในชุมชน
เทศบาลตํ าบลปริก  ไดรับการยกระดับเปนเทศบาลตํ าบลเมื่อป พ.ศ. 2541 และ  

ชุมชนผานระบบการเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาลมา 1 คร้ัง กอใหเกิดความขัดแยงในชุมชนเปน 2 
กลุม เนือ่งจากมีการหาเสียง มีหัวคะแนน หรือฐานเสียงของแตละฝายการเมือง เพื่อแยงชิงคะแนน
เสียงเพื่อรับการเลือกตั้ง เมื่อฝายที่ไดรับการเลือกตั้งเขามาบริหารงานจึงไมไดรับความรวมมือจาก
ฝายตรงขามเทาที่ควร และสืบเนื่องมาถึงการเลือกตั้งสมาชิกสภาจังหวัด ที่มีผูนํ าในชุมชนซึ่งเปน
อดีตสมาชิกสภาจังหวัดสงขลาสมัครเพื่อชิงตํ าแหนงดวย แตไมไดรับการเลือกตั้ง เพราะขาด
คะแนนเสียงไปสวนหนึ่ง เนื่องจากความแตกแยกของชุมชนจากการเลือกตั้งสมาชิกสภาเทศบาล   
ทํ าใหผูนํ าทานนี้ซ่ึงเคยมีความเขมแข็งในการทํ ากิจกรรมเพื่อชุมชน  สูญเสียความกระตือรือรนดัง
กลาวไป โดยชาวบานในชุมชนเลาวา “อดีต สจ.เปนคนทํ างานและอุทิศตัวเพื่อพัฒนาชุมชน  เชน 
หางบประมาณสรางศาลาที่อานหนังสือพิมพในหมูบาน และยังไมเกรงกลัวอิทธิพล เปนผูนํ าในการ
ตอตานโรงงานที่ปลอยนํ้ าเสียลงคลองอูตะเภา แตเดี๋ยวนี้แกวางมือไปแลว” (นพดล เบ็นมาเล็ก 
(สัมภาษณ), 8 กุมภาพันธ 2545) โดยอดีตสมาชิกสภาจังหวัดทานนี้ไดเลาถึงความรูสึกเมื่อทีมวิจัย
ไดชักชวนใหเขารวมทีมวิจัยและไดปฏิเสธวา “รูสึกนอยใจที่ชาวบานไมแยกแยะระหวางเรื่องการ
เมอืง กบัการพัฒนาชุมชนของตน ตอนนี้วางมือแลว ไมอยากยุงเกี่ยวอีก ทํ ามาหากินสบายใจกวา” 
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จากกรณนีี้แสดงใหเห็นถึงความไมพรอมของชุมชนตอการปกครอง   ทองถ่ินแบบประชาธิปไตย
และความขัดแยงดานการเมืองทองถ่ิน   สงผลตอการระดมทรัพยากรในชุมชน โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ทรัพยากรบุคคลที่มีคุณภาพ และมีความเปนผูนํ า ซ่ึงเปนปจจัยสํ าคัญตอการพัฒนาการมีสวนรวม
ของคนในชุมชน

3.2.3 ความสัมพันธทางสังคม
ชุมชนปริกตกเปนชุมชนดั้งเดิม สภาพชุมชนมีการรวมตัวกันหนาแนนบริเวณริม

ถนน สมาชกิในชุมชนสวนใหญมีความสัมพันธเชิงเครือญาติ ซ่ึงกอใหเกิดการชวยเหลือเกื้อกูลกัน
ดานแรงงานและการแบงปนสิ่งของ  เชน การชวยเหลือในงานบุญ งานกุศล และงานมงคลตางๆ 
หรือการกอสรางตอเติมบานเรือน แตก็จํ ากัดอยูในวงแคบเฉพาะกลุมเครือญาติและเพื่อนบานใกล
ชิดเทานั้น สํ าหรับการรวมกลุมของสมาชิกในชุมชนเพื่อการทํ ากิจกรรมสาธารณะตางๆ นั้น แตเดิม
ผูนํ าในชุมชนซึ่งไดแกผูใหญบาน จะเปนผูที่สมาชิกในชุมชนใหความเคารพนับถือ เนื่องจากเปน
คนที่มีความสามารถ เสียสละและทํ างานจริงจัง และเปนผูนํ าทางความคิด ทํ าใหการรวมกลุมทํ า    
กจิกรรมตาง ๆ ประสบความสํ าเร็จ และสามารถระดมความรวมมือจากคนในชุมชนไดงาย ดังที่ผู
อาวุโสทานหนึ่งในชุมชนไดกลาววา “เมื่อกอนจะขอแรง รวมกลุมทํ าอะไรสักอยางเพื่อหมูบาน    
แคบอกตอกันไปก็มีคนมารวมมือกันมากมาย อยางเชน ถนนสายนี้ที่เขาหมูบาน ไมตองรอใหหลวง
หรือใครมาชวย พวกชาวบานชวยกันออกแรง ออกทุน คนละไมละมือก็สามารถมีถนนไวใช ถึงแม
สมยักอนจะเปนแคถนนดินแดง แตก็ภูมิใจกัน สมัยนี้มันเปลี่ยนไปแลว พอยกระดับเปนเทศบาล     
ผูใหญบานก็ไมมีบทบาทเหมือนเดิม จะทํ าอะไรสักอยางตองรอผูแทนหรือใหหลวงมาทํ าให หรือ
ไมกต็องมคีาจาง” (อดีตผูใหญบาน (สัมภาษณ), 8 กุมภาพันธ 2545) นอกจากนี้ปจจุบันการชวย
เหลือพึง่พากันในลักษณะชุมชนมีนอยลง เนื่องจากความเจริญดานวัตถุที่เขามาสูชุมชนมากขึ้น เชน 
ระบบสาธารณูปโภค ระบบโทรคมนาคมชุมชน ทํ าใหความจํ าเปนในการติดตอสัมพันธของกลุม
คนในชมุชนลดนอยลง  ดังที่ชาวบานทานหนึ่งไดกลาววา “เมื่อกอนมีการรวมกลุมพบปะพูดคุยกัน
เปนประจํ า เดี๋ยวนี้ไมคอยไดเจอกันเทาไหร เพราะมีโทรศัพทติดตอกันสะดวกขึ้น ไมตองเจอหนา
กนักไ็ด” (พี่สาว (สัมภาษณ), 8 กุมภาพันธ 2545) สอดคลองกับการบอกเลาของนายสุมิตร ยีขุน 
ประธานชุมชนปริกตกที่ไดกลาวถึงความไมพรอมเพรียง และการไมใหความรวมมือของชุมชนใน
การประชุม “ไมคอยไดนัดประชุมชาวบาน พอนัดประชุมก็มักไมไดรับความรวมมือ อางวาไมมี
เวลา แตจริงๆ แลวติดละครทีวีกันอยู” (29 พฤษภาคม 2545) เหลานี้แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธ
ของคนในชุมชนที่เร่ิมเปลี่ยนแปลง โดยเฉพาะอยางยิ่งในการรวมกลุมทํ ากิจกรรมสาธารณะที่มีนอย
ลง เนือ่งจากปจจัยภายนอกไดแก ความเจริญทางเศรษฐกิจและสังคม และการเปลี่ยนแปลงดานการ
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เมอืงการปกครอง อยางไรก็ตามความสัมพันธเชิงเครือญาติที่เหนียวแนน และสภาพวิถีชีวิตที่  ยังคง
ความเปนวถีิชีวิตดั้งเดิมแบบชนบท ยังคงเปนสิ่งสํ าคัญที่ยึดเหนี่ยวความเปนชุมชนไว

ปจจัยตางๆ เหลานี้ ถือเปนการขาดทุนทางสังคมของพื้นที่ศึกษา และเปนขอจํ ากัดที่เปน
อุปสรรคตอกระบวนการวิจัยโดยใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม โดยเฉพาะอยาง
ยิง่ตอความมั่นใจในศกัยภาพ ก ําลังใจ และความหลากหลายของทีมวิจัยฝายชุมชน ซ่ึงจะไดกลาวถึง
ในหัวขอตอไป

4. ปญหา อุปสรรคจากการใชรูปแบบวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม

4.1  ความไมพรอมของฝายปฏบิตัิ  ปญหาทีป่ระสบคอื ผูรวมวจิยัฝายปฏบิตั ิ ไดแกเทศมนตรี
ฝายสาธารณสุข และหัวหนาฝายสาธารณสุขไมสามารถเขารวมกระบวนการวิจัยไดทุกขั้นตอน คือ
ไมไดเขารวมในขั้นตอนของการเตรียมทีมวิจัย ขั้นศึกษาปญหามูลฝอยและการวิเคราะหขอมูล เนื่อง
จากในชวงเวลาที่ลงพื้นที่ศึกษา เปนชวงเวลาที่มีการเปลี่ยนแปลงโยกยายตํ าแหนง สงผลตอภาระ
หนาที่ที่เพิ่มขึ้นของเทศมนตรีฝายสาธารณสุขในระหวางที่รอการโยกยายมาประจํ าตํ าแหนงของ  
หวัหนาฝายสาธารณสุข  ทํ าใหในขั้นตอนตนของกระบวนการวิจัยไมสามารถแบงเวลาเพื่อเขารวม
ไดอยางเตม็ที่ ประกอบกับเปนชวงเดียวกับการโยกยายปลัดเทศบาล และไดมีการมอบหมายหนาที่
รับผิดชอบใหแกหัวหนาฝายสาธารณสุขที่เพิ่งยายมาใหรักษาการปลัดเทศบาลอีก 1 ตํ าแหนง ทํ าให
หัวหนาฝายสาธารณสุขตองขอปลีกตัวในบางขั้นตอน เนื่องจากมีภาระงานที่รับผิดชอบมาก เมื่อ
เปนเชนนี้ บทบาทสวนใหญในการกระตุน และสงเสริม รวมทั้งการประสานงานจึงเปนของผูวิจัย 
ดงันัน้จงึสงผลตอการเรียนรูรวมกันของทีมวิจัยทั้ง 3 ฝาย และอาจกอใหเกิดการขาดความตอเนื่อง
ในการดํ าเนินการและทักษะของฝายปฏิบัติในการเปนผูดํ าเนินการประชุมและการประสานงานเมื่อ
ผูวจิยัออกจากพืน้ที่ไปแลว เนื่องจากทีมวิจัยฝายชุมชนยังมีขอจํ ากัดดานความเขมแข็งและภาวะผูนํ า 
ดงัทีก่ลาวมาแลวในหัวขอ 3.2.1

4..2 ฝายชุมชน จากความคาดหวังที่ตองการกลุมเปาหมายที่จะเขามารวมทีมวิจัยที่มีความ
หลากหลาย และมคีวามเปนผูน ํา จากกลุมของคณะกรรมการชมุชน และอาสาสมคัรสาธารณสขุชมุชน
แตจากสถานการณที่เปนจริง คือกลุมที่เขามารวมทีมวิจัยโดยสมัครใจ รอยละ 80 (8 คน) เปนอาสา
สมคัรสาธารณสุข และเปนเพศหญิงทั้งหมด โดยมีกรรมการชุมชนที่เขารวมทีมวิจัยเพียง 2 คนเทา
นัน้ คอืประธานกรรมการชมุชนปรกิตก และกรรมการชมุชน  ทีเ่ปนเพศชาย ท ําใหทมีวจิยัฝายชมุชน
ขาดความหลากหลาย อีกทัง้ จากขอมลูซ่ึงเปนขอจ ํากดัของผูน ําชมุชน ทีไ่ดกลาวมาแลวขางตน สงผล
ตอพลังของกลุม และความเชื่อมั่นในศกัยภาพของตนเอง สงผลใหเปนอุปสรรคตอกระบวนการวิจัย
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ในรปูแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (PAR) ทีเ่นนการแสดงความคิดเห็น และมติของ
กลุม จึงมีผลตอการตัดสินใจในขั้นตอนตางๆ ของการวิจัย ที่บางขั้นตอนอาจจะไมสอดคลองกับ
ศกัยภาพของทีมวิจัยฝายชุมชน  เหน็ไดอยางชัดเจนจากขั้นตอนในกระบวนการศึกษาปญหามูลฝอย 
ทีท่มีวจิยัฝายชุมชนไมยอมรับและขาดความเชื่อมั่นตอการรวบรวมขอมูลโดยวิธีสนทนากลุม เนื่อง
จากขาดความมั่นใจวาจะไดรับความรวมมอืจากชมุชนในการเขารวมกระบวนการดงักลาว และมีมติ
ใหใชแบบสอบถาม ทัง้ๆ ทีส่มาชกิสวนใหญมขีอจ ํากดัดานการอานและเขยีน และการวเิคราะหขอมลู
เชิงปริมาณ

จากผลการศึกษาโดยรวมจึงสรุปไดวาสถานการณทั่วไปในพื้นที่ศึกษาดานความตระหนัก
ตอประเด็นปญหามูลฝอย โดยการพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับทีมวิจัยทํ าใหทราบวาทั้งใน
ระดับปจเจกและระดับชุมชนนั้น ประชาชนสวนใหญยังไมมีความตระหนักตอปญหาดานมูลฝอย
ในชมุชน เนือ่งจากมองวามีปริมาณนอยและไมกระทบความเปนอยูโดยตรง อีกทั้งมีหนวยงานที่รับ
ผิดชอบโดยตรงอยูแลว ทํ าใหขาดความสนใจในประเด็นปญหามูลฝอย ซ่ึงจากการทบทวนเอกสาร 
และงานวจิยัทีเ่กี่ยวของสวนใหญพบวา จุดเริ่มตนที่ทํ าใหชุมชนสนใจ เห็นความสํ าคัญ ตลอดจน
ตระหนกัตอประเด็นปญหาดานสิ่งแวดลอม อันนํ าไปสูการมีสวนรวมที่เห็นไดเดนชัด เนื่องมาจาก
การไดรับความเดือดรอนโดยตรง หรือมีความสัมพันธกับวิถีชีวิต เศรษฐกิจ และความเปนอยูของ
ตน ดงันัน้ ประเด็นปญหาดานมูลฝอย จึงไมคอยไดรับความสนใจจากประชาชน อีกทั้งการจัดการ
มลูฝอย มกัมหีนวยงานภาครัฐที่เกี่ยวของดํ าเนินการอยูแลว และหากไมไดสงผลกระทบโดยตรงตอ
ประชาชน เชน สงกลิ่นเหม็นรบกวน หรือกอใหเกิดความเดือดรอนรํ าคาญจึงมักถูกมองวาเปน
ปญหาทีไ่กลตัว (สุดธิดา สุวรรณะ, 2545) โดยเฉพาะอยางยิ่งความเปนปจเจกของแตละบุคคล ใน
การขาดความสนใจในปญหาดานมูลฝอยชุมชน    ถึงแมวาจะมีความรู และทัศนคติที่ดีตอการมีสวน
รวมก็ตาม สอดคลองกับ Blake (1999) ทีก่ลาววา ความสนใจตอประเด็นดานสิ่งแวดลอมของบุคคล
อาจไมสอดคลองกับการปฏิบัติดานสิ่งแวดลอมเสมอไป จึงตองมีการพัฒนาความสนใจของปจเจก 
โดยการสรางใหเกดิความตระหนกัตอปญหาดานมลูฝอย โดยวธีิการทีสํ่ าคญัคอืการใหความรู ขอมลู
ขาวสาร เพื่อเร่ิมตนสรางความสนใจในการรับรูปญหา และเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวน
รวมมากที่สุด ซ่ึงจากการวิจัยพบวา การใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมสามารถ
พัฒนากระบวนการเรียนรูดานความรูสึกนึกคิดและความตระหนักดานประเด็นปญหามูลฝอยใหแก
ผูที่มีสวนรวมไดเปนอยางดีและนํ าไปสูการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมดานการจัดการมูลฝอยอยาง
เหมาะสม

อยางไรก็ตาม การมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของชุมชนปริกตกในการจัดการ      
มลูฝอยของชุมชนก็ยังจํ ากัดอยูในระดับกลุมเทานั้น ซ่ึงเปนกลุมของทีมวิจัยฝายชุมชนที่มีระดับการ
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มสีวนรวมสูง ดังนั้นการมุงผลการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในระดับชุมชนนั้น ยอมตองเริ่มพัฒนามา
จากระดบัปจเจก ใหเกิดการรับรูและสนใจในประเด็นปญหามูลฝอย และมีการเปดโอกาสใหแตละ
ปจเจกบุคคลไดมีโอกาสมีสวนรวม โดยอาจใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเปน
เครื่องมือ รวมกับการใหส่ิงแวดลอมศึกษาดานการจัดการมูลฝอยที่ถูกตองแกชุมชน ซ่ึงสามารถ
พัฒนาใหเกิดความเชื่อใจ ความรูสึกรับผิดชอบและเปนเจาของชุมชน อันจะนํ าไปสูจิตสํ านึก
สาธารณะ และกอใหเกิดความตระหนักตอปญหา แตอยางไรก็ตามการจะขยายผลไปสูชุมชนโดย
รวมนัน้ ตองขึ้นอยูกับการไดรับการตอบสนองจากภาครัฐหรือหนวยงานที่เกี่ยวของ  ทั้งในเรื่องของ
ความเปนไปได และความยากงายในการปฏิบัติจริง การสนับสนุนและการอํ านวยความสะดวกดาน
ตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งการประสานงาน  การประชาสัมพันธใหขอมูลขาวสาร การสนับสนุนดาน
เงินทุน และขวัญกํ าลังใจ ตลอดจนไมยากเกินไปที่จะปฏิบัติ ซ่ึงหากมีการดํ าเนินกระบวนการดัง
กลาวอยางตอเนื่องและจริงจัง จะเปนการแกปญหาชองวางที่สํ าคัญตั้งแตระดับปจเจก จนถึงระดับ
ชุมชน อันจะสงผลใหสามารถขยายผลไปสูการมีสวนรวม และการปฏิบัติดานการจัดการมูลฝอยที่
เหมาะสมในระดับชุมชนได (ภาพประกอบ 8 )

ดังนั้น การใชกลยุทธในเชิงรุกในการจัดการมูลฝอย เพื่อสงเสริมใหประชาชนมีสวนรวม
โดยการใชการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม สามารถกอใหเกิดการมีสวนรวมและกระบวนการ
เรียนรูของประชาชนไดเปนอยางดี กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงดานความรู และความตระหนักตอ
ปญหาดานมูลฝอยในชุมชนของตน และสามารถกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไดอยาง
เหมาะสม ถึงแมวาจะมีขอจํ ากัดดานตางๆ ซ่ึงเปนอุปสรรคตอการพัฒนาการมีสวนรวม และ
กระบวนการเรียนรูของประชาชน โดยเฉพาะอยางยิ่งความไมพรอมของชุมชนเอง แตปจจัยที่สง
เสริมการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรู ก็สามารถสงผลใหการดํ าเนินการสามารถสํ าเร็จลุลวง
ไปได   กอใหเกิดการดํ าเนินการดานการจัดการมูลฝอยรวมกันระหวางภาครัฐและชุมชนอยางเปน
รูปธรรม ซ่ึงจากปจจัยดังกลาวสามารถสรุปเปนเงื่อนไข 3 ประการ ดังนี้

1. ดานกลไกของภาครัฐ ทั้งในดานนโยบาย และดานการปฏิบัติที่เอื้ออํ านวย และเปด
โอกาสใหชุมชนไดมีสวนรวมในการจัดการ สํ าหรับเทศบาลตํ าบลปริกนั้น ไดใหความสํ าคัญดาน
นโยบายในการรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมใหเปนที่ยอมรับ (ตามแนวนโยบายขอที่ 3) และมุงเนน
กระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชีวิต ความเปนอยูของประชาชน(แนวนโยบาย
ขอที ่9) โดยไดก ําหนดเปนยทุธศาสตรซ่ึงเกีย่วของ 2 ประการดวยกนัคอื (1) ยทุธศาสตร ดานสิ่งแวดลอม 
ในการสรางจิตสํ านึกและจัดเก็บของเสียโดยใชหลัก 5R โดยใชกลยุทธในการจัดการครบวงจร และ
สงเสริมใหมีการกํ าจัดมูลฝอยอยางถูกหลักสุขาภิบาล รวมทั้งการสรางจิตสํ านึกในการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดลอม (2) ยทุธศาสตรดานสงัคม โดยเนนการมสีวนรวมของประชาชน
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และใหแนวทางการพัฒนาโดยการสรางสังคมแหงการเรียนรู สนับสนุนใหประชาชนมีสวนรวมใน
การสรางชุมชนเขมแข็ง (เทศบาลตํ าบลปริก, ม.ป.ป.)

จากแนวนโยบายดังกลาวจึงเปนเงื่อนไขสํ าคัญที่สงเสริมใหเกิดการเปดโอกาสและ
สนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน และยังสอดคลองกับแนวคิด
ของโครงการวิจัยที่ใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม ซ่ึงนอกเหนือจากเปนการตอบ
สนองตอนโยบายดังกลาวแลว ยังทํ าใหไดรับการสนับสนุนอยางเต็มที่ในระดับปฏิบัติที่เอื้ออํ านวย
เทาที่จะทํ าไดจากเทศบาลตํ าบลปริก

2. ดานประชาชน เนือ่งจากประชาชนคอืผูกอใหเกดิมลูฝอย ดงันัน้ การสงเสรมิใหประชาชนมี
สํ านึกตอปญหาและประโยชนรวมจากการมีสวนรวมในการจัดการ จึงเปนปจจัยที่สํ าคัญเชนกัน 
โดยการทีป่ระชาชนไดรับโอกาสใหเขามามีสวนรวมในทุกขั้นตอน และการมีโอกาสไดรับประสบ
การณการเรียนรูที่หลากหลายและตอเนื่อง จะสามารถสงผลใหเกิดการสรางกลุมคนที่สามารถ     
พัฒนาศกัยภาพใหเปนกลไกที่สํ าคัญอันหนึ่ง ในการขับเคลื่อนกระบวนการในการจัดการมูลฝอยได
อยางตอเนื่อง

3. ดานนักพัฒนา ซ่ึงนกัพฒันานัน้ไมจํ ากัดวาจะเปนผูวิจัยจากหนวยงานภายนอก หรือ จาก
หนวยงานราชการในพื้นที่ ตองมีบทบาทในการกระตุน สงเสริม เอื้ออํ านวยกระบวนการตางๆใน
การพัฒนา รวมทั้งสนับสนุนขอมูลขาวสาร ทรัพยากร ตลอดจนรวมเรียนรูกับสมาชิกของชุมชน 
(ปารชิาต ิวลัยเสถียรและคณะ, 2543) และตองมีความอดทน จริงใจ เสียสละ และเชื่อมั่นในศักยภาพ
ของชมุชน ตลอดจนการใหกํ าลังใจและมีภาวะผูนํ า โดยเฉพาะอยางยิ่งในการดํ าเนินการดานการจัด
การมลูฝอยในชุมชนที่ยังขาดความพรอมดานตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งความเขมแข็ง   ซ่ึงนักพัฒนา
และกลไกภาครัฐเปนสวนสํ าคัญในการเปนผูนํ าในระยะแรก (ไมใชการชี้นํ า) กอนที่จะคอยๆ ลด
บทบาทลง เมื่อชุมชนสามารถพึ่งตนเองได

5. บทเรียนและขอสังเกตจากประสบการณการจัดกระบวนการในพื้นท่ีศึกษา

1.ชวงเวลาในการจัดประชุม   ชวงเวลาในการจัดประชุมคอนขางเปนอุปสรรคอยางหนึ่งใน
การจดักระบวนการตางๆ ในพื้นที่ศึกษา โดยพบวาการใชเวลาจัดประชุมยาวเกินไป และตองดํ าเนิน
การตอเนือ่ง ทํ าใหชาวบานที่ตองทํ ามาหากินและตองใหเวลาในการประกอบศาสนกิจไมสามารถ
อยูรวมการประชุมไดตลอด หรือเกิดความลาชาในการประชุม ดังเชนกรณีการจดัอบรมเชงิปฏบิตัิ
การใหแกกลุมเปาหมายในชวงเตรยีมทมีวจิยั หรือในกรณกีารจดัโครงการอบรมเรือ่งมลูฝอยและสาธติ
การท ําปุยหมัก ซ่ึงสงผลใหความเขมขนของเนื้อหาสาระในการจัดกระบวนการแตละครั้งตองลด
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นอยลง เนื่องจากตองตัดบางชวงเวลาไป และมีการปรับเปลี่ยนตามสถานการณ ทั้งนี้หากมีการปรับ
เปลีย่นกระบวนการในการจัดประชุมหรือการดํ าเนินโครงการตาง ๆ ใหกระชบัขึน้ หรือมกีารชีแ้จง
วตัถุประสงคของการประชมุใหผูเขารวมกระบวนการเขาใจอยางชัดเจน พรอมทั้งหารือหรือเตรียม
ความพรอมดานการประสานงานกับชาวบานในการใหมีสวนรวมในการกํ าหนดรูปแบบการประชุม 
กจ็ะท ําใหการดํ าเนินกระบวนการมีความเหมาะสมและชุมชนมีความพรอมมากขึ้น

2. อายขุองผูเขารวม  จากการจัดกิจกรรมตางๆ ในพื้นที่พบวา หากอายุของผูเขารวมคอน
ขางมาก จะทํ าใหการรับรูชา และอาจสงผลใหเกิดความทอแท เบื่อหนายตอกิจกรรมที่ตองใชความ
คดิอยางตอเนื่อง ถึงแมวาผูสูงอายุจะมีทักษะหรือประสบการณตางๆในหมูบานแตก็หางเหินจาก
การอานและเขียนไปนาน ทํ าใหบางครั้งไมกระตือรือรนและไมรวมแสดงความคิดเห็น ประกอบกับ
หากไมสามารถอานและเขียนหนังสือได ก็จะยิ่งสงผลตอความไมมั่นใจในตนเอง และอาจจะ
นิง่เงยีบไมแสดงความคิดเห็นใดๆ ดังนั้นผูดํ าเนินการประชุม ตองมีความไวตอประเด็นนี้ และหา
ทางกระตุนโดยการสรางแรงจูงใจ โดยใชเทคนิคทางจิตวิทยาใหทุกคนมีสวนรวมอยางทั่วถึง และ
ใหความสนใจกับผูเขารวมอยางเทาเทียมกัน จะชวยเพิ่มความมั่นใจในการแสดงความคิดเห็นของผู
เขารวมประชุมไดมากขึ้น

3. จากการที่ทีมวิจัยฝายชุมชนสวนใหญเปนสตรี ซ่ึงบทบาทสตรีมุสลิมจะมีหนาที่ดานการ
บานการเรือน และดูแลเรื่องของสุขภาพอนามัย ดังนั้นอาจเปนไปไดวา ความละเอียดออนของสตรี
ท ําใหสามารถเขาใจและเห็นความจํ าเปนของการดํ าเนินกิจกรรมหรือโครงการที่เกี่ยวกับสิ่งแวดลอม
ไดงายกวาผูชาย โดยเฉพาะอยางยิง่ประเดน็ดานผลกระทบตอสุขภาพอนามยั ความสะอาดในหมูบาน
เปนตน สวนบทบาทของผูชายมักจะคุนเคยกับการวางแผนหรือมีสวนรวมในกิจกรรมการพัฒนาที่
ใหญๆ  เชน ดานสาธารณูปโภคในชุมชน ทํ าใหยังไมสามารถเห็นความสํ าคัญของโครงการใน
ลักษณะเชนนี้ได โดยอาจมองวา เร่ืองของการจัดการมูลฝอยเปนเรื่องของสตรีมากกวาผูชาย ทํ าให
ขาดความหลากหลายของทีมวิจัยไป

ดงันัน้บทบาทของการใหส่ิงแวดลอมศึกษา เพื่อหวังผลใหชุมชนเกิดการจัดการมูลฝอยที่
เหมาะสม คือการเริ่มตนพัฒนาการรับรูตั้งแตระดับปจเจกบุคคลใหเห็นความสํ าคัญและตระหนักถึง
ปญหาซึ่งตองอาศัยความอดทนและเรียนรูถึงแนวคิดของชุมชนดีพอสมควร ซ่ึงเปนบทเรียนที่
สํ าคญัในการดํ าเนินการในพื้นที่ศึกษาที่อาจมีบริบทที่ใกลเคียงกัน  กระบวนการสื่อสารใหเกิดความ
เขาใจตรงกันจึงมีความสํ าคัญ นอกเหนือจากการใชกระบวนการกลุมแลว    อาจจะตองใชการติดตอ
พบปะเปนการสวนตัวกับบุคคลที่คาดวาจะเปนแกนนํ าในการรวมทีมวิจัยดวย
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