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บทท่ี 5
 สรุป และขอเสนอแนะ

การวิจัยเร่ือง “การสงเสริมการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัด
การมลูฝอยชุมชน กรณีศึกษาเทศบาลตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา” เปนการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการแบบมีสวนรวม (Participatory Action Research) มวีตัถุประสงคเพื่อศึกษาและพัฒนา
กระบวนการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน ปจจัยที่มี
ผลตอการพัฒนากระบวนการมีสวนรวมและกระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการ       
มลูฝอยชุมชน และผลเบื้องตนของการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยชุมชนจากการใชกระบวนการ โดย
เปนการดํ าเนินการศึกษาวิจัยรวมกันในระดับลงมือปฏิบัติรวมกันทุกขั้นตอนระหวางผูวิจัยกับ       
ตวัแทนฝายพัฒนา ไดแก เทศมนตรีฝายสาธารณสุขและหัวหนาฝายสาธารณสุข เทศบาลตํ าบลปริก
และตัวแทนภาคประชาชนทีอ่าสาเขารวมทมีวจิยั ซ่ึงมาจากกลุมของอาสาสมคัรสาธารณสขุชมุชนและ
คณะกรรมการชมุชน ใชระยะเวลาในการรวบรวมขอมูลภาคสนามรวม 6 เดือน วธีิการหลกัทีใ่ชใน
การรวบรวมขอมลูคอืไดจากการสนทนากลุม การปรกึษาพดูคยุ และการสงัเกต จากผลการศกึษาทัง้หมด
สามารถสรุปผลการวิจัย ไดดังนี้

สรุปผลการวิจัย

1. ผลจากกระบวนการวิจัย

1.1 ขั้นเตรียมวิจัย

มวีตัถุประสงคเพื่อเลือกพื้นที่ศึกษาและเพื่อบูรณาการผูวิจัยเขากับชุมชน   พบวาพื้นที่
ชุมชนปรกิตกมีความเหมาะสม จากลักษณะของชุมชน และมีความเปนไปไดในการไดรับความรวม
มอืในการศกึษาวิจัย สํ าหรับการบูรณาการผูวิจัยเขากับชุมชนนั้นผูวิจัยกระทํ า 2 รูปแบบคือ (1) การ
แนะนํ าตัวอยางเปนทางการโดยการจัดประชุมแกกลุมเปาหมาย   ทํ าใหผูเขารวมประชุมรับรูถึง
ความเปนมาและวัตถุประสงคของโครงการวิจัยในพื้นที่ สวนกลุมเปาหมายบางคนที่ไมเขารวม
ประชุม จากการสอบถามพบวาอาจมีสาเหตุมาจากสถานที่ที่ใชในการประชุมอยูไกลชุมชนและ
ความขดัแยงดานการเมืองทองถ่ิน   (2) การแนะนํ าตัวอยางไมเปนทางการ  ทํ าใหผูวิจัยสามารถ
สรางความคุนเคย และไววางใจจากชุมชนไดมากขึ้น



166

1.2 ขั้นเตรียมทีมวิจัย

มวีตัถุประสงคเพื่อแนะนํ าโครงการวิจัยอยางละเอียด คนหาอาสาสมัครในชุมชน และเพื่อ
เพิม่พนูความรูเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยใหแกทีมวิจัย มีขั้นตอนดังนี้

1.2.1 การอบรมเชงิปฏบิตักิาร เร่ืองการมสีวนรวมของประชาชนในการจดัการมลูฝอยชุมชน
ผลการด ําเนนิกจิกรรม ซ่ึงประกอบดวย 3 กจิกรรม โดยกจิกรรมที ่ 1 เปนการใหความรูเกีย่วกบัการมี
สวนรวมของประชาชนในการพฒันาทองถ่ิน ผลการดํ าเนินการพบวา ผูเขารวมประชุมมีความเขาใจ
ความหมายและประโยชนของการมีสวนรวมพอสมควร   แตยงัไมเขาใจถงึวธีิการมสีวนรวม เมือ่
วทิยากรไดอธิบายเพิ่มเติมทํ าใหผูเขารวมประชุมมีความเขาใจเกี่ยวกับการวิธีการมีสวนรวมมากขึ้น  
สํ าหรับกจิกรรมที่ 2 เปนการใหความรูเกี่ยวกับปญหามูลฝอย และการทํ าความเขาใจปญหารวมกัน
ระหวางภาครัฐและประชาชน พบวาผูเขารวมประชุมเขาใจถึงปญหาของมูลฝอยและมุมมองดาน
ปญหามลูฝอยของแตละฝายมากขึน้ โดยเหน็วาภาครฐัประสบปญหาดานการจดัการมลูฝอยโดยเฉพาะ
อยางยิง่ดานงบประมาณ   สวนภาคประชาชนนัน้ตองการใหเทศบาลมีการจัดเก็บมูลฝอยในชุมชน
อยางสมํ ่าเสมอและจัดใหมีถังรองรับมูลฝอยอยางเพียงพอ โดยมีประเด็นที่มีมุมมองเดียวกันคอืความ
รวมมอืของประชาชนในการชวยกนัรักษาความสะอาดและการคดัแยกมลูฝอย สวนกจิกรรมสุดทาย
เปนการแนะนํ าโครงการวิจัยและการรับสมัครทีมวิจัย  ผลของกิจกรรมดังกลาวพบวามีผูสมัครเปน
ทมีวิจัยฝายชุมชนทั้งสิ้น 19 คน

1.2.2  การประชุมทีมวิจัยคร้ังที่ 1  เพื่อใหผูเขารวมทีมวิจัยไดเขาใจถึงบทบาทของตนเองใน
ฐานะทมีวจิยั เพื่อใหการดํ าเนินการตางๆ มีเปาหมาย ผลการดํ าเนินกิจกรรมดังกลาว พบวาทีมวิจัย
ฝายชมุชนสวนใหญยังเห็นวาปญหามูลฝอยเปนเรื่องไกลตัว ดังนั้นการสรางกระบวนการเรียนรูจงึ
เปนจดุเริม่ตนของการด ําเนนิการวจิยั เพือ่ใหทมีวจิยัมคีวามความตระหนกัในปญหาดงักลาวมากขึน้      
นอกจากนีท้มีวจิยัฝายชุมชนยังไมมั่นใจในศักยภาพของตนเองในการรวมวิจัย และมีความมั่นใจ
มากขึน้เมือ่ผูวิจัย อธิบายวิธีการวิจัยอยางละเอียด และใหกํ าลังใจ

1.2.3 การอบรมทีมวิจัยเร่ืองการจัดการมูลฝอยคร้ังที่ 1 เพื่อเพิ่มเติมความรูความเขาใจ
เกีย่วกบัสถานการณดานมูลฝอยในปจจุบัน และใหทีมวิจัยไดทราบถึง ประเภท แหลงที่มาและ
ผลกระทบของมูลฝอย ตลอดจนวิธีการในการกํ าจัดมูลฝอยที่ถูกสุขลักษณะ  ผลจากการอบรมพบวา
ทมีวจิยัฝายชมุชนแสดงความสนใจและรวมอภิปรายกันอยางกวางขวาง  และเริ่มตระหนักถึงปญหา
เร่ืองมลูฝอยในชุมชนมากขึ้น ซ่ึงแสดงใหเห็นถึงพัฒนาการดานการเรียนรูของทีมวิจัย นอกจากนี้
ยงัพบขอสังเกตวาการจัดอบรมโดยการไมเนนการบรรยายเนื้อหาทางวิชาการมากนัก แตใชวิธีการ
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ทบทวน และอภปิรายแลกเปลีย่นความคดิเหน็เปนระยะ ท ําใหทมีวจิยัฝายชมุชนซึง่เปนชาวบานไมเบือ่
หนาย และกลาแสดงความคิดเห็นมากขึ้น

1.2.4  การอบรมเรื่องการจัดการมูลฝอยคร้ังที่ 2   เพือ่สรางความรูความเขาใจถึงแนวคิด
และวธีิการในการลดปริมาณมูลฝอย  ผลจากการอบรมพบวา ในการจัดการมูลฝอยชุมชนนั้นควร
เร่ิมจากการเขาใจสถานการณดานมูลฝอยของชุมชน เพื่อการตัดสินใจในการเลือกวิธีการจัดการ
มลูฝอยที่ถูกตองและเหมาะสมกับชุมชนที่สุด โดยการเก็บรวบรวมขอมูลดานมูลฝอยของชุมชน

1.3 ขัน้ศกึษาปญหามูลฝอยในชุมชน

1.3.1 ปริมาณและองคประกอบมูลฝอยของชุมชนปริกตก   พบวาชุมชนปริกตกมีอัตราการ
ผลิตมลูฝอยเฉลี่ย 0.21 กิโลกรัมตอคนตอวัน มูลฝอยสวนใหญเปนเศษอาหาร เศษผัก ผลไม ใบไม        
รองลงมาไดแกถุงพลาสติก ขวด แกว หากพิจารณาถึงการนํ าไปใชประโยชนพบวามูลฝอยที่
สามารถนํ ามาทํ าปุยหมักไดมีรอยละ 59.89  มูลฝอยที่สามารถขายได รอยละ 14.44 และมูลฝอยที่ไม
สามารถขายไดหรือหมักปุยไดมีเพียงรอยละ 25.67  จากขอมูลดังกลาวหากชุมชนมีการจัดการ     
มลูฝอยอยางเหมาะสมตามการใชประโยชน จะสามารถลดปริมาณมูลฝอยลงถึงรอยละ 74.33

1.3.2 ความรู ทัศนคติ และพฤติกรรมของประชาชนดานการจัดการมูลฝอย   ใชแบบสอบ
ถามและทํ าการเก็บแบบสอบถามทุกหลังคาเรือน  พบวาสามารถเก็บแบบสอบถามไดประมาณสาม
ในสีข่องประชากรเปาหมายและเปนชายและหญงิใกลเคยีงกนั สวนดานอายนุัน้พบวาประชากรสวน
ใหญเกนิกึง่หนึ่งมีอายุระหวาง 20 –39 ป  และเปนหัวหนาครอบครัวเกือบกึ่งหนึ่ง สํ าหรับระดับการ
ศกึษาของประชาชน พบวาเกนิกึง่หนึง่จบการศกึษาระดบัประถมศกึษา/ตํ ่ากวาประถมศกึษา ดานการ
ประกอบอาชพีพบวาสวนใหญมอีาชพีท ําสวน รอยละ 62.5  และสวนใหญมสีมาชกิในครอบครวั 2 – 5 คน

สํ าหรับดานการจัดการมูลฝอยในครัวเรือนนั้น พบวาประชาชนสวนใหญทิ้งมูลฝอยในถัง
รองรับมูลฝอยของเทศบาล รองลงมาใชวิธีการเผามูลฝอยเองในครัวเรือน   สํ าหรับปญหาที่พบใน
การจดัการมูลฝอย   ไดแก ปญหาดานถังรองรับมูลฝอย (ไมเพียงพอ และชํ ารุด)  ปญหาในการจัด
เกบ็มลูฝอย (ลาชา ไมตรงเวลา เสียงดังรบกวน และมีมูลฝอยตกหลนระหวางการจัดเก็บของ
พนกังาน)   ปญหาความสกปรก (การไมทิ้งมูลฝอยลงถัง) และปญหาดานวิธีการกํ าจัดมูลฝอย (ควัน
จากการเผามูลฝอยจากบานเรือน)

สํ าหรับการคัดแยกมูลฝอยของประชาชน นั้นพบวาสวนใหญเกินกึ่งหนึ่งไมมีการคัดแยก
โดยใหเหตุผลวา เนื่องจากไมมีถังมูลฝอยสํ าหรับคัดแยกมูลฝอยในชุมชน  มีมูลฝอยประเภทเดียว
หรือมมีลูฝอยจ ํานวนนอยไมจํ าเปนตองคัดแยก อีกทั้งเมื่อคัดแยกแลวก็ตองกํ าจัดหรือเผารวมกันอยู
ด ีนอกจากนีย้งัไมสะดวก เสียเวลา   ในสวนของผูที่มีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้ง ใหเหตุผลวาเนื่อง
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จากมลูฝอยบางอยางสามารถนํ าไปใชประโยชนได  เมื่อคัดแยกแลวทํ าใหสามารถกํ าจัดโดยการเผา
ไดงาย  และเห็นใจพนักงานเก็บขนมูลฝอย

 ดานความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยของประชาชนนั้นพบวาประชาชน มี
ความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับมูลฝอยแทบทุกหัวขอ ยกเวนความรูเกี่ยวกับความหมายของมูลฝอย
เปยก  ซ่ึงอาจจะทํ าใหเกิดการสับสนไดหากมีโครงการในการคัดแยกมูลฝอย
 สํ าหรับดานทศันคตขิองประชาชนดานการมสีวนรวมในการจดัการมลูฝอย  พบวาประชาชน
เหน็ดวยวาตนเองควรมีสวนรวมในการแกปญหามูลฝอยในชุมชนของตนมากที่สุด รองลงมาคือ
เหน็ดวยวาจะมีการเปลี่ยนแปลงที่ดีหากมีโครงการหรือกิจกรรมเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยในชุมชน 
และอยากใหมีโครงการหรือกิจกรรมเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนของตน สวนความยินดีที่
จะชวยคดัแยกมูลฝอยไวขายเพื่อแปรรูปใหมอยางสมํ่ าเสมอนั้นมีประชาชนตอบไมแนใจมากที่สุด

ดานพฤตกิรรมการจดัการมลูฝอยในครวัเรือน เมือ่พจิารณาในภาพรวมแลวพบวา ประชาชน
สวนใหญมีพฤติกรรมที่เหมาะสมในการทิ้งมูลฝอยลงถังรองรับมูลฝอย สวนพฤติกรรมดานการลด
ปริมาณมูลฝอย การคัดแยกมูลฝอยนั้นมีการปฏิบัติคอนขางตํ่ า  อาจเนื่องจากเปนพฤติกรรมที่ทํ ามา
เปนปกติ ดังนั้นจึงควรสงเสริมใหมีการรณรงคและใหความรูถึงวิธีการลดปริมาณมูลฝอย ซ่ึงเปนวิธี
การมีสวนรวมในการจัดการมูลฝอยที่มีประสิทธิภาพ

สวนความคิดเห็นเกี่ยวกับการทํ างานของเทศบาลดานการจัดการมูลฝอย พบวาประชาชน
สวนใหญพอใจกบัการจดัการมลูฝอยของเทศบาลในดานคาบรกิารในการจดัเกบ็มลูฝอย และชวงเวลา
ในการจัดเก็บ สํ าหรับดานทีย่งัไมพอใจคอืการประชาสมัพนัธขอมลูขาวสารของเทศบาลเกี่ยวกับการ
จดัการมลูฝอย โดยใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมถึงวิธีการประชาสัมพันธโดยการจัดเสียงตามสาย การจัด
ท ําโปสเตอร การจดัท ําปายประชาสมัพนัธขาวสารในชมุชนใหทัว่ถึงและเหน็ไดชัดเจน  และเทศบาล
ควรจดัประชมุในชุมชนเพื่อพบปะกับประชาชนเพิ่มขึ้น โดยการแจงลวงหนาและประชาสัมพันธ
ใหทั่วถึงหากมีการจัดประชุม

สวนการศึกษาถึงการมีสวนรวมในกิจกรรมพัฒนาของเทศบาลที่จัดขึ้นเปนประจํ าทุกเดือน
ในชมุชน  พบวาในการทํ ากิจกรรมทุกครั้งมีประชาชนเขารวมเพียงหนึ่งในสี่  โดยผูที่ไมไดเขารวม  
ใหเหตุผลวา เทศบาลขาดการประชาสัมพันธ  ไมมีเวลา  และไมใชหนาที่ของตน ดังนั้นเทศบาลจึง
ควรเพิม่การประชาสัมพันธ และสรางจิตสํ านึกในการเขารวมกิจกรรมสาธารณะใหมากยิ่งขึ้น

การที่ทีมวิจัยฝายชุมชนไดมีโอกาสในการมีสวนรวมในการรวบรวมขอมูลดานมูลฝอยจาก
การลงมือปฏิบัติในการคัดแยกมูลฝอยในการหาปริมาณและองคประกอบ ทํ าใหเร่ิมตระหนักถึง
สภาพความสกปรกของมูลฝอยที่ทิ้งรวมกันโดยไมมีการคัดแยก สวนการมีสวนรวมในสํ ารวจขอมูล
โดยใชแบบสอบถาม ทํ าใหมีโอกาสสังเกตสภาพแวดลอมของชุมชนและสามารถกระตุนการตื่นตัว
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ดานมลูฝอยในชุมชนไปดวย       โดยชวยใหชุมชนไดทบทวนถึงประเด็นตางๆดานมูลฝอยจากการ
ตอบแบบสอบถาม และมีบางหลังคาเรือนเริ่มมีการคัดแยกมูลฝอยมีมูลคาไวจํ าหนาย
 นอกจากนีก้ารมีสวนรวมในการออกแบบสอบถาม และเก็บแบบสอบถามทํ าใหทีมวิจัยฝาย
ชุมชนมีการกลาแสดงออกและกลาแสดงความคิดเห็นมากขึ้นอยางเห็นไดชัด  และมีความ
กระตอืรือรนในการมาเขารวมประชมุเพิม่ขึน้  ท ําใหการประชมุสามารถเริม่ไดตรงเวลามากขึน้

1.3.3 การวิเคราะหขอมูลและสรุปประเด็นปญหา จากขอมูลเกี่ยวกับปริมาณและ           
องคประกอบมูลฝอย และขอมูลความรู ทัศนคติและพฤติกรรมในการจัดการมูลฝอยของชุมชน 
สามารถนํ ามาวิเคราะห เชื่อมโยง เพื่อใหเขาใจถึงสถานการณของปญหาการจัดการมูลฝอย  สรุปได
ดังนี้

1) รูปแบบการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตก  เร่ิมจากมูลฝอยจากบานเรือนบาง
สวนกอนทีจ่ะทิ้งหรือกํ าจัดมีการคัดแยกเพื่อนํ าเศษอาหารไปเลี้ยงสัตว บางสวนมีการคัดแยกเพื่อ
จ ําหนาย และมูลฝอยจํ านวนหนึ่งถูกกํ าจัดโดยวิธีการเผา   จากนั้นมูลฝอยสวนใหญมีการรวบรวม
จากบานเรือนสูถังรองรับมูลฝอยของเทศบาล ซ่ึงมูลฝอยที่รวบรวมไดจากการทิ้งของประชาชนใน
ถังรองรบัของเทศบาล จะถูกคัดแยกจากพนักงานเก็บขนอีกครั้งบนรถขนมูลฝอย กอนที่จะนํ าไปทิ้ง
ยงัสถานที่กํ าจัดมูลฝอยของเทศบาลตํ าบลปริก โดยการเทกองกลางแจงและเผาบางเปนครั้งคราว

2) สถานการณดานมูลฝอยและสาเหตุของปญหามูลฝอยในชุมชน  ที่ประชุมได
สรุปประเด็นปญหาดานมูลฝอยในชุมชน เปน 3 ประการ คือ (1)ไมมีการคัดแยกมูลฝอย (2) ปญหา
การทิ้งมูลฝอยไมเปนที่เปนทาง  และ (3) ปญหามีการใชถุงพลาสติกมาก

สํ าหรับแนวทางในการแกไขปญหาดังกลาวพบวาปญหาเรื่องการทิ้งมูลฝอยไมเปนที่เปน
ทางเปนปญหาทีเ่รงดวน เนือ่งจากสงผลตอความสะอาดเรยีบรอย อันเปนเปนสงาราศขีองชุมชน สวน
การคดัแยกมลูฝอยนัน้ควรท ําควบคูกนัไป โดยเฉพาะการคดัแยกมลูฝอยเปยกมาท ําปุยหมกั สํ าหรับ
ปญหาเรือ่งการใชถุงพลาสตกินัน้  ทีป่ระชมุแสดงความคิดเห็นวาเปนเรื่องที่จัดการไดยากมาก เนื่อง
จากเปนวิถีปฏิบัติทั่วไป และควบคุมไดยาก ซ่ึงตองอาศัยเวลาและแรงจูงใจอยางมาก

  1

1.4. ขัน้ศึกษาสํ ารวจหาแนวทางแกไขปญหา

1.4.1 พบวาทีมวิจัยฝายชุมชนมีความวิตกกังวลถึงการนํ าเสนอขอมูลสภาพปญหามูลฝอย
ตอที่ประชุมของชุมชน  เนือ่งจากเกรงจะประสบปญหาเรื่องความพรอมเพรียงและความรวมมือจาก
ชุมชน จงึมกีารเสนอใหแกปญหาดานความรวมมือจากชุมชนโดยการจัดสาธิตการทํ าปุยหมัก เพื่อ
เปนแรงจงูใจใหชาวบานมารวมประชุม   เนื่องจากประชาชนสวนใหญมีอาชีพในการทํ าสวนยาง
และสวนผลไม  ดังนั้นผลสรุปในที่ประชุมจึงไดจัดทํ าโครงการอบรมเรื่องมูลฝอยและสาธิตการทํ า
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ปุยหมกัขึน้  เพื่อนํ าเสนอขอมูลสถานการณและสภาพปญหามูลฝอยแกชุมชน ระดมความคิดเห็น
จากประชาชนในชุมชนปริกตกถึงแนวทางแกปญหามูลฝอย และอบรมและสาธิตการทํ าปุยหมัก        
ชีวภาพใหแกประชาชนในชุมชน

1.4.2 ระดมการมีสวนรวมเพื่อหาแนวทางแกไขปญหาผานโครงการอบรมความรูดาน     
มลูฝอยและสาธิตการทํ าปุยหมัก โดยมีผูเขารวมโครงการทั้งสิ้น 63 คน สามารถสรุปแนวทางการ
แกปญหามูลฝอยที่ทางชุมชนเสนอมาไดดังนี้ (1)  ปญหาการไมคัดแยกมูลฝอยของชุมชน แกไขโดย
การรณรงค ประชาสัมพันธ ใหชาวบานรวมมือกันคัดแยกมูลฝอย การประกวดบานตัวอยาง การ        
สงเสรมิการทํ าปุยหมักจากมูลฝอยเปยก และการแจกอุปกรณในการคัดแยกมูลฝอย เชน ถุงดํ า  (2) 
ปญหาการทิ้งมูลฝอยไมเปนที่เปนทาง แกไขโดยการเพิ่มถังมูลฝอยในชุมชน  รณรงคสรางจิตสํ านึก
ดานความสะอาด  เพิ่มการประชาสัมพันธ  จัดวันพัฒนาชุมชนประจํ าสัปดาห  ใหแตละบานรับผิด
ชอบดูแลรักษาบริเวณบานของตนเองใหสะอาด และปลูกตนไมเปนร้ัวบานเพื่อความสวยงามและ
เปนระเบียบ   (3) ปญหาการใชถุงพลาสติก แกปญหาโดยการนํ าถุงพลาสติกที่ใชแลวกลับมาใชใหม
โดยการนํ ามามอบใหรานคาชุมชน และการรณรงคใหใชถุงผา หรือตะกราแทนถุงพลาสติก

1.4.3 การประเมนิผลโครงการอบรมความรูดานมลูฝอยและสาธติการท ําปุยหมกั  เมือ่สรุปใน
ภาพรวมถึงผลจากการจัดการอบรมในครั้งนี้ พบวาบรรลุวัตถุประสงค โดยสามารถระดมความคิด
เหน็และใหชุมชนไดมีสวนรวมในการรับรูปญหา และเสนอแนะแนวทางในการแกปญหาในชุมชน
ของตนเอง อีกทัง้ชวยใหชุมชนไดรับความรูเพิม่เตมิในสวนของวธีิการจดัการมลูฝอยและการท ําปุยหมกั

 1.4.4 กระบวนการเรียนรู และการเริ่มกอตัวของจิตสํ านึกของทีมวิจัยฝายชุมชน ความ
เปลีย่นแปลงที่เกิดขึ้นกับทีมวิจัยฝายชุมชนหลังการจัดกิจกรรมครั้งนี้คือความกระตือรือรน กํ าลังใจ
และความมัน่ใจในศักยภาพของตัวเองที่เพิ่มขึ้น อีกทั้งยังเกิดการพัฒนาในเรื่องของกระบวนการ
เรียนรูดานการจัดการมูลฝอย โดยสังเกตจากทีมวิจัยฝายชุมชนมีการพูดคุยและชักชวนสมาชิกใน
ทมีใหเร่ิมตนเปนตัวอยางที่ดีในชุมชนในเรื่องของการจัดการมูลฝอยในครัวเรือนของตน  และมีการ
นดัแนะกนัในการเยี่ยมเยียนบานของสมาชิกในทีมวิจัยแตละคนเพื่อชวยกันพัฒนา ซ่ึงกิจกรรมที่
ด ําเนนิการสวนใหญเปนการชวยกันทํ าความสะอาดบริเวณบาน และชวยกันทํ าปุยหมัก 

1.5 ขั้นเลือกแนวทางแกปญหา

การเลือกแนวทางการแกปญหาดานมูลฝอยในชุมชน ทีมวิจัยสวนใหญเห็นวาควรมีการ
รณรงคเร่ืองความสะอาดกอนเปนอันดับแรก เนื่องจากเปนปญหาเรงดวน และมีความพรอมของ
ทรัพยากรมากที่สุด  สวนการประกวดบานนาอยู  จะดํ าเนินการเมื่อไดรับงบประมาณสนับสนุนจาก
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เทศบาลซึง่จะบรรจุในปงบประมาณ 2546  จากนั้นไดมีการจัดทํ าแผนปฏิบัติการเพื่อแกไขปญหา
มลูฝอยในชุมชน ได 2 โครงการดังนี้

 1) โครงการเดินรณรงครวมดวยชวยกัน รักษาความสะอาดในชุมชน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ
ตองการใหชุมชนปริกตก สะอาด นามอง ไมมีมูลฝอยตามบริเวณบานและริมถนน และเปนการปลุก
จิตสํ านึกการมีสวนรวมใหประชาชนในชุมชนรักษาความสะอาดบริเวณบานเรือนของตนเอง โดย     
กิจกรรมหลักเปนการเดินรณรงค พรอมทั้งกระตุนใหประชาชนในชุมชนรวมกันพัฒนาบานเรือน
ของตนใหสะอาดเรยีบรอย และเปนการแจกเอกสารใหความรูเร่ืองการลดปรมิาณมลูฝอยในครวัเรือน

2) โครงการประกวดบานสะอาดนาอยู  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อกระตุนและสรางแรงจูงใจ
ในการรวมมือจากประชาชนในชุมชนใหมีการลดปริมาณมูลฝอยในชุมชน และชวยกันรักษาความ
สะอาดบรเิวณบานเรือน โดยเฉพาะอยางยิ่งการจูงใจใหมีการคัดแยกมูลฝอยกอนทิ้งและการดูแล
รักษาความสะอาดบริเวณบานเรือนใหนาอยู นามอง

 1.6 ขัน้ปฏิบัติตามแผน

 กจิกรรมที่ไดดํ าเนินการไปแลวตามแผนปฏิบัติการ คือโครงการเดินรณรงครวมดวย
ชวยกนั รักษาความสะอาดในชุมชน  ผลการดํ าเนินโครงการพบวา ประชาชนสวนใหญใหความ
รวมมอืเปนอยางดี ถึงแมในวันรณรงคจะไมไดเก็บมูลฝอยในทันใดที่ทีมวิจัยไปกระตุน แตใน
รุงเชาพบวามีการนํ าถุงดํ าวางไวหนาบานเพื่อใหรถเก็บขนมูลฝอยมาดํ าเนินการเก็บขนตอไป

 1.7  การติดตามประเมินผลการแกปญหา

หลังจากไดด ําเนนิการโครงการรณรงครวมดวยชวยกนัรักษาความสะอาดในชมุชน 1 สัปดาห
พบวา ทมีวิจัยพอใจกับการดํ าเนินการแกปญหาตามโครงการ และประเมินวาบรรลุวัตถุประสงคที่
ไดวางไว โดยชุมชนปริกตกมีความสะอาดเพิ่มขึ้นอยางเห็นไดชัด และบานเรือนที่ไมสะอาดไดมี
การเกบ็กวาดบริเวณบานของตนเอง  และมีการเสนอใหมีการจัดกิจกรรมเชนนี้เปนประจํ าเพื่อให
เกดิการด ําเนินการอยางตอเนื่อง โดยสอดแทรกไวในกิจกรรมวันพัฒนาของเทศบาลทุกวันพุธ ซ่ึง
ส่ิงที่สํ าคัญที่สุดคือการประสานงานระหวางเทศบาลกับชุมชน และมีการประชาสัมพันธอยางทั่วถึง

สํ าหรับสิ่งที่ควรปรับปรุงแกไขคือควรมีการขยายกลุมแกนนํ าและผูเขารวมกิจกรรมใหมาก
ขึน้ เนือ่งจากโครงการที่จะดํ าเนินตอไป ไดแก การประกวดบานสะอาดนาอยู เปนโครงการที่ซับ
ซอนขึน้ และตองอาศัยการตอบรับจากชุมชน และการประชาสัมพันธที่ทั่วถึง อีกทั้งมีการเสนอใหมี
การศกึษาดูงานที่เทศบาลตํ าบลปากแพรก อํ าเภอทุงสง จังหวัดนครศรีธรรมราช เนื่องจากประสบ
ความส ําเรจ็ในการลดปรมิาณมลูฝอยโดยการมสีวนรวมของชมุชน และมกีารจดัการมลูฝอยทีค่รบวงจร
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ผลการศึกษาดูงานดานการจัดการมูลฝอยที่เทศบาลตํ าบลปากแพรก อํ าเภอทุงสง จังหวัด
นครศรธีรรมราช  พบวาไดรับความสนใจจากทีมวิจัยเปนอยางมาก สังเกตไดจากการซักถาม
วทิยากรอยางตอเนื่อง โดยทีมวิจัยไดสนใจที่จะซักถามเกี่ยวกับกลวิธีการดํ าเนินการ ความยากงาย
และปญหาอปุสรรคจากการดํ าเนินงาน   หลังจากการศึกษาดูงานทีมวิจัยไดรวมกันอภิปราย แสดง
ความคิดเห็นเพื่อสรุปผลการศึกษาดูงานและนํ าขอมูลที่ไดมาพิจารณาจุดเดน-จุดดอยของการดํ าเนิน
โครงการและความเปนไปไดที่จะนํ ารูปแบบการจัดการมูลฝอยมาใชตอไป  และผลจากการประเมิน
ผลการศึกษาดูงานมีประเด็นที่นาสนใจดังนี้

1) การเปรยีบเทียบศักยภาพในการจัดการมูลฝอย ระหวางเทศบาลตํ าบลปริกกับเทศบาล
ต ําบลปากแพรกพบวา เทศบาลตํ าบลปริกและชุมชนปริกตกมีจุดดอยหลายประการที่เปนอุปสรรค
ตอการน ํารูปแบบการจดัการมลูฝอยของเทศบาลปากแพรกมาใช โดยเฉพาะอยางยิง่ดานงบประมาณใน
การด ําเนนิการและเทคโนโลยีในการดํ าเนินงานที่ทันสมัย แตก็มีขอไดเปรียบดานสภาพความเปน
ชุมชนทีม่คีวามเปนเมืองนอยกวามาก ทํ าใหสามารถระดมความรวมมือไดงายกวา

2) ควรประยกุตรูปแบบการจัดการมูลฝอยใหเหมาะสมกับชุมชนและทรัพยากรที่มีอยู  โดย
ทีป่ระชมุเห็นสมควรกับการจัดใหมีการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน เพื่อลดปริมาณมูลฝอยที่เกิดขึ้นใน
ชุมชน และสามารถชวยประหยัดงบประมาณในการจัดการของเทศบาลตํ าบลปริกลงได ซ่ึงควร
ด ําเนนิการควบคูกับการประกวดบานสะอาดนาอยู

3) ไดก ําหนดเปนรูปแบบคราวๆ ของการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนปริกตก โดยการให
ประชาชนทํ าการคัดแยกมูลฝอยเปน 3 ประเภท คือ (1) มูลฝอยมีมูลคา (2) มูลฝอยอินทรีย และ (3)
มลูฝอยท่ีไมสามารถนํ ามาขายหรือทํ าปุยหมักได

สํ าหรับมูลฝอยมีมูลคาใหมีการจัดการในเชิงการคา โดยอาจจะเปนการรับซื้อโดยซาเลงจาก
บานเรือน หรือการตั้งจุดรับซื้อขายในชุมชน สํ าหรับมูลฝอยอินทรียและมูลฝอยที่ไมสามารถนํ ามา
ขายหรอืท ําปุยหมักได จะดํ าเนินการเก็บขนโดยรถเก็บขนมูลฝอยของเทศบาล  โดยแยกจัดเก็บแต
ละประเภทตามวนั (ยังไมไดพิจารณากํ าหนดวัน)  โดยเก็บขนมูลฝอยอินทรียไปยังที่ทํ าปุยหมักรวม
ของชมุชนซ่ึงดํ าเนินการโดยเทศบาล สวนมูลฝอยทิ้งก็จะรวบรวมไปกํ าจัดยังสถานที่กํ าจัดมูลฝอย
รวมของเทศบาลตอไป   สํ าหรับผลจากกระบวนการวิจัยสรุปไดดังตาราง 11

สวนการติดตามเพื่อประเมินผลการดํ าเนินการแกไขปญหานั้นผูวิจัยไดติดตามเพื่อประเมิน
ความตอเนื่องของการดํ าเนินการแกไขปญหาดานมูลฝอยของชุมชนปริกตก หลังจากผูวิจัยไดออก
จากพืน้ทีศ่กึษาไปแลว 2 เดือน โดยการประเมินผลรวมกับทีมวิจัยฝายชุมชน ดังนี้ (1) ดานความ
สะอาดเรียบรอยของชุมชน  พบวาสภาพความสะอาดเรียบรอยของชุมชนโดยรวมยังคงมีความ
สะอาดเรียบรอย  และสิ่งที่ชุมชนสะทอนถึงความเปลี่ยนแปลงที่เห็นไดชัดเจนคือ การปฏิบัติงาน
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ของพนกังานเก็บขนมีประสิทธิภาพมากขึ้น (2) ดานการลดปริมาณมูลฝอย พบวาในสวนของทีม
วิจัยฝายชุมชนมีการดํ าเนินการอยางตอเนื่องแมวาผูวิจัยไดออกจากพื้นที่ศึกษาแลวก็ตาม ในสวน
ของการคัดแยกเพื่อทํ าปุยหมักนั้นไมมีการดํ าเนินการตอเนื่อง เนื่องจากมีปริมาณมูลฝอยเปยกไม
มาก  จงึเปลี่ยนเปนการใชวิธีขุดหลุมฝงกลบตามโคนตนไมแทน สํ าหรับประชาชนในชุมชน พบวา
บางหลงัคาเรอืนมีการคัดแยกมูลฝอยเพื่อจํ าหนายเชนกัน จากเดิมที่ไมเคยคัดแยก  และ (3) ความตอ
เนือ่งของกระบวนการแกไขปญหามูลฝอย  พบวาไมมีความเคลื่อนไหวใดๆ ดานการจัดการมูลฝอย
เพิม่เตมิจากที่ไดดํ าเนินการไปแลว ทั้งดานกระบวนการกลุม และการประสานงานจากเทศบาล และ
ชุมชน โดยพบปจจัยที่สงผลใหการดํ าเนินการขาดความตอเนื่องไดแก (1) การขาดผูนํ าในการ
ดํ าเนินงานและผูประสานงาน  (2) ความพรอมของเทศบาล  ซ่ึงเทศบาลมีขอจํ ากัดทั้งในดาน
บคุลากร เวลา และงบประมาณ

2. ผลดานการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน

 2.1 ขัน้ตอนการมีสวนรวมของประชาชน พบวาทีมวิจัยฝายชุมชนไดเขามามีสวนรวมในทุกขั้น
ตอน ตัง้แตรวมศึกษาปญหาและสถานการณดานมูลฝอยในชุมชน รวมเสนอแนวทางแกปญหา รวม
วางแผนแกปญหา  รวมดํ าเนินการปฏิบัติ   รวมรับผลประโยชน และรวมประเมินผล

2.2  ลักษณะและระดับการมีสวนรวมของประชาชน พบวา (1) ทีมวิจัยฝายชุมชนเปนผูทีม่สีวน
รวมในการเปนผูรวมวจิยัและเปนแกนน ําในการแกปญหามลูฝอยของชมุชน โดยการแลกเปลี่ยนความ
คดิเหน็ระหวางผูวิจัยทั้ง 3 ฝาย จากการประชุม การสนทนากลุมแสดงความคิดเห็น และการระดม
สมอง เพื่อใหไดขอสรุปเปนขั้นๆ ไป ตั้งแตการรับรูและศึกษาปญหาและสถานการณดานมูลฝอย
จนถงึการประเมินผลการดํ าเนินงานในการแกปญหา  ซ่ึงหากพิจารณาตามกรอบแนวคิดของสมเดช
สิทธพิงศพิทยา (2544) พบวา การมีสวนรวมลักษณะนี้แสดงใหเห็นถึงระดับของการมีสวนรวมของ
ประชาชนในระดับสูง  และ (2) ประชาชนทั่วไป มีลักษณะการมีสวนรวมเปน 2 ลักษณะ คอื เปนผู
ใหขอมลูและเสนอความคดิเหน็  และรวมปฏบิตักิจิกรรมในการแกปญหามลูฝอยในชมุชน  สวนระดับ
การมสีวนรวมเมือ่พจิารณาตามกรอบแนวคดิของสมเดช  สิทธพิงศพทิยา (2544) จดัไดวาประชาชน
กลุมนี้มีสวนรวมในระดับปานกลาง

3. ผลดานกระบวนการเรียนรูของชุมชนดานการจัดการมูลฝอย

ผลจากการใชรูปแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม กอใหเกิดการเรียนรูของทีม
วิจัยฝายชุมชนในเรื่องของมูลฝอยตั้งแตเร่ิมจนสิ้นสุดโครงการ โดยสามารถพัฒนาสมาชิกได
พรอมๆ กันไปทั้งดานความรู ความคิด ความรูสึก และทักษะการปฏิบัติ
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