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บทท่ี 5

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย

ในการวิจัยเร่ืองการพัฒนากระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอย
ชุมชน : กรณศีกึษาชุมชนปริกตก เทศบาลตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา โดยมีผูรวม
กระบวนการประกอบดวย ผูวิจัย ตัวแทนจากชาวบาน เทศบาล และชาวบานในชุมชนปริกตก ซ่ึง
จากผลการศึกษาสามารถสรุป อภิปรายผลการวิจัย และเสนอแนะไดดังนี้

1. สรุปผลการวิจัย

1.1 วิธีดํ าเนินการวิจัย
การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) ประกอบดวยวงจรตามการ

วจิยัเชิงปฏิบัติการ คือ การวางแผน การปฏิบัติการ การสังเกต และการสะทอนผลการปฏิบัติ ซ่ึงขั้น
ตอนในการพัฒนาการเรียนรูของผูรวมกระบวนการประกอบดวยข้ันตอนการดํ าเนินกิจกรรม 9  
กิจกรรมดังนี้

1. กิจกรรมเตรียม ทบทวน เสริมทีมวิจัย
2. กจิกรรมพัฒนาแนวทาง/วิธีการในการจัดการมูลฝอย
3. กจิกรรมพัฒนาความชัดเจนของแนวทางการจัดการมูลฝอยในทางการปฏิบัติ
4. กจิกรรมดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยและพัฒนาชุมชน
5. กิจกรรมเสริมการเรียนรู
6. กิจกรรมโครงการขยะแลกของ และโครงการจุลินทรียนํ้ า
7. กิจกรรมติดตามความกาวหนาการดํ าเนินการจดัการมูลฝอยในชุมชน
8. การประเมินผลและสะทอนผลการดํ าเนินการตางๆในชุมชน
9. การประชุมสรุปผลกระบวนการพัฒนากระบวนการเรียนรู

1.2  วิธีการเก็บขอมูล
ในการเกบ็ขอมูลของการวิจัยนี้ผูวิจัยไดเก็บขอมูลเพื่อการวิจัยใน 2 สวน คือ การเก็บ

รวบรวมขอมูลเอกสาร และการเก็บขอมูลภาคสนาม
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1.  การเก็บรวบรวมขอมูลเอกสารที่เกี่ยวของ ไดแก เอกสารที่เกี่ยวของกับ การเรียนรู 
แนวคดิทฤษฎเีกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู กระบวนการกลุม พฤติกรรม การมีสวนรวม มูลฝอยและ
การจดัการมูลฝอย รวมทั้งเอกสารที่เกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อใชในการประมวลความคิด
สํ าหรับการทํ าวิจัยคร้ังนี้

2.  การเก็บขอมูลภาคสนาม ผูวิจัยใชการประชุมกลุม การสังเกตทั้งแบบมีสวนรวมและ
ไมมีสวนรวม การสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง และการสนทนากลุม ซ่ึงเริ่มดํ าเนินการมาตั้งแตเดือน 
กมุภาพันธ 2546 ถึงเดือนตุลาคม 2546

1.3  ผลจากกระบวนการวิจัย
3.1 ขั้นเตรียมการ

3.1.1 การแนะนํ าตัวอยางเปนทางการ
ผลของการประชุม พบวาหลังจากที่ผูวิจัยไดแนะนํ าตัวตอชาวบานและเจาหนาที่เทศ

บาลทีม่ารวมประชุมซึ่งมีจํ านวน 26 คน และไดช้ีแจงถึงการเขามาในพื้นที่ชุมชนปริกตกของผูวิจัย
วาเพือ่รวมพัฒนาชุมชนกับชาวบานในดานสิ่งแวดลอมโดยเฉพาะเกี่ยวกับมูลฝอย ชาวบานไดเขาใจ
ถึงวัตถุประสงคของการวิจัยที่ตองรวมมือกันในพื้นที่ชุมชนปริกตก รวมถึงรับรูและเห็นความ
สํ าคัญของการรวมกันพัฒนา สํ าหรับเรื่องการแสดงความคิดเห็นนั้น ยังมีไมมากนักเนือ่งจากเปน
การประชุมครั้งแรกและบรรยากาศคอนขางจะเปนทางการ

3.1.2 การแนะนํ าตัวอยางไมเปนทางการ
การแนะนํ าตัวของผูวิจัยซ่ึงกระทํ าไปพรอมๆ กับการเก็บขอมูลทั่วไปในชุมชน โดย

การพดูคยุกับคนทุกกลุมในชุมชนเพื่อสรางความสนิทสนม การเยี่ยมเยียนตามบาน การพูดคุยตาม
รานนํ้ าชา และการรวมกิจกรรมกับชุมชนทุกครั้งที่มีโอกาส ทํ าใหชาวบานทั้งที่เปนผูรวมทีมวิจัย
และชาวบานทั่วไปในชุมชนไดรูจักคุนเคยและมีความสนิทสนมกบัผูวิจัยมากขึ้น

3.2  ขัน้ดํ าเนินการ
กจิกรรมที่ 1 เตรียม/ ทบทวน / เสริมทีมวิจัย ( คร้ังที่ 1 )
มกีารแนะนํ าตัวผูรวมกระบวนการ และชีแ้จงถึงการวิจัยเชิงปฏิบัติการ พบวา ผูเขารวม

ประชุมสวนใหญมีอาชีพทํ าสวนทั้งสวนยางพาราและสวนผลไม รองลงมาประกอบอาชีพคาขาย 
และบางคนเปนครูสอนศูนยเด็กเล็ก นอกจากนี้ จากการแนะนํ าลักษณะนิสัยของผูรวมประชุมพบวา 
มนีสัิยชอบชวยเหลือกัน เพราะมีทั้งผูนํ าชุมชน กลุมอาสาสมัครสาธารณสุข กลุมแมบานเทศบาล
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ตํ าบลปริก เปนตน  สวนการชีแ้จงถึงการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ผูเขารวมประชุมมีความเขาใจเกี่ยวกับ
การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพิ่มขึ้น

กจิกรรมที่ 1 เตรียม/ ทบทวน / เสริม ทีมวิจัย (คร้ังที่ 2 )
เปนการทบทวนถึงหลักการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่เชื่อมโยงมาถึงงานวิจัยที่จะดํ าเนินการ

รวมกันในชุมชน พบวาสมาชิกทีมวิจัยไดรับรูถึงกระบวนการวิจัยที่จะรวมกันดํ าเนินการในชุมชน
และเขาใจถึงแนวทางการด ําเนินงาน ซ่ึงเนนการรวมคดิและรวมกันเสนอความคิดเห็นเพื่อใหไดมา
ซ่ึงแนวทางหรือวิธีการที่จะนํ าไปใชในการจัดการมูลฝอยในชุนชนปริกตก

กจิกรรมที่ 1 เตรียม/ ทบทวน / เสริมทีมวิจัย ( คร้ังที่ 3 )
กลุมสมาชิกทีมวิจัยมีการศึกษาเอกสารเกีย่วกับมูลฝอยและการจัดการมูลฝอย พบวาทีม

วิจัยมีความสนใจตอเนื้อหา มีการแสดงความคิดเห็นตอบสนองตอการประชุม นอกจากนี้ยังมีการ
เสนอความคดิจากสมาชิกทีมวิจัยวา ควรมีการรณรงคปลูกจิตสํ านึกใหชาวบานที่ไมใชทีมวิจัย โดย
ใหมกีารเขียนปายประกาศในชุมชน

กจิกรรมที่ 2 กิจกรรมพัฒนาแนวทาง/วิธีการในการจัดการมูลฝอย
ในที่ประชุมมีการพิจารณาแนวทางในการจัดการมูลฝอยชุมชน ซ่ึงในที่ประชุมมีมติวา

ในการทีจ่ัดการมูลฝอยในชุมชนนั้นควรจะตองมีการคัดแยกมูลฝอยกอน และก ําหนดใหคัดแยกมูล
ฝอยออกเปน มลูฝอยเปยก มลูฝอยแหง มูลฝอยอันตราย และมลูฝอยขายได

กิจกรรมที่ 3 กิจกรรมพัฒนาความชัดเจนของแนวทางการจัดการมูลฝอยในทางการ
ปฏิบัติ (คร้ังที่ 1)

ที่ประชุมก ําหนดบริเวณที่จะทดลองดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน โดยมีการแบง
พืน้ทีใ่นชุมชนออกเปนโซน 10 โซน และมีผูรับผิดชอบหลักประจํ าโซน รวมทั้งใหมีการประชา
สัมพันธเพือ่เผยแพรขอมูลใหชาวบานในหมูบานไดรับรู โดยใชเสียงตามสาย และการเดินรณรงค
ประชาสัมพันธ

กิจกรรมที่ 4 กจิกรรมดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยและพัฒนาชุมชน คร้ังที่ 1
ทีมวิจัยมีการเดินรณรงคเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยไปตามโซนตางๆ ทั่วทั้งชุมชนมี

การถือปายผาและพูดประชาสัมพันธผานเครื่องขยายเสียงเกีย่วกบัการคัดแยกมูลฝอย  มีการแจกถุง
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ทีใ่ชในการคดัแยกขยะใหแกชาวบานตามบานตางๆ  และมีการแจกแผนพับที่ทีมวิจัยไดรวมกันทํ า
ขึ้นมา พรอมทัง้อธิบายประกอบเพื่อใหชาวบานเขาใจ หลังจากอธิบายเสร็จแลว ทีมวิจัยกเ็ปดโอกาส
ใหชาวบานไดเสนอแนะหรือเสนอความคิดเห็นตอการคัดแยกขยะในครั้งนี้ ในขณะที่ทีมวิจัยเดินไป
ตามพื้นที่ในโซนตางๆ นั้น ทมีวิจัยไดพฒันาชมุชนตามจุดที่ผานดวย คอืชวยกันเก็บขยะในชุมชน 
และคนงานของเทศบาลชวยกันตัดหญาขางทาง ชาวบานที่ทีมวิจัยไปพูดคุยตางใหการตอนรับกลุม
ทีมวิจัยอยางดแีละใหความสนใจกับการเดินรณรงคประชาสัมพันธคร้ังนี้

กิจกรรมที่ 4 กจิกรรมดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยและพัฒนาชุมชน คร้ังที่ 2
ที่ประชุมไดพิจารณาถึงผลการดํ าเนินกิจกรรมวันเดินรณรงคประชาสัมพันธการคัด

แยกมลูฝอยและพัฒนาชุมชน วามีความสํ าเร็จมากนอยเพียงใด สรุปผล ดังนี้
 1. สวนของการพัฒนาชุมชนนั้น ทํ าใหชุมชนสะอาดขึ้นมาก หลังจากทีมวิจัยและ 

เทศบาลไดพัฒนาทั้งเก็บขยะ กวาดขยะและตัดหญาขางทาง ขยะตามถนนลดลง คนทิ้งขยะตามทาง
นอยลง

2. การคัดแยกมูลฝอยในครวัเรือนนั้น พบวาชาวบานยังไมเขาใจและเห็นความสํ าคัญ
ของการคัดแยกขยะเทาที่ควร

3. การเพิ่มเติมความรูและประสบการณในการจัดการมูลฝอย  ที่ประชุมคิดกันวาทีม
วิจัยควรเพิ่มความรูและประสบการณในการจัดการมูลฝอย เพื่อเปนประโยชนตอการดํ าเนินการจัด
การมลูฝอยในชุมชนปริก และสมาชิกในที่ประชุมมีมติวา ควรมีการศึกษาดูงาน โดยตกลงศึกษาดู
งานที่เทศบาลเมืองปตตานี

4. การด ําเนินการแกปญหาการคัดแยกมูลฝอยในครัวเรือน ที่ประชุมตกลงกันวาควรจัด
ประชุมกลุมยอยกับชาวบานตามโซนตางๆ เพือ่เพิม่ความเขาใจและกระตุนใหชาวบานไดเห็นความ
สํ าคัญของการคัดแยกมูลฝอย

กิจกรรมที่ 4 กจิกรรมดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยและพัฒนาชุมชน คร้ังที่ 3
มีการประชุมกลุมยอยตามโซน จํ านวน 5 คร้ัง เร่ิมดํ าเนินการจากวันที่ 14 17 19 21 

และ 23 กรกฎาคม 2456 พบวาการพดูคุยอธิบายไดรับความสนใจและการตอบรับจากชาวบานเปน
อยางดี รวมทั้งมกีารใหขอเสนอแนะแกสมาชิกทมีวิจัย
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กจิกรรมที่ 5 กิจกรรมเสริมการเรียนรู
ดงัไดกลาวไวขางตนแลววา สมาชิกทีมวิจัยตองการเพิ่มความรูและประสบการณเกี่ยว

กบัการจัดการมูลฝอย จึงไดไปศึกษาดูงานที่เทศบาลเมืองปตตานี ในวันที่ 19 สิงหาคม 2546 ซ่ึงการ
ไปศึกษาดูงานครั้งนี้มีการบรรยายประกอบกับการฉายสไลด โดยผูอํ านวยการกองสาธารณสุขของ
เทศบาลเมืองปตตานี นอกจากนี้คณะผูศึกษาดูงานไดไปเยี่ยมชมโรงผลิตจุลินทรียนํ้ าของเทศบาล 
และดูการสาธิตการทํ าจุลินทรียนํ้ าจากเจาหนาที่ประจํ าโรงงาน

กจิกรรมที่ 6 กิจกรรมโครงการขยะแลกของ และโครงการจุลินทรียนํ้ า
จากการไปศึกษาดูงานที่เทศบาลเมืองปตตานี ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยเกิดการเรียนรูเกี่ยว

กับการจัดการมูลฝอย และสามารถที่จะนํ าประสบการณจากการศึกษาดูงานมาประยุกตใหเกิด
ประโยชนเพื่อการจัดการมูลฝอยในชุมชน มีผลทํ าใหเกิดและดํ าเนินการโครงการโดยชุมชน 2 โครง
การคือ โครงการขยะแลกของของชุมชนปริกตก และโครงการจุลินทรียนํ้ า

กจิกรรมที่ 7  กิจกรรมติดตามความกาวหนาการดํ าเนินการจดัการมูลฝอยในชุมชน
กิจกรรมติดตามความกาวหนานี้เปนกิจกรรมที่ทํ าตลอดกระบวนการ มีการติดตาม 3 

คร้ัง โดยการติดตามครั้งแรกนั้นหลังจากที่คัดแยกมูลฝอยในชุมชนไปแลว 25 วัน การติดตามครั้งที่
สอง ท ําหลังจากคัดแยกมูลฝอยในชุมชนแลว 47 วัน และการติดตามครั้งที่สาม ทํ าหลังจากคัดแยก
มลูฝอยในชุมชนไปแลว 75 วัน และในการติดตามครั้งที่สาม นี้นอกจากติดตามการคัดแยกมูลฝอย
ในชมุชนแลว ยังติดตามการดํ าเนินโครงการขยะแลกของและโครงการจุลินทรียนํ้ าดวย ซ่ึงผลการ
ตดิตามทั้ง 3 คร้ังจากการประชุมของทีมวิจัยสรุปไดดังนี้

1. กิจกรรมการติดตามการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน คร้ังที่ 1
พบวามบีริเวณที่ยังคงมีความสกปรกอยู 4 แหง ซ่ึงทีมวิจัยไดระดมสมองเพื่อจัดการกับ

ปญหา และสรุปวาทีมวิจัยควรเขาไปพูดคุยทํ าความเขาใจกับชาวบานตามจุดที่มีปญหาเพื่อแนะนํ า
เพิ่มเติม พรอมทั้งรวมรับฟงความคิดเห็น นอกจากนี้ทีมวิจัยไดชวยกันพัฒนาบริเวณเหลานั้นโดย
การเก็บมูลฝอย กวาดมลูฝอย เพื่อเปนตัวอยางแกชาวบาน ใหเห็นวาปญหามูลฝอยคนในชุมชนตอง
ชวยกนัและมีการชักชวนชาวบานใหมารวมกันกํ าจัดมูลฝอย

2. กิจกรรมการติดตามการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน คร้ังที่ 2
พบปรากฏการณซ่ึงแสดงถึงความกาวหนาของการดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยดังนี้ การ

คัดแยกมูลฝอย พบวาคนในชุมชนมีการนํ ามูลฝอยใสถุงแยกมูลฝอยเพื่อนํ าไปทิ้งมากขึ้นกวาเมื่อ
กอน สวนอุปสรรคของการดํ าเนินการนั้นเกิดจากความไมเขาใจของพนักงานเก็บขยะ ซ่ึงบางครั้ง
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พนกังานเก็บขยะไดบอกชาวบานใหนํ าขยะใสถังขยะโดยที่ไมมกีารแยกใสถุงกอน ซ่ึงการแกปญหา
และอปุสรรคนี ้ สมาชิกทีมวิจัยไดอาสาไปพูดคุยกับพนักงานเก็บขยะนั้น เพราะวาสมาชิกทีมวิจัยมี
ความคิดวาหากพนักงานที่มาเก็บมีความเขาใจและเห็นถึงความสํ าคัญของการแยกขยะแลว 
พนกังานเหลานั้นจะสามารถสื่อสารหรือบอกตอกับชาวบานไดอีกทางหนึ่ง

3 กิจกรรมการติดตามการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน คร้ังที่ 3 ไดผลดังนี้
(1). ความกาวหนาในการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน จากเดิมที่พบวามีปญหาอยู 4

โซน ในครั้งนี้พบวายังมีโซนที่สกปรกเหลือเพียง 1 โซน การแกปญหานัน้ทมีวิจัยคิดกันวาควรมี
การนัดกันพัฒนาเพิ่มเติม เพื่อกระตุนชาวบานในบริเวณนั้นในเรื่องการจัดการมูลฝอยและเห็นวา
ควรปลูกตนไมตามบริเวณขางถนน เพื่อทํ าใหพื้นที่มีการใชประโยชน คนจะไดไมทิ้งมูลฝอยใน
บริเวณที่ปลูกตนไม

(2). การติดตามความกาวหนาของโครงการจุลินทรียนํ้ า
พบวาโครงการจุลินทรียนํ้ าซึ่งรวมกันทํ าเมื่อวันที่ 7 กันยายน 2546 ครบ

ก ําหนดที่จะนํ ามาใชประโยชนในวันที่ 14 กนัยายน 2546 สมาชกิมีความคิดวาเมื่อครบกํ าหนดแลว
ควรมีการแบงกนันํ าจุลินทรียนํ้ าไปใชประโยชน

(3). การติดตามความกาวหนาของโครงการขยะแลกของ
พบวา มกีารตอบรับจากสมาชิกในชุมชนพอสมควรโดยเฉพาะกลุมเด็กๆ และ

รวมถึงผูใหญที่ใชใหเด็กเอามูลฝอยมาแลก การดํ าเนินงานงวดแรกมีการใชไขไป 3 แผง หรือ 90
ฟอง ในการดํ าเนินการครั้งแรกนี้ ไมมีการใชตาชั่งเพื่อช่ังนํ้ าหนักมูลฝอย สมาชิกทีมวิจัยใชการ
ประมาณจํ านวนของมูลฝอย (มูลฝอยขายได)

กิจกรรมที่ 8 กิจกรรมประเมินผลและสะทอนผลการดํ าเนินการตางๆในชุมชน 
(คร้ังที่1)

เพื่อเปนการประเมินผลและสะทอนผลการดํ าเนินการตางๆในชุมชน หลังจากดํ าเนิน
กจิกรรมการคัดแยกมูลฝอยชุมชนไปแลวเปนเวลา 11 สัปดาห โดยมีผลดังนี้

1. การวิเคราะหปริมาณ และองคประกอบมูลฝอย นํ้ าหนักมูลฝอยของชุมชนปริกตก มี
ประมาณ 300 กิโลกรัม ซ่ึงประกอบดวย เศษผัก เศษผลไม ถุงพลาสติก แกว กระดาษ พลาสติก เศษ
ผา และวัสดุอ่ืนๆ ในจํ านวนนี้เปนมูลฝอยประเภท เศษผัก เศษผลไม มากที่สุด รองลงมาเปน 
ถุงพลาสติก
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2. การสัมภาษณผูรวมกระบวนการ ทั้งสมาชิกทีมวิจัย เจาหนาที่เทศบาลที่เกี่ยวของ 
และชาวบานในชุมชนจํ านวน 43 ครัวเรือน พบวา มีการเปลี่ยนแปลงทั้งดานความรูความเขาใจ ทัศ
นคต ิและการปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยชุมชน

กิจกรรมที่ 9 กจิกรรมประชุมสรุปการพัฒนากระบวนการเรียนรู
จากการจัดการประชุมสรุปการจัดการมูลฝอยในชุมชน ผูรวมกระบวนการทั้งสมาชิก

ทีมวิจัย และเจาหนาที่เทศบาลที่เกี่ยวของมีความพอใจในผลการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน 
เนื่องจากทํ าใหชุมชนมีความสะอาดมากขึ้น ชาวบานในชุมชนมีพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยที่
เหมาะสมขึ้น

1.4  ผลการดํ าเนินโครงการจัดการมูลฝอยในชุมชน
การดํ าเนินโครงการขยะแลกของในชุมชนไดรับการตอบรับจากชุมชนเปนอยางดี ใน

ขณะที่โครงการจุลินทรียนํ้ าไดรับการตอบรับจากชุมชนนอยกวา การดํ าเนินการของโครงการ 
จุลินทรยีนํ ้ายังคงจํ ากัดอยูในสมาชิกทีมวิจัย

1.5   ผลการเรียนรูจากกระบวนการ
ผูรวมกระบวนการวิจัย ทั้งสมาชิกทีมวิจัย เจาหนาที่เทศบาลที่เกี่ยวของ และชาวบาน

ในชมุชน มกีารพัฒนาการเรียนรูเกิดขึ้น ทั้งในดานความรูความเขาใจ ดานทัศนคติ และดานการ
ปฏิบัติ เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย

1.6  ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการเรียนรู
ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนากระบวนการเรียนรูคร้ังนี้ไดแก ความขัดแยงทางการ

เมอืงทองถ่ิน การไมมีเวลาวางในบางครั้งของตัวแทนจากชาวบาน  เทศบาลมีขอจํ ากัดในดานเวลา
และบุคลากร และความเคยชินในการทิ้งมูลฝอยของคนในชุมชน

การจะทํ าใหชุมชนเปนผูดํ าเนินการจัดการมูลฝอยของตนเองเพื่อลดปญหาสิ่งแวดลอม
ลงนั้นนับวาเปนเรื่องยากหากชุมชนขาดความรูและความเขาใจเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย จากการ
คุนเคยกับความคิดที่วาสิ่งที่ไมตองการแลวคือมูลฝอย  ทํ าใหมูลฝอยถูกมองวาเปนสิ่งที่ไรคุณคาไร
ประโยชน และเมื่อมูลฝอยถูกทิ้งพนจากบานเรือนของตนไปแลว ก็คิดวาเปนหนาที่ของพนักงานจัด
การมลูฝอยเปนผูจัดการ ประชาชนจึงไมมีหนาที่เกี่ยวของกับการจัดการมูลฝอยอีก สภาพดังกลาวจึง
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เปนสาเหตใุหเกิดการขาดการมีสวนรวมรับผิดชอบในการจัดการมูลฝอยที่เกิดขึ้นโดยชุมชน ดังนั้น
การทีจ่ะท ําใหชุมชนกลับมามีสวนรวมรับผิดชอบและรวมจัดการกับมูลฝอยที่ตนเองเปนผูกอ จึงจํ า
เปนทีจ่ะตองสรางความตระหนักใหเกิดแกชุมชน และปรับเปลี่ยนความคิดพฤติกรรมของชุมชนเสีย
ใหมจนกระทั่งเกิดระบบหรือกลไกที่ทํ าใหชุมชนสามารถจัดการกับมูลฝอยไดดวยตัวเอง (บัณฑิต  
เอือ้วัฒนานุกูล และ ไพฤทธิ์  สุขเกิด, 2544 : 49 )

2. อภิปรายผลการวิจัย
การวิจัยเร่ืองการพัฒนากระบวนการเรียนรุของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน 

กรณศีกึษาชมุชนปริกตกเทศบาลตํ าบลปริก อํ าเภอสะเดา จังหวัดสงขลา ผูวิจัยไดกํ าหนดแนวทาง
การอภิปรายผลการวิจัยตามคํ าถามการวิจัย ดังนี้

2.1 การพฒันากระบวนการเรียนรูของประชาชนในการจัดการมูลฝอยชุมชน
การด ําเนนิการพัฒนากระบวนการเรียนรูในการจัดการมูลฝอยชุมชน ประกอบดวย ผู

รวมกระบวนการที่เปนสมาชิกทีมวิจัย (ตัวแทนจากชาวบาน และตัวแทนจากเทศบาล) และชาวบาน
ทัว่ไปในชมุชน ไดรวมกันพัฒนากระบวนการเรียนรู ซ่ึงทํ าใหเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับการจัดการมูล
ฝอย ขณะเดียวกันกระบวนการเรียนรูที่เกิดขึ้นนี้ไดสงผลทํ าใหการพัฒนาการเรียนรูของผูรวม
กระบวนการเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยไดพัฒนาขึ้นอยางตอเนื่อง ทํ าใหผูรวมกระบวนการ ทั้ง
สมาชกิทมีวจิยั และชาวบานทั่วไปในชุมชน เกิดความรูความเขาใจ เปลี่ยนแปลงทัศนคติเกี่ยวกับ
การจดัการมูลฝอยที่ดีขึ้น รวมทั้งนํ าไปสูพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในชุมชนที่เหมาะสม ซ่ึงการ
ดํ าเนินกิจกรรมการพัฒนาการเรียนรูนั้น ไดใชวิธีการตางๆ เพื่อใหเกิดการเรียนรู และมีปจจัยที่
สนับสนุนการเรียนรูทั้งปจจัยภายในและปจจัยภายนอกที่ทํ าใหการเรียนรูของผูรวมกระบวนการ
ประสบผลยิ่งขึ้น ดังภาพประกอบที่ 7
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ปจจัย
ภายใน

ปจจัย
ภายนอก

ภาพประกอบ 7 กระบวนการพัฒนาการเรียนรูของผูรวมกระบวนการในดานการจัดการมูลฝอยชุมชน

วิธีการที่กอ
ใหเกิดการ
เรียนรู

ทีมวิจัย
ชาวบานทั่วไป

กระบวน
การเรียนรู
ในดานการ
จัดการ
มูลฝอย

กระบวน
พัฒนาการ
เรียนรูใน
ดานการ
จัดการ
มูลฝอย

ปจจัย
สนับสนุน

ความรูความ
เขาใจ
ทัศนคติ

พฤติกรรมการ
จัดการมูลฝอย

การระดมสมอง
และการอภิปราย

กลุม

การประชา
สัมพันธ

การศึกษา
ดูงาน

การใชสื่อ
การทดลอง
คัดแยก
มูลฝอย
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ในการเรยีนรูของผูรวมกระบวนการเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยนั้น เกิดจากการที่ไดใช
วธีิการในการจัดกระบวนการเรียนรูที่เอื้อตอการเกิดการเรียนรู  ดังนี้

การระดมความคิดและการอภิปรายกลุม ในการวิจัยคร้ังนี้ ใชการประชุมกลุมเพื่อระดม
ความคิดมีการเสนอความคิดและอภิปรายกันของสมาชิกทีมวิจัยตลอดกระบวนการ ซ่ึงการระดม
ความคดิและรวมกันอภิปรายแงมุมตางๆ ทั้งขอดี ขอเสีย และความเหมาะสมของประเด็นที่กํ าลัง
พจิารณาแลวก็จะไดขอสรุปซึ่งเปนมติของกลุมที่สมาชิกทีมวิจัยทุกคนยอมรับและนํ าไปปฏิบัติ การ
อภิปรายกลุมของสมาชิกทีมวิจัยทํ าใหกลุมไดเกิดการเรียนรูถึงการระดมสมองและการพิจารณา
อยางมีเหตุผล โดยการอภิปรายอาจมีความเห็นไมตรงกันได แตสุดทายเมื่อไดขอสรุปออกมาแลว
สมาชกิเหน็วาจะเกิดประโยชนก็จะนํ าไปปฏิบัติ เพื่อจัดการมูลฝอยในชุมชน นอกจากนี้การเรียนรู
ในเรื่องการจัดการมูลฝอยที่ไดเกิดขึ้นเนื่องจากการอภิปรายรวมกันนี้ยังสามารถเปนฐานความรูนํ า
ไปสูการรวมกระบวนการในขั้นตอนตอไป เชน สมาชิกทีมวิจัยไดนํ าความรูจากการศึกษาเอกสาร
เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย และอภิปรายรวมกันมาเปนฐานความรูเชื่อมโยงไปถึงการดํ าเนินกิจ
กรรมพัฒนาแนวทาง/วิธีการในการจัดการมูลฝอยซ่ึงสมาชิกไดนํ าความรูมาประยุกต ทํ าใหเกิดการ
คดิและสรุปผลการแบงประเภทมูลฝอยออกเปน 4 ประเภท คือมูลฝอยเปยก มูลฝอยแหง มูลฝอย
ขายได และมูลฝอยอันตราย แสดงใหเห็นวาสมาชิกมีการเชื่อมโยงความรูและเกิดความเขาใจจน
สามารถนํ าไปประยุกตใชได ซ่ึงเปนการเรียนรูแบบสรางสรรคความรู คือสมาชิกทีมวิจัยมีการแสวง
หาความรูและสรางความรูความเขาใจดวยตัวเองจากการที่ไดศึกษาเอกสาร และมีความรูความเขาใจ
ยิ่งขึ้นเมื่อไดมาแลกเปลี่ยนพูดคุยอภิปรายรวมกัน ซ่ึงความรูในเรื่องการจัดการมูลฝอยที่สมาชิกทีม
วิจัยไดศึกษาจากกิจกรรมที่ผานมาไดนํ าไปสูการพัฒนาแนวทางการจัดการมูลฝอยในกิจกรรมตอมา 
ซ่ึงสอดคลองกับการอธิบายของ สุมณฑา  พรหมบุญ และคณะ (2541, อางถึงใน ปาริชาติ  วลัย
เสถียร และคณะ, 2543) ที่วา การเรียนรูแบบการสรางสรรคความรู เปนวิธีการเรียนรูที่ตองแสวงหา
ความรู และสรางความรูความเขาใจดวยตนเอง ความแข็งแกรง ความเจริญงอกงามในความรูจะเกิด
ขึ้นเมื่อผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรู และแลกเปลี่ยนประสบการณกับคนอื่นๆ ความรูเดิมเปนพื้นฐาน
สํ าคัญของการสรางสรรคความรูใหม และคุณภาพของการเรียนรูมีความสัมพันธกับบริบทที่เกิดขึ้น
บรรยากาศของการอภิปรายนั้นเนื่องจากสมาชิกทีมวิจัยมีความเปนกันเองจึงทํ าใหมีการคิดอยาง
สรางสรรคและไมตึงเครียดนับเปนการสงเสริมใหเกิดการเรียนรูรวมกัน

ในการจดักจิกรรมพัฒนากระบวนการเรียนรูคร้ังนี้ พบวาความรูความเขาใจเกี่ยวกับมูล
ฝอยท่ีมีอยูเดิมของสมาชิกทีมวิจัยบางคนที่เคยรวมกระบวนการมาบางแลวในงานวิจัยคร้ังกอน มี
สวนทํ าใหการเรียนรูของสมาชิกเกิดไดรวดเร็ว เพราะมีการเชื่อมโยงจากฐานความรูเดิมและผสม
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ผสานกับความรูใหม ซ่ึงสุปรียา  ตันสกุล (2544) ไดอธิบายเรื่องดังกลาววา นกัจิตวิทยาปญญานิยม
เชื่อวาบุคคลจะเก็บความรูความเขาใจมาจากประสบการณในอดีต ถาสิ่งใหมที่ตองการสรางการ
เรียนรูแตกตางจากสิ่งที่รูเดิม กจ็ะเกดิปญหาในความเขาใจขึ้น แตถาสามารถเชื่อมโยงกับสิ่งทีมีอยู
เดมิ การเรียนรูก็จะงายขึ้น (สุปรียา  ตันสกุล, 2544 อางถึงใน ซัมซ ู  สาอุ, 2546 : 132) ประเด็นนี้
สอดคลองกับการถายโยงการเรียนรูของบุคคลที่อธิบายโดย มาลี  จุฑา (2544) ที่วาการถายโยงการ
เรียนรูมีอิทธิพลตอการเรียนรูของบุคคล หากผูเรียนสามารถนํ าความรูเดิมมาสัมพันธกับความรูใหม
ไดจะชวยใหการเรียนรูใหมเกิดไดรวดเร็วข้ึน

นอกจากนี ้ ในการประชุมกลุมดํ าเนินกิจกรรมเพื่อจัดการมูลฝอยในชุมชน สมาชิกทีม
วิจัยยังไดนํ าความรูจากการดํ าเนินกิจกรรมที่ผานมาแลวมารวมกันคิดรูปแบบในการใหความรูแก
โซนตางๆในชุมชน โดยรวมกันคิดเนื้อหาที่จะใชในการอธิบายเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยแกชุมชน
ในการประชุมกลุมยอยตามโซนตางๆ โดยกํ าหนดใหเจาของโซนเปนคนอธิบายใหความรูและมีการ
รับฟงขอเสนอแนะจากชุมชน การที่สมาชิกทีมวิจัยเรียนรูที่จะคิดโดยการนํ าความรูที่ไดจากกิจ
กรรมที่ทํ ามาแลวมาผสมผสานจนทํ าใหเกิดแนวทางในการปฏิบัติขึ้นนี้ แสดงใหเห็นวาสมาชิกได
เรียนรูการเชื่อมโยงความรูที่มีอยูแลวไปสูการปฏิบัติในชุมชน

การเดินรณรงคเพื่อประชาสัมพันธการคัดแยกมูลฝอยและพัฒนาชุมชน ในการดํ าเนิน
กระบวนการ สมาชิกทีมวิจัยไดฝกปฏิสัมพันธกับชาวบานจากการพูดคุยส่ือสาร ไดฝกการถายทอด
ขอมลูขาวสาร รวมทั้งไดฝกการตอบคํ าถามจากชาวบานเมื่อมีขอสงสัย ซ่ึงเปนการฝกการแกปญหา
เฉพาะหนา ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยเกิดประสบการณจากการไดปฏิบัติจึงเกิดการเรียนรู การใชเสียง
ตามสายที่มีการประชาสัมพันธโดยเจาหนาที่ของเทศบาลและการประชาสัมพันธผานเครื่องเสียง
ของมสัยิด ซ่ึงมีการประชาสัมพันธ 2 ชวงเวลา คือชวงเวลาเชาและชวงเวลาเย็น การติดโปสเตอร
ตามจดุรวมคนตางๆ ทั่วทั้งชุมชน การแจกแผนพับเพื่อการแนะนํ าและใหความรูเกี่ยวกับการจัดการ
มลูฝอยแกคนในชุมชน กิจกรรมเหลานี้ทํ าใหคนในชุมชนไดรับรูขอมูลขาวสารจึงเกิดการเรียนรูแก
คนในชุมชน

ชาวบานในชุมชนปริกตกเกิดการเรียนรูในดานการจัดการมูลฝอยนั้นสวนหนึ่งเกิดจาก
การที่สมาชิกทีมวิจัยไดแสดงพฤติกรรมเปนแบบอยาง เชน การที่สมาชิกไดมีการประชุมกันบอย
คร้ังซึ่งชาวบานในชุมชนก็ไดเห็นและรับรูถึงการดํ าเนินกิจกรรม หรือการที่สมาชิกทีมวิจัยมีการ
พัฒนาชุมชนเพื่อใหชุมชนปริกมีความสะอาด การที่ชุมชนมีการดํ าเนินโครงการขยะแลกของและ
ทมีวจิยัไดเปนแบบอยางในการนํ ามูลฝอยไปแลกไข เปนตน ชาวบานในชุมชนไดสังเกตเห็นและได
ปฏิบัติตามจนเกิดการเรียนรูในเรื่องการจัดการมูลฝอย การเรียนรูของชาวบานอันเนื่องจากพฤติ
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กรรมแบบอยาง ตามที่ ยพุนิพรรณ  ศริิวธันกูล (ม.ป.ป. : 69-70)  ไดกลาวไวเปนขั้นตอนสามารถ
อธิบายโดยหลักการไดดังนี้

ขั้นใสใจพฤติกรรมตนแบบ ขั้นนี้ชาวบานในชุมชนไดสังเกตเห็นและรับรูถึงการ
กระทํ าของสมาชิกทีมวิจัยในการดํ าเนินตางๆ เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยในชุมชนประกอบกับทีม
วจิยัซ่ึงเปนตนแบบ กับชาวบานมีความสัมพันธที่ดีตอกัน มีทั้งที่เปนเพื่อนกัน เปนสมาชิกกลุมเดียว
กนั (เชน กลุมอาชีพเดียวกัน กลุมองคกรชุมชนเดียวกัน เปนตน) หหรือเปนคนที่เคารพนับถือกัน จึง
ท ําใหสมาชิกชุมชนเกิดความสนใจและใสใจตอการกระทํ าของกลุมตนแบบซึ่งเปนทีมวิจัย

ขั้นจดจํ าพฤติกรรมตนแบบ หลังจากที่ชาวบานไดเกิดความสนใจพฤติกรรมของทีม
วิจัยซ่ึงเปนตนแบบที่ดํ าเนินการเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยในชุมชน และไดเห็นพฤติกรรมตางๆ 
เชน พฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอย พฤติกรรมเกี่ยวกับการทิ้งมูลฝอย พฤติกรรมการนํ ามูลฝอยขาย
ไดมาแลกไขไกที่โครงการขยะแลกของชุมชนปริกตก ส่ิงเหลานี้ทํ าใหชาวบานที่ไดสังเกตเห็นเกิด
การจดจํ าพฤติกรรมเหลานั้น

ขัน้น ําพฤติกรรมตนแบบมากระทํ า ในขั้นนี้ชาวบานในชุมชนปริกเริ่มนํ าเอาขอมูลที่ได
จดจํ าไวจากการสังเกตวิธีการจัดการมูลฝอยของสมาชิกทีมวิจัย มาใชและแปรออกมาเปนการ
กระท ํา เชนชาวบานมีการนํ ามูลฝอยมาแลกไขไกที่โครงการ มีการคัดแยกมูลฝอยกอนนํ ามาทิ้งที่ถัง
มูลฝอยของเทศบาล เปนตน อยางไรก็ตามในการแสดงพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยในชวงแรก 
ประชาชนอาจตองอาศัยขอมูลดานอื่นเพิ่มเติม เพื่อชวยใหการแสดงพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยชัด
เจนขึ้น เชน ขอมูลจากการประชาสัมพันธ เปนตน

ขัน้จงูใจใหกระทํ าพฤติกรรม การที่บุคคลจะกระทํ าหรือไมกระทํ าสิ่งใดก็ตาม เขาจะมี
การคาดการณเอาไวลวงหนาวาจะไดผลลัพธอะไร ซ่ึงในการดํ าเนินกิจกรรมตางๆ ในชุมชนปริกนั้น 
มีการจูงใจใหชาวบานในชุมชนไดเห็นประโยชนของการมารวมกันดํ าเนินกิจกรรมการจัดการมูล
ฝอยในชมุชน เชน สภาพบานเรือนที่สะอาดและเปนผลดีตอสุขภาพของคนในครอบครัว ซ่ึงดํ าเนิน
การผานการประชาสัมพันธในรูปแบบตางๆ รวมทั้งการปฏิบัติจริง ทํ าใหชาวบานในชุมชนเห็นถึง
ความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยที่มีขึ้นในบานของตน นอกจากนี้ยังมีแรงจูงใจที่เปนสิ่ง
ของ กลาวคือการดํ าเนินโครงการขยะแลกของ ซ่ึงมีการกํ าหนดใหนํ ามูลฝอยมาแลกกับไขไกเพื่อ
การกระตุนใหคนในชุมชนมีการคัดแยกมูลฝอยมากขึ้น อีกทั้งในการดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยใน
ชุมชนไดมีตัวแทนเทศบาลตํ าบลปริกมาเขารวมดวย ทํ าใหคนในชุมชนตองการเขามารวมดวย 
เพราะมีความภูมิใจที่ตนเองไดมีสวนรวมทํ างานกับตัวแทนของเทศบาลซึ่งเปนเทศมนตรีฝายสา
ธารณสุขและสิ่งแวดลอม และหัวหนาฝายบริหารงานสาธารณสุข ซ่ึงสังเกตไดจากเมื่อเขาชุมชน 
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หากมีเจาหนาที่ของเทศบาลรวมดวยชาวบานจะใหความสนใจมาก และแรงจูงใจอีกประการหนึ่ง
คอื การที่คนในชุมชนตองการไดรับการยอมรับจากกลุมหรือจากชุมชนที่ตนเองอาศัยอยู

การศึกษาดูงานที่เทศบาลเมืองปตตานี ซ่ึงเปนการศึกษาดูงานในดานการจัดการมูลฝอย
นอกสถานที่ ทํ าใหผูที่ไดไปศึกษาดูงานมีประสบการณ เนื่องจากไดฟงการบรรยายและไดดูการ
ปฏิบตังิานจริงในดานการจัดการมูลฝอยจากเจาหนาที่ของเทศบาลเมืองปตตานี แลวกลับมารวมกัน
สะทอนความคิดและสรุปขอเรียนรูรวมกันทั้งผูวิจัย สมาชิกทีมวิจัย และเจาหนาที่ของเทศบาล มี
การพจิารณาประเด็นการจัดการมูลฝอยในชุมชน จากการรวมคิดรวมวิเคราะหดังกลาวทํ าใหคณะผู
ไปศกึษาดงูานไดเกิดการเรียนรู และสามารถนํ าผลจากการศึกษาดูงานมาเชื่อมโยงกับการจัดการมูล
ฝอยในชุมชนปริก สงผลใหเกิดโครงการ 2 โครงการ คือโครงการขยะแลกของชุมชนปริกตก และ
โครงการจุลินทรียนํ้ า โดยโครงการขยะแลกของไดรับการตอบรับจากชุมชนมากกวาโครงการ 
จลิุนทรยีนํ ้า ถึงแมวาโครงการจุลินทรียนํ้ าจะไมไดรับการตอบรับจากชุมชนมากนัก แตอยางนอยถือ
วาการด ําเนินโครงการไดกอใหเกิดการเรียนรูขึ้นในผูรวมกระบวนการ จากการที่ไดปฏิบัติจริง ซ่ึง
สอดคลองกับคํ าอธิบายของปาริชาติ  วลัยเสถียร และคณะ (2543) ที่วา การศกึษาดูงานและทัศน
ศกึษา ไดแก การพากลุมเปาหมายไปดูตัวอยางงานพัฒนาในพื้นที่อ่ืนๆ ทั้งที่เปนตัวอยางที่ประสบ
ความสํ าเร็จและลมเหลว เพื่อสงเสริมการแลกเปลี่ยนและการเรียนรูกับผูที่เคยทํ าหรือกํ าลังทํ ากิจ
กรรมนั้นๆ ในระดับบุคคลและกลุม ทํ าใหเห็นตัวอยางจริง เปนการสรางแรงบันดาลใจและความเขา
ใจในเรื่องนั้นๆ ท ําใหผูมาดูงานไดขอคดิและความรูตางๆ และพบวากิจกรรมดูงานและทัศนศึกษา
เปนกิจกรรมการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพมาก  วราลักษณ  ไชยทัพ (2544) ไดกลาวไวในทํ านองเดียว
กันถึงฐานะและบทบาทของการศึกษาดูงานวา การเรียนรูจากการเห็นของจริงจะมีสวนกอใหเกิด
ความเขาใจที่ลึกซึ้งและอยากทดลองนํ ากลับไปทํ ามากกวาการฟงหรือการอานเอกสาร การศึกษาดู
งานจากตัวอยางหรือประสบการณจริงในการดํ าเนินกิจกรรมจะเปนการเรียนรูและทํ าใหเขาใจถึง
ความคดิ รูปแบบ วิธีการ และผลที่เกิดขึ้นในการทํ ากิจกรรม ซ่ึงจะเปนขอมูลพื้นฐานที่สํ าคัญในการ
คดิและตดัสินใจที่จะทํ ากิจกรรมหรือไมดวยตัวของผูเขารวมเอง

การใชส่ือ ในการวจิยัคร้ังนี้ ผูวิจัยไดมีการใชส่ือประกอบความเขาใจแกสมาชิกทีมวิจัย
และแกชาวบานในชุมชน เชน ในการอธิบายเกี่ยวกับการวิจัยเชิงปฏิบัติการแกสมาชิกทีมวิจัยที่มีการ
ใชแผนภมู ิ ซ่ึงแสดงเปนวงจรใหเห็นถึงความเชื่อมโยงของการวิจัยในแตละขั้นตอน ทํ าใหสมาชิกมี
ความเขาใจในเรื่องของการวิจัยเชิงปฏิบัติการไดโดยงาย รวมทั้งทํ าใหไมเกิดความเบื่อหนาย เพราะ
ทํ าใหสมาชิกไดมองเห็นแนวทางงานที่จะทํ าตอไป และเปนการกระตุนสมาชิกทีมวิจัยใหมีการติด
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ตามไดอยางตอเนื่อง สํ าหรับชาวบานในชุมชนก็เชนเดียวกัน ในการประชุมกลุมยอยเพื่อรับฟงขอ
คดิเหน็และแนะนํ าถึงการคัดแยกมูลฝอย มีการใชแผนภูมิประกอบการอธิบายเพื่อแนะนํ าถึงการคัด
แยกมูลฝอยในชุมชน ทํ าใหชาวบานที่ไมคุนเคยกับการคัดแยกมูลฝอยไดเกิดความเขาใจมากขึ้น 
รวมทัง้มกีารแจกแผนพับแกชาวบาน ซ่ึงเปนการเพิ่มความรูความเขาใจไดอีกทางหนึ่ง นอกจากนี้ใน
การด ําเนินกิจกรรมยังมีการติดโปสเตอรตามจุดรวมพลตางๆ เชน รานคา รานนํ้ าชา บานของผูนํ า
ชุมชน เปนตน เพื่อเผยแพรขอมูลและเปนการดึงดูดความสนใจของคนในชุมชน

การใชส่ือตางๆ เชนแผนภูมิประกอบการอธิบายในเรื่องตางๆ ระหวางที่มีการดํ าเนิน
การจัดการมูลฝอยของชุมชน การใชแผนพับเพื่อเสริมความรูความเขาใจถึงแนวทางในการคัดแยก
มลูฝอย การปดโปสเตอรไวตามจุดตางๆ ทั่วทั้งชุมชน ส่ิงเหลานี้ทํ าใหผูรวมกระบวนการ ทั้งสมาชิก
ทมีวจิยัและชาวบานทั่วไปในชุมชนมีความเขาใจเรื่องของการจัดการมูลฝอยไดงายขึ้น และเปนการ
กระตุนใหเกดิความสนใจในเรื่องของมูลฝอยมากยิ่งขึ้น เนื่องจากสื่อทํ าใหเกิดความสนใจ เกิดความ
อยากรู ผูที่ไดดูส่ือเหลานี้อยากที่จะติดตาม ยิ่งเมื่อดูแลวเกิดประโยชนแกตนก็จะยิ่งใหความสนใจ  
(วราลักษณ  ไชยทัพ, 2544 : 101)

การทดลองคัดแยกมูลฝอยในชุมชน เปนวธีิการหนึ่งที่ทํ าใหคนในชุมชนเกิดการเรียนรู
จากการปฏิบัติจริง ซ่ึงการทดลองคัดแยกมูลฝอยในชุมชนทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยเกิดการเรียนรูรวม
กนั ตัง้แตการรวมกันวางแผนเพื่อการดํ าเนินงานคัดแยกมูลฝอยในชุมชน มีการตั้งเปาหมายรวมกัน 
เรียนรูถึงการบริหารโครงการการจัดการมูลฝอยที่ไดรวมกันตั้งและรวมดํ าเนินการ วาทํ าอยางไรให
การด ําเนินการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนประสบความสํ าเร็จซึ่งพบวา ตองมีการประชาสัมพันธ การ
แบงหนาที่ความรับผิดชอบ การติดตาม และการประสานงาน เพื่อใหการดํ าเนินการแกปญหามูล
ฝอยในชุมชนบรรลุความสํ าเร็จ โดยการเรียนรูจากการปฏิบัติที่เกิดขึ้นเปนกระบวนการแกปญหา 
การพฒันาบุคลากรและองคกร จากการรวมกลุมบุคคลเพื่อรวมกันคนหาวิธีการแกปญหาสํ าคัญบาง
อยางที่เกิดขึ้นโดยรวมกนัคิดแลกเปลี่ยนประสบการณ ขอคิดเห็นและมุมมองระหวางกัน ในที่สุดได
น ําสิ่งที่ไดเรียนรูรวมกนัไปทดลองแกปญหาและพัฒนางานจริงๆ  (อรสา  เนียมศิริ, 2546 : 25) การ
คัดแยกมูลฝอยในชุมชนทํ าใหบุคคลไดเห็นถึงประโยชนและคุณคาของมูลฝอยที่ตนเองไดคัดแยก 
เชน จากการคัดแยกมูลฝอยเปยกทํ าใหเห็นประโยชนคือนํ ามูลฝอยเปยกที่ไดคัดแยกไปเลี้ยงปลา 
เล้ียงหาน เล้ียงไก เล้ียงเปด หรือนํ ามูลฝอยเปยกไปเปนปุยแกตนไม และเห็นมูลคาของมูลฝอยขาย
ไดที่สามารถนํ าไปแลกไขที่โครงการขยะแลกของชุมชนปริกตก
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การเรียนรูของสมาชิกทีมวิจัยในดานการจัดการมูลฝอยชุมชนหากวิเคราะหตามองค
ประกอบสํ าคัญในการเรียนรูของ ดอลลารด และมิลเลอร (Dollard and Miller, n.d. อางถึงใน อารี  
พันธมณี, 2534 : 88) ก็จะพบวาสอดคลอง กบัการเรียนรูของสมาชิกทีมวิจัย ดังนี้

1. แรงขับ
สมาชิกทีมวิจัยซ่ึงอยูในชุมชนปริกตกตองพบกับสภาพปญหามูลฝอยในชุมชนซึ่งจาก

สภาพปญหาที่ประสบเปนแรงขับที่ตัวกระตุนใหสมาชิกไดเกิดการรวมตัวกันเปนทีมวิจัย เพราะ
ตองการลดปญหาดานมูลฝอยในชุมชนของตน จากการที่สมาชิกทีมวิจัยไดประสบกับสภาพปญหา
ทั้งจากในครัวเรือนของสมาชิกทีมวิจัยแตละคนเอง รวมทั้งจากประสบการณกับสภาพปญหามูล
ฝอยในชมุชนที่ไดสังเกตเห็น เชนการมีมูลฝอยเกลื่อนกลาดทั่วไปในชุมชน การมีสัตวนํ าโรคพวก
หนูแมลงวันอยูตามมูลฝอยที่เกลื่อนกลาดนั้น ปญหามูลฝอยที่สมาชิกทีมวิจัยไดประสบทั้งทางตรง
และทางออมนี้ ทํ าใหสมาชิกตองการแกไขปญหา ตลอดจนมีความรูสึกภาคภูมิใจที่ไดเปนผูนํ าใน
การแกปญหาในชุมชน

2. ส่ิงเรา
ความตองการแกปญหาของมูลฝอยในชุมชนเปนสิ่งเราที่ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยมีพฤติ

กรรมการจัดการมูลฝอย จากสภาพปญหาเรื่องมูลฝอยที่ทีมวิจัยไดประสบกับตนเองนั้น ทํ าให
สมาชิกทีมวิจัยไดคิดหาทางออก เพื่อจัดการปญหามูลฝอยในชุมชน โดยรวมกันประชุมกลุมเพื่อ
ระดมสมองหาทางแกปญหา และผูวิจัยทํ าหนาที่เปนผูประสานงาน จนกระทั่งไดแนวทางที่สามารถ
น ําไปปฏบิัติไดเชน การคัดแยกมูลฝอยในชุมชน การดํ าเนินโครงการขยะแลกของ เปนตน และมี
การน ําแนวทางที่เกิดจากการรวมคิดนี้ไปปฏิบัติตาม ขั้นตอนตางๆ ของการแกปญหา ทํ าใหปญหา
มลูฝอยในชุมชนลดนอยลง

3. การเสริมแรง
ในการแกปญหามูลฝอยในชุมชนนั้น ทั้งสมาชิกทีมวิจัยและชาวบานทั่วไปในชุมชนได

รับแรงเสริมที่ทํ าใหการจัดการมูลฝอยในชุมชนดํ าเนินไปไดดวยดี แรงเสริมนั้นเกิดจากการที่ 
เทศบาลไดใหความสนใจตอการดํ าเนินการจัดการมูลฝอย ทํ าใหชาวบานรูสึกวาการดํ าเนินกิจกรรม
นั้นเปนสิ่งสํ าคัญ หรือการที่เทศบาลไดมีการเขาไปในพื้นที่ชุมชน ไดมีการพูดคุยกับชาวบานถึง
เร่ืองของการจัดการมูลฝอยก็เปนการกระตุนใหชาวบานรูสึกตองการเขารวมในการจัดการมูลฝอย
มากยิง่ขึน้ นอกจากนี้เทศบาลยังไดมีการเสริมแรงตอสมาชิกทีมวิจัยโดยการชมเชยการดํ าเนินงานที่
ไดผลเปนที่นาพอใจในแตละขั้นตอน ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยเกิดกํ าลังใจที่จะดํ าเนินกิจกรรมอยางตอ
เนื่องตลอดของการดํ าเนินการ
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ในสวนของผูวิจัยเอง ไดมีการเสริมแรงแกผูรวมกระบวนการทั้งสมาชิกทีมวิจัยและ
ชาวบานทั่วไปในชุมชนในการรวมกระบวนการกับสมาชิกทีมวิจัย ผูวิจัยไดเปดโอกาสใหมีการ
แสดงความคิดเห็นอยางเต็มที่ มีการเคารพในสิทธิและมีความเปนประชาธิปไตยในการดํ าเนินงาน
รวมทัง้เหน็ความสํ าคัญของสมาชิกผูรวมทีมวิจัยทุกคน ความคิดทุกความคิดไดรับการพิจารณาในที่
ประชมุ ทํ าใหผูเสนอความคิดตองการเสนอความคิดอีกเรื่อยๆ หากความคิดใดที่ไดรับการยอมรับ
จากที่ประชุมอยางมาก ผูวิจัยก็จะแสดงความยินดีแกที่ประชุมวาเปนความสํ าเร็จรวมกันในการจัด
การปญหามูลฝอย

ความส ําเรจ็จากการดํ าเนินกิจกรรมตางๆ ในชุมชนเปนปจจัยที่ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยเกิด
ความรูสึกมุงมั่นที่จะดํ าเนินกิจกรรมตอไป เพราะเห็นผลสํ าเร็จของกิจกรรมจึงกอใหเกิดความ
ภาคภมูใิจ เชน ความสํ าเร็จในการดํ าเนินโครงการขยะแลกของชุมชนปริกตก เปนตน รวมทั้งจาก
การดํ าเนินงานจัดการมูลฝอยในชุมชน ชาวบานสวนใหญไดใหการตอบรับตอการดํ าเนินกิจกรรม
โดยมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการทิ้งมูลฝอยในทางที่เหมาะสมขึ้น ก็เปนแรงเสริมใหกับ
สมาชกิทีมวิจัยตอการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน

นอกจากนี ้ จากการที่สมาชิกทีมวิจัยไดมารวมกันดํ าเนินกิจกรรม มีปฏิสัมพันธตอกัน 
มกีารชวยเหลือกัน เรียนรูถึงความสํ าเร็จรวมกัน ทํ าใหสมาชิกไดเปนกํ าลังใจแกกันและกันจึงนํ าไป
สูการเกิดการเรียนรูแบบรวมแรงรวมใจดังที่ สุมณฑา  พรหมบุญ และคณะ (2541 : 39-42 อางถึงใน 
ปาริชาติ  วลัยเสถียร และคณะ, 2543 : 200-203) ไดอธิบายไววาในการเรียนรูแบบรวมแรงรวมใจ 
สมาชิกแตละคนตองมีสวนรวมในการเรียนรูและสรางความสํ าเร็จของกลุม โดยการแลกเปลี่ยน
ความคดิเหน็และการแบงปนทรัพยากรการเรียนรู รวมทั้งเปนกํ าลังใจแกกันและกัน สมาชิกแตละ
คนตองใหความสํ าคัญตอการเรียนรูของตนเองพรอมๆกับการดูแลเพื่อนสมาชิกทุกคนในกลุมทุก
คนมคีวามรูสึกเปนเจาของรวมกันในความสํ าเร็จของกลุม

ชาวบานในชุมชนปริกตกเกิดการเรียนรูในดานการจัดการมูลฝอย สังเกตไดจากการ
เปลี่ยนแปลงดานความสะอาดในชุมชน จากการสังเกตการณพบวาชุมชนสะอาดขึ้น ดังที่ผูรวม
กระบวนการซึ่งเปนเจาหนาที่ของเทศบาลตํ าบลปริกไดกลาววา “รูสึกยินดีและภูมิใจที่ชาวบานมา
รวมกนัพฒันาชมุชนที่เขาอยู เพราะทุกสิ่งทุกอยางที่เกิดจากการดํ าเนินการมันก็จะไดแกชาวบานเอง 
เขาเกบ็บรเิวณบานของเขาสะอาด ตัวเขาเองก็จะสะอาด ไมมีแหลงเพาะพันธุเชื้อโรคสุขภาพของคน
ในบานกด็ ี ส่ิงเหลานี้จะวาไปแลว เขาสรางขึ้นเองทั้งนั้น จากการสังเกตเมื่อกอนหญาสูงถึงเอวและ
ขยะจะเกลื่อนกลาดสองขางถนน แตตอนนี้หากเดินสุดสายขยะที่เก็บไดมีไมถึงครึ่งกระสอบ แต
กอนสองกระสอบก็ยังไมพอ” (มณฑา  ไชยงาม (สัมภาษณ), 20 ตุลาคม 2546) การเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมในดานการจัดการมูลฝอยของชาวบานในชุมชน สวนหนึ่งเกิดจากการที่ชุมชนไดดํ าเนิน
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โครงการขยะแลกของ ซ่ึงเปนการกระตุนชาวบานใหมีพฤติกรรมการคัดแยกมูลฝอยไดเปนอยางดี 
โดยเฉพาะมูลฝอยที่ขายได

2.2  ปจจัยท่ีสนับสนุนการเรียนรู
2.2.1 ปจจัยภายใน
การศกึษาครั้งนี้มีปจจัยภายในชุมชนที่สงเสริมการเรียนรูของผูรวมกระบวนการ ดังนี้

2.2.1.1  ผูนํ าอยางไมเปนทางการในชุมชน
ชุมชนปริกตกเปนชุมชนที่อยูในเขตเทศบาลตํ าบลปริก ในการทํ างานของเทศบาลนั้น

ไดมีการสรางทีมงานเพื่อการพัฒนาชุมชนโดยอาศัยคนในชุมชนเปนแกนหลักในการทํ างานพัฒนา
ในพื้นที่ชุมชน เชน การตั้งคณะกรรมการชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข กลุมแมบานเทศบาลปริก 
เปนตน ผูที่มีบทบาทในการพัฒนาซึ่งอยูในกลุมตางๆ ขางตน มีสวนทํ าใหกิจกรรมการจัดการมูล
ฝอยในชุมชนปริกสํ าเร็จลุลวงไปดวยดี โดยสมาชิกจากกลุมเหลานี้ไดรวมเปนทีมวิจัยซ่ึงเปนแกน
น ําในการแปรผลการประชุมเปนการปฏิบัติในชุมชน อีกทั้งความคิดริเร่ิมสรางสรรคจากการเรียนรู
ของทีมวิจัยทํ าใหเกิดโครงการขยะแลกของชุมชนปริกตก เพื่อลดปริมาณการทิ้งมูลฝอยในชุมชน
โดยเฉพาะมูลฝอยขายได และทํ าใหเกิดการเพิ่มมูลคาจากมูลฝอยบางประเภทของชาวบานในชุมชน 
ประกอบกับกลุมแกนนํ าไดเปนบุคคลที่อยูในกลุมองคกรชุมชนซึ่งทํ าหนาที่ดานการพัฒนาสังคม
อ่ืนๆ ในชุมชนดวย เชน เร่ืองการหาขอมูลความจํ าเปนพื้นฐานของชุมชน หรือการสํ ารวจขอมูล
ตางๆ เปนตน ทํ าใหคนในชุมชนยอมรับความสามารถของสมาชิกทีมวิจัยและบทบาทหนาที่ของคน
กลุมนี ้ จงึท ําใหไดรับความรวมมือตอการดํ าเนินกิจกรรมการจัดการมูลฝอยในชุมชนและทํ าใหการ
ด ําเนินการประสบผลเปนที่นาพอใจ ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ อาแว  มะแส และสมศักดิ์  บรม
ธนรตัน (2545) ที่ศึกษาเรื่อง "สํ าคัญที่กระบวนการและการสรรหาผูนํ า" ประสบการณการดํ าเนิน
งานโครงการฟนฟูปาชายเลนแบบมีสวนรวมในชุมชนหัวเขา อํ าเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา พบวา
ตลอดระยะเวลาของโครงการ 4 ป การใชกระบวนการทางสังคมที่เกี่ยวของกับการสรางความรวม
มือระหวางสมาชิกและการสรรหาผูนํ าที่เปนที่ยอมรับอยางกวางขวางในหมูสมาชิกเปนแนวทางที่
สํ าคัญที่ชักนํ าใหโครงการสามารถดํ าเนินการไดสํ าเร็จ การมีปฏิสัมพันธตอกันระหวางสมาชิกทีม
วจิยั ชาวบานในชุมชน และเทศบาลทํ าใหทั้งสมาชิกทีมวิจัย ชาวบานในชุมชน และเทศบาลไดเกิด
การเรยีนรูรวมกันจากการรวมดํ าเนินการเชนนี้ สอดคลองกับคํ าอธิบายของ ทิศนา  แขมมณี และ
คณะ (2544) ที่วา การเรียนรูเปนกระบวนการทางสังคม เนื่องจากบุคคลที่อยูในสังคมซึ่งเปนสิ่งแวด
ลอมที่มีอิทธิพลตอตนเอง การปฏิสัมพันธทางสังคมจึงสามารถกระตุนการเรียนรูและขยายขอบเขต
ของความรูได
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นอกจากนี ้ จากการที่ทั้งกลุมแกนนํ า ชาวบานในชุมชน และเทศบาลตํ าบลปริก ไดมา
รวมกันดํ าเนินการตางๆ เพื่อการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริก ซ่ึงกลุมแกนนํ าและชาวบานในชุม
ชนไดเขามารวมพัฒนาชุมชนตั้งแตตน ทํ าใหเกิดการเรียนรูจากการดํ าเนินกิจกรรมและเกิดการ
พัฒนาชุมชนขึ้น ซ่ึงผลที่เกิดขึ้นจากการพัฒนานี้ไดทํ าใหเกิดประโยชนตอผูรวมกระบวนการและ
คนในชุมชน ดังขอสรุปของ อรพินท  สพโชคชัย (2538) ที่วา การนํ าประชาชนเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการพัฒนาเปนสิ่งจํ าเปนและจะเปนประโยชนตองานพัฒนาชุมชนทั้งตอชาวบานที่อยูใน
ชุมชนและหนวยงานที่มีภาระหนาที่ตองรับผิดชอบ  การน ําประชาชนเขามามีสวนรวมในกระบวน
การพฒันานี้ประชาชนควรมีโอกาสเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาตั้งแตตน ซ่ึงจะสงผลให
การพัฒนาชนบทเปนการพัฒนาที่ตรงกับความตองการของประชาชนในพื้นที่ ประชาชนมีความรู
สึกเปนเจาของโครงการ มีความกระตือรือรนที่จะชวยดํ าเนินโครงการตามศักยภาพ และประชาชน
ในชุมชนจะชวยดูแลใหโครงการหรือกิจกรรมการพัฒนาหมูบานตางๆ ดํ าเนินไปอยางตอเนื่อง
ตราบเทาที่ประชาชนยังเห็นประโยชนของโครงการพัฒนานั้นๆ

2.2.1.2  กลุมสตรีในชุมชนปริกตก
ในการจดักิจกรรมพัฒนากระบวนการเรียนรูคร้ังนี้มีขอที่นาสังเกตอยางหนึ่งคือ ผูรวม

กระบวนการวจิยัที่เปนสมาชิกทีมวิจัยสวนใหญจะเปนสตรี (จํ านวน 15 คนจากทั้งหมด 17 คน) ซ่ึง
บทบาทของสตรีในชุมชนปริกไมไดถูกจํ ากัดใหอยูแตเฉพาะเพียงงานบานงานครัวเทานั้น สตรีใน
ชุมชนยังคงมีบทบาทดานอื่นๆในสังคม เชน บทบาทของสมาชิกกลุมแมบานชุมชนปริกตก  บท
บาทสมาชิกกลุมรานคาชุมชน บทบาทสมาชิกกลุมอาสาสมัครสาธารณสุข เปนตน ซ่ึงสตรีในชุม
ชนมบีทบาทไดหลายบทบาท จากการศึกษาของ เยาวนจิ  กิตติธรกุล (2539, อางถึงใน สุชาติ  
บรรจงการ, 2544) ที่ไดศึกษาบทบาทของสตรีในชุมชนประมงพื้นบานภาคใต พบวา ผูหญิงในชุม
ชนมหีนาทีดู่แลสามีและคนแกในครอบครัว ควบคูกับการหุงหาอาหารและดูแลความเรียบรอยของ
บานเรือน และที่สํ าคัญผูหญิงเชื่อวาตนเองจะตองดูแลเอาใจใสความเปนอยูของสมาชิกในครอบ
ครัวใหดีกอนที่จะเขารวมกลุมทํ ากิจกรรมตางๆ และพรอมที่ละทิ้งบทบาทในครอบครัวไวช่ัวคราว
เมื่อมีภาระเรงดวนหรือสถานการณคับขันเพื่อออกไปรวมกิจกรรมของชุมชน ช้ีใหเห็นถึงบทบาท
ของสตรีที่นอกจากมีบทบาทในครัวเรือนแลัวยังพรอมที่จะทํ าหนาที่ในกิจกรรมของสวนรวม สตรี
ในชมุชนปรกิคอนขางจะมีบทบาทเดนในดานการจัดการมูลฝอยเมื่อเทียบกับผูชายในชุมชน เพราะ
วาผูหญิงจะเปนฝายที่รับรูในเรื่องความสะอาด รับรูในเรื่องเกี่ยวกับครัวเรือนไดดีกวา  การจัดการ
ความสะอาดในครัวเรือนสวนใหญผูหญิงจะเปนฝายดูแลอยูแลวเลยทํ าใหผูหญิงมีการตอบสนองใน
เร่ืองของการจัดการมูลฝอยในชุมชนไดดีกวาผูชาย ดังขอสรุปของ อรพินท  สพโชคชัย (2538) ใน
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ประเด็นมุมมองของสตรีกับการพัฒนาหมูบาน ที่วาผูหญิงจะใหความสํ าคัญและสนใจในโครงการ
ดานสงัคมและคุณภาพชีวิตมากกวาผูชาย ในขณะที่ผูชายจะมองขามโครงการพัฒนาดานสังคมและ
คณุภาพชวีติ และยังพบอีกวาผูหญิงจะเขาใจและเห็นความจํ าเปนของการดํ าเนินกิจกรรมหรือโครง
การทีเ่กีย่วกบัสิ่งแวดลอมไดงายกวาผูชาย เพราะกลุมสตรีจะมีประสบการณและเห็นถึงผลกระทบที่
มตีอชุมชนมากกวา เชน ผลกระทบดานสุขภาพอนามัย ความสะอาดในหมูบาน ปญหาเด็กและเยาว
ชนในหมูบาน เปนตน (อรพินท  สพโชคชัย, 2538 : 49-50) อีกกรณีหนึ่งเนื่องจากปญหาความขัด
แยงในชมุชนที่มีมากับการเมืองทองถ่ิน ทํ าใหผูชายซ่ึงคอนขางจะมีบทบาทเกี่ยวกับการเมืองนั้นได
เขามารวมเปนสมาชิกทีมวิจัยนอย สํ าหรับรายละเอียดในเรื่องนี้ผูวิจัยจะกลาวอีกครั้งในหัวขอความ
ขดัแยงในชุมชน

โดยปกติสตรีชาวมุสลิมจะมีบทบาทเดนในเรื่องการบานการเรือนจะไมคอยมีโอกาส
ไดแสดงบทบาทตอสาธารณะมากนัก ทํ าใหสตรีชาวมุสลิมจึงมีบทบาทจํ ากัดในเรื่องเกี่ยวกับนอก
บาน  ดังผลการศึกษาของ อรพินท  สพโชคชัย (2538) ที่ศึกษาบทบาทของสตรีในภาคใตตอนลาง
พบวาในหมูบานภาคใตตอนลางชุมชนที่นับถือศาสนาอิสลามผูหญิงจะไมมีโอกาสเขารวมประชุม
หมูบานเพื่อรับทราบขาวสารเกี่ยวกับหมูบานเพราะการประชุมจะประชุมในวันศุกรที่มัสยิดหลัง
จากทีเ่สรจ็พธีิละหมาดซึ่งการไปละหมาดที่มัสยิดในวันศุกรนั้นเปดโอกาสใหเฉพาะผูชาย ผูหญิงจะ
ตองละหมาดที่บาน (อรพินท  สพโชคชัย, 2538 : 53) แตสํ าหรับสตรีของชุมชนปริกตกที่เปนกลุม
แกนนํ าของการจัดการมูลฝอยครั้งนี้แมจะไมไดไปละหมาดที่มัสยิดก็ตามแตสตรีเหลานั้นก็ไดเปน
สมาชิกในกลุมองคกรตางๆทํ าใหการดํ าเนินการในเรื่องเกื่ยวกับสาธารณะหรือเกี่ยวกับสังคมมีมาก
ขึ้น ดังนั้นสตรีในชุมชนปริกจึงมีบทบาทเดนในการรวมกลุมเพื่อเปนแกนนํ ารวมกันจัดการมูลฝอย
ในชุมชนในครั้งนี้

สมาชิกทีมวิจัยสวนใหญที่เปนสตรีและสามารถที่จะรวมกันดํ าเนินกิจกรรมของสวน
รวมจนบรรลุความสํ าเร็จไปไดระดับหนึ่ง แสดงใหเห็นถึงบทบาทของสตรีที่มีความสํ าคัญตอการ
พัฒนาชุมชนโดยเฉพาะปจจุบันสตรีไดเขามามีบทบาทในการรวมสรางสรรคความเจริญกาวหนาให
แกสังคม (ทนงศกัดิ์  สุภาพกุล, 2546 : 26)

2.2.1.3  ทุนทางสังคม วัฒนธรรม และศาสนา
ชุมชนปริกตกเปนชุมชนอิสลามซึ่งมีวิถีชีวิตพึ่งพิงกับระบบศาสนา เปนสวนหนึ่งของ

การดํ ารงชีวิตทํ าใหเกิดการรวมกลุมคนและกอใหเกิดความรวมมือ ซ่ึงคนในชุมชนปริกตกจะมา
ละหมาดทีม่สัยิดนับเปนโอกาสในการเผยแพรขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอย การประชา
สัมพันธซ่ึงดํ าเนินการที่มัสยิดในชวงที่มีคนมารวมกัน ทํ าใหคนที่มาละหมาดไดรับรูขอมูลและมี
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การแลกเปลี่ยนพูดคุยกันเรื่องการจัดการมูลฝอยในชุมชน เมื่อกลับถึงบานของตนเองก็สามารถพูด
คุยในครอบครัว ทํ าใหความรวมมือขยายวงกวางออกไปจากกลุมสูครอบครัว จากครอบครัวสูชุม
ชน ในครอบครัวสามีและภรรยาตองมีความเห็นในเรื่องมูลฝอยที่สอดคลองกัน หากฝายหนึ่งฝายใด
มีความเห็นที่ขัดแยงกันความรวมมือก็จะไมเกิดเพราะอีกฝายจะมีผลตอการปฏิบัติซ่ึงอยูในครอบ
ครัวเดียวกัน

ทนุทางสังคมสามารถทํ าใหคนในชุมชนปริกตกเกิดความรวมมือมีกิจกรรมรวมกัน สง
ผลใหการดํ าเนินงานดานการจัดการมูลฝอยในชุมชนสํ าเร็จไปไดในระดับหนึ่ง ทุนทางสังคมเปน
ตัวสงเสริมทํ าใหเกิดความไววางใจกันในการที่ดํ าเนินกิจกรรมรวมกัน หากปราศจากการไววางใจ
กนัแลว ความรวมมือยอมไมเกิด ซ่ึงสอดคลองกับขอสรุปของ อัมมาร  สยามวาลา (ม.ป.ป.) ที่วาทุน
ทางสงัคมคอืความไววางใจกันของคนในชุมชนมีการทํ ากิจกรรมรวมกัน แบงผลประโยชนรวมกัน
อยางเปนธรรม โดยอยูในกรอบความคิดความเขาใจของคนในชุมชน ถาคนในชุมชนวางใจกันมาก
กจ็ะมทีนุทางสังคมมาก นอกจากนี้ทุนทางสังคมยังเปนเครื่องมือหรือเงื่อนไขในการทํ าใหเกิดความ
รวมมือการชวยหลือกันของกลุม/องคกร หรือการรวมตัวกันของคน กลุมองคกรตางๆ ในชุมชน 
(อัมมาร  สยามวาลา, ม.ป.ป. อางถึงใน ศรีไพร  รุงสวาง, 2545 : 20)

ทุนทางสังคมดานวัฒนธรรมความเชื่อและศาสนาในชุมชนปริกซึ่งเปนชุมชนของชาว
มุสลิมมีความเกี่ยวเนื่องกับการมีสวนรวมของประชาชนในชุมชน ซ่ึงชุมชนมุสลิมมีความเชื่อทาง
ศาสนาเปนตัวรอยรัดความสัมพันธของคนในชุมชนและเปนอุดมการณเบื้องหลังที่สรางสรรคทุน
ทางสงัคมไวมากมาย ชวยเปนหลักประกันใหกับสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ (สุนิตา  เริงจิต, 2543 
: 9) การยึดมั่นในหลักศาสนาของชาวอิสลามซึ่งมีแนวปฏิบัติที่สํ าคัญคือ การบริจาค การถือศีลอด 
และการละหมาดในวันศุกรชวยใหคนในชุมชนมีการแบงปนแทนการแยงชิงมีความรักความเขาใจ
เปนสงัคมเดียวกัน (ภีม  ภคเมธาวี, 2543 : 49) สงผลใหการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชนไดรับ
ความรวมมือจากคนในชุมชนไดดีเปนที่นาพอใจ

อยางไรก็ตาม ในชุมชนก็ยังมีปญหาอยูบาง ซ่ึงเปนปญหาที่ไมรุนแรงมาก คนในชุมชน
ยงัสามารถอยูรวมกันไดดวยดี ซ่ึงจะกลาวตอไปในหัวขอปญหาและอุปสรรค

2.2.1.4  ปจจัยอ่ืนๆ
เงือ่นไขประการหนึ่งที่สนับสนุนการเรียนรูคือ การมีปฏิสัมพันธที่ดีระหวางผูวิจัยและ

ผูรวมกระบวนการ ซ่ึงมีลักษณะเปนกัลยาณมิตรที่ชวยเหลือเกื้อกูล มีกิจกรรมพัฒนากระบวนการ
เรียนรูเกี่ยวกับมูลฝอยรวมกัน มีการแลกเปลี่ยนความรูความคิดเห็นรวมกัน (คณะอนุกรรมการ
ปฏิรูปการเรียนรู, 2543 : 22 ; โสภณ  โสมดี และอภันตรี  โสตะจินดา, 2545 : 16) ทํ าใหทั้งผูวิจัย
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และผูรวมกระบวนการเกิดการเรียนรูรวมกัน จากการที่ผูวิจัยและผูรวมกระบวนการมีสัมพันธภาพ
ที่ดีตอกัน สามารถนํ าไปสูการมีสวนรวมของชุมชน ซ่ึงการทํ างานรวมกับชุมชนนั้นตองใชความ
จริงใจ และทํ าใหสมาชิกมีความรูสึกอยากจะทํ า โดยตองใหเขารูสึกวาไมถูกบังคับ มิฉะนั้นการมี
สวนรวมของประชาชนจะไมเกิด (ไพโรจน  สุขสัมฤทธิ์, 2531 อางถึงใน สุชาติ  บรรจงการ, 2544 : 
18-19) นอกจากนี้ยังมีปจจัยที่ทํ าใหเกิดการเรียนรูรวมกันในการวิจัยคร้ังนี้ซ่ึงเปนปจจัยที่ กานดา  
จนัทรแยม (2544 : 106 –108) ไดกลาวไว คือ

1. ความเต็มใจในการทํ างาน
หลังจากที่สมาชิกทีมวิจัยไดแบงหนาที่ความรับผิดชอบในการดํ าเนินงานใหแกผูรวม

งานทุกคน สมาชิกผูรวมงานเหลานี้ก็ไดทํ าหนาที่ที่รับผิดชอบดวยความเต็มใจ เพราะในการแบง
งานกนันัน้ มกีารคิดแสดงความคิดเห็นเสนอแนะรวมกัน มีการอาสาทํ าหนาที่ ทํ าใหสมาชิกรูสึกเต็ม
ใจทีจ่ะทํ างานที่ไดรับมอบหมายจากกลุม ผูที่ไดรับมอบหมายงานไมมีความรูสึกวาตนเองถูกบังคับ
ใหท ํางาน จึงมีความเต็มใจทํ างานกับผูรวมงานทุกคน โดยตางมุงทํ างานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค
ของการคิดรวมกัน เชน เมื่อมีการแบงหนาที่รับผิดชอบในการดํ าเนินโครงการขยะแลกของในที่
ประชมุกนัแลว ในการดํ าเนินโครงการทุกคนทํ าหนาที่ของตนดวยความเพลิดเพลิน สังเกตไดจาก
การหยอกลอกันในระหวางการดํ าเนินกิจกรรม ซ่ึงนับวาเปนปจจัยสํ าคัญอยางหนึ่งที่ทํ าใหเกิดการ
เรียนรูที่ดีรวมกัน

2. ความเหนียวแนนของกลุม
สมาชิกทีมวิจัยที่รวมกันดํ าเนินการจัดการมูลฝอยคร้ังนี้เปนผูที่รูจักกันมากอนเพราะอยู

ในชมุชนเดยีวกนั และกอนที่จะมารวมในการวิจัยคร้ังนี้ สมาชิกสวนใหญเคยทํ างานรวมกันมากอน
จากการเปนสมาชิกของกลุมเดียวกัน เชน กลุมอาสาสมัครสาธารณสุข กลุมแมบานเทศบาล เปนตน 
การทีส่มาชกิไดรวมงานกันมากอน ประกอบกับอยูในชุมชนเดียวกัน มีความชอบพอตอกัน รูสึกดี
ตอกัน ทํ าใหการรวมงานในกลุมทีมวิจัยเพื่อการจัดการมูลฝอยคร้ังนี้สมาชิกจึงคุยเคยสนิทสนมกัน
เปนอยางดีและชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ความสามัคคีในกลุมทํ าใหกลุมมีความสัมพันธที่แนบแนน 
แมบางครั้งในกลุมมีความคิดเห็นที่ไมตรงกัน ก็สามารถพูดคุยกันดวยเหตุผล ทํ าใหไดขอตกลงที่
เปนมติของกลุมโดยไมมีความขัดแยง

3.  การแลกเปลี่ยนความรวมมือ
ในการศกึษาวจิยัคร้ังนี้ ผูวิจัยใชวิธีการศึกษารวมกันกับสมาชิกทีมวิจัยในชุมชน ในการ

รวมมือกันศึกษานั้นผูวิจัยไดมีปฏิสัมพันธที่ดีกับสมาชิกที่รวมทีมวิจัย มีการสรางความสนิทสนม
ความไววางใจกับสมาชิกและไปรวมกิจกรรมของชุมชนบอยครั้งรวมทั้งการไปชวยเหลืองานในชุม
ชนทั้งของชุมชนและของสมาชิกทีมวิจัย เชน การไปรวมงานจัดเลี้ยงนํ้ าชาของมัสยิดโดยผูวิจัยได
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รวมท ําขนมกับสมาชิกทีมวิจัย หรือการไปรวมงานแตงงานลูกของสมาชิกทีมวิจัยเปนตน จากการที่
ผูวิจัยไดใหความรวมมือกับชุมชนและกับสมาชิกทีมวิจัย ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยไดเห็นความตั้งใจ
ของผูวจิยั จึงใหความรวมมือกับผูวิจัยในการรวมกันศึกษาการจัดการมูลฝอยของชุมชนเปนอยางดี

4.  การสื่อสาร
การสื่อสารกันในการรวมกระบวนการทุกขั้นตอนทํ าใหผูรวมกระบวนการเกิดความ

เขาใจกัน สงผลใหการรวมงานกันเปนไปดวยความเรียบรอย การสื่อสารระหวางผูวิจัยกับสมาชิก
ทีมวิจัยในการรวมกระบวนการกลุมเปนการสื่อสารแบบสองทาง ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยไดมีโอกาส
แสดงความคิดเห็นหรือมีขอเสนอที่เปนประโยชนตอการดํ าเนินการเปนมติของกลุมที่สามารถปรับ
ความคิดของผูรวมกระบวนการใหไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อบรรลุวัตถุประสงคของการจัดการมูล
ฝอยชุมชน การสื่อสารระหวางผูวิจัย สมาชิกทีมวิจัย และชาวบานในชุมชนโดยการประชุมกลุมยอย 
รวมรับฟงขอคิดเห็นและแนะนํ าถึงการจัดการมูลฝอยเพิ่มเติม ทํ าใหชาวบานในชุมชนเกิดความเขา
ใจและสามารถนํ าไปปฏิบัติไดจริง การสื่อสารเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยในการจัดกระบวนการนั้น
เปนการสื่อสารที่เปนไปโดยรวมใจกันไมใชเปนการบังคับหรือลักษณะของการเผชิญหนาจึงทํ าให
เกดิความรวมมือดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน

5.  รางวัลหรือผลประโยชน
การดํ าเนินกิจกรรมการจัดการมูลฝอยในชุมชนนั้นสมาชิกทีมวิจัยไดรับผลประโยชน

จากการดํ าเนินการครั้งนี้ที่ทํ าใหเกิดความสะอาดในบานเรือนของตนเองจากการที่ไดนํ าความรูไป
ปฏิบัติในครัวเรือนของตน นอกจากนี้การรวมงานของสมาชิกทีมวิจัยเมื่อเทศบาลมารวมประชุม
ดวย เทศบาลก็มีการชมเชยสมาชิกผูรวมกระบวนการถึงการดํ าเนินงานทํ าใหสมาชิกเกิดกํ าลังใจใน
การที่จะใหความรวมมือตอการดํ าเนินกิจกรรม และความรูสึกซึ่งเปนตัวแทนของชาวบานที่ไดทํ า
หนาที่เพื่องานสวนรวมทํ าใหเกิดความรูสึกภาคภูมิใจ สํ าหรับชาวบานทั่วไปในชุมชนที่ไดรวมใน
การจดัการมูลฝอยในชุมชนและมีการคัดแยกมูลฝอยเพื่อนํ ามาแลกไขไกที่โครงการขยะแลกของ ทํ า
ใหชาวบานไดเห็นถึงประโยชนที่ตัวเขาไดรับ การที่สมาชิกทีมวิจัยและชาวบานในชุมชนไดรับ
ประโยชนที่เกิดแกตัวเขาเองเปน สวนหนึ่งที่ทํ าใหทั้งสมาชิกทีมวิจัยและชาวบานในชุมชนไดให
ความรวมมือตอการดํ าเนินกิจกรรมคัดแยกมูลฝอยในชุมชนครั้งนี้

2.2.2  ปจจัยภายนอก
เจาหนาที่เทศบาล ไดสงเสริมและสนับสนุนชุมชน ทํ าใหเกิดความรวมมือ และการมี

สวนรวมของชาวบานในชุมชน ดังนี้
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2.2.2.1 การสงเสริมชุมชน
เจาหนาที่เทศบาลใหความสํ าคัญกับการดํ าเนินกิจกรรมการจัดการมูลฝอย ซ่ึงไดเขา

รวมกจิกรรมกับสมาชิกทีมวิจัยและชาวบานในชุมชน มีการใหกํ าลังใจแกผูรวมกระบวนการ ทั้งที่
เปนสมาชิกทีมวิจัย และชาวบานทั่วไปในชุมชนเมื่อประชุมกลุมหรือเมื่อเขาไปพบกับชาวบานใน
ชุมชน ไดพดูคุยเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยกับชาวบาน อีกทั้งมีการชมเชยชุมชนปริกตก ที่เปนตัว
อยางในการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน ซ่ึงดํ าเนินการนํ ารองกอนชุมชนอื่นๆ ในเขตเทศบาลตํ าบลปริก 
ท ําใหชาวบานในชุมชนมีความภาคภูมิใจ และเกิดกํ าลังใจในการรวมกันดํ าเนินกิจกรรม นอกจากนี้
เทศบาลไดสงเสริมการดํ าเนินโครงการในชุมชนทั้งโครงการจุลินทรียนํ้ า และโครงการขยะแลก
ของ  กลาวคือ สงเสริมใหชุมชนไดริเร่ิม และดํ าเนินโครงการดวยชุมชนเอง ซ่ึงเทศบาลคอยใหการ
สนบัสนนุ และมีการเยี่ยมชมการดํ าเนินงานของโครงการดังกลาว  ทํ าใหสมาชิกทีมวิจัยที่ดํ าเนิน
โครงการ และชาวบานในชุมชนมีความตองการมารวมดํ าเนินโครงการมากยิ่งขึ้น

การที่เจาหนาที่เทศบาลไดเห็นความสํ าคัญของการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน 
และมกีารสงเสริมการดํ าเนินกิจกรรม ทํ าใหคนในชุมชนไดเขามามีสวนรวม และเกิดการเรียนรูจาก
การรวมกิจกรรม

2.2.2.2 การเขารวมกระบวนการ
การเขารวมกิจกรรมของเจาหนาที่ของเทศบาล ไดกระตุนการดํ าเนินกิจกรรมการจัด

การมลูฝอยแกสมาชิกทีมวิจัย และชาวบานในชุมชน เนื่องจากการรวมกิจกรรมมีการรับฟงและแลก
เปลีย่นความคดิเห็นกัน ทํ าใหชาวบานไดเกิดการตื่นตัว รวมทั้งการที่เจาหนาที่ของเทศบาลเขาไปใน
ชุมชนเพือ่รวมกิจกรรม หรือรวมพัฒนาชุมชน ทํ าใหชาวบานในชุมชนไดใกลชิดกับเจาหนาที่เทศ
บาลมากขึน้ เปนการลดความสัมพันธในแนวดิ่งซึ่งเปนความสัมพันธเชิงอํ านาจ ระหวางเจาหนาที่
ทองถ่ิน กับชาวบานในชุมชน ขณะเดียวกันเปนการเพิ่มความสัมพันธในแนวราบ ซ่ึงเปนความ
สัมพนัธระหวางผูรวมกระบวนการใหมากยิ่งขึ้น อันเปนปจจัยที่เอื้อตอการเรียนรูรวมกัน

นอกจากนี้เจาหนาที่ของเทศบาลผูที่เกี่ยวของกับการจัดการมูลฝอยเปนผูที่มีอัธยาศัย
ไมตรดี ี ใหความสํ าคัญกับชาวบานในชุมชน ยอมรับฟงความคิดเห็น ทํ าใหบรรยากาศการรวมกิจ
กรรมเปนการรวมมือกัน ซ่ึงสงผลใหเกิดการเรียนรูในดานการจัดการมูลฝอยรวมกัน

2.2.2.3 การสนับสนุนกิจกรรมการจัดการมูลฝอย
กิจกรรมการจัดการมูลฝอยไดรับการสนับสนุนจากเจาหนาที่เทศบาล ตั้งแตการ

สนบัสนนุใหดํ าเนินการวิจัยในพื้นที่ รวมทั้งการเขารวมเปนทีมวิจัย ซ่ึงการสนับสนุนจากเทศบาล
ท ําใหการด ําเนินกิจกรรมมีความคลองตัว และชวยใหการดํ าเนินกิจกรรมบรรลุจุดมุงหมาย เชน กิจ
กรรมการพัฒนาชุมชน กิจกรรมการหาปริมาณและองคประกอบมูลฝอย มีการสนับสนุนพนักงาน
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ของเทศบาลรวมทั้งสนับสนุนรถเก็บขยะมารวมกิจกรรม ซ่ึงมีสวนชวยอยางมากเนื่องจากสมาชิก
ทีมวิจัยสวนใหญเปนสตรี และกิจกรรมที่ตองใชแรงกายหากมีผูชายมาชวยก็ทํ าใหการดํ าเนินกิจ
กรรมมคีวามสะดวกขึ้น การสนับสนุนปายผาในกิจกรรมการเดินรณรงคและพัฒนาชุมชน เปนอีก
ประการหนึ่งที่ชวยใหการดํ าเนินกิจกรรมมีความสมบูรณยิ่งขึ้น

การที่เจาหนาที่เทศบาล ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของทีมวิจัยและเปนผูที่สนับสนุนการดํ าเนิน
การจดัการมูลฝอย ไดใหความสํ าคัญกับการจัดการมูลฝอยในชุมชน ทํ าใหชาวบานในชุมชนรูสึกยิน
ดีเมื่อมีเจาหนาที่ของเทศบาลมารวมดํ าเนินกระบวนการตางๆในชุมชน ซ่ึงเจาหนาที่ของเทศบาลมี
สวนส ําคญัในการกระตุนชาวบานใหรวมกันดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชนเชนกัน

2.3  ผลเบื้องตนจากการพัฒนาการเรียนรูในการจัดการมูลฝอยชุมชน
2.3.1  การเปล่ียนแปลงปริมาณและองคประกอบมูลฝอยของชุมชนปริกตก
ทีมวิจัยไดมีการเก็บรวมมูลฝอยของชุมชนปริกตก เพื่อวิเคราะหปริมาณและองค

ประกอบของมูลฝอย หลังจากที่ไดมีการดํ าเนินการคัดแยกมูลฝอยในชุมชนไปแลวเปนระยะเวลา
ประมาณ 3 เดือน (ซ่ึงเริ่มมีการคัดแยกมูลฝอยเมื่อเดือนกรกฎาคม 2546) โดยใชวิธีการ Quartering 
เพือ่หาปริมาณและองคประกอบของมูลฝอย พบวาปริมาณมูลฝอยของชุมชนปริกตกในวันที่สํ ารวจ
มปีระมาณ 300 กิโลกรัม หากเปรียบเทียบปริมาณมูลฝอยที่เกิดขึ้นนี้กับปริมาณมูลฝอยในปที่ผานมา
พบวาชมุชนปริกตกมีปริมาณมูลฝอยตอวันเพิ่มขึ้นเพราะในปที่ผานมา มูลฝอย ณ วันที่ 25 เมษายน 
2545 มีประมาณ 200 กิโลกรัม ตอ วัน (ปานกมล  พิสิฐอรรถกุล, 2546)

ปจจัยหนึ่งที่ทํ าใหปริมาณมูลฝอยในปนี้มากกวาปกอนคือชวงเวลาที่มีการเก็บมูลฝอย
ไปวิเคราะหในปนี้เปนชวงเวลาของฤดูผลไม มูลฝอยจํ าพวกเศษผลไมจะมีนํ้ าหนักมากจึงทํ าให
ปริมาณของมูลฝอยรวมมากตามไปดวย หากพิจารณาองคประกอบของมูลฝอยในชุมชนจากการ
ศกึษาในครั้งนี้ พบวา มูลฝอยที่มีนํ้ าหนักมากที่สุดเปนมูลฝอยประเภทเศษผัก เศษผลไม ซ่ึงสอด
คลองกับการศึกษาของ ยงยุทธ  บุญขันท และอํ าพร  บุศรังษี (2544) ที่ศึกษาการจัดการมูลฝอยใน
เขตเทศบาลทั่วประเทศพบวาองคประกอบมูลฝอยของเทศบาลทั่วประเทศรวมทั้งเทศบาลตํ าบล 
องคประกอบที่มีมากที่สุดคือมูลฝอยประเภทเศษผักเศษอาหาร และเปลือกผลไม (ยงยุทธ  บุญขันท 
และอํ าพร  บุศรังษี, 2544 : 60) รองลงมาเปนถุงพลาสติก  อยางไรก็ตามเมื่อพิจารณาองคประกอบ
ของมลูฝอยท่ีไดในครั้งนี้เปรียบเทียบกับองคประกอบของมูลฝอยในชุมชนของป 2545 ที่ศึกษาโดย 
ปานกมล  พิสิฐอรรถกุล ซ่ึงในครั้งนั้นยังไมไดมีการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน พบวารอยละของมูล
ฝอยหลายประเภทมีจํ านวนลดลง เชน มลูฝอยประเภทเศษผักเศษผลไม จากเดิมมีรอยละ 59.89 
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สวนในการวิจัยคร้ังนี้มีจํ านวนรอยละ 51.39 ลดลงจากเดิมรอยละ 8.52 แสดงใหเห็นวาคนในชุมชน
ไดทิ้งมูลฝอยประเภทเศษผัก เศษผลไมในถังมูลฝอยของเทศบาลลดลงจากเดิม

มูลฝอยที่ลดลงอีกประเภทหนึ่งคือมูลฝอยประเภทรีไซเคิล ซ่ึงจากเดิมประกอบดวย 
แกว กระดาษ พลาสติก สังกะสี  และกระปองสังกะสี แตสํ าหรับการศึกษาครั้งนี้พบเพียงแกว 
กระดาษ พลาสติกเทานั้น และปริมาณที่พบยังมีจํ านวนที่ลดลงอีกดวย กลาวคือ ในการศึกษาครั้ง
กอนมลูฝอยประเภทแกว กระดาษ พลาสติก  สังกะสี  และกระปองสังกะสี เทากับ รอยละ 6.42 5.88 
1.07 1.07 และ 1.07 ตามลํ าดับ (ปานกมล  พิสิฐอรรถกุล, 2546 )  การศึกษาครั้งนี้พบมูลฝอย
ประเภทแกวรอยละ 3.42 ซ่ึงเปนอัตราสวนที่ลดลงจากเดิมครึ่งหนึ่ง สวนมูลฝอยประเภทกระดาษ
พบรอยละ 3.42 และพลาสติกพบเพียงรอยละ 0.68 ซ่ึงทั้งมูลฝอยประเภทกระดาษและพลาสติกนั้น
มีอัตราสวนที่ลดลงประมาณครึ่งหนึ่งดวยเชนกัน ซ่ึงแสดงใหเห็นวาจากการทดลองคัดแยกมูลฝอย
ในชุมชน ชาวบานไดมีการตื่นตัวในเรื่องของการจัดการมูลฝอยในชุมชน ซ่ึงสอดคลองกับผลการ
สัมภาษณพนักงานเก็บขนมูลฝอยที่เขาเก็บมูลฝอยในชุมชนปริกตก ที่วา  “ตอนนี้การทิ้งมูลฝอยของ
คนในชุมชนดขีึ้น ตามทองถนนสะอาด ขยะกม็เีหมือนกันไมใชไมมีเลย แตเมือ่กอนขยะตามถนน
สกปรกมากโดยเฉพาะพวกถุงพลาสติกมีมาก ขยะของหมู 6 พวกที่ขายได แตกอนเราจะเก็บไดวัน
ละกระสอบกวาถึงสองกระสอบ  ตอนนี้เหลือประมาณครึ่งกระสอบ (กระสอบปุย) แตสํ าหรับหมู
อ่ืนยังมีตามปกติ” (อภิชาต  ยีขุน (สัมภาษณ), 20 ตุลาคม 2546)

อยางไรก็ตาม มีมูลฝอยบางประเภทที่เพิ่มขึ้นคือมลูฝอยจํ าพวกถุงพลาสติก ซ่ึงจากเดิม
รอยละ 16.58 เพิ่มขึ้นเปนรอยละ 18.84 การเพิ่มขึ้นของถุงพลาสติกนี้ มีปจจัยที่เกี่ยวของคือ เกิดจาก
ปริมาณมูลฝอยที่มีเพิ่มมากขึ้นตามการดํ าเนินชีวิตประจํ าวันของชาวบานในชุมชนปริกตก ซ่ึงมี
ความสะดวกมากยิง่ขึ้น มกีารน ําถุงพลาสติกมาใชเพิ่มมากขึ้น อีกปจจัยหนึ่งคือคนในชุมชนเรียนรูที่
จะคดัแยกและนํ ามูลฝอยจํ าพวกถุงพลาสติกมาทิ้งในถังมูลฝอยมากขึ้น แทนทีจ่ะนํ าไปกํ าจัดโดยวิธี
อ่ืน เชน การเผา เปนตน จากปจจัยที่กลาวมาทํ าใหองคประกอบมูลฝอยจํ าพวกถงุพลาสติกจึงเพิ่ม
มากขึ้นในถังมูลฝอย

2.3.2  โครงการจัดการมูลฝอยในชุมชนปริกตก
โครงการขยะแลกของของชุมชนปริกตกและโครงการจุลินทรียนํ้ าไดจัดตั้งและดํ าเนิน

การโดยชมุชน ซ่ึงเกิดจากการที่สมาชิกทีมวิจัยไดเกิดการเรียนรูจากการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยใน
ชุมชน และจากการศึกษาดูงานที่เทศบาลเมืองปตตานีที่ไดแลกเปลี่ยนกับผูที่ไดดํ าเนินกิจกรรมการ
จัดการมูลฝอยของเทศบาลเมืองปตตานี
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 หากพิจารณาโครงการขยะแลกของชุมชนปริกตกตามรูปแบบการจัดการมูลฝอยโดย
ชุมชนกจ็ะจัดอยูในประเภทสงเสริมสิ่งแวดลอมชุมชน (บัณฑร  ออนดํ า และ คณะ, 2544 : 108) 
โดยเนนใหชาวชุมชนรวมกันรักษาสิ่งแวดลอมภายในชุมชน ซ่ึงมีความคลายคลึงกับการดํ าเนิน
โครงการขยะแลกไขของชุมชนในเขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร หากแตแตกตางที่จุดเริ่มตนของ
โครงการ กลาวคือจุดเริ่มตนของโครงการที่เกิดขึ้นในชุมชนเขตคลองเตยซึ่งตองประสบปญหานํ้ า
ทวมขงัอยูเปนประจํ า สวนหนึ่งเกิดจากการที่ชาวชุมชนทิ้งมูลฝอยกีดขวางทางระบายนํ้ า ชุมชนจึง
หาทางออกดวยการรณรงคใหชาวชุมชนคัดแยกมูลฝอยจากบาน แลวนํ ามาแลกไขไกกับชุมชน 
สวนโครงการขยะแลกของชุมชนปริกตกนั้นเกิดจากการที่ชาวบานปริกตกเกิดการเรียนรูที่ไดดํ าเนิน
กจิกรรมการจัดการมูลฝอยในชุมชน และจากการศึกษาดูงานที่เทศบาลเมืองปตตานี ทํ าใหเกิดแรง
บนัดาลใจและเกิดความเขาใจในเรื่องของการดํ าเนินการ

โครงการขยะแลกของของชุมชนปริกตกและโครงการจุลินทรยี แมมีที่มาที่เหมือนกัน 
แตจากการดํ าเนินโครงการทั้งสองในชุมชนพบวาโครงการขยะแลกของไดรับการตอบรับจาก 
ชุมชนมากกวาโครงการจุลินทรยีนํ ้า หากพิจารณาโครงการขยะแลกของชุมชนปริกตกและโครงการ
จุลินทรียนํ้ า จะเห็นวาผลตอบแทนที่ไดของโครงการขยะแลกของไมตองรอ แตเห็นผลไดทันที 
หากชาวบานนํ ามูลฝอยที่ขายไดมาแลกไขที่โครงการชาวบานก็จะไดรับไขไกกลับไป ซ่ึงเปนความ
สะดวกทีช่าวบานไดรับโดยเฉพาะกลุมเด็กๆ อีกทั้งการมีส่ิงของจูงใจ (ไขไก) ก็มีสวนชวยทํ าใหได
รับความสนใจจากชาวบาน มากกวาโครงการจุลินทรียนํ้ าที่ตองมีการเตรียมอุปกรณที่ใชในการหมัก 
รวมทัง้ตองรอเวลาจนกวาการหมักจะไดผล และไมส่ิงที่ดึงดูดความสนใจ

จากการดํ าเนินกิจกรรมทั้งสองโครงการแสดงใหเห็นวา โครงการใดที่มีขั้นตอนและ
วธีิการทียุ่งยากจะไมไดรับความสนใจจากชาวบานมากนัก แตถาหากโครงการใดที่สะดวกและงายก็
จะไดรับความรวมมือจากชาวบานเปนอยางดี ซ่ึงสอดคลองกับการศึกษาของ บัณฑิต  เอื้อวัฒนา 
นกุลู และไพรัตน  สุขเกิด (2544) ที่ไดศึกษาการจัดการมูลฝอยของคณะกรรมการสิ่งแวดลอมชุมชน 
เขตบางกะป กรุงเทพมหานคร พบวาถาระบบการจัดการมูลฝอยของชุมชนเปนระบบการจัดการที่
งาย สะดวกไมซับซอน มีความชัดเจน และชุมชนสามารถเขาถึงได ชุมชนก็จะใหความรวมมือเปน
อยางดแีละเกิดการมีสวนรวมไดงาย (บัณฑิต  เอื้อวัฒนานกุลู และไพรัตน  สุขเกิด, 2544 : 53)

การจัดการมูลฝอยในชุมชนปริกของทีมวิจัยในงานวิจัยคร้ังกอนเปนการมุงเนนในดาน
การสรางจิตสํ านึกใหแกชุมชน โครงการที่เกิดขึ้นจึงเนนการรณรงคปลูกจิตสํ านึก คือโครงการเดิน
รณรงครวมดวยชวยกันรักษาความสะอาดในชุมชน (ปานกมล  พิสิฐอรรถกุล, 2546) ซ่ึงในการ
ด ําเนนิการสวนใหญผูวิจัยและสมาชิกทีมวิจัยเปนผูปฏิบัติมากกวา สวนชาวบานในชุมชนจะเปนผูที่
รับรู ไมไดรวมปฏิบัติมากนัก สวนในงานวิจัยช้ินนี้เปนงานที่มุงเนนการปฏิบัติในชุมชน มีการดึง
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ชุมชนเขามารวมในการปฏิบัติมากยิ่งขึ้น เชน จากการที่สมาชิกทีมวิจัยไดรวมกันคิดแนวทางในการ
คดัแยกมลูฝอยของชุมชน แลวไดมีการรวมประชุมกลุมกับชาวบานในโซนตางๆ เพื่อการรวมรับฟง
ความคดิเห็นซึ่งนํ าไปสูการรวมกันปฏิบัติเพื่อคัดแยกมูลฝอยในชุมชน เปนตน และโครงการที่เกิด
ขึน้ในการวิจัยคร้ังนี้เปนโครงการที่มุงเนนใหชุมชนเขามามีสวนในการปฏิบัติจริง คือโครงการขยะ
แลกของของชุมชนปริกตก และโครงการจุลินทรียนํ้ า ซ่ึงสมาชิกทีมวิจัยไดรวมกันคิด รวมกัน
กํ าหนดรูปแบบการดํ าเนินงานโครงการรวมทั้งรายละเอียดตางๆ ของการปฏิบัติ เชน การประชา
สัมพนัธ มีการแบงหนาที่และกํ าหนดผูรับผิดชอบในการดํ าเนินโครงการสวนตางๆ รวมท้ังไดรวม
กันดํ าเนินโครงการ เพื่อสงเสริมใหชาวบานในชุมชนเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติ รวมรับผล
ประโยชนจากการปฏิบัติ และรวมประเมินผลของโครงการ ซ่ึงจากการรวมดํ าเนินการนั้น ทํ าใหผู
รวมกระบวนการทั้งสวนของสมาชิกทีมวิจัย ชาวบานในชุมชน และเทศบาลไดเกิดการเรียนรูจาก
การปฏบิัติ ดังที่ไดกลาวมาแลวในสวนของผลจากกระบวนการวิจัย

2.3.3  การขยายการเรียนรูสูชุมชน
ในงานวิจัยคร้ังกอน ชาวบานทั่วไปในชุมชนที่ไมใชทีมวิจัยมีสวนรวมในการจัดการ

มลูฝอยของชมุชนนอย การดํ าเนินการตางๆ สวนใหญจํ ากัดอยูเฉพาะทีมวิจัยจํ านวน 10 คน ในการ
วิจัยคร้ังนี้มุงขยายการเรียนรูสูชุมชนทั้งชุมชน ซ่ึงในการดํ าเนินกิจกรรมการพัฒนากระบวนการ
เรียนรูนัน้ ไดมีจํ านวนสมาชิกทีมวิจัยเพิ่มจํ านวนขึ้นเปน 17 คน แสดงวาคนในชุมชนไดตื่นตัวใน
เร่ืองของการจัดการมูลฝอยและสนใจเขารวมการแกปญหามูลฝอยของชุมชนเพิ่มมากขึ้น นอกจาก
สมาชิกทีมวิจัยแลวยังมีการดึงชาวบานในชุมชนจํ านวน 169 ครัวเรือน มารวมในกระบวนการ
พัฒนากระบวนการเรียนรูคร้ังนี้โดยชักจูงประชาชนทั่วไปใหเขามามีสวนรวมในการจัดการมูลฝอย
มากยิ่งขึน้ดวย การใชกระบวนการและวิธีการตางๆ ตัง้แตการรณรงคประชาสัมพันธ การประชุม
กลุมยอยกับคนในชุมชนตามโซนตางๆ ตลอดจนการที่ชุมชนไดรวมกันคัดแยกมูลฝอย กิจกรรม
เหลานี้ทํ าใหคนในชุมชนไดเขามามีสวนรวมมากยิ่งขึ้น สงผลใหการเรียนรูขยายออกไปสูชุมชน
โดยรวม ซ่ึงคนในชุมชนไดเกิดการเรียนรูทั้งในดานความรูความเขาใจ มีทัศนคติที่เปลี่ยนแปลงไป
จากเดมิเกี่ยวกับมูลฝอย และมีการจัดการมูลฝอยในครัวเรือน มากขึ้น

2.3.4  แนวทางการจัดการมูลฝอยท่ีชัดเจนขึ้น
ในการไปศึกษาดูงานของคณะวิจัยคร้ังกอนที่เทศบาลตํ าบลปากแพรก อํ าเภอทุงสง 

จงัหวดันครศรีธรรมราช หลังจากการศึกษาดูงานครั้งนั้น ไดมีการกํ าหนดเปนแนวทางคราวๆ ใน
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การคดัแยกมูลฝอยในชุมชนปริกซึ่งเปนแนวทางที่ไมสมบูรณ (ปานกมล  พิสิฐอรรถกุล, 2546) ดัง
ภาพประกอบที่ 8

ภาพประกอบ 8 แนวทางการคัดแย

ในงานวิจัยคร้ังนี้จึงไ
ความสมบูรณยิ่งขึ้นโดยความรวมม
ดีจากเทศบาลตํ าบลปริก ทํ าใหแน
ไดกลาวมาแลวในกิจกรรมที่ 9 หร

จากภาพประกอบแส
ชุมชนปรกิตก ซ่ึงมีพัฒนาการจาก
ชุมชนรวมทั้งเทศบาล ทีไ่ดเพิม่กา
ของเทศบาลและใหเทศบาลมาจัดเ

ป

ขยะจากบานเรือน
ขยะมีมูลคา
กม

ดม
ือข
วท
ือดัง
ดงใ
กา
รค
ก็บ



จ

ร

ุยห
ขยะอินทรีย
ูลฝอยจากงานวิจัยเดิม

ีการพัฒนาแนวทางการจัดการม
องทีมวิจัยและชาวบานในชุมช
างในการจัดการมูลฝอยชุมชนป
แสดงในภาพประกอบที่ 9
หเห็นถึงความชัดเจนของแนว
รเรียนรูของผูรวมกระบวนการท
ัดแยกมูลฝอยและการจัดการอัน

ดัตั้งถังขยะเปยก จดั

ถขยะเทศบาล

มัก/นํ้ าหมักชีวภาพ

รถ
ขยะทิ้ง
ตั้งถังขยะแหง
ขายใหซาเลง/
ก ําหนดจุดรับซื้อใน
ชุมชน
ขยะเทศบาล
สถานที่กํ าจัด
ูลฝอยของชุมชนปริกตกใหมี
น พรอมทั้งมีการสนับสนุนที่
ริกตกมีความชัดเจนขึ้น ดังที่

ทางในการจัดการมูลฝอยของ
ั้งสมาชิกทีมวิจัย ชาวบานใน
ตรายที่ใหคัดแยกทิ้งในถังขยะ



174ภาพประกอบ 9 แนวทางการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตก

มูลฝอยจากบานเรือน

มูลฝอยเปยก มูลฝอยแหง มูลฝอยอันตราย มูลฝอยขายได

ปุยแกตนไม

โครงการจุลินทรียนํ้ า

เลี้ยงสัตว ใชซํ้ า ทิง้ใหเทศบาลจัดเก็บ

เก็บขน

แหลงกํ าจัดมูลฝอย

โครงการขยะแลกของ

ขายแกซาเลงโดยตรงใหแกผูอื่น

การฟงความคิดเห็น

การประชาสัมพันธ

การใหความรู

สิ่งสนับสนุน
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การจัดการมูลฝอยเปยกจัดการโดยคัดแยกแลวนํ าไปเปนปุยแกตนไม หรือนํ าไปทํ า
จลิุนทรียนํ้ า และนํ าไปเลี้ยงสัตว เชน เปด หาน ปลา ไก เปนตน

มูลฝอยแหงที่คัดแยกแลวหากสามารถนํ ามาใชซ้ํ าไดก็จะนํ ามาใชซ้ํ า หากใชซ้ํ าไมได
แลวก็ทิ้งใหเทศบาลจัดเก็บ

มลูฝอยขายไดที่คัดแยกแลว นํ าไปแลกไขไกที่โครงการขยะแลกของ  หรือขายใหแก
ซาเลงโดยตรง และเมื่อคัดแยกแลวใหแกผูอ่ืน

มูลฝอยที่ชาวบานในชุมชนไมตองการแลว เมื่อนํ ามาทิ้งที่ถังมูลฝอยของเทศบาล รถเก็บ
ขนมูลฝอยของเทศบาลจะมาเก็บขน และน ําไปกํ าจัดยังแหลงกํ าจัดมูลฝอยตอไป   

นอกจากนี้ ในการจัดการมูลฝอยของชุมชนมีปจจัยที่สนับสนุนในการดํ าเนินการคือ 
การใหความรูแกชาวบานเพื่อสรางความรูความเขาใจ การประชาสัมพันธ และการรวมรับฟงความ
คดิเหน็เพื่อการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน

2.3.5  พัฒนาการของผูรวมทีมวิจัย
สมาชิกทีมวิจัยมีการพัฒนาในเรื่องของทักษะหลายดาน ไมวาจะเปนการพัฒนาทักษะ

การคิด ความสามารถในการแสดงความคิดเห็น ทักษะในการวางแผนจัดการดานตางๆ รวมทั้ง
ทักษะในการถายทอด ซ่ึงจากเดิมที่สมาชิกมีสวนในดานการแสดงความคิดเห็นเปนหลัก แตหลัง
จากทีไ่ดรวมกระบวนการไดฝกการนํ าเสนอขอมูล ทํ าใหสมาชิกไดเกิดการเรียนรู สามารถเปนฝาย
ทีถ่ายทอดเรื่องของการจัดการมูลฝอยใหแกชาวบานในชุมชนได เชน ในการจัดกิจกรรมการประชุม
กลุมยอยกบัชาวบานที่อยูในโซนตางๆ เพื่อรับฟงขอคิดเห็น และแนะนํ าการคัดแยกมูลฝอยแกชาว
บาน โดยทีท่มีวจิัยประจํ าโซนเปนตัวหลักในการใหคํ าแนะนํ า และอธิบายแกชาวบาน สวนผูวิจัย
เปนเพียงผูสรุปในตอนสุดทายของกิจกรรมเทานั้น

การจัดการมูลฝอยในชุมชน ที่ไดดํ าเนินการพัฒนาการเรียนรูของผูรวมกระบวนการ 
เปนการพัฒนาการเรียนรูตอเนื่องจากงานวิจัยคร้ังกอน ซ่ึงการศึกษาครั้งนี้ไดขยายการเรียนรูสูชาว
บานทัว่ไปในชุมชนปริกตกจํ านวน 169 ครัวเรือน โดยประชาชนทั่วไปในชุมชนเขามามีสวนรวม
ทัง้การจดัการมูลฝอยในชุมชน โครงการจัดการมูลฝอย การขยายการเรียนรู และแนวทางการจัดการ
มูลฝอยชุมชน ดังสรุปในตารางที่ 12
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ตาราง 12 การมีสวนรวมของประชาชนตอการดํ าเนินกิจกรรมการจัดการมูลฝอยในชุมชนในการ
วจิยัคร้ังกอน และการวิจัยคร้ังนี้

งานวิจัยครั้งกอน งานวิจัยครั้งนี้
ประเด็น

ทีมวิจัย เทศบาล ประชาชน ทีมวิจัย เทศบาล ประชาชน
1. การจัดการมูลฝอยในชุมชน
2. โครงการจัดการมูลฝอย
3. การขยายการเรียนรูสูชุมชน
4. แนวทางการจัดการมูลฝอย
    ชุมชน

2.4  ปญหาและอุปสรรค

2.4.1  ความขัดแยงในชุมชน
ในชมุชนปริกตกมีปญหาความขัดแยงของสมาชิกในชุมชน ซ่ึงสืบเนื่องมาจากการเมือง

ในทองถ่ิน แตไมมีความรุนแรงมาก คนในชุมชนยังคงอยูรวมกันได แตความขัดแยงดังกลาวมีผล
ตอความรวมมือของคนที่จะดํ าเนินกิจกรรมในชุมชนเพราะวาความขัดแยงนั้นไดกอใหเกิดความรู
สึกการแบงขั้ว และการแบงกลุมซึ่งมีความแตกแยกอยูบางไมถึงกับทะเลาะกันเปนความรูสึกเพียง
อยูคนละฝงอยูคนละกลุมเทานั้น ทํ าใหเมื่อมีการทํ ากิจกรรมในชุมชนโดยกลุมใดกลุมหนึ่ง กลุมที่
ตรงขามมักไมใหความรวมมือเทาที่ควร ดังที่สมาชิกทีมวิจัยคนหนึ่งที่กลาววา “ในการดํ าเนินกิจ
กรรมของชุมชน หากใครคนหนึ่งยืนขึ้นมาก็อาจจะถูกมองวาเปนคนของกลุมนั้นกลุมนี้ หากเปน
ของฝายตรงขามก็จะถูกตอตานโดยการไมรวมมือ คือเงียบไมเห็นดวยและไมรวมมือ” (ฟาลัค  เบ็ญ
โสะ (สัมภาษณ) 19 ตุลาคม 2546) ทํ าใหการรวมกิจกรรมในบางขั้นตอนอาจไมไดรับความรวมมือ
อยูบางในชวงแรกๆ เชน การคัดแยกมูลฝอยในชุมชนในชวงแรกๆ มีบางโซนที่ยังไมใหความรวม
มือสาเหตุเกิดจากทั้งความเคยชินของชาวบาน และปญหาความขัดแยงหรือความไมลงรอยกันของ
คนในชุมชนในบางกลุมก็มีสวนทํ าใหการดํ าเนินการเกิดความติดขัดดวยเชนกัน แตกลุมทีมวิจัยแก
ปญหาโดยการลงชุมชนบอยครั้งและมีการพัฒนาชุมชนเพื่อเปนตัวอยาง รวมทั้งการที่เจาหนาที่ 
เทศบาลไดเขาชุมชนรวมดวย จึงเปนการประสานรอยราวของคนในชุมชน ทํ าใหเปนการเพิ่ม 
นํ้ าหนักความรวมมือในการดํ าเนินการและกอใหเกิดความรวมมือจากชาวบานในการรวมกันจัดการ
มูลฝอยของชุมชน
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2.4.2  สมาชิกทีมวิจัย
ในการดํ าเนินกิจกรรม บางครั้งทีมวิจัยบางคนไมไดเขารวมกิจกรรมเพราะวาติดธุระ

หรือติดงานประจํ า ทํ าใหขาดความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูที่ไมไดเขารวมการประชุม ซ่ึง
ความคิดเห็นของทีมงานทุกคนเปนสิ่งที่ไมควรจะละเลย เพราะการระดมสมองจากคนที่มีประสบ
การณหลากหลาย จะกอใหเกิดความคิดซึ่งจะใชเปนแนวทางในการแกปญหาไดดังที่ เจมส แอล 
เครยตัน ไดกลาววา ในการระดมสมองทุกคนในกลุมถูกกระตุนใหแสดงความเห็นออกมาใหมากที่
สุดเทาที่จะทํ าได รวมทั้งน ําเสนอทางออกหลายๆ ทางของการแกปญหา การระดมสมองกอใหเกิด
บรรยากาศความปลอดภัยทางจิตวิทยา ซ่ึงคนจะรูสึกมีอิสระที่จะมีสวนรวมโดยปราศจากความกลัว
ทีจ่ะมีผูมาตัดสินความเห็นของเขา และสิง่นีช้วยใหกลุมแหวกวงลอมของทางเลือกที่เห็นไดชัดและ
สรางใหเกิดความคิดใหมๆ เพิ่มมากขึ้น ( เจมส แอล เครยตัน แปลโดย วันชัย  วฒันศัพท, 2545 : 
233-234) นอกจากนี้การที่สมาชิกทีมวิจัยมาประชุมลาชามีผลกระทบตอการเริ่มการประชุม และทํ า
ใหการประชุมทํ าไดไมเต็มที่ มีการนัดหมายประชุมสมาชิกทีมวิจัยในชวงเวลา 14.00 น. หาก
สมาชกิมาลาชากวาจะเริ่มก็ประมาณ 15.00 น. ทํ าใหมีระยะเวลาประชุมไมมากนักเพราะสมาชิกทีม
วิจัยจะตองกลับไปหุงหาอาหารใหแกครอบครัว การประชุมในวันนั้นอาจจะไมครบขั้นตอนตาม
กระบวนการ ทํ าใหตองดํ าเนินการประชุมในวันตอมาเพิ่มเติมอีก นอกจากนี้บางครั้งในการลงพื้นที่
เพือ่ด ําเนนิกิจกรรมอาจมีเหตุการณที่ไมคาดคิดลวงหนา ทํ าใหการประชุมตองเล่ือน เชนในการนัด
ประชุมกับสมาชิกทีมวิจัย แมจะมีการนัดรวมกันแลวระหวางผูวิจัยกับสมาชิกทีมวิจัยแลวก็ตามแต
เมือ่ถึงเวลานัดมีคนในชุมชนเสียชีวิต ซ่ึงคนในชุมชนตองไปไวอาลัยกับผูที่เสียชีวิตนั้น ทํ าใหการ
ด ําเนินกิจกรรมจํ าเปนตองเล่ือนไปครั้งหนา

2.4.3  เทศบาลมีขอจํ ากัดในดานเวลาและบุคลากร
บางครั้งเจาหนาที่ของเทศบาลไมไดเขารวมประชุมกับสมาชิกทีมวิจัย เนื่องจากมีขอ

จํ ากัดในดานเวลาและจํ านวนบุคลากร ทํ าใหการประชุมบางครั้งขาดการระดมความคิดเห็นจาก 
เจาหนาที่เทศบาลตอกิจกรรมการจัดการมูลฝอยในชุมชน ซ่ึงปญหาในการจัดการมูลฝอยที่เกิดจาก
การขาดบุคลากรของเทศบาลไมใชเปนเฉพาะกรณีของเทศบาลตํ าบลปริกเทานั้น จากการศึกษาของ 
มะลิวรรณ  วงศวฒันไพบลูย และคณะ (2543) ที่ไดศึกษาการจัดการมูลฝอยของเทศบาลพบวา 
เทศบาลทั่วประเทศที่มีปญหาในการจัดการมูลฝอยนั้นสาเหตุเกิดจากบุคลากรมากที่สุดไมวาจะเปน
ดานคุณภาพหรือจํ านวนบุคลากรที่ไมเพียงพอ และเทศบาลระดับตํ าบลเปนเทศบาลที่มีปญหาดาน
บคุลากรมากกวาเทศบาลระดับอื่น (มะลิวรรณ  วงศวฒันไพบูลย และคณะ,  2543 : 14) ในกรณี 
เทศบาลขนาดเล็กหรือเทศบาลตํ าบลจะประสบปญหาดานบุคลากรที่เกี่ยวกับการจัดการมูลฝอย ซ่ึง
เทศบาลปริกก็เชนเดียวกัน นอกจากนี้การที่เจาหนาที่ของเทศบาลไมไดเขาประชุมรวมกับสมาชิก
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ทมีวจิยัทํ าใหไมสามารถหาขอสรุปบางเรื่องได ตองรอการประสานกับเทศบาลเสียกอน ทํ าใหเสีย
เวลาและขาดความตอเนื่องในบางครั้ง

2.4.4  ความเคยชินในการทิ้งมูลฝอยของคนในชุมชน
ชุมชนปริกตกเปนชุมชนดั้งเดิม ความเปนอยูโดยทั่วไปในชุมชนเปนไปอยางเรียบงาย 

ซ่ึงกอนทีผู่วจิยัจะเขาไปดํ าเนินกิจกรรมการจัดการมูลฝอย สวนใหญคนในชุมชนไมไดมีการคัดแยก
มูลฝอยมากอน ทํ าใหเมื่อมีการคัดแยกมูลฝอยในชุมชน มีบางกลุมที่ไมไดใหความรวมมือในชวง
แรก แมวาผูวิจัยและสมาชิกทีมวิจัยไดมีการติดตอส่ือสารกับคนในชุมชนเพื่อการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและการนํ าไปปฏิบัติรวมกันในชุมชนแลวก็ตาม แตดวยความเคยชินของชาวบานที่ทิ้งมูล
ฝอยโดยไมมีการคัดแยกมากอน ทํ าใหการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยของ
ชาวบานในชุมชนชวงแรกๆ จึงมีคนบางกลุมที่ยังไมใหความรวมมือเทาที่ควร แตหลังจากที่ทีมวิจัย
ไดมปีฏิสัมพนัธกบัชาวบานมากขึ้น ทํ าใหชาวบานไดเห็นถึงประโยชนที่จะเกิดขึ้น และชาวบานก็
ไดประโยชนจากการเปลี่ยนแปลงนี้ ซ่ึงการเปลี่ยนแปลงจากความเคยชินเกี่ยวกับการทิ้งมูลฝอยเดิม
ไปสูพฤติกรรมในดานการจัดการมูลฝอยของชาวบานนั้น มีสาเหตุหลักๆ อยู 2 ประการ คือสาเหตุ
จากภายนอกตวัชาวบาน และสาเหตุจากภายในตัวชาวบานเอง (ดวงเดือน  พันธุมนาวิน, 2523 อาง
ถึงใน วันชัย  ธรรมสัจการ และคณะ, 2544) ซ่ึงสาเหตุภายนอกไดแก สถาพแวดลอมทางสังคม
ระหวางชาวบานกับสมาชิกทีมวิจัยที่มีกิจกรรมรวมกัน มีการปฏิสัมพันธตอกัน มีการแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็น และไดรวมปฏิบัติคัดแยกมูลฝอยดวยกันเกิดการเรียนรูเห็นถึงประโยชนของการคัด
แยกมลูฝอย สวนสาเหตุภายในตัวชาวบาน ไดแก การที่ชาวบานเกิดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการ
จัดการมูลฝอยจากการดํ าเนินกิจกรรมตางๆ ทํ าใหมีทัศนคติที่ดีตอการจัดการมูลฝอย และเปลี่ยน
แปลงพฤติกรรม

ความเคยชินในการทิ้งมูลฝอยของชาวบาน ที่มีการทิ้งมูลฝอยโดยไมมีการคัดแยก ทํ าให
เปนอปุสรรคตอการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยในชุมชน โดยเฉพาะชวงแรกๆ ของการคัดแยกมูลฝอย
ในชุมชน หลังจากชาวบานไดเกิดการเรียนรูเกี่ยวกับการคัดแยกมูลฝอยขึ้นมาบางแลว ชาวบานมี
การเปลีย่นแปลงพฤติกรรมการคัดแยกและการทิ้งมูลฝอย ในทางที่เหมาะสม โดยการเปลี่ยนแปลง
พฤตกิรรมของชาวบานมีลักษณะคอยเปนคอยไป

3.  การเรียนรูของผูวิจัย
ในการจดักระบวนการเรียนรูคร้ังนี้ไดกอใหเกิดการเรียนรูแกผูวิจัย ดังนี้
1. การสรางความสัมพันธกับชุมชน ในการดํ าเนินกิจกรรมรวมกับชุมชนมีความจํ าเปน

อยางยิ่งที่จะตองมีการสรางความสัมพันธที่ดีระหวางผูวิจัยกับผูรวมกระบวนการ เพราะวาความ
สัมพนัธจะนํ าไปสูความรวมมือและสุดทายจะสงผลไปสูความสํ าเร็จรวมกัน ในการดํ าเนินกิจกรรม
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กับชุมชนตองมีความจริงใจ และตองใหความสํ าคัญกับมิตรภาพ เพราะหากผูวิจัยและผูรวม
กระบวนการไดมีการรวมใจกันแลวจะนํ าไปสูการกระทํ า หรือความรวมมือและความสํ าเร็จในที่สุด

2. การจดักระบวนการ ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดเรียนรูวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการทั้งจาก
การศึกษาเอกสารและการไดปฏิบัติกับผูรวมกระบวนการ ทํ าใหผูวิจัยเขาใจถึงลักษณะการดํ าเนิน
งานวา ตองมีการเตรียมตัวใหพรอมทั้งความรูที่เกี่ยวกับประเด็นที่ตองระดมความคิดรวมกันและ
เทคนิควิธีการตางๆ ที่ตองใชในการจัดกระบวนการ เพื่อใหการจัดกระบวนการเกิดประโยชนตอ
การวิจัยมากที่สุด

3. การประสานงาน ในการรวมดํ าเนินการกันระหวางผูวิจัยและผูรวมกระบวนการนั้น 
การประสานงานนับวามีความสํ าคัญอยางมากทั้งกอนการดํ าเนินงาน ซ่ึงเปนการเตรียมความพรอม 
และหลงัจากที่ไดดํ าเนินงานแลว ซ่ึงเปนการติดตามใหเกิดความสมบูรณของงานที่ไดรวมกันทํ า

4. บคุลิกภาพ  กระบวนการของการทํ าวิจัยที่ไดดํ าเนินการนั้นทํ าใหผูวิจัยไดมีการเรียนรู
การสือ่ความหมาย รวมทั้งไดฝกการโตตอบกับคนในชุมชน การแกปญหาเฉพาะหนา ตลอดจนได
พฒันาการแสดงออกมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้กระบวนการวิจัยไดทํ าใหผูวิจัยมีวิธีการคิดเปนระบบมาก
ยิ่งขึ้น

4.  ขอเสนอแนะจากการวิจัย
ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้

4.1 ขอเสนอแนะตอเทศบาล
1. การสนับสนุนการดํ าเนินการ หนวยงานในทองที่คอืเทศบาลควรมีการสนับสนุนและ

ดํ าเนินการอยางตอเนื่องหลังจากที่งานวิจัยไดส้ินสุดลงแลว เพื่อเปนประโยชนตอชุมชนในระยะ
ยาว โดยการเขาไปรับชวงดํ าเนินการในชุมชนและประสานงานกับทีมงานแกนนํ าที่ไดดํ าเนินการ
จัดการมูลฝอยในชุมชนมาแลวเพื่อใหเปนตัวหลักในการสืบเนื่องกิจกรรมการจัดการมูลฝอยใหคง
อยูในชมุชน และควรมีวิธีการตางๆ เพื่อเสริมความเขมแข็งใหแกชุมชนโดย ทั้งการใหกํ าลังใจตอ
คนทีเ่ปนหลักในการดํ าเนินกิจกรรมและตอชาวบานทั่วไปในชุมชน เทศบาลควรเขาไปพบปะเยี่ยม
เยียนคนในชุมชนเพื่อแสดงใหเห็นวาเทศบาลใหความสํ าคัญและมีความสนใจในเรื่องของการจัด
การมูลฝอยชุมชนอยางจริงจัง คนในชุมชนจะไดมีกํ าลังใจที่จะดํ าเนินการและเกิดความรูสึกวาเทศ
บาลยังคงอยูคูกับการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริก

เทศบาลควรมีนโยบายขยายการดํ าเนินการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตกไปสูชุมชน
อ่ืนๆ ของเทศบาลตํ าบลปริกอีก 6 ชุมชน โดยการขยายผลสูชุมชนอื่นๆ นั้นควรดํ าเนินการไปทีละ
ขัน้ตอน อาจจะขยายเพิ่ม 1 ชุมชนกอน โดยใหสมาชิกทีมวิจัยของชุมชนปริกตกเปนหลักในการ
ขยายผล และมีการสรางกลุมแกนนํ าของชุมชนที่มีการขยายผลแลวผนวกรวมกับกลุมแกนนํ าชุมชน
ปริกตก และมีการวางแผนรวมกันในการขยายผลเพื่อใหเกิดความเหมาะสม โดยมีการสนับสนุน
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การดํ าเนินการตางๆจากเทศบาล และเทศบาลตองเปนผูประสานความรวมมือโดยเฉพาะในระยะ
เร่ิมแรกของการดํ าเนินการ เพราะชาวบานจะรูสึกโดดเดี่ยวหากพวกเขาตองดํ าเนินการโดยลํ าพัง  
แมวาอาจจะไมงายนักในระยะเริ่มแรกของการดํ าเนินการขยายผล แตหากเทศบาลมีความตั้งใจจริง
ในการด ําเนนิการ ชาวบานก็จะเห็นความตั้งใจนั้นและจะขานรับนโยบายในที่สุด ชาวบานในชุมชน
ทีข่ยายผลกจ็ะเกิดการเรียนรูถึงประโยชนของการจัดการขยะตอบานเรือนและชุมชนที่เขาอาศัยอยู

เทศบาลควรจัดกิจกรรมกระตุนชุมชนเปนครั้งคราว เพื่อใหชาวบานในชุมชนเกิดความ
กระตอืรือลนในการดํ าเนินกิจกรรมคัดแยกมูลฝอย เชน อาจจะมีการจัดประกวดความสะอาดชุมชน
เพือ่ เปนแรงจูงใจและเปนการเพิ่มความมีชีวิตชีวาและสีสันของการจัดการมูลฝอยในชุมชน

2. การใหรางวัล เทศบาลควรมกีารใหรางวัลแกคนที่ทํ างานในชุมชนดวยความเสียสละ
เพื่อเปนขวัญและกํ าลังใจใหแกคนทํ างาน ซ่ึงรางวัลที่ใหอาจไมใชส่ิงที่มีราคาแพง เชน การให
เกยีรตบิตัรแกผูที่เปนแกนนํ าในการจัดการมูลฝอยในชุมชนครั้งนี้ เพือ่เปนกํ าลังใจในการทํ างานเพื่อ
สังคมตอไป ซ่ึงอาจจะไมใชงานที่เกี่ยวกับมูลฝอยเทานั้น

3. การสนับสนุนแกนนํ า แกนนํ าในดานการจัดการมูลฝอยของชุมชนปริกตกควรไดรับ
การสนับสนุนเพื่อใหเปนตัวหลักของการจัดการมูลฝอยในชุมชน สมาชิกทีมวิจัยหากมองหาการ
สนบัสนนุในเรื่องความเขมแข็งของกลุมจากชุมชนเปนเรื่องที่ยาก เพราะชุมชนปริกไมใชเปนชุมชน
ที่เขมแข็ง ผูนํ าชุมชนหรือคณะกรรมการชุมชนไมมีบทบาทหนาที่โดดเดนนัก ดังนั้นหนวยงานที่
สามารถใหการสนับสนุนแกสมาชิกทีมวิจัยไดก็มีแตเทศบาลตํ าบลปริก การสนับสนุนจากเทศบาล
ตอทีมวิจัยในการเปนแกนหลักเพื่อจัดการมูลฝอยในชุมชนนับวาเปนสิ่งที่สํ าคัญมาก เสมือนกับวา
สมาชิกทีมวิจัยเปนเฟองของเครื่องยนตที่ทํ าใหเกิดการหมุนเพื่อใหเครื่องยนตทํ างาน เทศบาล
เปรียบเหมือนกับนํ้ ามันหลอล่ืนที่จะทํ าใหการดํ าเนินการของเฟองเปนไปอยางราบเรียบไมติดขัด 
หากเทศบาลสนับสนุนก็จะทํ าใหชุมชนมีการขับเคลื่อน เชน การใหรางวัลซ่ึงอาจจะอยูในรูปของคํ า
ชมเชย การประกาศเกียรติคุณ หรือการกระทํ าที่เปนแรงเสริมใหสมาชิกทีมวิจัยตองการดํ าเนินการ
และมคีวามสุขในการดํ าเนินกิจกรรม  นอกจากนั้นสมาชิกทีมยังมีบทบาทหนาที่อ่ืนๆ อีกเนื่องจาก
เปนสมาชิกของกลุมองคกรชุมชนอื่นอยูดวย เชน เปนสมาชิกในกลุมอาสาสมัครสาธารณสุข กลุม
แมบานเทศบาล เปนตน จึงมีหนาที่อ่ืนๆ ที่ตองทํ าอยูเสมอ หากบทบาทหนาที่เกา (การเปนสมาชิก
ทมีวจิยัในการจัดการมูลฝอยชุมชน) ไมไดรับความสนใจและความสํ าคัญ ก็อาจจะถูกบทบาทหนาที่
ทีเ่พิม่เขามาใหมทับถมได ฉะนั้น เทศบาลจึงควรใหความสํ าคัญตอสมาชิกทีมวิจัย เพื่อการดํ าเนิน
การดานการจัดการมูลฝอยของชุมชนจะไดไมจางหายไปตามกาลเวลา
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4.2  ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป
1. การขยายผลการเรียนรู ควรมีการขยายผลการเรียนรูจากชุมชนไปสูโรงเรียน โดยชัก

จูงโรงเรียนใหมารวมในการจัดการมูลฝอยของชุมชน ซ่ึงจะเปนประโยชนตอเยาวชนที่อยูในโรง
เรียนมาก เพราะเปนการเชื่อมโยงสอดประสานกันระหวางโรงเรียนและชุมชน ท ําใหเกิดการเรียนรู
และปฏิสัมพันธทีต่อเนื่องจากชุมชนสูโรงเรียน และจากโรงเรียนสูชุมชน

2. ควรใหหนวยงานอื่นนอกจากเทศบาล เชนสถานีอนามัย เปนตน เขามารวมดํ าเนิน
การเพือ่เปนการเสริมการเรียนรูใหแกชุมชนในเรื่องอื่นๆ ควบคูไปกับเรื่องของการจัดการมูลฝอยจะ
ท ําใหชาวบานไดรับประโยชนมากยิ่งขึ้น

3. การศกึษาผลการเรียนรูของชุมชน ในดานความรูความเขาใจตอการจัดการมูลฝอยชุม
ชน ควรส ํารวจความรูความเขาใจทั้งกอนและหลังการดํ าเนินการวิจัย เพื่อเปรียบเทียบความแตกตาง
ระหวางผลดังกลาว ซ่ึงจะเปนการบงชี้การเรียนรูไดอยางชัดเจนอีกทางหนึ่ง
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