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บทที่ 7

บทสรุปและขอเสนอแนะ

งานวิจัยนี้เปนการนําเสนอแนวคิดและพัฒนาตนแบบระบบเฝาติดตามภาระงาน
ของนักศึกษา โดยใชกรณีศึกษากับนักศึกษาในหลักสูตรวิทยาศาตรบัณฑิตสาขาวิชาวิทยาการ
คอมพิวเตอรของคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  โดยขอมูลตาง ๆ ที่มีการ
วิเคราะห เชน ขอมูลนักศึกษา รายวิชา อาจารย และขอมูลภาระงานทั้งหมดของนักศึกษาเปนขอ
มูลประจําภาคการศึกษาท่ี 2 ปการศึกษา 2546 จากการทดลองประเมินระบบในหองปฏิบัติการ
วิจัยใหผลเปนที่นาพอใจ ทั้งนี้ระบบเฝาติดตามภาระงานของนักศึกษาที่ไดรับการพัฒนาข้ึนมา ยัง
มีความยืดหยุนสามารถนําไปใชกับสาขาวิชาอื่น ๆ ไดตามความเหมาะสม สอดคลองกับการจัด
การเรียนการสอนตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาของสาขาวิชานั้น ๆ

7.1  สรุปผลการวิจัย
งานวิจัยนี้ไดบรรลุตามวัตถุประสงคโดยนําเสนอแนวคิดและพัฒนาตนแบบระบบ

เฝาติดตามภาระงานของนักศึกษา ซึ่งใชกรณีศึกษากับนักศึกษาในหลักสูตรวิทยาศาตรบัณฑิต
สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอรของคณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  สําหรับงาน
วิจัยนี้ในเบื้องตนไดกําหนดประเภทภาระงานและเกณฑการคิดภาระงานแตละประเภทตลอดหนึ่ง
ภาคการศึกษาไวดังนี้

ประเภทภาระงานคงที่
• ภาระงานเรียนบรรยาย
              1 ช่ัวโมงเรียนบรรยาย คิดเปน 1  LU ตอสัปดาห
• ภาระงานเรียนปฏิบัติการ
              1 ช่ัวโมงเรียนปฏิบัติการ คิดเปน 1  LU ตอสัปดาห
• ภาระงานสัมมนา
               1 หนวยกิตสัมมนา คิดเปน 10.80  LU ตอสัปดาห

โดยไดจากการสํารวจและวิเคราะห
ขอมูลทางสถิติของนักศึกษาในปการ
ศึกษา 2546
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• ภาระงานโครงงาน
               1 หนวยกิตโครงงาน           คิดเปน 14.27 LU  ตอสัปดาห

โดยไดจากการสํารวจและวิเคราะหขอมูลทาง
สถิติของนักศึกษาในปการศึกษา 2546

• ภาระงานเรียนแบบ PBL
               1 ช่ัวโมงการเรียนแบบ PBL  คิดเปน 13.86 LU     ตอสัปดาห

โดยไดจากการสํารวจและวิเคราะหขอมูลทาง
สถิติของนักศึกษาในปการศึกษา 2546

ประเภทภาระงานที่ไมคงที่
• ภาระงานการบาน

การบาน 1 ช้ินทําโดยนักศึกษา n คน คิดเปน

• ภาระงานอื่นๆ
1 ช่ัวโมงทํากิจกรรมอื่น ๆ คิดเปน 1  LU

สําหรับการพัฒนาตนแบบระบบเฝาติดตามภาระงานของนักศึกษาผูวิจัยได
พัฒนาระบบที่มีความสามารถนําไปใชงานในขอบเขตตามกลุมผูใช ดังนี้

1. กลุมผูบริหารภาควิชา/สาขาวิชา
ระบบอนุญาตใหผูใชในกลุมนี้ดําเนินการในเรื่องตอไปนี้ได

• สอบถามขอมูลภาระงานหรือจัดพิมพรายงานภาระงานของนักศึกษา
ในแตละรายวิชา ภาระงานของนักศึกษาในแตละช้ันป สรุปภาระงาน
เฉล่ียของนักศึกษาตามชั้นป ทั้งนี้ผูบริหารภาควิชาสามารถระบุ
สัปดาห ชวงสัปดาห หรือภาคการศึกษาที่ตองการสอบถามภาระงาน
ของนักศึกษาได

2. กลุมอาจารย/ผูมอบหมายงาน
ระบบอนุญาตใหผูใชในกลุมนี้ดําเนินการในเรื่องตอไปนี้ได

• นําเขาขอมูลภาระงานการบานที่มอบหมายใหนักศึกษา
• สอบถามขอมูลหรือจัดพิมพรายงานภาระงานของนักศึกษาแตละคน 

แตละรายวิชา แตละช้ันปในชวงสัปดาหที่ระบุได

n
าจะทําเสร็จมงที่คาดวจํานวนชั่วโ

LU



162

3. กลุมผูดูแลระบบ
ระบบอนุญาตใหผูใชในกลุมนี้ดําเนินการในเรื่องตอไปนี้ได
• นําเขาขอมูลภาระงานสัมมนา โครงงานและการเรียนแบบ PBL เนื่อง

จากภาระงานประเภทนี้ เปนภาระงานคงที่ที่เปนมาตรฐานเดียวกันทั้ง
ภาควิชา ดังนั้นผูดูแลระบบจึงไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบนําเขาขอ
มูลภาระงานสวนนี้

• สอบถามขอมูลและรายงานภาระงานของนักศึกษาแตละคน ภาระงาน
ของนักศึกษาแตละช้ันป และภาระงานของแตละรายวิชา

• สอบถามขอมูลภาระงานหรือจัดพิมพรายงาน สรุปภาระงานเฉลี่ย
ของนักศึกษาตามชั้นป สรุปภาระงานเฉลี่ยของนักศึกษาทุกช้ันปได

4. กลุมนักศึกษา
ระบบอนุญาตใหผูใชในกลุมนี้ดําเนินการในเรื่องตอไปนี้ได

• นําเขาขอมูลภาระงานอื่น ๆ เชน ภาระงานกิจกรรมนักศึกษา
• สอบถามขอมูลและรายงานภาระงานของตนเอง ภาระงานของนัก

ศึกษาแตละช้ันป และภาระงานของแตละรายวิชา

7.2 อุปสรรคและปญหา
อุปสรรคและปญหาที่พบในการทํางานวิจัยมีดังนี้
จากที่ไดออกแบบงานวิจัยนี้ไดมีการเชื่อมโยงกับฐานขอมูลทะเบียนกลางเพื่อที่จะ

ดึงขอมูลข้ึนมาใชในการคิดภาระงานเรียนบรรยายกับภาระงานเขาปฏิบัติการของนักศึกษา แต
เนื่องจากมีปญหาในเรื่องของตัวจัดการฐานขอมูลที่ใช ทําใหการเชื่อมโยงไปยังฐานขอมูลทะเบียน
กลางเปนไปอยางยากลําบาก ดวยเหตุนี้ผูทําการวิจัยจึงแกปญหาดวยการจําลองฐานขอมูล
ทะเบียนกลางและไดขอตัวขอมูลจากฐานขอมูลทะเบียนกลางมาใสในฐานขอมูลที่ผูทําการวิจัยได
จําลองไว โดยยังคงรูปแบบฐานขอมูลที่ไดจําลองไวใหเหมือนกันกับรูปแบบฐานขอมูลของ
ทะเบียนกลาง
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7.3 ขอเสนอแนะ
ขอเสนอแนะสําหรับงานวิจัยนี้ มีดังนี้
1. การคิดรูปแบบภาระงานของนักศึกษาท่ีไดผูวิจัยไดเสนอไปนั้น แหลงขอมูล

ในการคิดภาระงานจะไดมาจากนักศึกษาท่ีไดลงทะเบียนเรียนประจําภาคการศึกษาท่ี 2 ปการ
ศึกษา 2546 โดยรูปแบบภาระงานนี้ควรที่จะมีการปรับเปลี่ยนถาหากทางภาควิชาฯ ไดมีการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนการสอนและอาจจะใชหลักการการพยากรณชวยในการวิเคราะหขอ
มูล

2. สําหรับรายวิชาที่ไดมีการจัดรูปแบบการเรียนการสอนโดยเพิ่มรูปแบบการ
เรียนการสอนแบบ PBL สามารถที่จะคิดภาระงานเรียนแบบ PBL ไดโดยใชวิธีการคิดภาระงาน
เรียนแบบ PBL ที่ผูวิจัยไดเสนอไปแลวขางตน

3. สําหรับงานวิจัยในอนาคตอาจเปนการติดตามผลสัมฤทธิ์ของการนําระบบนี้
ไปใชที่สงผลตอการปรับเปลี่ยนภาระงานที่มอบหมายใหนักศึกษา หรือ ในแงของประสิทธิภาพ
ของการจัดการภาระงานของนักศึกษาและความสัมพันธกับผลการเรียนและความพึงพอใจของ
นักศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู


