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ภาคผนวก ค

ดัชนคุีณภาพ ตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร
 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรกํ าหนดดัชนีคุณภาพเชิงกระบวนการใหสอดคลองกับ

สาระของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2540 มาตราที่ 22-30 และยึดกระบวนการ
พฒันาคุณภาพ PCDA-P ครอบคลมุทั้ง 9 องคประกอบคุณภาพและกํ าหนดดัชนีคุณภาพตามราง 
ดัชนีคุณภาพของ สมศ. เพือ่เปนแนวทางการดํ าเนินงานของมหาวิทยาลัย และคณะ/ศูนย/สํ านัก/ 
สถาบัน/กอง  [วลัลภา คชภักดี, 2544]
องคประกอบที่ 1 ปรัชญา/ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกจิ วัตถุประสงคและแผนงาน
องคประกอบยอย 1.1 มีปรัชญา/ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกจิ และวัตถุประสงค

1. มปีรัชญา/ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกจิ และวัตถุประสงคที่สอดคลองกันเพื่อเปน
แนวทางในการดํ าเนินงานไวเปนลายลักษณอักษร

2. น ําปรัชญา/ปณิธาน วิสัยทัศน พันธกจิ และวัตถุประสงคสูการปฏิบัติอยางเปน
รูปธรรม

3. ทบทวนวิสัยทัศน พันธกจิ ตามรอบที่กํ าหนด
4. บุคลากรมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นตอวิสัยทัศน พันธกิจ
5. นํ าผลการทบทวนและขอคิดเห็นของบุคลากรตอวิสัยทัศน พันธกิจมาพิจารณา

ปรับปรุงวิสัยทัศนและ พันธกิจทุกครั้ง
องคประกอบยอย 1.2 นโยบายและแผนงาน

1. มนีโยบาย และแผนงาน ครอบคลุมภารกิจหลัก  สอดคลองกับวัตถุประสงคและ
วสัิยทัศน

2. บุคลากรรับรู ปฏิบัติและ/ หรือมีสวนรวมในการกํ าหนดนโยบาย
3. ดํ าเนนิงานใหบรรลุเปาหมายตามที่ระบุในแผน
4. ประเมนิผลการดํ าเนินงานระหวางและเมื่อส้ินสุดแผน ฯ
5. น ําผลการประเมิน ฯ มาปรับปรุงแผนฯ และการดํ าเนินงาน

องคประกอบที่ 2 การเรียนการสอน
องคประกอบยอย 2.1 หลักสูตร

1. มเีปาหมาย วัตถุประสงค ขอบเขต และเนื้อหาในการเปดหลักสูตรอยางชัดเจนซึ่ง
สอดคลองกบัความตองการและมาตรฐานวิชาการ และหรือ/วิชาชีพและพระราช
บัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ 2542
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2. บริหารหลกัสูตรตามเปาหมายและวัตถุประสงคอยางมีประสิทธิภาพ
3. มหีลกัเกณฑการประเมินหลักสูตรและประเมินหลักสูตรตามรอบที่กํ าหนด
4. นํ าผลการประเมินมาพัฒนาหลักสูตรใหทันสมัยและสอดคลองกับความตองการ

ทางวชิาการและ/  หรือวิชาชีพ
5. อาจารย นกัศกึษา และผูมีสวนไดสวนเสีย  มีสวนรวมในการพัฒนาหลักสูตร

องคประกอบยอย  2.2 อาจารย
1. มีระบบการสรรหาและคัดเลือกอาจารยที่มีคุณวุฒิและคุณสมบัติสอดคลองกับ

ภารกจิและมอบหมายภารกิจในสัดสวนที่ชัดเจน
2. ปฏิบัติงานตามสัดสวนภารกิจที่กํ าหนด
3. ประเมนิผลการปฏิบัติภารกิจตามที่กํ าหนด อยางนอยปละ 2 คร้ัง
4. ผูบังคับบัญชา ผูรวมงานและนักศึกษามีสวนรวมในการประเมินการปฏิบัติงาน

ของอาจารย
5. น ําผลการประเมิน ฯ มาพัฒนาการปฏิบัติงาน

องคประกอบยอย 2.3 การพัฒนาอาจารย
1. มแีผนพฒันาอาจารยใหสามารถปฏิบัติภารกิจไดตามวิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุ

ประสงค
2. ดํ าเนนิงานใหบรรลุเปาหมายตามที่ระบุในแผนฯ
3. ประเมนิผลการพัฒนาอาจารยทุกป
4. น ําผลการประเมินฯ มาพัฒนาการพัฒนาอาจารย
5. อาจารยมสีวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง

องคประกอบยอย  2.4 กระบวนการเรียนการสอน
1. มปีระมวลรายวิชา (course syllabus) และ/หรือแผนการเรียนรู และแผนการสอน 

(learning and teaching plan) ทกุรายวิชาที่เปดสอน
2. จัดการเรียนการสอนตามแผนของรายวิชาและวัตถุประสงคของหลักสูตรที่เนนผู

เรียนเปนสํ าคัญตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542
3. ประเมนิการสอนทุกรายวิชา อยางนอยภาคการศึกษาละ 1 คร้ัง
4. นกัศึกษาและ/หรืออาจารยมีสวนรวมในการประเมินการสอน
5. น ําผลการประเมินฯ มาพัฒนาการเรียนการสอน
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องคประกอบยอย 2.5 นักศึกษา
1. มรีะบบการคัดเลือกนักศึกษาที่หลากหลาย และมีคุณภาพ
2. ดูแลใหนกัศึกษาสามารถสํ าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรไดอยางนอย 80%
3. ใหนกัศกึษามีสวนรวมในการเรียนการสอน
4. ประเมนิคุณภาพบัณฑิตตามชวงเวลาที่กํ าหนด
5. น ําผลการประเมิน ฯ มาพัฒนาการผลิตบัณฑิตใหไดตามวัตถุประสงค

องคประกอบยอย 2.6 การวัดและประเมินผล
1. มคูีมอื และ/หรือ แนวทางการวัดและประเมินผลการเรียนและพฤติกรรมการเรียน

รูตามหลักการวัดและประเมินผล
2. วัดและประเมินผลการเรียนและพฤติกรรมการเรียนรูสอดคลองกับวัตถุประสงค

ของรายวชิา และหลักสูตร และปฏิบัติตามคูมือ และ/หรือแนวทางที่กํ าหนดทุก
รายวิชา

3. ประเมินขอสอบ และ/หรือ เครื่องมือการวัดและประเมินผลการเรียนและพฤติ
กรรมการเรียนรูและผลการวัดและประเมินผลการเรียนและพฤติกรรมการเรียนรู
ทกุรายวิชา

4. น ําผลการประเมิน ฯ มาพัฒนาการวัดและประเมินผลใหสอดคลองกับการจัดการ
เรียนการสอน

5. อาจารยและนักศึกษามีสวนรวมปรับปรุงและพัฒนาการวัด และการประเมิน
องคประกอบยอย 2.7 ปจจัยเกื้อหนุน

1. มีแผนการจัดหาปจจัยเกื้อหนุนและสื่อการเรียนรูที่เอื้อตอการเรียนการสอนและ
การพัฒนานักศึกษาตามวัตถุประสงคของหลักสูตร และพระราชบัญญัติการ
ศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542

2. จดัหาและใชสอยปจจัยเกื้อหนุนอยางมีประสิทธิภาพ
3. ประเมนิการใชสอยปจจัยเกื้อหนุนอยางสมํ่ าเสมอ
4. บุคลากรและนักศึกษามีสวนรวมในการประเมินปจจัยเกื้อหนุน
5. น ําผลการประเมิน ฯ มาพัฒนาการจัดสรรและการใชสอยปจจัยเกื้อหนุน

องคประกอบที่ 3 กิจกรรมพัฒนานิสิตนักศึกษา
องคประกอบยอย 3.1 องคการนักศึกษา

1. มอีงคการนักศึกษาและระบบบริหารองคการนักศึกษาตามธรรมนูญ
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2. บริหารองคการนักศึกษาตามธรรมนูญ
3. ประเมนิผลการบริหารองคการนักศึกษาทุกป
4. น ําผลการประเมินฯมาพัฒนาการบริหารองคการนักศึกษา
5. นกัศกึษา และ/หรือ อาจารย/บุคลากร มีสวนรวมในการประเมินการบริหารองค

การนักศึกษา
องคประกอบยอย 3.2 การพัฒนาดานวินัยนักศึกษา

1. มีกฎระเบียบเกี่ยวกับวินัยนักศึกษาไวเปนลายลักษณอักษร  และเผยแพรกฎ
ระเบยีบนกัศึกษาใหผูที่เกี่ยวของทราบโดยทั่วกัน

2. ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ทุกครั้งที่มีการดํ าเนินงานเกี่ยวกับวินัยนักศึกษา
3. มกีารรวมมอืประสานงานกันระหวางคณะ มหาวิทยาลัยเพื่อพัฒนานักศึกษาใหมี

การเสริมสรางวินัยในตนเอง
4. ประเมนิผลการดํ าเนินงานดานวินัยนักศึกษาทุกป
5. น ําผลการประเมินฯ มาพัฒนางานดานวินัยนักศึกษา

องคประกอบยอย 3.3 หอพักนักศึกษา
1. มแีผนการด ําเนนิงานหอพักนักศึกษาที่สอดคลองกับนโยบายดานหอพักนักศึกษา
2. มีการบริหารหอพักนักศึกษาที่มีความสะอาด สบายและปลอดภัย แกนักศึกษา

และมอีงคการนักศึกษา แมบานประจํ าหอพัก และอาจารยที่ปรึกษาหอพักรวมจัด
สภาพแวดลอมและกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

3. นกัศกึษารวมกันทํ ากิจกรรมเพื่อพัฒนาตนเองและรูจักอยูรวมกับผูอ่ืน
4. ประเมนิการดํ าเนินงานหอพักนักศึกษาทุกป
5. น ําผลการประเมินมาพัฒนาการดํ าเนินงานหอพักนักศึกษา

องคประกอบยอย 3.4 กิจกรรมเพื่อสงเสริมพัฒนานักศึกษา
1. มีแผนงาน/โครงการสงเสริมนักศึกษาตามมาตรฐานกิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

ของทบวงมหาวิทยาลัยและพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ 2542
2. จดักจิกรรมพัฒนานักศึกษาใหบรรลุเปาหมายตามแผน ฯ
3. มีการประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาทุกกิจกรรมและสรุปผลการ

ประเมินทุกป
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4. น ําผลการประเมิน ฯ มาพัฒนาการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาและฝกอบรมนัก
ศึกษาที่รับผิดชอบกิจกรรมตางๆเพื่อใหสามารถปฏิบัติงานกิจกรรมนักศึกษาได
อยางมีคุณภาพ

5. สงเสริมและสนับสนุนใหนักศึกษาจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษาตามหนาที่ความ
รับผิดชอบของประเภทกิจกรรมโดยมีการกํ าหนดกฎระเบียบ พรอมทั้งมาตรการ
การปองกนัปญหาและอุบัติเหตุที่อาจเกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

องคประกอบยอย 3.5 ทุนการศึกษา
1. มแีผนการด ําเนนิงานเกี่ยวกับทุนการศึกษาที่ชัดเจน  สอดคลองกับนโยบายดาน

ทนุการศึกษา
2. มีการจัดสรรทุนและงบประมาณเงินรายไดใหแกนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย

ทัง้ประเภททนุยกเวนคาธรรมเนียม ทุนทั่วไป ทุนทํ างานแลกเปลี่ยนและทุนเงินยืม  
โดยคณะกรรมการอยางเปนธรรม

3. ประเมนิประสิทธิภาพการจัดสรรทุนทุกภาคการศึกษา
4. น ําผลการประเมินฯมาพัฒนาการจัดสรรทุนการศึกษา
5. รายงานผลการรบัทุนการของนักศึกษาใหนักศึกษาและอาจารยที่ปรึกษาทราบ

องคประกอบยอย 3.6 สุภาพอนามัย
1. มแีผนการดแูลสุขภาพอนามัยสํ าหรับนักศึกษา  ครอบคลุมดานอาหาร การออก

กํ าลังกายสุขลักษณะภายในหอพักนักศึกษารวมทั้งการตรวจสุขภาพอนามัยให
แกนกัศึกษาที่มีภาวะเสี่ยงตอสุขภาพ

2. ดํ าเนนิงานใหบรรลุเปาหมายตามที่ระบุในแผน ฯ
3. นกัศกึษามสีวนรวมในการกํ าหนดแผนและประเมินผลการดํ าเนินงานดาน

สุขภาพอนามัย
4. ประเมนิผลการดํ าเนินงานดานสุขภาพอนามัยทุกป
5. น ําผลการประเมินฯมาพัฒนาการดํ าเนินงานดานสุขภาพอนามัย

องคประกอบยอย 3.7 การพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของนักศึกษา
1. มีแผนการพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาสอดคลองกับนโยบายเปนลาย

ลักษณอักษรและมีคณะกรรมการดํ าเนินการทางดานการพัฒนาคุณธรรมจริย
ธรรมนักศึกษา

2. ดํ าเนนิงานใหบรรลุเปาหมายที่ระบุในแผนฯ
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3. สนับสนุนใหนักศึกษามีสวนรวมทํ ากิจกรรมทางศาสนา/บํ าเพ็ญประโยชนและ
สนับสนุนใหมีชมรมทางศาสนาของนักศึกษาใหยึดถือปฏิบัติตามหลักศาสนา
ของตนอยางมีอิสระ

4. มกีารประเมินผลการดํ าเนินงานพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของนักศึกษาทุกป
5. น ําผลการประเมินผลการดํ าเนินงานพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมนักศึกษา

องคประกอบยอย 3.8 การแนะแนวอาชีพ
1. มแีผนการแนะแนวอาชีพและมีระบบฐานขอมูลดานอาชีพ
2. จัดกิจกรรมแนะแนวอาชีพใหบรรลุเปาหมายตามแผน ฯ และประชาสัมพันธขอ

มลูดานอาชีพอยางตอเนื่อง
3. นกัศกึษาทีก่ ําลังศึกษาปการศึกษาสุดทายอยางนอย 80 % เขารวมกิจกรรมแนะ

แนวอาชีพ
4. ประเมินผลการแนะแนวอาชีพทุกป
5. น ําผลการประเมินฯ มาพัฒนาการแนะแนวอาชีพ

องคประกอบยอย 3.9 การใหคํ าปรึกษาแกนักศึกษาที่มีปญหา
1. มแีผนการด ําเนินงานดานการใหคํ าปรึกษาแกนักศึกษา  สอดคลองกับนโยบาย

เปนลายลกัษณอักษรพรอมมีหนวยงาน/ผูรับผิดชอบ หองใหคํ าปรึกษา
2. ดํ าเนนิงานใหบรรลุเปาหมายตามที่ระบุในแผน ฯ และประชาสัมพันธกิจกรรมให

คํ าปรึกษาอยางตอเนื่อง
3. ประเมนิผลดํ าเนินงานการใหคํ าปรึกษาทุกภาคการศึกษา
4. น ําผลการประเมินฯมาพัฒนาการดํ าเนินงานดานการใหคํ าปรึกษา
5. นกัศกึษามสีวนรวมในการใหขอมูลและประเมินการดํ าเนินงานการใหคํ าปรึกษา

องคประกอบที่ 4 การวิจัย
องคประกอบยอย 4.1 การบริหารงานวิจัย

1. มนีโยบายทศิทางและแผนงานดานการวิจัยที่สอดคลองกับวิสัยทัศนและพันธกิจ
2. ก ํากบัและบริหารงานวิจัยใหบรรลุเปาหมายตามนโยบายและแผนฯ
3. ประเมินผลบริหารงานวิจัยทุกป
4. น ําผลการประเมิน ฯ มาพัฒนาการบริหารงานวิจัย
5. อาจารยและบคุลากรมีสวนรวมในการกํ าหนดนโยบาย  ทิศทาง และแผนงาน

ดานวิจัย
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องคประกอบยอย 4.2 ผลการวิจัย
1. มแีผนและระบบการนํ าผลการวิจัยไปเผยแพรและใชประโยชน หรือสิทธิประโยชน

ตามวตัถุประสงคของมหาวิทยาลัย
2. ดํ าเนนิการเผยแพรและใชประโยชนผลงานวิจัยตามแผนและระบบที่กํ าหนด
3. ประเมนิการเผยแพรและใชผลงานวิจัยทุกป
4. น ําผลการประเมิน ฯ มาพัฒนางานวิจัยในอนาคต
5. ผูวจิยัและผูใชประโยชนมีสวนรวมในการกํ าหนดแผนและระบบ  การใชประโยชน

ผลงานวิจัย
องคประกอบที่ 5 บริการวิชาการแกสังคม

1. มีนโยบาย และแผนงานดานบริการวิชาการแกสังคมที่สอดคลองกับความ
ตองการของสังคม วัตถุประสงคและเปาหมายของมหาวิทยาลัย

2. ดํ าเนนิงานใหบรรลุเปาหมายตามที่ระบุในแผน ฯ
3. ประเมนิผลการบริการวิชาการทุกโครงการและ/หรือทุกกิจกรรม
4. น ําผลการประเมิน ฯ มาพัฒนาการบริการวิชาการ
5. ผูรับบริการมสีวนรวมกํ าหนดนโยบายและแผนบริการวิชาการแกสังคม  รวมทั้ง

การประเมินการบริการวิชาการแกสังคม
องคประกอบที่ 6 การทํ านบํุ ารุงศิลปวัฒนธรรม

1. มีนโยบาย และแผนงานดานการทํ านุบํ ารุงศิลปวัฒนธรรมที่สอดคลองกับวัฒน
ธรรมทองถิ่น และวัฒนาธรรมไทย

2. ดํ าเนินงานทํ านบํุ ารุงศลิปวัฒนธรรมใหบรรลุเปาหมายตามที่ระบุไวในแผน
3. ประเมนิผลการดํ าเนินงานทํ านบํุ ารุงศิลปวัฒนธรรมทุกป
4. น ําผลการประเมิน ฯ มาพัฒนาการทํ านบํุ ารุงศิลปวัฒนธรรม
5. บุคลากรที่ เกี่ยวของมีส วนรวมในการปฏิบัติและประเมินการทํ านุบํ ารุง               

ศิลปวัฒนธรรม
องคประกอบที่ 7 การบริหารจัดการ
องคประกอบยอย 7.1 โครงสรางและระบบบริหาร

1. มีโครงสรางและระบบการบริหารที่ทํ าใหสามารถปฏิบัติงานไดตามวัตถุประสงค
และพันธกิจ

2. บริหารงานตามโครงสรางและระบบบริหารที่กํ าหนด
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3. ประเมนิผลโครงสรางและระบบบริหารตามรอบที่กํ าหนด
4. น ําผลการประเมิน ฯมาปรับปรุงโครงสรางและระบบการบริหาร
5. บุคลากรทีเ่กี่ยวของมีสวนรวมในการปฏิบัติ ประเมินและปรับปรุงโครงสราง และ

ระบบการบริหาร
องคประกอบยอย 7.2 ผูบริหาร

1. มีระบบการสรรหาผูบริหารที่มีคุณวุฒิคุณสมบัติและภาวะผูนํ าที่สอดคลองกับ
พนัธกิจและภารกิจ

2. ผูบริหารปฏิบัติหนาที่ตามพนัธกจิและภารกิจอยางมีประสิทธิภาพ
3. ประเมนิการปฏิบัติงานของผูบริหารตามกรอบพันธกิจและภารกิจ
4. น ําผลการประเมิน ฯ มาพัฒนาการปฏิบัติงาน
5. บุคลากรมสีวนรวมในการสรรหาและประเมินการปฏิบัติงานของผูบริหาร

องคประกอบยอย 7.3 บุคลากร
1. มีการสรรหาบุคลากรทีมีคุณวุฒิ คุณสมบัติ สอดคลองกับตํ าแหนงพันธกิจและ

ภารกิจ
2. ปฏิบัติหนาที่ตามพนัธกจิและภารกิจอยางมีประสิทธิภาพ
3. ประเมินบุคลากรและพิจารณาความดีความชอบอยางเปนระบบเปดเผยและสอด

คลองกับภารกิจของตํ าแหนง
4. น ําผลการประเมิน ฯ มาพัฒนาบุคลากรและพัฒนาการปฏิบัติงาน
5. บุคลากรมสีวนรวมในการประเมินตนเองและผูรวมงาน

องคประกอบยอย 7.4 การพัฒนาบุคลากร
1. มแีผนพฒันาบุคลากรที่สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกจิ และวัตถุประสงค
2. ดํ าเนนิงานใหบรรลุเปาหมายตามที่ระบุในแผน ฯ
3. ประเมนิผลการพัฒนาบุคลากรทุกโครงการ / กิจกรรมและประเมินคุณภาพโดย

ภาพรวมทุกป
4. น ําผลการประเมินฯมาพัฒนาการพัฒนาบุคลากร
5. บุคลากรมสีวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง

องคประกอบยอย 7.5 ระบบขอมูลและสารสนเทศ
1. มแีผนงานดานระบบขอมูลและสารสนเทศที่สอดคลองกับการบริหารของ

มหาวิทยาลัย
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2. จดัระบบขอมูลและสารสนเทศที่ทันเหตุการณสอดคลองกับการบริหารจัดการ
3. ประเมนิระบบขอมูลและสารสนเทศที่ทันเหตุการณ     สอดคลองกับการบริหาร

จัดการ
4. น ําผลการประเมิน ฯมาพัฒนาระบบขอมูลและสารสนเทศ
5. บุคลากรมีสวนรวมในการให  ใชและประเมินระบบขอมูลและสารสนเทศ

องคประกอบยอย 7.6 กิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่นๆ
1. มนีโยบาย และแผนการดํ าเนินกิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่นๆ
2. จดักจิกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่นๆอยางตอเนื่อง
3. ประเมนิกิจกรรม 5 ส/กิจกรรมคุณภาพอื่นๆ อยางนอยปละครั้ง
4. น ําผลการประเมิน ฯ มาพัฒนาการจัดกิจกรรม 5ส/กิจกรรมคุณภาพอื่นๆ
5. บุคลากรมสีวนรวมในการดํ าเนินกิจกรรม 5 ส/กิจกรรมอื่นๆ

องคประกอบยอย  7.7 ความปลอดภัย
1. มแีผนงานดานระบบความปลอดภัยครอบคลุมทั้งภายในและภายนอกอาคาร
2. ปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายตามที่ระบุไวในแผน
3. ประเมินความปลอดภัยทั้งภายในและภานนอกอาคาร
4. น ําผลการประเมินฯมาพัฒนาระบบความปลอดภัยทั้งภายในและภายนอกอาคาร
5. บุคลากรรวมในการดํ าเนินการใหมีความปลอดภัย

องคประกอบที่ 8 การเงินและงบประมาณ
1. กํ าหนดกรอบวงเงินงบประมาณ และ/หรือสัดสวนงบประมาณจากแหลงตางๆ 

และมีระบบการจัดสรรใหสอดคลองกับพนัธกิจ และภารกิจ
2. จดัหาและจัดสรรงบประมาณตามพนัธกิจและภารกิจ
3. มีระบบบัญชีงบประมาณที่ตรวจสอบไดและมีการประเมินระบบการเงินและงบ

ประมาณทุกป
4. น ําผลการประเมินมาพัฒนาระบบการเงินและงบประมาณ
5. ใหบุคลากรมีสวนรับรู เสนอแนะประเมินผลระบบการเงินและงบประมาณ
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องคประกอบที่ 9 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ
องคประกอบยอย 9.1 ระบบและกลไกประกันคุณภาพภายใน

1. มนีโยบายคณุภาพ นโยบายการประกันคุณภาพ  แผนปฏิบัติการประกันคุณภาพ
องคประกอบ ดัชนีคุณภาพและเกณฑการประเมินคุณภาพ คูมือการประกันคุณ
ภาพ และผูรับผิดชอบ

2. พฒันากระบวนการทํ างานและบริหารความเสี่ยงเพื่อนํ าไปสูการประกันคุณภาพ
3. ประเมินคุณภาพภายในตามรอบที่กํ าหนด
4. นํ าผลการประเมินคุณภาพภายในมาพัฒนาระบบกลไกการประกันคุณภาพภาย

ใน
5. บุคลากรมีสวนรวมในระบบการประกันคุณภาพภายใน

องคประกอบยอย  9.2 มีการประเมินคุณภาพจากหนวยงานภายนอก

การด ําเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะวิทยาศาสตร

     คณะวทิยาศาสตร ไดตระหนักถึงความสํ าคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา 
โดยเริ่มจากการแตงตั้งคณะกรรมการหาแนวทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและ
การวิจัยขึ้น เมื่อวันที่ 11 มกราคม 2539 เพื่อปูแนวคิดการประกันคุณภาพการศึกษาแก
คณาจารยในคณะฯ และวางแนวทางพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและการวิจัยซึ่งเปนภาร
กิจหลัก ตอมาไดเปลี่ยนชื่อคณะกรรมการดังกลาวเปนคณะกรรมการประกันคุณภาพการ
ศึกษา และไดเขารวมโครงการศึกษาและพัฒนาระบบประกันคุณภาพระดับอุดมศึกษาของ
ทบวงมหาวทิยาลยัรวมกับคณะวิชาจากมหาวิทยาลัยตาง ๆ 20 คณะวิชา (5 สาขาวิชา) เพื่อ
รวมกันพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตอไป สํ าหรับนโยบายและแนวทางในการ
ดํ าเนนิงานการประกันคุณภาพการศึกษานั้น คณะวิทยาศาสตรไดกํ าหนดไวดังนี้  [งานประกัน
คุณภาพการศึกษา คณะวิทยาศาสตร , 2546]
นโยบายการประกันคุณภาพการศึกษาคณะวิทยาศาสตร

1. จดัใหมรีะบบสงเสริมและควบคุมคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะอยางยิ่งใน
องคประกอบที่เกี่ยวของกับการจัดการศึกษา  ในคณะวิทยาศาสตรใหได
มาตรฐาน

2. เตรยีมความพรอมและกํ าหนดแนวทางในการตรวจสอบและประเมินคุณภาพ
ทัง้ภายในและภายนอก
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3. ปรับปรุงคุณภาพบัณฑิตตามความตองการของสังคม
แนวทางการดํ าเนินงาน

1. เสริมสรางความเขาใจและประชาสัมพันธใหบุคลากรทุกระดับในคณะวิทยา
ศาสตร เหน็ความสํ าคัญและความจํ าเปนในการประกันคุณภาพการศึกษา

2. กํ าหนดคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค กํ าหนดองคประกอบที่จํ าเปน
ในการผลิต เพื่อใหไดบัณฑิตที่พึงประสงค

3. กํ าหนดใหมีหนวยงาน/คณะกรรมการทํ าหนาที่ดูแลและรับผิดชอบการ
ประกนัคุณภาพการศึกษา เผยแพรประชาสัมพันธ

4. ศึกษาสถานภาพการประกันคุณภาพการศึกษาในคณะฯ จัดกิจกรรมเสริม
เมื่อดํ าเนินการไประยะหนึ่ง เพื่อนํ าผลมาพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ
การศึกษา

5. จดัใหมรีะบบการตรวจสอบและประเมินผลการดํ าเนินงานตามระบบ
 โครงสรางการบริหารงานประกันคุณภาพ

      การบริหารงานดานคุณภาพคณะวิทยาศาสตรมีคณบดีคณะวิทยาศาสตร เปน
ประธานกรรมการโดยมีคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาประกอบดวย รองคณบดี และผู
ชวยคณบดฝีายตางๆ  รวมถึง หัวหนาภาควิชา  เลขานุการคณะ  รวมถึงหัวหนางาน ทุกงานใน
คณะวิทยาศาสตร
หนาทีข่องคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษา

      หนาทีข่องคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาคณะวิทยาศาสตรคือวางแผนและ
พฒันาการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะฯ อยางเปนระบบและตอเนื่อง

1. ก ําหนดหลกัเกณฑ แนวทางและวิธีการดํ าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา
      ในคณะฯ
2. ประสานงานกบัภาควิชาตาง ๆ ในการดํ าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา
      ตามแนวทางและแผนงานที่กํ าหนดไว
3. รายงานผลการดํ าเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาของคณะฯ ตอ

มหาวทิยาลยั และทบวงมหาวิทยาลัย [ งานประกันคุณภาพการศึกษา          
คณะวิทยาศาสตร , 2546]
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