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บทท่ี 3 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 
3.1  กลาวนํา 
 การวิจัยคร้ังนี้เปนการประยุกตหลักการจัดการจราจรในพื้นที่ เพื่อแกไขปญหา
การจราจรขนสงในบริเวณชุมชนที่พักอาศัย  ในบทนี้จะกลาวถึงวิธีการดําเนินการตามกระบวนการ
จัดการจราจรในพื้นที่  
 
3.2  หลักการและกระบวนการที่ใชในการวิจัย 
 หลักการจัดการจราจรในพื้นที่ที่นํามาใชในการวิจัยเปนหลักการและกระบวนการ
ที่ไดรับการพัฒนาในประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศออสเตรเลีย ซ่ึงมีความคลายคลึงกัน ดังนั้น
การเลือกใช ตลอดจนความเหมาะสมที่นํามาประยุกตใชในการจัดการจราจรในพื้นที่ เพื่อแกไข
ปญหาการจราจรและขนสงในบริเวณชุมชนที่พักอาศัย ไดพิจารณาหลักการดังตอไปนี้ 

• การสยบการจราจร (Ewing, 1999) เปนหลักการที่เกี่ยวของกับการ
เปลี่ยนแปลงแนวเสนทาง การติดตั้งฉนวนกั้น หรืออุปกรณทางกายภาพอื่น ๆ เพื่อลดความเร็วของ
การจราจร หรือปริมาณจราจรที่ผานเขามา โดยพิจารณาถึงความปลอดภัย ความสงบสุข และความ
ตองการของชุมชน 

• การจัดการจราจรในพื้นที่ (AUSTROADS, 1988) เปนการวางแผนการใช
พื้นที่วางในบริเวณที่พักอาศัยรวมถึงบริเวณโดยรอบ เพื่อบรรลุวัตถุประสงคในการปรับปรุง
สภาพแวดลอมในบริเวณที่พักอาศัยซ่ึงถูกกําหนดโดยชุมชน วัตถุประสงคในการจัดทํา LATM ควร
ตรงกับวัตถุประสงคในการวางแผนการใชประโยชนที่ดิน  
 
3.3  ขอบเขตการวิจัย 

ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการดําเนินการวิจัยโดยประยุกตจากแนวทางการจัดการจราจร
ในพื้นที่ ซ่ึงพัฒนาโดย AUSTROADS ซ่ึงมี 3 ขั้นตอนหลัก ไดแก 1) ขั้นตอนการศึกษา 2) ขั้นตอน
การนําแผนงานไปใช และ 3) ขั้นตอนการตรวจสอบ, ประเมิน และปรับปรุงแผนงาน แตเนื่องจาก
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ขั้นตอนหลักที่ 2) และ 3) ผูวิจัยไมสามารถดําเนินการไดเนื่องจากแผนงานไมไดถูกนําไปใช ซ่ึงตอง
ไดรับความเห็นชอบจากองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงในที่นี้หมายถึงเทศบาลนครภูเก็ต และ
ประชาชนในชุมชน ดังนั้นกระบวนการของการดําเนินการวิจัยประกอบไปดวยข้ันตอนทั้งสิ้น 1 
ขั้นตอน (9 ขั้นตอนยอย) ดังแสดงในรูปที่ 3.1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 3.1  กระบวนการของการดําเนินการวจิัย 

ขึ้นอยูกับการนําแผนงานไปใช
การมีสวนรวมของประชาชน

การมีสวนรวมของประชาชน
(ถาเปนไปได)

สัมมนารับฟง
ความคิดเห็นจากทกุฝาย

หมายเหตุ

วิเคราะหขอมลูท่ี
เกี่ยวของกับการจราจร

ขอมูลจากชมุชน

กําหนดขอบเขตและเงื่อนไข
ความสําเร็จของโครงการ

วิเคราะหขอมลูท่ีไม
เกี่ยวของกับการจราจร

ขอเสนอแนะจากเจาหนาท่ี
และหนวยงานท่ีเกีย่วของ

ดําเนินการตามแผนงาน

ตรวจสอบประสิทธิภาพแผนงาน
ตามความเหมาะสม

กําหนดแผนงาน/มาตรการ
ท่ีเหมาะสมกับยุทธศาสตร

นําเสนอแผนงาน

จัดเตรียมแผนงาน

เก็บรวบรวมขอมลู

พัฒนายุทธศาสตรทีเ่หมาะสม

9

8

7

6

ขอมูลจากการสํารวจเบ้ืองตน

การมีสวนรวมของชมุชน

กําหนดประเด็นปญหา 

กําหนดจุดมุงหมาย
วัตถุประสงค

กําหนดพื้นทีศึ่กษา

5

4

3

2

1
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3.4  ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
 ขั้นตอนการดําเนินการวิจัยสามารถแสดงเปนแผนผังดังรูปที่ 3.1 ประกอบไปดวย 
9 ขั้นตอน ซ่ึงในระหวางการพัฒนาแผนงานแตละขั้นตอนจะนําหลักการจัดการจราจรในพื้นที่มา
ประยุกตใชใหเกิดความสอดคลองกับลักษณะของขอมูลและสภาพปญหา และจําเปนตองไดรับการ
มีสวนรวมของประชาชน เปนสิ่งที่มีความสําคัญอยางยิ่งตอความสําเร็จของโครงการ โดยมี
รายละเอียดดังตอไปนี้ 
 

3.4.1 การกําหนดพื้นท่ีศึกษา  
การกําหนดพื้นที่ศึกษานั้นตองพิจารณาอยางรอบคอบและมีความถูกตอง ซ่ึงตอง

แนใจวาปญหาที่เกิดขึ้นอยูในพื้นที่ที่กําหนดไว 
 

3.4.2 จัดตั้งกลุมระดมความคิดเห็นและการมีสวนรวมของชุมชน  
เปนการคนหากลุมและประชาชนที่จะเขามามีสวนรวมในการพัฒนาแผนงาน ซ่ึง

เปนกลุมคนที่เปนที่มีสวนไดสวนเสียกับแผนงาน ครอบคลุมถึงประชาชนในทุกระดับ ไดแก ผูที่อยู
อาศัยและผูที่เขามาใชประโยชนในพื้นที่ศึกษา (ผูที่เขามาทํางานหรือมาทําธุระในบริเวณพื้นที่
ศึกษา) ผูใชรถยนต และผูที่ไมใชรถยนต (คนเดินถนน และผูใชจักรยาน) โดยใหความสําคัญกับการ
รับรูถึงปญหาที่เกิดขึ้น รวมถึงเจาหนาที่ของหนวยงานราชการที่เกี่ยวของในบริเวณพื้นที่ศึกษา 
นอกจากนี้การมีสวนรวมของชุมชนทําใหไดมาซึ่งขอมูลที่ถูกตอง ซ่ึงไดมาจากการตัดสินใจของ
ประชาชนในชุมชน 

 
3.4.3 กําหนดประเด็นปญหา  

ประเด็นปญหา ไดจากการระดมความคิดเห็นตอปญหาที่เกิดขึ้นในรูปแบบการทํา
แบบสอบถามสํารวจความคิดเห็นของประชาชนหรือจัดสัมมนารับฟงความคิดเห็นตอปญหาใน
พื้นที่ศึกษา เชน ปญหาอุบัติเหตุ ปญหาการจราจรติดขัด  
 

3.4.4 กําหนดจุดมุงหมายและวัตถุประสงคในการศึกษา  
ในขั้นตอนการกําหนดจุดมุงหมายและวัตถุประสงคนั้น ตองอาศัยการพิจารณา

อยางรอบคอบถึงประเด็นปญหาที่ไดจากการระดมความคิดเห็น และวิธีการแกไขที่มีประสิทธิผลที่
เปนไปได   
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3.4.5 กําหนดขอบเขตและเงื่อนไขความสําเร็จของแผนงาน 
ซ่ึงเปนการตรวจสอบประสิทธิภาพของแผนงาน เพื่อใหทราบถึงศักยภาพของ

โครงการที่จะตอบสนองกับการแกไขปญหาไดหรือไม โดยกําหนดเกณฑความสําเร็จของแผนงาน
และโครงการตามวัตถุประสงคของโครงการ และตามยุทธศาสตรของโครงการ ซ่ึงการกําหนด
ความสําเร็จของโครงการตามยุทธศาสตรสามารถตรวจวัดผลไดอยางรวดเร็วโดยพิจารณาจาก
ผลลัพธในชวงกอนและหลังจากการดําเนินงานไปแลว  

 
3.4.6 การเก็บรวบรวมขอมูล ทั้งขอมูลที่เกี่ยวของและไมเกี่ยวของกับการจราจร ไดแก  

• ขอมูลดานสังคม 
• ขอมูลดานการจราจร (ปริมาณจราจร, กายภาพของถนน, ความเร็ว, อุปกรณ

ควบคุมการจราจรในปจจุบัน ฯลฯ) 
• ขอมูลดานนโยบายและแผนพัฒนาปฏิบัติงานของหนวยงานราชการที่เกี่ยวของ 
• ขอมูลดานกายภาพของโครงขายถนน บริเวณทางแยก 
• สถิติอุบัติเหตุจราจร ไดจากทางตํารวจและโรงพยาบาล 

 
3.4.7 พัฒนายุทธศาสตรท่ีเหมาะสม  

ในการพัฒนายุทธศาสตร ตองจัดลําดับความสําคัญของประเด็นปญหา จุดมุงหมาย
และวัตถุประสงค ตลอดจนการพัฒนาแผนงาน  ซ่ึงสามารถดําเนินการไดในกรอบเวลาที่กําหนด
และทรัพยากรที่มีอยู และขอมูลที่ไดจากการเก็บรวบรวม โดยประยุกตใชความรูดานวิศวกรรม
ขนสงและจราจร เพื่อใชพัฒนายุทธศาสตรสําหรับการแกไขที่เหมาะสมกับพื้นที่ศึกษา 
 

3.4.8 กําหนดแผนงาน/มาตรการที่เหมาะสมกับยุทธศาสตร   
กําหนดแผนงาน /มาตรการที่ใชในการแกไข ควรอาศัยหลักการงาย ๆ โดย

แผนงาน/มาตรการตองไมเปนอันตรายในกรณีที่เกิดความผิดพลาด ซ่ึงตองพิจารณาถึง ความ
ปลอดภัย ความสะดวกในการใช ราคา/งบประมาณ รวมถึง การยอมรับจากชุมชน  

 
 
 
 



87 
 

 

3.4.9 จัดเตรียมแผนงาน  
ในการจัดเตรียมแผนงานนั้น จําเปนจะตองทํารางแผนงานขึ้นมากอน โดยความ

รวมมือขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน วิศวกร ทีมงาน และประชาชนในชุมชน  
 
 

 

 
 

  


