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(���������	�
��������������������������������(����)��)  *+,�����5&,1"����
	�
���!��������	�3�/
)�1����� �  ���	&����)��������)�	�3�%�+��,������2,�(%6�    ��������������
��+�������  700  %����	�
��  1"�(%,������%����&��������������     ���&�������&������
�������1"�5&,5��1���-�  ��5&,���	2���������	���(%��(�	&
��/9 $���  /.�. 2536  #&�
���%�+��,����������5�	�3����  3  %�+��,��  #&���"��������	��5�,	�3���!���.������)
%���%�+��,��&������	����+�(��!���	&������  (@������  �!�����6��.,  2542 : 27-28)

&���)�  (��0��!����!��������  ��������&,��  %�+��,��  4  %�+��,��  &���)  %�+�1��  5  
�,�������   %�+�1�� 8  �,������1�  %�+�1��  9  �,��2!�����  ���%�+�1��  10  �,������'���   ��)��+�(��"���
�"�#��  �"�	$�������  ��%��&������'������

�!��������	�3��!���1����������������.�������+,�������2���$��(��!�����	�3�
	���������  #&�	@/��	%�!����.�!1�$��(��H  /.�.  2531 1������,�������-/���IJK�����+,�����
2�)���5&,(%��&,����������
�����(������,52�06%�2���$��(��!���	� ���	�L	%L�-�����$�/
(����/����	�#&��������5����M1����$��(��!���  ���(��0��!����!������������!���������
%�����!��1����)2�)���	/
����,52�06%�1��	��&2�)�$��(��!���  &�	���  ��!�����1��/�.	/
�����*���  
��!��%��-����������  ��!��1!	�������  ��!����&�,����'�������  ��!��(�5�,�,�������  ��!������
����+�*��*�5�, ��!���,����!�5/�  ��!��	���/�N��  ��!������,��1"�2��  ����������1��	1����
	����!��� .      &���)�   (������� ����)��)  �!����������������	%������������1����	�3�����
(������� �	�
��������������������������������  	/
���"�2,��+�1��5&,��������� �������
(�,(%,	�3����#���.����!����
�����5�
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(������������)��)     *+,�����5&,(�,��	������'������	���!�$�/  (Qualitative  Research)
	�3�����*�(����&"�	����������    &���)�    ����"�%�&��!���������    *+,�������(�,��'������&	�
��
#&����/������	�����	1���  (Judgmental  Sampling)  4��	�3������&	�
����!���������
���	
���52%�
��!�������1��5&,�"�%�&5�,  	����5&,���	�3������&	�
��#&�/������	�c�%���2�
��������	�3��"���6  4��(������������)��)*+,�����5&,�"�%�&���-!�����.(����������
� 	/
����� ��0����
1��	�
)�%�!�������������2������������������� ������ �������������������(��!�
�������  �"����"�#��   �"�	$�������   ��%��&������'������   &���)�   *+,�������1"������&	�
��
���������!������������$+��%��2�����������������1��5&,�"�%�&5�,(�2,������ d�����
�����  5&,���������!���������  &���)

1.  *+,	�3���������!�����M2��!���%�
�*+,	2,������������2��!���
2.  *+,�"��!���

2.1  *+,�"��!�������	�3�1����  5&,���  *+,(%6��,��%�+�1��  5  %�+�1��  8 %�+�1�� 9
���%�+�1�� 10  �"�����"����"�#�� ������.�����%�������"����"�#��

2.2  *+,�"��!�������5��	�3�1����  %�
�	�3�*+,1��5&,�����������������$��(�
�!���  5&,���  ��+������.  /���e.  %��/
)��,�����*+,�"����/�N��(��&��
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(������������)��)  *+,�����1"����	�L�������2,��+�&,����'����  &���)
1.  ���	�L�������2,��+�	�����  #&�1"������� �(�	�
�����M  &���)

1.1  2,��+�/
)�d��2��!��������(�&,�����M  �
�  �$�/1����$�/  	�� d���
���������N�'���

1.2  �����&  19 f�����������1��	�����2,�
1.3  ��	������'������	���!�$�/

2.  ���	�L�������2,��+�$������  4������'����	�L�������2,��+�  &���)
2.1  �����	��  (Observation)  	/
��(%,1���-��������/��'.�������%���2�

����j����.1��	��&2�)�$��(��!���  (��������2���������*+,�������(�,��'������	��#&���
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(Direct  Observation)  %�
������	�����5������������  (Non-Participant  Observation)  	/
��1"�
����"������� ��1����$�/2��!���  �����)�������	����(�,��'������	���������������
(Participant  Observation)  �
�  *+,���������,��������/��'.�����(��!��� #&�*+,�����������
���1"��������1��*+,����������-	2,�����5&, 	��� ����������1"���2���!�����M$��(��!���   5&,
���  ��!�����1��/�.	/
�����*���  ��!��%��-����������  ��!��1!	�������  ��!����&�,����'�������
��!��(�5�,�,�������  ��!���,����!�5/�  ����������1��	1����	����!��� . 4��*+,������"�%�&�1
��1	�3�*+,	2,�����(�d��������	��  (Participant n as n Observer)  1"������	��	�
���+������-�
���&"�	�����������/9���������1"����������$��(���!��  ���*+,�����5&,(�,���������	��
2���I���&.  (Lofland)  	�3�����(������	��  5&,���  @������!���  /9������     ����*�
/9������  �������/��'.  ��������������������%���  4�������	�����������������)�����1"�
����������4��-���������&���1��&,��

2.2  ������$� �.  (Interview)  (�,��'�������$� �.����5��	�3�1����  (Informal
Interview) 1"�������$� �.���	������  (Indepth  Interview)  	�3�����!�������������    ��!��
	�c�%��� #&�(�,������$� �.1��5&,�"�%�&���	&L��"�-��5�,���%�,�	���������0����1��	�
)�%�!����
���������2����������������������������������������(��!��������

�"�����������#� 
���
��������� ��!�

	�
����������������)��)	�3���������	���!�$�/  	��
���
�(���������1���"���61���!&(�
���������
� ���*+,�����	�  	/���	�3�*+,1��	2,�(����1��������	�L�2,��+�����5� -��������-���
�"�-����������5&,   #&���	��
���
��!����.1���"�	�3�����(����	�L�������2,��+�$������  &���)

1.  ��!&���1��2,��+�  (Fieldnote)
2.  	��
�����1��	���  (�,����(�2�)����������$� �.
3.  	��
�����1��$�/  (�,���1��	%�!����.���M1��	��&2�)�������������	��


�����"���$%� ��!�

(�2�)����2������	����%.2,��+���)�   *+,�����(�,��'������	����%.2,��+�	���!�$�/2�
�!$��.  ���1�����  (2543 : 17-121)  	�3�%���(������	����%.2,��+�  4����2�)����&���)
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1.  ���(�,�����&   19 f���������,����������&�"�%��������	����%.2,��+��
�
(�2�)����2������	����%.2,��+�(�������)�  ���(�,�����&  19 f���,����������&������
��,�2,������d�������������2,���!���������5&,����������  ���(�����2�2�)���������,�
�1��!���)�  ��1"�#&��"�2,���!�	�
)��,�1��5&,��/������	�����	1������   ��������&��,����
�����&19 f�(&19 f�%���%�
�5��  -,�2,���!�	�
)��,�1����,�2�)���)�5��	%�
�������&19 f�(&
����	���2,��,�/�	�3������&(%��

2.  ����������2,��+�  #&�(������������)��)  *+,�������(�,��'�����������2,��+�
�������/��'!.�����  (Ethnography)  	/
��%�����	�
��-
�5&,2�2,��+�  ���1�)��1"�

�����������������-,��2�2,��+�����!�$�/2�2,��+�����1"������	����%.2,��+����&,��
3.  ����&���1�����1"�&����2,��+�  (Notetaking  and  Indexing)  (�����2�����&

���1��2,��+�  *+,��������&������(�����1��	�3�2,��+��������1��	�3�������&	%L�2�*+,�����  #&�1"�
������1�����2��1��*+,�����	�L�2,��+���+�  ����"����1�������)���	����	���(%��	�3����1��@���
���+��.   %�������)���1"�&����2,��+�%�
����1"��%��  (Coding)  #&���(�,��'�����"�������	$1
2,��+�  (Typological  Analysis)  	/
����&2,��+�	�3�%��&%�+�    #&�(�,%���	��{.����"�������	$1
2,��+�2�  ��I���&.  (Lofland)  	�3�����(�����"����2,��+�   ��,�(�,��'����	�����	1���2,��+�
(Constant  Comparison)  ����(������	����%.&,��  	/
��	/���(%,2,��+�	�3����'������2�)�

4.  ���1"�2,���!����������������"���&2,��+�  (Memoring  and  Reduction)  �
�
�"�������&1��������5&,������1"�&����2,��+�������	�����	1���2,��+�  ��1"����

	�
���#�	2,�&,�����  ��,�	����	���	�3����#��%�
�2,�����  (�2��	&�������L���&2��&2�2,�
�+�����"���&2,��+�1��5���,�������5�&,��

5.  �����,�2,���!�������/��+��.2,���!�  (Drawing  and  Verifying  Conclusion)
*+,�������1"������,�2,���!�����!����  (Analytic  Induction)  (���� ��	���������
� ���"� 2,�
��!�����M��	�
���#��������	�3����� 	/
����,��1��!�1�������-����06%�(��������� #&�(�,
	1����(������&��!��2,��+�  (Clustering)  	/
��%��������/��'.2�2,��+� (��������/��+��.�1
��!���)�  *+,�������(�,��'�������	����!�$�/2�2,��+�1��5&,  	/
��(%,���(����2,���!�1��5&,���������
	�
��-
�  ��������&��,��������j����.


