
77

บทท่ี 5

ผลการวิจัย

การวิจัยเ ร่ืองการประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิ เวศของอุทยานแหงชาติ              
หาดเจาไหม จังหวัดตรัง การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative research)  รวมกับ   
การวิจัยเชิงปริมาณ  (Quantitative research)  โดยใชแบบสอบถามทําการสอบถามกลุมตัวอยาง
สําหรับประชาชนจํานวน 260 คน เพื่อนําขอมูลจากแบบสอบถามไปอธิบายในรายละเอียดใน   
สวนของการและการประเมินผลดานผลผลิต และใชแบบสอบถามทําการสอบถามกลุมตัวอยาง
สําหรับนักทองเที่ยวจํานวน 399 คนเพื่อนําขอมูลจากแบบสอบถามไปอธิบายในรายละเอียดในสวน
ของการประเมินผลดานผลผลิต และการสัมภาษณเจาะลึกจากกลุมตัวอยาง 4 กลุม คือ กลุมที่หนึ่ง 
เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กลุมที่สอง หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลุมที่สาม              
ผูประกอบการ กลุมที่ส่ี ผูนําที่เปนทางการและผูนําที่ไมเปนทางการ รายละเอียดของกลุมผูใหขอมูล
สําคัญ  (Key  informant)  (ซ่ึงปรากฏในภาคผนวก 5)  เพื่อนําขอมูลจากการสัมภาษณไปอธิบาย   
รายละเอียดในสวนของการประเมินผลดานปจจัยนําเขา การประเมินผล ดานกระบวนการ          
และการประเมินผลดานผลผลิต มีรายละเอียดดังตอไปนี้

1.  ผลการศึกษา
 การวิจัยเร่ืองการประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม 

จังหวัดตรัง ผูวิจัยไดจําแนกผลการศึกษาออกเปนสวนๆ เพื่อความเขาใจที่ชัดเจน ผูวิจัยนําเสนอตาม
ลําดับตามตัวช้ีวัด ในแตละประเด็น ดังนี้

 1.1  การประเมินผลดานปจจัยนําเขา
 1.2  การประเมินผลดานกระบวนการ
 1.3  การประเมินผลดานผลผลิต
 มีรายละเอียดดังนี้

1.1  การประเมินผลดานปจจัยนําเขา
การประเมินผลดานปจจัยนําเขา โดยใชการสัมภาษณในประเด็นตางๆ ดังนี้
1.1.1  วัตถุประสงคหรือเปาหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
1.1.2  วัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
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1.1.3  บุคลากร
1.1.4  งบประมาณ
1.1.5  วัสดุ ครุภัณฑ ยานพาหนะ
1.1.6  การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
1.1.7  เจตนารมณของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยว
1.1.8  กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
1.1.9  ส่ิงอํานวยความสะดวก
ซ่ึงจะไดนําเสนอไปตามลําดับ ดังนี้

1.1.1  วัตถุประสงคหรือเปาหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบ ในแหลงธรรมชาติที่มี

เอกลักษณเฉพาะถิ่นและแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ โดยมีกระบวนการเรียนรู   
รวมกันของผูที่เกี่ยวของภายใตการจัดการสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน  
เพื่อมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน การทองเที่ยวเชิงนิเวศจึงเปน       
สวนหนึ่งของการทองเที่ยวที่ตองมีการพัฒนาอยางยั่งยืน ดังนั้นการทองเที่ยวเชิงนิเวศมี              
วัตถุประสงคสําคัญ 3 ประการ ไดแก

(1)  การสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
(2)  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
(3)  การมีสวนรวมของชุมชน ไมวาจะมีการวางแผนและจัดการแหลงทองเที่ยวเพื่อ    

การสงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่ใดก็ตามวัตถุประสงคทั้ง 3 ประการ จะตองไดรับการพิจารณา
เขามาเกี่ยวของดวยเสมอ

นโยบายการทองเที่ยวที่ทางอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ปฏิบัติตามนโยบายของ       
กรมอุทยานแหงชาติ และไดกําหนดวัตถุประสงคทั่วไปของการจัดการอุทยานฯ ตามแผนแมบท 
การจัดการพื้นที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม  (พ.ศ.2540-2544)  ดังนี้

(1)  เพื่อสรางระบบการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติทั้งทางบกและทางทะเล ตลอดจน
แหลงนันทนาการในพื้นที่ใหนาอยู และอํานวยประโยชนตลอดไป

(2)  เพื่อลดปญหาความขัดแยงของการใชทรัพยากรธรรมชาติ และปญหาการถือครอง    
ที่ดินภายในเขตอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม โดยกระบวนการตรวจสอบและดําเนินการใหถูกตอง
ตามกฎหมาย
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(3)  เพื่อเสริมสรางความรูความเขาใจกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมตลอดจน
ความสําคัญของอุทานแหงชาติหาดเจาไหมใหกับประชาชน ชุมชน นักเรียน นักศึกษา และนักทอง
เที่ยว

(4)  เพื่อสงเสริมใหเกิดการคนควา ศึกษาวิจัย และหาความรูเกี่ยวกับระบบนิเวศ

จากการสัมภาษณความคิดเห็นของเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม สามารถสรุป
สาระสําคัญ ดังแสดงในตาราง 6

ต า ร า ง  6  ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ขอ ง เ จ า หน า ที่ อุ ท ย านแห ง ช า ติ ห า ด เ จ า ไหมต อ วั ต ถุ
ป ร ะ ส ง ค ห รื อ เ ป า ห ม า ย    ข อ ง ก า ร ท อ ง
เ ที่ ย ว เ ชิ ง นิ เ ว ศ

ประเด็นที่ศึกษา วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค ห รื อ เ ป า ห ม า ย
ข อ ง ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง นิ เ ว ศ

เจาหนาที่อุทยานแหงชาติ
หาดเจาไหม

การปฏิบัติงานอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ไดปฏิบัติตามนโยบายของกรม
อุทยานแหงชาติ ดังนี้ ดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติทั้งทางบกและทางทะเล
ล ด ป ญ ห า ค ว า ม ขั ด แ ย ง ข อ ง ก า ร
ใ ช ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ  แ ล ะ
ป ญ ห า ก า ร         ถื อ ค ร อ ง ที่ ดิ น
ภ า ย ใ น เ ข ต อุ ท ย า น แ ห ง ช า ติ ห า ด
เ จ า ไ ห ม  เสริมสรางความรูความเขาใจกับทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม และสงเสริมใหเกิด    การคนควา ศึกษาวิจัย หาความรูเกี่ยว
กับระบบนิเวศ สําหรับวัตถุประสงคการทองเที่ยวอุทยานฯ ไดสงเสริมให
ประชาชนเขามามีสวนรวมและอนุรักษทรัพยากร ปจจุบันมีการประชา
สัมพันธดานการทองเที่ยว เพื่อใหนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวเพิ่มมาก
ขึ้น

1.1.2  วัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
จากการศึกษาแผนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัดตรัง นครศรีธรรมราช พัทลุง มีวิสัยทัศน 

ดังนี้  “Green Gold, Green Tourism”  เปนศูนยกลางการผลิตการตลาดภาคเกษตรมุงสูสากล       
เปนเอกแหงการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและวัฒนธรรมพรอมการจัดการทรัพยากรธรรมชาติที่ยั่งยืน”

แผนยุทธศาสตรของจังหวัดตรัง มีวิสัยทัศน ดังนี้ “สวรรคแหงการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ 
พัฒนาการเกษตรสูสากล”
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สําหรับแผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจ าไหม  มีวิ สัยทัศน  ดังนี้                  
“เปนหนวยงานหลักในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติในเขตอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
อยางมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถ่ินและ
ประเทศชาติอยางยั่งยืน”  และวัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม 
ประกอบดวย

(1)  ดูแลรักษา พัฒนา ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติใหคงสภาพเดิม
(2)  พัฒนาแหลงทองเที่ยวที่มีอยูใหสอดคลองกับกับยุทธศาสตรของจังหวัดตรัง ในเรื่อง

การสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
(3)  ใหเปนแหลงคนควา ศึกษา วิจัย เรียนรู เกี่ยวกับธรรมชาติวิทยาของประชาชน และ

เยาวชนทั่วไป
ผูวิจัยไดสัมภาษณเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม สามารถสรุปสาระสําคัญ        

ดังแสดงในตาราง 7

ตาราง  7  ความคิดเห็นของเจาหนาที่ อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมตอวัตถุประสงคของ                    
แผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม

ประเด็นที่ศึกษา วัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม แผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีวิสัยทัศน ดังนี้  

เปนหนวยงานหลักในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติใน  
เขตอุทยานแหงชาติหาดเจาไหมอยางมีสวนรวมของผูมีสวนได  
สวนเสียเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถิ่นและ
ประ เทศชาติอย า งยั่ งยืน  สํ า ห รั บ แ ผ น ยุ ท ธ
ศ า ส ต ร ข อ ง อุ ท ย า น แ ห ง ช า ติ
ห า ด เ จ า ไ ห ม  มุ ง เ น น ใ น
เ รื่ อ ง ดู แ ล รั ก ษ า  พั ฒ น า
ฟ น ฟู ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ
ใ ห ค ง ส ภ า พ เ ดิ ม  พัฒ น า แ ห ล ง
ท อ ง เ ที่ ย ว ที่ มี อ ยู ใ ห
ส อ ด ค ล อ ง กั บ กั บ     ยุ ท ธ
ศ า ส ต ร ข อ ง จั ง ห วั ด ต รั ง  ใ น
เ รื่ อ ง ก า ร ส ง เ ส ริ ม ก า ร
ท อ ง เ ที่ ย ว             เ ชิ ง
อ นุ รั ก ษ  แ ล ะ เ ป น แ ห ล ง ค น
ค ว า  ศึ ก ษ า  วิ จั ย  เ รี ย น รู  
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เ กี่ ย ว กั บ ธ ร ร ม ช า ติ วิ ท ย า
ข อ ง ป ร ะ ช า ช น  แ ล ะ เ ย า ว ช น ทั่ ว
ไ ป

1.1.3  บุคลากรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
ปริมาณของบุคลากรของอุทยานฯ ตามแผนแมบทการจัดการพื้นที่อุทยานฯ พบวามี 

ปริมาณนอย และไมไดมีการกําหนดโครงสรางการบริหารและการปฏิบัติงานไวอยางชัดเจน ขึ้นอยู
กับหัวหนาอุทยานแหงชาติหาดเจาไหมเปนผูควบคุมดูแลการปฏิบัติงานตามหลักการปฏบิตัริาชการ
ทัว่ๆ ไป โดยมผูีชวยหวัหนาอทุยานแหงชาตหิาดเจาไหม เปนผูรับนโยบายมาปฏิบัติภายใตการบังคับ
บัญชาของหัวหนาอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีสํานักงานที่ทําการอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
เปนศูนยกลางการบริหารงานดานตางๆ ในปจจุบันบุคลากรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม 
ประกอบดวย

1. ขาราชการ
- เจาหนาที่บริหารงานปาไม 8 จํานวน 1 คน
- เจาหนาที่บริหารงานปาไม 6 จํานวน 2 คน
- เจาหนาที่บริหารงานปาไม 5 จํานวน 2 คน

รวมทั้งสิ้น จํานวน 5 คน
2. ลูกจางประจําตําแหนง

- พนักงานพิทักษปา จํานวน 7 คน
- พนักงานขับรถยนต จํานวน 1 คน
- คนงานประจํา จํานวน 1 คน

รวมทั้งสิ้น จํานวน 9 คน
3. ลูกจางชั่วคราว แผนงานอนุรักษและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ งบงานอนุรักษ

ปาไม
ลูกจางชั่วคราวตามวุฒิ

- นักวิชาการสิ่งแวดลอม จํานวน  2 คน
- นักวิชาการเกษตร จํ า น ว น  1 ค น
- เจาหนาที่บริหารทั่วไป จํ า น ว น  1 ค น
- เจาหนาที่ธุรการ จํ า น ว น  1 ค น
- ช า ง ศิ ล ป จํ า น ว น  1 

ค น
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- เจาหนาที่การเงินและบัญชี จํ า น ว น  1 ค น
-  ลู ก จ า ง ชั่ ว ค ร า ว

จํ า น ว น 50 ค น
รวมทั้งสิ้น จํานวน 57 คน

4. ลูกจางชั่วคราว แผนงานสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยว โครงการสงเสริมและ
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ

ลูกจางชั่วคราวตามวุฒิ
- นักวิชาการเผยแพร จํ า น ว น  1 ค น
-  ลู ก จ า ง ชั่ ว ค ร า ว ทั่ ว ไ ป

จํ า น ว น 50 ค น
รวมทั้งสิ้น จํานวน 15 คน

ผูวิจัยไดสัมภาษณเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม สามารถสรุปสาระสําคัญ        
ดังแสดงในตาราง 8

ตาราง 8 ความคิดเห็นของเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมตอบุคลากร

ประเด็นที่ศึกษา บุคลากรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม บุคลากรของอุทยานฯ ประกอบดวยขาราชการจํานวน 5 คน สวนใหญ

จบปริญญาตรีและปริญญาโท ลูกจางประจํา จํานวน 9 คนและบุคลากร
ของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหมมีการอบรมความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว
ประจําทุกป เพื่อเพิ่มศักยภาพและความกระตือรือรนในการปฏิบัติงานมี
การใหความรูและปลูกจิตสํานึกแกนักทองเที่ยวและสนับสนุนการมีสวน
รวมของประชาชน แตปจจุบันบุคลากรของอุทยานฯ มีนอยทําใหมี
อุปสรรคในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้อุทยานฯ ไมมีเจาหนาที่โดยตรง 
ในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

1.1.4  งบประมาณ
 จากการศึกษาแผนแมบทการจัดการพื้นที่ พบวา งบประมาณของอุทยานแหงชาติ       

หาดเจาไหม จะผูกพันกับระบบงานของสํานักอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ กลาวคือ งบประมาณที่
ไดรับจัดสรรไมสอดคลองกับลักษณะของงานที่ปฏิบัติอยู งบประมาณสวนใหญจะถูกกําหนดใหใช
ในการปองกันดูแลรักษาพื้นที่และทรัพยากร แตในทางดําเนินการจริงยังมีภารกิจอื่นๆ อีกหลาย
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อยาง เชน การใหความปลอดภัยและการดูแลอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว งานสื่อความ
หมายธรรมชาติ งานประชาสัมพันธ เผยแพรและงานซอมแซมบํารุงรักษาตางๆ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม เปนอุทยานแหงชาติทางทะเล คาใชจายในการขนสงและการลาด
ตระเวนนั้น เปนสัดสวนที่สูงกวาอุทยานทางบกมาก ซ่ึงงบประมาณที่ไดรับการจัดสรรมีดังนี้

งบประมาณ ปงบประมาณ  2547 มี 2 แผนงาน/โครงการ ดังนี้
แผนงานอนุรักษและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ งบงานอนุรักษปาไม

งบประมาณทั้งสิ้น 3,623,540 บาท
- คาจางชั่วคราว 2,657,340 บาท
- คาตอบแทนใชสอยและวัสดุ 580,200 บาท
- คาสาธารณูปโภค 386,000 บาท

แ ผ น ง า น ส ง เ ส ริ ม แ ล ะ พัฒ น า ก า ร ท อ ง
เ ที่ ย ว  โ ค ร ง ก า ร ส ง เ ส ริ ม แ ล ะ พัฒ น า ก า ร
ท อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง อ นุ รักษ

งบประมาณทั้งสิ้น 14,085660 บาท
- คาจางชั่วคราว 507,060 บาท
- คาตอบแทนใชสอยและวัสดุ 403,600 บาท
- คาสาธารณูปโภค 13,175,000 บาท

ผูวิจัยไดสัมภาษณเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม สามารถสรุปสาระสําคัญ        
ดังแสดงในตาราง 9

ตาราง 9 ความคิดเห็นของเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมตองบประมาณ

ป ร ะ เ ด็ น
ที่ ศึ ก ษ า

งบประมาณ

เจาหนาที่อุทยานแหงชาติ
หาดเจาไหม

ง บ ป ร ะ ม า ณป  มี  แ ผ น ง า น โ ค ร ง2 547 2  /
ก า ร  ป ร ะ ก อ บ ไ ป ด ว ย  แผนงานอนุรักษและพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติ งบงานอนุรักษปาไม มี ง บ ป ร ะ ม า ณ
ทั้ ง สิ้ น  บ า ท  ซึ่ ง มี ค า3 , 623,540 
ใ ช จ า ย ใ น ด า น ต า ง ๆ  ดั ง น้ี  คาจา ง
ช่ัวคราว คาตอบแทน     ใชสอยและวัสดุ คาสาธารณูปโภค และแ ผ น
ง า น ส ง เ ส ริ ม แ ล ะ พั ฒ น า ก า ร ท อ ง
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เ ที่ ย ว  โ ค ร ง ก า ร ส ง เ ส ริ ม แ ล ะ
พั ฒ น า ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง
อ นุ รั ก ษ  มี ง บ ป ร ะ ม า ณทั้ ง สิ้ น
14,085660 บ า ท  มี ค า ใ ช จ า ย ใ น ด า น
ต า ง ๆ  ดั ง น้ี  คา จา ง ชั่ว คราว คาตอบแทนใชสอยและวัสดุ 
คาสาธารณูปโภค งบประมาณที่ไดรับจัดสรรไมสอดคลองกับลักษณะของงานที่
ปฏิบัติอยู งบประมาณสวนใหญจะถูกกําหนดใหใชในการปองกันดูแลรักษาพื้น
ที่และทรัพยากร แตในทางดําเนินการจริงยังมีภารกิจอื่นๆ อีกหลายอยาง เชน การ
ใหความปลอดภัยและการดูแลอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว    งานสื่อ
ความหมายธรรมชาติ งานประชาสัมพันธ เผยแพรและงานซอมแซมบํารุงรักษา
ง บ ป ร ะ ม า ณไ ม เ พี ย ง พ อ ต อ ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น แ ล ะ ก า ร จั ด ก า ร ท อ ง
เ ที่ ย ว      เ พร า ะ ง บ ป ร ะ ม า ณใ นแ ต
ล ะ ป มี ค อ น ข า ง จํ า กั ด  โ ด ย
เ ฉพา ะ ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น            ข อ ง
อุ ท ย า น ฯ  มี ห น า ที่ รั บ ผิ ด ช อ บ
แ ห ล ง ท อ ง เ ที่ ย ว ทั้ ง ท า ง บ ก แ ล ะ
ท า ง ท ะ เ ล  ซึ่งมีผล    ตอการจัดการทองเที่ยวของอุทยานฯ ไมสมบูรณ
ครบถวนเทาที่ควร

1.1.5  วัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะ
วัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะ เปนปจจัยสําคัญที่ใชในการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงาน

จะมีประสิทธิภาพขึ้นอยูกับคุณภาพ ปริมาณของวัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะ ที่เพียงพอ      
ตอการปฏิบัติงาน

วัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะ ของอุทยานฯ เปนสิ่งสําคัญในการบริหารจัดการ     
ซ่ึงปจจุบันวัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะ ที่มีอยูมีทั้งอยูในสภาพที่ชํารุด และขาดการซอมบํารุง 
ซ่ึงวัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะ ของอุทยานฯ มีดังนี้

1.  รถยนตขับเคลื่อน 4 ลอ จํานวน 4 คัน  (ชํารุด 2 คัน)
2.  รถยนตขับเคลื่อน 6 ลอ จํานวน 1 คัน
3.  รถกวาดขยะ จํานวน 1 คัน
4.  รถขุดหนา ขุดหลัง จํานวน 1 คัน
5.  รถบรรทุกขยะ จํานวน 1 คัน  (ชํารุด)
6.  รถจักรยานยนต จํานวน 4 คัน  (ชํารุด)
7.  เรือเร็วตรวจการ จํานวน 1 ลํา
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8.  เรือยางตรวจการ จํานวน 1 ลํา
9.  เรือไฟเบอรกลาส (401) จํานวน 1 ลํา
10.  เรือแคนู จํานวน 4 ลํา

ผูวิจัยไดสัมภาษณเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมสามารถสรุปสาระดังแสดง     
ในตาราง 10

ตาราง 10 ความคิดเห็นของเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมตอวัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ            
ยานพาหนะ

ป ร ะ เ ด็ น ที่
ศึ ก ษ า

วัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะ

เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม วัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะ พบวา มีไมเพียงพอตอการปฏิบัติงาน 
ซึ่งปจจุบันวัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะ ที่มีอยูมีสภาพเสื่อมโทรม
ใชการไมได ขาดการซอมบํารุงเนื่องจากมีงบประมาณคอนขางนอยใน
การซื้อวัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะใหม ทําใหมีวงจํากัดในการจัด
การซึ่งจําเปนตองใชในการปฏิบัติงานทั้งทางบกและทางน้ํา ประกอบกับ
อุทยานฯ มีการประกาศตั้งในป พ.ศ. 2524 ทําใหมีสภาพเสื่อมโทรม  
ไปตามเวลา ยานพาหนะ ซึ่งดูตามทะเบียนพัสดุ ครุภัณฑแลวรถยนต  
มีจํานวน 4 คัน แตที่ใชประโยชนมีเพียง 2 คัน สวนรถเก็บขยะมีเพียง  
คันเดียวก็ชํารุด สวนคอมพิวเตอรที่ใชงานอยูในสํานักงานก็มีเพียง  
เครื่องเดียว

1.1.6  การจัดการทองเที่ยว
การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนรูปแบบหนึ่งของการทองเที่ยวที่มุงสูการพัฒนาที่ยั่งยืน 

คือ ตอบสนองความจําเปนของคนรุนปจจุบันโดยไมไดกระทบกระเทือนกับความสามารถในการ
ตอบสนองความจําเปนของคนในรุนอนาคต

ผูวิจัยไดสัมภาษณเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมสามารถสรุปสาระสําคัญ         
ดังแสดงในตาราง 11

ตาราง 11 ความคิดเห็นของเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมตอการจัดการทองเที่ยว
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ป ร ะ เ ด็ น ที่
ศึ ก ษ า

การจัดการทองเที่ยว

เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ก า ร จั ด ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง
นิ เ ว ศ  พบ ว า  อุ ท ย า น ฯ  มี ก า ร
จั ด ก า ร ที่ ชั ด เ จ น ต า ม แ ผ น แ ม
บ ท ก า ร จั ด ก า ร พื้ น ที่ อุ ท ย า น
แ ห ง ช า ติ ห า ด เ จ า ไ ห ม  มี ก า ร
ส นั บ ส นุ น ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร
จั ด ก า ร ท รั พ ย า ก ร แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด
ล อ ม โ ด ย มี ม า ต ร ฐ า น       ที่ ชั ด
เ จ น  โ ด ย อุ ท ย า น ฯ  ไ ด แ บ ง
พื้ น ที่ เ พื่ อ ส ะ ด ว ก ใ น ก า ร
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร   โ ด ย ก า ร กํ า ห นด
เ ข ต พื้ น ที่ ท อ ง เ ที่ ย ว  เ ข ต
ส ง ว น เ พื่ อ ก า ร ศึ ก ษ า แ ล ะ
รั ก ษ า    สิ่ ง แ ว ด ล อ ม แ ล ะ เ ข ต
ฟ น ฟู  น อ ก จ า ก นี้ มี ห น ว ย
พิ ทั ก ษ อุ ท ย า น แ ห ง ช า ติ ห า ด  
เ จ า ไ ห ม  จํ า น ว น ห น ว ย  คื อ4 
ห น ว ย ที่  บ อ นํ้ า ร อ น1  
หน ว ย ที่  ห ย ง ห ลิ ง  ห น ว ย2  
ที่  เ ก า ะ ก ร ะ ด า น  หน ว ย ที่  3  4  
ป า ก เ ม ง  แ ล ะ มี ก า ร กํ า ห น ด ม า ต ร
ฐ า นก า ร ป อ ง กั น  รั ก ษ า คุ ณ ภ า พ
สิ่ ง แ ว ด ล อ ม ใ น พื้ น ที่ ท อ ง
เ ที่ ย ว  น อ ก จ า ก นี้ อุ ท ย า น ฯ  
ส นั บ ส นุ น ใ ห ป ร ะ ช า ช น เ ข า ม า
มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร จั ด ก า ร  แ ล ะ  
ส ง เ ส ริ ม ใ ห เ ย า ว ช น ต ร ะ ห นั ก
ถึ ง ค ว า ม สํ า คั ญ ข อ ง ท รั พ ย า ก ร  
โ ด ย มี ก า ร      อ บ ร ม เ ย า ว ช น
อ นุ รั ก ษ ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ
แ ล ะ สิ่ ง แ ว ด ล อ ม  จํ า น ว น  1,500 
ค น  มี ก า ร พัฒ น า พื้ น ที่ ธ ร ร ม
ช า ติ ที่ เ กี่ ย ว เ น่ื อ ง กั บ
ร ะ บ บ นิ เ ว ศ  โ ด ย ป รั บ ป รุ ง เ ส น
ท า ง ศึ ก ษ า ธ ร ร ม ช า ติ  จํ า น ว น  2 
เ ส น  คื อ  บ ริ เ ว ณเ ข า แ บ น ะ แ ล ะ
บ ริ เ ว ณ นํ้ า พุ ร อ น ค ว น แ ด ง  มี
ก า ร จั ด ร ะ บ บ ข อ มู ล  ข า ว ส า ร  
โ ด ย บ ริ ก า ร ข อ มู ล       ข า ว ส า ร
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ด า น ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว
ส นั บ ส นุ น ก า ร ใ ช เ ท ค โ น โ ล ยี
ที่ เ ห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร ค ว บ คุ ม แ ล ะ
ก า ร จั ด ก า ร ม ล พิ ษ สิ่ ง แ ว ด
ล อ ม ใ น พื้ น ที่ ท อ ง เ ที่ ย ว
แ ล ะ กํ า ห น ด ก ร อ บ ก า ร พั ฒ น า
แ ห ล ง ท อ ง เ ที่ ย ว  โดยมีมาตรฐานที่ชัดเจนใน
การยกเลิกการทองเที่ยวในพื้นที่ที่เปราะบาง

1.1.7  เจตนารมณของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยว
เจตนารมณของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยว คือ ความตองการของประชาชนใน

การพัฒนาการทองเที่ยวในชุมชนของตน
ผูวิจัยไดสัมภาษณหนวยงานภาครัฐและเอกชน ผูประกอบการ และผูนําที่เปนทางการ

และไมเปนทางการ สามารถสรุปสาระสําคัญ ดังแสดงในตาราง 12

ตาราง 12 ความคิดเห็นของหนวยงานภาครัฐและเอกชน ผูประกอบการ และผูนําที่เปนทางการและ
ไมเปนทางการ ตอเจตนารมณของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยว

ป ร ะ เ ด็ น ที่
ศึ ก ษ า

เจตนารมณของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยว

หนวยงานภาครัฐและเอกชน ตองการใหอุทยานฯ ใหความรูแกประชาชนในเรื่องการทองเที่ยว  
เชิงนิเวศ และสนับสนุนใหประชาชนเขามามีสวนรวมในทุกกระบวน
การ  มีการจัดการในเรื่องของความสะอาดของแหลงทองเที่ยว  
เจาหนาที่ของอุทยานฯ มีความจริงจังจริงใจในการทํางาน มีการ
ประสานความรวมมือกับทุกฝายทั้งภาคเอกชน ผูประกอบการและ
ประชาชน

ผู ป ร ะ ก อ บ ก า ร ตองการใหอุทยานฯ และหนวยงานตางๆ มีการประสานงาน ปรึกษา
หารือรวมกันในการที่จะแกไขปญหาและใหประชาชนเขามามีสวน
รวมใหมากที่สุด มีเจาหนาที่คอยใหคําแนะนํา และดูแลความสะอาดใน
บริเวณแหลงทองเที่ยว ใหเจาหนาที่ของอุทยานฯ เขาถึงประชาชนให
มากที่สุด และใหมีการสํารวจพื้นที่ใหผูประกอบการหรือเอกชนเชา 
พ้ืนที่ของอุทยานฯ เพื่อประกอบธุรกิจ และมีปายบอกเสนทางไปสถาน
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ที่ตางๆ นอกจากนี้อุทยานฯ ควรมีการจัดทําปายสื่อความหมาย  
เพิ่มขึ้น และมีที่รองรับขยะตามจุดทองเที่ยวตางๆ

ผู นํ า ที่ เ ป น
ท า ง ก า ร แ ล ะ ไ ม
เ ป น ท า ง ก า ร

ต อ ง ก า ร ใ ห ทุ ก ฝ า ย มี ก า ร
ป ร ะ ส า น ง า น  ร ว ม มื อ กั น  จึ ง
ป ร ะ ส บ ค ว า ม สํ า เ ร็ จ ใ น ก า ร
พั ฒ น า  แ ล ะ เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห
ป ร ะ ช า ช น มี ส ว น ร ว ม ม า ก ที่
สุ ด ใ น ก า ร เ ส น อ ค ว า ม คิ ด เ ห็ น
ใ น ก า ร พั ฒ น า ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว
ค ว บ คุ ม ผู ป ร ะ ก อ บ ก า ร ใ ห
ป ฏิ บั ติ ต า ม ร ะ เ บี ย บ  ใ ห
ป ร ะ ช า ช นมี ส ว น ร ว ม  มีการกําหนดสถาน
ที่ตางๆ เปนโซนใหชัดเจน เชน โซนกิจกรรมทองเที่ยว โซนรานคา
หรือโซนบริการใหประชาชนเชาในการประกอบอาชีพ เพื่อใหการจัด  
รูปแบบการทองเที่ยวเกิดความเปนระเบียบเรียบรอย

1.1.8  กิจกรรมการทองเที่ยว
กิจกรรมการทองเที่ยวนับเปนองคประกอบสําคัญที่จะทําใหนักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ

จากการทองเที่ยว โดยเฉพาะอยางยิ่งการทองเที่ยวเชิงนิเวศใหความสําคัญตอกิจกรรมการทองเที่ยว
มากเพราะกิจกรรมตางๆ จะเปนสื่อกลางนําไปสูเปาหมายของการอนุรักษได โดยท่ีกิจกรรมนั้นจะ
เนนการใหความรูในระบบนิเวศและวัฒนธรรมทองถ่ิน ควบคูไปกับการทองเที่ยวที่ไดรับความ
เพลิดเพลิน ทั้งนี้กิจกรรมการทองเที่ยวจะตองมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมนอยที่สุดหรือเปนผล
กระทบที่สามารถปองกันหรือแกไขได

สําหรับกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในอุทยานแหงชาติหาดเจาไหมและบริเวณแหลง        
ทองเที่ยว มีกิจกรรมแตละประเภทตางๆ ดังนี้

(1)  การดําน้ําดูปะการังน้ําตื้น น้ําลึก บริเวณเกาะกระดาน เกาะแหวน เกาะเชือก วายน้ํา
ลอดถํ้ามรกต

(2)  การศึกษาธรรมชาติ ระบบนิเวศ หาดทราย เขาหินปูน รอบเขาแบนะ เขาหยงหลิง
(3)  ลองเรือแคนู ชมระบบนิเวศปาชายเลน ถํ้าเจาไหม
(4)  ศึกษาธรรมชาติ ปาพรุน้ํารอน และอาบน้ําอุนเพื่อสุขภาพที่บอน้ํารอน
(5)  การชมทิวทัศนธรรมชาติ บริเวณหาดปากเมง หาดหยงหลิง หาดสั้น หาดยาว
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จากสภาพของภูมิประเทศของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ที่ประกอบดวยภาคพื้นดิน
และภาคพื้นน้ํา ตลอดจนความหลากหลายทางทรัพยากรธรรมชาติ จึงทําใหอุทยานแหงชาติ        
หาดเจาไหม มีกิจกรรมทั้งทางบกและทางทะเล ซ่ึงเหมาะสําหรับเปนสถานที่ศึกษาหา ความรู และ    
การพักผอนหยอนใจที่สามารถทํากิจกรรมการทองเที่ยวรูปแบบตางๆ เชน ดําน้ําชมปะการัง วายน้ํา 
พายเรือ ชมทิวทัศนและศึกษาธรรมชาติ

ผู วิ จั ย ไ ด สั ม ภ า ษ ณ เ จ า ห น า
ที่ อุ ท ย า น แ ห ง ช า ติ ห า ด เ จ า ไ ห ม  ห น ว ย
ง า น ภ า ค รั ฐ แ ล ะ เ อ ก ช น      แ ล ะ ผู ป ร ะ ก อ บ
ก า ร  ส า ม า ร ถ ส รุ ป ส า ร ะ สํ า คั ญ  ดังแสดงในตาราง 13

ตาราง 13 ความคิดเห็นของเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม หนวยงานภาครัฐและเอกชน        
และผูประกอบการตอกิจกรรมการทองเที่ยว

ป ร ะ เ ด็ น ที่
ศึ ก ษ า

กิจกรรมการทองเที่ยว

เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศภายในอุทยานฯ มีกิจกรรมการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ คือ วายน้ําดูปะการัง ศึกษาธรรมชาติ นอกจากนี้อุทยานฯ  
ไดดําเนินกิจกรรมดานการทองเที่ยว โดยการสรางความสัมพันธกับ  
ชุมชน  จัดโครงการเผยแพรประชาสัมพันธ เกี่ ยวกับคุณคาของ
ทรัพยากรธรรมชาติในเขตอุทยานฯ โครงการคายเยาวชนพิทักษอุทยานฯ 
โครงการจัดสรางเสนทางเดินศึกษาธรรมชาติ กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน 
เชน การเก็บของริมหาด การเก็บขยะใตทองทะเล

หนวยงานภาครัฐและเอกชน พื้นที่ของอุทยานฯ ไมวาจะเปนชายหาด เกาะตางๆ โดยมีพ้ืนที่ที่เปน  
การทองเที่ยวโดยธรรมชาติ มีกิจกรรมที่เปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศใน
อุทยานฯ และบริเวณแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวนิยมกันมากที่สุด คือ 
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การดําน้ําดูปะการัง การเดินเลนชายหาด การศึกษาระบบนิเวศ
ผูประกอบการ กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศภายในอุทยานฯ และแหลงทองเที่ยวตางๆ 

ไดแก การเดินเลนชายหาด การวายน้ํา การดูปะการังน้ําตื้นและปะการัง
น้ําลึก การศึกษาธรรมชาติ

1.1.9  สิ่งอํานวยความสะดวก
ส่ิงอํานวยความสะดวกภายในอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม  ไดแก ศูนยบริการ              

นักทองเที่ยว มี 2 แหง คือ บริเวณหาดหยงหลิง และหาดปากเมง มีการจัดแสดงนิทรรศการ เพื่อให
ขอมูลและความรูกับนักทองเที่ยว มีศูนยศึกษาธรรมชาติ 1 แหง อยูบริเวณที่ทําการอุทยานแหงชาติ          
มีบริการอุปกรณ โสตทัศนูปกรณและจัดนิทรรศการ นอกจากนี้มีสถานที่กางเต็นท บริเวณที่ทําการ
อุทยานแหงชาติ 1 แหง หนาเขาแบนะ 2 แหง และบริเวณหนารานสวัสดิการ 1 แหง มีบริการ       
เชาเต็นทและอุปกรณอ่ืนๆ

ผู วิ จั ย ไ ด สั ม ภ า ษ ณ เ จ า ห น า
ที่ อุ ท ย า น แ ห ง ช า ติ ห า ด เ จ า ไ ห ม  ห น ว ย
ง า น ภ า ค รั ฐ แ ล ะ เ อ ก ช น      ผู ป ร ะ ก อ บ ก า ร  
แ ล ะ ผู นํ า ที่ เ ป น ท า ง ก า ร แ ล ะ ไ ม เ ป น
ท า ง ก า ร  ส า ม า ร ถ ส รุ ป ส า ร ะ สํ า คั ญ  ดังแสดงใน    ตาราง 
14

ตาราง 14 ความคิดเห็นของเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม หนวยงานภาครัฐและเอกชน       
ผูประกอบการ และผูนําที่เปนทางการและไมเปนทางการตอส่ิงอํานวยความสะดวก

ป ร ะ เ ด็ น ที่
ศึ ก ษ า

กิจกรรมการทองเที่ยว

เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม อุทยานฯ มีสิ่งอํานวยความสะดวกพอสมควรใหแกนักทองเที่ยว เชน  
มีศูนยบริการนักทองเที่ยว มีปายสื่อความหมาย มีบานพัก มีจุดกาง
เต็นทสําหรับพักแรม มีถังขยะ ที่จอดรถ แตบางอยางควรมีเพิ่มเติมใน
ดานการใหบริการขอมูลขาวสาร หองน้ํา โทรศัพท บานพัก และศูนย
บริการขอมูลขาวสาร ซึ่งปจจุบันคับแคบเพราะอยูรวมในที่เดียวกัน  
กับสํานักงาน

หนวยงานภาครัฐและเอกชน ในปจจุบันมองปริมาณนักทองเที่ยวกับสิ่งอํานวยความสะดวกมีความ
พอเพียงเนื่องจากในอุทยานฯ  มีชวงฤดูของการทองเที่ยวทําให  
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สิ่งอํานวยความสะดวกความพอเพียงกับชวงฤดูกาล ยกเวนมีการ  
จัดระเบียบพัฒนาใหดีขึ้น เปนการกระตุนใหนักทองเที่ยวเขามา  
ทองเที่ยว

ผูประกอบการ สิ่งอํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยวมีนอย ควรมีการสราง  
เพิ่มเติม เชน ศูนยบริการนักทองเที่ยว ปายสื่อความหมาย ถังขยะ  
เพราะมีไม เพียงพอกับปริมาณนักทองเที่ ยวที่ เพิ่มขึ้น  ในชวง   
เทศกาลทองเที่ยว

ผูนําที่เปนทางการและไมเปนทางการ อุทยานฯ ไดจัดสิ่งอํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยว มีศูนยบริการ
ขอมูลขาวสาร ปายสื่อความหมาย บานพัก ถังขยะ ที่จอดรถ หองน้ํา 
โทรศัพท การบริการอาหารและเครื่องดื่ม ใหบริการแกนักทองเที่ยว
และประชาชน แตในปจจุบันมีจํานวนนอยไมเพียงพอกับปริมาณ  
นักทองเที่ยวที่เพิ่มจํานวนมากขึ้น

1.2  การประเมินผลดานกระบวนการ
ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ด า น ก ระบวนการ  โ ด ย ใ ช ก า ร

สั ม ภ า ษ ณใ น ป ร ะ เ ด็ น ต า ง ๆ  ดั ง นี้
1.2.1  ดานพื้นที่
1.2.2  ดานการจัดการ
1.2.3  ดานกิจกรรมและกระบวนการ
1.2.4  ดานการมีสวนรวม
ซึ่ ง จ ะ ไ ด นํ า เ ส น อ ไ ป ต า ม ลํ า ดั บ  ดั ง นี้

1.2.1  ดานพื้นท่ี
การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติ   

เปนหลัก มีแหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น ทั้งนี้รวมถึงแหลงวัฒนธรรม          
และประวัติศาสตรที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศในพื้นที่ของแหลงนั้น ดังนั้นองคประกอบดานพื้นที่
จึงเปนการทองเที่ยวที่มีพื้นฐานอยูกับธรรมชาติเปนสําคัญ หรืออาจเรียกวาเปนการทองเที่ยวใน
แหลงทองเที่ยวเกี่ยวกับระบบนิเวศ

ผู วิ จั ย ไ ด สั ม ภ า ษ ณ เ จ า ห น า
ที่ อุ ท ย า น แ ห ง ช า ติ ห า ด เ จ า ไ ห ม  ห น ว ย
ง า น ภ า ค รั ฐ แ ล ะ เ อ ก ช น             ผู ป ร ะ ก อ บ ก า ร  
ส า ม า ร ถ ส รุ ป ส า ร ะ สํ า คั ญ  ดังแสดงในตาราง 15
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ตาราง 15 ความคิดเห็นของเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม หนวยงานภาครัฐและเอกชน       
ผูประกอบการตอดานพื้นที่

ป ร ะ เ ด็ น ที่
ศึ ก ษ า

กิจกรรมการทองเที่ยว

เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม อุทยานฯ มีแหลงทองเที่ยวเปนเอกลักษณเฉพาะถิ่น มีความโดดเดน  
ดานพื้น ซึ่งเปนอุทยานแหงชาติที่มีพ้ืนที่ทั้งบนบกและทะเล ทําใหมี
ความหลากหลายของระบบนิเวศที่เช่ือมตอกับชายหาด ปาชายเลน  
นอกจากนี้มีความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ   
ที่สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวชม ไดแก การเดินปา  
การอนุรักษแหลงหญาทะเล และพะยูน ซึ่งในปจจุบันมีประมาณ 100 ตัว 
มีจํานวนลดลงปละ 10-12 ตัว เนื่องจากการทําลายของมนุษย นอกจากนี้
มีความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว

หนวยงานภาครัฐและเอกชน ลักษณะพื้นที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีเอกลักษณที่โดดเดน คือ  
มีแหลงหญาทะเลที่เปนอาหารของพะยูน นอกจากนี้ทางอุทยานฯ มีความ
หลากหลายของระบบนิเวศ มีกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เอื้อให  
นักทองเที่ยวเขามาเที่ยว เชน การดําน้ําดูปะการัง การพักผอนหยอนใจ 
การศึกษาธรรมชาติ

ผูประกอบการ แหลงทองเที่ยวของอุทยานฯ  เปนเอกลักษณเฉพาะถิ่น  มีความ   
หลากหลายของระบบนิเวศ มีเกาะตางๆ มากมาย บริเวณเกาะลิบงมี
แหลงหญาทะเล ซึ่งเปนอาหารของพะยูน นอกจากนี้มีกิจกรรมการทอง
เที่ยวที่สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยว เชน การวายน้ําดู
ปะการัง การศึกษาธรรมชาติ การพักผอนหยอนใจตามชายหาด

1.2.2  ดานการจัดการ
การจัดการครอบคลุมถึงการอนุรักษทรัพยากรการทองเที่ยว การจัดการสิ่งแวดลอม    

การปองกันและกําจัดมลภาวะและควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางมีขอบเขต โดยจัด
การสิ่งแวดลอมใหสอดคลองกับธรรมชาติดั้งเดิมของชุมชน ไมใหเกิดผลกระทบตอส่ิงแวดลอม 
หรือมีผลกระทบนอยที่สุดและเกิดประโยชนสูงสุดกับชุมชน เชน การดูแลรักษาแหลงทองเที่ยว 
การดูแลรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของนักทองเที่ยว ตลอดจนการพัฒนาสิ่งอํานวย
ความสะดวกพื้นฐานเทาที่จําเปนตอการประกอบกิจกรรมในแหลงทองเที่ยว โดยจะตองมองการจัด
การการทองเที่ยวเชิงนิเวศอยางเปนระบบเพื่อใหเกิดการพัฒนาการทองเที่ยวอยางยั่งยืน
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ผูวิจัยไดสัมภาษณของเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม สามารถสรุปสาระสําคัญ 
ดังแสดงในตาราง 16

ตาราง 16 ความคิดเห็นของเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมตอดานการจัดการ

ป ร ะ เ ด็ น ที่
ศึ ก ษ า

ดานการจัดการ

เจาหนาที่อุทยานแหงชาติ
หาดเจาไหม

อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมมีการคํานึงถึงทรัพยากรธรรมชาติ และมีการจัด
กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสม มีการจัดที่พักอาศัยของบุคลากร/
เจาหนาที่ และที่พักตั้งแคมป สําหรับนักทองเที่ยวมีความกลมกลืนกับ  
สภาพแวดลอม มีแผนจัดการที่ชัดเจนวาบริเวณไหน ที่จะสรางบานพัก 
บริเวณไหนที่จะใหนักทองเที่ยวไปกางเต็นท หรือพักผอนหยอนใจ และมุง
เนนในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทองเที่ยว เพื่อการใช
ประโยชนใหไดมากที่สุดและยาวนานที่สุด มีการควบคุมการพัฒนาสิ่งอํานวย
ความสะดวกใหมีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม มีการกําหนดโซนการใช
พ้ืนที่ที่เหมาะสมที่คํานึงถึงศักยภาพของพื้นที่ มีสิ่งอํานวยความสะดวกใหแก
นักทองเที่ยวและประชาชน มีปายถายทอดความรูเชิงนิเวศใหแกนักทองเที่ยว
และประชาชน ณ จุดทองเที่ยวตางๆ มีการกําหนดเขตการจัดการ  (zoning)  
บริการแตละประเภท และมีการจัดเสนทางคมนาคมในการเขาถึงและเดิน  
ทางออก ณ แหลงทองเที่ยวโดยสะดวก มีการใหบริการนักทองเที่ยวรวมไป
ถึงดูแลความปลอดภัยใหกับนักทองเที่ยว และมีการจัดถังขยะไวตามแหลง
ทองเที่ยวตางๆ

1.2.3  ดานกิจกรรมและกระบวนการ
การทองเที่ยวเชิงนิเวศดานกิจกรรมและกระบวนการ เปนการทองเที่ยวที่เอื้อตอกระบวน

การเรียนรู โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศของแหลงทองเที่ยวเปน
การเพิ่มพูนความรู ประสบการณ ความประทับใจ เพื่อสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูก
ตองทั้งตอนักทองเที่ยว ประชาชนในทองถ่ิน และผูประกอบการที่เกี่ยวของ
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ผูวิจัยไดสัมภาษณเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม หนวยงานภาครัฐและเอกชน     
ผูประกอบการ และผูนําที่เปนทางการและไมเปนทางการ สามารถสรุปสาระสําคัญ ดังแสดงใน    
ตาราง 17

ตาราง 17 ความคิดเห็นของเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม หนวยงานภาครัฐและเอกชน       
ผูประกอบการ  และผูนําที่ เปนทางการและไมเปนทางการตอดานกิจกรรมและ      
กระบวนการ

ประเด็นที่ศึกษา ดานกิจกรรมและกระบวนการ
เจาหนาที่อุทยานแหง
ชาติหาดเจาไหม

อุทยานฯ มีการประชาสัมพันธเพื่อใหความรูกับประชาชนที่อยูใกลเคียงกับอุทยานฯ  
นักเรียน นักศึกษาตามสถาบันตางๆ ที่อยูรอบอุทยานฯ รวมทั้งมีการจัดทําสื่อ  
ความหมายตามสถานที่ทองเที่ยวเพื่อปลูกจิตสํานึกใหนักทองเที่ยว ไดมีความรูและเห็น
คุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ และไดมีการจัดกิจกรรมและกระบวนการเรียนรูโดยมี  
การประชาสัมพันธ มีการสื่อความหมายโดยใชแผนพับ ซึ่งเปนสื่อที่เขาถึงนักทองเที่ยว
มากที่สุด มีการประชาสัมพันธและเผยแพรความรูในการอนุรักษธรรมชาติ เชน มีการ
รวมประชุมกับประชาชน เพื่อเผยแพรและสรางความเขาใจในการอนุรักษธรรมชาติ  
มีปายหามทิ้งขยะและปายสื่อความหมายธรรมชาติที่ใหความรูเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว 
และปายบอกเสนทางใหแกนักทองเที่ยวไวตามจุดทองเที่ยว นอกจากนี้มีการสงเสริม
ความรูและคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ มีการสรางความตระหนักและจิตสํานึก  
แตขึ้นอยูกับจิตสํานึกของนักทองเที่ยวและประชาชนเองดวย มีการใหบริการขอมูลของ
เจาหนาที่ในการแนะนําเสนทาง แหลงที่พัก สถานที่ทองเที่ยว

ตาราง 17 (ตอ)

ประเด็นที่ศึกษา ดานกิจกรรมและกระบวนการ
หนวยงานภาครัฐและ
เอกชน

อุ ท ย า น ฯ  มี ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ
เ พื่ อ ใ ห ค ว า ม รู ด า น ก า ร ท อ ง
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เ ที่ ย ว โ ด ย มี เ จ า ห น า ที่ แ น ะ นํ า
ส ถ า น ที่ ท อ ง เ ที่ ย ว ภ า ย ใ น อุ ท ย า น ฯ  
มี ก า ร ส ร า ง ค ว า ม ต ร ะ ห นั ก แ ล ะ ป ลู ก
จิ ต สํ า นึ ก ที่ ถู ก ต อ ง ต อ นั ก ท อ ง
เ ที่ ย ว แ ล ะ ป ร ะ ช า ช น ใ น ท อ ง ถิ่ น
ทั้ ง น้ี ก็ ขึ้ น อ ยู กั บ จิ ต สํ า นึ ก
ข อ ง ตั ว เ อ ง  มี จิ ต สํ า นึ ก ด า น ก า ร
อ นุ รั ก ษ ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ  น อ ก
จ า ก นี้ ท า ง อุ ท ย า น ฯ  เ อ ง ก็ มี ป า ย
ห า ม ทิ้ ง ข ย ะ ไ ว ต า ม จุ ด ท อ ง
เ ที่ ย ว  ป า ย สื่ อ ค ว า ม ห ม า ย ธ ร ร ม
ช า ติ ที่ ใ ห ค ว า ม รู เ กี่ ย ว กั บ
ส ถ า น ที่ ท อ ง เ ที่ ย ว  แ ล ะ ป า ย บ อ ก
เ ส น ท า ง ใ ห แ ก นั ก ท อ ง เ ที่ ย ว แ ล ะ
ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร ข อ มู ล จ า ก เ จ า ห น า
ที่ ใ น เ รื่ อ ง ข อ ง ป ร ะ ช า สั ม พั น ธ มี
บ า ง  เ ช น  มี ศู น ย ก า ร ใ ห ข อ มู ล
ข า ว ส า ร  มี เ รื อ น พั ก รั บ ร อ ง
ซึ่ ง อุ ท ย า น ฯ  มี ร า ย ไ ด จ า ก ก า ร เ ข า
อุ ท ย า น ฯ  น า จ ะ มี ก า ร พัฒ น า ใ น ด า น
ต า ง ๆ  เ ช น ก า ร จั ด ร ะ เ บี ย บ ด า น
พื้ น ที่  น อ ก จ า ก นี้ อุ ท ย า น ฯ  น า จ ะ
ใ ห ค ว า ม รู ท า ง ด า น ก ฎ ห ม า ย แ ก
ป ร ะ ช า ช น บ า ง  ป ริ ม า ณ เ จ า ห น า ที่
ข อ ง อุ ท ย า น ฯ  มี จํ า น ว น ไ ม เ พี ย ง พ อ ใ น
ก า ร ใ ห บ ริ ก า ร ข อ มู ล  ซึ่ ง ก า ร ท อ ง
เ ที่ ย ว เ ชิ ง นิ เ ว ศ จ ะ ต อ ง มี ก า ร
เ รี ย น รู ร ว ม กั น ข อ ง ผู ที่
เ กี่ ย ว ข อ ง

ผูประกอบการ อุทยานฯ มีการใหความรูดานการทองเที่ยวและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  
การสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองตอนักทองเที่ยวและประชาชน  
ในทองถิ่น และการประชาสัมพันธใหคนในทองถิ่นและนักทองเที่ยวมีจิตสํานึก  
ดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ที่ผานมานอย นอกจากนี้ถังขยะมีไมเพียงพอ  
ตอปริมาณขยะที่เพิ่มขึ้น ปายสื่อความหมายและปายบอกเสนทางมีนอย การประชา
สัมพันธเพื่อใหความรูดานการทองเที่ยวมีนอย การใหบริการขอมูลของเจาหนาที่ใน
การแนะนําเสนทาง แหลงที่พัก สถานที่ทองเที่ยวมีบาง เนื่องจากเจาหนาที่ไมเพียงพอ 
และที่สําคัญทางอุทยานฯ เองขาดการประสานงานกับหนวยงานอื่นหรือหนวยงาน  
ที่เกี่ยวของ

ผูนําที่เปนทางการและ มีการประชาสัมพันธเพื่อใหความรูดานการทองเที่ยวและสรางความตระหนักและ  
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ไมเปนทางการ ปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองตอนักทองเที่ยวและประชาชนในทองถิ่น การสงเสริมความรู 
คุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยวใหประชาชนทราบ
นอย นอกจากนี้อุทยานฯ ไดจัดใหมีปายหามทิ้งขยะ และปายสื่อความหมายธรรมชาติ  
ที่ใหความรูเกี่ยวกับสถานที่ทองเที่ยว และปายบอกเสนทางใหแกนักทองเที่ยวไวตาม 
จุดทองเที่ยว มีการใหบริการขอมูลของเจาหนาที่ในการแนะนําเสนทาง แหลงที่พัก
สถานที่ทองเที่ยว

1.2.4  ดานการมีสวนรวม
ดานการมีสวนรวมเปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชนและประชาชน

ในทองถ่ิน โดยเนนการมีสวนรวมเกือบตลอดกระบวนการ เพื่อสรางผลประโยชนตอทองถ่ิน        
ซ่ึงหมายความถึง การกระจายรายได การยกระดับคุณภาพชีวิต และการไดรับผลตอบแทน          
เพื่อกลับมาบํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยวดวย ในที่สุดแลว ทองถ่ินมีสวนรวมในการ     
ควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ ซ่ึงความสําคัญของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ นอกจาก
จะเปนการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและเสริมสรางรายไดใหเกิดขึ้นในชุมชนแลว ยังเปนปจจัย
สนับสนุนความเขมแข็งของชุมชนอีกดวย

ผูวิจัยไดสัมภาษณเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม หนวยงานภาครัฐและเอกชน     
ผูประกอบการ และผูนําที่เปนทางการและไมเปนทางการ สามารถสรุปสาระสําคัญดังแสดงใน     
ตาราง 18

ตาราง 18 ความคิดเห็นของเจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม หนวยงานภาครัฐและเอกชน       
ผูประกอบการ และผูนําที่เปนทางการและไมเปนทางการตอดานการมีสวนรวม

ประเด็นที่ศึกษา ดานการมีสวนรวม
เ จ า
ห น า ที่
อุ ท ย า น
แ ห ง
ช า ติ ห า ด
เ จ า ไ ห ม

การมีสวนรวมของประชาชน ในอดีตไมคอยมี แตปจจุบันเมื่อมีการเปลี่ยนแปลง  
หัวหนาคนใหมมีการเริ่มเขาหาประชาชน ใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิด
เห็นหรือเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว นอกจากนี้อุทยานฯ มีการให
ประชาชนในทองถิ่นมีโอกาสรวมในกิจกรรมการทองเที่ยว และเปดโอกาสให  
ประชาชนในทองถิ่นมีรายไดจากการทองเที่ยว เชน จําหนายอาหาร ของที่ระลึก  
แตดานการมีสวนรวมในกระบวนการคิดตัดสินใจมีนอย การจัดการดานการทองเที่ยว
ของอุทยานฯ ไดพยายามใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยว  



97

รวมทั้งสนับสนุนใหประชาชนในชุมชนใกลอุทยานฯ ไดมีโอกาสรวมดําเนินกิจกรรม
ดานการทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้อุทยานฯ มีการถายทอดความรูแกประชาชน 
นักเรียน นักศึกษา และจัดโครงการอบรม สัมมนาตางๆ

ตาราง 18 (ตอ)

ประเด็นที่ศึกษา ดานการมีสวนรวม
หนวยงานภาครัฐและ
เอกชน

พยายามมีสวนรวมกับทางอุทยานฯ แตอุทยานฯ มีขอจํากัดเยอะมาก มีการประสานงาน
รวมมือกันตลอด แตมีปญหาอยูตลอดเวลา อุทยานฯ มีหนาที่ทางดานปกปองรักษา  
ในปจจุบันอุทยานฯ มีขอขัดแยงกับหนวยงานและประชาชน เนื่องจากประชาชนอยู
กอนที่ทางอุทยานฯ จะประกาศเขต ทําใหเกิดปญหาเรื่อยมาจนถึงปจจุบัน ดานการ  
มีสวนรวมกับอุทยานฯ ประชาชนสวนใหญไมคอยมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น
หรือเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว ไมมีสวนรวมในกระบวนการคิด  
ตัดสินใจดานการทองเที่ยว และความคิดเห็นในวิธีการแนวทางปฏิบัติในเรื่องการ  
ทองเที่ยว สวนใหญประชาชนจะมีสวนรวมการรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวด
ลอม ประชาชนมีโอกาสรวมในกิจกรรมการทองเที่ยวตางๆ และมีรายไดจากการ  
ท อง เที่ ย ว  อุทยานฯ  มีก ารถ า ยทอดความรู ท า งวิ ช าการด านการอนุ รั กษ
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมใหกับประชาชนนอย

ผูประกอบการ ป ร ะ ช า ช น ไ ม ค อ ย มี ส ว น ร ว ม กั บ
อุ ท ย า น ฯ  ใ น ก า ร แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น
ห รื อ เ ส น อ แ น ะ เ กี่ ย ว กั บ ก า ร พั ฒ น า
แ ห ล ง ท อ ง เ ที่ ย ว  แ ล ะ ป ร ะ ช า ช นส ว น
ใ ห ญไ ม มี ส ว น ร ว ม ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร
คิ ด ตั ด สิ น ใ จ  แ ต มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร
รั ก ษ า ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ แ ล ะ สิ่ ง
แ ว ด ล อ ม  น อ ก จ า ก นี้  ก า ร ท อ ง
เ ที่ ย ว เ ป น ก า ร เ ป ด โ อ ก า ส ใ ห
ป ร ะ ช า ช น มี ร า ย ไ ด จ า ก ก า ร ท อ ง
เ ที่ ย ว  อุ ท ย า น ฯ  ไ ม มี ก า ร ถ า ย ท อ ด
ค ว า ม รู ท า ง วิ ช า ก า ร ด า น ก า ร
อ นุ รั ก ษ  ไ ม มี ก า ร ป ร ะ ช า สั ม พัน ธ
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เ พื่ อ ใ ห ค ว า ม รู แ ก ป ร ะ ช า ช น  แ ล ะ
ที่ สํ า คั ญ ใ น ด า น ก า ร มี ส ว น ร ว ม
ป ร ะ ช า ช น ไ ม มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร แ ส ด ง
ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ห รื อ เ ส น อ แ น ะ เ กี่ ย ว
กั บ ก า ร พัฒ น า แ ห ล ง ท อ ง เ ที่ ย ว แ ล ะ
ไ ม มี ส ว น ร ว ม ใ น ก ร ะ บ ว น ก า ร คิ ด
ตั ด สิ น ใ จ  ซึ่ ง เ ป า ห ม า ย ที่ สํ า คั ญ
ไ ม มี ก ร ะ บ ว น ก า ร ทํ า ง า น ร ว ม กั น  ไ ม
มี ก า ร ป รึ ก ษ า ห า รื อ ร ว ม กั น
ร ะ ห ว า ง ป ร ะ ช า ช น กั บ อุ ท ย า น ใ น ก า ร
ที่ จ ะ แ ก ไ ข ป ญ ห า

ผูนําที่เปนทางการและ
ไมเปนทางการ

ดานการมีสวนรวมกับอุทยานฯ มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะเกี่ยว
กับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว การรักษาทรัพยากรธรรมชาติ         และสิ่งแวดลอม นอก
จากนี้การทองเที่ยวยังเปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรมการทอง
เที่ยว โดยเฉพาะในชวงเทศกาล ทําใหมีรายไดจากการทองเที่ยว               เชน จําหนาย
อาหาร ของที่ระลึก สวนการมีสวนรวมในกระบวนการคิดตัดสินใจ      การแสดงความ
คิดเห็นในวิธีการและแนวทางปฏิบัติในเรื่องการทองเที่ยว ประชาชนสวนใหญไมมี
สวนรวมในสวนนี้ อุทยานฯ ไมมีการถายทอดความรูทางวิชาการดาน การอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ประชาชนไมมีสวนรวมในกระบวนการคิดตัดสิน
ใจรวมกับอุทยานฯ

1.3  การประเมินผลดานผลผลิต
การประเมินผลด านผลผลิต  โ ด ย ใ ช ก า ร สั ม ภ า ษ ณใ น

ป ร ะ เ ด็ น ต า ง ๆ  ดั ง นี้
1.3.1  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
1.3.2  การมีสวนรวมของประชาชน
1.3.3  การกระจายรายได
ซึ่ ง จ ะ ไ ด นํ า เ ส น อ ไ ป ต า ม ลํ า ดั บ  ดั ง นี้

1.3.1 ความพึงพอใจของนักทองเท่ียว
  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว ผูวิจัยไดจําแนกผลการศึกษาออกเปน 3 สวน และนํา

เสนอผลการวิเคราะหขอมูล โดยนําเสนอออกเปนสวนๆ ดังนี้
  สวนที่   1  สถานภาพสวนบุคคล
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  สวนที่  2  ความพึงพอใจเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติ      
หาดเจาไหม

  สวนที่  3  ความรูความเขาใจของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ผลการศึกษามีรายละเอียด ดังตอไปนี้

สวนท่ี 1 สถานภาพสวนบุคคล
สถานภาพสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ศาสนา ระดับการศึกษา อาชีพ 

รายได ดังแสดงในตาราง 19

ตาราง 19 สถานภาพสวนบุคคล
(N = 399 คน)

สถานภาพสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ
1. เพศ

ชาย
หญิง

159
240

39.8
60.2

รวม 399 100.0
2. อายุ

ไมเกิน 30 ป
31-40 ป

223
92

55.9
23.1
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41-50 ป
51-60 ป
60 ปขึ้นไป

73
10
1

18.3
2.5
0.3

รวม 399 100.0
3. ศาสนา

พุทธ
อิสลาม
อ่ืนๆ

308
87
4

77.2
21.8
1.0

รวม 399 100.0
4. ระดับการศึกษาสูงสุด

ประถมศึกษา
มัธยมศึกษาตอนตน
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช
อนุปริญญา
ปริญญาตรี
สูงกวาปริญญาตรี

61
57
135
30
114
2

15.3
14.3
33.8
7.5
28.6
0.5

รวม 399 100.0

ตาราง 19 (ตอ)
(N = 399 คน)

สถานภาพสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ
5. อาชีพหลัก

นิสิต/นักศึกษา
คาขาย
รับจาง
ประมง
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ
เกษตรกรรม  (ทํานา,ทําสวน,ทําไร)

141
44
63
7
39
18

35.3
11.0
15.8
1.8
9.8
4.5
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ธุรกิจสวนตัว
แมบาน

63
24

15.8
6.0

รวม 399 100.0
6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน

นอยกวา 5,000  บาท
5,000-10,000    บาท
10,001-15,000  บาท
15,001-20,000  บาท
มากกวา 20,000 บาท
ไมมีรายได

122
129
28
21
45
54

30.6
32.3
7.0
5.3
11.3
13.5

รวม 399 100.0

ตาราง 19 สถานภาพสวนบุคคล สรุปลักษณะทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดดังนี้
เพศ นักทองเที่ยวสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 60.2 เปนเพศชาย คิดเปน    

รอยละ 39.8 ตามลําดับ
อายุ นักทองเที่ยวสวนใหญมีอายุไมเกิน 30 ป คิดเปนรอยละ 55.9 รองลงมาเปนผูที่มี

อายุระหวาง 31-40 ป คิดเปนรอยละ 23.1 อายุระหวาง 41-50 ป คิดเปนรอยละ 18.3 สวนอายุ
ระหวาง 51-60 ป คิดเปนรอยละ 2.5 และอายุเกิน 60 ปขึ้นไป มีจํานวนนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 0.3 
ตามลําดับ

ศาสนา นักทองเที่ยวสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ คิดเปนรอยละ 77.2 นับถือศาสนา 
อิสลาม คิดเปนรอยละ 21.8 และอื่นๆ คิดเปนรอยละ 1.0 ตามลําดับ

ระดับการศึกษาสูงสุด นักทองเที่ยวสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย คิดเปนรอยละ 33.8 รองลงมาเปนระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 28.6 ระดับประถม
ศึกษา คิดเปนรอยละ 15.3 ระดับมัธยมศึกษาตอนตน คิดเปนรอยละ 14.3 ระดับอนุปริญญา คิดเปน
รอยละ 7.5 และระดับปริญญาโทมีจํานวนนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 0.5 ตามลําดับ

อาชีพหลัก นักทองเที่ยวสวนใหญเปนนักเรียน/นักศึกษา คิดเปนรอยละ 35.3 รองลงมา
ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว และรับจาง คิดเปนรอยละ 15.8 คาขาย คิดเปนรอยละ 11.0 รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 9.8 แมบาน คิดเปนรอยละ 6.0 เกษตรกร คิดเปนรอยละ 4.5 และประมง 
คิดเปนรอยละ 1.8



102

รายไดเฉลี่ยตอเดือน นักทองเที่ยวสวนใหญมีรายไดอยูในชวง 5,000-10,000 บาท     
คิดเปนรอยละ 32.3  รองลงมามีรายไดนอยกวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ30.6  ไมมีรายได คิดเปน
รอยละ 13.5 รายไดมากกวา 20,000 บาท คิดเปนรอยละ 11.3 รายได 10,001-15,000 บาท คิดเปน
รอยละ 7.0 รายได 15,001-20,000 บาท คิดเปนรอยละ 5.3 ตามลําดับ

โดยสรุปลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง จํานวน 399 คน สวนมากเปนเพศหญิง อายุไม
เกิน 30 ป นับถือศาสนาพุทธ ระดับการศึกษาสูงสุดระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สวนใหญเปน    
นักเรียน/นักศึกษา รายไดเฉลี่ย 5,000-10,000 บาท

สวนท่ี 2 ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยาน
แหงชาติหาดเจาไหม

ผลการศึกษาระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยว        
เชิงนิเวศ ดังแสดงในตาราง 20

ตาราง 20 ระดับความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยาน 
แหงชาติหาดเจาไหม

ความพึงพอใจเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ระดับความ
พึงพอใจ

1.   ความเปนเอกลักษณเฉพาะถิ่นของแหลงทองเที่ยว 2.59 0.50 ปานกลาง
2.   ความหลากหลายของระบบนิเวศ เชน หญาทะเล

ปะการังและพะยูน เปนตน
2.58 0.55 ปานกลาง

3.   ลักษณะกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่จัดไว เชน
การศึกษาธรรมชาติ การตั้งแคมป มีความหลาก

2.11 0.56 ปานกลาง
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หลาย
4.   กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่หลากหลายสามารถ

ดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวชม
2.19 0.58 ปานกลาง

5.   ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยว 2.34 0.60 ปานกลาง
6.   ความสะอาดของแหลงทองเที่ยว 1.76 0.54 ปานกลาง
7.   ความสมบูรณของธรรมชาติ 2.34 0.57 ปานกลาง
8.   ความโดดเดนของแหลงทองเที่ยว 2.32 0.57 ปานกลาง
ภาพรวมความพึงพอใจดานพื้นท่ี 2.28 0.55 ปานกลาง
9.   การคํานึงถึงทรัพยากรธรรมชาติ และมีการจัด

กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสม
2.24 0.62 ปานกลาง

10.  การจัดที่พักอาศัยของบุคลากร/เจาหนาที่ และที่พัก
ตั้งแคมป สําหรับนักทองเที่ยวมีความกลมกลืนกับ
สภาพแวดลอม

2.16 0.67 ปานกลาง

11.  ปายถายทอดความรูเชิงนิเวศใหแกนักทองเที่ยวและ
ประชาชน ณ จุดทองเที่ยวตางๆ

2.07 0.69 ปานกลาง

12.  การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก เชน บานพัก หองน้ํา
อาหารและเครื่องดื่ม แกนักทองเที่ยว

2.11 0.61 ปานกลาง

13.  การกําหนดเขตไวสําหรับกิจกรรมทองเที่ยว          
แตละประเภท เชน เขตสําหรับพื้นที่กางเต็นท     
พื้นที่จอดรถ เสนทางและกิจกรรมชมธรรมชาติ

2.23 0.65 ปานกลาง

ตาราง 20 (ตอ)

ความพึงพอใจเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ระดับความ
พึงพอใจ

14.  การจัดถังขยะไวตามแหลงทองเที่ยว 2.21 0.56 ปานกลาง
15.  ศูนยบริการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว 2.09 0.67 ปานกลาง
16.  การสงเสริมการทองเที่ยว 2.28 0.61 ปานกลาง
17.  การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 2.44 0.59 ปานกลาง
18.  การจัดเสนทางคมนาคม ความสะดวกในการเขาถึง

และเดินทางออก ณ แหลงทองเที่ยว
2.36 0.61 ปานกลาง
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ภาพรวมความพึงพอใจดานการจัดการ 2.21 0.63 ปานกลาง
19.  การประชาสัมพันธเพื่อใหความรูดานการทองเที่ยว 1.81 0.64 ปานกลาง
20.  ปายหามทิ้งขยะไวตามจุดทองเที่ยว 2.14 0.58 ปานกลาง
21.  ปายสื่อความหมายธรรมชาติที่ใหความรูเกี่ยวกับ

สถานที่ทองเที่ยว และปายบอกเสนทางใหแก
นักทองเที่ยว

2.18 0.62 ปานกลาง

22.  การสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตอง
ตอนักทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ิน

1.74 0.62 ปานกลาง

23.  การประชาสัมพันธใหคนในทองถ่ินและ
นักทองเที่ยวมีจิตสํานึกดานการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ

1.78 0.66 ปานกลาง

24.  การสงเสริมความรู และคุณคาของ
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
ของแหลงทองเที่ยว

1.98 0.65 ปานกลาง

25.  การใหบริการขอมูลของเจาหนาที่ในการแนะนํา
เสนทาง แหลงที่พัก สถานที่ทองเที่ยว

2.08 0.60 ปานกลาง

26.  ความสะดวกในการใหบริการขอมูลจากเจาหนาที่ 2.00 0.50 ปานกลาง
ภาพรวมความพึงพอใจดานกิจกรรมและกระบวนการ 1.96 0.61 ปานกลาง

ตาราง 20 (ตอ)

ความพึงพอใจเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน
มาตรฐาน

ระดับความ
พึงพอใจ

27.  การแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะเกี่ยวกับการ
พัฒนาแหลงทองเที่ยว

1.78 0.69 ปานกลาง

28.  การรักษาทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 2.48 0.61 ปานกลาง
29.  การถายทอดความรูทางวิชาการดานการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
1.96 0.62 ปานกลาง

30.  ประชาชนในชุมชนทองถ่ินมีโอกาสรวมใน 1.84 0.67 ปานกลาง
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กิจกรรมการทองเที่ยว
31.  การเปดโอกาสใหประชาชนในทองถ่ินแสวงหา

รายไดจากการทองเที่ยว
2.24 0.77 ปานกลาง

32.  ประชาชนมีสวนรวมในกระบวน การคิดตัดสินใจ     
และกําหนดแนวทางนโยบายดานการทองเที่ยว

1.43 0.57 ต่ํา

33. การแสดงความคิดเห็นในวิธีการและแนวทางปฏิบัติ
ในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

1.46 0.63 ต่ํา

ภาพรวมความพึงพอใจดานการมีสวนรวม 1.88 0.65 ปานกลาง
ภาพความพึงพอใจโดยรวม 2.10 0.61 ปานกลาง

จากตาราง 20 ผลการศึกษา พบวา ความพึงพอใจของนักทองเที่ยวเกี่ยวกับการจัดการ 
ทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  (คาเฉลี่ย 2.10)  
ซ่ึงสามารถพิจารณาเปนรายดาน ดังรายละเอียด ดังนี้

ดานพื้นที่ พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจในระดับปานกลาง  (คาเฉลี่ย = 2.28)  
หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความเปนเอกลักษณเฉพาะถิ่นของแหลงทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยสูงสุด  
(คาเฉลี่ย = 2.59)  รองลงมา คือ ความหลากหลายของระบบนิเวศ เชน มีหญาทะเล ปะการัง และ
พะยูน  (คาเฉลี่ย = 2.58)  ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวและความสมบูรณของธรรมชาติ        
ใหคาเฉลี่ยเทากัน  (คาเฉลี่ย = 2.34)  ความโดดเดนของแหลงทองเที่ยว  (คาเฉลี่ย = 2.32)              
กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่หลากหลายสามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวชม             
(คาเฉลี่ย = 2.19)  ลักษณะกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่จัดไว เชน การศึกษาธรรมชาติ การตั้ง
แคมป มีความหลากหลาย  (คาเฉลี่ย = 2.11)  และความสะอาดของแหลงทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยต่ําสุด  
(คาเฉลี่ย = 1.76)  ตามลําดับ

ดานการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจอยูใน    
ระดับปานกลาง  (คาเฉลี่ย = 2.21)  หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
ทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยสูงสุด  (คาเฉลี่ย = 2.44)  รองลงมาคือ การจัดเสนทางคมนาคม ความสะดวกใน
การเขาถึงและเดินทางออก ณ แหลงทองเที่ยว  (คาเฉลี่ย = 2 36)  การสงเสริมการทองเที่ยว          
(คาเฉลี่ย = 2.28)  การคํานึงถึงทรัพยากรธรรมชาติและมีการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ       
ที่เหมาะสม  (คาเฉลี่ย = 2 24)  การกําหนดเขตไวสําหรับกิจกรรมทองเที่ยวแตละประเภท เชน       
เขตสําหรับพื้นที่กางเต็นท พื้นที่จอดรถ เสนทางและกิจกรรมชมธรรมชาติ  (คาเฉลี่ย = 2 23)       
การจัดถังขยะไวตามแหลงทองเที่ยว  (คาเฉลี่ย = 2 21)  การจัดที่พักอาศัยของบุคลากร/เจาหนาที่



106

และที่พักตั้งแคมป สําหรับนักทองเที่ยวมีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม  (คาเฉลี่ย = 2 16)      
การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก เชน บานพัก หองน้ํา อาหารและเครื่องดื่ม แกนักทองเที่ยว              
(คาเฉลี่ย = 2 11)  ศูนยบริการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว  (คาเฉลี่ย = 2 09)  และการมีปาย
ถายทอดความรูเชิงนิเวศใหแกนักทองเที่ยวและประชาชน ณ จุดทองเที่ยวตางๆ ใหคาเฉลี่ยต่ําสุด  
(คาเฉลี่ย = 2 07)  ตามลําดับ

ดานกิจกรรมและกระบวนการ พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจอยูในระดับ       
ปานกลาง  (คาเฉลี่ย = 1.96)  หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การมีปายสื่อความหมายธรรมชาติที่ให
ความรูสถานที่ทองเที่ยวและปายบอกเสนทางใหแกนักทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยสูงสุด  (คาเฉลี่ย = 2.18)  
รองลงมาคือการมีปายหามทิ้งขยะไวตามจุดทองเที่ยว  (คาเฉลี่ย = 2.14)  การใหบริการขอมูลของ
เจาหนาที่ในการแนะนําเสนทาง แหลงที่พัก สถานที่ทองเที่ยว  (คาเฉลี่ย = 2.08)  ความสะดวกใน
การใหบริการขอมูลจากเจาหนาที่  (คาเฉลี่ย = 2.00)  การสงเสริมความรู และคุณคาของ
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมของแหลงทองเที่ยว  (คาเฉลี่ย = 1.98)  การประชาสัมพันธ  
เพื่อใหความรูดานการทองเที่ยว  (คาเฉลี่ย = 1.81)  การประชาสัมพันธใหคนในทองถ่ินและ          
นักทองเที่ยวมีจิตสํานึกดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  (คาเฉลี่ย = 1.78)  และการสรางความ
ตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองตอนักทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ิน ใหคาเฉลี่ยต่ําสุด    
(คาเฉลี่ย = 1.74)  ตามลําดับ

ดานการมีสวนรวม พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง           
(คาเฉลี่ย = 1.1.88)  หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
ใหคาเฉลี่ยสูงสุด  (คาเฉลี่ย = 2.48)  รองลงมาคือการเปดโอกาสใหประชาชนในทองถ่ินแสวงหา  
รายไดจากการทองเที่ยว  (คาเฉลี่ย = 2.24)  การถายทอดความรูทางวิชาการดานการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม  (คาเฉลี่ย = 1.96)  ประชาชนในชุมชนทองถ่ินมีโอกาสรวมใน
กิจกรรมการทองเที่ยว  (คาเฉลี่ย = 1.84)  การแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนา
แหลงทองเที่ยว  (คาเฉลี่ย = 1.78)  การแสดงความคิดเห็นในวิธีการและแนวทางปฏิบัติในเรื่องการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ  (คาเฉลี่ย = 1.46)  และประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการคิดตัดสินใจ        
และกําหนดแนวทางนโยบายดานการทองเที่ยว ใหคาเฉลี่ยต่ําสุด  (คาเฉลี่ย = 1.43)  ตามลําดับ
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สวนท่ี 3 ความรูความเขาใจของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ตาราง 21 ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ขอคําถาม ตอบถูก ตอบผิด
1.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศควรมีการปรับปรุง ตกแตงสถานที่ทองเที่ยว

ตางๆ ตามธรรมชาติ เพื่อชักจูงใจนักทองเที่ยว
2.  การมีส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวถือเปนสิ่งสําคัญใน  

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ
3.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ การทองเที่ยวที่คํานึงถึงธรรมชาติ

221
(55.4)
237

(59.4)
389

(97.5)

178
(44.6)
162

(40.6)
10

(2.5)
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4.  แหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศตองเปนแหลงทองเที่ยวที่เปนธรรมชาติดั้งเดิม
ไมไดเปนแหลงที่ถูกสรางขึ้นใหม

5.  กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไดแก การเดินปา  การศึกษาธรรมชาติ
การเที่ยวถํ้า การพายเรือแคนู การดําน้ําดูปะการัง การตั้งแคมป การวาย
น้ํา

6.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวที่ทําอยางไรก็ไดที่ทําใหมี  
นักทองเที่ยว เขามาในพื้นที่มากที่สุด

7.  ปายและสัญลักษณบอกทางไมมีความจําเปนที่จะตองมีในพื้นที่   
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ เพราะนักทองเที่ยวยอมศึกษาขอมูลมากอน

8.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวที่กระตุนใหเกิดจิตสํานึก  
ดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ

9.  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวที่เนนการตอบสนองตอ  
ความตองการของนักทองเที่ยวเปนหลัก

10. กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศเนนการพักผอน เพลิดเพลินและ  
ชมความงามตามธรรมชาติ

11. การใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมตัดสินใจในการจัดการการทองเที่ยว
เปนปจจัยสําคัญอยางหนึ่งที่จะทําใหการพัฒนาการทองเที่ยวประสบ
ความสําเร็จ

12. การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวที่ไมทําลาย
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

312
(78.2)
359

(90.0)

311
(77.9)
306

(76.7)
372

(93.2)
209

(52.4)
364

(91.2)
378

(94.7)

374
(93.7)

87
(21.8)

40
(10.0)

88
(22.1)

93
(23.3)

27
(6.8)
190

(47.6)
35

(8.8)
21

(5.3)

25
(6.3)

ต า ร า ง  21 พบ ว า  นั ก ท อ ง เ ที่ ย ว มี
ค ว า ม รู เ ก่ี ย ว ค ว า ม เ ข า ใ จ เ กี่ ย ว กั บ
ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง นิ เ ว ศ   สู ง สุ ด  ใ น
ป ร ะ เ ด็ น ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง นิ เ ว ศ  คื อ  
ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว ที่ คํ า นึ ง ถึ ง ธ ร ร ม ช า ติ
คิ ด เ ป น ร อ ย ล ะ  ร อ ง ล ง ม า  คื อ  97.5    กิ จ
ก ร ร ม ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง นิ เ ว ศ เ น น ก า ร
พั ก ผ อ น  เ พ ลิ ด เ พ ลิ น แ ล ะ ช ม ค ว า ม ง า ม ต า ม
ธ ร ร ม ช า ติ  คิ ด เ ป น ร อ ย ล ะ  94.7 ก า ร ท อ ง
เ ที่ ย ว เ ชิ ง นิ เ ว ศ  เ ป น ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว
ที่ ไ ม ทํ า ล า ย ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ แ ล ะ   
สิ่ ง แ ว ด ล อ ม  คิ ด เ ป น ร อ ย ล ะ  93.7 ก า ร
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ท อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง นิ เ ว ศ  เ ป น ก า ร ท อ ง
เ ที่ ย ว ที่ ก ร ะ ตุ น ใ ห เ กิ ด จิ ต สํ า นึ ก
ด า น ก า ร อ นุ รั ก ษ ท รั พ ย า ก ร ธ ร ร ม ช า ติ
คิ ด เ ป น ร อ ย ล ะ  93.2 กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศเนนการพักผอน 
เพลิดเพลินและชมความงามตามธรรมชาติ คิดเปนร อ ย ล ะ  91.2 กิจกรรมการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ ไดแก การเดินปา การศึกษาธรรมชาติ การเที่ยวถํ้า การพายเรือแคนู การดําน้ําดูปะการัง 
การตั้งแคมป การวายน้ํา คิ ด เ ป น ร อ ย ล ะ  90.0 แหลงทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ตองเปนแหลงทองเที่ยวที่ เปนธรรมชาติดั้งเดิมไมไดเปนแหลงที่ ถูกสรางขึ้นใหม คิ ด
เ ป น ร อ ย ล ะ  78.2  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวที่ทําอยางไรก็ไดที่
ทําใหมีนักทองเที่ยวเขามาในพื้นที่มากที่สุดคิ ด เ ป น ร อ ย ล ะ  77.9  ปาย
และสัญลักษณบอกทางไมมีความจําเปนที่จะตองมีในพื้นที่ทองเที่ยวเชิงนิเวศ เพราะนักทองเที่ยว
ยอมศึกษาขอมูลมากอน คิ ด เ ป น ร อ ย ล ะ  76.7 การมีส่ิงอํานวยความ
สะดวกในแหลงทองเที่ยวถือเปนสิ่งสําคัญในการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คิดเปนร อ ย ล ะ  
59.4 การทองเที่ยวเชิงนิเวศควรมีการปรับปรุงตกแตงสถานที่ทองเที่ยวตางๆ ตามธรรมชาติ เพื่อ
ชักจูงใจนักทองเที่ยว คิ ด เ ป น ร อ ย ล ะ  55.4   การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปน
การทองเที่ยวที่เนนการตอบสนองตอความตองการของนักทองเที่ยวเปนหลัก คิ ด เ ป น
ร อ ย ล ะ  ต า ม ลํ า ดั บ52.4 

3.1 ระดับความรูความรูความเขาใจของการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
ตาราง 22 ระดับความรูความเขาใจของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

ความรูความเขาใจของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ จํานวน (คน) รอยละ
ต่ํา

ปานกลาง
สูง

5
133
261

1.3
33.3
65.4

รวม 399 100.0
จากตาราง 22 ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ พบวา นักทองเที่ยว

สวนใหญมีความรูความเขาใจตอการจัดการการทองเที่ยวชิงนิเวศอยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 65.4  
รองลงมา มีความรูความเขาใจระดับปานกลาง คิดเปนรอยละ 33.3 และอยูในระดับต่ํา คิดเปน    
รอยละ 1.3

3.1.2  การมีสวนรวม
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การวิจัยเร่ืองการประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติ        
หาดเจาไหม จังหวัดตรัง คร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative research)  รวมกับการวิจัย           
เชิงปริมาณ  (Quantitative research)  โดยใชแบบสอบถามทําการสอบถามกลุมตัวอยาง 260 คน      
ผูวิจัยไดแยกรายงานผลการศึกษาออกเปน 2 สวน ดังนี้

สวนที่ 1 สถานภาพสวนบุคคล
สวนที่ 2 ระดับการมีสวนรวมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  

ของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
ผลการศึกษามีรายละเอียดดังตอไปนี้

สวนท่ี 1 สถานภาพสวนบุคคล
สถานภาพสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง ไดแก เพศ อายุ ศาสนา ระดับการศึกษา อาชีพ

รายได ดังแสดงในตาราง 23

ตาราง 23 สถานภาพสวนบุคคล
(N = 260 คน)

สถานภาพสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ
1. เพศ

ชาย
หญิง

149
111

57.3
42.7

รวม 260 100.0
2. อายุ

ไมเกิน 30 ป
31-40 ป
41-50 ป
51-60 ป
60 ปขึ้นไป

78
92
49
26
15

30.0
35.4
18.0
10.0
5.8

รวม 260 100.0

ตาราง 23 (ตอ)



111

(N = 260 คน)

สถานภาพสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ
3. ศาสนา

พุทธ
อิสลาม

60.4
103

60.4
39.6

รวม 260 100.0
4. ระดับการศึกษาสูงสุด

ประถมศึกษา
มัธยมศึกษาตอนตน
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช
อนุปริญญา
ปริญญาตรี
สูงกวาปริญญาตรี

90
70
44
28
24
4

34.6
26.9
16.9
10.8
9.8
1.5

รวม 260 100.0
5. อาชีพหลัก

นิสิต/นักศึกษา
คาขาย
รับจาง
ประมง
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ
เกษตรกรรม (ทํานา,ทําสวน,ทําไร)
ธุรกิจสวนตัว
อ่ืนๆ

34
53
59
14
13
55
31
1

13.1
20.4
22.7
5.4
5.0
21.2
11.9
0.4

รวม 260 100.0

ตาราง 23 (ตอ)
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(N = 260 คน)

สถานภาพสวนบุคคล จํานวน (คน) รอยละ
6. รายไดเฉลี่ยตอเดือน

นอยกวา 5,000  บาท
5,000-10,000    บาท
10,001-15,000  บาท
15,001-20,000  บาท
มากกวา 20,000 บาท
ไมมีรายได

108
110
10
2
15
15

41.5
42.3
3.8
0.8
5.8
5.8

รวม 260 100.0

จากตาราง 23 สถานภาพสวนบุคคล ของผูตอบแบบสอบถาม ไดดังนี้
เพศ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 57.3 เปนเพศหญิง           

คิดเปนรอยละ 42.7
อายุ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุระหวาง 31-40 ป คิดเปนรอยละ 35.4         

รองลงมาเปนผูที่มีอายุไมเกิน 30 ป คิดเปนรอยละ 30.0 อายุ 41-50 ป คิดเปนรอยละ 18.8 สวนอายุ    
51-60 ปคิดเปนรอยละ 10.0 และอายุเกิน 60 ปขึ้นไป มีจํานวนนอยที่สุด คิดเปนรอยละ 5.8          
ตามลําดับ

ศาสนา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนับถือศาสนาพุทธ คิดเปนรอยละ 60.4           
นับถือศาสนาอิสลาม คิดเปนรอยละ 39.6  ตามลําดับ

ระดับการศึกษาสูงสุด ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษาในระดับประถม
ศึกษา คิดเปนรอยละ 34.6 รองลงมาเปนระดับมัธยมศึกษาตอนตน คิดเปนรอยละ 26.9 ระดับ ระดับ
มัธยมศึกษาตอนปลาย คิดเปนรอยละ 16.9 ระดับอนุปริญญา คิดเปนรอยละ 10.8 ระดับปริญญาตรี 
คิดเปนรอยละ 9.2 และปริญญาโท มีจํานวนนอยที่สุด คิดเปนรอยละ1.5 ตามลําดับ

อาชีพหลัก ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญรับจาง คิดเปนรอยละ22.7 เกษตรกรรม          
คิดเปนรอยละ 21.2 คาขาย คิดเปนรอยละ 20.4 นิสิต/นักศึกษา คิดเปนรอยละ13.1 ธุรกิจสวนตัว         
คิดเปนรอยละ 11.9 ประมง คิดเปนรอยละ 5.4 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 5.0 อ่ืนๆ            
คิดเปนรอยละ 0.4 ตามลําดับ
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รายไดเฉลี่ยตอเดือน ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดอยูในชวง 5,000-10,000 
บาท คิดเปนรอยละ 42.3 รองลงมามีรายไดนอยกวา 5,000 บาท คิดเปนรอยละ41.5 รายไดมากกวา 
20,000 บาท และไมมีรายได มีเทากัน คิดเปนรอยละ 5.8 รายได 10,001-15,000 บาท คิดเปนรอยละ 
3.8 รายได 15,001-20,000 บาท คิดเปนรอยละ 0.8 ตามลําดับ

โดยสรุปลักษณะทั่วไปของกลุมตัวอยาง จํานวน 260 คน สวนมากเปนเพศชาย อายุ
ระหวาง31-40 ป นับถือศาสนาพุทธ ระดับการศึกษาสูงสุดระดับประถมศึกษา อาชีพรับจาง รายได
เฉลี่ย 5,000-10,000 บาท

สวนท่ี 2 ระดับการมีสวนรวมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหง
ชาติหาดเจาไหม

การมีสวนรวมของประชาชนในเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยาน         
แหงชาติหาดเจาไหมประกอบดวยการมีสวนรวม 5 ดาน ไดแก  (1)  การมีสวนรวมดานรวมคิด      
คือการรวมประชุมปรึกษาหารือในปญหา และการกําหนด กิจกรรม วิธีการดําเนินงานเพื่อให        
กิจกรรมไดผลตามวัตถุประสงค  (2)  การมีสวนรวมดานรวมตัดสินใจ คือ เมื่อมีการประชุมปรึกษา
หารือ ตองรวมการตัดสินใจเลือกกิจกรรมหรือแนวทางที่เห็นวาดีที่สุดหรือเหมาะสมที่สุด            
(3)  การมีสวนรวมดานการปฏิบัติตามกิจกรรม คือ เขารวมในกิจกรรมตามวิถีทางและเปนแนวทาง
ใหเปนไปตามแผนที่วางไว  (4)  การมีสวนรวมดานการรับผลประโยชนหรือมีสวนไดสวนเสีย คือ 
รวมในการรับผลประโยชนอันเกิดจากผลของกิจกรรมหรือการดําเนินงานของสมาชิกเอง           
และ  (5)  การมีสวนรวมดานการประเมินผล คือ รวมในการประเมินผลการทํางานของตน         
กลุมและประเมินสถานการณภายนอกดวย ดังแสดงในตาราง 24
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ตาราง 24 ระดับการมีสวนรวมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

การมีสวนรวมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
ระดับการ
มีสวนรวม

1.  การรวมเสนอปญหาความเดือดรอนของทานหรือ 
ของชุมชนตอองคกรที่ดูแลแหลงทองเที่ยวนั้นๆ

1.52 0.85 ปานกลาง

2.  การรวมเสนอโครงการที่เปนประโยชนเกี่ยวกับ
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

1.41 0.84 ปานกลาง

3.  การรวมเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่
เปนประโยชนตอชุมชนของทาน

1.43 0.87 ปานกลาง

4.  การรวมในการคิดเรื่องการบริหารการทองเที่ยวใน 
ชุมชนของทาน

1.26 0.80 ปานกลาง

5.  การรวมประชุมวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวกับ
องคกรที่ดูแลแหลงทองเที่ยวนั้นๆ

1.27 0.81 ปานกลาง

ภาพรวมการมีสวนรวมดานรวมคิด 1.37 0.83 ปานกลาง
6.  การรวมประชุมพิจารณาเกี่ยวกับการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทองเที่ยว
1.54 0.72 ปานกลาง

7.  การรวมตัดสินใจในการเลือกโครงการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ

1.13 0.87 ปานกลาง

8.  การรวมตัดสินใจวางแผนโครงการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทองเที่ยว

1.10 0.85 ปานกลาง

9.  การรวมตัดสินใจเลือกวิธีการดําเนินงานในเรื่องเกี่ยว
กับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทอง
เที่ยว

1.15 1.01 ปานกลาง

10. การรวมตัดสินใจกับประชาตําบลในการเผยแพร
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยว

1.22 1.01 ปานกลาง

ภาพรวมการมีสวนรวมดานตัดสินใจ 1.22 0.89 ปานกลาง
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ตาราง 24 (ตอ)

การมีสวนรวมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
ระดับการ
มีสวนรวม

11.  การรวมฝกอบรมในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทองเที่ยว

1.60 0.96 ปานกลาง

12.  การรวมประสานงานขอความรวมมือกับหนวยงาน
ตางๆ  ในการดําเนินงานเกี่ยวกับการอนุ รักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

1.37 0.84 ปานกลาง

13.  การรวมปฏิบัติงานตามโครงการหรือกิจกรรม
เกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม

1.52 0.87 ปานกลาง

14.  การรวมสนับสนุนใหความรวมมือกับองคกร
ที่เกี่ยวของในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม

1.67 0.97 ปานกลาง

15.  การรวมพิทักษรักษาทรัพยากรธรรมชาติระบบ
นิเวศและสิ่งแวดลอม

1.62 0.97 ปานกลาง

ภาพรวมการมีสวนรวมดานการปฏิบัติตามกิจกรรม 1.54 0.92 ปานกลาง
16.  การรวมไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวทําให

เกิดการกระจายรายไดเขามาในชุมชน
1.78 0.96 ปานกลาง

17.  การมีสวนรวมไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยว
ในแงการยกระดับคุณภาพชีวิต

1.65 1.01 ปานกลาง

18.  การมีสวนรวมไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยว
ในแงการมีงานทํา

1.58 1.04 ปานกลาง

19.  การไดรับผลประโยชนในแงการนํากลับมาบํารุง
และรักษาแหลงทองเที่ยว

1.05 0.83 ปานกลาง

20.  การไดรับผลประโยชนในแงที่ทําใหชุมชนมีการ
ติดตอระหวางกันมากขึ้น

1.37 1.00 ปานกลาง
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ตาราง 24 (ตอ)

การมีสวนรวมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ คาเฉล่ีย คาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน
ระดับการ
มีสวนรวม

ภาพรวมการมีสวนรวมในการรับผลประโยชน หรือมี
สวนไดสวนเสีย

1.48 0.97 ปานกลาง

21. มีสวนรวมวางแผนเพื่อการติดตามประเมินผล  
การดําเนินงานการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

1.09 0.91 ปานกลาง

22.  มีสวนรวมในการใหขอแนะนําเพื่อการปรับปรุง
        การทองเที่ยวเชิงนิเวศในระหวางการดําเนินงาน

1.14 0.95 ปานกลาง

23. มีสวนรวมสรุปผลการดําเนินงานตามชวงเวลา  
ที่กําหนดไว

0.79 0.86 ต่ํา

24.  มีสวนรวมในการประเมินผลในขั้นตอนสุดทาย 0.70 1.00 ต่ํา
ภาพรวมการมีสวนรวมในการประเมินผล 0.93 0.93 ต่ํา
ภาพการมีสวนรวมโดยรวม 1.33 0.91 ปานกลาง

จากตาราง 24 ผลการศึกษาพบวาการมีสวนรวมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการ    
ทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง  (คาเฉลี่ย 1.33)  
ซ่ึงสามารถพิจารณาเปนรายดาน ดังรายละเอียด ดังนี้

ดานรวมคิด พบวา ประชาชนมีสวนรวมในระดับ ปานกลาง  (คาเฉลี่ย = 1.37)        
หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การรวมเสนอปญหาความเดือดรอนของทานหรือของชุมชนตอ  
องคกรที่ดูแลแหลงทองเที่ยวนั้นๆ ใหคาเฉลี่ยสูงสุด  (คาเฉลี่ย = 1.52)  รองลงมาคือการรวมเสนอ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่เปนประโยชนตอชุมชนของทาน  (คาเฉลี่ย = 1.43)  การรวม
เสนอโครงการที่ เปนประโยชนเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม                
(คาเฉลี่ย = 1.43)  การรวมประชุมวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวกับองคกรที่ดูแลแหลงทองเที่ยว
นั้นๆ  (คาเฉลี่ย = 1.27)  และการรวมในการคิดเรื่องการบริหารการทองเที่ยวในชุมชนใหคาเฉลี่ย  
ต่ําสุด  (คาเฉลี่ย = 1.26)  ตามลําดับ

ดานรวมตัดสินใจ พบวา ประชาชนมีสวนรวมในระดับปานกลาง  (คาเฉลี่ย = 1.22)        
ห ากพิ จ า รณ า เ ป น ร า ย ข อ  พบว า  ก า ร ร ว มประชุ มพิ จ า รณ า เ กี่ ย ว กั บ ก า รอนุ รั กษ          
ทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยสูงสุด  (คาเฉลี่ย = 1.54)  รองลงมา คือ การรวม
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ตัดสินใจกับประชาตําบลในการเผยแพรความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยว  (คาเฉลี่ย = 1.22)  
การรวมตัดสินใจเลือกวิธีการดําเนินงานในเรื่องเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและแหลง
ทองเที่ยว   (คาเฉลี่ย = 1.55)  การรวมตัดสินใจในการเลือกโครงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  
(คาเฉลี่ย = 1.13)  และการรวมตัดสินใจวางแผนโครงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทอง
เที่ยวใหคาเฉลี่ยต่ําสุด  (คาเฉลี่ย = 1.10)  ตามลําดับ

ดานรวมปฏิบัติตามกิจกรรม  พบวา ประชาชนมีสวนรวมในระดับปานกลาง              
(คาเฉลี่ย = 1.54)  หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การรวมสนับสนุนใหความรวมมือกับองคกร          
ที่เกี่ยวของในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหคาเฉลี่ยสูงสุด  (คาเฉลี่ย = 1.67)  
รองลงมาคือ การรวมพิทักษรักษาทรัพยากรธรรมชาติระบบนิเวศ และสิ่งแวดลอม  (คาเฉลี่ย =
1.62)  การรวมฝกอบรมในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทอง
เที่ยว  (คาเฉลี่ย = 1.60)  การรวมปฏิบัติงานตามโครงการหรือกิจกรรมเกี่ยวกับการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  (คาเฉลี่ย = 1.52)  และการรวมประสานงานขอความรวมมือ
กับหนวยงานตางๆ ในการดําเนินงานเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมให   
คาเฉลี่ยต่ําสุด  (คาเฉลี่ย = 1.37)  ตามลําดับ

ดานรวมในการรับผลประโยชนหรือมีสวนไดสวนเสีย พบวา ประชาชนมีสวนรวมใน
ระดับปานกลาง  (คาเฉลี่ย = 1.48)  หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การรวมไดรับผลประโยชน     
จากการทองเที่ยวทําใหเกิดการกระจายรายไดเขามาในชุมชนใหคาเฉลี่ยสูงสุด  (คาเฉลี่ย = 1.78)  
รองลงมาคือการมีสวนรวมไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวในแงการยกระดับคุณภาพชีวิต   
(คาเฉลี่ย = 1.65)  การมีสวนรวมไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวในแงการมีงานทํา  (คาเฉลี่ย =
1.58)  การไดรับผลประโยชนในแงที่ทําใหชุมชนมีการติดตอระหวางกันมากขึ้น  (คาเฉลี่ย = 1.37)  
และการไดรับผลประโยชนในแงการนํากลับมาบํารุงและรักษาแหลงทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยต่ําสุด          
(คาเฉลี่ย = 1.05)  ตามลําดับ

ด า น ร ว ม ใ น ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล  พ บ ว า  
ป ร ะ ช า ช น มี ส ว น ร ว ม ใ น ร ะ ดั บ ต่ํ า   (ค า
เ ฉ ล่ี ย  =  0 .93)  ห า ก พิ จ า ร ณา เ ป น ร า ย ข อ  พ บ
ว า มี ส ว น ร ว ม ใ น ก า ร ใ ห ข อ แ น ะ นํ า
เ พื่ อ ก า ร ป รั บ ป รุ ง ก า ร ท อ ง เ ที่ ย ว        
เ ชิ ง นิ เ ว ศ ใ น ร ะ ห ว า ง ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ใ ห
ค า เ ฉ ลี่ ย สู ง สุ ด   (ค า เ ฉ ลี่ ย  = 1.14)   ร อ ง
ล ง ม า คื อ มีสว น รวมวางแผนเพื่อการติดตามประเมินผลการดําเนินงานการจัดการการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ  (ค า เ ฉ ลี่ ย  = 1.0 9 )   มีสวนรวมสรุปผลการดําเนินงานตาม
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ชวงเวลาที่กําหนดไว  (ค า เ ฉ ลี่ ย  = 0.79 )   แ ล ะ มีสวนรวมในการประเมิน
ผลในขั้นตอนสุดทายใหคาเฉลี่ยต่ําสุด  (คาเฉลี่ย = 0.70)  ตามลําดับ

3.1.3  การกระจายรายได
การเปดโอกาสใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการทองเที่ยวในรูปแบบตางๆ       

จะชวยใหชุมชนไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวทั้งทางตรงและทางออม ซ่ึงจะกอใหเกิด     
การกระจายรายได ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญตอการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของชุมชนทองถ่ิน

ผูวิจัยไดสัมภาษณผูประกอบการ สามารถสรุปสาระสําคัญ ดังแสดงในตาราง 25

ตาราง 25 ความคิดเห็นของผูประกอบการตอการกระจายรายได

ป ร ะ เ ด็ น
ที่ ศึ ก ษ า

การกระจายรายได

ผูประกอบการ การทองเที่ยวทําใหมีรายไดเพิ่มมากขึ้นทุกป เนื่องมาจากมีนักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น 
โดยเฉพาะในฤดูกาลทองเที่ยว ชวงเดือนธันวาคม-เมษายน แตในทางกลับกันใน 
ชวงปดฤดูกาลทองเที่ยวก็ไมมีรายไดหรือมีรายไดนอย คือในชวงเดือนพฤษภาคม-
พฤศจิกายน
- ผูประกอบการรานอาหาร กลาววา มีรายไดในชวงฤดูกาลทองเที่ยว ประมาณ 
30,000บาท/เดือน สวนในชวงปดฤดูกาลทองเที่ยวคือในชวงเดือนพฤษภาคม-
พฤศจิกายน รายไดประมาณ 10,000 บาท/เดือน
- ผูประกอบการขายของที่ระลึก กลาววา มีรายไดในชวงฤดูกาลทองเที่ยว ประมาณ 
8,000บาท/เดือน สวนในชวงปดฤดูกาลทองเที่ยวคือในชวงเดือนพฤษภาคม-
พฤศจิกายน รายไดประมาณ 2,000 บาท/เดือน
- ผูประกอบการเรือนําเที่ยว กลาววา มีรายไดในชวงฤดูกาลทองเที่ยว ประมาณ 
60,000บาท/เดือน
- ผูประกอบการเรือเชาเหมาลํา กลาววา มีรายไดในชวงฤดูกาลทองเที่ยว ประมาณ 
7,500 บาท/เดือน




