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บทท่ี 6

สรุปผล อภิปรายผลและขอเสนอแนะ

การวิจัยเร่ืองการประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติ              
หาดเจาไหม จังหวัดตรัง เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative research)  รวมกับการวิจัยเชิงปริมาณ  
(Quantitative research)  มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศในอุทยาน  
แหงชาติหาดเจาไหม โดยโดยประเมินดานสภาพแวดลอม ดานปจจัยนําเขา ดานกระบวนการ และ   
ดานผลผลิต

1. ดานสภาพแวดลอมของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ประกอบดวย
1.1  ประวัติความเปนมาของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
1.2  ทรัพยากรทางกายภาพและชีวภาพ
1.3  เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม

2. ดานปจจัยนําเขาที่ใชในการดําเนินงาน ประกอบดวย
2.1  วัตถุประสงคหรือเปาหมายของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
2.2  วัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
2.3  บุคลากร
2.4  งบประมาณ
2.5  วัสดุ ครุภัณฑ ยานพาหนะ
2.6  การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
2.7  เจตนารมณของประชาชนในการพัฒนาการทองเที่ยว
2.8  กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
2.9  ส่ิงอํานวยความสะดวก

3. ดานกระบวนการดําเนินงานของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 4 ดาน             
ประกอบดวย
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3.1  ดานพื้นที่
3.2  ดานการจัดการ
3.3  ดานกิจกรรมและกระบวนการ
3.4  ดานการมีสวนรวม

4. ดานผลผลิตของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ประกอบดวย
4.1  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว
4.2  ความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยว
4.3  การมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน
4.4  การกระจายรายได

โดยกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ไดแก ประชาชนจํานวน 260 คน นักทองเที่ยว
จํานวน 399 คน และการสัมภาษณเจาะลึก  (In-depth interview)  คือผูใหขอมูลสําคัญ                 
(Key informants)  4 กลุม คือ กลุมที่หนึ่ง เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กลุมที่สอง      
หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลุมที่สาม ผูประกอบการ กลุมที่ส่ี ผูนําที่เปนทางการและ ผูนําที่ไม
เปนทางการ โดยการสุมเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง  (Judgment sampling)  เพื่อใหไดแหลงขอ
มูลครอบคลุมและครบถวนตรงตามวัตถุประสงค

การวิเคราะหขอมูล แบงเปนขอมูลเชิงปริมาณ  (Quantitative data)  โดยใชอธิบาย    
ขอมูลทั่วไปของกลุมตัวอยางนักทองเที่ยว และประชาชน ทําการวิเคราะหดวยคาเฉลี่ยและ           
คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ใชสําหรับอธิบายความพึงพอใจของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ความรู
ความเขาใจของการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยว และระดับการมีสวนรวมของประชาชน          
และขอมูลที่เปนเชิงคุณภาพ  (Qualitative data)  ใชการวิเคราะหเนื้อหา  (Content analysis)        
เปนการวิเคราะหขอมูลในเชิงลึก โดยนําขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากการศึกษาคนควาเอกสารตางๆ 
และการสัมภาษณกลุมตัวอยางมาจัดระเบียบขอมูลและทําการวิเคราะหขอมูล ในการวิเคราะห     
ขอมูล ผูวิจัยทําการตรวจสอบขอมูลและทําการตรวจสอบความเชื่อถือไดของขอมูลโดยวิธีตรวจ
สอบขอมูลแบบสามเสา  (Triangulation)  จากแหลงขอมูลที่แตกตางกัน เพื่อพิสูจนวาขอมูลที่ไดมี
ความถูกตองและเชื่อถือไดหรือไม  (สุภางค  จันทวานิช,  2543 : 129)

1. สรุปผลการวิจัย
การวิจัยเร่ืองการประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติ        

หาดเจาไหม จังหวัดตรัง ผูวิจัยไดแยกสรุปผลการศึกษาออกเปน 4 สวน ดังนี้
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1  สภาพแวดลอมของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
2  ปจจัยนําเขาที่ใชในการดําเนินงาน
3  ดานกระบวนการดําเนินงานของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
4  ดานผลผลิตของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
จากการวิจัยคร้ังนี้ สามารถสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และเสนอแนะการวิจัยไดตาม

ลําดับ ดังนี้

สวนท่ี 1 ดานสภาพแวดลอมของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม  ประกาศเปนอุทยานแหงชาติ  เมื่อ  พ .ศ.2524                

และจากความสําคัญของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ที่มีทรัพยากรธรรมชาติ ประกอบดวย          
ปาชายเลนและเกาะตางๆ ทําใหมีความหลากหลายของระบบนิเวศ นอกจากนี้อุทยานแหงชาติ    
หาดเจาไหม มีลักษณะพิเศษ คือ เปนแหลงอาศัยของพะยูนซึ่งเปนสัตวสงวน 1 ใน 15 ชนิดที่ใกลจะ
สูญพันธ พบเห็นไดที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม เพราะมีแนวหญาทะเลที่อุดมสมบูรณ           
(สัมพันธ  พรหมหอม,  2539 : 2)  นอกจากนี้อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ประกอบไปดวย       
แหลงทองเที่ยวตางๆ ไดแก หาดปากเมง หาดฉางหลาง หาดสั้น หาดยาว หาดหยงหลิง หาดเจาไหม    
และบอน้ํารอน นอกจากนี้ยังมีเกาะอีก 9 เกาะ ไดแก เกาะมุกต เกาะกระดาน เกาะแหวน เกาะเจาเม็ง 
เกาะปลิง เกาะเจาไหม เกาะไหง เกาะเชือก และเกาะมา

สวนท่ี 2 ดานปจจัยนําเขาท่ีใชในการดําเนินงาน
2.1  นโยบายรัฐบาลเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวอยางมีความรับผิดชอบในแหลงธรรมชาติ
ที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่นและแหลงวัฒนธรรมที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศโดยมีกระบวนการการเรียน
รูรวมกันของผูเกี่ยวของ ภายใตการจัดการสิ่งแวดลอมและการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของทองถ่ิน
เพื่อมุงเนนใหเกิดจิตสํานึกตอการรักษาระบบนิเวศอยางยั่งยืน ผลการศึกษา พบวา การปฏิบัติงาน
ของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีนโยบายสงเสริมใหปฏิบัติตามนโยบายของกรมอุทยานแหงชาติ 
คือ ดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติทั้งทางบกและทางทะเล ลดปญหาความขัดแยงของการใช
ทรัพยากรธรรมชาติ และปญหาการถือครองที่ดินภายในเขตอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม เสริมสราง
ความรูความเขาใจกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และสงเสริมใหเกิดการคนควา ศึกษาวิจัย 
หาความรูเกี่ยวกับระบบนิเวศ สําหรับวัตถุประสงคการทองเที่ยวของอุทยานฯ ไดสงเสริมใหประชา
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ชนเขามามีสวนรวมและอนุรักษทรัพยากร ในปจจุบันการทองเที่ยวมีการประชาสัมพันธดานการ
ตลาดเพื่อใหนักทองเที่ยวเดินทางมาทองเที่ยวมากขึ้น

2.2  แผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
ผลการศึกษา พบวา แผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มุงเนนใน

เร่ืองดูแลรักษา พัฒนา ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติใหคงสภาพเดิม พัฒนาแหลงทองเที่ยวซ่ึง         
สอดคลองกับยุทธศาสตรของจังหวัดตรัง ในเรื่องการสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ และเปน
แหลงคนควา ศึกษา วิจัย เรียนรู เกี่ยวกับธรรมชาติของประชาชน และเยาวชนทั่วไป

2.3  บุคลากร
ผลการศึกษา พบวา บุคลากรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ประกอบไปดวย  ขา

ราชการจํานวน5 คน สวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรีและปริญญาโท สวนลูกจางประจํา
ตําแหนง มีจํานวน 9 คน นอกจากนี้บุคลากรของอุทยานฯ มีการอบรมความรูเกี่ยวกับการทองเที่ยว
ประจําทุกป เพื่อเพิ่มศักยภาพและความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน และมีการใหความรู        
ปลูกจิตสํานึกแกนักทองเที่ยว และสนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชน แตปจจุบันบุคลากรของ
อุทยานฯ มีนอยทําใหมีอุปสรรคในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ไมมีเจาหนาที่โดยตรงในเรื่องการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศ

2.4  งบประมาณ
ผลการศึกษา พบวา งบประมาณป 2547 มี 2 แผนงาน/โครงการ ประกอบไปดวย 

แผนงานอนุรักษและพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติ งบงานอนุรักษปาไม มีงบประมาณทั้งสิ้น 
3,623,540 บาท ซ่ึงมีคาใชจายในดานตางๆ ดังนี้ คาจางชั่วคราว คาตอบแทนใชสอยและวัสดุ             
คาสาธารณูปโภค และแผนงานสงเสริมและพัฒนาการทองเที่ยว โครงการสงเสริมและพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงอนุรักษ มีงบประมาณทั้งสิ้น 14,085660 บาท ซ่ึงมีคาใชจายในดานตางๆ ดังนี้ คาจาง
ช่ัวคราว คาตอบแทนใชสอยและวัสดุ คาสาธารณูปโภค จากการสัมภาษณ พบวา งบประมาณไม
เพียงพอตอการปฏิบัติงานและการจัดการทองเที่ยว เพราะงบประมาณในแตละปมีคอนขางจํากัด 
โดยเฉพาะการปฏิบัติงานของอุทยานฯ มีหนาที่รับผิดชอบแหลงทองเที่ยวทั้งทางบกและทางทะเล 
ทําใหมีงบประมาณที่ใชในการปฏิบัติงานมีคอนขางจํากัด ซ่ึงมีผลตอการจัดการทองเที่ยวของ
อุทยานฯ ไมสมบูรณครบถวนเทาที่ควร

2.5  วัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะ
ผลการศึกษา พบวา ปริมาณวัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะมีไมเพียงพอตอการ

ปฏิบัติงาน ซ่ึงปจจุบันวัสดุอุปกรณ ครุภัณฑ ยานพาหนะ ที่มีอยูมีสภาพเสื่อมโทรมใชการไมได 
ขาดการซอมบํารุง เชน รถบรรทุกขยะ 1 คัน มีสภาพชํารุด รถจักรยานยนต 4 คัน มีสภาพชํารุด 
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เนื่องจากมีงบประมาณคอนขางนอยในการซื้อใหม ทําใหมีวงจํากัดในการจัดการ ซ่ึงวัสดุอุปกรณ 
ครุภัณฑ ยานพาหนะ จําเปนตองใชในการปฏิบัติงานทั้งทางบกและทางน้ํา ประกอบกับอุทยานฯ   
มีการประกาศตั้งในป พ.ศ. 2524 ทําใหมีสภาพเสื่อมโทรมไปตามเวลา ยานพาหนะ ซ่ึงดูตาม
ทะเบียนพัสดุ ครุภัณฑแลวรถยนตมีจํานวน 4 คัน แตที่ใชประโยชนมีเพียง 2 คัน สวนรถเก็บขยะมี
เพียงคันเดียวก็ชํารุด สวนคอมพิวเตอรที่ใชงานอยูในสํานักงานก็มีเพียงเครื่องเดียว

2.6  การจัดการ
ผลการศึกษา พบวา การจัดการทองเที่ยวของอุทยานฯ มีการจัดการที่ชัดเจน

ตามแผนแมบทการจัดการพื้นที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีการสนับสนุนในการวางแผนการจัด
การทรัพยากรและสิ่งแวดลอมโดยมีมาตรฐานที่ชัดเจน มีการกําหนดมาตรฐานการปองกันและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมในพื้นที่ทองเที่ยว นอกจากนี้อุทยานฯ มีการสนับสนุนใหประชาชนเขามา
มีสวนรวมในการจัดการ และสงเสริมใหเยาวชนตระหนักถึงความสําคัญของทรัพยากร มีการพัฒนา
พื้นที่ธรรมชาติที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ มีการจัดระบบขอมูล ขาวสาร มีการใชเทคโนโลยี          
ที่เหมาะสมในการควบคุมและการจัดการมลพิษสิ่งแวดลอมในพื้นที่ทองเที่ยว และมีการพัฒนา
แหลงทองเที่ยว

2.7  เจตนารมณของประชาชน
ผลการศึกษา พบวา หนวยงานภาครัฐและเอกชน ตองการใหอุทยานฯ ใหความรู

แกประชาชนในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และสนับสนุนใหประชาชนเขามามีสวนรวม
ผูประกอบการ ตองการใหอุทยานฯ และหนวยงานตางๆ มีการประสานงาน 

ปรึกษาหารือรวมกันในการที่จะแกไขปญหาและใหประชาชนเขามามีสวนรวมใหมากที่สุด
ผูนําที่เปนทางการและไมเปนทางการ ตองการใหทุกฝายมีการประสานงาน     

รวมมือกัน จึงประสบความสําเร็จในการพัฒนาการทองเที่ยว และเปดโอกาสใหประชาชนมี      
สวนรวมมากที่สุด ในการเสนอความคิดเห็นในการพัฒนาการทองเที่ยว

2.8  กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
ผลการศึกษา พบวา เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กลาววา กิจกรรมการ

ทองเที่ยวเชิงนิเวศภายในอุทยานฯ มีกิจกรรมที่เปนการทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ วายน้ําดูปะการัง 
ศึกษาธรรมชาติ

หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลาววา กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศในอุทยานฯ 
และบริเวณแหลงทองเที่ยวที่นักทองเที่ยวนิยมกันมากที่สุด คือ การดําน้ําดูปะการัง การเดินเลน  
ชายหาด การศึกษาระบบนิเวศของปาชายเลน การลองเรือแคนู คะยัก
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ผูประกอบการ กลาววา กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศภายในอุทยานฯ และแหลง
ทองเที่ยวตางๆ ไดแก การเดินเลนชายหาด การวายน้ํา การดูปะการังน้ําตื้นและปะการังน้ําลึก การ
ศึกษาธรรมชาติ

2.9  สิ่งอํานวยความสะดวก
ผลการศึกษา พบวา เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กลาววา อุทยานฯ มีส่ิง

อํานวยความสะดวกพอสมควรใหแกนักทองเที่ยว เชน มีศูนยบริการนักทองเที่ยว มีปายสื่อความ
หมาย แตบางอยางควรมีเพิ่มเติมในดานการใหบริการขอมูลขาวสาร หองน้ํา โทรศัพท บานพัก  
และศูนยบริการขอมูลขาวสาร ซ่ึงปจจุบันคับแคบเพราะอยูรวมในที่เดียวกันกับสํานักงาน

หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลาววา ส่ิงอํานวยความสะดวกพอเพียงเนื่องจากใน
อุทยานฯ มีชวงฤดูของการทองเที่ยวทําใหส่ิงอํานวยความสะดวกมีความพอเพียงกับชวงฤดูกาล    
ยกเวนแตมีการจัดระเบียบพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกใหดีขึ้น

ผูประกอบการ กลาววา ส่ิงอํานวยความสะดวกใหกับนักทองเที่ยวมีนอย ควรมี
การสรางเพิ่มเติม เชน ศูนยบริการนักทองเที่ยว ปายสื่อความหมาย ถังขยะ เพราะมีไมเพียงพอกับ
ปริมาณนักทองเที่ยวที่เพิ่มขึ้น ในชวงเทศกาลทองเที่ยว

ผูนําที่เปนทางการและไมเปนทางการ กลาววา อุทยานฯ ไดจัดสิ่งอํานวยความ
สะดวกใหแกนักทองเที่ยว มีศูนยบริการขอมูลขาวสาร ปายสื่อความหมาย บานพัก ถังขยะ ที่จอดรถ 
หองน้ํา โทรศัพท การบริการอาหารและเครื่องดื่ม ใหบริการแกนักทองเที่ยวและประชาชน แตใน
ปจจุบันมีนอยไมเพียงพอกับปริมาณนักทองเที่ยวที่เพิ่มจํานวนมากขึ้น

สวนท่ี 3 ดานกระบวนการดําเนินงานของการจัดการการทองเท่ียวเชิงนิเวศ 4 ดาน
3.1  ดานพื้นท่ี

ผลการศึกษา พบวา เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กลาววา อุทยานฯ        
มีแหลงทองเที่ยวเปนเอกลักษณเฉพาะถิ่น มีความโดดเดนดานพื้นซึ่งเปนอุทยานแหงชาติที่มีพื้นที่
ทั้งบนบกและทะเล ทําใหมีความหลากหลายของระบบนิเวศ

หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลาววา ลักษณะพื้นที่ในบริเวณอุทยานแหงชาติ 
หาดเจาไหม มีเอกลักษณที่โดดเดน คือ มีแหลงหญาทะเลที่เปนอาหารของพะยูน

ผูประกอบการ กลาววา แหลงทองเที่ยวเปนเอกลักษณเฉพาะถิ่น มีความหลาก
หลายของระบบนิเวศ มีเกาะตางๆ มากมาย บริเวณรอบๆ เกาะลิบงมีแหลงหญาทะเล ซ่ึงเปนอาหาร
ของพะยูน

3.2  ดานการจัดการ
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ผลจากการศึกษา  พบว า  อุทยานแห งชาติหาด เจ าไหมมีการคํานึ ง ถึง
ทรัพยากรธรรมชาติ และมีการจัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสม มีการจัดที่พักอาศัยของ
บุคลากร/เจาหนาที่ และที่พักตั้งแคมป สําหรับนักทองเที่ยวมีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม       
มีแผนจัดการที่ชัดเจน มุงเนนในเรื่องการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทองเที่ยว เพื่อการ
ใชประโยชนใหไดมากที่สุดและยาวนานที่สุด และมีการควบคุมการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก
ใหมีความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม มีการกําหนดโซนการใชพื้นที่ที่เหมาะสมที่คํานึงถึงศักยภาพ
ของพื้นที่ มีส่ิงอํานวยความสะดวกใหแกนักทองเที่ยวและประชาชน มีปายถายทอดความรูเชิงนิเวศ
ใหแกนักทองเที่ยวและประชาชน ณ จุดทองเที่ยวตางๆ มีการกําหนดเขตการจัดการ  (zoning)  
บริการแตละประเภท และมีการจัดเสนทางคมนาคม ในการเขาถึงและเดินทางออก ณ แหลงทอง
เที่ยวโดยสะดวก มีการบริการนักทองเที่ยวรวมไปถึงดูแลความปลอดภัยใหกับนักทองเที่ยว มีการ
จัดถังขยะไวตามแหลงทองเที่ยว

3.3  ดานกิจกรรมและกระบวนการ
ผลการศึกษา พบวา เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กลาววา อุทยานฯ มีการ

ประชาสัมพันธเพื่อใหความรูกับประชาชนที่อยูใกลเคียงกับอุทยานฯ นักเรียน นักศึกษาตามสถาบัน
ตางๆ ที่อยูรอบอุทยานฯ รวมทั้งมีการจัดทําสื่อความหมายตามสถานที่ทองเที่ยวเพื่อปลูกจิตสํานึก
ใหนักทองเที่ยว

หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลาววา อุทยานฯ มีการประชาสัมพันธเพื่อใหความรู
ดานการทองเที่ยวโดยมีเจาหนาที่แนะนําสถานที่ทองเที่ยวภายในอุทยานฯ มีการสรางความ
ตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองตอ นักทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ิน

ผูประกอบการ กลาววา อุทยานฯ มีการใหความรูดานการทองเที่ยวและการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ มีการสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองตอนักทองเที่ยว
และประชาชนในทองถ่ิน แตการประชาสัมพันธใหคนในทองถ่ินและนักทองเที่ยวมีจิตสํานึกดาน
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ ที่ผานมามีนอย

ผูนําที่เปนทางการและไมเปนทางการ กลาววา อุทยานฯ มีการประชาสัมพันธเพื่อ
ใหความรูดานการทองเที่ยวและสรางความตระหนักและปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองตอนักทองเที่ยวและ
ประชาชนในทองถ่ิน การสงเสริมความรู คุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมของแหลง
ทองเที่ยวใหประชาชนทราบนอย

3.4  ดานการมีสวนรวม
ผลการศึกษา พบวา เจาหนาที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม กลาววา การมีสวนรวม

ของประชาชนในอดีตไมคอยมีสวนรวมกับทางอุทยานฯ แตปจจุบันเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงหัวหนา
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คนใหมเร่ิมมีการเขาหาประชาชน ใหประชาชนมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะ
เกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว

หนวยงานภาครัฐและเอกชน กลาววา พยายามมีสวนรวมกับทางอุทยานฯ ประชา
ชนสวนใหญไมคอยมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแหลง
ทองเที่ยวและไมมีสวนรวมในกระบวนการคิดตัดสินใจ

ผูประกอบการ กลาววา ไมคอยมีสวนรวมกับอุทยานฯ ในการแสดงความคิดเห็น
หรือเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว และประชาชนสวนใหญไมมีสวนรวมใน
กระบวนการคิด ตัดสินใจ อุทยานฯ ไมมีการถายทอดความรูทางวิชาการดานการอนุรักษ ไมมีการ
ประชาสัมพันธเพื่อใหความรูประชาชน และที่สําคัญในดานการมีสวนรวมประชาชนไมมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยวและไมมีสวนรวมใน
กระบวนการคิดตัดสินใจ

ผูนําที่เปนทางการและไมเปนทางการ กลาววา ดานการมีสวนรวมกับอุทยานฯ     
มีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว การรักษา
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สวนการมีสวนรวมในกระบวนการคิดตัดสินใจ และกําหนด
แนวทางนโยบายดานการทองเที่ยว การแสดงความคิดเห็นในวิธีการและแนวทางปฏิบัติในเรื่องการ
ทองเที่ยว ประชาชนสวนใหญไมมีสวนรวมในสวนนี้

สวนท่ี 4 ดานผลผลิตของการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ
4.1  ความพึงพอใจ

4.1.1  สถานภาพสวนบุคคล
นักทองเที่ยวสวนมากเปนเพศหญิง อายุไมเกิน 30 ป นับถือศาสนาพุทธ 

ระดับการศึกษาสูงสุดระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย สวนใหญเปนนักเรียน/นักศึกษา รายไดเฉลี่ย 
5,000-10,000 บาท

4.1.2  ความพึงพอใจของนักทองเท่ียวเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ
อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม

ผลการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจตอการจัดการทองเที่ยว  
เชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง และสามารถแยกพิจารณา
เปนรายดาน ดังนี้

ดานพื้นท่ี  พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจดานพื้นที่อยูในระดับ      
ปานกลาง หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความเปนเอกลักษณเฉพาะถิ่นของแหลงทองเที่ยวใหคา
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เฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ความหลากหลายของระบบนิเวศ เชน มีหญาทะเล ปะการัง และพะยูน  
ความสะดวกในการเขาถึงแหลงทองเที่ยวและความสมบูรณของธรรมชาติ ใหคาเฉลี่ยเทากัน    
ความโดดเดนของแหลงทองเที่ยว กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่หลากหลายสามารถดึงดูดให  
นักทองเที่ยวเขามาเที่ยวชม ลักษณะกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศที่จัดไว เชน การศึกษาธรรมชาติ 
การตั้งแคมป มีความหลากหลาย และความสะอาดของแหลงทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

ดานการจัดการ  พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจดานการจัดการอยูใน
ระดับปานกลาง หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติทองเที่ยวใหคาเฉลี่ย
สูงสุด รองลงมาคือ การจัดเสนทางคมนาคม ความสะดวกในการเขาถึงและเดินทางออก ณ แหลง
ทองเที่ยว  การสงเสริมการทองเที่ยว  การคํานึงถึงทรัพยากรธรรมชาติและมีการจัดกิจกรรมการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศที่เหมาะสม การกําหนดเขตไวสําหรับกิจกรรมทองเที่ยวแตละประเภท เชน            
เขตสําหรับพื้นที่กางเต็นท พื้นที่จอดรถ เสนทางและกิจกรรมชมธรรมชาติ  การจัดถังขยะไวตาม
แหลงทองเที่ยว  การจัดที่พักอาศัยของบุคลากร/เจาหนาที่ และที่พักตั้งแคมป สําหรับนักทองเที่ยวมี
ความกลมกลืนกับสภาพแวดลอม การจัดสิ่งอํานวยความสะดวก เชน บานพัก หองน้ํา อาหารและ
เครื่องดื่ม แกนักทองเที่ยว ศูนยบริการอํานวยความสะดวกแกนักทองเที่ยว และการมีปายถายทอด
ความรูเชิงนิเวศใหแกนักทองเที่ยวและประชาชน ณ จุดทองเที่ยวตางๆ ใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

ดานกิจกรรมและกระบวนการ  พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจดาน   
กิจกรรมและกระบวนการอยูในระดับปานกลาง หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การมีปายสื่อความ
หมายธรรมชาติที่ใหความรูสถานที่ทองเที่ยวและปายบอกเสนทางใหแกนักทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยสูง
สุด รองลงมาคือการมีปายหามทิ้งขยะไวตามจุดทองเที่ยว  การใหบริการขอมูลของเจาหนาที่ในการ
แนะนําเสนทาง แหลงที่พัก สถานที่ทองเที่ยว  ความสะดวกในการใหบริการขอมูลจากเจาหนาที่  
การสงเสริมความรู และคุณคาของทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอมของแหลงทองเที่ยว        
การประชาสัมพันธเพื่อใหความรูดานการทองเที่ยว  การประชาสัมพันธใหคนในทองถ่ิน             
นักทองเที่ยวมีจิตสํานึกดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และการสรางความตระหนักปลูกจิต
สํานึกที่ถูกตองตอนักทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ิน ใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

ดานการมีสวนรวม  พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจดานการมีสวนรวม
อยูในระดับปานกลาง หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
ใหคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ การเปดโอกาสใหประชาชนในทองถ่ินแสวงหารายไดจากการทอง
เที่ยว  การถายทอดความรูทางวิชาการดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม    
ประชาชนในชุมชนทองถ่ินมีโอกาสรวมในกิจกรรมการทองเที่ยว  การแสดงความคิดเห็นหรือ
เสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว  การแสดงความคิดเห็นในวิธีการและแนวทางปฏิบัติ
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ในเรื่องการทองเที่ยวเชิงนิเวศ และประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการคิดตัดสินใจและกําหนด
แนวทางนโยบายดานการทองเที่ยว ใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

4.2  ความรูเก่ียวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยว
นักทองเที่ยวมีความรู เกี่ ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิ เวศสูงสุด  ในประเด็น                

การทองเที่ยวเชิงนิเวศ คือ การทองเที่ยวที่คํานึงถึงธรรมชาติ รองลงมา คือ กิจกรรมการทองเที่ยว
เชิงนิเวศเนนการพักผอน เพลิดเพลินและชมความงามตามธรรมชาติ การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการ
ทองเที่ยวที่ไมทําลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยว
ที่กระตุนใหเกิดจิตสํานึกดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ  กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศเนน
การพักผอน เพลิดเพลินและชมความงามตามธรรมชาติ  กิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ไดแก การ
เดินปา การศึกษาธรรมชาติการเที่ยวถํ้า การพายเรือแคนู การดําน้ําดูปะการัง การตั้งแคมป การวาย
น้ํา  แหลงทองเที่ยวตองเปนแหลงทองเที่ยวที่เปนธรรมชาติดั้งเดิมไมไดเปนแหลงที่ถูกสรางขึ้นใหม  
การทองเที่ยวเชิงนิเวศ เปนการทองเที่ยวที่ทําอยางไรก็ไดที่ทําใหมีนักทองเที่ยวเขามาในพื้นที่มาก
ที่สุด  ปายและสัญลักษณบอกทางไมมีความจําเปนที่จะตองมีในแหลงทองเที่ยว เพราะนักทองเที่ยว
ยอมศึกษาขอมูลมากอน  การมีส่ิงอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยวถือเปนสิ่งสําคัญในการ
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ  การทองเที่ยวเชิงนิเวศควรมีการปรับปรุง ตกแตงสถานที่ทองเที่ยวตางๆ         
ตามธรรมชาติ เพื่อชักจูงใจนักทองเที่ยว  การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่เนนการตอบ
สนองตอความตองการของนักทองเที่ยวเปนหลัก ตามลําดับ

4.2.1  ระดับความรูความรูความเขาใจของการทองเท่ียวเชิงนิเวศ
นักทองเที่ยวสวนใหญมีความรูความเขาใจตอการจัดการการทองเที่ยว     

เชิงนิเวศอยูในระดับสูง คิดเปนรอยละ 65.4  รองลงมามีความรูความเขาใจระดับปานกลาง คิดเปน
รอยละ 33.3 และอยูในระดับต่ํา คิดเปนรอยละ 1.3

4.3  การมีสวนรวมของประชาชนในทองถิ่น
4.3.1  สถานภาพสวนบุคคล

ประชาชนสวนมากเปนเพศชาย อายุระหวาง 31-40 ป นับถือศาสนาพุทธ 
ระดับการศึกษาสูงสุดระดับประถมศึกษา อาชีพรับจาง รายไดเฉลี่ย 5,000-10,000 บาท

4.3.2  การมีสวนรวมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของ
อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม

ผลการศึกษา พบวา การมีสวนรวมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการ      
ทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม โดยรวมอยูในระดับปานกลาง และสามารถ 
แยกพิจารณาเปนรายดาน ดังนี้
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ดานรวมคิด พบวา ประชาชนมีสวนรวมในระดับปานกลาง หากพิจารณา
เปนรายขอ พบวา การรวมเสนอปญหาความเดือดรอนของชุมชนตอองคกรที่ดูแลแหลงทองเที่ยว 
ใหคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือการรวมเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับการทองเที่ยวที่เปนประโยชน    
ตอชุมชน  การรวมเสนอโครงการที่เปนประโยชนเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ    
ส่ิงแวดลอม  การรวมประชุมวางแผนพัฒนาแหลงทองเที่ยวกับองคกรที่ดูแลแหลงทองเที่ยว       
และการรวมในการคิดเรื่องการบริหารการทองเที่ยวในชุมชนใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

ดานรวมตัดสินใจ  พบวา  ประชาชนมีสวนรวมในระดับปานกลาง            
หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การรวมประชุมพิจารณาเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และแหลงทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยสูงสุด  รองลงมาคือ การรวมตัดสินใจกับประชาตําบลในการเผยแพร
ความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยว การรวมตัดสินใจเลือกวิธีการดําเนินงานในเรื่องเกี่ยวกับ
การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทองเที่ยว การรวมตัดสินใจในการเลือกโครงการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ และการรวมตัดสินใจวางแผนโครงการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและแหลง
ทองเที่ยวใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

ดานรวมการปฏิบัติตามกิจกรรม พบวา ประชาชนมีสวนรวมในระดับ   
ปานกลาง หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การรวมสนับสนุนใหความรวมมือกับองคกรที่เกี่ยวของ
ในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหคาเฉลี่ยสูงสุด  รองลงมาคือ การรวมพิทักษ
รักษาทรัพยากรธรรมชาติระบบนิเวศ  การรวมฝกอบรมในการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและแหลงทองเที่ยว  การรวมปฏิบัติงานตามโครงการหรือกิจกรรมเกี่ยวกับการ
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  และการรวมประสานงานขอความรวมมือกับหนวย
งานตางๆ ในการดําเนินงานเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหคาเฉลี่ยต่ํา
สุด ตามลําดับ

ดานรวมในการรับผลประโยชนหรือมีสวนไดสวนเสีย พบวา ประชาชนมี
สวนรวมในระดับปานกลาง  หากพิจารณาเปนรายขอ พบวา การรวมไดรับผลประโยชนจากการ
ทองเที่ยวทําใหเกิดการกระจายรายไดเขามาในชุมชนใหคาเฉลี่ยสูงสุด  รองลงมาคือการมีสวนรวม
ไดรับผลประโยชนจากการทองเที่ยวในแงการยกระดับคุณภาพชีวิต  การมีสวนรวมไดรับผล
ประโยชนจากการทองเที่ยวในแงการมีงานทํา  การไดรับผลประโยชนในแงที่ทําใหชุมชนมีการติด
ตอระหวางกันมากขึ้น และการไดรับผลประโยชนในแงการนํากลับมาบํารุงและรักษาแหลงทอง
เที่ยวใหคาเฉลี่ยต่ําสุด ตามลําดับ

ดานรวมในการประเมินผล พบวา ประชาชนมีสวนรวมในระดับต่ํา         
หากพิจารณาเปนรายขอ พบวามีสวนรวมในการใหขอแนะนําเพื่อการปรับปรุงการทองเที่ยว       
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เชิงนิเวศในระหวางการดําเนินงานใหคาเฉลี่ยสูงสุด  รองลงมาคือมีสวนรวมวางแผนเพื่อการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงานการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ  มีสวนรวมสรุปผลการดําเนินงานตาม
ชวงเวลาที่กําหนดไว และมีสวนรวมในการประเมินผลในขั้นตอนสุดทายใหคาเฉลี่ยต่ําสุด         
ตามลําดับ

4.4  การกระจายรายได
ผลการศึกษา พบวา การทองเที่ยวทําใหมีรายไดเพิ่มมากขึ้นทุกป เนื่องจากมี       

นักทองเที่ยวเพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะในฤดูกาลทองเที่ยว แตในทางกลับกันในชวงปดฤดูกาล      
ทองเที่ยวก็ไมมีรายได หรือมีรายไดลดนอยลง

2. อภิปรายผลการวิจัย
ผลการศึกษาสามารถอภิปรายรายละเอียดการประเมินการจัดการของอุทยานแหงชาติ   

หาดเจาไหม ไดดังนี้
1.  ดานสภาพแวดลอม

  อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีศักยภาพดานการทองเที่ยว เนื่องจากมีความ       
หลากหลายของระบบนิเวศทางธรรมชาติ ซ่ึงเปนทรัพยากรทางการทองเที่ยว ซ่ึงทรงคุณคาอยาง
มหาศาลตอการพัฒนาการทองเที่ยวไดเปนอยางดี และมีความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยว
เชิงนิเวศ ไดแก การดําน้ําดูปะการัง การศึกษาธรรมชาติ การพักผอนหยอนใจ การชมทิวทัศน     
การเลนน้ํา/ วายน้ํา ซ่ึงกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศเหลานี้สามารถดึงดูดใหนักทองเที่ยวเขามา
เที่ยวชม ซ่ึงแผนแมบทการจัดการพื้นที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม  (2540-2544)  ไดระบุวา
อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมเปนสถานที่ที่ไดรับความสนใจเพิ่มมากขึ้นจากนักทองเที่ยว ซ่ึงภายใน
อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ประกอบไปดวยแหลงทองเที่ยวตางๆ ไดแก หาดปากเมง                 
หาดฉางหลาง หาดสั้น หาดยาว หาดหยงหลิง หาดเจาไหม นอกจากนี้ยังมีเกาะอีก 9 เกาะ ไดแก 
เกาะมุกต เกาะกระดาน เกาะแหวน เกาะเจาเม็ง เกาะปลิง เกาะเจาไหม เกาะไหง เกาะเชือก           
และ เกาะมา และสอดคลองสัมพันธ  พรหมหอม  (2539 : 2)  กลาววา นอกจากนี้อุทยานแหงชาติ
หาดเจาไหมมีลักษณะพิเศษ คือ เปนแหลงอาศัยของพะยูนซึ่งเปนสัตวสงวน 1 ใน 15 ชนิดที่ใกลจะ     
สูญพันธ พบเห็นไดที่อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม เพราะมีแนวหญาทะเลที่อุดมสมบูรณ และ       
จุดสนใจดังกลาวนี้ทําใหมีนักทองเที่ยวเขามาเที่ยวในเขตอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม

2.  ดานปจจัยนําเขา
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  นโยบายการทองเที่ยวเชิงนิ เวศมีวัตถุประสงคสําคัญ  3 ประการ  ไดแก                   
(1)  การสรางจิตสํานึกเกี่ยวกับการอนุรักษธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  (2)  ความพึงพอใจของ        
นักทองเที่ยว  (3)  การมีสวนรวมของชุมชน สวนนโยบายการทองเที่ยวที่ทางอุทยานแหงชาติ    
หาดเจาไหม จะเนนการปฏิบัติตามนโยบายของกรมอุทยานแหงชาติ และไดกําหนดวัตถุประสงค     
ทั่วไปของการจัดการอุทยานฯ ดังนี้  (1)  สรางระบบการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติทั้งทางบก
และทางทะเล  (2)  ลดปญหาความขัดแยงของการใชทรัพยากรธรรมชาติ และปญหาการถือครอง   
ที่ดิน  (3)  เสริมสรางความรูความเขาใจกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  (4)  สงเสริมใหเกิด
การคนควา ศึกษาวิจัย และหาความรูเกี่ยวกับระบบนิเวศ สําหรับแผนยุทธศาสตรของกลุมจังหวัด
ตรัง นครศรีธรรมราช พัทลุง มีวิสัยทัศน ดังนี้  “Green Gold, Green Tourism”  เปนศูนยกลางการ
ผลิตการตลาดภาคเกษตรมุงสูสากล เปนเอกแหงการทองเที่ยวเชิงอนุรักษและวัฒนธรรมพรอมการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติที่ยั่งยืน” แผนยุทธศาสตรของจังหวัดตรัง มีวิสัยทัศน ดังนี้ “สวรรคแหง
การทองเที่ยวเชิงอนุรักษ พัฒนาการเกษตรสูสากล”

สําหรับแผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจ าไหม  มีวิ สัยทัศน  ดังนี้                  
“เปนหนวยงานหลักในการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติในเขตอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม
อยางมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนในทองถ่ินและ
ประเทศชาติอยางยั่งยืน”  และวัตถุประสงคของแผนยุทธศาสตรของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม 
ประกอบดวย

(1)  ดูแลรักษา พัฒนา ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติใหคงสภาพเดิม
(2)  พัฒนาแหลงทองเที่ยวที่มีอยูใหสอดคลองกับกับยุทธศาสตรของจังหวัดตรัง ในเรื่อง

การสงเสริมการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ
(3)  ใหเปนแหลงคนควา ศึกษา วิจัย เรียนรู เกี่ยวกับธรรมชาติวิทยาของประชาชน และ

เยาวชนทั่วไป ซ่ึงสอดคลองกับรําไพพรรณ แกวสุริยะ  (ม.ป.ป.)  กลาววาการบริหารจัดการ
ทรัพยากรทางการทองเที่ยว เพื่อตอบสนองความจําเปนทางเศรษฐกิจและสังคม โดยการใช
ทรัพยากรและสิ่งแวดลอมอันมีคุณคาอยางรอบคอบและชาญฉลาด กอประโยชนสูงสุดในระยะยาว
นานที่สุด เกิดปญหาผลกระทบนอยที่สุด ขณะเดียวกันคุณภาพของทรัพยากรจะตองดีขึ้นแมวา    
นักทองเที่ยวเพิ่มขึ้นก็ตาม

นอกจากนี้การประเมินปจจัยนําเขา ดานบุคลากร งบประมาณ วัสดุครุภัณฑ         
ยานพาหนะ ของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม พบวาบุคลากร เงินงบประมาณ วัสดุครุภัณฑ        
ยานพาหนะ ในปจจุบันมีไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน ซ่ึงไมสอดคลองกับแนวคิดของสมหวัง        
พิธิยานุวัฒน  (2540 : 207-215)  ที่กลาววา การประเมินปจจัยนําเขามักจะเปนผลมาจากการมีขอมูล



132

นําเขาที่เฉพาะเจาะจง เปนขอมูลที่ไดรับการเลือกสรรมาแลวอยางดี เชน มีวิธีการดําเนินการที่ดี      
มีวัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ เครื่องใช ในการปฏิบัติงาน สายการบังคับบัญชา บุคลากร และ              
งบประมาณที่เพียงพอ และมีคุณภาพเปนอยางดี ซ่ึงเชื่อแนไดวาหากนําไปบริหารโครงการแลว 
ยอมจะไดผลที่ดีอยางแนนอน บรรลุถึงเปาหมายโครงการอยางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้บุญธรรม     
กิจปรีดาบริสุทธิ์  (2535 : 300)  กลาวถึงรูปแบบของซิปโมเดล  (CIPP Model)  ในสวนของ         
การประเมินปจจัยนําเขา  (Input Evaluation)  เปนการประเมินปจจัยที่ใชในการดําเนินงานวามีความ
พรอม ความเพียงพอมากนอยเพียงใด พิจารณาทั้งดานปริมาณและคุณภาพโดยมากจะเกี่ยวกับเงิน 
คน วัสดุ และการจัดการ  (4 M =  Man Money Materials and Management)

ดานเจตนารมณของประชาชนสวนใหญตองการใหอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม                
และหนวยงานตางๆ มีการประสานงาน มีการปรึกษาหารือรวมกัน มีสวนรวมในการที่จะแกไข
ปญหา มีเจาหนาที่คอยใหคําแนะนําและดูแลความสะอาดในบริเวณแหลงทองเที่ยว ซ่ึงสอดคลอง
กับแนวคิดของบุษกร  พรหมมาโนช  (2541 : 61)  ไดเสนอแนวทางสําคัญเพื่อความยั่งยืนของ     
การทองเที่ยว คือใหความสําคัญกับ “คน” มากกวารายได ตองมองคนเปนเปาหมายหลักในการจัด
การทองเที่ยว “คน” ในที่นี้หมายถึง คนที่เกี่ยวของกับการทองเที่ยว ไดแก

1.  ผูใหบริการ  ดูวาเขามีรายไดดีขึ้นหรือไม มีความรูเพิ่มมากขึ้นหรือไมมีโอกาส
ขยายงานในทางที่เปนประโยชนตอตัวเองและครอบครัวเพิ่มมากขึ้นหรือไม

2.  นักทองเที่ยว  ควรไดประโยชนจากการทองเที่ยว ไดความสนุกสนาน เพลิดเพลิน 
ไดรับความปลอดภัย ไดความรูเพิ่มมากขึ้น

3.  คนในทองถ่ิน  ควรไดรับประโยชนจากรายไดการทองเที่ยว สามารถดํารงชีวิต
ประจําวันไดอยางมีความสุข โดยการทองเที่ยวไมไปทําลายระบบนิเวศ ตลอดจนวัฒนธรรมทองถ่ิน

กิจกรรมการทองเที่ยว อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ประกอบดวยภาคพื้นดินและ
ภาคพื้นน้ํา กิจกรรมสวนใหญจะมีครบทุกอยางตั้งแตกิจกรรมทางทะเลจนถึงกิจกรรมทางบก เชน 
การดําน้ําดูปะการัง การเดินเลนชายหาด การศึกษาธรรมชาติ

ส่ิงอํานวยความสะดวก อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมไดจัดสิ่งอํานวยความสะดวกให
แกนักทองเที่ยว ซ่ึงสอดคลองกับการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (2538 : 3-5)  ที่กลาววาการ        
สงเสริมการทองเที่ยวเชิงนิเวศจะตองมีการจัดเตรียมการใหบริการและสิ่งอํานวยความสะดวกใน
การใหความรูความเขาใจเกี่ยวกับธรรมชาติ

3.  ดานกระบวนการ
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 3.1  ดานพื้นท่ี อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีศักยภาพดานพื้นที่ กลาวคือ เปนแหลง
ทองเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติเปนหลัก มีแหลงทองเที่ยวธรรมชาติที่มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น  
รวมถึงแหลงวัฒนธรรมและประวัติศาสตร ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ สอดคลองกับองคประกอบ
ดานพื้นที่ของการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงประเทศไทย  
(2542)  และสอดคลองกับสัมพันธ  พรหมหอม  (2539 : 1)  ที่กลาววา อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม 
เปนอุทยานแหงชาติทางทะเล ซ่ึงจัดเปนพื้นที่คุมครองรูปแบบหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญตอการอนุรักษ
ระบบนิเวศตางๆ มีความหลากหลายของกิจกรรมทางชีววิทยามากที่สุด นักนิเวศวิทยาใหความ
สําคัญพื้นที่ดังกลาวเปนแหลงที่มีมวลชีวภาพของสิ่งมีชีวิตมากที่สุด ทั้งนี้จะพบสังคมของพืช    
สัตวน้ําและสัตวบก ที่อยูในพื้นที่เดียวกัน โดยองคประกอบตางๆ ของระบบนิเวศจะรักษาสภาวะ
สมดุลแหงธรรมชาติ นอกจากนี้อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีลักษณะพิเศษ คือ เปนแหลงอาศัย
ของพะยูนซึ่งเปนสัตวสงวน 1 ใน 15 ชนิดที่ใกลจะสูญพันธ พบเห็นไดที่อุทยานแหงชาติหาดเจา
ไหม เพราะมีแนวหญาทะเลที่อุดมสมบูรณ

สําหรับความหลากหลายของกิจกรรมการทองเที่ยว อุทยานแหงชาติหาดเจาไหมมี
ศักยภาพสูง นักทองเที่ยวสามารถเลือกทํากิจกรรมที่ตนเองสนใจ เชน การศึกษาธรรมชาติ การดําน้ํา
ดูปะการัง การเลนน้ํา การพักผอนหยอนใจ การจัดคายพักแรม ขอมูลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้ พบวา
นักทองเที่ยวที่เดินทางมาอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม สวนใหญจะเปนนักเรียน นักศึกษา

  3.2  ดานการจัดการ พบวา อุทยานฯ มีการคํานึงถึงทรัพยากรธรรมชาติและมีการ
กําหนดเขตไวสําหรับกิจกรรมการทองเที่ยว มีการควบคุมการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก และมี
การกําหนดโซนตางๆ ใหมีความกลมกลืนกับธรรมชาติหรือสภาพแวดลอม มีการกําหนดเขตการจัด
การแตละประเภท มีการจัดเสนทางคมนาคม มีความสะดวกในการเขาถึงและเดินทางออก ณ แหลง
ทองเที่ยว แตในปจจุบัน พบวา การจัดการยังมีปญหา ดังตอไปนี้ คือ ดานการประชาสัมพันธ      
และการถายทอดความรูเชิงนิเวศใหแกนักทองเที่ยวและประชาชน ไมสอดคลองกับองคประกอบ
ของการทองเที่ยวเชิงนิเวศดานการจัดการของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (2542)  ที่กลาววา 
เปนการทองเที่ยวที่มีความรับผิดชอบไมมีผลกระทบตอส่ิงแวดลอมและสังคม มีการจัดการที่ยั่งยืน
ครอบคลุมถึงการอนุรักษทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดลอม การปองกันและการกําจัดมลพิษ       
และควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีขอบเขต

  3.3  ดานกิจกรรมและกระบวนการ จากการศึกษา พบวา ประชาชนในพื้นที่และ     
เจาหนาที่อุทยานฯ ไมไดมีปฏิสัมพันธทั้งแบบที่เปนทางการและไมเปนทางการ ทําใหไมเกิดการมี
สวนรวม และไมมีการใหความรูแกประชาชน ไมมีการประชาสัมพันธ ขาดการประสานงานกับ
หนวยงานที่เกี่ยวของ ไมสอดคลองกับองคประกอบของการทองเที่ยวเชิงนิเวศดานกิจกรรมและ
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กระบวนการของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (2542)  ที่กลาววา การทองเที่ยวเชิงนิเวศเปนการ
ทองเที่ยวที่เอื้อตอกระบวนการเรียนรู โดยมีการใหการศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดลอมและระบบนิเวศ
ของแหลงทองเที่ยว เปนการเพิ่มพูนความรู ประสบการณ ความประทับใจ เพื่อสรางความตระหนัก
และปลูกจิตสํานึกที่ถูกตองทั้งตอนักทองเที่ยว ประชาชนทองถ่ินและผูประกอบการที่เกี่ยวของ

  3.4  ดานการมีสวนรวม ผลการศึกษา พบวา ประชาชนทองถ่ินยังไมมีโอกาสเขาไป
รวมกิจกรรมดานการทองเที่ยว ประชาชนไมมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนะ
เกี่ยวกับการพัฒนาแหลงทองเที่ยว ไมมีสวนรวมในกระบวนการคิดตัดสินใจและแสดงความคิดเห็น
ในเรื่องการทองเที่ยว นอกจากนี้อุทยานฯ มีการถายทอดความรูทางวิชาการ ดานการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมใหแกประชาชนนอย ไมสอดคลองกับองคประกอบของ      
การทองเที่ยวเชิงนิเวศดานการมีสวนรวมของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  (2542)  ที่กลาววา   
เปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงการมีสวนรวมของชุมชนและประชาชนในทองถ่ิน โดยเนนการมีสวน
รวมเกือบตลอดกระบวนการ นอกจากนี้ ประชาชนยังมีสวนรวมนอยในเรื่องของการมีสวนรวม 
การแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจ โดยสรุปแลวการมีสวนรวมของชุมชนในการจัดการทองเที่ยว 
ยั งไมสอดคลองตามแนวคิดการทอง เที่ ยว เชิ งนิ เ วศของนักวิชาการหลายท าน  เชน                            
วรรณพร วณิชชานุกรและคณะ  (2541 : 4)  กลาวถึงลักษณะที่สําคัญของการทองเที่ยวเชิงนิเวศวา 
เปนรูปแบบของการทองเที่ยวที่มุงใหคนทองถ่ินไดมีสวนรวมในการวางแผน ตัดสินใจควบคุมและ
ดําเนินการ ตลอดจนไดรับผลประโยชนที่ เกิดจากการทองเที่ยวอยางยุติธรรม พงศศานต          
พิทักษมหาเกตุ  (2538 : 38)  กลาวถึง การทองเที่ยวตองใหชาวบานในทองถ่ินมีสวนรวมในการวาง
แผน การตัดสินใจ การจัดการและการพัฒนาการทองเที่ยวไปสูทองถ่ิน ซ่ึงจะชวยทําใหชาวบานใน
ทองถ่ินเกิดความภูมิใจมีความรูสึกเปนเจาของทรัพยากรทองเที่ยว แลวผนึกกําลังรวมแรงรวมใจกัน
พัฒนาและอนุรักษทรัพยากรไวอยางยั่งยืน บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา  (2542)  กลาวถึงลักษณะของการ
ทองเที่ยวที่ยั่งยืนวาเปนการทองเที่ยวที่ใหประโยชนตอชุมชนทองถ่ินและคืนประโยชนกลับสู
ทรัพยากรทองเที่ยวและส่ิงแวดลอมของทองถ่ินดวย

4.  ดานผลผลิต
  ความพึงพอใจของนักทองเที่ยว จากการศึกษา พบวา นักทองเที่ยวมีความพึงพอใจ

ในดานพื้นที่ ซ่ึงสอดคลองกับสัมพันธ  พรหมหอม  (2539 : 1)  ที่กลาววา อุทยานแหงชาติ           
หาดเจาไหม เปนอุทยานแหงชาติทางทะเล จัดเปนพื้นที่คุมครองรูปแบบหนึ่งที่มีบทบาทสําคัญตอ
การอนุรักษ ระบบนิเวศตางๆ
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  ดานความรู เกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศของนักทองเที่ยวอยูในระดับสูง              
ซ่ึงสอดคลองกับการพัฒนาการทองเที่ยวของสถาบันวิจัยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหง     
ประเทศไทย  (2542)  ที่กลาววา การศึกษาเรียนรู หรือมีประสบการณในสิ่งแวดลอมและ
ทรัพยากรธรรมชาติที่มีมากขึ้นในหมูนักทองเที่ยว สงผลใหมีผูมีสวนเกี่ยวของกับการทองเที่ยว
ตระหนักและใหความสําคัญกับการอนุรักษส่ิงแวดลอมมากขึ้น และสอดคลองกับงานวิจัยของ
มานพ เลาหประเสริฐ และคณะ  (2533)  ที่กลาววา นักทองเที่ยวสวนใหญที่เขามาในอุทยาน      
แหงชาติ มีความรูความเขาใจและความคิดเห็นเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติในระดับดี 
สวนใหญเห็นวาอุทยานแหงชาติควรมีรูปแบบเปนธรรมชาติมากที่สุด การพัฒนาใดๆ จะตองไม
มากเกินไป

  ดานการมีสวนรวม ประชาชนมีสวนรวมในดานการปฏิบัติตามกิจกรรม ซ่ึงการทอง
เที่ยวเชิงนิเวศเปนการทองเที่ยวที่คํานึงถึงการมีสวนรวมของประชาชนโดยเนนการมีสวนรวมเกือบ
ตลอดกระบวนการ เพื่อสรางผลประโยชนตอทองถ่ินซึ่งหมายความถึง การกระจายรายได การยก
ระดับคุณภาพชีวิต และการไดรับผลตอบแทน เพื่อกลับมาบํารุงรักษาและจัดการแหลงทองเที่ยว
ดวย ในที่สุดแลวทองถ่ินมีสวนรวมในการควบคุมการพัฒนาการทองเที่ยวอยางมีคุณภาพ ทองถ่ิน
ในที่นี้เร่ิมตั้งแตประชาชน จนถึงองคกรปกครองทองถ่ิน และอาจรวมถึงการมีสวนรวมของผูที่เกี่ยว
ของ จึงเปนการทองเที่ยวอยางมีสวนรวมของชุมชน

3. ขอเสนอแนะ
การวิจัยเร่ืองการประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศของอุทยานแหงชาติ        

หาดเจาไหม จังหวัดตรังในครั้งนี้ มีขอเสนอแนะ ซ่ึงสามารถนําไปเปนแนวทางในการปรับปรุง
พัฒนาการจัดการทองเที่ยว ไดดังนี้

1.  อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ควรมีการจัดกิจกรรมเพื่อสรางจิตสํานึกและความ
ตระหนักใหกับนักทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ินอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ ดวยการจัดอบรม 
สัมมนา จัดคายอนุรักษส่ิงแวดลอม มีการประชาสัมพันธและเผยแพรตามสื่อตางๆ รวมทั้งจัด       
กิจกรรมใหนักทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ินมีสวนรวมในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอม และควรจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูและสรางจิตสํานึกใหกับเจาหนาที่เพิ่มเติม 
เพื่อเปนแบบอยางที่ดีใหกับนักทองเที่ยวและประชาชนในทองถ่ิน

2.  อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ควรจัดประชาสัมพันธเผยแพรขอมูลแหลงทองเที่ยว 
และจัดอบรมความรูใหแกประชาชนในทองถ่ิน โดยการใชส่ือตางๆ เชน เอกสาร ส่ิงพิมพเผยแพร
ขอมูลดานรายละเอียดความนาสนใจของพื้นที่ โดยเฉพาะความรูตางๆ แจกนักทองเที่ยว อาจเนนรูป
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แบบในลักษณะที่ทําใหนักทองเที่ยวเกิดคุณคาและสนใจศึกษา และในดานขอมูลรายละเอียดของ
พื้นที่ควรมีปายขอมูลที่ชัดเจน จัดใหกลมกลืนกับธรรมชาติ รวมทั้งแผนผัง และสัญลักษณบอกทาง
ตลอดจนขอแนะนําเกร็ดความรูในดานการทองเที่ยวและแหลงทองเที่ยวในพื้นที่ นอกจากนี้ควร
สนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวด
ลอมใหแกนักทองเที่ยว ประชาชนในทองถ่ินรวมทั้งเจาหนาที่ของอุทยานฯ มีการจัดสัมมนา         
จัดอบรม จัดชุดประชาสัมพันธเคลื่อนที่ โดยพิจารณาดําเนินการใหเปนไปตามความเหมาะสมและ
เกิดประสิทธิภาพมากที่สุด

3.  ดานการมีสวนรวมของประชาชนทองถ่ิน ควรมีการสรางความสัมพันธอันดีกับ
ประชาชนในทองถ่ิน และเปดโอกาสใหประชาชนทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจัดการทองเที่ยว 
และควรสนับสนุนใหมีการศึกษาวิจัยในพื้นที่อุทยานแหงชาติ เพื่อนํามาใชประโยชนในการบริหาร
จัดการ และควรเปดโอกาสใหเอกชน องคกรชุมชนทองถ่ิน และประชาชนในทองถ่ิน เขามารวมลง
ทุนเพื่อพัฒนาการทองเที่ยว โดยคํานึงถึงผลกระทบตอส่ิงแวดลอม และควรกําหนดมาตรการที่    
ชัดเจนในการปองกันผลกระทบที่คาดวาจะเกิดขึ้น การมีสวนรวมที่สําคัญควรเปดโอกาสใหประชา
ชนในทองถ่ินเขาไปมีสวนรวมตั้งแตคิดวางแผน การปฏิบัติตามแผนและการประเมินผล

4.  ในสวนของงบประมาณ อุทยานฯ ควรจัดกิจกรรม โครงการ เพื่อดึงองคกร        
ภาคเอกชนที่เกี่ยวของใหเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการดานการทองเที่ยว และใหองคกร    
ที่เกี่ยวของเหลานี้ไดมีสวนรวมในการรับผลประโยชนในการจัดการดังกลาว ทั้งนี้ภาคเอกชนที่เขา
มามีสวนรวมจะชวยสนับสนุนทรัพยากร ดานการบริหารใหแกอุทยานฯ ไมวาจะเปนงบประมาณ 
วัสดุอุปกรณ ตลอดจนการประชาสัมพันธ และการปลูกจิตสํานึกที่ดีใหแกประชาชน

5.  ประชาชนสวนใหญยังขาดความรูความเขาใจเกี่ยวกับการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ดังนั้น
การจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองวางแผนใหประชาชนในพื้นที่มีความรูความเขาใจลึกซึ้งเสีย
กอน จึงจะทําใหการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศประสบความสําเร็จ

6.  ในการพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในแหลงทองเที่ยว ควรกระทําเทาที่จําเปน   
เร่ิมที่การจัดใหมีส่ิงอํานวยความสะดวกเพื่อการปองกันรักษาแหลงทองเที่ยว หรือปองกัน            
ผลกระทบจากกิจกรรมการใชประโยชน ควบคูกับสิ่งอํานวยความสะดวก เพื่อปองกันอันตรายที่
อาจเกิดแกผูมาเยือนเปนอันดับแรก การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวก เพื่อการเรียนรูและการศึกษา
ธรรมชาติและเพื่อเพิ่มความสะดวกสบาย ในการประกอบกิจกรรมใหกับผูมาเยือน จะตองกระทํา
ตามความเหมาะสม  ทั้งนี้ไมไดหมายความวาทุกพื้นที่จะตองมีส่ิงอํานวยความสะดวกครบ            
ทุกประเภท ลักษณะทางธรรมชาติของพื้นที่ ลักษณะการใชประโยชนและปจจัยแวดลอมของแหลง
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ทองเที่ยวแตละแหลง จะเปนตัวกําหนดระดับการพัฒนาและประเภทสิ่งอํานวยความสะดวกที่
เหมาะสม

7.  ดานพื้นที่ อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม มีการตรวจสอบพิสูจนสิทธิ์การครอบครอง
ที่ดินในเขตอุทยานฯ ทั้งที่ครอบครองโดยถูกตองและไมถูกตอง ใหเปนไปดวยความเปนธรรมแก
ทุกฝาย และทางอุทยานฯ จะตองแสดงแนวเขตอุทยานฯ ใหชัดเจนและมีความถูกตอง อยางไรก็ตาม
ปญหาเรื่องกรรมสิทธิ์ที่ดิน อุทยานฯ เพียงหนวยงานเดียวไมสามารถจะดําเนินการตางๆ ในการ
พัฒนาและควบคุมได จําเปนตองมีการประสานงานกับหนวยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวของอยางใกลชิด

8.  ดานการจัดการของอุทยานแหงชาติหาดเจาไหม ควรมีการระดมความคิดจากภาคี  
ที่หลากหลายซึ่งจะเปนชองทางหนึ่งที่จะชวยในการแกไขปญหาในการจัดการการทองเที่ยว         
จะตองมีกระบวนการพัฒนาความคิดและความสัมพันธระหวางกัน เพื่อแลกเปลี่ยนความรู เรียนรู
ระหวางภาคี นอกจากใชการระดมความคิดจากภาคี ที่หลากหลายแลว การแกไขปญหาในการจัด
การการทองเที่ยวเชิงนิเวศ จะตองยึดหลักธรรมาภิบาลในการจัดการ

9.  ดานกิจกรรมและกระบวนการ อุทยานแหงชาติหาดเจาไหม จัดประชาสัมพันธ       
เผยแพรขอมูลแหลงทองเที่ยวและจัดอบรมความรูใหแกประชาชนในทองถ่ิน รวมทั้งจัดทําปายบอก
ทางใหชัดเจนสําหรับนักทองเที่ยวในการเดินชมพื้นที่ จัดทําปายชื่อและรายละเอียดตนไมที่สําคัญ 
เพื่อใหความรูแกนักทองเที่ยว โดยการใชส่ือตางๆ เชน เอกสาร ส่ิงพิมพเผยแพรขอมูล                
ดานรายละเอียดความนาสนใจของพื้นที่ โดยเฉพาะความรูตางๆ สําหรับแจกนักทองเที่ยว อาจตอง
เนนรูปแบบในลักษณะที่ทําใหนักทองเที่ยวเกิดคุณคาและสนใจศึกษา และในดานขอมูลรายละเอียด
ของพื้นที่ควรมีปายขอมูลที่ชัดเจน จัดตั้งใหกลมกลืนกับธรรมชาติ รวมทั้งแผนผังและสัญลักษณ
บอกทางตลอดจนขอแนะนํา และเกร็ดความรูในดานการทองเที่ยวและแหลงทองเที่ยวในพื้นที่         
นอกจากนี้ควรสนับสนุนใหมีการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความรูดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดลอมใหแกนักทองเที่ยว ประชาชนในทองถ่ินรวมทั้งเจาหนาที่ของอุทยานฯ อยางตอ
เนื่องและสม่ําเสมอ ดวยการจัดคายอนุรักษส่ิงแวดลอม จัดกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงนิเวศ             
จัดสัมมนา จัดอบรม จัดชุดประชาสัมพันธเคลื่อนที่ โดยพิจารณาดําเนินการใหเปนไปตามความ
เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด

10.  ดานการมีสวนรวม อุทยานฯ ควรมีการใหประชาชนในทองถ่ินและผูประกอบการ 
มีสวนรวมในการเสนอความคิดเห็น โดยมีการประชุมปรึกษาหารือเพื่อติดตามการทํางานและการ
จัดการปญหาดานตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นในการทํางาน มีการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อระดมสมองใน
การแกไขปญหาและหาทางออกใหกับปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้น ทําใหประชาชนและผูประกอบการได
เรียนรูและเห็นความสําคัญของกระบวนการติดตามและประเมินผลดําเนินงาน ซ่ึงไดมีการนําผล
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การติดตามและประเมินผลในแตละขั้นตอนของการดําเนินการกลับมาวิเคราะหและวิพากษวิจารณ
รวมกัน เพื่อหาแนวทางปรับปรุงและแกไขปญหา

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป
1.  การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาเฉพาะการประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศ 

โดใชรูปแบบซิปโมเดลในการประเมินผล ซ่ึงในการประเมินผลการจัดการทองเที่ยวเชิงนิเวศใน
คร้ังตอไปควรมีการประเมินผลในรูปแบบอื่น เพื่อจะไดเทียบเคียงผลการประเมินการจัดการ      
ทองเที่ยวได

2.  ควรมีการศึกษาในการประเมินประเด็นอื่นๆ ที่นาสนใจ เชน ศึกษาเฉพาะการมี 
สวนรวมของประชาชนในการจัดการการทองเที่ยวเชิงนิเวศ ดานการจัดการ ดานกิจกรรมและ
กระบวนการโดยศึกษาในเชิงลึกใหมากขึ้น

3.  ควรมีการศึกษาเชิงลึกถึงปญหาและอุปสรรคและแนวทางเฉพาะในการจัดการ  
ทองเที่ยวเชิงนิเวศ เชน ดานพื้นที่ ดานการจัดการ ดานกิจกรรมและกระบวนการ ดานการมีสวนรวม

4.  ควรมีการศึกษาวิจัยในการประเมินแบบการวิจัยเชิงคุณภาพอยางเขมขน เพื่อให   
เขาใจและมีความชัดเจน ซ่ึงจะนําไปสูการปรับปรุง พัฒนาการจัดการทองเที่ยวในอนาคต




