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บทที่ 1

บทนํ า

ความเปนมาและความสํ าคัญของปญหา
ผูปวยวิกฤต  เปนผูปวยทีม่ีการเจ็บปวยรุนแรงหรือปวยหนักซึ่งอยูในภาวะคุกคามตอชีวิต 

และตองไดรับการชวยเหลืออยางรวดเร็วและทันทวงที เพื่อรักษาชีวิต ปองกันการเกิดภาวะแทรก
ซอน และคงไวซึ่งภาวะสุขภาพ  (แสงจันทร, 2541; Thelan, Davie, Urden, & Lough, 1994) โดย
การใชเทคโนโลยีที่ทันสมัยในการชวยพยุงชีวิตผูปวยไว (McGee, Weinacker, & Raffin, 2000) 
เชน การใชเครื่องชวยหายใจ การใหอาหารดวยวิธีการพิเศษ หรือการใหยาในการกระตุนการ
ท ํางานของหวัใจ เปนตน ซึ่งเทคโนโลยีสมัยใหมเหลานี้ทํ าใหทีมสุขภาพสามารถควบคุมและรักษา
โรคได ทํ าใหคุณภาพชีวิตของผูปวยดีข้ึน โดยเฉพาะผูปวยที่เจ็บปวยดวยโรคที่สามารถรักษาให
หายได (Singh, Sardana, Prasad, & Behari, 2001) แตสํ าหรับผูปวยที่อยูในระยะสุดทาย การใช
เทคโนโลยทีีท่นัสมยัดงักลาว ทํ าใหผูปวยมีชีวิตยืนยาวขึ้น โดยปราศจากการเยียวยาหรือการรักษา
โรคที่เปนสาเหตุของผูปวย (Jecker, 1995; Richter, Eisemann, & Zgonnikova, 2001) และยัง
เปนการยืดเวลาการตายใหยาวนานขึ้น (Rivera, Kim, Garone, Morgenstern, & Mohsenifar, 
2001; Walter, Cook, Guyatt, Spanier, Jaeschke, Todd, et al., 1998) หรืออาจจะกลายเปน
การยืดชีวิต (Nelson & Danis, 2001) หรือยืดความทุกขทรมาน ท ําใหผูปวยมีความทุกขทรมาน
เพิ่มข้ึน (Eastland, Laurenson, & Latimer, 2001; Singh et al., 2001) มคีวามไมสุขสบาย ไมมี
ศักดิ์ศรีและเปนการกระทํ าที่ไมมีความเมตตากรุณา ในการใหการรักษาดวยเทคโนโลยีที่ทันสมัย        
ในผูปวยทีไ่มมโีอกาสรอดชวีติ (Lilly, DeMeo, Sonna, Haley, Massaro, Wallace, et al., 2000) ซึง่
จะเห็นไดจากการศึกษาเกี่ยวกับประสบการณความทุกขทรมานของผูปวยที่เขารับการรักษาใน
หอผูปวยหนักของพันทิลโล (Puntillo, 1990) พบวา รอยละ 63 ของผูปวยในหอผูปวยหนักมี
ความเจบ็ปวดในระดับปานกลางถึงรุนแรง และจากการรายงานของสมาชิกในครอบครัวของผูปวย
ทีม่ภีาวะการหายใจลมเหลว พบวาผูปวยมคีวามเจบ็ปวดอยูในระดบัรุนแรงในระหวาง 3 วนัสดุทาย
ของชีวิต (Lynn, Teno & Phillips, 1997) และมคีวามทุกขทรมานในระดับปานกลางและระดับ
มากในวันสุดทายของชีวิต (The SUPPORT Principle Investigator, 1995) นอกจากนี้จากการ
ศึกษาเกี่ยวกับความไมสุขสบายของผูปวยระหวางที่มีการรักษาดวยเครื่องชวยหายใจ พบวา
ประมาณ รอยละ 47 ของผูปวย รูสึกกลัว และมีความทุกขทรมานจากการใชเครื่องชวยหายใจ
(Bergbom-Engberg &  Haljamae, 1989) ซึง่สอดคลองกบัการศกึษาของภทัรพร (2543) เกีย่วกบั
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ประสบการณของผูปวยในการไดรับเครื่องชวยหายใจ พบวาผูปวยมีความทุกขทรมานจากการที่มี
เสมหะมากแตไมสามารถขบัออกมาไดเอง และในบางครัง้ความพยายามในการชวยฟนชวีติในผูปวย
ทีไ่มมหีวงั อาจท ําใหผูปวยมีคุณภาพชีวิตลดลงจากภาวะสมองเสื่อม ภาวะการเปนผักอยางถาวร
หรือภาวะการบกพรองเกี่ยวกับการรับรูตางๆ (Marco, 1999)

เนื่องจากผูปวยที่รับการรักษาในหอผูปวยหนักเปนผูปวยที่อยูในภาวะวิกฤต บางครั้งไม
สามารถมีสวนรวมในการตัดสินใจหรือบอกความตองการเกี่ยวกับการรักษาของตนเองได 
(Gilligan & Raffin, 1996a) ดังนัน้จงึอาจกอใหเกิดความขัดแยงในการตัดสินใจเกี่ยวกับการให/ยตุิ
การรกัษาพยาบาลทีย่ดืชวีติผูปวยระหวางทมีสุขภาพและผูปวยหรอืสมาชกิในครอบครวัผูปวย ซึ่งจะ
เห็นไดจากการศึกษาเกี่ยวกับความขัดแยงในการตัดสินใจในการยุติการรักษาที่ยืดชีวิตในหอผูปวย
หนักพบวา รอยละ 48 มีความขัดแยงในการตัดสินใจระหวางทีมสุขภาพและสมาชิกในครอบครัว
ของผูปวย และประมาณรอยละ 63 ของความขัดแยงเกิดจากการตัดสินใจในการรักษาพยาบาล
ทีย่ืดชีวิต (Breen, Abernethy, Abbott, & Tulsky, 2001) นอกจากนีจ้ากการศึกษาเกี่ยวกับการ
รักษาพยาบาลที่เกี่ยวของกับการยืดชีวิตของผู สูงอายุในโรงพยาบาล 4 แหงในประเทศ
สหรัฐอเมริกา พบวารอยละ 70 ของผูปวยตองการใหมีการรักษาเพื่อความสุขสบายมากกวาการ
รักษาที่ยืดชีวิต และรอยละ 80 ไมตองการใหมีการรักษาโดยการชวยฟนชีวิต แตอยางไรก็ตาม
รอยละ 63 ของผูปวยกย็งัคงไดรับการรกัษาพยาบาลทีย่ดืชวีติมากกวา 1 อยาง (Somogyi-Zalud, 
Zhong, Hamel, & Lynn, 2002) และจากการศึกษาของอารค เฮนเซน และแลนเคน (Asch, 
Hansen-Flagendoen, & Lanken, 1995) พบวามีแพทยจํ านวนมากที่ใหการดูแลผูปวย
วิกฤตในประเทศสหรัฐอเมริกายังคงใหการรักษาที่ยืดชีวิตในขณะที่ผูปวย และผูตัดสินใจแทน 
(surrogate) ไมตองการใหมีการรักษาดังกลาว และในบางครั้งการตัดสินใจในการรักษา ก็มีการ
กระทํ าโดยปราศจากการรบัรูหรือความยนิยอมของผูปวย/ผูตัดสนิใจแทน นอกจากนีจ้ากการศกึษา
ของเพรน็เดอรการส และหลุยส  (Prendergast & Luce, 1997) พบวาแพทยจะไมกระทํ าการชวย
ฟนชีวิตแกผูปวยตามคํ ารองขอของผูทํ าหนาที่ตัดสินใจแทนผูปวย ในกรณีที่แพทยพิจารณาแลว
วาหมดหวัง

นอกจากนี้ในบางครั้งทีมสุขภาพอาจมีการตัดสินใจเกี่ยวกับการรักษาไมสอดคลองกัน 
เชน จากการศึกษากระบวนการในการตัดสินใจเกี่ยวกับการยับยั้งหรือการยกเลิกการรักษา
เพื่อชวยชีวิตในโรงพยาบาลเด็กพบวา พยาบาลจะพิจารณาเกี่ยวกับความตองการของครอบครัว 
และความทุกขทรมานของผูปวยเปนปจจัยสํ าคัญในการตัดสินใจ ในขณะที่แพทยจะพิจารณา 
เกี่ยวกับการพยากรณโรคเปนปจจัยสํ าคัญในการตัดสินใจเกี่ยวกับการรักษา (Street, Ashcroft, 
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Henderson, & Campbell, 2000) และจากการศกึษาการสะทอนปญหาทีเ่กีย่วของกบัการตดัสนิใจ
ในการดแูลผูปวยวิกฤตของพยาบาล จํ านวน 230 คน ในประเทศออสเตรเลีย พบวา พยาบาล      
มคีวามขดัแยงระหวางคณุคาของตนเองกบัผูรวมวชิาชพีอืน่ในการตดัสนิใจ เชน พยาบาลไมเหน็ดวย
กบัการตดัสนิใจของแพทยในการรักษาเพื่อยืดชีวิตในผูปวยที่มีการพยากรณโรคไมดี (Bucknall & 
Thomas, 1997) นอกจากนีจ้ากการศกึษาเกีย่วกบัประเดน็ขดัแยงทางจรยิธรรมจากประสบการณ
ของพยาบาลในการใหการดูแลผูปวยระยะสุดทายของกฤษณา (2545)  พบวาประเด็นขัดแยงทาง 
จริยธรรมทีพ่ยาบาลพบในการดูแลผูปวยระยะสุดทาย คือ จะยืดหรือยุติชีวิต ซึ่งสอดคลองกับการ
ศึกษาของกาญดา (2543) เกีย่วกบัประเดน็ขดัแยงทางจรยิธรรมจากประสบการณของพยาบาลที่
ปฏิบัติงานในหอผูปวยหนัก พบวาการรักษาที่ใหแกผูปวยในหอผูปวยหนักเปนการยืดชีวิตหรือยืด
ความทุกขทรมานกเ็ปนประเดน็ขดัแยงทางจรยิธรรมหนึง่ทีเ่กดิขึน้ และจากการศกึษาเกีย่วกบัประเดน็
ขัดแยงทางจริยธรรมและการตัดสินใจเชิงจริยธรรมของพยาบาลในการดูแลผูติดเชื้อเอชไอวี/ผูปวย
เอดสในจงัหวดัสงขลาของพจนา (2545)  พบวา พยาบาลอยากยืดชีวิตผูปวยตามที่ญาติตองการ
แตคิดวาการดูแลดังกลาวเปนการดูแลที่ส้ินเปลือง ทํ าใหเกิดประเด็นขัดแยงเกี่ยวกับคุณคาของ
ตนเองและการกระทํ าตามหนาที่

จากปญหาดังกลาวขางตนทีมสุขภาพจะตองมีแนวปฏิบัติเพื่อลดความขัดแยงที่จะเกิด
ข้ึน เนื่องจากประเด็นขัดแยงทางจริยธรรมเกี่ยวกับการยืดชีวิตหรือการยุติการรักษาเปนเรื่องที่
ยุงยาก และเกี่ยวของกับบุคคลหลายฝาย การไมมแีนวปฏบัิติทีช่ดัเจนอาจท ําใหเกดิปญหาตามมาได 
เชน ขาดการประสานงานทีม่ปีระสิทธภิาพ ไมทราบขอบเขตหนาที่ของตนเอง เกิดความผิดพลาดใน
การปฏบัิติงาน และอาจนํ าไปสูการฟองรองได ดังจะเห็นไดจากในประเทศสหรัฐอเมริกาแมวาจะมี
กฎหมายพืน้ฐานเพือ่รองรับการปฏเิสธการรกัษาเพือ่ยดืชวีติ ในกฎหมายของ 50 รัฐ แตกย็งัมหีลกัฐาน
ที่แสดงใหเห็นวาแพทยไมไดกระทํ าตามความตองการของผูปวยเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลที่ยืด
ชีวิต ท ําใหผูปวยและครอบครัวมีการฟองรองเพื่อชดใชความเสียหาย (Lens & Pollack, 2000) 
นอกจากนีจ้ากความขดัแยงดงักลาวในบางครัง้อาจท ําใหเกดิผลกระทบตอคุณคา ความเชือ่ของผูปวย
และญาต ิ อีกทัง้ภาวะหมนหมองทางดานจรยิธรรมเกดิขึน้กบัพยาบาลทีใ่หการดแูลผูปวย เนือ่งจาก
ไมอาจชวยเหลือหรือแกไขสถานการณได  (สิวลี, 2532) และอาจทํ าใหเกิดความทอแท ไมอยาก
ทํ างาน และรูสึกไมสบายใจที่ตองทํ าในสิ่งที่ไมอยากทํ า (กฤษณา, 2545) ความรูสึกมีคุณคาใน
ตนเองลดลง สงผลกระทบตอความสมัพนัธระหวางบคุคลและวชิาชพี ท ําใหคุณภาพในการดแูลผูปวย
ลดลง (Rushton & Scanlon,1995)
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ประเทศไทยยังไมมีแนวปฏิบัติที่ชัดเจนในการรักษาพยาบาลที่เกี่ยวของกับการยืดชีวิต 
แมวาจะมีการกํ าหนดของสถาบันการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล (Hospital Accreditation:
HA) ในหมวดจริยธรรมองคกร ใหมีจริยธรรมในการยุติการชวยฟนชีวิตและยุติการรักษาเพื่อ
ชะลอความตาย โดยไมขัดตอกฎหมายและความเชื่อของสังคม โดยตองมีกิจกรรมดังตอไปนี้ มี
กลไกการตัดสินใจยุติการชวยฟนชีวิตและการตัดสินใจยุติการรักษาเพื่อชะลอความตาย มีกลไก
สํ าหรบัแกปญหาความขัดแยงในการตัดสินใจ กํ าหนดบทบาทของแพทย พยาบาล เจาหนาที่ที่
เกีย่วของและครอบครัวผูปวย ในการตัดสินใจยุติปฏิบัติการชวยฟนชีวิต/การรักษาเพื่อชะลอความ
ตาย การเขียนคํ าสั่งและบันทึกในเวชระเบียนของแพทยผูรับผิดชอบและการใชพินัยกรรมชีวิต 
(living will) ในขอบเขตของกฎหมาย (สิทธศัิกดิ,์ 2543) ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับ
การปฏิบัติของทีมสุขภาพในการให/ยุติการรักษาพยาบาลที่ยืดชีวิตผูปวยวิกฤตในโรงพยาบาล
ศูนยภาคใต โดยศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติในการให/ยุติการรักษาพยาบาลที่ยืดชีวิตในผูปวยวิกฤต 
รวมทั้งปจจัยที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติดังกลาวของทีมสุขภาพ เพื่อเปนขอมูลในการกํ าหนด  
แนวปฏิบัติในการให/ยุติการรักษาพยาบาลที่ยืดชีวิตผูปวยวิกฤต ซึ่งการมีแนวปฏิบัติที่ชัดเจน
จะทํ าใหทีมสุขภาพมีแนวปฏิบัติสํ าหรับกรณีที่เสี่ยงตอปญหาจรยิธรรม และความผดิทางกฎหมาย 
นอกจากนีส้ามารถลดประเดน็ขดัแยงทางดานจรยิธรรมระหวางผูปวย ญาติและทีมสุขภาพ และนํ า
ไปสูการบริการที่มีคุณภาพ

วตัถุประสงคของการวิจัย
  1. เพื่อศึกษาการปฏิบัติของทีมสุขภาพในการให/ยุติการรักษาพยาบาลที่ยืดชีวิตผูปวย
วกิฤตในโรงพยาบาลศูนยภาคใต
 2. เพื่อศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติของทีมสุขภาพในการให/ยุติการรักษา
พยาบาลทีย่ดืชีวิตผูปวยวิกฤตในโรงพยาบาลศูนยภาคใต

คํ าถามการวิจัย
1. การปฏิบัติของทีมสุขภาพในการให/ยุติการรักษาพยาบาลที่ยืดชีวิตผูปวยวิกฤตใน

โรงพยาบาลศูนยภาคใตเปนอยางไร
2. ปจจัยที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติของทีมสุขภาพในการให/ยุติการรักษาพยาบาลที่ยืด

ชวีติผูปวยวิกฤตมีอะไรบาง
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นยิามศัพท
การปฏิบัติในการใหการพยาบาลที่ยืดชีวิต หมายถึง ข้ันตอน วิธีการ รวมทั้งผูรับผิดชอบ

ในการปฏบัิติของทมีสุขภาพทีม่เีปาหมายเพือ่ใหผูปวยวกิฤตมชีวีติทีย่นืยาวขึน้ โดยทีผู่ปวยไมสามารถ
กลับมาสูภาวะปกติหรือพนจากภาวะวิกฤตได โดยการชวยฟนชีวิต ซึ่งหมายรวมทั้งการใสทอ
หลอดลมคอและการนวดหวัใจ และการใชเครือ่งชวยหายใจ ซึง่หมายรวมถงึการพจิารณาในการใสทอ
หลอดลมคอรวมกับการใชเครื่องชวยหายใจ

การปฏบัิติในการยุติการรักษาพยาบาลที่ยืดชีวิต หมายถึง การยับยั้ง/ยกเลิกการรักษา
ในการชวยฟนชีวิต และการใชเครื่องชวยหายใจ ในกรณีที่แพทยพิจารณาแลววาหมดหนทางใน
การรกัษาหรือไมสามารถรักษาใหออกจากภาวะวิกฤตได

ทมีสุขภาพ  หมายถึง พยาบาล และแพทย ที่มีประสบการณในการรักษาพยาบาลที่ยืด
ชวีติหรอืยติุการรักษาที่ชวยยืดชีวิตผูปวยวิกฤตและปฏิบัติงานอยูในหอผูปวยหนัก

ผูปวยวกิฤต หมายถงึ ผูปวยที่มีอาการเจ็บปวยรุนแรงคุกคามตอชีวิตซึ่งอยูในระยะสุดทาย 
โดยคาดวาจะมอีายไุดไมเกนิ 6 เดอืน ทัง้ทีม่โีอกาสรอดชวีติจากการรกัษาพยาบาลทีย่ดืชวีติในครัง้นี้
และไมมีโอกาสรอดชีวิตหรือมีโอกาสรอดนอย

กรอบแนวคิด/ทฤษฎี
การวจิยัครัง้นี้ ผูวิจัยศึกษาเกี่ยวกับข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติของทีมสุขภาพในการรักษา

พยาบาลทีย่ดืชวีติผูปวยวิกฤตหรือการยุติการรักษาที่ชวยยืดชีวิตซึ่งประกอบดวย การชวยฟนชีวิต 
และการใชเครือ่งชวยหายใจ รวมทัง้ผูรับผิดชอบในแตละขัน้ตอน และปจจยัทีเ่กีย่วของกบัการปฏบัิติ
ดังกลาวของทมีสุขภาพ โดยใชกรอบแนวคดิทีไ่ดจากการทบทวนวรรณกรรม ซึง่ครอบคลมุประเดน็
ของการรักษาพยาบาลที่ยืดชีวิตในเรื่องการชวยฟนชวีติ การใชเครือ่งชวยหายใจ  การยติุการรกัษา
ที่ยืดชีวิต และทบทวนเกี่ยวกับปจจัยที่เกี่ยวของกับการตัดสินใจและการปฏิบัติในการให/ยุติการ
รักษาพยาบาลที่ยืดชีวิต รวมทั้งการปฏิบัติในการให/ยุติการรักษาพยาบาลที่ยืดชีวิตผูปวย เพื่อใช
เปนแนวทางในการสรางแนวคํ าถามในการวิจัยและการวิเคราะหขอมูล

ขอบเขตการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา มุงศึกษาเกี่ยวกับการปฏิบัติของทีมสุขภาพใน

การให/ยติุการรกัษาพยาบาลทีย่ดืชวีติผูปวยวกิฤต และปจจยัทีเ่กีย่วของกบัการปฏบัิติของทมีสุขภาพ
ในการให/ยติุการรกัษาพยาบาลทีย่ดืชวีติผูปวยวกิฤต โดยจะท ําการส ํารวจความคดิเหน็ของทมีสุขภาพ 
ระหวางเดอืน มนีาคม พ.ศ. 2546 ถงึเดอืน มิถุนายน พ.ศ. 2546
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ความสํ าคัญของการวิจัย
1. ไดรูปแบบการปฏิบัติของทีมสุขภาพในโรงพยาบาลศูนยภาคใตในการให/ยุติการ

รักษาพยาบาลทีย่ดืชวีติผูปวยวกิฤต ประกอบดวยขัน้ตอน วธิกีารปฏบัิติและผูรับผิดชอบในแตละ
ข้ันตอน ซึง่สามารถใชเปนขอมูลในการพัฒนาแนวปฏิบัติที่เหมาะสมตอไป

2. ใชเปนขอมลูพืน้ฐานสํ าหรับการพัฒนาบุคลากรในหนวยงาน เพื่อใหมีความรู ความ
เขาใจ และตระหนักถึงความสํ าคัญของการปฏิบัติในการให/ยุติการรักษาพยาบาลที่ยืดชีวิตตาม
หลักจริยธรรม

3. เปนขอมูลพื้นฐานในการศึกษาวิจัยในการสรางมาตรฐานการปฏิบัติในการรักษา
พยาบาลทีเ่กีย่วของกับการให/ยุติการรักษาพยาบาลที่ยืดชีวิตผูปวย
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