
65

บทที่ 3

วิธีการดําเนินการวิจัย

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ซึ่งใชปรัชญาและระเบียบ
วจิยัเชงิปรากฏการณวทิยาแบบเฮอรแมนนวิตกิหรอืการศกึษาการแปลความหมายของปรากฏการณ 
(hermeneutic phenomenology or interpretive phenomenology) เพื่อบรรยายและอธิบาย
ประสบการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพ ซึ่งมีวิธีการดําเนินการวิจัยดังนี้

สถานที่ศึกษา
สถานที่ศึกษาครั้งนี้เปนศูนยการดูแลสุขภาพแบบองครวมและภูมิปญญาตะวันออก           

คณะพยาบาลศาสตร มหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร วทิยาเขตหาดใหญ จงัหวดัสงขลา และศนูยยอย
ของพลังกายทิพยเพื่อสุขภาพ วัดศรีทวี จังหวัดนครศรีธรรมราช

ผูใหขอมูล
ผูใหขอมูลคร้ังนี้เปนผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพ ซึ่งมีคุณสมบัติดังนี้
1. เปนผูปวยเรื้อรังที่มีระยะการดําเนินของโรคตั้งแต 1 ปข้ึนไป ซึ่งใชพลังจักรวาลในการดู

แลสุขภาพจนสามารถรับรูวาพลังจักรวาลมีผลตอการดูแลสุขภาพ และอยูในชวงระยะเวลาที่ทํา
การศึกษา

2. ไมจํากัดเพศและอายุ
3. มีสติสัมปชัญญะดี พูดและสื่อสารภาษาไทยเขาใจ
4. ยินดีเขารวมการวิจัยครั้งนี้

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย
ผูวิจัยดําเนินการวิจัย โดยใชเครื่องมือประกอบการเก็บรวบรวมขอมูล ดังนี้
1. แนวคําถามที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย

สวนที่ 1 แบบบันทึกขอมูลสวนบุคคล เกี่ยวกับ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการ
ศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ ขอมูลเกี่ยวกับความเจ็บปวยในอดีตและปจจุบัน และวิธีการบําบัด
เยียวยาที่ไดรับ
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สวนที่ 2 แบบสัมภาษณ ซึ่งประกอบดวยคําถามปลายเปดเกี่ยวกับประสบการณของ                     
ผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพไดแก ทําไมผูปวยเรื้อรังจึงนําพลังจักรวาลมาใชใน
การดูแลสุขภาพ ผูปวยเรื้อรังรับรูและใหความหมายเกี่ยวกับพลังจักรวาลอยางไร ผูปวยเรื้อรังมี
แนวทางการปฏิบัติโดยใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพอยางไร ผลของการใชพลังจักรวาลใน
การดูแลสุขภาพเปนอยางไร และเหตุปจจัยที่เกี่ยวของในการนําพลังจักรวาลมาใชในการดูแลสุข
ภาพมีอะไรบาง

สวนที่ 3 แบบบันทึกสถานการณ เปนการสังเกตประกอบดวยแนวทางการสังเกตแบบ
ไมมีสวนรวม ใชในการสังเกตพฤติกรรมผูใหขอมูลทั้งกอน ขณะ และหลังการใหสัมภาษณเพื่อใช
ในการประกอบการตรวจสอบขอมูล และวางแผนงานในการเก็บรวบรวมขอมูลคร้ังตอไป

2. เครื่องบันทึกเสียงจํานวน 1 เครื่อง
3. อุปกรณการบันทึกเทป เชน มวนเทปเปลา แบตเตอรี่
4. สมุดบันทึกขนาดเล็ก ปากกา ดินสอ สําหรับใชในการจดบันทึกสถานการณ

การควบคุมคุณภาพเครื่องมือ
การประเมินความนาเชื่อถือของขอมูลในการวิจัยเชิงคุณภาพ ประเมินไดจากวิธีการเก็บ

รวบรวมขอมลูจากแนวคาํถามของการสมัภาษณและตวัผูวจิยัเองทีเ่ปนผูเกบ็ขอมลู สําหรบัเครือ่งมือ
ในการเก็บรวบรวมขอมูลทั้ง 3 สวน ผูวิจัยสรางขึ้นจากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวของ ปรัชญา
ของรูปแบบการวจิยั ประสบการณของผูวจิยัในการเกบ็ขอมลูและผานการตรวจสอบของผูทรงคุณวุฒิ 
เพื่อใหไดคําตอบตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัยและแนวคําถามที่สรางขึ้น นําไปทดลองใชโดย
การศกึษานาํรองในกลุมผูปวยเร้ือรังทีใ่ชพลงัจกัรวาลในการดแูลสขุภาพจาํนวน 2 ราย หลงัจากนัน้จงึ
ใหอาจารยทีป่รึกษาตรวจสอบแกไข และไดรับการตรวจสอบคณุภาพอกีครัง้โดยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน 
ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญในการบําบัดเยียวยาโรคโดยการใชพลังจักรวาล พยาบาลผูเชี่ยวชาญใน
การใชพลังจักรวาล และอาจารยพยาบาลผูเชี่ยวชาญในงานวิจัยเชิงคุณภาพ จากนั้นผูวิจัยนํา
เครื่องมือที่ไดรับการตรวจสอบแกไขและใหขอเสนอแนะไปปรับปรุงอีกครั้งกอนนําไปใชในการเก็บ
รวบรวมขอมูลจริง

จรรยาบรรณของนักวิจัย
ในการวิจัยเชิงคุณภาพนั้นตัวผูวิจัยเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลที่สําคัญ การที่

เขาไปคลุกคลีกับผูใหขอมูลอยางใกลชิดตลอดกระบวนการวิจัย อาจทําใหเปนการรบกวนความ
เปนสวนตัวของผูใหขอมูล ดังนั้นผูวิจัยจึงตองคํานึงถึงจรรยาบรรณของนักวิจัยอยางเครงครัดใน
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เร่ืองการเคารพสิทธิมนุษยชน การเปนสวนตัวและการบําบัดเยียวยา รวมทั้งการที่ใหผูใหขอมูลมี
สวนรวมในการตัดสินใจเขารวมหรือออกจากการวิจัยโดยไมเกิดผลกระทบใดๆ

ผูวิจัยจึงไดทําการพิทักษสิทธิของผูใหขอมูลโดยเริ่มจากการแนะนําตัวและชี้แจงวัตถุ
ประสงคของการศึกษา การขอความรวมมือในการเก็บขอมูล และใหผูใหขอมูลเซนตใบยินยอม
หรืออาจใหการยนิยอมดวยวาจา โดยเปดโอกาสใหซกัถามปญหาหรอืขอสงสยัตางๆ คํานงึถงึความ
พรอมของผูใหขอมูล ถามคําถามแบบเจาะลึกหลังจากที่มีสัมพันธภาพที่ดีกับผูใหขอมูลแลว และ
หลีกเลี่ยงการใชคําถามที่เปนการคุกคามตอผูใหขอมูล การรักษาความลับ และการใหสิทธิแกผูให
ขอมูลในการที่จะเขารวมหรือถอนตัวจากการวิจัยในครั้งนี้ โดยการใชใบพิทักษสิทธิผูใหขอมูลตาม
เอกสารที่เตรยีมไว (ตามภาคผนวก ก) โดยผูวจิยัพทิกัษสิทธเิกีย่วกบัเอกสารทีบั่นทกึขอความโดยไม
ระบชุือ่จริงของผูใหขอมูล และไมนําเทปที่ใชในการบันทึกออกเผยแพร

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล
1. ข้ันเตรียมการ

1.1 เตรียมความรูและทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของโดยศกึษาแนวคดิเกีย่วกบัผูปวย      
เร้ือรัง แนวคดิการดแูลสขุภาพโดยการใชพลงัจกัรวาล และแนวคดิเกีย่วกบัการวจิยัเชงิปรากฏการณ
วิทยา

1.2 สรางเครื่องมือสําหรับใชในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยสรางจากการศึกษา
ปรัชญาของรูปแบบการวิจัย

1.3 ทําการศึกษานํารอง โดยนําแนวคําถามและการสังเกตตามที่ผูวิจัยไดสรางไวไป
ใชในการเกบ็รวบรวมขอมลูในกลุมตัวอยางทีม่คุีณสมบติัตามทีก่าํหนดจาํนวน 2 ราย เพือ่ทดลองใช      
ปรับปรุงแนวคําถาม แนวทางการสังเกตตลอดจนเปนการฝกทักษะและประสบการณของเทคนิค
ตางๆ ที่ตองใชในการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลและการศึกษาความเปนไปไดของการวิจัย

1.4 เลือกกลุมตัวอยางตามเกณฑที่กําหนดไว ซึ่งเปนผูปวยเรื้อรังที่มารับบริการที่ศูนย
การดูแลสุขภาพแบบองครวมและภูมิปญญาตะวันออก คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลา
นครินทร วิทยาเขตหาดใหญ อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา และศูนยยอยของพลังกายทิพยเพื่อ        
สุขภาพ วัดศรีทวี อําเภอเมือง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยเปนผูปวยเรื้อรังที่มีระยะการดําเนินของ
โรคตั้งแต 1 ปข้ึนไป ซึ่งใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพจนสามารถรับรูวาพลังจักรวาลมีผลตอ
การดูแลสุขภาพ อยูในชวงระยะเวลาที่ทําการศึกษา ไมจํากัดเพศและอายุ มีสติสัมปชัญญะดี พูด
และสื่อสารภาษาไทยเขาใจ รวมทั้งยินดีเขารวมการวิจัยครั้งนี้
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1.5 นาํเสนอโครงรางวิทยานิพนธที่ผานการพิจารณาแลวใหเลขาคณะกรรมการจริย
ธรรม คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เพื่อพิจารณาประเมินงานดานจริยธรรม
ในการเก็บรวบรวมขอมูล

2. ข้ันดําเนินการ
2.1 ขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลตอคณบดีคณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัย              

สงขลานครินทร อําเภอหาดใหญ จังหวัดสงขลา และเจาอาวาสวัดศรีทวี อําเภอเมือง จังหวัด
นครศรีธรรมราช
   2.2 การเริ่มตนการเก็บรวบรวมขอมูล (getting entrance) โดยผูวิจัยไดเขาไปทํา
ความคุนเคยกับผูบําบัดเยียวยา (healer) ทั้งสองแหง โดยที่ศูนยการดูแลสุขภาพแบบองครวมและ
ภูมิปญญาตะวันออก คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เนื่องจากอาจายที่
ปรึกษาเปนผูใหการบําบัดเยียวยาดวยพลังจักรวาลและคุนเคยกับผูใหการบําบัดเยียวยาคนอื่นๆ ผู
วิจัยจึงไดเขาไปทําความรูจักและทําความคุนเคยโดยการแนะนําของอาจารยที่ปรึกษา

สวนที่ศูนยยอยของพลังกายทิพยเพื่อสุขภาพ วัดศรีทวี จังหวัดนครศรีธรรมราช 
เนื่องจากผูวิจัยเปนคนในพื้นที่ และรูจักกับผูบําบัดเยียวยาซึ่งสวนหนึ่งเปนเจาหนาที่ในโรง
พยาบาลที่ผูวิจัยปฏิบัติงานอยู จึงมีความสนินสนมคุนเคยกันมากอน ซึ่งทั้งสองเมื่อทําความรูจัก
และคุนเคยกับสถานที่และผูใหการบําบัดเยียวยารวมทั้งผูใหขอมูลเปนเวลาสองสัปดาห เพื่อให
เกิดความไววางใจซึ่งกันและกัน พรอมกับศึกษาขอมูลพื้นฐานของผูใหขอมูลเกี่ยวกับขอมูลการเจ็บ
ปวยและการบําบัดเยียวยาจากแฟมประวัติและบันทึกตางๆ ของผูใหขอมูล จากนั้นผูวิจัยจึงไดขอ
อนุญาตสัมภาษณตามขอความในใบพิทักษสิทธิ เมื่อผูใหขอมูลใหความรวมมือดีจึงเริ่มดําเนินการ
เก็บรวบรวมขอมูล

2.3  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการสัมภาษณผูใหขอมูลแบบเจาะลึกอยางไม
เปนทางการรวมกับการสังเกตสีหนา พรอมทั้งการบันทึกเทป ติดตามสัมภาษณอยางตอเนื่อง  
โดยใชคําถามยอยๆ เจาะลึกลงไปเรื่อยๆ จนไดรับความหมายของสิ่งที่ศึกษาชัดเจนตามการรับรู
ของผูใหขอมลู แลวนาํมาวเิคราะหขอมลูรายวนัหลงัจากเกบ็รวบรวมขอมลูในแตละวนั และตัง้สมมติ
ฐานตามแนวคิดและทฤษฎี ตามคําบอกเลาของผูใหขอมูล เพื่อทําการเจาะลึกขอมูลในการ
สัมภาษณ รวมทั้งทําการตรวจสอบขอความที่ยังไมสมบูรณเพื่อนํามาสัมภาษณในครั้งตอไป      
ส้ินสุดการเก็บรวบรวมขอมูลเมื่อขอมูลมีความอิ่มตัวไมสามารถคนหาขอมูลอีกตอไป และผูวิจัยกับ
ผูใหขอมูลมีความเขาใจตรงกัน โดยนํากลับไปใหผูใหขอมูลแตละรายอานหรือตรวจสอบอีกครั้ง  
ซึง่ผูใหขอมลูจะยนืยนัความเปนจริงของขอมลู และปรบัเปล่ียนในกรณทีีไ่มตรงกบัการรบัรูของตนเอง
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การวิเคราะหขอมูล
ในสวนของการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลตามรูปแบบโคไลซซี่ 

(Colaizzi, 1978 cited in Streubert & Carpenter, 1995) ซึ่งเปนการวิเคราะหขอมูลทั้งในขณะที่
เก็บรวบขอมูลและเมื่อส้ินสุดการวิจัย โดยมีข้ันตอนดังนี้ (ตัวอยางการวิเคราะหขอมูลดังแสดงใน
ภาคผนวก ง)  

1. อานขอมูลทั้งหมด (read all the subjects descriptions) ที่ไดจากการบันทึกประจําวัน
หลายๆ คร้ัง เพื่อใหเกิดความเขาใจในภาพรวมของปรากฏการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาล
ในการดูแลสุขภาพ โดยหลังจากเก็บรวบรวมขอมูลในแตละวันผูวิจัยไดนําขอมูลทั้งหมดมาทําการ
ถอดเทปอยางตั้งใจและบันทึกขอความทั้งหมดโดยไมตีความลงในสมุดบันทึกประจําวันของผูปวย
แตละรายหลังจากนั้นอานทําความเขาใจในภาพรวมของขอมูลที่ได และเขียนใหเห็นภาพรวมของ
ประสบการณของผูปวยเรื้อรังวารับรูและใหความหมายของพลังจักรวาลวาอยางไร ทําไมถึงใชพลงั
จกัรวาลในการดแูลสขุภาพ ใชอยางไร ใชบอยแคไหน มแีนวทางในการปฏบัิติอยางไร เหตปุจจัยที่
เกีย่วของมอีะไรบาง ผลการนาํไปใชเปนอยางไร ตลอดจนชวีติในปจจบัุนเปนอยางไร  

2. กลบัมาอานขอความอกีครัง้แลวคนหาขอความหรอืประโยคสาํคญั (extract significant 
phrases or statement) ที่เกี่ยวของกับประสบการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแล       
สุขภาพ โดยขีดเสนใตขอความที่เกี่ยวของกับความรูสึกนึกคิดของผูใหขอมูลที่เกี่ยวของกับประสบ
การณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพ

3. ตีความหรอืใหความหมายของขอความทีค่นพบ (formulated meanings) ภายใตคําบอก
เลาทีแ่ทจริงของผูใหขอมลู ซึง่ในแตละประโยคอาจมคีวามหมายมากกวาหนึง่ประเดน็ หลงัจากนั้นนํา
ขอความหรือประโยคสําคัญมาตีความตามคําบอกเลาที่แทจริงของผูใหขอมูล

4. นําขอความหรือประโยคที่กําหนดความหมายแลวมาจัดรวมเปนขอความหลัก
(clusters of theme) ทั้งกลุมใหญและกลุมยอยที่อยูภายใตความหมายเดียวกันกับกลุมใหญนั้นๆ 
ทําใหในแตละวันผูวิจัยทราบวาขอมูลใดที่ไดมาแลว ขอมูลใดที่ขาดหายไปก็ทําการวางแผนและ
กําหนดประเด็นเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลในครั้งตอไป

5. เขียนคําอธิบายรายละเอียดของประสบการณผูใหขอมูลที่ไดรับในแตละขอใหชัดเจน
(exhaustive description) เพื่ออธิบายประสบการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการ           
ดูแลสขุภาพทีค่นพบบนพืน้ฐานของขอมลูจากประสบการณของผูใหขอมลู โดยตดัขอความทีไ่มเกีย่ว
ของทิ้ง
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6. เขียนอธิบายโครงสรางสําคัญทั้งหมด (essential structure) ของประสบการณของ
ผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพ (ดังแสดงในภาพ 9 หนา 85)

7. ทําการพิสูจนขอสรุป (verifying conclusion) ที่ผูวิจัยสรางขึ้นมาจากคําอธิบายของผูที่
ใหขอมูล โดยทําการตรวจสอบกับผูใหขอมูลวาความหมายตรงกับที่ผูวิจัยใหขอสรุปหรือไม และนํา
มาเพิ่มเติมหรือปรับปรุงแกไขใหไดขอสรุปที่สมบูรณ

ในการศึกษาประสบการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแลสุขภาพ ผูวิจัยได
สรางความนาเชื่อถือไดของขอมูล (trustworthiness) โดยยึดหลักเกณฑของลินคอนและกูบา 
(Lincoln & Guba, 1985) ซึ่งไดแกขอมูลที่ไดเปนขอมูลที่เปนจริง (truth value) สามารถนํามา
ประยุกตใชได (applicability) มีความคงเสนคงวาไมเปลี่ยนแปลง (consistency) และผลการวิจัย
ที่ไดมีความเปนกลางไมลําเอียง (neutrality) ดังนี้ คือ

ขอมูลที่ไดเปนขอมูลที่เปนจริง (truth value) เชื่อถือได (credibility) และมีความตรงภาย
ใน (internal validity) โดยผูวิจัยไดเขาไปเก็บรวบรวมขอมูลในสถานที่ใหการบําบัดเยียวยาดวย
พลังจักรวาล ผูใหขอมูลเปนผูที่มีประสบการณตรงในการนําพลังจักรวาลมาใชในการดูแลสุขภาพ 
ซึ่งในการเก็บรวบรวบขอมูลเร่ิมจากผูวิจัยไดเขาไปทําความรูจักกับผูบําบัด และผูใหขอมูล โดยการ
แนะนําจากอาจารยที่ปรึกษา ซึ่งผูวิจัยไดใชเวลาประมาณ 2 สัปดาหกอนเริ่มเก็บรวบรมขอมูล จาก
นั้นเมื่อผูใหขอมูลเร่ิมมีความสนิทสนมและมีความไววางใจ จึงเริ่มเก็บรวบรวมขอมูล โดยการแนะ
นําตัวตามใบพิทักษสิทธ (ตามภาคผนวก ก) ในการเก็บขอมูลผูวิจัยไดใหเวลากับการเขาไปเก็บขอ
มูลใหนานขึ้น โดยผูวิจัยเขาไปพบผูใหขอมูลทุกครั้งที่มารับการบําบัดเยียวยาและอํานวยความ
สะดวกในการมารับบริการ ใชเวลาในการพดูคยุ ทกัทายกอนทาํการเกบ็ขอมลู โดยใชเวลาในการ
สัมภาษณประมาณ 30 นาทถีงึหนึง่ชัว่โมง และสามารถยืดหยุนไดตามที่ผูใหขอมูลตองการ ขณะ
สัมภาษณไดใชแบบบันทึกสถานการณบันทึกพรอมไปดวย ภาษาที่ใชในการสัมภาษณใชภาษาที่
เขาใจงาย ไมเปนทางการ ไมใชคําถามที่ทําใหผูใหขอมูลรูสึกอึดอัด และใชคําถามยอยๆ เพื่อเจาะ
ลึกในประเด็นที่นาสนใจ พรอมทั้งมีการสังเกตอยางตอเนื่อง (persistent observation) ทั้งกอน 
ขณะ และหลังที่ไดรับการบําบัดดวยพลังจักรวาลพรอมทั้งจดบันทึกในแบบบันทึกสถานการณ 
และพยายามหาผูใหขอมูลที่มีลักษณะตรงขามกับสมมติฐานชั่วคราวที่ไดต้ังขึ้นไว (negative 
case) เชน ผูใหขอมูลที่ไดรับการฝกอบรมพลังจักรวาลมากอน การบําบัดเยียวยาจะไดผลแตกตาง
กับผูที่ไมเคยไดรับการอบรมหรือไม หลังจากเก็บรวบรวมขอมูลเสร็จส้ินในแตละวันผูวิจัยนําขอมูล
ที่ไดมาทําการถอดเทปและนํามาแปลขอมูลรายวันโดยมีการอางอิงอยางเพียงพอ (referential 
adequacy) ทั้งจากการทบทวนวรรณกรรมและจากการพูดคุยกับผูรู มีการวิเคราะหขอมูลและ
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เปรียบเทียบขอมูลที่มีความเหมือนกัน และขอมูลที่มีความตางกัน ขอมูลใดที่ยังไดไมครบถวนหรือ
ตองการรายละเอียดตองการเจาะลึก ก็ทําการจดบันทึกไวเพื่อนําไปสัมภาษณในครั้งตอไป และทุก
คร้ังที่ทําการเก็บรวบรวมขอมูลผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดวิเคราะหไวมาใหผูใหขอมูลตรวจสอบวาตรง
กันหรือไม (member check) โดยผูวิจัยไดอานขอความใหผูใหขอมูลฟงหรือใหอานดวยตนเอง ถา
ความหมายไมตรงกันก็ทําการแกไขและนํามาใหตรวจสอบใหมจนขอมูลที่ไดมีความอิ่มตัวไมมีขอ
มูลอ่ืนเพิ่มเติม   เก็บขอมูลได 10 ราย ผูวิจัยจึงทําการสรุปเปนภาพรวมและนาํไปตรวจสอบกบัผูให
ขอมลูทัง้หมดอกีครัง้ จนขอมูลที่ไดมีความอิ่มตัวไมเปลี่ยนแปลง

ในการเกบ็รวบรวมขอมลูโดยการสมัภาษณมคีวามยากลาํบากและใชเวลานานมาก เพราะ
ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณแบบเจาะลึกตองใชเวลาในการสรางสัมพันธภาพเพื่อใหเกิดความ
สนิทสนมกับผูใหขอมูล ผูวิจัยจึงตองใชความอดทนในการทําวิจัย และไมสามารถเรงระยะเวลาได 
การเขาไปพบปะกับผูใหขอมูลจึงเปนสิ่งสําคัญที่จะสรางความไววางใจเพื่อใหขอมูลที่ไดมีความนา
เชื่อถือ จึงไมสะดวกสําหรับผูที่มีเวลานอยและตองการผลการวิจัยที่รวดเร็ว

ผลการวิจัยที่ไดมีความเปนกลางไมลําเอียง (neutrality or confirmability) โดยผูวิจัยไมใช
ความคิดของตัวเองหรือทฤษฎีไปตีความหมายของขอมูลที่ได แตเปนความหมายของผูใหขอมูล
จริงๆ ซึ่งสามารถตรวจสอบได จากการตรวจสอบยอนหลัง (audit trail) และการตรวจสอบกระบวน
การในการเก็บขอมูล (audit process) โดยการตรวจสอบจากเทปที่ไดบันทึกไว รวมทั้งจากแบบ
บันทึกสถานการณ (fieldnote) ซึ่งประกอบดวยแบบบันทึกของผูวิจัย (personal note) แบบบันทึก
หลักการ แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวของในเหตุการณ (theoretical note) แบบบันทึกเกี่ยวกับ
ระเบียบวิธีวิจัย (methodological note) จากนั้นทําการวิเคราะหขอมูลตามขั้นตอนของโคไลซซี่
โดยละเอียด รวมทั้งการสะทอนความรูสึกของผูวิจัยเอง ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความเปนกลางไมมี
ความลําเอียงในขอมูลที่ไดมาในครั้งนี้

ขอมูลที่ไดจากการศึกษาครั้งนี้มีประโยชนสามารถนําไปประยุกตใชได (applicability or 
transferability) ซึ่งผูวิจัยไดเขียนอธิบายประสบการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลังจักรวาลในการดูแล
สุขภาพใหเห็นภาพอยางชัดเจน โดยการบรรยายและการพรรณนาเพื่อใหผูที่ตองการนําไป
ประยุกตใชไดเห็นถึงคุณประโยชนและพิจารณาตัดสินใจนําไปใชในบริบทที่มีความคลายคลึงกัน 
โดยนําพลังจักรวาลไปประยุกตใชกับผูปวยเรื้อรังรายอื่นๆ ใหพนจากความทุกขทรมานจากการเจ็บ
ปวยได

ดังนั้นในการวิจัยเชิงปรากฏการณวิทยาแบบเฮอรแมนนิวติก หรือการศึกษาการแปลความ
หมายของปรากฏการณที่ผูวิจัยนํามาใชในการศึกษาประสบการณของผูปวยเรื้อรังที่ใชพลัง
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จักรวาลในการดูแลสุขภาพครั้งนี้ จึงมีจุดเนนที่การอธิบายปรากฏการณการรับรูและการใหความ
หมายของประสบการณของผูปวย ซึ่งเริ่มต้ังแตการเลือกกลุมผูใหขอมูล ดําเนินการวิจัยโดยการ
เตรียมตัวเองใหพรอม มีการสรางสัมพันธภาพกับกลุมผูใหขอมูลอยางเหมาะสม มีการพิทักษสิทธิ
ผูใหขอมูล คํานึงถึงจรรยาบรรณของนักวิจัยตลอดเวลาของกระบวนการวิจัย ดําเนินการวิเคราะห
ขอมูลทั้งในระหวางการเก็บขอมูล และสิ้นสุดการเก็บรวบรวมขอมูลโดยใชวิธีการของโคไลซซี่ตาม
ที่ไดกลาวมาแลวในขางตน




