
����� 5 

��	
���������������������� 

 �����������	
��	�������������
������ (descriptive research) �%&'��������('�������)�*
+,����-��..�� /'
'�����0���)�* ��1��*�����)�*)�2������� 3��4-, (�
��+(5�)����6)�2
������ ��61��
(�7���(8/ ��6�')+,�� ��7����('�������)�*+,����-��..��4��������
19�:� ��7����('�������)�*+,����-��..��4���������;�)�-���7� �����62��<*=*�
���('�
������)�*+,����-��..��4��������19�:� ��7������62��<*=*�
���('�������)�*+,��           
��-��..��4���������;�)�-� �%	'=�(��6������)�*+,����-��..�� 1�&2����('� �>���� 135 ��� 
�B)/,'2C*�6=�D�
+%'��823����705�
+%'��9�3��2 2549 
 ��%&'
2%'1�&4�,4�����B)/,'2C*��6�')+,�� 3 (D�� �%'(D��1�& 1 H))(')5�2/,'2C*1�&�I� 
I+,H�D �� '��8 ��(�� �6+�)�������� ��6()����04����('� H=*D
1� &I+,��)���2�C,
�� &����)������)�*+,����-��..�� ���2���
�'/'
���2�C ,�� &����)������)�*+,��             
��-��..��-D'���('� ���('�������)�*+,����-��..��4��J��8)�� �������1�&('�H*6
*����6���('�(D��1�& 2 ���H))(')5�2���('�������)�*+,����-��..�� K�&
���
H))(')5�21�&<C,�����(�,�
/�	� ������������,���,� ->��� '�(�� H*6
������� 1�&��&��/,'
 
��6�')+,�� H))(')5�2��7����('�1�
������)�* 2� 10 ��7� H))(')5�2��7������62��<* 
2� 7 ��7� H))(')5�2�%	'=�(��6������)�*+,����-��..��4���6+B���&����)H����++,��             
��-��..�� 7 /,' �����62��1�
+,����-��..�� 12 /,' H*6=*��������)�*1�
+,����-��..�� 
11 /,' ��2 30 /,' (D��1�& 3 �>�5�2�*���N+ ���H))(')5�21�&�N+O'��(4=,<C,4=,/,'2C* I+,(�'
���2��+=B� (61,'����('�������)�*+,����-��..��1�&I2D��')�*824�H))(')5�2�*���N+           
2����-���(')�8�3��/'
��%&'
2%'+,�����=����2-�
O+�<C,1�
�8��8P� �>���� 3 1D��
-���(')���21�&�
/'
��%&'
2%'O+�4�,���1+(')K	>� (test-retest) ��)'�����0���)�* I+,�D�
���21�&�
 0.85 <C,�����(D
H))(')5�24=,<C,�D������� 1�
I������0 �%&'4=,�*8D2-��'�D�
-')
H))(')5�2 H*,��>�H))(')5�21�&<D�����-')����*8D2-��'�D�
(D
�*�)4=,<C,�����1�
I������0 
<C,������>�H))(')5�21�&I+,2��T'�/,'2C*H*6�����6=0 O+�4�,(5�-�)����� +,�����H��H�
���25�&
H*6=��D��,'�*6 ������/,'  
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���������	
��  
 <*���������)�D� �*8D2-��'�D�
(D��4=.D�����=.�
�,'�*6 92.59 H*62�'��8�6=�D�
 
31-40 �U 2��>����2��1�&(8+ �,'�*6 46.67 (D��4=.D��)5%'��(���817�,'�*6 95.56 �)���������6+�)
���..�-�� �,'�*6 7.41 ���..�O11�
������)�* �,'�*6 48.89 ���..�O1(�/�'%&� �,'�*6 40.74 
H*6���..�'�(�/�'%&� �,'�*6 2.96 2���6()����04����('��6�6�*�11-15 �U 2��1�&(8+ �,'�*6 27.41 
(D��4=.DH=*D
1�&I+,��)���2�C,��&����)������)�*+,����-��..�� �6I+,������')�2 ��6�82 
(�22�� �,'�*6 77.04 H*6������������,���,�+,��-�'
 ������(�� '��-'�0�- �,'�*6 71.11 H*6
(D��4=.D2����2�C,I2D���
�'-D'���('�������)�*+,����-��..�� �,'�*6 74.07 ('�������)�*
+,����-��..��4��J��8)�� �,'�*6 59.26 H*6I2DI+,('� ������)�*+,����-��..�� �,'�*6 40.74 
 *����6�*8D2-��'�D�
1�&I2D('�������)�*+,����-��..�� 2�'��8�6=�D�
 31-40 �U 2��>���� 
2��1�&(8+ �,'�*6 45.45 �)���������6+�)���..�-�� �,'�*6 18.18 ���..�O11�
������)�* 
�,'�*6 21.82 ���..�O1(�/�'%&� �,'�*6 58.18 H*6���..�'�(�/�'%&� �,'�*6 1.82  2���6()����04�
���('��6�6�*� 6-10 �U 2��1�&(8+ �,'�*6 29.09 (D��4=.D2����2�C,I2D���
�'-D'���('����
���)�*+,����-��..�� �,'�*6 83.64  
 *����6�*8D2-��'�D�
1�&('�������)�*+,����-��..�� 2�'��8�6=�D�
 31-40 �U 2��1�&(8+   
�,'�*6 47.50 �)���������6+�) ���..�O11�
������)�* �,'�*6 67.50 ���..�O1(�/�'%&�
�,'�*6 28.75 H*6���..�'�(�/�'%&� �,'�*6 3.75 2���6()����04����('��6�6�*� 11-15 �U
2��1�&(8+ �,'�*6 31.25 (D��4=.D2����2�C,I2D���
�'-D'���('�������)�*+,����-��..�� �,'�*6 70 
H*6(D��4=.D�*8D2-��'�D�
('�������)�*+,����-��..��('+H1��4��%	'=�'%&�4���������*8D2������� 

��7����('�������)�*+,����-��..��4��������19�:� ��7�1�&4�,2��1�&(8+�%' ���4�,
��������� �,'�*6 85.00 �'
*
2�4�,��7����('�+,�����4�,�J.=����=*�� �,'�*6 80.00
(5������0�>�*'
 �,'�*6 76.25 '3����� �,'�*6 75.00 H*6���������,���,�+,��-�'
�,'�*6 70.00 
(D����7����('�1�&�*8D2-��'�D�
4�,�,'�1�&(8+4��������19�:��%'��7���������+C
�� �,'�*65.00 
(>�=��)4���������;�)�-� �*8D2-��'�D�
 4�,��7����('�������)�*+,����-��..��+,����7����('�
4��*����2��1�&(8+ �,'�*6 96.25 H*6��7����('�1�&�*8D2-��'�D�
4�,�'
*
2� �%' ���4�,����-��'�D�
 
�,'�*6 85.00 ���'3����� �,'�*6 75.00 ���4�,�J.=����=*�� �,'�*6 72.50 ��7����('�1�&�*8D2
-��'�D�
4�,�,'�1�&(8+�%'���(�7�- �,'�*6 10.00 
 (>�=��)�����62��<*=*�
���('�������)�*+,����-��..�� <*���������)�D�            
�*8D2-��'�D�
4�,��7������62��<*=*�
���('�4��������19�:�+,����7����-���<*
��2��1�&(8+    
�,'�*6 83.75 H*6�'
*
2��*8D2-��'�D�
4�,��7������62��<*=*�
���('�+,�����1+(') O+�4�,
H))1+(') �,'�*6 82.50 (D�������62��<*=*�
���('�4���������;�)�-� �)�D� �*8D2-��'�D�
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4�,��7������62��<*=*�
���('� +,����7����(�
�-2��1�&(8+ �,'�*6 93.75 H*6�'
*
2��*8D2
-��'�D�
4�,��7������62��<*=*�
���('�+,����7����-���<*
�� �,'�*6 91.25 ���)��1��
��6�>���� �,'�*6 70.00   
 �%	'=�(��6������)�*+,����-��..��1�&�*8D2-��'�D�
2����('� <*���������)�D�(D��4=.D
�*8D2-��'�D�
('�������)�*+,����-��..�� I2DI+,�>�=�+�%	'=��������I�, H-D('�('+H1��4�
�%	'=�'%&�4��*8D2�������������)�* H*62����('�������)�*+,����-��..��4�H-D*6��6+B�
+�
��	 �%'��6+B�1�& 1 H����++,����-��..�� �%	'=�(��61�&�*8D2-��'�D�
2����('�4��6+�)2��1�&(8+ �%'
���2(>���./'
��-��..�� �,'�*6 87.50 �'
*
�%	'=�(��6�%&'
���2=2��/'
��-��..��  �,'�*6 
80.94 H*6�J����1�&��&��/,'
��)3��6��-��..��, �,'�*6 75.00 �%	'=�(��61�&�*8D2-��'�D�
('��,'�
1�&(8+4���6+B���	�%' ���2-,'
���1�
+,����-��..��4�+,��-D�
 X -�2H����+���2-,'
���
1�
+,����-��..��1�	
 3 +,�� /'
IYZN*+0 ��6+B�1�& 2 �����62��1�
+,����-��..�� <*��������
�)�D��*8D2-��'�D�
('��%	'=�(��6��6+B������62��1�
+,����-��..�� ����*�
18��%	'=�
(��6�D'� �,'�*6 48.75[60.00 ��6+B�1�& 3 =*��������)�*1�
+,����-��..�� �%	'=�(��61�&
�*8D2-��'�D�
('�2��1�&(8+4���6+B���	�%'1�������(%&'(�� (�,�
���2�8,��� I�,��
4��6=�D�

���)�*��)<C,�\�� ���(61,'��>��C+ �����)ZJ
+,��1D�1��'2��)2��1�&(8+ �,'�*6 87.50 H*6�'
*
2�
����%	'=�(��6��6+B�=*�����(�,�
(�2���73���6=�D�
���)�*��)<C,�\�� (nurse[patient 
relationship) �,'�*6 76.25 (>�=��)�%	'=�(��6�D'�1�&�*8D2-��'�D�
2����('��,'�4���6+B���	�%'
������)�*<C,�\��1�&2����2<�(8�1�
+,����-��..���,'�*6 22.50 ������)�*<C,�\��1�&2����218�/0
1�
��-��..�� �%&'
���I+,��)����;�)�-�1�&/�+-D'���2�%&' �,'�*6 23.75 H*6=*������>�=�+/,'
�����a��1�
������)�*+,����-��..�� -�2H����+/'
���+� �,'�*6 27.50 

��������������	
��  
 1. �����������	
��	�*8D2-��'�D�
���'�����0��1��*�����)�*a��63��4-, '��1>�4=,I+,/,'2C*
I2D��')�*825�
�*8D2'�����0���)�*1�	
��61� �����������	
-D'I� ���*%'��*8D2-��'�D�
���          
3��'%&� X �61>�4=,<*
�������(�2��5�>�I�',�
'�
I+,+���&
/�	� 

2. <C,�����4=,���2=2��/'
���('�������)�*+,����-��..�� 4������������	
��	�D����
���('��%	'=�(��6+,����-��..����&����) H����++,����-��..�� �����62��1�
+,��             
��-��..�� =*��������)�*1�
+,����-��..�� =�%'�%	'=�(��6'%&� X ��&����)��-��..��           
4��������19�:�H*6��������;�)�-�-�2�����)�C,/'
'�����0���)�* '��2�<*-D''�����0���)�*
4�����6)8�D�-�'
���<C,('� / I2D('��%	'=�(��6��	 
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3. <C,�����I2DI+,�6)8�>��>���+���2/'
��7����('�4�H))(')5�2 H-D��62����7����('�
-�2�����)�C,/'
'�����0���)�*  '��1>�4=,I+,/,'2C*�*�+�*%&'�I+, 

���������� 
 ���<*�������� 2�/,'(�'H�64�����>�<*��������I�4�,+�
��	 
 1. <C,)��=����������1�&��)<�+�')��&����)=*��(C-������+�����������)�* �����+
�����������)�*O+�����6)8�������1�&2�������)�*+,����-��..�� �D�4�����������('�
-*'+=*��(C-� 2��������1�&2�������)�*+,����-��..������������19�:� 2 =�D����- H*6�������
�;�)�-� 2 =�D����- =�%'4������+����������('�1�&2����('+H1��������)�*+,����-��..��           
4��%	'=�������)�*H))'
�0��2 4���������*8D2�������������)�* 4=,2�����6)8=��/,'=�%'
/')/-�%	'=�������)�*+,����-��..��4=,��+�� 1>�4=,'�����0���)�*1�&-,'
('�������)�*
+,����-��..�� 2����2/,�4��%	'=�(��6������)�*+,����-��..��I+,-�
���    
 2. )��=��(5����������2��O�)��4������62�����2�C,���2/,�4�/'
'�����0<C,('� 
��&����)������)�*+,����-��..�� H*62������+')�2(�22��=�%'�����P��'�����0<C,('�
4�(�
��+(5�)����6)�2������ 4=,2����2�C,���2(�2��54����('�������)�*+,��
��-��..�� '�D�
-D'�%&'
 
 3. <C,)��=��(5����������2��O�)��/'���2�D�22%' =�%'H*��*�&��'�����0<C,('�
�%	'=�(��6������)�*+,����-��..�� ���(5�)����������'%&�X1�&2�<C,��&����.�%&'
������)�*
+,����-��..��   
 4. +,�������������	
-D'I� �����&2�>�����*8D2-��'�D�
4����������%&'
��	4=,2��/�	� �D�
���'�����0���)�*��1��*�����)�*)�2������� 3���*�
 3��=�%' 3��-6���''� H*63��
-6���''�a��
=�%' 
 5. ���2�������������� �%&'��P���C�H))=�%'��7����('�H*6�����62��<*=*�
���('�
1�&=2�6(2 ��&����)������)�*+,����-��..�� 4��6+�)���..�-�� 
 6. ���2�������������)1��)�%&'
���('�������)�*+,����-��..��4��*8D2'�����0
���)�*1�&2��8P����������6+�)���..�O11�
������)�*H*6���..�O1(�/�'%&� 

 

 

 

 

 




