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บทที ่5

สรปุผลการวจิยัและขอเสนอแนะ

สรุปผลการวจิยั

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาประสบการณการดแูลผูปวยของพยาบาลในโรงพยาบาล
สงขลานครนิทร ขณะเกดิภาวะวกิฤตน้าํทวมหาดใหญ ระหวางวนัที ่ 22-24 พฤศจกิายน 2543 
จาํนวน 10 ราย โดยใชระเบยีบวธิวีจิยัเชงิปรากฏการณวทิยาแบบเฮอรเมนวิตกิ (hermeneutic 
phenomenology) ทําการเก็บรวบรวมขอมลูต้ังแตเดอืนกรกฎาคม 2546 ถงึเดอืนมถินุายน 2547 
รวมระยะเวลา 12 เดอืน โดยการสมัภาษณแบบเจาะลกึจากพยาบาลวชิาชพี 10 ราย ทีป่ฏิบัติหนาที่
อยูในโรงพยาบาลสงขลานครินทร ขณะเกิดเหตุการณภาวะวิกฤตน้ําทวมในชวงวิกฤตดังกลาว 
แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาองคประกอบหลัก (thematic analysis) โดยวิธีของแวนมา
เนน (van Manen, 1990) ตรวจสอบความเปนจริงของขอมลู โดยนาํขอมลูทีไ่ดใหผูใหขอมลูตรวจ
สอบเปนรายคนทัง้ 10 ราย ซึง่ผลการศกึษาทาํใหทราบถงึการใหความหมายของการดแูลผูปวยใน
ภาวะวกิฤตน้าํทวม วธิกีารจดัการแกไขปญหาในภาวะขาดแคลนทรพัยากร ปจจยัทีม่ผีลกระทบตอ
การดแูลผูปวยในภาวะวกิฤตน้าํทวม และผลของการดแูลผูปวย ตลอดจนขอเสนอแนะแนวทางในการ
ดูแลผูปวยในภาวะวกิฤตน้าํทวม ซึง่สามารถสรปุผลการวจิยัเปนภาพเหตกุารณไดดังนี้

ในเหตกุารณภาวะวกิฤตน้าํทวมหาดใหญ ระหวางวนัที ่22-24 พฤศจกิายน 2543 ระดบัน้าํ
ทีท่วมสงูถงึ 4.0 เมตร ณ บริเวณหมูบานจนัทรวโิรจน และอยูระหวาง 1.8-2.0 เมตร ในยานใจกลาง
ธรุกจิของเมอืงหาดใหญบริเวณถนนนพิทัธอุทศิ 3 ทาํใหการไฟฟาตองงดจายกระแสไฟฟาเพือ่ปอง
กันผูประสบภัยไดรับอันตรายจากการถูกไฟฟาชอ็ต และการประปาไดหยดุจายน้าํใหแกประชาชน
เชนกนัตัง้แตวนัแรกของการเกดิน้าํทวม สงผลใหระบบบริการทางดานสาธารณสขุตองหยดุชะงกัไป 
เนือ่งจากเครือ่งมอืทางการแพทยสวนใหญทาํงานโดยใชไฟฟา เชน เครือ่งชวยหายใจ เปนตน และ
ยงัทาํใหผูประสบภัยตองอยูทามกลางสิง่แวดลอมทีข่าดแคลนน้าํสะอาดในการบรโิภค/อุปโภค ขาด
แคลนอาหาร และไมสามารถถนอมหรอืปรุงอาหารได ในขณะที่ขยะและสิ่งปฏิกูลไมไดถูกกําจัดแต
กลับถูกสะสมมากขึ้นจนเปนแหลงเพาะพันธุสัตวนําโรคตางๆ นอกจากนั้นการที่ผูประสบภัยตอง
เผชิญกับปจจัยตางๆ ที่ทําใหภูมิตานทานของรางกายลดต่าํลง ไมวาจะเปนจากความเครยีด จาก
การทีร่างกายสญูเสยีความรอนเนือ่งจากการทีต่องแชอยูในน้าํหรอืตองสวมใสเสือ้ผาทีเ่ปยกชืน้ หรือ
จากการพกัผอนไมเพยีงพอ รวมถงึจากการทีต่องทาํงานหนกั เชน ขนของหนนี้าํ เปนตน ผลกระทบจาก
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น้าํทวมเหลานีล้วนสงผลใหมจีาํนวนผูปวยเพิม่สูงขึน้ ซึง่ในขณะนัน้โรงพยาบาลสงขลานครนิทรเปน
เพยีงสถานทีเ่ดยีวทีน่้าํไมทวม ยงัคงมนี้าํและอาหารสาํรอง และ    ทีสํ่าคญัมไีฟฟาใช จงึทาํใหผู
ประสบภยั ผูปวย รวมถงึผูปวยทีอ่ยูในโรงพยาบาลตางๆ ทีไ่ดรับผลกระทบจากภาวะวกิฤตน้าํทวม
ตางสงตอ และมารบัการรกัษาทีโ่รงพยาบาลสงขลานครนิทรจาํนวนกวา 1,100 ราย

สําหรับที่โรงพยาบาลสงขลานครินทร ภาวะวิกฤตน้ําทวมที่เกิดขึ้น ทําใหเจาหนาทีข่อง
โรงพยาบาลในสวนทีช่วยสนบัสนนุการดแูลผูปวย เชน หนวยขนยายผูปวย หนวยจายผากลาง งาน
โภชนาการ เปนตน มาปฏิบัติงานไดเพยีง 1 ใน 3 ของอตัรากาํลงัปกติ (135 ราย จากจาํนวน 402 ราย)
สวนเจาหนาที่ของฝายบริการพยาบาล ซึง่ประกอบดวยพยาบาล ผูชวยพยาบาล เสมยีน พนักงาน
ชวยเหลือผูปวย และคนงาน มาปฏิบัติงานไดประมาณครึ่งหนึ่งของอัตรากําลังปกติ (670 ราย
จากจาํนวน 1,163 ราย) และดวยลักษณะพื้นฐานของโรงพยาบาลที่เหมาะสําหรับการเปนแหลง
รองรับผูปวย ทําใหฝายบรหิารโรงพยาบาลตองประกาศภาวะฉกุเฉนิ มกีารตัง้ศนูยอํานวยการขึน้ที่
ธรุการโรงพยาบาล มกีารเรยีกประชมุหวัหนาหรอืเจาหนาทีอ่าวโุสทกุหอผูปวย/หนวยงาน เพือ่รวม
กนัวางแผน แบงงาน รับทราบนโยบายในการดแูลผูปวย และใหเตรยีมพรอมในเรือ่งสถานทีเ่พือ่รอง
รับผูปวย ซึง่จะมกีารประชมุรวมกนัอกีครัง้ในชวงเยน็ของทกุวนั เพือ่ประเมนิผล สรุปงาน และปรบั
แผนเตรยีมรับสถานการณในวนัตอไป ซึง่ในขณะนัน้โรงพยาบาลไดรับความชวยเหลอืจากนักศึกษา
มาเปนอัตรากําลังสํารอง โดยเฉพาะจากนักศึกษาพยาบาลศาสตรและนักศึกษาแพทย ทีส่วน
หนึง่ไปชวยในสวนสนบัสนนุการดแูลผูปวย เชน ชวยจดัเตรยีมอาหาร พบัผา ลางเครือ่งมอื เปนตน 
และอกีสวนหนึง่ไปชวยดแูลผูปวยในหอผูปวย

จากปรากฏการณทีเ่กดิขึน้ จงึทาํใหผูใหขอมลูใหความหมายการดแูลผูปวยในขณะนัน้วา
เปนการเตรียมรับสถานการณที่ตองดูแลผูปวยจํานวนมาก ซึ่งเมื่อมีผูปวยอยูในความดูแล
จาํนวนมาก ภาระงานทีเ่พิม่ข้ึน แตจาํนวนเจาหนาทีแ่ละทรพัยากรตางๆ ภายในโรงพยาบาลทีม่อียู
จาํกดั และการทีไ่มสามารถคาดเดาเหตกุารณน้าํทวมในอนาคตไดวาจะคงอยูนานเทาใด สงผลใหผู
ใหขอมลูใหความหมายการดแูลผูปวยในชวงวกิฤตดงักลาววา เปนภาวะยุงวุนวายกายใจ แตใน
ขณะเดยีวกนักส็ามารถรูสึกถงึภาวะ เปนความรวมมอืรวมใจ ทีเ่ตม็ไปดวยความสามคัคขีองเจา
หนาทีแ่ละนกัศกึษาอาสาสมคัรทกุคนทีไ่ดชวยเหลอืกนัและกนัอยางเตม็ทีใ่นการดแูลผูปวย  ดวยน้าํ
ใจ เสยีสละ

สําหรบัการดแูลผูปวยในภาวะวกิฤตน้าํทวม ผูใหขอมลูมกีารจดัการในการดแูล 2 ลักษณะ
คือ 1) การจดัความสาํคญัของผูปวย โดยเนนการชวยชวีติผูปวยใหปลอดภยักอน และจดัหนวยงาน
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ใหเหมาะสม โดยมกีารเพิม่หนวยใหบริการภายในโรงพยาบาล 2 หนวย คือ หนวยรบัดูแลผูปวย
สังเกตอาการ และหนวยใหบริการตรวจรกัษา ทาํแผล เยบ็แผล ผูประสบภยั นอกจากนัน้ยงัไดมกีาร
ประสานกบัคณะพยาบาลศาสตร จดัตัง้ศูนยดูแลผูปวยระยะพักฟน และ 2) การดแูลเพือ่ใหความ
มัน่ใจ โดยใหขอมลูแกผูปวย เพือ่ชวยใหผูปวยคลายความวติกกงัวล

ปญหาและอปุสรรคทีพ่บขณะเกดิน้าํทวม ม ี4 ปญหาหลกั ไดแก 1) ทรัพยากรตางๆ ภาย
ในโรงพยาบาลมจีาํกดั เชน เจาหนาที ่ น้าํ อาหาร เครือ่งมอื เปนตน ซึ่งแกไขโดยการตระหนักถึง
ความจํากัดของทรัพยากร และใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดความคุมคามากที่สุด ตลอดจนพยายาม
หามาเพิ่มโดยการประสานกบัหนวยงานภายนอก 2) ไมสามารถติดตอกับหนวยงานภายนอกได 
แกไขโดยการตั้งศูนยวิทยุที่ชั้น 11 ของโรงพยาบาล 3) ปญหาผูปวยไมมเีงนิจายคารักษาพยาบาล 
แกไขโดยประกาศใชนโยบายยกเวนคารักษาพยาบาลในผูปวยที่เกิดจากน้ําทวม และ 4) 
ปญหาขอมูลผูปวยที่สงมารับการรักษาตอไมครบถวน แกไขโดยการเพิม่ความรอบคอบ ทัง้ใน
สวนของการตรวจเยีย่มผูปวย การทาํหตัถการตางๆ ตลอดจนการใหยาผูปวย

สําหรบัปจจยัสงเสริมการดแูลผูปวยในขณะนัน้ ม ี4 ลักษณะ คือ 1) การทีม่ทีมีผูนาํเขมแขง็ 
ทีค่อยอยูเคยีงขาง ชวยเหลอื ชวยแกปญหา และตรวจเยีย่มตามหอผูปวยตางๆ อยางสม่าํเสมอ สราง
ขวญักาํลงัใจในการปฏบัิติงาน 2) ความสามคัค ีชวยเหลอืกนัอยางเตม็ที ่ เปนน้าํหนึง่ใจเดียวกันของ
ผูปฏิบัติงาน 3) ความเชื่อมั่นในการทํากรรมดี ทั้งความเชื่อในเรื่องกฎแหงกรรม ผลของการ
กระทํา และอานิสงของการทําดีที่ชวยใหตนเอง ครอบครัว และผูที่รักมีความสุข และ 4) การมี
ประสบการณและวิจารณญาณสวนตัวของผูที่ปฏิบัติงานในขณะนั้น

การศึกษายังพบวาการที่โรงพยาบาลสงขลานครินทรไดดูแลผูปวยชวยเหลือผูประสบภัย
อยางเตม็ที ่ สงผลใหโรงพยาบาล นอกจากจะทาํใหไดรับความเชือ่ถอืศรัทธาจากประชาชน เกดิความ
รวมมอืรวมใจกนัของเจาหนาทีท่กุระดบัทั้งในสวนของภายในและระหวางวิชาชีพแลว ยังทําใหเกดิ
ความตระหนกัในการจดัทาํแผนรองรับน้าํทวมในอนาคต สวนผลตอผูใชบริการ การดแูลทีไ่ดรับยอม
กอใหเกิดความรูสึกอุนใจ โดยเฉพาะผูปวยที่ถูกสงมาจากโรงพยาบาลอื่นที่ไดรับผลกระทบจาก
ภาวะน้าํทวม นอกจากนัน้ผูปวยยงัพยายามชวยเหลอืตนเองมากขึน้ และเกดิการชวยเหลอืระหวางผู
ปวยดวยกนั และผลตอพยาบาลผูใหการดแูล ทาํใหเกดิความรูสึกภมูใิจในสิง่ทีท่าํ และไดประสบ
การณทีม่คุีณคาชวยพฒันาความสามารถในการดแูลผูปวย ทัง้ในเรือ่งการยายผูปวย การประสาน
งานภายในทมีและกบัหนวยตางๆ ตลอดจนการจดัลาํดบัความสาํคญัของงาน

สําหรับขอเสนอแนะ/แนวทางการดูแลผูปวยในขณะเกิดภาวะวิกฤตน้าํทวม ในระดับโรง
พยาบาล 1) ตองมแีผนและทบทวนจรงิจงัทกุฤดฝูน 2) ตองมแีนวทางการประสานเครอืขายภาย
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นอก และควรกาํหนดรายชือ่เครอืขายแหลงความชวยเหลอืตางๆ ภายนอกโรงพยาบาลไว เพือ่ความ
สะดวกรวดเรว็ในการประสานงานเมือ่เกดิน้าํทวม 3) ควรมกีารพฒันาศกัยภาพพยาบาลแกปญหา
อัตรากาํลงั 4) ควรมกีารจดัสรรอปุกรณตามความตองการใชในแตละหอผูปวย 5) ควรมกีาร จดัระบบ
ปองกนัปญหาผดิคนผดิแฟม และ 6) ควรมกีารจดัแพทยประจาํหนวยสงัเกตอาการ สําหรบัในระดบั
หอผูปวย ผูใหขอมลูเสนอแนะวา 1) ทกุหอผูปวยควรมมีาตรการเตรยีมรับน้าํทวมของตนเอง 2) ควร
มีการจัดระบบเพิ่มประสิทธิภาพการยายผูปวย 3) ควรเฝาระวังโรคฉี่หนูภายหลังการเกิดน้าํทวม
และ 4) ควรเพิม่การสาํรองสายดดูเสมหะพรอมวางแผนดดัแปลงวธิกีารทาํความสะอาดสายดดูเสมหะ 
สวนพยาบาลระดบัผูบริหาร ผูใหขอมลูเสนอแนะวา 1) ผูบริหารควรเสรมิสรางขวญักาํลงัใจใหผู
ปฏิบัติงานเกดิกาํลงัใจในการทาํงาน และ 2) ผูบริหารควรกลาตดัสนิใจ และสาํหรบัพยาบาลระดบัผู
ปฏิบัติงาน ผูใหขอมลูเสนอแนะวา 1) ตองตัง้สตใิหได ใชความรูทีม่ใีนการดแูลผูปวยอยางเตม็ที ่ 2) 
ตองรูหนาที ่เตรยีมใจใหพรอม มคีวามรบัผิดชอบ รูและเขาใจในบทบาทหนาทีข่องตนเอง และ 3) ควร
ติดตามขาวสาร ทัง้ในสวนของขาวพยากรณอากาศ และขาวสารทีท่างโรงพยาบาลแจง เพือ่จะได
เตรยีมพรอมในการรองรบัดูแลผูปวยในภาวะน้าํทวม

บทเรยีนจากการทาํวจิยั

ในการศึกษาครั้งนี้ ใชเวลาในการศึกษา เก็บรวบรวมขอมูลมากกวา 2 ป ทาํใหผูวจิยั
เกิดการเรียนรูวา ความมีสติ ความอดทน ความพากเพียร และความจดจอตอเนื่องของผูวิจัย 
เปนสิ่งสําคัญมาก ในทุกกระบวนการของการวิจัย โดยเฉพาะในขั้นตอนการเก็บรวมรวมขอมูล 
เพราะหากขาดสิ่งเหลานี้จะทาํใหใชเวลาเก็บรวบรวมขอมูลนาน แตเมือ่ต้ังสตไิดและกลบัมาเผชญิ
หนากบัปญหา ดวยการทุมเทกาํลังกาย ใจ และสตปิญญาอยางเตม็ที ่ กท็าํใหสามารถผานพน
อุปสรรคตางๆ ไปได และในการศกึษาครัง้นี ้ ทาํใหผูวจิยัรูซึง้วา “ชยัชนะทีย่ิง่ใหญคือการชนะใจตน
เอง”

ขอเสนอแนะ
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จากผลการศกึษาครัง้นี ้ ผูวิจัยเกิดการสะทอนคิดเกี่ยวกับการดูแลผูปวยในขณะเกิดภาวะ
วิกฤตน้ําทวม ซึ่งขอเสนอแนะใน 4 ดาน คือ 1) ดานการปฏบัิติการพยาบาล 2) ดานการบรหิารการ
พยาบาล 3) ดานการศึกษาการพยาบาล และ 4) ดานการวิจัยทางการพยาบาล ดังนี้

1. ดานการปฏบัิติพยาบาล
1.1 พยาบาลทกุคนตองรูและเขาใจในแผนรองรบัสาธารณภยัน้าํทวมทัง้ของหอผูปวย/

หนวยงาน และของโรงพยาบาลใหชดัเจน วาตนเองอยูตําแหนงนี ้มบีทบาทหนาทีอ่ะไร อยูตรงสวนไหน
ของแผน และสิง่แรกทีต่องทาํเมือ่เกดิภยัพบัิติข้ึนคอือะไร

1.2 ในเหตกุารณทีม่ผูีปวยมารบัการดแูลรักษาจาํนวนมาก การจาํแนกประเภทผูปวย
ตามสภาวะความเจบ็ปวย การลาํดบัความสาํคญักอนหลงัในสิง่ทีจ่ะทาํ และการปฏบัิติการพยาบาล
ทีร่วดเรว็ ถกูตอง ทีต้ั่งอยูบนพืน้ฐานของความปลอดภยัของผูปวยและมาตรฐานวชิาชพีเปนสาํคญั
ดังนั้นพยาบาลจึงควรมีการการทบทวนความรูเกี่ยวกับการดูแลผูปวยในสถานการณภาวะวิกฤต
อยางสม่ําเสมอ โดยการอานหนังสือ เขารับการอบรมเมื่อมีโอกาส หรือเขารวมการซอมแผน
รองรับสาธารณภยัน้าํทวม

1.3 จากการที่พยาบาลตระหนักถึงความวิตกกังวลของผูปวยที่เพิ่มมากขึ้นในภาวะ
วกิฤตน้าํทวม ทัง้จากการทีไ่มมญีาตมิาเยีย่ม เปนหวงบาน เปนกงัวลวายาจะไมพอ อุปกรณการดแูลจะ
ไมม ี และไมแนใจในคณุภาพการดแูลรักษาทีจ่ะไดรับ ซึง่พยาบาลไดเขาไปพดูคยุใหขอมลู ใหความ
มัน่ใจแกผูปวย ชวยใหผูปวยคลายความวติกกงัวลลง ดังนัน้พยาบาลจงึควรแสดงพฤตกิรรมดงักลาว
ตอผูปวยโดยเฉพาะในสถานการณภาวะวิกฤต เพื่อใหผูปวยไดรับการดูแลอยางครอบคลุมโดย
เฉพาะดานจติใจ

1.4 ในภาวะวกิฤตน้าํทวมสิง่หนึง่ทีท่าํใหพยาบาลสามารถยนืหยดัใหการดแูลผูปวยอยาง
ไมทอถอย และไมเหน็แกเหนด็เหนือ่ย คือ พลงัของจติใจ ทีเ่ชือ่มัน่ในการทาํความด ีตระหนกัในหนาทีรั่บ
ผิดชอบ และมจีติคดิชวยเหลอืเพือ่นมนษุย ดังนั้นพยาบาลควรมีการพัฒนาพลังของจิตใจตนเองให
เขมแข็ง โดยการความเขาใจตนเองอยางถองแท ศึกษาพระธรรมคาํสัง่สอนทางศาสนา และประวัติ
บุคคลสําคัญ เชน พระพุทธเจา พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวัภมูพิลอดลุยเดช เปนตน ตลอดจนการ
เขารับการฝกสตอิบรมพฒันาจติ เปนตน

2. ดานการบรหิารการพยาบาล
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2.1 ในเหตุการณที่มีผูปวยมารับการดูแลรักษาจํานวนมาก ผูบริหารควรจัดใหมี
พยาบาลทาํหนาทีจ่ดัประเภทผูปวยตามสภาวะความเจบ็ปวย กอนสงไปทีห่นวยงานทีใ่หการดแูลผู
ปวยตามความเหมาะสม โดยอาจจะแบงประเภทผูปวยเปน 3 ประเภท ไดแก ฉุกเฉนิเรงดวน      ไม
เรงดวน และพักฟน  แตละกลุมมีหนวยใหการดูแลเฉพาะงานและมีผูรับผิดชอบ เพื่อให
สามารถรองรับผูปวยจํานวนมาก

2.2 ควรจัดใหมีการซอมแผนรองรับสาธารณภัยน้าํทวมชวงตนฤดฝูนของทกุป หรือ
สรางสถานการณจาํลองแลวใหเจาหนาทีท่กุระดบั เขยีนเกีย่วกบับทบาทหนาทีข่องตนเองในภาวะ
วิกฤตน้าํทวมวาตองทาํอะไรอยางไรบาง แลวมีการสรปุติดประชาสมัพนัธถงึการกระทาํในบทบาท
หนาทีต่ามตาํแหนงทีช่ดัเจน วาตาํแหนงไหน มบีทบาทหนาทีอ่ะไร ตองทาํอะไรบาง เพือ่เปนการซกั
ซอมทาํความเขาใจเกีย่วกบัแผนรองรบัสาธารณภยัน้าํทวมในเจาหนาทีท่กุระดบั

2.3 ควรมกีารพฒันาพยาบาลทกุคนใหมทีกัษะในการดแูลผูปวยในสถานการณวกิฤต
สาธารณภัย โดยอาจจะกําหนดเปนหัวขอที่เพิ่มเติมไปในการอบรมการชวยฟนชีวิต (Cardio 
Pulmonary Resuscitation: CPR) หรือการอบรมอืน่ๆ ทีโ่รงพยาบาลจดัอบรมเปนประจาํทกุป

2.4 ควรสงเสริมใหเจาหนาที่โดยเฉพาะที่พักอยูภายในมหาวทิยาลยัไดเขารับการฝก
อบรมการใชวิทยุส่ือสาร และมีการทบทวนวิธีการใชวิทยุส่ือสารอยางสม่ําเสมอ เพื่อไมใหลืมเมือ่
ถงึคราวคบัขันและจาํเปนตองใช

2.5 ควรมกีารรวบรวมขอมลูรายชือ่แหลงความชวยเหลอืตางๆ รวมถงึบคุคลทีจ่ะตดิ
ตอ เพือ่ความสะดวกและรวดเรว็ในการประสานขอความชวยเหลอืเมือ่คราวคบัขัน และในกรณทีีเ่จา
หนาทีไ่มพอ เพือ่เปนอตัรากาํลงัสาํรองจากองคการใกลเคยีง เชน จากคณะพยาบาลศาสตร และ
จากโรงพยาบาลคายเสนาณรงค

2.6 ผูบริหารควรแสดงพฤตกิรรมทีเ่ปนการสรางขวญักาํลงัใจใหกบัผูปฏิบัติงาน โดยการ
เดนิตรวจเยีย่มตามหอผูปวย/หนวยงานตางๆ ดูแลในเรือ่งอาหาร ประกาศขอบคณุผูปฏิบัติงานผาน
เครือ่งกระจายเสยีงของโรงพยาบาลอยางสม่าํเสมอ และยดืหยุนกฎระเบยีบตางๆ ตามสถานการณ
ตลอดจนทาํใหผูปฏิบัติงานรบัรูวามผูีบริหารอยูเคยีงขางชวยเหลอื

3. ดานการศกึษาการพยาบาล
3.1 ในการเรยีนการสอนควรเพิม่เตมิในเรือ่งการดแูลผูปวยในสถานการณทีว่กิฤต โดย

การสรางสถานการณจาํลองภาวะวกิฤตขึน้มา แลวใหนกัศกึษารวมกนัอภปิราย สะทอนคดิพจิารณา
วาในภาวะดงักลาวจะใหการดแูลผูปวยอยางไร
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3.2 ควรปลกูจติสาํนกึความสามคัค ี และความเปนหนึง่เดยีวกนัในวชิาชพี โดยการสง
เสริมการทาํกจิกรรมสาธารณประโยชนใหนกัศกึษาไดทาํรวมกนั เชน การจดัโครงการใหนกัศกึษา
พยาบาลไดออกหนวยไปชวยใหความรู ใหคําแนะนาํแกเดก็ๆ ในทองถิน่ทรุกนัดาร ซึง่อาจใชชือ่โครง
การวา “พีพ่ยาบาลอาสา สอนนองดแูลสขุอนามยั” เปนตน

4. ดานการวจิยัทางการพยาบาล ควรทาํการศกึษาวจิยัในเรือ่งตางๆ ดังนี้
4.1 ควรทําการศึกษาวิจัยในเร่ืองการดูแลผูปวยของพยาบาลในขณะเกิดวิกฤต        

สถานการณอ่ืนๆ เชน อุบัติเหตหุมู เปนตน
4.2 ควรทาํการศกึษาวจิยัเกีย่วกบัการเผชญิความเครยีดของพยาบาลในสถานการณที่

วกิฤต


