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บทที ่5

สรปุผลการวจิยัและขอเสนอแนะ

สรุปผลการวจิยั

การศึกษาครั้งนี้ เปนการศึกษาประสบการณการดแูลผูปวยของพยาบาลในโรงพยาบาล
สงขลานครนิทร ขณะเกดิภาวะวกิฤตน้าํทวมหาดใหญ ระหวางวนัที ่ 22-24 พฤศจกิายน 2543 
จาํนวน 10 ราย โดยใชระเบยีบวธิวีจิยัเชงิปรากฏการณวทิยาแบบเฮอรเมนวิตกิ (hermeneutic 
phenomenology) ทําการเก็บรวบรวมขอมลูต้ังแตเดอืนกรกฎาคม 2546 ถงึเดอืนมถินุายน 2547 
รวมระยะเวลา 12 เดอืน โดยการสมัภาษณแบบเจาะลกึจากพยาบาลวชิาชพี 10 ราย ทีป่ฏิบัติหนาที่
อยูในโรงพยาบาลสงขลานครินทร ขณะเกิดเหตุการณภาวะวิกฤตน้ําทวมในชวงวิกฤตดังกลาว 
แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหหาองคประกอบหลัก (thematic analysis) โดยวิธีของแวนมา
เนน (van Manen, 1990) ตรวจสอบความเปนจริงของขอมลู โดยนาํขอมลูทีไ่ดใหผูใหขอมลูตรวจ
สอบเปนรายคนทัง้ 10 ราย ซึง่ผลการศกึษาทาํใหทราบถงึการใหความหมายของการดแูลผูปวยใน
ภาวะวกิฤตน้าํทวม วธิกีารจดัการแกไขปญหาในภาวะขาดแคลนทรพัยากร ปจจยัทีม่ผีลกระทบตอ
การดแูลผูปวยในภาวะวกิฤตน้าํทวม และผลของการดแูลผูปวย ตลอดจนขอเสนอแนะแนวทางในการ
ดูแลผูปวยในภาวะวกิฤตน้าํทวม ซึง่สามารถสรปุผลการวจิยัเปนภาพเหตกุารณไดดังนี้

ในเหตกุารณภาวะวกิฤตน้าํทวมหาดใหญ ระหวางวนัที ่22-24 พฤศจกิายน 2543 ระดบัน้าํ
ทีท่วมสงูถงึ 4.0 เมตร ณ บริเวณหมูบานจนัทรวโิรจน และอยูระหวาง 1.8-2.0 เมตร ในยานใจกลาง
ธรุกจิของเมอืงหาดใหญบริเวณถนนนพิทัธอุทศิ 3 ทาํใหการไฟฟาตองงดจายกระแสไฟฟาเพือ่ปอง
กันผูประสบภัยไดรับอันตรายจากการถูกไฟฟาชอ็ต และการประปาไดหยดุจายน้าํใหแกประชาชน
เชนกนัตัง้แตวนัแรกของการเกดิน้าํทวม สงผลใหระบบบริการทางดานสาธารณสขุตองหยดุชะงกัไป 
เนือ่งจากเครือ่งมอืทางการแพทยสวนใหญทาํงานโดยใชไฟฟา เชน เครือ่งชวยหายใจ เปนตน และ
ยงัทาํใหผูประสบภัยตองอยูทามกลางสิง่แวดลอมทีข่าดแคลนน้าํสะอาดในการบรโิภค/อุปโภค ขาด
แคลนอาหาร และไมสามารถถนอมหรอืปรุงอาหารได ในขณะที่ขยะและสิ่งปฏิกูลไมไดถูกกําจัดแต
กลับถูกสะสมมากขึ้นจนเปนแหลงเพาะพันธุสัตวนําโรคตางๆ นอกจากนั้นการที่ผูประสบภัยตอง
เผชิญกับปจจัยตางๆ ที่ทําใหภูมิตานทานของรางกายลดต่าํลง ไมวาจะเปนจากความเครยีด จาก
การทีร่างกายสญูเสยีความรอนเนือ่งจากการทีต่องแชอยูในน้าํหรอืตองสวมใสเสือ้ผาทีเ่ปยกชืน้ หรือ
จากการพกัผอนไมเพยีงพอ รวมถงึจากการทีต่องทาํงานหนกั เชน ขนของหนนี้าํ เปนตน ผลกระทบจาก
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น้าํทวมเหลานีล้วนสงผลใหมจีาํนวนผูปวยเพิม่สูงขึน้ ซึง่ในขณะนัน้โรงพยาบาลสงขลานครนิทรเปน
เพยีงสถานทีเ่ดยีวทีน่้าํไมทวม ยงัคงมนี้าํและอาหารสาํรอง และ    ทีสํ่าคญัมไีฟฟาใช จงึทาํใหผู
ประสบภยั ผูปวย รวมถงึผูปวยทีอ่ยูในโรงพยาบาลตางๆ ทีไ่ดรับผลกระทบจากภาวะวกิฤตน้าํทวม
ตางสงตอ และมารบัการรกัษาทีโ่รงพยาบาลสงขลานครนิทรจาํนวนกวา 1,100 ราย

สําหรับที่โรงพยาบาลสงขลานครินทร ภาวะวิกฤตน้ําทวมที่เกิดขึ้น ทําใหเจาหนาทีข่อง
โรงพยาบาลในสวนทีช่วยสนบัสนนุการดแูลผูปวย เชน หนวยขนยายผูปวย หนวยจายผากลาง งาน
โภชนาการ เปนตน มาปฏิบัติงานไดเพยีง 1 ใน 3 ของอตัรากาํลงัปกติ (135 ราย จากจาํนวน 402 ราย)
สวนเจาหนาที่ของฝายบริการพยาบาล ซึง่ประกอบดวยพยาบาล ผูชวยพยาบาล เสมยีน พนักงาน
ชวยเหลือผูปวย และคนงาน มาปฏิบัติงานไดประมาณครึ่งหนึ่งของอัตรากําลังปกติ (670 ราย
จากจาํนวน 1,163 ราย) และดวยลักษณะพื้นฐานของโรงพยาบาลที่เหมาะสําหรับการเปนแหลง
รองรับผูปวย ทําใหฝายบรหิารโรงพยาบาลตองประกาศภาวะฉกุเฉนิ มกีารตัง้ศนูยอํานวยการขึน้ที่
ธรุการโรงพยาบาล มกีารเรยีกประชมุหวัหนาหรอืเจาหนาทีอ่าวโุสทกุหอผูปวย/หนวยงาน เพือ่รวม
กนัวางแผน แบงงาน รับทราบนโยบายในการดแูลผูปวย และใหเตรยีมพรอมในเรือ่งสถานทีเ่พือ่รอง
รับผูปวย ซึง่จะมกีารประชมุรวมกนัอกีครัง้ในชวงเยน็ของทกุวนั เพือ่ประเมนิผล สรุปงาน และปรบั
แผนเตรยีมรับสถานการณในวนัตอไป ซึง่ในขณะนัน้โรงพยาบาลไดรับความชวยเหลอืจากนักศึกษา
มาเปนอัตรากําลังสํารอง โดยเฉพาะจากนักศึกษาพยาบาลศาสตรและนักศึกษาแพทย ทีส่วน
หนึง่ไปชวยในสวนสนบัสนนุการดแูลผูปวย เชน ชวยจดัเตรยีมอาหาร พบัผา ลางเครือ่งมอื เปนตน 
และอกีสวนหนึง่ไปชวยดแูลผูปวยในหอผูปวย

จากปรากฏการณทีเ่กดิขึน้ จงึทาํใหผูใหขอมลูใหความหมายการดแูลผูปวยในขณะนัน้วา
เปนการเตรียมรับสถานการณที่ตองดูแลผูปวยจํานวนมาก ซึ่งเมื่อมีผูปวยอยูในความดูแล
จาํนวนมาก ภาระงานทีเ่พิม่ข้ึน แตจาํนวนเจาหนาทีแ่ละทรพัยากรตางๆ ภายในโรงพยาบาลทีม่อียู
จาํกดั และการทีไ่มสามารถคาดเดาเหตกุารณน้าํทวมในอนาคตไดวาจะคงอยูนานเทาใด สงผลใหผู
ใหขอมลูใหความหมายการดแูลผูปวยในชวงวกิฤตดงักลาววา เปนภาวะยุงวุนวายกายใจ แตใน
ขณะเดยีวกนักส็ามารถรูสึกถงึภาวะ เปนความรวมมอืรวมใจ ทีเ่ตม็ไปดวยความสามคัคขีองเจา
หนาทีแ่ละนกัศกึษาอาสาสมคัรทกุคนทีไ่ดชวยเหลอืกนัและกนัอยางเตม็ทีใ่นการดแูลผูปวย  ดวยน้าํ
ใจ เสยีสละ

สําหรบัการดแูลผูปวยในภาวะวกิฤตน้าํทวม ผูใหขอมลูมกีารจดัการในการดแูล 2 ลักษณะ
คือ 1) การจดัความสาํคญัของผูปวย โดยเนนการชวยชวีติผูปวยใหปลอดภยักอน และจดัหนวยงาน
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ใหเหมาะสม โดยมกีารเพิม่หนวยใหบริการภายในโรงพยาบาล 2 หนวย คือ หนวยรบัดูแลผูปวย
สังเกตอาการ และหนวยใหบริการตรวจรกัษา ทาํแผล เยบ็แผล ผูประสบภยั นอกจากนัน้ยงัไดมกีาร
ประสานกบัคณะพยาบาลศาสตร จดัตัง้ศูนยดูแลผูปวยระยะพักฟน และ 2) การดแูลเพือ่ใหความ
มัน่ใจ โดยใหขอมลูแกผูปวย เพือ่ชวยใหผูปวยคลายความวติกกงัวล

ปญหาและอปุสรรคทีพ่บขณะเกดิน้าํทวม ม ี4 ปญหาหลกั ไดแก 1) ทรัพยากรตางๆ ภาย
ในโรงพยาบาลมจีาํกดั เชน เจาหนาที ่ น้าํ อาหาร เครือ่งมอื เปนตน ซึ่งแกไขโดยการตระหนักถึง
ความจํากัดของทรัพยากร และใชทรัพยากรที่มีอยูใหเกิดความคุมคามากที่สุด ตลอดจนพยายาม
หามาเพิ่มโดยการประสานกบัหนวยงานภายนอก 2) ไมสามารถติดตอกับหนวยงานภายนอกได 
แกไขโดยการตั้งศูนยวิทยุที่ชั้น 11 ของโรงพยาบาล 3) ปญหาผูปวยไมมเีงนิจายคารักษาพยาบาล 
แกไขโดยประกาศใชนโยบายยกเวนคารักษาพยาบาลในผูปวยที่เกิดจากน้ําทวม และ 4) 
ปญหาขอมูลผูปวยที่สงมารับการรักษาตอไมครบถวน แกไขโดยการเพิม่ความรอบคอบ ทัง้ใน
สวนของการตรวจเยีย่มผูปวย การทาํหตัถการตางๆ ตลอดจนการใหยาผูปวย

สําหรบัปจจยัสงเสริมการดแูลผูปวยในขณะนัน้ ม ี4 ลักษณะ คือ 1) การทีม่ทีมีผูนาํเขมแขง็ 
ทีค่อยอยูเคยีงขาง ชวยเหลอื ชวยแกปญหา และตรวจเยีย่มตามหอผูปวยตางๆ อยางสม่าํเสมอ สราง
ขวญักาํลงัใจในการปฏบัิติงาน 2) ความสามคัค ีชวยเหลอืกนัอยางเตม็ที ่ เปนน้าํหนึง่ใจเดียวกันของ
ผูปฏิบัติงาน 3) ความเชื่อมั่นในการทํากรรมดี ทั้งความเชื่อในเรื่องกฎแหงกรรม ผลของการ
กระทํา และอานิสงของการทําดีที่ชวยใหตนเอง ครอบครัว และผูที่รักมีความสุข และ 4) การมี
ประสบการณและวิจารณญาณสวนตัวของผูที่ปฏิบัติงานในขณะนั้น

การศึกษายังพบวาการที่โรงพยาบาลสงขลานครินทรไดดูแลผูปวยชวยเหลือผูประสบภัย
อยางเตม็ที ่ สงผลใหโรงพยาบาล นอกจากจะทาํใหไดรับความเชือ่ถอืศรัทธาจากประชาชน เกดิความ
รวมมอืรวมใจกนัของเจาหนาทีท่กุระดบัทั้งในสวนของภายในและระหวางวิชาชีพแลว ยังทําใหเกดิ
ความตระหนกัในการจดัทาํแผนรองรับน้าํทวมในอนาคต สวนผลตอผูใชบริการ การดแูลทีไ่ดรับยอม
กอใหเกิดความรูสึกอุนใจ โดยเฉพาะผูปวยที่ถูกสงมาจากโรงพยาบาลอื่นที่ไดรับผลกระทบจาก
ภาวะน้าํทวม นอกจากนัน้ผูปวยยงัพยายามชวยเหลอืตนเองมากขึน้ และเกดิการชวยเหลอืระหวางผู
ปวยดวยกนั และผลตอพยาบาลผูใหการดแูล ทาํใหเกดิความรูสึกภมูใิจในสิง่ทีท่าํ และไดประสบ
การณทีม่คุีณคาชวยพฒันาความสามารถในการดแูลผูปวย ทัง้ในเรือ่งการยายผูปวย การประสาน
งานภายในทมีและกบัหนวยตางๆ ตลอดจนการจดัลาํดบัความสาํคญัของงาน

สําหรับขอเสนอแนะ/แนวทางการดูแลผูปวยในขณะเกิดภาวะวิกฤตน้าํทวม ในระดับโรง
พยาบาล 1) ตองมแีผนและทบทวนจรงิจงัทกุฤดฝูน 2) ตองมแีนวทางการประสานเครอืขายภาย
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นอก และควรกาํหนดรายชือ่เครอืขายแหลงความชวยเหลอืตางๆ ภายนอกโรงพยาบาลไว เพือ่ความ
สะดวกรวดเรว็ในการประสานงานเมือ่เกดิน้าํทวม 3) ควรมกีารพฒันาศกัยภาพพยาบาลแกปญหา
อัตรากาํลงั 4) ควรมกีารจดัสรรอปุกรณตามความตองการใชในแตละหอผูปวย 5) ควรมกีาร จดัระบบ
ปองกนัปญหาผดิคนผดิแฟม และ 6) ควรมกีารจดัแพทยประจาํหนวยสงัเกตอาการ สําหรบัในระดบั
หอผูปวย ผูใหขอมลูเสนอแนะวา 1) ทกุหอผูปวยควรมมีาตรการเตรยีมรับน้าํทวมของตนเอง 2) ควร
มีการจัดระบบเพิ่มประสิทธิภาพการยายผูปวย 3) ควรเฝาระวังโรคฉี่หนูภายหลังการเกิดน้าํทวม
และ 4) ควรเพิม่การสาํรองสายดดูเสมหะพรอมวางแผนดดัแปลงวธิกีารทาํความสะอาดสายดดูเสมหะ 
สวนพยาบาลระดบัผูบริหาร ผูใหขอมลูเสนอแนะวา 1) ผูบริหารควรเสรมิสรางขวญักาํลงัใจใหผู
ปฏิบัติงานเกดิกาํลงัใจในการทาํงาน และ 2) ผูบริหารควรกลาตดัสนิใจ และสาํหรบัพยาบาลระดบัผู
ปฏิบัติงาน ผูใหขอมลูเสนอแนะวา 1) ตองตัง้สตใิหได ใชความรูทีม่ใีนการดแูลผูปวยอยางเตม็ที ่ 2) 
ตองรูหนาที ่เตรยีมใจใหพรอม มคีวามรบัผิดชอบ รูและเขาใจในบทบาทหนาทีข่องตนเอง และ 3) ควร
ติดตามขาวสาร ทัง้ในสวนของขาวพยากรณอากาศ และขาวสารทีท่างโรงพยาบาลแจง เพือ่จะได
เตรยีมพรอมในการรองรบัดูแลผูปวยในภาวะน้าํทวม

บทเรยีนจากการทาํวจิยั

ในการศึกษาครั้งนี้ ใชเวลาในการศึกษา เก็บรวบรวมขอมูลมากกวา 2 ป ทาํใหผูวจิยั
เกิดการเรียนรูวา ความมีสติ ความอดทน ความพากเพียร และความจดจอตอเนื่องของผูวิจัย 
เปนสิ่งสําคัญมาก ในทุกกระบวนการของการวิจัย โดยเฉพาะในขั้นตอนการเก็บรวมรวมขอมูล 
เพราะหากขาดสิ่งเหลานี้จะทาํใหใชเวลาเก็บรวบรวมขอมูลนาน แตเมือ่ต้ังสตไิดและกลบัมาเผชญิ
หนากบัปญหา ดวยการทุมเทกาํลังกาย ใจ และสตปิญญาอยางเตม็ที ่ กท็าํใหสามารถผานพน
อุปสรรคตางๆ ไปได และในการศกึษาครัง้นี ้ ทาํใหผูวจิยัรูซึง้วา “ชยัชนะทีย่ิง่ใหญคือการชนะใจตน
เอง”

ขอเสนอแนะ
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จากผลการศกึษาครัง้นี ้ ผูวิจัยเกิดการสะทอนคิดเกี่ยวกับการดูแลผูปวยในขณะเกิดภาวะ
วิกฤตน้ําทวม ซึ่งขอเสนอแนะใน 4 ดาน คือ 1) ดานการปฏบัิติการพยาบาล 2) ดานการบรหิารการ
พยาบาล 3) ดานการศึกษาการพยาบาล และ 4) ดานการวิจัยทางการพยาบาล ดังนี้

1. ดานการปฏบัิติพยาบาล
1.1 พยาบาลทกุคนตองรูและเขาใจในแผนรองรบัสาธารณภยัน้าํทวมทัง้ของหอผูปวย/

หนวยงาน และของโรงพยาบาลใหชดัเจน วาตนเองอยูตําแหนงนี ้มบีทบาทหนาทีอ่ะไร อยูตรงสวนไหน
ของแผน และสิง่แรกทีต่องทาํเมือ่เกดิภยัพบัิติข้ึนคอือะไร

1.2 ในเหตกุารณทีม่ผูีปวยมารบัการดแูลรักษาจาํนวนมาก การจาํแนกประเภทผูปวย
ตามสภาวะความเจบ็ปวย การลาํดบัความสาํคญักอนหลงัในสิง่ทีจ่ะทาํ และการปฏบัิติการพยาบาล
ทีร่วดเรว็ ถกูตอง ทีต้ั่งอยูบนพืน้ฐานของความปลอดภยัของผูปวยและมาตรฐานวชิาชพีเปนสาํคญั
ดังนั้นพยาบาลจึงควรมีการการทบทวนความรูเกี่ยวกับการดูแลผูปวยในสถานการณภาวะวิกฤต
อยางสม่ําเสมอ โดยการอานหนังสือ เขารับการอบรมเมื่อมีโอกาส หรือเขารวมการซอมแผน
รองรับสาธารณภยัน้าํทวม

1.3 จากการที่พยาบาลตระหนักถึงความวิตกกังวลของผูปวยที่เพิ่มมากขึ้นในภาวะ
วกิฤตน้าํทวม ทัง้จากการทีไ่มมญีาตมิาเยีย่ม เปนหวงบาน เปนกงัวลวายาจะไมพอ อุปกรณการดแูลจะ
ไมม ี และไมแนใจในคณุภาพการดแูลรักษาทีจ่ะไดรับ ซึง่พยาบาลไดเขาไปพดูคยุใหขอมลู ใหความ
มัน่ใจแกผูปวย ชวยใหผูปวยคลายความวติกกงัวลลง ดังนัน้พยาบาลจงึควรแสดงพฤตกิรรมดงักลาว
ตอผูปวยโดยเฉพาะในสถานการณภาวะวิกฤต เพื่อใหผูปวยไดรับการดูแลอยางครอบคลุมโดย
เฉพาะดานจติใจ

1.4 ในภาวะวกิฤตน้าํทวมสิง่หนึง่ทีท่าํใหพยาบาลสามารถยนืหยดัใหการดแูลผูปวยอยาง
ไมทอถอย และไมเหน็แกเหนด็เหนือ่ย คือ พลงัของจติใจ ทีเ่ชือ่มัน่ในการทาํความด ีตระหนกัในหนาทีรั่บ
ผิดชอบ และมจีติคดิชวยเหลอืเพือ่นมนษุย ดังนั้นพยาบาลควรมีการพัฒนาพลังของจิตใจตนเองให
เขมแข็ง โดยการความเขาใจตนเองอยางถองแท ศึกษาพระธรรมคาํสัง่สอนทางศาสนา และประวัติ
บุคคลสําคัญ เชน พระพุทธเจา พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวัภมูพิลอดลุยเดช เปนตน ตลอดจนการ
เขารับการฝกสตอิบรมพฒันาจติ เปนตน

2. ดานการบรหิารการพยาบาล
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2.1 ในเหตุการณที่มีผูปวยมารับการดูแลรักษาจํานวนมาก ผูบริหารควรจัดใหมี
พยาบาลทาํหนาทีจ่ดัประเภทผูปวยตามสภาวะความเจบ็ปวย กอนสงไปทีห่นวยงานทีใ่หการดแูลผู
ปวยตามความเหมาะสม โดยอาจจะแบงประเภทผูปวยเปน 3 ประเภท ไดแก ฉุกเฉนิเรงดวน      ไม
เรงดวน และพักฟน  แตละกลุมมีหนวยใหการดูแลเฉพาะงานและมีผูรับผิดชอบ เพื่อให
สามารถรองรับผูปวยจํานวนมาก

2.2 ควรจัดใหมีการซอมแผนรองรับสาธารณภัยน้าํทวมชวงตนฤดฝูนของทกุป หรือ
สรางสถานการณจาํลองแลวใหเจาหนาทีท่กุระดบั เขยีนเกีย่วกบับทบาทหนาทีข่องตนเองในภาวะ
วิกฤตน้าํทวมวาตองทาํอะไรอยางไรบาง แลวมีการสรปุติดประชาสมัพนัธถงึการกระทาํในบทบาท
หนาทีต่ามตาํแหนงทีช่ดัเจน วาตาํแหนงไหน มบีทบาทหนาทีอ่ะไร ตองทาํอะไรบาง เพือ่เปนการซกั
ซอมทาํความเขาใจเกีย่วกบัแผนรองรบัสาธารณภยัน้าํทวมในเจาหนาทีท่กุระดบั

2.3 ควรมกีารพฒันาพยาบาลทกุคนใหมทีกัษะในการดแูลผูปวยในสถานการณวกิฤต
สาธารณภัย โดยอาจจะกําหนดเปนหัวขอที่เพิ่มเติมไปในการอบรมการชวยฟนชีวิต (Cardio 
Pulmonary Resuscitation: CPR) หรือการอบรมอืน่ๆ ทีโ่รงพยาบาลจดัอบรมเปนประจาํทกุป

2.4 ควรสงเสริมใหเจาหนาที่โดยเฉพาะที่พักอยูภายในมหาวทิยาลยัไดเขารับการฝก
อบรมการใชวิทยุส่ือสาร และมีการทบทวนวิธีการใชวิทยุส่ือสารอยางสม่ําเสมอ เพื่อไมใหลืมเมือ่
ถงึคราวคบัขันและจาํเปนตองใช

2.5 ควรมกีารรวบรวมขอมลูรายชือ่แหลงความชวยเหลอืตางๆ รวมถงึบคุคลทีจ่ะตดิ
ตอ เพือ่ความสะดวกและรวดเรว็ในการประสานขอความชวยเหลอืเมือ่คราวคบัขัน และในกรณทีีเ่จา
หนาทีไ่มพอ เพือ่เปนอตัรากาํลงัสาํรองจากองคการใกลเคยีง เชน จากคณะพยาบาลศาสตร และ
จากโรงพยาบาลคายเสนาณรงค

2.6 ผูบริหารควรแสดงพฤตกิรรมทีเ่ปนการสรางขวญักาํลงัใจใหกบัผูปฏิบัติงาน โดยการ
เดนิตรวจเยีย่มตามหอผูปวย/หนวยงานตางๆ ดูแลในเรือ่งอาหาร ประกาศขอบคณุผูปฏิบัติงานผาน
เครือ่งกระจายเสยีงของโรงพยาบาลอยางสม่าํเสมอ และยดืหยุนกฎระเบยีบตางๆ ตามสถานการณ
ตลอดจนทาํใหผูปฏิบัติงานรบัรูวามผูีบริหารอยูเคยีงขางชวยเหลอื

3. ดานการศกึษาการพยาบาล
3.1 ในการเรยีนการสอนควรเพิม่เตมิในเรือ่งการดแูลผูปวยในสถานการณทีว่กิฤต โดย

การสรางสถานการณจาํลองภาวะวกิฤตขึน้มา แลวใหนกัศกึษารวมกนัอภปิราย สะทอนคดิพจิารณา
วาในภาวะดงักลาวจะใหการดแูลผูปวยอยางไร
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3.2 ควรปลกูจติสาํนกึความสามคัค ี และความเปนหนึง่เดยีวกนัในวชิาชพี โดยการสง
เสริมการทาํกจิกรรมสาธารณประโยชนใหนกัศกึษาไดทาํรวมกนั เชน การจดัโครงการใหนกัศกึษา
พยาบาลไดออกหนวยไปชวยใหความรู ใหคําแนะนาํแกเดก็ๆ ในทองถิน่ทรุกนัดาร ซึง่อาจใชชือ่โครง
การวา “พีพ่ยาบาลอาสา สอนนองดแูลสขุอนามยั” เปนตน

4. ดานการวจิยัทางการพยาบาล ควรทาํการศกึษาวจิยัในเรือ่งตางๆ ดังนี้
4.1 ควรทําการศึกษาวิจัยในเร่ืองการดูแลผูปวยของพยาบาลในขณะเกิดวิกฤต        

สถานการณอ่ืนๆ เชน อุบัติเหตหุมู เปนตน
4.2 ควรทาํการศกึษาวจิยัเกีย่วกบัการเผชญิความเครยีดของพยาบาลในสถานการณที่

วกิฤต


