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บทที่ 1

บทนํ า
 
ความเปนมาและความสํ าคัญ

ปจจุบันแนวโนมการแพรระบาดของโรคเอดสไดขยายวงกวางออกไปอยางมาก มีผลให
สถานการณการแพรระบาดทวีความซับซอน และรุนแรงมากขึ้นเปนลํ าดับ จากการรายงานจํ านวน
ผูปวยเอดสในประเทศไทย ต้ังแตป พ.ศ. 2527 จนถึง เดอืนมกราคม พ.ศ. 2544 พบวามีจํ านวนผู
ติดเชือ้ทีม่อีาการ 61,703 ราย เสียชีวิตแลว 38,634 ราย และจากการคาดการณ ในป พ.ศ. 2549 
จะมผูีติดเชื้อเอดสสะสมประมาณ 1,109,000 ราย ในจํ านวนนี้จะมีผูเสียชีวิตประมาณ 601,000 
ราย และผูปวยเอดสที่ตองรักษาพยาบาลประมาณ 48,692 ราย ทั้งนี้จะมีผูติดเชื้อรายใหมจํ านวน 
17,000 ราย (กองระบาดวิทยา, 2545) สํ าหรบัสถานการณผูปวยเอดสของจังหวัดสงขลา สํ านัก
งานสาธารณสขุจงัหวัดสงขลา ไดรับรายงานจากสถานบริการทั้งภาครัฐและเอกชน ต้ังแต พ.ศ. 
2531 ถงึวนัที ่31 มกราคม พ.ศ. 2545 พบวามีผูปวยเอดสจํ านวน 3,366 ราย และมีผูเสียชีวิต 786 
ราย (กองระบาดวิทยา, 2545)

โรคเอดสมีลักษณะเฉพาะที่แตกตางจากโรคอื่นคือเปนโรคที่รักษาไมหาย สามารถติดตอ
ได เปนโรคที่สังคมตีตราในพฤติกรรมที่เปนสาเหตุใหผูปวยติดเชื้อ ทํ าใหถูกปฏิเสธและรังเกียจจาก
คูสมรส เพือ่น หรือบุคลากรในทีมสุขภาพ และผูคนในสังคม รวมทั้งในระยะแรกๆมีการรณรงคโรค
เอดสในภาพทีน่ากลัว ทํ าใหประชาชนโดยทั่วไปมีทัศนคติไมดีตอผูปวย กอใหเกิดปญหาดานราง
กาย จติใจ เศรษฐกิจ และสังคมแกครอบครัว  ผูติดเชื้อเอชไอวี/ผูปวยเอดสและครอบครัวจึงเกิดผล
กระทบทีรุ่นแรงทางจิตใจ และสังคม  (สุรีพร, 2539)  เกิดปญหาการเลือกปฎิบัติอันเกี่ยวกับการติด
เชือ้โรคเอดส ปญหาการรังเกียจเดียดฉันทผูติดเชื้อโรคเอดสทั้งในระดับครอบครัว และสังคม ซึ่ง
เร่ิมปรากฏใหเห็นตั้งแตป พ.ศ.2532 (กองโรคเอดส, 2539) นอกจากนี้บุคลากรทางการแพทยอาจ
มีความวิตก กลัวการติดเชื้อ ทํ าใหมีความเครียดเกิดการทุกขทรมานใจ ทํ าใหบุคลากรทางการ
แพทยสวนมากไมเต็มใจที่จะใหบริการแกผูปวยเหลานี้ และบอยครั้งที่เกิดความรูสึกอยากหลีก
เลี่ยงการดูแล และไมตองการมีสวนรวมในการดูแลผูปวยโดยตรง ผูติดเชื้อตองมีชีวิตอยางโดด
เดีย่ว ไรทีพ่ึง่พา ไมมีงานทํ า ขาดรายได ขาดแหลงสนับสนุนหรือแหลงประโยชน สัมพันธภาพและ
เครอืขายทางสงัคมนอยลงหรือไมมีเลย ทั้งยังไมไดรับการสนับสนุนทางสังคมในฐานะที่เปนผูปวย 
ดังเชนที่ผูปวยอื่นๆไดรับทํ าใหผูปวยเอดสเกิดความทอแทรูสึกวาอยูในภาวะหมดหนทางชวยเหลือ
แมแตในสายตาของแพทยและพยาบาลก็ยังมองผูปวยเอดสในลักษณะของความตาย ความสิ้น
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หวัง ผูปวยเอดสจึงมักจะถูกละเลยมองขามศักยภาพและไมไดรับความสนใจเทาที่ควร (พิกุล, 
2539)

 สภาพสงัคมในปจจุบันที่ยังคงบรรยากาศของความกลัว การรังเกียจ ความระแวงตอผูติด
เชื้อและผูปวยเอดส จึงสงผลใหมีการละเมิดสิทธิของผูปวยตางๆกันอยูตลอดเวลาทั้งทางตรงและ
ทางออม โดยเฉพาะละเมิดสิทธิของผูติดเชื้อในดานการทํ างาน การใหบริการการรักษา การถูกแบง
แยกและเลอืกปฏิบัติ รวมทั้งการไมไดรับบริการตางๆ ประกอบกับผูที่ถูกละเมิดสิทธิเหลานั้นก็ยังไม
มคีวามรูเกีย่วกบักฎหมายที่เกี่ยวของกับสิทธิของตน แมกระทั่งสิทธิมนุษยชนขั้นพื้นฐานของการมี
ชวีติอยูในผนืแผนดินประเทศไทย (ปนัดดา, 2540) จากการศึกษาเฉพาะกรณีประเทศไทยของ สม
ลักษณ (2536) พบวา การคุมครองสิทธิมนุษยชนของผูติดเชื้อเอดสในประเทศไทยยังไดรับการคุม
ครองจากรัฐไมเพียงพอ มีกรณีที่เกี่ยวกับการละเมิดสิทธิที่จะไดรับการดูแลสุขภาพและรักษา
พยาบาล ไดแก ปญหาการเลือกปฏิบัติในการรักษาพยาบาลแตกตางจากผูปวยอื่น การละเมิด
สิทธิวาดวยความเปนอยูสวนตัว มีปญหาการเปดเผยความลับของผูปวยเรื่องผลการตรวจเลือด 
และปญหาการตรวจเลือดโดยไมไดรับความยินยอม เปนตน ดังคํ ากลาวของกุลพล (2538) ที่พบ
วาตอมาประเทศไทยไดประกาศใชรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 ข้ึนซึ่งในหมวดที่ 
3 วาดวยสิทธิเสรีภาพของชนชาวไทย ถึงแมจะไมไดบัญญัติคุมครองสิทธิผูปวยโรคเอดสไวโดย
เฉพาะเจาะจง แตรัฐธรรมนูญฉบับนี้ และกฏหมายระดับรองลงมาก็ใหการคุมครองสิทธิของบุคคล
อันมผีลคุมครองผูปวยโรคเอดสในทางสังคมไวหลายประการ  

นอกจากกฎหมายการคุมครองสิทธิเสรีภาพของชนชาวไทยในดานของความเจ็บปวยแลว
ประเทศไทยก็ไดใหความสํ าคัญกับสิทธิของผูปวยเพิ่มมากขึ้นเนื่องจากสถิติการรองเรียนที่สูงขึ้น
ของผูปวยและญาติ (พงษศักดิ์, 2543) ดังนั้นองคกรดานสุขภาพอันประกอบดวย แพทยสภา สภา
การพยาบาล สภาเภสัชกรรม ทันตแพทยสภา และคณะกรรมการควบคุมการประกอบโรคศิลปะ 
ไดรวมกนัประกาศรับรองสิทธิของผูปวยขึ้น เมื่อวันที่ 16 เมษายน 2541 (พรจันทร, 2541) เปนขอ
กํ าหนดใหผูใหบริการเชิงวิชาชีพเคารพในสิทธิของผูปวยเปนหลักในการปฎิบัติ และในทางปฏิบัติ
ของแพทยและพยาบาล ซึ่งเปนผูใหบริการเชิงวิชาชีพนั้นก็ตองยึดปรัชญาที่เชื่อในศักดิ์ศรีของความ
เปนมนษุย และเคารพในสิทธิของผูปวยเปนหลักในการปฏิบัติดวย แตในความเปนจริงการปฏิบัติก็
ยงัมกีารละเมิดสิทธิผูปวยทั้งโดยจงใจหรือรูเทาไมถึงการณอยูเสมอ โดยเฉพาะในผูติดเชื้อเอชไอวี
และผูปวยเอดส ที่ไดรับการละเมิดสิทธิเมื่อผูปวยเขามารับการรักษาในโรงพยาบาลทั้งของรัฐและ
เอกชน บอยครั้งที่ทั้งผูปวยโรคเอดสตองพบกับความผิดหวังเศราใจเจ็บชํ้ าจากการปฎิบัติของ
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บุคลากรทางการแพทยบางสวน ที่ใหการรักษาพยาบาลโดยไมคํ านึงถึงสิทธิที่เขาควรจะไดรับ
เหมอืนกบัผูปวยอื่นๆ (บังอร, เพ็ญจันทร, ศศิธร, และสมมาตร, 2537)

ดังนั้นจึงเปนที่นาสนใจวาหลังจากมีคํ าประกาศสิทธิของผูปวยออกมาแลวนั้น กลุมผูติด
เชือ้เอชไอว/ีผูปวยเอดส มีประสบการณเกี่ยวกับการไดรับสิทธิดังกลาวอยางไรบาง ซึ่งจากการทบ
ทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของพบวาหลังจากมีคํ าประกาศสิทธิของผูปวยแลว ผูวิจัยสวน
ใหญมุงเนนศึกษาในประเด็นของการรับรู การตระหนัก และความคิดเห็นเกี่ยวกับสิทธิผูปวยใน
กลุมของแพทยและพยาบาล ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาในกลุมผูปวยที่ติดเชื้อเอชไอวี/
ผูปวยเอดส ซึง่เปนกลุมเสี่ยงตอการถูกละเมิดสิทธิของผูปวยเนื่องจากเหตุผลที่ไดกลาวขางตน โดย
ศึกษาถึงประสบการณของการไดรับสิทธิตามคํ าประกาศสิทธิของผูปวย ขณะเขารับการรักษาใน
โรงพยาบาล ในประเด็นของประสบการณการไดรับสิทธิ และความคิดเห็นตอสิทธิตามคํ าประกาศ
สิทธิของผูปวยในแตละดานวาเปนอยางไร เพื่อนํ าขอมูลที่ไดมาเปนพื้นฐานในการปฏิบัติการ
พยาบาลโดยคํ านึงถึงสิทธิผูปวยเปนสํ าคัญและตรงตามความตองการของผูปวย นอกจากนี้ยังใช
เปนตัวกระตุนเตือนใหบุคลากรในทีมสุขภาพไดตระหนักในเรื่องการละเมิดสิทธิผูปวยและหาแนว
ทางปฎบัิติเพือ่ปองกันการละเมิดสิทธิผูปวยและใหความคุมครองสิทธิผูปวยกลุมนี้มากขึ้น

วตัถุประสงคของการวิจัย

เพือ่ศกึษาประสบการณของผูติดเชื้อเอชไอวี/ผูปวยเอดสที่เขารับการรักษาในโรง
พยาบาลของจงัหวดัสงขลาในการไดรับสิทธิตามคํ าประกาศสิทธิของผูปวย ในประเด็น
ตอไปนี้

1. สิทธิที่ไดรับในแตละดานที่สอดคลองกับคํ าประกาศสิทธิของผูปวยของผูติดเชื้อเอชไอ
วี/ผูปวยเอดส

2. ความคิดเห็นของผูติดเชื้อเอชไอวี/ผูปวยเอดสตอสิทธิที่ไดรับ/ตอสิทธิในแตละดานที่สอดคลองกับคํ า
ประกาศสิทธิของผูปวย

คํ าถามหลักของการวิจัย

1. สิทธิของผูปวยที่ผูติดเชื้อเอชไอวี/ผูปวยเอดสไดรับในแตละดานที่สอดคลองกับคํ าประกาศสิทธิของผู
ปวยเปนอยางไร
            2. ความคิดเห็นของผูติดเชื้อเอชไอวี/ผูปวยเอดสตอสิทธิที่ไดรับ/ตอสิทธิในแตละดานที่
สอดคลองกับคํ าประกาศสิทธิของผูปวยเปนอยางไร
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กรอบแนวคิดการวิจัย

กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดจากคํ าประกาศสิทธิของผูปวย ซึ่งประกาศโดย
แพทยสภา สภาการพยาบาล สภาเภสัชกรรม ทันตแพทยสภา  คณะกรรมการควบคุมการประกอบ
โรคศลิปะ เมื่อวันที่ 16 เมษายน 2541 (ชุมศักดิ์, 2541)

คํ าประกาศสิทธิของผูปวย มีทั้งหมด 10 ขอ โดยมีสาระดังตอไปนี้
1.  ผูปวยทุกคนมีสิทธิพื้นฐานที่จะไดัรับบริการดานสุขภาพตามที่บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ
2.  ผูปวยทุกคนมีสิทธิที่จะไดรับการบริการจากผูประกอบวิชาชีพดานสุข

ภาพโดยไมมีการเลือกปฏิบัติเนื่องจากความแตกตางดานฐานะ เช้ือชาติ
สัญชาติ ศาสนา สังคม ลัทธิการเมือง เพศ อายุ และลักษณะความเจ็บปวย
 3. ผูปวยที่ขอรับบริการดานสุขภาพมีสิทธิ์ที่จะไดรับขอมูลอยางเพียงพอ 
และเขาใจชัดเจนจากผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพเพื่อใหผูปวยสามารถเลือก
ตัดสินใจในการยินยอมหรือไมยินยอมใหผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพปฏิบัติ
ตอตน เวนแตการชวยเหลือรีบดวนหรือจํ าเปน

4. ผูปวยที่อยูในภาวะเสี่ยงอันตรายถึงชีวิตมีสิทธิที่จะไดรับการชวยเหลือรีบดวนจากผู
ประกอบวิชาชีพดานสุขภาพโดยทันทีตามความจํ าเปนแกกรณี โดยไมคํ านึงวาผูปวยจะรองขอ
ความชวยเหลือหรือไม

5.  ผูปวยมสิีทธิที่จะไดรับทราบชื่อ สกุล และประเภทของผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพที่
เปนผูใหบริการแกตน

6. ผูปวยมีสิทธิที่จะขอความเห็นจากผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพอื่นที่มิไดเปนผูให
บริการแกตน และมีสิทธิในการขอเปลี่ยนผูใหบริการ และสถานบริการได

7. ผูปวยมีสิทธิที่จะไดรับการปกปดขอมูลเกี่ยวกับตนเองจากผูประกอบวิชาชีพดานสุข
ภาพโดยเครงครัด เวนแตจะไดรับความยินยอมจากผูปวยหรือการปฏิบัติหนาที่
             8. ผูปวยมีสิทธิที่จะไดรับทราบขอมูลอยางครบถวน ในการตัดสินใจเขารวมหรือถอนตัวจากการเปนผู
ถูกทดลองในการทํ าวิจัยของผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพ

 9. ผูปวยมีสิทธที่จะไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลเฉพาะของตนที่ปรากฎ
ในเวชระเบยีนเมื่อรองขอ ทั้งนี้ขอมูลดังกลาวตองไมเปนการละเมิดสิทธิสวนตัวของบุคคลอื่น
            10. บิดา มารดา หรือผูแทนโดยชอบธรรม อาจใชสิทธิแทนผูปวยที่เปนเด็กอายุยังไมเกินสิบแปดป
บริบูรณ ผูบกพรองทางกายหรือจิตซึ่งไมสามารถใชมิทธิดวยตนเองได
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ภายใตคํ าประกาศสิทธิผูปวย เมื่อวิเคราะหแลวสามารถจัดเปนรายดานได 4 ดาน โดยดัดแปลงมาจาก
กัลยาณี (2543) และจินตา (2543) ดังนี้

1. สิทธใินการไดรับขอมูล หมายถึง อํ านาจหรือความชอบธรรมที่ผูปวยทุกคนมีสิทธิที่จะ
ไดทราบชือ่ สกุล และประเภทของผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพที่เปนผูใหบริการแกตน  นอกจาก
นี้ผูปวยยังมีอํ านาจอันชอบธรรมในการที่จะไดรับทราบขอมูลอยางเพียงพอและเขาใจชัดเจนจากผู
ประกอบวิชาชีพดานสุขภาพ เพื่อที่จะสามารถเลือกตัดสินใจในการยินยอมหรือไมยินยอมใหผู
ประกอบวชิาชพีดานสุขภาพปฏิบัติตอตน เวนแตการชวยเหลือโดยรีบดวนหรือจํ าเปน และผูปวย
ยังมีสิทธิที่จะไดรับทราบขอมูลอยางครบถวน เพื่อประโยชนในการตัดสินใจ เขารวมหรือถอนตัว
จากการเปนผูทดลองในการทํ าวิจัยของผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพ

2.  สิทธใินการตดัสนิใจเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล หมายถึง อํ านาจหรือความชอบธรรมที่
ผูปวยสามารถที่จะขอความคิดเห็นจากผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพที่มิไดเปนผูใหบริการหรือขอ
เปลีย่นผูใหบริการหรือสถานบริการ  สวนผูปวยที่ยังเปนเด็กอายุไมเกินสิบแปดปบริบูรณ บกพรอง
ทางกายหรอืจติจนไมสามารถตัดสินใจไดดวยตัวเอง บิดา มารดา หรือผูแทนโดยชอบธรรมใชสิทธิ
แทนผูปวยได

3. สิทธิในความเปนสวนตัว เปนอํ านาจอันชอบธรรมที่ผูปวยจะไดรับการปกปดขอมูล 
เกี่ยวกับตนเองจากผูประกอบวิชาชีพดานสุขภาพโดยเครงครัด เวนแตไดรับความยินยอมจากผู
ปวยหรือการปฏิบัติหนาที่ นอกจากนี้ยังมีสิทธิที่จะไดรับทราบขอมูลเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล
เฉพาะของตนที่ปรากฏในเวชระเบียนเมื่อรองขอ ทั้งนี้ขอมูลดังกลาวตองไมเปนการละเมิดสิทธิ
สวนตัวของบุคคลอื่น
           4.  สิทธใินการไดรับบริการดานสุขภาพ เปนอํ านาจอันชอบธรรมที่ผูปวยจะไดรับการบริการ
ดานสขุภาพตามที่บัญญัติไวในรัฐธรรมนูญ โดยไมมีการเลือกปฏิบัติเนื่องจากความแตกตางดาน
ฐานะ  เชือ้ชาต ิ สัญชาติ  ศาสนา สังคม ลัทธิการเมือง เพศ อายุ และลักษณะความเจ็บปวย ในผู
ปวยทีอ่ยูในภาวะเสี่ยงอันตรายถึงชีวิต มีสิทธิที่จะไดรับการชวยเหลือรีบดวนจากผูประกอบวิชาชีพ
ดานสขุภาพตามความจํ าเปนแกกรณี โดยที่ไมคํ านึงวาผูปวยจะรองขอความชวยเหลือหรือไม

ขอบเขตการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาประสบการณของผูติดเชื้อเอชไอวี/ผูปวยเอดสที่เขารับการรักษาในโรง
พยาบาลของจังหวัดสงขลาในการไดรับสิทธิตามคํ าประกาศสิทธิของผูปวย โดยทํ าการศึกษาในผูติดเชื้อเอชไอวี/
ผูปวยเอดส ที่รับการรักษาในหอผูปวยอายุรกรรม ศัลยกรรม และสูติ - นรีเวชกรรม อยางนอย 3 วัน โรงพยาบาล
ในจังหวัดสงขลา จํ านวน 2  แหง ศึกษาตั้งแตกลางเดือนตุลาคม 2544 ถึงกลางเดือนเดือนมกราคม 2545
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