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แบบสัมภาษณ
เรื่อง

 ประสบการณของผูติดเชื้อเอชไอว/ีผูปวยเอดสที่เขารับการรักษาในโรงพยาบาล
ของจงัหวดัสงขลาในการไดรับสิทธิตามคํ าประกาศสิทธิของผูปวย

คํ าชี้แจง  แบบสอบถามนี้เปนขอความที่มีสาระเกี่ยวกับประสบการของผูติดเชื้อเอชไอวี/ผูปวย
เอดสในการไดรับสิทธิตามคํ าประกาศสิทธิของผูปวย มีจํ านวน 1 ชุด ประกอบดวยขอมูล 2 สวน
คือ

    สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคลของผูติดเชื้อเอชไอวี/ผูปวยเอดส
    สวนที่ 2  ประสบการณของผูติดเชื้อเอชไอวี/ผูปวยเอดสในการไดรับสิทธิตามคํ า

ประกาศสิทธิของผูปวย

สวนที่ 1  ขอมูลสวนบุคคล

1. เพศ
[  ] 0  ชาย                                                  [  ]  1  หญิง

2. อายุ………….ป………เดือน
3. สถานภาพสมรส

[  ]  0 โสด                                                   [  ]   1  คู
[  ]  2 หมาย                                                [  ]   3  หยาราง            

4. ศาสนา
[  ]  0 พทุธ                                                   [  ]   1 คริสต
[  ]  2 อิสลาม                                               [  ]   3  อ่ืนๆ ระบุ……….

5. ระดับการศึกษา
[  ]  0 ประถมศึกษา                                       [  ]  1  มธัยมศึกษา
[  ]  2  อนุปริญญา                                         [  ]  3  ปริญญาตรีหรือ สูงกวา
[  ]  4  ปวช./ปวท./ปวส.                                 [  ]  5  อ่ืนๆ ระบุ………….

6. อาชีพ
[  ]  0  ไมไดประกอบอาชีพ
[  ]  1  นกัเรียน/นักศึกษา
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[  ]  2  เกษตรกร
[  ]  3  รับจางทั่วไป ระบุ……
[  ]   4  พนกังาน/ลูกจางเอกชน
[  ]   5  รับราชการ
[  ]   6  ธรุกิจสวนตัว
[  ]   7  อ่ืนๆ ระบุ……….

7. รายได……………….บาท/เดือน
8. ระยะเวลาของการเจ็บปวยดวยโรคนี้…………วัน……..เดือน…….ป
9. เขารับการรักษาในโรงพยาบาลแหงนี้(ดวยโรคนี้)เปนครั้งที่…………
10. อาการและอาการแสดงที่เขารับการรักษาในครั้งนี้……………………………………………

…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………

11. จ ํานวนวนัทีเ่ขารับการรักษาในครั้งนี้จนถึงวันที่สัมภาษณรวม..………วัน
12 หอผูปวยที่เขารับการรักษา

[  ] 0  อายุรกรรม [  ] 1 ศัลยกรรมทั่วไป
[  ] 2  ศัลยกรรมกระดูก                     [  ]  3 ศัลยกรรมประสาท
[  ] 4  สูติกรรม                                  [  ]  5 นรีเวชกรรม

สวนที่ 2  ประสบการณของผูติดเชื้อ เอชไอวี/ผูปวยเอดสในการไดรับสิทธิตามคํ าประกาศสิทธิ
ของผูปวย

คํ าชี้แจง  จากประสบการณของทานขณะรับการรักษาในโรงพยาบาล ทานไดรับสิทธิในดานตางๆ
อยางๆไรบาง กรุณาตอบคํ าถามตอไปนี้ที่ตรงกับประสบการณของทานมากที่สุด

คํ าถาม
1. ทานเคยทราบหรือไดยินเกี่ยวกับคํ าประกาศสิทธิผูปวยมากอนหรือไม  ทราบจากแหลงใด และ
คํ าประกาศสิทธิของผูปวยไดกลาวถึงเรื่องใดไวบาง
2.   ประสบการณในการไดรับสิทธิของผูติดเชื้อเอชไอวี/ผูปวยเอดส

    2.1  สทิธใินการไดรับขอมูล  ขณะทีท่านเขารับการรักษาในโรงพยาบาล
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2.1.1    ทานเคยไดรับคํ าชี้แจง หรือไดรับขอมูลที่เกี่ยวของกับการรักษาพยาบาลของตัว
ทานเอง จากทีมสุขภาพบางหรือไม

(  ) ไดรับ (  )  ไมไดรับ
1) ถาไดรับ

- ทานไดรับในเรื่องใดบาง
- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไร ตอการไดรับคํ าชี้แจง/ขอมูลดังกลาว

2) ถาไมไดรับ
- ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอการไมไดรับขอมูล
- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไร ตอสิทธิในการไดรับคํ าชี้แจง/ขอมูลดังกลาว

2.1.2   ทานไดรับทราบขอมูลจากทีมสุขภาพอยางเพียงพอและเขาใจอยางชัดเจนหรือไม
ในเหตุการณตอไปนี้

2.1.2.1  กอนการปฏิบัติการรักษาพยาบาล
(  )    ไดรับ                                  (  )  ไมไดรับ

1) ถาไดรับ (พอเพียง/ไมพอเพียง,เขาใจ/ไมเขาใจ)
- มเีหตกุารณใดหรือเร่ืองใดบางที่แสดงวาทานไดรับทราบขอมูลใน

ลักษณะดังกลาว ลองยกตัวอยาง
- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไร ตอการไดรับทราบขอมูลในลักษณะนี้
- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิการไดรับทราบขอมูลอยางพอเพียงและเขา

ใจอยางชัดเจน อยางไร
2)  ถาไมไดรับ

- มเีหตกุารณใดหรือเร่ืองใดบางที่แสดงวาทานไมไดรับทราบขอมูลใน
ลักษณะดังกลาว ลองยกตัวอยาง

- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไร ตอการไมไดรับทราบขอมูลในลักษณะดัง
กลาว

- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิการไดรับทราบขอมูลในลักษณะดังกลาว
อยางไร

2.1.2.2 กอนการตัดสินใจในการยินยอมหรือไมยินยอมที่จะรับการรักษา
พยาบาล
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(   )   ไดรับ                                   (  )  ไมไดรับ
1) ถาไดรับ (พอเพียง/ไมพอเพียง, เขาใจ/ไมเขาใจ)

- มเีหตกุารณใดหรือเร่ืองใดบางที่แสดงวาทานไดรับทราบขอมูลใน
ลักษณะดังกลาว ลองยกตัวอยาง

- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไร ตอการไดรับทราบขอมูลในลักษณะนี้
- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิในการไดรับทราบขอมูลในลักษณะดังกลาว

อยางไร
       2)    ถาไมไดรับ

- มเีหตกุารณใดหรือเร่ืองใดบางที่แสดงวาทานไมไดรับทราบขอมูลใน
ลักษณะดังกลาว ลองยกตัวอยาง

- ทานมคีวามความคิดเห็นอยางไร ตอการไมไดรับทราบขอมูลในลักษณะ
นี้

- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิการไดรับทราบขอมูลในลักษณะดังกลาว
อยางไร

 2.1.3    ถาหากในกรณเีรงดวนหรือจํ าเปนที่ตองรีบใหการชวยเหลือ ทํ าใหทีมสุขภาพ
ไมสามารถแจงขอมูลใหทานทราบกอนได

- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไร ตอการกระทํ าดังกลาว
- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิที่ทีมสุขภาพสามารถปฏิบัติในเหตุการณดัง

กลาวโดยที่ไมตองแจงใหทานทราบกอนได อยางไร
  2.1.4   ทานทราบชือ่ สกลุ ของแพทย พยาบาล หรือเจาหนาที่คนอื่นๆที่เขามาดูแลทาน

หรือไม
  (  )   ทราบ                                      (  )  ไมทราบ

1) ถาทราบ
- ทานทราบไดอยางไร ดวยวิธีใด
- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไร ตอการไดรับทราบขอมูลดังกลาว

2)   ถาไมทราบทานมีความคิดเห็นอยางไร ตอการไมไดทราบขอมูลดังกลาว
- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิการไดรับทราบขอมูลดังกลาวอยางไร

 2.1.5   ทานเคยถกูรองขอใหเปนคนตอบแบบสอบถามหรือเขารวมการวิจัย/ทดลองบาง
หรือไม และไดรับทราบขอมูลกอนการตัดสินใจเขารวมการวิจัย/ทดลองหรือไม
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(  )  เคย                                          (  )  ไมเคย
                            1)  ถาเคย

- ทานไดรับทราบขอมูลอยางชัดเจน เพียงพอกอนเขารวมหรือไม (ชัดเจน/
ไมชดัเจน, เพียงพอ/ไมเพียงพอ)  และไดรับขอมูลเกี่ยวกับอะไรบาง

- ทานมคีวามคิดเห็นตอการไดรับทราบขอมูลดังกลาวอยางไร
- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิการไดรับขอมูลกอนตัดสินใจเขารวมการ

วจิยั/ทดลองอยางไร
      2)  ถาไมเคย        

        -    ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิการไดรับขอมูลกอนตัดสินใจเขารวมการ
วจิยั/ทดลองอยางไร 
2.2    สทิธใินการตดัสินใจเกี่ยวกับการรักษาพยาบาล   ขณะทีท่านเขารับการรักษาในโรง
พยาบาล

2.2.1   ทานเคยไดรับโอกาสในการตัดสินใจเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลของตัวเองหรือไม
(  )  ไดรับ                                             (  )  ไมไดรับ
1) ถาไดรับ

- ทานไดตัดสินใจในเรื่องใดบาง ชวยเลาเหตุการณนั้น
                                -     ทานมคีวามคิดเห็นตอการไดรับโอกาสในการตัดสินใจดวยตนเอง อยาง
ไร

2) ถาไมไดรับ
- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไรกับการไมไดรับโอกาสในการตัดสินใจดวยตน

เอง
- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิในเรื่องนี้อยางไร

2.2.2   ญาตขิองทานเคยตัดสินใจเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลแทนทานบางหรือไม  เมื่อ
ทานไมสามารถตัดสินใจไดดวยตัวเอง

  (  )  เคย                                  (  )  ไมเคย               (  ) ไมมีเหตุการณ

                        1)  ถาเคย
- ญาตขิองทานไดตัดสินใจแทนทานในเรื่องใดบาง ลองยกตัวอยาง
- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไรตอการที่ญาติของทานสามารถตัดสินใจแทน
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ได
2) ถาไมเคย

- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไรตอการที่ญาติของทานไมสามารถตัดสินใจ
แทนไดเมื่อทานไมสามารถตัดสินใจไดดวยตนเอง

-    ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิในเรื่องนี้อยางไร
3) ถาไมมีเหตุการณ

-    ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิในเรื่องนี้อยางไร
2.2.3  ทานเคยขอความคิดเห็นหรือปรึกษาเรื่องการรักษาพยาบาลจากทีมสุขภาพคน

อ่ืนๆ ที่ไมไดใหการดูแลทานบางหรือไม
(  )  เคย                                                (  )  ไมเคย
1) ถาเคย (กรณีทีมสุขภาพรับรู)

-     ทมีสุขภาพที่ใหการดูแลทานปฏิบัติตอทานอยางไร
- ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอการไดรับการปฎิบัติดังกลาว
- ทานมคีวามคดิเห็นตอสิทธิที่ทานสามารถปฏิบัติในลักษณะดังกลาวได

อยางไร
             2)   ถาไมเคย

- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิเร่ืองนี้อยางไร
2.2.4  ทานเคยขอเปลี่ยนผูใหการดูแล หรือขอเปลี่ยนไปรักษาที่โรงพยาบาลอื่นบางหรือ

ไม
(  )  เคย                                                 (  )   ไมเคย
1) ถาเคย

-      ทมีสุขภาพทีใ่หการดูแลทาน ปฏิบัติตอทานในเรื่องนี้อยางไร
- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไรตอการไดรับการปฏิบัติดังกลาว
- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิเร่ืองนี้อยางไร

2) ถาไมเคย
-     ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิเร่ืองนี้อยางไร
- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิในเรื่องนี้อยางไร

2.3  ดานสทิธิในความเปนสวนตัว  ขณะทีท่านเขารับการรักษาในโรงพยาบาล
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      2.3.1  ทานไดรับการปกปดขอมูลสวนตัวและประวัติความเจ็บปวยไวเปนความลับ
หรือไม

     (  )   ไดรับ                      (  )   ไมไดรับ              (  )  ไมทราบ
1)    ถาไดรับ

- ทมีสุขภาพมกีารปฏิบัติอยางไร ที่ทํ าใหทานเชื่อวาทานไดรับการปกปด
ขอมลูสวนตัวไวเปนความลับ ชวยเลาเหตุการณนั้น

- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไรตอการไดรับการปฏิบัติ/ไดรับสิทธิดังกลาว
2)   ถาไมไดรับ

- ทมีสุขภาพมกีารปฏิบัติอยางไร ที่ทํ าใหทานเชื่อวาทานไมไดรับการปก
ปดขอมูลสวนตัวไวเปนความลับ ใหชวยเลาเหตุการณนั้น

- ทานมีความคิดเห็นอยางไรตอการไมไดรับการปฏิบัติ/ไมไดรับสิทธิดัง
กลาว

- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิในเรื่องนี้อยางไร
3)  ถาทานไมทราบ

- ทานคดิอยางไรตอการที่ไมทราบวาทีมสุขภาพปกปดขอมูลสวนตัวของ
ทานไวเปนความลับหรือไม

       -     ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิในเรื่องนี้อยางไร
    2.3.2   เมือ่มกีารนํ าขอมูลของทานไปเปดเผย ทีมสุขภาพไดมีการขออนุญาตจาก

ทานหรอืไดรับความยินยอมจากทานกอนหรือไม
        (  )   ขออนญุาต                (  )  ไมขออนุญาต       (  )  ไมมีเหตุการณ/ไม

ทราบ
1) ถาขออนุญาต

- ทมีสุขภาพมีการปฏิบัติอยางไร ในการขออนุญาต
- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไรตอการไดรับการปฏิบัติ/ไดรับสิทธิดังกลาว

2) ถาไมขออนุญาต
- ทมีสุขภาพมีการปฏิบัติอยางไร ในการนํ าขอมูลของทานไปเปดเผย
- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไรตอการเปดเผยขอมูลของทานโดยไมขอ

อนุญาต
- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิในเรื่องนี้อยางไร
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3) ถาไมมีเหตุการณ/ไมทราบ
 -    ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิเร่ืองนี้อยางไร

2.3.3  ในการตรวจรางกายหรือใหการรักษาพยาบาลทานไดรับการปกปด , มีมานกั้น
มดิชดิ หรือชวยปกปดรางกายกอน หรือไม

      (  )  ไดรับ                               (  )  ไมไดรับ
1) ถาไดรับ

- ทมีสุขภาพไดปฏิบัติตอทานในเรื่องเหลานี้อยางไร
 -     ทานมคีวามคิดเห็นอยางไรตอการไดรับการปฏิบัติ/ไดรับสิทธิดังกลาว

2) ถาไมไดรับ
- ทมีสุขภาพปฏิบัติตอทานอยางไร ในการตรวจรางกายหรือใหการรักษา

พยาบาล
- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไรตอการไมไดรับการปกปดรางกายในกรณีดัง

กลาว
- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิในเรื่องนี้อยางไร

2.3.4  ทานเคยขอทราบขอมูล/ขอถายเอกสารเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลของตัวทานเองที่
ปรากฏอยูในเวชระเบียน บางหรือไม

       (  )  เคย                                            (  )  ไมเคย
1) ถาเคย

 -    ทมีสุขภาพปฏิบัติตอทานอยางไร (ให/ไมให)
 -    ทานมคีวามคิดเห็นอยางไรตอการปฏิบัติดังกลาว
 -    ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิในเรื่องนี้อยางไร

2)  ถาไมเคย
- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิในเรื่องนี้อยางไร

2.4  ดานสทิธิในการไดรับบริการดานสุขภาพ   ขณะทีท่านเขารับการรักษาตัวในโรงพยาบาล
ทานไดรับการดูแลรักษาพยาบาลแตกตางกับผูปวยคนอื่นๆหรือไม

(  )  ไมแตกตาง                             (  )  แตกตาง            (  )  ไมทราบ
1) ถาไมแตกตาง

- มเีหตกุารณใดบางที่ทีมสุขภาพแสดงใหเห็นวา ทานไดรับการดูแลรักษา



167

พยาบาลไมแตกตางจากผูปวยคนอื่นๆ
- ทานมคีวามคิดเห็นอยางไรตอการไดรับการปฏิบัติ/ไดรับสิทธิดังกลาว

2)  ถาแตกตาง 
- มเีหตกุารณใดบางที่ทีมสุขภาพแสดงใหเห็นวา ทานไดรับการดูแลรักษา

พยาบาลแตกตางจากผูปวยและญาติคนอื่นๆ
- ทานมคีวามความคิดเห็นอยางไร ตอการไดรับการรักษาพยาบาลแตก

 ตางจากผูอ่ืน
- ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิในเรื่องนี้อยางไร

3)  ถาไมทราบ
       -    ทานมคีวามคิดเห็นตอสิทธิในเรื่องนี้อยางไร



168

ภาคผนวก ข

การพิทักษสิทธิผูปวย

สวสัดีคะ ดิฉันนางสาวอรพรรณ จํ าปาแพง เปนนักศึกษาพยาบาลระดับปริญญาโท
คณะพยาบาลศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ขณะนี้กํ าลังทํ าวิจัย เกี่ยวกับประสบการณใน
การไดรับสิทธิตามคํ าประกาศสิทธิของผูปวยของผูที่เขารับการรักษาในโรงพยาบาล โดยทํ าการ
ศึกษาใน 2 ประเดน็หลกัคือ ประสบการณในการไดรับสิทธิของผูปวย และความคิดเห็นตอสิทธิ
ของผูปวยที่ไดรับในแตละดานวาเปนอยางไร เพื่อนํ าผลการวิจัยที่ไดไปใชเปนแนวทางในการ
ปฏิบัติการพยาบาลเพื่อปองกันการละเมิดสิทธิผูปวยตอไป จึงใครขอความรวมมือจากทานในการ
ใหสัมภาษณ ซึง่วันเวลาขึ้นอยูกับความพรอมของทาน ในขณะสัมภาษณจะขอบันทึกเทปเพื่อใหได
ขอมลูทีค่รบถวนตรงตามที่ทานเลา ขอมูลที่ไดจะนํ าเสนอโดยใชนามสมมติ ถาหากทานไมมีความ
พรอมทีจ่ะใหสัมภาษณสามารถปฏิเสธหรือถอนตัวออกจากการวิจัยไดตลอดเวลา สํ าหรับขอความ
ทีท่านใหสัมภาษณดิฉันจะถือเปนความลับ และจะไมมีผลกระทบใดๆตอตัวทานและผูเกี่ยวของใน
การไดรับการดูแลจากพยาบาล และนํ ามาใชเฉพาะในการวิจัยครั้งนี้เทานั้น

ขอขอบคุณที่ทานใหความรวมมือ
อรพรรณ  จํ าปาแพง
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