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����� 3

�
)�/�	��
��	��
$��

�	���#�����U���U��
��	���#���&&&���	� (descriptive research) ��!��W3�Z	����&������7�	���&
���&����  �	���&�����	��
����%���	��# &�5��  ��	��	�	�X)��	��a�&�'���#��'����#$	���
��	���'������%��"������	�
 �������&�$	�	#)��	��$	�	�%���4##������&
��� ������7
�	���&���&����  �	���&�����	��
����%���	��# &�5��  ��	��	�	�X)��	��a�&�'���#��'�
���#$	���'����	���'������%��"������	�
����%�	��&�	����Z	)�<����	&	� 63�����	��������)��	�
W3�Z	�����U

���/���	
��
�2������2��

���/��� ��
�"���5������	�
����%�	�	��&�	����Z	)�<����	&	���������������	7	�?�
%
#��0������W��7����	;

�
�2������2�� ��
�"������	�
����%�	��&�	����Z	����)�<����	&	�)�0�"���5���	�
�����
%��<����	&	�)�#��0������W��7����	; �����&����<����	&	��0	�	;���W��7����	;  <����	&	�
�
���� <����	&	��	����� <����	&	����� #����
��	;h�	� <����	&	��	���	 ���<����	&	�
#
v	��?@

1. �	��$	0��%�	�%����
��'�����	� )��	������	�0@X�X���&&%�U�'�� (stepwise regression
method) #$	���'�����	�������	����	0�!����	��& �	������'�	������0��	�#$	���'����������'��
#$	���'�����	� �!� 1: 40 (Tabachinick & Fidell, 2001 ��	�'	� ��;�����, 2548))��	���#�����U���U��
'���������� 6 '�� �����U�#$	�����
��'�����	�)��	�W3�Z	���U���U���	��& 6 X 40 = 240 �	�

2. �	��
��'�����	���
��	��
���&&0�	�%�U�'�� �����U
2.1  �
����!��<����	&	�'�����

2.1.1 <����	&	�W���@ 1 <����	&	� (#	� 1 <����	&	�) �!� <����	&	��0	�	;
���W��7����	;

2.1.2  <����	&	�����2� 1 <����	&	� (#	� 1 <����	&	�) �!� <����	&	��
����
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2.1.3  #�&h�	���!��<����	&	�;
�;��	 4 <����	&	� (#	� 17 <����	&	�)
�!� <����	&	��	����� <����	&	����� #����
��	;h�	� <����	&	��	���	 ���<����	&	�
#
v	��?@

3. �$	��?0	%�	�%����
��'�����	����'����	�#�W3�Z	)��'���<����	&	�'	�����
��%��"������	�
����%�	��&�	����Z	)��'���<����	&	�);�%������T�&����	? 2547 (�$	����	��	7	�?
�
%#��0������W��7����	;, 2548) <���	��$	��?������� (proportional sampling) );���'�

#$	���'�����	����'����	� X #$	���"���5������	�
)��'���<����	&	�
   #$	���"���5������	�
��U�0��

2��%�	���
��'�����	������U
<����	&	��0	�	;���W��7����	; 123   �	�
<����	&	��
����     61 �	�
<����	&	����� #����
��	;h�	�   17 �	�
<����	&	��	�����    21 �	�
<����	&	��	���	     13 �	�
<����	&	�#
v	��?@         5 �	�

3.1 ��!����
��'�����	�'	�<����	&	����#�&h�	�2��<�������!���&&�h�	�
�#	�#� 63���$	0���
?��&�'�%����
��'�����	������U

1) ���	�
'�U��'� 60 �T%3U�2�
2) �%�	��&�	����Z	)�0�"���5���	�
��������	����� 24 ;���<��
3) ����3�'���� �	���&�����������&&
��� ���	 �X	������'�

���0(���0�&'(-/+-���������

���!����!����);�)��	��� &��&���%�����)��	�W3�Z	���U���U �!��&&��&X	� 63���&�������
� 5
���� �����U

������� 1 �&&&���3�%���������2�%����
��'�����	���
��&&��!��'�&����'���$	�����&����
��W �	�
 �	�W3�Z	 [	���	��W�Z[��#0�!��	�2�� �X	��	����� �������	�������)�<����	&	�
�	�2����&�	��
�����������	� (tranquilizer)
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������� 2 �&&���������	��
����%����	��# &�5��63��"����#��2�����	�%3U�#	��	��&���
���?���� <����
��	����������	�����3�%����
��'�����	���������&��	��
����%���	��# &�5��
�����
��'�����	��$	����";�1�������Z?���
��	����������	 (rating scale) #$	��� 1 %�� ����	�"��� %

������� 3 �&&��&X	�������7�	���&���&����%�����"�	 (2538) 63��2���$	������%��
�8����� �	�@<� �������� (Friedman, 1981; Marrowa & Wison, 1961 ��	�'	����"�	, 2538)
63�����"�	 (2538) 2�����&)0��0�	�����&"������	�
��
�%����	����������	�����3� �����	�����0 �%��
"������	�
'��������7�	���&���&����)���	��	�����	���� �����	�0���)�63�����������
�	����a�������7@'�����%����	;��)����&���� �	����������
����0�3������������� �	����"�������
���)����&���� ����U�0�� 15 %�� ��
��$	X	��	�&�� 12 %�� �	��& 3 %�� ���"����#��2���������)0�
�0�	�����&��
��'�����	������
�"������	�
)�<����	&	���
� 12 %�� ��
�%����	��	�&�� 10 %�� ���
%����	��	��& 1 %�� );��	'�	��������	?��	 3 ����& (����	�"���) �����U

2��);� /2�������� /���� 0�	�X3�   ��!��%����	���U�'����&��	�����3� 0�!���	�����0 �
%����	���
��������� 0�!�2��'�����  ���	��&  1 �����

2�����)# / �	�( ���U� /�	���	� / ����������  0�	�X3�   ��!��%����	���U�'����&
��	�����3� 0�!���	�����0 �%����	��������3��0�3�� ���	��& 2 �����

);� /�
����/ ��
����#$	 / �	� 0�	�X3�   ��!��%����	���U�'����&��	�����3�0�!�
��	�����0 �%����	���
������	�  ���	��& 3 �����

�$	0��&%���$	X	� �������	�0�	��	��&)0����&��	�������&%���$	X	��	�&��
"������������������� ������	 ��������7�	���&���&���������� 63�������������7�	���&���&����

<���������	 12 - 36 ����� #�X!���?�@�	������&&�����?�@%��&��� (Bloom, 1956 ��	�'	�
���"�	, 2538) �����U

�����   �������	   ������ 60   (21.60 �����)     ������7�	���&���&����2����
����� ����)�;��� ������ 60 � 80 (21.60 � 28.80 �����) ������7�	���&���&����

����)�����&�	���	�
�����   �	����	   ������ 80  (28.80 �����)    ������7�	���&���&������

������� 4  �&&��������	��a�&�'���#��'����#$	�����;��&	�@���������� �����&�����$	X	�
10 ��	� �� 20 ����� 63��#���&X	�X3���#����a�&�'�)� 24- 48 ;���<�����"�	��	 �'�)��	�
�������"���5��%?��%�	��&�	����Z	)�<����	&	�2���	�	�X���������	���#�����	�����%3U���&��2�2�� #3�
��������0�!� 9 ��	� (������, �
�	���, �������, ;��� ����
���?�, 2539)  ������� 0 - 18 �����
�����U
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1.  ��	��	�	�X)��	���&����	��	0	�    �������  0-2  �����
2. ��	��	�	�X)��	��'��'��  �������  0-1  �����
3. ��	��	�	�X)��	�;����0�!�'����

)��	����!���20� �
� ���� #	��'������ #	��'���2����	��U  �������  0-3  �����
4. ��	��	�	�X)��	�);�0����
%	  �������  0-2  �����

5. ��	��	�	�X)��	����!������'����
�	�)�0�"���5�� �������  0-3  �����

6. ��	��	�	�X)��	����)����!U�"�	 �������  0-2  �����
7. ��	��	�	�X)��	��	&�U$	 �������  0-1  �����
8. ��	��	�	�X)��	����U��4��	�� �������  0-2  �����
9. ��	��	�	�X)��	����U��
##	�� �������  0-2  �����

�$	0��&����&�	�)0������ �&��'	���	��	�	�X)��	�;����0�!�'���� (�
�7�;��, 2544)  �����U
�����       0 - 4 '����3���	"���!����U�0��0�!�2���	�	�X����'����2��
�����       5 � 8 '����3���	"���!����!�&��U�0��
�����       9 � 11   '����3���	"���!������&�	���	�
�����      �	����	12 '����3���	"���!������0�!�;����0�!�'����2����U�0��

������� 5 �&&���������	���'������%?��";�1 );��&&���������	���'������%?��";�1
(The state Anxiety Scale) %����~��&��@����@����?� (Spielberger et al., 1970) 63�������
�
h&�&�	Z	2��<����'�	, �	�|�� ����	�� (2526 ��	�'	��	���;	��	������&���� �?��	7	�?�
%
W	�'�@�0	����	����0���, 2542) ���Z?���
��&&�������������Z?���	�����3���'�����������&���� �$	
X	� 20 %�� ����U��$	X	��	�&�� 10 %�� ����	��&  10 %�� �	�����������
������U (��'�	, �	�|�� ���
�	��, 2526 ��	�'	��	���;	��	������&���� �?��	7	�?�
%W	�'�@�0	����	����0���, 2542)

�$	X	��	�&�� 2�����%�� 1, 2, 5, 8, 10, 11, 15, 16, 19 ���20 
X�	'�&��	�	� )0� 1 �����
X�	'�&��	�� ����� )0� 2 �����
X�	'�&��	�	���	� )0� 3 �����
X�	'�&��	2������� )0�  4 �����

�$	X	��	��&2�����%�� 3, 4, 6, 7, 9, 12, 13, 14, 17 ��� 18 )0����&��	�����
X�	'�&��	�	�   )0�  4    �����
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X�	'�&��	�	���	� )0� 3 �����
X�	'�&��	�� ����� )0� 2  �����
X�	'�&��	2������� )0� 1  �����

�������	���'�����������'�$	�
� 20 ���������
� 80 ����� ��������'�$	����X3�
��	���'������'�$	 ���������������X3�����&��	���'��������� );�0����	��&������&�&&�����?�@
<���&���������
� 3 ����&);���'��$	��?;��������%��;�W�� (2546) �!�

;��������   =  ���������
� �  �����'�$	�
�
     #$	�������&�����

2��;��������    = 80 � 20    =   20
     3

�&������&�����2�������U
�������� 20 � 40 0�	�X3� ����	���'����������&'�$	
�������� 41 � 60 0�	�X3� ����	���'����������&�	���	�
�������� 61 � 80 0�	�X3� ����	���'����������&���

�&&���������	���'������2��0	��	�'���;��<������	� <��)0����W3�Z	����&�
��W3�Z	
�0	����	�����[8�����	 #$	��� 197 �	�)� 4 �X	��	�?@����'�'�	�����!� �	��"�����	� �	����'�
�	����& ����	��������#	��	����	���'@ ������h������	���'������%?��";�1����	�'�
'�	�������	�������$	��1�	��X�'� (Spielberger et al, 1970 ��	�'	� %��Z[	, 2534) 2����"���$	�	W3�Z	
��#��0�	��	���#�� ����;�� ��W���@ (2542) ;����W (2539 ��	�'	��	���;	��	������&���� �?��	
7	�?�
%W	�'�@�0	����	����0���, 2542) ����
&���'�@ (2545) 2����	��	��������	��X�'�����)�
����& 0.82 X3� 0.95

������������6 �!������0(���0�

������������ (content validity)
�$	�&&��&X	�������7�	���&���&����2�'��#��&��	�'���;����!U�0	#	�"������
?�
��

#$	��� 5 ��	� �����&&���������	��	�	�X)��	��a�&�'���#��'����#$	��� ����&&���������	�
��'��������U�)0�"������
?�
��)0���	��0 ���	���!����!�)��'��������0�	���0�!�2�� "������
?�
��
�����&����

#�'����@ 1 ��	�
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�	#	��@"���;����;	1�	���	�"������	�
 1 ��	�
�	#	��@"���;����;	1�	���	�#�'����� 1 ��	�
��	&	�"���;����;	1��	�"������	�
  1 ��	�
��	&	�"���;����;	1��	�#�'��;���"������	�
 1 ��	�

������2������&'(�� (reliability)
�$	���!����!����"�	��	�'��#��&#	�"������
?�
�� ���2����&�	����2% ���&��
�����2�);�

��&"������	�
��������Z?��;���������&��
��'�����	� #$	��� 30 �	� �����$	��	���2���	0	��	�������
<���&&���������7�	���&���&���� ����&&���������	���'������ �$	��?0	��	���������7��
���8	%������&	� (Cronbach�s alpha) 2����	��	����������	��& 0.83 ��� 0.86 '	��$	��&
�����&&���������	��	�	�X)��	��a�&�'���#��'����#$	��� 0	��	��	�������<����7��	������'
<��"����#�����"��;�����#�� (interrater reliability) ��	��	����������2�����	��& 0.90

���!�&��,���&1��
�2������2��

"����#��%���	������!�)��	��� &%�����#	�"���5�������
���
��'�����	� �$	0��&��
��'��
���	���������)0���	������!�)��	���#��2��)0������	������������	#	0�!���
��	����Z?@���Z� 63��"��
��#��2�������Z@���7���
��'�����	� <��)0���
��'�����	��������)��	�'�����)#)��	��%�	�����	���#��)����U���U
���)���0��	��$	�����	��� &%�����0	���
��'�����	�'����	����#�0�
� 0�!����#	��	���#���	�	�X
���2��<��2����"����&)�( '���"��	����Z	��	&	����#�2����&#	�����
%�	� ���;�U�#�)0�
��
��'�����	���&��	&��	%��������2�����~���
���	���& ���#��$	����%�����)��	�������	��U�
(�	�"��� �)

�����3��������+��*


1. %�U��'�����	�
1.1 "����#��%�0����!�����$	'��"�	��	��?&���?���	&	�W	�'�@�0	����	�����%�	�������@ X3�"��

�$	����	�<����	&	��0	�	;���W��7����	; <����	&	��
���� <����	&	����� #����
��	;h�	� <��
��	&	��	���	 <����	&	��	����� ���<����	&	�#
v	��?@ ��!��%���
1	'�� &��&���%����� ��!��
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2����&��
1	'����'��'������	��	�  �������$	'����&0��0��	��	&	� ���0��0��	0�"���5��
��!��%���	������!�)��	��� &��&���%�����

1.2 �'����"��;��������#��<����	&	��� 1 �� <����!��"��;�����#�������
���	&	���;	;��
"����#��#��&��"��;�����#��)0��%�	)#X3���'X
������@%���	���#�� ���Z?�%����
��'�����	����#�W3�Z	
���)0�"��;�����#��)��'���<����	&	��$	0��	���)��	������!����
��'�����	��������	��	���&"����#��
�$	0��&"��;�����#��)�<����	&	��0	�	;���W��7����	;63����#$	�����
��'�����	��	�����
� "����#��#�)0�
"��;�����#��������� &%������������&"����#�� <��;�U�#���!U�0	 ��'X
������@%�����!����!����);�����'�
��h&�&���'���);�)��	���#�����U���U X�	���410	0�!�%�������"����#��#��7�&	�)0�"��;�����#���%�	)#���	�
X��'��� X�	%��20����2���$	'�&2��'�����#��$	��	��%�	)#)�%��������	� ��!����	�X��'���'�����

2. %�U��$	�����	�
2.1 "����#��0�!�"��;�����#��'��#��&���&���"���5��0�"���5���	�
����� %��<����	&	�

�0	�	;���W��7����	; <����	&	��
���� <����	&	����� #����
��	;h�	� <����	&	��	�����
<����	&	��	���	 ���<����	&	�#
v	��?@ <������$	�
������!��'��#��&�
?��&�'�

2.2 "����#��0�!�"��;�����#��%���	������!�#	���	&	����#$	0�"���5�� )��	�����$	"��
��#��0�!�"��;�����#����&��
��'�����	� 0���#	���U�"����#���%�	2�����$	'����&��
��'�����	�������U�
��!���7�&	���'X
������@%���	���#�� ���%���	������!�)��	��$	��#�� <���3�0����	������Z@���7�
��
��'�����	�)��	��%�	�����	���#��

2.3 ��!����
��'�����	�'���)0���	������!� "����#��0�!�"��;�����#���#��&&��&X	�
�����&���%���������&
���#	��8t������'�"���5��   ��?������
��'�����	�&	��	����410	 0�!������
��������&%���$	X	� ��
��'�����	��	�	�X6��X	�%����	����2���%�	)#2��'��� 0�!�)���?�
�����
��'�����	���	�0����!�2����� 0�!����410	��������&�	�'	"����#��0�!�"��;�����#��#���	�%����	�
)��&&��&X	�)0���
��'�����	�84� ���)0���
��'�����	�'�&<��"����#��0�!�"��;�����#��#���
�"��&���3��$	'�&

2.4 '��#��&��	���&��?@%���&&��&X	�  ����&&���������U�����#3�������"�

�������������+��*


������"�%�����<��<�������$	�� #��� ��������	�0@%�����<��);��X�'����'��2���U
1. �����	�0@%�����<��);��X�'������� %��%���������&
���
2. 0	��	�h���� ��	�&�����&��	'�[	�%��������7�	���&���&����   ��	��	�	�X)��	�

�a�&�'���#��'����#$	��� �����	���'������
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3. ����&�$	�	#�	��$	�	�%����W �	�2�� �	�2����&�	��
���	���������	� ������7�	�
��&���&���� �	���&�����	��
����%���	��# &�5�� ��	��	�	�X)��	��a�&�'���#��'����#$	���
'����	���'������)����	�X�X���0
��?�&&%�U�'�� (stepwise multiple regression) <��2������
'������	�&�11�'���
�'�����0
�������U

��W: ;	� = 0  01�� = 1
�	�2����&�	��
���	���������	�: 2��2����& = 0 2����& = 1
�	���&�����	��
����%���# &�5��: 2���
���� = 0  �
���� =1


