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บทคัดย(อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคCเพื่อ (1) ศึกษาระดับความสนใจใฝ<รู?ต/อการเรียนออนไลนC (2) ศึกษาป'จจัยที่ส/งผล

ต/อความสนใจใฝ<รู?ในการเรียนออนไลนC และ (3) เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงพัฒนา การเรียนการสอนออนไลนC

ของวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลาให?สมบูรณCยิ่งขึ้น  กลุ/มตัวอย/างเป`นนักศึกษาของวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา อำเภอ

เมือง จังหวัดสงขลา จำนวน 177 คน เก็บรวบรวมข?อมูลด?วยแบบสอบถาม วิเคราะหCข?อมูลด?วยค/าความถี่ ร?อยละ 

ค/าเฉล่ีย ส/วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวิเคราะหCผลกระทบของตัวแปรด?วยการวิเคราะหCการถดถอยแบบพหุคูณ 

ผลการศึกษาพบว/า 1) ระดับความสนใจใฝ<ร ู ?ในการเรียนออนไลนCของนักศึกษาอยู /ในระดับมาก  

2) ป'จจัยที่มีผลต/อความสนใจใฝ<รู ?ในการเรียนออนไลนCของนักศึกษา  มี 3 ป'จจัย ได?แก/ คุณภาพของบทเรียน

ออนไลนC (Beta = 0.331) รองลงมา คือความพร?อมด?านอุปกรณCและสื่อการสอนออนไลนC (Beta = 0.292) และ

ความพร?อมด?านบุคลากรสายวิชาการ (Beta = 0.258) ตามลำดับ ผลการวิจัยดังกล/าวทำให?ทราบว/าป'จจัยเหล/านี้มี

ความสำคัญต/อระดับความสนใจใฝ<รู?ในการเรียนออนไลนCของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา ดังน้ันการส/งเสริม

นโยบายหรือการวางแผนงานของวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลาเพื่อส/งผลต/อระดับความสนใจใฝ<รู?ในการเรียนออนไลนC

จึงควรมุ/งเน?นไปท่ีคุณภาพของบทเรียนออนไลนC ความพร?อมด?านอุปกรณCและส่ือการสอนออนไลนC และความพร?อม

ด?านบุคลากรสายวิชาการ ส่ิงเหล/าน้ีจะส/งผลต/อระดับความสนใจใฝ<รู?ในการเรียนออนไลนCของนักศึกษามากย่ิงข้ึน 
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ABSTRACT 

T The purposes of this research are to (1) examine the level of curiosity in online learning; 

(2) investigate the factors that influence curiosity in online learning; and (3) provide suggestions 

for enhancing online teaching and learning of Songkhla Technological College. The study sample 

consisted of 177 students enrolled at Songkhla Technological College in Mueang District, Songkhla 

Province. Data were collected via questionnaires and were analyzed using frequency, percentage, 

mean, standard deviation, and multiple regression.  

The results showed that (1) students exhibited a high level of curiosity in online learning, 

and (2) there were three factors that influenced curiosity in online learning — namely, the quality 

of online learning content (Beta = 0.331), adequacy of online teaching tools and resources (Beta 

= 0.292), and the capability of academic personnel (Beta = 0.258). These results emphasize the 

importance of these factors in influencing students' curiosity towards online learning. 

Consequently, Songkhla Technological College should prioritize the enhancement of online 

learning content quality, the availability of online teaching tools and resources, and the capability 

of academic personnel to foster curiosity in online learning among students. 
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1 

บทที่ 1  

บทนำ 

 

1.  ความเป*นมาและความสำคัญ 

การเรียนการสอนออนไลน-เป/นรูปแบบการเรียนการสอนที่หลายโรงเรียนมีความจำเป/นต>อง

นำมาใช> เนื่องจากปCญหาการแพรFระบาดของโรคโควิด 19 ที่ยังไมFมีแนวโน>มจะลดความรุนแรงลง  

จากจุดที่เริ่มต>นการระบาดระลอกนี้ในชFวงเดือนเมษายนจนมาถึงเดือนนี้ หลายโรงเรียนในพื้นที่เสี่ยงก็

ยังไมFสามารถเปSดเรียนได>ตามปกติ และเพื่อไมFให>การจัดการด>านการศึกษาตFาง ๆ ต>องชะงักเหมือน

เชFนที่ผFานมา หลายโรงเรียนที่อยูFในพื้นที่เสี่ยง และรวมถึงโรงเรียนที่มีความกังวล จึงได>ใช>วิธีการ

จัดการเรียนการสอนออนไลน-แทนการจัดการเรียนการสอนแบบเดิมเพื่องานของโรงเรียนสามารถการ

ดำเนินการไปได> และเมื่อสถานการณ-ดีขึ้นจนนักเรียนสามารถมาเรียนที่โรงเรียนได> ก็จะสามารถ

จัดการเรียนการสอนตFอไปได>เลย โดยไมFต>องมาเร่ิมต>นใหมF 

เนื ่องจากสถานการณ-การแพรFระบาดของเชื ้อไวรัส COVID-19 (Coronavirus Disease 

2019) ซึ่งมีการพบแพรFระบาดครั้งแรกจากเมืองอูFฮั่น มณฑลหูเปoย- ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน 

และเริ่มมีการแพรFระบาดไปทั่วโลก รวมทั้งประเทศไทย สFงผลให>รัฐบาลได>ประกาศสถานการณ-ฉุกเฉิน

เพ่ือแก>ไขสถานการณ-การแพรFระบาดอยFาง รวดเร็วท่ีสุด ทำให>เมื่อวันท่ี 18 มีนาคม พ.ศ.2563 รัฐบาล

ได>ออกคำสั ่งให>ปSด สถานศึกษาทั ้งในระบบและนอกระบบภายใต>สังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 

สถานศึกษาจึงจำเป/นต>องปSดการเรียน การสอนเป/นกรณีพิเศษ เพื่อเป/นการปxองกันการแพรFระบาด

ของเช้ือไวรัสเนื่องจากมีจำนวนยอดผู>ติดเชื้อ รายวันและยอดผู>ติดเชื้อสะสมภายในประเทศมีจำนวน

เพ่ิมข้ึนอยFางรวดเร็ว (ณัฏฐพล ทีปสุวรรณ, 2563)  

ผลจากคำสั่งปSดสถานศึกษาอยFางกะทันหัน สFงผลให>อาจารย-และนักศึกษาภายในสถานศึกษา

ที่ยังมีการเรียนการสอนอยูFในขณะนั้น ต>องปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนการสอนจากเดิมที่ต>องมีการ

เรียนภายในห>อง และมีการเผชิญหน>าโดยตรง เป/นการเรียนการสอนออนไลน-แทนเพื ่อลดการ

เผชิญหน>า เป/นผลให>การเรียนการ สอนออนไลน-เป/นไปอยFางลำบากเนื่องจากการปรับรูปแบบการ

สอนอยFางกะทันหัน เนื่องจากมีนักศึกษาบางสFวนที่ต>องประสบปCญหาทางด>านความไมFพร>อมในการ

เรียนออนไลน- อาทิเชFน ความไมFพร>อมทางด>าน อุปกรณ-การเรียน (ธนพรรณ ทรัพย-ธนาดล, 2563) 

และมีนักศึกษาบางสFวนที่มีเพียงอุปกรณ-การสื่อสารเพียงเครื่องเดียว ทำให>ไมFสามารถรองรับการ

ทำงานเป/นระยะเวลานานได> และมีความจำเป/นต>องขอออกจากการเรียนการสอนกFอนหมดเวลา ซึ่งมี

ความสอดคล>องกับงานวิจัยของ วิทัศน- ฝCกเจริญผล และคณะ ในหัวข>อเร่ือง ความพร>อมในการจัดการ

เรียนการสอนออนไลน-ภายใต>สถานการณ-ระบาดไวรัส COVID-19 ที่ได>กลFาววFาปCญหาความขาดแคลน

โครงสร>างพื้นฐานด>านเทคโนโลยีเป/นอุปสรรคตFอการเรียนการสอนออนไลน-  หรือสถานที่พักอาศัยไมF
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อำนวยความสะดวกตFอการเรียน ซึ่งพบวFานักศึกษาบางสFวนที่มีการเดินทางกลับภูมิลำเนาไมFสามารถ 

จัดการเสียงรบกวนจากภายนอกได> (อรรถพล อนันตวรสกุล, 2563) ไมFวFาจะเป/นเสียงรบกวนจาก

ผู>ปกครอง สภาพแวดล>อมรอบข>าง ณ ชFวงเวลาขณะนั้น เชFน เสียงรถยนต- เสียงนกร>อง หรือเสียง

สนทนาจากด>านนอก สFงผลให>นักศึกษาเสียสมาธิจากการเรียนได>งFาย และรวมไปถึงความไมF

เสถียรภาพของอินเตอร-เน็ต นักศึกษาบางสFวนไมFสามารถเรียนออนไลน-ได>เนื่องจากอัตราความเร็วของ

อินเตอร-เน็ตไมFอำนวย เกิดเป/นการสะดุดของ คำพูดหรือการสื่อสาร ทำให>ติดตามบางสFวนของเนื้อหา

ไมFทัน ซึ่งอินเทอร-เน็ตมีความสำคัญเป/นอยFางยิ่งสำหรับการเรียนการสอนออนไลน- (เมษา พูลสวัสด์ิ, 

2559) นอกจากปCจจัยจากตัวนักศึกษาแล>วยังพบวFาอาจารย-บางสFวนไมFมีความเข>าใจในการใช>

โปรแกรมเพื่อการสื่อสาร และทางสถาบันไมFได>มีการฝ}กอบรมการใช>โปรแกรมมากFอนหน>า ทำให>เม่ือ 

มีนักศึกษามีปCญหาทางด>านการใช>งานอาจารย-ไมFสามารถแก>ไขปCญหาหรือตอบข>อสงสัยได> (วิทัศน-  

ฝCกเจริญผล, 2563) นอกจากปCจจัยดังกลFาวแล>วการเรียนการสอนออนไลน-มีความจำเป/นต>องอาศัย

ความรFวมมือระหวFางผู>เรียนและผู>สอนมากข้ึน  

การจัดการเรียนรู>ผFานระบบออนไลน- ถึงแม>วFาเราจะมีประสบการณ-ในการเรียนการสอน

ออนไลน-มาแล>ว ตั้งแตFการระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 (Coronavirus Disease 2019) ในคร้ัง

แรก ๆ แตFการมีประสบการณ-มากFอนก็ไมFได>หมายความวFา การจัดการเรียนการสอนออนไลน-จะไมFมี

ปCญหา เพราะถึงอยFางไร สิ่งนี้ก็ยังคงเป/นเรื่องใหมFสำหรับการศึกษาไทยที่ยังคงยึดติดกับการเรียนรู>ใน

ห>องเรียน ซึ่งหลังจากที่ดำเนินการจัดการเรียนการสอนออนไลน-มาได>สักพัก ก็พบปCญหาการเรียน

ออนไลน-ของเด็กไทยท่ีนFากังวลหลายอยFาง 

1. ขาดแคลนอุปกรณ-ในการเรียนรู> ภาพการศึกษาออนไลน-ที่หลายคนมองเห็นในอุดมคติ

คือการที่นักเรียนนั่งเรียนกับอุปกรณ-สื่อสารสFวนตัว ไมFวFาจะเป/นสมาร-ทโฟน หรือแท็บเล็ต อยFางตั้งใจ

และขะมักเขม>น แตFความเป/นจริงแล>ว นักเรียนทุกคนไมFได>มีอุปกรณ-สื่อสารเป/นของตัวเอง และซ้ำร>าย

บางครอบครัวที่มีบุตรหลานหลายคน พวกเขาอาจจะต>องแบFงกันใช> ซึ่งเป/นเรื่องที่ไมFสะดวกอยFางมาก

ในการเรียนรู> 

2. สัญญาณอินเตอร-เน็ตไมFดี ประเทศไทยแม>จะเป/นประเทศที่มีการเติบโตในเรื่องของ

เทคโนโลยีการสื่อสารที่คFอนข>างสูง แตFหลายพื้นที่ โดยเฉพาะในถิ่นทุรกันดารกลับเข>าถึงสิ่งเหลFานี้ได>

น>อยกวFาในเมืองหรือชุมชนใหญFมาก ทำให>นักเรียนหรือแม>แตFครูผู>สอนที่อยูFในถิ่นทุนกันดาร หรือ

แม>แตFนักเรียนบางคนที่อยูFในพื้นที่อับสัญญาณ ไมFสามารถใช>งานอินเตอร-เน็ตได> และสFงผลให>ไมF

สามารถเรียนออนไลน-ได>ด>วย 
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3. สัญญาณอินเตอร-เน็ตมีราคาสูง ประเทศไทยเราถึงจะมีสัญญาณไวไฟฟรีเพื่อประชาชน 

แตFนั่นไมFเพียงพอสำหรับการเรียนออนไลน- นักเรียนจึงจำเป/นต>องใช>บริการอินเตอร-เน็ตผFานอุปกรณ-

สื่อสารจากผู>ให>บริการเครือขFายการสื่อสารตFาง ๆ ถึงแม>วFาแตFละคFายจะออกโปรโมชั่นเพื่อสนับสนุน

การเรียนออนไลน-ในราคาที่ไมFสูงนัก แตFก็อยFาลืมวFาการใช>จFายออกไปก็คือภาระที่เพิ่มขึ้นมาของ

ครอบครัวอยFางหลีกเล่ียงไมFได> 

 4. การขาดความรู >ความเข>าใจในการใช>เครื ่องมือสำหรับการจัดการเรียนการสอน

ออนไลน- สิ่งนี้เกิดขึ้นทั้งฝC�งครูสอนและรวมถึงฝC�งของนักเรียนด>วย เพราะตั้งแตFเกิดวิกฤตการแพรF

ระบาดมาทั้งครูผู>สอนและนักเรียน สFวนใหญFก็ไมFได>รับการฝ}กอบรมในการเรื่องการเรียนการสอน

ออนไลน-กันอยFางจริงจังเลย ไมFมีแม>แตFการเตรียมความพร>อมในเรื่องนี้ ซึ่งความจริงโรงเรียนควรมีการ

จัดการเรียนการสอนออนไลน-ควบคูFกับการเรียนการสอนตามปกติได>แล>ว เพื่อให>ทั้งครูผู>สอนและ

นักเรียนมีประสบการณ-ในเรื่องนี้อยFางจริงจัง สิ่งนี้นับเป/นเหตุผลที่สำคัญที่ทำให>การศึกษาออนไลน-

ของไทยยังไมFพัฒนาเทFาท่ีควร 

 5. ไมFได>รับความรFวมมือที่ดีจากผู>ปกครอง ในกรณีของนักเรียนช้ันเด็กการเรียนออนไลน-

จำเป/นอยFางยิ่งที่ผู>ปกครองจะต>องชFวยเหลือและให>การสนับสนุนนักเรียนในการเรียนรู> แตFด>วยสภาพ

ปCญหาและความจำเป/นหลายอยFาง ผู>ปกครองสFวนใหญFก็มักจะไมFมีเวลาดูแล เพราะต>องทำงาน ย่ิง

สถานการณ-ในชFวงน้ีผู>ปกครองก็ต>องลำบากกวFาปกติ มันจึงเป/นปCญหาท่ีนFาเห็นใจเป/นอยFางย่ิง 

6. นักเรียนไมFให>ความรFวมมือในการเรียนออนไลน- เป/นเรื่องธรรมดาที่นักเรียนบางคนอาจ

ลดละความสนใจในการเรียนลงไปบ>าง แตFด>วยความที่เป/นการเรียนการสอนออนไลน- ทำให>ครูผู>สอน

กวดขันและติดตามนักเรียนได>ยาก บางคนไมFเข>าช้ันเรียนหรือเข>าเรียนแตFก็ปSดการส่ือสารตFางๆ ซ่ึงเป/น

ปCญหาอยFางมากในการจัดการเรียนรู>ของครูผู>สอน 

7. ขาดสื่อการเรียนการสอนที่ชFวยเสริมประสิทธิภาพการสอนของครูผู>สอน สื่อการเรียน

การสอนที่สอดคล>องกับการจัดการเรียนการสอออนไลน-และมีประสิทธิภาพนั้นมีน>อย และถึงจะมี 

สFวนใหญFก็เป/นสื่อที่มีคFาใช>จFายหรือคFาบริการในการใช>งาน ซึ่งทำให>ครูผู>สอนทั่วไปไมFมีโอกาสนำมาใช> 

ครั้นพอจะสร>างขึ้นเอง ทักษะของครูผู>สอนในการสร>างสื่อการเรียนการสอนออนไลน-ที่มีประสิทธิภาพ

น้ันก็อาจไมFเพียงพอ ทำให>ได>ส่ือการเรียนการสอนท่ีไมFสามารถจูงใจนักเรียนได>เทFาท่ีควร 

8. กิจกรรมการเรียนรู>ของครูผู >สอนไมFสอดคล>องกับการเรียนออนไลน- หลายวันมาน้ี 

นักเรียนสFวนใหญFมักประสบปCญหากับกิจกรรมการเรียนรู>ที่ครูผู>สอนบางทFานให>ทำหลังจากการเรียน

ออนไลน- ซึ่งบางกิจกรรมนั้นเป/นกิจกรรมที่ทำได>ยากและไมFเหมาะสมกับสถานการณ-การแพรFระบาด 

เชFน ให>เด็กทำงานกลุFมรFวมกัน หรือให>ทำกิจกรรมตFาง ๆ ที่ให>นักเรียนต>องออกจากบ>าน ซึ่งสFงผลให>

นักเรียนมีความเส่ียงและทำให>พวกเขารู>สึกไมFอยากเรียนออนไลน-มากข้ึน 
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  ปCญหาท่ีเกิดข้ึนในการเรียนออนไลน-เหลFาน้ี เป/นเร่ืองสำคัญท่ีผู>มีสFวนเก่ียวข>องควรหาแนวทาง

ในการสFงเสริมและแก>ไขอยFางเหมาะสม เพื่อพัฒนาให>การเรียนการสอนออนไลน-ให>มีประสิทธิภาพ

และสามารถใช>ประโยชน-ได>อยFางเต็มที่มากขึ้น ในอนาคตการเรียนการสอนออนไลน-ควรจะเป/นสFวน

หนึ่งในการเรียนรู>ตามปกติควบคูFกับการจัดการเรียนการสอนในห>องเรียน ซึ่งจะชFวยให>การศึกษาไทย

พัฒนาสอดคล>องกับกระแสสังคมโลกมากข้ึน 

  อยFางไรก็ดี การจัดการเรียนการสอนออนไลน-ของวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลาพบปCญหา

ระหวFางครูผู>สอนกับนักเรียนในการจัดการเรียนรู> เชFน การจัดกิจกรรมการเรียนรู>ในภาคทฤษฎีและ

ภาคปฏิบัติ  การขาดความรู>ความเข>าใจในการใช>เครื่องมือสำหรับการจัดการเรียนการสอนออนไลน-  

สัญญาณอินเทอร-เน็ตไมFดี ขาดแคลนอุปกรณ-ในการเรียนรู> และความรFวมมือในการเรียนออนไลน- 

ดังนั้นทางผู>วิจัยทำจึงต>องการศึกษาถึงปCจจัยที่สFงผลตFอความสนใจใฝoรู >ในการเรียนออนไลน-ของ

นักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา เพื่อนำไปสูFการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนออนไลน-ให>มี

ความเหมาะสมมากย่ิงข้ึน 

 

2. วัตถุประสงค9ของการวิจัย  

 1. เพ่ือศึกษาระดับความสนใจใฝoรู>ตFอการเรียนออนไลน- 

2. เพ่ือศึกษาปCจจัยท่ีสFงผลตFอความสนใจใฝoรู>ในการเรียนออนไลน-   

3. เพื่อเสนอแนะปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน-ของวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลาให>

สมบูรณ-ย่ิงข้ึน 

 

3. สมมุติฐานการวิจัย 

 1. ระดับความสนใจใฝoรู>ในการเรียนออนไลน-ของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา 

อยูFในระดับปานกลาง 

 2. ความพร>อมด>านอุปกรณ-และสื่อการสอนออนไลน- ความพร>อมด>านบุคลากรสายวิชาการ 

ความพร>อมด>านบุคลากรสายสนับสนุน ความพร>อมของอุปกรณ-การเรียนในการเรียนออนไลน-  ความ

เหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู >ออนไลน-ของนักศึกษา และคุณภาพของบทเรียนออนไลน-  

เป/นปCจจัยท่ีสFงผลความสนใจใฝoรู>ในการเรียนออนไลน- 

 

4. ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตเน้ือหา 

 การจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษาอาชีวศึกษา มีลักษณะรายวิชาที ่หลากหลาย

การศึกษานี้ ได>มีการกำหนดเนื้อหาเพื่อการศึกษาวิจัยไว>ให>ครอบคลุม ภาคทฤษฎี  ภาคปฏิบัติ   
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การทดลอง โดยมุFงเน>นการจัดการเรียนรู>ทางระบบออนไลน-ที ่ต>องอาศัยเทคนิค วิธีการ และส่ือ

ประกอบการสอนท่ีเหมาะสม ความสนใจใฝoรู>ในการเรียน และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดังตFอไปน้ี 

 

 1.  ความสนใจใฝoรู>ในการเรียน 

2.  ทรัพยากรการเรียนรู> 

3.  การเรียนการสอนออนไลน- 

4.  บทเรียนออนไลน- 

5.  บรรยากาศการเรียนการสอนออนไลน- 

6.  ความรู>ความสามารถของครูในการสอนออนไลน- 

ขอบเขตดHานพื้นท่ี ผู>วิจัยใช>พื้นที่การศึกษา คือ วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา ตำบลเขารูปช>าง

อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา ได>แกF แผนกวิชาชFางยนต-  แผนกวิชาชFางไฟฟxาและอิเล็กทรอนิกส-  

และแผนกวิชาบริหารธุรกิจ  

ขอบเขตดHานประชากรและกลุNมตัวอยNาง  

  ประชากรที่ใช>ในการศึกษา คือ นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 2-3 นักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 2 แผนกวิชาชFางยนต-  แผนกวิชาชFางไฟฟxาและอิเล็กทรอนิกส- 

และแผนกวิชาบริหารธุรกิจ ของวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา จำนวน 325 คน การศึกษานี้ได>กำหนด

ขนาดกลุFมตัวอยFาง โดยใช>ตารางเครจซ่ี และมอร-แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อ>างถึงใน ธีรวุฒิเอ

กะกุล, 2543) ได>กลุFมตัวอยFาง จำนวน 177 คน 

 ขอบเขตดHานตัวแปรท่ีศึกษา   

1. ตัวแปรควบคุม 

1.1 เพศ 

  1.1.1 ชาย 

  1.1.2 หญิง 

1.2 ระดับการศึกษา 

  1.2.1 ปวช. 2 

  1.2.2 ปวช. 3 

  1.2.3 ปวส. 2 
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1.3 แผนกวิชาท่ีกำลังศึกษา 

  1.3.1 ชFางยนต-   

  1.3.2 ชFางไฟฟxาและอิเล็กทรอนิกส- 

  1.3.3 บริหารธุรกิจ 

 2.  ตัวแปรอิสระ 

2.1 ความพร>อมด>านอุปกรณ-และส่ือการสอนออนไลน-  

2.2 ความพร>อมด>านบุคลากรสายวิชาการ  

2.3 ความพร>อมด>านบุคลากรสายสนับสนุน  

2.4 ความพร>อมของอุปกรณ-การเรียนในการเรียนออนไลน-  

2.5 ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู>ออนไลน-ของนักศึกษา  

2.6 คุณภาพของบทเรียนออนไลน- 

3.  ตัวแปรตาม ได>แกF ระดับความสนใจใฝoรู>ในการเรียนออนไลน- 

 

ประโยชน9ท่ีคาดวNาจะไดHรับ 

 ผลการศึกษาคาดวFาเป/นประโยชน-อยFางยิ่งกับนักศึกษา การเรียนการสอนออนไลน- วิทยาลัย

เทคโนโลยีสงขลา และสถานศึกษาอื่นๆ ในสFวนที่เกี่ยวข>องกับ ผู>เรียน  ผู>สอน และสื่ออุปกรณ-เพื่อการ

จัดการเรียนการสอนออนไลน-  อีกทั้งจะเป/นประโยชน-กับผู>ที่จัดอบรม สัมมนา ผFานระบบออนไลน-  

ด>วยมีข>อมูลท่ีมีรายละเอียดครบถ>วนในบริบทของผลการศึกษาคร้ังน้ี 

 1. ทราบระดับความสนใจใฝoรู>ตFอการเรียนออนไลน-ของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา 

 2. ทราบปCจจัยที่สFงผลตFอความสนใจใฝoรู>ในการเรียนออนไลน- คือ ความพร>อมด>านอุปกรณ-และ

สื่อการสอนออนไลน- ความพร>อมด>านบุคลากรสายวิชาการ ความพร>อมด>านบุคลากรสายสนับสนุน 

ความพร>อมของอุปกรณ-การเรียนในการเรียนออนไลน- ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู>

ออนไลน-ของนักศึกษา คุณภาพของบทเรียนออนไลน-  

 3. นำผลการวิจัยไปปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนออนไลน-ของวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลาให>

สมบูรณ-ย่ิงข้ึน อีกท้ังเป/นประโยชน-เพ่ือการขยายผลให>กับสถานศึกษาอ่ืนๆ 

 

นิยามศัพท9เฉพาะ 

นักศึกษา  หมายถึง  นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 2-3 นักศึกษาระดับช้ัน

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 2 แผนกวิชาชFางยนต-  แผนกวิชาชFางไฟฟxาละอิเล็กทรอนิกส- และแผนก

วิชาบริหารธุรกิจ ของวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา 
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 การเรียนการสอนออนไลน9 หมายถึง การศึกษาเรียนรู >ผFานเครือขFายอินเทอร-เน็ตหรือ

อินทราเน็ตโดยท่ี เนื้อหาของบทเรียน ประกอบด>วย ข>อความ รูปภาพ เสียง วิดีโอ และมัลติมีเดียอื่นๆ 

จะถูกสFงไปยังผู>เรียนผFาน Web Browser หรือ Application โดยผู>เรียนและผู>สอน สามารถติดตFอ

หรือปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวFางกันได>  สามารถทำได>เชFนเดียวกับการเรียนในชั้นเรียน

ปกติ ซึ่งมีความจำเป/นที่จะต>องมีการอาศัยเครื่องมือเข>ามาชFวย ในการติดตFอสื่อสารที่ทันสมัย เชFน  

E-mail, Web-board, Chat, Social Network เป/นต>น ซึ ่งจะประกอบด>วย ความเหมาะสมของ

รูปแบบการเรียนการสอน ข>อจำกัดการเรียนรู>เพิ่มเติม ความรFวมมือของผู>ที่เกี่ยวข>อง ประสิทธิภาพ

ของส่ือและระบบ และคุณภาพและประสบการณ-ของผู>สอน (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2545)  

ความสนใจใฝWรูH หมายถึง คุณลักษณะหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความต้ังใจ เพียรพยายาม

ในการเรียน แสวงหาความรู> จากแหลFงเรียนรู> โดยวัดจากคFาเฉลี่ยของความสนใจในการเรียน ท้ัง

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ  รวมถึงงานที่ได>รับมอบหมายและการเข>ารFวมกิจกรรมตFางๆ โดยใช>มาตราสFวน

ประมาณคFา (Rating Scale) 5 ระดับ  ตามองค-ประกอบหรือปCจจัยตFอไปน้ี 

1. ความพร>อมด>านอุปกรณ-และสื่อการสอนออนไลน- หมายถึง  วัสดุ อุปกรณ- ภาพน่ิง 

ภาพเคลื่อนไหว ที่สามารถนำไปใช>ผFานระบบออนไลน- อาจจะต>องใช>แอพพลิเคชั่นหรือโปรแกรมใดๆ 

ในการเปSดชม เปSดฟCง เพ่ือให>ผู>เรียนรับรู>และเข>าใจในเน้ือหาสาระน้ันๆ ได>ตรงประเด็นและรวดเร็ว 

2. ความพร>อมด>านบุคลากรสายวิชาการ  หมายถึง  บุคคลที่มีหน>าที่ปฏิบัติงานสอน วัด

ประเมินผล ทำงานวิจัย  ในตำแหนFงอาจารย- ผู>ชFวยศาสตราจารย- และรองศาสตราจารย- และสังกัด

สถานศึกษาท้ังของรัฐและเอกชน 

3. ความพร>อมด>านบุคลากรสายสนับสนุน  หมายถึง  บุคคลที ่ เป /น ข>าราชการ 

ลูกจ>างประจำ พนักงานมหาวิทยาลัย พนักงานราชการ และลูกจ>างชั่วคราว เป/นบุคคลหนึ่งที่เป/น

ปCจจัยสำคัญ สFวนหนึ่งที่จะชFวยให>หนFวยงาน องค-กร สามารถ แก>ปCญหาและพัฒนาการปฏิบัติงาน 

รวมทั้งสามารถ วางแผนการปฏิบัติงานในอนาคตได>ทันตFอการ เปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น เพราะบทบาท

หน>าท่ีของ บุคลากรอยูFเบ้ืองหลังของการจัดการศึกษา 

4. ความพร>อมของอุปกรณ-การเรียนในการเรียนออนไลน-  หมายถึง  อุปกรณ-ประเภท

ตFางๆ ท่ีนำมาใช>ประกอบการเรียนรู>ผFานระบบออนไลน- เชFน กล>อง  อุปกรณ-ส่ือสาร ระบบอินเตอร-เน็ต 

เป/นต>น 

5. ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู>ออนไลน-ของนักศึกษา  หมายถึง  การสร>าง

ส่ิงแวดล>อม สถานท่ี ให>มีบรรยากาศให>เอ้ือตFอการเรียนรู> เพ่ือจะชFวยลดความตึงเครียดท่ีเด็กต>องเผชิญ 

และสามารถเรียนรู>ได>อยFางมีความสุข ไมFวFาจะเป/นที่บ>านหรือโรงเรียน สถานที่ก็คงไมFเป/นอุปสรรคตFอ

การเรียนรู>อีกตFอไป 
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6. คุณภาพของบทเรียนออนไลน-  หมายถึง  การเร ียนการสอนโดยใช>เครือขFาย

อินเตอร-เน็ตโดยอาศัยเครื่องคอมพิวเตอร-เป/นสื่อกลางในการถFายทอดข>อมูลระหวFางเครือขFายของ

ผู>สร>างเนื้อหาและผู>ใช>งานซึ่งจะเป/นรูปแบบที่แตกตFางกับการเรียนการสอนในห>องเรียนโดยนักเรียน

สามารถเรียนรู>จากบทเรียนออนไลน-ได>ตลอดเวลาท่ีต>องการ 

ระดับความใฝWรูH หมายถึง ระดับพฤติกรรมที่แสดงออกถึงความตั้งใจ เพียรพยายามในการ

เรียน แสวงหาความรู>ของผู>เรียน โดยวัดจากคFาเฉลี่ยของความกระตือรือร>นในการเรียนออนไลน-ท้ัง

ภาคทฤษฎีและปฏิบัติ งานที่ได>รับมอบหมาย การเข>ารFวมกิจกรรมตFางๆ และการเรียนออนไลน-ชFวง 

COVID-19  ด>วยการใช>มาตราสFวนประมาณคFา (Rating Scale) 5 ระดับ   
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   บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข8อง 

 

ป$จจัยความสนใจใฝ0รู3ในการเรียนออนไลน:ของนักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา 

ครั้งนี้ผู3วิจัย ได3มีการกำหนดเนื้อหาเพื่อการศึกษาวิจัยไว3ให3ครอบคลุม ภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ การ

ทดลอง โดยมุ Rงเน3นการจัดการเรียนรู 3ทางระบบออนไลน:  ที ่ต3องอาศัยเทคนิค วิธีการ และส่ือ

ประกอบการสอนที่เหมาะสม ความสนใจใฝ0รู3ในการเรียน  และงานวิจัยที่เกี่ยวข3อง ตามองค:ประกอบ

ตRอไปน้ี 

 2.1 แนวคิดความสนใจใฝ0รู3ในการเรียน 

2.2 แนวคิดเร่ืองทรัพยากรการเรียนรู3 

2.3 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนออนไลน: 

2.4 แนวคิดเก่ียวกับการบทเรียนออนไลน:  

2.5 แนวคิดเก่ียวกับบรรยากาศการเรียนการสอนออนไลน: 

2.6 แนวคิดความรู3ความสามารถของครูในการสอนออนไลน: 
2.7 ข3อมูลท่ัวไปเก่ียวกับวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา  

 2.8 งานวิจัยท่ีเก่ียวข3อง 

 2.9 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

2.1 แนวคิดความสนใจใฝ1รู4ในการเรียน 

2.1.1 ความหมายของคุณลักษณะใฝ1รู4ใฝ1เรียน 

ลักษณ:ใฝ0รู3ใฝ0เรียน หมายถึง คุณลักษณ:ทางจิตใจ ที่แสดงถึงความปรารถนา ความอยากรู3

อยากเห็น ความกระตือรือร3น ความสนใจ ความพอใจที่จะแสวงหาความรู3ด3วยตนเอง ทั้งความรู3ด3าน

การเรียนและสภาพแวดล3อมรอบตัวมีความรู3เทRาท่ีนักวิทยาศาสตร: เทคโนโลยี สามารถนำความรู3ที่ได3

ประยุกต:ใช3ในการพัฒนาตนเองและในการดำเนินชีวิตประจำวันได3 (ปeลันญา วงศ:บุญ, 2550) 

พฤติกรรมใฝ0เรียน หมายถึง การที่นักเรียนมีการกระทำหรืออาการแสดงออกเพื่อสอบสนอง

สิ่งเร3า โดยมีลักษณะเปiนผู3ที่มีนิสัยรักการอRาน มีความกระตือรือร3นและสนใจเรียนรู3จากแหลRงตRาง ๆ  

มีทักษะในการแสวงหาความรู3สามารถเรียนรู3ได3ด3วยตนเองและพยายามพัฒนาตนเองอยRางตRอเนื่อง 

(พิทักษ:  วงแหวน, 2456) 

จากการศึกษาความหมายของการใฝ0รู3ใฝ0เรียนสรุปได3วRา ใฝ0รู3ใฝ0เรียน หมายถึง พฤติกรรมท่ี

แสดงออกถึงความพึงพอใจ ความกระตือรือร3น ความพอใจที่จะแสวงหาความรู3ด3วยตัวเองปรารถนาท่ี
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จะหาสิ่งใหมR ๆ ในด3านการเรียนการสอน มีความรู3เทRาด3านวิชาการและเทคโนโลยี และสามารถ

เปรียบเทียบ และวิเคราะห:โดยใช3เหตุผลเพ่ือให3เกิดประโยชน:ได3 

 บุญชิต มณีโชติ (2540) ได3แบRงประเภทของความใฝ0รู3ใฝ0เรียน จำแนกออกเปiนด3าน ดังตRอไปน้ี 

1. การใฝ0รู3ใฝ0เรียน จำแนกตามเปkาหมายของการกระทำ ได3ออกเปiน 4 ด3าน คือ 

1.1 การใฝ0รู3ใฝ0เรียนด3านครอบครัว หมายถึง การมุRงแสดงหาหนทางที่จะทำให3ครอบครัว

มีความสุขความเจริญ อยู RรRวมกันอยRางรักใครRกลมเกลียว พัฒนาความเปiนอยู Rของครอบครัวให3

เจริญก3าวหน3า 

1.2 การใฝ0รู3ใฝ0เรียนด3านสังคม เปiนการมุRงแสวงหา ไขวRคว3าให3ได3มาซึ่งสัมพันธภาพกับ

บุคคลตRาง ๆ ในสังคม พฤติกรรมที่แสดงออกมามักเข3ารับการอบรมเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพ การเข3า

สังคม ค3นคว3าหาแนวทางท่ีจะทำให3บรรลุตามปรารถนา  

1.3 การใฝ0รู3ใฝ0เรียนด3านวิชาการ เปiนการใฝ0รู3ใฝ0เรียนที่เกี่ยวกับความรู3 หรือศาสตร:ตRางๆ 

เกี่ยวข3องกับอาชีพตนและศาสตร:อื ่น ๆ ไมRจำกัด ต3องการมีความรู3เพิ ่มเติมรู3ให3ลึกและรู3ให3กว3าง 

แสดงออกโดยการค3นคว3าจากตำรา เอกสาร ส่ิงตีพิมพ: ศึกษาและสอบถามสนทนากับผู3รู3 

1.4 การใฝ0รู3ใฝ0เรียนด3านอาชีพ เปiนความสนใจ ความต3องการที่จะพัฒนาอาชีพของตน 

ให3ก3าวหน3า โดดเดRน มีความเพียรพยายาม โดยไมRยRอท3อตRออุปสรรค เพื่อให3ได3มาซึ่งเปkาหมายที่ตั้งไว3  

มีความสุข มีความพอใจกับอาชีพท่ีทำ 

2. การใฝ0รู3ใฝ0เรียน จำแนกตามแรงจูงใจหรือความต3องการของบุคคล แบRงได3เปiน 3 ด3าน คือ 

2.1 การใฝ0รู 3ใฝ0เรียนด3านผลสัมฤทธิ ์หมายถึง การที ่บุคคลมีความต3องการประสบ

ผลสัมฤทธิ์  มุRงปรารถนาที่จะให3ผลการเรียนดีขึ้น ด3วยฝnมือของตนเอง และแสวงหาแนวทางวิธีการท่ี

จะพัฒนาปรับปรุงผลการเรียนให3ดียิ่ง ๆ ขึ้น มีความต3องการที่จะควบคุมผลของพฤติกรรมการใฝ0รู3ใฝ0

เรียนท่ีแสดงออก เชRน การศึกษาค3นคว3าด3วยตนเอง การตั้งใจเรียน สนใจอยากเรียนตลอดเวลา การ

นำผลของความรู3ท่ีได3มาพัฒนาปรับปรุงการเรียนให3ดีย่ิงข้ึน 

2.2 การใฝ0รู3ใฝ0เรียนด3านอำนาจ หมายถึง การที่บุคคลมิความต3องการมีอำนาจเหนือ

บุคคลอื่น แสวงหาวิธีที่จะได3มาซึ่งอำนาจ และเปiนที่ยอมรับของผู3อื่น ชอบแสดงออกถึงการมีอำนาจ

ชอบเปiนผู3นำกลุRม ศึกษาหาความรู3โดยการสังเกตจากบุคคลที่เปiนแบบอยRางของผู3มีอำนาจในทางชอบ

ธรรม   เปiนต3น 

2.3 การใฝ0รู3ใฝ0เรียนด3านความสัมพันธ: เปiนการสนใจและปรารถนาที่จะมีความสัมพันธ:

กับผู3อื่น พยายามหาแนวทาง วิธีการตRางๆ เพื่อพัฒนาปรับปรุงตนให3เปiนที่ยอมรับของกลุRมสังคม เปiน

ที่ต3องการของสังคม เปiนที่รู 3จักและต3องการรู3จักผู3อื่น ด3วยพฤติกรรมการใฝ0รู3ใฝ0เรียน ท่ีแสดงออก 

ได3แกR การศึกษาค3นคว3าด3วยตนเองจากเอกสาร หนังสือ สิ่งพิมพ:เกี่ยวกับมนุษย:สัมพันธ: หรือการสร3าง

สัมพันธภาพ การสังเกตจากตัวแบบ การฝoกฝนพัฒนาตนเองตามแบบท่ีรับรู3 เปiนต3น 
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3. การใฝ0รู3ใฝ0เรียน จำแนกตามลักษณะวิธีการค3นคว3าหาความรู3 มี 3 ประเภท ดังน้ี 

3.1 การใฝ0รู3ใฝ0เรียนโดยการเข3าช้ันเรียนตามหลักสูตรท่ีกำลังศึกษามีการแสดงออก ดังน้ี 

1) สนใจกระตือรือร3นท่ีจะมีสRวนรRวมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

2) สนใจและต3องการมีสRวนรRวมในการเรียนการสอน 

3) เตรียมตัวค3นคว3าลRวงหน3ากRอนเข3าช้ันเรียน 

4) ต้ังใจ สนใจและอยากท่ีจะเรียนตลอดเวลา 

5) หากสงสัย ไมRแนRใจ ขัดแย3ง จะแสวงหาแนวทางแก3ไข อาจทำได3โดยสนทนา

กับผู3รู3สนทนาแลกเปล่ียนความคิดเห็น ซักถาม 

6) พยายามนำความรู3ท่ีได3จากการเรียน มาพัฒนาปรับปรุงการเรียนให3ดีข้ึน 

3.2 การใฝ0รู 3ใฝ0เรียนโดยการศึกษาด3วยตนเอง เนื่องจากบุคคลแตRละคนมีโอกาสและ

ความต3องการหรือความมุRงหวังที่ตRางกัน การศึกษาค3นคว3าด3วยตนเอง ก็เปiนทางเลือกหนึ่งของผู3ใฝ0รู3ใฝ0

เรียนจะกระทำให3ได3มาซึ่งความต3องการของตนเอง วิธีการค3นคว3าหาความรู3 มักทำโดยการสนทนากับ

ผู3รู 3 ผู 3มีประสบการณ: การสังเกต การเลียนแบบจากสิ ่งที ่ได3พบเห็นตรงกับความมุ Rงหวังของตน 

นอกจากนี้อาจต3องศึกษาจากตำรา เอกสาร สิ่งตีพิมพ: สื่อเทคโนโลยีตRางๆ เข3ารRวมฟ$งการบรรยาย 

ตามโอกาสท่ีตนเองสนใจ หรืออาจศึกษาทางไปรษณีย: 

3.3 การใฝ0รู 3ใฝ0เรียนโดยการเข3ารับการศึกษาตRอเนื่องการอบรม สัมมนา การประชุม

รูปแบบตRางๆ การศึกษาดูงาน บุคคลที่ใฝ0รู3ใฝ0เรียนประเภทนี้จะสนใจ และอยากศึกษาในระดับที่สูงข้ึน

หรือเข3ารRวมโครงการตRางๆ เพ่ือนำความรู3ท่ีได3มาพัฒนาปรับปรุงตน บุคคลเหลRาน้ี จึงมักมีโอกาสและมี

ความกระตือรือร3นพัฒนาตนเอง ด3วยวิธีการค3นคว3าหาความรู3แบบน้ีสูงกวRาวิธีอ่ืน 

กระทรวงศึกษาธิการ (2553) ได3เสนอแนวคิดใฝ0เรียนรู3ไว3วRา หมายถึง คุณลักษณะท่ีแสดงออก

ถึงความตั้งใจ เพียรพยายามในการเรียน แสวงหาความรู3 จากแหลRงเรียนรู3ทั้งภายในและภายนอก

โรงเรียน ผู3ที่ใฝ0เรียนรู3 คือ ผู3ที่มีคุณลักษณะที่แสดงออกถึงความตั้งใจเพียรพยายามในการเรียน และ

เข3ารRวมกิจกรรมการเรียนรู3 แสวงหาความรู3 จากแหลRงเรียนรู3ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนอยRาง

สม่ำเสมอ ด3วยการเลือกใช3สื่ออยRางเหมาะสม บันทึกความรู3วิเคราะห: สรุปเปiนองค:ความรู3 แลกเปลี่ยน

เรียนรู3 ถRายทอด เผยแพรR  และนำไปใช3ในชีวิตประจำวันได3 

 สรุปได3วRา การใฝ0เรียนรู3 คือคุณลักษณะทางจิตใจและพฤติกรรมการแสดงออก เพื่อให3ได3รับรู3

ในเรื่องที่ตนสนใจตามความสนใจของตน หรืออาการที่แสดงความรู3สึกใสRใจในสิ่งแปลกใหมRรอบตัว 

เรื่องราวหรือสิ่งตRางๆ ที่ได3พบเจอโดยไมRคาดฝ$น แล3วศึกษาค3นคว3า ทำความเข3าใจในเรื่องนั้น เปiนการ

เพิ่มพูนสติป$ญญา  เปiนความต3องการที่จะทำสิ่งตRางๆ ให3สำเร็จลุลRวง ทำให3เปiนคนรู3จักมีเหตุผล มี

ความรับผิดชอบ มีความม่ันใจในตนเอง สามารถนำไปใช3ในชีวิตประจำวันและสังคมได3  
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2.1.2 พฤติกรรมบGงช้ีคุณลักษณะใฝ1เรียนรู4  

บุญชิต มณีโชติ (2540) ได3กลRาวถึงการใฝ0รู3ใฝ0เรียนไว3วRา การใฝ0รู3ใฝ0เรียนจะเกิดขึ้นได3จะต3อง

ประกอบด3วยองค:ประกอบท่ีสำคัญ 3 ประการ ดังน้ี 

1. องค:ประกอบด3านความรู3สึก (Affective) หมายถึง การที่รู 3สึกวRาตนเองมีความรัก 

ความปรารถนา ความต3องการ ความสนใจ หรือความพึงพอใจ ตRอบางสิ่งบางอยRาง ที่เกี่ยวข3องกับการ

ดำรงชีวิต มีความรู3สึกวRาส่ิงน้ันมีคRา มีความหมายสำหรับตนและอยากจะได3มาเปiนเจ3าของ 

2. องค:ประกอบด3านความรู3ความเข3าใจ (Cognitive) หมายถึง การท่ีบุคคลจะมีการใฝ0รู3ใฝ0

เรียนอยRางไรจะต3องอาศัยความรู3 หรือประสบการณ:เดิมเปiนพื้นฐาน การมีความรู3เดิมจะเปiนพื้นฐานให3

คิด แสวงหาแนวทาง มีความคิดไตรRตรอง มีความรู3แก3ป$ญหาเดิม และมีความสามารถท่ีจะแก3ป$ญหาใหมR 

3. องค:ประกอบด3านการปฏิบ ัต ิ (Behavior Component) หมายถึง พฤติกรรม

แสดงออกจากความรู3สึกและความคิดท่ีอยูRภายในตนเอง สามารถแสดงให3เห็นได3จากการกระทำ 

ศิริวิมล ชูชีพวัฒนา (2556) ได3กลRาวถึงพฤติกรรมที่แสดงถึงการใฝ0เรียนรู3ไว3วRา เปiนพฤติกรรม

ที่แสดงถึงความกระตือรือร3น ต3องการแสวงหาความรู3อันเปiนประโยชน:ตลอดเวลา มีความตั้งใจ มุRงม่ัน

พยายามในการทำหน3าที่และงานตRาง ๆ ที่ได3รับมอบหมายด3วยความรับผิดชอบ เพื่อให3ได3ผลสำเร็จ

ลุลRวงเปiนอยRางดี  แบRงพฤติกรรมใฝ0เรียนรู3ออกเปiน 2 ด3าน คือ พฤติกรรมในด3านการเรียนและการ

ทำงาน และพฤติกรรมในชีวิตประจำวัน 

ขัตติยา น้ำยาทอง (2554) ได3กลRาวถึงคุณลักษณะใฝ0รู3ใฝ0เรียนไว3วRา เปiนความรู3สึกหรือการ

แสดงออกทางจิตใจที่แสดงถึงความอยากรู3อยากเห็น กระตือรือร3น สนใจ ค3นหาความรู3ตามที่ได3รับ

มอบหมาย มีความพอใจที่จะแสวงหาความรู3ด3วยตนเอง ทั้งความรู3ทางด3านการเรียน การทำงาน และ

สภาพแวดล3อมรอบตัว มีจิตใจจดจRอตRองานที่ได3รับมอบหมาย รู3หน3าที่ตนเอง รับผิดชอบตามบทบาท

หน3าที่ของงาน เพียรพยายาม มุRงมั่น ขยันขันแข็ง ในการศึกษาหาความรู3ด3วยตนเอง และมีเหตุผล 

สามารถนำความรู3ไปประยุกต:ใช3ในการพัฒนาตนเองและในการดำเนินชีวิตประจำวันได3 

สรุปได3วRา คุณลักษณะใฝ0เรียนรู3 ควรมีลักษณะชอบค3นคว3า ศึกษาและพัฒนาตนเอง มีความ

กระตือรือร3น มีความต้ังใจ เอาใจใสR กล3าแสดงความคิดเห็น  

 

2.2 แนวคิดเร่ืองทรัพยากรการเรียนรู4 

2.2.1 ทรัพยากรการเรียนรู4 
ทรัพยากรการเร ียนรู 3  สำหรับนักเร ียนมีความสำคัญเปiนอยRางมาก เพราะชRวยเพ่ิม

ประสิทธิภาพของการเรียนการสอน ทำให3ผู3เรียนเกิดการเรียนได3เต็มศักยภาพ โดยทรัพยากรการ

เรียนรู3สำหรับนักเรียนตามความที่ผมจะกลRาวนี้ ต3องผลิตขึ้นโดยมีจุดมุRงหมายทางการศึกษาสามารถ
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นำมาประยุกต:ในการจัดการเรียนรู3ให3เกิดขึ้นกับนักเรียนได3 โดยทั่วไปทรัพยากรการเรียนรู3 มีอยูR 5 

ทรัพยากรการเรียนรู3 ท่ีสำคัญสำหรับนักเรียน ดังน้ี  (ภาณุพงศ:  ธงศรี, 2563)  

1. คน หมายถึงผู3เชี ่ยวชาญเฉพาะทาง ที่จะชRวยในการสRงเสริมให3นักเรียนเรียนรู3อยRางมี

ประสิทธิภาพ เชRน ครูผู3สอนในรายวิชาตRาง ๆ หรืออาจะเปiนผู3เชี่ยวชาญในสาขาอาชีพตRาง ๆ เชRน 

ศิลปeน นักกีฬา นักเขียน นักธุรกิจ หากนักเรียนได3มีสRวนในการเรียนรู3 พูดคุย หรือเชิญมาเปiนวิทยากร 

จะทำให3เข3าใจเร่ืองท่ีต3องการเรียนรู3งRายข้ึน 

2. วัสดุและอุปกรณ: สRวนมากจะใช3ในการบรรจุเนื้อหาในการจัดการเรียนการสอน เชRน แผน

ที่ รูปการ:ตูน หนังสือ สไลด: อุปกรณ:ที่เก็บข3อมูลทางด3านอิเล็กทรอนิกส: อุปกรณ:สื่อสารหรือสื่อตRาง ๆ 

อาจอยูRในรูปของสื่อบันเทิง หากมีสีสันที่สวยงามจะดึงดูดนักเรียนเปiนอยRางดี โดยเฉพาะในระดับ

ปฐมวัย และประถมศึกษา 

3. อาคาร หรือสถานท่ี เปiนทรัพยากรการเรียนรู3ที่ทำให3เกิดการเรียนรู3จากประสบการณ:ตรง 

เชRน ตึก อาคาร โบราณสถาน พิพิธภัณฑ: สถานที่สำคัญทางประวัติศาสตร: โดยสามารถปรับประยุกต:

ให3ตรงกับเนื้อหาที่ใช3เรียน เชRน ตลาดสด ตลาดหุ3น สามารถนำมาเปiนทรัพยากรการเรียนรู3ในทาง

เศรษฐศาสตร:ได3 

4. เครื่องมือ และอุปกรณ: เปiนเครื่องมือที่จะทำให3ผู3เรียนเข3าใจเนื้อหามากยิ่งขึ้น เชRน กล3อง

จุลทรรศน: เคร่ืองช่ัง เคร่ืองวัดอุณหภูมิ สRวนมากจะเปiนอุปกรณ:วิทยาศาสตร: ของใช3การทดลองในห3อง

แลป รวมถึงอุปกรณ:ที่อำนวยการให3การเรียนการสอนสะดวกยิ่งขึ้น เชRน เครื่องถRายเอกสาร เครื่อง

ฉายโปรเจ�คเตอร: 

5. กิจกรรม เปiนรูปแบบของการสอนที่ใช3รRวมกับทรัพยากรอื่น ๆ เพื่อให3นักเรียนไมRเบื่อ และ

สนุกไปกับการเรียน เชRน เกม การเข3าคRายอบรม การทัศนศึกษา สRวนมากจะออกแบบสอดคล3องกับ

การเรียนการสอน ทำให3นักเรียนมีความสุข ท3าทายความสามารถ เกิดการพัฒนาตนเอง 

สรุปได3วRา ทรัพยากรการเรียนรู 3สำหรับนักเรียน ต3องสร3างบรรยากาศการเรียน ท3าทาย

ความสามารถ เอื้อตRอการเรียนรู3ของนักเรียน ทั้งในห3องเรียนและนอกห3องเรียนครับ โดยแตRละคน แตR

ละระดับช้ันก็จะมีแนวทางแตกตRางกันออกไปตามความเหมาะสม  

2.2.2 อุปกรณNสำหรับเรียนรู4ออนไลนN 

ด3วยป$ญหาการแพรRระบาดของโรคโควิด-19 ยังไมRคลี่คลาย การเรียนการสอนในห3องเรียน

ยังไมRสามารถดำเนินการได3อยRางสะดวก ดังนั้นการเรียนออนไลน:จึงเปiนทางออกที่ดีที่สุด เพราะลด

การเดินทาง และลดความเสี่ยงในการติดและแพรRเชื้อ ดังนั้นเพื่อให3การเรียนมีประสิทธิภาพก็ควร

จะต3องมีอุปกรณ:ท่ีดี เพ่ือการเรียนท่ีมีความสมบูรณ:  จึงต3องมีอุปกรณ:ท่ีสำคัญดังน้ี (ธนัญชัย โลหะชาติ

กุล, 2564) 
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1. อินเตอร:เน็ต สำหรับอินเตอร:เน็ตนั้น คือ สิ่งจำเปiนสำหรับการออนไลน: เพราะต3องใช3

อินเตอร:เน็ตในการเชื่อมตRอ ดังนั้นจึงต3องเปiนอินเตอร:เน็ตที่มีความเร็วและความเสถียรพอสมควรเพ่ือ

ความราบรื่นไมRสะดุดระหวRางการเรียน หรือใช3ในการค3นหาข3อมูลตRางๆ ที่ใช3ประกอบการเรียนด3วย 

ต3องมีความเร็วและความเสถียรท่ีเหมาะสม 

2. คอมพิวเตอร:  เปiนอุปกรณ:ที่ใช3เพื่อการแสดงผลจากต3นทาง  ถือเปiนอุปกรณ:ชิ้นสำคัญ

ที่สุด หรือเรียกได3วRาเปiนอุปกรณ:ตั้งต3นสำหรับการเริ่มเรียนเลยครับ สำหรับคอมพิวเตอร:นั้นเปiนแบบ 

PC ตั้งโต�ะก็ได3 หรือจะเปiนแบบ Laptop, Notebook ก็ดี แตRสำคัญคือระบบปฏิบัติการควรเปiนรุRน

ใหมRพอท่ีจะรองรับการใช3การโปรแกรมท่ีเอาไว3สำหรับเรียนได3ด3วย 

3. กล3องเว็บแคม ภาพและเสียง คือสื่อที่สำคัญสำหรับการเรียน สำหรับทRานใดที่ใช3งาน

คอมพิวเตอร: PC การมีกล3องเว็บแคมดีๆ 1 ตัวจะให3คุณทั้งคุณภาพของภาพ และคุณภาพเสียงของเรา

พร3อมๆกันเลย เพราะเว็บแคมนอกจากจะมีกล3องแล3ว ก็ยังมีไมโครโฟนในตัวมาด3วย สำหรับความ

ละเอียดก็ต3อง 1080P/30fps เปiนอยRางน3อย 

4. ลำโพงหรือหูฟ$ง  การได3ยินสิ่งที่คุณครู อาจารย: หรือผู3สอนพูดออกมานับวRาเปiนสิ่งท่ี

สำคัญท่ีสุดของการเรียนเลยก็วRาได3 เพราะเราต3องได3ยินให3ชัดเจน ดังน้ันอุปกรณ:ท่ีถRายทอดเสียงจึงเปiน

สิ่งที่ไมRควรมองข3าม สำหรับการเรียนนั้นใน 1 วันเราคงจะต3องเรียนกันหลายชั่วโมงการใช3งานลำโพง

นRาจะดีกวRาการใช3งานหูฟ$ง เพราะจะถนอมหูเราจะไมRล3าจนเกินไปและยังได3ยินเสียงแวดล3อม แตRถ3าจะ

สะดวกใช3งานหูฟ$งเพราะปkองกันเสียงรบกวนอื่นๆในบ3านก็ได3ด3วย เพราะทั้งลำโพงและหูฟ$งก็มีข3อดี

ข3อเสียท่ีแตกตRางกัน จึงต3องเลือกใช3งานตามสถานการณ:ท่ีเหมาะสม 

5. โต�ะและเก3าอี้สำหรับเรียนออนไลน: โต�ะและเก3าอ้ี ขอให3นั่งสบายและถูกสุขลักษณะตาม

สรีระรRางกาย ข3อมือ ข3อศอก ต3องวางพาดขนานไปกับโต�ะโดยที่หลังตั้งตรงหรือเอนพิงกับพนักเก3าอ้ี

เล็กน3อย ความสูงของเก3าอี้ก็ต3องสูงเหมาะสมกับรRางกายคือนั่งแล3วเขRาไมRลาดลงหรือตั้งชัน เพราะการ

นั่งผิดทRานานๆ ยRอมสRงผลตRอรRางกายเราในระยะยาวได3 นอกจากนี้ยังต3องควรคำนึงถึงแสงสวRางที่มาก

พอและเรื่องการถRายเทอากาศด3วย หรือจะจัดโต�ะทำงานแบบตามหลักฮวงจุ3ยเลยก็เข3าทRา เรียนทั้งที

ต3องสบายกาย 

ท้ังน้ีถึงจะมีอุปกรณ:ครบถ3วนและประสิทธิภาพดี แตRส่ิงท่ีสำคัญจริงๆท่ีจะทำให3การเรียนน้ัน

มีประสิทธิภาพหรือไมRก็ข้ึนอยูRกับตัวผู3เรียนเอง เชRน มีสมาธิและพักผRอนให3เพียงพอสำหรับการเรียนใน

แตRละคร้ัง 

2.2.3 แหลGงทรัพยากรการเรียนรู4 

1. ความหมายของ แหลRงทรัพยากรการเรียนรู3 

แหลRงทรัพยากรการเรียนรู3 คือ ถิ่น ที่อยูR บริเวณ ที่เกิด แหRง หรือศูนย:รวมความรู3ที่ให3

บุคคลเข3าไปศึกษาความรู3 ความเข3าใจและความชำนาญ ซึ่งความหมายนี้ แหลRงทรัพยากรการเรียนรู3  
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อาจเปiนได3ทั้งสิ่งที่เปiนธรรมชาติ หรือสิ่งที่มนุษย:สร3างขึ้น เปiนได3ทั้งบุคคล สิ่งมีชีวิตและสิ่งไมRมีชีวิต  

(เนาวรัตน:  ลิขิตสัฒนเศรษฐ, 2544) 

แหลRงทรัพยากรการเรียนรู3 หมายถึง แหลRงข3อมูล ขRาวสาร สารสนเทศและประสบการณ:

ที่สันบสนุน สRงเสริม ให3ผู3เรียน ใฝ0เรียน ใฝ0รู 3 แสวงหาความรู3และเรียนรู3ตนเองตามอัธยาศัยอยRาง

กว3างขวางและตRอเน่ือง เพ่ือเสริมสร3างผู3เรียนเกิดการเรียนรู3 (กรมวิชาการ, 2545) 

ศิริกาญจน: โกสุมภ: และดารณี คำวัจนัง (2545) ให3ความหมายของแหลRงทรัพยากรการ

เรียนรู3 คือ สภาพแวดล3อมทั้งในโรงเรียนและนอกโรงเรียน ที่จะชRวยให3ผู3เรียนเกิดการเรียนรู3และเปiน

แหลRงการเรียนรู3 ที่จะทำให3เกิดการเรียนรู3 และแลกเปลี่ยนเรียนรู3ซึ่งกันและกันระหวRางกลุRมเพื่อน 

ระหวRางครูกับผู3เรียน ระหวRางวิทยากรประจำแหลRงทรัพยากรการเรียนรู3กับครูและผู3เรียน รวมทั้งเปiน

การเรียนรู3ท่ีผู3เรียนอาศัยสืบค3นเพ่ือแสวงหาความรู3เพ่ิมเติม 

สรุปได3วRา  แหลRงทรัพยากรการเรียนรู 3  หมายถึง  ศูนย:รวมขององค:ความรู 3ทั ้งที ่เปiน

ทรัพยากรธรรมชาติ บุคคลสิ่งประดิษฐ: วัตถุ อาคาร สถานที่ ตลอดจนบนเครือขRายอินเทอร:เน็ต ซึ่งมี

อยูRกระจัดกระจาย และมากมายทั่วทุกหนทุกแหRง อันเปiนขุมทรัพย:แหRงป$ญญาที่แทรกซึมอยูRในวิถีชีวิต

ของมนุษย: เปiนแหลRงการเรียนรู3ที ่ค3นพบใกล3ตัวจนไกลตัวสามารถเรียนรู3ได3อยRางไมRรู 3จบ รวมท้ัง

สามารถบูรณาการเข3ากับระบบการศึกษาท้ังในระบบ นอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย 

2. ปรัชญาของแหลRงทรัพยากรการเรียนรู3 

การศึกษาของหลายประเทศตกอยูRในการควบคุมของนักการศึกษาที่มีความคิดเกRา ซ่ึง

อาจจะเกิดจากการที่เคยรับการศึกษามานานแล3วและยังยึดมันอยูRวRาดีเลิศ หรือเกิดจากการเอาอยRาง

ของระบบการศึกษาที่คนมีประสบการณ:มาและคิดวRาดีเยี่ยม ประเทศใดก็ตามที่นักการศึกษามีสRวน

รRวมในการสร3างปรัชญาการศึกษาของชาติ เชRนที่กลRาวมานับเปiนเคราะห:กรรม เพราะสิ่งที่ดีเลิศหรือ

เยี่ยมนั้น อาจไมRเหมาะสมกับประเทศของตน หรืออาจจะล3มล3าสมัยไปแล3ว เพราะได3มีการศึกษาวิจัย

ใหมRๆเกิดข้ึนอีกมากมาย ด3วยการแก3ไข คือการกำหนดวัตถุประสงค:เชิงพฤติกรรม อำนวยประโยชน:ใน

การแสวงหาส ื ่ อการศ ึ กษามา ใช 3 ไ ด 3 อย R า ง เหมาสม  และอำนวยประ โยชน : ส ู ง ส ุ ด ได3

(มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2536) 

สรุปได3วRา ปรัชญาแหลRงทรัพยากรการเรียนรู3  คือ  การพัฒนาทักษะความสามารถในการ

เรียนรู3 และการแสวงหาความรู3 เพื่อให3นักศึกษาโดยรวมเปiนบุคคลแหRงการเรียนรู3 มีความตระหนักถึง

ความสำคัญ ความจำเปiนของการเรียนรู3 ใฝ0รู3 สามารถสร3างกระบวนการเรียนรู3ด3วยตนเอง มีทักษะ 

กระบวนการคิด การวิเคราะห: และการแก3ป$ญหา สามารถใช3ความรู 3ได3อยRางถูกต3องเหมาะสม 

ตลอดจนมีโอกาสและสามารถเลือกที่จะเรียนรู3อยRางตRอเนื่อง ตลอดชRวงอายุแตRละวัย ด3วยรูปแบบท่ี

หลากหลาย ยืดหยุRนและมีคุณภาพตามความต3องการ ความสนใจ และความถนัด 
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2.3 แนวคิดเก่ียวกับการเรียนการสอนออนไลนN 

การเรียนการสอนออนไลน: (Online Learning) จัดเปiนนวัตกรรมทางการศึกษาในอีก

รูปแบบหนึ่ง ซึ่งสามารถเปลี่ยนแปลงวิธีเรียนในรูปแบบเดิม ๆ ให3เปiนการเรียนใหมR ที่ใช3เทคโนโลยีเข3า

มาชRวยทำการสอน นอกจากนี้ความหมายอีกในหนึ่งยังหมายถึง การเรียนทางไกล , การเรียนผRาน

เว็บไซต: อีกด3วย ซึ่งเปiนการศึกษาผRานเครือขRายอินเทอร:เน็ตด3วยตนเอง ผู3เรียนสามารถเลือกเรียนตาม

ความชอบของตนเอง ในสRวนของเนื้อหาของเรียน ประกอบด3วย ข3อความ , รูปภาพ , เสียง , VDO 

และMultimedia อื่นๆ สิ่งเหลRานี้จะถูกสRงตรงไปยังผู3เรียนผRาน Web Browser ทั้งผู3เรียน , ผู3สอน 

และเพื่อนรRวมชั้นทุกคน สามารถติดตRอ สื่อสาร ปรึกษา แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแบบเดียวกับการ

เรียนในชั้นเรียนทั่วไป โดยการใช3 E-mail, Chat, Social Network เปiนต3น ด3วยเหตุนี้การเรียนรู3แบบ

ออนไลน: จึงเปiนเหมาะสำหรับทุกคน เรียนได3ทุกเวลา 

กาญจนา เงารังษี (2563) ได3ให3ข3อมูลและแนวปฏิบัติการออนไลน:ไว3  ดังน้ี 

2.3.1. การสอนออนไลนN 

เนื ่องจากการสอนออนไลน:อยู Rในความนิยมของวงการศึกษา ป$จจุบันมีการนิยามให3

ความหมาย หลาย ๆ อยRาง สรุปได3ดังน้ี  

3.1.1 การนำเสนอการสอนจากประมวลรายวิชา (Course Syllabus) (หรือ มคอ. 3-4) 

โดยผRาน ทางคอมพิวเตอร: ซึ่งการเรียนรู3จะเกิดขึ้นจากการประยุกต:ใช3เทคโนโลยี และคอมพิวเตอร:ใน

ลักษณะ ระบบ เครือขRาย  

3.1.2 เปiนการใช3เทคนิคออนไลน:ท่ีผู3เรียนอยูRไกล  

3.1.3 เปiนการใช3เครือขRายคอมพิวเตอร:ในการสอนโดยไมRต3องพบหน3ากันโดยตรง

ระหวRางผู3เรียนและ ผู3สอน ซึ่งวิชาที่เรียนอาจจะเรียนสอนพร3อมกัน (Synchronous) หรือ ไมRพร3อม

กัน (Asynchronous) หรือทั้งสองอยRาง (Combination) การเรียนการสอนเชRนนี้ จะเรียกวRา การ

สอนทางไกลออนไลน: (Online Distance Education), หร ือการสอนทางการไกล (Distance 

Education), การเรียนการสอน ออนไลน: (Online Learning), หรือการเรียนการสอนแบบกระจาย 

(Distributed Teaching)  

3.1.4 เปiนการสอนโดยใช3เทคโนโลยีที่เว็บเปiนฐาน (Web-based) แบบตRาง ๆ ซึ่งจะ

สอนด3วยระบบ จากอินเตอร:เน็ต หรืออินทราเน็ต (Internet vs Intranet) หรือแบบอินทราเน็ตผสม

กับเทคโนโลยีการ สื่อสารอื่นๆ ซึ่งทำให3ผู3เรียนสามารถเรียนรู3นอกรั้วมหาวิทยาลัย นอกรั้วสถานศึกษา

ท่ีเปiนการเรียนจาก ท่ีบ3าน หรือท่ีทำงาน หรือท่ีต้ังอ่ืน ๆ ได3  

3.1.5 เปiนการถRายทอดหรือนำเสนอความคิด องค:ความรู 3 เนื ้อหาให3ผู 3เรียนโดยใช3

อินเทอร:เน็ตเปiน ตัวกลาง  
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3.1.6 เปiนการเรียนการสอนทางไกลโดยใช3 อินเทอร:เน็ตกับการเข3าถึงในวงกว3าง (Wide 

Band Access)  

3.1.7 เปiนเครือขRายที่ถRายทอดโดยการสอนแบบคอมพิวเตอร:เปiนฐาน (Computer 

Based Instruction) ซ่ึงผู3เรียนผู3สอนจะมีอุปกรณ:ท้ัง 2 ฝ0าย  

2.3.2 เทคนิคการสอนออนไลนN  

การทำความเข3าใจของผู3สอนตRอการสอนแบบออนไลน: เปiนสิ่งสำคัญเบื้องต3นในการ

ดำเนินการ สอนออนไลน: ซึ่งจากความเคยชินของการจัดการเรียนการสอนที่มีมาแตRเดิมเปiนศตวรรษ 

คือ การสอนท่ี เปiนการเผชิญหน3า (Face-to-Face) ระหวRางผู3เรียนและผู3สอน ในสถานที่เดียวกัน ซ่ึง

ปกติก็คือ ห3องเรียน การเรียนการสอน จึงเปiนการเรียนการสอนในชั้นเรียน (In-Class Teaching-

Learning) ซึ่งใน ระดับอุดมศึกษา ห3องเรียนจะเปiนขนาดใหญRที่มีผู3เรียนมากกวRาขนาด 40-50 คน 

ของโรงเรียนใน ระดับประถม-มัธยม และตัวผู3สอน คือ อาจารย: ก็จะนิยมสอนด3วยการถRายทอดองค:

ความรู 3ที ่เปiนการ บรรยาย (Lecture Based) เปiนสRวนใหญR ซึ ่งโอกาสในการสร3างปฏิสัมพันธ: 

(Interaction) จะมีน3อย เนื่องจากข3อจำกัดเรื่องเวลา และการบรรจุเนื้อหาลงไปในการบรรยายด3วย

การมุRงให3ได3คุณภาพ ผู3เรียน สRวนใหญRจึงเปiนฝ0ายตั้งรับ (Passive Learners) จนทั้งสองฝ0าย คือผู3สอน

และผู3เรียนเกิดความเคยชินวRา การเรียนรู3จะประกอบไปด3วย การบรรยาย การเข3าช้ันเรียน การเช็คช่ือ

และเวลาเรียน การสอบวัด ความรู3จากการบรรยาย ที่ไมRสามารถจะบอกได3วRา จะนำไปใช3ประโยชน:ได3

มากน3อยหรือไมRอยRางไร ผลสัมฤทธ์ิของการเรียนการสอนจึงมุRงไปที่คะแนน เกรด ลำดับชั้น และการ

จัดลำดับ ท่ีเปiนผลของ IQ (Intelligence Quotient) แตRเพียงอยRางเดียว  

ในปลายศตวรรษที่ 19 เปiนต3นมา องค:ความรู3ทางวิทยาศาสตร:และเทคโนโลยีได3รุดหน3า

และมี การพัฒนาอยRางตRอเนื ่องเปiนลำดับ ตั ้งแตRยุคเครื ่องจักร (Machinery) สำหรับโรงงาน

อุตสาหกรรม จนกระทั ่งถึงยุคคอมพิวเตอร: (Computerization) ที ่พัฒนาจนเกิด AI (Artificial 

Intelligence: ป$ญญาประดิษฐ:) มาแทนท่ีในป$จจุบัน และมีแนวโน3มจะพัฒนาตRอไปในอนาคต  

ในวงการศึกษาทุกระดับ เริ่มตั้งแตRระดับอนุบาลจนถึงมหาวิทยาลัยในป$จจุบัน ผู3เรียน

ผู3สอนก็จะ ตกเข3าไปอยูRในวังวนของเทคโนโลยีสมัยใหมRเชRนเดียวกัน การพัฒนาเครื่องชRวยสอนและ

อุปกรณ:ในการ เรียนรู3ก็จะเปiนการเรียนรู3ท่ีมีคอมพิวเตอร:เปiนฐาน (Computer Based Learning) ซ่ึง

มีการพัฒนา เรื่อยมาอยRางรวดเร็ว จนเปiนระบบการเรียนรู3ที่เรียกวRา ออนไลน: (Online Learning 

System) ณ ป$จจุบัน และจะทวีความสำคัญขึ้นเรื่อย ๆ โดยเฉพาะในสถานการณ:ของโลกในป$จจุบันท่ี

เผชิญกับ สถานการณ:การแพรRระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) อยRางไมRรู3วRาจะ

จบลงเม่ือใด การเรียนการสอนซ่ึงจะต3องดำเนินตRอไปน้ัน จะต3องมีการปรับตัวอยRางรวดเร็ว เพ่ือให3เกิด

การเรียนรู3ท่ี ปลอดภัยจากการระบาด นั่นคือ จะต3องสร3างการเรียนรู3ให3เกิดขึ้น โดยผู3เรียนผู3สอน
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สามารถติดตRอ ถRายทอดองค:ความรู 3ท ักษะให3ก ันได3โดยกำหนดระยะหRางทางสังคม (Social 

Distancing) ในการน้ี โดยเฉพาะผู3สอนจะต3องปรับตัวและเตรียมตัวในการสอนออนไลน:ให3ได3  

อนึ่ง ผู3สอนต3องเข3าใจวRา ในการสอนออนไลน:เปiนกระบวนทัศน:ใหมRของการเรียนการ

สอน (New Paradigm of Teaching – Learning) ซึ่งเปiนการเปลี่ยนแปลงจากการสอนที่เรียนวRา 

การเรียนรู3 จากการบรรยายของผู 3สอน (Top-down Learning) และผู 3เร ียนที ่ต ั ้งร ับ (Passive 

Students) ไปสูRการ ท่ีผู3เรียนผู3สอนมีปฏิสัมพันธ: และความรRวมมือในการรRวมสร3างกระบวนการเรียนรู3

มากข้ึน โดยใช3 เทคโนโลยีท่ีเปiนเครือขRาย, เว็บไซต:, อินเตอร:เน็ต, ระยะหRางทางสังคม แตRสื่อสารกันได3 

(Communicative Social Distancing) ซึ่งบทบาทของผู3สอนจะเปลี่ยนจากการเปiนปราชญ:บน เวที 

(Sage on the Stage) เปiนมัคคุเทศก:เคียงข3าง (Guide on the Side) ดังนั้นการสอนออนไลน: จึง

ต3องคำนึงวRา ผู3เรียนจะต3องได3รับการเสริมพลังในการคิดสร3างสรรค: และเปiนผู3เรียนเชิงรุกไมRใชRเชิงรับ 

เหมือนที่ผRานมา ซึ่งการเรียนรู3ที่เรียกวRาแบบรRวมสร3าง (Co-create) นี้ ผู3สอนออนไลน:จะทำความ

เข3าใจ ใน 4 ประเด็น คือ  

1. การสอนออนไลน:เปiนการสอนแบบโครงสร3างนิยม (Constructivism) คือเปiนการ

สอนที่เปiน การสร3างองค:ความรู3ใหมRรRวมกันระหวRางผู3เรียนและผู3สอนโดยที่ผู3เรียนไมRต3องมาคำนึงถึง

เฉพาะการดูดซึม ความรู3จากผู3สอนและเน3นการวัดความรู3ที่ได3จากผู3สอนฝ0ายเดียว ดังนั้นสิ่งที่ผู3สอน

จะต3องทำความเข3าใจ ถึงบริบทของผู3เรียน จะต3องมีการเน3นย้ำถึง  

1.1 ความสนใจและการสร3างปฏิสัมพันธ:กับผู3เรียนรายบุคคล  

1.2 ความเช่ือมโยงวัฒนธรรมและภูมิหลังของผู3เรียนโดยตัวผู3สอน  

1.3 ผู3เรียนจะแสดงความรับผิดชอบในการเรียนรู3มากข้ึน  

1.4 ความสำเร็จของการเรียนการสอนอยูRท่ีผลงานไมRใชRคะแนนสอบแตRเพียงอยRางเดียว  

1.5 ผู3สอนเปiนผู3อำนวยการความสะดวก (Facilitators) ให3ผู3เรียนได3สามารถพัฒนา

ความเข3าใจในเน้ือหาการสอน  

1.6 การเรียนรู 3ต3องเปiนกระบวนการทางสังคมและเชิงรุก (Social Pro-active 

Process)  

1.7 ปฏิสัมพันธ:แบบพลวัต (Dynamic) ระหวRางผู3เรียนผู3สอนกับงานท่ีทำรRวมกัน  

2. การสอนออนไลน: คือ การสอนที่ทำให3ผู3เรียนเกิดการสร3างนิยม (Constructionism) 

โดยท่ี เม่ือผู3เรียนได3มีการสร3างองค:ความรู3ประสบการณีและผลงานรRวมกันกับผู3สอน จะทำให3เกิดความ

เข3าใจ ความรู3ที่ลึกซึ้ง และสามารถแสดงออกและถRายทอดความคิดของตนได3อยRางเปiนนวัตกรรม 

เนื่องจากได3 คิดจากความคิดของตนเอง ดังนั้น การสอนออนไลน:จึงเน3นการแสดง หรือสร3างผลงาน 

หรือส่ิงประดิษฐ: หรือนวัตกรรม ท่ีไมRใชRการวัดผลท่ีเปiนคะแนนสอบอยRางเดียว  
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3. การสอนออนไลน: คือ การสอนที่เปiนความรRวมมือในการสร3างองค:ความรู3ใหมRรRวมกัน 

(Collaboration) ระหวRางผู3เรียนและผู3สอน ทั้งสองฝ0ายจึงเปiนทั้งผู3เรียนและผู3สอนในขณะเดียวกัน 

เนื่องจากความรRวมมือคือการแลกเปลี่ยนเรียนรู3ประสบการณ:ให3กันและกัน ผู3สอนจึงไมRใชRเปiนแหลRง 

เรียนรู3ฝ0ายเดียว แตRจะเปiนผู3ชี้แนะและเปiนต3นแบบ ในการแสวงหาความรู3 และเมื่อผู3เรียนนำเสนอ 

ความคิด เขาก็จะทำหน3าที่เปiนผู3สอนไปในตัวด3วย สิ่งที่เปiนป$ญหาสำหรับผู3สอน ก็คือ การทำใจและ

การ ปรับเปล่ียนความคิดและการกระทำท่ีเคยชินมาในอดีต  

4. การสอนออนไลน: คือ การประยุกต:ใช3คอมพิวเตอร: (Computerization) ซึ่งหมายถึง 

การจัดเตรียม จัดหาอุปกรณ: เครื่องมือในการเรียนการสอนออนไลน:รRวมกัน ในป$จจุบันมือถือนับเปiน 

เครื่องมือสำคัญและมีประสิทธิภาพในการเรียนการสอนออนไลน: ผู3สอนจะทำหน3าที่เปiนผู3อ านวย

ความ สะดวกในเรื่องของระบบเครือขRาย การสร3างและการรับการสนับสนุนจากหนRวยงาน ในการใช3

หรือสร3าง เว็บไซต:ระบบ Internet หรือ Intranet ที่จะทำให3การสอนออนไลน:มีประสิทธิภาพ ผู3สอน

จึงต3องทำ ความรู3จักเข3าใจวิธีใช3 วิธีสร3างเนื้อหาและบทเรียนจากระบบคอมพิวเตอร:ซึ่งโดยปกติการ

ฝoกอบรมใน ความรู3สิ่งตRาง ๆ เหลRานี้ ทางหนRวยงานหรือองค:กรจะเปiนผู3สนับสนุนอยูRแล3ว เพียงแตR

ผู3สอนจะต3องรู3จัก เลือกใช3ประเภทและคุณลักษณะของเทคโนโลยีให3เหมาะสม โดยที่ผู3สอนควรจะ

เรียนรู3วิธีและการใช3 ระบบการจัดการคอมพิวเตอร: (Computer Management System-CMS) ให3

ได3กRอนเร่ิมปฏิบัติการ โดยอาจจะตอบคำถามให3ตนเอง เชRน  

1. มีเครื ่องคอมพิวเตอร: เชRน Desktop, Notebook, IPad, มือถือ ใช3ที ่บ3านหรือท่ี

ทำงานท่ี เข3าถึงระบบ Internet ได3หรือไมR  

2. มีความพร3อมและความเต็มใจที่จะ Upgrade อุปกรณ:ทางคอมพิวเตอร:เพื่อให3ได3ใช3

งานได3หรือไมR  

3. สามารถและมีเวลาใช3 E-Mail หรือใช3Web ด3วย Browser ได3หรือไมR  

4. รู3วิธี Download ข3อมูลจาก File ใน Web and Save ในเคร่ืองเปiนหรือไมR  

5. รู3วิธีในการสRงเอกสารทาง E-Mail ได3ดีหรือไมR  

2.3.3 หลักการสอนออนไลนN (Principles of Online Teaching)  

เมื่อทำความเข3าใจเกี่ยวกับการสอนออนไลน:ชัดเจนแล3วผู3สอนอาจกำหนดการสอนของ

ตนเองวRา หากจะต3องสอนออนไลน: ควรจะมีหลักการอะไรบ3างที่ควรคำนึง โดยทั่วไปหลักการในการ

สอนออนไลน:ท่ีนักวิชาการได3เสนอ อาจสรุปได3ดังน้ี  

1. สร3างบรรยากาศของการติดตRอสื่อสารเชิงรุก โดยผู3สอนจะหมั่นเพียรในการติดตาม

ส่ือสารกับ ผู3เรียนท่ีขาดการมีสRวนรRวมในการโต3ตอบกลับ  
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2. สRงเสริมให3เกิดความรRวมมือจากผู3เขียน ทั้งระหวRางผู3เรียนและผู3สอน และระหวRาง

ผู 3เรียน ด3วยกัน เชRน การมอบหมายงานด3วย line group การจัดสนทนากลุRม ในหัวข3อที่ผู 3เรียน

นำเสนอใน ลักษณะ Synchronous หรือ Asynchronous หรือ Combination ก็ได3  

3. สนับสนุนให3เกิดบรรยากาศการเรียนการสอนเชิงรุก (Active Learning) โดยที่ผู3สอน

จะ ออกแบบการมอบหมายงานให3ทำจาก Web Sites ที่ผู3เรียนสามารถเข3าถึงและเปeดใช3ได3งRาย ซ่ึง

จะต3องมีโปรแกรม/แอพพลิเคชั่นที่กำกับเวลา, วินัยในการทำงาน, และจริยธรรมในการปฏิบัติงาน  

ที่สอดคล3อง กับกฎหมายดิจิทัลของประเทศ ทั้งนี้ ผู3สอนจะไมRเปiนผู3สั่งการหรือกำหนดหัวข3อของ

การบ3านหรืองานท่ี มอบหมาย แตRจะทำหน3าท่ีเปiนผู3แนะนำและสนับสนุนเทRาน้ัน  

4. ความรวดเร็วในการตอบกลับ ซึ่งผู3สอนจะต3องมีความเอาใจใสRตRอคำถามและแก3ไข

ป$ญหาทันที ท่ีได3รับขRาวสารจากผู3เรียน ท่ีเก่ียวกับเน้ือหาและองค:ความรู3ท่ีส่ือออกไป  

5. ให3ความสำคัญกับการมีสRวนรRวม เชRน ผู3สอนได3กำหนดเวลาของการตอบกลับจาก

ผู3เรียน ด3วยการเสนอรางวัลตอบแทนที่ไมRใชRเปiนเพียงคะแนนหรือ Grade แตRควรจะเปiนรางวัลอยRาง

อื่น เชRน เสียงแสดงความชื่นชมในแบบฝoกหัดที่ถูกต3อง, รางวัลที่เปiน Game หรือ Animation เปiนต3น 

เพ่ือสร3าง บรรยากาศความกระตือรือร3นให3กับผู3เรียน  

6. กำหนดวัตถุประสงค:และเปkาหมายที่ชัดเจน ซึ่งผู3สอนจะบรรจุไว3ในประมวลรายวิชา 

(Course Syllabus) หรือแผนการสอน (Teaching Plan) และควรจะแจ3งหรือประชาสัมพันธ:ให3

ผู3เรียน ได3รับทราบ เพ่ือจะได3สร3างองค:ความรู3 ทักษะรRวมกันในการสอนวิชาน้ันๆ  

7. ยอมรับความสามารถ และความคิดที่แตกตRางกัน ระหวRางผู3เรียนและผู3สอน ซึ่งยRอมมี

ความ คิดเห็น และแนวทางในการแก3ป$ญหาที่ตRางกันเปiนเรื่องธรรมดา ผู3สอนไมRควรชี้ชัดทางเดียวของ

คำตอบ หรือวิธีเดียวในการแก3ป$ญหา เชRน 2+2 ต3องเปiน 4 เทRาน้ัน แตRการใช3เหตุผล และการอภิปราย

รRวมกัน จะทำให3ได3หนทางวิธีแก3ไขและสร3างองค:ความรู3ได3หลากหลาย ดังนั้น ความหลากหลายของ

รูปแบบของ คำตอบและวิธีการ จึงเปiนเคร่ืองปรุงรสท่ีสำคัญของการสอนออนไลน:  

2.3.4 รูปแบบการสอนออนไลนN (Online Teaching Pattern)  

นอกเหนือจากการสอนที่ใช3การบรรยายเปiนฐาน (Lecture Based Teaching) ที่ผู3สอน

ไมRควร จำกัดด3วยวิธีนี ้อยRางเดียว การสอนออนไลน:สามารถจัดการได3ด3วยรูปแบบการสอนท่ี

หลากหลาย ซึ่ง เปkาหมายก็คือ หลากหลายวิธีสำหรับผู3เรียน และหลากหลายจำนวนของผู3เรียน 

โดยทั่วไป รูปแบบใน การสอนออนไลน: จะสรุปได3วRาอยูRในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง หรือบูรณาการแบบ

ตRางๆ เข3าด3วยกัน ขึ้นอยูR กับการออกแบบ เพื่อสร3างความตื่นตัวในการเรียนรู3ของผู3เรียน ซึ่งอาจมี

วิธีการบริหารจัดการให3เปiนดังน้ี  
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3.4.1. ออนไลน:เต็มรูปแบบ (100% Online) เปiนการสอนที่ผู3เรียนจะเรียนจากที่บ3าน

โดยไมRต3องมา ที่มหาวิทยาลัยทุกวิชา จะอยูRในลักษณะ Synchronous หรือ Asynchronous หรือ 

Combination ก็ได3  

3.4.2 ออนไลน:ผสม (Hybrid Online) เปiนการเรียนที่เปiนครึ่งของการเรียนที่บ3าน กับ

คร่ึงของการ เรียนในวิทยาลัยใน 1 รายวิชา  

3.4.3 วิชาออนไลน: (Online Courses) เปiนการเรียนออนไลน:ที่ผู 3เรียนสามารถเลือก

เรียนแบบ ออนไลน:ในบางรายวิชา เพ่ือเพ่ิมทักษะ หรือองค:ความรู3 เชRน วิชาเลือกเสรีในหลักสูตรตRางๆ  

3.4.4 MOOCs (Massive Open Online Courses) เปiนการสอนที่สRวนใหญRจะบริการ

ผู3เรียน จำนวนมาก เชRน มากถึง 10,000 คน ในคราวเดียวกันได3  

จากรูปแบบของการสอนออนไลน:เบื้องต3นดังกลRาวมาแล3ว ในแตRละรูปแบบ หรือในแตRละ 

รายวิชา การสอนอาจมีหลายแบบท่ีไมRใชRการบรรยายอยRางเดียว ผู3เรียนอาจจะได3รับข3อมูลขRาวสารจาก 

การออกแบบของผู3สอน เชRน  

1) วีดิทัศน:ท่ีผู3สอนสร3างข้ึน (Video Platforms) เชRน การให3ความรู3เปiนต3น  

2) การคุยแบบโต3ตอบทันที ท่ีเรียกวRา Live Chats เชRน การตอบ-ถาม  

3) การประชุมทางไกล (Teleconference) เชRน การสอบปkองกันวิทยานิพนธ:  

4) การสร3าง Line group เชRน การสRงรายงาน การตอบการบ3าน  

5) โปรแกรม FaceTime, Skype ที ่ผ ู 3สอนสามารถใสRไว 3ใน Power Point ในกรณี

ต3องการ ส่ือสารทันที ฯลฯ  

2.3.5 ประโยชนNของการสอนออนไลนN (Benefits of Online Teaching)  

3.5.1 เปiนการอำนวยความสะดวกในการเดินทาง ลดการแออัดของผู 3คนและพื้นท่ี 

รวมท้ังการเผชิญ กับภัยพิบัติ ด3านสุขภาพ และอุบัติเหตุ เน่ืองจากเปiนการสอนและการเรียนอยูRกับท่ี  

3.5.2 ชRวยพัฒนาการเรียนรู3จากการที่ผู3สอน และผู3เรียนรRวมสร3างองค:ความรู3ด3วยกัน  

จะทำให3เกิด บรรยากาศของการต่ืนตัวการเรียนรู3ท้ัง 2 ฝ0าย  

3.5.3 ผู3สอนสามารถคิดออกแบบ วางแผน และกำหนด ประมวลรายวิชาได3ชัดเจนและ

สRงผล กระทบในทางความสามารถในการออกแบบสร3างสรรค:ได3ทุกคน  

3.5.4 ชRวยสร3างบรรยากาศท่ีเปiนความรRวมมือและการมีสRวนรRวมให3ท้ังผู3สอนและผู3เรียน  

3.5.5 ทำให3ผู 3สอนสามารถสร3างนวัตกรรมทางการศึกษาได3อยRางมีประสิทธิภาพ 

เน่ืองจากจะต3องทำ ให3ผู3เรียนสนใจ และเข3าถึงในจำนวนมาก  

3.5.6 ชRวยในการบริหารจัดการของผู3สอนให3มีระบบ ระเบียบ วินัย และคุณธรรมมากข้ึน  

3.5.7 ลดคRาใช3จRายตRาง ๆ สำหรับผู3สอนได3มากขึ้น ไมRวRาจะเปiนการเดินทางของผู3สอน

และผู3เรียน คRาอาหาร คRาใช3สอยอ่ืนๆ  
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3.5.8 ลดความกดดันในเรื่องเวลา และระยะทางสำหรับผู3สอนและผู3เรียน รวมทั้งการ

แขRงขัน ชิงเวลา แยRงห3องสอน ฯลฯ  

3.5.9 ฝoกให3ผู 3สอนแสดงความโปรRงใสในการสอนมากขึ้น โดยการรับฟ$งเหตุผล และ

ป$ญหาของ ผู3เรียนได3ทันทีและไมRจำกัดเวลา  

สรุปแล3ว การเรียนรู3แบบการเรียนรู3แบบออนไลน: เปiนการเรียนที่มีความมีความยึดหยุRนสูง 

เพราะฉะนั้นผู3เรียนจำต3องมีความรับผิดชอบในการเรียนมากกวRาปกติ เพราะไมRมีใครมาน่ังจ้ำจี้จ้ำไช 

ย่ิงเรียนย่ิงได3กับตัวเอง อีกท้ังยังทราบผลย3อนกลับของการเรียน ท้ังจาก E-Mail การประเมินยRอย การ

ประเมินผลหลัก โดยใช3เว็บไซต:เปiนที่สอบ รวมทั้งการประเมินผลรวมตามการสอบ เพื่อเปiนการเช็ควRา

ผู3เรียนได3เข3ามาเรียนจริง สามารถทำข3อสอบได3 มีความเข3าใจในเน้ือหา 
 

2.4 แนวคิดเก่ียวกับการบทเรียนออนไลนN 

บทเรียนออนไลน: (Online Lesson) เปiนรูปแบบหนึ่งของบริการเครือขRายอินเทอร:เน็ต 

ซ่ึงนักการศึกษาให3ความสนใจเปiนอยRางมากในป$จจุบัน โดยเปiนความพยายามในการใช3คุณสมบัติตRางๆ 

ของอินเตอร:เน็ตมาสนับสนุนการเรียนการสอนเพื่อให3เกิดประสิทธิภาพสูงสุด นักวิชาการและนักการ

ศึกษาได3ให3ความหมายของบทเรียนออนไลน: ดังน้ี 

2.4.1 ความหมายของบทเรียนออนไลนN 

ถนอมพร เลาหจรัสแสง (2545) ให3ความหมายของบทเรียนออนไลน:ไว3วRา การเรียนใน

ลักษณะใดก็ได3ที่ใช3การถRายทอดเนื้อหาผRานทางอุปกรณ:อิเล็กทรอนิกส: ไมRวRาจะเปiน คอมพิวเตอร:

เครือขRายอินเทอร:เน็ต อินทราเน็ตเอ็กซ:ทราเน็ตสัญญาณโทรทัศน:หรือสัญญาณดาวเทียม ซึ่งเนื้อหา

สารสนเทศ อาจอยูRในรูปแบบการเรียนท่ีเราคุ3นเคยกันมาพอสมควร เชRน คอมพิวเตอร:ชRวยสอน 

(Computer Assisted Instruction) บทเรียนออนไลน: (Web Based Instruction) การเรียนออนไลน: 

(On-line Learning) การเรียนทางไกลผRานดาวเทียม หรืออาจอยู Rในลักษณะที ่ยังไมRคRอยเปiนท่ี

แพรRหลายนักเชRนการเรียนจากวีดีทัศน:ตามอัธยาศัย (Video On-Demand) เปiนต3น 

จากงานวิจัยของศูนย:เทคโนโลยีทางการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2556) พบวRา

ความหมายของบทเรียนออนไลน:สามารถแยกออกได3เปiน 3 ระดับ คือความหมายแบบกว3างโดย

บทเร ียนออนไลน:หมายถ ึง การเร ียนการสอนผRานส ื ่ออ ิ เล ็กทรอนิกส :ประเภทตRางๆ เชRน 

วิทยุกระจายเสียง วิทยุโทรทัศน:คอมพิวเตอร:ซีดีรอม คอมพิวเตอร:ชRวยสอนการเรียนผRานดาวเทียม

และผRานเครือขRายอินเทอร:เน็ต เปiนต3นสRวนความหมายในป$จจุบัน บทเรียนออนไลน:หมายถึงการเรียน

การสอนผRานคอมพิวเตอร:ในลักษณะออนไลน: (Online) หรือออฟไลน: (Offline) และความหมายที่จา

กัดบทเรียนออนไลน:หมายถึงการเรียนการสอนผRานเครือขRายอินเทอร:เน็ตเทRานั้นโดยอาจมีรูปแบบการ

บริหารจัดการเน้ือหาวิชาและการเรียนการสอนท่ีแตกตRางกันไป 
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ลัดดา เพ็ชสังฆาต (2559) กลRาววRา บทเรียนออนไลน: หมายถึงบทเรียนที่จัดทำขึ้นเปiนส่ือ

การสอน ผRานระบบเครือขRายอินเทอร:เน็ตประกอบไปด3วยโครงสร3างหลักสูตร คำอธิบายรายวิชา 

หนRวยการเรียนรู3 การวางแผนการจัดการเรียนรู3   เนื้อหา แบบทดสอบ แบบฝoกทักษะเพื่อให3นักเรียน

และผู3ท่ีสนใจศึกษา สามารถศึกษาค3นคว3าความรู3 ได3ด3วยตนเอง โดยออกแบบไว3 ให3โต3ตอบกับผู3เรียนได3  

Campbell (1999 อ3างถึงใน ลัดดา เพ็ชสังฆาต, 2559) ได3ให3ความหมายบทเรียน

ออนไลน: (Online) e-Learning (อีเลิร:นนิ่ง) คือ การใช3เทคโนโลยีที่มีอยูRในเครือขRายอินเตอร:เน็ต 

(Internet) สร3าง การศึกษาที่มีปฏิสัมพันธ: และการศึกษาที่มีคุณภาพสูง ที่ผู3คนทั่วโลกมีความสะดวก 

และสามารถเข3าถึงได3อยRางรวดเร็ว ไมRจำกัดสถานที่และเวลา เปiนการเปeดประตูการศึกษาตลอดชีวิต

ให3กับประชากร” 

Krutus (2000 อ3างถึงใน ลัดดา เพ็ชสังฆาต, 2559) ได3ให3คำนิยามไว3วRาบทเรียนออนไลน: 

(Online) อีเลิร:นนิง (e-Learning) หมายถึง รูปแบบของเนื้อหาสาระที่สร3างเปiนบทเรียนออนไลน:

สำเร็จรูป ที่อาจใช3ซีดีรอม (CD-ROM) เปiนสื่อกลางในการสRงผRาน หรือใช3การสRงผRานอินเตอร:เน็ต 

(Internet) หรือเครือขRายภายใน ท้ังน้ีอาจจะอยูRในรูปแบบคอมพิวเตอร:ชRวยการฝoกอบรม (Computer 

Based Training: CBT) และการใช3เว็บเพื ่อการฝoกอบรม (Web Based Training: WBT) หรือการ

เรียนการสอนทางไกล (Distance Learning) ผRานดาวเทียมก็ได3 

ชุติมา วรรณพงศ: (2558) กลRาววRาการเรียน การสอนในลักษณะ หรือรูปแบบใดก็ได3 ซ่ึง

การถRายทอดเนื ้อหานั้น กระทำผRานทางสื ่ออิเล็กทรอนิกส: เชRน ซีดีรอม เครือขRายอินเทอร:เน็ต 

อินทราเน็ต เอ็กซ:ทราเน็ต หรือ ทางสัญญาณโทรทัศน: หรือ สัญญาณดาวเทียม เปiนต3น ซึ่งการเรียน

ลักษณะนี้ได3กำลังได3รับความนิยมเพิ่มขึ้นอยRางมาก เชRน คอมพิวเตอร:ชRวยสอนด3วยซีดีรอม, การเรียน

การสอนบนเว็บ (Web-Based Learning) การเรียนออนไลน: (On-line Learning) การเรียนทางไกล

ผRานดาวเทียม หรือ การเรียนด3วยวีดีโอผRานออนไลน:เปiนต3น ในป$จจุบัน คนสRวนใหญRมักจะใช3คำวRา  

e - Learning ก ับการเร ียน การสอน หร ือการอบรม ที ่ ใช 3 เทคโนโลยีของเว ็บ (Web Based 

Technology) ในการถRายทอดเนื ้อหา รวมถึงเทคโนโลยีระบบการจัดการหลักสูตร (Course 

Management System) ในการบริหารจัดการงานสอนด3านตRางๆ โดยผู 3เรียนที ่เรียนด3วยระบบ 

e-Learning นี้สามารถศึกษาเนื้อหาในลักษณะออนไลน: หรือ จากแผRนซีดี-รอม ก็ได3 และที่สำคัญอีก

สRวนคือ เนื้อหาตRางๆ ของ e-Earning  สามารถนำเสนอโดยอาศัยเทคโนโลยีมัลติมีเดีย (Multimedia 

Technology) และเทคโนโลยีเชิงโต3ตอบ (Interactive Technology) ประโยชน:ท่ีเห็นเดRนชัด 

ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (อ3างถึงใน ลัดดา เพ็ชสังฆาต, 2559)  ได3ให3คำจำกัดความ

ไว3 2 ความหมาย คือบทเรียนออนไลน: (Online) อีเลิร:นน่ิง (e-Learning) 

            ความหมายแรกบทเรียนออนไลน: (Online) อีเลิร:นนิง (e-Learning) หมายถึง 

การเรียนเนื้อหา หรือสารสนเทศสำหรับการสอน หรือการอบรม ซึ่งใช3การนำเสนอด3วยตัวอักษร 
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(Text) ภาพนิ ่ง (Image) ผสมผสานกับการใช3ภาพเคลื ่อนไหว (Animation) วีดิทัศน: และเสียง 

(Sound) โดยอาศัยเทคโนโลยีของเว็บ (Web Technology) ในการถRายทอดเนื ้อหา รวมทั ้งใช3

เทคโนโลยีการจัดการคอร:ส (Course Management System) ในการบริหารจัดการงานสอนตRางๆ 

            ความหมายที่สองบทเรียนออนไลน: (Online) อีเลิร:นนิ่ง (e-Learning) คือ การ

เรียนในลักษณะใดก็ได3 ซึ ่งใช3การถRายทอดเนื ้อหาผRานทางอุปกรณ:อิเล็กทรอนิกส: ไมRวRาจะเปiน

คอมพิวเตอร: (Computer) เครือขRายอินทราเน็ต (Intranet) อินเตอร:เน็ต (Internet) เอ็กซ:ทราเน็ต 

(Extranet)  หรือสัญญาณโทรทัศน: สัญญาณดาวเทียม 

 สุรสิทธิ์ วรรณไกรโรจน: (อ3างถึงใน ลัดดา เพ็ชสังฆาต, 2559)  ได3ให3คำจำกัดความของ

บทเรียนออนไลน:  (Online) e-Learning  (อีเลิร:นนิง) คือ การเรียนรู3แบบออนไลน:หรือ  e-learning 

(อีเลิร:นนิ่ง) การศึกษา เรียนรู3ผRานเครือขRายคอมพิวเตอร:อินเตอร:เน็ต(Internet) หรืออินทราเน็ต

(Intranet) เปiนการเรียนรู3ด3วยตัวเอง ผู3เรียนจะได3เรียนตามความสามารถและความสนใจของตน โดย

เนื้อหาของบทเรียนซึ่งประกอบด3วย ข3อความ  รูปภาพ เสียง วิดีโอ และมัลติมีเดียอื่นๆ จะถูกสRงไปยัง

ผู3เรียนผRาน Web Browser โดย ผู3เรียน ผู3สอน และเพื่อนรRวมชั้นเรียนทุกคน สามารถติดตRอ ปรึกษา 

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหวRางกันได3เชRนเดียวกับการเรียนในชั้นเรียนปกติ โดยอาศัยเครื่องมือการ

ติดตRอ สื่อสารที่ทันสมัย เชRน e-mail, Web Board, Chat) จึงเปiนการเรียนสำหรับทุกคน, เรียนได3ทุก

เวลา และทุกสถานท่ี (Learn for All : Anyone, Anywhere and Anytime) 

บุญเลิศ อรุณพิบูลย: และนายบุญเกียรติ เจตจํานงนุช (อ3างถึงใน ลัดดา เพ็ชสังฆาต, 

2559)  ได3ให3ความหมายบทเรียนออนไลน: (Online) อีเลิร:นนิง (e-Learning) คือ การใช3ทรัพยากร

ตRางๆ ในระบบอินเตอร:เน็ต (Internet) มาออกแบบและจัดระบบเพื่อสรางระบบการเรียนการสอน 

โดยการสนับสนุนและสงเสริมใหเกิดการเรียนรู3อยางมีความหมายตรงกับความตองการ ของผู3สอน 

และผู3เรียน เชื ่อมโยงระบบเปiนเครือขายที่สามารถเรียนรู3ได3ทุกที่ ทุกเวลา และทุกคน สามารถ

ประเมิน ติดตามพฤติกรรมผู3เรียนได3 เสมือนการเรียนในห3องเรียนจริง 

กลRาวโดยสรุป บทเรียนออนไลน: หมายถึงการเรียนการสอนโดยใช3เครือขRายอินเทอร:เน็ต

โดยอาศัยเครื่องคอมพิวเตอร:เปiนสื่อกลางในการถRายทอดข3อมูลระหวRางเครือขRายของผู3สร3างเนื้อหา

และผู3ใช3งานซึ่งจะเปiนรูปแบบที่แตกตRางกับการเรียนการสอนในห3องเรียนโดยนักเรียนสามารถเรียนรู3

จากบทเรียนออนไลน:ได3ตลอดเวลาท่ีต3องการ 

2.4.2 การสร4างบทเรียนออนไลนN 

1. การออกแบบและจัดทำบทเรียน E-learning ถือเปiนขั้นตอนที่สำคัญที่สุด เรียกได3วRา

เปiน "หัวใจ" ของการเรียนการสอนออนไลน:เลยทีเดียว เพราะบทเรียนที่มีคุณภาพสูงจะสามารถ

พัฒนาผู3เรียนให3เกิด การเรียนรู3ได3ดีเทRา ๆ กับหรือมากกวRาการเรียนการสอนในชั้นเรียน ขั้นตอนนี้มี

วิธีการดำเนินการดังน้ี        
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 1.1 การออกแบบบทเรียน (Courseware) เริ่มจากการศึกษา วิเคราะห:หลักสูตรท่ี

ใช3อยูRในป$จจุบัน ศึกษาสภาพความพร3อมของผู3เรียน เวลาที่ใช3ในการเรียน โอกาสในการเรียนของ

ผู3เรียน จากนั้นวิเคราะห:ผลการเรียนรู3ที่คาดหวัง คัดเลือกเนื้อหา กำหนดเนื้อหาออกเปiนหนRวยการ

เรียน กำหนด จุดประสงค:การเรียนรู3แตRละหนRวย ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู3แตRละหนRวย สื่อการ

เรียนรู3 และแหลRงเรียนรู3ที่สำคัญและจำเปiน กำหนดวิธีการวัดและประเมินกิจกรรมของแตRละหนRวย

การเรียน 

  1.2 การจัดทำบทเรียน โดยการกำหนดกิจกรรมการเรียนรู 3ในแตRละหนRวยให3

สอดคล3องกับจุดประสงค:การเรียนรู3 และเนื้อหาที่กำหนดไว3 จัดทำสื่อการสอนในรูปแบบตRางๆ ท่ี

เหมาะสมตRอการเรียนรู3และนRาสนใจ จัดสร3างเครื่องมือในการวัดและประเมินผลกิจกรรมหรือผลงานท่ี

กำหนดในบทเรียน กำหนดเกณฑ:การวัดและประเมินผลให3ชัดเจน เหมาะสม สอดคล3องกับเน้ือหาและ

กิจกรรม การใช3ข3อความ รูปภาพ หรือสัญลักษณ:ใด ๆ ในบทเรียน ต3องคำนึงถึงความถูกต3อง สมบูรณ: 

ละเอียดชัดเจนในตัวเอง เนื่องจาก E-learning ถือเปiนการจัดการเรียนการสอนทางไกลที่ผู3เรียนและ

ผู3สอนอาจไมRมีโอกาสพบปะกัน ดังน้ัน การจัดทำบทเรียนจึงต3องคำนึงถึงคุณภาพให3มาก           

1.3 การบรรจุบทเรียนลงในระบบ หลังจากที่จัดทำบทเรียนเสร็จเรียบร3อยครบถ3วน

แล3ว ก็บรรจุบทเรียนลงในระบบ หรือครูผู3สอนอาจจัดทำบทเรียนลงในตัวระบบเลยก็ได3 ซึ่งทางระบบ

สRงเสริมการเรียนรู 3ได3จัดเตรียมไว3ให3พร3อมแล3ว หากมีรูปแบบข3อมูลทางอิเลกทรอนิกส:แบบอ่ืน

ประกอบในบทเรียนด3วย จะต3องมีการ Upload File ดังกลRาวเข3าไปด3วย ซึ่งจะทำให3ตัวบทเรียนมี

ความนRาสนใจมากขึ้น หลังจากที่ได3บรรจุบทเรียนเข3าในระบบแล3วควรมีการทดสอบการใช3งานของ

บทเรียน โดยการทดลองเข3าดูเนื้อหาหลายๆ ครั้งเพื่อให3เกิดความมั่นใจมากขึ้นวRาบทเรียนมีความ

สมบูรณ:พร3อมแล3ว 

2.4.3 การใช4บทเรียนออนไลนN 

การนำบทเรียนออนไลน:ไปใช3ขึ้นอยูRกับวัตถุประสงค:ในการใช3ซึ่งอาจอยูRในรูปแบบของส่ือ

การเรียนการสอนซึ่งแบRงเปiนสื่อหลัก สื่อเพิ่มเติม และสื่อเสริมโดยมีรูปแบบการใช3งาน 2 ลักษณะคือ 

ผู3เรียนศึกษาด3วยตนเองและผู3เรียนศึกษารRวมกับผู3อ่ืน 

ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2545) กลRาววRาการนำบทเรียนออนไลน:ไปใช3ประกอบการเรียน

การสอนทำได3ใน 3 ลักษณะ ดังน้ี 

1. สื ่อเสริม (Supplementary) หมายถึง การนำบทเรียนออนไลน:ไปใช3เปiนสื ่อเสริม 

กลRาวคือ นอกจากเนื้อหาที่ปรากฏในลักษณะบทเรียนออนไลน:แล3ว ผู3เรียนยังสามารถศึกษาเนื้อหา

เดียวกันนี้จากแหลRงอื่นๆ เชRน จากเอกสารประกอบการสอน จากวีดีทัศน: การใช3บทเรียนออนไลน:ใน

ลักษณะนี้เทRากับวRาผู3สอนเพียงต3องการจัดหาทางเลือกใหมRอีกทางหนึ่งสาหรับผู3เรียนในการเข3าถึง

เน้ือหาเพ่ือให3ประสบการณ:พิเศษเพ่ิมเติมแกRผู3เรียนเทRาน้ัน 
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2. สื่อเพิ่มเติม (Complementary) หมายถึง การนำบทเรียนออนไลน: ไปใช3เพิ่มเติมจาก

วิธีการสอนในลักษณะอื่นๆ เชRน นอกจากการบรรยายในห3องเรียนแล3ว ผู3สอนยังออกแบบเนื้อหาให3

ผู3เรียนเข3าไปศึกษาเพิ่มเติมจากบทเรียนออนไลน: ได3แกR ให3ผู3เรียนศึกษาเนื้อหาจากบทเรียนออนไลน: 

เพ่ือวัตถุประสงค:ใดวัตถุประสงค:หน่ึง เปiนต3น ท้ังน้ีเพ่ือให3เหมาะสมกับลักษณะของผู3เรียน 

3. สื่อหลัก (Comprehensive Replacement) หมายถึง การนำบทเรียนออนไลน:ไปใช3

แทนที่การบรรยายในห3องเรียน ผู3เรียนจะต3องศึกษาเนื้อหาทั้งหมด โดยในป$จจุบันบทเรียนออนไลน:

สRวนใหญRในตRางประเทศจะได3รับการพัฒนาขึ้นเพื่อวัตถุประสงค:ในการใช3เปiนสื่อหลักแทนครูเพื่อสอน

ทางไกลด3วยแนวคิดที่วRามัลติมีเดียที่นำเสนอทางบทเรียนออนไลน:สามารถชRวยในการถRายทอดเนื้อหา

ได3ใกล3เคียงกับการสอนจริงของครูผู3สอน 

ท้ังน้ี ใจทิพย: ณ สงขลา (2552) สรุปวRาบทเรียนออนไลน:ท่ีใช3เพ่ือการเรียนการสอนมีอยูR 2 

ลักษณะ ได3แกR 

1. ผู3เรียนต3องศึกษาด3วยตนเอง (Human to Computer) เปiนการสร3างเนื้อหาที่มีการ

เชื่อมโยงไปยังเนื้อหารายละเอียดอื่นๆ ที่เกี่ยวข3อง หรืออาจเชื่อมโยงไปยังสื่อชนิดอื่นๆ ที่ผู3สอนเห็นวRา

จะชRวยให3ผู3เรียนสามารถเรียนรู3ได3ดีขึ้น บทเรียนออนไลน:จะมีลักษณะเฉพาะที่โดดเดRนคือ ผู3สอน

สามารถเชื่อมโยงบทเรียนของตนไปสูRเนื้อหาที่มีผู3สอนอื่นสร3างขึ้นไว3แล3วในเครือขRายคอมพิวเตอร:ท่ี

ผู3สอนเห็นวRามีประโยชน:เพื่อให3ผู3เรียนได3เข3าไปศึกษาเชRนเดียวกับผู3สอนจะเปeดให3ผู3ใดก็ได3เข3ามาศึกษา

บทเรียนที่ตนสร3างขึ้นไว3อยRางเสรี หรือจะกำหนดให3ผู3เรียนเฉพาะกลุRมเข3าเรียนผRานเครือขRายก็ได3 

นอกจากน้ันยังสามารถแก3ไขปรับปรุงเน้ือหาเพ่ือให3ทันสมัยได3ตลอดเวลา 

2. ผู3เรียนศึกษารRวมกับผู3อื่น (Human to Human) การเรียนวิธีนี้มักพบในลักษณะของ

การเรียนแบบเอาป$ญหาเปiนตัวตั้ง คือผู3สอนจะเปiนผู3กำหนดป$ญหาหรือโจทย:บางอยRางขึ้นมา กลุRม

ผู3เรียนรRวมกันระดมความคิดหาสาเหตุและเสนอหนทางแก3ไข โดยผู3สอนจะทาหน3าที่กระตุ3นให3ผู3เรียน

เกิดความกระตือรือร3นในการแสวงหาคาตอบ และต3องอาศัยความรRวมมือจากผู3เรียนอ่ืนๆ เพ่ือให3บรรลุ

วัตถุประสงค:การเรียนนั้นๆ การเรียนลักษณะนี้อาจเปiนการศึกษาเปiนรายกลุRมหรือเปiนรายบุคคลก็ได3

เน3นการมีปฏิสัมพันธ:ระหวRางผู3สอนกับผู3เรียน และระหวRางผู3เรียนกับผู3เรียนด3วยกันเอง 

3. การจัดการเรียนรู3 เปiนขั้นตอนของการนำบทเรียนไปใช3ในการจัดการเรียนการสอน 

ดังน้ี          

3.1 การนำเสนอบทเรียน เปiนการนำเสนอข3อมูลเบื้องต3นเกี่ยวกับบทเรียน หรือ

เรียกวRาเปiนสRวนแนะนำบทเรียน โดยนำเสนอข3อมูลเกี่ยวกับ คำอธิบายรายวิชา ผลการเรียนรู3ท่ี

คาดหวังรายวิชา จุดประสงค:ของแตRละหนRวยการเรียนรู3 วิธีการเรียน เงื่อนไขการเรียน การนัดหมาย 

การสRงงาน ชRวงเวลาที่มีการทดสอบ ฯลฯ เพื่อให3ผู3เรียนได3รู3จักและเข3าใจถึงวิธีการใช3บทเรียน ทำให3
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การเข3าใช3บทเรียนมีประสิทธิ-ภาพในการพัฒนาการเรียนรู3ของผู3เรียนมากขึ้น จากนั้นให3ผู3เรียนสมัคร

เข3าเรียน   

3.2 การรับสมัครและอนุมัติสิทธิ์ผู3เรียน หลังจากที่ผู3เรียนสมัครเข3าเรียน และเลือก

รายวิชาที่ต3องการเรียนแล3ว ครูผู3สอนจะทำการอนุมัติสิทธิ์ในการเรียนของผู3เรียนที่อยูRในเงื่อนไขท่ี

ครูผู3สอนกำหนด        

3.3 การติดตRอสื่อสาร ติดตามการเรียน ในระหวRางเรียนครูผู3สอนอาจนัดหมายเวลา

พบปะ เพ่ือให3ผู3เรียนได3ปรึกษาป$ญหา พบปะ พูดคุย แสดงความคิดเห็นตRอการเรียน หรือครูผู3สอนอาจ

ใช3โอกาสนี้ชี้แจงบทเรียน แนะนำ ติดตาม ทำการสอน พิจารณางาน แก3ไขงาน รวมถึงตรวจผลงาน

ของผู3เรียนได3  

4. การวัดและประเมินผลการเรียนรู3 เปiนสRวนสำคัญอีกสRวนหน่ึงของกระบวนการจัดการ

เรียนรู3 ซึ่งหลังจากที่ผู3เรียนเรียนรู3แล3วต3องมีการประเมินการเรียนรู3ของผู3เรียนเพื่อนำผลมาพิจารณาวRา

ผู3เรียนเกิดการเรียนรู3หรือไมR มากน3อยอยRางไร การวัดผลการเรียนรู3สามารถกระทำได3 ดังน้ี 

4.1 การจัดทำแบบทดสอบ โดยการทำแบบทดสอบออนไลน: ที่ครูผู3สอนจัดทำไว3ใน

ระบบ ซ่ึงมีวิธีการให3ครูผู3สอนสามารถจัดทำได3ในหลาย ๆ รูปแบบ ข้ึนอยูRกับลักษณะของเน้ือหาความรู3

ที ่ต3องการวัด การทดสอบอาจทำซ้ำได3หลาย ๆ ครั ้ง หรือให3ทำเพียงครั ้งเดียวก็ได3 และเมื ่อทำ

แบบทดสอบเสร็จสิ้น ทางระบบจะทำการประเมินผลการสอบให3ผู3เรียนทราบทันที หรืออาจปรับ

ระบบให3ผู3เรียนทราบในภายหลังก็ได3 

4.2 การประเมินผลการเรียนรู3 เปiนการประเมินการเรียนรู3ของผู3เรียนในด3านตRาง ๆ 

เชRน ด3านความรู3 ความคิด ด3านทักษะ ด3านเจตคติ โดยพิจารณาจากข3อมูลที่รวบรวมไว3 ทั้งจากผลงาน

ที่ผู3เรียนจัดทำและสRงให3ประเมินตามที่ผู3สอนกำหนด การทำแบบฝoกหัด แบบทดสอบ รวมถึงการ

พิจารณาการเข3าเรียน การสRงงาน ความรับผิดชอบ การมีปฏิสัมพันธ:กับผู3สอนหรือผู3เรียนคนอื่น ๆ 

หรือคุณลักษณะอ่ืน ๆ ตามท่ีได3กำหนดไว3ในบทเรียน ครูผู3สอนจะต3องรวบรวมข3อมูลตRาง ๆ เหลRาน้ีเพ่ือ

ทำการประเมินการเรียนรู3เปiน รายบุคคล          

 4.3 การอนุมัติผลการเรียน หลังจากประเมินผลการเรียนรู3ของผู3เรียนเรียบร3อยแล3ว 

ก็แจ3งผลการประเมินการเรียนรู3ให3ผู3เรียนทราบตามระดับ หรือเกณฑ:คุณภาพที่กำหนด ผู3เรียนที่ไมR

ผRานการประเมินอาจมีการซRอมเสริมในบางเนื้อหา ผลการเรียนสามารถแจ3งไปยังผู3เรียนทราบได3

โดยตรงเปiนลายลักษณ:อักษรทางไปรษณีย: เพ่ือเปiนหลักฐานให3ผู3เรียนเก็บรวบรวมไว3ใช3ในการประเมิน

อยRางอื่น ๆ ตRอไปการอนุมัติผลการเรียน จะกระทำในกรณีที่มีการจัดการเรียนการสอนตลอดท้ัง

รายวิชา สำหรับรายวิชาที่มีการเรียนการสอนออนไลน:เปiนบางบทเรียน หรือบางเนื ้อหา ก็อาจ

รวบรวมผลการเรียนรู3ที่ได3รวมกับผลการเรียนการสอนปกติก็ได3 ทั้งนี้ขึ้นอยูRกับนโยบายและเงื่อนไข

การจัดการเรียนรู3 E-learning ของสถานศึกษาแตRละแหRง 
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5. การรวบรวมข3อมูลเพื่อการประเมิน ปรับปรุง และพัฒนาบทเรียน เปiนสRวนของการ

พัฒนาบทเรียนออนไลน:แบบครบวงจร บทเรียนที่มีการออกแบบ จัดทำ และนำไปใช3แล3ว ควรที่จะได3

นำผลการใช3และเก็บรวบรวมข3อมูลการใช3จากผู3เรียนมาวิเคราะห:เพื่อแก3ไข ปรับปรุง พัฒนาบทเรียน

ให3มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นตRอไป ข3อมูลที่เปiนผลการเรียนรู3ของผู3เรียนจะนำมาประเมินประสิทธิผล

ของบทเรียน สRวนในด3านประสิทธิภาพ อาจใช3แบบสอบถามจากผู3เรียนหรือสุRมตัวอยRางสัมภาษณ:

ผู3เรียนก็ได3 นอกจากครูผู 3สอน และผู3เรียนแล3วบุคลากรที่เกี ่ยวข3องอื่น ๆ ก็สามารถให3ข3อมูลเพ่ือ

ประเมินถึงประสิทธิภาพของบทเรียนได3 เชRนกัน บุคลากรอื่น ๆ ที่ควรเก็บข3อมูลมาศึกษารRวมด3วย

ได3แกR ผู3ดูแลระบบ ผู3พัฒนาโปรแกรม และ ผู3ปกครองนักเรียน เปiนต3น 

2.4.4 ประโยชนNของบทเรียนออนไลนN 

การใช3บทเรียนออนไลน: มีประโยชน:กับการศึกษาในยุคป$จจุบันพระราชบัญญัติการศึกษา

แหRงชาติ ปn 2542 ได3กำหนดไว3วRาเพื่อพัฒนาให3คนไทยให3เปiนมนุษย:ที่สมบูรณ: โดยแบRงออกเปiน 3 

ประเภทคือการศึกษาในระบบ นอกระบบตามอัธยาศัย และเปiนการเรียนรู3ตลอดชีวิต ซึ่งจะเห็นได3วRา

ผู3ที่ไมRมีโอกาสได3รับการศึกษาในระบบนั้น ถ3าสามารถใช3บทเรียนออนไลน:เปiนสื่อการเรียนการสอนจะ

ทำให3โอกาสในการศึกษาเพ่ิมขึ้น ถือได3วRาเปiนการเรียนรู3ตลอดชีวิตโดยใช3ระบบอินเทอร:เน็ตเข3ามาชRวย

ซ่ึง บุญเก้ือ ควรหาเวช (2552)  

2.4.5 ประโยชนNของบทเรียนออนไลนNโดยท่ัวๆไป 

1. สามารถตอบสนองการเรียนรู3สRวนบุคคลได3ซึ่งผู3เรียนสามารถเรียนรู3ตามระดับ

ความสามารถและอัตราความเร็วตามท่ีต3องการ 

2. สามารถสร3างแรงจูงใจในการเรียนโดยการใช3สี เสียง และภาพ รวมทั ้งการ

ออกแบบโปรแกรมท่ีนRาสนใจ 

3. สามารถคำนวณได3รวดเร็วและแมRนยำ ชRวยให3ผู3เรียนเรียนได3อยRางมีประสิทธิภาพ 

4. ทำให3เกิดความคิดรวบยอด (Concept) และทำให3ผู3เรียนเกิดการเรียนรู3ได3เปiน

อยRางดี 

5. สามารถเรียนได3อยRางไมRจำกัดเวลาและสถานท่ี และทบทวนได3ตามท่ีต3องการ 

6. ผู 3สอนสามารถกาหนดขั้นตอนในการเรียน ระบบการจัดการให3สอดคล3องกับ

แผนการสอนได3 

2.4.6 ประโยชนNของบทเรียนออนไลนNตGอผู4สอน 

1. ชRวยลดชั ่วโมงการสอน ทำให3ครูมีเวลาในการปรับปรุงการสอนและพัฒนา

ความสามารถย่ิงข้ึน 

2. ชRวยลดเวลาที่จะต3องติดตRอกับผู3เรียน โดยการเปลี่ยนจากฝoกทักษะในห3องเรียนมา

ใช3ระบบบทเรียนออนไลน:แทน 
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3. ความสามารถในการเก็บข3อมูลของคอมพิวเตอร:ทำให3การเรียนรู3แบบเอกัตภาพ

เปiนไปอยRางงRายดาย ซ่ึงครูผู3สอนสามารถออกแบบให3นักเรียนเรียนได3ด3วยตนเอง 

4. ให3โอกาสในการสร3างสรรค:และพัฒนานวัตกรรมสำหรับหลักสูตรและวัสดุเพ่ือ

การศึกษา 

5. ผู3สอนสามารถควบคุมการเรียนของผู3เรียนได3เพราะคอมพิวเตอร:จะบันทึกการ

เรียนของผู3เรียนเปiนรายบุคคล 

2.4.7 ประโยชนNของบทเรียนออนไลนNตGอผู4เรียน 

1. บทเรียนออนไลน:เปiนติวเตอร:สRวนตัวของผู3เรียนได3เปiนอยRางดีโดยเฉพาะผู3ท่ีขาดเรียน 

2. บทเรียนออนไลน:เก็บข3อมูลได3มาก ทำให3ประหยัดพื้นที่ เมื่อผู3เรียนต3องการเรียน

เร่ืองอะไรก็สามารถค3นหาและดึงเอาบทเรียนออกมาแสดงได3อยRางรวดเร็ว 

3. บทเรียนออนไลน:ทำให3ผู3เรียนสามารถสรุปหลักการ เนื้อหาสาระของบทเรียนแตR

ละบทได3สะดวกและรวดเร็ว 

4. บทเรียนออนไลน:ทำให3ผู3เรียนไมRสามารถแอบพลิกดูคำตอบได3กRอน จึงเปiนการ

บังคับให3ผู3เรียนได3เรียนรู3จริงกRอนจึงจะผRานบทเรียนไปได3 

5. บทเรียนออนไลน:ชRวยฝoกให3ผู3เรียนคิดอยRางมีเหตุผล เพราะต3องคอยแก3ป$ญหาอยูR

ตลอดเวลา 

6. บทเรียนออนไลน:สามารถยืดหยุRนตารางเรียนได3ตามสถานที่ที่สะดวกไมRวRาจะเปiน

ท่ีโรงเรียนบ3านหรือท่ีทำงานก็ได3 

7. บทเรียนออนไลน:ชRวยเสริมนิสัยความรับผิดชอบให3เกิดขึ้นในตัวผู3เรียนเพราะ 

ไมRเปiนการบังคับผู3เรียนให3เรียน แตRเปiนการเสริมแรงอยRางเหมาะสม 

8. บทเรียนออนไลน:จะยึดผู3เรียนเปiนสำคัญ (Learner Focus) 

9. บทเรียนออนไลน:สามารถให3ข3อมูลปkอนกลับ (Feedback) และให3การเสริมแรง

(Reinforcement) แกRผู3เรียนได3รวดเร็ว ทั้งในแบบของข3อความ เสียง รูปภาพ เมื่อผู3เรียนทำผิดก็

สามารถแก3ไขข3อผิดพลาดได3ทันที ซ่ึงเปiนการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมให3เกิดการเรียนรู3ทันที 

10. ทำให3ผู3เรียนมีโอกาสเรียนรู3ซ้ำแล3วซ้ำอีกก่ีคร้ังก็ได3ตามความต3องการ 

11. ผู3เรียนสามารถเลือกบทเรียนและวิธีการเรียนได3หลายแบบ มีโอกาสโต3ตอบกับ

บทเรียนออนไลน:ด3วยตนเองทำให3ไมRนRาเบ่ือ 

12. สนองตRอการเรียนรายบุคคล เพราะเปeดโอกาสให3ผู 3 เร ียนได3เร ียนรู 3ตาม

ความสามารถของตนเอง โดยไมRต3องรอหรือเรRงตามคนอ่ืน 

นอกจากนี้ ถนอมพร  เลาหจรัสแสง (2541) ได3กลRาวถึงประโยชน:ของบทเรียนออนไลน: 

ดังน้ี 
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1. บทเรียนออนไลน:เกิดจากความพยายามในการที่จะชRวยให3ผู3เรียนที่เรียนอRอน

สามารถใช3เวลานอกเวลาเรียนในการฝoกฝนทักษะและเพิ่มเติมความรู3เพื่อที่จะปรับปรุงการเรียนของ

ตนให3ทันผู3อื่นได3 ผู3สอนสามารถนำบทเรียนออนไลน:ไปใช3สอนเสริมหรือสอนทบทวนการสอนปกติใน

ชั้นเรียนได3โดยผู3สอนไมRจำเปiนต3องเสียเวลาในการทำซ้ำกับผู3เรียนที่เรียนไมRทันหรือจัดการสอน

เพ่ิมเติม 

2. ผู 3เรียนสามารถนำบทเรียนออนไลน:ไปใช3ในการเรียนด3วยตนเองในเวลาและ

สถานท่ีซ่ึงผู3เรียนสะดวก 

3. บทเรียนออนไลน:ได3รับการออกแบบมาอยRางดีถูกต3องตามหลักของการออกแบบ 

ดังนั้นจึงสามารถจูงใจให3ผู3เรียนเกิดความกระตือรือร3น (Motivation) ที่จะเรียนและสนุกสนานไปกับ

การเรียนตามแนวความคิดของการเรียนรู3ในป$จจุบันวRา “Learning is Fun” ซึ่งหมายถึงการเรียนรู3

เปiนเร่ืองสนุก 

จากความหมายข3างต3นสรุปวRา บทเรียนออนไลน:สามารถเพิ่มประสิทธิภาพของการ

เรียนการสอนโดยการใช3อุปกรณ:คอมพิวเตอร:และคลังความรู3จากเครือขRายอินเทอร:เน็ตมาสนับสนุน

การเรียนการสอนของครูและนักเรียนและสRงเสริมผู3เรียนเปiนศูนย:กลางโดยผู3เรียนสามารถเรียนรู3 

ฝoกฝนทักษะ สืบค3นวิชาความรู3ตRางๆ ได3ด3วยตนเองตามความเหมาะสมโดยอาศัยสื่อ และ IT ทาง

การศึกษาโดยมีครูหรืออาจารย:เปiนท่ีปรึกษาและช้ีแนะแนวทาง 

 

2.5 แนวคิดเก่ียวกับบรรยากาศการเรียนการสอนออนไลนN 

จากสภาวะป$ญหา COVID-19 ทำให3อาจารย:ต3องปรับตัวการสอน เพื่อให3นักศึกษายังคงได3รับ

ความรู3 ที ่ไมRน3อยไปกวRาโลกในห3องเรียนมหาวิทยาลัย โดยเมื่อมามองถึงข3อดี ของการเรียนโลก

ออนไลน:คือ ทำให3มีเงินและเวลาเหลือมากขึ้น จากการลดภาระคRาใช3จRายและเวลาในการเดินทาง อีก

ทั้งยังสามารถเรียนได3ทุกที ทุกเวลา จากการบันทึกเนื้อหาหลังการสอน แตRวRาการเรียนการสอนใน

แบบออนไลน:ก็มีข3อจำกัด เชRนกัน จากระบบอินเตอร:เน็ตที่ต3องมีความเสถียร และด3วยลักษณะของตัว

โปรแกรมที่ใช3สำหรับเปiนสื่อการสอนออนไลน: โปรแกรม Google Hangouts Meet จะเน3นเนื้อหา

การสอนที่สามารถบรรยายได3อยRางราบรื่น โดยไมRเน3นที่ไมRเน3นให3นักศึกษาแสดงความเห็น หรือ 

สอดแทรกคำถามมากนัก แตRถ3าเปiนโปรแกรม Zoom ผู3เรียนจะสามารถมีสRวนรวมในการนำเสนอ

ความคิดเห็นได3อยRางมาก แตRบางครั้งอาจการเรียนการสอนสะดุดการสอบถามแทรกระหวRางสอนได3 

โดยการสอนผRาน Zoom และนัดหมายเวลาเรียน สั่งงาน และสRงงานผRาน Line และ Google Form 

เปiนหลัก แตRรูปแบบและเทคนิคการสอนจะแตกตRางกัน ข้ึนอยูRกับแตRละรายวิชา แตRส่ิงสำคัญคือ การท่ี

เราเข3าใจถึงความสุข และการสร3างแรงบันดาลใจให3กับผู3เรียน เพื่อเปiนการเตรียมพร3อมกRอนเริ่มเรียน 

เม่ือเข3าเรียนก็เปiนการบรรยายท่ีมีการให3นักศึกษาระดมความคิดเห็น (วุทธิชัย  ล้ิมอรุโณทัย, 2564) 
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 การสร4างบรรยากาศในการเรียนออนไลนN 

ในชRวงวิกฤตการณ:ที่ลูกหลานยังไมRสามารถไปเรียนที่โรงเรียนได3 เราในฐานะผู3ปกครองจึงต3อง

จัดหาพื้นที่ที่เหมาะสมให3เด็กๆ นั่งเรียนออนไลน:ได3อยRางมีความสุข  ปรับเปลี่ยนพื้นที่บางสRวนของ

บ3านให3กลายเปiนพื้นที่แหRงการเรียนรู3 ที่ชRวยให3การเรียนออนไลน: ไมRนRาเบื่อสำหรับเด็กๆ อีกตRอไป 

(สำนักงานบริหารและพัฒนาองค:ความรู3 องค:การมหาชน, 2564) 

1. จัดพ้ืนท่ีเฉพาะสำหรับการเรียนรู3 

พื้นที่  หากมีพื้นที่จำกัด เราไมRจำเปiนต3องสร3างห3องสำหรับการเรียนรู3โดยเฉพาะ แตRการมี

พื้นที่เฉพาะสำหรับการเรียนรู3อาจจะหมายถึง พื้นที่ประจำที่เด็กๆ มักจะใช3อRานหนังสือ หรือทำ

การบ3าน ถ3าเด็กๆ มีโต�ะเรียนหรือโต�ะวางคอมพิวเตอร:อยูRแล3ว   เราสามารถจัดปรับจุดนั้นเปiนพื้นท่ี

เรียนรู3ได3เลย แตRก็อาจจะมีเด็กบางคนที่คุ 3นชินกับการทำการบ3านบนโต�ะกินข3าว หรือม3านั่งหินท่ี

ระเบียงหน3าบ3าน  ลองจัดพื้นที่เหลRานั้นให3เปiนพื้นที่เฉพาะสำหรับการเรียนรู3โดยกำหนดเวลาการใช3

พ้ืนท่ีให3ชัดเจน เพ่ือเด็กจะได3ใช3พ้ืนท่ีนั้นอยRางเต็มท่ีสำหรับการเรียนโดยเฉพาะ อยRาปลRอยให3ลูกเดินหา

ที่เรียนเอง หรือรRอนเรRไปเรื่อย ๆ แล3วสุดท3ายก็จบลงบนที่นอน เพราะไมRวRาจะเปiนการเดินเรียนหรือ

นอนเรียน ก็ล3วนแล3วแตRไมRใชRสภาพแวดล3อมเหมาะสมตRอการเรียนรู3ท่ีบ3าน 

2. จัดเก็บจัดวางให3เปiนระเบียบ 

เมื่อเด็กๆ ไมRได3ไปโรงเรียน แนRนอนวRา อุปกรณ:การเรียนรู3ตRางๆ ที่เด็กพกพาไปโรงเรียน

จะต3องมากองรวมกันอยูRที่บ3าน อยRาทิ้งสิ่งเหลRานั้นไว3ในกระเป³านักเรียน หรือกองสุมรวมไว3มุมห3อง 

เพราะจะทำให3ยากตRอการหยิบใช3 ลองหาตู3ลิ้นชัก หรือกลRองแบRงชRองมาจัดข3าวของให3เข3าที่ หนังสือ 

ตำราตRางๆ ควรวางเรียงอยูRบนชั้น อุปกรณ:เครื่องเขียน เก็บแยกสRวนพร3อมใช3อยูRในลิ้นชักโต�ะหรือใสR

กลRองไว3บนโต�ะเรียน จะชRวยให3การเรียนรู 3เปiนเรื ่องสะดวกสบาย ไมRต3องเดินวุ Rนหาข3าวของเม่ือ

จำเปiนต3องใช3 

ในทำนองเดียวกัน  ส่ิงท่ีไมRเก่ียวข3องและมีแนวโน3มท่ีจะเบ่ียงเบนความสนใจไปจากการเรียนรู3 

เชRน หนังสือการ:ตูน  นิยาย  เกม ของเลRน สิ่งเหลRานี้ก็ไมRควรจะวางระเกะระกะอยูRในพื้นที่การเรียนรู3 

ควรจะเก็บเข3าตู3ให3เรียบร3อย เพ่ือไมRให3รบกวนสมาธิขณะเรียน 

3. จัดเตรียมอุปกรณ:การเรียนรู3ให3พร3อมใช3งาน 

การเรียนรู3ออนไลน:จำเปiนต3องใช3สัญญาณอินเทอร:เน็ต และต3องมีแอปพลิเคชันท่ีทางโรงเรียน

เลือกไว3ให3 เบื้องต3น เราต3องตรวจสอบสัญญาณให3อยูRในสภาพพร3อมใช3งาน ณ จุดที่เราจัดเตรียมเปiน

พื้นที่สำหรับเรียนรู3 คอมพิวเตอร:หรือแท็ปแล็ตที่ใช3สามารถรองรับแอปพลิเคชันและใช3งานได3ครบทุก

ฟ$งก:ชันสำคัญ และให3เด็กๆ ทดลองใช3งานแอปพลิเคชันกRอนเวลาเข3าใช3งานจริงตามตาราง

เรียน  เพื่อให3การเรียนรู3เริ ่มต3นได3อยRางราบรื่นโดยไมRมีการสะดุดจนเปiนเหตุให3สูญเสียสมาธิและ

อารมณ:ใฝ0เรียนรู3 
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4. สร3างกายภาพท่ีแสนสบาย 

ไมRวRาจะเปiนเด็กหรือผู3ใหญRตRางก็ชอบนั่งเรียนหรือนั่งทำงานสบายๆ ด3วยกันทั้งนั้น  ลองเลือก

เก3าอี้ที่เด็กๆ นั่งได3สบาย อาจเสริมหมอนอิง หรือเบาะรองนั่งนุRมนิ่มเปiนตัวชRวยให3การนั่งนานๆ ไมRเปiน

เรื่องทรมานเกินไป พื้นที่เรียนรู3ควรมีความเปiนสRวนตัวพอสมควร ไมRมีผู3คนเดินเข3าออกจนดูวุRนวRาย มี

อุณหภูมิที่พอเหมาะ อากาศถRายเทสะดวก  ไมRมีเสียงเอะอะอึกทึกครึกโครม  ไมRมีแสงแดดสRองรบกวน

สายตา ขณะเดียวกันก็ต3องมีแสงสวRางเพียงพอ ไมRเปiนอุปสรรคตRอการมองเห็น ความสบายทาง

กายภาพจะชRวยยืดระยะเวลาความจดจRอตRอการเรียนรู3ได3ยาวนานข้ึน  

5. สร3างบรรยากาศกระตุ3นการเรียนรู3แบบไมRต้ังใจ 

ถ3าเราเคยสังเกตการจัดพื้นที่และการตกแตRงห3องเรียนที่โรงเรียน เราจะพบวRา บนผนังห3อง

มักจะมีโปสเตอร: แผนภาพ หรือข3อความที่แขวนหรือติดไว3เพื่อชRวยกระตุ3นการเรียนรู3ของเด็กๆ  ด3วย

การรับรู3ข3อมูลทางอ3อมและไมRเปiนทางการ เราสามารถจำลองแบบอยRางในห3องเรียนมาไว3ในพื้นที่การ

เรียนรู3ที่บ3านได3 โดยเฉพาะอยRางยิ่ง สื่อที่กระตุ3นการเรียนรู3ผRานการมองเห็น อยRางเชRน  บัตรภาพ-บัตร

คำศัพท:ภาษาอังกฤษ  ตารางธาตุ  แผนที่โลก โปสเตอร:ภาพวาดบุคคลสำคัญของโลกในสาขาตRางๆ 

หรือแม3กระทั่งผลงานที่เด็กเปiนผู3ลงมือทำเอง โดยเลือกขนาดและจำนวนของสื่อให3พอเหมาะกับพื้นท่ี 

ไมRมากเกินไปจนลายตา และเปiนข3อมูลที่สอดคล3องกับความสนใจ หรือเรื่องที่เด็กๆ กำลังเรียนรู3 ณ 

ชRวงเวลาน้ัน 

6. มีแสงสวRางเพียงพอ 

แสงสวRางที่ไมRเพียงพอนอกจากจะทำร3ายสายตาแล3วยังทำให3เกิดความเหนื่อยล3า งRวงซึม แสง

ธรรมชาติดีที่สุดทั้งตRอสุขภาพและตRอการเรียนรู3 ถ3าเปiนไปได3ควรเลือกพื้นที่ที่ได3รับแสงธรรมชาติอยRาง

เพียงพอ ถ3าแสงจ3าเกินไปอาจหามRาน หรือบังตามาชRวยลดความจ3าของแสงลงบ3าง หรือหากที่บ3านมี

ข3อจำกัด เชRน ในห3องคRอนข3างทึบ มีหน3าตRางน3อย ก็อาจจะใช3แสงไฟเปiนตัวชRวยได3เชRนกัน   

7. หนังสือคือครูช้ันดี 

ถึงแม3วRาการเรียนรู3ยุคนี้จะพึ่งพาข3อมูลดิจิทัลคRอนข3างมาก แตRการมีหนังสือที่นRาสนใจไว3ใกล3

มือ ให3เด็กๆ ได3เห็นและเลือกหยิบพลิกอRานจะเปiนการปลูกฝ$งนิสัยชRางค3นคว3าและรักการอRานให3ติดตัว

ไปจนโต เพราะการอRานหนังสือที่เปiนรูปเลRมนั้นใช3ผัสสะและการเคลื่อนไหวมากกวRาการอRานข3อมูลบน

จอคอมพิวเตอร:หรือบนจอโทรศัพท:  หนังสือที่ต3องพลิกอRานทีละหน3ามีสRวนชRวยให3สมองจัดเรียงข3อมูล

ได3เปiนระบบระเบียบมากกวRาการอRานข3อความที่ยาวตRอกันเปiนพืด และการจะค3นคว3าข3อมูลจาก

หนังสือแตRละเลRมนั้นต3องอาศัยความมุRงมั่นและสมาธิอยRางมาก ทั้งหมดนี้ ชRวยพัฒนาทักษะที่ใช3ในการ

เรียนรู3ของเด็กๆ ได3เปiนอยRางดี ดังนั้น การจัดวางหนังสือบนชั้นให3นRาสนใจ  โชว:ภาพปกบางปก จะ

ชRวยกระตุ3นและดึงดูดความสนใจให3เด็กๆ เลือกหยิบหนังสือมาอRานได3มากขึ้น อยRางไรก็ตาม ข3อพึง

ระวังสำหรับการจัดวางหนังสือในพ้ืนท่ีการเรียนรู3ก็คือ ควรแยกหนังสือหมวดบันเทิงออกไปไว3ในมุมอ่ืน 
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ไมRนำมาปะปนกับหนังสือหมวดวิชาการ เพื่อลดการเบี่ยงเบนความสนใจจากความรู3ออกไปสูRสิ่งเร3าท่ี

สนุกสนานและผRอนคลายกวRา 

8. รักษาเวลา 

เมื่อต3องเรียนรู3ออนไลน:อยูRที่บ3าน ตารางการเรียนรู3เปiนสิ่งสำคัญ และเด็กๆ ควรปฏิบัติตาม

ตารางเรียนออนไลน: อยRางเครRงครัด เราอาจชRวยเด็กๆ ด3วยการตั้งสัญญาณเตือนเวลาเข3าเรียน เพื่อให3

เด็กๆ ได3ฝoกฝนวินัยในการรักษาเวลา ถึงแม3จะเปiนการเรียนออนไลน:ที่สามารถดูย3อนหลังได3ก็ตาม 

นอกจากนี้ การตรงตRอเวลายังชRวยให3เด็กรู3จักวางแผนกิจกรรมในแตRละวันของตนเองได3อยRางไมRสับสน 

และไมRนำกิจกรรมท่ีทำท่ีบ3านมาทำในเวลาเรียน 

9. คงความสมดุลระหวRางเรียนกับเลRน  

เปiนท่ีเข3าใจกันดีวRา การเรียนออนไลน:ของเด็กๆ น้ันคRอนข3างเครียด เพราะเด็กๆ ต3องพยายาม

เรียนตามให3ทัน และยังต3องแบกรับการบ3านหลังเรียน เพื่อฝoกฝนเพิ่มเติม ดังนั้น เราควรแนะนำให3

เด็กๆ จัดสรรเวลาให3เหมาะสม หลังเลิกเรียน ควรเปeดพื้นที่ให3เด็กๆ ได3เลRนอยRางอิสระ อาจจะออกไป

วิ่งเลRน เลRนกับสัตว:เลี้ยง  เลRนเกม หรือใช3เวลากับงานอดิเรกที่ชื่นชอบ เชRน การวาดภาพ การอRาน

หนังสืออRานเลRน การฟ$งเพลง การดูละครหรือรายการโทรทัศน:  

10. เบรกเปiนระยะ  

ระหวRางคาบการเรียนรู3ออนไลน: ควรมีชRวงพักเบรกเชRนเดียวกับคาบเรียนปกติ เพื่อให3เด็กๆ 

ได3มีเวลาสำหรับธุระสRวนตัว เชRน ดื่มน้ำ ไปเข3าห3องน้ำ หรือเปลี่ยนอิริยาบถ เด็กๆ สามารถลุกขึ้นยืด

เส3นยืดสาย  หรือนั่งพัก ผRอนคลาย  พักสายตาที่อRอนล3าจากการจ3องจอคอมพิวเตอร:เปiนเวลานาน 

ระหวRางคาบเรียน ควรวางขวดน้ำไว3ใกล3มือเด็ก เพื่อเขาจะสามารถหยิบมาดื่มได3เมื่อกระหายน้ำ การ

พักเบรกสั้นๆ ระหวRางคาบเรียนเพียงห3าถึงสิบนาทีจะชRวยให3เด็กมีสมาธิในการเรียนคาบตRอไป และ

สามารถเรียนตRอเน่ืองไปได3จนจบวัน  

การเรียนออนไลน:นับเปiนภาวะท่ีไมRปกตินักสำหรับเด็กท่ีคุ3นเคยกับการไปโรงเรียน ซ่ึงอาจ

สRงผลให3เกิดความเครียดตามมาได3 ดังน้ัน การสร3างบรรยากาศให3เอ้ือตRอการเรียนรู3ท่ีบ3านจึงเปiนวิธี

หน่ึงท่ีจะชRวยลดความตึงเครียดท่ีเด็กต3องเผชิญ พร3อมกับฝoกฝนวินัยในการเรียนรู3ด3วยตนเอง  และเม่ือ

เด็กรู3สึกเช่ือม่ันวRาเขาสามารถเรียนรู3ได3อยRางมีความสุข ไมRวRาจะเปiนท่ีบ3านหรือโรงเรียน สถานท่ีก็คงไมR

เปiนอุปสรรคตRอการเรียนรู3อีกตRอไป 

  

2.6 แนวคิดความรู4ความสามารถของครูในการสอนออนไลนN 
ผู3สอน (Instructor) เปiนผู3ถRายทอดเนื้อหา องค:ความรู3ตRางๆให3กับผู3เรียนให3เกิดความเข3าใจใน

เนื้อหาประสบการณ: ความเชี่ยวชาญของผู3สอน มีสRวนทำให3การสอนออนไลน:บรรลุเปkาหมาย ซ่ึง

บทบาทของผู3สอนเปiนผู3ให3คำแนะนำ (Guide) พี่เลี้ยง (Mentor) เปiนผู3ฝoก (Coach) อำนวยความ
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สะดวก (Facilitators) เพ่ือชRวยให3ผู3เรียนสามารถเล็งเห็นศักยภาพของตนเองในด3านการเรียนรู3 รวมถึง

การพัฒนาสมรรถนะในการเรียนทักษะด3านความรู3ที่ใช3ในการทำงาน ความสามารถในการใช3เทคนิค

ตRางๆในการทำงานที่สอนกันได3 (Hard Skill) เพื่อนำไปสูRการปฏิบัติงานที่เหมาะสม และการพัฒนา

ทักษะด3านอารมณ: ความสามารถในการอยูRรRวมกับผู3อื่น รวมถึงการพัฒนาตนเอง (Soft Skill) เพื่อให3

สามารถอยูRในสังคมรRวมกับผู3อื่นได3อยRางมีความสุขรวมทั้งการสRงเสริมให3เกิดความเข3าใจเนื้อหาการ

เรียนได3รวดเร็วและนานขึ้น อยRางไรก็ตามผู3สอนต3องพัฒนาสมรรถนะด3านการใช3เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อสRงเสริมกระบวนการจัดการเรียนรู3ได3อยRางมีประสิทธิภาพและชRวยให3มีความพร3อมในการแก3ไข

ป$ญหาเฉพาะหน3าขณะที่สอน และควรมีการติดตามการเข3าเรียนของผู3เรียนอยRางตRอเนื่อง เชRน ความถ่ี

ของการเข3าเรียน จำนวนชั่วโมงการเรียน ป$ญหาอุปสรรค ความต3องการในการชRวยเหลือเพิ่มเติมใน

การเรียน เพื่อให3ผู3เรียนได3รับประโยชน:จากการเรียนการสอนแบบออนไลน:เพิ่มขึ้นจากประสบการณ:

การจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน:ของผู3นิพนธ: ได3เตรียมความพร3อมกRอนดำเนินการสอน โดย

เรียนรู3การใช3งานในระบบ และทดสอบการสอนออนไลน:เพื่อประเมินป$ญหาอุปสรรค แนวทางแก3ไข

ป$ญหาขณะดำเนินการสอน รวมทั้งได3ปรับบทบาทการสอนโดยเน3นเปiนผู3ให3คำแนะนำ ผู3อำนวยความ

สะดวกกับผู3เรียนเพิ่มขึ้น เชRน เนื้อหาการเรียน การสืบค3นงาน รวมทั้งมีการติดตามการเข3าเรียนของ

ผู3เรียนอยRางตRอเน่ือง (วิทยา วาโย, 2563) 

ผู3สอนต3องมีการเตรียมการวางแผนเพื่อดำเนินการตามขั้นตอน และมีการพัฒนาการสอนให3

สามารถสื่อให3ผู3เรียนเข3าใจตรงประเด็นและลดเวลาในการเรียนรู3 จึงควรมีการดำเนินการกระบวนการ

ออกแบบและพัฒนาบทเรียนออนไลน: โดยมีขั้นตอนการพัฒนาบทเรียนออนไลน: มี 5 ขั้นตอนหลัก 

ดังน้ี (ไพโรจน: ตีรณธนากุล, ไพบูลย:เกียรติ โกมล และเสกสรร  แย3มพินิจ, 2546, 54-68) 

1. ข้ันการวิเคราะห: (Analysis) 

2. ข้ันการออกแบบ (Design) 

3. ข้ันการพัฒนา (Development) 

4. ข้ันการพัฒนาเน้ือหาสูRโปรแกรม (Implementation) 

5. ข้ันการประเมินผล (Evaluation) 

1. ข้ันการวิเคราะห: (Analysis) 

ในการพัฒนาเนื้อหาการเรียนการสอน ผู3พัฒนาต3องทำความเข3าใจกับเนื้อหา

ที่จะนํามาใสRในบทเรียนเพื่อกําหนดให3ชัดเจนวRาจะให3ผู3เรียนเรียนอะไรบ3าง เรียนอะไรกRอน เรียนอะไร

หลัง เพื่อไมRให3ซ้ำซ3อนในแตRละหัวข3อไมRให3สิ่งที่เรียนนั้นมากหรือน3อยเกินไป ยากหรืองRายเกินไป ดังน้ัน

ผู3พัฒนาจะต3องตระหนักและให3ความสำคัญกับเนื้อหาสาระที่จะถูกบรรจุอยูRในบทเรียน แล3ววิธีการที่ดี

วิธีหนึ่งก็คือการวิเคราะห:เนื้อหาที่จะนํามาผลิตเปiนบทเรียน การวิเคราะห:เนื้อหาเปiนขั้นตอนแรกของ

การพัฒนาบทเรียนมีข้ันตอนยRอย ๆ 3 ข้ันตอน คือ 
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1.1 การสร3างแผนภูมิระดมสมอง (Brain Storm Chart Creation) 

ขั้นการสร3างแผนภูมิระดมสมองเปiนการนําเทคนิคการระดมสมองเข3ามา

ประยุกต:ใช3เพื ่อรวบรวมหัวเรื ่องที่ควรจะมีอยูRในบทเรียนหลักการการระดมสมองเปiนการระดม

ความคิดโดยมีผู3รRวมระดมความคิดประมาณ 4-5 คนชRวยกันคิดหาคําตอบ หรือแก3ป$ญหาท่ีต้ังข้ึนมาทุก

คนมีสิทธิที่จะคิดได3เม่ือคิดแล3วความคิดนั้นก็จะถูกบันทึกไว3โดยไมRมีใครคอยโต3แย3งหรือคัดค3านดังน้ัน

ทุกคนจึงมีสิทธิที่จะคิดอยRางอิสระซึ่งจะเกิดประโยชน: คือจะได3ความคิดมากมายที่อาจจะเปiนคําตอบ

สำหรับกรณีการพัฒนาบทเรียนก็จะเปiนการระดมความคิดเพื่อรวบรวมหัวเรื่องที่ควรจะมีในบทเรียน

โดยเริ่มจากการเขียนชื่อเรื่องที่สร3างเปiนบทเรียนไว3ตรงกลางและให3ผู3เชี่ยวชาญทางด3านเนื้อหาวิชา

จำนวน 4-5 คนชRวยกันระดมสมองแจงหัวเรื่องที่ควรที่จะสอนในวิชานั้น โดยโยงออกจากชื่อเรื่องหลัก

ขยายออกไปเปiนชั้นๆมีเส3นเชื่อมให3เห็นความสัมพันธ:ของหัวเรื่องหลักกับหัวเรื่องยRอย หลังจากผRาน

กระบวนการระดมสมองแล3วผลที่ได3จะเปiนแผนภูมิระดมสมองที่แสดงถึงหัวเรื่องที่ควรจะมีอยูRใน

บทเรียน 

1.2 การสร3างแผนภูมิหัวเร่ืองสัมพันธ: (Concept Chart Creation) 

 แนวคิดของแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ:คือการจัดกลุRมของหัวเรื่องที่ระดม

สมองได3ให3เปiนกลุRมหรือหมวดหมูRที่สัมพันธ:กันโดยนําแผนภูมิระดมสมองมาทำการศึกษาความถูกต3อง

ความสอดคล3องของทฤษฎี หลักการเหตุผล ความสัมพันธ:และความตRอเนื่องกันของหัวเรื่องอยRาง

ละเอียด อาจมีการตัดหรือเพิ่มหัวเรื่องตามเหตุผลและความเหมาะสมจนสามารถอธิบาย และตอบ

คําถามได3 ผลที่ได3จะเปiนแผนภูมิหัวเรื่องสัมพันธ: จากการสร3างแผนภูมิระดมสมองที่เน3นปริมาณและ

ให3อิสระในการแสดงความคิดจะทำให3ได3หัวเรื่องจำนวนมากแตRเมื่อพิจารณาให3ดีจะพบวRา มีบางหัว

เรื่องซํ้าซ3อนกันอยูRหรือมีบางหัวเรื่องที่ไมRเกี่ยวข3องกับสิ่งที่ต3องการเทRาไรนักหรือบางหัวเรื่องจัดวางไมR

ถูกตำแหนRงหรือไมRถูกกลุRม ดังนั้นจะต3องมีการนําแผนภูมิระดมสมองที่ได3มาพิจารณาอีกครั้งหนึ่งโดยมี

การตัด เพิ่ม ย3าย หรือ ยุบ รวมหัวเรื่องตRางๆ ตามหลักการเหตุผลหรือทฤษฎีของวิชาจนสามารถ

อธิบายและตอบคําถามตRาง ๆ ได3ท้ังหมด 

1.3 การสร3างแผนภูมิโครงขRายเน้ือหา (Content Network Chart Creation) 

 แนวคิดของแผนภูมิโครงขRายเนื้อหา คือ นําหัวเรื่องที่ได3จากแผนภูมิหัว

เรื่องสัมพันธ:มาจัดลำดับความสัมพันธ:ของเนื้อหา โดยพิจารณาลำดับกRอนหลังหรือคูRขนานกันตาม

ความจำเปiนที่จะต3องอ3างอิงกันตามหลักการเทคนิคโครงขRาย เนื้อหาที่เปiนสRวนพื้นฐานต3องจัดการ

เรียนการสอนกRอนสRวนที่เปiนเนื้อหาขั้นตRอไป เชRน การบวก การลบ จะเปiนพื้นฐานของการคูณ และ

การหาร 
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2. ข้ันการออกแบบ (Design) 

 ขั้นตอนในการออกแบบบทเรียนจะมีขั้นตอนหลัก2 ขั้นตอน ที่ต3องทำอยRาง

ตRอเน่ืองกัน คือ 

2.1 การกำหนดกลวิธีในการนําเสนอหนRวยการเรียนและเขียนวัตถุประสงค:

เชิงพฤติกรรมของเน้ือหา แบRงเปiนข้ันตอนยRอย ๆ 3 ข้ันตอน คือ 

2.1.1 การแบRงเน้ือหาออกเปiนหนRวยการเรียน  

ภายหลังเสร็จสิ ้นขั ้นตอนการวิเคราะห:เนื ้อหา ซึ ่งเทRากับวRาได3

รวบรวมหัวเร่ืองเน้ือหาและได3จัดลำดับความสัมพันธ:กRอนหลังไว3อยRางดีแล3ว ข้ันตอนตRอไปจะนําเน้ือหา

ในแผนภูมิโครงขRายมาแบRงเปiนหนRวยการเรียน เพื่อให3เหมาะสมกับการเรียนของผู3เรียน การแบRง

เนื้อหาออกเปiนหนRวยการเรียน จะเริ่มแบRงเนื้อหาเปiนหนRวย โดยพิจารณากลุRมเนื้อหาที่สามารถจัดไว3

ในหนRวยเดียวกันได3 ภายใต3กรอบเวลาหรือเงื่อนไขที่กำหนดไว3จากนั้นทำการตีกรอบล3อมรอบหัวเรื่อง

เนื้อหาบนแผนภูมิโครงขRายเนื้อหา เพื่อแบRงเปiนหนRวยยRอย ๆ โดย1 กรอบ คือ1 หนRวยการเรียน 

เร่ิมต3นวงเรียงลำดับไปทีละหนRวย กำหนดลำดับหนRวยการเรียนให3ชัดเจนและใสRตัวเลขในแตRละหนRวย

ให3ครบ เพื่อให3ทราบวRาเนื้อหาที่แบRงไว3เปiนหนRวยการเรียนที่เทRาใดเนื้อหาในแตRละกรอบก็คือแตRละ

หนRวยการเรียนท่ีต3องการ 

การแบRงเนื้อหาออกเปiนหนRวยการเรียน เปiนการแบRงเนื้อหาให3มี

ขนาดเหมาะสมกับการเรียนเนื้อหาแตRละครั้ง ทำให3การเรียนเนื้อหาแตRละหนRวยมีขนาดเหมาะสมกับ

ผู3เรียน เนื้อหาที่มีปริมาณเหมาะสม ทำให3ผู3เรียนมีโอกาสใครRครวญเนื้อหาและเรียนรู3ไปทีละข้ัน

ตามลำดับ ประสิทธิผลการเรียนรู3จะสูง ทำให3ผู3เรียนสามารถประสบความสำเร็จในการเรียนได3สูง 

2.1.2 การสร3างแผนภูมิหนRวยการเรียนวิชา 

เมื่อจัดแบRงหนRวยการเรียนในแผนภูมิโครงขRายเนื้อหาเสร็จแล3วให3นํา

แตRละหนRวยมาจัดลำดับและความสัมพันธ:ในแนวเดียวกับแผนภูมิโครงขRายเนื้อหา ซึ่งจะได3แผนภูมิ

หนRวยการเรียนวิชา (Course Flow Chart) 

2.1.3 การกำหนดและเขียนวัตถุประสงค:เชิงพฤติกรรมของเนื้อหาแตRละ

หนRวยการเรียน เปiนการนําหัวข3อเรื่องเนื้อหาแตRละหนRวยการเรียน มาพิจารณากำหนดวัตถุประสงค:

เชิงพฤติกรรมที่เหมาะสม แล3วเขียนวัตถุประสงค:เชิงพฤติกรรมที่ได3กำหนด กำกับไว3แตRละหนRวยการ

เรียนให3เปiนระบบชัดเจน 

2.2 การออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตRละหนRวยการเรียน 

 การออกแบบแผนภูมิการนําเสนอในแตRละหนRวยการเรียน เปiนการ

ออกแบบ การสอนและการวางแผนการสอน ซึ่งจะต3องออกแบบการสอนให3เหมาะสมกับเนื้อหาและ

กลุRมเปkาหมาย โดยเลือกวิธีการสอน ส่ือการสอนท่ีเหมาะสมนำมาใช3 
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3. ข้ันการพัฒนา (Development) 

 ขั้นตอนการพัฒนาหนRวยการเรียน เปiนการพัฒนาเนื้อหาหนRวยการเรียนให3

สมบูรณ:กRอนนําไปเขียนโปรแกรม ประกอบด3วย 4 ข้ันตอน ดังน้ี 

 3.1 การเขียนรายละเอียดเน้ือหาลงบนกรอบการสอน 

 การเขียนรายละเอียดเนื้อหาลงบนกรอบการสอน หากเปรียบเทียบกับ

การผลิตรายการโทรทัศน:ก็คือการเขียนบทรายการกRอนที่จะนําไปถRายทำจริง หลังจากได3ออกแบบ

แผนภูมิการนําเสนอในแตRละหนRวยการเรียนเสร็จแล3วในขั้นตRอไปจะนําแผนภูมิการนําเสนอแตRละ

หนRวยการเรียนที่จะได3ออกแบบไว3มาเปiนแนวทางในการเขียนรายละเอียดของเนื้อหาโดยเขียนลงบน

กรอบที่ออกแบบไว3เรียกวRากรอบการสอนสำหรับการเขียนเนื้อหาลงในกรอบการสอนจะต3องเขียนไป

ที่ละกรอบตามลำดับเนื้อหาและวิธีการสอนที่ได3ออกแบบไว3จนกระท้ังครบทุกเนื้อหาก็จะเสร็จส้ิน

กระบวนการน้ี 

3.2 การจัดลำดับกรอบการสอน 

 หลังจากที่เขียนกรอบการสอนเสร็จแล3วในขั้นนี้จะเปiนการนำกรอบการ

สอนมาตรวจสอบลำดับการนําเสนอตามที่ได3วางแผนไว3 ขั้นตอนนี้มีความสำคัญมากเพราะเปiนการ

ตรวจสอบลำดับการสอนของกรอบการสอนที่ได3เขียนไว3วRามีความตRอเนื่องกันหรือไมRทั้งนี้เพราะวRาท่ี

เขียนกรอบการสอนนั้นจะต3องใช3เวลาในการเขียนที่ยาวนานอาจจะไมRได3เขียนครั้งเดียวเสร็จในการ

เขียนน้ันมีการหยุดเขียนเปiนคร้ังคราวและในชRวงท่ีหยุดเขียนผู3เขียนอาจจะไปทำกิจกรรมอ่ืน ๆกRอนจะ

กลับมาเขียนตRอจุดนี้เองทำให3การดำเนินเนื้อหาสะดุดไมRตRอเนื่อง หรือบางกรณีที่มีการแบRงเนื้อหากัน

เขียนตามความเชี่ยวชาญ เชRน การแบRงเนื้อหาให3ผู3เชี่ยวชาญเฉพาะด3านเขียน เมื่อแตRละคนเขียนของ

แตRละคนเสร็จแล3วก็จะนํามารวมกัน ในขั้นตอนนี้ต3องมีการตรวจสอบลำดับความตRอเนื่องของเนื้อหา

อีกครั้ง เพื่อให3เปiนไปตามการนําเสนอที่ได3วางแผนไว3ทั้งหมดซึ่งจะได3ความสมบูรณ:ของเนื้อหาท่ี

สามารถตอบสนองการเรียนรู3ตามวัตถุประสงค:เชิงพฤติกรรมที่ได3กำหนดไว3ด3วย ในการตรวจสอบ

ลำดับเน้ือหาจะมีการตรวจสอบ 2 ข้ันตอนคือ 

3.2.1 การตรวจสอบความตRอเนื่องของเนื้อหาในหนRวยการเรียนเดียวกัน

เพ่ือดูวRามีความเหมาะสมตRอเน่ืองกันหรือไมRและตอบสนองวัตถุประสงค:เชิงพฤติกรรมครบถ3วนหรือไมR 

3.2.2 การตรวจสอบความเชื่อมโยงของเนื้อหาในแตRละหนRวยการเรียน

เพ่ือดูวRาการ 

เชื ่อมโยงของเนื ้อหาแตRละหนRวยเปiนไปตามที่ได3วิเคราะห:ไว3หรือไมR

ภายหลังจากที่ทำงานตรวจสอบลำดับของเนื้อหาตามขั้นตอนแล3วถือวRาเสร็จสิ้นกระบวนการจัดลำดับ

กรอบการสอนเน้ือหาท้ังหมดน้ีเปiนข3อมูลบนกระดาษท่ีฉายภาพบทเรียนได3ครบ 
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3.3 การตรวจสอบความถูกต3องของเน้ือหา 

 ภายหลังการนํากรอบการสอนไปจัดเรียงลำดับและตรวจสอบลำดับอยRาง

ถูกต3องแล3วในขั้นตอนนี้เปiนการนำเอาบทเรียนที่พัฒนาขึ้นไปทำการตรวจสอบความถูกต3องของ

เน้ือหาท่ีพัฒนาข้ึนโดยทำ 2 ด3านตRอเน่ืองกัน คือ 

3.3.1 การตรวจสอบความถูกต3องของเน้ือหาโดยผู3เช่ียวชาญด3านเน้ือหา 

3.3.2 การนําไปทดลองกับกลุRมเปkาหมายที่จะเรียนเนื้อหานั้น ๆ การ

ตรวจสอบความถูกต3องของเนื้อหาโดยผู3เชี่ยวชาญ เปiนการรับรองคุณภาพของเนื้อหานั้นวRาถูกต3อง

กRอนท่ีจะนําไปพัฒนาเปiนบทเรียน การตรวจสอบน้ันอาจจะให3ผู3เช่ียวชาญประเมินลงในกรอบการสอน 

หรือประเมินควบคูRกับแบบฟอร:มท่ีเปiนปลายเปeด 

ภายหลังจากการประเมินความถูกต3องของเนื้อหาจากผู3เชี ่ยวชาญและ

ปรับแก3แล3วข้ันตอนตRอไปนําไปทดลองกับกลุRมเปkาหมายท่ีจะเรียนเน้ือหาน้ันๆ เพ่ือทดสอบความเข3าใจ

ในการเรียนเนื้อหาและการสื่อความหมายของสํานวนที่ใช3 ตลอดจนรูปแบบที่สื่อความหมายตRอผู3เรียน 

ในขั้นนี้จะต3องใช3กลุRมเปkาหมายจริง โดยคัดเลือกประมาณ 9-12 คน ให3ทดลองเรียนเนื้อหา และหาก

สงสัยหรือไมRเข3าใจตรงไหนให3ผู3เรียนเขียนไว3 จากนั้นจึงรวบรวมข3อมูลที่ได3มาปรับแก3ให3สมบูรณ:และ

ตรวจสอบโดยผู3เชี่ยวชาญอีกครั้ง หลังจากปรับปรุงแก3ไขสมบูรณ:แล3ว ถือวRาจบขั้นตอนการตรวจสอบ

ความถูกต3องของเน้ือหา 

3.4 การสร3างแบบทดสอบและประเมินคุณภาพของแบบทดสอบ 

 ในขั ้นตอนนี ้จะเปiนการเขียนแบบทดสอบและประเมินคุณภาพของ

แบบทดสอบ แล3วนําแบบทดสอบไปหาคุณภาพกับกลุRมผู3เรียนที่เคยเรียนเนื้อหานั้นมาแล3ว เพื่อหา

คุณภาพของแบบทดสอบด3านตRาง ๆโดยเริ่มจากการสร3างแบบทดสอบตามหลักการเขียนแบบทดสอบ 

จากนั้นนําไปทดลองกับกลุRมผู3มีความรู3หรือเคยเรียนเนื้อหานั้น ๆ มาแล3ว ประมาณ 30-100 คน เม่ือ

ผู3เรียนทำข3อสอบเสร็จแล3วให3นําข3อสอบมาหาคRาความยากงRายคRาอำนาจจําแนกและคRาความเช่ือม่ัน 

หลังจากนําแบบทดสอบไปทดลองแล3ว นําข3อที ่ยังไมRได3ตามเกณฑ:ไป

ปรับปรุงแก3ไขแล3วนําไปทดลองจนกวRาจะใช3ได3 ผลที่ได3ทั้งหมด ได3แกR กรอบการสอนที่ได3ตรวจสอบ

คุณภาพแล3วและแบบทดสอบที่ได3ตามเกณฑ: จะรวมกันเปiนตัวบทเรียนที่พร3อมด3วยสRวนของการวัด

และการประเมินผลด3วย ซ่ึงพร3อมท่ีจะนําไปจัดทำเปiนโปรแกรมตRอไป 

4. ข้ันการพัฒนาเน้ือหาสูRโปรแกรม (Implementation) 

 ขั้นการพัฒนาเนื้อหาสูRโปรแกรมนี้เปiนขั้นที่ทำตRอจากขั้นการพัฒนาหนRวย

การเรียน โดยมีรายละเอียดและข้ันตอน 3 ข้ันตอน ดังน้ี 
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 4.1 การเลือกโปรแกรมท่ีจะใช3นําเสนอบทเรียน 

 ภายหลังจากพัฒนาเนื ้อหาจนได3ตัวบทเรียนแล3ว ในขั ้นนี ้จะเปiนการ

คัดเลือกโปรแกรมที่ใช3ในการพัฒนาเปiนบทเรียน ซึ่งในป$จจุบันมีโปรแกรมมากมายที่สามารถนําเสนอ

บทเรียน โดยแตRละโปรแกรมมีความสามารถในการสร3างงานที่แตกตRางกัน ดังนั้น ผู3พัฒนาบทเรียนน

จึงควรเลือกโปรแกรมท่ีจะนํามาสร3างโดยพิจารณาโปรแกรมที่เหมาะสมและสามารถตอบสนองตRอ

ความต3องการได3 

4.2 การพัฒนาและจัดเตรียมส่ือท่ีจะใช3ประกอบบทเรียน 

 ขั้นตอนนี้เปiนการจัดเตรียมสื่อตRาง ๆ ที่จำเปiนต3องใช3ในการผลิตบทเรียน 

สื่อตRางๆที่จะต3องเตรียมได3แกR ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง ภาพกราฟeกตRาง ๆ เชRน กราฟeกของ

หัวข3อเรื่อง พื้นหลัง หรือปุ0มตRาง ๆ เปiนต3น โดยสื่อตRาง ๆเหลRานี้จะต3องผลิตตามกรอบการสอนที่ได3

เขียนไว3 

 4.3 การนําข3อมูลเน้ือหาลงโปรแกรม 

 หลังจากที่เตรียมทุกอยRางพร3อมแล3ว ในขั้นตอนนี้จะนําข3อมูลเนื้อหาท่ี

พัฒนาแล3วบนกรอบการสอนจัดลงโปรแกรมพร3อมสื ่อตRาง ๆ ที ่ได3เตรียมไว3ระหวRางการทำควร

ตรวจสอบสื่อตRาง ๆ และลำดับการนําเสนอเนื้อหาวRาถูกต3องตามกรอบการสอนที่ได3ออกแบบการสอน

ตามท่ีต3องการด3วย 

5. ข้ันการประเมินผล (Evaluation) 

ขั ้นการประเมินผลบทเรียน เปiนขั ้นตอนสุดท3ายของการพัฒนาบทเรียน 

จะต3องทำตRอจากขั้นการพัฒนาเนื้อหาลงสูRโปรแกรม นับเปiนขั้นตอนที่สำคัญและเปiนขั้นตอนที่ขาด

ไมRได3ในกระบวนการวิจัยเชิงพัฒนา เพราะเปiนการตรวจสอบผลการวิเคราะห:และออกแบบ วRาจะ

ได3ผลตามที่ตั้งเปkาไว3หรือไมR ในการประเมินผลบทเรียนที่ได3พัฒนาขึ้นนี้จะประกอบด3วย 4 ขั้นตอน 

ดังน้ี 

5.1 การตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียน 

 ขั้นตอนนี้เปiนการตรวจสอบคุณภาพมัลติมีเดียของบทเรียนที่สร3างเสร็จแล3ว 

โดยใช3ผู3เชี่ยวชาญในการตรวจสอบ ซึ่งอาจจะตรวจสอบสื่อตRางๆ เชRน สีของตัวอักษร และสีของพ้ืน

หลังเหมาะสมหรือไมRคุณภาพของเสียงดีหรือไมR ภาพที่นำมาใช3มีความชัดเจนและมีขนาดภาพท่ี

เหมาะสมหรือไมR การออกแบบหน3าจอ รวมทั ้งการเชื ่อมโยงของกรอบการสอนในแตRละกรอบ 

ภายหลังจากการตรวจสอบคุณภาพเรียบร3อยแล3ว นํามาปรับปรุงให3สมบูรณ:ก็จะได3บทเรียนที่พร3อมจะ

นําไปทดลองหาประสิทธิภาพตRอไป 

5.2 การทดลองกระบวนการการทดสอบหาประสิทธิภาพ 
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 ขั้นนี้เปiนการทดลองขั้นตอน หรือกระบวนการในการทดสอบหาประสิทธิภาพ

กRอนท่ีจะหาประสิทธิภาพจริงโดยการนํากลุRมเปkาหมายจำนวนประมาณ 10 คน ทำการทดลองในขณะ

ทดลองหาประสิทธิภาพนั้นก็เก็บข3อมูลตRางๆเอาไว3 เชRน เวลาที่ผู3เรียนใช3ในการศึกษา การสื่อสาร

ระหวRางบทเรียนกับผู3เรียน โดยพบป$ญหาตRางๆก็เก็บเปiนข3อมูลไว3 ซึ่งข3อมูลเหลRานี้จะเปiนประโยชน:ใน

การหาประสิทธิภาพจริงตRอไป แตRหากป$ญหาใดที่ต3องแก3ไขเชRน การสื่อสารระหวRางบทเรียนกับผู3เรียน 

ก็แก3ไขข3อมูลน้ันให3เรียบร3อยกRอนท่ีจะนําไปทดสอบหาประสิทธิภาพจริง 

 5.3 การทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลการเรียน 

 ขั้นตอนนี้เปiนการทดสอบหาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลการ

เรียน ซึ่งจะใช3กลุRมตัวอยRางเปkาหมายไมRน3อยกวRา 30 คน มาทำการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียน 

บทเรียนที่ดีจะมีคRาประสิทธิภาพในกระบวนการเรียน จะใกล3เคียงกับคRาประสิทธิภาพหลังการเรียน 

(E1/E2) และคRาประสิทธิผล (Epre-Epost) ควรจะมีคRาสูงกวRา 60 หากได3ผลตามเปkาหมายที่ตั้งไว3ถือวRา

บทเรียนน้ันใช3ได3แตRหากไมRเปiนไปตามท่ีต3องการก็จะต3องนําไปปรับปรุงแก3ไขให3ได3ผลตามต3องการ 

 5.4 จัดทำคูRมือการใช3บทเรียน 

 ภายหลังจากการผลิตบทเรียนเสร็จแล3ว จะต3องทำคูRมือการใช3บทเรียน เพ่ือ

ใช3ประกอบการเรียน หรือหากมีป$ญหาสงสัยก็สามารถที่จะเปeดดูได3จากคูRมือนี้ทั้งนี้บทเรียนการสอนน้ี

เปiนบทเรียนที่ผู3เรียนจะต3องพึ่งตัวเองและตัวบทเรียนเทRานั้น ดังนั้น คูRมือจะเปiนจุดเริ่มต3นท่ีทำให3

ผู3เรียนเข3าหาบทเรียนได3สะดวกและถูกต3อง 

เทคนิคการสอนออนไลนNให4มีประสิทธิภาพ 

ด3วยสถานการณ:การแพรRระบาดของโรคโควิด-19 ในป$จจุบัน สRงผลตRอการเลื ่อนเปeด

สถานศึกษา และเกิดการแพรRหลายของแนวทางจัดการเรียนรู3ออนไลน:ผRานเครือขRายอินเตอร:เน็ต และ

สารสนเทศขึ้นอยRางมากมาย ดังนั้น ครูผู3สอนในฐานะผู3ถRายทอดองค:ความรู3ให3แกRนักเรียนตRางก็มีการ

ปรับตัว และเตรียมทักษะเพ่ือรับมือกับแนวทางการจัดการเรียนรู3แบบใหมRอยRางทันทRวงที พร3อมรับกับ

สถานการณ:ความไมRแนRนอนท่ีอาจเกิดข้ึนได3อยูRเสมอ 

 ทักษะในการจัดการเรียนรู3ผRานเครือขRายอินเตอร:เน็ตหรือระบบปฏิบัติการรูปแบบตRางๆ 

ที่อาศัยการบริหารจัดการห3องเรียนซึ่งแตกตRางไปจากห3องเรียนปกติในโรงเรียนนั้น ทักษะในการ

ถRายทอดความรู3ของครูที่สำคัญอยRางยิ่งในการจัดการเรียนการสอน ไมRวRาจะเปiนแผนการสอน สื่อการ

สอน และการจัดการห3องเรียนผRานเครือขRายออนไลน: สามารถสรุปได3ดังน้ี 

1. รู3เทRาทันการใช3เทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา และการสร3างสรรค: 

เนื่องจากสภาพแวดล3อมในการจัดการเรียนรู3ในห3องเรียนกับการเรียนผRานเครือขRายมี

ความท3าทายที่แตกตRางกันอยRางมาก การนำเอาเทคโนโลยีเข3ามาเปiนสื่อหรือเปiนชRองทางหลักในการ

ถRายทอดความรู3 และกระบวนการคิด แทนที่การถRายทอด และรับรู3รับฟ$งข3อมูลแบบตRอหน3านั้น จึง
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ควรจัดเตรียมความพร3อม และทักษะการใช3เทคโนโลยี และโปรแกรมแอพพลิเคชันตRางๆ เปiนอยRางดี 

สามารถเลือกใช3ให3เหมาะสมกับกระบวนการจัดการสอน เพ่ือความสะดวก และราบร่ืนในการถRายทอด

องค:ความรู3 หากครูมีทักษะการใช3 และความเข3าใจเกี่ยวกับเทคโนโลยีดังกลRาวในเบื้องต3น ได3แกR 

วิธีการการใช3งาน ข3อดีหรือจุดเดRน ข3อเสียหรือจุดด3อยของแตRละ โปรแกรมหรือแอพพลิเคชันออนไลน:

ในการจัดการเรียนการสอน ความรู3เรื่องการเข3าใช3 และเทคนิคการแก3ไขป$ญหาระบบอินเทอร:เน็ตใน

เบื้องต3น ความเข3าใจในเรื่องลิขสิทธิ์ และทรัพย:สินทางป$ญญาในการคัดลอกนำข3อมูลของผู3อื่นมาใช3 

การออกแบบเนื้อหาการเรียน และชRองทางการสื่อสารที่สอดคล3องกับความสามารถของแอพพลิเคช่ัน

หรือโปรแกรมออนไลน:เปiนอยRางดี รวมทั้งถRายทอดทักษะการใช3งานเทคโนโลยีเหลRานั้นให3แกRนักเรียน

ได3มีความสามารถในการแก3ไขป$ญหาขัดข3องที่อาจเกิดขึ้นระหวRางการจัดการสอน จะทำให3การเรียน

การสอนดำเนินการได3อยRางราบร่ืนมากย่ิงข้ึน ซ่ึงจะต3องประกอบกับทักษะอ่ืนๆ ควบคูRกันอีกด3วย 

2. ทักษะการส่ือสารท่ีหลากหลาย 

ด3วยสภาพแวดล3อมของการเรียนผRานเครือขRาย และโปรแกรมออนไลน:ตRางๆ ที่อาจจะ

กRอให3เกิดอุปสรรคในการสื่อสาร และการตีความได3 ดังนั้นประเด็นเรื่องทักษะการสื่อสารที่ชัดเจน ตรง

ประเด็น และเข3าใจงRาย โดยอาจใช3ภาพ วิดีโอ หรือตัวอยRางส่ือออนไลน:ประเภทอ่ืนๆ ท่ีชRวยให3นักเรียน

เข3าใจได3มากที่สุดภายในขอบเขตระยะเวลาที่จำกัด ยิ่งไปกวRานั้น ครูควรเพิ่มความถี่ในการสื่อสารกับ

นักเรียน และผู3ปกครองที่มากกวRาการสื่อสารในชRวงการจัดการเรียนรู3ในห3องเรียนปกติ ซึ่งปรับใช3การ

สื่อสารทั้งแบบทางการ และกึ่งทางการเพื่อสร3างความรRวมมือ และการสนับสนุนการเรียนรู3ระหวRางครู 

นักเรียน และผู3ปกครองให3พัฒนาไปพร3อมกัน ทุกฝ0ายเห็นพ3องรRวมกันในแนวทาง และแลกเปลี่ยน

ข3อมูล ความคิดเห็นระหวRางกันเพ่ือจัดการเรียนรู3ท่ีมีประสิทธิภาพให3มากท่ีสุด 

3. บริหาร และจัดเวลาการเรียนท่ียืดหยุRนแตRมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นเรื่องการจัดการเวลาในการเรียน และการนับชั่วโมง ซึ่งอาจมีความแตกตRางไป

จากการจัดเวลาในการเรียนในชั้นเรียนปกติที่ในแตRละวันจะมีการจัดการเรียนรู3หลากหลายวิชา โดยท่ี

แตRละวิชาใช3เวลาไมRเกิน 1 ช่ัวโมง ในทางกลับกัน ความพร3อมในเร่ืองของอุปกรณ:ของนักเรียนบางสRวน

ที่อาจจะต3องพึ่งพาการดูแล และอำนวยความสะดวกจากผู3ปกครอง ก็ต3องมีการปรับเวลาเรียนตาม

ความเห็นชอบรRวมกันภายในชั้นเรียน ทำให3ต3องสื่อสารเรื่องการจัดการเวลาของการเรียน และการนับ

ชั่วโมงเรียนใหมR ดังนั้นครูผู3สอนจะต3องทำการบริหารเวลาในการสอนให3เหมาะสม และมีคุณภาพ อาจ

พัฒนา และออกแบบการเรียนการสอนที่ใช3เวลาน3อยลงแตRยังคงเกิดการเรียนรู 3ได3ดียิ ่งขึ ้น ผRาน

การศึกษาจากส่ือตRางๆ ท่ีครูมอบหมาย หรือเรียนรู3ผRานค3นคว3าข3อมูล ไมRวRาจะใช3วิธีการใดก็ตามแตRต3อง

ยึดตัวผู3เรียนเปiนหลักในการจัดการเรียนการสอน แนวทาง และวิธีการการเรียนรู3ทำให3นักเรียนที่มี

ลักษณะการเรียนรู3 และความถนัดที่หลากหลายสามารถพัฒนาทักษะสำคัญจากกระบวนการที่ครู

ออกแบบข้ึนท้ังส้ิน 
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4. ถRายทอดสาระสำคัญของบทเรียน และการประยุกต:ใช3เปiนหลัก 

เนื่องจากอุปสรรค และข3อจำกัดด3านเวลาในการเรียนรู3 การถRายทอด และการฝoกฝนให3

นักเรียนสามารถจับสาระ และทักษะสำคัญอันเปiนใจความหลักของเรื่องบทเรียนนั้น ถือเปiนอีกหน่ึง

แนวทางที่ครูผู 3สอนจะสามารถจัดการเรียนรู 3ภายในระยะเวลาที่จำกัดได3 ปริมาณเวลาหรือการ

ถRายทอดสาระข3อมูลจากครูที่ลดน3อยลง จะไมRเปiนป$ญหาหรืออุปสรรคในการเรียนรู3ของนักเรียน หาก

นักเรียนเข3าใจ และมีทักษะในการจับประเด็นหรือสาระสำคัญของเรื่องที่เรียน หรือจากสื่อที่ศึกษา

เพิ่มเติมได3 ยิ่งไปกวRาทักษะการจับประเด็นสาระสำคัญแล3วนั้น การฝoกฝนทักษะคิดวิเคราะห: อยRางมี

เหตุมีผล ความกล3าคิดกล3าแสดงออกบนฐานของการศึกษา และความรับผิดชอบตRอหน3าที่ จะชRวยให3

นักเรียนสามารถเรียนรู3 และพัฒนาตRอยอดทักษะความสามารถด3วยตนเองเปiนอยRางดีเชRนกัน แตRทั้งน้ี

ทั้งนั้นครูจะต3องมีการติดตามการเรียนรู3หรือการทำรายงานอยูRเสมอ อาจจะมีการสื่อสารหรือนัดหมาย

ให3ตอบข3อคำถามหลังจากการศึกษาและค3นคว3าส่ือท่ีได3มอบหมายให3เปiนระยะ ๆ เปiนต3น 

5. ปรับแนวทางประเมินผล และให3คำแนะนำท่ีมีคุณภาพและเหมาะสม 

 นอกจากทักษะข3างต3นที่ครูต3องเตรียมความพร3อมตRอการจัดการเรียนรู3ผRานเครือขRาย

ออนไลน:แล3วนั้น ประเด็นเรื ่องการประเมินผลและให3คำแนะนำเพื่อการพัฒนานักเรียนได3อยRาง

เหมาะสมกับความสามารถและความถนัดของแตRละคนก็ยังถือเปiนประเด็นที่ครูผู3สอนจะต3องมีการ

จัดการที่ดี โปรRงใสและเปiนที่รับรู3รRวมกัน อยRางไรก็ตามการประเมินผลหรือการตัดสินผลคะแนนของ

นักเรียน อาจจะต3องมีการปรับโครงสร3างคะแนน และลักษณะเนื้อหาตามตัวชี้วัดที่แตกตRางจากที่เคย

ใช3ในห3องเรียน ตัวชี้วัดตามหลักสูตรต3องการประเมินนักเรียนในด3านใด ครูจะต3องปรับลักษณะของ

งานและการทำกิจกรรมที่มอบหมายนั้น ให3สอดคล3องกับวัตถุประสงค:และตัวชี้วัดมากยิ่งขึ้น เพื่อการ

พัฒนานักเรียนไปตามเปkาหมาย โดยปรับใช3วิธีการท่ีมอบหมายงาน 

การเตรียมการและการฝoกฝนทักษะของครู ไมRวRาจะพัฒนาทักษะด3านเทคโนโลยี การ

สื่อสาร และการถRายทอด การเปiนผู3ให3คำปรึกษาที่ดี รวมทั้งความกระตือรือร3นในการบริหารจัดการ

ป$จจัยที่เกี่ยวข3องกับการจัดการเรียนรู3 และประเมินผลที่เหมาะสมกับสถานการณ:ให3ได3มากที่สุดเพ่ือ

ปฏิบัติหน3าที่ครู สRงเสริมกระบวนการเรียนรู3ที่มีประสิทธิภาพให3แกRนักเรียนโดยก3าวข3ามข3อจำกัดเรื่อง

สถานท่ีและอุปสรรคตRางๆ ได3ในท่ีสุด 

 

2.7 ข4อมูลท่ัวไปเก่ียวกับวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา  

 วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา  มีชื่อเปiนภาษาอังกฤษวRา Songkhla Technological College  

เปeดสอนประเภทอาชีวศึกษา  ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง 

(ปวส.) ความจุนักเรียน นักศึกษาสูงสุด จำนวน 4,275 คน ตั้งอยูRเลขที่ 175 หมูR 8 ถนนกาญจนวานิช  

ตำบลเขารูปช3าง  อำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา 90000    
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 2.7.1 วิสัยทัศนN   

1. วิทยาลัยมีบรรยากาศและสิ่งแวดล3อมรRมรื่น สวยงาม มีการใช3อาคารสถานที่เต็ม

ศักยภาพและเกิดประโยชน:สูงสุด มีอาคารเรียน อาคารประกอบพร3อมห3องปฏิบัติการที่เอื้อตRอการ

จัดการเรียนการสอน 

2. ว ิทยาลัยมีบ ุคลากรที ่ม ีค ุณภาพกRอให3เก ิดการปฏิบัต ิงานด3านตRางๆ อยRางมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล มีการสนับสนุนให3บุคลากรได3พัฒนาในทุกๆ ด3านอยRางสูงสุด 

3. วิทยาลัยมีการจัดการเรียนแบบยึดนักเรียนเปiนสำคัญ สามารถใช3ภาษาอังกฤษในการ

สื่อความหมาย มีทักษะในการใช3คอมพิวเตอร:และมีทักษะวิชาชีพที่ศึกษา มีหลักเกณฑ:การวัดผลที่เปiน

ระบบมีคุณภาพ มีการนำส่ือ นวัตกรรมและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย โดยใช3เทคนิคและกระบวนการสอนท่ี

หลากหลาย 

4. วิทยาลัยมีการปฏิบัติงานที่สะดวก รวดเร็วและเรียบร3อยเปiนระบบระเบียบ ผลการ

ปฏิบัติมีคุณภาพในเกณฑ:มาตรฐาน ชุมชนให3ความศรัทธาและให3ความรRวมมือชRวยเหลือในการจัด

การศึกษาของโรงเรียน 

5. วิทยาลัยมีการสRงเสริมให3นักเรียนนักศึกษา มีสุขภาพพลานามัยที่สมบูรณ: มีคุณธรรม

จริยธรรม รู3จักทำงานรRวมกันเปiนหมูRคณะ รักและหวงแหนธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรมอันดี

งามของชาติ 

เพื่อให3การบริหารวิทยาลัยเปiนไปตามปรัชญา เปkาหมาย และวิสัยทัศน:ของวิทยาลัย จึง

กำหนดภาระงานหลักของการบริหารวิทยาลัยเปiน 6 ด3าน 

1. การจัดอาคารเรียน อาคารประกอบ ห3องเรียนและห3องประกอบ ให3มีความมั่นคง

แข็งแรงเพียงพอ และจัดสภาพแวดล3อมภายในบริเวณโรงเรียนให3มีความรRมรื่น สวยงาม มีความ

สะดวกสบายและปลอดภัย 

2. การสรรหาบุคลากรที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพอยRางเพียงพอ สRงเสริมและพัฒนา

บุคลากรให3มีความรู3คูRคุณธรรม ก3าวทันตRอเทคโนโลยี และมีขวัญกำลังใจในการทำงาน 

3. กระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให3เปiนไปตามหลักสูตร โดยนำนวัตกรรม

และเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช3เพื่อให3นักเรียน นักศึกษา มีความรู3และทักษะพื้นฐานทางวิชาการ

เพียงพอตRอการศึกษาตRอ และสามารถออกไปประกอบอาชีพได3โดยมีระบบการวัดผลประเมินผล ท่ี

เท่ียงตรง เหมาะสมและทันสมัย 

4. ระบบการบริหารด3านบุคคล อาคารสถานที่ งบประมาณ เครื่องมือและวัสดุอุปกรณ: 

มีความเหมาะสมชัดเจนและมีการประชาสัมพันธ: เพื่อสร3างความเข3าใจให3แกRบุคลากรและชุมชน จน

สามารถนำไปปฏิบัติได3 มีการติดตามและตรวจสอบได3อยRางมีประสิทธิภาพ 
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5. การปลูกฝ$ง สRงเสริมและสนับสนุนให3นักเรียน นักศึกษา มีสุขภาพพลานามัยท่ีสมบูรณ:

แข็งแรง มีทักษะในการทำงานรRวมกันเปiนหมูRคณะ เปiนผู3นำและผู3ตามที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม มี

ความรักและหวงแหนขนบธรรมเนียมประเพณีและวัฒนธรรมอันดีงาม ตลอดจนมีความเลื่อมใสใน

ระบอบประชาธิปไตย 

6. การบริหารและการจัดการฐานข3อมูล การบริหารโรงเรียนสงขลาเทคโนโลยี ระบบ

บริการข3อมูลขRาวสาร สารสนเทศด3วยคอมพิวเตอร: และบริการประกาศผลการสอบทางอินเตอร:เน็ต 

รวมถึงการสอนเสริมคอมพิวเตอร: 

2.7.2 หลักสูตรท่ีเปqดสอน 

หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2562 และหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ชั้นสูง พุทธศักราช 2563 มีการจัดการเรียนการสอน ประเภทวิชา  สาขาวิชา ตRางๆ ในปnการศึกษา 

2565  ดังน้ี 

1. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2562 ประเภทวิชาชRางอุตสาหกรรม 

1.1 สาขาวิชาชRางยนต:   

1.2 สาขาวิชาชRางไฟฟkากำลัง 

1.3 สาขาวิชาชRางอิเล็กทรอนิกส: 

1.4 สาขาวิชาเทคนิคคอมพิวเตอร: 

2. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2562 ประเภทวิชาพาณิชยกรรม 

2.1 สาขาวิชาการบัญชี 

2.2 สาขาวิชาการตลาด 

2.3 สาขาวิชาคอมพิวเตอร:ธุรกิจ 

2.4 สาขาวิชาธุรกิจค3าปลีก 

3. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2563  ประเภทวิชาอุตสาหกรรม 

3.1 สาขาวิชาเทคนิคเคร่ืองกล 

3.2 สาขาวิชาไฟฟkา 

3.3 สาขาวิชาอิเล็กทรอนิกส: 

4. หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง พุทธศักราช 2563 ประเภทวิชาบริหารธุรกิจ 

4.1 สาขาวิชาการบัญชี 

4.2 สาขาวิชาการตลาด 

4.3 สาขาวิชาคอมพิวเตอร:ธุรกิจ 

4.4 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจค3าปลีก 

 



45 

 

2.8 งานวิจัยท่ีเก่ียวข4อง 

2.8.1 งานวิจัยในประเทศไทย 

งานวิจัยที่เกี ่ยวข3องกับความสนใจใฝ0รู3ตRอการเรียนออนไลน: ในประเด็นความพร3อมด3าน

อุปกรณ:และสื่อการสอนออนไลน: ความพร3อมด3านบุคลากรสายวิชาการ ความพร3อมด3านบุคลากรสาย

สนับสนุน ความพร3อมของอุปกรณ:การเรียนในการเรียนออนไลน: ความเหมาะสมของบรรยากาศการ

เรียนรู3ออนไลน:ของนักศึกษา  คุณภาพของบทเรียนออนไลน: ที่สRงผลตRอความสนใจใฝ0รู3ในการเรียน

ออนไลน: บางสRวนได3นำเสนอ ดังตRอไปน้ี 

ยุพิน โกณฑา และคณะ (2544) ศึกษาคุณลักษณะนิสัยใฝ0รู3ใฝ0เรียนและเจตคติตRอคุณลักษณะ

ใฝ0รู3 ใฝ0เรียนของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอบต3น กRอนและหลังการได3รับการพัฒนาโดยใช3ชุดกิจกรรม 

โดยให3อาจารย:ที่ปรึกษาประเมินคุผลักษณะนิสัยใฝ0รู3ใฝ0เรียนของนักเรียน นักเรียนประเมินตนเองใน

ล3านคุณลักษณะนิสัยใฝรู 3 ใฝ0เรียน และเจตคติตRอคุณลักษณะใฝ0รู 3 ใฝ0เรียน แล3วนำผลที ่ได3มา

เปรียบเทียบกันกRอนและหลังการพัฒนาโดยใช3กิจกรรม  พบวRา คะแนนคุณลักษณะนิสัยใฝ0รู3  

ใฝ0เรียนและเจตคติตRอคุณลักษณะนิสัยใฝ0รู3ใฝ0เรียนอยูRในระดับสูงขึ้นอยRางมีนัยสำคัญหลังได3รับการ

พัฒนาโดยใช3ชุดกิจกรรม  สอดคล3องกับงานวิจัยของมาสริน จันทร:งาม (2543) ซึ่งศึกษาการใฝ0รู3ใฝ0

เรียนและความสามารถในการคิดวิจารณญาณ และเปรียบเทียบการใฝ0รู3ไฝเรียน และความสามารถ

การคิดวิจารณญาณระหวRางกลุRมที่ได3รับการจัดการเรียนการสอน ผลการวิจัยพบวRา การใฝ0รู3ใฝเรียน

ของนักศึกษาพยาบาล กลุRมที่ได3รับการสอนแบบเน3นวิจัยหลังการสอนสูงกวRากRอนการสอนอยRางมี

นัยสำคัญทางสถิติความสามารถในการคิดวิจารณญาณของกลุRมที่ได3รับการสอนแบบเน3นวิจัยกRอนและ

หลังการสอนไมRแตกตRางกัน การใฝ0รู3 ใฝ0เรียน และความสามารถในการคิดวิจารณญาณของ นักศึกษา

พยาบาลกRอนและหลังการสอนในกลุRมที่ได3รับการจัดการเรียนการสอนแบบวิจัยและกลุRม ที่ได3รับการ

สอนแบบปกติไมRแตกตRางกัน และสอดคล3องกับงานวิจัยของพยุง ใบแข3ม (2541) ซึ ่งได3ศึกษา

คุณลักษณะนิสัยใฝ0รู3ใฝ0เรียนและเจตคติตRอคุณลักษณะใฝ0รู3 ใฝ0เรียน และเจตคติตRอคุณลักษณะใฝ0รู3  

ใฝ0เรียน และเจตคติตRอคุณลักษณะนิสัยใฝ0รู 3ใฝ0เรียนอยู Rในระดับสูงขึ ้นอยRางมีนัยสำคัญ พบวRา 

พฤติกรรมใฝ0รู3ใฝ0เรียนของนักเรียนที่เรียนด3วยวิธีสอนที่ใช3เทคนิคการควบคุมตนเองมีมากกวRานักเรียน

ที ่เร ียนด3วยวิธ ีการสอนปกติ กลุ Rมทดลองและกลุ Rมควบคุมที ่ประกอบด3วยนักเรียนที ่ม ีระดับ

ความสามารถทางการเรียนสูง มีพฤติกรรมใฝ0รู 3ไฝเรียนแตกตRางกันมากกวRากลุRมทดลองและกลุRม

ควบคุมท่ีประกอบด3วยนักเรียนท่ีมีระดับความสามารถทางการเรียนปานกลางและต่ำ 

อุสรา เอนกป$ญญากุล (2563) ศึกษาระดับความสุขในการเรียนออนไลน: ชRวงระบาดโควิด-19  

พบวRา นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัย รามคำแหง ท่ีมีสถานภาพ 

และรายได3ตRางกัน ทำให3ความสุขในการเรียนออนไลน: ชRวงระบาดโควิด-19 โดยภาพรวม แตกตRางกัน 

และนักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคำแหง ที่มีเพศ อายุ 
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ระดับการศึกษา และอาชีพ ตRางกัน ทำให3ความสุขในการเรียนออนไลน: ชRวงระบาดโควิด-19 โดย

ภาพรวม ไมRตRางกัน นอกจากนี้ป$จจัยที่สRงเสริมความสุขในการเรียนออนไลน: ด3านความสัมพันธ: และ

ด3านเทคโนโลยีสำหรับการเรียนออนไลน: มีผลตRอความสุขในการเรียนออนไลน: ชRวงระบาดโควิด-19 

ของนักศึกษาปริญญาโท หลักสูตร บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคำแหง  

บทเรียนออนไลน: สRงผลให3มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนมีพัฒนาการ

การเรียนรู3สูงขึ้น  และนักเรียนมีความพึงพอใจตRอบทเรียนระดับมาก สอดคล3องกับงานวิจัยของ ปริสา 

หนูอ ินทร: (2559) ร ุ Rงโรจน: แก 3วอ ุไร (2553)  อเนก ประดิษฐ :พงษ: (2558) และประเสริฐ  

แซRเอี๊ยบ (2559) พบวRาความพึงพอใจของผู3ใช3งานเทRานั้นที่มีอิทธิพลตRอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

ผู3ใช3งานบทเรียนออนไลน: แตRการใช3งานไมRมีอิทธิพลตRอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู3ใช3งานบทเรียน

ออนไลน: สอดคล3องกับงานวิจัยของชนินทร: ต้ังพานทอง (2560) 

2.8.2 งานวิจัยตGางประเทศ 

สำหรับงานวิจัยในตRางประเทศนั้น ผู3วิจัยพบงานวิจัยเกี่ยวกับการเรียนผRานบทเรียน

ออนไลน:มีอยูRอยRางหลากหลายและนRาสนใจ ดังรายละเอียดดังตRอไปน้ี 

Roger (2001 อ3างถึงใน ปnลันญา วงศ:บุญ, 2550) ตรวจสอบระบบการสร3างความคิดของการ 

ใฝ0รู3 ใฝ0เรียนในห3องทดลองและการพัฒนาความรู3  โดยใช3กลุRมตัวอยRางเปiนนักเรียนเกรด 7 จำนวน 72 

คน และเรียนหนRวยการเรียนที่เกี่ยวกับชีววิทยา  ผลของการศึกษา แสดงให3เห็นถึงระบบความคิดท่ี

ตRอเนื่องในการเลRาเรื่องของนักเรียน ซึ่งมีความสัมพันธ:ทางบวกกับคRาเฉสี่ย ที่มีการพัฒนาเกิดข้ึน

ภายหลังจากการทดลองให3ห3องทดลองกับคะแนนหนRวยสุดท3าย เกี ่ยวกับการพัฒนาความรู3ทาง

ชีววิทยาและ ขอบเขตความถูกต3องของแนวคิดผลจากการสาธิตจะทำให3นักเรียนที่ทำคะแนนได3สูง 

จากการเขียนเลRาเรื่องไว3มากมายเกี่ยวกับความคิดตRอเนื่องที่สัมพันธ:กัน โดยใช3เหตุผลสืบเนื่องมาจาก

ความคิดพื้นฐานของการพัฒนาที่เปลี่ยนแปลง และชับช3อนเพิ่มพูน ไปตามชีวิต และความถี่ของ

คRาเฉล่ียเหตุการณ:ของการจัดหมวดหมูRความคิดระดับสูง ในการบอกเลRาท่ีงอกงามและเพ่ิมพูนข้ึน ตาม

จำนวนของระบบ 

Milson (2002 อ3างถึงใน ปnลันญา วงศ:บุญ, 2550) ทำการศึกษาโดยนำอินเตอร:เน็ตเข3ามามี

สRวนรRวมในการเรียนการสอนวิชาสังคมศึกษา ซึ่งกRอนหน3ามีการสอนแบบสาธิต โดยได3ทำการทดลอง

กับนักเรียนเกรด 6 เพื่อคันหาลักษณะของความใฝ0รู3 ใฝ0เรียนในการใช3อินเตอร:เน็ต ผลสรุปได3ดังน้ี 

นักเรียนมีการรับรู3คุณคRาและแหลRงเรียนรู3ทางอินเตอร:เน็ตนักเรียนสามารถวางแผนเพื่อรวบรวม

ข3อเท็จจริง ซึ ่งเปiนนิสัยในการแสวงหาความรู 3ของนักเรียนโดยเลือกทางที ่มีอุปสรรค:น3อยที ่สุด 

คร ูสามารถช ี ้แนะให 3น ักเร ียนไปส ู Rการสร 3างความใฝ 0ร ู 3  ใฝ 0 เร ียนในการใช 3อ ินเตอร : เน ็ตได3   

ระดับความสามารถ ของนักเรียนในการดำเนินการค3นหาความรู3การเข3าถึงและรับรู3คุณคRาของการ

แสวงหาความรู3ของนักเรียนแตRละคนแตกตRางกัน 
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Michels (2006 อ3างถึงใน คมสิทธิ ์ สิทธิประการ และคณะ) เปiนการวิจัยสำรวจ

วิธีการใช3อินเทอร:เน็ตในการเรียนการสอนของอาจารย:และการแสวงหาความรู3 ความเข3าใจเกี่ยวกับ

บทบาทของอินเทอร:เน็ตที ่ใช3ร Rวมกับเทคโนโลยีที ่เกี ่ยวข3อง พบวRาโดยทั ่วไปอาจารย:มีความ

กระตือรือร3นในการใช3อินเทอร:เน็ตและเว็บไซด:โดยเชื่อวRาเปiนผลดีกับนักศึกษาในการเสริมเนื้อหาของ

ชุดวิชา และเปiนการเตรียมตัวผู3เรียนให3รู3จักใช3เทคโนโลยีสารสนเทศในงานอาชีพตRอไป ผลการวิจัย

ชี้ให3เห็นถึงการขาดเวลาที่จะพัฒนาสื่อการเรียนการสอน ขาดการสนับสนุนเชิงเทคนิค และขาดแหลRง

ทรัพยากร ทำให3เปiนอุปสรรคในการใช3อินเทอร:เน็ต นอกจากนี้พบวRา ผู3ชายมีประสบการณ:ความรู3

ทักษะในการใช3อินเทอร:เน็ตมากกวRาผู3หญิง ประกอบกับการมีคอมพิวเตอร:และอินเทอร:เน็ตที่บ3านมี

สRวนเก่ียวข3องกับประสบการณ: การใช3อินเทอร:เน็ตและกิจกรรมการสอนทางอินเทอร:เน็ต 

Hoest (2006 อ3างถึงใน คมสิทธิ์ สิทธิประการ และคณะ) ศึกษาการเปรียบเทียบการ

อRานจากอินเทอร:เน็ตและการอRานจากสิ่งพิมพ:วิชาฝรั่งเศสของนักเรียนสายภาษาฝรั่งเศส พบวRา 

นักเรียนที่อRานเนื ้อหาจากอินเทอร:เน็ตนั ้นให3ความสนใจมากกวRา และอินเทอร:เน็ตชRวยนาไปสูR

ปฏิสัมพันธ:ทางสังคมในหมูRนักเรียน นักเรียนสRวนใหญRมีความคิดเห็นวRาอินเทอร:เน็ตทำให3เขาได3ค3นหา

ความรู3ได3ด3วยตนเอง และได3ศึกษาตามความสนใจของแตRละคนซึ่งจะได3คะแนนที่ดีกวRาการอRานเนื้อหา

จากส่ิงพิมพ: 

Wright (2004 อ3างถึงใน คมสิทธิ ์ สิทธิประการ และคณะ) ศึกษาการใช3บทเรียน

ออนไลน:ในการเรียนการสอนซRอมเสริมในระดับประถมศึกษา กลุRมตัวอยRางมี 2 กลุRม โดยคัดเลือกกลุRม

ประชากรจากโรงเรียนในรัฐแคลิฟอเนีย กลุRมตัวอยRางมีความคล3ายคลึงกันกลุRม แรกใช3เวลาเรียน  

6 สัปดาห:ด3วยบทเรียนออนไลน: กลุRมที่ 2 เปiนกลุRมควบคุมใช3การสอนแบบเดิม พบวRา กลุRมที่เรียน

เสริมด3วยบทเรียนออนไลน: มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึนอยRางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

Carter และ Marthea Bernadette (2004 อ3างถึงใน คมสิทธิ์ สิทธิประการ และคณะ) 

ศึกษาการวิเคราะห:และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และทัศนคติของนักศึกษาที่เรียนด3วย

บทเรียนออนไลน:กับการสอนแบบปกติ พบวRา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกRอนเรียน และหลังเรียนของ

กลุRมที่เรียนด3วยบทเรียนออนไลน:แตกตRางอยRางมีนัยสำคัญทางสถิติ และกลุRมที่เรียนด3วยการสอนปกติ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกRอนเรียน และหลังเรียนก็แตกตRางอยRางมีนัยสำคัญทางสถิติ เมื่อเปรียบเทียบ

ระหวRางกลุRม พบวRาคะแนนของทั้ง 2 กลุRมไมRแตกตRางกัน ในขณะเดียวกันคะแนนด3านทัศนคติของท้ัง 

2 กลุRมไมRแตกตRางกันเชRนกัน 

สรุปผลจากงานวิจัยดังกลRาวข3างต3นสรุปได3วRา การจัดการเรียนการสอนผRานบทเรียน

ออนไลน: สามารถทำให3ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสูงขึ้น โดยมีการให3บริการของเครือขRาย

อินเทอร:เน็ตมาใช3เพื่อให3สอดคล3องกับผู3เรียนที่มีความแตกตRางและความสามารถของแตRละคน การให3

ผู3เรียนมีสRวนรRวมในการทำกิจกรรมตRางๆ ในบทเรียน การมีปฏิสัมพันธ: อีกทั้งครูและนักศึกษามีเจตคติ
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ที ่ดีตRอการเรียนด3วยบทเรียนออนไลน: แตRขาดการกลRาวถึงบรรยากาศการเรียนออนไลน: และ

ความสามารถของอาจารย:ผู3สอน 

 

2.9 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 จากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข3อง จึงได3พัฒนากรอบแนวคิดการ

วิจัย โดยกำหนดตัวแปรต3น ได3แกR ความพร3อมด3านอุปกรณ:และสื่อการสอนออนไลน: ความพร3อมด3าน

บุคลากรสายวิชาการ ความพร3อมด3านบุคลากรสายสนับสนุน ความพร3อมของอุปกรณ:การเรียนในการ

เรียนออนไลน: ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู3ออนไลน:ของนักศึกษา และคุณภาพของ

บทเรียนออนไลน: ตัวแปรตาม ได3แกR ระดับความสนใจใฝ0รู3การเรียนออนไลน:ของนักศึกษาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสงขลา และตัวแปรควบคุม ได3แกR เพศ ระดับการศึกษา และแผนกวิชา  ดังภาพประกอบ 1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

ตัวแปรต4น ตัวแปรตาม 

ปtจจัยความสนใจใฝ1รู4การเรียนออนไลนN 

• ความพร3อมด3านอุปกรณ:และส่ือการ

สอนออนไลน:  

• ความพร3อมด3านบุคลากรสายวิชาการ  

• ความพร3อมด3านบุคลากรสายสนับสนุน  

• ความพร3อมของอุปกรณ:การเรียนในการ

เรียนออนไลน:  

• ความเหมาะสมของบรรยากาศการ

เรียนรู3ออนไลน:ของนักศึกษา  

• คุณภาพของบทเรียนออนไลน: 

 

 

 

 

ระดับความสนใจใฝ0รู3ในการเรียน

ออนไลน:ของนักศึกษาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสงขลา 

ตัวแปรควบคุม 

• เพศ 

• ระดับการศึกษา 

• แผนกวิชา 
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บทที่  3 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 

การศึกษาเรื ่อง ป0จจัยที ่ส 7งผลต7อความสนใจใฝAรูCในการเรียนออนไลนEของนักศึกษา 

วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา เปIนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และไดCนำขCอมูล 

ที่ไดCมาวิเคราะหEเพื่อหาขCอสรุปโดยมีขCอมูลจากแห7งขCอมูลที่ใชCในการศึกษา ซึ่งผูCวิจัยไดCกำหนดวิธีการ

ดำเนินการศึกษาไวC ดังต7อไปน้ี  

3.1  ประชากรและกลุ7มตัวอย7าง 

3.2  การเก็บรวบรวมขCอมูล 

3.3  เคร่ืองมือท่ีใชCในการวิจัย 

 3.3.1  การสรCางเคร่ืองมือ 

 3.3.2  การตรวจหาความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือ 

3.4 การวิเคราะหEขCอมูล 

3.5  สถิติท่ีใชCในการวิจัย 

 

3.1  ประชากรและกลุ.มตัวอย.าง 

 ประชากรที่ใชCในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 2-3 นักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 2 แผนกวิชาช7างยนตE  แผนกวิชาช7างไฟฟoาและอิเล็กทรอนิกสE 

และแผนกวิชาบริหารธุรกิจของวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา จำนวน 325 คน 

 กลุ7มตัวอย7างเพื่อทำการวิจัยในครั้งนี้  กำหนดกลุ7มตัวอย7างโดยโดยใชCตารางเครจซ่ี และมอรE

แกน (Krejcie & Morgan, 1970 อCางถึงใน ธีรวุฒิเอกะกุล, 2543) ใชCกลุ7มตัวอย7าง จำนวน 177 คน 

แลCวเทียบบัญญัติไตรยางศE  ใชCวิธีการสุ7มตัวอย7างแบบการสุ7มตัวอย7างแบบกลุ7ม (Cluster Sampling) 

ดังตารางท่ี 1  

 

ตาราง 1 จำนวนประชากรและกลุ7มตัวอย7างท่ีใชCในการวิจัย 

ท่ี แผนกวิชา 
ประชากร (คน) กลุ.มตัวอย.าง (คน) 

ปวช. ปวส. ปวช. ปวส. 

1 ช7างยนตE 68 65 37 37 

2 ไฟฟoาและอิเล็กทรอนิกสE 49 26 26 14 

3 บริหารธุรกิจ 64 53 34 29 

 รวม 325 177 
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3.2 การเก็บรวบรวมขGอมูล 

 ผูCวิจัยจะดำเนินการเก็บรวบรวมขCอมูล  ตามลำดับข้ันตอนดังต7อไปน้ี 

 1.  ขอหนังสือรับรองจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทรEถึงผูCอำนวยการวิทยาลัยเทคโนโลยี

สงขลา  เพ่ือขอความอนุเคราะหEในการเก็บรวบรวมขCอมูลจากนักศึกษา   

 2.  ผูCวิจัยดำเนินการเก็บขCอมูลดCวยวิธีสำรวจผ7านระบบออนไลนE (Google Form)  โดยส7ง

ลิงคEแบบสอบถามไปยังกลุ7มตัวอย7าง ผ7านทางแผนกวิชาและอาจารยEที่ปรึกษา เพื่อใหCนักศึกษาตอบ

แบบสอบถามทางออนไลนE  

 3.  รวบรวมขCอมูลใน Google Drive ที่ไดCมาจากแบบสอบออนไลนE  ตรวจสอบความถูกตCอง

เพ่ือดำเนินการทำตามข้ันตอนต7อไป 

 

3.3   เคร่ืองมือท่ีใชGในการเก็บรวบรวมขGอมูล 

 เครื่องมือที่ใชCในการเก็บรวบรวมขCอมูล  เปIนแบบสอบถามที่ผูCวิจัยสรCางขึ้นเอง จากเอกสารท่ี

เกี่ยวขCองกับการเรียนรูCผ7านระบบออนไลนE โดยมีกรอบแนวคิดที่ครอบคลุมภาคทฤษฎี  ภาคปฏิบัติ  

การทดลอง โดยมุ7งเนCนการจัดการเรียนรู CทางระบบออนไลนE ที ่ตCองอาศัยเทคนิค  วิธีการ   ส่ือ

ประกอบการสอนที่เหมาะสม และความพรCอมดCานต7างๆ ตามองคEประกอบหรือป0จจัยที่ส7งผลต7อความ

สนใจใฝAรูCในการเรียนออนไลนE  ท้ัง 6 ดCาน และครอบคลุมวัตถุประสงคEของการวิจัย  

 3.3.1  การสรGางเคร่ืองมือ 

1.  ศึกษาการจัดการเรียนรู CออนไลนEจากเอกสาร  ตำรา  ทฤษฎี  และงานวิจัยท่ี

เกี่ยวขCองทั้ง  6  ดCาน คือ ความพรCอมดCานอุปกรณEและสื่อการสอนออนไลนE ความพรCอมดCานบุคลากร

สายวิชาการ ความพรCอมดCานบุคลากรสายสนับสนุน ความพรCอมของอุปกรณEการเรียนในการเรียน

ออนไลนE ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรูCออนไลนEของนักศึกษา  คุณภาพของบทเรียน

ออนไลนE  ในรายวิชาที่เปIนภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติหรือทดลองที่เรียนผ7านระบบออนไลนE  เพื่อเปIน

แนวทางในการสรCางเครื่องมือเก็บรวบรวมขCอมูล การศึกษาป0จจัยที่ส7งผลต7อความสนใจใฝAรูC ในการ

เรียนออนไลนE  ของนักเรียนนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา  

2.  สรCางแบบสอบถาม ตามกรอบแนวคิด โดยแบ7งออกเปIน 4 ตอน 

 ตอนท่ี 1 ขCอมูลท่ีเก่ียวกับขCอมูลท่ัวไป  คือ   

  1) เพศ มี 2 ตัวเลือก คือ ชาย และ หญิง 

  2) ระดับการศึกษา  มี  3  ตัวเลือก  คือ   ปวช. 2 ปวช. 3 และปวส.2 

  3) แผนกวิชาที่กำลังศึกษา มี 3 ตัวเลือก คือ ช7างยนตE ช7างไฟฟoาและอิเล็กทรอนิกสE 

และบริหารธุรกิจ 
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 ตอนที่ 2 ขCอคำถามเกี่ยวกับป0จจัยที่ส7งผลต7อความสนใจใฝAรูCในการเรียนออนไลนEของ

นักเรียนนักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา  โดยมี 6 ตัวแปร ไดCแก7  1) ความพรCอมดCานอุปกรณEและ

สื่อการสอนออนไลนE 2) ความพรCอมดCานบุคลากรสายวิชาการ 3) ความพรCอมดCานบุคลากรสาย

สนับสนุน 4) ความพรCอมของอุปกรณEการเรียนในการเรียนออนไลนE 5) ความเหมาะสมของบรรยากาศ

การเรียนรูCออนไลนEของนักศึกษา และ 6) คุณภาพของบทเรียนออนไลนE 

 

 ลักษณะของขCอคำถามเปIนแบบมาตราส7วนประมาณค7า (Rating Scale) ซึ่งในแต7ละดCานน้ัน 

มี 5 ระดับ โดยไดCกำหนดค7าคะแนนไวCดังน้ี 

 

5 หมายถึง   มีความคิดเห็นมากท่ีสุด 

4 หมายถึง   มีความคิดเห็นมาก 

3 หมายถึง   มีความคิดเห็นปานกลาง 

2 หมายถึง   มีความคิดเห็นนCอย 

1 หมายถึง   มีความคิดเห็นนCอยท่ีสุด 

 

 เกณฑEการประเมิน 

 นำค7าเฉลี ่ยของคะแนนจากองคEประกอบดCานต7าง ๆ จากการเรียนผ7านระบบออนไลนE  

นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 2-3 นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 2 

แผนกวิชาช7างยนตE  แผนกวิชาช7างไฟฟoาละอิเล็กทรอนิกสE และแผนกวิชาบริหารธุรกิจ ของวิทยาลัย

เทคโนโลยีสงขลา โดยแบ7งช7วงคะแนนเฉลี่ยออกเปIน 5 ระดับ และใชCเกณฑEการแปลความหมาย

ค7าเฉล่ีย ดังน้ี  (เติมศักด์ิ สุขวิบูลย3, 2552) 

 

ช7วงคะแนน ระดับความคิดเห็น 

1.00 – 1.80 นCอยท่ีสุด 

1.81 – 2.60  นCอย 

2.61 – 3.40 ปานกลาง 

3.41 – 4.20  มาก 

4.21 – 5.00 มากท่ีสุด 
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ตอนที่ 3 ขCอคำถามเกี่ยวกับระดับความสนใจใฝAรูCในการเรียนออนไลนE มีจำนวน 3 ขCอ 

โดยลักษณะของขCอคำถามเปIนแบบมาตราส7วนประมาณค7า (Rating Scale) ซึ ่งในแต7ละขCอน้ัน  

มี 5 ระดับ โดยไดCกำหนดค7าคะแนนไวCดังน้ี 

 

5 หมายถึง   มีความสนใจใฝAรูCมากท่ีสุด 

4 หมายถึง   มีความสนใจใฝAรูCมาก 

3 หมายถึง   มีความสนใจใฝAรูCปานกลาง 

2 หมายถึง   มีความสนใจใฝAรูCนCอย 

1 หมายถึง   มีความสนใจใฝAรูCนCอยท่ีสุด 

 

เกณฑEการประเมิน 

 นำค7าเฉลี่ยของคะแนนจากการวัดระดับความสนใจใฝAรูCในการเรียนออนไลนEของนักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 2-3 นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 2 แผนกวิชา

ช7างยนตE  แผนกวิชาช7างไฟฟoาละอิเล็กทรอนิกสE และแผนกวิชาบริหารธุรกิจ ของวิทยาลัยเทคโนโลยี

สงขลา โดยแบ7งช7วงคะแนนเฉลี่ยออกเปIน 5 ระดับ และใชCเกณฑEการแปลความหมายค7าเฉลี่ย ดังน้ี  

(เติมศักด์ิ สุขวิบูลย3, 2552) 

ช7วงคะแนน ระดับความใฝAรูC 

1.00 – 1.80 นCอยท่ีสุด 

1.81 – 2.60  นCอย 

2.61 – 3.40 ปานกลาง 

3.41 – 4.20  มาก 

4.21 – 5.00 มากท่ีสุด 

 

ตอนท่ี 4 ขCอเสนอแนะ เปIนขCอคำถามปลายเป�ด   

 

 3.3.2  การตรวจหาความเช่ือม่ันของเคร่ืองมือ 

1. นำแบบสอบถามที่สรCางขึ ้นไปใหCผู Cเชี ่ยวชาญจำนวน 3 ท7าน ไดCแก7 อาจารยEของ

หลักสูตร จำนวน 2 ท7าน และผูCอำนวยการหรืออาจารยEของวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา จำนวน 1 ท7าน

เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและความสอดคลCองของเครื่องมือ  IOC (Index of Consistency) 

หากมีขCอแนะนำจากผู Cเชี ่ยวชาญก็จะทำการปรับปรุงแบบสอบถามตามขCอแนะนำของผู Cเชี ่ยวชาญ  

โดยพิจารณาขCอคำถามท่ีไดCค7า  IOC ต้ังแต7 0.5 ข้ึนไป ซ่ึงผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาของ
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แบบสอบถาม พบว7า ขCอคำถามในแต7ละขCอของแบบสอบถามมีค7าดัชนีความสอดคลCองมากกว7า 0.50 

แสดงว7า ขCอคำถามมีความเท่ียงตรงตามเน้ือหาสอดคลCองตามวัตถุประสงคEของการวิจัย (ภาคผนวก ข)  

  2. นำแบบสอบถามไปทดลองใชC (Try Out) กับนักศึกษา ระดับ ปวช.1 จำนวน 30 

คน เพื่อทดสอบหาความเชื่อมั่น (Reliability) โดยโปรแกรมวิเคราะหEขCอมูลทางสถิติดCวยคอมพิวเตอรE 

ซึ่งค7าที่ไดCไม7ควรต่ำกว7า 0.70 จึงจะถือว7าแบบสอบถามมีความเชื่อมั่น (ลัดดาวัลยE เพชรโรจนE และ

อัจฉรา ชำนิประศาสนE, 2547)   

  ผลการตรวจสอบความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม พบว7า แบบสอบถามมีค7า

สัมประสิทธ์ิแอลฟาของตัวแปรความพรCอมดCานอุปกรณEและสื่อการสอนออนไลนE เท7ากับ 0.959 ความ

พรCอมดCานบุคลากรสายวิชาการ เท7ากับ 0.977 ความพรCอมดCานบุคลากรสายสนับสนุน เท7ากับ 0.887  

ความพรCอมของอุปกรณEการเรียนในการเรียนออนไลนE เท7ากับ 0.945 ความเหมาะสมของบรรยากาศ

การเรียนรู CออนไลนEของนักศึกษา เท7ากับ 0.961 คุณภาพของบทเรียนออนไลนE เท7ากับ 0.963  

และความสนใจใฝAรูCในการเรียนออนไลนE เท7ากับ 0.945 ซ่ึงมีค7ามากกว7า 0.70 แสดงว7า แบบสอบถาม

มีความน7าเช่ือถือสามารถนำไปใชCในการเก็บรวบรวมขCอมูลไดC 

  3.  นำแบบสอบถามไปใชCในการจัดเก็บรวบรวมขCอมูล โดยเก็บขCอมูลจากนักศึกษา

ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 2-3 นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง 2 แผนกวิชา

ช7างยนตE แผนกวิชาช7างไฟฟoาละอิเล็กทรอนิกสE และแผนกวิชาบริหารธุรกิจ ของวิทยาลัยเทคโนโลยี

สงขลา  

 

3.4  การวิเคราะหNขGอมูล 

 ในการวิจัยน้ี  ผูCวิจัยไดCดำเนินการวิเคราะหEขCอมูลตามข้ันตอนดังน้ี 

 1.  เน่ืองจากไดCจัดเก็บรวบรวมขCอมูลผ7านระบบออนไลนE  จึงตCองตรวจสอบความสมบูรณEของ

ขCอมูลทุกฉบับ 

 2.  วิเคราะหEแบบสอบถามตอนที่ 1 ขCอมูลทั่วไปของผูCตอบแบบสอบถาม คือ เพศ ระดับ

การศึกษาและแผนกวิชาท่ีกำลังศึกษา  วิเคราะหEโดยแจกแจงความถ่ีและหาค7ารCอยละ 

 3.  วิเคราะหEแบบสอบถามตอนที่ 2 ขCอมูลที่เกี่ยวกับป0จจัยความสนใจใฝAรูCในการเรียน และ

การว ิ เคราะหEแบบสอบถามตอนที ่  3 ข Cอม ูลท ี ่ เก ี ่ยวก ับระดับความสนใจใฝ Aร ู C ในการเร ียน 

ดCวยวิธีตรวจใหCคะแนนตามแนวคิดของไลเคิร Eท (Likert)  โดยการหาค7าเฉลี ่ย (Mean) และ 

ค7าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   

 4.   วิเคราะหEขCอมูลการทดสอบสมมติฐานการวิจัย ป0จจัยท่ีส7งผลต7อความสนใจใฝAรู Cต7อ 

การเรียนออนไลนE โดยใชCวิธีการทดสอบ Multiple Regression Analysis  

5.  ประมวลความคิดเห็นและขCอเสนอแนะ   
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3.5  สถิติท่ีใชGในการวิจัย 

 1. สถิติพื้นฐาน ไดCแก7 ความถี่ (Frequency)  รCอยละ (Mean) โดยวิเคราะหEเกี่ยวกับขCอมูล

ทั่วไป คือ เพศ มี 2 ตัวเลือก คือ ชาย และหญิง ระดับการศึกษา มี 3 ตัวเลือก คือ ปวช. 2 ปวช. 3 

และปวส.2 และแผนกวิชาที่กำลังศึกษา มี 3 ตัวเลือก คือ ช7างยนตE ช7างไฟฟoาและอิเล็กทรอนิกสE และ

บริหารธุรกิจ 

 2. ค7าเฉลี ่ย (Mean) และค7าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยวิเคราะหE

เกี่ยวกับป0จจัยความสนใจใฝAรูCในการเรียนออนไลนEของนักเรียนนักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา  

โดยมี  6  ดCาน คือ ความพรCอมดCานอุปกรณEและสื่อการสอนออนไลนE  ความพรCอมดCานบุคลากรสาย

วิชาการ ความพรCอมดCานบุคลากรสายสนับสนุน ความพรCอมของอุปกรณEการเรียนในการเรียน

ออนไลนE  ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรูCออนไลนEของนักศึกษา  และคุณภาพของบทเรียน

ออนไลนE  ทั้งรายดCานและภาพรวม เพื่อทดสอบสมมุติฐานขCอที่ 1 คือ ระดับความสนใจใฝAรูCในการ

เรียนออนไลนEของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา อยู7ในระดับปานกลาง 

 3. วิเคราะหEขCอมูลดCวยสถิติ Multiple Regression Analysis โดยใชCโปรแกรมสำเร็จรูป 

SPSS ( Standard  Package for Social Sciences) แล C วนำ เสนอในร ูปตารางประกอบด C วย 

คำบรรยาย  เพ่ือทดสอบสมมุติฐานขCอท่ี 1 คือ ป0จจัยท่ีส7งผลต7อความสนใจใฝAรูCต7อการเรียนออนไลนE 
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บทที่ 4  

ผลการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่องป1จจัยที่ส5งผลต5อความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนBของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยี

สงขลา เปHนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ได@มีการดำเนินการเก็บรวบรวมข@อมูลและ

วิเคราะหBข@อมูลจนสำเร็จตามวัตถุประสงคBการวิจัย  จึงขอนำเสนอผลการวิจัย ดังต5อไปน้ี  

4.1 สัญลักษณBท่ีใช@ในการนำเสนอผลการวิเคราะหBข@อมูล 

4.2 ลำดับข้ันในการนำเสนอผลการวิเคราะหBข@อมูล 

4.3 ผลการวิเคราะหBข@อมูล 

 

4.1 สัญลักษณ,ที่ใช2ในการนำเสนอผลการวิเคราะห,ข2อมูล 

     ผู@วิจัยได@กำหนดสัญลักษณBในการวิเคราะหBข@อมูล ดังน้ี 
X"  แทน ค5าเฉล่ีย 

S.D. แทน ส5วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

r แทน ค5าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธBของเพียรBสัน 

B แทน ค5าสัมประสิทธ์ิของการถดถอยพหุคูณของตัวแปรต@น 

Beta แทน ค5าสัมประสิทธิ์ของการถดถอยในรูปแบบมาตรฐานแสดงถึงน้ำหนักของความสำคัญหรือ

อิทธิพลของตัวแปรต@นแต5ละด@านต5อตัวแปรตาม 

Std. แทน ค5าที่แสดงระดับของความคลาดเคลื่อนที่เกิดจากการใช@ตัวแปรต@นทั้งหมดมาพยากรณB

ตัวแปรตาม 

R แทน ค5าที ่แสดงระดับของความสัมพันธBระหว5างกลุ 5มตัวแปรต@นทั ้งหมดกับตัวแปรตาม  

ซ่ึงเรียกว5า ค5าสัมประสิทธ์ิความสัมพันธBพหุคูณ 

R2 แทน ค5าท่ีแสดงอิทธิพลของตัวแปรดันท้ังหมดท่ีมีต5อตัวแปร 

Sig. แทน ค5าความน5าจะเปHนท่ีคำนวณได@จากตัวสถิติท่ีใช@ทดสอบ 

* แทน ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

** แทน ระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

4.2 ลำดับขั้นในการนำเสนอผลการวิเคราะห,ข2อมูล 

ผู@วิจัยได@นำเสนอผลการวิเคราะหBข@อมูลตามลำดับต5อไปน้ี 

ส#วนที่ 1 ผลการวิเคราะห4สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ได@แก5 วิเคราะหBป1จจัยส5วน

บุคคลของผู@ตอบแบบสอบถาม วิเคราะหBระดับป1จจัยความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนBของนักเรียนนักศึกษา 

วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา  โดยมี  6  ด@าน คือ ความพร@อมด@านอุปกรณBและสื่อการสอนออนไลนB  ความพร@อม
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ด@านบุคลากรสายวิชาการ ความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุน ความพร@อมของอุปกรณBการเรียนในการเรียน

ออนไลนB ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู@ออนไลนBของนักศึกษา  และคุณภาพของบทเรียนออนไลนB  

ท้ังรายด@านและภาพรวม  รวมท้ังระดับความสนใจใฝ>รู@ 

ส#วนที่ 2 ผลการวิเคราะห4สถิติเชิงอนุมาน (Statistical Inference) การวิเคราะหBสหสัมพันธB 

เพียรBสันระหว5างตัวแปรต@นกับตัวแปรตาม  และการวิเคราะหBการถอดถอยพหุคูณระว5างตัวแปรต@นกับตัวแปรตาม  

4.3 ผลการวิเคราะห,ข2อมูล 

ผลการวิเคราะหBสถิติประกอบด@วย 2 ส5วนหลัก ได@แก5 ส5วนที่ 1 ผลการวิเคราะหBสถิติเชิงพรรณนา 

(Descriptive Analysis) และส5วนที่ 2 ผลการวิเคราะหBสถิติเชิงอนุมาน (Statistical Inference) ดังนั้น ผู@วิจัย

จึงขอนำเสนอผลการวิเคราะหBทางสถิติในงานวิจัยแต5ละส5วน ดังต5อไปน้ี 

 

ส#วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห4สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 

1. ผลการวิเคราะห4ปTจจัยส#วนบุคคลของผู[ตอบแบบสอบถาม 

กลุ5มตัวอย5างเปHนนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา อำเภอเมืองสงขลา จังหวัดสงขลา 

จำนวน 177 ราย นำเสนอข@อมูลเบ้ืองด@นของกลุ5มตัวอย5างเพ่ือเปHนประโยชนBในการวิเคราะหBผลการวิจัย เพ่ือให@

ทราบถึงป1จจัยส5วนบุคคลและมีความเข@าใจลักษณะโดยทั่วไปของผู@ตอบแบบสอบถาม โดยวิเคราะหBข@อมูล

ป1จจัยส5วนบุคคลของผู@ตอบแบบสอบถามได@ ดังน้ี 

 

ตาราง 2 แจกแจงความถ่ีและร@อยละของตัวแปรข@อมูลส5วนบุคคลของกลุ5มตัวอย5าง 

 (n = 177) 

เพศ   

 ชาย 81 45.76 

 หญิง 96 54.24 

ระดับการศึกษา   

 ปวช. 2 43 24.29 

 ปวช. 3 54 30.50 

 ปวส. 2 80 45.21 

แผนกวิชา   

 ช5างยนตB  74 41.80 

 บริหารธุรกิจ  40 22.59 

 ช5างไฟฟ�าและอิเล็กทรอนิกสB  63 35.61 

รวม 177 100.00 

 จากตาราง 2 ผลการวิเคราะหBข@อมูลส5วนบุคคลของกลุ5มตัวอย5างสามารถสรุปได@ ดังน้ี 
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 เพศ พบว5า ผู @ตอบแบบสอบถามส5วนใหญ5เปHนเพศหญิง จำนวน 96 คน คิดเปHนร@อยละ 54.24  

และเพศชาย จำนวน 81 คน คิดเปHนร@อยละ 45.76  

 ระดับการศึกษา พบว5า ผู @ตอบแบบสอบถามส5วนใหญ5กำลังศึกษาอยู 5ในระดับการศึกษา ปวส.2  

มากที่สุด จำนวน 80 คน คิดเปHนร@อยละ 45.21 รองลงมาคือกำลังศึกษาอยู5ในระดับการศึกษา ปวช.3 จำนวน 

54 คน คิดเปHนร@อยละ 30.50 และกำลังศึกษาอยู5ในระดับการศึกษา ปวช.2 จำนวน 43 คน คิดเปHนร@อยละ 

24.29 

 แผนวิชา พบว5า ผู@ตอบแบบสอบถามส5วนใหญ5กำลังศึกษาอยู5ในแผนกวิชาช5างยนตBมากที่สุด จำนวน 

74 คน คิดเปHนร@อยละ 41.80 รองลงมาคือกำลังศึกษาอยู5ในแผนกวิชาช5างไฟฟ�าและอิเล็กทรอนิกสB จำนวน 

63 คน คิดเปHนร@อยละ 35.61 และกำลังศึกษาอยู5ในแผนกวิชาบริหารธุรกิจ จำนวน 40 คน คิดเปHนร@อยละ 

22.59 

 

2. ผลการวิเคราะห4ระดับปTจจัยความสนใจใฝeรู[ในการเรียนออนไลน4ของนักศึกษาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสงขลา 

  ผู@วิจัยศึกษาป1จจัยความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนBของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา

จำนวน 177 คน ซ่ึงแบ5งออกเปHน 6 ด@าน ได@แก5 ความพร@อมด@านอุปกรณBและสื่อการสอนออนไลนB ความพร@อม

ด@านบุคลากรสายวิชาการ ความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุน ความพร@อมของอุปกรณBการเรียนในการเรียน

ออนไลนB ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู@ออนไลนBของนักศึกษา และคุณภาพของบทเรียนออนไลนB 

วิเคราะหBหาค5าเฉลี่ย (Mean) และค5าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยการวิเคราะหBระดับความ

คิดเห็นต5อป1จจัยความสนใจใฝ>รู @ในการเรียนออนไลนBของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา ดังแสดงใน 

ตาราง 3 

 

ตาราง 3 ค5าเฉล่ียและส5วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับป1จจัยความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนBของนักศึกษา

วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลาโดยรวม 

(n = 177) 

ปTจจัย 𝐗" S.D. ระดับความคิดเห็น 

ความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการ 4.04 0.80 มาก 

คุณภาพของบทเรียนออนไลนB 4.04 0.85 มาก 

ความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุน 4.03 0.81 มาก 

ความพร@อมของอุปกรณBการเรียนในการเรียนออนไลนB 3.99 0.85 มาก 

ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู@ออนไลนBของนักศึกษา 3.97 0.88 มาก 

ความพร@อมด@านอุปกรณBและส่ือการสอนออนไลนB 3.97 0.87 มาก 

รวม 4.00 0.84 มาก 
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 จากตาราง 3 จะเห็นว5าผู@ตอบแบบสอบถามมีคะแนนความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนBของนักศึกษา

วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลาในความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการ (X"	= 4.04, SD = 0.80) คุณภาพของ

บทเรียนออนไลนB (X"	= 4.04, SD = 0.85) ความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุน (X"	= 4.03, SD = 0.81) 

ความพร@อมของอุปกรณBการเรียนในการเรียนออนไลนB (X"	= 3.99, SD = 0.85) ความเหมาะสมของบรรยากาศ

การเรียนรู@ออนไลนBของนักศึกษา (X"	= 3.97, SD = 0.88) และความพร@อมด@านอุปกรณBและสื่อการสอน

ออนไลนB (X"	= 3.97, SD = 0.87) อยู5ในระดับมาก ซึ่งโดยภาพรวมแล@วทำให@พบว5า กลุ5มผู@ตอบแบบสอบถาม 

มีคะแนนเฉล่ียต5อป1จจัยโดยรวม 4.00 และอยู5ในระดับมากเช5นเดียวกัน โดยรายละเอียดของหัวข@อย5อยในแต5ละ

ป1จจัยดังแสดงในตาราง 4 - 9 

 

  2.1 ความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการ 

  ในส5วนนี้ประกอบด@วยหัวข@อย5อยทั้งหมด 6 หัวข@อ ได@แก5 เป�ดโอกาสให@ผู@เรียนสื่อสารกลับ 

แบบสองทาง ความรู@ความสามารถในการใช@โปรแกรมออนไลนB มีการเช่ือมโยงเน้ือหากับการนำไปใช@ประโยชนB 

การกระตุ@นและติดตามผู@เรียนด@วยวิธีต5างๆ อย5างต5อเนื่อง มีความแม5นยำเชิงเนื้อหาและบูรณาการการสอนได@

ลงตัว และมีสื่อการสอนที่น5าสนใจตรงตามเนื้อหา ซึ่งจากการวิเคราะหBข@อมูลพบว5าทุกหัวข@ออยู5ในระดับมาก  

ดังแสดงรายละเอียดในตาราง 4  

 

ตารางท่ี 4 ค5าเฉล่ียและส5วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการ 

(n = 177) 

ความพร[อมด[านบุคลากรสายวิชาการ 𝐗" S.D. ระดับความคิดเห็น 

เป�ดโอกาสให@ผู@เรียนส่ือสารกลับ แบบสองทาง 4.06 0.92 มาก 

ความรู@ความสามารถในการใช@โปรแกรมออนไลนB 4.05 0.84 มาก 

มีการเช่ือมโยงเน้ือหากับการนำไปใช@ประโยชนB 4.05 0.91 มาก 

การกระตุ@นและติดตามผู@เรียนด@วยวิธีต5างๆ อย5างต5อเน่ือง 4.03 0.89 มาก 

มีความแม5นยำเชิงเน้ือหาและบูรณาการการสอนได@ลงตัว 4.03 0.91 มาก 

มีส่ือการสอนท่ีน5าสนใจตรงตามเน้ือหา 4.02 0.89 มาก 

ภาพรวมความพร[อมด[านบุคลากรสายวิชาการ 4.04 0.80 มาก 

 

 ผลการประเมินระดับความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการต5อความความสนใจใฝ>รู @ในการเรียน

ออนไลนBของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลาดังแสดงในตาราง 4 แสดงให@เห็นว5าโดยภาพรวมแล@วผู@ตอบ

แบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นของความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการอยู5ในระดับมาก (X"	= 4.04, SD = 

0.80) และเมื่อพิจารณาตามหัวข@อย5อยพบว5า ความคิดเห็นความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการในด@าน  

“เป�ดโอกาสให@ผู@เรียนสื่อสารกลับ แบบสองทาง” ได@รับคะแนนเฉลี่ยสูงท่ีสุด (X"	= 4.06, SD = 0.92) รองลงมา

คือ “ความรู@ความสามารถในการใช@โปรแกรมออนไลนB” (X"	= 4.05, SD = 0.84) “มีการเชื่อมโยงเนื้อหากับ
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การนำไปใช@ประโยชนB” (X"	= 4.05, SD = 0.91) “การกระตุ@นและติดตามผู@เรียนด@วยวิธีต5างๆ อย5างต5อเนื่อง”  

(X"	= 4.03, SD = 0.89) “มีความแม5นยำเชิงเนื้อหาและบูรณาการการสอนได@ลงตัว” (X"	= 4.03, SD = 0.91) 

และ “มีส่ือการสอนท่ีน5าสนใจตรงตามเน้ือหา” (X"	= 4.02, SD = 0.89) ตามลำดับ 

 

2.2 คุณภาพของบทเรียนออนไลนB 

ในการประเมินระดับคุณภาพของบทเรียนออนไลนB ประกอบด@วย 6 หัวข@อย5อย ได@แก5  

มีแบบทดสอบประเมินหลังเรียน มีการรายงานผลการเรียนอย5างต5อเนื่อง สื่อได@ตรงประเด็นของเนื้อหา มีความ

ทันสมัย สะดวกต5อการเรียนรู@ ใช@ง5าย ไม5ซับซ@อน และภาพ  เสียง สี มีความเหมาะสม โดยภาพรวมพบว5า

นักศึกษามีความคิดเห็นคุณภาพของบทเรียนออนไลนBอยู5ในระดับมาก (X"	= 4.04, SD = 0.85) ซ่ึงเม่ือวิเคราะหB

ข@อมูลในหัวข@อย5อยจะได@รายละเอียดดังตาราง 5 
 
ตาราง 5 ค5าเฉล่ียและส5วนเบ่ียงเบนมาตรฐานคุณภาพของบทเรียนออนไลนB 

(n = 177) 

คุณภาพของบทเรียนออนไลน4 𝐗" S.D. ระดับความคิดเห็น 

มีแบบทดสอบประเมินหลังเรียน 4.06 0.95 มาก 

มีการรายงานผลการเรียนอย5างต5อเน่ือง 4.06 0.95 มาก 

ส่ือได@ตรงประเด็นของเน้ือหา 4.05 0.90 มาก 

มีความทันสมัย สะดวกต5อการเรียนรู@ 4.05 0.90 มาก 

ใช@ง5าย ไม5ซับซ@อน 4.03 1.00 มาก 

ภาพ  เสียง สี มีความเหมาะสม 4.01 0.94 มาก 

ภาพรวมคุณภาพของบทเรียนออนไลน4 4.04 0.85 มาก 

 
จากตาราง 5 พบว5าหัวข@อ “มีแบบทดสอบประเมินหลังเรียน” มีคะแนนเฉลี ่ยสูงที ่สุด  

(X"	= 4.06, SD = 0.95) รองลงมาคือ “มีการรายงานผลการเรียนอย5างต5อเนื่อง” (X"	= 4.06, SD = 0.95)  

“สื่อได@ตรงประเด็นของเนื้อหา และมีความทันสมัย สะดวกต5อการเรียนรู@” (X"	= 4.05, SD = 0.95) ซึ่งทั้งสอง 

2 นี้มีคะแนนอยู5ในระดับมาก “ใช@ง5าย ไม5ซับซ@อน” (X"	= 4.03, SD = 1.00) และ “ภาพ เสียง สี มีความ

เหมาะสม” (X"	= 4.01, SD = 0.94) ตามลำดับ 

 

2.3 ความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุน 

ในการประเมินระดับความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุน ประกอบด@วย 4 หัวข@อย5อย 

ได@แก5 นักศึกษาสามารถตรวจสอบการลงทะเบียนและรายละเอียดต5างๆ ทางออนไลนBได@ สนับสนุนให@มีแหล5ง

เรียนรู@ออนไลนBท่ีไม5มีค5าใช@จ5าย แจ@งรายละเอียดท่ีเปHนประโยชนBทางการเรียนออนไลนBครบถ@วนและถูกต@อง 
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และการสนับสนุนอุปกรณBที่อำนวยความสะดวกระบบออนไลนB โดยภาพรวมพบว5านักศึกษามีความคิดเห็น

ความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุนอยู5ในระดับมาก (X"	= 4.03, SD = 0.81) ซ่ึงเม่ือวิเคราะหBข@อมูลในหัวข@อ

ย5อยจะได@รายละเอียดดังตาราง 5 

 

ตาราง 6 ค5าเฉล่ียและส5วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุน 

(n = 177) 

ความพร[อมด[านบุคลากรสายสนับสนุน 𝐗" S.D. ระดับความคิดเห็น 

นักศึกษาสามารถตรวจสอบการลงทะเบียนและรายละเอียดต5างๆ 

ทางออนไลนBได@ 

4.10 0.91 มาก 

สนับสนุนให@มีแหล5งเรียนรู@ออนไลนBท่ีไม5มีค5าใช@จ5าย 4.03 0.94 มาก 

แจ@งรายละเอียดท่ีเปHนประโยชนBทางการเรียนออนไลนBครบถ@วน

และถูกต@อง 

4.02 0.90 มาก 

การสนับสนุนอุปกรณBท่ีอำนวยความสะดวกระบบออนไลนB 3.98 0.91 มาก 

ภาพรวมความพร[อมด[านบุคลากรสายสนับสนุน 4.03 0.81 มาก 

 

จากตาราง 6 พบว5าหัวข@อ “นักศึกษาสามารถตรวจสอบการลงทะเบียนและรายละเอียดต5างๆ ทาง

ออนไลนBได@” มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด (X"	= 4.10, SD = 0.91) รองลงมาคือ “สนับสนุนให@มีแหล5งเรียนรู@ออนไลนB

ที่ไม5มีค5าใช@จ5าย” (X"	= 4.03, SD = 0.94) “แจ@งรายละเอียดที่เปHนประโยชนBทางการเรียนออนไลนBครบถ@วน

และถูกต@อง” (X"	= 4.02, SD = 0.90) และ “การสนับสนุนอุปกรณBที่อำนวยความสะดวกระบบออนไลนB”  

(X"	= 3.98, SD = 0.91) ตามลำดับ 

 

2.4 ความพร@อมของอุปกรณBการเรียนในการเรียนออนไลนB 

ในการประเมินระดับความพร@อมของอุปกรณBการเรียนในการเรียนออนไลนB ประกอบด@วย 

5 หัวข@อย5อย ได@แก5 การเข@าถึงสื่อออนไลนBแหล5งต5างๆ ได@หลากหลาย โต�ะเก@าอี้ที่เอื้อต5อความสะดวกในการ

เรียน มีอินเตอรBเน็ตความเร็วสูง มีโปรแกรมจัดทำเอกสารรูปแบบต5างๆ ท่ีมีคุณภาพ และมีคอมพิวเตอรB โน�ตบุ�ค 

แท็บแล็ต สมารBทโฟน ท่ีมีคุณภาพ โดยภาพรวมพบว5านักศึกษามีความคิดเห็นความพร@อมของอุปกรณBการเรียน

ในการเรียนออนไลนBอยู5ในระดับมาก (X"	= 3.99, SD = 0.85) ซึ ่งเมื ่อวิเคราะหBข@อมูลในหัวข@อย5อยจะได@

รายละเอียดดังตาราง 7 
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ตาราง 7 ค5าเฉล่ียและส5วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพร@อมของอุปกรณBการเรียนในการเรียนออนไลนB 

(n = 177) 

ความพร[อมของอุปกรณ4การเรียนในการเรียนออนไลน4 𝐗" S.D. ระดับความคิดเห็น 

การเข@าถึงส่ือออนไลนBแหล5งต5างๆ ได@หลากหลาย 4.06 0.95 มาก 

โต�ะเก@าอ้ีท่ีเอ้ือต5อความสะดวกในการเรียน 4.03 0.97 มาก 

มีอินเตอรBเน็ตความเร็วสูง 3.98 0.93 มาก 

มีโปรแกรมจัดทำเอกสารรูปแบบต5างๆ ท่ีมีคุณภาพ 3.95 0.96 มาก 

มีคอมพิวเตอรB โน�ตบุ�ค แท็บแล็ต สมารBทโฟน ท่ีมีคุณภาพ 3.91 0.95 มาก 

ภาพรวมความพร(อมของอุปกรณ0การเรียนในการเรียนออนไลน0 3.99 0.85 มาก 

 

จากตาราง 7 พบว5าหัวข@อ “การเข@าถึงสื่อออนไลนBแหล5งต5างๆ ได@หลากหลาย” มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด 

(X"	= 4.06, SD = 0.95) รองลงมาคือ “โต�ะเก@าอี้ที่เอื้อต5อความสะดวกในการเรียน” (X"	= 4.03, SD = 0.97)  

“มีอินเตอรBเน็ตความเร็วสูง” (X"	= 3.98, SD = 0.93) “มีโปรแกรมจัดทำเอกสารรูปแบบต5างๆ ที่มีคุณภาพ” 

(X"	= 3.95, SD = 0.96) และ “มีคอมพิวเตอรB โน�ตบุ�ค แท็บแล็ต สมารBทโฟน ที่มีคุณภาพ” (X"	= 3.91,  

SD = 0.95) ตามลำดับ 

 

2.5 ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู@ออนไลนB 

ในการประเมินระดับความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู@ออนไลนB ประกอบด@วย 8 

หัวข@อย5อย ได@แก5 มีแสงสว5างเพียงพอและเหมาะสม ผู@สอนมีอารมณBดี มีมุกตลกเปHนระยะ ไม5น5าเบื่อ สถานท่ี

การเรียนรู@มีความเปHนระเบียบเรียบร@อย สวยงาม มีอากาศถ5ายเทได@สะดวก หรือมีเครื่องปรับอากาศ สถานที่มี

ความเปHนส5วนตัว ไม5มีเสียงรบกวน ทำลายสมาธิ มีอุปกรณBอำนวยความสะดวก ครบถ@วน สมบูรณB และคนรอบ

ข@างไม5รบกวนขณะเรียนออนไลนB โดยภาพรวมพบว5านักศึกษามีความคิดเห็นความเหมาะสมของบรรยากาศการ

เรียนรู@ออนไลนBอยู5ในระดับมาก (X"	= 3.97, SD = 0.88) ซึ่งเมื่อวิเคราะหBข@อมูลในหัวข@อย5อยจะได@รายละเอียด

ดังตาราง 8 
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ตาราง 8 ค5าเฉล่ียและส5วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู@ออนไลนB 

(n = 177) 

ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู(ออนไลน0 𝐗" S.D. ระดับความคิดเห็น 
มีแสงสว'างเพียงพอและเหมาะสม 4.05 0.99 มาก 

ผู9สอนมีอารมณ=ดี มีมุกตลกเปBนระยะ ไม'น'าเบ่ือ 4.02 0.97 มาก 

สถานท่ีการเรียนรู9มีความเปBนระเบียบเรียบร9อย สวยงาม 4.02 1.06 มาก 

มีอากาศถ'ายเทได9สะดวก หรือมีเคร่ืองปรับอากาศ 4.00 0.97 มาก 

สถานท่ีมีความเปBนส'วนตัว 3.97 1.02 มาก 

ไม'มีเสียงรบกวน ทำลายสมาธิ 3.92 1.02 มาก 

มีอุปกรณ=อำนวยความสะดวก ครบถ9วน สมบูรณ= 3.90 0.98 มาก 

คนรอบข9างไม'รบกวนขณะเรียนออนไลน= 3.90 1.07 มาก 

ภาพรวมความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู(ออนไลน0 3.97 0.88 มาก 

 

จากตาราง 8 พบว5าหัวข@อ “มีแสงสว5างเพียงพอและเหมาะสม” มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด (X"	= 4.05, 

SD = 0.99) รองลงมาคือ “ผู@สอนมีอารมณBดี มีมุกตลกเปHนระยะ ไม5น5าเบื ่อ” (X"	= 4.02, SD = 0.97)  

“สถานที่การเรียนรู@มีความเปHนระเบียบเรียบร@อย สวยงาม” (X"	= 4.02, SD = 1.06) “มีอากาศถ5ายเทได@

สะดวก หร ือม ี เคร ื ่องปร ับอากาศ” (X"	= 4.00, SD = 0.97) “ม ีอากาศถ5ายเทได @สะดวก หร ือมี

เครื่องปรับอากาศ” (X"	= 4.00, SD = 0.97) “สถานที่มีความเปHนส5วนตัว” (X"	= 3.97, SD = 1.02) “มี

อุปกรณBอำนวยความสะดวก ครบถ@วน สมบูรณB” (X"	= 3.90, SD = 0.98) และ “คนรอบข@างไม5รบกวนขณะ

เรียนออนไลนB” (X"	= 3.90, SD = 1.07) ตามลำดับ 
 

2.6 ความพร@อมด@านอุปกรณBและส่ือการสอนออนไลนB 

  ในการประเมินระดับความพร@อมด@านอุปกรณBและสื่อการสอนออนไลนB ประกอบด@วย 6 

หัวข@อย5อย ได@แก5 กล@องมีคุณภาพดี ภาพเสียงคมชัด การเข@าถึงสื่อการสอนได@สะดวก รวดเร็ว สื่อการสอนมี

ความเร@าใจ น5าสนใจ เข@าใจง5าย อุปกรณBประกอบการสอนออนไลนBมีคุณภาพดี มีอุปกรณBช5วยสอนครบถ@วน 

เหมาะสม เช5น เม@าสB ปากกา คอมพิวเตอรB แท็บแล็ต เปHนต@น และระบบอินเตอรBมีความเร็วเพียงพอ  

โดยภาพรวมพบว5านักศึกษามีความคิดเห็นความพร@อมด@านอุปกรณBและสื่อการสอนออนไลนBอยู5ในระดับมาก 

(X"	= 3.97, SD = 0.87) ซ่ึงเม่ือวิเคราะหBข@อมูลในหัวข@อย5อยจะได@รายละเอียดดังตาราง 9 
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ตาราง 9 ค5าเฉล่ียและส5วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความพร@อมด@านอุปกรณBและส่ือการสอนออนไลนB 

(n = 177) 

ความพร(อมด(านอุปกรณ0และส่ือการสอนออนไลน0 𝐗" S.D. ระดับความคิดเห็น 

กล9องมีคุณภาพดี ภาพเสียงคมชัด 4.03 0.88 มาก 

การเข9าถึงส่ือการสอนได9สะดวก รวดเร็ว 4.03 0.91 มาก 

ส่ือการสอนมีความเร9าใจ น'าสนใจ เข9าใจง'าย 4.01 1.01 มาก 

อุปกรณ=ประกอบการสอนออนไลน=มีคุณภาพดี 3.95 1.01 มาก 

ม ีอ ุปกรณ=ช 'วยสอนครบถ 9วน เหมาะสม เช 'น เม 9าส =  ปากกา 

คอมพิวเตอร= แท็บแล็ต เปBนต9น 

3.91 1.04 มาก 

ระบบอินเตอร=มีความเร็วเพียงพอ 3.90 1.07 มาก 

ภาพรวมความพร(อมด(านอุปกรณ0และส่ือการสอนออนไลน0 3.97 0.87 มาก 

จากตาราง 9 พบว5าหัวข@อ “กล@องมีคุณภาพดี ภาพเสียงคมชัด” (X"	= 4.03, SD = 0.88) และ 

“การเข@าถึงสื่อการสอนได@สะดวก รวดเร็ว” (X"	= 4.03, SD = 0.91) มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ “ส่ือ

การสอนมีความเร9าใจ น'าสนใจ เข9าใจง'าย” (X"	= 4.01, SD = 1.01) “อุปกรณ=ประกอบการสอนออนไลน=มี

คุณภาพดี” (X"	= 3.95, SD = 1.01) “มีอุปกรณ=ช'วยสอนครบถ9วน เหมาะสม เช'น เม9าส= ปากกา คอมพิวเตอร= 

แท็บแล็ต เปBนต9น” (X"	= 3.91, SD = 1.04) และ “ระบบอินเตอร=มีความเร็วเพียงพอ” (X"	= 3.90, SD = 1.07) 

ตามลำดับ 

 

3. ผลการว ิ เคราะห4ระด ับความสนใจใฝ eร ู [ ในการเร ียนออนไลน 4ของน ักศ ึกษา 

วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา   

ผู@วิจัยศึกษาระดับความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนBของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา

จำนวน 177 คน ซ่ึงแบ5งออกเปHน 3 หัวข@อย5อย ได@แก5 ในช5วง COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร@นต5อการ

ส5งงานออนไลนB ในช5วง COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร@นในการเรียนแบบออนไลนB และในช5วง 

COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร@นต5อการเข@าร5วมกิจกรรมออนไลนB วิเคราะหBหาค5าเฉลี่ย (Mean) และ

ค5าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) โดยการวิเคราะหBระดับความคิดเห็นต5อระดับความสนใจใฝ>รู@ใน

การเรียนออนไลนBของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา ดังแสดงในตาราง 10 
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ตาราง 10 ค5าเฉล่ียและส5วนเบ่ียงเบนมาตรฐานความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนB 

(n = 177) 

ความสนใจใฝPรู(ในการเรียนออนไลน0 𝐗" S.D. ระดับความคิดเห็น 

ในช5วง COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร@นต5อการส5งงาน

ออนไลนB 

3.97 0.99 มาก 

ในช5วง COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร@นในการเรียนแบบ

ออนไลนB มากน@อยเพียงใด 

3.93 0.99 มาก 

ในช5วง COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร@นต5อการเข@าร5วม

กิจกรรมออนไลนB มากน@อยเพียงใด 

3.91 0.98 มาก 

ภาพรวมความสนใจใฝeรู[ในการเรียนออนไลน4 3.93 0.95 มาก 

 

 จากตาราง 10 จะเห็นว5าผู @ตอบแบบสอบถามมีคะแนนความสนใจใฝ>รู @ในการเรียนออนไลนBของ

นักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลาในช5วง COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร@นต5อการส5งงานออนไลนB 

มากที่สุด (X"	= 3.97, SD = 0.99) รองลงมาคือ ในช5วง COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร@นในการเรียน

แบบออนไลนB (X"	= 3.93, SD = 0.99) และในช5วง COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร@นต5อการเข@าร5วม

กิจกรรมออนไลนB (X"	= 3.91, SD = 0.98) อยู5ในระดับมาก ซึ่งโดยภาพรวมแล@วทำให@พบว5า กลุ5มผู@ตอบ

แบบสอบถามมีคะแนนเฉล่ียต5อป1จจัยโดยรวม 3.93 และอยู5ในระดับมากเช5นเดียวกัน 

 

 ส#วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห4สถิติเชิงอนุมาน (Statistical Inference) 

 4. ผลการวิเคราะห4สหสัมพันธ4เพียร4สันระหว#างตัวแปรต[น (ความพร[อมด[านอุปกรณ4และสื่อการ

สอนออนไลน4 ความพร[อมด[านบุคลากรสายวิชาการ ความพร[อมด[านบุคลากรสายสนับสนุน ความพร[อม

ของอุปกรณ4การเรียนในการเรียนออนไลน4 ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู[ออนไลน4ของนักศึกษา 

และคุณภาพของบทเรียนออนไลน4) กับตัวแปรตาม (ความสนใจใฝeรู[ในการเรียนออนไลน4)  

การวิเคราะหBป1จจัยท่ีส5งผลต5อระดับความสนใจใฝ>รู @ในการเรียนออนไลนBของนักศึกษาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสงขลา อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา โดยการวิเคราะหBหาค5าสัมประสิทธิ์ (Correlation Analysis)  

ดังแสดงผลในตาราง 11 ซ่ึงมีสัญลักษณBท่ีใช@ในการวิเคราะหB ได@แก5  
 

X1 แทน ความพร@อมด@านอุปกรณBและส่ือการสอนออนไลนB  

X2 แทน ความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการ  

X3 แทน ความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุน  

X4 แทน ความพร@อมของอุปกรณBการเรียนในการเรียนออนไลนB  

X5 แทน ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู@ออนไลนBของนักศึกษา  
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X6 แทน คุณภาพของบทเรียนออนไลนB 

Y แทน ความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนB 
 

ตาราง 11 ผลการวิเคราะหBสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธBของตัวแปรความพร@อมด@านอุปกรณBและส่ือการสอนออนไลนB 

ความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการ ความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุน ความพร@อมของอุปกรณBการ

เรียนในการเรียนออนไลนB ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู@ออนไลนBของนักศึกษา และคุณภาพของ

บทเรียนออนไลนB กับระดับความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนB 

(n = 177) 

ตัวแปร X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y 

X1 1       

X2 0.567** 1      

X3 0.655** 0.573** 1     

X4 0.678** 0.536** 0.652** 1    

X5 0.718** 0.650** 0.563** 0.571** 1   

X6 0.623** 0.646** 0.642** 0.525** 0.661** 1  

Y 0.567** 0.555** 0.578** 0.618** 0.563** 0.572** 1 

หมายเหตุ: ** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 

 จากตาราง 11 แสดงสัมประสิทธิ์สหสัมพันธBของตัวแปรต@น ได@แก5 ความพร@อมด@านอุปกรณBและสื่อการ

สอนออนไลนB ความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการ ความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุน ความพร@อมของ

อุปกรณBการเรียนในการเรียนออนไลนB ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู@ออนไลนBของนักศึกษา และ

คุณภาพของบทเรียนออนไลนB กับตัวแปรตาม ได@แก5 ระดับความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนB พบว5า ตัวแปร

ทุกตัวมีความสัมพันธBในระดับปานกลาง นอกจากน้ีตัวแปรทุกตัวไม5มีความสัมพันธBกันเองสูงเกินไป  

(มีค5าอยู5ในช5วง 0.525 – 0.718) หรือไม5เกิด Multicollinearity เพราะมีค5าน@อยกว5า 0.8 ซึ่งจะก5อให@เกิดการ

ละเมิดข@อสมมติฐานในการวิเคราะหBการถดถอยพหุคูณ ผู@วิจัยจึงนำตัวแปรดังกล5าวไปวิเคราะหBการถดถอย

ต5อไป 

 

 5. ผลการวิเคราะห4การถดถอยพหุคูณระหว#างตัวแปรต[น (ความพร[อมด[านอุปกรณ4และสื่อการ

สอนออนไลน4 ความพร[อมด[านบุคลากรสายวิชาการ ความพร[อมด[านบุคลากรสายสนับสนุน ความพร[อม

ของอุปกรณ4การเรียนในการเรียนออนไลน4 ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู[ออนไลน4ของนักศึกษา 

และคุณภาพของบทเรียนออนไลน4) กับตัวแปรตาม (ระดับความสนใจใฝeรู[ในการเรียนออนไลน4) 
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การวิเคราะหBอิทธิพลของตัวแปรต@น ซึ่งได@แก5 ความพร@อมด@านอุปกรณBและสื่อการสอนออนไลนB  

ความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการ ความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุน ความพร@อมของอุปกรณBการ

เรียนในการเรียนออนไลนB ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู@ออนไลนBของนักศึกษา และคุณภาพของ

บทเรียนออนไลนB ต5อตัวแปรตาม คือ ระดับความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนB โดยใช@เทคนิคการวิเคราะหB

พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ให@ผลการวิเคราะหBดังแสดงในตาราง 12 

 

ตาราง 12 การถดถอยพหุคูณระหว5างความพร@อมด@านอุปกรณBและสื่อการสอนออนไลนB ความพร@อมด@าน

บุคลากรสายวิชาการ ความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุน ความพร@อมของอุปกรณBการเรียนในการเรียน

ออนไลนB ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู@ออนไลนBของนักศึกษา และคุณภาพของบทเรียนออนไลนB

กับระดับความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนB 

(n = 177) 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

ค5าคงท่ี  .210 .226  .929 .354 

ความพร@อมด@านอุปกรณBและส่ือการสอน

ออนไลนB (X1) 

.317 .114 .292 2.771 .006** 

ความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการ (X2) .306 .129 .258 2.375 .019** 

ความพร@อมด@านบุคลากรสายสนับสนุน (X3) -.200 .121 -.170 -1.654 .100 

ความพร@อมของอุปกรณBการเรียนในการ

เรียนออนไลนB (X4) 

-.097 .132 -.087 -.731 .466 

ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู@

ออนไลนBของนักศึกษา (X5) 

.235 .125 .219 1.882 .062 

คุณภาพของบทเรียนออนไลนB (X6) .368 .128 .331 2.874 .005** 

R = 0.815, R2 = 0.664, Adjusted R2 = 0.652, F = 55.978, Sig. = .000  

หมายเหตุ: ** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 

 จากตาราง 12 พบว5าโมเดลน้ีสามารถอธิบายความแปรผันของตัวแปรตาม คือ ระดับความสนใจใฝ>รู@ใน

การเรียนออนไลนB ได@ร@อยละ 66.40 (R2 = 0.664) ซ่ึงตัวแปรต@น 3 ตัว คือ ความพร@อมด@านอุปกรณBและส่ือการ

สอนออนไลนB (X1) ความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการ (X2) และคุณภาพของบทเรียนออนไลนB (X6) มีผลต5อ

ระดับความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนBอย5างมีนัยสำคัญทางสถิติ กล5าวคือ  
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 ความพร@อมด@านอุปกรณBและสื่อการสอนออนไลนB (X1) มีผลต5อระดับความสนใจใฝ>รู @ในการเรียน

ออนไลนB (Y) อย5างมีนัยสำคัญทางสถิติ (Beta = 0.292, p = 0.006) 

 

 ความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการ (X2) มีผลต5อระดับความสนใจใฝ>รู @ในการเรียนออนไลนB (Y)  

อย5างมีนัยสำคัญทางสถิติ (Beta = 0.258, p = 0.019) 

 

คุณภาพของบทเรียนออนไลนB (X6) มีผลต5อระดับความสนใจใฝ>ร ู @ ในการเร ียนออนไลนB (Y)  

อย5างมีนัยสำคัญทางสถิติ (Beta = 0.331, p = 0.005) 

 

 ทั้งนี้เมื่อเปรียบเทียบค5า Standardized Coefficient พบว5า ตัวแปรที่มีอิทธิพลต5อระดับ

ความสนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนBมากท่ีสุดคือ คุณภาพของบทเรียนออนไลนB (X6) (Beta = 0.331) รองลงมา

คือ ความพร@อมด@านอุปกรณBและสื่อการสอนออนไลนB (X1) (Beta = 0.292) และความพร@อมด@านบุคลากรสาย

วิชาการ (X2) (Beta = 0.258) ตามลำดับ  ดังน้ันจึงยอมรับสสมติฐานท่ีต้ังไว@ และสามารถสร@างสมการได@ ดังน้ี  

 

 สมการถอถอยในรูปคะแนนดิบ = 0.210 + 0.331 X6 + 0.292 X1 + 0.258 X2 

 

 สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน = 0.331 X6 + 0.292 X1 + 0.258 X2 

 

ซ่ึงจากสมการพยากรณBในรูปคะแนนดิบ สามารถอธิบายได@ ดังน้ี  

ระดับคุณภาพของบทเรียนออนไลนB (X6) เพิ่มขึ้น 1 ระดับจะส5งผลให@ระดับความสนใจใฝ>รู@ในการเรียน

ออนไลนB (Y) เพ่ิมข้ึน 0.331  

ระดับความพร@อมด@านอุปกรณBและสื่อการสอนออนไลนB (X1) เพิ่มขึ้น 1 ระดับจะส5งผลให@ระดับความ

สนใจใฝ>รู@ในการเรียนออนไลนB (Y) เพ่ิมข้ึน 0.292  

ระดับความพร@อมด@านบุคลากรสายวิชาการ (X2) เพิ่มขึ้น 1 ระดับจะส5งผลให@ระดับความสนใจใฝ>รู@ใน

การเรียนออนไลนB (Y) เพ่ิมข้ึน 0.258 
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บทที่ 5  

สรุปผลและอภิปรายผล 

 

 การวิจัยในหัวข0อป3จจัยที่ส8งผลต8อความสนใจใฝ@รู0ในการเรียนออนไลนDของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยี

สงขลา มีวัตถุประสงคDเพื่อศึกษาระดับความสนใจใฝ@รู0ต8อการเรียนออนไลนD เพื่อศึกษาป3จจัยที่ส8งผลต8อความ

สนใจใฝ@รู0ในการเรียนออนไลนD  และเพื่อเสนอแนะปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนออนไลนDของวิทยาลัย

เทคโนโลยีสงขลาให0สมบูรณDยิ่งขึ้น กลุ8มตัวอย8างที่ใช0ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

2-3 นักศึกษาระดับชั ้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง 2 แผนกวิชาช8างยนตD  แผนกวิชาช8างไฟฟYาและ

อิเล็กทรอนิกสD และแผนกวิชาบริหารธุรกิจ ของวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา อำเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

เครื่องมือที่ใช0คือแบบสอบถาม (Questionnaire) และสถิติที่ใช0ในการวิเคราะหDข0อมูลคือ ค8าความถี่ ค8าร0อยละ 

ค8าเฉลี่ย ค8าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหDความถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis)  

ซ่ึงผู0วิจัยนำเสนอ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

 5.1.1 ข0อมูลส8วนบุคคลของผู0ตอบแบบสอบถาม 

 กลุ8มตัวอย8างจำนวนนวมท้ังส้ิน 177 คน แบ8งเปxนเพศหญิง ร0อยละ 54.24 และเพศชาย ร0อยละ 45.76  

ส8วนใหญ8กำลังศึกษาอยู8ในระดับการศึกษา ปวส.2 คิดเปxนร0อยละ 45.21 รองลงมาคือ กำลังศึกษาอยู8ในระดับ

การศึกษา ปวช.3 คิดเปxนร0อยละ 30.50 ของกลุ8มตัวอย8าง โดยส8วนใหญ8กำลังศึกษาอยู8ในแผนกวิชาช8างยนตD 

คิดเปxนร0อยละ 41.80 รองลงมาคือกำลังศึกษาอยู8ในแผนกวิชาช8างไฟฟYาและอิเล็กทรอนิกสD คิดเปxนร0อยละ 

35.61  

 

 5.1.2 ระดับป3จจัยที่ส8งผลต8อความสนใจใฝ@รู0ในการเรียนออนไลนDของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยี

สงขลา 6 ป3จจัย (ตัวแปรต0น)  

  จากการประเมินป3จจัยความสนใจใฝ@รู0ในการเรียนออนไลนDของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา 

พบว8า ป3จจัยด0านที่ได0รับคะแนนสูงที่สุด คือ ความพร0อมด0านบุคลากรสายวิชาการ (X"	= 4.04) และคุณภาพ

ของบทเรียนออนไลนD (X"	= 4.04) มีค8าเฉลี่ยเท8ากัน รองลงมาคือความพร0อมด0านบุคลากรสายสนับสนุน (X"	= 

4.03) ความพร0อมของอุปกรณDการเรียนในการเรียนออนไลนD (X"	= 3.99) ความเหมาะสมของบรรยากาศการ

เรียนรู0ออนไลนDของนักศึกษา (X"	= 3.97) และความพร0อมด0านอุปกรณDและสื่อการสอนออนไลนD (X"	= 3.97) 

โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

 ความพร0อมด0านบุคลากรสายวิชาการ พบว8า ความคิดเห็นความพร0อมด0านบุคลากรสายวิชาการใน

ด0าน “เป�ดโอกาสให0ผู0เรียนสื่อสารกลับ แบบสองทาง” ได0รับคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด (X"	= 4.06) รองลงมาคือ 
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“ความรู 0ความสามารถในการใช0โปรแกรมออนไลนD” (X"	= 4.05) “มีการเชื ่อมโยงเนื ้อหากับการนำไปใช0

ประโยชนD” (X"	= 4.05) “การกระตุ0นและติดตามผู0เรียนด0วยวิธีต8างๆ อย8างต8อเนื่อง” (X"	= 4.0) “มีความ

แม8นยำเชิงเนื้อหาและบูรณาการการสอนได0ลงตัว” (X"	= 4.03) และ “มีสื่อการสอนที่น8าสนใจตรงตามเนื้อหา”  

(X"	= 4.02) ตามลำดับ 

คุณภาพของบทเรียนออนไลนD พบว8า “มีแบบทดสอบประเมินหลังเรียน” มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด  

(X"	= 4.06) รองลงมาคือ “มีการรายงานผลการเรียนอย8างต8อเนื่อง” (X"	= 4.06) “สื่อได0ตรงประเด็นของ

เนื้อหา และมีความทันสมัย สะดวกต8อการเรียนรู0” (X"	= 4.05) ซึ่งทั้งสอง 2 นี้มีคะแนนอยู8ในระดับมาก “ใช0

ง8าย ไม8ซับซ0อน” (X"	= 4.03) และ “ภาพ เสียง สี มีความเหมาะสม” (X"	= 4.01) ตามลำดับ 

ความพร0อมด0านบุคลากรสายสนับสนุน พบว8าหัวข0อ “นักศึกษาสามารถตรวจสอบการลงทะเบียนและ

รายละเอียดต8างๆ ทางออนไลนDได0” มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด (X"	= 4.10) รองลงมาคือ “สนับสนุนให0มีแหล8ง

เรียนรู0ออนไลนDที่ไม8มีค8าใช0จ8าย” (X"	= 4.03) “แจ0งรายละเอียดที่เปxนประโยชนDทางการเรียนออนไลนDครบถ0วน

และถูกต0อง” (X"	= 4.02) และ “การสนับสนุนอุปกรณDที่อำนวยความสะดวกระบบออนไลนD” (X"	= 3.98) 

ตามลำดับ 

ความพร0อมของอุปกรณDการเรียนในการเรียนออนไลนD พบว8าหัวข0อ “การเข0าถึงสื่อออนไลนDแหล8ง

ต8างๆ ได0หลากหลาย” มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด (X"	= 4.06) รองลงมาคือ “โต�ะเก0าอี้ที่เอื้อต8อความสะดวกในการ

เรียน” (X"	= 4.03) “มีอินเตอรDเน็ตความเร็วสูง” (X"	= 3.98) “มีโปรแกรมจัดทำเอกสารรูปแบบต8างๆ ที่มี

คุณภาพ” (X"	= 3.9) และ “มีคอมพิวเตอรD โน�ตบุ�ค แท็บแล็ต สมารDทโฟน ท่ีมีคุณภาพ” (X"	= 3.91) ตามลำดับ 

ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู0ออนไลนD พบว8าหัวข0อ “มีแสงสว8างเพียงพอและเหมาะสม” 

มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด (X"	= 4.05) รองลงมาคือ “ผู0สอนมีอารมณDดี มีมุกตลกเปxนระยะ ไม8น8าเบื่อ” (X"	= 

4.02) “สถานที่การเรียนรู0มีความเปxนระเบียบเรียบร0อย สวยงาม” (X"	= 4.02) “มีอากาศถ8ายเทได0สะดวก 

หรือมีเครื่องปรับอากาศ” (X"	= 4.00) “มีอากาศถ8ายเทได0สะดวก หรือมีเครื่องปรับอากาศ” (X"	= 4.00) 

“สถานที่มีความเปxนส8วนตัว” (X"	= 3.97) “มีอุปกรณDอำนวยความสะดวก ครบถ0วน สมบูรณD” (X"	= 3.90) 

และ “คนรอบข0างไม8รบกวนขณะเรียนออนไลนD” (X"	= 3.90) ตามลำดับ 

ความพร0อมด0านอุปกรณDและสื่อการสอนออนไลนD พบว8าหัวข0อ “กล0องมีคุณภาพดี ภาพเสียงคมชัด” 

(X"	= 4.03) และ “การเข0าถึงสื่อการสอนได0สะดวก รวดเร็ว” (X"	= 4.03) มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาคือ 

“สื่อการสอนมีความเร.าใจ น2าสนใจ เข.าใจง2าย” (X"	= 4.01) “อุปกรณ9ประกอบการสอนออนไลน9มีคุณภาพดี” 

(X"	= 3.95) “มีอุปกรณ9ช2วยสอนครบถ.วน เหมาะสม เช2น เม.าส9 ปากกา คอมพิวเตอร9 แท็บแล็ต เปIนต.น”  

(X"	= 3.9) และ “ระบบอินเตอร9มีความเร็วเพียงพอ” (X"	= 3.90) ตามลำดับ 

 

5.1.3 ระดับความสนใจใฝ@รู0ในการเรียนออนไลนDของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา  

จากการประเมินระดับความสนใจใฝ@รู0ในการเรียนออนไลนDของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา 

พบว8า ในช8วง COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร0นต8อการส8งงานออนไลนD มากที่สุด (X"	= 3.97) รองลงมา
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คือ ในช8วง COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร0นในการเรียนแบบออนไลนD (X"	= 3.93) และในช8วง  

COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร0นต8อการเข0าร8วมกิจกรรมออนไลนD (X"	= 3.91) ตามลำดับ 

 

5.1.4 ผลการวิเคราะหDสหสัมพันธDเพียรDสันระหว8างตัวแปรต0น ได0แก8 ความพร0อมด0านอุปกรณDและส่ือ

การสอนออนไลนD ความพร0อมด0านบุคลากรสายวิชาการ ความพร0อมด0านบุคลากรสายสนับสนุน ความพร0อม

ของอุปกรณDการเรียนในการเรียนออนไลนD ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู0ออนไลนDของนักศึกษา 

และคุณภาพของบทเรียนออนไลนD กับตัวแปรตาม ได0แก8 ระดับความสนใจใฝ@รู0ในการเรียนออนไลนD พบว8า  

ตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธDในระดับปานกลาง นอกจากน้ีตัวแปรทุกตัวไม8มีความสัมพันธDกันเองสูงเกินไป  

(มีค8าอยู8ในช8วง 0.525 – 0.718) หรือไม8เกิด Multicollinearity เพราะมีค8าน0อยกว8า 0.8 ซึ่งจะก8อให0เกิดการ

ละเมิดข0อสมมติฐานในการวิเคราะหDการถดถอยพหุคูณ  

 

5.1.5 ผลการวิเคราะหDการถดถอยพหุคูณ เพื่อวิเคราะหDผลกระทบของตัวแปรต0นกับตัวแปรตาม 

พบว8า ความพร0อมด0านอุปกรณDและสื่อการสอนออนไลนD (X1) ความพร0อมด0านบุคลากรสายวิชาการ (X2) และ

คุณภาพของบทเรียนออนไลนD (X6) มีผลต8อระดับความสนใจใฝ@รู0ในการเรียนออนไลนD (Y) อย8างมีนัยสำคัญ 

ทางสถิติ 

 

5.2 อภิปรายผลการศึกษา 

ผลการศึกษาเรื ่องป3จจัยที ่ส8งผลต8อความสนใจใฝ@รู 0ในการเรียนออนไลนDของนักศึกษาวิทยาลัย

เทคโนโลยีสงขลา สามารถอภิปรายผลตามสมมติฐานการวิจัยได0ดังต8อไปน้ี  

 

สมมติฐานที่ 1 ระดับความสนใจใฝ@รู0ในการเรียนออนไลนDของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลาอยู8ในระดับ

ปานกลาง 

 จากผลการศึกษาระดับความสนใจใฝ@รู0ในการเรียนออนไลนD พบว8า ทุกด0านอยู8ในระดับมาก ซ่ึง

มีค8าที่สูงกว8าสมมติฐานที่ตั้งไว0ในระดับปานกลาง เนื่องจากในระหว8างการสอนแบบออนไลนDผู0สอนได0ออกแบบ

การจัดการเรียนการสอนให0สอดคล0องกับกลุ8มผู0เรียนในแต8ละชั้นป�ที่มีความหลากหลายรูเช8น ใบงาน การ

ค0นคว0าผ8านออนไลนD การนำเสนอออนไลนDในรูปแบบวีดิโอ และการจัดกลุ8ม เปxนต0น นอกจากนี้ยังมีระบบการ

ติดตามในการสอนออนไลนDที่ต8อเนื่องในระหว8างชั่วโมงสอน ด0วยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนดังกล8าว ทำ

ให0ผู0เรียนได0มีโอกาสเรียนรู0จากการทำงานร8วมกัน มีการแบ8งป3นความรู0 และประสบการณDของผู0เรียนแต8ละคน 

เป�ดโอกาสให0ผู0เรียนมีส8วนร8วมในการทำกิจกรรมรูปแบบออนไลนDอย8างเต็มความสามารถของผู0เรียน ทำให0

ผู0เรียนได0พัฒนาความสามารถในหลายมิติ ท้ังในด0านการแสวงหาความรู0 การสร0างความรู0 การแสดงออก การ

ฝ�กปฏิบัติ การทำงานกลุ8มออนไลนD การพัฒนาความสามารถด0านทักษะกระบวนการคิด การนำเสนองาน เกิด

การสร0างองคDความรู0ด0วยตนเองอย8างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การพัฒนาดังกล8าวทำให0ผู0เรียนมีความ
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รับผิดชอบในการเรียน มีวินัยในการเรียน และทำให0กระตุ0นผู0เรียนเกิดการเรียนรู0และพฤติกรรมการการใฝ@รู0ท่ี

สูงข้ึน ซ่ึงสอดคล0องกับงานวิจัยท่ีผ8านมาของ อุสรา เอนกป3ญญากุล (2563) พบว8า บทเรียนออนไลนD ส8งผลให0มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนมีพัฒนาการการเรียนรู0สูงขึ้น  และนักเรียนมีความพึงพอใจต8อ

บทเรียนระดับมาก และสอดคล0องกับงานวิจัยของปริสา หนูอินทรD (2559) รุ8งโรจนD แก0วอุไร (2553)  อเนก 

ประดิษฐDพงษD (2558) และประเสริฐ แซ8เอี๊ยบ (2559) พบว8าความพึงพอใจของผู0ใช0งานเท8านั้นที่มีอิทธิพลต8อ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู0ใช0งานบทเรียนออนไลนD และบทเรียนออนไลนDส8งผลให0มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังเรียนของนักเรียนมีพัฒนาการการเรียนรู0สูงข้ึน  และนักเรียนมีความพึงพอใจต8อบทเรียนระดับมาก  

สมมติฐานที่ 2 ความพร0อมด0านอุปกรณDและสื่อการสอนออนไลนD ความพร0อมด0านบุคลากรสายวิชาการ ความ

พร0อมด0านบุคลากรสายสนับสนุน ความพร0อมของอุปกรณDการเรียนในการเรียนออนไลนD  ความเหมาะสมของ

บรรยากาศการเรียนรู0ออนไลนDของนักศึกษา และคุณภาพของบทเรียนออนไลนD เปxนป3จจัยที่ส8งผลความสนใจ 

ใฝ@รู0ในการเรียนออนไลนD  

 จากผลการศึกษา พบว8า มีเพียง 3 ป3จจัยท่ีเปxนไปตามสมมติฐาน คือ ความพร0อมด0านอุปกรณD

และสื่อการสอนออนไลนD (X1) ความพร0อมด0านบุคลากรสายวิชาการ (X2) และคุณภาพของบทเรียนออนไลนD 

(X6) แสดงให0เห็นว8าระดับความสนใจใฝ@รู 0ในการเรียนออนไลนDของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา 

จำเปxนต0องให0ความสำคัญใน 3 ด0าน ได0แก8 ความพร0อมด0านอุปกรณDและสื่อการสอนออนไลนD ความพร0อมด0าน

บุคลากรสายวิชาการ และคุณภาพของบทเรียนออนไลนD ทำให0เกิดความสนใจใฝ@รู0ในการเรียนออนไลนDของ

นักศึกษา สอดคล0องกับแนวทางการสร0างบรรยากาศในการเรียนออนไลนDของสำนักงานบริหารและพัฒนาองคD

ความรู0 องคDการมหาชน (2564) ที่ระบุว8า การจัดเตรียมอุปกรณDการเรียนรู0ให0พร0อมใช0งานส8งผลต8อสมาธิและ

อารมณDใฝ@เรียนรู0ของผู0เรียน นอกจากนี้ยังสอดคล0องกับแนวคิดความรู0ความสามารถของครูในการสอนออนไลนD

ของ วิทยา วาโย (2563) ซึ่งอธิบายได0ว8า ครูผู0สอนต0องปรับบทบาทการสอนโดยเน0นเปxนผู0ให0คำแนะนำ ผู0

อำนวยความสะดวกกับผู0เรียนเพิ่มขึ้น เช8น เนื้อหาการเรียน การสืบค0นงาน รวมทั้งมีการติดตามการเข0าเรียน

ของผู 0เรียนอย8างต8อเนื ่อง เพื ่อให0ผู 0เรียนได0รับประโยชนDจากการเรียนการสอนแบบออนไลนDเพิ ่มขึ ้นจาก

ประสบการณDการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลนD ในส8วนของคุณภาพของบทเรียนออนไลนDส8งผลต8อระดับ

ความสนใจใฝ@รู0ในการเรียนออนไลนDน้ัน สอดคล0องกับงานวิจัยของ Milson (2002 อ0างถึงใน ป�ลันญา วงศDบุญ, 

2550) ซึ่งพบว8า นักเรียนท่ีมีการรับรู0คุณค8าและแหล8งเรียนรู0ทางอินเทอรDเน็ตสามารถวางแผนเพื่อรวบรวม

ข0อเท็จจริง ซึ่งเปxนนิสัยในการแสวงหาความรู0ของนักเรียนโดยเลือกทางที่มีอุปสรรคน0อยที่สุด ครูสามารถชี้แนะ

ให0นักเรียนไปสู8การสร0างความใฝ@รู0 ใฝ@เรียนในการใช0อินเตอรDเน็ตได0  
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5.3 ข:อเสนอแนะ 

 5.3.1 ข0อเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช0จากการศึกษาในครั้งนี้ ผู 0วิจัยมีข0อเสนอแนะบาง

ประการ ดังน้ี 

 ระดับวิทยาลัย  

1. มีนโยบายสนับสนุนความพร0อมด0านอุปกรณDและสื่อการสอนออนไลนD เพื่อให0เกิดความ

สนใจใฝ@รู 0ของผู0เรียน ได0แก8 การเข0าถึงสื ่อออนไลนDแหล8งต8างๆ ได0หลากหลาย มีอินเตอรDเน็ตความเร็วสูง  

มีโปรแกรมจัดทำเอกสารรูปแบบต8างๆ ที่มีคุณภาพ และมีคอมพิวเตอรD โน�ตบุ�ค แท็บแล็ต สมารDทโฟน ที่มี

คุณภาพ เปxนต0น ซึ่งสิ่งเหล8านี่จะส8งผลต8อระดับความใฝ@รู0ของผู0เรียน ดังนั้นการส8งเสริมให0ผู0เรียนและผู0สอน

เข0าถึงส่ิงสนับสนุนการเรียนรู0ออนไลนDเปxนองคDประกอบพ้ืนฐานท่ีสำคัญในการจัดการเรียนการสอนออนไลนD  

2. การพัฒนาความพร0อมด0านบุคลากรสายวิชาการ ควรส8งเสริมเพ่ือให0บุคลากรสายวิชาการมี

เทคนิคการจัดการสอนออนไลนDที่หลากหลาย ได0แก8 เป�ดโอกาสให0ผู0เรียนสื่อสารกลับแบบสองทาง ความรู0

ความสามารถในการใช0โปรแกรมออนไลนD เช8น Google Classroom, Google Meets, ZOOM  เปxนต0น มีการ

เชื่อมโยงเนื้อหากับการนำไปใช0ประโยชนD ทำให0ผู0เรียนมีการกระตุ0นและติดตามผู0เรียนด0วยวิธีต8างๆ อย8าง

ต8อเนื่อง เช8น เกมสD การตอบคำถาม เปxนต0น  มีความแม8นยำเชิงเนื้อหาและบูรณาการการสอนได0ลงตัว และมี

ส่ือการสอนท่ีน8าสนใจตรงตามเน้ือหา เปxนส่ิงสำคัญในการเกิดการใฝ@รู0ของผู0เรียน 

ระดับผู8สอน 

1. มีการพัฒนาคุณภาพของบทเรียนออนไลนDอย8างต8อเนื่อง และผู0สอนควรที่จะมีการจัดการ

เรียนการสอนที่เน0นการสอนการคิดวิเคราะหDในการเรียนของผู0เรียน และผู0สอนควรเตรียมแหล8งเนื้อหาการ

เรียนให0ผู 0เรียน เช8น การพัฒนารูปแบบของสื่อที่หลากหลาย (Multimedia) โดยสื่อแต8ละชนิดจะต0องมี

วัตถุประสงคDเพื่อเสริมแรงในการกระตุ0นให0นักศึกษามีความรู0สึกสนใจ กระตุ0นให0นักศึกษามีความรู0ความเข0าใจ 

พร0อมกับการสร0างสื่อที่นักศึกษาสามารถร8วมกิจกรรมแบบออนไลนDได0 เช8น เกมสD การทำใบงาน การทดสอบ

จับเวลา การแข8งขัน เปxนต0น โดยท้ังหมดเปxนกิจกรรมท่ีจัดลงบนส่ือการเรียนออนไลนD  

2. มีแบบทดสอบประเมินหลังเรียน เพื่อเปxนการกระตุ0นและทดสอบความเข0าใจของผู0เรียน 

นองจากนี้ผู0สอนควรคำนึงถึงองคDประกอบอื่นๆ ของการจัดบทเรียนออนไลนD เช8น  มีการรายงานผลการเรียน

อย8างต8อเนื่อง การทีสื่อได0ตรงประเด็นของเนื้อหา มีความทันสมัย สะดวกต8อการเรียนรู0 ใช0ง8าย ไม8ซับซ0อน และ

ภาพ  เสียง สี มีความเหมาะสม เปxนต0น ส่ิงเหล8าน้ียังส8งเสริมทำให0ผู0เรียนเกิดความใฝ@รู0การเรียนออนไลนD  

3. ผู0สอนต0องสัมมนาทักษะการสอนแบบออนไลนDให0ต8อเนื่อง เพื่อให0มีทักษะการสอนแบบ

ออนไลนDอย8างมีประสิทธิภาพ เช8น เคร่ืองมือการสอนออนไลนD เทคนิคการสอนแบบออนไลนD การพัฒนาส่ือการ

สอนแบบออนไลนD เปxนต0น  
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 ระดับผู8เรียน 

  1. ผู0เรียนควรให0ความสำคัญกับการทำกิจกรรมกลุ8มในระหว8างการเรียนออนไลนD เพื่อทำให0

เกิดการแลกเปล่ียนซ่ึงกันและกัน    

2. ผู0เรียนควรศึกษาเนื้อหาบทเรียนหรือสื่อออนไลนDต8างๆ ตามที่ผู 0สอนได0จัดเตรียมหรือ

แนะนำให0 เพราะการอ8านหรือการศึกษาแหล8งความรู0 จะทำให0เปxนผู0เรียนมีคุณลักษณะที่ทำให0เกิดความใฝ@รู0  

จะมีความสามารถในการคิดวิเคราะหD ซ่ึงความสามารถในการคิดวิเคราะหDน้ันข้ึนอยู8กับการฝ�กฝนจนเปxนทักษะ  

 

 5.3.2 ข0อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต8อไป  

  1. เปลี ่ยนลักษณะการวิจัยเปxนแบบการวิจัยแบบทดลอง ด0วยการใช0 2 กลุ 8มทดลอง  

เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบ ผลระดับความใฝ@รู0การเรียนออนไลนD และการศึกษาแบบปกติ (Onsite) 

  2. การทดสอบตัวแปรอื ่นๆ ที ่ส8งผลต8อความใฝ@รู 0การเรียนออนไลนDของนักศึกษา เช8น  

การเรียนเสริมเพ่ือรับความรู0เพ่ิมเติมท่ีเปxนกิจกรรมนอกเหนือจากการเรียนในระบบการศึกษาท่ัวไป เปxนต0น 

  3. งานวิจัยนี้สามารถใช0เปxนแนวทางเพื่อศึกษาในกลุ8มนักศึกษาในชั้นเรียนอื่นๆ เพื่อเปxนการ

วัดระดับความใฝ@รู0การเรียนออนไลนDของวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา  

  4. เก็บข0อมูลเชิงคุณภาพเปxนการสัมภาษณDเชิงลึกและการสนทนากลุ8มผู0ที่เกี่ยวข0องเพื่อให0

ได0ผลการศึกษารอบด0านมากข้ึน 
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ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



80 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ก 

แบบสอบถามเพือ่การวิจยั 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ป)จจัยความสนใจใฝ5รู7ในการเรียนออนไลน<ของนักเรียนนักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา 

คำช้ีแจงในการตอบแบบสอบถาม 

1. แบบสอบถามน้ีแบ2งออกเป7น 4 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ข?อมูลท่ัวไปของผู?ตอบแบบสอบถาม โดยมีข?อคำถามจำนวน 3 ข?อ 

ตอนท่ี 2 ข?อคำถามเก่ียวกับปMจจัยความสนใจใฝรู?ในการเรียนออนไลนQของนักเรียนนักศึกษา

วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา โดยข?อคำถาม 6 ด?าน จำนวน 35 ข?อ 

ตอนท่ี 3 ข?อคำถามเก่ียวกับระดับความสนใจใฝYรู?ในการเรียนออนไลนQของนักเรียนนักศึกษา

วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา โดยมีข?อคำถามจำนวน 3 ข?อ 

ตอนท่ี 4 ข?อคำถามปลายเปZดเก่ียวกับความคิดเห็นและข?อเสนอแนะเร่ืองปMจจัยความสนใจใฝY

รู?ในการเรียนออนไลนQของนักเรียนนักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา 

2. ในการตอบแบบสอบถาม ขอให?ท2านตอบให?ศรบทุกข?อ ตามความเป7นจริงหรือตรงกับความคิดเห็น

ของท2านมากท่ีสุด ซ่ึงจะช2วยให?การวิจัยคร้ังน้ีบรรลุวัตถุประสงคQ และจะเป7นประโยชนQต2อการจัดการเรียนรู?

ออนไลนQ ให?มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน คำตอบของท2านถือว2าเป7นความลับ ซ่ึงใช?เฉพาะการวิจัยคร้ังน้ีเท2าน้ัน 

3. ผู?วิจัยขอขอบพระคุณท2านท่ีสละเวลาอันมีค2า ให?ความร2วมมือในการตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัย

คร้ังน้ี 

 

 

 

ขอขอบคุณเป7นอย2างสูง 

ประนอม ละอองแก?ว 

นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรQ วิทยาเขตหาตใหญ2 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ป)จจัยความสนใจใฝ5รู7ในการเรียนออนไลน<ของนักเรียนนักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา 

คำช้ีแจง แบบสอบถามน้ีใช?เป7นเคร่ืองมือในการเก็บข?อมูลเก่ียวกับปMจจัยความสนใจใฝYรู?ในการเรียน 

ออนไลนQของนักเรียนนักศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา แบบสอบถามฉบับน้ีมี 4 ตอน ดังน้ี 

 

ตอนท่ี 1 ข?อมูลท่ัวไปของผู?ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ   

 � ชาย  � หญิง 

 

2. ระดับการศึกษา 

 � ปวช.2  � ปวช.3  � ปวส.2 

 

3. แผนกวิชา 

 �ช2างยนตQ  � บริหารธุรกิจ  �ช2างไฟฟiาและอิเล็กทรอนิกสQ 

 

ตอนท่ี 2 ข?อคำถามเก่ียวกับปMจจัยความสนใจใฝYรู?ในการเรียนออนไลนQ ของนักเรียนนักศึกษา วิทยาลัย 

เทคโนโลยีสงขลา 

คำช้ีแจง โปรดทำเคร่ืองหมาย Ö ลงในช2องทางขวามือตามระดับความคิดเห็นของท2าน โดยใช?เกณฑQการวัด

ดังน้ี 

5 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด 

4 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับมาก 

3 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 

2 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับน?อย 

1 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับน?อยท่ีสุด 
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ตอนท่ี 2 ข?อคำถามเก่ียวกับปMจจัยความสนใจใฝYรู?ในการเรียนออนไลนQของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา  

ข7อท่ี 
ข7อคำถาม 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ความพร7อมด7านอุปกรณ<และส่ือการสอนออนไลน< 

1 กล?องมีคุณภาพดี  ภาพเสียงคมชัด      

2 มีอุปกรณQช2วยสอนครบถ?วน เหมาะสม เช2น เม?าสQปากกา 

คอมพิวเตอรQ แท็บแล็ต เป7นต?น 

     

3 อุปกรณQประกอบการสอนออนไลนQมีคุณภาพดี      

4 การเข?าถึงส่ือการสอนได?สะดวก รวดเร็ว      

5 ส่ือการสอนมีความเร?าใจ น2าสนใจ เข?าใจง2าย      

6 ระบบอินเตอรQเน็ตมีความเร็วเพียงพอ      

ความพร7อมด7านบุคลากรสายวิชาการ 

7 ความรู?ความสามารถในการใช?โปรแกรมออนไลนQ      

8 มีส่ือการสอนท่ีน2าสนใจตรงตามเน้ือหา      

9 เปZดโอกาสให?ผู?เรียนส่ือสารกลับ แบบสองทาง      

10 การกระตุ?นและติดตามผู?เรียนด?วยวิธีต2างๆ อย2างต2อเน่ือง       

11 มีความแม2นยำเชิงเน้ือหา และบูรณาการการสอนได?ลงตัว      

12 มีการเช่ือมโยงเน้ือหากับการนำไปใช?ประโยชนQ       

ความพร7อมด7านบุคลากรสายสนับสนุน 

13 การสนับสนุนอุปกรณQท่ีอำนวยความสะดวกระบบออนไลนQ      

14 แจ?งรายละเอียดท่ีเป7นประโยชนQทางการเรียนออนไลนQครบถ?

วนและถูกต?อง 

     

15 สนับสนุนให?มีแหล2งเรียนรู?ออนไลนQท่ีไม2มีค2าใช?จ2าย      

16 นักศึกษาสามารถตรวจสอบการลงทะเบียนและรายละเอียด

ต2างๆ ทางออนไลนQได? 

     

ความพร7อมของอุปกรณ<การเรียนในการเรียนออนไลน< 

17 มีอินเตอรQเน็ตความเร็วสูง      

18 มีคอมพิวเตอรQ  โนkตบุkค แท็บแล็ต  สมารQทโฟน ท่ีมีคุณภาพ      

19 มีโปรแกรมจัดทำเอกสารรูปแบบต2างๆ ท่ีมีคุณภาพ      

20 โตkะเก?าอ้ีท่ีเอ้ือต2อความสะดวกในการเรียน      

21 การเข?าถึงส่ือออนไลนQแหล2งต2างๆ ได?หลากหลาย 
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ข7อท่ี 
ข7อคำถาม 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู7ออนไลน<ของนักศึกษา 

22 สถานท่ีมีความเป7นส2วนตัว      

23 ไม2มีเสียงรบกวน ทำลายสมาธิ      

24 มีอุปกรณQอำนวยความสะดวก ครบถ?วน สมบูรณQ      

25 มีอากาศถ2ายเทได?สะดวก หรือมีเคร่ืองปรับอากาศ      

26 ผู?สอนมีอารมณQดีมีมุกตลกเป7นระยะ  ไม2น2าเบ่ือ      

27 คนรอบข?างไม2รบกวนขณะเรียนออนไลนQ      

28 มีแสงสว2างเพียงพอและเหมาะสม      

29 สถานท่ีการเรียนรู?มีความเป7นระเบียบเรียบร?อย  สวยงาม      

คุณภาพของบทเรียนออนไลน< 

30 ส่ือได?ตรงประเด็นของเน้ือหา      

31 ภาพ เสียง สี มีความเหมาะสม      

32 มีความทันสมัย สะดวกต2อการเรียนรู?      

33 ใช?ง2าย ไม2ซับซ?อน      

34 มีแบบทดสอบประเมินหลังเรียน      

35 มีการรายงานผลการเรียนอย2างต2อเน่ือง      

ตอนท่ี 3 ข?อคำถามเก่ียวกับระดับความสนใจใฝYรู?ในการเรียนออนไลนQของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา  

คำช้ีแจง โปรดทำเคร่ืองหมาย Ö ลงในช2องทางขวามือตามระดับความสนใจใฝYรู?ของท2าน โดยใช?เกณฑQการวัด

ดังน้ี 

5 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด 

4 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับมาก 

3 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับปานกลาง 

2 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับน?อย 

1 หมายถึง มีความคิดเห็นระดับน?อยท่ีสุด 

 

 

 



85 
 

ข7อท่ี 
ข7อคำถาม 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ความสนใจใฝ5รู7ในการเรียนออนไลน< 

36 ในช2วง COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร?น 

ในการเรียนแบบออนไลนQ มากน?อยเพียงใด 

     

37 ในช2วง COVID-19นักศึกษามีความกระตือรือร?น 

ต2อการทำงานท่ีได?รับมอบหมายและการเข?าร2วมกิจกรรมกลุ2

มแบบออนไลนQ มากน?อยเพียงใด 

     

38 ในช2วง COVID-19 นักศึกษามีความกระตือรือร?น 

ต2อการส2งงานออนไลนQ มากน?อยเพียงใด 
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ภาคผนวก ข 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือแสดงค7าอัตราส7วนความเท่ียงตรงของเน้ือหา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



87 
 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือแสดงค7าอัตราส7วนความเท่ียงตรงของเน้ือหา 

(Content Validity) ของแบบสอบถาม สามารถแสดงรายละเอียดไดQ ดังน้ี  

 

ตอนท่ี 1 ข&อมูลท่ัวไปของผู&ตอบแบบสอบถาม 

ข"อ 

ที่ ข"อคำถาม 
ความคิดเห็นของผู"ทรงคุณวุฒ ิ

ΣR ค<า IOC ผล 
ท<านที่ 

1 

ท<านที่ 

2 

ท<านที่ 

3 

1 เพศ   

!" ชาย  

!" หญิง 

1 1 1 3 1 นำไปใช3ได3 

2 ระดับการศึกษา 

!" ปวช.2  

!" ปวช.3  

!" ปวส.2 

1 1 1 3 1 นำไปใช3ได3 

3 แผนกวิชา 

!" ชBางยนตD  

!" บริหารธุรกิจ 

!" ชBางไฟฟIาและอิเล็กทรอนิกสD 

1 1 1 3 

 

1 นำไปใช3ได3 

 

ตอนท่ี 2 ข&อคำถามเก่ียวกับป?จจัยความสนใจใฝDรู&ในการเรียนออนไลนFของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา  

ข"อ 

ที่ ข"อคำถาม 
ความคิดเห็นของผู"ทรงคุณวุฒิ 

ΣR ค<า IOC ผล ท<านที่ 1 ท<านที่ 2 ท<านที่ 3 

ความพร"อมด"านอุปกรณGและสื่อการสอนออนไลนG 

1 กล%องมีคุณภาพดี  ภาพเสียงคมชัด 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

2 มีอุปกรณ>ช?วยสอนครบถ%วน เหมาะสม  

เช?น  เม%าส>ปากกา คอมพิวเตอร> แท็บแล็ต 

เปJนต%น 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

3 อุปกรณ>ประกอบการสอนออนไลน> 

มีคุณภาพดี 

0 1 1 2 0.66 นำไปใช%ได% 

4 การเข%าถึงสื่อการสอนได%สะดวก รวดเร็ว 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

5 สื่อการสอนมีความเร%าใจ น?าสนใจ 

เข%าใจง?าย 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

6 ระบบอินเตอร>เน็ตมีความเร็วเพียงพอ 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

ความพร"อมด"านบุคลากรสายวิชาการ 

7 ความรู%ความสามารถในการใช%โปรแกรมออ

นไลน> 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

8 มีสื่อการสอนที่น?าสนใจตรงตามเนื้อหา 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 
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ข"อ 

ที่ ข"อคำถาม 
ความคิดเห็นของผู"ทรงคุณวุฒิ 

ΣR ค<า IOC ผล ท<านที่ 1 ท<านที่ 2 ท<านที่ 3 

9 เป[ดโอกาสให%ผู%เรียนสื่อสารกลับ 

แบบสองทาง 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

10 การกระตุ%นและติดตามผู%เรียนด%วยวิธีต?างๆ 

อย?างต?อเนื่อง  

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

11 มีความแม?นยำเชิงเนื้อหา 

และบูรณาการการสอนได%ลงตัว 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

12 มีการเชื่อมโยงเนื้อหากับการนำไปใช% 

ประโยชน> 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

ความพร"อมด"านบุคลากรสายสนับสนุน 

13 การสนับสนุนอุปกรณ>ที่อำนวยความสะดว

กระบบออนไลน> 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

14 แจ%งรายละเอียดที่เปJนประโยชน>ทางการเรี

ยนออนไลน>ครบถ%วนและถูกต%อง 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

15 สนับสนุนให%มีแหล?งเรียนรู%ออนไลน>ที่ไม?มีค?

าใช%จ?าย 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

16 นักศึกษาสามารถตรวจสอบการลงทะเบียน

และรายละเอียดต?างๆ ทางออนไลน>ได% 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

ความพร"อมของอุปกรณGการเรียนในการเรียนออนไลนG 

17 มีอินเตอร>เน็ตความเร็วสูง 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

18 มีคอมพิวเตอร>  โนaตบุaค แท็บแล็ต  

สมาร>ทโฟน ที่มีคุณภาพ 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

19 มีโปรแกรมจัดทำเอกสารรูปแบบต?างๆ 

ที่มีคุณภาพ 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

20 โตaะเก%าอี้ที่เอื้อต?อความสะดวกในการเรียน 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

21 การเข%าถึงสื่อออนไลน>แหล?งต?างๆ 

ได%หลากหลาย 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู"ออนไลนGของนักศึกษา 

22 สถานที่มีความเปJนส?วนตัว 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

23 ไม?มีเสียงรบกวน ทำลายสมาธ ิ 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

24 มีอุปกรณ>อำนวยความสะดวก ครบถ%วน 

สมบูรณ> 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

25 มีอากาศถ?ายเทได%สะดวก 

หรือมีเครื่องปรับอากาศ 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

26 ผู%สอนมีอารมณ>ดี มีมุกตลกเปJนระยะ   

ไม?น?าเบื่อ 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

27 คนรอบข%างไม?รบกวนขณะเรียนออนไลน> 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 
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ข"อ 

ที่ ข"อคำถาม 
ความคิดเห็นของผู"ทรงคุณวุฒิ 

ΣR ค<า IOC ผล ท<านที่ 1 ท<านที่ 2 ท<านที่ 3 

28 มีแสงสว?างเพียงพอและเหมาะสม 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

29 สถานที่การเรียนรู%มีความเปJนระเบียบเรียบ

ร%อย  สวยงาม 

1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

คุณภาพของบทเรียนออนไลนG 

30 สื่อได%ตรงประเด็นของเนื้อหา 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

31 ภาพ  เสียง สี มีความเหมาะสม 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

32 มีความทันสมัย สะดวกต?อการเรียนรู% 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

33 ใช%ง?าย  ไม?ซับซ%อน 1 1 0 2 0.66 นำไปใช%ได% 

34 มีแบบทดสอบประเมินหลังเรียน 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

35 มีการรายงานผลการเรียนอย?างต?อเนื่อง 1 1 1 3 1 นำไปใช%ได% 

 

ตอนท่ี 3 ข&อคำถามเก่ียวกับระดับความสนใจใฝDรู&ในการเรียนออนไลนFของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา 

ข"อ 

ที่ ข"อคำถาม 
ความคิดเห็นของผู"ทรงคุณวุฒ ิ

ΣR ค<า IOC ผล 
ท<านที่1 ท<านที่2 ท<านที่3 

ความสนใจใฝHรู"ในการเรียนออนไลนL 

36 ในชBวง COVID-19 นักศึกษามีความ 

กระตือรือร3นในการเรียนแบบออนไลนD 

มากน3อยเพียงใด 

1 1 1 3 1 นำไปใช3ได3 

37 ในชBวง COVID-19 นักศึกษามีความ 

กระตือรือร3นตBอการทำงานที่ได3รับ

มอบหมายและการเข3ารBวมกิจกรรมกลุBม

แบบออนไลนD มากน3อยเพียงใด 

1 1 1 3 1 นำไปใช3ได3 

38 ในชBวง COVID-19 นักศึกษามีความ

กระตือรือร3นตBอการสBงงานออนไลนD 

มากน3อยเพียงใด 

1 1 1 3 1 นำไปใช3ได3 
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รายนามผูQทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบค7าดัชนีความสอดคลQองของเคร่ืองมือการวิจัย 

(Item Objective Congruence: IOC) 

 

ผูQทรงคุณวุฒิท7านท่ี 1  

ช่ือ-นามสกุล ผู&ชQวยศาสตราจารยF ดร.ฆายนียF ช. บุญพันธF 

ตำแหน7ง อาจารยF 

สถานท่ีทำงาน คณะวิทยาการจัดการ  

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรF วิทยาเขตหาดใหญQ 

  

ผูQทรงคุณวุฒิท7านท่ี 2  

ช่ือ-นามสกุล ดร.ดนุวัศ  สุวรรณวงศF 

ตำแหน7ง อาจารยF 

สถานท่ีทำงาน คณะวิทยาการจัดการ  

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรF วิทยาเขตหาดใหญQ 

  

ผูQทรงคุณวุฒิท7านท่ี 3  

ช่ือ-นามสกุล นายธีระพล  แสงระวี 

ตำแหน7ง ผู&อำนวยการ 

สถานท่ีทำงาน วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา 

 



91 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

ผลการประเมินความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 
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ผลการประเมินความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม 

 

ความพร;อมด;านอุปกรณ?และส่ือการสอนออนไลน? 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.959 6 
 
 

Item-Total Statistics 

Item 

Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

01_กล,องมีคุณภาพดี ภาพ

เสียงคมชัด 

20.33 15.609 .883 .950 

02_ ม ีอ ุปกรณAช Bวยสอน

ครบถ ,วน เหมาะสม เชBน 

เม,าสA ปากกา คอมพิวเตอรA 

แท็บแล็ต เปNนต,น 

20.43 15.220 .887 .950 

03_อุปกรณAประกอบการ

สอนออนไลนAมีคุณภาพดี 

20.30 16.079 .877 .951 

04_การเข,าถึงสื ่อการสอน

ได,สะดวก รวดเร็ว 

20.17 15.937 .871 .951 

05_สื่อการสอนมีความเร,า

ใจ นBาสนใจ เข,าใจงBาย 

20.07 16.340 .860 .952 

0 6 _ ร ะ บ บ อ ิ น เ ต อ ร A มี

ความเร็วเพียงพอ 

20.37 16.516 .854 .953 
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ความพร;อมด;านบุคลากรสายวิชาการ 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.977 6 
 
 

Item-Total Statistics 

Item 

Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

07_ความรู,ความสามารถใน

การใช,โปรแกรมออนไลนA 

20.53 22.602 .889 .975 

08_มีสื่อการสอนที่นBาสนใจ

ตรงตามเน้ือหา 

20.63 21.689 .936 .971 

09_เป[ดโอกาสให,ผ ู , เร ียน

ส่ือสารกลับ แบบสองทาง 

20.57 21.633 .949 .970 

10_การกระตุ,นและติดตาม

ผู ,เรียนด,วยวิธีตBางๆ อยBาง

ตBอเน่ือง 

20.50 22.190 .929 .972 

11_ม ี ความแม B นยำ เ ชิ ง

เนื ้อหา และบูรณาการการ

สอนได,ลงตัว 

20.57 21.564 .919 .973 

12_มีการเชื ่อมโยงเนื ้อหา

กับการนำไปใช,ประโยชนA 

20.53 21.775 .915 .973 
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ความพร;อมด;านบุคลากรสายสนับสนุน 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.887 4 
 
 

Item-Total Statistics 

Item 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

13_การสนับสนุนอุปกรณA

ท ี ่อำนวยความสะดวก

ระบบออนไลนA 

12.20 5.545 .761 .861 

14_แจ,งรายละเอ ียดท่ี

เป Nนประโยชน Aทางการ

เรียนออนไลนAครบถ,วน

และถูกต,อง 

12.10 6.507 .748 .857 

15_สนับสนุนให,มีแหลBง

เร ียนร ู ,ออนไลน Aท ี ่ ไม B มี

คBาใช,จBาย 

11.97 6.654 .755 .856 

16_น ักศ ึกษาสามารถ

ตรวจสอบการลงทะเบียน

และรายละเอ ียดต Bางๆ 

ทางออนไลนAได, 

11.83 6.489 .779 .847 
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ความพร;อมของอุปกรณ?การเรียนในการเรียนออนไลน? 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.945 5 

 
 

Item-Total Statistics 

Item 

Scale 

Mean if 

Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

17_มีอินเตอรAเน็ตความเร็วสูง 15.93 11.030 .835 .936 

18_มีคอมพิวเตอรA  โนbตบุbค 

แท็บแล็ต  สมารAทโฟน ที ่ มี

คุณภาพ 

16.07 11.857 .818 .939 

19_มีโปรแกรมจัดทำเอกสาร

รูปแบบตBางๆ ท่ีมีคุณภาพ 

15.90 12.231 .806 .941 

20_โตbะเก,าอี ้ที ่เอื ้อตBอความ

สะดวกในการเรียน 

15.97 10.930 .921 .920 

21_การเข ,าถ ึงส ื ่อออนไลนA

แหลBงตBางๆ ได,หลากหลาย 

15.87 10.533 .893 .926 
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ความเหมาะสมของบรรยากาศการเรียนรู;ออนไลน?ของนักศึกษา 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.961 8 

 
 

Item-Total Statistics 

Item 

Scale 

Mean if 

Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

22_สถานท่ีมีความเปNนสBวนตัว 28.63 31.344 .768 .961 

23_ไมBมีเสียงรบกวน ทำลาย

สมาธิ 

28.53 32.051 .749 .962 

24_ม ีอ ุปกรณAอำนวยความ

สะดวก ครบถ,วน สมบูรณA 

28.60 28.938 .895 .954 

25_มีอากาศถBายเทได,สะดวก 

หรือมีเคร่ืองปรับอากาศ 

28.47 31.085 .824 .958 

26_ผู,สอนมีอารมณAดี มีมุกตลก

เปNนระยะ ไมBนBาเบ่ือ 

28.47 31.706 .798 .959 

27_คนรอบข,างไมBรบกวนขณะ

เรียนออนไลนA 

28.40 29.697 .908 .953 

28_มีแสงสวBางเพียงพอและ

เหมาะสม 

28.40 29.421 .940 .951 

29_สถานที่การเรียนรู,มีความ

เปNนระเบียบเรียบร,อย สวยงาม 

28.47 29.430 .927 .951 
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คุณภาพของบทเรียนออนไลน? 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.963 6 

 
 

Item-Total Statistics 

item 

Scale Mean 

if Item 

Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

30_สื ่อได,ตรงประเด็นของ

เน้ือหา 

20.90 16.300 .833 .961 

31_ภาพ  เสียง สี มีความ

เหมาะสม 

20.90 15.955 .893 .955 

32_มีความทันสมัย สะดวก

ตBอการเรียนรู, 

21.03 16.930 .800 .965 

33_ใช,งBาย ไมBซับซ,อน 21.00 15.310 .907 .954 

34_มีแบบทดสอบประเมิน

หลังเรียน 

20.83 15.661 .916 .953 

35_ม ีการรายงานผลการ

เรียนอยBางตBอเน่ือง 

20.83 15.178 .950 .949 
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ความสนใจใฝjรู;ในการเรียนออนไลน? 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.945 3 

 

 

Item-Total Statistics 

Item 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item 

Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

36_ในชBวง COVID-19 

น ั ก ศ ึ ก ษ า ม ี ค ว า ม

กระต ือร ือร ,นในการ

เรียนแบบออนไลนA มาก

น,อยเพียงใด 

8.40 2.731 .891 .914 

37_ในชBวง COVID-19 

น ั ก ศ ึ ก ษ า ม ี ค ว า ม

กระตือรือร,นตBอการเข,า

ร BวมกิจกรรมออนไลนA 

มากน,อยเพียงใด 

8.40 2.869 .887 .918 

38_ในชBวง COVID-19 

น ั ก ศ ึ ก ษ า ม ี ค ว า ม

กระตือรือร,นตBอการสBง

งานออนไลนA 

8.20 2.786 .876 .926 
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ประวัติผู*เขียน 

 

ช่ือ-สกุล     นายประนอม  ละอองแก/ว 

รหัสนักศึกษา    6410521525 

วุฒิการศึกษา 

วุฒิ                                                  ช่ือสถาบัน                         ป9ท่ีสําเร็จการศึกษา 

บริหารธุรกิจบัณฑิต                           วิทยาลัยเมืองหาดใหญG                          2543 

ตําแหนBงและสถานท่ีทํางาน 

ตําแหนBง          อาจารยIผู/สอน ประจำสาขาวิชาการตลาด แผนกวิชาบริหารธุรกิจ 

สถานท่ีทํางาน   วิทยาลัยเทคโนโลยีสงขลา 


