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บทคัดย่อ 

 กำรวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนำแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงของปัจจัยท ำนำย
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ กลุ่ม
ตัวอย่ำงเป็นครัวเรือนในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำที่ได้จำกกำรสุ่มแบบหลำยขั้นตอน 
จ ำนวน 450 ครัวเรือน เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัยเป็นแบบสัมภำษณ์แบบมีโครงสร้ำง (ตอบได้ข้อเดียว 
ตอบได้หลำยข้อ และมำตรำส่วน) และกำรวิเครำะห์ข้อมูลใช้สถิติควำมถี่ ค่ำร้อยละ ค่ำต่ ำสุด-สูงสุด 
ค่ำเฉลี่ย ค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน แบบจ ำลองกำรวัด และแบบจ ำลองโครงสร้ำง แบบจ ำลองมีปัจจัย
แฝง 6 ตัวแปรจำกกำรวัดค่ำตัวแปรสังเกตได้ 15 ตัวแปร ประกอบด้วย พฤติกรรมจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย พฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 
ควำมตั้งใจที่จะซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ปัจจัยสภำพแวดล้อม และปัจจัยครัวเรือน 
 ผลกำรวิจัยพบว่ำ พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนในเขตเทศบำล
นครหำดใหญ่อยู่ในระดับท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง มีค่ำเฉลี่ยเท่ำกับ 2.63 และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนเท่ำกับ 
0.96 และพบว่ำแบบจ ำลองโครงสร้ำงของปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของ
ครัวเรือนโดยภำพรวมมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง 𝓍2/df = 
4.87, CFI = 0.95, NNFI = 0.91, SRMR = 0.07 และ RMSEA = 0.09 พฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมได้รับอิทธิพลทำงตรงจำกควำมตั้งใจที่จะซื้อถ่ำนไฟฉำยที่ เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม ปัจจัยครัวเรือน และปัจจัยสภำพแวดล้อมมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.43, 0.33 
และ 0.12 ตำมล ำดับ และพฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้รับอิทธิพลทำงตรงจำกควำมตั้งใจที่จะ
จัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ปัจจัยสภำพแวดล้อม และปัจจัยครัวเรือนมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 
0.44, 0.35 และ 0.29 ตำมล ำดับ ทั้งนี้ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ปัจจัยครัวเรือนและปัจจัยสภำพแวดล้อมร่วมกันอธิบำยควำมแปรปรวนของพฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำย
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมได้ร้อยละ 56 ในขณะที่ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ปัจจัย
ครัวเรือน และปัจจัยสภำพแวดล้อมร่วมกันอธิบำยควำมแปรปรวนของพฤติกรรมจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยได้ร้อยละ 79 

ค ำส ำคัญ: แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง, พฤติกรรม, ซำกถ่ำนไฟฉำย, ครัวเรือน  
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ABSTRACT 

 The objective of this study was to develop the structural equation model 
of factors predicting behavior in management of the used batteries from households: a 
case study of Hat – Yai city municipality, Hat – Yai district, Songkhla province. The 
sample group consisted of 450 households recruited by using multi – stage random 
sampling and the research instrument was the structured questionnaire (one/multiple 
choice and rating scale). Data were analyzed with frequency, percentage, min-max, 
mean, standard deviation, measurement modeling and structural equation modeling. 
Six latent variables were measured from 15 observed variables. The latent variables are 
1) used battery managing behavior 2) environmentally friendly battery buying behavior 
3) intention to buy environmentally friendly batteries 4) intention to manage used 
batteries 5) household factor and 6) environment factor. 
 The study found that the level of behavior in management of the used 
batteries from household in Hat – Yai city municipality was at sometimes level. It was 
found that the mean was 2.63, standard deviation was 0.96. The structural equation 
modeling of factors predicting behavior in management used batteries from household 
was well fitted to empirical data (Chi-Square = 369.74, df = 76, p-value = 0.000, 𝑥2/df = 
4.87, CFI = 0.95, NNFI = 0.91, SRMR = 0.07 and RMSEA = 0.09). Environmentally friendly 
battery buying behavior was directly influenced by intention to buy environmentally 
friendly batteries, household factor and environmental factor with the path coefficient 
values of 0.43, 0.33 and 0.15, respectively. For the used battery, the managing behavior 
was directly influenced by intention to manage used batteries, environmental factor 
and household factor with the path coefficient values 0.44, 0.35 and 0.29, respectively. 
Intention to buy environmentally friendly batteries factor, household factor and 
environmentally factor were explained by the variance of environmentally friendly 
battery buying behavior at the percentage of 56 and the intention to manage used 
batteries factor, household factor and environmentally factor were explained by the 
variance of used battery managing behavior at the percentage of 79. 

Keywords: Structural Equation Model, Behavior, Used batteries, household  
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บทที่ 1 

บทน ำ 

1.1  ที่มำและควำมส ำคัญ 

 ก่อนปี 2553 รำยงำนข้อมูลสถิติของของเสียอันตรำยจำกชุมชน1จำกกรมควบคุมมลพิษ 
กระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ซำกผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและ
อิ เล็ กทรอนิ กส์ 2 (Waste from Electrical and Electronic Equipment: WEEE) กั บของเสี ย
อันตรำยจำกชุมชน (hazardous waste management: HWM) ซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ที่มี
ส่วนประกอบของโลหะหนักและสำรอันตรำยรวมกับของเสียติดเชื้อ แม้ว่ำทั้งสองอย่ำงนี้จะเป็นของ
เสียอันตรำยจำกชุมชนเหมือนกัน แต่ของเสียอันตรำยทั้ง 2 ประเภทนี้มีลักษณะทำงกำยภำพและแนว
ทำงกำรจัดกำรที่แตกต่ำงกันอย่ำงสิ้นเชิง ต่อมำปี 2553 รำยงำนข้อมูลสถิติของเสียอันตรำยจำกชุมชน
จึงแบ่งกำรน ำเสนอข้อมูลของเสียอันตรำยจำกชุมชนออกเป็น 3 ส่วน คือ ซำกผลิตภัณฑ์
เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ ของเสียอันตรำยจำกชุมชน และของเสียติดเชื้อ และตั้งแต่ปี 2554 
กรมควบคุมมลพิษได้ตัดกำรน ำเสนอข้อมูลของเสียติดเชื้อออก ท ำให้รำยงำนข้อมูลสถิติของเสีย
อันตรำยจำกชุมชนเหลือเพียงข้อมูลจำกของเสียอันตรำยจำกโลหะหนักและสำรอันตรำย 2 กลุ่ม คือ 
WEEE และของเสียอันตรำยจำกชุมชนประเภทอ่ืนๆ ได้แก่ แบตเตอรี่ ถ่ำนไฟฉำย ภำชนะบรรจุ
สำรเคมี กระป๋องสเปรย์  
 ผลส ำรวจปริมำณของเสียอันตรำยจำกชุมชนย้อนหลัง 5 ปี (2557-2561) พบว่ำ ของ
เสียอันตรำยจำกชุมชนทั้ง 2 กลุ่ม คือ WEEE กับของเสียอันตรำยประเภทอ่ืนๆ จำกชุมชนมีแนวโน้ม
เพ่ิมขึ้นและมีสัดส่วนใกล้เคียงกันทุกปี (ภำพประกอบที่ 1-1) โดยปริมำณของเสียอันตรำยจำกชุมชน
ขึ้นอยู่กับกำรเพ่ิมขึ้นของประชำกร กำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจและอุตสำหกรรม ควำมก้ำวหน้ำทำง
เทคโนโลยี กำรท่องเที่ยว ควำมเป็นเมืองหรือชนบท (มำนพ ประทุมทอง และสุวัฒน์ คงแป้น, 2544 ; 
กรมควบคุมมลพิษ, 2562) รวมถึงสถำนกำรณ์และนโยบำยในช่วงเวลำนั้นๆ แต่ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ปริมำณของเสียอันตรำยอย่ำงชัดเจน คือ กำรบริโภคที่เพ่ิมขึ้นต่อเนื่อง (กรมควบคุมมลพิษ, 2547; 
                                                           
1  ของเสียอันตรำยจำกชุมชน หมำยถึง ของเสียอันตรำยที่เกิดจำกกิจกรรมต่ำงๆ ภำยในชุมชน ทั้งบ้ำนเรือนและสถำนประกอบกำร
ต่ำงๆ เช่น ร้ำนค้ำ โรงแรม สถำบันกำรศึกษำ สถำนีบริกำรน้ ำมัน เป็นต้น โดยไม่รวมถึงของเสียจำกภำคอุตสำหกรรม ของเสียติดเชื้อ 
และของเสียกัมมันตรังสี (กรมควบคุมมลพิษ , 2550) กรมควบคุมมลพิษแบ่งออกเป็น 5 ประเภทตำมคุณสมบัติของเสียอันตรำย ดังนี้   
1) ประเภทติดไฟง่ำย เช่น ตะกอนสี กระป๋องสเปรย์ใช้แล้ว ทินเนอร ์น้ ำมันหล่อลื่น ไส้กรองน้ ำใช้แล้ว น้ ำยำขัดเงำไม้ แลคเกอร์ เป็นต้น 
2) ประเภทสำรกัดกร่อน เช่น น้ ำยำฟอกขำว น้ ำยำท ำควำมสะอำดสุขภัณฑ์ น้ ำขัดเงำโลหะ  น้ ำยำกัดสนิม แบตเตอรรี่ เป็นต้น            
3) ประเภทที่ท ำให้เกิดปฏิกิริยำระเบิดเมื่อสัมผัสกับน้ ำหรืออำกำศ เช่น สำรเคมีที่เส่ือมสภำพ กระป๋องสเปรย์ใช้แล้ว กำกสี ทินเนอร์ 
เป็นต้น 4) ประเภทเป็นพิษ เช่น หลอดฟลูออเรสเซนต์ หลอดไฟ ถ่ำนไฟฉำย แบตเตอรี่มือถือ ยำฆ่ำแมลง สำรปรำบศัตรูพืช ยำรักษำ
โรคหมดอำยุ เป็นต้น และ 5) ประเภทวัตถุระเบิด เช่น พลุ ดอกไม้ไฟ ดินประสิว เป็นต้น 
2  ซำกเครื่องใช้ไฟฟ้ำและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ หมำยถึง ซำกเครื่องใช้หรืออุปกรณ์ ซ่ึงใช้กระแสไฟฟ้ำหรือสนำมแม่เหล็กในกำรท ำงำน
ที่ไม่ได้ตำมมำตรฐำน (off-spec) หรือหมดอำยุกำรใช้งำน หรือล้ำสมัย ซ่ึงแบ่งเป็น 10 ประเภท ได้แก่ เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ในครัวเรือนขนำดใหญ่ เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในครัวเรือนขนำดเล็ก อุปกรณ์ IT เครื่องใช้ไฟฟ้ำและ
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ส ำหรับผู้บริโภค อุปกรณ์ให้แสงสว่ำง ระบบอุปกรณ์เครื่องมือกำรแพทย์ เครื่องมือวัดหรือควบคุมต่ำงๆ ของเล่น 
เครื่องมือไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ เครื่องจ ำหน่ำยสินค้ำอัตโนมัติ 
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ไพฑูรย์ พิมดี, 2558; Swim et al., 2011) ซึ่งเป็นไปตำมแนวคิดพ้ืนฐำนที่ว่ำ “ยิ่งมีกำรบริโภคมำก
เท่ำไร ของเสียย่อมเกิดมำกเท่ำนั้น” (ปรีชำ เปี่ยมพงศ์สำนต์, 2538) 

 
ภำพประกอบท่ี 1-1  ปริมำณของเสียอันตรำยจำกชุมชนระหว่ำงปี 2557 – 2561  
ที่มำ: ดัดแปลงมำจำกกรมควบคุมมลพิษ (2558, 2559ข, 2560, 2561; 2562) 

 จำกข้อมูลปริมำณของเสียอันตรำยจำกชุมชนระหว่ำงปี 2557 – 2561 (ภำพประกอบที่ 
1-1) จะเห็นว่ำ ตลอด 5 ปีที่ผ่ำนปริมำณซำกผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์จะอยู่ที่
ประมำณร้อยละ 65 ส่วนของเสียอันตรำยประเภทอ่ืนๆ จำกชุมชนอยู่ที่ประมำณร้อยละ 35 ส ำหรับ
ซำกผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ที่มีขนำดใหญ่หรือรำคำแพง เช่น เครื่องปรับอำกำศ 
โทรทัศน์ แบตเตอรี่มือถือ เป็นต้น  เมื่อเปลี่ยนสภำพเป็นของเสียอันตรำยจะยังคงมีมูลค่ำทำง
เศรษฐศำสตร์และมีแนวทำงกำรทิ้งแบบคัดแยกประเภทของเสียอันตรำยออกจำกของเสียชุมชนทั่วไป
ค่อนข้ำงชัดเจน เช่น กำรแยกชิ้นส่วนขำย จำกร้ำนรับซื้อของเก่ำ โรงงำนหรือเจ้ำของผลิตภัณฑ์ เป็น
ต้น (Tchobanoglous & Kreith, 2002; Vesilind et al., 2002) ในขณะที่ของเสียอันตรำยประเภท
อ่ืนๆ จำกชุมชนที่มีมูลค่ำน้อยหรือแทบจะไม่มีมูลค่ำทำงเศรษฐศำสตร์ และไม่สำมำรถน ำกลับมำใช้
ใหม่ได้ เช่น ถ่ำนไฟฉำย หลอดฟลูออเรสเซนท์ กระป๋องสเปรย์ เป็นต้น กลับยังไม่ได้รับกำรใส่ใจที่จะ
คัดแยกและทิ้งอย่ำงถูกวิธี เพรำะเมื่อหมดประโยชน์กำรใช้งำนจึงมักจะถูกทิ้งปะปนกับของเสียทั่วไป
ของชุมชน (ชมพูนุท พรหมภักดิ์, 2555; Asari & Sakai, 2013)  
 กรมควบคุมมลพิษ (2557) และสถำบันไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ (2558) ได้คำดกำรณ์
ทำงสถิติไว้ว่ำ ภำยในปีพ.ศ. 2564 ปริมำณของเสียอันตรำยจำกชุมชนทุกประเภทมีแนวโน้มที่จะ
เพ่ิมข้ึนร้อยละ 10 ในทุกปี แมว้่ำซำกผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์จะมีในปริมำณที่น้อย 
แต่ถอืเป็นกลุ่มของเสียที่ยำกต่อกำรก ำจัดให้ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร (พอล คอนเนต และธำรำ บัวค ำ
ศรี, 2545; กรมส่งเสริมคุณภำพสิ่งแวดล้อม, 2558 ; Kiddee et al., 2013) กำรทิ้งของเสียเหล่ำนี้
ปะปนกับของเสียทั่วไปจึงเป็นกำรจัดกำรของเสียอันตรำยขนำดเล็กแบบผิดวิธี เพรำะจะท ำให้เกิด
ปัญหำกำรรั่วไหลของโลหะหนัก โลหะมีพิษและสำรเคมีที่อยู่ภำยในของเสียอันตรำยลงสู่ดิน น้ ำ และ
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ซากผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนกิส์ ของเสียอันตรายประเภทอื่นๆ จากชุมชน
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สภำพแวดล้อมทำงธรรมชำติในบริเวณท่ีทิ้ง (Xará et al., 2009; Agency for Toxic Substances & 
Disease Registry, 2014: online; Chen et al., 2015) หรือเรียกว่ำ กำรปนเปื้อนของสำรพิษสู่
สิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นกำรน ำภัยมำสู่สิ่งแวดล้อมและสุขภำพ (Kiddee et al., 2013) 
 ท่ำมกลำงควำมเจริญที่ผลิตภัณฑ์ต่ำงๆ เข้ำสู่โลกที่อุปกรณ์ต่ำงๆ สำมำรถสื่อสำรและ
ท ำงำนได้อย่ำงอัตโนมัติ (machine-to-machine) ผ่ำนแอพลิเคชั่นต่ำงๆ แทนกำรใช้รีโมทคอลโทรล
ที่ส่วนใหญ่ใช้ถ่ำนไฟฉำยเป็นแหล่งพลังงำน แต่กรมควบคุมมลพิษ (2558ข) และสถำบันไฟฟ้ำและ
อิเล็กทรอนิกส์ (2558) กลับประมำณซำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ทุกชนิดที่จะเกิดขึ้นในปี 2561 - 
2564 ว่ำมีแนวโน้มจะเพ่ิมขึ้นทุกปี โดยในปี 2562 ประเทศไทยจะมีซำกถ่ำนไฟฉำยเกิดขึ้นตลอดทั้งปี 
จ ำนวน 690 ล้ำนก้อน ซึ่งเพ่ิมขึ้นจำกปีก่อนจ ำนวน 13 ล้ำนก้อน และในปี 2563 และ 2564 มี
แนวโน้มจะเพ่ิมเป็น 704 ล้ำนก้อน และ 718 ล้ำนก้อนตำมล ำดับ แม้ว่ำถ่ำนไฟฉำยจะมีขนำดเล็กและ
สัดส่วนกำรบริโภคน้อยน้อยกว่ำของเสียอันตรำยชนิดอ่ืนๆ แต่ยังคงจัดอยู่ในของเสียอันตรำยประเภท
โลหะหนักแบบสะสมที่ไม่สำมำรถย่อยสลำยได้ตำมธรรมชำติที่มีกระบวนกำรก ำจัดแบบเฉพำะ หำก
ไม่ได้รับกำรจัดกำรให้ถูกต้องย่อมจะท ำให้สภำพแวดล้อมเกิดกำรปนเปื้อนของสำรพิษจำกถ่ำนไฟฉำย
ในระยะยำวอย่ำงแน่นอน 
 งำนวิจัยครั้งนี้จึงสนใจศึกษำของเสียอันตรำยประเภทของเสียอิเล็กทรอนิกส์ขนำดเล็ก 
อย่ำง แบตเตอรี่แห้งชนิดชำร์จไม่ได้ (dry cell battery) หรือที่รู้จักกันว่ำ “ถ่ำนไฟฉำย” เนื่องจำก 20 
ปีกว่ำที่ผ่ำนมำถ่ำนไฟฉำยเป็นของเสียอันตรำยขนำดเล็กที่ภำครัฐให้ควำมส ำคัญในกำรก ำจัดมำโดย
ตลอด กล่ำวคือ ระหว่ำงปี 2538 – 2539 ถ่ำนไฟฉำยเป็นควำมจ ำเป็นเร่งด่วน (prioritization) ล ำดับ
ที่ 1 ของของเสียอันตรำยจำกชุมชนที่ถูกระบุไว้ในบัญชีข้อมูลของเสียอันตรำยของกรมควบคุมมลพิษ 
กระทั่งถึงปี 2559 ถ่ำนไฟฉำยยังคงเป็น 1 ใน 3 ของของเสียอันตรำยชุมชนที่ภำครัฐยังคงสนับสนุนให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) รับผิดชอบในกำรจัดหำระบบกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำก
ชุมชนแบบถูกวิธี (พลอยอ ำไพ แก้งแสงอ่อน, 2552; กรมควบคุมมลพิษ, ออนไลน์: 2558)  
 จำกงำนวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำยในครัวเรือนของคนไทยเกือบ 
40 ปีที่ผ่ำนมำ พบว่ำ ของเสียอันตรำยจำกครัวเรือนรวมถึงถ่ำนไฟฉำยยังเป็นปัญหำในกำรจัดกำรให้
เกิดกำรแยกทิ้งอย่ำงถูกต้อง แม้ว่ำครัวเรือนส่วนใหญ่จะมีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรจัดกำรของ
เสียอันตรำยในครัวเรือน แต่ยังคงทิ้งของเสียอันตรำยปะปนกับของเสียทั่วไป สำเหตุที่ครัวเรือนไม่คัด
แยกและทิ้งของเสียแยกประเภท เช่น ตนเองไม่มีหน้ำที่ในกำรจัดกำรของเสีย เลือกคัดแยกเฉพำะขยะ
รีไซเคิล/ขยะที่ขำยได้ ไม่รู้ว่ำของเสียอันตรำยคือขยะแบบไหน ไม่รู้ถึงอันตรำยจำกกำรทิ้งของเสีย
อันตรำยปะปนกับขยะทั่วไป คัดแยกของเสียอันตรำยแล้วไม่รู้ว่ำจะเอำไปทิ้งที่ไหน รู้ว่ำต้องแยกของ
เสียอันตรำยออกจำกขยะทั่วไปแต่เลือกท่ีจะไม่แยกของเสีย ปริมำณของเสียอันตรำยที่มีไม่เพียงพอต่อ
กำรน ำไปขำยจึงไม่คัดแยก ก ำจัดถ่ำนไฟฉำยด้วยกำรทิ้งรวมกับขยะอ่ืนๆ เป็นต้น (เย็นใจ เลำหวณิช, 
2525; กนกอร แสงอรุณ และคณะ, 2548; อัญชนำ อินอ๊อด, 2548; จริยำ แสงรำม, 2549; กัญญำณี 
กุลแสงเจริญ, 2550; ชัยวัฒน์ ปันสิน, 2550; วรรณวิมล แพ่งประสิทธิ์, 2551; กัญญรัตน์ ภำชนะ, 
2554; สุชำดำ ภัยหลีกลี้, 2557; วิภำณี อุชุปัจ, 2561; Chapaitoon, 2005) ตัวอย่ำงทั้งหมดล้วนเป็น
เหตุผลที่ครัวเรือนไม่คัดแยกและทิ้งของเสียอันตรำยให้ถูกต้อง 
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 เมื่อส ำรวจข้อมูลปริมำณของเสียของประเทศไทยจ ำแนกตำมหน่วยงำนรับผิดชอบของ
เสียในพื้นที่ คือ อปท. ทั่วประเทศ (กรมควบคุมมลพิษ, 2557) ผลเปรียบเทียบสถิติสถำนกำรณ์ปัญหำ
มลพิษหลักที่ต้องด ำเนินกำรแก้ไขอย่ำงเร่งด่วนจ ำแนกตำมลักษณะ อปท. ของโสภำรัตน์ จำรุสมบัติ 
(2553) เมื่อปี 2553 พบว่ำ องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด (อบจ.) และเทศบำลนครเป็น 2 พ้ืนที่ที่มี
ปัญหำขยะมูลฝอยและกำรจัดกำรและมลพิษจำกสำรอันตรำยและของเสียอันตรำยมำกท่ีสุด (ตำรำงที่ 
1-1) โดยเฉพำะเทศบำลนครมีควำมส ำคัญต้องได้รับกำรแก้ไขเป็นอันดับ 1 เพรำะเป็นเหตุส ำคัญของ
ปัญหำสิ่งแวดล้อมเขตเมืองเกิดจำกกำรกระท ำของมนุษย์ (ธงชัย โรจนกนันท์, 2552)  

ตำรำงที่ 1-1  ปัญหำสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นจ ำแนกตำมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  (ร้อยละ) 

ปัญหำสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้น 
ปัญหำขยะมลูฝอยและ 

กำรจัดกำร 
มลพิษจำกสำรอันตรำยและ 

ของเสียอันตรำย 
องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัด (อบจ.) 19.73 31.27 
เทศบำลนคร   19.73 28.17 
เทศบำลเมือง   17.75 14.08 
เทศบำลต ำบล  12.41 13.90 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล (อบต.) 15.25 4.32 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) 15.13 8.26 

รวม 100.00 100.00 
ที่มำ: ดัดแปลงมำจำกโสภำรัตน์ จำรุสมบัติ (2553) 

 จำกตำรำงที่ 1-1 จะเห็นว่ำ ปัญหำขยะมูลฝอยและกำรจัดกำรเป็นปัญหำสิ่งแวดล้อม
ล ำดับที่ 1 ของ อบจ. และเทศบำลนคร (ร้อยละ 19.73 เท่ำๆ กัน) ส่วนมลพิษจำกสำรอันตรำยและ
ของเสียอันตรำย พบว่ำ อบจ. มีปัญหำเป็นล ำดับที่ 1 (ร้อยละ 31.27) รองลงมำคือ เทศบำลนคร 
(ร้อยละ 28.17) และเทศบำลเมือง (ร้อยละ 14.08) เทศบำลต ำบล (ร้อยละ 13.90) อบต. (ร้อยละ 
4.32) และ อปท. (ร้อยละ 8.26) ตำมล ำดับ เมื่อพิจำรณำลักษณะ อปท. ควบคู่กับปริมำณพ้ืนที่ทำง
กำยภำพ พบว่ำ เทศบำลนครเป็นพ้ืนที่ที่สร้ำงสำรอันตรำยและของเสียอันตรำยมำกที่สุด ซึ่ง
สอดคล้องกับข้อควำมที่ว่ำ กำรเกิดของเสียทั่วไปและของเสียอันตรำยขึ้นอยู่กับปริมำณกำรบริโภค
ของคนในพื้นที่นั้นๆ ส ำหรับเทศบำลนครถือเป็นพ้ืนที่ทำงกำยภำพที่มีสภำพควำมเป็นเมืองสูง วิถีชีวิต
ของคนท่ีต้องกำรสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก ควำมสะดวกสบำยในชีวิต ล้วนเป็นปัจจัยที่เอ้ือต่อกำรบริโภค
เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์แทบจะทั้งสิ้น (ศรัทธำธิป มำประสพ, 2551; ธนกฤต บวกขุนทด, 
2553) ผลที่ตำมมำหลังกำรบริโภค คือ ของเสียอันตรำยประเภทขยะอิเล็กทรอนิกส์ ฉะนั้นจึงอนุมำน
ได้ว่ำ ถ่ำนไฟฉำยที่เป็นองค์ประกอบหนึ่งของเครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์จึงเกิดขึ้นในเขต
เทศบำลนครเป็นส่วนใหญ่เช่นกัน  
 เมื่อพิจำรณำจำกเทศบำลนครในประเทศไทยทั้ง 32 แห่ง พบว่ำ เทศบำลนครหำดใหญ่
เป็นเทศบำลนครที่น่ำสนใจ เนื่องจำกเม่ือปี 2556 ที่ผ่ำนมำเทศบำลนครหำดใหญ่เกิดวิกฤติกำรจัดกำร
ขยะมูลฝอยทั้งด้ำนควำมสกปรกและกำรสะสมของขยะมูลฝอย (กรมควบคุมมลพิษ, 2556, 2558) 
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ต่อมำปี 2557 เมื่อคณะรักษำควำมสงบแห่งชำติ (คสช.) ได้ประกำศให้ “ขยะเป็นวำระแห่งชำติ” 
สงขลำได้จัดกำรปัญหำสิ่งแวดล้อมเมืองในจังหวัดจนได้เป็น “สงขลำโมเดล” ต้นแบบกำรจัดกำรแก้ไข
ปัญหำขยะให้แก่จังหวัดอ่ืนๆ (ASTV ผู้จัดกำรออนไลน์, 2557ก: ออนไลน์) ขณะที่ผลกำรศึกษำจำก
งำนวิจัย “กำรพัฒนำข้อเสนอเชิงนโยบำยด้ำนกำรจัดกำรขยะ ส ำหรับกำรด ำเนินงำนสมัชชำ
ประชำชนนครหำดใหญ่” ของคณะกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ (2558) กลับ
พบว่ำ แม้ว่ำเทศบำลนครหำดใหญ่จะมีโครงกำรศูนย์รวบรวมขยะอันตรำย แต่ในพ้ืนฝังกลบขยะของ
เทศบำลนครหำดใหญ่ยังคงมีขยะอันตรำยครัวเรือนปะปนอยู่ค่อนข้ำงเยอะ  
 นอกจำกนี้ จำกกำรสุ่มสัมภำษณ์ประธำน/ตัวแทนชุมชน (ยกเว้นชุมชน พ้ืนที่น ำร่อง
โครงกำรกำรคัดแยกของเสีย) พบว่ำ ยังมีชุมชนที่ไม่มีกำรคัดแยกของเสียอันตรำยและไม่ทรำบว่ำ
เทศบำลนครมีโครงกำรศูนย์รวบรวมของเสียอันตรำย ส่วนเหตุผลที่ชุมชนไม่คัดแยกของเสีย ได้แก่ ไม่
เห็นว่ำชุมชนมีปัญหำของเสีย (กิจพร ทองจะโป๊ะ, สัมภำษณ์: 5 กุมภำพันธ์ 2559) พ้ืนที่ส่วนใหญ่ของ
ชุมชนเป็นเขตร้ำนค้ำจึงท ำให้ไม่สำมำรถท ำกิจกรรมคัดแยกของเสียได้ (กัลญำนี ตันตินำวัฒน์, 
สัมภำษณ์: 5 กุมภำพันธ์ 2559) สมำชิกในชุมชนเห็นพ้องต้องกันว่ำกำรจัดกำรของเสียในชุมชนเป็น
ควำมรับผิดชอบของเทศบำล (สมพร บุหลัน, สัมภำษณ์ : 5 กุมภำพันธ์ 2559) ควำมย้อนแย้งของ
ควำมส ำเร็จในกำรแก้ปัญหำวิกฤติกำรจัดกำรขยะที่ประสบควำมส ำเร็จกับข้อมูลจำกรำยงำนวิจัยและ
กำรสัมภำษณ์ที่พบว่ำ ครัวเรือนยังไม่มีกำรคัดแยกและทิ้งของเสียอันตรำยจำกครัวเรือนอย่ำงจริงจัง 
ท ำให้ผู้วิจัยเลือกเทศบำลนครหำดใหญ่เป็นพื้นที่วิจัย 
 ที่มำและควำมส ำคัญข้ำงต้น ท ำให้เห็นว่ำ ถ่ำนไฟฉำยเป็นของเสียอันตรำยจำกชุมชน
ประเภทอ่ืนๆ ชนิดหนึ่งที่ไม่สำมำรถน ำกลับมำใช้ หรือน ำไปขำยต่อได้ จึงมักจะไม่ได้รับกำรใส่ใจที่จะ
คัดแยก และถูกทิ้งปนกับของเสียทั่วไปอยู่บ่อยๆ ซึ่งน ำไปสู่กำรตกค้ำงของโลหะหนักในสิ่งแวดล้อม
แบบสะสม โดยส่วนใหญ่ถ่ำนไฟฉำยจะถูกทิ้งในภำคครัวเรือนมำกกว่ำภำคอุตสำหกรรม (สถำบันไฟฟ้ำ
และอิเล็กทรอนิกส์, 2558) ซ่ึงงำนวิจัยกำรจัดกำรของเสียอันตรำยของคนไทยที่ผ่ำนมำแสดงให้เห็นถึง
ปัจจัยเชิงสำเหตุของพฤติกรรมที่ส่งผลให้ครัวเรือนไม่มีกำรคัดแยกและทิ้งของเสียอันตรำยให้ถูกต้อง 
แต่ยังไม่มีกำรศึกษำถึงล ำดับควำมส ำคัญของแต่ละปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม ผู้วิจัยจึงเลือกวิธีศึกษำ
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้ว ณ แหล่งก ำเนิด อย่ำง 
ครัวเรือนในเขตเทศบำลนครในรูปแบบกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง (Structural 
Equation Modeling: SEM) เพ่ือให้เห็นล ำดับควำมส ำคัญของปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรม 

1.2  ค ำถำมวิจัย 

 ปัจจัยใดเป็นตัวท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน? 

1.3  วัตถุประสงค์กำรวิจัย 

 เพ่ือพัฒนำแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงของปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ 
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1.4  สมมติฐำนกำรวิจัย 

 สมมติฐำนกำรวิจัย คือ “แบบจ ำลองโครงสร้ำงมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” 
และมีสมมติฐำนทำงสถิติ ดังนี้ 
 H0: แบบจ ำลองโครงสร้ำงมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 H1: แบบจ ำลองโครงสร้ำงไม่มีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

1.5  ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับ 

 1.  พ้ืนที่วิจัยมีข้อมูลพื้นฐำนเกี่ยวกับพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน 
 2.  ตัวแบบปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน ในเขต
เทศบำลนครหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ ส ำหรับขยำยขอบเขตกำรศึกษำเพ่ือหำแนวทำงกำรส่งเสริม
พฤติกรรมดังกล่ำวในระดับครัวเรือนของพ้ืนที่เมืองใหญ่/พ้ืนที่ที่มีบริบทใกล้เคียงได้ 
 3.  หน่วยงำน นักวิชำกำร หรือนักวิจัยที่เกี่ยวข้องสำมำรถน ำผลกำรวิจัยที่ได้ไปใช้เพ่ือ
วำงแผนเชิงนโยบำยและกำรปฏิบัติด้ำนกำรบริหำรจัดกำรของเสียอันตรำยขนำดเล็กในครัวเรือนแก่
พ้ืนที่เทศบำลนคร หรือพ้ืนที่อ่ืนๆ ที่มีบริบทควำมเป็นเมืองใกล้เคียงกัน เพ่ือลดพฤติกรรมกำรทิ้งที่ผิด
หลักกำรทำงวิชำกำรได้ 

1.6  ขอบเขตและข้อจ ำกัดของกำรวิจัย 

 กำรวิจัยครั้งนี้มุ่งอธิบำยขนำดอิทธิพล (effect) ของปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำ ปัจจัย
ครัวเรือน และปัจจัยสภำพแวดล้อมในกำรท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน 
โดยศึกษำจำกประชำกรที่เป็นครัวเรือนในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำและก ำหนดขนำด
กลุ่มตัวอย่ำงตำมหลักสถิติวิเครำะห์ ส ำหรับเครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย คือ แบบสอบถำมเชิงโครงสร้ำง 
จ ำนวน 1 ฉบับ กำรคัดเลือกครัวเรือนตัวอย่ำงใช้หลักควำมน่ำจะเป็นด้วยกำรสุ่มตัวอย่ำงแบบหลำย
ขั้นตอน โดยขอบเขตกำรวิจัยแบ่งเป็นขอบเขตตัวแปร เขตพ้ืนที่ เวลำ และข้อจ ำกัด ดังนี้ 

1.6.1  ขอบเขตตัวแปร 

1)  ตัวแปรสำเหตุ  

  ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ประกอบด้วย 1) ควำมตั้งใจที่จะซื้อ
ถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อม 2) ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวมซำกถ่ำนไฟฉำย และ 3) 
ควำมตั้งใจที่จะทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยอย่ำงถูกต้อง 
  ปัจจัยครัวเรือน ประกอบด้วย 1) กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย 2) อิทธิพลทำง
สังคม 3) กำรมองเห็นทำงเลือก และ 4) ควำมรู้ 
  ปัจจัยสภำพแวดล้อม ประกอบด้วย 1) สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 2) สื่อบุคคล 3) สื่อ
ออนไลน์ 4) ประเภทควำมรู้ที่ได้รับ 5) กำรได้รับกำรสนับสนุน และ 6) กำรได้รับประสบกำรณ์ 
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2)  ตัวแปรผล 

  พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ประกอบด้วย 1) พฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่
รักษำสิ่งแวดล้อม 2) พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมซำกถ่ำนไฟฉำย และ 3) พฤติกรรมทิ้งซำก
ถ่ำนไฟฉำยอย่ำงถูกต้อง  

1.6.2  ขอบเขตพื้นที่ 

 กำรวิจัยครั้งนี้ใช้หน่วยกำรวิเครำะห์เป็นครัวเรือนและก ำหนดพ้ืนที่วิจัยเป็นอำคำร
บ้ำนเรือนที่มีต ำแหน่งที่ตั้งทำงกำยภำพชัดเจนและมีทะเบียนบ้ำนคนอยู่ถำวรในเขตเทศบำลนคร
หำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ  

1.6.3  ขอบเขตเวลำ 

 ระยะเวลำกำรวิจัยเริ่มจำกกำรสร้ำงเครื่องมือวิจัยตลอดจนกำรวิเครำะห์ข้อมูลเสร็จสิ้น
ใช้เวลำทั้งสิ้น 30 เดือน คือ ตั้งแต่วันที่ 1 ธันวำคม 2559 ถึงวันที่ 31 ธันวำคม 2561 แบ่งเป็น 4 ช่วง 
คือ กำรพัฒนำเครื่องมือวิจัย (แบบสอบถำม) จ ำนวน 4 เดือน (1 ธันวำคม 2559 - 31 มีนำคม 2560) 
กำรเก็บข้อมูลในพ้ืนที่วิจัย จ ำนวน 9 เดือน (1 เมษำยน - 31 ธันวำคม 2560) กำรตรวจสอบข้อมูล 
จ ำนวน 1 เดือน (1 มกรำคม - 31 มกรำคม 2561) และกำรวิเครำะห์ข้อมูลและท ำรำยงำน จ ำนวน 
16 เดือน (1 กุมภำพันธ์ 2561 – 31 พฤษภำคม 2562) 

1.6.4  ข้อจ ำกัด 

 แม้ว่ำงำนวิจัยจะใช้กำรสุ่มตัวอย่ำงแบบหลำยขั้นตอนเพ่ือให้ได้ครัวเรือนที่เป็นตัวแทน
ตรงตำมลักษณะประชำกรตำมหลักวิชำกำรกำรสุ่มตัวอย่ำง แต่ในทำงปฏิบัติจริงครัวเรือนที่ถูกสุ่มมำ
อำจให้ข้อมูลที่ควำมคลำดเคลื่อนได้ เนื่องจำกกลุ่มตัวอย่ำงที่ได้อำจไม่ใช่กลุ่มตัวอย่ำงที่ก ำหนดไว้และ
ผู้ให้ข้อมูลอำจให้ข้อมูลไม่ต้องตำมควำมเป็นจริง ซึ่งเป็นข้อจ ำกัดที่ผู้วิจัยไม่สำมำรถควบคุมได้ 

1.7  กรอบแนวคิด 

 กำรพัฒนำแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงของปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ เริ่มจำกกำรตรวจสอบเอกสำร
เกี่ยวกับสถำนกำรณ์ของเสียและสำรอันตรำยของประเทศไทย ของเสียอันตรำยจำกชุมชน แบตเตอรี่
แห้งชนิดใช้ครั้งเดียวทิ้ง (ถ่ำนไฟฉำย) ที่ไม่ใช้แล้ว โอกำสพัฒนำกำรจัดกำรซำกแบตเตอรี่แห้งจำก
ครัวเรือน พฤติกรรม ปัจจัย และองค์ประกอบเกี่ยวกับกำรจัดกำรทำงสิ่งแวดล้อมจึงสรุปปัจจัยท ำนำย
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนได้ 3 ปัจจัยหลัก คือ ปัจจัยครัวเรือน ปัจจัย
สภำพแวดล้อม และควำมตั้งใจที่จะท ำ 
 ปัจจัยครัวเรือนเกี่ยวข้องกับสภำวะทำงควำมคิด ควำมรู้สึกที่ส่งผลต่อพฤติกรรมของ
สมำชิกในครัวเรือน ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ (กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม 
กำรมองเห็นทำงเลือก และควำมรู้) และปัจจัยสภำพแวดล้อมเกี่ยวกับสภำพแวดล้อมภำยนอก
ครัวเรือนที่มีส่วนกระตุ้นให้ครัวเรือนแสดงพฤติกรรมออกมำ ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ 
(สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล สื่ออินเตอร์เน็ต ประเภทควำมรู้ที่ได้รับ กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำก
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หน่วยงำนต่ำงๆ และประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม) ทั้ง 2 ปัจจัยนี้มีอิทธิพลทำงตรงต่อ
ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่เป็นกำรแสดงถึงควำมมุ่งมั่นที่จะจัดกำรของเสียให้
ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ควำมตั้งใจที่จะซื้อถ่ำนไฟฉำยที่รักษำ
สิ่งแวดล้อม ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวมซำกถ่ำนไฟฉำย และควำมตั้งใจที่จะทิ้งซำก
ถ่ำนไฟฉำยอย่ำงถูกต้อง โดยปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีอิทธิพลทำงตรงต่อ
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ พฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำย
ที่รักษำสิ่งแวดล้อม พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมซำกถ่ำนไฟฉำย และพฤติกรรมทิ้งซำก
ถ่ำนไฟฉำยอย่ำงถูกต้อง นอกจำกนี้ปัจจัยครัวเรือนกับปัจจัยสภำพแวดล้อมยังส่งผลโดยตรงต่อ
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้เช่นเช่นกัน จำกกล่ำวมำสร้ำงเป็นกรอบแนวคิดได้ตำม
ภำพประกอบที่ 1-2  

 
 หมำยถึง องค์ประกอบหรือตัวแปรสังเกตได้ 
o หมำยถึง ปัจจัยหรือตัวแปรแฝง 
→ หมำยถึง เส้นควำมสัมพันธ์ 

ภำพประกอบท่ี 1-2  กรอบแนวคิดกำรวิจัย 
ที่มำ: ผู้วิจัย 

1.8  นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย หมำยถึง กำรกระท ำของครัวเรือนในกำรจัดกำร
ถ่ำนไฟฉำยตั้งแต่กำรซื้อจนกระท่ังถึงกำรทิ้งที่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำรที่เกิดขึ้นจริง โดยจัดเป็น 3 กลุ่ม
พฤติกรรม ได้แก่ กำรซื้อ กำรคัดแยกและเก็บรวบรวม และกำรทิ้ง โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ ท ำอย่ำง
สม่ ำเสมอ ท ำค่อนข้ำงสม่ ำเสมอ ท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง นำนๆ ครั้งถึงจะท ำ และแทบจะไม่ท ำเลย 
 กำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร หมำยถึง กำรเลือกซื้อสินค้ำที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม รูปแบบกำรคัดแยกโดยกำรเก็บไว้ในภำชนะหรือถุงขยะที่ก ำกับให้รู้ว่ำเป็น
ถ่ำนไฟฉำยที่ไม่ใช้แล้ว กำรส่งถ่ำนไฟฉำยที่ไม่ใช้แล้วให้เจ้ำหน้ำที่ ลักษณะกำรเก็บรวบรวมถ่ำนไฟฉำย
ที่ไม่ใช้แล้วใส่หีบห่อแยกจำกของเสียอ่ืนๆ กำรเขียนก ำกับอย่ำงชัดเจนระหว่ำงเวลำที่รอกำรเก็บขนไป
ก ำจัด และกำรทิ้งในถังขยะที่เป็นถังเฉพำะขยะอันตรำย กำรทิ้งที่ศูนย์ก ำจัดขยะของเสีย กำรทิ้งตำม
จุดที่ก ำหนดไว้ หรือตำมสถำนที่ท่ีหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องก ำหนดไว้ 
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 ซำกถ่ำนไฟฉำย หมำยถึง แบตเตอรี่แห้งชนิดใช้ครั้งเดียวทิ้ง (ถ่ำนไฟฉำย) ไม่ใช้แล้วที่
ครัวเรือนนิยมใช้กันโดยทั่วไป จ ำนวน 6 ขนำด คือ ขนำดก้อนใหญ่ ขนำด “D” ขนำดก้อนกลำง 
ขนำด “C” ขนำดก้อนเล็ก ขนำด “AA”ขนำดก้อนจิ๋ว ขนำด “AAA” ขนำดก้อนสี่เหลี่ยม ขนำด 
“9V” และขนำดก้อนสี่เหลี่ยม ขนำด “N” 
 ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย หมำยถึง ควำมมุ่งมั่นของครัวเรือนที่จะ
จัดกำรถ่ำนไฟฉำย  ตั้งแต่กำรซื้อจนถึงกำรทิ้งที่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร โดยจัดเป็น 3 กลุ่มควำมตั้งใจ 
ได้แก่ กำรซื้อ กำรคัดแยกและเก็บรวบรวม และกำรทิ้งที่ส่งผลโดยตรงต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ ตั้งใจมำกท่ีสุด ตั้งใจมำก ค่อนข้ำงตั้งใจ แทบจะไม่
ตั้งใจ และไม่ตั้งใจเลย 
 ปัจจัยครัวเรือน หมำยถึง แรงกระตุ้นหรือแรงผลักดันจำกสภำวะภำยในจิตใจของ
สมำชิกในครัวเรือนเกี่ยวกับกำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม กำรมองเห็นทำงเลือก 
และควำมรู้เกี่ยวกับของเสียอันตรำยของครัวเรือนตั้งแต่กำรซื้อจนถึงกำรทิ้งที่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร
ที่ส่งผลทั้งทำงตรงและทำงอ้อมต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน 
 ปัจจัยสภำพแวดล้อม หมำยถึง แรงกระตุ้นหรือแรงผลักดันจำกสภำวะภำยนอก
ครัวเรือนที่มำจำกกำรได้รับควำมรู้ที่พิจำรณำจำกกลุ่มสื่อที่ถ่ำยทอดควำมรู้และประเภทลักษณะ
ควำมรู้ กำรได้รับกำรสนับสนุนเกี่ยวกับของเสียอันตรำยของครัวเรือน และกำรได้รับประสบกำรณ์
เกี่ยวกับของเสียอันตรำยของครัวเรือนตั้งแต่กำรซื้อจนถึงกำรทิ้งที่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำรที่ส่งผลทั้ง
ทำงตรงและทำงอ้อมต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน 
 กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย หมำยถึง กำรให้ควำมส ำคัญต่อควำมเสี่ยงและ
อันตรำยที่ เกิดจำกกำรซื้อ กำรคัดแยกและเก็บรวบรวม และกำรทิ้งของเสียอันตรำยและซำก
ถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนแบบไม่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำรของครัวเรือน โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ จริง
ที่สุด จริง ค่อนข้ำงจริง จริงบ้ำง และไม่จริงเลย 
 อิทธิพลทำงสังคม หมำยถึง กำรที่ครัวเรือนปฏิบัติตำมกำรรับรู้ ควำมคำดหวัง หรือวิธี
ปฏิบัติเกี่ยวกับกำรซื้อ กำรคัดแยกและเก็บรวบรวม และกำรทิ้งของเสียอันตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำย
ของครัวเรือนจำกสมำชิกในสังคมที่ครัวเรือนปฏิสัมพันธ์ด้วย โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ จริงที่สุด จริง 
ค่อนข้ำงจริง จริงบ้ำง และไม่จริงเลย  
 กำรมองเห็นทำงเลือก หมำยถึง กำรรับรู้หรือมองเห็นถึงผลที่จะตำมมำของกำรจัดกำร
ของเสียอันตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน ตั้งแต่กำรซื้อ กำรคัดแยกและเก็บรวบรวม และ
กำรทิ้ง โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ จริงที่สุด จริง ค่อนข้ำงจริง จริงบ้ำง และไม่จริงเลย 
 ควำมรู้ หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำรจดจ ำข้อมูลทั่วไปและข้อเท็จจริงเชิงวิชำกำร
เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน ตั้งแต่กำรซื้อ กำรคัดแยกและ
เก็บรวบรวม และกำรทิ้งให้ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร โดยแบ่งเป็น 2 ระดับ คือ ตอบถูก และตอบผิด 
 สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ หมำยถึง ควำมถ่ีในกำรได้รับควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสีย
อันตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำยที่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำรจำกสื่อที่เป็นช่องทำงในกำรส่งสำรไปสู่ผู้รับสำร
โดยไม่ระบุเจำะจงกลุ่มผู้รับสำรกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง ประกอบด้วย โทรทัศน์ วิทยุ และสื่อที่ใช้กำรพิมพ์
เป็นหลักเพ่ือติดต่อสื่อสำร ท ำควำมเข้ำใจกันด้วยภำษำเขียนโดยใช้วัสดุ กระดำษ หรือวัสดุอ่ืนใดที่
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พิมพ์ได้หลำยส ำเนำ ประกอบด้วย หนังสือพิมพ์ นิตยสำร/วำรสำร โปสเตอร์ โบว์ชัวร์/แผ่นพับ 
ข่ำวสำรทำงรำชกำร บทควำมวิชำกำร คู่มือ/เอกสำร จุลสำร/วำรสำร ป้ำยประชำสัมพันธ์ สติกเกอร์
ข้ำงถังขยะ โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ มำกที่สุด มำก บำงครั้ง นำนๆ ครั้ง และไม่เคยได้รับ 
 สื่อบุคคล หมำยถึง ควำมถี่ในกำรได้รับควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยและ
ซำกถ่ำนไฟฉำยที่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำรจำกบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่เป็นช่องทำงในกำรส่งสำรไปสู่
ผู้รับสำร ประกอบด้วย เจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลนครหำดใหญ่ เจ้ำหน้ำที่องค์กรภำครัฐ/ภำคเอกชนจำก
หน่วยงำนอ่ืนๆ ผู้น ำชุมชน ผู้น ำทำงศำสนำ คนในครอบครัว/ญำติ เพ่ือน คนรู้จัก กำรประชุมสัมมนำ 
สมัชชำเทศบำลนครหำดใหญ่ งำนนิทรรศกำร กิจกรรมรณรงค์ เป็นต้น กำรประชุม/อบรม และหอ
กระจำยข่ำวของชุมชน โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ มำกที่สุด มำก บำงครั้ง นำนๆ ครั้ง และไม่เคยได้รับ 
 สื่อออนไลน์ หมำยถึง ควำมถี่ในกำรได้รับควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำย
และซำกถ่ำนไฟฉำยที่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำรจำกสื่อที่เชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตเป็นช่องทำงในกำรส่ง
สำรไปสู่ผู้รับสำร ประกอบด้วย เว็บไซต์ (www) เฟสบุ๊ค (facebook) อินสตรำแกรม (instagram) 
และทวิสเตอร์ (twitter) โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ มำกที่สุด มำก บำงครั้ง นำนๆ ครั้ง และไม่เคย
ได้รับ 
 ประเภทควำมรู้ที่ ได้รับ  หมำยถึง กำรเข้ำถึงลักษณะข้อมูล ข่ำวสำร ข้อเท็จจริง 
รำยละเอียดเกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำยที่ครัวเรือนได้รับจำกสื่อต่ำงๆ 
ตั้งแต่กำรซื้อ กำรคัดแยกและเก็บรวบรวม และกำรทิ้งให้ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร โดยแบ่งเป็น 5 
ระดับ คือ มำกที่สุด มำก บำงครั้ง นำนๆ ครั้ง และไม่เคยได้รับ 
 กำรได้รับประสบกำรณ์ หมำยถึง กำรเข้ำร่วมกิจกรรมหรือโครงกำรที่เกี่ยวข้องกับเรื่อง
กำรจัดกำรของเสียอันตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนตั้งแต่กำรซื้อ กำรคัดแยกและเก็บ
รวบรวม และกำรทิ้ง โดยแบ่งเป็น 5 ระดับ คือ จริงที่สุด จริง ค่อนข้ำงจริง จริงบ้ำง และไม่จริงเลย 
 กำรได้รับกำรสนับสนุน หมำยถึง สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก กฎระเบียบข้อบังคับ นโยบำย
ต่ำงๆ ที่ส่งเสริมหรือขัดขวำงพฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน
ต้ังแต่กำรซื้อ กำรคัดแยกและเก็บรวบรวม และกำรทิ้งให้ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร โดยแบ่งเป็น 5 
ระดับ คือ จริงที่สุด จริง ค่อนข้ำงจริง จริงบ้ำง และไม่จริงเลย 
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บทที่ 2 

เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 จำกควำมหมำยกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม (environmental management) ที่อธิบำยไว้
ว่ำ กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมเป็นขั้นตอนกำรด ำเนินกำรอย่ำงเป็นระบบในกำรใช้ทรัพยำกรธรรมชำติเพ่ือ
สนองควำมต้องกำรของมนุษย์ โดยไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้เพ่ือให้อนำคตมีใช้ตลอดไป 
(เกษม จันทร์แก้ว, 2539) แสดงให้เห็นว่ำ กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมเป็นขั้นตอนหรือกระบวนกำรที่ต้อง
ด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง (สุพร สำครอรุณ, 2544) ภำยใต้ควำมสำมำรถที่จ ำกัดในกำรปรับตัวของ
สิ่งแวดล้อมและปัจจัยต่ำงๆ ของนิเวศวิทยำ กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมจึงเป็นกำรบริหำรกิจกำรทำง
สิ่งแวดล้อมเพ่ือควำมอยู่รอด ผลก ำไร ควำมก้ำวหน้ำ และควำมรับผิดชอบต่อสังคมที่เน้นกำรป้องกัน
สิ่งแวดล้อมมำกกว่ำกำรแก้ไข (Boland, 1992) ซึ่งรูปแบบกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมอย่ำงง่ำยจะเป็น
ลักษณะกำรบูรณะฟ้ืนฟู กำรถนอมรักษำ กำรส่งเสริม กำรน ำสิ่งอ่ืนมำใช้แทน และกำรลดปริมำณของ
เสีย (เกษม จันทร์แก้ว, 2539; วินัย วีระวัฒนำนนท์, 2541) โดยเน้นกำรก่อให้เกิดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมน้อยที่สุดและหลีกเลี่ยงกำรเกิดปัญหำมลพิษให้ได้มำกที่สุด แต่ไม่ว่ำแนวทำงกำรจัดกำร
สิ่งแวดล้อมเชิงทฤษฎีจะแสดงถึงกำรดูแลรักษำสิ่งแวดล้อมมำกเพียงใด ควำมเป็นจริงที่ปรำกฏ คือ 
ปัญหำสิ่งแวดล้อมต่ำงๆ ที่ยังคงเกิดขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง 

2.1  สถำนกำรณ์ของเสียและสำรอันตรำยของประเทศไทย 

 ปัญหำสิ่งแวดล้อมที่แทบทุกประเทศก ำลังเผชิญหน้ำอยู่ในปัจจุบัน ได้แก่ กำรจรำจร 
กำรขนส่ง ของเสีย คุณภำพแหล่งน้ ำ มลพิษทำงอำกำศ และมลพิษทำงเสียง รวมถึงกำรใช้ที่ดินของ
พ้ืนที่เมือง เป็นต้น ส ำหรับประเทศไทยมีกำรน ำเสนอข้อมูลปัญหำทำงสิ่งแวดล้อมต่ำงๆ ในรูปแบบ
สถำนกำรณ์สิ่งแวดล้อมประจ ำปีอย่ำงเป็นทำงกำรว่ำ “รำยงำนสถำนกำรณ์มลพิษของประเทศไทย” 
ของกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม ซ่ึงแบ่งกำรน ำเสนอข้อมูล 5 
หัวข้อใหญ่ คือ สถำนกำรณ์คุณภำพอำกำศและเสียง สถำนกำรณ์คุณภำพน้ ำ สถำนกำรณ์ของเสียและ
สำรอันตรำย เหตุฉุกเฉินและเรื่องร้องเรียนด้ำนมลพิษ และกำรบริหำรจัดกำรมลพิษ ส ำหรับงำนวิจัย
ครั้งนี้สนใจเฉพำะซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนที่อยู่ในกลุ่มของเสียอันตรำยจำกชุมชนจึงสรุปเฉพำะ
ภำพรวมสถำนกำรณ์ของเสียและสำรอันตรำยย้อนหลัง 9 ปี ประกอบด้วย สถำนกำรณ์ขยะมูลฝอย 
สถำนกำรณ์ของเสียอันตรำยจำกชุมชน สถำนกำรณ์ของเสียอันตรำยจำกอุตสำหกรรม ดังนี้ 

2.1.1  สถำนกำรณ์ขยะมูลฝอย  

 ขยะมูลฝอยแบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ ขยะมูลฝอยตกค้ำงสะสม (ขยะมูลฝอยเก่ำ) จำกปี
ก่อนหน้ำกับขยะมูลฝอยใหม่ในปีนั้น โดยขยะมูลฝอยใหม่มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นอย่ำงต่อเนื่องทุกๆ ปี 
สำเหตุกำรเพ่ิมขึ้นของขยะมูลฝอย มีสำเหตุมำจำกจ ำนวนประชำกร กำรขยำยตัวทำงเศรษฐกิจ และ
กำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมกำรอุปโภคบริโภคของประชำชน ทั้งนี้เมื่อเปรียบเทียบสัดส่วนพ้ืนที่ทำง
กำยภำพกับปริมำณขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้น พบว่ำ กรุงเทพมหำนครเป็นพ้ืนที่ที่ก่อให้เกิดขยะมูลฝอย
มำกที่สุด รองลงมำคือ เขตเทศบำลต่ำงๆ กับเมืองพัทยำ และองค์กำรบริหำรส่วนต ำบล ตำมล ำดับ 
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โดยในแต่ละปีปริมำณขยะมูลฝอยทั่วประเทศที่ได้รับกำรก ำจัดอย่ำงถูกต้องตำมหลักวิชำกำรมีปริมำณ
ไม่ถึงร้อยละ 50 ของปริมำณขยะท่ีเกิดข้ึนทั้งหมดในปีนั้นๆ (กรมควบคุมมลพิษ, 2561) 
 กำรก ำจัดขยะมูลฝอยแบบไม่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำรที่เกิดขึ้น ได้แก่ กำรกองทิ้งในบ่อ
ดินเก่ำหรือพ้ืนที่รกร้ำง รวมถึงกำรที่ประชำชนก ำจัดขยะมูลฝอยในครัวเรือนเองโดยกำรเผำใน
ครัวเรือนหรือแอบน ำขยะมูลฝอยไปลักลอบทิ้งในพ้ืนที่สำธำรณะหรือตำมข้ำงทำง กำรก ำจัดอย่ำงผิด
วิธีและควำมสำมำรถในกำรก ำจัดที่มีอยู่อย่ำงจ ำกัดเป็นผลให้เกิด กำรตกค้ำงของมูลฝอยจนกลำยเป็น
ขยะมูลฝอยตกค้ำงสะสม ส่วนพ้ืนที่ทำงกำยภำพที่พบขยะมูลฝอยมำกที่สุด คือ พ้ืนที่องค์กำรบริหำร
ส่วนต ำบล (กรมควบคุมมลพิษ, 2559ข, 2560, 2561) 

2.1.2  สถำนกำรณ์ของเสียอันตรำยจำกชุมชน  

 ของเสียอันตรำยจำกชุมชนเป็นกำรอธิบำยที่มีควำมหมำยรวมถึงซำกผลิตภัณฑ์
เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ มูลฝอยติดเชื้อและของเสียอันตรำยอ่ืนๆ  จำกชุมชน ประเทศไทย
เริ่มมีกำรรำยงำนเกี่ยวกับปริมำณของเสียอันตรำยจำกชุมชนอย่ำงชัดเจนเมื่อปี 2553 เป็นต้นมำ ซึ่ง
พบว่ำ ส่วนใหญ่ของเสียอันตรำยจำกชุมชนเกิดในพ้ืนที่ภำคตะวันออก กรุงเทพมหำนครและปริมณฑล 
เพรำะพ้ืนที่ทั้ง 3 แห่งนี้ถือเป็นศูนย์กลำงควำมเจริญและควำมทันสมัยของประเทศ ท ำให้ผู้บริโภคมี
ก ำลังซื้อและทิ้งผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ใหม่อยู่ตลอดเวลำ ส่วนใหญ่ซำกผลิตภัณฑ์
เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ที่เกิดขึ้นมักจะถูกจัดกำรแบบนอกระบบ คือ มีผู้รับซื้อแบบถอดแยก
ชิ้นส่วนอย่ำงไม่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำรและไม่ปลอดภัย ส่วนมูลฝอยติดเชื้อและของเสียอันตรำยอ่ืนๆ 
จำกชุมชนมักจะถูกทิ้งปนไปกับขยะทั่วไป ส ำหรับสำเหตุหลักๆ ที่ไม่สำมำรถจัดกำรของเสียอันตรำย
จำกชุมชนแบบถูกหลักกำรทำงวิชำกำรได้เกิดจำกอุปสรรคเรื่องค่ำใช้จ่ำย จ ำนวนผู้ให้บริกำรรีไซเคิล
หรือก ำจัดของเสียอันตรำยจำกชุมชนของประเทศที่มีอยู่อย่ำงจ ำกัด และกำรขำดระบบกำรจัดกำรของ
เสียอันตรำยจำกชุมชนตั้งแต่ต้นจนจบกระบวนกำร (กรมควบคุมมลพิษ, 2553, 2559ข, 2560, 2561) 

2.1.3  สถำนกำรณ์ของเสียอันตรำยจำกอุตสำหกรรม  

 ส่วนใหญ่ของเสียอันตรำยจำกภำคอุตสำหกรรมกระจุกตัวอยู่ ในภำคตะวันออก 
กรุงเทพมหำนครและปริมณฑล และภำคกลำง ของเสียเหล่ำนี้ถูกควบคุมด้วยกฎหมำยและข้อบังคับ
ของกรมโรงงำนอุตสำหกรรมและนิคมอุตสำหกรรมแห่งประเทศไทย แต่สถำนกำรณ์จริงที่เกิดขึ้น 
พบว่ำ มีกำรลักลอบทิ้งกำกของเสียอุตสำหกรรมที่เป็นอันตรำยอย่ำงผิดกฎหมำยอยู่เป็นระยะ โดยของ
เสียอันตรำยจำกอุตสำหกรรมจะถูกน ำไปทิ้งในจังหวัดฉะเชิงเทรำมำกที่สุด รองลงมำคือ ชลบุรี ระยอง 
ปรำจีนบุรี และสมุทรปรำกำร แต่ปัจจุบันปัญหำจำกของเสียอันตรำยจำกอุตสำหกรรมมีแนวโน้ม
ลดลงอย่ำงต่อเนื่อง ส่วนหนึ่งเป็นผลมำจำกประสิทธิภำพของนโยบำยกำรใช้ทรัพยำกรภำยในประเทศ
ที่มีประสิทธิภำพมำกขึ้น เช่น โครงกำรส่งเสริมกำรใช้ประโยชน์กำกอุตสำหกรรมและลดปริมำณของ
เสียที่ต้องฝังกลบ กำรใช้ประโยชน์ตำมหลัก 3Rs นโยบำยกำรใช้ประโยชน์ของเสียทั้งหมด (Zero 
Waste to Landfill) (กรมควบคุมมลพิษ, 2557 2558, 2559ข) 
 จำกรำยงำนสถำนกำรณ์มูลฝอย ของเสียอันตรำยจำกชุมชน และของเสียอันตรำยจำก
อุตสำหกรรมของประเทศไทย (กรมควบคุมมลพิษ, 2557 2558, 2559ข) พบว่ำ ส่วนใหญ่ของเสียทั้ง 
3 ประเภทเกิดขึ้นในพ้ืนที่ที่มีกิจกรรมของมนุษย์และพบมำกในบริเวณที่มีควำมเป็นเมืองสูง เช่น 
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กรุงเทพ ปริมณฑล จังหวัดที่เป็นศูนย์กลำงกำรค้ำ จังหวัดที่เป็นแหล่งอุตสำหกรรมต่ำงๆ เป็นต้น 
แสดงให้เห็นว่ำ ของเสียและสำรอันตรำยต่ำงๆ ที่เกิดขึ้นจำกฝีมือมนุษย์ที่ก่อให้เกิดของเสียในทุก
ประเภทและทุกรูปแบบ ไม่ว่ำจะเป็น กำรตกค้ำงของของเสียในจังหวัด ปริมำณสะสมของของเสียใน
สถำนที่ก ำจัดของเสีย สัดส่วนของปริมำณของเสียที่ได้รับกำรก ำจัดถูกต้อง เป็นต้น ปัญหำเหล่ำนี้ล้วน
ก่อให้เกิดปัญหำมลพิษจำกสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลกระทบต่อตัวบุคคล ครัวเรือน ชุมชนโดยรอบ และ
กระทบต่อสภำพแวดล้อมในวงกว้ำง  

2.2  ของเสียอันตรำยจำกชุมชน 

 ของเสียอันตรำยจำกชุมชน (household hazardous waste: HHW) เป็นของเสียหรือ
สิ่งเจือปนด้วยของเสียที่ประกอบหรือมีส่วนผสมของสำรไวไฟ สำรกัดกร่อน สำรเกิดปฏิกิริยำได้ง่ำย 
วัตถุระเบิด สำรพิษ สำรกัมมันตรังสีและ/หรือ สำรอ่ืนๆ (พระรำชบัญญัติส่งเสริมและรักษำคุณภำพ
สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535, 2535) โดยของเสียเหล่ำนี้ เกิดมำจำกของที่เมื่อน ำมำใช้ประโยชน์ใน
ชีวิตประจ ำวันแล้วเกิดกำรเสื่อมสภำพ/เลิกใช้/ใช้หมด แต่ยังคงเหลือวัสดุห่อหุ้มไว้ สิ่งที่เหลืออยู่จะ
กลำยสภำพเป็นของเสียอันตรำยที่เกิดจำกกิจกรรมต่ำงๆ ภำยในชุมชนทั้งทำงตรงและอ้อมที่มำจำก
บ้ำนเรือนและสถำนประกอบกำรต่ำงๆ เช่น ร้ำนค้ำ โรงแรม ร้ำนซักแห้ง สถำบันกำรศึกษำ สถำนี
บริกำรน้ ำมัน เป็นต้น ของเสียอันตรำยจำกชุมชนที่กล่ำวมำนี้ไม่รวมถึงของเสียจำกภำคอุตสำหกรรม 
ของเสียติดเชื้อ และของเสียกัมมันตรังสี (กรมควบคุมมลพิษ, 2554; ทัศนีย์วรรณ นวลหนู, 2556)   

2.2.1  สถำนกำรณ์ของเสียอันตรำยจำกชุมชน 

 ตั้งแต่ปี 2549–2552 รูปแบบกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนเป็นในลักษณะที่
เน้นกำรจัดกำรแบบศูนย์รวมเช่นเดียวกับขยะมูลฝอยทั่วไป ผลที่ตำมมำ คือ ของเสียอันตรำยยังคงถูก
ทิ้งรวมกับของเสียทั่วไป (กรมควบคุมมลพิษ, 2556) ข้อมูลของเสียอันตรำยจำกชุมชนจึงถูกแบ่ง
ออกเป็นซำกผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์และของเสียอันตรำยจำกชุมชน (รวมมูลฝอย
ติดเชื้อ) เมื่อข้อมูลสถำนกำรณ์ของเสียของประเทศไทยมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นชัดเจน ท ำให้ช่วงปี 2553 
เริ่มมีกำรให้ควำมส ำคัญกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชน พร้อมกำรแยกข้อมูลของเสีย
อันตรำยจำกชุมชนกับมูลฝอยติดเชื้อออกจำกกัน จำกนั้นในปี 2554 จึงมีกำรปรับกำรรำยงำนข้อมูล
ของเสียอันตรำยจำกชุมชนเหลือเพียง 2 กลุ่ม คือ ซำกผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์
และของเสียอันตรำยประเภทอ่ืนๆ เช่น แบตเตอรี่ หลอดไฟ ภำชนะบรรจุสำรเคมี เป็นต้น 
 กำรแบ่งกลุ่มของเสียอันตรำยจำกชุมชนแบบใหม่ส่งผลให้กำรบริหำรจัดกำรของเสีย
อันตรำยแยกส่วนกำรจัดกำรได้ง่ำยขึ้น เช่น กำรส่งเสริมให้ประชำชนคัดแยกของเสียอันตรำยจำก
ชุมชน กำรสนับสนุนให้ อปท. คัดแยกและเก็บรวบรวมไปยังสถำนที่เก็บกักของเสียอันตรำยจำกชุมชน
ที่จัดเตรียมไว้ กำรส่งไปก ำจัดยังสถำนที่จัดกำรของเสียอันตรำยจำกอุตสำหกรรมที่ได้รับอนุญำต
ถูกต้องตำมกฎหมำย เป็นต้น แต่ของเสียอันตรำยจำกชุมชนยังคงถูกทิ้งและก ำจัดรวมกับมูลฝอยทั่วไป
ในสถำนที่ก ำจัดมูลฝอยของ อปท. ทีไ่ม่ได้รับกำรออกแบบเพ่ือป้องกันกำรปนเปื้อนของสำรอันตรำยสู่
สิ่งแวดล้อม หรือกำรขำยให้กับผู้รับซื้อของเก่ำที่มีกำรถอดแยกอุปกรณ์โดยไม่ค ำนึงถึงกำรปนเปื้อน
ของสำรอันตรำยสู่สิ่งแวดล้อมเช่นกัน (กรมควบคุมมลพิษ, 2554) 
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 ในปี 2555 พบว่ำ ศูนย์จัดกำรของเสียอันตรำยที่ถูกหลักวิชำกำรของ อปท. ที่สำมำรถ
เปิดด ำเนินกำรคัดแยกของเสียอันตรำยได้อย่ำงเป็นรูปธรรมมีเพียง 3 อปท. เท่ำนั้น คือ เทศบำลนคร
นครรำชสีมำ เทศบำลนครระยอง และเทศบำลนครล ำปำง ต่อมำปี 2556 ได้มีกำรผลักดันจำกภำครัฐ
ให้เกิดนโยบำยหลักเกี่ยวกับกำรแก้ไขขยะมูลฝอยของประเทศ และปี 2557 กำรแก้ไขปัญหำขยะจึง
กลำยเป็นวำระแห่งชำติที่สร้ำงกลไกบริหำรจัดกำรของเสียจำกชุมชนที่ควบคุมโดยส่วนกลำงของ
ภำครัฐ หน่วยงำนในพ้ืนที่ และสมำชิกของพ้ืนที่เป้ำหมำย เพ่ือให้เกิดกำรแก้ไขปัญหำมลพิษและ
สิ่งแวดล้อมกับสถำนกำรณ์ของเสียอันตรำยจำกชุมชนที่เกิดขึ้นให้มีประสิทธิภำพอย่ำงยั่งยืนในแต่ละ
พ้ืนที่ โดยส่งเสริมให้แต่ละจังหวัดหำพ้ืนที่ที่เหมำะสมเพ่ือท ำเป็นศูนย์รวบรวมของเสียอันตรำยจำก
ชุมชนของจังหวัดอย่ำงน้อยจังหวัดละ 1 แห่ง หรือมำกกว่ำ 1 แห่งขึ้นอยู่กับควำมพร้อมของแต่ละ
จังหวัด ท ำให้กำรจัดกำรขยะมูลฝอยและของเสียอันตรำยตั้งแต่ปลำยปี 2557 มีควำมเป็นระบบมำก
ขึ้น (กรมควบคุมมลพิษ, 2555, 2556, 2557, 2558) 
 ผลจำกกำรผลักดันให้ขยะกลำยเป็นวำระแห่งชำติในช่วงปี 2556–2557 ท ำให้ปี 2558 
มีกำรตั้งศูนย์รวบรวมของเสียอันตรำยชุมชนของจังหวัดที่สำมำรถด ำเนินกำรเก็บรวบรวมของเสีย
อันตรำยชุมชนได้จริงมี จ ำนวน 42 แห่งจำกจ ำนวน 83 แห่ง ครอบคลุม อปท. จ ำนวน 1,127 แห่ง
จำกจ ำนวน 5,310 แห่งและปัจจุบันมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นตำมล ำดับ (กรมควบคุมมลพิษ, 2558) ซึ่ง
ปัจจุบันของเสียอันตรำยได้มีกำรขับเคลื่อนกำรท ำงำนภำยใต้แผนแม่บทกำรบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอย
ของประเทศ (พ.ศ. 2559-2564) แผนปฏิบัติกำร “ประเทศไทย ไร้ขยะ” ตำมแนวทำง “ประชำรัฐ” 
(กรมควบคุมมลพิษ, 2560) จำกที่กล่ำวมำแสดงให้เห็นว่ำ แม้กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชน
อย่ำงถูกต้องตำมหลักวิชำกำรจะมีมำกขึ้น ของเสียอันตรำยจำกชุมชนที่ตกค้ำงได้รับกำรจัดกำรจน
เหลือปริมำณที่น้อยลงต่อเนื่อง แต่ปริมำณของเสียอันตรำยจำกชุมชนในส่วนของซำกผลิตภัณฑ์
เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์และของเสียอันตรำยประเภทอ่ืนๆ เช่น แบตเตอรี่ หลอดไฟ ภำชนะ
บรรจุสำรเคมี เป็นต้น ยังคงมีแนวโน้มเพ่ิมมำกข้ึนทุกๆ ปี  
 ปัจจุบันกำรบริหำรจัดกำรเชิงนโยบำยให้ควำมส ำคัญกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยเพิ่ม
มำกขึ้นเช่นกัน เช่น กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนจะเน้นในเรื่องของกำรรณรงค์/
ประชำสัมพันธ์ให้ควำมรู้เรื่องขยะอันตรำยจำกชุมชน กำรสร้ำงกิจกรรมเกี่ยวกับกำรจัดเก็บรวบรวม
ขยะอันตรำยจำกชุมชน กำรให้อ ำนำจ อปท. ในกำรก ำจัดและท ำลำยของเสียอันตรำยจำกชุมชนให้
ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร เป็นต้น โดยแบ่งกำรบริหำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนเหล่ำนี้ได้ 2 
ลักษณะใหญ่ คือ 1) กำรบริหำรจัดกำรระบบกำรจัดกำร และ 2) กำรบริหำรจัดกำรที่พฤติกรรม 
ส ำหรับปัญหำและอุปสรรคกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนยังคงเป็นปัญหำซ้ ำซำกตั้งแต่อดีต
จนถึงปัจจุบัน คือ กำรรณรงค์ประชำสัมพันธ์ยที่ไม่ก่อให้เกิดผลลัพธ์กำรปฏิบัติตำมวัตถุประสงค์ได้ 
ครัวเรือนยังคงมีกำรทิ้งของเสียอันตรำยปะปนกับของเสียทั่วไป และข้อมูลเชิงวิชำกำรยังคงไม่สำมำรถ
ระบุได้ว่ำ เป็นของเสียอันตรำยอะไรบ้ำงและปริมำณเท่ำไรที่ถูกท้ิงรวมกับของเสียทั่วไป และผลที่ตำม 
คือ ของเสียอันตรำยจำกชุมชนได้สร้ำงผลกระทบทำงลบต่อสิ่งมีชีวิตและไม่มีชีวิต  
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2.2.2  ผลกระทบจำกของเสียอันตรำยจำกชุมชน 

 จำกรำยงำนของ อโณทิยำ ไชยสอน (2552) พบว่ำ ของเสียอันตรำยจำกชุมชนที่พบมำก
ที่สุดในชุมชน ประกอบด้วย สำรเคมีเป็นพิษต่ำงๆ เช่น ภำชนะบรรจุสำรเคมี น้ ำมันหล่อลื่นใช้แล้วที่
สำมำรถรีไซเคิลได้ แบตเตอรี่รถยนต์ น้ ำมันหล่อลื่นใช้แล้วที่รีไซเคิลไม่ได้ ถ่ำนไฟฉำย ส่วนของเสีย
ประเภทอินทรีย์สำรติดไฟได้ เช่น กระป๋องสเปรย์ และหลอดฟลูออเรสเซนต์ ตำมล ำดับ เมื่อจัดกลุ่ม
ของเสียอันตรำยจำกชุมชนตำมสภำพผลิตภัณฑ์ห่อหุ้มสำมำรถจ ำแนกได้เป็น 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่ม
ภำชนะบรรจุสำรเคมี เช่น กระป๋องสเปรย์ ขวดยำหมดอำยุ ขวดน้ ำยำล้ำง ห้องน้ ำ 2) กลุ่มหลอดไฟ 
เช่น หลอดฟลูออเรสเซนต์ และหลอดไฟชนิดต่ำงๆ และ 3) กลุ่มถ่ำนไฟฉำย ถ่ำนกระดุม รวมไปถึง
แบตเตอรี่ชนิดอัดไฟได้ (rechargeable) เช่น แบตเตอรี่มือถือ แบตเตอรี่กล้องดิจิตอล  
 ส ำหรับของเสียอันตรำยจำกชุมชนบำงประเภทจะถูกคัดแยกและได้รับกำรจัดกำรใน
ฐำนะของเสียอันตรำยอย่ำงถูกต้อง เช่น น้ ำมันหล่อลื่นใช้แล้ว แบตเตอรี่รถยนต์ และมูลฝอยติดเชื้อ 
แต่ของเสียอันตรำยที่เหลือ พบว่ำ ยังคงถูกทิ้งรวมกับขยะมูลฝอยทั่วไปในถังขยะ ซึ่งเป็นที่มำของเกิด
กำรรั่วไหลหรือปนเปื้อนของสำรพิษที่เป็นส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์ที่เหลือตกค้ำงในภำชนะบรรจุ 
(อโณทิยำ ไชยสอน, 2552) กำรทิ้งของเสียอันตรำยปะปนกับของเสียทั่วไปจึงถือเป็นกำรจัดกำรของ
เสียอันตรำยที่ไม่เหมำะสม กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนควรเริ่มตั้งแต่แหล่งที่ก่อให้เกิดของ
เสียอันตรำย (เช่น ครัวเรือน) จนสิ้นสุดที่สถำนที่ก ำจัดที่มีผู้รับผิดชอบโดยเฉพำะ เพรำะกำรจัดกำร
ของเสียอันตรำยที่ไม่เหมำะสมตั้งแต่กำรคัดแยก เก็บรวมรวม จัดเก็บ บ ำบัด ขนส่งจนถึงก ำจัดล้วน
เป็นสำเหตุกำรปนเปื้อนสำรพิษในสิ่งแวดล้อมที่จะท ำให้เกิดหรือมีแนวโน้มเกิดอันตรำยต่อสุขภำพ
อนำมัยมนุษย์ สัตว์ พืช สิ่งแวดล้อม รวมทั้งกำรเจ็บป่วยที่รักษำได้และรักษำไม่ได้ หรือควำมตำยได้ 
(กรมควบคุมมลพิษ, 2550; สิรวัลภ์ ตู้ประกำย, 2550)  
 ผลกระทบจำกกำรจัดกำรของเสียแบบผิดวิธีสอดคล้องกับค ำกล่ำวในแผนปฏิบัติกำร 21 
เพ่ือกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน (Agenda 21) ที่ว่ำ ปริมำณขยะและน้ ำโสโครกที่เพ่ิมขึ้นอย่ำงรวดเร็วใน
เมืองต่ำงๆ เป็นภัยคุกคำมต่อสุขภำพของมนุษย์และเป็นตัวกำรก่อให้เกิดมลพิษทำงอำกำศ พ้ืนดิน 
และพ้ืนน้ ำ (กรมควบคุมมลพิษ, 2556) กำรก ำจัดของเสียที่เป็นพิษได้รับควำมส ำคัญระดับนำนำชำติ
โดยององค์กรสหประชำชำติอย่ำงเห็นได้อย่ำงชัดเจน ทั้งจำกเป้ำหมำยกำรพัฒนำแห่งสหัสวรรษ 
(millennium development goals: MDGs) ที่สิ้นสุดเมื่อปี 2558 และต่อเนื่องมำสู่แผนใหม่ อย่ำง
เป้ำหมำยกำรพัฒนำที่ยั่งยืน (sustainable development goals: SDGs) ระหว่ำงปี 2558–2573 
(สยำม อรุณศรีมรกต และยงยุทธ วัชรดุลย์, 2559) เพรำะผลเสียจำกกำรทิ้งของเสียอันตรำยประเภท
อิเล็กทรอนิกส์รวมกับของเสียทั่วไป คือ กำรรั่วไหลของโลหะหนัก โลหะมีพิษและสำรเคมีที่อยู่ในของ
เสียลงสู่ดิน น้ ำ และสภำพแวดล้อมทำงธรรมชำติรอบบริเวณที่ทิ้ง โดยสำรพิษจะละลำยปนเปื้อนไป
กับน้ ำชะล้ำงมูลฝอยลงสู่แหล่งน้ ำที่ใช้เพ่ือกำรอุปโภคบริโภค (Agency for Toxic Substances & 
Disease Registry, 2014: online; Xará et al., 2009; Chen et al., 2015) แบ่งผลกระทบทำงลบ
ที่เกิดได้ 2 กลุ่ม คือ สิ่งแวดล้อมกับสุขภำพ มีรำยละเอียดดังนี้ 
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1)  ผลกระทบจำกของเสียอันตรำยจำกชุมชนต่อสิ่งแวดล้อม 

  ของเสียอันตรำยจำกชุมชนที่จัดกำรได้ไม่ดี เมื่อออกสู่สิ่งแวดล้อมจะท ำให้เกิดภำวะ
ไม่สมดุลทำงนิเวศ เพรำะสำรเคมี สำรพิษ หรือซำกเสียอันตรำยจำกชุมชนเหล่ำนี้จะท ำปฏิกิริยำกับ
ระบบนิเวศต่ำงๆ และก่อให้เกิดควำมเสื่อมโทรมในรูปของมลพิษต่ำงๆ ทั้งมลพิษทำงพ้ืนดิน (land 
pollution) ระบบนิเวศในน้ ำจะเสื่อมทรำมลงในรูปของมลพิษในน้ ำจืด (inland water pollution) 
มลพิษในน้ ำทะเล (marine pollution) กำรถูกท ำลำยของป่ำชำยเลน ปะกำรัง และสัตว์น้ ำ รวมทั้ง
ระบบนิเวศของบรรยำกำศจะเสื่อมสภำพลงในลักษณะของมลพิษต่ำงๆ เช่น มลพิษทำงอำกำศ (air 
pollution) กำรท ำลำยชั้นโอโซน (ozone layer depletion) หรือภำวะเรือนกระจก (greenhouse) 
เป็นต้น ควำมเสื่อมโทรมท่ีเกิดขึ้นนี้จะน ำไปสู่อุณหภูมิอำกำศในโลกที่ร้อนขึ้น และน ำไปสู่กำรท ำให้เกิด
กำรเปลี่ยนแปลงของฤดูกำลที่ผิดไปจำกปกติ (ส ำนักงำนสิ่งแวดล้อมภำคที่  15 ภูเก็ต , 2553: 
ออนไลน์)   
  ปัญหำสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นจำกกำรทิ้งของเสียอันตรำยผิดวิธี เช่น กรณีที่ทิ้งลงทำง
น้ ำ ไม่ว่ำจะเป็น ทำงท่อน้ ำ อ่ำงน้ ำ หรือชักโครก ของเสียอันตรำยจะไหลไปตำมน้ ำและไปกองอยู่ที่ถัง
บ ำบัดน้ ำเสียของบ้ำนแต่ละหลัง โดยของเสียอันตรำยบำงชนิดอำจมีคุณสมบัติสำมำรถฆ่ำจุลินทรีย์ที่
ท ำหน้ำที่ย่อยสิ่งปฏิกูลและน้ ำเสียได้จะเป็นสำเหตุท ำให้ระบบบ ำบัดน้ ำเสียท ำงำนได้ไม่สมบูรณ์ 
ส ำหรับของเสียอันตรำยที่ไม่สำมำรถย่อยสลำยหรือบ ำบัดได้จะปะปนไปกับน้ ำทิ้งที่ออกจำกถังบ ำบัด
และไหลเข้ำสู่แหล่งรองรับตำมธรรมชำติ เมื่อของเสียอันตรำยไหลลงสู่ธรรมชำตินี้มีควำมเป็นไปได้สูง
ที่จะเกิดกำรปนเปื้อนของสำรพิษหรือโลหะหนักลงสู่ระบบน้ ำใต้ดิน  
  นอกจำกนี้กำรก ำจัดของเสียอันตรำยจำกบ้ำนเรือนโดยกำรเผำถือเป็นอีกหนึ่งสำเหตุ
ที่ท ำให้เกิดมลพิษทำงอำกำศ โดยควันไฟที่เกิดจำกกำรเผำไหม้ของเสียอันตรำยนี้จะเป็นควันที่มีพิษ 
และอำจท ำให้เกิดกำรระเบิดหรือลุกไหม้ ส่วนของเสียอันตรำยที่ก่อให้เกิดควันพิษอย่ำงชัดเจนจำกโดย
กำรเผำ ได้แก่ กำรเผำพลำสติกหรือผลิตภัณฑ์ชนิดที่อำจเกิดกำรระเบิดได้ เช่น กระป๋องสเปรย์ 
กระป๋องที่มีกำรอัดสำรเคมีต่ำงๆ เป็นต้น ส ำหรับขี้เถ้ำท่ีเหลือจำกกำรเผำไหม้เป็นมลพิษเช่นกัน เพรำะ
ท ำให้เกิดกำรปนเปื้อนสำรพิษ (ส ำนักงำนสิ่งแวดล้อมภำคที่15 ภูเก็ต, 2553: ออนไลน์) กำรปนเปื้อน
นี้เรียกว่ำ กำรปนเปื้อนสำรพิษสู่สิ่งแวดล้อม (Kiddee et al., 2013) ที่ก่อให้เกิดผลกระทบด้ำนลบต่อ
ระบบนิเวศเหล่ำนี้จะซึมซับเข้ำสู่ห่วงโซ่อำหำร (กรมส่งเสริมคุณภำพสิ่งแวดล้อม, 2558) 

2)  ผลกระทบจำกของเสียอันตรำยจำกชุมชนผลกระทบต่อสุขภำพ 

  จำกกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนโดยไม่ถูกวิธี เช่น กำรทิ้งลงพ้ืนดิน ทิ้งรวม
กับของเสียทั่วไปหรือกำรเผำกลำงแจ้งอำจก่อให้เกิดกำรปนเปื้อนของสำรพิษและโลหะหนักตั้งแต่
ระหว่ำงขั้นตอนกำรเก็บจนกระทั่งถึงขั้นตอนกำรก ำจัด กำรปนเปื้อนที่เกิดขึ้นนี้ไม่เพียงก่อให้เกิด
ปัญหำสิ่งแวดล้อม แต่ยังส่งผลกระทบต่อสุขภำพสิ่งมีชีวิต โดยเฉพำะมนุษย์ เช่น กำรทิ้งหลอดไฟ
ฟลูออเรสเซนส์รวมกับของเสียทั่วไป อำจเกิดกำรแตกหักระหว่ำงกำรขนถ่ำยเข้ำ – ออกจำกรถขนขยะ 
หรือกำรฝังกลบอำจท ำให้ปรอทที่อยู่หลอดไฟเกิดกำรปนเปื้อนสู่สภำพแวดล้อมภำยนอกหรือ
แพร่กระจำยเข้ำสิ่งแวดล้อม เพรำะหลุมฝังกลบของเสียทั่วไปอำจไม่สำมำรถป้องกันกำรซึมซับของ
สำรเคมีได้ จึงท ำให้สำรปรอทเกิดกำรปะปนรวมกับของเสียทั่วไป สำรปรอทดังกล่ำวจะเปลี่ยนสภำพ
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เป็นสำรพิษหรือที่เรียกกันว่ำ ปรอทอินทรีย์ ซึ่งจะเกิดกำรสะสมผ่ำนกำรกิน เมื่อสิ่งมีชีวิตถูกกินต่อกัน
เป็นทอดๆ ตำมระบบของห่วงโซ่อำหำร ท้ำยที่สุดสิ้นสุดที่มนุษย์ที่อยู่บนสุดของห่วงโซ่อำหำร เมื่อ
ได้รับสำรนี้เข้ำสู่ร่ำงกำย อำกำรเบื้องต้นที่แสดงออก คือ อำกำรคันหรือชำ ประสำทสัมผัสต่ำงๆ 
ท ำงำนผิดปกติ สั่น เดินล ำบำก ถ้ำได้รับปรอทอินทรีย์เป็นระยะเวลำนำน จะก่อให้เกิดโรคมินำมำตะ
ได้ (ส ำนักงำนสิ่งแวดล้อมภำคที1่5 ภูเก็ต, 2553: ออนไลน์)  
  นอกจำกสำรปรอทจำกหลอดไฟ ผลิตภัณฑ์ต่ำงๆ ที่มีส่วนผสมของโลหะหนักหรือ
สำรพิษล้วนก่อผลเสียต่อสุขภำพทั้งสิ้น เพรำะท ำให้โลหะบำงส่วนกลำยเป็นพิษปะปนในสิ่งแวดล้อม 
พิษต่ำงๆ จะสำมำรถเข้ำสู่ร่ำงกำยของสิ่งมีชีวิตได้ทั้งทำงระบบทำงเดินหำยใจ ทำงปำก และทำง
ผิวหนังได้ (ผุสตี ปริยำนนท์ และกิ่งแก้ว วัฒนเสริมกิจ, 2526; มำนพ ประทุมทอง และสุวัฒน์ คงแป้น
, 2544; นเรศน์ ม่วงรุ่ง, 2545; Buzatu et al., 2013) โรคภัยที่เกิดจำกสำรพิษของเสียอันตรำย เช่น 
สำรแมงกำนีส ท ำให้เกิดอำกำรปวดศีรษะ ง่วงนอน อ่อนเพลีย ซึมเศร้ำ อำรมณ์แปรปรวน จิตใจไม่
สงบ ประสำทหลอน เกิดตะคริวที่แขนขำ สมองสับสน สมองอักเสบ สำรปรอท ท ำให้เกิดกำรระคำย
เคืองต่อผิวหนัง เหงือกบวม อักเสบ เลือกออกง่ำย ปวดท้อง ท้องร่วงอย่ำงรุนแรง กล้ำมเนื้อกระตุก 
หงุดหงิด โมโหง่ำย สำรตะกั่ว ท ำให้ปวดศีรษะ อ่อนเพลีย ตัวซีด ปวดท้อง ปวดเมื่อยกล้ำมเนื้อ 
ควำมจ ำเสื่อม ชักกระตุก หมดสติ และสำรพิษอ่ืนๆ อำจท ำให้เกิดอำกำรระคำยเคืองต่อผิวหนัง คัน 
หรืออำกำรเห่อ บวม ปวดศีรษะ หำยใจขัด เป็นลม เป็นต้น (ส ำนักกำรจัดกำรกำกของเสียและ
อันตรำย กรมควบคุมมลพิษ, 2549) 

 จะเห็นได้ชัดว่ำ ผลกระทบจำกของเสียอันตรำยจำกชุมชนต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภำพมำ
จำกพฤติกรรมผู้บริโภคหรือครัวเรือนทั้งสิ้น โดยเฉพำะพฤติกรรมทิ้งของเสียอันตรำยปะปนกับของเสีย
ทั่วไป กำรลดผลกระทบจึงจ ำเป็นต้องให้ควำมสนใจต่อกำรจัดกำรพฤติกรรมทิ้งควบคู่ไปกับกำรพัฒนำ
ระบบกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชน โดยกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนที่เป็นทำงกำร
ของประเทศไทย คือ กฎหมำยและนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนของภำครัฐ
และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องที่ปรับเปลี่ยนไปตำมสถำนกำรณ์ของเสียอันตรำยจำกชุมชนในแต่ละปี  

2.2.3  กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนในประเทศไทย 

 กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกภำครัฐของไทยที่ชัดเจน คือ กำรจัดกำรของเสีย
อันตรำยจำกภำคอุตสำหกรรมที่มีกฎหมำย กฎระเบียบ นโยบำยต่ำงๆ รวมถึงกิจกรรมรณรงค์/
ส่งเสริมกำรจัดกำรของเสียอันตรำยอย่ำงถูกวิธี  ในขณะที่มำตรกำรกำรจัดกำรของเสียอันตรำยของ
ชุมชนยังขำดควำมชัดเจน ไม่มีระเบียบ กฎหมำย หรือหลักเกณฑ์ใดก ำหนดเกี่ยวกับเรื่องดังกล่ำวไว้
เป็นกำรเฉพำะ โดยมีเพียงกิจกรรมรณรงค์/ส่งเสริมตำมระเบียบวำระหรืองบประมำณที่ไม่ต่อเนื่องใน
ระยะยำว ซึ่งเป็นต้นเหตุของปัญหำเชิงกำรจัดกำรอย่ำงชัดเจน ทั้งนี้ประเทศไทยมีกฎหมำยเกี่ยวข้อง
กับกำรจัดกำรของเสียจำกชุมชนอยู่หลำยฉบับ แต่ไม่มีกฎระเบียบข้อบังคับโดยตรง ส่วนใหญ่แฝง
เนื้อหำไว้ในกฎหมำยอ่ืนๆ (จริยำ แสงรำม, 2549) โดยเนื้อหำสำระจะขึ้นอยู่กับบริบทของกฎระเบียบ
หรือกฎหมำยที่แทรกอยู่ (กนกวรรณ โกมลวีระเกตุ, 2555; พรพิมล เจริญส่ง, 2556)  
 นอกจำกนี้ ยังมีกำรจัดกำรเชิงนโยบำยที่หนุนเสริม/ส่งเสริมให้ครัวเรือนและหน่วยงำนที่
เกี่ยวข้องเกิดแนวทำงกำรน ำไปปฏิบัติในทิศทำงเดียวกัน เพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพในทำงปฏิบัติมำก
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ที่สุด (รำยละเอียดกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนย้อนหลัง 5 ปี คือ ระหว่ำงปี 2557 -2561 
ด้ำนกฎหมำยและนโยบำยแสดงในภำคผนวก ก) โดยภำพรวมกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชน
แบ่งได้เป็น 3 ประเด็นหลัก คือ กฎระเบียบ นโยบำย และแนวทำงกำรจัดกำร ณ แหล่งก ำเนิด มี
รำยละเอียดดังนี้ 

1)  กฎระเบียบเกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชน 

 ในมุมมองกฎระเบียบกำรจัดกำรของเสียอันตรำย พบว่ำ มำตรกำรกำรจัดกำรของเสีย
อันตรำยของประเทศไทยที่ชัดเจนที่สุด คือ กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกภำคอุตสำหกรรม ในขณะ
ที่กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนยังไม่มีระเบียบ กฎหมำยหรือหลักเกณฑ์ที่ระบุถึงของเสีย
อันตรำยจำกชุมชนอย่ำงชัดเจน นอกจำกนี้ยังพบว่ำ กฎระเบียบหรือกฎหมำยเกี่ยวกับกำรจัดกำรของ
เสียอันตรำยจำกชุมชนในแต่ละฉบับมีกำรใช้ชื่อที่แตกต่ำงกัน เช่น ขยะมูลฝอยอันตรำย ของเสีย
อันตรำย ของเสียอันตรำย ขยะมีพิษ เป็นต้น รวมถึงควำมคลุมเครือเกี่ยวกับค ำจ ำกัดควำม “ของเสีย
อันตรำยจำกครัวเรือน” ที่ไม่พบว่ำมีกฎระเบียบหรือกฎหมำยใดก ำหนดไว้อย่ำงชัดเจนว่ำ ของเสีย
อันตรำยจำกครัวเรือนหมำยถึงของเสียประเภทใดบ้ำง ท ำให้กฎระเบียบแต่ละฉบับให้ควำมหมำย 
นิยำม กฎระเบียบข้อบังคับในกำรบังคับใช้ที่แตกต่ำงกันขึ้นอยู่กับบริบทของกฎหมำยนั้น (กนกวรรณ 
โกมลวีระเกตุ, 2555; พรพิมล เจริญส่ง, 2556) รวมถึงปัจจุบันยังไม่มีกำรระบุถึงแนวทำงกำรจัดกำร
ของเสียอันตรำยจำกชุมชนเฉพำะเจำะจงอย่ำงชัดเจน ควำมคลุมเครือนี้เป็นผลให้เกิดปัญหำในทำง
ปฏิบัติจริง (จริยำ แสงรำม, 2549; วิชัย โถสุวรรณจินดำ, 2558)  
 กฎระเบียบ ข้อบังคับแบบระบุเป็นลำยลักษณ์อักษรที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรของ
เสียอันตรำยชุมชนจำกเอกสำรของจริยำ แสงรำม (2549) ทัศนีย์วรรณ นวลหนู (2556) พรพิมล 
เจริญส่ง (2558) วิชัย โถสุวรรณจินดำ (2558) และกรมควบคุมมลพิษ (2560)  มีจ ำนวนทั้งสิ้น 11 
ฉบับ ซึ่งทั้ง 11 ฉบับไม่มีกำรก ำหนดหลักเกณฑ์ในกำรคัดแยก และก ำจัดแยกตำมประเภทของเสีย
อันตรำยชุมชน รำยละเอียดกฎระเบียบข้อบังคับในแต่ละฉบับแสดงในตำรำงที่ 2-1 ดังนี้ 

ตำรำงที่ 2-1  สรุปเนื้อหำกฎระเบียบ ข้อบังคับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยชุมชน 

 กฎระเบียบ ข้อบังคับ รำยละเอียด 
1. พระรำชบัญญัตเิทศบำล  

พ.ศ. 2496 
กำรรักษำควำมสะอำดถนน ทำงเดิน และที่สำธำรณะ และก ำหนด
หน้ำท่ีของเทศบำลในแต่ละประเภท ได้แก่ เทศบำลต ำบล เทศบำล
เมือง และเทศบำลนครในกำรก ำจดัมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล 

2. พระรำชบัญญัตริักษำควำมสะอำด
และควำมเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บ้ำนเมือง พ.ศ. 2535 

กล่ำวถึงเพียงขยะมลูฝอยโดยทั่วไป โดยไม่มีกำรกล่ำวถึงของเสีย
อันตรำย แตเ่ปิดโอกำสในเรื่องของกำรจัดกำรของเสียอันตรำยไว้ใน
มำตรกำรกำรจัดกำรมูลฝอยโดยทัว่ไป 

3. พระรำชบัญญัติวัตถุอันตรำย  
พ.ศ. 2535 

เน้นกำรก ำหนดกำรควบคมุวัตถุอนัตรำยแบบแยกประเภท รวมถึง
กำรก ำหนดมำตรกำรและวิธีกำรตำ่งๆ ส ำหรับผูผ้ลิต ผู้น ำเข้ำ-
ส่งออกวัตถุอันตรำย และคณุลักษณะตำ่งๆ ของวัตถุอันตรำย 

4. พระรำชบัญญัติกำรสำธำรณสุข พ.ศ. 
2535 

แนวทำงกำรจัดกำรขยะอันตรำยในพระรำชบัญญัติฉบับน้ีแทรกอยู่
ในเรื่องกำรก ำจัดสิ่งปฏิกูล มูลฝอย สุขลักษณะอำคำร กำรก่อเหตุ
ร ำคำญในท่ีหรือสำธำรณะ หรือสถำนท่ีของเอกชน เป็นต้น 
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 กฎระเบียบ ข้อบังคับ รำยละเอียด 
5. พระรำชบัญญัตสิ่งเสริมและรักษำ

คุณภำพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2535 
แม้ว่ำจะเป็นกฎหมำยหลักในกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อม แต่กลับไม่ม ี
กำรบัญญตัิเกี่ยวกับเรื่องของเสียอนัตรำยไว้เฉพำะหัวข้อ 

6. พระรำชบัญญัตสิภำต ำบลและ
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบล พ.ศ. 
2537 

ก ำหนดให้อ ำนำจแก่สภำต ำบลและองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลใน 
กำรรักษำควำมสะอำดในท่ีสำธำรณะและกำรก ำจัดขยะมูลฝอย
ภำยในต ำบล 

7. พระรำชบัญญัติองค์กำรบริหำรส่วน
จังหวัด พ.ศ. 2540 

ก ำหนดให้องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดมีหน้ำที่ด ำเนินกำรคุม้ครอง 
ดูแล และบ ำรุงรักษำทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม รวมไปถึง
กำรดูแลรักษำควำมสะอำด 

8. พระรำชบัญญัติก ำหนดแผนและ
ขั้นตอนกำรกระจำยอ ำนำจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 
2542 

ก ำหนดให้กำรจดักำรของเสียอันตรำยเกี่ยวข้องกับกรมควบคุม
มลพิษ ได้แก่ ส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับกรมควบคุมมลพิษที่ส ำคัญ เช่น งำน
กำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมและมลพิษด้ำนต่ำงๆ งำนตดิตำมและ
ตรวจสอบสิ่งแวดล้อมและมลพิษ 

9. พระรำชบัญญัติกำรสำธำรณสุข 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2550 

ท ำหน้ำที่ควบคุมให้ อปท. ต้องจัดให้มีแนวกำรคัดแยก เก็บรวบรวม 
และก ำจดัของเสียอันตรำยชุมชนอย่ำงถูกต้อง 

10. รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย 
พ.ศ. 2550 

เปิดโอกำสให้ประชำชนได้มสี่วนรว่มในกำรป้องกันและปรำบปรำม
กำรกระท ำอันเป็นกำรท ำลำยทรัพยำกรธรรมชำติและก่อให้เกิด
มลพิษไว้อย่ำงชัดเจนในมำตรำต่ำงๆ 

11. พระรำชบัญญัตริักษำควำมสะอำด
และควำมเป็นระเบียบเรียบร้อยของ
บ้ำนเมือง (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2560 

ก ำหนดเกี่ยวกับอ ำนำจกำรเก็บ ขน ก ำจัดสิ่งปฏิกลูและมูลฝอย โดย
ให้อ ำนำจกำรจัดกำรแก่รำชกำรสว่นท้องถิ่นในแต่ละเขตพื้นที่ อปท. 
และให้อ ำนำจจดัท ำแผนงำนโครงกำรจัดกำรสิ่งปฏิกลูและมลูฝอยที่
สอดคล้องกับแผนพัฒนำจังหวัด 

 จะเห็นได้ว่ำ ขอบเขตกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกกฎระเบียบที่กล่ำวมำข้ำงต้น
บัญญัติเนื้อหำของเสียอันตรำยจำกชุมชนไว้อย่ำงกว้ำง โดยไม่ได้ให้ควำมชัดเจนเกี่ยวกับหลักกำร 
แนวทำง และข้อควรปฏิบัติเกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนตั้งแต่แหล่งก ำเนิดของเสีย 
กำรรวบรวมและคัดแยก และกำรก ำจัดในแต่ละประเภทของของเสียจึงก่อให้เกิดผลกระทบทำงลบที่
น ำมำสู่ปัญหำกำรจัดกำรของเสียอันตรำยต่ำงๆ ที่ได้กล่ำวไว้แล้วในหัวข้อสถำนกำรณ์ของเสียอันตรำย
จำกชุมชน สรุปได้ดังนี้  1) ประชำชนขำดควำมรู้ และควำมตระหนัก 2) พฤติกรรมรักควำม
สะดวกสบำยของประชำชน 3) กำรขำดควำมร่วมมือจำกประชำชน 4) วิธีกำรเก็บ ขน และก ำจัดไม่
สำมำรถรองรับต่อปริมำณขยะที่เพ่ิมขึ้น  5) งบประมำณกำรบริหำรจัดกำรจำกำภครัฐที่ได้รับไม่
เพียงพอ 6) ขำดกำรวำงแผนร่วมกันระหว่ำงชุมชน 7) ไม่มีระเบียบ กฎหมำย และแนวปฏิบัติที่ชัดเจน
ตั้งแต่กำรคัดแยก กำรเก็บขน กำรขนส่ง และกำรก ำจัด รวมทั้งติดตำมตรวจสอบ 8) กำรใช้ทรัพยำกร
หรือวัตถุดิบเป็นบรรจุภัณฑ์มีกำรใช้เกินควำมจ ำเป็น และ 9) กำรบริหำรจัดกำรของเสียอันตรำยที่ยัง
ไม่ประสิทธิภำพ (จริยำ แสงรำม, 2549; กรมควบคุมมลพิษ, 2558, 2559ข, 2560, 2561, 2562)  
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2)  นโยบำยเกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชน 

 นโยบำยต่ำงๆ ที่เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยของชุมชนจำกรำยงำนสถำนกำรณ์
มลพิษของประเทศไทยจำกกรมควบคุมมลพิษ กระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมตั้งแต่ปี 
2557-2561 จัดกลุ่มเป้ำหมำยได้เป็น 4 กลุ่มคือ คือ ประชำชนและครัวเรือน องค์กรภำครัฐ องค์กร
เอกชน และองค์กรวิชำกำร (กรมควบคุมมลพิษ, 2558, 2559ข, 2560, 2561, 2562) สรุปได้ดังนี้  
   2.1)  ครัวเรือนที่ได้รับกำรส่งเสริมให้ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรลด คัด
แยกขยะ และน ำขยะมูลฝอยกลับมำใช้ประโยชน์ (reduce, reuse, recycle) ภำยใต้กิจกรรม 3Rs 
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภำพกำรจัดกำรของเสียอันตรำยตั้งแต่ครัวเรือน โดยให้ประชำชนและผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเข้ำมำร่วมด ำเนินกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำของเสีย  
   2.2)  องค์กรภำครัฐ กระทรวงมหำดไทยมีกำรสนับสนุนให้ อปท. แต่ละแห่ง
จัดเตรียมระบบกำรจัดกำรขยะมูลฝอยและของเสียอันตรำยจำกชุมชนด้วยตนเองอย่ำงเป็นเอกเทศ
จำกส่วนกลำง กับกำรจัดท ำแผนปฏิบัติกำร “ประเทศไทยไร้ขยะ” ภำยใต้แผนแม่บทกำรบริหำร
จัดกำรขยะมูลฝอยของประเทศ พ.ศ. 2559-2564 
   2.3)  ภำคเอกชนมีกำรปรับระบบกำรบริหำรกำรเก็บรวบรวม กำรขนส่ง กำรน ำ
กลับมำใช้ประโยชน์ใหม่ และกำรบ ำบัดก ำจัดของเสียอันตรำยจำกชุมชนให้เป็นควำมร่วมมือภำครัฐ-
ภำคเอกชน (public private partnerships: PPPs)  
   2.4)  กำรสนับสนุนให้มีกำรศึกษำ วิจัย และสร้ำงจิตส ำนึกแก่ภำควิชำกำรเพ่ือ
สนับสนุนกำรจัดกำรมลพิษและสิ่งแวดล้อม  

 ปัจจุบันกำรจัดกำรขยะมูลฝอย ของเสียอันตรำย และสำรอันตรำยอยู่ด ำเนินกำรภำยใต้
แผนแม่บทกำรบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ.2559 -2564) เป็นแผนงำนหลัก โดยเน้น
กำรจัดกำรตั้ งแต่ต้นทำงกำรลดขยะ คัดแยกขยะมูลฝอย กำรเก็บขน และกำรก ำจัดให้ เกิด
ประสิทธิภำพมำกขึ้น ซึ่งกำรจัดกำรของเสียช่วงปี 2560-2564 ประกอบด้วย 1) แผนพัฒนำเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) 2) แผนจัดกำรคุณภำพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2560-
2564 3) แผนจัดกำรคุณภำพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2560-2564 (ช่วงที่ 1 ระยะ 5 ปีแรก) และ 4) แผน
แม่บทกำรบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559-2564) เป็นหลัก โดยมีรำยละเอียดดังนี้ 
  -  แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 -2564) น ำ
ประเด็นกำรจัดกำรของเสียที่ถูกต้องเป็นตัวชี้วัดควำมส ำเร็จของกำรจัดกำรมลพิษในยุทธศำสตร์ที่ 4 
กำรเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน และยุทธศำสตร์ที่ 9 กำรพัฒนำภำค
เมืองและพ้ืนที่เศรษฐกิจเป็นหลัก โดยก ำหนดให้ขยะมูลฝอยชุมชนต้องได้รับกำรจัดกำรอย่ำงถูกต้อง
และน ำไปใช้ประโยชน์ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 75 ของเสียอันตรำยชุมชนได้รับกำรก ำจัดไม่น้อยกว่ำร้อยละ 
30 เพ่ือน ำไปสู่กำรรักษำและฟ้ืนฟูทรัพยำกรธรรมชำติและคุณภำพสิ่งแวดล้อมให้สำมำรถสนับสนุน
กำรเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและมีคุณภำพชีวิตที่ดีของประชำชน 
  -  แผนจัดกำรคุณภำพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2560-2564 มี 2 ยุทธศำสตร์เกี่ยวข้องกับ
กำรจัดกำรของเสีย คือ ยุทธศำสตร์ที่ 2 กำรจัดกำรคุณภำพสิ่งแวดล้อมที่ดีได้รับกำรป้องกัน บ ำบัด 
และฟ้ืนฟู โดยให้ควำมส ำคัญกับกำรป้องกันปัญหำสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้น ณ แหล่งก ำเนิด ลดปริมำณ
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ของเสียที่เกิดขึ้น สนับสนุนกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ และมีระบบกำรจัดกำรแบบรวมศูนย์ในกำรจัดกำร
ของเสียที่เกิดขึ้น และยุทธศำสตร์ที่ 3 เพ่ิมประสิทธิภำพกำรใช้ทรัพยำกรธรรมชำติอย่ำงคุ้มค่ำและ
ยั่งยืน เพ่ือให้ทุกภำคส่วนใช้ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำมีประสิทธิภำพ และลดกำรเกิดผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมให้น้อยที่สุด และพัฒนำเศรษฐกิจบนฐำนทรัพยำกรชีวภำพอย่ำงยั่งยืน 
  -  ยุทธศำสตร์กำรจัดกำรมลพิษ 20 ปี และแผนจัดกำรมลพิษ พ.ศ. 2560-2564 
โดยช่วงที่ 1 ระยะ 5 ปีแรก เรียกว่ำ แผนจัดกำรมลพิษ พ.ศ. 2560-2564 แบ่งออกเป็น 3 ยุทธศำสตร์
ใหญ่ คือ ยุทธศำสตร์ที่ 1 กำรป้องกันและลดกำรเกิดมลพิษที่ต้นทำง เพ่ือให้ผู้ประกอบกำรมีกำรใช้
ทรัพยำกรอย่ำงคุ้มค่ำและเกิดมลพิษน้อยที่สุด มีรูปแบบและพฤติกรรมบริโภคที่ร่วมรักษำสิ่งแวดล้อม 
ยุทธศำสตร์ที่ 2 เพ่ิมประสิทธิภำพในกำรบ ำบัด ก ำจัดของเสีย และควบคุมมลพิษจำกแหล่งก ำเนิด 
เพ่ือลดกำรระบำยมลพิษจำกแหล่งก ำเนิดออกสู่สิ่งแวดล้อม สุดท้ำยยุทธศำสตร์ที่ 3 กำรพัฒนำระบบ
กำรบริหำรจัดกำรมลพิษ มีเป้ำประสงค์ เพ่ือพัฒนำระบบกำรบริหำรจัดกำรมลพิษให้มีประสิทธิภำพ มี
ภำคีเครือข่ำยด้ำนสิ่งแวดล้อมร่วมขับเคลื่อนในกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรจัดกำรมลพิษ และสำมำรถ
รับมือกฎระเบียบด้ำนกำรค้ำ กำรลงทุน และสิ่งแวดล้อมในระดับเวทีโลก 
  -  แผนแม่บทกำรบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559 -2564) มี
วัตถุประสงค์เพ่ือลดกำรเกิดขยะมูลฝอยหรือของเสียอันตรำยที่แหล่งก ำเนิด กำรน ำของเสียกลับมำใช้
ซ้ ำและใช้ประโยชน์ใหม่ ณ แหล่งก ำเนิด ตำมหลักกำรจัดกำรของเสีย 3Rs เพ่ือช่วยลดต้นทุนกำรผลิต
ของภำคกำรผลิต ลดปริมำณกำรเกิดขยะมูลฝอย เพ่ือให้เกิดกำรจัดกำรขยะมูลฝอยอย่ำงยั่งยืน 
ส่งเสริมกำรก ำจัดขยะมูลฝอยและของเสียอันตรำยแบบศูนย์รวมโดยใช้เทคโนโลยีแบบผสมผสำนและ
กำรแปรรูปผลิตพลังงำนอย่ำงเหมำะสม และควำมรับผิดชอบและกำรมีส่วนร่วมของทุกภำคส่วนใน
กำรจัดกำรขยะมูลฝอยและของเสียอันตรำย 

 จำกกฎระเบียบ ข้อบังคับ และนโยบำยกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนที่กล่ำวมำ 
พบว่ำ กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนมีควำมคลุมเครือตั้งแต่ตัวบทกฎหมำยที่ไม่เฉพำะเจำะจง 
ท ำให้ชุมชนหรือครัวเรือนไม่รู้ว่ำของอะไรคือของเสียอันตรำย ไม่รู้ว่ำต้องท ำอย่ำงไรกับของเสีย
อันตรำยที่อยู่ในครอบครอง หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องไม่มีแนวทำงในกำรรับของเสียอันตรำยจำกชุมชนที่
ชัดเจน และหน่วยงำนจะน ำของเสียอันตรำยที่ได้มำไปก ำจัดอย่ำงไร ส่วนนโยบำยต่ำงๆ  พบว่ำ ส่วน
ใหญ่มุ่งให้ลดปริมำณของเสียอันตรำยโดยมุ่งเน้นกำรจัดกำรที่ต้นทำง (ผู้ผลิต) และปลำยทำง (ผู้ก ำจัด) 
โดยให้ควำมส ำคัญกำรจัดกำรระหว่ำงทำงอย่ำงครัวเรือนและชุมชนควบคู่กัน ส่วนแนวทำงกำรจัดกำร
ของเสียอันตรำยจำกชุมชนให้ควำมส ำคัญเกี่ยวกับพฤติกรรมกำรลด กำรคัดแยก และกำรทิ้ง ทั้งในแง่
กำรจัดกำรเชิงกำรบริหำรและพฤติกรรมทั้งระดับหน่วยบุคคล องค์กร และชุมชนโดยเน้นไปที่ของเสีย
อันตรำยที่สำมำรถสร้ำงมูลค่ำเพ่ิมได้เป็นส่วนใหญ่  

3)  แนวทำงกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชน ณ แหล่งก ำเนิด 

 กระบวนกำรกำรจัดกำรของเสียอันตรำยแตกต่ำงจำกกำรจัดกำรของเสียทั่วไป คือ 
กระบวนกำรกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจะต้องมีกำรจัดกำรอย่ำงถูกหลักวิชำกำรและอำศัยเทคโนโลยี
ช่วยในกำรก ำจัด เพ่ือป้องกันไม่ให้เกิดกำรรั่วไหลจำกของเสียอันตรำยสู่สภำพแวดล้อม กำรจัดกำร
ของเสียอันตรำยถือเป็นสิ่งที่เกี่ยวข้องกับวงจรชีวิต (life cycle) โดยกระบวนกำรเริ่มต้นตั้งแต่กำรเกิด
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ของเสียอันตรำยจำกแหล่งก ำเนิดจนถึงกำรน ำของเสียอันตรำยเข้ำสู่ระบบกำรบ ำบัดและก ำจัด (สุทัศน์ 
ทองสถิตย์, 2549)  
 กระบวนกำรกำรจัดกำรของเสียอันตรำยแบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ ส่วนแรกจัดกำรของเสีย
อันตรำยที่เกิดขึ้นในครัวเรือนโดยเริ่มตั้งแต่กำรสร้ำงกลไกลกำรคัดแยก (separation) กำรแยกทิ้ง 
(segregation) กำรเก็บรวบรวม (collection) กำรเก็บกัก (storage) กำรขนส่งไปสถำนที่ก ำจัด 
(transportation) กำรแปรใช้ใหม่ (recycle) กระทั่งถึงขั้นตอนสุดท้ำย คือ กำรบ ำบัด (treatment) /
ก ำจัด (disposal) ที่ถูกต้องตำมหลักกำรจัดกำรของเสียอันตรำย จำกกำรจัดกำรของเสียอันตรำยด้วย
กำรจัดกำรเก็บเชื่อมต่อมำสู่ส่วนสองในกำรบ ำบัดและก ำจัดที่ต้องอำศัยเทคนิคและเทคโนโลยีส ำหรับ
กำรจัดกำร เช่น กระบวนกำรทำงฟิสิกส์-เคมี กำรเผำ และกำรฝังกลบ ซึ่งทั้งสองส่วนต้องสอดคล้อง
กันทั้งกำรบริหำรจัดกำร ควำมรู้เฉพำะทำง เทคนิคทำงเทคโนโลยี และพฤติกรรม (กรมควบคุมมลพิษ, 
2550; อโณทิยำ ไชยสอน, 2552; ทัศนีย์วรรณ นวลหนู, 2556) 
 งำนวิจัยครั้งนี้จะน ำเสนอเฉพำะกระบวนกำรกำรจัดกำรของเสียอันตรำยที่เกี่ยวข้องกับ
ครัวเรือนโดยตรงในส่วนกำรสร้ำงกลไกลกำรเก็บรวมรวม ณ แหล่งก ำเนิด กำรคัดแยกและรวบรวม 
และกำรทิง้ มีรำยละเอียดดังนี้ 
   3.1)  กำรเก็บรวบรวม ณ แหล่งก ำเนิดมีเป้ำหมำยเพ่ือให้มีปริมำณของเสีย
อันตรำยจำกชุมชนมำกพอที่จะน ำไปบ ำบัดและก ำจัดหรือเก็บรวบรวมไว้ เพ่ือรอกำรขนย้ำยและก ำจัด
ภำยนอกโรงงำนกำรเก็บรวบรวมของเสียอันตรำยมีแนวทำง ดังนี้ 1) ควรเก็บของเสียแต่ละชนิดให้อยู่
ในภำชนะที่เหมำะสมทนทำนต่อกำรกัดกร่อน  มีฝำปิดมิดชิด 2) ควรแยกเก็บของเสียที่อำจท ำ
ปฏิกิริยำกันไว้ในภำชนะที่แยกออกจำกกัน 3) ด้ำนข้ำงภำชนะควรมีเครื่องหมำยแสดงชนิดของของ
เสียอันตรำยที่บรรจุอยู่ และ 4) ควรเก็บในบริเวณที่มีกำรระบำยอำกำศดี (ทัศนีย์วรรณ นวลหนู, 
2556)  
   3.2)  กำรคัดแยกของเสียอันตรำยจำกชุมชนเป็นกำรเตรียมควำมพร้อมของ
ประชำชนและเจ้ำหน้ำที่ให้มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และควำมตระหนักถึงอันตรำยจำกของเสียอันตรำย
ต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภำพอนำมัย แนวทำงกำรสร้ำงกลไกที่ผ่ำนมำใช้กลยุทธ์กำรประชำสัมพันธ์ โดย
เริ่มจำกกำรจัดกิจกรรมให้ประชำชนได้ทดลองปฏิบัติกำรคัดแยกของเสียอันตรำยจำกชุมชนจริง ใน
ลักษณะที่มีกำรก ำหนดช่วงเวลำของกิจกรรมอย่ำงชัดแจน กำรสร้ำงแรงจูงใจให้เหมำะสมในแต่ละ
กลุ่มเป้ำหมำย เช่น กลุ่มเด็กและเยำวชน กลุ่มแม่บ้ำน ผู้น ำชุมชน โดยจุดเริ่มต้นเกี่ยวกับเยำวชนถือ
เป็นส่วนส ำคัญส่วนหนึ่งที่ช่วยดึงดูดควำมสนใจจำกผู้ปกครองและประชำชนทั่วไปให้เข้ำร่วมกิจกรรม
ได้ดีที่สุด เพรำะเป็นกำรสร้ำงโอกำสกำรสื่อสำรข้อมูลโครงกำรและให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจของเสีย
อันตรำยจำกชุมชนได้เป็นอย่ำงดี รูปแบบกิจกรรมที่มีประสิทธิภำพ คือ สำมำรถปฏิบัติได้ง่ำยและ
สอดคล้องกับวิถีชีวิตชุมชนและบริบทของพื้นที ่(กรมควบคุมมลพิษ, 2550; อโณทิยำ ไชยสอน, 2552) 
เช่น กิจกรรมสร้ำงแรงจงูใจ รณรงค์ประชำสัมพันธ์และให้ควำมรู้ กำรติดตำมและประเมินผล เป็นต้น  
   3.3)  กำรแยกทิ้งของเสียอันตรำยจำกชุมชนเป็นกำรก ำหนดวิธีกำรคัดแยกของ
เสียอันตรำยจำกชุมชนจำกต้นทำงและจัดสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกให้เหมำะสมในแต่ละพ้ืนที่ เพ่ือสำน
ต่อให้กำรจัดกำรของเสียอันตรำยในขั้นตอนต่อๆ ไปมีควำมต่อเนื่องและสะดวกมำกยิ่งขึ้น ที่ส ำคัญคือ 
ควำมสำมำรถในลดกำรปนเปื้อนของสำรพิษสู่สิ่งแวดล้อม รูปแบบกำรแยกทิ้งที่เหมำะสมกับสภำพ
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พ้ืนที่ที่ก ำหนดโดยควำมสะดวกของ อปท. ทั่วไปมีหลำยแบบ เช่น แยกทิ้งหน้ำบ้ำนตำมเวลำ แยกทิ้ง
ตำมจุดที่ก ำหนด และแยกท้ิงให้วันทิ้งพิเศษ (กรมควบคุมมลพิษ, 2550; อโณทิยำ ไชยสอน, 2552) 

 กลไกลกำรคัดแยกของเสียอันตรำยจำกครัวเรือนประเภทอิเล็กทรอนิกส์ขนำดใหญ่
ค่อนข้ำงประสบควำมส ำเร็จ เพรำะมีวิธีกำรเก็บที่ก ำหนดไว้อย่ำงเจำะจงและชัดเจน ในขณะที่ของเสีย
อันตรำยจำกครัวเรือนขนำดเล็ก โดยเฉพำะของเสียอิเล็กทรอนิกส์ขนำดเล็กและกลุ่มแบตเตอรี่ยังเป็น
ของเสียอันตรำยที่ยังไม่ได้รับควำมชัดเจนเกี่ยวกับกำรคัดแยก กำรแยกเก็บที่เฉพำะเจำะจงและ
ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร ซึ่งสอดคล้องกับงำนศึกษำของ Bigum และคณะ (2013) แสดงให้เห็นว่ำ 
ของเสียอันตรำยจำกครัวเรือนประเภทอิเล็กทรอนิกส์ขนำดใหญ่ได้รับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยที่
ถูกต้องตำมหลักกำรของกำรจัดกำร WEEE ที่มีมำตรฐำนใกล้เคียงกันทุกประเทศ แต่ของเสียอันตรำย
จำกครัวเรือนประเภทอิเล็กทรอนิกส์ขนำดเล็ก โดยเฉพำะกลุ่มแบตเตอรี่จ ำนวนมำกยังคงถูกทิ้งรวม
กับของเสียทั่วไป แม้ว่ำกำรจัดกำรของเสียอันตรำยประเภทอิเล็กทรอนิกส์ขนำดเล็กจะเป็นสิ่งส ำคัญ 
แต่กลับได้รับควำมสนใจเฉพำะต้นทำงกำรผลิตและปลำยทำงกำรก ำจัดเป็นส่วนใหญ่ กำรจัดกำรกับ
พฤติกรรมคัดแยกและท้ิงยังคงไม่มีรูปธรรมไม่ชัดเจน 
 จำกที่กล่ำวมำพบว่ำ กำรสร้ำงกลไกลกำรคัดแยกและเก็บรวบรวมกับกำรทิ้งถือจุดเริ่ม
กำรก ำหนดวิธีกำรคัดแยกของเสียอันตรำยชุมชนจำกต้นทำง และกำรจัดสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกให้
เหมำะสมกับพฤติกรรมของสมำชิกส่วนใหญ่ในชุมชนจะท ำให้กำรจัดกำรในขั้นตอนต่อๆ ไปสะดวก
มำกขึ้น รวมถึงยังสำมำรถลดกำรปนเปื้อนของสำรพิษสู่สิ่งแวดล้อมได้ (กรมควบคุมมลพิษ, 2550; 
อโณทิยำ ไชยสอน, 2552) ทั้งนี้กำรจัดกำรของเสียอันตรำยที่ประสบควำมส ำเร็จนั้น ส่วนใหญ่พ้ืนที่
นั้นจะต้องได้รับควำมร่วมมือจำกครัวเรือนต้นแหล่งก ำเนิดของเสียนั้นๆ โดยกำรสนับสนุนและ
เสริมสร้ำงให้เกิดกำรทิ้งของเสียแบบถูกวิธี  และกำรสร้ำงกลไกนี้ เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมทำง
สิ่งแวดล้อมของครัวเรือนโดยตรงและมีควำมต่อเนื่อง 

2.3  แบตเตอรี่แห้งชนิดใช้ครั้งเดียวทิ้ง (ถ่ำนไฟฉำย) ที่ไม่ใช้แล้ว 

 กำรจ ำแนกชนิดหรือประเภทแบตเตอรี่แบ่งได้หลำยลักษณะ ในทำงวิชำกำรแบ่ง
แบตเตอรี่ออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) แบตเตอรี่ปฐมภูมิ (primary batteries) หรือเรียกกันโดยทั่วไป
ว่ำ แบตเตอรี่แห้งชนิดชำร์จไม่ได้ (dry cell batteries) แบตเตอรี่ประเภทนี้ใช้งำนครั้งเดียว เมื่อ
จ่ำยไฟหมดต้องทิ้ง ส่วนมำกท ำจำกสังกะสี-คำร์บอน ปรอทและลิเทียม รำคำไม่แพง และอำยุใช้งำน
สั้น นิยมใช้กับเครื่องใช้ไฟฟ้ำขนำดเล็กและขนำดพกพำ เช่น กล้องดิจิตอล  (บำงรุ่น) นำฬิกำ รีโมท
คอนโทรลส ำหรับผลิตภัณฑ์ต่ำงๆ เครื่องโกนหนวด วิทยุ ไมโครโฟน ไฟฉำย ของเล่นเด็ก เป็นต้น (กรม
อนำมัย กระทรวงสำธำรณสุข, 2545 ; สุทัศน์  ทองสถิต, 2549) และ 2) แบตเตอรี่ทุติยภูมิ 
(secondary batteries) หรือที่รู้จักกันในชื่อ แบตเตอรี่น้ ำ (storage battery batteries) เมื่อใช้งำน
จนไฟหมดหรือเลิกใช้งำนแล้วสำมำรถน ำไปประจุไฟเพ่ือปรับสภำพเคมีให้กลับสู่สภำพพร้อม ใช้งำน
เหมือนเดิมได้ ส่วนใหญ่ท ำมำจำกตะกั่ว-กรด นิยมใช้งำนในรถจักรยำนยนต์ รถยนต์ และใช้เป็น
พลังงำนส ำรองในระบบต่ำงๆ (กรมอนำมัย กระทรวงสำธำรณสุข, 2545; สุทัศน์ ทองสถิตย์, 2549) 
งำนวิจัยครั้งนี้น ำเสนอเฉพำะแบตเตอรี่ปฐมภูมิหรือแบตเตอรี่แห้งชนิดใช้ครั้งเดียวทิ้ง 
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2.3.1  ลักษณะแบตเตอรี่แห้งชนิดชำร์จไม่ได้หรือถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ 

 แบตเตอรี่แห้งชนิดชำร์จไม่ได้ (non – rechargeable battery) หรือแบตเตอรี่ที่ไม่
สำมำรถเติมประจุไฟใหม่ไม่ได้ รู้จักกันโดยทั่วไปว่ำ “ถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้” หมำยถึง เซลล์หรือ
แบตเตอรี่ปฐมภูมิที่พร้อมจะใช้งำนได้ และเป็นอุปกรณ์ไฟฟ้ำชนิดหนึ่งที่สำมำรถเกิดพลังงำนไฟฟ้ำได้
ในตัวเอง และประจุใหม่ไม่ได้ (ปรำรถนำ ปัทมะสุนทร, 2527; สถำบันสิ่งแวดล้อมไทยและส ำนักงำน
มำตรฐำนผลิตภัณฑ์อุตสำหกรรม, 2539) แบตเตอรี่ชนิดนี้ใช้ได้เพียงครั้งเดียวและเป็นที่นิยมใช้กัน
อย่ำงแพร่หลำยในผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์หลำยประเภท  ถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จ
ไม่ไดแ้บ่งได้ 6 แบบ (กรมอนำมัย กระทรวงสำธำรณสุข, 2545; Yender, 1998) ดังนี้ 
  1)  แบตเตอรี่ชนิดคำร์บอน-สังกะสี (Zn-C battery) หรือแบตเตอรี่ชนิดเลอคังเซ 
(Lechanche’ type battery) เป็นแบตเตอรี่ธรรมดำที่นิยมใช้กันอย่ำงกว้ำงขวำง มีเฉพำะรูป
ทรงกระบอกกลมและเหลี่ยม (สถำบันสิ่งแวดล้อมไทยและส ำนักงำนมำตรฐำนผลิตภัณฑ์อุตสำหกรรม, 
2539) เป็นถ่ำนไฟฉำยที่มีอำยุกำรใช้งำนสั้น และให้กระแสไฟฟ้ำน้อย มักเสื่อมสภำพได้โดยง่ำย
ระหว่ำงรอกำรจ ำหน่ำย 
  2)  แบตเตอรี่ชนิดอัลคำไลน์ (alkaline battery) มีอำยุกำรใช้งำนนำนกว่ำชนิด
คำร์บอน-สังกะสี หรือแบตเตอรี่ธรรมดำมีลักษณะเป็นทรงกระบอกกลม เหลี่ยม และกระดุม (สถำบัน
สิ่งแวดล้อมไทยและส ำนักงำนมำตรฐำนผลิตภัณฑ์อุตสำหกรรม, 2539) นิยมใช้กับกระบอกไฟฉำย 
เครื่องรับวิทยุ เครื่องเล่นเด็ก นำฬิกำหรือเครื่องคิดเลขขนำดเล็ก (Yender, 1998) อำยุกำรใช้งำนโดย
เฉลี่ยประมำณ 5 ชั่วโมงถึง 10 วัน หรือนำนกว่ำนั้น มีอำยุกำรเก็บประมำณ 3 เดือนถึง 2 ปี ทั้งนี้
แล้วแต่คุณภำพของถ่ำนไฟฉำยและกำรรักษำ (ปรำรถนำ ปัทมะสุนทร, 2527)  
  3)  แบตเตอรี่ชนิดปรอทออกไซด์ (mercury batteries) หรือถ่ำนไฟฉำยกระดุมให้
พลังงำนสูงกว่ำแบตเตอรี่แบบคำร์บอน-สังกะสี และแบตเตอรี่แบบอัลคำไลน์ สำมำรถเก็บได้นำน ทน
แรงกระแทก (กรมอนำมัย กระทรวงสำธำรณสุข, 2545) ปัจจุบันมีหลำยประเทศที่ได้ห้ำมกำรผลิต
แบตเตอรี่ชนิดนี้ เนื่องจำกควำมเป็นพิษของปรอท 
  4 )  แบต เตอรี่ ช นิ ด เงิน ออก ไซด์  (silver oxide batteries ห รือ  silver-zinc 
battery) มีคุณสมบัติเหมือนแบตเตอรี่ชนิดปรอทออกไซด์ แต่มีควำมเป็นพิษน้อยกว่ำ ท ำงำนได้ดีใน
อุณหภูมิสูง มีลักษณะเป็นรูปทรงกลมเพียงอย่ำงเดียว (กรมอนำมัย กระทรวงสำธำรณสุข, 2545) 
เนื่องจำกตัวผลิตภัณฑ์ใช้โลหะเงินเป็นส่วนประกอบจึงค่อนข้ำงรำคำสูง  
  5)  แบตเตอรี่ชนิดลิเธียม (lithium primary batteries) แบตเตอรี่ชนิดนี้เป็นโลหะ
แบบเบำที่มีควำมหนำแน่นพลังงำนสูงที่สุดในโลหะประเภทอ่ืนที่มีน้ ำหนักเท่ำกัน (นงลักษณ์ มีทอง, 
2553) และมีอำยุกำรใช้งำนนำนที่สุด น้ ำหนักเบำ แต่ให้กระแสไฟสูงปรำศจำกสำรปรอท นอกจำกนี้
โลหะลิเทียมยังมีควำมเป็นพิษน้อย แต่สำมำรถท ำปฏิกิริยำรุนแรงได้กับไอน้ ำในอำกำศ 
  6)  แบตเตอรี่สังกะสีแบบใช้อำกำศ (zinc air batteries) จ่ำยพลังงำนจำกปฏิกิริยำ
ของโลหะสังกะสีกับอำกำศ มีรำคำถูกและสำมำรถน ำกลับมำใช้ใหม่ได้ด้วยกำรปรับสภำพของออกไซด์
ของโลหะสังกะสี (เกิดขึ้นหลังจำกใช้แบตเตอรี่) ให้กลับเป็นโลหะสังกะสีอีกครั้ง อีกทั้งยังมีควำมเป็น
พิษน้อย อำยุใช้งำนสั้น อุปกรณ์ท่ีใช้แบตเตอรี่ชนิดนี้ เช่น เครื่องช่วยฟัง นำฬิกำ เป็นต้น 
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 ขนำดของถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ที่นิยมใช้กันโดยทั่วไปมี 5 ขนำด โดยวัดจำกขนำด
ควำมกว้ำง ควำมสูง และเส้นผ่ำนศูนย์กลำงของก้อนถ่ำนไฟฉำย (Yender, 1998) มีรำยละเอียดดังนี้  

ตำรำงที่ 2-2  ขนำด ควำมสูง และเส้นผ่ำนศูนย์กลำงของถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ 

 ขนำด ควำมสูง เส้นผ่ำศูนย์กลำง 
1. ก้อนใหญ่ ขนำด “D”   5.9 ซ.ม.   3 ซ.ม. 
2. ก้อนกลำง ขนำด “C”   4.8 ซ.ม.   2.3 ซ.ม. 
3. ก้อนเล็ก ขนำด “AA”   4.8 ซ.ม.   1.2 ซ.ม. 
4. ก้อนจิ๋ว ขนำด “AAA”   4.2 ซ.ม.   0.8 ซ.ม. 
5. ก้อนสี่เหลี่ยม ขนำด “9V”   4.6 ซ.ม. และกว้ำง 2.3 ซ.ม.   หนำ 1.4 ซ.ม. 
6. ก้อน LR1 ขนำด “N”   1.5 ซ.ม.   1.0 ซ.ม. 
ที่มำ: ดัดแปลงมำจำก Yender (1998) 

 

 
ภำพประกอบท่ี 2-1  ขนำดถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้  
ที่มำ: ผู้วิจัย 

 ถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ที่นิยมใช้ในปัจจุบัน คือ ถ่ำนแบบแมงกำนีส ส่วนใหญ่ใช้กับ
ผลิตภัณฑ์ อิเล็กทรอนิกส์ประเภทใช้พลังงำนน้อย เช่น กระบอกไฟฉำย  นำฬิกำ วิทยุ รีโมต 
เครื่องเล่นเกม เป็นต้น ส่วนถ่ำนแบบอัลคำไลน์ นิยมใช้กับอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่ต้องกำรก ำลังไฟสูง 
เช่น กล้องถ่ำยรูปดิจิตอล เครื่องเล่นเทป เป็นต้น ถ่ำนแบบลิเธียมจะนิยมใช้กับกล้องถ่ำยรูปแบบ
อัตโนมัติและก่ึงอัตโนมัติประสิทธิภำพสูง เป็นต้น (สมภพ พิรมย์พิน, 2548) ส่วนถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จ
ไม่ได้ชนิดที่มีกำรใช้งำนและเป็นที่นิยมมำกในปัจจุบันยังคงเป็นถ่ำนแบบแมงกำนีสและอัลคำไลน์ โดย
ลักษณะถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้คุณภำพดีมีลักษณะ ดังนี้  ให้พลังไฟสูง และใช้ได้ยำวนำน 
ประสิทธิภำพไม่ลดลง แม้เก็บไว้เป็นเวลำนำน ไม่รั่วซึม ไม่บวม และไม่มีน้ ำเยิ้ม ทนต่ออุณหภูมิและ
ควำมชื้น คุณภำพเท่ำกันทุกก้อน ไม่มีสำรปรอท และรักษำสภำพแวดล้อม (สมภพ พิรมย์พิน, 2548) 

2.3.2  ปริมำณกำรใช้แบตเตอรี่แห้งชนิดชำร์จไม่ได้หรือถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ 

 ปี 2539 สถำบันสิ่งแวดล้อมไทยและส ำนักงำนมำตรฐำนผลิตภัณฑ์อุตสำหกรรม (2539) 
รำยงำนข้อมูลสถิติซำกแบตเตอรี่แห้งชนิดชำร์จไม่ได้หรือถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ที่มำจำกครัวเรือน
ว่ำมีปริมำณมำกกว่ำถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ที่มำจำกภำคอุตสำหกรรม และประมำณกำรว่ำ ร้อย
ละ 70 ของถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้จำกทั้งสองภำคส่วนถูกทิ้งออกสู่สิ่งแวดล้อมปะปนรวมกับขยะ
มูลฝอยทั่วไป ต่อมำปี 2553 ข้อมูลจำกโครงกำรพัฒนำแนวทำงกำรประเมินปริมำณซำกผลิตภัณฑ์
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เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ของกรมควบคุมมลพิษ (255 8ข) และสถำบันไฟฟ้ำและ
อิเล็กทรอนิกส์ (2558) และพีรนำฏ คิดดี และสุทธิพร บุญมำก (2559) ศึกษำพบว่ำ แหล่งที่มำของ
ถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้จำกผู้รวบรวมซำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ในส่วนของกลุ่มร้ำนรับซื้อของ
เก่ำ/ร้ำนซ่อม/ร้ำนขำยสินค้ำมือสอง ร้ำนถอดแยกชิ้นส่วนและร้ำนรีไซเคิลมำจำกภำคครัวเรือนมำก
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 83.6 รองลงมำคือ ส ำนักงำน ร้อยละ 12.0 โรงแรม/อพำร์ทเมนท์ ร้อยละ 2.4 
และผู้ให้เช่ำ ร้อยละ 2.0 ตำมล ำดับ โครงกำรดังกล่ำวได้ประมำณกำรปริมำณซำกถ่ำนไฟฉำยชนิด
ชำร์จไม่ได้ว่ำ มีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นทุกๆ ปี โดยประมำณไว้ว่ำ ปี 2561 จะมีซำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จ
ไม่ได้ประมำณ 677 ล้ำนก้อนต่อปี จนกระทั่งปี 2564 จะมีประมำณ 718 ล้ำนก้อนต่อปี ส ำหรับ
ถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ที่ใช้แล้วถือเป็นของเสียอันตรำยที่ได้ต้องได้รับกำรก ำจัดที่ถูกวิธี คือ กำรคัด
แยกหรือรวบรวมส่งไปยังเทศบำลหรือหน่วยงำนผิดชอบและส่งต่อไปยังบริษัทที่หน่วยงำนทำงรำชกำร
อนุญำตให้รับก ำจัด (ภำพประกอบที่ 2-2) 

 
        ภำพประกอบท่ี 2-2  จ ำนวนซำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำรจ์ไมไ่ด้ทีค่ำดว่ำจะเกิดขึ้น (ปี 2555 – 2564) 
        ที่มำ: กรมควบคุมมลพิษ (2559) 

2.3.3  สำรพิษและผลกระทบจำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ 

 ถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ที่ยังอยู่ในสถำนะใช้งำนอย่ำงถูกวิธีจะยังคงเป็นผลิตภัณฑ์
อิเล็กทรอนิกส์ที่ไม่ก่อให้เกิดอันตรำย แต่เมื่อหมดอำยุกำรใช้งำน หำกทิ้งรวมกับของเสียทั่วไปและถูก
น ำไปก ำจัดอย่ำงผิดวิธี ซำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้นี้จะปนเปื้อนอยู่ในสิ่งแวดล้อมและก่อให้เกิด
ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสุขภำพอย่ำงแน่นอน ลักษณะกำรเกิดผลกระทบ คือ ถ้ำทิ้งรวมกับขยะ
มูลฝอยทั่วไปก็จะส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ถ้ำน ำไปเผำในที่โล่งจะกลำยเป็นเศษฝุ่น  ขี้เถ้ำ และ
สำรพิษจะปนเปื้อนสู่อำกำศ ส่งผลกระทบต่อสภำพแวดล้อม และระบบทำงเดินหำยใจของมนุษย์ และ
ถ้ำน ำไปฝังกลบจะท ำให้สำรพิษซึมออกมำจำกบ่อฝังกลบ ลงสู่พ้ืนดิน และแหล่งน้ ำ (กรมอนำมัย 
กระทรวงสำธำรณสุข, 2545; สมภพ พิรมย์พิน, 2548; สุทัศน์ ทองสถิต, 2549) 
 สำรพิษจำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้มำจำกวัตถุดิบที่น ำมำผลิตและหลักกำรท ำงำน
ของถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ที่อำศัยกำรเกิดปฏิกิริยำทำงเคมีของสำรเคมีที่บรรจุอยู่ภำยใน ได้แก่ 
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ปรอท ตะกั่ว นิกเกิล แคดเมียม ลิเทียม และแมงกำนีสไดออกไซด์ ท ำให้เกิดกำรเคลื่อนที่ของ
อิเล็กตรอน ซึ่งท ำให้เกิดกระแสไฟฟ้ำออกมำเรียกว่ำเป็นกำรเปลี่ยนจำกพลังงำนทำงเคมีให้เป็น
พลังงำนทำงไฟฟ้ำ ถ่ำนไฟฉำยเหล่ำนี้เมื่อใช้งำนไประยะหนึ่งจะพบว่ำ บำงครั้งจะมีของเหลวที่มีกลิ่น
คล้ำยสนิมเหล็กและของเหลวไหลออกมำ ของเหลวเหล่ำนี้เกิดจำกกำรเสื่อมสภำพของสำรเคมีที่บรรจุ
อยู่ภำยใน (สถำบันสิ่งแวดล้อมไทยและส ำนักงำนมำตรฐำนผลิตภัณฑ์อุตสำหกรรม , 2539; สมภพ 
พิรมย์พิน, 2548; สุทัศน์ ทองสถิต, 2549) 
 สำรพิษในซำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้จะถูกดูดซึมเข้ำสู่สัตว์น้ ำและพืชผัก ซึ่งจะส่งผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อมอย่ำงหลีกเลี่ยงไม่ได้ และหำกเข้ำสู่ร่ำงกำยก็จะเกิดกำรสะสมและส่งผลร้ำยต่อ
ร่ำงกำย ไม่ว่ำจะเป็น กำรหำยใจ กำรกิน กำรสัมผัส รวมถึงกำรปนเปื้อนเข้ำสู่ห่วงโซ่อำหำรของมนุษย์
อีกด้วย (กรมอนำมัย กระทรวงสำธำรณสุข, 2545) เนื่องจำกปริมำณของซำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จ
ไม่ได้จำกชุมชนมีในปริมำณที่น้อย กำรปนเปื้อนโลหะหนักจึงอยู่ในลักษณะกำรสะสม กรณีที่สะสมใน
สิ่งแวดล้อมจะส่งผลกระทบต่อระบบนิเวศ เพรำะพืชหรือสัตว์สำมำรถรับเอำโลหะหนักเข้ำสู่ร่ำงกำย
และถ่ำยทอดเข้ำสู่ระบบห่วงโซ่ กรณีเข้ำสู่ร่ำงกำย (กำรหำยใจ กำรกิน กำรสัมผัส) พิษจะเข้ำสู่ร่ำงกำย
จึงจะอยู่ในลักษณะของค่อยๆ สะสมไว้ในร่ำงกำยในปริมำณเพียงเล็กน้อยที่ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบทำง
ลบโดยทันที และก่อให้เกิดพิษแบบเรื้อรัง โดยที่บุคคลไม่ทันสังเกตถึงกำรสะสมของสำรพิษในร่ำงกำย
ตนเอง (กรมอนำมัย กระทรวงสำธำรณสุข, 2545; สมภพ พิรมย์พิน, 2548; สุทัศน์ ทองสถิต, 2549) 
นอกจำกนี้ กำรทิ้งแบบผิดวิธีจะท ำให้เกิดผลเสียต่อทรัพย์สินและสังคมตำมมำ เช่น สภำพแวดล้อมที่
เสื่อมโทรม ปัญหำโรคภัยไข้เจ็บที่เกิดจำกโลหะหนัก กำรสูญเสียทำงเศรษฐกิจ เป็นต้น 

2.3.4  หลักกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ 

 กำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ที่ถือเป็นกำกของเสียหรือของเสียอันตรำย
จำกชุมชนที่ถูกต้องเก็บรวบรวมคัดแยกออกจำกขยะทั่วไป เช่น เศษกระดำษ เศษพลำสติก เศษ
อำหำร ฯลฯ และต้องส่งไปก ำจัดยังศูนย์ก ำจัดกำกอุตสำหกรรมที่ได้รับอนุญำตจำกหน่วยงำนรำชกำร 
เช่น บริษัท บริหำรและพัฒนำเพ่ือกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม จ ำกัด (มหำชน) (GENCO) เป็นต้น เพรำะ
ซำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้มีส่วนประกอบของสำรที่เป็นอันตรำยหลำยชนิด หำกเลือกใช้วิธีก ำจัด
อย่ำงของเสียทั่วไปจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อทั้งสิ่งแวดล้อมและสุขภำพ ที่ผ่ำนมำผู้จัดกำรของเสียไม่มี
ควำมรับผิดชอบต่อเรื่องกำรจัดกำรของเสีย โดยผู้รับผิดชอบจ ำนวนมำกใช้วิธีกำรก ำจัดซำกของเสีย
อันตรำยธรรมดำในกำรก ำจัดซำกผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์โดยมิได้ตระหนักถึง
ผลกระทบที่ตำมมำ ทั้งกำรฝังกลบ กำรเผำ กำรน ำกลับมำใช้ใหม่ กำรรีไซเคิล หรือกำรส่งออก 
 งำนศึกษำของเสียอันตรำยในประเทศไทยของประสิทธิ์ นันสถิตย์ (2546) และศรัณย์ 
กีรติธร (2547) จริยำ แสงรำม (2549) และกรรณิกำร์ ชูขันธ์ (2554) พบว่ำ แนวทำงกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้มี 2 แนวทำงที่ท้องถิ่นต่ำงๆ ในประเทศไทยนิยมใช้กัน คือ กำรฝังกลบรวม
กับขยะมูลฝอยทั่วไป และเผำในเตำเผำรวมกับขยะมูลฝอยทั่วไป และอีก 2 แนวทำงเป็นแนวทำงที่ยัง
ไม่ได้รับควำมนิยม คือ กำรท ำให้เสถียรและกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ เนื่องจำกมีต้นทุนทำงเทคโนโลยีและ
ค่ำใช้สูง สอดคล้องกับงำนวิจัยของบุญเสริม เวชกำร (2550) กรมควบคุมมลพิษ (2553) Bernardes, 
Espinosa และ Tenório (2004) และ Wang และคณะ (2014) ที่พบว่ำ กำรก ำจัดของเสียอันตรำย
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อย่ำงถูกวิธีที่ไม่ให้ผลก ำไรในทำงเศรษฐศำสตร์จะท ำให้ธุรกิจที่รับก ำจัดของอันตรำยหำทำงหลีกเลี่ยง
อย่ำงแน่นอน ส ำหรับซำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ที่มีขนำดเล็ก แต่มีส่วนประกอบโลหะหนัก เช่น 
นิกเกิล แคดเมียม ปรอท และตะกั่วเป็นส่วนประกอบของของเสียอันตรำยถือเป็นซำกผลิตภัณฑ์ที่มี
มูลค่ำทำงเศรษฐกิจต่ ำหรืออำจไม่มีค่ำเลยจึงไม่คุ้มที่จะน ำไปรีไซเคิลจึงมักถูกแยกไปก ำจัดโดยกำรส่ง
ต่อไปฝังกลบหรือเผำตั้งแต่กระบวนกำรจัดกำรของของเสียทั่วไป (สุทัศน์ ทองสถิตย์, 2549; Wang et 
al., 2014; Ma et al., 2014)  

2.4  โอกำสพัฒนำกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้จำกครัวเรือน 

 ผลกำรส ำรวจพฤติกรรมกำรใช้ถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ในเขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑลของบริษัท ฟำร์อีสท์ ดีดีบี จ ำกัด (มหำชน) เมื่อปี 2554 พบว่ำ เครื่องใช้ไฟฟ้ำ/เครื่อง
อิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้กับถ่ำนไฟฉำยของเครื่องใช้ไฟฟ้ำ ได้แก่ รีโมตคอนโทรล (ร้อยละ 36.61) นำฬิกำ
แขวน/นำฬิกำปลุก (ร้อยละ 35.04 กระบอกไฟฉำย (ร้อยละ 15.75) กล้องถ่ำยรูป (ร้อยละ 7.87) 
และพัดลมมือถือ (ร้อยละ 4.72) (ไพเรำะ เลิศวิรำม, 2554: ออนไลน์) และจำกข้อมูลปริมำณซำก
ผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ จ ำนวน 8 อันดับแรกของประเทศไทยจำกกรมควบคุม
มลพิษย้อนหลัง 3 ปี (กรมควบคุมมลพิษ, 2556, 2557, 2558) พบว่ำ ประเทศไทยมีปริมำณซำก
ผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ิมขึ้นต่อเนื่องทุกชนิด และคำดกำรณ์ว่ำมีผลิตภัณฑ์
เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์จ ำนวน 4 ประเภทที่มีแนวโน้มว่ำต้องใช้ถ่ำนไฟฉำยเป็นแหล่ง
พลังงำนขนำดเล็กในรูปของรีโมตคอนโทรล ได้แก่ โทรทัศน์ เครื่องปรับอำกำศ เมำส์ไร้สำย (wireless 
mouse) จำกสถิติทั้ง 2 แหล่งอ้ำงอิงอนุมำนได้ว่ำ หำกยังคงมีกำรบริโภคผลิตภัณฑ์ที่ต้องพ่ึงพำรีโมต
คอนโทรลสูง ถ่ำนไฟฉำยจะยังคงถูกบริโภคสูงขึ้นตำมไปด้วยเช่นกัน ท ำให้แนวทำงกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยยังคงต้องได้รับควำมส ำคัญ เพ่ือลดพฤติกรรมกำรทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยปะปนกับของเสีย
ทั่วไป  
 จำกแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนที่ผ่ำนมำสำมำรถแบ่งได้ 2 
ส่วน คือ 1) กำรแก้ปัญหำที่ระบบกำรจัดกำร เช่น กำรขับเคลื่อนนโยบำยจำกภำครัฐ กำรจัดกำรของ
เสียทั่วไปของจังหวัด กำรบังคับใช้กติกำ/กฎระเบียบ/ข้อบังคับ/กฎหมำยในระดับต่ำงๆ ทั้งที่เป็น
ทำงกำรและไม่เป็นทำงกำรระดับกลุ่ม ชุมชน ท้องถิ่น จังหวัด และประเทศ กำรให้อ ำนำจกำรจัดกำร
ของเสียจำกชุมชนแก่ อปท. เพื่อบริหำรจัดกำรต่ำงๆ ตำมควำมเหมำะสมของแต่ละพ้ืนที่ เป็นต้น และ 
2) กำรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม เช่น สร้ำงกลไกกำรคัดแยกของเสียอันตรำย จัดสิ่ง
อ ำนวยควำมสะดวกเก่ียวกับกำรแยกทิ้งของเสียอันตรำย เป็นต้น ที่มุ่งเน้นผลเชิงประจักษ์อย่ำงชัดเจน
ในระดับกลุ่มขนำดใหญ่ เช่น ครัวเรือน โรงเรียน ชุมชน อ ำเภอ จังหวัด เป็นต้น  
 ตัวอย่ำงแนวทำงกำรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมที่ผ่ำนมำ ได้แก่ กำรสร้ำง
กลไกกำรคัดแยกของเสียอันตรำยผ่ำนเทคนิคกำรสร้ำงควำมรู้  สร้ำงจิตส ำนึกและแรงจูงใจ 
ประกอบด้วย กำรจัดกิจกรรมรณรงค์ประชำสัมพันธ์ในโรงเรียนและชุมชน (เช่น กำรฝึกอบรมผู้น ำ
ชุมชน กำรฝึกอบรมนักเรียน กำรออกหน่วยเทศบำลเคลื่อนที่  เป็นต้น) กำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนสื่อ
ต่ำงๆ (เช่น แผ่นพับ ป้ำยประชำสัมพันธ์ โปสเตอร์ วำรสำร เว็บไซต์ของเทศบำล เสียงตำมสำยใน
ชุมชน วิทยุ หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น รำยกำรโทรทัศน์ท้องถิ่น เป็นต้น)  

https://www.emis.com/php/company-profile/TH/Far_East_Ddb_Pcl_th_1700767.html
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 นอกจำกกำรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมเชิงจิตวิทยำยังมีกำรสร้ำงกลไกกำรปฏิบัติจริงของ
กำรแยกทิ้งของเสียอันตรำยอย่ำงหลำกหลำยรูปแบบ เช่น กำรแยกใส่ถุงไว้หน้ำบ้ำน โดยใช้กำรนัด
หมำยเวลำทิ้งที่แน่นอน กำรแยกทิ้งตำมจุดที่ก ำหนด โดยจัดตั้งภำชนะรองรับตำมจุดทิ้งที่ก ำหนด เช่น 
ที่ท ำกำรชุมชน ศูนย์บริกำรสำธำรณสุข โรงเรียน และห้ำงสรรพสินค้ำ เป็นต้น กำรจัดให้มีวันทิ้งพิเศษ 
โดยกำรเชิญชวนครัวเรือนให้น ำของเสียอันตรำยจำกบ้ำนเรือนมำยังสถำนที่ที่นัดหมำยในวันและเวลำ
ที่ก ำหนด เช่น ในวันส ำคัญต่ำงๆ และกำรมีมำตรกำรจูงใจให้ประชำชนเข้ำร่วมกิจกรรม เช่น กิจกรรม
ของเสียอันตรำยแลกแต้มหรือสิ่งของ และกำรจัดให้มีภำชนะแยกตำมประเภทของเสียอันตรำย 
 จำกกำรทบทวนเอกสำรสถำนกำรณ์สิ่งแวดล้อมของประเทศไทยและของเสียอันตรำย
จำกชุมชน พบว่ำ กำรปรับพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมทั้งระดับปัจเจกบุคคลและระดับกลุ่มขนำดเล็ก 
เช่น กลุ่มเพ่ือน ครัวเรือน ชมรม เป็นต้น ยังไม่ประสบควำมส ำเร็จเท่ำที่ควร โดยเฉพำะระดับครัวเรือน 
เนื่องจำกในรำยงำนสถำนกำรณ์ของเสียอันตรำยจำกชุมชนของกรมควบคุมมลพิษ กระทรวง
ทรัพยำกรธรรมชำติในทุกๆ ปี ยังคงรำยงำนข้อค้นพบว่ำ ยังคงมีกำรทิ้งของเสียอันตรำยจำกชุมชน
ปะปนไปกับของเสียทั่วไป หรือกำรขำยอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ไม่ใช้แล้วให้กับผู้รับซื้อของเก่ำที่ถอด
แยกโดยไม่ค ำนึงถึงกำรปนเปื้อนของสำรพิษ ดังนั้นสิ่งส ำคัญไม่น้อยไปกว่ำกำรมุ่งเน้นที่จะหนุนเสริม
ระบบกำรจัดกำรของเสียอันตรำยต่ำงๆ จำกชุมชน คือ กำรศึกษำพฤติกรรมของผู้ก่อให้เกิดของเสีย  
 งำนวิจัยนี้ให้ควำมส ำคัญกับพฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำยขนำดเล็ก อย่ำง 
ถ่ำนไฟฉำยชนิดชำร์จไม่ได้ของครัวเรือน เพรำะเป็นของเสียอันตรำยจำกชุมชนที่มีโลหะหนักเป็น
อันตรำยต่อสิ่งแวดล้อม ทั้งๆ ที่หน่วยงำนรำชกำรก ำหนดให้เป็นของเสียอันตรำยที่ต้องก ำจัดอย่ำงถูก
วิธี แต่กลับไม่อยู่ในกำรรณรงค์กระแสหลักของกำรคัดแยกหรือกำรทิ้ง สอดคล้องกับงำนวิจัยของ      
วิภำณี อุชุปัจ (2561) พบว่ำ ครัวเรือนทิ้งขยะประเภทขยะอันตรำยมำกเป็นล ำดับที่ 2 (ร้อยละ 
27.83) รองจำกขยะทั่วไป (ร้อยละ 38.96) โดยถ่ำนไฟฉำยเป็นขยะอันตรำยล ำดับที่ 3 (ร้อยละ 
18.30) รองจำกยำฆ่ำแมลง (ร้อยละ 24.03) และยำฆ่ำหญ้ำ (ร้อยละ 19.90) ที่ครัวเรือนทิ้งลงถังขยะ 
 ถ่ำนไฟฉำยเป็นส่วนประกอบส ำคัญของผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์
หลำยชนิดอย่ำงต่อเนื่อง เช่น รีโมตคอนโทรล นำฬิกำแขวน/นำฬิกำปลุก กระบอกไฟฉำย กล้อง
ถ่ำยรูป พัดลมมือถือ เครื่องคิดเลข เครื่องโกนหนวดไฟฟ้ำ เครื่องเล่นเกมกด/ของเล่น และแปรงสีฟัน
ไฟฟ้ำ เป็นต้น โดยเมื่อหมดสภำพกำรใช้งำนจะกลำยเป็นของเสียอันตรำยขนำดเล็กที่อยู่ในวัตถุ
อันตรำยชนิดที่  4 (ถ่ำนประจุไฟแบบแห้งที่มีองค์ประกอบของปรอทและแคดเมียม) ตำม
พระรำชบัญญัติวัตถุอันตรำย พ.ศ. 2535 (ส ำนักบริหำรจัดกำรกำกอุตสำหกรรม กรมโรงงำน
อุตสำหกรรม, 2555) และยังถูกจัดให้อยู่ในกลุ่มของเสียเคมีวัตถุ (chemical wastes) ล ำดับที่ 63 ใน
ควำมรับผิดชอบของกรมโรงงำนอุตสำหกรรม (ส ำนักบริหำรจัดกำรกำกอุตสำหกรรม กรมโรงงำน
อุตสำหกรรม, 2555) ซำกถ่ำนไฟฉำยจึงอยู่ในกลุ่มของเสียอันตรำยขนำดเล็กที่ภำครัฐให้ควำมส ำคัญ
ในฐำนะของเสียอันตรำยมำตั้งแต่ปี 2538 ระหว่ำงปี 2538–2539 ซำกถ่ำนไฟฉำยถูกบรรจุให้อยู่ใน
บัญชีข้อมูลของเสียอันตรำยของกรมควบคุมมลพิษที่อยู่ในกลุ่มควำมจ ำเป็นเร่งด่วน  (prioritization) 
ล ำดับแรกของกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชน 
 กำรทิ้งถ่ำนไฟฉำยรวมกับของเสียทั่วไปถือเป็นหนึ่งในตัวแปรส ำคัญที่ก่อให้เกิดปัญหำ
สิ่งแวดล้อมที่ต้องค ำนึงถึงอย่ำงยิ่ง (Zand & Abduli, 2008) เพรำะกำรทิ้งถ่ำนไฟฉำยลงในพ้ืนที่ฝัง
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กลบของเสียทั่วไปของชุมชน เมื่อปลอกหุ้มของถ่ำนไฟฉำยเกิดกำรสึกกร่อนจะท ำให้สิ่งที่บรรจุอยู่
ภำยในถ่ำนไฟฉำย เช่น แมงกำนีสออกไซด์ สังกะสี ปรอท แคดเมียม และตะกั่ว เป็นต้น จะไปเพ่ิม
โลหะหนักลงในน้ ำชะล้ำงของหลุมฝังกลบ ดังนั้นจ ำนวนที่เพ่ิมขึ้นของซำกถ่ำนไฟฉำยที่ถูกท้ิงในหลุมฝัง
กลบจะกลำยเป็นตัวกำรท ำให้กำรชะล้ำงของโลหะเพ่ิมมำกขึ้นเช่นกัน โดยเฉพำะกำรปนเปื้อน
แมงกำนีสและสังกะสีจำกถ่ำนไฟฉำยในสิ่งแวดล้อม (Karnchanawong & Limpiteeprakan, 2009; 
Agency for Toxic Substances and Disease Registry, 2 0 1 4: online; Chen et al., 2015) 
โลหะหนักจำกซำกถ่ำนไฟฉำยไม่สำมำรถย่อยสลำยได้เองตำมธรรมชำติจึงท ำให้เกิดกำรสะสมสำรพิษ
ในห่วงโซ่อำหำรในสภำพแวดล้อมนั้นๆ หำกสำรพิษนี้เข้ำสู่ร่ำงกำยมนุษย์จะเกิดกำรสะสมในร่ำงกำย 
(ผุสตี ปริยำนนท์ และกิ่งแก้ว วัฒนเสริมกิจ, 2526; นเรศน์ ม่วงรุ่ง, 2545; Buzatu et al., 2013) ใน
ระยะที่ปริมำณโลหะหนักน้อยจะยังไม่แสดงผลเคียงข้ำง แต่ถ้ำสะสมไปเรื่อยๆ ผลข้ำงเคียงจะแสดง
ออกมำในลักษณะของโรคภัยต่ำงๆ เช่น อำกำรทำงปอด อำกำรทำงกล้ำมเนื้อ เป็นต้น 
 แม้ว่ำตลอดระยะเวลำที่ผ่ำนมำหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องจะให้ควำมส ำคัญต่อกำรจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำยอย่ำงต่อเนื่อง โดยกำรควำมพยำยำมสร้ำงกลไกกำรทิ้งและคัดแยกซำกถ่ำนไฟฉำยออก
จำกของเสียอ่ืนๆ ด้วยวิธีกำรต่ำงๆ ทั้งในเชิงนโยบำยและกำรปฏิบัติจริง ไม่ว่ำจะเป็นกฎระเบียบหรือ
ข้อบังคับ ประชำสัมพันธ์ รณรงค์ รวมถึงกิจกรรมต่ำงๆ เป็นต้น แต่ระดับควำมเข้มข้นของทั้งนโยบำย
และกำรปฏิบัติยังไม่เพียงพอที่จะน ำไปสู่ควำมส ำคัญเท่ำที่ควร โดยพิจำรณำได้จำกกำรที่ตลอด
ระยะเวลำ 20 ปีที่ผ่ำน ซำกถ่ำนไฟฉำยยังคงเป็นของเสียอันตรำยที่ภำครัฐให้ควำมส ำคัญอย่ำง
ต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน (พ.ศ.2561) ไม่เพียงเท่ำนั้น ปัจจุบันภำครัฐยังคงก ำหนดให้ซำกถ่ำนไฟฉำยเป็น 
1 ใน 3 ของของเสียอันตรำยชุมชนที่ อปท. ต้องรับผิดชอบก ำจัดให้ถูกวิธีตำมระบบกำรจัดกำรมูลฝอย
อันตรำยจำกชุมชนแบบถูกวิธีอีกด้วย ควำมต่อเนื่องและระยะเวลำที่ซำกถ่ำนไฟฉำยยังเป็นซำกของ
เสียอันตรำยจำกชุมชนในล ำดับต้นที่ต้องเร่งจัดกำร เพรำะกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยยังคงอยู่ใน
ประเด็นย่อยหรือแอบแฝงในแนวทำงกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนในรูปแบบต่ำงๆ ยังไม่มี
กำรก ำหนดนโยบำยและกำรปฏิบัติที่เฉพำะเจำะจงส ำหรับกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 
 ถึงกระนั้นก็ตำม ผู้วิจัยพบว่ำ ปัจจุบันประเทศไทยยังคงไม่มีกฎระเบียบหรือข้อบังคับใน
กำรก ำหนดให้แยกของเสียอันตรำยชนิดนี้ออกจำกของเสียทั่วไป รวมถึงขนำดที่เล็กและไม่มีมูลค่ำทำง
เศรษฐกิจ (ไม่คุ้มที่จะน ำกลับมำใช้ใหม่) อำจเป็นสำเหตุหนึ่งที่ท ำให้ถ่ำนไฟฉำยถูกทิ้งและก ำจัดรวมกับ
ของเสียทั่วไป ทั้งๆ ที่หำกโลหะหนักที่อยู่ภำยในซำกถ่ำนไฟฉำยเกิดกำรปนเปื้อนสู่สิ่งแวดล้อมหรือ
ร่ำงกำยของสิ่งมีชีวิตจะก่อให้เกิดผลเสียทั้งระยะสั้นและยำวอย่ำงแน่นอน (กรมควบคุมมลพิษ, 2553) 
ไม่เพียงไม่มีนโยบำยกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยโดยตรง จำกกำรสืบค้นงำนวิจัยที่เกี่ย วข้องพบว่ำ 
ประเทศไทยยังไม่มีงำนวิจัยที่ศึกษำเกี่ยวกับกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย งำนวิจัยที่ใกล้เคียงเป็นกลุ่ม
งำนวิจัยที่ศึกษำของเสียอันตรำยจำกชุมชนในภำพรวมแบบไม่เฉพำะเจำะจงชนิดของของเสียอันตรำย 
ส่วนใหญ่เน้นศึกษำเก่ียวกับตัวบทกฎหมำยและเทคโนโลยีกำรก ำจัดของเสียอันตรำย  
 ผู้วิจัยเห็นว่ำกำรศึกษำพฤติกรรมจัดกำรของเสียอันตรำยจำกครัวเรือนแบบเจำะจงชนิด
ของเสียอันตรำยจะท ำให้ทรำบอุปสรรคและปัญหำที่ครัวเรือนยังไม่สำมำรถซื้อ คัดแยกและรวบรวม 
และทิ้งของเสียที่ต้องสูญเสียทั้งเวลำ เงิน พ้ืนที่ทิ้ง และอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้อง แต่ไม่ได้รับผลประโยชน์แบบ
จับต้องได้อย่ำงชัดเจนกลับมำ ซึ่งต่ำงจำกกำรคัดแยกกระดำษหรือขวดน้ ำที่น ำไปขำยสร้ำงรำยได้ได้ 
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หำกทรำบถึงอุปสรรคและปัญหำที่ขัดขวำงกำรเกิดพฤติกรรมจะท ำให้หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทรำบว่ำ
จะต้องปรับเปลี่ยนนโยบำยหรือกลยุทธ์อย่ำงไรที่จะน ำไปสู่เป้ำหมำย (ซื้อ คัดแยกและรวบรวม และท้ิง
ของอันตรำยจำกชุมชน) ได้อย่ำงแท้จริง งำนวิจัยครั้งนี้จึงเลือกศึกษำของเสียอันตรำยที่เกิดจำก
ครัวเรือนและเป็นของเสียอันตรำยขนำดเล็กที่เมื่อไม่ใช้งำนแล้วไม่สำมำรถน ำไปขำยหรือสร้ำงมูลค่ำ
ทำงบวกในแง่อ่ืนๆ ได้ เพ่ือค้นหำปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน  

2.5  พฤติกรรมกำรจัดกำรทำงสิ่งแวดล้อม 

 จำกพ้ืนฐำนแนวคิด “พฤติกรรมผู้บริโภค” ที่กล่ำวว่ำ กำรศึกษำพฤติกรรมผู้บริโภคเป็น
กำรศึกษำเกี่ยวกับกระบวนกำรกำรตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคทั้งที่เกี่ยวข้องกับกำรได้มำ (acquisition) 
กำรบริโภค (consumption) และกำรก ำจัด (disposition) ผลิตภัณฑ์ บริกำร ประสบกำรณ์ หรือ
ควำมพึงพอใจของควำมต้องกำร และผลกระทบที่กระบวนต่ำงๆ เหล่ำนี้มีผลต่อผู้บริโภคและสังคมใน
ช่วงเวลำใดเวลำหนึ่ง (Fishbein & Ajzen, 1975; Kuester, 2012) ซึ่งกำรอธิบำยพฤติกรรมไม่
สำมำรถอธิบำยได้ด้วยปัจจัยใดปัจจัยหนึ่ง เพรำะพฤติกรรมมีสำเหตุจำกหลำยๆ ปัจจัยประกอบเข้ำ
ด้วยกัน เช่น ลักษณะทำงประชำกร ปัจจัยภำยนอก (สถำบันทำงสังคม เศรษฐกิจ สังคม และ
วัฒนธรรม) ปัจจัยภำยใน (แรงจูงใจ ควำมรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม ควำมตระหนัก คุณค่ำ 
ทัศนคติ อำรมณ์ สภำพกำรควบคุมตนเองของบุคคล ควำมรับผิดชอบ และกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญ) 
ลักษณะนิสัยเดิม เป็นต้น (Kollmuss & Agyeman, 2002)  
 งำนวิจัยนี้จึงน ำกระบวนกำรดังกล่ำวมำสร้ำงเป็นพฤติกรรมย่อยของกำรจัดกำร
ถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน 3 ส่วน ดังนี้ พฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อม พฤติกรรมคัดแยก
และเก็บรวบรวมซำกถ่ำนไฟฉำย และพฤติกรรมทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำย โดยใช้ทฤษฎีพฤติกรรมและ
งำนวิจัยตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมโดยทั่วไปและพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมกำรจัดกำรของเสีย
อันตรำย เช่น ตัวแบบพฤติกรรมดั้งเดิม ตัวแบบพฤติกรรมตำมทฤษฎีกำรกระท ำด้วยเหตุผล ตัวแบบ
พฤติกรรมตำมทฤษฎีพฤติกรรมตำมแผน ตัวแบบพฤติกรรมตำมแนวคิดปฏิสัมพันธ์นิยมในกำรสร้ำง
ปัจจัยและองค์ประกอบของพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน  

2.5.1  ทฤษฎีพฤติกรรมทั่วไป 

 พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมสำมำรถใช้พ้ืนฐำนกำรเกิดพฤติกรรมโดยทั่วไปตำมแนวคิด
ทำงจิตวิทยำอธิบำยได้ กล่ำวคือ ควำมรู้ทำงสิ่งแวดล้อมจะน ำไปสู่ทัศนคติเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม 
(environmental attitude) ที่หมำยรวมถึง ควำมตระหนักต่อสิ่งแวดล้อมและควำมกังวลต่อ
สิ่งแวดล้อมด้วย จำกนั้นจึงประมวลผลออกมำเป็นพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม (Burgess et al., 1998; 
Kollmuss & Agyeman, 2002) นอกจำกนี้ยังมีทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมทั่วไปที่นิยมน ำมำใช้อธิบำย
ในงำนวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม อีก 3 ทฤษฎีหลัก  คือ ทฤษฎีกำรกระท ำด้วยเหตุผล 
ทฤษฎีพฤติกรรมตำมแผน และแนวคิดปฏิสัมพันธ์นิยม มีรำยละเอียด ดังนี้ 

1)  พฤติกรรมตำมทฤษฎีทำงจิตวิทยำดั้งเดิม 

 สำเหตุกำรเกิดพฤติกรรมแบบดั้งเดิมและถือเป็นพ้ืนฐำนของกำรน ำเสนอตัวแบบ
พฤติกรรมอ่ืนๆ คือ ตัวแบบพฤติกรรมที่เกิดจำกปัจจัยทำงจิตวิทยำ 2 ปัจจัย คือ 1) ปัจจัยควำมรู้ 
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(knowledge) 2) ทัศนคติ (attitude) (Burgess et al., 1998) ที่อธิบำยถึงสำเหตุกำรเกิดพฤติกรรม
ที่เรียบง่ำย โดยน ำเสนอออกมำเป็นตัวแบบพฤติกรรมได้ดังภำพประกอบที่ 2-3 

 
ภำพประกอบท่ี 2-3  ตัวแบบพฤติกรรมดั้งเดิม 
ที่มำ: ดัดแปลงมำจำก Burgess และคณะ (1998) 

 โดยงำนวิจัยที่น ำตัวแบบพฤติกรรมดั้งเดิมมำอธิบำยเกี่ยวกับพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม 
แบ่งทัศนคติออกเป็น 2 ปัจจัย คือ ควำมตระหนักต่อสิ่งแวดล้อมกับควำมกังวลต่อสิ่งแวดล้อมของ 
Latif และคณะ (2013) โดยน ำเสนอออกมำเป็นตัวแบบพฤติกรรมได้ดังภำพประกอบที่ 2-4 อธิบำยได้
ว่ำ ควำมรู้ทำงสิ่งแวดล้อมจะน ำไปสู่ทัศนคติเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม (หมำยรวมถึง ควำมตระหนักต่อ
สิ่ งแวดล้อม (environmental awareness) และควำมกังวลต่อสิ่ งแวดล้อม (environmental 
concern) จำกนั้นจึงประมวลผลออกเป็นพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมหรือพฤติกรรมกำรอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม (Burgess et al., 1998; Kollmuss & Agyeman, 2002) 

 
ภำพประกอบท่ี 2-4  ตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมอย่ำงง่ำย 
ที่มำ: ดัดแปลงมำจำกเนื้อหำของ Latif และคณะ (2013) 

2)  พฤติกรรมตำมทฤษฎีกำรกระท ำด้วยเหตุผล 
 จำกตัวแบบพฤติกรรมดั้งเดิมน ำมำประยุกต์ใช้กับทฤษฎีกำรกระท ำด้วยเหตุผล (theory 
of reasoned action: TRA) ที่มีฐำนคิดว่ำ “เจตนำเชิงพฤติกรรม (behavioral intention) สำมำรถ
ท ำนำยได้จำกกำรวัด 1) ควำมเชื่อ (belief) 2) ทัศนคติ (attitudes) และ 3) ควำมตั้งใจกระท ำ 
(intention)” (Fishbein & Ajzen, 1975) หมำยควำมว่ำ พฤติกรรมหรือกำรกระท ำของมนุษย์เป็น
ผลมำจำกกำรใช้เหตุผลและข้อมูลในกำรคิดไตร่ตรองก่อนแสดงออกมำเป็นกำรกระท ำ กำรกระท ำที่
แสดงออกมำนี้เป็นกำรกระท ำที่อยู่ภำยใต้กำรควบคุมของเจตนำเชิงพฤติกรรมของมนุษย์ (ลัดดำวัลย์ 
เกษมเนตร และคณะ, 2548; Ajzen & Fishbein, 1980; Ajzen, 1988) โดยปัจจัยที่ท ำให้บุคคลเกิด
กำรใช้เหตุผลหรือกำรคิดไตร่ตรอง คือ ปัจจัยกำรศึกษำ หรือที่รู้จักกันทั่วไปว่ำ “ปัจจัยสิ่งแวดล้อม
ศึกษำ” ส ำหรับตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมที่สร้ำงจำกทฤษฎีนี้ รู้จักในชื่อ “พฤติกรรมทำง
สิ่งแวดล้อมตำมทฤษฎีกำรกระท ำด้วยเหตุผล” (ภำพประกอบที่ 2-5) 
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ภำพประกอบท่ี 2-5  ตัวแบบพฤติกรรมตำมทฤษฎีกำรกระท ำด้วยเหตุผล 
ที่มำ: ดัดแปลงมำจำก Ajzen และ Fishbein (1980) 

 พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมที่ยึดฐำนคิดทฤษฎีกำรกระท ำด้วยเหตุผลจึงอยู่ภำยใต้
สมมติฐำนว่ำ “กำรได้รับกำรศึกษำเกี่ยวกับประเด็นทำงสิ่งแวดล้อมจะน ำไปสู่ผลลัพธ์กำรแสดงออกถึง
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมอย่ำงอัตโนมัติ” (Kollmuss & Agyeman, 2002) หมำยควำมว่ำ ควำมรู้
เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมไม่ได้ก่อให้เกิดพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมโดยตรงตำมที่อธิบำยในทฤษฎีกำรเกิด
พฤติกรรมทั่วไป ควำมรู้เป็นเพียงกระตุ้นปัจจัยทัศนคติและปัจจัยกำรคล้อยตำมผู้อ่ืน  (subject 
norm) ให้เกิดเป็นควำมตั้งใจ (intention) ที่ถือเป็นองค์ประกอบส ำคัญที่จะน ำไปสู่กำรเกิดพฤติกรรม
ดังกล่ำว หำกบุคคลมีทัศนคติท่ีดีหรือได้รับกำรโน้มน้ำวดีจะท ำให้บุคคลมีแนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรม
นั้นออกมำ (ลัดดำวัลย์ เกษมเนตร และคณะ, 2548; Ajzen & Fishbein, 1980; Ajzen, 1988)  
 เมื่อพฤติกรรมตำมทฤษฎีกำรกระท ำด้วยเหตุผลได้รับกำรโต้แย้งเกี่ยวกับควำมบกพร่อง
ในกำรอธิบำยสำเหตุกำรเกิดพฤติกรรม 2 ประกำร ประกำรแรก คือ ตัวแปรที่นอกเหนือจำกควำมรู้
และทัศนคติเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม เช่น ลักษณะทำงประชำกร (demographics) บุคลิกภำพส่วนบุคคล 
(personality traits) ทัศนคติต่อเป้ำหมำยต่ำงๆ รวมถึงปัจจัยที่สำมำรถเปลี่ยนไปตำมสถำนกำรณ์
ภำยนอกต่ำงๆ เป็นต้น (Montano et al., 1996) และข้อโต้แย้งส ำคัญอีกประกำรหนึ่ง คือ หำกมอง
พฤติกรรมตำมทฤษฎีกำรกระท ำด้วยเหตุผลนั้น แสดงว่ำ ทุกกำรแสดงออกของบุคคลเป็นควำมตั้งใจที่
จะกระท ำหรือกระท ำเพรำะมีเหตุผลเพียงพอที่จะกระท ำสิ่งนั้น ทั้งๆ ที่บำงครั้งพฤติกรรมอำจกระท ำ
เพรำะขำดสติ ถูกบังคับให้กระท ำ กระท ำเพรำะสัญชำตญำณ (ชุติมำ ตุ๊นำรำง, 2553) ข้อโต้แย้ง 2 
ประกำรนี้ ท ำให้เห็นว่ำพฤติกรรมทำงตำมทฤษฎีกำรกระท ำด้วยเหตุผลเป็นแนวคิดที่สำมำรถอธิบำย
ได้เฉพำะในบุคคลที่มีสภำวกำรณ์ปกติเท่ำนั้น  

3)  พฤติกรรมตำมทฤษฎีพฤติกรรมตำมแผน 

 Ajzen และ Fishbein (1980) จึงเสนอทฤษฎีพฤติกรรมตำมแผน (the theory of 
planned behavior: TPB) มีพ้ืนฐำนแนวคิดว่ำ ธรรมชำติของพฤติกรรมที่เกิดขึ้นหรือกำรกระท ำของ
บุคคลไม่ได้อยู่ภำยใต้กำรควบคุมของเจตนำอย่ำงสมบูรณ์  (incomplete volitation control) 
นอกเหนือจำกปัจจัยที่เป็นเจตนำเชิงพฤติกรรม กำรแสดงออกทำงพฤติกรรมยังมีปัจจัยอ่ืนที่เข้ำมำ
เกี่ยวข้อง เช่น ทรัพยำกรและโอกำส (ลัดดำวัลย์ เกษมเนตร และคณะ, 2548; Ajzen & Fishbein, 
1980; Ajzen, 1988) สิ่งที่ก ำหนดพฤติกรรมจึงไม่ใช่ทัศนคติ แต่เป็นควำมตั้งใจที่จะท ำของบุคคล 
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นอกจำกนี้พฤติกรรมตำมทฤษฎีนี้ยังพยำยำมลดจุดอ่อนควำมคลำดเคลื่อนในกำรวัดทัศนคติและ
พฤติกรรมที่ไม่สำมำรถวัดได้โดยตรง (Ajzen & Fishbein, 1980; Kollmuss & Agyeman, 2002) 
โดย Ajzen และ Fishbein (1980) มองว่ำ เหตุผลกำรกระท ำอยู่ที่ระบบควำมสำมำรถในกำรดึงข้อมูล
ที่บุคคลมีมำวิเครำะห์ก่อนแสดงออกเป็นพฤติกรรมของบุคคล (Latif et al., 2013)  
 ดังนั้นทฤษฎีพฤติกรรมตำมแผนจึงเสนอปัจจัยที่มีผลต่อควำมตั้งใจเชิงพฤติกรรม
เพ่ิมเติม 2 ปัจจัย คือ “ควำมเชื่อเกี่ยวกับปัจจัยควบคุม” และ “กำรรับรู้กำรควบคุมพฤติกรรม” โดย 
Ajzen ได้อธิบำยเพ่ิมเติมเกี่ยวกับสำเหตุกำรเกิดพฤติกรรมเพ่ิมเติมว่ำ พฤติกรรมของบุคคลเกิดจำก
ควำมตั้งใจเชิงพฤติกรรมและกำรรับรู้กำรควบคุมพฤติกรรม ส ำหรับปัจจัยกำรควบคุมจะแบ่งออกเป็น 
1) ปัจจัยภำยในตัวบุคคล เช่น ข้อมูล ทักษะ หรือควำมสำมำรถกับอำรมณ์และพฤติกรรมอ่ืนๆ ที่
บุคคลไม่สำมำรถควบคุมได้ และ 2) ปัจจัยภำยนอกตัวบุคคลที่มำจำกสถำนกำรณ์บำงสถำนกำรณ์ที่
อำจส่งผลต่อพฤติกรรมได้ เช่น โอกำสในสถำนกำรณ์กับผู้อื่นที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกำรแสดงออกนั้นต่อ
พฤติกรรมนั้นๆ (ลัดดำวัลย์ เกษมเนตร และคณะ, 2548; Ajzen & Madden, 1986; Ajzen, 1988, 
2002) ตัวแบบพฤติกรรมตำมทฤษฎีพฤติกรรมตำมแผน ตำมภำพประกอบที่ 2-6 

 
ภำพประกอบท่ี 2-6  ตัวแบบพฤติกรรมตำมทฤษฎีพฤติกรรมตำมแผน 
ที่มำ: ดัดแปลงมำจำก ธีระพร อุวรรณโณ (2535) Ajzen และ Fishbein (1980) และ Ajzen (1988) 

 จำกรูปข้ำงต้นอธิบำยได้ว่ำ นอกจำกทัศนคติที่มีผลต่อควำมตั้งใจแล้ว ยังมีปัจจัย
ภำยนอกตัวบุคคล โดยกำรที่บุคคลตัดสินใจกระท ำพฤติกรรมที่เกิดจำกกำรใช้ข้อมูลควำมเชื่อที่มำจำก 
3 ปัจจัย คือ ควำมเชื่อเกี่ยวกับพฤติกรรม  (behavioral belief) ควำมเชื่อเกี่ยวกับกลุ่มอ้ำงอิง 
(normative belief) และควำมเชื่อเกี่ยวกับปัจจัยควบคุม (control belief) จำกนั้นควำมเชื่อทั้ง 3 
จะถูกน ำมำสร้ำงเป็นทัศนคติต่อกำรกระท ำพฤติกรรม กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง (subjective norm) 
และกำรรับรู้กำรควบคุมพฤติกรรม (perceived behavioral control) เพ่ือประมวลผลให้เกิดเป็น
ควำมตั้งใจที่จะท ำ (ลัดดำวัลย์ เกษมเนตร และคณะ, 2548; Ajzen & Madden, 1986; Ajzen, 
1988, 2002) สุดท้ำยจึงแสดงเป็นพฤติกรรม โดยบำงครั้งกำรรับรู้กำรควบคุมพฤติกรรมอำจส่งผลต่อ
พฤติกรรมทั้งทำงตรงและทำงอ้อม ถ้ำส่งผลทำงตรงเรียกว่ำ “กำรควบคุมพฤติกรรมที่มีอยู่จริง 
(actual behavioral control)” แต่ถ้ำส่งผลทำงอ้อมผ่ำนควำมตั้งใจที่จะท ำ (ลัดดำวัลย์ เกษมเนตร 
และคณะ, 2548; Ajzen, 1988; Albarracin et al., 2001) ด้วยเหตุนี้ พฤติกรรมตำมทฤษฎีตำมแบบ
แผนจึงเหมำะที่จะอธิบำยและท ำนำยพฤติกรรมที่ไม่สำมำรถท ำตำมควำมต้องกำรได้โดยสมบูรณ์
มำกกว่ำพฤติกรรมตำมทฤษฎีกำรกระท ำด้วยเหตุผล  
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4)  พฤติกรรมตำมแนวคิดปฏิสัมพันธ์นิยม 

 เมื่อเริ่มมีกำรน ำปัจจัยภำยนอกมำอธิบำยพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมจึงเกิดแนวคิดใหม่
ที่ว่ำ พฤติกรรมบุคคลเป็นผลมำจำกหลำยปัจจัยไม่ว่ำจะเป็นปัจจัยภำยในตัวบุคคลหรือปัจจัยจำก
เหตุกำรณ์รอบตัวบุคคล เรียกแนวคิดนี้ว่ำ “แนวคิดปฏิสัมพันธ์นิยม” (interactionism model) ที่มี
พ้ืนฐำนว่ำ พฤติกรรมบุคคลเป็นผลมำจำกหลำยปัจจัยทั้งภำยในตัวบุคคลและเหตุกำรณ์รอบตัวบุคคล 
รวมถึงกำรที่ปัจจัยทำงจิตวิทยำที่มีสำเหตุเกิดมำจำกภำยในตัวบุคคลยังสำมำรถเปลี่ยนแปลงไปตำม
สภำพแวดล้อมภำยนอกได้เช่นกันด้วย (ดุจเดือน พันธุมนำวิน, 2549; Magnusson & Endler, 1977) 
 ทั้งนี้ ปัจจัยน ำไปสู่พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมจำก 2 แหล่งหลัก คือ 1) อิทธิพลภำยในตัว
บุคคล (trait model) เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นภำยในจิตใจของบุคคล ซึ่งเป็นสิ่งที่อธิบำยให้เข้ำใจว่ำ ท ำไมเมื่อ
อยู่ในสถำนกำรณ์ที่เหมือนกัน บุคคลแต่ละคนกลับแสดงพฤติกรรมออกมำแตกต่ำงกัน ปัจจัยอิทธิพล
ภำยในตัวบุคคล เช่น บุคลิกภำพ จิตลักษณะ (ลักษณะที่สะสมมำในตัวบุคคลตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบันที่มี
ลักษณะค่อนข้ำงคงที่และไม่อยู่ภำยใต้อิทธิพลสถำนกำรณ์ปัจจุบัน (ดุจเดือน พันธุมนำวิน, 2549) และ 
2) อิทธิพลจำกสภำพแวดล้อมภำยนอก (situationism model) เป็นผลจำกกำรที่สภำพแวดล้อมที่อยู่
รอบตัวบุคคลและส่งอิทธิพลต่ออำรมณ์ ควำมรู้สึกนึกคิดและพฤติกรรมของบุคคล ปัจจัยอิทธิพลจำก
สภำพแวดล้อมภำยนอก เช่น กำรอบรมเลี้ยงดูจำกครอบครัว กลุ่มอ้ำงอิง กฎระเบียบข้อบังคับต่ำงๆ 
แรงผลักดัน แรงกดดันต่ำงๆ เป็นต้น ทั้งสองแหล่งอิทธิพลนี้จะมีผลซึ่งกันและกันต่อพฤติกรรมบุคคล 
ทั้งในรูปของอิทธิพลโดยตรงและอิทธิพลร่วม (ดุจเดือน พันธุมนำวิน, 2549) ตำมภำพประกอบที่ 2-7 

 
ภำพประกอบท่ี 2-7  ตัวแบบพฤติกรรมตำมแนวคิดปฏิสัมพันธ์นิยม 
ที่มำ: ดัดแปลงมำจำก Magnusson และ Endler (1977) 

 จำกสำเหตุกำรเกิดพฤติกรรมบุคคลตำมแนวคิดปฏิสัมพันธ์นิยมที่กล่ำวมำ Magnusson 
และ Endler (1977) จึงแบ่งปัจจัยสำเหตุกำรเกิดพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมตำมแนวคิดปฏิสัมพันธ์
นิยมออกเป็น 3 ปัจจัยหลัก คือ จิตลักษณะเดิม สถำนกำรณ์ และจิตลักษณะตำมสถำนกำรณ์  มี
รำยละเอียด ดังนี้ 
 ปัจจัยเชิงเหตุด้ำนจิตลักษณะเดิม จิตลักษณะนี้เป็นจิตที่พัฒนำมำจำกกำรอบรมเลี้ยงดู 
กำรปลูกฝัง กำรสั่งสอน กำรฝึกฝน หรือกำรเล่ำเรียนตั้งแต่วัยเด็กสะสมมำถึงปัจจุบันจึงเป็นสิ่งที่มี
ควำมมั่นคง ไม่โอนอ่อนตำมสถำนกำรณ์ที่ เผชิญหน้ำอย่ำงง่ำยๆ เช่น ลักษณะมุ่งอนำคตและควบคุม



36 

ตน แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ เป็นต้น ปัจจัยเชิงเหตุด้ำนสถำนกำรณ์หรือสภำพแวดล้อมทำงสังคมของบุคคล
ที่อำจส่งผลในลักษณะที่เอ้ืออ ำนวยหรือขัดขวำงกำรแสดงพฤติกรรมออกมำ เช่น กำรอบรมเลี้ยงดู 
ควำมสัมพันธ์ในครอบครัว กำรฝึกฝนจำกโรงเรียน/ที่ท ำงำน บริบทเพ่ือน/กลุ่ม/สมำคม โดยแนวโน้ม
กำรแสดงพฤติกรรมจะขึ้นอยู่กับควำมเกี่ยวข้องกับสถำนกำรณ์ของบุคคล หำกบุคคลเกี่ยวกับ
สถำนกำรณ์ที่มีส่วนสนับสนุนต่อกำรแสดงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมตลอดเวลำจะท ำให้บุคคลมี
แนวโน้มที่จะแสดงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมออกมำในระดับที่สูง และปัจจัยเชิงเหตุด้ำนจิตลักษณะ
ตำมสถำนกำรณ์ ปัจจัยนี้เป็นจิตลักษณะเดิมที่อำจแสดงพฤติกรรมออกมำผิดแปลกไปจำกเดิม เพรำะ
มีสถำนกำรณ์ ณ เวลำนั้นมำเป็นปัจจัยที่ท ำให้เกิดกำรแปรเปลี่ยนในกำรแสดงออก หรือ จิตลักษณะ
เดิมอำจถูกสถำนกำรณ์ครอบง ำจนกระทั่งต้องแสดงกำรกระท ำออกมำตำมสถำนกำรณ์นั้นๆ และ
ลักษณะทำงชีวิตสังคม (Walsh et al., 2000; Tett & Burnett, 2003)  
 พฤติกรรมแนวคิดปฏิสัมพันธ์นิยมจึงอธิบำยว่ำ กำรกระท ำเป็นผลมำจำกกำรปฏิสัมพันธ์
ระหว่ำงสถำนกำรณ์ปัจจุบันกับจิตลักษณะเดิม เรียกกำรปฏิสัมพันธ์นี้ว่ำ “ปฏิสัมพันธ์แบบกลไก” 
(mechanical interaction) เป็นจิตที่เกิดจำกกำรผสมผสำนพฤติกรรมระหว่ำงจิตลักษณะเดิมกับ
สถำนกำรณ์ จำกนั้นส่งผลเป็นกำรแสดงออกทำงพฤติกรรมและพฤติกรรมของบุคคลที่เกิดมำจำกจิต
ลักษณะตำมสถำนกำรณ์ เรียกว่ำ “ปฏิสัมพันธ์แบบภำยในตัวบุคคล” (organismic interaction) ซึ่ง
กำรปฏิสัมพันธ์แบบนี้เกิดจำกจิตลักษณะที่เปลี่ยนแปลงไปตำมสถำนกำรณ์  
 นอกจำกทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรมที่กล่ำวมำ ยังมีทฤษฎีย่อยเกี่ยวกับพฤติกรรมอ่ืนๆ อีก
หลำยทฤษฎีที่ถูกน ำมำใช้อธิบำยพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม เช่น ทฤษฎีมูลค่ำ ควำมเชื่อ และบรรทัด
ฐำน (value-belief-norm theory: VBN) ทฤษฎีผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (stakeholder theory) ทฤษฎี
สถำบัน (institutional theory) เป็นต้น จำกทฤษฎีต่ำงๆ มำกมำยสำมำรถจัดกลุ่มปัจจัยที่ส่งอิทธิพล
ต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมที่ถูกน ำมำอธิบำยสำเหตุกำรเกิดพฤติกรรมจำกทฤษฎีพฤติกรรมทั่วไปได้ 
2 กลุ่มใหญ่ คือ ปัจจัยภำยใน (internal factor) เช่น ควำมรู้ ทัศนคติ เป็นต้น และ ปัจจัยภำยนอก 
(external factor) เช่น สถำนกำรณ์ นโยบำย เป็นต้น 

2.5.2  ตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม3 

 นอกจำกพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมที่พัฒนำปัจจัยต่ำงๆ ขึ้นมำตำมแนวคิด ทฤษฎี
พฤติกรรมทั่วไปยังมีกำรสังเครำะห์ปัจจัยทำงจิตวิทยำและปัจจัยทำงสังคมอ่ืนๆ มำใช้อธิบำยกำรเกิด
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมเฉพำะของแต่ละงำนวิจัยเช่นกัน ในที่นี้น ำเสนอปัจจัยจำกงำนวิจัยพัฒนำตัว
แบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม 2 กลุ่ม คือ งำนวิจัยพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมทั่วไป ประกอบด้วย ตัว
แบบพฤติกรรมทำงนิเวศวิทยำของ Fietikau และ Kessel ตัวแบบพฤติกรรมควำมรับผิดชอบต่อ
สิ่งแวดล้อม ตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่ งแวดล้อมของ Kollmuss และ Agyeman และตัวแบบ
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมของ Price และ Pitt กับงำนวิจัยพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมเจำะจงลักษณะ

                                                           
3 พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม (pro-environmental behaviour) หมำยถึง พฤติกรรมหรือกำรกระท ำที่ต้องใช้เหตุผล คุณธรรม และ
จริยธรรม หรือ “จิตใต้ส ำนึก” เพื่อน ำไปสู่คุณภำพทำงสิ่งแวดล้อมที่ดีขึ้น ทั้งกำรเปลี่ยนแปลงของทรัพยำกรธรรมชำติ สิ่งแวดล้อม 
รวมถึงระบบนิเวศต่ำงๆ (Stewart, 2007; Groot & Steg, 2009) 
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พฤติกรรม ประกอบด้วย ตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมของ Hansmann และคณะ (2006) และ
ตัวแบบพฤติกรรมกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ของ Latif มีรำยละเอียดดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 งำนวิจัยพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมทั่วไป   

  1)  ตัวแบบพฤติกรรมทำงนิเวศวิทยำของ Fietkau และ Kessel 
  Fietikau และ Kessel (อ้ำงใน Kitzmuller, 2013) เสนอมุมมองใหม่ของพฤติกรรม
ทำงสิ่งแวดล้อม โดยกำรผนวกปัจจัยกำรเกิดพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมระหว่ำงองค์ควำมรู้ของสำขำ
สังคมวิทยำกับสำขำจิตวิทยำเข้ำด้วยกัน โดย Fietikau และ Kessel (1981) ได้สร้ำงตัวแบบ
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมของตนเองขึ้นมำ ที่รู้จักกันทั่วไปว่ำ “ตัวแบบพฤติกรรมทำงนิเวศวิทยำ 
(model of ecological behavior)” (Latif et al., 2013) (ภำพประกอบที่ 2-8)  

 
ภำพประกอบท่ี 2-8  ตัวแบบพฤติกรรมทำงนิเวศวิทยำของ Fietkau และ Kessel 
ที่มำ: ดัดแปลงมำจำก Fietikau และ Kessel (1981) 

  จำกรูปภำพข้ำงต้นจะเห็นว่ำ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกำรเกิดพฤติกรรมทำงนิเวศวิทยำ
ทั้งทำงตรงและทำงอ้อมประกอบด้วย 5 ปัจจัย (Kollmuss & Agyeman, 2002) ดังนี้ 1) ค่ำนิยมและ
ทัศนคติเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม 2) ควำมเป็นไปได้ที่จะท ำหน้ำที่ทำงด้ำนนิเวศวิทยำ เช่น ปัจจัยภำยนอก 
โครงสร้ำงพ้ืนฐำน ปัจจัยทำงเศรษฐกิจที่มีผลต่อกำรแสดงออกของบุคคล 3) ควำมตั้งใจที่จะท ำ เป็น
ปัจจัยภำยในที่เสริมสร้ำงและสนับสนุนพฤติกรรมทำงนิเวศวิทยำ เช่น ควำมปรำรถนำทำงสังคม  
คุณภำพชีวิต หรือเงินออม เป็นต้น 4) กำรรับรู้ผลที่จะได้รับจำกพฤติกรรมทำงนิเวศวิทยำเป็นกำรที่
บุคคลได้รับแรงเสริมสร้ำงที่สนับสนุนกำรแสดงพฤติกรรมทำงระบบนิเวศ โดยอำจเป็นกำรตอบรับ
เพียงด้ำนควำมรู้สึก เช่น ทัศนคติ ควำมคิดเห็น เป็นต้น หรือกำรลงมือปฏิบัติจริง เช่น กำรน ำกลับมำ
ใช้ใหม่ กำรประหยัดพลังงำน เป็นต้น และ 5) ควำมรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ตัวแปรนี้ส่งอิทธิพลต่อ
ทัศนคติและคุณค่ำและเชื่อมโยงสู่พฤติกรรม (Fietikau & Kessel, 1981; Latif et al., 2013) 
  ตัวแบบพฤติกรรมทำงนิเวศวิทยำอธิบำยกำรเกิดพฤติกรรมว่ำ ปัจจัยที่ส่งอิทธิพล
โดยตรงต่อพฤติกรรมทำงนิเวศวิทยำ ได้แก่ ค่ำนิยมและทัศนคติเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ควำมเป็นไปได้ที่
จะท ำหน้ำที่ทำงด้ำนนิเวศวิทยำ ควำมตั้งใจที่จะกระท ำ และกำรตอบรับต่อสิ่งที่ได้รับรู้มำเกี่ยวกับ
พฤติกรรมของระบบนิเวศ ส ำหรับปัจจัยที่ส่งอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมทำงนิเวศวิทยำ ได้แก่ 
ควำมรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม โดยควำมรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมที่จะส่งอิทธิพลไปยังทัศนคติและค่ำนิยม
เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ส ำหรับปัจจัยกำรตอบรับต่อสิ่งที่ได้รับรู้มำเกี่ยวกับพฤติกรรมของระบบนิเวศมีทั้ง
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อิทธิพลทำงตรงและทำงอ้อมต่อพฤติกรรมทำงนิเวศวิทยำ โดยปัจจัยดังกล่ำวจะส่งอิทธิพลไปยังปัจจัย
ทัศนคติและค่ำนิยมเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมก่อน ส ำหรับพฤติกรรมทำงนิเวศวิทยำที่เกิดจำกปัจจัยต่ำงๆ 
เหล่ำนี้อำจแสดงออกมำเป็นกำรกระท ำเชิงบวกหรือลบ  
  ในขณะที่งำนศึกษำ Kempton และคณะ (1995) กับ Kollmuss และ Agyeman 
(2002) พบว่ำ พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมเป็นผลจำกควำมรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมเพียงเล็กน้อยหรือ
บำงครั้งแทบจะไม่มีผลเลย ในขณะที่ Kitzmuller (2013) ศึกษำควำมรู้ทำงสิ่งแวดล้อมกับควำมเต็ม
ใจที่จะจ่ำยเพ่ือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเอง และ Hansmann และคณะ (2006) ศึกษำรูปแบบ
ทำงจิตบริบทของกำรขจัดแบตเตอรี่ที่ใช้แล้ว พบว่ำ แม้ว่ำตัวแปรควำมรู้จะไม่ได้ส่งผลโดยตรงต่อ
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม แต่ตัวแปรนี้มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมดังกล่ำวอย่ำงแน่นอน เพรำะปัจจัยนี้มี
ควำมจ ำเป็นต้องพฤติกรรมนี้เป็นอย่ำงยิ่ง ยิ่งบุคคลมีควำมรู้ทำงสิ่งแวดล้อม บุคคลก็จะรู้ว่ำอะไรที่พวก
เขำควรปฏิบัติหรือไม่ควรปฏิบัติต่อสิ่งแวดล้อมของพวกเขำ ในอีกแง่หนึ่งถ้ำบุคคลไม่มีควำมรู้ทำง
สิ่งแวดล้อม พวกเขำก็จะไม่สำมำรถเปลี่ยนกำรกระท ำของต่อเพ่ือให้เกิดพฤติกรรมเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม (environmentally friendly) ซึ่งผู้วิจัยมีควำมเห็นเช่นเดียวกับ Hansmann และคณะ 
(2006) และ Kitzmuller (2013) ที่ว่ำ ควำมรู้ย่อมส่งผลต่อพฤติกรรมบุคคลไม่ทำงตรงก็ทำงอ้อมและ
ระดับอิทธิพลของควำมรู้ที่จะส่งผลต่อพฤติกรรมต้องพิจำรณำปัจจัยร่วมอีกครั้ง 

  2)  ตัวแบบพฤติกรรมควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม 
  ตัวแบบพฤติกรรมของ Hines เป็นกำรน ำพ้ืนฐำนทฤษฎีพฤติกรรมตำมแผนของ 
Ajzen และ Fishbein มำพัฒนำเป็นตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมโดยเฉพำะที่เรียกว่ำ ตัวแบบ
พฤติกรรมควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม (model of responsible environmental behavior) 
ขึ้นมำ โดยที่ Hines และคณะ (1987) ได้ประมวลและสังเครำะห์งำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรม
รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม จ ำนวน 128 เรื่อง ผลกำรสังเครำะห์งำนวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมทำง
สิ่งแวดล้อมแบ่งตัวแปรหลักได้ 3 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มตัวแปรกำรรู้คิด (cognitive variable) 2) กลุ่มตัว
แปรจิต - สังคมหรือที่รู้จักกันในชื่อ ตัวแปรบุคลิกภำพ (psycho – social variable) และ 3) กลุ่มตัว
แปรประชำกรศำสตร์ (demographic variable) (ดุษฏี โยเหลำ และประทีป จินงี่, 2539; Hines et 
al., 1987, 2010; Kollmuss & Agyeman, 2002) ตำมภำพประกอบที่ 2-9 

 
ภำพประกอบท่ี 2-9  ตัวแบบพฤติกรรมควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมของ Hines 
ที่มำ: ดัดแปลงมำจำก Hines และคณะ (1987) 
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  ตัวแบบของ Hines แสดงให้เห็นถึง ควำมส ำคัญของปัจจัยภำยในบุคคลที่มีผลต่อ
กำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม ต่อมำงำนวิจัยต่ำงๆ ได้น ำไปพัฒนำและปรับเปลี่ยนตัวแบบศึกษำ
พฤติกรรมอ่ืนๆ เช่น ควำมตระหนัก ควำมรู้ ทัศนคติ เป็นต้น (ลัดดำวัลย์ เกษมเนตร และคณะ, 2548) 
ส ำหรับปัจจัยที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมของ Hines และคณะ (1987) แบ่ง
ออกเป็น 6 ปัจจัย (Kollmuss & Agyeman, 2002; Latif, et al., 2013) ดังนี้  
  1)  ควำมรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม บุคคลต้องมีควำมคุ้นเคยกับปัญหำและสำเหตุของ
สิ่งแวดล้อม 
  2)  ควำมรู้เกี่ยวกับกลยุทธ์กำรด ำเนินกำร บุคคลจะรับรู้หรือประเมินควำมสำมำรถ
ของตนเองในส่วนของกำรท ำหน้ำที่ในกำรลดผลกระทบของปัญหำสิ่งแวดล้อมที่มีสำเหตุมำจำกตนเอง 
  3)  ควำมเชื่ออ ำนำจภำยใน – ภำยนอกตน (locus of control) กำรรับรู้ของแต่ละ
บุคคลจะเป็นสิ่งที่ท ำให้บุคคลเกิดควำมสำมำรถที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของตนเอง 
  4)  ทัศนคติ บุคคลที่มีทัศนคติต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมในทำงที่ดีมีควำมเป็นไป
ได้สูงที่บุคคลนั้นจะแสดงออกถึงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมด้วยกำรกระท ำหรือกำรปฏิบัติ ใน
ขณะเดียวกันบุคคลที่มีทัศนคติต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมในทำงที่ไม่ดีมีโอกำสที่บุคคลเหล่ำนั้นจะ
ไม่แสดงออกถึงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมด้วยกำรกระท ำหรือกำรปฏิบัติหรืออำจน้อย 
 5)  กำรใช้ค ำพูดในกำรมอบหมำย ส ำหรับกำรแสดงออกด้วยกำรสื่อสำรถึงควำมตั้งใจที่
จะกระท ำจึงถือเป็นตัวชี้วัดเกี่ยวกับควำมตั้งใจที่จะมีส่วนร่วมต้องกำรแสดงออกถึงพฤติกรรมทำง
สิ่งแวดล้อมด้วยกำรกระท ำหรือกำรปฏิบัติ 
 6)  ควำมรู้สึกของปัจเจกบุคคลต่อควำมรับผิดชอบ บุคคลที่มีควำมรู้สึกว่ำตนเองควรจะ
มีควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมมีแนวโน้มที่จะแสดงออกถึงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมด้วยกำรกระท ำ
หรือกำรปฏิบัติ 

  3)  ตัวแบบพฤติกรรมทำงส่ิงแวดล้อมของ Kollmuss และ Agyeman 
  ตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมของ Kollmuss และ Agyeman (2002) อธิบำย
ถึงควำมชัดเจนของปัจจัยที่ส่งผลต่อกำรแสดงออกผ่ำนกำรแบ่งปัจจัยต่ำงๆ ให้อยู่ในกลุ่มของปัจจัย
ภำยในและปัจจัยภำยนอก เช่น พฤติกรรมกำรบริโภคที่ลดน้อยลงของผู้บริโภคเป็นผลมำจำกระบบ
คุณค่ำ (value system) ที่อยู่ในปัจจัยภำยในและท ำหน้ำที่ส่งเสริมหรือสนับสนุนให้เกิดกำรแสดงออก 
หรือในแง่ของปัจจัยภำยนอกที่สร้ำงให้ผู้บริโภคเกิดข้อจ ำกัดในเรื่องกำรเงินที่ท ำให้ผู้บริโภคไม่สำมำรถ
บริโภคได้มำกเกินสถำนะทำงเศรษฐกิจของตนเอง (ภำพประกอบที่ 2-10) 

 
 

             ภำพประกอบท่ี 2-10  ตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมของ Kollmuss และ Agyeman 
             ที่มำ: ดัดแปลงมำจำก Kollmuss และ Agyeman (2002) 
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  จำกภำพประกอบข้ำงต้นจะเห็นว่ำ ปัจจัยภำยนอก เช่น ลักษณะบุคลิกภำพ ระบบ
คุณค่ำ กำรรับรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ควำมรู้ ควำมรู้สึก ควำมกลัว คุณค่ำ ทัศนคติ เป็นต้น ปัจจัย
ภำยใน เช่น โครงสร้ำงพ้ืนฐำนสำธำรณูปโภค กำรเมือง ปัจจัยทำงสังคมและวัฒนธรรม สถำนกำรณ์
ทำงเศรษฐกิจ เป็นต้น จะส่งทั้งอิทธิพลทำงตรงและทำงอ้อมต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม ส ำหรับ
อิทธิพลทำงอ้อมจะส่งผ่ำนปัจจัยแบบแผนพฤติกรรมเดิมที่บุคคลปฏิบัติจนเป็นนิสัย (old behavior 
patterns) หรือนิสัย โดย Kollmuss และ Agyema อธิบำยไว้ว่ำ ปัจจัยต่ำงๆ ทั้งปัจจัยภำยในและ
ปัจจัยภำยนอกอำจได้รับอิทธิพลจำกนิสัยก่อนที่จะแสดงออกเป็นพฤติกรรม (Kollmuss & 
Agyeman, 2002) หมำยควำมว่ำ ทั้งปัจจัยภำยในและภำยนอกอำจได้รับอิทธิพลจำกปัจจัยนิสัยก่อน
แสดงออกเป็นพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม ฉะนั้น ปัจจัยในตัวแบบนี้จึงประกอบด้วย 3 ปัจจัย คือ 
ปัจจัยภำยใน ปัจจัยภำยนอก และปัจจัยแบบแผนพฤติกรรมเดิมที่บุคคลปฏิบัติจนเป็นนิสัย  

  4)  ตัวแบบพฤติกรรมทำงส่ิงแวดล้อมของ Price และ Pitt 
  ตัวแบบสุดท้ำยเป็นตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมของ Price และ Pitt (2011) 
ตัวแบบนี้พัฒนำมำจำกกำรสรุปปัจจัยเกี่ยวกับกับพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมจำกตัวแบบพฤติกรรม
ก่อนๆ ไว้ว่ำ ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย 3 ปัจจัยส ำคัญ คือ ปัจจัย
คุณค่ำทำงสิ่งแวดล้อม ปัจจัยสถำนกำรณ์ และปัจจัยจิตวิทยำ ซึ่งสำมำรถสร้ำงเป็นตัวแบบพฤติกรรม
ทำงสิ่งแวดล้อมของ Price และ Pitt อย่ำงง่ำยได้ตำมภำพประกอบที่ 2-11 

 
         ภำพประกอบท่ี 2-11  ตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมของ Price และ Pitt 
         ที่มำ: ดัดแปลงมำจำก Price และ Pitt (2011) 

  โดย 1) ปัจจัยคุณค่ำทำงสิ่งแวดล้อมเป็นปัจจัยที่อธิบำยถึงแนวทำงที่ปัจเจกบุคคล
เข้ำใจเรื่องสิ่งแวดล้อมและโลกธรรมชำติ (natural world) 2) ปัจจัยสถำนกำรณ์เป็นปัจจัยที่อธิบำย
เกี่ยวกับสถำนกำรณ์ของปัจเจกบุคคลในช่วงเวลำที่อำจมีผลกระทบต่อกำรกระท ำทำงสิ่งแวดล้อม เช่น 
กำรเข้ำถึงบริกำร อำยุ หรือ เพศ เป็นต้น และ 3) ปัจจัยจิตวิทยำเป็นปัจจัยที่อธิบำยลักษณะส่วน
บุคคลและกำรรับรู้ ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับจิตที่เป็นมิตรและแรงจูงใจ แรงกดดันทำงสังคม ภัยคุกคำม
ทำงสิ่งแวดล้อม และควำมเชื่อเกี่ยวกับผลประโยชน์ของกำรกระท ำจำกปัจเจกบุคคลหรือกลุ่ม (Latif 
et al., 2013) นอกจำกนี้ Price และ Pitt (2011) ยังให้ควำมส ำคัญต่อปัจจัยภำยนอกในกลุ่มของ
วัฒนธรรมในแต่ละพ้ืนที่ด้วยกำรมองว่ำ ทั้ง 3 ปัจจัยจะแปรผันไปตำมวัฒนธรรมของแต่พ้ืนที่ที่ส่ง
อิทธิพลโดยตรงต่อพฤติกรรมของบุคคล ตัวแบบนี้จึงให้ควำมส ำคัญต่อวัฒนธรรมในพ้ืนที่ด้วยกำรมอง
ว่ำ วัฒนธรรมเป็นตัวกำรที่ท ำให้พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมแตกต่ำงกันออกไป 
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กลุ่มที่ 2 งำนวิจัยพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมเจำะจงลักษณะพฤติกรรม 

  1)  ตัวแบบพฤติกรรมทำงส่ิงแวดล้อมของ Hansmann 
  Hansmann และคณะ (2006) ไดศ้ึกษำพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมในรูปแบบทำงจิต
บริบท (contextual psychological model) เกี่ยวกับกำรขจัดแบตเตอรี่ที่ใช้แล้วอย่ำงเหมำะสม 
พบปัจจัยส ำคัญของรูปแบบทำงจิตบริบทพติกรรมกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ไว้ 6 ปัจจัย ได้แก่ ปัจจัย
ควำมรู้เกี่ยวกับกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ ปัจจัยกำรจัดระบบตนเอง (self – organization) ในกำรน ำ
กลับมำใช้ใหม่ กำรให้เหตุผลถึงกำรไม่น ำกลับมำใช้ใหม่ ควำมไว้วำงใจในเจ้ำหน้ำที่กำรก ำจัดของเสีย 
ทัศนคติต่อกำรก ำจัดของเสียในระบบนิเวศ และลักษณะทำงประชำกร (ภำพประกอบที่ 2-12) 

 
ภำพประกอบท่ี 2-12  ตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมของ Hansmann 
ที่มำ: Hansmann และคณะ (2006) 

  ทั้งนี้ Hansmann และคณะ (2006) พบว่ำ ควำมรู้เกี่ยวกับกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ 
กำรจัดระบบตนเองต่อกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ และกำรให้เหตุผลถึงกำรไม่น ำกลับมำใช้ใหม่ของบุคคล
สำมำรถอธิบำยกำรเกิดพฤติกรรมกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ได้ โดยเฉพำะควำมรู้เกี่ยวกับกำรน ำกลับมำใช้
ใหม่เป็นปัจจัยที่มีควำมสัมพันธ์กับพฤติกรรมมำกกว่ำทัศนคติต่อกำรก ำจัดของเสียในระบบนิเวศและ
กำรให้เหตุผลถึงกำรไม่น ำกลับมำใช้ใหม่ ส่วนกำรให้เหตุผลถึงกำรไม่น ำกลับมำใช้ใหม่เป็นปัจจัยที่อำจ
ส่งอิทธิพลทำงอ้อมต่อกำรแสดงออกเป็นพฤติกรรมดังกล่ำว นอกจำกนี้ ยังพบว่ำ กำรสื่อสำรยังเป็น
สิ่งจ ำเป็นต่อกำรเข้ำถึงข้อมูลของบุคคลอีกด้วย เนื่องกำรส่งเสริมให้บุคคลมีส่วนร่วมในกำรน ำกลับมำ
ใช้ใหม่จะเป็นต้องมี กำรสื่อสำรที่เพียงพอเพ่ือให้บุคคลเข้ำข้อมูลข่ำวสำรที่เกี่ยวข้องได้ 

  2)  ตัวแบบพฤติกรรมกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ของ Latif  
  Latif และคณะ (2012; 2013) ศึกษำเกี่ยวกับ คุณค่ำทำงสิ่งแวดล้อมในฐำนะที่เป็น
ตัวพยำกรณ์ “ตัวแบบพฤติกรรมกำรน ำกลับมำใช้ใหม่” ผลจำกกำรพัฒนำตัวแบบพบว่ำ คุณค่ำทำง
สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมรวมถึงพฤติกรรมกำรหมุนเวียนของเสียกลับมำใช้
ใหม่ทำงตรงและทำงอ้อม โดยทำงอ้อมจะส่งอิทธิพลผ่ำนควำมตั้งใจ นอกจำกนี้งำนวิจัยยังชี้ให้เห็นว่ำ 
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ควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรมจะท ำให้ปัจจัยต่ำงๆ ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมดังกล่ำวแตกต่ำงกันออกไปด้วย 
ภำพประกอบที่ 2-13 

 
     ภำพประกอบท่ี 2-13  ตัวแบบพฤติกรรมกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ของ Latif 
     ที่มำ: ดัดแปลงมำจำก Latif และคณะ (2012) 

  Latif และคณะ (2012) อธิบำยเพ่ิมเติมถึงตัวแปรทั้ง 3 ตัว ไว้ว่ำ อิทธิพลของคุณค่ำ
ทำงสิ่งแวดล้อมมีนัยยะส ำคัญต่อพฤติกรรมกำรหมุนเวียนของเสียกลับมำใช้ใหม่ โดยมำตรวัดที่ใช้วัด
พฤติกรรมกำรหมุนเวียนของเสียกลับมำใช้ใหม่สำมำรถใช้ในกำรอธิบำยถึงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม
อ่ืนๆ ได้ นอกจำกนี้ยังได้อธิบำยเชื่อมโยงพฤติกรรมทั้งสองไว้ว่ำ กลุ่มผู้บริโภคหรือครัวเรือนที่มี
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมในทำงที่ดีจะเป็นกลุ่มคนที่จะมีกำรมีส่วนร่วมในกำรหมุนเวียนของเสีย
กลับมำใช้ใหม่เช่นกัน นอกจำกนี้ยังศึกษำพบว่ำ ควำมแตกต่ำงทำงวัฒนธรรมประเด็นควำมรู้ด้ำน
สิ่งแวดล้อมเป็นปัจจัยที่อำจจะส่งผลต่อคุณค่ำทำงสิ่งแวดล้อมของกลุ่มผู้บริโภค ในลักษณะกำรส่งผล
ต่อวิธีที่ผู้บริโภคแสดงออกทำงกำรกระท ำหรือควำมประพฤติ  

 ดังนั้น ตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมทั้งแบบทั่วไปและแบบเฉพำะเจำะจงพฤติกรรม 
จ ำนวน 6 ตัวแบบ สรุปได้ว่ำ ตัวแบบต่ำงๆ ต่ำงมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษำปัจจัยที่ส่งผลต่อ/ระดับ
ควำมสำมำรถในกำรปรับเปลี่ยนพฤติกรรมป้องกันหรือแก้ไขสิ่งแวดล้อมนั้นๆ ทั้งสิ้น ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมที่ว่ำ ควำมรับผิดชอบเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมต่อสั งคมของบุคคลมีสอง
ลักษณะ คือ กำรป้องกันหรือกำรแก้ไขพฤติกรรมเพ่ือก่อให้เกิดผลกระทบและหลีกเลี่ยงกำรก่อให้เกิด
ปัญหำมลพิษต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด (Boland, 1992) อีกทั้งยังพบว่ำ แม้ว่ำกำรสร้ำงตัวแบบ
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมมำจำกฐำนแนวคิดที่ต่ำงกัน แต่มีปัจจัยร่วมที่เหมือนกัน คือ ลักษณะเฉพำะ
คน/กลุ่ม ควำมรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ควำมรู้สึกนึกคิด และควำมตั้งใจแสดงพฤติกรรม 
 จำกกำรทบทวนพฤติกรรมกำรจัดกำรทำงสิ่งแวดล้อม พบว่ำ ส่วนใหญ่ปัจจัยต่ำงๆ ที่
น ำมำใช้ในกำรศึกษำตัวแบบพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมพัฒนำมำจำกพ้ืนฐำนทำงทฤษฎีพฤติกรรมและ
ปรับเปลี่ยนหรือเพ่ิมเติมปัจจัยที่มีลักษณะเฉพำะของแต่ละงำนวิจัย ไม่ว่ำจะเป็นกำรพัฒนำปัจจัยขึ้น
มำกมำยเพียงใด แต่ปัจจัยต่ำงๆ เหล่ำนี้ยังคงสำมำรถจัดกลุ่มได้ 2 กลุ่มใหญ่เช่นเดิม คือ ปัจจัยภำยใน
กับปัจจัยภำยนอก ตำมที่นักวิจัยได้สรุปไว้ในหัวข้อทฤษฎีพฤติกรรมทั่วไป นอกจำกประเด็นเรื่องกลุ่ม
ปัจจัยยังมีอีกประเด็นที่น่ำสนใจ คือ อิทธิพลที่ส่งผลต่อพฤติกรรม ซึ่งงำนวิจัยตัวแบบพฤติกรรมทำง
สิ่งแวดล้อมหลำยงำนวิจัยแสดงเห็นว่ำ ปัจจัยแต่ละตัวอำจจะมีอิทธิพลทำงตรง ทำงอ้อม หรือทั้งสอง
ทำงต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมที่แตกต่ำงกัน โดยเฉพำะปัจจัยควำมตั้งใจ ดังนั้นงำนวิจัยนี้จึงจัดกลุ่ม
ปัจจัยหลักในกำรศึกษำออกเป็น 3 กลุ่มใหญ่ คือ 
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 กลุ่มปัจจัยที่ 1  ปัจจัยภำยใน (จิตวิทยำ) เช่น กำรรับรู้ ควำมรู้ จิตลักษณะเดิม ลักษณะ
อุปนิสัย สุขภำพจิต กำรให้คุณค่ำ ควำมรู้สึก ทัศนคติ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ กำรรับรู้กำรควบคุม
พฤติกรรม ควำมเชื่ออ ำนำจในตน กำรมุ่งอนำคตควบคุมตน กำรไว้วำงใจ เป็นต้น  
 กลุ่มปัจจัยที่ 2  ปัจจัยสภำพแวดล้อม (สังคม) เช่น สถำนกำรณ์ กำรสนับสนุนหรือ
ขัดขวำง กำรเห็นแบบอย่ำง ข้อมูลข่ำวสำร โครงสร้ำงพ้ืนฐำนทำงสังคม กำรเมือง สถำนกำรณ์ทำง
เศรษฐกิจ เป็นต้น 
 กลุ่มปัจจัยที่ 3  ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำ ปัจจัยนี้เป็นเพียงกำรบ่งชี้ควำมรู้สึกของบุคคล
หรือกลุ่มที่จะปฏิบัติต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งเท่ำนั้น โดยปัจจัยนี้สำมำรถเป็นได้ทั้งสำเหตุและ/หรือผลของ
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมในงำนวิจัย 

2.6  ปัจจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม 

 งำนวิจัยนี้สืบค้นปัจจัยตัวท ำนำยกำรเกิดพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของ
ครัวเรือน อันเป็นพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมที่เฉพำะเจำะจงกำรจัดกำรของเสียอันตรำยในกำรมุ่งลด
ปริมำณควำมเสียหำยต่อสิ่งแวดล้อมของครัวเรือน จำกกำรสืบค้นงำนวิจัยพฤติกรรมกำรจัดกำรของ
เสียของไทย พบว่ำ กำรจัดกำรของเสียที่มำจำกชุมชนควรเริ่มต้นจำกครัวเรือน เช่น ธิดำรัตน์ 
ธนำนันท์  (2546) พบว่ำ กำรเปิดรับข่ำวสำรจำกพ่อแม่สัมพันธ์กับพฤติกรรมกำรอนุรักษ์
ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมชำยฝั่งทะเลในทิศทำงบวก งำนวิจัยของพรรณี บุญประกอบ และ
คณะ (2547) พบว่ำ กำรอบรมเลี้ยงลูกแบบใช้เหตุผลของครอบครัวมีอ ำนำจในกำรอธิบำยพฤติกรรม
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมได้ระดับสูง กนกพิชญ์ จันทร์ศรี (2548) พบว่ำ ปัจจัยกำรอบรมเลี้ยงดูจำก
ครอบครัวสัมพันธ์กับเจตคติต่อกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม รุ่งทิพย์ บ ำรุงสุข (2555) พบว่ำ กำรสร้ำง
จิตส ำนึกให้รู้จักรักธรรมชำติ รักสิ่งแวดล้อมที่เริ่มต้นจำกครอบครัวจะส่งผลลัพธ์ในทำงปฏิบัติอย่ำง
ชัดเจน และนิพนธ์ สมบูรณ์พูลเพ่ิม (2556) พบว่ำ กำรได้รับแรงสนับสนุนทำงสังคมจำกบุคคลภำยใน
ครอบครัวส่งผลต่อพฤติกรรมกำรเสริมสร้ำงควำมเข้มแข็งด้ำนกำรจัดกำรทรัพยำกรธรรมชำติและ
สิ่งแวดล้อมของผู้น ำชุมชนอ ำเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ เป็นต้น 
 จำกตัวอย่ำงงำนวิจัยที่กล่ำวมำพบว่ำ ครัวเรือนมีส่วนแก้ปัญหำสิ่งแวดล้อมเป็นอย่ำงยิ่ง 
โดยเฉพำะปัญหำกำรจัดกำรของเสีย ซึ่งสอดคล้องกับหลักกำรทำงวิชำกำรที่ว่ำ กำรแก้ปัญหำของเสีย
ที่มำจำกชุมชนควรจะต้องเริ่มแก้ไข ณ แหล่งที่สร้ำงของเสีย หรือที่แหล่งก ำเนิด (พอล คอนเนต และ
ธำรำ บัวค ำศรี, 2545 ; มำนพ ประทุมทอง และสุวัฒน์ คงแป้น, 2544 ; รุ่งทิพย์ บ ำรุงสุข, 2555) 
ฉะนั้น กำรแก้ไขปัญหำกำรจัดกำรของเสียที่มำจำกครัวเรือนให้เกิดควำมยั่งยืนจึงขึ้นอยู่กับจิตส ำนึก
และควำมร่วมมือของครัวเรือน หำกปล่อยให้ภำครัฐเป็นผู้จัดกำรของเสียจำกชุมชนเพียงล ำพัง โดย
ไม่ได้รับควำมร่วมมือจำกครัวเรือน ปัญหำนี้จะไม่สำมำรถด ำเนินกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพได้ (มุกดำ 
สุขสวัสดิ์, 2536; นนทยำ ศิริคุณ และคณะ, 2549; Tchobanoglous et al., 1993) ผลพลอยได้จำก
กำรพฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียที่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร คือ กำรเกิดพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมที่
ต้องกำรลด ขจัด หรือท ำลำยสิ่งแวดล้อมที่ไม่น่ำปรำรถนำที่เกิดจำกควำมรู้สึกนึกคิด และสังคมรอบ
ข้ำงครัวเรือน ซึ่งสอดคล้องกับแนวทำงกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมผ่ำนกำรกระท ำของมนุษย์ในรูปหนึ่ง 
(ลินดำ สุวรรณดี, 2543) ดังนั้น พฤติกรรมกำรจัดกำรของเสีย ณ แหล่งก ำเนิดจึงถือเป็นกำรจัดกำร
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สิ่งแวดล้อมที่ดีอีกแนวทำงหนึ่ง เพรำะมีเป้ำหมำยเพ่ือลดปริมำณควำมเสียหำยต่อสิ่งแวดล้อมให้
เกิดข้ึนให้ได้มำกท่ีสุด  
 ดังนั้น เพ่ือให้ได้ปัจจัยที่ครอบคลุมประเด็นกำรจัดกำรสิ่งแวดล้อมระดับครัวเรือน 
นักวิจัยจึงท ำกำรทบทวนปัจจัยหลักในภำพกว้ำงๆ จำกทฤษฎีพฤติกรรมทั่วไปและตัวแบบพฤติกรรม
ทำงสิ่งแวดล้อมที่ได้สรุปไว้ในหัวข้อก่อนหน้ำนี้ จ ำนวน 4 ปัจจัย คือ ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำ ปัจจัย
ภำยใน (จิตวิทยำ) ปัจจัยสภำพแวดล้อม (สังคม) และลักษณะทำงประชำกรของครัวเรือน โดย
องค์ประกอบในแต่ละปัจจัยหลักจะสังเครำะห์จำกงำนวิจัยศึกษำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงปัจจัยต่ำงๆ 
เกี่ยวกับพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมทั้งในและต่ำงประเทศ โดยให้ควำมส ำคัญต่องำนวิจัยเกี่ยวกับ
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมของประเทศไทยเป็นส ำคัญ เพ่ือให้ได้องค์ประกอบที่สอดคล้องกับบริบท
ของพ้ืนที่วิจัยมำกที่สุด และใช้งำนวิจัยจำกต่ำงประเทศมำหนุนเสริมควำมเหมำะสมของข้อมูล 
 ในครั้งนี้นักวิจัยทบทวนปัจจัยต่ำงๆ จำกวิจัยที่ศึกษำเกี่ยวกับกำรหำแบบจ ำลองสมกำร
โครงสร้ำงและควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรต่ำงๆ ผ่ำนสถิติสหสัมพันธ์ (correlation) โดยใช้ค่ำ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (correlation coefficient: r) เป็นหลักผ่ำนพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม
ใกล้เคียง เช่น พฤติกรรมกำรลดขยะ พฤติกรรมกำรจัดกำรของเสีย พฤติกรรมกำรน ำกลับมำใช้ 
พฤติกรรมป้องกัน (ลดปริมำณของเสีย) ของเสีย พฤติกรรมประหยัดไฟฟ้ำ พฤติกรรมควำมตั้งใจที่จะ
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และพฤติกรรมควำมตั้งใจที่จะใช้พลังงำนหมุนเวียน เป็นต้น กำรแปลผล
ควำมสัมพันธ์และขนำดของค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ใช้เกณฑ์ของ Cohen (1988) คือ เครื่องหมำย 
+ และ – หน้ำค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เป็นกำรบ่งบอกถึงทิศทำงควำมสัมพันธ์ หำกค่ำ r เป็นเครื่อง 
+ หมำยถึง ควำมสัมพันธ์เป็นไปในทิศทำงเดียวกัน แต่ถ้ำ ค่ำ r เป็นเครื่อง – หมำยถึง ควำมสัมพันธ์
เป็นไปในทิศทำงตรงกันข้ำม ส ำหรับระดับควำมสัมพันธ์แบ่งเป็น 3 ระดับ คือ 0.10–0.29 (สัมพันธ์กัน
น้อย) 0.30–0.49 (สัมพันธ์กันปำนกลำง) และ 0.50–1.00 (สัมพันธ์กันมำก)  

2.6.1  ปัจจัยภำยใน (จิตวิทยำ) 

 กำรจ ำกัดนิยำมของค ำว่ำ “ปัจจัยภำยใน” ในเชิงจิตวิทยำมีนัยยะถึงสภำวะภำยในจิตใจ
ที่เกิดและ/หรือสะสมมำจำกประสบกำรณ์ในอดีต เช่น บุคลิกภำพ (personality) ที่เป็นลักษณะ
เฉพำะที่เกิดจำกควำมรู้สึกนึกคิด ควำมต้องกำรหรือกำรเรียนรู้ ควำมเชื่อและทัศนคติ (attitude) ที่
เป็นควำมรู้สึกนึกคิดที่มีอยู่เดิม กำรจูงใจ (motivation) ที่เป็นตัวกระตุ้นให้เกิดพฤติกรรม กำรรับรู้ 
(perception) ที่เกิดจำกกำรตีควำมหมำยต่อสิ่งต่ำงๆ ผ่ำนประสำทสัมผัส หรือกำรเรียนรู้ (learning) 
ที่เป็นผลให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงควำมรู้สึก เป็นต้น (ดวงเดือน พันธุมนำวิน, 2548 ; ชลำยุทธ์ ครุฑ
เมือง; วิเชียร ธ ำรงโสตถิสกุล , 2553) โดยแบ่งกำรน ำเสนอออกเป็น 2 กลุ่ม คือ ปัจจัยภำยใน 
(จิตวิทยำ) ที่สัมพันธ์ทำงตรงต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม (ตำรำงที่ 2-3) และปัจจัยภำยใน (จิตวิทยำ) 
ที่สัมพันธ์ทำงอ้อมต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม (ตำรำงท่ี 2-4) 
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ตำรำงที่ 2-3  ปัจจัยภำยในที่สัมพันธ์ทำงตรงต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม 

ปัจจัย (A) ปัจจัย (B) 
ควำมสัมพันธ ์

ค่ำสถิติ อ้ำงอิง 
ทิศทำง ระดับ 

จิตลักษณะเดิม พฤติกรรมประหยัดไฟฟ้ำของนักศกึษำ บวก ปำนกลำง r = 0.44, p < .05 ไพฑูรย์ พิมดี (2555) 
บุคลิกภำพยดึมั่นในหลักกำรของบคุคล พฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียในครัวเรือน บวก น้อย r = 0.20, p < .00 Swami และคณะ (2011) 
บรรทัดฐำนส่วนบุคคล  พฤติกรรมลดของเสียในครัวเรือน บวก ปำนกลำง r = 0.466, p < .05 Bortoleto และคณะ (2012) 
บรรทัดฐำนทำงสังคม พฤติกรรมแปรรูปของเสียกลับมำใช้ใหม่ บวก น้อย r = 0.27  D’Amato และคณะ (2016) 
กำรยอมรับบรรทดัฐำน  พฤติกรรมน ำของเสียในครัวเรือนมำใช้ซ้ ำ บวก น้อย r = 0.08, p < .05 Barr (2007) 
กำรยอมรับบรรทดัฐำน  พฤติกรรมน ำของเสียในครัวเรือนมำแปรรูปใช้ใหม ่ บวก น้อย r = 0.07, p < .05 Barr (2007) 
แรงบันดำลใจในกำรมีจิตสำธำรณะ พฤติกรรมประหยัดไฟฟ้ำของนักศกึษำ บวก มำก r = 0.70, p < .05 ไพฑูรย์ พิมดี (2555) 
ควำมสัมพันธ์กับบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ
สิ่งแวดล้อม 

พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.33, p < .05 Stets & Biga (2003) 

กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง  พฤติกรรมแปรรูปของเสียน ำกลบัมำใช้ใหม่ บวก ปำนกลำง r = 0.32, p < .01 Biswas และคณะ (2000) 
กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง  พฤติกรรมซื้อของแปรรูปจำกสิ่งที่ไม่ใช้แล้ว  บวก ปำนกลำง r = 0.30, p < .01 Biswas และคณะ (2000) 
กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง พฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมท่ีกระท ำจริง บวก น้อย r = 0.20, p < .05 Blok และคณะ (2015) 
ควำมน่ำสนใจ พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก มำก r = 0.707, p < .05 Hines และคณะ (1987) 
ควำมรูส้ึกต่อกำรแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม่ พฤติกรรมแปรรูปของเสียน ำกลบัมำใช้ใหม่ บวก มำก r = 0.71, p < .001 Biswas และคณะ (2000) 
ควำมรูส้ึกต่อกำรแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม่ พฤติกรรมซื้อของแปรรูปจำกสิ่งที่ไม่ใช้แล้ว บวก มำก r = 0.61, p < .01 Biswas และคณะ (2000) 
ควำมรูส้ึกต่อกำรแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม่ กำรดูหมิ่นดูแคลนทำงกำรเมือง  ลบ น้อย r = - 0.15, p < .05 Swami และคณะ (2011) 
กำรรับรูผ้ลกระทบทำงสิ่งแวดล้อมที่เกิดจำก
กำรก ำจัดแบตเตอรี ่

พฤติกรรมทิ้งแบตเตอรี่ของครัวเรอืน บวก น้อย r = 0.12, p < .005 Hansmann และคณะ 
(2006) 

อำรมณ์  พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.20, p < .05 Grob (1995) 
ลักษณะเล่หเ์หลีย่มหลอกลวง  พฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียในครัวเรือน ลบ น้อย r = - 0.26, p < .001 Swami และคณะ (2011) 
ควำมกังวลต่อสภำพแวดล้อมในชุมชน  พฤติกรรมใช้ซ้ ำ/ซ่อมแซมส่งผลตอ่กำรลดของเสีย บวก น้อย r = 0.22, p < .01 Tonglet และคณะ (2004) 
ควำมกังวลต่อสภำพแวดล้อมในชุมชน  พฤติกรรมซื้อสินค้ำท่ีส่งผลต่อกำรลดของเสีย บวก น้อย r = 0.20, p < .01 Tonglet และคณะ (2004) 
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ปัจจัย (A) ปัจจัย (B) 
ควำมสัมพันธ ์

ค่ำสถิติ อ้ำงอิง 
ทิศทำง ระดับ 

แรงจูงใจในกำรตอบสนองต่อกำรกระท ำ พฤติกรรมน ำของเสียในครัวเรือนมำใช้ซ้ ำ บวก น้อย r = 0.20, p < .05 Barr (2007) 
ทัศนคต ิ พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.43, S.D. =0.29 Hines และคณะ (1987) 
ทัศนคติต่อกำรแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม่ พฤติกรรมแปรรูปของเสียน ำกลบัมำใช้ใหม่ บวก ปำนกลำง r = 0.48, p < .01 Biswas และคณะ (2000) 
ทัศนคติต่อกำรแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม่ พฤติกรรมซื้อของแปรรูปจำกสิ่งที่ไม่ใช้แล้ว  บวก ปำนกลำง r = 0.31, p < .01 Biswas และคณะ (2000) 
ทัศนคติเกี่ยวกับระบบนิเวศ  พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.40, p < .05 Stets & Biga (2003)  
ทัศนคติเกี่ยวกับของเสยีอันตรำย กำรมีส่วนร่วมในกำรจดักำรของเสยีอันตรำย ลบ น้อย r = - 0.11, p < .05 Chaipaitoon (2005) 
ทัศนคติเกี่ยวกับของเสยีอันตรำย ควำมเตม็ใจจ่ำยค่ำบริกำรจัดกำรของเสียอันตรำย ลบ น้อย r = - 0.13, p < .00 ทศพล สุภำรี (2548) 
ทัศนคติเกี่ยวกับของเสยีอันตรำย กำรมีส่วนร่วมในกำรจดักำรของเสยีอันตรำย ลบ น้อย r = - 0.13, p < .05 Chaipaitoon (2005) 
ทัศนคติเกี่ยวกับกำรลดของเสีย พฤติกรรมลดของเสีย ลบ น้อย r = - 0.18, p < .05 D’Amato และคณะ (2016) 
ควำมตระหนักถึงผลที่จะตำมด้ำนสิ่งแวดล้อม  พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.43, p < .05 Stets & Biga (2003) 
ควำมตระหนักกำรจัดกำรของเสียอันตรำย พฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำย ลบ ปำนกลำง r = - 0.39, p < .01 Promsiri, 2001 
ควำมตระหนักถึงสิ่งแวดล้อม พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.10, p < .05 Grob (1995) 
ควำมตระหนักต่อบรรทัดฐำน  พฤติกรรมน ำของเสียในครัวเรือนมำแปรรูปใช้ใหม ่ บวก น้อย r = 0.10, p < .05 Barr (2007) 
กำรรับรูค้วำมสำมำรถในกำรควบคุม พฤติกรรมลดของเสียในครัวเรือน บวก มำก r = 0.76, p < .05 Bortoleto และคณะ (2012) 
กำรรับรู้กำรควบคมุ  พฤติกรรมใช้ซ้ ำ/ซ่อมแซมส่งผลตอ่กำรลดของเสีย บวก น้อย r = 0.21, p < .01 Tonglet และคณะ (2004) 
กำรรับรู้กำรควบคมุ พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม ลบ น้อย r = - 0.17, p < .05 Grob (1995) 
ควำมเชื่ออ ำนำจภำยในตน พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.37, S.D. =0.12 Hines และคณะ (1987) 
ควำมเชื่อมั่นในตนเอง พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.17, p < .05 Grob (1995) 
ควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก มำก r = 0.50, p < .05 Stets & Biga (2003) 
ผลที่จะไดจ้ำกกำรแปรรูปกลับมำใช้ใหม่  พฤติกรรมลดของเสีย บวก น้อย r = 0.240, p < .01 Tonglet และคณะ (2004) 
ผลลัพธ์จำกกำรแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม่  พฤติกรรมซื้อสินค้ำท่ีส่งผลต่อกำรลดของเสีย บวก น้อย r = 0.23, p < .01 Tonglet และคณะ (2004) 
ผลที่จะไดจ้ำกกำรแปรรูปกลับมำใช้ใหม่  พฤติกรรมใช้ซ้ ำหรือกำรซ่อมแซม บวก น้อย r = 0.22, p < .01 Tonglet และคณะ (2004) 
ผลที่จะไดจ้ำกกำรแปรรูปกลับมำใช้ใหม่  พฤติกรรมซื้อสินค้ำท่ีส่งผลต่อกำรลดของเสีย บวก น้อย r = 0.19, p < .1 Tonglet และคณะ (2004) 
ควำมเตม็ใจท่ีป้องกันสิ่งแวดล้อม  พฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.20, p < .05 Oreg & Katz-Gerro (2006) 
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ปัจจัย (A) ปัจจัย (B) 
ควำมสัมพันธ ์

ค่ำสถิติ อ้ำงอิง 
ทิศทำง ระดับ 

ควำมเตม็ใจท่ีป้องกันสิ่งแวดล้อม  พฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.12, p < .05 Oreg & Katz-Gerro (2006) 
ควำมเตม็ใจท่ีป้องกันสิ่งแวดล้อม  พฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.08, p < .05 Oreg & Katz-Gerro (2006) 
คุณค่ำของสิ่งแวดล้อม  พฤติกรรมหมุนเวียนกลับมำใช้ใหม่ บวก มำก r = 0.70, p = .00 Latif และคณะ (2012) 
คุณค่ำของสิ่งแวดล้อม  พฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.41, p = .001 Latif และคณะ (2013) 
คุณค่ำของสิ่งแวดล้อม  พฤติกรรมลดของเสีย บวก น้อย r = 0.25, p < .05 D’Amato และคณะ (2016) 
คุณค่ำควำมเป็นเหตุเป็นผลของบคุคล  พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.45, p < .05 Grob (1995) 
กำรให้ควำมหมำยเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม  พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก มำก r = 0.59, p < .05 Stets & Biga (2003) 
กำรให้ควำมส ำคัญต่อสิ่งแวดล้อม  พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก มำก r = 0.52, p < .05 Stets & Biga (2003) 
กำรให้ควำมส ำคัญต่อสิ่งแวดล้อม  พฤติกรรมลดของเสียในครัวเรือน บวก น้อย r = 0.11, p < .05 Barr (2007) 
กำรให้ควำมส ำคัญต่อสิ่งแวดล้อม  พฤติกรรมน ำของเสียในครัวเรือนมำใช้ซ้ ำ บวก น้อย r = 0.10, p < .05 Barr (2007) 
กำรให้ควำมส ำคัญต่อสิ่งแวดล้อม  พฤติกรรมน ำของเสียในครัวเรือนมำแปรรูปใช้ใหม ่ บวก น้อย r = 0.05, p < .05 Barr (2007) 
สิ่งแวดล้อมศึกษำ พฤติกรรมประหยัดไฟฟ้ำของนักศกึษำ บวก มำก r = 0.70, p < .05 ไพฑูรย์ พิมดี (2555) 
ควำมรู ้ พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.38, S.D. =0.15 Hines และคณะ (1987) 
ควำมรู ้ พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.35, S.D. =0.22 Hines และคณะ (1987) 
ควำมรู ้ พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.34, S.D. =0.24 Hines และคณะ (1987) 
ควำมรู ้ พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.33, S.D. =0.21 Hines และคณะ (1987) 
ควำมรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม พฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.32, p = .001 Latif และคณะ (2013) 
ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับของเสยีอันตรำย พฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำย ลบ น้อย r = - 0.10, p < .05 อัญชนำ อินอ๊อด (2548) 
ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับของเสยีอันตรำย กำรมีส่วนร่วมในกำรจดักำรของเสยีอันตรำย ลบ น้อย r = - 0.13, p < .05 Chaipaitoon (2005) 
ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับของเสยีอันตรำย ควำมเตม็ใจจ่ำยค่ำบริกำรจัดกำรของเสียอันตรำย ลบ น้อย r = - 0.14, p < .00 ทศพล สุภำรี (2548) 
ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับของเสยีอันตรำย พฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำย ลบ ปำนกลำง r = - 0.32, p < .01 Promsiri (2001) 
ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับของเสยีอันตรำย เจตคตติ่อมลพิษจำกมูลฝอยและของเสียอันตรำย ลบ ปำนกลำง r = - 0.45, p < .01 Promsiri (2001)   
ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับของเสยีอันตรำย เจตคตติ่อมลพิษจำกมูลฝอยและของเสียอันตรำย ลบ มำก r = - 0.63, p < .00 สุวิมล ทองประดิษฐ์ (2542) 
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ตำรำงที่ 2-4  ปัจจัยภำยในที่สัมพันธ์ทำงอ้อมต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม 

ปัจจัย (A) ปัจจัย (B) 
ควำมสัมพันธ ์

ค่ำสถิติ อ้ำงอิง 
ทิศทำง ระดับ 

กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง  บรรทัดฐำนส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อพฤติกรรมลดของเสียในครัวเรือน บวก น้อย r = 0.29, p < .5 Bortoleto และคณะ (2012) 
ควำมกังวลต่อสิ่งแวดล้อม ควำมเตม็ใจท่ีป้องกันสิ่งแวดล้อมท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม 
บวก น้อย r = 0.19, p < .05 Oreg & Katz-Gerro (2006) 

ลักษณะเล่หเ์หลีย่มหลอกลวง  กำรดูหมิ่นดูแคลนทำงกำรเมืองทีส่่งผลต่อพฤติกรรมจัดกำรของเสีย
ในครัวเรือน 

ลบ น้อย r = - 0.16, p < .05 Swami และคณะ (2011) 

ทัศนคติต่อพฤติกรรมลดของ
เสีย 

บรรทัดฐำนส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อพฤติกรรมลดของเสียในครัวเรือน บวก มำก r = 0.58, p < .01 Bortoleto และคณะ (2012) 

ทัศนคติต่อสิ่งแวดล้อมท่ัวไป ควำมเชื่อมั่นในตนเองที่ส่งผลต่อพฤติกรรมลดของเสียในครัวเรือน บวก ปำนกลำง r = 0.42, p < .001 Bortoleto และคณะ (2012) 
กำรให้เหตผุลควำมรับผิดชอบ บรรทัดฐำนทำงศลีธรรมที่ส่งผลตอ่ควำมตั้งใจท่ีจะใช้พลังงำน

หมุนเวียน 
บวก ปำนกลำง r = 0.34, p < .05 Fornara และคณะ (2016) 

ควำมตระหนักถึงสิ่งแวดล้อม ควำมเชื่อมั่นในตนเองที่ส่งผลต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.15, p < .05 Grob (1995) 
กำรรับรูค้วำมสำมำรถใน 
กำรควบคุมพฤติกรรม 

ควำมเตม็ใจท่ีป้องกันสิ่งแวดล้อมท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม 

บวก น้อย r = 0.26, p < .05 Oreg & Katz-Gerro (2006) 

กำรรับรูเ้กี่ยวกับสิ่งแวดล้อม
เฉพำะเรื่อง 

ควำมเตม็ใจท่ีป้องกันสิ่งแวดล้อมท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม 

บวก น้อย r = 0.13, p < .05 Oreg & Katz-Gerro (2006) 

กำรรับรูเ้กี่ยวกับภยัคุกคำม
ทำงสิ่งแวดล้อมท่ัวไป 

ควำมเตม็ใจท่ีป้องกันสิ่งแวดล้อมท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม 

บวก น้อย r = 0.05, p < .05 Oreg & Katz-Gerro (2006) 

คุณค่ำควำมเป็นเหตุเป็นผล อำรมณ์ทีส่่งผลต่อพฤติกรรมทำงสิง่แวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.40, p < .05 Grob (1995) 
คุณค่ำควำมเป็นเหตุเป็นผล ควำมเชื่อมั่นในตนเองที่ส่งผลต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.15, p < .05 Grob (1995) 
สิ่งแวดล้อมศึกษำ แรงบันดำลใจในกำรมีจิตสำธำรณะที่ส่งผลต่อพฤติกรรมประหยดั

ไฟฟ้ำของนักศึกษำ 
บวก มำก r = 0.55, p < .05 ไพฑูรย์ พิมดี (2555)   

ควำมรู้ทำงสิ่งแวดล้อม คุณค่ำของสิ่งแวดล้อมท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมอนรุักษ์สิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.45, p = .001 Latif และคณะ (2013)   
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 จำกตำรำงที่ 2-3 และ 2-4 สำมำรถจัดกลุ่มปัจจัยต่ำงๆ จำกปัจจัยภำยใน (จิตวิทยำ) ที่
สัมพันธ์ต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมทั้งทำงตรงและทำงอ้อมตำมนิยำมเชิงจิตวิทยำที่กล่ำวว่ำ ปัจจัย
ภำยใน (จิตวิทยำ) เกิดจำกสภำวะภำยทำงจิตใจของบุคคลหรือกลุ่มทำงสังคมได้ 9 กลุ่มใหญ่ คือ 
ปัจจัยบุคลิกภำพทั่วไป (จิตลักษณะเดิม บุคลิกภำพยึดมั่นในหลักกำรของบุคคล) ปัจจัยเชิงบรรทัดฐำน 
(บรรทัดฐำนส่วนบุคคล/สังคม กำรยอมรับบรรทัดฐำน) ปัจจัยเชิงกำรคล้อยตำมกลุ่ม (แรงบันดำลใจ
ในกำรมีจิตสำธำรณะ ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง) ปัจจัยเชิงอำรมณ์ 
(ควำมน่ำสนใจ ควำมรู้สึก ควำมกังวล แรงจูงใจ กำรรับรู้) ปัจจัยเชิงทัศนคติ ปัจจัยเชิงควำมตระหนัก 
ปัจจัยเชิงกำรรับรู้ (กำรรับรู้ควำมสำมำรถในกำรควบคุม ผลที่จะได้จำกกำรแปรรูปกลับมำใช้ใหม่ 
ควำมเต็มใจ กำรรับรู้กำรควบคุม ควำมเชื่อมั่นในตนเอง) ปัจจัยเชิงคุณค่ำ (คุณค่ำต่อสิ่งที่รับรู้ กำรให้
ควำมหมำย กำรให้ควำมส ำคัญ) และปัจจัยควำมรู้ (สิ่งแวดล้อมศึกษำ ควำมรู้) 
 ระดับควำมสัมพันธ์ของปัจจัยภำยใน (จิตวิทยำ) ที่สัมพันธ์ทำงตรงต่อพฤติกรรมทำง
สิ่งแวดล้อมระดับควำมสัมพันธ์มำกที่สุดอยู่ในกปัจจัยเชิงกำรรับรู้ (r = 0.76, p < .05) รองลงมำคือ 
ปัจจัยเชิงอำรมณ์ (r = 0.707, p < .05) ปัจจัยเชิงคุณค่ำ (r = 0.70, p = .00) ปัจจัยกำรคล้อยตำม
กลุ่ม (r = 0.70, p < .05) ปัจจัยควำมรู้ (r = 0.70, p < .05) ส่วนปัจจัยที่มีค่ำระดับควำมสัมพันธ์
ระดับปำนกลำง ประกอบด้วย ปัจจัยเชิงบรรทัดฐำน (r = 0.47, p < .05) ปัจจัยบุคลิกภำพทั่วไป (r = 
0.44, p < .05) ปัจจัยเชิงทัศนคติ (r = 0.48, p < .01) ปัจจัยควำมตระหนัก (r = 0.43, p < .05) 
ล ำดับระดับควำมสัมพันธ์จำกมำกที่สุดไปสู่ระดับควำมสัมพันธ์น้อยที่สุดของกลุ่มควำมสัมพันธ์ระดับ
มำกและปำนกลำงแสดงในตำรำงที่ 2-3  
 ระดับควำมสัมพันธ์ของปัจจัยภำยใน (จิตวิทยำ) ที่สัมพันธ์ทำงอ้อมต่อพฤติกรรมทำง
สิ่งแวดล้อมระดับควำมสัมพันธ์มำกมีเพียงปัจจัยเดียว คือ ปัจจัยเชิงทัศนคติ (r = 0.58, p < .01) ส่วน
ปัจจัยที่มีค่ำระดับควำมสัมพันธ์ปำนกลำง มี 4 ปัจจัย คือ ปัจจัยควำมรู้ (r = 0.45, p = .001) ปัจจัย
เชิงคุณค่ำ (r = 0.40, p < .05) กับ ปัจจัยเชิงควำมตระหนัก (r = 0.34, p < .05) ล ำดับระดับ
ควำมสัมพันธ์จำกมำกที่สุดไปสู่ระดับควำมสัมพันธ์น้อยที่สุดของกลุ่มควำมสัมพันธ์ระดับมำกและปำน
กลำงแสดงในคอลัมน์ของตำรำง 2-4 
 เมื่อน ำองค์ประกอบที่มีระดับควำมสัมพันธ์ระดับมำกและปำนกลำงของปัจจัยภำยใน 
(จิตวิทยำ) ที่สัมพันธ์ทั้งทำงตรงและทำงอ้อมต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมมำจัดกลุ่มใหม่สำมำรถจัด
กลุ่มปัจจัยได้ 3 กลุ่มย่อยตำมแบบของงำน Blok และคณะ (2015) คือ 1) กลุ่มปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับ
อำรมณ์ควำมรู้สึก (affective factors) ประกอบด้วย ปัจจัยเชิงอำรมณ์  (ควำมรู้สึก ควำมกังวล 
แรงจูงใจ กำรรับรู้ ) ปัจจัยเชิงทัศนคติ และปัจจัยเชิงคุณค่ำ (คุณค่ำ กำรให้ควำมหมำย กำรให้
ควำมส ำคัญ) 2) กลุ่มปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับสังคม (social factors) ประกอบด้วย ปัจจัยเชิงบรรทัดฐำน 
(บรรทัดฐำนส่วนบุคคลหรือทำงสังคม กำรยอมรับบรรทัดฐำน) ปัจจัยเชิงกำรคล้อยตำมกลุ่ม (แรง
บันดำลใจในกำรมีจิตสำธำรณะ ควำมสัมพันธ์กับบุคคล กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง) และ 3) กลุ่มปัจจัย
ทีเ่กี่ยวข้องกับกำรรับรู้ (cognitive factors) ประกอบด้วย ปัจจัยเชิงควำมตระหนัก ปัจจัยเชิงกำรรับรู้ 
(กำรรับรู้ควำมสำมำรถในกำรควบคุม ผลที่จะได้ กำรรับรู้กำรควบคุม ควำมเต็มใจ ควำมเชื่อมั่นใน
ตนเอง) ส่วนปัจจัยที่  4) เพ่ิมเติมจำกผลกำรทบทวนเอกสำร คือ ปัจจัยเชิงข้อมูลข่ำวสำร 
(knowledge factor) ประกอบด้วย ปัจจัยเชิงข้อมูลข่ำวสำร (สิ่งแวดล้อมศึกษำ ควำมรู้ควำมเข้ำใจ)  
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 ทั้งนี้ปัจจัยภำยใน (จิตวิทยำ) ส ำหรับงำนวิจัยนี้จะเรียกว่ำ “ปัจจัยครัวเรือน” โดยแบ่ง
องค์ประกอบย่อยตำมแบบของ Blok และคณะ (2015) และเพ่ิมเติมองค์ประกอบตำมที่ค้นพบเพ่ิม
จำกกำรทบทวนเอกสำร ซึ่งปรับเปลี่ยนชื่อองค์ประกอบให้สอดคล้องกับงำนวิจัย ได้ดังนี้  1) 
องค์ประกอบอำรมณ์ควำมรู้สึก เรียกว่ำ “กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย” เป็นกำรตัดสินเกี่ยวกับ
ข้อมูลควำมเสี่ยงหรืออันตรำยเกี่ยวกับกำรจัดกำรถ่ำนไฟฉำยที่ ไม่ ใช้แล้วด้วยควำมรู้สึก 2) 
องค์ประกอบแรงกระตุ้นจำกสังคม เรียกว่ำ “อิทธิพลทำงสังคม” เป็นแรงกระตุ้นจำกควำมคำดหวัง
เกี่ยวกับกำรทิ้งถ่ำนไฟฉำยจำกเพ่ือนบ้ำนหรือชุมชน 3) องค์ประกอบกำรรับรู้ เรียกว่ำ “กำรมองเห็น
ทำงเลือก” เป็นกำรคำดกำรณ์หรือคำดเดำถึงผลจำกกำรกระท ำของตนเอง (กำรมองเห็นทำงเลือกใน
กำรจัดกำรถ่ำนไฟฉำยที่ไม่ใช้แล้ว) สุดท้ำย 4) องค์ประกอบข้อมูลเชิงข่ำวสำร เรียกว่ำ “ควำมรู้” เป็น
กำรได้มำซึ่งข้อเท็จจริงหรือข้อมูลเชิงวิชำกำรต่ำงๆ เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนที่
ครัวเรือน 

2.6.2  ปัจจัยสภำพแวดล้อม (สังคม) 

 ปัจจัยสภำพแวดล้อม (สังคม) เป็นสิ่งที่อยู่รอบตัวครัวเรือนหรือสำเหตุภำยนอกครัวเรือน
ที่ส่งอิทธิพลต่อกำรรับรู้ของครัวเรือนเกี่ยวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่งรอบตัวเขำผ่ำนกำรรับรู้กับกำรตีควำม โดย
ปัจจัยสภำพแวดล้อม (สังคม) อำจเป็นตัวกระตุ้น ตัวสนับสนุนหรือตัวขัดขวำงให้เกิดพฤติกรรมที่น่ำ
ปรำรถนำหรือเป็นสิ่งที่ขัดขวำงไม่ให้เกิดพฤติกรรมตำมที่ต้องกำรได้ (ชลำยุทธ์ ครุฑเมือง และวิเชียร 
ธ ำรงโสตถิสกุล, 2553) เช่น ปัจจัยทำงสถำนกำรณ์ (situation) ที่ได้อิทธิพลมำจำกเหตุกำรณ์หรือ
สภำพแวดล้อม ปัจจัยสนับสนุน (support) ที่เกิดจำกบริบทสังคมในกำรสร้ำงเงื่อนไขก่อนแสดง
ออกเป็นกำรกระท ำ หรือปัจจัยกำรได้รับควำมรู้ที่ส่งผลต่อควำมรู้สึกนึกคิดในกำรตัดสินใจกระท ำ เป็น
ต้น แบ่งกำรน ำเสนอออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ คือ ปัจจัยสภำพแวดล้อม (สังคม) ที่สัมพันธ์ทำงตรงกับ
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม (ตำรำงที่ 2-5) และปัจจัยสภำพแวดล้อม (สังคม) ที่สัมพันธ์ทำงอ้อมต่อ
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม (ตำรำงท่ี 2-6) 
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ตำรำงที่ 2-5  ปัจจัยสภำพแวดล้อมที่สัมพันธ์ทำงตรงกับพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม 

ปัจจัย (A) ปัจจัย (B) 
ควำมสัมพันธ ์

ค่ำสถิติ อ้ำงอิง 
ทิศทำง ระดับ 

แหล่งควำมรู้  พฤติกรรมลดของเสียในครัวเรือน บวก น้อย r = 0.15, p < .05 Barr (2007)   
กำรไดร้ับข้อมลูข่ำวสำรของเสียอนัตรำย ควำมเตม็ใจจ่ำยค่ำบริกำรจัดกำรของเสียอันตรำย ลบ ปำนกลำง r = - 0.30, p < .00 โชตินุช เกษมณี (2548) 
กำรไดร้ับข้อมลูข่ำวสำรเกี่ยวกับกำรจัดกำรของ
เสียอันตรำย 

พฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำย ลบ ปำนกลำง r = - 0.40, p < .05 อัญชนำ อินอ๊อด (2548) 

กำรไดร้ับข้อมลูข่ำวสำรของเสียอนัตรำย กำรมีส่วนร่วมในกำรจดักำรของเสยีอันตรำย ลบ น้อย r = - 0.10, p < .05 Chaipaitoon (2005)   
แรงกระตุ้น พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก มำก r = 0.69, p < .05 Hines และคณะ (1987) 
พลังกำรส่งเสริมจำกสถำบันทำงสงัคม  พฤติกรรมควำมยั่งยืนในกำรฟื้นฟพูื้นที่ปนเปื้อน  บวก มำก r = 0.64, p < .01 Hou และคณะ (2014) 
พลังกำรขัดขวำงจำกสถำบันทำงสงัคม  พฤติกรรมควำมยั่งยืนในกำรฟื้นฟพูื้นที่ปนเปื้อน  ลบ ปำนกลำง r = - 0.39, p < .01 Hou และคณะ (2014) 
จ ำนวนถังขยะที่มีอยู่บนท้องถนน พฤติกรรมน ำของเสียบ้ำนมำแปรรปูใช้ใหม ่ บวก น้อย r = 0.28, p < .05 Barr (2007)   
กำรไดร้ับสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกในกำรจัดกำร
ของเสียอันตรำย 

พฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำย ลบ ปำนกลำง r = - 0.41, p < .01 อัญชนำ อินอ๊อด (2548)   

นโยบำยเกีย่วกับกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ พฤติกรรมแปรรูปของเสียกลับมำใช้ใหม่ บวก น้อย r = 0.16, p < .05 D’Amato และคณะ (2016) 
กำรสนับสนุนให้เกิดพฤติกรรมอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมจำกผู้น ำ 

พฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมท่ีกระท ำจริง บวก น้อย r = 0.10, p < .05 Blok และคณะ (2015) 

กำรไดร้ับค ำแนะน ำกำรจดักำรของเสียอันตรำย พฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำย  ลบ ปำนกลำง r = - 0.36, p < .01 อัญชนำ อินอ๊อด (2548)   
ประสบกำรณ์กำรแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม่ พฤติกรรมแปรรูปของเสียน ำกลบัมำใช้ใหม่ บวก สูง r = 0.78, p < .001 Biswas และคณะ (2000)   
ประสบกำรณ์จัดกำรของเสียในครวัเรือน พฤติกรรมน ำของเสียในครัวเรือนมำใช้ซ้ ำ บวก น้อย r = 0.04, p < .05 Barr (2007)    
ลักษณะสถำนกำรณ ์ พฤติกรรมประหยัดไฟฟ้ำของนักศกึษำ บวก ปำนกลำง r = 0.44, p < .05 ไพฑูรย์ พิมดี (2555)   
ลักษณะสถำนกำรณ ์ พฤติกรรมซื้อของแปรรูปจำกสิ่งที่ไม่ใช้แล้ว บวก ปำนกลำง r = 0.42, p < .01 Biswas และคณะ (2000)   
ลักษณะสถำนกำรณ ์ พฤติกรรมใช้ซ้ ำ/ซ่อมแซมส่งผลตอ่กำรลดของเสีย บวก น้อย r = 0.187, p < .05 Tonglet และคณะ (2004)   



 

 
 

52 

ตำรำงที่ 2-6  ปัจจัยสภำพแวดล้อมที่สัมพันธ์ทำงอ้อมต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม 

ปัจจัย (A) ปัจจัย (B) 
ควำมสัมพันธ ์

ค่ำสถิติ อ้ำงอิง 
ทิศทำง ระดับ 

อิทธิพลของผู้มีส่วนได้เสีย พลังกำรส่งเสริมจำกสถำบันทำงสงัคมที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมควำมยั่งยืนในกำรฟื้นฟพูื้นสิ่งปนเปื้อน 

บวก มำก r = 0.50, p < .01 Hou และคณะ (2014) 

นโยบำยเกีย่วกับกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ บรรทัดฐำนทำงสังคมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมแปร
รูปของเสียกลับมำใช้ใหม ่

บวก น้อย r = 0.14, p < .05 D’Amato และคณะ (2016) 

ประสิทธิภำพของพลังงำนในครัวเรือน ควำมไว้วำงใจในแหล่งข้อมูลทีส่่งผลต่อควำม
ตั้งใจที่จะใช้พลังงำนหมุนเวียน 

บวก ปำนกลำง r = 0.45, p < .05 Fornara และคณะ (2016) 

ประสิทธิภำพของพลังงำนในครัวเรือน บรรทัดฐำนทำงศลีธรรมที่ส่งผลตอ่ควำมตั้งใจท่ี
จะใช้พลังงำนหมุนเวียน 

บวก น้อย r = 0.24, p < .05 Fornara และคณะ (2016) 

ลักษณะสถำนกำรณ ์ แรงบันดำลใจในกำรมีจิตสำธำรณะที่ส่งผลต่อ
พฤติกรรมประหยัดไฟฟ้ำของนักศกึษำ 

บวก น้อย r = 0.16, p < .01 ไพฑูรย์ พิมดี (2555)   
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 จำกตำรำงที่ 2-5 และ 2-6 แสดงให้เห็นว่ำ ปัจจัยสภำพแวดล้อมเป็นเหตุที่มำจำก
ภำยนอกควำมรู้สึกนึกคิดหรือภำวะทำงจิตของบุคคลหรือกลุ่ม และสำมำรถจัดกลุ่มปัจจัยต่ำงๆ จำก
ปัจจัยสภำพแวดล้อม (สังคม) ที่สัมพันธ์ต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมทั้งทำงตรงและทำงอ้อมได้ 3 
องค์ประกอบ คือ แหล่งที่ถ่ำยทอดควำมรู้ (แหล่งสื่อ กำรได้รับข้อมูลข่ำวสำร) สถำนกำรณ์ 
(ประสบกำรณ์ กำรเข้ำร่วมกิจกรรม ลักษณะสถำนกำรณ์) และกำรสนับสนุนหรือขัดขวำง (แรงกระตุ้น 
กำรส่งเสริม/ขัดขวำง นโยบำยกำรได้รับค ำแนะน ำ/สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก)  
 ระดับควำมสัมพันธ์ของปัจจัยสภำพแวดล้อม (สังคม) ที่สัมพันธ์ทำงตรงต่อพฤติกรรม
ทำงสิ่งแวดล้อมระดับควำมสัมพันธ์มำกที่สุดอยู่ในปัจจัยเชิงสถำนกำรณ์  (r = 0.78, p < .001) 
รองลงมำคือ ปัจจัยเชิงสนับสนุนหรือขัดขวำง (r = 0.69, p < .05) ล ำดับระดับควำมสัมพันธ์จำกมำก
ที่สุดไปสู่ระดับควำมสัมพันธ์น้อยที่สุดของกลุ่มควำมสัมพันธ์ระดับมำกและปำนกลำงแสดงในตำรำง 
2-5 ส ำหรับระดับควำมสัมพันธ์ของปัจจัยสภำพแวดล้อม (สังคม) ที่สัมพันธ์ทำงอ้อมต่อพฤติกรรมทำง
สิ่งแวดล้อมระดับควำมสัมพันธ์มำกมำกที่สุดอยู่ในปัจจัยเชิงสนับสนุนหรือขัดขวำง (r = 0.50, p < 
.01) ส่วนปัจจัยเชิงสถำนกำรณ์มีค่ำระดับควำมสัมพันธ์ระดับปำนกลำง (r = 0.45, p < .05) ล ำดับ
ระดับควำมสัมพันธ์จำกมำกที่สุดไปสู่ระดับควำมสัมพันธ์น้อยที่สุดของกลุ่มควำมสัมพันธ์ระดับมำก
และปำนกลำงแสดงในคอลัมน์ของตำรำง 2-6 
 องค์ประกอบที่ อยู่ ในระดับควำมสัมพันธ์ระดับมำกและปำนกลำงของปัจจั ย
สภำพแวดล้อม (สังคม) สัมพันธ์ทำงตรงและทำงอ้อมต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมมีควำมสอดคล้อง
กับกำรจัดกลุ่มปัจจัยทำงสังคมของงำน Blok และคณะ (2015) คือ 1) แหล่งอ้ำงอิง (reference) ที่
หมำยควำมถึงแหล่งที่น ำเสนอข้อเท็จจริง ข่ำวสำร หลักกำรเชิงวิชำกำร แนวทำงต่ำงๆ ที่จะน ำไปสู่
กำรเกิดพฤติกรรมที่ต้องกำร 2) สถำนกำรณ์ (situational factor) ประกอบด้วย ประสบกำรณ์กับ
ลักษณะสถำนกำรณ์ และ 3) กำรสนับสนุน (support factor) รวมถึงสิ่งขัดขวำงกำรเกิดกำรกระท ำ
ทั้งแง่ของควำมตั้งใจและลงมือกระท ำจริง คือ กลุ่มปัจจัยเชิงสนับสนุนหรือขัดขวำง (พลังกำรส่งเสริม/
ขัดขวำง แรงกระตุ้น นโยบำยกำรได้รับค ำแนะน ำ/สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก) 
 ทั้ งนี้ ปั จจัยสภำพแวดล้อม (สั งคม) ในงำนวิจัยครั้ งนี้  ผู้ วิจั ย เรียกว่ำ “ปัจจัย
สภำพแวดล้อม” ตำมแบบของ Blok และคณะ (2015) ซึ่งปรับเปลี่ยนชื่อองค์ประกอบให้สอดคล้อง
กับงำนวิจัยดังนี้ 1) แหล่งอ้ำงอิงปรับเปลี่ยนเป็น 1.1) “กำรได้รับควำมรู้” เป็นกำรได้รับหรือประเด็น
ที่ได้รับเกี่ยวกับข้อเท็จจริง หรือหลักกำร เชิงวิชำกำรเกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนที่
ครัวเรือนได้เรียนรู้มำจำกสื่อต่ำงๆ ซึ่งให้ควำมส ำคัญต่อกำรรับทรำบมำกกว่ำควำมถูกผิดของสิ่งที่
รับทรำบมำ กับ 1.2) “แหล่งที่มำของสื่อ” เป็นแหล่งที่ส่งข้อมูลข่ำวสำรเกี่ยวกับควำมรู้ต่ำงๆ 2) 
ส ำหรับองค์ประกอบสถำนกำรณ์เรียกว่ำ “กำรได้รับประสบกำรณ์” เป็นกำรได้โอกำสในกำรเข้ำร่วม
กิจกรรมหรือโครงกำรกำรจัดกำรของเสียอันตรำยที่ท ำให้บุคคลสำมำรถเกิดพฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยได้ง่ำยขึ้น และ 3) องค์ประกอบกำรสนับสนุน เรียกว่ำ “กำรได้รับกำรสนับสนุน” เกี่ยวกับ
กำรได้รับสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก กฎระเบียบข้อบังคับ กำรสนับสนุน นโยบำยรูปแบบต่ำงๆ ของ
กิจกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกท่ีแต่ละพ้ืนที่จัดสรรให้ชุมชนตนเอง 



54 

 

2.6.3  ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะปฏิบัติจริง 

 ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำหมำยถึง ควำมเป็นไปได้ท่ีบุคคลจะกระท ำพฤติกรรมหนึ่งๆ โดย
มีควำมตั้งใจที่จะท ำเป็นตัวก ำหนดกำรประเมินผลที่จะเกิดขึ้นเมื่อกระท ำกำรนั้นๆ ในลักษณะผล
ทำงบวกหรือทำงลบที่บุคคลหรือกลุ่มแสดงออกมำในรูปแบบอำรมณ์ ควำมรู้สึก ณ ช่วงเวลำนั้นๆ ใน
ลักษณะควำมรู้สึกบวกหรือลบ หรือควำมรู้สึกสนับสนุนหรือต่อต้ำน (ลัดดำวัลย์ เกษมเนตร และคณะ, 
2548) จึงท ำให้พฤติกรรมลดปริมำณควำมเสียหำยต่อสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นมำจำกกำรแสดงออกเป็น
พฤติกรรมควำมตั้งใจของมนุษย์ (ลินดำ สุวรรณดี, 2543) ตัวอย่ำงงำนวิจัยควำมสัมพันธ์ระหว่ำงปัจจัย
ควำมตั้งใจที่จะปฏิบัติจริงกับพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม เช่น พฤติกรรมกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (r = 
0.52) (Bamberg & Moser, 2007) พฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่กระท ำจริง (r = 0.12, p < .01) 
(Blok et al., 2015) โดยจัดกลุ่มงำนวิจัยควำมตั้งใจที่จะท ำได้เป็น 3 กลุ่มตำมหลัก 3Rs (Reduce: 
ลดกำรใช้ Reuse: ใช้ซ้ ำ Recycle: น ำกลับมำใช้ใหม่) ดังนี้ ควำมตั้งใจที่จะปฏิบัติจริงที่สัมพันธ์กับ
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม (ตำรำงที่ 2-7) ปัจจัยภำยใน (จิตวิทยำ) ที่สัมพันธ์กับควำมตั้งใจแสดง
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม (ตำรำงที่ 2-8) และปัจจัยสภำพแวดล้อม (สังคม) ที่สัมพันธ์กับควำมตั้งใจ
แสดงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม (ตำรำงท่ี 2-9) 
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ตำรำงที่ 2-7  ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะปฏิบัติจริงที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม 

ปัจจัย (A) ปัจจัย (B) 
ควำมสัมพันธ ์

ค่ำสถิติ อ้ำงอิง 
ทิศทำง ระดับ 

งำนวิจัยเกี่ยวกับควำมต้ังใจพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมทั่วไป     
ควำมตั้งใจที่จะปฏิบตัิจริง พฤติกรรมกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม บวก มำก r = 0.52 Bamberg & Moser (2007)   
ควำมตั้งใจที่จะปฏิบตัิจริง พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.49, S.D. = 

0.13 
Hines และคณะ (1987) 

ควำมตั้งใจที่จะปฏิบตัิจริง พฤติกรรมกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่กระท ำจริง บวก น้อย r = 0.12, p < .01 Blok และคณะ (2015) 
งำนวิจัยเกี่ยวกับควำมต้ังใจที่จะแสดงพฤติกรรมกำรลด ละ เลิก ใช้สิ่งที่ไม่จ ำเป็นหรือใช้จ ำนวน
ให้น้อยลง (reduce) 

    

ควำมตั้งใจที่จะปฏิบตัิจริง พฤติกรรมลดของเสียในครัวเรือน บวก น้อย r = 0.29, p < .05 Taylor & Todd (1995) 
ควำมตั้งใจที่จะปฏิบตัิจริง พฤติกรรมลดขยะในครัวเรือนท่ีสำมำรถปฏิบตัิได้จริง บวก น้อย r = 0.01, p < .001 Taylor & Todd (1995) 
งำนวิจัยเกี่ยวกับควำมต้ังใจที่จะแสดงพฤติกรรมกำรใช้แล้วใช้อีก (reuse)     
ควำมตั้งใจที่จะปฏิบตัิจริง พฤติกรรมน ำของเสียในครัวเรือนมำใช้ซ้ ำ บวก น้อย r = 0.27, p < .05 Barr (2007) 
ควำมตั้งใจที่จะปฏิบตัิจริง พฤติกรรมหมุนเวียนกลับมำใช้ใหม่ บวก น้อย r = 0.10, p = .02 Latif และคณะ (2012) 
ควำมตั้งใจที่จะปฏิบตัิจริง พฤติกรรมหมุนเวียนกลับมำใช้ใหม่ บวก น้อย r = 0.03, p = .021 Latif และคณะ (2012) 
งำนวิจัยเกี่ยวกับควำมต้ังใจที่จะแสดงพฤติกรรมกำรน ำกลับมำใชใ่หม่ (recycle)     
ควำมตั้งใจที่จะปฏิบตัิจริง พฤติกรรมน ำของเสียในครัวเรือนกลับมำแปรรูปใช้ใหม ่ บวก ปำนกลำง r = 0.39, p < .05 Ohtomo & Hirose (2007) 
ควำมตั้งใจที่จะปฏิบตัิจริง พฤติกรรมแปรรูปของเสียกลับมำใช้ใหม่ท่ีใช้ได้จริง บวก ปำนกลำง r = 0.38, p < .001 Chan (1998)   
ควำมตั้งใจที่จะปฏิบตัิจริง พฤติกรรมน ำของเสียในครัวเรือนกลับมำแปรรูปใช้ใหม ่ บวก ปำนกลำง r = 0.33, p < .05 Barr (2007) 
ควำมตั้งใจที่จะปฏิบตัิจริง พฤติกรรมแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม่ในอดีต บวก น้อย r = 0.260, p < .01 Tonglet และคณะ (2004) 
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ตำรำงที่ 2-8  ปัจจัยภำยในที่สัมพันธ์กับควำมตั้งใจแสดงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม 

ปัจจัย (A) ปัจจัย (B) 
ควำมสัมพันธ ์

ค่ำสถิติ อ้ำงอิง 
ทิศทำง ระดับ 

บุคลิกภำพ ควำมตั้งใจที่จะแสดงพฤติกรรมกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.31 Bamberg & Moser (2007) 
บุคลิกภำพ ควำมตั้งใจที่จะแสดงพฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมจริง บวก น้อย r = 0.24, p < .01 Blok และคณะ (2015) 
ควำมเชื่อมั่นในตนเอง ควำมตั้งใจที่จะแสดงพฤติกรรมกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.19, p < .05 Bamberg & Moser (2007) 
บรรทัดฐำนทำงศลีธรรม ควำมตั้งใจที่จะอนุรักษส์ิ่งแวดล้อม  บวก น้อย r = 0.29, p < .05 Bamberg & Moser (2007) 
บรรทัดทำงศีลธรรม  ควำมตั้งใจที่จะใช้พลังงำนหมุนเวยีน บวก น้อย r = 0.24, p < .05 Fornara และคณะ (2016)   
กำรยอมรับบรรทดัฐำน  ควำมตั้งใจที่จะแปรรูปของเสียเพือ่น ำมำใช้ใหม่ บวก น้อย r = 0.24, p < .05 Barr (2007) 
บรรทัดฐำนทำงสังคม  ควำมตั้งใจที่จะอนุรักษส์ิ่งแวดล้อมที่กระท ำจริง บวก น้อย r = 0.23, p < .05 Blok และคณะ (2015) 
บรรทัดฐำนส่วนบุคคล  ควำมตั้งใจที่จะอนุรักษส์ิ่งแวดล้อมที่กระท ำจริง บวก น้อย r = 0.23, p < .05 Blok และคณะ (2015) 
บรรทัดทำงศีลธรรม  ควำมตั้งใจที่จะแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม่ บวก น้อย r = 0.19, p < .05 Tonglet และคณะ (2004) 
กำรยอมรับบรรทดัฐำน  ควำมตั้งใจที่จะลด – ใช้ซ้ ำของเสียในครัวเรือน บวก น้อย r = 0.07, p < .05 Barr (2007) 
กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง  ควำมตั้งใจใช้จักรยำน บวก น้อย r = 0.27, p < .001 สุรเมศวร์ พิริยะวัฒน์ และ

คณะ (2557) 
กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง  ควำมตั้งท่ีจะแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม ่ บวก น้อย r = 0.26, p < .01 Tonglet และคณะ (2004) 
ควำมสัมพันธ์กับเพื่อนหรือเพื่อนบำ้นท่ี
เกี่ยวข้องกับกำรปรับปรุงประสิทธิภำพ
พลังงำนในครัวเรือน  

ควำมตั้งใจที่จะใช้พลังงำนหมุนเวยีน บวก น้อย r = 0.21, p < .05 Fornara และคณะ (2016)   

ควำมคิดเห็นของบุคคลส ำคัญ  ควำมตั้งใจที่จะแสดงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.21, p < .05 Ohtomo & Hirose (2007) 
ควำมกังวลต่อสิ่งแวดล้อม ควำมตั้งใจที่จะแสดงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม บวก มำก r = 0.67, p < .01 Ohtomo & Hirose (2007) 
ควำมกังวลต่อสภำพแวดล้อมในชุมชน  ควำมตั้งท่ีจะแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม ่ บวก ปำนกลำง r = 0.30, p < .01   Tonglet และคณะ (2004) 
ควำมกังวลต่อกำรกระท ำของตนเอง  ควำมตั้งใจที่จะลด – ใช้ซ้ ำของเสียในครัวเรือน บวก น้อย r = 0.25, p < .05 Barr (2007) 
ควำมกังวลต่อกำรกระท ำของตนเอง  ควำมตั้งใจที่จะแปรรูปของเสียเพือ่น ำมำใช้ใหม่ บวก น้อย r = 0.20, p < .05 Barr (2007) 
ควำมขุ่นเคืองที่มีต่อควำมเสียหำยของ ควำมตั้งใจที่จะอนุรักษส์ิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.20, p < .05 Reese & Jacob (2015)   
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ปัจจัย (A) ปัจจัย (B) 
ควำมสัมพันธ ์

ค่ำสถิติ อ้ำงอิง 
ทิศทำง ระดับ 

สิ่งแวดล้อม  
ทัศนคติที่มีต่อกำรใช้จักรยำน ควำมตั้งใจใช้จักรยำนในชีวิตประจ ำวัน บวก มำก r = 0.66, p < .001 สุรเมศวร์ พิริยะวัฒน์ และ

คณะ (2557) 
ทัศนคติต่อกำรแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม่ ควำมตั้งท่ีจะแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม ่ บวก มำก r = 0.51, p < .01 Tonglet และคณะ (2004) 
ทัศนคติเกี่ยวกับกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ควำมตั้งใจที่จะแสดงพฤติกรรมกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.29, p < .05 Bamberg & Moser (2007) 
ทัศนคติเกี่ยวกับกำรรับรูค้วำมสำมำรถใน
กำรควบคุมพฤติกรรม 

ควำมตั้งใจที่จะแสดงพฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมจริง บวก น้อย r = 0.29, p < .05 Blok และคณะ (2015) 

ทัศนคต ิ ควำมตั้งใจที่จะแสดงพฤติกรรมกำรอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.27, p < .05 Bamberg. & Moser (2007) 
ทัศนคติที่มีต่อกำรใช้พลังงำนสเีขียว ควำมตั้งใจที่จะใช้พลังงำนหมุนเวยีน บวก น้อย r = 0.18, p < .05 Fornara และคณะ (2016)   
ควำมตระหนักเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ควำมตั้งใจที่จะแสดงพฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมจริง บวก น้อย r = 0.27, p < .01 Blok และคณะ (2015) 
กำรรับรู้กำรควบคมุ  ควำมตั้งท่ีจะแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม ่ บวก ปำนกลำง r = 0.34, p < .01   Tonglet และคณะ (2004) 
ผลลัพธ์ที่จะตำมจำกกำรแปรรูปน ำ
กลับมำใช้ใหม ่

ควำมตั้งท่ีจะแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม ่ บวก ปำนกลำง r = 0.33 , p < .05 Tonglet และคณะ (2004) 

ปัจจัยกำรรับรู้ถึงควำมยำกง่ำยในกำรใช้
จักรยำนในชีวิตประจ ำวัน 

ควำมตั้งใจใช้จักรยำนในชีวิตประจ ำวัน บวก น้อย r = 0.25, p < .001 สุรเมศวร์ พิริยะวัฒน์ และ
คณะ (2557) 

ผลลัพธ์จำกกำรแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม่ ควำมตั้งท่ีจะแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม ่ บวก น้อย r = 0.24, p < .01 Tonglet และคณะ (2004) 
กำรให้เหตผุลต่อกำรกระท ำ  ควำมตั้งใจที่จะอนุรักษส์ิ่งแวดล้อม บวก ปำนกลำง r = 0.40, p < .05   Reese & Jacob (2015) 
ควำมไว้วำงใจในแหล่งข้อมูล  ควำมตั้งใจที่จะใช้พลังงำนหมุนเวยีน บวก น้อย r = 0.21, p < .05   Fornara และคณะ (2016)   
คุณค่ำของสิ่งแวดล้อม ควำมตั้งใจที่หมุนเวียนกลับมำใช้ใหม ่ บวก น้อย r = 0.19, p = .02 Latif และคณะ (2012)   
กำรให้เหตผุลของควำมรับผดิชอบ  ควำมตั้งใจที่จะใช้พลังงำนหมุนเวยีน บวก น้อย r = 0.15, p < .05 Fornara และคณะ (2016)   
คุณค่ำของสิ่งแวดล้อม ควำมตั้งใจที่หมุนเวียนกลับมำใช้ใหม ่ บวก น้อย r = 0.12, p = .021 Latif และคณะ (2012)   
ควำมยุติธรรมต่อสิ่งแวดล้อมเพื่อคนรุ่น
ต่อไป  

ควำมตั้งใจที่จะอนุรักษส์ิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.11, p < .05   Reese & Jacob (2015) 

ควำมส ำคญัของธรรมชำติ  ควำมตั้งใจที่จะลด – ใช้ซ้ ำของเสียในครัวเรือน บวก น้อย r = 0.11, p < .05 Barr (2007) 
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ปัจจัย (A) ปัจจัย (B) 
ควำมสัมพันธ ์

ค่ำสถิติ อ้ำงอิง 
ทิศทำง ระดับ 

ควำมยุติธรรมทำงระบบนิเวศ  ควำมตั้งใจที่จะอนุรักษส์ิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.10, p < .05 Reese & Jacob (2015) 
ควำมยุติธรรมต่อสิ่งแวดล้อมโดยรวม  ควำมตั้งใจที่จะอนุรักษส์ิ่งแวดล้อม บวก น้อย r = 0.04, p < .05 Reese & Jacob (2015) 
ควำมรู้เกี่ยวกับของเสียในพ้ืนท่ี  ควำมตั้งใจที่จะแปรรูปของเสียเพือ่น ำมำใช้ใหม่ บวก น้อย r = 0.21, p < .05 Barr (2007) 
ควำมรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อม ควำมตั้งใจที่จะลด – ใช้ซ้ ำของเสียในครัวเรือน บวก น้อย r = 0.07, p < .05 Barr (2007) 
 
ตำรำงที่ 2-9  ปัจจัยสภำพแวดล้อมที่สัมพันธ์กับควำมตั้งใจแสดงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม 

ปัจจัย (A) ปัจจัย (B) 
ควำมสัมพันธ ์

ค่ำสถิติ อ้ำงอิง 
ทิศทำง ระดับ 

แหล่งควำมรู้  ควำมตั้งใจที่จะแปรรูปของเสียเพือ่น ำมำใช้ใหม่ บวก น้อย r = 0.08, p < .05 Barr (2007) 
จ ำนวนถังขยะที่มีอยู่บนท้องถน ควำมตั้งใจที่จะลด – ใช้ซ้ ำของเสียในครัวเรือน บวก น้อย r = 0.20, p < .05 Barr (2007) 
กำรเห็นแบบอย่ำงพฤติกรรมหัวหน้ำงำน ควำมตั้งใจที่จะแสดงพฤติกรรมอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมจริง บวก น้อย r = 0.11, p < .05 Blok และคณะ (2015) 
ปัจจัยสถำนกำรณ ์ ควำมตั้งท่ีจะแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม ่ บวก ปำนกลำง r = 0.30, p < .01 Tonglet และคณะ (2004) 
พฤติกรรมแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม่ที่ผ่ำน
มำ 

ควำมตั้งท่ีจะแปรรูปน ำกลับมำใช้ใหม ่ บวก น้อย r = 0.26, p < .01 Tonglet และคณะ (2004) 

ประสบกำรณ์จัดกำรของเสียในครวัเรือน ควำมตั้งใจที่จะลด – ใช้ซ้ ำของเสียในครัวเรือน บวก น้อย r = 0.16, p < .05 Barr (2007) 
ตัวบ่งช้ีเงื่อนไขกำรน ำของเสียในครัวเรือน
กลับมำแปรรูปใช้ใหม ่

ควำมตั้งใจที่จะแปรรูปของเสียเพือ่น ำมำใช้ใหม่ บวก น้อย r = 0.08, p < .05 Barr (2007) 

ปัญหำและภัยคุกคำมทำงสิ่งแวดลอ้ม  ควำมตั้งใจที่จะลด – ใช้ซ้ ำของเสียในครัวเรือน บวก น้อย r = 0.17, p < .05 Barr (2007) 
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 จำกตำรำง 2-7, 2-8 และ 2-9 แสดงให้เห็นว่ำ ส่วนใหญ่ปัจจัยควำมตั้งใจมีควำมสัมพันธ์
กับพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมในระดับน้อย จำกกำรทบทวนงำนวิจัยพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม พบว่ำ 
มีเพียง 1 คู่ควำมสัมพันธ์ที่มีควำมสัมพันธ์ระดับมำก คือ ควำมตั้งใจที่จะปฏิบัติจริงกับพฤติกรรม
อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม(r = 0.52, p < .05) (Bamberg & Moser, 2007) และอีก 4 คู่ควำมสัมพันธ์ที่มี
ควำมสัมพันธ์ระดับปำนกลำง คือ ควำมตั้งใจที่จะปฏิบัติจริงกับพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม (r = 0.49, 
S.D. = 0.130) (Hines et al., 1987) ควำมตั้งใจที่จะปฏิบัติจริงกับพฤติกรรมกำรน ำของเสียใน
ครัวเรือนกลับมำแปรรูปใช้ใหม่ (r = 0.39, p < .05) (Ohtomo & Hirose, 2007) ควำมตั้งใจที่จะ
ปฏิบัติจริงกับพฤติกรรมกำรแปรรูปของเสียกลับมำใช้ใหม่ที่ใช้ได้จริง (r = 0.38, p < .001) (Chan, 
1998) และควำมตั้งใจที่จะปฏิบัติจริงกับพฤติกรรมกำรน ำของเสียในครัวเรือนกลับมำแปรรูปใช้ใหม่  
(r = 0.33, p < .05) (Barr, 2007) แม้ว่ำงำนวิจัยพบควำมสัมพันธ์เพียงระดับปำนกลำงและน้อยเป็น
ส่วนใหญ่ แต่ในเชิงทฤษฎีพฤติกรรมยังคงให้ควำมส ำคัญต่อปัจจัยควำมตั้งใจตำมที่ได้เสนอไว้  
 ปัจจัยภำยใน (จิตวิทยำ) ที่สัมพันธ์กับควำมตั้งใจแสดงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมใน
ตำรำง 2-7 แสดงให้ว่ำ องค์ประกอบที่สัมพันธ์ต่อควำมตั้งใจแสดงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมมีจ ำนวน 
5 กลุ่ม คือ บุคลิกภำพ อำรมณ์ (ควำมกังวล)ทัศนคติกำรรับรู้ (กำรรับรู้กำรควบคุม ผลลัพธ์ที่จะ
ตำมมำ) และคุณค่ำ (กำรให้เหตุผล) ระดับควำมสัมพันธ์ของปัจจัยภำยใน (จิตวิทยำ) ที่สัมพันธ์กับ
ควำมตั้งใจแสดงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมระดับควำมสัมพันธ์มำกมำกที่สุดอยู่ในองค์ประกอบ
เกี่ยวกับอำรมณ์ ควำมกังวลต่อสิ่งแวดล้อม (r = 0.67, p < .01) รองลงมำคือ ทัศนคติ (r = 0.66, p 
< .001) ส่วนองค์ประกอบที่มีระดับควำมสัมพันธ์ปำนกลำงมำกที่สุดอยู่ในกลุ่มองค์ประกอเชิงคุณค่ำ 
(r = 0.40, p < .05) รองลงมำคือ กำรรับรู้  (r = 0.34, p < .01) และ บุคลิกภำพ (r = 0.31) 
ตำมล ำดับ ล ำดับระดับควำมสัมพันธ์จำกมำกที่สุดไปสู่ระดับควำมสัมพันธ์น้อยที่สุดของกลุ่ม
ควำมสัมพันธ์ระดับมำกและปำนกลำงแสดงในคอลัมน์ของตำรำง 2 - 8 ส่วนปัจจัยสภำพแวดล้อม 
(สังคม) ที่สัมพันธ์กับควำมตั้งใจแสดงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมในตำรำง 2- 9 พบว่ำ องค์ประกอบที่
สัมพันธ์ต่อควำมตั้งใจแสดงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมมีจ ำนวน 1 กลุ่ม คือ สถำนกำรณ์ ซึ่งอยู่ในระดับ
ควำมสัมพันธ์ปำนกลำง (r = 0.30, p < .01)  
 แม้ว่ำกำรทบทวนงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องจะพบว่ำ ควำมตั้งใจที่จะท ำกับพฤติกรรมทำง
สิ่งแวดล้อมแทบจะไม่แสดงให้ เห็นนัยยะควำมสัมพันธ์ระดับมำกในเชิงสถิติ  อีกทั้ งยังไม่พบ
ควำมสัมพันธ์ระดับมำกระหว่ำงปัจจัยภำยใน (จิตวิทยำ) กับปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำและปัจจัย
สภำพแวดล้อม (สังคม) กับปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำ แต่ในเชิงทฤษฎีพฤติกรรมทั่วไปและพฤติกรรม
ทำงสิ่งแวดล้อมต่ำงให้ควำมส ำคัญต่อปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำอย่ำงเห็นได้ชัดจำกกำรทบทวน
พฤติกรรมที่เกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรทำงสิ่งแวดล้อมในหัวข้อ ทฤษฎีพฤติกรรมทั่วไป และตัวแบบ
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม ดังนั้นผู้วิจัยจึงเห็นว่ำ ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำเป็นปัจจัยส ำคัญตัวหนึ่งใน
กำรศึกษำควำมสัมพันธ์พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม และงำนวิจัยครั้งนี้น ำ “ปัจจัยควำมตั้งใจจะจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำย” มำใช้ในกำรวิจัย 
 ทั้งนี้ พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนในงำนวิจัย มองว่ำ กำรที่
ครัวเรือนตัดสินใจกระท ำพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยออกมำนั้นเกิดจำกกำรประมวลผลทั้ง
จำกปัจจัยครัวเรือนที่เป็นกำรรับรู้ผ่ำนควำมรู้สึกนึกคิดและปัจจัยสภำพแวดล้อมที่เป็นตัวกระตุ้นให้
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กำรกระท ำของบุคคลหรือกลุ่มผ่ำนสภำพแวดล้อมรอบข้ำงผลักดันออกมำเป็นควำมตั้งใจที่จะท ำ
พฤติกรรมออกมำ โดยที่ปัจจัยควำมตั้งใจเป็นเพียงกำรบ่งบอกให้รับรู้ถึงควำมรู้สึกของบุคคลหรือกลุ่ม
ที่ต้องกำรจะแสดงพฤติกรรมออกมำ แม้ว่ำควำมตั้งใจจะไม่ใช่กำรปฏิบัติจริง แต่ถือเป็นปัจจัยส่งผ่ำน
หรือแรงบันดำลใจที่ส ำคัญในกำรกระตุ้นให้เกิดเป็นพฤติกรรม หรือในบำงกรณีปัจจัยครัวเรือนและ
ปัจจัยสภำพแวดล้อมอำจส่งผลต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยโดยตรงได้ 

2.6.4  ลักษณะทำงประชำกร 

 ลักษณะทำงประชำกร หมำยถึง ลักษณะที่เป็นปัจจัยติดตัวของบุคคลหรือฐำนะทำง
สังคมและเศรษฐกิจของผู้บริโภคหรือครัวเรือน (social economic status: SES) ลักษณะของชุมชม 
วัฒนธรรม รูปแบบกำรบริโภค และวิถีชีวิตควำมเมือง เพศ อำยุ อำชีพ สถำนภำพทำงกำรเงิน 
กำรศึกษำ ขนำดของครัวเรือน เป็นต้น ลักษณะต่ำงๆ เหล่ำนี้ส่งผลต่อกำรแสดงพฤติกรรมเดียวกัน
แตกต่ำงกันตำมบริบทควำมแตกต่ำงทำงฐำนะทำงสังคมและเศรษฐกิจ (Gu et al., 2014; Oribe-
Garcia et al., 2015) ผู้วิจัยทบทวนลักษณะทำงประชำกรจำกงำนวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมทำง
สิ่งแวดล้อม พบว่ำ ส่วนใหญ่งำนวิจัยพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมมีหน่วยกำรวิเครำะห์ระดับปัจเจก
บุคคล ซึ่งพบปัจจัยลักษณะทำงประชำกรศำสตร์ที่มีนัยส ำคัญทำงสถิติระดับ 0.05 เป็นอย่ำงน้อย และ
จำกตำรำงที่ 2-10 (ผลกำรทดสอบเชิงสถิติระหว่ำงลักษณะทำงประชำกรกับพฤติกรรมกำรจัดกำรของ
เสียจำกงำนวิจัยของประเทศไทย) แสดงให้เห็นว่ำ ลักษณะทำงประชำกรที่ถูกเลือกมำศึกษำและมี
นัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ p < .05, p < .01 และ p < .000 จ ำนวน 11 ลักษณะ โดยลักษณะทำง
ประชำกรที่ถูกน ำมำใช้มำกที่สุด คือ อำยุ กับ ระดับกำรศึกษำสูงสุด รองลงมำได้แก่ เพศ อำชีพหลัก 
กำรแบ่งเขตที่ตั้งตำมเทศบำล สถำนภำพสมรส รำยได้รวมของครัวเรือน รำยได้เฉพำะผู้ให้ข้อมูล 
จ ำนวนสมำชิกในครัวเรือน สถำนภำพ/บทบำทของผู้ให้ข้อมูลในครอบครัว และต ำแหน่งในชุมชน 
ตำมล ำดับ  
 เนื่องจำกงำนวิจัยนี้มีหน่วยกำรวิเครำะห์เป็นครัวเรือนจึงเลือกลักษณะทำงประชำกรที่
สำมำรถเป็นตัวแทนของครัวเรือน คือ ระดับกำรศึกษำสูงสุด สถำนภำพกำรสมรส รำยได้ อำชีพ 
จ ำนวนสมำชิก สถำนภำพ/บทบำท ต ำแหน่งในชุมชน ส ำหรับกำรวิจัยในครั้งนี้จึงแบ่งลักษณะทำง
ประชำกรออกเป็น 3 กลุ่มข้อมูล คือ 1) ลักษณะทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย เพศ อำยุ ระดับ
กำรศึกษำ สถำนภำพทำงกำรสมรส อำชีพหลัก และสถำนภำพ/บทบำทในครอบครัว  2) ลักษณะ
ทั่วไปของครัวเรือน ประกอบด้วย สถำนภำพทำงกำรเงิน ขนำดของครัวเรือน กำรครอบครองที่พัก 
ถิ่นฐำนเดิม และต ำแหน่งในชุมชน และ 3) สภำพทั่วไปของชุมชน ประกอบด้วย ลักษณะที่ตั้งชุมชน
กับสภำพปัญหำสิ่งแวดล้อม (ตำรำงท่ี 2-10)  



 

 

61 

ตำรำงที่ 2-10  ผลทดสอบทำงสถิติระหว่ำงลักษณะทำงประชำกรกับประเด็นศึกษำพฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำยในประเทศไทย 

 
ตัวแปรตำม 

 
ตัวแปรต้น 

ประเด็นศึกษำเกี่ยวกับพฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกงำนวิจัยของประเทศไทย 

ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ
ของเสียอันตรำย 

พฤติกรรม 
กำรจัดกำรของเสียอันตรำย 

เจตคติต่อมลพิษจำกมูล
ฝอยและของเสีย

อันตรำย 

ควำมเต็มใจที่จะจ่ำย
ค่ำบริกำรในกำรจัดกำรของ

เสียอันตรำย 

กำรมีส่วนร่วมใน 
กำรจัดกำรของเสียอันตรำย

ชุมชน 

เพศ t = 0.717* 
(ประมวล พูนสังข์) 

𝑥2 = 11.000* 
(กนกอร แสงอรุณ, สุรเชษฐ์ โชติ
มน และโสภิตำ เสนำะจิต) 

t = 3.17* * 
(สุวิมล ทองประดิษฐ์) 
t = 2.325* 
(ประยุทธ สุวรรณศรี และ 
รัชนี ผิวทอง) 

r = -0.0677* * *  

(ทศพล สุภำรี) 
𝑥2 = 28.88* 

(Meesincharoen) 

 

อาย ุ F = 0.133* 
(ประมวล พูนสังข์) 
F = 6.348** 
(ประยุทธ สุวรรณศรี และ 
รัชนี ผิวทอง) 
r = -0.253* (Promsiri) 

F = 0.02* 
(ประมวล พูนสังข์) 
F = 0.003**  

(Amornakarawat) 

 r = -0.328* *  

(โชตินุช เกษมณี) 
F = 4.785* * 

(อโณทิยำ ไชยสอน) 
𝑥2 = 10.397* 

(Chaipaitoon) 

ระดบัการศึกษาสูงสุด F = 2.99* 

(สนธยำ จันทรคณำ) 
t = 2.80* 
(ประยุทธ สุวรรณศรี และ 
รัชนี ผิวทอง) 

F = 2.549*  

(ชัชพล โพธิสุวรรณ) 
r = -0.226* (Promsiri) 
F = 0.046* (Amornakarawat) 
𝑥2 = 22.61* 
(สนธยำ จันทรคณำ) 
𝑥2 = 8.800*, 20.232* 
(กนกอร แสงอรุณ และคณะ) 
t = 2.43* 

(ประยุทธ สุวรรณศรี และ รัชนี 

r = - 0.239* 

(Promsiri) 
r = -0.151*  

(โชตินุช เกษมณี) 
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ตัวแปรตำม 

 
ตัวแปรต้น 

ประเด็นศึกษำเกี่ยวกับพฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกงำนวิจัยของประเทศไทย 

ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับ
ของเสียอันตรำย 

พฤติกรรม 
กำรจัดกำรของเสียอันตรำย 

เจตคติต่อมลพิษจำกมูล
ฝอยและของเสีย

อันตรำย 

ควำมเต็มใจที่จะจ่ำย
ค่ำบริกำรในกำรจัดกำรของ

เสียอันตรำย 

กำรมีส่วนร่วมใน 
กำรจัดกำรของเสียอันตรำย

ชุมชน 

ผิวทอง)  

สถานภาพสมรส  F = 3.724* * 

(ชัชพล โพธิสุวรรณ) 
F = 0.011* (Sornsil) 

  F = 4.919* * 

(อโณทิยำ ไชยสอน) 

อาชีพหลกั F = 3.46* 
(สุวิมล ทองประดิษฐ์) 
F = 2.56* 
(สนธยำ จันทรคณำ) 

F = 6.774* * * 

(ชัชพล โพธิสุวรรณ) 
F = 0.035* (Sornsil) 
𝑥2 = 37.88**, 29.58**,13.18** 
(สนธยำ จันทรคณำ) 

 𝑥2 = 149.19*** 
(Meesincharoen) 

𝑥2  = 43.678* * * 

(Chaipaitoon) 

รายไดเ้ฉพาะผูใ้หข้อ้มูล F = 0.92*  
(สนธยำ จันทรคณำ) 

𝑥2 = 12.41*, 32.27*  
(สนธยำ จันทรคณำ) 

 r = 0.0819* * * 
(โชตินุช เกษมณี) 
r = -0.0677* * *  

(ทศพล สุภำรี) 

 

รายไดร้วมของครัวเรือน     F = 2.929* 

(อโณทิยำ ไชยสอน) 
การแบ่งเขตท่ีตั้งตามเทศบาล F = 11.234 *** 

(ประมวล พูนสังข์) 
t = 9.19 * * * 
(สุวิมล ทองประดิษฐ์) 

F = 10.726 * * * 
(ประมวล พูนสังข์) 
F = 0.002** (Amornakarawat) 

t = 2.86* * 
(สุวิมล ทองประดิษฐ์) 

  

ต าแหน่งในชุมชน     𝑥2  = 7.141* r = 0.099*  

(Chaipaitoon) 
หมำยเหตุ  t ย่อมำจำก t-test, F ย่อมำจำก F-test * * * หมำยถึง p < .000,  * * หมำยถึง p < .01,  * หมำยถึง p < .05 
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2.7  สรุปปัจจัยที่น ำมำใช้ 

 จำกกรอบแนวคิดของ Blok และคณะ (2015) ที่ใช้ทฤษฎีพฤติกรรมตำมแผน (TPB) 
ของ Ajzen และ Fishbein เป็นพ้ืนฐำนกำรสร้ำงแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงและผลจำกกำรทบทวน
ปัจจัยพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมต่ำงๆ พบว่ำ พฤติกรรมไม่ได้เกิดจำกควำมตั้งใจเพียงอย่ำงเดียว แต่ยัง
มีสำเหตุมำจำกปัจจัยหลำยปัจจัย (multiple causal Assumption) ทั้งปัจจัยภำยในและภำยนอก
ที่มำจำกทั้งสภำพสิ่งแวดล้อมและระบบโครงสร้ำงทำงสังคม (Green et al., 2012) โดยมีอิทธิพลทั้ง
ทำงตรงและทำงอ้อมต่อพฤติกรรม เช่น ควำมรู้มีควำมสัมพันธ์ต่อเจตคติต่อมลพิษจำกมูลฝอยและของ
เสียอันตรำย (สุวิมล ทองประดิษฐ์, 2542) กำรรับรู้ข่ำวสำร ควำมคิดเห็นต่อปัญหำด้ำนสิ่งแวดล้อม 
และควำมรู้ควำมเข้ำใจของเสียอันตรำยมีผลต่อควำมเต็มใจจ่ำยค่ำบริกำรจัดกำรของเสียอันตรำย 
(โชตินุช เกษมณี, 2548; ทศพล สุภำรี, 2548) กำรได้รับข้อมูลข่ำวสำรมีควำมสัมพันธ์กับกำรมีส่วน
ร่วมในกำรจัดกำรของเสียอันตรำยชุมชน  (Chaipaitoon, 2005) รวมถึงกำรได้รับข้อมูลข่ำวสำร 
ประสบกำรณ์ ควำมรู้ควำมเข้ำใจ สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก ควำมตระหนักเกี่ยวกับกำรจัดกำรขยะมี
ควำมสัมพันธ์กับพฤติกรรมกำรจัดกำรขยะ (อัญชนำ อินอ๊อด, 2548; Amornakarawat, 2004; 
Promsiri, 2001; Sornsil, 2006) เป็นต้น  
 ผลกำรทบทวนปัจจัยต่ำงๆ เชิงทฤษฎี ตัวแบบและงำนวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมทำง
สิ่งแวดล้อม ท ำให้ได้ปัจจัยสำเหตุกำรเกิดพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนใน
แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง 3 ปัจจัยหลัก คือ ปัจจัยครัวเรือน (อิทธิพลจำกภำวะทำงจิตใจ อำรมณ์
และควำมรู้สึก) ปัจจัยสภำพแวดล้อม (อิทธิพลจำกสภำพแวดล้อม/สังคม) และปัจจัยควำมตั้งใจที่จะ
ท ำ มีรำยละเอียดดังนี้ 
 ปัจจัยและองค์ประกอบในแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง 
  ปัจจัยครัวเรือน ประกอบด้วย กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม 
กำรมองเห็นทำงเลือก และควำมรู้ 
  ปัจจัยสภำพแวดล้อม ประกอบด้วย สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล สื่อออนไลน์ 
ประเภทควำมรู้ที่ได้รับ กำรได้รับกำรสนับสนุน และ กำรได้รับประสบกำรณ์ 
  ปัจจัยควำมตั้งใจจะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ประกอบด้วย ควำมตั้งใจที่จะซื้อ  
ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม และควำมตั้งใจที่จะทิ้ง  
  พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ประกอบด้วย พฤติกรรมซื้อ พฤติกรรมคัดแยก
และเก็บรวบรวม และพฤติกรรมทิ้ง 

 นอกจำกนี้ จำกกำรทบทวนงำนวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียจำกงำนวิจัย
ของประเทศไทยยังได้ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่ำง 3 กลุ่มใหญ่ คือ ลักษณะทำงประชำกร ลักษณะ
กำรจัดกำรขยะในครัวเรือน พฤติกรรมกำรบริโภคถ่ำนไฟฉำย มีรำยละเอียดดังนี้ 
 ลักษณะทำงประชำกร  
  ลักษณะทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย เพศ อำยุ ระดับกำรศึกษำ สถำนภำพ
ทำงกำรสมรส และสถำนภำพ/บทบำทในครอบครัว 
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  ลักษณะทั่วไปของครัวเรือน ประกอบด้วย อำชีพ สถำนภำพทำงกำรเงิน ขนำด
ครัวเรือน ถิ่นฐำนเดิม กำรครอบครองที่พัก และต ำแหน่งในชุมชน 
  สภำพทั่วไปของชุมชน  ประกอบด้วย ลักษณะที่ตั้งชุมชน และสภำพปัญหำ
สิ่งแวดล้อม 
  ลักษณะกำรจัดกำรขยะในครัวเรือน ประกอบด้วย ผู้รับผิดชอบทิ้งขยะในบ้ำน  
กำรแยกขยะก่อนทิ้ง และลักษณะกำรแยกขยะ 
 พฤติกรรมกำรบริโภคถ่ำนไฟฉำย 
  พฤติกรรมกำรบริโภคถ่ำนไฟฉำย ประกอบด้วย ประเภท ขนำดและจ ำนวน
ถ่ำนไฟฉำยที่ใช้ กับประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้ำที่ใช้ถ่ำนไฟฉำยในรอบ 1 ปีที่ผ่ำน (ปี 2560) 

2.8  กำรจัดกำรของเสียในพื้นที่วิจัย 

 จังหวัดสงขลำหนึ่งในศูนย์กลำงทำงเศรษฐกิจ กำรค้ำ และกำรท่องเที่ยวของภำคใต้จึง
ท ำให้เกิดของเสียจำกกิจกรรมต่ำงๆ มำกมำยจึงท ำให้สถำนที่ก ำจัดขยะมูลฝอยในแต่ละ อปท. ของ
จังหวัดมีปริมำณขยะมูลฝอยสะสมมำกเป็นอันดับ 1 ของประเทศตลอด 7 ปีที่มำผ่ำน (พ.ศ. 2554–
2561) ท ำให้สงขลำกลำยเป็นจังหวัดที่มีควำมสกปรกด้ำนกำรจัดกำรขยะมูลฝอยมำกที่สุด ทั้งยังเป็น
พ้ืนที่เป้ำหมำยระยะเร่งด่วนในกำรน ำร่องรูปแบบกำรจัดกำรขยะมูลฝอยและของเสียอันตรำย 
(ท้องถิ่นถกด่วน ‘สงขลำ’ ครองแชมป์ขยะล้นเมือง อันดับ 1 ของประเทศ 7 ปีซ้อน, ออนไลน์: 2561) 
และเทศบำลนครหำดใหญ่เคยเกิดวิกฤติกำรจัดกำรขยะมูลฝอยทั้งด้ำนควำมสกปรกและกำรสะสมของ
ขยะมูลฝอยของประเทศและสำมำรถแก้ไขปัญหำดังกล่ำวได้เป็นอย่ำงดี  จนได้เป็น “สงขลำโมเดล” 
ต้นแบบกำรจัดกำรแก้ไขปัญหำขยะให้แก่จังหวัดอ่ืนๆ ผู้วิจัยจึงเป็นพ้ืนที่ที่ก่อให้เกิดของเสียสูง จำก
กำรสืบค้นแนวทำงจัดกำรของเสียในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ จำกกำรลงพ้ืนที่ส ำรวจข้อมูลขั้นต้น 
เอกสำรทำงรำชกำรของเทศบำล กำรสอบถำมเจ้ำหน้ำที่เกี่ยวข้อง และอินเตอร์เน็ต มีรำยละเอียดดังนี้ 

2.8.1  กำรจัดกำรของเสียท่ัวไป 

 จำกกำรขับเคลื่อนกิจกรรมแก้ไขปัญหำกำรจัดกำรของเสียของประเทศไทยภำยใต้ 
Roadmap กำรจัดกำรขยะมูลฝอยและของเสียอันตรำยของคณะรักษำควำมสงบแห่งชำติและแผน
บริหำรจัดกำรขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559–2564) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2559 พบว่ำ 
จังหวัดสงขลำผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน 3 เรื่อง ได้แก ่1) ฐำนข้อมูลกำรจัดกำรขยะมูลฝอย (มีกำรจัดท ำ
และส ำรวจข้อมูลกำรจัดกำรขยะมูลฝอย รวมทั้งข้อมูลสถำนที่ก ำจัดขยะมูลฝอยในจังหวัดให้เป็น
ปัจจุบัน) 2) รูปแบบกำรจัดกำรขยะมูลฝอยที่เหมำะสม (ร้อยละ 50 ของชุมชน ในพ้ืนที่ต้นแบบมี
รูปแบบกำรจัดกำรขยะมูลฝอยที่เหมำะสม โดยกำรคัดแยกขยะตั้งแต่ต้นทำง เก็บขนแบบแยกประเภท 
และก ำจัดอย่ำงถูกต้อง) และ 3) กำรเก็บรวบรวมของเสียอันตรำยจำกชุมชน (มีกำรก ำหนดพ้ืนที่ตั้ง
ศูนย์หรือจุดนัด และมีกำรเก็บรวบรวมของเสียอันตรำยชุมชนเข้ำสู่ศูนย์หรือจุดนัด เพ่ือส่งไปก ำจัด
ต่อไป) ท ำให้จังหวัดสงขลำ (ร้อยละ 50 ของชุมชนในจังหวัดมีรูปแบบกำรจัดกำรขยะมูลฝอยที่
เหมำะสม) เป็นพ้ืนที่ต้นแบบที่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมินผลกำรจัดกำรขยะมูลฝอยที่เหมำะสมทั้ง 3 ด้ำน 
ได้แก่ กำรคัดแยกขยะมูลฝอยตั้งแต่ต้นทำง กำรเก็บขนแบบแยกประเภท และกำรก ำจัดแบบถูกต้อง 
ภำยใต้โครงกำรเมืองสวยใส ไร้มลพิษ (clean and green city) (กรมควบคุมมลพิษ, 2559ก)  



65 

 

 จำกนั้นปี 2560 เทศบำลนครหำดใหญ่ได้จัดโครงกำรเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมของ
ประชำชนในกำรจัดกำรสภำพแวดล้อมและขยะมูลฝอยชุมชน และชุมชนริมควน (กลุ่ม S: ชุมชน
ขนำดเล็กมีประชำกรตั้งแต่ 1–500 คน) ชุมชนหน้ำวัดหำดใหญ่ใน (กลุ่ม M: ชุมชนขนำดกลำงมี
ประชำกรตั้งแต่ 501-1,000 คน) และชุมชนสุภำพอ่อนหวำน (กลุ่ม L: ชุมชนขนำดใหญ่มีประชำกร
ประมำณ 1,001 คนขึ้นไป) ซึ่งเป็นชุมชนในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ยังได้รับรำงวัลกำรประกวด
ชุมชนปลอดขยะ (Zero Waste) ในรอบที่ 1 ซึ่งเป็นผลกำรคัดเลือกชุมชนที่ผ่ำนเข้ำรอบระดับภำค
จำกส ำนักงำนสิ่งแวดล้อมภำค (คัดเลือกชุมชนที่มีคะแนนสูงสุดในแต่ละกลุ่ม S M และ L โดย
คัดเลือกกลุ่มละ 1 แห่ง) (ฝ่ำยแผนงำนและงบประมำณ กองวิชำกำรและแผนงำน, 2560)  

2.8.2  กำรจัดกำรของเสียอันตรำย 

 ข้อมูลศูนย์/จุดนัดรวบรวมของเสียอันตรำยชุมชนรอบ 12 เดือน (ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลำคม 
2558-30 กันยำยน 2559) จังหวัดสงขลำจำกหน่วยงำนส่วนขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล ส ำนักจัดกำร
กำกของเสียและสำรอันตรำย กรมควบคุมมลพิษ รำยงำนว่ำ อปท. ผู้รับผิดชอบของเสียอันตรำย
ชุมชนของจังหวัด คือ องค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดสงขลำ โดยมีลักษณะกำรเก็บเป็นจุดนัดเก็บรวบรวม 
ในปีที่ผ่ำนมำ อบจ. สงขลำมีสถำนะกำรด ำเนินงำน ดังนี้ 1) อปท. รณรงค์กำรคัดแยกและเก็บรวบรวม
ของเสียอันตรำยชุมชน 2) เทศบำลนครหำดใหญ่ รวบรวมของเสียอันตรำยชุมชน ในพ้ืนที่ได้ 926 
กิโลกรัม และ อปท. อ่ืนรวบรวมของเสียอันตรำยในพ้ืนที่ได้ 600 กิโลกรัม และ 3) ไม่มีกำรส่งของเสีย
อันตรำยไปก ำจัดในปีงบประมำณ 2559 ท ำให้จังหวัดสงขลำถูกจัดให้อยู่ในกลุ่มพ้ืนที่ตั้งศูนย์หรือจุด
นัดเพ่ือเก็บรวบรวมของเสียอันตรำยชุมชน แต่ยังไม่ส่งก ำจัด ภำยใต้โครงกำรเมืองสวยใส ไร้มลพิษ 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2559 (กรมควบคุมมลพิษ, 2559: ออนไลน์) 
 ในปี 2561 มีกำรน ำแผนปฏิบัติกำรกำรจัดกำรขยะมูลฝอยชุมชน “จังหวัดสะอำด” ของ
แผนแม่บทกำรบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอยของประเทศ พ.ศ. 2559–2564 ปรับเป็น “กำรจัดกำรของ
เสียอันตรำยชุมชนจังหวัดสงขลำ” โดยใช้หลักกำร 3Rs คือ กำรใช้น้อย ใช้ซ้ ำ และน ำกลับมำใช้ใหม่ 
เพ่ือลดปริมำณขยะและกำรส่งเสริมกำรคัดแยกขยะที่ต้นทำง จัดท ำระบบเก็บและขนขยะอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ และก ำจัดอย่ำงถูกต้องตำมหลักวิชำกำร โดยองค์กำรบริหำรส่วนจังหวัดสงขลำจะท ำ
หน้ำที่รวบรวมขยะอันตรำยจำก อปท. ต่ำง ๆ ภำยในจังหวัดสงขลำ และส่งไปก ำจัดยังสถำนที่ก ำจัด
ขยะอันตรำยที่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำรจังหวัดสมุทรปรำกำร (สุธิดำ พฤกษ์อุดม, 2561: ออนไลน์)  

2.8.3  รูปแบบกำรจัดกำรขยะอันตรำยของเทศบำลนครหำดใหญ่ 

 ผลสัมภำษณ์กำรจัดกำรขยะอันตรำยในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่จำกนำยสมพร เหมือง
ทอง นักวิชำกำรสุขำภิบำล เทศบำลนครหำดใหญ่ และนำยสัญญำ คงมำ ประธำนชุมชนป้อมหก 
อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ (ชุมชนต้นแบบในกำรจัดกำรปัญหำขยะ) สำมำรถสรุปกิจกรรม
เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ ได้
ดังนี้ 1) ขยะอันตรำยแลกไข่ เป็นกำรส่งเสริมกำรคัดแยกขยะอันตรำย โดยกำรน ำเงินรำยได้ส่วนหนึ่ง
ของธนำคำรขยะรีไซเคิลมำใช้ เพ่ือเป็นกำรสวัสดิกำรแก่สมำชิกกลุ่มคัดแยกขยะ 2) คัดแยกขยะ
อันตรำยบำงประเภทที่ร้ำนรับซื้อของเก่ำรับซื้อออกไปขำย เช่น กระป๋องสเปรย์ ขวดน้ ำยำล้ำงห้องน้ ำ 
ขวดน้ ำมันเครื่อง ไปจ ำหน่ำยเป็นรำยได้ของกองทุน และ 3) ขยะอันตรำยแลกแต้ม/ร้ำนช ำแลกขยะ
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อันตรำย เป็นกิจกรรมส่งเสริมกำรคัดแยกขยะอันตรำยแก่ประชำชนในชุมชน โดยกำรให้ประชำชนคัด
แยกขยะอันตรำยมำสะสมแต้มและแลกสินค้ำอุปโภค/บริโภค 
 จำกข้อมูลรูปแบบกำรจัดกำรขยะอันตรำยของเทศบำลนครหำดใหญ่ที่กล่ำวมำ เมื่อ
นักวิจัยลงพ้ืนที่ตรวจสอบรูปแบบกิจกรรมที่เกิดขึ้นจริง พบว่ำ เทศบำลนครหำดใหญ่มีชุมชนต้นแบบ
กำรจัดกำรขยะที่เป็นของเสียอันตรำยหลำยชนิด โดยเทศบำลแจกจ่ำยตู้ของเสียอันตรำยแยกประเภท
ให้กับชุมชนต้นแบบในกำรจัดกำรขยะ ซึ่งตู้ของเสียอันตรำยนี้ใช้กำรได้ในบำงชุมชนเท่ำนั้น และ
ปัจจุบัน (2561) ประชำชนในพ้ืนที่วิจัยจะน ำของเสียอันตรำยจำกบ้ำนใส่ถุงขนำดเล็กแยกแล้วทิ้งรวม
กับขยะประเภทอ่ืนในถุงขนำดใหญ่รวมกัน เนื่องจำกไม่มีจุดรับทิ้งเฉพำะขยะอันตรำยในประเภทต่ำงๆ  

2.8.4  พื้นที่ที่มีกำรจัดกำรของเสียทั่วไปและขยะอันตรำย 

 ผลกำรสัมภำษณ์กำรจัดกำรขยะอันตรำยในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่จำกนำยสมพร 
เหมืองทอง นักวิชำกำรสุขำภิบำล เทศบำลนครหำดใหญ่ พบว่ำ สถำนที่ที่เข้ำร่วมโครงกำรจัดกำรขยะ
ในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ แบ่งออกเป็น โรงเรียน จ ำนวน 19 แห่ง ศูนย์กำรค้ำ จ ำนวน 8 แห่ง 
โรงพยำบำล จ ำนวน 5 แห่ง และชุมชน จ ำนวน 28 แห่ง มีรำยละเอียดดังนี้ 
 1)  โรงเรียน จ ำนวน 19 แห่ง ดังนี้ โรงเรียนโสตศึกษำจังหวัดสงขลำ โรงเรียนศรีสว่ำง
วงศ์ โรงเรียนอ ำนวยวิทย์หำดใหญ่ โรงเรียนแสงทองวิทยำ โรงเรียนเทพอ ำนวยหำดใหญ่ โรงเรียนศรี
นครมูลนิธิ โรงเรียนเทศบำล 1 (เอ็งเสียงสำมัคคี) โรงเรียนเทศบำล 2 (บ้ำนหำดใหญ่) โรงเรียน
เทศบำล 4 (วัดคลองเรียน) โรงเรียนเทศบำล 5 (วัดหำดใหญ่ใน) โรงเรียนเทศบำล 6 (อนุบำลในฝัน) 
โรงเรียนหำดใหญ่วิทยำลัย โรงเรียนกอบกำญจน์ศึกษำมูลนิธิ  โรงเรียนธิดำนุเครำะห์  โรงเรียน
อุดมศึกษำพณิชยกำร โรงเรียนบุญเลิศอนุสรณ์ โรงเรียนสุวรรณวงศ์ โรงเรียนวิริยะเธียรวิทยำ และ
โรงเรียนเทศบำล 3 (โศภณพิทยำคุณำนุสรณ์) 
 2)  ศูนย์กำรค้ำ จ ำนวน 8 แห่ง ดังนี้ บิ๊กซีเอ็กซ์ตร้ำหำดใหญ่ โรบินสัน ศูนย์กำรค้ำได-
อำน่ำ ลีกำร์เด้นส์พลำซ่ำ สยำมนครินทร์ โลตัสหำดใหญ่ ห้ำงสรรพสินค้ำเซ็นทรัล และห้ำงสรรพสินค้ำ
เซ็นทรัลเฟสติวัล หำดใหญ่ 
 3)  โรงพยำบำล จ ำนวน 5 แห่ง ดังนี้  โรงพยำบำลสงขลำนครินทร์  โรงพยำบำล
หำดใหญ่ โรงพยำบำลรำษฎร์ยินดี โรงพยำบำลกรุงเทพ – หำดใหญ่ และโรงพยำบำลศิครินทร์
หำดใหญ่ 
 4)  ชุมชนตำมเขตกำรปกครอง จ ำนวน 28 แห่ง ประกอบด้วย 4.1)  ชุมชนเขต 1 
จ ำนวน 9 ชุมชน ดังนี้ ชุมชนกอบกำญจน์ศึกษำ ชุมชนมุสลิม ชุมชนแม่ลิเตำ ชุมชนหน้ำสนำมกีฬำ
กลำง ชุมชนคลองเตย ชุมชนป้อมหก ชุมชนหลังสนำมกีฬำกลำง ชุมชนสุภำพอ่อนหวำน และชุมชน
ศรีนิล 4.2)  ชุมชนเขต 2 จ ำนวน 5 ชุมชน ดังนี้ ชุมชนท่งเซียเซี่ยงตึ้ง ชุมชนกลำงนำ ชุมชนบ้ำนจ่ำ 
ชุมชนหลังโรงพยำบำลกรุงเทพ มชนหน้ำโรงเรียนหำดใหญ่วิทยำลัย 4.3)  ชุมชนเขต 3 จ ำนวน 5 
ชุมชน ดังนี้ ชุมชนดีแลนด์ – ไทยเจริญ ชุมชนตลำดพ่อพรหม ชุมชนริมควน ชุมชนหลังที่ว่ำกำร
อ ำเภอ และชุมชนผำสุก-เคียงดำว และ 4.4)  ชุมชนเขต 4 จ ำนวน 9 ชุมชน ดังนี้ ชุมชนหน้ำวัด
หำดใหญ่ใน ชุมชนบำงหัก ชุมชนรัตนอุทิศ ชุมชนมงคลหรรษำ ชุมชนโชคสมำน ชุมชนรำษฎร์อุทิศ 
ชุมชนหน้ำที่ว่ำกำรอ ำเภอ ชุมชนวัดโคกสมำนคุณ และชุมชนต้นโด 



 

 

บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 กำรศึกษำครั้งนี้ เป็นกำรวิจัยเชิงสหสัมพันธ์ (correlational research) เพ่ือพัฒนำ
แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงของปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนใน
เขตเทศบำลนครหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ ด้วยกำรน ำข้อมูลเชิงประจักษ์ที่เก็บจำก
แบบสอบถำมมำทดสอบกับตัวแบบสมมติฐำนเชิงทฤษฎีที่สังเครำะห์ขึ้นตำมกรอบแนวคิดเชิงทฤษฎี 
ซึ่งมีล ำดับขั้นตอนในกำรด ำเนินกำรวิจัย ดังนี้ 1) ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 2) กำรตรวจสอบ
คุณภำพของเครื่องมือวิจัย 3) เครื่องมือวิจัย 4) กำรนิยำมเชิงปฏิบัติกำรและกำรวัด 5) กำรเก็บ
รวบรวมข้อมูล 6) กำรวิเครำะห์ข้อมูลพื้นฐำน และ 7) กำรพัฒนำแบบจ ำลองโครงสร้ำง  

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

3.1.1  ประชำกร 

 ประชำกร (population) ในกำรวิจัยครั้งนี้ คือ ครัวเรือนที่อำศัยอยู่ตำมทะเบียนบ้ำน
คนอยู่ถำวร (ท.ร.14) ของเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ จ ำนวนทั้งสิ้น 
58,434 ครัวเรือน (เทศบำลนครหำดใหญ่ , 2562: ออนไลน์) หน่วยกำรวิเครำะห์ข้อมูล (unit of 
analysis) เป็น “ครัวเรือน” โดยเก็บข้อมูลจำกสมำชิกในครัวเรือนที่สำมำรถให้ข้อมูลกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยในครัวเรือนตนเองได้  

3.1.2  กลุ่มตัวอย่ำง 

1)  กำรก ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำง  

 ผู้วิจัยก ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำง (sample size) ตำมแนวทำงปฏิบัติกำรวิเครำะห์
ข้อมูลแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงด้วยโปรแกรม LISREL (กลุ่มสถิติทดสอบไคสแควร์) 3 ข้อ (นง
ลักษณ์ วิรัชชัย, 2548; Bollen, 1989; Jöreskog & Sörbom, 1979; Hair et al., 2010) ดังนี้  

- กำรก ำหนดตัวอย่ำงขั้นต่ ำ กรณีแบบจ ำลองไม่ซับซ้อนควรก ำหนดจ ำนวน 200 
ตัวอย่ำงขั้นไป 

- กำรวิเครำะห์แบบจ ำลองด้วยวิธีกำรประมำณค่ำแบบควำมเป็นไปได้สูงสุด 
(maximum likelihood) ควรมีขนำดตัวอย่ำงอย่ำงน้อย 15 เท่ำของตัวแปร
สังเกตได้ 

- หำกต้องกำรใหผ้ลกำรทดสอบควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรมีควำมน่ำเชื่อถือต่อ
กำรทดสอบ ควรมีขนำดตัวอย่ำงที่มีสัดส่วนระหว่ำงพำรำมิเตอร์กับหน่วยกำร
วิเครำะห์ เท่ำกับ 1 ต่อ 20 หน่วยขึ้นไป 

 ขนำดกลุ่มตัวอย่ำงที่จะท ำให้มั่นใจในกำรทดสอบได้จึงควรมีสัดส่วนระหว่ำงตัวแปร
สังเกตได้ 1 ตัวแปรต่อ 20 หน่วยกำรวิเครำะห์ โดยวิทยำนิพนธ์นี้มีตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 16 ตัว
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แปร กำรประมำณขนำดกลุ่มตัวอย่ำงขั้นต่ ำจึงเท่ำกับ 16×20 = 320 ครัวเรือน ซึ่งนักวิจัยได้ปรับเป็น
จ ำนวน 450 ครัวเรือนเพ่ือให้สอดคล้องกับกำรสุ่มกลุ่มตัวอย่ำง 

2)  กำรสุ่มกลุ่มตัวอย่ำง 

 ผู้วิจัยท ำกำรสุ่มกลุ่มตัวอย่ำงด้วยกำรแบ่งกลุ่ม (cluster random sampling) โดยใช้
ประเภทกำรจัดกำรของเสียของชุมชนกับลักษณะชุมชนตำมนิยำมโครงกำรส ำมะโน/ส ำรวจของ
ส ำนักงำนสถิติแห่งชำติ เป็นชั้นในกำรแบ่งกลุ่ม แล้วจึงท ำกำรสุ่มอย่ำงง่ำย (simple random 
sampling) ด้วยวิธีกำรจับฉลำกแบบไม่ใส่คืน (without replacement) จึงได้ชุมชนตัวอย่ำง จ ำนวน 
10 ชุมชนตำมตำรำงท่ี 3-1 และภำพประกอบที่ 3-1 

ตำรำงที่ 3-1  รำยชื่อชุมชนตัวอย่ำง 

ลักษณะชุมชน 
กำรจัดกำรของเสีย 

มี ไม่มี 
ชุมชนธุรกิจ ชุมชนมุสลิม ชุมชนหน้ำสวนสำธำรณะ 
ชุมชนแออัด ชุมชนป้อม 6 ชุมชนหน้ำค่ำยเสนำณรงค ์
ชุมชนบ้ำนจัดสรร ชุมชนหลังสนำมกีฬำกลำง ชุมชนทักษิณเมืองทอง 
ชุมชนตึกแถว ชุมชนกอบกำญจน์ ชุมชนภำสว่ำง 
ชุมชนตลำด ชุมชนพ่อพรหม ชุมชนทุ่งเสำ 

 

 
ภำพประกอบที่ 3-1  แผนที่พื้นที่วิจัย จ ำนวน 10 ชุมชน 
ที่มำ: ผู้วิจัย 
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 จำกนั้นใช้วิธีก ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำงแบบก ำหนดโควต้ำเป็นชุมชนละ 45 ครัวเรือน 
และเลือกครัวเรือนตัวอย่ำงแบบเจำะจงด้วยกำรสร้ำงค ำถำมคัดกรองให้ได้เฉพำะครัวเรือนที่มีกำรใช้
ถ่ำนไฟฉำย เพ่ือให้ได้ข้อมูลครัวเรือนที่ตรงตำมควำมต้องกำรในงำนวิจัย ซึ่งเป็นค ำถำมข้อแรกของ
แบบสอบถำม  
  ค ำถำม  ครัวเรือนของท่ำนมีกำรใช้ถ่ำนไฟฉำยหรือไม่ 
  ทำงเลือกตอบ   ใช้     ไม่ใช้ 

 หำกครัวเรือนเลือกตอบว่ำ “ใช้” จะท ำกำรเก็บแบบสอบถำมครัวเรือนนั้นจนจบฉบับ 
แต่หำกครัวเรือนตอบว่ำ “ไม่ใช้” จะท ำกำรปิดกำรสัมภำษณ์แบบสอบถำม และหำครัวเรือนต่อไป 

 สรุป กำรก ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำงตำมหลักกำรแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงเพ่ือให้ได้
ขนำดกลุ่มตัวอย่ำงที่สอดคล้องกับสถิติที่เลือกใช้และกำรสุ่มกลุ่มตัวอย่ำงแบบหลำยขั้นตอนเพ่ือให้ได้
ตัวแทนของครัวเรือนที่หลำกหลำย กลุ่มตัวอย่ำงที่ใช้ในกำรศึกษำครั้งนี้ คือ ครัวเรือนที่อำศัยอยู่ในเขต
เทศบำลนครหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ จำก 10 ชุมชน ชุมชนละ 45 ครัวเรือน รวม
เป็น 450 ครัวเรือน 

3.2  กำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือวิจัย 

 กำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือวิจัยแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ควำมแม่นตรงตำมเนื้อหำ
เพ่ือตรวจสอบว่ำเครื่องมือที่สร้ำงขึ้นสำมำรถวัดได้ในสิ่งที่ต้องกำรวัดได้ตรงตำมวัตถุประสงค์งำนวิจัย
หรือไม่ กับควำมเชื่อถือได้ เพ่ือตรวจสอบว่ำเครื่องมือที่สร้ำงขึ้นเมื่อน ำไปวัดหลำยครั้งๆ ให้ผล
สอดคล้องกันหรือไม่ (สุวิมล ติรกำนันท,์ 2548) มีรำยละเอียดดังนี้ 

3.2.1  ควำมแม่นตรงตำมเนื้อหำ 

 กำรตรวจสอบควำมแม่นตรงตำมเนื้ อหำ  (content validity) ของปั จจัยและ
องค์ประกอบที่น ำมำใช้ เริ่มจำกกำรให้ค ำนิยำมเชิงปฏิบัติกำร (operational definition) ภำยใต้
ควำมหมำยเชิงทฤษฎี (conceptual definition) ของแต่ละตัวแปรที่น ำมำศึกษำ จำกนั้นจึงสร้ำงข้อ
ค ำถำมขึ้น โดยข้อค ำถำมบำงส่วนดัดแปลงมำจำกข้อค ำถำมที่มีกำรศึกษำมำก่อนและบำงส่วนสร้ำงข้ึน
ตำมบริบทของพ้ืนที่วิจัย ข้อค ำถำมเหล่ำนี้ได้รับกำรพิจำรณำตรวจสอบและแก้ไขจำกอำจำรย์ที่
ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ อำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ร่วม และผู้เชี่ยวชำญที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อวิจัยในครั้ง
นี้ ขั้นตอนกำรสร้ำงข้อค ำถำมมีรำยละเอียดดังนี้ 
  1)  ศึกษำเอกสำร รำยงำนกำรวิจัย เอกสำรและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
  2)  ก ำหนดกรอบกำรวัดองค์ประกอบต่ำงๆ จำกนั้นสร้ำงนิยำมเชิงปฏิบัติกำร 
  3)  สร้ำงชุดข้อค ำถำมขององค์ประกอบต่ำงๆ จำกงำนวิจัยที่ผ่ำนมำ โดยพิจำรณำ
จำกกำรทบทวนเอกสำรที่เกี่ยวข้อง ค่ำสถิติทดสอบข้อถำม (ค่ำควำมเชื่อมั่นและค่ำอ ำนำจจ ำแนก) 
และแนวทำงกำรจัดกำรของเสียอันตรำยของเทศบำลนครหำดใหญ่ ขั้นตอนนี้จะตรวจสอบควำมแม่น
ตรงตำมเนื้อหำขององค์ประกอบต่ำงๆ โดยผู้วิจัย 
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  4)  น ำชุดค ำถำมขององค์ประกอบต่ำงๆ ที่สร้ำงขึ้นส่งให้อำจำรย์ที่ปรึกษำ
วิทยำนิพนธ์พิจำรณำควำมเหมำะสม/สอดคล้องของแต่ละข้อค ำถำมกับองค์ประกอบต่ำงๆ  
  5)  คัดเลือกผู้เชี่ยวชำญแบบเจำะจง เพ่ือพิจำรณำควำมแม่นตรงตำมเนื้อหำของ
องค์ประกอบที่สร้ำงขึ้น โดยผู้เชี่ยวชำญจ ำนวน 7 ท่ำนที่ตอบรับอยู่ภำยใต้ เกณฑ์กำรพิจำรณำ
คุณสมบัติตำมที่ผู้วิจัยก ำหนดอย่ำงน้อย 1 ข้อ ได้แก่ 1) เป็นผู้เชี่ยวชำญด้ำนใดด้ำนหนึ่ง หรือหลำย
ด้ำนตำมที่ก ำหนดไว้ 4 กลุ่ม 2) มีประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนในด้ำนที่เชี่ยวชำญอย่ำงน้อย 3 ปี และ 
3) มีเอกสำรหรือผลงำนวิจัยเกี่ยวกับด้ำนที่เชี่ยวชำญ อย่ำงน้อย 1 เรื่อง รำยชื่อผู้เชี่ยวชำญตรวจสอบ
คุณภำพเครื่องมือวิจัยมีรำยละเอียด (ตำรำงท่ี 3-2) ดังนี้ 

ตำรำงที่ 3-2  รำยชื่อผู้เชี่ยวชำญตรวจสอบคุณภำพเครื่องมือวิจัยจ ำแนกควำมเชี่ยวชำญ 

 
ผู้เชี่ยวชำญ 

ควำมเชี่ยวชำญ 
พฤติกรรม กำรจัดกำร

สิ่งแวดล้อม 
ของเสีย วิจัยเชิง

ปริมำณ 
1 ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ธีระ สินเดชำรักษ์ ✓    ✓  
2 ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.โอภำส เกำไศยำภรณ์ ✓    ✓  
3 ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ภัทรพงษ์ เกริกสกุล  ✓    
4 ดร. พิรียุตม์ วรรณพฤกษ์  ✓  ✓   
5 ดร. นนทิรัตน์ พัฒนภักดี ✓    ✓  
6 ดร. ธวัชชัย ศรีพรงำม ✓    ✓  
7 นำยสมพร เหมืองทอง   ✓  ✓   

 6)  หลังจำกนั้น ส่งแบบประเมินควำมเที่ยงตรงเครื่องมือวิจัยให้ผู้เชี่ยวชำญพิจำรณำ
ควำมสอดคล้องและควำมเหมำะสมของค ำถำมรำยข้อกับนิยำมเชิงปฏิบัติกำร (ตรวจสอบคุณภำพ
เครื่องมือวิจัยด้ำนควำมแม่นตรงตำมเนื้อหำ) โดยก ำหนดแนวทำงกำรพิจำรณำคุณภำพชุด ค ำถำมของ
องค์ประกอบต่ำงๆ ออกเป็นกำรให้ค่ำคะแนนและข้อเสนอแนะต่อข้อค ำถำมต่ำงๆ ว่ำ ข้อค ำถำมมี
ควำมเหมำะสมในกำรใช้ภำษำและมีควำมครอบคลุมเนื้อหำหรือไม่ รวมทั้งข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง
ข้อค ำถำม (ภำคผนวก ข)  
 กำรค ำนวณคะแนนจำกแบบประเมินของผู้เชี่ยวชำญใช้สูตรดัชนีควำมสอดคล้อง 
(index of consistency: IOC) ในกำรตรวจสอบควำมสอดคล้องและควำมเหมำะสมของค ำถำมรำย
ข้อกับนิยำมเชิงปฏิบัติกำร (ล้วน สำยยศ และอังคณำ สำยยศ, 2543) มีสูตรดังนี้ 

    IOC =  
∑ 𝑅

𝑁
 

  เมื่อ ∑ 𝑅 =  ผลรวมของคะแนนควำมคิดเห็นของผู้เชี่ยวชำญ 
    N =  จ ำนวนผู้เชี่ยวชำญ 

 เกณฑ์กำรตัดสินคุณภำพค ำถำมขององค์ประกอบต่ำงๆ ระหว่ำงข้อค ำถำมกับนิยำมเชิง
ปฏิบัติกำรด้ำนควำมแม่นตรงตำมเนื้อหำของเครื่องมือแบ่งเป็น 2 เกณฑ์ ดังนี้ 1) ข้อค ำถำมจะต้องมี
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ค่ำ IOC มำกกว่ำ 0.50 จึงจะถือว่ำข้อค ำถำมนั้นมีค่ำควำมแม่นตรงตำมเนื้อหำใช้ได้ หรือค ำถำมมี
ควำมสอดคล้องเหมำะสมกับนิยำมเชิงปฏิบัติกำร และ 2) ข้อค ำถำมที่มีค่ำ IOC น้อยกว่ำ 0.50 ถือว่ำ
ข้อค ำถำมนั้นต้องปรับปรุงหรือยังใช้ไม่ได้ (ล้วน สำยยศ และอังคณำ สำยยศ, 2543) 
 7)  ผลกำรพิจำรณำ ค่ำ IOC พบว่ำ ข้อค ำถำมในแต่องค์ประกอบมีค่ำตั้งแต่ 0.29 - 
1.00 (ภำคผนวก ข) ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ตัดข้อค ำถำมที่มีค่ำ IOC น้อยกว่ำ 0.50 ทิ้ง เพ่ือให้ได้เฉพำะข้อ
ค ำถำมมีควำมสอดคล้องเหมำะสมกับนิยำมเชิงปฏิบัติกำรตำมควำมคิดเห็นผู้เชี่ยวชำญ  
 8 )  หลั งจำกปรับปรุงข้อค ำถำมตำมข้อเสนอแนะผู้ เชี่ ยวชำญ  และน ำส่ งร่ ำง
แบบสอบถำมให้อำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ตรวจสอบเป็นครั้งสุดท้ำย สุดท้ำยจึงสร้ำงเป็น
แบบสอบถำมฉบับสมบูรณ์เพื่อน ำไปตรวจสอบควำมเชื่อถือได้เชิงสถิติเป็นล ำดับต่อไป 

3.2.2  ควำมเชื่อถือได้  

 กำรตรวจสอบควำมเชื่อถือได้ (reliability) เป็นกำรตรวจสอบคุณสมบัติควำมคงเส้นคง
วำของเครื่องมือวิจัยด้วยสถิติใน 3 ลักษณะ คือ 1) ควำมคงที่ควำมเชื่อถือได้และควำมสำมำรถที่
ท ำนำยได้ 2) ควำมถูกต้องในกำรวัดสิ่งที่ต้องกำรวัด และ 3) ควำมไม่คลำดเคลื่อนหรือควำมชัดเจน
แน่นอนของกำรวัด (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2543; บุญธรรม กิจปรีดำบริสุทธิ์, 2534; Kerlinger, 1986) 
ทั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีกำรค ำนวณหำค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟ่ำ (Coefficient Alpha หรือ ) ของ Cronbach 
ในกำรตรวจสอบควำมเชื่อถือได้ของข้อค ำถำม ซึ่งเป็นกำรประมำณค่ำควำมเชื่อถือได้ควำมสอดคล้อง
ภำยใน (interval consistency) (พงษ์สวัสดิ์ สวัสดิพงษ์, ม.ป.ป.) ด้วยโปรแกรมวิเครำะห์ข้อมูลทำง
สถิติ โดยปัจจัยแต่ละตัวควรมีค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟ่ำตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป จึงจะแสดงว่ำ ข้อค ำถำมมี
ควำมสอดคล้องภำยในและสำมำรถน ำไปใช้ได้ (Nunnally, 1978)  
 ผลกำรตรวจสอบควำมเชื่อถือได้ทั้ง 16 องค์ประกอบของแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงที่
ผ่ำนกำรตรวจค่ำ IOC และน ำไปทดลองใช้ (try out) กับครัวเรือนที่มีกำรใช้ถ่ำนไฟฉำยที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่ำง ในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ จ ำนวน 2 ครั้ง โดยครั้งที่ 1 
ทดสอบจ ำนวน 10 ครัวเรือนเพ่ือดูทิศทำงค่ำสัมประสิทธ์แอลฟ่ำ และครั้งที่ 2 ทดสอบจ ำนวน 30 
ครัวเรือน เพ่ือหำค่ำสัมประสิทธ์แอลฟ่ำ หลังกำรตรวจสอบครั้งที่ 2 นักวิจัยได้พิจำรณำตัดข้อค ำถำม
บำงข้อตำมค ำแนะน ำของครัวเรือนตัวอย่ำงควบคู่กับกำรพิจำรณำค่ำ Alpha If Item Deleted ซึ่ง
เป็นค่ำที่แสดงให้เห็นว่ำถ้ำตัดข้อค ำถำมใดออกไปจะท ำให้ค่ำควำมเชื่อถือได้ขององค์ประกอบนั้นสูงขึ้น
หรือต่ ำลงเท่ำใด (พงษ์สวัสดิ์ สวัสดิพงษ์, ม.ป.ป.) โดยค ำนึงถึงควำมสมบูรณ์ด้ำนเนื้อหำ กล่ำวคือ ถ้ำ
ตัดข้อค ำถำมออกแล้วจะท ำให้ขำดควำมสมบูรณ์ด้ำนเนื้อหำที่ต้องกำรหรือไม่  ถ้ำท ำให้ขำดควำม
สมบูรณ์ด้ำนเนื้อหำที่ต้องกำรก็จะพิจำรณำไม่ตัดออก รำยละเอียดกำรตัดข้อค ำถำมมีดังนี้  
 1)  ข้อค ำถำมขององค์ประกอบกำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำยถูกตัดออกจ ำนวน 2 ข้อ 
ค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟ่ำของครอนบำคเพ่ิมขึ้นเป็น 0.859 
 2)  ข้อค ำถำมขององค์ประกอบกำรมองเห็นทำงเลือกถูกตัดออกจ ำนวน 2 ข้อ ค่ำ
สัมประสิทธิ์แอลฟ่ำของครอนบำคลดลงเหลือเป็น 0.851 
 3)  ข้อค ำถำมขององค์ประกอบอิทธิพลทำงสังคมถูกตัดออกจ ำนวน 3 ข้อ ค่ำ
สัมประสิทธิ์แอลฟ่ำของครอนบำคเพ่ิมข้ึนเป็น 0.948 
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 4)  ข้อค ำถำมขององค์ประกอบกำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ถูกตัดออก
จ ำนวน 3 ข้อ ค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟ่ำของครอนบำคเพ่ิมข้ึนเป็น 0.990  
 5)  ข้อค ำถำมขององค์ประกอบควำมตั้ งใจที่จะทิ้ งถูกตัดออกจ ำนวน 1 ข้อ ค่ำ
สัมประสิทธิ์แอลฟ่ำของครอนบำคลดลงเหลือเป็น 0.895 

 ทั้งนี้ องค์ประกอบที่มีค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟ่ำต่ ำสุด คือ “ควำมรู้” เท่ำกับ 0.583 และ 
“กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ” มีค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟ่ำสูงสุด คือ 0.990 โดย
รำยละเอียดค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟ่ำของครอนบำคแต่ละปัจจัยในครั้งที่ 1 และ 2 แสดงในตำรำงที่ 3-3 

ตำรำงที่ 3-3  ค่ำควำมเชื่อถือได้ครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 จ ำแนกตำมองค์ประกอบ 

ปัจจัย/องค์ประกอบ คร้ังท่ี 1 (n=10) คร้ังท่ี 2 (n=30) 
ปัจจัย องค์ประกอบ จ ำนวนข้อ ค่ำ α จ ำนวนข้อ ค่ำ α 

ปัจจัยครัวเรือน     
 กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย 17 0.731 15 0.859 
 กำรมองเห็นทำงเลือก 12 0.852 10 0.851 
 อิทธิพลทำงสังคม 13 0.944 10 0.948 
 ควำมรู้ 10 0.583 10 0.583 
ปัจจัยสภำพแวดล้อม     
 ประเภทควำมรู้ที่ได้รับ 10 0.952 10 0.952 
 สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 12 0.933 12 0.933 
 สื่อบุคคล 12 0.948 12 0.948 
 สื่ออินเตอร์เน็ต 4 0.815 4 0.815 
 กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ  23 0.989 20 0.990 
 ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม 20 0.981 20 0.981 
ควำมต้ังใจที่จะท ำ     
 ควำมตั้งใจที่จะซื้อ 3 0.685 3 0.685 
 ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม 3 0.916 3 0.916 
 ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง 5 0.753 4 0.895 
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย   
 พฤติกรรมซื้อ 6 0.833 6 0.833 
 พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม 10 0.918 10 0.918 
 พฤติกรรมทิ้ง 6 0.727 6 0.727 
หมำยเหต ุ ค่ำ α หมายถึง ค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟำ่ของครอนบำค 

 6)  จำกนั้นน ำผลกำรวิเครำะห์ไปให้อำจำรย์ที่ปรึกษำวิทยำนิพนธ์และที่ปรึกษำ
วิทยำนิพนธ์ตรวจสอบพร้อมขอข้อเสนอแนะ เพ่ือท ำกำรปรับปรุงแบบสอบถำมและข้อค ำถำม 
 7)  จัดท ำแบบสอบถำมฉบับสมบูรณ์  



73 

 

3.3  เครื่องมือวิจัย 

 เครื่องมือวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถำมเรื่อง “แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงพฤติกรรม
กำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน กรณีศึกษำ เทศบำลนครหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัด
สงขลำ” แบ่งออกเป็น 6 ตอน (ภำคผนวก ค) ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ลักษณะทั่วไป (ผู้ให้ข้อมูล ครัวเรือน และลักษณะกำรจัดกำรขยะ 
   ในครัวเรือน) 
ตอนที่ 2 พฤติกรรมกำรใช้ถ่ำนไฟฉำยในรอบ 1 ปีที่ผ่ำนมำ (ปี 2560) 
ตอนที่ 3 กำรได้รับควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยและ 
    ถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วในครัวเรือน 
ตอนที่ 4 ควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยในครัวเรือนของท่ำน 
ตอนที่ 5 พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยในครัวเรือนของท่ำน 
ตอนที่ 6 ปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำยใน
ครัวเรือน 

3.4  กำรนิยำมเชิงปฏิบัติกำรและกำรวัด 

 กำรนิยำมเชิงปฏิบัติกำร (operational definition) เป็นกำรให้ค ำนิยำม/ควำมหมำยตัว
แปรต่ำงๆ ที่มีควำมเป็นนำมธรรมมำเป็นรูปธรรมที่มีควำมหมำยเฉพำะเจำะจงส ำหรับงำนวิจัยนี้
เท่ำนั้น โดยค ำนิยำมพัฒนำขึ้นมำจำกกำรทบทวนวรรณกรรมและงำนวิจัยที่เกี่ยวข้องในบทที่ 2 ส่วน
กำรวัด (measurement) คือ กำรให้ตัวแทนครัวเรือนรำยงำนกำรจัดกำรถ่ำนไฟฉำยที่ไม่ใช้แล้วของ
ครัวเรือนผ่ำนข้อค ำถำมในแบบสอบถำมที่ดัดแปลงมำจำกแบบวัดพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมจำก
งำนวิจัยเกี่ยวกับ “กำรจัดกำรของเสียอันตรำย” ในประเทศไทยและงำนวิจัยเกี่ยวกับ “กำรจัดกำร
ของเสียอันตรำยในครัวเรือน” จำกต่ำงประเทศ โดยพิจำรณำจำกค่ำสถิติ ควำมเหมำะสมกับบริบท
พ้ืนที่วิจัย และข้อมูลกำรจัดกำรของเสียอันตรำยของเทศบำลนครหำดใหญ่ 
 ข้อค ำถำมต่ำงๆ ในแบบสอบถำมเชิงโครงสร้ำงนี้แบ่งเป็นค ำถำมปลำยเปิด (open-
ended question) และค ำถำมปลำยปิด (close-ended question) ส ำหรับค ำถำมปลำยเปิดเป็น
กำรให้กลุ่มตัวอย่ำงระบุค ำตอบด้วยตัวเองเกี่ยวกับข้อมูลครัวเรือน ส่วนค ำถำมปลำยปิดแบ่งเป็น 3 
กลุ่ม คือ 1) เลือกตอบได้เพียงข้อเดียว (check one choice) 2) เลือกตอบได้หลำยข้อ และ 3) 
มำตรำส่วน (rating scale) เลือกได้เพียงข้อเดียว ส ำหรับแบบมำตรำส่วนใช้หลักกำรของ Likert ใน
กำรก ำหนดระดับกำรวัดที่แบ่งเป็นระดับออกเป็น 5 ระดับและใช้วิธีกำรค ำนวณน้ ำหนักข้อควำมแบบ
ง่ำย คือ น้ ำหนักตำมล ำดับจ ำนวนนับ คือ 5-4-3-2-1  

3.4.1  พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

 พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย หมำยถึง ระดับควำมเป็นจริงเกี่ยวกับกำรซื้อ 
กำรรวบรวมและคัดแยก และกำรทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน โดยปรับข้อค ำถำมมำจำกหลักกำร
กำรจัดกำรถ่ำนไฟฉำยที่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำรและบริบทของพ้ืนที่เทศบำลนครหำดใหญ่เป็นเกณฑ์
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พิจำรณำ ซึ่งผู้วิจัยแบ่งระดับกำรกระท ำออกเป็น 5 ระดับตั้งแต่ท ำอย่ำงสม่ ำเสมอจนกระทั่งแทบจะไม่
ท ำเลย (ตำรำงท่ี 3-4 ระดับคะแนนข้อค ำถำมและควำมหมำย) ประกอบด้วยข้อค ำถำม ดังนี้ 
 พฤติกรรมซื้อ ประกอบด้วย 

1. บ้ำนฉันเลือกซ้ือถ่ำนไฟฉำยแบบชำร์จใหม่ได้ 
2. บ้ำนฉันตรวจสอบข้อมูลสิ่งแวดล้อมของถ่ำนไฟฉำยก่อนซื้อ 
3. บ้ำนฉันนึกถึงรำคำของถ่ำนไฟฉำยมำกกว่ำอันตรำยต่อสิ่งแวดล้อม 
4. บ้ำนฉันซื้อถ่ำนไฟฉำยโดยค ำนึงถึงคุณภำพมำกกว่ำรำคำ 
5. บ้ำนฉันใช้ถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
6. บ้ำนฉันใช้ถ่ำนไฟฉำยที่มีอำยุกำรใช้งำนที่ยำวนำน 

 พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม ประกอบด้วย 
1. บ้ำนฉันคัดแยกซำกถ่ำนไฟฉำยจำกขยะทั่วไป 
2. บ้ำนฉันคัดแยกซำกถ่ำนไฟฉำยก่อนทิ้งลงถังขยะ 
3. บ้ำนฉันคัดแยกซำกถ่ำนไฟฉำยใส่ถุงพลำสติกหรือถุงด ำก่อนทิ้ง 
4. บ้ำนฉันมีอุปกรณ์เก็บรวบรวมซำกถ่ำนไฟฉำยโดยเฉพำะ เช่น กล่องที่ไม่รั่วซึม  
5. บ้ำนฉันเก็บรวบรวมซำกถ่ำนไฟฉำยรวมกับขยะอันตรำยอ่ืนๆ 
6. บ้ำนฉันเก็บรวบรวมซำกถ่ำนไฟฉำยไว้ด้วยกันก่อนทิ้งลงถังขยะ 
7. บ้ำนฉันเก็บรวบรวมซำกถ่ำนไฟฉำยไว้ในกล่องที่ไม่รั่วซึมหรือถุงพลำสติกหรือถุง

ด ำแยกจำกขยะอ่ืนๆ และเขียนว่ำ คือ ซำกถ่ำนไฟฉำย 
8. บ้ำนฉันเก็บรวบรวมซำกถ่ำนไฟฉำยก่อนน ำไปทิ้งในจุดรับทิ้งถ่ำนไฟฉำยหรือ

ขยะอันตรำย เช่น กล่องรับทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยในโรงพยำบำล ห้ำง หรือจุดทิ้ง
ขยะอันตรำยในชุมชน 

9. บ้ำนฉันเก็บรวบรวมซำกถ่ำนไฟฉำยไว้ในกล่องเฉยๆ  
10. บ้ำนฉันท ำสัญลักษณ์หรือข้อควำมแสดงให้ เห็นว่ำ มีซำกถ่ำนไฟฉำยใน

ถุงพลำสติกหรือถุงด ำก่อนทิ้ง 
 พฤติกรรมทิ้ง ประกอบด้วย 

1. บ้ำนฉันน ำซำกถ่ำนไฟฉำยไปคืนร้ำน/บริษัทที่ขำยถ่ำนไฟฉำย 
2. บ้ำนฉันน ำซำกถ่ำนไฟฉำยใส่ถุงพลำสติกหรือถุงด ำก่อนทิ้งรวมกับขยะอื่นๆ 
3. บ้ำนฉันทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยรวมกับขยะอ่ืนๆ  
4. บ้ำนฉันทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยในจุดรับทิ้งถ่ำนไฟฉำยหรือขยะอันตรำย 
5. บ้ำนฉันทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยในที่ส ำหรับทิ้งขยะอันตรำยของชุมชน  
6. บ้ำนฉันทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยในถังขยะอันตรำย 

3.4.2  ควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

 ควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย หมำยถึง ระดับควำมรู้สึกของครัวเรือนที่มุ่งมั่น
จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนอย่ำงถูกวิธีตำมหลักวิชำกำร ซึ่งกำรกระท ำนี้เป็นผลมำจำก
ปัจจัยครัวเรือนและปัจจัยสภำพแวดล้อม ซึ่งผู้วิจัยแบ่งระดับควำมตั้งใจที่จะท ำออกเป็น 5 ระดับตั้งแต่
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ตั้งใจมำกที่สุดจนกระทั่งไม่ตั้งใจเลย  (ตำรำงที่  3-4 ระดับคะแนนข้อค ำถำมและควำมหมำย ) 
ประกอบด้วยข้อควำม ดังนี้ 
 ควำมตั้งใจที่จะซื้อ ประกอบด้วย 

1. บ้ำนฉันจะเลือกใช้ถ่ำนไฟฉำยแบบชำร์จใหม่ได ้
2. บ้ำนฉันจะเลือกใช้ถ่ำนไฟฉำยที่มีฉลำกแสดงว่ำ ผลิตภัณฑ์นี้ เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อม 
3. บ้ำนฉันจะเลือกใช้ถ่ำนไฟฉำยที่มีฉลำกแสดงว่ำ ผลิตภัณฑ์นี้มีอำยุกำรใช้งำน

ยำวนำน 
 ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม ประกอบด้วย 

1. บ้ำนฉันจะแยกซำกถ่ำนไฟฉำยใส่ถุงพลำสติกหรือถุงด ำแยกจำกขยะทั่วไป 
2. บ้ำนฉันจะเตรียมอุปกรณ์ส ำหรับใส่ซำกถ่ำนไฟฉำยโดยเฉพำะ เช่น กล่องที่ไม่

รั่วซึม  
3. บ้ำนฉันจะแยกทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยจำกขยะทั่วไป 

 ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง ประกอบด้วย 
1. บ้ำนฉันจะทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยในจุดที่ก ำหนดไว้ 
2. บ้ำนฉันจะน ำซำกถ่ำนไฟฉำยไปทิ้งในจุดรับทิ้งถ่ำนไฟฉำยหรือขยะอันตรำย  
3. บ้ำนฉันจะน ำซำกถ่ำนไฟฉำยไปทิ้งในที่ส ำหรับทิ้งขยะอันตรำยของชุมชน 
4. บ้ำนฉันจะทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยลงถังขยะอันตรำย 

3.4.3  ปัจจัยครัวเรือน 

 ปัจจัยครัวเรือน หมำยถึง แรงกระตุ้นหรือแรงผลักดันจำกสภำวะภำยในจิตใจเกี่ยวกับ
กำรรับรู้ อิทธิพลจำกสังคม และกำรกระท ำเพ่ือผลในอนำคต ซึ่งแรงกระตุ้นหรือแรงผลักดันนี้สำมำรถ
ส่งผลผ่ำนควำมตั้งใจที่จะท ำก่อนแสดงออก หรือส่งผลต่อพฤติกรรมโดยตรงได้ท้ัง 2 ลักษณะ ซึ่งปัจจัย
ครัวเรือนเกิดจำกกำรที่ครัวเรือนมีควำมรู้สึกนึกคิดเชิงกำรรับรู้เกี่ยวกับปัญหำสิ่งแวดล้อมที่เกิดจำก
ของเสียอันตรำยในครัวเรือน (กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย) และกำรรับรู้ควำมคำดหวังที่คน
ภำยนอกครัวเรือนหรือชุมชนคำดหวังให้ครัวเรือนปฏิบัติ เกี่ยวกับกำรทิ้งของเสียอันตรำยต่ำงๆ ใน
ครัวเรือน โดยควำมคำดหวังนี้เป็นสิ่งที่ไม่มีกำรบังคับอย่ำงเป็นทำงกำร (อิทธิพลทำงสังคม) รวมถึง
ควำมรู้ ข้อเท็จเชิงวิชำกำรเกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียของเสียอันตรำย (ควำมรู้) ทั้งสำมองค์ประกอบ
นี้เกี่ยวข้องกับกำรที่ครัวเรือนมองถึงทำงเลือกในกำรทิ้งถ่ำนไฟฉำยโดยมีควำมคำดกำรณ์ถึงสิ่งที่
ตำมมำในอนำคตเป็นเกณฑ์ในกำรเลือกปฏิบัติ (กำรมองเห็นทำงเลือก)  
 ปัจจัยครัวเรือนจึงมี 4 องค์ประกอบ ดังนี้ กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย อิทธิพลทำง
สังคม กำรมองเห็นทำงเลือก และควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสีย มีรำยละเอียดดังนี้ 

 กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย หมำยถึง ระดับควำมเป็นจริงของครัวเรือนที่ให้
ควำมส ำคัญต่อปัญหำ กำรจัดกำร ควำมเสี่ยง และอันตรำยที่เกิดจำกกำรจัดกำรตั้งแต่กำรซื้อ กำรเก็บ
รวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งของเสียอันตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนแบบไม่ถูกต้องตำม
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หลักวิชำกำรของครัวเรือน ซึ่งผู้วิจัยแบ่งระดับควำมเป็นจริงออกเป็น 5 ระดับตั้งแต่จริงที่สุดจนกระทั่ง
ไม่จริงเลย (ตำรำงท่ี 3-4 ระดับคะแนนข้อค ำถำมและควำมหมำย) ประกอบด้วยข้อค ำถำม ดังนี้ 

1. บ้ำนฉันกังวลต่อปัญหำสิ่งแวดล้อมที่ก ำลังเกิดข้ึนในปัจจุบัน 
2. บ้ำนฉันรับรู้ถึงสภำพแวดล้อมที่ทวีควำมเลวร้ำยขึ้นในทุกวันนี้ 
3. ปัญหำสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นมีผลกระทบต่อคนในบ้ำนฉัน 
4. ธรรมชำติมีกระบวนกำรก ำจัดพิษจำกขยะที่เป็นอันตรำยได้เอง 
5. มลพิษทำงสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นส่งผลกระทบต่อสุขภำพคนในบ้ำน 
6. ขยะอันตรำยในบ้ำนฉันเป็นส่วนหนึ่งที่ท ำให้เกิดปัญหำสิ่งแวดล้อม 
7. กำรจัดกำรของเสียในบ้ำนถือเป็นส่วนหนึ่งที่น ำไปสู่สิ่งแวดล้อมท่ีดี 
8. กำรน ำของเสียในบ้ำนกลับมำใช้ใหม่เป็นกำรรักษำสิ่งแวดล้อมรูปแบบหนึ่ง 
9. บ้ำนฉันพร้อมรักษำสิ่งแวดล้อมด้วยกำรแยกขยะอันตรำยในบ้ำน 
10. ในบ้ำนฉันมีกำรปลูกฝังเรื่องกำรคัดแยกขยะอันตรำยให้กับคนในบ้ำน 
11. บ้ำนฉันสอนให้สมำชิกในบ้ำนรู้ถึงอันตรำยจำกขยะอันตรำย 
12. บ้ำนฉันเห็นว่ำกำรแยกทิ้งขยะอันตรำยเป็นควำมรับผิดชอบของคนในบ้ำน 
13. ซำกถ่ำนไฟฉำยบ้ำนฉันไม่ท ำให้เกิดกำรปนเปื้อนสำรพิษในสิ่งแวดล้อม 
14. ซำกถ่ำนไฟฉำยบ้ำนฉันเป็นส่วนหนึ่งของปัญหำมลพิษทำงสิ่งแวดล้อม 
15. กำรทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยรวมกับขยะทั่วไปจะส่งผลต่อสุขภำพพวกเรำทุกคน 

 อิทธิพลทำงสังคม หมำยถึง ระดับควำมเป็นจริงของกำรปฏิบัติตำมกำรรับรู้ของ
ครัวเรือนที่มีต่อควำมคำดหวังเกี่ยวกับระเบียบ กฎเกณฑ์ แบบพฤติกรรม หรือข้อตกลงร่วมกันของ
ชุมชนเกี่ยวกับกำรจัดกำรตั้งแต่กำรซื้อ กำรเก็บรวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งของเสียอันตรำยและ
ซำกถ่ำนไฟฉำยจำกสังคมที่ครัวเรือนติดต่อสื่อสำรด้วย โดยควำมคำดหวังนี้เป็นแบบแผน/แนวทำงที่
ไม่ได้อำศัยกฎระเบียบทำงรำชกำรบังคับ ซึ่งผู้วิจัยแบ่งระดับควำมเป็นจริงออกเป็น 5 ระดับตั้งแต่จริง
ที่สุดจนกระทั่งไม่จริงเลย (ตำรำงที่ 3-4 ระดับคะแนนข้อค ำถำมและควำมหมำย) ประกอบด้วยข้อ
ค ำถำม ดังนี้ 

1. บ้ำนฉันให้ควำมส ำคัญต่อปัญหำขยะตำมนโยบำยรัฐบำล/เทศบำล 
2. กำรประชำสัมพันธ์กำรจัดกำรขยะทั่วไปภำยในบ้ำนจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ท ำให้

บ้ำนฉันหันมำสนใจจัดกำรขยะท่ัวไปในบ้ำน 
3. กิจกรรมให้ควำมรู้กำรจัดกำรขยะทั่วไปภำยในบ้ำนจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ท ำให้

บ้ำนฉันหันมำสนใจจัดกำรขยะท่ัวไปในบ้ำน 
4. กิจกรรมรณรงค์กำรจัดกำรขยะอันตรำยจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ท ำให้บ้ำนฉันหัน

มำสนใจจัดกำรขยะอันตรำยในบ้ำน  
5. กิจกรรมอบรมเกี่ยวกับกำรจัดกำรขยะอันตรำยจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ท ำให้บ้ำน

ฉันหันมำสนใจจัดกำรขยะอันตรำยในบ้ำน 
6. กำรไม่สำมำรถน ำของเสียที่ยังมีประโยชน์กลับมำใช้ใหม่ได้ถือเป็นสิ่งที่ผิด

หลักกำรในบ้ำนฉัน 
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7. บ้ำนฉันรู้สึกละอำยใจ ถ้ำไม่สำมำรถน ำของเสียที่ยังมีประโยชน์กลับมำใช้ใหม่ได้ 
8. หำกชุมชนมีกำรรณรงค์คัดแยกขยะอันตรำย บ้ำนฉันจะร่วมมือด้วย  
9. บ้ำนฉันเริ่มจัดกำรขยะอันตรำยในบ้ำนตำมที่ได้ข้อมูลจำกสื่อต่ำงๆ  
10. บ้ำนฉันแยกประเภทขยะอันตรำยก่อนทิ้งตำมรณรงค์ที่พบเห็น เพ่ือเป็น

แบบอย่ำงแก่ชุมชน 

 กำรมองเห็นทำงเลือก หมำยถึง ระดับควำมเป็นจริงเกี่ยวกับกำรรับรู้หรือมองเห็น
ทำงเลือกเกี่ยวกับกำรจัดกำรตั้งแต่กำรซื้อ กำรเก็บรวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งของเสียอันตรำย
และซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนที่ค ำนึงถึงผลได้เสียทำงสิ่งแวดล้อมที่จะเกิดขึ้นในอนำคต เพ่ือ
ป้องกันปัญหำสิ่งแวดล้อมที่อำจเกิดจำกกำรทิ้งถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน ซึ่งผู้วิจัยแบ่งระดับควำมเป็น
จริงออกเป็น 5 ระดับตั้งแต่จริงที่สุดจนกระทั่งไม่จริงเลย (ตำรำงที่ 3-4 ระดับคะแนนข้อค ำถำมและ
ควำมหมำย) ประกอบด้วยข้อค ำถำม ดังนี้ 

1. ปัญหำสิ่งแวดล้อมในปัจจุบันเป็นควำมเสี่ยงในอนำคตของลูกหลำนในบ้ำน 
2. หำกบ้ำนฉันเป็นผู้ก่อมลพิษ มลพิษจะกระทบไปท้ังโลกใบนี้ 
3. สิ่งแวดล้อมท่ีดีเริ่มต้นจำกบ้ำนฉัน 
4. บ้ำนฉันกังวลต่อปัญหำสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้น เพรำะลูกหลำนจะได้รับผลกระทบ

จำกปัญหำนี้ 
5. บ้ำนฉันปลูกฝังให้เด็กๆ คัดแยกขยะ เพรำะเป็นกำรดูแลสิ่งแวดล้อมรูปแบบหนึ่ง 
6. บ้ำนฉันยอมยุ่งยำกใช้ภำชนะหลำยใบแยกตำมประเภทของเสียเพ่ือให้กำร

จัดกำรขยะง่ำยขึ้น 
7. บ้ำนฉันเป็นสมำชิกกลุ่มคัดแยกขยะ เพ่ือสวัสดิกำรจำกกลุ่มดังกล่ำว 
8. มลพิษจำกขยะอันตรำยมีผลกระทบที่เลวร้ำยต่อสุขภำพของคนในบ้ำนฉัน 
9. บ้ำนฉันซื้อถ่ำนไฟฉำยยี่ห้อที่โฆษณำว่ำช่วยรักษำสิ่งแวดล้อม 
10. บ้ำนฉันยอมคัดแยกและเก็บรวบรวมซำกถ่ำนไฟฉำยเพ่ือให้กำรจัดกำรขยะง่ำย

ขึ้น 

 ควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสีย หมำยถึง ระดับควำมสำมำรถในกำรรับรู้ จดจ ำและ
เข้ำใจข้อมูล ข่ำวสำร ข้อเท็จจริง รำยละเอียด กฎเกณฑ์เกี่ยวกับปัญหำสิ่งแวดล้อม อันตรำย รวมถึง
กำรจัดกำรตั้งแต่กำรซื้อ กำรเก็บรวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งของเสียอันตรำยและซำก
ถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนที่ถูกต้อง ลักษณะค ำถำมมี ดังนี้ 

1. ขยะอันตรำยจำกครัวเรือนมีวิธีกำรก ำจัดที่เหมือนกัน 
2. ซำกถ่ำนไฟฉำยเป็นขยะอันตรำย 
3. สำรเคมีในถ่ำนไฟฉำยเป็นโลหะหนัก 
4. สำรเคมีในซำกถ่ำนไฟฉำยไม่ท ำให้เกิดอันตรำยต่อสภำพแวดล้อม 
5. สำรเคมีในซำกถ่ำนไฟฉำยไม่สำมำรถแพร่ในอำกำศได้ 
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6. สำรเคมีในซำกถ่ำนไฟฉำยเป็นตัวสร้ำงปัญหำสิ่งแวดล้อม 
7. กำรทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยปะปนกับขยะอื่นท ำให้เกิดมลพิษ 
8. กำรทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยลงน้ ำก่อให้เกิดมลพิษทำงน้ ำ 
9. กำรทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยลงน้ ำไม่ส่งผลต่อสุขภำพของคน 
10. ซำกถ่ำนไฟฉำยสำมำรถก ำจัดได้ด้วยวิธีเผำกลำงแจ้ง 

 ข้อค ำถำมของควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียตำมควำมหมำยข้ำงต้นก ำหนดคะแนน
ของแต่ละข้อตำมระดับควำมถูกต้องของข้อมูล 2 ระดับ ดังนี้  

ระดับควำมรู ้ ระดับคะแนนเชิงบวก ระดับคะแนนเชิงลบ 
ตอบถูก  1 0 
ตอบผิด  0 1 

3.4.4  ปัจจัยสภำพแวดล้อม 

 ปัจจัยสภำพแวดล้อม หมำยถึง สิ่งต่ำงๆ ที่เป็นแรงกระตุ้นหรือแรงผลักดันจำกภำยนอก
ครัวเรือนที่ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน ซ่ึงแรงกระตุ้นหรือแรงผลักดัน
สำมำรถส่งผลผ่ำนควำมตั้งใจก่อนแสดงออก หรือส่งผลต่อพฤติกรรมโดยตรงได้ทั้งนั้น โดยแรงกระตุ้น
หรือแรงผลักดันทีก่ล่ำวถึงนี้ คือ กำรได้รับข้อมูลและข้อเท็จจริงเชิงวิชำกำรเกี่ยวกับปัญหำสิ่งแวดล้อม 
กำรจัดกำรของเสียอันตรำย และอันตรำยจำกกำรทิ้งถ่ำนไฟฉำยแบบผิดวิธี ตั้งแต่กำรซื้อ กำรเก็บ 
รวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งทั้งในประเภทสื่อที่ได้รับ (ประเภทสื่อ) และลักษณะข้อมูลที่ได้รับ 
(กำรได้รับควำมรู้) สถำนกำรณ์ที่ท ำให้ครัวเรือนได้รับประสบกำรณ์หรือมีส่วนร่วมเกี่ยวกับกำรจัดกำร
ของเสียอันตรำยจำกครัวเรือนด้วยตนเอง (กำรได้รับประสบกำรณ์) สุดท้ำยคือ สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 
กิจกรรม นโยบำยหรือข้อปฏิบัติต่ำงๆ ของเทศบำลนครหำดใหญ่ และหน่วยงำนต่ำงๆ ที่สนับสนุนให้
ครัวเรือนเกิดพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยอย่ำงถูกวิธี (กำรได้รับกำรสนับสนุน)  
 ปัจจัยสภำพแวดล้อมจึงมี 4 องค์ประกอบ ดังนี้ ประเภทสื่อ กำรได้รับควำมรู้ กำรได้รับ
ประสบกำรณ ์กำรได้รับกำรสนับสนุน มีรำยละเอียดดังนี้ 

 กำรได้รับควำมรู้ หมำยถึง กำรเข้ำถึงข้อมูล ข่ำวสำร ข้อเท็จจริง รำยละเอียด กฎเกณฑ์
เกี่ยวกับปัญหำสิ่งแวดล้อม กำรจัดกำรตั้งแต่กำรเก็บรวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งของเสียอันตรำย
และซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนจำกสมำชิกในครัวเรือนผู้ให้ข้อมูล ลักษณะค ำถำมแบ่งออกเป็น 2 
ลักษณะคือ ควำมถี่กำรได้รับควำมรู้จำกสื่อต่ำงๆ กับลักษณะควำมรู้ที่ได้รับ ซึ่งผู้วิจัยแบ่งระดับควำมถี่
ออกเป็น 5 ระดับตั้งแต่มำกท่ีสุดจนกระทั่งไม่เคยได้รับเลย (ตำรำงที่ 3-4 ระดับคะแนนข้อค ำถำมและ
ควำมหมำย) 

  ควำมถี่กำรได้รับควำมรู้จำกสื่อต่ำงๆ ประกอบด้วยข้อควำม ดังนี้ 
1. สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 

1) โทรทัศน์ 
2) วิทยุ 
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3) หนังสือพิมพ์ 
4) นิตยสำร/วำรสำร 
5) โปสเตอร์ 
6) โบว์ชัวร์/แผ่นพับ 
7) ข่ำวสำรทำงรำชกำร 
8) บทควำมวิชำกำร 
9) คู่มือ/เอกสำร 
10) จุลสำร/วำรสำร 
11) ป้ำยประชำสัมพันธ์ 
12) สติกเกอร์ข้ำงถังขยะ 

2. ส่ือบุคคล 
1) เจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลนครหำดใหญ่ 
2) เจ้ำหน้ำที่องค์กรภำครัฐ/ภำคเอกชนจำกหน่วยงำนอื่นๆ 
3) ผู้น ำชุมชน (หัวหน้ำชุมชน/ผู้ใหญ่บ้ำน) 
4) ผู้น ำทำงศำสนำ (พระสงฆ์/อิหม่ำน/บำทหลวง) 
5) คนในครอบครัว/ญำติ 
6) เพ่ือน 
7) คนรู้จัก 
8) กำรประชุมสัมมนำ เช่น สมัชชำเทศบำลนครหำดใหญ่ 
9) งำนนิทรรศกำร เช่น บอร์ดให้ควำมรู้เกี่ยวกับกำรคัดแยกขยะจำกบ้ำนเรือน 
10) กิจกรรมรณรงค์ เช่น โครงกำรคัดแยกในครัวเรือน กำรจัดประกวด

ครัวเรือนแยกขยะ กำรจัดกิจกรรมวันคัดแยกขยะ เป็นต้น 
11) กำรประชุม/อบรม เช่น อบรมวิธีกำรคัดแยกขยะ กำรน ำขยะกลับมำใช้ใหม่ 
12) หอกระจำยข่ำวของชุมชน 

3. สื่ออินเตอร์เน็ต 
1) เว็บไซต์ (www) 
2) เฟสบุ๊ค (facebook) 
3) อินสตรำแกรม (instagram) 
4) ทวิตเตอร์ (twitter) 

  ลักษณะควำมรู้ที่ได้รับ ประกอบด้วยข้อควำม ดังนี้ 
1. ควำมรู้ทั่วไปเกี่ยวกับขยะอันตรำยในครัวเรือน 
2. ประเภทและชนิดของขยะอันตรำยในครัวเรือน 
3. สถำนกำรณ์เก่ียวกับปัญหำขยะอันตรำยในครัวเรือน 
4. สำเหตุและผลกระทบจำกขยะอันตรำยในครัวเรือน 
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5. ผลกระทบจำกขยะอันตรำยในครัวเรือนต่อสุขภำพอนำมัย 
6. ข่ำวประชำสัมพันธ์กิจกรรมขยะอันตรำยในครัวเรือนภำยในชุมชน 
7. แนวทำงหรือวิธีกำรจัดกำรขยะอันตรำยในครัวเรือน 
8. พิษจำกซำกถ่ำนไฟฉำย 
9. อันตรำยที่เกิดจำกซำกถ่ำนไฟฉำย 
10. วิธีกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยในครัวเรือน 

 กำรได้รับกำรสนับสนุน หมำยถึง สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกที่จับต้อง เข้ำถึงได้อย่ำงเป็น
รูปธรรม กำรมีกฎระเบียบข้อบังคับ นโยบำยต่ำงๆ ที่ส่งเสริมพฤติกรรมให้ครัวเรือนสำมำรถจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้ได้ง่ำยขึ้น ตั้งแต่กำรซื้อ กำรเก็บรวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งจำกเทศบำล
นครหำดใหญ่และหน่วยงำนที่เก่ียวข้อง รวมถึงอุปสรรคกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่ส่งผลให้ครัวเรือน
ไม่สำมำรถแสดงพฤติกรรมกำรซื้อ กำรเก็บรวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งที่ถูกต้องได้ ซึ่งผู้วิจัยแบ่ง
ระดับควำมเป็นจริงออกเป็น 5 ระดับตั้งแต่จริงที่สุดจนกระทั่งไม่จริงเลย (ตำรำงที่ 3-4 ระดับคะแนน
ข้อค ำถำมและควำมหมำย) ประกอบด้วยข้อค ำถำม ดังนี้ 

1. บ้ำนฉันได้รับกำรประชำสัมพันธ์กำรจัดกำรขยะอันตรำยโดยทั่วๆ ไปของชุมชน
จำกเทศบำลและ/หรือหน่วยงำนอื่นๆ 

2. บ้ำนฉันได้รับคู่มือวิธีกำรก ำจัดขยะอันตรำยจำกหน่วยเทศบำลเคลื่อนที่ 
3. บ้ำนฉันได้รับวัสดุอุปกรณ์ ส ำหรับกำรจัดเก็บขยะอันตรำยในบ้ำน  
4. บ้ำนฉันได้รับวัสดุอุปกรณ์ ส ำหรับกำรทิ้งขยะอันตรำยในบ้ำน 
5. บ้ำนฉันเข้ำร่วมกำรอบรมเก่ียวกับกำรจัดกำรขยะอันตรำย 
6. บ้ำนฉันเข้ำร่วมกิจกรรมกำรจัดกำรขยะอันตรำย 
7. ในละแวกบ้ำนฉันมีกิจกรรมรณรงค์กำรจัดกำรขยะอันตรำย 
8. ในละแวกบ้ำนฉันมีถังขยะส ำหรับทิ้งขยะอันตรำยตำมสถำนที่ที่แน่นอน  
9. ในละแวกบ้ำนฉันมีถังขยะอันตรำยเพียงพอต่อควำมต้องกำร 
10. ในละแวกบ้ำนฉันมีภำชนะรองรับขยะอันตรำยแบบแยกประเภท 
11. ในละแวกบ้ำนฉันมีรถเก็บขนขยะอันตรำยโดยเฉพำะ 
12. ในละแวกบ้ำนฉันมีบริกำรจัดเก็บขยะอันตรำยในชุมชน 
13. ในละแวกบ้ำนฉันมีกำรก ำหนดสถำนที่นัดเก็บขยะอันตรำยจำกครัวเรือน 
14. ในละแวกบ้ำนฉันมีกำรก ำหนดวันนัดเก็บขยะอันตรำยจำกครัวเรือน 
15. ในละแวกบ้ำนฉันมีสัญญำณเรียกเวลำที่มีกำรจัดเก็บขยะอันตรำย 
16. ในละแวกบ้ำนฉันมีกำรจัดพื้นที่หรือสถำนที่รับขยะอันตรำยในชุมชน 
17. ในละแวกบ้ำนฉันมีกิจกรรมส่งเสริมกำรคัดแยกขยะอันตรำย 
18. ในละแวกบ้ำนฉันมีธนำคำรรีไซเคิล 
19. ในละแวกบ้ำนฉันมีกลุ่มคัดแยกขยะ 
20. ในละแวกบ้ำนฉันมีกิจกรรมขยะอันตรำยแลกแต้ม 
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 กำรได้รับประสบกำรณ์ หมำยถึง กำรได้เข้ำร่วมกิจกรรมหรือโครงกำรกำรจัดกำรตั้งแต่
กำรซื้อ กำรเก็บรวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งของเสียอันตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน
จำกหน่วยงำนต่ำงๆ ที่เป็นรูปธรรมที่สมำชิกครัวเรือนได้เข้ำร่วมหรือมีประสบกำรณ์ตรงด้วยตนเอง ซึ่ง
ผู้วิจัยแบ่งระดับควำมเป็นจริงออกเป็น 5 ระดับตั้งแต่จริงที่สุดจนกระทั่งไม่จริงเลย (ตำรำงที่ 3-4 
ระดับคะแนนข้อค ำถำมและควำมหมำย) ประกอบด้วยข้อค ำถำม ดังนี้ 

1. บ้ำนฉันได้รับกำรบอกต่อเกี่ยวกับกำรคัดแยกขยะอันตรำยจำกจำกครัวเรือน 
2. บ้ำนฉันบอกต่อเกี่ยวกับกำรคัดแยกขยะอันตรำยจำกจำกครัวเรือน 
3. บ้ำนฉันได้ยินกำรประชำสัมพันธ์กำรคัดแยกขยะอันตรำยจำกครัวเรือน 
4. บ้ำนฉันเข้ำร่วมกิจกรรมกำรจัดกำรขยะอันตรำยจำกครัวเรือน 
5. บ้ำนฉันมีส่วนสนับสนุนกำรจัดกิจกรรมกำรจัดกำรขยะอันตรำยจำกครัวเรือน 
6. บ้ำนฉันติดตำมข่ำวสำร/สถำนกำรณ์เก่ียวกับขยะอันตรำย 
7. บ้ำนฉันพูดคุย และ/หรือแลกเปลี่ยนวิธีคัดแยกขยะอันตรำยจำกครัวเรือน 
8. บ้ำนฉันชักชวนเพื่อนบ้ำนเข้ำร่วมกิจกรรมแยกขยะอันตรำยก่อนทิ้งลงถัง 
9. บ้ำนฉันเขำ้ร่วมกิจกรรมน ำขยะอันตรำยไปแลกสิ่งของ ลุ้นโชค ชิงรำงวัล  
10. บ้ำนฉันได้รับควำมรู้กำรจัดกำรขยะอันตรำยจำกครัวเรือนจำกแหล่งต่ำงๆ 
11. บ้ำนฉันช่วยเผยแพร่ควำมรู้กำรจัดกำรขยะอันตรำยในบ้ำนที่ได้รับมำ 
12. บ้ำนฉันเข้ำร่วมกิจกรรมกำรจัดกำรขยะอันตรำยในชุมชน 
13. บ้ำนฉันชักชวนสมำชิกในบ้ำนให้คัดแยกขยะอันตรำยก่อนน ำไปทิ้ง 
14. บ้ำนฉันสนับสนุนกิจกรรมเกี่ยวกับกำรจัดกำรขยะอันตรำยในชุมชน 
15. บ้ำนฉันเข้ำร่วมกิจกรรมรณรงค์ ลด เลิกใช้ผลิตภัณฑ์ที่ก่อเกิดขยะอันตรำย 
16. บ้ำนฉันเข้ำร่วมกิจกรรมคัดแยกขยะอันตรำยของเทศบำล 
17. บ้ำนฉันเข้ำร่วมกิจกรรมธนำคำรรีไซเคิล 
18. บ้ำนฉันเข้ำร่วมกิจกรรมกลุ่มคัดแยกขยะ 
19. บ้ำนฉันเข้ำร่วมกิจกรรมขยะอันตรำยแลกแต้ม 
20. บ้ำนฉันเข้ำร่วมกิจกรรมร้ำนของช ำรับแลกขยะอันตรำย 

ตำรำงที่ 3-4  ระดับคะแนนข้อค ำถำมและควำมหมำย 

ระดับคะแนนค ำตอบ 
ค่ำเฉลี่ย 

ควำมหมำย 
เชิงบวก เชิงลบ กำรกระท ำ ควำมต้ังใจ ควำมเป็นจริง ควำมถี่ 

5 1 4.51 - 5.00 ท ำอย่ำงสม่ ำเสมอ ตั้งใจมำกที่สุด จริงที่สุด มำกที่สุด 
4 2 3.51 - 4.00 ท ำค่อนข้ำงสม่ ำเสมอ ตั้งใจมำก จริง มำก 
3 3 2.51 - 3.50 ท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง ค่อนข้ำงตั้งใจ ค่อนข้ำงจริง บำงครั้ง 
2 4 1.51 - 2.50 นำนๆ ครั้งถึงจะท ำ แทบจะไม่ตั้งใจ จริงบ้ำง นำนๆ ครั้ง 
1 5 1.00 - 1.50 แทบจะไม่ท ำเลย ไม่ตั้งใจเลย ไม่จริงเลย ไม่เคยไดร้บั 

 



82 

 

3.4.5  ลักษณะทั่วไป 
 ลักษณะทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล หมำยถึง คุณลักษณะของตัวแทนครัวเรือนที่เป็นคนท ำ
แบบสอบถำม ประกอบด้วย เพศ อำยุ กำรศึกษำสูงสุด สถำนภำพสมรส สถำนภำพ/บทบำทใน
ครอบครัว มีรำยละเอียดดังนี้ 

  เพศ หมำยถึง ลักษณะทำงชีวเพศ (biological sex) ที่บ่งบอกว่ำเป็นเพศชำยหรือ
หญิงของตัวแทนครัวเรือน โดยวัดด้วยค ำถำมดังนี้ 
  ค ำถำม  เพศของท่ำน คือ 
  ทำงเลือกตอบ (    )  หญิง   (    )  ชำย  
     (    )  อ่ืนๆ ระบุ ________ 

  อำยุ หมำยถึง อำยุเต็มปีบริบูรณ์ นับถึงวันคล้ำยวันเกิดครั้งสุดท้ำยก่อนวันที่ให้
ข้อมูลแบบสอบถำมของตัวแทนครัวเรือน โดยวัดด้วยค ำถำมดังนี้ 
  ค ำถำม  ปัจจุบันท่ำนมีอำยุเท่ำไร 
  ทำงเลือกตอบ อำยุ ________ ปี  

  กำรศึกษำสูงสุด หมำยถึง ระดับกำรศึกษำตำมแนวทำงของพระรำชบัญญัติ
กำรศึกษำแห่งชำติที่ตัวแทนครัวเรือนสอบไล่ได้เป็นครั้งสุดท้ำยนับถึงวันก่อนวันที่ ให้ข้อมูล
แบบสอบถำม โดยไม่รวมวิชำชีพระยะสั้นที่ไม่มีวิชำสำมัญสอน ซึ่งแบ่งกลุ่มกำรศึกษำสูงสุดตำม
พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ.  2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2553 โดยวัดด้วยค ำถำมดังนี้ 
  ค ำถำม  กำรศึกษำสูงสุดของท่ำน คือ 
  ทำงเลือกตอบ (    )  ไม่ได้รับกำรศึกษำ  (    )  ประถมศึกษำ 
     (    )  มัธยมศึกษำตอนต้น  (    )  มัธยมศึกษำตอนปลำย 
     (    )  อำชีวศึกษำ  (    )  ปริญญำตรี 
     (    )  ปริญญำโท   (    )  ปริญญำเอก 

  สถำนภำพ/บทบำท หมำยถึง ต ำแหน่ง/สถำนะที่บ่งชี้ถึงควำมผูกพันระหว่ำงตัวแทน
ครัวเรือนในบ้ำนหลังที่เก็บข้อมูล โดยวัดด้วยค ำถำมดังนี้ 
  ค ำถำม  สถำนภำพ/บทบำทของท่ำนในบ้ำน คือ 
  ทำงเลือกตอบ (    )  หัวหน้ำครัวเรือน  (    )  คู่สมรส 
     (    )  บุตร   (    )  ลูกเขย/ลูกสะใภ้ 
     (    )  ญำติ   (    )  ลูกจ้ำง 
     (    )  ผู้อำศัย   (    )  อ่ืนๆ ระบุ ________ 
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 ลักษณะทั่วไปของครัวเรือน หมำยถึง คุณลักษณะครัวเรือนของตัวแทนครัวเรือน 
ประกอบด้วย อำชีพ สถำนภำพทำงกำรเงิน ขนำดครัวเรือน และกำรครอบครองที่พัก มีรำยละเอียด
ดังนี้ 

  อำชีพหลัก หมำยถึง ประเภทหรือชนิดของงำนที่เป็นแหล่งรำยได้หลักของครัวเรือน 
โดยวัดด้วยค ำถำมดังนี้ 
  ค ำถำม  อำชีพหลักของครอบครัว คือ 
  ทำงเลือกตอบ (    )  เจ้ำของธุรกิจ/กิจกำร/เรือกสวนไร่นำ 
     (    )  ข้ำรำชกำร/เจ้ำหน้ำที่รำชกำร 
     (    )  พนักงำนรัฐวิสำหกิจ 
     (    )  พนักงำน/ลูกจ้ำง 
     (    )  งำนอิสระ/รับจ้ำงทั่วไป 
     (    )  อ่ืนๆ ระบุ ________ 

  สถำนภำพทำงกำรเงิน หมำยถึง เงินที่ได้รับจำกกำรท ำงำนหรือได้รับจำกบุคคลอ่ืน 
หรือได้รับจำกดอกเบี้ยเงินออมหลักของครัวเรือนเฉลี่ยต่อเดือนของครัวเรือน โดยวัดด้วยค ำถำมดังนี้ 
  ค ำถำม  รำยได้หลัก (จำกข้อ 6) เฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัว 
     ประมำณเท่ำไร 
  ทำงเลือกตอบ ประมำณ __________________ บำท/เดือน 

  ขนำดครัวเรือน หมำยถึง จ ำนวนรวมของสมำชิกทั้งหมดในครัวเรือนที่อำศัยอยู่จริง
ในบ้ำน โดยวัดด้วยค ำถำมดังนี้ 
  ค ำถำม  จ ำนวนสมำชิกในบ้ำนรวมตัวท่ำนที่อำศัยอยู่จริงมีจ ำนวนเท่ำไร 
  ทำงเลือกตอบ จ ำนวน __________________ ท่ำน 

  กำรครอบครองที่พัก หมำยถึง ระยะเวลำที่เต็มปีบริบูรณ์ที่ครัวเรือนอยู่อำศัย
โดยประมำณกำรจำกตัวแทนครัวเรือน และควำมเป็นเจ้ำของ/สิทธิในกำรครอบครองสถำนที่ที่ใช้เป็น
ที่อยู่อำศัยของครอบครัว ประกอบด้วยระยะเวลำในกำรอยู่อำศัยและสิทธิ์ในกำรถือครอง โดยวัดด้วย
ค ำถำมดังนี ้
  ค ำถำม  ครอบครัวของท่ำนอำศัยอยู่ในบ้ำนหลังนี้มำแล้วกี่ป ี
  ทำงเลือกตอบ ประมำณ ________________ ปี (เกิน 6 เดือน ให้นับเป็น 1 ปี) 

  ค ำถำม  ปัจจุบันครอบครัวของท่ำนมีสถำนภำพต่อบ้ำนหลังนี้อย่ำงไร 
  ทำงเลือกตอบ (    )  เจ้ำของบ้ำน  (    )  ไม่ใช่เจ้ำของบ้ำน 

3.4.6  ลักษณะกำรจัดกำรขยะในครัวเรือน 

 ลักษณะกำรจัดกำรขยะในครัวเรือน หมำยถึง ท ำหน้ำที่รับผิดชอบทิ้งขยะของตัวแทน
ครัวเรือนแบ่งเป็นลักษณะกำรแยกและท้ิงขยะของครัวเรือน โดยวัดด้วยค ำถำมดังนี้ 
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  ค ำถำม  ผู้รับผิดชอบทิ้งขยะในบ้ำนหรือไม ่
  ทำงเลือกตอบ  (    )  ใช่  (    )  ไม่ใช่ 

  ค ำถำม  กรณีท่ีท่ำนไม่ใช่ผู้รับผิดชอบ ทรำบหรือไม่ว่ำ  
     ผู้รับผิดชอบทิ้งขยะในบ้ำนจัดกำรกับขยะก่อนทิ้งอย่ำงไร 
  ทำงเลือกตอบ  (    )  ทรำบ  (    )  ไม่ทรำบ 

  ค ำถำม  บ้ำนท่ำนแยกขยะก่อนทิ้งหรือไม ่
  ทำงเลือกตอบ  (    )  แยกทุกครั้ง (    )  แยกบำงครั้ง 
     (    )  แยกนำนๆ ครั้ง (    )  ไม่แยก 

  ค ำถำม  กรณีท่ีบ้ำนท่ำนแยกขยะก่อนทิ้ง บ้ำนท่ำนแยกด้วยลักษณะใด 
  ทำงเลือกตอบ (    )  แยกขยะเปียกและขยะแห้ง 
     (    )  แยกขยะท่ัวไปและของเสียอันตรำย 
     (    )  แยกขยะท่ีสำมำรถขำยได้ 
     (    )  อ่ืนๆ ระบุ __________________ 

3.4.7  พฤติกรรมกำรบริโภคถ่ำนไฟฉำย 

 พฤติกรรมกำรบริโภคถ่ำนไฟฉำย หมำยถึง ประเภทถ่ำนไฟฉำยที่เลือกซื้อ รูปร่ำง
ลักษณะ/ขนำดถ่ำนไฟฉำย วัตถุประสงค์กำรใช้งำนถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนตลอด 1 ปี (ปี 2560) โดย
วัดด้วยค ำถำมดังนี้ 

  ค ำถำม  บ้ำนของท่ำนใช้ถ่ำนไฟฉำยประเภทใดบ้ำง  
     (เลือกตอบได้มำกกว่ำ 1 ข้อ) 
  ทำงเลือกตอบ (    )  ถ่ำนแมงกำนีส  
      เช่น ก้อนสีเขียว สีแดง สีด ำ บรรจุด้วยพลำสติกใส 
     (    )  ถ่ำนอัลคำไลน์  
      เช่น ก้อนสีด ำ-ทอง, สีด ำ-เงิน บรรจุอยู่ในแผงกระดำษ 

  ค ำถำม  บ้ำนของท่ำนใช้ถ่ำนไฟฉำยขนำดใด และระยะเวลำกำรใช้งำน  
     (เลือกตอบได้มำกกว่ำ 1 ข้อ) 
  ทำงเลือกตอบ (    )  ขนำดก้อนใหญ่ SIZE “D”  จ ำนวน _____ ก้อน  
     (    )  ขนำดก้อนกลำง SIZE “C”  จ ำนวน _____ ก้อน  
     (    )  ขนำดก้อนเล็ก SIZE “AA”  จ ำนวน _____ ก้อน  
     (    )  ขนำดก้อนจิ๋ว SIZE “AAA”  จ ำนวน _____ ก้อน  
     (    )  ขนำดก้อนสี่เหลี่ยม SIZE “9V” จ ำนวน _____ ก้อน  
     (    )  อ่ืนๆ ระบุ ________  จ ำนวน _____ ก้อน  
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  ค ำถำม  บ้ำนของท่ำนซื้อถ่ำนไฟฉำยไปเพ่ือวัตถุประสงค์ใด  
     (เลือกตอบได้มำกกว่ำ 1 ข้อ) 
  ทำงเลือกตอบ (    )  ริโมทคอนโทรลต่ำงๆ (    )  กระบอกไฟฉำย 
     (    )  นำฬิกำ/นำฬิกำปลุก (    )  ของเล่น/เกม 
     (    )  เครื่องเล่นเทป/ซีดี แบบพกพำ 
     (    )  กล้องถ่ำยรูป/กล้องดิจิตอล 
     (    )  อ่ืนๆ ระบุ ________ 

 จำกนิยำมเชิงปฏิบัติกำรสรุปปัจจัย (ตัวแปรแฝง) และองค์ประกอบ (ตัวแปรสังเกตได้) 
ส ำหรับพัฒนำแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงของปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของ
ครัวเรือนในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ (ตำรำงท่ี 3-5) ได้ดังนี้ 

ตำรำงที่ 3-5  ปัจจัย (ตัวแปรแฝง) และองค์ประกอบ (ตัวแปรสังเกตได้) ของแบบจ ำลอง 

ปัจจัย (ตัวแปรแฝง) องค์ประกอบ (ตัวแปรสังเกตได้) 
ปัจจัยครัวเรือน กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย 
 อิทธิพลทำงสังคม 
 กำรมองเห็นทำงเลือก 
 ควำมรู้ 
ปัจจัยสภำพแวดล้อม สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 
 สื่อบุคคล 
 สื่อออนไลน์ 
 ประเภทควำมรู้ที่ได้รับ  
 กำรได้รับประสบกำรณ์ 
 กำรได้รับกำรสนับสนุน 
  
ควำมต้ังใจที่จะท ำ ควำมตั้งใจที่จะซื้อ  
 ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม  
 ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง 
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย พฤติกรรมซื้อ  
 พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม 
 พฤติกรรมทิ้ง 

3.5  กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยวิธีรวบรวมจำกแบบสอบถำมสร้ำงขึ้นจำกกรอบแนวคิดกำรวิจัย 
โดยให้ตัวแทนครัวเรือนเป็นผู้กรอกค ำตอบด้วยตนเอง หรือบำงกรณีผู้วิจัยเป็นผู้ช่วยในกำรกรอก
ค ำตอบตำมที่ตัวแทนครัวเรือนให้ข้อมูล ทั้งนี้กำรเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด ำเนินกำรตำมขั้นตอน 
ดังนี้ 
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 1) กำรด ำเนินกำรขอเอกสำรรับรองจริยธรรมด้ำนกำรวิจัยทำงสังคมจำกคณะกรรมกำร
จริยธรรมด้ำนกำรวิจัยทำงสังคมและกำรวิจัยเชิงทดลองในมนุษย์ สถำบันกำรจัดกำรระบบสุขภำพ
ภำคใต้ มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ (ภำคผนวก ง)  
 2)  กำรเก็บแบบสอบถำม โดยน ำแบบสอบถำมส่งให้ครัวเรือนที่เป็นกลุ่มตัวอย่ำง ด้วย
กำรเดินแจกตำมบ้ำนแบบผู้รับและผู้ส่งมอบแบบสอบถำมเผชิญหน้ำกัน (face to face interaction) 
เพ่ือชี้แจงเหตุผลกำรขอเก็บข้อมูล หำกครัวเรือนใดไม่สะดวกท ำแบบสอบถำม ณ เวลำนั้น ผู้วิจัยจะท้ิง
แบบสอบถำมไว้ให้พร้อมก ำหนดวันที่จะมำรับแบบสอบถำมคืน โดยผู้วิจัยก ำหนดระยะเวลำไว้ที่ 7 วัน
นับจำกครัวเรือนได้แบบสอบถำม ทั้งนี้ผู้วิจัยก ำหนดให้ผู้ที่น ำแบบสอบถำมไปให้ครัวเรือนจะต้องเป็นผู้
ไปรับแบบสอบถำมคืนจำกครัวเรือนนั้นด้วยตนเอง 
 3)  กำรตรวจสอบแบบสอบถำม ในวันที่รับแบบสอบถำมคืน ผู้รับแบบสอบถำมจะเป็น
ผู้ท ำกำรตรวจสอบควำมสมบูรณ์ของแบบสอบถำม ณ ครัวเรือนนั้นๆ ทุกครัวเรือนที่ได้รับคืน เพ่ือ
ป้องกันกำรสูญหำยของข้อมูลในแบบสอบถำม (missing data) 
 เมื่อได้แบบสอบถำมกลับคืนมำจะน ำแบบสอบถำมที่ได้รับเข้ำสู่กระบวนกำรลงข้อมูล 
และท ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมทำงสถิติเป็นขั้นตอนต่อไป  

3.6  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

3.6.1  โปรแกรมวิเครำะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยวิเครำะห์และตีควำมข้อมูลจำกแบบสอบถำมด้วยวิธีกำรทำงสถิติทั้งหมด โดยใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์และสถิติกำรวิเครำะห์ 2 โปรแกรม (เอกสำรอนุญำตใช้ซอฟต์แวร์อยู่ใน
ภำคผนวก จ) คือ 
 1)  โปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรวิจัยทำงสังคมศำสตร์ : โปรแกรม SPSS Statistics 
Bass 17.0 for Windows ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลพ้ืนฐำน ลักษณะกำรแจกแจงตัวแปร และ
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้และตัวแปรแฝง   
 2)  โปรแกรมวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติสถิติขั้นสูงส ำหรับวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำร
โครงสร้ำง: โปรแกรม LISREL for Structural Equation Modeling (LISREL 9.3 for Windows) 
ในกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองกำรวัด (องค์ประกอบเชิงยืนยัน) และแบบจ ำลองโครงสร้ำง  

3.6.2  กำรวิเครำะห์ลักษณะข้อมูลทั่วไป 

 กำรวิเครำะห์ตัวแปรจำกเครื่องมือวิจัย (แบบสอบถำมเรื่อง “แบบจ ำลองสมกำร
โครงสร้ำงพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน กรณีศึกษำ เทศบำลนครหำดใหญ่ 
อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ”) ใช้กำรตีควำมและน ำเสนอด้วยกำรพรรณนำลักษณะกำรแจกแจง
ข้อมูลทั้งหมดของตัวแปรในวิทยำนิพนธ์ฉบับนี้ ประกอบด้วย  
 ส่วนที่ 1 ค่ำสถิติควำมถี ่(frequency) และค่ำร้อยละ (percent) ส ำหรับตัวแปรมำตรำ
นำมบัญญัติ (nominal scales) และมำตรำอันดับ (ordinal scale) เพ่ือพรรณนำและตีควำมลักษณะ
กำรแจกแจงข้อมูล 
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 ส่วนที่ 2 ค่ำสถิติค่ำต่ ำสุด (minimum: min) ค่ำสูงสุด (maximum: max) ค่ำเฉลี่ย 
(mean: 𝑥̅) และค่ำควำมเบี่ยงเบนมำตรฐำน (standard deviation: S.D.) ส ำหรับข้อมูลตัวแปร
มำตรำอันดับและมำตรำช่วง (interval scale) เพ่ือพรรณนำและตีควำมค่ำเฉลี่ยใช้เกณฑ์กำรตีควำม
ของบุญชม ศรีสะอำด (2545) ตำมตำรำงที่ 3.4 ส ำหรับค่ำ S.D. ใช้เกณฑ์กำรตีควำมของประคอง 
กรรณสูต (2535) ดังนี้ 

ค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน (S.D.)  ควำมหมำย 
เท่ำกับ 0  ข้อมูลไมม่ีกำรกระจำยตัว 
เท่ำกับ 1  ข้อมูลมีกำรแจกแจงแบบปกติ (Symmetry) 
เข้ำใกล้ 0   ข้อมูลมีกำรกระจำยตัวน้อย 
เข้ำใกล้ 1  ข้อมูลมีกำรกระจำยตัวใกลเ้คียงกำรแจกแจงแบบปกต ิ

3.6.3  กำรวิเครำะห์ข้อตกลงเบื้องต้นทำงสถิตขิองกำรวิเครำะห์ SEM 

 ข้อตกลงเบื้องต้นทำงสถิติ (statistical assumptions) ของกำรวิเครำะห์แบบจ ำลอง
กำรวัดด้วยวิธีวิ เครำะห์ องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis หรือ CFA) 
ประกอบด้วยข้อตกลงเบื้องต้น 4 ข้อ (Bollen, 1989; Lindeman et al., 1980; Hu & Bentler, 
1999) ดังนี้ 
 1)  ตัวแปรที่น ำมำใช้ต้องเป็นตัวแปรที่มีค่ำต่อเนื่อง (continuous) หรือมีค่ำแบบมำตรำ
อัตรำส่วน (Ratio scale) หรือมำตรำระดับช่วง (Interval scale) แสดงรำยละเอียดไว้ในหัวข้อ 3.3 
กำรนิยำมเชิงปฏิบัติกำรและกำรวัด  
 2)  กลุ่มตัวอย่ำงควรมีขนำดใหญ่และควรมีมำกกว่ำจ ำนวนตัวแปร จ ำนวนข้อมูล
มำกกว่ำจ ำนวนตัวแปรอย่ำงน้อย 5 – 20 เท่ำ ซึ่งสองข้อนี้ได้แสดงรำยละเอียดไว้ในหัวข้อ 3.1 
ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 3)  ตัวแปรที่น ำมำใช้มีลักษณะกำรแจกแจงเป็นแบบปกติ (normal distribution)  
 4)  ตัวแปรที่น ำมำใช้ควรมีควำมสัมพันธ์ระดับปำนกลำงและสูง (r = 0.30 – 0.80) และ
รูปแบบควำมสัมพันธ์ระหว่ำงองค์ประกอบและตัวแปรอยู่ในรูปเชิงเส้น (linear)  

 ดังนั้นกำรวิเครำะห์ข้อตกลงเบื้องต้นทำงสถิติของเทคนิคกำรวิเครำะห์ SEM จึงแบ่ง
ออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ค่ำควำมเบ้ (skewness: SK) หรือกำรกระจำยแบบสมมำตร (symmetric 
distribution) และควำมโด่ง (kurtosis: KU) หรือควำมสูงของกำรกระจำยเพ่ือตรวจสอบกำรแจกแจง
แบบปกติ  (normal distribution) ของตัวแปรแฝง จ ำนวน 4 ตัวแปรและตัวแปรสั งเกตได้ 
(observed variables) จ ำนวน 16 ตัวที่จะน ำไปวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง โดยถ้ำตัว
แปรมีกำรแจกแจงเป็นโค้งปกติแบบสมบูรณ์จะได้ค่ำควำมเบ้และค่ำควำมโด่งเท่ำกับ 0 โดยช่วงค่ำ
ควำมเบ้และค่ำควำมโด่งที่ถือว่ำอยู่ในเกณฑ์กำรแจกแจงปกติของตัวแปรที่สำมำรถน ำไปวิเครำะห์
แบบจ ำลองได้อ้ำงอิงจำกเกณฑ์ของ Kline (2005) กับ Diamantopoulos และ Siguaw (2000) คือ 
ค่ำควำมเบ้และค่ำควำมโด่งที่อยู่ในช่วงค่ำตัวเลขระหว่ำง -3.0 ถึง +3.0 ถือว่ำ ข้อมูลมีกำรกระจำย
แบบปกติและอยู่ในเกณฑ์ดีที่สำมำรถน ำมำวิเครำะห์สถิติแบบจ ำลองกำรวัดและแบบจ ำลองสมกำร
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โครงสร้ำงได้ อีกทั้งยังเหมำะที่จะใช้เทคนิคประมำณค่ำพำรำมิเตอร์แบบควำมเป็นไปได้สูงสุด 
(maximum likelihood: ML)  
 ส่วนที่ 2 ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้ เพ่ือลดควำมไวต่อกำรละเมิดข้อตกลง
เบื้องต้นเกี่ยวกับกำรแจกแจงปกติพหุตัวแปร (multivariate normality) ด้วยกำรตรวจสอบ
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้ (multicollinearity) ด้วยค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์
สัน (Pearson’s product moment coefficient: r) โดยตรวจสอบระดับ ทิศทำง และควำมมี
นัยส ำคัญทำงสถิติ โดยค่ำ r ที่มีค่ำเข้ำใกล้ +1 หมำยถึง คู่ตัวแปรมีควำมสัมพันธ์กันสูงมำกในทิศทำง
เดียวกัน ค่ำ r ที่มีค่ำเข้ำใกล้ -1 หมำยถึง คู่ตัวแปรมีควำมสัมพันธ์กันสูงมำกในทิศทำงตรงกันข้ำม 
และค่ำ r ที่มีค่ำเข้ำใกล้ 0 หมำยถึง คู่ตัวแปรไม่มีควำมสัมพันธ์กัน และส่วนใหญ่ขนำดควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้ในกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองจะต้องมีค่ำไม่เกิน ±0.85 (Kline, 2005) เพรำะ
ค่ำทีสู่งกว่ำ 0.85 อำจก่อให้เกิดปัญหำภำวะร่วมเส้นตรงพหุ (Multicollinearity) 
 ส่วนกำรตีควำมขนำดควำมสัมพันธ์ แบ่งออกเป็น 3 ระดับตำมเกณฑ์ของ Cohen 
(1988) ดังนี้ 

ค่ำสัมประสิทธิส์หสัมพนัธ์ (r)  ระดับควำมสัมพันธ ์
0.50 – 1.00  ควำมสัมพันธ์ระดับสูง 
0.30 – 0.49  ควำมสัมพันธ์ระดับปำนกลำง 
0.00 – 0.29  ควำมสัมพันธ์ระดับต่ ำ 

3.7  กำรพัฒนำแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง 

 กำรพัฒนำแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงในครั้งนี้ใช้ขั้นตอนกำรวิเครำะห์ของ Anderson 
และ Gerbing (1988) ซึ่งมี 2 ขั้นตอน (two step approach to modeling) คือ 1) กำรตรวจสอบ
แบบจ ำลองกำรวัด และ 2) กำรวิเครำะห์แบบจ ำลองโครงสร้ำง 
 ขั้นตอนที่ 1 กำรตรวจสอบแบบจ ำลองกำรวัด 
 กำรตรวจสอบแบบจ ำลองกำรวัด (measurement model) เป็นกำรตรวจสอบว่ำตัว
แปรแฝง (ปัจจัย) ที่น ำมำใช้วัดมำจำกตัวแปรสังเกตได้ (องค์ประกอบ) ที่ก ำหนดไว้หรือไม่ ขั้นตอนนี้
เป็นกำรตรวจสอบควำมสอดคล้องกลมกลืนระหว่ำงตัวแปรแฝง และควำมตรงเชิงโครงสร้ำง 
(construct validity) ของตัวแปรสังเกตได้และตัวแปรแฝงที่พัฒนำขึ้นจำกกำรทบทวนวรรณกรรม 
ขั้นตอนนี้จึงเป็นกำรตรวจสอบว่ำตัวแปรแฝงในแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงที่พัฒนำขึ้นมีทั้งหมดกี่ตัว
แปร และตัวแปรแฝงสำมำรถวัดได้จำกตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่มตนเองได้จริงหรือไม่ ด้วยวิธีวิเครำะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันเทคนิค ML ในกำรประมำณค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้กับ
ตัวแปรแฝง เพรำะมีควำมแกร่ง (robustness) ต่อกำรฝ่ำฝืนข้อตกลงเบื้องต้นทำงสถิติมำกกว่ำเทคนิค
ประมำณค่ำพำรำมิเตอร์อ่ืน (Bollen, 1989; West et al., 1995; Chou & Bentler, 1995) 
 ขั้นตอนที่ 2 กำรวิเครำะห์แบบจ ำลองโครงสร้ำง 
 กำรวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง (structural model) เพ่ือตรวจสอบเกี่ยวกับ
ควำมสอดคล้องของแบบจ ำลองที่พัฒนำขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ด้วยเทคนิค ML ควำมเที่ยงตรงของ
ตัวแปรสังเกตได้ ควำมเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง สุดท้ำยจึงวิเครำะห์แบบจ ำลองโครงสร้ำง  
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 ทั้งกำรตรวจสอบแบบจ ำลองกำรวัดและกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงจะ
ตรวจสอบควำมเหมำะสมของแบบจ ำลองจำกค่ำดัชนีควำมสอดคล้องของแบบจ ำลอง ค่ำพำรำมิเตอร์
แต่ละเส้น และควำมสมเหตุสมผลของขนำดและทิศทำงของค่ำพำรำมิเตอร์แต่ละเส้น  

3.7.1  ขั้นตอนวิเครำะห์แบบจ ำลองกำรวัดและแบบจ ำลองโครงสร้ำง 

 กำรวิเครำะห์แบบจ ำลองกำรวัดและแบบจ ำลองโครงสร้ำงเพ่ือตรวจสอบว่ำข้อมูลเชิง
ประจักษ์มีควำมสอดคล้องกับแบบจ ำลองที่สร้ำงขึ้นตำมทฤษฎีที่ตั้งไว้หรือไม่ โดยมีขั้นตอนวิเครำะห์ 5 
ขั้นตอน (Schumacker & Lomax, 2010) ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 กำรก ำหนดข้อมูลเฉพำะ 

 กำรก ำหนดข้อมูลเฉพำะ (model specification) เป็นกำรก ำหนดควำมสัมพันธ์เชิง
โครงสร้ำงระหว่ำงตัวแปรแฝงและตัวแปรสังเกตได้ในแบบจ ำลองด้วยเส้นทำงระหว่ำงตัวแปร ซึ่งใช้
แทนสิ่งที่ผู้วิจัยคำดกำรณ์ไว้ตำมกรอบแนวคิดที่พัฒนำขึ้นจำกกำรทบทวนวรรณกรรม เพ่ือตรวจสอบ
ว่ำตัวแปรใดมีอิทธิพลทำงตรงและทำงอ้อมต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน ทั้งนี้ 
Mueller (1996) แนะน ำไว้ว่ำ ในทำงปฏิบัตินักวิจัยอำจจะต้องศึกษำแบบจ ำลองในหลำยแบบจ ำลอง
ที่แตกต่ำงกันไปตำมหลักฐำนที่น ำมำสนับสนุน เพ่ือหำค ำตอบว่ำ แบบจ ำลองใดมีควำมสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์มำกที่สุด ดังนั้น หำกผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติของแบบจ ำลองในวิทยำนิพนธ์
มีแนวโน้มหรือไม่เป็นไปกรอบแนวคิดที่ตั้งไว้ นักวิจัยจสร้ำงแบบจ ำลองทำงเลือก (alternative 
models) ขึ้นมำใหม่ เพ่ือพิจำรณำหำแบบจ ำลองท่ีมีควำมเหมำะสมที่สุด 

ขั้นตอนที่ 2 กำรระบุค่ำควำมเป็นไปได้ค่ำเดียว 

 กำรระบุควำมเป็นไปได้ค่ำเดียว  (model identification) เป็นกำรตรวจสอบว่ำ 
แบบจ ำลองสำมำรถน ำมำประมำณค่ำพำรำมิเตอร์เป็นค่ำเดียวได้หรือไม่  (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) 
ซึ่งเป็นกำรเชื่อมโยงข้อมูลระหว่ำงข้อมูลจ ำเพำะของแบบจ ำลองที่ได้จำกขั้นตอนที่ 1 กับโปรแกรมที่
น ำมำวิเครำะห์ ขั้นตอนนี้เกี่ยวข้องกับกำรก ำหนดขนำดกลุ่มตัวอย่ำง หำกกลุ่มตัวอย่ำงน้อยเกินไปจะ
ท ำให้ไม่สำมำรถประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ได้ ส ำหรับโปรแกรม LISREL ที่น ำมำใช้ในครั้งนี้สำมำรถ
ทดสอบแบบจ ำลององค์ประกอบได้ดีเฉพำะกับแบบจ ำลองระบุเกินพอดี (over-identified model) 
คือ จ ำนวนพำรำมิเตอร์ที่ทรำบค่ำมำกกว่ำจ ำนวนพำรำมิเตอร์ที่ไม่ทรำบค่ำ โดยโปรแกรมจะให้
ค่ำประมำณพำรำมิเตอร์ในแบบจ ำลองระบุพอดี (just identified model) ได้ไม่ดี และไม่สำมำรถ
ประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ในแบบจ ำลองระบุต่ ำกว่ำพอดี (not-identified model) ได ้

 กำรตรวจสอบค่ำควำมเป็นไปได้ค่ำเดียวของแบบจ ำลองพิจำรณำจำกค่ำองศำอิสระ 
(degree of freedom: df) จำกสูตรค ำนวณค่ำองศำอิสระ (Schumacker and Lomax, 2010) คือ 

    df  =  [NI (NI+1)/2] – จ ำนวนพำรำมิเตอร์ที่ต้องกำรประมำณค่ำ 
  เมื่อ NI  =  จ ำนวนตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดท่ีใช้ในกำรประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ 

 



90 

 

ค่ำ df ที่ค ำนวณได้  ค่ำควำมเป็นไปได้ค่ำเดียว 
ค่ำ df > 0  แบบจ ำลองระบเุกินพอด ี
ค่ำ df = 0  แบบจ ำลองระบุพอด ี
ค่ำ df < 0  แบบจ ำลองระบตุ่ ำกว่ำพอด ี

 ดังนั้น กำรระบุค่ำควำมเป็นไปได้ค่ำเดียวของแบบจ ำลองจึงควรเป็นแบบจ ำลองระบุเกิน
พอดี เพ่ือให้ผลวิเครำะห์ข้อมูล ค่ำพำรำมิเตอร์ ค่ำควำมเท่ียงมีควำมถูกต้องและแม่นย ำ  น อ ก จ ำ ก นี้ 
นงลักษณ์ วิรัชชัย (2542) กับ Bollen (1989) ยังเสนอกฎสำมตัวบ่งชี้ (three indicator rule) เพ่ือ
ป้องกันกำรละเมิดเงื่อนไขค่ำควำมเป็นไปได้ค่ำเดียว คือ ตัวแปรแฝง 1 ตัว ควรประกอบด้วยตัวแปร
สังเกตได้อย่ำงน้อย 3 ตัว  หำกน้อยกว่ำสำมำรถแก้ไขปัญหำนี้ ได้ด้วยกำรก ำหนดค่ำน้ ำหนัก
องค์ประกอบระหว่ำงตัวแปรแฝงกับตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่มเดียวกันให้มีค่ำคงที่เท่ำกับ 1 หรือ 0.99 
ซึ่งโปรแกรมจะยังคงให้ผลวิเครำะห์เช่นเดียวกับตัวแปรอื่น ๆ 

ขั้นตอนที่ 3 กำรประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ 

 กำรประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ (model estimation) เป็นขั้นตอนที่โปรแกรม LISREL 
จะวิเครำะห์ข้อมูลเพ่ือหำค่ำพำรำมิเตอร์ซึ่งเป็นตัวไม่ทรำบค่ำในสมกำร กำรประมำณค่ำพำรำมิเตอร์
ต่ำงๆ มำจำกกำรใช้ข้อมูลจำกกลุ่มตัวอย่ำง (ควำมแปรปรวนและควำมแปรปรวนร่วมของตัวแปร
สังเกตได้) ของแบบจ ำลองที่ต้องกำรสร้ำงตำมที่ระบุค่ำควำมเป็นไปได้ค่ำเดียวของแบบจ ำลอง 
(ข้ันตอนก่อนหน้ำนี้) กำรวิจัยครั้งนี้เลือกใช้เทคนิคประมำณค่ำพำรำมิเตอร์แบบ ML เนื่องจำกเป็นวิธี
ที่สมมติว่ำข้อมูลของตัวแปรสังเกตได้ที่น ำำมำศึกษำมีกำรแจกแจงปกติพหุตัวแปรจึงเหมำะส ำหรับ
ข้อมูลกำรวัดแบบอันดับและมำตรำส่วนที่เป็นอิสระต่อกัน และมีกำรแจกแจงของข้อมูลเป็นแบบปกติ
หรือไม่ปกติเพียงเล็กน้อย (ไม่เบ้และไม่โด่งจนผิดปกต)ิ (Schumacker & Lomax, 2010) 

ขั้นตอนที่ 4 กำรตรวจสอบควำมสอดคล้อง 

 กำรตรวจสอบควำมสอดคล้อง (model testing) เป็นกำรประเมินควำมสอดคล้องของ
แบบจ ำลองว่ำ สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์เพียงใด มีเกณฑ์กำรพิจำรณำ 3 ข้อ คือ 1) พิจำรณำ
ควำมสอดคล้องของแบบจ ำลองที่พัฒนำขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ด้วยดัชนีตรวจสอบควำมสอดคล้อง
ดังนี้ ค่ำ chi-Square, df, p, 𝓍2/df, CFI, NNFI, SRMR และ RMSEA 2) พิจำรณำค่ำพำรำมิเตอร์แต่
ละเส้นว่ำแตกต่ำงจำกศูนย์อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติหรือไม่ ด้วยค่ำสถิติทดสอบ t-value โดยค่ำ t-
value ที่มำกกว่ำ 1.96 แสดงว่ำมีระดับนัยส ำคัญทำงสถิติที่ 0.05 และถ้ำมำกกว่ำ 2.58 แสดงว่ำมี
ระดับนัยส ำคัญทำงสถิติที่ 0.01 และ 3) พิจำรณำควำมสมเหตุสมผลของขนำดและทิศทำงของ
ค่ำพำรำมิเตอร์แต่ละเส้น โดยจะยึดทิศทำงควำมสัมพันธ์ตำมกรอบแนวคิดเป็นหลัก  
 กำรตรวจสอบควำมสอดคล้องทั้ง 3 ข้อใช้เป็นหลักฐำนสนับสนุนว่ำ แบบจ ำลอง
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่ และหำกผลกำรตรวจสอบควำมสอดคล้องพบว่ำ ค่ำสถิติไม่
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์จะไปสู่กำรพิจำรณำสร้ำงแบบจ ำลองทำงเลือกและเลือกแบบจ ำลองที่
เหมำสมที่สุด 
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ขั้นตอนที่ 5 กำรปรับแบบจ ำลอง 

 กำรพิจำรณำปรับแบบจ ำลอง (model modification) ในขั้นตอนนี้ เป็นกำรปรับ
แบบจ ำลองเพ่ือให้ได้แบบจ ำลองที่เข้ำกับข้อมูลเชิงประจักษ์มำกที่สุด กำรปรับแบบจ ำลองจะเริ่ม
พิจำรณำจำกข้อแนะน ำของนงลักษณ์ วิรัชชัย (2542) คือ เลือกปรับควำมคลำดเคลื่อนเป็นล ำดับแรก 
โดยจะเลือกปรับพำรำมิเตอร์ที่มีควำมหมำยเชิงเนื้อหำและสำมำรถตีควำมหมำยค่ำพำรำมิเตอร์นั้นๆ  
ได้ค่อนข้ำงชัดเจนเท่ำนั้น หำกไม่สำมำรถท ำกำรปรับควำมคลำดเคลื่อนได้จึงจะพิจำรณำปรับ
แบบจ ำลองเป็นล ำดับที่สอง มีรำยละเอียดดังนี้ 
 1)  กำรปรับควำมคลำดเคลื่อน เป็นกำรปรับเส้นควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้ 
เพ่ือหำควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ด้วยกำรก ำหนดให้ควำมคลำดเคลื่อนในกำรประมำณ
ค่ำที่เกิดจำกเครื่องมือที่ใช้ในกำรวัดหรือตัวแปรมีควำมสัมพันธ์กันได้ ด้วยกำรพิจำรณำจำกดัชนีดัด
แปรแบบจ ำลอง (modification indices: MI) ที่มีค่ำมำกกว่ำ 3.84 ประกอบกับค่ำ EPC (expected 
parameter change) ที่มีค่ำดัชนีสูง จำกนั้นจึงท ำกำรลำกเส้นควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำด
เคลื่อนที่มีค่ำ MI สูงสุด โดยผู้วิจัยจะท ำกำรปรับเฉพำะควำมคลำดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่ม
ตัวแปรแฝงภำยนอกเดียวกันหรือกลุ่มตัวแปรแฝงภำยในเดียวกันเท่ำนั้น เพ่ือป้องกันควำมผิดพลำดใน
เชิงทฤษฎีที่อธิบำยควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรที่พัฒนำขึ้นมำจำกกำรทบทวนวรรณกรรม และท ำ
กำรปรับและวิเครำะห์ค่ำดัชนีควำมสอดคล้องของแบบจ ำลองทีละ 1 พำรำมิเตอร์หรือ 1 ควำมคลำด
เคลื่อนจนกระทั่งได้แบบจ ำลองที่มีค่ำดัชนีควำมสอดคล้องส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ก ำหนด  
 2) กำรปรับแบบจ ำลอง ผู้วิจัยจะพิจำรณำจำกตัวแปรสังเกตได้ที่มีค่ำน้ ำหนัก
องค์ประกอบ (factor loading) ต่ ำหรือค่ำ t-value ที่ไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติ โดยใช้ค่ำน้ ำหนัก
องค์ประกอบ ค่ำสถิติทดสอบที และควำมเป็นไปได้เชิงทฤษฎีจำกกำรทบทวนวรรณกรรมในกำรสร้ำง
แบบจ ำลองทำงเลือกในกำรตัดหรือเพ่ิมกำรประมำณค่ำพำรำมิเตอร์แบบจ ำลอง จำกนั้นจะน ำผล
วิเครำะห์หลังกำรปรับแบบจ ำลองที่ได้ค่ำดัชนีตรวจสอบควำมสอดคล้องดีที่สุดมำเปรียบเทียบกัน เพื่อ
เลือกแบบจ ำลองที่ดีท่ีสุดเชิงสถิติให้งำนวิจัยครั้งนี้ 

 
ภำพประกอบที่ 3-2  ขั้นตอนกำรวิเครำะห์แบบจ ำลอง 
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 สรุป ขั้นตอนกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองกำรวัดและแบบจ ำลองโครงสร้ำงได้ตำม
ภำพประกอบที่ 3-2 โดยเริ่มจำกกำรก ำหนดข้อมูลเฉพำะของแบบจ ำลองด้วยกำรอิงทฤษฎี งำนวิจัย
และเอกสำรที่เก่ียวข้อง จำกนั้นท ำกำรระบุควำมเป็นไปได้ค่ำเดียวของแบบจ ำลองด้วยกำรพิจำรณำว่ำ
เป็นแบบจ ำลองระบุเกินพอดีหรือไม่ แล้วจึงประมำณค่ำพำรำมิเตอร์ของแบบจ ำลองด้วยกำรเลือก
วิธีกำรประมำณค่ำพำรำมิเตอร์และตรวจสอบควำมสอดคล้องของแบบจ ำลองตำมเกณฑ์กำรพิจำรณำ
ดัชนีควำมสอดคล้องของแบบจ ำลอง ค่ำพำรำมิ เตอร์แต่ละเส้น และควำมสมเหตุสมผลของ
แบบจ ำลอง หำกไม่มีควำมสอดคล้อง (ไม่เป็นไปเกณฑ์ก ำหนด) จะต้องท ำกำรปรับแบบจ ำลองด้วย
วิธีกำรปรับควำมคลำดเคลื่อนหรือปรับแบบจ ำลองตำมควำมเหมำะสมจนกระทั่งได้แบบจ ำลองที่ผ่ำน
เกณฑ์จึงเข้ำสู่ขั้นสุดท้ำย คือ กำรน ำเสนอแบบจ ำลอง 

3.7.2  กำรตรวจสอบแบบจ ำลองกำรวัด 

 เมื่อได้แบบจ ำลองกำรวัดหรือองค์ประกอบเชิงยืนยันที่มีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์แล้วจะท ำกำรตรวจสอบคุณภำพของตัวแปรสังเกตได้และตัวแปรแฝงด้วยกำรตรวจสอบ
ควำมตรงเชิงโครงสร้ำงของตัวแปรสังเกตได้จำกค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบ และกำรตรวจสอบควำมเท่ียง
ของตัวแปรแฝงจำกค่ำควำมเชื่อมั่นและค่ำเฉลี่ยของควำมแปรปรวนที่ถูกสกัดได้ เพ่ือตรวจสอบว่ำตัว
แปรสังเกตได้วัดตัวแปรแฝงเดียวกันหรือไม่ และวัดได้มำกน้อยแค่ไหน (Hair et al., 2006) มี
รำยละเอียดดังนี้  

1)  ควำมตรงเชิงโครงสร้ำงของตัวแปรสังเกตได้ 

 กำรตรวจสอบควำมตรงเชิงโครงสร้ำง (validity) เป็นกำรตรวจสอบเครื่องมือที่น ำมำใช้
ว่ำมีควำมสอดคล้องกับคุณลักษณะที่มุ่งวัดในทำงทฤษฎีหรือไม่ ด้วยกำรทดสอบว่ำแบบจ ำลองกำรวัด
กับข้อมูลเชิงประจักษ์มีควำมสอดคล้องกันจริงหรือไม่ โดยพิจำรณำจำกน้ ำหนักองค์ประกอบ หำกค่ำ
น้ ำหนักองค์ประกอบมีค่ำสูง แสดงว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ในตัวแปรแฝงเดียวกันมีจุดศูนย์รวมร่วมกันสูง 
เกณฑ์พิจำรณำ คือ ตัวแปรสังเกตได้ต้องมีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป (Hair et al., 
2006) และมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ 0.05 เป็นอย่ำงน้อย (Diamantopoulos & Siguaw, 2000) 

2)  ควำมเที่ยงของตัวแปรแฝง 

 กำรตรวจสอบควำมเที่ยง (reliability) เป็นกำรพิจำรณำควำมคงเส้นคงวำในกำรวัดจำก
ค่ำควำมเชื่อมั่นรวมของแต่ละตัวแปรแฝง (construct reliability: CR) เกณฑ์พิจำรณำ คือ ตัวแปร
แฝงแต่ละตัวควรมีค่ำตั้งแต่ 0.70 ขึ้นไป เพ่ือแสดงว่ำ ชุดของตัวแปรสังเกตได้สำมำรถวัดตัวแปรแฝงที่
เป็นโครงสร้ำงได้ดีและมีควำมเชื่อมั่นสูง ส่วนกำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงเชิงลู่เข้ำ/สอดคล้องกัน 
(convergent validity) ตัวแปรสังเกตได้วัดจำกค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบ ส่วนค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวน
ที่ถูกสกัดได้ (average variance extracted: AVE) เกณฑ์พิจำรณำ คือ ตัวแปรแฝงแต่ละตัวควรมีค่ำ
ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป เพ่ือแสดงว่ำ ตัวแปรแฝงนั้นมีควำมคงเส้นคงวำในกำรวัดตัวแปรสังเกตได้ของ
ตนเองเท่ำใด (สุภมำส อังศุโชติ และคณะ, 2552; Diamantopoulos & Siguaw, 2000; Hair et al., 
2010) 
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 กำรค ำนวณหำค่ำ CR และค่ำ AVE อ้ำงอิงจำก Hair และคณะ (2010) มีสูตรดังนี้ 
 1.  ค่ำควำมเท่ียงของตัวแปรแฝง ค ำนวณได้จำกสมกำร ดังนี้ 

    𝐶𝑅 =  
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 2.  ค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวนที่สกัดได้ ค ำนวณได้จำกสมกำร ดังนี้ 
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  เมื่อ 𝜉𝑗 =  ตัวแปรแฝง 
    𝑘𝑗 =  จ ำนวนตัวแปรสังเกตได้ของตัวแปรแฝง 
    𝜆𝑗𝑘

 =  ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำน  
    𝜃  =  ค่ำควำมแปรปรวนของควำมคลำดเคลื่อนหรือ 
         ค่ำควำมคลำดเคลื่อนของควำมแปรปรวน (error variance) 

3.6.3  ดัชนีตรวจสอบควำมสอดคล้อง 

 ดัชนีตรวจสอบควำมสอดคล้อง (goodness of fit measures) ของแบบจ ำลองทั้ง 2 
อย่ำง คือ กำรเปรียบเทียบค่ำดัชนีตรวจสอบควำมสอดคล้องต่ำงๆ ระหว่ำงค่ำดัชนีที่ค ำนวณได้จำก
ข้อมูลเชิงประจักษ์กับเกณฑ์ก ำหนดทำงสถิติเชิงทฤษฎี โดยเกณฑ์กำรพิจำรณำออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) 
ค่ำ Chi-Square ได้แก่ ค่ำไค–สแควร์ กับค่ำไค-สแควร์สัมพัทธ์ 2) ดัชนีวัดควำมสอดคล้องกลมกลืน
สัมพัทธ์ ได้แก่ ค่ำระดับควำมสอดคล้องกับค่ำควำมคงที่และมีควำมไว 3) ดัชนีวัดควำมสอดคล้อง
กลมกลืนในรูปควำมคลำดเคลื่อน คือ ค่ำควำมสอดคล้องที่ปรับแล้ว และ 4) ดัชนีควำมคลำดเคลื่อน
ของกำรประมำณค่ำ คือ ค่ำประมำณควำมคลำดเคลื่อนรำกก ำลังสองเฉลี่ย (Hair et al., 2010; 
Joreskog & Sorbom, 1993; Kline, 2010) มีรำยละเอียดดังนี้ 

1)  กลุ่มค่ำ Chi-Square 

   -  ค่ำไค–สแควร์  (chi – square statistics: 𝓍2) เป็นค่ำสถิติที่ ใช้ทดสอบ
สมมติฐำนทำงสถิติ เพ่ือแสดงว่ำ แบบจ ำลองที่สร้ำงขึ้นสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่  
โดยทั่วไปถ้ำค่ำ 𝓍2 ที่มีนัยส ำคัญทำงสถิติ แสดงว่ำ แบบจ ำลองที่สร้ำงขึ้นไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ แต่ค่ำสถิตินี้มีข้อจ ำกัดของควำมไม่เป็นอิสระจำกขนำดของกลุ่มตัวอย่ำง คือ ในกลุ่มตัวอย่ำง
ขนำดใหญ่จะให้ค่ำ 𝓍2 มีนัยส ำคัญทำงสถิติได้ง่ำย แต่ในกลุ่มตัวอย่ำงขนำดเล็ก (น้อยกว่ำ 100 
ตัวอย่ำง) จะให้ค่ำ 𝓍2 สูงหรือได้ค่ำที่มีควำมน่ำเชื่อถือน้อยลง (Bryne, 1998) จึงมีกำรแก้ไขเงื่อนไข
กำรพิจำรณำค่ำนัยส ำคัญทำงสถิติใหม่ คือ หำกกลุ่มตัวอย่ำงมำกกว่ำ 250 ตัวอย่ำงและมีจ ำนวนตัว
แปรสังเกตได้น้อยกว่ำ 12 ตัวแปรแต่ไม่เกิน 30 ตัวแปรอนุโลมให้ค่ำ 𝓍2 มีนัยส ำคัญทำงสถิติ ซึ่งค่ำไค-
สแควร์สัมพัทธ์ต้องมีค่ำอยู่ระหว่ำง 2–5 (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542; สุภมำส อังศุโชติ และคณะ, 
2551; Hair et al., 2010; Joreskog & Sorbom, 1993; Schumacker & Lomax, 2010) 
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   -  ค่ ำไค -สแควร์สัมพั ทธ์  (relative chi-square ratio) เป็นค่ ำอัตรำส่ วน
ระหว่ำงค่ำ 𝓍2 กับค่ำ df ไม่ควรเกิน 5 เพรำะอัตรำส่วนที่ 1 ต่อ 5 ถือเป็นอัตรำส่วนที่เป็นไปตำมกฎ
หัวแม่มือ (Diamantopoulos & Siguaw, 2000) ค่ำไค-สแควร์สัมพัทธ์จึงถูกก ำหนดให้อยู่ระหว่ำง 2 
– 5 หมำยถึง แบบจ ำลองมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์อย่ำงสมเหตุสมผล (Hair et al., 
2010; Joreskog & Sorbom, 1993; Marsh & Hocever, 1985; Wheaton et al., 1977)  

2)  กลุ่มดัชนีวัดควำมสอดคล้องกลมกลืนสัมพัทธ์ 

   -  ดัชนี วัดระดับควำมสอดคล้อง  (comparative fit index: CFI) มีค่ำอยู่
ระหว่ำง 0 - 1 ค่ำดัชนีตั้งแต่ 0.90 ขึ้นไปจะถือว่ำ แบบจ ำลองมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์
อย่ำงสมเหตุสมผล (Hair et al, 2010; Joreskog & Sorbom, 1993; อิศรัฎฐ์ รินไธสงฐ์, 2555) 
   -  ดัชนีควำมคงที่และมีควำมไว (non-norm fit index: NNFI) เป็นกำรวัด
ควำมกลมกลืนที่ปรับค่ำองศำอิสระของแบบจ ำลองที่ทดสอบ ค่ำดัชนีนี้มีค่ำระหว่ำง 0 – 1 แต่ค่ำดัชนี
อำจมีค่ำมำกกว่ำ 1.00 ได้ ค่ำดัชนีตั้งแต่ 0.90 ขึ้นไป จะถือว่ำ แบบจ ำลองมีควำมกลมกลืนกับข้อมูล
เชิงประจักษ์อย่ำงสมเหตุสมผล (Diamantopoulos & Siguaw, 2000; Kline, 2005; Hair et al., 
2010; Schumacker & Lomax, 2010; อิศรัฎฐ์ รินไธสงฐ์, 2555)  

3)  กลุ่มดัชนีวัดควำมสอดคล้องกลมกลืนในรูปควำมคลำดเคลื่อน 

   -  ดัชนีวัดระดับควำมสอดคล้องที่ปรับแล้ว (standardized root mean 
square residual: SRMR) เป็นค่ำเฉลี่ยของเศษท่ีเหลือจำกกำรเปรียบเทียบค่ำควำมแปรปรวนและค่ำ
แปรปรวนร่วมที่ได้จำกกลุ่มตัวอย่ำงกับค่ำที่ประมำณจำกค่ำพำรำมิเตอร์ โดยก ำหนดเกณฑ์ไว้ว่ำ ค่ำ
ดัชนีที่น้อยกว่ำ 0.08 จะถือว่ำ แบบจ ำลองมีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยดัชนี SRMR นี้
ควรจะพิจำรณำควบคู่กับดัชนี CFI (Hair et al, 2010; Joreskog & Sorbom, 1993) 

4)  กลุ่มดัชนีควำมคลำดเคลื่อนของกำรประมำณค่ำ 

   -  ดัชนีประมำณควำมคลำดเคลื่อนรำกก ำลังสองเฉลี่ย (root mean square 
error of approximation: RMSEA) เป็นค่ำที่บ่งบอกถึงควำมไม่สอดคล้องของตัวแบบที่สร้ำงขึ้นกับ
เมทริกซ์ควำมแปรปรวนร่วมของประชำกร ค่ำดัชนีตัวนี้จะขึ้นอยู่กับตัวอย่ำงและองศำอิสระ และมีค่ำ
ระหว่ำง 0 – 1 แบบจ ำลองที่มีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ควรมีค่ำดัชนีนี้เข้ำใกล้ศูนย์ และ
จำกค ำคะแนนของ MacCallum และคณะ (1996) Diamantopoulos & Siguaw (2000) อิศรัฎฐ์ 
รินไธสง (2555) และพูลพงศ์ สุขสว่ำง (2556) สำมำรถแบ่งระดับควำมสอดคล้องของแบบจ ำลองกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ 4 ระดับ คือ 

ค่ำดัชนี RMSEA  ควำมหมำย 
0.000 - 0.050  แบบจ ำลองสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดี 
0.051 - 0.080  แบบจ ำลองสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์สมเหตสุมผล 
0.081 - 0.100  แบบจ ำลองสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ยอมรับได้ 
> 0.100  แบบจ ำลองยังไม่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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 จำกค่ำดัชนีตรวจสอบควำมสอดคล้องที่กล่ำวมำข้ำงต้นน ำมำสรุปเป็นเกณฑ์ดัชนี
ตรวจสอบควำมสอดคล้องของแบบจ ำลองกำรวัดและแบบจ ำลองสมกำรของวิทยำนิพนธ์นี้ได้ตำม
ตำรำงที่ 3-6 

ตำรำงที่ 3-6  เกณฑ์ค่ำดัชนีตรวจสอบควำมสอดคล้องของแบบจ ำลอง 

ดัชน ี ระดับกำรยอมรับ ควำมหมำยแบบจ ำลอง แหล่งอ้ำงอิง 
กลุ่มค่ำ Chi-Square 
1. ค่ำ 𝓍2 มีนัยส ำคญัทำงสถิติ  มีควำมสอดคล้อง (1), (2), (7) และ (8) 
2. ค่ำ 𝓍2/𝑑𝑓 น้อยกว่ำ 5 มีควำมสอดคล้อง (5), (6), (7) และ (8) 
ดัชนีวัดควำมสอดคล้องกลมกลืนสัมพัทธ ์
3. ค่ำ CFI > 0.90 – 1.00 มีควำมสอดคล้อง (3), (7) และ (8) 
4. ค่ำ NNFI > 0.90 – 1.00 มีควำมสอดคล้อง (3), (8), (9), (10) และ (12) 
ดัชนีวัดควำมสอดคล้องกลมกลืนในรูปควำมคลำดเคลื่อน 
5. ค่ำ SRMR < 0.08 – 0.00 มีควำมสอดคล้อง (7) และ (8) 
กลุ่มดชันีควำมคลำดเคลื่อนของกำรประมำณค่ำ 
6. ค่ำ RMSEA 0.000 - 0.050 สอดคล้องด ี (3), (4), (11) และ (12) 
  0.051 - 0.080 สอดคล้องสมเหตุสมผล 
  0.081 - 0.100 สอดคล้องยอมรับได ้
  > 0.100 ไม่สอดคล้อง 
หมำยเหต ุ  (1) สุภมำส อังศุโชติ, สมถวิล วจิิตรวรรณำ และรัชนกีูล ภิญโญภำนุวัฒน์ (2551) 
               (2) นงลักษณ์ วิรัชชัย (2542)  (3) อิศรัฎฐ์ รินไธสงฐ์ (2555) (4) พูลพงศ์ สุขสว่ำง (2556)  
               (5) Wheaton และคณะ (1977) (6) Marsh & Hocever (1985)  (7) Joreskog และ Sorbom (1993) 
               (8) Hair และคณะ (2010)  (9) Kline (2005)   (10) Schumacker และ Lomax (2010) 
               (11) MacCallum และคณะ (1996)    (12) Diamantopoulos และ Siguaw (2000) 



 

 

บทที่ 4 

ผลกำรศึกษำ 

 บทนี้เป็นกำรน ำเสนอผลกำรศึกษำตำมล ำดับกำรวิเครำะห์ข้อมูล เริ่มจำกกำรน ำเสนอ
แบบกำรพรรณนำลักษณะกำรแจกแจงของข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล ครัวเรือน ลักษณะกำรจัดกำร
ขยะในครัวเรือน และพฤติกรรมกำรใช้ถ่ำนไฟฉำยและกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนเป็น
ล ำดับแรก จำกนั้นจึงเป็นผลกำรตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นทำงสถิติของตัวแปรสังเกตได้ 
ประกอบด้วย กำรแจกแจงแบบปกติของตัวแปรและควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปร ต่อมำจึงเป็นผล
วิเครำะห์ควำมกลมกลืนแบบจ ำลองกำรวัดหรือกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน เพ่ือตรวจสอบ
ควำมกลมกลืนระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้กับตัวแปรแฝง และตรวจสอบควำมเที่ยงตรงของตัวแปร
สังเกตได้และควำมเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง จำกนั้นเป็นผลวิเครำะห์แบบจ ำลองโครงสร้ำง เพ่ือ
ตรวจสอบควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรแฝงภำยนอกและตัวแปรแฝงภำยใน สุดท้ำยคือ เส้นทำง
อิทธิพลของแบบจ ำลองโครงสร้ำง เพ่ือตรวจสอบคุณภำพของตัวแปรสังเกตได้และตัวแปรแฝง รวมถึง
ขนำดอิทธิพลของปัจจัยท ำนำยที่มีต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน ใน
แบบจ ำลองโครงสร้ำง อันเป็นวัตถุประสงค์กำรวิจัยของวิทยำนิพนธ์ในครั้งนี้  
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4.1  ลักษณะทั่วไป 

4.1.1  ลักษณะทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล 

 ตัวแทนครัวเรือนที่ให้ข้อมูลในกำรวิจัยครั้งนี้ ส่วนมำกเป็นเพศหญิง (ร้อยละ 65.8) อยู่
ในช่วงอำยุระหว่ำง 40 – 60 ปี (ร้อยละ 46.0) โดยมีอำยุเฉลี่ยประมำณ 41 ปี (S.D. = 12.56) 
กำรศึกษำสูงสุดอยู่ระดับปริญญำตรี/เทียบเท่ำ (ร้อยละ 53.8) และมีสถำนภำพ/บทบำทในครัวเรือน
เป็นหัวหน้ำครัวเรือน (ร้อยละ 36.2) (ตำรำงท่ี 4-1) 

ตำรำงที่ 4-1  จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงจ ำแนกตำมลักษณะทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล 

ลักษณะท่ัวไปของผู้ให้ข้อมลู 
 กลุ่มตัวอย่ำง (n = 450) 
 จ ำนวน ร้อยละ 

เพศ    
 หญิง  296 65.8 
 ชำย  154 34.2 
อำยุ (ปี) (𝑥̅=41.17, S.D.=12.56, Max-Min=13 - 76)    
 < 21   22 4.9 
 > 21 – 39  186 41.3 
 > 40 – 60  207 46.0 
 > 60   35 7.8 
ระดับกำรศึกษำสูงสุด    
 ประถมศึกษำ  47 10.4 
 มัธยมศึกษำ/เทียบเท่ำ  123 27.4 
 ปริญญำตรี/เทียบเท่ำ  242 53.8 
 สูงกว่ำปริญญำตรี  38 8.4 
สถำนภำพ/บทบำทในครัวเรือน    
 หัวหน้ำครัวเรือน  163 36.2 
 คู่สมรส  87 19.3 
 บุตร  97 21.6 
 ลูกเขย/ลูกสะใภ้  16 3.6 
 ญำติ  14 3.0 
 ลูกจ้ำง  12 2.7 
 ผู้อำศัย  61 13.6 
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4.1.2  ลักษณะทั่วไปของครัวเรือน 

 ครัวเรือนที่ศึกษำส่วนมำกเป็นเจ้ำของธุรกิจ/กิจกำร/เรือกสวนไร่นำ (ร้อยละ 35.1) มี
รำยได้หลักเฉลี่ยโดยประมำณต่อเดือนระหว่ำง 13,001 – 25,000 บำท (ร้อยละ 29.0) โดยมีรำยได้
เฉลี่ยต่อเดือนเท่ำกับ 40,718 บำท (S.D. = 47,303.16) ซึ่งสมำชิกครัวเรือนทั้งหมดที่อำศัยอยู่ในบ้ำน
มีจ ำนวน 2 – 5 คน (ร้อยละ 84.4) โดยบ้ำนที่อยู่อำศัยเป็นของตัวเอง (ร้อยละ 57.8) ทั้งนี้มีกลุ่มที่
อำศัยอยู่ในบ้ำนน้อยกว่ำ 5 ปีและระหว่ำง 6 - 15 ปีในสัดส่วนที่ใกล้เคียงกัน (ร้อยละ 34.4 และ 33.3 
ตำมล ำดับ) ดังตำรำงที่ 4-2 

ตำรำงที่ 4-2  จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงจ ำแนกตำมลักษณะทั่วไปของครัวเรือน  

ลักษณะท่ัวไปของครัวเรือน 
กลุ่มตัวอย่ำง (n = 450) 
จ ำนวน ร้อยละ 

อำชีพหลัก   
 ข้ำรำชกำร/เจ้ำหน้ำท่ีรำชกำร 59 13.2 
 เจ้ำของธุรกิจ/กิจกำร/เรือกสวนไร่นำ 158 35.1 
 พนักงำนรัฐวิสำหกิจ 9 2.0 
 พนักงำน/ลูกจ้ำง 86 19.1 
 งำนอิสระ/รับจ้ำงท่ัวไป 123 27.3 
 เกษียณอำยุกำรท ำงำน 13 2.9 
 แม่บ้ำน 2 0.4 
รำยได้หลักต่อเดือน (บำท) (𝑥̅=40,718.22, S.D.=47,303.16, Max-Min=1,500 - 500,000)* 
 < 13,000  68 16.9 
 > 13,000 - 25,000 117 29.0 
 > 25,000 - 40,000 93 23.1 
 > 40,000 - 60,000 74 18.3 
 > 60,000 51 12.7 
จ ำนวนสมำชิกทั้งหมด (คน)   
 1 (เฉพำะผู้ให้ข้อมูล) 18 4.0 
 2 – 5 380 84.4 
 > 5 52 11.6 
สถำนภำพกำรครอบครอง   
 เจ้ำของ 260 57.8 
 ไม่ใช่เจ้ำของ 190 42.2 
ระยะเวลำในกำรอำศัย (ปี)   
 < 5 155 34.4 
 > 5 – 15 150 33.3 
 > 15 – 30 81 18.1 
 > 30 64 14.2 

           *  กลุ่มตัวอย่ำงจ ำนวน 47 ครัวเรือน ไม่ประสงค์ให้ข้อมูลรำยได้หลักเฉลี่ยต่อเดือนของครอบครัว  
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4.1.3  ลักษณะกำรจัดกำรขยะในครัวเรือน 

 กว่ำครึ่งหนึ่งของตัวแทนครัวเรือนเป็นผู้รับผิดชอบทิ้งขยะในบ้ำน (ร้อยละ 66.9) ส ำหรับ
ผู้ที่ไม่ได้รับผิดชอบหน้ำที่ดังกล่ำวมีจ ำนวน 149 รำย ในจ ำนวนนี้มีจ ำนวน 143 รำย ทรำบว่ำ ในบ้ำน
ของตนมีวิธีกำรจัดกำรขยะในบ้ำนก่อนทิ้งอย่ำงไร ดังนั้น จำกครัวเรือนทั้งหมด 450 ครัวเรือนมี 444 
ครัวเรือนที่สำมำรถให้ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะกำรจัดกำรขยะในครัวเรือนได้ ซึ่งพบว่ำ ครัวเรือนส่วน
ใหญ่มีกำรแยกขยะก่อนทิ้งลงถังเป็นบำงครั้ง (ร้อยละ 39.0) โดยเน้นกำรแยกขยะที่สำมำรถขำยได้
มำกที่สุด (ร้อยละ 47.8) ดังตำรำงที่ 4-3 

ตำรำงที่ 4-3  จ ำนวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่ำงจ ำแนกตำมกำรจัดกำรขยะในครัวเรือน 

ลักษณะกำรจัดกำรขยะในครัวเรือน 
กลุ่มตัวอย่ำง 

จ ำนวน ร้อยละ 
ผู้รับผิดชอบท้ิงขยะ (n=450)   
 ผู้ให้ข้อมูล 301 66.9 
 สมำชิกคนอ่ืน 149 33.1 
  ทรำบวิธีกำรจัดกำรขยะก่อนท้ิง 143 31.8 
  ไม่รับทรำบวิธีกำรจัดกำรขยะก่อนท้ิง 6 1.3 
ควำมถี่ในกำรคัดแยกขยะก่อนทิง้ลงถังขยะของครัวเรือน (n=444)   
 ทุกครั้ง 121 27.3 
 บำงครั้ง 173 39.0 
 นำนๆ ครั้ง 83 18.7 
 ไม่คัดแยกเลย 67 15.1 
ลักษณะกำรคัดแยกขยะก่อนทิ้งลงถังขยะ (n=531)*   
 แยกขยะเปียกและขยะแห้ง 166 31.3 
 แยกขยะทั่วไปและขยะอันตรำย 111 20.9 
 แยกขยะที่สำมำรถขำยได ้ 254 47.8 

    *  ผู้ให้ข้อมูลเลือกลักษณะกำรคัดแยกขยะก่อนทิ้งลงถังขยะได้มำกกว่ำ 1 รูปแบบ 

4.1.4  พฤติกรรมกำรใช้ถ่ำนไฟฉำย 

 ในรอบ 1 ปีที่ผ่ำนมำ (พ.ศ. 2560) ครัวเรือนใช้ถ่ำนไฟฉำยประเภทถ่ำนก้อนสีเขียว      
สีแดง สีด ำ บรรจุในพลำสติกใส (ถ่ำนแมงกำนีส) มำกกว่ำถ่ำนก้อนสีด ำ-ทอง, สีด ำ-เงิน บรรจุในแผง
กระดำษ (ถ่ำนอัลคำไลน์) คิดเป็นร้อยละ 53.9 ต่อ 46.1 โดยนิยมใช้ขนำดก้อนเล็ก SIZE “AA” 
(จ ำนวน 1,911 ก้อน) และ ขนำดก้อนจิ๋ว SIZE “AAA” (จ ำนวน 1,846 ก้อน) ในสัดส่วนใกล้เคียงกัน 
ทั้งนี้ รีโมทคอนโทรลเป็นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในครัวเรือนที่ใช้ถ่ำนไฟฉำยมำกที่สุด ดังรำยละเอียด
ในตำรำงที่ 4-4 
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ตำรำงที่ 4-4  จ ำนวนและร้อยละของประเภท ขนำด และจ ำนวนถ่ำนไฟฉำยรวมทั้งอุปกรณ์ที่ใช้
ถ่ำนไฟฉำยในครัวเรือนกลุ่มตัวอย่ำงในรอบ 1 ปีที่ผ่ำนมำ (พ.ศ. 2560) 

ประเภท ขนำด และจ ำนวนถ่ำนไฟฉำยรวมท้ังอุปกรณ์ที่ใช้ถ่ำนไฟฉำย* จ ำนวน ร้อยละ 
ประเภทถ่ำนไฟฉำยที่ใช้ (หน่วย: ครัวเรือน, N=646)   
 ถ่ำนก้อนสีเขียว สีแดง สีด ำ บรรจใุนพลำสติกใส (ถ่ำนแมงกำนีส) 348 53.9 
 ถ่ำนก้อนสีด ำ-ทอง, สีด ำ-เงิน บรรจุในแผงกระดำษ (ถ่ำนอัลคำไลน์) 298 46.1 
    
ขนำดถ่ำนไฟฉำยทีค่รัวเรือนใช้ (หน่วย: ครัวเรือน, N=918)   
 ขนำดก้อนใหญ่ SIZE “D” 72 7.8 
 ขนำดก้อนกลำง SIZE “C” 61 6.6 
 ขนำดก้อนเล็ก SIZE “AA” 350 38.1 
 ขนำดก้อนจิ๋ว SIZE “AAA” 350 38.1 
 ขนำดก้อนสี่เหลี่ยม SIZE “9V” 40 4.5 
 ขนำดก้อนสี่เหลี่ยม SIZE “N” 45 4.9 
จ ำนวนถ่ำนไฟฉำยที่ครัวเรือนใช้โดยประมำณ (หน่วย: ก้อน, N=4,246)   
 ขนำดก้อนใหญ่ SIZE “D” 181 4.2 
 ขนำดก้อนกลำง SIZE “C” 117 2.7 
 ขนำดก้อนเล็ก SIZE “AA” 1,911 45 
 ขนำดก้อนจิ๋ว SIZE “AAA” 1,846 43.5 
 ขนำดก้อนสี่เหลี่ยม SIZE “9V” 68 1.7 
 ขนำดก้อนสี่เหลี่ยม SIZE “N” 123 2.9 
อุปกรณ์ที่ใช้ถ่ำนไฟฉำยภำยในครัวเรือน (หน่วย: ครัวเรือน, N=1,202)   
 รีโมทคอนโทรล 408 33.9 
 กระบอกไฟฉำย 181 15.1 
 นำฬิกำ/นำฬิกำปลุก 377 31.4 
 เครื่องเล่นเทป/ซีดี แบบพกพำ 32 2.7 
 ของเล่น/เกม 131 10.8 
 กล้องถ่ำยรูป/กล้องดิจิตอล 60 5.0 
 ตำชั่งดิจิตอล 13 1.1 

    * ตัวแทนครัวเรือนสำมำรถเลือกตอบได้มำกกว่ำ 1 ตัวเลือกในทุกรำยกำร 

4.1.5  พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

 ค่ำเฉลี่ยของพฤติกรรมกำรซำกจัดกำรถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนอยู่ในระดับท ำบ้ำงเป็น
บำงครั้ง (𝑥̅ = 2.63, S.D. = 0.96) ซึ่งกว่ำครึ่งหนึ่งของพฤติกรรมอยู่ในระดับนำนๆ ครั้งถึงจะท ำและ
แทบจะไม่ท ำเลย เมื่อพิจำรณำพฤติกรรมย่อย พบว่ำ ครัวเรือนมีค่ำเฉลี่ยระดับพฤติกรรมซื้อ (ท ำบ้ำง
เป็นบำงครั้ง) มำกที่สุด รองลงมำคือ พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม (นำนๆ ครั้งถึงจะท ำ) และ
พฤติกรรมทิ้ง (นำนๆ ครั้งถึงจะท ำ) ตำมล ำดับ เมื่อพิจำรณำตำมควำมถี่ของระดับพฤติกรรม พบว่ำ 
ส่วนใหญ่ครัวเรือนมีพฤติกรรมซื้ออยู่ในระดับท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง คิดเป็นร้อยละ 33.10 ขณะที่
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พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมกับพฤติกรรมทิ้งอยู่ในระดับแทบจะไม่ท ำเลย คิดเป็นร้อยละ 36.40 
และ 49.1 ตำมล ำดับ ดังรำยละเอียดในตำรำงที่ 4-5 

ตำรำงที่ 4-5  จ ำนวนและร้อยละของพฤติกรรมกำรจัดกำรถ่ำนไฟฉำยของกลุ่มตัวอย่ำง 

พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย (n=450) จ ำนวน ร้อยละ 
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย (𝑥̅ = 2.63, S.D. = 0.96)   
 แทบจะไม่ท ำเลย 104 23.1 
 นำนๆ ครั้งถึงจะท ำ 135 30.0 
 ท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง 114 25.3 
 ท ำค่อนข้ำงสม่ ำเสมอ 58 12.9 
 ท ำอย่ำงสม่ ำเสมอ 39 8.7 

พฤติกรรมซ้ือ (𝑥̅ = 3.17, S.D. = 0.97)   
 แทบจะไม่ท ำเลย 45 10.0 
 นำนๆ ครั้งถึงจะท ำ 69 15.3 
 ท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง 149 33.1 
 ท ำค่อนข้ำงสม่ ำเสมอ 124 27.6 
 ท ำอย่ำงสม่ ำเสมอ 63 14.0 
พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม (𝑥̅ = 2.48, S.D. = 1.14)   
 แทบจะไม่ท ำเลย 164 36.4 
 นำนๆ ครั้งถึงจะท ำ 101 22.4 
 ท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง 77 17.1 
 ท ำค่อนข้ำงสม่ ำเสมอ 67 14.9 
 ท ำอย่ำงสม่ ำเสมอ 41 9.2 
พฤติกรมทิ้ง (𝑥̅ = 2.23, S.D. = 1.11)   
 แทบจะไม่ท ำเลย 221 49.1 
 นำนๆ ครั้งถึงจะท ำ 86 19.1 
 ท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง 76 16.9 
 ท ำค่อนข้ำงสม่ ำเสมอ 39 8.7 
 ท ำอย่ำงสม่ ำเสมอ 28 6.2 

4.2  ข้อตกลงเบื้องต้นทำงสถิติของเทคนิคกำรวิเครำะห์แบบจ ำลอง 

 ก่อนกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองกำรวัดและแบบจ ำลองโครงสร้ำงจึงเป็นต้องตรวจสอบ
คุณสมบัติตัวแปรที่จะน ำมำใช้ตำมข้อตกลงเบื้องต้นทำงสถิติของเทคนิคกำรวิเครำะห์ ซึ่งงำนวิจัยครั้งนี้
เลือกใช้กำรวิเครำะห์ด้วยวิธีกำร ML เนื่องจำกหำกตัวแปรมีคุณสมบัติไม่สอดคล้องกับข้อตกลง
เบื้องต้น ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลที่ได้จะพรำงลักษณะที่ไม่สอดคล้องกับข้อตกลงเบื้องต้น ซึ่งอำจท ำ
ให้ผลกำรวิเครำะห์ข้อมูลอำจเกิดกำรผิดเพ้ียนโดยที่ไม่สำมำรถสังเกตได้ (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542) 
กำรตรวจสอบข้อตกลงเบื้องต้นทำงสถิติงำนวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 1) ลักษณะกำรแจกแจงแบบ
ปกติของข้อมูล และ 2) ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้ มีรำยละเอียด ดังนี้  
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4.2.1  ลักษณะกำรแจกแจงข้อมูล 

 กำรแจกแจงข้อมูลเป็นกำรตรวจสอบประสิทธิภำพกำรประมำณค่ำสถิติวิเครำะห์
แบบจ ำลองกำรวัดและแบบจ ำลองโครงสร้ำงของตัวแปรสังเกตได้ โดยตัวแปรสังเกตได้ควรเป็นตัวแปร
ต่อเนื่อง (metric) และแจกแจงแบบปกติ (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2542; Hair et al., 2010) เพ่ือป้องกัน
ผลกระทบจำกกำรวิเครำะห์ในขั้นตอนต่อๆ ไป โดยตัวแปรสังเกตได้แบ่งเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) ปัจจัย
ครัวเรือน จ ำนวน 4 ตัว 2) ปัจจัยสภำพแวดล้อม จ ำนวน 6 ตัว 3) ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย จ ำนวน 3 ตัว และ 4) พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย จ ำนวน 3 ตัว รวมทั้งหมด 16 
ตัว ผลกำรวิเครำะห์แบ่งเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ลักษณะทั่วไปตัวแปรแฝง ลักษณะทั่วไปตัวแปรสังเกตได้ 
และกำรวิเครำะห์ลักษณะกำรแจกแจง 

ตำรำงที่ 4-6  ค่ำสูงสุด–ต่ ำสุด ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน ควำมเบ้–ควำมโด่ง และควำมหมำย
ของตัวแปรสังเกตได้ 

 MIN MAX Mean S.D. SK KU  ควำมหมำย 
HOUSE   3.42 0.716    บำงคร้ัง 

HPERCEP   1.00 5.00 3.33 0.855 -.186 -.512  บำงครั้ง 
HSOCINF 1.00 5.00 3.04 0.963 -.170 -.634  บำงครั้ง 
HOPTVIS 1.00 5.00 3.32 0.906 -.062 -.527  บำงครั้ง 
HKNOW5 0.50 5.00 4.00 1.012 -.911 -.018  มำก 

ENVI   2.25 0.852    น้อย 
EMASS 1.00 5.00 2.35 0.934 .697 -.167  น้อย 

EPER 1.00 4.67 2.13 0.930 .863 -.035  น้อย 
ENET 1.00 5.00 2.23 1.077 .698 -.468  น้อย 

ECATE 1.00 5.00 2.71 0.962 .164 -.682  บำงครั้ง 
EREFOR 1.00 5.00 1.91 1.140 1.161 .087  น้อย 
EEXPER 1.00 5.00 2.17 1.104 .933 -.118  น้อย 

INTENT   2.89 0.961    บำงคร้ัง 
INTBUY 1.00 5.00 3.15 0.961 -.047 -.579  บำงครั้ง 
INTSEP 1.00 5.00 2.77 1.145 .059 -1.013  บำงครั้ง 
INTDIS 1.00 5.00 2.74 1.191 .094 -1.078  บำงครั้ง 

BEH   2.63 0.965    บำงคร้ัง 
BEHBUY 1.00 5.00 3.17 0.973 -.281 -.435  บำงครั้ง 
BEHSEP 1.00 5.00 2.48 1.141 .415 -.938  น้อย 
BEHDIS 1.00 5.00 2.23 1.112 .721 -.460  น้อย 

        หมำยเหต ุHOUSE=ปจัจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรอือันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม  
        HOPTVIS=กำรมองเห็นทำงเลือก HKNOW5=ควำมรู้ ENVI=ปจัจัยสภำพแวดล้อม EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์  
        EPER=สื่อบุคคล ENET=สื่ออินเตอร์เน็ต ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหนว่ยงำนต่ำงๆ  
        EEXPER=ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม INTENT=ปัจจยัควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย  
        INTBUY=ควำมตั้งใจที่จะซื้อ INTSEP=ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม INTDIS=ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง  
        BEH=พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย BEHBUY=พฤตกิรรมซ้ือ BEHSEP=พฤติกรรมคัดแยกและเกบ็รวบรวม  
        BEHDIS=พฤติกรรมทิ้ง 
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1)  ลักษณะทั่วไปของตัวแปรแฝง 

 จำกตำรำงที่ 4-6 พบว่ำ เกือบทุกปัจจัยอยู่ในระดับบำงครั้ง มีเพียงปัจจัยสภำพแวดล้อม
เพียงปัจจัยเดียวที่อยู่ในระดับน้อย และทุกปัจจัยมีค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนใกล้เคียง 1 หมำยควำม
ว่ำ ควำมแตกต่ำงของข้อมูลอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ โดยผลรวมของปัจจัยสังเกตได้ในปัจจัยครัวเรือนมี
ค่ำเฉลี่ยมำกที่สุดอยู่ในระดับบำงครั้ง (𝑥̅ = 3.42, S.D. = 0.716) รองลงมำคือ ควำมตั้งใจที่จะจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับบำงครั้ง (𝑥̅ = 2.89, S.D. = 0.961) พฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยมีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับพฤติกรรมปฏิบัติจริงบำงครั้ง (𝑥̅ = 2.63, S.D. = 0.965) และปัจจัย
สภำพแวดล้อมมีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย (𝑥̅ = 2.25, S.D. = 0.852) ตำมล ำดับ 

2)  ลักษณะทั่วไปของตัวแปรสังเกตได้ 

 จำกตำรำงที่ 4-6 พบว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 16 ตัวมีค่ำเฉลี่ยของอยู่ระหว่ำง 4.00 – 
1.91 โดยที่ควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียมีค่ำเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ = 4.00, S.D. = 1.012) ในขณะที่
กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ มีค่ำเฉลี่ยต่ ำสุด (𝑥̅ = 1.91, S.D. = 1.140) ส ำหรับส่วน
เบี่ยงเบนมำตรฐำนของตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดมีค่ำใกล้เคียงกันและสูงกว่ำ 1 เพียงเล็กน้อย คือ อยู่
ระหว่ำง 0.855-1.191 แสดงให้เห็นว่ำ ตัวแปรสังเกตได้เหล่ำนี้มีกำรกระจำยข้อมูลไม่แตกต่ำงกันและ
กำรกระจำยข้อมูลของแต่ละตัวแปรสังเกตได้อยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ โดยกำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรือ
อันตรำยมีค่ำส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนต่ ำที่สุด (𝑥̅ = 3.33, S.D. = 0.855) และควำมตั้งใจที่จะทิ้งมีค่ำ
ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนสูงที่สุด (𝑥̅ = 2.74, S.D. = 1.191) รำยละเอียดของแต่ละปัจจัยมีดังนี้ 
   2.1)  ปัจจัยครัวเรือน มีตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 4 ตัว ผลกำรวิเครำะห์ พบว่ำ 
ตัวแปรสังเกตได้ในปัจจัยนี้มีค่ำเฉลี่ยกำรปฏิบัติจริงในระดับบำงครั้ง (𝑥̅ อยู่ระหว่ำง 3.04-4.00, S.D. 
อยู่ระหว่ำง 0.855-1.012) ทั้งนี้ควำมรู้ส่งผลต่อปัจจัยครัวเรือนมำกที่สุด รองลงมำคือ กำรรับรู้ 
ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย กำรมองเห็นทำงเลือก และอิทธิพลทำงสังคม ตำมล ำดับ  
   2.2)  ปัจจัยสภำพแวดล้อม มีตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 6 ตัว ผลกำรวิเครำะห์ 
พบว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ในปัจจัยนี้มีค่ำเฉลี่ยกำรปฏิบัติจริงในระดับน้อย (𝑥̅ อยู่ระหว่ำง 1.91-2.71, 
S.D. อยู่ระหว่ำง 0.930-1.140) ทั้งนี้ สิ่งพิมพ์ส่งผลต่อปัจจัยสภำพแวดล้อมมำกที่สุด รองลงมำคือ 
กำรได้รับควำมรู้ สื่ออินเตอร์เน็ต ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม สื่อบุคคล และสุดท้ำยคือ 
กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ตำมล ำดับ 
    เมื่อพิจำรณำเฉพำะประเภทสื่อ พบว่ำ ครัวเรือนมีค่ำเฉลี่ยกำรได้รับข้อมูล
เกี่ยวกับปัญหำสิ่งแวดล้อม กำรจัดกำรตั้งแต่กำรเก็บรวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งของเสียอันตรำย
และซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนจำกสื่อทั้ง 3 กลุ่มในระดับน้อย ซึ่งเป็นค่ำเฉลี่ยที่ใกล้เคียงกัน โดย
สำมำรถเรียงจำกสื่อที่มีค่ำเฉลี่ยมำกไปหำน้อยได้ดังนี้  สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ (𝑥̅ = 2.35) สื่อ
อินเตอร์เน็ต (𝑥̅ = 2.23) และสื่อบุคคล (𝑥̅ = 2.13) ตำมล ำดับ 
   2.3)  ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย มีตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 3 
ตัว ผลกำรวิเครำะห์ พบว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ในปัจจัยนี้มีค่ำเฉลี่ยควำมตั้งใจในระดับบำงครั้ง (𝑥̅ อยู่
ระหว่ำง 2.74 - 3.15, S.D. อยู่ระหว่ำง 0.961-1.191) ทั้งนี้ ควำมตั้งใจที่จะซื้อมีค่ำเฉลี่ยต่อปัจจัย
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ควำมตั้งใจมำกที่สุด รองลงมำคือ ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวมและควำมตั้งใจที่จะทิ้ง 
ตำมล ำดับ  
   2.4)  พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย มีตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 3 ตัว ผล
กำรวิเครำะห์ พบว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ในปัจจัยนี้มีค่ำเฉลี่ยกำรปฏิบัติจริงในระดับบำงครั้ง (𝑥̅ อยู่
ระหว่ำง 2.23-3.17, S.D. อยู่ระหว่ำง 0.973-1.141) ทั้งนี้ พฤติกรรมซื้อส่งผลต่อปัจจัยพฤติกรรมมำก
ที่สุด รองลงมำคือ พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมและพฤติกรรมทิ้ง ตำมล ำดับ  

3)  กำรวิเครำะห์ลักษณะกำรแจกแจง  

 จำกตำรำงที่ 4-6 ผลตรวจสอบกำรแจกแจงแบบปกติด้วยค่ำควำมเบ้ของตัวแปรสังเกต
ได้ทั้งหมด พบว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 16 ตัวมีค่ำควำมเบ้อยู่ระหว่ำง -0.911 ถึง 1.161 แสดงว่ำ ตัว
แปรสังเกตได้ทั้งหมดมีทั้งลักษณะเบ้ซ้ำยและเบ้ขวำ โดยตัวแปรสังเกตได้ที่เบ้ซ้ำย (ค่ำ < 0) เป็นกลุ่ม
ตัวแปรสังเกตได้ที่มีค่ำคะแนนสูงกว่ำค่ำเฉลี่ยมีจ ำนวน 6 ตัว ได้แก่ ควำมรู้ พฤติกรรมซื้อ กำรรับรู้
ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม กำรมองเห็นทำงเลือก และควำมตั้งใจที่จะซื้อ (เรียง
ตำมล ำดับจำกค่ำมำกที่สุดไปสู่ค่ำน้อยที่สุด) และตัวแปรสังเกตได้ที่เบ้ขวำ (ค่ำ > 0) เป็นกลุ่มตัวแปร
สังเกตได้ที่มีค่ำคะแนนน้อยกว่ำค่ำเฉลี่ย มีจ ำนวน 10 ตัว ได้แก่ กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำน
ต่ำงๆ ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม สื่อบุคคล พฤติกรรมกำรทิ้ง สื่ออินเตอร์เน็ต 
สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม กำรได้รับควำมรู้ ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง และ
ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม (เรียงตำมล ำดับจำกเบ้ขวำมำกที่สุดไปถึงเบ้ขวำน้อยที่สุด)  
 ส่วนผลกำรตรวจสอบกำรแจกแจงแบบปกติด้วยค่ำควำมโด่งของตัวแปรสังเกตได้
ทั้งหมด จำกตำรำง 4-6 พบว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 16 ตัวมีค่ำควำมโด่งอยู่ระหว่ำง -1.078 ถึง 0.087 
โดยมีตัวแปรสังเกตได้เพียงตัวเดียวที่มีลักษณะควำมโด่งสูงกว่ำโค้งปกติ (ค่ำ > 0) เป็นตัวแปรสังเกตได้
ที่ข้อมูลมีกำรกระจำยน้อย คือ กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ส่วนตัวแปรสังเกตได้ที่
เหลือมีลักษณะควำมโด่งแบนกว่ำโค้งปกติ (ค่ำ < 0) ประกอบด้วย ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง ควำมตั้งใจที่จะ
คัดแยกและเก็บรวบรวม พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม กำรได้รับควำมรู้ อิทธิพลทำงสังคม 
ควำมตั้งใจที่จะซื้อ กำรมองเห็นทำงเลือก กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย สื่ออินเตอร์เน็ต พฤติกรรม
ทิ้ง พฤติกรรมซื้อ สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม สื่อบุคคล และ
ควำมรู้ (เรียงตำมล ำดับจำกค่ำมำกที่สุดไปสู่ค่ำน้อยที่สุด) 
 แม้ว่ำค่ำควำมเบ้และค่ำควำมโด่งของตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดจะแสดงถึงกำรแจกแจง
แบบไม่ปกติอย่ำงแท้จริง (ค่ำ = 0) แต่ค่ำที่ได้นั้นไม่สูงหรือต่ ำจนท ำให้ละเมิดเกณฑ์กำรพิจำรณำช่วง
กำรกระจำยข้อมูลแบบปกติของ Diamantopoulos และ Siguaw (2000) กับ Kline (2005) คือ ค่ำ
ควำมเบ้และค่ำควำมโด่งของตัวแปรสังเกตได้ต้องที่มีค่ำไม่เกิน ±3  
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4.2.3  ผลวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้ 

 ตัวแปรสังเกตได้ของแบบจ ำลองโครงสร้ำงปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำครั้งนี้เป็นตัวแปรมำตรวัดแบบ
ระดับช่วง ผลตรวจสอบควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปร มีรำยละเอียดดังนี้ 
 ผลตรวจสอบควำมสัมพันธ์ระหว่ำงคู่ตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 16 ตัวแปร จ ำนวนทั้งสิ้น 
120 คู่ด้วยค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน พบว่ำ  

- ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 109 คู่มีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ 0.000  
- ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 2 คู่มีนัยส ำคัญทำงสถิติท่ี 0.05  
- ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 9 คู่ไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ 0.05  

 ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงคู่ตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดมีทั้งควำมสัมพันธ์ในทิศทำงเดียวกัน 
(บวก) ทั้งในและนอกตัวแปรแฝงเดียวกัน และทิศทำงตรงข้ำมกัน (ลบ) เฉพำะนอกตัวแปรแฝง
เดียวกัน โดยมีขนำดควำมสัมพันธ์อยู่ระหว่ำง -0.198 - 0.847 โดยคู่ตัวแปรสังเกตได้ที่มีควำมสัมพันธ์
กันต่ ำสุด คือ ควำมรู้กับสื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ (r = 0.19, p > .05) และคู่ตัวแปรสังเกตได้ที่มี
ควำมสัมพันธ์กันสูงสุด คือ พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมกับพฤติกรรมทิ้ง (r = 0.847, p = .01) 
ซึ่งส่วนใหญ่คู่ตัวแปรสังเกตได้มีค่ำไม่เกิน ±0.80 ซึ่งเป็นไปตำมเกณฑ์ก ำหนด (< 0.80) ของ (Kline, 
2005) มีเพียง 1 คู่เท่ำนั้นที่มีค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เกิน 0.80 คือ คู่พฤติกรรมคัดแยกและเก็บ
รวบรวมกับพฤติกรรมทิ้งที่มีค่ำเท่ำกับ 0.847 (รำยละเอียดดังตำรำงที่ 4-7) 
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ตำรำงที่ 4-7  ค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวแปรสังเกตได้ 

  HPERCEP HSOCINF HOPTVIS HKNOW5 EMASS EPER ENET ECATE EREFOR EEXPER INTBUY INTSEP INTDIS BEHBUY BEHSEP BEHDIS 
HPERCEP  1   HOUSE             
HSOCINF  .765** 1               
HOPTVIS  .798** .795** 1              
HKNOW5  .195** .095* .154** 1             

EMASS  .384** .432** .403** .019 1     ENVI       
EPER  .376** .462** .388** -.033 .828** 1           
ENET  .269** .327** .294** -.021 .719** .717** 1          

ECATE  .375** .395** .353** -.021 .647** .622** .522** 1         
EREFOR  .401** .517** .457** -.198** .563** .671** .535** .483** 1        
EEXPER  .504** .615** .550** -.121* .614** .663** .532** .532** .831** 1       
INTBUY  .464** .480** .462** .079 .390** .378** .317** .368** .345** .408** 1  INTENT    
INTSEP  .448** .549** .466** .032 .425** .443** .326** .419** .448** .516** .545** 1     
INTDIS  .463** .536** .461** .042 .407** .427** .317** .347** .443** .510** .549** .812** 1    

BEHBUY  .564** .559** .558** .164** .416** .390** .319** .339** .391** .501** .666** .501** .521** 1  BEH 
BEHSEP  .558** .655** .581** -.020 .525** .552** .421** .452** .607** .698** .503** .693** .672** .655** 1  
BEHDIS  .498** .579** .516** -.088 .560** .599** .461** .458** .698** .729** .464** .608** .624** .592** .847** 1 

** p < .01 และ * p < .05 
หมำยเหต ุHOUSE=ปัจจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรืออันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม HOPTVIS=กำรมองเห็นทำงเลือก HKNOW5=ควำมรู ้ENVI=ปัจจยัสภำพแวดล้อม  
EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ EPER=สื่อบุคคล ENET=สื่ออินเตอร์เน็ต ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนตำ่งๆ EEXPER=ประสบกำรณ์และกำรเข้ำรว่มในกิจกรรม  
INTENT=ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำก INTBUY=ควำมตั้งใจที่จะซื้อ INTSEP=ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม INTDIS=ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง BEH=พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย  
BEHBUY=พฤตกิรรมซ้ือ BEHSEP=พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม และ BEHDIS=พฤติกรรมทิ้ง
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 จำกตำรำงที่ 4-7 เมื่อแยกพิจำรณำค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สันของตัวแปร
สังเกตได้เป็นรำยตัวแปรแฝง พบว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่มตัวแปรแฝงเดียวกันมีทิศทำงควำมสัมพันธ์
เป็นบวกทั้ง 4 ตัวแปรแฝงและค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์อยู่ระหว่ำง 0.095 - 0.847 มีรำยละเอียด
ดังนี้ 

- ปัจจัยครัวเรือน มีค่ำ r อยู่ระหว่ำง 0.095 ถึง 0.798 (อยู่ในระดับน้อยถึงมำก) 
- ปัจจัยสภำพแวดล้อม มีค่ำ r อยู่ระหว่ำง 0.483 ถึง 0.831 (อยู่ในระดับน้อยถึงมำก) 
- ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำ มีค่ำ r อยู่ระหว่ำง 0.545 ถึง 0.812 (อยู่ในระดับมำก)  
- พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย มีค่ำ r อยู่ระหว่ำง 0.592 ถึง 0.847 (อยู่ใน

ระดับมำก) 

3)  ข้อสังเกตพิเศษของตัวแปรสังเกตได้ “ควำมรู้” 

 จำกผลกำรวิเครำะห์ดังกล่ำวพบตัวแปรสังเกตได้ที่ควรพิจำรณำเป็นพิเศษ คือ ตัวแปร
สังเกตได้ “ควำมรู้” ในตัวแปรแฝง “ปัจจัยครัวเรือน” เพรำะผลกำรวิเครำะห์พบว่ำ  

- ขนำดควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมรู้กับตัวแปรสังเกตได้ในตัวแปรแฝงเดียวกันและตัว
แปรแฝงที่ต่ำงกันอยู่ในระดับที่ต่ ำ  

- ขนำดควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมรู้กับตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่มตัวแปรแฝงเดียวมี
ขนำดควำมสัมพันธ์ r น้อยกว่ำ 0.30 ซึ่งอำจท ำให้เกิดปัญหำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปร  

- ค่ำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมรู้กับตัวแปรสังเกตได้ในตัวแปรแฝงที่ต่ำงกันบำงคู่มีค่ำ
ควำมสัมพันธ์ติดลบ  

- คู่ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมรู้กับตัวแปรสังเกตได้ในตัวแปรแฝงที่ต่ำงกันบำงคู่ไม่มี
นัยส ำคัญทำงสถิติ (p > 0.05)  

 ส่วนรำยละเอียดค่ำควำมสัมพันธ์ระหว่ำง “ควำมรู้” กับตัวแปรสังเกตได้อ่ืนๆ มีดังนี้ 
- คู่ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมรู้และกำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย อิทธิพลทำง

สังคม และกำรมองเห็นทำงเลือก ซ่ึงอยู่ในกลุ่มตัวแปรแฝงเดียวกัน พบว่ำ แต่ละคู่มีนัยส ำคัญทำงสถิติ 
(p = .000, .022 และ .001 ตำมล ำดับ) แม้ว่ำทั้งสำมคู่ตัวแปรจะมีทิศทำงควำมสัมพันธ์ทำงบวก แต่
ขนำดควำมสัมพันธ์อยู่ในระดับที่ค่อนข้ำงต่ ำ (r = 0.195, 0.095 และ 0.154 ตำมล ำดับ) 

- เมื่อพิจำรณำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมรู้กับตัวแปรสังเกตได้นอกตัวแปรแฝง
เดียวกัน จ ำนวน 12 คู่ พบว่ำ ควำมรู้และตัวแปรสังเกตได้นอกตัวแปรแฝงเดียวกัน จ ำนวน 3 คู่มี
นัยส ำคัญทำงสถิติ  (p > .05) ได้แก่  กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่ วยงำนต่ำงๆ  (p = .00) 
ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม (p = .005) และ พฤติกรรมซื้อ (p = .00) โดยควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงควำมรู้กับกำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ และประสบกำรณ์ และกำรเข้ำร่วมใน
กิจกรรมมีทิศทำงควำมสัมพันธ์ทำงลบและมีขนำดควำมสัมพันธ์ที่ค่อนข้ำงต่ ำ (r = -0.198 และ r = -
0.121 ตำมล ำดับ ) ส่วนควำมรู้กับพฤติกรรมซื้อมีทิศทำงควำมสัมพันธ์ทำงบวก แต่มีขนำด
ควำมสัมพันธ์ที่ค่อนข้ำงต่ ำ (r = 0.164) 
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- ส่วนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมรู้กับตัวแปรสังเกตได้นอกตัวแปรแฝงเดียวกันที่เหลือ
อีกจ ำนวน 9 คู่ ไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติและมีขนำดควำมสัมพันธ์ที่ต่ ำ (r = - 0.020-0.079) โดยมี
ควำมสัมพันธ์ทำงบวก จ ำนวน 4 คู่ (สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ ควำมตั้งใจที่จะซื้อ ควำมตั้งใจที่จะคัดแยก
และเก็บรวบรวม และควำมตั้งใจที่จะทิ้ง) ที่เหลือจ ำนวน 5 คู่มีควำมสัมพันธ์ทำงลบ (สื่อบุคคล สื่อ
อินเตอร์เน็ต กำรได้รับควำมรู้ พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม และพฤติกรรมทิ้ง)  
 ดังนั้น ก่อนทดสอบแบบจ ำลองกำรวัดจึงได้สร้ำงสมมติฐำนแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือก
เพ่ิมข้ึน จ ำนวน 2 รูปแบบ เพื่อเปรียบเทียบผลทำงสถิติของตัวแปรสังเกตได้ “ควำมรู้” ในแบบจ ำลอง
กำรวัดทั้ง 3 รูปแบบ เพ่ือพิสูจน์ควำมเป็นองค์ประกอบร่วมของตัวแปรสังเกตได้ “ควำมรู้” ต่อตัวแปร
แฝง “ปัจจัยครัวเรือน” และคัดเลือกแบบจ ำลองกำรวัดที่ดีที่สุดส ำหรับน ำไปพัฒนำแบบจ ำลอง
โครงสร้ำงต่อไป แบบจ ำลองกำรวัดทั้ง 3 รูปแบบ มีดังนี้ 

- แบบจ ำลองกำรวัดหลัก คือ แบบจ ำลองกำรวัดตำมกรอบแนวคิดเดิม 
- แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 1 คือ แบบจ ำลองกำรวัดแบบแยกควำมรู้  
- แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 2 คือ แบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดควำมรู้ 

4.3  แบบจ ำลองกำรวัด 

 กำรวิเครำะห์แบบจ ำลองกำรวัดเป็นกำรตรวจสอบควำมกลมกลืนแบบจ ำลองกำรวัดว่ำ 
ตัวแปรสังเกตได้ที่มำจำกกำรทบทวนวรรณกรรมในบทที่ 2 (ทฤษฎีและผลงำนวิจัยเกี่ยวข้อง) ในแต่ละ
ตัวแปรแฝงมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือไม่ ด้วยกำรวิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันทั้ง 
3 รูปแบบ เพ่ือเปรียบเทียบและเลือกแบบจ ำลองกำรวัดที่ดีที่สุดเพียงแบบจ ำลองกำรวัดเดียว  

4.3.1  แบบจ ำลองกำรวัดหลัก 

 แบบจ ำลองกำรวัดหลัก คือ แบบจ ำลองกำรวัดตำมกรอบแนวคิดเดิม (ภำพประกอบที่ 
1-2 กรอบแนวคิดวิจัย) โดยมีสมมติฐำนทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองกำรวัดตำมกรอบแนวคิดเดิมมี
ควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” และมีสมมติฐำนทำงสถิติ ดังนี้ 
 H0: แบบจ ำลองกำรวัดตำมกรอบแนวคิดเดิมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 H1: แบบจ ำลองกำรวัดตำมกรอบแนวคิดเดิมไม่กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

1)  แบบจ ำลองกำรวัดหลักก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 ผลกำรตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดหลักกับข้อมูลเชิงประจักษ์ใน
ครั้งแรก พบว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนหลำยตัวไม่เป็นไปตำมเกณฑ์ก ำหนด ในขณะที่ค่ำพำรำมิเตอร์
ในแต่ละเส้นมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) ทุกเส้น มีรำยละเอียดดังนี้ 
   1.1)  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืน พบว่ำ ค่ำไค-สแควร์ = 809.83 ที่องศำอิสระ 98 มี
นัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .000) ค่ำไค-สแควร์สัมพัทธ์ = 8.26 ส่วนดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืน 
พบว่ำ ค่ำดัชนีวัดระดับควำมกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) = 0.88 ดัชนีวัดควำมกลมกลืนที่ปรับค่ำ
องศำอิสระของแบบจ ำลองที่ทดสอบ (NNFI) = 0.85 ค่ำรำกของค่ำเฉลี่ยก ำลังสองของเศษเหลือในรูป
คะแนนมำตรฐำน (SRMR) = 0.08 และค่ำควำมคลำดเคลื่อนของกำรประมำณค่ำ พบว่ำ ค่ำดัชนีรำก
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ที่สองของค่ำเฉลี่ยของควำมคลำดเคลื่อนในกำรประมำณค่ำยกก ำลังสอง (RMSEA) = 0.13 (ตำรำงที่ 
4-8)  
   1.2)  ค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นจำกค่ำสถิติทดสอบที (t-test) พบว่ำ ค่ำสถิติ
ทดสอบทีของกำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม กำรมองเห็นทำงเลือก ควำมรู้ 
สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล สื่ออินเตอร์เน็ต กำรได้รับควำมรู้  กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำก
หน่วยงำนต่ำงๆ ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม ควำมตั้งใจที่จะซื้อ ควำมตั้งใจที่จะคัดแยก
และเก็บรวบรวม พฤติกรรมซื้อและพฤติกรรมทิ้งมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ทุกเส้น ยกเว้น   
ควำมตั้งใจที่จะทิ้งและพฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมที่ถูกก ำหนดให้เป็นพำรำมิเตอร์คงที่ (0.99) 
เพ่ือให้โปรแกรมวิเครำะห์สำมำรถวิเครำะห์แบบจ ำลองได้ (ภำพประกอบที่ 4-1) 

ตำรำงที่ 4-8  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนแบบจ ำลองกำรวัดหลักก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 𝝌𝟐 df 𝝌𝟐/df p-value CFI NNFI SRMR RMSEA 
เกณฑ ์ - - ≤5 Sig./not sig. ≥0.90 ≥0.90 ≤0.08 ≤0.08 

ผล 809.83 98 8.26 .000 0.88 0.85 0.08 0.13 
 

 
 

หมำยเหต ุHOUSE=ปัจจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรืออันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม HOPTVIS=
กำรมองเห็นทำงเลือก HKNOW5=ควำมรู ้ENVI=ปัจจัยสภำพแวดล้อม EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ EPER=สื่อบุคคล 
ENET=สื่ออินเตอร์เน็ต ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหนว่ยงำนต่ำงๆ EEXPER=
ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม INTENT=ปัจจยัควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย INTBUY=ควำมตั้งใจที่จะซ้ือ 
INTSEP=ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเกบ็รวบรวม INTDIS=ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง BEHAVIOR=พฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย BEHBUY=พฤตกิรรมซ้ือ BEHSEP=พฤติกรรมคัดแยกและเกบ็รวบรวม BEHDIS=พฤติกรรมทิ้ง 
 

       ภำพประกอบที่ 4-1  แบบจ ำลองกำรวัดหลักก่อนปรับแบบจ ำลอง (ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบ) 
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 สรุปได้ว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดตำมกรอบแนวคิดเดิมมีเพียงค่ำ 
SRMR ที่จัดอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ และอีก 4 ค่ำ ได้แก่ ไค-สแควร์สัมพัทธ์ CFI, NNFI และ RMSEA 
ไม่อยู่ในเกณฑ์ก ำหนด และทุกเส้นพำรำมิเตอร์มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ดังนั้นกำรตรวจสอบ
ควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดหลักกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในครั้งแรกจึง “ปฏิเสธ” สมมติฐำน
ทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองกำรวัดตำมกรอบแนวคิดเดิมมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” จึง
ท ำกำรปรับแบบจ ำลองกำรวัดหลักด้วยวิธีกำรปรับควำมคลำดเคลื่อน (กำรปรับเส้นควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงตัวแปร) เป็นขั้นตอนต่อไป 

2)  แบบจ ำลองกำรวัดหลักหลังปรับแบบจ ำลอง 

 กำรปรับแบบจ ำลองในขั้นตอนนี้เป็นกำรยอมให้ค่ำควำมคลำดเคลื่อนของตัวแปรสังเกต
ได้บำงคู่มีควำมสัมพันธ์กัน เพรำะต้องกำรให้ลดค่ำไค-สแควร์ลงเพ่ือให้แบบจ ำลองมีควำมกลมกลืน
มำกข้ึน โดยจะพิจำรณำเลือกค่ำควำมคลำดเคลื่อนของตัวแปรที่ 1) ควำมคลำดเคลื่อนจำกค่ำดัชนีดัด
แปรแบบจ ำลองจำกค ำแนะน ำของโปรแกรม LISREL และ 2) ปรับเฉพำะเส้นควำมสัมพันธ์ในตัวแปร
แฝงภำยนอกหรือภำยในเดียวกัน เพ่ือป้องกันควำมผิดพลำดเชิงทฤษฎีจำกกำรทบทวนวรรณกรรม 
ทั้งนี้ จะท ำกำรปรับแบบจ ำลองทีละ 1 พำรำมิเตอร์/ควำมคลำดเคลื่อนและหยุดปรับเมื่อได้ค่ำดัชนี
ตรวจสอบควำมกลมกลืนส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ก ำหนด  
 แบบจ ำลองกำรวัดหลักได้ท ำกำรปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน จ ำนวน 6 
เส้นจึงได้ค่ำดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืนส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ก ำหนด ได้แก่ 1) ระหว่ำงกำรมองเห็น
ทำงเลือกกับกำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย 2) ระหว่ำงกำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 
กับสื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 3) ระหว่ำงประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรมกับกำรสนับสนุน/
ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 4) ระหว่ำงพฤติกรรมซื้อกับควำมรู้  5) ระหว่ำงพฤติกรรมซื้อกับ       
ควำมตั้งใจที่จะซื้อ และ 6) ระหว่ำงพฤติกรรมทิ้งกับกำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ  
 ผลตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดหลักกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับ
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน พบว่ำ ทุกค่ำดัชนีควำมกลมกลืนเป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก ำหนด
ไว้ และค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) ทุกเส้น มีรำยละเอียดดังนี้ 
  2.1)  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนหลังปรับแบบจ ำลองระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน พบว่ำ 
ค่ำไค-สแควร์ = 386.87 ที่องศำอิสระเท่ำกับ 92 มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .000) ค่ำไค-สแควร์
สัมพัทธ์ = 4.21 ส่วนดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืน พบว่ำ CFI = 0.95, NNFI = 0.93, SRMR = 0.08 
และค่ำควำมคลำดเคลื่อนของกำรประมำณค่ำ พบว่ำ RMSEA = 0.08 (ตำรำงที่ 4-9) 
  2.2)  เมื่อพิจำรณำค่ำสถิติทดสอบที พบว่ำ ควำมรู้มีค่ำสถิติทดสอบทีมีนัยส ำคัญทำง
สถิติ (p = .05) ส่วนกำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม กำรมองเห็นทำงเลือก 
สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล สื่ออินเตอร์เน็ต กำรได้รับควำมรู้  กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำก
หน่วยงำนต่ำงๆ ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม ควำมตั้งใจที่จะซื้อ ควำมตั้งใจที่จะคัดแยก
และเก็บรวบรวม พฤติกรรมซื้อ และพฤติกรรมทิ้งมีค่ำสถิติทดสอบทีมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) 
ยกเว้นควำมตั้งใจที่จะทิ้งและพฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมที่ถูกก ำหนดให้เป็นพำรำมิเตอร์คงที่ 
(0.99) (ภำพประกอบที่ 4-2) 
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ตำรำงที่ 4-9  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนแบบจ ำลองกำรวัดหลักหลังปรับแบบจ ำลอง 

 𝝌𝟐 df 𝝌𝟐/df p-value CFI NNFI SRMR RMSEA 
เกณฑ ์ - - ≤5 Sig./not sig. ≥0.90 ≥0.90 ≤0.08 ≤0.08 

ผล 386.87 92 4.21 .000 0.95 0.93 0.08 0.08 
 

 
 

หมำยเหต ุHOUSE=ปัจจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรืออันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม HOPTVIS= 
กำรมองเห็นทำงเลือก HKNOW5=ควำมรู ้ENVI=ปัจจัยสภำพแวดล้อม EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ EPER=สื่อบุคคล ENET=
สื่ออินเตอร์เน็ต ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ EEXPER=ประสบกำรณ์และ 
กำรเข้ำร่วมในกจิกรรม INTENT=ปจัจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถำ่นไฟฉำย INTBUY=ควำมตั้งใจที่จะซื้อ INTSEP=ควำมตั้งใจที่
จะคัดแยกและเก็บรวบรวม INTDIS=ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง BEHAVIOR=พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย BEHBUY=พฤติกรรม
ซ้ือ BEHSEP=พฤติกรรมคัดแยกและเกบ็รวบรวม BEHDIS=พฤติกรรมทิ้ง 
 

ภำพประกอบที่ 4-2  แบบจ ำลองกำรวัดหลักหลังปรับแบบจ ำลอง 

 สรุปได้ว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดตำมกรอบแนวคิดเดิมหลังปรับ
แบบจ ำลองอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ทุกตัว และเส้นพำรำมิเตอร์มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) ทุกเส้น 
ดังนั้นกำรตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดหลักกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับ
แบบจ ำลอง จ ำนวน 6 ครั้งจึง “ยอมรับ” สมมติฐำนทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองกำรวัดตำมกรอบ
แนวคิดเดิมมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” แสดงว่ำ แบบจ ำลองกำรวัดหลักหลังกำรปรับ
แบบจ ำลองระหว่ำงค่ำควำมคลำดเคลื่อนมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
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 ข้อสังเกตส ำคัญจำกกำรตรวจสอบควำมกลมกลืนครั้ งนี้ คือ แม้ว่ำ “ควำมรู้” จะมี
นัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .05 หรือค่ำสถิติทดสอบที = 2.013) แต่กลับมีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบเพียง 
0.10 หมำยควำมว่ำ ระดับควำมสัมพันธ์ของ “ควำมรู้” ต่อ “ปัจจัยครัวเรือน” อยู่ในระดับน้อยมำก 
ซึ่งสอดคล้องกับหัวข้อ 4.2 ที่ได้ตั้งข้อสังเกตต่อตัวแปรสังเกตได้ “ควำมรู้” จนน ำมำสู่กำรสร้ำง
แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือก 

4.3.2  แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 1 

 แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่  1 คือ แบบจ ำลองกำรวัดแบบแยกควำมรู้  โดยมี
สมมติฐำนทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองกำรวัดแบบแยกควำมรู้มีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์” และมีสมมติฐำนทำงสถิติ ดังนี้ 
 H0: แบบจ ำลองกำรวัดแบบแยกควำมรู้กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 H1: แบบจ ำลองกำรวัดแบบแยกควำมรู้ไม่กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

1)  แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 1 ก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 ผลตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 1 กับข้อมูลเชิงประจักษ์
ในครั้งแรก พบว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนหลำยตัวไม่เป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ ในขณะที่
ค่ำพำรำมิเตอร์เกือบทุกเส้นมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) ยกเว้นค่ำพำรำมิเตอร์ของ “ควำมรู้” ที่ไม่
มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p > .05) มีรำยละเอียดดังนี้ 
  1.1)  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืน พบว่ำ ค่ำไค-สแควร์ = 787.71 ที่องศำอิสระเท่ำกับ 
95 มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .000) ค่ำไค-สแควร์สัมพัทธ์ = 8.29 ส่วนดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืน 
พบว่ำ CFI =  0.88, NNFI = 0.85, SRMR = 0.07 และค่ำควำมคลำดเคลื่อนของกำรประมำณค่ำ 
พบว่ำ RMSEA = 0.13 (ตำรำงที่ 4-10)  
  1.2)  ค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นจำกค่ำสถิติทดสอบที พบว่ำ กำรรับรู้ควำมเสี่ยง
หรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม กำรมองเห็นทำงเลือก สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล สื่อ
อินเตอร์เน็ต กำรได้รับควำมรู้ กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ประสบกำรณ์และกำรเข้ำ
ร่วมในกิจกรรม ควำมตั้งใจที่จะซื้อ ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม พฤติกรรมซื้อ และ
พฤติกรรมทิ้งมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ทุกเส้น โดยไม่พบนัยส ำคัญทำงสถิติของ “ควำมรู้” 
(ค่ำสถิติทดสอบที = 0.72, p < .05) ยกเว้นควำมตั้งใจที่จะทิ้งและพฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม
ที่ถูกก ำหนดให้เป็นพำรำมิเตอร์คงที่ (0.99) ภำพประกอบที่ 4-3 และ 4-4)  
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ตำรำงที่ 4-10  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 1  

 𝝌𝟐 df 𝝌𝟐/df p-value CFI NNFI SRMR RMSEA 
เกณฑ ์ - - ≤5 Sig./not sig. ≥0.90 ≥0.90 ≤0.08 ≤0.08 

ผล 787.71 95 8.29 .000 0.88 0.85 0.07 0.13 
 

 
 

หมำยเหต ุHOUSE=ปัจจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรืออันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม HOPTVIS=  
กำรมองเห็นทำงเลือก KNOW=ปัจจัยควำมรู้ HKNOW=ควำมรู ้ENVI=ปัจจยัสภำพแวดล้อม EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 
EPER=สื่อบุคคล ENET=สื่ออินเตอร์เน็ต ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 
EEXPER=ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม INTENTIO=ปัจจยัควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถำ่นไฟฉำย INTBUY=ควำมตั้งใจ
ที่จะซ้ือ INTSEP=ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม INTDIS=ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง BEHAVIOR=พฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย BEHBUY=พฤตกิรรมซ้ือ BEHSEP=พฤติกรรมคัดแยกและเกบ็รวบรวม BEHDIS=พฤติกรรมทิ้ง 
 

ภำพประกอบที่ 4-3  แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 1 (ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบ) 
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หมำยเหต ุHOUSE=ปัจจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรืออันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม HOPTVIS= 
กำรมองเห็นทำงเลือก KNOW=ปัจจัยควำมรู้ HKNOW=ควำมรู ้ENVI=ปัจจยัสภำพแวดล้อม EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 
EPER=สื่อบุคคล ENET=สื่ออินเตอร์เน็ต ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 
EEXPER=ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม INTENTIO=ปัจจยัควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถำ่นไฟฉำย INTBUY=ควำมตั้งใจ
ที่จะซ้ือ INTSEP=ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม INTDIS=ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง BEHAVIOR=พฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย BEHBUY=พฤตกิรรมซ้ือ BEHSEP=พฤติกรรมคัดแยกและเกบ็รวบรวม BEHDIS=พฤติกรรมทิ้ง 
 

ภำพประกอบที่ 4-4  แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 1 (ค่ำสถิติทดสอบที) 

 สรุปได้ว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 1 มีเพียงค่ำ SRMR 
ที่จัดอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ และอีก 4 ค่ำ ได้แก่ ไค-สแควร์สัมพัทธ์ CFI, NNFI และ RMSEA ไม่อยู่ใน
เกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ และเส้นพำรำมิเตอร์เกือบทุกเส้นมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ยกเว้นเส้น
พำรำมิเตอร์ของ “ควำมรู้” ที่ไม่พบนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) ดังนั้นกำรตรวจสอบควำมกลมกลืน
ของแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 1 กับข้อมูลเชิงประจักษ์ในครั้งแรกจึง “ปฏิเสธ” สมมติฐำน
ทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 1 มีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” และกล่ำว
ได้ว่ำ ควำมรู้ไม่ได้เป็นองค์ประกอบในพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนอย่ำงแท้จริง 
จึงสิ้นสุดกำรตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 1 
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4.3.3  แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 2 

 แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 2 คือ แบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดควำมรู้ โดยมีสมมติฐำน
ทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดควำมรู้มีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” และมี
สมมติฐำนทำงสถิติ ดังนี้ 
 H0: แบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดควำมรู้กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 H1: แบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดควำมรู้ไม่กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

1)  แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 2 ก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 ผลตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 2 กับข้อมูลเชิงประจักษ์
ในครั้ งแรก พบว่ำ  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนหลำยตัวไม่ เป็นไปตำมเกณฑ์ก ำหนด ในขณะที่
ค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) ทุกเส้น มีรำยละเอียดดังนี้ 
  1.1)  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืน พบว่ำ ค่ำไค-สแควร์ = 731.01 ที่องศำอิสระ 84 มี
นัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .000) ไค-สแควร์สัมพัทธ์ = 8.70 ส่วนดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืน พบว่ำ 
CFI = 0.89, NNFI = 0.86, SRMR = 0.07 และค่ำควำมคลำดเคลื่อนของกำรประมำณค่ำ พบว่ำ 
RMSEA = 0.13 (ตำรำงที่ 4-11)  
  1.2)  ค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นจำกค่ำสถิติทดสอบที พบว่ำ กำรรับรู้ควำมเสี่ยง
หรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม กำรมองเห็นทำงเลือก สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล สื่อ
อินเตอร์เน็ต กำรได้รับควำมรู้ กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ประสบกำรณ์และกำรเข้ำ
ร่วมในกิจกรรม ควำมตั้งใจที่จะซื้อ ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม  พฤติกรรมซื้อ และ
พฤติกรรมทิ้งมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ทุกเส้น ยกเว้นควำมตั้งใจที่จะทิ้งและพฤติกรรมคัดแยก
และเก็บรวบรวมทีถู่กก ำหนดให้เป็นพำรำมิเตอร์คงที่ (0.99) (ภำพประกอบที่ 4-5)  
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ตำรำงที่ 4-11  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 2 ก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 𝝌𝟐 df 𝝌𝟐/df p-value CFI NNFI SRMR RMSEA 
เกณฑ ์ - - ≤5 Sig./not sig. ≥0.90 ≥0.90 ≤0.08 ≤0.08 

ผล 731.01 84 8.70 .000 0.89 0.86 0.07 0.13 
 

 
 

หมำยเหต ุHOUSE=ปัจจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรืออันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม HOPTVIS= 
กำรมองเห็นทำงเลือก ENVI=ปจัจัยสภำพแวดล้อม EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ EPER=สื่อบุคคล ENET=สื่ออินเตอร์เน็ต 
ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ EEXPER=ประสบกำรณ์และกำรเขำ้ร่วมใน
กิจกรรม INTENTIO=ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย INTBUY=ควำมตั้งใจที่จะซื้อ INTSEP=ควำมตั้งใจทีจ่ะคัดแยก
และเก็บรวบรวม INTDIS=ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง BEHAVIOR=พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย BEHBUY=พฤติกรรมซ้ือ 
BEHSEP=พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม BEHDIS=พฤตกิรรมทิ้ง 
 

ภำพประกอบที่ 4-5  แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 2 ก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 สรุปได้ว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 2 มีเพียงค่ำ SRMR 
ที่จัดอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ และอีก 4 ค่ำ ได้แก่ ไค-สแควร์สัมพัทธ์ CFI, NNFI และ RMSEA ไม่อยู่ใน
เกณฑ์ก ำหนด และเส้นพำรำมิเตอร์มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ทุกเส้น ดังนั้น กำรตรวจสอบควำม
กลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่  2 กับข้อมูลเชิงประจักษ์ ในครั้งแรกจึง “ปฏิเสธ” 
สมมติฐำนทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 2 มีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” 
จึงท ำกำรปรับเส้นควำมสัมพันธ์ในแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 1 เป็นขั้นตอนต่อไป 
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2)  แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 2 หลังปรับแบบจ ำลอง 

 แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 2 ได้ท ำกำรปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน 
จ ำนวน 5 เส้นจึงได้ค่ำดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืนส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ก ำหนด ได้แก่ 1) ระหว่ำง
กำรมองเห็นทำงเลือกกับกำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย 2) ระหว่ำงกำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำก
หน่วยงำนต่ำงๆ กับสื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 3) ระหว่ำงประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรมกับ
กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 4) ระหว่ำงพฤติกรรมซื้อกับควำมตั้งใจที่จะซื้อ และ 5) 
ระหว่ำงพฤติกรรมทิ้งกับกำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 
 ผลตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 2 กับข้อมูลเชิงประจักษ์
หลังปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน พบว่ำ ทุกค่ำดัชนีควำมกลมกลืนเป็นไปตำมเกณฑ์ที่
ก ำหนดไว้ และค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) ทุกเส้น มีรำยละเอียดดังนี้ 
  2.1)  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนหลังปรับค่ำ MI พบว่ำ ค่ำไค-สแควร์ = 327.73 ที่องศำ
อิสระเท่ำกับ 79 มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .000) ไค-สแควร์สัมพัทธ์ = 4.15 ส่วนดัชนีตรวจสอบ
ควำมกลมกลืน พบว่ำ CFI = 0.96, NNFI = 0.94 และ SRMR = 0.08 ส่วนค่ำควำมคลำดเคลื่อนของ
กำรประมำณค่ำ พบว่ำ RMSEA = 0.08 (ตำรำงที่ 4-12) 
  2.2)  เมื่อพิจำรณำค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นของแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 2 
กับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน พิจำรณำจำกค่ำสถิติทดสอบที 
พบว่ำ กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม กำรมองเห็นทำงเลือก สื่อมวลชนและ
สิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล สื่ออินเตอร์เน็ต กำรได้รับควำมรู้ กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 
ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม ควำมตั้งใจที่จะซื้อ ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม 
พฤติกรรมซื้อ และพฤติกรรมทิ้งมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ทุกเส้น ยกเว้นควำมตั้งใจที่จะทิ้งและ
พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมที่ถูกก ำหนดให้เป็นพำรำมิเตอร์คงที่ (0.99) (ภำพประกอบที่ 4-6) 
  



118 

 

ตำรำงที่ 4-12  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 2 หลังปรับแบบจ ำลอง 

 𝝌𝟐 df 𝝌𝟐/df p-value CFI NNFI SRMR RMSEA 
เกณฑ ์ - - ≤5 Sig./not sig. ≥0.90 ≥0.90 ≤0.08 ≤0.08 

ผล 327.73 79 4.15 .000 0.96 0.94 0.08 0.08 
 

 
 

หมำยเหต ุHOUSE=ปัจจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรืออันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม HOPTVIS= 
กำรมองเห็นทำงเลือก ENVI=ปจัจัยสภำพแวดล้อม EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ EPER=สื่อบุคคล ENET=สื่ออินเตอร์เน็ต 
ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ EEXPER=ประสบกำรณ์และกำรเขำ้ร่วมใน
กิจกรรม INTENTIO=ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย INTBUY=ควำมตั้งใจที่จะซื้อ INTSEP=ควำมตั้งใจทีจ่ะคัดแยก
และเก็บรวบรวม INTDIS=ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง BEHAVIOR=พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย BEHBUY=พฤติกรรมซ้ือ 
BEHSEP=พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม BEHDIS=พฤตกิรรมทิ้ง 
 

ภำพประกอบที่ 4-6  แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 2 หลังปรับแบบจ ำลอง 

 สรุปได้ว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่  2 หลังปรับ
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อนอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ทุกตัว และเส้นพำรำมิเตอร์มีนัยส ำคัญ
ทำงสถิติ (p < .05) ทุกเส้น ดังนั้นกำรตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 2 
กับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับแบบจ ำลอง จ ำนวน 5 ครั้งจึง “ยอมรับ” สมมติฐำนทำงกำรวิจัยว่ำ 
“แบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดควำมรู้มีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ” หมำยควำมว่ำ 
แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 2 หลังปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงค่ำควำมคลำดเคลื่อนมีควำมกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์  



119 

 

4.4  กำรเปรียบเทียบแบบจ ำลองกำรวัด 

 จำกกำรตรวจสอบควำมกลมกลืนแบบจ ำลองกำรวัดกับข้อมูลเชิงประจักษ์ทั้ง 3 รูปแบบ
ด้วยค่ำดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืนและค่ำพำรำมิเตอร์แต่ละเส้นของแบบจ ำลอง พบข้อสังเกตต่อตัว
แปรสังเกตได้ “ควำมรู้” ดังนี้  
 1)  แม้ว่ำควำมรู้จำกแบบจ ำลองกำรวัดหลักจะมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .05) แต่กลับมี
ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบเพียง 0.10 ซึ่งค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบตำมเกณฑ์ก ำหนด คือ มำกกว่ำ 0.30 
ควำมรู้จำกแบบจ ำลองกำรวัดหลักจึงต่ ำกว่ำเกณฑ์ก ำหนด 
 2)  ส่วนค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบของควำมรู้จำกแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 1 เท่ำกับ 
0.16 แม้ว่ำจะสูงกว่ำแบบจ ำลองกำรวัดหลัก (0.16 > 0.10) แต่ยังคงเป็นค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบที่ต่ ำ
กว่ำเกณฑ์ก ำหนด อีกท้ังยังไม่พบนัยส ำคัญทำงสถิติ (p > .05) 
 3)  ในขณะที่แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 2 ที่ตัดควำมรู้ออก พบว่ำ ค่ำดัชนีควำม
กลมกลืนบำงค่ำมีค่ำท่ีดีกว่ำรูปแบบอื่นๆ อย่ำงชัดเจน 

 ส่วนผลเปรียบเทียบควำมกลมกลืนแบบจ ำลองกำรวัดทั้ง 3 รูปแบบแสดงรำยละเอียด
ค่ำดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืนและค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบควำมรู้ไว้ในตำรำงที่ 4-13  

ตำรำงที่ 4-13  ผลเปรียบเทียบควำมกลมกลืนแบบจ ำลองกำรวัดทั้ง 3 รูปแบบ 

ดัชนีควำมกลมกลืน เกณฑ์ก ำหนด 
แบบจ ำลองกำรวัดหลังปรับแบบจ ำลอง 

รูปแบบที่ 11 รูปแบบที่ 22 รูปแบบที่ 33  
ค่ำไค-สแควร์ - 386.87 787.71 327.73 
df - 92 95 79 
p-value < .05 .000 .000 .000 

ค่ำไค-สแควร์สัมพันธ์ < 5.00 4.21 8.29 4.15 
CFI > 0.90 0.95 0.88 0.96 
NNFI > 0.90 0.93 0.85 0.94 
SRMR < 0.08 0.08 0.07 0.08 
RMSEA < 0.08 0.08 0.13 0.08 
ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบควำมรู้ > 0.30 0.10* 0.16*  
* p < .05 
1 แบบจ ำลองกำรวัดหลัก (แบบจ ำลองกำรวัดตำมกรอบแนวคิดเดิม)  
2 แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 1 (แบบจ ำลองกำรวัดแบบแยกควำมรู้)  
3 แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 2 (แบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดควำมรู้) 

  

 จำกตำรำงที่ 4-13 กล่ำวได้ว่ำ ปัจจัย “ควำมรู้” ไม่ได้เป็นองค์ประกอบ/ตัวบ่งชี้ของ
แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนในครั้งนี้ด้วยเหตุผล
ทำงสถิติ 4 ประกำร คือ 
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 1.  ผลกำรวิเครำะห์ค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้  พบว่ำ ค่ำ
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงองค์ประกอบ “ควำมรู้” กับองค์ประกอบอ่ืนๆ อยู่ในระดับที่ต่ ำ, บำงคู่มีค่ำ
ควำมสัมพันธ์ติดลบ และบำงคู่ค่ำควำมสัมพันธ์ไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p > .05)  
 2.  ผลกำรวิเครำะห์ควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดหลัก พบว่ำ ควำมรู้มีค่ำ
น้ ำหนักองค์ประกอบต่อตัวแปรอื่นๆ อยู่ในระดับที่ต่ ำกว่ำเกณฑ์ก ำหนด  
 3.  ผลกำรวิเครำะห์ควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองทำงเลือกท่ี 1 พบว่ำ ค่ำสถิติทดสอบ
ทีระหว่ำงตัวแปรแฝง “ควำมรู้” กับตัวแปรแฝงอ่ืนๆ ไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p > .05) สรุปได้ว่ำ ตัว
แปรแฝง “ควำมรู้” ไม่มีควำมสัมพันธ์กับตัวแปรแฝงอื่นๆ ในแบบจ ำลองกำรวัดนี้ 
 4.  ผลกำรวิเครำะห์ควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 2 พบว่ำ ค่ำดัชนี
ควำมกลมกลืนบำงค่ำมีค่ำที่ดีกว่ำแบบจ ำลองกำรวัดอ่ืนๆ และมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) ทุกคู่ตัว
แปร  
 ดังนั้น งำนวิจัยครั้งนี้จึงปรับกรอบแนวคิดกำรวิจัยใหม่ด้วยกำรตัด “ควำมรู้” ออกจำก 
“ปัจจัยครัวเรือน” ตำมแบบจ ำลองกำรวัดรูปแบบที่ 3 (ตำรำงที่ 4-14) หรือแบบจ ำลองกำรวัดแบบ
ตัดควำมรู้ และท ำกำรประเมินแบบจ ำลองกำรวัดเป็นขั้นตอนต่อไป  

4.5  กำรตรวจสอบคุณภำพของตัวแปรในแบบจ ำลองกำรวัด 

 จำกผลวิเครำะห์ควำมกลมกลืนแบบจ ำลองกำรวัดหรือองค์ประกอบเชิงยืนยันของ
แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่  2 (แบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดควำมรู้ ) ท ำให้ได้ 1) ค่ำน้ ำหนัก
องค์ประกอบปรับมำตรฐำน 2) ค่ำสหสัมพันธ์พหุคูณก ำลังสอง (square multiple correlation: R2) 
ของตัวแปรสังเกตได้ ส ำหรับตรวจสอบควำมเที่ยงตรงของตัวแปรสังเกตได้และควำมเชื่อมั่นของตัว
แปรแฝง (ค่ำควำมเชื่อมั่นเชิงโครงสร้ำงและค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวนที่ถูกสกัดได้ของตัวแปรแฝง) (Hair 
et al., 2006; Knight & Cavusgil, 2004) มีรำยละเอียดดังนี้ 

4.5.1  ควำมเที่ยงตรงของตัวแปรสังเกตได้ 

 กำรตรวจสอบควำมเที่ยงตรงตำมโครงสร้ำงหรือควำมเป็นองค์ประกอบที่ดีว่ำตัวแปร
สังเกตได้ที่น ำมำใช้ว่ำมีควำมสอดคล้องกับคุณลักษณะที่มุ่งวัดในทำงทฤษฎีหรือไม่ ซึ่งพิจำรณำจำกค่ำ
น้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำนของตัวแปรสังเกตได้  พบว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวเป็น
องค์ประกอบที่ดีของตัวแปรแฝง โดยตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 15 ตัวแปร 1) มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับ
มำตรฐำนอยู่ระหว่ำง 0.61 ถึง 0.99 ซึ่งมำกกว่ำเกณฑ์ก ำหนด (> .50) 2) มีทิศทำงบวกทั้งหมด และ 
3) เกือบทุกตัวแปรสังเกตได้มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) ยกเว้นควำมตั้งใจที่จะทิ้งกับพฤติกรรมทิ้ง
ที่ไม่ปรำกฏค่ำนัยส ำคัญทำงสถิติ เพรำะผู้วิจัยได้ก ำหนดค่ำคงที่ไว้ จึงสรุปได้ว่ำ กำรวัดค่ำของตัวแปรที่
ได้จำกกลุ่มตัวอย่ำงสำมำรถเป็นตัวแทนค่ำของประชำกรได้ ดังรำยละเอียดในตำรำงที่ 4-14  
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ตำรำงที่ 4-14  ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำน ค่ำสหสัมพันธ์พหุคูณก ำลังสอง และค่ำสถิติ
ทดสอบทีของตัวแปรสังเกตได้ 

ตัวแปรแฝง/ตัวแปรสังเกตได้ 
ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบ 

ปรับมำตรฐำน R2 
ค่ำสถิติทดสอบที 

ปัจจัยครัวเรือน    
     กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย 0.81 0.65 19.696** 
     อิทธิพลทำงสังคม  0.95 0.90 24.877** 
     กำรมองเห็นทำงเลือก  0.84 0.71 20.840** 
ปัจจัยสภำพแวดล้อม    
     สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์  0.90 0.80 24.04** 
     สื่อบุคคล  0.92 0.84 24.94** 
     สื่ออินเตอร์เน็ต  0.77 0.60 19.15** 
     กำรได้รับควำมรู้  0.70 0.48 16.52** 
     กำรสนับสนุน/ส่งเสรมิจำกหน่วยงำนตำ่งๆ  0.73 0.54 17.69** 
     ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม 0.74 0.54 17.80** 
ควำมต้ังใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย    
     ควำมตั้งใจที่จะซื้อ 0.61 0.37 14.69** 
     ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม  0.90 0.82 25.52** 
     ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง  0.89 0.80 N/A 
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย    
     พฤติกรรมซื้อ  0.68 0.46 18.47** 
     พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม  0.95 0.90 N/A 
     พฤติกรรมทิ้ง 0.89 0.79 30.97** 
** ค่ำสถิติทดสอบที > 2.58 หมำยถึง p > 0.01 และ R2 หมำยถึง ค่ำสหสัมพันธพ์หุคูณก ำลังสอง 
หมำยเหต ุN/A คือ ถกูก ำหนดให้เป็นพำรำมิเตอร์คงที่ (0.99) 

 จำกตำรำงที่ 4-14 แสดงให้เห็นว่ำ ปัจจัยครัวเรือนมีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับ
มำตรฐำนอยู่ระหว่ำง 0.81 – 0.95 ปัจจัยสภำพแวดล้อมมีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำนอยู่
ระหว่ำง 0.70 – 0.92 ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับ
มำตรฐำนอยู่ระหว่ำง 0.61 – 0.90 และปัจจัยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีค่ำน้ ำหนัก
องค์ประกอบปรับมำตรฐำนอยู่ระหว่ำง 0.98 – 0.95 มีรำยละเอียดดังนี้ 
 1)  ปัจจัยครัวเรือน  อิทธิพลทำงสังคมมีค่ำน้ ำหนักปรับองค์ประกอบมำตรฐำนดีที่สุด 
เท่ำกับ 0.95 อธิบำยควำมแปรปรวนของปัจจัยครัวเรือนได้ร้อยละ 90 รองลงมำคือ กำรมองเห็น
ทำงเลือกมีค่ำน้ ำหนักปรับองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.84 อธิบำยควำมแปรปรวนของปัจจัย
ครัวเรือนได้ร้อยละ 71 และกำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำยมีค่ำน้ ำหนักปรับองค์ประกอบมำตรฐำน 
เท่ำกับ 0.81 อธิบำยควำมแปรปรวนของปัจจัยครัวเรือนได้ร้อยละ 65 ตำมล ำดับ 
 2)  ปัจจัยสภำพแวดล้อม  สื่อบุคคลเป็นองค์ประกอบที่ดีที่สุดมีค่ำน้ ำหนักปรับ
องค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.92 อธิบำยควำมแปรปรวนของปัจจัยสภำพแวดล้อมได้ร้อยละ 84 
รองลงมำคือ สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์มีค่ำน้ ำหนักปรับองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.90 อธิบำย
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ควำมแปรปรวนของปัจจัยสภำพแวดล้อมได้ร้อยละ 80 สื่ออินเตอร์เน็ตมีค่ำน้ ำหนักปรับองค์ประกอบ
มำตรฐำน เท่ำกับ 0.77 อธิบำยควำมแปรปรวนของปัจจัยสภำพแวดล้อมได้ร้อยละ 60 ประสบกำรณ์
และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรมมีค่ำน้ ำหนักปรับองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.74 สำมำรถอธิบำย
ควำมแปรปรวนของปัจจัยสภำพแวดล้อมได้ร้อยละ 54 กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ มี
ค่ำน้ ำหนักปรับองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.73 อธิบำยควำมแปรปรวนของปัจจัยสภำพแวดล้อม
ได้ร้อยละ 54 สุดท้ำยกำรได้รับควำมรู้มีค่ำน้ ำหนักปรับองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.70 อธิบำย
ควำมแปรปรวนของปัจจัยสภำพแวดล้อมได้ร้อยละ 48 ตำมล ำดับ   
 3)  ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย  ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บ
รวบรวมเป็นองค์ประกอบที่ดีที่สุดมีค่ำน้ ำหนักปรับองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.90 สำมำรถ
อธิบำยควำมแปรปรวนของควำมตั้งใจจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้ร้อยละ 82 รองลงมำคือ ควำมตั้งใจที่
จะทิ้งมีค่ำน้ ำหนักปรับองค์ประกอบมำตรฐำน เท่ำกับ 0.89 อธิบำยควำมแปรปรวนของควำมตั้งใจ
จัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้ร้อยละ 80 และ ควำมตั้งใจที่จะซื้อมีค่ำน้ ำหนักปรับองค์ประกอบมำตรฐำน 
เท่ำกับ 0.61 อธิบำยควำมแปรปรวนของควำมตั้งใจจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้ร้อยละ 37 ตำมล ำดับ 
 4)  พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย  พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมเป็น
องค์ประกอบที่ดีที่สุดมีค่ำน้ ำหนักปรับองค์ประกอบมำตรฐำนเท่ำกับ 0.95 อธิบำยควำมแปรปรวน
ของพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้ร้อยละ 90 รองลงมำคือ พฤติกรรมทิ้งมีค่ำน้ ำหนักปรับ
องค์ประกอบมำตรฐำนเท่ำกับ 0.89 อธิบำยควำมแปรปรวนของพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย
ได้ร้อยละ 79 และพฤติกรรมซื้อมีค่ำน้ ำหนักปรับองค์ประกอบมำตรฐำนเท่ำกับ 0.68 อธิบำยควำม
แปรปรวนของพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยปัจจัยสภำพแวดล้อมได้ร้อยละ 46 ตำมล ำดับ  

4.5.2  ควำมเชื่อม่ันของตัวแปรแฝง 

 ผลกำรตรวจสอบควำมเชื่อมั่นเชิงโครงสร้ำงของแต่ละตัวแปรแฝงในแบบจ ำลองกำรวัด
ทำงเลือกที่ 2 พบว่ำ ตัวแปรแฝงทั้ง 4 ตัว คือ ปัจจัยครัวเรือน ปัจจัยสภำพแวดล้อม ปัจจัยควำมตั้งใจ
ที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย และพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีค่ำควำมเชื่อมั่นเชิงโครงสร้ำง
อยู่ระหว่ำง 0.85 - 0.91 ซึ่งเป็นไปตำมเกณฑ์ก ำหนด (CR > 0.70) และค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวนที่ถูก
สกัดได้มีค่ำอยู่ระหว่ำง 0.63 - 0.75 เป็นไปตำมเกณฑ์ท่ีก ำหนดไว้ (AVE > 0.50) เช่นกัน แสดงว่ำ ตัว
แปรแฝงทุกตัวในแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 2 หรือแบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดควำมรู้ในเกณฑ์ท่ีดี  

ตำรำงที่ 4-15  ค่ำควำมเชื่อมั่นเชิงโครงสร้ำงและค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวนที่ถูกสกัดได้ของปัจจัย 

ปัจจัย CR  AVE 
ปัจจัยครัวเรือน 0.90  0.75 
ปัจจัยสภำพแวดล้อม 0.91  0.63 
ปัจจัยควำมตั้งใจท่ีจะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 0.85  0.66 
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 0.88  0.72 

 จำกค่ำควำมเชื่อมั่นเชิงโครงสร้ำง (CR) และค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวนที่ถูกสกัดได้ (AVE) 
ของแต่ละปัจจัยในตำรำงที่ 4-15 พบว่ำ ปัจจัยสภำพแวดล้อมมีค่ำควำมเชื่อมั่นเชิงโครงสร้ำงสูงที่สุด 
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(CR = 0.91) ส่วนปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีค่ำควำมเชื่อมั่นเชิงโครงสร้ำงต่ ำที่สุด 
(CR = 0.85) และปัจจัยครัวเรือนมีค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวนที่ถูกสกัดได้สูงที่สุด (AVE = 0.75) ส่วน
ปัจจัยสภำพแวดล้อมมีค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวนที่ถูกสกัดได้ต่ ำที่สุด (AVE = 0.63) มีรำยละเอียดดังนี้ 
 1)  ปัจจัยครัวเรือนมีสัดส่วนควำมแปรปรวนร่วมกันของตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมด เท่ำกับ 
0.90 และมีค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวนที่สกัดได้จำกตัวแปรสังเกตได้ เท่ำกับ 0.75 หมำยควำมว่ำ ปัจจัย
ครัวเรือนสำมำรถอธิบำยควำมแปรปรวนของตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่มตนเองได้ร้อยละ 75  
 2)  ปัจจัยสภำพแวดล้อมมีสัดส่วนควำมแปรปรวนร่วมกันของตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมด 
เท่ำกับ 0.91 และมีค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวนที่สกัดได้จำกตัวแปรสังเกตได้ เท่ำกับ 0.63 หมำยควำมว่ำ 
ปัจจัยสภำพแวดล้อมสำมำรถอธิบำยควำมแปรปรวนของตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่มตนเองได้ร้อยละ 63  
 3)  ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีสัดส่วนควำมแปรปรวนร่วมกันของตัว
แปรสังเกตได้ทั้งหมด เท่ำกับ 0.85 และมีค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวนที่สกัดได้จำกตัวแปรสังเกตได้ 
เท่ำกับ 0.66 หมำยควำมว่ำ ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยอธิบำยควำมแปรปรวนของ
ตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่มตนเองได้ร้อยละ 66  
 4)  พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีสัดส่วนควำมแปรปรวนร่วมกันของตัวแปร
สังเกตได้ทั้งหมด เท่ำกับ 0.88 และมีค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวนที่สกัดได้จำกตัวแปรสังเกตได้ เท่ำกับ 
0.72 หมำยควำมว่ำ ปัจจัยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยสำมำรถอธิบำยควำมแปรปรวนของ
ตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่มตนเองได้ร้อยละ 72  
 ผลตรวจสอบแบบจ ำลองกำรวัดทั้ง 3 รูปแบบ สรุปได้ว่ำ แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 
2 มีองค์ประกอบที่สอดคล้องกับคุณลักษณะที่มุ่งวัดในทำงทฤษฎี (ควำมเที่ยงตรงตำมโครงสร้ำง) และ
มีตัวแปรแฝงที่มีควำมคงเส้นคงวำในกำรวัด (ควำมเชื่อมั่นของตัวแปรแฝง) สำมำรถใช้ทดสอบ
แบบจ ำลองโครงสร้ำงปัจจัยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้ตรงตำมกำรทบทวนวรรณกรรมใน
บทที่ 2 (ภำพประกอบที่ 4-7 กรอบแนวคิดใหม่หรือแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลัก)  

 
              ภำพประกอบที่ 4-7  กรอบแนวคิดใหม่หรือแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลัก 
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4.6  แบบจ ำลองโครงสร้ำง 

 แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักผ่ำนกำรตรวจสอบค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง ควำมเที่ยงตรง
ของตัวแปรสังเกตได้ และควำมเชื่อมั่นของตัวแปรแฝงของแบบจ ำลองกำรวัดแล้วว่ำสำมำรถน ำไปใช้
วิเครำะห์ควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงกับข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ โดยใช้กำรวิเครำะห์
เช่นเดียวกับกำรวิเครำะห์ควำมกลมกลืนแบบจ ำลองกำรวัด มีรำยละเอียดดังนี้  

4.6.1  แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลัก 

 แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลัก คือ แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลัก หรือกรอบแนวคิดใหม่ที่ไม่มี
ตัวแปร “ควำมรู้” (ภำพประกอบที่ 4-7) โดยมีสมมติฐำนทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลัก
มีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” และมีสมมติฐำนทำงสถิติ ดังนี้ 
 H0: แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 H1: แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักไม่กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

1)  แบบจ ำลองกำรวัดหลักก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 ผลตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักกับข้อมูลเชิงประจักษ์ในครั้ง
แรก พบว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนหลำยตัวไม่เป็นไปตำมเกณฑ์ก ำหนด ในขณะที่ค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่
ละเส้นมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) ทุกเส้น มีรำยละเอียดดังนี้ 
  1.1)  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืน พบว่ำ ค่ำไค-สแควร์ = 731.01 ที่องศำอิสระ 84 มี
นัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .000) ค่ำไค-สแควร์สัมพัทธ์ = 8.70  ส่วนดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืน 
พบว่ำ ค่ำ CFI = 8.70, NNFI = 0.86, SRMR = 0.07 และค่ำควำมคลำดเคลื่อนของกำรประมำณค่ำ 
พบว่ำ RMSEA = 0.13 (ตำรำงที่ 4-16)  
  1.2)  ค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นจำกค่ำสถิติทดสอบที พบว่ำ กำรรับรู้ควำมเสี่ยง
หรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม กำรมองเห็นทำงเลือก สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล สื่อ
อินเตอร์เน็ต กำรได้รับควำมรู้ กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ประสบกำรณ์และกำรเข้ำ
ร่วมในกิจกรรม ควำมตั้งใจที่จะซื้อ ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม พฤติกรรมซื้อ  และ
พฤติกรรมทิ้ง มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ทุกเส้น ยกเว้นควำมตั้งใจที่จะทิ้ง และพฤติกรรมคัดแยก
และเก็บรวบรวมที่ถูกก ำหนดให้เป็นพำรำมิเตอร์คงที่ (0.99) เพ่ือให้โปรแกรมวิเครำะห์สำมำรถ
วิเครำะห์แบบจ ำลองได้ (ภำพประกอบที่ 4-8) 

ตำรำงที่ 4-16  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 𝝌𝟐 df 𝝌𝟐/df p-value CFI NNFI SRMR RMSEA 
เกณฑ ์ - - ≤5 Sig./not sig. ≥0.90 ≥0.90 ≤0.08 ≤0.08 

ผล 731.01 84 8.70 .000 0.89 0.86 0.07 0.13 
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หมำยเหต ุHOUSE=ปัจจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรืออันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม HOPTVIS= 
กำรมองเห็นทำงเลือก ENVI=ปจัจัยสภำพแวดล้อม EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ EPER=สื่อบุคคล ENET=สื่ออินเตอร์เน็ต 
ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ EEXPER=ประสบกำรณ์และกำรเขำ้ร่วมใน
กิจกรรม INTENT=ปจัจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย INTBUY=ควำมตั้งใจที่จะซื้อ INTSEP=ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและ
เก็บรวบรวม INTDIS=ควำมตั้งใจที่จะทิง้ BEHAVIOR=พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย BEHBUY=พฤติกรรมซ้ือ BEHSEP=
พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม BEHDIS=พฤติกรรมทิ้ง 

ภำพประกอบที่ 4-8  แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักก่อนปรับแบบจ ำลอง  

 สรุปได้ว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักมีเพียงค่ำ  SRMR ที่จัด
อยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ และอีก 4 ค่ำ ได้แก่ ไค-สแควร์สัมพัทธ์ CFI, NNFI และ RMSEA ไม่อยู่ใน
เกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ และเส้นพำรำมิเตอร์มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ทุกเส้น ดังนั้นกำรตรวจสอบ
ควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ในครั้งแรกจึง “ปฏิเสธ” 
สมมติฐำนทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” จึงท ำ
กำรปรับแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักด้วยวิธีกำรปรับเส้นควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรเป็นขั้นตอนต่อไป 

2)  แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักหลังปรับแบบจ ำลอง 

 แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักได้ท ำกำรปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน 
จ ำนวน 6 เส้นจึงได้ค่ำดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืนส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ก ำหนด ได้แก่ 1) ระหว่ำง
พฤติกรรมซื้อกับควำมตั้งใจที่จะซื้อ 2) ระหว่ำงกำรมองเห็นทำงเลือกกับกำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรือ
อันตรำย 3) ระหว่ำงกำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ กับสื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 4) ระหว่ำง
ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรมกับสื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 5) ระหว่ำงประสบกำรณ์และ 
กำรเข้ำร่วมในกิจกรรมกับสื่อบุคคล และ 6) ระหว่ำงประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรมกับ 
กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 
 ผลตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลัง
ปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน พบว่ำ ทุกค่ำดัชนีควำมกลมกลืนเป็นไปตำมเกณฑ์ที่
ก ำหนดไว้ และค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) ทุกเส้น มีรำยละเอียดดังนี้ 



126 

 

  2.1)  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนหลังปรับค่ำ MI พบว่ำ ค่ำไค-สแควร์ = 309.29 ที่องศำ
อิสระเท่ำกับ 78 มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .000) ไค-สแควร์สัมพัทธ์ = 3.97 ส ำหรับดัชนีตรวจสอบ
ควำมกลมกลืน พบว่ำ CFI = 0.96, NNFI = 0.95, SRMR = 0.06 สุดท้ำยค่ำควำมคลำดเคลื่อนของ
กำรประมำณค่ำ พบว่ำ RMSEA = 0.08 (ตำรำงที่ 4-17) 
  2.2)  เมื่อพิจำรณำค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นของแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน พิจำรณำจำกค่ำสถิติทดสอบที 
พบว่ำ กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม กำรมองเห็นทำงเลือก สื่อมวลชนและ
สิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล สื่ออินเตอร์เน็ต กำรได้รับควำมรู้ กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 
ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม ควำมตั้งใจที่จะซื้อ ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม 
พฤติกรรมซื้อ และพฤติกรรมทิ้งมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ทุกเส้น ยกเว้นควำมตั้งใจที่จะทิ้งและ
พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมที่ถูกก ำหนดให้เป็นพำรำมิเตอร์คงที่ (0.99) เพ่ือให้โปรแกรม
วิเครำะห์สำมำรถวิเครำะห์แบบจ ำลองได้ (ภำพประกอบที่ 4-9)  

ตำรำงที่ 4-17  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักหลังปรับแบบจ ำลอง 
 𝝌𝟐 df 𝝌𝟐/df p-value CFI NNFI SRMR RMSEA 
เกณฑ ์ - - ≤5 Sig./not sig. ≥0.90 ≥0.90 ≤0.08 ≤0.08 

ผล 309.29 78 3.97 .000 0.96 0.95 0.06 0.08 
 

 
หมำยเหต ุHOUSE=ปัจจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรืออันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม HOPTVIS= 
กำรมองเห็นทำงเลือก ENVI=ปจัจัยสภำพแวดล้อม EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ EPER=สื่อบุคคล ENET=สื่ออินเตอร์เน็ต 
ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ EEXPER=ประสบกำรณ์และกำรเขำ้ร่วมใน
กิจกรรม INTENT=ปจัจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย INTBUY=ควำมตั้งใจที่จะซื้อ INTSEP=ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและ
เก็บรวบรวม INTDIS=ควำมตั้งใจที่จะทิง้ BEHAVIOR=พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย BEHBUY=พฤติกรรมซ้ือ BEHSEP=
พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม BEHDIS=พฤติกรรมทิ้ง 

ภำพประกอบที่ 4-9  แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักหลังปรับแบบจ ำลอง 

 สรุปได้ว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักหลังปรับแบบจ ำลองอยู่ใน
เกณฑ์ยอมรับได้ทุกตัว และเส้นพำรำมิเตอร์มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) ทุกเส้น ดังนั้นผล
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ตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับแบบจ ำลอง 
จ ำนวน 6 ครั้งนี้จึง “ยอมรับ” สมมติฐำนทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักกลมกลืนกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์” หมำยควำมว่ำ แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักหลังกำรปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงค่ำ
ควำมคลำดเคลื่อนมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 อย่ำงไรก็ตำม จำกผลค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบของแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักหลังปรับ
แบบจ ำลอง พบว่ำ ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำนของตัวแปรสังเกตได้ “กำรซื้อ” จำกทั้ง 
“ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย” และ “พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย” มีค่ำ
น้ ำหนักองค์ประกอบแตกต่ำงจำกตัวแปรสังเกตได้ในตัวแปรแฝงเดียวกันอย่ำงชัดเจน กล่ำวคือ  
 ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำนของ “ควำมตั้งใจที่จะซื้อ” จำกปัจจัยควำมตั้งใจ
ที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย เท่ำกับ 0.61 ในขณะที่ “ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม” และ 
“ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง” มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบเท่ำกับ 0.90 และ 0.89 ตำมล ำดับ ส่วนค่ำน้ ำหนัก
องค์ประกอบปรับมำตรฐำน “พฤติกรรมซื้อ” ของพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย เท่ำกับ 0.68 
ในขณะที่ “พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม” และ “พฤติกรรมทิ้ง” มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบ
เท่ำกับ 0.95 และ 0.89 ตำมล ำดับ (ตำรำงท่ี 4-18) 

ตำรำงที่ 4-18  ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำนของตัวแปรสังเกตได้ของปัจจัยควำมตั้งใจที่จะ
จัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

ตัวแปรสังเกตได้ (องค์ประกอบ) 
ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำน 
ปัจจัยควำมต้ังใจฯ1 พฤติกรรมฯ2 

ควำมต้ังใจที่จะซ้ือ  0.61  
ควำมต้ังใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม 0.90  
ควำมต้ังใจที่จะทิ้ง 0.89  
พฤติกรรมซ้ือ   0.68 
พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม  0.95 
พฤติกรรมทิ้ง  0.89 
1  ปัจจยัควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถำ่นไฟฉำย 
2  พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

 ดังนั้น นักวิจัยจึงใช้แนวทำงกำรปรับแบบจ ำลองด้วยกำรตัดและแยกเส้นพำรำมิเตอร์
เช่นเดียวกับขั้นตอนแบบจ ำลองกำรวัด ซึ่งเป็นไปตำมค ำแนะน ำของ Mueller (1996) ที่กล่ำวว่ำ 
“ในทำงปฏิบัตินักวิจัยอำจจะต้องศึกษำแบบจ ำลององค์ประกอบหลำยแบบจ ำลองที่แตกต่ำงกันไป
ตำมหลักฐำนที่น ำมำสนับสนุน เพ่ือหำค ำตอบว่ำ แบบจ ำลองใดที่มีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์มำกที่สุด” โดยก ำหนดเป็นสมมติฐำนทำงเลือกขึ้นใหม่ จ ำนวน 2 รูปแบบเพ่ือค้นหำ
แบบจ ำลองโครงสร้ำงดีที่สุดส ำหรับงำนวิจัยครั้งนี้ แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือก คือ 
 แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกท่ี 1 คือ แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบแยกปัจจัยกำรซื้อทั้ง

จำกปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและกลุ่มพฤติกรรมกำรจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำย 
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 แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 คือ แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบตัดปัจจัยกำรซื้อทั้ง
จำกปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและกลุ่มพฤติกรรมกำรจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำย 

4.6.2  แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 

 แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 หรือแบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบแยกปัจจัยกำรซื้อ 
โดยมีสมมติฐำนทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบแยกปัจจัยกำรซื้อมีควำมกลมกลืนกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์” และมีสมมติฐำนทำงสถิติ ดังนี้ 

 H0: แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบแยกปัจจัยกำรซื้อกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
 H1: แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบแยกปัจจัยกำรซื้อไม่กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

1)  แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 ก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 ผลตรวจสอบควำมกลมกลืนแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 กับข้อมูลเชิงประจักษ์
ในครั้ งแรก พบว่ำ  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนหลำยตัวไม่ เป็นไปตำมเกณฑ์ก ำหนด ในขณะที่
ค่ำพำรำมิเตอร์เกือบทุกเส้นมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) ยกเว้นค่ำพำรำมิเตอร์ของ “กำรซื้อ” ทั้ง
จำกปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่ไม่ มี
นัยส ำคัญทำงสถิติ (p > .05) มีรำยละเอียดดังนี้ 
  1.1)  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืน พบว่ำ ค่ำไค-สแควร์ = 668.23 ที่องศำอิสระเท่ำกับ 
81 มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .000) ค่ำไค-สแควร์สัมพัทธ์ = 8.25 ส่วนดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืน 
พบว่ำ CFI =  0.90, NNFI = 0.87, SRMR = 0.07 และค่ำควำมคลำดเคลื่อนของกำรประมำณค่ำ 
พบว่ำ RMSEA = 0.127 (ตำรำงที่ 4-19)  
  1.2)  ค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นจำกค่ำสถิติทดสอบที พบว่ำ กำรรับรู้ควำมเสี่ยง
หรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม  กำรมองเห็นทำงเลือก สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล สื่อ
อินเตอร์เน็ต กำรได้รับควำมรู้ กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ประสบกำรณ์และกำรเข้ำ
ร่วมในกิจกรรม ควำมตั้งใจที่จะซื้อ ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม พฤติกรรมซื้อ  และ
พฤติกรรมทิ้งมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ทุกเส้น ทั้งนี้ไม่ปรำกฏค่ำสถิติทดสอบที จ ำนวน 4 ตัว
แปร เพรำะถูกก ำหนดให้เป็นพำรำมิเตอร์คงที่ เพ่ือให้โปรแกรมสำมำรถวิเครำะห์แบบจ ำลองกำรวัดได้ 
โดยควำมตั้งใจที่จะซื้อกับพฤติกรรมซื้อ มีค่ำพำรำมิเตอร์คงที่ เท่ำกับ 1.00 และควำมตั้งใจที่จะทิ้งกับ
พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม มีค่ำพำรำมิเตอร์คงที่ เท่ำกับ 0.99 (ภำพประกอบที่ 4-10) 

ตำรำงที่ 4-19  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 ก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 𝝌𝟐 df 𝝌𝟐/df p-value CFI NNFI SRMR RMSEA 
เกณฑ ์ - - ≤5 Sig./not sig. ≥0.90 ≥0.90 ≤0.08 ≤0.08 

ผล 668.23 81 8.25 0.000 0.90 0.87 0.07 0.127 
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หมำยเหต ุHOUSE=ปัจจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรืออันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม HOPTVIS= 
กำรมองเห็นทำงเลือก ENVI=ปจัจัยสภำพแวดล้อม EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ EPER=สื่อบุคคล ENET=สื่ออินเตอร์เน็ต 
ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ EEXPER=ประสบกำรณ์และกำรเขำ้ร่วมใน
กิจกรรม INTENT1=ควำมตั้งใจซ้ือ INTBUY=ควำมตั้งใจที่จะซื้อ INTENT2=ควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย INTSEP=ควำม
ตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม INTDIS=ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง BEH1=พฤติกรรมกำรซ้ือ BEHBUY=พฤติกรรมซ้ือ BEH2=
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถำ่นไฟฉำย BEHSEP=พฤติกรรมคัดแยกและเกบ็รวบรวม BEHDIS=พฤติกรรมทิ้ง 

ภำพประกอบที่ 4-10  แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกท่ี 1 ก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 สรุปได้ว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 มีค่ำ CFI และ
ค่ำ SRMR ที่จัดอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ และอีก 3 ค่ำ คือ ค่ำไค-สแควร์สัมพัทธ์, ค่ำ NNFI และค่ำ 
RMSEA ไม่อยู่ในเกณฑ์ท่ีก ำหนดไว้ และเส้นพำรำมิเตอร์มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ทุกเส้น ดังนั้น
ผลตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 กับข้อมูลเชิงประจักษ์ในครั้งแรก
นี้จึงสรุปได้ว่ำ “ปฏิเสธ” สมมติฐำนทำงกำรวิจัยที่ว่ำ “แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบแยกปัจจัยกำรซื้อมี
ควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” จึงด ำเนินกำรปรับแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 ด้วย
วิธีกำรปรับเส้นควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรเป็นขั้นตอนต่อไป 

2)  แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 หลังปรับแบบจ ำลอง 

 แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 ปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน 
จ ำนวน 5 เส้นจึงได้ค่ำดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืนส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ก ำหนด ได้แก่ 1) ระหว่ำง
ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรมกับกำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 2) ระหว่ำง
พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมกับพฤติกรรมซื้อ 3) ระหว่ำงกำรมองเห็นทำงเลือกกับกำรรับรู้
ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย 4) ระหว่ำงกำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ กับสื่อมวลชนและ
สิ่งพิมพ์ และ 5) ระหว่ำงประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรมกับสื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 
 ผลตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 กับข้อมูลเชิง
ประจักษ์หลังปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน พบว่ำ ทุกค่ำดัชนีควำมกลมกลืนเป็นไป
ตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ แต่ค่ำดัชนี RMSEA อยู่ในเกณฑ์แบบจ ำลองสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์
ระดับสอดคล้องยอมรับได้ และค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) ทุกเส้น มี
รำยละเอียดดังนี้ 
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  2.1)  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนหลังปรับแบบจ ำลอง พบว่ำ ค่ำไค-สแควร์ = 369.74 ที่
องศำอิสระเท่ำกับ 76 มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .000) ไค-สแควร์สัมพัทธ์ = 4.87 ส่วนดัชนีตรวจสอบ
ควำมกลมกลืน พบว่ำ CFI = 0.95, NNFI = 0.91 และ SRMR = 0.07 ส่วนค่ำควำมคลำดเคลื่อนของ
กำรประมำณค่ำ พบว่ำ RMSEA = 0.09 (ตำรำงที่ 4-20)  
  2.2)  เมื่อพิจำรณำค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นของแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 
1 กับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน พิจำรณำจำกค่ำสถิติ
ทดสอบที พบว่ำ กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม กำรมองเห็นทำงเลือก สื่อมวลชน
และสิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล สื่ออินเตอร์เน็ต กำรได้รับควำมรู้ กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 
ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม ควำมตั้งใจที่จะซื้อ ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม 
พฤติกรรมซื้อ และพฤติกรรมทิ้งมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ทุกเส้น ทั้งนี้ไม่ปรำกฏค่ำสถิติทดสอบ
ที จ ำนวน 4 ตัวแปรสังเกตได้ เพรำะถูกก ำหนดให้เป็นพำรำมิเตอร์คงที่ เพ่ือให้โปรแกรมวิเครำะห์
สำมำรถวิเครำะห์แบบจ ำลองกำรวัดได้ โดยควำมตั้งใจที่จะซื้อกับพฤติกรรมซื้อ มีค่ำพำรำมิเตอร์คงที่ 
เท่ำกับ 1.00 และควำมตั้งใจที่จะทิ้งกับพฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม มีค่ำพำรำมิเตอร์คงที่ 
เท่ำกับ 0.99 (ภำพประกอบที่ 4-11)  
 

ตำรำงที่ 4-20  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 หลังปรับแบบจ ำลอง 
 

 𝝌𝟐 df 𝝌𝟐/df p-value CFI NNFI SRMR RMSEA 
เกณฑ ์ - - ≤5 Sig./not sig. ≥0.90 ≥0.90 ≤0.08 ≤0.08 

ผล 369.74 76 4.87 .000 0.95 0.93 0.07 0.09 
 

 
 

หมำยเหต ุHOUSE=ปัจจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรืออันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม HOPTVIS= 
กำรมองเห็นทำงเลือก ENVI=ปจัจัยสภำพแวดล้อม EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ EPER=สื่อบุคคล ENET=สื่ออินเตอร์เน็ต 
ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ EEXPER=ประสบกำรณ์และกำรเขำ้ร่วมใน
กิจกรรม INTENT1=ปัจจัยควำมตั้งใจซ้ือ INTBUY=ควำมตั้งใจที่จะซื้อ INTENT2=ควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย INTSEP=
ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม INTDIS=ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง BEH1=พฤติกรรมกำรซ้ือ BEHBUY=พฤติกรรมซ้ือ BEH2=
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถำ่นไฟฉำย BEHSEP=พฤติกรรมคัดแยกและเกบ็รวบรวม BEHDIS=พฤติกรรมทิ้ง 

ภำพประกอบที่ 4-11  แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกท่ี 1 หลังปรับแบบจ ำลอง 
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 สรุปได้ว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 หลังปรับ
แบบจ ำลองอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ทุกตัว และเส้นพำรำมิเตอร์มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) ทุกเส้น 
ดังนั้น กำรตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 กับข้อมูลเชิงประจักษ์
หลังปรับแบบจ ำลอง จ ำนวน 5 ครั้งจึง “ยอมรับ” สมมติฐำนทำงกำรวิจัยที่ว่ำ “แบบจ ำลองโครงสร้ำง
แบบแยกปัจจัยกำรซื้อมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” หมำยควำมว่ำ แบบจ ำลองโครงสร้ำง
ทำงเลือกท่ี 1 หลังปรับแบบจ ำลองมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

4.6.3  แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 

 แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 คือ แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบตัดปัจจัยกำรซื้อทั้ง
จำกปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและกลุ่มพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย มี
สมมติฐำนทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบตัดปัจจัยกำรซื้อมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์” และมีสมมติฐำนทำงสถิติ ดังนี้ 

  H0: แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบตัดปัจจัยกำรซื้อกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 
  H1: แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบตัดปัจจัยกำรซื้อไม่กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

1)  แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 ก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 ผลตรวจสอบควำมกลมกลืนแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 กับข้อมูลเชิงประจักษ์
ในครั้ งแรก พบว่ำ  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนหลำยตัวไม่ เป็นไปตำมเกณฑ์ก ำหนด ในขณะที่
ค่ำพำรำมิเตอร์เกือบทุกเส้นมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) มีรำยละเอียดดังนี้ 
  1.1)  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืน พบว่ำ ค่ำไค-สแควร์ = 538.15 ที่องศำอิสระ 59 มี
นัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .000) ค่ำไค-สแควร์สัมพัทธ์ = 9.12 ส่วนดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืน 
พบว่ำ ค่ำ CFI = 0.91, NNFI = 0.88, SRMR = 0.07 และค่ำควำมคลำดเคลื่อนของกำรประมำณค่ำ 
พบว่ำ RMSEA = 0.13 (ตำรำงท่ี 4-21)  
  1.2)  ค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นจำกค่ำสถิติทดสอบที พบว่ำ กำรรับรู้ควำมเสี่ยง
หรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม กำรมองเห็นทำงเลือก สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล สื่อ
อินเตอร์เน็ต กำรได้รับควำมรู้ กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ประสบกำรณ์และกำรเข้ำ
ร่วมในกิจกรรม ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม และพฤติกรรมทิ้งมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = 
.01) ทุกเส้น ยกเว้นควำมตั้งใจที่จะทิ้งและพฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมที่ถูกก ำหนดให้เป็น
พำรำมิเตอร์คงที่ (0.99) (ภำพประกอบที่ 4-12)  

ตำรำงที่ 4-21  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 ก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 𝝌𝟐 df 𝝌𝟐/df p-value CFI NNFI SRMR RMSEA 
เกณฑ ์ - - ≤5 Sig./not sig. ≥0.90 ≥0.90 ≤0.08 ≤0.08 

ผล 538.15 59 9.12 .000 0.91 0.88 0.07 0.13 
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หมำยเหต ุHOUSE=ปัจจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรืออันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม HOPTVIS= 
กำรมองเห็นทำงเลือก ENVI=ปจัจัยสภำพแวดล้อม EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ EPER=สื่อบุคคล ENET=สื่ออินเตอร์เน็ต 
ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ EEXPER=ประสบกำรณ์และกำรเขำ้ร่วมใน
กิจกรรม INTENT=ปจัจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย INTSEP=ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม INTDIS= 
ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง BEHAVIOR=พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย BEHSEP=พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม BEHDIS=
พฤติกรรมทิ้ง 

ภำพประกอบที่ 4-12  แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกท่ี 2 ก่อนปรับแบบจ ำลอง 

 สรุปได้ว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 มีค่ำ CFI และ
ค่ำ SRMR ที่จัดอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ และอีก 3 ค่ำ คือ ค่ำไค-สแควร์สัมพัทธ์, ค่ำ NNFI และค่ำ 
RMSEA ไม่อยู่ในเกณฑ์ท่ีก ำหนดไว้ และเส้นพำรำมิเตอร์มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ทุกเส้น ดังนั้น
กำรตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 กับข้อมูลเชิงประจักษ์ในครั้งแรก
จึง “ปฏิเสธ” สมมติฐำนทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบตัดปัจจัยกำรซื้อมีควำมกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์” จึงท ำกำรปรับแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 ด้วยวิธีกำรปรับเส้น
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรเป็นขั้นตอนต่อไป 

2)  แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 หลังปรับแบบจ ำลอง 

 แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่  2 ได้ท ำกำรปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำม
คลำดเคลื่อน จ ำนวน 6 เส้นจึงได้ค่ำดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืนส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์ก ำหนด ได้แก่ 
1) ระหว่ำงประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรมกับกำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 2) 
ระหว่ำงกำรมองเห็นทำงเลือกกับกำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย 3) ระหว่ำงกำรสนับสนุน/ส่งเสริม
จำกหน่วยงำนต่ำงๆ กับสื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 4) ระหว่ำงประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม
กับสื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 5) ระหว่ำงประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรมกับสื่อบุคคล 6) 
ระหว่ำงประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรมกับสื่ออินเตอร์เน็ต 
 ผลกำรตรวจสอบควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 กับข้อมูลเชิง
ประจักษ์หลังปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน พบว่ำ ทุกค่ำดัชนีควำมกลมกลืนเป็นไป
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ตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ และค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) ทุกเส้น มี
รำยละเอียดดังนี้ 
  2.1)  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนหลังปรับค่ำ MI พบว่ำ ค่ำไค-สแควร์ = 203.39 ที่องศำ
อิสระเท่ำกับ 53 มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .000) ไค-สแควร์สัมพัทธ์ = 3.84 ส่วนดัชนีตรวจสอบ
ควำมกลมกลืน พบว่ำ CFI = 0.97, NNFI = 0.96, SRMR = 0.05 และค่ำควำมคลำดเคลื่อนของ 
กำรประมำณค่ำ พบว่ำ RMSEA = 0.08 (ตำรำงท่ี 4-22) 
  2.2)  เมื่อพิจำรณำค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นของแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 
2 กับข้อมูลเชิงประจักษ์หลังปรับควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมคลำดเคลื่อน พิจำรณำจำกค่ำสถิติ
ทดสอบที พบว่ำ กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม กำรมองเห็นทำงเลือก สื่อมวลชน
และสิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล สื่ออินเตอร์เน็ต กำรได้รับควำมรู้ กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 
ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม และพฤติกรรมทิ้งมี
นัยส ำคัญทำงสถิติ (p = .01) ทุกเส้น ยกเว้นควำมตั้งใจที่จะทิ้งและพฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม
ที่ถูกก ำหนดให้เป็นพำรำมิเตอร์คงที่ (0.99) (ภำพประกอบที่ 4-13)  

ตำรำงที่ 4-22  ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 หลังปรับแบบจ ำลอง 

 𝝌𝟐 df 𝝌𝟐/df p-value CFI NNFI SRMR RMSEA 
เกณฑ ์ - - ≤5 Sig./not sig. ≥0.90 ≥0.90 ≤0.08 ≤0.08 

ผล 203.39 53 3.84 0.000 0.97 0.96 0.05 0.08 
 

 
 

หมำยเหต ุHOUSE=ปัจจัยครัวเรือน HPERCEP=กำรรับรู้ควำมเส่ียงหรืออันตรำย HSOCINF=อิทธิพลทำงสังคม HOPTVIS= 
กำรมองเห็นทำงเลือก ENVI=ปจัจัยสภำพแวดล้อม EMASS=สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ EPER=สื่อบุคคล ENET=สื่ออินเตอร์เน็ต 
ECATE=กำรได้รับควำมรู้ EREFOR=กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ EEXPER=ประสบกำรณ์และกำรเขำ้ร่วมใน
กิจกรรม INTENT=ปจัจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย INTBUY=ควำมตั้งใจที่จะซื้อ INTSEP=ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและ
เก็บรวบรวม INTDIS=ควำมตั้งใจที่จะทิง้ BEHAVIOR=พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย BEHBUY=พฤติกรรมซ้ือ BEHSEP=
พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม BEHDIS=พฤติกรรมทิ้ง 

ภำพประกอบที่ 4-13  แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกท่ี 2 หลังปรับแบบจ ำลอง 
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 สรุปได้ว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 หลังปรับ
แบบจ ำลองอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ทุกตัว และเส้นพำรำมิเตอร์มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) ทุกเส้น 
ดังนั้นควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักหลังปรับแบบจ ำลองกับข้อมูลเชิงประจักษ์หลัง
ปรับแบบจ ำลอง จ ำนวน 6 ครั้งจึง “ยอมรับ” สมมติฐำนทำงกำรวิจัยว่ำ “แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบ
ตัดปัจจัยกำรซื้อมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” หมำยควำมว่ำ แบบจ ำลองโครงสร้ำง
ทำงเลือกท่ี 2 หลังปรับแบบจ ำลองมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

4.7  กำรเปรียบเทียบแบบจ ำลองโครงสร้ำง 

 ผลวิเครำะห์ควำมกลมกลืนแบบจ ำลองโครงสร้ำงกับข้อมูลเชิงประจักษ์ทั้ง 3 รูปแบบ
ด้วย 1) ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำน 2) ค่ำดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืน และ 3) ค่ำ
สัมประสิทธิ์กำรท ำนำยของแบบจ ำลองโครงสร้ำง พบข้อสังเกตต่อตัวแปรสังเกตได้ “ซื้อ” ในปัจจัย
ควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ดังนี้ 
 1)  ผลจำกกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักหลังปรับเส้นควำมสัมพันธ์แสดงให้
เห็นว่ำ ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำนของตัวแปรสังเกตได้ “ซื้อ” จำกทั้งปัจจัยควำมตั้งใจที่
จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและกลุ่มพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยแตกต่ำงจำก “คัดแยกและ
เก็บรวบรวม” กับ “ทิ้ง” อย่ำงชัดเจน (ตำรำงท่ี 4-19) 
 2)  ผลวิเครำะห์แบบจ ำลองโครงสร้ำงทั้ง 3 แบบ (แบบตำมกรอบแนวคิด แบบแยก
ปัจจัยกำรซื้อและแบบตัดปัจจัยกำรซื้อ) พบว่ำ ค่ำดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำงทั้ง 3 
รูปแบบหลังปรับเส้นควำมสัมพันธ์ในจ ำนวนครั้งที่ใกล้เคียงกันให้ค่ำที่ใกล้เคียงกัน (ตำรำงท่ี 4-23) 

ตำรำงที่ 4-23  ผลเปรียบเทียบดัชนีควำมกลมกลืนแบบจ ำลองโครงสร้ำงทั้ง 3 รูปแบบ 

ดัชนีควำมกลมกลืน เกณฑ ์
แบบจ ำลองโครงสร้ำง 

รูปแบบที ่11 รูปแบบที่ 22 รูปแบบที่ 33 
ค่ำไค-สแควร์ - 309.29 369.74 203.39 
df - 78 76 53 
p-value Sig. .000 .000 .000 
ค่ำไค-สแควร์สัมพันธ์ <5 3.97 4.87 3.84 
CFI >0.90 0.96 0.95 0.97 
NNFI >0.90 0.95 0.93 0.96 
SRMR <0.08 0.06 0.07 0.05 
RMSEA <0.08 0.08 0.09 0.08 
จ ำนวนคร้ังท่ีปรับแบบจ ำลอง  6 5 6 
1 แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลัก (แบบจ ำลองโครงสร้ำงตำมกรอบแนวคิดใหม่)  
2 แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 (แบบจ ำลองกำรวัดแบบแยกปัจจัยกำรซ้ือ) 
3 แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 (แบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดปัจจัยกำรซ้ือ)  

 3)  จำกกำรเปรียบเทียบค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยในปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยและกลุ่มพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยจำกแบบจ ำลองโครงสร้ำงทั้ง 3 รูปแบบ 
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พบว่ำ แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 แสดงค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยของแต่ละตัวแปรแฝง
ภำยในระหว่ำง “ซื้อ” กับ “คัดแยกและเก็บรวบรวม และทิ้ง” อย่ำงชัดเจน โดย “ซื้อ” ของปัจจัย
ควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำย (ควำมแปรปรวน) เท่ำกับ 0.33 
ส่วน “คัดแยกและเก็บรวบรวม และทิ้ง” มีค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยเท่ำกับ 0.47 ส่วน “ซื้อ” ของ
กลุ่มพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยเท่ำกับ 0.43 ส่วน “คัดแยกและ
เก็บรวบรวม และท้ิง” มีค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยเท่ำกับ 0.68 (ตำรำงที่ 4-24) 

ตำรำงที่ 4-24  ผลเปรียบเทียบสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยแบบจ ำลองโครงสร้ำงทั้ง 3 รูปแบบ 

ตัวแปรแฝง 
ค่ำสัมประสิทธิก์ำรท ำนำย 

รูปแบบที่ 11 รูปแบบที่ 22 รูปแบบที่ 33 

ปัจจัยควำมต้ังใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย   
 ซื้อ คัดแยกและเก็บรวบรวม และทิ้ง 0.48 N/A N/A 
 ซื้อ  N/A 0.33 N/A 
 คัดแยกและเก็บรวบรวม และทิ้ง N/A 0.47 0.50 
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย  
 ซื้อ คัดแยกและเก็บรวบรวม และทิ้ง 0.66 N/A N/A 

 ซื้อ N/A 0.43 N/A 

 คัดแยกและเก็บรวบรวม และทิ้ง N/A 0.68 0.65 
1 แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลัก (แบบจ ำลองโครงสร้ำงตำมกรอบแนวคิดใหม่) 
2 แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 (แบบจ ำลองกำรวัดแบบแยกปัจจัยกำรซ้ือ) 
3 แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 2 (แบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดปัจจยักำรซ้ือ) 

 จำกข้อสังเกตทั้ง 3 ข้อที่กล่ำวมำ เมื่อพิจำรณำตัวแบบที่มีควำมเหมำะสมต่องำนวิจัย
มำกที่สุด จะพบว่ำ แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 เป็นตัวแบบที่เหมำะสมส ำหรับงำนวิจัยนี้มำก
ที่สุด เนื่องจำกตัวแบบดังกล่ำวยังคงตัวแปรสังเกตได้ในปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย
และกลุ่มพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยไว้ครบถ้วนตำมกรอบแนวคิดที่ตั้งไว้ และตัวแปรสังเกต
ได้ “ซื้อ” ที่ถูกแยกออกจำกปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและพฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยได้ให้ค่ำสัมประสิทธิ์พยำกรณ์แยกออกจำกตัวแปรสังเกตได้ “คัดแยกและเก็บรวบรวม และ
ทิ้ง” อย่ำงชัดเจน  
 สรุปได้ว่ำ แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1 (แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบแยกปัจจัย
กำรซื้อทั้งจำกควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ) เป็น
แบบจ ำลองที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์มำกที่สุด  (ภำพประกอบที่ 4-14) อีกทั้งยังมีค่ำดัชนี
ควำมกลมกลืนเป็นไปตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดจึงยอมรับสมมติฐำนทำงกำรวิจัย ว่ำ “แบบจ ำลองโครงสร้ำง
มีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์” และจะน ำไปใช้ในกำรวิเครำะห์เส้นทำงอิทธิพลของปัจจัย
ท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนเป็นขั้นตอนต่อไป 
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ภำพประกอบที่ 4-14  แบบจ ำลองโครงสร้ำงที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์มำกที่สุด (แบบจ ำลอง
โครงสร้ำงทำงเลือกที่ 1) 

4.8  กำรตรวจสอบคุณภำพของตัวแปรในแบบจ ำลองโครงสร้ำง 

 จำกผลวิเครำะห์ควำมกลมกลืนแบบจ ำลองโครงสร้ำงจึงได้แบบจ ำลองโครงสร้ำงที่
เหมำะกับวิทยำนิพนธ์นี้ คือ แบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกท่ี 1 แบบแยกปัจจัยกำรซื้อจำกควำมตั้งใจ
ที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย (ภำพประกอบที่ 4-14) หัวข้อนี้
จึงตรวจสอบคุณภำพของตัวแปรสังเกตได้และตัวแปรแฝงในแบบจ ำลองโครงสร้ำงนี้ด้วยกำร 1) 
ตรวจสอบควำมเที่ยงระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้กับตัวแปรแฝงในกลุ่มตัวเอง 2) ตรวจสอบน้ ำหนัก
องค์ประกอบมำตรฐำนของตัวแปรสังเกตได้ตัวแปรแฝงในกลุ่มตัวเอง ผลวิเครำะห์พบว่ำ ตัวแปร
สังเกตไดมี้ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบและค่ำประมำณควำมเที่ยงตำมเกณฑ์ที่ก ำหนดไว้ มีรำยละเอียดังนี้ 

4.8.1  ควำมเที่ยงของตัวแปรสังเกตได้ 

 ผลตรวจสอบควำมเที่ยงของแต่ละตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 15 ตัว พบว่ำ ตัวแปรสังเกต
ได้มีค่ำควำมเที่ยงอยู่ระหว่ำง 0.48-0.89 หมำยควำมว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ในแบบจ ำลองโครงสร้ำงมีค่ำ
ควำมเที่ยงอยู่ในระดับปำนกลำงถึงระดับสูง (Mueller, 1996; Bollen, 1989) โดยควำมเที่ยงสูงสุด 
คือ พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม ส ำหรับควำมเที่ยงต่ ำสุด คือ กำรได้รับควำมรู้ (ตำรำงที่ 4-25) 
ซึ่งสอดคล้องกับค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำนในรูปคะแนนมำตรฐำน  

4.8.2  น้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำนของตัวแปรสังเกตได้ 

 ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำนตัวแปรสังเกตได้อยู่ ในเกณฑ์มำตรฐำน (> 0.30) 
(Mueller, 1996; นงลักษณ์ วิรัชชัย , 2542) ทั้ง 15 ตัวแปรสังเกตได้มีค่ำอยู่ระหว่ำง 0.69-0.94 
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หมำยควำมว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ทุกตัวเป็นองค์ประกอบที่ดีของปัจจัยตัวเอง โดยตัวแปรสังเกตได้ที่มี
น้ ำหนักองค์ประกอบ คือ พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม ส่วนตัวแปรสังเกตได้ที่มีค่ำน้ ำหนัก
องค์ประกอบต่ ำสุด คือ กำรได้รับควำมรู้ (ตำรำงท่ี 4-25) 

ตำรำงที่ 4-25  ค่ำควำมเท่ียงและค่ำน้ ำหนักองค์ประกอมำตรฐำนจ ำแนกตำมตัวแปรสังเกตได้ 

ตัวแปรสังเกตได้ ค่ำควำมเที่ยง ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบ 
ปัจจัยครัวเรือน   
1 กำรรับรูค้วำมเสี่ยงหรืออันตรำย 0.69 0.83 
2 อิทธิพลทำงสังคม 0.84 0.92 
3 กำรมองเห็นทำงเลือก 0.74 0.86 

ปัจจัยสภำพแวดล้อม   
4 สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 0.84 0.92 
5 สื่อบุคคล 0.80 0.89 
6 สื่ออินเตอรเ์น็ต 0.58 0.76 
7 กำรไดร้ับควำมรู ้ 0.48 0.69 
8 กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ 0.58 0.76 
9 ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกจิกรรม 0.61 0.78 

ควำมต้ังใจที่จะซื้อ   
10 ควำมตั้งใจที่จะซื้อ 1.00 1.00 
ควำมต้ังใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย   
11 ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม 0.83 0.91 
12 ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง 0.80 0.89 
พฤติกรรมซื้อ   
13 พฤติกรรมซื้อ 1.00 1.00 
พฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย   
14 พฤติกรรมคดัแยกและเก็บรวบรวม 0.89 0.94 
15 พฤติกรรมทิ้ง 0.80 0.89 

4.8.3  ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรแฝง   

 จำกกำรตรวจสอบเมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรแฝง จ ำนวน 6 ตัว พบว่ำ มีขนำด
ควำมสัมพันธ์อยู่ระหว่ำง 0.39–0.80 หมำยควำมว่ำ ตัวแปรแฝงในแบบจ ำลองโครงสร้ำงอยู่ในระดับ
ค่อนข้ำงต่ ำถึงระดับค่อนข้ำงสูง โดยตัวแปรทุกคู่เป็นควำมสัมพันธ์แบบมีทิศทำงเดียวกัน คือ มีค่ำ
ควำมสัมพันธ์ในทิศทำงบวก คู่ที่มีค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มำกที่สุด คือ พฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย และปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ำกับ 
0.80 ส่วนคู่ที่มีค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์น้อยที่สุด คือ ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 
และปัจจัยควำมตั้งใจที่จะซื้อ มีค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ำกับ 0.39 (ตำรำงท่ี 4-26)  
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ตำรำงที่ 4-26  เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรแฝง 

ตัวแปงแฝง 
ควำม

ต้ังใจซ้ือ 

ควำมต้ังใจที่
จะจัดกำร

ซำก
ถ่ำนไฟฉำย 

พฤติกรรม
ซ้ือ 

พฤติกรรม 
จัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย 

ปัจจัย
ครัวเรือน 

ปัจจัย
สภำพ 

แวดล้อม 
ควำมต้ังใจซ้ือ 1.00      
ควำมต้ังใจที่จะจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำย 

0.39 1.00     

พฤติกรรมซื้อ 0.66 0.45 1.00    
พฤติกรรมจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย 

0.47 0.80 0.53 1.00   

ปัจจัยครัวเรือน 0.55 0.65 0.64 0.74 1.00  
ปัจจัยสภำพแวดล้อม 0.45 0.56 0.50 0.73 0.58 1.00 

4.9  เส้นทำงควำมสัมพันธ์ในแบบจ ำลองโครงสร้ำง 

 หัวข้อนี้แบ่งเป็น 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่หนึ่งวิเครำะห์อิทธิพล ตรวจสอบควำมสัมพันธ์
ของปัจจัยท ำนำยที่มีผลต่อพฤติกรรมจำกค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำง ในรูปแบบขนำดอิทธิพล (ทำงตรง 
ทำงอ้อม และรวม) ของแต่ละตัวแปรแฝง ขั้นตอนที่สองวิเครำะห์หำค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยและ
สมกำรโครงสร้ำงของแต่ละพฤติกรรม และข้ันสุดท้ำยคือตรวจสอบสมมติฐำนกำรวิจัย 

4.9.1  อิทธิพลของปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

 ค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำง (path coefficient) ของปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยเป็นค่ำที่ปรับแบบจ ำลองแล้วและวิเครำะห์ออกมำในรูปแบบอิทธิพลทำงตรง (direct 
effect: DE) อิทธิพลทำงอ้อม  (indirect effect: IE) และอิทธิพลรวม  (total effect: TE) เพ่ื อ
ตรวจสอบขนำดอิทธิพลของปัจจัยท ำนำยต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ผลวิเครำะห์มีดังนี้ 
 ค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงของปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของ
ครัวเรือน พบว่ำ พฤติกรรมกำรซื้อได้รับอิทธิพลทำงตรงจำกปัจจัยควำมตั้งใจซื้อมำกที่สุด รองลงมำ
คือ ปัจจัยครัวเรือน และปัจจัยสภำพแวดล้อม โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.43, 0.33 และ 
0.12 ตำมล ำดับ ส่วนตัวแปรที่มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมกำรซื้อมำกที่สุด คือ ปัจจัยครัวเรือน 
และปัจจัยสภำพแวดล้อมมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.18 และ 0.08 ตำมล ำดับ (ตำรำงท่ี 4-27) 
 ส่วนพฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้รับอิทธิพลทำงตรงจำกปัจจัยควำมตั้งใจที่จะ
จัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมำกที่สุด รองลงมำคือ ปัจจัยสภำพแวดล้อม และปัจจัยครัวเรือน โดยมีค่ำ
สัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.44, 0.35 และ 0.29 ตำมล ำดับ ส่วนตัวแปรที่มีอิทธิพลทำงอ้อมต่อ
พฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมำกที่สุด คือ ปัจจัยครัวเรือน และปัจจัยสภำพแวดล้อมมีค่ำ
สัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.23 และ 0.13 ตำมล ำดับ (ตำรำงที่ 4-27)  
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ตำรำงที่ 4-27  ค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงของปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

 สำเหตุ ปัจจัยครัวเรือน ปัจจัยสภำพแวดล้อม ปัจจัยควำมต้ังใจที่จะซ้ือ 
ปัจจัยควำมต้ังใจที่จะ 
จัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

ผลลัพธ ์  DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE 
ปัจจัยควำมต้ังใจที่จะซ้ือ b 0.42** - 0.42** 0.19** - 0.19**       

SE (0.05) - (0.05) (0.05) - (0.05)       
R2 = 0.33 t-value 8.11 - 8.11 3.78 - 3.78       

ปัจจัยควำมต้ังใจ 
ที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย  

b 0.53** - 0.53** 0.30** - 0.30**       
SE (0.60) - (0.06) (0.05) - (0.05)       

R2 = 0.47 t-value 9.00 - 9.00 5.36 - 5.36       
พฤติกรรมซื้อ 

R2 = 0.56 
b 0.33** 0.18** 0.51** 0.12** 0.08** 0.20** 0.43** - 0.43**    
SE (0.05) (0.03) (0.05) (0.04) (0.02) (0.05) (0.04) - (0.04)    

Errorvar. = 0.42 t-value 7.14 6.73 10.34 2.85 3.55 4.25 11.24  11.24    
พฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

R2 = 0.79 
b 0.29** 0.23** 0.52** 0.35** 0.13** 0.48**    0.44** - 0.44** 
SE (0.05) (0.03) (0.05) (0.04) (0.03) (0.05)    (0.04) - (0.04) 

Errorvar.= 0.25 t-value 6.16 6.92 10.94 8.34 4.78 10.25    10.04  10.04 
หมำยเหต ุ1) DE=อิทธพิลทำงตรง IE=อิทธิพลทำงออ้ม TE=อิทธิพลรวม 
                 b = ค่ำน้ ำหนกัองค์ประกอบ SE=ค่ำควำมคลำดเคลื่อนมำตรฐำน t-value=ค่ำสถิติทดสอบที R2=ค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำย Errorvar. = ค่ำควำมคลำดเคลื่อนในกำรวัด (measurement error) 
             2) ** p < .01 
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 ตำรำงที่ 4-27 เป็นรำยละเอียดทิศทำงและขนำดอิทธิพลของแต่ละปัจจัย และค่ำ
สัมประสิทธิ์เส้นทำงหรือสัดส่วนควำมเชื่อถือได้ของพฤติกรรมซื้อกับพฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 
ซึ่งปัจจัยทุกตัวอิทธิพลต่อพฤติกรรมซื้อและพฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยในทิศทำงบวกและมี
นัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) มีรำยละเอียดังนี้ 
 1)  ปัจจัยครัวเรือน มีอิทธิพลทำงตรงต่อปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย
มำกที่สุด รองลงมำคือ ปัจจัยควำมตั้งใจซื้อ พฤติกรรมกำรซื้อ และพฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.53, 0.42, 0.33 และ 0.29 ตำมล ำดับ และมี
อิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมกำรซื้อผ่ำนปัจจัยควำมตั้งใจซื้อ โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 
0.18 นอกจำกนี้ ปัจจัยครัวเรือนยังมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยผ่ำน
ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.23 และมีอิทธิพล
รวมต่อปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย พฤติกรรม
กำรซื้อ และ ปัจจัยควำมตั้งใจซื้อ โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.53, 0.52, 0.51 และ 0.42 
ตำมล ำดับ 
 2)  ปัจจัยสภำพแวดล้อม มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมำก
ที่สุด รองลงมำคือ ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ปัจจัยควำมตั้งใจซื้อ และพฤติกรรม
กำรซื้อ โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.35, 0.30, 0.19 และ 0.12 ตำมล ำดับ และมีอิทธิพล
ทำงอ้อมต่อพฤติกรรมกำรซื้อผ่ำนปัจจัยควำมตั้งใจซื้อ โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.08 
นอกจำกนี้ ปัจจัยแวดล้อมยังมีอิทธิพลทำงอ้อมต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยผ่ำนปัจจัย
ควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.13 และมีอิทธิพลรวมต่อ
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย พฤติกรรมกำรซื้อ 
และปัจจัยควำมตั้งใจซื้อ โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.48, 0.30, 0.20 และ 0.19 ตำมล ำดับ 
 3)  ปัจจัยควำมตั้งใจซื้อ มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมกำรซื้อ โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์
เส้นทำงเท่ำกับ 0.43  
 4)  ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรม 
กำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.44 

4.9.2  สัมประสิทธิ์กำรท ำนำยและสมกำรโครงสร้ำง 

 เมื่อพิจำรณำจำกค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำย (R2) ของปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำยในตำรำงที่ 4-27 พบว่ำ พฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำย
มำกที่สุด รองลงมำคือ พฤติกรรมกำรซื้อ ควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ควำมตั้งใจที่จะซื้อ
ตำมล ำดับ ค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยแต่ละปัจจัยแฝงของแบบจ ำลองโครงสร้ำงมีรำยละเอียดดังนี้ 
 1)  ค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยปัจจัยควำมตั้งใจที่จะซื้อที่สำมำรถอธิบำยได้ด้วยกำรแปร
ผันร่วมกันของ 2 ปัจจัย (ปัจจัยครัวเรือน และปัจจัยสภำพแวดล้อม) คิดเป็นร้อยละ 33 (R2 = 0.33) 
 2)  ค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่สำมำรถ
อธิบำยได้ด้วยกำรแปรผันร่วมกันของ 2 ปัจจัย (ปัจจัยครัวเรือน และปัจจัยสภำพแวดล้อม) คิดเป็น
ร้อยละ 47 (R2 = 0.47) 
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 3)  ค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยพฤติกรรมกำรซื้อสำมำรถอธิบำยได้ด้วยกำรแปรผัน
ร่วมกันของ 3 ปัจจัย (ปัจจัยครัวเรือน ปัจจัยสภำพแวดล้อม และควำมตั้งใจที่จะซื้อฯ) อย่ำงมี
นัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .01 โดยทั้ง 3 ปัจจัยมีอิทธิพลต่อกำรท ำนำยพฤติกรรมกำรซื้อได้ร้อยละ 56 
(R2 = 0.56) เขียนสมกำรโครงสร้ำงได้ดังนี้  

พฤติกรรมกำรซื้อ = 0.42+ 0.43 (ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะซื้อ) + 0.33 (ปัจจัยครัวเรือน)  
                         + 0.12 (ปัจจัยสภำพแวดล้อม) 

 4)  ค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยพฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่สำมำรถอธิบำยได้ด้วย
กำรแปรผันร่วมกันของ 3 ปัจจัย (ปัจจัยครัวเรือน ปัจจัยสภำพแวดล้อม และปัจจัยควำมตั้งใจที่จะ
จัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย) อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติท่ีระดับ .01 โดยทั้ง 3 ปัจจัยมีอิทธิพลต่อกำรท ำนำย
พฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้ร้อยละ 79 (R2 = 0.79) เขียนสมกำรโครงสร้ำงได้ดังนี้ 

พฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย = 0.25 + 0.44 (ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย)  
                                            + 0.35 (ปัจจัยสภำพแวดล้อม) + 0.29 (ปัจจัยครัวเรือน) 

4.9.3  กำรตรวจสอบสมมติฐำนกำรวิจัย 

 ผลวิเครำะห์แบบจ ำลองโครงสร้ำงที่สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์และกรอบแนวคิด
เชิงทฤษฎีที่พัฒนำขึ้นมำจำกบทที่ 2 มำกท่ีสุด คือ แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบแยกปัจจัยกำรซื้อทั้งจำก
ควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย (ภำพประกอบ 4-14) 
โดยแบบจ ำลองนี้ปรับเส้นควำมสัมพันธ์ จ ำนวน 5 เส้นจึงได้ค่ำดัชนีตรวจสอบควำมกลมกลืนเป็นไป
ตำมเกณฑ์ก ำหนด (𝑥2 = 369.74, df = 76, 𝑥2/df = 4.87, CFI = 0.95, NNFI = 0.91, SRMR = 
0.07, RMSEA = 0.09) และค่ำพำรำมิเตอร์ในแต่ละเส้นมีนัยส ำคัญทำงสถิติที่ระดับ .01 ทุกเส้น โดย
ค่ำ RMSEA อยู่ในระดับควำมสอดคล้องยอมรับได้ ดังนั้น กำรวิจัยครั้งนี้จึงยอมรับสมมติฐำนกำรวิจัย
ที่ว่ำ “แบบจ ำลองโครงสร้ำงมีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

4.10  สรุปผลกำรวิเครำะห์ 

 จำกภำพประกอบที่ 4-15 สรุปล ำดับกำรพัฒนำแบบจ ำลองตำมวัตถุประสงค์กำรวิจัย
ที่ว่ำ “เพ่ือพัฒนำแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงของปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย
ของครัวเรือนในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ” โดยกำรวิเครำะห์เริ่มจำกกำรสร้ำง
แบบจ ำลองโครงสร้ำงเชิงทฤษฎีที่มีปัจจัยครัวเรือน (4 องค์ประกอบ) ปัจจัยสภำพแวดล้อม (6 
องค์ประกอบ) ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำ (3 องค์ประกอบ) และพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 
(3 องค์ประกอบ) ต่อมำตรวจสอบตัวแปรตำมข้อตกลงเบื้องต้นทำงสถิติด้วยกำรตรวจสอบลักษณะ
กำรแจกแจงและควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปร ในขั้นตอนนี้พบว่ำ ตัวแปร “ควำมรู้” มีขนำด
ควำมสัมพันธ์ต่อตัวแปรอื่นๆ ค่อนข้ำงต่ ำ  



142 

 

 ต่อมำวิเครำะห์แบบจ ำลองกำรวัดต้องท ำกำรตรวจสอบควำมเป็นองค์ประกอบร่วมของ
ตัวแปร “ควำมรู้” และพบว่ำ ควำมรู้ไม่ได้สำมำรถน ำมำใช้เป็นตัวชี้วัดในแบบจ ำลองโครงสร้ำงในครั้ง
นี้ได้ แบบจ ำลองโครงสร้ำงเชิงทฤษฎีจึงตัดตัวแปร “ควำมรู้” ออก ท ำให้ได้แบบจ ำลองใหม่ คือ 
แบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดควำมรู้ ถัดมำเมื่อท ำกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงจึงพบว่ำ ค่ำ
น้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำน “กำรซื้อ” ให้ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบแตกต่ำงจำกอีก 2 องค์ประกอบ
ในปัจจัยเดียวกันจึงแบ่งกลุ่มควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยกับพฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กำรซื้อถ่ำนไฟฉำย กับ กำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย (คัดแยกและเก็บ
รวบรวมกับทิ้ง) จำกผลวิเครำะห์ทั้ง 3 ตัวแบบจึงได้แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบแยกปัจจัยกำรซื้อทั้ง
จำกปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่กลมกลืน
ข้อมูลเชิงประจักษ์และเป็นไปตำมสมมติฐำนทำงกำรวิจัย คือ “แบบจ ำลองโครงสร้ำงมีควำมกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีปัจจัยครัวเรือน ปัจจัยสภำพแวดล้อม และปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำ เป็น
ปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน 
 สุดท้ำย คือ กำรวิเครำะห์ค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงในแบบจ ำลอง ซึ่งพบว่ำ ควำมตั้งใจที่
จะท ำมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมซื้อและจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมำกที่สุดคิดเป็นร้อยละ 33 และ 47 
ตำมล ำดับ นอกจำกนี้ ปัจจัยแฝง 3 ตัวร่วมท ำนำย "พฤติกรรมซื้อ" ได้ร้อยละ 56 และร่วมท ำนำย 
"พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย" ได้ร้อยละ 79 

 
      ภำพประกอบที่ 4-15  สรุปล ำดับกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
      ที่มำ: นักวิจัย 



 

 

บทที่ 5 

สรุป อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 

 กำรน ำเสนอข้อมูลกำรวิจัยเรื่อง “แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงพฤติกรรมกำรจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน กรณีศึกษำ: เทศบำลนครหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ” ใน
บทที่ 5 นี้เป็นกำรสรุประเบียบวิจัยและผลกำรศึกษำในภำพรวมจำกบทที่ 3 และ 4 จำกนั้นจึงน ำผล
กำรศึกษำที่วิเครำะห์ได้จำกบทที่ 4 มำขยำยผลด้วยกำรตรวจสอบควำมสอดคล้องและควำมขัดแย้ง
ต่อทฤษฎีหรืองำนวิจัยที่เกี่ยวข้องจำกทั้งในและต่ำงประเทศจำกบทที่ 2 โดยเน้นในบริบทกำรจัดกำร
ของเสียอันตรำยในครัวเรือน สุดท้ำยจึงเป็นกำรให้ข้อเสนอแนะในงกำรประยุกต์ใช้ผลวิจัยและ
น ำเสนอประเด็นวิจัยที่น่ำสนใจต่อไป โดยแบ่งล ำดับน ำเสนอ 4 ประเด็น คือ สรุประเบียบวิธีวิจัย สรุป
ผลกำรวิจัย อภิปรำยผลกำรวิจัย และข้อเสนอแนะ  

5.1  สรุประเบียบวิธีวิจัย 

5.1.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

 ประชำกรที่ใช้ในกำรวิจัยเป็นครัวเรือนที่อำศัยอยู่ตำมทะเบียนบ้ำนคนประเภทอยู่ถำวร 
(ท.ร.14) ภำยในเขตเทศบำลนครหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ จ ำนวน 58,434 ครัวเรือน 
เมื่อค ำนวณขนำดกลุ่มตัวอย่ำงตำมแนวทำงกำรศึกษำแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำง จึงได้ตัวแทน
ครัวเรือนที่สำมำรถให้ข้อมูลกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยในครัวเรือนตนเองได้ จ ำนวน 450 ครัวเรือน
และสุ่มตัวอย่ำงแบบหลำยขั้นตอน ส่วนกำรเก็บรวบรวมข้อมูลได้เริ่มจำกกำรยื่นหนังสือขออนุญำต
และขอควำมอนุเครำะห์จำกผู้น ำชุมชนที่เป็นพ้ืนที่วิจัยให้ประชำสัมพันธ์ขอควำมร่วมมือในกำรตอบ
แบบสอบถำมจำกครัวเรือน โดยผู้วิจัยจะเลือกเฉพำะครัวเรือนที่มีควำมสมัครใจในกำรให้ข้อมูล 

5.1.2  เครื่องมือที่ใช้ในกำรศึกษำ 

 เครื่องมือในกำรศึกษำครั้งนี้เป็นแบบสอบถำม ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 ส่วนใหญ่ คือ ลักษณะ
ทำงประชำกร พฤติกรรมกำรใช้ถ่ำนไฟฉำย และมำตรวัด (ข้อค ำถำม) ของปัจจัยพฤติกรรมจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย พฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ปัจจัยสภำพแวดล้อม และ
ปัจจัยครัวเรือนส ำหรับแบบจ ำลองโครงสร้ำง มีรำยละเอียดดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ลักษณะทำงประชำกร และส่วนที่ 2 พฤติกรรมกำรใช้ถ่ำนไฟฉำยพัฒนำขึ้นมำ
จำกงำนวิจัยเชิงปริมำณที่เกี่ยวกับพฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำยในประเทศไทย โดยมี
รำยละเอียดดังนี้ 1) ลักษณะทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย เพศ อำยุ ระดับกำรศึกษำ สถำนภำพ
ทำงกำรสมรส อำชีพหลัก และสถำนภำพ/บทบำทในครอบครัว 2) ลักษณะทั่วไปของครัวเรือน 
ประกอบด้วย สถำนภำพทำงกำรเงิน ขนำดของครัวเรือน ถิ่นฐำนเดิม กำรครอบครองที่พัก และ
ต ำแหน่งในชุมชน 3) สภำพทั่วไปของชุมชน ประกอบด้วย ลักษณะที่ตั้งชุมชนกับสภำพปัญหำ
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สิ่งแวดล้อม และ 4) พฤติกรรมกำรใช้ถ่ำนไฟฉำย ประกอบด้วย ประเภท ขนำดและจ ำนวน
ถ่ำนไฟฉำยที่ใช้ กับประเภทเครื่องใช้ไฟฟ้ำที่ใช้ถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน 
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถำมปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน
ได้พัฒนำขึ้นจำกกำรสังเครำะห์ปัจจัยหลัก (ตัวแปรแฝง) จำกทฤษฎีพฤติกรรมทั่วไปและตัวแบบ
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม แล้วจึงพัฒนำเป็นองค์ประกอบ (ตัวแปรสังเกตได้) และรวบรวมข้อค ำถำม
จำกงำนวิจัยที่ศึกษำพฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียด้วยระเบียบวิธีวิจัยเชิงสหสัมพันธ์ โดยพิจำรณำจำก
ค่ำสถิติ ได้แก่ ค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ค่ำควำมเชื่อมั่น และค่ำอ ำนำจจ ำแนกของข้อค ำถำม และ
ควำมเหมำะสมกับพ้ืนที่วิจัย จำกนั้นท ำกำรตรวจสอบควำมตรงตำมเนื้อหำค ำถำมด้วยกำรประเมิน
ควำมสอดคล้องและควำมเหมำะสมของค ำถำมรำยข้อกับนิยำมเชิงปฏิบัติกำร (IOC) โดยผู้เชี่ยวชำญที่
มีคุณสมบัติตำมเกณฑ์ที่ก ำหนด จ ำนวน 7 ท่ำน แล้วคัดเลือกเฉพำะข้อค ำถำมที่มีค่ำ IOC ตั้งแต่ 0.50 
ขึ้นไป สุดท้ำยท ำกำรทดสอบควำมเชื่อมั่นของค ำถำมกับครัวเรือนที่มีกำรใช้ถ่ำนไฟฉำยที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่ำง จ ำนวน 30 ครัวเรือน แล้วจึงคัดเลือกเฉพำะข้อค ำถำมที่มี ค่ำสัมประสิทธิ์แอลฟ่ำของ 
ครอนบำค (α) ตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไป (ตำรำงท่ี 5-1) 

ตำรำงที่ 5-1  จ ำนวนค ำถำมและค่ำควำมเชื่อถือได้จ ำแนกตำมปัจจัยหลัก 

ปัจจัยหลกั 
(ตัวแปรแฝง) 

องค์ประกอบ 
(ตัวแปรสังเกตได้) 

จ ำนวน 
ข้อค ำถำม 

ค่ำควำมเชื่อถือได้ 

ปัจจัยครัวเรือน   
 กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย 15 0.859 
 กำรมองเห็นทำงเลือก 10 0.851 
 อิทธิพลทำงสังคม 10 0.948 
 ควำมรู้ 10 0.583 
ปัจจัยสภำพแวดล้อม   
 ประเภทควำมรู้ที่ได้รับ 10 0.952 
 สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ 12 0.933 
 สื่อบุคคล 12 0.948 
 สื่ออินเตอร์เน็ต 4 0.815 
 กำรสนับสนุน/ส่งเสรมิจำกหน่วยงำนตำ่งๆ  20 0.990 
 ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม 20 0.981 
ปัจจัยควำมต้ังใจ   
 กำรซื้อ 3 0.685 
 กำรคัดแยกและเก็บรวบรวม 3 0.916 
 กำรทิ้ง 4 0.895 
ปัจจัยพฤติกรรมกำรจัดกำร   
 กำรซื้อ 6 0.833 
 กำรคัดแยกและเก็บรวบรวม 10 0.918 
 กำรทิ้ง 6 0.727 
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5.1.3  กำรวิเครำะห์ข้อมูล 

 กำรศึกษำครั้งนี้แบ่งกำรวิเครำะห์ข้อมูลออกเป็น 4 ช่วง คือ 1) ข้อมูลที่เป็นตัวแปรแบบ
นำมบัญญัติและแบบอันดับใช้ค่ำสถิติควำมถี่ และค่ำร้อยละ ส่วนข้อมูลที่เป็นตัวแปรแบบช่วงและ
อัตรำส่วนใช้ค่ำควำมถี่ ค่ำร้อยละ ค่ำต่ ำสุด-สูงสุด ค่ำเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน และกำรตีควำม
ค่ำเฉลี่ย 2) กำรวิเครำะห์ข้อตกลงเบื้องต้นทำงสถิติของเทคนิคกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองโครงสร้ำง 
โดยใช้กำรตรวจสอบกำรแจกแจงแบบปกติของตัวแปรด้วยค่ำควำมเบ้และควำมโด่ง กับกำรตรวจสอบ
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรด้วยค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 3) กำรพัฒนำแบบจ ำลองใช้
กำรตรวจสอบแบบจ ำลองกำรวัด (วิเครำะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน) กับกำรวิเครำะห์แบบจ ำลอง
โครงสร้ำง ซึ่งทั้งสองขั้นตอนใช้เทคนิคประมำณค่ำพำรำมิเตอร์แบบควำมเป็นไปได้สูงสุดและ
ตรวจสอบค่ำดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลอง ได้แก่ Chi-Square, df, p, 𝓍2/df, CFI, NNFI, 
SRMR และ RMSEA และ 4) ท ำกำรวิเครำะห์เส้นทำงอิทธิพลของปัจจัยแฝงในแบบจ ำลองโครงสร้ำง  

5.2  สรุปผลกำรวิจัย 

5.2.1  ข้อมูลพื้นฐำน 

 ลักษณะทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล ตัวแทนครัวเรือนที่ให้ข้อมูลส่วนมำกเป็นเพศหญิง (ร้อย
ละ 65.80) มีช่วงอำยุระหว่ำง 40-60 ปี (ร้อยละ 46.00) โดยมีอำยุเฉลี่ยประมำณ 41 ปี (S.D. = 
12.56) กำรศึกษำสูงสุดอยู่ในระดับปริญญำตรี/เทียบเท่ำ (ร้อยละ 53.80) และมีสถำนภำพ/บทบำท
ในครัวเรือนเป็นหัวหน้ำครัวเรือน (ร้อยละ 36.20)  
 ลักษณะทั่วไปของครัวเรือน ครัวเรือนที่ศึกษำส่วนมำกเป็นเจ้ำของธุรกิจ/กิจกำร/
เรือกสวนไร่นำ (ร้อยละ 35.10) มีรำยได้หลักเฉลี่ยโดยประมำณต่อเดือนระหว่ำง 13,001-25,000 
บำท (ร้อยละ 29.00) โดยมีรำยได้เฉลี่ยต่อเดือนเท่ำกับ 40,718 บำท (S.D. = 47,303.16, med = 
30,000) ซึ่งสมำชิกครัวเรือนที่อำศัยอยู่ในบ้ำนส่วนใหญ่มีจ ำนวน 2–5 คน (ร้อยละ 84.40) โดย
ส่วนมำกบ้ำนที่อยู่อำศัยเป็นของตัวเอง (ร้อยละ 57.80) ทั้งนี้มีกลุ่มที่อำศัยอยู่ในบ้ำนน้อยกว่ำ 5 ปี
และระหว่ำง 6 - 15 ปีในสัดส่วนใกล้เคียงกัน (ร้อยละ 34.40 และ 33.30 ตำมล ำดับ) 
 ลักษณะกำรจัดกำรขยะในครัวเรือน กว่ำครึ่งหนึ่งของผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้รับผิดชอบทิ้ง
ขยะในบ้ำน (ร้อยละ 66.90) ส่วนผู้ที่ไม่ได้รับผิดชอบหน้ำที่ดังกล่ำวมีจ ำนวน 149 รำย ในจ ำนวนนี้มี
จ ำนวน 143 รำย ทรำบว่ำ ในบ้ำนของตนมีวิธีกำรจัดกำรขยะในบ้ำนก่อนทิ้งอย่ำงไร ดังนั้น จำกผู้ให้
ข้อมูลทั้งหมด 450 ครัวเรือนจึงมี 444 ครัวเรือนที่สำมำรถให้ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะกำรจัดกำรขยะใน
ครัวเรือนได้ ซึ่งพบว่ำ ครัวเรือนส่วนใหญ่ของผู้ให้ข้อมูลมีกำรแยกขยะก่อนทิ้งลงถังเป็นบำงครั้ง (ร้อย
ละ 39.00) โดยเน้นกำรแยกขยะท่ีสำมำรถขำยได้มำกที่สุด (ร้อยละ 47.80)  
 พฤติกรรมกำรใช้ถ่ำนไฟฉำย ในรอบ 1 ปีที่ผ่ำนมำ (พ.ศ. 2560) ครัวเรือนใช้
ถ่ำนไฟฉำยประเภทถ่ำนก้อนสีเขียว สีแดง สีด ำ บรรจุในพลำสติกใส (ถ่ำนแมงกำนีส) มำกกว่ำถ่ำน
ก้อนสีด ำ-ทอง, สีด ำ-เงิน บรรจุในแผงกระดำษ (ถ่ำนอัลคำไลน์) คิดเป็นร้อยละ 53.90 ต่อ 46.10 โดย
นิยมใช้ขนำดก้อนเล็ก SIZE “AA” (จ ำนวน 1,911 ก้อน) และขนำดก้อนจิ๋ว SIZE “AAA” (จ ำนวน 
1,846 ก้อน) ในสัดส่วนใกล้เคียงกัน ทั้งนี้รีโมทคอนโทรลเป็นอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ในครัวเรือนที่ใช้
ถ่ำนไฟฉำยมำกที่สุด  
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 พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน โดยภำพรวมครัวเรือนมีพฤติกรรม
กำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยอยู่ในระดับท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง (𝑥̅ = 2.63, S.D. = 0.96) เมื่อพิจำรณำเป็น
รำยองค์ประกอบพบว่ำ พฤติกรรมซื้อมีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง (𝑥̅ = 3.17, S.D. = 
0.97) ในขณะที่พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมกับพฤติกรรมทิ้งมีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับนำนๆ ครั้งถึง
จะท ำ (𝑥̅ = 2.48, S.D. = 1.14 และ 𝑥̅ = 2.23, S.D. = 1.11) 

5.2.2  ผลกำรวิเครำะห์ตัวแปรที่ศึกษำ 

 ลักษณะทั่วไปของตัวแปรแฝง ประกอบด้วยปัจจัยครัวเรือน ปัจจัยสภำพแวดล้อม 
ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ซึ่งเกือบทุกปัจจัย
อยู่ในระดับบำงครั้ง ยกเว้นปัจจัยสภำพแวดล้อมเพียงปัจจัยเดียวที่อยู่ในระดับน้อย โดยปัจจัยทั้งหมด
มีส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนอยู่ระหว่ำง 0.716 - 0.965 ซึ่งถือว่ำทุกปัจจัยมีควำมแตกต่ำงของข้อมูลอยู่
ในเกณฑ์ยอมรับได้ (ส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำนใกล้เคียง 1) โดยปัจจัยครัวเรือนมีค่ำเฉลี่ยมำกที่สุด (𝑥̅ = 
3.42, S.D. = 0.716) รองลงมำคือ ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย (𝑥̅ = 2.89, S.D. = 
0.961) พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย (𝑥̅ = 2.63, S.D. = 0.965) และปัจจัยสภำพแวดล้อม 
(𝑥̅ = 2.25, S.D. = 0.852) ตำมล ำดับ 
 ลักษณะทั่วไปของตัวแปรสังเกตได้ ปัจจัยสังเกตได้ทั้ง 16 ตัวแปรมีค่ำเฉลี่ยอยู่ระหว่ำง 
1.91 – 4.00 จำกคะแนนเต็ม 5 โดยควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียมีค่ำเฉลี่ยสูงสุด (𝑥̅ = 4.00, 
S.D. = 1.012) และกำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ มีค่ำเฉลี่ยต่ ำสุด (𝑥̅ = 1.91, S.D. = 
1.140) ทั้งนี้ตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดมีลักษณะกำรกระจำยข้อมูลไม่แตกต่ำงกันและกำรกระจำยข้อมูล
ของแต่ละตัวแปรสังเกตได้ (S.D. อยู่ระหว่ำง 1.191-0.855) อยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ คือ ส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำนใกล้เคียงกันและสูงกว่ำ 1 เพียงเล็กน้อย รำยละเอียดของแต่ละปัจจัยมีดังนี้ 
  -  ปัจจัยครัวเรือนมีค่ำเฉลี่ยโดยรวมระดับบำงครั้ง (𝑥̅ = 3.42, S.D. = 0.716) โดย
ตัวแปรควำมรู้ส่งผลต่อปัจจัยครัวเรือนมำกที่สุด (𝑥̅ = 4.00, S.D. = 1.012) รองลงมำคือ กำรรับรู้
ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย (𝑥̅ = 3.33, S.D. = 0.855) กำรมองเห็นทำงเลือก (𝑥̅ = 3.32, S.D. = 
0.906) และอิทธิพลทำงสังคม (𝑥̅ = 3.04, S.D. = 0.963) ตำมล ำดับ  
  -  ปัจจัยสภำพแวดล้อมมีค่ำเฉลี่ยโดยรวมระดับน้อย (𝑥̅ = 2.25, S.D. = 0.852) 
โดยตัวแปรคือ กำรได้รับควำมรู้ (𝑥̅ = 2.71, S.D. = 0.962) ส่งผลต่อปัจจัยสภำพแวดล้อมมำกที่สุด 
รองลงมำ สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ (𝑥̅ = 2.35, S.D. = 0.934) สื่ออินเตอร์เน็ต (𝑥̅  = 2.23, S.D. = 
1.077) ประสบกำรณ์และกำรเข้ำร่วมในกิจกรรม (𝑥̅ = 2.17, S.D. = 1.104) สื่อบุคคล (𝑥̅ = 2.13, 
S.D. = 0.930) และกำรสนับสนุน/ส่ งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ  (𝑥̅ = 1.140, S.D. = 1.161) 
ตำมล ำดับ เมื่อพิจำรณำเฉพำะประเภทจะเห็นว่ำ สื่อทั้ง 3 กลุ่มมีค่ำเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อยใกล้เคียงกัน 
  -  ควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีค่ำเฉลี่ยโดยรวมระดับบำงครั้ง (𝑥̅ = 
2.89, S.D. = 0.961) โดยควำมตั้งใจที่จะซื้อส่งผลต่อปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมำก
ที่สุด (𝑥̅  = 3.15, S.D. = 0.961) รองลงมำคือ ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม (𝑥̅ = 2.77, 
S.D. = 1.145) และควำมตั้งใจที่จะทิ้ง (𝑥̅  = 2.74, S.D. = 1.191) ตำมล ำดับ  



147 

 

  -  พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีค่ำเฉลี่ยโดยรวมระดับท ำบ้ำงบำงครั้ง (𝑥̅ 
= 2.63, S.D. = 0.965) โดยพฤติกรรมซื้อส่งผลต่อปัจจัยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมำก
ที่สุด (𝑥̅ = 3.17, S.D. = 0.973) รองลงมำคือ พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม (𝑥̅  = 2.48, S.D. 
= 1.141) และพฤติกรรมทิ้ง (𝑥̅ = 2.23, S.D. = 1.112) ตำมล ำดับ  

5.2.3  กำรตรวจสอบกำรแจกแจงแบบปกติของตัวแปร 

1)  ลักษณะกำรแจกแจงของตัวแปรสังเกตได้ 

  ตัวแปรสังเกตได้ทั้งหมดมีลักษณะกำรแจกแจงแบบปกติเป็นไปตำมข้อตกลงเบื้องต้น
ทำงสถิติในกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองกำรวัดหรือกำรวิเครำะห์องค์ประกอบและแบบจ ำลองโครงสร้ำง 
โดยมีค่ำควำมเบ้และควำมโด่งของตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 16 ตัวไม่เกิน ±3 ตำมเกณฑ์ก ำหนดของ 
Diamantopoulos และ Siguaw (2000) (ค่ำควำมเบ้อยู่ระหว่ำง -0.911 ถึง 1.161 และค่ำควำมโด่ง
อยู่ระหว่ำง -1.078 ถึง 0.087) 

2)  ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้ 

  ผลกำรตรวจสอบควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้ในปัจจัยเดียวกัน พบว่ำ ค่ำ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 4 ตัวแปรในปัจจัยครัวเรือนอยู่ระหว่ำง 0.095–
0.798 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) ค่ำสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 6 
ตัวแปรในปัจจัยสภำพแวดล้อม อยู่ระหว่ำง 0.483–0.831 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) ค่ำ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 3 ตัวแปรในปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย อยู่ระหว่ำง 0.545–0.812 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) และค่ำสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ จ ำนวน 3 ตัวแปรในพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย อยู่ระหว่ำง 
0.592–0.847 อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .01) แสดงว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ในแต่ละกลุ่มตัวแปรแฝง
มีควำมสัมพันธ์อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05, .01) จึงน ำไปใช้ตรวจสอบควำมกลมกลืนของ
แบบจ ำลองกับข้อมูลเชิงประจักษ์ได้ 
  นอกจำกนี้ยังพบว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ที่ควรพิจำรณำเป็นพิเศษ คือ “ควำมรู้” เพรำะ 
1) ขนำดควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมรู้กับตัวแปรสังเกตได้อ่ืนๆ อยู่ในระดับที่ต่ ำ 2) โดยเฉพำะขนำด
ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมรู้กับตัวแปรสังเกตได้ในตัวแปรแฝงเดียวกันมีขนำดควำมสัมพันธ์ต่ ำกว่ำ
เกณฑ์ (< 0.30) 3) ค่ำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมรู้กับตัวแปรสังเกตได้ในตัวแปรแฝงที่ต่ำงกันบำงคู่มี
ค่ำติดลบ และบำงคู่ไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p > .05)  

5.2.4  กำรพัฒนำแบบจ ำลองโครงสร้ำง 

1)  ควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองในกำรวัด 

  ผลกำรวิ เครำะห์ควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองกำรวัดหรือกำรวิ เครำะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่ำ หลังปรับแบบจ ำลองระหว่ำงตัวแปรตำมค ำแนะน ำของโปรแกรมด้วย
กำรยอมให้ค่ำควำมคลำดเคลื่อนของตัวแปรสังเกตได้บำงคู่มีควำมสัมพันธ์กันจึงได้แบบจ ำลองกำรวัด
หลักหรือแบบจ ำลองกำรวัดตำมกรอบแนวคิดเดิมที่มีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แต่เมื่อ
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พิจำรณำน้ ำหนักองค์ประกอบแต่ละตัวแปรกลับพบว่ำ แม้ว่ำ “ควำมรู้” จะมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < 
.05 หรือ t-value > 2.013) กับตัวแปรอ่ืนๆ แต่กลับมีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบอยู่ในระดับน้อยมำก
และต่ ำกว่ำเกณฑ์ก ำหนด (< 0.30 ) ซึ่งผลวิเครำะห์นี้สอดคล้องกับผลกำรตรวจสอบควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงตัวแปรสังเกตได้ข้ำงต้น 
  ผู้วิจัยจึงสร้ำงแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกเพ่ือตรวจสอบคุณสมบัติตัวแปรควำมรู้ 
จ ำนวน 2 แบบจ ำลองกำรวัด คือ แบบจ ำลองกำรวัดแบบแยกควำมรู้ (ทำงเลือกที่ 1) กับแบบจ ำลอง
กำรวัดแบบตัดควำมรู้  (ทำงเลือกที่ 2) ผลวิเครำะห์พบว่ำ ตัวแปรควำมรู้ในแบบจ ำลองกำรวัด
ทำงเลือกที่ 1 ไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p > .05) ต่อตัวแปรใดๆ ทั้งสิ้นตั้งแต่ก่อนปรับเส้นควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงตัวแปร ในขณะที่แบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกที่ 2 หลังกำรปรับเส้นควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัว
แปร จ ำนวน 5 ครั้งจึงได้แบบจ ำลองกำรวัดที่มีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ (Chi-Square = 
327.73 , df = 79 , p = .000, 𝓍2/df = 4.15 , CFI = 0.96 , NNFI = 0.94 , SRMR = 0.08 และ 
RMSEA = 0.08 ) โดยค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรต่ำงๆ ในแบบจ ำลองกำรวัดทำงเลือกท่ี 2 มี
ค่ำสูงอย่ำงชัดเจน  
  ดังนั้น แบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดควำมรู้จึงถูกน ำมำใช้วิเครำะห์ในขั้นตอนต่อไป  

2)  กำรตรวจสอบแบบจ ำลองกำรวัด 

   ค่ำควำมเที่ยงตรงของตัวแปรสังเกตได้  โดยตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 15 ตัวแปรจำก
แบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดควำมรู้มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำนอยู่ระหว่ำง 0.61–0.99 ใน
ทิศทำงบวกและมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) ทั้งหมด โดยค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำน
ของตัวแปรสังเกตได้ในปัจจัยครัวเรือนมีค่ำอยู่ระหว่ำง 0.81 – 0.95 ปัจจัยสภำพแวดล้อมมีค่ำอยู่
ระหว่ำง 0.70–0.92 ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีค่ำอยู่ระหว่ำง 0.61–0.90 และ
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีค่ำอยู่ระหว่ำง 0.98–0.95 ซึ่งค่ำทั้งหมดถือเป็นตัวแปรสังเกตได้
ที่ดขีองตัวแปรแฝงนั้นๆ เนื่องจำกมีค่ำมำกกว่ำเกณฑ์ก ำหนด (> 0.50)  
   ควำมเชื่อม่ันของตัวแปรแฝง  โดยตัวแปรแฝงทั้ง 4 ตัวมีค่ำควำมเชื่อมั่นเชิง
โครงสร้ำงและค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวนที่ถูกสกัดได้สูงกว่ำเกณฑ์ก ำหนดและอยู่ในเกณฑ์ที่ดีทุกตัวแปร
แฝง ค่ำควำมเชื่อมั่นเชิงโครงสร้ำงอยู่ระหว่ำง 0.85-0.91 (> 0.70) ซึ่งปัจจัยสภำพแวดล้อมมีค่ำมำก
ที่สุด รองลงมำได้แก่ ปัจจัยครัวเรือน พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย และปัจจัยควำมตั้งใจที่จะ
จัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ตำมล ำดับ ส่วนค่ำเฉลี่ยควำมแปรปรวนที่ถูกสกัดได้มีค่ำอยู่ระหว่ำง 0.63–
0.75 (> 0.50) ซ่ึงปัจจัยครัวเรือนสำมำรถอธิบำยควำมแปรปรวนของตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่มตนเองได้
มำกที่สุด รองลงมำ ได้แก่ พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย และปัจจัยสภำพแวดล้อม ตำมล ำดับ 

3)  แบบจ ำลองโครงสร้ำง 

  ผลกำรวิเครำะห์พบว่ำ หลังกำรปรับเส้นควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปร จ ำนวน 6 ครั้ง
จึงได้แบบจ ำลองโครงสร้ำงหลักหรือแบบจ ำลองกำรวัดแบบตัดควำมรู้ที่มีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ และพบว่ำค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตได้ “ควำมตั้งใจที่จะซื้อ” และ 
“พฤติกรรมซื้อ” ว่ำ ตัวแปรทั้ง 2 ตัวนี้มีควำมแตกต่ำงจำกตัวแปรสังเกตได้ในกลุ่มตัวแปรแฝงเดียวกัน
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อย่ำงชัดเจน คือ ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำร พบว่ำ ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำนของ 
“ควำมตั้งใจที่จะซื้อ” เท่ำกับ 0.61 ในขณะที่ตัวแปร “ควำมตั้งใจที่จะคัดแยกและเก็บรวบรวม” และ 
“ควำมตั้งใจที่จะทิ้ง” มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบเท่ำกับ 0.90 และ 0.89 ตำมล ำดับ ส ำหรับพฤติกรรม
กำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย พบว่ำ ค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบปรับมำตรฐำน “พฤติกรรมซื้อ” เท่ำกับ 
0.68 ในขณะที่ “พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม” และ “พฤติกรรมทิ้ง” มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบ
เท่ำกับ 0.95 และ 0.89 ตำมล ำดับ  
  ผู้วิจัยจึงสร้ำงแบบจ ำลองโครงสร้ำงทำงเลือกเพ่ือตรวจสอบคุณสมบัติตัวแปรสังเกต
ได้ “ควำมตั้งใจที่จะซื้อ” และ “พฤติกรรมซื้อ” เพ่ิมจ ำนวน 2 แบบจ ำลอง คือ แบบจ ำลองโครงสร้ำง
แบบแยกตัวแปรสังเกตได้ “ซื้อ” ออกจำกปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและพฤติกรรม
กำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและสร้ำงเป็นตัวแปรแฝง “ควำมตั้งใจที่จะซื้อ” และ “พฤติกรรมซื้อ” 
(ทำงเลือกท่ี 1) กับแบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบตัดตัวแปรสังเกตได้ “ซ้ือ” ออกจำกทั้งปัจจัยควำมตั้งใจ
ที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย (ทำงเลือกที่ 2)  
  ผลกำรวิเครำะห์แบบจ ำลองหลังปรับเส้นควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรจนกลมกลืน
กับข้อมูลเชิงประจักษ์เป็นไปตำมเกณฑ์ค่ำดัชนีควำมกลมกลืน โดยพบว่ำ แบบจ ำลองโครงสร้ำง
ทำงเลือกที่ 1 เหมำะสมกับงำนวิจัยครั้งนี้ที่สุด (Chi-Square = 369.74, df = 76, p = .000, 𝓍2/df 
= 4.87, CFI = 0.95, NNFI = 0.91, SRMR = 0.07, RMSEA = 0.09) แม้ว่ำค่ำ RMSEA จะอยู่ใน
เกณฑ์ยอมรับได้ แต่ค่ำดัชนีควำมสอดคล้องอ่ืนๆ อยู่ในเกณฑ์ที่ดีจึงไม่ควรปรับแก้เส้นควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงตัวแปรต่อไป เพรำะแบบจ ำลองนี้ยังคงตัวแปรสังเกตได้ในปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยและพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยไว้ครบถ้วนตำมกรอบแนวคิดที่ตั้งไว้ ทั้งยังแสดง
ให้เห็นถึงควำมแตกต่ำงระหว่ำงค่ำสัมประสิทธิ์พยำกรณ์ของตัวแปรสังเกตได้ “ซ้ือ” ที่ถูกแยกออกจำก 
“คัดแยกและเก็บรวบรวม และท้ิง” อย่ำงชัดเจนอีกด้วย  
  ดังนั้น แบบจ ำลองโครงสร้ำงแบบแยกตัวแปรสังเกตได้ “ควำมตั้งใจที่จะซื้อ” และ 
“พฤติกรรมซื้อ” ออกจำกปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยและพฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยจึงถูกน ำมำใช้วิเครำะห์แบบจ ำลองโครงสร้ำงพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของ
ครัวเรือนในครั้งนี้  

5.2.5  เส้นทำงอิทธิพลของแบบจ ำลองโครงสร้ำง 

1)  กำรตรวจสอบคุณภำพของตัวแปรสังเกตได้และตัวแปรแฝง 

  ผลกำรวิเครำะห์ควำมเที่ยงและน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำนของแต่ละตัวแปร
สังเกตได้ พบว่ำ ตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 15 ตัวแปรมีค่ำควำมเที่ยงอยู่ในระดับปำนกลำงถึงสูง (ค่ำอยู่
ระหว่ำง 0.48–0.89) และมีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำนอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ (> 0.30) มีค่ำอยู่
ระหว่ำง 0.69-0.94 โดยตัวแปรสังเกตได้ที่มีค่ำควำมเที่ยงและน้ ำหนักองค์ประกอบมำตรฐำนสูงที่สุด 
คือ พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม และตัวแปรสังเกตได้ที่มีค่ำควำมเที่ยงและน้ ำหนัก
องค์ประกอบมำตรฐำนต่ ำที่สุดคือ กำรได้รับควำมรู้ 
  ส่วนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปรแฝงทั้ง 6 ตัว พบว่ำ ตัวแปรแฝงอยู่ในระดับที่มี
ควำมแตกต่ำงกันอย่ำงชัดเจน คือ มีควำมสัมพันธ์ตั้งแต่ค่อนข้ำงต่ ำถึงค่อนข้ำงสูง โดยคู่ตัวแปรแฝงที่มี
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ควำมสัมพันธ์มำกที่สุด คือ พฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยกับปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย โดยมีค่ำเท่ำกับ 0.80 ส่วนคู่ตัวแปรแฝงที่มีควำมสัมพันธ์น้อยที่สุด คือ ปัจจัยควำมตั้งใจที่
จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยกับปัจจัยควำมตั้งใจที่จะซื้อ มีค่ำเท่ำกับ 0.39  

2)  เส้นทำงอิทธิพลของแบบจ ำลองโครงสร้ำง 

   พฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
   ผลกำรศึกษำอิทธิพลทำงตรง พบว่ำ พฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมได้รับอิทธิพลทำงตรงจำกปัจจัยควำมตั้งใจที่จะซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมมำก
ที่สุด รองลงมำคือ ปัจจัยครัวเรือน และปัจจัยแวดล้อม โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.43, 
0.33 และ 0.12 ตำมล ำดับ โดยเส้นทำงอิทธิพลทำงอ้อม พบว่ำ พฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตร
กับสิ่งแวดล้อมได้รับอิทธิพลทำงอ้อม (ซึ่งอ้อมผ่ำนปัจจัยควำมตั้งใจที่จะซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม) จำกปัจจัยครัวเรือน และปัจจัยแวดล้อม โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.18 และ 
0.08 ตำมล ำดับ ส่วนเส้นทำงอิทธิพลรวม พบว่ำ พฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
ได้รับอิทธิพลรวมจำกปัจจัยครัวเรือนมำกท่ีสุด รองลงมำคือ ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม และปัจจัยสภำพแวดล้อม โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.51, 0.43 และ 
0.20 ตำมล ำดับ ซ่ึงทุกปัจจัยมีอิทธิพลในทิศทำงบวก 
   พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 
   ผลกำรศึกษำอิทธิพลทำงตรง พบว่ำ พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้รับ
อิทธิพลทำงตรงจำกปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมำกที่สุด รองลงมำคือ ปัจจัย
สภำพแวดล้อม และปัจจัยครัวเรือน โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.44, 0.35 และ 0.29 
ตำมล ำดับ โดยเส้นทำงอิทธิพลทำงอ้อม พบว่ำ พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้รับอิทธิพล
ทำงอ้อม (ซึ่งอ้อมผ่ำนผ่ำนปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย) จำกปัจจัยครัวเรือน และ
ปัจจัยสภำพแวดล้อม โดยมีค่ำสัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.23 และ 0.13 ตำมล ำดับ ส่วนเส้นทำง
อิทธิพลรวม พบว่ำ พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้รับอิทธิพลรวมจำกปัจจัยครัวเรือนมำก
ที่สุด รองลงมำคือ ปัจจัยสภำพแวดล้อม และปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย โดยมีค่ำ
สัมประสิทธิ์เส้นทำงเท่ำกับ 0.52, 0.48 และ 0.44 ตำมล ำดับ ซ่ึงทุกปัจจัยมีอิทธิพลในทิศทำงบวก 

3)  ค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยของแบบจ ำลองโครงสร้ำง 

  ผลกำรศึกษำพบว่ำ ค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยพฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อมสำมำรถอธิบำยได้ด้วยกำรแปรผันร่วมกันของ 3 ปัจจัย คือ ปัจจัยครัวเรือน ปัจจัย
สภำพแวดล้อม และปัจจัยควำมตั้งใจที่จะซื้อถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม คิดเป็นร้อยละ 56 
ในขณะที่ค่ำสัมประสิทธิ์กำรท ำนำยของพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยสำมำรถอธิบำยได้ด้วย
กำรแปรผันร่วมกันของ 3 ปัจจัย คือ ปัจจัยครัวเรือน ปัจจัยสภำพแวดล้อม และควำมตั้งใจที่จะจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำย คิดเป็นร้อยละ 79 
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5.3  อภิปรำยผล 

 กำรอภิปรำยผลในหัวข้อนี้จะเริ่มจำกข้อค้นพบเกี่ยวกับประเด็นต่อไปนี้ 1) พฤติกรรม
กำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย คือ ควำมแตกต่ำงระหว่ำงพฤติกรรม “ซื้อถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อม” 
กับพฤติกรรม “จัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่ถูกต้อง” และ 2) ผลกำรวิเครำะห์ตัวแปร “ควำมรู้” ที่
จ ำเป็นต้องตัดตัวแปรนี้ออกจำกปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่ 3) กำรยอมรับค่ำ
ดัชนีควำมกลมกลืนของแบบจ ำลองโครงสร้ำง สุดท้ำย 4) เส้นทำงควำมสัมพันธ์ในแบบจ ำลอง
โครงสร้ำงปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

5.3.1  พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

1)  ระดับพฤติกรรม 

  ระดับพฤติกรรมของครัวเรือน พบว่ำ โดยรวมระดับพฤติกรรมจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนอยู่ในระดับท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง (𝑥̅  = 2.63, S.D. = 0.97) ซึ่งถือว่ำอยู่ใน
เกณฑ์ที่ไม่สูงนัก โดยส่วนใหญ่ครัวเรือนมีพฤติกรรมดังกล่ำวในระดับนำนๆ ครั้ง (ร้อยละ 30.00) และ
มีครัวเรือนเพียงร้อยละ 8.7 ที่มีพฤติกรรมอยู่ในระดับท ำอย่ำงสม่ ำเสมอ จำกงำนศึกษำต่ำงๆ ที่พบว่ำ 
สำเหตุที่ท ำให้พฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำยยังไม่ได้รับควำมเอำใจใส่เป็นเพรำะ 1) ส่วนใหญ่
ครัวเรือนไม่ได้ให้ควำมส ำคัญกับข้อมูลสิ่งแวดล้อมหรืออันตรำยของขยะอันตรำย (ทศพล สุภำรี, 
2548; อัญชนำ อินอ๊อด, 2548; Hines et al., 1987; Chaipaitoon, 2005) 2) ครัวเรือนยังเห็นว่ำ
ขยะอันตรำยของครัวเรือนไม่ได้เป็นสำเหตุที่ก่อให้เกิดปัญหำสิ่งแวดล้อม (D'Amato at el., 2016) 3) 
กำรรณรงค์หรือประชำสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับกำรจัดกำรขยะอันตรำยยังไม่ได้ส่งผลให้ครัวเรือนหันมำ
สนใจจัดกำรขยะอันตรำยในบ้ำนเท่ำที่ควร (Blok et al, 2015; D'Amato at el., 2016) และ 4) 
ภำคครัวเรือนยังขำดกำรสนับสนุนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเกี่ยวกับกำรน ำทิ้งขยะไปทิ้งยังจุดที่ก ำหนด  
(Hou et al., 2014; Blok et al, 2015)  
  เมื่อแยกพิจำรณำพฤติกรรมรำยย่อย พบว่ำ ส่วนใหญ่ครัวเรือนมีพฤติกรรมซื้อ
ถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง คิดเป็นร้อยละ 33.10 ในขณะที่
พฤติกรรมคัดแยกและรวบรวมกับพฤติกรรมทิ้งอยู่ในระดับแทบจะไม่ท ำเลย คิดเป็นร้อยละ 36.40 
และร้อยละ 49.10 ตำมล ำดับ จำกระดับพฤติกรรมแสดงให้เห็นว่ำ พฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยที่ลงมือปฏิบัติจริงของครัวเรือนแบ่งออก 2 ระดับค่อนข้ำงชัดเจน คือ ระดับท ำบ้ำงเป็น
บำงครั้ง (พฤติกรรมซื้อ) กับ ระดับแทบจะไม่ท ำเลย (พฤติกรรมคัดแยกและรวบรวมกับพฤติกรรมทิ้ง) 
ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของวิภำณี อุชุปัจ (2561) ที่ศึกษำพบว่ำ ครัวเรือนมีพฤติกรรมซื้อผลิตภัณฑ์
หลีกเลี่ยงวัสดุท ำลำยยำกในระดับนำนๆ ครั้ง (𝑥̅  = 2.16, S.D. = .67) ในขณะที่พฤติกรรมกำรคัด
แยกเฉพำะขยะที่สำมำรถขำยได้อยู่ในระดับบำงครั้ง (𝑥̅  = 2.76, S.D. = .46) ส่วนขยะที่ไม่สำมำรถ
ขำยได้จะก ำจัดโดยกำรน ำไปทิ้งรวมกันไว้ในจุดที่หน่วยงำนที่รับผิดชอบจัดเก็บขยะก ำหนดไว้  และ
งำนวิจัยของสุชำดำ ภัยหลีกลี้ (2557) ที่ศึกษำพบว่ำ กลุ่มตัวอย่ำงมีพฤติกรรมกำรแยกขยะอันตรำย  
(กระป๋องสเปรย์ สีทำบ้ำน ถ่ำนไฟฉำยที่ใช้แล้ว แบตเตอรี่โทรศัพท์ ยำหมดอำยุ หลอดนีออนช ำ รุด) 
น้อยที่สุด คิดเป็นร้อยละ 22.30 เท่ำนั้น และร้อยละ 79.20 ของครัวเรือนทั้งหมดก ำจัดถ่ำนไฟฉำยที่
ใช้แล้วด้วยกำรทิ้งรวมกับขยะอ่ืนๆ ในถังขยะรวม ที่เทศบำลจัดไว้ให้ครัวเรือนละ 1 ถัง 
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2)  ควำมแตกต่ำงระหว่ำงพฤติกรรม “ซื้อ” และ “จัดกำรซำก” 

  แม้ว่ำพฤติกรรม “ซื้อ” และ “จัดกำรซำก” จะอยู่ในกรอบกำรศึกษำพฤติกรรม
ผู้บริโภคของ Kuester ที่ว่ำ กำรศึกษำพฤติกรรมผู้บริโภคเป็นกำรศึกษำกระบวนกำรกำรตัดสินใจซื้อ 
กำรบริโภค และกำรก ำจัดสินค้ำ แต่เมื่อพิจำรณำลักษณะกำรแสดงออกทำงพฤติกรรมจะเห็นว่ำ
พฤติกรรม 2 กลุ่มนี้มีพฤติกรรมหนึ่งถือเป็นจุดเริ่มต้นของกำรบริโภค ในขณะที่อีกพฤติกรรมถือเป็น
จุดสิ้นสุดของกระบวนกำรบริโภค โดยพฤติกรรมซื้อถือเป็นจุดเริ่มต้นกำรบริโภคที่ท ำให้บุคคล ซึ่งเป็น
กำรแสดงออกของบุคคลหรือกลุ่มที่มีต่อสินค้ำ เช่น กำรเลือกซื้อ กำรเลือกใช้ กำรลดควำมฟุ่มเฟือย 
เป็นต้น (กรมส่งเสริมคุณภำพสิ่งแวดล้อม, 2004) เพ่ือลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและสังคมและ
ก่อให้เกิดควำมยั่งยืน (ไพฑูรย์ พิมดี, 2559) กระทั่งเมื่อบุคคลหมดควำมต้องกำรผลิตภัณฑ์นั้น สิ่ง
เหล่ำนั้นจึงกลำยเป็นของเสียที่น ำไปสู่จุดสิ้นสุดของกำรบริโภค ซึ่งก็คือ กำรจัดกำรของเสีย (กรม
ควบคมุมลพิษ, 2548) พฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยจึงเป็นจุดสิ้นสุดของกำรบริโภคที่เกิดขึ้นตั้งแต่
กำรคัดแยก กำรแยกทิ้ง กำรเก็บรวบรวม และกำรก ำจัด  
  เมื่อพิจำรณำควำมแตกต่ำงระหว่ำงพฤติกรรมซื้อกับพฤติกรรมจัดกำรขยะที่ถูกต้อง 
พบว่ำ พฤติกรรมซื้อเกิดจำกสิ่งกระตุ้น (stimuli) เช่น ส่วนประสมทำงกำรตลำด กำรตลำด 
(ผลิตภัณฑ์ รำคำ ช่องทำงกำรจัดจ ำหน่ำยและกำรส่งเสริมกำรตลำด ) เศรษฐกิจ สถำนกำรณ์ 
วัฒนธรรม เป็นต้น ท ำให้เกิดควำมรู้สึกที่อยำกจะซื้อ (response) ที่ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมซื้อ
ผลิตภัณฑ์มำใช้ (Kotler & Armstrong, 1990) รวมถึงยังถูกกระตุ้นหรือจูงใจจำกอรรถประโยชน์ 
(utility) หรือคุณค่ำ (value) (Armstrong & Kotler, 2009) ให้ครัวเรือนหันมำสนใจสินค้ำ ในขณะที่
พฤติกรรมจัดกำรของเสีย (คัดแยก รวบรวม และทิ้ง) ไม่ได้เกิดจำกสิ่งกระตุ้นจำกผลประโยชน์ที่
ครัวเรือนจะได้รับโดยตรงเพียงอย่ำงเดียว แต่ยังมีควำมตั้งใจที่จะท ำ (ปรียำพร พรหมพิทักษ์, 2558) 
กำรเสียสละเวลำ ควำมสะดวก เพ่ือน ำไปสู่สิ่งแวดล้อมที่ดี (Groot & Stege, 2009) รวมถึงกำรจูงใจ
และกำรสนับสนุนต่ำงๆ ที่สอดคล้องกับควำมต้องกำรของครัวเรือนหรือชุมชน เช่น กำรจัดเตรียม
ภำชนะส ำหรับคัดแยก กำรจัดสถำนที่ส ำหรับน ำของเสียไปทิ้ง กำรเตรียมเจ้ำหน้ำที่ส ำหรับกำรจัดเก็บ
ของเสีย เป็นต้น สิ่งเหล่ำนี้ล้วนเป็นปัจจัยส ำคัญที่กระตุ้นให้เกิดพฤติกรรมจัดกำรของเสียอย่ำงถูกวิธี  
 จำกที่กล่ำวแสดงให้เห็นว่ำ พฤติกรรมซื้อสำมำรถท ำได้ง่ำยหรือสะดวกกว่ำพฤติกรรม
จัดกำรของเสีย ซึ่งสอดคล้องกับผลทำงสถิติครั้งนี้ที่แสดงผลอย่ำงชัดเจนว่ำ พฤติกรรมกำรจัดกำร
จัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยแบ่งออกเป็นสองกลุ่ม คือ พฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อมกับ
พฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่ถูกวิธี ฉะนั้นกำรศึกษำพฤติกรรมกำรจัดกำรผลิตภัณฑ์ หรือ
พฤติกรรมกำรจัดกำรเชิงสิ่งแวดล้อมอ่ืนๆ ควรศึกษำเฉพำะกระบวนกำร เช่น พฤติกรรมซื้อ หรือ
พฤติกรรมทิ้ง เป็นต้น 

5.3.2  “ควำมรู้” ตัวแปรที่ไม่ได้เป็นปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

 ผลกำรตรวจสอบค่ำเฉลี่ยตัวแปรสังเกตได้ทั้ง 16 ตัว พบว่ำ ครัวเรือนมี “ควำมรู้
เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสีย” อยู่ในระดับมำก (𝑥̅ = 4 .00, S.D. = 1.01) ซึ่งถือว่ำอยู่ในเกณฑ์ที่
ค่อนข้ำงสูง โดยประมำณร้อยละ 50 ของครัวเรือนทั้งหมดมีควำมรู้อยู่ในระดับมำก ในขณะที่
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยกลับอยู่ในระดับท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง (𝑥̅  = 2.63, S.D. = 0.97) 
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เท่ำนั้น แสดงให้เห็นว่ำ แม้ว่ำตัวแทนครัวเรือนมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอยู่ในระดับมำก แต่
ควำมรู้ไม่ได้ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ซึ่งสอดคล้องกับงำนศึกษำของวิภำณี 
อุชุปัจ (2561) ที่พบว่ำ ร้อยละ 76 ของกลุ่มตัวอย่ำงทรำบว่ำแบตเตอรี่และโทรศัพท์เคลื่อนที่จัดอยู่ใน
กลุ่มขยะอันตรำย แต่กลับมีพฤติกรรมกำรจัดกำรขยะอันตรำยที่สวนทำงกับควำมรู้ที่มี แม้แบตเตอรี่
และโทรศัพท์เคลื่อนที่จะเป็นขยะอันตรำย แต่เมื่อไม่สำมำรถน ำไปขำยได้ กลุ่มตัวอย่ำงจึงเลือกวิธี
ก ำจัดโดยกำรน ำไปทิ้งรวมกับขยะอ่ืนๆ 
 เมื่อท ำกำรทดสอบควำมสัมพันธ์ระหว่ำงตัวแปร “ควำมรู้” กับ “พฤติกรรมกำรจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำย” ทั้ง 3 กลุ่มย่อย ประกอบด้วย พฤติกรรมซื้อ พฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม 
และพฤติกรรมทิ้ง พบว่ำ ควำมรู้มีควำมสัมพันธ์อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติกับพฤติกรรมซื้อ (r = 0.164, 
p = .01) เท่ำนั้น แต่ควำมรู้ไม่มีนัยส ำคัญทำงสถิติกับพฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวมและ
พฤติกรรมทิ้ง (p < .05) โดยค่ำควำมสัมพันธ์ระหว่ำงควำมรู้กับพฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวม
และพฤติกรรมทิ้งยังเป็นไปในทำงตรงข้ำมกันอีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยของ Promsiri (2001) 
อัญชนำ อินอ๊อด (2548) ที่พบว่ำ ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับของเสียอันตรำยสัมพันธ์ตรงข้ำมกับ
พฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอันตรำยอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (r = -0.32, p < .05 และ r = -0.10, 
p < .05) และอัจฉรี ชัยชนะ เบญจมำศ และคณะ (2559) ที่พบว่ำ ควำมรู้กับพฤติกรรมกำรจัดกำร
ขยะมูลฝอยของนักศึกษำไมม่ีควำมสัมพันธ์กันอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (r = 0.025, p = .756)  
 เมื่อท ำกำรทดสอบแบบจ ำลองกำรวัดทั้ง 3 ตัวแบบจึงยืนยันได้ว่ำ ควำมรู้ไม่ได้เป็น
ปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่ลงมือปฏิบัติจริงของครัวเรือน ในขณะที่งำนของ
ศึกษำของ Fietkau และ Kessel (1981 อ้ำงใน Kollmuss & Agyeman, 2002) Schahn และ 
Giesinger (1993) Kitzmuller (2013) และ Latif และคณะ (2013) ที่ทดสอบควำมสัมพันธ์ระหว่ำง
ควำมรู้ด้ำนสิ่งแวดล้อมกับพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมต่ำงพบว่ำ ควำมรู้ด้ำนสิ่งแวดล้อมมีควำมสัมพันธ์
อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) ต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม แต่เมื่อน ำไปทดสอบแบบจ ำลอง
ร่วมกับตัวแปรอ่ืนๆ กลับพบว่ำ ควำมรู้ด้ำนสิ่งแวดล้อมไม่มีควำมสัมพันธ์อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติกับ
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม (p < .05) แสดงให้เห็นว่ำ ควำมรู้ด้ำนสิ่งแวดล้อมอำจจะไม่มีควำมสัมพันธ์
โดยตรงต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมร่วมกับตัวแปรอื่นๆ แต่อำจจะเป็นตัวแปรที่ส่งอิทธิพลต่อตัวแปร
อ่ืนก่อนน ำไปสู่กำรเกิดพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมได ้
 แม้ว่ำผลกำรศึกษำจะพบว่ำควำมรู้ไม่ได้เป็นปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย แต่บำงทฤษฎีพฤติกรรมได้อธิบำยว่ำ “ควำมรู้” อำจอยู่ในฐำนะตัวแปรหรือปัจจัยร่วม 
(modifying factor) ที่อำจไม่ได้ส่งผลโดยตรงต่อพฤติกรรม แต่เป็นปัจจัยพ้ืนฐำนที่มีส่วนช่วยส่งเสริม
หรือขัดขวำงต่อกำรเกิดพฤติกรรมได้ หรือตัวแปรก ำกับ (Moderator Variable) ที่ท ำให้ขนำดหรือ
ทิศทำงควำมสัมพันธ์ระหว่ำงปัจจัยสำเหตุกับพฤติกรรมเปลี่ยนแปลง (มนตรี พิริยะกุล, 2558) เช่น 
ทฤษฎีจิตวิทยำดั้งเดิมที่อธิบำยไว้ว่ำ ควำมรู้จะน ำไปสู่ทัศนคติและควำมกังวลต่อสิ่งแวดล้อมจำกนั้นจึง
แสดงออกเป็นพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม (Burgess et al., 1998; Kollmuss & Agyeman, 2002) 
หรือทฤษฎีควำมรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม (knowledge attitude practice: KAP) ที่อธิบำยไว้ว่ำ 
ควำมรู้เป็นสิ่งจ ำเป็น แต่อำจไม่เพียงพอส ำหรับกำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (สุรพงษ์ โสธนะเสถียร, 
2533) 
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 ทั้งนี้ พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมไม่ใช่พฤติกรรมที่จะเกิดขึ้นได้เองตำมธรรมชำติ หำก
บุคคลไม่มีควำมรู้ก็จะไม่รู้ว่ำกำรกระท ำแบบใดที่ เป็นพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม  (Schahn & 
Giesinger, 1993) ควำมรู้จึงเป็นปัจจัยส ำคัญที่จะท ำหน้ำที่  ช่วยสนับสนุน หรือกระตุ้นให้เกิด
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมได้ (Kaiser & Fuhrer, 2003; ปรียำพร พรหมพิทักษ์, 2558) บุคคล
จ ำเป็นต้องมีควำมรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมและแนวทำงที่จะกระท ำเพ่ือดูแลรักษำสิ่งแวดล้อม เพ่ือ เป็น
แนวทำงในกำรแสดงพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมออกมำ (Kollmuss & Agyeman, 2002) ฉะนั้น แม้
ผลกำรวิเครำะห์จะพบว่ำ ควำมรู้ไม่ได้เป็นปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย แต่ไม่
อำจสรุปได้ว่ำ ควำมรู้ไม่จ ำเป็นต่อกำรศึกษำพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมอ่ืนๆ  

5.3.3  ปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

 จำกผลวิเครำะห์ควำมกลมกลืนแบบจ ำลองโครงสร้ำงหลังปรับแบบจ ำลองที่พบว่ำ เกือบ
ทุกค่ำดัชนีอยู่ในระดับกำรยอมรับว่ำ “ตัวแบบมีควำมสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ระดับดี” ยกเว้น
ค่ำ RMSEA (= .09) ที่อยู่ในเกณฑ์ที่ว่ำ แบบจ ำลองมีควำมสอดคล้องเล็กน้อยพอยอมรับได้ แม้จะ
ปรับแก้เส้นควำมสัมพันธ์เพ่ิมเติมเพ่ือให้ค่ำ RMSEA เป็นไปตำมเกณฑ์ยอมรับโดยทั่วไป คือ น้อยกว่ำ 
0.08 (Kline, 2005; Hair et al., 2010) แต่ระดับควำมกลมกลืนของค่ำดัชนีอ่ืนๆ กลับไม่แสดงค่ำที่
ได้ที่แตกต่ำงไปจำกผลวิเครำะห์ เดิม แบบจ ำลองสมกำรที่ได้ค่ำ RMSEA เท่ำกับ 0.09 จึงเป็น
แบบจ ำลองที่มีควำมกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ดีที่สุด โดยค่ำ RMSEA ระหว่ำง 0.081-0.100 
ตีควำมได้ว่ำ แบบจ ำลองสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ยอมรับได้ (อิศรัฎฐ์ รินไธสงฐ์, 2555; 
MacCallum et al., 1996; Diamantopoulos & Siguaw, 2000)  
 สรุปได้ว่ำ พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนสำมำรถท ำนำยได้จำก
ปัจจัยแฝงทั้ง 3 ตัว คือ ปัจจัยครัวเรือน ปัจจัยสภำพแวดล้อม และควำมตั้งใจที่จะท ำ นอกจำกจะ
เป็นไปตำมกรอบแนวคิดในกำรศึกษำนี้ที่พัฒนำขึ้นมำจำก Blok และคณะ (2015) ที่แบ่งพฤติกรรม
ทำงสิ่งแวดล้อมออกเป็น 3 ปัจจัยแฝงเช่นกัน ได้แก่ ปัจจัยภำยใน ปัจจัยภำยนอก และควำมตั้งใจที่จะ
ท ำ ผลกำรศึกษำครั้งนี้แสดงให้เห็นว่ำ สำเหตุที่น ำไปสู่กำรเกิดพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมมีสำเหตุมำ
จำกหลำยปัจจัย ซึ่งสำมำรถแบ่งได้ 2 กลุ่มใหญ่ คือ ปัจจัยภำยในตัวบุคคล และปัจจัยสภำพแวดล้อม
นอกตัวบุคคล (ปรียำพร พรหมพิทักษ์, 2558; Green et al., 2012) รวมถึงปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำ 
ซึ่งถือเป็นฐำนคิดที่ส ำคัญของทฤษฎีพฤติกรรมตำมแบบแผนของ Ajzen และ Fishbein (1980)  

5.3.4  อิทธิพลปัจจัยท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 

 ผลวิเครำะห์ค่ำสัมประสิทธ์เส้นทำง พบว่ำ พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยทั้ง
พฤติกรรมซื้อและพฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้รับอิทธิพลทำงตรงจำกปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำ
มำกที่สุด ซึ่งเป็นไปในทิศทำงเดียวกับผลวิจัยของ Blok และคณะ (2015) ที่พบว่ำ ปัจจัยควำมตั้งใจที่
ท ำจำกทฤษฎีพฤติกรรมตำมแผนสำมำรถอธิบำยพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมได้อย่ำงมีนัยส ำคัญทำง
สถิติถึงร้อยละ 48 อภิปรำยผลแยกแต่ละปัจจัยได้ดังนี้ 



155 

 

1)  ควำมตั้งใจที่จะท ำ 

  ควำมตั้งใจที่จะท ำเป็นปัจจัยแฝงหรือองค์ประกอบที่มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรม
กำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยทั้งพฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยมำกที่สุด โดยปัจจัยควำมตั้งใจที่จะซื้อกับปัจจัยควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย
ท ำนำยได้จำกปัจจัยครัวเรือนกับปัจจัยสภำพแวดล้อมคิดเป็นร้อยละ 33 และ 47 ตำมล ำดับ ซึ่งผล
วิเครำะห์นี้สอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีพฤติกรรมตำมแบบแผนที่กล่ำวว่ำ ควำมตั้งใจเป็นปัจจัยจูงใจที่
ส่งผลต่ออำรมณ์และควำมรู้สึกที่อยำกจะแสดงออกมำเป็นพฤติกรรม (Ajzen & Fishbein, 1980)  
  ผลกำรศึกษำครั้งนี้สอดคล้องกับงำนวิจัยพฤติกรรมกำรจัดกำรของเสียอื่นๆ มำกมำย
ที่ศึกษำพบว่ำ พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นได้รับอิทธิพลมำจำกควำมตั้งใจที่จะท ำ เช่น 
Boldero (1995) พบว่ำ ควำมตั้งใจในกำรรีไซเคิลหนังสือพิมพ์ในครัวเรือนเป็นตัวท ำนำยที่ส ำคัญของ
พฤติกรรมกำรรีไซเคิล Kaiser และ Gutscher (2003) พบว่ำ ควำมตั้งใจที่จะท ำสำมำรถท ำนำย
พฤติกรรมเชิงนิเวศของบุคคลได้ร้อยละ 51-52 ส่วน Rioux, 2011) พบว่ำ พฤติกรรมกำรรวบรวม
แบตเตอรี่มีควำมสัมพันธ์เชิงบวกต่อควำมตั้งใจที่จะกระท ำ Mas’odl และคณะ (2016) พบว่ำ เมื่อ
นักศึกษำมีควำมตั้งใจที่จะท ำพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม พวกเขำย่อมตัดสินใจกระท ำ แม้จะต้องพบ
ปัญหำ/อุปสรรค/เงื่อนไขที่มำกกว่ำปกติ เช่น รำคำซื้อที่สูงกว่ำสินค้ำทั่วไป และปิ่นกนก วงศ์ปิ่นเพ็ชร์ 
(2561) พบว่ำ ควำมตั้งใจมีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (R2 
= 0.30, p = .01) มีอิทธิพลท ำนำยเท่ำกับ 0.35 และควำมตั้งใจสำมำรถอธิบำยควำมแปรปรวนของ
พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมได้ร้อยละ 35  
  ดังนั้น หำกครัวเรือนได้รับแรงกระตุ้นจำกองค์ประกอบต่ำงๆ จำกปัจจัยครัวเรือน 
กับปัจจัยสภำพแวดล้อมมำกพอจะยิ่งท ำให้ครัวเรือนเกิดควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยสูง และ
ควำมตั้งใจนี้จะส่งอิทธิพลไปสู่กำรเกิดเป็นพฤติกรรม ซึ่งหมำยควำมว่ำ ครัวเรือนที่ได้รับอิทธิพลจำก
ควำมตั้งใจสูงที่จะท ำมีแนวโน้มจะจัดกำรมีพฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อมและพฤติกรรม
จัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยสูง ส่วนครัวเรือนที่ได้รับแรงกระตุ้นดังกล่ำวในระดับต่ ำหรือไปในทำงลบ
ย่อมจะมีพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยต่ ำลง 

2)  ปัจจัยสภำพแวดล้อม 

  ปัจจัยสภำพแวดล้อมส่งอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยเป็น
ล ำดับที่สอง รองจำกควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ในขณะที่มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรม
ซื้อเป็นล ำดับสุดท้ำย ผลวิเครำะห์นี้เป็นไปในทิศทำงเดียวกับผลกำรวิจัยต่ำงๆ ที่พบว่ำ พฤติกรรม
ควำมรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมถูกกระตุ้นหรือลบล้ำงได้ด้วยองค์ประกอบที่เกี่ยวกับเงื่อนไขและ
โครงสร้ำงพื้นฐำนจำกภำยนอกตัวบุคคลที่จะส่งผลต่อพฤติกรรมที่ต้องกำรหรือไม่ต้องกำรได้  
  จำกเห็นได้ว่ำ หำกปัจจัยสภำพแวดล้อม อย่ำง เงื่อนไขหรือโครงสร้ำงพ้ืนฐำนต่ำงๆ 
สอดคล้องกับควำมต้องกำรของครัวเรือนหรือชุมชนล้วนมีผลต่อกำรเกิดพฤติกรรม โดยเห็นได้ชัดจำก
ข้อมูลครัวเรือนที่ให้ข้อมูลวิจัยครั้งนี้ เช่น บำงครัวเรือนคัดแยกและเก็บถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้ว แต่ไม่มี
สถำนที่จะน ำไปทิ้งให้ถูกต้อง บำงครัวเรือนแยกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วออกจำกของเสียอ่ืนๆ เมื่อส่งมอบ
ให้เจ้ำหน้ำที่ที่เก็บขยะตำมบ้ำนกลับพบว่ำเจ้ำหน้ำที่น ำถุงถ่ำนไฟฉำยนั้นทิ้งรวมกับของเสียอ่ืนๆ หรือ
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เจ้ำหน้ำที่จำกเทศบำลไม่ได้สนใจเก็บของเสียอันตรำยจำกอุปกรณ์คัดแยกของเสียประจ ำชุมชนที่
เทศบำลน ำมำติดตั้ง เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงำนวิจัยต่ำงๆ เช่น แรงกระตุ้นหรือส่งเสริมจำกบุคคล
หรือหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง (Hines et al., 1987; Hou et al., 2014; Blok et al., 2015) นโยบำย
จำกภำครัฐ (D'Amato et al., 2016) สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก (อัญชนำ อินอ๊อด, 2548; Barr, 2007) 
กำรได้รับข่ำวสำร (โชตินุช เกษมณี, 2548; อัญชนำ อินอ๊อด, 2548; Chaipaitoon, 2005) เป็นต้น 
  จำกองค์ประกอบทั้ง 6 ตัวของปัจจัยสภำพแวดล้อม พบว่ำ “สื่อมวลชนและ
สิ่งพิมพ์” เป็นตัวแปรที่มีค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบมำกที่สุด ซึ่งค่ำน้ ำหนักองค์ประกอบล ำดับที่ 2 และ 
4 ยังคงเกี่ยวข้องกับสื่อเช่นกัน คือ สื่อบุคคล และสื่ออินเตอร์เน็ต ตำมล ำดับ แสดงให้เห็นว่ำ 
แหล่งข่ำวเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลต่อกำรเปลี่ยนแปลงควำมคิดเห็น โดยเนื้อหำข่ำวเดียวกันแต่ต่ำง
แหล่งข่ำวกันก็จะส่งผลต่อแตกต่ำงกัน ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีควำมสอดคล้องของออสกูด (Osgood’s 
Congruity Theory) (Osgood et al., 1957) นอกจำกนี้ ผลกำรวิเครำะห์ยังสอดคล้องกับงำนวิจัย
ของจิตศิพงศ์ กำทอง และคณะ (2552) ที่ศึกษำพบว่ำ ประเภทช่องทำงรับรู้ข้อมูลข่ำวสำรกำรจัดกำร
ขยะมูลฝอย ได้แก่ โทรทัศน์ และอินเตอร์เน็ต มีควำมสัมพันธ์ทำงตรงกับพฤติกรรมกำรจัดกำรขยะมูล
ฝอยในทิศทำงบวกอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ นอกจำกนี้ อรวรรณ ปิลันธน์โอวำท (2554) ยังพบว่ำ 
กำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมสำมำรถเกิดขึ้นได้จำกกำรส่งข้อมูลข่ำวสำรผ่ำนสื่อต่ำงๆ โดยข้อมูลจะท ำ
ให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงควำมคิดเห็นและส่งผลให้มีกำรเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมต่อไป  
  ส่วน “กำรได้รับควำมรู้” เป็นตัวแปรที่มีค่ำน้ ำหนักขององค์ประกอบน้อยที่สุดและ
เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับประเด็นกำรได้รับข้อมูล ข่ำวสำรที่เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยที่บุคคล
ได้รับโดยมิได้สนใจควำมถูกผิดจำกข้อมูลที่ได้รับ สอดคล้องกับงำนวิจัยของนริสรำ พึ่งโพธิ์สภ (2545) 
ที่พบว่ำ แม้ว่ำกำรรับสำรเกี่ยวกับกำรแยกประเภทขยะมูลฝอยจะมีผลทำงบวกต่อกำรแยกประเภท
ขยะมูลฝอยอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) แต่สำมำรถเพ่ิมกำรอธิบำยกำรแปรผันของกำรแยก
ประเภทขยะมูลฝอยได้เพียงประมำณร้อยละ 2.6 ซึ่งขัดแย้งกับงำนวิจัยของปำจรีย์ หละต ำ (2550) ที่
พบว่ำ ระดับกำรรับรู้ข้อมูลข่ำวสำรในกำรจัดกำรขยะมูลฝอยไม่สัมพันธ์กับพฤติกรรมกำรจัดกำรขยะ
มูลฝอยขอบครอบครัวในชุมชนริมทะเลสำบสงขลำ และกิตติ วิชำวงค์ (2554) ที่พบว่ำ กำรรับรู้
ข่ำวสำรต่ำงกันจะท ำให้บุคคล/ครัวเรือนมีพฤติกรรมกำรจัดกำรขยะมูลฝอยไม่แตกต่ำงกัน (p < .05) 
  ดังนั้น ครัวเรือนที่ได้รับกำรสนับสนุนหรือสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกจำกองค์ประกอบ
ของปัจจัยสภำพแวดล้อม (สื่อมวลชนและสิ่งพิมพ์ รองลงมำคือ สื่อบุคคล ประสบกำรณ์และกำรเข้ำ
ร่วมในกิจกรรม สื่ออินเตอร์เน็ต กำรสนับสนุน/ส่งเสริมจำกหน่วยงำนต่ำงๆ และกำรได้รับควำมรู้) สูง
หรือไปเป็นไปในทำงบวกย่อมมีแนวโน้มในกำรแสดงออกถึงพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่สูง
เช่นกัน แต่ครัวเรือนที่ได้รับกำรสนับสนุนหรือสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกจำกองค์ประกอบของปัจจัย
สภำพแวดล้อมต่ ำหรือไปในทำงลบย่อมจะมีพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่ต่ ำเช่นกัน 

3)  ปัจจัยครัวเรือน 

  ปัจจัยครัวเรือนประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ คือ กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย 
อิทธิพลทำงสังคม และกำรมองเห็นทำงเลือกเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมกำรจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำยเป็นล ำดับสุดท้ำยและมีอิทธิพลทำงตรงต่อพฤติกรรมซื้อเป็นล ำดับที่สองจำกปัจจัย
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ทั้งหมด ผลวิเครำะห์นี้เป็นไปในทิศทำงเดียวกับผลกำรวิจัยต่ำงๆ ที่พบว่ำ พฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม
ถูกกระตุ้นหรือลบล้ำงได้ด้วยองค์ประกอบต่ำงๆ เกี่ยวกับควำมรู้สึกนึกคิดจำกกระบวนกำรทำงจิต 
(mental process) จะส่งผลต่อพฤติกรรมที่ต้องกำรหรือไม่ต้องกำรได้  เช่น  ควำมกังวลต่อ
สภำพแวดล้อมในชุมชน (Tonglet et al., 2004) บุคลิกภำพยึดมั่นในหลักกำร (Swami et al., 
2011) กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิง (Biswas et al., 2000) ควำมสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืนๆ (Stets & Biga, 
2003) บรรทัดฐำนทำงสังคม (D’Amato et al., 2016) กำรรับรู้ควำมสำมำรถในกำรควบคุมตัวเอง 
(Bortoleto et al., 2012) และควำมเชื่อมั่นอ ำนำจภำยในตน (Hines et al., 1987) เป็นต้น โดยที่
กำรเปลี่ยนแปลงขององค์ประกอบเหล่ำนี้มีผลต่อครอบครัว (Wright & Leahey, 2009) ทั้งในด้ำน
ควำมตั้งใจที่จะท ำและกำรกระท ำ 
  จำกองค์ประกอบทั้ง 3 ตัวของปัจจัยครัวเรือน พบว่ำ “อิทธิพลทำงสังคม” ที่มีค่ำ
น้ ำหนักองค์ประกอบสูงที่สุด แสดงให้ เห็นว่ำ องค์ประกอบนี้ เป็นกำรรับรู้ควำมคำดหวังของ
สภำพแวดล้อมภำยนอกต่อควำมรู้สึก กำรตัดสินใจ และกำรแสดงออกที่ส่งผลต่อกำรปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมและควำมรู้สึกนึกคิดของครัวเรือนเพ่ือให้เป็นส่วนหนึ่งของสังคม (จำริณี แซ่ว่อง, 2550; 
Blok et al. 2015) สอดคล้องกับผลกำรวิจัยของ Barr (2007) พบว่ำ กำรยอมรับบรรทัดฐำนมี
ควำมสัมพันธ์กับพฤติกรรมน ำของเสียในครัวเรือนมำใช้ซ้ ำอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) 
Bortoleto และคณะ (2012) พบว่ำ กำรคล้อยตำมกลุ่มอ้ำงอิงมีควำมสัมพันธ์กับพฤติกรรมลดของ
เสียในครัวเรือน (r = .29, p < .50) D’Amato และคณะ (2016) พบว่ำ บรรทัดฐำนทำงสังคมมี
ควำมสัมพันธ์กับพฤติกรรมแปรรูปของเสียกลับมำใช้ใหม่อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (r = .27, p < .05) 
เช่นเดียวกับชลดำ ดอนแสง (2556) ที่พบว่ำ กระบวนกำรขัดเกลำทำงสังคม (สถำบันครอบครัว 
สถำบันกำรศึกษำ และสถำนที่ท ำงำน) มีควำมสัมพันธ์กับพฤติกรรมกำรทิ้งขยะอันตรำยอย่ำงมี
นัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05)   
  ส่วนองค์ประกอบ “กำรมองเห็นทำงเลือก” และ “กำรรับรู้ควำมเสี่ยง” ที่มีค่ำ
น้ ำหนักองค์ประกอบใกล้เคียงกันเป็นล ำดับที่สองและสำมตำมล ำดับในปัจจัยครัวเรือนจะพบว่ำ 
องค์ประกอบทั้งสองมำจำกกำรใช้อำรมณ์ตัดสินที่จะตั้งใจท ำหรือแสดงออกกำรกระท ำ แต่แตกต่ำงกัน
ที่ “กำรมองเห็นทำงเลือก” เป็นกำรใช้ควำมรู้สึกหรือกำรให้คุณค่ำเป็นพ้ืนฐำนคิดทบทวนถึงผลที่จะ
เกิดตำมมำจำกกระท ำของครัวเรือน สอดคล้องกับที่ Clark และคณะ (2003) พบว่ำ กำรให้คุณค่ำต่อ
สิ่งแวดล้อมอำจเป็นเงื่อนไขจ ำเป็นต่อกำรส่งเสริมพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมและสำมำรถใช้ท ำนำย
พฤติกรรมกำรคัดแยกแบตเตอรี่ทีไม่ใช้แล้วได้ และ Bortoleto และคณะ (2012) ที่พบว่ำ กำรรับรู้
ควำมสำมำรถในกำรควบคุมมีควำมสัมพันธ์กับพฤติกรรมลดของเสียของครัวเรือน (r = .76, p < .05) 
  ในขณะที่ “กำรรับรู้ควำมเสี่ยง” เป็นกำรใช้สติปัญญำ ควำมคิด และควำมรู้เป็น
พ้ืนฐำนในกำรไตร่ตรองก่อนแสดงควำมตั้งใจที่จะท ำหรือพฤติกรรมออกมำ สอดคล้องกับที่  Barr 
(2007) พบว่ำ กำรให้ควำมส ำคัญต่อสิ่งแวดล้อมมีควำมสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมลดของเสียของครัวเรือน
อย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (r = .11, p < .05) ประยุทธ สุวรรณศรี และรัชนี ผิวทอง (2556) พบว่ำ 
ควำมตระหนักในกำรจัดกำรซำกของเสียสัมพันธ์กับพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกของเสีย ( r = .35, p = 
.00) Boztepe (2012) พบว่ำ ควำมตระหนักต่อสิ่งแวดล้อมมีผลต่อพฤติกรรมตัดสินใจซื้อสินค้ำที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) นอกจำกนี้นริสรำ พ่ึงโพธิ์สภ (2545) พบว่ำ 



158 

 

ประโยชน์ที่คำดว่ำจะได้รับจำกกำรแยกประเภทขยะมูลฝอยมีผลทำงบวกต่อกำรแยกประเภทขยะมูล
ฝอยอย่ำงมีนัยส ำคัญทำงสถิติ (p < .05) 
  สรุปได้ว่ำ ครัวเรือนที่ได้รับแรงกระตุ้นให้เกิดอำรมณ์หรือควำมรู้สึกนึกคิด (กำรรับรู้
ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย อิทธิพลทำงสังคม กำรมองเห็นทำงเลือก) สูงหรือไปเป็นไปในทำงบวกย่อมมี
แนวโน้มจะมีพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่ลงมือปฏิบัติจริงสูง ส่วนครัวเรือนที่ได้รับแรง
กระตุ้นให้เกิดอำรมณ์หรือควำมรู้สึกต่ ำหรือไปในทำงลบย่อมมีพฤติกรรมจัดกำรถ่ำนไฟฉำยต่ ำเช่นกัน  

4)  สรุปเส้นทำงควำมสัมพันธ์ในแบบจ ำลองโครงสร้ำง 

 ปัจจัยในเส้นทำงอิทธิพลในแบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงของวิทยำพนธ์นี้สอดคล้องกับ
ตัวแบบทำงสิ่งแวดล้อมของ Blok ที่ผู้วิจัยน ำมำใช้เป็นพ้ืนฐำนในกำรสร้ำงแบบจ ำลอง โดยควำมตั้งใจ
ที่จะท ำเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยค่อนข้ำงสูง ยิ่งครัวเรือนมีควำมตั้งใจที่จะท ำมำกเท่ำไรยิ่งน ำไปสู่กำรลงมือกระท ำมำก
เท่ำนั้น เมื่อเปรียบเทียบเฉพำะปัจจัยครัวเรือนและปัจจัยสภำพแวดล้อม สรุปได้ว่ำ ปัจจัยครัวเรือนมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อมมำกกว่ำปัจจัยสภำพแวดล้อม ซึ่งปัจจัย
ครัวเรือนพัฒนำขึ้นมำจำกสภำวะควำมรู้สึกของครัวเรือนที่มีต่อสินค้ำ ทั้งในแง่อำรมณ์ควำมรู้สึก 
อิทธิพลจำกสังคม และกำรรับรู้ต่ำงๆ (Blok et al., 2015) ในทำงกลับกันปัจจัยสภำพแวดล้อมกลับมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมำกกว่ำปัจจัยครัวเรือน โดยปัจจัยสภำพแวดล้อม
พัฒนำขึ้นมำจำกสิ่งต่ำงๆ จำกภำยนอกครัวเรือนที่เอ้ือต่อกำรเสียสละเวลำและควำมสะดวกที่จะ
กระท ำได้จริงอย่ำงถูกวิธี อย่ำง แหล่งอ้ำงอิง สถำนกำรณ์ และกำรสนับสนุนต่ำง (Blok et al., 2015) 
ดังนั้น กำรจะเพ่ิมพฤติกรรมซื้อให้ได้ผลจะต้องเลือกพิจำรณำใช้ข้อมูลจำกองค์ประกอบต่ำงๆ ในปัจจัย
ครัวเรือนมำใช้เป็นล ำดับแรก ส่วนกำรเพิ่มพฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วให้พิจำรณำเลือก
องค์ประกอบต่ำงๆ ในปัจจัยสภำพแวดล้อมเป็นล ำดับแรก 

5.4  ข้อเสนอแนะ 

5.4.1  ข้อเสนอแนะจำกกำรวิจัย 

 ผลกำรวิเครำะห์ที่เป็นข้อค้นพบส ำคัญจำกวิทยำนิพนธ์นี้จะน ำเสนอในหัวข้อควำมรู้ใหม่
ที่ได้รับจำกกำรศึกษำครั้งนี้ ประกอบด้วย 1) พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่แบ่งออกเป็น
พฤติกรรมกำรซื้อกับกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยอยำงชัดเจน 2) ผลวิเครำะห์ควำมรู้ที่สวนทำงกับ
พฤติกรรมกำรจัดกำรถ่ำนไฟฉำย และควำมไม่เป็นตัวแปรท ำนำยในพฤติกรรมกำรจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย และ 3) ขนำดอิทธิพลของปัจจัยต่ำงๆ ต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ส ำหรับ
กำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปประยุกต์น ำเสนอในหัวข้อกำรน ำผลกำรศึกษำไปใช้ประโยชน์โดยหน่วยงำน
ที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 1) แนวทำงกำรกระตุ้นให้ปัจจัยต่ำงๆ ส่งอิทธิพลต่อพฤติกรรมกำรจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำยได้ดีที่สุดตำมผลสถิติที่วิเครำะห์ได้ และ 2) รูปแบบกิจกรรมที่เหมำะสมต่อกำรกระตุ้น 

1)  ควำมรู้ใหม่ที่ได้รับจำกกำรศึกษำครั้งนี้ 

   1.1)  พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย จำกผลกำรศึกษำพบว่ำ โดย
พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยมีควำมถี่พฤติกรรมนี้อยู่ในระดับนำนๆ ครั้งถึงจะท ำมำกที่สุด 
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เมื่อพิจำรณำแยกองค์ประกอบย่อยสำมำรถแบ่งพฤติกรรมเป็น 2 ระดับได้อย่ำงชัดเจน คือ ระดับท ำ
บ้ำงเป็นบำงครั้ง ของพฤติกรรมซื้อ ที่เป็นจุดเริ่มต้นกำรบริโภค กับระดับแทบจะไม่ท ำเลย ของ
พฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ที่เป็นจุดสิ้นสุดกำรบริโภค ฉะนั้นกำรส่งเสริมพฤติกรรมกำรจัดกำร
ซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนควรแบ่งกิจกรรมส่งเสริมพฤติกรรมแยกออกเป็น 2 กลุ่ม (อ้ำงอิงจำก
ค่ำเฉลี่ย) คือ 1) กำรส่งเสริมพฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อมเป็นกำรเริ่มจัดกำรพฤติกรรม
ต้นทำงกำรตัดสินใจเลือกใช้ถ่ำนไฟฉำย และ 2) กำรส่งเสริมพฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย ซึ่งเป็น
กำรรณรงค์ตั้งแต่กำรคัดแยก รวบรวม จนถึงกำรทิ้งของเสียอันตรำยในครัวเรือนให้ถูกต้อง 
   1.2)  ควำมรู้ ผลกำรศึกษำพบว่ำ ครัวเรือนมีค่ำเฉลี่ย “ควำมรู้” อยู่ในระดับมำก 
แต่กลับมีพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยอยู่ในระดับท ำบ้ำงเป็นบำงครั้ง แสดงให้เห็นว่ำ ควำมรู้
ส่งผลต่อพฤติกรรมเพียงเล็กน้อย เมื่อทดสอบควำมสัมพันธ์ระหว่ำง “ควำมรู้” กับองค์ประกอบอ่ืนๆ 
ของ “พฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย” ไดแ้สดงให้เห็นว่ำ “ควำมรู้” เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสีย
อันตรำยจำกครัวเรือนมีควำมสัมพันธ์กับพฤติกรรมซื้อเพียงพฤติกรรมอย่ำงเดียว แต่ไม่มีควำมสัมพันธ์
กับพฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวบและพฤติกรรมทิ้งแต่อย่ำงใด เพรำะควำมรู้ต่อกำรซื้อไม่ได้อยู่
ภำยใต้ข้อจ ำกัดอ่ืนๆ ที่มีควำมจ ำเป็นต้องพ่ึงพำกำรสนับสนุนจำกเงื่อนไขภำยนอกครัวเรือน (ปัจจัย
สภำพแวดล้อม) เหมือนกับพฤติกรรมคัดแยกและเก็บรวบรวบและพฤติกรรมทิ้ง เช่น ควำมเสียสละ 
จิตส ำนึกสิ่งแวดล้อม หรือควำมมุ่งมั่นที่จะกระท ำ  
   เมื่อน ำควำมรู้ไปทดสอบในแบบจ ำลองกำรวัดจึงพบว่ำ ควำมรู้ไม่ได้เป็นปัจจัย
ท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยในงำนวิทยำนิพนธ์นี้ แต่กระนั้นก็ไม่อำจสรุปได้ว่ำ ควำมรู้
ไม่ใช่ตัวแปรในงำนพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อมอ่ืนๆ เพรำะในเชิงทฤษฎีได้กล่ำวไว้ว่ำ พฤติกรรมทำง
สิ่งแวดล้อมไม่ใช่พฤติกรรมที่จะเกิดข้ึนได้เองตำมธรรมชำติ หำกไม่มีควำมรู้ก็จะไม่รู้ว่ำกำรกระท ำแบบ
ใดที่เป็นพฤติกรรมทำงสิ่งแวดล้อม ฉะนั้น ควำมรู้อำจไม่ใช่ตัวแปรโดยตรง แต่อำจอยู่ในฐำนะตัวแปรที่
เชื่อมโยงระหว่ำงปัจจัยสำเหตุกับพฤติกรรมระหว่ำงปัจจัยสำเหตุกับพฤติกรรมเปลี่ยนแปลง 
   1.3)  ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำ จำกผลวิเครำะห์แบบจ ำลองโครงสร้ำงของปัจจัย
ที่เป็นตัวท ำนำยพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยที่ประกอบด้วย 1) ปัจจัยครัวเรือน 2) ปัจจัย
สภำพแวดล้อม และ 3) ปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำ พบว่ำ ทั้งพฤติกรรมซื้อและพฤติกรรมจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำยได้รับอิทธิพลทำงตรงจำกปัจจัยควำมตั้งใจที่จะท ำมำกที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีตำม
แบบแผนที่อธิบำยไว้ว่ำ ควำมตั้งใจที่จะท ำเป็นปัจจัยจูงใจที่ส่งผลต่ออำรมณ์และควำมรู้สึกที่อยำกจะ
แสดงออกมำเป็นพฤติกรรม  
   ส ำหรับองค์ประกอบต่ำงๆ ที่เกี่ยวกับเงื่อนไขและโครงสร้ำงพ้ืนฐำนจำกบริบท
ต่ำงๆ ภำยนอกครัวเรือนในปัจจัยสภำพแวดล้อม พบว่ำ แหล่งข่ำวต่ำงๆ เป็นองค์ประกอบที่มีอิทธิพล
ต่อกำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมมำกที่สุด ส่วนปัจจัยครัวเรือนที่องค์ประกอบต่ำงๆ พัฒนำมำจำก
อำรมณ์ ควำมรู้สึกนึกคิดที่เกิดจำกสมำชิกในบ้ำน พบว่ำ กำรรับรู้ควำมคำดหวังจำกสังคมภำยนอก
ส่งผลต่อกำรเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมมำกที่สุด 
   ดังนั้น หำกต้องกำรเพ่ิมพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยในครัวเรือน 
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องควรเริ่มจำกกำรกระตุ้นให้ครัวเรือนเกิดควำมตั้งใจที่จะท ำให้ได้มำกที่สุด และ 
หำกเปรียบเทียบเฉพำะปัจจัยครัวเรือนกับปัจจัยสภำพแวดล้อมต่อพฤติกรรม พบว่ำ ปัจจัยครัวเรือน
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จะมีผลต่อพฤติกรรมซื้อสูงกว่ำปัจจัยสภำพแวดล้อม ในทำงกลับกัน ปัจจัยสภำพแวดล้อมกลับส่งผล
ต่อพฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยได้ดีกว่ำปัจจัยครัวเรือน 
   1.4)  พฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อม จำกผลวิเครำะห์เส้นทำง
อิทธิพล สรุปได้ว่ำ พฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อมกระตุ้นให้เกิดเพ่ิมขึ้นได้ด้วยกำรน ำ
ปัจจัยครัวเรือนมำกระตุ้น โดยท ำให้ครัวเรือนรู้สึกถึงควำมส ำคัญของกำรใช้ถ่ำนไฟฉำยที่รักษำ
สิ่งแวดล้อม ได้แก่ กำรชักจูงใจให้ครัวเรือนคล้อยตำมว่ำ กำรใช้ถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อมเป็นสิ่งที่
ครัวเรือนอ่ืนๆ ต่ำงก็ท ำกัน (อิทธิพลทำงสังคม) ดังนั้นกำรท ำให้ครัวเรือนเห็นว่ำกำรหันมำใช้
ถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อมเป็นจุดเริ่มต้นของกำรช่วยรักษำสิ่งแวดล้อม (กำรมองเห็นทำงเลือก) 
และกำรรณรงค์ให้ครัวเรือนรับรู้ถึงผลเสียที่จะเกิดขึ้นจำกกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยแบบผิดวิธีอย่ำง
ชัดเจน (กำรรับรู้ควำมเสี่ยงหรืออันตรำย) 
   1.5)  พฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย จำกผลวิเครำะห์เส้นทำงอิทธิพลสรุปได้
ว่ำ พฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยกระตุ้นให้เกิดเพ่ิมขึ้นได้ด้วยกำรน ำปัจจัยสภำพแวดล้อมมำ
กระตุ้น เช่น กำรเลือกใช้ประเภทสื่อให้เหมำะสมกับควำมสำมำรถในกำรเข้ำถึงข้อมูลของครัวเรือน 
กำรสนับสนุนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก กำรออกกฎระเบียบข้อบังคับ กบแนวนโยบำยต่ำงๆ ที่ครัวเรือน
สำมำรถน ำไปปฏิบัติได้จริงและง่ำย และกำรคัดเลือกประเภทข้อมูลเกี่ยวกับกำรจัดกำรขยะอันตรำย
ของครัวเรือนเพื่อรณรงค์ต่ำงๆ ให้เหมำะสมกับพ้ืนที่ที่น ำไปใช้  

2)  กำรน ำผลกำรศึกษำไปใช้ประโยชน์โดยหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 

   2.1)  กำรกระตุ้นให้ครัวเรือนเกิดควำมตั้งใจที่จะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยให้
ถูกต้อง สิ่งที่ควรพิจำรณำให้ควำมส ำคัญเป็นล ำดับต้นๆ คือ กำรสนับสนุนเกี่ยวกับกิจกรรมรณรงค์ 
กำรอบรม หรือกำรประชำสัมพันธ์กำรจัดกำรขยะอันตรำย ซึ่งเป็นกำรสนับสนุนในรูปแบบของกำรให้
ข้อมูลข่ำวสำรต่อครัวเรือน ที่ส ำคัญคือ กำรให้ข้อมูลข่ำวสำรอำจกระตุ้นให้เกิดควำมตั้งใจที่จะท ำ แต่
ไม่ได้น ำไปสู่กำรเกิดพฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย 
   2.2)  กำรกระตุ้นให้ครัวเรือนเกิดพฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อม 
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องควรน ำกลไกทำงกำรตลำดหรือกำรสร้ำงทำงเลือกในกำรเลือกใช้สินค้ำมำกระตุ้น 
ด้วยกำรแสดงให้ครัวเรือนหันมำใส่ใจถึงรำยละเอียดเล็กๆ น้อยๆ ของกำรบริโภคที่ เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม กำรติดป้ำยประชำสัมพันธ์รณรงค์กำรรักษำสิ่งแวดล้อมหรือข้อมูลเกี่ยวกับสินค้ำที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อมหน้ำชั้นวำงสินค้ำขำยเพ่ือให้ครัวเรือนได้มีโอกำสอ่ำนก่อนตัดสินใจซื้อ ที่ส ำคัญคือ 
จะต้องแสดงให้ครัวเรือนเห็นว่ำ กำรบริโภคแบบนี้ไม่ได้เพ่ิมภำระค่ำใช้จ่ำยมำกเกินควำมจ ำเป็น 
   2.3)  กำรกระตุ้นให้ครัวเรือนเกิดพฤติกรรมจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยเพ่ิมมำกขึ้น 
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องต้องรู้จักน ำนโยบำยมำปรับเปลี่ยนให้เป็นกิจกรรมที่สอดคล้องกับควำมต้องกำร
ของครัวเรือน กำรสนับสนุนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกต่ำง ๆ ในรูปแบบปฏิบัติกำรจริงและต่อเนื่อง เช่น 
ถังขยะ สถำนที่ บริกำร เวลำ เป็นต้น รวมถึงกำรสร้ำงและเตรียมควำมพร้อมและควำมเอำจริงเอำจัง
ของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง 
   2.4)  รูปแบบกิจกรรมที่หน่วยงำนควรพิจำรณำเพ่ิม คือ กิจกรรมที่ให้ประโยชน์
หรือผลตอบแทนเล็กๆ น้อยๆ ต่อครัวเรือนที่เข้ำร่วมกิจกรรม เพ่ือกระตุ้นควำมสนใจเข้ำร่วมกิจกรรม
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ของครัวเรือน เช่น ขยะอันตรำยแลกแต้ม หรือธนำคำรขยะ เป็นต้น ส่วนกำรสนับสนุนที่หน่วยงำนที่
เกี่ยวข้องควรเพ่ิมเติม คือ กำรจัดสถำนที่ส ำหรับทิ้งที่สถำนที่รับขยะอันตรำยหรือภำชนะรองรับขยะ
อันตรำยแบบแยกประเภทอย่ำงชัดเจน โดยเฉพำะกำรจัดหำเจ้ำหน้ำที่ในกำรท ำหน้ำที่เข้ำไปจัดเก็บ
ขยะเหล่ำนั้นด้วยและด ำเนินกำรอย่ำงต่อเนื่อง 

5.4.2 ข้อเสนอแนะกำรวิจัยครั้งต่อไป 

 กำรศึกษำเรื่อง “แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของ
ครัวเรือน กรณีศึกษำ: เทศบำลนครหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ” มีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1)  แม้ว่ำกำรศึกษำครั้งนี้จะพบว่ำ ตัวแปร “ควำมรู้” ไม่มีควำมสัมพันธ์ต่อพฤติกรรม
กำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน แต่จำกผลกำรทบทวนวรรณกรรมในกำรศึกษำครั้งนี้พบว่ำ 
กำรวิจัยในอนำคตยังควรให้ส ำคัญที่จะพิจำรณำน ำตัวแปรนี้มำใช้ศึกษำ เช่น กำรน ำควำมรู้มำใช้ศึกษำ
ในฐำนะที่เป็นตัวแปรคั่นกลำงหรือตัวแปรก ำกับ 
 2)  กำรศึกษำครั้งต่อไปควรพิจำรณำองค์ประกอบอ่ืนๆ ที่อำจเป็นสำเหตุของปัจจัย
ครัวเรือนหรือปัจจัยสภำพแวดล้อมศึกษำเพ่ิมเติม เช่น แรงจูงใจในกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยให้
ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร เจตคติต่อกำรจัดกำรซำกไฟฉำย เป็นต้น หรือตัดหรือแยกบำงองค์ประกอบที่
ให้ผลกำรศึกษำไม่ชัดเจนในครั้งนี้ เช่น กำรตัดตัวแปรควำมรู้ออกจำกกำรศึกษำหรือกำรปรับให้เป็นตัว
แปรร่วม กำรแยกศึกษำเฉพำะพฤติกรรมซื้อถ่ำนไฟฉำยที่รักษำสิ่งแวดล้อมหรือพฤติกรรมจัดกำรซำก
ถ่ำนไฟฉำย เพ่ือตรวจสอบควำมชัดเจนของปัจจัยท ำนำยต่อพฤติกรรมเฉพำะอย่ำง  
 3)  ควรใช้วิธีกำรวิจัยแบบผสมผสำนเชิงคุณภำพมำร่วมศึกษำ โดยกำรเจำะลึกข้อมูลตัว
แปรที่ค้นพบจำกกำรวิเครำะห์เชิงสถิติด้วยงำนเชิงคุณภำพ เช่น กำรสัมภำษณ์เชิงลึก กำรจัดประชุม
กลุ่ม เป็นต้น เพ่ือเพ่ิมกระบวนกำรวิเครำะห์ข้อมูลในกำรเจำะลึกข้อมูลระหว่ำงผลกำรศึกษำที่ได้จำก
กำรวิเครำะห์เชิงสถิติกับสภำพพ้ืนที่วิจัยจริงมำกยิ่งขึ้น 
 4)  ควรมีกำรศึกษำเปรียบเทียบควำมแตกต่ำงระหว่ำงกลุ่มประชำกร เช่น เปรียบเทียบ
ระหว่ำงกลุ่มครัวเรือนที่มีกำรจัดกำรของเสียกับกลุ่มที่ ไม่มีกำรจัดกำรของเสียด้วยกำรใช้หลักกำร
วิเครำะห์แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงกลุ่มพหุ (multiple group structural equation model) 
เพ่ือตรวจสอบข้อค้นพบว่ำ มีควำมเหมือนหรือควำมแตกต่ำงระหว่ำงกลุ่มประชำกรหรือไม่ เพ่ือเป็น
ประโยชน์ในกำรน ำผลกำรวิจัยไปใช้หำแนวทำงพัฒนำให้เหมำะสมกับแต่ละชุมชนมำกยิ่งข้ึน 
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 รำยละเอียดกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนย้อนหลัง 5 ปี คือ ระหว่ำงปี 
2557 – 2561 จำกรำยงำนสถำนกำรณ์มลพิษของประเทศไทยจำกกรมควบคุมมลพิษ กระทรวง
ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม พอสังเขปมีรำยละเอียดดังนี้ 

กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนในปี 2557 

 ลักษณะกำรจัดกำรของเสียในปี 2557 คือ กำรก ำหนดให้ปี 2557 เป็นปีของกำรแก้ไข
ขยะมูลฝอยของประเทศ ผ่ำนกำรจัดกำรภำยใต้แผนกำรท ำงำน (Roadmap) กำรจัดกำรขยะมูลฝอย
และของเสียอันตรำย ที่ผ่ำนกำรเห็นชอบในกำรประชุมเมื่อวันที่ 26 สิงหำคม 2557  โดยมีเนื้อหำ
สำระหลักของกำรจัดกำรของเสีย 4 แนวทำง คือ 1) ก ำจัดของเสียตกค้ำง (ขยะมูลฝอยเก่ำ) 2) สร้ำง
รูปแบบกำรจัดกำรของเสียที่เหมำะสม (ของเสียใหม่) 3) วำงระเบียบ มำตรกำร และ 4) สร้ำงวินัยสู่
กำรจัดกำรที่ยั่งยืน  โดยผลจำกกำรด ำเนินงำนตำม Roadmap ดังกล่ำว ท ำให้ขยะมูลฝอยตกค้ำงและ
ขยะมูลฝอยที่เกิดขึ้นใหม่ได้รับกำรจัดกำรอย่ำงถูกต้องเพ่ิมข้ึน  
 แผนกำรท ำงำนนี้มุ่งเน้นให้ทุกกระทรวงด ำเนินงำนตำมแนวทำง หรือหลักกำรภำยใต้ 
แผนกำรท ำงำนที่เน้นให้เกิดควำมต่อเนื่อง สำมำรถสร้ำงระบบกำรบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอย ของเสีย
อันตรำย กำกอุตสำหกรรม และมูลฝอยเชื้อที่มีประสิทธิภำพอย่ำงยั่งยืน และสนับสนุนกำรด ำเนินงำน
ระหว่ำงหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องภำยใต้เป้ำหมำยร่วมกัน ร่วมถึงกำรสร้ำงวินัยของประชำชนให้สำมำรถ
ลดและคัดแยกมูลฝอยที่เห็นผลและมองเห็นเป็นรูปธรรมและกำรก ำหนดเป็นควำมรับผิดชอบของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในกำรจัดกำรขยะมูลฝอยให้ถูกต้องตำมหลักวิชำกำร 
 นอกจำกนี้แผนกำรท ำงำนกำรจัดกำรขยะมูลฝอยและของเสียอันตรำยยังผลักดันให้เกิด
กฎหมำยเกี่ยวกับกำรคัดแยก เก็บขนแบบแยกประเภท และก ำจัดแบบถูกต้อง และอัตรำ
ค่ำธรรมเนียมกำรเก็บขนขยะมูลฝอย ฝอย รวมทั้งยกร่ำงพระรำชบัญญัติกำรจัดกำรซำกผลิตภัณฑ์
เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ...... และพระรำชบัญญัติกำรบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอย
แห่งชำติ พ.ศ. ...... และด ำเนินกำรรับฟังควำมคิดเห็นจำกภำคส่วนต่ำงๆ  อีกด้วย ที่ส ำคัญ คือ 
Roadmap นี้ก ำลังถูกพัฒนำเป็นแผนแม่บทกำรบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอยของประเทศ (พ.ศ. 2559 – 
2564) ภำยใต้กำรยกร่ำงพระรำชบัญญัติกำรบริหำรจัดกำรขยะแห่งชำติ พ.ศ. ...... 
 รูปธรรมกำรบริหำรจัดกำรที่เกิดขึ้น ได้แก่ กำรออกระเบียบว่ำด้วยกำรบริหำรจัดกำร
ขยะมูลฝอยของประเทศ จัดท ำแผนบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอยของจังหวัด ปรับปรุงฟ้ืนฟูสถำนที่กัด
ขยะมูลฝอย ผลักดันแผนงำนโครงกำรกำรจัดกำรขยะมูลฝอยภำยใต้ แผนปฏิบัติกำรเพ่ือกำรจัดกำร
คุณภำพสิ่งแวดล้อมในระดับจังหวัดเพ่ิมเติม ส่งเสริมสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ด ำเนินกำรลดขยะมูลฝอยที่บ้ำนเรือน เก็บรวบรวมเพ่ือส่งไปรีไซเคิล คัดแยกของเสียอันตรำยจำก
ชุมชนและส่งไปก ำจัดในศูนย์จัดกำรของเสียอันตรำยที่ถูกหลักวิชำกำร อย่ำงน้อยจังหวัดละ 1 แห่ง มี
กำรน ำร่องรูปแบบกำรด ำเนินงำนในลักษณะชุมชน/โรงเรียนต้นแบบปลอดภัยขยะ  

กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนในปี 2558 

 ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2558 มีกำรจัดสรรงบประมำณเป็นเงินอุดหนุนให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นด ำเนินกำรแก้ไขปัญหำด้ำนสิ่งแวดล้อมท้องถิ่น โดยเฉพำะด้ำนกำรจัดกำรขยะมูล
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ฝอยและน้ ำเสียตำมแผนปฏิบัติกำรเพ่ือกำรจัดกำรคุณภำพสิ่งแวดล้อมในระดับจังหวัด  เครื่องมือและ
กลไกกำรบริหำรจัดกำรของเสียที่ส ำคัญในปีนี้ คือ กำรผ่ำนร่ำงระเบียบกำรส ำคัญถึง 4 ฉบับ ดังนี้ 
 1)  ยุทธศำสตร์กำรจัดกำรซำกผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์เชิงบูรณำ
กำร ปี 2557 – 2564 ของกระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม (คณะรัฐมนตรีเห็นชอบเมื่อ
วันที่ 17 มีนำคม 2558) ท ำหน้ำที่เป็นกรอบนโยบำยกำรบริหำรจัดกำรซำกผลิตภัณฑ์ฯ ที่ถูกต้องตำม
หลักวิชำกำรและเป็นระบบครบวงจรตั้งแต่ต้นทำง สำระส ำคัญดังนี้ 1) กำรควบคุมกำรน ำเข้ำ – 
ส่งออก 2) กำรสนับสนุนกำรผลิตและกำรเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อ 3) กำรพัฒนำ
ระบบฐำนข้อมูลปริมำณซำกผลิตภัณฑ์ฯ  4) กำรพัฒนำกลไกกำรคัดแยก เก็บรวบรวม และขนส่งซำก
ผลิตภัณฑ์ฯ 5) กำรเสริมสร้ำงขีดควำมสำมำรถของโรงงำนคัดแยกและรีไซเคิลซำกผลิตภัณฑ์ฯ ที่ได้
จำกระบบคัดแยก เก็บรวบรวม และขนส่งไปจัดกำรอย่ำงครบวงจรและปลอดภัยต่อสิ่งแวดล้อม และ 
6) กำรส่งเสริมควำมตระหนักและควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรซำกผลิตภัณฑ์ฯ ด้ำนกำรใช้ทรัพยำกร
อย่ำงคุ้มค่ำ อย่ำงเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 2)  ร่ำงกฎกระทรวงว่ำด้วยสุขลักษณะกำรจัดกำรมูลฝอยทั่วไป พ.ศ. .... ของกระทรวง
สำธำรณสุข  คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติหลักกำรร่ำงกฎกระทรวงฯ เมื่อวันที่  20 เมษำยน 2558  
เนื้อหำหลักของร่ำงกฎกระทรวงนี้ คือ กำรก ำหนดมำตรฐำนวิธีกำรเก็บ  ขน และก ำจัดขยะมูลฝอย 
สำระส ำคัญประกอบด้วย 1) ก ำหนดค ำนิยำมค ำว่ำ “มูลฝอยทั่วไป” “มูลฝอยที่น ำกลับมำใช้ใหม่” 
“มูลฝอยติดเชื้อ” “น้ ำชะมูลฝอย” เป็นต้น 2) ก ำหนดห้ำมมิให้ผู้ใดถ่ำย เท ทิ้ง หรือท ำให้มีขึ้นในที่
หรือทำงสำธำรณะซึ่งมูลฝอย นอกจำก ณ สถำนที่หรือตำมวิธีที่รำชกำรส่วนท้องถิ่นจัดไว้ให้  โดย
รำชกำรส่วนท้องถิ่นต้องปฏิบัติให้เป็นไปตำมกฎกระทรวงนี้หรือตำมหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงสำธำรณสุข
ประกำศก ำหนด 3) ก ำหนดให้กำรก ำจัดมูลฝอยทั่วไปต้องจัดให้มีเจ้ำหน้ำที่ควบคุมก ำกับในกำรก ำจัด
มูลฝอยทั่วไปอย่ำงน้อยสองคนโดยให้มีคุณสมบัติตำมที่รัฐมนตรีประกำศก ำหนด  และ 4) ก ำหนด
รำยละเอียดเกี่ยวกับกำรเก็บมูลฝอยทั่วไป กำรขนมูลฝอยทั่วไป และกำรก ำจัดมูลฝอยทั่วไป 
 3)  ร่ำงกฎกระทรวงว่ำด้วยอัตรำค่ำธรรมเนียมกำรให้บริกำรในกำรจัดกำรสิ่งปฏิกูลหรือ
มูลฝอย พ.ศ. ....  ของกระทรวงสำธำรณสุข  คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติหลักกำรร่ำงกฎกระทรวงฯ เมื่อ
วันที่ 20 เมษำยน 2558  เนื้อหำหลักของร่ำงกฎกระทรวงนี้ คือ กำรให้รำชกำรส่วนท้องถิ่นสำมำรถ
เก็บค่ำบริกำรในกำรก ำจัดสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยได้และก ำหนดอัตรำค่ำธรรมเนียมเป็นอัตรำที่สะท้อน
ค่ำใช้จ่ำยตำมควำมเป็นจริง โดยค ำนวณจำกต้นทุนค่ำใช้จ่ำยตั้งแต่ค่ำลงทุน ค่ำด ำเนินกำรค่ำซ่อมบ ำรุง 
เพ่ือควบคุมกำรจัดกำรสิ่งปฏิกูลหรือมูลฝอยของรำชกำรส่วนท้องถิ่น สร้ำงจิตส ำนึกให้ประชำชนมีส่วน
ร่วมรับผิดชอบมูลฝอยที่เกิดขึ้น ลดปริมำณและคัดแยกมูลฝอยที่ต้นทำงเพ่ือไม่ต้องเสียค่ำใช้จ่ำยสูง 
และเพ่ิมประสิทธิภำพกำรก ำจัดมูลฝอยของรำชกำรส่วนท้องถิ่น 
 4)  ร่ำงพระรำชบัญญัติกำรจัดกำรซำกผลิตภัณฑ์ เครื่องใช้ ไฟฟ้ำและอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ....  ของกระทรวงทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อม  คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติ
หลักกำรร่ำง พรบ. เมื่อวันที่ 19 พฤษภำคม 2558 เนื้อหำหลัก คือ กำรก ำกับดูแลกำรจัดกำรซำก
ผลิตภัณฑ์ฯ  เพ่ือให้เกิดระบบกำรจัดกำรอย่ำงมีประสิทธิภำพ โดยอำศัยหลักกำรกำรมีส่วนร่วมของ
ทุกภำคส่วนควบคู่กับหลักกำรควำมรับผิดชอบที่ เพ่ิมขึ้นของผู้ ผลิต  (Extended Producer 
Responsibility: EPR) ที่ให้ผู้ผลิตรับผิดชอบค่ำใช้จ่ำยในกำรจัดกำรซำกผลิตภัณฑ์ฯ ซึ่งจะช่วยผลักดัน



185 

 

ให้ผู้ผลิตปรับปรุงกำรออกแบบผลิตภัณฑ์ให้เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมมำกข้ึน โดยลดกำรใช้สำรอันตรำย
และออกแบบผลิตภัณฑ์ให้ง่ำยต่อกำรน ำกลับมำใช้ใหม่ เป็นกำรสนับสนุนกำรผลิตและกำรบริโภค
อย่ำงยั่งยืน  ทั้งนี้ ได้มีกำรปรับแก้ไขร่ำงพระรำชบัญญัติฯ ตำมควำมเห็นของส ำนักงำนคณะกรรมกำร
กฤษฎีกำ และมีกำรรับฟังควำมคิดเห็นต่อร่ำงพระรำชบัญญัติกำรจัดกำรซำกผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำ
และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... (ฉบับปรับปรุงแก้ไข) เมื่อวันที่ 4 พฤศจิกำยน 2558   

กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนในปี 2559 

 ในปี 2559 นโยบำยกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนมำจำก 2 แผนงำน คือ 
แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) กับแผนจัดกำรคุณภำพ
สิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2555 – 2559 และอีก 1 แนวทำงในกำรแก้ไขปัญหำ อย่ำง Roadmap กำรจัดกำร
ขยะมูลฝอยและของเสียอันตรำย มีรำยละเอียดดังนี้ 
 1)  แผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) 
 กำรพัฒนำระบบกำรจัดกำรของเสียอันตรำย ขยะอิเล็กทรอนิกส์ และ ขยะติดเชื้อ ใน
ส่วนของกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนมีกำรสนับสนุนกำรก่อสร้ำงศูนย์จัดกำรของเสีย
อันตรำยจำกชุมชน ประกอบด้วย กำรสนับสนุนกำรก่อสร้ำงศูนย์จัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชน 
กำรเพ่ิมควำมรับผิดชอบของผู้ประกอบกำรในกำรจัดกำรขยะอันตรำยและสำรอันตรำย กำรติดตำม
และเฝ้ำระวังไม่ให้มีกำรลักลอบทิ้งสำรอันตรำย กำกอุตสำหกรรม และขยะติดเชื้อในสิ่งแวดล้อม และ
กำรก ำหนดมำตรกำรควบคุมคุณภำพสินค้ำที่น ำเข้ำที่จะก่อให้เกิดปัญหำกำรจัดกำรขยะและปัญหำ
สิ่งแวดล้อมภำยในประเทศ  ส ำหรับกำรสนับสนุนกระบวนกำรมีส่วนร่วมและพัฒนำศักยภำพของ
ท้องถิ่นและชุมชน ประกอบด้วย กำรพัฒนำกลไกกำรจัดกำรร่วมที่ประกอบด้วยภำครัฐ ภำคเอกชน 
ภำควิชำกำร องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และชุมชน กำรพัฒนำศักยภำพขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นให้เข้มแข็งด้ำนกำรจัดกำรขยะและของเสียอันตรำย และกำรผลักดันให้มีกำรจัดเก็บภำษี
สิ่งแวดล้อม รวมทั้งกำรปฏิรูปกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณของประเทศ เพ่ือสร้ำงแรงจูงใจในกำรใช้
ทรัพยำกรธรรมชำติอย่ำงมีประสิทธิภำพ และลดกำรก่อมลพิษ 
 2)  แผนจัดกำรคุณภำพสิ่งแวดล้อม พ.ศ. 2555 – 2559 
 ตำมแผนกำรจัดกำรฉบับนี้ กำรจัดกำรของเสียอันตรำยอยู่ในตำมยุทธศำสตร์ที่ 4 มุ่งให้
เกิดกำรสร้ำงคุณภำพสิ่งแวดล้อมที่ดีให้กับประชำชนในทุกระดับ โดยของเสียอันตรำยอยู่ในแผนที่ 4.1 
กำรจัดกำรมลพิษแบ่งระยะแผนกำรจัดกำรออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะเร่งด่วน ได้แก่ กำรพัฒนำและ
เสริมสร้ำงศักยภำพ อปท. เพื่อให้มีควำมรู้ควำมช ำนำญในกำรจัดกำรขยะมูลฝอย มูลฝอยติดเชื้อ และ
ของเสียอันตรำย และกำรจัดท ำเครื่องมือและกลไกทำงเศรษฐศำสตร์สร้ำงแรงจูงใจเพ่ือลดกำรปล่อย
มลพิษ ณ แหล่งก ำเนิด กับระยะปำนกลำง ได้แก่ กำรพัฒนำระบบกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำก
ชุมชนอย่ำงครบวงจร กำรสนับสนุนกำรใช้หลักกำรควำมเป็นหุ้นส่วนของรัฐ -เอกชน เพ่ือสร้ำง
แรงจูงใจให้เอกชนเข้ำมำร่วมลงทุนในกำรก่อสร้ำงศูนย์กำรจัดของเสียอันตรำยแต่ละที่ กำรสนับสนุน
กำรถ่ำยทอดเทคโนโลยีกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกประเทศผู้ผลิต และกำรเพ่ิมควำมรับผิดชอบ
ของผู้ประกอบกำรในกำรจัดกำรขยะอันตรำยและสำรอันตรำยให้ได้มำกขึ้น และกำรสร้ำงแรงจูงใจให้
ผู้ประกอบกำรมีกำรผลิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
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 3)  Roadmap กำรจัดกำรขยะมูลฝอยและของเสียอันตรำย 
 กำรด ำเนินงำนของ roadmap แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนแรก กำรวำงระเบียบ 
มำตรกำรกำรบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอยและของเสียอันตรำยระยะปำนกลำง (1 ปี) ได้แก่ 1) จัดท ำ
โครงกำรน ำร่องเรียกคืนซำกผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ตำมหลักกำรขยำย 
ควำมรับผิดชอบของผู้ผลิต (Extended Producer Responsibility: EPR) 2) จัดท ำมำตรกำรเพ่ือ
ป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรลักลอบทิ้งกำกอุตสำหกรรมที่เป็นอันตรำย และ 3) ออกข้อบัญญัติท้องถิ่น
ให้มีกำรคัดแยกขยะมูลฝอย และห้ำมทิ้งของเสียอันตรำยปนกับขยะมูลฝอยทั่วไปตำมกฎกระทรวงที่
กระทรวงสำธำรณสุขก ำหนด กับระยะยำว (1 ปีขึ้นไป) ได้แก่ 1) ออกกฎหมำยด้ำนกำรจัดกำรซำก
ผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอิเล็กทรอนิกส์ตำมหลักกำร EPR และ/หรือค่ำธรรมเนียมผลิตภัณฑ์ และ 
2) ออกข้อบัญญัติท้องถิ่นให้มีกำรคัดแยกขยะมูลฝอย และห้ำมทิ้งของเสียอันตรำยปนกับขยะมูลฝอย
ทั่วไปตำมกฎกระทรวงที่กระทรวงสำธำรณสุขก ำหนด และส่วนที่สอง กำรสร้ำงวินัยของคนในชำติมุ่งสู่
กำรจัดกำรที่ยั่งยืน ประกอบด้วย กำรตรวจสอบและด ำเนินกำรทำงกฎหมำยแก่ผู้ลักลอบทิ้ง ลักลอบ
ก ำจัดขยะมูลฝอยชุมชน กำกอุตสำหกรรม กำกกัมมันตรังสี ของเสียอันตรำยและมูลฝอยติดเชื้อที่ไม่
ถูกต้องตำมหลักเกณฑ์ กำรรณรงค์ประชำสัมพันธ์ ให้ควำมรู้ ปลูกจิตส ำนึก สร้ำงควำมตระหนักให้
ประชำชนเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรจัดกำรขยะมูลฝอย ตั้งแต่กำรลด คัดแยกที่ต้นทำง จนถึงกำรจัดขั้น
สุดท้ำย และกำรสร้ำงจิตส ำนึกและวินัยในกำรจัดกำรขยะมูลฝอยให้แก่นักเรียนและเยำวชน 

กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนในปี 2560 

 ผลกำรประกำศให้กำรจัดกำรขยะมูลฝอยเป็นวำระแห่งชำติ เมื่อปี  2557 และ        
ควำมพยำยำมรณรงค์สร้ำงควำมตระหนักต่อกำรดและคัดแยกขยะที่ต้นทำงท ำให้กำรก ำจัดขยะมูล
ฝอยอย่ำงถูกต้องในปีนี้มีแนวโน้มดีขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง ในส่วนของของเสียอันตรำยชุมชนแม้ว่ำจะยังไม่มี
กฎระเบียบที่ชัดเจนรองรับแต่ได้รับกำรจัดกำรอย่ำงถูกต้องเพ่ิมมำกขึ้นเช่นกัน แนวทำงกำรจัดกำร
ของเสียอันตรำยปีนี้มีดังนี้ 1) กำรให้อ ำนำจองค์ปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องมี
อ ำนำจในกำรวำงระบบกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนในกำรก ำหนดจุดรวบรวมและกำรจัดส่ง
ของเสียอันตรำยในชุมชนไปท ำลำย 2) กำรลดกำรผลิตและบริโภคสินค่ำสที่ผลิตจำกวัสดุที่ย่อยสลำย
ยำกและผลิตภัณฑ์ที่เป็น Single Use (แบบใช้แล้วทิ้ง) 3) กำรก ำหนดให้มีระบบกำรอนุญำต (permit 
system) สถำนที่ก ำจัดขยะ ของเสียอันตรำย และมูลฝอยติดเชื้อที่สำมำรถด ำเนินกำรได้ทั้งภำครัฐ
และเอกชน 4) หยุดด ำเนินกำรสถำนที่ก ำจัดขยะที่ไม่ถูกต้องโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (กำรเท
กองกลำงแจ้งหรือ no open dump) ภำยใน 5 ปี และ 5) กำรจัดเก็บค่ำธรรมเนียมบรรจุภัณฑ์ 
ค่ำธรรมเนียมผลิตภัณฑ์ที่ก ำจัดยำก และเร่งรัดออกกฎหมำยเพ่ือขยำยบทบำทและควำมรับผิดชอบ
ของภำคเอกชนหรือผู้ผลิตในกำรจัดกำรของเสียอันตรำย โดยเฉพำะซำกผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและ
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชนในปี 2561 

 จำกกำรด ำเนินกำรตำมนโยบำย "สังคมปลอดขยะ (Zero Waste Society)" ของ
ภำครัฐที่น ำแนวคิด 3R – ประชำรัฐทีมุ่่งเน้นกำรจัดกำรขยะมูลฝอย ณ ต้นทำง โดยกำรมีส่วนรวมของ
ภำครัฐและประชำชนท ำให้ผลกำรบริหำรจัดกำรขยะเป็นไปในทิศทำงที่ดีขึ้น และให้ควำมส ำคัญต่อ
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ขยะพลำสติกในทะเลเป็นส่วนใหญ่ ส ำหรับแนวทำงกำรบริหำรจัดกำรขยะมูลฝอยและของเสีย
อันตรำยในปีนี้แบ่งออกเป็น 5 ส่วนหลักตำมประเภทของเสียอย่ำงชัดเจน คือ กำรก ำหนดแผนป้องกัน
และแก้ไขปัญหำมลพิษจำกขยะและของเสียอันตรำย  กำรจัดกำรขยะมูลฝอยชุมชน กำรจัดกำรของ
เสียอันตรำยชุมชน กำรจัดกำรกำกของเสียอุตสำหกรรม กำรจัดกำรมูลฝอยติดเชื้อ ส ำหรับกำรจัดกำร
ของเสียอันตรำยชุมชนมีรำยละเอียดดังนี้ 
 1)  กำรก ำหนดแผนป้องกันและแก้ไขปัญหำมลพิษจำกขยะและของเสียอันตรำย ด้วย
กำรจัดท ำแผนแม่บทด้ำนกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำมลพิษจำกขยะและของเสียอันตรำย ระยะ 20 
ปี (พ.ศ. 2561-2580) ภำยใต้หลัก 3R/แนวคิดเศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular Economy) หลักกำรผู้
ก่อมลพิษเป็นผู้จ่ำย (PPP: Polluter Pays Principle) รวมถึงกำรปรับปรุงฟ้ืนฟูสถำนที่ก ำจัดขยะให้
ด ำเนินกำรถูกต้องตำมหลักวิชำกำร สนับสนุนกำรรวมกลุ่มเพ่ือจัดกำรขยะมูลฝอยขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ออกกฎหมำยกำรจัดกำรซำกผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ ควบคุม
กำรน ำเข้ำขยะอิเล็กทรอนิกส์และขยะพลำสติกอย่ำงเข้มงวด ศึกษำผลกระทบของมลพิษจำกขยะและ
ของเสียที่เกิดจำกเทคโนโลยีหรือผลิตภัณฑ์ใหม่ (Emerging Waste) และมีกฎหมำยกำรจัดกำรขยะ
ของประเทศในลักษณะกฎหมำยกลำงครอบคลุมขยะทุกประเภท 
 2)  กำรจัดกำรของเสียอันตรำยชุมชน โดย 2.1) กำรเร่งรัดกำรออกกฎระเบียบคัดแยก
ของเสียอันตรำยจำกชุมชนออกจำกขยะทั่วไปกับกำรให้อ ำนำจองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องมีอ ำนำจก ำหนดจัดวำงระบบจัดกำรของเสียอันตรำยจำกชุมชน ในกำรก ำหนด
จุดรวบรวมและกำรจัดส่งของเสียอันตรำยในชุมชนไปท ำลำย 2.2) จัดท ำร่ำง พรบ. กำรจัดกำรซำก
ผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือก ำหนดให้ผู้ผลิตมีหน้ำที่ควำมรับผิดชอบใน
กำรจัดกำรซำกผลิตภัณฑ์ที่เกิดขึ้นหลังกำรบริโภคตำมหลักกำรขยำยควำมรับผิดชอบของผู้ผลิต
(Extended Producer Responsibility: EPR) 2.3) ควบคุมและด ำเนินกำรสถำนที่คัดแยกซำก
ผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้ำและอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่เปิดด ำเนินกำรอย่ำงไม่ถูกต้อง และสุดท้ำย 2.4) 
กำรจัดกำรกำรน ำเข้ำขยะอิเล็กทรอนิกส์จำกต่ำงประเทศ โดยก ำหนดมำตรกำรให้ยกเลิกกำรน ำเข้ำ
ขยะอิเล็กทรอนิกส์จำกต่ำงประเทศไม่เกิน 2 ปี (ปี 2562 - 2563) 
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ภำคผนวก ข  
ผลตรวจสอบควำมแม่นตรงตำมเนื้อหำของเครื่องมือวิจัย
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รำยนำมผู้เชี่ยวชำญในกำรตรวจคุณภำพเครื่องมือด้ำนเนื้อหำ 

 ผลกำรประเมินควำมเที่ยงตรง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ของ
เครื่องมือกำรวิจัยเรื่อง “แบบจ ำลองสมกำรโครงสร้ำงพฤติกรรมกำรจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของ
ครัวเรือนกรณีศึกษำ เทศบำลนครหำดใหญ่ อ ำเภอหำดใหญ่ จังหวัดสงขลำ” จำกผู้เชี่ยวชำญ จ ำนวน 
7 ท่ำน ประกอบด้วย  
 1.  ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ภทัรพงษ์ เกริกสกุล   
  อำจำรย์ประจ ำคณะวัฒนธรรมสิ่งแวดล้อมและกำรท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
  มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

 2.  ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.ธีระ สินเดชำรักษ์  
  อำจำรย์ประจ ำคณะสังคมวิทยำและมำนุษยวิทยำ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ 

 3. ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.โอภำส เกำไศยำภรณ์  
  อำจำรย์ประจ ำภำควิชำเทคโนโลยีกำรศึกษำ คณะศึกษำศำสตร์  
  มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ 

 4.  ดร.นนทิรัตน์ พัฒนภักดี อำจำรย์ประจ ำภำควิชำมนุษยศำสตร์  
  คณะศิลปศำสตร์ประยุกต์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำพระนครเหนือ 

 5.  ดร. พิรียุตม์ วรรณพฤกษ์  
  ประธำนกรรมกำรบริหำรมูลนิธิเพ่ือกำรพัฒนำสิ่งแวดล้อมและพลังงำน 

 6.  ดร. ธวัชชัย ศรีพรงำม  
  อำจำรย์ประจ ำวิทยำลัยนวัตกรรมและกำรจัดกำร มหำวิทยำลัยรำชภัฏสงขลำ 

 7.  นำยสมพร เหมืองทอง  
  นักวิชำกำรสุขำภิบำล เทศบำลนครหำดใหญ่ 
 
  

http://cms.swu.ac.th/LinkClick.aspx?link=http%3a%2f%2fwww.swu.ac.th%2f&tabid=6700&portalid=43&mid=13863
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หนังสือขอควำมอนุเครำะห์ประเมินแบบสอบถำม (IOC) 
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เอกสำรปะหน้ำแบบประเมินผู้เชี่ยวชำญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
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ค่ำคะแนนควำมเที่ยงตรง (IOC) จำกผู้เชี่ยวชำญจ ำนวน 7 ท่ำน 

ข้อค ำถำม 
คะแนนควำมคิดเห็นผู้เชี่ยวชำญ (ท่ำนที) 

ค่ำ IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

นิยำมเชิงปฏิบัติกำร “พฤติกรรมกำรจดักำรซำกถ่ำนไฟฉำย” หมำยถึง ลกัษณะกำรซ้ือ กำรเก็บรวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยของ
ครัวเรือน โดยใช้หลักกำรกำรจัดกำรถำ่นไฟฉำยที่ถกูต้องตำมหลักวิชำกำร มีขอ้ค ำถำมในแบบสอบถำม ดังนี้ 

      

กำรซื้อ          
เรำเลือกใช้ถ่ำนไฟฉำยยี่ห้อที่อันตรำยต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด 0 0 -1 1 1 1 1 0.43 ตัดทิ้ง 
เรำเลือกซ้ือถ่ำนไฟฉำยแบบชำร์จใหม่ได้ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำตรวจสอบข้อมูลสิ่งแวดล้อมถ่ำนไฟฉำยก่อนซื้อ 1 0 1 0 1 1 1 0.71 ใช้ได้ 
เรำนึกถึงรำคำสินค้ำมำกกว่ำอันตรำยต่อสิ่งแวดล้อม 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำซ้ือถ่ำนไฟฉำยโดยค ำนึงถึงคุณภำพมำกกว่ำรำคำ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำใช้ถ่ำนไฟฉำยที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 0 1 1 1 1 1 0 0.71 ใช้ได้ 
เรำใช้ถ่ำนไฟฉำยที่มีอำยุกำรใช้งำนที่ยำว 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
กำรคัดแยก          

เรำแยกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วจำกขยะทั่วไป 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำเตรียมอุปกรณ์ใส่ถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วโดยเฉพำะ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำรวบรวมถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้ให้เจ้ำหน้ำที่หรือตัวแทนรับผิดชอบ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำแยกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วในภำชนะโดยเฉพำะ -1 1 0 1 1 1 1 0.57 ใช้ได้ 
เรำไม่แยกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้ว เพรำะพนักงำนจะแยกเอง 0 1 -1 0 1 1 -1 0.14 ตัดทิ้ง 
เรำเขียนก ำกับให้รู้ว่ำ ถุงที่ทิ้งคือถุงใส่ถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้ว 1 1 -1 1 1 1 -1 0.43 ตัดทิ้ง 
เรำแยกถ่ำนไฟฉำยที่ไม่ใช้แล้วใส่ถุงแยกจำกขยะทั่วไป -1 1 0 1 1 1 -1 0.29 ตัดทิ้ง 
เรำแยกถ่ำนไฟฉำยที่ไม่ใช้แล้วก่อนทิ้งลงถังขยะ 0 1 1 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
เรำคัดแยกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้ใส่ถุง ก่อนทิ้งในสถำนที่ที่จัดไว้ให้ 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
ก่อนทิ้งถ่ำนไฟฉำย เรำท ำสัญลักษณ์หรือข้อควำมบ่งบอกว่ำเป็นถ่ำนไฟฉำยใช้แล้ว 1 1 1 1 1 1 -1 0.71 ใช้ได้ 
กำรเก็บรวบรวม          

เรำเก็บซำกถ่ำนไฟฉำยแยกจำกขยะอื่นๆ 1 0 0 1 1 1 -1 0.43 ตัดทิ้ง 
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ข้อค ำถำม 
คะแนนควำมคิดเห็นผู้เชี่ยวชำญ (ท่ำนที) 

ค่ำ IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

เรำแยกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วใส่ถุงต่ำงหำก 1 0 0 1 1 1 -1 0.43 ตัดทิ้ง 
เรำน ำถ่ำนไฟฉำยใส่ถุงพลำสติกธรรมดำก่อนทิ้งรวมกับขยะอื่นๆ 0 1 0 1 1 1 1 0.71 ใช้ได้ 
เรำเก็บถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้ไว้ในภำชนะที่มิดชิด 1 1 0 0 1 1 1 0.71 ใช้ได้ 
เรำรวบรวมถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วไว้ด้วยกันก่อนทิ้งลงถังขยะ 0 1 0 1 1 1 1 0.71 ใช้ได้ 
เรำเตรียมภำชนะใส่ถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วโดยเฉพำะ 0 0 0 1 1 1 1 0.57 ใช้ได้ 
เรำใส่ถ่ำนไฟฉำยที่ไม่ใช้แล้วรวมกับขยะอื่นๆ 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
เรำใส่ถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วในถุงและเขียนว่ำ คือ ถ่ำนไฟฉำย 1 1 0 1 0 1 1 0.71 ใช้ได้ 
เรำเก็บรวบรวมถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วไว้ในกล่องเฉยๆ 1 1 0 1 1 1 -1 0.57 ใช้ได้ 
เรำท ำสัญลักษณ์หรือข้อควำมบ่งบอกว่ำเป็นถ่ำนไฟฉำยใช้แล้ว 0 0 0 1 0 1 -1 0.14 ตัดทิ้ง 
กำรทิ้ง          

เรำทิ้งถ่ำนไฟฉำยรวมกับขยะอื่นๆ  1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
เรำแขวนถ่ำนไฟฉำยไว้หน้ำบ้ำนรอเจ้ำหน้ำเก็บขนขยะมำเก็บไป 1 1 0 1 1 1 -1 0.57 ใช้ได้ 
เรำน ำถ่ำนไฟฉำยไปทิ้งตำมจุดรับทิ้ง 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
เรำน ำถ่ำนไฟฉำยที่ไม่ใช้แล้วไปคืนร้ำน/บริษัทที่ขำยถ่ำนไฟฉำย 1 1 0 1 1 0 1 0.71 ใช้ได้ 
เรำทิ้งถ่ำนไฟฉำยแยกจำกขยะอื่นๆ 1 1 0 1 1 1 -1 0.57 ใช้ได้ 
เรำทิ้งถ่ำนไฟฉำยในที่รองรับของเสียอันตรำยของชุมชน  1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
เรำน ำถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วทิ้งในถังขยะอันตรำย 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
เรำจะน ำถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วไปทิ้งในจุดที่ก ำหนดไว้ 0 0 0 1 1 1 1 0.57 ใช้ได้ 
นิยำมเชิงปฏิบัติกำร “ควำมตั้งใจจะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำย” หมำยถึง ระดับควำมรู้สึกของครัวเรือนที่มุ่งมั่นจะจัดกำรซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน
อย่ำงถูกวิธีตำมหลักวิชำกำร ซ่ึงกำรกระท ำนี้เป็นผลมำจำกปัจจยัครัวเรือนและปจัจัยแวดล้อม มขี้อค ำถำมในแบบสอบถำม ดังนี้ 

      

เรำจะเลือกใช้ถ่ำนไฟฉำยแบบชำร์จใหม่ได้ 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
เรำจะเลือกใช้ถ่ำนไฟฉำยเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 0 1 1 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
เรำจะเลือกใช้ถ่ำนไฟฉำยที่อำยุกำรใช้งำนยำวนำน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำจะไม่ซ้ือถ่ำนไฟฉำยที่ไม่ระบุผู้ผลิต 0 1 0 0 1 0 0 0.29 ตัดทิ้ง 
เรำไม่คิดจะเสียเวลำคัดแยกถ่ำนไฟฉำยจำกขยะอื่นๆ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำจะแยกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วใส่ถุงแยกจำกขยะทั่วไป -1 1 1 1 1 1 1 0.71 ใช้ได้ 
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ข้อค ำถำม 
คะแนนควำมคิดเห็นผู้เชี่ยวชำญ (ท่ำนที) 

ค่ำ IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

เรำจะเตรียมอุปกรณ์ใส่ถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วเป็นกำรเฉพำะ 1 1 1 0 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
เรำจะแยกทิ้งถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วจำกขยะทั่วไป 1 0 1 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
เรำจะน ำถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วทิ้งในสถำนที่ที่จัดไว้ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำจะน ำถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วทิ้งในที่รองรับของเสียอันตรำย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำจะทิ้งถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วลงถังขยะทั่วไป 1 0 1 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
เรำจะน ำถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วทิ้งในถังขยะอันตรำย 0 0 1 1 1 1 1 0.71 ใช้ได้ 
เรำจะน ำถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วทิ้งในจุดที่ก ำหนดไว้ 1 0 0 1 1 1 1 0.71 ใช้ได้ 
นิยำมเชิงปฏิบัติกำร “กำรรบัรู้ควำมเสีย่งหรืออันตรำย” หมำยถึง ระดับควำมรู้สึกของครัวเรือนที่ให้ควำมส ำคัญต่อปญัหำ และกำรจัดกำรของเสีย
อันตรำยเกี่ยวกบัควำมเส่ียงและอันตรำยที่เกิดจำกกำรจัดกำรตั้งแต่กำรเกบ็รวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งของเสียอนัตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำยของ
ครัวเรือนแบบไม่ถูกต้องตำมหลักวิชำกำรของครัวเรือน มขี้อค ำถำมในแบบสอบถำม ดังนี้ 

      

กำรน ำของเสียกลับมำใช้ใหม่เป็นกำรรักษำสิ่งแวดล้อมรูปแบบหนึ่ง 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำไม่แยกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วก่อนทิ้ง เพรำะสิ้นเปลืองเวลำ 1 1 1 1 1 1 -1 0.71 ใช้ได้ 
มลพิษทำงสิ่งแวดล้อมส่งผลกระทบต่อสุขภำพคนในครอบครัวของเรำ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ของเสียอันตรำยในบ้ำนเป็นส่วนหนึ่งของกำรเกิดปัญหำสิ่งแวดล้อม 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ปัญหำสิ่งแวดล้อมทุกวันนี้ส่วนหนึ่งเกิดจำกของเสียอันตรำยในบ้ำนของเรำ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำไม่แยกทิ้งถ่ำนไฟฉำย เพรำะพนักงำนเก็บขยะก็ไม่ได้แยก 1 1 -1 1 1 1 -1 0.43 ตัดทิ้ง 
ปัญหำสิ่งแวดล้อมมีผลกระทบต่อครอบครัวของเรำ 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
ครอบครัวเรำสอนแยกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วเพื่อควำมสะดวกในแยกประเภทของเสีย 1 1 0 1 1 1 -1 0.57 ใช้ได้ 
เรำสอนสมำชิกในครัวเรือนถึงอันตรำยจำกของเสียอันตรำย 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
เรำกังวลต่อปัญหำสิ่งแวดล้อมในปัจจุบัน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำไม่ทิ้งสิ่งของที่ยังสำมำรถน ำกลับมำใช้ใหม่ได้ 1 1 -1 1 1 1 -1 0.43 ตัดทิ้ง 
พวกเรำรับรู้ถึงสภำพแวดล้อมที่ทวีควำมรุนแรงขึ้น 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
กำรจัดกำรของเสียในครอบครัวของเรำเป็นส่วนหนึ่งที่น ำไปสู่สิ่งแวดล้อมที่ดี 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
บ้ำนเรำมีถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วน้อย จึงไม่ต้องแยกทิ้ง 1 1 -1 1 1 1 -1 0.43 ตัดทิ้ง 
ถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วในครัวเรือนของเรำไม่ท ำให้เกิดกำรปนเปื้อนสำรพิษในส่ิงแวดล้อม 0 1 0 1 1 1 1 0.71 ใช้ได้ 
ถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วส่งผลต่อสุขภำพพวกเรำทุกคน 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
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ข้อค ำถำม 
คะแนนควำมคิดเห็นผู้เชี่ยวชำญ (ท่ำนที) 

ค่ำ IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

ถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วของเรำเป็นส่วนหนึ่งที่ท ำให้เกิดปัญหำมลภำวะเป็นพิษ 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
ธรรมชำติมีกระบวนกำรก ำจัดพิษจำกสำรที่เป็นอันตรำยจำกครัวเรือนเรำได้เอง 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
กำรใช้ภำชนะหลำยใบแยกประเภทของเสียเป็นเรื่องยุ่งยำกส ำหรับพวกเรำ 1 1 1 1 1 1 -1 0.71 ใช้ได้ 
ครอบครัวเรำพร้อมรักษำสิ่งแวดล้อมด้วยกำรแยกของเสียอันตรำยในครัวเรือน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ในครัวเรือนเรำมีกำรปลูกฝังเรื่องกำรคัดแยกของเสียอันตรำยมำตั้งแต่เด็ก 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
พวกเรำเห็นว่ำกำรแยกทิ้งของเสียอันตรำยเป็นควำมรับผิดชอบของครอบครัว 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
กำรรณรงค์ให้ครัวเรือนคัดแยกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วเป็นเรื่องที่ท ำให้ส ำเร็จได้ยำก 0 1 1 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
นิยำมเชิงปฏิบัติกำร “อิทธิพลทำงสงัคม” หมำยถึง กำรปฏิบัติตำมกำรรับรู้ต่อควำมคำดหวังเกีย่วกบัระเบียบ กฎเกณฑ์ แบบพฤตกิรรม หรือขอ้ตกลงร่วมกันของชุมชนเกี่ยวกับ
กำรจัดกำรตั้งแต่กำรเก็บรวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งของเสียอันตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนจำกสังคมที่ครัวเรือนปฏิสัมพันธ์ดว้ย  โดยควำมคำดหวังนี้เป็นแบบ
แผน/แนวทำงให้ทุกครัวเรือนในสังคมนั้นยึดถือปฏิบัติโดยไม่ได้อำศัยกฎระเบียบทำงรำชกำรบังคับ มีขอ้ค ำถำมในแบบสอบถำม ดังนี ้

   

เรำให้ควำมส ำคัญต่อปัญหำขยะตำมนโยบำยของรัฐบำล/เทศบำล 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำรู้สึกผิดที่ไม่สำมำรถรีไซเคิลของเสียในครัวเรือนได้ 1  1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำละอำยใจ ถ้ำไม่สำมำรถรีไซเคิลของเสียในครัวเรือนกลับมำใช้ใหม่ได้ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
กำรไม่รีไซเคิลของเสียกลับมำใช้ใหม่ถือเป็นสิ่งที่ผิดหลักกำรในครอบครัวเรำ 1 1 1 0 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
ทุกครอบครัวควรร่วมกันรับผิดชอบในกำรรีไซเคิลขยะในครัวเรือนตนเอง 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ถ้ำชุมชนรณรงค์คัดแยกของเสียอันตรำย เรำจะร่วมมือด้วย  1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
กิจกรรมรณรงค์กำรจัดกำรขยะอันตรำย ท ำให้เรำหันมำสนใจจัดกำรของเสียในบ้ำน  1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
กำรอบรมกำรจัดกำรขยะอันตรำย ท ำให้เรำหันมำสนใจจัดกำรของเสียในบ้ำน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
หน่วยเทศบำลเคลื่อนที่ช่วยเตือนให้เรำหันมำสนใจจัดกำรของเสียในบ้ำน 1 1 1 1 1 1 0 0.86 ใช้ได้ 
เรำแยกประเภทของเสียก่อนทิ้งตำมรณรงค์ที่พบ เพื่อเป็นแบบอย่ำงแก่ชุมชน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำเข้ำร่วมกิจกรรมธนำคำรรีไซเคิลตำมเพื่อนๆ -1 1 1 0 1 1 -1 0.29 ตัดทิ้ง 
เรำเข้ำร่วมเป็นสมำชิกกลุ่มคัดแยกขยะตำมเพื่อนๆ 0 1 1 0 1 1 0 0.57 ใช้ได้ 
เรำเร่ิมจัดกำรของเสียอันตรำยในบ้ำนตำมที่ได้ข้อมูลจำกสื่อต่ำงๆ  1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
กำรประชำสัมพันธ์กำรจัดกำรขยะอันตรำย ท ำให้เรำหันมำสนใจจัดกำรของเสียในบ้ำน 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
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ข้อค ำถำม 
คะแนนควำมคิดเห็นผู้เชี่ยวชำญ (ท่ำนที) 

ค่ำ IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

นิยำมเชิงปฏิบัติกำร “กำรมองเห็นทำงเลือก” หมำยถึง กำรรับรู้หรือมองเห็นทำงเลือกเกี่ยวกับกำรจัดกำรตั้งแต่กำรเกบ็รวบรวม กำรคัดแยก และกำร
ทิ้งของเสียอันตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนที่ค ำนึงถึงผลได้เสียทำงสิ่งแวดล้อมที่จะเกิดขึ้นในอนำคต เพื่อป้องกันปัญหำสิ่งแวดล้อมที่อำจเกิด
จำกกำรทิ้งถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน มีขอ้ค ำถำมในแบบสอบถำม ดังนี้ 

      

เรำจะซ้ือถ่ำนไฟฉำยรำคำสูง หำกช่วยรักษำสิ่งแวดล้อม 1 1 1 0 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
เรำยอมคัดแยกและเก็บถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วเพื่อให้กำรจัดกำรขยะง่ำยขึ้น 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำปลูกฝังให้เด็กๆ คัดแยกของเสีย เพรำะเป็นกำรดูแลสิ่งแวดล้อมรูปแบบหนึ่ง 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำยอมยุ่งยำกใช้ภำชนะหลำยใบแยกของเสียเพื่อให้กำรจัดกำรขยะง่ำยขึ้น 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ปัญหำสิ่งแวดล้อมเป็นควำมเส่ียงในอนำคตของเด็กๆ ในครอบครัวเรำด้วย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
สิ่งแวดล้อมที่ดีเริ่มต้นจำกครอบครัวเรำ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
สภำพแวดล้อมที่สะอำดท ำให้ครอบครัวเรำมีโอกำสพักผ่อนหย่อนใจที่ดีกว่ำ 1 1 1 1 1 1 -1 0.71 ใช้ได้ 
เรำไม่กังวลปัญหำสิ่งแวดล้อม เพรำะลูกหลำนเรำจะสำมำรถแก้ปัญหำได้ 1 1 1 0 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
มลพิษจำกของเสียอันตรำยมีผลเลวร้ำยต่อสุขภำพของเรำ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำเต็มใจละทิ้งนิสัยทิ้งทุกอย่ำงรวมกัน เพื่อกำรจัดกำรขยะที่ง่ำย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เรำคัดแยกของเสียอันตรำยเพื่อน ำไปแลกของใช้ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
หำกเรำเป็นผู้ก่อมลพิษ มันจะกระทบไปทั้งโลกใบนี้ 1 1 1 1 1 1 0 0.86 ใช้ได้ 
เรำเป็นสมำชิกกลุ่มคัดแยกขยะ เพื่อสวัสดิกำรจำกกลุ่ม 1 1 1 1 1 1 0 0.86 ใช้ได้ 
นิยำมเชิงปฏิบัติกำร “ควำมรู้เกีย่วกับกำรจัดกำรของเสีย” หมำยถึง ระดับควำมสำมำรถในกำรรับทรำบ จดจ ำและเขำ้ใจข้อมูล ข่ำวสำร ข้อเท็จจริง 
รำยละเอียด กฎเกณฑ์เกี่ยวกับปัญหำสิ่งแวดล้อม อันตรำย และกำรจัดกำรตั้งแต่กำรเก็บรวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิ้งของเสียอันตรำยและซำก
ถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนจำกกำรทิ้งถ่ำนไฟฉำยที่ถกูต้อง มีข้อค ำถำมในแบบสอบถำม ดังนี ้

      

สำรอันตรำยในถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วไม่ท ำให้เกิดอันตรำยต่อสภำพแวดล้อม 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้ว คือ ของเสียอันตรำย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วก ำจัดด้วยกำรเผำกลำงแจ้งได้ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
สำรเคมีในถ่ำนไฟฉำยเป็นโลหะหนัก 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
กำรทิ้งถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วลงน้ ำก่อให้เกิดมลพิษทำงน้ ำ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วที่ถูกทิ้งลงน้ ำจะไม่ส่งผลต่อสุขภำพของคน 1 1 1 1 1 1 -1 0.71 ใช้ได้ 
ของเสียอันตรำยจำกครัวเรือนมีวิธีก ำจัดเหมือนกัน 1 1 1 1 1 1 -1 0.71 ใช้ได้ 
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ข้อค ำถำม 
คะแนนควำมคิดเห็นผู้เชี่ยวชำญ (ท่ำนที) 

ค่ำ IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

สำรเคมีถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วไม่แพร่ในอำกำศ 1 1 1 0 1 1 -1 0.57 ใช้ได้ 
ถ่ำนไฟฉำยที่ใช้แล้วหรือหมดอำยุเป็นขยะอันตรำย 1 1 1 1 1 1 -1 0.71 ใช้ได้ 
สำรเคมีในถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วเป็นตัวสร้ำงปัญหำสิ่งแวดล้อม 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
กำรทิ้งถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วปนกับขยะอื่นท ำให้เกิดมลพิษ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
นิยำมเชิงปฏิบัติกำร “กำรได้รบัควำมรู”้ หมำยถึง กำรเข้ำถึงขอ้มูล ข่ำวสำร ขอ้เท็จจริง รำยละเอยีด กฎเกณฑ์เกี่ยวกบัปัญหำสิ่งแวดลอ้ม กำรจัดกำรตั้งแต่กำรเก็บรวบรวม กำร
คัดแยก และกำรทิ้งของเสียอันตรำยและซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนจำกสมำชิกในครัวเรือนผู้ให้ข้อมูล ลักษณะค ำถำมวัดกำรได้รับกำรสนับสนุนกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำก
ครัวเรือนแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะคือ ลกัษณะควำมรู้ที่ได้รับกับควำมถี่กำรได้รับควำมรู้จำกสื่อต่ำงๆ มีขอ้ค ำถำมในแบบสอบถำม ดังนี้ 

   

กำรได้รับควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยและถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้ว          
ควำมรู้ทั่วไปเกี่ยวกับของเสียอันตรำยในครัวเรือน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ประเภทและชนิดของของเสียอันตรำยในครัวเรือน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ผลกระทบจำกของเสียอันตรำยในครัวเรือนต่อสุขภำพอนำมัย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
สำเหตุและผลกระทบจำกของเสียอันตรำยในครัวเรือน  1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
สถำนกำรณ์เกี่ยวกับปัญหำของเสียอันตรำยในครัวเรือน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ข่ำวประชำสัมพันธ์กิจกรรมของเสียอันตรำยในครัวเรือนภำยในชุมชน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
แนวทำงหรือวิธีกำรจัดกำรของเสียอันตรำยในครัวเรือน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
พิษจำกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้ว 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
อันตรำยที่เกิดจำกถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้ว 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
วิธีกำรจัดกำรถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วในครัวเรือน  1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
กำรได้รับควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยและถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วจำกสื่อต่ำงๆ          
สื่อมวลชน          
        โทรทัศน ์ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        วิทยุ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        หนังสือพิมพ์ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        นิตยสำร/วำรสำร 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
สื่อสิ่งพิมพ์          
        โปสเตอร์ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อค ำถำม 
คะแนนควำมคิดเห็นผู้เชี่ยวชำญ (ท่ำนที) 

ค่ำ IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

        โบว์ชัวร์/แผ่นพับ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        ข่ำวสำรทำงรำชกำร 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        บทควำมวิชำกำร 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        คู่มือ/เอกสำร 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        จุลสำร/วำรสำร 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        ป้ำยประชำสัมพันธ์ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        สติกเกอร์ข้ำงถังขยะ 1 1 1 1 1 1 0 0.86 ใช้ได้ 
สื่อบุคคล          
        เจ้ำหน้ำที่ของเทศบำลนครหำดใหญ่ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        เจ้ำหน้ำที่องค์กรภำครัฐ/ภำคเอกชนจำกหน่วยงำนอื่นๆ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        ผู้น ำชุมชน (หัวหน้ำชุมชน/ผู้ใหญ่บ้ำน) 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        ผู้น ำทำงศำสนำ (พระสงฆ์/อิหม่ำน/บำทหลวง) 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        คนในครอบครัว/ญำติ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        เพื่อน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        คนรู้จัก 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
สื่ออินเตอร์เน็ต          
        เว็บไซต์ (www) 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        เฟสบุ๊ค (facebook) 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        อินสตรำแกรม (instagram) 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        ทวิสเตอร์ (twitter) 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
สื่อกิจกรรม          
        กำรประชุมสัมมนำ เช่น สมัชชำเทศบำลนครหำดใหญ่ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        งำนนิทรรศกำร เช่น บอร์ดให้ควำมรู้เกี่ยวกับกำรคัดแยกขยะจำกบ้ำนเรือน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        กิจกรรมรณรงค์ เช่น กำรจัดประกวดครัวเรือนแยกขยะ กำรจัดกิจกรรมวันคัดแยกขยะ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
        กำรประชุม/อบรม เช่น อบรมวิธีกำรคัดแยกขยะ กำรน ำขยะกลับมำใช้ใหม่ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อค ำถำม 
คะแนนควำมคิดเห็นผู้เชี่ยวชำญ (ท่ำนที) 

ค่ำ IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

สื่ออ่ืนๆ           
        หอกระจำยข่ำวของชุมชน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
นิยำมเชิงปฏิบัติกำร “กำรได้รบัประสบกำรณ์” หมำยถึง กำรได้เข้ำร่วมกจิกรรมหรือโครงกำรเกี่ยวกับกำรจัดกำรตั้งแต่กำรเก็บรวบรวม กำรคัดแยก และกำรทิง้ของเสียอันตรำยและซำก
ถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนจำกหน่วยงำนต่ำงๆ ของครัวเรือนที่เป็นรูปธรรมที่สมำชิกครัวเรือนได้เข้ำร่วมหรือมีประสบกำรณ์ตรงด้วยตนเอง มีข้อค ำถำมในแบบสอบถำม ดังนี ้

  

กำรบอกต่อเร่ืองกำรคัดแยกของเสียอันตรำยจำกครัวเรือน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
กำรประชำสัมพันธ์กำรคัดแยกของเสียอันตรำยจำกครัวเรือน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ร่วมกิจกรรมเกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกครัวเรือน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
สนับสนุนกำรจัดกิจกรรมเกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกครัวเรือน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ติดตำมข่ำวสำร/สถำนกำรณ์เกี่ยวกับของเสียอันตรำย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
พูดคุย แลกเปลี่ยนวิธีคัดแยกของเสียอันตรำยจำกครัวเรือน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ชักชวนเพื่อนบ้ำนเข้ำร่วมกิจกรรมรณรงค์แยกของเสียอันตรำยก่อนทิ้ง 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ร่วมกิจกรรมน ำของเสียอันตรำยไปแลกสิ่งของมีค่ำ ลุ้นโชค ชิงรำงวัล ฯลฯ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
เผยแพร่ควำมรู้กำรจัดกำรของเสียอันตรำยจำกครัวเรือน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ร่วมจัดกำรของเสียอันตรำยในชุมชน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ชักชวนสมำชิกในบ้ำนให้คัดแยกของเสียอันตรำยก่อนน ำไปทิ้ง 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
สนับสนุนกิจกรรมเกี่ยวกับกำรจัดกำรของเสียอันตรำยในชุมชน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ร่วมกิจกรรมรณรงค์ ลด เลิกใช้ผลิตภัณฑ์ที่ก่อเกิดของเสียอันตรำย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ร่วมกิจกรรมคัดแยกขยะอันตรำยของเทศบำล 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ร่วมกิจกรรมธนำคำรรีไซเคิล 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ร่วมกิจกรรมกลุ่มคัดแยกขยะ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ร่วมกิจกรรมขยะอันตรำยแลกแต้ม 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ร่วมกิจกรรมร้ำนของช ำรับแลกขยะอันตรำย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
นิยำมเชิงปฏิบัติกำร “กำรได้รบักำรสนบัสนุน” หมำยถึง สิ่งที่ให้กำรสนับสนุนในรูปแบบของสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก กำรมีกฎระเบียบข้อบังคับ นโยบำย
ต่ำงๆ ที่ส่งเสริมพฤติกรรมให้ครัวเรือนสำมำรถจัดกำรซำกถำ่นไฟฉำยไม่ใช้แล้วตำมหลักกำรทำงวิชำได้ง่ำยขึ้น ตั้งแต่กำรเก็บรวบรวม กำรคัดแยก และ
กำรทิ้งซำกถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือนจำกเทศบำลนครหำดใหญ่และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง มีข้อค ำถำมในแบบสอบถำม ดงันี้ 

      

ควำมรู้เกี่ยวกับกำรจัดกำรขยะอันตรำยโดยทั่วๆ ไป 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
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ข้อค ำถำม 
คะแนนควำมคิดเห็นผู้เชี่ยวชำญ (ท่ำนที) 

ค่ำ IOC แปลผล 
1 2 3 4 5 6 7 

รณรงค์กำรจัดกำรขยะอันตรำยๆ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
กำรอบรมกำรจัดกำรขยะอันตรำย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
กิจกรรมกำรจัดกำรขยะอันตรำย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
คู่มือวิธีกำรก ำจัดของเสียอันตรำยจำกหน่วยเทศบำลเคลื่อนที่ 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ค ำแนะน ำวิธีกำรก ำจัดของเสียอันตรำย 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
กำรประชำสัมพันธ์ของเทศบำลเกี่ยวกับกำรก ำจัดของเสียอันตรำยโดยทั่วๆ ไปในชุมชน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
กำรประชำสัมพันธ์ของเทศบำลเกี่ยวกับกำรก ำจัดถ่ำนไฟฉำยไม่ใช้แล้วโดยเฉพำะในชุมชน 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ถังทิ้งของเสียอันตรำยตำมจุดที่แน่นอน  1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
ถังทิ้งของเสียอันตรำยเพียงพอต่อควำมต้องกำร 1 1 1 1 1 1 1 1.00 ใช้ได้ 
ภำชนะรองรับของเสียอันตรำยแบบแยกประเภท 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
วัสดุอุปกรณ์ ส ำหรับกำรจัดเก็บของเสียอันตรำยในบ้ำน -1 1 0 1 1 1 1 0.57 ใช้ได้ 
วัสดุอุปกรณ์ ส ำหรับกำรทิ้งของเสียอันตรำยในบ้ำน 1 1 0 1 1 1 -1 0.57 ใช้ได้ 
รถเก็บของเสียอันตรำยโดยเฉพำะ 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
บริกำรจัดเก็บของเสียอันตรำยในชุมชน 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
กำรก ำหนดสถำนที่นัดเก็บของเสียอันตรำยจำกครัวเรือน 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
กำรก ำหนดวันนัดเก็บของเสียอันตรำยจำกครัวเรือน 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
สัญญำณเรียกเวลำที่มีกำรจัดเก็บของเสียอันตรำย -1 1 0 1 1 1 1 0.57 ใช้ได้ 
กำรจัดพื้นที่หรือสถำนที่รับของเสียอันตรำยในชุมชน 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
กิจกรรมส่งเสริมกำรคัดแยกขยะอันตรำย 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
ธนำคำรรีไซเคิล 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
กลุ่มคัดแยกขยะ 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
ร้ำนรับซื้อของเสียอันตรำย 1 1 0 0 1 1 -1 0.43 ตัดทิ้ง 
กิจกรรมขยะอันตรำยแลกแต้ม 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
ร้ำนช ำรับแลกขยะอันตรำย 1 1 0 1 1 1 1 0.86 ใช้ได้ 
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หนังสือรับรองจริยธรรมด้ำนกำรวิจัยทำงสังคม 
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เอกสำรอนุญำตใช้ซอฟต์แวร์โปรแกรม SPSS 
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เอกสำรกำรซื้อซอฟต์แวร์โปรแกรม LISREL 

 
 
 

 



216 

 

ประวัติผู้เขียน 

ชื่อ สกุล      นำงสำวมณฑี พฤกษ์ปำริชำติ 
รหัสประจ ำตัวนักศึกษำ  5610930023 
วุฒิกำรศึกษำ    
 วุฒ ิ      ชื่อสถำบัน       ปีท่ีส ำเร็จ 
       ศิลปศำสตรบัณฑิต     มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์        2548 
 

สังคมวิทยำและมำนุษยวิทยำ     มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์        2553 
  มหำบัณฑิต (สังคมวิทยำ) 
 

ทุนกำรศึกษำ 
 ทุนอุดหนุนกำรท ำวิจัยเพื่อวิทยำนิพนธ์ ประจ ำปีงบประมำณ 2559  บัณฑิตวิทยำลัย
มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์ 
 
กำรตีพิมพ์เผยแพร่ผลงำน 
ส ำนักวิจัยและพัฒนำ มหำวิทยำลัยสงขลำนครินทร์. 2561. สิ่งที่ส่งผลต่อพฤติกรรมกำรจัดกำรซำก

ถ่ำนไฟฉำยของครัวเรือน. ลองแล...งานวิจัยใน ม.อ. 10: 154-157. 

Pruekparichart M., Techato K., Isaramalai S. & Sangkakool T. 2017. The Development 
of Theoretical Framework for the Behavioral Management of Used Dry 
Batteries in a Household. PEOPLE: International Journal of Social Sciences 
3(2): 1500-1523. DOI: https://dx.doi.org/10.20319/pijss.2017.32.15001523 


	ชื่อเรื่อง
	บทคัดย่อ
	สารบัญ
	บทที่1
	บทที่2
	บทที่3
	บทที่4
	บทที่5
	บรรณานุกรม
	ภาคผนวก
	ประวัติผู้เขียน

