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บทคดัย่อ 
 

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัระดบับุคคลและระดับ
องคก์ร รวม 7 ตวัแปรท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
วทิยาเขตปัตตานี ใชว้ธีิด าเนินการวิจยัเชิงปริมาณโดยใชแ้บบสอบถาม ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
จากนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 420 คน ใชก้ารวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณเพื่อศึกษาความ 
สัมพนัธ์ของตวัแปร ผลการวจิยั พบวา่ นกัศึกษาต่างคณะและต่างชั้นปี มีระดบัความสุขในการเรียน
ท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคญั และมีปัจจยัระดับบุคคลท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของ
นกัศึกษา ไดแ้ก่ การเห็นคุณค่าในตนเองและการเปิดรับประสบการณ์ โดยสถานะทางสังคมและ
เศรษฐกิจไม่ส่งผล ส่วนปัจจยัระดับองค์กรท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา ได้แก่ 
ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อนและลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน ส่วนลกัษณะของสถาบนัการศึกษา
ไม่ส่งผล โดยโมเดลท่ีผูว้จิยัน าเสนอสามารถอธิบายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาไดร้้อยละ 32.7 
  
ค าส าคัญ : ความสุขในการเรียน การเห็นคุณค่าในตนเอง การเปิดรับประสบการณ์ สถานะทางสังคม
และเศรษฐกิจ ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน ลกัษณะการจดัการเรียนรู้
ในชั้นเรียน ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา  
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Abstract 
 

The purpose of this present study is to examine the relationship between individual- and 
organization-level factors and happiness in learning among undergraduate students at Prince of 
Songkla University in Pattani campus. Using quantitative research methods, the authors distributed 
survey questionnaires to 420 undergraduate students and employed multiple regression analyses 
to examine the relationships among these variables. The results show that students from different 
faculties and different years. There was no significant difference in the level of happiness in the 
study’ and the findings showed that two individual-level factors (i.e., self-esteem and openness to 
experience) and two organization-level factors (i.e., instructors’ characteristics and classroom 
learning environment) were significantly and positively related to students’ happiness in learning, 
whereas relationships with peers and university environment did not influence students’ 
happiness. Overall, the proposed model could explain about 32.7 percent of the variance in 
students’ happiness.  

 
Keywords: Happiness in learning; self-esteem; openness to experience; socioeconomic status; 
relationship with peers; instructors characteristics; classroom learning environment; university-
level environment 
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บทที ่1  
บทน ำ 

 
1.ควำมเป็นมำของปัญหำและปัญหำ 

การจดัการศึกษาของไทย ภายหลงัจากการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบญัญติัการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 ท่ีมีจุดมุ่งหมายและหลกัการส าคญั คือ “การจดัการศึกษาตอ้งเป็นไปเพื่อพฒันา
คนไทยให้เป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์ทั้งร่างกายและสติปัญญา ความรู้ คุณธรรม และวฒันธรรมในการ
ด ารงชีวติสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข” ส่งผลใหรู้ปแบบการจดัการเรียนการสอนและ
การศึกษาของไทยปรับเปล่ียนรูปแบบในการพฒันาคนในทุกด้านให้เกิดการพัฒนาให้ผู ้รับ
การศึกษาเป็นคนดี คนเก่ง และมีความสุข ภายใตแ้นวทางการจดัการศึกษาท่ีก าหนดให้ยึดหลกัการ
ท่ีว่า ผูเ้รียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองได ้และถือว่าผูเ้รียนมีความส าคญัท่ีสุด 
ดงันั้น กระบวนการจดัการศึกษาจะตอ้งส่งเสริม ให้ผูเ้รียนสามารถพฒันาตนเองตามธรรมชาติและ
เต็มศกัยภาพ มีกระบวนการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย ตลอดจนมีเน้ือหาและกิจกรรมท่ีสอดคล้องกบั
ความสนใจ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อยา่งมีประสิทธิภาพและผูเ้รียนมีความสุขกบัการพฒันาและการ
เรียนรู้ตลอดชีวติ 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2559) มาตรา 16 แบ่ง
การจดัการศึกษาในระบบของการศึกษาไทยออกเป็น 2 ระดบั คือ 

1.ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบดว้ยการศึกษาระยะเวลาไม่น้อยกว่า 12 ปี ในระดบัชั้น 
ประถมศึกษา 6 ปี ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ 3 ปี และระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย 3 ปี  

2.ระดบัการศึกษาอุดมศึกษา เป็นการศึกษาต่อเน่ืองจากการศึกษาในระดบัการศึกษาขั้น 
พื้นฐานในระดบัชั้นอนุปริญญาและระดบัปริญญา 

ในการจดัการศึกษาของสถานศึกษาตามขอ้ก าหนดของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2542 มาตรา 24 ก าหนดให้กระบวนการเรียนรู้ท่ีสถานศึกษาตอ้งด าเนินการให้สอดคล้องกบั
จุดมุ่งหมายการพฒันาผูเ้รียน กล่าวคือ จดัเน้ือหาสาระและกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและ
ความถนัดของผูเ้รียน ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ และการ
ประยุกตใ์ชค้วามรู้มาใชเ้พื่อป้องกนัและแกปั้ญหา จดักิจกรรมให้ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากประสบการณ์
จริง ฝึกการปฏิบติัใหไ้ดท้  า 
 การจดัการศึกษาในระดบัการอุดมศึกษา เพื่อให้ผูเ้รียนเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีความสุข ในสภาวะ
ของการเปล่ียนแปลงในการวิธีการและรูปแบบการสอนและปัจจยัเสริมท่ีเขา้มาส่งผลต่อการเรียน
ในระดบั อุดมศึกษา นกัศึกษาตอ้งปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียน ท าให้เกิดความเครียดในการเรียน
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หรือความทุกข์ในการเรียน ทั้งน้ี ข้ึนอยู่กบัปัจจยัภายในตวับุคคลท่ีสั่งสมประสบการณ์ สถานะ
ครอบครัว ฐานะทางเศรษฐกิจ การเรียนรู้ การอบรมสั่งสอน และปัจจยัแวดล้อมต่าง ๆ ในร้ัว
สถาบนัอุดมศึกษา 
  จากแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 11 (ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา, 2559) โดยส านักนโยบายและแผนการอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ระบุว่า สถาบนัอุดมศึกษาไทยในยุค 4.0 ตอ้งมีการพฒันาอย่างก้าวกระโดด เพื่อเป็น
แหล่งความรู้ท่ีตอบสนองการแกไ้ขปัญหาวิกฤติและช้ีน าการพฒันาอยา่งย ัง่ยืนของชาติและทอ้งถ่ิน 
โดยเร่งสร้างภูมิคุม้กนัในประเทศให้เขม้แข็งข้ึน ภายใตห้ลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และตอ้ง
ส่งเสริมการพฒันาประเทศให้สามารถแข่งขนัไดใ้นประชาคมอาเซียนและประชาคมโลก โดยให้
ความส าคญักบัการพฒันาคนและสังคมไทยให้มีคุณภาพ ผลิตก าลงัคนท่ีมีศกัยภาพตรงตามความ
ตอ้งการของตลาดแรงงาน สามารถท างานเพื่อด ารงชีพตนเองและเพื่อช่วยเหลือสังคม มีคุณธรรม มี
ความรับผดิชอบและมีสุขภาวะทั้งร่างกายและจิตใจ  

คณะกรรมการอุดมศึกษา ไดร้ะบุความส าคญัของสถาบนัอุดมศึกษา จะตอ้งเป็นแหล่งองค์
ความรู้และพฒันาก าลงัคนระดบัสูงท่ีมีคุณภาพเพื่อการพฒันาชาติอยา่งย ัง่ยนื สร้างสังคมการเรียนรู้
ตลอดชีวติ ตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ บนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มี
บทบาทสูงในสังคมประชาคมอาเซียนและมุ่งสู่คุณภาพอุดมศึกษาระดบันานาชาติ สถาบนัการศึกษา
ระดบัอุดมศึกษา จึงเป็นปัจจยัส าคญัในการก าหนดกรอบการพฒันาทรัพยากรบุคคลของประเทศ         
ผา่นการศึกษาในระดบัปริญญาตรี ปริญญาโทและปริญญาเอก รวมทั้งการให้ความรู้ ฝึกอบรมและ
การบริการวชิาการต่าง ๆ  

สถาบนัการอุดมศึกษาของไทย จึงเป็นส่วนส าคญัอยา่งยิ่งในการหล่อหลอมทรัพยากร ซ่ึง
ตลอดระยะเวลาการศึกษาตามหลักสูตร เป้าหมายส าคัญนั่นคือการส าเร็จการศึกษา หากแต่
กระบวนการในการผลิตบณัฑิต สถาบนัการศึกษาเป็นผูบ้ริหารจัดการเติมเต็มการเป็นมนุษย์ท่ี
สมบูรณ์ทั้งทางดา้นวิชาการ วิชาชีพ ทกัษะชีวิตและประสบการณ์ให้กบับณัฑิต ผ่านกระบวนการ
เรียนรู้ กิจกรรมเสริมทกัษะทางวิชาการ วิชาชีพ และกิจกรรมเสริมหลกัสูตร มีการดูแลและให้บริการ
ต่าง ๆ อยา่งเป็นระบบ โดยท่ีส่ิงหน่ึงท่ีมองขา้มไม่ไดข้องความเป็นมนุษย ์นัน่คือ “ความสุข” ในการ
ใชชี้วติ 

การศึกษาเก่ียวกบัความสุข จึงเป็นเร่ืองส าคญั ซ่ึงกระทรวงสาธารณสุขโดยกรมสุขภาพจิต
ได้ พฒันาตวัช้ีวดัความสุขของจิตใจหรือสุขภาพจิต ตั้ งแต่ปี พ.ศ.2544 ท่ีครอบคลุมถึงสภาวะ
สุขภาพทางจิต(Mental State) สมรรถภาพทางจิตใจ (Mental Capacity) คุณภาพของจิตใจ (Mental 
Quality) และส่ิงสนบัสนุน (Supporting Factor) ในแผนพฒันาระบบสุขภาพไทย ฉบบัท่ี 10 พ.ศ. 2550 
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ถึง 2554 (กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน, 2559) และจากการศึกษางานวิจยัภายในประเทศ พบวา่ 
งานวิชาการส่วนใหญ่มุ่งเน้นไปท่ีความสุขของประชากรของประเทศ หรือความสุขในการท างาน
ของบุคคลวยัท างาน มากกวา่การมุ่งเนน้ท่ีเยาวชน ท่ีมกัอยูใ่นสภาวะความเครียด ความทุกข ์จากแรง
กดดัน ความเปล่ียนแปลงของสังคมและอัตราการแข่งขนัท่ีสูงข้ึนจากการเพิ่มข้ึนของจ านวน
ประชากร น ามาซ่ึงปัญหาต่าง ๆ โดยเฉพาะสังคมอุดมศึกษาท่ีรูปแบบการเรียนการสอน อัตราการ
แข่งขนั และปัจจยัเร้าต่าง ๆ ท่ีเขา้มามีผลต่อการด ารงชีวิตในการเรียนของนกัศึกษา ทั้งปัจจยัภายใน
ตวับุคคล ท่ีมีมาจากครอบครัว การเล้ียงดู การเห็นคุณค่าในตนเอง ลกัษณะการเรียนรู้เฉพาะบุคคล 
หรือปัจจยัภายนอกท่ีส่งผลต่อตัวบุคคล ปฏิสัมพนัธ์กับเพื่อนร่วมสถาบนั อาจารย์ผูส้อน และ
สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ในมหาวิทยาลยั ความแตกต่างของวิธีการเรียนการสอนก็เป็นปัจจยัหน่ึงท่ี
นกัศึกษาตอ้งปรับเปล่ียนพฤติกรรมในการเรียน  ท าใหน้กัศึกษาเกิดความเครียดจากการเรียน แต่ละ
บุคคลอาจมีระดับความเครียดหรือความทุกข์ในการเรียนท่ีแตกต่างกัน แล้วแต่พื้นฐานและ
กระบวนการปรับตวัของแต่ละบุคคล บางคนก็ตอ้งพกัการเรียน ลาออกกลางคนั หรือท่ีรุนแรงถึงขั้น
ท าร้ายตนเองถึงแก่ชีวิต จึงเป็นหน้าท่ีของอาจารยแ์ละสถาบนัการศึกษาท่ีจะตอ้งช่วยให้นักศึกษามี
ความสุขในการเรียน    มีความเครียดและความทุกข์น้อยท่ีสุด หากนกัศึกษามีความสุขในการเรียน
แลว้จะช่วยใหมี้ความคิดสร้างสรรค ์มีความกระตือรือร้นท่ีจะเรียนรู้ เกิดความเช่ือมัน่ในตนเอง และ
มีนิสัยใฝ่เรียนรู้เพื่อการพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง ดงัท่ี Layard (2005) กล่าวว่าความสุขข้ึนอยูก่บั
ปัจจยัภายในของบุคคลมากพอกบัปัจจยัภายนอก 

ส าหรับงานวจิยัในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัระดบับุคคลและปัจจยัระดบัองคก์ร
ท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษามหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี โดยผล 
การวจิยัเป็นประโยชน์ต่อองคก์รในการน าไปก าหนดนโยบายการบริหารจดัการเพื่อเอ้ือต่อความสุข 
ในการเรียนของนกัศึกษาภายในสถาบนัไดอ้ยา่งเหมาะสมต่อไป 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เป็นสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีการผลิตบณัฑิต
ในหลายสาขาวชิาชีพ ทั้งทางดา้นวทิยาศาสตร์ ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ การส่ือสาร ภาษา ศาสนา 
วิชาชีพครูและวิชาชีพการพยาบาล มีการผสมผสานทางวฒันธรรมท่ีหลากหลายจากองคป์ระกอบ
ของพื้นท่ีและการอพยพยา้ยเขา้มาศึกษาของนกัศึกษา และยงัเป็นสถาบนัการศึกษาท่ีตั้งอยูใ่นพื้นท่ี 
เหตุการณ์ความไม่สงบของ 3 จังหวดัชายแดนภาคใต้ ท่ีมีการน าเสนอข้อมูลข่าวสารเก่ียวกับ
เหตุการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนรายวนั ถูกน าเสนอออกสู่คนนอกพื้นท่ีให้ไดรู้้สึกกลวั หรือแมแ้ต่
พฤติกรรมของคนในพื้นท่ีเองท่ีจะตอ้งปรับตวัในการใชชี้วิตประจ าวนัในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้จากงานวจิยัของพชัรภรณ์ เพชรสุวรรณ (2550) ศึกษาผลกระทบของการรับรู้เก่ียวกบัปัญหา
ชายแดนภาคใตท่ี้มีต่อการด าเนินชีวิตของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
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พบวา่ในดา้นของการศึกษานกัศึกษามีการปรับเปล่ียนพฤติกรรมการเรียน การด าเนินชีวิตและการ
ออกแบบกิจกรรมท่ีจะตอ้งมีการปรับตวั ในขณะท่ีปัจจยัภายในบุคคลเป็นส่ิงส าคญัท่ีสุดท่ีจะช่วย 
ให้ประชาชนใน 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตมี้ความสุขในการใช้ชีวิตประจ าวนั ท่ามกลางการเกิด
เหตุการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึน (รอฮานิ เจะอาแซ, 2551) 

จากขอ้มูลดงักล่าว และจากค ากล่าวของ Layard (2005) ท่ีระบุว่าความสุขของบุคคลจะ
เกิดข้ึนได้ข้ึนอยู่กับทั้ งปัจจยัภายในบุคคลและปัจจยัภายนอกตวับุคคล ผูว้ิจยัซ่ึงท าหน้าท่ีเป็น
บุคลากรสายสนบัสนุน ดูแลการพฒันานกัศึกษา ปฏิบติังานใกลชิ้ดกบัวิถีชีวิตการเรียนรู้นอกชั้น
เรียนของนักศึกษา เห็นถึงพฤติกรรม การด าเนินชีวิต พฤติกรรมการด าเนินชีวิต วิถีชีวิต การ
แสดงออกของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ท่ีอยู่ท่ามกลางการ
เปล่ียนแปลงและแตกต่างทั้งปัจจยัภายในบุคคลและปัจจยัภายในสถาบนัการศึกษาท่ีอาจจะส่งผลต่อ
การเรียนรู้อย่างมีความสุขของนกัศึกษา จึงสนใจศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของ
นกัศึกษา ทั้งทางดา้นปัจจยัระดบับุคคลท่ีจะช่วยเสริมให้นกัศึกษามีความอยากเรียน เรียนรู้อย่างมี
ความสุข และมีปัจจยัใดบา้งท่ีสถาบนัการศึกษา หน่วยงานในทุกระดบัสามารถจดัหาบริหารจดัการ 
จดับริการให้กบันกัศึกษา เพื่อตอบสนองความตอ้งการ ส่งเสริมการใช้ชีวิตและการเรียนรู้อย่างมี
ความสุขของนกัศึกษา ทั้งน้ีเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าเป็นแนวทางในการท างานและเสนอขอ้มูลท่ีเป็น
ประโยชน์ให้กบัสถาบนัในการน าไปก าหนดกรอบนโยบายและทิศทางในการบริหารจดัการศึกษา
ให้นักศึกษาได้เรียนรู้อยู่ในสถาบนัการศึกษาอย่างมีความสุข เต็มศกัยภาพ และมีประสิทธิภาพ 
ออกไปเป็นทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณค่าต่อการพฒันาประเทศต่อไป 
 
2.ค ำถำมกำรวจัิย 
 2.1 นกัศึกษาในแต่ละชั้นปีมีระดบัความสุขในการเรียนต่างกนัหรือไม่ 
 2.2 ปัจจยัใดบา้งท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษา 
 
3. วตัถุประสงค์ของกำรวจัิย 
 3.1 เพื่อศึกษาระดบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
 3.2 เพื่อศึกษาความแตกต่างของความสุขในการเรียนระหวา่งชั้นปีและคณะ/วทิยาลยั      
ของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี  
 3.3 เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจยัระดบับุคคลและตวัแปรระดบัองค์กร ท่ีส่งผลต่อความสุข       
ในการเรียนของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 



5 
 

  

4. สมมติฐำนกำรวจัิย 
    ปัจจยัระดบับุคคล 

4.1 การเห็นคุณค่าในตวัเอง (Self – Esteem) ส่งผลทางบวกต่อความสุขในการเรียนของ
นกัศึกษา 

4.2 การเปิดรับประสบการณ์ (Openness to Experience) ส่งผลทางบวกต่อความสุขในการ
เรียนของนกัศึกษา 

4.3 สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ (Socioeconomic Status) ส่งผลทางบวกต่อความสุขในการ
เรียน ของนกัศึกษา 

    ปัจจยัระดบัองคก์ร 
4.4 ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั (Relationship with Peers) ส่งผลทางบวกต่อ

ความสุขในการเรียนของนกัศึกษา 
4.5 ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน (Instructors Characteristics) ส่งผลทางบวกต่อความสุขในการ

เรียนของนกัศึกษา 
4.6 ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom Learning Environment) ส่งผล

ทางบวกต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษา 
4.7 ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา (University – Level Environment) ส่งผลทางบวกต่อ

ความสุขในการเรียนของนกัศึกษา 
 
5.  ควำมส ำคัญและประโยชน์ของกำรวจัิย 

 5.1 ผูป้ฏิบติังานดา้นกิจการนกัศึกษา บุคลากรสายสนบัสนุน สามารถน าขอ้มูลไปใช้เพื่อ
เป็นประโยชน์ในการออกแบบการจดัการเรียนรู้และการบริการเพื่อตอบสนองต่อความสุขในการ
เรียนของนกัศึกษา 
 5.2 บุคลากรสายวิชาการ สามารถน าข้อมูลไปเป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้อย่าง
เหมาะสม ใหเ้กิดการเรียนรู้อยา่งมีความสุข มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีของนกัศึกษา 
 5.3 สถาบนัการศึกษาในระดบั คณะ มหาวทิยาลยั หรือสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา
สามารถ ใชเ้ป็นขอ้มูลในการบริหารจดัการนโยบายเพื่อตอบสนองการเรียนรู้อยา่งมีความสุขของ
นกัศึกษา 
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6. ขอบเขตของกำรวจัิย 
6.1 ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

        ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์       
วิทยาเขตปัตตานี ชั้นปีท่ี 1-4 ปีการศึกษา 2559 จาก 7 คณะ 1 วิทยาลัย จ านวน 8,105 คน (งาน
ทะเบียนและสถิตินกัศึกษา, 2560)    

       กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี คือ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จ านวน 7 
คณะ 1 วทิยาลยั ในมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี โดยค านวณจากจ านวนประชากร
โดยใช้สูตรของ Taro Yamane (ธีระวุฒิ, 2543) ไดก้ลุ่มตวัอย่างจากการค านวณ 380 คน โดยปรับ
จ านวนกลุ่มตวัอยา่งเป็น 420  คน ตามสัดส่วนท่ีเหมาะสมกบัขนาดของคณะ/วิทยาลยั ในสัดส่วนท่ี
สมดุลระหว่างคณะ/วิทยาลัย ขนาดการเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างในแต่ละคณะ/
วทิยาลยั ดว้ยวธีิการแบบแบ่งชั้นตามคณะ/วทิยาลยั (Stratified sampling) 

6.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
      การศึกษาคร้ังน้ีเป็นการศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษา  

 6.3 ขอบเขตตวัแปร 
      ตวัแปรอิสระ 

1) ปัจจัยระดับบุคคล ประกอบด้วย การเห็นคุณค่าในตนเอง การเปิดรับ
ประสบการณ์ และสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม 

2) ปัจจยัระดบัองคก์ร ประกอบดว้ย ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั ลกัษณะ
อาจารยผ์ูส้อน ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน และลกัษณะของสถาบนั 
การศึกษา   

        ตวัแปรตาม 
ความสุขในการเรียนของนกัศึกษา 

 6.4 ขอบเขตดา้นเวลา 
       ระยะเวลาในการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลในเดือน เมษายน พ.ศ.2560   
 

7. นิยำมศัพท์ 
 นกัศึกษา หมายถึง ผูท่ี้ก  าลงัศึกษาระดบัปริญญาตรี มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี ใน 7 คณะ และ 1 วิทยาลัย ประกอบด้วย คณะศึกษาศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์ คณะศิลปกรรมศาสตร์ คณะ
วทิยาการส่ือสาร คณะพยาบาลศาสตร์ วทิยาเขตปัตตานี และวทิยาลยัอิสลามศึกษา 
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สถาบนัการศึกษา หมายถึง 7 คณะ และ 1 วิทยาลยั ท่ีมีการเรียนการสอนระดบัปริญญาตรี       
ในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ประกอบด้วย คณะศึกษาศาสตร์ คณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ คณะรัฐศาสตร์ คณะศิลปกรรม
ศาสตร์ คณะวทิยาการส่ือสาร คณะพยาบาลศาสตร์ วทิยาเขตปัตตานี และวทิยาลยัอิสลามศึกษา 
 ความสุข หมายถึง ความรู้สึกสบายใจ พึงพอใจ เพลิดเพลิน และสนุกสนาน ไดรั้บความพึง
พอใจ ความสมหวงัจากส่ิงต่าง ๆ รอบดา้น ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี ทั้ง 7 คณะ 1 วทิยาลยั 
 ความสุขในการเรียน หมายถึง ความรู้สึกของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยา
เขตปัตตานี ทั้ ง 7 คณะ 1 วิทยาลัย ซ่ึงเป็นผลมาจากปัจจยัภายในบุคคล เช่นสถานะครอบครัว 
ประสบการณ์ ลกัษณะการรับรู้การเรียนรู้และภายนอกบุคคลท่ีส่งผล อาทิ ปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
บุคคลในสถาบนั เพื่อน พี่นอ้ง อาจารยผ์ูส้อน โดยข้ึนอยูก่บัการจดัการกบัอารมณ์ความรู้สึกภายใน
ตวับุคคล ท่ีส่งผลต่อความรู้สึกมีความสุขในการเรียน 

 ผูส้อน หมายถึง ครู อาจารย ์บุคลากรสายวิชาการท่ีท าหนา้ท่ีจดักระบวนการการเรียนรู้ใน
ระดบัปริญญาตรี มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี ทั้ง 7 คณะ 1 วทิยาลยั   
 เพื่อนร่วมสถาบนั หมายถึง บุคคลร่วมสถาบนัในสถานะ รุ่นพี่ รุ่นน้อง หรือเพื่อนร่วมรุ่น
ในสาขาวิชา คณะ ท่ีนกัศึกษาสังกดัในมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ทั้ง 7 คณะ 1 
วทิยาลยั 

ดังกรอบแนวคิด (Conceptual Framework) ท่ีมหาวิทยาลัยสามารถน าไปก าหนดกรอบ
นโยบายและการด าเนินงานให้นกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เรียนรู้ได้
อยา่งมีความสุข ดงัโมเดลต่อไปน้ี 
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ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal Factors) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยระดับองค์กร (Organization Factors) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ความสุขในการเรียน 
(Students Happiness (to learn)) 

ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั  

(Relationship with Peers) 
 
 

 

ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน 

(Instructors Characteristics) 

   

 

 

 

 

ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน  

(Classroom Learning Environment) 

 

 

 
 

 

ตัวแปรควบคุม (Control Variable)  

 เพศ  อาย ุ  ศาสนา  ระดบัการศึกษา (ชั้นปี) การกูย้มื สมาชิกองคก์รกิจกรรม 

GPA ภูมิล าเนา การอยูห่อพกัมหาวทิยาลยั อาศยัอยูก่บัใคร สถานะครอบครัว 

ความถนดัในสาขาท่ีเรียน ภาระงาน การน าหลกัศาสนามาใช ้ความรู้สึกปลอดภยั 

การออกก าลงักายเพื่อสุขภาพ 

 
 

 

 

การเห็นคุณค่าในตนเอง  

(Self – Esteem) 

   

 

 

 

 

สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ 

(Socioeconomic Status) 

   

 

 

 

 

การเปิดรับประสบการณ์ 

(Openness to Experience) 

   

 

 
 

 

ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา  

(University – Level Environment) 
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บทที ่ 2 
เอกสารและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
ผูว้ิจยั ด ำเนินกำรวิจยัในคร้ังน้ีมุ่งศึกษำปัจจยัระดบับุคคคลและระดบัองค์กรท่ีส่งผลต่อ

ควำมสุขในกำรเรียนของนกัศึกษำระดบัปริญญำตรี มหำวิทยำลยัสงขลำนครินทร์ วิทยำเขตปัตตำนี 
โดยท ำกำรศึกษำเอกสำรงำนวิจยั ทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ศึกษำแนวคิด ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง
จำกเอกสำร ต ำรำและผลงำนวิจยัต่ำง ๆ  เพื่อน ำมำวิเครำะห์ส ำหรับเปน นข้อมูลในกำรศึกษำวิจยั 
ทั้งปัจจยัระดบับุคคลและระดบัองคก์ร ภำยใตก้รอบแนวคิดในกำรทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง 
ดงัน้ี 

1. ควำมสุขในกำรเรียน (Students Happiness (to learn)) 
2. ปัจจยัระดบับุคคล (Personal Factors)  

2.1 กำรเหนนคุณค่ำในตนเอง (Self – Esteem)  
2.2 กำรเปิดรับประสบกำรณ์ (Openness to Experience) 
2.3 สถำนะทำงสังคมและเศรษฐกิจ (Socioeconomic Status) 

 3. ปัจจยัระดบัองคก์ร   
3.1 ลกัษณะเพื่อนร่วมสถำบนั (Relationship with Peers)  ประกอบดว้ย ควำมช่วยเหลือ 

ทำงวชิำกำรและกำรยอมรับ 
   3.2 ลกัษณะอำจำรยผ์ูส้อน (Instructors Characteristics) ประกอบดว้ย ควำมเขำ้ใจ
ธรรมชำติของนกัศึกษำ กำรดูแลเอำใจใส่ ทกัษะในกำรส่ือสำร และกำรเปน นแบบอยำ่งท่ีดีในวชิำชีพ 
   3.3 ลักษณะกำรจัดกำรเรียนรู้ในชั้ นเรียน (Classroom Learning Environment) 
ประกอบดว้ย ควำมน่ำสนใจของบทเรียน บรรยำกำศในชั้นเรียน กระบวนกำรจดักำรเรียนกำรสอน 
ส่ือท่ีใชใ้นกำรสอนและกำรประเมินผลกำรสอน 
   3.4 ลกัษณะของสถำบนักำรศึกษำ  (University – Level Environment) ประกอบดว้ย
ลกัษณะทำงกำยภำพ กำรบริกำรกำรศึกษและกิจกรรมนกัศึกษำ 
 
2.1 ความสุขในการเรียน (Students Happiness to learn) 
 ควำมสุข หมำยถึง ควำมรู้สึกท่ีไดรั้บควำมพึงพอใจ สบำยใจ เพลิดเพลิน สนุกสนำน ไดรั้บ
กำรตอบสองจำกส่ิงต่ำง ๆ รอบตวั ในด้ำนสุขภำพ สังคม ควำมรู้สึก ท่ีบุคคลแสวงหำมำได้ดว้ย
ควำมชอบธรรม (กรมสุขภำพจิต กระทรวงสำธำรณสุข, 2543) 
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ทฤษฎีท่ีใช้อธิบำยถึงควำมสุขในปัจจุบัน Veenhoven (1995) ได้เสนอทฤษฎีควำมสุข 
บนพื้ นฐำนของ 3 ทฤษฎีอันได้แ ก่  ทฤษฎีกำรเปรียบเทียบ (Comparison Theory)  ทฤษฎี
ขนบธรรมเนียมประเพณี (Folklore Theory) และ ทฤษฎีกำรเหมำะส ำหรับอยู่อำศยั (Livability 
Theory) กล่ำวคือ ภำยใตท้ฤษฎีเปรียบเทียบ บุคคลจะท ำกำรเปรียบเทียบระหวำ่งชีวิตท่ีเปน นอยู ่(Life 
as-it-is) กบัมำตรฐำนของชีวิตท่ีควรจะเปน น (Standard of how-life-should-be) ซ่ึงมำตรฐำนดงักล่ำว
ของแต่ละบุคคลจะแตกต่ำงกนัไปตำมควำมเปน นไปไดใ้นกำรรับรู้ของแต่ละบุคคล ดงันั้นทฤษฎีน้ี 
จึงเปน นกำรเปรียบเทียบทำงดำ้นจิตใจ แตกต่ำงจำกทฤษฎีขนบธรรมเนียมประเพณีซ่ึงไม่ไดพ้ิจำรณำ
ควำมสุข จำกกำรประเมินควำมสุขในชีวิตของบุคคล แต่ควำมสุขจะถูกสะทอ้นมำจำกลกัษณะของ
กลุ่มชำติพนัธ์ุ (National Characteristics) ซ่ึงเปน นรำกฐำนของธรรมเนียมประเพณีมำกกวำ่ควำมเปน น
จริงของชีวิต    ท่ีเกิดข้ึนจริง ส ำหรับทฤษฎีกำรเหมำะส ำหรับอยู่อำศยันั้นกล่ำวว่ำ กำรประเมินค่ำ
ของชีวิตหรือควำมสุขส่วน บุคคลนั้นจะข้ึนอยู่กับคุณภำพท่ีเปน นรูปธรรมของชีวิต (Objective 
Quality of Life) ดงันั้นหำกสภำพกำรด ำรงชีวติในประเทศยิ่งดีมำกข้ึนเท่ำใด ควำมสุขประชำชนใน
ประเทศจะยิง่มำกข้ึน  
 ปัทมำ ทองสม (2554) ได้กล่ำวว่ำ ควำมสุขเปน นควำมรู้สึกอย่ำงหน่ึงของบุคคล ข้ึนอยู่กบั
ปัจจยัภำยในของบุคคลและปัจจยัภำยนอกซ่ึงมีปฏิสัมพนัธ์กนั ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งบุคคลเปน นส่ิงท่ี
สร้ำงควำมสุข ของบุคคล ควำมสุขเก่ียวขอ้กบัสถำนะทำงกำรเงิน  กำรศึกษำช่วยให้คนกำรศึกษำ 
มีอำชีพกำรงำนท่ีมัน่คง  มีควำมมัน่คงในกำรด ำรงชีวิต มีสภำพจิตใจท่ีเขม้แขนง สำมำรถเผชิญหน้ำ
กับควำมทุกข์ได้อย่ำงมีสติ  รู้จกัปรับตัวเข้ำกับสภำวะทำงสังคมท่ีเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลำ 
มีควำมสำมำรถในกำรแสวงหำควำมสุขสงบให้แก่ชีวิตง่ำยข้ึนและส่งเสริมให้เกิดสังคมแห่ง
ควำมสุข นัน่คือส่ิงท่ีแสดงวำ่บุคคลมีควำมสุข คือ กำรมีสติสัมปชญัญะ กำรยอมรับตนเอง ควำมพึง
พอใจในสถำนะของตนเอง และกำรมีสุขภำวะท่ีดีทั้งร่ำงกำยและจิตใจ สอดคล้องกบั Easterlin 
(2003) ท่ีได้อธิบำยว่ำในทำงจิตวิทยำควำมสุขสำมำรถอธิบำยได้โดยใช้แนวคิดของ “Set point 
Theory”  กล่ำวคือ แต่ละบุคคลจะมี Set point ของควำมสุขท่ีถูกก ำหนดโดยลกัษณะทำงพนัธุกรรม
และลักษณะเฉพำะส่วนบุคคล ในขณะท่ีเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชีวิต เช่น สถำนภำพกำร
แต่งงำน กำรท ำงำนหรือกำรไม่มีงำนท ำ กำรไดรั้บอุบติัเหตุอย่ำงรุนแรงหรือกำรเปน นโรคร้ำยแรง 
อำจจะมีผลกระทบท ำให้ควำมสุขอยูเ่หนือหรือล่ำง Set point แต่เวลำจะเปน นตวัปรับตวัให้ควำมสุข
ของบุคคลกลบัเขำ้สู่จุดเร่ิมตน้ จะเหนนไดว้ำ่แนวคิดน้ีให้ควำมส ำคญัว่ำควำมสุขและควำมทุกข์เปน น
เร่ืองของจิตใจและห่ำงออกไปไกลจำกวตัถุ 
 กิติยวดี บุญซ่ือ และคณะ (2540) ได้น ำเสนอ "ทฤษฎีกำรเรียนรู้อย่ำงมีควำมสุข" โดยมี
หลกักำรส ำคญัวำ่กำรเรียนรู้อยำ่งมีควำมสุขจะตอ้งมีแนวคิดพื้นฐำนท่ีจะตอ้งสร้ำงควำมรักและควำม
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ศรัทธำให้กบันกัเรียน ควำมศรัทธำเปน นจุดเร่ิมตน้ของกำรเรียนรู้ท่ีดีท่ีสุด กำรเรียนรู้ท่ีดีเกิดจำกกำร
ได้สัมผสักบัของจริงและได้เรียนรู้อย่ำงเปน นธรรมชำติ เปิดโอกำสให้นักเรียนได้เรียนรู้ตนเองและ
บุคคลรอบขำ้ง ช่วยให้เขำปรับตวัไดอ้ย่ำงเหมำะสมกบัส่ิงแวดลอ้มรอบตวั กำรประยุกต์กระบวน
ทศัน์ใหม่ทำงกำรศึกษำ ในกำรจดักำรเรียนกำรสอน กำรพฒันำใหเ้ดนกเปน นคนท่ีเก่ง ดี และมีควำมสุข 
ตอ้งมีควำมสมดุลในกำรจดักระบวนกำรเรียนกำรสอน บรรยำกำศและสภำพแวดลอ้มโดยให้เดนก 
ไดส้นุกสนำน กบักิจกรรมกำรเรียน และเสริมสร้ำงประสบกำรณ์ท่ีสร้ำงสรรค ์ให้ผูเ้รียนมีควำมสุข 
จำกกำรช่วยเหลือเอ้ืออำทรและร่วมมือร่วมใจกนั ร่วมมือกนัรับผิดชอบในกำรปฏิบติัตำกฎเกณฑ์ 
ระเบียบ ขอ้ตกลง เพื่อเสริมสร้ำงวินยัในตนเองส ำหรับกำรอยู่ร่วมกนั และให้ผูเ้รียนมีควำมสนใจ 
ใฝ่รู้ ซ่ึงตอ้งอำศยั กระบวนกำรเรียนรู้ตำมสภำพจริง (Authentic Learning) และกระบวนกำรประเมิน
ตำมสภำพจริง (Authentic Evaluation) ในกำรจดักำรเรียนกำรสอนเพื่อพฒันำให้เดนกเปน นคนเก่ง 
ดี และมีควำมสุข 

UNESCO (2005) ไดเ้สนอวำ่กำรจดักำรศึกษำเปน นปัจจยัส ำคญัท่ีท ำให้เดนกมีควำมสุขในกำร
เรียน เดนกท่ีมีควำมสุขในกำรเรียนจะมองตนในแง่ดีและสำมำรถสร้ำงควำมสัมพนัธ์ท่ีดีกบัเพื่อน 
และครูได ้ประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 7 ประกำร คือ  

1) หลกัสูตรท่ีเนน้ผูเ้รียนเปน นส ำคญั (Child-Centered Curriculum)  
2) กำรบริหำรจดักำรหอ้งเรียน (Classroom Organization and Management)  
3) กระบวนกำรจดักำรเรียนกำรสอนท่ีเน้นผูเ้รียนเปน นส ำคญั (Child Centered Teaching 

Learning Process)  
4) กำรจัดหำทรัพยำกรและส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกท่ีเอ้ือต่อกำรเรียน (Adequate and 

Appropriate Learning and Instructional Materials)  
5) กำรสนบัสนุนจำกคณำจำรย ์(Teacher Support)  
6) ระบบนิเทศกำรเรียนกำรสอน (Supervision)  
7) เครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงสถำนศึกษำกับผูป้กครอง(Effective Linkage between 

Schools and Families)  
งำนวรรณกรรมท่ีท ำกำรศึกษำเก่ียวกบัควำมสุข ระบุว่ำมีปัจจยัหลำยประกำรท่ีส่งผลต่อ

ควำมสุขในกำรเรียนของนกัศึกษำ อำทิ ปัทมำ ทองสม (2554) ท ำกำรศึกษำเร่ืองปัจจยัควำมสุขของ
นกัศึกษำหลกัสูตรพยำบำลศำสตรบณัฑิตสังกดักระทรวงสำธำรณะสุข พบวำ่ลกัษณะของบิดำมำรดำ 
ผูป้กครอง และลกัษณะของเพื่อนร่วมสถำบนัส่งผลทั้งทำงตรงและทำงออ้มต่อระดบั ควำมสุขในกำร
เรียนของนกัศึกษำหลกัสูตรพยำบำลศำสตร์ และลกัษณะกำรจดักำรเรียนกำรสอนส่งผลทำงออ้มต่อ
ระดบัควำมสุขในกำรเรียนของนกัศึกษำหลกัสูตรพยำบำลศำสตร์ ในขณะท่ีลกัษณะนกัศึกษำส่งผล
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ทำงตรงต่อระดับควำมสุขในกำรเรียนของนักศึกษำหลักสูตรพยำบำลศำสตร์ สอดคล้องกับ
กำรศึกษำของอมรรัตน์ ศรีค ำสุข (2554) ท ำกำรวิจยัเร่ืองควำมสุขของนกัศึกษำพยำบำล หลกัสูตร
พยำบำลศำสตร์บณัฑิต มหำวิทยำลยัขอนแก่น พบว่ำสถำนะทำงเศรษฐกิจ รำยกำรรำยจ่ำยของ
นกัศึกษำส่งผลต่อระดบัควำมสุขของนกัศึกษำ และควำมสัมพนัธ์กบัรุ่นพี่รุ่นนอ้งร่วมสถำบนัส่งผล
ทำงบวกต่อระดบัควำมสุขของนกัศึกษำ เปน นไปในทิศทำงเดียวกบักำรศึกษำของอรชร ศรีไทรลว้น 
(2557) ท่ีศึกษำควำมสัมพนัธ์ของสภำพแวดลอ้มกบัควำมสุขในกำรเรียนรู้ และผลสัมฤทธ์ิทำงกำร
เรียน ของนกัศึกษำคณะพยำบำลศำสตร์เก้ือกำรุณย ์มหำวิทยำลยันวมินทรำธิรำช พบวำ่ผลสัมฤทธ์ิ
ทำงกำรเรียนมีควำมสัมพนัธ์ทำงบวกกบัสภำพแวดลอ้มในสถำบนั และสภำพแวดลอ้มในสถำบนั   
มีควำมสัมพนัธ์ทำงบวกกบัควำมสุขในกำรเรียนรู้ สอดคลอ้งกบั Layard (2005) กล่ำวว่ำควำมสุข
ข้ึนอยูก่บัปัจจยัภำยในของบุคคลมำกพอกบัปัจจยัภำยนอกของบุคคล 

ดงันั้น ควำมสุขในกำรเรียนของนกัศึกษำ จึงมีท่ีมำจำกหลำยปัจจยั ประกอบดว้ย ควำมรู้สึก
ของบุคคลท่ีส่งผลมำจำกปัจจยัภำยในบุคคล เช่น สถำนะครอบครัว ประสบกำรณ์ ลกัษณะกำรรับรู้
กำรเรียนรู้และภำยนอกบุคคลท่ีส่งผล อำทิ ปฏิสัมพนัธ์ระหว่ำงบุคคลในสถำบนั เพื่อน พี่น้อง 
อำจำรยผ์ูส้อน โดยข้ึนอยูก่บักำรจดักำรกบัอำรมณ์ควำมรู้สึกภำยในตวับุคคล ท่ีส่งผลต่อควำมรู้สึกมี
ควำมสุขในกำรเรียนของนกัศึกษำ โดยงำนวิจยัช้ินน้ี  ผูว้ิจยัสนใจปัจจยัต่ำง ๆ โดยกำรแบ่งปัจจยั
ออกเปน น 5 กลุ่ม ตวัแปร ดงัน้ี 
 1. ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบด้วย กำรเหนนคุณค่ำในตนเอง (Self – Esteem) กำรเปิดรับ
ประสบกำรณ์ (Openness to Experience) และสถำนะทำงสังคมและเศรษฐกิจ (Socioeconomic 
Status) 
 2. ลกัษณะเพื่อนร่วมสถำบนั ประกอบดว้ย ควำมช่วยเหลือทำงวิชำกำร และกำรยอมรับ 
  3. ลกัษณะผูส้อน ประกอบดว้ย ควำมเขำ้ใจธรรมชำติของนกัศึกษำ กำรดูแลเอำใจใส่ ทกัษะ
ในกำรส่ือสำร และกำรเปน นแบบอยำ่งท่ีดีในวชิำชีพ 
  4. ลกัษณะกำรจดักำรเรียนรู้ ประกอบดว้ย ควำมน่ำสนใจของบทเรียน บรรยำกำศในชั้นเรียน 
กระบวนกำรจัดกำรเ รียนกำรสอน ส่ือ ท่ีใช้ในกำรสอน และกำรประเ มินผลกำรสอน 
  5. ลกัษณะสถำบนักำรศึกษำ  ประกอบด้วย ลกัษณะทำงกำยภำพ กำรบริกำรกำรศึกษำ 
กิจกรรมนกัศึกษำ 
2.2 ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal Factors) 

ออ้มใจ วงษ์มณฑำ (2553) อธิบำยไวว้่ำ ลักษณะพิเศษของนักศึกษำระดับอุดมศึกษำคือ 
บุคคลท่ีอยู่ในวยัท่ีก ำลงัจะเจริญเติบโตเปน นผูใ้หญ่ มีอำยุระหว่ำง 18-22 ปี มีอำรมณ์อ่อนไหว มีควำม
กระตือรือร้น อยำกรู้อยำกเหนน อยำกทดลองส่ิงใหม่ มีควำมเพอ้ฝันและพร้อมท่ีจะรับอุดมกำรณ์ 
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ท่ีตนเช่ือ เปน นวยัท่ีแสวงหำเอกลักษณ์ (Identity) ซ่ึงนักศึกษำโดยธรรมชำติจะเปน นคนท่ีมีอำรมณ์
รุนแรง มีอุดมคติสูงและทนไม่ไดต่้อควำมไม่เปน นธรรม นกัศึกษำมีบุคลิกภำพยงัไม่ชดัเจนในขณะท่ี
ก ำลังศึกษำอยู่ในมหำวิทยำลัย  เ ม่ือจบออกไปแล้วจะมีลักษณะของตนท่ีชัดเจนข้ึน ชีวิต 
ในมหำวิทยำลยัเปน นโอกำสท่ีนักศึกษำจะได้พฒันำเปล่ียนแปลงไปสู่ควำมเปน นอตัลกัษณ์เฉพำะ
บุคคลมำกยิง่ข้ึน  

กำรศึกษำควำมสัมพนัธ์ของตวัแปรระดบับุคคลท่ีส่งผลต่อควำมสุขในกำรเรียนของนกัศึกษำ 
มหำวิทยำลยัสงขลำนครินทร์ วิทยำเขตปัตตำนี ผูว้ิจยัสนใจในตวัแปรของลกัษณะของนกัศึกษำ 
(Student Characteristics) จ  ำนวน 3 ตวัแปร ประกอบด้วย 1) กำรเหนนคุณค่ำในตนเอง (Self-Esteem)       
2) บุคลิกภำพดำ้นกำรเปิดรับประสบกำรณ์ (Openness to Experience) และ 3) สถำนะทำงเศรษฐกิจ 
และสังคม (Socioeconomic Status) 
  2.2.1 การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) 
 กำรเหนนคุณค่ำในตนเอง (Self-Esteem) หมำยถึงกำรตดัสินคุณค่ำของตน (Self) และกำร
แสดงออกในรูปของทศันคติท่ีบุคคลนั้นมีต่อตนเอง (Mussen, Conger และ Kagan, 1969) ซ่ึงเปน นผล 
จำกกำรท่ีบุคคลไดมี้ปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเชิงประเมินจำกผูอ่ื้นโครงสร้ำง
ของตนจึงค่อยพฒันำข้ึนเปน นภำพอนัเกิดจำกกำรรวมตวัของควำมคิด ควำมเช่ือ ประสบกำรณ์ ของบุคคล  
(Roger, 1951) ท ำให้บุคคลมีมโนภำพหรือควำมคิดต่อตนเองแล้วประเมินวดัมโนภำพเหล่ำนั้น    
โดยอำศัยกระบวนกำรตัดสินคุณค่ำของตนจำกผลงำน ควำมสำมำรถคุณลักษณะต่ำง ๆ ตำม
มำตรฐำนของค่ำนิยมส่วนตน ในท่ีสุดจึงพฒันำมำเปน นกำรเหนนคุณค่ำในตนเองหรือกำรเหนนคุณค่ำ  
ในตน (Self-Esteem) Smith (1984) โดยมีผูใ้ห้ควำมหมำยของกำรเหนนคุณค่ำในตนเองไวห้ลำกหลำย
ดงัน้ี 
  Smith (1984) ได้ให้ควำมหมำยไวว้่ำ กำรเหนนคุณค่ำในตนเอง (Self-Esteem) เปน นกำรท่ี
บุคคลพิจำรณำประเมิน ตนเองแลว้แสดงออกในแง่ของกำรยอมรับตนเองหรือไม่ยอมรับตนเองเปน น
กำรแสดงให้เหนนถึงขอบเขต ควำมเช่ือของบุคคลท่ีมีต่อตนเองในดำ้นควำมสำมำรถ ควำมส ำคญั
ควำมส ำเรนจ และควำมมีคุณค่ำของ ตนเอง ซ่ึงเปน นเร่ืองอตัวิสัย บุคคลอ่ืนสำมำรถรับรู้ไดจ้ำกค ำพูด
และท่ำทีท่ีบุคคลนั้นแสดงออกมำ ทำงดำ้น Sasse (1978) ให้ควำมหมำยไวว้ำ่เปน นควำมรู้สึกของบุคคล
ว่ำตนเองมีควำมส ำคญัและมีคุณค่ำ มีควำมตอ้งกำรไดรั้บควำมเช่ือถือ กำรยอมรับนบัถือโดยไดรั้บ
กำรสนบัสนุนหรือยอมรับนบัถือจำกผูอ่ื้น เพื่อท่ีจะไดเ้กิดควำมรู้สึกภูมิใจและนบัถือตนเอง และ 
Calhoum (1977) ให้ควำมหมำยว่ำ เปน นควำมพึงพอใจภำยในท่ีบุคคลหน่ึงบุคคลใดมีต่อ อตัมโน
ทศัน์ของตนเอง ทั้งน้ี Branden (1981) มีควำมเหนนสอดคลอ้งและเสริมวำ่ เปน นควำมเช่ือมัน่และกำร
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มีควำมนบัถือตนเองอนัเกิดจำกควำมมีคุณค่ำของตนเอง ควำมเช่ือมัน่ใน ควำมสำมำรถของตนท่ีจะ
กระท ำส่ิงใด ๆ ใหส้ ำเรนจไดต้ำมควำมปรำรถนำ  
  Mc Crosky, และ Stewart (1986) กล่ำวว่ำเปน นทศันะของบุคคลท่ีมองเหนนตวัเองในเชิง
คุณค่ำโดยรวม ผูท่ี้เหนนคุณค่ำในตนเองต ่ำจะมีแนวโนม้ขำดควำมเช่ือมัน่ในควำมสำมำรถของตนเอง
และวดัสมรรถนะของตนเองทำงลบแทบทุกดำ้น ไม่ว่ำจะพยำยำมมำกเพียงใดมกัจะคิดว่ำตนเอง
ล้มเหลว เม่ือเปน นเช่นน้ีผู ้ท่ีเหนนคุณค่ำในตนเองต ่ำจึงมักจะมีควำมสัมพนัธ์ทำงบวกกับควำม
หวำดหวัน่ในกำรสนทนำโตต้อบมกัตกอยูใ่ตอิ้ทธิพลของผูอ่ื้น และมีกำรควบคุมตนเองไม่ค่อยได ้
ดงันั้นผูท่ี้มีกำรเหนนคุณค่ำในตนเองต ่ำจึงมีแนวโน้มท่ีจะยอมและคล้อย 2 ตำมกลุ่ม กำรท่ียอมรับ
ควำมเหนนของผูอ่ื้นโดยง่ำยกนเพรำะมกัจะคิดวำ่ควำมเหนนของตนมีคุณค่ำนอ้ยกวำ่ ในขณะท่ีผูท่ี้มีกำร
เหนนคุณค่ำในตนเองสูงมกัจะเปน นผูน้ ำในกำรสนทนำ มีควำมเช่ือมัน่และคำดหวงัในควำมส ำเรนจท่ีจะ
ไดรั้บเปน นอยำ่งดีหำกน ำผูท่ี้มีกำรเหนนคุณค่ำในตนเองแตกต่ำงกนัมำท ำกิจกรรมร่วมกนัผูท่ี้มีกำรเหนน
คุณค่ำในตนเองสูงจะเปน นผูท่ี้ผกูขำดกำรสนทนำแต่ผูเ้ดียว  
  Lawrence (1987) ใหค้วำมหมำยกำรเหนนคุณค่ำในตนเองไวว้ำ่หมำยถึง กำรท่ีบุคคลประเมิน
ตนเองถึงควำมแตกต่ำง ระหวำ่งตนท่ีเปน นอยูจ่ริงในปัจจุบนักบัตนท่ีอยำกจะเปน น ซ่ึงเปน นกระบวนกำร
ทำงดำ้นอำรมณ์ท่ีวดัได ้จำกกำรท่ีบุคคลเอำใจใส่ต่อควำมแตกต่ำงน้ี บุคคลซ่ึงมีควำมแตกต่ำงในกำร
ประเมินมำกจะมีควำม รู้สึกมีคุณค่ำในตนเองต ่ำ ถำ้หำกมีควำมแตกต่ำงนอ้ยจะมีควำมรู้สึกมีคุณค่ำ
ในตนเองสูง 
  โดยรวม กำรเหนนคุณค่ำในตนเอง จึงหมำยถึง กำรท่ีบุคคลมีควำมรู้สึกเหนนคุณค่ำของตนเอง 
หรือมีควำมภำคภูมิใจในตนเอง ซ่ึงพิจำรณำจำกกำรประเมินคุณค่ำตนเองในด้ำนควำมสำมำรถ 
ควำมส ำคญั ควำมส ำเรนจและควำมมีคุณค่ำของตนเอง รวมทั้งกำรสำมำรถยอมรับกำรเหนน คุณค่ำท่ี
ผูอ่ื้นมีต่อตน มีควำมเช่ือมัน่ในตนเอง และมีควำมนบัถือตนเอง  
             กำรเหนนคุณค่ำในตนเอง เปน นควำมต้องกำรขั้นพื้นฐำนของจิตใจ ท ำให้มนุษย์สำมำรถ
ด ำรงชีวิตอยูอ่ยำ่งมีคุณค่ำและสำมำรถบ่งช้ีคุณภำพชีวิตของบุคคลไดว้ำ่เปน นอยำ่งไร กำรเหนนคุณค่ำใน
ตนเองเปน นส่ิงส ำคญัท่ีก่อให้เกิด พฤติกรรมท่ีมีประสิทธิภำพ บุคคลจะแสดงระดบัของกำรเหนนคุณค่ำ
ในตนเองท่ีแตกต่ำงกันออกมำโดยรู้ตวัหรือไม่รู้ตวั ด้วยลกัษณะท่ำทำง น ้ ำเสียง ค ำพูดและกำร
กระท ำ บุคคลท่ีมีกำรเหนนคุณค่ำในตนเองในระดับสูง จะสำมำรถสร้ำงสรรค์ควำมคิดหรือกำร
กระท ำท่ีจะเผชิญควำมเครียดต่ำง ๆ ไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพนอกจำกน้ีกำรเหนนคุณค่ำในตนเองยงั
เปน นปัจจยัส ำคญัในกำรปรับตวัทำงอำรมณ์ ทำงสังคม และกำรเรียนรู้ ซ่ึงเปน นจุดเร่ิมตน้ของกำรรับรู้
ชีวติท่ีมีผลต่อควำมคิด ควำมปรำรถนำ ค่ำนิยม อำรมณ์ และกำรตั้งเป้ำหมำยในชีวติของแต่ละบุคคล 
อนัมีผลต่อกำรแสดงพฤติกรรมของเขำ จนกระทัง่กลำยเปน นลกัษณะของบุคลิกภำพ และกำรประสบ
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ควำมส ำเรนจหรือควำมลม้เหลวในชีวิต ผูท่ี้มีกำรเหนนคุณค่ำในตนเองสูงจึงมีควำมเช่ือมัน่ในตนเอง 
และมีควำมคำดหวงัอยำ่งเปน นจริงและเปน นไปไดใ้นควำมส ำเรนจท่ีจะไดรั้บ ดงันั้นกำรเหนนคุณค่ำใน
ตนเองจึงเปน นส่ิงส ำคญัท่ีจะพฒันำบุคคลไปสู่กำรเปน นบุคคลท่ีสมบูรณ์ไดใ้นท่ีสุด 

Bendura และ Perloff (1967) ไดเ้สนอไวว้ำ่ควำมเช่ือมัน่ในตนเอง (Self-Esteem) ประกอบดว้ย 
ควำมตระหนักถึงคุณค่ำตนเอง (Self-respect) และควำมเชื่อมัน่ในควำมสำมำรถตนเอง (Self-
efficacy) จนกลำยเปน นภำพแห่งตน (Self-image) 

1)  ควำมตระหนกัถึงคุณค่ำตนเอง (Self-respect) มีควำมเช่ือวำ่ตนเองมีคุณค่ำ มีควำมหมำย 
มีศกัด์ิศรีเท่ำเทียมผูอ่ื้น มีสิทธิ มีโอกำสท่ีจะส ำเรนจ ไดรั้บส่ิงท่ีมุ่งหวงั มีสุขได ้เช่นเดียวกบัผูอ่ื้น ชีวิต
มีค่ำ สมควรไดรั้บกำรดูแลปกป้องใหดี้ กำรไดรั้บกำรยอมรับจำกคนอ่ืน   

2) ควำมเช่ือมัน่ในควำมสำมำรถตนเอง (Self-Efficacy) มีควำมเช่ือว่ำ ตนเองสำมำรถ คิด 
เขำ้ใจ เรียนรู้ ตดัสินใจในกำรแกปั้ญหำ กำรเผชิญหนำ้กบัควำมทำ้ทำย หรืออุปสรรคต่ำง ๆ ในชีวิต
ได ้ไวว้ำงใจตนเอง วำ่มีควำมสำมำรถ มีพลงั มีประสิทธิภำพ และพึ่งพำตนเองได ้

3) กำรสร้ำงภำพแห่งตน (Self-image) มีตวัตนของตนเอง เขำ้ใจ ยอมรับและเช่ือมัน่ใน
ควำมเปน นตวัเอง มองตนเองเปน นใครอย่ำงไร มีควำมคิด ควำมเช่ือหรือมีทศันคติเก่ียวกบัตนเอง
อย่ำงไร เรำกนท ำเปน นประจ ำ บ่อย ๆ จนเรำเปน นภำพอย่ำงนั้นออกมำเปน นพฤติกรรมหรือบุคลิกภำพ
ของตวัเอง 

กำรเหนนคุณค่ำในตนเองนั้น ไดมี้กำรพฒันำตั้งแต่แรกเกิดและเกิดข้ึนอยำ่งต่อเน่ืองตลอดทุก
ช่วงอำยุตำมระดับวุฒิภำวะและส่ิงแวดล้อม ในวยัเดนกนั้ น กำรเหนนคุณค่ำในตนเองเร่ิมจำก
สัมพนัธภำพอนัดีระหว่ำงบิดำ มำรดำ และบุคคลในครอบครัว ผ่ำนกระบวนกำรติดต่อส่ือสำร
ระหวำ่งบุคคล ท ำให้เกิดกำรเรียนรู้ภำพลกัษณ์ของควำมเปน นตนเอง (Self-image) เม่ือเขำ้สู่วยัเรียน
และวยัรุ่น สัมพนัธภำพระหว่ำงเพื่อนกนยงัคงมีอิทธิพลต่อกำรเหนนคุณค่ำในตนเองของบุคคลอยำ่ง
มำก ในช่วงวยัผูใ้หญ่และวยัผูสู้งอำยุ กนพบปัจจยัอ่ืน ๆ เขำ้มำเก่ียวขอ้งดว้ยหลำยประกำร เช่น ปัจจยั
ทำงเศรษฐกิจ สังคมและวฒันธรรม สถำนกำรณ์และบทบำทในสังคมของบุคคล ตลอดจนกำร
สูญเสียควำมสำมำรถทำงดำ้นสุขภำพร่ำงกำย รวมทั้งกำรสูญเสียเพื่อนผูใ้กลชิ้ดและบุคคลรอบขำ้ง 
ถำ้เหตุกำรณ์ต่ำง ๆ ด ำเนินไปดว้ยดีและบุคคลประสบผลส ำเรนจในส่ิงท่ีตนกระท ำแลว้ กำรเหนนคุณค่ำ
ในตนเองจะสูงข้ึน แต่ในทำงตรงกนัขำ้ม ถำ้ประสบเหตุกำรณ์ท่ีท ำให้รู้สึกวำ่ตนเองลดค่ำลง กนจะมี
ผลต่อพฤติกรรมต่ำง ๆ ในกำรด ำเนินชีวติดว้ย 

กำรเหนนคุณค่ำในตนเองเปน นส่ิงท่ีเรียนรู้ได้ สำมำรถเปล่ียนแปลงและพฒันำให้เกิดได้ 
บุคคลจะพฒันำกำรเหนนคุณค่ำในตนเองได้จำกกำรเรียนรู้ โดยผ่ำนกระบวนกำรติดต่อส่ือสำร
ระหวำ่งบุคคล (Pope, 1988) มีแนวทำงในกำรพฒันำกำรเหนนคุณค่ำในตนเอง มีดงัต่อไปน้ี 
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1) สร้ำงควำมมัน่ใจให้ตนเอง โดยกำรนึกถึงควำมส ำเรนจของชีวติในวนัขำ้งหนำ้ท่ีจะเกิดข้ึน 
จำกควำมสำมำรถของตนเอง 

2) ใชค้  ำพูดชมเชยตนเอง หรือใหส่ิ้งของท่ีมีควำมหมำยและมีควำมส ำคญัต่อตนเองเปน นคร้ัง
ครำวบำ้งเม่ือได้ท ำส่ิงท่ีน่ำภำคภูมิใจ ระลึกถึงงำนท่ีตนสำมำรถท ำส ำเรนจไปได้ด้วยดี ซ่ึงจะช่วย 
กระตุน้ใหเ้กิดควำมรู้สึกท่ีดีต่อตนเอง 

3) บนัทึกควำมส ำเรนจท่ีไดรั้บ ส่ิงท่ีตนท ำไดดี้ติดต่อกนัเปน นเวลำหลำยสัปดำห์หรือหลำยเดือน 
         4) ใชภ้ำษำเชิงบวก ซ่ึงเปน นกระบวนกำรท่ีบุคคลให้กำรเสริมแรงภำพลกัษณ์ของควำมเปน น
ตนเอง (Self-image) โดยช้ีให้เหนนลกัษณะทำงบวกของตนเอง เช่น ลกักำรเหนนคุณค่ำในตนเองษณะ
บุคลิกภำพท่ีเด่นหรือบุคลิกภำพท่ีน่ำภำคภูมิใจ 

5) ยอมรับค ำยกยอ่งชมเชย เม่ือมีบุคคลกล่ำวยกยอ่งชมเชยกนแสดงกำรยอมรับโดยปรำศจำก
ท่ำทีหรือค ำตอบท่ีแสดงกำรถ่อมตน ควรใชป้ระโยคกล่ำวแสดงควำมขอบคุณแทน วิธีน้ีจะเปน นกำร
ส่งเสริมพฤติกรรมท่ีเหมำะสมซ่ึงจะช่วยท ำใหบุ้คคลประทบัใจและมองตนเองทำงบวก 
          6) ฝึกพฤติกรรมกลำ้แสดงออกอย่ำงเหมำะสม (Assertive Training) ซ่ึงเปน นวิธีท่ีจะท ำให้
บุคคลมีพฤติกรรมในทำงบวกในกำรมีปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน 
          7) ปกป้องกำรเหนนคุณค่ำในตนเองท่ีมีอยู ่โดยกำรลดควำมสนใจต่อส่ิงท่ีจะท ำให้กำรเหนน
คุณค่ำในตนเองต ่ำลง เช่น ไม่วิตกจริตให้มำกเกินไปต่อค ำวิพำกษ์วิจำรณ์ของบุคคลอ่ืน แต่ให้
ตระหนกัต่อกำรวจิำรณ์หรือกำรตดัสินของบุคคลอ่ืนมำกข้ึนวำ่เปน นเพรำะเหตุใด มีควำมเปน นจริงมำก
น้อยเพียงใด ถำ้ไม่เปน นจริงกนไม่ตอ้งเดือดร้อน แต่ถำ้เปน นจริงกนพิจำรณำหำทำงแกไ้ขต่อไป ซ่ึงกำร
กระท ำเช่นน้ีจะช่วยใหบุ้คคลสำมำรถรักษำดุลยภำพแห่งตนไวไ้ด ้
          8) รับขอ้เสนอแนะและขอ้คิดเหนนโดยตรงจำกบุคคลอ่ืน (Feedback) หรือตนเองแนะน ำ
ตนเอง (Self-feedback) เปน นวิธีกำรให้ขอ้มูลซ่ึงมีผลให้บุคคลเกิดก ำลงัใจ สร้ำงควำมภำคภูมิใจได ้
          9) ส่งเสริมให้เกิดควำมเพียรพยำยำมในกำรสร้ำงควำมส ำเรนจแก่ตนเองมำกข้ึน ลดควำม
คำดหวงัท่ีไม่เปน นจริงของตนเองลง โดยยงัสำมำรถคงไวใ้นส่ิงท่ีตนเองภำคภูมิใจ 
          10) ตั้งเป้ำหมำยในวนัขำ้งหนำ้ และให้รำงวลัตนเองเม่ือมีควำมสำมำรถในกำรด ำเนินไปสู่
จุดหมำยนั้น กำรตั้งเป้ำหมำยจะช่วยให้บุคคลมีควำมพยำยำมท่ีจะไปสู่ควำมส ำเรนจมำกข้ึน ส่วนกำร
ชมเชยตนเอง กำรใหร้ำงวลัตนเองหรือกำรบนัทึกควำมส ำเรนจของตนเอง เปน นกำรใหข้อ้มูลป้อนกลบั
ในทำงบวกต่อตนเอง ซ่ึงจะท ำใหมี้กำรเหนนคุณค่ำในตนเองเพิ่มข้ึน 
          11) ลดและหลีกเล่ียงส่ิงท่ีจะท ำลำยกำรเหนนคุณค่ำในตนเอง เช่น ลดควำมคำดหวงัต่อตนเอง 
หยุดกำรประเมินและตดัสินคุณค่ำของตนเอง ไม่ใส่ใจต่อค ำวิพำกษว์ิจำรณ์จำกบุคคลอ่ืนท่ีจะท ำให้
รู้สึกทอ้แทใ้จ  
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          12) มีขั้นตอนด ำเนินกำรแกไ้ขปัญหำอยำ่งเปน นระบบ   
 Maslow (1970) ไดนิ้ยำมไวว้ำ่บุคคลทุกคนในสังคมตอ้งกำรเหนนคุณค่ำในตนเองและกำร

เหนนคุณค่ำน้ีสำมำรถแบ่งออกเปน น 2 ประเภทดว้ยกนั คือ ควำมตอ้งกำรควำมรู้สึกมีคณค่ำในตนเอง 
(Self-Esteem) เปน นควำมตอ้งกำรท่ีบุคคลอยำกให ้ตนเปน นผูเ้ขม้แขนง ประสบควำมส ำเรนจ เปน นผูมี้ควำม 
สำมำรถเพียงพอในกำรกระท ำส่ิงต่ำง ๆ เปน นผูเ้ช่ียวชำญและมีควำมสำมำรถช่วยเหลือตนเองไดมี้
อิสรภำพและมีควำมเช่ือมัน่ในกำรเผชิญกบัส่ิงต่ำง ๆ ในโลกและควำมตอ้งกำรให้ผูอ่ื้นเหนนคุณค่ำ
ของตน (Esteem from Other People) เปน นควำมตอ้งกำรของบุคคลท่ีอยำกให้ผูอ่ื้นยอมรับวำ่ตนเปน น
ผูมี้เกียรติมีช่ือเสียงเปน นผูมี้อ  ำนำจเหนือผูอ่ื้น เปน นบุคคลท่ีมีควำมส ำคญัและเปน นท่ีช่ืนชมของผูอ่ื้น ผล
ซ่ึงสอดคล้องกับกำรศึกษำของ Coopersmith (1984)ได้กล่ำวว่ำองค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลต่อ
ควำมรู้สึกมีคุณค่ำในตนเองมี 2 ประเภท เช่นเดียวกัน คือองค์ประกอบเฉพำะของบุคคล และ
องคป์ระกอบภำยนอกของบุคคล 

 ผลกำรศึกษำของกฤติยำ วงศก์อ้ม (2547) พบวำ่นกัศึกษำท่ีมีเป้ำหมำยกำรเรียนเพื่อรู้และมี
เป้ำหมำยกำรเรียนเพื่อผลงำนสูงมีคุณลกัษณะกำรรับรู้ควำมสำมำรถของตนเอง กำรรับรู้สมรรถภำพ
ของตนเอง กำรเหนนคุณค่ำในตนเอง ชอบควำมท้ำทำย มีอำรมณ์ด้ำนลบ ซ่ึงเปน นไปในทิศทำง
เดียวกนักบัผลกำรศึกษำของวิลำวลัย ์ภูอำรำม (2553) ไดศึ้กษำเปรียบเทียบควำมวิตกกงัวล และ
พฤติกรรมกำรเผชิญควำมเครียดของนกัเรียนมธัยมศึกษำปีท่ี 3 ในจงัหวดักำฬสินธ์ุ พบวำ่นกัเรียนท่ี
มีกำรเหนนคุณค่ำในตนเองต ่ำ มีควำมวิตกกงัวลสูงกวำ่นกัเรียนท่ีเหนนคุณค่ำในตนเองสูง  สอดคลอ้ง
ไปในทิศทำงเดียวกนักบัวิพำพร บุญวงษ์ (2551) ศึกษำเร่ืองกำรเปรียบเทียบพฤติกรรมกำรเหนน
คุณค่ำในตนเองและควำมคิด สร้ำงสรรคข์องเดนกปฐมวยั พบวำ่ กำรรู้สึกเหนนคุณค่ำในตนเองจำกกำร
อบรมสั่งสอนของครอบครัวมีผลต่อระบบควำมคิดสร้ำงสรรคข์องเดนก ซ่ึงควำมคิดสร้ำงสรรคเ์ปน น
ตวัชีวดัหน่ึงของกำรใชชี้วติอยำ่งมีควำมสุขของเดนกปฐมวยั 

จึงสรุปไดว้่ำ กำรเหนนคุณค่ำในตวัเอง หมำยถึง ลกัษณะของตวับุคคลท่ีเกิดจำกกำรเล้ียงดู  
กำรอบรม สั่งสอน และประสบกำรณ์ท่ีผ่ำนมำของตวับุคคลท่ีมีต่อตวัเอง เปน นลกัษณะทศันคติเชิง
บวกท่ีมีต่อตนเอง และกำรปรับปรุงตนเองในกำรใชชี้วติประจ ำวนั 

ดงันั้น ผูว้จิยัจึงไดต้ั้งสมติฐำน ดงัน้ี 
 

สมมติฐานที ่1 : การเห็นคุณค่าในตัวเองส่งผลทางบวกต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา 
 
 

 



18 
 

2.1.2 บุคลกิภาพด้านการเปิดรับประสบการณ์ (Openness to Experience) 
บุคลิกภำพ (Personality Trait) เปน นองคป์ระกอบท่ีส ำคญัภำยในตวับุคคลซ่ึงเปน นตวัก ำหนด 

กำรแสดงอุปนิสัยและควำมนึกคิดของบุคคลนั้น ๆ ในกำรท่ีจะปรับตนให้เขำ้กบัสภำพแวดลอ้มรอบตวั 
บุคลิกภำพดำ้นกำรเปิดรับประสบกำรณ์ (Openness to Experience) เปน นหน่ึงใน 5 องคป์ระกอบของ
บุคลิกภำพ 5 ดำ้น อนัประกอบดว้ย บุคลิกภำพแบบหวัน่ไหว (Neuroticism) บุคลิกภำพแบบชอบ
เขำ้สังคม (Extraversion) บุคลิกภำพแบบเปน นมิตรกบัผูอ่ื้น (Agreeableness) บุคลิกภำพแบบมีควำม
อุตสำหะ (Conscientiousness) และบุคลิกภำพแบบเปิดรับประสบกำรณ์ (Openness to Experience) 
ตำมควำมคิดของ Costa and Macrae (1992) 
 พีรญำ ธรรมทววีฒิุ (2556) ไดก้ล่ำวถึงบุคลิกภำพ 5 องคป์ระกอบ คือรูปแบบหน่ึงในกำรจดั
กลุ่มของบุคลิกภำพท่ีได้รับควำมนิยมจำกนักจิตวิทยำว่ำสำมำรถช่วยอธิบำยถึงโครงสร้ำงของ
บุคลิกภำพของบุคคลในระดบัสำกลได ้ โดยบุคลิกภำพ 5 องคป์ระกอบแบ่งเปน น 5 มิติใหญ่ๆ ดงัน้ี 
  (1) บุคลกิภาพด้านความหวัน่ไหวทางอารมณ์ (Neuroticism) 
 บุคลิกภำพดำ้นควำมหวัน่ไหวทำงอำรมณ์ หมำยถึง กำรแสดงถึงควำมสำมำรถในกำรปรับ
อำรมณ์และควำมสำมำรถในกำรทนต่อส่ิงกระตุน้ภำยนอกท่ีท ำใหบุ้คคลเกิดอำรมณ์ทำงลบ บุคคลท่ี
ปรับและควบคุมควำมหวัน่ไหวทำงอำรมณ์ของตนไดดี้ จะถูกรบกวนจำกตวักระตุน้ในส่ิงแวดลอ้ม 
ไดย้ำกและจะตอ้งถูกรบกวนอยำ่งรุนแรงจึงจะเกิดอำรมณ์ทำงลบ เรียกวำ่ เปน นผูท่ี้มีควำมมัน่คงทำง
อำรมณ์ (Emotional Stability) 
 ส ำหรับบุคคลท่ีควบคุมควำมหวัน่ไหวทำงอำรมณ์ของตนไม่ได ้จะถูกกระตุน้ต่อส่ิงแวดลอ้ม
ไดง่้ำย และแมว้ำ่จะถูกกระตุน้แบบไม่รุนแรงกนเกิดอำรมณ์ทำงลบไดง่้ำยเรียกวำ่ เปน นผูท่ี้มีปัญหำทำง
ภำวะอำรมณ์ โดยเปน นผูท่ี้มีควำมแปรปรวนทำงอำรมณ์สูง และเกิดอำรมณ์ทำงลบบ่อย อำรมณ์ทำง
ลบเปน นควำมรู้สึกท่ีท ำใหบุ้คคลเศร้ำ โกรธ วติกกงัวลใจ ละอำยใจ ซ่ึงเปน นบุคลิกภำพในเชิงบวก 

คุณลกัษณะของบุคลิกภำพแบบหวัน่ไหว 6 ดำ้น ประกอบดว้ย 
  1) ควำมวติกกงัวล (Anxiety) หมำยถึง บุคคลมีควำมวติกกงัวลจะมีลกัษณะวำ้วุน่ 

คำดคะเนดว้ยควำมกลวักงัวลต่อส่ิงท่ียงัไม่เกิดข้ึน เครียดง่ำย และกระสับกระส่ำย 
   2) ควำมโกรธแคน้ (Angry Hostility) หมำยถึงบุคคลมีลกัษณะดำ้นน้ีสูงจะโกรธง่ำย 
รวดเรนว รุนแรงและสภำวะอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น หงุดหงิด ขุ่นเคือง 
   3) ควำมซึมเศร้ำ (Depression) หมำยถึง ผูมี้ควำมรู้สึกผิด เศร้ำ ส้ินหวงั และวำ้เหว่ 
เปน นผูท่ี้ มีควำมทอ้แทไ้ดง่้ำย 

4) ควำมประหม่ำ (Self-Consciousness) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะดำ้นน้ีสูง    
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จะรู้สึกไม่สบำยใจเม่ืออยูก่บัคนรอบขำ้ง ไวต่อกำรแสดงออกท่ีผูอ่ื้นมีต่อตนเองและมีแนวโนม้ท่ีจะ
รู้สึกอำย รู้สึกกงัวลกบักำรเขำ้สังคม 
   5) ควำมไม่สำมำรถควบคุมแรงกระตุน้ภำยในตนเอง (Impulsiveness) หมำยถึงคนท่ี
ไม่สำมำรถควบคุมแรงกระตุน้และควำมตอ้งกำรของตนเองได ้เปน นคนท่ีเอำแต่ใจตนเอง 
   6) ควำมเปรำะบำง (Vulnerability) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะไม่สำมำรถรับมือ
กบัควำมเครียด   ไร้ควำมหวงั ตกใจกลวัต่อสถำนกำรณ์ฉุกเฉิน ตอ้งพึ่งพำผูอ่ื้น 

(2) บุคลกิภาพแบบชอบเข้าสังคม (Extraversion) 
เปน นองค์ประกอบทำงบุคลิกภำพท่ีสำมำรถท ำนำยพฤติกรรมทำงสังคมของบุคคล โดยจะ

แสดงถึงปริมำณควำมสัมพนัธ์ท่ีมีกบัคนอ่ืน และควำมสำมำรถในกำรปรับตวัทำงสังคม ถำ้เปน นคน
แสดงตวักนจะชอบแสดงควำมสัมพนัธ์และใชเ้วลำกบัคนอ่ืนรอบตวัมำก แต่ถำ้เปน นคนไม่ชอบแสดงตวั
กนจะมีกำรสร้ำงควำมสัมพนัธ์ มีปฏิสัมพนัธ์ทำงสังคมและใชเ้วลำกบัคนอ่ืนรอบตวันอ้ย 

คุณลกัษณะของบุคลิกภำพแบบชอบเขำ้สังคม 6 ดำ้น ประกอบดว้ย 
 1) ควำมอบอุ่น (Warmth) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะควำมใกล้ชิดสนิทสนม

ระหวำ่งบุคคลไดง่้ำย ผูท่ี้มีคุณลกัษณะดำ้นน้ีสูงจะมีควำมเปน นมิตรต่อผูอ่ื้น 
  2) กำรชอบเขำ้สังคม (Gregariousness) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะชอบอยูร่่วม 

กบัผูอ่ื้นเปน นหมู่คณะ 
  3) กำรกลำ้แสดงออกในสิทธิของตน (Assertiveness) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะ

ผูท่ี้มีควำมเปน นผูน้ ำ กลำ้แสดงตวัต่อสังคมอยำ่งมัน่ใจ เปน นผูท่ี้มีอิทธิพลในสังคม 
  4) ควำมกระฉับกระเฉง (Activity) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะมีควำมคล่องแคล่ว

ว่องไว กระตือรือร้น ตอ้งกำรท ำกิจกรรมอยู่ตลอดเวลำ ชอบจงัหวะชีวิตท่ีรวดเรนว และมีวิถีกำร
ด ำเนินชีวติท่ีรวดเรนว 

  5) กำรแสวงหำควำมต่ืนเตน้ (Excitement Seeking) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะ
ช่ืนชอบควำมต่ืนเตน้ เร้ำใจ ทำ้ทำย ชอบบรรยำกำศท่ีสนุกสนำน และชอบส่ิงแวดลอ้มใหม่ 

  6) กำรมีอำรมณ์ทำงบวก (Positive Emotion) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะมองโลก 
ในแง่ดี ร่ำเริง หวัเรำะง่ำยมีแนวโนม้ท่ีจะมีประสบกำรณ์ทำงบวก เช่น ควำมรักควำมต่ืนเตน้ ควำมสุข 
ควำมสนุกสนำน 

(3) บุคลกิภาพเป็นมิตรกบัผู้อ่ืน (Agreeableness) 
เปน นองคป์ระกอบของบุคลิกภำพท่ีเก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมระหวำ่งบุคคล โดยจะแสดงถึง 
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กำรรับฟังผูอ่ื้นและควำมสำมำรถในกำรยอมรับผูอ่ื้น หรือปฏิบติัตวัให้สอดคลอ้งกบัผูอ่ื้น บุคคลท่ีมี
บุคลิกภำพแบบเหนนดว้ยกบัผูอ่ื้นสูง จะเปน นคนท่ียอมรับฟังค ำแนะน ำจำกคนอ่ืน ๆ ไดง่้ำย เช่น คู่สมรส 
ผูน้ ำทำงศำสนำ เพื่อน หวัหนำ้ 

คุณลกัษณะของบุคลิกภำพเปน นมิตรกบัผูอ่ื้น 6 ดำ้น ประกอบดว้ย 
  1) ควำมไวว้ำงใจผูอ่ื้น (Trust) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะมีควำมซ่ือสัตย ์เจตนำดี  

ต่อผูอ่ื้น และเช่ือวำ่ผูอ่ื้นมีควำมซ่ือสัตยแ์ละตั้งใจดีเช่นกนั  
   2) ควำมตรงไปตรงมำ (Straightforwardness) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะจริงใจ
ต่อผูอ่ื้น ไม่มีเล่ห์เหล่ียม 
   3) ควำมเอ้ือเฟ้ือ (Altruism) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะเหนนประโยชน์ของบุคคล
อ่ืนเปน นท่ีตั้ง ห่วงใย ชอบช่วยเหลือผูอ่ื้น ค ำนึงถึงจิตใจผูอ่ื้น 

  4) กำรยอมตำมผูอ่ื้น (Compliance) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะอ่อนโยนตอบสนอง 
กำรกระท ำของผูอ่ื้นอยำ่งสุขุม สำมำรถช่วยลดควำมขดัแยง้ระหวำ่งบุคคลกำรประนีประนอม ยอมตำม      
ผูอ่ื้นเพื่อยบัย ั้งควำมรุนแรงใหอ้ภยั 
   5) ควำมสุภำพถ่อมตน (Modesty) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะอ่อนนอ้มถ่อมตน 
สงบเสง่ียม ไม่คิดวำ่ตนอยูเ่หนือคนอ่ืน ไม่หลงตวัเอง 
   6) ควำมมีจิตใจอ่อนโยน (Tender-mindedness) หมำยถึง บุคคลมีคุณลักษณะ    
เหนนอกเหนนใจ ค ำนึงถึงจิตใจผูอ่ื้น มีควำมหวัน่ไหวต่อควำมตอ้งกำรของผูอ่ื้น 

(4) บุคลกิภาพแบบมีความอุตสาหะ (Conscientiousness) 
แสดงถึงควำมยำกง่ำยและควำมมำกน้อยของจุดมุ่งหมำยท่ีแต่ละบุคคลก ำหนดไว ้รวมทั้ง

ควำมสำมำรถในกำรบงัคบัตวัเองและกำรมีวินยัในตนเอง ให้พยำยำมท ำตำมเป้ำหมำยท่ีวำงไวไ้ด้
ครบตำมท่ีตั้งไวไ้ดห้รือไม่ ถำ้บุคคลใดมีบุคลิกภำพแบบมีจิตส ำนึกสูง แสดงวำ่ เปน นคนท่ีมีเป้ำหมำย
ท่ีชดัเจนและเปน นคนท่ีมีระเบียบวินยัในตนเองสูง ในกำรท ำให้เป้ำหมำยท่ีตนเองตั้งไวป้ระสบควำม 
ส ำเรนจ ส ำหรับผูท่ี้มีบุคลิกภำพดำ้นน้ีต ่ำ แสดงวำ่ เปน นคนท่ีตั้งเป้ำหมำยไวสู้งและมำกเกินกวำ่ท่ีตนจะ
ท ำให้ส ำเรนจได ้แต่ไม่สำมำรถบงัคบัตวัเองไดต้ั้งใจท ำหรือบำงคร้ังกนท ำไปเร่ือย ๆ อยำ่งไม่ใส่ใจ จน
ไม่สำมำรถท ำใหไ้ดเ้ป้ำหมำยท่ีตนตั้งไวส้ ำเรนจไดด้ว้ยดี 

คุณลกัษณะของบุคลิกภำพแบบมีควำมอุตสำหะ 6 ดำ้น ประกอบดว้ย 
   1) สมรรถนะ (Competence) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะรู้สึกวำ่ตนมีควำมสำมำรถ 

ในกำรจดักำรกบัตนเองอยำ่งมีประสิทธิภำพ มัน่ใจ รอบคอบ และมีกำรเตรียมตวัท่ีดี 
  2) ควำมเปน นระเบียบเรียบร้อย (Order) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะชอบควำมเปน น

ระเบียบ เปน นระบบ จดักำรส่ิงต่ำง ๆ ไดเ้ปน นอยำ่งดี 
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  3) ควำมรับผิดชอบต่อหน้ำท่ี (Dutifulness) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะปฏิบติั
ตำมค ำมัน่สัญญำท่ีใหรั้บผดิชอบต่อหนำ้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมำย 

 4) ควำมตอ้งกำรใฝ่สัมฤทธ์ิ (Achievement-striving) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะ
ท ำงำนหนกัเพื่อประสบควำมส ำเรนจในงำนตำมเป้ำหมำย 

  5) ควำมมีวินัยในตนเอง (Self-discipline) หมำยถึง บุคคลมีคุณลักษณะมีควำม 
สำมำรถในกำรคิดริเร่ิมท ำงำนและท ำงำนจนส ำเรนจ ซ่ือตรงต่อแนวทำงปฏิบติัของตนเอง เพื่อให้เกิด
ควำมส ำเรนจลุล่วง แมว้ำ่จะเตนมไปดว้ยอุปสรรคหรือควำมเบ่ือหน่ำย 

  6) ควำมสุขมุรอบคอบ (Deliberationหมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะมีควำมรอบคอบ
ในกำรลงมือปฏิบติั คิดอยำ่งรอบคอบก่อนกระท ำส่ิงต่ำง ๆ ระมดัระวงัคิดหนำ้คิดหลงั และมีควำมคิด
ท่ีสำมำรถน ำไปปฏิบติังำนไดจ้ริงบรรลุผลตำมเป้ำหมำย         

(5) บุคลกิภาพด้านการเปิดรับประสบการณ์ (Openness to Experience) 
 เปน นองคป์ระกอบทำงบุคลิกภำพท่ีเก่ียวขอ้งกบัควำมรู้สึกภำยในตวับุคคล เปน นกำรแสดงถึง
ควำมสำมำรถในกำรปรับควำมคิด ควำมเช่ือ และกำรปฏิบติัของตวัเองให้เขำ้ถึงกำรเปล่ียนแปลงทำง 
ควำมคิด และสถำนกำรณ์ไดม้ำกนอ้ยเพียงใด และมีควำมรู้สึกสนใจมำกนอ้ยเพียงใดต่อส่ิงแปลกใหม่ 
ท่ีไม่คุน้เคย ผูท่ี้มีองคป์ระกอบบุคลิกภำพดำ้นน้ีสูงจะเปน นคนท่ีมีควำมรู้สึกสนใจต่อส่ิงใหม่ ๆ และ
ยอมรับควำมคิดใหม่ ๆ ชอบท่ีจะหำประสบกำรณ์ใหม่ ๆ 

คุณลกัษณะของบุคลิกภำพดำ้นกำรเปิดรับประสบกำรณ์ 6 ดำ้น ประกอบดว้ย 
   1) กำรเปน นคนช่ำงคิด (Ideas) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะมีควำมคิดสร้ำงสรรค์ 
ควำมคิดหลำกหลำยใหม่ ๆ 
   2) กำรเปน นคนช่ำงฝัน (Fantasy) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะควำมคิดฝันมีจินตนำกำร
ท่ีชดัเจน มีควำมคำดหวงัและเหนนควำมส ำคญัของอนำคต 
   3) ควำมมีสุนทรียภำพ (Aesthetics) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะมีควำมหวัน่ไหว
กบัส่ิงรอบตวั ช่ืนชมต่อศิลปะและควำมงดงำมอยำ่งลึกซ้ึง 
   4) กำรเปิดเผยควำมรู้สึก (Feeling) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะมีสำมำรถรับรู้
อำรมณ์ควำมรู้สึกภำยในของตนเอง 
   5) ชอบลงมือกระท ำ (Actions) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะชอบควำมแปลกใหม่ 
เช่น รับประทำนอำหำรแปลกใหม่ เล่นกีฬำใหม่ ๆ เปน นตน้ไม่ชอบควำมจ ำเจซ ้ ำซำก หรือสถำนท่ีท่ี
คุน้เคยในระยะเวลำนำน มกัจะมีงำนอดิเรกมำกมำย ชอบควำมหลำกหลำยมำกกว่ำส่ิงเคยชินท่ี
ปฏิบติัอยู ่
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   6) กำรยอมรับค่ำนิยม (Values) หมำยถึง บุคคลมีคุณลกัษณะพร้อมต่อกำรพิจำรณำ
แลกเปล่ียนค่ำนิยมต่ำง ๆ พร้อมท่ีจะตรวจสอบคุณค่ำทำงสังคม กำรเมือง วฒันธรรม และศำสนำ
โดยไม่ยดึติดกบักฎเกณฑค์่ำนิยมของตนเอง 

บุคลิกภำพดำ้นกำรเปิดรับประสบกำรณ์ เปน นบุคลิกภำพดำ้นบวก ท่ีท ำใหต้วับุคคลเปน นคนท่ี
มีทศันคติเชิงบวก รู้สึกดีต่อตนเองและส่ิงรอบขำ้ง มีควำมกลำ้แสดงออกอย่ำงเหมำะสม เปน นคนท่ี
คล่องแคล่วในกำรเขำ้กบัสังคม มีควำมร่ำเริงสนุกสนำน กระตือรือร้น ใจเยนน เปน นมิตร พูดเก่ง ชอบ
กำรเขำ้สังคม ชอบกำรท ำงำน ผจญภยั มองโลกในแง่ดี  

พณัณวดี พั้วพนัธ์ุ และคณะ (2556) ศึกษำควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งบุคลิกภำพ ควำมสุขในกำร
ท ำงำนและผลกำรปฏิบติังำนของพนกังำน กรณีศึกษำโรงงำนอุตสำหกรรมกำรผลิตและส่งออก
เคร่ืองใชใ้นครัว พบวำ่ บุคลิกภำพแบบเปิดรับประสบกำรณ์มีควำมสัมพนัธ์ทำงบวกต่อควำมสุขใน
กำรท ำงำน ซ่ึงมีผลกำรศึกษำตรงกนักบั ชวิศำ ศรสินธรำ และคณะ (2556) ศึกษำควำมสัมพนัธ์
ระหวำ่งบุคลิกภำพ 5 องคป์ระกอบ ทุนทำงจิตวิทยำ และควำมสุขของนิสิตนกัศึกษำปริญญำตรี พบวำ่ 
บุคลิกภำพแบบกำรเปิดเผยตนเอง กำรมีจิตส ำนึก ควำมเปน นมิตร กำรเปิดรับประสบกำรณ์ มีควำม 
สัมพนัธ์ทำงบวกกบัควำมสุขของนิสิตนกัศึกษำ 
 โดยในงำนวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัสนใจบุคลิกภำพด้ำนกำรเปิดรับประสบกำรณ์ (Openness to 
Experience) เน่ืองจำกเปน นพฤติกรรมเชิงบวกท่ีส่งเสริมให้เกิดกำรเรียนรู้ส่ิงใหม่ กระตือรือร้นท่ีจะ
เพิ่มเติมควำมรู้ เปิดเผยและยอมรับกบักำรเปล่ียนแปลงใหม่ ๆ ชอบกำรกระท ำดว้ยตนเอง ทดลอง 
และปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น  
 จึงสำมำรถสรุปไดว้่ำ ลกัษณะกำรเปิดรับประสบกำรณ์ เปน นลกัษณะเฉพำะภำยในของตวั
บุคคลท่ีจะเปิดใจ เปิดกำรรับรู้ทั้งทำงดำ้นทศันคติ อำรมณ์และพฤติกรรม และยอมรับ ปรับตวัให้
สำมำรถท่ีจะเปิดโอกำสให้ตนเองไดเ้รียนรู้ ไดพ้ฒันำในส่ิงใหม่ท่ีเขำ้มำ เปน นทศันคติเชิงบวกท่ีมีต่อ
ตนเองและส่ิงแวดล้อมรอบขำ้ง เปน นลกัษณะของบุคคลท่ีพร้อมท่ีจะรับรู้ส่ิงใหม่ท่ีเขำ้มำ มีควำม
กระตือรือร้นและเกิดควำมไขวรู้่ ท ำให้เปน นคนท่ีเขำ้กบัสังคมไดง่้ำย มีควำมสำมำรถในกำรปรับตวั
เขำ้กบักลุ่ม สังคม ส่ิงแวดลอ้มโยรอบไดอ้ยำ่งรวดเรนว 

ดงันั้น ผูว้จิยัจึงไดต้ั้งสมติฐำน ดงัน้ี 
 

สมมติฐานที ่2 การเปิดรับประสบการณ์ส่งผลทางบวกต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา 
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2.2.3 สถานะทางสังคมและเศรษฐกจิ (Socioeconomic Status) 
 งำนวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัสนใจศึกษำสถำนภำพทำงสังคมและเศรษฐกิจสังคมของครอบครัวท่ี
ส่งผลต่อชสมำชิกและน ำมำซ่ึงบทบำทของครอบครัวผูป้กครอง ในกำรสนบัสนุนหรือเปน นปัจจยั
เสริมใหส้มำชิกในครอบครัวไดรั้บกำรศึกษำและควำมสุขในกำรเรียนของสมำชิกในครอบครัว  
 ทั้งน้ี จำกกำรศึกษำเอกสำรต่ำง ๆ ผูว้จิยัจึงไดแ้ยกประเดนนปัจจยัสถำนะทำงสังคมและเศรษฐกิจ 
ของครอบครัว ซ่ึงส่งผลต่อควำมสุขในกำรเรียน เปน น 3 ประเดนน ประกอบดว้ย 1) รำยไดข้องบิดำ 
มำรดำ 2) กำรศึกษำของบิดำ มำรดำ และ 3) อำชีพของบิดำ มำรดำ  
 รำยได้ของบิดำ มำรดำ หมำยถึง รำยรับหรือทรัพยำกรในครอบครัว ครอบคลุม รำยได้ 
ทรัพยสิ์น ควำมรู้ และควำมสำมำรถท่ีจะท ำเงินของบิดำ มำรดำ หรือผูป้กครอง อำจมำจำกเงินเดือน 
เงินค่ำตอบแทน เงินมรดก เงินรำงวลั และเงินหรือส่ิงของท่ีไดรั้บ โดยเสน่หำ ทรัพยสิ์นของครอบครัว 
ประกอบดว้ย ท่ีดิน บำ้น เคร่ืองประดับบำ้น เส้ือผำ้ เคร่ืองใช้ในบำ้นและเคร่ืองยนต์กลไก ต่ำง ๆ 
รวมทั้งเคร่ืองมือท่ีเปน นปัจจยัในกำรผลิตท่ีจะน ำรำยไดม้ำสู่ครอบครัว 
 กำรศึกษำของบิดำ มำรดำ หมำยถึง ระดบักำรไดรั้บกำรเรียนรู้ ผ่ำนกำรฝึกอบรม พฒันำ
เพือ่ใหไ้ดรั้บควำมสมบูรณ์แห่งควำมเปน นมนุษยใ์นสังคมทั้งทำงดำ้น สติปัญญำ ควำมรู้และคุณธรรม 
เพื่ออยูร่่วมในสังคมและใชชี้วิตไดอ้ยำ่งปกติสุข ซ่ึงวดัระดบักำรศึกษำตำมคุณวุฒิ ต่ำง ๆ ในระดบั 
ประถมศึกษำ มธัยมศึกษำ อุดมศึกษำระดบัปริญญำตรี ปริญญำโท และปริญญำเอก 
 อำชีพของบิดำ มำรดำ หมำยถึง กำรประกอบกิจกำร ประกอบกำรหรือกำรท ำงำนใด ไม่วำ่
จะเปน นอำชีพอิสระ หรืออำชีพรับจำ้ง ท่ีท ำใหไ้ดม้ำซ่ึงรำยไดข้องครอบครัว เพื่อเปน นค่ำใชจ่้ำยต่ำงใน
ครอบครัว 
 วรรณกรรมท่ีท ำกำรศึกษำท่ีเก่ียวขอ้งกบัปัจจยัสถำนะทำงเศรษฐกิจและสังคมท่ีส่งผลต่อ
ควำมสุข ในงำนวิจยัของ วรวุฒิ สุนทรทตั (2550) ท ำกำรศึกษำเร่ืองระดบัควำมสุขของครอบครัว
ประชำชนในต ำบลบำงทอง อ ำเภอทำ้ยเหมือง จงัหวดัพงังำ พบวำ่ ปัจจยัรำยไดค้รัวเรือนส่งผลต่อ
ระดบัควำมสุขของประชำชนในต ำบลบำงทอง อ ำเภอทำ้ยเหมือง และศิริกุล อิศรำนุรักษ์ (2550)    
ไดศึ้กษำเร่ือง ผลกระทบของกำรอบรมเล้ียงดูและสถำนภำพทำงเศรษฐกิจและสังคมของครอบครัว 
พบวำ่ เดนกท่ีมำจำกกำรอบรมเล้ียงดูจำกครอบครัวท่ีมีสถำนภำพทำงเศรษฐกิจและสังคมในระดบัสูง 
มีผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนวทิยำศำสตร์สูงกวำ่เดนกท่ีมำจำกกำรอบรมเล้ียงดูจำกครอบครัวท่ีมีสถำนภำพ 
ทำงเศรษฐกิจและสังคมในระดบักลำงและระดบัต ่ำ สอดคลอ้งกบักำรศึกษำของจินตนำ อินทรไชย 
(2523) ไดศึ้กษำพบว่ำนกัเรียนท่ีมำจำกครอบครัวท่ีมีสถำนะทำงเศรษฐกิจและสังคมระดบักลำงมี
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิสูงท่ีสุด ซ่ึงแสดงให้เหนนวำ่มีควำมน่ำสนใจในดำ้นปัจจยัสถำนะทำงเศรษฐกิจ
และสังคม ส่งผลต่อควำมสุขในกำรเรียนของนกัศึกษำหรือไม่ อยำ่งไร 



24 
 

 จึงสำมำรถสรุปไดว้ำ่ สถำนะทำงสังคมและเศรษฐกิจ หมำยถึงคุณลกัษณะและควำมเปน นอยู่
บทบำทของบุคคล สมำชิกในครอบครัว ท่ีส่งผลหรือสะทอ้นคุณภำพชีวิต บทบำทของสมำชิกใน
ครอบครัว ท่ีประกอบดว้ย ระดบักำรศึกษำ รำยไดแ้ละอำชีพของผูน้ ำในครอบครัว 

 ดงันั้น ผูว้จิยัจึงไดต้ั้งสมติฐำน ดงัน้ี 
 

สมมติฐานที ่3 สถานะทางสังคมและเศรษฐกจิส่งผลทางบวกต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา 

2.3 ปัจจัยองค์กร (Organization Factors) 
2.3.1 ความสัมพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมสถาบัน (Relationship with Peers) 
ในสังคมกำรด ำรงชีวติ มนุษยเ์ปน นสัตวส์ังคม ตอ้งกำรอยูร่่วมกนัเปน นกลุ่มสังคม ชีวติของเรำ

ตอ้งสัมพนัธ์อยูก่บับุคคลหลำยประเภท แต่ละประเภทลว้น มีมำตรฐำนในกำรปฏิบติัต่ำงกนัออกไป 
ไดมี้กำรจ ำแนกประเภท ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งบุคคล โดยอำศยัระดบัควำมสัมพนัธ์เปน นเกณฑ์ จำก
ผิวเผินไปสู่ลึกซ้ึง ท ำให้เรำรู้คำดกำรณ์ควำมคำดหวงัจำกกนัและกนัไดแ้ละจะเตรียมตวัติดต่อกนั
อยำ่งไร จึงจะไม่เกิดปัญหำ ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งบุคคล ไดแ้ก่ คนรู้จกั เปน นระดบัควำมสัมพนัธ์ท่ีผิว
เผิน มีกำรส่ือสำรเพื่อเปน นขอ้มูลในกำรพิจำรณำถึงกำรพฒันำควำมสัมพนัธ์ในระดบัท่ีลึกซ้ึงมำกข้ึน 
คือ เพื่อน ซ่ึง Branden (1987) ไดอ้ธิบำยควำมสัมพนัธ์ของควำมเปน นเพื่อนวำ่ควำมสัมพนัธ์ท่ีมีควำม
ไวว้ำงใจ ไม่เอำเปรียบกนั อยู่ในสถำนะท่ีเท่ำเทียมกนั ยอมรับซ่ึงกนัและกนั และระดบัสูงสุดคือ 
ควำมลึกซ้ึง มกัเปน นควำมสัมพนัธ์แบบสำมี ภรรยำ พี่ นอ้ง ญำติ มีควำมรู้สึกเขำ้มำเก่ียวขอ้งอยำ่งมำก
ต่อควำมสัมพนัธ์ระดบัลึก  
 ซ่ึงในกำรวจิยัคร้ังน้ี ผูว้จิยัสนใจปัจจยัควำมสัมพนัธ์ในระดบัควำมเปน นเพื่อนร่วมสถำบนั ท่ี
ส่งผลต่อควำมสุขในกำรเรียนของนกัศึกษำ ซ่ึงประกอบดว้ย  2 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ กำรช่วยเหลือทำง
วิชำกำร และกำรยอมรับ ซ่ึงสอดคล้องกับกำรศึกษำของปัทมำ ทองสม (2554) ท่ีศึกษำปัจจยั
ควำมสุขของนกัศึกษำหลกัสูตรพยำบำลศำสตร์สังกดักระทรวงสำธำรณสุข ท่ีมีผลกำรศึกษำพบวำ่ 
ลกัษณะของเพื่อนร่วมสถำบนัส่งผลทั้งทำงตรงและทำงออ้มตอ้ระดบัควำมสุขในกำรเรียน โดยใน
กำรศึกษำดงักล่ำว เพื่อนร่วมสถำบนัหมำยควำมถึง รุ่นพี่ รุ่นน้อง เพื่อนรวมสำขำวิชำ ร่วมแผนก 
ร่วมคณะและร่วมสถำบนัท่ีมีสถำนะเปน นนักศึกษำอยู่ในสถำบนัท่ีให้ควำมช่วยเหลืองทำงวิชำกำร 
เปน นบุคคลท่ีร่วมมือกันในกำร แสวงหำควำมรู้ควำมเขำ้ใจในเน้ือหำสำระของวิชำท่ีเรียน ควำม
ช่วยเหลือในแต่ละกิจกรรม กำรเรียนกำรสอน ลกัษณะของเพื่อนท่ีมีควำมเอ้ืออำทร คิดในทำงบวก 
(Positive thinking) คิดในทำงท่ีดีต่อกนัในกำรเรียน มีส่วนร่วม (Participation) ในกำรดึงบรรยำกำศ
ของกำรท ำงำนกลุ่มหรือเรียนร่วมกนั ท ำตวัเปน นประโยชน์ (Useful) เปน นเพื่อนท่ีดี ไม่น่ิงดูดำย ส่ิงท่ีดี
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ต่อกำรเรียนกนจะท ำเพื่อเพื่อน ไม่เหนนแก่ตวั (Unselfish) เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผซ่ึ่งกนัและกนั แบ่งปันควำมรู้ 
มีควำมเขำ้ใจ (Understand) ในเหตุและผล ยอมรับในเหตุผลของกนั (Empathy) ไม่ทบัถมผูอ่ื้น ไม่
ซ ้ ำเติมผูอ่ื้น มีใจกวำ้ง (Broad Mind) รับฟังขอ้มูล แสวงหำควำมรู้ใหม่ มีควำมรัก (Love) รักเพื่อน 
รักผูอ่ื้น เมตตำต่อสัตว ์และพืช มีกำรส่ือสำรท่ีดี มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น ลกัษณะของเพื่อนท่ีให้
กำรยอมรับ มีควำมรักและควำมเขำ้ใจต่อกนั ยอมรับในตวัตนของกนัและกนั ปรับตวัให้อยูร่่วมกนั
อย่ำงมีควำมสุขในกำรเรียน กำรท ำงำนกลุ่มหรือกำรเรียนรู้ต่ำง ๆ ไปดว้ยกนัโดยไม่แบ่งแยก เหนน
คุณค่ำและใหค้วำมส ำคญักบัควำมสำมำรถ ยอมรับซ่ึงกนัในกำรเรียนรู้ 

Herzberg (1950; อำ้งถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ,2545) อธิบำยถึงทฤษฎีสองปัจจยั  
(Two-factors Theory) อธิบำยวำ่ปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจและควำมสุขในกำรท ำงำนของคน สำมำรถ  
แบ่งออกเปน น 2 ปัจจยัดว้ยกนั คือ ปัจจยัจูงใจ (Motivator Factors) ซ่ึงเปน นตวักระตุน้ให้แสดงออกถึง
พฤติกรรมในกำรท ำส่ิงใดส่ิงหน่ึงดว้ยควำมพึงพอใจ ท่ีประกอบดว้ย ควำมส ำเรนจในชีวิต (Achievement) 
กำรเปน นท่ียอมรับ (Recognition) มีควำมรับผิดชอบ (Responsibility) มีโอกำสกำ้วหนำ้ (Advancement) 
ต ำแหน่งท่ีดี (Work Itself) และท ำงำนแล้วมีควำมสุข (Growth) และปัจจัยอนำมัย (Hygiene or 
Maintenance Factors) เก่ียวขอ้งกบัเหตุกำรณ์ท่ีจะสร้ำงควำมไม่พอใจ ซ่ึงจะเปน นตวัสกดักั้นไม่ให้
เกิดแรงจูงใจในกำรท ำงำนหรือเปน นขอ้ก ำหนดเบ้ืองตน้ท่ีจะป้องกนัมิให้คนไม่พอใจในส่ิงท่ีท ำอยู่ 
เช่น นโยบำยกำรบริหำร กำรควบคุม ควำมสัมพนัธ์  ผลตอบแทน สภำพแวดลอ้ม สถำนะในสังคม 
และควำมมัน่คงปลอดภยั ในท ำนองเดียวกบัทฤษฎีควำมตอ้งกำรขั้นพื้นฐำนของมนุษยโ์ดย Maslow 
(1970) ระบุว่ำบุคคลมีควำมต้องกำรเรียงล ำดับ เม่ือควำมต้องกำรล ำดับต ่ ำได้รับกำรสนอบ
ตอบสนองแลว้ บุคคลจะกำ้วไปสู่ควำมตอ้งกำรล ำดบัท่ีสูงข้ึนต่อไป 5 ระดบั คือ ควำมตอ้งกำรทำง
ร่ำงกำย (Physiological Needs) ควำมต้องกำรควำมปลอดภยั (Safety Needs) ควำมต้องกำรทำง
สังคม (Social Needs) ควำมตอ้งกำรเกียรติยศช่ือเสียง (Esteem Needs) และควำม ตอ้งกำรเติมควำม
สมบูรณ์ใหชี้วติ (Self-actualization Needs) และต่อมำ Alderfer (1972) ไดพ้ฒันำทฤษฎีของ Maslow 
ให้เปน น 3 ระดบั (ERG) ได้แก่ ตอ้งกำรกำรอยู่รอด (Existence) ตอ้งกำรควำมสัมพนัธ์ทำงสังคม 
(Relatedness) และต้องควำมควำมก้ำวหน้ำและกำรเจริญเติบโต (Growth) ซ่ึงทั้ งสองทฤษฎีน้ี
แตกต่ำงกนัท่ีทฤษฎีควำมตอ้งกำรของ Maslow จะไดรั้บกำรตอบสองควำมตอ้งกำรเปน นล ำดบัขั้น
จำกน้อยไปมำก ในขณะท่ีทฤษฎี ERG จะสำมำรถเพิ่มหรือลดลงตำมระดับกำรตอบสนอง ท่ี
แปรผกผนักบัระดบัควำมตอ้งกำร โดยเหนนไดว้ำ่ทฤษฎี ERG มีควำมเช่ือมโยงกบัควำมสัมพนัธ์ทำง
สังคมท่ีเขำ้มำมีบทบำทในกำรก ำหนดพฤติกรรมและควำมตอ้งกำร 

นุสรำ นำมเดช และคณะ (2549) ท ำกำรศึกษำควำมสุขของนักศึกษำพยำบำล วิทยำลยั
พยำบำลบรมรำชชนนี สระบุรี พบว่ำ ปัจจยัท่ีมีผลต่อควำมสุขของนักศึกษำพยำบำลเม่ืออยู่ท่ี
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วิทยำลยั ประกอบดว้ย ปัจจยัภำยในตวันกัศึกษำเอง ไดแ้ก่ ควำมสำมำรถในกำรปรับตวั และปัจจยั
ภำยนอกตวันกัศึกษำ เรียงล ำดบัจำกท่ีนกัศึกษำให้ควำมส ำคญัมำกท่ีสุด ไดแ้ก่ 1) ควำมสัมพนัธ์กบั
เพื่อน 2) ควำมสัมพนัธ์กับครอบครัว 3) กิจกรรมผ่อนคลำย 4) กำรบรรลุผลส ำเรนจด้ำนเรียน 5) 
ควำมสัมพนัธ์ท่ีดีกบัอำจำรย ์6) กำรอำศยัอยูใ่นหอพกัและ 7) กำรมีเงินใชจ่้ำย 

จึงสำมำรถสรุปไดว้ำ่ ควำมสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถำบนั หมำยถึง ลกัษณะควำมสัมพนัธ์
ระหว่ำงบุคคลของเพื่อน รุ่นพี่ รุ่นน้อง ภำยในสถำบนักำรศึกษำ ท่ีท ำให้เกิดควำมรัก ควำมผูกพนั 
กำรนบัถือและควำมร่วมมือในกำรท ำงำน กำรเรียนรู้ร่วมกนักบัสมำชิกภำยในสำขำวิชำเอก คณะ
หรือสถำบนั รวมถึงกำรปรับตวั กำรยอมรับซ่ึงกนัและกนัในแต่ละสถำนะของเพื่อน พี่ น้อง ร่วม
สถำบนักำรศึกษำ 

ดงันั้น ผูว้จิยัจึงไดต้ั้งสมมติฐำน ดงัน้ี 
 

สมมติฐานที ่4 ความสัมพันธ์กบัเพ่ือนร่วมสถาบันส่งผลทางบวกต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา 

ลักษณะอาจารย์ผู้สอนและลักษณะการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียน (Instructor and  Classroom 
Environment) 

กำรจดักำรเรียนรู้เปน นศำสตร์ท่ีผูส้อนน ำมำใช้เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดกำรเรียนรู้ เรียกไดว้่ำ เปน น
กำรจดักำรเรียนรู้   
  สุมน อมรวิวฒัน์ (2533) อธิบำยควำมหมำยของกำรจดักำรเรียนรู้ไวว้่ำกำรจดั กำรเรียนรู้ 
คือสถำนกำรณ์อยำ่งหน่ึงท่ีมีส่ิงต่อไปน้ี เกิดข้ึน ไดแ้ก่  
  1) มีควำมสัมพนัธ์และมีปฏิสัมพนัธ์เกิดข้ึนระหว่ำงผูส้อนกับผูเ้รียน ผูเ้รียนกับผูเ้รียน 
ผูเ้รียนกบัส่ิงแวดลอ้ม และผูส้อนกบัผูเ้รียนกบัส่ิงแวดลอ้ม  

2) ควำมสัมพนัธ์และมีปฏิสัมพนัธ์นั้นก่อใหเ้กิดกำรเรียนรู้และประสบกำรณ์ใหม่ 
3) ผูเ้รียนสำมำรถน ำประสบกำรณ์ใหม่นั้นไปใชไ้ด ้
Hough & Duncan (1970) อธิบำยควำมหมำยของกำรจดักำรเรียนรู้ วำ่เปน นกิจกรรมของบุคคล 

ซ่ึงมีหลกัและเหตุผล เปน นกิจกรรมท่ีบุคคลไดใ้ชค้วำมรู้ของตนเอง อยำ่งสร้ำงสรรค์เพื่อสนับสนุน
ใหผู้อ่ื้นเกิดกำรเรียนรู้และควำมผำสุก กำรจดักำรเรียนรู้จึงเปน นกิจกรรมในแง่มุมต่ำง ๆ 4 ดำ้น คือ    

1) ดำ้นหลกัสูตร (Curriculum) หมำยถึง กำรศึกษำจุดมุ่งหมำยของกำรศึกษำควำม 
เขำ้ใจ ในจุดประสงคร์ำยวิชำและกำร ตั้งจุดประสงคก์ำรจดักำรเรียนรู้ท่ีชดัเจน ตลอดจนกำรเลือก
เน้ือหำ ไดเ้หมำะสมสอดคลอ้งกบัทอ้งถ่ิน   

2) ดำ้นกำรจดักำรเรียนรู้ (Instruction) หมำยถึง กำรเลือกวธีิสอนและเทคนิคกำร 
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จดักำรเรียนรู้ท่ีเหมำะสม เพื่อช่วยให ้ผูเ้รียนบรรลุถึงจุดประสงคก์ำรเรียนรู้ท่ีวำงไว ้ 
   3) ด้ำนกำรวดัผล (Measuring) หมำยถึง กำรเลือกวิธีกำรวดัผลท่ีเหมำะสมและ
สำมำรถวเิครำะห์ผลได ้  

4) ดำ้นกำรประเมินผลกำรจดักำรเรียนรู้ (Evaluating) หมำยถึง ควำมสำมำรถในกำร 
ประเมินผลของกำรจดักำรเรียนรู้ทั้งหมดได ้

Bloom (1976) นกักำรศึกษำชำวอเมริกนั เช่ือวำ่ กำรเรียนกำรสอนท่ีจะประสบควำมส ำเรนจ
และมีประสิทธิภำพนั้น ผูส้อนจะตอ้งก ำหนดจุดมุ่งหมำยใหช้ดัเจน และไดแ้บ่งประเภทของพฤติกรรม
โดยอำศยัทฤษฎีกำรเรียนรู้และจิตวิทยำพื้นฐำนวำ่ มนุษยจ์ะเกิดกำรเรียนรู้ใน 3 ดำ้นคือ ดำ้นสติปัญญำ 
ดำ้นร่ำงกำย และดำ้นจิตใจ และน ำหลกักำรน้ีจ ำแนกเปน นจุดมุ่งหมำยทำงกำรศึกษำเรียกวำ่ Taxonomy 
of Educational Objectives 
 จำกควำมหมำยของกำรจดักำรเรียนรู้ท่ีกล่ำวมำน้ี จะเหนนไดว้ำ่กำรจดักำรเรียนรู้ มีควำมหมำย 
ครอบคลุมทั้งดำ้นวิธีกำร กระบวนกำรและตวับุคคล ดงันั้น จึงอำจสรุปควำมหมำยของกำรจดักำร
เรียนรู้ไดว้ำ่กระบวนจดักำรเรียนรู้คือกระบวนกำรปฏิสัมพนัธ์ระหวำ่งผูส้อนกบัผูเ้รียน เพื่อท่ีจะท ำ
ใหผู้เ้รียนเกิดกำรเรียนรู้ตำมวตัถุประสงคข์องผูส้อน 

ซ่ึงในงำนวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัสนใจท่ีจะศึกษำ 2 ปัจจยั ท่ีส่งผลต่อควำมสุขในกำรเรียนของ
นกัศึกษำ ตำมผลกำรศึกษำของปัทมำ ทองสม (2554) คือ ลกัษณะของอำจำรยผ์ูส้อน (Instructor) 
ไดแ้ก่ ควำมเขำ้ใจธรรมชำตินกัศึกษำ ควำมรักและเอำใจใส่ต่อนกัศึกษำทกัษะในกำรส่ือสำร กำร
เปน นแบบอยำ่งท่ีดี และลกัษณะกำรจดักำรเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom Environment) ไดแ้ก่ ควำม
น่ำสนใจของบทเรียน บรรยำกำศในชั้นเรียน กระบวนกำรจดักำรเรียนกำรสอน ส่ือท่ีใชใ้นกำรสอน 
และกำรประเมินผลกำรสอน 

 
2.3.2 ลกัษณะอาจารย์ผู้สอน (Instructors Characteristics) 
อำจำรย ์หมำยถึง บุคคลซ่ึงจะมีต ำแหน่งทำงวชิำกำร ประกอบดว้ย อำจำรย ์ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์

รองศำสตรำจำรย์ และศำสตรำจำรยใ์นสถำบนัอุดมศึกษำท่ีมีหน้ำท่ีหลกัทำงด้ำนกำรสอนและ     
กำรวิจยั ตำมประกำศกระทรวงศึกษำธิกำร เร่ือง แนวทำงกำรบริหำรเกณฑ์มำตรฐำนหลักสูตร
ระดบัอุดมศึกษำ พ.ศ. 2548 (กระทรวงศึกษำธิกำร, 2548) เปน นผูส้อนวชิำควำมรู้ อบรมควำมประพฤติ
ของลูกศิษย ์เปน นผูมี้สถำนะภำพสูง และเปน นผูท่ี้ท  ำกำรสอนในระดบัวิทยำลยัหรือมหำวิทยำลยั ผูท่ี้ท  ำ
หนำ้ท่ีกำรสอน ในทุกระดบัคุณวุฒิ ทุกระดบัชั้น จะนิยมเรียกวำ่อำจำรยเ์หมือนกนั เปน นกำรยกยอ่งและ
ให้ควำมเท่ำเทียมกนักบัคนท่ีประกอบวิชำชีพเดียวกนั ดงันั้น ส่ิงส ำคญัท่ีสุดจึงอยู่ท่ีกำรท ำหน้ำท่ี   
ของตนให้สมบูรณ์ท่ีสุด ซ่ึงค ำวำ่ครู หรืออำจำรย ์(TEACHER) จะตอ้งประกอบดว้ยควำมสำมำรถ
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ในกำรถ่ำยทอดควำมรู้ทำงวิชำกำร มีคุณธรรมจริยธรรม มีควำมรับผิดชอบ เพิ่มเติมเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ
อยูต่ลอดเวลำ มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี ท ำหนำ้ท่ีถ่ำยทอดควำมรู้ เปน นธรรมเท่ียงตรง เปน นท่ียอมรับของ
สังคม 

ขอ้บงัคบัคุรุสภำ (ส ำนกังำนคุรุสภำ, 2541) ไดก้ ำหนดแนวทำงกำรปฏิบติัตนใหก้บัผูป้ระกอบ 
วิชำชีพไดป้ฏิบติัและเปน นขอ้ก ำหนดคุณสมบติั ไดแ้ก่มีควำมรักและเมตตำศิษย ์ให้ควำมเอำใจใส่
ช่วยเหลือส่งเสริมก ำลงัใจ ท ำหน้ำท่ีถ่ำยทอดควำมรู้ดว้ยควำมบริสุทธิใจ อย่ำงเตนมควำมสำมำรถ   
เปน นแบบอยำ่งท่ีดีในกำรแสวงหำควำมรู้ กำรด ำเนินชีวติและกำรปฏิบติัตน  
 หลักสูตรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน ตำมพระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542 
(กระทรวงศึกษำธิกำร, 2559) มีจุดมุ่งหมำยให้ผูเ้รียนเปน นคนดี คนเก่ง มีสุขภำพอนำมยัท่ีสมบูรณ์  
ทั้งดำ้นร่ำงกำยและจิตใจ ท ำงำนและอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยำ่งมีควำมสุข ผูส้อนจึงเปน นบุคคลท่ีส ำคญั 
อยำ่งยิ่งท่ีจะตอ้งสร้ำงบรรยำกำศให้ผูเ้รียนไดเ้กิดกำรเรียนรู้อยำ่งมีควำมสุข มีบรรยำกำศกำรเรียนรู้
อย่ำงมีควำมสุข กำรจดัสภำพกำรเรียนกำรสอนให้มีบรรยำกำศท่ีผ่อนคลำย นักเรียนรู้สึกเปน น 
อิสระ ไดเ้รียนรู้โดยวิธีกำรต่ำง ๆ อย่ำงหลำกหลำย ยอมรับควำมแตกต่ำงระหว่ำงบุคคลและเปิด 
โอกำสใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันำตนเองอยำ่งเตนมศกัยภำพ  
 กำรเรียนรู้ตำมทฤษฎีของ Bloom (1956) กล่ำวถึงกำรจ ำแนกกำรเรียนรู้ออกแบ่งเปน น 3 ดำ้น   
คือ ด้ำนพุทธิพิสัย ด้ำนจิตพิสัย และด้ำนทักษะพิสัย โดยในแต่ละด้ำนจะมีกำรจ ำแนกระดับ   
ควำมสำมำรถจำกต ่ำท่ีสุดไปถึงสูงสุด เร่ิมจำกกำรจ ำ (Knowledge) ควำมเขำ้ใจ (Comprehend) กำร  
น ำไปใช้ (Application) กำรวิเครำะห์ (Analysis) กำรสังเครำะห์ (Synthesis) และกำรประเมิน 
(Evaluation) ทั้งน้ี กำรออกแบบส่ือกำรเรียนกำรสอน กำรวิเครำะห์ควำมจ ำเปน น เปน นส่ิงส ำคญัและ 
ตำมดว้ยจุดประสงคข์องกำรเรียน ท่ีสำมำรถแบ่งออกเปน น 1) พฤติกรรม ควรช้ีชดัและสังเกตได ้    
 2) เง่ือนไขพฤติกรรมส ำเรนจไดค้วรมีเง่ือนไขในกำรช่วยเหลือ และ 3) มำตรฐำน พฤติกรรมท่ีไดน้ั้น 
สำมำรถอยูใ่นเกณฑท่ี์ก ำหนด 

กิตติยวดี  บุญซ่ือ  และคณะ (2540) เสนอทฤษฎีกำรเรียนรู้อย่ำงมีควำมสุข ประกอบดว้ย
แนวคิดส ำคญั 6 ประกำร คือ 1) ผูเ้รียนแต่ละคนไดรั้บกำรยอมรับในควำมแตกต่ำงและควำมเปน น
ปัจเจกบุคคล ผูส้อนมีควำมเมตตำ จริงใจ อ่อนโยน เอำใจใส่ต่อผูเ้รียนทุกคนอย่ำงเท่ำเทียมกนั มี
ควำมยติุธรรมและวำงตนเปน น แบบอยำ่งท่ีดี 3) ผูเ้รียนรักและภูมิใจในตนเอง รู้จกัปรับตวั เหนนคุณค่ำ
ของชีวิต มีเหตุผล 4) ผู ้เรียนแต่ละคนได้มีโอกำสเลือกเรียนตำมควำมถนัดและควำมสนใจ                  
5) บทเรียนมีควำมน่ำสนใจ สนุก แปลกใหม่ จูงใจใหติ้ดตำมและเร้ำใจให้อยำกเรียนรู้ 6) ส่ิงท่ีเรียนรู้
สำมำรถน ำไปประยุกต์ใช้ไดใ้นชีวิตประจ ำวนั  ซ่ึงปัจจยัต่ำง ๆ เกิดจำกผูจ้ดักำรชั้นเรียนนัน่คือตวั
ผูส้อนท่ีส่งเสริม 
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 งำนวจิยัในคร้ังน้ี ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษำลกัษณะของอำจำรยผ์ูส้อนท่ีส่งผลต่อควำมสุขในกำร
เรียนของนกัศึกษำ 4 ประเดนน ไดแ้ก่   เขำ้ใจธรรมชำตินกัศึกษำ   รักและเอำใจใส่ต่อนกัศึกษำ ทกัษะ
ในกำรส่ือสำร แบบอยำ่งท่ีดีต่อวชิำชีพ 
  (1) เขำ้ใจธรรมชำติของนกัศึกษำ อำจำรยเ์ขำ้ใจธรรมชำติ ของนกัศึกษำวำ่นกัศึกษำ
แต่ละคนมีควำมแตกต่ำงกนั มีจุดเด่นและจุดดอ้ย ตอ้งกำรก ำลงัใจและกำรยอมรับเพื่อเปน นขอ้มูลใน
กำรแสวหำวธีิกำรถ่ำยทอดท่ีเหมำะสมกบัควำมแตกต่ำง 
       (2) ทกัษะในกำรส่ือสำร ควำมสำมำรถในกำรถ่ำยทอดควำมรู้ให้แก่นักศึกษำ     
กำรเลือกใชค้  ำพูดในดำ้นบวกท่ีเป่ียมดว้ยควำมเมตตำ ควำมเหนนอกเหนนใจแก่นกัศึกษำ      

(3) รักและเอำใจใส่ต่อนกัศึกษำ อำจำรยใ์หค้วำมรักและเอำใจใส่ต่อนกัศึกษำ  
อยำ่งเท่ำเทียมกนั มีควำมยุติธรรม ให้ควำมสนใจต่อนกัศึกษำ เปน นมิตร มีควำมจริงใจ และพร้อมจะ
ช่วยเหลือนกัศึกษำทุกคน           

(4) แบบอยำ่งท่ีดี เปน นผูมี้ควำมเมตตำ กรุณำ มีควำมตั้งใจท่ีจะใหค้วำมรู้แก่นกัศึกษำ  
มีโลกทศัน์กวำ้งไกล ใฝ่รู้ และมีควำมคิดอยำ่งเปน นระบบสำมำรถเช่ือมโยงองคค์วำมรู้ต่ำง ๆ  เพื่อน ำ 
ไปใชใ้นกำรใหค้วำมรู้และกำรท ำหนำ้ท่ีครูท่ีดีได ้
 วรรณกรรมท่ีท ำกำรศึกษำเก่ียวกบัลกัษณะอำจำรยผ์ูส้อนท่ีส่งผลต่อควำมสุขในกำรเรียน 
จำกผลกำรศึกษำของชนำธิป โกษำแสง (2545) พบว่ำคุณลกัษณะของครูมืออำชีพมีควำมสัมพนัธ์
ทำงบวกกบัผลสัมฤทธ์ิทำงกำรเรียนของนกัเรียนอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.01 ซ่ึงลกัษณะ
ครูมืออำชีพดังกล่ำวประกอบด้วย ควำมรอบรู้ มีกำรสอนท่ีดี มีคุณธรรม และมีจรรยำบรรณ 
นอกจำกน้ี แพรวพรรณ์ พิเศษ (2549) ท ำกำรศึกษำโมเดลควำมสัมพนัธ์เชิงสำเหตุของปัจจยัท่ีมีผล
ต่อกำรเรียนรู้อยำ่งมีควำมสุขของนกัเรียนชั้นมธัยมศึกษำปีท่ี 2 พบวำ่ตวัแปรท่ีมีอิทธิพลทำงตรงต่อ
กำรเรียนรู้อยำ่งมีควำมสุขสูงท่ีสุด คือ กำรเรียนกำรสอน รองลงมำ ไดแ้ก่ ลกัษณะครู ลกัษณะนกัเรียน 
ลกัษณะเพื่อนในกลุ่ม และลกัษณะผูป้กครอง ตำมล ำดบั  
 จึงสำมำรถสรุปได้ว่ำ ลักษณะอำจำรย์ผูส้อน หมำยถึง ควำมรู้ ควำมสำมำรถหรือคุณ
ลกัษณะเฉพำะบุคคลของผูท้  ำหนำ้ท่ีในกำรถ่ำยทอดควำมรู้ มีควำมเขำ้ใจในธรรมชำติของนกัศึกษำ
ตำมช่วงวยัและอตัลกัษณ์ของสำขำวิชำ/คณะ ดูแลเอำใจใส่กำรเรียนรู้ของนักศึกษำอย่ำงเขำ้ใจ มี
ทกัษะในกำรส่ือสำรและกำรถ่ำยทอดและกำรปฏิบตัตนใหเ้ปน นแบบอยำ่งท่ีดีแก่นกัศึกษำทั้งดำ้นกำร
เรียนรู้และกำรใชชี้วติประจ ำวนั 

ดงันั้น ผูว้จิยัจึงไดต้ั้งสมมติฐำน ดงัน้ี 
 

สมมติฐานที ่5 ลกัษณะอาจารย์ผู้สอนส่งผลทางบวกต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%E1%BE%C3%C7%BE%C3%C3%B3%EC%20%BE%D4%E0%C8%C9&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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2.3.3 ลกัษณะการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียน (Classroom Learning Environment) 
 พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542  (กระทรวงศึกษำธิกำร, 2559) หมวด 4     
แนวกำรจดักำรศึกษำ มำตร 24 ก ำหนดใหส้ถำนศึกษำและหน่วยงำนท่ีเก่ียวขอ้งด ำเนินกำรจดัเน้ือหำ
และกิจกรรมสอดคลอ้งกบัควำมสำมำรถ ควำมสนใจและควำมถนดัของผูเ้รียน ใหส้ำมำรถเรียนรู้ได้
ทุกเวลำทุกสถำนท่ี มีควำมร่วมมือกนักบัผูป้กครอง ชุมชนเพื่อพฒันำผูเ้รียน มุ่งเน้นกำรฝึกทกัษะ
กระบวนกำรคิด วิเครำะห์ และกำรแกปั้ญหำ ให้เกิดกำรเรียนรู้จำกประสบกำรณ์จริง ได้ฝึกปฏิบติั
จริง คิดเปน น ท ำเปน น รู้จกัแก้ปัญหำ ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่ำงต่อเน่ืองผสมผสำนสำระควำมรู้ด้ำนต่ำง ๆ 
สอดแทรกและปลูกฝัง คุณธรรม ในบรรยำกำศ สภำพแวดล้อม ส่ือ ส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกท่ี
เอ้ืออ ำนวยต่อกำรเรียนรู้และใชก้ำรวจิยัใหเ้ปน นส่วนหน่ึงของกระบวนกำรเรียนรู้ 

เอกรินทร์  ส่ีมหำศำล (2545) กล่ำวไวว้่ำ กำรจดักำรเรียนรู้และกำรออกแบบกระบวนกำร
เรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเปน นส ำคญั ตอ้งอำศยัวิธีกำรสอนและวิธี กำรเรียนรู้ ท่ีหลำยวิธี ผสมผสำนเข้ำ
ดว้ยกนั โดยค ำนึงถึงสภำพผูเ้รียน ควำมถนดั ควำมสนใจ ส่ิงแวดลอ้มและควำมตอ้งกำรเปน นหลกั   
ซ่ึงเปน นกระบวนทศัน์ในกำรจดักำรเรียนกำรสอน ให้มีประสิทธิภำพโดยใช้ทกัษะกำรจดักำรของ
ผูส้อนและผูเ้รียนท่ีเก้ือกูลกนัผูส้อนตอ้งวิเครำะห์ สำระ ส ำคญัของกำรเรียนรู้เลือกวิธีกำรเรียนกำร
สอนท่ีเหมำะสม และให้ผูเ้รียนลงมือปฏิบติัจนเกิดผลกำรเรียนรู้ท่ีเปน นประโยชน์สำมำรถน ำไป     
ใชใ้นชีวติจริงได ้         

กำรจดักำรเรียนกำรสอน หมำยถึง กำรด ำเนินงำนเพื่อใหเ้กิดกำรเรียนกำรสอนตำมหลกัสูตร ท่ี
ถูกก ำหนดเปน นแบบแผนกำรเรียนรู้ ไดแ้ก่ กำรจดัท ำตำรำงสอน กำรจดัครูเขำ้สอน กำรแบ่งกลุ่ม
นกัเรียนและส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกเก่ียวกบักำรเรียนกำรสอน กำรจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ 
ส่ือท่ีใชเ้ก่ียวกบักำรเรียนกำรสอนใหมี้คุณภำพ         
                พชัรี สวำ่งทรัพย ์(2536 อำ้งถึงใน สุธรรม  เดชนครินทร์ , 2531) ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะแนว
ปฏิบติัในกำรจดักำรเรียนกำรสอนท่ีเกิดคุณภำพ ไวด้งัน้ี  
                 (1) จดัท ำแผนกำรเรียนและโปรแกรมกำรเรียน ควรจดัท ำไวใ้ห้ครบทุกภำคเรียน
และหลำยแผนกำรเรียนในแต่ละสำขำวชิำ เพื่อใหผู้เ้รียนมีโอกำสไดเ้ลือกเรียน 
                 (2) กำรจดัท ำตำรำงเรียน ซ่ึงหมำยถึง ตำรำงเรียนประจ ำตวันกัเรียน นกัศึกษำซ่ึงแต่
ละคนจะตอ้งมีไวต้ำมโปรแกรมกำรเรียนของนกัเรียนนกัศึกษำเอง ในแต่ละภำคเรียน กำรจดัตำรำง
เรียนจะเช่ือมโยงถึงตำรำงกำรใชห้้องเรียน ห้องปฏิบติักำร โรงฝึกงำน และตำรำงสอนประจ ำตวัครู 
กำรจดัครูสอน สถำนศึกษำควรเตรียมกำรล่วงหนำ้ โดยวธีิส ำรวจควำมพร้อมของครูก่อนท่ีจะจดัครู
เขำ้สอน สถำนศึกษำควรเตรียมกำรล่วงหน้ำ โดยวิธีส ำรวจควำมพร้อมของครู ก่อนท่ีจะจดัครูเขำ้
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สอน เพื่อให้ไดผู้ท่ี้มีควำมรู้ ควำมสำมำรถ ควำมถนดั ควำมสนใจและประสบกำรณ์ตรงกบัรำยวชิำ
ท่ีสอนนั้น 
                 (3) กำรใช้ส่ือกำรเรียนกำรสอน ควรใช้รูปส่ือผสม คือกำรใช้ต ำรำเรียนควบคู่กบั
อุปกรณ์ช่วยสอน เอกสำรอำ้งอิงหรือหนงัสือประกอบกำรเรียนอ่ืน  อุปกรณ์โสตทศันูปกรณ์ท่ีเปน นส่ือ
ในกำรเรียนรู้ไหเ้ขำ้ใจไดม้ำกยิง่ข้ึน 
                (4) กำรวดัผลและประเมินผล กำรวดัผลทุกคร้ังผูเ้รียนแต่ละคนย่อมเรียนรู้ได้
แตกต่ำงกนั กำรวดัผลจึงตอ้งท ำหนำ้ท่ีติดตำมผลกำรเรียนกำรสอนทุกคร้ังหลงักำรสอน 

สรุปไดว้่ำกำรจดักิจกรรมกำรเรียนรู้ คือ กำรด ำเนินงำนเพื่อให้เกิดกำรเรียนกำรสอนตำม
หลกัสูตรท่ีถูกก ำหนดเปน นแบบแผนกำรเรียน ไดแ้ก่ กำรจดัท ำตำรำงสอน กำรจดัครูเขำ้สอน กำร
แบ่งกลุ่มนกัเรียน ตลอดจนส่ิงอ ำนวยควำมสะดวกอนัเก่ียวกบักำรเรียน กำรสอน ซ่ึงสถำนศึกษำ
ตอ้งจดัเตรียมวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ ส่ือท่ีใชเ้ก่ียวกบักำรเรียนกำรสอนให้มีคุณภำพและมีกำรวดัผล
ประเมินผล 

นอกจำกกระบวนกำรจดักำรเรียนกำรสอนแลว้ กำรจดับรรยำกำศในชั้นเรียนกนมีส่วนส ำคญั
ในกำรส่งเสริมควำมสนใจในกำรเรียนรู้ เปน นแรงจูงใจภำยนอกท่ีกระตุน้ใหผู้เ้รียนรักกำรเรียนให้แก่
ผูเ้รียนใหมี้บรรยำกำศของควำมอบอุ่นเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผต่่อกนัและกนั สภำพแวดลอ้มในชั้นเรียนท่ีโล่ง 
สบำยตำ ไม่อึดอดั  ผูเ้ปน นครูจึงตอ้งมีควำมรู้ควำมเขำ้ใจในกำรจดับรรยำกำศชั้นเรียน และกำรจดักำร
เรียนรู้อยำ่งมีควำมสุข เพื่อพฒันำผูเ้รียนใหมี้ลกัษณะตำมท่ีหลกัสูตรไดก้ ำหนดไว ้

บรรยำกำศในชั้นเรียนเปน นส่วนหน่ึงท่ีส่งเสริมให้นกัเรียนเกิดควำมสนใจในบทเรียนและ
เกิดแรงจูงใจในกำรเรียนรู้เพิ่มมำกข้ึน กำรสร้ำงบรรยำกำศท่ีอบอุ่น ท่ีครูใหค้วำมเอ้ืออำทรต่อนกัเรียน 
ท่ีนกัเรียนกบันกัเรียนมีควำมสัมพนัธ์ฉันทมิ์ตรต่อกนัท่ีมีระเบียบ ท ำให้นกัเรียนมีควำมสุขในกำร
เรียนรู้ พรรณี ชูทัย (2522) กล่ำวถึงบรรยำกำศในชั้ นเรียนท่ีจะน ำไปสู่ควำมส ำเรน จในกำร
สอน จดัแบ่งได ้6 ลกัษณะ สรุปไดด้งัน้ี 

(1) บรรยำกำศท่ีทำ้ทำย (Challenge) เปน นบรรยำกำศท่ีครูกระตุน้ใหก้ ำลงัใจนกัเรียน  
เพื่อให้ประสบผลส ำเรนจในกำรท ำงำน นกัเรียนจะเกิดควำมเช่ือมัน่ในตนเองและพยำยำมท ำงำนให้
ส ำเรนจ 

(2) บรรยำกำศท่ีมีอิสระ (Freedom) เปน นบรรยำกำศท่ีนกัเรียนมีโอกำสไดคิ้ด        
ไดต้ดัสินใจเลือกส่ิงท่ีมีควำมหมำยและมีคุณค่ำ รวมถึงโอกำสท่ีจะท ำผิดดว้ย โดยปรำศจำกควำม
กลวัและวิตกกงัวล บรรยำกำศเช่นน้ีจะส่งเสริมกำรเรียนรู้ ผูเ้รียนจะปฏิบติักิจกรรมดว้ยควำมตั้งใจ
โดยไม่รู้สึกตึงเครียด 

(3) บรรยำกำศท่ีมีกำรยอมรับนบัถือ (Respect) เปน นบรรยำกำศท่ีครูรู้สึกวำ่นกัเรียน 
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เปน นบุคคลส ำคญั มีคุณค่ำ และสำมำรถเรียนได้ อนัส่งผลให้นกัเรียนเกิดควำมเช่ือมัน่ในตนเองและ
เกิดควำมยอมรับนบัถือตนเอง 

(4) บรรยำกำศท่ีมีควำมอบอุ่น (Warmth) เปน นบรรยำกำศทำงดำ้นจิตใจ ซ่ึงมีผลต่อ 
ควำมส ำเรนจในกำรเรียน กำรท่ีครูมีควำมเขำ้ใจนกัเรียน เปน นมิตร ยอมรับใหค้วำมช่วยเหลือ จะท ำให้
นกัเรียนเกิดควำมอบอุ่น สบำยใจ รักครู รักโรงเรียน และรักกำรมำเรียน    

(5) บรรยำกำศแห่งกำรควบคุม (Control) เปน นกำรฝึกใหน้กัเรียนมีระเบียบวนิยั มิใช่ 
กำรควบคุมไม่ให้มีอิสระ ครูตอ้งมีเทคนิคในกำรปกครองชั้นเรียนและฝึกให้นกัเรียนรู้จกัใช้สิทธิ
หนำ้ท่ีของตนเองอยำ่งมีขอบเขต 

(6) บรรยำกำศแห่งควำมส ำเรนจ (Success) เปน นบรรยำกำศท่ีผูเ้รียนเกิดควำมรู้สึก 
ประสบควำมส ำเรนจในงำนท่ีท ำ ซ่ึงส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดกำรเรียนรู้ไดดี้ข้ึน ผูส้อนจึงควรพูดถึงส่ิงท่ี
ผูเ้รียนประสบควำมส ำเรนจให้มำกกว่ำกำรพูดถึงควำมลม้เหลว เพรำะกำรท่ีคนเรำค ำนึงถึงแต่ส่ิงท่ี
ลม้เหลว เพรำะกำรท่ีคนเรำค ำนึงถึงแต่ควำมลม้เหลวจะมีผลท ำให้ควำมคำดหวงัต ่ำ ซ่ึงไม่ส่งเสริม
ใหก้ำรเรียนรู้ดีข้ึน  

UNESCO (2005) ระบุว่ำกำรจดักำรศึกษำเปน นปัจจยัส ำคญัท่ีท ำให้เดนกมีควำมสุขในกำร
เรียน โดยตอ้งค ำนึงถึง หลกัสูตรเน้นผูเ้รียนเปน นส ำคญั กำรบริหำรจดักำรห้องเรียน  กระบวนกำร
จดักำรเรียนกำรสอนแบบเน้นผูเ้รียนเปน นส ำคัญ ปัจจยัเก้ือหนุนท่ีเหมำะสมและเพียงพอ  กำร
สนับสนุนส่งเสริม กำรเรียนรู้จำกครูอำจำรย์ กำรมีวิสัยทศัน์กวำ้งไกล ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำง
โรงเรียนและผูป้กครอง  สอดคลอ้งกบั  Johnson (2005) ท่ีเสนอวำ่กำรออกแบบกำรเรียนรู้ท่ีดีช่วย
ให้ผูเ้รียนรู้เกิดแรงกระตุน้ มีควำมเขำ้ใจ ติดตำมกำรเรียนรู้ของตนเอง รวมทั้งประเมินและปรับปรุง
กำรเรียนรู้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อเม่ือน ำกลบัไปใชใ้นกำรท ำงำนของตน และจิรพรรณ ทองมำก 
(2550) ศึกษำควำมคำดหวงัและควำมคิดเหนนของนักศึกษำท่ีมีต่อกำรจดักำรเรียนรู้ภำษำองักฤษ
หมวดวิชำศึกษำทัว่ไป ในมหำวิทยำลยัรำชภฎัอุตรดิตถ์ พบวำ่ นกัศึกษำชั้นปีท่ี 2-4 มีควำมคำดหวงั
ต่อตวัผูส้อนในดำ้นกำรใช้ส่ือเพื่อกำรเรียนรู้ กำรวดัประเมินผลกำรเรียนรู้ และส่ิงสนบัสนุนกำร
เรียนรู้ภำษำองักฤษนอกหอ้งเรียน มีควำมแตกต่ำงกนัอยำ่งมีนยัส ำคญัทำงสถิติท่ีระดบั 0.05 

ดงันั้น ลกัษณะกำรจดักำรเรียนรู้ในชั้นเรียน จึงหมำยถึง วิธีกำร รูปแบบในกำรด ำเนินกำร
ให้ชั้นเรียนมีควำมพร้อมท่ีจะด ำเนินกำรเรียนกำรสอน กำรเรียนรู้ของผูเ้รียนให้เปน นไปอย่ำงมี
ประสิทธิภำพ ให้เกิดประสิทธิผลในกำรเรียนรู้ไดอ้ยำ่งแทจ้ริง เปน นตวัช่วยส่งเสริมและสร้ำงเสริม
ผูเ้รียนในดำ้นสติปัญญำ ร่ำงกำย อำรมณ์ และสังคมไดเ้ปน นอยำ่งดี  

ดงันั้น ผูว้จิยัจึงไดต้ั้งสมมติฐำน ดงัน้ี 

สมมติฐานที ่6 ลักษณะการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียนมีผลทางบวกต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%A8%D4%C3%BE%C3%C3%B3%20%B7%CD%A7%C1%D2%A1&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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2.3.4 ลกัษณะของสถาบันการศึกษา (University – Level Environment) 
พระรำชบญัญติักำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542  (กระทรวงศึกษำธิกำร, 2559) ระบุวำ่สถำนศึกษำ 

หมำยถึง สถำนพฒันำเดนกปฐมวยั โรงเรียน ศูนยก์ำรเรียน วิทยำลยั สถำบนั มหำวิทยำลยั หน่วยงำน
กำรศึกษำหรือหน่วยงำนอ่ืนของรัฐหรือของเอกชน ท่ีมีอ ำนำจหนำ้ท่ีหรือมีวตัถุประสงคใ์นกำรจดั
กำรศึกษำ  

มหำวิทยำลัย คือ สถำบนัอุดมศึกษำท่ีมีวตัถุประสงค์ให้กำรศึกษำในด้ำนวิชำกำรและ
วิชำชีพชั้นสูงหลำยสำขำวิชำ หรือหลำยกลุ่มสำขำวิชำ เพื่อให้ประกำศนียบตัร อนุปริญญำ ปริญญำ 
และประกำศนียบตัรบณัฑิตแก่ผูส้ ำเรนจกำรศึกษำ รวมทั้งด ำเนินกำรวิจยัและให้บริกำรทำงวิชำกำร
แก่สังคม และท ำนุบ ำรุงศิลปะและวฒันธรรมของชำติ 

วิจำรณ์ พำนิช (2553) ได้กล่ำวว่ำบทบำทของสถำบันกำรศึกษำโดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง
มหำวทิยำลยั ซ่ึงเปน นแหล่งควำมรู้ชั้นสูง ท ำหนำ้ท่ีผลิตบณัฑิตแหล่งผลิตบุคลำกรเพื่อพฒันำประเทศ 
วิจยัและบริกำรสังคม จ ำเปน นตอ้งร่วมกนัวิเครำะห์ปัญหำเชิงโครงสร้ำงและปัญหำอ่ืน ๆ อยำ่งรอบ
ดำ้น เพื่อน ำไปสู่แนวทำงในกำรหำทำงออกและควำมร่วมมือในกำรปฏิรูปประเทศไทย 
 มหำวิทยำลัย คือ สถำบนัอุดมศึกษำท่ีมีวตัถุประสงค์ให้กำรศึกษำในด้ำนวิชำกำรและ
วิชำชีพชั้นสูงหลำยสำขำวิชำ หรือหลำยกลุ่มสำขำวิชำ เพื่อให้ประกำศนียบตัร อนุปริญญำ ปริญญำ 
และประกำศนียบตัรบณัฑิตแก่ผูส้ ำเรนจกำรศึกษำ รวมทั้งด ำเนินกำรวิจยัและให้บริกำรทำงวิชำกำร
แก่สังคม และท ำนุบ ำรุงศิลปะและวฒันธรรมของชำติ 
 สถำบนักำรศึกษำ เปน นกลุ่มทำงสังคมท่ีมีสถำนภำพเปน นองคก์รทำงสังคม ท ำหนำ้ท่ีพฒันำ 
ส่งเสริม ช่วยเหลือ สนบัสนุนให้เกิดกำรเรียนรู้เพื่อพฒันำทั้งทำงดำ้นควำมรู้ ควำมคิด และควำม 
สำมำรถในกำรประยกุตใ์ชค้วำมรู้ควำมสำมำรถในกำรใชชี้วติอยูใ่นสังคมไดอ้ยำ่งปกติสุข 
 ซ่ึงองค์ประกอบต่ำง ๆ มหำวิทยำลัย ท่ีเปน นสถำบนักำรศึกษำท่ีมุ่นเน้นผลิตบณัฑิตท่ีมี
คุณภำพ มีส่วนช่วยเสริมกำรบริหำรจดักำรเพื่อส่งเสริมใหเ้กิดบรรยำกำศท่ีเอ้ือต่อกำรเรียนรู้และกำร
ใชชี้วิตอยำ่งมีควำมสุขของนกัศึกษำภำยในมหำวิทยำลยันอกจำกหนำ้ท่ีหลกัในกำรส่งเสริมควำมรู้
ทำงวิชำกำร ซ่ึงผูว้ิจยัสนใจศึกษำสภำพแวดลอ้มในวิทยำลยัทั้งทำงกำยภำพและไม่ใช่กำยภำพท่ี
ส่งเสริมสนับสนุนควำมเปน นอยู่ของนักศึกษำ  ทั้ งด้ำนกำรเรียนและกำรใช้ ชีวิตประจ ำว ัน  
ประกอบดว้ย 3 ประเดนน คือ 1) ลกัษณะทำงกำยภำพ 2) กำรบริกำรกำรศึกษำ และ 3) กิจกรรมนกัศึกษำ 
 (1) ลกัษณะทำงกำยภำพของวิทยำลยั ไดแ้ก่ ส่ิงก่อสร้ำง อำคำร สถำนท่ี ห้องเรียน หอพกั 
สนำมกีฬำ รวมทั้งสวนหย่อม ตน้ไม ้ในบริเวณวิทยำลยั ซ่ึงนกัศึกษำใช้เปน นแหล่งศึกษำหำควำมรู้
และพกัอำศยั  
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(2) กำรบริกำรกำรศึกษำ ไดแ้ก่ กำรบริกำรต่ำง ๆ ท่ีอ ำนวยควำม สะดวกและสนบัสนุนกำร
เรียน กำรใชชี้วิตในสถำบนักำรศึกษำให้แก่นกัศึกษำ รวมทั้งกฎเกณฑ์ท่ี วิทยำลยัก ำหนดไวเ้พื่อให้
นกัศึกษำไดใ้ชชี้วิตร่วมกนัในวทิยำลยัอยำ่งสงบสุข ป้องกนัควำมขดัแยง้ทำงดำ้นศีลธรรม  

(3) กิจกรรมนกัศึกษำ ไดแ้ก่ กิจกรรมเสริมหลกัสูตรท่ีจดัข้ึนโดยกลุ่มบุคคล องคก์รกิจกรรม 
คณะ มหำวิทยำลยัวิทยำลยัหรือนกัศึกษำเอง เพื่อส่งเสริมสนบัสนุนนกัศึกษำให้มีพฒันำกำรในดำ้น
วชิำกำร ทกัษะชีวติ ศิลปะะ วฒันธรรม และกำรเสียสละเพื่อส่วนรวม 

ซ่ึงจำกวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัควำมสุขท่ีผำ่นมำ มุ่งเนน้ท่ีกำรวดัระดบัควำมพึงพอใจต่อ
กำรบริหำรจดักำร ในส่วนของกำรศึกษำถึงควำมเช่ือมโยงกบัควำมสุข งำนวิจยัส่วนใหญ่เปน นกลุ่ม
สำยวชิำชีพกำรพยำบำล 

Astin (1984) เสนอแนวคิดของทฤษฎี วำ่ดว้ยปฏิสัมพนัธ์ระหวำ่งบุคคลและส่ิงแวดลอ้มไว้
ว่ำ องค์ประกอบของสภำพแวดลอ้มท่ีมีผลต่อนิสิต นักศึกษำ ประกอบด้วย ลกัษณะของสถำบนั 
ไดแ้ก่ รูปแบบของสถำบนัท่ีเปน นวิทยำลยัหรือมหำวิทยำลยั สังกดัของสถำบนัในสังกดัสถำบนัของ
รัฐหือสถำบนักำรศึกษำเอกชน ขนำดของสถำบนั หลกัสูตร หรือรูปแบบของกำรจดัหลกัสูตรวิชำ
กำรศึกษำทัว่ไปและวิชำบงัคบั  อำจำรย์ท่ีมีส่วนในกำรท ำวิจยัและประสิทธิภำพกำรสอนของ
อำจำรย ์บรรยำกำศใน กำรท ำงำนของอำจำรยแ์ละกำรให้เวลำในกำรให้ค  ำปรึกษำเสนอแนะให้กบั
นกัศึกษำ และองคป์ระกอบสุดทำ้ยคือ กลุ่มเพื่อน ท่ีเขำ้มำมีส่วนร่วมในกำรเรียน กำรท ำกิจกรรมต่ำง 
ๆ ร่วมกบันกัศึกษำ ธนำธิป พรกุล (2543) ท่ีไดก้ล่ำววำ่ บรรยำกำศท่ีผูเ้รียนรู้สึกมีควำมสุข รู้สึกดีต่อ
เพื่อนและกลุ่ม มีโครงสร้ำงและกระบวนกำรเปน นท่ีพอใจของผูเ้รียน ผูเ้รียนได้ท ำงำนวิชำกำร
ร่วมกบัผูส้อนและเพื่อน ก่อใหเ้กิดทกัษะทำงสังคมและสังคมแห่งกำรเรียนรู้ 
  Chickering & Reisser (1993) ได้ก ำหนดทฤษฎีกำรพฒันำนิสิตนกัศึกษำไวว้่ำ กำรพฒันำ
นิสิตนกัศึกษำควรครอบคลุมทุกดำ้น ทั้งสติปัญญำ ร่ำงกำย อำรมณ์ควำมสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น น ำไปสู่กำร
สร้ำงเอกลกัษณ์เฉพำะตน กำรพฒันำ เป้ำหมำย คุณธรรม สอดคลอ้งกบั Maslow (1970) ซ่ึงไดก้ล่ำว
ไวว้ำ่ มนุษยจ์ะมีควำมสุขเม่ือ ไดรั้บกำรตอบ สนองตำมควำมตอ้งกำร 5 ล ำดบัขั้น ตำมควำมตอ้งกำร
ท่ีมีอิทธิพลหรือเปน นเหตุจูงใจต่อพฤติกรรม  
 ดงันั้น ลกัษณะของสถำบนักำรศึกษำ จึงหมำยถึง องค์ประกอบและลกัษณะทำงกำรภำพ
ของสถำบนักำรศึกษำ ทั้งในระดับนโยบำย โครงสร้ำงและกำรบริกำรเพื่อกำรผลิตบณัฑิตท่ีมี
คุณภำพในลักษณะของโครงสร้ำงทำงกำยภำพ อำคำรสถำนท่ีและสภำพแวดล้อมภำยใน
สถำบนักำรศึกษำ กำรบริกำรและกำรดูแลนกัศึกษำเพื่อกำรใชชี้วิต กำรพฒันำคุณภำพชีวิตและกำร
ส่งเสริมกำรเรียนรู้นอกห้องเรียนของนกัศึกษำ รวมถึงกำรก ำหนดกฎเกณฑ์ ระเบียบปฏิบติัในกำร
อยูร่่วมกนัของนกัศึกษำ และกำรจดักิจกรรมและนโยบำยกำรจดักิจกรรมนอกชั้นเรียนของนกัศึกษำ 
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 ดงันั้น ผูว้จิยัจึงตั้งสมมติฐำน ดงัน้ี 
 

สมมติฐานที ่7 ลักษณะของสถาบันการศึกษามีผลทางบวกต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา 

โดยสรุป กำรศึกษำปัจจยัระดบับุคคคลและระดบัองค์กรท่ีส่งผลต่อควำมสุขในกำรเรียน
ของนกัศึกษำระดบัปริญญำตรี มหำวิทยำลยัสงขลำนครินทร์ วิทยำเขตปัตตำนี ผูว้ิจยัตั้งสมมติฐำน
กำรวจิยัไว ้7 สมมติฐำน ประกอบดว้ย 

1. กำรเหนนคุณค่ำในตวัเอง (Self – Esteem) ส่งผลทำงบวกต่อควำมสุขในกำรเรียนของ
นกัศึกษำ 

2. กำรเปิดรับประสบกำรณ์ (Openness to Experience) ส่งผลทำงบวกต่อควำมสุขในกำร
เรียนของนกัศึกษำ 

3. สถำนะทำงสังคมและเศรษฐกิจ (Socioeconomic Status) ส่งผลทำงบวกต่อควำมสุขใน
กำรเรียนของนกัศึกษำ 

4. ควำมสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถำบนั (Relationship with Peers) ส่งผลทำงบวกต่อควำมสุข
ในกำรเรียนของนกัศึกษำ 

5. ลกัษณะอำจำรยผ์ูส้อน (Instructors Characteristics) ส่งผลทำงบวกต่อควำมสุขในกำร
เรียนของนกัศึกษำ 

6. ลักษณะกำรจัดกำรเ รียนรู้  (Classroom Learning Environment)  ส่งผลทำงบวกต่อ
ควำมสุขในกำรเรียนของนกัศึกษำ 

7. ลกัษณะสถำบนักำรศึกษำ (University – Level Environment) ส่งผลทำงบวกต่อควำมสุข
ในกำรเรียนของนกัศึกษำ 
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บทที ่3 
วธิีด ำเนินกำรวจิัย 

 
การวิจัยน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อศึกษาปัจจัยระดับบุคคล 

ประกอบด้วย การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) การเปิดรับประสบการณ์ (Openness to 
Experience) สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (Socioeconomic Status) และปัจจัยระดับองค์กร 
ประกอบดว้ยลกัษณะเพื่อนร่วมสถาบนั (Relationship with Peers) ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน (Instructors 
Characteristics) ลกัษณะการ จดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom Learning Environment) ลกัษณะ
ของสถาบนัการศึกษา (University– Level Environment) ท่ีมีอิทธิพลต่อความสุขในการเรียนของ
นกัศึกษา มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี ซ่ึงด าเนินการวจิยัตามขั้นตอนต่าง ๆ ดงัน้ี 

1. ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง วธีิการสุ่มตวัอยา่ง 
2. แบบแผนการวจิยั 
3. เคร่ืองมือในการวจิยั 
4. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
5. การวเิคราะห์ขอ้มูล วธีิการทางสถิติต่าง ๆ ท่ีใช ้

 
1. ประชำกร กลุ่มตัวอย่ำง วธีิกำรสุ่มตัวอย่ำง 

1.1 ประชากร 
ประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่  นกัศึกษามหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  

วิทยาเขตปัตตานี ชั้นปีท่ี 1-4 ปีการศึกษา 2559 จาก 7 คณะ 1 วิทยาลยั จ านวน 8,105 คน (งานทะเบียน
และสถิตินกัศึกษา, 2560) 

1.2 กลุ่มตวัอยา่ง 
การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่งในคร้ังน้ี ใชสู้ตรของ Taro Yamane (ธีระวฒิุ, 2543) โดย 

เก็บตวัอย่างจากนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ชั้นปีท่ี 1-4 ปีการศึกษา 
2559 จาก 7 คณะ 1 วทิยาลยั จ านวน 8,105 คนโดยใชว้ธีิการค านวณดงัน้ี 

 
ขั้นท่ี 1 ก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอยา่งโดยใชสู้ตรของ Taro Yamane 

            N 
                                             1 + Ne2   

เม่ือ    n   =   ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

n = 
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N   =   ขนาดประชากร 
e    =   ความ คลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอยา่ง 

ในการศึกษาคร้ังน้ีก าหนดค่าความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับไดเ้ท่ากบั 0.05 
เม่ือน าตวัเลขไปแทนค่าในสูตร  จะไดข้นาดของกลุ่มตวัอยา่งเท่ากบั 

         8,105 
                                             1 + 8,105 (0.05)2   

         =    381.18 
ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดป้รับเป็นจ านวน  420  คน ตามสัดส่วนท่ีเหมาะสมกบัขนาดของ

คณะ/วิทยาลยัในสัดส่วนท่ีสมดุลระหว่างคณะ/วิทยาลยัขนาดใหญ่ ไดแ้ก่ คณะศึกษาศาสตร์ คณะ
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และคณะขนาดกลาง ได้แก่ คณะรัฐศาสตร์ และคณะขนาดเล็ก 
ไดแ้ก่ คณะวิทยาการส่ือสาร คณะศิลปกรรมศาสตร์ คณะพยาบาลศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ีและวทิยาลยัอิสลามศึกษา 

ขั้นท่ี 2  การเลือกกลุ่มตวัอยา่งใชว้ธีิการสุ่มตวัอยา่งในแต่ละคณะ/วทิยาลยั ดว้ยวธีิการแบบ 
แบ่งชั้นตามคณะ/วทิยาลยั (Stratified sampling) 

 
ตางรางแสดงจ านวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยั 

คณะ 
จ านวน
นกัศึกษา 

เปอร์เซ็นต ์ ตามสัดส่วน 
จ านวนตวัอยา่ง 

รวม ชั้นปี จ านวน 

ศึกษาศาสตร์ 2,173 26.82 % 104 80 

1 20 
2 20 
3 20 
4 20 

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 2,670 32.94 % 128 80 

1 20 
2 20 
3 20 
4 20 

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 811 10.00 % 36 40 

1 10 
2 10 
3 10 
4 10 

n  = 
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คณะ 
จ านวน
นกัศึกษา 

เปอร์เซ็นต ์ ตามสัดส่วน 
จ านวนตวัอยา่ง 

รวม   

วทิยาการส่ือสาร 609 7.51 % 28 40  

1 10 
2 10 
3 10 
4 10 

รัฐศาสตร์ 875 10.80 % 40 60 

1 15 
2 15 
3 15 
4 15 

พยาบาลศาสตร์ 150 1.85 % 8 40 

1 10 
2 10 
3 10 
4 10 

ศิลปกรรมศาสตร์ 111 1.37 % 4 40 

1 10 
2 10 
3 10 
4 10 

วทิยาลยัอิสลามศึกษา 706 8.71 % 32 40 

1 10 
2 10 
3 10 
4 10 

รวม 8,105 100 % 380 420 

 
2. แบบแผนกำรวจัิย 

2.1 ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมูลท่ีได้จากการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) โดยการออกแบบสอบถาม เพื่อหาดชันีช้ีวดัความสุขและปัจจยั เก่ียวกบัปัจจยัลกัษณะของ
นักศึกษา (Student Characteristics) การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) การเปิดรับประสบการณ์ 
(Openness to Experience) สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (Socioeconomic Status) ความสัมพนัธ์กบั
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เพื่อนร่วมสถาบัน (Relationship with Peers) ลักษณะอาจารย์ผูส้อน (Instructors Characteristics) 
ลักษณะการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom Learning Environment) ลักษณะของสถาบนั 
การศึกษา (University – Level Environment)ท่ีมีอิทธิพลต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 

2.2 ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้จากเอกสารทาง
วชิาการ อาทิ เอกสารงานวจิยั วทิยานิพนธ์ สารนิพนธ์ บทความทางวชิาการและเอกสารเผยแพร่ต่าง 
ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง 

 
3. เคร่ืองมือในกำรวจัิย 

การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เพื่อศึกษาอิทธิพลของปัจจยั
ระดบับุคคลของนกัศึกษา การเห็นคุณค่าในตนเอง การเปิดรับประสบการณ์และสถานะทางสังคม
และเศรษฐกิจ ลักษณะเพื่อนร่วมสถาบัน ลักษณะผู ้สอน ลักษณะการจัดการ และลักษณะ
สถาบันการ ศึกษา   ท่ี ส่ งผล ต่อความ สุขในการ เ รี ยนของนัก ศึกษาระดับป ริญญาต รี
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  วิทยา เขตปัตตานี  โดย เค ร่ืองมือท่ีใช้ เ ป็นแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ซ่ึงพฒันาและดดัแปลงเคร่ืองมือแบบสอบถามความสุขในการเรียนของนกัศึกษา
หลกัสูตรพยาบาลศาสตร์บณัฑิต วิทยาลยัพยาบาลสังกดักระทรวงสาธารณสุข ของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั และแบบสอบถามปัจจยัคดัสรรท่ีสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมติดการพนนัของวยัรุ่นตอน
ปลาย ในกรุงเทพมหานครของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั โดยผูว้ิจยัปรับปรุงให้มีความเหมาะสมกบั
การศึกษาวจิยั โดยมีขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ ดงัน้ี 
 3.1 ศึกษาเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งตามท่ีก าหนดในกรอบแนวคิดการวจิยัเพื่อให้
เกิดความรู้ ความเขา้ใจในรายละเอียดเก่ียวกบัปัจจยัท่ีผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษา 
 3.2 ศึกษารูปแบบและวธีิการสร้างแบบสอบถามท่ีใชใ้นการวจิยัจากเอกสารและ
งานวจิยั   เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาการสร้างแบบสอบถามใหเ้หมาะสมกบังานวิจยัปัจจยัท่ี
ส่งผลต่อความสุข ในการเรียนของนกัศึกษามหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
 3.3 วเิคราะห์ขอ้มูลจากการศึกษาและประมวลผล ก าหนดเป็นโครงสร้างของเคร่ืองมือ  
ให้ครอบคลุมสอดคลอ้งกบัเน้ือหาการวิจยัปัจจยัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา ออกเป็นปัจจยั
ระดบั บุคคล (Personal Factor) การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) การเปิดรับประสบการณ์ 
(Openness to  Experience) สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ (Socioeconomic Status) ความสัมพนัธ์
กบัเพื่อนร่วมสถาบนั  (Relationship with Peers) ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน (Instructors Characteristics) 
ลักษณะการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom Learning Environment) ลักษณะของสถาบนั 
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การศึกษา (University – Level  Environment) ท่ีมีอิทธิพลต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี หาค่าความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม (IOC) จาก
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน เพื่อให้ไดค้่าความ เท่ียงตรง ในระดบั 0.51-1.00 จึงเป็นเกณฑ์ท่ีสามารถ
ใชช้ี้วดัได ้(ศิริชยั กาญจนวาสี, 2537) 
 3.4 น าผลการตรวจสอบความเหมาะสมความสอดคลอ้ง และความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา 
คือ ค่าดชันี (IOC) ของแบบสอบถามเพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการหาดัชนีช้ีวดัและปัจจยัท่ีส่งผลต่อ
ความสุขในการเรียนของนกัศึกษา มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี ดงัน้ี  
 3.4.1 ความสุขในการเรียน (Students Happiness (to learn))  
 3.4.2 ปัจจยัระดบับุคคล (Personal Factors) 

3.4.2.1 การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem)  
3.4.2.2 การเปิดรับประสบการณ์ (Openness to Experience)  
3.4.2.3 สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (Socioeconomic Status) 

  1) รายไดข้องบิดามารดา/ผูป้กครอง 
  2) การศึกษาของบิดามารดา/ผูป้กครอง 
  3) อาชีพของบิดามารดา/ผูป้กครอง 

 3.4.3 ปัจจยัระดบัองคก์ร (Organization Factors) 
 3.4.3.1 ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั (Relationship with Peers)   

         1) การช่วยเหลือทางวชิาการ 
         2) การยอมรับ 

 3.4.3.2 ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน (Instructors Characteristics) 
          1) เขา้ใจธรรมชาติของนกัศึกษา 

         2) ทกัษะในการส่ือสาร 
         3) รักและเอาใจใส่ต่อนกัศึกษา 
         4) แบบอยา่งท่ีดีต่อวชิาชีพ 

 3.4.3.3 ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom Learning 
Environment) 

        1) ความน่าสนใจของบทเรียน 
        2) บรรยากาศในชั้นเรียน 
        3) กระบวนการจดัการเรียนการสอน 
        4) ส่ือท่ีใชใ้นการสอน 
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       5) การประเมินผลการสอน 
 3.5.3.4 ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา (University – Level Environment) 
                      1) ลกัษณะทางกายภาพ (Physical Institution) 

                    2) การบริการการศึกษา (Education Services) 
                    3) กิจกรรมนกัศึกษา (Student Activities) 
3.6 เม่ือไดเ้คร่ืองม่ือในการวจิยั ผูว้จิยัจึงไดค้่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือจาก 

การทดลองใช ้(Try Out) กบันกัศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัจ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความ
เช่ือมัน่ของเคร่ืองมือทั้งฉบบั 

4. กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
1. ผูว้ิจยัขอหนังสือเพื่อขออนุญาตและขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม

ขอ้มูลถึงคณะบดี/ผูอ้  านวยการวิทยาลยั มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์วทิยาเขตปัตตานี โดยขอความ
ร่วมมือจากสโมสรนกัศึกษาของคณะ/วทิยาลยั ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งการกรอก
ขอ้มูล และขอความอนุเคราะห์ส่งขอ้มูลกลบัภายใน 2 เดือน 

2.  เม่ือได้รับแบบสอบถามคืน ผูว้ิจยัด าเนินการตรวจสอบความถูกต้องครบถ้วน
สมบูรณ์ ในการตอบแบบสอบถาม เพื่อน าขอ้มูลสู่การวเิคราะห์และประมวลผลต่อไป 
 
5. กำรวเิครำะห์ข้อมูล วธีิกำรทำงสถิติต่ำง ๆ ทีใ่ช้ 
  การวิเคราะห์ขอ้มูลในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ 
SPSS for window version 16.0 ในการวเิคราะห์ ซ่ึงแบ่งการวเิคราะห์ขอ้มูลออกเป็น 

5.1 สถิติท่ีใช้ในการทดสอบคุณภาพแบบสอบถาม โดยใช้ การหาคุณภาพด้าน
ความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยการวิเคราะห์ค่าดชันีความสอดคล้อง (Index of 
Item Objective Congruence : IOC)   

5.2 การวเิคราะห์ค่าสถิติพื้นฐานเก่ียวกบัลกัษณะเฉพาะบุคคลของกลุ่มตวัอยา่งและ
ตวัแปรควบคุม 17 ตวัแปร ท่ีไดจ้ากการเก็บรวบรวมเพื่อให้ทราบลกัษณะการแจกแจงของตวัแปร
แต่ละตวั โดยใช ้ 

1) ค่าร้อยละ (Percentage)  
2) ค่าเฉล่ีย (Mean)   
3) ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ของตวัแปรแต่ละตวัท่ีใชใ้นการศึกษา 

  5.3 เกณฑ์การให้คะแนนมาตรวดัตวัแปรอิสระ ความสุขในการเรียนของนกัศึกษา 
ระดบัความคิดเห็น 1-7 คือ ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ค่อนขา้งเห็นดว้ย ไม่เห็นดว้ย เฉยๆ เห็นดว้ย ค่อนขา้ง



42 
 

เห็นดว้ย และเห็นดว้ยอยา่งยิง่ แบ่งระดบัค่าความสุขในการเรียนของนกัศึกษา 3 ระดบั คือ ระดบัสูง
ท่ีสุด ระดบัสูง ระดบัปานกลาง ระดบัต ่า และระดบัต ่าท่ีสุดโดยใช้สูตรในการค านวณความกวา้ง
ของอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี 

  อนัตรภาคชั้น  =  
คะแนนสูงสุด−คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้น
 

             =       
7−1

5
  

                                                  =        1.2  
  จากเกณฑด์งักล่าวสามารถแบ่งระดบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษาตามช่วง 
ค่าเฉล่ียพิสัยตามพิสัย (Range) ไดด้งัน้ี  
  ค่าเฉล่ีย 1.00 - 2.20 หมายความวา่นกัศึกษามีระดบัความสุขในการเรียนอยูใ่น
ระดบัต ่าท่ีสุด 

  ค่าเฉล่ีย 2.21 - 3.40 หมายความวา่นกัศึกษามีระดบัความสุขในการเรียนอยูใ่น
ระดบัต ่า 
  ค่าเฉล่ีย 3.41 - 4.60 หมายความวา่นกัศึกษามีระดบัความสุขในการเรียนอยูใ่น
ระดบัปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 5.81 – 7.00 หมายความวา่นกัศึกษามีระดบัความสุขในการเรียนอยูใ่น
ระดบัสูงท่ีสุด 
  5.3 เกณฑก์ารใหค้ะแนนมาตรวดัตวัแปรตน้ 7 ตวัแปร ให้ค่าระดบัความคิดเห็น 5 
ระดบั คือ ไม่เห็นดว้ยอยา่งยิง่ ไม่เห็นดว้ย ไม่แน่ใจ เห็นดว้ย และเห็นดว้ยอยา่งยิง่ แบ่งระดบัค่าตวั
แปรเป็น 3 ระดบั คือ ระดบัสูงท่ีสุด ระดบัสูง ระดบัปานกลาง ระดบัต ่า และระดบัต ่าท่ีสุด โดยใช้
สูตรในการค านวณความกวา้งของอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี 

  อนัตรภาคชั้น  =  
คะแนนสูงสุด−คะแนนต ่าสุด

จ านวนชั้น
  

             =       
5−1

5
   

                                                  =        0.8   
 
 จากเกณฑด์งักล่าวสามารถแบ่งระดบัค่าตวัแปร ตามช่วงค่าเฉล่ียพิสัยตามพิสัย  ไดด้งัน้ี  
  ค่าเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายความวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีคะแนนอยูใ่นระดบัต ่าท่ีสุด  

  ค่าเฉล่ีย 181 - 2.60  หมายความวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีคะแนนอยูใ่นระดบัต ่า   
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  ค่าเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายความวา่ผูต้อบแบบสอบถามระดบัคะแนนอยูใ่นระดบั  
ปานกลาง  
  ค่าเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายความวา่ผูต้อบแบบสอบถามระดบัคะแนนอยูใ่นระดบัสูง  
  ค่าเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายความวา่ผูต้อบแบบสอบถามระดบัคะแนนอยูใ่นระดบั  
ท่ีสุด  

5.4 การวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
และการตรวจสอบค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของตัวแปรหลัก โดยค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟา 
ของครอนบคั (Cronbach’s alpha: α)  

5.5 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบ 
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียความสุขในการเรียน (ระหว่าง 3 กลุ่มข้ึนไป) และการเปรียบเทียบ 
ภายหลงัการทดสอบรวม (Posteriori หรือ Post Hoc Test) โดยใชว้ิธีทดสอบแบบ Scheffe Test เพื่อ
เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ (Paired Comparison) ซ่ึงเป็นวธีิเชิงอนุรักษ ์(Conservative Method)  

5.5 สถิติท่ีใชใ้นการทดสอบคุณสมบติัตวัแปร ใชว้ธีิการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตามกบัตวัแปรอิสระหลายตวั  
ตรวจสอบดว้ยการทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ (Pearson Correlation Coefficient) ระหว่าง
ตวัแปรอิสระทีละคู่ เพื่อพิสูจน์วา่ตวัแปรอิสระคู่ใดมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ   
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บทที ่4  
ผลการวจิัย 

 
การวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัมุ่งศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรระดบับุคคลและระดบัองคก์ร 

ท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดย
ศึกษาปัจจยัระดบับุคคล (Personal Factors) 3 มิติ คือ การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self – Esteem) การ
เปิดรับประสบการณ์ (Openness to Experience) สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ ศึกษาปัจจยัระดบั
องค์กร (Organization  Factors) 4 มิติ คือ ความสัมพนัธ์กับเพื่อนร่วมสถาบัน (Relationship with 
Peers) ลักษณะอาจารย์ผูส้อน (Instructors Characteristics) ลักษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
(Classroom Learning Environment)  และลักษณะของสถาบันการศึกษา  (University – Level  
Environment)โดยเก็บขอ้มูลจากนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1- 4 มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
วทิยาเขตปัตตานี จ านวน 7 คณะ 1 วทิยาลยั จ านวน 420 คน ผูว้จิยัไดว้เิคราะห์ขอ้มูลและไดน้ าเสนอ
ผลการวจิยัในรูปแบบตารางและการอภิปลายผลของการวจิยั  โดยวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 การวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) และการตรวจสอบค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) ของตวัแปรหลกั ไดแ้ก่การเห็นคุณค่าใน

ตนเอง การเปิดรับประสบการณ์ สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั

ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน และลกัษณะของสถาบนัการศึกษา โดย

ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบคั (Cronbach’s alpha: α)  

 ตอนท่ี 3 การวิ เคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อ

เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียความสุขในการเรียน (ระหว่าง 3 กลุ่มข้ึนไป) และการ

เปรียบเทียบภายหลังการทดสอบรวม (Posteriori หรือ Post Hoc Test) โดยใช้วิธีทดสอบแบบ 

Scheffe Test เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่  (Paired Comparison) ซ่ึงเป็นวิธีเชิงอนุรักษ์ 

(Conservative Method) 

  ตอนท่ี  4  การวิ เคราะ ห์ค่ าสัมประสิทธ์สหสัมพัน ธ์  (Pearson Correlation 

Coefficient) ระหวา่งตวัแปรทีละคู่ 

  ตอนท่ี  5 การทดสอบสมมติฐาน เพื่อหาอิทธิพลของตวัแปรอิสระท่ีมีต่อตวัแปร

ตามโดยการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
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ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลและการแปรผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้

ก าหนดสัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ท่ีใชแ้ทนตวัแปรต่างๆ ซ่ึงมีความหมายดงัน้ี 

  n แทน  จ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 

  Mean แทน  ค่าเฉล่ีย 

  α  แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบคั 

  S.D. แทน  ค่าความเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

p แทน  ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 

R แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 

F แทน  ค่าสถิติท่ีใชใ้นพิจารณาในการแจกแจงแบบ F 

 แทน  ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอย 

HL แทน  ความสุขในการเรียนของนกัศึกษา 

SE แทน  การเห็นคุณค่าในตวัเอง 

OE แทน  การเปิดรับประสบการณ์ 

SES แทน  สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม 

RP แทน  ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั 

IC แทน  ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน 

CM แทน  ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน 

UE      แทน  ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา 

ทั้งน้ี ผูว้ิจยัได้พฒันาเคร่ืองแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัระดับบุคคลและปัจจยั

ระดบัองคก์รท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษา เพื่อหาค่าความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือวดั 

(IOC) จากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่าน ได้ค่าความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ อยู่ในระดับ 0.71-1.00 

(รายละเอียดปรากฎในตารางท่ี 2)  

การเก็บรวบรวมขอ้มูลการท าวิจยัในคร้ังน้ี ใชเ้วลาในการเก็บขอ้มูลระหวา่งเดือน 

เมษายน ถึง พฤษภาคม 2560 ซ่ึงได้รับคืนและมีความสมบูรณ์ท่ีสามารถน าไปวิเคราะห์ได้  

(Response Rate) จ านวน 420 ฉบบั คิดเป็นร้อยละ 100 โดยสามารถวเิคราะห์ขอ้มูลการวจิยั ไดด้งัน้ี 

ตอนที ่ 1  การวิเคราะห์ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ตารางท่ี 1 แสดงการวเิคราะห์จ านวนและร้อยละของขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม 

ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน  ร้อยละ 

1. เพศ   
     หญิง 309 73.6 
     ชาย 111 26.4 
2. อายุ   
     17 ปี 1 0.2 
     18 ปี 6 1.4 
     19 ปี  82 19.5 
     20 ปี 81 19.4 
     21 ปี 117 27.9 
     22 ปี 90 21.4 
     23 ปี  38 9.0 
     24 ปี 4 1.0 
     26 ปี  1 0.2 
3. เกรดเฉลีย่สะสม (GPA)   
     ต  ่ากวา่ 2.00 4 1.0 
     2.00 – 2.50 64 15.2 
     2.51 – 3.00 126 30.0 
     3.01 – 3.50 176 41.9 

มากกวา่ 3.50 50 11.9 
4. นับถือศาสนา   
     พุทธ 92 21.9 
     อิสลาม 328 78.1 
5. ภูมิล าเนา   
     จงัหวดัปัตตานี 108 25.7 
     จงัหวดัยะลา 53 12.6 
     จงัหวดันราธิวาส 85 17.9 
     อ่ืน ๆ 184 43.8 
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ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน  ร้อยละ 

6. สถานะครอบครัว   
     พอ่และแม่อยูด่ว้ยกนั 323 76.9 
     ครอบครัวหยา่ร้างกนั 46 11.0 
     พอ่ หรือแม่ หรือทั้งคู่เสียชีวติ 51 12.1 
7. การกู้ยมิเงินเพ่ือการศึกษา (กยศ./กรอ.)   
     กูย้มืเงินเพื่อการศึกษา 250 59.5 
     ไม่ไดกู้ย้มืเงินเพื่อการศึกษา 170 40.5 
8. ทีพ่กัอาศัยขณะก าลงัศึกษา   
     หอพกัของมหาวทิยาลยั 218 51.9 
     ไม่ไดอ้ยูใ่นหอพกัของมหาวทิยาลยั 202 48.1 
9. การเป็นสมาชิกขององค์กรกจิกรรมนักศึกษา   
     เป็นสมาชิกองคก์รกิจกรรมนกัศึกษา 256 61.0 
     ไม่เป็นสมาชิกองคก์รกิจกรรมนกัศึกษา 164 39.0 
10. ปัจจุบันคุณอาศัยอยู่กบัใคร      
     พอ่และแม ่ 320 76.2 
     พอ่คนเดียว 12 2.8 
     แม่คนเดียว 52 12.4 
     ญาติพี่นอ้ง 36 8.6 
11. ได้เรียนในสาขาหรือคณะทีต่รงตามความชอบ
และความถนัดของตนเอง 

  

     ไม่ตรงเลย 8 1.9 
     ไม่ค่อยตรง 46 11.0 
      เฉย ๆ 92 21.9 
     ค่อนขา้งตรง 215 51.2 
     ตรงท่ีสุด 59 14.0 
12. ภาระงาน/การบ้านจากการเรียนในช้ันเรียน   
     นอ้ยท่ีสุด 2 0.5 
     ค่อนขา้งนอ้ย 7 1.7 
     พอประมาณ 174 41.4 
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ปัจจัยส่วนบุคคล จ านวน  ร้อยละ 
     ค่อนขา้งมาก 186 44.3 
     มากท่ีสุด 51 12.1 
13. ได้น าหลกัปฏิบัติทางศาสนามาใช้ในการด าเนิน
ชีวติ  

    

     นอ้ยท่ีสุด  9   2.1 
     ค่อนขา้งนอ้ย   18  4.3 
     พอประมาณ  167  39.8 
     ค่อนขา้งมาก   171  40.7 
     มากท่ีสุด  55   13.1 
14. มีความรู้สึกปลอดภัยในการใช้ชีวติ     
    ไม่รู้สึกปลอดภยัเลย 14 3.3 
     รู้สึกปลอดภยันอ้ย 101 24.0 
     รู้สึกปลอดภยั 236 56.2 
     รู้สึกปลอดภยัมาก 52 12.4 
     รู้สึกปลอดภยัมากท่ีสุด 17 4.1 
15. มีโอกาสได้ออกก าลงักายเพ่ือสุขภาพ   
    ไม่เคยเลย 22 5.2 
     นอ้ย 112 26.7 
     บา้งเป็นบางคร้ัง 234 55.7 
     บ่อยมาก 45 10.7 
     บ่อยมากท่ีสุด 7 1.7 

รวม 420 100 

  ผลการวิเคราะห์  พบวา่  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 73.6 
และเป็นเพศชายร้อยละ 26.4  มีอายุระหวา่ง 17 – 26 มี ส่วนใหญ่ของผูต้อบแบบสอบถามมีอายุ  21 
ปี คิดเป็นร้อยละ 27.9 รองลงมา คือ อายุ 22 ปี, 19 ปี,  20 ปี คิดเป็นร้อยละ 21.4, 19.5 และ 19.3 
ตามล าดบั กลุ่มตวัอยา่งมีเกรดเฉล่ียระหวา่ง 3.01 – 3.50 มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 41.9 รองลงมาคือ 
2.51 – 3.00 คิดเป็นร้อยละ 30.0 แสดงใหเ้ห็นวา่กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีผลการเรียนท่ีดี 
  เม่ือพิจารณาขอ้มูลการนบัถือศาสนา ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่นบัถือศาสนา
อิสลาม คิดเป็นร้อยละ 78.1 และรองลงมาคือนบัถือศาสนาพุทธ คิดเป็นร้อยละ 21.9 ทั้งน้ีเม่ือพิจารณา
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ตามภูมิล าเนาของ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มากจาก 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้คิดเป็นร้อยละ 
54.2 โดยมีภูมิล าเนาจากจงัหวดัปัตตานีมากท่ีสุด รองลงมาคือจงัหวดันราธิวาส และจงัหวดัยะลา คิด
เป็นร้อยละ 25.7, 17.9 และ 12.6 ตามล าดบั  
  ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาตามสถานภาพครอบครัว พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มา
จากครอบครัว ท่ีพอ่และแม่อยูด่ว้ยกนั คิดเป็นร้อยละ 76.9 รองลงมา คือ มาจากครอบครัวท่ีพ่อหรือแม่
หรือทั้งคู่เสียชีวิต คิดเป็นร้อยละ 12.1 และเป็นนกัศึกษาท่ีมาจากครอบครัวท่ีหยา่ร้างกนั ร้อยละ 11.0 
และขอ้มูลการกูย้มืเพื่อการศึกษา ส่วนใหญ่นกัศึกษากูย้มืเงินเพื่อการศึกษา คิดเป็นร้อยละ 59.5 โดย
หากพิจารณาตามขอ้มูลการอาศยัอยูข่ณะก าลงัศึกษา ส่วนใหญ่อาศยัอยูใ่นหอพกัของมหาวิทยาลยั คิด
เป็นร้อยละ 51.9 และไม่ไดอ้ยูใ่นหอพกัของมหาวทิยาลยั คิดเป็นร้อยละ 48.1 ทางดา้นขอ้มูลการเป็น
สมาชิกขององคก์รกิจกรรม ส่วนใหญ่เป็นสมาชิกขององคก์รกิขกรรมนกัศึกษา คิดเป็นร้อยละ 61.0 
และเป็นนักศึกษาท่ีไม่ได้เป็นสมาชิกขององค์กรกิจกรรม คิดเป็นร้อยละ 39.0 และส่วนใหญ่
นกัศึกษาจะอาศยัอยูก่บัพอ่และแม่ คิดเป็นร้อยละ 76.2 
  ทางดา้นขอ้มูลของความคิดเห็นอ่ืน ๆ พบวา่ ส่วนใหญ่ไดเ้รียนในสาขาหรือคณะท่ี
ตรงตามความชอบและความถนดัของตนเอง คิดเป็นร้อยละ 51.2 โดยส่วนใหญ่คิดวา่ภาระงานหรือ
การบา้นจากการเรียนในชั้นเรียนค่อนขา้งมาก คิดเป็นร้อยละ 44.3  ไดน้ าหลกัปฏิบติัทางศาสนามา
ใชใ้นการด าเนินชีวิตค่อนขา้งมาก คิดเป็นร้อยละ 40.7 และรู้สึกปลอดภยัในการใชชี้วิต คิดเป็นร้อย
ละ 56.2 โยนกัศึกษากลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 55.7 มีโอกาสไดอ้อกก าลงักายเพื่อสุขภาพบา้งเป็นบางคร้ัง 
 

ตอนที่ 2 ค่าความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ (IOC) การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน (Standard Deviation) และการตรวจสอบค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของตัวแปรหลกั     

ตารางท่ี 2 ค่าความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือ    

ข้อค าถามที ่  รวม   ค่า IOC   สรุป   

ความสุขในการเรียนของนักศึกษา 
1. ฉนัรู้สึกสนุกและต่ืนเตน้ในการเรียน 5 1 ใชไ้ด ้
2.ฉนัรู้สึกวา่ถูกบงัคบัใหต้อ้งมาเรียน (R)  5 1 ใชไ้ด ้
3.ฉนัชอบและและเอาใจใส่เกือบทุกวชิาท่ีเรียน   4 0.8 ใชไ้ด ้
4.ฉนัรู้สึกเพลิดเพลินในการเรียนและอยากรู้มากกวา่เดิม  4 0.8 ใชไ้ด ้
5.ฉนัไม่รู้สึกทอ้ถอยหรือเบ่ือหน่ายเม่ือตอ้งเรียนวชิาท่ีมีเน้ือหายาก  4 0.8 ใชไ้ด ้
6.ฉนัมกัจะมาถึงหอ้งเรียนก่อนเวลาเสมอและชอบนัง่ดา้นหนา้  3 0.6 ใชไ้ด ้
7.ฉนัใหค้วามส าคญักบัส่ิงท่ีอาจารยส์อนเกือบทุกเร่ือง  5 1 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถามที ่   รวม    ค่า IOC    สรุป    

การเห็นคุณค่าในตัวเอง      
1.โดยรวมแลว้ฉนัรู้สึกพึงพอใจในตวัเองมาก 5 1 ใชไ้ด ้
2.ในบางคร้ัง ฉนัรู้สึกวา่ฉนัไม่มีคุณค่าเอาเสียเลย (R) 4 0.8 ใชไ้ด ้
3.ฉนัรู้สึกวา่ฉนัมีขอ้ดีหลายประการ 5 1 ใชไ้ด ้
4.ฉนัสามารถท าทุกอยา่งไดเ้ช่นเดียวกบัท่ีคนอ่ืน ๆ ท า 5 1 ใชไ้ด ้
5.ฉนัรู้สึกวา่ฉนัไม่ค่อยมีอะไรใหต้วัเองภาคภูมิใจเลย (R) 5 1 ใชไ้ด ้
6.บางคร้ังฉนัรู้สึกวา่ฉนัไร้ค่า (R) 5 1 ใชไ้ด ้
7.ฉนัรู้สึกวา่อยา่งนอ้ย ๆ ฉนัก็มีคุณค่าเท่าๆ กบัคนอ่ืน  5 1 ใชไ้ด ้
8.ฉนัอยากจะมีความเคารพใหต้วัเองมากกวา่น้ี (R) 5 1 ใชไ้ด ้
9.โดยรวมฉนัค่อนขา้งรู้สึกวา่ฉนัคือความลม้เหลว (R)  5 1 ใชไ้ด ้
10.ฉนัมกัจะมองตวัเองในแง่บวกเสมอ 5 1 ใชไ้ด ้
การเปิดรับประสบการณ์   
1. เม่ือฉนัพบวา่วธีิใดเป็นวธีิการท่ีถูกตอ้งในการท าส่ิงต่าง ๆ   
   ฉนัก็มกัจะใชว้ธีิการนั้นอยูเ่ป็นประจ า (R) 

4 0.8 ใชไ้ด ้

2.ฉนัชอบใชว้ธีิการแบบเดิม ๆ ตามท่ีฉนัเคยชิน (R)  5 1 ใชไ้ด ้
3.ฉนัชอบจดับา้นใหม่เสมอเพื่อลองอะไรท่ีแตกต่างจากเดิมบา้ง  5 1 ใชไ้ด ้
4.ฉนัคิดวา่ความหลากหลายไม่ซ ้ าซากคือความต่ืนเตน้ในชีวติ  5 1 ใชไ้ด ้
5.ฉนัมีความช่ืนชมกบัศิลปะและความสวยงามของส่ิงรอบตวั    3 0.6 ใชไ้ด ้
6.ฉนัมกัรู้สึกท่ึงในส่ิงท่ีฉนัพบในงานศิลปะและธรรมชาติ  5 1 ใชไ้ด ้
7.ฉนัเป็นคนช่างคิดช่างฝัน มีความคิดสร้างสรรคท่ี์หลากหลาย  5 1 ใชไ้ด ้
8.ฉนัเช่ือวา่การยดึมัน่ในอุดมการณ์และความคิดของตวัเอง  
   มีความส าคญัมากกวา่การเปิดใจรับความคิดท่ีแตกต่าง (R)  

5 1 ใชไ้ด ้

9.ฉนัเช่ือวา่คนเราควรจะยดึมัน่ในความคิดตามประเพณี   
   แบบดั้งเดิมมากกวา่ท่ีจะตั้งค  าถามและทา้ทายความคิดแหล่าน้ี  

4 0.8 ใชไ้ด ้

10.ฉนัชอบลงมือปฏิบติั ไม่ชอบความจ าเจซ ้ าซาก  3 0.6 ใชไ้ด ้
11.ฉนัมีความสนใจใคร่รู้ในเร่ืองท่ีท าให้เกิดความประเทืองปัญญา  5 1 ใชไ้ด ้
12.ฉนัชอบลองชิมอาหารแปลกใหม่   5 1 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถามที่ รวม   ค่า IOC   สรุป   

สถานะทางเศรษฐกจิและสังคม      
1.คุณคิดวา่ครอบครัวของคุณมีการศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัใด 5 1 ใชไ้ด ้
2.คุณคิดวา่ครอบครัวของคุณมีรายไดร้วมในแต่ละเดือนในระดบัใด 5 1 ใชไ้ด ้
3.คุณคิดวา่ครอบครัวของคุณประกอบอาชีพท่ีมีหนา้มีตาทางสังคม 5 1  ใชไ้ด ้
ความสัมพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมสถาบัน 

1.เพื่อนร่วมสถาบนัของฉนัสามารถใหค้  าแนะน าและช่วยเหลือดา้น   
   การเรียนและความเขา้ใจเน้ือหาสาระวิชาซ่ึงกนัและกนัได ้

5 1 ใชไ้ด ้

2.นกัศึกษาและเพื่อนร่วมสถาบนัของฉนัมีการท างานช่วยเหลือ 

   เก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั 
5 1 ใชไ้ด ้

3.นกัศึกษารุ่นพี่ของฉนัใหค้  าแนะน าและช่วยเหลือดา้นการเรียน 
   แก่ฉนัรวมถึงเพื่อนๆ ของฉนัและรุ่นนอ้ง 

5 1 ใชไ้ด ้

4.เพื่อนร่วมสถาบนัของฉนัยอมรับในความสามารถของกนัและกนั 5 1 ใชไ้ด ้
5.เพื่อนร่วมสถาบนัของฉนัมีความเขา้ใจและยอมรับในบุคลิกภาพ 
   นิสัยและการแสดงออกทางอารมณ์ของกนัและกนั 

5 1 ใชไ้ด ้

ลกัษณะอาจารย์ผู้สอน 

1.อาจารยผ์ูส้อนรับฟังความคิดเห็นและเหตุผลของนกัศึกษาทุกคน 5 1 ใชไ้ด ้
2.อาจารยผ์ูส้อนยอมรับในความสามารถของนกัศึกษาแต่ละคน 5 1 ใชไ้ด ้
3.อาจารยผ์ูส้อนยิม้แยม้ แจ่มใส และมีความเป็นมิตรกบันกัศึกษา 5 1 ใชไ้ด ้
4.อาจารยผ์ูส้อนชมเชยและใหก้ าลงัใจแก่นกัศึกษาเสมอ แมว้า่ 
   บางคร้ังนกัศึกษาจะท างานท่ีไดรั้บมอบหมายผดิพลาด 
   หรือไม่เรียบร้อย 

5 1 ใชไ้ด ้

5.อาจารยผ์ูส้อนใหค้วามสนใจและปฏิบติัต่อนกัศึกษาทุกคน 
   อยา่งเสมอภาคและทัว่ถึง 

5 1 ใชไ้ด ้

6.อาจารยผ์ูส้อนอุทิศเวลาให้แก่นกัศึกษาในงานท่ีเก่ียวขอ้ง   
   กบัวชิาการ 

5 1 ใชไ้ด ้
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ข้อค าถามที ่   รวม    ค่า IOC    สรุป    

ลกัษณะการจัดการเรียนรู้ในช้ันเรียน    

1.เน้ือหาสาระในแต่ละวชิามีความหลากหลาย แปลกใหม่  5 1 ใชไ้ด ้
   ทนัสมยัน่าสนใจ       
2.บรรยากาศในการเรียนมีความเป็นกนัเอง ท าใหรู้้สึกสบายใจ  5  1  ใชไ้ด ้ 
3.ใชกิ้จกรรมการเรียนการสอน วธีิใชส่ื้อการสอนอยา่งเหมาะสม  
   เนน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมและไดฝึ้กปฏิบติั  

5  1  ใชไ้ด ้ 

4.จดัสรรเวลาไดเ้หมาะสมในแต่ละกิจกรรมการเรียนการสอน  5  1  ใชไ้ด ้ 
5.เปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดใ้ชส่ื้ออุปกรณ์ท่ีทนัสมยัได ้
   อยา่งเหมาะสม 

4 0.8 ใชไ้ด ้

ลกัษณะของสถาบันการศึกษา 

1.บริเวณภายในมหาวทิยาลยั สะอาด เรียบร้อย สวยงาม ร่มร่ืน 
   เหมาะแก่การเรียนรู้ 

5 1 ใชไ้ด ้

2.มหาวทิยาลยัมีมาตรการรักษาความปลอดภยัท่ีดี 5 1 ใชไ้ด ้
3.มหาวทิยาลยัมีหอพกันกัศึกษาน่าอยู ่สะอาด ไม่แออดั อุปกรณ์   
   ครบ พร้อมใช ้ 

5  1  ใชไ้ด ้ 

4.มหาวทิยาลยัมีระบบอ านวยความสะดวกในการลงทะเบียนเรียน  5  1  ใชไ้ด ้ 
5.มหาวทิยาลยัมีทุนการศึกษาใหก้บันกัศึกษาในกรณีท่ีครอบครัว  
   มีรายไดน้อ้ย  

5  1  ใชไ้ด ้ 

6.มหาวทิยาลยัมีเวลาในการท ากิจกรรมนกัศึกษาอยา่งเหมาะสม   4   0.8   ใชไ้ด ้  
7.มหาวทิยาลยัมีการบริการดา้นต่าง ๆ ท่ีช่วยใหน้กัศึกษามีชีวติ     
   อยูใ่นมหาวทิยาลยัอยา่งมีความสุข   

5  1  ใชไ้ด ้ 

8.มหาวทิยาลยัเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดก้ าหนดกิจกรรม  
   นกัศึกษาดว้ยตนเอง   

5  1  ใชไ้ด ้ 

9.มหาวทิยาลยัมีกิจกรรมนกัศึกษาท่ีหลากหลาย ทั้งดา้นวชิาชีพ  
    กีฬาและนนัทนาการ 

4 0.8 ใชไ้ด ้
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จากตารางท่ี 2 ผูว้ิจยัไดใ้ห้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 คน ตรวจสอบความเท่ียงของเคร่ืองมือของ
ตวัแปรความสุขในการเรียนของนกัศึกษา 1 ตวัแปร ปัจจยัระดบับุคคล 3 มิติ และปัจจยัระดบัองคก์ร 
4 มิติท่ีตอ้งการศึกษา รวม 57 ค าถาม ไดค้่าความเท่ียงตรงของเคร่ืองมืออยูใ่นระดบั 0.6 จ านวน 3 ขอ้
ค าถาม0.8 จ านวน 9 ขอ้ค าถาม และอีก 45 ขอ้ค าถาม ไดค้่าความเท่ียงตรงของเคร่ืองมือเท่ากบั 1  
 เม่ือผูว้ิจยัไดน้ าเคร่ืองมือท่ีไดใ้นการจดัเก็บขอ้มูลและวิเคราะห์ขอ้มูลและการตรวจสอบค่า
ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของตวัแปรหลกั โดยค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบคั (Cronbach’s 
alpha: α) มีขอ้ค าถามท่ีกลุ่มตวัอย่างตอบแบบสอบถามไม่ระมดัระวงั ท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา
ของตวัแปรการเปิดรับประสบการณ์ต ่ากวา่ .71 ผูว้จิยัจึงไม่น าขอ้มูลของขอ้ค าถามท่ี 1, 2 และ 8 ของ
ตวัแปรการเปิดรับประสบการณ์ น าเขา้มาพิจารณา เพื่อท าให้ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของตวัแปรท่ี
ตอ้งการศึกษามีค่า มากกว่า .71 ดงันั้น เคร่ืองมือการวิจยัในคร้ังน้ี จึงประกอบดว้ย 1 ตวัแปร 7 ขอ้
ค าถาม ตวัแปรตน้ 7 ตวัแปร 47 ขอ้ค าถาม 

ตารางท่ี 3 แสดงค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือจากทดลองใช้ (Try Out) กบันักศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอย่างในการวิจยัตัวแปรระดับบุคคล ตวัแปรระดับองค์กรและค่าความสุขในการเรียนของ
นกัศึกษามหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 

ตัวแปร Cronbach’s alpha: α 

1.ความสุขในการเรียนของนักศึกษา (HL) .884 
2.ปัจจัยระดับบุคคล (Personal Factors)  
   2.1 การเห็นคุณค่าในตนเอง (SE) .677 
   2.2 การเปิดรับประสบการณ์ (OE) .811 
   2.3 สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (SES)  .858 
3. ปัจจัยระดับองค์กร (Organization Factors)   
   3.1 ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั (RP)  .883  
   3.2 ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน (IC)  .895  
   3.3 ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน (CM)  .834  
   3.4 ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา (UE)  

รวม 
.830  
.928  

 เม่ือน าแบบสอบถามไปทดลองใช ้(Try Out) กบันกัศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั
คร้ังน้ีจ านวน 30 คน แล้วน ามาหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของเคร่ืองมือ โดยใช้สูตร 
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของ Cronbach (1990 อา้งถึงใน พวงรัตน์ทวี
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รัตน์, 2540 : 125-126) ได้ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัเท่ากับ 0.928 และค่าความ
เช่ือมัน่ของแต่ละปัจจยั มีดงัน้ีความสุขในการเรียนของนกัศึกษา เท่ากบั 0.884 การเห็นคุณค่าใน
ตนเอง เท่ากบั 0.677 การเปิดรับประสบการณ์ เท่ากบั 0.811 สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม เท่ากบั 
0.858 ความสัมพนัธ์กับเพื่อนร่วมสถาบัน  เท่ากับ 0.883 ลักษณะอาจารย์ผูส้อน เท่ากับ 0.895 
ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน เท่ากบั 0.834 และลกัษณะของสถาบนัการศึกษา เทา่กบั 0.830 

ตารางท่ี 4 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรระดบับุคคล ตวัแปรระดบัองคก์ร
และค่าความสุขในการเรียนของนกัศึกษามหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 

ตัวแปร Mean SD ระดับ 
Cronbach’s 

alpha: α 
1.ความสุขในการเรียนของนักศึกษา (HL) 4.76 0.90 สูง .793 
2.ปัจจัยระดับบุคคล (Personal Factors)     
   2.1 การเห็นคุณค่าในตนเอง (SE) 3.58 0.54 สูง .764 
   2.2 การเปิดรับประสบการณ์ (OE) 3.71 0.52 สูง .763 
   2.3 สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (SES)  2.90 0.53 ปานกลาง .741 
3. ปัจจัยระดับองค์กร (Organization Factors)      
   3.1 ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั (RP)  3.68 0.64 สูง .869 
   3.2 ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน (IC)  3.50 0.69 สูง .894 
   3.3 ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน (CM)  3.45 0.67 สูง .835 
   3.4 ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา (UE)  3.38 0.64 ปานกลาง .866 

  จากการวิเคระห์ค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของตวัแปรระดบับุคคล 
ตวัแปรระดบัองค์กร ค่าความสุขในการเรียนของนักศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี พบว่านกัศึกษามีค่าเฉล่ียความสุขในการเรียน อยู่ท่ีระดบั 4.76 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.90 
พิจารณาปัจจยั บุคคล พบว่า การเปิดรับประสบการณ์มีค่าในระดบัสูง ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.71 ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.52 รองลงมา คือ การเห็นคุณค่าในตนเองมีค่าในระดบัสูง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.58 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.54 สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจมีค่าในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 
2.90 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.53 เม่ือพิจารณาปัจจยัระดบัองค์กร พบว่า ความสัมพนัธ์กบัเพื่อน
ร่วมสถาบนั มีค่าในระดับสูง ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.68 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.64 รองลงมา คือ 
ลักษณะอาจารยผ์ูส้อน มีค่าในระดับสูง ค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.50 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.69 และ
ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน มีค่าในระดบัสูง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.45 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
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0.67 ตามล าดบั ในขณะท่ีลกัษณะของสถาบนัการศึกษา มีค่าในระดบัปานกลาง ค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.38 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.64 นอกจากน้ี เม่ือพิจารณาผลการวเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ค่าสัมประสิทธ์ิ
อัลฟาของครอนบัค (Cronbach’s alpha: α) พบว่าในทุกตัวแปรมีค่ามากกว่า  0.700 แสดงว่า
เคร่ืองมือท่ีใชมี้ความเช่ือมัน่เพียงพอ 

ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพ่ือเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉลีย่ความสุขในการเรียน   

ตารางท่ี 5 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนของนกัศึกษาระหวา่งคณะ 

คณะ n Mean SD Min Max 
F-

Test 
p-

value 
ผลการ
วเิคราะห์ 

ศึกษาศาสตร์ 80 4.84 .96 2.29 6.71 .822 .482 ไม่มี
นยัส าคั
ญทาง
สถิติ 

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 80 4.97 1.09 1.57 7.00 
พยาบาลศาสตร์ 40 4.66 .82 2.43 6.00 
วทิยาการส่ือสาร 40 4.76 .95 2.29 6.29 

วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี 40 4.45 .80 3.00 6.00 
ศิลปกรรมศาสตร์ 40 4.63 .65 3.29 6.57 

รัฐศาสตร์ 60 4.69 .81 2.29 6.29 
วทิยาลยัอิสลามศึกษา 40 4.84 .68 1.86 6.14 

รวม 420 4.76 .90 1.57 7.00 

 จากตารางท่ี 4 แสดงค่าความสุขในการเรียนของนักศึกษา 7 คณะ 1 วิทยาลัย พบว่า 
นกัศึกษาท่ีมีค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนมากท่ีสุด คือ นกัศึกษาคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.97 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 1.09 รองลงมาคือนกัศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ 
และนักศึกษาวิทยาลยัอิสลามศึกษา มีค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนเท่ากนั ท่ี 4.84 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.96 และ 0.68 ตามล าดบั ในขณะท่ีนกัศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มี
ค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนนอ้ยท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.45 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.80 
 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนของนักศึกษาจะมีความแตกต่างกัน
ระหว่างคณะ แต่จากการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) โดยใช้ค่าเอฟ (F 
Test) พบว่า นกัศึกษาต่างคณะมีระดบัความสุขในการเรียนท่ีไม่แตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญั (F = 
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.822, p = .482) ดงันั้น จึงไม่จ  าเป็นตอ้งเปรียบเทียบภายหลงัการทดสอบรวม (Post Hoc Test) เพื่อ
เปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ (Paired Comparison)  สามารถแสดงผลเปรียบเทียบความแตกต่าง
ไดต้ามกราฟท่ี 1 
กราฟท่ี 1 เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนของนกัศึกษาระหวา่งคณะ 

 

ตารางท่ี 6 การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) เพื่อเปรียบเทียบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนของนกัศึกษาระหวา่งชั้นปี 

ชั้นปี n Mean SD Min Max F-Test p-value ผลการวเิคราะห์ 
ชั้นปีท่ี 1 105 4.81 .98 1.86 6.86 1.703 .103 ไม่มีนยัส าคญั

ทางสถิติ ชั้นปีท่ี 2 105 4.66 .91 1.57 6.57 
ชั้นปีท่ี 3 105 4.73 .81 2.43 6.29 
ชั้นปีท่ี 4 105 4.84 .88 2.43 7.00 
รวม 420 4.76 .90 1.57 7.00 

  จากตารางท่ี 5 แสดงค่าความสุขในการเรียนของนกัศึกษาชั้นปีท่ีแตกต่างกนั พบวา่ 
นักศึกษาชั้นปีท่ี 4 มีค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนมากท่ีสุด ค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.84 ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานเท่ากบั 0.88 รองลงมาคือ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 ค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.81 มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากบั 0.98 และพบว่านกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 มีค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนน้อยท่ีสุด ค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.66 มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากบั 0.91  

 อย่างไรก็ตาม แม้ว่าค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนของนักศึกษาจะมีความแตกต่างกัน
ระหว่างชั้นปี แต่จากการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) โดยใช้ค่าเอฟ       
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(F Test) ตามตารางท่ี 6 พบวา่ นกัศึกษาต่างชั้นปี มีระดบัความสุขในการเรียนท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญั(F = 1.733, p = .103) ดงันั้น จึงไม่จ  าเป็นตอ้งเปรียบเทียบภายหลงัการทดสอบรวม (Post 
Hoc Test) เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ (Paired Comparison)  ดงัท่ีแสดงใหเ้ห็นในกราฟท่ี 2 
 
กราฟท่ี 2 เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนของนกัศึกษาระหวา่งชั้นปี 
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ตอนที ่4 การวเิคราะห์ค่าสัมประสิทธ์สหสัมพนัธ์ (Pearson Correlation Coefficient) ระหว่างตัวแปรทลีะคู่  

ตารางท่ี 7 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน (Pearson Correlation Coefficients) 
ตวัแปร 1 2 3 4 5 6 7 8 

1.ความสุขในการเรียนของนกัศึกษา (HP) (.793)        
2.การเห็นคุณค่าในตวัเอง (SE) .381** (.764)       
3.การเปิดรับประสบการณ์ (OE) .343** .228** (.763)      
4.สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม(SES) .116* .100* .056 (.741)     
5.ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั (RP) .290** .292** .356** .017 (.869)    
6.ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน (IC) .361** .302** .233** .230** .439** (.894)   
7.ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน (CM) .396** .291** .335** .141** .446** .560** (.835)  
8.ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา (UE) .341** .220** .297** .003 .481** .429** .510** (.866) 

หมายเหตุ:  N = 420,  * p  .05 , ** p  .01 , *** p  .001  ; ตัวเลขในวงเลบ็ คือ ค่าสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบัค 
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จากการพิจารณาความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรแต่ละคู่  พบว่า ทุกตวัแปรมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัความสุขในการเรียนท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ .01 (p = .01) ดงัน้ี 

 1. การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการเรียน
ของนกัศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางถิติท่ีระดบั .01 โดยมีขนาดความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.381 

 2. การเปิดรับประสบการณ์ (Openness to Experience) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
ความสุขในการเรียนของนกัศึกษา อย่างมีนยัส าคญัทางถิติท่ีระดบั .01 โดยมีขนาดความสัมพนัธ์
เท่ากบั 0.311 

 3. สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (Socioeconomic Status) มีความสัมพันธ์
ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนักศึกษา อย่างมีนัยส าคญัทางถิติท่ีระดบั .05 โดยมีขนาด
ความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.116 

 4. ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั (Relationship with Peers) มีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนักศึกษา อย่างมีนัยส าคญั ทางถิติท่ีระดับ .01 โดยมีขนาด
ความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.290 

 5. ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน (Instructors Characteristics) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั
ความสุขในการเรียนของนกัศึกษา อย่างมีนยัส าคญัทางถิติท่ีระดบั .01 โดยมีขนาดความสัมพนัธ์
เท่ากบั 0.361 

 6. ลักษณะการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom Learning Environment) มี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนักศึกษา อย่างมีนยัส าคญัทางถิติท่ีระดบั .01 
โดยมีขนาดความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.396 

 7. ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา (University Level Environment) มีความสัมพนัธ์
ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนักศึกษา อย่างมีนัยส าคญัทางถิติท่ีระดบั .01 โดยมีขนาด
ความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.341 

 โดยรวม เม่ือพิจารณาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัระดบับุคคลและปัจจยัระดบั
องคก์รและความสุขในการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี พบวา่ 
ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์สูงมากท่ีสุด 3 ดา้น ไดแ้ก่ ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom 
Learning Environment) รองลงมา คือ การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) และลกัษณะอาจารย์
ผูส้อน (Instructors Characteristics)โดยมีขนาดความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.396, 0.381 และ 0.361 อยา่งมี
นยัส าคญัทางถิติท่ีระดบั .01 ตามล าดบั ส่วนปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการเรียนของ
นักศึกษาน้อยท่ีสุด คือ สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (Socioeconomic Status) โดยมีขนาด
ความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.116 อยา่งมีนยัส าคญัทางถิติท่ีระดบั .05 
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ตารางท่ี 8  ผลการวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

ตัวแปรอสิระ 
ตัวแปรตาม: ความสุขในการเรียนของนักศึกษา   

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6 Model 7 Model 8 Model 9 Model 10 Model 11 
ค่าคงท่ี (Constant) 2.503 1.396 1.711 1.384 1.628 1.326 1.646 1.870 0.353 1.066 0.148 

ตัวแปรคุม (Control Variables)            
เพศ 0.061 0.060 0.053 0.066 0.045 0.045 0.021 0.008 0.059 0.011 0.026 
ชั้นปีท่ี 2 (เทียบกบัชนัปีท่ี 1) -0.019 -0.023 -0.003 -0.052 -0.006 -0.052 -0.037 0.016 -0.030 -0.034 -0.040 
ชั้นปีท่ี 3 (เทียบกบัชนัปีท่ี 1) -0.017 -0.037 0.034 -0.061 0.019 -0.027 -0.019 0.022 -0.021 -0.006 -0.018 
ชั้นปีท่ี 4 (เทียบกบัชนัปีท่ี 1) 0.031 0.027 0.073 -0.024 0.044 0.041 0.040 0.078 0.027 0.058 0.049 
เกรดเฉล่ีย (GPA) 0.122 0.043 0.049 0.136 0.113 0.128** 0.138** 0.113* 0.008 0.130** 0.044 
อาย ุ 0.020 0.015 -0.021 0.051 0.026 0.005 0.000 -0.005 0.003 -0.007 -0.014 
นบัถือศาสนา -0.078 -0.015 -0.051 -0.078 -0.061 -0.063 -0.067 -0.079 -0.004 -0.062 -0.013 
ภูมิล าเนาเป็นคนจงัหวดั -0.011 0.001 -0.011 -0.013 -0.019 -0.025 -0.024 -0.025 -0.002 -0.031 -0.017 
การกูย้มืเงินเพ่ือการศึกษา  0.004 -0.032 0.006 0.034 -0.022 -0.005 -0.013 -0.006 -0.006 -0.017 -0.018 
อยูใ่นหอพกัมหาวทิยาลยั 0.024 0.026 0.045 0.012 0.030 0.039 -0.016 0.020 0.036 0.009 0.024 
ปัจจุบนัอาศยัอยูก่บัใคร -0.044 -0.096 0.024 -0.035 -0.003 -0.074 -0.094 0.009 -0.030 -0.066 -0.064 
สถานะครอบครัว 0.068 0.151 -0.020 0.066 0.036 0.097 0.122 0.012 0.066 0.092 0.097 
เป็นสมาชิกองคก์รกิจกรรม -0.049 -0.032 -0.062 -0.048 -0.036 0.006 -0.047 -0.051 -0.043 -0.017 -0.020 
ตรงตามความชอบและความถนดั 0.060 0.005 0.049 0.052 0.022 -0.005 0.000 0.018 0.005 -0.027 -0.037 
ภาระงาน/การบา้นจากการเรียน -0.007 -0.044 -0.043 0.000 -0.026 0.014 -0.015 0.024 -0.063 0.007 -0.034 
น าหลกัปฏิบติัทางศาสนามาใช ้ 0.247*** 0.206*** 0.206*** 0.239*** 0.207*** 0.217*** 0.183*** 0.175** 0.175*** 0.166*** 0.142** 
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ตัวแปรอสิระ 
ตัวแปรตาม: ความสุขในการเรียนของนักศึกษา   

Model 1 Model 2 Model 3 Model 4 Model 5 Model 6 Model 7 Model 8 Model 9 Model 10 Model 11 
ความรู้สึกปลอดภยัในการใชชี้วติ 0.087 0.059 0.082 0.086 0.067 0.052 0.051 0.054 0.060 0.035 0.031 
การออกก าลงักายเพ่ือสุขภาพ 0.033 0.020 0.044 0.030 0.041 0.059 0.053 0.065 0.029 0.069 0.056 

ตัวแปรอสิระ (หลกั)            

การเห็นคุณค่าในตวัเอง - .343*** - - - - - - .282*** - .219*** 

การเปิดรับประสบการณ์    -   -   .307***   -   -   -   -   -   .238***  -   .159***   

สถานะทางเศรษฐกิจและสงัคม   -   -   -   .137**   -   -   -   -   .074  -   .033   
ความสมัพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมสถาบนั   -   -   -   -   .229***   -   -   -   -   .032   -.023  
ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน   -   -   -   -   -   .341***   -   -   -   .180**   .146**   

ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน   -   -   -   -   -   -   .357***   -   -   .204***   .141*   

ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา   -   -   -   -   -   -   -   .286***   -   .092   .072   
F  Test   2.950***   5.708***   5.229***   3.228***   4.097***   5.997***   6.295***   4.702***   6.948***   6.489***   7.626***   

R2  .117   .213   .199   .134   .163   .222   .230   .183   .269   .264   .327  
Adjusted  R2  .077   .176   .161   .092   .123   .185   .194    .144   .231   .224     .284   

หมายเหตุ:    
1. ค่าสัมประสิทธ์ิการถดถอยมาตรฐาน (Standardized Coefficients); นัยส าคัญทางสถิติ *** p < 0.001 , ** p < 0.01 ,*p < 0.05 

2. นับถือศาสนา 1 หมายถึง พทุธ 0 หมายถึง อิสลาม; ภูมิล  าเนาเป็นคนจังหวดั 1 หมายถึง อ่ืนๆ 0 หมายถึง 3 จว.ชต.; การกู้ ยืมเงิน เพ่ือการศึกษา 1 หมายถึงกู้ ยืม 0   

    หมายถึง ไม่ได้กู้ ยืม; อยู่ในหอพักมหาวิทยาลยั 1 หมายถึง อยู่ 0 หมายถึง ไม่ได้อยู่; ปัจจุบันอาศัยอยู่กับใคร 1 หมายถึง พ่อและแม่ 0 หมายถึง อ่ืนๆ; สถานะครอบครัว  

   1 หมายถึง พ่อและแม่อยู่ด้วยกัน 0 หมายถึง อ่ืนๆ; เป็นสมาชิกองค์กรกิจกรรม 1 หมายถึง เป็น 0 หมายถึง ไม่เป็น  
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ตอนที่ 5 การทดสอบสมมติฐานเพ่ือหาอิทธิพลของตัวแปรอิสระที่มีต่อตัวแปรตาม (Multiple 
Regression Analysis) 

จากตารางท่ี 8 ในการทดสอบสมมติฐานเพื่อหาอิทธิพลของตวัแปรอิสระท่ีมีต่อตวัแปรตาม 
มีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple  Regression  Analysis) จ  านวน ใน 11 โมเดล โดยใน
โมเดลท่ี 1 พิจารณาเฉพาะตวัแปรควบคุม ส่วนโมเดลท่ี 2-8 พิจารณาอิทธิพลของตวัแปรอิสระทีละ
ตวั ในโมเดลท่ี 9 พิจารณาอิทธิพลของแต่ละตวัแปรอิสระระดบับุคคล (Personal Factors) ส่วนใน
โมเดลท่ี 10 พิจารณาอิทธิพลของแต่ละตวัแปรอิสระระดบัองค์กร (Organization-Level Factors) 
และสุดทา้ยในโมเดลท่ี 11 พิจารณาทุกตวัแปรพร้อมๆ กนัทั้งหมด โดยพบผลการวจิยัท่ีส าคญั ดงัน้ี 

1. โมเดลท่ี 2-8: พิจารณาอิทธิพลของตวัแปรอิสระทีละตวั  
 1.1.ในโมเดลท่ี 1 พบว่า จากตวัแปรควบคุมจ านวน 16 ตวัแปร มีเพียงการน า

หลกัการทางศาสนามาใช้ในการด าเนินชีวิตเท่านั้น ท่ีส่งผลทางบวกต่อความสุขในการเรียนของ
นักศึกษา ( = .247) อย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ .001 (p<.001) ส่วนตัวแปรควบคุมอ่ืนๆ ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัความสุขในการเรียนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ โดยรวมสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของความสุขในการเรียน หรือสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาได ้ร้อย
ละ 11.7 และเม่ือปรับแกแ้ลว้สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียนไดร้้อยละ 7.7    

 1.2 ในโมเดลท่ี 2 พบว่า ตัวแปรด้านการเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) มี

ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา ( = .343) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั .001 (p<.001) ซ่ึงสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียน หรือสามารถ

ท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาไดร้้อยละ 21.3 และเม่ือปรับแกแ้ลว้สามารถอธิบายความ

แปรปรวนของความสุขในการเรียนไดร้้อยละ 17.6 

  1.3 ในโมเดลท่ี 3 พบว่า ตัวแปรด้านการเปิดรับประสบการณ์ (Openness to 

Experience) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกับความสุขในการเรียนของนักศึกษา ( = .307) อย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 (p<.001) โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการ

เรียน หรือสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาได้ร้อยละ 19.9 และเม่ือปรับแก้แล้ว

สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียนไดร้้อยละ 16.1 

 1.4 ในโมเดลท่ี 4 พบวา่ ตวัแปรดา้นสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (Socioeconomic 

Status) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา ( = .137) อยา่งมีนยัส าคญั

ทางสถิติท่ีระดบั .01 (p<.01) โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียน หรือ
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สามารถท านายความสุขในการเรียนของนักศึกษาได้ร้อยละ 13.4 และเม่ือปรับแก้แล้วสามารถ

อธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียนไดร้้อยละ 9.2 

   1.5 ในโมเดลท่ี  5 พบว่า  ตัวแปรด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมสถาบัน 

(Relationship with Peers) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา ( = .229) 

อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 (p<.001) โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขใน

การเรียน หรือสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาไดร้้อยละ 16.3 และเม่ือปรับแกแ้ลว้

สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียนไดร้้อยละ 12.3  

1.6 ในโมเดลท่ี 6 พบวา่ ตวัแปรดา้นลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน (Instructors   

Characteristics) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา ( = .341) อย่างมี

นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 (p<.001) โดยสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาได้ 

ร้อยละ 22.2 และเม่ือปรับแกแ้ลว้สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียนไดร้้อยละ 

18.5 

   1.7 ในโมเดลท่ี 7 พบว่า ตัวแปรด้านลักษณะการจัดการเรียนรู้ในชั้ นเ รียน   

(Classroom Learning Environment) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนักศึกษา  

( = .357) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 (p<.001) โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของ 

ความสุขในการเรียน หรือสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาไดร้้อยละ 23.0 และเม่ือ 

ปรับแกแ้ลว้สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียนไดร้้อยละ 19.4 

   1.8 ในโมเดลท่ี 8 พบว่า ตวัแปรดา้นลกัษณะของสถาบนัการศึกษา  (University–

Level Environment) มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนักศึกษา (  = .286) 

อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .001 (p<.001) โดยสามารถท านายความสุขในการเรียนของ

นกัศึกษาไดร้้อยละ 18.3 และเม่ือปรับแกแ้ลว้สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขใน การ

เรียนไดร้้อยละ 14.4 

 2. โมเดลท่ี 9: การวเิคราะห์อิทธิพลของตวัแปรอิสระระดบับุคคล (Personal Factors) 

  เม่ือพิจารณาปัจจยัระดบับุคคลในโมเดลท่ี 9 ประกอบดว้ย การเห็นคุณค่าในตนเอง 

การเปิดรับประสบการณ์ และสถานะทางเศรษฐกิจและสังคม พบวา่  การเห็นคุณค่าในตนเอง และ

การเปิดรับประสบการณ์มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนักศึกษา ท่ีระดบั
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ความสัมพนัธ์ .282 และ .238 ตามล าดบั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .001 (p<.001) ทางดา้น

ปัจจยัดา้นสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมมีความสัมพนัธ์ทางบวกท่ีระดบั .074 อยา่งไม่มีนยัส าคญั

ทางสถิติ โดยปัจจยัระดบับุคคลสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียน หรือ

สามารถท านายความสุขในการเรียนของนักศึกษาได้ร้อยละ 26.9 และเม่ือปรับแก้แล้วสามารถ

อธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียนไดร้้อยละ 23.1 

3. โมเดลท่ี 10: การวเิคราะห์อิทธิพลของตวัแปรอิสระระดบัองคก์ร (Organization Factors) 

  เม่ือพิจารณาปัจจยัระดบัองคก์รในโมเดลท่ี 10 ประกอบดว้ย ความสัมพนัธ์กบัเพื่อ

รวมสถาบัน ลักษณะอาจารย์ผูส้อน ลักษณะการจัดการเรียนรู้ในชั้นเรียน และลักษณะของ

สถาบนัการศึกษา พบวา่ ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน มีความสัมพนัธ์ทางบวกบัความสุขใน

การเรียน ท่ีระดับความสัมพนัธ์ .204 อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .001 (p<.001) ลักษณะ

อาจารยผ์ูส้อนมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา ท่ีระดบัความสัมพนัธ์ 

.180 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (p<.01) ส่วนลักษณะของสถาบันการศึกษาและ

ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนัมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนท่ีระดบั .092 

และ .032 ตามล าดบั แต่ไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ  โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขใน

การเรียน หรือสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาไดร้้อยละ 26.4 และเม่ือปรับแกแ้ลว้

สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียนไดร้้อยละ 22.4 

 4. โมเดลท่ี 11: การวเิคราะห์อิทธิพลของทุกตวัแปร  

  ในโมเดลท่ี 11 เม่ือท าการวิเคราะห์ปัจจยัทั้งระดบับุคคลและปัจจยัระดบัองค์กรท่ี

ส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษา  พบวา่  

  4.1 ปัจจยัระดบับุคคล (Personal Factors) 

4.1.1 การเห็นคุณค่าในตนเอง มีความสัมพนัธ์ทางบวกับความสุขใน 

                      การเรียนท่ีระดบัความสัมพนัธ์ .219 อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี 

        ระดบั .001 (p<.001) 

4.1.2 การเปิดรับประสบการณ์ มีความสัมพนัธ์ทางบวกับความสุขใน 

                       การเรียนท่ีระดับความสัมพันธ์ .159 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

                       ท่ีระดบั .001 (p<.001) 
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4.1.3 สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม มีความสัมพนัธ์ทางบวกบัความสุข 

                      ในการเรียนท่ีระดบัความสัมพนัธ์ .033 อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

  4.2 ปัจจยัระดบัองคก์ร (Organization Factors) 

4.2.1 ความสัมพนัธ์กบัเพื่อรวมสถาบนั มีความสัมพนัธ์ทางลบกบั 

         ความสุขในการเรียน ท่ีระดบัความสัมพนัธ์ .023 อยา่งไม่มีนยัส าคญั 

         ทางสถิติ  

4.2.2 ลักษณะอาจารย์ผูส้อน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกับความสุขใน 

                       การเรียนท่ีระดับความสัมพันธ์ .146 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

                       ท่ีระดบั .01(p <.01) 

4.2.3 ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบั 

          ความสุขในการเรียน ท่ีระดบัความสัมพนัธ์ .141 อยา่งมีนยัส าคญั 

          ทางสถิติท่ีระดบั .05 (p <.05) 

4.2.4 ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุข 

                       ในการเรียนท่ีระดบัความสัมพนัธ์ .072 อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

  กล่าวโดยรวม ปัจจยัระดบับุคคล (Personal Factors) ท่ีส่งผลต่อความสุขในการ

เรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ไดแ้ก่ การเห็นคุณค่าในตนเอง 

และการเปิดรับประสบการณ์ ตามล าดบั ส่วนปัจจยัระดบับุคคล (Organization Factors) ส่งผลต่อ

ความสุขในการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ไดแ้ก่ ลกัษณะ

อาจารยผ์ูส้อน และลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน ตามล าดบั นอกจากนั้นพบว่า เกรดเฉล่ีย 

และการน าหลักปฏิบัติทางศาสนามาใช้ในชีวิตประจ าวนั ส่งผลต่อความสุขในการเรียนของ

นักศึกษา โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียน หรือสามารถท านาย

ความสุขในการเรียนของนักศึกษาได้ร้อยละ 32.7 และเม่ือปรับแก้แล้วสามารถอธิบายความ

แปรปรวนของความสุขในการเรียนไดร้้อยละ 28 
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บทที ่5  
สรุปผลการวจิัยและข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัเร่ือง อะไรท่ีท าให้นกัศึกษาอยากเรียน : การศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรระดบั

บุคคลและระดบัองคก์รท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียน ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
วทิยาเขตปัตตานี มีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรระดบับุคคล (Personal Factors) 
3 ตัวแปร คือ การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self – Esteem) การเปิดรับประสบการณ์ (Openness to 
Experience) สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ (Socioeconomic Status) และท าการศึกษาปัจจยัระดบั
องค์กร (Organization  Factors) 4 ตัวแปร ได้แก่ ลักษณะเพื่อนร่วมสถาบัน (Relationship with 
Peers) ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน (Instructors Characteristics) ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน 
(Classroom Learning Environment)  และลักษณะของสถาบันการศึกษา   (University–Level 
Environment) ท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี
ชั้ นปีท่ี 1-4 ปีการศึกษา 2560 จ านวน 7 คณะ 1 วิทยาลัย จ านวน 420 คน แล้วน ามาด าเนินการ
วิเคราะห์ขอ้มูลด้วยโปรแรกมส าเร็จรูปทางสถิติ SPSS For Windows Version 16.0 ผูว้ิจยัได้สรุป
ผลการวจิยั อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะจากการวจิยั ดงัน้ี 
 
1. สรุปผลการศึกษาวจัิย (Findings)  

จากการวิจยัเพื่อท าการศึกษาปัจจยัระดบับุคคลและปัจจยัระดบัองคก์รท่ีส่งผลต่อความสุข
ในการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดยสนใจวา่ปัจจยัภายใน
บุคคลและปัจจยัภายในองคก์ร ท่ีท าใหน้กัศึกษามีความสุขในการเรียน พบวา่ 

1.1. ผลการวจิยัตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั ไดด้งัน้ี 
1.1.1 ความสุขในการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขต 

ปัตตานี อยูใ่นระดบัสูง  
1.1.2 นกัศึกษาชั้นปีท่ีแตกต่างกนัและนกัศึกษาท่ีคณะ/วทิยาลยัแตกต่างกนั มีระดบั 

ความความสุขในการเรียน ท่ีไม่แตกต่างกนั 
1.1.3 อิทธิพลของปัจจยัระดบับุคคลและตวัแปรระดบัองคก์ร ท่ีส่งผลต่อความสุข 

ในการเรียนของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี  พบว่า
ปัจจยัระดบับุคคล ท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยา
เขตปัตตานี ได้แก่ การเห็นคุณค่าในตนเอง และการเปิดรับประสบการณ์ ตามล าดบั ส่วนปัจจยั
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ระดบับุคคล ท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขต
ปัตตานี ไดแ้ก่ ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน และลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน ตามล าดบั 
 ทั้งน้ี เม่ือวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษาวิจยั สามารถอธิบายสรุปผลเพิ่มเติมในประเด็น
ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดด้งัน้ี 

1.2 ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็น 
เพศหญิง มีอายุระหว่าง 17-26 ปี ไดรั้บผลการเรียนเฉล่ีย GPA อยู่ในระดบัดี ถึงดีมาก การนบัถือ
ศาสนาของกลุ่มตวัอยา่งโดยส่วนใหญ่นบัถือศาสนาอิสลาม และเป็นนกัศึกษาท่ีมีภูมิล าเนามาจากพื้นท่ี 
3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้(จงัหวดัปัตตานี จงัหวดัยะลา และจงัหวดันราธิวาส) มาจากครอบครัวท่ีมี
สถานภาพท่ีพ่อแม่อยูด่ว้ยกนั โดยส่วนใหญ่เป็นนกัศึกษาท่ีอาศยัอยูใ่นหอพกัของมหาวิทยาลยัและ
เป็นสมาชิกขององคก์รกิจกรรมนกัศึกษา อีกทั้ง พบวา่นกัศึกษาส่วนใหญ่ตอ้งกูย้ืมเงินเพื่อการศึกษา 
อาศยัอยูก่บัพ่อและแม่   ทางดา้นความคิดเห็นดา้นการความถนดัในสาขาท่ีเรียน นกัศึกษาส่วนใหญ่
เรียนตรงตามสาขาท่ีชอบ   และให้ความคิดเห็นว่าปัจจุบนัมีภาระงานหรือการบา้นจากการเรียน
ค่อนขา้งมาก มีการออกก าลงักาย  เพื่อสุขภาพบา้งในบางคร้ัง และมีการน าหลกัปฏิบติัทางศาสนามา
ใช้ในการด าเนินชีววิต ทั้งน้ีนักศึกษา ส่วนใหญ่รู้สึกปลอดภยัในกาใช้ชีวิตใน 3 จงัหวดัชายแดน
ภาคใต ้
 1.3 ความสุขในการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี อยู่ท่ี
ระดบัสูง เม่ือพิจารณาค่าของตวัแปรท่ีศึกษา พบวา่  

1.3.1 ปัจจยัระดบับุคคล ตวัแปรดา้นการเห็นคุณค่าในตนเองของนกัศึกษา อยูใ่น 
ระดบัสูง ดา้นการเปิดรับประสบการณ์อยู่ในระดบัสูง ดา้นสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ อยู่ใน
ระดบัปานกลาง 
  1.3.2 ปัจจยัระดับองค์กร ตวัแปรด้านความสัมพนัธ์กับเพื่อร่วมสถาบัน อยู่ใน
ระดบัสูง คุณลกัษณะอาจารยผ์า้อนอยูใ่นระดบัสูง ดา้นลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียนอยูใ่น
ระดบัสูง ทางดา้นลกัษณะของสถาบนัการศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง 
  1.3.3 นักศึกษานักศึกษาท่ีมีค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนมากท่ีสุด คือ นักศึกษา
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ รองลงมา คือ นกัศึกษาคณะศึกษาศาสตร์ และนกัศึกษาวทิยาลยั
อิสลามศึกษา ในขณะท่ีนกัศึกษาคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มีค่าเฉล่ียความสุขในการเรียน
น้อยท่ีสุด โดยมีค่าค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) โดยใช้ค่าเอฟ (F Test) พบวา่ 
นกัศึกษาต่างคณะมีระดบัความสุขในการเรียนท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั 
  1.3.4 ค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 มีความสุขในการเรียน
มากท่ีสุด โดยนักศึกษาชั้นปีท่ี 2 มีค่าเฉล่ียความสุขในการเรียนน้อยท่ีสุด แต่จาก โดยค่าความ
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แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ของนกัศึกษาชั้นปีท่ีแตกต่างกนั มีระดบั ความสุขในการ
เรียนท่ีไม่แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญั  
 1.4 ความสัมพนัธ์ของปัจจยัระดบับุคคลและปัจจยัระดบัองค์กรกบัความสุขในการเรียน
ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ทุกตวัแปรมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการ
เรียนท่ีระดบันยัส าคญัทางสถิติ ดงัน้ี 

 1.4.1 การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการ
เรียนของนกัศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

1.4.2 การเปิดรับประสบการณ์ (Openness to Experience) มีความสัมพนัธ์ทางบวก 
กบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

1.4.3 สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม (Socioeconomic Status) มีความสัมพนัธ์ 
ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

 1.4.4 ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั (Relationship with Peers) มีความ สัมพนัธ์
ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  

 1.4.5 ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน (Instructors Characteristics) มีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  

 1.4.6 ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom Learning Environment) มี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 

 1.4.7 ลักษณะของสถาบันการศึกษา  (University Level Environment) มีความ 
สัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  
  เม่ือพิจารณาถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัระดบับุคคลและปัจจยัระดบัองคก์รกบั
ความสุขในการเรียนของนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี พบวา่ ปัจจยัท่ีมี
ความสัมพนัธ์สูงมากท่ีสุด 3 ดา้น ไดแ้ก่ ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน (Classroom Learning 
Environment) รองลงมา คือ การเห็นคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) และลักษณะอาจารยผ์ูส้อน  
(Instructors Characteristics)โดยมีขนาดความสัมพันธ์เท่ากับ 0.396, 0.381 และ 0.361 อย่างมี
นยัส าคญั ทางถิติท่ีระดบั .01 ตามล าดบั ส่วนปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการเรียนของ
นักศึกษาน้อย ท่ีสุด คือ สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ (Socioeconomic Status) โดยมีขนาด
ความสัมพนัธ์เท่ากบั 0.116  อยา่งมีนยัส าคญัทางถิติท่ีระดบั .05 

1.5 อิทธิพลของตวัแปรความสุขในการเรียนของนักศึกษา โดยท าการวิเคราะห์ตวัแปร
ควบคุม   17 ตวัแปร ตวัแปรอิสระทั้ง 7 ตวั พร้อมกนั ใน Model ส าหรับแต่ละตวัแปร พบว่า ผลการ
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วิเคราะห์ ค่าสหสัมพนัธ์ (Bivariate Correlations) มีความแตกต่างจากการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิ 
(Regression Coefficients) ท่ีน่าสนใจ โดยสามารถสรุป ผลการวเิคราะห์ ไดด้งัน้ี 
  1.5.1 ตวัแปรควบคุม ดา้นการน าหลกัการทางศาสนามาใชใ้นการด าเนินชีวิตส่งผล
ทางบวกต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนตวัแปรควบคุมอ่ืนๆ 
ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการเรียนอยา่งมีนยัส าคญั โดยตวัแปรควบคุมสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของความสุขในการเรียน หรือสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาได ้ร้อยละ 
7.7  

 1.5.2 การเห็นคุณค่าในตนเอง มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของ
นกัศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ซ่ึงสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียน หรือ
สามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาไดร้้อยละ 17.6 
  1.5.3 การเปิดรับประสบการณ์ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของ
นกัศึกษาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียน 
หรือสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาไดร้้อยละ 16.1 

 1.5.4 สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการ
เรียนของนกัศึกษาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียน 
หรือสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาไดร้้อยละ 9.2 

 1.5.5 ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขใน
การเรียนของนกัศึกษาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุข 
ในการเรียน หรือสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาไดร้้อยละ 12.3 

1.5.6 ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของ 
นกัศึกษาอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติ สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการเรียน หรือ
สามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาไดร้้อยละ 18.5 

1.5.7 ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขใน 
การเรียนของนกัศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุขในการ
เรียน หรือสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาไดร้้อย 19.4 

1.5.8 ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการ 
เรียนของนักศึกษา อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ สามารถท านายความสุขในการเรียนของนักศึกษา 
ไดร้้อยละ 14.4 

1.6 อิทธิพลของปัจจยัระดบับุคคล การเห็นคุณค่าในตนเอง และการเปิดรับประสบการณ์มี
ความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุขในการเรียนของนักศึกษา อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ทางด้าน
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ปัจจยัดา้นสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ปัจจยัระดบับุคคล ทั้ง 3 มิติ สามารถอธิบายความแปรปรวนของความสุข
ในการเรียน หรือสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาไดร้้อยละ 23.1 

1.7 อิทธิพลของปัจจยัระดบัองคก์ร ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน มีความสัมพนัธ์ทาง 
บวกกบัความสุขในการเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อนมีความสัมพนัธ์ทางบวก 
กบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษาอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ส่วนลกัษณะของสถาบนัการศึกษา
และความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมสถาบนั ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษา
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ  ทั้ งน้ี ปัจจยัระดับองค์กรทั้ง 4 มิติ ร่วมกันอธิบายความแปรปรวนของ
ความสุขในการเรียน หรือสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาไดร้้อยละ 22.4 
 1.8 อิทธิพลของตวัแปรท่ีท าการศึกษา ทั้งระดบับุคคลและปัจจยัระดบัองค์กรท่ีส่งผลต่อ
ความสุขในการเรียนของนกัศึกษา พบวา่  
  1.8.1 ปัจจยัระดบับุคคล  

1.8.1.1 การเห็นคุณค่าในตนเอง มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุข 
                                                    ในการเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ  

1.8.1.2 การเปิดรับประสบการณ์ มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุข 
                ในการเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
    1.8.1.3 สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจและสังคม ไม่มีความสัมพนัธ์ 
               ทางบวกกบัความสุขในการเรียน  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
  1.8.2 ปัจจยัระดบัองคก์ร (Organization Factors) 
    1.8.2.1 ความสัมพนัธ์กบัเพื่อรวมสถาบนั มีความสัมพนัธ์ทางลบกบั 
                ความสุขในการเรียน อยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 
    1.8.2.2 ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุข 
                ในการเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
    1.8.2.3 ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน มีความสัมพนัธ์ทางบวก 
                 กบัความสุขในการเรียน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ 
    1.8.2.4 ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา มีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัความสุข 
               ในการเรียนท่ีระดบัความสัมพนัธ์ .072 อยา่งไม่มีนยัส าคญัทาง 
                                                    สถิติ 
  สรุปผลการวิจัย ปัจจยัระดบับุคคล ท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษา
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ได้แก่ การเห็นคุณค่าในตนเอง และการเปิดรับ
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ประสบการณ์ ตามล าดบั ส่วนปัจจยัระดับบุคคล ท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ได้แก่ ลกัษณะอาจารย์ผูส้อน และลกัษณะการ
จดัการเรียนรู้ในชั้นเรียน ตามล าดบั นอกจากนั้นพบวา่ เกรดเฉล่ีย และการน าหลกัปฏิบติัทางศาสนา
มาใช้ในชีวิตประจ าวนั ส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนักศึกษา โดยสามารถอธิบายความ
แปรปรวนของความสุขในการเรียน หรือสามารถท านายความสุขในการเรียนของนกัศึกษาได้ร้อย
ละ 28 
 
2. อภิปรายผลการศึกษาวจัิย (Discussion)  
 จากการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัแปรระดบับุคคล และระดบัองคก์รท่ีส่งผลต่อความสุข
ในการเรียน ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ผูว้จิยัไดค้น้พบประเด็นท่ี
ส าคญัและน่าสนใจจากการศึกษาวจิยั  ดงัน้ี 
 2.1. ความสุขในการเรียนของนักศึกษาทีค่ณะแตกต่างกนัและช้ันปีทีแ่ตกต่างกนั 
  จากผลการวิจยัขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่มตวัอย่าง พบว่านกัศึกษาจากคณะทางด้าน
วิทยาศาสตร์ ไดแ้ก่ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และคณะพยาบาลศาสตร์ มีระดบัความสุขใน
การเรียนอยูใ่นระดบัต ่ากวา่เม่ือเปรียบเทียบกบัคณะทางดา้นศิลปศาสตร์ ไดแ้ก่ คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ อนัเป็นผลมาจากรูปแบบการเรียนการสอนในคณะทางดา้นวิทยาศาสตร์ มีความ
เขม้ขน้ มีความเครียด ใช้การคิดวิเคราะห์เพื่อการเรียนรู้เป็นอย่างมาก ในณะท่ีคณะทางดา้นศิลป
ศาสตร์ สามารถใช้ทกัษะ ความชอบ และใช้วิธีการส่ือสารออกมาเพื่อถ่ายทอดอารมณ์ ความรู้สึก 
และมีความผอ่นคลายไดดี้กวา่การเรียนการสอนของคณะทางดา้นวิทยาศาสตร์ ซ่ึงวิธีการแกไ้ขเพื่อ
ยกระดบัความสุขในการเรียนของนกัศึกษาคณะทางดา้นวทิยาศาสตร์ ผูส้อนสามารถน าเอากิจกรรม
เสริมการเรียนรู้ การเรียนการสอนท่ีมุ่งเน้นให้ผูเ้รียนไดใ้ช้ศิลปะเขา้มาใช้ให้มากข้ึน เพื่อเป็นการ
ผอ่นคลายและท าใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้อยา่งมีความสุขไดม้ากยิง่ข้ึน 
 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาความสุขในการเรียนของนกัศึกษาชั้นปีท่ีแตกต่างกนั พบวา่ นกัศึกษษชั้น
ปีท่ี 4 มีระดบัความสุขในการเรียนมากท่ีสุด อนัเป็นผลมาจากการท่ีนกัศึกษาเขา้ใกลค้วามส าเร็จใน
การศึกษา ก าลงัเห็นถึงความส าเร็จและเป้าหมายท่ีตนเอง ครอบครัวไดค้าดหวงัเอาไว ้และเป็ชั้นปีท่ี
มีการเรียนการสอนท่ีอยูใ่นสาขาท่ีตนเองถนดั หรือคน้พนตวัเองไดแ้ลว้ จึงมีความมุ่งมัน่ ตั้งใจ และ
เรียนรู้ดว้ยความสนุก มีความสุข มากกวา่ชั้นปีอ่ืน ๆ ในขณะท่ีนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 มีค่าเฉล่ียความสุข
ในการเรียนต ่าท่ีสุดเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจและมีความสอดคล้องกบัผลการวิจยัในวรรณกรรมด้าน
การศึกษาท่ีระบุว่า นกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 มกัมีแนวโน้มท่ีจะมีความเครียดมากท่ีสุดในปีท่ี 2 ของการ
เรียน (Lipka, 2006) เพราะเป็นช่วงท่ีนกัศึกษาตอ้งปรับตวัเพื่อคน้หาอตัลกัษณ์ของตนเอง (Identity) 
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(Schaller, 2010) และเป็นปีท่ีนักศึกษาก าลังเร่ิมต้นค้นหาเป้าหมายในชีวิต (Chickering, 1993) 
นอกจากนั้นในช่วงชั้นปีท่ี 2 เป็นช่วงท่ีนักศึกษาอยากทดลอง เช่น การเขา้ร่วมชมรมหรือการท า
กิจกรรมนอกเหนือจากการเรียน อาจจะท าใหไ้ม่สามารถบริหารเวลาระหวา่งชีวิตการเรียนและชีวิต
ส่วนตวัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

2.2. ปัจจัยระดับบุคคล (Personal Factors) 
จากการวจิยัปัจจยัระดบับุคคลท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียน 3 ปัจจยั พบวา่ การ 

เห็นคุณค่าในตวัเอง (Self – Esteem) มีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการเรียนมากท่ีสุด กล่าวคือ เม่ือ
นักศึกษามีความเช่ือมนัในตนเอง สามารถยอมรับการเห็นคุณค่าท่ีผูอ่ื้นมีต่อตน มีความเช่ือมัน่        
ในตนเอง และมีความนบัถือตนเอง เขา้ใจและยอมรับในความสามารถท่ีตนเองมีจะสามารถใชชี้วติ
ในการเรียนในมหาวิทยาลยัไดอ้ยา่งมีความสุข เม่ือไหร่ก็ตามท่ีนกัศึกษาขาดความเช่ือมัน่ในตนเอง 
ขาดความเห็นคุณค่าในตวัเอง ก็จะท าให้ไม่มีความสุขในการเรียน ซ่ึงจะส่งผลต่อผลการเรียนและ
เกิดความเครียดและผลกระทบอ่ืน ๆ ตามมาในท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของวิพาพร บุญวงษ์ 
(2551) ศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบพฤติกรรมการเห็นคุณค่าในตนเองและความคิด สร้างสรรคข์อง
เด็กปฐมวยั พบวา่ การรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองจากการอบรมสั่งสอนของครอบครัวมีผลต่อระบบ
ความคิดสร้างสรรคข์องเด็ก ซ่ึงความคิดสร้างสรรคเ์ป็นตวัช้ีวดัหน่ึงของการใชชี้วิตอยา่งมีความสุข
ของเด็กปฐมวยั 

 แนวทางในการพฒันาและสร้างเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง หรือแนวทางในการ
พฒันาการเห็นคุณค่าในตนเอง Brooks (1992) ได้เสนอแนวทางในการพฒันาการเห็นคุณค่าใน
ตนเองไดโ้ดยวิธีการต่างๆ เช่น การสนบัสนุน สร้างขวญัก าลงัใจ และสะทอ้นขอ้มูลในดา้นบวก
ให้กบัเด็ก ฝึกให้ยอมรับในขอ้ผิดพลาดของตนเอง ส่งเสริมการสร้างวินยัในตนเอง สอนให้รู้จกั
ความรับผิดชอบและการเห็นประโยชน์เพื่อส่วนรวม หรือเปิดโอกาสให้คิดทางเลือกและการ
ตดัสินใจแกปั้ญหาดว้ยตนเอง หรือโดยสามารถท าในรูปแบบของการฝึกอบรมเชิงปฏิบติัการ หรือ
บรรยายการสร้างตัวแบบท่ีดีให้นักศึกษาได้เห็น หลีกเล่ียงการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมอย่าง
กระทนัหนั หรือพยายามไม่สร้างความยุง่ยากในการรับรู้ขอ้เท็จจริง ให้สามารถยอมรับส่ิงท่ีเกิดข้ึน
ตามความรู้สึกจริงของบุคคล  หรือตามขอ้เสนอของ Girdano and Every. (1979) ไดเ้สนอวิธีการใน
การพฒันาการเห็นคุณค่าในตนเองอย่างไดผ้ลไดด้ว้ยการใช้ภาษาเชิงบวกช้ีให้เห็นถึงขอ้ดี จุดเด่น
ของตนเอง  การยอมรับค ายกยอ่งชมเชยท าให้บุคคลประทบัใจและมองตนเองในทางบวก หรือการ
ฝึกความกลา้แสดงออก ทั้งน้ี สถาบนัการศึกษาอาจบริหารจดัการหรือออกแบบกิจกรรมเพื่อส่งเสริม
และฝึกทกัษะการเห็นคุณค่าในตนเอง 
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  ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาปัจจยัระดบับุคคลท่ีมีความสัมพนัธ์กบัความสุขในการเรียนของ
นกัศึกษา พบว่าปัจจยัดา้นการเปิดรับประสบการณ์ (Openness to Experience) มีความสัมพนัธ์กบั
ความสุขในการเรียนของนกัศึกษามหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี  นัน่หมายถึง การ
เปิดรับประสบการณ์เป็นอีกส่ิงหน่ึงท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียน การท่ีนกัศึกษามีความสามารถ 
ในการปรับตวัเขา้กบัสังคม ยอมรับการเปล่ียนแปลงเขา้กบัสังคมโดยรอบได้ สามารถท่ีจะปรับ
ความคิด ความเช่ือ และการปฏิบติัของตวัเองให้เขา้ถึงการเปล่ียนแปลงทาง ความคิด และสถานการณ์
ไดดี้ เป็นพฤติกรรมเชิงบวกท่ีส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ส่ิงใหม่ กระตือรือร้นท่ีจะเพิ่มเติมความรู้ 
เปิดเผยและยอมรับกับการเปล่ียนแปลงใหม่ ๆ ชอบลงมือท า ทดลอง และปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น 
สามารถใชชี้วิตในการเรียนในมหาวิทยาลยัไดอ้ย่างมีความสุขมากกวา่นกัศึกษาท่ีไม่สามมรถปรับตวั
เขา้กบัความคิด ความเช่ือและสภาพแวดลอ้มได ้ดงันั้น การปรับตวัการเตรียมความพร้อมในการเขา้ใน
เรียนในมหาวิทยาลยั ประเด็นดา้นทศันคติและการปรับตวั จึงเป็นอีกปัจจยัส าคญัท่ีนกัศึกษาจะตอ้ง
เรียนรู้สังคมในมหาวิทยาลยั หากนกัศึกษาปิดรับ ปิดกั้น มีกรอบความเช่ือ กรอบความคิดและทศันคติ
ท่ีไม่เปิดรับการเปล่ียนแปลง ก็อาจจะส่งผลต่อการใช้ชีวิตในมหาวิทยาลยั ซ่ึงคุณลกัษณะการเปิดรับ
ประสบการณ์เป็นอตัลกัษณ์ส่วนบุคคลท่ีเกิดจากการเรียนรู้หล่อหลอมจนเป็นคุณลกัษณะติดตวัและ
นัน่หมายถึงจะเป็นการเตรียมตวัเพื่อการใช้ชีวิตในการท างานในอานาคตของนกัศึกษา ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัผลการศึกษาตรงกนักบั ชวิศา ศรสินธรา และคณะ (2556) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคลิกภาพ 
5 องคป์ระกอบ ทุนทางจิตวิทยา และความสุขของนิสิตนกัศึกษาปริญญาตรี พบวา่ บุคลิกภาพแบบ
การเปิดเผยตนเอง การมีจิตส านึก ความเป็นมิตร การเปิดรับประสบการณ์ มีความสัมพนัธ์ทางบวก
กบัความสุขของนิสิตนักศึกษา การหล่อหลอมและเปิดโอกาสให้เกิดการเรียนรู้การปรับตวั การ
เปิดรับส่ิงใหม่ๆ จึงเป็นอีกปัจจยัส าคญัท่ีผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งระดบัตวั บุคคลเอง พอ่ แม่ ผูป้กครอง รวมทั้ง
บุคคลากรทางการศึกษาท่ีมีหน้าท่ีในการอมรมสั่งสอน ช้ีน าให้  โอกาสให้กบัตวัเอง บุตรหลาน 
นกัเรียน นกัศึกษาในความดูแลของตนเองให้มีคุณลกัษณะท่ีสามารถ  ปรับตวัเปิดรับประสบการณ์ 
เพื่อการใชชี้วติในการเรียน การสอนท างานไดอ้ยา่งมีความสุข   
 ดงันั้น มหาวิทยาลยั คณะ หรือบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนรู้ในระดบัอุดมศึกษา 
จึง  ควรให้ความส าคญักบัการส่งเสริมปัจจยัระดบับุคคลทั้งดา้นการเห็นคุณค่าในตนเอง และการ
เปิดรับ  ประสบการณ์ ให้นกัศึกษาไดมี้โอกาสไดเ้รียนรู้เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้อย่างมีความสุขใน
สถานศึกษา   ซ่ึงการเห็นคุณค่าในตนเองเป็นส่ิงท่ีสามารถเรียนรู้ได ้สามารถเปล่ียนแปลงและพฒันา
ให้เกิดข้ึนได้จาก  ประสบการณ์ น าไปสู่การสร้างเสริมบุคลิกภาพภายในตวันักศึกษาให้มีความ
พร้อมในการใชชี้วติและเรียนรู้ในมหาวทิยาลยัไดอ้ยา่งมีความสุข  
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 การในการวิจยัคร้ังน้ี นกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 มีความสุขในการเรียนของนกัศึกษานอ้ยท่ีสุด เป็น
ปีท่ีมีความเครียดมากท่ีสุดซ่ึงสอดคลอ้งกบัความเห็นของ Lipka (2006) เน่ืองจากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 2 
เป็นช่วงเวลาท่ีนกัศึกษาตอ้งปรับตวัเพื่อคน้หาอตัลกัษณ์ของตนเอง (Identity) และเป็นปีท่ีนกัศึกษา
เขา้สู่การเร่ิมตน้คน้หาเป้าหมายในชีวิต (Chickering, 1993) การให้ความส าคญักบัการจดักิจกรรม 
การพฒันาหรือเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาชั้นปีท่ี 2 ไดค้น้พบอตัลกัษณ์ของตวัเอง และช่วยใหค้  าแนะน า 
ช้ีแนะ ส่งเสริมให้นักศึกษาสามารถก าหนดเป้าหมายในการด าเนินชีวิตได้ เป็นอีกปัจจยัท่ีท าให้
นกัศึกษาเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีความสุข 

2.3. ปัจจัยระดับองค์กร (Organization Factors) 
  จากการวิจยั พบปัจจยัระดบัองค์กรท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษา
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี มากท่ีสุด 2 ปัจจยั นัน่คือ 

2.2.1 ลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน เป็นปัจจยัท่ีส าคญัของการถ่ายทอดความรู้ไปสู่นกัศึกษา  
ลกัษณะของอาจารยผ์ูส้อนท่ีมีความเอ้ือเฟ้ือ เป็นมิตร ดูแลเอาใจใส่นกัศึกษา เป็นอีกปัจจยัส าคญัท่ีท า
ให้นักศึกษาได้เรียนรู้อย่างมีความสุข เป็นช่องทางในการลดช่องว่าระหว่างผูส้อนกับนักศึกษา 
สามารถควบคุมอารมณ์และวางตวัไดอ้ยา่งเหมาะสมทั้งในและนอกเวลาเรียน ให้นกัศึกษารู้สึกไดถึ้ง
ความเป็นมิตร เอ้ืออาทร เอาใจใส่ดูแลทั้งดา้นการเรียนและการใชชี้วิตไดอ้ยา่งมีสมดุล  ซ่ึงสอดคลอ้ง
กบัสอดคลอ้งกบัผลงานวิจยัของศิริวฒันา พูลสวสัด์ิ. (2547) ท่ีพบวา่บุคลิกภาพของครูผูส้อนส่งผล
ต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษาวิทยาลยันาฏศิลปจนัทบุรี มหาวิทยาลยั คณะ หรือผูเ้ก่ียวขอ้ง
สามารถออกแบบหรือก าหนดกรอบการพฒันาบุคลากรทางการศึกษาให้สามารถปรับเปล่ียนการสร้าง
บรรยากาศในการเรียนรู้ มีทกัษะการส่ือสาร การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดกับัผูเ้รียน รวมทั้งตวัอาจารย์
ผูส้อนตอ้งเป็นแบบอยา่งท่ีดีมีความเมตตากรุณา เรียนรู้การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีในการดูแลเอาใจ
ใส่นกัศึกษา 
  2.2.2 องคป์ระกอบของลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้น ท่ีสามารถช่วยส่งเสริมให้
นกัศึกษาสามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งมีความสุข การสร้างบรรยากาศในชั้นเรียน การเปิดโอกาสให้มีส่วน
ร่วมและการแลกแปล่ียน ส่ือการเรียนการสอนท่ีน่าสนใจ มีความแปลกใหม่ในการจดัการเรียนการ
สอน เป็นส่วนหน่ึงท่ีส่งเสริมให้เกิดความสนใจในบทเรียนและเกิดแรงจูงใจในการเรียนรู้เพิ่มมาก
ข้ึน ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยัของ กิติวดี บุญซ่ือ และคณะ (2540) ท่ีศึกษาวิธีการเรียนการสอนให้
ผูเ้รียนมีความสุข สนุกสนาน กล่าวว่า การจดัการเรียนการสอนท่ีดีจะท าให้บรรยากาศในชั้นเรียนมี
ความเป็นมิตร มีบรรยากาศท่ีน่าเรียนรู้ น าไปสู่การเรียนรู้ร่วมกันอย่างมีความสุข สนุกสนาน 
สถาบนัการศึกษา และตวัผูส้อน จึงควรมีการพฒันาอบรมบุคลากรให้มีทกัษะในการจดัการเรียนรู้ท่ี

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=%C8%D4%C3%D4%C7%D1%B2%B9%D2%20%BE%D9%C5%CA%C7%D1%CA%B4%D4%EC&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0


75 
 

ทนัสมยั น่าสนใจ เนน้การมีส่วนร่วมของผูเ้รียน สร้างความทา้ทายในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นและ
ยอมรับในความหลากหลายทางความคิด น าไปสู่การเรียนรู้อยา่งมีความสุข เกิดประสิทธิผลต่อผูเ้รียน 
 2.3 สรุป 
  ทั้งน้ี จากผลจากการวจิยั “อะไรท่ีท าใหน้กัศึกษาอยากเรียน” แสดงใหเ้ห็นวา่ ปัจจยั
ระดบับุคคลและปัจจยัระดบัองคก์รส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษา กล่าวคือ ปัจจยัระดบั
บุคคล ดา้นการเห็นคุณค่าในตนเอง และการเปิดรับประสบการณ์ ส่งผลทางบวกต่อความสุขในการ
เรียนของนกัศึกษา นัน่หมายถึง ตวับุคคลของนกัศึกษาตอ้งตระหนกัถึงความส าคญัของการเห็นคุณค่า
และความสามารถของตวัเอง ไม่ปิดกั้นโอกาสท่ีจะเรียนรู้ส่ิงใหม่และการปรับตวัเขา้กบัสังคมและ
ส่ิงแวดล้อมใหม่ๆท่ีมีการปรับเปล่ียนอยู่เสมอ หรือพ่อ แม่ ผูป้กครอง ก็ควรเปิดโอกาสให้กบับุตร 
หลานในการปกครองของตนเองไดมี้โอกาสไดฝึ้กฝนทกัษะ หรือเขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ให้มากยิ่งข้ึน 
เพื่อเป็นการเตรียมพร้อมสู่การเรียนรู้ ดงันั้น พ่อ แม่ ผูป้กครอง สถาบนัการศึกษาหรือหน่วยงานท่ี
ดูแลนกัศึกษาท่ีตอ้งการสร้างความสุขในการเรียนรู้ให้กบันกัศึกษาในมหาวิทยาลยั จะตอ้งกระตุน้
ดว้ยการเปิดโอกาสให้เกิดบรรยากาศ สร้างโอกาส กระตุน้เตือนให้ตวันกัศึกษาไดพ้ฒันาทกัษะใน
การเห็นคุณค่าในตนเองและการเปิดโอกาสให้ไดเ้รียนรู้และเปิดรับประสบการณ์ใหม่ น าไปสู่การ
สร้างเสริมบุคลิกภาพภายในตวันกัศึกษาให้มีความพร้อมในการใช้ชีวิตและเรียนรู้ในมหาวิทยาลยั
ไดอ้ยา่งมีความสุข ในส่วนของสถาบนัการศึกษาเอง ในระดบัต่าง ๆ ทั้งระดบัคณะและมหาวทิยาลยั 
จะเห็นไดว้า่ ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียนและลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน มีส่วนช่วยใหน้กัศึกษา
มีความสุขในการเรียน ดงันั้น หากสถาบนัการศึกษา จะพฒันาคุณภาพของบณัฑิต ให ้เก่ง ดี มีสุข ก็
มุ่งเนน้ไปท่ีการพฒันาตวัอาจารยผ์ูส้อนใหมี้ความตระหนกัถึงบทบาทตนเองในการเป็นแบบอยา่งท่ี
ดีแก่นักศึกษา การสร้างความรู้ความเข้าใจในกระยวนการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกับนักศึกษา 
รวมทั้งการออกแบบการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียนให้มีความน่าสนใจ มีความหลากหลายและพฒันา
รูปแบบอยูเ่สมอ เพื่อให้นกัศึกษาเกิดความเบ่ือหน่ายต่อตวัอาจารยผ์ูส้อนและการเรียนการสอนใจ
ชั้นเรียน ท่ีจะส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษา  
  
3. ข้อเสนอแนะ  
 จากการศึกษาวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัแปรระดบับุคคล และระดบัองคก์รท่ีส่งผลต่อ 
ความสุขในการเรียนของนกัศึกษามหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี สถาบนัการศึกษา  
คณะ หน่วยงาน หรือบุคลากรท่ีเก่ียวขอ้ง ควรมีการสร้างบรรยากาศหรือส่งเสริมให้เกิดการพฒันา
ปัจจยั ระดบับุคคลและปัจจยัระดบัองค์กรเพื่อช่วยส่งเสริมให้นกัศึกษาเรียนรู้อย่างมีความสุขได้ 
ดงัน้ี  
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 3.1 ใหค้วามส าคญักบักลุ่มนกัศึกษาท่ีมีแนวโนม้จะประสบความเครียดในการเรียน เช่น จดั 
อบรมเพื่อเตรียมความพร้อมและแนะแนวให้กบันักศึกษาก่อนท่ีจะเร่ิมเรียนในชั้นปีท่ี 2 ส่งเสริม
พฒันา ใหเ้กิดการเห็นคุณค่าในตนเอง ดว้ยการจดัสภาพแวดลอ้มและบรรยากาศท่ีผอ่นคลาย การให้
การยอมรับมีช่องทางในการ ส่ือสารและการรับฟังความคิดเห็น เปิดโอกาสให้คิดดว้ยเหตุผลอย่าง
อิสระและ สามารถประสบความส าเร็จในการคิดแกปั้ญหาเพื่อใหเ้กิดความภาคภูมิใจในตนเองหรือ 
เห็นคุณค่าในตนเองได้ (Coopersmith,1988) มีกิจกรรมให้ได้ก าหนดเป้าหมาย เพื่อสร้างความ
ภาคภูมิใจในตนเอง รับรู้ถึงความส าเร็จในการท างานงาน การช่ืนชมตนเองและให้ก าลงัใจตนเอง 
เพื่อช่วยส่งเสริมการเห็นคุณค่าในตนเอง (Sasse. 1978 : 48) และการพฒัาอาจารยผ์ูส้อนและการ
จดัการเรียนการสอน ท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษา  

3.2 ส่งเสริมพฒันาใหเ้กิดการเรียนรู้เพื่อเปิดรับประสบการณ์ จดักิจกรรมใหน้กัศึกษาได ้ 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ การปรับตวัเขา้กบัสังคมและการเปล่ียนแปลงทั้งในช่วงท่ีการเขา้มาเป็นนกัศึกษา 
ใหม่ท่ีตอ้งปรับตวัเขา้กบัเพื่อนใหม่ สังคมใหม่ รูปแบบการเรียนรู้ใหม่ ๆ และก่อนส าเร็จการศึกษา  
เพื่อเตรียมตวัปรับตวัเขา้สู่วิชาชีพและการท างานได้อย่างมีความสุข การศึกษาดูงานเพื่อเปิดโลก 
ทศัน์ท่ี  นอกจากความรู้ในชั้นเรียน การไปแลกเปล่ียนกบัต่างสถาบนัทั้งประเทศและต่างประเทศ    

3.3 การพฒันาดา้นคุณลกัษณะอาจารยผ์ูส้อน โดยอาจารยผ์ูส้อนมีการปรับเปล่ียนวิธีการ  
เรียนการสอนให้มีความน่าสนใจ อย่างเหมาะสมให้เกิดการเรียนรู้อย่างมีความสุข มีผลสัมฤทธ์ิ 
ทางการเรียน ท่ีดีของนกัศึกษา สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี การดูแลเอาใจใส่นกัศึกษา อยา่งเขา้ใจอย่าง 
ใคร่ครวญ รวมทั้งใหค้วามส าคญักบัคุณลกัษณะ จรรยาบรรณและการปรับตวัเขา้กบันกัศึกษาเพื่อท า
ให้ความสัมพนัธ์กบั นกัศึกษาเป็นไปในทิศทางท่ีดี อนัส่งผลต่อความสุขในการเรียนของนกัศึกษา  
ผา่นการพฒันาทกัษะในการส่ือสาร ความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่นกัศึกษา การเลือกใช้
ค  าพูดในดา้นบวกท่ีมีความ เมตตา ความเห็นอกเห็นใจแก่นกัศึกษา เป็นแบบอยา่งท่ีดี มีความเมตตา 
กรุณา มีโลกทศัน์กวา้งไกล ใฝ่รู้ และมีความคิดอยา่งเป็นระบบสามารถเช่ือมโยงองคค์วามรู้ต่าง ๆ    

3.4 การพฒันาการจดัการเรียนรู้ในชั้นเรียนใหมี้รูปแบบท่ีทา้ทายความคิด ความสามารถเป็น 
การกระตุน้และดึงศกัยภาพของผูรี้ยนใหป้ระสบความส าเร็จในการท างาน ใหค้วามส าคญักบัผูเ้รียน
เป็นส าคญั ให้ผูเ้รียนรู้สึกมีคุณค่าและเช่ือมัน่ในความสามารถของตนเอง จดัการเรียนการให้ให้มี
ความน่าสนใจ มีความแปลกใหม่ เปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนร่วมแลกเปล่ียนความคิดเห็นและฝึก
การใหเ้หตุผล ยอมรับซ่ึงกนัและกนั สร้างความหลากหลายทั้งในดา้นมุมมองความคิด และการสร้าง
โอกาสในการเรียนรู้และเปิดโลกทศัน์ หรือจดัให้มีการอบรมพฒันาหลกัสูตรให้มีการจดัการเรียน
การสอนให้มีความทนัสมยั มีรูปแบบท่ีน่าสนใจตามยุคสมยัท่ีเปล่ียนแปลงไป เพื่อสอดรับกับ
นกัศึกษาท่ีหมุนเวยีนเขา้มาศึกษาในหลกัสูตร คณะ มหาวทิยาลยั 
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 4. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวจัิยคร้ังต่อไป 
 การศึกษาปัจจยัระดบับุคคลและปัจจยัระดบัองค์กรท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียนของ
นกัศึกษา มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะส าหรับการ
วจิยัในคร้ังต่อไป ดงัน้ี 

4.1 งานวจิยัท่ีจะเกิดข้ึนต่อไปในอนาคตควรน าปัจจยัระดบับุคคลดา้นอ่ืนมาพิจารณาเพื่อให้
ครอบคลุมดา้นปัจจยับุคคลและปัจจยัระดบัองคก์ร เช่น บุคลิกภาพ 5 ดา้น สถานภาพครอบครัว  

4.2 งานวิจยัในอนาคตอาจจะพิจารณาปัจจยัอ่ืน ๆ ท่ีอาจจะมีการปฏิสัมพนัธ์ ( Interaction) 
กบัปัจจยัชั้นปีการศึกษา เช่น นกัศึกษาชายอาจประสบความเครียดในชั้นปีสุดทา้ยเน่ืองจากในช่วงปี 
1-3 ใชเ้วลามากเกินไปกบักิจกรรม ในขณะท่ีนกัศึกษาหญิงอาจจะประสบปัญหาในการปรับตวัเขา้
กบัสภาพแวดลอ้มใหม่ในช่วงชั้นปีท่ี 1-2 มากท่ีสุด และระดบัความถนดัในสาขาวิชาหรือคณะท่ี
เลือกเรียน เช่น นกัศึกษาในบางคณะหรือสาขาวชิาอาจจะประสบปัญหาความไม่ชอบในการศึกษาท่ี
ตนเลือกเรียนในช่วงปีท่ี 2-3 

4.3 งานวจิยัช้ินน้ี มีการเก็บขอ้มูลจากนกัศึกษาในระดบัวทิยาเขตท่ีครอบคลุมนกัศึกษาทั้ง 7 
คณะ 1 วิทยาลยั ดงันั้น การวิจยัในอานคตควรใรการศึกษาและเก็บขอ้มูลให้มีความเฉพาะในระดบั
คณะ หรือเฉพาะสาขา เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ปพฒันาปรับปรุงรูปแบบในการส่งเสริมการเรียนรู้อยา่งมี
ความสุขใหก้บันกัศึกษาไดต้รงตามอตัลกัษณ์ของวชิาชีพมากยิง่ข้ึน 

4.4 งานศึกษาวิจยัในช้ินน้ี ท าการศึกษาจากกลุ่มตวัอย่างของนักศึกษาระดบัปริญญาตรี
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เพียงสถาบนัเดียว งานวิจยัท่ีเกิดข้ึนในอนาคต ควรมี
การศึกษาเปรียบเทียบใน 5 วิทยาเขต ของมหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ หรือเปรียบเทียบระหว่าง
สถาบนัการศึกษาต่าง ๆ ท่ีมีในภูมิภาค เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าหาแนวทางความร่วมมือร่วมกนัในการ
เสริมสร้างปัจจยัใหเ้กิดความสุขในการเรียนใหก้บันกัศึกษาต่อไป 
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แบบสอบถามการวจิยั 
 

เรียน  ผูต้อบแบบสอบถาม 
ผูว้ิจยัใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่านในการให้ขอ้มูลตอบแบบสอบถามเพื่อใชใ้นการศึกษา 

เก่ียวกบัอะไรท่ีท าให้นกัศึกษาอยากเรียน : การศึกษาความสัมพนัธ์ของตวัแปรระดบับุคคลและระดบั 
องคก์รท่ีส่งผลต่อความสุขในการเรียน ของนกัศึกษามหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 

ในการตอบแบบสอบถามน้ี  ขอใหท้่านผูต้อบแบบสอบถามมัน่ใจวา่ ค  าตอบของท่านจะถูก
เก็บไวเ้ป็นความลบัและจะไม่ถูกเปิดเผยใหผู้อ่ื้นรับทราบโดยเด็ดขาด ทั้งน้ี ผูว้จิยัจะน าขอ้มูลท่ีไดม้า
วเิคราะห์ในภาพรวมดว้ยโปรแกรมสถิติเท่านั้น 

 
หากท่านยนิดีตอบแบบสอบถาม กรุณาท าเคร่ืองหมาย  
 ยนิดีตอบแบบสอบถาม 
 
ขอขอบพระคุณอยา่งสูงในความร่วมมือมา ณ โอกาสน้ี 
นายกรวชิญ ์ศรีสมบติั 
นกัศึกษารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
คณะวทิยาการจดัการ  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
เบอร์โทรศพัท ์: 095-4329669 
E-mail : sombutsrisombut@gmail.com 
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ตอนที ่1 ปัจจยัระดบับุคคลและระดบัองค์กรทีส่่งผลต่อความสุขในการเรียน 

1. ค าถามเกีย่วกบัความสุขในการเรียนของนักศึกษา 

ค าช้ีแจง : ขอใหท่้านอ่านขอ้ความแลว้โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องทางขวามือท่ีตรงกบัความเป็นจริงมากท่ีสุด 

คุณเห็นด้วยกบัข้อความต่อไปนีม้ากน้อยเพยีงใด 

ไม่ 
เห็น
ดว้ย
อยา่ง
ยิง่ 
(1) 

ค่อน 
ขา้ง 
ไม่
เห็น
ดว้ย 
(2) 

ไม่ 
เห็น
ดว้ย 

 
 

(3) 

เฉย ๆ 
 
 
 
 

(4) 

เห็น
ดว้ย 

 
 
 

(5) 

ค่อน 
ขา้ง
เห็น
ดว้ย 

 
(6) 

เห็น
ดว้ย
อยา่ง
ยิง่ 
 

(7) 
1. ฉนัรู้สึกสนุกและต่ืนเตน้ในการเรียน        
2. ฉนัรู้สึกวา่ถูกบงัคบัใหต้อ้งมาเรียน (R)        
3. ฉนัชอบและและเอาใจใส่เกือบทุกวชิาท่ีเรียน         
4. ฉนัรู้สึกเพลิดเพลินในการเรียนและอยากรู้มากกวา่เดิม        
5. ฉนัไม่รู้สึกทอ้ถอยหรือ-เบ่ือหน่ายเม่ือตอ้งเรียนวชิาท่ี 
    มีเน้ือหายาก 

       

6. ฉนัมกัจะมาถึงหอ้งเรียนก่อนเวลาเสมอและชอบนัง่    
    ดา้นหนา้ 

       

7. ฉนัใหค้วามส าคญักบัส่ิงท่ีอาจารยส์อนเกือบทุกเร่ือง        

2. ปัจจยัระดบับุคคล 
2.1 การเห็นคุณค่าในตวัเอง (Self – Esteem) 

คุณเห็นด้วยกบัข้อความต่อไปนีม้ากน้อยเพยีงใด 

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(1) 

ไม่ 
เห็น 
ดว้ย 
(2) 

เฉย ๆ 
 
 

(3) 

เห็นดว้ย 
 
 

(4) 

เห็น 
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(5) 

1. โดยรวมแลว้ฉนัรู้สึกพึงพอใจในตวัเองมาก      
2. ในบางคร้ัง ฉนัรู้สึกวา่ฉนัไม่มีคุณค่าเอาเสียเลย (R)      
3. ฉนัรู้สึกวา่ฉนัมีขอ้ดีหลายประการ      
4. ฉนัสามารถท าทุกอยา่งไดเ้ช่นเดียวกบัท่ีคนอ่ืน ๆ ท า      
5. ฉนัรู้สึกวา่ฉนัไม่ค่อยมีอะไรใหต้วัเองภาคภูมิใจเลย (R)      
6. บางคร้ังฉนัรู้สึกวา่ฉนัไร้ค่า (R)      
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คุณเห็นด้วยกบัข้อความต่อไปนีม้ากน้อยเพยีงใด  

ไม่เห็น 
ดว้ย

อยา่งยิง่  
(1) 

ไม่ 
เห็น 
ดว้ย 
(2)  

เฉย ๆ 
 
 

(3)  

เห็นดว้ย 
 
 

(4)  

เห็น 
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(5)  

7. ฉนัรู้สึกวา่อยา่งนอ้ย ๆ ฉนัก็มีคุณค่าเท่าๆ กบัคนอ่ืน            
8. ฉนัอยากจะมีความเคารพใหต้วัเองมากกวา่น้ี (R)           
9. โดยรวมฉนัค่อนขา้งรู้สึกวา่ฉนัคือความลม้เหลว (R)            
10. ฉนัมกัจะมองตวัเองในแง่บวกเสมอ           

2.2 การเปิดรับประสบการณ์ (Openness to Experience) 

คุณเห็นด้วยกบัข้อความต่อไปนีม้ากน้อยเพยีงใด 

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(1) 

ไม่ 
เห็น 
ดว้ย 
(2) 

ไม่ 
แน่ 
ใจ 
(3) 

เห็นดว้ย 
 
 

(4) 

เห็น 
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(5) 

1.  เม่ือฉนัพบวา่วธีิใดเป็นวธีิการท่ีถูกตอ้งในการท าส่ิงต่าง ๆ ฉนัก็มกัจะ  
    ใชว้ิธีการนั้นอยูเ่ป็นประจ า (R) 

     

2. ฉนัชอบใชว้ธีิการแบบเดิม ๆ ตามท่ีฉนัเคยชิน (R)      
3. ฉนัชอบจดับา้นใหม่เสมอเพ่ือลองอะไรท่ีแตกต่างจากเดิมบา้ง      
4. ฉนัคิดวา่ความหลากหลายไม่ซ ้ าซากจ าเจคือความต่ืนเตน้ในชีวติ      
5. ฉนัมีความช่ืนชมกบัศิลปะและความสวยงามของส่ิงรอบตวั        
6. ฉนัมกัรู้สึกท่ึงในส่ิงท่ีฉนัพบในงานศิลปะและธรรมชาติ      
7. ฉนัเป็นคนช่างคิดช่างฝัน มีความคิดสร้างสรรค ์ความคิดหลากหลายใหม่  ๆ      
8. ฉนัเช่ือวา่การยดึมัน่ในอุดมการณ์และความคิดของตวัเองมี   
    ความส าคญัมากกวา่การเปิดใจรับความคิดท่ีแตกต่าง (R)  

     

9. ฉนัเช่ือวา่คนเราควรจะยดึมัน่ในความคิดตามประเพณีแบบดั้งเดิม 
    มากกวา่ท่ีจะตั้งค  าถามและทา้ทายความคิดแหล่าน้ี 

     

10. ฉนัชอบลงมือปฏิบติั ไม่ชอบความจ าเจซ ้ าซาก      
11. ฉนัมีความสนใจใคร่รู้ในเร่ืองท่ีท าใหเ้กิดความประเทืองปัญญา      
12. ฉนัชอบลองชิมอาหารแปลกใหม่        
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2.3 สถานะทางสังคมและเศรษฐกจิ (Socioeconomic Status) 

ตอบค าถามต่อไปนี ้
ต ่า 
มาก 
(1) 

ต ่า 
 

(2) 

กลางๆ 
 

(3) 

ค่อนขา้ง
สูง 
(4) 

สูง 
มาก 
(5) 

1. คุณคิดวา่ครอบครัวของคุณมีการศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัใด      
2. คุณคิดวา่ครอบครัวของคุณมีรายไดร้วมในแต่ละเดือนในระดบัใด      
3. คุณคิดวา่ครอบครัวของคุณประกอบอาชีพท่ีมีหนา้มีตาทางสงัคมในระดบัใด      

3. ปัจจยัระดบัองค์กร 
3.1 ความสัมพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมสถาบัน 

คุณเห็นด้วยกบัข้อความต่อไปนีม้ากน้อยเพยีงใด 

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(1) 

ไม่ 
เห็น 
ดว้ย 
(2) 

เฉย ๆ 
 
 

(3) 

เห็นดว้ย 
 
 

(4) 

เห็น 
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(5) 

1. เพ่ือนร่วมสถาบนัของฉนัมีความสามารถใหค้  าแนะน าและช่วยเหลือ 
    ดา้นการเรียนและความเขา้ใจเน้ือหาสาระวิชาซ่ึงกนัและกนัได ้

     

2. นกัศึกษาและเพ่ือนร่วมสถาบนัของฉนัมีการท างานช่วยเหลือเก้ือกลู 
    ซ่ึงกนัและกนั 

     

3. นกัศึกษารุ่นพ่ีของฉนัใหค้  าแนะน าและช่วยเหลือดา้นการเรียนแก่ฉนั    
    รวมถึงเพ่ือนๆ ของฉนัและรุ่นนอ้ง 

     

4. เพ่ือนร่วมสถาบนัของฉนัยอมรับในความสามารถของกนัและกนั      
5. เพ่ือนร่วมสถาบนัของฉนัมีความเขา้ใจและยอมรับในบุคลิกภาพ 
    นิสยัและการแสดงออกทางอารมณ์ของกนัและกนั 

     

3.2 ลกัษณะอาจารย์ผู้สอน 

คุณเห็นด้วยกบัข้อความต่อไปนีม้ากน้อยเพยีงใด 
(อาจารย์ผู้สอนหมายถึง อาจารย์ทีคุ่ณได้มโีอกาสเรียนด้วย) 

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(1) 

ไม่ 
เห็น 
ดว้ย 
(2) 

เฉย ๆ 
 
 

(3) 

เห็นดว้ย 
 
 

(4) 

เห็น 
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(5) 

1. อาจารยผ์ูส้อนยอมรับฟังความคิดเห็นและเหตผุลของนกัศึกษาทุกคน      
2. อาจารยผ์ูส้อนยอมรับในความสามารถของนกัศึกษาแต่ละคนวา่แตกต่างกนั      
3. อาจารยผ์ูส้อนยิม้แยม้ แจ่มใส และมีความเป็นมิตรกบันกัศึกษา      
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คุณเห็นด้วยกบัข้อความต่อไปนีม้ากน้อยเพยีงใด 

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(1) 

ไม่ 
เห็น 
ดว้ย 
(2) 

เฉย ๆ 
 
 

(3) 

เห็นดว้ย 
 
 

(4) 

เห็น 
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(5) 

4. อาจารยผ์ูส้อนชมเชยและใหก้ าลงัใจแก่นกัศึกษาเสมอ แมว้า่บางคร้ัง 
    นกัศึกษาจะท างานท่ีไดรั้บมอบหมายผิดพลาดหรือไม่เรียบร้อย 

     

5. อาจารยผ์ูส้อนใหค้วามสนใจและปฏิบติัต่อนกัศึกษาทุกคน 
    อยา่งเสมอภาคและทัว่ถึง 

     

6. อาจารยผ์ูส้อนอุทิศเวลาใหแ้ก่นกัศึกษาในงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัวชิาการ      

3.3 ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในช้ันเรียน 

คุณเห็นด้วยกบัข้อความต่อไปนีม้ากน้อยเพยีงใด 
(วชิาทีเ่รียน หมายถึง วชิาทีคุ่ณเคยได้เรียนในมหาวทิยาลยันี)้ 

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(1) 

ไม่ 
เห็น 
ดว้ย 
(2) 

เฉย ๆ 
 
 

(3) 

เห็นดว้ย 
 
 

(4) 

เห็น 
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(5) 

1.เน้ือหาสาระในแต่ละวชิามีความหลากหลายแปลกใหม่ทนัสมยัน่าสนใจ        
2. บรรยากาศในการเรียนมีความเป็นกนัเอง ท าใหรู้้สึกสบายใจ      
3. ใชกิ้จกรรมการเรียนการสอน วธีิใชส่ื้อการสอนอยา่งเหมาะสม 
    เนน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมและไดฝึ้กปฏิบติั 

     

4. จดัสรรเวลาไดเ้หมาะสมในแตล่ะกิจกรรมการเรียนการสอน      
5. เปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดใ้ชส่ื้ออุปกรณ์ท่ีทนัสมยัไดอ้ยา่งเหมาะสม      

3.4 ลกัษณะของสถาบนัการศึกษา  

คุณเห็นด้วยกบัข้อความต่อไปนีม้ากน้อยเพยีงใด  

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(1) 

ไม่ 
เห็น 
ดว้ย 
(2) 

เฉย ๆ 
 
 

(3) 

เห็นดว้ย 
 
 

(4) 

เห็น 
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(5) 

1.บริเวณภายในมหาวทิยาลยั สะอาด เรียบร้อย สวยงาม ร่มร่ืน 
   เหมาะแก่การเรียนรู้ 

     

2.มหาวทิยาลยัมีมาตรการรักษาความปลอดภยัท่ีดี      
3.มหาวทิยาลยัมีหอพกันกัศึกษาน่าอยูส่ะอาดไม่แออดัอุปกรณ์ครบพร้อมใช ้      
4. มหาวทิยาลยัมีระบบอ านวยความสะดวกในการลงทะเบียนเรียน      
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คุณเห็นด้วยกบัข้อความต่อไปนีม้ากน้อยเพยีงใด 

ไม่เห็น
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(1) 

ไม่ 
เห็น 
ดว้ย 
(2) 

เฉย ๆ 
 
 

(3) 

เห็นดว้ย 
 
 

(4) 

เห็น 
ดว้ย

อยา่งยิง่ 
(5) 

5. มหาวทิยาลยัมีทุนการศึกษาใหก้บันกัศึกษาในกรณีท่ีครอบครัว 
    มีรายไดน้อ้ย 

     

6. มหาวทิยาลยัมีเวลาในการท ากิจกรรมนกัศึกษาอยา่งเหมาะสม      
7. มหาวทิยาลยัมีการบริการดา้นต่าง ๆ ท่ีช่วยใหน้กัศึกษามีชีวติอยู ่
    ในมหาวทิยาลยัอยา่งมีความสุข 

     

8. มหาวทิยาลยัเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดก้ าหนดกิจกรรมนกัศึกษา 
    ดว้ยตนเอง 

     

9. มหาวทิยาลยัมีกิจกรรมนกัศึกษาท่ีหลากหลาย ทั้งดา้นวชิาชีพ กีฬา 
    และนนัทนาการ 
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ตอนที ่2 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค  าช้ีแจง : ขอใหท่้านอ่านขอ้ความแลว้โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องทางขวามือท่ีตรงกบัความเป็นจริงมาก
ท่ีสุด 
1.  เพศ  ชาย   หญิง 
2.  คณะ 
  ศึกษาศาสตร์   มนุษยศาสตร์และสงัคมศาสตร์   พยาบาลศาสตร์ 
  วทิยาการส่ือสาร  วทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ี   ศิลปกรรมศาสตร์ 
  รัฐศาสตร์   วทิยาลยัอิสลามศึกษา 
3. ชั้นปี    ชั้นปีท่ี 1  ชั้นปีท่ี 2  ชั้นปีท่ี 3  ชั้นปีท่ี 4 
4. GPA (รวมถึงปัจจุบนั) ......................................... 
5.  อาย…ุ………………ปี 
6.  ศาสนา  พทุธ   อิสลาม  คริสต ์  อ่ืน ๆ ................................ 
7.  ภูมิล าเนาเป็นคนจงัหวดั............................................................. 
8. การกูย้มืเงินเพ่ือการศึกษา (กยศ./กรอ.)  กูย้มื   ไม่ไดกู้ย้มื 
9. ณ ปัจจุบนั อาศยัอยูใ่นหอพกัมหาวทิยาลยั  อยู ่หอ............................   ไม่ไดอ้ยูห่อพกัมหาวทิยาลยั 
10. ปัจจุบนัคุณอาศยัอยูก่บัใคร    
  พอ่และแม่  พอ่คนเดียว  แม่คนเดียว  ญาติพี่นอ้ง  
11. สถานะครอบครัว (พอ่-แม่) 
  พอ่และแม่อยูด่ว้ยกนั  พอ่-แม่ หยา่ร้างกนั  พอ่ หรือแม่ - หรือทั้งคู่เสียชีวติ 
12. เป็นสมาชิกองคก์รกิจกรรม (องคก์าร สภา สโม ชมรม ชุมนุม)  เป็น   ไม่เป็น 
13. คุณคิดวา่ไดเ้รียนในสาขาหรือคณะท่ีตรงตามความชอบและความถนดัของตนเองมากนอ้ยเพียงใด 

ไม่ตรงเลย 
(1) 

ไม่ค่อยตรง 
(2) 

 เฉย ๆ 
(3) 

 ค่อนขา้งตรง 
(4) 

ตรงท่ีสุด 
(5) 

     

14. คุณคิดวา่ปัจจุบนัมีภาระงาน/การบา้นจากการเรียนในชั้นเรียน มากนอ้ยเพียงใด 
นอ้ยท่ีสุด 

(1) 
ค่อนขา้งนอ้ย 

(2) 
พอประมาณ 

(3) 
ค่อนขา้งมาก 

(4) 
มากท่ีสุด 

(5) 
     

15. คุณคิดวา่คุณไดน้ าหลกัปฏิบติัทางศาสนามาใชใ้นการด าเนินชีวติมากนอ้ยเพียงใด  
นอ้ยท่ีสุด 

(1) 
ค่อนขา้งนอ้ย 

(2) 
พอประมาณ 

(3) 
ค่อนขา้งมาก 

(4) 
มากท่ีสุด 

(5) 
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16. คุณมีความรู้สึกปลอดภยัในการใชชี้วติในพ้ืนท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใตม้ากนอ้ยเพียงใด  
ไม่รู้สึก 

ปลอดภยัเลย 
(1) 

รู้สึกปลอดภยั  
นอ้ย  
(2)  

รู้สึกปลอดภยั 
 

(3) 

รู้สึกปลอดภยั 
มาก 
(4) 

รู้สึกปลอดภยั 
มากท่ีสุด 

(5) 
     

17. คุณมีโอกาสไดอ้อกก าลงักายเพ่ือสุขภาพบ่อยมากนอ้ยเพียงใด 
ไม่เคยเลย 

(1) 
นอ้ย 
(2) 

บา้งเป็นบางคร้ัง 
(3) 

บ่อยมาก 
(4) 

บ่อยมากท่ีสุด 
(5) 

     
 

*** ขอขอบพระคุณอยา่งสูง  ความเห็นของท่านเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ในการท าวจิยัคร้ังน้ี*** 
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ภาคผนวก 2 
ผลการทดสอบความเทีย่งตรงของแบบสอบถาม 
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ตารางแสดงการค านวณและการแปรผลค่าความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ (IOC) 

ข้อ 
ความเห็นผู้เช่ียวชาญคนที ่

รว
ม ค่า
 

IO
C 

สรุ
ป 

1 2 3 4 5 
ความสุขในการเรียนของนักศึกษา 
1.ฉนัรู้สึกสนุกและต่ืนเตน้ในการเรียน 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
2.ฉนัรู้สึกวา่ถูกบงัคบัใหต้อ้งมาเรียน (R) 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
3.ฉนัชอบและและเอาใจใส่เกือบทุกวชิาท่ีเรียน  0 1 1 1 1 4 .8 ใชไ้ด ้
4.ฉนัรู้สึกเพลิดเพลินในการเรียนและอยากรู้มากกวา่เดิม 0 1 1 1 1 4 .8 ใชไ้ด ้
5.ฉนัไม่รู้สึกทอ้ถอยหรือเบ่ือหน่ายเม่ือตอ้งเรียนวิชาท่ีมีเน้ือหายาก 0 1 1 1 1 4 .8 ใชไ้ด ้
6.ฉนัมกัจะมาถึงหอ้งเรียนก่อนเวลาเสมอและชอบนัง่ดา้นหนา้ 0 1 1 1 0 3 .6 ใชไ้ด ้
7.ฉนัใหค้วามส าคญักบัส่ิงท่ีอาจารยส์อนเกือบทุกเร่ือง 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
การเห็นคุณค่าในตวัเอง   
1.โดยรวมแลว้ฉนัรู้สึกพึงพอใจในตวัเองมาก 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
2.ในบางคร้ัง ฉนัรู้สึกวา่ฉนัไม่มีคุณค่าเอาเสียเลย (R) 1 1 1 0 1 4 .8 ใชไ้ด ้
3.ฉนัรู้สึกวา่ฉนัมีขอ้ดีหลายประการ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
4.ฉนัสามารถท าทุกอยา่งไดเ้ช่นเดียวกบัท่ีคนอ่ืน ๆ ท า 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
5.ฉนัรู้สึกวา่ฉนัไม่ค่อยมีอะไรใหต้วัเองภาคภูมิใจเลย (R) 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
6.บางคร้ังฉนัรู้สึกวา่ฉนัไร้ค่า (R) 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
7.ฉนัรู้สึกวา่อยา่งนอ้ย ๆ ฉนัก็มีคุณค่าเท่าๆ กบัคนอ่ืน  1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
8.ฉนัอยากจะมีความเคารพใหต้วัเองมากกวา่น้ี (R) 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
9.โดยรวมฉนัค่อนขา้งรู้สึกวา่ฉนัคือความลม้เหลว (R)  1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
10.ฉนัมกัจะมองตวัเองในแง่บวกเสมอ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
การเปิดรับประสบการณ์  
1. เม่ือฉนัพบวา่วธีิใดเป็นวธีิการท่ีถูกตอ้งในการท าส่ิงต่าง ๆ ฉนั
ก็มกัจะใชว้ธีิการนั้นอยูเ่ป็นประจ า (R) 

1 0 1 1 1 4 .8 ใชไ้ด ้

2.ฉนัชอบใชว้ธีิการแบบเดิม ๆ ตามท่ีฉนัเคยชิน (R) 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
3.ฉนัชอบจดับา้นใหม่เสมอเพ่ือลองอะไรท่ีแตกต่างจากเดิมบา้ง 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
4.ฉนัคิดวา่ความหลากหลายไม่ซ ้ าซากคือความต่ืนเตน้ในชีวติ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
5.ฉนัมีความช่ืนชมกบัศิลปะและความสวยงามของส่ิงรอบตวั   1 0 1 0 1 3 .6 ใชไ้ด ้
6.ฉนัมกัรู้สึกท่ึงในส่ิงท่ีฉนัพบในงานศิลปะและธรรมชาติ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
7.ฉนัเป็นคนช่างคิดช่างฝัน มีความคิดสร้างสรรคท่ี์หลากหลายใหม่  ๆ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
8.ฉนัเช่ือวา่การยดึมัน่ในอุดมการณ์และความคิดของตวัเองมี 
ความส าคญัมากกวา่การเปิดใจรับความคิดท่ีแตกต่าง (R) 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
ความเห็นผู้เช่ียวชาญคนที ่

รว
ม ค่า
 

IO
C 

สรุ
ป 

1 2 3 4 5 
9.ฉนัเช่ือวา่คนเราควรจะยดึมัน่ในความคิดตามประเพณีแบบ
ดั้งเดิมมากกวา่ท่ีจะตั้งค  าถามและทา้ทายความคิดแหล่าน้ี 

0 1 1 1 1 4 .8 ใชไ้ด ้

10.ฉนัชอบลงมือปฏิบติั ไม่ชอบความจ าเจซ ้ าซาก -1 1 1 1 1 3 .6 ใชไ้ด ้
11.ฉนัมีความสนใจใคร่รู้ในเร่ืองท่ีท าใหเ้กิดความประเทืองปัญญา 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
12. ฉนัชอบลองชิมอาหารแปลกใหม่   1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
สถานะทางเศรษฐกจิและสังคม  
1.คุณคิดวา่ครอบครัวของคุณมีการศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัใด 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
2.คุณคิดวา่ครอบครัวของคุณมีรายไดร้วมในแต่ละเดือนในระดบัใด 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
3.คุณคิดวา่ครอบครัวของคุณประกอบอาชีพท่ีมีหนา้มีตาทางสงัคม
ในระดบัใด 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ความสัมพนัธ์กบัเพ่ือนร่วมสถาบัน 
1.เพ่ือนร่วมสถาบนัของฉนัสามารถใหค้  าแนะน าและช่วยเหลือดา้น
การเรียนและความเขา้ใจเน้ือหาสาระวชิาซ่ึงกนัและกนัได ้

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

2.นกัศึกษาและเพ่ือนร่วมสถาบนัของฉนัมีการท างานช่วยเหลือ
เก้ือกลูซ่ึงกนัและกนั 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

3.นกัศึกษารุ่นพ่ีของฉนัใหค้  าแนะน าและช่วยเหลือดา้นการเรียน
แก่ฉนัรวมถึงเพ่ือนๆ ของฉนัและรุ่นนอ้ง 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

4.เพ่ือนร่วมสถาบนัของฉนัยอมรับในความสามารถของกนัและกนั 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
5.เพ่ือนร่วมสถาบนัของฉนัมีความเขา้ใจและยอมรับในบุคลิกภาพ 
นิสยัและการแสดงออกทางอารมณ์ของกนัและกนั 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

ลกัษณะอาจารย์ผู้สอน 
1.อาจารยผ์ูส้อนยอมรับฟังความคิดเห็นและเหตุผลของนกัศึกษา
ทุกคน 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

2.อาจารยผ์ูส้อนยอมรับในความสามารถของนกัศึกษาแต่ละคนวา่
แตกต่างกนั 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

3.อาจารยผ์ูส้อนยิม้แยม้ แจ่มใส และมีความเป็นมิตรกบันกัศึกษา 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
4.อาจารยผ์ูส้อนชมเชยและใหก้ าลงัใจนกัศึกษาเสมอ แมบ้างคร้ัง 
นกัศึกษาจะท างานท่ีไดรั้บมอบหมายผิดพลาดหรือไม่เรียบร้อย 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

5.อาจารยผ์ูส้อนใหค้วามสนใจและปฏิบติัต่อนกัศึกษาทุกคน 
อยา่งเสมอภาคและทัว่ถึง 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

6.อาจารยผ์ูส้อนอุทิศเวลาใหน้กัศึกษาในงานท่ีเก่ียวขอ้งกบัวิชาการ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
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ข้อ 
ความเห็นผู้เช่ียวชาญคนที ่

รว
ม ค่า
 

IO
C 

สรุ
ป 

1 2 3 4 5 
ลกัษณะการจดัการเรียนรู้ในช้ันเรียน 
1.เน้ือหาในวชิามีความหลากหลายแปลกใหม่ทนัสมยัน่าาสนใจ   1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
2.บรรยากาศในการเรียนมีความเป็นกนัเอง ท าใหรู้้สึกสบายใจ 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
3.ใชกิ้จกรรมการเรียนการสอน วธีิใชส่ื้อการสอนอยา่งเหมาะสม
เนน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมและไดฝึ้กปฏิบติั 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

4.จดัสรรเวลาไดเ้หมาะสมในแตล่ะกิจกรรมการเรียนการสอน 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
5.เปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดใ้ชส่ื้ออุปกรณ์ท่ีทนัสมยัอยา่งเหมาะสม 1 1 1 0 1 4 .8 ใชไ้ด ้
ลกัษณะของสถาบันการศึกษา 
1.บริเวณภายในมหาวทิยาลยั สะอาด เรียบร้อย สวยงาม ร่มร่ืน 
เหมาะแก่การเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

2.มหาวทิยาลยัมีมาตรการรักษาความปลอดภยัท่ีดี 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
3.มหาวทิยาลยัมีหอพกันกัศึกษาน่าอยู ่สะอาด ไม่แออดั อุปกรณ์
ครบ พร้อมใช ้

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

4.มหาวทิยาลยัมีระบบอ านวยความสะดวกในการลงทะเบียนเรียน 1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้
5.มหาวทิยาลยัมีทุนการศึกษาใหก้บันกัศึกษาในกรณีท่ีครอบครัว 
มีรายไดน้อ้ย 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

6.มหาวทิยาลยัมีเวลาในการท ากิจกรรมนกัศึกษาอยา่งเหมาะสม 1 0 1 1 1 4 .8 ใชไ้ด ้
7.มหาวทิยาลยัมีการบริการดา้นตา่ง ๆ ท่ีช่วยใหน้กัศึกษามีชีวติ
อยูใ่นมหาวทิยาลยัอยา่งมีความสุข 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

8.มหาวทิยาลยัเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดก้ าหนดกิจกรรม
นกัศึกษาดว้ยตนเอง 

1 1 1 1 1 5 1 ใชไ้ด ้

9.มหาวทิยาลยัมีกิจกรรมนกัศึกษาท่ีหลากหลาย ทั้งดา้นวชิาชีพ 
กีฬาและนนัทนาการ 

1 1 1 0 1 4 .8 ใชไ้ด ้
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ประวตัิผู้เขยีน 
 
ช่ือ  สกุล   นายกรวชิญ ์ ศรีสมบติั 
รหัสประจ ำตัวนักศึกษำ  5710521502 
วุฒิกำรศึกษำ 

วุฒิ ช่ือสถำบัน ปีทีส่ ำเร็จ 
ศิลปศาสตรบณัฑิต 
(พฒันาสังคม) 

มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 2549 

 
ต ำแหน่งและสถำนทีท่ ำงำน 

นกัวชิาการอุดมศึกษา หน่วยวนิยัและกิจการทหาร  งานกิจกรรมนกัศึกษา  
กองกิจการนกัศึกษา  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  วทิยาเขตปัตตานี 
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