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บทคัดย่อ 
  งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการสร้างวินัยและความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน กลุ่มตวัอย่างเป็นประชาชนในเขตพื้นท่ี  
อ.เมือง จ.พัทลุง จ านวน 400 คน  เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วย
ค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การเปรียบเทียบค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างดว้ย
การทดสอบค่าที การทดสอบค่าเอฟ และวิเคราะห์ผลกระทบของตัวแปรด้วยการวิเคราะห์การ
ถดถอยแบบพหุคูณ ผลการศึกษา พบว่า จิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนเป็นปัจจยั
ท่ีมีผลต่อระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนนมากท่ีสุด  
(Beta = 0.339) รองลงมา ได้แก่ แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจ้งเบาะแสและการ
รายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัรถยนตแ์ละการขนส่งทางบก พ.ศ.2522 
(Beta = 0.299) และความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม (Beta = 0.138) ตามล าดบั   
ผลการวิจยัดงักล่าวท าให้ทราบว่าการสร้างจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใช้รถใชถ้นนให้กบั
ประชาชนในพื้นท่ีเป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัอย่างยิ่งต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้าง
ความปลอดภัยบนท้องถนน   ดังนั้ นการก าหนดนโยบายหรือวางแผนงานเพื่อส่งเสริมความ
ปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนจึงควรมุ่งเน้นไปท่ีการสร้างจิตส านึกดา้นความปลอดภยัและความ
ตระหนักในความรับผิดชอบต่อสังคม รวมทั้งเสริมด้วยการสร้างแรงจูงใจในการแจ้งเบาะแส
พฤติกรรมท่ีไม่ปลอดภยั มาตรการเหล่าน้ีจะน าไปสู่การปรับกรอบความคิดและตามมาดว้ยการปรับ
พฤติกรรมการใชร้ถใชถ้นนของประชาชนนัน่เอง 
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ABSTRACT 
  This research aims to examine factors that affect participation of the 
people in enhancing road safety. The sample size for this study was 400 residents in 
Muang District, Phatthalung Province. Data were collected using a survey questionnaire. 
Data were then analyzed using frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, 
F-test, and multiple regression. According to the findings, the most significant factor 
influencing public participation in road safety enhancement is road safety conscience. 
This is followed by a monetary incentive for reporting violations of associated laws and 
a sense of social responsibility. As a result, any strategy or plan for improving road 
safety should begin with fostering a sense of social responsibility and road safety 
consciousness. This might be supplemented by offering a monetary incentive for 
reporting risky commuter conduct. All of these strategies can help people alter their 
mindsets and, as a result, improve their road safety behaviors.  



(5) 
 

กติติกรรมประกาศ 
 

 งานวิจยัเร่ือง การสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการสร้างความปลอดภยับนทอ้ง
ถนนตามระเบียบกรมการขนส่งทางบก ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ.2562) : การศึกษาผลการปฏิบติัและอุปสรรค
ระยะเร่ิมตน้ในเขตพื้นอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง  ฉบบัน้ีส าเร็จสมบูรณ์ไดด้ว้ยความอนุเคราะห์จาก 
รองศาสตราจารย ์ดร. สมพร  คุณวิชิต อาจารยท่ี์ปรึกษา ท่ีได้ให้ความกรุณาพร้อมให้ค าปรึกษา 
แนะน า แกไ้ขขอ้บกพร่องต่างๆ ดว้ยความเอาใจใส่เป็นอย่างดี จนกระทัง่งานวิจยัส าเร็จลุล่วงไป
ดว้ยดี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง ไว ้ณ โอกาสน้ี  

 ขอขอบคุณ รองศาสตราจารย ์ดร.บุษบง ชยัเจริญวฒันะ และผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร.
จุฑามณี ตระกูลมุทุตา คณะกรรมการสอบทั้ง 2 ท่าน ท่ีไดก้รุณาให้แนวคิด และขอ้เสนอแนะต่างๆ 
จนท าใหส้ารนิพนธ์ส าเร็จลงไดด้ว้ยดี 

 ขอขอบคุณ ประชาชนในเขตพื้นท่ีของจงัหวดัพทัลุง และเจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งทุกท่าน 
ท่ีไดใ้หค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจนท าใหง้านวิจยัคร้ังน้ีส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
  
 
 

ทศวรรณ  ธรรมเพชร 

  



(6) 
 

สารบัญ 
 หนา้ 
บทคดัยอ่ (3) 
ABSTRACT (4) 
กิตติกรรมประกาศ (5) 
สารบญั (6) 
รายการตาราง (8) 
รายการภาพประกอบ (10) 
บทท่ี 1 บทน า 1 
          1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 1 
          1.2 ค  าถามของการวิจยั 3 
          1.3 วตัถุประสงคข์องการวิจยั 4 
          1.4 สมมติฐานของการวิจยั 4 
          1.5 ประโยชน์ท่ีคาดวา่จะไดรั้บ 4 
          1.6 ขอบเขตของการวิจยั 5 
          1.7 นิยามศพัทเ์ฉพาะ 6 
บทท่ี 2 แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 8 
          2.1 แนวคิดเก่ียวกบัอุบติัเหตุและการจดัการอุบติัเหตุ 8 
          2.2 แนวคิดเก่ียวกบัความปลอดภยับนทอ้งถนนและการจดัการความปลอดภยั 
                บนทอ้งถนน 

24 

          2.3 แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริการสาธารณะ 32 
          2.4 ระเบียบ/กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 44 
                    2.4.1 พระราชบญัญติัรถยนต ์ 44 
                    2.4.2 พระราชบญัญติัการขนส่งทางบก 45 
                    2.4.3 ระเบียบกรมการขนส่งทางบก ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ.2562) 47 
          2.5 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 49 
          2.6 กรอบแนวคิดงานวิจยั 61 
บทท่ี 3 ระเบียบวิธีวิจยั 62 

  



(7) 
 

สารบัญ (ต่อ) 
 หนา้ 
บทท่ี 4 ผลการวิจยั 71 
บทท่ี 5 สรุปและอภิปรายผล 96 
บรรณานุกรม 104 
ภาคผนวก 107 
ประวติัผูเ้ขียน 124 

 
  



(8) 
 

รายการตาราง 
ตาราง  หนา้ 
1 แจกแจงความถ่ีและร้อยละของตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง 73 
2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตระหนักรู้ในพฤติกรรมการ

รับผิดชอบต่อสังคม  แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและ
การรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามกฎหมายพระราชบญัญติัรถยนต์
และกฎหมายตามพระราชบัญญัติการขนส่งทางบกและจิตส านึกด้านความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 

76 

3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตระหนักรู้ในพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความปลอดภยั ในการใชร้ถใชถ้นนในพื้นท่ี
เขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง 

77 

4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานดา้นแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจาก
การแจ้ง เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตาม
พระราชบญัญติัรถยนตแ์ละการขนส่งทางบก พ.ศ.2522 

79 

5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใช้
รถใชถ้นนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง 

80 

6 ผลของปัจจยัในการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมือง
จงัหวดัพทัลุง 

81 

7 ผลการวิเคราะห์ระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใช้
ถนนจ าแนกตามเพศ 

84 

8 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน 
จ าแนกตามอาย ุ

84 

9 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนจ าแนกตามช่วงอายุ 

85 

10 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน 
จ าแนกตามสถานภาพ 

86 

11 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนจ าแนกตามสถานภาพ 

86 

  



(9) 
 

รายการตาราง (ต่อ) 
ตาราง  หนา้ 
12 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน 

จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
87 

13 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนจ าแนกตามระดบัการศึกษา 

88 

14 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน 
จ าแนกตามอาชีพ 

89 

15 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนจ าแนกตามอาชีพ 

89 

16 ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน   
จ าแนกตามรายไดต้่อเดือน 

90 

17 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความ
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บทที่ 1 
บทน า 

 
1.ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ประเทศไทยมีปัญหาด้านความปลอดภยับนทอ้งถนนในหลาย ๆ ด้าน มีประชาชน
เสียชีวิตจากอุบติัเหตุบนทอ้งถนนถึงวนัละ25 คนหรือชัว่โมงละหน่ึงคน และท าใหเ้กิดความเสียหาย
ถึง 230,000 ลา้นบาท คิดเป็น ร้อยละ 2.8 ของผลิตภณัฑม์วลรวมประชาชาติและท าใหค้นหนุ่มสาว
ต้องเสียชีวิตเกินสัดส่วนท่ีควรจะเป็น (WHO, 2018) รัฐบาลไทยมีการประกาศใช้ยุทธศาสตร์
ทศวรรษแห่งความปลอดภยัทางถนน พ.ศ. 2554-2563 แต่ไม่ประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน
เท่าท่ีควร ยงัคงมีอตัราการตายสูงเป็นอนัดบั 1 ของโลก ปัญหาส าคญัท่ีเกิดขึ้นซ่ึงถือเป็นประเด็น
ส าคัญคือการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติด้านความปลอดภัยทางถนนไม่สมบูรณ์ไม่มีเจ้ าภาพหลัก
หน่วยงานต่าง ๆ เหล่าน้ีไม่มีการบูรณาการการท างานร่วมกนัเป็นการท างานแบบต่างคนต่างท า ขาด
กลไกการสร้างความร่วมมือขาดแคลนงบประมาณในการบริหารจัดการและการด าเนินการเป็นการ
ท างานในลกัษณะท่ีเน้นเฉพาะห้วงเวลา เช่นเทศกาลปีใหม่สงกรานต์ไม่มีการท างานต่อเน่ืองขาด
แคลนเคร่ืองมือไม่มีการน านวตกัรรมเทคโนโลยีและดิจิทลัมาใชใ้นการสร้างความปลอดภยับนทอ้ง
ถนนอยา่งจริงจงั 
 กระทรวงคมนาคม มีนโยบายใหก้รมการขนส่งทางบกเพิ่มประสิทธิภาพในการบงัคบั
ใชก้ฎหมายโดยให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการก ากบัดูแลร่วมกนั สร้างวินัยและความปลอดภยัใน
การใช้รถใช้ถนน กรมการขนส่งทางบกจึงออกระเบียบกรมการขนส่งทางบกว่าด้วยหลกัเกณฑ์
วิธีการและเง่ือนไขการจ่ายสินบนรางวลัและค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2562 มีผล
ใช้บงัคบัตั้งแต่วนัท่ี 9 ธันวาคม 2562 เป็นต้นไป ให้ประชาชนสามารถส่งพฤติการณ์การกระท า
ความผิด ตามพระราชบญัญติัรถยนต ์พ.ศ.2522 และพระราชบญัญติัการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 ซ่ึง
ครอบคลุมการกระท าผิดของรถโดยสารสาธารณะประเภทต่าง ๆ ทุกประเภท โดยจะไดรั้บส่วนแบ่ง
ค่าปรับ 50% หลงัหักเงินน าส่งรายไดแ้ผ่นดินแลว้ วตัถุประสงค์เพื่อให้ประชาชนมีส่วนร่วมสร้าง
วินัยและความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถ นน ผูข้ ับรถตระหนักและปฏิบัติตามกฎหมายอย่าง
เคร่งครัด ส่งผลให้เกิดความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนนอย่างเป็นรูปธรรม   ทั้งน้ีอตัราค่าปรับ
ความผิดตามพระราชบัญญติัรถยนต ์พ.ศ.2522 ก าหนดไวต้ั้งแต่ 500-5,000 บาท ความผิดท่ีมีอตัรา
ค่าปรับสูง ไดแ้ก่ ดดัแปลงมิเตอร์ กระท าลามกอนาจาร ทิ้งผูโ้ดยสารระหวา่งทาง เก็บค่าโดยสารเกิน 
ขบัรถโดยประมาทหวาดเสียว ปฏิเสธไม่รับผู ้โดยสาร เป็นตน้   ส่วนอตัราค่าปรับความผิดตาม
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พระราชบญัญติัการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 ก าหนดไวต้ั้งแต่ 1,000-5,000 บาท ความผดิท่ีมีอตัราสูง 
ไดแ้ก่ ค่าควนัด าเกินท่ีกฎหมายก าหนด เก็บค่าโดยสารเกินท่ีกฎหมายก าหนด บรรทุกกผูโ้ดยสาร
เกินจ านวนท่ีนัง่ผูโ้ดยสาร จอดรถในทางเดินรถหรือไหล่ทางโดยไม่แสดงเคร่ืองหมายหรือสัญญาณ 
ไม่ใชอุ้ปกรณ์ล็อกตูบ้รรทุกสินคา้ สูบบุหร่ีในขณะปฏิบติัหนา้ท่ี ติดตั้งสปอตไลท์ ต่อเติมตวัถงัเพื่อ
ใชบ้รรทุกส่ิงของซ่ึงก่อให้เกิดอนัตราย เป็นตน้ โดยอตัราค่าปรับนั้นขึ้นอยูก่บัดุลพินิจ องคป์ระกอบ
ของพฤติการณ์ และความรุนแรงการกระท าความผิดซ ้ าซากและความผิดนั้นส่งผลกระทบสร้าง
ความเดือดร้อนใหป้ระชาชน  
 กรมการขนส่งทางบกด าเนินการตรวจสอบการกระท าความผิดและด าเนินการ
เปรียบเทียบปรับตามระเบียบอย่างเคร่งครัดโดยค่าปรับส่วนแรกน าส่งเป็นรายไดแ้ผ่นดินเพื่อน าไป
พฒันาประเทศ ส่วนท่ีเหลือจะน ามาจัดสรรเป็นค่าใช้จ่ายในการด าเนินการและมอบให้ผู ้แจ้ง
พฤติการณ์การกระท าความผิด โดยการจ่ายเงินส่วนแบ่งค่าปรับให้แก่ผูแ้จง้ภายหลงัจากกรมการ
ขนส่งทางบกด าเนินการตามกระบวนสืบข้อเท็จจริงตามท่ีมีผูแ้จ้ง โดยเรียกตวัผูถู้กร้องเรียนมา
รายงานตัวและสอบสวนจนได้ข้อยุติและหลังจากท่ีผู ้กระท าความผิดได้ช าระค่าปรับตามท่ี
เปรียบเทียบปรับแลว้ (กรมการขนส่งทางบก, 2562) 
 จากรายงานสถิติการเกิดอุบติัเหตุจากการใชร้ถใชถ้นนในพื้นท่ีจงัหวดัพทัลุง ในช่วงปี 
งบประมาณ 2562 – 2564 มีสถิติการเกิดอุบบติัเหตุทั้งส้ินจ านวน 3,351 คร้ัง มีผูบ้าดเจ็บสาหัส 
จ านวน 3,014 ราย และมีผูเ้สียชีวิต จ านวน 322 ราย (ส านักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั
จงัหวดัพทัลุง, 2565) ซ่ึงจากสถิติจ านวนตวัเลขดงักล่าวของเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นส่งผลให้เกิดความ
เสียหายทั้งต่อชีวิตและทรัพยสิ์นของผูท่ี้เก่ียวขอ้งเป็นอยา่งมาก ทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ รวมไป
ถึงสภาวะทางสังคมความเป็นอยู่ในทุก ๆ ดา้น   ทั้งน้ีในช่วงปี พ.ศ.2564 ท่ีผ่านมานั้นมีขอ้มูลสถิติ
การด าเนินการและลงโทษผูฝ่้าฝืนกฎหมายว่าดว้ยรถยนต์จ านวนทั้งส้ิน 2,313 รายและขอ้มูลสถิติ
การด าเนินการและลงโทษผูฝ่้าฝืนกฎหมายว่าดว้ยการขนส่งทางบกอีกจ านวน 776 ราย (ส านกังาน
ขนส่งจงัหวดัพทัลุง, 2565) ซ่ึงจากขอ้มูลดงักล่าวขา้งตน้แสดงให้เห็นถึงพฤติกรรมในการใช้รถใช้
ถนนของประชาชนท่ียงัคงเป็นปัญหาส าคญัในการสร้างความปลอดภยับนทอ้งถนน ทั้งยงัแสดงถึง
การขาดวินัยและจิตส านึกในการใช้รถใช้ถนน หรืออาจเป็นเพราะเน่ืองจากประชาชนขาดความรู้
ความเข้าใจในด้านกฎระเบียบและข้อบังคับต่าง ๆ ของกฎหมายจราจรหรือกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ี
เก่ียวขอ้ง ซ่ึงปัญหาท่ีเกิดขึ้นต่าง ๆ เหล่าน้ีส่งผลให้ผูว้ิจยัเลง็เห็นถึงความส าคญัของการแกไ้ขปัญหา
ดงักล่าวอยา่งจริงจงั เน่ืองจากการใชร้ถใชถ้นนในปัจจุบนันั้นถือเป็นเร่ืองใกลต้วัท่ีประชาชนทุกคน
มีความจ าเป็นตอ้งพบเจออยู่ในชีวิตประจ าวนั และเพื่อเป็นการก่อให้เกิดการมีส่วนร่วมในการสร้าง
จิตส านึกการเสริมสร้างวินัยในการขบัขี่หรือการใช้บริการสาธารณะบนท้องถนนตลอดจนการ
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ตระหนักถึงความส าคญัในดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใช้ถนนของประชาชนในพื้นท่ีจงัหวดั
พทัลุง  
 ดงันั้นเพื่อให้การศึกษาน้ีสามารถน าไปใช้ประโยชน์และเพื่อเป็นแนวทางการแก้ไข
ปัญหาการเกิดอุบติัเหตุบนทอ้งถนน และเพื่อป้องกนัการกระท าความผิดของประชาชนจากการใช้
รถใชถ้นนอย่างเป็นระบบ ได้มาตรฐาน และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเพื่อศึกษาถึงพฤติกรรม
การมีส่วนร่วมของประชาชนผูใ้ชร้ถใชถ้นนในปัจจุบนัท่ีเป็นอยูร่วมถึงการศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมเพื่อ
ช่วยในการสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนในพื้นท่ีจงัหวดัพทัลุงได้เขา้มามีส่วนร่วมในการช่วยกนั 
สร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนนมากยิ่งขึ้น รวมไปถึงการช่วยกันป้องกัน สอดส่อง ดูแล
รักษาความปลอดภยับนทอ้งถนน เพื่อเป็นการท าให้เกิดการแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุอย่างเป็นระบบ
และผ่านกระบวนการท่ีสามารถส่งผลให้เกิดการแกไ้ขเปล่ียนแปลงให้เห็นเป็นรูปธรรมได้อย่าง
ชดัเจน 
 
2. ค าถามการวิจัย 
 2.1 การตระหนักรู้ในพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุงเป็นอยา่งไร 
 2.2 ปัจจยัใดท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความปลอดภยัในการ
ใชร้ถใชถ้นนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง 
 2.3 มีแนวทางใดบา้งท่ีจะสามารถท าให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างวินัยและ                
ความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง  
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3. วัตถุประสงค์การวิจัย 
 3.1 เพื่อศึกษาระดบัของการตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง 
 3.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถ
ใชถ้นนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง 
 3.3 เพื่อศึกษาแนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างวินัยและ               
ความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง 
 
4. สมมติฐานของการวิจัย 
 4.1 ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ส่งผล
ต่อการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
 4.2 การตระหนักรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคมส่งผลต่อการมีส่วนร่วมใน
การสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
 4.3 แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์
การกระท าความผิดตามกฎหมายพระราชบญัญติัรถยนตแ์ละกฎหมายตามพระราชบญัญติัการขนส่ง
ทางบกของผูใ้ชร้ถถนนส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
 4.4 จิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการ
สร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
 
5. ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ 
 5.1 เพื่อท าให้ทราบถึงความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง 
 5.2 เพื่อท าให้ทราบถึงปัจจยัในการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเขต
อ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง 
 5.3 เพื่อท าใหท้ราบถึงแนวทางการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างวินยั
และความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง 
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6. ขอบเขตของการวิจัย 
 6.1 ขอบเขตดา้นประชากรกลุ่มตวัอยา่ง 
 ประชากรในการศึกษา คือ ประชาชนท่ีมีอายุ 18 ปีขึ้นไป ในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง
จังหวดัพัทลุง โดยพบว่าประชากรทั้ งหมด ณ เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2565 มีจ านวน 89,074 คน  
(ศูนยบ์ริหารทะเบียนภาค 9, 2565) ผูวิ้จยัจึงใชก้ารก าหนดขนาดตวัอย่างท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% 
โดยใชสู้ตรการค านวณหาขนาดตวัอยา่งของท่าโร่ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973)  
 6.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
 ในการศึกษาน้ีมุ่งเน้นศึกษาในดา้นการสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนใน
การสร้างความปลอดภยับนทอ้งถนนตามระเบียบกรมการขนส่งทางบก ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ.2562) : 
การศึกษาผลการปฏิบติัและอุปสรรคในระยะเร่ิมตน้ในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง  โดย
ศึกษาขอบเขตเน้ือหาตามท่ีก าหนดไว ้ คือ ปัจจยัส่วนบุคคล   ปัจจยัดา้นความปลอดภยั และปัจจยั
ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชนในการใช้รถใช้ถนน ผู ้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎี และ 
เน้ือหาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาวิจยั ดงัน้ี 
 1. แนวคิดอุบติัเหตุและการจดัการอุบติัเหตุ 
 2.  แนวคิดความปลอดภัยบนท้องถนน (Road Safety) และการจัดการความ
ปลอดภยับน ทอ้งถนน (Road Safety Management)  
 3. แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริการสาธารณะ  
 4. ระเบียบ/กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน  
  4.1 พระราชบญัญติัรถยนต ์ 
  4.2 พระราชบญัญติัการขนส่งทางบก  
  4.3 ระเบียบกรมการขนส่งทางบก ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 2562)  
 5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 6. กรอบแนวคิดการวิจยั 
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 6.3 ขอบเขตดา้นตวัแปร 
 1. ตัวแปรต้น ประกอบด้วย ปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ  รายได้  ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วมได้แก่ การตระหนักรู้ใน
พฤติกรรมรับผิดชอบต่อสังคม  แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจ้งเบาะแสและการ
รายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามกฎหมายพระราชบัญญัติรถยนต์และกฎหมายตาม
พระราชบญัญติัการขนส่งทางบก  จิตส านึกดา้นความปลอดภยั  
 2. ตวัแปรตาม ประกอบดว้ย ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน  
 
 6.4 ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
 ขอบเขตดา้นพื้นท่ีท่ีใชด้ าเนินการศึกษาวิจยั คือ พื้นท่ีในเขตอ าเภอเมืองจงัหวดั
พทัลุง 
 
7. นิยามศัพท์เฉพาะ 
  การมีส่วนร่วม หมายถึง ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมือง
จงัหวดัพทัลุง ในการร่วมกนัสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่  การมี
ส่วนร่วมในการแจ้งเบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิด ตามพระราชบัญญติั
รถยนต์ พ.ศ. 2522 และพระราชบญัญติัการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 รวมถึงการมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายต่าง ๆ ในการใชร้ถใชถ้นน  
 การจดัการความปลอดภยัการจราจรทางถนน หมายถึง วิธีการปฏิบติั หรือกระบวนการ
ด าเนินงานซ่ึงก่อให้เกิดความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์นจากการใช้รถใชถ้นน 5 ดา้น คือ ดา้น
บุคคลผูใ้ชร้ถใชถ้นน ดา้นยานพาหนะ ดา้นถนน ดา้นสภาพส่ิงแวดลอ้ม ดา้นกฎหมายและการบงัคบั
ใชท่ี้มีความเหมาะสมอนัจะน ามาซ่ึงความปลอดภยั 
 ความปลอดภยับนทอ้งถนน หมายถึง ความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนในเขตพื้นท่ี
เขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง ตามพระราชบญัญติัรถยนต ์พ.ศ.2522 และพระราชบญัญติัการขนส่ง
ทางบก พ.ศ.2522  
 ความปลอดภัยจากการจราจรทางถนนด้านบุคคลผู ้ใช้รถใช้ถนน หมายถึง 
ความสามารถและความพร้อมในการขับขี่ยานพาหนะขณะใช้รถใช้ถนนร่วมกับผู ้อ่ืน การมี
พฤติกรรมการขบัขี่ท่ีดี มีมารยาท การใช้รถใช้ถนนดว้ยความระมดัระวงัและมีสติตลอดจนการมี
ความรู้ความเขา้ใจในการปฏิบติัตามกฎหมายจราจร ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่าง ๆ ได ้  
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 ความปลอดภยัการจราจรทางถนนดา้นยานพาหนะ หมายถึง ยานพาหนะท่ีมี อุปกรณ์
ส่วนควบส าหรับรถครบถ้วนตามท่ีกระทรวงคมนาคมก าหนด มีการตรวจสภาพตามก าหนด
ระยะเวลาท่ีเป็นไปตามมาตรฐาน และไม่มีการแกไ้ขดดัแปลงส่วนใดส่วนหน่ึงของตวัรถให้ต่างไป
จากท่ีรายการท่ีจดทะเบียนและการบรรทุกท่ีปลอดภยั หรือการด าเนินการอ่ืนใดเพื่อความปลอดภยั
เม่ือใชย้านพาหนะ 
 ความปลอดภยัการจราจรทางถนนด้านถนน หมายถึง ลกัษณะสภาพพื้นถนน และ
บริเวณส่วนประกอบของถนน ซ่ึงไดแ้ก่ เขตทาง ทางเทา้ ช่องจราจร เกาะกลางถนน ไหล่ทาง เอ้ือ
ต่อการจราจร ไม่มีส่ิงกีดขวางบนผิวการจราจรตลอดจนมีการวิเคราะห์เพื่อปรับปรุงจุดเส่ียงอนัตราย 
 ความปลอดภัยการจราจรทางถนนด้านส่ิงแวดล้อม หมายถึง สภาพแวดล้อมท่ีอยู่
รอบตวัผูใ้ชร้ถใชถ้นน ซ่ึงสามารถจ าแนกเป็น ส่ิงแวดลอ้มท่ีสามารถควบคุมได ้เช่น ไฟฟ้าส่องสวา่ง 
เคร่ืองหมายจราจร และอุปกรณ์อ านวยความปลอดภยัท่ีมีความพร้อม อีกประการคือส่ิงแวดลอ้มท่ี
ไม่สามารถควบคุมได ้เช่น สภาพภูมิประเทศ ภูมิอากาศ เป็นตน้ 
 ความปลอดภัยการจราจรทางถนนด้านกฎหมายและการบังคับใช้ หมายถึง ความ
เข้มงวดของการด าเนินการตามมาตรการทางกฎหมาย การไม่เลือกปฏิบัติโดยใช้รูปแบบ
ความสัมพันธ์ส่วนตัว การสร้างมาตรการทางสังคมเฉพาะพื้นท่ีและสร้างช่องทางเผยแพร่
ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลกฎหมายจราจรและสถานการณ์ความปลอดภยัทางถนน 
 แรงจูงใจ หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ ท่ีเป็นส่ิงจูงใจให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการแจ้ง
เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิด ตามพระราชบญัญติัรถยนต ์พ.ศ. 2522 และ
พระราชบญัญติัการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 ของประชาชนในพื้นท่ีจงัหวดัพทัลุง 

 ความรับผิดชอบต่อสังคม  หมายถึง การรู้จกับทบาทหนา้ท่ีของตนเองท่ีมีต่อส่วนรวม
เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสังคม  โดยการปฏิบติัตามกฎระเบียบของสังคม รวมทั้งจูงใจให้
ผูอ่ื้นปฏิบติักิจกรรมเพื่อความสุขของสังคม 

 การตระหนักรู้ หมายถึง การรับรู้และเข้าใจ รวมถึงการให้ความส าคัญต่อความ
ปลอดภยัตลอดจนการมีวินยั การเคารพกฎระเบียบและขอ้บงัคบัต่าง ๆ ดา้นความปลอดในการใชร้ถ
ใชถ้นน 

 จิตส านึก หมายถึง  การตดัสินใจและเลือกตอบสนองต่อเหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นใน
ดา้นความปลอดภยับนทอ้งถนนให้เป็นไปในทางท่ีถูกตอ้งตามกฎระเบียบ กฎหมาย กฎของสังคม 
หรือจารีตประเพณีท่ีปฏิบติักนัในสังคมเพื่อใหเ้กิดความสงบเรียบร้อย 
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจยัที่เกีย่วข้อง 

 

 การวิจยัเร่ือง การสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการสร้างความปลอดภยั
บนทอ้งถนนตามระเบียบกรมการขนส่งทางบก ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ.2562) : การศึกษาผลการปฏิบติัและ
อุปสรรคในระยะเร่ิมตน้ในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง  ไดอ้าศยัแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและ
งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งซ่ึงประกอบดว้ยเน้ือหาส าคญัดงัต่อไปน้ี 
 1. แนวคิดอุบติัเหตุและการจดัการอุบติัเหตุ  
 2. แนวคิดความปลอดภยับนทอ้งถนน (Road Safety) และการจดัการความปลอดภยั
บน       ทอ้งถนน (Road Safety Management)  
 3. แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริการสาธารณะ  
 4. ระเบียบ/กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน  

4.1 พระราชบญัญติัรถยนต ์ 
4.2 พระราชบญัญติัการขนส่งทางบก  
4.3 ระเบียบกรมการขนส่งทางบก ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ. 2562)  

 5. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 6. กรอบแนวคิดการวิจยั 

1. แนวคิดอุบัติเหตุและการจัดการอุบัติเหตุ  
 1.1 ความหมายของอุบัติเหตุ 
 อุบติัเหตุตามพจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2525 หมายถึง เหตุการณ์ท่ี
เกิดขึ้นโดยไม่คาดคิดหรือโดยความบงัเอิญซ่ึงองค์การอนามยัโลกไดใ้ห้ค  าจ ากดัความของอุบติัเหตุ
น้ีวา่ An Accident is An Unpremeditated Event Resulting in Recognizable Damage  

อุบติัเหตุจากการขนส่งหรือการจราจร (transportation or traffic accidents) หมายถึง 
เหตุท่ีเกิดขึ้นเน่ืองจากการคมนาคมหรือการขนส่งได้แก่ 1. อุบัติเหตุจากรถยนต์ในการจราจร    
2. อุบติัเหตุจากรถไฟ   3. อุบติัเหตุในการขนส่งทางน ้ า   4. อุบติัเหตุในการขนส่งทางอากาศ ซ่ึงใน
จ านวนน้ีอุบติัเหตุท่ีก่อให้เกิดปัญหาและการสูญเสียมากท่ีสุดในดา้นปริมาณคือ อุบติัเหตุจากการขบั
ขี่ยานพาหนะในการจราจร และการเกิดอุบติัเหตุส่งผลให้เกิดความสูญเสียขึ้นไดห้ลายทาง คือ 1. 
ความสูญเสียทางกาย (Human Loss) ซ่ึงหมายถึง ผูป้ระสบอุบติัเหตุถึงแก่ชีวิต (Death) และผูบ้าดเจ็บ   
2. ความสูญเสียทางจิตใจและสังคม (Psychological and Social Loss) ความสูญเสียทางจิตใจและ
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สังคมน้ี กล่าวได้ว่า เป็นความสูญเสียท่ีไม่อาจเห็นได้ด้วยตาเราเพราะเป็นนามธรรมขึ้นอยู่กบั
ความคิดความรู้สึกของผูป้ระสบอุบติัเหตุหรือของสังคมนั้นๆ ความสูญเสียทางจิตใจและสังคมน้ี
ไดแ้ก่ ความเจ็บป่วย ความเสียใจ ความเป็นทุกข ์ความหวาดกลวั การเสียขวญั การเสียจริต จิตฟ่ัน
เฟือน การถูกตดัออกจากสังคมและการถูกทอดทิ้งให้โดดเด่ียวเป็นตน้ ความสูญเสียเหล่าน้ีไม่อาจ
ทดแทนกนัไดด้ว้ยเงินและยงัเป็นผลให้ไม่อาจท างานหรือด ารงชีวิตไดต้ามปกติอีกด้วย   3. ความ
สูญเสียทางด้านเศรษฐกิจของชาติ (Economic Loss) ซ่ึงได้มีการประเมินออกมาเป็นจ านวนเงิน
หลายพนัลา้นบาทและนอกจากน้ีการเกิด อุบติัเหตุในแต่ละคร้ังท าให้เสียเวลาฟ้องร้องเป็นคดีความ
เสียเวลาในการท างาน เสียรายไดร้วมทั้งเป็นผลให้การจราจรติดขดัดว้ย (สาธิต อินตา, 2546 อา้งถึง
ใน ร.ต.ท.กฤตพงศ ์โรจน์รุ่งศศิธร, 2549)  

 ในขณะเดียวกันบางคร้ังเราสามารถแบ่งความสูญเสียท่ีเกิดจากอุบัติเหตุออกเป็น 
 2 ประเภท คือ 1. ความสูญเสียโดยตรง (Direct Loss) ไดแ้ก่ ค่าใชจ่้ายในการเรียกใช้บริการฉุกเฉิน 
ค่าใช้จ่ายจากการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาล ค่าใช้จ่ายในการดูแลผูไ้ดรั้บบาดเจ็บภายหลงัออก
จากโรงพยาบาลซ่ึงอยู่ระหว่างการพกัฟ้ืน ค่าใช้จ่ายในการฟ้ืนฟูสภาพจากผลของการเกิดเหตุ 
ค่าท าศพ ค่าชดเชยในระหว่างเจ็บป่วย ค่าชดใช้ความพิการ ค่าทรัพยสิ์นเสียหายเหล่าน้ี เป็นตน้  
2. ความสูญเสียโดยทางอ้อม (Indirect Loss) ซ่ึงอาจเป็นค่าเสียเวลาของเจ้าหน้าท่ีต ารวจในการ
ช่วยเหลือผูไ้ดรั้บบาดเจ็บและการวิเคราะห์สาเหตุของการเกิดเหตุซ่ึงหากมีการตายหรือการพิการ
เกิดขึ้นก็ยงัตอ้งค านึงถึงการใหก้ารศึกษาอบรมและการอนามยัให้แก่ ผูเ้สียชีวิต และผูพ้ิการตลอดจน            
การสูญเสียโอกาส (Opportunity Loss) ของผูต้ายและผูพ้ิการหากไม่ไดรั้บบาดเจ็บและสามารถหา
รายได้อีกต่อไป ทั้ งยงัรวมถึง การสูญเสียซ่ึงเกิดจากความเจ็บปวด ความโศกเศร้าเสียใจของ
ครอบครัวและผูเ้ป็นท่ีรักซ่ึงประเมินคา่มิได ้ดงันั้นจะเห็นไดว้า่ความสูญเสียท่ีมองเห็นโดยตรงนั้นมี
ค่านอ้ยกว่าความสูญเสียในทางอ้อมท่ีมองไม่เห็นมากมายนกัเปรียบเสมือนก้อนภูเขาน ้ าแข็งท่ีลอย
ขึ้นมาพน้น ้ าให้เรามองเห็นนั้นมีเพียงนอ้ยนิดเม่ือเปรียบเทียบกบัส่วนท่ีจมอยู่ใตน้ ้ าและมองไม่เห็น 
ไดมี้การศึกษาเร่ืองน้ีในประเทศบราซิล โดยทีมงานจากมหาวิทยาลยั จอหน์ ฮอพกินส์ พบวา่ ค่าของ
ความสูญเสียโดยตรงมีเพียงร้อยละ 6.00 ของความสูญเสียทั้งหมดเท่านั้น (วิทยา มากปาน, 2547  
อา้งถึงใน คณะกรรมการป้องกนัอุบติัภยั, ม.ป.ป.) 
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ปัจจยัเก่ียวกบัการเกิดอุบติัเหตุการจราจรแบ่งออกไดเ้ป็นหลายประการ ดงัน้ี  

 1. เกิดจากการกระท าท่ีไม่ปลอดภยั (Unsafe Acts) ซ่ึงไดแ้ก่ พฤติกรรมต่าง ๆ ท่ีอาจ
ก่อให้เกิดอุบติัเหตุขึ้นได ้เช่น ความประมาทเลินเล่อ การฝ่าฝืนกฎจราจรหรือกฎระเบียบท่ีวางไว ้ 
เป็นตน้ สาเหตุขอ้น้ีอาจเกิดขึ้นไดจ้ากอุปนิสัยหรือทศันคติของแต่ละบุคคลท่ีถูกปลูกฝังหรือสั่งสอน
มาในสภาพแวดลอ้มท่ีไม่เหมือนกนัส่งผลให้ระดบัการค านึงถึงความปลอดภยัของตนเองและของ
ผูอ่ื้นแตกต่างกนัจึงควรมีการออกกฎระเบียบปฏิบติัอยา่งเคร่งครัดในการขบัขี่ยานพาหนะ  
 2. จากสภาวะแวดลอ้มท่ีไม่ปลอดภยั (Unsafe Condition) ซ่ึงไดแ้ก่ สภาพแวดลอ้มท่ี

ก่อให้เกิดอุบติัเหตุได ้เช่น ถนนล่ืน แสงส่องสว่างไม่เพียงพอ ถนนท่ีไม่มีป้ายสัญญาณบอกทางโคง้ 

ไฟทา้ยรถเสีย สภาวะแวดลอ้มท่ีไม่ปลอดภยัเป็นสาเหตุดา้นกายภาพของอุบติัเหตุท่ีแกไ้ขไดง้า่ยกว่า

ปัญหาดา้นพฤติกรรม  

 3. การเกิดอุบติัเหตุจากการจราจรส่วนใหญ่นั้นไม่ไดเ้ป็นความบงัเอิญหรือปราศจาก

สาเหตุท่ีเกิด นกัวิชาการหลายสาขาไดศึ้กษาถึงสาเหตุของการเกิดอุบติัเหตุจราจรในแง่ของวิทยาการ

ระบาดซ่ึงมีการจ าแนกตามเพศวยั ชนิดของยานพาหนะ วนัเวลาสถานท่ีอ่ืน ๆ แต่สาเหตุของการเกิด

อุบติัเหตุซ่ึงไดเ้กิดขึ้นจริงนั้นไม่สามารถมองเห็นหรือคาดการณ์ไดล้่วงหน้า ดงันั้นจึงไม่สามารถ

คาดเดาเหตุการณ์ท่ีจะเกิดขึ้นได ้(สาธิต อินตา, 2546 อา้งอิงใน ร.ต.ท.กฤตพงศ ์โรจน์รุ่งศศิธร, 2549)  

 นอกจากน้ียงัมีผูใ้ห้ขอ้สังเกตถึงปัจจยัของการเกิดอุบติัเหตุไดว้่า ผูใ้ช้รถใช้ถนนเป็น

สาเหตุส าคญัของการเกิดอุบติัเหตุจราจร โดยประมาณร้อยละ 90.00 ของจ านวนอุบติัเหตุท่ีเกิดขึ้นน้ี

ทั้งหมดมีสาเหตุมาจากความบกพร่องของคน วิเคราะห์ไดจ้ากขอ้มูลดงัต่อไปน้ี  

 1. อายขุองผูข้บัขี่ (Driver’s Age) จากขอ้มูลการรายงานของ 23 รัฐ ในสหรัฐอเมริกา

เม่ือปี ค.ศ.1986 พบวา่ อายขุองผูข้บัขี่มีความสัมพนัธ์กบัการเกิดอุบติัเหตุจราจร ซ่ึงผูข้บัขี่ 67 คน ใน 

100,000 คน จะเก่ียวข้องกับอุบัติเหตุร้ายแรงและผูข้ ับขี่ท่ีมีอายุระหว่าง 20-24 ปี จะเป็นกลุ่มท่ี

เก่ียวขอ้งกบัอุบติัเหตุร้ายแรงสูงสุด ส าหรับประเทศไทยสถิติอุบติัเหตุระหว่างปีพ.ศ. 2518-2522 

พบว่าผูข้บัขี่ท่ีมีอายุระหว่าง 18-22 ปีเก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุสูงสุดส่วนผูข้บัขี่ท่ีมีอายุระหว่าง 

23-27 ปี เก่ียวขอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุสูงสุดเป็นอนัดบัรองลงมา  

 2. เพศของผูข้บัขี่ (Driver’s Sex) เพศของผูข้บัขี่เป็นอีกปัจจยัหน่ึงท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้ง

กบัการเกิดอุบติัเหตุจราจรจากการศึกษาในสหรัฐอเมริกาเม่ือปี ค.ศ. 1968 พบว่า ผูข้บัขี่เพศชายมี

จ านวนร้อยละ  59.00 ของจ านวนผู ้ขับขี่ทั้ งหมดอุบัติ เหตุ เ กิดจากผู ้ขับขี่ เพศชายมีจ านวน 
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ร้อยละ 75.00 ของจ านวนอุบติัเหตุท่ีเกิดขึ้นทั้งหมดพบว่า อตัราการเกิดอุบติัเหตุของผูข้บัขี่ซ่ึงเป็น

เพศชายสูงกว่าผูข้บัขี่เพศหญิงถึง 1.3 เท่า แต่หากชายและหญิงขบัรถด้วยปริมาณเท่า ๆ กนั จ านวน

อุบติัเหตุท่ีเกิดขึ้นนั้น ผูข้บัขี่เพศหญิงจะมีสูงกว่าจ านวนอุบติัเหตุท่ีเกิดจากผูข้บัขี่เพศชาย ทั้งน้ีอาจ

เป็นเพราะความสามารถในการตัดสินใจและปฏิกิริยาตอบสนองในการขบัขี่ยวดยานของชายและ

หญิงไม่เทา่กนั  

 3. ระดบัการศึกษาของผูข้บัขี่ (Driver’s Education) จากการศึกษาอุบติัเหตุบนทาง

ด่วนของประเทศไต้หวนั พบว่าพื้นฐานของการศึกษาของผู ้ขับขี่ยานพาหนะมีผลต่อการเกิด

อุบติัเหตุจราจร จ านวนอุบติัเหตุท่ีเกิดขึ้นร้อยละ 18.90 มาจากผูท่ี้มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอน

ปลาย ร้อยละ 18.10 มาจากผูท่ี้มีการศึกษาในระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ และร้อยละ 43.40 มาจากผูท่ี้

มีการศึกษาอยู่ในระดบัชั้นประถมศึกษาจึงเห็นได้ว่าพื้นฐานการศึกษาของผูข้บัขี่มีผลต่อการเกิด

อุบติัเหตุจราจร  

 4. สภาพสมาธิของผูข้ ับขี่ (Medical Condition) สภาพสมาธิของผูข้ ับขี่สามารถ

แบ่งเป็นระบบต่าง ๆ คือ ระบบสายตาซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากการด่ืมสุรา มีสายตาผิดปกติ ตาบอดสี 

สายตาสั้น เป็นตน้ ระบบหู เก่ียวกบัการไดย้นิผิดปกติ ระบบของหวัใจ ระบบสมอง มีโรคประจ าตวั 

เช่น โรคลมบา้หมู และโรคเบาหวาน (ครรชิต ผิวนวล อา้งถึงใน วิเชียร มุริจนัทร์, 2541) 
 

 การเกิดอุบติัเหตุตามหลกัทฤษฎีโดมิโน (Domino Theory)   

 เฮนริช (Heinrich) ซ่ึงเป็นผูศึ้กษาทฤษฎีโดมิโน กล่าววา่ การบาดเจ็บและความเสียหาย

ต่างๆ เป็นผลท่ีสืบเน่ืองโดยตรงมาจากอุบัติภัยเป็นผลมาจากการกระท าท่ีไม่ปลอดภัย (หรือ

สถานการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั) ซ่ึงเปรียบเทียบไดเ้หมือนกบัตวัโดมิโนท่ีเรียงกนัอยู่ 5 ตวั ใกลก้นัเม่ือตวั

ห น่ึงล้มลงย่อมมีผลให้ตัวโดมิโนถัดไปล้มตามกันไปด้วย  ตัวโดมิโนทั้ ง  5 ตัว  ได้แ ก่   

1. สภาพแวดลอ้มหรือภูมิหลงัของบุคคล (Social Environment of Background) 2. ความบกพร่อง

ผิดปกติของบุคคล (Defects of Person) 3. การกระท าหรือสถานการณ์ท่ีไม่ปลอดภยั (Unsafe Acts / 

Unsafe Condition) 4. อุบัติภัย (Accident) 5. การบาดเจ็บหรือเสียหาย (Injury/Damage) ทฤษฎี

โดมิโนน้ีมีผูเ้รียกช่ือใหม่เป็น “ลูกโซ่ของอุบติัเหตุ” (Accident Chain) การป้องกนัอุบติัภยัตามทฤษฎี

โดมิโนหรือลูกโซ่ของอุบติัภยั เม่ือโดมิโนตวัท่ี 1 ลม้ ตวัถดัไปก็ลม้ตาม ดงันั้นหากไม่ให้โดมิโนตวั 

ท่ี 4 ลม้ (ไม่ให้เกิดอุบติัภยั) ก็ตอ้งเอาโดมิโนตวัท่ี 3 ออก (ก าจดัการกระท าหรือสถานการณ์ท่ีไม่
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ปลอดภยั) การบาดเจ็บ หรือความเสียหายก็จะไม่เกิดขึ้นดว้ย การป้องกนัอุบติัภยัตามทฤษฎีโดมิโน

หรือลูกโซ่อุบติัภยัก็คือการตดัลูกโซ่อุบติัภยัโดยก าจดัการกระท า หรือสภาพการณ์ท่ีไม่ปลอดภยัดว้ย

วิธีการต่าง ๆ อุบติัภยัก็ไม่เกิดขึ้น การท่ีจะแกไ้ขป้องกนัท่ีโดมิโนตวั ท่ี 1 (สภาพแวดลอ้มของสังคม

หรือภูมิหลงัของบุคคล) หรือตวัท่ี 2 (ความบกพร่องผิดปกติของบุคคล) เป็นเร่ืองแก้ไขไดย้ากกว่า

เพราะเป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้นและปลูกฝังเป็นสมบติัส่วนบุคคล (เกรียงศกัด์ิ กองพลพรหม, 2537  อา้งถึงใน 

คณะกรรมการป้องกนัอุบติัภยั, ม.ป.ป.) 

 นอกจากน้ียงัมีนักวิชาการอีกหลายท่านท่ีไดอ้อกมาให้ความหมายของค าว่าอุบติัเหตุ 

โดยขอสรุปมาบางส่วนดงัน้ี 

 อุบัติเหตุ (Accident) หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นโดยมิได้วางแผนไว้ล่วงหน้าซ่ึง
ก่อให้เกิดการบาดเจ็บ พิการหรือตาย และ/หรือท าให้ทรัพย์สินได้รับความเสียหายนอกจากน้ี
ความหมายในเชิงวิศวกรรมความปลอดภยันั้น “อุบติัเหตุยงัมีความหมายครอบคลุมถึงเหตุการณ์ท่ี
เกิดขึ้นแลว้มีผลกระทบกระเทือนต่อกระบวนการผลิตปกติ ท าให้เกิดความล่าช้าหยุดชะงกัหรือ
เสียเวลาแมจ้ะไม่ก่อให้เกิดการบาดเจ็บพิการก็ตาม  (วิฑูรย ์สิมะโชคดี และวีรพงษ ์ เฉลิมจิระรัตน์, 
2543)  
 อุบติัเหตุ (Accident) หมายถึง เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นโดยไม่มีใครคาดคิดไม่ได้ตั้งใจให้
เกิดขึ้นไม่มีการวางแผนไว้ล่วงหน้าและไม่สามารถควบคุมได้ (เฉลิมชัย ชัยกิตติภรณ์ และชัยยะ 
พงษพ์านิช, 2533)  
 อุบติัเหตุ (Accident) คือ เหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นโดยไม่คาดฝันแลว้มีผลกระทบกระเทือน
ต่อการท างานโดยให้งานหยุดชะงกัเคร่ืองมือเคร่ืองจักรช ารุดเสียหายผลผลิตตกต ่า ราคาตน้ทุน
สินคา้เพิ่มสูงขึ้น ผูป้ระสบอุบติัเหตุอาจจะรอดชีวิต บาดเจ็บ หรือพิการ หรือเสียชีวิตได ้(ณรงค์ ณ 
เชียงใหม่, 2525)  
 อุบติัเหตุ (Accident) เป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นโดยไม่คาดคิดไม่มีการวางแผนล่วงหน้า
และควบคุมไม่ได ้เช่น การตกจากท่ีสูง การหกลม้ ฯลฯ ซ่ึงงจะท าให้เกิดความสูญเสียต่อผูป้ระสบ
อุบติัเหตุบุคคลอ่ืนหรือส่ิงอ่ืนท่ีเก่ียวข้องด้วยอุบัติเหตุจากการท างานเป็นเหตุการณ์ไม่คาดคิดท่ี
เกิดขึ้นในขณะท างาน เช่น การบาดเจ็บจากกากระแทก หรือบดของเคร่ืองจักร การถูกส่ิงของหล่น
ทบั ฯลฯ (ววิรรธน์กร สวสัดี, 2547)  
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 การป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจราจร ซ่ึงทางกระทรวงมหาดไทยไดเ้สนอแผนบูรณาการ
ป้องกนัและลดอุบติัเหตุจราจรทางถนน 5 มาตรการ ดงัน้ี  

 1. มาตรการบงัคบัใชก้ฎหมายอยา่งเขม้ขน้และจริงจงั ซ่ึงประกอบดว้ย  
 1.1 การบังคับใช้กฎหมายจราจรตามมาตรการท่ีก าหนด คือ 1ร. 2ส. 3ข. 4ม.  
(10 รสขม) ไดแ้ก่  1) การใชค้วามเร็วเกินกว่าท่ีกฎหมายก าหนด 2) การขบัรถยอ้นศร 3) การฝ่าฝืน
สัญญาณจราจร 4) การไม่คาดเข็มขดันิรภยั 5) การใช้รถไม่มีใบขบัขี่ 6) การขบัรถแซงในท่ีคบัขนั  
7) ขับรถขณะเมาสุรา 8) ขับรถไม่สวมหมวกนิรภัย 9) มอเตอร์ไซค์ไม่ปลอดภัย และ10) ใช้
โทรศัพท์มือถือขณะขับรถโดยบังคบัใช้พระราชบัญญติัจราจรทางบก (ฉบบั ท่ี  10) พ.ศ. 2557    
กรณีท่ีผูข้ ับขี่ไม่ยอมให้ทดสอบความสามารถในการขับรถหรือเมาสุรา หรือของอย่างอ่ืนให้
สันนิษฐานไวก่้อนวา่  ผูน้ั้นเมาสุราหรือของอย่างอ่ืนรวมทั้งประกาศส านกันายกรัฐมนตรี กรณีห้าม
ขายเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอลต์ามกฎหมายว่าด้วยการจราจรทางบกโดยให้เนน้หนักกรณีเมาแลว้ขบั ขบั
รถเร็วเกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนดและการไม่สวมหมวกนิรภยัเป็นพิเศษ  
 1.2 การบงัคบัใช้มาตรการกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวข้องคือ กฎหมายควบคุมเคร่ืองด่ืม
แอลกอฮอล์ กฎหมายสุรา กฎหมายสถานบริการ กฎหมายทางหลวงและกฎหมายการขนส่งทางบก 
เป็นตน้ 
 1.3 การบงัคบัใช้มาตรการกลไกทอ้งถ่ินคือ ก านันผูใ้หญ่บา้นซ่ึงมีอานาจหน้าท่ี
ดูแลความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยของประชาชนในพื้นท่ีตามกฎหมายลกัษณะปกครอง
ทอ้งถ่ินเป็นกลไกหลกัในการขบัเคล่ือนการบงัคบัใชก้ฎหมายโดยใชม้าตรการทางสังคมและชุมชน
เพื่อควบคุมการบงัคบัและป้องปรามผูท่ี้ประพฤติเส่ียงในพื้นท่ี  
 2. มาตรการในดา้นสังคมและชุมชน ซ่ึงประกอบดว้ย 
 2.1 การด าเนินการให้จังหวดับูรณาการร่วมกับอ าเภอโดยส านักงานเขตสถานี
ต ารวจหน่วยทหารในพื้นท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ชุมชน/หมู่บา้นและอาสาสมคัรต่าง ๆ มีการ
จดัตั้งด่านชุมชนโดยใช้มาตรการทางสังคมมาช่วยในการควบคุมป้องกนัปราบปรามและตกัเตือนผู ้
มีพฤติกรรมเส่ียงในพื้นท่ี  
 2.2 การเนน้สร้างส่วนร่วมของทุกภาคส่วนโดยขอความร่วมมือให้ทุกหน่วยงานทั้ง
ภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชนร่วมรณรงคส์ร้างจิตส านึกดา้นความปลอดภยัทางถนนอย่าง
จริงจงัและส่ือสารผ่านช่องทางท่ีมีประสิทธิภาพอย่างเขม้ขน้ให้ครอบคลุมทุกเป้าหมายโดยเฉพาะ
กลุ่มผูข้บัขี่รถจกัรยานยนตแ์ละขบัขี่ดว้ยความเร็ว  
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 3. การใช้มาตรการแก้ไขปัญหาโดยให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องน าข้อมูลในพื้นท่ีมา
วิเคราะห์เพื่อหามาตรการและแนวทางการแก้ไขปัญหาจุดเส่ียง รวมถึงจุดท่ีเกิดอุบติัเหตุจราจรทาง
ถนนบ่อยคร้ังตลอดจนจุดท่ีเกิดอุบติัเหตุใหญ่และจุดตดัทางรถไฟ  

4. มาตรการรณรงคแ์ละประชาสัมพนัธ์ ประกอบดว้ย 
 4.1 การให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนเพิ่มการรณรงค์ประชาสัมพนัธ์การ
ด าเนินการผ่านส่ือทุกชนิดอย่างเขม้ข้นและต่อเน่ืองทั้งในส่วนกลางส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถ่ิน
เพื่อใหเ้กิดความตระหนกัในการใชร้ถใชถ้นน  
 4.2 การก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานไดเ้ขา้มามีบทบาทส าคญัในการ
รณรงคเ์ผยแพร่ประชาสัมพนัธ์รวมถึงการให้ความรู้แก่ประชาชนในทุกกลุ่ม เพื่อสร้างให้เกิดความ
ตระหนกัและมีจิตส านึกในเร่ืองความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน  
 4.3 การให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินประชาสัมพนัธ์การด าเนินการผ่านส่ือทุก
ชนิดในพื้นท่ีอย่างเขม้ขน้และต่อเน่ืองเพื่อปลูกจิตส านึกค่านิยมวฒันธรรมความปลอดภยัทางถนน
ใหแ้ก่ประชาชนและเกิดความตระหนกัในการใชร้ถใชถ้นน  
 5. มาตรการด้านการบริหารจัดการโดยให้หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องทุกภาคส่วนร่วม
ก าหนดมาตรการองค์กรรวมถึงบทลงโทษเพื่อสร้างจิตส านึกสร้างความตระหนักในการใช้รถใช้
ถนนและป้องกนัพฤติกรรมเส่ียงของบุคลากรในองค์กร รวมทั้งเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ให้ผูม้ารับ
บริการไดรั้บทราบและปฏิบติัตามมาตรการองคก์รอยา่งเคร่งครัด (กระทรวงมหาดไทย, 2558) 
 ยุทธศาสตร์หลักส าคัญ  5 ยุทธศาสตร์ ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการด าเนินการ
ก าหนดแผนปฏิบัติการในด้านความปลอดภัยทางถนนซ่ึงเป็นนโยบายระดับประเทศและเป็น
แผนปฏิบติัการดา้นความปลอดภยัทางถนนของประเทศไทยใน พ.ศ. 2547 - พ.ศ. 2551 ดงัน้ี  
 1. ดา้นมาตรการบงัคบัใชก้ฎหมาย (Law Enforcement) คือ เป็นการเน้นการบงัคบัใช้
กฎหมายอยา่งจริงจงัและกระท าโดยต่อเน่ืองเพื่อใหป้ระชาชนผูใ้ชร้ถใชถ้นนไดป้ฏิบติัตามกฎหมาย
อย่างเคร่งครัดโดยมีแนวทางการด าเนินงานให้ความส าคญักบัการบงัคบัใชก้ฎหมายดา้นการจราจร
การคุม้ครองสิทธิของผูใ้ช้รถใช้ถนนและการทบทวนเพื่อปรับปรุงแก้ไขกฎหมายให้ทันยุคสมยั
ตลอดเวลา ตลอดจนการสนับสนุนการด าเนินงานของเจ้าหน้าท่ีในด้านการบังคบัใช้กฎหมาย
ประกอบดว้ย  
 1.1 การจดัการพฒันาระบบกฎหมาย กฎระเบียบและข้อบงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งกบังาน
ดา้นความปลอดภยัทางถนนเพื่อให้สอดคลอ้งกบัสภาพปัญหาและสถานการณ์ปัจจุบันทั้งในดา้น
การใชอ้ านาจของเจา้หนา้ท่ีรัฐในทางปฏิบติัระบบเงินรางวลั ตลอดจนศึกษาความเป็นไปไดใ้นการ
รวบรวมกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบังานดา้นความปลอดภยัทางถนนโดยจดัท าเป็นประมวลกฎหมาย 
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เช่น การเพิ่มโทษของผูไ้ม่มีใบอนุญาตขบัรถติดตวัขณะขบัรถ (ทุกกรณี) ใหไ้ดรั้บโทษสูงสุดกวา่ลหุ
โทษหรือการเพิ่มโทษผูก้ระท าผิดท่ีกระท าซ ้ าหลายคร้ังการเก็บภาษีเคร่ืองด่ืมแอลกอฮอล์ท่ีเป็น
มาตรฐานเดียวกนักบัสากลกล่าวคือ ความเขม้ขน้สูงเก็บภาษีในอตัราสูงความเขม้ขน้ต ่าเก็บภาษีใน
อตัราต ่า  

1.2 การเพิ่มประสิทธิภาพการบงัคบัใชก้ฎหมายประกอบดว้ย 
 1.2.1 การบูรณาการตั้งจุดตรวจ (3ม. 2ข. 1ร.) ดงัน้ี 3ม. คือ ไม่สวมหมวกนิรภยั 
มอเตอร์ไซด์ไม่ปลอดภัย  และเมาสุรา 2ข. คือ ไม่คาดเข็มขัดนิรภัย และไม่มีใบขับขี่  1ร. คือ 
ความเร็วเกินก าหนดโดยสนับสนุนให้มีการบูรณาการทั้งในช่วงปกติและช่วงเทศกาลระหว่าง
เจา้หน้าท่ีต ารวจ หน่วยงานในพื้นท่ีท่ีเก่ียวขอ้งด้านความปลอดภยัทางถนน อาสาสมคัรและภาค
ประชาชนเพื่อเป็นการลดอัตราก าลังเจ้าหน้าท่ี งบประมาณและสร้างความโปร่งใส เป็นธรรม 
ตรวจสอบได้ให้ประชาชนผูใ้ช้รถใชถ้นน และเป็นการป้องกันปัญหาทุจริต ประพฤติมิชอบของผู ้
บงัคบัใชก้ฎหมาย  
 1.2.2 การสนบัสนุนการตั้งจุดสกดักั้นในชุมชนหรือหมู่บา้นทั้งในช่วงปกติและ
ช่วงเทศกาลเพื่อให้ทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการรับผิดชอบแก้ปัญหาอุบติัเหตุจราจรทางถนนใน
ชุมชนของตนเองโดยเฉพาะปัญหาการเมาสุราขณะขบัขี่ท่ีจะเป็นการควบคุมและลดอุบติัเหตุจราจร
ทางถนนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 1.2.3 การสนบัสนุนการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ีในการบงัคบัใชก้ฎหมายโดย
ให้การสนับสนุนส่ิงอ านวยความสะดวก วสัดุอุปกรณ์เคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีใช้ส าหรับปฏิบติังานของ
เจ้าหน้าท่ีก าหนดให้มีหน่วยงานรับผิดชอบหลักในการจัดซ้ือจัดหาให้เพียงพอพร้อมทั้ งมี
ประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกนัเพื่อลดความซ ้าซอ้นในดา้นงบประมาณ  
 1.2.4 การสนบัสนุนให้มีการก าหนดแผนปฏิบติัการในการตั้งจุดตรวจ 3ม. 2ข. 
1ร. อย่างเป็นระบบสม ่าเสมอประจ าทุกเดือนและให้สอดคลอ้งกบัการเกิดอุบติัเหตุจราจรทางถนน
ในพื้นท่ีนั้น ๆ ทั้ งในช่วงปกติ และช่วงเทศกาลอย่างต่อเน่ือง รวมทั้งมีการประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนทราบถึงแนวทางในการปฏิบติัแต่ไม่ตอ้งระบุสถานท่ีตั้งจุดตรวจและเวลาเพื่อเป็นการ
ป้องปรามและตดัโอกาสของผูท่ี้คิดจะกระท าผิดกฎจราจรประกอบกับสามารถน ามาวิเคราะห์และ
ปรับปรุงแผนการตั้งจุดตรวจไดอ้ยา่งเช่ือมโยงเหมาะสมและเป็นรูปธรรมท่ีชดัเจน  
 1.2.5 การสนับสนุนให้มีการบังคบัใช้กฎหมายส าหรับการตรวจจับความเร็ว
ของรถจกัรยานยนตเ์น่ืองจากในการขบัขี่รถจกัรยานยนตด์ว้ยความเร็วท่ีเกินกวา่กฎหมายก าหนดนั้น
เป็นปัญหาส าคญัอีกประการหน่ึงท่ียงัไม่เคยมีการด าเนินการตรวจจบัมาก่อน  
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 1.3 การส่งเสริมรูปแบบในการลงโทษผูก้ระท าความผิดประกอบดว้ย 
 1.3.1 การด าเนินการผลักดันมาตรการการลงโทษโดยการให้ท างานบริการ
สังคมและสนับสนุนให้มีการคุมประพฤติผูท่ี้กระท าผิดกฎจราจร (โดยเฉพาะขอ้หาขบัขี่ในขณะเมา
สุรา)ให้เป็นมาตรฐานและครอบคลุมทัว่ทุกแห่งของประเทศเพื่อให้ผู ้กระท าผิดได้ชดเชยความ
เสียหายท่ีก่อขึ้นดว้ยการท างานท่ีเป็นประโยชน์ต่อผูอ่ื้นและสังคม  
 1.3.2 การผลกัดนัรูปแบบของการชดใชต้่อเหยื่อผูเ้คราะห์ร้าย ซ่ึงเหยือ่ในท่ีน้ีคือ
ผูท่ี้ไดรั้บความเสียหายหรือผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบทั้งทางตรงและทางออ้มจากอุบติัเหตุจราจรทางถนน
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการชดใช้ค่าเสียหายหรือการชดใช้ดา้นอ่ืนต่อเหยื่อโดยผูก้ระท าผิดตอ้งชดใชใ้นรูป
ของเงินหรือทรัพยสิ์น  
 1.4 การด าเนินการพฒันาศกัยภาพของเจ้าหน้าท่ีผูบ้งัคบัใช้กฎหมายโดยให้มีการ
อบรมและการทดสอบความรู้ความสามารถของเจา้หนา้ท่ีรวมถึงอาสาสมคัรจราจรทั้งในดา้นทฤษฎี
และปฏิบติั เช่น การทดสอบความรู้ดา้นกฎหมายระเบียบและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวกบังานจราจร งานดา้น
ความปลอดภยัทางถนน ความรู้ ความช านาญ ทกัษะในการใชอุ้ปกรณ์ เทคนิคในการปฏิบติังานท่ี
เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันหรือสถานการณ์เฉพาะหน้า และส่ิงส าคัญคือการให้ความ
ช่วยเหลือปฐมพยาบาลผูท่ี้ไดรั้บบาดเจบ็จากอุบติัเหตุจราจรทางถนนไดอ้ยา่งรวดเร็วและถูกตอ้ง  
 1.5 การส่งเสริมการให้ความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับกฎหมายจราจร กฎเกณฑ์และ
ระเบียบข้อบังคับใช้กฎหมายรวมทั้ งพระราชบัญญัติประกันภัย ต่าง ๆ อย่างต่อเน่ืองทั้ งใน
สถานการณ์ช่วงปกติและช่วงเทศกาล โดยใชส่ื้อประเภทต่าง ๆ ท่ีทนัสมยัตรงกบัความตอ้งการของ
กลุ่มเป้าหมายและจดัใหมี้การประเมินผลอยา่งต่อเน่ือง เช่น การอบรมจราจรนอ้ยในระดบัโรงเรียน  
 1.6 ก า ร ให้ คว าม รู้ ในระบบการ ศึกษา โดยก า หนด เ ป็นหลัก สู ต รของ
กระทรวงศึกษาธิการท่ีตอ้งมีการเรียนรู้ในชั้นเรียนตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีท่ี 1 เป็นตน้ไป และใหมี้
การประเมินผลในแต่ละชั้นเป็นการกระตุน้จิตส านึก ทศันคติ และพฤติกรรมในการใช้รถใช้ถนน
อยา่งปลอดภยั  
 2. ด้านวิศวกรรมจราจร (Engineering) คือ การเร่งปรับปรุงแก้ไขระบบถนนและ
ยานพาหนะท่ีมีลกัษณะท่ีเป็นอนัตรายซ่ึงอาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุจราจรทางถนนขึ้นได้บ่อยคร้ัง
เพื่อให้ได้มาตรฐานและมีความปลอดภัยโดยการจดัแนวทางการพัฒนางานด้านวิศวกรรมและ
มาตรฐานการควบคุมปัจจยัเส่ียงดา้นตวัรถและถนนรวมถึงการสร้างกลไกการตรวจสอบคุณภาพ
งานด้านวิศวกรรมและความปลอดภัยทางถนนตลอดจนส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานด้าน
วิศวกรรมขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินใหมี้มาตรฐานท่ีดี  
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 2.1 ดา้นถนนซ่ึงประกอบดว้ย  
  2.1.1 การออกส ารวจจุดเส่ียงหรือจุดอนัตรายท่ีอาจเป็นสาเหตุส าคญัของการ
เกิดอุบติัเหตุจราจรทางถนนในช่วงสถานการณ์ปกติและช่วงเทศกาลต่าง ๆ เช่น ถนนท่ีเกิดอุบติัเหตุ
จราจรทางถนนบ่อยคร้ัง จุดเส่ียงท่ีเป็นอนัตรายทางโคง้ ทางคนขา้ม ทางท่ีมีส่ิงกีดขวาง จุดกลบัรถ 
โดยให้มีการรายงานกบัศูนยอ์  านวยการความปลอดภยัทางถนนทราบเป็นประจ าทุกเดือน และแจง้
ให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบในพื้นท่ีทราบเพื่อด าเนินการแกไ้ขปรับปรุงและประชาสัมพันธ์ไว ้ณ ท่ี
จุดพกัรถหรือจุดบริการนกัท่องเท่ียวเพื่อป้องกนัผูข้บัขี่ท่ีเดินทางและไม่ช านาญเส้นทาง ทั้งบนถนน
สายหลกั สายรอง ถนนในหมู่บา้น/ ชุมชน ใหเ้ห็นไดช้ดัเจน 
 2.1.2 การจดัตั้งหน่วยสืบสวน/สืบคน้เพื่อศึกษาถึงสาเหตุการเกิดอุบติัเหตุจราจร
ทางถนนโดยใหด้ าเนินการประสานงานกบัศูนยอ์  านวยการความปลอดภยัทางถนนของจงัหวดัและ
องคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินในพื้นท่ีเพื่อให้ไดท้ราบสาเหตุของปัญหาท่ีแทจ้ริงในแต่ละพื้นท่ีและ
สามารถแกไ้ขปรับปรุงไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสมกบัสภาพทางกายภาพของแต่ละพื้นท่ี  
 2.1.3 การด าเนินการเร่งปรับปรุงจุดเส่ียงและจุดอนัตรายให้เหมาะสมกบัสภาพ
ปัญหาท่ีเกิดในแต่ละพื้นท่ีเพื่อเป็นการป้องกันและลดอุบติัเหตุจราจรทางถนนท่ีอาจจะเกิดขึ้นและ
ใหมี้การตรวจสอบแกไ้ขปรับปรุงดูแลเป็นประจ าทุกเดือนโดยมีการรายงานใหศู้นยอ์  านวยการความ
ปลอดภยัทางถนนทราบเพื่อเป็นข้อมูลเบ้ืองตน้ในการประสานกบัหน่วยงานท่ีรับผิดชอบส าหรับ
การขอสนบัสนุนงบประมาณอยา่งเร่งด่วน  
 2.1.4 การสนับสนุนให้มีเส้นทางส าหรับรถจกัรยานยนต์ (Motorcycle Land) 
เป็นการจดัให้มีการสร้างถนนใหม่เพื่อเป็นการเพิ่มความปลอดภยัให้ผูท่ี้ขบัขี่รถจกัรยานยนต์ และ
เป็นการยกระดบัความปลอดภยัทางถนนใหไ้ดม้าตรฐานสากลทั้งถนนสายหลกัและถนนสายรอง      
 2.1.5 การสนบัสนุนให้มีการศึกษาวิจยัลกัษณะทางกายภาพของถนนท่ีมีผลต่อ
ระดบัความรุนแรงของอุบัติเหตุจราจรทางถนนเพื่อน ามาแกไ้ข ปรับปรุง สร้างนวตักรรมใหม่เพื่อ
ลดปัญหาการเกิดอุบัติเหตุจราจรทางถนนได้อย่างมีประสิทธิภาพสูง เช่น การติดตั้ งเส้นชะลอ
ความเร็วบนไหล่ทาง (Rumble Strip)           
 2.1.6 การสร้างมาตรฐานความปลอดภัยส าหรับคนเดินทางรวมถึงบริเวณ 
ทางเทา้  ทางขา้ม และสัญญาณไฟ 
  2.2 ดา้นบุคคลประกอบดว้ย  
  2.2.1 การก าหนดหลักเกณฑ์โดยเพิ่มความเข้มงวดมากขึ้ นในการออก
ใบอนุญาตขบัขี่และก าหนดคุณสมบติัของผูข้อใบอนุญาต  
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 2.2.2 การสร้างความเข้มแข็งและบทบาทของคนในชุมชนตั้ งแต่สถาบัน
ครอบครัว สังคม โดยการปลูกจิตส านึกความรับผิดชอบในการแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุจราจรทางถนน
และการใชป้ระชาสังคมในการตดัสินผูท่ี้กระท าผิดกฎจราจรในพื้นท่ีเพื่อเป็นการควบคุมการกระท า
ผิดของคนในชุมชนมิใหก้ระท าผิดซ ้า  
 2.2.3 การสร้างความพร้อมให้กบัผูข้บัขี่รถโดยสารสาธารณะทั้งในดา้นความรู้          
ความเขา้ใจในกฎจราจรและความพร้อมในการขับขี่ เช่น สภาพร่างกาย ความช านาญในเส้นทางท่ี
ถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั สร้างจิตส านึกในการรับผิดชอบต่อการป้องกันและแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุ
จราจรทางถนน  
 

 2.3 ดา้นตวัรถประกอบดว้ย   
  2.3.1 การพฒันามาตรฐานดา้นความปลอดภยัของรถให้มีอุปกรณ์เสริมความ
ปลอดภยัท่ีไดม้าตรฐานและเหมาะสมควบคู่กบัการผลิตรถเพื่อเป็นการสร้างความปลอดภยัให้กบั
ผูบ้ริโภคแสดงถึงความรับผิดชอบและมีจิตส านึกของผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบการ  
 2.3.2 การพฒันามาตรฐานสถานตรวจสภาพรถทั้งของภาครัฐและภาคเอกชน
ให้มีระบบการตรวจสภาพด้วยเทคโนโลยีทนัสมยัและสามารถตรวจสอบความบกพร่องได้อย่าง
ถูกตอ้งแม่นย  า เพื่อยกระดบัสถานตรวจสภาพรถใหเ้ป็นมาตรฐานสากล  
 2.3.3 การสนับสนุนเพิ่มเบ้ียประกนัภยัรถในกรณีท่ีผูข้บัขี่เป็นเจา้ของรถท่ีเคย
เกิดอุบัติเหตุจราจรทางถนนมาก่อนและเกิดอุบัติเหตุซ ้ าโดยให้เป็นข้อตกลงกลางของบริษัท
ประกนัภยัทุกแห่งเพื่อเป็นการร่วมกระตุน้ผูข้บัขี่ใหมี้ความระมดัระวงัเพิม่มากขึ้น  
 2.4 ดา้นการอ านวยความสะดวกการจราจรและขนส่งประกอบดว้ย  
 2.4.1 การจดัท าแผนอ านวยความสะดวกการจราจรตลอดทั้งปีโดยเน้นในช่วง
เทศกาลเน่ืองจากมีการเดินทางท่ีคับคั่งกว่าช่วงปกติ เช่น การเปิดช่องทางพิเศษระหว่างเส้น
ทางเขา้ออกกรุงเทพมหานครสู่ภาคต่าง ๆ โดยให้จังหวดัร่วมรับผิดชอบในการอ านวยความสะดวก
และประสานกบัหน่วยงานท่ีรับผิดชอบหลกัหรือเจา้หนา้ท่ีต ารวจในการควบคุมพื้นท่ีการจราจรเพื่อ
อ านวยความสะดวกใหก้บัผูใ้ชร้ถใชถ้นน  
 2.4.2 การพฒันาระบบการจราจรโดยเฉพาะในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครให้มี
สภาพคล่องตัวและเข้มงวดกับการขับขี่ รถจักรยานยนต์ให้ถูกต้องตามกฎจราจร เช่น ผู ้ขับขี่
จกัรยานยนตใ์หว่ิ้งทางซา้ยเพื่อป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุจราจรทางถนนในระยะกระชั้นชิด                
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 2.4.3 การพฒันารูปแบบการประชาสัมพนัธ์โดยใช้ส่ือท่ีครอบคลุมและเข้าถึง
กลุ่มเป้าหมาย เช่นโทรทศัน์หนงัสือพิมพ ์เป็นตน้ ในการจดัพิมพเ์ส้นทางเล่ียงหรือจุดเส่ียงส าหรับ
การเดินทางในช่วงเทศกาล  
 
 3. ด้านการให้ความรู้การประชาสัมพันธ์และการมีส่วนร่วม (Education Public 
Relation and Participation) คือ การให้ความรู้ ความเข้าใจเก่ียวกบัการใช้รถใช้ถนนอย่างปลอดภัย
ให้ประชาชนผูใ้ช้รถใช้ถนนอย่างต่อเน่ืองเพื่อให้เกิดความตระหนักในการรักษาวินัยจราจรโดยมี
แนวทางการด าเนินงานเสริมสร้างองค์ความรู้พัฒนาการเรียนรู้ให้ตรงกลุ่มเป้าหมายตลอดจน
ส่งเสริมบทบาทองคก์รปกครองส่วนท้องถ่ินให้เป็นองค์กรหลกัในระดบัพื้นท่ีท่ีด าเนินการพฒันา
เครือข่ายในทุกระดับโดยส่งเสริมบทบาทองค์กรภาคเอกชนอาสาสมคัรมูลนิธิสถาบันทางสังคม
ประกอบดว้ย  
 3.1 การสร้างจิตส านึกด้านความปลอดภัยทางถนนโดยใช้กระบวนการและ
หลกัสูตรการศึกษา เช่น การจดัท า E-Book ให้เกิด E-Learning ส าหรับนกัเรียนนักศึกษาเพื่อให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองให้ผูเ้รียนรู้จกัคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหาอุบติัเหตุจราจรทางถนน
อยา่งเป็นระบบ   
 3.2 การจดัตั้งสถาบนัหรือศูนยฝึ์กอบรมดา้นความปลอดภยัทางถนนในระดับชาติ
และระดบัจงัหวดัเพื่อสนับสนุนการให้ความรู้ความเข้าใจและสร้างมาตรฐานในการป้องกันและ
แกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุจราจรทางถนนให้กับภาคประชาชนและอาสาสมัครโดยจัดฝึกอบรมทั้งใน
ระยะสั้นระยะยาวและสร้างวิทยากรท่ีมีความรู้ในดา้นความปลอดภยัทางถนนในระดบัต่าง ๆ   
 3.3 การรณรงค์สร้างจิตส านึกดา้นความปลอดภยัทางถนนให้คนในชุมชนปฏิบติั
ตามกฎหมายอย่างเคร่งครัดมีวินัยมีความรับผิดชอบร่วมกันดูแลป้องกนัอุบติัเหตุจราจรทางถนน
โดยเฉพาะการเฝ้าระวงัไม่ให้มีผูก้ระท าผิดกฎจราจรเพื่อให้เกิดความมีระเบียบวินัยและปลอดภยัใน
ชีวิตและทรัพยสิ์นอนัเน่ืองมาจากอุบติัเหตุจราจรทางถนน  
 3.4 การจดัท าแผนชุมชนดา้นความปลอดภยัทางถนนตามกระบวนการการมีส่วน
ร่วมสร้างกระบวนการเรียนรู้และบูรณาการใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการแกไ้ขปัญหาอุบัติเหตุจราจรทาง
ถนนระดบัพื้นท่ีแบบเบด็เสร็จ  
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 3.5 การจดัรายการท่ีเก่ียวกบั ความปลอดภยัทางถนนผ่านส่ือโทรทศัน์และวิทยุให้
มากขึ้นเพื่อเผยแพร่สาระข้อมูลข่าวสารท่ีสอดคล้องกับปัญหาด้านความปลอดภยัทางถนนท่ีเป็น
ปัจจุบันรวมถึงการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เก่ียวกับกฎหมายจราจรและการบังคบัใช้กฎหมาย
บทลงโทษท่ีเขา้ใจง่ายและเพิ่มความถ่ีในการเผยแพร่เพื่อเป็นการกระตุ้นเตือนให้ประชาชนเกิด
ความเกรงกลวัการลงโทษหากฝ่าฝืนหรือท าผิดกฎจราจรโดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่ือทอ้งถ่ิน เช่น วิทยุ
ชุมชน  
 4. ดา้นบริการทางการแพทยฉุ์กเฉิน (Emergency Medical Service System: EMS) คือ 
การลดอัตราการเสียชีวิต ความพิการและความทุกข์ทรมานจากกรณีท่ีไม่สมควรเน้นด้านการ
รักษาพยาบาล ณ จุดเกิดเหตุ สามารถรับส่งผูป่้วยจากท่ีเกิดเหตุไปยงัโรงพยาบาลไดร้วดเร็วสามารถ
รักษาพยาบาลผูบ้าดเจ็บให้กลบัมาด ารงชีวิตไดต้ามปกติโดยมีแนวทางการด าเนินงานพฒันาด้าน
ระบบบริการ การรับแจ้งเหตุและการสั่งการทางการแพทย์ฉุกเฉินอย่างมีประสิทธิภาพและมี
มาตรฐานเท่าเทียมกันทัว่ประเทศตลอดจนมีการจดัท าแผนปฏิบติัการดา้นการบริการแพทยฉุ์กเฉิน
ในกรณีผูป้ระสบอุบติัเหตุจราจรทางถนน  
 5. ด้านการประเมินผลและระบบสารสนเทศ (Evaluation and Information) คือ การ
บริหารจดัการระบบรายงานและประเมินผลตามยุทธศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อให้ผู ้บริหารใชป้ระโยชน์ใน
การสั่งการและก าหนดนโยบายโดยมีแนวทางการด าเนินงานศึกษาวิจัยและพฒันาติดตามการ
ด าเนินงานตามยุทธศาสตร์อย่างต่อเน่ืองตลอดจนให้ความรู้เสริมเพิ่มทกัษะของผูป้ฏิบติังานและ
พฒันาระบบสารสนเทศใหท้นัสมยั มีประสิทธิภาพประกอบดว้ย  
 5.1 การพฒันาระบบรายงานข้อมูลอุบติัเหตุให้มีประสิทธิภาพในการตอบสนอง 
ปัญหาไดท้นัท่วงทีภายใตก้ลไกการมีส่วนร่วมและการประสานการด าเนินงานของทุกฝ่าย เช่น การ
ร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในพื้นท่ีเกิดอุบัติเหตุโดยมีฐานข้อมูลท่ีทันสมัยและมี
เครือข่ายเช่ือมโยงอย่างเป็นระบบเพื่อการรายงานขอ้มูลอุบติัเหตุจราจรทางถนนท่ีถูกตอ้งตรงตาม
ขอ้เท็จจริงเป็นปัจจุบนัสามารถใชป้ระโยชน์ในการศึกษาวิเคราะห์เพื่อก าหนดแนวทางแกไ้ขปัญหา
จากระบบประมวลผลได ้ 
 5.2 การติดตามประเมินผลการด าเนินการตามยทุธศาสตร์หลกัทั้ง 5 ดา้นโดยจดัให้
มีการแลกเปล่ียนประสบการณ์ความคิดเห็นร่วมกันเพื่อสรุปบทเรียนปรับระบบข้อมูลพื้นฐานและ
ตวัช้ีวดัการป้องกันแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตุจราจรทางถนนให้ทนัสมยัเป็นระยะ ๆ อย่างต่อเน่ืองเป็น
การสะทอ้นผลการด าเนินงานและแกไ้ขปรับปรุงใหท้นัต่อสถานการณ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  



21 

 

 5.3 การปรับปรุงระบบขอ้มูลเพื่อการพฒันา เช่น ขอ้มูลพื้นฐานระดบัพื้นท่ีให้เป็น
ฐานขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภาพมีความต่อเน่ืองประชาชนเขา้ถึงไดเ้พื่อเป็นเคร่ืองมือสร้างความโปร่งใส
และน่าเช่ือถือในการก ากบั ดูแลและติดตามประเมินผลการพฒันางานดา้นความปลอดภยัทางถนน
ของหน่วยงานต่าง ๆ ได ้ 
 5.4 การพฒันาด้านการรายงานข้อมูลในระดับพื้นท่ีของจังหวดัอ าเภอ ก่ิงอ าเภอ 
และหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องผ่านระบบ E-learning ของศูนยอ์  านวยการความปลอดภัยทางถนนให้
บุคลากรโดยตรง เพื่อเป็นการประหยดังบประมาณและเวลาในการเดินทางมาอบรม เช่น การจัดให้
มีศูนยบ์ริการฝึกอบรมและถ่ายทอดเทคโนโลยีในทุกจงัหวดัโดยประสานงานกับศูนยฝึ์กอบรม
ส่วนกลางเพื่อให้เป็นมาตรฐานเดียวกันและเกิดแลกเปล่ียนข้อมูลองค์ความรู้ระหว่างกันใน
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค  
 5.5 การพฒันาและสนับสนุนการวิจยัให้สถาบนัการศึกษาเป็นแหล่งค้นควา้ศึกษา
หาความรู้ใหม่ ๆ ในงานด้านความปลอดภัยทางถนนและสร้างเสริมสนับสนุนแนวคิดและ
นวตักรรมเพื่อยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยทางถนนสู่สากล (ศูนยอ์  านวยความปลอดภยัทาง
ถนน, 2550 อา้งถึงใน พวงเพญ็ อ่อนศรีบุตร, 2551) 
 

 การป้องกนัอุบติัเหตุรถจกัรยานยนต ์แบ่งออกเป็น 3 ระดบั ดงัน้ี  

 1. การป้องกนัปฐมภูมิ (Primary Prevention) คือ การป้องกนัไม่ให้เกิดอุบติัเหตุจราจร
ทางถนนไดแ้ก่การก าหนดมาตรการป้องกนัการดึงชุมชนใหมี้ส่วนร่วมและการเห็นความส าคญัของ
การป้องกนัอุบติัเหตุจราจรทางถนนร่วมกนัต่อตา้นผูก้ระท าผิดตลอดจนเป็นแนวร่วมในการผลกัดนั
ให้ผูข้บัขี่มีการปฏิบติัตามกฎจราจร ตามมาตรการในการป้องกันอุบติัเหตุรถจกัรยานยนตใ์นระดับ
ปฐมภูมิ มี 3 ยทุธศาสตร์ประกอบดว้ย  
 1.1 ยุทธศาสตร์ด้านวิศวกรรม (สถาบันพระปกเกล้า , 2548) โดยการยกระดับ
มาตรฐานถนนและส่ิงแวดลอ้มรวมถึงสภาพถนนควรเรียบมีเส้นแบ่งผิวถนนชัดเจนมีเคร่ืองหมาย
จราจรและป้ายเตือนท่ีสามารถมองเห็นได้ง่ายสัญญาณไฟตอ้งสว่างชดัเจนชุมชนมีส่วนร่วมในการ
ป้องกนัอนัตรายจากการใช้ถนนโดยการแจง้ให้หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทราบถึงจุดท่ีน่าจะได้รับการ
พิจารณาเพื่อปรับปรุงแก้ไขให้เกิดความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน เช่น การแจ้งให้ติดตั้ง
เคร่ืองหมายจราจร สัญญาณไฟ หรือไฟส่องสว่างหรือการแจ้งจุดอนัตรายบนถนนให้ได้รับการ
ปรับปรุงแก้ไขในส่วนของยานพาหนะ (กัณวีร์ กนิษฐ์พงศ์ ,2550) ผูป้ระกอบการด้านการผลิต 
รถจกัรยานยนต์ควรมีส่วนช่วยในการป้องกันอุบติัเหตุจราจรทางถนนโดยให้ความส าคญักับการ 
ผลิตยานพาหนะท่ีมีคุณภาพการพัฒนาระบบเบรกท่ีมีประสิทธิภาพสูงหรือการพัฒนาระบบการ
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ควบคุมความเร็วอัจฉริยะ (Intelligent Speed Adaptation) เพื่อใช้จ ากัดความเร็วของรถยนต์มา
ประยกุตใ์ชใ้นการจ ากดัความเร็วของรถจกัรยานยนตแ์ละใหต้ระหนกัถึงความปลอดภยัของผูใ้ช้เป็น
หลกัการผลิตอุปกรณ์รถท่ีไดม้าตรฐานมีคุณภาพอยู่ในสภาพสมบูรณ์พร้อมใช้งาน เช่น ระบบห้าม
ลอ้ระบบไฟ ยาง กระจก ซ่ึงผูใ้ชร้ถตอ้งตรวจสภาพสม ่าเสมอ  
 1.2 ยทุธศาสตร์ดา้นการบงัคบัใชก้ฎหมายโดยตอ้งลงโทษผูฝ่้าฝืนอย่างจริงจงัเป็น 
ตวัอย่างให้ผูข้บัขี่มีจิตส านึกค านึงถึงความปลอดภยัของผูร่้วมสัญจรและให้ความร่วมมือปฏิบติัตาม
กฎจราจรอย่างเคร่งครัดตามพระราชบัญญติัจราจรทางบก พ.ศ.2552 นอกจากน้ีศูนยอ์  านวยความ
ปลอดภัยทางถนนยังได้ก าหนดแนวปฏิบัติโดยการน ามาตรการ 3ม. 2ข. 1ร. ท่ีเก่ียวข้องกับ
รถจกัรยานยนต์ลงสู่การปฏิบัติอย่างจริงจังอีกทั้งความเคร่งครัดในกฎจราจรอย่างต่อเน่ืองของ
เจา้หนา้ท่ีจะส่งผลให้ประชาชนปฏิบติัตามและระมดัระวงัในการขบัขี่ตลอดจนการสนับสนุนให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการปฏิบติั เช่น การรณรงค์สวมหมวกกนิรภยัการรณรงค์ไม่ด่ืมสุราและขบัขี่
ขณะมึนเมาการเปิดไฟหนา้ของรถจกัรยานยนต์ การตรวจสอบ สภาพรถให้อยู่ในสภาพท่ีพร้อมใช้
งานการมีใบอนุญาตขบัขี่รถจกัรยานยนตแ์ละการไม่ขบัเร็วเกินกวา่ท่ีกฎหมายก าหนด  
 1.3 ยุทธศาสตร์ด้านความรู้การประชาสัมพันธ์และการมีส่วนร่วมโดยการ
เสริมสร้างความเช่ือและค่านิยมดา้นการจราจรท่ีถูกตอ้งให้ประชาชนซ่ึงจ าเป็นตอ้งด าเนินการอย่าง
ต่อเน่ืองผ่านเคร่ืองมือทางสังคม เช่น การเรียนการสอนการอบรมการประชาสัมพันธ์ เป็นตน้ ทั้งน้ี
ส่ือท่ีมีบทบาทส าคญัในการถ่ายทอดความรู้ ประชาสัมพนัธ์หรือรณรงค ์คือ ส่ือโทรทศัน ์เน่ืองจากมี
ทั้งภาพและเสียงท าให้เกิดความน่าสนใจ น่าติดตามและเขา้ถึงชุมชนมากท่ีสุดนอกจากน้ียงัมีการ
ถ่ายทอดในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ป้ายผา้ ป้ายโฆษณา ป้ายบอกทาง วิทยุชุมชนหรือหอกระจายข่าว
ประจ าหมู่บา้นโดยให้ความรู้และสาระส าคญัสอดแทรกกฎ ขอ้ปฏิบติัในการขบัขี่ท่ีปลอดภยัเป็น
เคร่ืองเตือนใจให้ผูข้บัขี่ท่ีส าคญัควรสนบัสนุนให้ชุมชน  มีส่วนร่วมในการรณรงค์ ประชาสัมพนัธ์
การป้องกนัอุบติัเหตุรถจกัรยานยนตร์ร่วมกบัเจา้หนา้ท่ี เช่น การเมาไม่ขบั การปฏิบติัตามกฎจราจร 
การรณรงค์ห้ามสอนให้เด็กขบัขี่รถจกัรยานยนต์ตั้งแต่เด็ก ๆ ร่วมสร้างทัศนคติว่าการสอนในเด็ก
อายุนอ้ยไม่ใช่ส่ิงท่ีควรภาคภูมิใจและการให้การศึกษากับประชาชนทัว่ไปในเร่ืองกฎจราจรควรเร่ิม
ตั้งแต่ครอบครัว โรงเรียน และชุมชน ตั้งแต่วยัเด็กจนถึงปัจจุบนัทุกช่วงอายุตลอดจนให้มีส่วนร่วม
ในการก าหนดตั้งจุดตรวจบนถนนร่วมกันท าหน้าท่ีว่ากล่าวตกัเตือนยบัย ั้งผูท่ี้ด่ืมสุราไม่ให้ขบัขี่
ยานพาหนะ  
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 2. การป้องกนัทุติยภูมิ (Secondary Prevention) คือ การป้องกนัอนัตรายต่อร่างกายและ
ชีวิตเม่ือเกิดอุบติัเหตุจราจรทางถนนการใชอุ้ปกรณ์ป้องกนัความปลอดภยั เช่น การสวมหมวกนิรภยั
ทั้งผูข้บัขี่และผูน้ั่งซ้อนท้าย การปฐมพยาบาลเบ้ืองต้น การน าผูบ้าดเจ็บส่งสถานพยาบาลอย่าง
เหมาะสมรวดเร็วโดยหน่วยบริการการแพทย์ฉุกเฉินท่ีมีความรู้ มีมาตรฐานการอบรมให้ความรู้แก่
อาสาสมคัรหรือประชาชนทัว่ไปในการช่วยเหลือปฐมพยาบาล การจดัตั้งระบบบริการการแพทย์
ฉุกเฉินเพื่อการช่วยเหลือผูบ้าดเจ็บ ณ จุดเกิดเหตุ เป็นตน้  
 3. การป้องกนัตติยภูมิ (Tertiary Prevention) คือ การป้องกนัไม่ให้มีอาการรุนแรงมาก
ขึ้นจนถึงขั้นเสียชีวิตหรือพิการเม่ือประสบอุบัติเหตุจราจรทางถนน เช่น การรักษาพยาบาลตาม
มาตรฐานทางการแพทยแ์ละการฟ้ืนฟูจากความพิการหรือการส่งต่อผูบ้าดเจ็บไปยงัสถานพยาบาล
ระดบัท่ีสูงขึ้นท่ีมีศกัยภาพในการดูแลผูป่้วยเป็นตน้ (บุณยรงค ์นิลวงศ์, 2545 อา้งถึงใน ชวนพิศ หนู
จนัทร์, 2552) 
 

 ในขณะเดียวกนัรายงานสถานการณ์ความปลอดภยัทางถนน พ.ศ. 2558 (Global Status 
Report on Road Safety 2015) ขององค์การอนามยัโลกมีขอ้เสนอแนะ 3 แนวทางส าหรับประเทศ
ไทยเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายตามกรอบปฏิญญามอสโก ดงัน้ี  
 1. การจดัตั้งหน่วยงานเฉพาะด้านอุบติัเหตุทางถนนในสถาบัน ส านักหรือกรมท่ีมี
งบประมาณประจ าปีมีแผนยุทธศาสตร์ครอบคลุมการท างานตลอดทั้งปีและมีบุคลากรมืออาชีพท่ี
เช่ียวชาญเพื่อผลกัดนักฎหมายและสะทอ้นขอ้มูลใหก้บัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
 2. การปรับปรุงกฎหมายและเพิ่มการบงัคบัใช้กฎหมายให้มากขึ้นโดยเฉพาะเร่ือง
ความเร็วควรก าหนดความเร็วในเขตเมืองไม่เกิน 50 กิโลเมตรต่อชัว่โมง ก าหนดปริมาณแอลกอฮอล ์
ผูข้บัขี่หน้าใหม่หรือเยาวชนท่ี 20 มิลลิกรัมเปอร์เซ็นต์ มีการตรวจวัดแอลกอฮอล์ในทุกอุบัติเหตุ
จราจรทางถนนท่ีรุนแรงและก าหนดใหมี้การคาดเขม็ขดันิรภยัในแถวหลงัของรถยนต ์ 
 3. การเพิ่มมาตรฐานยานพาหนะและถนนในระดับสากลโดยรถยนต์ทุกคนัตอ้งผ่าน
การทดสอบคุณภาพและสมรรถนะความแข็งแรงจากศูนย์ทดสอบท่ีไดม้าตรฐานสากลเพื่อให้ผูใ้ช้
รถและผูโ้ดยสารมีความปลอดภยั นอกจากน้ีประเทศไทยจะตอ้งท างานขบัเคล่ือนเร่ืองดงักล่าวให้
ครอบคลุมตลอดทั้ง 365 วนั ไม่ใช่เฉพาะ 7 วนัอนัตรายของช่วงเทศกาลเท่านั้น  เพราะอุบติัเหตุ
จราจรทางถนนสามารถเกิดขึ้นทุกวินาทีท่ีส าคญั คือประเทศไทยควรตอ้งมีสถาบนัหรือหน่วยงานท่ี
เกิดขึ้นมารับผิดชอบงานด้านน้ีโดยเฉพาะ (องคก์ารกระจายเสียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศ
ไทย, 2558 อา้งถึงใน นวพร จารุมณี, 2561) 
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 จากการศึกษาเก่ียวกบัความหมายและแนวคิดดา้นอุบติัเหตุและการจดัการอุบติัเหตุ สรุป
ไดว้่า อุบติัเหตุนั้นเป็นเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นโดยไม่สามารถคาดเดาได้และไม่สามารถประเมินค่าความ
เสียหายในเหตุการณ์ดงักล่าวไดเ้ลย อาจกล่าวไดอี้กว่าจ านวนอุบติัเหตุท่ีก่อให้เกิดปัญหามากท่ีสุดใน
ดา้นปริมาณคือ อุบติัเหตุจากยานยนตใ์นการจราจรซ่ึงจากการเกิดอุบติัเหตุก่อให้เกิดการสูญเสียขึ้น
ไดห้ลายทาง ทั้งความสูญเสียทางกาย ความสูญเสียทางจิตใจและสังคม ซ่ึงเป็นความสูญเสียท่ีไม่อาจ
มองเห็นไดด้ว้ยตาเราเพราะเป็นนามธรรมขึ้นอยู่กบัความคิดความรู้สึกของผูป้ระสบอุบติัเหตุหรือ
ของสังคมนั้นๆ ความสูญเสียทางจิตใจและสังคมน้ีไดแ้ก่ ความเจ็บป่วย ความเสียใจ ความเป็นทุกข ์
ความหวาดกลวั การเสียขวญั การเสียจริต จิตฟ่ันเฟือน การถูกตดัออกจากสังคมและการถูกทอดทิ้ง
ให้โดดเด่ียว เป็นตน้ ความสูญเสียเหล่าน้ีไม่อาจทดแทนกันได้ด้วยเงินและยงัเป็นผลให้ไม่อาจ
ท างานหรือด ารงชีวิตได้ตามปกติอีกด้วย ความสูญเสียทางด้านเศรษฐกิจของชาติ ซ่ึงได้มีการ
ประเมินออกมาเป็นจ านวนเงินหลายพนัลา้นบาทและนอกจากน้ีการเกิดอุบติัเหตุในแต่ละคร้ังท าให้
เสียเวลาฟ้องร้องเป็นคดีความเสียเวลาในการท างาน เสียรายไดร้วมทั้งเป็นผลให้การจราจรติดขดั
ดว้ย ซ่ึงปัญหาของการเกิดอบติัเหตุตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้นั้นจะเห็นไดว้่าส่งผลกระทบต่อความเป็นอยู่
และการด ารงชีวิตของประชาชนและความเป็นอยู่ของสังคมในทุก ๆ ดา้น ดงันั้นการจดัการอุบติัเหตุนั้น
จึงเป็นส่ิงส าคญัอย่างมากในการป้องกันและแก้ไขปัญหาดังกล่าว การจดัการด้านอุบติัเหตุนั้น ได้มี
นักวิชาการและผูศึ้กษาคน้ควา้ในด้านน้ีได้ให้แนวคิดต่างๆไวม้ากมายหลากหลายแนวคิด และผูว้ิจยั
พอจะสรุปประเด็นส าคญัของแนวคิดดงักล่าวน้ีไดว้่า การจดัการปัญหาดา้นอุบติัเหตุนั้นตอ้งอาศยัความ
ร่วมมือจากทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็น ภาคประชาชนหรือองค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชน เน่ืองจาก
อุบติัเหตุท่ีเกิดขึ้นส่วนใหญ่เกิดจากความบกพร่องของตวับุคคล การขาดจิตส านึกในการรับผิดชอบต่อ
สังคม ความประมาทเลินเล่อ ดงันั้นการร่วมกนัสร้างจิตส านึกในการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุดว้ยตวัเรา
จึงเป็นส่ิงส าคญัท่ีสุดในการจดัการปัญหาเก่ียวกบัอุบติัเหตุต่าง ๆ ตามท่ีไดก้ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 

2. แนวคิดความปลอดภัยบนท้องถนน (Road Safety) และการจัดการความปลอดภัยบนท้องถนน 
(Road Safety Management)  

 ประเทศไทยไดแ้สดงความมุ่งมัน่ในการด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการโลกส าหรับ
ทศวรรษแห่งปฏิบติัการความปลอดภยัทางถนน (Global Action Plan for the Decade of Action for 
Road Safety 2011-2020) มาอย่างต่อเน่ืองและพยายามมุ่งสู่การบรรลุเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน
ดา้นถนนปลอดภยัทั้งเป้าหมายท่ี 3.6 และ 11.2 โดยในปัจจุบนัการด าเนินงานดา้นความปลอดภยั
ทางถนนในประเทศไทยอยูใ่นช่วงของแผนแม่บทความปลอดภยัทางถนนฉบบัท่ี 4 พ.ศ. 2561-2564 



25 

 

ซ่ึงมีพฒันาการดา้นยุทธศาสตร์ทั้งในระดบันโยบายและปฏิบติัการมาโดยตลอด อย่างไรก็ตามเน่ือง
ดว้ยแผนแม่บทดงักล่าวจะส้ินสุดลง   ในปี 2564 น้ี จึงจ าเป็นตอ้งทบทวนผลการด าเนินงานตามแผน
แม่บทฯ ดงักล่าวอย่างเป็นระบบเพื่อน าขอ้คน้พบและขอ้เสนอแนะเชิงนโยบายไปใชใ้นการพัฒนา
กลยุทธ์ส าหรับแผนแม่บทความปลอดภยัทางถนนฉบบัท่ี 5 ต่อไป ทั้งน้ีกรมควบคุมโรคในฐานะ
ประธานคณะอนุกรรมการด้านการบริหารจัดการข้อมูลและการติดตามประเมินผล (คณะอนุ
กรรมการฯ 6) ของศูนยอ์  านวยการความปลอดภยัทางถนนโดยความร่วมมือและการสนบัสนุนดา้น
วิชาการจากแผนงานความร่วมมือระหว่างรัฐบาลไทยและองค์การอนามยัโลกดา้นความปลอดภัย
ทางถนน (WHO-RTG Country Cooperation Strategy Programmer on Road Safety – CCS)  และ
องคก์ารอนามยัโลกประจ าประเทศไทยไดท้ าหนา้ท่ีเป็นคณะเลขานุการร่วมในการทบทวนผลการ
ด าเนินงานตามแผนแม่บทความปลอดภยัทางถนนฉบบั 4 (พ.ศ. 2561-2564) น้ี  
 การทบทวนน้ีเป็นไปตามกรอบแนวคิดใหม่คือ วิถีแห่งระบบท่ีปลอดภยั (Safe System 
Approach) และภายใตบ้ริบทความปลอดภยัทางถนนในประเทศไทยการทบทวนจะครอบคลุมทั้ง
ประเด็นปัญหาส าคญัของประเทศไทยท่ีเช่ือมโยงทุกดา้น (Cross-Cutting Theme) และประเด็นเชิง
นโยบายเฉพาะดา้น (Specific Technical Theme) ในกลุ่มแรกได้ทบทวนทั้ง 3 ดา้นไดแ้ก่ (1) ผูใ้ช้
รถจกัรยานยนต์ (Motorcycle Users)  (2) วยัรุ่นและเยาวชน (Young People) และ (3) การจดัการ
ความเร็ว (Speed Management) ส่วนในกลุ่มทดลองได้ทบทวนตามเสาหลกัรวม 8 ด้าน ได้แก่ 1. 
การจดัการความปลอดภยัทางถนน (Road Safety Management) 2.โครงข่ายถนนปลอดภยั (Safe 
Road Infrastructure) 3. ยานพาหนะปลอดภยั (Safe Vehicle) 4. ผูใ้ชถ้นนปลอดภยั รวมถึงการบงัคบั
ใชก้ฎหมาย การสร้างความรอบรู้ดา้นความปลอดภยัทางถนน และพฤติกรรมท่ีปลอดภยั (Safe Road 
Users Including Law Enforcement, Literacy, and Safe Behaviors) 5. การดูแลหลังเกิดเหตุ (Post-
Crash Care) 6. การสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชน รวมถึงการส่ือสารสาธารณะและการเขา้ร่วมของ
ชุมชน(Community Engagement Including Public Communication and Community Participation) 
7. การจดัการขอ้มูล การติดตามและประเมินผลและการศึกษาวิจยั (Data Management, Monitoring 
and Evaluation, Research) 8.การสัญจรท่ีปลอดภยัและการเดินทางดว้ยการเดินหรือจกัรยาน (Safe 
Mobility and Active Travel) 
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 วิถีแห่งระบบท่ีปลอดภยั  (Safe System Approach)  คือ การด าเนินการตาม 4 หลกัการ
ของระบบท่ีปลอดภยั ดงัน้ี 1. ผูใ้ชถ้นนย่อมท าผิดพลาดซ่ึงน าไปสู่อุบติัเหตุ  2. ร่างกายของมนุษยมี์
ความบอบบางสามารถรับแรงกระแทกได้ในระดับหน่ึงเท่านั้ นก่อนท่ีจะเกิดการบาดเจ็บหรือ
เสียชีวิต 3. ผูอ้อกแบบถนน ผูรั้บเหมา ผูบ้  ารุงรักษาถนน ผูผ้ลิตยานพาหนะ ผูใ้ช้รถใช้ถนนและผู ้
ให้บริการทางการแพทยจ์ะตอ้งรับผิดชอบร่วมกนัในการป้องกนัอุบติัเหตุท่ีท าให้เกิดการตายและ
บาดเจ็บสาหัส 4. ทุกส่วนของระบบจะตอ้งได้รับการสนับสนุนให้แข็งแกร่งเพื่อให้ไดผ้ลลพัธ์ท่ี
ทวีคูณหากส่วนหน่ึงเกิดลม้เหลวผูใ้ชถ้นนก็ยงัคงไดรั้บการปกป้อง 
 ระบบท่ีปลอดภยั (Safe System) พูดถึง วิสัยทศัน์ ท่ีมองว่า การตายและบาดเจ็บสาหสั 
(Deaths and Serious Injuries: DSI) สามารถท าใหเ้ป็นศูนยใ์ดใ้นท่ีสุด หลกัการพื้นฐาน 4 ประการท่ี
ใช้เป็นแนวทางในการออกแบบการปฏิบติัการและการใช้รถใชถ้นน โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อลดการ
ตายและบาดเจ็บสาหัส (DSI) ให้เป็นศูนย ์การด าเนินการดว้ยวิธีการและเคร่ืองมือต่างๆ ท่ีเป็นไป
ตาม 4 หลกัการขา้งตน้ 
 
 ในการทบทวนผลการด าเนินงานตามแผนแม่บทดงักล่าว ได้ใชว้ิธีการแบบผสมผสาน 
ประกอบดว้ย (1) การหารือกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานดา้นความปลอดภยัทาง
ถนนจากหน่วยงานภาครัฐ ภาควิชาการ ภาคประชาสังคมและภาคเอกชนทั้งในระดบัส่วนกลางและ
ระดับท้องถ่ิน  (2) การเก็บข้อมูลพื้นฐานและการทบทวนเอกสาร รวมถึง (3) การทบทวนเชิง
ปริมาณ และ (4) การทบทวนเชิงคุณภาพส าหรับขอบเขตของพื้นท่ีในการศึกษานั้นครอบคลุมการ
ด าเนินงานในระดบันโยบายส่วนกลาง และในระดบัจงัหวดัท่ีไดสุ่้มคดัเลือกจ านวน 5 จงัหวดั  โดย
พิจารณาการเปลี่ยนแปลงของจ านวนผูเ้สียชีวิตจากอุบติัเหตุทางถนนในช่วงทศวรรษแห่งปฏิบติัการ
ความปลอดภยัทางถนน (พ.ศ. 2554 -2563) รวมถึงลกัษณะของความเป็นเมืองและชนบท โดยมี
เคร่ืองมือส าคญั คือ แบบการสัมภาษณ์ท่ี Monash University Accident Research Centre (MUARC) 
ประยุกต์จากเคร่ืองมือท่ีพฒันาโดยธนาคารโลก Road Safety Management Capacity Reviews and 
Safe System Projects ผลผลิตท่ีได้จากการทบทวนแผนแม่บทความปลอดภัยทางถนนฉบับท่ี 4 
(พ.ศ. 2561-2564) คือ ผลการวิเคราะห์ความเช่ือมโยงระหว่างแผนแม่บทความปลอดภยัดงักล่าว 
และแผนของหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้ง จุดแข็งหรือความส าเร็จ และช่องว่างหรือความทา้ทายท่ี
สามารถน าไปพฒันาแผนแม่บทความปลอดภยัทางถนนฉบบัท่ี 5 พ.ศ. 2565 - 2570 ได้ผลการ
ทบทวนภาพรวมการด าเนินงานตามแผนแม่บทความปลอดภยัทางถนน พ.ศ. 2561 - 2564 พบว่า 
อตัราการตายต่อแสนประชากรใน พ.ศ. 2563 อยู่ท่ี 27.2 ยงัสูงกว่า 18.0 ซ่ึงคือเป้าหมายท่ีก าหนดไว้
ในแผน พ.ศ. 2564   
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 ในส่วนการด าเนินงานตามแผนแม่บทความปลอดภยัภายใต ้4  ยุทธศาสตร์ คือ (1) 
แผนงานการปฏิรูประบบการจัดการด้านความปลอดภัยทางถนน (2) แผนงานการเสริมสร้าง
วฒันธรรมความปลอดภยัทางถนนอยา่งย ัง่ยนื (3) แผนงานประเทศไทยขนส่งทางถนนปลอดภยั 4.0 
และ (4) แผนงานประชารัฐเพื่อถนนปลอดภยัพบว่า แผนแม่บทฯ ฉบบัท่ี 4 สามารถด าเนินงานได้
โดยสอดคล้องกับพันธกิจของหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องโดยตรง และมีการสนับสนุนให้เกิดการ
ด าเนินงานในระดบัพื้นท่ี อย่างไรก็ตาม กระบวนการถ่ายทอดและสร้างความเขา้ใจในแผนแม่บทฯ 
ต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งทั้งภาครัฐและภาคเอกชนยงัคงเป็นไปอย่างจ ากัดในบางประเด็น (กรม
ควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 2564)  
 แผนปฏิบัติการทศวรรษแห่งความปลอดภัยทางถนน (Decade of Action for Road 
Safety) ส าหรับประเทศไทยไดด้ าเนินการโดยร่วมมือกบัประชาคมโลกมาเป็นล าดบัในการวางแผน
ปฏิบติัการอีก 10 ปีขา้งหนา้ ภายใตก้รอบขอ้เสนอท่ีเรียกวา่ 5 เสาหลกั (5 Pillars) ซ่ึงประกอบดว้ย  
 เสาหลกัท่ี 1 การปรับปรุงการบริหารจดัการดา้นการป้องกนัและลดอุบติัเหตุทางถนน
อย่างมีประสิทธิภาพ  (Road Safety Management) ขณะน้ีได้มีการประกาศใช้ระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วยการป้องกัน และลดอุบติัเหตุทางถนน พ.ศ.2554 ซ่ึงศูนยอ์  านวยการความ
ปลอดภยั ทางถนน (ศปถ. - สังกดักรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั กระทรวง มหาดไทย) จะ
ผลกัดันให้กลไกภายใตร้ะเบียบส านักนายกฯ ฉบบัดังกล่าว ด าเนินการอย่างจริงจงัเพื่อลดความ
สูญเสียท่ีจะเกิดขึ้น  
 เสาหลกัท่ี 2 การสร้างความปลอดภยัดา้นโครงสร้างถนนและสภาพแวดลอ้มริมทาง 
(Safer Roads and Mobility) โดยกระทรวงคมนาคม กระทรวงมหาดไทยและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง
จะตอ้งร่วมกนัสร้างถนนท่ีมีความปลอดภยัเร่ิมตั้งแต่การวางผงัเมือง การตรวจสอบความปลอดภยั
ของถนน การแกไ้ขจุดเส่ียงจุดอนัตราย ทั้งน้ีจะตอ้งส่งเสริมให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินเขา้มามี
ส่วนร่วมมากท่ีสุด  
 เสาหลักท่ี 3 การส่งเสริมให้เกิดยานพาหนะท่ีปลอดภัย (Safer Vehicles) ปัจจุบัน
ยานพาหนะ  ท่ีอนัตรายและสร้างความสูญเสียมากท่ีสุดคือ รถจกัรยานยนต ์ดงันั้นจะตอ้งลดอตัรา
การสูญเสียท่ีเกิดจากรถจกัรยานยนตใ์ห้เหลือนอ้ยท่ีสุดโดยการส่งเสริมมาตรการต่างๆ เช่น การสวม
หมวกนิรภยั การฝึกการขบัขี่ปลอดภยัในเด็กและเยาวชนนอกจากน้ีรถโดยสารสาธารณะ โดยเฉพาะ
รถตูจ้ะตอ้งมีมาตรฐานความปลอดภยัท่ีสูงขึ้นรวมทั้งตอ้งส่งเสริมให้ผูป้ระกอบการผลิตยานพาหนะ
ให้ไดม้าตรฐานสากลท่ีส าคญัคือ การส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินร่วมมือกบัโรงเรียน
ต่างๆ จดัใหมี้รถรับส่งนกัเรียนเพื่อลดการใชร้ถจกัรยานยนตใ์น เด็กและเยาวชน  
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 เสาหลกัท่ี 4 การสร้างวินยัจราจรให้กบัผูใ้ชร้ถใชถ้นน (Safer Road Users) ด าเนินการ
ตามแนวพระราชด าริของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเพื่อแสวงหาแนวทางให้ผูใ้ช้รถใช้ถนนมี
มารยาทและเคารพกฎจราจรศูนย์ อ านวยการความปลอดภัยทางถนนจะเสนอต่อรัฐบาลให้
สนับสนุนการท าหน้าท่ีของต ารวจจราจรในการบังคบัใช้กฎหมายอย่างมีประสิทธิภาพตลอดจน
ผลักดันให้มีการเรียนการสอนเก่ียวกับความปลอดภัยทางถนนทั้ งในและนอกสถานศึกษา
โดยเฉพาะอย่างยิ่งจะพฒันาคุณภาพของผูข้อใบอนุญาตขบัขี่ให้มีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับกฎ
จราจรมากยิง่ขึ้น  
 เสาหลักท่ี  5 การช่วยเหลือและรักษาผู ้ประสบอุบัติ เหตุทางถนน  (Post Crash 
Response) เป็นการส่งเสริมระบบการแพทยฉุ์กเฉินให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นจดัให้มีศูนยอุ์บัติเหตุ
การฝึกอบรมอาสาสมัครกู้ชีพกู้ภัยให้สามารถช่วยเหลือผูป้ระสบอุบัติเหตุได้อย่างรวดเร็วและ
ปลอดภยัตามมาตรฐานสากลตลอดจนส่งเสริมให้องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสนบัสนุนภารกิจดา้น
น้ีมากยิง่ขึ้น (ศูนยว์ิชาการเพื่อความปลอดภยัทางถนน (ศวปถ.), 2554) 

 แนวทางการสร้างความปลอดภยัสามารถท่ีจะกระท าได ้ดงัน้ี 
 1. การส่งเสริมการปลูกจิตส านึกดา้นความปลอดภยั ไดแ้ก่ การสร้างจิตส านึก หรือ
อบรมสั่งสอนให้มีการปฏิบติัอย่างถูกตอ้งและปลอดภยั โดยเร่ิมตั้งแต่เด็กเล็ก ๆในบา้น โรงเรียน
และในชุมชนมีการปลูกฝัง กระตุน้เตือนและเปิดโอกาสใหท้กุคนมีส่วนร่วมในการป้องกนัอุบติัเหตุ  
 2. การส่งเสริมประยุกต์ใช้ทฤษฎีพื้นฐานความปลอดภัย ซ่ึงได้แก่ การน าทฤษฎี
พื้นฐานความปลอดภัยมาเลือกใช้ตามความเหมาะสม เช่น ทฤษฎีโดมิโนของการเกิดอุบัติเหตุ 
ทฤษฎีการขาดดุลยภาพ ทฤษฎีมูลเหตุเชิงซอ้น ทฤษฎีความเอนเอียงในการเกิดอุบติัเหตุ เป็นตน้  
 3. การปรับเปล่ียนพฤติกรรมความปลอดภัย ได้แก่ การน าทฤษฎีของสคินเนอร์ 
(Skinner) มาประยุกตใ์ชเ้ม่ือมีการตอบสนอง ซ่ึงจะก่อให้เกิดส่ิงเร้าหรือแรงเสริมคือ เม่ือปฏิบติัตน
ถูกตอ้งในเร่ืองความปลอดภยัก็จะไดรั้บรางวลั  
 4. การน าจิตวิทยาแรงจูงใจมาใช ้ตวัอยา่งเช่น การใชแ้รงจูงใจต่าง ๆ เพื่อกระตุน้ใหเ้กิด
การสร้างความปลอดภยั เช่น ค าชม ค ายกย่อง การทราบผลการปฏิบติังาน การให้เกียรติ การให้
รางวลั การรับฟังความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะ  
 5. การส่งเสริมดา้นความรู้ ตวัอยา่งเช่น การใหค้วามรู้ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การพูดคุย 
การปฐมนิเทศ การจดัฝึกอบรม การประชุมสัมมนา การติดป้ายค าเตือน ค าขวญั การท าเอกสาร
ความรู้เผยแพร่การเรียนการสอน การจดัท าคู่มือความปลอดภยัและการจดันิทรรศการ เป็นตน้  
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 6. การสร้างการประสานความร่วมมือ ซ่ึงไดแ้ก่ การติดต่อประสานงานกบัหน่วยงาน
หรือองคก์รต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการป้องกนัอุบติัเหต ุทั้งน้ีเพื่อประสานประโยชน์ในการสร้างความ
ร่วมมือและใหก้ารสนบัสนุนในการด าเนินงานสร้างความปลอดภยั  
 7. การใช้ส่ือมวลชน ซ่ึงได้แก่ การรู้จกัน าส่ือมวลชนมาใช้ เช่น หนังสือพิมพ์วิทยุ 
โทรทศัน์ เป็นตน้ มาช่วยเร่งเร้ากระตุ้นเตือนให้ความรู้และสร้างจิตส านึกท่ีดีในเร่ืองการป้องกัน
อุบติัเหตุ  
 8. การใช้กฎระเบียบหรือมาตรการทางกฎหมาย ซ่ึงไดแ้ก่ การสร้างหรือการก าหนด
กฎเกณฑ ์ขอ้บงัคบัหรือกฎหมายในการป้องกนัอุบติัเหต ุซ่ึงกฎเกณฑห์รือขอ้บงัคบัจะตอ้งระบุโทษ 
หรือผลเสียท่ีจะได้รับให้ชัดเจนด้วยไม่เช่นนั้น การบังคบัใช้ก็จะไม่เกิดผลแต่ประการใด และ
อย่างไรก็ตามจ าเป็นตอ้งมีการช้ีแจงแสดงเหตุผลให้ทราบมีการตกลงตามเง่ือนไขหรือปรับเปล่ียน
ขอ้ก าหนดไดต้ามความเหมาะสมใหทุ้กคน หรือทุกฝ่ายยอมรับและปฏิบติัตามกฎเกณฑท่ี์ตั้งไว ้ 

 การสร้างวฒันธรรมของการจราจรท่ีปลอดภยั (Safety Culture)  
 การก าหนดวางรากฐานดา้นวฒันธรรมของการจราจรท่ีปลอดภยั (Safety Culture) โดย
ประเทศต่าง ๆ ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ยุทธศาสตร์และแนวทางขับเคล่ือนให้เกิดวฒันธรรมความ
ปลอดภัยซ่ึงเป็นสภาวะท่ีประชาชนและสังคมทั้งหลายให้ความส าคญัมีจิตส านึกเรียกร้องและ
คาดหวงัการปรับปรุงความปลอดภัยในการจราจรให้ดีขึ้นในระดบัท่ีมากกว่าระบบท่ีเอ้ือต่อความ
ปลอดภยัโดยเฉพาะพฤติกรรมการขบัขี่ท่ีปลอดภยั การเดินขา้มทางท่ีปลอดภยั การพฒันาให้เป็นผู ้
ขบัขี่ท่ีปลอดภัยหรือกล่าวอีกนัยหน่ึงคือ ผูค้นในสังคมมีความเช่ือ มีทัศนคติและเห็นคุณค่า มี
บรรทดัฐานร่วมกนัดา้นความปลอดภยัในการจราจรขนส่ง ซ่ึงหลกัการดา้นความปลอดภยั พยายาม
มุ่งเน้นให้ผูข้บัขี่มีทศันคติและจิตส านึกท่ีดีรวมทั้งมีความรับผิดชอบต่อการขับขี่รถและผลท่ีจะ
เกิดขึ้นตามมาต่อส่วนรวม ตวัอย่างเช่น การพยายามเปล่ียนพฤติกรรมของวยัรุ่นผูช้ายท่ีมกัจะขบัขี่
รถด้วยความเร็วโดยปฏิรูปวัฒนธรรมท่ีมีอยู่ซ่ึงจะได้รับการยอมรับและยัง่ยืนมากกว่าการน า
วฒันธรรมใหม่ท่ีแปลกออกไปจากภายนอกมาใช้ทั้งน้ีอาจท าโดยอาศยัคนส่วนใหญ่ซ่ึงไม่เห็นดว้ย
กับการขบัขี่ด้วยความเร็วสูง และมีอิทธิพลต่อผูข้บัขี่ท่ีเป็นวยัรุ่นผูช้าย ดังกล่าว (เช่น ครอบครัว 
เพื่อน หัวหนา้และเพื่อนร่วมงาน) ท าการบูรณาการคนจากหลาย ๆ กลุ่มในสังคมคนท่ีเป็นสมาชิก
ของหลาย ๆ กลุ่ม แม้กลุ่มท่ีมีทัศนคติตรงกันข้ามการตัดสินใจของคนเหล่าน้ันส่งผลไปถึง
วฒันธรรมในหลาย ๆ กลุ่ม ดงักล่าวเช่น บูรณาการการให้การศึกษาการเปล่ียนพฤติกรรมผูข้บัขี่เขา้
กบั วิธีการทางวิศวกรรม การบงัคบัใชก้ฎเกณฑเ์พื่อเปล่ียนแปลงถนนและพาหนะทางกายภาพ ซ่ึง
น าไปสู่ระบบท่ีเอ้ือต่อความปลอดภัย (Safe-System Approach) กลยุทธ์ท่ีเข้าใจและเปล่ียนแปลง
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วฒันธรรมใช้ความเร็วท่ีปลอดภยักว่าให้เป็นส่วนหน่ึงของอตัลกัษณ์ทางสังคมจะท าให้คนทั้งหลาย 
“ปลอดภยัมากขึ้นโดยธรรมชาติ” เช่นเดียวกบัเป้าหมายของการท าใหก้ารจราจรทางถนนมีอตัราการ
เสียชีวิตเป็นศูนย ์วฒันธรรมจราจรท่ีปลอดภยัมุ่งหมายพฒันากระบวนการเปล่ียนคุณค่าและทศันคติ
ของผูค้นเพื่อให้ความปลอดภยัเป็นส่วนหน่ึงของทุก ๆ การตดัสินใจเก่ียวกบัการจราจรขนส่งไม่ว่า
จะเป็นปัจเจกชนหรือหน่วยงานองค์กรโดยเฉพาะหน่วยงานภาครัฐซ่ึงมีทั้ง อ านาจและทรัพยากร 
(เช่น องค์กรปกครองท้องถ่ิน ต ารวจ) จะเป็นส่วนส าคญัในการก าหนดนโยบาย แผนงาน กลยุทธ์ 
กระบวนการ การด าเนินงานเชิงบูรณาการในประเด็นเป้าหมายซ่ึงช้ีให้เห็นไดว้่าเขา้ขั้นวิกฤติ (เช่น 
การขบัรถเร็วเป็นอนัตราย) เพื่อเปล่ียนแปลงไปสู่วฒันธรรมท่ีปลอดภยั  (ให้มีความปลอดภยัโดย
ธรรมชาติ) ซ่ึงสังคมยอมรับคุณค่าอยา่งสูงและปฏิบติัตามอยา่งเขม้งวด  

 วฒันธรรมน้ีเกิดขึ้นไดโ้ดยการอาศยัการรับรู้และส านึกถึงความรับผิดชอบร่วมกันใน
วงกวา้งและความโปร่งใสตรวจสอบไดข้องหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้องและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกภาค
ส่วนไม่ว่าจะเป็นผูจ้ดัการระบบจราจรทางถนน ผูผ้ลิตรถยนต ์ผูอ้อกแบบระบบท่ีเก่ียวขอ้ง ต ารวจ
จราจร องคก์รและมูลนิธิดา้นความปลอดภัยทางถนน สาธารณภยักูชี้พ ผูใ้ชร้ถใชถ้นน เป็นตน้ เพื่อ
ก่อให้เกิดความปลอดภัยในการจราจรขนส่งทางถนน ประโยชน์สาธารณะด้านเศรษฐกิจ 
สาธารณสุข สภาพแวดลอ้มทางสังคมท่ีปลอดภยั วิธีการด าเนิน การในทางปฏิบติัเพื่อก่อให้เกิด 
วฒันธรรมท่ีปลอดภยั อาจท าไดโ้ดยระบุกลุ่มท่ีตอ้งให้ความใส่ใจเป็นพิเศษ อย่างเช่น ผูข้บัขี่วยัรุ่น
และผูข้บัขี่หนา้ใหม่ วิศวกรรมความปลอดภยั การจดัการความเร็ว การพฒันาขอ้มูลเก่ียวกบัระดบั
และความส าคญัของประเด็นและหนทางท่ีเก่ียวข้องน ากลุ่มท่ีมีส่วนได้เสียทั้งภาคเอกชนและ 
ภาครัฐ ประชาชนเขา้มาร่วมกนัในวงกวา้งเพื่อพูดคุย ถกเถียง ตรวจสอบ แกไ้ข รวมถึงร่วมกนัเสนอ
หนทางเลือกในการเขา้ไปแทรกแซงท่ีดูเหมือนว่ามีประสิทธิผลในประเด็นและหนทางท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัการแกไ้ขปัญหา และการพฒันาการจราจรขนส่งทางถนนท่ีปลอดภยั 

 หลกัการระบบท่ีเอ้ือต่อความปลอดภยั (Safe System Approach)  
 หลักการเร่ืองระบบท่ีเอ้ือต่อความปลอดภัย (Safe System Approach) เป็นแนวทาง
หลกัเป้าหมายส าหรับระบบดงักล่าวก็เพื่อท่ีจะพฒันาระบบขนส่งทางถนนท่ีสามารถรองรับความ
ผิดพลาดของมนุษย์ท่ีอาจเกิดขึ้นได้รวมไปถึงขีดจ ากดัของร่างกายมนุษย์ต่อแรงท่ีมากระท าโดย
ยอมรับวา่มนุษยส์ามารถผิดพลาดได ้ดงันั้น อุบติัเหตุจึงเป็นส่ิงท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงไดก้ารมีระบบ
ท่ีเอ้ือต่อความปลอดภยัไวน้ั้นจะส่งผลดีในกรณีท่ีมีอุบัติเหตุเกิดขึ้นจะไม่น าไปสู่การบาดเจ็บท่ี
รุนแรง การมีระบบจราจรท่ีปลอดภัยต้องประกอบไปด้วย ระบบจราจรท่ีผูข้ ับขี่มีคุณสมบัติ
เหมาะสม (Qualified Driver) โดยวิธีการควบคุมผูข้บัขี่และยานพาหนะในการเข้าถึงระบบจราจร
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ทางถนนโดยการจดทะเบียนและออกใบอนุญาตขับรถโดยเน้นถึงความปลอดภยั ระบบถนนท่ี
ปลอดภัย (Safe Road) ยานพาหนะเหมาะสมกับการว่ิงบนถนน (Roadworthy Vehicle) และ
สภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัย (Safe Road Environment)  ระบบท่ีเอ้ือต่อความปลอดภัยนอกจาก
สามารถรองรับความผิดพลาดของมนุษยข์ีดจ ากดัของร่างกายมนุษยต่์อแรงท่ีมากระท ายงัเพิม่โอกาส
ในการรอดชีวิตและการกลบัคืนสู่สภาพเดิมของร่างกายและจิตใจให้มีการสนองตอบและจดัการท่ีดี
ขึ้นต่อเหตุการณ์การชนกันเพื่อมิให้ผูใ้ช้รถใช้ถนนท่ีประสบเหตุการณ์ต้องเสียชีวิต หรือได้รับ
บาดเจ็บสาหัส ปรับปรุงเครือข่ายทางถนนให้มีสภาพท่ีดีมีการจ ากดัความเร็วของรถเพื่อปกป้อง
คุม้ครองผูใ้ช้รถใชถ้นน หน่วยงานภาครัฐท่ีรับผิดชอบโดยตรงและองค์กรอ่ืน ๆ ร่วมกนัวิเคราะห์
ทางเศรษฐกิจเพื่อเข้าใจระดับของปัญหาให้มีการจัดการและลงทุนในโครงการและพื้นท่ีท่ีมี
ประโยชน์มากท่ีสุดต่อสังคมและจากท่ีกล่าวมาขา้งตน้สามารถด าเนินการโดยเปล่ียนมุมมองให้เป็น
ความรับผิดชอบของผูใ้ชร้ถใชถ้นนร่วมกนักบัหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งและผูท่ี้เก่ียวขอ้งทุกภาค
ส่วน (ไม่ว่าจะเป็นผูจ้ดัการระบบจราจรทางถนน ผูผ้ลิตรถยนต ์ผูอ้อกแบบระบบท่ีเก่ียวขอ้ง ต ารวจ
จราจร องค์กรและมูลนิธิด้านความปลอดภัยทางถนนสาธารณภัยกู้ชีพ เป็นต้น) ซ่ึงเป็นความ
รับผิดชอบร่วมกนัตราบใดท่ีมีพฤติกรรมการใช้รถใชถ้นนท่ีไม่เหมาะสม การก าหนดให้เป็นความ
รับผิดชอบร่วมกันดังกล่าวข้างต้นมากยิ่งขึ้นน้ีท าให้สามารถขับเคล่ือนงานและทรัพยากรด้วย
จิตส านึกมุ่งมัน่ตั้งใจร่วมกันในสังคมและส่งผลให้เกิดระบบจราจรขนส่งท่ีปลอดภัยมากยิ่งขึ้น
รวมถึงขอ้พิจารณาส าหรับผูใ้ชร้ถใชถ้นนซ่ึงตอ้งมีความรับผิดชอบท่ีจะตอ้งปฏิบติัตามกฎหมายและ
กฎเกณฑท่ี์เก่ียวขอ้ง สภาวะวฒันธรรมความปลอดภยัท่ีเขม้แข็งสะทอ้นให้เห็นไดจ้ากการมีจ านวน
และอัตราการเสียชีวิตและได้รับบาดเจ็บสาหัสลดลงอย่างมากตรงกันข้ามกับวฒันธรรมความ
ปลอดภยัท่ีอ่อนแอ ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นไดจ้ากการมีจ านวนและอตัราการเสียชีวิตและได้รับบาดเจ็บ
สาหสัท่ีทรงตวัหรือเพิ่มขึ้นตลอดมารวมท้งัขาดการผลกัดนัอนัเป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไปให้เยียวยา
ในสถานการณ์น้ีและเกิดภาวะยอมจ านนต่อสถานการณ์โดยมองว่า อุบติัเหตุทางถนนเป็นส่ิงท่ี
หลีกเล่ียงไม่ได ้ทั้งน้ีสรุปไดว้่า วฒันธรรมความปลอดภัยจะเขม้แข็งเพียงใดส่วนส าคญัขึ้นอยู่กบั
กลไกดา้นนโยบายกฎหมายและองค์กรท่ีเก่ียวขอ้งและบงัคบัใช้กฎหมายด้านการจราจร (กิตติธัช 
ขนุเจริญ, 2560) 
 โดยสรุปจะเห็นไดว้า่ ความปลอดภยัและการจดัการดา้นความปลอดภยัในการใช้รถใช้
ถนนนั้น เป็นส่ิงท่ีส าคัญเป็นอย่างมากในการลดปัญหาของการเกิดอุบัติเหตุบนท้องถนนซ่ึง
หน่วยงานทุกภาคส่วนไดร่้วมกนัวางแผนงานและโครงการต่าง ๆ ในการสร้างใหเ้กิดความปลอดภยั
ในทุก ๆ ด้านไม่ว่าจะเป็น การปลูกจิตส านึกความปลอดภยั การประยุกต์ใช้ทฤษฎีพื้นฐานความ
ปลอดภยั การปรับพฤติกรรมความปลอดภยั การใช้จิตวิทยาแรงจูงใจ การให้ความรู้ การประสาน
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ความร่วมมือ การใช้ส่ือมวลชน การใช้กฎระเบียบหรือมาตรการทางกฎหมาย อีกทั้งยงัร่วมบูรณา
การกบัองคก์รต่าง ๆ ในการปลูกจิตส านึกและสร้างวฒันธรรมดา้นความปลอดภยัให้ประชาชนทุก
คนเห็นถึงความส าคญัของการใช้รถใช้ถนนให้เกิดความปลอดภยัมากท่ีสุดเพื่อลดปัญหาการเกิด
อุบติัเหตุอนัจะท าใหเ้กิดการสูญเสียขึ้น ดงันั้นจะเห็นไดว้า่ หากเราทุกคนใหค้วามร่วมมือและปฏิบติั
ตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัและกฎหมายต่าง ๆ ในดา้นของความปลอดภยัแลว้นั้น แมจ้ะเกิดอุบติัเหตุ
ใด ๆ ขึ้นก็จะสามารถลดอตัราความรุนแรงของเหตุการณ์นั้น ๆ ได ้เน่ืองจากไดมี้การป้องกนัและ
บริหารจดัการดา้นความปลอดภยัในดา้นอ่ืน ๆ ไวเ้ป็นอย่างดีแลว้ร่วมกบัการท่ีเรามีความรู้และให้
ความร่วมมือในการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั กฎหมายและค าแนะน าของหน่วยงานหรือ
องคก์รและผูท่ี้รับผิดชอบในดา้นของการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใชถ้นนเช่นนั้นแลว้ย่อม
ส่งผลในทางท่ีดีต่อปัญหาดา้นการเกิดอุบติัเหตุอยา่งแน่นอน 
 

3. แนวคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริการสาธารณะ  
 การมีส่วนร่วมของประชาชน  เป็นแนวคิดทฤษฎีท่ีสนบัสนุนความเขม้แข็งของชุมชน
และสังคมโดยเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชนให้มีการร่วมคิดร่วมท า  ร่วมแก้ปัญหาทั้งด้าน
เศรษฐกิจ สังคมและส่งเสริมสุขภาพอย่างบูรณาการ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผล โปร่งใส 
และเป็นธรรมในการบริหารงานซ่ึงการแกไ้ขปัญหานั้น ตอ้งมีความร่วมมือท าพร้อมกนัในทุกระดบั 
ตอ้งระดมทุกองค์ประกอบในสังคมโดยเฉพาะชุมชนเพื่อเสริมสร้างชุมชนให้มีความเข้มแข็งและ
สามารถแกไ้ขปัญหาไดด้ว้ยตนเอง ท าใหค้วามตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชนไดรั้บการตอบสนอง 
สามารถน าไปประยุกตใ์ชก้บัสภาพความเป็นอยู่ในปัจจุบนัและเกิดความต่ืนตวัในการเขา้มามีส่วน
ร่วมในระดบัอ่ืน ๆ ต่อไป  (วฒันวงศ ์ รัตนวราหและจินตวีร์ เกษมศุข, 2552) 

 การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นรูปแบบหน่ึงของแนวคิดการกระจายอ านาจและเปิด
กวา้ง   ในความคิดเห็นเพราะประชาชนในท้องถ่ินคือ ผูท่ี้รู้ปัญหาและความต้องการของท้องถ่ิน
ตนเองดีกว่าผูอ่ื้นส าหรับการท างานด้านระบบสุขภาพภาคประชาชนโดยการพึ่ งพาตนเองด้าน
สุขภาพได้อย่างย ัง่ยืนตอ้งอาศยัความร่วมมือ ร่วมแรงร่วมใจของประชาชนเพื่อแก้ไขปัญหาของ
ชุมชนให้เกิดการเปล่ียนแปลงน าไปสู่การสร้างเสริมสุขภาพในทิศทางท่ีดีขึ้น แนวคิดทฤษฎีการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาจึงได้รับการส่งเสริมและสนับสนุนโดยภาครัฐด้วยการ
ส่งเสริมศกัยภาพของประชาชนผูน้ าชุมชนและเครือข่ายองคก์รชุมชนใหเ้กิดการมีส่วนร่วมและเกิด
การรวมกลุ่มให้สามารถพึ่งพาตนเองได ้ดงันั้น ประชาชนจึงเป็นกลไกส าคญัในการน านโยบายไป
ปฏิบติัใหบ้รรลุเป้าหมาย  (ชวนพิศ หนูจนัทร์, 2552)  
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 ความส าคญัของการมีส่วนร่วมของชุมชน  
 ความส าคญัของการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นปัจจัยพื้นฐานส าคญัของการพฒันาจาก
การไดรั้บความนิยมและเป็นท่ียอมรับกันมากขึ้นเน่ืองจากการจะท าให้เกิดการเปิดโอกาสให้มีส่วน
ร่วมในการท างานเกิดความรู้สึกเก่ียวขอ้งผูกพนัเกิดการระดมความคิดและร่วมอภิปรายกันโดย
หลกัการมีความส าคญั คือ  
 1. การมีส่วนร่วมเป็นการพฒันาสิทธิขั้นพื้นฐานและเป็นสิทธิมนุษยชน 2. การมีส่วน
ร่วมช่วยให้เกิดการพฒันาทางเศรษฐกิจและสังคมท าให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี 3. การมีส่วนร่วมหากท า
อยา่งจริงจงัเกิดการมีส่วนร่วมทุกขั้นตอนจะท าให้เกิดพลงัการต่อรองกบักลุ่มผลประโยชน์อ่ืน ๆใน
สังคม 4. การมีส่วนร่วมแสดงถึงการช่วยเหลือตนเองซ่ึงจะน าไปสู่ความสามารถในการพึ่งพาตนเอง
ในท่ีสุด 5. การมีส่วนร่วมเป็นเคร่ืองมือในการส่งเสริมการยอมรับและการใช้ความคิดใหม่ วิธีการ
ใหม่ หรือนวตักรรมบางอย่างซ่ึงเป็นส่ิงจ าเป็นในกระบวนการพฒันา 6. การมีส่วนร่วมท าให้บุคคล
ไดแ้สดงศกัยภาพท่ีมีอยู่และช่วยให้ไดห้นทางการแกไ้ขปัญหาเชิงนวัตกรรมท่ีเหมาะสมกบัปัญหา
ไดม้ากกวา่ใหบุ้คคลภายนอกเขา้มาช่วยแกปั้ญหา (ธีระพงษ ์ แกว้หาวงษ,์ 2544 อา้งถึงใน จิรชาย นา
บุญมี, 2552) 

 ความส าคญัของการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นการขับเคล่ือนองค์กรเพราะมีผลในทาง
จิตวิทยาต่อผูเ้ขา้มามีส่วนร่วม กล่าวคือ เกิดความภาคภูมิใจท่ีได้เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารความ
คิดเห็นและความรู้สึกเป็นเจา้ของท่ีเป็นพลงัในการขบัเคล่ือนท่ีดีท่ีสุด โดยหลกัการ คือ 1.การมีส่วน
ร่วมของชุมชนท าให้การบริหารหรือการพิจารณาแนวทางในการแก้ปัญหาท่ีมีความหลากหลาย 
เป็นไปอย่างถ่ีถว้นรอบคอบเพราะเกิดจากการระดมแนวความคิดจากบุคคลท่ีมีความหลากหลายทั้ง
ความรอบรู้และประสบการณ์   2. การมีส่วนร่วมของชุมชนท าให้มีการถ่วงดุลอ านาจซ่ึงกนัและกนั
โดยท่ีบุคคลใดบุคคลหน่ึงมีอ านาจมากเกินไปเพราะอาจน าไปสู่การใช้อ านาจในทางท่ีไม่ถูกตอ้ง
อาจท าให้เกิดผลเสียได ้3. การมีส่วนร่วมของชุมชนท าให้เกิดความยุติธรรมในการด าเนินการของ
ทุกฝ่ายดว้ยการขจดัปัญหาไม่ให้มีการด าเนินกิจกรรมท่ีมีผลประโยชน์ต่อกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงมากหรือ
น้อยเกินไป 4. การมีส่วนร่วมของชุมชนท าให้เกิดการประสานงานท่ีดีมีการบริหารเครือข่ายอย่าง
ราบร่ืนได้รับความร่วมมืออย่างดีและมีประสิทธิภาพ 5. การมีส่วนร่วมของชุมชนท าให้เกิดการ
รวมตวักนัของบุคคลเป็นเครือข่ายท่ีก่อให้เกิดพลงัการขบัเคล่ือน เพื่อตอบสนองต่อวตัถุประสงคแ์ละ
ตรงเป้าหมายโดยท่ีแต่ละบุคคลมีความรู้สึกเป็นเจา้ของ (นิตยา รู้ท านอง, 2550) 
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 ความหมายของการมีส่วนร่วมของชุมชน  
 ความหมายของการมีส่วนร่วมของชุมชนแตกต่างไปตามมุมมองสถานการณ์ ความ
เช่ียวชาญและประสบการณ์จึงมีผูใ้หค้วามหมายท่ีต่างกนัออกไปมากมายบางท่านใหค้วามหมายการ
มีส่วนร่วมของชุมชนว่า หมายถึง การท่ีชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมหน่ึงในทุก
ขั้นตอนและตอ้งเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตดัสินใจท่ีจะก าหนดปัญหาและความตอ้งการดว้ย
ตนเองโดยขั้นตอนการมีส่วนร่วมประกอบด้วย การมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหาและสาเหตุของ
ปัญหา การวางแผนด าเนินกิจกรรม การด าเนินการและการติดตามประเมินผล (อคิน รพีพฒัน์, 2527 
อา้งถึงใน จิรชาย นาบุญมี, 2552) 

 การมีส่วนร่วม หมายถึง การระดมความร่วมมือของบุคคลในการจัดท าแผนงาน
กิจกรรมโครงการตามท่ีรัฐเป็นผูก้  าหนดและให้อ านาจชุมชนตดัสินใจตั้งแต่ เร่ิมตน้ก าหนดปัญหา
ค้นหาสาเหตุวางแผนลงทุนปฏิบัติตรวจสอบติดตามประเมินผลรวมทั้ งรับผลประโยชน์และ
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้น  
 การมีส่วนร่วม หมายถึง การท่ีประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมกิจกรรมพัฒนาดว้ยความ
สมคัรใจตั้งแต่เร่ิมตน้จนส้ินสุดเพื่อพฒันาชุมชนของตนด้วยความรู้สึกรับผิดชอบร่วมกัน (ศิริกุล  
กสิววิฒันั,์ 2546 อา้งถึงใน ชวนพิศ  หนูจนัทร์, 2552) 

 การมีส่วนร่วมของชุมชน หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนเข้ามาร่วม
คิด ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบติั ร่วมประเมินผล ร่วมรับผลประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นและร่วมรับผิดชอบใน
ทุกขั้นตอน  ถือเป็นแนวคิดหน่ึงของการพฒันาชุมชนซ่ึงจะประสบผลส าเร็จไดต้อ้งเกิดจากความ
ร่วมมือระหวา่งรัฐและชุมชนไม่ปล่อยให้ฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงรับผิดชอบเพียงฝ่ายเดียวและยงัสามารถขอ
การสนบัสนุนจากภาคเอกชนไดอี้กทาง (สนธยา  พลศรี, 2547 อา้งถึงใน ชวนพิศ  หนูจนัทร์, 2552) 

 การมีส่วนร่วมของชุมชน หมายถึง การท่ีประชาชนมีสิทธิและหน้าท่ีเข้ าร่วม
กระบวนการตดัสินใจส ารวจ ตรวจสอบ ระดมทรัพยากรเสนอแนะแนวทางแก้ไข ก่อตั้งและด ารง
รักษาองค์กรในทอ้งถ่ินในการแกปั้ญหา ของชุมชน (ถวิลวดี  บุรีกุล, 2548 อา้งถึงใน ชวนพิศ  หนู
จนัทร์, 2552) 

 การมีส่วนร่วมของชุมชน หมายถึง การท่ีชุมชนมีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรม 
แผนงาน โครงการโดยการสนับสนุนของภาครัฐเพื่อการพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาการปฏิบติัตาม
แผนการรับผลประโยชน์และการประเมินผลการด าเนินงาน (ชวนพิศ  หนูจนัทร์, 2552) 
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 การมีส่วนร่วมของชุมชน หมายถึง กระบวนการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการ
ด าเนินงานพฒันาร่วมคิด ร่วมตดัสินใจแกปั้ญหา ร่วมใช้ความคิดสร้างสรรค์ ความรู้และความช านาญ
ร่วมกับวิทยาการท่ีเหมาะสมและสนับสนุนติดตามผล (Erwin , 1976 อา้งถึงใน วฒันวงศ์  รัตนวราห และ 
จินตวีร์  เกษมศุข, 2552) 

 การมีส่วนร่วมของชุมชน คือการมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจว่าจะท าอะไร
ดว้ยวิธีใด  มีส่วนร่วมในการด าเนินโครงการ มีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์และมีส่วนร่วม
ในการประเมินโครงการ (Cohen and Uphoff, 1981 อา้งถึงใน จิรชาย นาบุญมี, 2552) 

 การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการท่ีเก่ียวกับการกระท าและเก่ียวข้องกับมวลชน 
ระดับต่าง ๆ กระท าโดยสมคัรใจเก่ียวกบัจุดประสงค์ทางสังคมและการจดัสรรทรัพยากรก าหนดความ
ต้องการของตนเอง การตัดสินใจและควบคุมกิจกรรมต่าง ๆ มากกว่าเป็นฝ่ายตั้ งรับ (องค์กร
สหประชาชาติ, 1981 อา้งถึงใน ชวนพิศ หนูจนัทร์, 2552) 

 การมีส่วนร่วม หมายถึง กระบวนการท่ีประชาชนมีส่วนร่วมตัดสินใจในประเด็นท่ี
เป็นปัญหาของชุมชนโดยร่วมประเมินวางแผนแก้ไขปัญหาและปฏิบติัร่วมกนัการมีส่วนร่วมของ
คนในชุมชนท าให้เขา้ใจเขา้ถึงและมีการแกปั้ญหาอยา่งมีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์ต่อชุมชนอย่าง
ต่อเน่ืองและยัง่ยนื (องคก์ารอนามยัโลกWHO, 2002 อา้งถึงใน ชวนพิศ  หนูจนัทร์, 2552) 

 ระดบัการมีส่วนร่วมของชุมชน  
 ระดบัการมีส่วนร่วมของชุมชนไดมี้ผูจ้  าแนกไวห้ลากหลายมุมมองแตกต่างกนัไปตาม
เง่ือนไขของการเขา้ ร่วม เช่น เหตุผลวตัถุประสงค์ ผลประโยชน์และความตอ้งการในการแกปั้ญหา
ของแต่ละชุมชน โดยระดบัของการมีส่วนร่วม แบ่งออกเป็น 3 ระดบั 8 ขั้นตอน คือ  
 1. ระดบัท่ี 1 ไม่มีส่วนร่วม (Degree of Non-Participation) ขั้นท่ี 1 ประชาชนถูกจดัแจง
ใหค้วามร่วมมือกบัรัฐตามท่ีทางราชการร้องขอหรือท าตามใบสั่งมีการสั่งการจากหน่วยงานราชการ
ระดบับนสู่ระดบัล่างใหป้ระชาชนใหค้วามร่วมมือ เช่น การเกณฑ์แรงงาน การให้บริจาคเร่ียไรหรือ
การปฏิบติัการทางจิตวิทยาส่ือมวลชน ขั้นท่ี 2 ประชาชนไดรั้บการเยียวยาโดยให้เขา้มาเก่ียวข้อง
เฉพาะบางกลุ่มโดยมีวัตถุประสงค์ท่ีจะควบคุมหรือท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมบาง
อย่างเช่น การอบรม การสอน การตั้ งกฎโดยไม่ค  านึงถึงความแตกต่างของวัฒนธรรมชุมชน
เศรษฐกิจและสังคม  
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 2. ระดบัท่ี 2 การมีส่วนร่วมพอเป็นพิธี (Degree of Tokenism) ขั้นท่ี 3 ประชาชนไดรั้บ
ขอ้มูลข่าวสารจากการประชาสัมพนัธ์ให้ปฏิบติัตาม ขั้นท่ี 4 ประชาชนอยู่ในฐานะท่ีปรึกษาและให้
ความเห็นเก่ียวกบัการด าเนินงานของรัฐเพื่อใชป้ระกอบการตดัสินใจของรัฐ ขั้นท่ี 5 รัฐเปิดโอกาส
ใหผู้น้ าชุมชนบางคนเขา้ร่วมแสดงความคิดเห็นในเชิงปรึกษาหารือแต่ไม่ให้อ านาจในการตดัสินใจ 
 3. ระดบัท่ี 3 การมีส่วนร่วมอย่างแทจ้ริง (Degree of Citizen Power)  ขั้นท่ี 6 เป็นการ
ให้ชุมชนริเร่ิมกระท าให้บรรลุเป้าหมายท่ีชุมชนก าหนดและให้หน่วยงานภายนอกเป็นผูส้นับสนุน
เท่านั้น หรือองค์กรชุมชนเขา้ร่วมเป็นภาคีในการด าเนินงานร่วมกับรัฐมีโอกาสร่วมแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นและท างานร่วมกนัโดยต่างเคารพในความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัตั้งแต่ระยะการก าหนด
ปัญหาการจดัล าดบัความส าคญัของปัญหาการออกแบบ ทางเลือกแก้ไขปัญหาตามความแตกต่าง
ของบริบท ขั้นท่ี 7 เป็นการมอบอ านาจการด าเนินงานท่ีมีพนัธสัญญาร่วมกนัและรัฐมีความมัน่ใจใน
ความสามารถของประชาชนว่ามีความพร้อมท่ีจะด าเนินงาน ขั้นท่ี 8 เป็นการเปิดโอกาสให้
ประชาชนร่วมควบคุมดูแลในฐานะผู ้ตรวจสอบ ผู ้ร่วมก าหนดตั้ งแต่แรกและดูแลในเร่ือง
ประสิทธิภาพหรือประสิทธิผลร่วมกันถือว่าประชาชนมีพลังสามารถดูแลควบคุมอย่างจริงจัง 
(อุทยัวรรณ กาญจนกามล, 2541 อา้งถึงใน ยทุธนา ราชรักษ,์ 2551) 

 ลกัษณะของการมีส่วนร่วมแบ่งออกเป็น 2 ลกัษณะ คือ  

 1. การมีส่วนร่วมโดยการสนับสนุนทรัพยากรคือ การสนับสนุนเงิน วสัดุอุปกรณ์
แรงงานหรือการช่วยท ากิจกรรมโดยการเขา้ร่วมในการวางแผนการประชุมแสดงความคิดเห็น การ
ด าเนินการ การติดตาม และการประเมินผล  
 2. การมีส่วนร่วมโดยอ านาจหน้าท่ีของผูเ้ขา้ร่วมคือ การเป็นผูน้ าเป็นกรรมการเป็น
สมาชิก     ซ่ึงแสดงถึงระดบัอ านาจของผูเ้ขา้ร่วมจึงมกัมีขอ้โตแ้ยง้ว่าการมีส่วนร่วมโดยใช้วิธีการ
พฒันาความสามารถของประชาชนเป็นเพียงการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมเพียงบางส่วน
เพราะในหลายกรณีประชาชนไม่มีโอกาสเข้าร่วมในการตัดสินใจทางออกท่ีควรเป็นคือ การ
เสริมสร้างพลงัอ านาจแก่ประชาชน (ปาริชาติ วลยัเสถียรและคณะ, 2546 อา้งถึงใน ชวนพิศ หนู
จนัทร์, 2552) 
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 ลกัษณะของการมีส่วนร่วม แบ่งออกไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ คือ  

 1. การมีส่วนร่วมของประชาชนแบบธรรมชาติ (Spontaneous Participation) เป็นส่ิง
สะทอ้นถึงการกระท าท่ีเป็นความสมคัรใจและเป็นอิสระท่ีเกิดจากแรงจูงใจภายในของตวับุคคลเอง  
 2. การมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีถูกกระตุน้หรือชกัน าชกัชวนให้เกิดขึ้น (Sponsored 
or Induced Participation) เป็นการมีส่วนร่วมท่ีอาศยัการช่วยเหลือหรือการปลุกเร้า  
 3. การมีส่วนร่วมโดยการบังคบั (Coerced Participation) เป็นการมีส่วนร่วมท่ีเกิดขึ้น
จากการบงัคบันบัเป็นการมีส่วนร่วมท่ีผิดพลาดทั้งเชิงแนวคิดและวิธีการ (องคก์ารอนามยัโลก, 1979 
อา้งถึงใน นิตยา รู้ท านอง, 2550) 

 ลกัษณะของการมีส่วนร่วม แบ่งออกไดเ้ป็น 4 ลกัษณะ คือ  

 1. พื้นฐานของการเขา้ร่วม ลกัษณะของการมีส่วนร่วมจากปัจจัยภายในบุคคลมาจาก
แรงจูงใจหรือแรงหนุน ช่วยให้มีความกระตือรือร้นท่ีจะเข้ามามีส่วนร่วม ส่วนการมีส่วนร่วมจาก
ปัจจยัภายนอกบุคคลมาจากบารมีหรือแรงบีบคั้นจากอ านาจความเกรงใจหรืออิทธิพลแต่ไม่มีผล
ผกูมดัทางจิตใจและความยัง่ยนืต่อเน่ืองนอ้ย  
 2. รูปแบบของการมีส่วนร่วมเป็นการเข้าร่วมโดยผ่านองคก์รท่ีจดัตั้งโดยตวับุคคลเอง
เป็นกิจกรรมท่ีค า นึงถึงผลประโยชน์ ท่ี ได้รับส่วนการเข้า ร่วมโดยผ่านตัวแทนกลุ่ม เช่น
คณะกรรมการต่าง ๆ อยูใ่นลกัษณะของผูใ้หก้ารสนบัสนุนและใหค้วามร่วมมือ  
 3. ขอบเขตของการมีส่วนร่วมจะเน้นช่วงเวลาของการมีส่วนร่วมคือการท่ีบุคคลใช้
เวลาเข้าร่วมกิจกรรมหรือโครงการท่ีมากน้อยแตกต่างกันรวมถึงความถ่ีห่างจ านวนคร้ังความ
สม ่าเสมอในกิจกรรมแตล่ะคร้ัง  
 4. ผลของการเขา้ร่วมท าให้เกิดการรวมพลงัท่ีจะสร้างอ านาจต่อรองเกิดศกัยภาพเป็น
ตัวของตัวเองสร้างปฏิสัมพันธ์อันดีมีความสามัคคีในสมาชิก (Cohen and Uphoff, 1981 อา้งถึงใน 
 จิรชาย นาบุญมี, 2552) 
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 ลกัษณะของการมีส่วนร่วม แบ่งออกไดเ้ป็น 5 ลกัษณะ คือ  

 1. การมีส่วนร่วมโดยการรับรู้ข่าวสาร (Public Information) เป็นลกัษณะท่ีประชาชนผู ้
มีส่วนไดส่้วนเสียหรือเก่ียวขอ้งจะตอ้งไดรั้บการแจง้ให้ทราบถึงรายละเอียดท่ีจะด าเนินงานรวมทั้ง
ผลกระทบท่ีคาดวา่จะเกิดขึ้นทั้งน้ีจะตอ้งเป็นการแจง้ข่าวสารก่อนท่ีจะมีการตดัสินใจด าเนินงาน  
 2. การมีส่วนร่วมโดยการปรึกษาหารือ (Public Consultation) เป็นลกัษณะการหารือ
ระหว่างผู ้ด าเนินงานกับ ประชาชนท่ีเก่ียวข้องและได้รับผลกระทบเพื่อรับฟังความคิดเห็น 
ตรวจสอบขอ้มูลเพิ่มเติมมีการสร้างความเขา้ใจและการให้ขอ้เสนอแนะเพื่อประกอบทางเลือกใน
การตดัสินใจ  
 3. การมีส่วนร่วมโดยการประชุมรับฟังความคิดเห็น (Public Meeting) เป็นลกัษณะท่ี
ให้ประชาชนฝ่ายท่ีเก่ียวข้องและผูมี้อ านาจตดัสินใจไดใ้ช้เวทีสาธารณะในการท าความเขา้ใจซ่ึงมี
หลายวิธีการ ไดแ้ก่ 3.1 การประชุมในระดบัชุมชน (Community Meeting) เป็นการจดัประชุมขั้นใน
ชุมชนท่ีได้รับผลกระทบโดยมีตัว แทนเจ้าของโครงการเข้าร่วมเพื่ออธิบายตอบข้อซักถามกับท่ี
ประชุม 3.2 การประชุมในเชิงวิชาการ(Technical Hearing) เป็นการจดัประชุมโดยเชิญผูเ้ช่ียวชาญ
เฉพาะสาขาจากภายนอกมาช่วยอธิบาย ซกัถามและใหค้วามเห็นซ่ึงการประชุมอาจจดัขึ้นในสถานท่ี
สาธารณะทัว่ไป ทั้งน้ีผลการประชุมจะตอ้งน าเสนอต่อสาธารณะ 3.3 การประชาพิจารณ์ (Public 
Hearing) เป็นการจดัประชุมท่ีมีข้นัตอนการด าเนินการท่ีชัดเจนเป็นเวทีการน าเสนอขอ้มูลอย่าง
เปิดเผยทั้งฝ่ายเจ้าของโครงการฝ่ายผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียโดยการประชุมจะตอ้งมีองค์ประกอบของ
ผูเ้ขา้ร่วมท่ีเป็นท่ียอมรับมีหลกัเกณฑ์และประเด็นการพิจารณาท่ีชัดเจนจากการก าหนดร่วมกัน
ขึ้นมาและแจง้ให้ทุกฝ่ายทราบโดยทัว่กนั ทั้งน้ี รูปแบบการประชุมไม่ควรเป็นทางการมากนักและ
ไม่เก่ียวขอ้งกบันยัของกฎหมายท่ีจะตอ้งมีการช้ีขาดการจดัประชุมอาจจดัหลายวนัและไม่จ าเป็นวา่
ตอ้งจดัเพียงคร้ังเดียวหรือสถานท่ีเดียวตลอดไป  
 4. การมีส่วนร่วมโดยการร่วมในการตดัสินใจ (Decision Making) เป็นลกัษณะท่ีให้
ประชาชนเป็นผูต้ัดสินใจต่อประเด็นปัญหานั้น ๆ ไม่สามารถด าเนินการให้เกิดขึ้นง่าย ๆ อาจ
ด าเนินการใหป้ระชาชนท่ีไดรั้บผลกระทบเป็นตวัแทนในรูปแบบคณะกรรมการท่ีมีอ านาจตดัสินใจ
รวมทั้งได้รับเลือกในฐานะตัวแทนองค์กรท่ีท าหน้าท่ีเป็นผูแ้ทนประชาชนในพื้นท่ีซ่ึงมีบทบาท
ตดัสินใจไดเ้พียงใดขึ้นอยู่กบัองค์ประกอบการวางน ้ าหนกัของชุดคณะกรรมการนั้น ๆ (วฒันวงศ์ 
รัตนวราหและจินตวีร์ เกษมศุข, 2552) 
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 ไดมี้การแบ่งขั้นตอนของการมีส่วนร่วมของชุมชน ซ่ึงจากประสบการณ์ภาคสนามใน
ประเทศไทย แบ่งไดเ้ป็น 4 ขั้นตอน คือ  

 1. การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา เป็นขั้นตอนแรกท่ีส าคญั
ท่ีสุด กล่าวคือ การท่ีเป็นผูอ้ยู่กับปัญหาจะรู้จกัปัญหาของตนเองดีท่ีสุด ในขั้นตอนน้ีจะน าไปสู่การ
วิเคราะห์ปัญหาได ้ 
 2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรมถึงแมว้่าผูน้ าในการวางแผนจะเป็น
เจ้าหน้าท่ีแต่หากมีบุคคลอ่ืนได้เขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผนในขั้นตอนน้ีจะช่วยให้บุคคลได้
เขา้ใจปัญหาพฒันาประสบการณ์และสามารถวางแผนไดด้ว้ยตนเองในท่ีสุด  
 3.  การมีส่วนร่วมในการด า เนินการสามารถมีส่วนร่วมในการลงทุนหรือร่วม
ปฏิบติังานในขั้นตอนน้ีจะช่วยให้บุคคลเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมเกิดการเรียนรู้และเม่ือเห็น
ประโยชน์ก็จะสามารถด าเนินกิจกรรมนั้น ไดด้ว้ยตนเองและเกิดความยัง่ยนื  
 4. การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลเป็นขั้นตอนท่ีท าให้บุคคลทราบถึงผลของ
การด าเนินกิจกรรม เกิดการแลกเปล่ียนความรู้ความเขา้ใจและเป็นการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผล
ของการด าเนินกิจกรรมดว้ย (อคิน รพีพฒัน์และเจิมศกัด์ิ ป่ินทอง, 2527 อา้งถึงใน จิรชาย นาบุญมี, 
2552) 

 นอกจากน้ียงัมีการเสนอขั้นตอนการมีส่วนร่วมไว้ในงานวิจัยท่ีศึกษาค้นพบอีก  
5 ขั้นตอนคือ  
 1. ขั้นริเร่ิมพฒันาคือ ประชาชนมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาสาเหตุของปัญหา 
ก าหนดความตอ้งการและความส าคญัของปัญหาตลอดจนมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  
 2. ขั้นการวางแผนพฒันาคือ ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าหนดวตัถุประสงค ์วิธีการ
และการด าเนินการ ตลอดจนก าหนดทรัพยากรและแหล่งทรัพยากรท่ีจะใช ้ 
 3. ขั้นด าเนินการพัฒนา คือ ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างประโยชน์โดยการ
สนบัสนุนทุนวสัดุอุปกรณ์ และแรงงานหรือการเขา้ร่วมบริหารงาน ประสานงาน และด าเนินการขอ
ความร่วมมือช่วยเหลือจากภายนอก  
 4.ขั้นรับผลประโยชน์จากการพฒันาคือประชาชนมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ท่ี
พึงไดจ้ากการพฒันาหรือยอมรับผลกระทบในทุกดา้น  
 5.ขั้นประเมินผลการพฒันาคือ ประชาชนมีส่วนร่วมในการประเมินผลการพฒันาท่ีได้
กระท าไปวา่ส าเร็จตามวตัถุประสงคเ์พยีงใดซ่ึงการประเมินผลอาจท าเป็นระยะหรือรวบยอดเป็นผล
โดยรวมหลงัเสร็จส้ิน (บญัชร แกว้ส่อง, 2537 อา้งถึงใน ชวนพิศ หนูจนัทร์, 2552)   
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 และในอีกผลงานการวิจยัยงัไดเ้สนอขั้นตอนการมีส่วนร่วมไวอี้ก 4 ขั้นตอนซ่ึงมีความ
แตกต่างกนัคือ  
 1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Participation indecision–making) ถือเป็นศูนยก์ลาง
ของการเกิดความคิดท่ีหลากหลายมีการก าหนดทางเลือก การประเมินทางเลือก และการตัดสินใจ
ทางเลือกเพื่อน าสู่การปฏิบติั สามารถแบ่งการตดัสินใจออกเป็นอีก 3 ขั้นตอนยอ่ย ประกอบดว้ย  
 1.1 การตัดสินใจในช่วงเร่ิมต้น (Initial Decision) โดยเร่ิมจากการค้นหาความ
ตอ้งการและวิธีการท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วมหรือวินิจฉัยโครงการท่ีส าคญั เช่น ควรด าเนินการหรือไม่
เร่ิมเม่ือใด เป็นตน้ การมีส่วนร่วมในช่วงน้ีมีความส าคญัมากท่ีสุดและการมีส่วนร่วมยิ่งเร็วมาก
เท่าใดก็จะไดข้อ้มูลทางเลือกมากขึ้นมีโอกาสประสบความส าเร็จมากขึ้นและสามารถป้องกนัปัญหา
ท่ีอาจเกิดขึ้นได ้ 
 1.2 การตดัสินใจในช่วงด าเนินการ (Ongoing Decisions) โดยบุคคลท่ีไม่ไดเ้ขา้มามี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจ ในช่วงเร่ิมตน้อาจถูกชกัจูงให้เขา้มามีส่วนร่วมในขั้นตอนน้ีซ่ึงขั้นตอนน้ี
อาจมีผลต่อความส าเร็จมากกวา่ช่วงเร่ิมตน้ทั้งน้ีขึ้นอยู่กบัการคน้หาความตอ้งการของบุคคลท่ีเขา้มา
มีส่วนร่วม  
 1.3 การตดัสินใจในช่วงปฏิบติัการ (Operational Decisions) โดยเป็นความเก่ียวขอ้ง
เช่ือมโยงขององค์กรและบุคคลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อก าหนดนโยบาย หลกัเกณฑ์ดว้ยการประชุม
หรือการคดัเลือกผูน้ าท่ีจะเขา้มามีอิทธิพล  

 2. การมีส่วนร่วมในการปฏิบติั (Participation in Implementation) ซ่ึงบุคคลสามารถ
เขา้มามีส่วนร่วมในการปฏิบติัได ้3 วิธีประกอบดว้ย  
 2.1 การมีส่วนร่วมในการสนับสนุนทรัพยากร (Resource Contribution) บุคคล
สามารถด าเนินการได้หลากหลาย ได้แก่ การสละแรงงาน เงิน วสัดุอุปกรณ์และการให้ข้อมูล
ข่าวสารล้วนแสดงให้เห็นทิศทางท่ีชัดเจนของการมีส่วนร่วมส่ิงส าคัญคือ การรู้ว่าใครเป็น
ผูส้นับสนุนและท าอย่างไรโดยวิธีการสมคัรใจการได้รับค่าตอบแทนหรือการบีบบงัคบัทั้งน้ีการ
สนบัสนุนทรัพยากรมกัพบความไม่เท่าเทียมและเป็นการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตวั 
 2.2 การมีส่วนร่วมในการบริหารและการประสานงาน (Project Administration and          
Co-ordination) บุคคลสามารถรวมตวักนัโดยเป็นลูกจา้งหรือสมาชิกทีมท่ีปรึกษาตลอดจนผูบ้ริหาร 
ซ่ึงท าหนา้ท่ีประสานงานหรือฝึกอบรมวิธีน้ีเป็นการเพิ่มความไวว้างใจเพิม่ความตระหนกัถึงปัญหา
และเกิดการส่ือสารแลกเปลี่ยนขอ้มูล รวมถึงค าแนะน าต่าง ๆ  
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 2.3 การมีส่วนร่วมในการขอความร่วมมือ (Enlistment) บุคคลท่ีขอความร่วมมือ                   
ไม่จ าเป็นต้องมีผลประโยชน์เข้ามาเก่ียวข้องแต่มกัพิจารณาผลเสียท่ีตามมาในขั้นตอนของการ
ปฏิบติัภายหลงัหากอตัราการมีส่วนร่วมในผลประโยชน์มีความแตกต่างกนั เพื่อจะไดแ้กไ้ขและหา
แนวทางท่ีมีความเป็นไปได ้ 
 3. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Participation in Benefits) เป็นส่ิงท่ีเกิดขึ้น
โดยมีผลในทางเศรษฐกิจแบ่งไดเ้ป็น 3 ชนิดประกอบดว้ย  
 3.1 ผลประโยชน์ดา้นวตัถุ (Material Benefits) เป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานของ
บุคคล ท าให้เพิ่มการบริโภค เพิ่มรายไดแ้ละมีทรัพยสิ์นมากขึ้นสามารถวิเคราะห์ได้ว่าใครคือผูมี้
ส่วนร่วมและด าเนินการใหเ้กิดขึ้น  
 3.2 ผลประโยชน์ด้านสังคม (Social Benefits) เป็นความต้องการขั้นพื้นฐานด้าน
สาธารณะ ได้แก่ ไดรั้บบริการหรือความพึงพอใจจากสาธารณูปโภคท าให้คุณภาพชีวิตดีขึ้นโดยมี
ส่วนร่วมในการก าหนดผลประโยชน์ด้านปริมาณ เช่น การแบ่งผลประโยชน์และการกาหนด 
ผลประโยชน์ดา้นคุณภาพ เช่น ความพึงพอใจเป็นตน้  
 3.3 ผลประโยชน์ด้านบุคคล  (Personal Benefits)  เป็นผลประโยชน์ส าคัญ  3 
ประการ คือ ความรู้สึกมีคุณค่าในตนเอง (Self-Esteem) พลงัอ านาจทางการเมือง (Political Power) 
และความรู้สึกวา่ตนเองมีประสิทธิภาพ (Sense of Efficacy)  
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Participation in Evaluation) ท าได ้2 รูปแบบ คือ 
การมีส่วนร่วมทางตรง (Direct Participation) และการมีส่วนร่วมทางอ้อม (Indirect Participation) 
(Cohen and Uphoff ,1980 อา้งถึงใน นิตยา รู้ท านอง, 2550)   

 องคก์ารอนามยัโลกยงัไดเ้สนอขั้นตอนการมีส่วนร่วมไวอี้ก 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่  

 1.  การวางแผนคือการมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหาจัดระดับความส าคัญ
ตั้ งเป้าหมายก าหนดการใช้ทรัพยากรก าหนดวิธีการติดตามประเมินผลท่ีส าคัญคือ ต้องมีการ
ตดัสินใจดว้ยตนเอง  
 2. การด าเนินกิจกรรมคือการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการการใช้ทรัพยากรการ
จดัสรรควบคุมการเงิน  
 3. การใชป้ระโยชน์คือ การมีส่วนร่วมในการน าเอากิจกรรมมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์ซ่ึง
เป็นการเพิ่มระดบัของการพึ่งตนเองและควบคุมทางสังคม  
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 4. การได้รับประโยชน์คือ การมีส่วนร่วมในการรับการแจกจ่ายผลประโยชน์จาก
ชุมชนในพื้นฐานท่ีเท่าเทียมกันทั้งในรูปแบบประโยชน์ส่วนตัว สังคมหรือวตัถุก็ได ้ในการศึกษา
คร้ังน้ีไดป้ระยกุตใ์ชข้้นัตอนการมีส่วนร่วมท่ีสรุปไดจ้ากการทบทวนวรรณกรรมซ่ึงมีส่วนคลา้ยคลึง
กนั 4 ขั้นตอน คือ การคน้หาปัญหาการวางแผนแกไ้ขปัญหาการปฏิบติัตามแผนและการประเมินผล 
มาเป็นแนวทางในการศึกษาการจัดการความปลอดภัยการจราจรทางถนนเพื่ อรองรับการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียนของอ าเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอนในทุกขั้นตอน (องค์การอนามยัโลก WHO, 
1986 อา้งถึงใน ชวนพิศ หนูจนัทร์, 2552) 

 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน  
 การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในงานพัฒนาสามารถ แบ่งออกเป็น 
 4 กลุ่ม คือ  
 1. การส่งเสริมดา้นกลไกของรัฐโดยการก าหนดนโยบายของภาครัฐจะตอ้งค านึงถึง
ความแตกต่างของวฒันธรรมในทอ้งถ่ินสนับสนุนกิจกรรมท่ีมีความสอดคล้องกบัสภาพแวดลอ้ม
ทางเศรษฐกิจการเมืองสังคมและวฒันธรรมสร้างช่องทางในการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนโดย
ระบบต่าง ๆ ของทางราชการต้องเอ้ืออ านวยและเพิ่มโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมจนถึงการ
ติดตามประเมินผลและการใหก้ารสนบัสนุนภายหลงั 
 2. การส่งเสริมด้านประชาชนโดยจะต้องมีความรู้ ความเขา้ใจและประสบการณ์ ใน
การท างานเป็นผูต้อ้งตดั สินใจตอ้งริเร่ิมและรับผลประโยชน์เป็นสมาชิกกลุ่มทางสังคมหรือผู ้น า
ทอ้งถ่ินมีการประสานงานและไดรั้บการฝึกอบรม ศึกษาดูงานและรับขอ้มูลข่าวสารอยา่งต่อเน่ือง  
 3. การส่งเสริมด้านนักพฒันาโดยนักพฒันาตอ้งศึกษาชุมชนเพื่อน ามาใช้เป็นข้อมูล
พื้นฐานและได้เรียนรู้สภาพแวดลอ้มในทุก ๆ ด้านในชุมชนมีความรู้ ความเขา้ใจในเน้ือหาของ
กระบวนการมีส่วนร่วมคน้หาผูมี้ศกัยภาพซ่ึงเป็นผูก้ระตุน้ชาวบา้นใหแ้สดงความคิดเห็นและมีส่วน
ร่วมในงานพฒันารวมกลุ่มเพื่อหาหนทางแกไ้ขปัญหาเป็นผูส้นบัสนุนดา้นการศึกษาการให้ข้อมูล
ข่าวสารวิทยาการใหม่ ๆ ทั้งน้ีนักพฒันาตอ้งมีความจริงใจผูกพันกบัชุมชนเพื่อให้ประชาชนเกิด
ความเช่ือถือ ศรัทธาและด าเนินงานไดอ้ยา่งเหมาะสมโดยสอดคลอ้งกบัสภาพชุมชน  
 4. การส่งเสริมดา้นการจูงใจ โดยการไดรั้บผลประโยชน์จากการไดเ้ขา้มามีส่วนร่วม
ในกิจกรรม และมีการตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน (ปริชาติ วลยัเสถียร และคณะ, 
2543 อา้งถึงใน ยทุธนา ราชรักษ,์ 2551) 
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 ในการศึกษาถึงการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนยงัพบวา่มีวิธีท่ีสามารถ
กระท าไดอี้กหลายวิธีดงัต่อไปน้ี คือ  
 1. การส่งเสริมให้ความรู้ประชาชนโดยจัดระบบการศึกษาให้เยาวชนและประชาชน
ในพื้นท่ี ทุกเพศทุกวยัมีโอกาสไดรั้บการศึกษาทั้งทางวิชาการและวิชาชีพ  
 2. การส่งเสริมพฒันาทางความคิดส่งเสริมการมีส่วนร่วมโดยการให้แต่ละบุคคลหรือ
ชุมชนแลกเปล่ียนแสดงทัศนคติและความคิดเห็นระหว่างกันเพราะเป็นส่วนหน่ึงของการสร้าง
พฤติกรรมในการพฒันาทางความคิดของประชาชนในชุมชนและเป็นการสร้างจิตส านึกในเร่ืองการ
ยอมรับความคิดเห็นอ่ืน ๆ  
 3. การส่งเสริมสนบัสนุนการปฏิบติัและการรวมกลุ่มโดยภาครัฐควรสนบัสนุนให้เกิด
การรวมกลุ่มของประชาชนโดยธรรมชาติคือ ภาครัฐเข้าไปจดัการหรือช้ีน าชุมชนให้นอ้ยท่ีสุดเท่าท่ี
ท าไดร้วมทั้งส่งเสริมใหแ้ต่ละกลุ่มมีแนวทางการปฏิบติัท่ีเกิดความชดัเจนและเป็นธรรม  
 4.  การส่งเสริมสนับสนุนปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มโดยภาครัฐสนับสนุนให้มี
ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งแต่ละกลุ่มทั้งแบบทางการและไม่ทางการ  
 5. การส่งเสริมการประสานงานระหว่างภาครัฐและเอกชนควรใหค้วามส าคญัต่อการมี
ส่วนร่วมของประชาชนตั้งแต่ขั้นตอนแรกของการเขา้ไปประสานงานกบัประชาชนในพื้นท่ี  
 6. การส่งเสริมให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมอย่างแทจ้ริงเปิดโอกาสให้ประชาชนใน
พื้นท่ีรับรู้ขอ้มูลข่าวสารและสามารถแสดงความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ ท่ีประชาชนสนใจรวมถึง
การเคารพความคิดเห็นระหว่างกัน (วฒันวงศ์ รัตนวราห และจินตวีร์ เกษมศุข, 2552 อา้งถึงใน  
นวพร จารุมณี, 2561)   

 ดงันั้น จากการศึกษาเก่ียวกบัแนวคิดของการมีส่วนร่วมของประชาชน สามารถสรุป
ไดว้่า ความส าคญัของการมีส่วนร่วมของชุมชนหรือประชาชนเป็นการขบัเคล่ือนองค์กรเพราะมีผล
ในทางจิตวิทยาต่อผูเ้ขา้มามีส่วนร่วม กล่าวคือ เกิดความภาคภูมิใจท่ีไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของการบริหาร
ความคิดเห็นและความรู้สึกเป็นเจ้าของท่ีเป็นพลงัในการขบัเคล่ือนท่ีดีท่ีสุดส่งผลให้เกิดการสร้าง
ความส าคญัในตวับุคคลท าให้ประชาชนรู้สึกว่าตนเองก็เป็นส่วนส าคญัในการสร้างความส าเร็จใน
กิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น และในส่วนของการส่งเสริมดา้นการจูงใจของประชาชน โดยการให้ไดรั้บ
ผลประโยชน์จากการได้เขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรม และมีการตอบสนองต่อความต้องการของ
ประชาชนนั้น อย่างไรก็ตามการท่ีประชาชนจะเขา้มามีส่วนร่วมไดน้ั้น ก่อนอ่ืนคือประชาชนตอ้งมี
ความรู้ซ่ึงหน่วยงานหรือองคก์รต่าง ๆ ท่ีด าเนินกิจกรรมใด ๆ ก็ตามท่ีตอ้งการให้ประชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมนั้นตอ้งมีการให้ความรู้ มีการเผยแพร่ขอ้มูล ข่าวสาร ขั้นตอนและวิธีการด าเนินงานหรือ
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วิธีการด าเนินกิจกรรม ต่าง ๆ ให้แก่ประชาชนไดท้ราบอย่างถูกตอ้ง ชดัเจน ในการเขา้มามีส่วนร่วม
เพื่อก่อใหเ้กิดประสิทธิผลสูงสุดในการท างานร่วมกนั 
 
4. ระเบียบ/กฎหมายท่ีเกีย่วข้องกบัความปลอดภัยบนท้องถนน  

 ระเบียบและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนนั้นมีหลายฉบบั

ไม่วา่จะเป็นกฎหมายพระราชบญัญติัจราจรทางบก พ.ศ. 2522  ระเบียบขอ้บงัคบัของกรมการขนส่ง

ทางบกในด้านต่าง ๆ ทั้งในด้านของผูข้บัขี่ ไม่ว่าจะเป็นผูข้บัขี่รถส่วนบุคคล ผูข้บัขี่รถโดยสาร

สาธารณะ ในดา้นของตวัรถก็มีการก าหนดความมัน่คงแข็งแรง การใชร้ถท่ีถูกตอ้งตามกฎระเบียบ 

ขอ้บงัคบัต่าง ๆ และดา้นของผูป้ระกอบการรถโดยสารสาธารณะ เป็นตน้ แต่ในการวิจยัคร้ังน้ี ผูวิ้จยั

ไดข้อยกเอากฎหมายและระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการสร้างการมีส่วนร่วมให้ประชาชนได้เขา้มามี

บทบาทในการแจง้เบาะแสหรือการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดของผูใ้ช้รถใชถ้นนตาม

ระเบียบของกรมการขนส่งทางบกและตามระเบียบท่ีเก่ียวขอ้งดงัต่อไปน้ี 

 4.1 พระราชบัญญัติรถยนต์ 
 กรมการขนส่งทางบกได้สรุปสาระส าคัญของการกระท าผิดตามพระราชบัญญัติ
รถยนต์ พ.ศ.2522 เป็นกฎหมายท่ีใช้ในการควบคุมและจัดระเบียบการใช้รถใช้ถนนเพื่อให้มี
ประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว ประหยดัและปลอดภยัซ่ึงก าหนดให้ผูท่ี้จะใช้รถ และส าหรับตวัรถ
ตลอดจนการใช้งานและการขับขี่ต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎหมายซ่ึงบรรดาความผิดตาม
พระราชบญัญติัน้ีท่ีมีโทษปรับสถานเดียวให้อธิบดีหรือผูซ่ึ้งอธิบดีมอบหมายมีอ านาจเปรียบเทียบ
ปรับผู ้ต้องหาได้เม่ือผู ้ต้องหาได้ช าระค่าปรับตามจ านวนท่ีอธิบดีหรือผู ้ซ่ึงอธิบดีมอบหมาย
เปรียบเทียบภายในสามสิบวนัแล้ว ให้ถือว่าคดีเลิกกันตามบทบัญญัติแห่งประมวลกฎหมายวิธี
พิจารณาความอาญา ถา้ผูต้อ้งหาไม่ยินยอมตามท่ีเปรียบเทียบหรือเม่ือยินยอมแลว้ไม่ช าระค่าปรับ
ภายในก าหนดเวลาดงักล่าวใหด้ าเนินคดีเพื่อฟ้องร้องต่อไป 
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 4.2 พระราชบัญญัติการขนส่งทางบก  
 กรมการขนส่งทางบกได้สรุปสาระส าคัญของพระราชบัญญัติการขนส่งทางบก  
พ.ศ.2522 เป็นกฎหมายท่ีใชใ้นการควบคุมและจดัระเบียบการขนส่งทางถนนดว้ยรถ เพื่อให้ระบบ
การขนส่งทางบกมีประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว ประหยดัและปลอดภยัซ่ึงก าหนดให้ผูท่ี้จะใช้รถ
เพื่อการขนส่งจะตอ้งไดรั้บใบอนุญาตประกอบการขนส่งเสียก่อน และส าหรับตวัรถตลอดจนการ
ใชง้าน และการขบัขี่ตอ้งปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย ซ่ึงมีขอ้ส าคญัหลกัๆ ดงัน้ี 

 ขอ้ก าหนดดา้นผูป้ระกอบการขนส่ง 

 ผูป้ระกอบการขนส่ง ท่ีประสงค์จะท าการประกอบการขนส่ง ตอ้งไดรั้บอนุญาตจาก              
นายทะเบียนก่อน หากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตาม จะต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 5 ปี หรือปรับ 
ตั้งแต่ 20,000 - 100,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
 ผูป้ระกอบการขนส่งต้องไม่ใช้รถผิดประเภทตามท่ีขออนุญาตไว ้ เวน้แต่จะได้รับ
อนุญาตจากนายทะเบียน เวน้แต่จะไดรั้บอนุญาตจากนายทะเบียนเป็นคร้ังคราวตามหลกัและวิธีการ
ท่ีก าหนด หากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตาม ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 1 ปี หรือปรับไม่เกิน 20,000 
บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับผูป้ระกอบการขนส่งจะตอ้งปฏิบติัให้เป็นไปตามเง่ือนไขท่ีก าหนดไวใ้น
ใบอนุญาตประกอบการขนส่ง อาทิ จ านวนรถท่ีใช้ในการขนส่ง ลกัษณะ ชนิด ขนาดของรถ และ
เคร่ืองหมายของผูป้ระกอบการขนส่ง เกณฑน์ ้าหนกับรรทุก หากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามตอ้งระวาง
โทษปรับไม่เกิน 50,000 บาท 
 ผูป้ระกอบการขนส่งตอ้งจดัให้มีสมุดประจ ารถ ประวติัผูป้ระจ ารถ และจดัท ารายงาน
เก่ียวกบัการขนส่งและอุบติัเหตุท่ีเกิดจากการขนส่ง หากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามตอ้งระวางโทษปรับ
ไม่เกิน 50,000 บาท 
 ผูป้ระกอบการขนส่งตอ้งไม่ใช้หรือยินยอมให้ผูใ้ดปฏิบติัหน้าท่ีขบัรถ หากปรากฏว่า
ขณะใชห้รือขณะยนิยอมใหป้ฏิบติัหนา้ท่ีขบัรถ ผูน้ั้นกระท าการหรือมีอาการเมาสุราหรือของมึนเมา
อย่างอ่ืนเสพยาเสพติดให้โทษ เสพวตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท หากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตาม
ตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 2 ปี หรือปรับไม่เกิน 40,000 บาท หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
 ผูป้ระกอบการขนส่งตอ้งดูแลป้องกนัมิให้ผูข้บัรถปฏิบติัหน้าท่ีขบัรถขณะท่ีมีอาการ
เมาสุราหรือของมึนเมาอย่างอ่ืน เสพยาเสพติดให้โทษ เสพวตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาท หาก
ปรากฏว่าผูข้บัรถไดมี้การกระท าดงักล่าว ให้ถือว่าผูไ้ดรั้บใบอนุญาตประกอบการขนส่งไดก้ระท า
การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามตอ้งระวางโทษปรับไม่เกิน 40,000 บาท เวน้แต่จะพิสูจน์ไดว้า่ตนมิไดมี้
ส่วนรู้เห็น และไดใ้ชค้วามระมดัระวงัตามสมควรแลว้ท่ีจะป้องกนัมิใหผู้ข้บัรถกระท าการดงักล่าว 
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 ผูป้ระกอบการขนส่ง/เจา้ของรถ ตอ้งติดแผ่นป้ายทะเบียนและเคร่ืองหมายแสดงการ
เสียภาษีท่ีนายทะเบียนออกใหไ้วก้บัรถ หากไม่ปฏิบติัตามตอ้งระวางโทษปรับไม่เกิน 2,000 บาท 

 ขอ้ก าหนดดา้นตวัรถ 

 รถท่ีจะน ามาใชใ้นการขนส่งจะตอ้งมีสภาพมัน่คงแข็งแรงและมีความปลอดภยัในการ
ใช้งานมีเคร่ืองอุปกรณ์และส่วนควบครบถ้วนถูกต้องและมีขนาดตามมาตรฐานท่ีก าหนดไวใ้น
กฎกระทรวง ฉบบัท่ี 9 (พ.ศ.2524) ออกตามความในพระราชบญัญติัการขนส่งทางบก พ.ศ.2522 
และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติมหาก ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามตอ้งระวางโทษปรับไม่เกิน 50,000 บาท รถคนัใด
มีสภาพไม่มั่งคงแข็งแรงหรือมีเคร่ืองอุปกรณ์หรือส่วนควบไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้องตามท่ี
ก าหนด เช่น ควนัด า พนกังานเจา้หนา้ท่ี (ผูต้รวจการหรือเจา้พนกังานจราจร) มีอ านาจสั่งระงบัใชไ้ว้
เป็นการชัว่คราวได ้การแกไ้ขเพิ่มเติมหรือเปล่ียนแปลงเคร่ืองอุปกรณ์หรือส่วนควบของรถให้ผิด
แผกแตกต่างในสาระส าคญัดังต่อไปน้ี จะต้องได้รับอนุญาตเป็นหนังสือจากนายทะเบียนก่อน
ด าเนินการโดยสามารถยื่นขอด าเนินการได ้ณ ส านกังานท่ีรถนั้นจดทะเบียนอยู่ หากฝ่าฝืนหรือไม่
ปฏิบติัตามตอ้งระวางโทษปรับไม่เกิน 5,000 บาท 
 ผูข้บัรถตอ้งมีใบอนุญาตเป็นผูข้บัรถถูกตอ้งตามชนิดและประเภทของรถท่ีตนเองขบั 
และต้องมีใบอนุญาตเป็นผู ้ขับรถอยู่กับตัวขณะปฏิบัติหน้าท่ี ไว้แสดงต่อนายทะเบียนหรือ
ผูต้รวจการเม่ือขอตรวจหากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามตอ้งระวางโทษปรับไม่เกิน 5,000 บาท 
 ผูข้บัรถตอ้งแต่งกายสะอาดเรียบร้อยในขณะปฏิบติัหน้าท่ี หากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติ
ตามตอ้งระวางโทษปรับไม่เกิน 5,000 บาท 
 ผูข้บัรถตอ้งไม่ขบัรถในเวลาท่ีร่างกายหรือจิตใจหย่อนความสามารถ หากฝ่าฝืนหรือ 
ไม่ปฏิบติัตามตอ้งระวางโทษปรับไม่เกิน 5,000 บาท 
 ผูข้บัรถตอ้งไม่เสพหรือเมาสุราหรือของมึนเมาอย่างอ่ืนขณะปฏิบติัหนา้ท่ีขบัรถ หาก
ฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามตอ้งระวางโทษจ าคุกไม่เกิน 3 เดือน หรือปรับตั้งแต่ 2,000 บาท ถึง 10,000 
บาท หรือ     ทั้งจ าทั้งปรับ 
 ผูข้บัรถตอ้งไม่เสพยาเสพติด หรือวตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาทขณะปฏิบติัหนา้ท่ี
ขบัรถหากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามตอ้งระวางโทษสูงกว่าท่ีก าหนดไวใ้นกฎหมายว่าดว้ยยาเสพติด
ใหโ้ทษ หรือกฎหมายวา่ดว้ยวตัถุออกฤทธ์ิต่อจิตและประสาทอีกหน่ึงในสาม 
 ผูข้บัรถตอ้งไม่ขบัรถเกินกว่าจ านวนชั่วโมงท่ีกฎหมายก าหนด กล่าวคือ ในรอบ 24 
ชัว่โมงห้ามมิให้ผูข้บัรถปฏิบติัหนา้ท่ีขบัรถติดต่อกนัเกิน 4 ชัว่โมง นบัแต่ขณะเร่ิมปฏิบติัหน้าท่ีขบัรถ 
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แต่ถา้ในระหว่างนั้น ผูข้บัรถไดพ้กัติดต่อกนัเป็นเวลาไม่นอ้ยกว่าคร่ึงชัว่โมงก็ให้ปฏิบติัหนา้ท่ีต่อไป
ไดอี้กไม่เกิน 4 ชัว่โมงติดต่อกนั หากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามตอ้งระวางโทษปรับไม่เกิน 5,000 บาท 
 
 4.3 ระเบียบกรมการขนส่งทางบก ฉบับที่ 3 (พ.ศ. 2562)  
 ราชกิจจานุเบกษาไดป้ระกาศระเบียบกรมการขนส่งทางบกว่าดว้ยหลกัเกณฑ ์วิธีการ 
และเง่ือนไขการจ่ายเงินสินบนรางวลัและค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2562 ตามท่ีได้
มีระเบียบกรมการขนส่งทางบกวา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขการจ่ายเงินสินบนรางวลั และ
ค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน พ.ศ. 2555 ลงวนัท่ี 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2555 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี 
2) พ.ศ. 2556 ลงวนัท่ี  27 กนัยายน พ.ศ. 2556 ไวแ้ลว้นั้น  
 โดยท่ีเป็นการสมควรแกไ้ขปรับปรุงจ านวนเงินสินบนท่ีจ่ายให้แก่ผูแ้จง้ความน าจบั 
เพื่อใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างวินยัและความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนร่วมกนั รวมทั้ง
เพื่อให้ขอ้ก าหนดเก่ียวกบัการจ่ายเงินสินบนสอดคลอ้งเป็นไปตามขอ้บงัคบักระทรวงการคลงัว่า
ด้วยการหักเงินค่าปรับตามพระราชบัญญัติรถยนต์ พ.ศ. 2522 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม และ
พระราชบญัญติัการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม ก่อนน าส่งคลงั พ.ศ. 2562 อธิบดี
กรมการขนส่งทางบกวางระเบียบไว ้ดงัต่อไปน้ี  
 ขอ้ 1 ระเบียบน้ีเรียกว่า “ระเบียบกรมการขนส่งทางบกว่าดว้ยหลกัเกณฑ ์วิธีการ และ
เง่ือนไขการจ่ายเงินสินบนรางวลั และค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2562” 
 ขอ้ 2 ระเบียบน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่บดัน้ีเป็นตน้ไป 
 ข้อ 3 ให้เพิ่มความต่อไปน้ีเป็นข้อ 3/1 ของระเบียบกรมการขนส่งทางบกว่าด้วย
หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขการจ่ายเงินสินบนรางวลั และค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน พ.ศ. 2555 
ลงวนัท่ี 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2555 “ขอ้ 3/1 ระเบียบน้ีมิใช่เป็นการโฆษณาให้ค  ามัน่แก่บุคคลใดตาม
กฎหมาย แต่เป็นระเบียบท่ีวางไวเ้พื่อเป็นหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาของทางราชการท่ีจะจ่ายเงิน
สินบนรางวลัให้แก่ผูแ้จง้ความน าจบัหรือเจา้หนา้ท่ีของส่วนราชการ ซ่ึงเป็นผูป้ฏิบติังานตามอ านาจ
หนา้ท่ีอนัไดม้าซ่ึงเงินค่าปรับตามแต่จะเห็นสมควรเท่านั้น การพิจารณาของผูมี้อ  านาจตามท่ีก าหนด
ในระเบียบน้ีถือเป็นเด็ดขาด ผูใ้ดจะน าไปฟ้องร้องเป็นคดีมิได”้ 
 ข้อ 4 ให้เพิ่มความต่อไปน้ีเป็นข้อ 14/1 ของระเบียบกรมการขนส่งทางบกว่าด้วย
หลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขการจ่ายเงินสินบนรางวลั และค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน พ.ศ. 2555 
ลงวนัท่ี 10 กรกฎาคม พ.ศ. 2555 “ขอ้ 14/1 การแจง้ความน าจบั ใหส้ามารถกระท าผา่นโทรศพัทห์รือ
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ได้ โดยผูแ้จง้ความน าจบัตอ้งแจง้ขอ้มูลท่ีเป็นพฤติการณ์แห่งการกระท าความผิด 
พยานหลกัฐานต่าง ๆ ตลอดจนวนัเวลาและสถานท่ีท่ีกระท าความผิด และขอ้มูลส่วนบุคคลของ
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ตนเอง เช่น ช่ือ ท่ีอยู่ หมายเลขโทรศพัท ์ช่องทางการติดต่อ และในกรณีผูแ้จง้ความน าจบัประสงค์
จะขอรับเงินสินบน ให้ระบุหมายเลขบญัชีธนาคารของผูแ้จง้ความน าจบัดว้ย ในกรณีการแจง้ความ
น าจบัตามวรรคหน่ึง ใหผู้รั้บแจง้ความน าจบัจดัใหมี้การบนัทึกขอ้มูล รายละเอียดตามวรรคหน่ึง ใน
แบบบนัทึกการรับแจง้ความน าจบั (แบบ ขส.นจ.1) และในแบบ ค าขอรับเงินสินบน (แบบ ขส.นจ.
2) กรณีท่ีผูแ้จง้ความน าจบัประสงค์จะขอรับเงินสินบน โดยให้  ถือว่าผูแ้จง้ความน าจบัไดมี้การลง
ลายมือช่ือในแบบบันทึกการรับแจ้งความน าจับ (แบบ ขส.นจ.1)  และแบบค าขอรับเงินสินบน  
(แบบ ขส.นจ.2) แลว้ ” 
 ขอ้ 5 ให้ยกเลิกความในขอ้ 15 ของระเบียบกรมการขนส่งทางบกว่าดว้ยหลกัเกณฑ์ 
วิธีการ และเง่ือนไขการจ่ายเงินสินบนรางวลั และค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน พ.ศ. 2555 ลงวนัท่ี 10 
กรกฎาคม พ.ศ. 2555 และให้ใชค้วามต่อไปน้ีแทน “ขอ้ 15 ค่าปรับท่ีไดรั้บใหห้ักเป็นรายไดแ้ผ่นดิน
ร้อยละ 20 ในกรณีมีการจบักุมผูก้ระท า ความผิด และร้อยละ 40 ในกรณีไม่มีการจบักุมผูก้ระท า
ความผิด ภายหลงัจากท่ีไดห้กัเป็นรายไดแ้ผน่ดินแลว้ ใหจ่้ายในอตัรา ดงัน้ี  
 (1) จ านวนสามในส่ีส่วน ใหน้ าไปจ่ายเป็นเงินสินบนสองส่วนและเงินรางวลัหน่ึงส่วน 
ในกรณี ท่ีไม่ตอ้งจ่ายเงินสินบน ใหร้วมจ่ายเป็นเงินรางวลัทั้งสามส่วน  
 (2) จ านวนท่ีเหลืออีกหน่ึงส่วน ให้น าไปจ่ายเป็นค่าใชจ่้ายในการด าเนินงานค่าปรับท่ี
หักเป็นค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน ให้น าฝากเขา้บญัชีเงินฝากกองทุนค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน
ของกรมการขนส่งทางบกส่วนค่าปรับท่ีหกัเป็นเงินสินบนหรือเงินรางวลัใหน้ าฝากเขา้บญัชีเงินฝาก
สินบนรางวลัของกรมการขนส่งทางบกหรือส านกังานขนส่งจงัหวดัแลว้แต่กรณี ”  
 ขอ้ 6 ให้ยกเลิกความในขอ้ 22 ของระเบียบกรมการขนส่งทางบกว่าด้วยหลกัเกณฑ์ 
วิธีการ และเง่ือนไขการจ่ายเงินสินบนรางวลัและค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน พ.ศ. 2555 ลงวนัท่ี 10 
กรกฎาคม พ.ศ. 2555 และให้ใชค้วามต่อไปน้ีแทน “ขอ้ 22 ในกรณีมีการแจง้ความน าจบัเม่ือมีการ
เปรียบเทียบปรับแลว้ให้เจา้หนา้ท่ีผูจ้บัด าเนินการยื่นค าขอรับเงินสินบน (แบบ ขส.นจ.2) พร้อมดว้ย
บนัทึกการรับแจง้ความน าจบั (แบบ ขส.นจ.1) และส าเนาบญัชีรายละเอียดเงินค่าปรับ (แบบ ขส.นจ.
3) เป็นหลกัฐานต่อผูรั้บรองผลคดีเพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งและเสนอผูส้ั่งจ่ายเงินสินบนและเงิน
รางวลัเพื่อให้มีการอนุมติัจ่ายเงินสินบนโดยเร็วต่อไป เม่ือได้รับอนุมติัให้จ่ายเงินสินบนแลว้ให้
เจา้หนา้ท่ีผูจ้บัแจง้เป็นหนงัสือหรือโดยวิธีการอ่ืนใดท่ีสามารถท าให้ผูแ้จง้ความน าจบัสามารถมารับ
เงินสินบนไดโ้ดยเร็ว  
 ผูแ้จ้งความน าจบัตอ้งมารับเงินสินบนภายในก าหนดระยะเวลาท่ีได้รับแจ้งหากพน้
ก าหนดใหน้ าเงินดงักล่าวส่งเป็นรายไดแ้ผน่ดินต่อไป ”  
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5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
5.1 งานวิจัยเกีย่วกบัอุบัติเหตุและการจัดการอุบัติเหตุ 

 จากการศึกษาคน้ควา้งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับแนวคิดด้านอุบัติเหตุและการจัดการ
อุบติัเหตุท่ีผ่านมานั้น พบว่ามีผูวิ้จยัหลายท่านได้ท าการศึกษาวิจยัในด้านน้ี ตวัอย่างเช่น อภิรักษ์  
สะตะพนัธ์ (2551) ไดศึ้กษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความปลอดภยัของผูใ้ชบ้ริการรถโดยสารใน
ประเทศไทย ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุรางคศ์รี ศีตมโนชญ์ และคณะ (2555) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง
การพัฒนารูปแบบการแก้ไขปัญหาการเสียชีวิตจากอุบัติเหตุจราจรอย่างมีส่วนร่วมโดยอาศัย
ทรัพยากรและศกัยภาพในพื้นท่ีจงัหวดัภูเก็ต , ขวญัชนก พชรวงศส์กุล (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ี
มีผลต่อการเกิดอุบติัเหตุและแนวทางในการลดอุบติัเหตุจากการขนส่งผูโ้ดยสารดว้ยรถตูป้ระจ าทาง
ระหว่างจงัหวดัระยองกับจงัหวดัอ่ืน ๆ , เอกลกัษณ์ กาญจนเพ็ญ และคณะ (2556) ได้ศึกษาการ
สืบสวนสาเหตุการเกิดอุบติัเหตุจากรถตูแ้ละรถบสัสาธารณะกรณีศึกษาภาคใต้ , อรรถพร มโนทยั 
(2558) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัแนวทางการจดัการความปลอดภยับนทอ้งถนนเขตองค์การบริหารส่วน
ต าบลท่างาม อ าเภออินทร์บุรี จงัหวดัสิงห์บุรี , รัชสถิต สุจริต,ชมพูนุท โมราชาติ และสุรีย ์ธรรมิก
บวร (2558) ได้ศึกษาแนวทางการป้องกันอุบัติเหตุทางถนนของจงัหวดัยโสธร , ลลิต กิจสมคัร 
(2559) ไดศึ้กษาการจดัการความปลอดภยัทางถนนกบัความร่วมมือของประชาชน ศึกษากรณีในเขต
ต าบลท่าขา้ม อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม , ศิริธงชยั ชูนาคา (2559) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความ
ปลอดภยัทางถนนในเขตชุมชนเมืองเป็นกรณีศึกษาบา้นคลองแงะ อ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา,  
นฤพน ดามพสุ์กรี (2560) ไดศึ้กษาการตรวจสอบความปลอดภยัทางถนนโดยการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน กรณีศึกษาทางหลวงทอ้งถ่ินสาย ชย.ถ 1 – 0001 แกง้คร้อ – ท่ามะไฟหวาน , นวพร  จารุมณี 
(2561) ไดศึ้กษาการจดัการความปลอดภยัการจราจรทางถนน เพื่อรองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียน
ของอ าเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน , วรลกัษณ์  กรรณวฒัน์ (2561)   ไดศึ้กษาเก่ียวกบั เร่ือง การสร้าง
ความปลอดภยับนทอ้งถนน โดยการมีส่วนร่วมของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็กสังกดัองค์การบริหารส่วน
ต าบลด่านทบัตะโก อ าเภอจอมบึง จงัหวดัราชบุรี , สโรชพนัธุ์ สุภาวรรณ์ (2563) ไดศึ้กษาการมีส่วน
ร่วมในกลไกการจดัการความปลอดภยัทางถนนของคณะท างานระดับอ า เภอในพื้นท่ี 4 จงัหวดั 
น าร่อง มานิตา ทิพยจ์นัทร์ (2564) ไดศึ้กษาการสร้างความรู้และความตระหนกัในการเกิดอุบติัเหตุ
จากการฝ่าฝืนกฎจราจรของประชาชนในพื้นท่ีสถานีตรวจภูธรเมืองนนทบุรี และนธัทวฒัน์  ดีดาษ 
(2564) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครัฐและประชาชนในการป้องกนัและลดอุบติัเหตุ
ทางถนนในจงัหวดัสงขลา ซ่ึงทุกงานวิจยัท่ีกล่าวมาน้ีลว้นเป็นการศึกษาท่ีเก่ียวขอ้งกบัอุบติัเหตุและ
วิธีการจดัการอุบติัเหตุท่ีเกิดขึ้นกบัผูใ้ชร้ถใชถ้นนทั้งส้ิน  
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 จากการศึกษางานวิจยัท่ีกล่าวมาน้ี สรุปไดว้่า สาเหตุต่าง ๆ ของการเกิดอุบติัเหตุจาก
การใช้รถใช้ถนนนั้นมีการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีมีความสอดคล้องกันถึงปัญหาส าคัญของการเกิด
อุบติัเหตุขึ้นนั้น สามารถแบ่งออกเป็นดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี ดา้นแรกคือ เกิดจากพฤติกรรมของผูข้บัขี่หรือ
ผูใ้ช้รถใช้ถนน ซ่ึงอาจเกิดจากการไม่ทราบและไม่ปฏิบติัตามกฎจราจร หรืออาจเกิดจากการขาด
ทกัษะในการขบัขี่ ความประมาทเลินเล่อของผูใ้ชร้ถใชถ้นน  ต่อมาดา้นท่ีสอง เกิดจากยานพาหนะ
ซ่ึงอาจมีสภาพท่ีไม่มั่นคงแข็งแรงหรือมีข้อบกพร่องไม่พร้อมใช้งาน  ด้านท่ีสาม เกิดจาก
สภาพแวดลอ้มพื้นผิดถนนการจราจรท่ีช ารุดและลกัษณะของถนนท่ีคดเคี้ยว ดา้นท่ีส่ี อาจเกิดจาก
การท่ีมีส่ิงแวดลอ้มอนัไม่พึงประสงคม์าท าให้เกิดอุปสรรคในการ  ใชร้ถใชถ้นน เช่น การติดตั้งป้าย
โฆษณาหรืออาจเกิดสภาพอากาศท่ีบดบงัทศันวิสัยในการมองเห็น และดา้นท่ีห้า คือ ดา้นกฎหมาย
และการบงัคบัใชก้ฎหมายซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัเป็นอย่างยิ่งเช่นเดียวกนัเน่ืองจากในประเทศไทยยงัขาด
ความต่อเน่ืองและเลือกปฏิบติั อีกทั้งยงัขาดความเขม้งวดในการบงัคบัใช้กฎหมายอย่างจริงจงัจึง
เป็นสาเหตุให้เกิดอุบติัเหตุขึ้น และเม่ือผูวิ้จยัไดวิ้เคราะห์ถึงสาเหตุต่าง ๆ ทั้งหมดท่ีอาจก่อให้เกิด
อุบติัเหตุขึ้นได้แลว้นั้น ก็น าไปสู่การจดัการและการป้องกันเพื่อแก้ปัญหาและลดจ านวนการเกิด
อุบติัเหตุให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยการใช้วิธีการต่าง ๆ มากมายไม่ว่าจะเป็นการใช้ขอ้มูล 
Dead Case Conference มาเป็นจุดเช่ือมและเร่ิมตน้การแก้ไขปัญหาอุบติัเหตุมีการสร้างทีมพี่เล้ียง
เครือข่ายทั้งแนวราบและแนวด่ิงวางเป้าหมายร่วมกันลงพื้นท่ีส ารวจจุดเส่ียงและประชุมร่วมกับ
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในพื้นท่ีเพื่อหาแนวทางการแกไ้ขปัญหาอุบติัเหตมีุการมอบหมายหรือประสาน
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินกิจกรรม จากนั้นมีการติดตามและประเมินผลกิจกรรมดงักล่าว เพื่อใช้
เป็นขอ้มูลในการด าเนินการแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ทั้งในดา้นวิศวกรรมจราจร การบงัคบัใชก้ฎหมายท่ีมี
การเพิ่มความเขม้งวดมากขึ้น และการแพทยฉุ์กเฉินรวมถึงแกไ้ขปัญหาสาเหตุของสภาพถนนและ
ส่ิงแวดลอ้มทั้งยงัสร้างแหล่งเรียนรู้รวมถึงการประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้ดา้นการป้องกนัอุบติัเหตุ
จากการใชร้ถใชถ้นนมีการสร้างกระแสใหเ้กิดความตระหนกัในการร่วมกนัป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุ
มีการถอดบทเรียนเพื่อส่ือให้เห็นถึงผลท่ีได้จากการเกิดอุบัติเหตุของผูท่ี้ตกเป็นเหยื่อของความ
ประมาทในการใชร้ถใชถ้นน 
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5.2 งานวิจัยเกีย่วกบัความปลอดภัยบนท้องถนนและการจัดการความปลอดภัยบนท้อง
ถนน 
 จากการศึกษาคน้ควา้งานวิจยัท่ีเก่ียวกบัความปลอดภยับนทอ้งถนนและการจดัการ
ความปลอดภยับนทอ้งถนนท่ีผา่นมานั้น พบวา่มีผูว้ิจยัหลายท่านท าการศึกษาในประเด็นคลา้ย ๆ กนั
ซ่ึงจากการศึกษาพบว่ามีความสอดคลอ้งกนั ตวัอย่างเช่น อภิรักษ ์สะตะพนัธ์ (2551) ไดศึ้กษาเร่ือง
ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อความปลอดภยัของผูใ้ชบ้ริการรถโดยสารในประเทศไทย ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของขวญัชนก พชรวงศ์สกุล (2556) ได้ศึกษาเร่ืองปัจจัยท่ีมีผลต่อการเกิดอุบัติเหตุและ
แนวทางในการลดอุบติัเหตุจากการขนส่งผูโ้ดยสารดว้ยรถตูป้ระจ าทางระหว่างจงัหวดัระยองกับ
จงัหวดัอ่ืน ๆ , เอกลกัษณ์ กาญจนเพญ็ และคณะ (2556) ไดศึ้กษาการสืบสวนสาเหตุการเกิดอุบติัเหตุ
จากรถตูแ้ละรถบสัสาธารณะกรณีศึกษาภาคใต้ , อรรถพร มโนทยั (2558) ไดศึ้กษาเก่ียวกับแนว
ทางการจดัการความปลอดภยับนทอ้งถนนเขตองค์การบริหารส่วนต าบลท่างาม อ าเภออินทร์บุรี 
จังหวดัสิงห์บุรี , รัชสถิต สุจริต,ชมพูนุท โมราชาติ และสุรีย์ ธรรมิกบวร (2558) ได้ศึกษาแนว
ทางการป้องกนัอุบติัเหตุทางถนนของจงัหวดัยโสธร , ลลิต กิจสมคัร (2559) ไดศึ้กษาการจดัการ
ความปลอดภยัทางถนนกบัความร่วมมือของประชาชน ศึกษากรณีในเขตต าบลท่าขา้ม อ าเภอสาม
พราน จงัหวดันครปฐม , ศิริธงชยั ชูนาคา (2559) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความปลอดภยัทางถนนในเขต
ชุมชนเมืองเป็นกรณีศึกษาบา้นคลองแงะ อ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา , นฤพน ดามพสุ์กรี (2560) ได้
ศึกษาการตรวจสอบความปลอดภยัทางถนนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน กรณีศึกษาทางหลวง
ทอ้งถ่ินสาย ชย.ถ 1 – 0001 แกง้คร้อ – ท่ามะไฟหวาน , นวพร  จารุมณี (2561) ไดศึ้กษาการจดัการ
ความปลอดภยัการจราจรทางถนนเพื่อรองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนของอ าเภอปาย จงัหวดั
แม่ฮ่องสอน, วรลกัษณ์  กรรณวฒัน์ (2561)   ไดศึ้กษาเก่ียวกบั เร่ือง การสร้างความปลอดภยับนทอ้ง
ถนน โดยการมีส่วนร่วมของศูนย์พฒันาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลด่านทับตะโก 
อ าเภอจอมบึง จงัหวดัราชบุรี และนธัทวฒัน์  ดีดาษ (2564) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน
ภาครัฐและประชาชนในการป้องกนัและลดอุบติัเหตุทางถนนในจงัหวดัสงขลา   

 จากการศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลจากงานวิจัยน้ี สรุปได้ว่า มาตรการด้านความ
ปลอดภยับนทอ้งถนนในเบ้ืองต้นคือ การตรวจสอบและปรับปรุงถนนให้มีความปลอดภยั การ
เปล่ียนพฤติกรรมของผูข้บัขี่ การตรวจสอบปรับปรุงสภาพรถและสภาพแวดลอ้มต่าง ๆ บนทอ้ง
ถนนให้มีความเส่ียงน้อยท่ีสุดและเพื่อเป็นแนวทางในการจดัการความปลอดภยับนทอ้งถนนได้
อย่างชดัเจนและเป็นรูปธรรมไดม้ากยิ่งขึ้น เช่นแนวทางในการป้องกนัดา้นตวับุคคล กล่าวคือ การ
ป้องกนัอุบติัเหตุในการใช้รถใช้ถนนดา้นตวับุคคลนั้นอาจกระท าไดโ้ดยการพิจารณาในเร่ืองของ



52 

 

สุขภาพ การศึกษา และความปลอดภยัในการขับขี่ การโดยสารและคนเดินเทา้ เป็นตน้ ในดา้นการ
ปรับปรุงสภาพแวดลอ้มขา้งทาง การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานของถนน การใช้เทคนิคการลด
อุบติัเหตุ  การอบรมพฒันาทกัษะดา้นการขบัขี่รวมไปถึงการจดัท ากิจกรรมส่งเสริมความรู้ในด้าน
วิศวกรรมความปลอดภัย พฤติกรรมของผูใ้ช้รถใช้ถนนท่ีไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย เพื่อก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหาในดา้นของความปลอดภยั 
 
5.3 งานวิจัยเกีย่วกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริการสาธารณะ  

 จากการศึกษาค้นควา้งานวิจยัเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริการ
สาธารณะท่ีผา่นมานั้น พบวา่มีผูวิ้จยัหลายท่านไดท้ าการศึกษาวิจยัในประเด็นดงักล่าวน้ี ตวัอยา่งเช่น 
สุวฒัน์ บุญเรือง (2545) ไดศึ้กษาความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของเทศบาลต าบล
สุนทรภู่ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุรางคศ์รี ศีตมโนชญ์ และคณะ (2555) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การ
พฒันารูปแบบการแกไ้ขปัญหาการเสียชีวิตจากอุบติัเหตุจราจรอย่างมีส่วนร่วมโดยอาศยัทรัพยากร
และศกัยภาพในพื้นท่ีจงัหวดัภูเก็ต , รัชสถิต สุจริต,ชมพูนุท โมราชาติ และสุรีย ์ธรรมิกบวร (2558) 
ไดศึ้กษาแนวทางการป้องกนัอุบติัเหตุทางถนนของจงัหวดัยโสธร , ลลิต กิจสมคัร (2559) ไดศึ้กษา
การจดัการความปลอดภยัทางถนนกบัความร่วมมือของประชาชน ศึกษากรณีในเขตต าบลท่าขา้ม 
อ าเภอสามพราน จงัหวดันครปฐม , ศิริธงชยั ชูนาคา (2559) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความปลอดภยัทาง
ถนนในเขตชุมชนเมืองเป็นกรณีศึกษาบา้นคลองแงะ อ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา , นฤพน ดามพสุ์ก
รี (2560) ไดศึ้กษาการตรวจสอบความปลอดภยัทางถนนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน กรณีศึกษา
ทางหลวงทอ้งถ่ินสาย ชย.ถ 1 - 0001แกง้คร้อ – ท่ามะไฟหวาน , วรลกัษณ์  กรรณวฒัน์ (2561) ได้
ศึกษาเก่ียวกบั เร่ือง การสร้างความปลอดภยับนทอ้งถนน โดยการมีส่วนร่วมของศูนยพ์ฒันาเด็กเล็ก
สังกดัองค์การบริหารส่วนต าบลด่านทบัตะโก อ าเภอจอมบึง จงัหวดัราชบุรี , สโรชพนัธุ์ สุภาวรรณ์ 
(2563) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมในกลไกการจดัการความปลอดภยัทางถนนของคณะท างานระดับ
อ าเภอในพื้นท่ี 4 จงัหวดัน าร่อง และนธัทวฒัน์  ดีดาษ (2564) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน
ภาครัฐและประชาชนในการป้องกนัและลดอุบติัเหตุทางถนนในจงัหวดัสงขลา  

 จากการวิเคราะห์งานวิจยัท่ีไดศึ้กษาคน้ควา้ขา้งตน้ ผูว้ิจยัไดก้ล่าวถึงการมีส่วนร่วมใน
หลาย ๆ ดา้น เพื่อเป็นการตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในการใชบ้ริการสาธารณะ ทั้งน้ี
การจดัท าบริการสาธารณะให้แก่ประชาชนมีลกัษณะดงัน้ี คือ 1. เป็นกิจกรรมท่ีอยู่ในการควบคุม
ของรัฐ 2. มีวตัถุประสงคใ์นการสนองความตอ้งการส่วนรวมของประชาชน 3. การจดัระเบียบและ
วิธีด าเนินกิจกรรมบริการสาธารณะย่อมแกไ้ขเปล่ียนแปลงไดเ้สมอเพื่อให้เหมาะสมแก่ความจ าเป็น
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แห่งกาลสมยั 4. ตอ้งจดัด าเนินการโดยสม ่าเสมอ และ 5. เอกชนยอ่มมีสิทธิท่ีจะไดรั้บประโยชน์จาก
บริการสาธารณะเท่าเทียมกนั และทุกขอ้ท่ีกล่าวมาน้ีเป็นส่ิงท่ีรัฐตอ้งเป็นผูค้วบคุม ก ากบั ดูแล เพื่อ
ความสงบเรียบร้อยของการอยู่ร่วมกนั และในดา้นของการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน
นั้นยิ่งเป็นส่ิงส าคญัอย่างยิ่งในการท่ีจะเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมเพราะถนนถือเป็น
พื้นท่ีสาธารณะซ่ึงประชาชนทุกคนตอ้งใชร่้วมกนั ดงันั้นจึงเป็นหนา้ท่ีของประชาชนทุกคนในการ
ร่วมกนัสร้างความปลอดภยัใหก้บัตนเองและผูท่ี้ใชถ้นนร่วมกนั และนอกจากน้ียงัมีงานวิจยัท่ีส าคญั
ซ่ึงอธิบายถึงการมีส่วนร่วมในระดบัหน่วยงานตามรายละเอียดดงัน้ี 

 งานวิจยัของ สโรชพนัธ์ สภาวรรณ์ (2563) ซ่ึงไดท้ าการศึกษาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม
ในกลไกการจดัการความปลอดภยัทางถนนของคณะท างานระดบัอ าเภอในพื้นท่ี 4 จงัหวดัน าร่อง 
พบวา่คณะท างานร้อยละ 55.3 มีส่วนร่วมในการขบัเคล่ือนกลไกการจดัการความปลอดภยัทางถนน
ในระดบัปานกลาง ส่วน เพศ ช่วงอาย ุระดบัการศึกษา ลกัษณะต าแหน่งงานและหน่วยงานตน้สังกดั
ท่ีต่างกนั ไม่มีความแตกต่างกนัในการมีส่วนร่วมดา้นการขบัเคล่ือนกลไกการจดัการความปลอดภยั
ทางถนนอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ ทั้งน้ี ระดับการปฏิบติังานและประสบการณ์การท างานด้าน
อุบติัเหตุท่ีต่างกันจะมีความแตกต่างในการมีส่วนร่วมด้านการขบัเค ล่ือนกลไกการจดัการความ
ปลอดภยัทางถนนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ทวา่มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 1. ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลบ่งช้ีว่ากลุ่มตัวอย่างท่ีมีระดับการปฏิบัติงานต่างกัน  
มีส่วนร่วมดา้นการขบัเคล่ือนกลไกการจดัการความปลอดภยัทางถนนต่างกัน โดยกลุ่มบริหารมี
ระดบัการขบัเคล่ือนกลไกการจดัการภยัทางถนนสูงกว่ากลุ่มปฏิบติัการระบบบริหารจดัการความ
ปลอดภยัลกัษณะของการสั่งการพื้นท่ีแบบแนวด่ิง (Directing Function of Management) และเป็น
ทางการดว้ยค าสั่งตามโครงสร้าง นอกจากน้ีจะเห็นไดว้่าตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การป้องกนัและลดอุบติัเหตุทางถนน พ.ศ.2554 ผูบ้ริหารส่วนงานท่ีเก่ียวขอ้งเป็นคณะกรรมการท่ีมี
อ านาจหน้าท่ี และบทบาทหน้าท่ีชัดเจนตามกฎหมาย (Authority) ยงัส่งผลให้เม่ือมีข้อสั่งการ 
แนวนโยบายต่าง ๆ อาจจะรับรู้ในกลุ่มผูบ้ริหารเป็นหลกั  
 2. ผลจากการวิเคราะห์ขอ้มูลบ่งช้ีว่าประสบการณ์การท างานดา้นอุบติัเหตุแตกต่างกนั
มีส่วนร่วมด้านการขับเคล่ือนกลไกการจัดการความปลอดภัยทางถนนต่างกัน โดยพบว่ากลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีมีประสบการณ์ระหวา่ง 4 - 9 ปี มีส่วนร่วมในการขบัเคล่ือนมากกวา่กลุ่มท่ีมีประสบการณ์ 
1 - 3 ปี และกลุ่มท่ีมีประสบการณ์ตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป 
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 ทั้ งน้ี สโรชพันธ์ สภาวรรณ์ (2563)  ได้อธิบายเพิ่มเติมว่า การท างานด้านความ
ปลอดภยัทางถนนในประเทศไทยภายหลงัการก าหนดโครงสร้างการบูรณาการความปลอดภยัทาง
ถนนเม่ือปี พ.ศ.2554 ท าให้การด าเนินงานมีแนวทางท่ีค่อย ๆ ชดัเจนขึ้นในห้วงเวลา 4 -9 ปีมาน้ี 
หากแต่ก่อนหน้าน้ียงัมี แนวทางไม่ชดัเจนท าให้ผูท่ี้มีประสบการณ์ดา้นอุบติัเหตุทางถนนเกินกว่า 
และนอ้ยกวา่นั้นมีส่วนร่วมนอ้ยกวา่ ทั้งน้ีจากการแจกแจงประสบการณ์การท างานดา้นอุบติัเหตุตาม
หน่วยงานต้นสังกัดพบว่า โดยมากของผูท่ี้มีประสบการณ์ด้านอุบัติเหตุตั้ งแต่ 10 ปีขึ้นไป จะ
ประกอบดว้ย ส านักงานต ารวจแห่งชาติ และกระทรวงสาธารณสุข ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีมีภารกิจในดา้น
การจราจรและการรักษาพยาบาลอาจเผชิญกบัสภาวะคุน้ชิน และขาดแรงจูงใจในการท างานดา้น
ความปลอดภยัทางถนนจึงอาจมีส่วนในการท างานเชิงกลไกนอ้ย  

 นอกจากน้ี งานวิจยัอีกหน่ึงช้ินท่ีส าคญัก็คือ งานวิจยัของ นธัทวฒัน์  ดีดาษ (2564) ซ่ึง
ได้ท าการศึกษาด้านการมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครัฐและประชาชนในการป้องกันและลด
อุบัติเหตุทางถนนในจังหวดัสงขลา ผลการศึกษา พบว่าการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีสามารถท านาย
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมป้องกนัอุบติัเหตุในการขบัขี่ ไดแ้ก่ นโยบายและความรู้เก่ียวกบักฎจราจร 
ภาวะผูน้ าการปฏิบติัตนทศันคติ ต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมป้องกนัอุบติัเหตุในการขบัขี่พบว่า ตวั
แปรท่ีมีประสิทธิภาพในการท านายพฤติกรรมการมีส่วนร่วมป้องกันอุบติัเหตุในการขบัขี่ไดแ้ก่ 
ทศันคติต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมป้องกนัอุบติัเหตุในการขบัขี่ และการปฏิบติัตน โดยท่ีทศันคติ
ต่อพฤติกรรมการมีส่วนร่วมป้องกนัอุบติัเหตุในการขบัขี่ เป็นตวัแปรท่ีไดรั้บ การคดัเลือกเขา้สมการ
เป็นล าดบัท่ี 1 สามารถท านายพฤติกรรมการมีส่วนร่วมป้องกนัอุบติัเหตุในการขบัขี่ ไดร้้อยละ 33.0 
การปฏิบัติตนเป็นตัวแปรท่ีได้รับการคัดเลือกเข้าสมการเป็นล าดับท่ี 2 และสามารถท านาย
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมป้องกันอุบัติเหตุในการขับขี่ได้เพิ่มขึ้นร้อยละ 11.6 โดยท่ีทัศนคติต่อ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมป้องกันอุบติัเหตุในการขบัขี่ และการปฏิบติัตนสามารถร่วมกันท านาย
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมป้องกนัอุบติัเหตุในการขบัขี่ ไดร้้อยละ 44.6 ส าหรับแนวทางการมีส่วน
ร่วมในการป้องกันอุบติัเหตุในการขบัขี่รถ พบว่าผูข้บัขี่รถท่ีมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมป้องกัน
อุบติัเหตุในการขบัขี่สูง ผูข้บัขี่ส่วนใหญ่เคยมีส่วนร่วมในการป้องกนัอุบติัเหตุในการขบัขี่รถ แมว้่า
บางคนไม่เคยเขา้ร่วม กิจกรรม แต่ทุกคนมีความสนใจและอยากให้มีการอบรมและยินดีเขา้ร่วมกิจกรรม 
ส่วนผูข้บัขี่รถท่ีมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมป้องกนัอุบติัเหตุในการขบัขี่ต ่าผูข้บัขี่จะไม่เคยมีส่วนร่วม
ในการป้องกนัอุบติัเหตุรถ ส่วนใหญ่ไม่อยากเขา้ร่วมกิจกรรมส าหรับดา้นแรงจูงใจในการเลือกท า
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมป้องกนัอุบติัเหตุในการขบัขี่ พบว่าผูข้บัขี่รถท่ีมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วม
ป้องกนัอุบติัเหตุในการขบัขี่สูงจะมีการเตรียมพร้อมทั้งเร่ืองรถและตนเองมีความระมดัระวงัในการ
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ขบัขี่โดยให้เหตุผลว่าจะท าให้ปลอดภยัเพื่อป้องกันตนเองไม่อยากให้เกิดอุบัติเหตุ เพราะถ้าเกิด
อุบติัเหตุตอ้งหยุดงาน เสียรายได ้ถา้ไม่ระมดัระวงัแลว้เกิดอุบติัเหตุจะมีปัญหาตามมามากมาย ส่วน
ผูข้บัขี่รถท่ีมีพฤติกรรมการมีส่วนร่วมป้องกนัอุบติัเหตุในการขบัขี่ต ่าจะไม่ตรวจสอบความพร้อม
ของรถ ไม่สวมหมวกนิรภยั ขบัรถเร็ว ไม่ใหส้ัญญาณไฟเล้ียว บางคนด่ืมเหลา้ระหวา่งการขบัขี ่โดย
ให้เหตุผลว่าขณะนั้นไม่คิดว่าจะเกิดอุบัติเหตุได้ง่ายคิดว่าไม่น่าจะเป็นอะไรไม่กลัวว่าจะเกิด
อุบติัเหตเุพราะเช่ือวา่ขบัรถมานานสามารถควบคุมได ้
 
5.4 งานวิจัยเกีย่วกบัระเบียบกฎหมายท่ีเกีย่วข้องกบัการใช้รถใช้ถนน 
 จากการศึกษาคน้ควา้งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับระเบียบ/กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกับความ
ปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนท่ีผ่านมานั้น พบว่ามีผูวิ้จยัหลายท่านได้ท าการศึกษาวิจยัในด้านน้ี 
ตวัอย่างเช่น สุรางคศ์รี  ศีตมโนชญ ์และคณะ (2555) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันารูปแบบการแก้ไข
ปัญหาการเสียชีวิตจากอุบติัเหตุจราจรอย่างมีส่วนร่วมโดยอาศยัทรัพยากรและศกัยภาพในพื้นท่ี
จงัหวดัภูเก็ต ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นฤพน ดามพสุ์กรี (2560) ไดศึ้กษาการตรวจสอบความ
ปลอดภยัทางถนนโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน กรณีศึกษาทางหลวงทอ้งถ่ินสาย ชย.ถ 1 - 0001
แกง้คร้อ – ท่ามะไฟหวาน มานิตา ทิพยจ์นัทร์ (2564) ไดศึ้กษาการสร้างความรู้และความตระหนัก
ในการเกิดอุบติัเหตุจากการฝ่าฝืนกฎจราจรของประชาชนในพื้นท่ีสถานีตรวจภูธรเมืองนนทบุรี 
และนวพร จารุมณี (2561) ไดศึ้กษาการจดัการความปลอดภยัการจราจรทางถนนเพื่อรองรับการเขา้
สู่ประชาคมอาเซียนของอ าเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน  

 งานวิจยัท่ีไดศึ้กษาและวิเคราะห์มาแลว้นั้น พบว่าทุกงานวิจยัจะเน้นย  ้าและเพิ่มความ
เขม้งวดในการบงัคบัใชก้ฎหมาย ทั้งมีการจดัท ากิจกรรมส่งเสริมความรู้ในดา้นความปลอดภยัและ
พฤติกรรมของผูใ้ชร้ถใชถ้นนท่ีไม่ปฏิบติัตามกฎหมายจราจร มีการคน้หาสาเหตุการไม่ปฏิบติัตาม
กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัและกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อจะไดด้ าเนินการแกไ้ขปัญหาไดต้รงจุดและ
บรรลุวตัถุประสงค์เพื่อเพิ่มความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนนของประชาชน มีการบูรณาการ
ร่วมกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการบงัคบัใช้กฎหมายการจราจรและกฎหมายอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง มี
การผลกัดนัใหเ้กิดแผนการด าเนินงานเชิงยุทธศาสตร์ในดา้นการจดัอบรมกฎจราจรและฝึกสอนการ
ขบัขี่อยา่งปลอดภยัและใหค้วามรู้เก่ียวกบักฎหมายและป้ายจราจรเพื่อใหป้ระชาชนไดมี้ความรู้ความ
เขา้ใจในการใชร้ถใชถ้นนอย่างถูกตอ้งและปลอดภยัเพื่อเป็นการส่งเสริมสร้างวินยัและจิตส านึกท่ีดี
ในการใชพ้ื้นท่ีสาธารณะร่วมกนั 
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 อย่างไรก็ตามหลงัจากท่ีไดมี้การออกระเบียบกรมการขนส่งทางบก ว่าดว้ยหลกัเกณฑ ์
วิธีการ และเง่ือนไขการจ่ายสินบนรางวลัและค่าใชจ่้ายในการด าเนินงาน (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2562 ซ่ึงมี
ผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 9 ธนัวาคม 2562 พบวา่ยงัไม่มีการศึกษาวิจยัถึงผลในเชิงพฤติกรรมการสร้าง
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการแจง้เบาะแสและรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดแต่อย่าง
ใด ดงันั้นผูวิ้จยัจึงมีความสนใจและตอ้งการท่ีจะศึกษาว่าหลงัจากท่ีไดมี้การออกระเบียบดงักล่าว
มาแลว้นั้น ประชาชนเกิดความรู้สึกมีความตอ้งการหรือสนใจท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วมในการสร้าง
ความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนมากนอ้ยเพียงใด   
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ช่ือผูเ้ขียน / ประเด็นงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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สุวฒัน์ บุญเรือง (2545) ได้ศึกษาความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
ใหบ้ริการของเทศบาลต าบลสุนทรภู่ 

 
 

 
✓ 

 

อภิรักษ์ สะตะพันธ์ (2551) ได้ศึกษาปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อความ
ปลอดภยัของผูใ้ชบ้ริการรถโดยสารในประเทศไทย 

✓ ✓  
 

สุรางคศ์รี ศีตมโนชญ ์และคณะ(2555)ไดศึ้กษาเร่ืองการพฒันารูปแบบการแกไ้ข
ปัญหาการเสียชีวิตจากอุบติัเหตุจราจรอย่างมีส่วนร่วม โดยอาศยัทรัพยากรและ
ศกัยภาพในพื้นท่ีวงรอบท่ี 3 จงัหวดัภูเก็ต 

✓  ✓ 
 
✓ 

ขวัญชนก พชรวงศ์สกุล (2556) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยท่ีมีผลต่อการเกิด
อุบติัเหตุและแนวทางในการลดอุบติัเหตุจากการขนส่งผูโ้ดยสารด้วยรถตู้
ประจ าทางระหวา่งจงัหวดัระยองกบัจงัหวดัอ่ืน ๆ 

✓ ✓  
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ช่ือผูเ้ขียน / ประเด็นงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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เอกลกัษณ์ กาญจนเพญ็ และคณะ (2556) ไดศึ้กษาการสืบสวนสาเหตุการเกิด
อุบติัเหตุจากรถตูแ้ละรถบสัสาธารณะกรณีศึกษาภาคใต ้

✓ ✓  
 

อรรถพร มโนทัย (2558) ได้ศึกษาเก่ียวกับแนวทางการจัดการความ
ปลอดภัยบนท้องถนนเขตองค์การบริหารส่วนต าบลท่างาม อ าเภอ
อินทร์บุรี จงัหวดัสิงห์บุรี 

✓ ✓  
 

รัชสถิต สุจริต,ชมพูนุท โมราชาติ และสุรีย ์ธรรมิกบวร (2558) ไดศึ้กษา
แนวทางการป้องกนัอุบติัเหตุทางถนนของจงัหวดัยโสธร 

✓ ✓ ✓ 
 

ลลิต กิจสมัคร (2559) ได้ศึกษาการจัดการความปลอดภัยทางถนนกับความ
ร่วมมือของประชาชน ศึกษากรณีในเขตต าบลท่าขา้ม อ าเภอสามพราน จงัหวดั
นครปฐม 

✓ ✓ ✓ 
 

ศิริธงชยั ชูนาคา (2559) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัความปลอดภยัทางถนนในเขต
ชุมชนเมืองเป็น กรณีศึกษาบา้นคลองแงะ อ าเภอสะเดา จงัหวดัสงขลา 

✓ ✓ ✓ 
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ช่ือผูเ้ขียน / ประเด็นงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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นฤพน  ดามพสุ์กรี (2560) ไดศึ้กษาการตรวจสอบความปลอดภยัทางถนนโดยการมี
ส่วนร่วมของชุมชน กรณีศึกษา ทางหลวงทอ้งถ่ินสาย ชย.ถ 1 - 0001แกง้คร้อ – ท่า
มะไฟหวาน 

✓ ✓ ✓ ✓ 

นวพร  จารุมณี (2561) ไดศึ้กษาการจดัการความปลอดภยัการจราจรทางถนน 
เพื่อรองรับการเขา้สู่ประชาคมอาเซียนของอ าเภอปาย จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 

✓ ✓ ✓ ✓ 

วรลกัษณ์  กรรณวฒัน์ (2561) ได้ศึกษาเก่ียวกับ เร่ือง การสร้างความ
ปลอดภยับนทอ้งถนน  โดยการมีส่วนร่วมของศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็สังกดั
องคก์ารบริหารส่วนต าบลด่านทบัตะโก อ าเภอจอมบึง จงัหวดัราชบุรี 

✓ ✓ ✓  

สโรชพนัธุ์ สุภาวรรณ์ (2563) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมในกลไกการจดัการความ
ปลอดภยัทางถนนของคณะท างานระดบัอ าเภอในพื้นท่ี 4 จงัหวดัน าร่อง 

✓  ✓  

นธัทวฒัน์  ดีดาษ (2564) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของหน่วยงานภาครัฐ
และประชาชนในการป้องกนัและลดอุบติัเหตุทางถนนในจงัหวดัสงขลา 

✓ ✓ ✓ ✓ 
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ช่ือผูเ้ขียน / ประเด็นงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
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มานิตา ทิพยจ์นัทร์ (2564) ไดศึ้กษาการสร้างความรู้และความตระหนกั
ในการเกิดอุบติัเหตุจากการฝ่าฝืนกฎจราจรของประชาชนในพื้นท่ีสถานี
ตรวจภูธรเมืองนนทบุรี 

✓   ✓ 

  



61 

 

9. กรอบแนวคิดการวิจัย 

 จากการศึกษาคน้ควา้แนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูว้ิจยัจึงขอเสนอกรอบแนวคิด
การวิจยัซ่ึงเป็นการศึกษาอิทธิพลของกลุ่มตวัแปรส าคญัต่าง ๆ ดงัน้ี  
 1. ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต้่อเดือน 
 2. ปัจจยัดา้นการตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม 
 3. ปัจจยัดา้นแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงาน
พฤติการณ์การกระท าความผิดตามกฎหมายพระราชบัญญัติรถยนต์และกฎหมายตาม
พระราชบญัญติัการขนส่งทางบก  
 4. ปัจจยัดา้นจิตส านึกดา้นความปลอดภยั  
 5. ปัจจยัด้านการวดัระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้
ถนนของประชาชนในเขตพื้นท่ีจงัหวดัพทัลุงในดา้นต่าง ๆ โดยวดัจากการมีส่วนร่วมในการแจ้ง
เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามกฎหมายพระราชบญัญติัรถยนต์และ
พระราชบญัญติัการขนส่งทางบก รวมถึงการมีส่วนร่วมในการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และ
กฎหมายต่าง ๆ ในการใชร้ถใชถ้นน 

ตวัแปรอิสระ ( Independent variable )    ตวัแปรตาม ( Dependent variable ) 

 

 

 
 

  
 
 

 
 
 
 
 
 
 

1. ปัจจยัส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อาย ุ
- สถานภาพ   
- ระดบัการศึกษา 
- อาชีพ 
- รายได ้

 

ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
สร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 

(วดัจากการมีส่วนร่วมในการแจง้เบาะแสและ
การรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิด 
รวมถึงการปฏิบติัตาม กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
และกฎหมาย   ต่าง ๆ ในการใชร้ถใชถ้นนของ
ประชาชน) 

 

 

2. พฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม 

3. แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจาก
การแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์
การกระท าความผิดตามกฎหมาย
พระราชบญัญติัรถยนตแ์ละกฎหมายตาม
พระราชบญัญติัการขนส่งทางบก   

4. จิตส านึกดา้นความปลอดภยั ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
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บทที่ 3 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

 
 บทน้ีเป็นการน าเสนอสาระส าคญัเก่ียวกบัวิธีการวิจยั ซ่ึงประกอบดว้ย ประชากรและ
กลุ่มตวัอย่าง เคร่ืองมือในการวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล และการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัใชก้ารวิจยั
เชิงส ารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาแนวทางในการสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนใน
การสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนของประชาชนในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองพทัลุง นอกจากน้ี 
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อเป็นแนวทางในการวิจยัและก าหนดการศึกษาเป็น
เชิงปริมาณ โดยการใชแ้บบสอบถาม (Questionnaires) ท่ีมีลกัษณะโครงสร้างท่ีชดัเจนแน่นอน ใน
ส่วนของความสอดคลอ้งเก่ียวกบัการศึกษาถึงระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความ
ปลอดภยับนทอ้งถนนตามระเบียบกรมการขนส่งทางบก ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ.2562) ซ่ึงเป็นการศึกษาผล
การปฏิบัติและอุปสรรคระยะเร่ิมต้นในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองพทัลุง  ผูว้ิจัยได้น าวิธีการวิจัยเชิง
ปริมาณมาปรับใช้ ดังนั้ นเพื่อให้บรรลุตามวตัถุประสงค์ของการวิจัย ผูวิ้จัยได้ก าหนดวิธีการ
ด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 
 
3.1 ประชากร กลุ่มตัวอย่างและการสุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร 
  ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาน้ี คือ ประชาชนผูใ้ชร้ถใชถ้นนท่ีมีอายุ 18 ปีขึ้นไป ใน
เขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองจังหวดัพทัลุง เน่ืองจากพบว่ามีสถิติการเกิดอุบติัเหตุในพื้นท่ีดังกล่าวเป็น
จ านวนมากและยงัมีสถิติอตัราการเสียชีวิตจากอุบติัเหตุทางถนนยอ้นหลงัในปีงบประมาณ 2562 – 
2564 สะสมรวมเป็นจ านวนทั้งส้ิน 113 คน (สถิติอตัราการเสียชีวิตอุบติัเหตุจราจรทางถนนจงัหวดั
พทัลุง, 2565 อา้งถึงใน ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัพทัลุง, 2565) และจากขอ้มูลผูมี้สิทธ์ิเลือกตั้ง
พบวา่ประชากรทั้งหมด ณ เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2565 มีจ านวน 89,074 คน (สถิติขอ้มูลประชากรผูมี้
สิทธ์ิเลือกตั้งจากทะเบียนบา้น, 2565 อา้งถึงใน ศูนยบ์ริหารทะเบียนภาค 9, 2565)  
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 กลุ่มตัวอย่างและการสุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตวัอย่างในการวิจยัน้ี ผูว้ิจยัก าหนดเลือกพื้นท่ีการศึกษาในเขตอ าเภอเมือง
จงัหวดัพทัลุงและใชก้ารก าหนดขนาดตวัอยา่งท่ีระดบัความเช่ือมัน่ 95% โดยใชสู้ตรการค านวณหา
ขนาดตวัอยา่งของ    ทาโร่ยามาเน่ (Taro Yamane, 1970 อา้งถึงใน วนัวิสา หนูหอม, 2550) ดงัน้ี 

 
 

n =  
 
 
                 เม่ือ                          n = ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

      N = ขนาดประชากร 
      e = ขนาดความคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอยา่ง (0.05) 

 แทนค่าสูตร   
   n =                        89,074 
                        1+ (89,074(0.05) ²) 
                                  n =                       89,074 
                                 1+ ((89,074) (0.0025)) 
      
    n =                       89,074 
                                          1+ 222.7 
                n  =        398.19 
             ≈        400   คน 
 
   ดงันั้นจึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเหมาะสมจ านวน 400 คน 

 
จากการค านวณไดข้นาดของกลุ่มตวัอย่าง 400 คน ผูว้ิจยัก าหนดการสุ่มตวัอย่าง

โดยบงัเอิญ (Accidental sampling) (ส านกังานสถิติแห่งชาติ, ม.ป.ป.) คือเป็นประชาชนท่ีมีอาย ุ18 ปี
ขึ้นไป ในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง 
  

N 
  1+(Ne²) 
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 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
  จากการศึกษาเอกสารและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งไดก้ าหนดตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั ดงัน้ี 
 1. ตวัแปรอิสระ (Independent variables) ประกอบดว้ย 
  1.1 ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ และรายได ้
ต่อเดือน 
  1.2 ปัจจยัดา้นการตระหนกัรู้ในพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อสังคมในดา้นการให้
ความร่วมมือหรือการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
  1.3 ปัจจัยด้านแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจ้งเบาะแสและการ
รายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามกฎหมายพระราชบญัญติัรถยนตแ์ละพระราชบญัญติัการ
ขนส่งทางบก คือ เป็นการศึกษาถึงพฤติกรรมและแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัท่ีไดรั้บจากการ
แจ้งเบาะแสรวมถึงการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดของผูใ้ช้รถใช้ถนนตามระเบียบ
กรมการขนส่งทางบก วา่ดว้ยหลกัเกณฑ ์วิธีการ และเง่ือนไขการจ่ายเงินสินบนรางวลัและค่าใช้จ่าย
ในการด าเนินงาน (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ. 2562  
  1.4 ปัจจยัดา้นการมีจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน ไดแ้ก่ การใช้
รถใชถ้นนอยา่งมีสติ การเคร่งครัดวินยัจราจร การแสดงออกถึงมารยาทและการมีน ้าใจ การศึกษาหา
ความรู้ในดา้นการใชร้ถใชถ้นนอย่างปลอดภยัอยูเ่สมอ การช่วยเหลือผูป้ระสบอุบติัเหตุทนัทีเม่ือพบ
เห็น เป็นตน้ 
 2. ตวัแปรตาม (Dependent variable) คือ ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
สร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน โดยวดัจากการมีส่วนร่วมในการแจ้งเบาะแสและการ
รายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตลอดจนการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมาย
ต่าง ๆ ในการใชร้ถใชถ้นน 

 แบบแผนการวิจัย 

 การวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) แบ่งเป็นขั้นตอน ดงัน้ี 
 1. ศึกษาค้นคว้าเอกสาร (Documentary Research) หนังสือ บทความ วารสาร ส่ือ
สารสนเทศ วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจยัและบทความต่างๆ 
 2. ศึกษาระเบียบกรมการขนส่งทางบก ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ.2562) เพื่อน ามาวิเคราะห์ถึง
พฤติกรรมและแรงจูงใจในการเขา้มามีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนของ
ประชาชนในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง 
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 3. ศึกษาวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจาก
ประชาชนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง 
 4. รวบรวมขอ้มูลทั้งหมดท่ีไดจ้ากการเก็บแบบสอบถามไปวิเคราะห์ขอ้มูล 
 5. น าผลการวิเคราะห์ขอ้มูลแบบสอบถามระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนของประชาชนในเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุงมาค านวณหาค่าสถิติ 
 6. สรุปผลการวิจยัท่ีไดแ้ลว้เสนอเป็นรายงาน  
  
3.2 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 การศึกษาในคร้ังน้ี ใชแ้บบสอบถามแบบมีโครงสร้าง  (Structural Questionnaire) เป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยสร้างขึ้นเพื่อให้ครอบคลุมและสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
การวิจยั ซ่ึงแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ  

 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ สถานภาพ  ระดบั
การศึกษา อาชีพ  รายไดต้่อเดือนซ่ึงลกัษณะของแบบสอบถาม แบบเลือกตอบ (Checklist)  

 ตอนท่ี 2 ขอ้มูลการตระหนักรู้ในพฤติกรรมและแรงจูงใจในดา้นต่าง ๆ ในการสร้าง
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนในเขตพื้นท่ีอ าเภอ
เมือง จงัหวดัพทัลุง ซ่ึงลกัษณะของแบบสอบถาม แบบเลือกตอบ (Checklist)  

 การก าหนดค่าคะแนนในแบบสอบถามตอนท่ี 2 ขอ้มูลพฤติกรรมและแรงจูงใจใน
ดา้นต่าง ๆ เป็นค าถามแบบมาตรวดัและมีเกณฑใ์หค้ะแนนแบบ (Rating Scale) ดงัน้ี 

  คะแนน 5 หมายถึง ระดบัมากท่ีสุด 
  คะแนน 4 หมายถึง ระดบัมาก 
  คะแนน 3 หมายถึง ระดบัปานกลาง 
  คะแนน 2 หมายถึง ระดบันอ้ย 
  คะแนน 1 หมายถึง ระดบันอ้ยท่ีสุด  

 การก าหนดเกณฑ์ ถือหลกัว่าจะตอ้งให้ทุกระดับมีช่วงคะแนนเท่ากันจะเห็นได้ว่า 
คะแนนสูงสุด 5 คะแนน และต ่าสุด 1 คะแนน ซ่ึงมีช่วงห่างหรือพิสัยของคะแนนเท่ากบั 5 – 1 =  4  
มี 5 ระดบั โดยแต่ละระดบัควรมีช่วงห่างเท่ากบั 4/5 = 0.8 
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 การแปลผลระดบัคะแนนเฉล่ียขอ้มูลพฤติกรรมและแรงจูงใจในดา้นต่าง ๆ จึงมีเกณฑ์
ดงัน้ี 
  คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดบัมากท่ีสุด 
  คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดบัมาก 
  คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดบัปานกลาง 
  คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดบันอ้ย 
  คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ตอนท่ี 3 ขอ้มูลการวดัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความปลอดภยั
ในการใช้รถใช้ถนนในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง จังหวดัพทัลุง ซ่ึงลักษณะของแบบสอบถาม แบบ
เลือกตอบ (Checklist)  
 การก าหนดค่าคะแนนในแบบสอบถามตอนท่ี 3 ขอ้มูลการวดัระดับการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน โดยมีเกณฑ์การวดัจากการมีส่วน
ร่วมในการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตลอดจนการปฏิบติัตามกฎ 
ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายต่าง ๆ ในการใชร้ถใชถ้นน โดยเป็นค าถามแบบมาตรวดัและมีเกณฑใ์ห้
คะแนนแบบ (Rating Scale) ดงัน้ี 
  คะแนน 5 หมายถึง ปฏิบติัทุกคร้ัง 
  คะแนน 4 หมายถึง ปฏิบติับ่อยคร้ัง 
  คะแนน 3 หมายถึง ปฏิบติับางคร้ัง 
  คะแนน 2 หมายถึง ปฏิบติันาน ๆ คร้ัง 
  คะแนน 1 หมายถึง ไม่เคยปฏิบติั 
 การก าหนดเกณฑ์ ถือหลกัว่าจะตอ้งให้ทุกระดับมีช่วงคะแนนเท่ากันจะเห็นได้ว่า 
คะแนนสูงสุด 5 คะแนน และต ่าสุด 1 คะแนน ซ่ึงมีช่วงห่างหรือพิสัยของคะแนนเท่ากบั 5 – 1 = 4 มี 
5 ระดบั โดยแต่ละระดบัควรมีช่วงห่างเท่ากบั 4/5 = 0.8 
 การแปลผลระดบัคะแนนเฉล่ียการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายต่าง 
ๆ ในการใชร้ถใชถ้นน จึงมีเกณฑด์งัน้ี 
  คะแนนเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง ระดบัการปฏิบติัทุกคร้ัง 
  คะแนนเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดบัการปฏิบติับ่อยคร้ัง 
  คะแนนเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดบัการปฏิบติับางคร้ัง 
  คะแนนเฉล่ีย 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดบัการปฏิบติันาน ๆ คร้ัง 
  คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดบัการไม่เคยปฏิบติั  
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 ตอนท่ี 4 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะ ปัญหา อุปสรรค ในดา้นการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดั
พทัลุง ซ่ึงเป็นลกัษณะขอ้ค าถามปลายเปิด (Unstructured Questionnaire ) 

 การทดสอบความเท่ียงตรงและความเช่ือมั่นของแบบถาม 

 การหาคุณภาพเคร่ืองมือแบบสอบถามท่ีสร้างขึ้น ผูวิ้จยัท าการทดสอบความเท่ียงตรง 
(Validity) และความเช่ือมัน่ (Reliability) ดงัน้ี 

 1. การหาค่าความเท่ียงตรง (Validity) แบบสอบถามชุดน้ีไดห้าค่าความเท่ียงตรงตาม
เน้ือหา (Content Validity) โดยผูว้ิจยัน าแบบสอบถามใหผู้ท้รงคุณวุฒิ 3 ท่าน ท าการตรวจสอบความ
ถูกตอ้งของเน้ือหาแลว้วิเคราะห์ความเท่ียงตรงหาดชันีความสอดคลอ้ง (IOC) โดยก าหนดคะแนน 
ดงัน้ี 

 - ใหค้ะแนน 1 คะแนน เม่ือแน่ใจวา่ค าถามมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั 
 - ใหค้ะแนน 0 คะแนน เม่ือไม่แน่ใจวา่ค าถามมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั 
 - ใหค้ะแนน -1 คะแนน เม่ือไม่แน่ใจวา่ค าถามไม่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั 

  สูตรการค านวณค่า  IOC  มีดงัน้ี 

    IOC  =  
∑ℛ

𝑁
 

  IOC  = ค่าดชันีความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคก์ารวิจยั 
  Σℛ = ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นผูท้รงคุณวุฒิ 
  N  = จ านวนผูท้รงคุณวุฒิ 
 เกณฑก์ารแปลความหมาย (สุรพงษ ์คงสัตย ์และ ธีรชาติ ธรรมวงค,์ 2551)  มีดงัน้ี 
 ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC มากกวา่ 0.50 ขอ้ค าถามตรงวตัถุประสงคห์รือเน้ือหาน าไปใชไ้ด ้
 ขอ้ค าถามท่ีมีค่า IOC นอ้ยกว่า 0.50 ขอ้ค าถามไม่ตรงวตัถุประสงคห์รือเน้ือหาน าไปใชไ้ม่ได ้

ผลการตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหาของแบบสอบถาม พบวา่ ขอ้ค าถามในแต่ละขอ้
ของแบบสอบถามมีค่าดชันีความสอดคลอ้งมากกวา่ 0.50 แสดงวา่ขอ้ค าถามนั้นมีความเท่ียงตรงตาม
เน้ือหา สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการวิจยั 
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 2. การหาค่าความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยผูว้ิจยัน าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์ท่ีผ่าน
ความเห็นชอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษาและผูท้รงคุณวุฒิไปทดสอบกบัประชาชนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 30 คนมาวิเคราะห์ โดยน าแบบสอบถามไปหาค่าความเช่ือมัน่ดว้ยสูตรสัมประสิทธิแอลฟา 
(Alpha Coefficient) (Cronbach, 1970 อ้างถึงใน พิชญาภา วงศ์หมัดทอง, 2563) ด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูป ซ่ึงเกณฑ์ท่ียอมรับได้ตอ้งมีค่ามากกว่า 0.70 แบบสอบถามจึงมีความน่าเช่ือถือ สามารถ
น าไปเก็บรวบรวมขอ้มูลได ้

 ผลการตรวจสอบความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม พบว่า  แบบสอบถามมีค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟาของตวัแปรการตระหนกัรู้ในพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม เท่ากบั 0.836 
ตวัแปรแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท า
ความผิดตามพระราชบญัญติัรถยนตแ์ละการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 เท่ากบั 0.831 ตวัแปรจิตส านึก
ดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน เท่ากบั 0.802 และตวัแปรการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การสร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน เท่ากับ 0.838 ซ่ึงมีค่ามากกว่า 0.70 แสดงว่า
แบบสอบถามมีความน่าเช่ือถือสามารถน าไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลได ้
 
3.3 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูว้ิจยัไดร้วบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างท่ีก าหนดไวโ้ดย
ด าเนินการตามขั้นตอน ดงัต่อไปน้ี 
 1. ผูว้ิจยัท าเร่ืองขอหนังสือรับรองและแนะน าตวัจากหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ เพื่อขอความ
ร่วมมือกลุ่มตวัอย่างในการเก็บรวบรวมโดยการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire Method) ซ่ึงเป็น
แบบสอบถามออนไลน์จาก Google Form ท่ีผูวิ้จยัสร้างขึ้น 
 2. ผูว้ิจยัสร้างเคร่ืองมือแบบสอบถามออนไลน์จาก Google Form 
 3. ผูว้ิจยัด าเนินการจดัท าคิวอาร์โคด้เพื่อใชใ้นช่องทางต่าง ๆ เช่นการส่งให้ทาง Line 
หรือการ   แสกนเม่ือพบเจอ เป็นตน้ ให้กบัประชากรกลุ่มตวัอย่างทั้งหมด จ านวน 400 คน โดยขอ
ความร่วมมือจากประชาชนท่ีมีอาย ุ18 ปีขึ้นไป ในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองพทัลุง 
 4. ผู ้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากชุดแบบสอบถามทั้ งหมด หลังจากนั้ นจะน าไป
วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยระบบโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป เพื่อหาค่าทางสถิติ 
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3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เม่ือท าการเก็บรวบรวมขอ้มูล และตรวจสอบความถูกตอ้งเรียบร้อยแลว้ ผูว้ิจยัจึงน า
แบบสอบถามมาลงรหัส (Coding) และน าขอ้มูลท่ีได้มาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยการประมวลผล
ขอ้มูลดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป โดยสถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลมีดงัน้ี 

1. การวิเคราะห์โดยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถ่ี 
(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงมาตรฐาน (Standard Deviation) 
ซ่ึงขอ้มูลท่ีใชใ้นการวิเคราะห์มีดงัน้ี 
 1.1 ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ใชใ้นการวิเคราะห์ปัจจยั
ส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนของประชาชน
ในเขตพื้นท่ีจงัหวดัพทัลุงของผูต้อบแบบสอบถาม  
  1.2 ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงมาตรฐาน (Standard Deviation) ใช้ในการ
วิเคราะห์ขอ้มูลของระดบัการมีส่วนร่วมและขอ้มูลปัจจยัดา้นแรงจูงใจในการสร้างความปลอดภัย
ในการใชร้ถใชถ้นนของประชาชนในเขตพื้นท่ีจงัหวดัพทัลุง ในดา้นต่าง ๆ ไดแ้ก่ การตระหนกัรู้ใน
พฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการ
รายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามกฎหมายพระราชบญัญติัรถยนตแ์ละพระราชบญัญติัการ
ขนส่งทางบก จิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน   
  1.3 ขอ้เสนอแนะความคิดเห็น ใช้การอ่านพิจารณาพร้อมทั้งจบักลุ่มของขอ้มูล
เขา้ดว้ยกนัเพื่อแสดงค่าความถ่ี 

2. การวิเคราะห์ขอ้มูลโดยสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  
 2.1 การวิเคราะห์ปัจจยัด้านประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการ
สร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน โดยการวิเคราะห์ใชค้่าสถิติ T-test ทดสอบความแตกต่าง
ของค่าเฉล่ียของตวัแปรอิสระในกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ เพศ และการวิเคราะห์ใชค้่าสถิติ F-test 
ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียตวัแปรอิสระในกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีมากกวา่ 2 กลุ่มขึ้นไป ไดแ้ก่ อายุ 
สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way ANOVA) 
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  2.2 การวิเคราะห์ปัจจัยด้านการตระหนักรู้ในพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อ
สังคม แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท า
ความผิดตามกฎหมายพระราชบญัญติัรถยนต์และพระราชบญัญติัการขนส่งทางบก และจิตส านึก
ดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน ต่อระดบั การมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการ
ใชร้ถใชถ้นนของประชาชนในเขตพื้นท่ีจงัหวดัพทัลุง ตวัแปรตาม โดยก าหนดค่าความเช่ือมัน่ท่ี 95% 
ค่า P-value ท่ี .05 โดยใชส้ถิติการทดสอบแบบสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจยัเร่ืองการสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการสร้างความปลอดภยั

บนทอ้งถนนตามระเบียบกรมการขนส่งทางบก ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ.2562) : การศึกษาผลการปฏิบติัและ

อุปสรรคระยะเร่ิมตน้ในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดัพทัลุง เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative 

Research) ผูว้ิจยัไดท้ าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการส ารวจ โดยใชแ้บบสอบถามจากประชากรท่ีมี

อายุ 18 ปีขึ้นไปในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองพทัลุง จ านวน 400 คน และได้น าเสนอผลการวิเคราะห์

พร้อมกบัตารางประกอบการบรรยายตามล าดบั ดงัน้ี 

 4.1 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 4.2 ล าดบัขั้นในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 
 4.3 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล 

4.1 สัญลกัษณ์ท่ีใช้ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผูวิ้จยัไดก้ าหนดสัญลกัษณ์ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 X  แทน ค่าเฉล่ีย 
 S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 t  แทน ค่าสถิติท่ีใชใ้นการทดสอบค่า t 
 F แทน  ค่าสถิติ F ท่ีใชใ้นการทดสอบสมมติฐาน 
 SS แทน ค่าผลบวกก าลงัสอง (Sum of Squares) 
 df  แทน องศาแห่งความเป็นอิสระ (Degrees of Freedom) 
 MS  แทน ค่าก าลงัสองเฉล่ีย (Mean Squares) 
 r  แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 
 B แทน ค่าสัมประสิทธ์ิของการถดถอยพหุคูณของตวัแปรตน้ 
 Beta แทน ค่าสัมประสิทธ์ิของการถดถอยในรูปแบบมาตรฐานแสดง

ถึงน ้าหนกัของความส าคญัหรืออิทธิพลของตวัแปรตน้แต่ละดา้นต่อตวัแปรตาม 
 Std. แทน ค่าท่ีแสดงระดบัของความคลาดเคล่ือนท่ีเกิดจากการใชต้วั

แปรตน้ทั้งหมดมาพยากรณ์ตวัแปรตาม 
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 R แทน ค่าท่ีแสดงระดบัของความสัมพนัธ์ระหว่างกลุ่มตวัแปรตน้
ทั้งหมดกบัตวัแปรตาม ซ่ึงเรียกวา่ ค่าสัมประสิทธ์ิความสัมพนัธ์พหุคูณ 

 R2 แทน ค่าท่ีแสดงอิทธิพลของตัวแปรต้นทั้งหมดท่ีมีต่อตัวแปร
ตาม 

 Sig. แทน ค่าความน่าจะเป็นท่ีค านวณไดจ้ากตวัสถิติท่ีใชท้ดสอบ 
 * แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 ** แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 

4.2  ล าดับข้ันในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

  ผูวิ้จยัไดน้ าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล ตามล าดบัต่อไปน้ี 
  ส่วนท่ี  1 ผลการวิ เคราะห์สถิติ เ ชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) ได้แก่  
วิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม วิเคราะห์ระดบัความตระหนักรู้ในพฤติกรรม
การรับผิดชอบต่อสังคม วิเคราะห์ระดบัแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและ
การรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามกฎหมายพระราชบญัญติัรถยนต์และกฎหมายตาม
พระราชบญัญติัการขนส่งทางบก และวิเคราะห์ระดบัจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใช้รถใช้
ถนน 
  ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (Statistical Inference) ได้แก่ การ
วิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีส่งผลต่อระดบัการการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้
รถใชถ้นน และการวิเคราะห์ระดบัความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม แรงจูงใจ
ในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตาม
กฎหมายพระราชบญัญติัรถยนต์และกฎหมายตามพระราชบญัญติัการขนส่งทางบก และจิตส านึก
ดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนต่อระดบั การมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการ
ใชร้ถใชถ้นนของประชาชนในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองพทัลุง 
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4.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผลการวิเคราะห์สถิติประกอบด้วย 2 ส่วนหลกั ไดแ้ก่ ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิง
พรรณนา (Descriptive Analysis) ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (Statistical Inference) 
ดงันั้น ผูวิ้จยัจึงขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ทางสถิติในงานวิจยัแต่ละส่วน ดงัต่อไปน้ี 

ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 

1. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
กลุ่มตัวอย่างเป็นประชาชนผูใ้ช้รถใช้ถนนท่ีมีอายุ 18 ปีขึ้นไป ในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง

จงัหวดัพทัลุง จ านวน 400 ราย น าเสนอขอ้มูลเบ้ืองตน้ของกลุ่มตวัอย่างเพื่อเป็นประโยชน์ในการ
วิเคราะห์ผลการวิจยั เพื่อใหท้ราบถึงปัจจยัส่วนบุคคลและมีความเขา้ใจลกัษณะโดยทัว่ไปของผูต้อบ
แบบสอบถาม โดยวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามได ้ดงัน้ี 

ตาราง 1 แจกแจงความถ่ีและร้อยละของตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง (n = 400) 

เพศ   

 ชาย 193 48.25 

 หญิง 207 51.75 

อายุ   

 ระหวา่ง 18-30 ปี 215 53.75 

 ระหวา่ง 31-40 ปี 92 23.00 

 ระหวา่ง 41-50 ปี 61 15.25 

 ระหวา่ง 51-60 ปี 22 5.50 

 61 ปีขึ้นไป 10 2.50 
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ตาราง 1 แจกแจงความถ่ีและร้อยละของตวัแปรขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง (n = 400) (ต่อ) 

สถานภาพ   
 โสด 249 62.25 
 สมรส 129 32.25 
 หยา่ร้าง 8 2.00 
 แยกกนัอยู ่ 4 1.00 
ระดับการศึกษา   
 ประถมศึกษาหรือต ่ากวา่     18 4.50 
 ระดบัมธัยมศึกษา 36 9.00 
 ระดบั ปวช. /ปวส.               207 51.75 
 ระดบัปริญญาตรี 109 27.25 
 สูงกวา่ปริญญาตรี                  30 7.50 
อาชีพ   
 รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 51 12.75 
 พนกังานบริษทั 60 15.00 
 รับจา้งทัว่ไป 200 50.00 
 เกษตรกร 22 5.50 
 คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 35 8.75 
 นกัเรียน/นกัศึกษา 32 8.00 
รายได้เฉลีย่ต่อเดือน   
 ต ่ากวา่ 10,000 52 13.00 
 10,001-20,000 บาท 243 60.75 
 20,001-30,000บาท 95 23.75 
 30,001 บาทขึ้นไป 10 2.50 

รวม 400 100.00 

จากตาราง 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง สามารถสรุปได ้ดงัน้ี 
เพศ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 

51.75 และเพศชายจ านวน 193 คน คิดเป็นร้อยละ 48.25  
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อายุ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 18-30 ปี จ านวน 215 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 53.75 รองลงมาคือ ช่วงอายุ 31-40 ปี จ านวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 23.00 ช่วงอายุ 41- 50 ปี 
จ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 15.25 ช่วงอาย ุ51 - 60 ปี จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.50 และนอ้ย
ท่ีสุดไดแ้ก่อาย ุ61 ปีขึ้นไป จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.5  

สถานภาพ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีสถานภาพโสดมากท่ีสุด จ านวน 249 คน  คิดเป็น 
ร้อยละ 62.25 รองลงมาคือสถานภาพสมรส จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.25 และหมา้ย/หย่าร้าง 
จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.00 และนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่ แยกกนัอยู ่จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00  

ระดบัการศึกษา พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษา ปวช./ปวส. มากท่ีสุด
จ านวน 207 คน  คิดเป็นร้อยละ 51.75   รองลองมาคือระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 109 คน  คิด
เป็นร้อยละ 27.25  ระดบัมธัยมศึกษา จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 9.00  ระดบัสูงกว่าปริญญาตรี 
จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 และมีระดบัประถมศึกษาหรือต ่ากว่า จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อย
ละ 4.50 

อาชีพ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจา้งทัว่ไปมากท่ีสุด จ านวน  
200 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมาคือ พนักงานบริษทั จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 15.00   
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จ านวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 12.75  คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั จ านวน 35 คน 
คิดเป็น ร้อยละ 8.75  นกัเรียน/นกัศึกษา จ านวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 และนอ้ยท่ีสุดไดแ้ก่ ผูท่ี้
ประกอบอาชีพเกษตรกร จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 5.50 

รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได ้10,001 - 20,000 บาท จ านวน  
243 คน คิดเป็นร้อยละ 60.75   รองลงมาอยู่ในช่วง 20,001 – 30,000 บาท จ านวน 95 คน  คิดเป็น 
ร้อยละ 23.75  ต ่ากว่า 10,000 บาท จ านวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 13.00  และรายไดม้ากกว่า 30,001 
บาท จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50 

 
2. ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความปลอดภัยในการใช้

รถใช้ถนน 

 ผูว้ิจยัศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้
ถนนของประชาชนในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองพทัลุง จ านวน 400 คน ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม ดา้นแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลั
จากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามกฎหมายพระราชบัญญติั
รถยนตแ์ละกฎหมายตามพระราชบญัญติัการขนส่งทางบก และดา้นจิตส านึกดา้นความปลอดภยัใน
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การใช้รถใช้ถนน   ตลอดจนการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง  
วิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation)   โดยการวิเคราะห์
ระดบัความคิดเห็นต่อปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้
รถใชถ้นนดงัแสดงในตาราง 2 
 

ตาราง 2 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของความตระหนักรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อ
สังคม  แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท า
ความผิดตามกฎหมายพระราชบญัญติัรถยนต์และกฎหมายตามพระราชบญัญติัการขนส่งทางบก
และจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 

ปัจจัย x̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 
ความตระหนักรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อ
สังคม 

3.62 0.09 มาก 

แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวัลจากการแจ้ง
เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท า
ความผิดตามกฎหมายพระราชบัญญัติรถยนต์และ
กฎหมายตามพระราชบญัญติัการขนส่งทางบก 

3.42 0.13 มาก 

จิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 3.35 0.45 มาก 
รวม 3.46 0.14 มาก 

 

 จากตาราง 2 จะเห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามมีคะแนนความตระหนักรู้ในพฤติกรรมการ
รับผิดชอบต่อสังคม (x̅=3.62, SD = 0.09) แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแส
และการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิด  (x̅=3.42, SD = 0.13) และจิตส านึกด้านความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน x̅=3.35, SD = 0.45) อยูใ่นระดบัมาก   ซ่ึงโดยภาพรวมแลว้ท าใหพ้บว่า
กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามมีคะแนนเฉล่ียต่อปัจจยัโดยรวม 3.46 และอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกนั   
โดยรายละเอียดของหวัขอ้ยอ่ยในแต่ละปัจจยัดงัแสดงในตาราง 3 – 6 
  2.1 ระดบัความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม 

ในส่วนน้ีประกอบดว้ยหัวขอ้ย่อยทั้งหมด 4 หัวขอ้ ไดแ้ก่ การออกมาให้เบาะแส
และรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดของผูใ้ช้รถใช้ถนนถือเป็นหน้าท่ีของประชาชนทุกคน  
ถนนถือเป็นทรัพย์สินสาธารณะท่ีประชาชนทุกคนต้องช่วยกันสอดส่องดูแลรักษาด้านความ
ปลอดภยั  การสนบัสนุน/ส่งเสริมหรือเขา้ร่วมโครงการรณรงค์ดา้นความปลอดภยัในการใช้รถใช้
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ถนนถือเป็นหนา้ท่ีความรับผิดชอบของประชาชนทุกคน  และการศึกษาและท าความเขา้ใจในดา้น
กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนเป็น
หน้าท่ีของประชาชนทุกคน   ซ่ึงจากการวิเคราะห์ขอ้มูลพบว่าทุกหัวขอ้อยู่ในระดบัมาก ดงัแสดง
รายละเอียดในตาราง 3 

 

ตาราง 3 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดบัความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในการสร้างความปลอดภยั ในการใชร้ถใชถ้นนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง  

ความคิดเห็น x̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

ด้านความตระหนักรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม 

1. ถนนถือเป็นทรัพยสิ์นสาธารณะท่ีประชาชนทุกคน

ตอ้งช่วยกนัสอดส่องดูแลรักษาดา้นความปลอดภยั 

3.70 0.68 มาก 

2. การออกมาใหเ้บาะแสและรายงานพฤติการณ์การ

กระท าความผิดของผูใ้ชร้ถใชถ้นนถือเป็นหนา้ท่ีของ

ประชาชนทุกคน 

3.66 0.74 มาก 

3. การสนบัสนุน/ส่งเสริมหรือเขา้ร่วมโครงการรณรงค์

ดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนถือเป็นหนา้ท่ี

ความรับผิดชอบของประชาชนทุกคน 

3.61 0.75 มาก 

4. การศึกษาและท าความเขา้ใจในดา้นกฎ ระเบียบ 

ขอ้บงัคบั และกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ

ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนเป็นหนา้ท่ีของประชาชน

ทุกคน 

3.49 0.79 มาก 

ภาพรวมด้านการตระหนักรู้ 3.62 0.09 มาก 
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ผลการประเมินระดับความตระหนักรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคมดัง
แสดงในตาราง 2   แสดงให้เห็นวา่โดยภาพรวมแลว้ผูต้อบแบบสอบถามมีระดบัความตระหนกัรู้ใน
พฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคมอยู่ในระดับมาก (x̅= 3.62, SD = 0.09)   และเม่ือพิจารณาตาม
หัวขอ้ย่อยพบว่าความตระหนักรู้ในดา้น ‘ถนนถือเป็นทรัพยสิ์นสาธารณะท่ีประชาชนทุกคนตอ้ง
ช่วยกนัสอดส่องดูแลรักษาดา้นความปลอดภยั’ ไดรั้บคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด (x̅= 3.70, SD = 0.68)   
รองลงมาคือ ‘การออกมาให้เบาะแสและรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดของผูใ้ชร้ถใช้ถนน
ถือเป็นหน้าท่ีของประชาชนทุกคน’ (x̅= 3.66, SD = 0.74)   ‘การสนับสนุน/ส่งเสริมหรือเขา้ร่วม
โครงการรณรงค์ด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนนถือเป็นหน้าท่ีความรับผิดชอบของ
ประชาชนทุกคน’ (x̅= 3.61, SD = 0.75) และ ‘การศึกษาและท าความเข้าใจในด้านกฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั และกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนเป็นหน้าท่ีของ
ประชาชนทุกคน’ (x̅= 3.49, SD = 0.79) ตามล าดบั   

 
2.2 ระดบัแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงาน

พฤติการณ์การกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัรถยนตแ์ละการขนส่งทางบก พ.ศ.2522 
ในการะประเมินระดับแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัในการแจ้งเบาะแส

ประกอบด้วย 3 หัวข้อย่อย ได้แก่ เงินรางวลัเป็นปัจจัยส าคัญต่อการแจ้งเบาะแสและรายงาน
พฤติการณ์การกระท าความผิดของประชาชนผูใ้ช้รถใช้ถนน  ส่วนแบ่งเงินรางวลัจากการแจ้ง
เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดในการใช้รถใชถ้นนสามารถสร้างแรงจูงใจ
ให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลความปลอดภยัในการใช้รถใชถ้นนมากยิ่งขึ้น  และส่วน
แบ่งเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์ของผูก้ระท าความผิดในการใชร้ถใช้
ถนน สามารถเป็นช่องทางในการสร้างรายไดเ้สริมส าหรับประชาชนผูพ้บเห็นกระท าความผิดได้    
โดยภาพรวมพบว่าประชาชนมีระดบัแรงจูงใจอยู่ในระดบัมาก (x̅= 3.42, SD = 0.13)   ซ่ึงเม่ือวิเคราะห์
ทีละหวัขอ้ยอ่ยจะไดร้ายละเอียดดงัตาราง 4  
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ตาราง 4 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานดา้นแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจ้ง

เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัรถยนต์และการขนส่ง

ทางบก พ.ศ.2522  

ความคิดเห็น x̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

ด้านแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวัลจากการแจ้งเบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การ

กระท าความผิดตามพระราชบัญญัติรถยนต์และการขนส่งทางบก พ.ศ.2522 

1. ส่วนแบ่งเงินรางวลัจากการแจ้งเบาะแสและการ

รายงานพฤติการณ์ของผูก้ระท าความผิดในการใช้รถใช้

ถนน สามารถเป็นช่องทางในการสร้างรายได้เสริม

ส าหรับประชาชนผูพ้บเห็นกระท าความผิดได ้

3.54 0.80 มาก 

2. ส่วนแบ่งเงินรางวัลจากการแจ้งเบาะแสและการ

รายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดในการใช้รถใช้

ถนนสามารถสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนเขา้มามีส่วน

ร่วมในการดูแลความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนมาก

ยิง่ขึ้น 

3.45 0.82 มาก 

3. เงินรางวลัเป็นปัจจยัส าคัญต่อการแจ้งเบาะแสและ

รายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดของประชาชน

ผูใ้ชร้ถใชถ้นน 

3.28 0.80 ปานกลาง 

ภาพรวมด้านแรงจูงใจ 3.42 0.13 มาก 

 
จากตาราง 4 พบว่าหัวขอ้ ‘ส่วนแบ่งเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงาน

พฤติการณ์ของผูก้ระท าความผิดในการใชร้ถใชถ้นน สามารถเป็นช่องทางในการสร้างรายไดเ้สริม
ส าหรับประชาชนผูพ้บเห็นกระท าความผิดได’้ มีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด (x̅=3.54, SD=0.80)   รองลงมา
คือ ‘ส่วนแบ่งเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดในการใช้รถ
ใชถ้นนสามารถสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลความปลอดภยัในการใช้รถใช้
ถนนมากยิ่งขึ้น’ (x̅=3.45, SD=0.82) ซ่ึงทั้ง 2 ดา้นน้ีมีคะแนนอยู่ในระดบัมาก   ในขณะท่ี ‘เงินรางวลั
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เป็นปัจจยัส าคญัต่อการแจง้เบาะแสและรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดของประชาชนผูใ้ชร้ถ
ใชถ้นน’ มีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด (x̅=3.28, SD=0.80) และอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 
2.3 ระดบัจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
ระดบัจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใช้รถใชถ้นนประเมินโดยใช ้3 หัวขอ้ย่อย 

ไดแ้ก่ ประชาชนทุกคนควรปฏิบติัตามกฎจราจรอยา่งเคร่งครัด  การแจง้เบาะแสหรือรายงานพฤติการณ์
การกระท าความผิดในการใชร้ถใชถ้นนของประชาชนเป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งและควรกระท า  ประชาชนทุก
คนควรมีจิตส านึกและมีวินยัในการใชร้ถใชถ้นนร่วมกนัในสังคม   ซ่ึงโดยภาพรวมพบว่าค่าเฉล่ียและ
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานดา้นจิตส านึกด้านความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนอยู่ในระดับปานกลาง 
(x̅=3.35, SD=0.45)   โดยผลการวิเคราะห์รายหวัขอ้ย่อยดงัแสดงในตาราง 5 

 
ตาราง 5 ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน

ในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง  

ความคิดเห็น x̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

ด้านจิตส านึกด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 

1. ประชาชนทุกคนควรปฏิบติัตามกฎจราจรอยา่ง

เคร่งครัด 

3.80 0.73 มาก 

2. การแจง้เบาะแสหรือรายงานพฤติการณ์การกระท า

ความผิดในการใชร้ถใชถ้นนของประชาชนเป็นส่ิงท่ี

ถูกตอ้งและควรกระท า 

3.33 1.15 ปานกลาง 

3. ประชาชนทุกคนควรมีจิตส านึกและมีวินยัในการใช้

รถใชถ้นนร่วมกนัในสังคม 

2.91 1.35 ปานกลาง 

ภาพรวมด้านจิตส านึก 3.35 0.45 มาก 
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จากตาราง 5 พบว่า ‘ประชาชนทุกคนควรปฏิบติัตามกฎจราจรอย่างเคร่งครัดมี’ 
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด (x̅=3.80, SD=0.73)   รองลงมาคือ ‘การแจ้งเบาะแสหรือรายงานพฤติการณ์การ
กระท าความผิดในการใช้รถใช้ถนนของประชาชนเป็นส่ิงท่ีถูกต้องและควรกระท า’ (x̅=3.33, 
SD=1.15)   และ ‘ประชาชนทุกคนควรมีจิตส านึกและมีวินยัในการใชร้ถใชถ้นนร่วมกนัในสังคม’ มี
ค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด (x̅=2.91, SD=1.35)   ทั้งน้ี เป็นท่ีน่าสังเกตว่าประเด็นเร่ืองการแจ้งเบาะแสและ
ความเห็นว่าประชาชนทุกคนควรมีจิตส านึกและมีวินยัในการใชร้ถใชถ้นนร่วมกนัในสังคมมีค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานค่อนขา้งกวา้ง   แสดงใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีการแบ่งเป็นกลุ่มในการให้
คะแนนท่ีหลากหลาย 

2.4 ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุง 
ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจงัหวดัพทัลุงประเมิน

ดว้ยค าถาม 4 หัวขอ้ย่อย ไดแ้ก่ ‘ทุกคร้ังท่ีท่านพบเห็นผูก้ระท าความผิดในการใช้รถใช้ถนน ท่าน
จะแจง้เบาะแสหรือรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดหรือไม่’  ‘ทุกคร้ังท่ีท่านพบเห็นญาติหรือ
เพื่อนสนิทของท่าน เป็นผูก้ระท าความผิดในการใช้รถใช้ถนน ท่านจะแจ้งเบาะแสหรือรายงาน
พฤติการณ์การกระท าความผิดหรือไม่’  ‘ในการใช้รถใช้ถนนของท่านในปัจจุบนั ท่านได้มีการ
ปฏิบติัตามค าแนะน า ค  าเตือน รวมถึงการรักษาวินยั การมีน ้ าใจ การให้อภยั และมีมารยาทบนทอ้ง
ถนนมากน้อยเพียงใด’  และ ‘ในการใช้รถใช้ถนนของท่านในปัจจุบัน ท่านได้ปฏิบัติตามกฎ 
ระเบียบ ขอ้บงัคบั มากนอ้ยเพียงใด’   ซ่ึงโดยภาพรวมในการมีส่วนร่วมของประชาชนคือการปฏิบติั
บางคร้ัง (x̅=3.09, SD=0.24)   รายละเอียดของแต่ละหวัขอ้ยอ่ยดงัแสดงในตาราง 6 

ตาราง 6 ผลของปัจจยัในการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจังหวดั

พทัลุง 

ความคิดเห็น x̅ S.D. ระดับการมีส่วน

ร่วม 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจังหวัดพทัลุง 

1. ในการใชร้ถใชถ้นนของท่านในปัจจุบนั ท่านไดมี้

การปฏิบติัตามค าแนะน า ค  าเตือน รวมถึงการรักษาวินยั 

การมีน ้าใจ การให้อภยั และมีมารยาทบนทอ้งถนนมาก

นอ้ยเพียงใด 

3.34 1.00 ปฏิบติับางคร้ัง 
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ตาราง 6 ผลของปัจจยัในการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจังหวดั

พทัลุง (ต่อ) 

ความคิดเห็น x̅ S.D. ระดับการมีส่วน

ร่วม 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมืองจังหวัดพทัลุง 

2. ในการใชร้ถใชถ้นนของท่านในปัจจุบนั ท่านได้

ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั มากนอ้ยเพียงใด 

3.23 1.04 ปฏิบติับางคร้ัง 

3. ทุกคร้ังท่ีท่านพบเห็นญาติหรือเพื่อนสนิทของท่าน 

เป็นผูก้ระท าความผิดในการใชร้ถใชถ้นน ท่านจะแจง้

เบาะแสหรือรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิด

หรือไม่ 

3.00 1.21 ปฏิบติับางคร้ัง 

4.  ทุกคร้ังท่ีท่านพบเห็นผูก้ระท าความผิดในการใชร้ถ

ใชถ้นน ท่านจะแจง้เบาะแสหรือรายงานพฤติการณ์การ

กระท าความผิดหรือไม่ 

2.80 1.35 ปฏิบติับางคร้ัง 

ภาพรวมระดับความคิดเห็น 3.09 0.24 ปฏิบัติบางคร้ัง 

 
จากตาราง 6 พบว่า ‘ในการใชร้ถใชถ้นนของท่านในปัจจุบนั ท่านไดมี้การปฏิบติั

ตามค าแนะน า ค  าเตือน รวมถึงการรักษาวินัย การมีน ้ าใจ การให้อภยั และมีมารยาทบนทอ้งถนน
มากนอ้ยเพียงใด’ เป็นขอ้ปัจจยัท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด (x̅=3.34, SD=1.00)   รองลงมาคือ ‘ในการใชร้ถ
ใช้ถนนของท่านในปัจจุบนั ท่านไดป้ฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั มากน้อยเพียงใด ’ (x̅=3.23, 
SD=1.04)   ‘ทุกคร้ังท่ีท่านพบเห็นญาติหรือเพื่อนสนิทของท่าน เป็นผูก้ระท าความผิดในการใช้รถ
ใชถ้นน ท่านจะแจง้เบาะแสหรือรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดหรือไม่’ (x̅=3.00, SD=1.21) 
และ ‘ทุกคร้ังท่ีท่านพบเห็นผูก้ระท าความผิดในการใช้รถใชถ้นน ท่านจะแจง้เบาะแสหรือรายงาน
พฤติการณ์การกระท าความผิดหรือไม่’ (x̅=2.80, SD=1.35) ตามล าดบั 
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  ข้อเสนอแนะความคิดเห็น ใช้การอ่านพิจารณาพร้อมทั้งจับกลุ่มของข้อมูลเขา้

ดว้ยกนัเพื่อแสดงค่าความถ่ี   กลุ่มตวัอยา่งมีขอ้เสนอแนะวา่ ผูท่ี้รักษากฎหมายควรมีความเขม้งวดใน

การปฏิบติัหน้าท่ี โดยเฉพาะการท างานของเจา้หนา้ท่ีควรมีความเป็นกลางในการท างาน ไม่เห็นแก่

พี่น้องและผองเพื่อน ส าหรับด้านการแจ้งเบาะแสกลุ่มตวัอย่างมีขอ้เสนอแนะว่า ขั้นตอนในการ

ปฏิบติัไม่ยากและซบัซ้อน แต่ส่วนใหญ่ท่ีมีปัญหาในการแจง้เบาะแสคือหลกัฐานไม่เพียงพอในการ

หาความผิดเช่นในการถ่ายภาพบางคร้ังรูปไม่ชัด จึงไม่สามารถมีหลกัฐานในการมดัตวัผูก้ระท า

ความผิดได ้ผูก้ระท าความผิดส่วนใหญ่จะปิดบงัป้ายทะเบียน หรือป้ายทะเบียนไม่ชดัเจน จึงอยาก

ใหเ้จา้หนา้ท่ีช่วยสอดส่องดูแลการติดแผน่ป้ายทะเบียนให้มากกวา่น้ี  

 

ส่วนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน (Statistical Inference) 

3. การวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนนจ าแนก

ตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 การวิเคราะห์ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการสร้างความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน โดยการวิเคราะห์ใชค้่าสถิติ T-test ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ีย
ของตวัแปรอิสระในกลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่ม ได้แก่ เพศ และการวิเคราะห์ใช้ค่าสถิติ F-test ทดสอบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียตัวแปรอิสระในกลุ่มตัวอย่างท่ีมีมากกว่า 2 กลุ่มขึ้ นไป ได้แก่ อายุ 
สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน ดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way ANOVA)    รวมถึงในกรณีท่ีมีความแตกต่างจะใชก้ารเปรียบเทียบรายคู่ต่อดว้ยวิธีการ
แบบ LSD  ไดผ้ลการวิเคราะห์ดงัแสดงในตาราง 7 – 17 

  3.1 เพศกบัระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
  ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยั
ในการใชร้ถใชถ้นนของผูต้อบแบบสอบถามเพศหญิงและเพศชายดว้ยวิธีวิเคราะห์ใชค้่าสถิติ T-test   
ซ่ึงขอ้มูลมาจากประชากรกลุ่มเพศชายจ านวน 193 คน และเพศหญิง 207 คน ดงัแสดงในตาราง 7 
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ตาราง 7 ผลการวิเคราะห์ระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน
จ าแนกตามเพศ 
การมีส่วนร่วมในการสร้าง
ความปลอดภัยในการใช้รถ

ใช้ถนน 
เพศ 

จ าแนกตามเพศ 

𝐱̅ S.D. t Sig. 

โดยรวม 
ชาย 
หญิง 

2.79 
3.10 

.962 

.952 
-3.223 
-3.222 

.001* 

หมายเหตุ: * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 จากตารางจะเห็นไดว้่าเพศส่งผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการ
ใช้รถใช้ถนนจ าแนกตามเพศ   โดยจากค่าเฉล่ียของระดบัการมีส่วนร่วมพบว่าเพศหญิง (x̅=3.10, 
SD=0.952) มีระดบัการมีส่วนร่วมท่ีสูงกวา่เพศชาย (x̅=2.79, SD=0.962) (p = 0.001) 

  3.2 อายกุบัระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
  เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างกลุ่มประชากรของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีช่วง
อายุแตกต่างกนั  ผูว้ิจยัไดใ้ช้ความแตกต่างของค่าสถิติ F-test   วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(One-Way ANOVA)  พบวา่ช่วงอายท่ีุต่างกนัส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัใน
การใชร้ถใชถ้นน (p = 0.000)   ดงัแสดงผลในตาราง 8 

ตาราง 8 ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน
จ าแนกตามอาย ุ

การมีส่วนร่วมในการ
สร้างความปลอดภัยใน

การใช้รถใช้ถนน 
อายุ 

จ าแนกตามอายุ 

𝐱̅ S.D. F Sig. 

โดยรวม 

18-30 ปี 2.59 .854 21.201 .000* 

31-40 ปี 3.51 .858   

41-50 ปี 3.20 1.030   

51-60 ปี 3.36 .902   

60 ปีขึ้นไป 3.30 .675   

หมายเหตุ: * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 ผลการวิเคราะห์ในตาราง 8 ยงัแสดงให้เห็นค่าเฉล่ียของระดบัการมีส่วนร่วมใน
การสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนจ าแนกตามช่วงอายขุองผูต้อบแบบสอบถามซ่ึงโดยรวม
มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   ดงันั้นจึงท าการทดสอบความแตกต่าง
เป็นรายคู่ดว้ยวิธีแบบ LSD ดงัตาราง 9    

ตาราง 9 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการ
ใชร้ถใชถ้นนจ าแนกตามช่วงอายุ 

อายุ 𝐱̅ 
18-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี 

60 ปี 
ขึน้ไป 

2.59 3.51 3.20 3.36 3.30 
18-30 ปี 2.59 - -.925* -.611* -.778* -.714* 
31-40 ปี 3.51  - .314* .147 .211 
41-50 ปี 3.20   - -.167 -.103 
51-60 ปี 3.36    - .064 
60 ปีขึ้นไป 3.30     - 
หมายเหต:ุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

จากตาราง 9 กลุ่มตวัอยา่งท่ีมีช่วงอาย ุ18 – 30 ปี จะมีระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความ
ปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนต ่ากว่าช่วงอายุอ่ืน ๆ อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ 0.05   และ
ผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีช่วงอายุ 31 – 40 ปี (x̅=3.51 , SD=0.858)    มีระดบัการมีส่วนร่วมสูงกว่า
กลุ่มท่ีมีช่วงอายุ 41 – 50 ปี (x̅=3.20, SD=1.030) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05    เป็นช่วง
อายท่ีุมีระดบัการมีส่วนร่วมสูงท่ีสุด  

 
  3.3 สถานภาพกบัระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้
ถนน 
  ในการศึกษาคร้ังน้ีได้แบ่งกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามตามสถานภาพเป็น 4 กลุ่ม 
ไดแ้ก่ โสด สมรส แยกกนัอยู่และหย่าร้าง   วิเคราะห์ความแปรปรวนของระดบัการมีส่วนร่วมใน
การสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนดว้ยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) พบวา่สถานภาพมีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมดงัแสดงในตาราง 10 (p = 0.000)    
  



86 

 

ตาราง 10 ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน
จ าแนกตามสถานภาพ 
การมีส่วนร่วมในการ
สร้างความปลอดภัยใน

การใช้รถใช้ถนน 
สถานภาพ 

จ าแนกตามสถานภาพ 

𝐱̅ S.D. F Sig. 

โดยรวม 

โสด 2.62 .853 36.906 .000* 

สมรส 3.60 .853   

แยกกนัอยู ่ 2.63 1.188   

หยา่ร้าง 3.07 .829   

หมายเหต:ุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
  ผลการวิเคราะห์ในตาราง 10 แสดงให้เห็นว่าค่าเฉล่ียของระดบัการมีส่วนร่วมใน
การสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนจ าแนกตามสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามโดยรวม
มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   ดงันั้นจึงท าการทดสอบความแตกต่าง
เป็นรายคู่ดว้ยวิธีแบบ LSD ดงัตาราง 11    
 
ตาราง 11 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัใน
การใชร้ถใชถ้นนจ าแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ 𝐱̅ 
โสด สมรส แยกกนัอยู่ หย่าร้าง 
2.62 3.60 2.63 3.07 

โสด 2.62 - -.974* -.003 -.449 
สมรส 3.60  - .972* .525* 
แยกกนัอยู ่ 2.63   - -.446 
หยา่ร้าง 3.07    - 
หมายเหต:ุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตาราง 11 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีสถานภาพโสดจะมีระดบัการมีส่วนร่วมในการ
สร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนต ่ากว่ากลุ่มท่ีมีสถานภาพสมรสอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05   นอกจากน้ียงัพบว่ากลุ่มท่ีมีสถานภาพสมรสมีระดับการมีส่วนร่วมสูงกว่ากลุ่มท่ีมี
สถานภาพแยกกนัอยูแ่ละหยา่ร้างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อีกดว้ย 

 
  3.4 ระดบัการศึกษากบัระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้
รถใชถ้นน  
  เม่ือใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อหาความ
แตกต่างของระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนของผูท่ี้มีระดับ
การศึกษาแตกต่างกันพบว่าระดับการศึกษามีผลต่อระดับการมีส่วนร่วมดังกล่าว (p = 0.000) ดัง
แสดงผลในตาราง 12 

ตาราง 12 ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน
จ าแนกตามระดบัการศึกษา 
การมีส่วนร่วมในการ
สร้างความปลอดภัย
ในการใช้รถใช้ถนน 

ระดับการศึกษา 
จ าแนกตามระดับการศึกษา 

𝐱̅ S.D. F Sig. 

โดยรวม 

ประถมศึกษา 2.72 .895 43.057 .000* 

มธัยมศึกษา 3.17 .910   

อนุปริญญา - ปวช. 2.48 .781   

ปริญญาตรี 3.64 .866   

สูงกวา่ปริญญาตรี 3.60 .621   

หมายเหตุ: * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  
 ผลการวิเคราะห์ในตาราง 12 แสดงให้เห็นว่าค่าเฉล่ียของระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้าง
ความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนจ าแนกตามระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถามโดยรวมมี
ความแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   ดงันั้นจึงท าการทดสอบความแตกต่างเป็น
รายคู่ดว้ยวิธีแบบ LSD ดงัตาราง 13   
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ตาราง 13 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัใน
การใชร้ถใชถ้นนจ าแนกตามระดบัการศึกษา 

ระดับการศึกษา 𝐱̅ 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา 

อนุปริญญา 
- ปวช. 

ปริญญาตรี 
สูงกว่า

ปริญญาตรี 

2.72 3.17 2.48 3.64 3.60 
ประถมศึกษา 2.72 - -.444 .244 -.920* -.878* 
มธัยมศึกษา 3.17  - .668* -.476* -.433* 
อนุปริญญา - ปวช. 2.48   - -1.164* -1.122* 
ปริญญาตรี 3.64    - .042 
สูงกวา่ปริญญาตรี 3.60     - 
หมายเหต:ุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
 ผลในตารางแสดงให้เห็นว่าผูท่ี้มีระดับการศึกษาในระดบัประถมศึกษา มธัยมศึกษาและ
อนุปริญญา/ปวช. มีระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนต ่ากว่าผูท่ี้มี
การศึกษาในระดับปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรีอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05   
นอกจากน้ียงัพบว่าผูท่ี้มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษามีระดบัการมีส่วนร่วมสูงกว่าผูท่ี้มีการศึกษาใน
ระดบัอนุปริญญา/ปวช. อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05    
 
  3.5 อาชีพกบัระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใช้ถนน
 เม่ือวิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัใน
การใชร้ถใชถ้นนของกลุ่มผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบอาชีพแตกต่างกนัดว้ย การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) พบว่า อาชีพมีผลต่อระดับความร่วมมือของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม (p = 0.000) ดงัแสดงในตาราง 14 
  



89 

 

ตาราง 14 ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน
จ าแนกตามอาชีพ 
 

การมีส่วนร่วมในการ
สร้างความปลอดภัยใน

การใช้รถใช้ถนน 
อาชีพ 

จ าแนกตามอาชีพ 

𝐱̅ S.D. F Sig. 

โดยรวม 

รับจา้งทัว่ไป 2.39 .663 42.963 .000* 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 3.75 .717   
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 3.49 .981   
พนกังานบริษทั 3.45 .928   
นกัเรียน/นกัศึกษา 3.53 .879   
เกษตรกร 3.18 1.006   

หมายเหตุ: * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

ผลการวิเคราะห์ในตาราง 14 แสดงให้เห็นว่าค่าเฉล่ียของระดบัการมีส่วนร่วมใน
การสร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนนจ าแนกตามระดับอาชีพของผูต้อบแบบสอบถาม
โดยรวมมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   ดงันั้นจึงท าการทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีแบบ LSD ดงัตาราง 15 

  

ตาราง 15 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัใน
การใชร้ถใชถ้นนจ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ 𝐱̅ 
รับจ้าง
ทั่วไป 

รับราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

ค้าขาย/
ธุรกิจ
ส่วนตัว 

พนักงาน
บริษัท 

นักเรียน/
นักศึกษา 

เกษตรกร 

2.39 3.75 3.49 3.45 3.53 3.18 
รับจา้งทัว่ไป 2.39 - -1.355* -1.096* -1.060* -1.141* -.792* 
รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 3.75  - .259 .295* .214 .563* 
คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั 3.49   - .036 -.046 .304 
พนกังานบริษทั 3.45    - -.081 .268 
นกัเรียน/นกัศึกษา 3.53     - .349 
เกษตรกร 3.18      - 

หมายเหตุ: * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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 ตาราง 15 แสดงใหเ้ห็นวา่ผูท่ี้ประกอบอาชีพรับจา้งทัว่ไปมีระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้าง
ความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนต ่ากว่าอาชีพอ่ืน ๆ อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   และ
นอกจากน้ียงัพบว่าผูท่ี้ประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีระดบัการมีส่วนร่วมสูงกว่าผูท่ี้ประกอบ
อาชีพพนกังานบริษทัและเกษตรกรอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 อีกดว้ย 

 
3.6 รายไดก้บัระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน

  
เพื่อวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างกลุ่มประชากรของผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีช่วง

รายไดแ้ตกต่างกนั  ผูว้ิจยัไดใ้ชค้วามแตกต่างของค่าสถิติ F-test   จากวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว (One-Way ANOVA)  พบว่ารายไดข้องผูต้อบแบบสอบถามมีผลต่อระดบัความร่วมมือในการ
สร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน (p = 0.000) ดงัแสดงผลในตาราง 16 

 
ตาราง 16 ผลการวิเคราะห์ระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน
จ าแนกตามรายไดต้่อเดือน 
การมีส่วนร่วมในการ
สร้างความปลอดภัยใน

การใช้รถใช้ถนน 
รายได้ต่อเดือน 

จ าแนกตามรายได้ต่อเดือน 

𝐱̅ S.D. F Sig. 

โดยรวม 

ต ่ากวา่ 10,000 3.29 .977 15.814 .000* 

10,001-20,000 2.70 .865   

20,001-30,000 3.36 1.031   

30,001 ขึ้นไป 3.50 .707   

หมายเหตุ: * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 
ผลการวิเคราะห์ในตาราง 16 แสดงให้เห็นว่าค่าเฉล่ียของระดบัการมีส่วนร่วมใน

การสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนจ าแนกตามรายได้ต่อเดือนของผูต้อบแบบสอบถาม
โดยรวมมีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   ดงันั้นจึงท าการทดสอบความ
แตกต่างเป็นรายคู่ดว้ยวิธีแบบ LSD ดงัตาราง 17 
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ตาราง 17 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัใน
การใชร้ถใชถ้นนจ าแนกตามรายได ้

รายได้ต่อเดือน 𝐱̅ 

ต ่ากวา่ 
10,000 

10,001-
20,000 

20,001-
30,000 

30,001 ขึ้น
ไป 

3.29 2.70 3.36 3.50 
ต ่ากวา่ 10,000 3.29 - .589* -.069 -.212 
10,001-20,000 2.70  - -.658* -.800* 
20,001-30,000 3.36   - .142 
30,001 ขึ้นไป 3.50    - 
หมายเหต:ุ * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 

 ตาราง 17 แสดงให้เห็นว่ากลุ่มตวัอย่างท่ีมีรายไดต้ ่ากว่า 10,000 บาทต่อเดือนมีระดบัการมี
ส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนสูงกว่ากลุ่มท่ีมีรายได้เดือนละ 10,001-
20,000 บาทอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05   นอกจากน้ียงัพบวา่ผูท่ี้มีรายไดต่้อเดือน 10,001-
20,000 บาทจะมีระดบัการมีส่วนร่วมต ่ากว่าผูท่ี้มีรายไดเ้ดือนละ 20,001-30,000 และ 30,001 ขึ้นไป
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05    

 

4. ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์เพียร์สันระหว่างตัวแปรต้น (ความตระหนักรู้ในพฤติกรรมการ
รับผิดชอบต่อสังคม  แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวัลจากการแจ้งเบาะแสและการรายงาน
พฤติการณ์การกระท าความผิดตามพระราชบัญญัติรถยนต์และการขนส่งทางบก พ.ศ.2522   และ
จิตส านึกด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน)  กบัตัวแปรตาม (ระดับการมีส่วนร่วมในการสร้าง
ความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน) 
 การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัใน
การใช้รถใช้ถนนของประชาชนในเขต อ.เมือง จ.พัทลุง โดยการวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ (Correlation Analysis)  ดงัแสดงผลในตาราง 18   ซ่ึงมีสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ 
ไดแ้ก่  

X1 แทน ความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม 
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X2 แทน แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจ้งเบาะแสและการรายงาน
พฤติการณ์การกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัรถยนต์และการขนส่งทาง
บก พ.ศ.2522 

X3 แทน ปัจจยัดา้นจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
Y  แทน การมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
 

ตาราง 18 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตวัแปรความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการ
รับผิดชอบต่อสังคม  แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจ้งเบาะแสและการรายงาน
พฤติการณ์การกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัรถยนต์และการขนส่งทางบก พ.ศ.2522  และ
จิตส านึกด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน  กับระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 

ตัวแปร X1 X2 X3 Y 

X1 1    
X2 0.309** 1   
X3 0.501** 0.261** 1  
Y 0.401** 0.430** 0.487** 1 

หมายเหตุ: ** มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 

 

จากตาราง 18 แสดงสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของตัวแปรต้น ได้แก่ ความตระหนักรู้ใน
พฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม  แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการ
รายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัรถยนตแ์ละการขนส่งทางบก พ.ศ.2522  
และจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน  กบัตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ระดบัการมีส่วนร่วมใน
การสร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน พบว่า ตัวแปรทุกตัวไม่มีความสัมพนัธ์กันเองสูง
เกินไป (มีค่าอยู่ในช่วง 0.261 – 0.501) หรือไม่เกิด Multicollinearity เพราะมีค่านอ้ยกว่า 0.8 ซ่ึงจะ
ก่อให้เกิดการละเมิดขอ้สมมติฐานในการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ   ผูวิ้จยัจึงน าตวัแปรดงักล่าว
ไปวิเคราะห์การถดถอยต่อไป 
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5. ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณระหว่างตัวแปรต้น (ความตระหนักรู้ในพฤติกรรมการ
รับผิดชอบต่อสังคม  แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวัลจากการแจ้งเบาะแสและการรายงาน
พฤติการณ์การกระท าความผิดตามพระราชบัญญัติรถยนต์และการขนส่งทางบก พ.ศ.2522   และ
จิตส านึกด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน)  กบัตัวแปรตาม (ระดับการมีส่วนร่วมในการสร้าง
ความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน) 
 การวิเคราะห์อิทธิพลของตวัแปรตน้ซ่ึงไดแ้ก่ ความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบ
ต่อสังคม  แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การ
กระท าความผิดตามพระราชบญัญติัรถยนตแ์ละการขนส่งทางบก พ.ศ.2522  และจิตส านึกดา้นความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน   ต่อตวัแปรตาม คือ ระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยั
ในการใช้รถใช้ถนนโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์พหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ให้ผลการ
วิเคราะห์ดงัแสดงในตาราง 19  

ตาราง 19 การถดถอยพหุคูณระหว่างความตระหนักรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม  
แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวัลจากการแจ้งเบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท า
ความผิดตามพระราชบัญญัติรถยนต์และการขนส่งทางบก พ.ศ.2522  และจิตส านึกด้านความปลอด
ภัยในการใช้รถใช้ถนนกบัระดับการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 

Model 
Unstandardized Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 
ค่าคงท่ี -.752 .272  -2.763 .006 
ดา้นการตระหนกัรู้ (X1) .213 .074 .138 2.884 .004* 
ดา้นแรงจงูใจ (X2) .383 .055 .299 6.955 .000* 
ดา้นจิตส านึกดา้นความ
ปลอดภยั (X3) 

.434 .060 .339 7.185 .000* 

R = 0.591, R2 = 0.349, Adjusted R Square = .344, F = 70.828, Sig. = .000 
หมายเหตุ: * มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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 จากตาราง 19 พบว่าโมเดลน้ีสามารถอธิบายความแปรผนัของตวัแปรตาม ซ่ึงไดแ้ก่ ระดบั
การมีส่วนร่วมได้ ร้อยละ 34.9 (R2 = 0.349)   ตัวแปรต้นทุกตัวซ่ึงได้แก่ ความตระหนักรู้ใน
พฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม  แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการ
รายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัรถยนตแ์ละการขนส่งทางบก พ.ศ.2522  
และจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนมีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ   กล่าวคือ  

จิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใช้รถใชถ้นน (X3) มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมในการ
สร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน (Y) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (Beta = 0.339, p = 0.000) 

แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การ
กระท าความผิด (X2) มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
(Y) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (Beta = 0.299, p = 0.000) 

ความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม (X1) มีผลต่อระดบัการมีส่วนร่วมใน
การสร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน  (Y) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ (Beta = 0.138,  
p = 0.004) 

ทั้งน้ี เม่ือเปรียบเทียบค่า Standardized Coefficients พบว่าตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วน
ร่วมมากท่ีสุดคือ จิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใช้รถใชถ้นน (X3) (Beta = 0.339)   รองลงมา
คือแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท า
ความผิด (X2) (Beta = 0.299) และความตระหนักรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม (X1)  
(Beta = 0.138) ตามล าดบั   ดงันั้นจึงยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว ้และสามารถสร้างสมการได ้ดงัน้ี 

 

สมการถดถอยในรูปคะแนนดิบ = -0.752 + 0.434 X3 + 0.383 X2 + 0.213 X1 
 

  สมการในรูปคะแนนมาตรฐาน = 0.339 X3 + 0.299 X2 + 0.138 X1 
 

 ซ่ึงจากสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบ สามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 
 กลุ่มตวัอย่างมีจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน (X3) เพิ่มขึ้น 1 ระดบัจะ
ส่งผลใหร้ะดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน (Y) เพิ่มขึ้น 0.434 
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กลุ่มตัวอย่างมีแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจ้งเบาะแสและการรายงาน
พฤติการณ์การกระท าความผิด (X2) เพิ่มขึ้น 1 ระดบัจะส่งผลให้ระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้าง
ความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน (Y) เพิ่มขึ้น 0.383 
 กลุ่มตวัอย่างมีความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม (X1) เพิ่มขึ้น 1 ระดบั
จะส่งผลใหร้ะดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน (Y) เพิ่มขึ้น 0.213  
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บทที่ 5 
สรุปและอภิปรายผล 

 
 การวิจัยในหัวข้อการสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการสร้างความ
ปลอดภยับนทอ้งถนนตามระเบียบกรมการขนส่งทางบก ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ.2562) : การศึกษาผลการ
ปฏิบติัและอุปสรรคระยะเร่ิมตน้ในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดัพทัลุง มีวตัถุประสงค์เพื่อน าไปใช้
ประโยชน์และเป็นแนวทางการแกไ้ขปัญหาการเกิดอุบติัเหตุและป้องกนัการกระท าความผิดของ
ประชาชนจากการใชร้ถใช้ถนนอย่างเป็นระบบ ไดม้าตรฐานและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   และ
เพื่อศึกษาถึงพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของผูใ้ช้รถใช้ถนนในปัจจุบันท่ีเป็นอยู่  รวมถึงการศึกษา
คน้ควา้เพิ่มเติมเพื่อช่วยในการสร้างแรงจูงใจให้ประชาชนผูใ้ช้รถใชถ้นนในพื้นท่ีจงัหวดัพทัลุงได้
เขา้มามีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้นในการช่วยกนัป้องกนั สอดส่อง ดูแล รักษาความปลอดภยับนทอ้งถนน
และเพื่อให้เป็นการแก้ไขปัญหาอุบัติเหตุอย่างเป็นกระบวนการท่ีสามารถส่งผลเกิดการแก้ไข
เปล่ียนแปลงใหเ้ห็นเป็นรูปธรรมไดอ้ยา่งชดัเจน   กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ประชาชนท่ีมีอายุ 
18 ปีขึ้นไป ในเขตพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดัพทัลุง   เคร่ืองมือท่ีใชค้ือแบบสอบถาม (Questionnaire)   
และสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลคือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน การ
ทดสอบค่าที (Independent Sample t-test) การทดสอบค่าเอฟ (F-test) ด้วยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน (One-Way ANOVA) และการวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) ซ่ึงผูว้ิจยัน าเสนอโดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
 
5.1 สรุปผลการวิจัย 

5.1.1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
กลุ่มตวัอย่างจ านวนรวมทั้งส้ิน 400 คน แบ่งเป็นเพศหญิงร้อยละ 51.75 และเพศชาย 

ร้อยละ 48.25   โดยร้อยละ 53.75 อยู่ในช่วงอายุ 18 – 30 ปีและรองลงมาคือ 31 – 40 ปี คิดเป็น 
ร้อยละ 23.00 ของกลุ่มตวัอย่าง   และร้อยละ 62.25 มีสถานะโสด   ผูต้อบแบบสอบถามกว่าคร่ึงมี
ระดบัการศึกษา อนุปริญญา /ปวส. (ร้อยละ 51.75)   ร้อยละ 50.00 ของผูร่้วมตอบแบบสอบถาม
ประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไป   โดยส่วนใหญ่ถึงร้อยละ 60.75 มีรายได้ต่อเดือนเฉล่ียอยู่ในช่วง  
10,001 – 20,000 บาท 
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5.1.2 ระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 

 จากการประเมินการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนนในเขต  
อ.เมือง จ.พทัลุง พบว่า ปัจจยัดา้นท่ีไดรั้บคะแนนสูงสุด คือ คือ ความตระหนักรู้ในพฤติกรรมการ
รับผิดชอบต่อสังคม (x̅=3.62)   รองลงมาคือแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแส
และการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัรถยนต์และการขนส่งทางบก 
พ.ศ.2522 (x̅= 3.42) และจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน (x̅= 3.35) ตามล าดบั โดยมี
รายละเอียด ดงัน้ี 

 - ดา้นความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม พบว่า โดยภาพรวมแลว้กลุ่ม
ตวัอย่างมีระดบัความตระหนักรู้อยู่ในระดบัมาก (x̅= 3.62)   และเม่ือพิจารณาทีละขอ้ค าถามพบว่า
ความตระหนักรู้ในดา้น ‘ถนนถือเป็นทรัพยสิ์นสาธารณะท่ีประชาชนทุกคนตอ้งช่วยกนัสอดส่อง
ดูแลรักษาดา้นความปลอดภยั’ ไดรั้บคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด (x̅= 3.70) และรองลงมาคือ ‘การออกมา
ให้เบาะแสและรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดของผูใ้ช้รถใช้ถนนถือเป็นหน้าท่ีของ
ประชาชนทุกคน’ (x̅= 3.66) 
 - ดา้นแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การ
กระท าความผิดตามพระราชบญัญติัรถยนต์และการขนส่งทางบก พ.ศ.2522   โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก (x̅= 3.42)   และ ‘ส่วนแบ่งเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์ของ
ผูก้ระท าความผิดในการใช้รถใช้ถนน สามารถเป็นช่องทางในการสร้างรายได้เสริมส าหรับ
ประชาชนผูพ้บเห็นกระท าความผิดได้’ มีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด (x̅=3.54)   รองลงมาคือ ‘ส่วนแบ่งเงิน
รางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดในการใชร้ถใชถ้นนสามารถ
สร้างแรงจูงใจให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนมากยิ่งขึ้น’ 
(x̅=3.45) 
 - ดา้นจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใช้รถใชถ้นน มีภาพรวมอยู่ในระดบัมาก (x̅=3.35)   
โดยความเห็นว่า ‘ประชาชนทุกคนควรปฏิบัติตามกฎจราจรอย่างเคร่งครัดมี’ ค่าเฉล่ียมากท่ีสุด 
(x̅=3.80)   รองลงมาคือ ‘การแจง้เบาะแสหรือรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดในการใชร้ถใช้
ถนนของประชาชนเป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งและควรกระท า’ (x̅=3.33) ตามล าดบั 
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 เม่ือประเมินระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมือง จงัหวดัพทัลุงในการ
สร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนพบว่าโดยภาพรวมประชาชนมีการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับ 
ปฏิบติับางคร้ัง (x̅=3.09)   โดยผูต้อบแบบสอบถามมีการปฏิบติัตามค าแนะน า ค าเตือน รวมถึงการ
รักษาวินยั การมีน ้ าใจ การให้อภยั และมีมารยาทบนทอ้งถนนมาก เป็นขอ้ปัจจยัท่ีมีคะแนนสูงท่ีสุด 
(x̅=3.34)   รองลงมาคือ ผูต้อบแบบสอบถามไดป้ฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบัมีคะแนนเฉล่ียสูง
ท่ีสุด (x̅=3.23)    

5.1.3 ระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใชถ้นนจ าแนกตาม
ปัจจยัส่วนบุคคล 

ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได้ ส่งผลต่อ
การมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั 0.05 โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

- เพศ พบว่าเพศหญิง (x̅=3.10) มีระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัใน
การใชร้ถใชถ้นนสูงกวา่เพศชาย (x̅=2.79)     

- อายุ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีช่วงอายุ 31 – 40 ปี เป็นช่วงท่ีมีระดบัการมีส่วน
ร่วมสูงท่ีสุด (x̅=3.51)   รองลงมาไดแ้ก่ช่วงอาย ุ51 – 60 ปี (x̅=3.36) 

- สถานภาพ พบว่าผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีสถานภาพสมรสมีระดบัการมีส่วนร่วมสูง
ท่ีสุด (x̅=3.60)   และรองลงมาไดแ้ก่ผูท่ี้มีสถานะหยา่ร้าง (x̅=3.07) 

- ระดบัการศึกษา พบวา่ผูท่ี้มีระดบัการศึกษาในระดบัปริญญาตรีมีระดบัการมีส่วนร่วม
สูงท่ีสุด (x̅=3.64)   รองลงมาคือระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี (x̅=3.60) 

- อาชีพ พบวา่ผูต้อบแบบสอบถามท่ีประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจมีระดบัการ
มีส่วนร่วมสูงท่ีสุด (x̅=3.75)   ล าดบัรองลงมาไดแ้ก่ นกัเรียน/นกัศึกษา (x̅=3.53) 

- รายได ้พบว่าผูท่ี้มีรายไดต้่อเดือน 30,001 บาทขึ้นไปจะมีระดบัการมีส่วนร่วมในการ
สร้างความปลอดภยัสูงท่ีสุด (x̅=3.50)   รองลงมาไดแ้ก่ผูท่ี้มีรายไดต่้อเดือนในช่วง 20,001-30,000 
บาท (x̅=3.36)    

 
5.1.4 ผลของความตระหนักรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม  แรงจูงใจใน

รูปแบบของเงินรางวลัจากการแจ้งเบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตาม
พระราชบญัญติัรถยนตแ์ละการขนส่งทางบก พ.ศ.2522  และจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใช้
รถใชถ้นนต่อระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
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ตระหนักรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม  แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลั
จากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามพระราชบญัญติัรถยนตแ์ละ
การขนส่งทางบก พ.ศ.2522  และจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใช้รถใชถ้นน ส่งผลต่อระดบั
การมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนไดร้้อยละ 34.9 

 
5.2 อภิปรายผลการศึกษา 
 ผลการศึกษาเร่ืองการสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการสร้างความ
ปลอดภยับนทอ้งถนนตามระเบียบกรมการขนส่งทางบก ฉบบัท่ี 3 (พ.ศ.2562) สามารถอภิปรายผล
ตามสมมติฐานการวิจยัไดด้งัต่อไปน้ี 
สมมติฐานท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ส่งผลต่อ
การมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
 จากผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลท่ีศึกษาในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดบัการศึกษา อาชีพและรายไดส่้งผลต่อการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัใน
การใชร้ถใชถ้นน 
จริงตามสมมติฐานท่ีตั้ งไว ้  ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยและการส ารวจท่ีผ่านมา ซ่ึงรวบรวมโดย 
ครรชิต ผิวนวล (อา้งถึงใน วิเชียร  มุริจนัทร์, 2541)  ท่ีรายงานว่าผูข้บัขี่เพศชายจะเกิดอุบัติเหตุ
มากกวา่เพศหญิง โดยรายงานวา่ร้อยละ 75 ของการเกิดอุบติัเหตุทั้งหมดจะเกิดจากผูข้บัขี่ซ่ึงเป็นเพศ
ชาย 
 อายุของผูข้บัขี่เป็นอีกปัจจยัท่ีมีการรายงานว่ามีผลต่อการเกิดอุบติัเหตุบนทอ้งถนน   
จากการศึกษาพบวา่กลุ่มผูต้อบแบบสอบถามในช่วงอาย ุ18 – 30 ปี เป็นกลุ่มท่ีมีระดบัการมีส่วนร่วม
ในการสร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนนต ่าท่ีสุด   สอดคล้องกับการรายงานท่ีพบว่าใน
ประเทศไทยสถิติระหว่างปี พ.ศ. 2518-2522 กลุ่มผูข้บัขี่ท่ีมีอายุระหว่าง 18-22 ปีมีอตัราการเกิด
อุบติัเหตุบนทอ้งถนนสูงท่ีสุด  รองลงมาเป็นกลุ่มอาย ุ23-27 ปี (ครรชิต ผิวนวล อา้งถึงใน วิเชียร  มุ
ริจนัทร์, 2541)   ดงันั้น เม่ือพิจารณาจากแนวทางการสร้างความปลอดภยั (ศูนยวิ์ชาการเพื่อความ
ปลอดภัยทางถนน (ศวปถ.), 2554) อันประกอบด้วย การปลูกจิตส านึกความปลอดภัย การ
ประยุกตใ์ชท้ฤษฎีความปลอดภยั การปรับพฤติกรรมความปลอดภยั การใชจิ้ตวิทยาแรงจูงใจ การ
ให้ความรู้ การประสานงานความร่วมมือ การใช้ส่ือมวลชนและการใช้ระเบียบหรือมาตรการทาง
กฎหมาย จึงควรมุ่งเนน้ไปท่ีกลุ่มวยัรุ่น หรือผูท่ี้มีอายใุนช่วย 18 – 30 ปี เป็นหลกั 
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 สถานภาพส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน
เช่นกนั   โดยพบวา่ผูท่ี้มีสถานภาพเป็น ‘สมรส’ จะมีระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยั
ในการใชร้ถใชถ้นนสูงกว่ากลุ่มอ่ืน ๆ   โดยบุณยรงค ์นิลวงศ ์(2545, อา้งถึงใน ชวนพิศ หนูจนัทร์, 
2552) ไดเ้สนอแนวทางการป้องกนัการเกิดอุบติัเหตุไว ้ซ่ึงมีส่วนท่ีกล่าวถึงการป้องกนัปฐมภูมิ ใน
ยุทธศาสตร์ด้านความรู้การประชาสัมพนัธ์และการมีส่วนร่วมโดยการเสริมสร้างความเช่ื อและ
ค่านิยมดา้นการจราจรท่ีถูกต้องให้ประชาชนซ่ึงจ าเป็นตอ้งด าเนินการอย่างต่อเน่ืองผ่านเคร่ืองมือ
ทางสังคม   ซ่ึงผูท่ี้มีสถานะสมรสท่ีมีความตระหนกัรู้แรงจูงใจและการมีส่วนร่วมในการสร้างความ
ปลอดภยัจะสามารถเป็นช่องทางในการกระจายขอ้มูลใหก้บัคนอ่ืน ๆ ในครอบครัวได ้
 ผูท่ี้มีระดบัการศึกษาในขั้นปริญญาตรีเป็นกลุ่มท่ีมีระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้าง
ความปลอดภยัในการใช้รถใชถ้นนสูงท่ีสุดเม่ือพิจารณาเปรียบเทียบกบักลุ่มอ่ืน ๆ    อาจเป็นผลมา
จากโอกาสในการไดรั้บขอ้มูล รับทราบกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัและกฎหมายท่ีมากกว่ากลุ่มอ่ืน ๆ   จึง
อาจใชป้ระชาชนกลุ่มน้ีเป็นจุดเร่ิมตน้เพื่อสร้างแนวทางในการสร้างความปลอดภยัต่อไป 
 ผูท่ี้ประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจเป็นประชากรกลุ่มท่ีมีระดบัการมีส่วนร่วม
ในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนสูงท่ีสุด    
 
สมมติฐานท่ี 2 ความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคมส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการ
สร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
 จากผลการศึกษาพบว่า ความตระหนักรู้ในพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม
สามารถอธิบายการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนของประชาชนชาว  
อ.เมือง จ.พทัลุงไดร้้อยละ 16.1 ส่วนท่ีเหลืออีกร้อยละ 83.9 เกิดจากอิทธิพลของตวัแปรอ่ืน   ซ่ึง
สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
สมมติฐานท่ี 3 แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์
การกระท าความผิดตามกฎหมายพระราชบญัญติัรถยนตแ์ละกฎหมายตามพระราชบญัญติัการขนส่ง
ทางบกของผูใ้ชร้ถถนนส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
 จากผลการศึกษาพบว่าแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการ
รายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตามกฎหมายพระราชบัญญัติรถยนต์และกฎหมายตาม
พระราชบญัญติัการขนส่งทางบกของผูใ้ช้รถถนนสามารถอธิบายความแปรปรวนของการมีส่วน
ร่วมในการสร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนนของประชาชนชาว อ.เมื อง จ.พัทลุงได ้
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ร้อยละ 18.5 ส่วนท่ีเหลืออีกร้อยละ 81.5 เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอ่ืน   ซ่ึงสอดคล้องกับ
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
สมมติฐานท่ี 4 จิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการสร้าง
ความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
 จากผลการศึกษาพบว่าจิตส านึกด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนนสามารถ
อธิบายความแปรปรวนของการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนของ
ประชาชนชาว อ.เมือง จ.พทัลุงไดร้้อยละ 23.7 ส่วนท่ีเหลืออีกร้อยละ 76.3 เกิดจากอิทธิพลของตวั
แปรอ่ืน   ซ่ึงสอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 นอกจากน้ีเม่ือวิเคราะห์อิทธิพลร่วมระหวา่งตวัแปรทั้ง 3 ท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้ต่อการมีส่วน
ร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนของประชาชนชาว อ.เมือง จ.พทัลุง  ยงัพบว่า
สามารถอธิบายความแปรปรวนของตวัแปรตามอนัไดแ้ก่การมีส่วนรวมไดถึ้งร้อยละ 34.9   ซ่ึงแสดง
ให้เห็นว่าเพื่อกระตุน้การมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน
ใหม้ากขึ้นจ าเป็นจะตอ้งบูรณาการทั้ง 3 ส่วนเขา้ดว้ยกนั ทั้งในดา้นของการสร้างจิตส านึก ท าใหเ้กิด
การตระหนักรู้และการสร้างแรงจูงใจในการแจ้งเบาะแสเม่ือพบการกระท าผิดทางจราจร จึงจะ
สัมฤทธ์ิผล   โดยการมีส่วนร่วมของประชาชน  เป็นแนวคิดทฤษฎีท่ีสนับสนุนความเขม้แข็งของ
ชุมชนและสังคม   เนน้การมีส่วนร่วมของประชาชนให้มีการร่วมคิดร่วมท า ร่วมแกปั้ญหาทั้งด้าน
เศรษฐกิจ สังคมและส่งเสริมสุขภาพอย่างบูรณาการ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพประสิทธิผล โปร่งใส 
และเป็นธรรมในการบริหารงานซ่ึงการแกไ้ขปัญหานั้น ตอ้งมีความร่วมมือท าพร้อมกนัในทุกระดบั 
ตอ้งระดมทุกองค์ประกอบในสังคมโดยเฉพาะชุมชนเพื่อเสริมสร้างชุมชนให้มีความเข้มแข็งและ
สามารถแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง   ท าให้ความต้องการท่ีแท้จริงของประชาชนได้รับการ
ตอบสนอง สามารถน าไปประยุกตใ์ชก้ับสภาพความเป็นอยู่ในปัจจุบนัและเกิดความต่ืนตวัในการ
เขา้มามีส่วนร่วมในระดบัอ่ืน ๆ ต่อไป  (วฒันวงศ ์ รัตนวราหและจินตวีร์ เกษมศุข, 2552) 
 ทั้งน้ีเพื่อให้การสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนสัมฤทธ์ิผลสูงสุด นอกจาก
การด าเนินการในภาคประชาชนแลว้ยงัตอ้งยึดหลกัเสาหลกั 5 ประการของศูนยว์ิชาการเพื่อความ
ปลอดภยัทางถนน (ศูนยว์ิชาการเพื่อความปลอดภยัทางถนน (ศวปถ.), 2554) อีกดว้ย อนัไดแ้ก่ การ
ปรับปรุงการบริหารจดัการดา้นการป้องกันและลดอุบติัเหตุทางถนนอย่างมีประสิทธิภาพ  (Road 
Safety Management)   การสร้างความปลอดภัยด้านโครงสร้างถนนและสภาพแวดล้อมริมทาง 
(Safer Roads and Mobility)   การส่งเสริมใหเ้กิดยานพาหนะท่ีปลอดภยั (Safer Vehicles)   การสร้าง
วินยัจราจรให้กบัผูใ้ชร้ถใชถ้นน (Safer Road Users) และการช่วยเหลือและรักษาผูป้ระสบอุบติัเหตุ
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ทางถนน (Post Crash Response)   ซ่ึงในส่วนน้ีจะเป็นการปฏิบติัในส่วนของภาครัฐและหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งในการสร้างสภาพแวดลอ้มและก าหนดตวับทกฎหมาย รวมถึงการบงัคบัใชใ้หเ้ขม้งวดเพื่อ
ส่งเสริมความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนของประชาชน 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1 ข้อเสนอแนะในการน าผลการศึกษาไปใช้ จากการศึกษาในคร้ังน้ี ผูวิ้จัยมี
ขอ้เสนอแนะบางประการ ดงัน้ี 
 1. จากการศึกษาระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนน
ทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ความตระหนกัรู้ในพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม แรงจูงใจในรูปแบบของ
เงินรางวลัจากการแจง้เบาะแส จิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนและปัจจยัในการ
สร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ีเขตอ าเภอเมือง จังหวัดพัทลุงพบว่ากลุ่มผู ้ตอบ
แบบสอบถามเพศชาย  ผูท่ี้มีสถานภาพสมรสและอายุเกินกว่า 30 ปี  ระดับการศึกษาปริญญาตรี 
รวมถึงผูท่ี้ประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ เป็นกลุ่มท่ีมีส่วนร่วมในการใชร้ถใชถ้นนสูงท่ีสุด
ทั้ง 4 ดา้น   ดงันั้นในการวางแผนแนวทางเพื่อพฒันากลยทุธในการลดการเกิดอุบติัเหตุบนทอ้งถนน
ในเขตพื้นท่ี อ.เมือง จ.พทัลุง จึงอาจใช้ความร่วมมือจากคนกลุ่มน้ีเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิท่ีรวดเร็ว
และกวา้งขวางยิง่ขึ้น 
 2. กลุ่มผูท่ี้มีอาย ุ18-30 ปีเป็นกลุ่มท่ีมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใช้รถ
ใชถ้นนต ่าท่ีสุดในทุกดา้น   ดงันั้นการสร้างแนวทางเพื่อเพิ่มความปลอดภยับนทอ้งถนนควรมุ่งเนน้
ไปท่ีผูใ้ชร้ถใชถ้นนกลุ่มน้ีเป็นอนัดบัตน้ ๆ 
 3. ปัจจัยท่ีศึกษา ได้แก่ความตระหนักรู้ในพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม 
แรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและจิตส านึกดา้นความปลอดภยัในการใชร้ถ
ใชถ้นนลว้นส่งผลต่อการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนทั้งส้ิน   ดงันั้นแนวทางในการสร้างการ
มีส่วนร่วมของประชาชนเพื่อความปลอดภยัในการใช้รถใช้ถนนจึงควรท าควบคู่กนัไป โดยการ
สร้างจิตส านึกเป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนมากท่ีสุด 
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 5.3.2 ขอ้เสนอแนะในการท าวิจยัคร้ังต่อไป 
 1. การสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตวัอย่างเพิ่มเติมเก่ียวกับการมีส่วนร่วมในการสร้าง
ความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน   ขอขอ้มูลจากตวัแทนชุมชนและร่วมกนัสร้างแนวทางเพื่อเพิ่ม
ความปลอดภยัและการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 2. การใชข้อ้มูลจากหน่วยงานต่าง ๆ เช่น หน่วยงานของรัฐ อาสากูภ้ยั หรือโรงพยาบาล 
เพื่อรวบรวมสถิติในการเกิดอุบติัเหตุบนทอ้งถนน เก็บขอ้มูลรายละเอียดจากเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้นจริง
เพื่อประเมินสถานการณ์ปัจจุบนัและใชเ้ป็นขอ้มูลในการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิในอนาคต 
 3. งานวิจัยน้ีสามารถใช้เป็นแนวทางเพื่อขยายเขตพื้นท่ีการศึกษาเพื่อวางแผนกล
ยทุธในการส่งเสริมความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนของประชาชนต่อไป 
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ชุดท่ี……… 
 
 
 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย                                                                                     
การสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการสร้างความปลอดภัยบนท้องถนนตามระเบียบ 

กรมการขนส่งทางบก ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2562) : การศึกษาผลการปฏิบัติและอุปสรรคในระยะเร่ิมต้นใน
เขตพื้นท่ีอ าเภอเมืองพทัลุง 

ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับน้ีมีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาพฤติกรรมการมีส่วนร่วม แรงจูงใจในการแจ้ง
เบาะแสและรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดของประชาชนตามพระราชบญัญติัรถยนต ์พ.ศ. 2522 
และพระราชบัญญัติการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการสร้างวินัยและความปลอดภยัของการใช้รถใช้ถนนในพื้นท่ีจังหวดัพทัลุง ขอ้มูลส่วน
บุคคลผูวิ้จยัจะเก็บไวเ้ป็นความลบัและจะไม่เผยแพร่แก่สาธารณะ โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ ท่ีตรงกบัความ
เป็นจริงของท่านหรือเติมขอ้ความลงไปในช่องว่างท่ีก าหนดแบบสอบถามชุดน้ีประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน
ดงัน้ี   

ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม                                   
ตอนท่ี 2 ขอ้ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัดา้นต่าง ๆ 
ตอนท่ี  3  ขอ้ค าถามเก่ียวกบัระดบัการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน 
ตอนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ                                                      

ทั้งน้ี ค าตอบของท่าน จะเป็นประโยชน์ต่อการสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนในพื้นท่ีจงัหวดัพทัลุงต่อไปในอนาคต ทั้งน้ี ผูวิ้จยัขอความอนุเคราะห์ท่าน
ตอบแบบสอบถามให้ครบทุกขอ้ตามความเป็นจริงดว้ยตวัท่านเอง โดยขอ้มูลเหล่าน้ีจะใช้เพื่อประโยชน์
ทางการศึกษาเท่านั้น หากท่านมีขอ้สงสัยในงานวิจยัในคร้ังน้ีประการใด ท่านสามารถติดต่อผูวิ้จยั นางสาว
ทศวรรณ ธรรมเพชชร Email: Todsavanthammaphet@gmail.com ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูง
ในการใหค้วามอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี     

                                                                                                     
                           ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสน้ี 

                                                               นางสาวทศวรรณ ธรรมเพชร 
                                                                     นกัศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
                                                                 มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่  
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ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  
1.เพศ     
 1.  ชาย                                                      2.  หญิง 
2. อาย ุ  
 1.  ระหวา่ง 18 - 30 ปี                            2.  ระหวา่ง 31 - 40 ปี                               
 3.  ระหวา่ง 41 - 50 ปี                                4.  ระหวา่ง 51 - 60 ปี  
 5.  60 ปี ขึ้นไป               
  
3. สถานภาพ 
 1.  โสด                                          2.  สมรส                               
 3.  หยา่ร้าง                                               4.  แยกกนัอยู ่                 
 5.  อ่ืนๆ (ระบุ)……. 
4. ระดบัการศึกษา 
                       1.  ประถมศึกษา                                          2.  มธัยมศึกษา         
                       3.  อนุปริญญา-ปวช.                                   4.  ปริญญาตรี             
                       5.  สูงกวา่ปริญญาตรี                                   6.  อ่ืนๆ ระบุ……… 
5. อาชีพ 
 1.  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ                          2.  พนกังานบริษทั    
 3.  รับจา้งทัว่ไป                                          4.  เกษตรกร 
 5.  คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั                              6.  นกัเรียน,นกัศึกษา   
 7.  อ่ืนๆ (ระบุ)……. 
6. รายไดต้่อเดือน 
  1.  ต ่ากวา่ 10,000                  2.  10,001-20,000        
  3.  20,001-30,000                  4.  31,000 ขึ้นไป  
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ตอนท่ี 2 ข้อค าถามเกี่ยวกบัปัจจัยด้านต่าง ๆ 
ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ลงในช่อง       ของแต่ละขอ้ความท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 

 
 
ท่านเห็นด้วยกบัข้อความต่อไปนีม้ากน้อยเพียงใด 

ระดับความคิดเห็น 

มา
กที่

สุด
   (

5) 

มา
ก  

    
    

(4)
 

ปา
นก

ลา
ง  

(3)
 

น้อ
ย  

    
    

(2)
 

น้อ
ยที่

สุด
  (1

) 

ด้านการตระหนักรู้ในพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสังคม 
7. การออกมาใหเ้บาะแสและรายงานพฤติการณ์
การกระท าความผิดของผูใ้ชร้ถใชถ้นนถือเป็น
หนา้ท่ีของประชาชนทุกคน 

     

8. ถนนถือเป็นทรัพยสิ์นสาธารณะท่ีประชาชนทุก
คนตอ้งช่วยกนัสอดส่องดูแลรักษาดา้นความ
ปลอดภยั 

     

9. การสนบัสนุน/ส่งเสริมหรือเขา้ร่วมโครงการ
รณรงคด์า้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนถือ
เป็นหนา้ท่ีความรับผิดชอบของประชาชนทุกคน 

     

10. การศึกษาและท าความเขา้ใจในดา้นกฎ 
ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนเป็นหนา้ท่ี
ของประชาชนทุกคน 

     

ด้านแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวัลจากการแจ้งเบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การ
กระท าความผิดตามพระราชบัญญัติรถยนต์และการขนส่งทางบก พ.ศ.2522  
11. เงินรางวลัเป็นปัจจยัส าคญัต่อการแจง้เบาะแส
และรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดของ
ประชาชนผูใ้ชร้ถใชถ้นน  
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ท่านเห็นด้วยกบัข้อความต่อไปนีม้ากน้อยเพียงใด 

ระดับความคิดเห็น 

มา
กที่

สุด
   (

5) 

มา
ก  

    
    

(4)
 

ปา
นก

ลา
ง  

(3)
 

น้อ
ย  

    
   (

2) 

น้อ
ยที่

สุด
  (1

) 

ด้านแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวัลจากการแจ้งเบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การ
กระท าความผิดตามพระราชบัญญัติรถยนต์และการขนส่งทางบก พ.ศ.2522 
12. ส่วนแบ่งเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและ
การรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดในการ
ใชร้ถใชถ้นนสามารถสร้างแรงจูงใจใหป้ระชาชน
เขา้มามีส่วนร่วมในการดูแลความปลอดภยัในการ
ใชร้ถใชถ้นนมากยิง่ขึ้น 

     

13. ส่วนแบ่งเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและ
การรายงานพฤติการณ์ของผูก้ระท าความผิดในการ
ใชร้ถใชถ้นน สามารถเป็นช่องทางในการสร้าง
รายไดเ้สริมส าหรับประชาชนผูพ้บเห็นกระท า
ความผิดได ้

     

ด้านจิตส านึกด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน  
14. ประชาชนทุกคนควรปฏิบติัตามกฎจราจรอยา่ง
เคร่งครัด 

     

15. การแจง้เบาะแสหรือรายงานพฤติการณ์การ
กระท าความผิดในการใชร้ถใชถ้นนของประชาชน
เป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งและควรกระท า 

     

16. ประชาชนทุกคนควรมีจิตส านึกและมีวินยัใน
การใชร้ถใชถ้นนร่วมกนัในสังคม 
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ตอนท่ี 3 ข้อค าถามเกี่ยวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความปลอดภัย 
ในการใช้รถใช้ถนน 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย ✓ลงในช่อง        ตามความเป็นจริงของท่าน 
ท่านคิดวา่พฤติกรรมต่างๆ ต่อไปน้ีท่านไดมี้ส่วนร่วมในการปฏิบติัมากนอ้ยเพียงใด 

 

 

ข้อค าถามเกีย่วกบัการมีส่วนร่วมของท่านในใช้รถใช้
ถนน 

ระดับการปฏิบัติ 

ท า
ทุก

ครั้
ง  

    
(5)

 

ท า
บ่อ

ยค
รั้ง
    
(4)

 

ท า
บา
งค
รั้ง
    
 (3

) 

ท า
นา
น 
ๆ ค

รั้ง
 (2

) 

ไม่
เค
ยท

 า  
    

(1)
 

17. ทุกคร้ังท่ีท่านพบเห็นผูก้ระท าความผิดในการใชร้ถ
ใชถ้นน ท่านจะแจง้เบาะแสหรือรายงานพฤติการณ์การ
กระท าความผิดหรือไม่ 

     

18. ทุกคร้ังท่ีท่านพบเห็นญาติหรือเพื่อนสนิทของท่าน 
เป็นผูก้ระท าความผิดในการใชร้ถใชถ้นน ท่านจะแจง้
เบาะแสหรือรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิด
หรือไม่ 

     

19. ในการใชร้ถใชถ้นนของท่านในปัจจุบนั ท่านไดมี้
การปฏิบติัตามค าแนะน า ค  าเตือน รวมถึงการรักษาวินยั 
การมีน ้าใจ การให้อภยั และมีมารยาทบนทอ้งถนนมาก
นอ้ยเพียงใด 

     

20. ในการใชร้ถใชถ้นนของท่านในปัจจุบนั ท่านได้
ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั มากนอ้ยเพียงใด 
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ตอนท่ี 4 ข้อเสนอแนะ 
21.  ท่านมีขอ้เสนอแนะอยา่งไรเก่ียวกบัการสร้างการมีส่วนร่วมในการสร้างความปลอดภยัในการใชร้ถ
ใชถ้นน 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………….……………………………………………………………………

  ขอขอบพระคุณในการกรอกแบบสอบถาม
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การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือแสดงค่าอัตราส่วนความเที่ยงตรงของเนื้อหา  
(Content Validity) ของแบบสอบถาม สามารถแสดงรายละเอียดได้ ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ข้อ ข้อคำถาม 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

ΣR 
ค่า 
IOC 

ผล 
ท่านที่ 1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 

1. เพศ 
      (   ) ชาย 
      (   ) หญิง 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 

2. อายุ 

    (   ) 18 - 30 ปี 
      (   ) 31 - 40 ปี 
      (   ) 41 - 50 ปี 
      (   ) 51 - 60 ปี 
      (   ) 60 ปี ขึ้นไป 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 

3. สถานภาพ 
      (   ) โสด 
      (   ) สมรส 
      (   ) อยา่ร้าง 
      (   ) แยกกนัอยู ่
      (   ) อ่ืน ๆ 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 

4. ระดบัการศึกษา 
      (   ) ประถมศึกษา 
      (   ) มธัยมศึกษา 
      (   ) อนุปริญญา-ปวช 
      (   ) ปริญญาตรี 
      (   ) สูงกวา่ปริญญาตรี 
      (   ) อ่ืน ๆ 
 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 
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ข้อ ข้อคำถาม 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

ΣR 
ค่า 
IOC 

ผล 
ท่านที่ 1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 

5. อาชีพ 
      (   ) รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ                           
      (   ) พนกังานบริษทั    
      (   ) รับจา้งทัว่ไป                                           
      (   ) เกษตรกร 
      (   ) คา้ขาย/ธุรกิจส่วนตวั                               
      (   ) นกัเรียน,นกัศึกษา   
      (   ) อ่ืน ๆ  

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 

6. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน 
      (   ) ต ่ากวา่ 10,000 บาท 
      (   ) 10,001 – 20,000 บาท 
      (   ) 20,001 – 30,000 บาท 
      (   ) 30,000 บาท ขึ้นไป 
 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 
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ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการสร้างความ
ปลอดภัยบนท้องถนนตามระเบียบ กรมการขนส่งทางบก ฉบับที่ 3 (พ.ศ.2562) 

ข้อคำถาม 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

ΣR 
ค่า 
IOC 

ผล 
ท่านที่ 1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 

1. ด้านการตระหนักรู้ในพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม   

1.1 การออกมาให้เบาะแสและรายงานพฤติการณ์การ
กระท าความผิดของผูใ้ชร้ถใชถ้นนถือเป็นหนา้ท่ีของ
ประชาชนทุกคน 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 

1.2 ถนนถือเป็นทรัพยสิ์นสาธารณะท่ีประชาชนทุก
คนตอ้งช่วยกนัสอดส่องดูแลรักษาดา้นความปลอดภยั 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 

1.3 การสนบัสนุน/ส่งเสริมหรือเขา้ร่วมโครงการ
รณรงคด์า้นความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนถือเป็น
หนา้ท่ีความรับผิดชอบของประชาชนทุกคน 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 

1.4 การศึกษาและท าความเขา้ใจในดา้นกฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั และกฎหมายต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความ
ปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นนเป็นหนา้ท่ีของ
ประชาชนทุกคน 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 

2. ด้านแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวัลจากการแจ้งเบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดตาม
พระราชบัญญัติรถยนต์และการขนส่งทางบก พ.ศ.2522   

2.1 เงินรางวลัเป็นปัจจยัส าคญัต่อการแจง้เบาะแสและ
รายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดของประชาชน
ผูใ้ชร้ถใชถ้นน 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 

2.2 ส่วนแบ่งเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการ
รายงานพฤติการณ์การกระท าความผิดในการใชร้ถใช้
ถนนสามารถสร้างแรงจูงใจใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วน
ร่วมในการดูแลความปลอดภยัในการใชร้ถใชถ้นน
มากยิง่ขึ้น 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 
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ข้อคำถาม 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

ΣR 
ค่า 
IOC 

ผล 
ท่านที่ 1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 

2.3 ส่วนแบ่งเงินรางวลัจากการแจง้เบาะแสและการ
รายงานพฤติการณ์ของผูก้ระท าความผิดในการใชร้ถ
ใชถ้นน สามารถเป็นช่องทางในการสร้างรายไดเ้สริม
ส าหรับประชาชนผูพ้บเห็นกระท าความผิดได ้

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 

3. ด้านจิตส านึกด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน  
3.1 ประชาชนทุกคนควรปฏิบติัตามกฎจราจรอยา่ง
เคร่งครัด 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 

3.2 การแจง้เบาะแสหรือรายงานพฤติการณ์การ
กระท าความผิดในการใชร้ถใชถ้นนของประชาชน
เป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งและควรกระท า 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 

3.3 ประชาชนทุกคนควรมีจิตส านึกและมีวินยัในการ
ใชร้ถใชถ้นนร่วมกนัในสังคม 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 
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ส่วนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 

ข้อคำถาม 
ความคิดเห็นผู้ทรงคุณวุฒิ 

ΣR 
ค่า 
IOC 

ผล 
ท่านที่ 1 ท่านที่ 2 ท่านที่ 3 

1. ทุกคร้ังท่ีท่านพบเห็นผูก้ระท าความผิดในการ
ใชร้ถใชถ้นน ท่านจะแจง้เบาะแสหรือรายงาน
พฤติการณ์การกระท าความผิดหรือไม่ 

1 1 1 2 1 นำไปใช้ได้ 

2. ทุกคร้ังท่ีท่านพบเห็นญาติหรือเพื่อนสนิท
ของท่าน เป็นผูก้ระท าความผิดในการใช้รถใช้
ถนน ท่านจะแจง้เบาะแสหรือรายงานพฤติการณ์
การกระท าความผิดหรือไม่ 

1 1 1 2 1 นำไปใช้ได้ 

3. ในการใชร้ถใชถ้นนของท่านในปัจจุบนั ท่าน
ได้มีการปฏิบติัตามค าแนะน า ค าเตือน รวมถึง
การรักษาวินัย การมีน ้ าใจ การให้อภัย และมี
มารยาทบนทอ้งถนนมากนอ้ยเพียงใด 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 

4. ในการใชร้ถใชถ้นนของท่านในปัจจุบนั ท่าน
ได้ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ มากน้อย
เพียงใด 

1 1 1 3 1 นำไปใช้ได้ 
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือการวิจัย 
(Item Objective Congruence: IOC) 

 
ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 1    
ชื่อ-นามสกุล    ดร.ดนุวัศ สุวรรณวงศ์ 
ตำแหน่ง    อาจารย์ 
สถานที่ทำงาน    คณะวิทยาการจัดการ 
     มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 
 
ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 2    
ชื่อ-นามสกุล    ดร.ฆายนีย์ ช. บุญพันธ์ 
ตำแหน่ง    อาจารย์ 
สถานที่ทำงาน    คณะวิทยาการจัดการ 
     มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 
 
ผู้ทรงคุณวุฒิท่านที่ 3    
ชื่อ-นามสกุล    นางสาวมลฑา จันทร์หุน 
ตำแหน่ง    นักวิชาการขนส่งชำนาญการพิเศษ 
สถานที่ทำงาน    สำนักงานขนส่งจังหวัดพัทลุง
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ผลการประเมินความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 

 

ด้านการตระหนักรู้ในพฤติกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

0.836 4 
 

Item-Total Statistics 

Item 

Scale 
Mean 
if Item 
Deleted 

Scale 
Variance  

if Item 
Deleted 

Corrected 
Item- 
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha  
if Item 
Deleted 

1.1 การออกมาใหเ้บาะแสและรายงาน
พฤติการณ์การกระท าความผิดของผูใ้ชร้ถ
ใชถ้นนถือเป็นหนา้ท่ีของประชาชนทุกคน 

13.23 2.737 0.741 0.814 

1.2 ถนนถือเป็นทรัพยสิ์นสาธารณะ 
ท่ีประชาชนทุกคนตอ้งช่วยกนัสอดส่อง
ดูแลรักษาดา้นความปลอดภยั 

13.17 2.557 0.795 0.790 

1.3 การสนบัสนุน/ส่งเสริมหรือเขา้ร่วม
โครงการรณรงคด์า้นความปลอดภยั 
ในการใชร้ถใชถ้นนถือเป็นหนา้ท่ี 
ความรับผิดชอบของประชาชนทุกคน 

12.93 3.306 0.628 0.858 

1.4 การศึกษาและท าความเขา้ใจในดา้น 
กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และกฎหมายต่าง ๆ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัความปลอดภยัในการใชร้ถ
ใชถ้นนเป็นหนา้ท่ีของประชาชนทุกคน 

12.87 3.016 0.699 0.831 
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ด้านแรงจูงใจในรูปแบบของเงินรางวัลจากการแจ้งเบาะแสและการรายงานพฤติการณ์การกระท าความผิด
ตามพระราชบัญญัติรถยนต์และการขนส่งทางบก พ.ศ. 2522 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

0.831 3 
 

Item-Total Statistics 

Item 

Scale 
Mean 
if Item 
Deleted 

Scale 
Variance  

if Item 
Deleted 

Corrected 
Item- 
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha  
if Item 
Deleted 

2.1 เงินรางวลัเป็นปัจจยัส าคญัต่อการแจง้
เบาะแสและรายงานพฤติการณ์การกระท า
ความผิดของประชาชนผูใ้ชร้ถใชถ้นน 

8.37 1.275 0.677 0.779 

2.2 ส่วนแบ่งเงินรางวลัจากการแจง้
เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์ 
การกระท าความผิดในการใชร้ถใชถ้นน
สามารถสร้างแรงจูงใจใหป้ระชาชนเขา้มา
มีส่วนร่วมในการดูแลความปลอดภยั 
ในการใชร้ถใชถ้นนมากยิง่ขึ้น 

8.30 1.252 0.715 0.742 

2.3 ส่วนแบ่งเงินรางวลัจากการแจง้
เบาะแสและการรายงานพฤติการณ์ 
ของผูก้ระท าความผิดในการใชร้ถใชถ้นน 
สามารถเป็นช่องทางในการสร้าง 
รายไดเ้สริมส าหรับประชาชนผูพ้บเห็น
กระท าความผิดได ้

8.13 1.223 0.679 0.778 

 
 
 



 

122 
 

ด้านจิตส านึกด้านความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

0.802 3 
 

Item-Total Statistics 

Item 

Scale 
Mean 
if Item 
Deleted 

Scale 
Variance  

if Item 
Deleted 

Corrected 
Item- 
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha  
if Item 
Deleted 

3.1 ประชาชนทุกคนควรปฏิบติัตาม 
กฎจราจรอยา่งเคร่งครัด 

8.20 1.407 0.609 0.768 

3.2 การแจง้เบาะแสหรือรายงาน
พฤติการณ์การกระท าความผิด 
ในการใชร้ถใชถ้นนของประชาชน 
เป็นส่ิงท่ีถูกตอ้งและควรกระท า 

8.10 1.403 0.658 0.721 

3.3 ประชาชนทุกคนควรมีจิตส านึก 
และมีวินยัในการใชร้ถใชถ้นนร่วมกนั 
ในสังคม 

7.97 1.206 0.681 0.694 
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การมีส่วนร่วมของประชาชนในการสร้างความปลอดภัยในการใช้รถใช้ถนน 
 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

0.838 4 
 

Item-Total Statistics 

Item 

Scale 
Mean 
if Item 
Deleted 

Scale 
Variance  

if Item 
Deleted 

Corrected 
Item- 
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha  
if Item 
Deleted 

1. ทุกคร้ังท่ีท่านพบเห็นผูก้ระท าความผิด
ในการใชร้ถใชถ้นน ท่านจะแจง้เบาะแส
หรือรายงานพฤติการณ์การกระท า
ความผิดหรือไม่ 

12.33 3.678 0.624 0.814 

2. ทุกคร้ังท่ีท่านพบเห็นญาติหรือเพื่อน
สนิทของท่าน เป็นผูก้ระท าความผิด 
ในการใชร้ถใชถ้นน ท่านจะแจง้เบาะแส
หรือรายงานพฤติการณ์การกระท า
ความผิดหรือไม่ 

12.33 3.057 0.779 0.742 

3. ในการใชร้ถใชถ้นนของท่านในปัจจุบนั 
ท่านไดมี้การปฏิบติัตามค าแนะน า  
ค าเตือน รวมถึงการรักษาวินยั การมีน ้าใจ 
การใหอ้ภยั และมีมารยาทบนทอ้งถนน
มากนอ้ยเพียงใด 

12.33 3.747 0.593 0.826 

4. ในการใชร้ถใชถ้นนของท่านในปัจจุบนั 
ท่านไดป้ฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
มากนอ้ยเพียงใด 

12.40 3.214 0.691 0.785 
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ประวัติผู้เขียน 
 

ช่ือ - สกุล  นางสาวทศวรรณ   ธรรมเพชร 
รหัสนักศึกษา  6410521514 
วุฒิการศึกษา 
วุฒ ิ    ช่ือสถาบัน   ปีท่ีส าเร็จการศึกษา 
นิติศาสตร์   มหาวิทยาสุโขทยัธรรมาธิราช   2560 
ต าแหน่งและสถานท่ีท างาน 
เจา้พนกังานขนส่งช านาญงาน 
ส านกังานขนส่งช านาญงาน อ าเภอเมืองพทัลุง จงัหวดัพทัลุง 

 
 

 
 


