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บทคดัยอ่ 

 
การวิจยัมีวตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศึกษาสภาพปัญหามลพิษทางอากาศในพื้นท่ีหมู่ 11 

ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา และการบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนั 2) ศึกษา
ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผ่านมา และ 3) เสนอแนวทางในการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอย่างย ัง่ยืน ใช้ระเบียบการวิจยัเชิง
คุณภาพ เก็บขอ้มูลโดยการคน้ควา้จากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง รวมทั้งสัมภาษณ์เชิงลึกและสนทนากลุ่ม
กบักลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั จ านวน 25 คน ซ่ึงเป็นตวัแทนจากเทศบาลเมืองคลองแห ชุมชน หน่วยงาน
ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น และภาคเอกชน (โรงงานอุตสาหกรรม) ใน
พื้นท่ี ตรวจขอ้มูลดว้ยวิธีการตรวจสอบสามเส้า และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยกระบวนการวิเคราะห์
เน้ือหา  

ผลการศึกษามีดงัต่อไปน้ี 1) สภาพปัญหามลพิษทางอากาศท่ีพบในพื้นท่ี ไดแ้ก่ 
ปัญหาฝุ่ นละอองท่ีปล่อยออกมาจากโรงงานอุตสาหกรรมในพื้นท่ี ปัญหาฝุ่ นละอองจากรถบรรทุก 
ปัญหาฝุ่ นละอองเขา้บา้นเรือนของประชาชน และปัญหาต่อสุขภาพ 2) การบริหารจดัการปัญหา
มลพิษทางอากาศในปัจจุบนั พบว่า ในชุมชนไม่มีการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัท่ีเป็นทางการ
หรือเป็นระบบและในเชิงป้องกนัมาก่อน 3) การจดัการในการแกปั้ญหาท่ีผ่านมา พบว่า มีลกัษณะ
ตั้งรับหรือมีการแกไ้ขบา้งเม่ือมีการร้องเรียน ยงัคงขาดการมีส่วนร่วมระหวา่งภาครัฐ ประชาชนและ
เอกชน 4) ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีพบในพื้นท่ี ไดแ้ก่ ขาดส่ิงป้องกนั
การฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละอองจากโรงงานอุตสาหกรรม สภาพลมฟ้าอากาศท่ีแปรปรวน ประชาชน
ไม่อยากเขา้ไปยุง่เก่ียวเพราะเกรงกลวัอิทธิพลของคนในพื้นท่ี ประชาชนขาดความรู้ ผูน้ าชุมชนขาด
ความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหาอย่างจริงจงั ผูป้ระกอบการขาดความใส่ใจต่อสุขภาพของ
ประชาชนในพื้นท่ี และเทศบาลขาดบุคลากรท่ีเช่ียวชาญในการดูแลมลพิษทางอากาศ  
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5) ขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาจากมุมมองของผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั พบว่า ประชาชนใน
พื้นท่ีตอ้งการให้มีการยกระดบัการแกปั้ญหาโดยภาครัฐและตอ้งการให้มีการเพิ่มมาตรการป้องกนั
แหล่งก าเนิดฝุ่ นละอองจากทางโรงงานอุตสาหกรรม พฒันาแนวทางการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองใน
ชุมชน และภาครัฐควรส่งเสริมการป้องกนัดูแลตนเองของประชาชน จากปัญหาและความตอ้งการ
ของชุมชนไดน้ ามาสู่การพฒันากลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละออง
ในพื้นท่ี คือ การแต่งตั้งคณะกรรมการในการติดตามฝุ่ นละออง 4 ฝ่าย (ภาครัฐ-ชุมชน-ภาคประชา
สังคม-และภาคเอกชน) ซ่ึงเป็นกลไกส าคญัในการเฝ้าระวงั ติดตาม และแกไ้ขสถานการณ์ฝุ่ นละออง
ร่วมกนั รวมทั้งมีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการท่ีชดัเจน มีการพฒันาช่องทางการ
ติดต่อส่ือสารระหวา่งกนั (ไลน์กลุ่มเฝ้าระวงัฝุ่ นละอองของชุมชนหมู่ 11) และก าหนดกระบวนการ
ในการแจง้เหตุ เตือนภยั และติดตามความคืบหนา้ในการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ 
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ABSTRACT 

 
The purpose of this research is to 1) investigate air pollution issues in the village 

of Moo 11, Khlong Hae Subdistrict, Songkhla Province; 2) examine obstacles that have hampered 
previous attempts to solve these problems; and 3) propose future solutions through collaborative 
management. The qualitative research methods were employed. Document research, in-depth 
interviews, and focus group discussions were used to collect data. The key informants for this study 
are 25 people from different sectors in the areas, including the municipality, community, civil 
society organization, and manufacturing companies. Data source triangulation was used to validate 
the data, which were then analyzed using content analysis methods. 

The following are the study's findings. 1) The major sources of air pollution in this 
village are dust from the factories in the area, dust from trucks that blow into residences, and health 
problems caused by the dust. 2) There is currently no formal, collaborative, or proactive mechanism 
in place to address this issue. 3) Previous efforts to solve the issue were reactive and lacked 
participation from local residents and stakeholders. 4) This study also reveals that there are some 
impediments to previous attempts to solve the problems. These include a lack of a dust spreading 
prevention system in construction companies, climate variability, a lack of public participation due 
to fear of influential people in the area, a lack of seriousness on the part of village leaders to solve 
the problem, a lack of concern for people's health in construction companies, and a lack of experts 
in air pollution in the municipality. 5) In order to improve the management of air pollution in this 
community, researchers collaborated with residents and stakeholders to develop a mechanism, 



 (6) 

communication, and process for problem solving based on a collaborative approach. Setting up a 
four-party committee to monitor the air pollution situation, assigning clear responsibilities and 
authority to each party, creating a communication channel for this committee using Application 
Line, and establishing procedures for incident notification, warning the people, and monitoring the 
progress of problem solving are all part of this. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 
งานวิจยัเร่ืองการศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหาร

จดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี
ดว้ยความกรุณาและการใหค้ าแนะน าของรองศาสตราจารย ์ดร.สมพร คุณวิชิต อาจารยท่ี์ปรึกษาสาร
นิพนธ์ในคร้ังน้ี รวมถึงรองศาสตราจารยบุ์ษบง ชัยเจริญวฒันะและผูช่้วยศาสตราจารยจุ์ฑามณี 
ตระกูลมุทุตา กรรมการสารนิพนธ์ท่ีไดก้รุณาช้ีแนะส่ิงท่ีเป็นประโยชน์แก่ผูว้ิจยั ท าให้สารนิพนธ์
ฉบบัน้ีมีความสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน จึงขอขออบพระคุณเป็นอยา่งสูงมา ณ โอกาสน้ี 

ความส าเ ร็จของสารนิพนธ์ฉบับน้ีส าเ ร็จลงได้นั้ น อีกส่วนหน่ึงผู ้วิจัยต้อง
ขอขอบพระคุณหน่วยงานภาครัฐจากเทศบาลเมืองคลองแห ประชาชนในเขตพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบล
คลองแห จงัหวดัสงขลา ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรประจ าหมู่บา้น ผูป้ระกอบการในพื้นท่ี ท่ีได้
สละเวลาในการให้ผูว้ิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูล และตอบแบบสัมภาษณ์ เพื่อประโยชน์ในการ
ศึกษาวิจยั ทา้ยท่ีสุดน้ีขอขอบพระคุณบิดา มารดา ท่ีคอยเป็นก าลงัใจและสนบัสนุนใหก้ าลงัใจเสมอ
มาตลอดระยะเวลาท่ีท าการศึกษา รวมทั้ งพี่ๆเพื่อนๆ MPA 30 ทุกท่านท่ีคอยช่วยเหลือและให้
ก าลงัใจเสมอมา ผูว้ิจยัจึงขอมอบคุณค่าของสารนิพนธ์ฉบบัน้ีแก่ผูมี้พระคุณทุกท่าน 
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บทท่ี 1 

 

บทน า 

 
 
1.ความเป็นมาของปัญหาและปัญหา 
 
 

พื้นท่ีภาคใต ้เป็นพื้นท่ีท่ีไดรั้บผลกระทบจากฝุ่ นละอองท่ีมีสาเหตุหลกัมาจากการ
เผาพื้นท่ีป่าพรุบนเกาะสุมาตรา เกาะบอร์เนียวในประเทศอินโดนีเซียในช่วงฤดูแลง้ ซ่ึงมรสุมลม
ตะวนัออกเฉียงใตท่ี้พดัผ่านประเทศไทยในช่วงเวลาดงักล่าวจะพดัเอาหมอกควนัจากเกาะสุมาตรา
เข้าสู่ภาคใต้ฝ่ังตะวนัตกของประเทศไทย ซ่ึงส่งผลกระทบหลายจังหวดัในภาคใต้ (กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม, กรมควบคุมมลพิษ, 2562) นอกจากฝุ่ นละอองจากประเทศท่ี
กล่าวถึง ยงัมีฝุ่ นละอองท่ีเกิดจากกิจกรรมการก่อสร้าง ท่ีจดัเป็นฝุ่ นละอองขนาดเส้นผ่านศูนยก์ลาง 
ไม่เกิน 10 ไมครอน (PM 10) จากการรายงานสถานการณ์ฝุ่ นละอองขนาดเส้นผา่นศูนยก์ลาง ไม่เกิน 
10 ไมครอน (PM 10) ของกรมควบคุมมลพิษทางอากาศ ปี 2563 พบว่า มีแนวโนม้ไม่เปล่ียนแปลง
มากนักในรอบ 10 ปี ท่ีผ่านมา ฝุ่ นละอองมีปริมาณลดลงจากปีก่อนหน้าร้อยละ 9 จากขอ้มูลจุด
ตรวจวดัในประเทศ 68 พื้นท่ี พบค่าเฉล่ีย 24 ชัว่โมง สูงสุด อยูใ่นช่วง 39-439 มคก./ลบ.ม. เฉล่ีย 151 
มคก./ลบ.ม. ค่าเฉล่ียรายปีอยู่ในช่วง 18-107 มคก./ลบ.ม. เฉล่ีย 43 มคก./ลบ.ม. (ค่ามาตรฐานฝุ่ น
ละออง PM 10  ค่าเฉล่ีย 1 ชัว่โมง ไม่เกิน 120 มคก./ลบ.ม. ค่าเฉล่ียรายปี ไม่เกิน 50 มคก./ลบ.ม.) 
(กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม, กรมควบคุมมลพิษ, 2562)   

มลภาวะทางอากาศส่งผลกระทบต่อสุขภาพ เน่ืองจากเม่ือหายใจเขา้ไปสามารถเขา้
สะสมในระบบทางเดินหายใจได ้และอาจก่อใหเ้กิดปฏิกิริยาต่อร่างกายเฉียบพลนั ตั้งแต่การระคาย
เคือง ไอ จาม น ้ามูกไหล ก่ออาการแพ ้ในระยะต่อมาอาจก่อใหเ้กิดการอกัเสบในโพรงจมูก มีน ้ ามูก
สีขน้เหลืองหรือสีเขียว และอาการอาจพฒันามากข้ึนท าใหเ้กิดโรคทางระบบทางเดินหายใจหรือติด
เช้ือในทางเดินหายใจส่วนตน้เร้ือรัง ไอ มีเสมหะ หลอดลมอกัเสบ และการสัมผสัฝุ่ นละอองเป็น
ระยะเวลานานอาจก่อให้เกิดการอกัเสบและระคายเคืองเร้ือรัง เกิดพงัผืดและรอยแผลเป็นภายใน
ปอด ส่งผลใหป้ระสิทธิภาพการท างานของปอดลดลง (ธชัชา รัมมะศกัด์ิ, 2559)   

เม่ือวนัท่ี 12 กุมภาพนัธ์ 2562 คณะรัฐมนตรีไดจ้ดัประชุม พิจารณาเห็นว่าปัญหา
ฝุ่ นละอองท่ีเป็นผลกระทบโดยตรงต่อส่ิงแวดลอ้ม เศรษฐกิจและสุขภาพของประชาชนในหลาย
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จงัหวดัในประเทศไทย คณะรัฐมนตรีจึงมีมติให้การแกไ้ขปัญหามลภาวะดา้นฝุ่ นละอองเป็นวาระ
แห่งชาติ เพื่อให้การด าเนินการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
คณะรัฐมนตรีจะจดัท าแผนปฏิบติัการขบัเคล่ือนวาระแห่งชาติ “การแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละออง” พ.ศ.
2562-2567 เพื่อให้ทุกภาคส่วนใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม
โดยเร็ว น าไปสู่การสร้างเป้าหมายประเทศ “สร้างอากาศดี เพื่อคนไทย และผูม้าเยือน” (กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม, กรมควบคุมมลพิษ, 2562)   

พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา มีทั้งหมด 5 ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนเกาะ
หมี ชุมชนมสัยดิเกาะหมี ชุมชนศิลาทอง ชุมชนบา้นเก่า และชุมชนคลองควาย มีประชากรประมาณ 
5,000 คน ซ่ึงในชุมชนศิลาทองและชุมชนมสัยิดเกาะหมี เป็นชุมชนท่ีได้รับผลกระทบจากฝุ่ น
ละอองจากการก่อสร้างของผูป้ระกอบการในพื้นท่ีแห่งหน่ึงมากท่ีสุด ส่งผลให้ชาวบา้นในพื้นท่ี
ได้รับผลกระทบเดือดร้อนในช่วงฤดูแลง้ (เดือนมีนาคมถึงเมษายนของทุกปี) ได้แก่ ปัญหาฝุ่ น
ละอองเขา้มาในเขตพื้นท่ีบา้น และโรคทางระบบทางเดินหายใจ ผูไ้ด้รับผลกระทบได้ส่งเร่ือง
ร้องเรียนเก่ียวกบัปัญหามลภาวะทางอากาศไปยงัเทศบาลเมืองคลองแห เทศบาลเมืองคลองแหได้
ประสานงานส่งหนงัสือไปยงัโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อแกไ้ขปัญหา แต่โรงงานอุตสาหกรรมไม่ให้
ความร่วมมือและเพิกเฉยกบัปัญหาน้ี ท าให้เทศบาลเมืองคลองแหตอ้งน ารถฉีดลา้งฝุ่ นบนผิวจราจร
บริเวณหนา้โรงงานอุตสาหกรรมเอง เน่ืองจากโรงงานอุตสาหกรรมไม่รับผิดชอบในส่วนน้ี แมว้่า
ทางโรงงานอุตสาหกรรมจะมีท่ีฉีดลา้งฝุ่ นบนผิวจราจรแต่ไม่น ามาใชง้านและปล่อยใหช้ ารุด อีกทั้ง
เม่ือมีรถบรรทุกหิน ดิน ทราย ขบัออกมาจากโรงงานอุตสาหกรรม ไม่มีบ่อส าหรับลา้งลอ้เพื่อก าจดั
เศษหิน ดิน ทรายท่ีจะใหเ้กิดความสกปรกแก่พื้นถนน    

ปัจจุบนัเทศบาลเมืองคลองแห ท าไดเ้พียงแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้โดยการน ารถฉีด
ลา้งไปพ่นลา้งฝุ่ นบนผิวจราจรและแจง้ไปยงักรมควบคุมมลพิษ เม่ือกรมควบคุมมลพิษรับทราบขอ้
ร้องเรียนจากเทศบาลเมืองคลองแห ทางหน่วยงานไดล้งพื้นท่ีมาส ารวจและตรวจสอบ ขณะท่ีกรม
ควบคุมมลพิษมาตรวจสอบพบวา่ โรงงานอุตสาหกรรมไดเ้ปิดท่ีพน่ลา้งฝุ่ นบนผวิจราจรของโรงงาน
อุตสาหกรรม แต่เม่ือกรมควบคุมมลพิษกลับไป โรงงานอุตสาหกรรมบางส่วนก็ขาดความ
รับผิดชอบและไม่น าท่ีฉีดพ่นลา้งฝุ่ นบนผิวจราจรมาใช้ รวมทั้งเทศบาลเมืองคลองแหก็จดัการ
ปัญหาน้ีไม่ดีเท่าท่ีควร นอกจากน้ียงัมีการครหาเก่ียวกับการท่ีเทศบาลร่วมมือกับโรงงาน
อุตสาหกรรมท่ีไม่รับผิดชอบ ท าให้ปัญหาน้ีไม่ไดรั้บการแกไ้ข ทางผูไ้ดรั้บผลกระทบเกิดความไม่
พึงพอใจต่อผูป้ระกอบการโรงงานอุตสาหกรรมอยา่งมาก แต่ผูไ้ดรั้บผลกระทบไม่สามารถท าอะไร
ได ้เม่ือ 3 ปีท่ีผ่านมา ผูรั้บผลกระทบเคยประทว้งโรงงานอุตสาหกรรม แต่ไม่เป็นผลส าเร็จ ผูไ้ดรั้บ
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ผลกระทบตอ้งการแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีชดัเจนเน่ืองจากเทศบาลเมืองคลอง
แหขาดกระบวนการท่ีชดัเจนและย ัง่ยนื รวมถึงเป็นปัญหาท่ีเร้ือรังมานานนบัปี  

แนวทางท่ีจะสามารถแก้ปัญหาได้คือ การบริหารจัดการแบบร่วมมือกัน โดย
ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ กล่าวว่าการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
ราชการไปสู่การบริหารบา้นเมืองแบบร่วมมือ (Collaborative Governance) ท่ีเนน้การท างานร่วมกนั
ของทุกภาคส่วน (ส านกังานคณะกรรมการพฒันาระบบราชการ, 2561) และจะบรรลุผลสัมฤทธ์ิได ้
จ าเป็นตอ้งอาศยักลไกการประสานความร่วมมือในการด าเนินภารกิจร่วมกนัระหวา่งตวัแสดงหลาย
ภาคส่วน ท่ีมีบทบาทเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงกนั โดยมีเป้าหมายเพื่อประโยชน์สาธารณะ มีการขบัเคล่ือน
ภารกิจในแนวราบและมีการปฏิรูปปฏิสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัในลกัษณะภาคีหุ้นส่วน (Partnership) 
หรือเครือข่าย (Network) (วสนัต ์เหลืองประภสัร์, 2563) 

ความร่วมมือระหว่างองคก์ารเป็นส่ิงจ าเป็นท่ีหลีกเล่ียงไม่ไดภ้ายใตส้ถานการณ์
ปัจจุบนัของการจดับริการสาธารณะท่ีแวดลอ้มไปดว้ยปัญหาสลบัซบัซอ้น ดงันั้น การบริหารกิจการ
สาธารณะจึงมีความจ าเป็นตอ้งจดัการประสานความร่วมมือท่ีด ารงอยู ่เพื่อให้การบริการสาธารณะ
ตอบโจทยค์วามความตอ้งการและการแกไ้ขปัญหาให้กบัประชาชนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากข้ึน (ฉัตรทิพย์ ชัยกรรจ์,  2560) และการจัดการปกครองแบบร่วมมือกัน 
(Collaborative Governance) จะเร่ิมจากการจดัการปกครองแบบร่วมมือกนั ในบริบทของระบบท่ีมี
ปัจจยักรอบแนวคิดกฎหมายและนโยบาย ท่ีส่งเสริมใหเ้กิดการจดัการปกครองแบบร่วมมือกนั เม่ือ
ประสบกับปัญหาท่ีมีความยุ่งยากซับซ้อน ท าการเปล่ียนแปลงจากการจัดการปกครองท่ีเน้น
ความสัมพนัธ์เชิงล าดบัชั้นการบงัคบัไปสู่การเนน้ความสัมพนัธ์เชิงแนวราบดว้ยการกระจายอ านาจ
ให้กับหน่วยงานราชการส่วนภูมิภาคและองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรวมทั้งยงัให้หน่วยงาน
ราชการทุกระดับได้มีการใช้ความสามารถของเครือข่ายความร่วมมือจากภาคเอกชนและภาค
ประชาชนมากข้ึน ตามมาดว้ยความเป็นพลวตัของความร่วมมือของการจดัการปกครองแบบร่วมมือ 
เร่ิมเกิดข้ึนจากหลกัการท างานร่วมกนัผา่นการปรึกษาหารือ เพื่อก าหนดประเดน็ปัญหาและทางออก
ในการแกไ้ขร่วมกนั การมีส่วนร่วมโดยตรงของภาคประชาชนและภาคเอกชนต่อการก าหนดและ
การน านโยบายไปปฏิบติัเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นส าหรับสังคมในยคุปัจจุบนั เพราะเป็นผลมาจากแนวโนม้
ของการกระจายอ านาจ การพึ่ งพาระหว่างกนั ความสัมพนัธ์เชิงเครือข่ายและการเผชิญกบัปัญหา
ยุง่ยากซบัซอ้นมากข้ึนซ่ึงโครงการอุตสาหกรรมฯ ไดมี้กระบวนการปรึกษาหารือมีตั้งแต่การประชุม
ก าหนดปัญหาและเสนอทางเลือกแกไ้ขปัญหาร่วมกนั มีการวิเคราะห์ผลประโยชน์และจดัท าประชา
พิจารณ์ส ารวจความคิดเห็นของประชาชนในการคดัเลือกโครงการ และสุดทา้ยมีประชุมร่วมกนัเพื่อ
ท าการก าหนดรายละเอียดการด าเนินงาน อาจกล่าวได้ว่าการร่วมปรึกษาหารือดังกล่าวเป็น
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กระบวนการทางนโยบาย และสุดทา้ยคือความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนหลงัจากการจดัการปกครอง
แบบร่วมมือกนั โดยเร่ิมจากผลผลิตหลกัท่ีเกิดทั้งหมดจากความร่วมมือในโครงการอุตสาหกรรมฯ 
มีตั้งแต่อาคาร สถานท่ี การบริหารโรงงานโดยเอกชน การพฒันาทกัษะแรงงาน และอีกทั้งยงัมีการ
เปล่ียนแปลงอ่ืนๆ ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละพื้นท่ี ดังนั้ นประเด็นปัญหาสาธารณะบางอย่างท่ีเกินขีด
ความสามารถของภาครัฐในการรับมือ สามารถแกไ้ขปัญหาไดด้ว้ยแนวทางของการจดัการปกครอง
แบบร่วมมือกนั แต่ตอ้งอาศยัความร่วมมือและความเอาใจใส่ของหลาย ๆ ฝ่ายอย่างจริงจงัในการ
รับมือ (คอรี การีจิ, 2561) 

ทั้งน้ีการพฒันารูปแบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั จ าเป็นตอ้งใชก้ารคน้หา
ปัญหาเบ้ืองตน้ (Empathize) ไปจนถึงการทดลองน ากระบวนการไปปรับใช้ (Test) ซ่ึงจะระบุไวใ้น
กรอบแนวคิดงานวิจัย ด้วยปัญหาน้ีท าให้ผูว้ิจัยสนใจอยากหาแนวทางการแก้ไขปัญหาอย่าง
สร้างสรรค์ ผ่านกระบวนการคิดเชิงออกแบบเพื่อพฒันาสังคม ซ่ึงเป็นแนวทางท่ีก าลงัไดรั้บความ
สนใจในปัจจุบนั 

ผูว้ิจยัจึงไดน้ ากรอบแนวคิดบูรณาการการบริหารจดัการแบบร่วมมือของ Emerson, 
Nabatchi and Balogh (2011) และตัวแบบการบริหารจัดการแบบร่วมมือของ Ansell and Gash 
(2007) มาเป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดั
สงขลา ร่วมกนัระหว่างประชาชนในชุมชน 5 ชุมชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา
ไดแ้ก่ ชุมชนเกาะหมี  ชุมชนมสัยิดเกาะหมี ชุมชนศิลาทอง ชุมชนบา้นเก่า และชุมชนคลองควาย 
หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคีเครือข่าย ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น
และโรงงานอุตสาหกรรม ผ่านการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) และการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) 

ผลท่ีไดจ้ากการศึกษาในคร้ังน้ี จะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาแนวทางการบริหาร
จดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยืนเพื่อแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 

 
 

2.ค าถามการวิจยั 
 
 

1.ปัญหามลพิษทางอากาศและการบริหารจัดการปัญหามลพิษทางอากาศใน
ปัจจุบนัของพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา เป็นอยา่งไร 
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2.ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห
จงัหวดัสงขลา ท่ีผา่นมาเป็นอยา่งไร 

3.แนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั
อยา่งย ัง่ยนืท่ีเหมาะสมส าหรับพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ควรเป็นอยา่งไร 

 
 

3.วตัถุประสงค ์
 
 

1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหามลพิษทางอากาศและการบริหารจดัการปัญหามลพิษทาง
อากาศในปัจจุบนัแบบร่วมมือกนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

2. เพื่อศึกษาปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผา่นมาในพื้นท่ี
หมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

3. เพื่อเสนอแนวทางในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการ
แบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
 
 

4.ความส าคญัและประโยชนข์องการวิจยั 
 
 

1. ท าให้ทราบสภาพปัญหาและการบริหารจัดการปัญหามลพิษทางอากาศใน
ปัจจุบนัแบบร่วมมือกนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

2. ท าให้เห็นปัญหา/อุปสรรคในการแก้ไขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผ่านมาใน
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

3. ท าให้ไดข้อ้มูลท่ีสามารถน าไปใช้ในการเสนอแนะแนวทางการแกไ้ขปัญหา
มลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอย่างย ัง่ยืนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 
 
 
 
 



  6 

5.ขอบเขตของการวิจยั 
 
 

ขอบเขตดา้นเน้ือหา 
การวิจยัศึกษาเก่ียวกบัแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหาร

จดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยืน ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ซ่ึงขอบเขตจะเนน้
ไปท่ีสภาพของปัญหา การบริหารจัดการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบัน การออกแบบ
กระบวนการสร้างความมือและกลไกการด าเนินงาน รวมถึงศึกษาปัญหา/อุปสรรคในการบริหาร
จดัการแบบร่วมมือ 

ขอบเขตดา้นพื้นท่ี 
ชุมชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ทั้งหมด 5 ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชน

เกาะหมี ชุมชนมสัยดิเกาะหมี ชุมชนศิลาทอง ชุมชนบา้นเก่า และชุมชนคลองควาย  
ขอบเขตดา้นประชากร  
1. ตัวแทนจากภาครัฐ ได้แก่ สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคลองแห เจ้าหน้าท่ีท่ี

เก่ียวขอ้งในเทศบาลเมืองคลองแห จ านวน 5 คน 
2. ตวัแทนจากประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ทั้งหมด 5 

ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนเกาะหมี ชุมชนมสัยิดเกาะหมี ชุมชนศิลาทอง ชุมชนบา้นเก่า และชุมชนคลอง
ควาย จ านวน 10 คน ทั้งน้ีภายหลงัไดเ้พิ่มจ านวนน้ีข้ึนมาเพื่อทดแทนกลุ่มภาคีเครือข่าย 

3. ตัวแทนจากหน่วยงานภาคีเครือข่ายในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จังหวดั
สงขลา เดิมไดก้ าหนดตวัแทนกลุ่มน้ี จ านวน 5 คน จากการลงพื้นท่ีพบวา่ไม่มีภาคีเครือข่ายในพื้นท่ี
นั้น จึงไม่ไดเ้กบ็ขอ้มูลจากกลุ่มน้ี แต่ท าการเกบ็ขอ้มูลในผูใ้หข้อ้มูลหลกักลุ่มอ่ืน 

4. ภาคประชาสงัคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น จ านวน 5 คน 
5. ตวัแทนจากโรงงานอุตสาหกรรม จ านวน 5 คน 
ขอบเขตเวลา 
ระยะเวลาในการด าเนินการ ตั้งแต่เดือนตุลาคม ถึง ธนัวาคม 2565 

 
 

6.นิยามศพัทเ์ฉพาะ 
 
 

1. ความร่วมมือ (Collaboration) หมายถึง การร่วมมือกันระหว่างประชาชนใน
ชุมชน 5 ชุมชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลาไดแ้ก่ ชุมชนเกาะหมี ชุมชนมสัยดิเกาะ
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หมี ชุมชนศิลาทอง ชุมชนบา้นเก่า และชุมชนคลองควาย หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคีเครือข่าย 
ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น และโรงงานอุตสาหกรรม เพื่อมาวางแผน 
ตดัสินใจและแกไ้ขปัญหาร่วมกนั โดยมุ่งใหเ้กิดความพึงพอใจทุกภาคส่วนและบรรลุจุดมุ่งหมายใน
กิจกรรมนั้น 

2. การจัดการปกครอง  (Governance) หมายถึง กระบวนการด าเนินงานตาม
แผนงานและกิจกรรมสาธารณะในลกัษณะของความสัมพนัธ์เชิงเครือข่ายร่วมกนัในแนวราบโดย
กระบวนการดังกล่าวเกิดจากการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกนัในทางการปกครองของประชาชนใน
ชุมชน 5 ชุมชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลาไดแ้ก่ ชุมชนเกาะหมี ชุมชนมสัยดิเกาะ
หมี ชุมชนศิลาทอง  ชุมชนบา้นเก่า และชุมชนคลองควาย หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคีเครือข่าย 
ภาคประชาสงัคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น และโรงงานอุตสาหกรรม  

3. การบ ริหารจัดก าร แบบ ร่วม มือ  (Collaborative Governance) หมาย ถึ ง 
กระบวนการร่วมมือ หาขอ้ตกลงร่วมกนั ระหวา่งของภาครัฐ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีไม่ใช่รัฐ เพื่อ
แกไ้ขปัญหาสาธารณะ ไดแ้ก่ ประชาชนในชุมชน 5 ชุมชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดั
สงขลาไดแ้ก่ ชุมชนเกาะหมี ชุมชนมสัยิดเกาะหมี ชุมชนศิลาทอง ชุมชนบา้นเก่า และชุมชนคลอง
ควาย หน่วยงานภาครัฐ หน่วยงานภาคีเครือข่าย ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บา้นและโรงงานอุตสาหกรรม  
  4. มลพิษทางอากาศ หมายถึง ฝุ่ นละอองท่ีเกิดจากการก่อสร้างจากโรงงาน
อุตสาหกรรมอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

5. ปัญหา/อุปสรรคของการบริหารจดัการแบบร่วมมือ หมายถึง ปัญหา/อุปสรรคท่ี
เกิดข้ึนระหว่างด าเนินการบริหารจดัการแบบร่วมมืออย่างย ัง่ยืนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 

 
 



 

 
 

บทท่ี 2 

 

แนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 

การวิจยัน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้ ทบทวน วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั และ
จดัน าเสนอตามล าดบั ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัความร่วมมือ (Collaboration) 
2. แนวคิดเก่ียวกบัการจดัการปกครอง (Governance)  
3. แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการแบบร่วมมือ (Collaborative Governance) 
4. แนวคิดเก่ียวกบัมลพิษทางอากาศ : ฝุ่ นละออง 
5. แนวคิดการจดัการส่ิงแวดลอ้มและการจดัการอากาศ 
6. แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาท่ีย ัง่ยนื  
7. งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
8. กรอบแนวคิดงานวจิยั 
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1.แนวคิดเก่ียวกบัความร่วมมือ (Collaboration) 
 
 

1.1 ความหมายของความร่วมมือ 
 

มีนกัวิชาการหลายท่านไดอ้อกมาใหค้วามหมายของค าวา่ความร่วมมือ ดงัน้ี 
“ความร่วมมือ หรือ การร่วมมือ” ตรงกับค าศัพท์ในภาษาอังกฤษ 2 ค า ได้แก่ 

“Cooperation” และ “Collaboration” โดยท่ี “Cooperation” หมายถึง การร่วมกระท าหรือร่วม
แสดงออกเพื่อผลประโยชน์ร่วมกนั หรือการร่วมมือกนั ส่วน “Collaboration” หมายถึง การลงมือ
ปฏิบติังานร่วมกนั หรือการร่วมมือกบัผูอ่ื้น หรือ การร่วมมือกนั การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น การสมรู้
ร่วมคิด ผลิตผลของการร่วมมือกนั (วิทย ์เท่ียงบูรณธรรม, 2547 อา้งถึงในคมสันต ์หลงละเลิง, 2560) 

ความร่วมมือ (Collaboration) หมายถึง การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น เพื่อสร้างบางส่ิง
บางอยา่งร่วมกนั การร่วมมือกนั การร่วมรู้ร่วมคิดเป็นคุณลกัษณะส าคญัท่ีท าให้การท างานร่วมกนั 
หรือการท างานเป็นทีมประสบความส าเร็จ เป็นความร่วมมือท่ีเนน้ในการแกปั้ญหา เพื่อใหเ้กิดความ
พอใจสูงสุดด้วยกนัทั้งสองฝ่าย และเป็นคุณลกัษณะท่ีกลุ่ม ทีม หรือองค์กรพึงปรารถนา ความ
ร่วมมือจะประสบความส าเร็จ เม่ือถือวา่ความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนไดเ้ป็นเร่ืองธรรมดา ตอ้งแสดงใหเ้ห็น
ความซ่ือสัตยแ์ละไวว้างใจต่อผูร่้วมงานและพยายามกระตุน้ความรู้สึก เจตคติของผูร่้วมงาน ถึง
ความส าคญัของสิทธิและความร่วมมือของผูร่้วมงาน และใหผู้ร่้วมงานไดเ้รียนรู้ และใชข้อ้มูลอยา่ง
กวา้งขวางเพื่อท่ีจะน าไปสู่ขอ้ยุติร่วมกนั ซ่ึงการท างานร่วมกบัคนอ่ืนเพื่อผลประโยชน์ร่วมกนัมี 3 
ลกัษณะ ไดแ้ก่  

1. ความร่วมมือ (Collaboration) หมายถึง การปฏิบติังานร่วมกนัหรือการลงแรง
ร่วมกันในลักษณะต่างๆ โดยเร่ิมต้นจากสภาวะท่ีขาดความสัมพันธ์มาก่อน การจะให้เกิด
ความสมัพนัธ์ท่ีย ัง่ยนืได ้ในเบ้ืองตน้จ าเป็นตอ้งสร้างความไวว้างใจใหเ้กิดข้ึน  

2. หุ้นส่วน (Partnership) หมายถึง การปฏิบติังานร่วมกันอย่างใกลชิ้ดในฐานะ
หุ้นส่วน แมว้่าจะไม่มีความผกูพนัเก่ียวดองหรือมีพนัธะสัญญากนัมาก่อน หุ้นส่วนแต่ละฝ่ายต่างมี
สิทธิหรือความรับผดิชอบเหมือนกนั โดยนยัทางกฎหมายหรือพฤติกรรม ความร่วมมือแบบหุน้ส่วน
เป็นส่ิงน ามาซ่ึงความเป็นหน่ึง เพราะมีความเสมอภาคเฉล่ียมโนทศัน์ เฉล่ียทกัษะ และมีการพฒันา
ไปพร้อมๆ กนักบัหุน้ส่วน  

3. พนัธมิตร (Alliance) หมายถึง การปฏิบติังานร่วมกนัแบบพนัธมิตรในลกัษณะท่ี
รวมตวักนัอยา่งใกลชิ้ด โดยมีพื้นฐานเช่ือมโยงท่ีมีความผกูพนั เก่ียวดอง หรือพนัธะสัญญาระหวา่ง
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พนัธมิตร เป็นความภาคภูมิใจส่วนบุคคลท่ีเกิดข้ึนจากคุณลกัษณะและคุณสมบติัท่ีสืบสานพฒันา
ร่วมกนัมา จึงเป็นความร่วมมือท่ีเกิดข้ึนจากความสมคัรใจและเป็นความร่วมมือท่ีย ัง่ยนื 

นอกจากน้ียงัมีลกัษณะร่วมปรากฏอีก คือ การท ากิจกรรมตามกลยุทธ์ท่ีสามารถ
ก่อให้เกิดกระบวนการร่วมกนัท่ีน าไปสู่ผลประโยชน์ตามวตัถุประสงค์ร่วมกนั ซ่ึงรูปแบบความ
ร่วมมือมี 4 รูปแบบ ไดแ้ก่  

1.รูปแบบการปรึกษา (Consultative Model)  
2.รูปแบบหนา้ท่ี (Function Model)  
3.รูปแบบปฏิบติัการ (Operational Model)  
4.รูปแบบบูรณาการ (Integrative Model) (พยงุศกัด์ิ จนัทรสุรินทร์, 2543 อา้งถึงใน 

คมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 
ความร่วมมือ หมายถึง การกระท ากิจกรรมใดๆ ลกัษณะของการมีส่วนร่วม ริเร่ิม 

ประสานงาน ช่วยเหลือ ส่งเสริม สนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายในกิจกรรมนั้นๆ
(พทัธยา เนตรธรานนท,์ 2540 อา้งถึงในคมสันต ์หลงละเลิง, 2560) 

ความร่วมมือ หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป โดยมีจุดมุ่งหมาย
เดียวกนั ซ่ึงพฤติกรรมดา้นความร่วมมือ มีความสมัพนัธ์โดยตรงกบัความตอ้งการพื้นฐานของบุคคล 
ทั้งดา้นร่างกายหรือจิตใจ พฤติกรรมความร่วมมือเกิดจากความร่วมมือประสบความส าเร็จร่วมกนั 
โดยท่ีทุกคนไม่จ าเป็นตอ้งด าเนินการใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายเหมือนกนั แต่การท่ีต่างคนต่างด าเนินการ
เพื่อไปสู่จุดมุ่งหมายจะมีผลให้กระบวนการนั้น ไดมี้ผลงานท่ีน่าพอใจและสามารถบรรลุเป้าหมาย
ของแต่ละคนได ้ในรูปแบบการพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั (พทัธยา เนตรธรานนท์, 2540 อา้งถึงใน
คมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 

ความร่วมมือ คือ การลงมือปฏิบติังานร่วมกนั หรือการร่วมมือกบัผูอ่ื้น การสมรู้
ร่วมคิด ผลิตผลของการร่วมมือ เป็นกระบวนการท่ีภาคส่วนต่างๆ มีมุมมองต่อปัญหาท่ีต่างกนั 
สามารถแสวงหาทางออกร่วมกัน การคิดร่วมกันขององค์การท่ีมากกว่าหน่ึงองค์การ เป็น
กระบวนการท่ีประชาชนท างานร่วมกนั เป็นการตกลงใชท้รัพยากรอ านาจและศกัยภาพร่วมกนั เป็น
กระบวนการกระตุน้ใหอ้งคก์ารต่างๆ เขา้มาปฏิบติังานร่วมกนั ด าเนินงานร่วมกนัอยา่งแทจ้ริง เพื่อ
บรรลุผลลพัธ์อยา่งใดอยา่งหน่ึง (คมสันต ์หลงละเลิง, 2560) 

นอกจากน้ียงัมีนกัวิชาการจากต่างประเทศไดใ้หค้วามหมายของค าวา่ความร่วมมือ 
ดงัน้ี 



  11 

  ความร่วมมือ หมายถึง กระบวนการท่ีประชาชนท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม องคก์าร 
ชุมชน เพื่อวางแผน สร้างสรรค์ แกปั้ญหาและตดัสินใจร่วมกนั (Straus, 2002 อา้งถึงใน คมสันต์ 
หลงละเลิง, 2560) 

ความร่วมมือ หมายถึง การร่วมแรง (Co-Labor) ร่วมพยายามและร่วมเป็นเจา้ของ
ผลสมัฤทธ์ิท่ีเกิดข้ึน โดยความร่วมมือน้ีเกิดเม่ือบุคคลจากต่างองคก์าร (หรือต่างหน่วยภายในองคก์ร
เดียวกนั) ไดร่้วมกนัด าเนินการบางส่ิง ซ่ึงตอ้งใชค้วามพยายาม ทรัพยากรและการตดัสินใจร่วมกนั 
รวมถึงร่วมเป็นเจา้ของผลผลิตหรือบริการสุดทา้ยท่ีเกิดข้ึน (Linden, 2002 อา้งถึงในคมสันต์ หลง
ละเลิง, 2560) 

ความร่วมมือไวว้่าเป็นกระบวนการท่ีกระตุน้ให้องค์กรต่างๆ เขา้มาปฏิบติังาน
ร่วมกนั โดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีศกัยภาพขององคก์ารหน่ึงองคก์ารใดเพียงองคก์าร
เดียวท่ีสามารถท าใหส้ าเร็จลุล่วงไปได ้หรือถา้สามารถท่ีจะท าไดก้อ็าจจะประสบความส าเร็จไดย้าก  

นอกจากน้ี การสร้างความร่วมมือ หมายถึง การคน้หาหรือคิดคน้ทางเลือกส าหรับ
การแกไ้ขปัญหาภายใตข้อ้จ ากดัต่างๆ ท่ีมีอยู ่เช่น องคค์วามรู้ งบประมาณ เวลาและการแข่งขนั เป็น
ตน้ (Agranoff, 2003 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 

ความร่วมมือ หมายถึง องค์การมากกว่าหน่ึงองค์การด าเนินงานร่วมกันอย่าง
แทจ้ริง เพื่อบรรลุผลลพัธ์อยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่ง โดยตอ้งเป็นผูน้ าร่วมกนัและเสริมสร้าง
ฉนัทามติใหเ้กิดข้ึน (Lank E., 2006 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 

ความร่วมมือ หมายถึง ความร่วมมือเกิดจากปฏิสัมพนัธ์ระหว่างองค์การ ทั้ ง
ความสัมพนัธ์ท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการโดยการเจรจา การท าความตกลง การบริหารตกลง
ร่วมกนั (Thomson และคณะ, 2006 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 

ความร่วมมือ หมายถึง กระบวนการท่ีตวัแสดงมีอิสระ มีปฏิสัมพนัธ์ผา่นการเจรจา
อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ สร้างระเบียบกฎเกณฑ์ มีโครงสร้างร่วมกนั รับผิดชอบใน
ความสัมพนัธ์และการปฏิบัติต่อกัน หรือมีการตัดสินต่อประเด็นปัญหาร่วมกัน กระบวนการ
ดงักล่าวเป็นการแบ่งปันแนวปฏิบติัและผลประโยชน์ร่วมกนั (Ring and Ven (Cited in Thomson), 
2006 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 

โดยสรุปความหมายของความร่วมมือ คือ กระบวนการท่ีบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป 
เป็นกลุ่ม องคก์ร หรือชุมชน มีปฏิสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ มารวมกลุ่มกนั
เพื่อวางแผน ตดัสินใจและแกไ้ขปัญหาร่วมกนั โดยมุ่งใหเ้กิดความพึงพอใจดว้ยกนัทั้งสองฝ่ายและ
บรรลุจุดมุ่งหมายในกิจกรรมนั้นๆ  
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1.2 องคป์ระกอบของความร่วมมือ 
 

องคป์ระกอบของความร่วมมือมี 4 ประการ ไดแ้ก่  
ประการแรก การประนีประนอมเพื่อให้เกิดความเคารพความคิดใหม่ๆและการ

เปล่ียนแปลง  
ประการท่ีสอง การส่ือสารท่ีประกอบดว้ย การฟังและการเสนอความคิด ความรู้สึก  
ประการท่ีสาม การแกปั้ญหาท่ีมีการระบุความตอ้งการ ความจ าเป็น การระดม

สมอง การปรับส่ิงท่ีไดเ้พื่อใชใ้นการสร้างแผนปฏิบติัการ และการประเมิน  
ประการท่ีส่ี การพัฒนาแผนปฏิบัติการและการประเมินการปฏิบัติการ ซ่ึง

องคป์ระกอบส าคญัท่ีจะท าใหค้วามร่วมมือประสบความส าเร็จ ประกอบดว้ย  
1.การมีส่วนช่วยเหลือแบ่งปัน (Contribution) เป็นการค้นหาและรวบรวม

สารสนเทศ การแบ่งปันขอ้มูลข่าวสาร การตรงต่อเวลา  
2.การรับผิดชอบ (Taking Responsibility) เป็นการปฏิบัติตามบทบาทหน้าท่ีท่ี

ไดรั้บมอบหมายการมีส่วนร่วมในการประชุม  
3. การมองเห็นคุณค่าความเห็นของผูอ่ื้น (Valuing other's Viewpoint) เป็นการรับ

ฟังความคิดเห็นของสมาชิกคนอ่ืน การร่วมมือกบัสมาชิกในทีมและการตดัสินใจดว้ยความยติุธรรม 
นอกจากน้ีความร่วมมือ ควรประกอบดว้ย 3 มิติ ไดแ้ก่  

มิติท่ีหน่ึง ความร่วมมือกนัในการตดัสินใจวา่อะไรควรท าและท าอยา่งไร  
มิติท่ีสอง ความร่วมมือกันเสียสละในการพัฒนา ลงมือปฏิบัติการตามท่ีได้

ตดัสินใจ 
มิติท่ีสาม ความร่วมมือกนัในการแบ่งปันผลประโยชน์ท่ีเกิดจากการด าเนินงาน 

ดังนั้น จะเห็นไดว้่าความร่วมมือกนัครอบคลุมถึงการตดัสินใจ การเสียสละ และการไดรั้บการ
แบ่งปันผลประโยชน์จากการด าเนินงาน และท าให้สมาชิกขององคก์ารรู้สึกอยากเขา้มามีส่วนร่วม
ในองคก์ารนั้น (Weltch et al., 2000 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 

ความร่วมมือก่อใหเ้กิดประโยชน์ในการท างานร่วมกนัอยา่งช่วยเหลือเก้ือกลูซ่ึงกนั
และกนัไดเ้ป็นอย่างดี ซ่ึงความร่วมมือตอ้งมีองคป์ระกอบหลายอย่าง โดยองคป์ระกอบของความ
ร่วมมือจะท าให้เกิดแนวทางการสร้างความร่วมมือข้ึน การสร้างความร่วมมือ (Collaboration) เป็น
กระบวนการท่ีกระตุน้ให้องคก์ารต่างๆ หันมาปฏิบติังานร่วมกนั เพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีไม่สามารถท า
ให้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยศักยภาพขององค์การเพียงองค์การเดียว หรือถ้าท าได้ อาจประสบ
ความส าเร็จไดย้าก (Byme & Hansberry, 2007 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560)   
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องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อความส าเร็จในความร่วมมือ คือ ประสิทธิภาพองคก์ร โดย
ความร่วมมือระหวา่งองคก์รจะประสบความส าเร็จ ข้ึนอยูก่บัความสมัพนัธ์ท่ีมีต่อกนัอยา่งอิสระ เพื่อ
การท างานให้บรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั ความร่วมมือท่ีประสบความส าเร็จสามารถปรับปรุงการ
ท างานขององคก์ร รวมถึงตอ้งมีความรับผิดชอบ ความเส่ียง การวางแผนการท างาน การเปิดกวา้ง
การจัดการความขัดแยง้อย่างสร้างสรรค์และการจัดการทรัพยากรท่ีเหมาะสม (Agranoff and 
Mcguire, 2003 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560)  

องคป์ระกอบของความร่วมมือในสถานศึกษา ประกอบดว้ย 4 กรอบ ไดแ้ก่ กรอบ
โครงสร้าง กรอบทรัพยากรบุคคล กรอบทางการเมืองและกรอบทางสัญลักษณ์  (Fullan and 
Hargreaves, 1991 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560)   
  ความร่วมมือ ประกอบดว้ย ประสิทธิภาพองคก์ร โดยความร่วมมือระหวา่งองคก์ร
จะประสบความส าเร็จข้ึนอยู่ความสัมพันธ์ท่ีมีต่อกันอย่างอิสระ เพื่อการท างานให้บรรลุ
วตัถุประสงคร่์วมกนั การประนีประนอมเพื่อใหเ้กิดความเคารพ ความคิดใหม่และการเปล่ียนแปลง 
การส่ือสารท่ีประกอบดว้ยการฟังและการเสนอความคิด ความรู้สึกการแกปั้ญหาท่ีมีการระบุความ
การระดมสมอง ตอ้งการ ความจ าเป็น การพฒันาแผนปฏิบติัการและการประเมินการปฏิบติัการ 
กรอบโครงสร้าง กรอบทรัพยากรบุคคล กรอบทางการเมืองกรอบทางสัญลกัษณ์  (คมสันต์ หลง
ละเลิง, 2560) 

โดยสรุปองคป์ระกอบความร่วมมือ ประกอบดว้ย ประสิทธิภาพขององคก์ร โดย
ความร่วมมือระหวา่งองคก์รจะประสบความส าเร็จข้ึนกบัความสัมพนัธ์ท่ีมีอิสระต่อกนั รวมถึงการ
มีความรับผดิชอบ การเห็นคุณค่าผูอ่ื้น มีการจดัการความขดัแยง้อยา่งสร้างสรรค ์ซ่ึงจะท าใหส้มาชิก
ขององคก์รรู้สึกอยากเขา้มามีส่วนร่วมในองคก์รนั้นและท าใหง้านบรรลุวตัถุประสงคร่์วมกนั 

 

1.3 ลกัษณะตวัช้ีวดัความร่วมมือ 
 

ส่ิงท่ีจะบ่งบอกถึงลกัษณะท่ีมีความร่วมมือตอ้งประกอบดว้ยส่ิงต่างๆ ดงัน้ี เช่น มี
การแชร์ความคิดซ่ึงกนัและกนั มีการให้ประสบการณ์ในกิจกรรมร่วมกนั มีการให้ความสนใจใน
กิจกรรม มีความสมัพนัธ์กนัและสร้างแนวความคิด มีการใส่ใจซ่ึงกนัและกนั มีความเป็นอนัหน่ึงอนั
เดียวกนั เกิดความเส่ียงร่วมกนั มีการเป็นผูส้นบัสนุนตามต าแหน่งหนา้ท่ี มีการเป็นผูท่ี้มีสถานภาพ
ตามท่ีชุมชนนบัถือ มีการเป็นผูส้นบัสนุนดา้นทรัพยากร มีการเป็นผูท่ี้สามารถน าไปสู่สมาชิกหรือ
แหล่งทรัพยากรส าคญั มีการเป็นผูท่ี้มีความรู้ความช านาญ และมีการเป็นผูท่ี้มีบุคลิกภาพเหมาะสม
กบัการเป็นผูน้ า ดงันั้นลกัษณะของความร่วมมือ อาจแบ่งออกเป็นความร่วมมือในการสนับสนุน
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ทรัพยากร อาทิ สนบัสนุนเงิน แรงงาน วสัดุอุปกรณ์ หรือการช่วยท ากิจกรรม เช่น การเขา้ร่วมใน
การวางแผน การด าเนินการติดตามและการประเมินผล การประชุมแสดงความคิดเห็น และความ
ร่วมมือตามอ านาจหน้าท่ี อาทิ เป็นผูน้ า กรรมการ สมาชิก โดยการร่วมมือในลกัษณะน้ีแสดงถึง
ระดบัอ านาจของผูเ้ขา้ร่วม  

การท างานท่ีจะใช ้ความร่วมมือในการแกปั้ญหาจะตอ้งน าไปสู่ความส าเร็จของ
กลุ่มท างาน โดยพิจารณาจากการแกปั้ญหา การท่ีมีปัญหาเกิดข้ึนและสมาชิกภายในกลุ่มไม่สามารถ
แกปั้ญหาได ้แสดงถึงการไม่ประสบผลส าเร็จของการร่วมมือในระดบัหน่ึง ดงันั้นยุทธศาสตร์ใน
การส่งเสริมในการสร้างความร่วมมือเป็นกระบวนการสร้างจิตส านึก และสร้างแรงจูงใจให้
ผูเ้ขา้ร่วมตระหนกัถึงความร่วมมือท่ีจะตอ้งให้ผูเ้ขา้ร่วมนั้นมีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหา
การวางแผนและการตดัสินใจแกปั้ญหาในชุมชนของตน และมีการเช่ือมโยงกลุ่มต่างๆ เป็นเครือข่าย 
แลกเปล่ียนประสบการณ์ดูงาน และลงมือปฏิบติั (ฐิติมา อศัวพรหมธาดา และคณะ, 2550: ปาริชาติ 
วลยัเสถียร และคณะ 2546; Lenning and Ebbers, 1999; White, 2004: Rose, 2003 อา้งถึงในคมสันต ์
หลงละเลิง, 2560) 

ตวัช้ีวดัความร่วมมือ ประกอบดว้ย การวางแผน (Planning) การแบ่งปัน (Sharing) 
และการด าเนินการเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมาย (Goal Achieving Activity )นอกจากน้ีสามารถวดัดว้ยการ
คน้ควา้และการรวบรวมสารสนเทศ การปฏิบติัตามหน้าท่ี การตรงต่อเวลา การมีส่วนร่วมในการ
ประชุมกลุ่มและการร่วมมือกบัทีม จะเห็นไดว้่าความร่วมมือเป็นความสามารถในการสนับสนุน
เพื่อนร่วมงานและท างานร่วมกบัผูอ่ื้นอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อมุ่งไปสู่เป้าหมายร่วมกนั ซ่ึงตวับ่งช้ี
ความร่วมมือ ประกอบดว้ย ความมุ่งมัน่พยายามท่ีจะร่วมมือ การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพและ
การส่ือสารท่ีแสดงการเคารพผูอ่ื้น การตระหนกัและรับรู้งานของผูอ่ื้น การแสวงหาและสนับสนุน
ความเห็นร่วมกนัของกลุ่ม การตั้งเป้าหมายและจดัล าดบัความส าคญัร่วมกบัผูอ่ื้น และการท าตาม
สญัญาท่ีไดใ้หไ้วก้บัผูอ่ื้น (Graham et al., 1999 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 

ลกัษณะท่ีบ่งบอกวา่มีความร่วมมือ ประกอบดว้ย การแชร์ความคิดเห็นซ่ึงกนัและ
กนั มีการให้ประสบการณ์ในกิจกรรมร่วมกนั มีการใสใจซ่ึงกนัและกนั มีการให้ความสนใจใน
กิจกรรมมีความสัมพนัธ์กนัและสร้างแนวความคิด มีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนัเกิดการเส่ียง
ร่วมกนั มีการเป็นผูส้นบัสนุนดา้นทรัพยากร มีการเป็นผูส้นบัสนุนตามต าแหน่งหนา้ท่ีเหล่าน้ี เป็น
ต้น ส่วนกิจกรรมท่ีเข้าข่ายความร่วมมือประกอบด้วยการเป็นสมาชิก (Membership) เป็นผูเ้ข้า
ประ ชุม  (Attendance at Meeting) เ ป็นผู ้บ ริจาค เ งิน  (Financial Contribution) เ ป็นกรรมการ 
(Membership on Committees) และเป็นประธาน (Leader) (คมสันต ์หลงละเลิง, 2560) 
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โดยสรุปจะเห็นไดว้่าลกัษณะท่ีบ่งบอกว่ามีความร่วมมือ ประกอบด้วย การให้
ประสบการณ์ในกิจกรรมร่วมกัน มีการให้ความสนใจในกิจกรรม มีความสัมพนัธ์และสร้าง
แนวความคิด มีการใส่ใจซ่ึงกนัและกนั มีการเป็นผูส้นบัสนุนทรัพยากร มีการเป็นผูมี้ความรู้ความ
เช่ียวชาญ  การส่ือสารอยา่งมีประสิทธิภาพ ความใส่ใจกนัและกนั   

 

1.4 กระบวนการสร้างความร่วมมือ 
 

นกัวิชาการไดก้ล่าวถึงกระบวนการความร่วมมือกนัไว ้ดงัน้ี 
กระบวนการความร่วมมือ เป็นกระบวนการท่ีกระตุน้ให้องค์การต่างๆ หันมา

ปฏิบติังานร่วมกนั เพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีไม่สามารถท าใหป้ระสบความส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยศกัยภาพ
ขององคก์ารเพียงองคก์ารเดียว หรือถา้สามารถท าไดก้็อาจจะประสบความส าเร็จไดย้าก (Agranoff 
and Mcguire, 2003 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 

กรอบแนวคิดเก่ียวกบักระบวนการความร่วมมือไว ้ดงัน้ี  
1.การเจรจา (Negotiation)  
2.การตกลงยอมรับ (Commitment)  
3.การด าเนินการ (Implementation)  
4.การประเมิน (Assessment) เป็นการประเมินบนพื้นฐานของกระบวนการทั้ง 3 

ขั้นตอนขา้งตน้วา่ตั้งอยูบ่นพื้นฐานของการแลกเปล่ียนผลประโยชน์ต่อกนัหรือไม่ (Ring, 1994 อา้ง
ถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 
  กระบวนการสร้างความร่วมมือ (Collaborative Process) ประกอบดว้ย  

1.การก าหนดปัญหา  
2.การก าหนดทิศทางโดยการก าหนดขั้นตอนและก าหนดกลุ่มย่อยท่ีจะท างาน 

เพื่อท่ีจะแสวงหาขอ้มูลทางเลือกและก าหนดขอ้ตกลงร่วมกนั  
3.การปฏิบติั การก าหนดหลกัการท่ีจะท างานร่วมกบัหน่วยสนับสนุนภายนอก 

รวมทั้งการจดัการท่ีจะตรวจสอบการปฏิบติั (พิสิฐ เทพไกรวลัย,์ 2554; กนกอร สมปราชญ์ และ
คณะ, 2548; สมิต สัชฌุกร, 2553; Gordon, 1996 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 

งานวิจยัของ Thomson และ Miller (2002) (อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560)    
พบวา่ กระบวนการความร่วมมือมีหลายมิติ ไดแ้ก่  

1. มิติดา้นการปกครอง ประกอบดว้ย การตดัสินใจร่วมกนัเก่ียวกบักฎระเบียบ จะ
ประกอบดว้ย การเจรจาและการท าความตกลงร่วมกนั  
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2. มิติดา้นการบริหาร ผูเ้ก่ียวขอ้งในเครือข่ายมีหลากหลายและมีบทบาทแตกต่าง
กนั เช่น ส่งเสริมสนับสนุนอ านวยความสะดวก สนับสนุนการเงิน โดยให้แต่ละคนมาร่วมมือกนั
เพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกนั  

3. มิติด้านความเป็นอิสระ หมายถึง การผสานผลประโยชน์ส่วนตนเข้ากับ
ผลประโยชน์ส่วนรวม  

4. มิติดา้นการป่ันขอ้มูลท่ีเกิดประโยชน์ร่วมกนั เน่ืองจากเป็นการพึ่งพาซ่ึงกนัและ
กนั  

5. มิติการแลกเปล่ียนและการสร้างความไวใ้จซ่ึงกนัและกนัหรือการสร้างแนว
ปฏิบติัร่วมกนั  

กระบวนการสร้างความร่วมมือระหวา่งโรงเรียนกบัชุมชน มีขั้นตอนประกอบดว้ย 
1. การแสวงหาระบบหรือกลไกท่ีจะสร้างหรือพฒันาบุคลากร เพื่อให้มีทศันคติ

และวิสัยทศัน์ ท่ีเอ้ือต่อความร่วมมือในการท างานร่วมกนั เพื่อแสวงหาช่องทางในการปรึกษาหารือ
อยา่งจริงจงัระหวา่งผูท่ี้มองเห็นประเดน็ปัญหาท่ีมีทศันคติหรือวิสยัทศัน์ร่วมกนั  

2. เม่ือผ่านการปรึกษาหารือและมองเห็นปัญหาร่วมกนั จึงขยายไปสู่การร่วมกนั
คิดวิเคราะห์และก าหนดแนวทางแกไ้ขปัญหา วางแผนจดัการกิจกรรมท่ีช่วยแกไ้ขปัญหาร่วมกนั  

3. จัดการเรียนรู้จากการปฏิบัติและการจัดการ โดยมีการสรุปประเมินผลการ
ด าเนินกิจกรรมร่วมกนัอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อพฒันากิจกรรมและการเรียนรู้ใหม่อยา่งต่อเน่ือง  

4. แสวงหาแนวทางการขยายความคิด กิจกรรมการเรียนรู้ไปสู่ประชาชนในชุมชน
และภาคีต่างๆ เพื่อขยายการมีส่วนร่วมให้ทัว่ถึง ผลกัดนัให้เกิดโครงสร้างของกิจกรรมแนวราบ
อยา่งในชุมชนต่อเน่ือง 

5. ส ารวจหารูปแบบและระบบของความร่วมมือและความสัมพนัธ์กบัภาคีอ่ืนๆ 
ภายนอกชุมชนท่ีจะพฒันาการศึกษาของทอ้งถ่ิน เพื่อสร้างความเขม้แข็งของบุคคล โรงเรียนและ
ชุมชน มุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนาอย่างบูรณาการ นอกจากน้ีการสร้างความร่วมมือระหว่าง
สถานศึกษากบัชุมชน อาจให้โรงเรียนจดัโครงการท่ีใหโ้อกาสแก่ประชาชนท างานร่วมกบันกัเรียน
ได้ อาทิเช่น ให้นักเรียนท ากิจกรรมท่ีบา้นโดยให้ผูป้กครองช่วยพานักเรียนออกไปช่วยพฒันา
หมู่บา้น และปรับปรุงหลกัสูตรการเรียนการสอนให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการชุมชน (อุทยั ดุลย
เกษม และอรศรี งามวิทยาพงศ์, 2540; สุภาพร แพรวพนิต, 2546; ชิรวฒัน์ นิจเนตร,2528; พนิจดา วี
ระชาติ, 2542 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 

กระบวนการสร้างความร่วมมือข้ึนอยู่กบัการก าหนดปัญหาก าหนดทิศทางและ
ก าหนดการปฏิบัติการ แต่มีขั้นตอนท่ีแตกต่างกันไปตามบริบทของความร่วมมือในแต่ละ
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สภาพการณ์ โดยมีแนวทางในการปฏิบติั ไดแ้ก่ การช้ีใหเ้ห็นประโยชน์จากการร่วมกนัและท าความ
เขา้ใจถึงผลงานท่ีจะเป็นประโยชน์ร่วมกนั ท าใหผู้ป้ฏิบติังานมีน ้าใจท่ีจะช่วยเหลือกนั แนะน าซ่ึงกนั
และกนั ผูกมิตรไมตรีต่อกนั ท าให้ผูป้ฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้งกนัมีความสามารถทดัเทียมกนั พบปะ
หารือกนัอยูเ่สมอ มีการส่ือสารท่ีดีและเพิ่มความใกลชิ้ด เพื่อใหเ้กิดความไวว้างใจกนั ยิ่งใกลชิ้ดกนั
มากเท่าใดกจ็ะเกิดความเขา้ใจและรู้จกัคุน้เคยกนัมากข้ึนเท่านั้น (คมสันต ์หลงละเลิง, 2560) 

โดยสรุปกระบวนการสร้างความร่วมมือ ว่าเป็นกระบวนการความร่วมมือท่ี
กระตุ้นให้องค์กรต่างๆ หันมาปฏิบัติงานร่วมกันเพื่อแก้ไขปัญหาท่ีไม่สามารถท าให้ประสบ
ความส าเร็จได ้ซ่ึงจะประกอบไปดว้ย การเจรจาต่อรอง การตกลงยอมรับ การก าหนดปัญหา การ
ด าเนินการ (โดยมีการสนบัสนุนงบประมาณ) การประเมินผล  

 

1.5 เครือข่ายความร่วมมือ 
 

ส าหรับแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งกบัเครือข่ายความร่วมมือ มีนกัวิชาการหลายท่านได ้
กล่าวไวม้ากมาย ซ่ึงพอจะสรุปได ้ดงัน้ี 

เครือข่ายความร่วมมือ (Collaboration Network) หมายถึง รูปแบบหน่ึงของการ
ประสานงานของบุคคล กลุ่ม องคก์รท่ีมีทรัพยากรของตวัเอง มีการประสานงานกนัในระยะเวลา
พอสมควร มีกิจกรรมร่วมกนัอย่างสม ่าเสมอหรือไม่ก็ตาม แต่จะมีการวางรากฐานเอาไว ้เม่ือฝ่าย
หน่ึงฝ่ายใดมีความตอ้งการท่ีจะขอความช่วยเหลือหรือขอความร่วมมือจากกลุ่มอ่ืนๆ เพื่อแกปั้ญหาก็
จะสามารถติดต่อกนัได ้แต่อย่างไรก็ตาม เพียงแค่การรวมกลุ่มกนั อาจไม่ถือเป็นเครือข่ายงานได ้
เน่ืองจากมีลกัษณะเพียงการท างานร่วมกนั มีบุคคลร่วมสนทนากนั แต่ถา้จะให้เป็นเครือข่ายท่ีดี
จะตอ้งมีปัจจยัความร่วมมือกนั ท่ีจะสามารถติดต่อส่ือสารกนั เต็มใจท่ีจะประสานงานกนั และ
สมาชิกตอ้งยอมรับท่ีจะท ากิจกรรมร่วมกนั ไม่ใช่เพียงแค่แลกเปล่ียนความคิดเห็นเท่านั้น อาจมอง
ภาพ “เครือข่าย” คือ ภาพข่ายใยแมงมุม ท่ีแสดงใหเ้ห็นการโยงใยกนัของเส้นใยท่ีพาดผา่นกนัไปมา
หลายเส้นหลากทิศทาง ดงันั้น ค าว่า เครือข่าย หมายถึง “การเช่ือมโยง อย่างมีเป้าหมาย” เป็นการ
เช่ือมโยงระหว่างระบบเขา้ดว้ยกัน เช่น การเช่ือมโยงระหว่างบทบาท ของบุคคล/องค์กรต่างๆ 
ภายใตว้ตัถุประสงคร่์วมกนัของภาคีสมาชิก  

ดังนั้ น เครือข่าย เป็นรูปแบบการท างานในลักษณะการสร้างความร่วมมือ 
ประสานงานกันในแนวราบระหว่างผูท่ี้เก่ียวข้องด้วยสรรพก าลัง รวมถึงคน ความสามารถ 
สติปัญญา และทรัพยากรในการท างานเพื่อเอาชนะอุปสรรคได ้ส าหรับโครงสร้างทางสังคมจะมอง
ในลกัษณะของเครือข่ายใยสมอง โดยท่ีโครงสร้างของสมอง จะท าให้เกิดการเรียนรู้ในระดบัท่ีสูง
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เพื่อการมีชีวิตรอด และโครงสร้างทางสังคมจะมีวิวฒันาการเหมือนโครงสร้างทางสมองมากข้ึน
เร่ือย ๆ ก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางพฤติกรรมของสังคม จากสังคมท่ีใชอ้  านาจไปเป็นสังคมแห่ง
การเรียนรู้ และการท่ีจะเกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ได ้จะตอ้งปรับเปล่ียนโครงสร้างทางสังคมจาก
แนวด่ิงไปเป็นเครือข่ายสังคมท่ีมีการโยงใยความสัมพนัธ์กนัในทุกทิศทาง เป็นเครือข่ายทางสังคม
แห่งกลัยาณมิตรหรือเครือข่ายสังคมแห่งการเรียนรู้ (Leaning Social Network) โดยท่ีเครือข่ายสังคม
จะต้องมีความสามารถในการเรียนรู้ได้อย่างต่อเน่ืองหรือมีการขยายแนวคิดและกระบวนการ
ออกไป จึงจะปรับตวัใหอ้ยูใ่นดุลยภาพได ้(ธนา ประมุขกล และคณะ, 2547 อา้งถึงในคมสันต ์หลง
ละเลิง, 2560)   

การสร้างเครือข่ายความร่วมมือ เร่ิมจากตวัแทนท่ีมีโอกาสจะขยายแตกสาขาของ
เครือข่ายออกไปได ้ซ่ึงมีจุดเร่ิมตน้ท่ีส าคญัจุดหน่ึงหรืออาจเร่ิมในหลายจุดพร้อมกนั มีการสร้างกลุ่ม
ผูน้ าใหเ้กิดข้ึนก่อน ไดแ้ก่ คณะกรรมการกลุ่มท่ีมีความรู้ความสามารถ มีวิสัยทศัน์ในการพฒันาและ
มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์จนกระทัง่น าไปสู่การเช่ือมโยงเครือข่ายระหวา่งกลุ่มดว้ยกนั ซ่ึงลกัษณะ
ของการเช่ือมโยงเครือข่าย หรือการส่งข่าวสารระหวา่งกลุ่ม โดยผา่นเครือข่าย จะมีลกัษณะของการ
เช่ือมโยงหรือรูปแบบของการส่ือสาร 5 รูปแบบ ไดแ้ก่ แบบลูกโซ่ (Chain) แบบวงลอ้ (Wheel) แบบ
วงกลม (Circle) แบบทุกช่อง (All Channel) และแบบตวัวาย (Y-Shape) การสร้างเครือข่ายจะเป็น
ลกัษณะของการส่งต่อ การสืบทอดการส่ือสารซ่ึงกนัและกนั เช่น การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ของ
ประชาชน ท่ีต้องอาศยับทบาทจากหลากหลายหน่วยงาน โดยเฉพาะหน่วยงานภาครัฐ จะช่วย
ประสานเสริมสร้างสนับสนุนการเรียนรู้ของประชาชน ส่วนผูน้ าจะเป็นผูป้ระสานงานการเรียนรู้
ต่างๆ ในระดบัชุมชนมีการใช้วิธีการส่ือสารท่ีเหมาะสม เพื่อให้สมาชิกเกิดแนวคิด (Concept) ท่ี
ไม่ใช่เป็นวิธีการสั่งการ เป็นการส่ือสารในระดบัท่ีท าให้เกิดความเขา้ใจแบบยืนยนัได ้(Positive 
Approach) และท่ีส าคญัไม่วา่จะเป็นการประสานงานระหวา่งบุคคลภายใน หรือหน่วยงานภายนอก 
ตอ้งสร้างจิตส านึกร่วมกนัให้ไดว้่าท าเพื่ออะไร มีคุณค่าอย่างไร ซ่ึงเม่ือประสานแลว้ผลท่ีตามมา
จะต้องก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีต้องเป็นความต้องการของบุคคล องค์กร และ
นอกจากน้ียงัมีการจดัการเครือข่าย 6 ประการ เพื่อใหเ้กิดการเช่ือมโยงเป็นแสงสวา่งพนัธมิตร ไดแ้ก่  

1. การสร้างจุดมุ่งหมายร่วม การท่ีทุกฝ่ายก าหนดจุดมุ่งหมายร่วมกนัได ้เพื่อแสดง
ใหเ้ห็นถึงการท างานของเครือข่ายท่ีก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด  

2. คน บุคคลในเครือข่ายจะตอ้งมีจิตส านึกร่วมกนั มีส่วนร่วมในกระบวนการ
ท างานและมีความถนดัในงานท่ีท ารวมทั้งไดรั้บผลประโยชน์จากความเป็นสมาชิกในเครือข่าย  

3. การเช่ือมโยง อาจเช่ือมต่อกนัผ่านศูนยป์ระสานงานในการท ากิจกรรมต่างๆ 
และมีการเช่ือมต่อผา่นเทคโนโลย ี 
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4. การสร้างความรู้สึกร่วม หลงัจากการเขา้ร่วมเครือข่ายแลว้ ทุกฝ่ายจะตอ้งมี
ความรู้สึกร่วมกนักบักระบวนการท างานของเครือข่าย เพื่อใหเ้กิดพลงัในการผลกัดนัสู่เป้าหมาย  

5. การพฒันาระบบท่ีโปร่งใสตรวจสอบได ้ระบบการท างานของเครือข่ายจะตอ้ง
สามารถพฒันาใหเ้กิดระบบการบริหารจดัการท่ีโปร่งใส ตรวจสอบได ้ซ่ึงเป็นการสร้างความรู้สึกท่ี
ดีต่อทุกฝ่าย และผูท่ี้จะมาร่วมเป็นส่วนหน่ึงของเครือข่าย  

6. การจดัระบบขอ้มูลข่าวสาร ระบบการติดต่อส่ือสารและสารสนเทศเป็นส่ิงท่ีมี
ความส าคญัต่อความย ัง่ยนืของเครือข่ายอยา่งมาก เน่ืองจากจะช่วยใหเ้กิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้และ
ทราบถึงความเคล่ือนไหวของเครือข่าย (ปาริชาติ สถาปีตานนท ์และชยัวฒัน์ ระพนัธ์, 2546) อา้งถึง
ในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560)   

เครือข่าย (Network) หรือเครือข่ายความร่วมมือเป็นรูปแบบการท างานในลกัษณะ
การสร้างความร่วมมือ การประสานงานกนัในแนวราบระหว่างผูท่ี้เก่ียวขอ้งดว้ยสรรพก าลงั อนั
รวมถึงคน ความสามารถ สติปัญญา และทรัพยากรส่ิงแวดลอ้ม ในการท างานเพื่อเอาชนะอุปสรรค 
เป็นการเช่ือมโยงระบบเขา้ดว้ยกนัอยา่งมีเป้าหมาย  

ดงันั้น เครือข่ายความร่วมมือ (Collaboration Network) เป็นรูปแบบหน่ึงของการ
ประสานงานระหวา่งบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองคก์ร ในระยะเวลาพอสมควร มีกิจกรรมร่วมกนัอยา่ง
สม ่าเสมอหรือไม่กต็าม แต่จะมีการวางรากฐานเอาไว ้โดยมีรูปแบบของการเช่ือมโยงแบ่งออกเป็น 5 
รูปแบบ ได้แก่ แบบลูกโซ่ (Chain) แบบวงล้อ (Wheel) แบบวงกลม (Circle) แบบทุกช่อง (All 
Channel) และแบบตัววาย (Y-Shape) ซ่ึงการจัดการเครือข่ายเพื่อให้ เ กิดการเ ช่ือมโยงท่ี ดี  
ประกอบดว้ย การจดัการ 6 ส่วน คือ คน การสร้างจุดมุ่งหมายร่วม การสร้างความรู้สึกร่วม การ
เช่ือมโยง การพฒันาระบบท่ีโปร่งใส ตรวจสอบไดแ้ละการจดัการระบบขอ้มูลข่าวสาร (คมสันต์  
หลงละเลิง, 2559) 

โดยสรุปเครือข่ายความร่วมมือ (Collaborative Network) หมายถึง เป็นรูปแบบ
หน่ึงของการประสานงานของบุคคล กลุ่ม องคก์รท่ีมีทรัพยากรของตวัเอง มีการประสานงานกนัใน
ระยะเวลาพอสมควร มีกิจกรรมร่วมกันเสมอ อีกทั้ งมีการสร้างกลุ่มผูใ้ห้เกิดข้ึนก่อน ได้แก่ 
คณะกรรมการกลุ่มท่ีมีความรู้ความสามารถ วิสัยทศัน์ในการพฒันาและความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์
จนกระทัง่น าไปสู่การเช่ือมโยงเครือข่ายระหวา่งกลุ่มดว้ยกนั 
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1.6 รูปแบบความร่วมมือ 
 

รูปแบบความร่วมมือตามแนวทางขององคก์ารอนามยัโลก (WHO) (อา้งถึงในคม
สันต ์หลงละเลิง, 2560)  ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน  

ขั้นตอนท่ี 1 การวางแผน (Planning)  คือ ร่วมมือกันในการวิเคราะห์ ปัญหา 
จัดล าดับความส าคญัของปัญหา ตั้ งเป้าหมาย ก าหนดการใช้ทรัพยากร ก าหนดวิธีการ ติดตาม
ประเมินผลและความส าคญัของปัญหา ก าหนดการใชท้รัพยากร ตั้งเป้าหมาย ก าหนดวิธีการติดตาม 
ประเมินผลและการตดัสินใจร่วมกนั  

ขั้นตอนท่ี 2 การด าเนินกิจกรรม (Implementation) คือ การร่วมมือกนัในการจดัการ
และการบริหาร การใช้ทรัพยากรมีความรับผิดชอบในการจดัสรร ควบคุมทางการบริการและ
การเงิน  

ขั้นตอนท่ี 3 การใชป้ระโยชน์ (Utilization) ตอ้งมีความสามารถในการน ากิจกรรม
มาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ จะเป็นการเพิ่มระดบัของการพึ่งตนเองและการควบคุมทางสงัคม  

ขั้นตอนท่ี 4 การได้รับผลประโยชน์ (Obtaining Benefits) เป็นการร่วมมือท่ี
แจกจ่ายผลประโยชน์สู่ชุมชนในพื้นฐานท่ีเท่ากัน มีขั้นตอนของความร่วมมือข้างต้นมีความ
สอดคลอ้งกับลกัษณะขั้นตอนของการท างาน เป็นทีมแบบพลวตัของกลุ่ม โดยการท างานแบบ
พลวตัของกลุ่มนั้นเปรียบเสมือนกบัพลงัของทีมท่ีทุ่มเททั้งแรงกายและแรงใจในการท างานร่วมกนั 
ทุกคนในทีมต่างน าความรู้และประสบการณ์ของตนท่ีมีอยูม่าใชใ้หเ้กิดประโยชน์ ทั้งดา้นการคน้หา
ปัญหา  (Problem Identification) การรวบรวมข้อมูล  (Data Gathering) การวิ เคราะห์ข้อมูล 
(Diagnosis) การวางแผน (Planning) การด า เ นินงาน ( Implementing) และการประเ มินผล 
(Evaluating) (ฐิติมา อศัวพรหมธาดาและคณะ, 2550; พงษพ์นัธ์ พงษโ์ศภา, 2542; Deuis & Hubert, 
2001; Canwil, 2003 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 

 

1.7 แนวคิดเก่ียวกบัรูปแบบความร่วมมือ 
 

แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบความร่วมมือมี 3 รูปแบบด้วยกัน ได้แก่ รูปแบบความ
ร่วมมือแบบ A-I-C  รูปแบบกระบวนการสร้างอนาคตร่วมกนั (FSC) และรูปแบบเวทีประชาคม ทั้ง 
3 รูปแบบเป็นแนวคิดท่ีก่อให้เกิดความร่วมมือของกลุ่มประชาชนในชุมชน ท่ีจะช่วยให้เกิด
กระบวนการคิดร่วมกนั และส่งผลของความคิดท่ีเป็นประโยชน์ไปสู่การปฏิบติั เพื่อพื้นฟูเศรษฐกิจ
ในชุมชนและสามารถน าไปประยกุตใ์ชใ้นเร่ืองการใหค้วามร่วมมือต่างๆ ระหวา่งองคก์รหรือชุมชน
ใหเ้กิดประสิทธิภาพยิง่ข้ึน มีรายละเอียด ดงัน้ี 
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1. รูปแบบความร่วมมือแบบ A-I-C ยอ่มาจาก Appreciation-Influence-Control:  
A-I-C เป็นกระบวนการท่ีใชใ้นการระดมความคิดจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัองคก์ร

หรือชุมชนเพื่อการวางแผนพฒันา โดยมีการช่วยกันวิเคราะห์สถานการณ์และปัญหา ก าหนด
เป้าหมายและหาแนวทางพฒันาร่วมกนั รูปแบบความร่วมมือ A-I-C ในประเทศไทยเกิดจาก Turid 
Sato และ William E. Smith ร่วมกบัสมาคมพฒันาประชาชนและชุมชน และสถาบนัวิจยัเพื่อการ
พฒันาประเทศไทย น ามาทดลองใชแ้ละเผยแพร่ในประเทศไทยในปี 2533 ต่อมาในปี 2536 สถาบนั
เพื่อการพฒันาประเทศไทยร่วมกบัสมาคมพฒันาประชาชนและชุมชน และกองฝึกอบรมกรมการ
พฒันาชุมชน ไดน้ าเอาแนวความคิดน้ีไปดดัแปลงและใชฝึ้กปฏิบติัการในระดบัหมู่บา้นและต าบล
หลงัจากนั้นก็มีการน าไปใชใ้นองคก์รต่างๆ มากข้ึน ซ่ึงมีกระบวนการแห่งการพฒันาความร่วมมือ
โดยใชเ้ทคนิค A-I-C มี 3 ขั้นตอน ดงัน้ี 

ขั้นตอนท่ี 1 Appreciation (A) เป็นการท าให้ทุกคนเกิดการยอมรับและช่ืนชมคน
อ่ืน (Appreciate) โดยไม่รู้สึกหรือวิพากษว์ิจารณ์หรือแสดงการต่อตา้นผูอ่ื้น ในขั้นตอนน้ีทุกคนจะ
ได้มีโอกาสแสดงออกอย่างเท่าเทียมกันด้วยภาพ ค าพูดและขอ้เขียน ว่าเขาเห็นสถานการณ์ใน
ปัจจุบนัเป็นอยา่งไรและอยากเห็นความส าเร็จในอนาคตเป็นอยา่งไร เพื่อใหทุ้กคนไดมี้โอกาสใชท้ั้ง
ขอ้เท็จริง ความรู้สึกและเหตุผล ตลอดจนการแสดงออกตามท่ีเป็นจริง เม่ือทุกคนแสดงออกโดย
ไดรั้บการยอมรับจากคนอ่ืนๆ จะท าให้ทุกคนมีความรู้สึกท่ีดี มีความสุข มีความอบอุ่น ระหว่างผู ้
ท่ีมาประชุมดว้ยกนั  

ขั้นตอนท่ี 2 Influence (I) เป็นการใชค้วามคิดริเร่ิมสร้างสรรคท่ี์มีอยูข่องแต่ละคน
มาช่วยกนัก าหนดวิธีการส าคญัหรือยทุธศาสตร์ (Strategy) ท่ีจะท าให้บรรลุอุดมการณ์ร่วม (Shared 
Ideal) หรือวิสัยทศัน์ร่วม (Shared Vision) ของกลุ่มท่ีเขา้ร่วมประชุม ในขั้นน้ีทุกคนยงัคงมีโอกาส
เท่าเทียมกนัท่ีจะให้ขอ้คิดเห็น เม่ือทุกคนไดแ้สดงความคิดเห็นร่วมกนัแลว้ จะน าวิธีการท่ีเสนอ
ทั้งหมดมาจดัหมวดหมู่ แยกแยะและพิจารณาร่วมกนั จนกระทัง่ในกลุ่มเห็นพอ้งตอ้งกนัว่าจะใช้
วิธีการใดน าไปสู่ความส าเร็จตามท่ีกลุ่มตอ้งการ  

ขั้นตอนท่ี 3 Control (C) เป็นการน าวิธีการส าคญัมาก าหนดเป็นแผนปฏิบติัการ 
(Action Plan) อยา่งละเอียด ว่าจะท าอะไรมีหลกัการเหตุผลอยา่งไร หมายความว่าอยา่งไร ใครเป็น
ผูรั้บผิดชอบหลกั ใครตอ้งเป็นผูใ้ห้ความร่วมมือ ตอ้งใชง้บประมาณค่าใชจ่้ายเท่าใด จากแหล่งใด มี
รายไดจ้ากการท างานหรือไม่ถา้มีประมาณเท่าไร ตลอดจนรายละเอียดอ่ืนๆ ตามท่ีกลุ่มเห็นว่าควร
ระบุไว ้กระบวนการ A-I-C เป็นวิธีการประชุมระดมความคิด (Brainstorming) ท่ีรวมพลงัปัญญา
และพลงัสร้างสรรคข์องแต่ละบุคคลเขา้มาเป็นพลงัในการพฒันา โดยใชห้ลกัการมีส่วนร่วมอย่าง
เป็นประชาธิปไตย ด้วยพลังพฒันาน้ีสามารถช่วยชุมชนให้สามารถแก้ไขปัญหาท่ียุ่งยากและ
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ซับซ้อนได ้โดยสรุปเทคนิคการระดมความคิดเพื่อการพฒันา A-I-C แบ่งออกไดเ้ป็น 3 ขั้นตอน 
ไดแ้ก่  

ขั้นตอนการสร้างความรู้ (A) แบ่งเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงการวิเคราะห์สถานการณ์ใน
ปัจจุบนั (A1) และช่วงการก าหนดอนาคตวา่ตอ้งการใหเ้กิดการพฒันาในทิศทางใด (A2)  

ขั้นตอนการสร้างแนวการพฒันา (I) แบ่งเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงการคิดโครงการท่ีจะ
ให้บรรลุวตัถุประสงค ์(I1) และช่วงการจดัล าดบัความส าคญัของกิจกรรมหรือโครงการ (I2) โดย
แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ กิจกรรมหรือโครงการท่ีท าเอง กิจกรรมหรือโครงการท่ีท าเองบางส่วน
และขอความช่วยเหลือจากแหล่งทุนภายนอกบางส่วน และกิจกรรมหรือโครงการท่ีสามารถขอจาก
ภาครัฐได ้ 

ขั้นตอนการสร้างแนวปฏิบติั (C) แบ่งเป็น 2 ช่วง คือ ช่วงการแบ่งกลุ่มรับผิดชอบ 
(C1) และช่วงการตกลงรายละเอียดในการด าเนินงาน (C2)  

อย่างไรก็ตาม แนวคิด A-I-C กระบวนการในการระดมความคิดของผูท่ี้เก่ียวขอ้ง
กบัองคก์รหรือชุมชนเพื่อการวางแผนพฒันา มีจุดอ่อนท่ีควรระมดัระวงั คือ การท่ีเราจะท าให้เกิด
ความผกูพนัทางจิตวิญญาณระหวา่งกนั ก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ การจดัการและการควบคุมนั้น ถา้กลุ่ม
บุคคลท่ีมาร่วมมือกนัไม่ไดส่้งเสริมในเชิงสร้างสรรค ์รูปแบบ A-I-C อาจจะส่งผลในทางท่ีไม่พึง
ประสงคแ์ละก่อให้เกิดความเสียหายต่อชุมชนได ้(นรินทร์ชยั พฒันพงศา, 2547: โกวิทย ์พวงงาม, 
2542: สมพนัธ์ เตชะอธิก และคณะ, 2543: ฐิติมา อศัวพรหมธาดา และคณะ, 2550 อา้งถึงในพรนค์
พิเชฐ แห่งหน, 2557 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560)   

2. รูปแบบกระบวนการสร้างอนาคตร่วมกนั (Future Search Conference: FSC) 
เป็นการประชุมเชิงปฏิบติัการของผูแ้ทนกลุ่มหลายประเภท หลายระดบั ต่างมีส่วนเก่ียวขอ้งในเร่ือง
นั้นๆ มาท างานร่วมกนั โดยมีการน าประสบการณ์ของแต่ละคนมาสร้างวิสยัทศัน์ร่วมกนัในเร่ืองนั้น 
และไดมี้แผนหรือแนวทางปฏิบติัใหไ้ปถึงวิสยัทศัน์ร่วมของกลุ่ม โดยมีจิตส านึกสร้างพนัธะร่วมกนั 
เป็นกระบวนการท่ีใชอ้นาคตเป็นจุดประสงคท่ี์เตม็ไปดว้ยความหวงัในการท างานแทนการใชปั้ญหา
และการแกไ้ขปัญหาเป็นตวัตั้งในการท างานท่ีมกัจะท าใหเ้กิดความขดัแยง้ ความรู้สึกทอ้แทส้ิ้นหวงั 
ในการแกไ้ขปัญหาตามมา  

กระบวนการ FSC จะช่วยใหเ้ป้าหมายระยะยาวและแนวทางของกลุ่มหรือองคก์รมี
ความชดัเจนข้ึน เป็นเป้าหมายร่วมท่ีสมาชิกทุกคนยอมรับ และช่วยเพิ่มพนัธะสัญญาของสมาชิก ใน
การร่วมมือปฏิบติัตามแผนงานหรือแนวทางของกลุ่ม เพื่อน าไปสู่อนาคตร่วมกนัของกลุ่มตามท่ีได้
ตกลงกนัไว ้การสร้างอนาคตร่วมกนั (FSC) เป็นเทคนิคท่ีใชเ้พื่อให้คนในองคก์รหรือชุมชนมีส่วน
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ร่วม ใหค้วามร่วมมือ คิดถึงอดีต วิเคราะห์สภาพปัจจุบนั และร่วมวางแผนส าหรับอนาคตขององคก์ร
หรือชุมชนนั้น ใหเ้ป็นไปตามท่ีคนส่วนใหญ่ตอ้งการก่อใหเ้กิดประโยชน์คือ  

1. การเขา้ใจปัจจยัองคป์ระกอบ และเหตุการณ์ในอดีตท่ีมีผลต่อสภาพปัจจุบนั และ
แนวโนม้ท่ีมีผลกระทบต่ออนาคต  

2. ทุกคนเห็นภาพรวมเป็นภาพเดียวกนัเกิดวิสัยทศัน์ในอนาคตร่วมกนั ท่ีเต็มไป
ดว้ยความหวงัและพนัธะสญัญาร่วมกนั   

3. ทุกคนเกิดความตระหนัก ไดแ้ลกเปล่ียนแนวคิดใหม่ ๆ ร่วมกนัเป็นการขยาย
เครือข่าย มีสมัพนัธภาพท่ีดี เขา้ใจและเห็นคุณค่าซ่ึงกนัและกนั ความคิดทุกอยา่งอยูใ่นสมองของทุก
คน และตระหนกัวา่ทุกคนมีจุดมุ่งหมายปลายทางและมีแผนงานท่ีชดัเจนร่วมกนั (ทวีศกัด์ิ นพเกษร, 
2540; นรินทร์ชยั พฒันพงศา, 2547 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560)   

3. รูปแบบเวทีประชาคม (Civic Forum)  เป็นการใชพ้ื้นท่ีสาธารณะ (Public Space) 
หรือสถานท่ีท่ีผูค้นสามารถมาพบปะรวมตวักนัได ้เป็นเวทีท่ีท าใหเ้กิดการพดูคุย การแลกเปล่ียนถก
แถลง (ไม่ใช่โตเ้ถียงกนั) ขอ้มูล คุณค่า ความคิดเห็น อุดมการณ์ ปัญหา การแกไ้ขปัญหา การวางแผน
งาน และการกระท า การปฏิบติัร่วมกนั เพื่อเป็นประโยชน์สาธารณะหรือของชุมชน ไม่ว่าจะเป็น
การส่ือสารท่ีเป็นทางการ เช่น เวทีหรือการประชุมของเมือง ฯลฯ หรือการส่ือสารท่ีไม่เป็นทางการ 
เช่น การสนทนาของคนกลุ่มเลก็ๆ ในศาลาวดั ฯลฯ อาจพบปะกนัเป็นคร้ังคราวอยา่งสม ่าเสมอ หรือ
เฉพาะกิจเม่ือมีวิกฤตเหตุการณ์เกิดข้ึน หรือมีประเดน็ร่วมกนั อาจรวมกนัเป็นกลุ่มหรือองคก์รท่ีเนน้
งานดา้นใดดา้นหน่ึง หรือเป็นองคก์รแม่ข่ายหรือองคก์รร่วมท่ีเช่ือมโยงองคก์รสมาชิกและสมาชิก
เขา้หากนัเป็นเครือข่าย ส่ิงเหล่าน้ี คือโครงสร้างพื้นฐานสาธารณะ (Civic Infrastructure) ของชุมชน  

การพบปะในรูปแบบต่างๆ หรือองคก์รทุกประเภทขา้งตน้ เป็นช่องทางส่ือสาร จะ
น าไปสู่กระบวนการร่วมกนัตดัสินใจและด าเนินการในชุมชน เวทีประชาคมควรมีบรรยากาศของ
ความร่วมมือในการพูดคุยส่ือสาร ท าความเขา้ใจกนั ท าอยา่งไรก็ไดท่ี้จะให้ผูเ้ช่ียวชาญ/นกัวิชาการ 
ขา้ราชการ องคก์รพฒันาเอกชน (NGOs) และประชาชนคนธรรมดาไดมี้โอกาสพบปะพดูคุยกนัใน
บรรยากาศท่ีเป็นมิตร สนุกสนาน และสัมพนัธภาพท่ีเท่าเทียมกนั แต่ไม่ใช่การท่ีทุกฝ่ายท่ีมาพบกนั
ตอ้งคิดและท าอะไรเหมือนกนัทั้งหมด ความแตกต่างหลากหลายของผูค้นท่ีมีวิธีคิดแตกต่างกนั 
สามารถท าใหเ้กิดความกลมกลืนอยา่งสมานฉนัท ์(Harmony) เกิดเป็นประโยชน์ในส่ิงใหม่ ๆ ความ
แตกต่างหลากหลายท่ีแต่ละคนมีอยูเ่ป็นจุดแขง็ท่ีจะสร้างประชาสังคมท่ีแขง็แกร่งข้ึน เวทีประชาคม
ท่ีดีผูเ้ขา้ร่วมตอ้งสามารถส่ือสารความคิดเห็น ความรู้สึก และการให้คุณค่าเร่ืองต่างๆ ให้กบัผูอ่ื้น
ไดรั้บรู้อยา่งตรงไปตรงมาได ้จะเห็นไดว้า่รูปแบบความร่วมมือท่ีสร้างความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั
ขา้งตน้ จะก่อใหเ้กิดการสร้างทีมงาน (Teamwork)  



  24 

ทีมงาน (Teamwork) หมายถึง การจดักลุ่มเครือข่ายใหเ้ป็นความร่วมมือซ่ึงกนัและ
กนั โดยท่ีองคป์ระกอบของ “TEAMWORK” ประกอบดว้ย  

Trust (T) ความไวใ้จเช่ือใจกนั  
Empathy (E) ความเขา้ใจเห็นใจกนั  
Agreement (A) ความเห็นร่วมกนั  
Mutual Benefit (M) ผลประโยชน์ร่วมกนั  
Willingness (W) ความเตม็ใจ  
Opportunity (O) ใหโ้อกาสกบัทุกคน  
Recognition (R) การยอมรับซ่ึงกนัและกนั  
Knowledge Transfer (K) การแลกเปล่ียนความรู้และประสบการณ์ร่วมกนั  
ขอ้คิดท่ีส าคญั คือ ไม่สมควรใหมี้อ านาจหนา้ท่ีตามต าแหน่ง (Authority) เน่ืองจาก

การเป็นเพียงแม่ข่ายไม่จ าเป็น ตอ้งอาศยัอ านาจสั่งการใดๆ ควรอาศยัความเป็นกลัยาณมิตรจะท าให้
สามารถท างานไดดี้กว่าหรือใชห้ลกัการธรรมาภิบาล จะท าให้เกิดประสิทธิภาพของการท างานเชิง
วิชาการสนับสนุนซ่ึงกนัและกนั (ทวีศกัด์ิ นพเกษร. 2540: 41: ฐิติมา อศัวพรหมธาดา และคณะ. 
2550: 40 อา้งถึงในพรนคพ์ิเชฐ แห่งหน, 2557 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560)   

จากแนวคิดของนักวิชาการต่างๆ คมสันต์ หลงละเลิง (2560) สรุปรูปแบบความ
ร่วมมือ โดยเร่ิมตั้ งแต่กระบวนการวางแผน การร่วมมือกันในการวิเคราะห์ปัญหา จัดล าคับ
ความส าคญัของปัญหา การตั้งเป้าหมาย ก าหนดการใชท้รัพยากร ก าหนดวิธีการติดตามประเมินผล
และการตัดสินใจร่วมกัน จากนั้นมีการด าเนินกิจกรรมร่วมกัน (Implementation) ใช้ประโยชน์
ร่วมกัน (Utilization) และได้รับผลประโยชน์ร่วมกัน (Obtaining Benefits) ส่วนแนวคิดเก่ียวกบั
รูปแบบความร่วมมือมีอยูห่ลายแนวคิดดว้ยกนั ซ่ึงสามารถอธิบายได ้ดงัน้ี 

1 . รูปแบบความ ร่วม มือแบบ  A-I-C (Appreciation-Influence-Control) เ ป็น
กระบวนการท่ีใชใ้นการระดมความคิดจากผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งกบัองคก์รหรือชุมชน เพื่อการวางแผน
พฒันา โดยช่วยกนัวิเคราะห์สถานการณ์และสภาพปัญหา การก าหนดเป้าหมายและหาแนวทาง
พฒันาร่วมกนั 

2. รูปแบบกระบวนการสร้างอนาคตร่วมกนั (Future Search Conference: FSC) 
เป็นกระบวนการประชุมเชิงปฏิบติัการของผูแ้ทนกลุ่มหลายประเภท หลายระดบั ซ่ึงต่างก็มีส่วน
เก่ียวขอ้งในเร่ืองนั้นๆ มาร่วมกนัท างาน โดยน าประสบการณ์ของแต่ละคนมาสร้างวิสยัทศัน์ร่วมกนั
ในเร่ืองนั้นๆ และไดแ้ผนหรือแนวทางปฏิบติัใหไ้ปถึงวิสัยทศัน์ร่วมของกลุ่ม โดยมีจิตส านึกพนัธะ
ร่วมกนั เป็นกระบวนการท่ีใชอ้นาคตเป็นจุดประสงคท่ี์เตม็ไปดว้ยความหวงัในการท างาน แทนการ
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ใช้ปัญหาและการแกไ้ขปัญหาเป็นตวัตั้งในการท างาน ท่ีมกัจะท าให้เกิดความขดัแยง้ ความรู้สึก
ทอ้แทส้ิ้นหวงั ในการไขแกปั้ญหาตามมา 

3. รูปแบบเวทีประชาคม (Civic Forum) เป็นการใชพ้ื้นท่ีสาธารณะหรือสถานท่ี ท่ี
ผูค้นสามารถมาพบปะรวมตวักันได้ เพื่อให้เกิดเวทีท่ีมีการพูดคุย แลกเปล่ียน ถกแถลง (ไม่ใช่
โตเ้ถียงกนั) ขอ้มูล ความคิดเห็น อุดมการณ์ คุณค่า ปัญหา การแกไ้ขปัญหา การวางแผนงาน และ
การกระท า/ปฏิบติัร่วมกนั เพื่อเป็นประโยชน์สาธารณะหรือของชุมชน ไม่ว่าจะเป็นการส่ือสารท่ี
เป็นทางการหรือไม่เป็นทางการกต็าม 
 

1.8 ปัจจยัท่ีท าใหค้วามร่วมมือประสบผลส าเร็จ 
 

จากการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมพบว่าปัจจัยท่ีเ ก่ียวข้องสัมพันธ์กับ
ความส าเร็จ ในความร่วมมือ มีองคป์ระกอบท่ีหลากหลาย ข้ึนอยู่กบัแต่ละบริบทของความร่วมมือ
โดยปัจจยัท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จในความร่วมมือของสถานท่ีใดสถานท่ีหน่ึง อาจจะใชไ้ดห้รือใช้
ไม่ไดก้บัสถานท่ีอ่ืน จะข้ึนกบัองค์ประกอบหลายประการทั้งในเร่ืองของคน ระยะเวลา เงินและ
ปัจจยัอ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้ง โดยมีแนวคิดของนกัวิชาการต่างๆ และสรุปเอาไวไ้ด ้ดงัน้ี 

ปัจจยัความร่วมมือระหว่างภาครัฐกบัภาคเอกชนท่ีมีอิทธิพลต่อความส าเร็จของ
โครงการ Healthy Cities จากการศึกษาในภาคพื้นยโุรป ประกอบดว้ย การตดัสินใจร่วมกนัของกลุ่ม
ต่างๆ การสร้างกลไกประสานการท างานร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อระดมความคิดเห็น
ประสบการณ์และทรัพยากร การมีส่วนร่วมของชุมชนและประชาชนในการตดัสินใจและควบคุม
ในเร่ืองท่ีมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตสุขภาพอนามยั และการกินดีอยูดี่ การส่งเสริมนวตักรรมใหม่ๆ 
และทุกหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนมีนโยบายเก่ียวกบัสุขภาพท่ีสอดคลอ้งและมีการส่งเสริม
ซ่ึงกนัและกนั (Balum, 1993 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560)  

การกระจายความร่วมมือไปยงักลุ่มต่างๆ ท่ีเป็นตวัแทนผลประโยชน์ กจ็ะยิง่มีแผน
มีนวตักรรมมากข้ึน ท าใหค้วามร่วมมือในการน าแผนไปสู่การปฏิบติัมีมากข้ึน การท างานร่วมกนัจึง
จ าเป็นตอ้งมีการปรับตวัเขา้หากนัระหว่างองค์กรและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง โดยทั้งสองฝ่ายตอ้ง
ยอมรับสภาพความเป็นจริงวา่องคก์รหรือหน่วยงานใดๆ กต็าม โดยตวัของมนัเองแลว้ทรัพยากรอาจ
ไม่เพียงพอท่ีจะบรรลุถึงเป้าหมายได้อย่างเต็มท่ี จึงมีความจ าเป็นต้องประสานงานและสร้าง
เครือข่ายการท างานสอดคลอ้งกับนักวิชาการของไทยหลายท่านกล่าวว่าการร่วมมือกนัท างาน
จ าเป็นจะตอ้งมีการปรับตวัเขา้หากนัระหวา่งองคก์รและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง  
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ทั้งสองฝ่ายจะตอ้งยอมรับสภาพความจริงวา่องคก์รหรือหน่วยงานใดๆ ก็ตาม โดย
ตวัของมนัเองแลว้ ทรัพยากรและศกัยภาพท่ีมีอยู ่อาจไม่เพียงพอท่ีจะบรรลุเป้าหมายไดอ้ย่างเต็มท่ี 
จึงมีความจ าเป็นตอ้งประสานงานและสร้างเครือข่ายการท างานร่วมกนั ซ่ึงปัจจยัท่ีจะท าใหบ้รรลุผล
ไดท้ั้งสองฝ่ายก็คือการประสานงานในเร่ืองต่างๆไดแ้ก่ การท าความเขา้ใจและยอมรับเป้าหมาย
ร่วมกนั การก าหนดวิธีการวิเคราะห์ปัญหาและหาแนวทางแกไ้ข รวมทั้งการวางแผนปฏิบติัและ
อ านวยความสะดวกในทรัพยากรร่วมกนั การจดัระบบการประสานงานท่ีมีประสิทธิภาพ ผูบ้ริหาร
ระดบัสูงควรส่งเสริมการสร้างบรรยากาศในการประสานงาน และการท างานร่วมกนัของทั้งสอง
ฝ่าย และการพฒันาภายใตค้วามร่วมมือการยอมรับในความเป็นอิสระของแต่ละองค์กรในการ
ก าหนดกิจกรรมในส่วนของความรับผิดชอบของตนและส่งเสริมการสร้างนวตักรรมใหม่ ๆ โดยยดึ
เป้าหมายการท างานมากกวา่วิธีการ (Fagence, 1977 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 

ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งสมัพนัธ์กบัความส าเร็จในความร่วมมือ ไดแ้ก่  
1. ความตั้งใจ ความสามารถและความจริงจงัของผูน้ าท่ีเก่ียวขอ้ง  
2. ทศันะของผูป้ฏิบติังานในการยอมรับซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงจะตอ้งหาวิธีการสร้าง

การยอมรับในความร่วมมือและวิธีการดงักล่าวตอ้งอยูภ่ายใตก้ารปฏิบติัการแบบเผชิญหนา้และการ
สัง่การท่ีเปิดเผย  

3. ความร่วมมือท่ีจะประสบความส าเร็จลงได ้จะตอ้งมีมาตรการในการกระจาย
อ านาจการบริหารและกระจายความรับผิดชอบ เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีมีบทบาทในการส่งเสริมและ
ประสานงานระดบัล่างท่ีใกลชิ้ดกบัปัญหาโดยตรงมากกวา่ในระดบัสูง  

4. ความคล่องตัวขององค์กร โดยความคล่องตัวดังกล่าวปราศจากการผูกขาด
อ านาจ 

5. การปรับตนเองเพื่อลดปัญหาอุปสรรคในความร่วมมือและพร้อมในทางปฏิบติั 
(Coombs, 1981 อา้งถึงในคมสนัต ์หลงละเลิง, 2560) 

ปัจจยัส าคญัท่ีก่อใหเ้กิดความส าเร็จในความร่วมมือประกอบดว้ย ปัจจยัดงัต่อไปน้ี 
การวางแผนปฏิบติั การสนับสนุนทรัพยากร มีการร่วมมือกนัในการพฒันาชุมชน มีการตดัสินใจ
ร่วมกัน การยอมรับและสนับสนุนความร่วมมือระหว่างกันการมีทัศนคติท่ีดีต่อกัน การจัด
โครงสร้างองค์กรภายใตค้วามร่วมมือ การแลกเปล่ียนประสบการณ์มีความรับผิดชอบ มีความ
กระตือรือร้นในการท างานและเขา้ร่วมทุกโครงการท่ีเกิดข้ึน การติดต่อส่ือสาร เช่น กลุ่มมีการ
ติดต่อส่ือสารกนัอย่างเปิดเผยเป็นประจ า เป็นกระบวนการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั แบบขา้มขอบเขต
ความสัมพนัธ์หลายภาคส่วนอย่างเป็นอิสระ ดว้ยการแลกเปล่ียนขอ้มูล แบ่งปันทรัพยากร และ
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สนบัสนุนความสามารถขององคก์รอ่ืน เพื่อด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายร่วมกนัได ้(คมสันต ์หลง
ละเลิง, 2560) 

สรุปปัจจัยส าคัญท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จในความร่วมมือ ได้แก่ ความตั้ งใจ 
ความสามารถ และความจริงจงัของผูน้ าท่ีเก่ียวขอ้ง ผูป้ฏิบติังานมีการยอมรับซ่ึงกนัและกนัและตอ้ง
ปรับตวัเขา้หากนั มีความร่วมมือกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ เพื่อระดมความคิดเห็นประสบการณ์และ
ทรัพยากรท่ีมี ความคล่องตวัขององคก์ร และการปรับตนเองเพื่อลดปัญหาอุปสรรคในความร่วมมือ
และพร้อมในทางปฏิบติั 

แนวคิดเก่ียวกบัความร่วมมือ (Collaboration) เป็นการท างานร่วมกนัขององค์กร 
เพื่อบรรลุผลลพัธ์อย่างใดอย่างหน่ึงร่วมกัน โดยตอ้งมีการจดัการปกครองเขา้มาเก่ียวข้องท่ีจะ
น าไปสู่การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงระหว่างกนัดว้ยการส่งเสริมความร่วมมือและการสร้าง
นวตักรรมทางการปกครองในระยะยาว ซ่ึงจะกล่าวถึงแนวคิดการจดัการการปกครอง (Governance) 
ในหวัขอ้ถดัไป  

 
 

2.แนวคิดเก่ียวกบัการปกครอง (Governance) 
 

 
“Governance” เป็นค าเก่าท่ีไม่ไดมี้การบญัญติัใหม่ ซ่ึงมีการใชเ้ป็นคร้ังแรกตั้งแต่

ศตวรรษท่ี 14 ในประเทศฝร่ังเศส หมายถึง ขา้ราชการในราชส านกั หากยอ้นสืบหาตน้ตอของค าน้ี
มาจากภาษาละตินคือ “Gubernanre” หมายถึง การก ากับทิศทาง การสั่งการและการควบคุม ซ่ึง 
“Gubernanre” มีรากศพัทม์าจากภาษากรีก จากค าวา่ “Kubernan” หมายถึง การก ากบัทิศทาง (Steer) 
ดงันั้นค าน้ีจึงมีแหล่งท่ีมาเช่นเดียวกบัค าวา่ “Government” “Governor” และ “Governmentality” แต่ 
“Governance” เป็นท่ีรู้จกัมากข้ึนในยุคสมยัใหม่ เน่ืองมาจากธนาคารโลก (World Bank) ไดมี้การ
น ามาใช้ในรายงานปี ค.ศ. 1989 ท่ีแสดงนัยถึงการพัฒนาของประเทศต่างๆและได้ท าให้ 
“Governance” มีความหมายใหม่ท่ีหมายถึง การร่วมกนัจดัการปกครองกบัภาคส่วนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้ง 
เช่น ภาคเอกชน ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ท่ีไม่ใช่แค่ภาครัฐเพียง
อย่างเดียว อาจจะเป็นในรูปแบบท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางกรในมิติของประเด็นต่าง ๆ ทาง
สงัคม (สมศกัด์ิ สามคัคีธรรม และปรีดา วานิชภูมิ, 2556 อา้งถึงในคอรี การีจิ, 2561) 

ค าว่า Governance ไดมี้การแปลออกมาหลายค า เช่น การจดัการปกครอง (เอก ตั้ง
ทรัพย์วฒันา และสิริพรรณ นกสวน สวสัดี , 2546 อ้างถึงในคอรี การีจิ, 2561) การบริหารการ
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ปกครอง (อมัพร ธ ารงลกัษณ์, 2553 อา้งถึงในคอรี การีจิ, 2561) เป็นตน้ ขณะเดียวกนัก็ยงัมีความ
สับสนในการใชก้บัค าวา่ Good Governance ท่ีแปลว่า ธรรมาภิบาล การบริหารจดัการบา้นเมืองท่ีดี 
หรือธรรมรัฐ ทั้ง ๆ ท่ีค าว่า ธรรมาภิบาลหรือการจดัการปกครองท่ีดีเป็นเพียงส่วนหน่ึงของการ
จดัการปกครอง คอรี การีจิ (2561)ไดท้บทวนนิยามจากภาษาองักฤษท่ีมีรากศพัท์มาจากกรีกใน
เบ้ืองต้น (Bevir, 2012; Chhotray and Stoker, 2009; Kooiman, 2003; Rhodes, 2012 อ้างถึงในคอรี 
การีจิ, 2561)  ขอเลือกใชค้  าในภาษาไทยส าหรับการศึกษาน้ีวา่ “การจดัการปกครอง” เน่ืองจากเห็น
ว่าเป็นค าท่ีเม่ือแปลเป็นภาษาไทยแลว้ยงัคงความหมายเดิมโดยไม่ไดมี้การลดทอนไปสู่การเน้น
สาขาหรือหลกัการอะไรเป็นพิเศษแต่อย่างใด อีกทั้งยงัเป็นการบ่งบอกถึงแนวทางการจัดการ
ปกครองในรูปแบบท่ีภาคส่วนอ่ืนในสังคมถูกนับรวมให้เข้ามามีส่วนเก่ียวข้องโดยตรงใน
กระบวนการนโยบายสาธารณะของมิติต่าง ๆ ภายในรัฐ  

 

2.1 ความหมายของการจดัการปกครอง 
 

มีนกัวิชาการหลายท่านไดม้าใหค้  านิยามเก่ียวกบัการจดัการปกครอง ดงัน้ี 

การจดัการปกครอง หมายถึง แนวคิดทฤษฎีโดยรวมของการปกครอง (Governing) 
การปกครอง หมายถึง การพิจารณาการปฏิสัมพนัธ์กันโดยรวมของตวัแสดงท่ีเป็นภาครัฐและ
ภาคเอกชน (ทั้งแสวงหาและไม่แสวงหาก าไร) ในการเขา้มามีส่วนร่วม เพื่อมุ่งแกไ้ขปัญหาหรือ
สร้างโอกาสทางสังคมจากการเขา้ร่วมของสถาบนัในบริบทต่าง ๆ เพื่อให้เกิดการปฏิสัมพนัธ์กนั
และการสร้างบรรทดัฐานร่วมกนัส าหรับทุกกิจกรรมในทางการปกครอง (Kooiman, 2003, อา้งถึง
ในคอรี การีจิ, 2561) 

การจดัการปกครอง หมายถึง การปกครองท่ีมีการตดัสินใจร่วมกนัโดยมีลกัษณะ
เป็นพหุนิยมของตัวแสดงหรือองค์การ และไม่มีระบบการควบคุมท่ีเป็นทางการระหว่าง
ความสัมพนัธ์ของตวัแสดงและองคก์าร (Chhotray และ Gerry Stoker, 2009, อา้งถึงในคอรี การีจิ, 
2561) 

การจดัการปกครอง หมายถึง การเปล่ียนแปลงขอบเขตระหวา่งภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (รวมถึงภาคประชาชน) ท่ีน าไปสู่การ
เปล่ียนแปลงบทบาทของรัฐ โดยเป็นการเปล่ียนแปลงจากรูปแบบล าดบัชั้นการบงัคบับญัชาหรือ
ความเป็นรัฐราชการไปสู่การจดัการปกครองภายในและโดยใชเ้ครือข่ายความสัมพนัธ์กบัภาคส่วน
อ่ืน (Rhodes, 20 12, อา้งถึงในคอรี การีจิ, 2561) 
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การจดัการปกครอง หมายถึง กระบวนการทั้งหมดของการปกครอง จากท่ีเน้น
เฉพาะสถาบนัการปกครองท่ีเป็นทางการมาสู่การตระหนักว่ามีกิจกรรมท่ีหลากหลาย ซ่ึงท าให้มี
ขอบเขตท่ีเลือนลางระหว่างรัฐกับสังคม การจัดการปกครองให้ความสนใจกับกระบวนการท่ี
ซบัซ้อนและการปฏิสัมพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งในทางการปกครอง ถือว่าเป็นการเกิดข้ึนของกระบวนการ
ปกครองรูปแบบใหม่ท่ีมีลกัษณะการผสมผสานและมีขอบเขตอ านาจท่ีหลายชั้น โดยมีผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งท่ีหลากหลายร่วมกนัท างานดว้ยกนัในเครือข่าย (Mark Bevir, 2012, อา้งถึงในคอรี การีจิ, 
2561) 

การจัดการปกครอง  (Governance) หมายถึง  การวางแนวทางและการจัด
ความสัมพนัธ์ในการปกครองของรัฐในลกัษณะเครือข่ายท่ีมีการปฏิสัมพนัธ์กนั มีการตระหนกัรับรู้
การคงอยูข่องภาคส่วนต่าง ๆ และสร้างกฎกติกาในการด าเนินงานร่วมกนัของผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งใน
เครือข่ายท่ีมาจากภาครัฐ ภาคเอกชนท่ีหวังก าไรและไม่หวังก าไร และชุมชน ซ่ึงเข้ามามี
ความสัมพนัธ์ในแนวราบ ขา้มขอบเขต และมีความร่วมมือกนัในประเด็นนโยบายสาธารณะท่ีมี
ความซบัซอ้น (Emerson และ Nabatchi, 2015 อา้งถึงในคอรี การีจิ, 2561) 

การจดัการปกครอง (คอรี การีจิ, 2561) หมายถึง กระบวนการทั้งหมดของการ
ปกครอง ซ่ึงขยายขอบเขตจากเดิมท่ีเคยเนน้แต่เฉพาะสถาบนัทางการเมืองท่ีเป็นทางการ เช่น รัฐบาล 
คณะรัฐมนตรี สภานิติบญัญติั เป็นตน้ โดยหันมาให้ความส าคญัภาคส่วนอ่ืน เช่น เอกชน ภาค
ประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ในกระบวนการนโยบาย การด าเนินงานตาม
แผนงานและกิจกรรมของสาธารณะ จึงท าให้เส้นแบ่งระหว่างภาครัฐและภาคสังคมเกิดความ
เลือนลาง ซ่ึงเป็นผลมาจากการกา้วขา้มกนัของภาคส่วนต่าง ๆ (Cross-Boundary) ภายในรัฐ รวมทั้ง
การจดัการปกครองมีกระบวนการทางการปกครองท่ีเกิดจากการผสมผสานและเป็นรูปแบบของ
อ านาจท่ีมีขอบเขตหลายชั้น ซ่ึงเป็นผลมาจากการมีผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งท่ีหลากหลายไดเ้ขา้มาท างานใน
ลกัษณะของความสัมพนัธ์เชิงเครือข่ายร่วมกนัในแนวราบโดยกระบวนการดงักล่าวเกิดจากการ
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งกนัในทางการปกครอง 

นอกจากน้ีการจดัการปกครองยงัมีขอบเขตท่ีกวา้งกว่าแบบแผนของการปกครอง 
(Government) เน่ืองจากไม่ไดเ้นน้เฉพาะแค่ความเป็นรัฐและสถาบนัเท่านั้น แต่ยงัรวมถึงมีการสร้าง
กฎ (Rule) และระเบียบ (Order) ในการปฏิบติัการทางสงัคม (Social Practices) อีกดว้ย (Bevir, 2013
อา้งถึงในคอรี การีจิ, 2561) ซ่ึงถือเป็นกระบวนการของการปฏิสัมพนัธ์กนัและการตดัสินใจในหมู่
ตวัแสดงท่ีเก่ียวขอ้งต่อการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั เพื่อจะน าไปสู่การเสริมสร้างความสามารถของ
สถาบนัทางสังคม 
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โดยสรุปการปกครอง หมายถึง กระบวนการทั้งหมดของการปกครอง จากเดิมท่ี
เน้นเฉพาะสถาบนัการปกครองท่ีเป็นทางการมาสู่กิจกรรมท่ีมีความหลากหลาย มีการวางแนว
ทางการจดัการความสัมพนัธ์ในการปกครองของรัฐในลกัษณะเครือข่ายท่ีมีปฏิสัมพนัธ์กนั ความ
ตระหนักรู้ การคงอยู่ของส่วนต่างๆและการสร้างกฎกติกาในการด าเนินงานร่วมกนัระหว่างผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้งในเครือข่ายท่ีมาจากภาครัฐ ภาคเอกชนท่ีหวงัก าไรและไม่หวงัก าไร และชุมชน 
 
 

 

 
ภาพประกอบ 1 ความหมายของค าวา่ Governance 
ท่ีมา : Emerson และ Nabatchi, 2015 (อา้งถึงใน คอรี การีจิ, 2561) และ Bevir, 2013 (อา้ง 

ถึงในคอรี การีจิ, 2561) 
 

2.2 ความส าคญัของการจดัการปกครอง 
 

การจดัการปกครองเป็นการรวมตวักนัของตวัแสดงทางสังคมการเมือง ซ่ึงเกิดข้ึน
จากการตอบสนองปัญหาท่ียุง่ยากซบัซอ้นทางสงัคม และจากการเปล่ียนแปลงความตอ้งการทางการ
ปกครองแบบใหม่ ปัญหาท่ียุ่งยาก (Wicked Problems) เป็นปัญหาท่ีขยายตัวจากการมีความ
หลากหลาย ความเป็นพลวตัและความซับซ้อนทางสังคม ขณะท่ีการเปล่ียนแปลงในประเด็นการ
จดัการปกครอง ไม่เพียงแต่มีภาครัฐหรือภาคเอกชนร่วมจดัท าบริการสาธารณะเท่านั้น แต่ยงัรวมไป
ถึงการแบ่งปันขอ้มูลและแนวทางการแกไ้ขปัญหาอย่างสม ่าเสมอต่อเน่ือง และมีกิจกรรมทางการ
ปกครองร่วมกนัในทุกระดบั ตั้งแต่ระดบัทอ้งถ่ินจนถึงระดบัเหนือรัฐ จึงท าใหเ้กิดการแพร่กระจาย
ไปทัว่ ส าหรับความสัมพนัธ์ของตวัแสดงทางสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเน่ือง จะน าไปสู่
การตดัสินใจต่อตา้นรูปแบบการปกครองสาธารณะแบบเก่า โดยการจดัการปกครองแบบใหม่เนน้
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การเพิ่มบทบาทของรัฐในการเป็นผูอ้  านวยความสะดวกและร่วมด าเนินการกบัภาคส่วนต่าง ๆ มาก
ข้ึน (Kooiman, 2003 อา้งถึงในคอรี การีจิ, 2561)   

สภาพความเป็นจริงของรัฐบาลในรัฐต่าง ๆ ท่ีก าลงัประสบกับปัญหาท่ีมาจาก
รูปแบบการใช้อ านาจท่ีมีลกัษณะกระจดักระจาย ซ่ึงเป็นผลมาจากการปฏิรูปคร้ังล่าสุด กล่าวคือ
ถึงแมจ้ะมีลกัษณะของความเป็นรัฐเด่ียวในการปกครอง มีโครงสร้างท่ีเน้นสายการบงัคบับญัชา 
และเป็นเพียงตวัแสดงหน่ึงเดียวในการใชอ้  านาจอธิปไตยตามรัฐธรรมนูญซ่ึงเป็นท่ีมาของความเป็น
อิสระของรัฐ แต่ก็ยงัไม่สามารถแกไ้ขปัญหาท่ียุง่ยากซบัซอ้นไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (พชัรี สิโรรส, 
2557  อา้งถึงในคอรี การีจิ, 2561) ดงันั้นการตอบสนองความเป็นพลวตั ความหลากหลาย และความ
ซับซ้อนของประเด็นทางสังคม มีความจ าเป็นตอ้งใชก้รอบแนวคิดท่ีให้ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งในสังคม
ทั้งหมดเขา้มามีส่วนร่วม โดยไม่เพียงแค่ใชเ้คร่ืองมือของตลาดท่ีใหเ้อกชนเป็นผูใ้หบ้ริการสาธารณะ
แทนเท่านั้ น แต่ยงัรวมถึงการเปิดพื้นท่ีการมีส่วนร่วมให้แก่ภาคประชาสังคม/อาสาสมัคร
สาธารณสุขประจ าหมู่บา้นอยา่งแทจ้ริงในการเขา้ร่วมปกครองในลกัษณะการขา้มภาคส่วนระหวา่ง
กนัอีกดว้ย  

ความส าคญัของการจดัการปกครองสมยัใหม่ อธิบายไดด้ว้ยความตระหนักถึง
ปัญหาท่ีว่ารัฐบาลไม่ใช่ตวัแสดงหลกัเพียงหน่ึงเดียวอีกต่อไปท่ีจะสามารถรับมือกบัประเด็นทาง
สังคมท่ีนอกเหนือจากปัญหาเดิมท่ีเคยประสบมา ซ่ึงการจดัการปกครองรูปแบบใหม่น้ีมีความจ าเป็น
ท่ีจะตอ้งเขา้มาจดัการกบัประเด็นเหล่านั้นแทน จึงท าใหเ้กิดกระบวนการทางการปกครองท่ีมีความ
แตกต่างกนัตั้งแต่ระดบัโลก จนถึงระดบัทอ้งถ่ินและยงัมีการเปล่ียนแปลงในขอบเขตระหว่างกนั
ของแต่ละภาคส่วนอีกดว้ย ความเป็นพลวตั ความหลากหลาย และความซบัซ้อนในพื้นท่ีทางสังคม
ไดส่้งผลใหก้ารด าเนินกิจกรรมทางการปกครองไม่สามารถแกไ้ขปัญหาดว้ยการพึ่งพิงหน่วยงานใด
หน่วยงานหน่ึงเท่านั้น เพราะในรอบหลายทศวรรษท่ีผ่านมาได้แสดงให้เห็นถึงปัญหาการขาด
ประสิทธิผล และความชอบธรรมหลงัจากปล่อยให้เป็นหนา้ท่ีของภาคส่วนใดภาคส่วนหน่ึงรับมือ
ปัญหาท่ียุง่ยากซบัซอ้น (Kooiman, 2003 อา้งถึงในคอรี การีจิ, 2561)   

การเปล่ียนแปลงดงักล่าวมีสาเหตุมาจากกระแสโลกาภิวตัน์ หมายถึง การลดพื้นท่ี
และเวลาในการเช่ือมต่อกันได้ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีทวีความเขม้ขน้และส่งผลกระทบต่อประชาชนภายในรัฐต่าง ๆ อย่างรุนแรงมากข้ึน 
อีกทั้งความลม้เหลวของการปฏิรูปภาครัฐดว้ยการน าหลกัการบางอยา่งจากภาคเอกชนมาใชใ้นช่วง
ท่ีผ่านมา ซ่ึงมีผลโดยตรงท่ีท าให้กระบวนการทางประชาธิปไตยเขา้มามีบทบาทมากข้ึน เพื่อให้มี
การปิดช่องโหวจ่ากความไร้ประสิทธิผลหลงัจากการปฏิรูปดงักล่าว ผ่านการแสวงหาความร่วมมือ
กนักบัภาคส่วนต่าง ๆ ในสังคมมาร่วมดว้ยช่วยกนัจดัการกบัปัญหาสาธารณะ การเติบโตข้ึนของ



  32 

ประชาธิปไตยได้เป็นส่วนส าคัญให้มีการขยายรูปแบบการจัดการปกครองในเชิงปฏิบัติให้
ครอบคลุมหลาย ๆ พื้นท่ีมากข้ึน (Chhotray & Stoker, 2009 อา้งถึงในคอรี การีจิ, 2561) ส่งผลให้
ภาคส่วนอ่ืน ๆ จากเดิมท่ีไม่เคยเขา้มามีส่วนร่วมก็สามารถเขา้มาแสดงความคิดเห็นและสามารถ
ตดัสินใจในการก าหนดนโยบายสาธารณะร่วมกนัได ้แรงกดดนัจากปัญหาท่ียุ่งยากซับซ้อน การ
เปล่ียนแปลงแนวทางการจัดการปกครอง ท่ีเป็นผลมาจากกระแสโลกาภิวัตน์และความเป็น
ประชาธิปไตย น าไปสู่การปรับเปล่ียนแนวทางการปกครองแห่งรัฐจากการบงัคบัใชอ้  านาจหนา้ท่ี
ตามกฎหมายไปสู่การสร้างความร่วมมือระหวา่งกนั ดว้ยการดึงความสามารถของหลาย ๆ ภาคส่วน 
เพื่อเขา้มาเสริมสร้างและขบัเคล่ือนกระบวนการนโยบายร่วมกนัในท่ีสุด 

ลกัษณะการจดัการปกครอง มีวตัถุประสงคเ์พื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีเกิดมาจากการ
มีปฏิสัมพนัธ์กนั มีโครงสร้างทางสังคมการเมืองและกระบวนการในการส่ือสารระหวา่งตวัแสดงท่ี
เก่ียวขอ้ง รวมทั้งมีการสร้างความรับผิดชอบร่วมกนั ท่ีจากเดิมเน้นเฉพาะให้แต่บุคคลท่ีมีอ านาจ
หน้าท่ีและมีการแบ่งแยกออกจากกันของภาคส่วน ซ่ึงการจัดการปกครองถือเป็นรูปแบบท่ี
เหมาะสมและมีความเป็นไปในการรับมือ เพราะจ าเป็นท่ีจะตอ้งสร้างความรับผิดชอบทางการ
ปกครองร่วมกนัทั้งในเป้าหมายและกิจกรรมบนฐานของความแตกต่างกนัระหว่างภาคส่วน โดยมี
การบูรณาการของตวัแสดงท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด โดยการเพิ่มข้ึนของความหลากหลาย ความเป็น
พลวตัและความซบัซอ้นในประเดน็ทางสงัคมการเมืองเป็นผลใหเ้กิดปัจจยัท่ีน าไปสู่การปฏิสัมพนัธ์
กนัของตวัแสดง ซ่ึงจะท าใหเ้กิดการพึ่งพิงกนั การใชเ้ทคนิคความสามารถและความรู้ของตวัแสดง
เหล่านั้น ในการก าหนดเป้าหมายในทางการปกครองท่ีไม่สามารถด าเนินการหรือบรรลุไดด้ว้ย
หน่วยงานใดหน่วยงานหน่ึง นอกจากน้ีกรอบแนวคิดการจัดการปกครองน าไปสู่การสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีเช่ือมโยงระหว่างกนัดว้ยการส่งเสริมความร่วมมือและการสร้างนวตักรรมทางการ
ปกครองในระยะยาว แต่ในทางตรงกนัขา้มหากการจดัการปกครองมีรูปแบบท่ีไม่เขม้แข็งก็จะ
น าไปสู่ความลม้เหลวในการเช่ือมความสมัพนัธ์ระหวา่งกนัได ้(คอรี การีจิ, 2561) 

กล่าวโดยสรุป ความส าคญัในการจดัการปกครอง เป็นการรวมตวักนัของตวัแสดง
ทางสงัคมการเมือง ซ่ึงเกิดจากการตอบสนองปัญหาท่ียุง่ยากซบัซอ้นทางสงัคม ซ่ึงมีความเป็นพลวตั
และซบัซอ้นทางสังคม จึงมีความจ าเป็นตอ้งใชก้รอบแนวคิดท่ีใหผู้มี้ส่วนเก่ียวขอ้งในสังคมทั้งหมด
เขา้มามีส่วนร่วม ไม่เพียงแต่รัฐบาลเป็นตวัแสดงหลกัเพียงหน่ึงเดียวอีกต่อไป 
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2.3 รูปแบบความสัมพนัธ์ขององคก์ารในการจดัการปกครอง 
 

ตัวแสดงทางสังคมโดยเฉพาะความเป็นภาคส่วนหรือลักษณะตัวตนมักจะมี
แกนกลางท่ีก าหนดของความสมัพนัธ์ของผูเ้ล่นภายในกลุ่ม ท าใหเ้ม่ือมีการกา้วขา้มเส้นแบ่งระหวา่ง
ภาคส่วนต่าง ๆ ข้ึนมา จึงจ าเป็นตอ้งมีการน าลกัษณะการเช่ือมโยงเหล่านั้นมาวิเคราะห์การแบ่งแยก
ขอบเขตและรูปแบบการเช่ือมประสานกนั โดยใชล้กัษณะแกนกลางท่ีเปรียบเสมือนโซ่ในการร้อย
รัด เพื่อท าใหเ้กิดการจดัระบบและระเบียบขององคก์ารหน่ึง ซ่ึงประกอบไปดว้ย ล าดบัชั้นการบงัคบั
บญัชา (Hierarchies) ตลาด (Markets) และเครือข่าย (Networks) โดยดงัตารางต่อไปน้ี 

 
ตาราง 1 ประเภทของความสัมพนัธ์องคก์ร 

 ล าดบัชั้นการบงัคบับญัชา ตลาด เครือข่าย 
หลกัการจดัการ
ปกครอง 

อ านาจหนา้ท่ี ราคา ความเช่ือมัน่ 

พื้นฐานความสัมพนัธ์
ระหวา่งสมาชิก 

การจา้งงาน สัญญาและสิทธิ
ในทรัพยสิ์น 

การแลกเปล่ียน
ทรัพยากร 

ระดบัของการพึ่งพา
ระหวา่งสมาชิก 

การพึ่งพิง ความเป็นอิสระ ความเป็นอิสระ 

วิธีการแกไ้ขความ
ขดัแยง้และการ
ประสานงาน 

กฎระเบียบและค าสัง่ การต่อรองราคา การเจรจา 

วฒันธรรม ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา การแข่งขนั การพึ่งพาอาศยักนั 
ท่ีมา : Bevir, 2013 (อา้งถึงในคอรี การีจิ, 2561) 
 
1. ล าดบัชั้นการบงัคบับญัชา หมายถึง การจดัระบบระเบียบท่ีเนน้ความเป็นล าดบั

ชั้นการบงัคบับญัชา โดยเป็นในลกัษณะจากบนลงล่าง โดยทัว่ไปล าดบัชั้นการบงัคบับญัชาเป็นท่ี
รับรู้กนั จากการอธิบายโครงสร้างองคก์ารสาธารณะอยา่งระบบราชการและองคก์รธุรกิจของเอกชน 
ซ่ึงทั้งสองจะมีอ านาจศูนยก์ลางในการท าหนา้ท่ีเป็นผูป้กครองหรือบริหารสูงสุด โดยจะถูกส่งต่อมา
ในลกัษณะของห่วงโซ่ไปยงัหน่วยงานยอ่ยตามล าดบัชั้น เพื่อให้มีการขยายและเพิ่มความเช่ียวชาญ
เฉพาะในหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ หน่วยงานท่ีมีล าดบัสูงจะมีอ านาจในการสั่งการและควบคุมหน่วยงาน
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ท่ีอยูใ่นระดบัล่างทั้งหมด ในทางตรงกนัขา้มหน่วยงานระดบัล่างกต็อ้งมีความรับผดิชอบโดยตรงต่อ
หน่วยงานท่ีสูงกวา่เช่นกนั  

ล าดบัชั้นการบงัคบับญัชาเป็นแนวคิดท่ีจะท างานไดดี้ท่ีสุด หากองคก์ารมีเป้าหมาย
ท่ีชดัเจน เพราะจะสามารถก าหนดกิจกรรมและแบ่งหนา้ท่ีตามความถนดัของสายการบงัคบับญัชา
ได ้องคก์ารภาครัฐมีหน่วยงานส่วนภูมิภาคและส่วนทอ้งถ่ินในการท าหน้าท่ีให้บริการสาธารณะ
ตามพื้นท่ี ขณะท่ีองคก์ารธุรกิจจะท าการผลิตสินคา้แก่ผูบ้ริโภคตามการจดัแผนกงานท่ีก าหนดวาง
ไว ้นอกจากน้ีล าดบัชั้นการบงัคบับญัชาจะท าให้องคก์ารมีลกัษณะเป็นพีระมิดซ่ึงมีฐานกวา้ง การ
ตดัสินใจและการก าหนด กฎระเบียบมกัจะมาจากบนลงล่าง (Bevir, 2012 อา้งถึงในคอรี การีจิ, 
2561) รวมทั้งมีอ านาจหนา้ท่ีตามสายงานและมีรูปแบบการท างานท่ีเป็นทางการ แต่ในขณะเดียวกนั
ล าดบัชั้นการบงัคบับญัชากลบัท าให้องคก์ารไม่มีความยืดหยุน่ในการปรับตวั อีกทั้งยงัไม่สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของประชาชน และไม่มีประสิทธิภาพในการท างานกรณีของภาครัฐ 

2. การใชต้ลาดหลงัจากท่ีมีการขยายตวัจากวิพากษว์ิจารณ์ต่อรูปแบบล าดบัชั้นการ
บงัคบับญัชา ท าให้มีการน าเสนอหลกัการความจริงของตลาด ซ่ึงจะถูกขบัเคล่ือนดว้ยแนวคิดเสรี
นิยมใหม่เพื่อให้เขา้มาแทนท่ีขอ้บกพร่องของรูปแบบล าดบัชั้นการบงัคบับญัชา โดยเช่ือว่าตลาด
และกลไกตลาดสามารถเป็นเคร่ืองมือในการจดัสรรทรัพยากรและการใหบ้ริการท่ีดีท่ีสุด เพราะจุด
สมดุลในตลาดจะเป็นผูต้ดัสินว่าการผลิตสินคา้และบริการท่ีมีประสิทธิภาพควรอยู่ ณ ระดบัใด 
แนวคิดของตลาดท่ีมาก าหนดรูปแบบความสัมพนัธ์ขององค์การเป็นไปในลักษณะของการ
แลกเปล่ียนสินคา้และบริการดว้ยเงินตราและสัญญาจา้ง ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ โดย
ถูกก าหนดจากความตอ้งการสินคา้และบริการของลูกคา้ และอุปทานในการผลิตสินคา้และบริการ
ของผูผ้ลิต การตดัสินใจผลิตมีความจ าเป็นท่ีตอ้งใชข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัเง่ือนไขของตลาดและ
ราคา ในขณะท่ีตวัแสดงท่ีเขา้มาเล่นในตลาดยงัมีการแข่งขนัและมีความเป็นอิสระระหว่างกนัอีก
ดว้ย (Bevi, 2012 อา้งถึงในคอรี การีจิ, 2561)  

โดยรูปแบบท่ีเป็นรูปธรรมของการด าเนินงานตามแนวทางตลาดของภาครัฐ เช่น 
การปฏิรูปหน่วยงานภาครัฐให้เป็นเอกชน และการถ่ายโอนบริการสาธารณะแก่เอกชนดว้ยการท า
สัญญาจา้ง เป็นตน้ ตามเคร่ืองมือตลาดก็ไม่ใช่ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดเสมอไป เพราะขอ้มูลข่าวสารดา้น
ราคาและการแข่งขนัของตลาดมีความส าคญั ซ่ึงหากมีหรือไม่มีทั้งสองส่ิงดงักล่าวน้อยเกินไปก็
อาจจะน าไปสู่ความลม้เหลวของตลาดได ้จุดอ่อนขา้งตน้เป็นผลท าใหต้ลาดมีความไม่แน่นอนและมี
ความไม่เหมาะสมกับองค์การ หากไม่มีข้อมูลด้านราคาหรือมีการแข่งขันอย่างแท้จริงมาเป็น
ตวัก าหนด นอกจากน้ีตลาดยงัมีจุดอ่อนในการกระจายสินคา้และบริการเน่ืองจากไม่สนใจความเป็น
ธรรมและความยติุธรรมในสงัคม 
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3. เครือข่ายจากประวติัศาสตร์ตั้งแต่ตน้ถึงกลางศตวรรษท่ี 20 ทฤษฎีองคก์ารไดใ้ห้
ความสนใจกบัล าดบัชั้นการบงัคบับญัชาและตลาดเป็นอยา่งมาก แต่ต่อมาเม่ือใกลส้ิ้นศตวรรษท่ี 20 
ไดมี้การตระหนกัรู้ถึงขอ้จ ากดัของล าดบัชั้นการบงัคบับญัชาและตลาด จึงท าให้ทฤษฎีองคก์ารไป
มุ่งสนใจท่ีรูปแบบผสมผสาน โดยแนวคิดเครือข่ายไดถู้กน ามาปรับใชก้บัองคก์ารมากข้ึน เครือข่าย
เป็นลกัษณะท่ีมีองคป์ระกอบของตวัแสดงเป็นจ านวนมาก โดยมีการแบ่งแยกระหว่างกนัอยา่งเป็น
ทางการแต่มีการพึ่งพิงกนัระหวา่งกนัในเร่ืองของทรัพยากรและไดมี้การสร้างความสัมพนัธ์ในการ
แลกเปล่ียนทรัพยากรในระยะยาวร่วมกนั กล่าวไดว้า่เครือข่ายแตกต่างจากล าดบัชั้นการบงัคบับญัชา
เพราะไม่มีอ านาจหนา้ท่ีท่ีเป็นทางการในการแกไ้ขปัญหาระหว่างตวัแสดง และแตกต่างกบัตลาด
ตรงท่ีว่าตวัแสดงสามารถเขา้มามีส่วนร่วมซ ้ าและมีความต่อเน่ืองในการแลกเปล่ียนทรัพยากร
ร่วมกนั เพราะใชว้ิธีการสร้างความเช่ือมัน่และมีการทูตท่ีเป็นตวัแทนในการเจรจามากกว่าแค่ใช้
ราคาและการต่อรองในราคาระหว่างกนัเท่านั้น ความสัมพนัธ์ในเครือข่ายท่ีไม่เป็นทางการเป็นตวั
ก าหนดใหมี้การสร้างความเช่ือมนัต่อกนัเพื่อเช่ือมโยงและแลกเปล่ียนผลประโยชน์ระหวา่งกนั  

อีกทั้งการเขา้มามีส่วนร่วม เพื่อสร้างพื้นท่ีในการปรึกษาหารือจากความร่วมมือจะ
ท าให้ความสัมพนัธ์นั้นมีความเขม้แข็งมากข้ึน รวมทั้งตวัแสดงในเครือข่ายแต่ละตวัยงัมีความเป็น
อิสระต่อกนัอีกดว้ย ซ่ึงภายในเครือข่ายจะมีวิธีการจดัการและการปกครองโดยตวัแสดงท่ีเป็นผูน้ า 
เครือข่ายมีความไดเ้ปรียบจากแนวทางการประสานความร่วมมือท่ีมีความเท่าเทียมระหวา่งตวัแสดง
มากกวา่ตลาดและล าดบัชั้นการบงัคบับญัชาอีกดว้ย ความเป็นเครือข่ายเป็นส่ิงท่ีแสดงใหเ้ห็นถึงการ
ก้าวข้ามขอบเขตของแต่ละภาคส่วน รวมถึงมีการใช้ข้อมูลระหว่างกันในระดับตัวแสดงและ
สนบัสนุนใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงในประเดน็ต่าง ๆ ร่วมกนั อยา่งไรก็ตามเครือข่ายยงัมีขอ้บกพร่อง
เช่นเดียวกนั นัน่ก็คือการขาดเชิงเสถียรภาพภายในเครือข่ายเพราะความเช่ือมัน่ไม่อาจจะรับประกนั
ความย ัง่ยืนของเครือข่ายกันได้ หรือในกรณีท่ีเครือข่ายมีความซับซ้อน ส่งผลท าให้ไม่มีความ
ยดืหยุน่ได ้และความสัมพนัธ์เชิงเครือข่ายไม่ไดมี้การก าหนดความรับผิดชอบของตวัแสดงท่ีชดัเจน
อีกดว้ย (Bevir, 2012 อา้งถึงในคอรี การีจิ, 2561) 

แนวคิดการจัดการปกครอง (Governance) ท่ีให้ความสนใจกับกระบวนการท่ี
ซบัซอ้น เพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายเกิดจากการมีปฏิสมัพนัธ์กนั มีโครงสร้างทางสงัคมทางการเมืองและ
กระบวนการในการส่ือสารระหว่างตัวแสดงท่ีเก่ียวข้อง ร่วมกับแนวคิดเก่ียวกับความร่วมมือ 
(Collaborative)  ท่ีกล่าวไปข้างต้น น าไปสู่การบริหารจัดการแบบร่วมมือ (Collaborative 
Governance) ท่ีเป็นการบริหารจดัการรูปแบบหน่ึงในบริบทของการจดัการภาครัฐ ซ่ึงจะกล่าวใน
หวัขอ้ถดัไป



 

 
 

3.แนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการแบบร่วมมือ (Collaborative Governance) 
 
 

การบริหารงานแบบร่วมมือ เป็นการบริหารจดัการรูปแบบหน่ึงในบริบทของการ
จดัการภาครัฐ ประกอบดว้ย แนวคิดการร่วมมือและการบริหารจดัการโดยแนวคิดความร่วมมือ ซ่ึง
เป็นแนวคิดท่ีมุ่งสร้างและพฒันากระบวนการแกไ้ขปัญหาร่วมกนั แบบขา้มเขตความสัมพนัธ์หลาย
ภาคส่วนอย่างเป็นอิสระ ด้วยการแลกเปล่ียนข้อมูล การแบ่งปันทรัพยากร และการสนับสนุน
ความสามารถขององคก์รอ่ืน เพื่อด าเนินงานใหบ้รรลุเป้าหมายร่วมกนั (วสนัต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 

ค าวา่ Collaborative Governance คือ การอภิบาลแบบร่วมมือกนัหลายภาคส่วน ซ่ึง
เป็นหน่ึงในตวัแบบปฏิบติัท่ีตั้งอยู่บนกรอบแนวคิดการอภิบาลแนวใหม่ ตวัแบบทางการบริหาร
ดงักล่าว มีสาระส าคญัอยู่ท่ีการมองว่า ภายใตบ้ริบททางสังคม เศรษฐกิจ และการเมืองท่ีทวีความ
ซบัซอ้นในปัจจุบนั การอภิบาล หรือการบริหารงานภาครัฐ จะบรรลุผลสัมฤทธ์ิได ้จ าเป็นตอ้งอาศยั
กลไกการประสานความร่วมมือในการด าเนินภารกิจร่วมกนัระหวา่งตวัแสดงหลากหลายภาคส่วนท่ี
มีบทบาทเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงกนั การประสานบทบาทและการท างานร่วมกนัระหว่างองค์กรจาก
หลากหลายภาคส่วนในฐานะภาคีหุ้นส่วนท่ีจะน าไปสู่การยกระดบัผลลพัธ์ของภารกิจให้สูงข้ึนได ้
(Collaborative Advantage) (วสนัต ์เหลืองประภสัร์, 2563) 
 

3.1 นิยามการบริหารจดัการแบบร่วมมือ 
 

ค านิยาม Collaborative Governance แปลเป็นภาษาไทยว่าการบริหารจัดแบบ
ร่วมมือ เน่ืองจากจะเห็นไดว้่าเป็นค าท่ีง่ายต่อการท าความเขา้ใจมากกว่าค าอ่ืนๆ และสอดคลอ้งกบั
ค านิยามท่ีไดส้ังเคราะห์จากผูนิ้ยามแต่ละราย ท่ีไดนิ้ยามความหมายของ Collaborative Governance 
ในขอบเขตการก าหนดนโยบาย (Policy Formulation) และการน านโยบายไปปฏิบัติ  (Policy 
Implementation) ซ่ึงการก าหนดนโยบายมีความเก่ียวข้องเช่ือมโยงกับการบริหาร ส่วนการน า
นโยบายไปปฏิบติัมีความเก่ียวขอ้งเช่ือมโยงกบัการจดัการ เม่ือ วสันต ์ศรีสมพงศ ์(2559) ไดท้ าการ
สังเคราะห์ตามกระบวนการนโยบายแลว้ พบว่า บางนิยามมีขอบเขตครอบคลุมเฉพาะการก าหนด
นโยบาย ในขณะท่ีบางนิยามมีขอบเขตครอบคลุมเฉพาะการน านโยบายไปปฏิบัติ (วสันต์ ศรี
สมพงศ,์ 2559) ซ่ึงสรุปไดด้งัน้ี 
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วสนัต ์ศรีสมพงศ ์(2559) ไดส้รุปแนวคิดของนกัวิชาการต่างๆ ไวด้งัตาราง 
ตาราง 2  นิยามการบริหารจดัการแบบร่วมมือ 
ขอบเขตนิยาม นิยาม ผูนิ้ยาม 

การก าหนดนโยบาย การรวมตวักนัขององคก์รภาค
สาธารณะ ภาคเอกชน และ
ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัร
สาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน 
เพื่อท าการตกลงร่วมกนั 

Donahue (2004) (อา้งถึงใน
วสนัต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 

 แนวทางการบรรลุผลส าเร็จ
ของการบริหารงานสาธารณะ
อย่างคุ้ม ค่ามากยิ่ง ข้ึน ด้วย
ความช านาญเฉพาะทาง การ
ประหยัดจากความยืดหยุ่น 
ขนาด และความสร้างสรรค์
ขององคก์รท่ีไม่ใช่รัฐบาล 

Rosenbloom and Gong 
(2013) (อา้งถึงในวสันต ์ศรี
สมพงศ,์ 2559) 

 แนวคิดเก่ียวกบักระบวนการมี
ส่วนร่วมของพลเมือง ซ่ึงเป็น
เคร่ืองมือในการปรึกษาหารือ
และเสวนา เพื่อแก้ไขปัญหา
ระดับชุมชน จนกลายเป็น
นโยบายสาธารณะ 

Eppel (2013) (อา้งถึงใน
วสนัต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 

 กระบวนการร่วมมือตามหลกั
ความเสมอภาคของผู ้มีส่วน
ร่วม ท่ีได้รับความเป็นอิสระ
ในการตดัสินใจร่วมกนั โดยผู ้
มี ส่วนได้ส่วนเสียทุกคน มี
โอกาสในความเสมอภาคท่ีจะ
ตัด สินใจ เ ลือก ส่ิง ท่ีตนพึ ง
พอใจ 

Robertson and Choi (2012) 
(อา้งถึงในวสนัต ์ศรีสมพงศ,์ 
2559) 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
ขอบเขตนิยาม นิยาม ผูนิ้ยาม 

 กระบวนในการหาข้อตกลง
ร่วมกันของพลเมือง โดยใช้
วิธีการตดัสินใจร่วมกัน ซ่ึงมี
ร ะ บบ ท่ี ป รั บ ตั ว ไ ด้ อ ย่ า ง
ซับซ้อนในการค้นพบความ
ตอ้งการใหม่ เพื่อแกไ้ขปัญหา
สาธารณะ 

The William and Foundation 
(n.d.) (อา้งถึงในวสันต ์
ศรีสมพงศ,์ 2559) 

การน านโยบายไปปฏิบติั การ ร่วมมือกันปฏิบัติ ง าน
ระหว่างรัฐบาลกบัองค์กรอ่ืน
โดยอาศัยความเป็นภูมิภาค
นิยม ความร่วมมือข้ามภาค
ส่ ว น  เ ค รื อ ข่ า ย บ ริ ก า ร
สาธารณะ ขอ้ตกลงสาธารณะ
และการสร้างฉนัทามติ 

Morse and Stephens (2012) 
(อา้งถึงในวสนัต ์ศรีสมพงศ,์ 
2559) 

 การ ร่วมกันพัฒนาและน า
นโยบายไปปฏิบั ติภ ายใต้
ปัญหาหรือสถานการณ์เฉพาะ
หน้าท่ีสลบัซับซ้อน ระหว่าง 
หุ้นส่วน กลุ่มหลายภาคส่วนท่ี
ตอ้งพึ่งพาอาศยักนั 

Choi and Robertson (2013) 
(อา้งถึงในวสนัต ์ศรีสมพงศ,์ 
2559) 

 กระบวนการทอ้งถ่ินท่ีท างาน
ร่ ว ม กั น  ด้ ว ย ท รั พ ย า ก ร 
แรงงานและความคิด ขา้มภาค
ส่วนของตวัแสดง 
 

Rich and Stocker (2014) (อา้ง
ถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
ขอบเขตนิยาม นิยาม ผูนิ้ยาม 

 การรวมตัวกันของตัวแสดง
ขา้มภาคส่วน ระหว่างรัฐบาล 
เอกชน และองค์กรท่ีไม่ใช่รัฐ 
ในรูปแบบเครือข่ายและ 
หุ้ น ส่ ว น  เ พื่ อ ป ฏิ บั ติ ต า ม
นโยบายสาธารณะ 

Plotnikov (2015) (อา้งถึงใน
วสนัต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 

การก าหนดและน านโยบายไป
ปฏิบติั 

การบริหารจัดการท่ีองค์กร
ภาครัฐ มีส่วนร่วมโดยตรงกบั
ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีไม่ใช่รัฐ 
ด้วยกระบวนการตัดสินใจ
ร่วมกัน  โดย มีแบบแผนท่ี
มุ่งเน้นการปรึกษาหารือและ
ฉันทามติ เพื่อน านโยบายไป
ปฏิบัติ รวมทั้ งมีการจัดการ
แ ผน ง า น แ ล ะ ป ร ะ โ ย ชน์
สาธารณะ ตามหลักเกณฑ์ 6 
ประการ คือ  
1. การประชุมแสดงความ
คิดเห็น เร่ิมตน้จากองคก์รหรือ
สถาบนัภาครัฐ  
2. ผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้งท่ีไม่ใช่รัฐ
เป็นผูท่ี้มีส่วนร่วมในท่ีประชุม
ต่อการแสดงความคิดเห็น  
3. ผูมี้ส่วนร่วม จะมีส่วนร่วม
โดยตรงในการตดัสินใจ ไม่ใช่
เ ป็นเพียงการพิจารณาโดย
องคก์รภาครัฐฝ่ายเดียว 

Ansell and Gash (2007) (อา้ง
ถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
ขอบเขตนิยาม นิยาม ผูนิ้ยาม 

 4. การประชุมแสดงความ
คิดเห็น มีการจัดองค์กรแบบ
เป็นทางการและเป็นการมา
ประชุมร่วมกนั  
5. ว ัตถุประสงค์การประชุม
แสด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น  เ พื่ อ
ตดัสินใจโดยฉนัทามติ  
6. จุดมุ่งเน้นในการร่วมมือ 
เ ป็ น เ ร่ื อ ง ข อ ง น โ ย บ า ย
สาธารณะและการจัดการ
สาธารณะ 

 

 กระบวนการและโครงสร้าง
การตดัสินใจ และการจดัการ
นโยบายสาธารณะร่วมกับ
ประชาชน ข้ามขอบเขตของ
อ ง ค์ ก ร ส า ธ า ร ณ ะ เ ชิ ง
โครงสร้าง  ข้ามระดับของ
รั ฐ บ า ล ภ า ค ส า ธ า ร ณ ะ 
ภาคเอกชน และภาคพลเมือง 
จนเกิดผลส าเร็จตามเป้าหมาย
สาธารณะ 

Emerson, Nabatchi, and 
Balogh (2011) (อา้งถึงใน
วสนัต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 

 แนวทางก าหนดกิจกรรมการ
ร่วมมือ และการน าไปปฏิบติั
บนพื้นฐานฉันทามติ และการ
ร่วมกนัผลิต ระหว่างผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

Buuren, Boons and Teisman 
(2011) (อา้งถึงในวสันต ์ศรี
สมพงศ,์ 2559) 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
ขอบเขตนิยาม นิยาม ผูนิ้ยาม 

 การบริหารจดัการท่ีสนบัสนุน
ในส่วนของความพยายาม
ร่วมกันของรัฐกับผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียท่ีไม่ใช่ รัฐ ในการ
ท างานร่วมกนัภายใตปั้ญหาท่ี
ซับซ้อน ดว้ยวิธีการตดัสินใจ 
หรือการปฏิบติัร่วมกนั 

Agbodzakey (2012) (อา้งถึง
ในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 

 ก า ร รั บ ผิ ด ช อบ ต่ อ ค ว า ม
ลม้เหลวของกลไกการจดัสรร
ทรัพยากร การก าหนดและ 
บั ง คั บ ใ ช้ ห ลั ก ป ร ะ กั น
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ บ ริ ก า ร
สาธารณะแบบดั้งเดิม 

Zadek (2006) (อา้งถึงใน
วสนัต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 

 กระบวนการหรือโครงสร้าง
ขององค์การท่ีตกลงกันใน
น โ ย บ า ย ส า ธ า รณ ะ แ ล ะ
กิจกรรมการจดัการ 

Scott and Thomas (2015) 
(อา้งถึงในวสนัต ์ศรีสมพงศ,์ 
2559) 

ท่ีมา : วสนัต ์ศรีสมพงศ,์ 2559 
 

การบริหารจดัการแบบร่วมมือตามนิยามในขอบเขตความหมายท่ีครอบคลุมการ
ก าหนดนโยบาย หมายถึง กระบวนการร่วมมือ เพื่อคน้หาขอ้ตกลงร่วมกันในการแก้ไขปัญหา
ระหว่างองคก์รภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 
ดว้ยความช านาญเฉพาะทาง การประหยดัจากขนาด ความสร้างสรรค ์ความยดืหยุน่ ความเป็นอิสระ
ในการตดัสินใจร่วมกนั มีระบบการปรับตวัไดอ้ยา่งซบัซอ้นในการคน้พบความตอ้งการใหม่ๆ 

ขณะท่ีการบริหารจดัการแบบร่วมมือตามนิยามในขอบเขตความหมายท่ีคลอบ
คลุมการน านโยบายไปปฏิบติั หมายถึง การร่วมกนัพฒันาและน านโยบายไปปฏิบติัภายใตปั้ญหา
และสถานการณ์เฉพาะหนา้ท่ีซบัซ้อน ระหว่างรัฐบาล องคก์รภาคธุรกิจเอกชน และองคก์รท่ีไม่ใช่
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รัฐ ดว้ยความเป็นภูมิภาคนิยม ความร่วมมือขา้มภาคส่วน เครือข่ายบริการสาธารณะ การสร้างฉนัทา
มติ การประสานงานขา้มภาคส่วนและการสร้างขอ้ตกลงสาธารณะ  

การบริหารจดัการแบบร่วมมือตามนิยามในขอบเขตความหมายท่ีครอบคลุมทั้ง
การก าหนดนโยบายและการน านโยบายไปปฏิบัติ เพื่อแก้ปัญหาร่วมกัน ระหว่างองค์กรภาค
สาธารณะกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีไม่ใช่รัฐ ขา้มขอบเขตองคก์รสาธารณะเชิงโครงสร้าง ขา้มระดบั
รัฐบาล ภาคสาธารณะ ภาคเอกชน และภาคพลเมือง โดยมีแบบแผนท่ีมุ่งเนน้ฉนัทามติ การร่วมกนั
ผลิต และ การปรึกษาหารือ ภายใตปั้ญหาท่ีซับซ้อน แทนกลไกการจดัสรรทรัพยากร และการใช้
หลักประกันประสิทธิภาพบริการสาธารณะแบบดั้ งเดิมท่ีล้มเหลว เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายสาธารณะ 

การบริหารจดัการแบบร่วมมือ หมายถึง การร่วมมือกนัก าหนดขอ้ตกลงและการ
ปฏิบติัตามขอ้ตกลง เพื่อแกไ้ขปัญหาร่วมกนั ระหว่างองคก์รภาครัฐกบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีไม่ใช่
รัฐ (วสนัต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 

กล่าวโดยสรุป ความหมายของการบริหารจดัการแบบร่วมมือในขอบเขตของการ
ก าหนดนโยบาย (Policy Formulation) และการน านโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation) 
กล่าวคือ การก าหนดนโยบาย เป็นกระบวนการในการหาขอ้ตกลงร่วมกนัของพลเมือง ตามหลกั
ความเสมอภาคของผูมี้ส่วนร่วมไม่ว่าจะเป็นองค์กรภาคสาธารณะ ภาคเอกชน และภาคประชา
สังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น เพื่อให้เกิดการบรรลุผลส าเร็จของการบริหารงาน
สาธารณะ และเป็นเคร่ืองมือในการปรึกษาหารือและเสวนา เพื่อแก้ไขปัญหาระดับชุมชน จน
กลายเป็นนโยบายสาธารณะ และการน านโยบายไปปฏิบติั เป็นการร่วมมือกนัปฏิบติังานระหว่าง
รัฐบาลกบัองคก์รอ่ืน เพื่อน านโยบายปพฒันาและปฏิบติัภายใตส้ถานการณ์เฉพาะหน้าท่ีซับซ้อน 
โดยเป็นการรวมตวักนัของตวัแสดงขา้มภาคส่วน ระหว่างภาครัฐ เอกชน และองคก์รท่ีไม่ใช่รัฐใน
รูปแบบเครือข่ายและหุน้ส่วน เพื่อปฏิบติัตามนโยบายสาธารณะ  
 

3.2 ตวัแบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือ  
 
ตัวแบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือด้วยวิธีการวิจยัเอกสารจากวรรณกรรม

เก่ียวกบัการบริหารจดัการแบบร่วมมือในทางปฏิบติัหลายช้ิน เพื่อท าการวิเคราะห์แบบ Meta ผ่าน
กระบวนการค านวณความสอดคลอ้งแบบต่อเน่ือง จนไดต้วัแบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือ  

ตวัแบบการบริหารจดัการร่วมมือของ Ansell and Gash (2007) (อา้งถึงในวสันต์ 
ศรีสมพงศ,์ 2559) ท าให้ทราบว่า การบริหารจดัการแบบร่วมมือ เกิดจากเง่ือนไขการเร่ิมตน้ ภาวะ
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ผูน้ าแบบอ านวยความสะดวก และการออกแบบสถาบนั จนเกิดกระบวนการร่วมมือ และน าไปสู่
การเกิดผลลพัธ์ โดยสาระส าคญัขององคป์ระกอบแต่ละส่วน สามารถสรุปได ้ดงัน้ี 

3.1 เง่ือนไขการเร่ิมตน้ เป็นจุดเร่ิมตน้ของกระบวนการร่วมมือ ประกอบดว้ย ความ
ไม่สมดุลทางอ านาจหรือทรัพยากร การจูงใจให้เกิดการมีส่วนร่วม และประวติัความขดัแยง้และ
ความร่วมมือ ซ่ึงอธิบายได ้ดงัน้ี 

3.1.1 ความไม่สมดุลทางอ านาจหรือทรัพยากร จดัเป็นปัญหาโดยทัว่ไป
ระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในการบริหารจดัการแบบร่วมมือ ซ่ึงจะน าไปสู่การร่วมมือเพื่อปรับ
ความสมดุลทางอ านาจหรือทรัพยากรส าหรับการร่วมมือ หรืออาจจะมีความสามารถ องค์กร 
สถานภาพ และทรัพยากรส าหรับการร่วมมือดงักล่าวไม่เท่าเทียมกนักบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียรายอ่ืน ผู ้
มีส่วนไดส่้วนเสียท่ีไดเ้ปรียบจะเป็นฝ่ายด าเนินการปรับความสมดุลทางอ านาจหรือทรัพยากรทั้ง 2 
กรณี 

ปัญหาของการปรับความสมดุลทางอ านาจหรือทรัพยากรระหวา่งผูมี้ส่วน
ได้ส่วนเสียยงัคงพบอยู่ เน่ืองจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียรายส าคัญ (ผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียท่ีมีส่วน
เก่ียวขอ้งอย่างมาก) ไม่มีโครงสร้างพื้นฐานขององค์กรท่ีรองรับการเป็นตวัแทนในกระบวนการ
บริหารจดัการแบบร่วมมือ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียบางราย ไม่มีทกัษะและความเช่ียวชาญในการ
อภิปรายปัญหาทางเทคนิคขั้นสูง อีกทั้ง ยงัไม่มีเวลา ก าลงัความสามารถ หรือเสรีภาพในการเขา้ร่วม
กระบวนการร่วมมือในเวลาอนัเร่งรัดได ้จนมีผูเ้สนอให้มีกลยุทธ์การเสริมสร้างอ านาจให้แก่ผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเปรียบหรือเป็นตวัแทนไดไ้ม่สมบูรณ์ เพื่อแกไ้ขปัญหาดงักล่าว 

3.1.2 การจูงใจใหเ้กิดการมีส่วนร่วม เกิดข้ึนจากความไม่สมดุลทางอ านาจ
หรือทรัพยากร และประวติัความขดัแยง้และความร่วมมือ ซ่ึงเป็นการสร้างการมีส่วนร่วมในลกัษณะ
สมคัรใจ และเป็นการสร้างความพร้อมทางสถาบนั ซ่ึงมีความส าคญัต่อการจูงใจใหผู้มี้ส่วนไดส่้วน
เสียร่วมกนับริหารจดัการ จนเกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการร่วมมือ แต่ก็ไม่ไดเ้ป็นเช่นน้ีเสมอ
ไป เน่ืองจากผูเ้ขา้ร่วมซ่ึงไดรั้บต าแหน่งท่ีมีอ านาจ อาจเห็นว่าตนไม่จ าเป็นตอ้งมีขอ้ผูกพนัในการ
ร่วมมือ 

แรงจูงใจในการมีส่วนร่วม จะเพิ่มข้ึนเม่ือมีการประชุมท่ีส าคญั ซ่ึงผูมี้ส่วน
ไดส่้วนเสียเห็นว่า การมีส่วนร่วมในการคิด การแสดงออก และก าหนดผลบงัคบัของนโยบายมี
ความสมัพนัธ์โดยตรงกบัตน และมีผลต่อการบรรลุเป้าหมายของตน ส่วนการลดลงของแรงจูงใจใน
การมีส่วนร่วม จะลดลงเม่ือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียทราบวา่ ตนมีส่วนเก่ียวขอ้งเพียงแค่เสนอแนะหรือมี
ส่วนร่วมในทางพิธีการเท่านั้น และลดลงเม่ือสามารถบรรลุเป้าหมายส่วนบุคคลหรือพบทางเลือก
อ่ืน ดงันั้น จึงตอ้งมีการก าหนดแนวทางการบริหารจดัการแบบร่วมมือท่ีเป็นค าสั่งศาลหรือสภานิติ
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บญัญติัเพื่อให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมีขอ้ผกูมดัสูง และท าให้การมีส่วนร่วมมีลกัษณะสมคัรใจอยา่งมี
แบบแผน แต่ค าสั่งดงักล่าว จะเป็นอุปสรรคในการบรรลุเป้าหมายส่วนบุคคลของผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสีย ซ่ึงอาจท าให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไม่พอใจและเรียกร้องให้มีท่ีชุมนุมอิสระ เพื่อบรรลุเป้าหมาย
ของตนเพียงฝ่ายเดียว 

3.1.3 ประวติัความขดัแยง้และความร่วมมือ เป็นความขดัแยง้และความ
ร่วมมือระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียในอดีตท่ีเกิดจากการถกเถียงกนั เพื่อแกไ้ขปัญหาการหยดุชะงกั
ของนโยบาย ซ่ึงความขดัแยง้ดงักล่าว เป็นส่ิงท่ีสนบัสนุนใหเ้กิดความร่วมมือ แต่อาจจะท าใหค้วาม
ไวว้างใจและความผูกพนัอยู่ในระดบัต ่า หากไม่มีวิธีการจดัการความขดัแยง้ให้กลายเป็นความ
ร่วมมือ อาจน าไปสู่วงจรแห่งปัญหาความระแวง ความไม่ไวว้างใจ และเกิดภาพพจน์เชิงลบ ในทาง
กลบักนั หากมีวิธีการจดัการความขดัแยง้ให้กลายเป็นความร่วมมือ จะท าให้เกิดวงจรแห่งความ
รุ่งเรืองของความร่วมมือ 

3.2 ภาวะผูน้ าแบบมีอ านวยความสะดวก คือ ความสามารถของผูน้ าในการน าผูมี้
ส่วนได้ส่วนเสียให้มารวมตวักัน โดยการแทรกแซงดว้ยความเป็นกลาง ให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
สามารถร่วมมือไดโ้ดยตรง และอ านวยความสะดวกในการสร้างฉนัทามติท่ีเกิดจากผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียเอง รวมทั้ง ให้ความส าคญักบัสิทธิการแสดงความคิดเห็น กระตุน้การสร้างสรรคแ์นวคิดและ
ความเข้าใจรูปแบบใหม่ จากการสังเคราะห์ความรู้ของกลุ่มท่ีหลากหลาย หรือต้องมีทักษะ 4 
ประการ ได้แก่ การส่งเสริมและจูงใจให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างกวา้งขวาง การมีอิทธิพลและ
ความสามารถในการควบคุมอยา่งกวา้งขวาง การก ากบัดูแลความเป็นพลวตัของกลุ่มผูผ้ลิต และการ
ขยายขอบเขตกระบวนการร่วมมือ 

ทั้งน้ีหากมีการจูงใจให้เกิดการมีส่วนร่วมนอ้ย และเกิดความไม่สมดุลทางอ านาจ
และทรัพยากรสูง ผูน้ าจะตอ้งเป็นคนกลางท่ีสัตยซ่ื์อ เพื่อเขา้แทรกแซงและมอบอ านาจแก่ผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสียท่ีเสียเปรียบ และหากมีความขดัแยง้ในระดบัสูง จะตอ้งอาศยัคนกลางจากภายนอกและถา้
หากมีการแบ่งสรรอ านาจท่ีไม่เท่าเทียมกนัอยา่งมาก หรือมีการจูงใจใหเ้กิดการมีส่วนร่วมต ่าหรือไม่
เท่าเทียมกนั จะตอ้งอาศยัผูน้ าโดยก าเนิดท่ีไดรั้บการยอมรับและไวว้างใจจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ตั้งแต่แรกเร่ิมกระบวนการ เพื่อใหก้ระบวนการร่วมมือเกิดผลส าเร็จ 

ผลการศึกษาภาวะผูน้ าแบบอ านวยความสะดวกของ Ansell and Gash (2007) (อา้ง
ถึงในวสันต์ ศรีสมพงศ์, 2559) ดงักล่าวสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Bussu and Bartels (2014) 
(อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) ท่ีวา่ภาวะผูน้ าแบบอ านวยความสะดวก ท าใหเ้กิดพฤติกรรมการ
ร่วมมือภายในองค์กรสาธารณะ การเป็นหุ้นส่วนขา้มภาคส่วน และการบริหารจดัการเครือข่าย 
เพราะภาวะผูน้ าแบบอ านวยความสะดวก เป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหเ้กิดกิจกรรมต่างๆ ของการบริหาร
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จดัการแบบร่วมมือ เกิดความเขา้ใจร่วมกนัภายใตส้ถานการณ์ท่ีตอ้งร่วมมือกนั มีทรัพยากรส าหรับ
การปฏิบติังานร่วมกนั และเกิดความสามารถในการสร้างความเป็นประชาธิปไตยเพื่อการตกลงกนั 
จนเกิดความผกูพนัต่อกระบวนการมีส่วนร่วมท่ีเสริมสร้างอ านาจซ่ึงกนัและกนั มากกวา่การด าเนิน
โครงการแบบมีส่วนร่วมตามหน้าท่ี และยงัสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Breshears and Volker 
(2013) ท่ีระบุว่า ภาวะผูน้ าแบบอ านวยความสะดวก มีส่วนสนับสนุนให้สมาชิกสามารถท างาน
ร่วมกนัจนส าเร็จตามท่ีก าหนดไว ้เพราะผูท่ี้มีภาวะผูน้ าแบบอ านวยความสะดวก ไม่ใชอ้  านาจและ
ความไดเ้ปรียบของตน ช้ีน าใหส้มาชิกปฏิบติัตามแต่ใชว้ิธีรวมประสบการณ์และความรู้ของสมาชิก 
จนเกิดการท างานเป็นทีม ดว้ยบทบาทและกระบวนการอ านวยความสะดวก ซ่ึงบทบาทภาวะผูน้ า
แบบอ านวยความสะดวก ประกอบดว้ย การอ านวยความสะดวก การสอนงาน การสนบัสนุน และ
การมอบหมายให้เป็นตัวแทน เพื่อตอบสนองความต้องการของสมาชิกในเร่ืองการสร้าง
สภาพแวดลอ้มในการท างานท่ีดี การให้ค าปรึกษา เม่ือเร่ิมเกิดความขดัแยง้ การก าหนดรูปแบบการ
จดัการความขดัแยง้เม่ือกลุ่มเกิดความขดัแยง้ การสร้างผลการด าเนินงานให้มีประสิทธิผล และการ
ถอนตวัออกจากการท างานเม่ือส้ินสุดการท างานร่วมกนั ส่วนกระบวนการอ านวยความสะดวก
ประกอบดว้ย การใหแ้นวทางการอภิปราย การใชค้  าถามท่ียติุธรรม การส่ือสารแบบ 2 ทาง และการ
ใหค้วามส าคญัต่อส่วนรวม 

ผลการศึกษาของ Conley and Goldman (2014) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 
ช่วยขยายความเขา้ใจเพิ่มเติมว่า ภาวะผูน้ าแบบอ านวยความสะดวก ประกอบดว้ย พฤติกรรมท่ี
สนับสนุนให้องค์กรบรรลุผลการแบ่งปัน การเจรจาต่อรอง หรือบรรลุเป้าหมายการสร้าง
ความสัมพนัธ์ในสภาพแวดลอ้มท่ีมีการเปล่ียนแปลงสูง ส่วนผลการศึกษาของ Greasley and Stoker 
(2008) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) ช่วยให้เกิดความเขา้ใจเพิ่มเติมวา่ ภาวะผูน้ าแบบอ านวย
ความสะดวก มีลกัษณะคลา้ยกบัภาวะผูน้ าทางการเมือง ซ่ึงประกอบดว้ย ทกัษะการเป็นหุ้นส่วน 
ความสามารถในการเขา้ถึงบุคคลท่ีมีอ านาจ ไม่เขา้ขา้งฝ่ายใดฝ่ายหน่ึง และมีความสามารถในการ
ตดัสินใจ และผลการศึกษาของ Cufaude (2005) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) ช่วยขยายความ
เขา้ใจเพิ่มเติมว่า ผูมี้ภาวะผูน้ าแบบอ านวยความสะดวก สามารถสร้างสัมพนัธ์และความเขา้ใจ
ระหวา่งกลุ่มท่ีมีความหลากหลาย สัง่การไม่ใหเ้กิดการควบคุมโดยสมบูรณ์ จดัการกระบวนการและ
ส่วนประกอบของกระบวนการร่วมมือได้อย่างสมดุล ยินยอมรับฟังข้อเสนอแนะ สร้าง
ความสามารถในการบรรลุผลของบุคคลและกลุ่ม ทั้งในปัจจุบนัและอนาคต และมีความอดกลั้น 

3.3 การออกแบบสถาบนั เป็นการออกแบบองคก์รให้มีลกัษณะเอ้ือต่อการมีส่วน
ร่วมของทุกฝ่าย มีความเฉพาะตวัการอภิปราย มีหลกัเกณฑ์พื้นฐานท่ีชดัเจน และมีความโปร่งใส
ของกระบวนการ 
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การมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย เป็นคุณลกัษณะของสถาบนัท่ีไดรั้บการออกแบบให้
สามารถเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมได้อย่างเป็นธรรม และสามารถพฒันาไปสู่ความผูกพนัต่อ
กระบวนการได ้ดว้ยการสร้างการมีส่วนร่วมในขอบเขตท่ีกวา้งขวาง เพื่อให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ได้รับผลกระทบเชิงลบ ได้มีโอกาสร่วมระบุปัญหาให้สมบูรณ์ยิ่งข้ึน นอกจากน้ียงัต้องมีการ
พิจารณาผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีจะเขา้มามีส่วนร่วม เน่ืองจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียบางรายอาจเป็น
สาเหตุส าคญัท่ีท าให้การมีส่วนร่วมเกิดความลม้เหลวได้ ความเฉพาะตวัของการอภิปราย เป็น
คุณลกัษณะของสถาบันท่ีได้รับการออกแบบการอภิปรายภายใต้ระเบียบวาระการประชุม ซ่ึง
ก าหนดข้ึนตามความประสงค์ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียเพื่อใช้อภิปรายปัญหาและความตอ้งการ
ระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย 

หลกัเกณฑพ์ื้นฐานท่ีชดัเจน และความโปร่งใสของกระบวนการเป็นคุณลกัษณะ
ของสถาบนัท่ีไดรั้บการออกแบบความสมัพนัธ์ในการปฏิบติังานร่วมกนัระหวา่งองคก์รใหเ้กิดความ
เป็นธรรมและไวว้างใจต่อผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย เน่ืองจากผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียส่วนใหญ่ท่ีเข้าสู่
กระบวนการร่วมมือ ต่างกงัวลต่อความไม่เสมอภาค อ านาจของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียรายอ่ืน และ
ความเป็นไปไดใ้นการปรับสถานะระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีเหมาะสม จึงตอ้งมีการก าหนด
หลกัเกณฑ์พื้นฐานให้มีความชดัเจนในเร่ืองความยุติธรรม ความเสมอภาค และการเปิดกวา้งทาง
โอกาส รวมทั้งตอ้งสร้างความโปร่งใสของกระบวนการให้ผูมี้ส่วนส่วนเสียเห็นขอ้เท็จจริงในการ
เจรจาต่อรองสาธารณะ และไม่ไดเ้ป็นกระบวนการร่วมมือท่ีถูกดดัแปลงมาจากขอ้สัญญาทางธุรกิจ
เอกชน 

ส าคญัอีกประการหน่ึงของการออกแบบสถาบนั คือ การก าหนดเวลาส้ินสุดการ
ออกแบบสถาบนั เน่ืองจากความร่วมมือเกิดข้ึนอยา่งไม่มีท่ีส้ินสุด ท าใหก้ารก าหนดเวลาส้ินสุดการ
ออกแบบสถาบนัไม่มีหลกัเกณฑ์ท่ีแน่นอน เน่ืองจากการก าหนดเวลาส้ินสุดของการออกแบบ
สถาบนัเป็นการลดความต่อเน่ือง และลดแรงจูงใจใหเ้กิดความร่วมมือในระยะยาว 

ผลการศึกษาการออกแบบสถาบนัของ Ansell and Gash (2007) (อา้งถึงในวสันต์ 
ศรีสมพงศ์, 2559) ดังกล่าว สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Olsen (1997) (อ้างถึงในวสันต์ ศรี
สมพงศ์, 2559) ท่ีระบุว่า การออกแบบสถาบนั ถูกเสนอข้ึนเพื่อใชใ้นการแกไ้ขปัญหาร่วมกนัตาม
วฒันธรรมประชาธิปไตย และสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ Klijn and Koppenjan (2006) ท่ีวา่ การ
ออกแบบสถาบนั เป็นกลยทุธ์การเปล่ียนความเป็นสถาบนัใหมี้ลกัษณะเป็นเครือข่าย 

ผลการศึกษาของ Mukhtarov, Fox, Mukhamedova and Wegerich (2015) (อา้งถึง
ในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) ช่วยขยายความเขา้ใจเพิ่มเติมวา่ การออกแบบสถาบนั จึงเป็นการสร้าง
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บทบาทกระบวนการ และโครงสร้างสถาบันข้ึนใหม่ เพื่อให้เกิดความเห็นตรงกัน บรรลุ
วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการ และการท างานท่ีส าเร็จไดจ้ริง 

3.4 กระบวนการร่วมมือ เป็นกระบวนการท่ีประกอบด้วย การเสวนาแบบ
เผชิญหน้า การสร้างความไวว้างใจ ความผูกพนัต่อกระบวนการ ความเขา้ใจร่วมกนั และผลลพัธ์
ก่อนส้ินสุดการด าเนินงาน ซ่ึงสามารถอธิบายรายละเอียด ได ้ดงัน้ี 

3.4.1 การเสวนาแบบเผชิญหน้า เป็นการส่ือสารอย่างใกลชิ้ดระหว่างผูมี้
ส่วนไดส่้วนเสีย เพื่อให้เกิดฉันทามติ ถือเป็นหัวใจส าคญัต่อกระบวนการสร้างความไวว้างใจ การ
ยอมรับซ่ึงกนัและกนั ความเขา้ใจร่วมกนั และความผกูพนัต่อกระบวนการ อีกทั้ง ยงัช่วยปรับระดบั
การติดต่อส่ือสารใหเ้ป็นการส่ือสารในระดบัท่ีง่าย อยา่งไรก็ตาม การเสวนาแบบเผชิญหนา้อาจเป็น
การเพิ่มความขดัแยง้ และการไม่เคารพซ่ึงกนัและกนัไดเ้ช่นกนั ดงันั้น จึงตอ้งก าหนดการเสวนา
แบบเผชิญหน้าให้มีลักษณะเป็นการเจรจาต่อรองท่ียุติธรรมต้อผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย และต้อง
ระมดัระวงัการเกิดความขดัแยง้และการไม่เคารพซ่ึงกนัและกนั 

ผลการศึกษาของ Bavelas and Chovil (2000) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ์
, 2559) และผลการศึกษาของ Bavelas, Hutchinson, Kenwood, and Matheson (1997) ช่วยขยาย
ความเขา้ใจเพิ่มเติมว่าการเสวนาแบบเผชิญหนา้ เป็นการใชภ้าษาขั้นพื้นฐาน หรือเป็นรูปแบบการ
ส่ือสารท่ีสามารถใชไ้ดเ้ป็นการทัว่ไป และผลการศึกษาของ Bentrup (2001) (อา้งถึงในวสันต์ ศรี
สมพงศ,์ 2559) ยงัช่วยขยายความเขา้ใจเพิ่มเติมอีกว่าการเสวนาแบบเผชิญหนา้ สามารถหลีกเล่ียง
ปัญหาการกล่าวรายละเอียดเกินจริงท่ีอาจเกิดข้ึน เม่ือผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียไม่ไดติ้ดต่อส่ือสารระหว่าง
กนัโดยตรง 

3.4.2 การสร้างความไวว้างใจ ต้องอาศยัผูน้ าแบบร่วมมือในการสร้าง
ความไวว้างใจ ระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมีความขดัแยง้กนัในอดีต และตอ้งด าเนินการก่อนการ
ปรับความสัมพนัธ์ระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ทั้งน้ี การด าเนินการสร้างความไวว้างใจ ไม่ไดเ้ป็น
การด าเนินการในอีกช่วงเวลาหน่ึง ต่างจากช่วงการเจรจาต่อรองและการเสวนา แต่ตอ้งด าเนินการ
ระหว่างท่ีก าลงัเจรจาต่อรองและเสวนา ซ่ึงจ าเป็นตอ้งใชร้ะยะเวลานาน เพื่อสร้างความผูกพนัจน
บรรลุผลลพัธ์ของการร่วมมือ และถา้หากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมีความขดัแยง้กนัในอดีตสูง ผูก้  าหนด
นโยบายหรือผูมี้ส่วนได้ส่วนเสีย ต้องมีการปรับงบประมาณและเวลาให้เท่าเทียมกัน หากไม่
สามารถปรับใหเ้ท่าเทียมกนัได ้กไ็ม่ควรเร่ิมด าเนินกลยทุธ์การร่วมมือ 

3.4.3 ความผูกพนัต่อกระบวนการ บางคร้ังเรียกว่า ความเป็นเจ้าของ
กระบวนการ เป็นความสมัพนัธ์ระหวา่งผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบักระบวนการร่วมมือ ซ่ึงเป็นแรงจูงใจ
ให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเขา้ร่วมกระบวนการร่วมมือ หรือเป็นการแบ่งปันความรับผิดชอบ ระหว่างผู ้
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มีส่วนไดส่้วนเสีย และเป็นการป้องกนัการเกิดความไม่สมดุลทางอ านาจหรือการเกิดความคิดเห็นท่ี
ต่างกันเก่ียวกับผู ้เ ร่ิมกระบวนการ ด้วยการพัฒนาการเจรจาต่อรองให้มีความยุติธรรมใน
ผลประโยชน์ร่วมกนั และบรรลุผลลพัธ์ทางนโยบายท่ีน่าพอใจ ซ่ึงตอ้งอาศยัความสมคัรใจตั้งแต่
เร่ิมแรก จากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ตลอดจนความไวว้างใจ ความใกลชิ้ด ความยุติธรรม และความ
โปร่งใสของกระบวนการ ขณะเดียวกนั ตอ้งระมดัระวงัความลม้เหลวท่ีอาจเกิดจากความเป็นพลวตั
ของการเจรจาต่อรอง ซ่ึงท าให้เกิดขอ้ตกลงท่ีไม่คาดหวงั กลายเป็นแรงกดดนัท่ีผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย
ตอ้งปรับตวั โดยไม่สามารถท าตามขอ้ตกลงไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

3.4.4 ความเขา้ใจร่วมกัน เป็นการยอมรับหรือตระหนักถึงการก าหนด
ปัญหาร่วมกัน จะตอ้งร่วมกันน าความรู้ของผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียแต่ละราย มาใช้ในการก าหนด
ประเดน็ปัญหา ซ่ึงมีส่วนท าใหเ้กิดกระบวนการเรียนรู้ร่วมกนั 

ทั้ งน้ี  ความเข้าใจร่วมกัน อาจเรียกเป็นอย่างอ่ืนได้ว่า พันธกิจร่วม
(Alexander, Comfort,&Weiner,1998) (อา้งถึงใน วสนัต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) รากฐานร่วม จุดมุ่งหมาย
ร่วม (Roussos & Fawcett, 2000) (อา้งถึงใน วสันต์ ศรีสมพงศ์, 2559) วตัถุประสงคร่์วม วิสัยทศัน์
ร่วม (Manring & Pearsall, 2004; Walter & Petr, 2000) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) อุดมคติ
ร่วม เป้าหมายท่ีบริบูรณ์ ค าสั่งท่ีบริบูรณ์และมีกลยทุธ์ หรือการวางแนวทางค่านิยมหลกั (Heikkila 
& Gerlak, 2005) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) เป็นตน้ 

3.4.5 ผลลพัธ์ก่อนส้ินสุดการด าเนินงาน เกิดผลข้ึนเม่ือผลประโยชน์และ
ความไดเ้ปรียบในการร่วมมือ รวมถึง ความส าเร็จก่อนส้ินสุดการปฏิบติังาน แผนกลยทุธ์ และการ
คน้พบความจริงร่วมกนัได ้ไดเ้กิดผลอยา่งเป็นรูปธรรม ซ่ึงผลลพัธ์ก่อนส้ินสุดการด าเนินงานอาจถือ
ไดว้า่ เป็นผลผลิตท่ีรับรู้ได ้และอยูใ่นกระบวนการร่วมมือ ซ่ึงมีความส าคญัต่อการส่งเสริมการสร้าง
แรงผลกัดนัท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของการร่วมมือ โดยความพอใจในผลการด าเนินงานบางส่วน ก่อน
ส้ินสุดการด าเนินงาน ช่วยใหม้ัน่ใจไดว้า่ จะเกิดความร่วมมือต่อไปในระยะยาว 

ทั้งน้ี หากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียหรือผูก้  าหนดนโยบาย ไม่สามารถคาดการณ์
การเกิดความส าเร็จก่อนส้ินสุดการปฏิบติังานได ้ก็ไม่ควรเร่ิมด าเนินการตามแนวทางการร่วมมือ 
และหากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียมีเป้าหมายเพื่อตนเองมากกวา่ผลลพัธ์ก่อนส้ินสุดการด าเนินงาน จะท า
ให้ไม่สามารถสร้างความไวว้างใจ ดว้ยความส าเร็จก่อนส้ินสุดการปฏิบติังานได ้แต่สามารถสร้าง
ความไวว้างใจ ดว้ยการร่วมกนัคน้หาค่านิยมร่วมของการร่วมมือได ้

ผลของการศึกษาของ Hunter, Skrine, Turnbull, Kazimirski, and Pritchard 
(2013) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) ช่วยขยายความเขา้ใจเพิ่มเติมวา่ ผลลพัธ์ก่อนส้ินสุดการ
ด าเนินงาน วิเคราะห์ไดจ้ากการเพิ่มข้ึนของทกัษะการส่ือสาร การแกไ้ขปัญหา และการลดลงของ
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ระดบัความผิดพลาดท่ีส าคญัในการใชแ้รงงาน โดยผลลพัธ์ก่อนส้ินสุดการด าเนินงาน สามารถแบ่ง
ออกเป็นผลลพัธ์ท่ีมุ่งความสัมพนัธ์แบบส่วนตวั และผลลพัธ์ทัว่ไป สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ 
Burrowes, Disley, Liddle, Maguire, Rubin, Taloy, et al.(2013) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 
ท่ีว่าผลลพัธ์ก่อนส้ินสุดการด าเนินงาน ท าให้ความผิดพลาดในการใช้แรงงานลดลง และน าไปสู่
ความส าเร็จของผลลพัธ์สุดทา้ย 

สรุปสาระส าคญัของตวัแบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือของ Ansell and Gash 
(2007) ได ้ดงัภาพประกอบ (Ansell and Gash , 2007 อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) ต่อไปน้ี 
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ภาพประกอบ 2 ตวัแบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือ 
ท่ีมา : Ansell and Gash (2007) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 
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3.3 กรอบบูรณาการเพื่อการบริหารจดัการแบบร่วมมือ    
 
กรอบบูรณาการเพื่อการบริหารจดัการแบบร่วมมือของ Emerson, Nabatchi, and 

Balogh (2011) (อา้งถึงในวสันต์ ศรีสมพงศ์, 2559) เป็นกรอบท่ีพฒันาต่อจากตวัแบบการบริหาร
จดัการแบบร่วมมือของ Ansell and Gash (2007) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) โดยใชว้ิธีการ
สังเคราะห์กรอบแนวคิด ผลการวิจยั และองคค์วามรู้เชิงปฏิบติัจากสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ 
การแกไ้ขความขดัแยง้ การจดัการส่ิงแวดลอ้ม และสาขาวิชาอ่ืนๆ ในเร่ืองการจดัการภาครัฐแบบ
ร่วมมือ การบริการจัดการหุ้นส่วนท่ีหลากหลาย รัฐบาลเครือข่าย การจัดการภาคส่วนแบบ
ผสมผสาน ระบบการจดัการร่วมกนั การบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม และการตกลงร่วมกนัของ
พลเมือง จนไดก้รอบบูรณาการเพื่อการบริหารจดัการแบบร่วมมือ ซ่ึงมีลกัษณะเป็นมติความสมัพนัธ์
ระหว่าง 3 มิติ ประกอบดว้ย มิติท่ี 1 คือ บริบทเชิงระบบทัว่ไป มิติท่ี 2 คือ ระบบการบริหารจดัการ
แบบร่วมมือ และมิติท่ี 3 คือ พลวตัการร่วมมือท่ีท าใหเ้กิดการด าเนินการร่วมมือ 

บริบทเชิงระบบทัว่ไปของการบริหารจดัการ เป็นมิติท่ีอยูช่ั้นนอกสุด ซ่ึงลอ้มรอบ
ระบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือ โดยระบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือ เป็นมิติท่ีอยูช่ั้นกลาง 
ซ่ึงลอ้มรอบพลวตัการร่วมมือและการด าเนินการร่วมมือ อีกทั้ง พลวตัการร่วมมือยงัลอ้มรอบการตก
ลงร่วมกนัแบบมีหลกัการ แรงจูงใจร่วม และความสามารถในการปฏิบติังานร่วมกนั ซ่ึงส่งผลใหเ้กิด
การด าเนินการร่วมมือ และส่งผลกระทบให้เกิดการปรับตวัในพลวตัการร่วมมือ ระบบการบริหาร
จดัการแบบร่วมมือ และบริบทเชิงระบบทัว่ไป ดงัน้ี 
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ภาพประกอบ 3 กรอบบูรณาการเพื่อการบริหารจดัการแบบร่วมมือ 
ท่ีมา : Emerson, Nabatchi, and Balogh (2011) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) 
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รายละเอียดของกรอบบูรณาการเพื่อการบริหารจดัการแบบร่วมมือของ Emerson, 
Nabatchi, and Balogh (2011) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559) สามารถสรุปได ้ดงัน้ี 

2.3.1 บริบทเชิงระบบทัว่ไป เป็นบริบทของการบริหารจดัการแบบร่วมมือ ซ่ึง
ประกอบดว้ย เง่ือนไขทางทรัพยากร กรอบกฎหมายเชิงนโยบาย ความลม้เหลวในอดีตท่ีส าคญั 
กระบวนการทางการเมืองหรือความสัมพนัธ์ทางอ านาจ การเช่ือมโยงเครือข่าย ระดบัความขดัแยง้
หรือความไวว้างใจ สังคม เศรษฐกิจ สาธารณสุข และความหลากหลายทางวฒันธรรม ซ่ึงเป็น
โอกาสและอุปสรรคต่อระบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือ ขณะเดียวกนั ระบบการบริหารจดัการ
แบบร่วมมือ ก็มีผลกระทบต่อบริบทเชิงระบบทั่วไปเช่นเดียวกัน โดยส่งผลกระทบผ่านการ
ด าเนินการร่วมมือ 

2.3.2 แรงผลกัดนั เป็นส่ิงท่ีท าให้เกิดการบริหารจดัการแบบร่วมมือ ประกอบดว้ย 
ภาวะผูน้ า แรงจูงใจท่ีเป็นผลสืบเน่ือง การพึ่งพาอาศยักนั และความไม่แน่นอน โดยภาวะผูน้ า จะ
สนบัสนุนใหส้มาชิกองคก์รเกิดการร่วมมือและความผกูพนัต่อการแกไ้ขปัญหา ส่วนแรงจูงใจท่ีเป็น
ผลสืบเน่ือง ซ่ึงได้แก่ ปัญหา ความต้องการทรัพยากร ผลประโยชน์ โอกาส ภาวะวิกฤต และ
อุปสรรค เป็นส่ิงท่ีผลกัดนัใหเ้กิดการร่วมตดัสินใจ จนเกิดระบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือ และ
พลวตัการร่วมมือ 

2.3.3 ระบบการบริหารจัดการแบบร่วมมือ เป็นระบบการบริหารจัดการท่ี
ประกอบดว้ย พลวตัการร่วมมือ และการด าเนินการร่วมมือ ซ่ึงทั้ง 2 องค์ประกอบ มีรายละเอียด
ดงัต่อไปน้ี 

2.3.3.1 พลวตัการร่วมมือ เป็นส่ิงท่ีขบัเคล่ือนระบบการบริหารจดัการแบบ
ร่วมมือ ซ่ึงประกอบดว้ย การตกลงร่วมกนัแบบมีหลกัการ แรงจูงใจร่วม และความสามารถในการ
ปฏิบติังานร่วมกนั ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กนัในลกัษณะเป็นการสร้างและสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั โดย
ทั้ง 3 องคป์ระกอบ มีสาระส าคญั ดงัน้ี 

2.3.3.1.1 การตกลงร่วมกนัแบบมีหลกัการ คือ การตกลงร่วมกนั
ท่ีบุคคลซ่ึงมีบริบท ความสัมพนัธ์ และเป้าหมายต่างกนั มาท างานร่วมกนัขา้มสถาบนั ภาคส่วน และ
ขอบเขตอ านาจ เพื่อแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้หรือสร้างค่านิยม ซ่ึงมีความส าคญัต่อการอภิปราย
ระหว่างผู ้มีส่วนร่วม โดยองค์ประกอบของการตกลงร่วมกันแบบมีหลักการ ประกอบด้วย 
กระบวนการพื้นฐาน 4 กระบวนการ ไดแ้ก่ การคน้พบ การนิยาม การปรึกษาหารือ และการก าหนด
โดยกระบวนการคน้พบ เป็นการคน้หาผลประโยชน์ ความสนใจ และค่านิยมทั้งท่ีเป็นของส่วนตวั
และส่วนรวม เพื่อน าเขา้สู่กระบวนการนิยาม ซ่ึงเป็นการนิยามเป้าหมายและวตัถุประสงคร่์วม สร้าง
การยอมรับแนวคิดและผูมี้ส่วนร่วมหลกัในการอภิปรายปัญหาและโอกาสในการแกไ้ขปัญหา ปรับ
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วิธี แนวทางการแกไ้ขปัญหา และความคาดหวงัอ่ืนๆ ให้มีความชดัเจน รวมทั้งก าหนดเกณฑ์การ
อภิปรายร่วมกนั ก่อนเขา้สู่กระบวนการปรึกษาหารือ หรือการติดต่อส่ือสารอยา่งตรงไปตรงมาและ
มีเหตุผล เพื่อให้เกิดความส าเร็จในการตกลงร่วมกนั ซ่ึงข้ึนอยู่กบัการสนับสนุนทางทกัษะของ
บุคคล ผลประโยชน์ทดแทน และประสิทธิผลของกลยุทธ์การแก้ไขความขัดแยง้ และเข้าสู่
กระบวนการก าหนด ซ่ึงประกอบดว้ย การก าหนดการตดัสินใจเชิงกระบวนการ ซ่ึงไดแ้ก่ ระเบียบ
วาระการประชุม สถานท่ีอภิปราย และกลุ่มผูเ้ขา้ร่วม รวมถึง การก าหนดเน้ือหาสาระส าคญัของการ
ร่วมมือ หรือการแกไ้ขความขดัแยง้ท่ีผูมี้ส่วนร่วมตอ้งร่วมปฏิบติัตาม 

ผลการศึกษาของ Pedersen and Kinley (2013) (อา้งถึงในวสันต์ 
ศรีสมพงศ์, 2559) ช่วยขยายความเขา้ใจเพิ่มเติมว่า การตกลงร่วมกนัแบบมีหลกัการ มีหลกัการท่ี
มุ่งเนน้การบริหารจดัการ ความเป็นกลาง การเสวนาเชิงวิจารณ์ การสนบัสนุนแนวทางท่ีมุ่งเนน้สิทธิ
ความรับผดิชอบต่อสงัคมและบรรษทั และการก าหนดและติดตามอยา่งมีมาตรฐาน 

2.3.3.1.2 แรงจูงใจร่วม เป็นแรงจูงใจท่ีเกิดข้ึนร่วมกนั ระหวา่งผูมี้
ส่วนได้ส่วนเสีย ซ่ึงประกอบด้วย ความไวว้างใจซ่ึงกันและกัน ความเขา้ใจซ่ึงกันและกัน เป็น
องคป์ระกอบส าคญัในการเร่ิมตน้วงจรแรงจูงใจร่วม ซ่ึงจะน าไปสู่การเกิดความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั 
ความชอบธรรมท่ีไม่เป็นการบงัคบั และความผกูพนัร่วมกนั ท าให้ทุกคนเขา้ใจผลประโยชน์ ความ
ตอ้งการ ค่านิยม และขอ้จ ากดัของผูอ่ื้น ส่วนความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั คือ ความสามารถในการ
เขา้ใจและยอมรับฐานะและผลประโยชน์ของผูอ่ื้น ซ่ึงก่อใหเ้กิดความชอบธรรมท่ีไม่เป็นการบงัคบั 
โดยเป็นการสะท้อนให้เห็นความพยายามร่วมกันในการสร้างความไวว้างใจและความเช่ือถือ
ระหวา่งผูมี้ส่วนร่วม และน าไปสู่ความผกูพนัร่วมกนั ซ่ึงเป็นความผกูพนัขา้มองคก์ร ภาคส่วน หรือ
ขอบเขตอาจ โดยต่างจากความผกูพนัต่อกระบวนการตามแนวคิดของ Ansell and Gash (2207) (อา้ง
ถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559)   

ผลการศึกษาของ Mayer, Davis, and Schoolman (1995) (อา้งถึง
ในวสันต์ ศรีสมพงศ์, 2559) ช่วยขยายความเขา้ใจเพิ่มเติมว่า ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั ช่วยให้
พนกังานสามารถท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิผลมากข้ึน 

2.3.3.1.3 ความสามารถในการปฏิบติังานร่วมกนั เป็นการร่วมมือ
ขา้มขอบเขตหน้าท่ี เพื่อปฏิบติังานให้เกิดประสิทธิผลร่วมกนั ดว้ยการจดัการกระบวนการและ
สถาบนั การใชภ้าวะผูน้ า ความรู้ และทรัพยากรร่วมกนั โดยการจดัการกระบวนการและสถาบนั 
เป็นการออกแบบองค์กร ด้วยกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบั ทั้งในระดับองค์กรภายใน และระดับ
องคก์รภายนอก ส่วนภาวะผูน้ า เป็นองคป์ระกอบส าคญัของการเพิ่มการร่วมมือ ซ่ึงผูน้ าจะอยู่ใน
ฐานะผูส้นับสนุน ผูอ้  านวยความสะดวก หรือคนกลาง ขณะท่ีความรู้ เป็นสารสนเทศท่ีน าความ
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เขา้ใจและความสามารถมารวมกนั เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติั และการใชท้รัพยากรร่วมกนั เป็นการ
แบ่งปันและใช้ประโยชน์ร่วมกนัในเร่ืองกองทุน เวลา การสนับสนุนทางเทคนิคและการขนส่ง 
ความช่วยเหลือทางการบริหารและการจดัการ ทกัษะท่ีตอ้งการส าหรับวิเคราะห์หรือน านโยบายไป
ปฏิบติั ความเช่ียวชาญท่ีจ าเป็นและอ านาจ 

2.3.3.2 การด าเนินการร่วมมือ เป็นองค์ประกอบท่ีเกิดข้ึนต่อจากพลวตั 
การร่วมมือ ซ่ึงประกอบดว้ย การรับประกนั การก าหนดนโยบาย กฎหมายหรือขอ้บงัคบั การจดั
ทรัพยากรและบุคคลใหเ้หมาะสม การก าหนดและอนุมติัส่ิงอ านวยความสะดวก การสร้าง ปรับปรุง
และสนใจต่อแนวทางการจดัการรูปแบบใหม่ การติดตามผลของการน านโยบายไปปฏิบติั และการ
บงัคบัใชน้โยบายใหเ้กิดการปฏิบติัตามมาตรฐาน 

ต่อมา Emerson and Nabatchi (2015) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559)  
ไดส้ร้างตารางแสดงผลการด าเนินงานแบบผสมผสานของระบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือ โดย
ตารางดงักล่าว ช่วยให้เกิดความเขา้ใจเพิ่มเติมว่า การด าเนินการ่วมมือ คือ ผลผลิต ซ่ึงเป็นผลการ
ด าเนินงานระดบัท่ี 1 ของระบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือ รองจากผลลพัธ์ และการปรับตวั ซ่ึง
เป็นผลการด าเนินงานระดบัท่ี 2 และ 3 ของระบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือ 

2.3.4 ผลกระทบและการปรับตวั เป็นผลท่ีไม่พึงประสงค ์ซ่ึงเกิดจากการด าเนินการ
ร่วมมือ โดยจะส่งผลกระทบต่อพลวตัการร่วมมือ ระบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือและบริบท
เชิงระบบทัว่ไป ทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ ระบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือ และบริบทเชิงระบบ
ทัว่ไป ไดรั้บผลกระทบจากการด าเนินการร่วมมือ จะท าใหเ้กิดการปรับตวั ซ่ึงเป็นการเปล่ียนแปลง
เชิงปฏิรูป เพื่อปรับปรุงพลวตัความร่วมมือ ระบบบริหารจดัการแบบร่วมมือ และบริบทเชิงระบบ
ทัว่ไป ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องการบริหารจดัการแบบร่วมมือ 

ผลการศึกษาของ Emerson and Gerlak (2014) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559)  
ช่วยขยายความเขา้ใจเพิ่มเติมว่า ความสามารถในการร่วมมือ ส่งผลให้เกิดความสามารถในการ
ปรับตัวในประเด็นการจัดโครงสร้าง ภาวะผูน้ า ความรู้และการเรียนรู้ รวมถึงทรัพยากร  โดย
ประเด็นการปรับตวัของการจดัการโครงสร้าง ไดเ้กิดการปรับปรุงความไวต่อความรู้สึกท่ีมีต่อ
ผลประโยชน์ ผลกระทบ และปฏิสัมพนัธ์ในวงกวา้ง ส่วนประเด็นการปรับตวัของภาวะผูน้ า ไดเ้กิด
การปรับบทบาทจากเดิมท่ีมีความชอบธรรมและการสนับสนุนอย่างมีประสิทธิผล ทั้งภายในและ
ภายนอก ไปสู่บทบาทการมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงการเคล่ือนไหวและการสนบัสนุน ขณะท่ี
ประเด็นการปรับตวัของความรู้และการเรียนรู้ ไดเ้กิดการปรับปรุงการเรียนรู้ร่วมกนัและการเพิ่ม
คุณค่าของข้อจ ากัดด้านความรู้และความต้องการด้านสารสนเทศ จนเกิดความยืดหยุ่นทาง
กระบวนการเรียนรู้เพื่อตอบสนองทรัพยากรดา้นสารสนเทศ ในรูปแบบใหม่และหลากหลาย และ
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ในประเด็นการปรับตวัของทรัพยากร ไดเ้กิดการปรับปรุงความสามารถในการเขา้ถึงทรัพยากรท่ีมี
อยูอ่ยา่งหลากหลาย จนเกิดอ านาจทางการต่อรองและคุณสมบติัในทรัพยากรท่ีมีอยูอ่ยา่งหลากหลาย 

จากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการแบบร่วมมือ ท าใหเ้กิดความเขา้ใจ
นิยาม ตวัแบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือของ Ansell and Gash (2007)  (อา้งถึงในวสันต์ ศรี
สมพงศ์, 2559)  และกรอบบูรณาการเพื่อการบริหารจดัการร่วมมือของ Emerson, Nabatchi and 
Balogh (2011) (อา้งถึงในวสันต ์ศรีสมพงศ,์ 2559)  

โดยผูว้ิจยัจึงสรุปการแนวคิดบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั ดงัน้ี 
การบริหารจดัการแบบร่วมมือ หมายถึง กระบวนการร่วมมือเพื่อหาขอ้ตกลงร่วมกนัในการแกไ้ข
ปัญหาระหว่างองค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บา้น เพื่อแกไ้ขปัญหาร่วมกนัให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้ โดยใชต้วัแบบการบริหารจดัการแบบ
ร่วมมือของ Ansell and Gash (2007) และกรอบบูรณาการเพื่อการบริหารจดัการแบบร่วมมือของ 
Emerson, Nabatchi, and Balogh (2011) 

ตวัแบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือของ Ansell and Gash (2007) เกิดจาก 
1. เง่ือนไขการเร่ิมตน้ เป็นจุดเร่ิมตน้ของกระบวนการร่วมมือ ประกอบดว้ย ความ

ไม่สมดุลทางอ านาจ(น าไปสู่การร่วมมือเพื่อปรับความสมดุลทางอ านาจหรือทรัพยากร) การจูงใจให้
เกิดการมีส่วนร่วม(เป็นการสร้างการมีส่วนร่วมในเชิงความสมคัรใจและเป็นการสร้างความพร้อม
ทางสถาบนั) และประวติัความขดัแยง้ (เป็นความขดัแยง้และความร่วมมือระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียท่ีเกิดจากการถกเถียงกนั เพื่อแกไ้ขปัญหาการหยดุชะงกัของนโยบาย) 

2. ภาวะผูน้ าแบบอ านวยความสะดวก เป็นผูน้ าท่ีสามารถน าผู ้มีส่วนไดส่้วนเสียมา
รวมกนั และให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียสามารถร่วมมือไดโ้ดยตรง รวมทั้งให้สิทธิในการแสดงความ
คิดเห็นและกระตุน้ให้เกิดความคิดสร้างสรรคใ์หม่ ๆ โดยผูน้ าลกัษณะน้ีจะไม่ใชอ้  านาจและความ
ไดเ้ปรียบของตน 

3. การออกแบบสถาบัน เป็นคุณลักษณะของสถาบันท่ีได้รับการออกแบบให้
สามารถเปิดโอกาสการมีส่วนร่วมได้อย่างเป็นธรรม และสามารถพัฒนาความผูกพันต่อ
กระบวนการได ้

4. กระบวนการร่วมมือ ประกอบดว้ย การเสวนาแบบเผชิญหนา้ (เป็นหวัใจส าคญั
ในการสร้างความไวว้างใจ การยอมรับซ่ึงกนัและกนั และช่วยปรับระดบัการส่ือสารใหเ้ป็นระดบัท่ี
ง่าย) การสร้างความไวว้างใจ (เป็นการด าเนินการระหวา่งท่ีก าลงัเจรจาต่อรองและเสวนา เพื่อสร้าง
ความผูกพนัจนบรรลุผลลพัธ์ของการร่วมมือ) ความผูกพนัต่อกระบวนการ (เป็นความสัมพนัธ์
ระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียกบักระบวนการร่วมมือ ซ่ึงเป็นแรงจูงใจให้ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียเขา้ร่วม
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กระบวนการร่วมมือ) ความเขา้ใจร่วมกัน (เป็นการยอมรับหรือตระหนักถึงการก าหนดปัญหา
ร่วมกนั) ผลลพัธ์ก่อนส้ินสุดการด าเนินงาน (ความส าเร็จก่อนส้ินสุดการปฏิบติังาน แผนกลยุทธ์ 
และการคน้พบความจริงร่วมกนัไดเ้กิดผลอยา่งเป็นรูปธรรม) 

กรอบบูรณาการเพื่อการบริหารจดัการแบบร่วมมือของ Emerson, Nabatchi, and 
Balogh (2011) เป็นมิติความสัมพนัธ์ 3 มิติ ประกอบดว้ย มิติท่ี 1 คือ บริบทเชิงทัว่ไป มิติท่ี 2 คือ 
ระบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือ มิติท่ี 3 คือ พลวตัการร่วมมือท่ีท าใหเ้กิดการด าเนินการร่วมมือ 
สามารถสรุปไดด้งัน้ี 

1. บริบทเชิงระบบทัว่ไป ประกอบดว้ย เง่ือนไขทางทรัพยากร กรอบกฎหมายเชิง
นโยบาย ความลม้เหลวในอดีตท่ีส าคญั กระบวนการทางการเมืองหรือความสัมพนัธ์ทางอ านาจ การ
เช่ือมโยงเครือข่าย ระดบัความขดัแยง้หรือความไวว้างใจ และความหลากหลายทางวฒันธรรม  

2. แรงผลกัดนั ประกอบดว้ย ภาวะผูน้ า แรงจูงใจท่ีเป็นผลสืบเน่ือง การพึ่งพาอาศยั
กนัและความไม่แน่นอน  

3. ระบบริหารจดัการแบบร่วมมือ มี 2 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ 
3.1 พลวตัการร่วมมือ ประกอบดว้ย การตกลงร่วมกนัแบบมีหลกัการ (มี

หลกัการท่ีเน้นการบริหารจดัการ ความเป็นกลาง การเสวนาเชิงวิจารณ์ การสนับสนุนแนวทางท่ี
มุ่งเน้นสิทธิความรับผิดชอบต่อสังคม) แรงจูงใจร่วม (ประกอบดว้ย ความไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 
ความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงจะช่วยให้ท างานร่วมกนัอย่างมีประสิทธิภาพ) และความสามารถใน
การปฏิบัติงานร่วมกัน (เป็นการร่วมมือข้ามขอบเขตหน้าท่ี เพื่อปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิผล
ร่วมกนั) ซ่ึงมีความสมัพนัธ์ในการสร้างและสนบัสนุนซ่ึงกนัและกนั  

3.2 การด าเนินการร่วมมือ ประกอบด้วย การรับประกัน การก าหนด
นโยบาย กฎหมายหรือขอ้บงัคบั การจดัทรัพยากรและบุคคลใหเ้หมาะสม การก าหนดและอนุมติัส่ิง
อ านวยความสะดวก การสร้าง การปรับปรุงและสนใจต่อแนวทางการจดัการรูปแบบใหม่ การ
ติดตามผลของการน านโยบายไปปฏิบติัและการบงัคบัใชน้โยบายใหเ้กิดการปฏิบติัตามมาตรฐาน 

4. ผลกระทบจากการปรับตวั เป็นผลอนัไม่พึงประสงค ์ซ่ึงเกิดจากการด าเนินการ
ร่วมมือ โดยจะส่งผลกระทบต่อพลวตัการร่วมมือ ระบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือและบริบท
เชิงระบบทัว่ไป ทั้งในเชิงบวกและเชิงลบ 
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ภาพประกอบ 4 แนวคิดการบริหารจดัการแบบร่วมมือ (Collaborative Governance) 

 
กล่าวโดยสรุปเ ร่ืองแนวคิดการบริหารจัดการแบบร่วมมือ (Collaborative 

Governance)  มีวตัถุประสงคเ์พื่อแกปั้ญหาร่วมกนั ระหวา่งองคก์รภาคสาธารณะกบัผูมี้ส่วนไดส่้วน
เสียท่ีไม่ใช่รัฐ ข้ามขอบเขตองค์กรสาธารณะเชิงโครงสร้าง ข้ามระดับรัฐบาล ภาคสาธารณะ 
ภาคเอกชน และภาคพลเมือง โดยมีแบบแผนท่ีมุ่งเนน้ฉันทามติ การปรึกษาหารือ และการร่วมกนั
ผลิตภายใตปั้ญหาท่ีซับซ้อน จากแนวคิดดงักล่าวจึงน ามาบูรณาการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ
โดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
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4.แนวคิดเร่ืองมลพิษทางอากาศ : ฝุ่ นละออง 
 
 

4.1. ฝุ่ นละออง 
 

ฝุ่ นละออง หมายถึง อนุภาคของแขง็หรือของเหลวท่ีมีอยูใ่นอากาศ ฝุ่ นละอองเกิด
จากกิจกรรมต่างๆ ทั้งเกิดจากธรรมชาติและจากการเผาไหมเ้ช้ือเพลิง จากการจราจรขนส่ง กิจกรรม
อุตสาหกรรมและการเผาในท่ีโล่งท าให้องค์ประกอบทางกายภาพและเคมีของฝุ่ นมีความ
หลากหลาย นอกจากน้ียงัเกิดจากการรวมตวักนัของอนุภาค ฝุ่ นและก๊าซบางตวั เช่น ซัลเฟอร์ได
ออกไซด์ ออกไซด์ของไนโตรเจน เป็นตน้ ฝุ่ นละอองในบรรยากาศจึงแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ ฝุ่ น
ละอองชนิดปฐมภูมิ ซ่ึงเกิดข้ึนและแพร่กระจายสู่ชั้นบรรยากาศโดยตรง และฝุ่ นละอองชนิดทุติยภูมิ
เกิดข้ึนจากปฏิกิริยาต่างๆ ในบรรยากาศ เช่น การรวมตวักนัของฝุ่ นละออง การรวมตวักนัของฝุ่ น
ละอองกบัก๊าซ การรวมตวักนัของฝุ่ นละอองกบัของเหลวหรือรวมตวักบัของแขง็ 

ฝุ่ นละอองท่ีมีอยูใ่นบรรยากาศรอบๆ ตวัเรา มีทั้งขนาดใหญ่กว่า 500 ไมครอน ซ่ึง
เป็นฝุ่ นทรายขนาดใหญ่ สามารถมองเห็นได้ด้วยตาเปล่า ไปจนถึงขนาดเล็กมาก ตั้ งแต่ 0.002 
ไมครอน ซ่ึงเป็นกลุ่มของโมเลกุล (ไม่สามารถมองดว้ยตาเปล่าได ้ตอ้งดูดว้ยกลอ้งจุลทรรศน์แบบ
อิเลคตรอน) 

 

 
 

ภาพประกอบ 5 การเปรียบเทียบขนาดของฝุ่ นละอองขนาดเลก็ท่ีมีผลกระทบต่อสุขภาพ 
กบัอนุภาคทรายและเส้นผม 

ท่ีมา : กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม, กรมควบคุมมลพิษ, 2554 
 

ฝุ่ นละอองขนาดใหญ่ ส่วนใหญ่จะเกิดจากกิจกรรมการก่อสร้าง การฟุ้ งกระจาย
ของหิน ดินหรือทราย และจะตกลงสู่พื้นดินอยา่งรวดเร็ว 
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ฝุ่ นละอองแขวนลอยในบรรยากาศ (Total Suspended Particulate: TSP) หมายถึง
ฝุ่ นละอองท่ีสามารถแขวนลอยอยู่ในอากาศได้เป็นเวลานาน มีขนาดเล็กกว่าหรือเท่ากับ 100 
ไมครอน (1 ไมครอน เท่ากบั 1 : 10,000 เซนติเมตร) ซ่ึงเกิดไดจ้ากธรรมชาติ เช่น การฟุ้ งของดิน 
และเกิดจากฝีมือมนุษย ์เช่น การก่อสร้าง ควนัจากท่อไอเสีย จากโรงงานอุตสาหกรรม เป็นตน้ และ
ยงัเกิดไดจ้ากปฏิกิริยาเคมีของสารมลพิษบางชนิดในอากาศ เกิดเป็นอานุภาคฝุ่ นไดเ้ช่นกนั 

ฝุ่ นละอองขนาดเล็ก ส่วนใหญ่จะเกิดจากการเผาไหมต่้างๆ เช่น การเผาไหมข้อง
น ้ ามนัดีเซล บุหร่ี การเผาเศษวชัพืชและขยะ และปฏิกิริยาเคมีในอากาศ โดยฝุ่ นละอองในกลุ่มน้ี
แบ่งยอ่ยเป็น 3 ชนิด ดงัน้ี 

 ฝุ่ นละอองขนาดเลก็กวา่หรือเท่ากบั 10 ไมครอน (PM10) เป็นฝุ่ นละอองท่ี
ส่งผลกระทบต่อสุขภาพ เน่ืองจากเม่ือหายใจเขา้ไปสามารถเขา้ไปสะสมในระบบทางเดินหายใจ  

 ฝุ่ นละอองขนาดเลก็กวา่หรือเท่ากบั 2.5 ไมครอน (PM 2.5) เป็นฝุ่ นละออง
ท่ีส่งผลกระทบต่อสุขภาพมากกว่าฝุ่ นละอองขนาดเล็กกว่าหรือเท่ากับ 10 ไมครอน เน่ืองจาก
สามารถเขา้ไปถึงถุงลมในปอดได ้

 ฝุ่ นละอองขนาดเลก็กวา่ 1 ไมครอน (PM 1) เป็นฝุ่ นละอองท่ีแขวนลอยอยู่
ในอากาศได้นานเน่ืองจากมีความเร็วในการตกตวัต ่า มกัจะเป็นฝุ่ นละออง ท่ีมีขนาดเล็ก หากมี
องค์ประกอบอ่ืนๆ เช่น การไหลเวียนของอากาศ กระแสลม เขา้มาเก่ียวขอ้ง จะท าให้ฝุ่ นละออง
แขวนลอยอยูใ่นบรรยากาศไดเ้พียง 2-3 นาที แต่ฝุ่ นละอองท่ีมีขนาดไม่เกิน 0.5 ไมครอน อาจแขวน
อยู่ในอากาศไดน้านเป็นปี (กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ,กรมควบคุมมลพิษ, 
2554) 

 

4.2 แหล่งก าเนิดฝุ่ นละออง 
 
1. การคมนาคมและขนส่ง จากสถิติกรมการขนส่งทางบก รายงานสถิติจ านวนรถ

จดทะเบียนใหม่ในแต่ละปีแนวโน้มเพิ่มข้ึนต่อเน่ือง โดยในปี 2561 มีจ านวนรถจดทะเบียนใหม่ 
3.09 ลา้นคนั และ ณ เดือนกุมภาพนัธ์ 2562 มีจ านวนรถจดทะเบียนใหม่ 0.54 ลา้นคนั จากสถิติรถ
จดทะเบียน พบว่า จ านวนรถท่ีจดทะเบียนสะสมทัว่ประเทศ ณ กุมภาพนัธ์ 2562 มี 39.72 ลา้นคนั 
เป็นรถดีเซล 10.93 ลา้นคนั โดยในกรุงเทพมหานคร มี 10.33 ลา้นคนั  และเป็นรถดีเซล 2.7 ลา้นคนั 
ซ่ึงปริมาณการจ าหน่ายน ้ ามนัดีเซลในปี 2561 ทัว่ประเทศอยูท่ี่จ านวน 23.09 พนัลา้นลิตร แบ่งเป็น
ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล จ านวน 7.00 พนัลา้นลิตร ซ่ึงเพิ่มข้ึนจากปี 2560 ซ่ึงปริมาณการ
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จ าหน่ายน ้ ามนัดีเซลทั่วประเทศ จ านวน 22.68 พนัล้านลิตร แบ่งเป็นในกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล จ านวน 6.86 พนัลา้นลิตร 

2 . การเผาในท่ีโล่ง จากข้อมูลส านักงานพัฒนาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิ
สารสนเทศ (องคก์ารมหาชน) ท่ีไดมี้การติดตามตรวจสอบสถานการณ์ไฟป่าในพื้นท่ีประเทศไทย
จากดาวเทียม TERRA และ AQUA ระบบ MODIS ระหวา่งวนัท่ี 1 มกราคม ถึง 31 พฤษภาคม 2561 
พบว่า มีจุดความร้อนสะสม (Hotspot) จ านวน 14,565 จุด โดยส่วนใหญ่เกิดจุดความร้อนสะสมใน
พื้นท่ีภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มีจ านวน 5,085 จุด และพบสูงสุดในเดือนมีนาคม โดยเม่ือวิเคราะห์
แยกตามการใช้ประโยชน์ท่ีดิน พบว่าจุดความร้อนสะสมสูงสุดอยู่ในพื้นท่ีเกษตร ร้อยละ 50 
รองลงมาเป็นพื้นท่ี สปก. ร้อยละ 19 พื้นท่ีชุมชน ร้อยละ 11 พื้นท่ีป่าสงวนแห่งชาติ ร้อยละ 10 พื้นท่ี
ป่าอนุรักษ ์ร้อยละ 8 และพื้นท่ีริมทางหลวง (50 เมตร) ร้อยละ 2 ตามล าดบั 

3. ภาคอุตสาหกรรม จากขอ้มูลกรมโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงรายงานสถิติสะสม
ของโรงงานอุตสาหกรรม ในปี 2560 มีจ านวน 139,446 แห่ง โดยเป็นโรงงานจ าพวกท่ี 3 โรงงาน
ขนาดใหญ่ ซ่ึงผูป้ระกอบการจะตอ้งไดรั้บการอนุญาตประกอบกิจการก่อน จึงจะสามารถประกอบ
กิจการได ้มีจ านวน 78,798 โรงงาน 

4. การก่อสร้าง มีทั้งกิจกรรมท่ีก่อให้เกิดฝุ่ นละอองโดยตรง เช่น ฝุ่ นท่ีเกิดจาก
กิจกรรมการก่อสร้าง ฝุ่ นจากการท างานของเคร่ืองจกัร ฝุ่ นจากการขนส่งวสัดุก่อสร้าง ฝุ่ นจากการ
เปิดหนา้ดิน ฝุ่ นท่ีเกิดจากการเขา้-ออกพื้นท่ีโครงการก่อสร้าง และในทางออ้ม ในการก่อสร้างจะท า
ใหพ้ื้นผวิจราจรลดลง ส่งผลใหก้ารจราจรติดขดั และเกิดการระบายมลพิษจากยานพาหนะสูงข้ึน 

5. หมอกควนัขา้มแดน เน่ืองจากมลพิษทางอากาศสามารถแพร่กระจายไปไดใ้น
ระยะไกล ท าให้ในช่วงตน้ปีระหว่างเดือนมกราคม ถึง เมษายน ท่ีประเทศไทยเกิดประสบปัญหา
สถานการณ์หมอกควนัในพื้นท่ีภาคเหนือ 9 จงัหวดั ส่วนหน่ึงไดรั้บผลกระทบจากหมอกควนัขา้ม
แดน ขอ้มูลส านักงานพฒันาเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ (องค์การมหาชน) ได้มีการ
ติดตามตรวจสอบสถานการณ์จุดความร้อน (Hotspot) ในพื้นท่ีประเทศไทยและประเทศในอนุ
ภูมิภาคแม่โขง จากดาวเทียม TERRA และ AQUA ระบบ MODIS ระหว่างวนัท่ี 1 มกราคม ถึง 31 
พฤษภาคม 2561 พบวา่ประเทศเมียนมา มีจุดความร้อนสะสมสูงท่ีสุด จ านวน 41,204 จุด ลดลงจาก
ช่วงเวลาเดียวกนัในปี 2560 ท่ีพบจุดความร้อนสะสม 48.041 จุด รองลงมา คือ สปป.ลาว พบจุด
ความร้อนสะสม 27 417 จุด ลดลงจากปี 2560 ท่ีพบจุดความร้อน 28.496 จุด ประเทศกมัพชูา พบจุด
ความร้อนสะสม 23.106 จุด เพิ่มข้ึนจากปี 2560 ท่ีพบ จุดความร้อน 20,890 จุด ประเทศไทย พบจุด
ความร้อนสะสม 14.565 จุด ลดลงจากปี 2560 ท่ีพบจุดความร้อน 16,006 จุด และประเทศเวียดนาม 
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พบจุดความร้อนสะสม 9,593 จุด เพิ่มข้ึนจากปี 2560 ท่ีพบจุดความร้อน 8,867 จุด ตามล าดับ  
(กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม ,กรมควบคุมมลพิษ, 2562) 
 
 

4.3 ผลกระทบต่อระบบทางเดินหายใจ 
 

 

 
ภาพประกอบ 6 ฝุ่ นละอองขนาดเลก็ท่ีสามารถเขา้สู่ระบบทางเดินหายใจมนุษย ์
ท่ีมา : ชนกนนัทน์ นนัตะวนั และ ภูวมินทร์ อินดี, 2564 

 
ฝุ่ นละอองเป็นมลพิษทางอากาศท่ีเป็นปัญหาหลกัในกรุงเทพมหานครและชุมชน

ขนาดใหญ่ จากการวิจยัพบวา่ฝุ่ นละอองท่ีก่อใหเ้กิดปัญหาต่อสุขภาพจะเป็นฝุ่ นละอองขนาดเลก็ ท่ีมี
ขนาดไม่เกิน 10 ไมครอน โดยฝุ่ นละอองขนาดเล็กน้ีจะสามารถเขา้ไปในระบบทางเดินหายใจผา่น
โพรงจมูกเขา้ไปถึงถุงลมในปอด และฝุ่ นละอองจะมีพิษมากข้ึนหากฝุ่ นละอองนั้นเกิดจากการ
รวมตวัของก๊าซบางชนิด เช่น ซลัเฟอร์ไดออกไซด ์ออกไซดข์องไนโตรเจนเขา้ไปในอนุภาคของฝุ่ น 
รายงานจากการศึกษาวิจยัพบว่าพื้นท่ีท่ีมีปริมาณฝุ่ นละอองขนาดเล็กในปริมาณมากจะมีจ านวน
ผูป่้วยดว้ยโรคระบบทางเดินหายใจมากข้ึนดว้ย 

การก าหนดมาตรฐานฝุ่ นละอองในบรรยากาศของประเทศไทย ได้ก าหนดค่า
มาตรฐานส าหรับฝุ่ นละอองขนาดไม่เกิน 100 ไมครอน หรือ TPS ฝุ่ นละอองขนาดไม่เกิน 10 
ไมครอน หรือ PM 10 และฝุ่ นละอองขนาดไม่เกิน 2.5 ไมครอน หรือ PM 2.5 ซ่ึงจะมีค่ามาตรฐาน
เฉล่ีย 24 ชัว่โมง และ 1 ปี ส าหรับ TSP มีค่ามาตรฐานเฉล่ีย 24 ชัว่โมง ไม่เกิน 330 ไมโครกรัมต่อ

ฝุ่ นขนาด 2.5-10 ไมครอน ติด
ทางเดินหายใจส่วนล่าง 

ฝุ่ นขนาด > 10 ไมครอน 
ติดทางเดินหายใจ

ส่วนบน 

ฝุ่ นขนาด < 2.5ไมครอน ติดท่ีถุงลมปอด 

ฝุ่ นขนาด < 1.0 ไมครอน ทะลุเขา้กระแสเลือด 
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ลูกบาศก์เมตร และค่าเฉล่ียมาตรฐานเฉล่ีย 1 ปี ไม่เกิน 100 ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร PM 10 มี
ค่าเฉล่ียมาตรฐาน 24 ชัว่โมง ไม่เกิน 120 ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร และค่ามาตรฐานเฉล่ีย 1 ปี 
ไม่เกิน 50 ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร และ PM 2.5 มีค่ามาตรฐานเฉล่ีย 24 ชั่วโมง ไม่เกิน 50 
ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร และค่ามาตรฐานเฉล่ีย 1 ปี ไม่เกิน 25 ไมโครกรัมต่อลูกบาศก์เมตร 
(กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม, กรมควบคุมมลพิษ, 2554) 

 

4.4 แนวทางการแกไ้ขปัญหา 
 

งานวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัการปัญหาฝุ่ นละอองในเขต
เทศบาลนครหลวงเวียงจนัทน์ ของสอนชยั ผาลิวงศ์ (2556) กล่าวถึงแนวทางในการแกไ้ขปัญหาฝุ่ น
ละออง ดงัน้ี 

1. การควบคุมฝุ่ นละอองท่ีแหล่งก าเนิดโดยอาศยัเทคโนโลยต่ีางๆ เช่น การควบคุม
ฝุ่ นละอองจากโรงงานอุตสาหกรรม การปรับปรุงคุณภาพน ้ ามนัเช้ือเพลิงให้ดีข้ึน ซ่ึงจะท าให้เพิ่ม
ประสิทธิภาพการเผาไหมเ้ช้ือเพลิงของยานพาหนะ และโรงงานอุตสาหกรรม การติดตั้งระบบก าจดั
ฝุ่ นละอองในโรงงานอุตสาหกรรม เป็นตน้ 

2. การป้องกนัการฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละอองจากรถบรรทุกวสัดุก่อสร้าง หิน ดิน 
ทราย หรือฝุ่ นละอองจากกิจกรรมการก่อสร้างและถนน โดยใชผ้า้ใบหรือวสัดุคลุมรถใหมิ้ดชิดและ
ท าความสะอาดลอ้รถบรรทุก จ ากดัเขตการก่อสร้างให้ชดัเจนพร้อมทั้งมีวสัดุคลุมหรือกั้นบริเวณ
ก่อสร้างใหเ้รียบร้อย 

3. การปรับปรุงกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น มาตรฐานคุณภาพอากาศในบรรยากาศ 
มาตรฐานอากาศเสียจากโรงงานอุตสาหกรรม มาตรฐานอากาศเสียจากยานพาหนะ เป็นตน้ 

4. เขม้งวดกบัการใชก้ฎหมาย เช่น การกวดขนัในการตรวจจบัยานพาหนะท่ีมีการ
ระบายควนัด าเกินระดบัมาตรฐาน 

5. การก่อสร้างอาคารจะตอ้งป้องกนัไม่ให้ฝุ่ นปลิวออกมาจากตวัอาคารโดยใช้
ผา้ใบคลุมและลา้งท าความสะอาดลอ้รถท่ีวิ่งเขา้ออกบริเวณก่อสร้างทุกคร้ัง 

6. การก่อสร้างถนนตอ้งลดการฟุ้ งกระจายของฝุ่ นดว้ยการพ่นละอองน ้ าให้พื้น
เปียกชุ่มอยูต่ลอดเวลา 

7. ช่วยกนัปลูกตน้ไม ้และบ ารุงรักษาตน้ไม ้เพื่อเพิ่มใหอ้ากาศบริสุทธ์ิ 
8. ช่วยกนัเก็บกวาดรักษาหนา้บา้นใหส้ะอาด ปราศจากฝุ่ น และไม่กวาดฝุ่ นลงบน

พื้นถนนหลีกเล่ียงการเขา้ไปอยูใ่นท่ีท่ีมีการจราจรหนาแน่น เป็นเวลานาน ๆ นอกจากน้ีส่ิงท่ีส าคญั
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คือ การร่วมมือกนัลดฝุ่ นละอองดว้ยการงดการเผาในท่ีโล่งทุกชนิดทั้งการเผาขยะ เศษวชัพืช และ
เผาป่าเพื่อลดปัญหาฝุ่ นละอองและเพื่อสุขภาพของประชาชนเอง 
 

4.5 มาตรการป้องกนัและลดการเกิดมลพษิจากโรงงานอุตสาหกรรม 
 
กรมควบคุมมลพิษ มุ่งเนน้ให้ความส าคญัในการควบคุมและลดการระบายมลพิษ

ทางอากาศจากแหล่งก าเนิด รวมถึงลดจ านวนแหล่งก าเนิดมลพิษ โดยมีแนวทางการด าเนินงานใน
การควบคุมและลดมลพิษจากแหล่งก าเนิดของโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงประกอบดว้ย มาตรการ
ระยะสั้นและระยะยาว ดงัน้ี 

มาตรการระยะสั้น (พ.ศ.2560-2564) ประกอบดว้ย 
การก าหนดมาตรฐานการระบายมลพิษทางอากาศในรูป Loading ในพื้นท่ีท่ีมี

ปัญหาฝุ่ นละอองโดยค านึงถึงความสามารถหรือศกัยภาพในการรองรับมลพิษทางอากาศของพื้นท่ี 
ติดตั้งระบบตรวจสอบการระบายมลพิษทางอากาศแบบอตัโนมติัต่อเน่ืองท่ีปล่องของโรงงาน
อุตสาหกรรม จ านวน 3 เตาเผาเช้ือเพลิงและหมอ้ไอน ้ าหรือแหล่งก าเนิดความร้อนท่ีมีขนาดตามท่ี
กระทรวงอุตสาหกรรมก าหนด และรายงานผลผ่านระบบ Online ตามประกาศกระทรวง
อุตสาหกรรม  การจดัท าเนียบการปลดปล่อยและเคล่ือนยา้ยมลพิษ 

มาตรการระยะยาว (พ.ศ.2565-2567) ประกอบดว้ย 
ทบทวนและปรับปรุงมาตรฐานการระบายมลพิษทางอากาศจากโรงงาน

อุตสาหกรรมให้เทียบเท่ามาตรฐานสากล ปรับปรุงการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพใน
ภาคอุตสาหกรรม เพิ่มการใชพ้ลงังานหมุนเวียนและพลงังานทางเลือกในการผลิตไฟฟ้า 

 

4.6 แนวทางการขบัเคล่ือนแผนสู่การปฏิบติัและการติดตามประเมินผล 
 

แผนปฏิบติัการขบัเคล่ือนวาระแห่งชาติ ในการแกไ้ขปัญหามลพิษดา้นฝุ่ นละออง
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง ไดอ้าศยัมติคณะรัฐมนตรี เป็นกลไกหลกัใน
การขบัเคล่ือนในการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและเป็น
รูปธรรมโดยเร็ว ดว้ยการประสานความร่วมมือกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งในการน ามาตรการและแนว
ทางการด าเนินงานภายใตแ้ผนปฏิบติัการฉบบัน้ีไปปฏิบติั 

4.6.1 กลไกและแนวทางการขบัเคล่ือนการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละออง 
4.6.1.1 กลไกในการขบัเคล่ือนมาตรการท่ี 1 
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ใช้กลไกของระบบศูนยส์ั่งการแบบเบ็ดเสร็จ (Single Command) ภายใตพ้.ร.บ. 
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั พ.ศ.2550 โดยมีผูว้่าราชการกรุงเทพมหานครและผูว้่าราชการ
จงัหวดัเป็นผูบ้ญัชาการเหตุการณ์ เพื่อใหส้ถานการณ์กลบัเขา้สู่ภาวะปกติโดยเร็ว 

4.6.1.2 กลไกการขบัเคล่ือนมาตรการท่ี 2  
ใหห้น่วยงานท่ีมีหนา้ท่ีตามกฎหมายออกกฎระเบียบ/แนวทาง/ขอ้บงัคบัในการ

แกไ้ขปัญหาฝุ่ นละออง 
4.6.1.3 กลไกในการขบัเคล่ือนมาตรการท่ี 3  
ใช้กลไกคณะกรรมการส่ิงแวดล้อมแห่งชาติเป็นกลไกหลักร่วมกับกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มและหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งขบัเคล่ือนการด าเนินงานเพื่อให้การ
แกไ้ขปัญหาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

4.6.2 การติดตามประเมินผล 
ตามท่ีคณะรัฐมนตรีในการประชุมเม่ือวนัท่ี 12 กุมภาพนัธ์ 2562 มีมติให้แก้ไข

ปัญหามลพิษดา้นฝุ่ นละอองเป็นวาระแห่งชาติ เพื่อให้การด าเนินการแกไ้ขปัญหาดงักล่าวเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ทั้งน้ีให้คณะกรรมการส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติเป็นกลไกหลกั
ร่วมกับกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องด าเนินการ
ขบัเคล่ือนวาระแห่งชาติดงักล่าวใหเ้กิดผลเป็นรูปธรรมโดยเร็ว ดงันั้น กระบวนการขบัเคล่ือนวาระ
แห่งชาติฯ ติดตามและประเมินผล ดงัน้ี 

1. ใชก้ลไกคณะกรรมการส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติขบัเคล่ือนให้เกิดความร่วมมือใน
การด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการขบัเคล่ือนวาระแห่งชาติฯ การติดตาม และการประเมินผลการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบติัการฯ 

2. หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งด าเนินการตามแผนปฏิบติัการขบัเคล่ือนวาระแห่งชาติฯ 
3. กระทรวงทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม รวบรวมผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบติั

การฯ จากหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องปีละ 2 คร้ัง และรายงานผลการด าเนินงานต่อคณะกรรมการ
ส่ิงแวดล้อมแห่งชาติและคณะรัฐมนตรีเพื่อทราบต่อไป (กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม, กรมควบคุมมลพิษ, 2562) 

เ ม่ือทราบถึงผลกระทบท่ีเกิดจากฝุ่ นละออง และแนวทางการแก้ไขปัญหา 
มาตรการป้องกนัและลดการเกิดมลพิษจากโรงงานอุตสาหกรรม รวมถึงแนวทางการขบัเคล่ือนแผน
สู่การปฏิบติัและการติดตามประเมินผล น าไปสู่การทบทวนเก่ียวกบัแนวคิดการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
และการจดัการอากาศในการน ามาประยุกตใ์ชใ้นการแกไ้ขมลพิษทางอากาศในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบล
คลองแห จงัหวดัสงขลา ต่อไป ซ่ึงจะกล่าวในหวัขอ้ถดัไป 
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5.แนวคิดการจดัการส่ิงแวดลอ้มและการจดัการมลพิษอากาศ 
 
 

5.1 แนวคิดการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
 

การจดัการ (Management) หมายถึง การด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพในรูปแบบ
ต่างๆทั้งด้านการจดัหา การเก็บรักษา การซ่อมแซม การใช้อย่างประหยดั และการสงวนรักษา 
เพื่อให้กิจกรรมท่ีด าเนินการนั้นสามารถให้ผลย ัง่ยืนต่อมวลมนุษยแ์ละธรรมชาติ โดยหลกัการแลว้ 
“การจดัการ” จะตอ้งมีแนวทางการด าเนินงาน ขบวนการ และขั้นตอน รวมทั้งจุดประสงคใ์นการ
ด าเนินงานท่ีชดัเจนแน่นอน 

ส่ิงแวดลอ้ม (Environment) หมายถึง ส่ิงต่างๆ ท่ีอยูร่อบตวัเรา ทั้งท่ีมีชีวิตและไม่มี
ชีวิตทั้งท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติและท่ีมนุษย์สร้างข้ึน ทั้งท่ีเป็นรูปธรรมและนามธรรม เช่น 
แสงแดด อากาศ ตวัเรา ป่าไม ้สัตวป่์า อาคารบา้นเรือน รถยนต ์โทรศพัท ์วฒันธรรมต่างๆ เป็นตน้
ส่ิงไม่มีชีวิตท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ เช่น อากาศ แม่น ้า ดิน ภูเขา ป่าไม ้พืช และสัตว ์เป็นตน้ 

ส่ิงแวดลอ้มมี 2 ประเภท คือ 
1. ส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนโดยธรรมชาติ (Natural Environment) หมายถึง ส่ิงมีชีวิต

และส่ิงไม่มีชีวิตท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ เช่น แสงแดด อากาศ แม่น ้า ดิน ภูเขา ป่าไม ้พืช และสตัว ์
เป็นตน้ 

2. ส่ิงแวดลอ้มท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน (Man-made Environment) ไดแ้ก่ ส่ิงก่อสร้างต่างๆ 
เช่น บา้นเรือน อาคารสถานท่ีต่างๆ โรงเรียน ถนน รถยนต ์เข่ือนเก็บน ้า ตลอดจนภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
ขนบธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรม ระบบการศึกษา ระบบเศรษฐกิจ การเมือง และสังคมการ 
จดัการส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง การด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพเพื่อท าให้ส่ิงท่ีมีอยูร่อบๆ ตวัเรามี
ผลดีต่อคุณภาพชีวิต นัน่กคื็อ จะตอ้งด าเนินการป้องกนัไม่ใหเ้กิดปัญหาภาวะมลพิษท่ีจะมีผลต่อการ
ด ารงชีวิตอยูอ่ยา่งมีความสุข ปลอดภยั มัน่คง (สุนีย ์มลัลิกะมาลย,์ 2543 อา้งถึงในสอนชยั ผาลิวงศ,์ 
2556) 

การจัดการส่ิงแวดล้อม เ ป็นกระบวนการด า เ นินการให้โครงสร้างหรือ
องค์ประกอบของระบบนิเวศ ระบบส่ิงแวดลอ้มมีความปกติ ทั้งชนิด ปริมาณ สัดส่วน และการ
กระจาย เพื่อให้กระบวนการส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนด าเนินไป
อยา่งย ัง่ยนื (กรมส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม, 2544 อา้งถึงในสอนชยั ผาลิวงศ,์ 2556) 

การจัดการ ส่ิงแวดล้อม  หมายถึง  กระบวนการอย่าง มีระบบในการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติสนองความตอ้งการของมนุษย ์โดยไม่มีผลกระทบต่อระบบส่ิงแวดลอ้ม ทั้งน้ี 
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เพื่อการมีใช้ในอนาคตตลอดไปนอกจากนั้นยงักล่าวถึง การรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อมโดยให้
ความส าคญักบัการลดมลพิษ เพื่อใหเ้มืองและชุมชนมีความน่าอยู ่ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และ
ลดตน้ทุนทางเศรษฐกิจในการป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ดงัน้ี 

1. การส่งเสริมการพฒันาระบบก าจดัของเสียอนัตรายท่ีเป็นท่ียอมรับของชุมชน 
โดยเร่งออกกฎหมายและมาตรการพิเศษในการจดัการของเสียอนัตรายขยะและน ้ าเสียจากโรงงาน
อุตสาหกรรมรวมทั้ งออกกฎหมายควบคุมมิให้มีการน าเข้าของเสียอนัตราย กฎหมายควบคุม
มาตรฐานและความรับผิดชอบของผูป้ระกอบการ ให้ผูป้ระกอบการรับผิดชอบความปลอดภยัจาก
การขนส่งการจดัเกบ็และจดัการของเสียอนัตรายและสารอนัตราย ตลอดจนจดัใหมี้ระบบปฏิบติัการ
ฉุกเฉินจากอุบติัภยั 

2. การสนับสนุนการลดปริมาณขยะและของเสีย และการน าของเสียกลบัมาใช้
ประโยชน์ใหม่โดยใชม้าตรการทางเศรษฐศาสตร์ รวมทั้งมาตรการผูก่้อมลพิษเป็นผูจ่้ายและให้มี
ระบบเรียกคืนซากของเสียอนัตราย ซากบรรจุภณัฑ์ วสัดุเหลือใช้ ตลอดจนส่งเสริมการลงทุน
อุตสาหกรรมท่ีรองรับการน าของเสียกลบัมาใชใ้หม่ 

3. การสนับสนุนให้จงัหวดัมีศูนยร์วมก าจดัขยะมูลฝอยท่ีมีระบบครบวงจร โดย
ลงทุนและด าเนินการร่วมกบัภาคเอกชน หรือโดยภาคเอกชน รวมทั้งจดัให้มีระบบการจดัการขยะ
ติดเช้ือท่ีดี 

4. การฟ้ืนฟูโครงการบ าบดัน ้าเสียรวมของชุมชนท่ีแลว้เสร็จใหใ้ชง้านไดอ้ยา่งเต็ม
ประสิทธิภาพโดยใช้องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินรับผิดชอบและรับภาระค่าใช้จ่าย และให้
ประชาชนมีส่วนร่วมกบัภาระค่าบริการและค่าธรรมเนียม 

5. การก ากับควบคุม และจ ากัดเขตอุตสาหกรรมท่ีก่อมลพิษสูงให้อยู่ในพื้นท่ี
ก าหนด เพื่อลดผลกระทบต่อชุมชนและสามารถควบคุมมลพิษไดอ้ย่างเป็นระบบ โดยรัฐก าหนด
มาตรการสนบัสนุนและจูงใจทั้งทางบวกและทางลบใหเ้กิดผลในการปฏิบติัอยา่งจริงจงั 

6. การพฒันาเทคโนโลยีเพื่ออนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มและควบคุมมลพิษควบคู่กบัการ
ส่งเสริมกระบวนการผลิตท่ีสะอาด ลดการใชว้สัดุและส่งเสริมการแปรรูปของเสียเพื่อน ากลบัมาใช้
ใหม่โดยใหมี้การลงทุนพฒันาเทคโนโลยเีพื่อแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มกระตุน้ใหภ้าคเอกชนเขา้ร่วม
พฒันาเทคโนโลยดีา้นส่ิงแวดลอ้มอยา่งจริงจงัและกวา้งขวางยิง่ข้ึนรวมทั้งสนบัสนุนดา้นการเงินแก่ 
สถานประกอบการเพื่อปรับสู่กระบวนการผลิตท่ีสะอาด 

7. การเพิ่มประสิทธิภาพการจดัการมลพิษให้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากลเพื่อ
รองรับเง่ือนไขและมาตรการทางการคา้และส่ิงแวดลอ้ม ควบคู่กบัการปรับปรุงมาตรฐานระเบียบ
วิธีการปฏิบติัท่ีเก่ียวกบัการจดัการมลพิษ 
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ระบบการบริหารจดัการสมยัใหม่ท่ีมีการให้ความส าคญักบัคุณภาพส่ิงแวดลอ้มมี
ระบบและกระบวนการผลิตท่ีใส่ใจกับผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมการเปล่ียนแปลงท่ีพบใน
กระบวนการผลิตท่ีส าคญั คือ 

1. การปรับเปล่ียนระบบการบริหารจดัการท่ีเพิ่มความส าคญักบัการดูแลผลกระทบ
ดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีอาจเกิดข้ึน มีการน าระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (Environment Management 
System) เขา้มาผนวกในกระบวนการผลิต 

2.  มีการติดตาม ตรวจสอบ และการประเมิน (Monitoring and Evaluation) 
กระบวนการผลิตสมยัใหม่มีการผนวกเอาขั้นตอนของการติดตามตรวจสอบและการประเมินผลเขา้
มาในกระบวนการดว้ย ทั้งน้ีเพื่อให้แน่ใจว่าในการประ กอบการผลิตนั้น ส่ิงแวดลอ้มไดรั้บการเอา
ใจใส่ดู และทุกขั้นตอนระหว่างการติดตามตรวจสอบหากพบว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคเกิดข้ึนก็จดั
ได้ท าการปรับแก้ให้ดีข้ึนเม่ือด าเนินการครบขั้นตอนของกระบวนการตอ้งมีการประเมินเพื่อดู
ความส าเร็จของกระบวนการอีกคร้ังวา่โดยภาพรวมความส าเร็จในระดบัใด 

3. มีการปรับปรุงกระบวนการเช่ือมโยงกบัขั้นตอนท่ี 2 เม่ือพบว่ามีปัญหาหรือ
อุปสรรคใดๆ เกิดข้ึนในกระบวนการผลิตตอ้งมีการปรับปรุงแกไ้ขเพื่อให้การด าเนินการเป็นไป
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

4. การออกแบบผลิตภณัฑใ์หม่ผลจากการติดตามตรวจสอบ และการประเมินผล
คร้ังสุดทา้ยอาจจะยงัผลให้มีการปรับปรุงและออกแบบผลิตภณัฑ์ใหม่ทั้งน้ีเพื่อให้เกิดศกัยภาพ
สูงข้ึนในการแข่งขนั 

5. การเปล่ียนวัตถุดิบ ท านองเดียวกันกับการติดตาม ตรวจสอบ และการ
ประเมินผลการเปล่ียนแปลงขั้นตอนในกระบวนการผลิตอาจรวมไปถึงการเปล่ียนวตัถุดิบในการ
ผลิตเพื่อใหต้น้ทุนการผลิตต ่าลง ส้ินเปลืองนอ้ยท่ีสุด และมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มนอ้ยท่ีสุด 

6. การลดปริมาณของเสีย การเพิ่มมาตรฐานคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม มิได้พิจารณา
เฉพาะท่ีตวัสินค้าหรือบริการเท่านั้น แต่พิจารณาท่ีกระบวนการผลิตดว้ย กระบวนการผลิตใดก็
ตามท่ียงัผลให้เกิดมลภาวะทางส่ิงแวดลอ้มไม่ว่าจะเป็นผลภาวะทางน ้ า ทางอากาศ ทางความร้อน 
ทางเสียง หรือแมแ้ต่ทางกล่ินหรือทางสายตา (Visual Pollution) ก็ตาม ย่อมมีผลต่อภาพพจน์และ
ช่ือเสียงของสินคา้และบริการเสมอ (มนสั สุวรรณ, 2549 อา้งถึงในสอนชยั ผาลิวงศ,์ 2556) 

กรมการปกครอง และองค์กรความร่วมมือระหว่างประเทศแห่งสหพันธ์
สาธารณรัฐเยอรมนั (2543) กล่าวถึง การจดัการส่ิงแวดลอ้มเมือง ว่า เป็นเร่ืองท่ีตอ้งอาศยัความ
ร่วมมือและการประสานการด าเนินงานจากหลายฝ่าย พนกังานหรือเจา้หนา้ท่ีของเทศบาลท างาน
เพียงหน่วยงานเดียวคงไม่สามารถด าเนินการแกไ้ขปัญหาไดท้นั ดงันั้น ก่อนท่ีเทศบาลจะน าแนว
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ทางการจดัการส่ิงแวดลอ้มไปปฏิบติัเพื่อน าไปสู่การพฒันาท่ีย ัง่ยนื ควรจะก าหนดยทุธวิธีใหช้ดัเจน
และจดัระบบบริหารงานใหมี้ประสิทธิภาพ โดยอาศยัยทุธวิธี 10 ประการ ดงัน้ีคือ 

1. การพึ่งตนเอง เทศบาลไม่ควรหวงัพึ่งพาความช่วยเหลือหรือรอค าสั่งจากรัฐบาล
กลางเพียงอยา่งเดียว เทศบาลควรมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรคใ์นการจดัการ การพฒันาและการพิทกัษ์
รักษาส่ิงแวดลอ้มของตนเองใหม้ากข้ึน 

2. การพึ่งพากนัและกนั เทศบาลควรตระหนกัถึงการจดัการส่ิงแวดลอ้มเป็นภารกิจ
ร่วมระหวา่งหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินต่างๆ และองคก์รรัฐระดบัชาติ ถึงแมว้า่จะไม่ไดเ้ป็นผูป้ฏิบติั
เองโดยตรงแต่กส็ามารถเป็นหน่วยงานท่ีใหค้วามช่วยเหลือและสนบัสนุนได ้

3. หมัน่ฝึกฝน ดว้ยความยุง่ยากของปัญหาท่ีเกิดข้ึน จ าเป็นตอ้งพฒันาบุคลากรของ
ตนเองในหลาย ๆ ดา้นอยา่งจริงจงัและอยา่งต่อเน่ือง เช่น ให้การฝึกอบรมเฉพาะเร่ืองตามหลกัสูตร
ต่างๆหรือเพิ่มทกัษะดว้ยการปฏิบติัเองในสนาม 

4. รู้ชุมชน เทศบาลตอ้งหมัน่ศึกษาส ารวจขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพและสาเหตุของ
ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ความตอ้งการของชุมชนในทุกคา้นรวมทั้งขอความร่วมมือและประสานงานกบั
สถาบันการศึกษาของท้องถ่ินในการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลให้ครบถ้วนถูกต้องและ
ทนัสมยั 

5. ความร่วมใจช่วย อีกแง่หน่ึงของการจดัการส่ิงแวดลอ้ม คือ การระคมทรัพยากร
จากองคก์รทอ้งถ่ิน เช่น องคก์รธุรกิจเอกชน องคก์รการกศุล ดว้ยวิธีการและรูปแบบต่างๆใหม้าร่วม
พฒันาและพิทกัษรั์กษาสภาพแวดลอ้มในทอ้งถ่ินของตนเอง 

6. ดา้นการส่ือสาร การเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน เป็นปัจจยั
ส าคญัของการจดัการส่ิงแวดลอ้ม เทศบาลพึงใชส่ื้อในรูปแบบต่างๆ เช่น หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน แผน่
พบั วีดีโอ สไลด ์หรือรายงานวิทย ุในการสร้างจิตส านึก ตลอดจนส่งเสริมกิจกรรมดา้นการพิทกัษ์
รักษาและพฒันาส่ิงแวดลอ้มของทอ้งถ่ิน 

7. การสร้างองคก์ร เพื่อควบคุมและแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มของชุมชนดว้ยตนเอง 
เทศบาลสามารถใหก้ารสนบัสนุนองคก์รชุมชนในดา้นข่าวสาร ขอ้มูล และดา้นการเงิน เป็นตน้ 

8. ต้องประสานงาน องค์ประกอบของส่ิงแวดล้อมมีความเก่ียวข้องและมี
ความสัมพนัธ์กนัอย่างลึกซ้ึง เทศบาลควรมีบทบาทในการประสานงานระหว่างหน่วยงานต่างๆท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งในขั้นตอนของการวางแผนและปฏิบติังานในการใชท้รัพยากรท่ีมีอยู่ในทอ้งถ่ิน หรือ
การจดัท าโครงการพฒันาส่ิงสาธารณูปโภค สาธารณูปการต่างๆ 

9. การปฏิบติังาน เทศบาลควรก าหนดนโยบายและเป้าหมาย ตลอดจนแนวทางการ
จดัการส่ิงแวดลอ้มอย่างชดัเจน รวมทั้งวางแผนการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้
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และควรจดัให้มีการติดตามประเมินผลในทุกขั้นตอนเพื่อให้ทราบถึงผลส าเร็จปัญหาอุปสรรคและ
วิธี การแกไ้ขปัญหาหรืออุปสรรคนั้นอยา่งไร 

10. มาตรการก าหนดใชไ้ดผ้ลดี เทศบาลควรปรับปรุงระเบียบขอ้บงัคบัตลอดจน
ขั้นตอนในการแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มในแต่ละดา้นให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลโดยการ
ออกเทศบญัญติั ระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ และตอ้งมีการบงัคบัใชอ้ย่างจริงจงั เช่น มาตรการในการ
จดัเกบ็ค่าบริการ การปรับผูฝ่้าฝืนไม่ปฏิบติัตามระเบียบ ขอ้บงัคบัต่างๆ เป็นตน้ 

 

5.2 แนวคิดการจดัการส่ิงแวดลอ้มแบบพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 
 
แนวคิดเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาแบบยัง่ยืน โดยตอ้งแกไ้ขความยากจนอย่าง

เร่งด่วน เพราะความยากจนมีส่วนส าคญัก่อให้เกิดความเส่ือมโทรมทางทรัพยากรธรรมชาติ หรือมี
การใชท้รัพยากรธรรมชาติ อยา่งไม่ถูกตอ้ง การเปล่ียนวิถีการผลิตและการบริโภคใหม่ เพื่อลดแรง
กดดนัต่อธรรมชาติ ซ่ึงเศรษฐกิจสมยัใหม่ตอ้งเป็นเศรษฐกิจท่ีใช้พลงังานให้มีประสิทธิภาพมาก
ท่ีสุด และประหยดัพลงังาน รวมถึงการน าเทคโนโลยีเขา้มาโดยค านึงถึงความเหมาะสมควรจะมี
ปัจจยัส าคญัรองรับ คือ ประเทศตอ้งผลิตโดยใชท้รัพยากรในทอ้งถ่ินตอ้งใชท้รัพยากรในขีดจ ากดั 
ใชเ้ทคโนโลยีท่ีเหมาะสมการพฒันาแบบยัง่ยืนยาวนาน คือ การพฒันาท่ีสนองความตอ้งการและ
ความใฝ่ฝันของคนรุ่นปัจจุบนั โดยไม่ท าลายโอกาสในอนาคตของคนรุ่นหลงั (ประสาน ตงัสิกบุตร, 
2546 อา้งถึงในสอนชยั ผาลิวงศ,์ 2556) หลกัการท่ีมีผูเ้สนอเพื่อท่ีจะน าไปสู่ความย ัง่ยนืนั้น (จิรากรณ์ 
คชเสนี, 2540 อา้งถึงในสอนชยั ผาลิวงศ,์ 2556) สามารถสรุปออกมาได ้3 ประการ ดงัน้ี 

1. การรักษาและกระตุน้ให้เกิดความหลากหลาย ด้วยความเช่ือท่ีว่ามีแนวทาง
มากมายท่ีน าไปสู่ความย ัง่ยนื 

2. การพฒันาหรือสร้างระบบเศรษฐกิจท่ีรวมเอาส่ิงแวดลอ้ม และเวลาในอนาคต
เขา้ไวใ้นกระบวนการตดัสินใจ 

3. ต้องแสวงหาแนวทางท่ีเห็นร่วมกัน บนพื้นฐานของส่ิงแวดล้อม สังคม
วฒันธรรมและศีลธรรมท่ีมีความหลากหลาย 

หลกัการดงักล่าวนั้นสามารถน าไปแปลงเป็นแนวทางปฏิบติัท่ีจะน าไปสู่ความ
ย ัง่ยนืได ้ดงัน้ี คือ 

1. การรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงควรตอ้งด าเนินการ ดงัน้ี 
1.1 อนุรักษส์สารและวงจรการหมุนเวียนซ่ึงเป็นความสามารถในการฟ้ืน

ตวั 
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1.2 จ ากดัการปล่อยของเสีย เพื่อรักษาความสามารถของธรรมชาติในการ
จดัการของเสีย 

1 .3  การ รักษาความหลากหลายของระบบนิ เวศแบบต่างๆ ท่ี มี
ความสัมพนัธ์กนับนพื้นท่ีใดพื้นท่ีหน่ึงเพื่อควบคุมความสามารถในการสร้างผลผลิตของธรรมชาติ
ไว ้

2. การใชท้รัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพทั้งในทางเทคนิคและเศรษฐศาสตร์ โดย
เนน้อยา่ใหเ้กิดการสูญเสียข้ึน โดยอาจอาศยัมาตรการดงัต่อไปน้ี 

2.1 ท าใหเ้กิดความยติุธรรมโดยอาศยัหลกัการวา่ ใครท า คนนั้นตอ้งจ่าย 
2.2 ใหก้ารชดเชยกบัผูท่ี้ไดรั้บผลกระทบ จากผูท่ี้ก่อใหเ้กิดปัญหา 
2.3 มีมาตรการชดเชยแก่การผลิตท่ีสร้างผลดีต่อส่ิงแวดลอ้ม ท่ีอาจมีก าไร

นอ้ยในระบบธุรกิจ 
2.4 กระจายสิทธิและรับรองสิทธิในการใช้ทรัพยากรให้แก่กลุ่มคนใน

สังคม 
2.5 ให้การคุ้มครองทรัพยากร ไปพร้อมๆ กับการรักษาส่ิงแวดล้อม

ธรรมชาติ 
2.6 ต้องควบคุมอย่าให้สังคมต้องจ่ายค่าชดเชย เพื่อปกปิดปัญหาทาง

นิเวศวิทยาและส่ิงแวดลอ้ม 
2.7 ด าเนินการคน้ควา้ทางวิทยาศาสตร์ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพทางการผลิต 
2.8 ส่งเสริมและกระตุน้การหมุนเวียนผลผลิตท่ีเลิกใชแ้ลว้ และหาวิธีการ

ยดือายผุลิตภณัฑ ์
3. หลีกเล่ียงความลม้เหลวของกลไกรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง ส่ิงท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 

3.1 ใชก้ลไกการตลาดตามระบบปกติ 
3.2 ส่งเสริมทศันคติท่ีดีของสงัคมต่อส่ิงแวดลอ้มและทรัพยากร 
3.3 ยดึหลกัความยติุธรรมในสังคม ถา้ใครตอ้งการใชท้รัพยากรธรรมชาติ

จะตอ้งยอมจ่ายเงินตามมูลค่าท่ีเป็นจริงของทรัพยากรนั้นๆ ไม่ใช่ระบบผกูขาด 
3.4 ถา้นโยบายของรัฐใดๆ ท่ีจะมีผลกระทบต่อกลุ่มชนต่างๆ ในสังคมรัฐ

จ าเป็นตอ้งตดัสินใจเลือกนโยบายท่ีเก้ือหนุนกลุ่มคนท่ีดอ้ยโอกาสในสังคมนั้นๆ เพราะกลุ่มคนท่ี
ดอ้ยโอกาสยากจนกไ็ม่ไดใ้หค้วามส าคญัต่อส่ิงแวดลอ้มอยูแ่ลว้ 

3.5 รักษาเสถียรภาพของระบบเศรษฐกิจและการเมือง 
4. รักษาทางเลือกส าหรับอนาคต โดย 
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4.1 หลีกเล่ียงการท าลายส่ิงแวดลอ้ม 
4.2 เม่ือมีความไม่แน่ใจเก่ียวกบัปัญหาส่ิงแวดลอ้มหรือเทคนิคท่ีอาจจะมี

ผลกระทบใหเ้ลือกการตดัสินใจท่ีรอบคอบ โดยการยึดหลกัปลอดภยัไวก่้อนวา่ ถา้มีความไม่แน่ใจก็
ใหร้ะงบัโครงการนั้นๆ ไว ้จนกวา่จะไดข้อ้มูลเพียงพอ 

4.3 มีความหลากหลายทางนิเวศวิทยา เศรษฐกิจ และสงัคม เน่ืองจากความ
หลากหลายดังกล่าวจะเป็นประโยชน์ในการปรับตัว ให้ตอบสนองได้อย่างรวดเร็วต่อการ
เปล่ียนแปลง 

4.4 รักษามาตรการทางการเงินให้สะท้อนความเป็นจริงของสภาพ
เศรษฐกิจขณะนั้นและมีเสถียรภาพ 
 

5.3 การจดัการและควบคุมปัญหามลพิษ 
 

วิธีการด าเนินการจดัการ ควบคุม แกไ้ขปัญหามลพิษควรพิจารณาจากปัจจยัหรือ
ตน้เหตุท่ีท าใหเ้กิดปัญหาข้ึนและหาแนวทางควบคุมแกไ้ขใหส้อดคลอ้งกบัสาเหตุนั้น ซ่ึงมีแนวทาง
ท่ีส าคญัดงัน้ี 

1. การด าเนินการดา้นประชากร เน่ืองจากการเพิ่มข้ึนของประชากรเป็นสาเหตุ
พื้นฐานท่ีท าให้เกิดปัญหามลพิษส่ิงแวดลอ้ม จึงจ าเป็นตอ้งสนับสนุนให้มีการลดอตัราการเพิ่ม
ประชากรอยา่งเร่งรัด การวางแผนครอบครัว เพื่อลดอตัราการเกิดใหต้ ่าลง เพื่อใหจ้ านวนประชากร
สมดุลกบัพื้นท่ีท ามาหากินและทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยู ่การก าหนดนโยบายในการกระจายความ
เจริญจากเมืองออกสู่ชนบท กระจายสาธารณูปโภคและบริการสาธารณะ พัฒนาด้านอาชีพ 
การตลาด และสภาพแวดลอ้ม 

2. การจัดการด้านทรัพยากร ธรรมชาติด าเนินการวางแผนและควบคุมการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติใหส้มดุลกบัจ านวนประชากร ก าหนดนโยบายและแนวทางการใชท้รัพยากรให้
เหมาะสมไม่ว่าจะเป็น ดิน น ้ า อากาศ ป่าไม ้แร่ธาตุ และแหล่งพลงังาน ควรพิจารณาใชใ้ห้ดีท่ีสุด
และเกิดประโยชน์สูงสุดถา้เป็นทรัพยากรท่ีทดแทนได ้ส่วนทรัพยากรท่ีใชแ้ลว้หมดไปจะตอ้งใช้
ด้วยความระมดัระวงัและใช้อย่างประหยดั เพื่อให้มีไวใ้ช้ให้นานท่ีสุด และจะตอ้งพิจารณาถึง
ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มท่ีอาจเกิดข้ึนดว้ย ควรศึกษาวิเคราะห์ผลกระทบและความเปล่ียนแปลงท่ี
เกิดข้ึนกบัสภาวะแวดลอ้ม เพื่อหาทางป้องกนัแกไ้ขและส่งเสริมคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 

3. การด าเนินการดา้นกฎหมาย เน่ืองจากมนุษยเ์ป็นตวัการส าคญัในส่ิงแวดลอ้ม 
ดังนั้ นเพื่อควบคุมความประพฤติให้เหมาะสมจึงจ าเป็นต้องออกกฎหมายควบคุมการด าเนิน
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กิจกรรมต่างๆรับผิดชอบท าลาย เพื่อให้มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนดไวอ้ย่าง
เคร่งครัดท่ีจะมีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม เพื่อรักษาสภาวะแวดลอ้มไวมิ้ให้ถูกมนุษยท่ี์ขาดความ
ส านึกความรับผิดชอบท าลาย เพื่อใหมี้การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัด 

4. การด าเนินการดา้นวิชาการและเทคโนโลยี การศึกษาคน้ควา้ทางดา้นวิชาการ
และเทคโนโลยีสมยัใหม่ เทคโนโลยีท่ีน ามาใชจ้ะตอ้งมีประสิทธิภาพ ประหยดั และเหมาะสมกบั
สภาพของทอ้งถ่ิน ควรมีการปรับปรุงเปล่ียนแปลงใหเ้ป็นเทคโนโลยท่ีีเหมาะสม ส าหรับเทคนิคใน
การควบคุมและก าจดัของเสียเพื่อป้องกนัและแกไ้ขปัญหามลพิษส่ิงแวดลอ้มท่ีส าคญั มีดงัน้ี 

4.1 การปรับปรุงเปล่ียนแปลงกระบวนการผลิต ได้แก่ การปรับปรุง
เปล่ียนแปลงกระบวนการและเทคนิควิธีในการผลิต เพื่อลดปริมาณและความเขม้ขน้ของของเสียท่ี
เกิดจากการผลิตซ่ึงจะเป็นการช่วยลดค่าใชจ่้ายในการก าจดัของเสียและปริมาณของเสียท่ีปล่อยออก
สู่ส่ิงแวดลอ้มได ้

4.2 การเปล่ียนแปลงผลผลิต ได้แก่ การปรับปรุงเปล่ียนแปลงผลผลิต
ทดแทนของเดิมท่ีอาจเป็นพิษเป็นอนัตรายต่อสภาวะแวดลอ้มได ้

4.3 การน าของเสียกบัมาใชใ้หม่ ไดแ้ก่ การกระท าอย่างใดอย่างหน่ึงเพื่อ
น าของเสียท่ีเกิดจากกระบวนการผลิตกลบัมาใชใ้ห้เกิดประโยชน์อีก แทนท่ีจะท้ิงไปและเกิดเป็น
ปัญหาการท าลายสภาวะแวดลอ้ม 

4.4 การแยกแยะและกกัเก็บไวใ้หป้ลอดภยั ไดแ้ก่ การแยกของเสียท่ีก าจดั
ไดย้ากน าไปเกบ็ไวไ้ม่ใหเ้กิดอนัตรายต่อส่ิงแวดลอ้ม 

4.5 การปรับปรุงคุณภาพของเสียก่อนปล่อยสู่ส่ิงแวดล้อม เป็นการน า
กระบวนการทางกายภาพ เคมี และชีวภาพมาแกไ้ขปรับปรุงของเสียให้มีคุณภาพตามมาตรฐานท่ี
ก าหนดไวก่้อนท่ีจะปล่อยออกสู่ส่ิงแวดลอ้ม 

5. การใหก้ารศึกษาและประชาสัมพนัธ์ เพื่อใหป้ระชาชนมีความรู้พื้นฐานเก่ียวกบั
ปัญหาส่ิงแวดลอ้ม เขา้ใจและรู้แนวทางท่ีประชาชนจะสามารถควบคุมและป้องกนัปัญหามลพิษ
ส่ิงแวดล้อมได้ เป็นการขจัดความรู้เท่าไม่ถึงการณ์ และให้ประชาชนตระหนักถึงภยัพิบติัและ
ผลกระทบจากปัญหาส่ิงแวดลอ้ม หันมาร่วมมือกนัป้องกนัแกไ้ขปัญหาต่อไป การให้การศึกษา
สามารถท าไดท้ั้งการศึกษาในโรงเรียนและการศึกษานอกโรงเรียน เพื่อให้มีความรับผิดชอบต่อ
ส่ิงแวดลอ้มและต่อส่วนรวม 

6. ส่งเสริมความร่วมมือและประสานงานระหว่างภาครัฐและภาคเอกชน ในการ
แกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มนบัว่ามีความส าคญัยิ่ง เพราะถา้ปราศจากความร่วมมือจากทุกฝ่ายแลว้การ
ป้องกันและแก้ไขปัญหามลพิษส่ิงแวดลอ้มก็ยากท่ีจะบรรลุผลได้ ภาคเอกชนสามารถให้ความ
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ร่วมมือกบัภาครัฐไดต้ั้งแต่เร่ืองง่าย ๆ เช่น การงดเวน้ไม่ท้ิงส่ิงปฏิกลูออกสู่ส่ิงแวดลอ้ม หากพบเห็น
ผูฝ่้าฝืนกฎหมายท าลายสภาวะแวดลอ้มก็แจง้ให้เจา้หนา้ท่ีบา้นเมืองทราบเพื่อด าเนินการให้ถูกตอ้ง
ต่อไป ผูเ้ป็นเจา้ของกิจการท่ีมีของเสียปล่อยออกมาจากสถานประกอบการจะตอ้งจดัให้มีระบบ
ก าจดัของเสียอยา่งมีประสิทธิภาพ (มนสั สุวรรณ, 2549 อา้งถึงในสอนชยั ผาลิวงศ,์ 2556) 
 

5.4 หลกัการและแนวคิดในการจดัการภาวะมลพิษ 
 

ภาวะวิกฤติดา้นส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนบนพื้นโลกในปัจจุบนั ท าให้บุคลากรตั้งแต่
ระดบับุคคล กลุ่มบุคคล องคก์รประชาชนตั้งแต่ระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ จนถึงระดบันานาชาติเร่ิม
เห็นความส าคญัวา่ หากไม่มีการจดัการอยา่งใดอยา่งหน่ึงเพื่อใหคุ้ณภาพส่ิงแวดลอ้มดีข้ึน มิใช่เพียง
มนุษย์ในช่วงปัจจุบันเท่านั้นท่ีจะได้รับผลกระทบ แต่ชนในช่วงชั้นอายุต่อๆ ไปจะยิ่งได้รับ
ผลกระทบจากวิกฤติการณ์ส่ิงแวดลอ้มมากข้ึนและรุนแรงข้ึน อนัสืบเน่ืองมาจากธรรมชาติของ
ระบบนิเวศต่างๆ ก าลงัถูกท าลาย หลายกลุ่มหลายฝ่ายไดร่้วมประสานความร่วมมือในการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มแมก้ารจดัการดงักล่าวจะไม่สามารถยงัผลใหส้ภาพแวดลอ้มดีข้ึนจนมีสภาพดั้งเดิมอยา่ง
ท่ีเคยเป็นมาก็ตาม แต่การชะลอไม่ให้สภาพแวดลอ้มเส่ือมโทรมเร็วเกินไปก็จดัว่าเป็นความส าเร็จ
ระดบัหน่ึงอนัเป็นผลมาจากความร่วมมือดงักล่าว ส าหรับหลกัการและแนวคิดในการจดัการปัญหา
ภาวะมลพิษรวมทั้งปัญหาส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ (สอนชยั ผาลิวงศ,์ 2556) 
 

5.5 การควบคุมมลพิษแบบผสมผสาน 
 

มลพิษในสภาพแวดล้อมแต่ละชนิดได้กล่าวถึงวิ ธีการควบคุมไว้ด้วย แต่
เน่ืองจากวา่ สารมลพิษ แหล่งของสารมลพิษ และการท าใหเ้กิดมลพิษต่อสุขภาพส่ิงแวดลอ้มแต่ละ
ชนิดมีลกัษณะท่ีสอดคลอ้ง และบางกรณีก็มีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนัอยู่ จึงน่าจะไดส้รุปรวม
วิธีการควบคุมมลพิษทั้งหลายให้เป็นขั้นตอนและใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติัโดยทัว่ไป วิธีการ
ดงักล่าวน้ีคือ โครงการควบคุมมลพิษแบบผสมผสาน ขั้นตอนของโครงการแบ่งออกเป็น 3 ระดบั
โดยแต่ละระดบัขั้นตอนมีวิธีการปฏิบติัดงัต่อไปน้ี (สอนชยั ผาลิวงศ,์ 2556) 

ขั้นตอนท่ี 1 การควบคุมมลพิษในระยะสั้น 2-10 ปี 
1. จัดแยกชนิดและประเภทของสารมลพิษตามลกัษณะผลกระทบอนัอาจเกิด

ข้ึนกบัสภาพส่ิงแวดลอ้ม และมนุษย ์
2. ให้มีการอนุรักษ์ และรักษาความมั่นคงของระบบนิเวศในระยะยาวและ

ครอบคลุมทุกบริเวณบนพื้นโลก 
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3. ตั้งศูนยค์วบคุมมลพิษในสภาพส่ิงแวดลอ้ม อีกทั้งก าหนดมาตรฐานคุณภาพของ
ส่ิงแวดลอ้มท่ีไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อมนุษย ์และส่ิงแวดลอ้มอย่างอ่ืน ทั้งน้ีหมายถึงในระดบั
ทอ้งถ่ิน ระดบัภูมิภาค และระดบัประเทศ 

4. ก าหนดพิจารณาปัญหามลพิษท่ีร้ายแรง และก าหนดมาตรการการควบคุม
ในทนัทีจะดว้ยความรู้ทางเทคโนโลยีสมยัใหม่ การใช้ส่ิงจูงใจทางเศรษฐกิจ หรือกฎหมายและ
ระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ กต็ามที 

5. ท่ีไหนท่ีสามารถจะน าเอาสารมลพิษหรือส่ิงแวดลอ้มท่ีเป็นพิษไปก่อให้เกิด
ประโยชน์กใ็หเ้ลือกท า เช่น การน าน ้าเสียไปรดตน้ไม ้หรือเป็นแหล่งบริการน ้าในไร่ นา เป็นตน้ 

6. สนบัสนุนใหมี้การศึกษา วิจยั และคน้ควา้หาวิธีการก าจดัมลพิษทางส่ิงแวดลอ้ม
ท่ีมีประสิทธิภาพ และประหยดั 

7 . ถ้า เ ป็นไปได้ใช้วิ ธีควบคุมมลพิษแบบ Input Approaches ดีกว่ า  Output 
Approaches 

8. พฒันากฎหมายส่ิงแวดลอ้ม และแผนการแกปั้ญหาทางการเมือง เพื่อให้เกิด
ความยติุธรรมแก่ทุกฝ่าย 

9. เร่ิมตน้ใหป้ระชาชนโลกมีอตัราการเพิ่มแบบคงท่ี 
 
ขั้นตอนท่ี 2 การควบคุมมลพิษในระยะปานกลาง 10-20 ปี 
1. เพิ่มระบบการควบคุมมลพิษใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึน 
2. ลดขีดจ ากดัการอนุญาตการปล่อยสารมลพิษในส่ิงแวดลอ้มลงไปอีก 
3. ใหมี้การน าเอาธาตุอาหารและสารวตัถุท่ีมีประโยชน์กลบัไปใชอี้ก 
4. หาเทคโนโลยสีมยัใหม่เพิ่มมากข้ึนเพื่อควบคุมมลพิษ 
5. พฒันาแหล่งทรัพยากรเช้ือเพลิงอ่ืนท่ีจะสร้างสารมลพิษในสภาพส่ิงแวดลอ้ม 
6. ลดอตัราการเพิ่มของประชากรต่อไปอีก เพื่อลดอตัราการบริโภค 
 
ขั้นตอนท่ี 3 การควบคุมมลพิษในระยะยาว 30-40 ปี 
1. พฒันาเทคโนโลยสีมยัใหม่ในการควบคุมมลพิษใหถึ้งขั้นท่ีสมบูรณ์ 
2. พฒันาแหล่งทรัพยากรเช้ือเพลิงท่ีสร้างสารมลพิษต่อสภาพส่ิงแวดลอ้มไดน้อ้ย 
3. ควบคุมการเพิ่มของประชากรทัว่โลกใหอ้ยูใ่นระดบัคงท่ี 
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5.6 การก าหนดมาตรฐานคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม 
 

การจดัการส่ิงแวดลอ้มจ าเป็นจะตอ้งมีการควบคุมมลภาวะใหเ้ป็นไปตามมาตรฐาน
คุณภาพส่ิงแวดล้อม ดังนั้ นจึงต้องมีการก าหนดมาตรฐานคุณภาพส่ิงแวดล้อมเสียก่อนตาม
พระราชบญัญติัส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้มแห่งชาติ พ.ศ. 2535 ไดใ้ห้ความหมายของ
มาตรฐานคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม มาตรา 4 หมายถึง ค่ามาตรฐานคุณภาพน ้ า อากาศเสียง และสภาวะ
อ่ืนๆ ของส่ิงใหม่ ซ่ึงก าหนดเป็นเกณฑท์ัว่ไปส าหรับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม เพื่อ
ประโยชน์ในการส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม ไดใ้หอ้  านาจแก่คณะกรรมการ ส่ิงแวดลอ้ม
แห่งชาติ ตามมาตรา 32 ไดป้ระกาศการก าหนดมาตรฐานคุณภาพส่ิงแวดลอ้มเก่ียวกบัเร่ืองคุณภาพ
อากาศไว ้ดงัน้ี มาตรฐานคุณภาพอากาศในบรรยากาศโดยทัว่ไป ส่ิงมีชีวิตโดยเฉพาะมนุษยต์อ้งใช้
อากาศท่ีบริสุทธ์ิในการหายใจ รวมทั้งสตัวอ่ื์นๆ ดว้ย  

หากอากาศมีมลภาวะท่ีมีสารปนเป้ือนก๊าซต่างๆ ฝุ่ นละออง หมอกควนั ซ่ึงเกิดจาก
การกระท าของมนุษยห์รือธรรมชาติ เช่น ไฟป่า ภูเขาไฟระเบิดท าให้บรรยากาศไม่บริสุทธ์ิ รวมทั้ง
อากาศท่ีระบายออกจากโรงงานอุตสาหกรรมท่ีมีสารเจือปนต่างๆ จึงมีประกาศของกระทรวง
อุตสาหกรรม ฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2536 ท่ีประกาศก าหนดค่าปริมาณของสารเจือปนในอากาศท่ีระบาย
ออกจากโรงงาน ตอ้งมีค่าปริมาณของสารแต่ละชนิดเจือปนไม่เกินค่าท่ีก าหนดไวอ้ยา่งไรกต็าม การ
ก าหนดมาตรฐานคุณภาพส่ิงแวดลอ้มนั้นจะตอ้งอาศยัหลกัวิชาการกฎเกณฑ์ และหลกัฐานทาง
วิทยาศาสตร์เป็นพื้นฐานและ จะตอ้งค านึงถึงความเป็นไปไดใ้นเชิงเศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี
ท่ีเก่ียวขอ้ง (สอนชยั ผาลิวงศ,์ 2556) 

 

5.7 การจดัการของเสียและมลพิษ 
 

ของเสียและมลพิษท่ีเกิดจากกิจกรรมมนุษยเ์ป็นส่วนใหญ่อาจมีเกิดจากธรรมชาติ
บา้งเป็นคร้ังเป็นคราว ดงันั้น การจดัการของเสียและมลพิษจึงไดมุ่้งไปยงัการควบคุมกิจกรรมมนุษย์
เป็นส าคญั การจดัการของเสียและมลพิษตอ้งตระหนกัโดยเขา้ใจทั้งกระบวนการเกิดของเสียและ
มลพิษ ฤทธ์ิพิษท่ีเกิดและการแพร่กระจาย การฆ่าฤทธ์ิ การน ามาใชป้ระโยชน์ ซ่ึงตอ้งเขา้ใจอย่าง
เป็นกระบวนการเพื่อจะไดน้ าเอาองคค์วามรู้เหล่าน้ีไปใชเ้พื่อการจดัรูปแบบการผสมผสานกบัการ
จดัการส่ิงแวดลอ้มท่ีเก่ียวขอ้งอย่างมีระบบและแบบแผนต่อไป การจดัการแบบผสมผสานการ
จดัการของเสีย/มลพิษร่วมกบัส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้งนั้นตอ้งมีรูปแบบผสมผสานและแบบ
แผนเฉพาะตวัซ่ึงตอ้งใชท้ั้งตวัผสมผสานและกระบวนการก่อนและหลงั  
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ผสมผสาน (Pre and Post Integration) หมายถึง ส่ิงแวดลอ้ม ของเสีย/มลพิษแต่ละ
ส่วน ต่างมีกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ควบคุมการเปล่ียนแปลงจากจุดเร่ิมตน้จนถึงจุดส้ินสุดและ
จากหลกัการผสมผสานแลว้ตอ้งมีขั้นตอนการเปล่ียนแปลงส่ิงแวดลอ้มนั้นๆ ต่อไปอีก โดยหลกั
ความจริงแลว้การเปล่ียนแปลงส่ิงแวดลอ้มตลอดเวลาท่ีเกิดข้ึนนั้นตรวจวดัไดจ้ากกระบวนการท่ีเกิด
ทุกขั้นตอนวา่มีประสิทธิภาพในการจดัการ/บ าบดัของเสียและมลพิษมากนอ้ยเพียงใด อยา่งไรกต็าม
แบบแผน การจดัการของทุกระบบ เช่น เกษตรกรรมป่าไม ้อุตสาหกรรม ชุมชน/เมือง พาณิชยกรรม
การศึกษา ราชการ และแบบผสมผสาน ต่างมีแบบแผนเฉพาะของตนเอง แต่ท่ีตอ้งปฏิบติัเหมือน ๆ 
กนักคื็อถา้เป็นของเสีย/มลพิษแต่ละอยา่งจะมีวิธีการจดัการ เช่น 

1. ของเสียมลพิษท่ีเป็นของแข็ง เช่น ขยะ ตอ้งก าจดัโดยการฝังกลบท าปุ๋ยหมกั รี
ไซเคิล ฝังกลบดว้ยเทคโนโลยขีั้นสูง 

2. ของเสียมลพิษท่ีเป็นน ้ าเสียตอ้งบ าบดัทั้งสามขั้นตอน คือ วิธีการทางฟิสิกส์ 
วิธีการทางเคมี และวิธีการทางชีววิทยา 

3. ของเสีย/มลพิษท่ีเป็นผลมาจากคล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้า เช่น แสงสว่าง รังสีความ
ร้อนเสียงและแรงสั่นสะเทือน ถา้เป็นการรบกวนหรือสกดักั้นคล่ืนจนเกิดพิษ เช่น แสงสว่าง และ
รังสีความร้อนตอ้งขจดัตวักลาง เช่น ก๊าซเรือนกระจก เมฆและส่ิงสกปรก และถา้เป็นผลกระทบต่อ
คล่ืนโดยตรงเช่นเสียงและความสั่นสะเทือน ตอ้งตดัทางเดินของคล่ืน เช่น หาส่ิงกีดขวาง ขุดบ่อ/
หลุมเป็นตน้ 

4. ของเสีย/มลพิษท่ีเป็นก๊าซและฝุ่ นละออง คือ เกิดภาวะอากาศเป็นพิษ ตอ้งขจดั
แหล่งก าเนิดมิให้เกิด ถา้เกิดแลว้ตอ้งหาทางสกดักั้นไม่ใหถึ้งมนุษยห์รือส่ิงแวดลอ้ม หรือมิฉะนั้นก็
ตอ้งพน่ละอองน ้าใหก้๊าซและฝุ่ นจางและตกลงสู่พื้นดิน 

5. ของเสีย/มลพิษท่ีเป็นมลพิษทางสังคม ตอ้งควบคุมพฤติกรรมของมนุษยท์ั้งทาง
วิถีชีวิต วฒันธรรมพิธีกรรมทางศาสนา ฯลฯ ให้อยูใ่นกรอบของขอ้ห้ามของสังคมทั้งทางดา้นบวก
และลบ ถา้เป็นพิษแลว้ตอ้งรักษาให้ฟ้ืนคืนสภาพท่ีดีกว่า ถา้จะสร้างภูมิคุม้กนัก็จะเป็นการดีแบบ
ผสมผสานท่ีพิจารณาจากของเสีย/มลพิษท่ีกล่าวมาทั้ง 5 ขอ้น้ีเป็นเพียงส่วนหน่ึงเท่านั้น ยงัมีอีก
หลายส่ิง เช่น มลพิษทางสายตา โรคจิต/โรคบา้ โรคซึมเศร้าฯลฯ ทั้งหมดมกัมีปรากฏในระบบ
จดัการอนัใดอนัหน่ึงหรือทุกระบบก็เป็นได ้กล่าวคือ ระบบเกษตร อุตสาหกรรม ชุมชน/เมือง ฯลฯ 
ต่างก็มีฐานะใกลเ้คียงกัน การจดัการเมืองเหล่าน้ีตอ้งจดัการกับของเสียมลพิษแต่ละส่ิงและให้
ผสมผสานต่อส่ิงอ่ืนดว้ยการจดัการของเสีย/มลพิษเชิงธุรกิจ หมายถึง การจดัรูปแบบผสมผสาน
ระหว่างการจดัการของเสีย/มลพิษกบัระบบธุรกิจ ไดแ้ก่ คิดตน้ทุน ค่าจดัการและก าไร/ผลประ 
โยชน์ท่ีจะไดรั้บจากธุรกิจการจดัการของเสียและมลพิษ ไดแ้ก่ การน าขยะท าปุ๋ยหมกัแลว้คิดมูลค่า
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การน าขยะท่ีสามารถรีไซเคิลได ้มารีไซเคิลแลว้ค านวณหาค่าตอบแทน ไม่ว่าจะเป็นแกว้กระดาษ 
พลาสติกโลหะอลูมิเนียม ฯลฯ การน าของเสีย/มลพิษมาเขา้กระบวนการแปรสภาพเป็นผลพลอยได ้
เช่น การเอาเกลือสินเธาวม์าท ากระจก หรือคลอรีนมาท ากรดไฮโครคลอลิก เป็นตน้ ส่วนการแปร
สภาพเป็นผลไม่ไดก้็ฝังกลบในท่ีท่ีปลอดภยัและใชก้ระบวนการท่ีปลอดภยัการจดัการ ธุรกิจจาก
ของเสีย/มลพิษในระบบมหภาคจ าเป็นต้องมีโครงสร้างของระบบท่ีเอ้ืออ านวย เช่น มีโรงงาน 
เคร่ืองยนตเ์อ้ือประโยชน์ต่อการขนวตัถุดิบท่ีป้อนโรงงานอยา่งต่อเน่ืองเป็นการลงทุนราคาแพงจึง
ตอ้งค านวณและพิจารณาอยา่งรอบคอบ  

ธุรกิจของเสีย/มลพิษแพร่หลายในประเทศไทยท่ีสามารถอยู่ไดด้ว้ยรายไดดี้ เช่น 
ในกรุงเทพมหานคร พิษณุโลก เชียงใหม่ อุบลราชธานี ฯลฯ เหล่าน้ีเป็นตน้จากการศึกษาแนวคิด
มลพิษและการจดัการขา้งตน้ สามารถสรุปสาระส าคญัไดว้่า การจดัการมลพิษ เป็นกิจกรรมหรือ
วิธีการด าเนินการจดัการใดใดก็ตามท่ีเป็นไปเพื่อควบคุมและแกไ้ขปัญหามลพิษ (เกษม จนัทร์แกว้, 
2545 อา้งถึงในสอนชยั ผาลิวงศ,์ 2556) 

แนวความคิดนิเวศวิทยาการเมืองเป็นแนวคิดเชิงวิพากษ์ (Critical Approach) ใน
การศึกษาปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีถือก าเนิดข้ึนในช่วงทศวรรษ 1980 มีจุดเร่ิมตน้มาจากความรุนแรง
ของปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีมีมากข้ึน โดยเฉพาะในประเทศโลกท่ีสามท่ีมีการถกเถียงกนัถึงสาเหตุของ
ความเส่ือมโทรมของระบบนิเวศ และส่ิงแวดลอ้มและนกัสังคมศาสตร์ไดเ้ร่ิมตระหนกัมากข้ึนถึง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งปัญหาส่ิงแวดลอ้มและความส าคญัทางการเมือง นิเวศวิทยาการเมืองจึงเกิดข้ึน
ในฐานะท่ีเป็นกระบวนทศัน์ใหม่ในการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัญหาส่ิงแวดลอ้มกบัการ
พฒันาทางเศรษฐกิจและการเมือง (ชูศกัด์ิ วิทยาภคั, 2539 อา้งถึงในสอนชยั ผาลิวงศ,์ 2556) 

นิเวศวิทยาการเมืองกับแนวคิด Ecologism ไวว้่าในช่วงท่ีการเคล่ือนไหวทาง
ส่ิงแวดลอ้มเขา้สู่กระแสสูง ไดมี้การวิเคราะห์แนวใหม่อุบติัข้ึนมา ซ่ึงเรียกกนัทัว่ไปวา่ “นิเวศวิทยา
การเมือง” ก่อนหนา้ 1970 แนวคิดแบบน้ีไม่เป็นท่ีรู้จกักนัเลย การเคล่ือนไหวและการอภิปรายทาง
ทฤษฎีเก่ียวกบัอนาคตของสังคมท่ีย ัง่ยืนทางนิเวศไดมี้ส่วนช่วยให้นิเวศวิทยาการเมืองกลายเป็น
ศาสตร์ใหม่ท่ีทรงพลงั นอกจากจะวิเคราะห์ภาวะท่ีเป็นจริงท่ีก าลงัด ารงอยูแ่ลว้ ยงัไดมี้การเสนอยโูธ
เปียของสังคมแบบใหม่ดว้ย นิเวศวิทยาการเมืองท าหน้าท่ีคลา้ย ๆ กบัเศรษฐศาสตร์การเมืองใน
ศตวรรษท่ี 19 และตน้ศตวรรษท่ี 20 ซ่ึงเสนอยทุธศาสตร์การเคล่ือนไหวต่อตา้นทุนนิยม และเสนอ
ภาพสงัคมนิยมในอุดมคติในระดบัการวิเคราะห์  

นิเวศวิทยาการเมืองเน้นการวิพากษ์ระบบอุตสาหกรรมนิยม (Industrialism) ใน
โลกตะวนัตก ซ่ึงในท่ีน้ีรวมไปถึงระบบสังคมนิยมท่ีเป็นจริงดว้ย (กลุ่มประเทศยุโรปตะวนัออก 
และสหภาพโซเวียต หรือรัสเซียในวนัน้ี) โดยมองวา่ทั้งทุนนิยมและสังคมนิยมแมว้า่จะแตกต่างกนั
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ทางดา้นการเมือง แต่ทั้ง 2 ก็มีระบบอุตสาหกรรมท่ีท าลายลา้งส่ิงแวดลอ้มนิเวศวิทยาการเมืองเสนอ
วา่ การเคล่ือนไหวแนวปฏิรูปจะไม่สามารถแกไ้ขอะไรได ้ส่ิงท่ีตอ้งการมากกวา่นั้นคือ แนวคิดแบบ 
“นิ เวศวิทยานิยม” (Ecologism) ซ่ึง เน้นการเปล่ียนแปลงแบบถอนรากถอนโคน (Radical 
Environmentalism หรืออาจเรียกวา่ Radical Ecology) เป้าหมายสุดทา้ยคือการสร้างสังคมแบบใหม่
บนหลักการของนิเวศวิทยานอกจากการวิเคราะห์อุตสาหกรรมนิยมของโลกตะวันตกแล้ว 
นิเวศวิทยาการเมืองสมยัใหม่เร่ิมหันมาวิเคราะห์ปัญหาวิกฤตการณ์ส่ิงแวดลอ้มในประเทศท่ีก าลงั
พฒันาข้ึน โดยมองว่า ลทัธิบริโภคนิยม ผสมกบัอุดมการณ์ท่ีเน้นความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ 
รวมทั้งการพฒันาท่ีเนน้ดา้นวตัถุและสินคา้ เป็นตน้ตอของปัญหาส่ิงแวดลอ้มทั้งปวง  

ปรากฏการณ์ท่ีนิเวศวิทยาการเมืองให้ความสนใจมากคือ เร่ืองความเหล่ือมล ้ า
ระหว่างประเทศอุตสาหกรรมและประเทศท่ีก าลงัพฒันา ทั้ง 2 กลุ่ม แตกต่างกนัทางดา้นรายได้
ประชาชาติแต่กมี็มลภาวะเช่นกนั ประเทศอุตสาหกรรมมีมลภาวะอนัเกิดจากความร ่ ารวย ประเทศท่ี
ก าลงัพฒันามีมลภาวะอนัเกิดจากความยากจนรวมไปถึงมลภาวะทางการเมืองและสังคมด้วย 
นิเวศวิทยาการเมืองมีความเห็นว่า ความทุกข์ยากของประชาชนในประเทศท่ีก าลงัพฒันาเหล่าน้ี
บางส่วนก็เก่ียวข้องกับการขูดรีดทรัพยากร โดยประเทศตะวนัตก เราเรียกปรากฏการณ์น้ีว่า 
“จกัรวรรดินิยมทางนิเวศ” (Ecological Imperialism) ซ่ึงมีอายุนานร้อยกว่าปี ในปัจจุบนัเราก าลงัมี
รูปแบบใหม่ของจกัรวรรดินิยม นัน่คือ ประเทศตะวนัตกส่งออกอุตสาหกรรมท่ีมีมลพิษสูงไปตั้งใน
ประเทศท่ีก าลงัพฒันาทัว่โลก จนอาจกล่าวไดว้า่ โลกานุวตัรของมลภาวะ นิเวศวิทยาการเมืองเสนอ
ว่า ถา้ประเทศท่ีก าลงัพฒันาเดินตามแนวทางของอุตสาหกรรมนิยมแบบตะวนัตก ก็ตอ้งพบกบั
วิกฤตการณ์ทางนิเวศอยา่งหลีกเล่ียงไม่ได ้มีทางเดียวเท่านั้นท่ีจะช่วยป้องกนัวิกฤตการณ์ได ้นัน่คือ 
ตอ้งใชแ้นวคิดแบบนิเวศวิทยานิยมเช่นกนั ซ่ึงหมายความวา่ผูค้นในสงัคมจะตอ้งมีความเขา้ใจลึกซ้ึง
เก่ียวกบักระบวนการทางนิเวศ และมองเห็นความเก่ียวพนักนัระหว่างปัญหาส่ิงแวดลอ้มระบบ
เศรษฐกิจสงัคม และอิทธิพลของการเมือง  

ยทุธศาสตร์และแนวทางการพฒันาแบบตลาดเสรี และเทคโนโลยนิียม เป็นตน้ตอ
ส าคญัประการหน่ึงของปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ียืดเยื้อ นิเวศวิทยาการเมืองเสนอให้มีการพฒันาแนว
นิเวศแนวน้ีเนน้การพฒันาจิตส านึกทางส่ิงแวดลอ้ม ไปจนถึงการเปล่ียนแปลงโครงสร้างของการ
จดัสรรทรัพยากรใหม่หมดซ่ึงย่อมตอ้งกระเทือนโครงสร้างอ านาจท่ีด ารงอยู่แน่นอน (ปรีชา เป่ียม
พงศส์านต,์ 2543 อา้งถึงในสอนชยั ผาลิวงศ,์ 2556) 

ปรัชญาสีเขียว (Green Philosophy) หรือปรัชญาแนวนิเวศ (Ecophilosophy) สนใจ
เ ก่ี ยวกับ  “ธรรมชา ติและ ส่ิงแวดล้อม” (Ecocentrism) มากกว่ า  “มนุษย์เ ป็นศูนย์กลาง ” 
(Anthropocentrism) ปรัชญาดังกล่าวเป็นพลงังานส าคญัท่ีกระตุ้นให้มนุษยเ์กิดความต่ืนตัวรับรู้
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ปัญหาทางส่ิงแวดลอ้ม โดยเฉพาะในสังคมตะวนัตกท่ีคนรุ่นใหม่ต่ืนตวักนัมาก คนจ านวนมากหัน
ไปสนใจความจริงในธรรมชาติ กลบัไปใชชี้วิตตามธรรมชาติมากยิง่ข้ึน แนวคิดดงักล่าวบอกวา่โลก
ของเราก็เปรียบเสมือนระบบท่ีมีชีวิต ซ่ึงสรรพส่ิงทั้งหลายลว้นแต่เก่ียวพนัเช่ือมโยงกันทั้งส้ิน 
เพราะฉะนั้นจึงตอ้งมีชีวิตอยูร่่วมกนับนพื้นฐานของความเสมอภาคและอิสรภาพ ไม่มีใครครอบง า
ใครและขดูรีดใคร ในระบบน้ีมนุษยเ์ป็นเพียงส่วนหน่ึงของธรรมชาติเท่านั้นเอง นอกจากน้ียงัเกิดมี
พฤติกรรมแนวอนุรักษ์ธรรมชาติข้ึนมาพร้อมๆ กับมีการวิพากษ์วิจารณ์ค่านิยมท่ีเน้นเร่ืองการ
แสวงหาวตัถุเงินทอง และลทัธิบริโภคนิยมอยา่งถึงรากถึงโคน (ประสาน ตงัสิกบุตร, 2546 อา้งถึง
ในสอนชยั ผาลิวงศ,์ 2556) 

เศรษฐศาสตร์สีเขียวหรือ Green Economics นบัว่าเป็นเศรษฐศาสตร์การเมืองดว้ย 
ก็คงไม่ผิด เพราะเก่ียวขอ้งกบัการจดัระเบียบทางสังคม ดว้ยแนวคิดนิเวศวิทยานิเวศวิทยาสนว่า 
เศรษฐศาสตร์ตอ้งมองพฒันาการท่ียาวนาน (ไปจนถึงอนุชนรุ่นลูกรุ่นหลาน) ในขณะเดียวกนั ตอ้ง
คิดให้กวา้งไกลด้วย คิดในระดับโลก ด้วยวิธีคิดแบบน้ีจะท าให้เราเขา้ใจว่าเราตอ้งสูญเสียทาง
ส่ิงแวดลอ้มจากการกระท าของมนุษยใ์นเร่ืองใดบา้งหลกัคิดของเศรษฐศาสตร์สีเขียวจะมองไป
กวา้งไกลกว่าการเก็บเงิน หรือภาษีมลพิษเศรษฐศาสตร์สีเขียว จะมองเร่ืองการเปล่ียนแปลงวิธีคิด
เก่ียวกับโลก และธรรมชาติ การเปล่ียนแปลงท่ีฐานคิดของมนุษย์จะท าให้เราหลุดพ้นจาก
วิกฤตการณ์ของส่ิงแวดลอ้มโลกได ้เพราะเราตอ้งยอมรับวา่ โลกของเราน้ีมี “ขีดจ ากดัทางดา้นความ
เจริญเติบโต” พร้อมๆ กบัการแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มเรากต็อ้งเปล่ียนแปลงวิถีการด ารงชีวิตของคน
ส่วนใหญ่ให้มีคุณภาพสูงข้ึนเศรษฐศาสตร์สีเขียวจึงเสนอว่า ให้มนุษยเ์ปล่ียนแปลงความคิด หรือ
การมองโลก ท่ีว่าดว้ยความสัมพนัธ์ระหว่างธรรมชาติ สังคม และมนุษย ์อย่างรอบดา้น และอย่าง
ถอนรากถอนโคนหน่ึงในนั้น คือ มองว่ามนุษยเ์ป็นเพียงส่วนเล็กๆ ส่วนหน่ึงของระบบนิเวศวิทยา
สรรพส่ิงสมัพนัธ์กนัทั้งหมด อยา่งมิสามารถแยกออกจากกนัได ้ 

มนุษยค์วรมีความอ่อนนอ้มต่อธรรมชาติ มิใช่การมองอยา่งเป็นเจา้ของธรรมชาติ 
แต่ตอ้งมองวา่เป็นส่วนหน่ึงต่อธรรมชาติเพราะทุกส่ิงทุกอยา่งมีคุณค่าต่อตวัมนัเองมิใช่มีคุณค่าเพื่อ
ประโยชน์ของมนุษยเ์ท่านั้น เป็นตน้ หากวนัหน่ึงวนัใดมนุษยส่์วนใหญ่ตระหนกั และเช่ือในหลกั
คิดท่ีเศรษฐศาสตร์สีเขียวไดเ้สนอไวน้ี้ กระบวนการหรือหลกัปฏิบติัต่างๆ จะไดรั้บการตอบสนอง
ในทางท่ีดีท่ีสามารถด าเนินชีวิตไปพร้อมๆ กบัการพิทกัษรั์กษา และอยูร่่วมกบัธรรมชาติไดใ้นท่ีสุด
เศรษฐศาสตร์สีเขียวเป็นเร่ืองเก่ียวกบัความย ัง่ยืนยาวนานและความยุติธรรมทางสังคมนัน่คือ การ
เสาะแสวงหาวิธีการสร้างความอุดมสมบูรณ์เพื่อท่ีจะสนองความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชน
ทั้งหมดไดโ้ดยไม่ ไปท าลายโลกธรรมชาติท่ีเปราะบางของเรา ในความพยายามเช่นน้ีเราจะตอ้ง
เลือกหนทางใดหนทางหน่ึงระหวา่งส่ิงท่ีเรามีวนัน้ี (สงัคมบริโภค) กบัส่ิงท่ีเราตอ้งการในอนาคตอนั
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ใกล้ (สังคมอนุรักษ์) เป็นไปไม่ได้แล้วท่ีเราจะผลิตความมั่งคั่งออกมาบนพื้นฐานของการใช้
ทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มแบบไม่ย ัง่ยนืยาวนาน ดงันั้นเราจ าเป็นจะตอ้งน าเอารูปแบบการบริโภคท่ี
เหมาะสมเขา้มาแทนท่ีแบบเก่า เพื่อท่ีจะใชท้รัพยากรของโลกและทรัพยากรมนุษยอ์ย่างมีเหตุผล
กล่าวได้ว่า เศรษฐศาสตร์สีเขียวเป็นเศรษฐศาสตร์ว่าด้วยการคุ้มครองส่ิงแวดล้อมรัฐบาลและ
หน่วยงานระหว่างประเทศจะตอ้งแสวงหาวิธีการท่ีมีตน้ทุนต ่าสุด เพื่อรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม
อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดโดยอาศยัขอ้มูลและความรู้ทางวิชาการท่ี สะสมมาเป็นเวลา 20 ปี ของ
โลกตะวนัตก ในทศวรรษท่ี 1970 ไดมี้การใชว้ิธีการ “ค าสั่งและควบคุม” (Command and Control 
Approach) เป็นส่วนใหญ่  

การใช้มาตรการทางเศรษฐกิจแบบกลไกตลาด (Market-Based Economic 
Instrument) เช่น ภาษี ค่าบริการ ค่าธรรมเนียม เก่ียวกบัมลภาวะ และการใชท้รัพยากรธรรมชาติ ใน
ปัจจุบนัมีการผสมผสานระหวา่งกลไกควบคุมกบักลไกตลาด The Economist กล่าววา่เราก าลงัอยูใ่น
กระบวนการท่ีเรียกว่า “The Greening of the Invisible Hand” เม่ือกล่าวถึงสถานการณ์ในปัจจุบนั 
เป็นท่ีน่าสังเกตวา่ ในประเทศอุตสาหกรรมตะวนัตก กลไกตลาดเสรีเป็นอุดมการณ์ส าคญัท่ีช้ีน าการ
แกไ้ขปัญหาเศรษฐกิจ แต่พอเก่ียวกบัเร่ืองส่ิงแวดลอ้มผูว้างนโยบายมกัจะใช้วิธีการควบคุมและ
ค าสั่งบงัคบัในหลายกรณี เช่น เพื่อแกไ้ขปัญหาช่องโหว่ในชั้นโอโซนรัฐบาลจะก าหนดเป้าหมาย
และตารางเวลาส าหรับการลดปริมาณการใช้สาร CFC และเป็นหน้าท่ีของภาคอุตสาหกรรมท่ี
จะตอ้งแสวงหาทางออก (ใชส้ารอ่ืนๆ ทดแทน) เอาเอง  

เขตเมืองท่ีมีมลภาวะทางอากาศมากรัฐบาลก็จะออกค าสั่งห้ามขบัรถเขา้ไปในใจ
กลางเมือง หรือค าสั่งอ่ืนๆ เช่น รถยนตต์อ้งมีเคร่ืองกรองมลพิษ ถา้มีขยะในรูปแบบพลาสติก หรือ
โฟมเป็นจ านวนมาก รัฐบาลก็จะออกค าสั่งหา้มใชห้รือหา้มผลิตวสัดุดงักล่าว ฯลฯ ในปัจจุบนั ไดมี้
มิติใหม่เก่ียวกบัการแทรกแซงและการควบคุมของรัฐ กล่าวคือ รัฐบาลจะตั้งวตัถุประสงค ์เป้าหมาย
ไวอ้ยา่งกวา้ง ๆ และปล่อยให ้“ตลาด” แสวงหาวิธีการเอาเอง เพื่อบรรลุเป้าหมายดงักล่าว แนวทางน้ี
ไม่มีการใช้วิธีการออกค าสั่งควบคุมรัฐจะใช้ “แรงกระตุน้” หรือ “แรงจูงใจ” มากกว่าตวัอย่างท่ี
ส าคัญของการผสมผสานกลไกตลาดกับกลไกการควบคุมคือ Transferable Rights Program ใน
โครงการน้ีหน่วยงานของรัฐ (มีหน้าท่ีควบคุมมลภาวะ) จะออกใบอนุญาตจ านวนหน่ึง ผูถื้อ
ใบอนุญาตน้ีจะมีสิทธิใช้ทรัพยากรธรรมชาติ (ตามท่ีก าหนด) หรือมีสิทธิสร้างมลภาวะได้
ตวัอยา่งเช่น วตัถุประสงคห์ลกัคือ การเลิกผลิตสาร CFC ท่ีเป็นอนัตรายต่อชั้นโอโซนเป้าหมาย คือ 
การลดปริมาณการผลิตสาร CFC อย่างมีขั้นตอน วิธีการคือ ให้ผูผ้ลิตมาขอใบอนุญาตเพื่อท าการ
ผลิต ทางการจะออกใบอนุญาตเพียงจ านวนนอ้ย เช่น 5 ใบ (ผูผ้ลิตคงตอ้งมาประมูลกนั) ใบอนุญาต
น้ีซ้ือขายถ่ายทอดกนัไดซ่ึ้งคงจะมีราคาสูงมากใครตอ้งการใช ้CFC ต่อไป ก็คงตอ้งจ่ายมากและมี
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ตน้ทุนการผลิตสูง ถา้ไม่ตอ้งการก็ตอ้งลงทุนแสวงหาสารเคมีใหม่ ๆ เพื่อมาทดแทน CFC ผูผ้ลิตท่ีมี
ใบอนุญาต 5 ใบรวมกนัแลว้ จะใช ้CFC ไม่เกินปริมาณท่ีหน่วยงานควบคุมไดต้ั้งเป้าหมายเอาไว ้ผูท่ี้
ใช ้CFC โดยไม่มีใบอนุญาตยอ่มตอ้งถูกลงโทษแน่นอนเพื่อใหมี้การแกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มอยา่งมี
ประสิทธิภาพ เราจ าเป็นท่ีจะตอ้งมีการปฏิวติัทางเศรษฐศาสตร์ดว้ย  

ส่ิงท่ีเราตอ้งการคือ “เศรษฐศาสตร์ใหม่” หรือ “เศรษฐศาสตร์สีเขียว” ซ่ึงเราอาจ
ติดตามพฒันาการใหม่น้ีไดจ้ากประสบการณ์ล่าสุดของยโุรป เศรษฐศาสตร์ใหม่จะมองเร่ืองของการ
พัฒนาในแง่มุมของคุณภาพมากกว่าปริมาณ และให้ความสนใจสูงในการคิดเร่ืองต้นทุน
ผลประโยชน์ของส่ิงแวดลอ้ม ส่ิงท่ีส าคญัคือ เศรษฐศาสตร์แนวใหม่น้ีไดเ้สนอทางเลือกใหม่ในการ
คิดค านวณเพื่อให้ได ้“บญัชีรายไดป้ระชาชาติแบบสีเขียว” ข้ึนมา (Green GNP) คาดกนัว่าเยอรมนั
จะเป็นประเทศแรกของโลกท่ีจดัท า Green GNP ในช่วยกลางทศวรรษ 1990 ท่ีจะถึงน้ีในการประชุม
สุดยอดของกลุ่มจี 7 เม่ือปี 1989 ผูน้ าประเทศอุตสาหกรรมตะวนัตกและประชาคมยุโรปไดย้  ้าถึง
ความตอ้งการท่ีจะให้มีการผสมผสานระบบการตดัสันใจทางเศรษฐกิจกบัส่ิงแวดลอ้มและไดม้อบ
ให้ OECD จดัการท าระบบ “เคร่ืองช้ีทางส่ิงแวดลอ้ม” ข้ึนมาก (Environmental Indicator) เคร่ืองช้ี
แบบน้ีกบั Green GNP ก็เป็นเร่ืองท่ีประเทศท่ีก าลงัพฒันาควรจะให้ความส าคญัระดบัสูงเช่นกนั
เพราะถา้ไม่มีส่ิงเหล่าน้ีแลว้ เราก็คงอยูใ่นความมืดต่อไป (ประสาน ตงัสิกบุตร, 2546 อา้งถึงในสอน
ชยั ผาลิวงศ,์ 2556) 

ผูว้ิจยัไดท้บทวนแนวคิดต่างๆท่ีกล่าวไปขา้งตน้ ซ่ึงทุกแนวความคิดผูว้ิจยัตอ้งการ
ใหเ้กิดการพฒันาแบบยัง่ยนื ท่ีครอบคลุมทุกดา้นและทุกมิติแบบองคร์วม รวมถึงความสอดคลอ้งกบั
เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื (Sustainable Development Goals: SDGs) ท่ีจะกล่าวในแนวคิดถดัไป 

 

6.แนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
 

6.1 แนวคิดการพฒันาท่ีย ัง่ยนืในประเทศไทย 
 

การพฒันาท่ีย ัง่ยนืมีลกัษณะท่ีเป็นการบูรณาการ (Integrated) คือ ท าใหเ้กิดเป็นองค์
รวม (Holistic) หมายความวา่ องคป์ระกอบทั้งหลายท่ีเก่ียวขอ้งจะตอ้งมาประสานกนัครบองค ์และ
มีลกัษณะอีกอย่างหน่ึง คือ มีดุลยภาพ (Balance) หรือพูดอีกนัยหน่ึง คือ การท าให้กิจกรรมของ
มนุษยส์อดคลอ้งกบักฎเกณฑข์องธรรมชาติ นัน่ก็คือ การก าหนดแนวทางการพฒันาจะตอ้งค านึงถึง
ปัจจยัดา้นมนุษย ์โดยให้คุณค่าทางวฒันธรรมรวมอยู่ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้ง
การแกปั้ญหาส่ิงแวดลอ้มดว้ย ดงันั้นตามแนวคิดของพระธรรมปิฎก จึงสามารถสรุปไดว้่า “การ
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พฒันาท่ีย ัง่ยืนเป็นการพฒันาท่ีครอบคลุมการพฒันาในทุกดา้นและทุกมิติ กล่าวคือทั้งเศรษฐกิจ
สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม จิตใจ วฒันธรรม ฯลฯ โดยมีคนเป็นศูนยก์ลางหรือ 
เป้าหมายของการพฒันา เพื่อให้คนอยู่ดีกินดี และมีความสุข ทั้ งคนในรุ่นน้ีและรุ่นต่อๆไป”
นอกจากน้ี ในการจดัท าขอ้เสนอของประเทศไทยในการประชุมสุดยอดของโลกวา่ดว้ยการพฒันาท่ี
ย ัง่ยืน ณ นครโจฮนัเนสเบิร์ก ประเทศแอฟริกาใตเ้ม่ือเดือนกนัยายน 2545 คณะอนุกรรมการก ากบั
การอนุวตัตามแผนปฏิบติัการ 21 และการพฒันาท่ีย ัง่ยืน ซ่ึงมีหนา้ท่ีเป็นคณะกรรมการเตรียมการ
ประชุมสุดยอดของประเทศไดร่้วมกบัสถาบนัส่ิงแวดลอ้มไทย จดัระดมความคิดเห็นจากภาคีต่าง ๆ
ไดข้อ้ยุติดา้นค านิยามของการพฒันาท่ีย ัง่ยืนว่า “การพฒันาท่ีย ัง่ยืนในบริบทไทย เป็นการพฒันาท่ี
ตอ้งค านึงถึงความเป็นองคร์วมของทุก ๆ ด้านอย่างสมดุล บนพื้นฐานของทรัพยากรธรรมชาติภูมิ
ปัญญาและวฒันธรรมไทย ดว้ยการมีส่วนร่วมของประชาชนทุกกลุ่ม ดว้ยความเอ้ืออาทร เคารพซ่ึง
กนัและกนัเพื่อความสามารถในการพึ่งตนเอง และคุณภาพชีวิตท่ีดีอย่างเท่าเทียม” (ป.อ.ปยุตโต, 
2541 อา้งถึงในไชยฤทธ์ิ อนุชิตวรวงศ,์ 2561) 

การพฒันาแบบยัง่ยืน หมายถึง การพฒันาท่ีตรงกบัความตอ้งการตามความจ าเป็น
ในปัจจุบนัโดยสามารถรองรับความตอ้งการหรือความจ าเป็นท่ีจะเกิดแก่ชนรุ่นหลงั ๆ ดว้ยทั้งน้ี
มาตรฐานการครองชีพท่ีเลยขีดความจ าเป็นขั้นพื้นฐานต ่าสุดจะย ัง่ยนืต่อเม่ือมาตรฐานการบริโภคใน
ทุกหนทุกแห่งค านึงถึงความย ัง่ยืนในระยะยาว (Long-term Sustainability) รวมถึงครอบคลุม
มาตรการการรักษามรดกทางทรัพยากรท่ีจะตกกบัคนรุ่นหลงัโดยอยา่งนอ้ยให้มาก ๆ พอกบัชนรุ่น
ปัจจุบนัท่ีไดรั้บมาและเป็นการพฒันาท่ีกระจายประโยชน์ของความกา้วหนา้เศรษฐกิจไดอ้ยา่งทัว่ถึง
ตลอดจนเป็นการพฒันาท่ีปกป้องส่ิงแวดลอ้มทั้งในระดบัทอ้งถ่ินและในระดบัโลก โดยรวมเพื่อชน
รุ่นหลงัและเป็นการพฒันาท่ีท าให้คุณภาพชีวิตดีข้ึนอยา่งแทจ้ริง (เก๊ือ วงศบุ์ญสิน, 2538 อา้งถึงใน
ไชยฤทธ์ิ อนุชิตวรวงศ,์ 2561) 

การพฒันาอยา่งย ัง่ยนื  หมายถึง การอนุรักษแ์ละการใชท้รัพยากรอยา่งพอดี เพื่อให้
สามารถใช้ประโยชน์ต่อไปได ้ในระยะยาวและมีการกระจายผลประโยชน์ให้แก่คนส่วนใหญ่
รวมทั้งความร่วมมืออย่างใกลชิ้ดระหว่างผูเ้ก่ียวขอ้งหรือมีส่วนไดส่้วนเสีย (ไพฑูรย ์พงศะบุตร, 
2544 อา้งถึงในไชยฤทธ์ิ อนุชิตวรวงศ,์ 2561) 

การพฒันาท่ีย ัง่ยนื  หมายถึง รูปแบบการพฒันาท่ีคอยตอบสนองความตอ้งการของ
มนุษยใ์นปัจจุบันโดยไม่มีข้อผ่อนปรนใด ๆ กับความต้องการท่ีจ าเป็นท่ีคอยตอบสนองความ
ตอ้งการของมนุษยใ์นอนาคตดว้ย (คณะกรรมาธิการกองทุนหมู่บา้นและชุมชนเมืองแห่งชาติ, 2546 
อา้งถึงในไชยฤทธ์ิ อนุชิตวรวงศ,์ 2561) 
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การพฒันาท่ีย ัง่ยืนรวมความถึง 3 ดา้น คือ เศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึง
ความเช่ือมโยงและความสัมพนัธ์กบัโครงการพฒันาใดๆ ตอ้งค านึงถึงองคป์ระกอบ 3 ดา้นน้ี การ
พฒันาท่ีย ัง่ยืนเป็นอะไรท่ีไกลกว่าเพียงการอนุรักษ์ส่ิงแวดลอ้ม เป็นการเปล่ียนโครงสร้างระบบ
เศรษฐกิจและสังคมเพื่อลดการบริโภคทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้มลงไปในระดบัท่ียงัรักษาความ
สมดุลท่ีดีท าให้คนอยูร่่วมกบัธรรมชาติโดย ไม่ท าลายลา้งอยา่งท่ีผ่านมา และยงัท ากนัอยูห่ลายแห่ง
ให้อยูร่่วมกนัเป็นชุมชน อยูดี่กินดีและอยูเ่ยน็เป็นสุข (สุทธิดา ศิริบุญหลง, 2554 อา้งถึงในไชยฤทธ์ิ 
อนุชิตวรวงศ,์ 2561) 

การพฒันาท่ีย ัง่ยนื (Sustainable Development) คือ แนวทางการพฒันาท่ีตอบสนอง
ความตอ้งการของคนรุ่นปัจจุบนั โดยไม่ลิดรอนความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของ
คนรุ่นหลัง (Brundtland Report, 1987 อ้างถึงใน ส านักงานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2565) โดยการบรรลุการพฒันาท่ีย ัง่ยืน มีองคป์ระกอบ 3 ประการ ไดแ้ก่ การเติบโตทาง
เศรษฐกิจ (Economic Growth) ความครอบคลุมทางสังคม (Social Inclusion) และการคุ้มครอง
ส่ิงแวดลอ้ม (Environmental Protection) (ส านักงานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2565) 

กล่าวโดยสรุป การพฒันาท่ีย ัง่ยืน หมายถึง รูปแบบการพฒันาท่ีตอบสนองความ
ตอ้งการของมนุษยใ์นปัจจุบนั และเป็นการพฒันาท่ีครอบคลุมในทุกดา้นและทุกมิติ ทั้งเศรษฐกิจ 
สงัคม ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงจิตใจและวฒันธรรม เป้าหมายในการพฒันาแบบ
ยัง่ยนื เพื่อใหค้นกินดีอยูดี่ มีความสุข และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี 

 

6.2 เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื (Sustainable Development Goals: SDGs) 
 

การประชุมสมชัชาสหประชาชาติสมยัสามญั คร้ังท่ี 70 เม่ือวนัท่ี 25 กนัยายน 2558 
ณ ส านกังานใหญ่สหประชาชาติรวม 193 ประเทศ ร่วมลงนามรับรองวาระการพฒันาท่ีย ัง่ยืน ค.ศ.
2030 (2030 Agenda for Sustainable Development) ซ่ึงเป็นกรอบการพฒันาของโลกเพื่อร่วมกัน
บรรลุการพฒันาทางสังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดลอ้มอยา่งย ัง่ยนื โดยไม่ท้ิงใครไวข้า้งหลงั ภายในปี 
ค.ศ.2030 โดยก าหนดให้มีเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
เป็นแนวทางใหแ้ต่ละประเทศด าเนินการร่วมกนั 

เป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื (SDGs) 17 เป้าหมาย ประกอบดว้ย 169 เป้าหมายยอ่ย 
(SDG Targets) ท่ีมีความเป็นสากล เช่ือมโยงและเก้ือหนุน และก าหนดให้มี 247 ตวัช้ีวดั เพื่อใช้
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ติดตามและประเมินความกา้วหนา้ของการพฒันา โดยสามารถจดักลุ่ม SDGs ตามปัจจยัท่ีเช่ือมโยง
กนัใน 5 มิติ (5P) ไดแ้ก่  

1. การพฒันาคน (People) ใหค้วามส าคญักบัการขจดัปัญหาความยากจน และความ
หิวโหย และลดความเหล่ือมล ้าในสงัคม  

2. ส่ิ ง แ ว ด ล้ อ ม  ( Planet)  ใ ห้ ค ว า ม ส า คัญ กั บ ก า ร ป ก ป้ อ ง แ ล ะ รั ก ษ า
ทรัพยากรธรรมชาติและสภาพภูมิอากาศเพื่อพลเมืองโลกรุ่นต่อไป  

3. เศรษฐกิจและความมัน่คง (Prosperity) ส่งเสริมให้ประชาชนมีความเป็นอยูท่ี่ดี
และสอดคลอ้งกบัธรรมชาติ  

4. สันติภาพและความยติุธรรม (Peace) ยดึหลกัการอยูร่่วมกนัอยา่งสันติ มีสังคมท่ี
สงบสุขและไม่แบ่งแยก   

5. ความเป็นหุน้ส่วนการพฒันา (Partnership) ความร่วมมือของทุกภาคส่วนในการ
ขบัเคล่ือนวาระการพฒันาท่ีย ัง่ยนื (ส านกังานสภาพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ, 2565) 

โดย SDGs  ทั้ ง  17 เ ป้าหมาย สามารถแบ่งออกเป็น ด้านเศรษฐกิจ สังคม 
ส่ิงแวดลอ้ม และความร่วมมือการพฒันาท่ีย ัง่ยนื ดงัตารางท่ี 3 

 
ตาราง 3 การแบ่งเป้าหมาย SDGs ออกเป็นดา้นต่างๆ 

ดา้นสังคม เป้าหมายท่ี 1 ขจดัความยากจน 
เป้าหมายท่ี 2 ขจดัความหิวโหย 
เป้าหมายท่ี 3 การมีสุขภาพและการเป็นอยูท่ี่ดี 
เป้าหมายท่ี 4 การศึกษาท่ีเท่าเทียม 
เป้าหมายท่ี 5 ความเท่าเทียมทางเพศ 
เป้าหมายท่ี 10 ลดความเหล่ือมล ้าไม่เท่าเทียม 

ดา้นเศรษฐกิจ เป้าหมายท่ี 7 พลงังานสะอาดท่ีทุกคนเขา้ถึงได ้
เป้าหมายท่ี 8 การจ้างงานท่ีมีคุณค่าและการ
เติบโตทางเศรษฐกิจ 
เ ป้ าหมาย ท่ี  9  อุตสาหกรรม  นวัตกรรม 
โครงสร้างพื้นฐาน 
เป้าหมายท่ี 11 เมืองและถ่ินฐานมนุษย์อย่าง
ย ัง่ยนื 
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ท่ีมา : ไชยฤทธ์ิ อนุชิตวรวงศ,์ 2561 
 
งานวิจยัน า SDGs เป้าหมายท่ี 3, 11 และ 17 ท่ีมีความสอดคลอ้งมาใชป้ระกอบการ

อธิบาย ดงัน้ี 
เป้าหมายท่ี 3 การสร้างหลกัประกนัการมีสุขภาวะท่ีดีและส่งเสริมความเป็นอยูท่ี่ดี

ส าหรับทุกคนในทุกช่วงวยั เป็นการส่งเสริมการมีสุขภาวะท่ีดีส าหรับคนทุกช่วงวยั มีความส าคญัต่อ
การพฒันาประเทศและการยกระดบัความเป็นอยูข่องประชาชน โดยตอ้งด าเนินการอยา่งจริงจงัใน
ทุกระดบั ทั้งในระดบับุคคล ชุมชน ทอ้งถ่ิน ภูมิภาคและประเทศ ผา่นการประชาสมัพนัธ์องคค์วามรู้
ดา้นการดูแลรักษาสุขภาพและการหลีกเล่ียงพฤติกรรมเส่ียงต่อความเจ็บป่วยเบ้ืองตน้อยา่งถูกตอ้ง 
การกระจายบุคลากรดา้นสาธารณสุขท่ีเพียงพอและครอบคลุม การสร้างระบบการบริการสุขภาพท่ี
ทนัสมยั เขา้ถึงไดแ้ละมีคุณภาพ ตลอดจนการเตรียมความพร้อมในการรับมือภาวะฉุกเฉินด้าน
สาธารณสุข ซ่ึงเกิดจากโรคติดต่อและไม่ติดต่อ โรคอุบติัใหม่ อุบติัเหตุ และสาธารณภยัอย่างมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงตรงกบัตวัช้ีวดัเป้าหมายยอ่ย 3.4.1 อตัราการตายของผูท่ี้เป็นโรคหวัใจและหลอด
เลือด โรคมะเร็ง โรคเบาหวาน หรือโรคทางระบบทางเดินหายใจเร้ือรัง (ส านกังานสภาพฒันาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2565) ในงานวิจยัน้ีศึกษาเก่ียวกบัการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดมลพิษทาง
อากาศ ท าใหส่้งผลต่อระบบทางเดินหายใจต่อชาวบา้นอยา่งมาก 

เป้าหมายท่ี  11 ท าให้เมืองและการตั้ งถ่ินฐานของมนุษย์ มีความครอบคลุม 
ปลอดภยั ยดืหยุน่ต่อการเปล่ียนแปลง และย ัง่ยนื  โดยความเป็นเมืองก าลงัขยายตวัอยา่งรวดเร็ว โดย

ตาราง 3 (ต่อ) 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม เป้าหมายท่ี 6 การจดัการน ้าและสุขาภิบาล 

เป้าหมายท่ี 12 แผนการบริโภคและการผลิตท่ี
ย ัง่ยนื 
เป้าหมายท่ี 13 การรับมือการเปล่ียนแปลง
สภาพภูมิอากาศ 
เป้าหมายท่ี 14 การใชป้ระโยชน์จากมหาสมุทร
และทรัพยากรทางทะเล 
เป้าหมายท่ี 15 การใชป้ระโยชน์จากระบบนิเวศ
ทางบก 

ดา้นความร่วมมือการพฒันาท่ีย ัง่ยนื เป้าหมายท่ี 17 ความร่วมมือเพื่อการพฒันาท่ี
ย ัง่ยนื 
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สหประชาชาติคาดการณ์ว่าภายในปี 2593 ประชากรโลกท่ีอาศยัในเขตเมืองจะมีมากถึงร้อยละ 68 
ของจ านวนประชากรทัว่โลก หรือท่ีจ านวน 6.7 พนัลา้นคน เน่ืองจากเมืองเป็นแหล่งส าคญัของการ
จา้งงาน มีความพร้อมดา้นระบบสาธารณูปโภคและการคมนาคมขั้นพื้นฐาน และมีสวสัดิการสังคม
ต่าง ๆ รองรับ ดงันั้น การท าใหเ้มืองท่ีอยูอ่าศยัมีคุณภาพ มีสภาพแวดลอ้มท่ีดี มีความปลอดภยั และ
อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้ม จึงเป็นเร่ืองท่ีทุกภาคส่วนตอ้งใหค้วามส าคญั นอกจากน้ี การพฒันาเมืองจะตอ้ง
ค านึงถึงมิติความแตกต่างทางสังคม โดยเฉพาะการพฒันาท่ีค านึงถึงกลุ่มเปราะบาง อาทิ ผูพ้ิการ 
ผูสู้งอายุ สตรีมีครรภ์ และผูมี้รายไดน้้อย ให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ในเมืองไดอ้ย่างมีคุณภาพ และ
เขา้ถึงบริการพื้นฐานต่าง ๆ ไดอ้ย่างเท่าเทียม ซ่ึงตรงกบัตวัช้ีวดั 11.6.2 ระดบัค่าเฉล่ียทั้งปีของฝุ่ น
ละอองขนาดเล็ก (เช่น PM2.5 และ PM10) ในเขตเมือง (ถ่วงน ้ าหนกักบัประชากร) ตวัช้ีวดัทดแทน 
ร้อยละจ านวนวนัท่ีฝุ่ นละออง (PM10) ในเขตเมืองอยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน (ส านกังานสภาพฒันาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2565) สอดคลอ้งกบังานวิจยัในเร่ืองของการแกไ้ขปัญหามลพิษทาง
อากาศ 

เป้าหมายท่ี 17 การเสริมความแข็งแกร่งให้แก่กลไกการด าเนินงานและฟ้ืนฟู
หุ้นส่วนความร่วมมือระดบัโลก เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื มุ่งยกระดบัหุน้ส่วนความร่วมมือระดบัโลก 
โดยเฉพาะความร่วมมือหลายภาคส่วน เพื่อขบัเคล่ือนเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนืในทุกประเทศ ทั้ง
ดา้นเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม โดยไม่ท้ิงใครไวข้า้งหลงั ผ่านการระดมทุนท่ีเป็นตวัเงิน 
เทคโนโลยีและนวตักรรม ตลอดจนความรู้และแนวปฏิบติัท่ีดี เพื่อสนบัสนุนประเทศก าลงัพฒันา
และประเทศพฒันาน้อยท่ีสุดในการด าเนินนโยบายและมาตรการต่าง ๆ ตามความตอ้งการ จน
สามารถบรรลุเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนได้ภายในปี 2573 ซ่ึงตรงกับเป้าหมายย่อย 17.17 การ
สนบัสนุนและส่งเสริมหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาครัฐ-ภาคเอกชน และประชาสังคม 
สร้างบนประสบการณ์และกลยุทธ์ดา้นทรัพยากรของหุ้นส่วน จะสอดคลอ้งกบังานวิจยัคือการ
บริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
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7.งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 
 

งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการ
บริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
 

7.1 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการมีส่วนร่วม 
 

ปัจจุบนัมีนกัวิชาการไทยหลายคนไดศึ้กษาเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม (Collaborative) 
เช่น ทวีศกัด์ิ ลอ้มล้ิม, ภาณุ ธรรมสุวรรณ และอดิศร ศกัด์ิสูง (2544) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมของกลุ่ม
ประชาคมในการพฒันาการปกครองทอ้งถ่ินของสงขลา ใชเ้คร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล คือ 
แบบสอบถาม ในกลุ่มประชากรสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจงจากกลุ่มท่ีมีกิจกรรมเก่ียวข้องกับการ
พฒันาการปกครองทอ้งถ่ินมากท่ีสุด จ านวน 5 กลุ่ม จ านวน 513 คน ท าการวิเคราะห์ขอ้มูล 5 ส่วน 
คือ  

1.เก่ียวกบัการวิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัภูมิหลงั  
2.เก่ียวกบัทศันคติต่อการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตย  
3.เก่ียวกบัทศันคติต่อหลกัประชาสงัคมและการปกครองทอ้งถ่ิน  
4.ขอ้มูลดา้นพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของประชาคมต่อชุมชน ในการพฒันาการ

ปกครองทอ้งถ่ิน 
5.ขอ้มูลความสัมพนัธ์ของตวัแปรตน้กบัตวัแปรตาม ในส่วนการวิเคราะห์ขอ้มูล

ดา้นพฤติกรรมการมีส่วนร่วมของประชาคมต่อชุมชน ในการพฒันาการปกครองทอ้งถ่ิน  
พบว่า ข้อมูลในส่วนน้ีมีการก าหนดแนวทาง คือ บทบาทการมีส่วนร่วมใน

กิจกรรมการเมืองดา้นต่างๆ เช่น การติดตามข่าวสารและเขา้ร่วมกิจกรรมของหน่วยการ ปกครอง
ทอ้งถ่ิน การไปใชสิ้ทธิเลือกตั้ง การสนบัสนุน กลุ่มการเมืองทอ้งถ่ิน การแกปั้ญหาของตนเอง การ
ถอดถอนสมาชิกและผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน การเสนอบญัญติัทอ้งถ่ิน การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
บุคคลของทอ้งถ่ินการอนุรักษท์รัพยากรและส่ิงแวดลอ้มของทอ้งถ่ิน การทราบขอ้มูลข่าวสารของ
ทอ้งถ่ิน และการร่วมประชาพิจารณ์ซ่ึงผลการวิเคราะห์ขอ้มูล สรุปไดว้า่ การเขา้ร่วมในกิจกรรมการ
เลือกตั้งจะมีระดบัสูงท่ีสุด นอกจากน้ียงัพบวา่ส่ิงท่ีองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินควรท ามากท่ีสุดคือ 
การรณรงค์เพื่อให้การเลือกตั้งได้คนดีและไปใช้สิทธ์ิทุกคร้ัง ให้การสนับสนุนและรณรงค์ให้
สมาชิกประชาคมและชุมชนช่วยกิจกรรมของหน่วยการปกครองทอ้งถ่ินตลอดจนสร้างจิตส านึก
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สาธารณะให้คนเห็นประโยชน์ของการปกครองทอ้งถ่ินติดตามตรวจสอบการท างานของทอ้งถ่ิน
และใหค้นในชุมชนเสียภาษีใหถู้กตอ้ง เป็นตน้  

ในขณะท่ีงานวิจยัของพชัรินทร์ รัตนวิภา (2547) ไดศึ้กษาการมีส่วนร่วมในการ
ป้องกนัและแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศของสมาชิกองคก์รชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลคือ แบบสอบถามและการประชุมกลุ่มยอ่ย โดยส ารวจความ
คิดเห็นจากกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 206 คน แบ่งเป็น 4 ชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ โดย
การศึกษาคร้ังน้ี สามารถสรุปผลการศึกษา จ าแนกตามวตัถุประสงคไ์ดด้งัน้ี  

1. การศึกษาสภาพขอ้มูลพื้นฐานของสมาชิกองค์กรชุมชนใน 4 ชุมชนของเขต
เทศบาลนครเชียงใหม่ 

2. การศึกษาสภาพปัญหามลพิษทางอากาศของสมาชิกองคก์รชุมชนใน 4 ชุมชน
ของเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ในเร่ืองมลพิษจากยานพาหนะ เตาเผาขยะและเตาเผาศพ พบวา่ ชุมชน
ตน้ขามพบปัญหามลพิษทางอากาศมากท่ีสุดจากการใชย้านพาหนะจ านวนมาก การตรวจเช็คสภาพ
ยานพาหนะยงันอ้ย และสมาชิกมีปัญหาสุขภาพท่ีเกิดจากการไดรั้บควนัจากยานพาหนะ อีกทั้งยงัมี
ปัญหามลพิษทางอากาศในเร่ืองมลพิษจากเตาเผาขยะ เน่ืองจากในชุมชนยงัมีการเผาขยะโดยล าพงั 
ไม่มีการควบคุมดูแลจากเทศบาลนครเชียงใหม่ และชุมชนระแกง เป็นชุมชนท่ีพบปัญหามลพิษทาง
อากาศในเร่ืองมลพิษจากเตาเผาศพมากท่ีสุด เน่ืองจากมีพื้นท่ีติดอยู่กบัเตาเผาศพและมีเจา้หน้าท่ี
ประจ าสุสานท าการเผาศพเกือบทุกวนั  ในกระบวนการจดัการมลพิษทางอากาศ หากส่วนราชการท่ี
เก่ียวขอ้ง ประชาชนและผูน้ าชุมชนไม่มีความเขา้ใจแนวทางการจดัการมลพิษทางอากาศและปัญหา
ส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ และไม่ให้โอกาสประชาชนไดเ้ขา้ไปมีส่วนรับรู้ กระบวนการต่างๆ จะท าให้เป็น
การยากท่ีปัญหาจะคล่ีคลาย  

3. การมีส่วนร่วมของสมาชิกองค์กรชุมชนใน 4 ชุมชนของเขตเทศบาลนคร
เชียงใหม่กบัการป้องกนัและแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ พบว่าทั้ง 4 ชุมชน มีระดบัการให้ความ
ร่วมมือในการจดัการมลพิษในชุมชนของตนเองค่อนขา้งน้อย เน่ืองจากชุมชนทั้ง 4 ชุมชน ให้
เหตุผลวา่ ภายในชุมชนยงัไม่ค่อยมีปัญหาในเร่ืองมลพิษทางอากาศจากยานพาหนะ เตาเผาขยะและ
เตาเผาศพ ถึงขั้นการไดรั้บอนัตรายต่อสุขภาพของสมาชิกในชุมชน ซ่ึงการมีส่วนร่วมของสมาชิก
องค์กรในชุมชนนั้นควรจะมีการรับฟังปัญหาท่ีเกิดข้ึนภายในชุมชนร่วมกันคิดแก้ไข ร่วมหา
แนวทางท่ีจะแกไ้ขปัญหา เพื่อจะท าให้การแกไ้ขปัญหาไดต้รงจุดและรวดเร็วมากข้ึน ในงานวิจยัน้ี
ชุมชนไม่ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกระบวนการคน้หาสาเหตุของปัญหาเพื่อแกไ้ขปัญหาอยา่งจริงจงั ผูท่ี้
เขา้ไปมีส่วนร่วมส่วนใหญ่เป็นตวัแทนของขา้ราชการ ประชาชนไม่มีโอกาสเขา้ไปมีส่วนร่วมการ
รับรู้ กระบวนการ และการจดัการปัญหา/อุปสรรค นอกจากน้ีประเด็นการจดัการมลพิษทางอากาศ
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ของชุมชน ตอ้งอาศยัความร่วมมือของประชาชนทุกฝ่ายกบัเทศบาลนครเชียงใหม่ เพื่อน าไปสู่การ
พฒันาต่อไป 

งานวิจยัสองเร่ืองดงักล่าวมีความสอดคลอ้งกนัในการกล่าวถึงการน าการร่วมมือมา
ใชใ้นการแกไ้ขปัญหา และการมีส่วนร่วมตอ้งประกอบดว้ย การรณรงค ์การประชาสมัพนัธ์เก่ียวกบั
ผลกระทบและอนัตรายการสร้างจิตส านึกและความตระหนัก การสนับสนุนให้หน่วยงานและ
ชุมชนช่วยกิจกรรมและการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ  ซ่ึงงานวิจยัยงัขาดการน าเร่ืองความ
ส านึกในสาธารณประโยชน์มาใชส้ร้างความร่วมมือ และควรพฒันาความสนใจและความเขา้ใจของ
ทุกฝ่ายใหดี้ข้ึน ซ่ึงถือเป็นช่องวา่งทางวิจยั 

 

7.2 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการแบบมีส่วนร่วม 
 

ในปัจจุบนัน้ีการศึกษาเก่ียวกบัการบริหารจดัการแบบร่วมมือเร่ิมเป็นท่ีให้ความ
สนใจในกลุ่มนักวิชาการในการน าตวัแบบการบริหารจดัการร่วมมือของ Ansell and Gash (2007) 
และกรอบบูรณาการเพื่อการบริหารจดัการแบบร่วมมือของ Emerson, Nabatchi, and Balogh (2011) 
มาใช ้ 

งานวิจยัของ วสันต ์ศรีสมพงศ ์(2559) ไดศึ้กษาการบริหารจดัการแบบร่วมมือใน
โครงการคลองหนอนนา ต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษากลไก
การบริหารจดัการแบบร่วมมือ ผลการด าเนินโครงการระยะแรก รวมถึง ปัญหา/อุปสรรคของการ
บริหารจดัการแบบร่วมมือ ดว้ยวิธีการวิจยัแบบผสมผสานวิธีการในรูปแบบล าดบัขั้นเชิงส ารวจ โดย
เก็บรวบรวมขอ้มูลจากผูเ้ขา้ร่วมโครงการ 54 คน ดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก และวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย
การวิเคราะห์แก่นสาระ ร่วมกับเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
วิเคราะห์ทางสถิติ  โดยการวิจยัการบริหารจดัการแบบร่วมมือในโครงการคลองหมอนนาระยะแรก 
(พ.ศ.2555-2556) สามารถสรุปไดต้ามวตัถุประสงคก์ารวิจยั ดงัน้ี 

1. กลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัในโครงการคลองหมอนนาระยะแรก 
เป็นการก าหนดโครงการและด าเนินโครงระหวา่งองคก์รผูร่้วมโครงการ โดยมีองคก์ารบริหารส่วน
ต าบลร าแดง เป็นผูอ้  านวยความสะดวกในการด าเนินกลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือ ดว้ยการ
เปิดโอกาสให้ส านกังานทรัพยากรน ้ าภาค 8 และองคก์รภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุข
ประจ าหมู่บา้น เขา้มาร่วมด าเนินกลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือ ดว้ยการตกลงร่วมกนัโดย
อาศยัแรงจูงใจในการร่วมโครงการจากผูร่้วมโครงการบางองคก์รในกิจกรรมบางกิจกรรม และใช้
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ความสามารถในการด าเนินโครงการร่วมกนั ไดแ้ก่ การตกลงร่วมกนั แรงจูงใจในการร่วมโครงการ 
และความสามารถในการด าเนินโครงการร่วมกนั ซ่ึงไดเ้กิดข้ึนอยา่งสมัพนัธ์กนั 

2. ผลการด าเนินโครงการระยะแรก เป็นผลท่ีเกิดจากการด าเนินกลไกการบริหาร
จดัการแบบร่วมมือ ซ่ึงท าใหผู้ร่้วมโครงการมีความพึงพอใจต่อโครงการ แต่ไม่สามารถท าใหผู้ร่้วม
โครงการมีความเช่ือมัน่ต่อการด าเนินโครงการระยะต่อไป เร่ืองท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการร่วมมือ
และการแกไ้ขปัญหาเร่ืองน ้ า ไดแ้ก่ ความพึงพอใจของผูร่้วมโครงการท่ีมีต่อการด าเนินโครงการ
คลองหมอนนาระยะแรก และความเช่ือมัน่ต่อโครงการดงักล่าว ไดเ้กิดข้ึนอยา่งสมัพนัธ์กนั  

3. ปัญหา/อุปสรรคของการบริหารจดัการแบบร่วมมือในโครงการคลองหมอนนา
ระยะแรก พบว่า ปัญหาท่ีเกิดข้ึนระหว่างด าเนินการบริหารจดัการแบบร่วมมือในโครงการคลอง
หมอนนาระยะแรก เป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนระหว่างด าเนินการบริหารจัดการแบบร่วมมือ ซ่ึงเป็น
อุปสรรคต่อการตกลงร่วมกนั (เกิดจากขอ้โตแ้ยง้เร่ืองความกวา้งของคลองหมอนนา ส่งผลต่อความ
พึงพอใจในความร่วมมือ และความเกรงใจในการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัการสร้างคลองหมอน
นา) และการสร้างแรงจูงใจในการร่วมโครงการ (เกิดข้ึนจากความกงัวลต่อผลการด าเนินโครงการ) 

ในขณะท่ีงานวิจยัของ คมสันต์  หลงละเลิง (2560) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการบริหาร
จดัการท่ีดินสาธารณะประโยชน์แบบมีส่วนร่วมในระดับชุมชน : ตวัช้ีวดัและปัจจยัเชิงสาเหตุ 
วตัถุประสงค์เพื่อพฒันาตวัช้ีวดัการบริหารจดัการท่ีดินสาธารณะประโยชน์แบบมีส่วนร่วมใน
ชุมชน ในพื้นท่ีต าบลบา้นควน อ าเภอเมือง จงัหวดัตรัง การศึกษาแบ่งออกเป็น 2 ระยะ คือ  

ระยะท่ี 1 เป็นการพฒันาตวัช้ีวดัการบริหารจดัการท่ีดินสาธารณะประโยชน์แบบมี
ส่วนร่วมในระดบัชุมชน พื้นท่ีต าบลบา้นควน อ าเภอเมือง จงัหวดัตรัง พบวา่ ดา้นการบริหารจดัการ
ท่ีดินเพื่อใหมี้เอกภาพในการบริหารจดัการท่ีดินท่ีอาศยัความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นการ
ร่วมมือการจดัการท่ีดิน โดยทุกๆฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนยงัขาดความร่วมมือและการมีส่วนร่วม
การร่วมมือในการแกไ้ขปัญหาท่ีดิน และฝ่ายปกครองขาดความรู้ ความเขา้ใจ ยงัไม่เห็นถึงปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชน 

ระยะท่ี 2 เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีมีผลต่อการบริหารจัดการท่ีดิน
สาธารณะประโยชน์แบบมีส่วนร่วมในระดบัชุมชน ในพื้นท่ีต าบลบา้นควน อ าเภอเมือง จงัหวดัตรัง
พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกบัตวัช้ีวดัในแต่ละดา้นอยู่ในระดบันอ้ยและระดบั
นอ้ยท่ีสุด เรียงตามล าดบั ไดแ้ก่ ดา้นการบริหารจดัการท่ีดิน ดา้นการใชท่ี้ดินสาธารณะประโยชน์ 
ด้านความสมดุลทางธรรมชาติ การอนุรักษ์และการใช้ประโยชน์ท่ีดินอย่างย ัง่ยืน และด้านการ
จดัการท่ีดินใหป้ระชาชนผูด้อ้ยโอกาส  
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งานวิจยัพบว่า การจะด าเนินกิจกรรมให้บรรลุผลส าเร็จหรือไปในทางท่ีดีข้ึน เป็น
ผลมาจากความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการบริหารจดัการท่ีดีข้ึน และการไดรั้บการส่งเสริม
และสนับสนุนจากหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง รวมถึงความเขม้แข็งของหมู่บา้น และตอ้งลด
บทบาทผูน้ าหมู่บา้นลง ในพื้นท่ีต าบลบา้นควน อ าเภอเมือง จงัหวดัตรังยงัขาดความร่วมมือระหวา่ง
ฝ่ายปกครอง ฝ่ายทอ้งถ่ินและภาคประชาชน  

ในขณะท่ีงานวิจยัของ ค านึง สิงห์เอ่ียม (2560) ไดศึ้กษารูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนตามหลกัธรรมาภิบาลการบริหารจดัการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัภูเก็ต เป็น
การวิจยัเชิงคุณภาพ รวบรวมขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) จากผูใ้ห้ขอ้มูล
ส าคัญ (Key Informant) ซ่ึงประกอบด้วย บุคลากรภาครัฐเป็นข้าราชการประจ า นักการเมือง
ระดับชาติ ผูน้ าท้องถ่ินชุมชน ผูน้ าชุมชน ผูน้ าตามธรรมชาติ ผูน้ าศาสนา ผูน้ ากลุ่มอาชีพและ
ประชาชนทั่วไป จ านวน 25 คน และด าเนินการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดย
ผูท้รงคุณวุฒิและผูเ้ช่ียวชาญในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จ านวน 20 และ 10 คน ตามล าดับ 
วิเคราะห์ขอ้มูลโดยการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา พบว่า ลกัษณะของการมีส่วนร่วมควรมี 2 ลกัษณะ 
ไดแ้ก่ 

1. มีส่วนร่วมในกระบวนการพฒันา โดยประชาชนมีส่วนร่วมในการพฒันาตั้งแต่
การร่วมกนัคน้หาปัญหาและความตอ้งการ การวางแผน การตดัสินใจ การระดมทรัพยากรและ
เทคโนโลยทีอ้งถ่ิน ร่วมบริหารจดัการ ร่วมติดตามประเมินผลรวมถึงร่วมรับประโยชน์ท่ีเกิดจากการ
ด าเนินโครงการ  

2. การมีส่วนร่วมทางการเมือง คือ การส่งเสริมสิทธิ เสรีภาพ และการรวมพลงั
อ านาจของพลเมืองโดยประชาชน หรือชุมชนรวมพลงัพฒันาขีดความสามารถเพื่อปกป้องและรักษา
ผลประโยชน์ของชุมชน  

ซ่ึงสภาพความเป็นจริงการมีส่วนร่วมของประชาชนตามหลกัธรรมาภิบาลในการ
บริหารจดัการองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัภูเก็ต ประชาชนมีส่วนร่วมน้อยมาก ผูว้ิจยัจึง
เสนอว่าควรเพิ่มช่องทางการมีส่วนร่วมของประชาชนทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ จดัอบรม
ให้กับประชาชนในทอ้งถ่ินให้มีความรู้เร่ืองกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั และน าขอ้คิดเห็นของ
ประชาชนไปเป็นขอ้มูลในการบริหารจดัการและมีการแกไ้ขปัญหาใหท้นักบัสถานการณ์และความ
ตอ้งการเป็นส าคญั 

การศึกษาของ คอรี การีจิและณัฐฐา วินิจนยัภาค (2561) เร่ืองการจดัการปกครอง
แบบร่วมมือกนั (Collaborative Governance) ในโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อการสร้างงานท่ีย ัง่ยืนใน
พื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้เพื่อศึกษาปัจจยัหรือเง่ือนไขท่ีก่อให้เกิดการจดัการปกครองแบบ
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ร่วมมือกนัในโครงการอุตสาหกรรมเพื่อการสร้างงานท่ีย ัง่ยืนในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนใต ้เพื่อ
ศึกษากระบวนการของการจดัการปกครองแบบร่วมมือกนัในโครงการอุตสาหกรรมฯและเพื่อศึกษา
ผลผลิตและผลลพัธ์จากการด าเนินโครงการอุตสาหกรรมฯ พบวา่  

1. ปัจจยัหรือเง่ือนไขท่ีก่อใหเ้กิดการจดัการปกครองแบบร่วมมือกนั ประกอบดว้ย  
1.1 มิติบริบทของระบบ มีปัจจยัของกรอบแนวคิดของกฎหมายและนโยบาย ลกัษณะทางเศรษฐกิจ 
สงัคม และวฒันธรรม และประเดน็ความมัน่คง ในพื้นท่ี  
1.2 มิติตวัขบัเคล่ือนความร่วมมือ มีปัจจยัการพึ่งพาซ่ึงกนัและกนั ส่ิงจูงใจท่ีตามมา และผูน้ าท่ีริเร่ิม
ความร่วมมือ 

2. กระบวนการของการจดัการปกครองแบบร่วมมือกนั มี 3 มิติ ดงัน้ี 
2.1 หลกัการท างานร่วมกนั มีองค์ประกอบ การปรึกษาหารือและการก าหนดแนวทางการปฏิบติั
ร่วมกนั 
2.2 ความเช่ือมัน่ซ่ึงกนัและกนั มีองค์ประกอบ ไดแ้ก่ การสร้างความเช่ือมัน่ระหว่างกนัและการ
สร้างขอ้ผกูมดัร่วมกนั 

3. ผลผลิตและผลลพัธ์จากการด าเนินโครงการอุตสาหกรรมฯ ประกอบดว้ย 
3.1 มิติของผลผลิต เช่น บริบทของอาคารและสถานท่ี ภาคเอกชนเขา้มาบริหารแรงงานและพฒันา
ทกัษะแรงงาน 
3.2 มิติของผลลพัธ์ท่ีไม่สามารถบรรลุเป้าหมายไดเ้พราะมีการจา้งงานต ่ากวา่ท่ีก าหนด  

พชัราภา ตันตราจิน (2563) ศึกษาเร่ืองการจดัการปกครองแบบร่วมคิดร่วมท า 
(Collaborative Governance) : ปัจจยัท่ีมีผลต่อการสร้างและน าไปปฏิบติั ไดท้บทวนวรรณกรรมและ
ศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการสร้างและน า Collaborative Governance ไปปฏิบติั โดยใชง้านของ Abbott 
(2012), Ansell & Gash (2008), Booher (2004), Emerson (2012), Huxham (2000), Innes (2006), O’ 
Flynn (2008) , Sranko (2011) , Donahue and Zeckhauser (2011)  สามารถสรุปปัจจัย ดังกล่าว
ออกเป็น 3 มิติ คือ 

1. มิติโครงสร้างและสถาบนั ไดแ้ก่ ระบอบการปกครอง นโยบาย กรอบกติกา
กฎหมาย (Polity, Policy, Legal Frameworks) รวมไปถึงทรัพยากรและความรู้ ท่ีเอ้ืออ านวยต่อความ
ร่วมมือระหว่างตัวแสดงต่างๆ (Resources, Knowledge) อาทิ งบประมาณ ก าลงัคน เทคโนโลยี
ฐานข้อมูล ฯลฯ การจัดโครงสร้างสถาบัน หรือการออกแบบรูปแบบโครงสร้างสถาบัน
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Institutional Arrangement) และปัจจยัเร่ืองแรงจูงใจใน
การเข้าร่วม ความท้าทายต่อ ความไม่แน่นอนของความส าเ ร็จในการเข้าร่วม (Incentive, 
Uncertainty)  
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2. มิติลกัษณะของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย คือ ปัจจยัเร่ืองความเป็นผูน้ า (Leadership) 
ความหลากหลายทางวฒันธรรมและภาษาของผูม้าร่วมคิดร่วมท า และปัจจยัความสัมพนัธ์ทาง
อ านาจระหว่างกลุ่มท่ีมาเขา้ร่วม และความสัมพนัธ์ทางอ านาจระหว่างกลุ่มท่ีมาเขา้ร่วมท่ีเป็นตวั
แสดงท่ีไม่ใช่รัฐกบัตวัแสดงท่ีเป็นรัฐ 

3. มิติความสัมพนัธ์ระหว่างผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย ไดแ้ก่ ความเช่ือมัน่กบัการสร้าง
ความเขา้ใจต่อกนัเพื่อลดความคลางแคลงใจ (Trust, Understanding) ปัจจยัเร่ืองความชอบธรรม 
(Legitimacy) ของกลุ่มในการแกปั้ญหาปัจจยัเร่ืองขอ้ตกลงพนัธะสญัญาร่วมกนั (Commitment) การ
พึ่งพาอาศยักนัของแต่ละกลุ่มเพื่อแกปั้ญหาร่วมกนั (Interdependent) การใชเ้วลาพฒันาความเช่ือมัน่
และความสัมพนัธ์ของผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีมาร่วมกนั (Time) ผลของความสัมพนัธ์ท่ีน าไปสู่การ
ปรับตวัใหม่ ๆ ในมิติอ่ืนๆ (Impact, Adaptation) ผลลพัธ์ขั้นกลาง (Intermediate Outcome) เพื่อสร้าง
แรงจูงใจ ก าลงัใจใหร่้วมมือกนัต่อไป 

ธิดารักษ ์ลือชา และธีระภทัรา เอกผาชยัสวสัด์ิ (2564) ศึกษาเร่ือง การจดัระบบดูแล
ผูสู้งอายตุามแนวคิดการปกครองแบบร่วมมือ : กรณีการสร้างความร่วมมือระหวา่งองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินและองค์กรภาคเอกชน พบว่า การจดัระบบดูแลผูสู้งอายุโดยความร่วมมือระหว่าง
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และองคก์รภาคเอกชน ประกอบดว้ยขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือ การริเร่ิม
ความร่วมมือ การสร้างแรงจูงใจร่วมกนั การท างานร่วมกนัอย่างมีหลกัการ และการบริหารความ
ขดัแยง้ โดยมีปัจจยัท่ีส่งผลต่อความส าเร็จในการจดัระบบดูแลผูสู้งอาย ุไดแ้ก่ ภาวะผูน้ าแบบอ านวย
ความสะดวกของผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน วฒันธรรมในการปฏิบัติงานท่ีมีความ
คลา้ยคลึงกนั และลกัษณะขององคก์รภาคเอกชน 

นอกจากน้ียงัมีการศึกษาของนพพล อัคฮาด (2565)  เ ร่ืองเง่ือนไขท่ีน าไปสู่
ความส าเร็จของการบริหารจดัการแบบร่วมมือในการแกไ้ขปัญหาวิกฤตโควิด 19 : วิเคราะห์จากผล
การด าเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พบ เง่ือนไขท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ ดงัน้ี 
1.เง่ือนไขการก่อเกิดความร่วมมือ ไดแ้ก่  
1.1 อ านาจหนา้ท่ี ทรัพยากร และศกัยภาพท่ีแตกต่างกนัของภาคีท่ีเก่ียวขอ้ง  
1.2 แรงจูงใจในการสร้างความร่วมมือของภาคีท่ีเก่ียวขอ้ง   
1.3 ภูมิหลงัของการร่วมมือกนัของภาคีท่ีเก่ียวขอ้งแต่ละฝ่าย 
2. เง่ือนไขดา้นการพฒันาความเป็นสถาบนัของภาคีท่ีเก่ียวขอ้งแต่ละฝ่าย 
3. เง่ือนไขดา้นภาวะผูน้ าในการอ านวยความสะดวกในการระดมความร่วมมือของผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง
ฝ่ายต่าง ๆ  
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พบว่า บทบาทขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นฝ่ายน าหรือริเร่ิมให้น าไปสู่
การสร้างความร่วมมือผ่านการประสานงาน อ านวยความสะดวก และระดมสรรพก าลงั ทั้งจาก
ภายในองค์การและภายนอกองค์การให้สามารถมาเขา้ร่วมในการจดัการและแกไ้ขปัญหาไดซ่ึ้ง
สอดคล้องกับแนวคิดตัวแบบการบริหารจัดการแบบร่วมมือของ Ansell and Gash (2008) ท่ีได้
พฒันาตวัแบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือดว้ยวิธี Meta Analysis พบว่าบทบาทผูน้ าการสร้าง
ความร่วมมือเป็นปัจจยัส าคญัท่ีท าใหเ้กิดตวักลางในการเช่ือมประสานความร่วมมือและเอ้ืออ านวย
ใหก้ระบวนการท างานร่วมกนัของภาคีเครือข่ายประสบผลส าเร็จ  

เง่ือนไขดงักล่าวจะแสดงถึงระดบัขีดความสามารถในการประสานความร่วมมือ 
ทั้งขีดความสามารถของบุคคลและบทบาทในกระบวนการสร้างความร่วมมือ และขีดความสามารถ
ขององคก์รภาคีท่ีเขา้มาด าเนินภารกิจร่วมกนั 

งานวิจยัดงักล่าวขา้งตน้ในประเด็นเร่ืองการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั มีความ
สอดคลอ้งกนัไดแ้ก่ ตอ้งมีการตกลงร่วมกนั มีการส่งเสริมและสนบัสนุนจากหน่วยงานราชการ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง ความพึงพอใจของประชาชน และความสามารถในการด าเนินการร่วมกนั และในส่วน
ปัญหา/อุปสรรคของการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัท่ีสอดคลอ้งกนั ไดแ้ก่ ยงัขาดความร่วมมือ
และความมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา ภาครัฐมีการตดัสินใจแบบเผด็จการทางความคิด ไม่รับฟัง
ความคิดเห็นของผูร่้วมงาน  ปัญหาเร่ืองความขดัแยง้ และความเกรงใจในการแสดงความคิดเห็น 
และส่ิงท่ีเป็นช่องวา่งทางการวิจยัคือ การศึกษาแนวทางและพฒันาการมีส่วนร่วมของประชาชน  

งานวิจยัดงักล่าวขา้งตน้ในประเด็นเร่ืองการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั มีความ
สอดคลอ้งกนัไดแ้ก่ ตอ้งมีการตกลงร่วมกนั มีการส่งเสริมและสนบัสนุนจากหน่วยงานราชการ 
ท่ีเก่ียวขอ้ง ความพึงพอใจของประชาชน และความสามารถในการด าเนินการร่วมกนั และในส่วน
ปัญหา/อุปสรรคของการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัท่ีสอดคลอ้งกนั ไดแ้ก่ ยงัขาดความร่วมมือ
และความมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหา ภาครัฐมีการตดัสินใจแบบเผด็จการทางความคิด ไม่รับฟัง
ความคิดเห็นของผูร่้วมงาน  ปัญหาเร่ืองความขดัแยง้ และความเกรงใจในการแสดงความคิดเห็น 
และส่ิงท่ีเป็นช่องวา่งทางการวิจยัคือ การศึกษาแนวทางและพฒันาการมีส่วนร่วมของประชาชน  

 

7.3 งานวิจยัเก่ียวกบัมลพิษทางอากาศ : ฝุ่ นละออง 
 

ผูว้ิจยัจะยกตวัอยา่งงานวิจยัวิจยัท่ีเก่ียวกบัมลพิษทางอากาศ : ฝุ่ นละออง 
ศราวุธ อุ่นเรือนและพฒันพงศ ์โตภาคงาม (2563) ไดศึ้กษาการบริหารจดัการและ

ป้องกนัฝุ่ นละอองขนาดเล็กไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM 2.5) ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต
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อ าเภอเมืองขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น มีวตัถุประสงคส์ าคญัเพื่อทราบผลการบริหารจดัการบทบาท
ภายใตอ้  านาจหนา้ท่ีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จ าแนกออกเป็น 4 ลกัษณะ ไดแ้ก่  

1. การด าเนินการ พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ินของ
องคก์รหมายถึง การส่งเสริม สนบัสนุนและเปิดโอกาสให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีบทบาทหรือมีส่วน
ร่วมในการด าเนินกิจกรรมโครงการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ทั้งเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการในการ่วมคิด วิเคราะห์ปัญหา ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตาม
ตรวจสอบผลการด าเนินงาน 

2. การส่งเสริม พบว่า การแก้ไขปัญหาหมอกควนัในพื้นท่ีคือ การส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหา โดยส่งเสริมให้ประชาชนมีบทบาทในการบริหารจดัการ
ทรัพยากรทางธรรมชาติ และส่ิงแวดลอ้ม และการปรับบทบาทของภาครัฐใหเ้ป็นผูส้นบัสนุนทั้งใน
แง่ของความรู้และงบประมาณ 

3.การประสาน ควรมีการประสานร่วมมือกันระหว่างส่วนราชการอ่ืนๆ หรือ
องคก์รต่างๆ เพื่อใหเ้กิดความร่วมมือ ในลกัษณะร่วมกนัคิดร่วมกนัรับผลประโยชน์ 

4.การสนับสนุน พบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินต้องให้การสนับสนุน
งบประมาณแก่ภาคเอกชน หรือชุมชน ในกรณีท่ีไม่สามารถจดัหาเองได ้

สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ภาณุวฒัน์ หาญยทุธ์และอรนนัท ์กลนัทปุระ (2564) ได้
ศึกษาความคิดเห็นของนิสิตมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ต่อการมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาฝุ่ น
ละอองของภาครัฐ พบวา่ การรับรู้ข่าวสารขอ้มูลจากภาครัฐ มีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วม
ในการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองของนิสิต หากประชาชนรับรู้ข่าวสารขอ้มูลจากภาครัฐและเขา้ใจแนว
ทางการด าเนินงานต่างๆ จะส่งผลใหเ้กิดการต่ืนตวัและเตรียมความพร้อมในการป้องกนัหรือแกไ้ข
ปัญหาฝุ่ นละอองตั้งแต่ตน้เหตุไดอ้ยา่งทนัท่วงที นอกจากน้ียงัพบวา่หากประชาชนขาดความรู้ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัฝุ่ นละอองจะส่งผลให้กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนไม่ทัว่ถึง ภาครัฐควร
สร้างความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบัฝุ่ นละออง จะช่วยให้ประชาชนให้ความร่วมมือกบัภาครัฐในการ
แกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองเป็นอยา่งดี เช่น การหยุดเผาในท่ีโล่ง ตลอดจนการลดการปล่อยมลพิษของ
โรงงานอุตสาหกรรม เป็นตน้ ส่ิงท่ีจ าเป็นอย่างมาก คือ การสนับสนุน ช่วยเหลือ และการอ านวย
ความสะดวกจากภาครัฐ หากภาครัฐไม่ตอบสนองก็จะส่งผลต่อความเช่ือมัน่ในการพึ่งพาภาครัฐใน
การแกไ้ขปัญหาลดนอ้ยลง 

งานวิจยัของ ปิยะ ทว้มเกร็ด, มาลี สุรเชรษ และจิตร เพียรล ้ าเลิศ (2563) ศึกษา
มาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัมลพิษทางอากาศจากโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ในประเทศ
ไทยท่ีก่อให้เกิดฝุ่ นละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ซ่ึงมลพิษทางอากาศส่วนใหญ่เกิดจากกิจกรรมของ
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มนุษย ์ท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพของมนุษยม์ากกว่ามลพิษทางอากาศท่ีเกิดข้ึนเอง
ตามธรรมชาติ การจดัการมลพิษทางอากาศในประเทศไทยจึงตอ้งเป็นไปตามหลกัการป้องกนัและ
ควบคุมมลพิษทางอากาศ โดยกฎหมายหลักท่ีก ากับดูแล และควบคุมมลพิษจากโรงงาน
อุตสาหกรรมได้แก่ พระราชบัญญัติส่งเสริมและรักษาคุณภาพส่ิงแวดล้อม พ.ศ.2535 และ
พระราชบญัญติัโรงงาน พ.ศ.2535 ซ่ึงพบว่า ในประเทศไทยยงัมีปัญหาและอุปสรรคในการบริหาร
จดัการ ถึงแมจ้ะมีกฎหมายบงัคบัใชแ้ต่กย็งัไม่เพียงพอในบางกรณี ดงันั้นการก าหนดค่ามาตรฐานค่า
ฝุ่ นละอองขนาดเล็ก (PM 2.5) ให้สอดคลอ้งกบัสถานท่ีตั้งของแหล่งก าเนิดมลพิษทางอากาศจาก
โรงงานอุตสาหกรรม รวมทั้งการเพิ่มบทก าหนดโทษทางอาญา ก็จะส่งผลให้กฎหมายมีกลไกหรือ
มาตรการท่ีเหมาะสม และมีประสิทธิภาพในการแก้ไขปัญหามลพิษทางอากาศจากโรงงาน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 

นักวิชาการไทยท่ีศึกษาเก่ียวกับเร่ืองมลพิษทางอากาศ : ฝุ่ นละออง ได้ศึกษา
เก่ียวกบัการจดัการบริหารจดัการ และแนวทางการป้องกนัฝุ่ นละออง พบว่ามีความสอดคลอ้งกนั
ได้แก่ ก าหนดค่ามาตรฐานฝุ่ นละออง ให้สอดคล้องตามค่ามาตรฐานองค์กรอนามัยโลก การ
ก าหนดให้มีมาตรการจูงใจเพื่อลดการปล่อยมลพิษทางอากาศ การควบคุมสถานท่ีตั้ งของ
แหล่งก าเนิดมลพิษทางอากาศจากโรงงานอุตสาหกรรม และการเพิ่มโทษทางอาญา แต่ในงานวิจยั
ยงัมีช่องวา่งในการศึกษา คือ ควรศึกษาการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองแบบมีส่วนร่วมทั้งในภาคเอกชน
และภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น และน าผูเ้ช่ียวชาญเขา้มามีส่วนร่วม
ดว้ย 

 

7.4 งานวิจยัเก่ียวกบัการพฒันาท่ีย ัง่ยนื 
 

ปี 2565 เป็นปีท่ีเจ็ดหลังการรับรองเป้าหมายการพัฒนาท่ีย ัง่ยืน (SDGs) โดย
ประเทศสมาชิกสหประชาชาติทั้ ง 193 ประเทศ เม่ือปี 2558 และเป็นปีท่ีเจ็ดของการเผยแพร่ 
“รายงานการพฒันาท่ีย ัง่ยนื” หรือ “Sustainable Development Report (SDR)” รายงานการศึกษาและ
ประเมินความกา้วหนา้ในการขบัเคล่ือน SDGs ของแต่ละประเทศ ท่ีมาพร้อมกบัการจดัอนัดบั SDG 
Index ประจ าปี ท่ีถือไดว้า่เป็นการรายงานผลท่ีใหข้อ้มูลสถานการณ์ SDGs ท่ีเป็นปัจจุบนัท่ีสุดอยา่ง
ต่อเน่ือง และเป็นการจดัอนัดบัผลการด าเนินงานดา้น SDGs ท่ีไดรั้บการยอมรับทัว่โลก (ส านกังาน
สภาพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2565) ผูว้ิจยัจึงยกตวัอยา่งงานวิจยัท่ีเก่ียวกบัการพฒันา
ท่ีย ัง่ยนื ไดแ้ก่ การศึกษาเร่ืองการพฒันาของไทยตามเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยนื ของเกสร เกษมช่ืน
ยศ (2563) กล่าวว่า การพฒันาท่ีย ัง่ยืนเป็นแนวคิดการพฒันาในกระแสรองหรือกระแสทางเลือกท่ี
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ทวีความส าคญัข้ึน จนกลายเป็นวาระการพฒันาระดบัโลก ในการประชุมสุดยอดสหประชาชาติสมยั
สามญั คร้ังท่ี 70 เม่ือวนัท่ี 25 กนัยายน ค.ศ. 2015 ไดรั้บรองรายงาน เร่ือง “การเปล่ียนแปลงโลกของ
เรา : ปี ค.ศ. 2030 วาระส าหรับการพฒันาท่ีย ัง่ยืน” พร้อมด้วยเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 17 
ประการ  

ส าหรับประเทศไทย รัฐบาลไดรั้บเอาวาระและเป้าหมายการพฒันาท่ีย ัง่ยืนมาใช้
เป็นแนวทางในการพฒันาตามแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 12 และยุทธศาสตร์
ชาติ และสุดทา้ย ตามรายงานการพฒันาท่ีย ัง่ยืน พบว่า ผลการพฒันาของไทยตามดชันีความย ัง่ยืน
ในปี ค.ศ. 2019 ไทยได ้73 จาก 100 คะแนนเตม็ อยูใ่นอนัดบัท่ี 40 จาก 162 ประเทศทัว่โลก และอยู่
ในอนัดบัท่ี 1 ของอาเซียน โดยเป้าหมายท่ีไดค้ะแนนดีท่ีสุดคือ เป้าหมายท่ี 1 ขจดัความยากจน และ
เป้าหมายท่ีไดค้ะแนนนอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ เป้าหมายท่ี 9 อุตสาหกรรม นวตักรรม และโครงสร้างพื้นฐาน 
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ตาราง 4 งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดย 

การบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

ประเดน็งานวิจยั/นกัวิจยั 
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นา
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นื 

1. ทวีศกัด์ิ ลอ้มล้ิม, ภาณุ ธรรมสุวรรณ และ
อดิสร ศักด์ิสูง (2544) ศึกษาการมีส่วนร่วม
ของกลุ่มประชาคมในการพฒันาการปกครอง
ทอ้งถ่ินของสงขลา 

✓      

2. พชัรินทร์ รัตนวิภา (2547) ศึกษาการมีส่วน
ร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหามลพิษ
ทางอากาศของสมาชิกองค์กรชุมชนในเขต
เทศบาลนครเชียงใหม่   

✓      

3. วสันต ์ศรีสมพงศ ์(2559) ศึกษาการบริหาร
จัดการแบบร่วมมือในโครงการหนอนนา 
ต าบลร าแดง อ าเภอสิงนคร จงัหวดัสงขลา 

 ✓ ✓    

4. คมสันต์ หลงละเลิง  (2560)  ศึกษาการ
บริหารจดัการท่ีดินสาธารณะประโยชน์แบบ
มีส่วนร่วมในระดบัชุมชน 

 ✓ ✓    
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ประเดน็งานวิจยั/นกัวิจยั 
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5. คอรี การีจิ (2561) ศึกษาการจดัการปกครอง
แบบร่วมมือกัน (Collaborative Governance) 
ในโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อการสร้างงานท่ี
ย ัง่ยนืในพื้นท่ี 3 จงัหวดัชายแดนภาคใต ้

 ✓    ✓ 

6. ค  านึง สิงห์เอ่ียม (2560) ศึกษารูปแบบการมี
ส่วนร่วมของประชาชนตามหลกัธรรมาภิบาล
การบริหารจัดการองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินจงัหวดัภูเกต็  

✓  ✓    

7. ศราวุธ อุ่นเรือนและพฒันพงศ์ โตภาคงาม 
(2563) ศึกษาการบริหารจดัการและป้องกัน
ฝุ่ นละอองขนาดเลก็ไม่เกิน 2.5 ไมครอน (PM 
2.5) ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินในเขต 
อ าเภอเมืองขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 

 ✓   ✓  

8. ภาณุวฒัน์ หาญยุทธ์และอรนันท์ กลนัทปุ
ระ  (2564)  ศึกษาความคิด เ ห็นของนิ สิต
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ต่อการมีส่วนร่วม 

✓    ✓  
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ตาราง 4 (ต่อ)       

ประเดน็งานวิจยั/นกัวิจยั 
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ในการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองของภาครัฐ       

9. ปิยะ ทว้มเกร็ด, มาลี สุรเชรษและจิตร เพียร
ล ้ าเลิศ (2563) ศึกษามาตรการทางกฎหมาย
เ ก่ี ยวกับมลพิษทางอากาศจากโรงงาน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ในประเทศไทยท่ี
ก่อใหเ้กิดฝุ่ นละอองขนาดเลก็ PM 2.5  

   ✓ ✓  

10. เกสร เกษมช่ืนยศ (2563) การศึกษาเร่ือง
การพฒันาของไทยตามเป้าหมายการพฒันาท่ี
ย ัง่ยนื  

     ✓ 

11.นพพล อัคฮาด  (2565) การศึกษาเ ร่ือง
เง่ือนไขท่ีน าไปสู่ความส าเร็จของการบริหาร
จดัการแบบร่วมมือในการแกไ้ขปัญหาวิกฤต
โควิด 19 : วิเคราะห์จากผลการด าเนินงานของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

 ✓     
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ตาราง 4 (ต่อ) 

ประเดน็งานวิจยั/นกัวิจยั 
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12. ธิดารักษ์ ลือชา และธีระภทัรา เอกผาชัย
สวสัด์ิ (2564) การศึกษาเร่ืองการจัดระบบ
ดูแลผูสู้งอายุตามแนวคิดการปกครองแบบ
ร่วมมือ : กรณีการสร้างความร่วมมือระหว่าง
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและองค์กร
ภาคเอกชน 

 ✓  ✓ ✓  

13. พชัราภา ตนัตราจิน (2563) การศึกษาเร่ือง
การจัดการปกครองแบบร่วมคิดร่วมท า  
(Collaborative Governance) : ปัจจยัท่ีมีผลต่อ
การสร้างและน าไปปฏิบติั 

 ✓    ✓ 
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8.กรอบแนวคิดงานวิจยั 
 

กรอบแนวคิดงานวิจยัพฒันามาจากกรอบแนวคิดการบริหารจดัการแบบร่วมมือ
กนัในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศของพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา โดยใช้
รูปแบบของ Governance เขา้มา ดงัน้ี 

1. การสร้างเครือข่ายความร่วมมือระหว่างภาครัฐกับเอกชน  (ผ่านรูปแบบ
คณะท างาน) ท่ีเนน้การมีส่วนร่วม การประสานความร่วมมือ การเป็นภาคี การแลกเปล่ียน และการ
มีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งรัฐกบัเอกชน 

2. การสร้างการมีส่วนร่วม (Participation) คือ การให้ประชาชนไดเ้ขา้มามีส่วน
ร่วมในขั้นตอนการตดัสินใจ และร่วมประเมินผลการปฏิบติังานของภาครัฐ 

3. การลดกฎระเบียบ (Deregulation) การลดหรือผอ่นคลายระเบียบท่ีตึงตวั ถือเป็น
การเปิดโอกาสใหเ้อกชนไดมี้ทางเลือกท่ีจะมาท างานไดม้ากข้ึน 

4. การสร้างนวตักรรม (Innovation) เพื่อยกระดบัคุณภาพชีวิต หมายถึง การลด
ขนาด เช่น ลดการเก็บภาษี ลดงบประมาณ และลดก าลงัคน เนน้สร้างผลผลิต การวดัผลการท างาน 
การจา้งเหมาหน่วยงานอ่ืน และการแปรรูปเอกชน 

5. การกระจายอ านาจ (Decentralization) เป็นการกระจายอ านาจและหน้าท่ีไปสู่
หน่วยงานระดับล่างขององค์กรเพื่อให้สามารถท าหน้าท่ีได้อย่างเต็มท่ี (Peter, 1996 อ้างถึงใน 
ชนิษฎา ชูสุข, 2565) 

นอกจากน้ีการเก็บขอ้มูลในแต่ละขั้นตอน ผูว้ิจยัไดป้รับใช้กระบวนการคิดเชิง
ออกแบบเพื่อพฒันานวตักรรมสังคมหรือแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ d.school  มหาวิทยาลยั 
Standford มาใช้ในการเก็บขอ้มูลและด าเนินการวิจยั ซ่ึงเป็นกรอบในการพฒันานวตักรรมท่ีระบุ
ปัญหาไปจนถึงการสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ในการแกไ้ขปัญหา เร่ิมจากกระบวนการ ดงัน้ี  

1. Empathize เป็นการด าเนินการเพื่อท าความเขา้ใจกลุ่มเป้าหมายอย่างลึกซ้ึง ทั้ง
ในแง่ ความรู้สึกนึกคิด ค่านิยม ความเช่ือ ปัจจยัการตดัสินใจ และปัญหาความตอ้งการท่ียงัไม่ไดรั้บ
การตอบสนองของกลุ่มเป้าหมาย (หา Pain Point ของ User) ผูว้ิจัยน ามาปรับใช้ คือ ผูว้ิจัยจะ
ออกแบบนวตักรรมให้กบัประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา และโรงงาน
อุตสาหกรรม เพื่อแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีเกิดจากฝุ่ นละอองจากโรงงานอุตสาหกรรม โดย
ใช้การบริหารจดัการแบบร่วมกนัระหว่างตวัแทนภาครัฐ ตวัแทนภาคีเครือข่ายและตวัแทนภาค
ประชาสงัคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 
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2. Define เป็นการตีความความเขา้ใจเชิงลึก ตีโจทย ์ตั้งกรอบปัญหา หรือการสรุป
โจทยปั์ญหาความตอ้งการของ User หรือกลุ่มเป้าหมาย ให้คมชดัและตรงจุด วิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อ
ระบุโอกาสในการพฒันานวตักรรม และครอบคลุมหลายมุมมอง รวมถึงวิเคราะห์เพื่อหามุมมอง 
(Point of View) ท่ีพิเศษ ผูว้ิจยัน ามาปรับใช ้คือ หน่วยงานภาครัฐ ประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบล
คลองแห จงัหวดัสงขลา ภาคีเครือข่าย ทราบถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนเก่ียวกบัมลพิษทางอากาศท่ีเกิดจาก
โรงงานอุตสาหกรรม แต่ไม่ทราบวิธีการแกไ้ขปัญหา ผูว้ิจยัจึงจะน าเคร่ืองมือช่วยจดัการในการ
วิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ หา Point of View Statement  

3. Ideate เป็นการสร้างความคิดเห็นเพื่อให้ไดแ้นวทางแกปั้ญหาหรือทางเลือกท่ี
หลากหลายส าหรับน าไปออกแบบผลิตภณัฑห์รือบริการท่ีสร้างสรรค ์การสังเคราะห์ค าตอบหรือ
ทางเลือกใหม่ ๆ อนัหลากหลาย  ผูว้ิจยัน ามาปรับใช ้คือ เม่ือผูว้ิจยัเร่ิมตน้ท่ีประเดน็ปัญหามลพิษทาง
อากาศจากโรงงานอุตสาหกรรมท่ีผ่านการวิเคราะห์มาอยา่งดีแลว้จากกระบวนการ Empathize และ 
Define ผูว้ิจยัจะเลือกประเด็นปัญหาส าคญัมา 3-5 หวัขอ้ แลว้ให้ตวัแทนภาครัฐ ประชาชนในพื้นท่ี
หมู่ 11ต าบลคลองแห ภาคีเครือข่าย ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นและ
โรงงานอุตสาหกรรม ไดร้ะดมความคิดดว้ยกระบวนการ How Might We? 

4. Prototype เป็นการสร้างช้ินงานหยาบ ๆ หลาย ๆ คร้ังเพื่อเขา้ใจและเรียนรู้แง่มุม 
ท่ีเก่ียวกบัประเด็นปัญหาหรือแนวทางท่ีทีมออกแบบมา เพื่อมัน่ใจว่าส่ิงท่ีน าเสนอไดส่้งมอบ “การ
ออกแบบท่ีถูกต้อง” (Design the Thing Right)  ให้แก่ผู ้ใช้และสามารถสร้างคุณค่าในการใช้
ประโยชน์ได้จริง ผูว้ิจัยน ามาปรับใช้ คือ  ผูว้ิจัยจะท า Storyboard Prototype โดยผูว้ิจัยจะสร้าง
คณะท างานกลุ่มยอ่ยแต่ละกลุ่มผา่นทาง Application Line ตั้งช่ือกลุ่มวา่ “กลุ่มติดตามฝุ่ นละอองของ
หมู่ 11 ต าบลคลองแห” ซ่ึงจะจดัตั้งผูป้ระสานงานในกลุ่มยอ่ย เป็นตวัแทนของกลุ่มแต่ละกลุ่ม เม่ือ
เจอปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลาให้แจง้เตือนผ่าน Application 
Line จากนั้นจะมีการสร้างคณะท างานกลุ่มใหญ่ผ่านทาง Application Line ตั้งช่ือกลุ่มว่า “หมู่ 11 
ต าบลคลองแหร่วมใจตา้นฝุ่ นละออง” และจะมีการประชุมร่วมกนัทุกเชา้วนัเสาร์ของแต่ละเดือน 

5. Test การน าไปทดสอบหรือให้กลุ่มเป้าหมายทดลองใช้ User ได้ลองใช้
ผลิตภณัฑ์ สัมผสัประสบการณ์ และพูดคุยสอบถาม Users เพื่อให้ไดข้อ้มูล Feedback ส าหรับน า
กลบัไปปรับปรุงพฒันาตน้แบบใหส้มบูรณ์ยิง่ข้ึน ผูว้ิจยัน ามาปรับใช ้คือ เม่ือได ้Prototype เรียบร้อย
แลว้ ผูว้ิจยัจะน ามาทดลองใชก้บั ตวัแทนภาครัฐ ตวัแทนประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลาทั้ง 5 ชุมชน ตวัแทนภาคีเครือข่าย ตวัแทนภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุข
ประจ าหมู่บา้น และตวัแทนจากโรงงานอุตสาหกรรม และน า Feedback ท่ีไดก้ลบัไปปรับปรุงและ
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น ามาทดลองใหม่อีกคร้ัง จนเกิดเป็นรูปแบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั (Governance) เพื่อ
แกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศของหมู่ 11 ต าบลคลองแหอยา่งย ัง่ยนื 

ผูว้ิจยัจะน าหลกัการคิดเชิงออกแบบดงักล่าวมาสัมภาษณ์เชิงลึกและสนทนากลุ่ม
กบักลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่  

1.ตัวแทนจากภาครัฐ ได้แก่ สมาชิกสภาเทศบาลเมืองคลองแห  เจ้าหน้าท่ีท่ี
เก่ียวขอ้งในเทศบาลเมืองคลองแห จ านวน 5 คน 

2. ตวัแทนจากประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลาทั้งหมด 5 
ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนเกาะหมี ชุมชนมสัยิดเกาะหมี ชุมชนศิลาทอง ชุมชนบา้นเก่า และชุมชนคลอง
ควาย จ านวน 10 คน ทั้งน้ีภายหลงัไดเ้พิ่มจ านวนน้ีข้ึนมาเพื่อทดแทนกลุ่มภาคีเครือข่าย 

3. ตัวแทนจากหน่วยงานภาคีเครือข่ายในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จังหวดั
สงขลา เดิมไดก้ าหนดตวัแทนกลุ่มน้ี จ านวน 5 คน จากการลงพื้นท่ีพบวา่ไม่มีภาคีเครือข่ายในพื้นท่ี
นั้น จึงไม่ไดเ้กบ็ขอ้มูลจากกลุ่มน้ี แต่ท าการเกบ็ขอ้มูลในผูใ้หข้อ้มูลหลกักลุ่มอ่ืน 

4. ภาคประชาสงัคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น จ านวน 5 คน 
5. ตวัแทนจากโรงงานอุตสาหกรรม จ านวน 5 คน 
สุดทา้ยน้ีผูว้ิจยัหวงัว่าจะพฒันารูปแบบการบริหารจดัการแบบร่วมกนัอย่างย ัง่ยืน 

ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา เพื่อแกไ้ขปัญหามลภาวะทางอากาศแบบร่วมมือกนั 
ซ่ึงเป็นนวตักรรมทางสงัคมท่ีผูว้ิจยัจะพฒันาข้ึน ดงัภาพประกอบ 
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ภาพประกอบ 7 กรอบแนวคิดงานวิจยั 

 

Empathize คน้หาปัญหาเบ้ืองตน้ 
(โดยใชว้ิธี In-Depth Interview) 

Define ปัญหา/การตีกรอบปัญหาให้
ชดัเจน (โดยใชว้ิธี Focus Group) 

Ideate  ระดมความคิดเห็นเพื่อหาแนว
ทางการแกปั้ญหาท่ีหลากหลาย  

(โดยใชว้ิธี Focus Group) 

Prototype  พฒันาตน้แบบกระบวนการ
เพ่ือแกไ้ขปัญหา  

(โดยใชว้ิธีการสังเคราะห์ขอ้มูล) 

Test ทดลองน ากระบวนการไปปรับใช้
และรับขอ้มูลป้อนกลบั เพื่อปรับปรุง

กระบวนการให้ดีข้ึน 
(โดยใชว้ิธี Focus Group) 

รูปแบบการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั 
(Governance) อยา่งย ัง่ยนื 

เพ่ือแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศของหมู่ 
11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

นำ
 F

ee
db

ac
k ไ

ปป
รับ

ปร
ุงแ

ก้ไ
ข 

นำต้นแบบที่ปรับปรุงแก้ไขมาทดสอบอีกครั้ง 
Stakeholders 

ประชาชน
ชุมชนหมู่ 11 
ต าบลคลองแห 

โรงงาน
อุตสาหกรรม 

หน่วยงานภาคี
เครือข่ายอ่ืนๆ 

เทศบาลเมือง
คลองแห 

ภาคประชาสงัคม/
อาสาสมคัรสาธารณสุข

ประจ าหมู่บา้น 

1.การสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือระหว่างภาครัฐกบั

เอกชน 

2.การสร้างการมีส่วนร่วม 

3.การลดกฎระเบียบ 

4.การสร้างนวตักรรม 

5.การกระจายอ านาจ 

สถานการณ์ปัญหามลพิษทางอากาศ
ในพ้ืนท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 
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บทท่ี 3 

 

ระเบียบวธีิวิจยั 
 
 

งานวิจยัเร่ืองการศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหาร
จดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนื ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา งานวิจยัน้ีผูว้ิจยัได้
ออกแบบการวิจยัเชิงคุณภาพ โดยมีวตัถุประสงคก์ารวิจยั คือ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหามลพิษทาง
อากาศและการบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนัแบบร่วมมือกนัในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 2) เพื่อศึกษาปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ี
ผา่นมาในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 3) เพื่อเสนอแนวทางในการแกไ้ขปัญหามลพษิ
ทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยืนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดั
สงขลา เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการศึกษา ผูว้ิจยัไดก้ าหนดวิธีการด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 

 
 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 

3.1.1 ผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
 

การศึกษาน้ีเป็นการใชร้ะเบียบวิจยัเชิงคุณภาพ ซ่ึงไดเ้ลือกกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั โดย
ใชว้ิธีเลือกตวัอยา่งแบบเอกพนัธ์ (Homogeneous Sampling) เพื่อเลือกตวัอยา่งท่ีไดรั้บผลกระทบจาก
มลพิษทางอากาศท่ีคลา้ยกนั วิธีการเลือกตวัอยา่งแบบสัญลกัษณ์ (Typical Case Sampling) โดยเป็น
กลุ่มตวัอยา่งท่ีผูว้ิจยัใหค้วามสนใจ (ประไพพิมพ ์สุธีวสินนนทแ์ละประสพชยั พสุนนท,์ 2559) และ
วิธีการศึกษาดว้ยวิธีเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อเฟ้นใหไ้ดต้วัอยา่งท่ีสามารถใหข้อ้มูลท่ี
ดีและเหมาะกบัประเด็นท่ีท าการวิจยั (ชาย โพสิตา, 2562) ซ่ึงผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีใช้ในงานวิจยัน้ี 
ประกอบดว้ย  

1. กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนจากภาครัฐ ไดแ้ก่ สมาชิกสภาเทศบาลเมือง
คลองแห เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งในเทศบาลเมืองคลองแห 

2. กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนจากประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา ทั้งหมด 5 ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนเกาะหมี ชุมชนมสัยิดเกาะหมี ชุมชนศิลาทอง ชุมชน
บา้นเก่า และชุมชนคลองควาย  
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3. กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนจากหน่วยงานภาคีเครือข่ายในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

4. กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนจากภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุข
ประจ าหมู่บา้น  

5. กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนจากโรงงานอุตสาหกรรม  
 

3.1.2 เกณฑใ์นการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
 

งานวิจยัน้ีใชว้ิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) ประกอบดว้ย ตวัแทน
กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั รวมทั้งหมด 25 ราย และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) ประกอบดว้ย ตวัแทน
กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัจากทุกกลุ่มตวัแทนมารวมกนั ทั้งหมด 10 ราย และท าการสนทนากลุ่ม 2 คร้ัง 
ได้แก่ คร้ังท่ี 1 คือ ขั้นตอนการค้นหาปัญหาเบ้ืองต้น (Empathize) ขั้นตอนการตีกรอบปัญหา 
(Define) ขั้นตอนระดมความคิดเห็นเพื่อหาแนวทางการแกปั้ญหาท่ีหลากหลาย (Ideate) และคร้ังท่ี 2 
คือ ทดลองน ากระบวนการไปปรับใช้ (Test) ซ่ึงจะแสดงรายละเอียดกลุ่มตวัแทนผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั
และจ านวน ดงัตาราง 5 และตาราง 6 ตามล าดบั 
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ตาราง 5 เกณฑใ์นการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกั โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกั จ านวนผูถู้กสัมภาษณ์ การเลือกตวัอยา่งใน
งานวิจยัเชิงคุณภาพ 

1. ก ลุ่มผู ้ให้ข้อ มูลหลัก ท่ี เ ป็น
ตวัแทนจากภาครัฐ ไดแ้ก่ สมาชิก
สภ า เ ท ศบ า ล เ มื อ ง คลอ ง แห 
เจ้าหน้าท่ีท่ีเก่ียวข้องในเทศบาล
เมืองคลองแห 

5 คน วิธีเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) 

2. ก ลุ่มผู ้ให้ข้อ มูลหลัก ท่ี เ ป็น
ตวัแทนจากประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 
11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา
ทั้ งหมด 5 ชุมชน ได้แก่ ชุมชน
เกาะหมี ชุมชนมัสยิดเกาะหมี 
ชุมชนศิลา 
ทอง ชุมชนบ้านเก่า และชุมชน
คลองควาย  

10 คน  
ทั้งน้ีภายหลงัไดเ้พิ่มจ านวนน้ี
ข้ึนมาเพื่อทดแทนกลุ่มภาคี

เครือข่าย 

วิธีการเลือกตวัอยา่งแบบ
เอกพนัธ ์

(Homogeneous Sampling) 

3 . ก ลุ่มผู ้ให้ข้อ มูลหลัก ท่ี เ ป็น
ตั ว แ ทน จ า กห น่ ว ย ง า น ภ า คี
เครือข่ายในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบล
คลองแห จงัหวดัสงขลา 

เดิมไดก้ าหนดตวัแทนกลุ่มน้ี  
จ านวน 5 คน จากการลงพื้นท่ี
พบวา่ไม่มีภาคีเครือข่ายใน
พื้นท่ีนั้น จึงไม่ไดเ้กบ็ขอ้มูล
จากกลุ่มน้ี แต่ท าการเกบ็

ขอ้มูลในผูใ้หข้อ้มูลหลกักลุ่ม
อ่ืน 

วิธีการเลือกตวัอยา่งแบบ
สัญลกัษณ์  

(Typical Case Sampling) 

4. ก ลุ่มผู ้ให้ข้อ มูลหลัก ท่ี เ ป็น
ตัวแทนจากภาคประชาสังคม/
อาสาสมัครสาธารณสุขประจ า
หมู่บา้น  

5 คน วิธีการเลือกตวัอยา่งแบบ
สัญลกัษณ์  

(Typical Case Sampling) 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
ผูใ้หข้อ้มูลหลกั จ านวนผูถู้กสัมภาษณ์ การเลือกตวัอยา่งใน

งานวิจยัเชิงคุณภาพ 
5. ก ลุ่มผู ้ให้ข้อ มูลหลัก ท่ี เ ป็น
ตวัแทนจากโรงงานอุตสาหกรรม  

5 คน วิธีเฉพาะเจาะจง 
(Purposive Sampling) 

 
ตาราง 6 เกณฑใ์นการคดัเลือกผูใ้หข้อ้มูลหลกั โดยการสนทนากลุ่ม (Focus Group) 

ผูใ้หข้อ้มูลหลกั จ านวนผูถู้กสัมภาษณ์ การเลือกตวัอยา่งในงานวิจยั
เชิงคุณภาพ 

ทุกกลุ่มตวัแทน  10 คน วิธีการเลือกตวัอยา่งแบบ
สัญลกัษณ์  

(Typical Case Sampling) 
 
 

3.2 แบบแผนการวิจยั 
 

เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพเก็บข้อมูลโดยใช้วิธีการสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Interview) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) ขอ้มูลประกอบดว้ย 2 ส่วน คือ 

1.ขอ้มูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดม้าจากการสนทนากลุ่มและการ
สัมภาษณ์เชิงลึก 

2.ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เป็นขอ้มูลท่ีไดม้าจากการศึกษาและคน้ควา้จาก
เอกสารต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง วารสารทางวิชาการ เอกสารทางราชการ และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

3.3 เคร่ืองมือในการวิจยั 
 

เคร่ืองมือท่ีใชส้ าหรับงานวิจยัเชิงคุณภาพ ไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth 
Interview) และแนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม (Focus Group Interview) เพื่อศึกษาสภาพ
ปัญหามลพิษทางอากาศและการบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนั เพื่อศึกษาปัญหา/
อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ เพื่อศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหามลพิษทาง
อากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั ตามกรอบแนวคิดและการทบทวนวรรณกรรม โดยใช้
วิธีศึกษา ดงัน้ี  



  

 

111 

วิธีท่ี 1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร (Documentary Data) ไดท้ าการศึกษา
และรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร วารสารทางวิชาการ บทความ นโยบาย และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

วิธีท่ี 2 การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) โดยใชแ้นวค าถามเพื่อรวบรวม
ขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key Informants) ประกอบดว้ยกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี  

1.กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนจากภาครัฐ ไดแ้ก่ สมาชิกสภาเทศบาลเมือง
คลองแห เจา้หนา้ท่ีท่ีเก่ียวขอ้งในเทศบาลเมืองคลองแห จ านวน 5 คน 

2.กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนจากประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา ทั้งหมด 5 ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนเกาะหมี ชุมชนมสัยิดเกาะหมี ชุมชนศิลาทอง ชุมชน
บา้นเก่า และชุมชนคลองควาย จ านวน 10 คน ทั้งน้ีภายหลงัไดเ้พิ่มจ านวนน้ีข้ึนมาเพื่อทดแทนกลุ่ม
ภาคีเครือข่าย 

3.กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนจากหน่วยงานภาคีเครือข่ายในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา เดิมไดก้ าหนดตวัแทนกลุ่มน้ี จ านวน 5 คน จากการลงพื้นท่ีพบว่าไม่
มีภาคีเครือข่ายในพื้นท่ีนั้น จึงไม่ไดเ้ก็บขอ้มูลจากกลุ่มน้ี แต่ท าการเก็บขอ้มูลจากผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั
กลุ่มอ่ืน 

4.กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนจากภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุข
ประจ าหมู่บา้น จ านวน 5 คน 

5.กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนจากโรงงานอุตสาหกรรม จ านวน 5 คนโดย
กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนจากประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา
ทั้งหมด 5 ชุมชน โดยใช้วิธีการเลือกตวัอย่างแบบเอกพนัธ์ (Homogeneous Sampling) กลุ่มผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนจากหน่วยงานภาคีเครือข่ายในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
และกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีเป็นตวัแทนจากภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 
โดยใชว้ิธีการเลือกตวัอยา่งแบบสัญลกัษณ์ (Typical Case Sampling) และกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกัท่ีเป็น
ตัวแทนจากภาครัฐและกลุ่มผูใ้ห้ข้อมูลหลกัท่ีเป็นตัวแทนจากโรงงานอุตสาหกรรม โดยใช้วิธี
การศึกษาดว้ยวิธีเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling)  

การสัมภาษณ์แต่ละคร้ังจะใช้เวลา 45-60 นาทีและสัมภาษณ์ทีละกลุ่มตัวแทน
ระหวา่งการสมัภาษณ์ผูว้ิจยัจะบนัทึกขอ้มูล โดยวิธีการจดบนัทึกและอดัเสียง เพื่อเป็นการยนืยนัและ
น ามาวิเคราะห์รายละเอียดเก่ียวกบัปัญหามลพิษทางอากาศและการบริหารจดัการปัญหามลพิษทาง
อากาศในปัจจุบนัของพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา เป็นอย่างไร ปัญหา/อุปสรรคใน
การแก้ไขปัญหามลพิษทางอากาศในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จังหวดัสงขลา ท่ีผ่านมาเป็น
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อย่างไร และแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัท่ี
เหมาะสมส าหรับพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา อยา่งย ัง่ยนื ควรเป็นอยา่งไร 

วิธีท่ี 3 การสนทนากลุ่ม (Focus Group Interview) โดยใชแ้นวค าถามเพื่อรวบรวม
ขอ้มูลจากผูใ้หข้อ้มูลหลกั (Key Informants) ประกอบดว้ยกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี  

ตวัแทนกลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัจากทุกกลุ่มตวัแทนมารวมกนั ทั้งหมดไม่เกิน 10 คน 
โดยใชว้ิธีการเลือกตวัอยา่งแบบสญัลกัษณ์ (Typical Case Sampling) และท าการสนทนากลุ่ม 2 คร้ัง 
ได้แก่ คร้ังท่ี 1 คือ ขั้นตอนการค้นหาปัญหาเบ้ืองต้น (Empathize) ขั้นตอนการตีกรอบปัญหา 
(Define) ขั้นตอนระดมความคิดเห็นเพื่อหาแนวทางการแกปั้ญหาท่ีหลากหลาย (Ideate) และคร้ังท่ี 2 
คือ ทดลองน ากระบวนการไปปรับใช ้(Test) 

การสนทนากลุ่มแต่ละคร้ังจะใชเ้วลา 1-2 ชัว่โมง ระหว่างการสัมภาษณ์ผูว้ิจยัจะ
บนัทึกขอ้มูล โดยวิธีการจดบนัทึกและอดัเสียง เพื่อเป็นการยืนยนัและน ามาวิเคราะห์รายละเอียด
เก่ียวกบัปัญหามลพิษทางอากาศและการบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนัของพื้นท่ี
หมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา เป็นอย่างไร ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทาง
อากาศในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ท่ีผ่านมาเป็นอย่างไร และแนวทางการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยืน ท่ีเหมาะสมส าหรับพื้นท่ี
หมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ควรเป็นอยา่งไร 

 

3.4 การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
 

ผูว้ิจยัไดท้ าการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือทางกายภาพ ดงัน้ี  
1.ศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั โดยน ากรอบแนวคิดมา

ใชเ้ป็นตวัแบบในการศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลอง
แห จงัหวดัสงขลา แบบร่วมมือกนั 

2.น าขอ้มูลท่ีรวบรวมไดม้าสร้างเป็นขอ้ค าถามใชถ้ามตวัแทนภาครัฐ ประชาชนใน
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ภาคประชาสงัคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 
ภาคีเครือข่าย และตวัแทนจากโรงงานอุตสาหกรรม 

3.น าเคร่ืองมือท่ีสร้างเสร็จเสนอต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อตรวจสอบเสนอแนะ และ
ปรับปรุงแกไ้ข 
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ตาราง 7 สรุปการเกบ็รวบรวมขอ้มูล แยกกลุ่มตวัอยา่ง 

กลุ่มตวัอยา่ง ขอ้มูลท่ีตอ้งการเกบ็ เคร่ืองมือในการเกบ็ขอ้มูล 
ภาครัฐ -สภ าพ ปัญห ามลพิ ษ ท า ง

อากาศและการบริหารจดัการ
ปัญหามลพิษทางอากาศใน
ปัจจุบันแบบร่วมมือกันใน
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 
-ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศอย่าง
ย ัง่ยืนท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
-แนวทางในการแก้ไขปัญหา
มลพิษทางอากาศโดยการ
บริหารจดัการแบบร่วมมือกนั
อย่ า งย ั่ง ยืนในพื้ น ท่ีห มู่  11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

การสัมภาษณ์เชิงลึกและการ
สนทนากลุ่ม 
 

ประชาชนในพื้ น ท่ีห มู่  11 
ต าบลคลองแห 

-สภ าพ ปัญห ามลพิ ษ ท า ง
อากาศและการบริหารจดัการ
ปัญหามลพิษทางอากาศใน 
ปัจจุบันแบบร่วมมือกันใน
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 
-ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศอย่าง
ย ัง่ยืนท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

การสัมภาษณ์เชิงลึกและการ
สนทนากลุ่ม 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
กลุ่มตวัอยา่ง ขอ้มูลท่ีตอ้งการเกบ็ เคร่ืองมือในการเกบ็ขอ้มูล 

 -แนวทางในการแก้ไขปัญหา
มลพิษทางอากาศโดยการ
บริหารจดัการแบบร่วมมือกนั
อย่ า งย ั่ง ยืนในพื้ น ท่ีห มู่  11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

 

หน่วยงานภาคีเครือข่ายใน
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 

-สภ าพ ปัญห ามลพิ ษ ท า ง
อากาศและการบริหารจดัการ
ปัญหามลพิษทางอากาศใน
ปัจจุบันแบบร่วมมือกันใน
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 
-ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศอย่าง
ย ัง่ยืนท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
-แนวทางในการแก้ไขปัญหา
มลพิษทางอากาศโดยการ
บริหารจดัการแบบร่วมมือกนั
อย่ า งย ั่ง ยืนในพื้ น ท่ีห มู่  11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
 

-การสัมภาษณ์เชิงลึกและการ
สนทนากลุ่ม 
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ตาราง 7 (ต่อ)   
กลุ่มตวัอยา่ง ขอ้มูลท่ีตอ้งการเกบ็ เคร่ืองมือในการเกบ็ขอ้มูล 

ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัร
สาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 

สภาพปัญหามลพิษทางอากาศ
และการบริหารจดัการปัญหา
มลพิษทางอากาศในปัจจุบัน
แบบร่วมมือกนัในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
-ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศอย่าง
ย ัง่ยืนท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
-แนวทางในการแก้ไขปัญหา
มลพิษทางอากาศโดยการ
บริหารจดัการแบบร่วมมือกนั
อย่ า งย ั่ง ยืนในพื้ น ท่ีห มู่  11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
 

-การสัมภาษณ์เชิงลึกและการ
สนทนากลุ่ม 
 

โรงงานอุตสาหกรรม -สภ าพ ปัญห ามลพิ ษ ท า ง
อากาศและการบริหารจดัการ
ปัญหามลพิษทางอากาศใน
ปัจจุบันแบบร่วมมือกันใน
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 
-ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศอย่าง
ย ัง่ยืนท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
 

-การสัมภาษณ์เชิงลึกและการ
สนทนากลุ่ม 
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ตาราง 7 (ต่อ)   
กลุ่มตวัอยา่ง ขอ้มูลท่ีตอ้งการเกบ็ เคร่ืองมือในการเกบ็ขอ้มูล 

 -แนวทางในการแก้ไขปัญหา
มลพิษทางอากาศโดยการ
บริหารจดัการแบบร่วมมือกนั
อย่ า งย ั่ง ยืนในพื้ น ท่ีห มู่  11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
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ตาราง 8 ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามท่ีใชใ้นการสมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
วตัถุประสงคว์ิจยั ค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ ผูใ้หข้อ้มูลหลกั 

1. เ พื่ อ ศึ กษ าสภาพ ปัญหา
มลพิษทางอากาศและการ
บริหารจัดการปัญหามลพิษ
ทางอากาศในปัจจุบันแบบ
ร่วม มือกัน ในพื้ น ท่ีห มู่  11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

-ปัญหามลพิษทางอากาศใน
ชุมชนท่ีท่านดูแลเป็นอยา่งไร 
-ท่ าน มีการบ ริหารจัดการ
มลพิษทางอากาศในพื้นท่ีหมู่ 
11 ต าบลคลองแห  จังหวัด
ส ง ขล า  ร่ ว ม กับ ใ ค รบ้ า ง 
อยา่งไร 

ตวัแทนจากภาครัฐ 

2. เพื่อศึกษาปัญหา/อุปสรรค
ในการแกไ้ขปัญหามลพิษทาง
อากาศท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

-ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศท่ีท่าน
เจอท่ีผา่นมาเป็นอยา่งไร 

3. เพื่อศึกษาแนวทางในการ
แกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ
โดยการบริหารจัดการแบบ
ร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนื 
ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 

-ปั จ จุ บั น ท่ า น มี แ น ว ท า ง
อะไรบ้ า ง ท่ี เ ป็ นแนวทา ง
ทางการแก้ไขปัญหามลพิษ
ทางอากาศในชุมชน 
-ท่านคิดว่าแนวทางการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศใน
ชุมชนควรเป็นอยา่งไร 

1. เ พื่ อ ศึ กษ าสภาพ ปัญหา
มลพิษทางอากาศและการ
บริหารจัดการปัญหามลพิษ
ทางอากาศในปัจจุบันแบบ
ร่วม มือกัน ในพื้ น ท่ีห มู่  11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

-ปัญหามลพิษทางอากาศใน
ชุมชนท่านเป็นอยา่งไร 
-การบริหารจดัการมลพิษทาง
อากาศในชุมชนท่านเป็น
อยา่งไร 

ตวัแทนจากประชาชนใน
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา ทั้งหมด 5 

ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนเกาะหมี 
ชุมชนมสัยดิเกาะหมี ชุมชน
ศิลาทอง ชุมชนบา้นเก่า และ

ชุมชนคลองควาย 
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ตาราง 8 (ต่อ) 

วตัถุประสงคว์ิจยั ค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ ผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
2. เพื่อศึกษาปัญหา/อุปสรรค
ในการแกไ้ขปัญหามลพิษทาง
อากาศท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

-อะไรคือปัญหา/อุปสรรคใน
การแก้ไขปัญหามลพิษทาง
อากาศ 

 

3. เพื่อศึกษาแนวทางในการ
แกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ
โดยการบริหารจัดการแบบ
ร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนื 
ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 

-ปั จ จุ บั น ท่ า น มี แ น ว ท า ง
อะไรบ้ า ง ท่ี เ ป็ นแนวทา ง
ทางการแก้ไขปัญหามลพิษ
ทางอากาศในชุมชน 
-ท่านคิดว่าแนวทางการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศใน
ชุ ม ชนขอ ง ท่ า น ค ว ร เ ป็ น
อยา่งไร 

1. เ พื่ อ ศึ กษ าสภาพ ปัญหา
มลพิษทางอากาศและการ
บริหารจัดการปัญหามลพิษ
ทางอากาศในปัจจุบันแบบ
ร่วม มือกัน ในพื้ น ท่ีห มู่  11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

-ปัญหามลพิษทางอากาศใน
ชุมชนท่านเป็นอยา่งไร 
-การบริหารจดัการมลพิษทาง
อากาศใน ชุมชนท่าน เ ป็น
อยา่งไร 

ตวัแทนจากหน่วยงานภาคี
เครือข่าย 

2. เพื่อศึกษาปัญหา/อุปสรรค
ในการแกไ้ขปัญหามลพิษทาง
อากาศท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

-อะไรคือปัญหา/อุปสรรคใน
การแก้ไขปัญหามลพิษทาง
อากาศ 

3. เพื่อศึกษาแนวทางในการ
แกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ
โดยการบริหารจดัการแบบ 

-ปั จ จุ บั น ท่ า น มี แ น ว ท า ง
อะไรบ้ า ง ท่ี เ ป็ นแนวทา ง
ทางการแก้ไขปัญหามลพิษ
ทางอากาศในชุมชน 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
วตัถุประสงคว์ิจยั ค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ ผูใ้หข้อ้มูลหลกั 

ร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ี
หมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดั
สงขลา 

-ท่านคิดว่าแนวทางการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศใน
ชุ ม ชนขอ ง ท่ า น ค ว ร เ ป็ น
อยา่งไร 

 

1. เ พื่ อ ศึ กษ าสภาพ ปัญหา
มลพิษทางอากาศและการ
บริหารจัดการปัญหามลพิษ
ทางอากาศในปัจจุบันแบบ
ร่วม มือกัน ในพื้ น ท่ีห มู่  11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

-ปัญหามลพิษทางอากาศใน
ชุมชนท่านเป็นอยา่งไร 
-การบริหารจดัการมลพิษทาง
อากาศใน ชุมชนท่าน เ ป็น
อยา่งไร 

ตวัแทนจากภาคประชาสังคม/
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า

หมู่บา้น 

2. เพื่อศึกษาปัญหา/อุปสรรค
ในการแกไ้ขปัญหามลพิษทาง
อากาศท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

-อะไรคือปัญหา/อุปสรรคใน
การแก้ไขปัญหามลพิษทาง
อากาศ 

3. เพื่อศึกษาแนวทางในการ
แกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ
โดยการบริหารจัดการแบบ
ร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนื 
ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 

-ปั จ จุ บั น ท่ า น มี แ น ว ท า ง
อะไรบ้ า ง ท่ี เ ป็ นแนวทา ง
ทางการแก้ไขปัญหามลพิษ
ทางอากาศในชุมชน 
-ท่านคิดว่าแนวทางการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศใน
ชุ ม ชนขอ ง ท่ า น ค ว ร เ ป็ น
อยา่งไร 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
วตัถุประสงคว์ิจยั ค าถามท่ีใชใ้นการสัมภาษณ์ ผูใ้หข้อ้มูลหลกั 

1. เ พื่ อ ศึ กษ าสภาพ ปัญหา
มลพิษทางอากาศและการ
บริหารจัดการปัญหามลพิษ
ทางอากาศในปัจจุบันแบบ
ร่วม มือกัน ในพื้ น ท่ีห มู่  11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

-ท่านทราบถึงสภาพปัญหา
มลพิษทางอากาศในชุมชน
เป็นอยา่งไร 
- ท่ านมีการบริหารจัดการ
มลพิษทางอากาศในโรงงาน
อุตสาหกรรมเป็นอยา่งไร 

ตวัแทนจากโรงงาน
อุตสาหกรรม 

2. เพื่อศึกษาปัญหา/อุปสรรค
ในการแกไ้ขปัญหามลพิษทาง
อากาศท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

-อะไรคือปัญหา/อุปสรรคใน
การแก้ไขปัญหามลพิษทาง
อ า ก า ศ ข อ ง โ ร ง ง า น
อุตสาหกรรม 

3. เพื่อศึกษาแนวทางในการ
แกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ
โดยการบริหารจัดการแบบ
ร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนื 
ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 

-ปัจจุบนัโรงงานอุตสาหกรรม
มีแนวทางอะไรบ้าง ท่ี เ ป็น
แนวทางทางการแกไ้ขปัญหา
มลพิษทางอากาศในชุมชน 
-ท่านคิดว่าแนวทางการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศใน
ชุ ม ชนขอ ง ท่ า น ค ว ร เ ป็ น
อยา่งไร 
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3.5 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ 
 

การวิจัยน้ีผูว้ิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้กระบวนการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content Analysis) เป็นการจบัประเด็น จบัใจความ เป็นขั้นตอนการคน้หาท่ีน าไปสู่การท าความ
เขา้ใจแบบพฤติกรรมนั้นๆ รวมทั้งการตีความเพื่อสรุปให้เห็นขอ้คน้พบ หรือค าตอบของโจทยว์ิจยั
(เบญจา ยอดด าเนิน-แอ็ตติกจ์และกาญจนา ตั้ งชลทิพย,์ 2552) และเป็นวิธีท่ีเหมาะส าหรับการ
รวบรวมและวิเคราะห์ขอ้มูลท่ีไม่ตอ้งการให้เกิดปฏิกิริยาหรือความรู้สึกไม่เป็นธรรมดาธรรมชาติ
ของผูว้ิจยั (สุภางค ์จนัทวานิช, 2557) ในงานวิจยัน้ีจะเก็บขอ้มูล 2 แหล่ง คือ การสัมภาษณ์เชิงลึก
และการสนทนากลุ่ม ซ่ึงน าขอ้มูลจากการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มมาวิเคราะห์ขอ้มูลแบบ
อุปนัย (Analysis Induction) คือ วิธีตีความสร้างข้อสรุปข้อมูลจากรูปธรรมหรือปรากฏการณ์ท่ี
มองเห็น (สุภางค ์จนัทวานิช, 2557) จากนั้นผูว้ิจยัจะน ามาตรวจสอบความน่าเช่ือถือของขอ้มูลดว้ย
วิธีการตรวจสอบสามเส้าของขอ้มูลเชิงคุณภาพ โดยอาศยัหลกัการ ดงัต่อไปน้ี (รัตนะ บวัสนธ์, 2556 
อา้งถึงในสุทธิพร บุญมาก, 2564)   

3.5.1 การตรวจสอบสามเส้าดา้นขอ้มูล (Data Triangulation) เป็นการน าขอ้มูลท่ีได้
จากแหล่งท่ีมา (เวลา สถานท่ี และบุคคล) ท่ีแตกต่างกนัเพื่อเปรียบเทียบหาวา่มีความแปลกแยกหรือ
หาความเท่ียงตรงของขอ้มูลท่ีไดม้า โดยศึกษาเปรียบเทียบจากขอ้มูลเอกสารชั้นตน้และเอกสารชั้น
รอง การสมัภาษณ์ กลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั และการสนทนากลุ่ม 

3.5.2 การตรวจสอบขอ้มูลสามเส้าดา้นวิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล (Methodological 
Triangulation) เป็นการตรวจสอบวิธีการในการเก็บรวบรวมขอ้มูล จากทั้งการสัมภาษณ์กลุ่มผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกัและการท าสนทนากลุ่มกบักลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัพร้อมกบัศึกษาขอ้มูลเอกสาร ในการ
ส ารวจหาความคลา้ยคลึงกนัและความแปลกแยกของขอ้มูล เพื่อให้ไดรั้บขอ้มูลท่ีมีความเท่ียงตรง
และถูกตอ้งในการน าไปวิเคราะห์สรุปต่อไป 

ทั้งน้ีการตรวจสอบขอ้มูลจะเร่ิมจากการตรวจสอบสามเส้าดา้นขอ้มูลก่อนเป็น
อันดับแรก หลังจากนั้ นค่อยมาตรวจสอบข้อมูลสามเส้าด้านวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การ
เรียงล าดบัดงักล่าวกเ็พื่อใหท้ราบแหล่งท่ีมาท่ีถูกตอ้งแลว้จึงตรวจวิธีการเกบ็รวบรวมขอ้มูลเหล่านั้น
ถดัมา จุดมุ่งหมายของการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ คือ การพรรณนาเพื่ออธิบายปรากฏการณ์ท่ี
เกิดข้ึน 
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3.6 การพิทกัษสิ์ทธิของกลุ่มผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
 

ผูว้ิจยัจะมีการช้ีแจงให้ทราบถึงวตัถุประสงคข์องการวิจยั การด าเนินการวิจยัและ
สิทธิของผูถู้กสัมภาษณ์ก่อนการสัมภาษณ์ โดยขอ้มูลทุกอย่างจากการสัมภาษณ์จะน าไปใช้ตาม
วตัถุประสงคข์องการวิจยัในคร้ังน้ีเท่านั้น 
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บทท่ี 4 

 

ผลการวิจยั 
 
 

การท าวิจัยเร่ืองการศึกษาแนวทางการแก้ไขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการ
บริหารจัดการแบบร่วมมือกันอย่างย ั่งยืนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จังหวัดสงขลามี
วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาสภาพปัญหามลพิษทางอากาศและการบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศ
ในปัจจุบนัแบบร่วมมือกนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ศึกษาปัญหา/อุปสรรคใน
การแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลาและเพื่อ
เสนอแนวทางในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนื
ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลาในบทน้ีจะน าเสนอผลการวิจยัจากการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม ทั้งน้ีผูว้ิจยัจะแบ่งการน าเสนอออกเป็น 4 ส่วน 
ดงัน้ี 

4.1 สภาพปัญหามลพิษทางอากาศ การบริหารจดัการและความร่วมมือใน
ปัจจุบนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

4.1.1 สภาพปัญหามลพิษทางอากาศ ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 

4.1.2 การบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนัแบบร่วมมือ
กนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

4.1.3 ความร่วมมือในปัจจุบันในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จังหวดั
สงขลา 

4.2 ปัญหา/อุปสรรคในการแก้ไขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผ่านมาใน
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

4.3 ความตอ้งการ/ขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาจากมุมมองของผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกั 

4.4 การพฒันากลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละออง 
ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
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4.1 สภาพปัญหามลพิษทางอากาศ การบริหารจดัการและความร่วมมือในปัจจุบนัในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
 

4.1.1 สภาพปัญหามลพิษทางอากาศ ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
 

จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์มีการสะทอ้นปัญหาในพื้นท่ีทั้งหมด 4 ปัญหา ดงัน้ี 
 
4.1.1.1 ปัญหาฝุ่ นละอองจากโรงงานอุตสาหกรรมทั้ง 2 แห่งในพื้นท่ี  
 
ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัส่วนใหญ่จากกลุ่มหน่วยงานภาครัฐ ประชาชน ภาคประชาสังคม/

อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น มีการสะทอ้นว่า โรงงานอุตสาหกรรมท่ีมาตั้งบริเวณชุมชน
ส่งผลกระทบเร่ืองฝุ่ นละอองอยา่งมาก ดงัค าสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“…ปัญหาท่ีพบในชุมชนเราส่วนมากมาจากฝุ่ นของโรงงานอุตสาหกรรม...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 10, 26 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

“…ในระแวกบา้นเรามีฝุ่ นละอองมาจากโรงงานอุตสาหกรรม 2 แห่ง...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 12, 26 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

“…ในพื้นท่ีมีฝุ่ นละอองในช่วงหนา้แลง้ท่ีมาจากโรงงานอุตสาหกรรม...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 21, 28 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

 
4.1.1.2 ปัญหาฝุ่ นละอองจากรถบรรทุก 
 
ผูใ้หข้อ้มูลหลกัจากกลุ่มหน่วยงานภาครัฐ ประชาชน ภาคประชาสงัคม/อาสาสมคัร

สาธารณสุขประจ าหมู่บา้น มีการให้ความคิดเห็นว่า รถบรรทุกท่ีวิ่งผ่านถนนในเขตชุมชน ส่งผล
กระทบท าให้ดิน หิน ตกเร่ียราดถนน และสร้างฝุ่ นละอองให้กับบ้านเรือนท่ีอยู่ติดถนน ดังค า
สมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“…ปัญหาท่ีเจอบ่อยในชุมชนจะเป็นเร่ืองของฝุ่ นละอองจะมีมากในฤดูแลง้ มาจาก
รถบรรทุกดิน...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 8, 23 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…บา้นเราอยูติ่ดถนนมกัมีปัญหาเร่ืองฝุ่ นละออง เน่ืองจากมีรถบรรทุกดินวิ่งผ่าน 

ไม่มีหน่วยงานท่ีจะมาเกบ็กวาด...” 
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(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 17, 27 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…รถบรรทุกท่ีวิ่งบนถนน ท าใหมี้ฝุ่ นละอองตกลงบนพื้นถนน...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 18, 27 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…รถบรรทุกดินจากเขาบนัไดนาง ท าดินตกหล่นเร่ียราด ท าให้เกิดความสกปรก

...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 21, 28 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

 
4.1.1.3 ปัญหาฝุ่ นละอองเขา้บา้นเรือนของประชาชน  
 
ช่วงฤดูแลง้ของทุกปีในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา จะประสบ

ปัญหาฝุ่ นละอองจากโรงงานอุตสาหกรรมพดัเขา้บา้นเรือน โดยผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัจากกลุ่มหน่วยงาน
ภาครัฐ ประชาชน ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ไดแ้สดงทศันะวา่ มีฝุ่ น
ละอองจะเกาะตามโต๊ะเกา้อ้ี และในบา้นเรือน ท าให้บา้นเรือนสกปรก และรบกวนสภาพความ
เป็นอยู ่ดงัค าสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“…ในพื้นท่ีช่วงหนา้แลง้ฝุ่ นเยอะมาก ทางเขา้บา้นเตม็ไปดว้ยฝุ่ น...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 1, 20 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

“…ฝุ่ นในชุมชนเยอะมาก เวลาพดัมาแต่ละคร้ังพดัมาเหมือนไฟสีแดง ส่งผล
กระทบอยา่งมากต่อบา้นเรือน ไม่สามารถตากผา้ไดเ้น่ืองจากฝุ่ นมนัฟุ้ งกระจายท าใหผ้า้สกปรก...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 4, 22 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…บา้นผมชอบมีฝุ่ นละอองในช่วงหนา้แลง้ และมีฝุ่ นละอองเขา้บา้น...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 9, 26 พฤศจิกายน 2565, สัมภาษณ์) 
“…ช่วงฤดูแลง้บา้นเราจะมีฝุ่ นเยอะมาก และไดรั้บผลกระทบอยา่งมาก ต่ืนมาตอน

เชา้จะมีฝุ่ นเกาะบริเวณหนา้บา้น...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 10, 26 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

“…เราเห็นว่ามีฝุ่ นละอองท่ีมาจากโรงงานอุตสาหกรรม ท่ีบา้นก็ไดรั้บผลกระทบ
จากฝุ่ นละอองเขา้มาในบา้น ฝุ่ นดินทรายเขา้บา้นเยอะแยะตอ้งกวาดทุกวนัในช่วงฤดูแลง้...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 22, 23 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…ฝุ่ นละอองจะเห็นไดช้ดัเน่ืองจากมีฝุ่ นเกาะบริเวณใบตองตน้กลว้ย และมีฝุ่ น

บริเวณหนา้บา้น กวาดฝุ่ นไดเ้ป็นก า...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 7, 23 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
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4.1.1.4 ปัญหาต่อสุขภาพ  
 
ฝุ่ นละอองจากเศษหิน ดิน ทราย เป็นสาเหตุหน่ึงของการท าให้เกิดโรคทางระบบ

ทางเดินหายใจและส่งผลกระทบต่อสุขภาพของประชาชน หากรับเขา้ไปมากจะท าให้สมรรถภาพ
ของปอดท างานลดลง ผูใ้หข้อ้มูลหลกัโดยเฉพาะจากตวัแทนกลุ่มประชาชน มีการสะทอ้นความรู้สึก
ว่า มีความวิตกกังวลอย่างมากกับโรคทางระบบทางเดินหายใจท่ีมาจากฝุ่ นละออง บางรายส่ง
ผลกระทบในการเป็นโรคภูมิแพ ้มีอาการหวดับ่อยคร้ัง ดงัค าสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“…ผมและครอบครัวมีความวิตกกังวลเร่ืองฝุ่ นละอองและมลพิษทางอากาศ 
เน่ืองจากเม่ือก่อนไม่มีปัญหามลพิษทางอากาศ แต่พอโรงงานมาตั้ง ฝุ่ นมนัก็มีมากข้ึน ตอนน้ียงัไม่มี
อาการ แต่อนาคตถา้มนัสะสมมากไปในระยะยาว ไม่รู้เลยว่าผลกระทบต่อระบบทางเดินหายใจจะ
เป็นอยา่งไร ในช่วงหนา้แลง้ฝุ่ นเยอะมาก...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 1, 20 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…ก๊ะมีความกงัวลเร่ืองสุขภาพ มีผูสู้งอายใุนชุมชนเป็นโรคปอดมากข้ึนจากฝุ่ น

ละอองและส่งผลใหมี้ผูเ้สียชีวิตในชุมชน 2 ราย...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 4, 22 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

“…คนในชุมชนมีความวิตกกงัวลเร่ืองสุขภาพ เน่ืองจากท่ีบา้นมีคนในครอบครัว
ตอ้งฟอกไต...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 22, 29 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
กล่าวโดยสรุปจากสภาพปัญหามลพิษทางอากาศในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 

จงัหวดัสงขลา พบวา่ ประชาชนในพื้นท่ีและโรงงานอุตสาหกรรมรับทราบวา่ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบล
คลองแห จงัหวดัสงขลา มีปัญหาเร่ืองมลภาวะทางอากาศจากโรงงานอุตสาหกรรม 2 แห่ง และ
รถบรรทุกดิน ซ่ึงเป็นปัญหาในช่วงฤดูแลง้ท่ีส่งผลรบกวนความเป็นอยู่ของประชาชนในพื้นท่ี 
รวมถึงมีความวิตกกงัวลต่อผลกระทบต่อสุขภาพเก่ียวกบัโรคทางระบบทางเดินหายใจในอนาคต ดงั
ภาพประกอบ 8 
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ภาพประกอบ 8 สภาพปัญหามลพิษทางอากาศในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลอแห จงัหวดัสงขลา 

 
 

ภาพประกอบ 9 ฝุ่ นละอองของโรงงานอุตสาหกรรมท่ีส่งผลกระทบต่อประชาชน 
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4.1.2 การบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนัแบบร่วมมือกนัในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

 
 

จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัแสดงทศันะในเร่ืองการบริหารจดัการ
ปัญหามลพิษทางอากาศแบบร่วมมือกนัในพื้นท่ีทั้งหมด 2 ปัญหา ดงัน้ี 
 

4.1.2.1 ไม่มีระบบบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัมาก่อน 
 
การบริหารจดัการนั้นเป็นกระบวนการร่วมมือ หาขอ้ตกลงร่วมกนั ระหว่างของ

ภาครัฐ และผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียท่ีไม่ใช่รัฐ เพื่อแกไ้ขปัญหาสาธารณะจากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูล
จากกลุ่มหน่วยงานภาครัฐ ประชาชน ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ท่ี
ผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา พบว่า ยงัไม่มีการบริหารจดัการแบบร่วมมือ
กนัทุกภาคส่วนในการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ี ดงัค าสมัภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 

“…ในชุมชนไม่มีการบริหารจดัการมลพิษในชุมชน เคยด าเนินการร้องเรียน เร่ือง
ก็เงียบตลอด เร่ืองไปไม่ถึงระดับผูท่ี้แก้ปัญหา (ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกั อยากอยู่เฉยๆ ไม่อยากมีความ
ระแวง)...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 2, 20 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…พื้นท่ีน้ียงัไม่มีการบริหารจดัการในชุมชนอยา่งจริงจงั...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 5, 22 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…เราอาศยัในพื้นท่ีมานาน ยงัไม่มีการบริหารจดัการมลพิษทางอากาศในชุมชน

เลย...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 13, 26 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

 
4.1.2.2 มีการแกไ้ขบา้ง เม่ือมีการร้องเรียน แต่ไม่มีวิธีการท่ีเป็นทางการ 
 
ประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จังหวดัสงขลา มีการร้องเรียนไปยงั

หน่วยงานภาครัฐเพื่อขอความช่วยเหลือ ให้มาแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน เน่ืองจากไดรั้บความเดือดร้อน
อยา่งมาก จากการสัมภาษณ์ ผูใ้หข้อ้มูลหลกัจากกลุ่มหน่วยงานภาครัฐ ประชาชน ภาคประชาสงัคม/
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ไดแ้สดงความเห็นต่อเร่ืองน้ีวา่ หน่วยงานภาครัฐจะน ารถมา
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ฉีดลา้งถนนให้เม่ือมีการร้องเรียนจากประชาชนไปยงัเทศบาลเมืองคลองแห แต่ไม่มีการลงมา
ตรวจสอบอยา่งสม ่าเสมอ ซ่ึงเป็นการด าเนินการแบบรอปัญหา ดงัค าสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“…หน่วยงานภาครัฐจะบริหารจัดการเม่ือมีเร่ืองร้องเรียน แต่ไม่มีการบริหาร
จดัการแบบจริงจงั แต่เร่ืองมกัไปไม่ถึงไหน...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 5, 22 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…ในชุมชนของผมไม่มีการบริหารจดัการมลพิษในชุมชน เคยด าเนินการร้องเรียน 

เร่ืองกเ็งียบตลอด เร่ืองไปไม่ถึงระดบัผูท่ี้แกปั้ญหา...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 2, 20 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

กล่าวโดยสรุปจากการบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศแบบร่วมมือกนัใน
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา พบวา่ ยงัไม่มีการบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศ
ในชุมชน ดงัภาพประกอบ 10 

 
ภาพประกอบ 10 การบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศแบบร่วมมือกนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบล
คลองแห จงัหวดัสงขลา 

 

4.1.3 ความร่วมมือในปัจจุบนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
 

จากการสัมภาษณ์สะทอ้นวา่ ในชุมชนยงัไม่มีความร่วมมือจากภาคส่วนอ่ืนๆ ใน
การแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ีทั้งหมด 2 ปัญหา ดงัน้ี  

 
4.1.3.1 ขาดการมีส่วนร่วมระหวา่งภาครัฐ ประชาชนและภาคเอกชน 
 
การมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการท่ีบุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไป เป็นกลุ่ม องคก์ร หรือ

ชุมชน มีปฏิสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ มารวมกลุ่มกนัเพื่อวางแผน ตดัสินใจ
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และแกไ้ขปัญหาร่วมกนั โดยมุ่งให้เกิดความพึงพอใจดว้ยกนัทั้งสองฝ่ายและบรรลุจุดมุ่งหมายใน
กิจกรรมนั้นๆ จากการสัมภาษณ์ ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัโดยเฉพาะจากกลุ่มหน่วยงานภาครัฐ ประชาชน 
ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นสะทอ้นว่า ในชุมชนยงัไม่มีการเขา้มามี
ส่วนร่วม ระหว่างภาครัฐ ประชาชนและภาคเอกชน ซ่ึงชาวบา้นตอ้งการให้ทุกภาคส่วนเขา้มา
ร่วมกนัแกไ้ขปัญหา ดงัค าสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“…ควรใหโ้รงงาน เทศบาล ชุมชน มาคุยร่วมกนั เพื่อหาทางในการแกไ้ขปัญหา
ร่วมกนั...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 6, 23 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…ควรใหทุ้กหน่วยงานเขา้มามีส่วนร่วมด าเนินการร่วมกนัหลายภาคส่วน และมี

ความจริงจงัในการควบคุมจบั ปรับจริง...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 18, 27 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

“…ผมยงัไม่เห็นวา่มีการการร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 19, 27 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

 
4.1.3.2 มีการด าเนินการฝ่ายเดียวโดยภาครัฐในบางกรณี 
 
เม่ือมีการร้องเรียนจากประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

เก่ียวกบัปัญหาเร่ืองฝุ่ นละออง หน่วยงานภาครัฐจะด าเนินการเองทุกอยา่ง เน่ืองจากมองเป็นหนา้ท่ีท่ี
ตอ้งรับใชป้ระชาชนและท าหนา้ท่ีอยา่งเต็มท่ี และจากการสัมภาษณ์ ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัโดยเฉพาะจาก
หน่วยงานภาครัฐแสดงทศันะว่า ภาครัฐจะมีการด าเนินการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละออง ต่อเม่ือมีการ
ร้องเรียนจากประชาชน อยา่งไรกต็ามเป็นการด าเนินการฝ่ายเดียวโดยภาครัฐเท่านั้น ดงัค าสัมภาษณ์
ต่อไปน้ี 

“…หน่วยงานภาครัฐจะบริหารจัดการเม่ือมีเร่ืองร้องเรียน แต่ไม่มีการบริหาร
จดัการแบบจริงจงั แต่เร่ืองมกัไปไม่ถึงไหน...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 5, 22 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…เทศบาลและเทศกิจจะลงไปดูในพื้นท่ีร่วมกนัเม่ือมีการร้องเรียนจากชาวบา้น

ในเร่ืองมลภาวะทางอากาศ เจา้หนา้ท่ีเขา้ไปพูดคุยกบัผูป้ระกอบ ให้แกไ้ขปรับปรุงก่อน แต่อาจจะ
ไม่ไดต้รงใจกบัผูร้้องเรียนโดยตรง...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 18, 27 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 



  

 

131 

“…เม่ือมีการร้องเรียนมายงัเทศบาล เจา้หนา้ท่ีจะเขา้ไปตรวจสอบ หรือหากเกิดการ
ทะเลาะวิวาทจะมีต ารวจช่วยปกป้องเจ้าหน้าท่ีซ่ึงจะท างานร่วมกับเทศกิจ โดยมีหน้าท่ีแจ้งให้
ผูป้ระกอบการให้มาฉีดลา้งฝุ่ นละออง ประสานงานร่วมกบักองสาธารณสุขในการเขา้มาร่วมกนั
แก้ไขปัญหาฝุ่ นละออง หากผูป้ระกอบการไม่ท าตามค าสั่งของเทศกิจ จะรายงานต่อนิติกรให้
ด าเนินการแจง้ความไปสู่ระดบัสูง (กรมโรงงานและส่ิงแวดลอ้มภาค) ต่อไปท่ีเกินกวา่อ านาจหนา้ท่ี
ในการด าเนินการ ท างานร่วมกบัประธานชุมชน เพื่อจะน าเร่ืองเขา้สู่เทศบาลเมืองคลองแห เม่ือมี
วาระการประชุมประจ าเดือนเก่ียวกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน และประสานงานกบัเจา้หนา้ท่ีต ารวจ 
ใหเ้ขา้มาร่วมในกรณีท่ีผูป้ระกอบการจะมีการหาเร่ืองหรือไม่พอใจท่ีเจา้หนา้ท่ี...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 21, 29 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
กล่าวโดยสรุปในเร่ืองการมีส่วนร่วมในชุมชน พบว่า ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลอง

แห จงัหวดัสงขลา มีการบริหารจดัการมลพิษทางอากาศร่วมกบัหน่วยงานอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ 
เทศกิจ กรมโรงงานและส่ิงแวดลอ้มจงัหวดัสงขลา กรมควบคุมมลพิษ นิติกร ต ารวจ ประธานและ
กรรมการชุมชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา และเทศบาลเมืองคลองแห ในกรณีท่ี
ชาวบ้านร้องเรียน แต่ยงัขาดการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐ ประชาชนและภาคเอกชน ดัง
ภาพประกอบ 11 

 
ภาพประกอบ 11 ความร่วมมือในปัจจุบนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

 

4.2 ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผา่นมาในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 
 

จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์มีการแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัปัญหา/อุปสรรคในการ
แกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในพื้นท่ีทั้งหมด 7 ปัญหา ดงัน้ี 
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4.2.1 ขาดส่ิงป้องกนัการฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละอองจากโรงงานอุตสาหกรรม 
 
ส่ิงป้องกนัการฟุ้ งกระจายจากฝุ่ นละอองเป็นส่ิงท่ีมีความจ าเป็นมากส าหรับการใช้

งานในโรงงานอุตสาหกรรม เน่ืองจากจะช่วยลด/บรรเทาใหก้ารฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละอองลดลง อนั
เป็นเหตุจะก่อให้เกิดความร าคาญต่อประชาชนในพื้นท่ี แต่จากการสัมภาษณ์ ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัจาก
โรงงานอุตสาหกรรมสะทอ้นว่า พื้นท่ีในการสร้างส่ิงป้องกนัการฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละอองมีจ ากดั 
ท าใหไ้ม่สามารถท าไดใ้นบางกรณี ดงัค าสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“โรงงานของเรามีรถน ้ามีเพียง 1 คนั บางทีลา้งถนนใหไ้ม่ทนั และเกิดการช ารุด ใน
ส่วนการติดสปริงเกอร์ จะติดตั้งไม่ได ้เน่ืองจากเป็นโรงงานพกัดิน หากวางสปริงเกอร์ รถบรรทุก
ดินกเ็หยยีบและพงัได.้..”  

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 20, 27 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…โรงงานของพี่อยู่เกือบติดถนน ไม่มีพื้นท่ีในการท าบ่อลา้งลอ้ เน่ืองจากทาง

โรงงานเคยเช่าพื้นท่ีในการท าบ่อลา้งลอ้ก่อนออกจากถนนใหญ่ แต่เม่ือหมดสัญญาเช่าทางโรงงาน
ไม่ไดเ้ช่าต่อเน่ืองจากราคาแพงข้ึน...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 23, 29 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
 

4.2.2 สภาพลมฟ้าอากาศท่ีแปรปรวน 
 
สภาพลมฟ้าอากาศท่ีแปรปรวน ท่ีมีการเปล่ียนแปลงไปจากปกติ เป็นส่ิงท่ี

คาดการณ์ไม่ได ้เช่น บางวนัอาจมีลมพดัแรงหรือเกิดลมเปล่ียนทิศ ซ่ึงจากการสัมภาษณ์ ผูใ้หข้อ้มูล
หลกัจากกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรม สะทอ้นว่า สภาพลมฟ้าอากาศส่งผลอยา่งมากในการแกไ้ขการ
ฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละออง ดงัค าสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“…พี่มองวา่ความแรงของลม สภาพดิน ฟ้า อากาศ ท าใหย้ากท่ีจะควบคุมการฟุ้ ง
กระจายของฝุ่ นละออง...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 14, 26 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
 “…ช่วงฤดูฝนพื้นถนนจะสกปรกมาก ท าใหค้วบคุมยาก...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 15, 26 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…เม่ือมีสภาพอากาศท่ีแปรปรวน ลมแรง จะไม่สามารถป้องกนัฝุ่ นละอองได.้..” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 16, 26 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
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4.2.3 ประชาชนไม่อยากเขา้ไปยุง่เพราะเกรงกลวัอิทธิพลของคนในพื้นท่ี 
 
ประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา มีความตอ้งการท่ีจะอาศยั

ในพื้นท่ีของตนเองอยา่งสงบสุข ไม่ตอ้งการมีปัญหากบัใคร และตอ้งการจะอาศยัท่ีชุมชนแห่งน้ีไป
ตลอดชีวิตเน่ืองจากเป็นบา้นเกิดของตน โดยจากการสัมภาษณ์ ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัแสดงความรู้สึกท่ีมี
ต่อเหตุการณ์น้ีวา่ ประชาชนในพื้นท่ีไม่อยากเขา้ไปยุง่เก่ียวกบัเร่ืองน้ีมากนกั มีความตอ้งการใชชี้วิต
อยา่งสงบสุข เน่ืองจากมีความเกรงกลวัอิทธิพลของคนในพื้นท่ี ดงัค าสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“…ชาวบา้นไม่มีใครอยากเขา้ไปยุง่กบัผูป้ระกอบการ ไปทะเลาะกบันายทุนจะไม่
คุม้...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 9, 26 พฤศจิกายน 2565, สัมภาษณ์) 
“…ผูป้ระกอบการ ท าให้ชาวบา้นไม่กลา้ท่ีเขา้มายุ่งเร่ืองฝุ่ นละออง และชาวบา้น

เขา้ไม่ถึงผูป้ระกอบการ...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 11, 26 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

“…ชาวบ้านไม่อยากจะเข้ามายุ่ งกับ เ ร่ืองมลพิษทางอากาศจากโรงงาน
อุตสาหกรรม เพราะอยากอยูเ่ฉยๆ ไม่อยากมีปัญหา...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 24, 4 ธนัวาคม 2565, สัมภาษณ์) 
 

4.2.4 ประชาชนขาดความรู้ 
 
ประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ส่วนใหญ่ขาดความรู้

ความเขา้ใจพื้นฐานในเร่ืองของกฎหมายท่ีเก่ียวกบัการบริหารจดัการฝุ่ นละอองในพื้นท่ี จากการ
สัมภาษณ์ ผูใ้หข้อ้มูลหลกัโดยเฉพาะจากกลุ่มประชาชนแสดงความคิดเห็นวา่ ประชาชนในพื้นท่ียงั
ขาดความรู้ในการจดัการปัญหาเร่ืองฝุ่ นละอองในพื้นท่ี ดงัค าสมัภาษณ์ต่อไปน้ี  

“…ชาวบา้นส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีความรู้ เรียนจบปวช. /ปวส. จึงไม่ค่อยรู้เร่ืองพวกน้ี
มากนกั...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 1, 20 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…ชาวบา้นขาดความรู้ในการเขา้มาจดัการเร่ืองน้ี...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 24, 4 ธนัวาคม 2565, สัมภาษณ์) 
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4.2.5 ผูน้ าชุมชนขาดความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหาอยา่งจริงจงั 
 
ผูน้ าควรเป็นบุคคลท่ีมีความสามารถในการปฏิบติัภารกิจต่างๆในชุมนเพื่อให้

บรรลุผลส าเร็จ และเป็นตวัแทนจากประชาชนในพื้นท่ีในการแสดงความคิดเห็น เจรจา ต่อรอง
ให้กบัประชาชน แต่จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัลุ่มประชาชนแสเดงความรู้สึกท่ีมีต่อผูน้ า ว่า 
ชาวบา้นยงัมองว่าผูน้ าในชุมชนยงัท าหน้าท่ีในการจดัการเร่ืองฝุ่ นละอองไม่เต็มท่ี ดงัค าสัมภาษณ์
ต่อไปน้ี 

“…ผูน้ า ควรจะมีรู้วา่บริเวณตรงไหนมีฝุ่ น ควรเขา้มาจดัการ...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 3, 21 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

“…ชุมชนของเราขาดผูน้ าในการริเร่ิมแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 24, 4 ธนัวาคม 2565, สัมภาษณ์) 

“…ผูน้ าชุมชนไม่เขา้มามีบทบาทในการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละออง...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 25, 4 ธนัวาคม 2565, สัมภาษณ์) 

 
4.2.6 ผูป้ระกอบการขาดความใส่ใจประชาชน 
 
จากการสัมภาษณ์ ผูใ้หข้อ้มูลหลกัจากกลุ่มหน่วยงานภาครัฐ ประชาชน ภาคประชา

สังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น สะทอ้นวา่ ผูป้ระกอบการไม่ใส่ใจประชาชนในพื้นท่ี
เท่าท่ีควร ดงัค าสมัภาษณ์ดงัน้ี 

“…ผูป้ระกอบการไม่ใส่ใจชุมชนเท่าท่ีควร ถา้ใส่ใจจะไม่ปล่อยปละละเลย และถา้
ผูน้ าอยูข่า้งประชาชน การเรียกร้องคงมีเร่ืองคืบหนา้มากกวา่น้ี...”  

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 1, 20 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…ผูป้ระกอบการไม่ใหค้วามใส่ใจกบัเร่ืองฝุ่ น ถึงแมช้าวบา้นจะร้องเรียนไป...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 3, 21 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…ผูป้ระกอบการไม่ใหค้วามใส่ใจในการแกไ้ขปัญหา เพราะมลพิษทางฝุ่ นละออง

เกิดในโรงงาน...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 4, 22 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
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4.2.7 ภาครัฐขาดบุคลากรท่ีเช่ียวชาญการดูแลมลพิษทางอากาศ 
 
หน่วยงานภาครัฐมกัมีปัญหาความขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญ

เฉพาะทาง จากการสัมภาษณ์ ผูใ้หข้อ้มูลหลกัโดยเฉพาะกลุ่มตวัแทนภาครัฐ ใหท้ศันะวา่ หน่วยงาน
ภาครัฐขาดบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญด้านส่ิงแวดล้อมในการก ากับดูแลอย่างเข้มงวด ดังค า
สมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“…หน่วยงานภาครัฐขาดบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญดา้นส่ิงแวดลอ้มโดยตรงท่ีเขา้
มาดูแลในเร่ืองมลภาวะทางอากาศในพื้นท่ี...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 17, 27 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…ในหน่วยงานไม่ไดมี้เจา้หนา้ท่ีดา้นส่ิงแวดลอ้มโดยตรง...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 18, 27 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…หน่วยงานภาครัฐขาดบุคลากรท่ีเช่ียวชาญในการดูแลเร่ืองมลภาวะทางอากาศ...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 19, 27 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
กล่าวโดยสรุปจากปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในพื้นท่ี 

พบว่า เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานภาครัฐไม่มีผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ิงแวดลอ้มในการเขา้มาดูแลเร่ืองมลพิษ
ทางอากาศในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา และผูป้ระกอบการเป็นผูมี้อิทธิพล ท าให้
ยากต่อการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศไดอ้ยา่งจริงจงั อีกทั้งผูป้ระกอบการไม่มีความใส่ใจปัญหา
เร่ืองฝุ่ นละอองท่ีส่งผลกระทบต่อชุมชน และผูมี้ส่วนเก่ียวขอ้ง/ผูมี้อ  านาจไม่เขา้มาดูแลเร่ืองมลภาวะ
ทางอากาศอยา่งจริงจงั ประชาชนในพื้นท่ีไม่ตอ้งการจะเขา้มายุง่เร่ืองน้ี รวมถึงการท่ีประชาชนขาด
ความรู้ และผูน้ าชุมชนไม่เขา้มาช่วยแกไ้ขปัญหาน้ี ในส่วนปัญหา/อุปสรรคของผูป้ระกอบการ จะ
พบกบัสภาพลมฟ้าอากาศ ความแรงของลม การมีพื้นท่ีท่ีจ ากดัและยากต่อการติดสปริงเกอร์เพื่อลด
การฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละออง ดงัภาพประกอบ 12 
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ภาพประกอบ 12 ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผา่นมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

 

4.3 ความตอ้งการ/ขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาจากมุมมองของผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
 

จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์มีการสะทอ้นความตอ้งการ/ขอ้เสนอแนะแนวทางใน
การแกไ้ขปัญหาจากมุมมองของผูใ้หข้อ้มูลหลกั ทั้งหมด 4 ปัญหา ดงัน้ี 
 

4.3.1 ยกระดบัการแกปั้ญหาโดยภาครัฐ 
 
การยกกระดบัการแกไ้ขปัญหาโดยหน่วยงานภาครัฐท่ีจะใหต้รงตามความตอ้งการ

ของประชาชนในพื้นท่ีท่ีมีความเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลาอาจเป็นเร่ืองท่ีท าไดย้ากเน่ืองจากดว้ย
ภาระงานท่ีมีจ านวนมาก หรือจ านวนบุคลากรท่ีขาดแคลน จากการสัมภาษณ์กลุ่มประชาชน สะทอ้น
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วา่ หน่วยงานภาครัฐไดมี้การแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองโดยการน ารถน ้าของเทศบาลไปฉีดลา้งถนนใน
ประชาชน ดงัค าสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“…ผมอยากใหเ้ทศบาลมาเป็นผูส้นบัสนุนเร่ืองฝุ่ นในชุมชนใหม้ากกวา่น้ี...”  
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 1, 20 พฤศจิกายน 2565, สัมภาษณ์) 

“…ถา้มีการร้องเรียน เทศบาลจะน ารถน ้ามาฉีดลา้งถนนใหป้ระชาชน...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 5, 22 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

“…เราคิดวา่ตอ้งหาจุดท่ีท าใหเ้กิดความร าคาญ เช่น แจง้ทางโรงงานอุตสาหกรรม
ใหก้ั้นร้ัวโดยใชต้าข่ายดกัฝุ่ น...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 22, 28 พฤศจิกายน 2565, สัมภาษณ์) 
“…ผมอยากให้เจ้าหน้าท่ีเทศกิจให้เข้าไปฉีดน ้ าบนถนน รวมถึงเข้าไปคุยกับ

ผูป้ระกอบการ...”  
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 17, 27 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

 
4.3.2 เพิ่มมาตรการป้องกนัแหล่งก าเนิดฝุ่ นละอองจากทางโรงงานอุตสาหกรรม 
  
มาตรการป้องกนัแหล่งก าเนิดฝุ่ นละอองจากโรงงานอุตสาหกรรมเป็นหนา้ท่ีของ

ผูป้ระกอบการท่ีตอ้งปฏิบติัให้ถูกตอ้งตามกฎหมายในการตั้งโรงงานอุตสาหกรรมในพื้นท่ีเขต
ชุมชน ซ่ึงจากการสัมภาษณ์โดยเฉพาะกลุ่มโรงงานอุตสาหกรรม แสดงความคิดเห็นว่า 
ผูป้ระกอบการมีการวางแผนจะปูพื้นคอนกรีตรอบบริเวณโรงงานและท าก าแพงใหสู้งข้ึนเพื่อลดการ
ฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละอองไปยงับา้นเรือนประชาชนในพื้นท่ี ดงัค าสมัภาษณ์ต่อไปน้ี  

“…เถา้แก่มีการวางแผนจะปูพื้นคอนกรีต และท าก าแพงสูงและจะปรับท่ีลา้งลอ้ให้
กวา้งกวา่เดิม...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 14, 26 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…โรงงานจะปูคอนกรีตบริเวณโรงงานทัว่บริเวณ จะท าในช่วงฤดูแลง้ และจะ

สร้างก าแพงกั้นรอบโรงงาน...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 15, 26 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

“…พี่เจา้ของโรงงานมีแผนการติดตั้งตาข่ายดกัฝุ่ น กั้นดา้นหนา้ของโรงงาน แต่ไม่
แขง็แรง และใหร้ถบรรทุกวิง่ผา่นถนนเลียบคลองเพื่อไม่ใหผ้า่นเส้นทางของบา้นเรือนชาวบา้น...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 23, 29 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
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4.3.3 ขาดแนวทางการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในชุมชน 
 
ในส่วนของแนวทางการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในชุมชนท่ีผา่นมายงัไม่มีการ 

แกไ้ขอย่างเป็นรูปธรรม โดยจากการสัมภาษณ์สะทอ้นว่า ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดั
สงขลา ยงัไม่มีแนวทางในการแกไ้ขปัญมลพิษทางอากาศ ดงัค าสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“…ชุมชนของเรายงัไม่มีแนวทางในการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองอย่างจริงจงั แต่มี
การดูแลตนเองเท่านั้น คิดวา่ควรเป็นหนา้ท่ีของเทศบาลในการแกไ้ขปัญหาเร่ืองน้ี...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 9, 26 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…ในพื้นท่ียงัไม่มีแนวทางในการแกไ้ขปัญหา...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 12, 26 พฤศจิกายน 2565, สัมภาษณ์) 
“…ยงัไม่มีการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในชุมชน...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 25, 4 ธนัวาคม 2565, สัมภาษณ์) 
 

4.3.4 ส่งเสริมการป้องกนัดูแลตนเองของประชาชน 
 
การท่ีประชาชนรับรู้ความสามารถในการดูแลและป้องกนัตนเองในพฤติกรรมท่ี 

เหมาะสมเป็นส่ิงท่ีส าคญัยิง่ โดยเฉพาะการดูแลและป้องกนัตนเองจากฝุ่ นละอองในชุมชน จากการ
สัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกักลุ่มประชาชน พบว่า ประชาชนในพื้นท่ีไม่มีแนวทางการแกไ้ขปัญหา 
นอกจากการดูแลตนเอง โดยการปลูกตน้ไมร้อบๆ บริเวณบา้นและการสวมหนา้กากอนามยั ดงัค า
สมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“…ผมปลูกตน้ไม ้เพราะท าอยา่งอ่ืนไม่ได ้ตอ้งดูแลตวัเองสวมหนา้กากอนามยั...” 
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 2, 20 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

“…ผมปลูกตน้ไมแ้ละดูแลตวัเอง...”  
(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 3, 21 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 

“…พวกเรามีการดูแลป้องกนัตนเองในครัวเรือน เช่น การสวมหน้ากากอนามยั 
ปลูกตน้ไมห้นา้บา้น...” 

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 10, 26 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
“…พี่จะดูแลตนเอง ไดแ้ก่ การออกก าลงักายใหสุ้ขภาพแขง็แรง...”  

(ผูใ้หข้อ้มูลหลกัคนท่ี 11, 26 พฤศจิกายน 2565, สมัภาษณ์) 
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กล่าวโดยสรุปจากความตอ้งการ/ขอ้เสนอแนะการแกไ้ขปัญหาจากมุมมองของ
ผูใ้ห้ข้อมูลหลัก พบว่า ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จังหวดัสงขลา ยงัไม่มีแนวทางในการ
แกไ้ขปัญฝุ่ นละอองท าใหป้ระชาชนในพื้นท่ีมีการป้องกนัตนเองจากฝุ่ นละออง โดยการปลูกตน้ไม้
รอบบา้นและสวมหน้ากากอนามยั และผูป้ระกอบการมีแนวทางการแกไ้ขมลพิษทางอากาศ โดย
การจะปูพื้นคอนกรีตและท าก าแพงกั้นสูงรอบๆโรงงาน รวมถึงหากถนนสกปรกจะมีการน ารถมา
ฉีดลา้งถนนและใหร้ถบรรทุกวิ่งผา่นถนนเลียบคลองเพื่อไม่ใหผ้า่นเส้นทางของบา้นเรือนชาวบา้น 
ดงัภาพประกอบ 13 

 
ภาพประกอบ 13 ความตอ้งการ/ขอ้เสนอแนะการแกไ้ขปัญหาจากมุมมองของผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
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4.4 การพฒันากลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

 

ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา มีปัญหาเร่ืองฝุ่ นละอองท่ีมาจาก
โรงงานอุตสาหกรรม 2 แห่ง และฝุ่ นจากรถบรรทุก ในช่วงฤดูแลง้ซ่ึงประชาชนในพื้นท่ีไดมี้การ
ร้องเรียนไปยงัหน่วยงานภาครัฐ แต่เร่ืองท่ีไดร้้องเรียนไปกลบัไม่ไดรั้บแกไ้ขและมีความลา้ชา้ใน
การด าเนินงาน อีกทั้งชุมชนขาดระบบการติดตามและการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ท าให้ผูว้ิจยัได้
คิดคน้กระบวนการรูปแบบใหม่ในการพฒันาการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ีใหเ้กิดการส่ือสาร
ท่ีมีความรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยการลดกระบวนการในขั้นตอนท่ีประชาชนเขียนจดหมายร้องเรียน
ไปยงัเทศบาลเมืองคลองแห แต่ปรับเปล่ียนเป็นการแจง้ปัญหาเขา้ไปใน Application Line กลุ่มท่ี
จดัท าข้ึนทนัที โดยในกลุ่มจะประกอบดว้ยผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจากทุกภาคส่วน ไดแ้ก่ ตวัแทนจาก
หน่วยงานภาครัฐ ประชาชนในพื้นท่ี และผูป้ระกอบการ ผ่านกลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือ
กนัเพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา และจากการศึกษา
สภาพปัญหาโดยการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูกหลกัส่วนใหญ่ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา ท าใหท้ราบวา่ในชุมชนมีปัญหาทั้งหมด 4 อยา่ง ไดแ้ก่ ปัญหาฝุ่ นละอองจากโรงงาน
อุตสาหกรรมทั้ง 2 แห่งในพื้นท่ี ปัญหาฝุ่ นละอองจากโรงงานอุตสาหกรรมทั้ง 2 แห่งในพื้นท่ี ปัญหา
ฝุ่ นละอองเขา้บา้นเรือนของประชาชน และปัญหาต่อสุขภาพ ซ่ึงในชุมชนยงัไม่มีการบริหารจดัการ
แบบร่วมมือกนัระหว่างภาครัฐ ประชาชนในพื้นท่ี และภาคเอกชน และพบว่าปัญหา/อุปสรรคใน
การแก้ไขปัญหาฝุ่ นละออง ได้แก่ ขาดส่ิงป้องกันการฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละอองจากโรงงาน
อุตสาหกรรม สภาพลมฟ้าอากาศท่ีแปรปรวน ประชาชนไม่อยากเขา้ไปยุ่งเพราะเกรงกลวัอิทธิพล
ของคนในพื้นท่ี ประชาชนขาดความรู้ ผูป้ระกอบการขาดความใส่ใจประชาชน ภาครัฐขาดบุคลากร
ท่ีเช่ียวชาญการดูแลมลพิษทางอากาศ และผูน้ าชุมชนขาดความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหา
อยา่งจริงจงั และท าใหท้ราบวา่ประชาชนตอ้งการใหผู้ป้ระกอบการใส่ใจประชาชน และมีมาตรการ
ในการป้องกนัการฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละออง รวมถึงอยากใหภ้าครัฐมีการก ากบัดูแลใหเ้ขม้งวดมาก
ยิง่ข้ึน 

น ามาสู่การพฒันากลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกันเพื่อแก้ไขปัญหาฝุ่ น
ละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จังหวดัสงขลา ร่วมกับตัวแทนจากหน่วยงานภาครัฐ 
ประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรประจ า
หมู่บา้น และโรงงานอุตสาหกรรม โดยมีการจดัเวทีสนทนากลุ่ม จ านวน 2 คร้ัง ดว้ยกระบวนการคิด
เชิงออกแบบเพื่อพฒันานวตักรรมสังคมหรือแกปั้ญหาเชิงสร้างสรรค์ของ d.school มหาวิทยาลยั 
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Standford ซ่ึงคร้ังท่ี 1 น ากระบวนการคิดเชิงออกมาแบบใช้ในขั้นตอน การคน้หาปัญหาเบ้ืองตน้
(Empathize), ปัญหา/การตีกรอบปัญหาให้ชัดเจน (Define) และ ระดมความคิดเห็นเพื่อหาแนว
ทางการแกปั้ญหาท่ีหลากหลาย (Ideate) โดยการให้ตวัแทนผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัท ากิจกรรมตอบค าถาม
ลงในกระดาษโพสต์อิท และไปแปะบนแผ่นฟลิบชาร์ต จากนั้นน าขอ้มูลท่ีได้ไปวิเคราะห์และ
ออกแบบต่อไป หลงัจากไดท้ าการสนทนากลุ่มคร้ังท่ี 1 ผูว้ิจยัไดไ้ปพฒันาตน้แบบกระบวนการเพื่อ
แกไ้ขปัญหา (Prototype) และทดลองน ากระบวนการไปปรับใช้ (Test) และรับขอ้มูลป้อนกลบั เพื่อ
ปรับปรุงกระบวนการใหดี้ข้ึนจากตวัแทนผูใ้หข้อ้มูลหลกัทุกกลุ่มตวัแทน  

ผลท่ีไดคื้อ ร่างการพฒันากลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั ออกแบบข้ึนมา
เพื่อแกไ้ขปัญหาในการติดตามสถานการณ์ฝุ่ นละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา
และประสานงานระหว่างผู ้มี ส่วนร่วมในการแก้ปัญหา  โดยมีระบบกลไกประกอบด้วย 
คณะกรรมการในการติดตามฝุ่ นละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา มีการก าหนด
บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการร่วมกัน และกระบวนการขั้นตอนในการท างานร่วมกันของ
เครือข่ายเพื่อติดตามและแกไ้ขสถานการณ์ฝุ่ นละออง และไดน้ ากลไกการพฒันามาทดสอบ พบว่า 
คณะกรรมการเห็นดว้ยวา่ดีมาก และเป็นการลดขั้นตอนในการร้องเรียนไปยงัเทศบาลเมืองคลองแห 
สามารถจดัการไดอ้ยา่งรวดเร็ว ดงัภาพประกอบ 14 
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ร่างการพฒันากลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละออง 
ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

 
1.แต่งตั้งคณะกรรมการในการติดตามฝุ่ นละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ดงัน้ี 
1.1 นายดานดั บิลยะแม     ประธานกรรมการ   
1.2 คณะกรรมการ จ านวน 9 ท่าน ประกอบดว้ย 

1.2.1 นางศิริวรรณ  ทองบวั   กรรมการท่ีเป็นตวัแทนจากกองสาธารณะสุข
หรือหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งจากเทศบาลเมืองคลองแห 

1.2.2 นายอิทธิพล โหดหมาน  กรรมการท่ีเป็นตวัแทนจากประชาชน 
1.2.3 นายนิลือ เกม็บิลหมาด  กรรมการท่ีเป็นตวัแทนจากประชาชน 
1.2.4 นางสาวรัตติยา  บินญาวงั  กรรมการท่ีเป็นตวัแทนจากประชาชน 
1.2.5 นายโสพน  การันสันติ  กรรมการท่ีเป็นตวัแทนจากประชาชน 
1.2.6 นางสาวอสัมา บิลยะแม  กรรมการท่ีเป็นตวัแทนจากประชาชน 
1.2.7 นางสาวอาริสา ขนุรงค ์  กรรมการท่ีเป็นตวัแทนจากผูป้ระกอบการ

โรงงานอุตาสหกรรมในพื้นท่ี 
1.2.8 นางสาลี  แหวนผอ่ง  กรรมการท่ีเป็นตวัแทนจากภาคประชาสังคม/

อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 
1.2.9 นางสาวดวงเดือน บิลแหละ  กรรมการท่ีเป็นตวัแทนจากภาคประชาสังคม/

อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 
1.3 นางสาวสิรนุช  เสียมไหม   เลขานุการ   
1.4 เทศบาลด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการโดยจดัท าประการแต่งตั้งคณะกรรมการในการติดตาม
ฝุ่ นละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแหเพื่อใหเ้ป็นทางการ 
 
2.บทบาทหนา้ท่ีของคณะกรรมการ 
 
2.1 ประธานกรรมการ มีหนา้ท่ี ดงัน้ี 

2.1.1 น าขอ้สรุปประเดน็ปัญหาและขอ้เสนอแนะจากการหารือ เสนอต่อเทศบาลเมืองคลอง
แห เพื่อด าเนินการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ีต่อ 

2.1.2 น าขอ้สรุปท่ีไดจ้ากการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองเสนอต่อคณะกรรมการผ่านทาง Line 
กลุ่ม 
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2.2 คณะกรรมการ มีหนา้ท่ี ดงัน้ี 
2.2.1 คณะกรรมการท่ีเป็นตวัแทนประชาชน 

2.2.1.1 เฝ้าระวงัและติดตามสถานการณ์ฝุ่ นละอองในพื้นท่ี และรายงาน 
สถานการณ์/ถ่ายรูปฝุ่ นละอองลงใน Line กลุ่ม  

2.2.2 คณะกรรมการท่ีเป็นตวัแทนจากภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า 
หมู่บา้น 

2.2.2.1 เฝ้าระวงัและติดตามสถานการณ์ฝุ่ นละอองในพื้นท่ี และรายงาน 
สถานการณ์/ถ่ายรูปฝุ่ นละอองลงใน Line กลุ่ม  

2.2.3 คณะกรรมการท่ีเป็นตวัแทนผูป้ระกอบการ 
2.2.3.1 น าขอ้สรุปประเดน็ปัญหาและขอ้เสนอแนะจากการหารือ เสนอต่อเจา้ของ 

โรงงาน เพื่อน าไปพิจารณาถึงปัญหาหรือสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน และอาจพิจารณาแนวทางท่ีเป็นไป
ไดใ้นการจดัการกบัปัญหาดงักล่าว 

2.2.3.2 น าสรุปผลการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองเสนอต่อคณะกรรมการผา่นทาง Line 
กลุ่ม 
2.3 เลขานุการ มีหนา้ท่ี ดงัน้ี 

2.3.1 สรุปประเดน็ปัญหาเพื่อส่งต่อใหป้ระธานกกรรมการและคณะกรรมการท่ีเป็นตวัแทน
ผูป้ระกอบการ ไดน้ าไปด าเนินการต่อ 

2.3.2.ติดตามผลการด าเนินการของผูป้ระกอบการและเทศบาลเมืองคลองแห 
2.3.3.จดัท ารายงานสรุปผลการด าเนินการ เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการผา่นทาง Line กลุ่ม 
 

3. กระบวนการขั้นตอนในการท างานร่วมกนัของเครือข่ายเพื่อติดตามและแกไ้ขสถานการณ์ฝุ่ น
ละออง 
 

3.1 คณะกรรมการร่วมกันสร้าง Line กลุ่ม เพื่อใช้ในการติดตามและควบคุม เฝ้าระวงั
สถานการณ์ และประสานงานขอ้มูลเร่ืองฝุ่ นละออง โดยมอบหมายใหค้ณะกรรมการถ่ายรูปเม่ือเจอ
ฝุ่ นละอองในพื้นท่ีและส่งเขา้ในกลุ่ม Line โดยใชช่ื้อ Line กลุ่มว่า “หมู่ 11 ต าบลคลองแหร่วมใจ
ตา้นฝุ่ นละออง”  

3.2 เม่ือมีประเด็นปัญหาเกิดข้ึน คณะกรรมการจะหารือร่วมกนัภายในกลุ่ม Line หรือหาก
จ าเป็นตอ้งหารือกนัแบบพบหนา้ เลขานุการจะท าการนดัหมายคณะกรรมการมาประชุมกนั ณ บา้น
ประธานชุมชนศิลาทอง จากนั้นเลขานุการสรุปประเด็นและขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาเร่ือง
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ฝุ่ นละอองจากการหารือร่วมกนั เพื่อส่งต่อให้คณะกรรมการท่ีเป็นตวัแทนผูป้ระกอบการไดน้ าไป
เสนอต่อเจา้ของโรงงาน เพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ีต่อไป และประธานกรรมการซ่ึงเป็น
ตัวแทนจากภาครัฐ น าข้อสรุป เพื่อประสานงานต่อเทศบาลเมืองคลองแหในการลงพื้นท่ีและ
ด าเนินการต่อ 

3.3 เลขานุการติดตามประเด็นท่ีผูป้ระกอบการและเทศบาลเมืองคลองแหไดด้ าเนินการต่อ 
ผา่นทางประธานกรรมการและคณะกรรมการท่ีเป็นตวัแทนผูป้ระกอบการ 

3.4 ประธานกรรมการและกรรมการตวัแทนจากผูป้ระกอบการ เสนอผลการด าเนินการต่อ
คณะกรรมการ ผา่นทาง Line กลุ่ม 

3.5 เลขานุการจดัท ารายงานสรุปความคืบหนา้ในการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ี เสนอ
ต่อคณะกรรมการ ผา่นทาง Line กลุ่ม 
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แผนผงัร่างการพฒันากลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละออง 
ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

 
ภาพประกอบ 14 ร่างการพฒันากลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัเพ่ือแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพ้ืนท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา
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บทท่ี 5 

 

สรุปผลการวจิยั อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ 
 
 

การวิจยัน้ีศึกษาเร่ืองการศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการ
บริหารจัดการแบบร่วมมือกันอย่างย ั่งยืนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จังหวัดสงขลา มี
วตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหามลพิษทางอากาศและการบริหารจดัการปัญหามลพิษทาง
อากาศในปัจจุบนัแบบร่วมมือกนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 2) เพื่อศึกษาปัญหา
และอุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดั
สงขลา และ3) เพื่อเสนอแนวทางในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบ
ร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

การวิจยัน้ีใชว้ิธีแบบเชิงคุณภาพ เป็นรูปแบบการวิจยัเชิงพรรณนา กลุ่มผูใ้ห้ขอ้มูล
หลกัท่ีใชใ้นการวิจยั มี 4 กลุ่ม ไดแ้ก่ ตวัแทนจากหน่วยงานภาครัฐ จากประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ตวัแทนจากภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 
และตวัแทนจากโรงงานอุตสาหกรรม รวมทั้งหมด 25 คน  

ดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลท่ีมีการเก็บรวบรวมจาก การสัมภาษณ์
เชิงลึก (In-Dept Interview) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) และน าข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วย
กระบวนการวิเคราะห์เน้ือหา แลว้น ามาเขียนเป็นประโยคขอ้ความเพื่อวิเคราะห์สร้างขอ้สรุปตาม
กรอบแนวคิดในการวิจยั เพื่อตอบค าถามของการวิจยั 
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5.1 สรุปผลการวิจยั 
 

การสรุปผลการศึกษาเร่ืองการศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดย
การบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ผูว้ิจยัได้
แบ่งการน าเสนอออกเป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ 

5.1.1 สภาพปัญหามลพิษทางอากาศ การบริหารจัดการและความร่วมมือใน
ปัจจุบนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

5.1.1.1 สภาพปัญหามลพิษทางอากาศ ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 

5.1.1.2 การบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนัแบบร่วมมือ
กนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

5.1.1.3 ความร่วมมือในปัจจุบนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดั
สงขลา 

5.1.2 ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผา่นมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

5.1.3 ความตอ้งการ/ขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาจากมุมมองของผูใ้ห้
ขอ้มูลหลกั 

5.1.4 การพฒันากลไกการบริหารจัดการแบบร่วมมือกันเพื่อแก้ไขปัญหาฝุ่ น
ละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

 
 

5.1.1 สภาพปัญหามลพิษทางอากาศ การบริหารจดัการและความร่วมมือในปัจจุบนัในพื้นท่ี
หมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

 

5.1.1.1 สภาพปัญหามลพิษทางอากาศ ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จังหวดั
สงขลา 

 
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา มีโรงงานอุตสาหกรรมท่ีส่งผลท าให้

เกิดมลภาวะทางอากาศท าให้ประชาชนในพื้นท่ีไดรั้บความเดือนร้อน จากการลงพื้นท่ีสัมภาษณ์
พบวา่ กลุ่มตวัแทนผูใ้หข้อ้มูลหลกัทุกกลุ่ม รับทราบวา่ในชุมชนมีปัญหาเร่ืองมลพิษทางอากาศท่ีมา
จากโรงงานอุตสาหกรรมทั้ง 2 แห่งในพื้นท่ี ท่ีตั้งอยูใ่จกลางชุมชน และฝุ่ นจากรถบรรทุก ประชาชน
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ท่ีอาศยับริเวณริมถนนจะไดรั้บผลกระทบอยา่งมากจากรถบรรทุกดิน รวมถึงมีฝุ่ นละอองเขา้ไปใน
บา้นเรือนของประชาชน ส่งผลกระทบท าให้บา้นเรือนประชาชนท่ีอยูติ่ดกบัโรงงานอุตสาหกรรม
และบริเวณใกลเ้คียงสกปรก มีฝุ่ นเกาะบริเวณหนา้ต่าง ประตู ท าให้ตอ้งเก็บกวาดบา้นเรือนทุกวนั 
รบกวนสภาพความเป็นอยู่อย่างมาก และพื้นถนนท่ีรถบรรทุกดินวิ่งผ่าน ท าให้เศษดิน เศษหินตก
เร่ียราด ไม่มีการคลุมผา้ใบปิดดินบนรถบรรทุก ท าให้พื้นถนนสกปรก มกัเกิดในช่วงฤดูแลง้ ส่วน
ฤดูฝนจะท าให้ถนนสกปรกมาก ซ่ึงเป็นปัญหาเร้ือรังมานาน และประชาชนในพื้นท่ีส่วนใหญ่มี
ความวิตกกงัวลในเร่ืองปัญหาสุขภาพท่ีมาจากฝุ่ นละอองเก่ียวกบัโรคระบบทางเดินหายใจเน่ืองจาก
มีสมาชิกในครอบครัวเป็นโรคภูมิแพ ้เป็นหวดับ่อยคร้ัง และบางครัวเรือนท่ีมีผูสู้งอายอุาศยัอยู ่ป่วย
เป็นโรคปอดเพิ่มข้ึนจากการท่ีประสิทธิภาพการท างานของปอดลดลง กองสาธารณสุขเทศบาลเมือง
คลองแหและอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นไม่ไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัจ านวนโรค
ทางระบบทางเดินหายใจในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา เน่ืองจากประชาชนแต่ละ
ครัวเรือนมีสิทธิในการรักษาพยาบาลอยูใ่นโรงพยาบาลท่ีแตกต่างกนั จึงไม่ไดมี้ขอ้มูลในส่วนน้ี 

 
5.1.1.2 การบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนัแบบร่วมมือกนัใน

พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
 
การบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศแบบร่วมมือกนัในภาครัฐ ประชาชน

และเอกชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา เพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองท่ีเกิดข้ึน พบวา่ 
ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ยงัไม่มีการบริหารจดัการในชุมชนแบบเป็นทางการ 
แต่จะมีการบริหารจดัการเป็นคร้ังคราวเม่ือมีการร้องเรียนจากประชาชนไปยงัเทศบาลเมืองคลองแห 
และเทศบาลเมืองคลองแหจะแจง้ไปยงัผูป้ระกอบการใหด้ าเนินการ โดยผูป้ระกอบการจะน ารถน ้า
มาลา้งถนนใหบ้า้งเม่ือดินตกบนพื้นถนนเยอะๆ เดือนละ 1-2 คร้ัง แต่กรณีท่ีผูป้ระกอบการไม่เขา้มา
จัดการให้ประชาชน หน่วยงานเทศบาลเมืองคลองแห จะต้องเข้ามาด าเนินการล้างถนนให้
ประชาชน ท าให้หน่วยงานภาครัฐมีความตอ้งการให้ผูป้ระกอบการด าเนินการดว้ยตนเองเน่ืองจาก
เป็นเจา้ของกิจการและควรรับผิดชอบในการบริหารจดัการฝุ่ นละอองท่ีเกิดจากโรงงานของตนเอง 
จะเห็นไดว้่าในชุมชนมีการแกไ้ขบา้งเม่ือเกิดการร้องเรียนเท่านั้น ซ่ึงเป็นการแก้ไขปัญหาแบบ
เฉพาะหนา้ แต่ยงัขาดวิธีท่ีเป็นทางการและไม่มีการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัมาก่อน เป็นการ
ท างานแบบแยกส่วน 
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5.1.1.3 ความร่วมมือในปัจจุบนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
 
ความร่วมมือกันในการแก้ไขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 

จงัหวดัสงขลา เม่ือเกิดการร้องเรียนของประชาชนไปยงัเทศบาลเมืองคลองแห พบว่า ในพื้นท่ีหมู่ 
11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ยงัขาดความร่วมมือในการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองจากทุกภาคส่วน
ทั้งภาครัฐ ประชาชน และภาคเอกชน มีเพียงภาครัฐเท่านั้นท่ีเขา้มาจดัการฝ่ายเดียว โดยเม่ือมีการ
ร้องเรียนจากประชาชนในพื้นท่ีไปยงัเทศบาลเมืองคลองแห จะมีการประสานร่วมกบัหน่วยงาน
อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง โดยจะมีเจ้าหน้าท่ีเทศกิจ ท าหน้าท่ีแจ้งให้ผูป้ระกอบการรับทราบ และให้มา
ด าเนินการฉีดลา้งฝุ่ นละอองบนพื้นถนน โดยประสานงานร่วมกบักองสาธารณสุขและส่ิงแวดลอ้ม
เทศบาลเมืองคลองแหในการเขา้มาร่วมกนัแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละออง หากผูป้ระกอบการไม่ท าตาม
ค าสั่งของเจา้หน้าท่ีเทศกิจ จะรายงานไปยงันิติกรให้เขา้มาด าเนินการแจง้ความไปยงัหน่วยงาน
ระดบัท่ีสูงข้ึน คือ กรมโรงงานอุตสาหกรรมและส่ิงแวดลอ้มภาค เพื่อใหม้าด าเนินการตรวจสอบใน
พื้นท่ีจริง และในกรณีท่ีผูป้ระกอบการมีเกิดความไม่พอใจเจา้หนา้ในการเขา้ไปตรวจสอบ หรือหาก
เกิดการทะเลาะวิวาทจะมีเจา้หน้าท่ีต ารวจช่วยปกป้องเจา้หน้าท่ีท่ีเขา้ไปตรวจสอบ และในแต่ละ
เดือนจะมีการประชุมร่วมกนัระหว่างประธานชุมชน และเจา้หนา้ท่ีเทศบาลเมืองคลองแหเก่ียวกบั
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน โดยประธานชุมชนจะเป็นผูร้ายงานสถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน
เพื่อใหเ้จา้หนา้ท่ีไดม้าตรวจสอบพื้นท่ีจริง 

 

5.1.2 ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผา่นมาในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบล
คลองแห จงัหวดัสงขลา 

 

ปัญหา/อุปสรรคในการแก้ไขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา จากการสัมภาษณ์ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัทุกกลุ่มตวัแทน พบว่า แต่ละกลุ่ม
ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัจะประสบปัญหาแตกต่างกนั กล่าวคือ โรงงานอุตสาหกรรมขาดการป้องกนัการฟุ้ ง
กระจายของฝุ่ นละออง ไดแ้ก่ ตาข่ายดกัฝุ่ น กั้นท่ีแขง็แรง, สปริงเกอร์น ้ าท่ีฉีดพ่นตลอดเวลา, ผา้ใบ
คลุมดินบนรถบรรทุก และบ่อลา้งลอ้ก่อนออกจากโรงงานอุตสาหกรรม เป็นตน้ สภาพลมฟ้าอากาศ
ท่ีแปรปรวน ท าให้ควบคุมการฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละอองไดย้าก ประชาชนไม่อยากเขา้ไปยุง่เพราะ
เกรงกลวัอิทธิพลของคนในพื้นท่ี ประชาชนขาดความรู้ ผูป้ระกอบการขาดความใส่ใจประชาชนกบั
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนและไม่รับฟังปัญหาของประชาชน ภาครัฐขาดบุคลากรท่ีเช่ียวชาญการดูแลมลพิษ
ทางอากาศ มีเพียงเจา้หนา้ท่ีกองสาธารสุขและส่ิงแวดลอ้มท่ีตอ้งท าหนา้ท่ีดูแลทุกอยา่งในพื้นท่ี ท า
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ให้บางคร้ังดูแลไดไ้ม่ทัว่ถึงและตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ี รวมถึงผูน้ าชุมชน
ขาดความกระตือรือร้นในการแก้ไขปัญหาอย่างจริงจังเน่ืองจากไม่อยากมีปัญหากับทาง
ผูป้ระกอบการ มีความตอ้งการอยูร่่วมกนัอยา่งสงบสุข จะเห็นไดว้่าในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา มีปัญหา/อุปสรรคเก่ียวกบัเร่ืองฝุ่ นละอองมากมาย แต่ปัญหาเหล่าน้ียงัไม่ไดรั้บการ
แกไ้ขและเป็นปัญหาเร้ือรังมานานนบัปี ส่งผลให้ประชาชนในพื้นท่ีเกิดการยอมรับและปรับตวัต่อ
ปัญหาเน่ืองจากชุมชนแห่งน้ีเป็นบ้านเกิดและไม่สามารถจะอพยพยา้ยถ่ินฐานได้ จึงต้องท าใจ
ยอมรับกบัสถานการณ์ฝุ่ นละอองในพื้นท่ีท่ีเกิดข้ึน 
 

5.1.3 ความตอ้งการ/ขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาจากมุมมองของผูใ้หข้อ้มูล
หลกั 

 

ความตอ้งการ/ขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาจากมุมมองของผูใ้หข้อ้มูล
หลกั พบว่า พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ยงัไม่มีแนวทางในการแกไ้ขปัญฝุ่ นละออง
จากโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงประชาชนในพื้นท่ีตอ้งการใหผู้ป้ระกอบการมีมาตรการในการป้องกนั
การฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละอองจากโรงงานอุตสาหกรรมอยา่งเขม้งวด เช่น การติดสปริงเกอร์น ้ าฉีด
พ่นตลอดเวลา, มีตาข่ายดกัฝุ่ น กั้นท่ีแข็งแรง คงทนและสูงตามกฎหมายก าหนด, มีบ่อลา้งลอ้ก่อน
รถบรรทุกวิ่งสู่ถนนหลกั, มีผา้ใบคลุมดินบนรถบรรทุก และตอ้งการใหผู้ป้ระกอบการมีความใส่ใจ
และมาร่วมพูดคุยถึงปัญหากบัประชาชนในมากข้ึน รวมถึงตอ้งการให้มีการพูดคุยร่วมกนัระหว่าง
ภาครัฐ ประชาชนในพื้นท่ี และภาคเอกชน ในการหาทางออกร่วมกนัในการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละออง
ในชุมชนท่ีเป็นปัญหาเร้ือรังมาอย่างยาวนาน เป็นตน้ ในส่วนหน่วยงานภาครัฐควรมีการก ากบั
ติดตามดูแลอย่างใกลชิ้ดและมีการใชก้ฎหมายมาควบคุมให้โรงงานอุตสาหกรรมปฏิบติัตามอย่าง
เขม้งวด ในส่วนของประชาชนมีการป้องกนัตนเองจากฝุ่ นละออง โดยการปลูกตน้ไมร้อบบา้น 
รวมถึงมีการรณรงคข์องอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นในการกระตุน้ใหป้ระชาชนในพื้นท่ี
ร่วมกันปลูกตน้ไมเ้พื่อลดผลกระทบจากฝุ่ นละอองท่ีเกิดข้ึน และสวมหน้ากากอนามยั ในส่วน
ผูป้ระกอบการมีแนวทางการแกไ้ขมลพิษทางอากาศในอนาคต โดยการจะปูพื้นคอนกรีตในพื้นท่ี
โรงงานอุตสาหกรรมและท าก าแพงกั้นสูงรอบๆโรงงานอุตสาหกรรม รวมถึงหากถนนสกปรกจะมี
การน ารถมาฉีดล้างถนนและให้รถบรรทุกวิ่งผ่านถนนเลียบคลองเพื่อไม่ให้ผ่านเส้นทางของ
บา้นเรือนชาวบา้น และลดการฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละออง  
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5.1.4 การพฒันากลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ี
หมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

 

ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา มีปัญหาเร่ืองฝุ่ นละอองท่ีมาจาก
โรงงานอุตสาหกรรม 2 แห่ง และฝุ่ นจากรถบรรทุก ในช่วงฤดูแลง้ซ่ึงประชาชนในพื้นท่ีไดมี้การ
ร้องเรียนไปยงัหน่วยงานภาครัฐ แต่เร่ืองท่ีไดร้้องเรียนไปกลบัไม่ไดรั้บแกไ้ขและมีความลา้ในการ
ด าเนินงาน พบว่าในชุมชนขาดระบบการติดตามและการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ท าให้ผูว้ิจยัได้
คิดคน้กระบวนการรูปแบบใหม่ในการพฒันาการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ีใหเ้กิดการส่ือสาร
ท่ีมีความรวดเร็วมากยิ่งข้ึน โดยการลดกระบวนการในขั้นตอนท่ีประชาชนเขียนจดหมายร้องเรียน
ไปยงัเทศบาลเมืองคลองแห แต่ปรับเปล่ียนเป็นการแจง้ไปปัญหาไปใน Application Line กลุ่มท่ี
จดัท าข้ึนทนัที โดยในกลุ่มจะประกอบดว้ย ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียจากทุกภาคส่วน ไดแ้ก่ ตวัแทนจาก
หน่วยงานภาครัฐ ประชาชนในพื้นท่ี และผูป้ระกอบการ ผ่านกลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือ
กนัเพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา  

พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ยงัขาดการพฒันากลไกการบริหาร
จดัการแบบร่วมมือกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ี เม่ือไดน้ ากระบวนการคิดเชิงออกแบบมา
พฒันาเป็นกระบวนการใหม่ท าให้ได้ออกมาเป็น “ร่างการพฒันากลไกการบริหารจดัการแบบ
ร่วมมือกนัออกแบบข้ึนมาเพื่อแกไ้ขปัญหาในการติดตามสถานการณ์ฝุ่ นละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา” และไดน้ าร่างการพฒันากลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั
ออกแบบข้ึนมาเพื่อแกไ้ขปัญหาในการติดตามสถานการณ์ฝุ่ นละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา และประสานงานระหว่างผูมี้ส่วนร่วมในการแกปั้ญหา ผ่านกระบวนการคิดเชิง
ออกแบบเพื่อพฒันานวตักรรมสังคมหรือแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของ d.school มหาวิทยาลัย 
Standford ดว้ยวิธีการสนทนากลุ่มจากกลุ่มตวัแทนผูใ้หข้อ้มูลหลกัทั้ง 4 กลุ่ม จ านวน 10 คน โดยมี
การแต่งตั้งคณะกรรมการในการติดตามฝุ่ นละออง 4 ฝ่าย (ภาครัฐ-ชุมชน-ภาคประชาสังคม-และ
ภาคเอกชน) ซ่ึงเป็นกลไกส าคญัในการเฝ้าระวงั ติดตาม และแกไ้ขสถานการณ์ฝุ่ นละอองร่วมกนั 
รวมทั้ งมีการก าหนดบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการท่ีชัดเจน มีการพัฒนาช่องทางการ
ติดต่อส่ือสารระหวา่งกนั (ไลน์กลุ่มเฝ้าระวงัฝุ่ นละอองของชุมชนหมู่ 11) และก าหนดกระบวนการ
ในการแจง้เหตุ เตือนภยั และติดตามความคืบหนา้ในการแกปั้ญหาอยา่งเป็นระบบ 
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5.2 อภิปรายผล 
 

จากการศึกษาเร่ืองการศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการ
บริหารจัดการแบบร่วมมือกันอย่างย ัง่ยืนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จังหวดัสงขลา ผูว้ิจัย
สามารถอภิปรายผลการศึกษาได ้ดงัน้ี 

 

5.2.1 สภาพปัญหามลพิษทางอากาศ การบริหารจดัการและความร่วมมือในปัจจุบนัในพื้นท่ี
หมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

 

5.2.1.1 สภาพปัญหามลพิษทางอากาศ ในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห 
จงัหวดัสงขลา 

 
สภาพปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชนมีปัญหามลพิษทางอากาศท่ีเกิดจาก

โรงงานอุตสาหกรรมและรถบรรทุกดิน ส่งผลกระทบต่อการใช้ชีวิตประจ าวนัและสุขภาพของ
ประชาชนในพื้นท่ี สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปิยะ ทว้มเกร็ด, มาลี สุรเชรษ และจิตร เพียรล ้าเลิศ 
(2563) ศึกษามาตรการทางกฎหมายเก่ียวกบัมลพิษทางอากาศจากโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่
ในประเทศไทยท่ีก่อให้เกิดฝุ่ นละอองขนาดเล็ก PM 2.5 ซ่ึงมลพิษทางอากาศส่วนใหญ่เกิดจาก
กิจกรรมของมนุษย ์ท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและสุขภาพของมนุษยม์ากกวา่มลพิษทางอากาศ
ท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ พบว่า ประเทศไทยยงัคงมีปัญหาและอุปสรรคในการบริหารจดัการ 
ถึงแมว้่าจะมีกฎหมายบงัคบัใช ้แต่ก็ยงัไม่เพียงพอในบางกรณี ดงันั้นการก าหนดค่ามาตรฐานค่าฝุ่ น
ละอองขนาดเล็ก (PM 2.5) ให้สอดคล้องกับสถานท่ีตั้ งของแหล่งก าเนิดมลพิษทางอากาศจาก
โรงงานอุตสาหกรรม รวมทั้ งเพิ่มบทลงโทษทางอาญา ก็จะส่งผลให้มีกลไกหรือมาตรการท่ี
เหมาะสม และมีประสิทธิภาพในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศจากโรงงานอุตสาหกรรมขนาด
ใหญ่ 

 
5.2.1.2 การบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนัแบบร่วมมือ

กนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
 

การบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนัแบบร่วมมือกนัในพื้นท่ีหมู่ 
11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา พบว่า ผูป้ระกอบการมีการบริหารจดัการมลพิษทางอากาศใน
โรงงานตามกฎหมาย แต่ประชาชนยงัไม่เห็นถึงการบริหารจดัการมลพิษทางอากาศแบบร่วมมือกนั
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ท่ีชดัเจน สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ คมสันต ์หลงละเลิง (2560) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัการบริหารจดัการ
ท่ีดินสาธารณะประโยชน์แบบมีส่วนร่วมในระดบัชุมชน : ตวัช้ีวดัและปัจจยัเชิงสาเหตุ วตัถุประสงค์
เพื่อพฒันาตวัช้ีวดัการบริหารจดัการท่ีดินสาธารณะประโยชน์แบบมีส่วนร่วมในชุมชน ในพื้นท่ี
ต าบลบา้นควน อ าเภอเมือง จงัหวดัตรัง พบว่า ดา้นการบริหารจดัการท่ีดินเพื่อให้มีเอกภาพในการ
บริหารจดัการท่ีดินท่ีอาศยัความร่วมมือจากทุกฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นการร่วมมือการจดัการท่ีดิน โดย
ทุกๆฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งทุกภาคส่วนยงัขาดความร่วมมือและการมีส่วนร่วมการร่วมมือในการแก้ไข
ปัญหาท่ีดิน และฝ่ายปกครองขาดความรู้ ความเข้าใจ ยงัไม่เห็นถึงปัญหาความเดือดร้อนของ
ประชาชน สอดคลอ้งกบัการศึกษาของ ค านึง สิงห์เอ่ียม (2560) ไดศึ้กษารูปแบบการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนตามหลกัธรรมาภิบาลการบริหารจดัการองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินจงัหวดัภูเก็ต พบวา่ 
ประชาชนควรมีส่วนร่วมตั้งแต่การคน้หาปัญหาและความตอ้งการ การวางแผน การตดัสินใจ การ
ระดมทรัพยากรและเทคโนโลยีท้องถ่ิน ร่วมบริหารจัดการ ร่วมติดตามและประเมินผล และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ คอรี การีจิ (2561)  ได้ศึกษาการจัดการปกครองแบบร่วมมือกัน 
(Collaborative Governance) ในโรงงานอุตสาหกรรมเพื่อการสร้างงานท่ีย ัง่ยืนในพื้นท่ี 3 จงัหวดั
ชายแดนภาคใต ้พบวา่ การจดัการปกครองแบบร่วมมือ จ าเป็นตอ้งมีความเช่ือมัน่ซ่ึงกนัและกนัของ
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการขบัเคล่ือนร่วมกัน เพื่อแสดงถึงการยอมรับและ
สนบัสนุนต่อความร่วมมือ โดยการสร้างความเช่ือมัน่เป็นส่ิงส าคญั เพราะการมีความเช่ือมัน่ต่อกนั
สูงจะท าใหก้ารท างานร่วมกนัมีประสิทธิผลมากข้ึน และการด าเนินงานหรือผลผลิตเกิดข้ึนทั้งหมด
น้ีเป็นผลมาจากภาคส่วนท่ีเขา้ร่วมมีความเห็นพอ้งตอ้งกนัและร่วมมือกนัปฏิบติัใหเ้ป็นรูปธรรม 

ดงันั้น กลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั ตอ้งประกอบดว้ย การตกลงร่วมกนั 
การส่งเสริมและสนบัสนุนจากหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวขอ้ง ความพึงพอใจของประชาชน การสร้าง
ความเช่ือมัน่ และความสามารถในการด าเนินการร่วมกนั จึงท าให้การท างานร่วมกนัมีประสิทธิผล
มากยิง่ข้ึน 

 

5.2.1.3 ความร่วมมือในปัจจุบนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
 

ความร่วมมือในปัจจุบนัในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา พบว่า ใน
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา มีการบริหารจดัการมลพิษทางอากาศร่วมกบัหน่วยงาน
อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง ไดแ้ก่ เทศกิจ กรมโรงงานและส่ิงแวดลอ้มจงัหวดัสงขลา กรมควบคุมมลพิษ นิติ
กร ต ารวจ ประธานและกรรมการชุมชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแหและเทศบาลเมืองคลองแห 
แต่ยงัไม่มีการร่วมกนัระหวา่งประชาชนและผูป้ระกอบการ สอดคลอ้งกบังานวิจยัของพชัรินทร์ รัต



  

 

154 

นวิภา (2547) ศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมในการป้องกนัและแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศของสมาชิก
องคก์รชุมชนในเขตเทศบาลนครเชียงใหม่ พบว่า ในชุมชนยงัมีการเผาขยะโดยล าพงัโดยไม่มีการ
ควบคุมดูแลจากเทศบาลนครเชียงใหม่ และชุมชนไม่ไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมกระบวนการคน้หาสาเหตุ
ของปัญหาไดต้รงจุด ฉะนั้นตอ้งอาศยัความร่วมมือจากทุกฝ่ายเพื่อน าไปสู่การพฒันาต่อไป 
 

5.2.2 ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผา่นมาในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบล
คลองแห จงัหวดัสงขลา 

 

ปัญหา/อุปสรรคในการแก้ไขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผ่านมาในพื้นท่ีหมู่ 11 
ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา พบวา่ ปัญหาอุปสรรคของการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั โรงงาน
อุตสาหกรรมขาดส่ิงป้องกันการฟุ้ งกระจายของฝุ่ นละออง สภาพลมฟ้าอากาศท่ีแปรปรวน 
ประชาชนไม่อยากเข้าไปยุ่งเพราะเกรงกลัวอิทธิพลของคนในพื้นท่ี ประชาชนขาดความรู้ 
ผูป้ระกอบการขาดความใส่ใจประชาชนกบัปัญหาท่ีเกิดข้ึน ภาครัฐขาดบุคลากรท่ีเช่ียวชาญการดูแล
มลพิษทางอากาศ และผูน้ าชุมชนขาดความกระตือรือร้นในการแกไ้ขปัญหาอยา่งจริงจงั แตกต่างกบั
งานวิจยัของ วสันต์ ศรีสมพงศ์ (2559) ไดศึ้กษาการบริหารจดัการแบบร่วมมือในโครงการคลอง
หนอนนา ต าบลร าแดง อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา พบวา่ เกิดจากขอ้โตแ้ยง้เร่ืองความกวา้งของ
คลองหมอนนา ส่งผลต่อความพึงพอใจในความร่วมมือ และความเกรงใจในการแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกบัการสร้างคลองหมอนนา และการสร้างแรงจูงใจในการร่วมโครงการ 

ดงันั้นทุกฝ่ายควรร่วมมือกนัและมีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 
เพื่อลดปัญหาความขดัแยง้ และความเกรงใจในการแสดงความคิดเห็น 
 

5.2.3 ความตอ้งการ/ขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาจากมุมมองของผูใ้หข้อ้มูล
หลกั 

 

ความตอ้งการ/ขอ้เสนอแนะแนวทางในการแกไ้ขปัญหาจากมุมมองของผูใ้หข้อ้มูล
หลกั พบว่า การแก้ไขปัญหามลพิษทางอากาศฝุ่ นละอองในชุมชน มีการแก้ไขปัญหาเม่ือมีการ
ร้องเรียนจากชาวบา้นเท่านั้น ไม่ไดมี้การแกไ้ขปัญหาเร่ืองน้ีแบบจริงจงัและสม ่าเสมอ สอดคลอ้งกบั
งานวิจยัของ ปิยะ ทว้มเกร็ด, มาลี สุรเชรษ และจิตร เพียรล ้าเลิศ (2563) ศึกษามาตรการทางกฎหมาย
เก่ียวกบัมลพิษทางอากาศจากโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ในประเทศไทยท่ีก่อใหเ้กิดฝุ่ นละออง
ขนาดเลก็ PM 2.5 พบวา่ การใชม้าตรการทางกฎหมายบงัคบั ยงัไม่เพียงพอต่อประสิทธิภาพในการ
แกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศจากโรงงานอุตสาหกรรม 
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ดงันั้น ควรมีการก าหนดใหมี้มาตรการจูงใจเพื่อลดมลพิษทางอากาศจากฝุ่ นละออง  
และเพิ่มโทษทางอาญา และควรมีการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองแบบมีส่วนร่วมทั้งในภาคเอกชนและ
ภาครัฐ รวมทั้งประชาชนในพื้นท่ีใหเ้ขา้มามีส่วนร่วม 
 

5.2.4 การพฒันากลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ี
หมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา  

 

งานวิจยัน้ีมีการพฒันากลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ น
ละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จังหวดัสงขลา ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ วสันต์ ศรี
สมพงศ์ (2559) ไดศึ้กษาการบริหารจดัการแบบร่วมมือในโครงการคลองหนอนนา ต าบลร าแดง 
อ าเภอสิงหนคร จงัหวดัสงขลา พบวา่ มีการเปิดโอกาสใหส้ านกังานทรัพยากรน ้าภาค 8 และองคก์ร
ภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น เขา้มาร่วมด าเนินกลไกการบริหารจดัการ
แบบร่วมมือ ดว้ยการตกลงร่วมกนัโดยอาศยัแรงจูงใจในการร่วมโครงการจากผูร่้วมโครงการบาง
องคก์รในกิจกรรมบางกิจกรรม และใชค้วามสามารถในการด าเนินโครงการร่วมกนั ไดแ้ก่ การตก
ลงร่วมกนั แรงจูงใจในการร่วมโครงการ และความสามารถในการด าเนินโครงการร่วมกนั ซ่ึงได้
เกิดข้ึนอย่างสัมพนัธ์กนั มีความแตกต่างจากงานวิจยัของ คมสันต์ หลงละเลิง (2560) ได้ศึกษา
เก่ียวกบัการบริหารจดัการท่ีดินสาธารณะประโยชน์แบบมีส่วนร่วมในระดบัชุมชน : ตวัช้ีวดัและ
ปัจจยัเชิงสาเหตุ คือ การจะด าเนินกิจกรรมใหบ้รรลุผลส าเร็จไดน้ั้นตอ้งเป็นผลมาจากความพึงพอใจ
ของประชาชน และการไดรั้บการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ ซ่ึงไม่ไดมี้การพฒันากระบวนการ
ใหม่ๆในการบริหารจดัการแบบร่วมกนั 
 

5.3 ขอ้เสนอแนะ 
 

 

5.3.1 ขอ้เสนอแนะท่ีไดจ้ากการศึกษาน้ี 
 

ให้มีการน ากลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัเพื่อแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองใน
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ท่ีพฒันาข้ึนจากการวิจยัในคร้ังน้ีไปปฏิบติัจริงในการ
ติดตามสถานการณ์ฝุ่ นละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา โดยมีการจดัท าประกาศ
อยา่งเป็นทางการจากเทศบาลเมืองคลองแห และใชง้านดว้ย Application Line กลุ่ม ซ่ึงกลไกท่ีจดัท า
ข้ึนประกอบดว้ย คณะกรรมการในการติดตามฝุ่ นละอองในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดั
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สงขลา บทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการ และกระบวนการขั้นตอนในการท างานร่วมกันของ
เครือข่ายเพื่อติดตามและแกไ้ขสถานการณ์ฝุ่ นละออง และเทศบาลเมืองคลองแหควรใชม้าตรการ
ทางกฎหมายอย่างเข้มงวด รวมถึงควรให้ความรู้กับประชาชนและเพิ่มความร่วมมือระหว่าง
ภาคเอกชน 
 

5.3.2 ขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 
 

5.3.2.1 ควรมีการเก็บขอ้มูลเชิงปริมาณเสริมดว้ยบางส่วน ในเร่ืองเง่ือนไขท่ีเอ้ือต่อ
การบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัในชุมชน ไดแ้ก่ แรงจูงใจในการสร้างความร่วมมือในชุมชน 
บทบาทของผูน้ า ความไวเ้น้ือเช่ือใจระหว่างกนัและกนั การพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั ความกลม
เกลียวสมานสามคัคีในชุมชน 

5.3.2.2 กลไกการบริหารจดัการแบบร่วมมือกัน เพื่อแก้ไขปัญหาฝุ่ นละอองใน
พื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา ยงัขาดความย ัง่ยนืในประเด็นของประชาชนไม่อยากเขา้
ไปยุ่งเน่ืองจากเกรงกลัวผูมี้อิทธิพลในพื้นท่ี ประชาชนขาดความรู้ และผูน้ าชุมชนขาดความ
กระตือรือร้น จึงควรท าใหผู้น้ าชุมชนและประชาชนในพื้นท่ีเกิดความตระหนกั ความตอ้งการมีส่วน
ร่วม และความรู้สึกร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการแกไ้ขปัญหาฝุ่ นละอองในพื้นท่ี เพื่อจะท าให้เกิดความ
ย ัง่ยนืในการแกไ้ขปัญหา 

5.3.2.3 ควรลงพื้นท่ีสัมภาษณ์เชิงลึกในหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแล
ดา้นมลพิษทางอากาศโดยตรง 

 

5.3.3 ปัญหาและอุปสรรคในการวิจยั 
 

ทั้งน้ีงานวิจยัมีปัญหาและอุปสรรคเล็กนอ้ย ไดแ้ก่ ประชาชนในพื้นท่ีมีความวิตก
กงัวลในการให้ขอ้มูลเชิงลึก และไม่ตอ้งการเขา้มามีส่วนร่วมในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ 
อีกทั้งผูป้ระกอบการแห่งหน่ึงไม่ใหค้วามร่วมมือในการเขา้ไปสัมภาษณ์ และปฏิเสธการเขา้ร่วมการ
สนทนากลุ่มคร้ังท่ี 2 นอกจากน้ีในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จังหวดัสงขลา ไม่มีกลุ่มภาคี
เครือข่าย/องคก์รท่ีไม่ใช่องคก์รของรัฐ จึงไม่สามารถเก็บขอ้มูลในตวัแทนผูใ้ห้ขอ้มูลหลกักลุ่มน้ี 
และประชาชนในพื้นท่ีบางส่วนเป็นผูสู้งอาย ุจึงยากต่อการเขา้ถึง Application Line  
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อญัชลี แซ่เต ้ผูป้ระกอบการในพื้นท่ี (ผูใ้ห้สัมภาษณ์). สิรนุช เสียมไหม (ผูส้ัมภาษณ์). ท่ีโรงงาน
อุตสาหกรรมในพื้นท่ี. เม่ือวนัท่ี 29 พฤศจิกายน พ.ศ.2565. 

กญัญา เสมาสี อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (ผูใ้หส้ัมภาษณ์). สิรนุช เสียมไหม (ผูส้ัมภาษณ์). ท่ี
บา้นผูใ้หส้ัมภาษณ์ ชุมชนบา้นเก่า ต าบลคลองแห อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา. 
เม่ือวนัท่ี 4 ธนัวาคม พ.ศ.2565. 

มะมูด สวสัดี อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น สิรนุช เสียมไหม (ผูส้ัมภาษณ์). ท่ีบา้นผูใ้ห้
สัมภาษณ์ ชุมชนคลองควาย ต าบลคลองแห อ าเภอหาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา. เม่ือ
วนัท่ี 4 ธนัวาคม พ.ศ.2565. 
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                          แบบสัมภาษณ์เชิงลึกและแนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

เร่ือง การศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั
อยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

(ส าหรับสัมภาษณ์ตวัแทนจากภาครัฐ) 
 

ค าช้ีแจง แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาสภาพปัญหามลพิษ
ทางอากาศและการบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนั ศึกษาปัญหา/อุปสรรคในการ
แกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผา่นมา และศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดย
การบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

ทั้งน้ีผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์ในการให้ขอ้คิดเห็นตามประเด็นค าถามส าหรับการ
สัมภาษณ์เชิงลึก โดยขอ้มูลเหล่าน้ีจะใชเ้พื่อประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น และจะไม่มีการเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแต่อย่างใด หากมีขอ้สงสัยในงานวิจยัคร้ังน้ีประการใด ท่านสามารถ
ติดต่อผูว้ิจยั นางสาวสิรนุช เสียมไหม โทร 0902205184 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงใน
การใหค้วามอนุเคราะห์แสดงขอ้คิดเห็นในคร้ังน้ี 
 

 
 

 
ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสน้ี 

นางสาวสิรนุช เสียมไหม 
นกัศึกษาหลกัสูตร รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 

 
 

ชุดท่ี......... 
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ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล 
 
ผูใ้หข้อ้มูลช่ือ...................................................................................................................................... 
หนา้ท่ีรับผดิชอบหลกัในพื้นท่ี............................................................ชุมชน...................................... 
อาชีพ.............................................................................เบอร์โทรศพัท.์.............................................. 
 
ตอนท่ี 2 ขอ้ค าถามท่ีใชส้ัมภาษณ์ตวัแทนจากภาครัฐ 
 
1. ปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชนท่ีท่านดูแลเป็นอยา่งไร 
 
2.ท่านมีการบริหารจดัการมลพิษทางอากาศในชุมชนร่วมกบัใครบา้ง อยา่งไร 
 
3.ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีท่านเจอท่ีผา่นมาเป็นอยา่งไร 
 
4.ปัจจุบนัท่านมีแนวทางอะไรบา้งท่ีเป็นแนวทางทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชน 
 
5.ท่านคิดวา่แนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชนควรเป็นอยา่งไร 
 
ตอนท่ี 3 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
 
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

เร่ือง การศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั
อยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

(ส าหรับสัมภาษณ์ตวัแทนจากประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลาทั้งหมด 5 
ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนเกาะหมี  ชุมชนมสัยดิเกาะหมี ชุมชนศิลาทอง ชุมชนบา้นเก่า และชุมชนคลอง

ควาย ) 
 

ค าช้ีแจง แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาสภาพปัญหามลพิษ
ทางอากาศและการบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนั ศึกษาปัญหา/อุปสรรคในการ
แกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผา่นมา และศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดย
การบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

ทั้งน้ีผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์ในการให้ขอ้คิดเห็นตามประเด็นค าถามส าหรับการ
สัมภาษณ์เชิงลึก โดยขอ้มูลเหล่าน้ีจะใชเ้พื่อประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น และจะไม่มีการเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแต่อย่างใด หากมีขอ้สงสัยในงานวิจยัคร้ังน้ีประการใด ท่านสามารถ
ติดต่อผูว้ิจยั นางสาวสิรนุช เสียมไหม โทร 0902205184 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงใน
การใหค้วามอนุเคราะห์แสดงขอ้คิดเห็นในคร้ังน้ี 

 
 

 
 

 
ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสน้ี 

นางสาวสิรนุช เสียมไหม 
นกัศึกษาหลกัสูตร รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 

 

ชุดท่ี......... 
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ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล 
 
ผูใ้หข้อ้มูลช่ือ...................................................................................................................................... 
หนา้ท่ีรับผดิชอบหลกัในพื้นท่ี............................................................ชุมชน...................................... 
อาชีพ.............................................................................เบอร์โทรศพัท.์.............................................. 
 
ตอนท่ี 2 ขอ้ค าถามท่ีใช้สัมภาษณ์ตวัแทนจากประชาชนในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดั
สงขลา ทั้งหมด 5 ชุมชน ไดแ้ก่ ชุมชนเกาะหมี  ชุมชนมสัยดิเกาะหมี ชุมชนศิลาทอง  ชุมชนบา้นเก่า 
และชุมชนคลองควาย 
 
1.ปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชนท่านเป็นอยา่งไร 
 
2.การบริหารจดัการมลพิษทางอากาศในชุมชนท่านเป็นอยา่งไร 
 
3.อะไรคือปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ 
 
4.ปัจจุบนัท่านมีแนวทางอะไรบา้งท่ีเป็นแนวทางทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชน 
 
5.ท่านคิดวา่แนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชนของท่านควรเป็นอยา่งไร 
 
ตอนท่ี 3 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
 
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  

 
 

 

 



  

 

169 

              
แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

เร่ือง การศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั
อยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
(ส าหรับสัมภาษณ์ตวัแทนจากหน่วยงานภาคีเครือข่าย) 

 
ค าช้ีแจง แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาสภาพปัญหามลพิษ

ทางอากาศและการบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนั ศึกษาปัญหา/อุปสรรคในการ
แกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผา่นมา และศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดย
การบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

ทั้งน้ีผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์ในการให้ขอ้คิดเห็นตามประเด็นค าถามส าหรับการ
สัมภาษณ์เชิงลึก โดยขอ้มูลเหล่าน้ีจะใชเ้พื่อประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น และจะไม่มีการเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแต่อย่างใด หากมีขอ้สงสัยในงานวิจยัคร้ังน้ีประการใด ท่านสามารถ
ติดต่อผูว้ิจยั นางสาวสิรนุช เสียมไหม โทร 0902205184 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงใน
การใหค้วามอนุเคราะห์แสดงขอ้คิดเห็นในคร้ังน้ี 
 

ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสน้ี 
นางสาวสิรนุช เสียมไหม 

นกัศึกษาหลกัสูตร รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 

 
 

ชุดท่ี......... 
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ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล 
 
ผูใ้หข้อ้มูลช่ือ...................................................................................................................................... 
หนา้ท่ีรับผดิชอบหลกัในพื้นท่ี............................................................ชุมชน...................................... 
อาชีพ.............................................................................เบอร์โทรศพัท.์.............................................. 
 
ตอนท่ี 2 ขอ้ค าถามท่ีใชส้ัมภาษณ์ตวัแทนจากหน่วยงานภาคีเครือข่าย 
 
1.ปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชนท่านเป็นอยา่งไร 
 
2.การบริหารจดัการมลพิษทางอากาศในชุมชนท่านเป็นอยา่งไร 
 
3.อะไรคือปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ 
 
4.ปัจจุบนัท่านมีแนวทางอะไรบา้งท่ีเป็นแนวทางทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชน 
 
5.ท่านคิดวา่แนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชนของท่านควรเป็นอยา่งไร 
 
ตอนท่ี 3 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
 
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

เร่ือง การศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั
อยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

(ส าหรับสัมภาษณ์ตวัแทนจากภาคประชาสงัคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น) 
 

ค าช้ีแจง แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาสภาพปัญหามลพิษ
ทางอากาศและการบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนั ศึกษาปัญหา/อุปสรรคในการ
แกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผา่นมา และศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดย
การบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

ทั้งน้ีผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์ในการให้ขอ้คิดเห็นตามประเด็นค าถามส าหรับการ
สัมภาษณ์เชิงลึก โดยขอ้มูลเหล่าน้ีจะใชเ้พื่อประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น และจะไม่มีการเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแต่อย่างใด หากมีขอ้สงสัยในงานวิจยัคร้ังน้ีประการใด ท่านสามารถ
ติดต่อผูว้ิจยั นางสาวสิรนุช เสียมไหม โทร 0902205184 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงใน
การใหค้วามอนุเคราะห์แสดงขอ้คิดเห็นในคร้ังน้ี 

 
 
 

 
ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสน้ี 

นางสาวสิรนุช เสียมไหม 
นกัศึกษาหลกัสูตร รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 

 
 

ชุดท่ี......... 
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ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล 
 
ผูใ้หข้อ้มูลช่ือ...................................................................................................................................... 
หนา้ท่ีรับผดิชอบหลกัในพื้นท่ี............................................................ชุมชน...................................... 
อาชีพ.............................................................................เบอร์โทรศพัท.์.............................................. 
 
ตอนท่ี 2 ขอ้ค าถามท่ีใช้สัมภาษณ์ตวัแทนจากภาคประชาสังคม/อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บา้น 
 
1.ปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชนท่านเป็นอยา่งไร 
 
2.การบริหารจดัการมลพิษทางอากาศในชุมชนท่านเป็นอยา่งไร 
 
3.อะไรคือปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ 
 
4.ปัจจุบนัท่านมีแนวทางอะไรบา้งท่ีเป็นแนวทางทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชน 
 
5.ท่านคิดวา่แนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชนของท่านควรเป็นอยา่งไร 
 
ตอนท่ี 3 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
 
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 

เร่ือง การศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั
อยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 
(ส าหรับสัมภาษณ์ตวัแทนจากโรงงานอุตสาหกรรม) 

 
ค าช้ีแจง แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษาสภาพปัญหามลพิษ

ทางอากาศและการบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนั ศึกษาปัญหา/อุปสรรคในการ
แกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผา่นมา และศึกษาแนวทางในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดย
การบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

ทั้งน้ีผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์ในการให้ขอ้คิดเห็นตามประเด็นค าถามส าหรับการ
สัมภาษณ์เชิงลึก โดยขอ้มูลเหล่าน้ีจะใชเ้พื่อประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น และจะไม่มีการเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแต่อย่างใด หากมีขอ้สงสัยในงานวิจยัคร้ังน้ีประการใด ท่านสามารถ
ติดต่อผูว้ิจยั นางสาวสิรนุช เสียมไหม โทร 0902205184 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงใน
การใหค้วามอนุเคราะห์แสดงขอ้คิดเห็นในคร้ังน้ี 

 
 
 

 
ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสน้ี 

นางสาวสิรนุช เสียมไหม 
นกัศึกษาหลกัสูตร รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 

 
 

ชุดท่ี......... 
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ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล 
 
ผูใ้หข้อ้มูลช่ือ...................................................................................................................................... 
หนา้ท่ีรับผดิชอบหลกัในพื้นท่ี............................................................ชุมชน...................................... 
อาชีพ.............................................................................เบอร์โทรศพัท.์.............................................. 
 
ตอนท่ี 2 ขอ้ค าถามท่ีใชส้ัมภาษณ์ตวัแทนจากโรงงานอุตสาหกรรม 
 
1.ท่านทราบถึงสภาพปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชนเป็นอยา่งไร 
 
2.ท่านมีการบริหารจดัการมลพิษทางอากาศในโรงงานอตุสาหกรรมเป็นอยา่งไร 
 
3.อะไรคือปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศของโรงงานอุตสาหกรรม 
 
4.ปัจจุบนัโรงงานอุตสาหกรรมมีแนวทางอะไรบา้งท่ีเป็นแนวทางทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทาง
อากาศในชุมชน 
 
5.ท่านคิดวา่แนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชนของท่านควรเป็นอยา่งไร 
 
ตอนท่ี 3 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
 
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
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แนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่ม 

เร่ือง การศึกษาแนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนั
อยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลองแห จงัหวดัสงขลา 

(ส าหรับสัมภาษณ์ตวัแทนจากทุกกลุ่มตวัแทนผูใ้หข้อ้มูลหลกั) 
 

ค าช้ีแจง แนวค าถามส าหรับการสนทนากลุ่มเพื่อการวิจยัน้ีมีจุดมุ่งหมาย เพื่อศึกษา
สภาพปัญหามลพิษทางอากาศและการบริหารจดัการปัญหามลพิษทางอากาศในปัจจุบนั  ศึกษา
ปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศท่ีผ่านมา และศึกษาแนวทางในการแกไ้ข
ปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจดัการแบบร่วมมือกนัอยา่งย ัง่ยนืในพื้นท่ีหมู่ 11 ต าบลคลอง
แห จงัหวดัสงขลา 

ทั้งน้ีผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์ในการให้ขอ้คิดเห็นตามประเด็นค าถามส าหรับการ
สนทนากลุ่ม โดยขอ้มูลเหล่าน้ีจะใช้เพื่อประโยชน์ทางการศึกษาเท่านั้น และจะไม่มีการเปิดเผย
ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านแต่อย่างใด หากมีขอ้สงสัยในงานวิจยัคร้ังน้ีประการใด ท่านสามารถ
ติดต่อผูว้ิจยั นางสาวสิรนุช เสียมไหม โทร 0902205184 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณท่านเป็นอยา่งสูงใน
การใหค้วามอนุเคราะห์แสดงขอ้คิดเห็นในคร้ังน้ี 

 
 
 

 
ขอขอบคุณในความอนุเคราะห์ของท่านมา ณ โอกาสน้ี 

นางสาวสิรนุช เสียมไหม 
นกัศึกษาหลกัสูตร รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ 

 
 

ชุดท่ี......... 
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ตอนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หข้อ้มูล 
 
ผูใ้หข้อ้มูลช่ือ...................................................................................................................................... 
หนา้ท่ีรับผดิชอบหลกัในพื้นท่ี............................................................ชุมชน...................................... 
อาชีพ.............................................................................เบอร์โทรศพัท.์.............................................. 
 
ตอนท่ี 2 ขอ้ค าถามท่ีใชส้ัมภาษณ์ตวัแทนจากทุกกลุ่มตวัแทนผูใ้หข้อ้มูลหลกั 
 
1.ปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชนท่านเป็นอยา่งไร 
 
2.การบริหารจดัการมลพิษทางอากาศในชุมชนท่านเป็นอยา่งไร 
 
3.อะไรคือปัญหา/อุปสรรคในการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศ 
 
4.ปัจจุบนัท่านมีแนวทางอะไรบา้งท่ีเป็นแนวทางทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชน 
 
5.ท่านคิดวา่แนวทางการแกไ้ขปัญหามลพิษทางอากาศในชุมชนของท่านควรเป็นอยา่งไร 
 
ตอนท่ี 3 ขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ 
 
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………….  
……………………………………………………………………………………………………
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ประวติัผูเ้ขียน 
ช่ือ-สกลุ  นางสาวสิรนุช  เสียมไหม 
รหสันกัศึกษา  6410521539 
วฒิุการศึกษา  
วฒิุ     ช่ือสถาบนั   ปีท่ีส าเร็จการศึกษา 
พยาบาลศาสตร์   มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์    2560 
ประกาศนียบตัรวิสัญญีพยาบาล คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลสงขลานครินทร์   2562  
ต าแหน่งและสถานท่ีท างาน 

พ.ศ.2560-2561        พยาบาลวิชาชีพปฏิบัติการ หอผูป่้วย โรงพยาบาลทันตกรรม 
คณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

พ.ศ.2561-2562      ฝึกอบรมหลัก สูตรวิสัญญีพยาบาล  คณะแพทยศาสต ร์  
มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

พ.ศ.2562-ปัจจุบนั   วิสญัญีพยาบาลระดบัปฏิบติัการ หอ้งผา่ตดั โรงพยาบาลทนัตกรรม 
คณะทนัตแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


