
 
 

การเตรยีมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา     
Retirement Preparation of Staff in Songkhla City Municipality 

 
 
 
 

 
 

วัณยสิร ิเพ็ชรพรหมศร 
Wansiri Petpromsorn 

 
 

 
 
 

สารนิพนธนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรญิญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

A Minor Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the  
Degree of Master of Public Administration 

Prince of Songkla University 
2565 



(1) 

 

 
 

การเตรยีมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา     
Retirement Preparation of Staff in Songkhla City Municipality 

 
 
 
 
 

 
วัณยสิร ิเพ็ชรพรหมศร 

Wansiri Petpromsorn 
 
 

 
 
 

สารนิพนธนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรญิญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

A Minor Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirements for the  
Degree of Master of Public Administration 

Prince of Songkla University 
2565 

 



(2) 

 

ชื่อสารนพินธ   การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา     
ผูเขยีน           วัณยสิร ิเพ็ชรพรหมศร 
สาขาวิชา        รฐัประศาสนศาสตร 
 

 

อาจารยทีป่รึกษาสารนพินธ คณะกรรมการสอบ 

 

 

…………………………………………………………….…. ………………………………..............ประธานกรรมการ

(ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปรารถนา หลีกภัย) (ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปรารถนา หลีกภัย) 

 

 

  ………………………………......................กรรมการ 

                               (ผูชวยศาสตราจารย ดร.จุฑามณี ตระกูลมุทุตา) 

 

 

  ……………………..…………......................กรรมการ 

  (ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฆายนีย ช. บุญพันธ) 

 
 
  ……………………………................…...................... 

                               (ผูชวยศาสตราจารย ดร.จุฑามณี ตระกูลมุทุตา) 
  ผูอำนวยการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

                                                  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร 
 

 

 



(3) 

 

ชื่อสารนพินธ การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา     

ผูเขยีน   วัณยสิริ เพ็ชรพรหมศร 

สาขาวิชา         รัฐประศาสนศาสตร 

ปการศึกษา       2565 

บทคัดยอ 
 

การศึกษาน้ี มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ
ของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา เปรียบเทียบการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล และเพ่ือศึกษาปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียม
ความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา กลุมตัวอยาง คือ บุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา จำนวน 230 คน เครื่องมือที่ใชในการศึกษา คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิจัย คือ 
ความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน  การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง                         
การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ  
  ผลการศึกษา พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง โดยมีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานที่อยูอาศัย 
รองลงมา ไดแก ดานการเงิน ดานสุขภาพรางกาย ดานการใชเวลาวาง และดานสุขภาพจิตใจ 
ตามลำดับ ผลการเปรียบเทียบ การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ที่มีอายุ สถานภาพ และ
รายไดเฉลี่ยตอเดือน แตกตางกัน มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 สวนปจจัยทางสังคม  ไดแก  การรับรูขอมูลขาวสาร การสนับสนุน
ทางสังคม และทัศนคติตอการเกษียณอายุ สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลาโดยรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01         
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Academic Year 2022 
 

ABSTRACT 
 

The objectives of this study were to determine the level of retirement 
preparation of the staff of City Songkhla Municipality, to compare the retirement 
preparation of the staff of City Songkhla Municipality classified according to personal 
factors, and to explore social factors affecting retirement preparation of the staff of 
City Songkhla Municipality. The sample group was 230 staff of City Songkhla 
Municipality, and the research instrument was a questionnaire. The statistics used 
were frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way ANOVA, and 
multiple regression analysis. 

  The study found that the overall retirement preparation of the 
staff of City Songkhla Municipality was at a moderate level with the highest mean for 
housing, followed by finance, health, use of free time, and mental health, 
respectively. The results of the comparison of retirement preparation of the staff of 
City Songkhla Municipality classified according to personal factors revealed that the  
staff of City Songkhla Municipality who were different in age, marital status, and 
monthly income had different levels of retirement preparation at a statistical 
significance level of 0.01. Social factors which were information perception, social 
support, and attitude toward retirement affected the overall retirement preparation 
of the staff of City Songkhla Municipality at a statistical significance level of 0.01. 
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1.1 ความเปนมาและความสำคัญของปญหา 
ประเทศไทยเปนสังคมสูงอายุอยางสมบูรณในป 2564 และอีกประมาณ 20 ป

ขางหนา จะมีสัดสวนของผูสูงอายุประมาณ 1 ใน 3 ของประชากรทั้งประเทศ จำนวนผูสูงอายุที่
เพ่ิมขึ้นอยางมากและอัตราการเกิดที่ลดลง อาจสงผลกระทบตอการขาดแคลนกำลังคนในวัยแรงงาน 
ซึ่งอายุคาดเฉลี่ยที่เพ่ิมขึ้นอาจสงผลตอความเพียงพอของรายไดและคุณภาพชีวิตหลังเกษียณ รวมทั้ง
ความย่ังยืนทางการคลังของประเทศ ในสวนของกำลังคนภาครัฐ พบวา จำนวนเจาหนาที่ภาครัฐที่มี
อายุมากกวา 50 ป มีแนวโนมเพ่ิมสูงขึ้น และจะเกษียณอายุราชการเปนจำนวนมากในชวง 10 ป
ขางหนา ซึ่งอาจทำใหเกิดปญหาการขาดชวงของกำลังคนที่มีความรูความเช่ียวชาญ และประสบการณ
ความไมสมดุลของกำลังคนแตละชวงวัย รวมทั้งขีดความสามารถในการจัดทำและใหบริการสาธารณะ
ของภาครัฐ ขณะที่อัตรากำลังคนภาครัฐเพ่ิมขึ้น การบริหารกำลังคนขาดการบูรณาการ และไมไดใช
กำลังคนใหเกิดประโยชนสูงสุด ประชากรวัยแรงงานมีแนวโนมขาดแคลนและมีผลตอการพัฒนา
เศรษฐกิจประเทศ จากขอมูลขององคการสหประชาชาติ ประชากรวัยแรงงานของไทยมีแนวโนมลดลง
เร็วกวาและรุนแรงกวาประเทศอ่ืนในกลุมอาเซียน เน่ืองจากอัตราเจริญพันธุรวม (Total Fertility 
Rate) ของประชากรไทยลดลงและไมมีแนวโนมเพ่ิมขึ้นในชวง 30 ปขางหนา สถานการณดังกลาว   
จะสงผลกระทบตอการใชจายเพ่ือการบริโภคของประชากร ภาวะการลงทุน ภาวะการออม รวมทั้ง
การจัดเก็บภาษีเงินไดของภาครัฐ ในขณะที่รัฐมีคาใชจายทางดานสวัสดิการผูสูงอายุมากขึ้น          
จึงอาจนำไปสูการขาดดุลงบประมาณและการสะสมหน้ีสาธารณะ (สำนักงานคณะกรรมการ
ขาราชการพลเรือน, 2562) 
   ดังน้ัน การเกษียณอายุจึงมีความเก่ียวโยงกับสวัสดิการที่แรงงานจะไดรับในชวง   

หลังวัยทำงาน โดยแนวคิดการกำหนดเกษียณอายุเกิดขึ้นเพ่ือนำมาคำนวณผลประโยชนที่แรงงาน   
จะไดรับเมื่อพนวัยทำงานไปแลว ซึ่งในชวงสิ้นปงบประมาณของทางราชการ คือวันที่ 30 กันยายน 
ของทุกป หนวยงานราชการตาง ๆ ตองสูญเสียกำลังคนที่มีความรูความสามารถหรือทรัพยากรที่มีคา
ไปเปนจำนวนหน่ึง เน่ืองจากการเกษียณอายุราชการ ซึ่งเปนสภาวะที่ขาราชการตองครบกำหนดอายุ
ในการรับราชการ เมื่ออายุครบ 60 ปบริบูรณ และในขณะเดียวกันก็ตองเปลี่ยนสถานภาพของตนเอง
เปนผูสูงอายุ เน่ืองจากประเทศไทยถือเกณฑกำหนดบุคคลที่จะเปนผูสูงอายุตามเกณฑที่องคการ
สหประชาชาติไดจัดประชุมสมัชชาโลกเก่ียวกับผูสูงอายุ โดยกำหนดใหชายและหญิงที่มีอายุครบ    
60 ปขึ้นไป เปนผูสูงอายุ ซึ่งปจจุบันสังคมสูงวัยหรือสังคมที่มีสัดสวนของผูสูงอายุหรือประชากรที่มี
อายุ 60 ปขึ้นไป มีดัชนีการสูงอายุอยูที่รอยละ 97 และมีแนวโนมเพ่ิมสูงขึ้นเรื่อย ๆ ขณะที่สัดสวนของ
อัตราการเกิดและจำนวนประชากรในวัยทำงานลดนอยลง ซึ่งหลายประเทศกำลังประสบกับปญหาน้ี 
เชน ที่สิงคโปรมีสัดสวนของผูสูงอายุใกลเคียงกับไทย และเปนสังคมผูสูงอายุ เกาหลีใตเขาสูสังคม
ผูสูงอายุโดยสมบูรณแลว ญี่ปุนมีสัดสวนผูสูงอายุมากที่สุดในโลก และเขาสูสังคมผูสูงอายุระดับสูงสุด 
ดังน้ันสำหรับประเทศไทย กำลังเปลี่ยนผานเขาสูสังคมผูสูงอายุเชนกัน โดยมีประชากรที่มีอายุ 65 ป
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ขึ้นไป มากกวา 7 ลานคนแลว และมีการคาดการณไววาอนาคตจะมีสัดสวนของจำนวนผูสูงอายุ     
เพ่ิมขึ้น ซึ่งนาจะตามมาดวยปญหาสุขภาพและโรคเรื้อรังตาง ๆ อยางไรก็ตาม คนสวนใหญในสังคมยัง
เขาใจวา การรับมือกับเรื่องน้ีเปนเพียงการจัดการกับเรื่องสุขภาพของผูสูงอายุ ทำใหการแกปญหา
หลักมักจำกัดอยูเพียงแคคนบางกลุม เชน การจายเบ้ียยังชีพคนชรา การจัดสวัสดิการตาง ๆ แตกลับ
ไมไดเช่ือมโยงเขากับการเตรียมการต้ังแตยังอยูในวัยทำงาน จึงเปนสถานการณที่เราจำเปนตอง
กลับมาสนใจ เกี่ยวกับสังคมผูสูงอายุในประเทศของเรา รวมทั้งการสงผลตอเศรษฐกิจโดยรวมของชาติ
ดวย เปาหมายการเกษียณเปนสิ่งที่สำคัญมากของชีวิต เพ่ือรับมือกับการกาวสูสังคมผูสูงอายุใน
ปจจุบัน แตคนสวนใหญมักมองขามปญหาน้ีไปเพราะใหน้ำหนักหรือเนนกับปจจุบันมากกวาอนาคต 
ดังน้ันเราจึงควรหันมาสนใจและรับรูขอมูลปจจุบันที่วาประชากรที่มีอายุสูงกวา 65 ปขึ้นไปประมาณ
รอยละ 9 ในตอนน้ีกำลังจะทยอยเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ เปนรอยละ 25 ของจำนวนประชากรทั้งหมดใน     
ป พ.ศ 2583 และสถิติผูสูงอายุชาวไทยในปจจุบันมีมากถึง 2 ใน 3 ที่ไมมีเงินออม สวนที่มีเงินออม
มากกวา 1 ลานบาทน้ัน มีเพียงรอยละ 5 ของจำนวนผูสูงอายุทั้งหมดเมื่อสวัสดิการสำหรับผูสูงอายุ
ของประเทศไทยยังมีอยูในระดับจำกัด เราจึงตองมีการเตรียมความพรอมการเขาสูสังคมผูสูงอายุ   
โดยเริ่มตนจากการเตรียมความพรอมระดับบุคคล อาศัยความรวมมือกันทั้งภาครัฐและเอกชน สูระดับ
ชุมชนและประเทศ โดยเฉพาะการรวมกันกระตุนเพ่ือใหตระหนักถึงความสำคัญของการกาวเขาสู
สังคมผูสูงอายุ มีการเตรียมวางแผนการออม การใชชีวิตในบ้ันปลาย การรวมมือกันในชุมชน การจัด
กิจกรรมเผยแพรความรูทางดานสุขภาพอนามัยของผูสูงอายุ การปรับตัวทางดานสังคมและจิตใจของ
ผูสูงอายุ รวมทั้งการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการลงทุนและการออม เพ่ือเตรียมพรอมเมื่อถึงวัย
ผูสูงอายุ ซึ่งเมื่อมีการบริหารจัดการและพัฒนาที่ดี จะสงผลใหเราสามารถผานพนวิกฤต และลดความ
กังวลกับบ้ันปลายชีวิตที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได ดังน้ันการเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุจึงเปน
สิ่งจำเปน และถือเปนการวางแผนชีวิตอยางหน่ึงที่มีเปาหมายอยูที่ความสุขในชีวิต หรือการมีความสุข
ที่สมบูรณในชีวิต (ประนอม โอทกานนท, 2554) 
 เทศบาล เปนหน่ึงในรูปแบบการปกครองสวนทองถิ่นซึ่งเปนองคกรภาครัฐที่สำคัญ 
ในการบริหารประเทศ เน่ืองจากเปนองคกรภาครัฐที่อยูใกลชิดชุมชนและประชาชนมากที่สุด รูจักและ
เขาใจพ้ืนที่ เปนอยางดี เปนการสรางโอกาสและสงเสริมการมีสวนรวม และกระจายอำนาจ          
การตัดสินใจลงสูระดับพ้ืนที่ เพ่ือเสริมสรางศักยภาพในการแขงขันและแกไขปญหารวมกัน รวมทั้ง
เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพ ความรวดเร็วในการปฏิบัติราชการ ดังน้ันในการบริหารจัดการองคกรจึงมี
ยุทธศาสตรในการพัฒนาขีดความสามารถขององคกรในการบริหารจัดการแบบบูรณาการ โดยมี
ประชาชนเปนศูนยกลาง และมีเปาหมายที่จะพัฒนาบุคลากรใหเปนบุคลากรที่ดี เกง มีความสุข 
ผูกพันตอองคกร และพรอมรับการเปลี่ยนแปลง (กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น, 2556) ดังน้ัน การ
บริหารทรัพยากรมนุษยจึงเปนกระบวนการตัดสินใจและการปฏิบัติที่เกี่ยวของกับบุคลากรทุกระดับใน
หนวยงาน เพ่ือใหเปนทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพสูงสุดและสงผลสำเร็จตอเปาหมายองคการ โดยมี
กระบวนการตาง ๆ ที่สัมพันธเกี่ยวของ ไดแก การวางแผนทรัพยากรมนุษย การจายคาตอบแทน 
สวัสดิการ ผลประโยชนเก้ือกูล ตลอดจนเกษียณอายุราชการ เปนตน ซึ่งการศึกษาวิเคราะหหรือทำ
ความเขาใจในเรื่อง พฤติกรรมองคการจะชวยเพ่ิมความสามารถในการบริหารงานของผูบริหารสำหรับ
ผลของพฤติกรรมบุคคลที่องคการตองการ (ทองฟู ศิริวงศ, 2555) 
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  จากสภาพการณขางตนจะเห็นไดวา ประชากรผูสูงอายุของไทยมีแนวโนมเพ่ิมขึ้น 
การเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับวัยเกษียณจึงเปนสิ่งที่ควรตระหนัก น่ันคือจะตองมีการเตรียมการ
ลวงหนา ทั้งน้ีเพ่ือใหผูที่จะเกษียณอายุสามารถใชชีวิตไดอยางไมขัดสน มีความสุข และมีคุณภาพชีวิต
ที่ดี ดังน้ันผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร 
เทศบาลนครสงขลา เน่ืองจากเปนองคกรขนาดใหญ มีบุคลากรจำนวนมากและตำแหนงงาน           
ที่หลากหลาย มีความเหมาะสมในการศึกษาวิจัย โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบระดับ
การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ผลการศึกษาที่ไดสามารถ
นำไปประยุกตใชเพ่ือการวางแผนและสนับสนุนโครงการหรือกิจกรรมที่สอดรับกับการเตรียม     
ความพรอมในการเกษียณอายุของหนวยงาน ซึ่งจะสงผลใหพนักงานตระหนักถึงความสำคัญ             

ในการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุ และสามารถลดปญหาการผลักภาระความเปนอยู    
สงผลใหชีวิตหลังเกษียณอายุมีความสุข มีคุณคา และมีคุณภาพชีวิตที่ดี  
 

1.2 วัตถุประสงค 
  1.2.1 เพ่ือศึกษาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร   
เทศบาลนครสงขลา 

1.2.2 เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

1.2.3 เพ่ือศึกษาปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ
ของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 

 

1.3 สมมติฐาน 
  1.3.1 ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา
อยูในระดับมาก 
  1.3.2 บุคลากรเทศบาลนครสงขลาที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีการเตรียม
ความพรอมการเกษียณอายุแตกตางกัน 
  1.3.3 ปจจัยทางสังคมสงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา 
 

1.4 ความสำคัญและประโยชนของการวิจัย 
 1.4.1 ทำใหทราบถึงระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร

เทศบาลนครสงขลา 
1.4.2 สามารถใชเปนขอมูลพ้ืนฐานสำหรับหนวยงานตนสังกัด เพ่ือใชเปนแนวทาง 

ในการวางแผนสนับสนุน และจัดกิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ เพ่ือเปนการสงเสริมการเตรียม      
ความพรอมการเกษียณอายุไดตรงตามความตองการของกลุมเปาหมาย และเหมาะสมกับแตละ    
ชวงอายุ 
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1.4.3 เปนการกระตุนใหเกิดความตระหนักในการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 
และสามารถวางแผนการดำเนินชีวิตภายหลังการเกษียณอายุไดอยางมีความสุข มีคุณคา และ         
มีคุณภาพชีวิตที่ดี 

 

1.5 ขอบเขตของการวิจยั 
  1.5.1 ขอบเขตดานประชากร 
  ประชากรที่ทำการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ไดแก บุคลากรที่ปฏิบัติงานในหนวยงาน 
เทศบาลนครสงขลา จำนวนทั้งสิ้น 573 คน (สำนักงานเทศบาลนครสงขลา, 2565) โดยกลุมตัวอยาง
ในการศึกษา จำนวน 230 คน  
  1.5.2 ขอบเขตดานเนื้อหา 
  การศึกษาคร้ังน้ี เปนการศึกษาการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา โดยศึกษาขอบเขตเน้ือหาตามที่กำหนดไว ดังน้ี 
  1) ตัวแปรอิสระ ประกอบดวย  
   1.1 ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายได
เฉลี่ยตอเดือน และตำแหนงงาน   
   1.2 ปจจัยทางสังคม ไดแก การรับรูขอมูลขาวสาร การสนับสนุนทางสังคม
และทัศนคติตอการเกษียณอายุ 
  2) ตัวแปรตาม ประกอบดวย การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ ไดแก        
ดานการเงิน ดานที่อยูอาศัย ดานสุขภาพรางกาย ดานสุขภาพจิตใจ และดานการใชเวลาวาง  
  1.5.3 ขอบเขตดานระยะเวลา 
  ในการวิจัยครั้งน้ี ไดทำการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูลระหวางวันที่ 1 มีนาคม 2565 
- 30 กันยายน 2565 
  1.5.4 ขอบเขตดานพืน้ที ่
  พ้ืนที่ที่ใชในการศึกษา คือ สำนักงานเทศบาลนครสงขลา อำเภอเมืองสงขลา  
จังหวัดสงขลา 
 

1.6 นิยามศัพทเฉพาะ 
  การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ หมายถึง การเตรียมตัวในการวางแผน  
การดำเนินชีวิตในอนาคต ในชวงที่ไมมีรายไดจากการทำงาน ซึ่งเปนการเตรียมพรอมในดานตาง ๆ 
ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก  

การเตรียมความพรอมดานการเงิน หมายถึง การเตรียมความพรอมและวางแผน
ตอการเปลี่ยนแปลงทางดานการเงิน เชน การจัดสรรเงินไวใชในชีวิตภายหลังการเกษียณอายุ        
ในรูปแบบตาง ๆ เชน การประเมินรายรับ-รายจายภายหลังเกษียณอายุ รายไดพิเศษ การออมเงิน
สำหรับไวใชหลังเกษียณอายุ รวมถึงภาระหน้ีสินตาง ๆ และการเตรียมสำรองเงินเพ่ือไวใชจายในยาม
เจ็บปวยหรือฉุกเฉิน  
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การเตรียมความพรอมดานที่อยูอาศัย หมายถึง การเตรียมความพรอมและวางแผน
ตอการเปลี่ยนแปลงทางดานที่อยูอาศัย เชน การเลือกสถานที่ สภาพแวดลอมที่อยูภายหลัง         
การเกษียณอายุ การวางแผนในการเลือกผูอยูรวมในที่พักอาศัย รวมถึงแนวทางการปรับปรุงสภาพ   
ที่อยูอาศัยใหเหมาะสมกับสภาพในวัยหลังเกษียณอายุ  

การเตรียมความพรอมดานสุขภาพรางกาย หมายถึง การเตรียมความพรอมและ
วางแผนตอการเปลี่ยนแปลงทางดานสุขภาพรางกาย การปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงของ         
สภาพรางกายและวิธีการดูแลสุขภาพรางกาย เชน การตรวจสุขภาพ การเลือกรับประทานอาหาร    
ที่มีประโยชน และการไดรับการพักผอนที่เพียงพอ  

การเตรียมความพรอมดานจิตใจ หมายถึง การเตรียมความพรอมและวางแผน   
ตอการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตสำหรับวัยกอนการเกษียณอายุการทำงาน ดานจิตใจ 
อารมณ และความรูสึกของตนเอง เชน การเปลี่ยนแปลง การปรับตัว และการควบคุมจิตใจของตน 
รวมถึงวิธีการรับมือตอจิตใจของตนเอง เมื่อถึงกำหนดเวลาการเกษียณอายุ  

การเตรียมความพรอมดานการใชเวลาวาง หมายถึง การเตรียมความพรอมในการ
วางแผนการใชเวลาทำกิจวัตรประจำวันหรือการเตรียมงานอดิเรกและอาชีพสำรองไวทำในเวลาวาง 
รวมถึงการเขากลุมหรือชมรมอาสาสมัครตาง ๆ ภายหลังการเกษียณอาย ุ  

การรับรูขอมูลขาวสาร หมายถึง การรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับการเตรียมความ
พรอมการเกษียณอายุของแตละบุคคล สามารถเรียนรูบทบาทของตนที่ตองเปลี่ยนไปภายหลัง
เกษียณอายุได อันจะสงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมที่ถูกตอง ซึ่งสามารถกระทำไดโดยการศึกษาจาก
เอกสาร หนังสือพิมพ วารสาร นิตยสาร โทรทัศน วิทยุ เว็บไซต แหลงความรูตาง ๆ หรือพูดคุย 
สอบถามจากผูที่เกษียณอายุไปกอนตน จากหนวยงานของผูที่เกษียณอายุ 

การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การปฏิสัมพันธระหวางบุคคลที่แสดงถึงความ
ผูกพันรักใคร การดูแล การยอมรับนับถือ มีการชวยเหลือซึ่งกันและกันในดานอารมณ สิ่งของ และ
ขอมูลขาวสาร ซึ่งการสนับสนุนเหลาน้ีจะชวยใหบุคคลเผชิญกับความเครียดหรือภาวะวิกฤตได 
ประกอบดวยการสนับสนุนแบบเปนทางการ และการสนับสนุนแบบไมเปนทางการ 

 ทัศนคติตอการเกษียณอายุ หมายถึง ความพรอมของแตละบุคคลที่จะแสดง
พฤติกรรมตอบสนองตอสิ่งเราในสังคม หรือแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมในทางที่จะสนับสนุนหรือ
ตอตานประสบการณ ซึ่งหากบุคคลมีทัศนคติที่ดีตอการเกษียณอายุ ทำใหมีการเตรียมความพรอม   
ในระยะกอนการเกษียณไดนาน ซึ่งแบงออกเปน 3 องคประกอบ คือ สวนที่เปนความคิด สวนที่เปน
ความรูสึกหรืออารมณ และสวนที่เปนพฤติกรรม 
 

 
 
 

 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

 
ในการวิจัยครั้งน้ีผู วิจัยไดรวบรวม แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่ เกี่ยวของ         

เพ่ือนำมาใชเปนแนวทางในการศึกษางานวิจัย เรื่องการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ          
ของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยเรียงลำดับหัวขอดังตอไปน้ี 

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการเกษียณอายุ 
2.2 แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 
2.3 แนวคิดเกี่ยวกับปจจัยทางสังคม 
2.4 ขอมูลทั่วไปของการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น 
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
2.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

2.1 แนวคิดเก่ียวกับการเกษียณอาย ุ
2.1.1 ความหมายของการเกษียณอายุ  
เพ็ญประภา เบ็ญจวรรณ (2558) ใหความหมายการเกษียณอายุไววา เปนชวง

สุดทายของการทำงาน หนาที่ความรับผิดชอบตองานลดลง เปนการถอนตัวจากภาวการณหน่ึงไปสู
ภาวการณหน่ึง ซึ่งมีการกำหนดเกณฑในแตละประเทศไมเหมือนกัน ซึ่งมีเกณฑการเกษียณอายุ     
อยูระหวาง 55-65 ป 

เอกจิตรา คำมีศรีสุข (2556) กลาวถึงเกษียณอายุการทำงาน คือการที่ ยุติจาก    
งานประจำตามเง่ือนไขกฎระเบียบขอบังคับที่กำหนดไว ตามภาวะสุขภาพของบุคคล หรือตามความ     
พึงพอใจที่จะยุติการปฏิบัติหนาที่การทำงานของบุคคลน้ัน ๆ หรือตองยุติจากการประกอบอาชีพ  
ตามเง่ือนไข ขอกำหนด ซึ่งเกิดจากระเบียบ ขอปฏิบัติ ภาวะทางสุขภาพ หรือเง่ือนไขที่เกิดจากเหตุอ่ืน  

แสนคำนึง ตรีฤกษฤทธ์ิ (2556) ไดใหความหมายของการเกษียณอายุ วาเปน
กระบวนการทางสังคมที่กำหนดใหบุคคลตองออกจากตำแหนงหรือหนาที่การงานเมื่อถึงวาระอายุ
ตามที่องคกรและหนวยงานน้ัน ๆ กำหนด 

รัศมี ศักดา และสุทิณี อยูประสิทธ์ิ (2554) ไดใหความหมายของการเกษียณอายุวา 
การเกษียณอายุเปนการสิ้นสุดระยะเวลาการทำงานเมื่อถึงระยะเวลาที่กำหนด โดยระบบราชการได  
กำหนดไวเมื่อมีอายุครบ 60 ป แตอาจตอระยะเวลาการทำงานไปไดอีก ซึ่งขึ้นอยูกับขอกำหนดของ 
แตละหนวยงาน โดยที่บุคคลที่เกษียณอายุสามารถที่จะไปทำงานในหนวยงานอ่ืน ๆ หรือทำธุรกิจ
สวนตัวได 

อนงคนาฏ ผานสถิน (2556) ไดใหความหมายของการเกษียณอายุวา เปนการที่ตอง
หยุดการทำงานลงจากอาชีพหรืองานที่ปฏิบัติอยูเปนประจำ อันเน่ืองมาจากเง่ือนไขหรือขอบังคับ     
ที่สังคมน้ัน ๆ กำหนดไว 
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สุทิณี อยูประสิทธ์ิ (2554) ไดใหความหมายของการเกษียณอายุวา การเกษียณอายุ
เปนการสิ้นสุดระยะเวลาการทำงานเมื่อถึงระยะเวลาที่กำหนด โดยระบบราชการไดกำหนดไว      
เมื่อมีอายุครบ 60 ป แตอาจตอระยะเวลาการทำงานไปไดอีก ซึ่งขึ้นอยูกับขอกำหนดของแตละ
หนวยงานโดยที่บุคคลที่เกษียณอายุสามารถที่จะไปทำงานในหนวยงานอ่ืน ๆ หรือทำธุรกิจสวนตัวได 

นิศารัตน กุลชรพร (2554) ไดใหความหมายของการเกษียณอายุวา การเกษียณอายุ
เปนกระบวนการทางสังคม ที่ทำใหออกจากตำแหนงทางสังคมหรือหนาที่การงานเมื่อถึงอายุที่กำหนด
ตามกฎหมายของแตละประเทศ ดังน้ันการเกษียณอายุของขาราชการไทยจึงหมายถึงการที่ขาราชการ
จะตองออกจากงานเมื่อมีอายุครบกำหนดเกณฑที่กฎหมายประกาศไวน้ันคือ 60 ปบริบูรณ 

Burnside (1981 อางถึงใน แสนคำนึง ตรีฤกษฤทธ์ิ, 2556) ไดใหความหมายวา การ
เกษียณอายุเปนบทบาททางสังคมที่กำหนดใหมีการแทนที่บุคคล ตามสิทธิหนาที่ และความสัมพันธ
กับคนอ่ืน ๆ เปนการถอนตัวออกจากสิ่งแวดลอมหน่ึงไปสูสิ่งแวดลอมใหม 

Schwartz & Bilsky (1987 อางถึงใน ธีรดา ยังสันเทียะ, 2561) ใหความหมายวา 
การเกษียณอายุ คือการเปลี่ยนแปลงระบบการเปนอยู หรือยายแผนการดำรงชีวิตเกี่ยวของกับ
บทบาทหนาที่ที่เปลี่ยนแปลงไป ความสนใจ และคานิยมก็ไดเปลี่ยนแปลงไปดวย 

Atchley (1991 อางถึงใน แสนคำนึง ตรีฤกษฤท ธ์ิ , 2556) ใหความหมายวา      
การเกษียณอายุเปนวงจรชีวิตการประกอบอาชีพ การทำงาน จัดวาอยูในชวงที่สิ้นสุดของการจางงาน 
การรับผิดชอบตออาชีพ รวมทั้งโอกาสในการทำงานลดต่ำลง การเกษียณอายุเปนบทบาทที่ถูกสังคม
กำหนดขึ้นใหมีการแทนที่บุคคลตามสิทธิหนาที่ นอกจากน้ีการเกษียณอายุยังรวมถึงกระบวนการ    
ใหแตละบุคคลจัดเตรียมชีวิตเพ่ือที่จะเริ่มแสวงหาเพ่ือการปรับตัวในอนาคต 

จากความหมายของการเกษียณอายุ ผูวิจัยสรุปไดวา การเกษียณอายุ หมายถึง   
การสิ้นสุดระยะเวลาการทำงานเมื่อถึงระยะเวลาที่กำหนด อันเน่ืองมาจากเง่ือนไขหรือขอบังคับ       
ที่สังคมน้ัน ๆ กำหนดไว 

 
2.1.2 ความเปนมาของการกำหนดเกษียณอายุ 
การริเริ่มใหมีการเกษียณอายุน้ันเน่ืองจากมีความเกี่ยวโยงกับสวัสดิการที่แรงงาน  

จะไดรับในชวงหลังวัยทำงาน ดังน้ันแนวคิดการกำหนดเกษียณอายุจึงเกิดขึ้นเพ่ือจะคำนวณ
ผลประโยชนที่แรงงานจะไดรับเมื่อพนวัยทำงานไปแลว สำหรับประเทศไทย เริ่มกำหนดเกษียณอายุ
ราชการในสมัยรัชกาลที่ 5 ในพระราชบัญญัติเบ้ียบำนาญ ร.ศ. 120 มาตรา 16 ไดกำหนดไววา 
ขาราชการคนใดอายุครบ 55 ป ตองออกจากราชการเพราะเหตุสูงอายุ เวนไวแตรัฐบาลเห็นวาผูน้ัน 
ยังไมมีความชรามาเบียดเบียนและยังมีความสามารถในการปฏิบัติราชการ ก็ใหรับราชการตอไปอีก
คราวละ 5 ป จะเปนคราวหน่ึงหรือสองคราวก็ได ตอมาไดยกเลิกพระราชบัญญัติเบ้ียบำนาญ          
ร.ศ . 120 และไดประกาศใชพระราชบัญ ญั ติบำเห น็จบำนาญ  ข าราชการอีกหลายฉบับ                  
ในพระราชบัญญัติบำเหน็จบำนาญขาราชการฝายพลเรือน พ.ศ. 2478 มาตรา 10 กำหนดให
ขาราชการครบเกษียณอายุราชการเมื่ออายุ 55 ป แตสามารถตอเวลาไดอีก 5 ป ในพระราชบัญญัติ
บำเหน็จบำนาญขาราชการ พ.ศ. 2494 ซึ่งเปนฉบับที่ใชในปจจุบัน เมื่อประกาศเริ่มแรกไดกำหนดให
ขาราชการเกษียณเมื่ออายุ 55 ป และสามารถตออายุไดอีก 5 ป เชนเดียวกัน ตอมาไดมีการแกไขใหม
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โดยพระราชบัญญัติบำเหน็จบำนาญ (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2504 มาตรา 3 กำหนดเกษียณเมื่อ อายุ 60 ป 
แตในกรณีที่คณะรัฐมนตรีเห็นความจำเปนเพ่ือประโยชนแกทางราชการจะตอเวลาใหรับราชการตอไป
อีกคราวละ 1 ป  จนอายุครบ  65 ปบริบู รณ ก็ ได  ซึ่ งตอมาก็ไดยกเลิกการตอเวลาราชการ             
โดยพระราชบัญญัติบำเหน็จบำนาญขาราชการ (ฉบับ ที่ 11) พ.ศ. 2518 แตสำหรับขาราชการ      
พลเรือนในพระองคสมุหราชองครักษและรองสมุหราชองครักษ ซึ่งคณะรัฐมนตรีเห็นความจำเปน  
เพ่ือประโยชนแกราชการในพระองค สามารถตอเวลาไดอีกคราวละ 1 ป จนอายุครบ 65 ปบริบูรณ 
ในภายหลังไดมีการแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติบำเหน็จบำนาญขาราชการ (ฉบับที่ 13)       
พ.ศ . 2523 ไดกำหนดให ข าราชการที่ มี อายุ  ครบ  60 ปบริ บู รณ  ตองพ นจากข าราชการ               
เมื่อสิ้นปงบประมาณน้ัน เวนแตในกรณีที่จำเปนอยางย่ิงเพ่ือประโยชนในการรักษาความมั่นคงของ
ราชอาณาจักร หรือเพ่ือประโยชนแกทางราชการดานการศึกษา การพัฒนาประเทศ หรือเปน
ขาราชการพลเรือนในพระองคสมุหราชองครักษ คณะรัฐมนตรีจะอนุมัติใหตอเวลาขาราชการตอไปอีก
คราวละ 1 ป จนอายุครบ 65 ปบริบูรณก็ได (สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2551) 

 
2.1.3 ประเภทของการเกษียณอายุ  
สำนักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2551) กลาวถึง การเกษียณอายุวา 

เปนการยุติการปฏิบัติงานที่เคยทำอยูประจำเมื่อถึงกำหนดอายุตามที่หนวยงานหรือองคกรไดกำหนด
กฎเกณฑไว และไดแบงการเกษียณอายุออกเปน 2 ประเภท ใหญ ๆ ดังน้ี  

1. การเกษียณอายุแบบตายตัว (Fixed Retirement) ภาษาอังกฤษใชคำเฉพาะวา 
Mendatory หรือ Compulsory หรือ Automatic Retirement ซึ่งหมายถึง การบังคับเกษียณ เชน 
การกำหนดอายุเกษียณ 60 ปทุกคน การกำหนดอายุเกษียณสำหรับผูปฏิบัติงานในสายงานวิชาการ 
65 ป และบุคคลผูปฏิบัติงานในสายงานบริหาร 60 ป เปนตน  

2. การเกษียณอายุแบบยืดหยุน (Flexible Retirement) มีความหมาย 2 ประการ 
ดังน้ี 

 2.1 การไมกำหนดอายุเกษียณไวแนนอนวาจะเปนอายุเทาไร จะเลือกเกษียณอายุ
เมื่อใดก็ได 

 2.2 เป น ก าร เป ด โอก าส ให เกษี ยณ ก อน กำห น ดอา ยุ เกษี ยณ ที่ เรี ย ก ว า             
Early Retirement เชน กำหนดอายุเกษียณไว 60 ป แตเปดโอกาสใหเกษียณเมื่ออายุ 55 ปได    
การเกษียณอายุของตางประเทศใชหลักการเกษียณอายุแบบบังคับ (Compulsory Retirement) เปน
สวนใหญ โดยสำหรับอายุเกษียณสวนใหญจะอยูใน ชวง 60-65 ป 

 
2.1.4 กระบวนการเปลี่ยนแปลงในการเกษียณอายุ 
Atchley (1994 อ างถึ งใน  พลอยพัชร  กิ จ เจริญ เกษม , 2558) ศึกษาพบวา         

การเกษียณอายุงานเปนกระบวนการที่บุคคลจะตองพบกับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ซึ่งสามารถแบงได
เปน 6 ระยะ ดังน้ี 
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1. Pre - Retirement เปนระยะกอนการเกษียณอายุงาน แบงเปน 2 ชวง คือ  
1.1 Remote Phase ระยะน้ีถือวา การเกษียณอายุยังอยูหางไกลจาก

บุคคลมาก อาจจะอยูในระยะเริ่มตนในชวงวัยทำงานหรืออาจอยูในชวง 5 ปกอนเกษียณ ซึ่งขึ้นอยูกับ
แตละบุคคล  

1.2 Near Phase ระยะน้ีบุคคลจะเริ่มวิตกกังวลตอการเกษียณอายุที่กำลัง
ใกลเขามา ในระยะน้ีหากบุคคลมีการเตรียมตัวที่จะเกษียณอายุการทำงาน ก็จะมีความพรอม        
ไมวิตกกังวลตอการเกษียณอายุและมีทัศนคติที่ดีตอการเกษียณอายุดวย  

2. Honeymoon Phase เปนระยะหลังเกษียณใหม ๆ ซึ่งไมตองทำงาน มีอิสระ   
ทั้งทางดานเวลาและการทำงาน ระยะน้ีเปนระยะเวลาที่มีความสุขที่ไดพักผอนจากการทำงาน     
และสามารถทำในสิ่งที่ตนเองตองการได ซึ่งแตละบุคคลจะอยูในชวงเวลาที่แตกตางกัน บางคนอาจจะ
เปน 1-5 ป ขณะที่บางคนอาจนอยกวา 1 ปก็ได  

3. Disenchantment Phase เป น ร ะ ย ะ ที่ เริ่ ม มี ค ว า ม รู สึ ก เ บ่ื อ ห น า ย ต อ            
การเกษียณอายุงาน รูสึกเหงา ขาดเพ่ือน และหงุดหงิดงาย เกิดความรูสึกไมพอใจตอชีวิตที่ดำเนินอยู 
ปรับตัวไมไดตอการเปลี่ยนแปลง  

4. Re – Orientation Phase เปนระยะของการพิจารณาถึงความจริงทั้งหลาย   
เพ่ือเลือกทางที่พอใจในการนำไปปรับปรุงหรือการปรับตัวใหเขากับการเปลี่ยนแปลงแบบแผน           
การดำเนินชีวิตประจำวันหลังเกษียณ  

5. Stabilization Phase เปนระยะที่ บุคคลสามารถปรับตัวได มีความเขาใจ        
ในบทบาทของตน และเคยชินตอการดำเนินชีวิตหลังเกษียณ ซึ่งบางคนสามารถเขาสูระยะน้ีไดเลย
หลังจากผาน Honeymoon Phase ถาหากมีการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณที่ดี แตบางคนที่
ไมไดเตรียมความพรอมกอนเกษียณหรือเตรียมไมได ก็อาจไมสามารถเขาสูระยะน้ีได  

6. Termination Phase เปนระยะสุดทายของการเกษียณอายุ ซึ่ งในระยะน้ี
ผูสูงอายุอาจมีการทรุดโทรมของรางกาย การเจ็บปวย และไมสามารถดูแลตนเองไดอีกตอไป       
ตองพ่ึงพาผูอ่ืน ระยะน้ีรวมไปถึงสภาวะสุดทายของการมีชีวิตดวย 

 
2.1.5 ผลกระทบจากการเกษียณอายุ  
ธิดารัตน อติชาตินันท และแพรวพรรณ มังคลา (2554) กลาววา การเกษียณอายุ

กอใหเกิดผลกระทบตอผูที่เกษียณอายุในหลาย ๆ ดาน เน่ืองจากตองเขาสูภาวะวัยสูงอายุดวย       
ซึ่งผลกระทบเหลาน้ันลวนแลวแตมีผลตอความพึงพอใจในชีวิตของผูเกษียณหรือแมแตการดำเนินชีวิต
อยางมาก ซึ่งผลกระทบเหลาน้ัน ไดแก  

1. ผลกระทบดานรางกาย ผูที่เกษียณอายุเปนผูสูงอายุ ดังน้ันเมื่อเขาสูวัยสูงอายุ   
ทำใหตองพบกับความเสื่อมของอวัยวะตาง ๆ อยางมาก เชน ระบบกระดูกเสื่อมลงทำใหเกิดปญหา 
ในการเดินระบบประสาทตาง ๆ เสื่อมลง ตามองไมชัด หูตึง ทำใหผูสูงอายุบางคนไมสามารถยอมรับ
การเปลี่ยนแปลงของรางกายได จึงมีผลตอการดำเนินชีวิตโดยทำใหเกิดความไมพึงพอใจ และถาขาด
ความรูในการดูแลสุขภาพก็จะมีสุขภาพที่เสื่อมลงอยางรวดเร็ว ผูสูงอายุที่มีสุขภาพดีก็จะมีการปรับตัว
ไดดีดวย ซึ่งจะเห็นไดวาสภาวะทางสุขภาพเปนตัวแปรสำคัญที่มีผลตอการปรับตัวของผูสูงอายุ  
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2. ผลกระทบดานจิตใจ การเกษียณอายุนับวามีผลกระทบตอจิตใจกับผูเกษียณ
คอนขางมาก เน่ืองจากการเกษียณอายุกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางฉับพลันตอกิจวัตรประจำวัน
จากที่เคยปฏิบัติไปสูการมีเวลาวางมากขึ้น และในขณะเดียวกัน การเกษียณอายุทำใหผูเกษียณอายุ
รูสึกวาตนเองดอยคุณคาเน่ืองมาจากอำนาจที่เคยมีอยูหมดไป ซึ่งสิ่งเหลาน้ีถาผูเกษียณอายุไมสามารถ
ปรับตัวไดจะทำใหรูสึกหงุดหงิด ซึมเศรา คิดวาตนเองหมดความหมาย ไมมีคุณคา ขาดความพึงพอใจ
ตอสภาพชีวิตในปจจุบัน 

 3. ผลกระทบดานสังคม การเกษียณอายุเปนการถอนบทบาทจากสังคมภายนอก 
ทำใหผูเกษียณอายุมีแตสังคมภายในบาน ขาดการพบปะกับผูรวมงาน บทบาททางสังคมลดนอยลง 
อำนาจตาง ๆ ที่เคยมีหมดไป การไดรับการยกยองจากบุคคลอ่ืนในสังคมหมดไป สิ่งตาง ๆ เหลาน้ี 
ลวนสงผลใหผูเกษียณอายุเกิดความรูสึกวาคุณคาและศักด์ิศรีของตนเองลดนอยลงและกอใหเกิด
ปญหาทางจิตใจ มีความเหงาและวาเหว ถาไมมีบทบาทใหมมาทดแทนจะทำใหเกิดความไมพึงพอใจ
ตอชีวิต 

4. ผลกระทบดานเศรษฐกิจ เน่ืองจากผูเกษียณอายุตองออกจากงานเดิม ทำให
รายไดลดนอยลง รายไดพิเศษตาง ๆ ก็หมดไป ในขณะที่รายจายเพ่ิมมากขึ้น เน่ืองจากตองมีรายจาย
เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพที่เสื่อมลงมากขึ้นจากเดิม จึงกอใหเกิดปญหาทางเศรษฐกิจ  

5. ผลกระทบดานการใชเวลาวาง การเกษียณอายุทำใหมีเวลาวางวันละ 6-8 ช่ัวโมง 
ผูเกษียณที่ไมไดวางแผนเตรียมงานอดิเรกหรือหากิจกรรมตาง ๆ ไว มักพบกับปญหาการใชเวลาวาง 
ใหหมดไปในแตละวัน ซึ่งปญหาน้ีมักพบในผูเกษียณชายมากกวาผูเกษียณหญิง ทำใหเกิดความเครียด
และความเบ่ือหนายได  

6. ผลกระทบตอความสัมพันธกับคูชีวิตและสมาชิกในครอบครัว เน่ืองจากผูเกษียณ 
มีเวลาอยูบานมากขึ้น ทำใหมีโอกาสเขามามีบทบาทหรือมีสวนรวมในการทำกิจกรรมของครอบครัว
มากขึ้น คู ชีวิตหรือสมาชิกในครอบครัวอาจรูสึกถูกรุกล้ำอาณาเขต เกิดอารมณหงุดหงิดและ          
ไมสบายใจได จะเห็นไดวาผลกระทบจากการเกษียณอายุสวนใหญจะมีผลดานจิตใจมากกวา        
ดานรางกาย ผูเกษียณอายุที่ขาดการวางแผนการเตรียมตัวเกษียณอายุที่ดี อาจเกิดภาวะตึงเครียด
เศราหมอง ซึ่งนำไปสูปญหาสุขภาพที่รุนแรงได  

 

2.2 แนวคิด ทฤษฎี เก่ียวกับการเตรยีมความพรอมการเกษียณอาย ุ
  2.2.1 ความหมายการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 

จิณณรัตน วราบุญนาคภิรมย (2558) ไดกลาวถึง พฤติกรรมกอนเกษียณอายุไววา 
เมื่อถึงวาระแหงการเกษียณอายุ ทำใหตองมีการปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญที่จะเกิดขึ้น 
อยางมาก ซึ่งแนนอนวายอมสงผลกระทบตอผูเกษียณไมทางตรงก็ทางออม รวมถึงครอบครัวผูเกษียณ
เอง ดานการเงิน ผู เกษียณจะมีรายไดลดนอยลง ในขณะเดียวกันน้ันมีภาระคาใชจายเทาเดิม 
ความรูสึกหดหูใจ เควงควาง เมื่อวัยเกษียณใกลเขามาทุกที การที่ปรับตัวไดเร็วยอมไดเปรียบเพราะ 
จะสามารถต้ังตัวไดเร็วกวาบุคคลทั่วไปที่ไมสามารถปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงได 
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ทยณฐ ชวนไชยสิทธ์ิ (2555) ไดเสนอวา การเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุควรเริ่ม
กระทำต้ังแตอยูในวัยทำงานหรือชวงวัยกลางคน คือชวงอายุระหวาง 55-65 ป ชวงน้ีเรียกวา    
Prime of Life หรือชวงดีเลิศแหงชีวิต คือไมแกเกินไปและยังคงมีความเปนหนุมเปนสาว จึงเปนชวง 
ที่ เหมาะสมอยางย่ิงในการเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุทำงานซึ่ งเปนการเตรียมพรอม               
ในดานตาง ๆ 6 ดาน คือ ดานจิตใจ ดานรางกาย ดานทรัพยสินเงินทอง ดานกิจกรรมการใชเวลาวาง              
ดานสัมพันธภาพในครอบครัว และดานที่อยูอาศัย 

ภัทระ ฉลาดแพทย (2559) ไดกลาวไววา การเตรียมตัวเกษียณอายุราชการตนเอง
น้ัน จะตองเตรียมทั้งรางกายและจิตใจกอน เพราะรางกายและจิตใจที่ดียอมเปนปจจัยสำคัญที่สุด    
ที่จะนำพารางกายไปทำสิ่งอ่ืน ๆ ที่ดี และเปนประโยชนภายหลังการเกษียณอายุได ซึ่งคนที่ทำงาน
ประจำจนถึงวัยเกษียณน้ัน เปนผูที่สั่งสมระยะเวลาการทำงานมานาน มีทั้งบารมีและตำแหนงหนาที่
มากมาย บางรายอาจมีตำแหนงใหญโตในขณะที่ทำงานอยูน้ันจะมีบริวารลูกนองที่คอยใหความเคารพ
ยำเกรงมาก แตพอถึงวัยเกษียณจริง ๆ คนที่เคยหอมลอมหนาหลังก็จะเริ่มหายไป อาจเหลือคนที่สนิท
เพียงไม ก่ีคนเทาน้ันที่ ยังคงไปมาหาสู ดังน้ันเราจะตองมีการเตรียมความพรอมในการเกษียณ
โดยเฉพาะเตรียมการเงินต้ังแตยังไมเกษียณน้ันจึงเปนเรื่องที่สำคัญมาก อยางนอยก็ชวยใหการจัดการ
ดานการเงินของแตละคนเปนไปตามที่ต้ังใจไดในบ้ันปลายหรือในชวงที่ไมไดทำงานประจำแลว 

สุภาลักษณ จันทา (2560) ไดกลาววา การเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุ  
มี 5 ดาน ไดแก การเตรียมความพรอมดานเศรษฐกิจ การเตรียมความพรอมดานที่อยูอาศัย         
การเตรียมความพรอมดานสุขภาพรางกาย การเตรียมความพรอมดานจิตใจ และการเตรียม      
ความพรอมดานการใชเวลาวาง สามารถสรุปไดดังน้ี  

1. การเตรียมความพรอมดานการเงิน คือการเตรียมความพรอมและวางแผนตอ 
การเปลี่ยนแปลงทางดานการเงิน เชน การจัดสรรเงินไวใชในชีวิตภายหลังการเกษียณอายุในรูปแบบ
ตาง ๆ เชน การประเมินรายรับ-รายจายภายหลังเกษียณอายุ รายไดพิเศษ การออมเงินสำหรับไวใช
หลังเกษียณอายุ รวมถึงภาระหน้ีสินตาง ๆ การเตรียมสำรองเงินเพ่ือไวใชจายในยามเจ็บปวย       
หรือฉุกเฉิน  

2. การเตรียมความพรอมดานที่อยูอาศัย คือ การเตรียมความพรอมและวางแผน  
ตอการเปลี่ยนแปลงทางดานที่อยูอาศัย เชน การเลือกสถานที่สภาพแวดลอมที่อยูภายหลัง          
การเกษียณอายุ การวางแผนในการเลือกผูอยูรวมในที่พักอาศัย รวมถึงแนวทางการปรับปรุงสภาพ   
ที่อยูอาศัยใหเหมาะสมกับสภาพในวัยหลังเกษียณอายุ  

3. การเตรียมความพรอมดานสุขภาพรางกาย คือ การเตรียมความพรอม         
และวางแผนตอการเปลี่ยนแปลงทางดานสุขภาพรางกาย การปรับตัวตอการเปลี่ยนแปลงของ   
สภาพรางกายและวิธีการดูแลสุขภาพรางกาย เชน การตรวจสุขภาพ การเลือกรับประทานอาหาร    
ที่มีประโยชน และการไดรับการพักผอนที่เพียงพอ  

4. การเตรียมความพรอมดานจิตใจ คือ การเตรียมความพรอมและวางแผนตอ   
การเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตสำหรับวัยกอนการเกษียณอายุการทำงาน ดานจิตใจอารมณ
และความรูสึกของตนเอง เชน การเปลี่ยนแปลง การปรับตัว และการควบคุมจิตใจของตน รวมถึง
วิธีการรับมือตอจิตใจของตนเองเมื่อถึงกำหนดเวลาการเกษียณอายุ  
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5. การเตรียมความพรอมดานการใชเวลา คือ การเตรียมความพรอมในการ       
วางแผนการใชเวลา ทำกิจวัตรประจำวัน หรือการเตรียมงานอดิเรกและอาชีพสำรองไวทำในเวลาวาง 
รวมถึงการเขากลุมหรือชมรมอาสาสมัครตาง ๆ ภายหลังการเกษียณอาย ุ 

Leedy and Wynbarand (1987 อางถึงใน ธีรดา ยังสันเทียะ, 2561) ไดเสนอวา 
การเตรียมความตัวเกษียณอายุไว 4 ดาน ดังน้ี 

1. ดานรางกายและจิตใจ ควรมีการดูแลสุขภาพกายและจิตใจอยางสม่ำเสมอ  
2. การวางแผนทางดานการเงิน เชน วางแผนเปาหมายดานการเงิน บันทึกรายจาย

ประมาณการรายรับ  
3. การเตรียมตัวดานที่อยูอาศัย  
4. การเตรียมตัวเขารวมกิจกรรมตาง ๆ บันทึกรายงานกิจกรรมทางสังคมตาง ๆ    

ที่ตนเองสนใจเขาไปสำรวจเพ่ือใหเกิดความเคยชินกอนการเกษียณอายุ และเปนแบบแผนการดำเนิน
ชีวิตหลังเกษียณอายุ 

วรรณรา ช่ืนวัฒนา (2557) กลาวถึง แนวคิดพฤติกรรมการเตรียมความพรอม
เกษียณอายุ แบงออกเปน 4 ดาน ดังน้ี 

1. การเตรียมตัวดานการปรับตัว บุคคลในวัยผูสูงอายุมักจะมีความเสื่อมสภาพ
ทางดานรางกายไปตามกาลเวลา ประสิทธิภาพการทำงานตาง ๆ ในรางกายลดลง ซึ่งตองปรับตัว    
ใหมีความกระฉับกระเฉง ควบคุมการรับประทานอาหาร ออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอ พักผอน     
ใหเพียงพอ รักษาระดับอารมณใหคงที่ ฝกจิตใจใหสงบ ยอมรับการเปลี่ยนแปลงได 

2. การเตรียมตัวดานการเงิน เมื่อเกษียณอายุรายไดหลักที่เคยไดรับจากการทำงาน 
ยอมหมดไป ดังน้ันควรวางแผนการเงินไวลวงหนา เพ่ือรองรับคาใหจายที่จะเกิดขึ้นภายหลังเกษียณ 
โดยการประเมินรายรับรายจายลวงหนา และเตรียมรับมือกับคาใชจายยามฉุกเฉิน รวมถึงหาชองทาง 
รายรับอ่ืน ๆ สำรองไว เชน การออมสะสมทรัพยในรูปแบบตาง ๆ การลงทุน การซื้อที่ดิน รวมไปถึง 
การปลอยเชา เปนตน 

3. การเตรียมความพรอมดานที่อยูอาศัย การเลือกที่อยูอาศัย สภาพที่อยูอาศัย 
สิ่งแวดลอม เครื่องใชภายในบานเพ่ือรองรับในยามเกษียณอายุ สำหรับครอบครัวในสังคมไทย 
ผูสูงอายุมักจะนิยมอาศัยอยูกับบุตรหลาน ในขณะเดียวกันผูสูงอายุที่ไมมีบุตรหลานคอยเลี้ยงดู     
ควรวางแผนเรื่องที่อยูอายุต้ังแตเน่ิน ๆ เพ่ือเตรียมความพรอมในบ้ันปลายชีวิต  

4. การเตรียมความพรอมดานการใชเวลาวาง ซึ่งผูเกษียณไมควรมองตนเองวา    
เปนคนไรบทบาท แตควรมองหาโอกาสหรือกิจกรรมใหม ๆ มาทดแทนบทบาทหนาที่เดิม ซึ่งการที่มี
กิจกรรมเขารวมกับสังคม จะสงผลใหผูเกษียณตระหนักถึงคุณคาของตนและมีการปรับตัวไดดี 
นอกจากน้ี ผลการวิจัยพบวา การเขารวมกิจกรรมจะมีสวนชวยใหมีสุขภาพจิตที่ดี หมายความวาผูที่
เขารวมกิจกรรมหรือเขาสังคมบอย ๆ จะมีสุขภาพจิตที่ดีกวาผูที่ใชเวลาเขารวมกิจกรรมหรือเขาสังคม
นอยครั้ง 
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สรุปไดวา การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ หมายถึง การเตรียมตัวในการ  
วางแผนการดำเนินชีวิตในอนาคตในชวงที่ ไมมีรายไดจากการทำงาน เปนการเตรียมพรอม            
ในดานตาง ๆ ไดแก ดานสุขภาพรางกาย ดานสุขภาพจิตใจ ดานการเงิน ดานการใชเวลาวาง และดาน  
ที่อยูอาศัย 

 
2.2.2 การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุดานตาง ๆ  
จากการศึกษาแนวคิดและงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอมเพ่ือ

เกษียณอายุการทำงาน สามารถสรุปแนวคิดในการวางแผนเตรียมความพรอมการเกษียณอายุได   
เปน 5 ดาน ดังน้ี 

ดานที่ 1 การเตรียมตัวดานสุขภาพรางกาย  
วรภัทร โตธนะเกษม (2561) การเตรียมรางกายใหพรอม คือถาอยากมีชีวิตเกษียณ

ที่มีคุณภาพ ตนก็ตองเปนที่ พ่ึงแหงตน คือดูแลรางกายใหดีเพราะไมมีใครมารับความเจ็บปวด       
หรือเจ็บปวยแทนเราได สุขภาพที่แข็งแรงมีผลตอความสุขวัยเกษียณมากกวาความมั่นคงทางการเงิน
ดังน้ันเราจึงตองตระหนักในเรื่องน้ี และไมปลอยปละละเลยในวัยที่เรากำลังสรางเน้ือสรางตัว เพราะ
สุขภาพของเราอาจเสื่อมโทรมจนยากที่จะฟนฟูใหกลับคืนมาเสียแลว 
  บรรลุ ศิริพานิช (2550) กลาววา ภาวะสุขภาพรางกายเปนสิ่งที่ทุกคนตองดูแล    
เอาใจใสตอตนเองอยางสม่ำเสมอต้ังแตวัยเด็กมาเรื่อย ๆ ผูที่ใกลจะเกษียณอายุควรไดมีการเตรียมตัว
ดานสุขภาพรางกายใหพรอมเพ่ือรับกับวัยสูงอายุ เพราะในวัยน้ีรางกายจะมีการเปลี่ยนแปลงใหเห็นได
อยางชัดเจน การดูแลสุขภาพดวยดีมาอยางตอเน่ืองจึงเปนสิ่งจำเปนและจะชวยใหสุขภาพ            
วัยเกษียณอายุไมทรุดโทรมเร็วกวาที่ควรจะเปน เมื่ออายุ 40 ปขึ้นไป ตองเริ่มดูแลตัวเอง เอาใจใส    
ไมปลอยตัวเอง เพ่ือไมใหเกิดปญหาทางสุขภาพที่จะตามมาเมื่อถึงวัยสูงอายุ ดังน้ันการเตรียมตัว   
ดานรางกาย มีดังน้ี  
  1.1 ตรวจสุขภาพประจำป อยางนอยปละ 1 ครั้ง เพ่ือที่จะประเมินภาวะสุขภาพของ
ตนเองได  
  1.2 รับประทานอาหารที่มีสารอาหารครบทั้ง 5 หมู ซึ่งเปนอาหารที่ เคี้ยวงาย     
ยอยงาย เนนปลาและผักที่ปลอดสารพิษ งดเครื่องด่ืมประเภทน้ำอัดลม ชา กาแฟ เครื่องด่ืม
แอลกอฮอล ลดอาหารจำพวกแปง ขาว น้ำตาล ไขมันตาง ๆ และควบคุมน้ำหนักใหอยูในเกณฑ
มาตรฐาน  
  1.3 ด่ืมน้ำสะอาดอยางนอยวันละ 10 แกว ควรด่ืมน้ำหลังต่ืนนอนตอนเชา 1-2 แกว 
จะชวยขับถายปสสาวะและขับลางของเสียออกจากทางเดินปสสาวะ  
  1.4 ออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอ อยางนอยสัปดาหละ 3 ครั้ง ครั้งละ 30 นาที  
  1.5 นอนหลับอยางนอยวันละ 8 ช่ัวโมง และอยูในที่อากาศถายเทสะดวก  
  1.6 ควรใหรางกายไดรับแสงแดดทุกวัน โดยเฉพาะชวงเชาหรือเย็นเพ่ือกระตุนให
รางกายผลิตวิตามินดีที่ทำใหผิวหนังแข็งแรง 
   



14 

 

ดานที่ 2 การเตรียมตัวดานสุขภาพจิตใจ   
ศูนยเรียนรูสุขภาวะ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ (2560)     

ไดอธิบายวา การเตรียมพรอมดานจิตใจ คือจิตใจและอารมณของวัยกลางคนจนถึงวัยสูงอายุมีการ
เปลี่ยนแปลงไปตามธรรมชาติ มีทั้งดานดี เชน สุขุมขึ้นใจเย็นขึ้น เขาใจชีวิตมากขึ้น และมีดานที่ตอง
พึงระวัง เชน วิกฤตวัยกลางคน ภาวะความเครียด โรคซึมเศรา การรูจักปรับสมดุลชีวิตจะทำใหคุณพบ
ความสุขสงบทางใจ ความสุขที่คุณปรารถนาในบ้ันปลายชีวิตน้ันเปนอยางดี   
  เฉก  ธนะศิริ (2550) ให ขอคิดวา เน่ืองจากการเกษี ยณ อายุ เปนภาวะการ
เปลี่ยนแปลงบทบาทและสถานภาพทางสังคมอยางฉับพลัน ถาไมไดมีการเตรียมใจไวลวงหนา มักจะ
ประสบปญหาความเครียดและการปรับตัวไมได ซึ่งจะกอใหเกิดปญหาทางดานจิตใจ ทำใหมีอารมณ
รุนแรง หงุดหงิด เหงา วาเหว เบ่ือหนายชีวิต มีความวิตกกังวล ดังน้ันการเตรียมตัวดานจิตใจ มีดังน้ี  
  2.1 สรางขวัญกำลังใจที่ดี ในการเผชิญหนากับวัยเกษียณ ยอมรับวาการเกษียณ  
เกิดกับทุกคนโดยใชหลักธรรมะเปนเครื่องยึดเหน่ียวจิตใจ และสรางความสัมพันธที่ดีในครอบครัว  
  2.2 ฝกตนใหเปนคนใจกวาง มองโลกในแงดีและหลาย ๆ แงมุม รูจักปลอยวาง   
เมื่อมีปญหาแกปญหาดวยความมีสติและรูจักควบคุมตนเอง  
  2.3 มีความสัมพันธอันดีกับเพ่ือนตางวัย อยาหลีกหนี หรือแยกตัวออกมาอยู      
โดดเด่ียว บางครั้งเพ่ือนตางวัยจะทำใหรูสึกมีชีวิตชีวา กระฉับกระเฉงขึ้น  
  2.4 พยายามทำกิจกรรมสรางสรรครวมกับผู อ่ืน เชน การทำอาหาร ทำสวน      
เลี้ยงสัตว  
  2.5 สนใจหาความรู ฟงวิทยุ อานหนังสือพิมพ ติดตามเหตุการณขาวสารบานเมือง
ตาง ๆ ไวเสมอ 

ดานที่ 3 การเตรียมตัวดานการเงนิ  
ภักดี โพธ์ิสิงห (2559) สรุปจากการวิจัยการวิเคราะหองคประกอบการเตรียม   

ความพรอมกอนเกษียณอายุอยางมีคุณภาพของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม พบวา  
การเตรียมพรอมดานเศรษฐกิจอยูในระดับมาก ซึ่งตัวบงช้ีสำคัญ คือ การประเมินรายรับและรายจาย
หลังเกษียณอายุ การวางแผนการใชจายเงิน และการวางแผนเพ่ิมรายรับหรือลดรายจายหลังเกษียณ 
ซึ่งการเตรียมตัวเตรียมใจเพ่ือเผชิญภาวะเกษียณอายุการงาน เปนเหตุการณที่สำคัญมากของคน      
ที่มีอาชีพ ที่ควรจะเตรียมความมั่นคงทางเศรษฐกิจ โดยการหางานพิเศษหรือกิจกรรมอดิเรก         
ทำเพ่ือชดเชยอาชีพเดิม การวางแผนการใชชีวิตและการใชเวลาวางภายหลังเกษียณอายุการงาน  
  สุขใจ น้ำผุด (2557) กลาววา การบริหารการเงินบุคคล เปนการจัดระเบียบการเงิน
ของบุคคลอยางมีประสิทธิภาพ ดวยการรูจักจัดหาเงินเขามา และใชจายออกไปอยางถูกตอง 
กอใหเกิดผลดีจนบรรลุเปาหมายที่ต้ังไว เน่ืองจากบุคคลเมื่อเกษียณอายุแลวรายไดที่เคยไดรับประจำ 
ก็ลดลง ดังน้ันถาไมมีแผนการใชจายอยางรัดกุมแลว เงินจำนวนน้ันก็อาจหมดไปอยางรวดเร็ว จึงควรมี
การเตรียมตัวดานรายไดและรายจาย ดังน้ี  
  3.1 ประเมินรายรับแตละเดือน และวิเคราะหถึงแหลงที่มาของรายรับเพ่ือคาดคะเน
จำนวนรายไดที่จะเปน รายไดประจำหลังจากเกษียณอายุ กับรายไดพิเศษตาง ๆ ที่จะสิ้นสุดลงไป
พรอมกับการเกษียณอายุ  
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  3.2 ประเมินรายจายในแตละเดือน และวิเคราะหถึงแหลงที่มาของรายจายตาง ๆ 
ทำเปนงบประมาณออกมาใหเห็นเปนรูปธรรม จะเปนรายเดือนหรือรายปก็ได  
  3.3 ควบคุมคาใชจายในบานใหสมดุลกับรายได ถางบประมาณออกมาวารายจาย
เกินรายรับ ก็ควรตองหาทางเพ่ิมรายได หรือมิฉะน้ันก็ควรตัดรายจายลง 
   3.4 เตรียมหางานสำรอง ในกรณีที่ตองหารายไดเพ่ิม ควรเตรียมไวต้ังแตยังดำรง
ตำแหนงหนาที่ในงานประจำอยู  
  3.5 เตรียมสะสมเงินเพ่ือสำรองไวใชยามเจ็บปวยฉุกเฉิน หรือเมื่อมีปญหาทาง
เศรษฐกิจ ควรเริ่มตนสะสมเปนเวลาอยางนอย 10-15 ป กอนการเกษียณอายุ โดยอาจจะสะสมในรูป
อสังหาริมทรัพย การซื้อพันธบัตร การประกันชีวิต หรือการลงทุนกับกองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพ 
(Retirement Mutural Fund : RMF) เปนกองทุนที่มีลักษณะผสมระหวางการเปนกองทุนรวมกับ 
การเปนเครื่องมือสะสมเงินไวใชยามชรา (กองทุนบำเหน็จบำนาญขาราชการ, 2556) 
  ดานที่ 4 การเตรยีมตัวดานกิจกรรมการใชเวลาวาง  
  บรรลุ ศิริพานิช (2550) กลาววา เมื่อเขาสู วัยเกษียณ การทำกิจกรรมยามวาง    
เปนเรื่องสำคัญซึ่งนำความพึงพอใจมาให ควรเลือกงานที่มีประโยชนตอตนเอง ตอผูอ่ืน ตอสังคม   
โดยพิจารณาจากการมีใจรักงาน มีความถนัดในงาน และมีความเหมาะสมกับกำลังของตน           
การเตรียมตัวดานกิจกรรมการใชเวลาวาง มีดังน้ี  
  4.1 ทำงานอดิเรก เชน เขียนหนังสือ งานสะสมตาง ๆ หรือทำงานประดิษฐ เปนตน 
   4.2 เลนกีฬาที่ไมตองใชแรงมากนัก เชน เดิน วายน้ำ เปตอง รำมวยจีน เปนตน  
  4.3 อานหนังสือ เชน บทประพันธ ประวัติศาสตร นวนิยาย เปนตน  
  4.4 เขารวมกิจกรรมในสังคม หรือทำกิจกรรมสาธารณประโยชน 
  ทยณฐ ชวยไชยสิท ธ์ิ (2555) ไดศึกษารูปแบบการเตรียมความพรอมเพ่ือ 
เกษียณอายุงาน กรณีศึกษาครูโรงเรียนเอกชนจังหวัดนนทบุรี โดยรูปแบบการเตรียมความพรอม  
ดานการใชเวลา การปลดเกษียณเปนภาวะที่กระทบกระเทือนจิตใจของผูเกษียณอายุ เน่ืองจาก
ภายหลังเกษียณบุคคลจะมีเวลาวางมากถาปลอยเวลาวางน้ันไปเฉย ๆ จะเปนสิ่งทำลายชีวิตของ      
ผูเกษียณอายุอยางมาก วิธีปองกันปญหาดังกลาวคือ ผูเกษียณอายุตองไมปลอยใหตัวเองมีเวลาวาง 
ดังน้ันการมีกิจกรรมจะชวยใหผู เกษียณอายุมีความพึงพอใจในชีวิต และมีความผาสุกทางใจ 
นอกจากน้ีการรวมในกิจกรรมบางประเภทยังเปนการทดแทนบทบาทหนาที่ที่สูญเสียไปจากการ
เกษียณอายุดวย ซึ่งทฤษฎีกิจกรรมทางสังคม (Activity Theory) ใหความสำคัญทางกิจกรรม       
ทางสังคมวา หลักของชีวิตของบุคคลกลาวคือการปรับตัวของบุคคลมีความสัมพันธอยางสูงกับ
กิจกรรมที่ทำ ย่ิงมีกิจกรรมมากขึ้นเทาใดก็จะปรับตัวไดมากขึ้นเทาน้ัน กิจกรรมแบงออกได 3 ประเภท 
ดังน้ี 
  1. กิจกรรมที่ไมมีรูปแบบ (Informal Activity) ไดแกการพบปะสังสรรคกับเพ่ือน 
หรือญาติมิตร การมีสวนรวมในกิจกรรมตาง ๆ กับสมาชิกในครอบครัว การชวยเหลืองาน             
ในครอบครัว  
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  2. กิจกรรมที่มี รูปแบบ (Formal Activity) ไดแกการเขารวมในชมรมตาง ๆ      
การเปนอาสาสมัครเพ่ือสังคม การเขากลุมทางศาสนา กลุมการเมือง การทัศนศึกษา และการ      
ออกกำลังกาย เปนกลุม ซึ่งกิจกรรมเหลาน้ีเปนกิจกรรมภายนอกครอบครัว  
  3. กิจกรรมเพ่ือการพักผอนและงานอดิเรก (Solitary or Leisure Activity and 
Hobby) เปนกิจกรรมที่ทำเพ่ือความเพลิดเพลิน โดยทั่วไปแลวงานอดิเรกมักจะเปนงานที่ทำใน     
ยามวางจากงานประจำ งานอดิเรกมีคุณคาตอสุขภาพรางกายและจิตใจ สรางมิตรภาพที่ดีตอกัน     
ใหความรู ฝกทักษะ และชวยใหเกิดความคิดสรางสรรคอยางอิสระ เหมาะสมกับทุกเพศทุกวัย      
งานอดิเรกที่นิยมกันทั่วไป สามารถจัดเปนประเภทตาง ๆ เชน ประเภทงานสะสม ประเภทงาน
ประดิษฐ ประเภทงานศิลปะ ประเภทงานวิชาการ ประเภทงานกลางแจง ประเภทเลี้ยงสัตว ประเภท
การกีฬา การออกกำลังกาย ประเภทการทองเที่ยวไปตามสถานที่ตาง ๆ และประเภทศาสนา การทำ
กิจกรรมจะชวยใหผูเกษียณอายุรูสึกวาชีวิตมีคุณคา และเวลาผานไปอยางรวดเร็ว ไมรูสึกเงียบเหงา 
นอกจากน้ียังชวยใหมีความปราดเปรื่องคลองแคลวอยูตลอดเวลา ผูเกษียณอายุจะเลือกใชเวลาไปกับ
กิจกรรมประเภทใด ขึ้นอยูกับความต้ังใจความสนใจความรูสึกสนุกและพ้ืนความรูของบุคคลน้ัน ๆ   
ซึ่งแตละบุคคลควรเลือกใหเหมาะสมกับตนเอง โดยคำนึงถึงฐานะทางการเงินและสุขภาพดวย 
  ดานที่ 5 การเตรียมตัวดานที่อยูอาศัย  
  บรรลุ  ศิริพานิช  (2550) ได ใหขอคิดวา ที่ อ ยูอาศัยเปนห น่ึงในปจจัยสี่  ที่ มี
ความสำคัญตอมนุษยทุกคน การเตรียมที่อยูอาศัยควรจัดเตรียมใหพรอมกอนถึงวันเกษียณอายุ    
และควรจัดเตรียมต้ังแตวัยกลางคน เพราะถาหากจัดการเมื่อเขาสู วัยสูงอายุแลว อาจมีปญหา
บางอยางซึ่งแกไขไมทันการณได ในการเตรียมที่อยูอาศัยน้ันสิ่งที่ตองคำนึงถึง มีดังน้ี  
  6.1 สถานที่ต้ังที่อยูอาศัย ตองสะดวกในการเดินทาง อยูไมไกลจากแหลงชุมชน  
จากเพ่ือนหรือญาติสนิท  
  6.2 ลักษณะการอยูอาศัย ควรวางแผนลวงหนาวาจะใชชีวิตหลังเกษียณอายุกับใคร 
อยูกับคูสมรส อยูกับญาติพ่ีนอง อยูกับลูกหลาน เพ่ือที่จะไดชวยเหลือซึ่งกันและกัน หรืออยูตามลำพัง
คนเดียว  
  6.3 สภาพที่อยูอาศัย หมายถึง สภาพบานและสิ่งแวดลอม จะตองมีลักษณะเฉพาะ
เหมาะสมกับสภาพและขอจำกัดในวัยชรา เชน พ้ืนบานไมควรขัดเงาใหลื่น เพราะจะทำใหหกลม     
ไดงาย มีไฟฟาและแสงสวางเพียงพอ  
  วรรณลักษณ เมียนเกิด (2560) ไดกำหนดรูปแบบของการเตรียมการเปนผูสูงอายุ  
ที่มีศักยภาพไวดังน้ี การเปนผูสูงอายุที่มีศักยภาพ มีความจำเปนที่จะตองมีกระบวนการเตรียม    
ความพรอมมาอยางตอเน่ืองทั้งในดานสุขภาพ การมีสวนรวมทางสังคม และหลักประกันในชีวิต 
ประกอบดวย รูปแบบการเตรียมการดานที่อยูอาศัย เปนการคนหาบาน (ซื้อใหมหรือปลูกใหม) / 
ซอมแซม / ปรับบานและสภาพแวดลอม ใหสอดคลองกับสมรรถนะรางกายและความตองการใชงาน
ของผูสูงอายุ เพ่ือใหสามารถทำกิจกรรมภายในบานไดสะดวกย่ิงขึ้น ลดโอกาสและความเสี่ยงในการ
เกิดอุบัติเหตุภายในบาน สนับสนุนใหสามารถใชชีวิตดวยตนเอง ประเมินสุขลักษณะและที่พักอาศัย
ตามเกณฑมาตรฐานขั้นต่ำของผูสู งอายุในพ้ืนที่  เพ่ือเปนขอมูลในการปรับปรุงและพัฒนา
สภาพแวดลอมที่พักอาศัยผูสูงอายุใหถูกสุขลักษณะ ปลอดภัย สงเสริมการมีสวนรวมกับชุมชน       
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ในการปรับปรุงและพัฒนา อีกทั้งเปนการบูรณาการองคความรูดานสุขลักษณะและสภาพแวดลอม        
ทางกายภาพที่เหมาะสมปลอดภัยกับผูสูงอายุ ใหขอมูลเก่ียวกับตนทุนของการปรับปรุงบานและ
สภาพแวดลอม 
 

2.2.3 ความสำคัญของการเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุ 
การเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุ ถึงแมวาบางคนอาจจะมองวาเปนเรื่องของ

อนาคต ที่อาจจะเปนอนาคตอันใกล หรืออนาคตที่อาจจะไกลสำหรับแตละบุคคล หากบุคคลตองการ 
ใหตนเองมีการเกษียณอายุอยางมั่นคง และมีคุณภาพชีวิตที่ ดีทั้ งในปจจุบันและในอนาคต            
การเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุจึงเปนสิ่งสำคัญ ที่บุคคลตองมีความพรอมตอการเปลี่ยนแปลง     
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต มีหลายองคการใหแนวคิดที่เก่ียวกับความสำคัญของการเตรียมตัวกอน       
การเกษียณอายุ ดังน้ี 

สำนักงานสงเสริมสวัสดิภาพและพิทักษเด็ก เยาวชน ผูดอยโอกาส และผูสูงอายุ 
กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย (2556) ไดกลาวถึงการเตรียมความพรอม    
เพ่ือการเกษียณอายุวา ถือเปนการวางแผนชีวิต การเตรียมการตาง ๆ ควรเปนกระบวนการที่ควร  
เริ่มต้ังแตวัยทำงาน เพ่ือวางแผนการใชชีวิตอยางเหมาะสม มีประโยชนในการชวยลดปญหาของ      
ผูเกษียณ ทำใหผูเกษียณอายุสามารถมีการปรับตัวในบทบาทที่เปลี่ยนแปลงไดและมีความพึงพอใจ  
ในชีวิตหลังเกษียณ  

กองสงเสริมศักยภาพผูสูงอายุ กรมกิจการผูสูงอายุ (2562) ไดให เหตุผลของ      
การเตรียมความพรอมสู วัยสูงอายุคือ ความสูงอายุเปนสิ่งที่หลีกเลี่ยงไมไดเมื่อสูงอายุจะเกิด         
การเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ ที่สามารถเตรียมตัวลวงหนาได และปจจัยที่มีความสัมพันธกับคุณภาพ
ชีวิตของผูสูงอายุเกิดขึ้นจากตัวผูสูงอายุเองและปจจัยสภาพแวดลอม การเตรียมการไวกอนจะนำไปสู
ความมั่นคงในชีวิตเมื่อสูงอายุ  

แนวคิด ของ Margaret Foot and Caroline Hook (1996 อางถึงใน นิสรา ใจซื่อ, 
2563) ไดกลาวถึงการเกษียณอายุองคการวาควรมีการเตรียมการใหกับพนักงาน ควรมีโปรแกรม   
การวางแผนการเกษียณอายุใหกับพนักงาน เพ่ือสามารถวางแผนการใชชีวิตทั้งในปจจุบันและแผน  
ในอนาคต อาจมีการแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางพนักงานที่เกษียณอายุแลวและพนักงานที่อยู 
ในองคการปจจุบัน 
 

2.2.4 ประโยชนของการเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุ 
วันชัย แกวสุมาลี (2552) กลาววา การเตรียมตัวกอนการเกษียณอายุกอใหเกิด

ประโยชนตอผูที่เตรียมตัวกอนการเกษียณอายุและบุคคลรอบขางใน 6 ดาน ดังน้ี 
1. ดานจิตใจ สามารถดำรงชีวิตอยูไดดวยสติ ไมประมาท สามารถเอาชนะใจตนเอง

ดวยการยอมรับสภาพความจริงไดอยางสงบ  
2. ดานรางกาย ทำใหสุขภาพอนามัยสมบูรณ แข็งแรง การเจ็บปวยลดลง  
3. ดานทรัพยสินเงินทอง สามารถควบคุมรายรับรายจายไดเปนระบบ มีมาตรฐาน

การครองชีพที่ดีภายหลังเกษียณอายุ  
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4. ดานกิจกรรมการใชเวลาวาง ไดพบปะพูดคุยกับเพ่ือนวัยเดียวกันและเพ่ือนตางวัย 
สามารถทำประโยชนตอสังคมได 

5. ดานสัมพันธภาพในครอบครัวไดทำกิจกรรมตาง ๆ ดวยกันในครอบครัว ทำใหเกิด
ความรักใครผูกพัน  

6. ดานที่อยูอาศัย มีที่อยูอาศัยเปนของตนเอง ทำใหเกิดความอบอุนใจ 
 
2.2.5 ทฤษฎีเก่ียวกับการเกษียณอายุ 
1. ทฤษฎีทางชีวภาพ (Biological Theory)  
เปนการอธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงโครงสรางของรางกายมนุษย และความสัมพันธ

ของปฏิกิริยาทางเคมีในรางกายที่เกิดขึ้นเมื่อเขาสูวัยสูงอายุ ซึ่งทฤษฎีน้ีไดพยายามอธิบายถึงสาเหตุ
ของความชราทางชีววิทยา ดังตอไปน้ี (ฝนทิพย กำลังย่ิง, 2559) 

1. ทฤษฎีพันธุศาสตร (Genetic Theory) โดยทฤษฎีน้ีเช่ือวา การเขาสูวัยสูงอายุน้ัน
จะเกิดขึ้นตามพันธุกรรม โดยมีการเปลี่ยนแปลงดานระบบโครงสรางและอวัยวะบางสวนของรางกาย
ที่คลายคลึงกันมาหลายช่ัวอายุคน ซึ่งลักษณะเหลาน้ีจะแสดงออกมาเมื่อมีอายุเพ่ิมมากขึ้น เชน      
ผมหงอก ศีรษะลาน เดินหลังคอม เปนตน  

2. ทฤษฎีเน้ือเย่ือ (Collagen Theory) โดยทฤษฎีน้ีเช่ือวา เมื่อเขาสู วัยสูงอายุ     
จะเกิดขึ้นจากสารที่เปนสวนประกอบของ Collagen และ Fibrous Protein มีจำนวนเพ่ิมมากขึ้น 
และเกิดการยึดเกาะกันแนน ทำใหเสนใยน้ันหดสั้น ขาดความยืดหยุน รวมทั้งไมสามารถขนสง     
หรือขับถายของเสียไดสะดวก สงผลใหลักษณะที่ปรากฏออกมา คือรอยยนที่มากขึ้น โดยเฉพาะ
บริเวณกระดูก ขอตอ ใหมองเห็นปมกระดูกชัดเจน  

3. ทฤษฎีการทำลายตนเอง (Auto - Immune Theory) โดยทฤษฎี น้ี เช่ือวา     
การเขาสูวัยสูงอายุเกิดจากการที่รางกายสรางภูมิคุมกันไดลดลงพรอมกับสรางภูมิคุมกันที่ทำลาย
ตนเองมากขึ้น จึงทำใหรางกายตอสูกับเช้ือโรคและสิ่งแปลกปลอมไดนอยลง ทำใหเกิดโรคภัยไขเจ็บ 
ไดงายขึ้น ซึ่งในบางรายอาจเกิดความรุนแรงจนถึงแกชีวิตได  

4. ทฤษฎีความผิดพลาด (Error Catastrophe Theory) โดยทฤษฎี น้ี เช่ือวา      
เมื่อบุคคลเขามีอายุเพ่ิมมากขึ้น กระบวนการในการสังเคราะหโปรตีนจะคอย ๆ ทำหนาที่ลดลง    
ยีนสจะคอย ๆ เกิดความผิดปกติมากขึ้น จนถึงจุดหน่ึงที่ทำใหเซลลตาง ๆ ของรายกายเสื่อม        
และหมดอายุลงในที่สุด  

5. ทฤษฎีอนุมูลอิสระ (Free Radical Theory) โดยทฤษฎีน้ีเช่ือวาการเสื่อมสลาย
ของเซลลในรางกายเกิดจากการสะสมของสารประกอบทางเคมีที่เกิดขึ้นจากปฏิกิริยาทางเคมี       
ขั้นสุดทายของออกซิเจนภายในเซลล จึงเกิดการสลายของผนังเซลลไดงาย ทำใหมีคอลลาเจน    
และอิลาสติน ซึ่งเปนองคประกอบของโปรตีนเกิดขึ้นเปนจำนวนมาก ทำใหเน้ือเย่ือยึดเหน่ียวกัน   
มากขึ้นจนเสียความยืดหยุนไป 
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2. ทฤษฎีจิตสังคม ของ Erikson (Psychosocial Developmental Stage)  
ทฤษฎีน้ีมีมาจากทฤษฎีจิตวิเคราะหของฟรอยด  อธิบายวา การพัฒนาของคน แบง

ไดเปน 8 ระยะ ต้ังแตแรกเกิดจนถึงวัยสูงอายุ  โดยพัฒนาการในระยะที่ 7 เปนชวงวัยกลางคน อายุ
ระหวาง 40-59 ป มีลักษณะความทะเยอทะยาน  มีความคิดสรางสรรค อยากสรางความสำเร็จใน
ชีวิต หากไมประสบความสำเร็จ บุคคลจะขาดความกระตือรือรน และในขั้นที่ 8 เปนชวงเขาสูวัย
สูงอายุ ซึ่งมีอายุต้ังแต 60 ปขึ้นไป เปนลักษณะของการตองการทำกิจกรรมตาง ๆ ยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงทั้งสำเร็จและผิดหวัง มีความพอใจในชีวิต (กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย, 2558) 

1. ขั้นความไววางใจแยงกับความสงสัยน้ำใจผูอ่ืน (Trust and Mistrust) อยูในชวง
วัยทารก - อายุ 18 เดือน  

2. ขั้นความเปนตัวของตัวเองแยงกับความละอายใจและมั่นใจ (Autonomy and 
Shame and Doubt) อายุระหวาง 18 เดือน - 3 ป  

3. ขั้นความคิดริเริ่มแยงกับความรูสึกผิด (Initiative and Guilt) อายุระหวาง 3-6 ป  
4. ขั้ น เอ าการ เอ างาน แย ง กั บ ความมี ป มด อ ย  ( Industry and Inferiority)         

อายุระหวาง 6-12 ป  
5. ขั้นการพบอัตลักษณะแหงตนเองแยงกับการไมเขาใจตนเอง (Identity and 

Identity Diffusion) อายุระหวาง 12-20 ป  
6. ขั้นความสนิทเสนหารวมมือรวมใจแยงกับความเปลาเปลี่ยว (Intimacy and 

Solidarity and Isolation) อายุระหวาง 20-40 ป  
7. ขั้นการบำรุงสงเสริมแยงกับความพะวงหลงเฉพาะตน (Generativity and Self 

Absorption) อายุระหวาง 40-60 ป  
8. ขั้นความมั่นคงทางใจแยงกับความสิ้นหวัง (Integrity and Despair) อายุ 60 ป

ขึ้นไป 
3. ทฤษฎีทางสังคมวิทยา (Sociological Theory)  
เปนการอธิบายถึงแนวโนม บทบาท สัมพันธภาพ และการปรับตัวในสังคมของ

ผูสูงอายุ ซึ่งพยายามวิเคราะหถึงสาเหตุที่ทำใหผูสูงอายุตองมีการเปลี่ยนแปลงสถานภาพทางสังคมไป 
และพยายามที่จะชวยใหผูสูงอายุมีการดำรงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข ดังน้ันเมื่อกลาวถึง
กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคมของผูสูงอายุแลว ตองใชทฤษฎีทางสังคมวิทยามาชวย            
ในการอธิบาย ซึ่งมีทฤษฎีทางสังคมวิทยาที่สำคัญ ดังน้ี (ลัดดา สุทนต, 2551) 
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3.1 ทฤษฎีบทบาท (Role Theory)  
ในทฤษฎีน้ี นักสังคมวิทยาไดอธิบายวา แตละบุคคลมีการปรับตัวตลอดชวงชีวิต     

ที่ผานมา โดยผานบทบาททางสังคมมาหลายบทบาท เชน บทบาทของการเปนพอ แม ปู ยา ตา ยาย 
เปนตน ซึ่งบทบาทเหลาน้ีจะเปนตัวแยกแยะสถานภาพทางสังคม รวมถึงเจตคติที่มีตอตนเอง 
ประสบการณดานบทบาททางสังคมของแตละบุคคลจะมีความสัมพันธกับอายุ ซึ่งอายุเปนสิ่งที่ใชใน
การกำหนดบทบาทความคาดหวังที่เหมาะสมในสังคม นอกจากน้ีอายุยังเปนเครื่องมือกำหนด    
ความเหมาะสมหรือพฤติกรรมของสิ่งที่ควรปฏิบัติ ทั้งน้ี เมื่อบทบาททางสังคมไดเปลี่ยนแปลงไป     
จะทดแทนบทบาทที่สูญเสียไปไมได อยางไรก็ตาม ทฤษฎีบทบาทยังสามารถชวยเปดโอกาสใหแก
ผูสูงอายุไดกลับมามีบทบาททางสังคม เชน ในรูปของการเปนอาสาสมัคร หรือเปนผูถายทอด        
ภูมิปญญา ความรู ประสบการณของตนเองใหแกคนในสังคม 

3.2 ทฤษฎีกิจกรรม (Activity Theory)  
เปนทฤษฎีที่ พัฒนาขึ้นโดย Robert Havighurst เมื่อป1960 ซึ่ งไดอ ธิบายถึง     

สถานภาพทางสังคมของผูสูงอายุที่เนนความสัมพันธในทางบวกระหวางการทำกิจกรรมกับความ    
พึงพอใจในชีวิตของผูสูงอายุคือ เมื่อบุคคลมีอายุเพ่ิมมากขึ้น สถานภาพและบทบาททางสังคมจะลดลง 
แตบุคคลก็ยังมีความตองการทางสังคมเหมือนวัยอ่ืน ซึ่งทฤษฎีน้ีเช่ือวาผูสูงอายุมีความตองการที่จะ 
เขารวมกิจกรรม เพ่ือความสุขและการมีชีวิตที่ดีเชนเดียวกับวัยผูใหญ และสามารถเขารวมกิจกรรม   
ที่ตนเองสนใจ ถาบุคคลใดมีกิจกรรมมาก ก็จะสามารถปรับตัวไดมากขึ้นเทาน้ัน และมีความพึงพอใจ
ในชีวิตสูง ที่ทำใหเกิดความสุขในการดำเนินชีวิตตอไป โดยแนวคิดน้ีจะเห็นวากิจกรรมเปนสิ่งสำคัญ     
สำหรับผูสูงอายุมากกวาการลดบทบาท (Role Loss) ทางสังคมลง และจะพบวาผูสูงอายุมีทัศนะ
เกี่ยวกับตนเองในทางบวก และมองโลกในแงดีจะมีความกระตือรือรนในการรวมกิจกรรม และบทบาท
ใหม ๆ ใหกับผูสูงอายุพอสมควร กิจกรรมเหลาน้ีจะชวยใหผูสูงอายุไดพัฒนาในสวนตาง ๆ           
ของรางกายใหสมวัย กิจกรรมที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ ไดแก งานอดิเรกตาง ๆ งานอาสาสมัคร      
เปนที่ปรึกษาให กับหนวยงานตาง ๆ และเปนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ เมื่อเขาสู วัยสูงอายุหรือ
เกษียณอายุงานแลว เวลาวางหาไดงายและมีมาก จึงเปนเรื่องสำคัญในการเขารวมกิจกรรมเพ่ือนำ
ความพึงพอใจมาใหตนเอง หากเกษียณอายุการทำงานอยางไมมีจุดหมาย จะนำไปสูความเบ่ือหนาย
และแยกตัวออกจากสังคม แต ในความเปนจริงน้ันรางกายและจิตใจจะเจริญ งอกงามขึ้น             
ตามแรงกระตุนของกิจกรรมตาง ๆ จึงเปนสิ่งที่ดีหากมีกิจกรรมที่เหมาะสม มากระตุนชีวิตของเราให
เจริญงอกงาม ซึ่งกิจกรรมในยามวางน้ี สามารถแบงกิจกรรมออกเปน 3 ลักษณะ คือ  

1) กิจกรรมที่ไมมีรูปแบบ เชน การพบปะสังสรรคกับเพ่ือน ญาติ การชวยเหลืองาน
ของสมาชิกในครอบครัว เปนตน  

2) กิ จกรรมที่ มี รูปแบบ  เชน  การเข ารวม ในสมาคมต าง ๆ  การเข ากลุ ม             
การเปนอาสาสมัครเพ่ือสังคม เปนตน  

3) กิจกรรมทำคนเดียว เชน การทำงานในยามวาง กิจกรรมเพ่ือการพักผอนหยอนใจ
สวนตัว กิจกรรมภายในบาน เปนตน  

นอกจากน้ีประเภทของกิจกรรมที่ผูสูงอายุเขารวมสามารถแบงออกเปน 5 ดาน 
ไดแก  
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1) การมีสวนรวมในสังคม คือ การที่ผูสูงอายุเขารวมกิจกรรมทางสังคม  
2) การมีงานอดิเรก คือ กิจกรรมที่ผูสูงอายุใชเวลาทำกิจกรรมสวนตัวหรือเปนกลุม 

เปนการพักผอน หรือเปนงานอดิเรก  
3) การทำงานมีรายได คือ กิจกรรมที่ผูสูงอายุทำแลวเกิดรายได ทั้งงานประจำและ

งานพิเศษ รวมถึงงานอดิเรก  
4) การสงเสริมสุขภาพอนามัย คือ กิจกรรมที่ผูสูงอายุเปนผูสงเสริมสุขภาพ และให

ความรูดานการดูแลรักษาสุขอนามัย  
5) การพัฒนาทองถิ่นและสังคม คือ การที่ผูสูงอายุเปนผูไดแสดงบทบาทหรือ     

การเปนผูนำในการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
 

2.3 แนวคิดเก่ียวกับปจจยัทางสังคม 
  จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยตาง ๆ พบปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียม 
ความพรอมการเกษียณอายุ ดังน้ี 

2.3.1 การรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับการเตรยีมความพรอมเพื่อเกษียณอายุ 
การรับ รู ข อมู ลข าวสารเกี่ ยวกับการเตรียมความพรอม เพ่ื อ เกษี ยณ อายุ           

Albert Bandura นักจิตวิทยาชาวอเมริกัน ไดเสนอทฤษฎีการเรียนรูทางสังคม (Bandura, 1977  
อางถึงใน กัญญณัฐ โภคาพันธ, 2560) โดยกลาววากระบวนการการเรียนรูของมนุษย ประกอบดวย
กระบวนการที่ซับซอน โดยเฉพาะในเรื่องของพฤติกรรม ซึ่งสวนใหญแลวเกิดขึ้นดวยการเรียนรูผาน 
ตัวแบบ (Learning Through Modeling) และไดเสนอวิธีการสรางใหเกิดการรับรูความสามารถแหง
ตนเองรวม 4 วิธีดังน้ี 

1. ประสบการณที่ประสบความสำเร็จ (Mastery Experience) แบนดูราเช่ือวาเปน
วิธีการที่มีประสิทธิภาพที่สุด ในการพัฒนาการรับรูความสามารถตนเอง เน่ืองจากเปนประสบการณ
โดยตรง ความสำเร็จที่ทำใหเพ่ิมการรับรูความสามารถตนเองน้ันจำเปนตองฝกใหบุคคลมีทักษะ   
เพียงพอที่จะประสบความสำเร็จพรอม ๆ กับการทำใหบุคคลไดรับรูวาเขามีความสามารถที่จะทำได
เชนน้ัน ซึ่งจะทำใหบุคคลใชทักษะที่ไดรับการฝกไดอยางมีประสิทธิภาพโดยบุคคลที่รับรูวาตนเอง     
มีความสามารถจะไมยอมแพอะไรงาย ๆ แตจะพยายามทำงานตาง ๆ เพ่ือใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ 

2. การใชคำพูดชักจูง (Verbal Persuasion) เปนการบอกวาบุคคลมีความสามารถ 
ที่จะประสบความสำเร็จ ไดซึ่งเปนวิธีที่คอนขางใชงายและใชกันทั่วไป แบนดูรากลาววาการใชคำพูด
ชักจูงเพียงอยางเดียวไมคอยไดผลมากนัก ในการพัฒนาการรับรูความสามารถตนเองใหไดผลควร    
ใชรวมกับการทำใหบุคคลมีประสบการณของความสำเร็จ 

3. การกระตุนอารมณ (Emotional Arousal) การกระตุนทางอารมณมีผลตอการ
รับรูความสามารถของตนเอง ในสภาพที่ถูกขมขูในการตัดสินถึงความวิตกกังวล และความเครียดของ
บุคคลน้ัน บางสวนจะขึ้นอยูกับการกระตุนทางสรีระการกระตุนที่รุนแรงทำใหเกิดการกระทำที่ไมคอย
ไดผลดี บุคคลจะคาดหวังความสำเร็จเมื่อบุคคลไมไดอยูในสภาพการณ ที่กระตุนดวยสิ่งที่ไมพึงพอใจ 
ความกลัวจะกระตุนใหเกิดความกลัวมากขึ้น บุคคลจะเกิดประสบการณของความลมเหลว อันจะทำ
ใหเกิดการรับรูความสามารถของตนเองต่ำ 
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4. การไดเห็นประสบการณของผูอ่ืน (Vicarious Experience) โดยการใชตัวแบบ 
(Modeling) การไดสังเกตตัวแบบที่มีความซับซอน และไดรับผลกรรมที่พึงพอใจจะทำใหผูสังเกต
เรียนรูวาตนเองมีความสามารถที่จะประสบความสำเร็จไดถามีความพยายามไมยอทอ ทั้งน้ีสามารถ
จำแนกตัวแบบออก เปน 2 ประเภท ไดแก ตัวแบบที่มีชีวิตและตัวแบบสัญลักษณ  

2.1 ตัวแบบที่มีชีวิต (Live Model) เปนตัวแบบที่ปรากฏในบุคคลหรือสิ่งมีชีวิต  
ไดแก บุคคลในครอบครัว เพ่ือนหรือบุคคลทั่วไปที่ผูสังเกตสามารถติดตอสัมพันธไดการเสนอตัวแบบ
วิธีน้ีตองระมัดระวังผลที่เกิดจากพฤติกรรมของตัวแบบที่อาจจะทำใหมีการเรียนรูจากตัวแบบที่       
ไมถูกตอง 

2.2 ตั ว แ บ บ ที่ เป น สั ญ ลั ก ษ ณ  (Symbolic Model) เป น ภ าพ ตั วแ บ บ ใน
สื่อสารมวลชนทั้งหลาย เชน ภาพยนตรโทรทัศน วิดิทัศนหนังสือคอมพิวเตอรเทปบันทึกเสียง       
หุนกระบอก หรือการตูน เปนตน ซึ่งเปนการเตรียมเรื่องราวของตัวแบบไวแลว ทำใหมีผลดีในการเนน
จุดสำคัญของการแสดงพฤติกรรม และสิ่งที่สำคัญ คือ สามารถควบคุมพฤติกรรม และผลกระทบของ
ตัวแบบได นอกจากน้ียังสามารถใชไดทั้งกิจกรรมรายบุคคลหรือกลุมบุคคล และใชไดหลายครั้งเทาที่
ตองการ 

ซึ่งตัวแบบน้ันมีผลตอการเรียนรูโดยทำหนาที่เปนการใหขอมูลการรับรูขอมูลขาวสาร
เก่ียวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุผานตัวแบบจะทำใหบุคคล สามารถเรียนรูบทบาทของ
ตนที่ตองเปลี่ยนไปภายหลังเกษียณอายุได อันจะสงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมที่ถูกตอง ซึ่งสามารถ
กระทำไดโดย  

1. ตัวผูที่จะเกษียณอายุเอง ควรมีการเตรียมความพรอมโดยการศึกษาจากเอกสาร 
หนังสือพิมพ วารสาร นิตยสาร โทรทัศน วิทยุ เว็บไซต แหลงความรูตาง ๆ หรือพูดคุยสอบถามจาก  
ผูที่เกษียณอายุไปกอนตน  

2. หนวยงานของผูที่จะเกษียณ ควรจัดการอบรมใหความรูเพ่ือเปนการกระตุน     
ใหเกิดแนวคิดในเรื่องการเตรียมความรูเพ่ือเกษียณอายุ  

3. หนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและเอกชนควรเปดดำเนินการใหความรูในเรื่อง    
การเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ  

4. ผูที่มีการรับรูขาวสารในระดับสูงมีแนวโนมที่จะมีการเตรียมความพรอมมากกวา 
ผูที่มีการรับรูขาวสารระดับต่ำกวา 

Bernstein (1999 อางถึงใน ธีรดา ยังสันเทียะ, 2561) ใหความหมายวา การรับรู
เปนกระบวนการที่เกิดขึ้นหลังจากมีสิ่งเรามากระตุนความรูสึก และถูกตีความหมายโดยการใชความรู 
ความเขาใจ และประสบการณของแตละบุคคล ซึ่งการรับรูเปนสิ่งที่ตองการการเรียนรู ดังน้ันหากการ
รับรูจะเปนเพียงแครับสัมผัสเทาน้ัน  

Pan (2010 อางถึงใน ปยดา วงศ วิวัฒน และชาญเดช เจริญวิริยะกุล , 2562)       
ไดศึกษาเรื่องการใชสื่ออินเตอรเน็ตของผูสูงอายุผลการศึกษา พบวาผูสูงอายุสนใจและใชเทคโนโลยี
มากกวาวัยรุน โดยปจจัยดานการใชงานที่งายและมีสิ่งอำนวยความสะดวก และการรับรูประโยชนของ
การใชงานอินเตอรเน็ตเปนสาเหตุหลักใหผูสูงอายุมีความสนใจเทคโนโลยี 
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จิณณรัตน วราบุญนาคภิรมย (2558) ใหความหมายการรับรู (Perception) คือ  
การตีความวาสิ่งที่รูสึกน้ันคืออะไร การรับรูเปนกระบวนการทางความคิด (Cognitive Process)      
ที่สลับซับซอน มนุษยตองมีการตัดสินใจกอนที่จะกระทำสิ่งใดสิ่งหน่ึงเสมอ ในการตัดสินใจมนุษย  
ตองอาศัยขอมูลที่ตนไดรับจากแหลงตาง ๆ และอาศัยกระบวนการรูสึก (Sensation) เก็บขอมูลดิบ
ของสิ่งเราสงไปยังสมอง และเขาสูกระบวนการรับรู ทั้งน้ีกระบวนการรับรูมี 3 ขั้นตอน คือ  

1) การเลือกรับรู สิ่งเรารอบกายมีมากมายจะกระทบประสาทสัมผัสทั้งหาตลอดเวลา 
สิ่งเราที่จะรับผานเขาสูสมองคือสิ่งเราที่มนุษยต้ังใจที่จะมองและหรือรับฟงเทาน้ัน สิ่งเราที่เลือกมักจะ 
เปนสิ่งเราที่มีความหมาย และมีประโยชนตอตัวเรา โดยจะเลือกรับรูเฉพาะสิ่งเราที่สอดคลองกับ 
ความตองการ คานิยม และเจตคติของเรา  

2) การจัดระเบียบและประเภทของสิ่งเรา การเลือกรับรูของบุคคลอยูภายใตอิทธิพล 
ของปจจัยภายนอกและปจจัยภายในของผูรับรู การรับรูของแตละคนจะแตกตางกันไป เน่ืองจาก   
การเรียนรู ประสบการณ ความสนใจ ความตองการ และคานิยม เปนตัวกำหนดการตีความสิ่งเรา   
ไมเหมือนกัน บุคคลจะเลือกรับรูสิ่งเราที่มีความหมาย ความสำคัญอยูในความสนใจของตน และจัด 
ประเภทของสิ่งเราตามประสบการณการเรียนรูและการมุงเนนของตนเอง  

3) การตีความ การรับรูตรงสภาพความเปนจริงเรียกวา การรับรูตามภาวะวิสัย 
(Objective Phenomenal) และการตีความวาสิ่งเราคืออะไรตามประสาทสัมผัส โดยไมมีการปรับ 
เขาสูภาวะวิสัย คือ การรับรูตามอัตวิสัย (Subjective Phenomenal)  

เรืองรำไพ โยธาใหญ (2559) กลาวถึง การที่ผูเกษียณอายุตองเผชิญกับสภาวการณ
การดำรงชีวิตหลังเกษียณ จำเปนตองมีการเตรียมความพรอม การรับรูกอนเกษียณดานจิตใจ ยอมรับ
การเปลี่ยนแปลง เพ่ือลดความเครียด สรางขวัญกำลังใจที่ดีใหกับตนเอง ลดความเบ่ือหนาย มองโลก
ในแงดี ลดความวิตกกังวลตาง ๆ และการรับรูดานสุขภาพรางกายควรตองใสใจอยางมาก          
เลือกรับประทานอาหารที่ ดีและมีประโยชน หมั่นออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอ และพักผอน          
ใหเพียงพอ  

ภัทรชนัน สมสมาน และสมประสงค โกศลบุญ (2558) ใหความหมายวา การรับรู 
การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของแตละบุคคลแตกตางกัน สงผลถึงการแสดงออกทางสีหนา 
ทาทาง รวมไปถึงพฤติกรรม 

รัตนา จักกะพาก และระวี สัจจโสภณ (2554) ไดเสนอวา ผูสูงอายุในเขตเมือง     
จะเปดรับสื่อประเภทสื่อโทรทัศนมากที่สุด โดยใหความสนใจขอมูลดานสุขภาพอนามัยและ         
การนันทนาการ ดานการปรับตัวดานสังคมและการพัฒนาจิตใจ ดานเศรษฐกิจและการออม        
ดานกฎหมายและสวัสดิการสังคม และดานขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนสำหรับผูสูงอาย ุ 

สรุปไดวา การรับรูขาวสาร หมายถึง การรับรูขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม
การเกษียณอายุของแตละบุคคล สามารถเรียนรูบทบาทของตนที่ตองเปลี่ยนไปภายหลังเกษียณอายุได 
อันจะสงผลตอทัศนคติและพฤติกรรมที่ถูกตอง ซึ่งสามารถกระทำไดโดยการศึกษาจากเอกสาร 
หนังสือพิมพ วารสาร นิตยสาร โทรทัศน วิทยุ เว็บไซต แหลงความรูตาง ๆ หรือพูดคุย สอบถามจาก 
ผูที่เกษียณอายุไปกอนตน จากหนวยงานของผูที่จะเกษียณ และจากหนวยงานตาง ๆ ทั้งภาครัฐและ
เอกชน  
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2.3.2 ทัศนคติตอการเตรียมความพรอมเพื่อเกษียณอายุ   
ทัศนคติเปนปจจัยหน่ึงที่มีผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุโดย Ajzen 

and Fishbein (1980 อางถึงใน พลอยพัชร กิจเจริญเกษม, 2558) ใหนิยามวา ทัศนคติ คือ ภาวะ
ความพรอมที่มีอิทธิพลตอความต้ังใจและการกระทำ พฤติกรรมของบุคคล โดยที่ Roger (1978    
อางถึงใน วรวุฒิ ต้ังสิริเจริญรัตน, 2556) ไดกลาวถึง ทัศนคติ วาเปนดัชนีช้ีวาบุคคลน้ันคิดและรูสึก
อยางไรกับคนรอบขาง วัตถุหรือสิ่งแวดลอม ตลอดจนสถานการณตาง ๆ โดยทัศนคติน้ันมีรากฐาน  
มาจากความเช่ือที่อาจสงผลถึงพฤติกรรมในอนาคตได ทัศนคติจึงเปนเพียงความพรอมที่จะตอบสนอง
ตอสิ่งเรา และเปนมิติของการประเมินเพ่ือแสดงวาชอบหรือไมชอบตอประเด็นหน่ึง ๆ ซึ่งถือเปนการ
สื่อสารภายในบุคคล (Interpersonal Communication) ที่เปนผลกระทบมาจากการรับสารอันจะมี
ผลตอพฤติกรรมตอไป นอกจากน้ี Carter V. Good (1959 อางถึงใน รัตนาภรณ มั่นศรีจันทร, 2559) 
ใหคําจํากัดไววาทัศนคติ คือ ความพรอมที่จะแสดงออกในลักษณะใดลักษณะหน่ึงที่เปนการสนับสนุน
หรือตอตานสถานการณบางอยางบุคคลหรือสิ่งใด ๆ 
 

องคประกอบของทัศนคติ  
Schermerhorn (2000 อางถึงในสุภาวรรณ ปานจุย, 2560) กลาววา ทัศนคติ

ประกอบดวย 3 องคประกอบ 
1. องคประกอบทางดานความคิด (Cognitive Component) เปนผลมาจากความรู 

ความเขาใจ ความเช่ือ การรับรูของแตละคน รวมถึงกระบวนการคิด ซึ่งเปนการใชเหตุและผลไดเปน
ขอสรุปที่บุคคลมีตอสิ่งน้ัน ๆ เชนถาเกิดบุคคลน้ันมีความรูความเขาใจอยางแทจริงบุคคลน้ันมีแนวโนม 
ที่จะเกิดทัศนคติที่ดี ในทางตรงกันขามหากไมมีการรับรูไมเขาใจก็จะเกิดทัศนคติเชิงลบตอสิ่งน้ัน 

2. องคประกอบทางดานความรูสึก (Affective Component) เปนสภาวะทาง
อารมณ เปนผลกระทบสวนบุคคลที่มีตอสิ่งเรา หากเกิดความชอบความรูสึกดีก็จะเกิดทัศนคติที่ดี   
แตถาไมชอบ ไมพอใจ ก็จะมีทัศนคติที่ไมดีตอสิ่งน้ัน 

3. องคประกอบทางดานพฤติกรรม (Behavioral Component) ความต้ังใจที่จะ
แสดงพฤติกรรมใด ๆ น้ันมีรากฐานมาจากความคิดและความรูสึกของแตละบุคคล เชน ถารูวา      
การเรียนน้ันดี เรียนแลวสนุก นักศึกษายอมมีแนวโนมที่จะเขาเรียน ในทางตรงกันขาม ถาหากวาเรียน
แลวไมเขาใจ ไมสนุก ถูกทำโทษระหวางเรียน ก็มีแนวโนมที่นักศึกษาจะไมอยากเขาเรียน 

Kendler (1974 อางถึงใน พลอยพัชร กิจเจริญเกษม, 2558) ไดอธิบายวา ทัศนคติ 
หมายถึง ความพรอมของบุคคลในการแสดงพฤติกรรมตอบสนองตอสิ่งแวดลอมในสังคม หรือแนวโนม
ที่จะแสดงพฤติกรรมในทางที่จะสงเสริมหรือตอตาน หรือแนวคิดบางอยาง แบงออกเปน 3 องค
ประกอบ  

1.สวนที่ เปนความคิด (Cognitive Component) เปนความรู ความเขาใจ และ
ความคิดของบุคคล โดยแตกตางกันไปในแตละบุคคล  

2. สวนที่ เปนความรูสึกหรืออารมณ  (Affective Component) เปนตัวกระตุน
ความรู ความเขาใจ และความคิดของบุคคล โดยมี 2 ดาน คือความรูสึกดานบวกและความรูสึกดาน
ลบ  
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3. สวนที่เปนพฤติกรรม (Behavioral Component) คือ ความพรอมที่จะกระทำให
เปนไปตามความรูสึก ความคิด โดยการวัดทัศนคติจะตองวัด ทั้ง 3 องคประกอบ และเปนภาพรวม
เน่ืองจากทัศนคติมีความสัมพันธระหวางของความรูหรือการรับรูที่ไดรับกับการปฏิบัติ  

Atchley (1994 อางถึงใน พลอยพัชร กิจเจริญเกษม, 2558) กลาววา ทัศนคติตอ
การเกษียณอายุ หากมีการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณ จะไมเกิดทัศนคติดานลบตอการ
เกษียณอายุ สวนใหญการวางแผนการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ ใหแกผูที่จะเกษียณในป
สุดทายกอนการเกษียณ ซึ่งชวยไดเพียงจิตใจและทัศนคติเทาน้ัน แตไมสามารถชวยเหลือในดานอ่ืนได 
เพราะเปนเรื่องที่ตองใชเวลา  

สรุปไดวา ทัศนคติตอการเกษียณอายุ หมายถึง ความพรอมของแตละบุคคล         
ที่จะแสดงพฤติกรรมตอบสนองตอสิ่งเราในสังคม หรือแนวโนมที่จะแสดงพฤติกรรมในทาง             
ที่จะสนับสนุนหรือตอตานประสบการณ ซึ่งหากบุคคลไดมีการเตรียมความพรอมในระยะกอน      
การเกษียณนาน ๆ มาอยางดี จะเกิดทัศนคติที่ดีตอการเกษียณอายุ แบงออกเปน 3 องคประกอบ คือ 
สวนที่เปนความคิด สวนที่เปนความรูสึกหรืออารมณ และสวนที่เปนพฤติกรรม 
 

2.3.3 การสนับสนุนทางสังคม  
การสนับสนุนทางสังคมเปนตัวแปรทางจิตวิทยาสังคมที่มีผลตอการดำรงชีวิต     

ของบุคคล และมีบทบาทตอพฤติกรรมของบุคคลไปจนช่ัวชีวิต ทั้งน้ีเพราะการดำรงชีวิตในสังคม      
มีลักษณะเปนเครือขายที่ตองพ่ึงพาอาศัยกัน ทฤษฎีการผูกพันรักใคร (Attachment Theory)    
กลาววา การสนับสนุนทางสังคมเปนปฏิสัมพันธระหวางบุคคลที่แสดงถึงความผูกพันรักใคร การดูแล 
การยอมรับนับถือ มีการชวยเหลือซึ่งกันและกันในดานอารมณ  สิ่งของ และขอมูลขาวสาร            
ซึ่งการสนับสนุนเหลาน้ีจะชวยใหบุคคลเผชิญกับความเครียดหรือภาวะวิกฤตได เปนมุมมอง           
ที่สอดคลองกับทฤษฎีกันชน (Buffer Theory) ที่มองการสนับสนุนทางสังคมวาเปนแหลงประโยชน
หรือเปนกันชนตานทานสถานการณความเครียด ซึ่งจะชวยใหบุคคลสามารถเผชิญกับความเครียด 
หรือภาวะวิกฤต และทำใหภาวะวิกฤติลดความรุนแรงลง (Caplan, 1974 อางถึงใน ประเสริฐ     
สิทธิจิรพัฒน, 2562) 

การสนับสนุนทางสังคมมีแนวคิดที่หลากหลาย ดังน้ันการศึกษาเก่ียวกับการ
สนับสนุนทางสังคมจึงจำเปนตองพิจารณารวมกันหลายดาน ซึ่งนักวิชาการตาง ๆ ไดแบงรูปแบบของ
พฤติกรรมของการสนับสนุนทางสังคม ไวดังน้ี 

Hubbard et al. (1984 อางถึงใน อังคนา วิชิต, 2558) ไดแบงรูปแบบของการ
สนับสนุนทางสังคมออก เปน 3 ประเภท ดังน้ี  

1) การตอบสนองความตองการดานรางกาย อาท ิ 
(1) การชวยเหลือดานขอมูลขาวสาร คำแนะนําตาง ๆ ซึ่งเปนประโยชนในการ 

ดำเนินชีวิตประจำวัน  
(2) การชวยเหลือดานเงินทอง สิ่งของ แรงงาน  
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2) การตอบสนองความตองการดานอารมณ อาท ิ 
(1) การไดรับความรัก การดูแลเอาใจใส มีความใกลชิดสนิทสนมความผูกพัน 

และความไววางใจซึ่งกันและกัน  
(2) การไดรับการยอมรับยกยอง และมีผูเห็นคุณคา ไดรับการทักทายและการ

แสดงความเคารพจากผูอ่ืน การยอมรับตอการแสดงออก  
3) การตอบสนองความตองการดานสังคม อาทิ การไดรับการยอมรับในฐานะ    

เปนสวนหน่ึงของสังคม การมีปฏิสัมพันธกับสังคม และความรูสึกเปนเจาของสังคม 
House (1981 อางถึงใน อังคนา วิชิต, 2558) กลาววา แรงสนับสนุนทางดานสังคม

หมายถึง สิ่งที่ผูรับไดรับแรงสนับสนุนทางสังคมในดานความชวยเหลือทางดานขอมูลขาวสาร วัตถุ
สิ่งของ หรือการสนับสนุนทางดานจิตใจจากผูใหการสนับสนุน ซึ่งอาจเปนบุคคลหรือกลุมคนและ  
เปนผลใหผูรับไดปฏิบัติหรือแสดงออกทางพฤติกรรมไปในทางที่ผูรับตองการในที่ น้ีหมายถึง         
การมีสุขภาพดี แรงสนับสนุนทางสังคมอาจมาจากบุคคลในครอบครัว เชน พอแม  พ่ีนอง          
เพ่ือนบาน ผูนำชุมชน เพ่ือนรวมงาน เพ่ือนนักเรียน ครู เจาหนาที่สาธารณสุข หรืออาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมูบ าน (อสม.) การสนับสนุนทางสังคมเปนปฏิสัมพันธระหวางบุคคล               
ที่ประกอบดวยการสนับสนุน 4 ประเภท คือ  

1) การสนับสนุนดานอารมณ เปนความรูสึกเห็นอกเห็นใจ ดูแลเอาใจใส มีความรัก
ความผูกพัน  

2) การสนับสนุนดานการยอมรับและเห็นคุณคา เปนการประเมินเปรียบเทียบ 
พฤติกรรม เชน การเห็นพอง การรับรอง การใหขอมูลยอนกลับเพ่ือนําไปใชในการประเมินตนเอง 
หรือเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืนที่อยูในสถานการณคลายกอนทำใหเกิดความมั่นใจ   

3) การสนับสนุนดานขอมูลขาวสาร เปนการใหขอมูล คำแนะนํา ขอเท็จจริง      
แนวทางเลือกหรือแนวทางปฏิบัติซึ่งสามารถนําไปใชในการแกปญหาที่กำลังเผชิญอยูได  

4) การสนับสนุนดานการเงินหรือแรงงาน เปนการชวยเหลือโดยตรงตอความจำเปน
ของตน เชน เงินทอง แรงงาน หรือเวลา เปนตน 

Dobrof (1992 อางถึงใน ประเสริฐ สิทธิจิรพัฒน , 2562) แบงแหลงของการ
สนับสนุนทางสังคมตามรูปแบบและความสัมพันธ ออกเปน 2 รูปแบบ คือ  

1. การสนับสนุนแบบเปนทางการ (Formal Support) เปนการสนับสนุนที่มา    
จากองคกร หนวยงาน หรือสถาบันที่ใหการชวยเหลือแกบุคคลทั้งของรัฐบาลและเอกชน  

2. การสนับสนุนแบบไมเปนทางการ (Informal Support) เปนการสนับสนุน       
ที่ เกิ ดจากความผู ก พั น  ความรัก ใคร  ระหว างบุ คคลซึ่ งไม เป น ระบบและไม ต อ งใช เงิน                  
เปนการแลกเปลี่ยน เชน การสนับสนุนจากสมาชิกในครอบครัว และกลุมเพ่ือน  

สรุปไดวา การสนับสนุนทางสังคม หมายถึง การปฏิสัมพันธระหวางบุคคลที่แสดงถึง
ความผูกพันรักใคร การดูแล การยอมรับนับถือ มีการชวยเหลือซึ่งกันและกันในดานอารมณ สิ่งของ 
และขอมูลขาวสาร ซึ่งการสนับสนุนเหลาน้ีจะชวยใหบุคคลเผชิญกับความเครียดหรือภาวะวิกฤตได 
ประกอบดวยการสนับสนุนแบบเปนทางการ และการสนับสนุนแบบไมเปนทางการ  
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ทั้งน้ีผูวิจัยไดเลือกใช แนวคิดการสนับสนุนทางสังคมของ House มาใชเปนแนวทาง
ในศึกษา และเลือกใชรูปแบบการสนับสนุนทางสังคม 3 ประเภท  ไดแก 1) การสนับสนุนดานอารมณ 
2) การสนับสนุนดานการยอมรับและเห็นคุณคา และ 3) การสนับสนุนดานการเงินหรือแรงงาน    
เพ่ือไมใหเกิดความซ้ำซอนกับปจจัยการรับรูขอมูลขาวสาร 
 

2.4 ขอมูลท่ัวไปของการบริหารงานบุคคลสวนทองถ่ิน 
  การบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น หมายถึง กระบวนการดำเนินงานเก่ียวกับบุคคล
ในการปฏิบัติงานในองคกรปกครองสวนทองถิ่นในดานตาง ๆ ไมวาจะเปนการแตงต้ัง โอนยาย เลื่อน
ระดับตำแหนง เลื่อนขั้นเงินเดือน การลงโทษทางวินัย รวมถึงการใหพนจากตำแหนง เพ่ือที่จะสามารถ
บริหารทรัพยากรบุคคลในองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหเกิดประโยชนสูงสุด และสามารถดำเนินงาน
ไดสัมฤทธ์ิผลตามเปาหมาย การจัดทำบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจะเกิดขึ้นไมได
เลยหากไมมีเจาหนาที่เปนผูดำเนินการ เพราะเจาหนาที่คือผูที่จะปฏิบัติงานในการจัดทำบริการ
สาธารณะตาง ๆ เพ่ือใหบรรลุตามวัตถุประสงคของทองถิ่น แตหากองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ตองการไดผลงานที่มีประสิทธิภาพ กอใหเกิดประโยชนสูงสุดก็ยอมตองมีระบบการบริหารจัดการที่ดี
เพียงพอ เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นของประเทศไทยสามารถมีไดใน 2 ลักษณะ 
กลาวคือ เจาหนาที่ไดรับแตงต้ังใหปฏิบัติราชการโดยไดรับเงินเดือนจากงบประมาณหมวดเงินเดือน
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือจากเงินงบประมาณหมวดเงินอุดหนุนจากรัฐบาล โดยอาจ
เรียกวาขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นแตกตางกันไปในแตละองคกรปกครองสวนทองถิ่น และ
พนักงานจางหรือลูกจางขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถจาง  
ไดเองเพ่ือดำเนินการตามภารกิจที่ไดรับมอบหมาย โดยอาจมีลักษณะเปนการจางเปนพนักงานหรือ
ลูกจางประจำ หรือจางเปนการช่ัวคราว หรือจางตามภารกิจก็ได เน่ืองจากเจาหนาที่ของทองถิ่น    
ถือเปนองคประกอบที่สำคัญอยางย่ิงตอการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ดังน้ันจึง
จำเปนตองมีกฎหมายกำหนดความหมาย ประเภท คุณสมบัติ และหลักเกณฑตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับ
เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไวอยางชัดเจน เพ่ือประโยชนในการดำเนินการจัดทำบริการ
สาธารณะในทองถิ่นใหบรรลุผล โดยในประเทศไทยหลักเกณฑตาง ๆ เก่ียวกับเจาหนาที่สวนทองถิ่น 
ไดถูกกำหนดไวในพระราชบัญญัติระเบียบบริหารบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 (จรูญ ศรีสุกใส, 2540) 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 ไดกำหนดนิยามของ
เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไวในมาตรา 3 โดยเรียกวา “พนักงานสวนทองถิ่น” 
ดังตอไปน้ี (พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542, 2542) 

“พนักงานสวนทองถิ่น หมายความวา ขาราชการองคการบริหารสวนจังหวัด 
พนักงานเทศบาล พนักงานสวนตำบล ขาราชการกรุงเทพมหานคร พนักงานเมืองพัทยา และ
ขาราชการหรือพนักงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จากนิยามของพนักงานสวนทองถิ่น จำแนก
ประเภท ของเจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดดังตอไปน้ี 
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1. ขาราชการสวนทองถิ่น คือผูที่ไดรับการบรรจุและแตงต้ังใหปฏิบัติราชการโดย
ไดรับเงินเดือนจากงบประมาณหมวดเงินเดือนขององคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือจากเงิน
งบประมาณหมวดเงินอุดหนุนของรัฐบาลที่ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น และองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นนำมาจัดเปนเงินเดือนของบุคลากร  

2. พนักงานสวนทองถิ่น คือผูที่ไดรับการบรรจุและแตงต้ังใหปฏิบัติราชการและ
เงินเดือนจากงบประมาณขององคกร หรือจากเงินงบประมาณของรัฐบาลที่ใหแกองคกร 

โดยไดมีการกำหนดตำแหนงของขาราชการและพนักงานสวนทองถิ่นของไทยใน
ปจจุบัน ไดมีการปรับเปลี่ยนจากโครงสราง แบบระดับช้ันยศ (Common level) เปนโครงสราง
ระดับช้ันงานแบบแทง (Broadband) ในรูปแบบเดียวกับขาราชการพลเรือน  ซึ่งสามารถจำแนกได
เปน 4 ประเภท ดังตอไปน้ี 

   1) ตำแหนงประเภทบริหารจัดการทองถิ่น ไดแก ตำแหนงปลัดองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นและรองปลัด องคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือตำแหนงที่ เรียกช่ืออยางอ่ืน ตามที่
คณะกรรมการกลางขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นกำหนด แบงออกเปน 3 ระดับ ประกอบดวย 
ระดับตน ระดับกลาง และระดับสูง  

   2) ตำแหนงประเภทอำนวยการทองถิ่น ไดแก ตำแหนงหัวหนาหนวยงานระดับ
ฝาย ระดับสวน ระดับกอง ระดับสำนักในองคกรปกครองสวนทองถิ่น หรือตำแหนงระดับที่เรียกช่ือ
อยางอ่ืน ตามที่คณะกรรมการกลางขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นกำหนด แบงออกเปน 3 
ระดับ ประกอบดวย ระดับตน ระดับกลาง และระดับสูง  

   3) ตำแหนงประเภทวิชาการ ไดแก ตำแหนงที่จำเปนตองใชผูสำเร็จการศึกษา
ระดับปริญญา ตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลางขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นกำหนด 
เพ่ือปฏิบัติงานในหนาที่ของตำแหนงน้ัน แบงออกเปน 4 ระดับ ประกอบดวย ระดับปฏิบัติการ   
ระดับชำนาญการ ระดับชำนาญการพิเศษ และระดับเช่ียวชาญ  

   4) ตำแหนงประเภททั่วไป ไดแก ตำแหนงที่ ไมใชตำแหนงประเภทบริหาร 
ตำแหนงประเภทอำนวยการ และตำแหนงประเภทวิชาการ ตามมาตรฐานทั่วไปที่คณะกรรมการกลาง
ขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่นกำหนด เพ่ือปฏิบัติงานในหนาที่ของตำแหนงน้ัน แบงออกเปน 3 
ระดับ ประกอบดวย ระดับปฏิบัติงาน ระดับชำนาญงาน และระดับอาวุโส  

3. ลูกจาง หรือพนักงานจางสวนทองถิ่น โดยนอกจากจะมีขาราชการหรือพนักงาน
เปนผูปฏิบัติงานในองคกรปกครองสวนทองถิ่นแลว องคกรปกครองสวนทองถิ่นยังสามารถจางลูกจาง
ในรูปแบบประจำหรือช่ัวคราวหรือพนักงานจางไดเชนเดียวกับราชการสวนกลาง โดยพนักงานจางน้ัน
ยังสามารถจำแนกไดอีกเปน 3 ประเภท คือ  

   1) พนักงานจางทั่วไป หมายถึงพนักงานจางที่มีลักษณะงานทั่วไป ไมจำเปนตอง 
มีความรูหรือทักษะใดเปนพิเศษ ระยะเวลาจางไมเกินหน่ึงป  

   2) พนักงานจางตามภารกิจ หมายถึงพนักงานจางที่มีลักษณะงานเปนการสงเสริม
หรือสนับสนุนการทำงานของขาราชการหรือพนักงานสวนทองถิ่น โดยเปนผูชวยของขาราชการหรือ
พนักงานในตำแหนงน้ัน ระยะเวลาจางสี่ปและสามารถตอสัญญาจางได  
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   3) พนักงานจางผูเช่ียวชาญพิเศษ หมายถึง พนักงานจางที่มีลักษณะงานเปนที่
ปรึกษา โดยมีความรูหรือทักษะ ความชำนาญงานเปนพิเศษ หรือเปนวิชาชีพเฉพาะ 

  สิทธิในบำเหน็จบำนาญของขาราชการสวนทองถ่ิน 
  สิทธิในบำเหน็จบำนาญจะมี 2 กรณี คือ 

1. กรณีรับบำเหน็จ จะไดรับเงินเดือนเดือนสุดทาย คูณ ดวยอายุราชการ โดยไดรับ
เงินราชการกอนเดียว 

2. กรณีรับบำนาญ จะไดรับเงินเดือนเดือนสุดทาย คูณ ดวยอายุราชการ หารดวย 
50 โดยจายเปนรายเดือนเทากันทุกเดือน ซึ่งหากไดรับบำนาญ จะไดสิทธิเพ่ิมดังน้ี 

2.1 มีสิทธิรับขอบำเหน็จดำรงชีพได จำนวน 15 เทา ของเงินบำนาญปกติ แตไมเกิน 
400,000 บาท  

2.2 เงินชวยคาครองชีพผูรับบำนาญ (ช.ค.บ.) 
2.3 สิทธิในเงินเพ่ิม รอยละ 25 ของเงินบำนาญปกติ ถาไดเขารับราชการในองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ระหวางวันที่ 1 มกราคม 2509 - 30 กันยายน 2535  
2.4 หากทานเสียชีวิต กฎหมายกำหนดใหทายาทมีสิทธิไดรับบำเหน็จตกทอดจำนวน 

30 เทาของเงินบำนาญปกติ 

  สวัสดิการพนักงานสวนทองถ่ิน 
  1. คารักษาพยาบาล  
 2. การศึกษาบุตร  

3. เงินประโยชนตอบแทนอ่ืน (เงินรางวัล)  
4. เงินทำขวัญ 
5. คาเชาบาน 
6. คาใชจายในการเดินทาง 

 

2.5 งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
  สุพ รรณี  รั ตน านนท  เม ธี  จั นท ชาติ  และวท ยณ ฐ ชวน ไชยสิ ท ธ์ิ  (2557)                
ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องรูปแบบการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุงาน กรณีศึกษาครูโรงเรียน
เอกชน จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษา พบวา 1) ในภาพรวมครูโรงเรียนเอกชนมีคะแนนเฉลี่ย        
การเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในระดับปานกลาง โดยผูที่อยูในชวงอายุกอนใกลเกษียณ       
มีคะแนนเฉลี่ยการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในระดับปานกลาง สวนชวงอายุใกลเกษียณ     
มีคะแนนเฉลี่ยการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในระดับสูง 2) ปจจัยดานอายุ สถานภาพสมรส 
และระดับรายไดที่แตกตางกันสงผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในภาพรวมแตกตางกัน
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในขณะที่เพศ ภาวะสุขภาพ และความเพียงพอของรายได      
ที่แตกตางกันสงผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุใน ภาพรวมไมแตกตางกันแตกตางกัน  
3) ปจจัยที่มีความสัมพันธกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในภาพรวมของครูโรงเรียนเอกชน 
คือ การรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ ทัศนคติเก่ียวกับการเตรียม
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ความพรอมเพ่ือเกษียณอายุราชการ และการสนับสนุนทางสังคม มีความสัมพันธทางบวกกับ       
การเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ สวนปญหา/อุปสรรคในการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ
มีความสัมพันธทางลบกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุราชการ 4) รูปแบบการเตรียม   
ความพรอมเพ่ือเกษียณอายุของครูโรงเรียนเอกชนในแตละชวงอายุมีความคลายคลึงกัน คือผูที่จะ
เกษียณอายุทุกชวงอายุตองเตรียมความพรอมทั้งทางดานเศรษฐกิจ ดานที่อยูอาศัย ดานสุขภาพ
รางกาย ดานจิตใจ และดานการใชเวลา โดยครอบครัวตองสนับสนุนการเตรียมความพรอมเพ่ือ
เกษียณอายุทุกดานในเรื่องอารมณ/ความรูสึก ดานขอมูลขาวสาร และดานวัตถุ/สิ่งของในขณะ       
ที่หนวยงานที่เกี่ยวของตองสนับสนุนการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุทุกดาน ในเรื่องการ        
ใหความรู คำแนะนำ ขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ และการจัด
กิจกรรมเพ่ือสนับสนุน/สงเสริมการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ 

จิณณรัตน วราบุญนาคภิรมย (2558) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมความ
พรอมการเกษียณอายุของพนักงาน บริษัท ยูเซ็น โลจิสติกส (ประเทศไทย) จำกัด ผลการศึกษาพบวา
กลุมตัวอยาง สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง 21-34 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรีมากที่สุด 
สถานภาพโสด ไมมีบุตรมากที่สุด จำนวนสมาชิกในครอบครัวมี 3-4 คน อีกทั้งมีภาระเลี้ยงดูครอบครัว 
1-2 คน เปนเจาของที่พักอาศัย สวนใหญมีหน้ีสินหรือภาระผอนคาใชจาย ไมไดวางแผนดานการ    
ทำประกันสุขภาพและประกันชีวิต เพราะสวนใหญไมมีโรคประจำตัว สุขภาพแข็งแรง โดยกลุม
ตัวอยางมากที่สุด มีอายุงานมากกวา 11 ป เปนพนักงานตำแหนงปฏิบัติงานสวนใหญ รายไดตอเดือน
อยูที่ 10,000-20,000 บาท ผลการวิเคราะหระดับการรับรูการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ  
ของพนักงานบริษัท ยูเซ็น โลจิสติกส (ประเทศไทย) จำกัด พบวาการรับรูการเตรียมความพรอม   
การเกษียณอายุของพนักงานในภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา     
การรับรูการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุดานเศรษฐกิจ มีระดับการรับรูมาก ซึ่งสูงกวาดานอ่ืน 
สวนระดับพฤติกรรมการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของพนักงานบริษัท ยูเซ็น โลจิสติกส 
(ประเทศไทย) จำกัด พบวาระดับพฤติกรรมการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของพนักงาน     
ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาพฤติกรรมการเตรียม      
ความพรอมการเกษียณอายุของพนักงานดานความมั่นคงทางครอบครัวและดานสังคมอยูในระดับมาก 
มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดเมื่อเทียบกับดานอ่ืน สวนผลการวิเคราะหความแตกตางระหวางเจนเนอเรช่ัน     
ของพนักงานกับการรับรูและพฤติกรรมการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ พบวาขอมูลสวนบุคคล
ในดานอายุ ไมสงผลตอการรับรูและพฤติกรรมการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุที่แตกตางกัน  
ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางการรับรูการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุกับพฤติกรรม
การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ พบวาการรับรูการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ  
กลุมตัวอยางมีความสัมพันธทางบวกกับประสิทธิผลการปฏิบัติงานอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05  
โดยมีความสัมพันธในทิศทางเดียวกัน และมีความสัมพันธในระดับสูงมาก  

พลอยพัชร กิจเจริญเกษม (2558) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียมความพรอม
เพ่ือการเกษียณอายุของพนักงานธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) ผลการศึกษา พบวาการเตรียม
ความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุของพนักงานธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) ในภาพรวม           
อยูในระดับสูง และเมื่อเปรียบเทียบการเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุของพนักงาน
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ธนาคารกรุงไทย จํากัด (มหาชน) โดยรวมกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ        
ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน ภาวะสุขภาพ ความเพียงพอของรายได รูปแบบครอบครัว ที่แตกตาง
กัน พบวามีเพียงปจจัยสวนบุคคล ดานเพศไมมีผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุ 

เพ็ญประภา เบญจวรรณ (2558) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียมความพรอม
กอนเกษียณอายุ ผลการวิจัยพบวาการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุเปนการวางแผน          
การดำเนินการหรือการปฏิบัติอยางใดอยางหน่ึง เพ่ือเปนการเตรียมตัวในการดำเนินชีวิตภายหลัง
เกษียณอายุทำงาน จึงตองมีการเตรียมตัวดานตาง ๆ 6 ดาน ไดแก 1) การเตรียมตัวดานจิตใจ         
2) การเตรียมตัวดานรางกาย 3) การเตรียมตัวดานทรัพยสินเงินทอง 4) การเตรียมตัวดานกิจกรรม
การใชเวลาวาง 5) การเตรียมตัวดานสัมพันธภาพในครอบครัว และ 6) การเตรียมตัวดานที่อยูอาศัย  
ผูที่มีการเตรียมตัวที่ดีจะสามารถใชชีวิตภายหลังเกษียณอายุไดอยางมีความสุข มีคุณภาพชีวิตที่ดี 

อรนุช หงษาชาติ ชีพสุมน รังสยาธร และอภิชาติ ใจอารีย (2558) ไดทำการศึกษา
วิจัยเรื่อง การทำงานหลังเกษียณอายุราชการของบุคลากรสายวิชาการสังกัดสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา บุคลากรสายวิชามีการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ
ในดานสุขภาพมากที่สุด รองลงมา คือ ดานความรู ดานที่อยูอาศัย ดานสังคม และดานเศรษฐกิจ 
ตามลำดับ เมื่อศึกษาความสัมพันธระหวางขอมูลพ้ืนฐานกับการเตรียมความพรอมกอนราชการ  
พบวา อายุมีความสัมพันธ เชิงลบกับการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุราชการ             
และการวางแผนการใชชีวิตหลังเกษียณอายุมีความสัมพันธเชิงบวกกับการเตรียมความพรอมกอน  
การเกษียณอายุราชการ ปจจัยที่มีผลตอการทำงานหลังเกษียณอายุราชการตามความคิดเห็น       
ของบุคลากรสายวิชาการมากที่สุด คือ ปจจัยสวนบุคคล รองลงมา คือ ปจจัยดานวิชาการ ปจจัย  
ดานสังคม และปจจัยดานเศรษฐกิจ ตามลำดับ รูปแบบการทำงานหลังเกษียณอายุราชการ         
ของบุคลากรสายวิชาการ พบวา ประเภทของงานที่เหมาะสม คือ งานดานวิชาการ และงานอ่ืน ๆ    
ที่ไมเนนการใชแรงกาย และลักษณะของงานที่เหมาะสม ควรเปนงานที่ไมสงผลกระทบตอสุขภาพ 
งานที่สอดคลองกับความชอบ ความสนใจ และความสามารถ และงานที่มีความยืดหยุน ไมมีขอผูกมัด 

อังคณา วิชิต (2558) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียมความพรอมกอน         
การเกษียณอายุของพนักงานการเคหะแหงชาติ : กรณีศึกษาพนักงานผูปฏิบัติหนาที่ในสำนักงานใหญ 
ผลการศึกษา พบวาพนักงานการเคหะฯ ผูปฏิบัติหนาที่ในสำงานใหญ สวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 
อยูในกลุม 45 – 49 ป สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีและมีตำแหนงพนักงานบริหารงาน
ทั่วไป มีปจจัยทางสังคมดานสัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับมาก รองลงมา คือดานการรับรู
ขาวสารเก่ียวกับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ และดานการมีสวนรวมในสังคมนอยที่สุด  
เมื่อพิจารณาการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุของพนักงานการเคหะฯ พบวา พนักงาน  
การเคหะฯ มีการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง                
และเมื่ อแยกตามดาน  พบวามีการเตรียมความพรอมด านรางกายอยู ในระดับปานกลาง                   
รองลงมาเปนดานการใชเวลาวาง ตามดวยดานการเงินและดานจิตใจ ตามลำดับ และเมื่อพิจารณา
ปจจัยที่มีความสัมพันธตอการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุ พบวาอายุของพนักงาน   
รายไดตอเดือน จำนวนปกอนเกษียณอายุ การรับรูขาวสารเก่ียวกับการเตรียมตอกอนเกษียณอายุ 
การมีสวนรวมในสังคม สัมพันธภาพในครอบครัว และการสนับสนุนทางสังคมจากเพ่ือนรวมงาน      
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มีความสัมพันธตอการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุของพนักงานการเคหะฯ และพบวา
ปจจัยที่มีอิทธิพลหรือรวมกันทำนายการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุของพนักงาน       
การเคหะฯ คือ อายุของพนักงาน การรับรูขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ 
และการมีสวนรวมในสังคม 

ภักดี โพธ์ิสิงห (2559) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การวิเคราะหองคประกอบการ
เตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุอยางมีคุณภาพของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม   
ผลการศึกษา พบวาระดับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุภาพรวมอยูในระดับมาก จำแนกเปน
รายดาน พบอยูในระดับมาก ไดแก 1) การเตรียมพรอมดานจิตใจ 2) การเตรียมพรอมดานที่อยู      
3) การเตรียมพรอมดานเศรษฐกิจ 4) การเตรียมพรอมดานรางกาย 5) การเตรียมพรอมดาน        
การใชเวลา และองคประกอบเชิงยืนยันการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ มี 5 องคประกอบ   
35 ตัวบงช้ี โดยมีคาน้ำหนักองคประกอบ (ᵦ) ของตัวแปรสังเกตไดทั้ง 34 ตัวบงช้ี อยูระหวาง 0.45   
ถึง 0.76 และมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 การตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของโมเดล  

การเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ ปรากฏวาคาไคสแควร (2 χ) เทากับ 390.78 ที่องศาอิสระ 
(df) เทากับ 366 มีคาความนาจะเปน (p-value) เทากับ 0.178 คาดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) 
คาดัชนี วัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) และคาดัชนี วัดระดับความกลมกลืน 
เปรียบเทียบ (CFI) เทากับ 0.95, 0.91, และ 1.00 ตามลำดับ คารากของคาเฉลี่ยกำลังสองของ    
เศษเหลือในรูปคะแนนมาตรฐาน (SRMR) เทากับ  0.028 และคารากของคาเฉลี่ยกำลังสอง          
ของความคาดเคลื่อนโดยประมาณ (RMSEA) เทากับ 0.013 แสดงวา โมเดลการเตรียมความพรอม
กอนเกษียณอายุที่สรางขึ้นสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษอยูในเกณฑดี 

เรืองรําไพ โยธาใหญ (2559) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมความพรอมกอน
เกษียณอายุทำงานของประชาชนในเขตพ้ืนที่ เทศบาลตำบลเสม็ด อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี          
ผลการศึกษา พบวาการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุในภาพรวม อยูในระดับมาก ในทุก ๆ ดาน 
โดยการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุดานการเงินมากที่สุด (คาเฉลี่ย 3.94) รองลงมาคือ      
การเตรียมความพรอมดานสุขภาพรางกาย (คาเฉลี่ย 3.83) การเตรียมความพรอมดานจิตใจ          
(คาเฉลี่ย 3.76) การเตรียมความพรอมดานที่อยูอาศัย (คาเฉลี่ย 3.65) และการเตรียมความพรอม 
ดานการใชเวลา (คาเฉลี่ย 3.63) ผลการเปรียบเทียบการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุพบวา 
ประชาชนที่มีเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ระดับรายได แตกตางกัน มีการเตรียมความ
พรอมกอนเกษียณอายุทำงานไมแตกตางกัน สวนประชาชนที่มีอาชีพการรับรูขอมูลขาวสาร และ
ทัศนคติตอการเตรียมความพรอมแตกตางกัน มีการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุทำงาน
แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ศฤนพรรณ ย่ิงอนุรักษวงค (2559) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมตัวกอน
เกษียณอายุราชการของครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3      
โดยมีวัตถุประสงคของการวิจัย เพ่ือศึกษาและเปรียบเทียบการเตรียมตัวกอนเกษียณอายุราชการ  
ของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 จำแนกตาม เพศและอายุ 
พบวา ครูมีการเตรียมตัวกอนเกษียณอายุราชการในภาพรวมอยูในระดับมาก และรายดานอยูใน 
ระดับมากจำนวน 3 ดานรายไดและการใชจาย และอยูในระดับปานกลางจำนวน 2 ดาน คือ       
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ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานที่อยูอาศัย และดานการมีสวนรวมในสังคม สำหรับผลการเปรียบเทียบ
การเตรียมตัวกอนเกษียณอายุราชการ ของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขตราชการในภาพรวม และรายดาน พบวาครูที่มีเพศตางกัน มีการเตรียมตัวกอน
เกษียณอายุ 4 ดาน คือ ดานรางกาย ดานรายไดและการใชจาย ดานที่อยูอาศัย และดานการมี    
สวนรวมในสังคม แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนดานจิตใจมีการเตรียมตัว
กอนเกษียณอายุราชการไมแตกตางกัน 

ปยดา วงศวิวัฒนและ ชาญเดช เจริญวิริยะกุล (2562) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง  
การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ผลการศึกษา 
พบวา 1. การเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุ การรับรูขอมูลขาวสาร การรับรูสมรรถนะ   
แหงตน อยูในระดับมาก สวนมีทัศนคติตอการเกษียณอายุตอการเกษียณอายุที่ดีและลักษณะของ
บุคลากรมีความพรอมดี 2.การรับรูขอมูลขาวสารมีอิทธิพลโดยรวมตอการเตรียมความพรอมกอน  
การเกษียณอายุของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทามากที่สุด รองลงมาคือ การรับรู
สมรรถนะแหงตน ความสมดุลในชีวิตของบุคลากร และทัศนคติตอการเกษียณอายุตามลำดับ       
โดยมีคา Chi-square/df = 2.93RMSEA=0.08 GFI=0.90 CFI =0.98PGFI= 0.59 และRMR=0.045 
ตามลำดับ ขอคนพบดังกลาวยังสามารถนำไปกำหนดเปนยุทธศาสตรในการพัฒนาดานทรัพยากร
บุคคลของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

อุไร สุทธิแยม (2562) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียมความพรอมกอนเกษียณ
ของบุคลากรมหาวิทยาลัยรามคำแหง ผลการศึกษาพบวา 1. บุคลากรมหาวิทยาลัยรามคำแหง        
มีการเตรียมความพรอมกอนเกษียณในภาพรวมและรายดานอยูในระดับเห็นดวยทุกดาน เรียงลำดับ
คือ ดานจิตใจ ดานรางกาย ดานทรัพยสินเงินทอง ดานเวลา และงานอดิเรก ดานบุตร และดาน       
ที่อยูอาศัย 2. ผลการเปรียบเทียบการเตรียมความพรอมกอนเกษียณของบุคลากร มหาวิทยาลัย
รามคําแหง พบวาบุคลากรที่มีเพศตางกัน มีการเตรียมความพรอมในภาพรวม ที่แตกตางกันอยาง    
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายดานพบวา มี 2 ดานที่แตกตางกัน ไดแก          
ดานที่อยูอาศัย ดานเวลา และงานอดิเรก บุคลากรที่มีอายุตางกัน พบวามีการเตรียมความพรอม           
ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายดานพบวา มี 3 ดาน   
ที่แตกตางกัน ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ และดานที่อยูอาศัย บุคลากรที่มีระดับการศึกษาตางกัน 
พบวา มีการเตรียมความพรอมในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05         
เมื่อพิจารณารายดานพบวา มี 4 ดานที่แตกตางกัน ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานครอบครัว  
และสังคม และดานทรัพยสินเงินทองบุคลากรที่มีรายไดตางกัน พบวา มีการเตรียมความพรอม      
ในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายดานพบวา มี 5 ดาน      
ที่แตกตางกัน ไดแก ดานรางกาย ดานจิตใจ ดานครอบครัวและสังคม ดานเวลาและงานอดิเรก    
และดานทรัพยสินเงินทอง และบุคลากรที่มีตำแหนง บุตร และสถานภาพสมรสตางกัน พบวา         
มีการเตรียมความพรอมในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 

กฤษณ มณีเทศ (2562) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมความพรอมทางการเงิน
เพ่ือเขาสูวัยเกษียณของพนักงานบริษัท เอสซีจี ซิเมนต-ผลิตภัณฑกอสราง จำกัด ผลการศึกษาพบวา 
กลุมตัวอยางที่ศึกษาสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุอยูในชวง 31-40 ป สถานภาพโสด ยังไมมีบุตร 
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ระดับการศึกษาสูงสุดอยูในระดับปริญญาตรี เปนพนักงานประจำของบริษัท มีรายไดอยูในชวง 
40,001-50,000 บาทตอเดือน ผลการศึกษาพฤติกรรมการเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสูวัยเกษียณ   
ทั้ง 4 ดานพบวา ดานรางกาย ดานจิตใจ และดานเศรษฐกิจ กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการเตรียมความ
พรอมในระดับปานกลาง สวนดานสังคม กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการเตรียมความพรอมในระดับมาก 
และภาพรวมของพฤติกรรมการเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสู วัยเกษียณอยูในระดับปานกลาง 
นอกจากน้ีกลุมตัวอยางที่มีอายุ สถานภาพสมรส จำนวนบุตร รายได และประสบการณการทำงาน   
ที่แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมการเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสูวัยเกษียณดานจิตใจ และกลุม
ตัวอยางที่มีสถานภาพสมรสและประสบการณการทำงานที่แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรมการเตรียม
ความพรอมเพ่ือเขาสูวัยเกษียณดานสังคม  

ณัฐกาญจน เกษรบัว และพอดี สุขพันธ (2564) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียม
ตัวกอนเกษียณอายุทำงานของบุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ผลการศึกษาวิจัยพบวา 
การเตรียมตัวกอนเกษียณอายุทำงานของบุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีระดับ     
การเตรียมตัวดานรางกาย โดยรวมอยูในระดับมาก และการเตรียมตัวดานจิตใจ การเตรียมตัว     
ดานการเงิน และการเตรียมตัวดานการดำเนินชีวิต โดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อจำแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล พบวา บุคลากรที่มีเพศ อายุ สถานภาพ สัมพันธภาพในครอบครัว ภาวะสุขภาพ 
การรับรูขอมูลการเกษียณตำแหนงหนาที่ ระยะเวลาการรับราชการ และการสนับสนุนทางสังคม   
จากเพ่ือนรวมงานแตกตางกัน มีการเตรียมตัวกอนเกษียณอายุทำงานโดยรวม ไมแตกตางกัน        
สวนบุคลากรที่มีระดับการศึกษา และรายไดในครอบครัว แตกตางกัน มีการเตรียมตัวกอนเกษียณอายุ
ทำงานโดยรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01 

ภราดา โชติกุล และบัวทอง สวางโสภากุล (2564) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง     
ความเขมแข็งทางใจ การรับรูความสามารถของตนเอง และการเตรียมพรอมเพ่ือเกษียณอายุ       
ของพนักงานสายการพาณิชย บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) ผลการศึกษา พบวา ความเขมแข็ง
ทางใจ การรับรูความสามารถของตนเอง โดยรวมอยูในระดับสูง และการเตรียมพรอมเพ่ือเกษียณอายุ
โดยรวมอยูในระดับปานกลาง พนักงานที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน เพศ อายุ สถานภาพสมรส 
ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน รายไดเสริม การออม ภาวะสุขภาพ การเขารวมเปนสมาชิกกลุม  
หรือชมรม มีการเตรียมพรอมเพ่ือเกษียณอายุไมแตกตางกัน ความเขมแข็งทางใจ มีความสัมพันธ
ทางบวกกับการเตรียมพรอมเพ่ือเกษียณอายุของพนักงานโดยรวมและรายดาน อยางมีนัยสําคัญ   
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 4) การรับรูความสามารถของตนเองมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญ     
ทางสถิติที่ระดับ 0.01 

พัชรี สุขโชค และวิไลลักษณ อยูสำราญ (2564) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียม
ความพรอมวางแผนชีวิตเพ่ือการเกษียณของพนักงานบริษัทเอกชนกลุมเจนเนอเรช่ันวาย             
ผลการศึกษาพบวา พนักงานบริษัทเอกชนกลุมเจนเนอเรช่ันวาย มีความตระหนักรูตอการวางแผน
ชีวิตกอนเขาสู วัยเกษียณอยูในระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.40 โดยใหความสำคัญกับ         
การวางแผนชีวิตในดานสังคมมากที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.12 รองลงมาเปนการวางแผน           
ดานที่อยูอาศัย มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.78 การวางแผนดานอาชีพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.77 การวางแผน
ดานเศรษฐกิจการเงิน มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.69 และการวางแผนดานสุขภาพ มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.68 
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สวนการเตรียมความพรอมวางแผนชีวิตกอนเขาสูวัยเกษียณในภาพรวมพบวา มีคาเฉลี่ยเทากับ 3.80 
สวนปจจัยสวนบุคคลที่มีความสัมพันธตอการเตรียมความพรอมวางแผน ชีวิตกอนเขาสูวัยเกษียณของ
กลุมเจนเนอเรช่ันวาย คือปจจัยดานตำแหนงและความเพียงพอของรายได นอกจากน้ี ยังพบวาปจจัย
ดานความตระหนักรูมีความสัมพันธกับการเตรียมความพรอมวางแผนชีวิตเพ่ือการเกษียณของ 
พนักงานบริษัทเอกชนในกลุมเจนเนอเรช่ันวายอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เชนเดียวกัน 

ประเสริฐ สิทธิจิรพัฒน (2565) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียมความพรอมและ
การปรับตัวเพ่ือการเกษียณอายุของอาจารยสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล ผลการศึกษา พบวา 1) การเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุงานของอาจารย 
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลอยูในระดับมาก ปจจัยดานจิตสังคม 
อยูในระดับปานกลาง และทัศนคติตอการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุอยูในระดับมาก        
เมื่อทดสอบความตางของปจจัยสวนบุคคล พบวาเพศที่แตกตางกันมีผลตอการเตรียมความพรอม  
เพ่ือการเกษียณอายุไมแตกตางกัน ในขณะที่อายุสถานภาพทางการสมรส รายไดตอเดือน และความ
เพียงพอของรายไดที่แตกตางกันมีผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุตางกัน             
2) ปจจัยดานจิตสังคมและปจจัยดานทัศนคติตอการเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุ            
มีความสัมพันธทางบวกกับการเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุ และ 3) แนวทางการเตรียมตัว
เกษียณอายุสำหรับอาจารยในสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ไดแก (1) ควรสรางเครือขายสังคมออนไลน
สำหรับการติดตอเพ่ือชวยเหลือกัน (2) ควรมีการวางแผนทางการเงินที่ดี (3) ควรใหความสำคัญใน
เรื่องสุขภาพ มหาวิทยาลัยและหนวยงานตาง ๆ ควรเขามาชวยเหลือใน รูปแบบตาง ๆ ใหเห็นถึง
ความสำคัญในการเขาสูวัยผูสูงอายุ เชน การใหความรูในการเตรียมความพรอม 
 

2.6 กรอบแนวคิดการวิจัย 
  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการเตรียมความพรอม      
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ใชแนวคิดการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ 
สุภาลักษณ จันทา (2560) ซึ่งประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดานการเงิน ดานที่อยูอาศัย ดานสุขภาพ
รางกาย ดานสุขภาพจิตใจ และดานการใชเวลาวาง สวนปจจัยทางสังคม ประกอบดวย การรับรู       
ขอมูลขาวสาร ใชแนวคิดของ Bandura (1977) การสนับสนุนทางสังคม ใชแนวคิดของ House 
(1981) และทัศนคติตอการเกษียณอายุ ใชแนวคิดของ Kendler (1974) แสดงเปนกรอบแนวคิด     
ที่ใชศึกษา ดังน้ี 
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            ตัวแปรอิสระ 

 

 

 

                                                                                                    

 

 

 

 
 

 

 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคดิการวิจัย 

ปจจัยสวนบุคคล 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. สถานภาพ 
4. ระดับการศึกษา 
5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
6. ตำแหนงงาน 

 

การเตรยีมความพรอมการเกษียณอายุ 
1. ดานการเงิน 
2. ดานที่อยูอาศัย 
3. ดานสุขภาพรางกาย 
4. ดานสุขภาพจิตใจ 
5. ดานการใชเวลาวาง 

ปจจัยทางสังคม 
1. การรับรูขอมูลขาวสาร 
2. การสนับสนุนทางสังคม 
3. ทัศนคติตอการเกษียณอายุ 
 
 
 
 

 

   ตัวแปรตาม 



บทที่ 3 
วิธีดำเนินการวิจัย 

 
การวิจัยในครั้งน้ี ในบทน้ีจะเสนอวิธีการดำเนินการวิจัย ซึ่งมีเน้ือหารายละเอียด

ดังตอไปน้ี 
3.1 ประชากร กลุมตัวอยาง วิธีการสุมตัวอยาง 
3.2 แบบแผนการวิจัย 
3.3 เครื่องมือในการวิจัย 
3.4 การสรางเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 
3.6 การวิเคราะหขอมูล และวิธีการทางสถิติตาง ๆ ที่ใช  
 

3.1 ประชากร กลุมตัวอยาง วิธีการสุมตัวอยาง 
  3.1.1 ประชากร 
  ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำนวนทั้งสิ้น   
573 คน (สำนักงานเทศบาลนครสงขลา, 2565)  
  3.1.2 กลุมตัวอยาง วิธีการสุมตัวอยาง 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำนวนทั้งสิ้น 
573 คน ซึ่งกำหนดขนาดกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย โดยการใชสูตรของ Taro Yamane (1970  
อางถึงใน กัลยา วานิชยบัญชา และฐิตา วานิชยบัญชา, 2560) โดยกำหนดระดับคาความเช่ือมั่นที่ 
รอยละ 95 และไดทำการสุมตัวอยางแบบแบงช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) แบงสัดสวน
ตามจำนวนประชากรแตละตำแหนงงาน เพ่ือใหไดจำนวนกลุมตัวอยาง ในการคำนวณหากลุมตัวอยาง 
มีขั้นตอนดังน้ี 
 1) หาขนาดของกลุมตัวอยาง กำหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของ 

Taro Yamane และที่ระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 (ความคลาดเคลือ่น เทากับ 0.05) ดังสมการ 

 

 

   n  คือ  ขนาดของกลุมตัวอยาง 
    N  คือ  จำนวนของประชากรทั้งหมด  
    e  คือ  ค าความคลาดเคลื่อนของการกลุม ตัวอยาง ระดับ     
ความเช่ือมั่นรอยละ 95 สัดสวนความคลาดเคลื่อนเทากับ 0.05  
   

 

n    
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  แทนคา 

 

            n    =  222 

  ดังน้ันจะไดกลุมตัวอยางในการศึกษาครั้งน้ี จำนวน 222 คน และเพ่ือความสมบูรณ

ในการทำวิจัย และปองกันความคลาดเคลื่อนผูศึกษาจึงใชขนาดกลุมตัวอยางทั้งหมด 230 คน 

 2) กำหนดกลุมตัวอยาง ใช วิธีการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิ (Stratified 
Random Method) โดยแบงสัดสวนของกลุมตัวอยางตามตำแหนงงานในเทศบาลนครสงขลา 
จากน้ันในการคำนวณกลุมตัวอยาง จะไดสัดสวนของกลุมตัวอยางดังตาราง 3.1 และผูวิจัยใชการเลือก
กลุมตัวอยางแบบตามสะดวก (Convenience Sampling) 

 

 

 

ตาราง 3.1 จำนวนประชากรและกลุมตัวอยาง บุคลากรเทศบาลนครสงขลา 
ตำแหนง จำนวนประชากร กลุมตัวอยาง 

ขาราชการ 184 74 
ลูกจางประจำ 22 9 
พนักงานจาง 367 147 

รวม 573 230 
 

ที่มา : สำนักงานเทศบาลนครสงขลา 

 

3.2 แบบแผนการวิจัย 
3.2.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่ ไดจากการวิจัยเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) โดยการออกแบบสอบถาม เพ่ือศึกษาปจจัยที่สงผลตอการเกษียณอายุ
ของบุคลากรของเทศบาลนครสงขลา 
  3.2.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่ไดจากการศึกษาคนควา   
จากเอกสารวิชาการตาง ๆ อาทิ เอกสารงานวิจัย วิทยานิพนธ สารนิพนธ และบทความทางวิชาการ
ตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
 

จำนวนตัวอยางในแตละกลุมช้ัน  =   จำนวนตัวอยางทั้งหมด x จำนวนประชากรในแตละกลุมช้ัน 
                    จำนวนประชากรทั้งหมด 
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3.3 เครื่องมือในการวิจัย 
เครื่องมือที่ ใช ในการศึกษาวิจัยครั้ ง น้ีกำหนดเปนแบบสอบถาม เพ่ือใช ใน           

การสอบถามกลุมตัวอยาง โดยผูวิจัยสรางขึ้นโดยอาศัยแนวคิดจากเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ       
ซึ่งแบบสอบถามจะแบงออกเปน 3 สวนดังน้ี 

สวนที่  1 แบบสอบถามเกี่ ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และตำแหนงงาน           
ซึ่งเปนคำถามแบบเลือกตอบ (Check List) จำนวน 6 ขอ 

สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยทางสังคม ประกอบดวย ดานการรับรูขอมูล
ขาวสาร ดานการสนับสนุนทางสังคม และดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ โดยพัฒนามาจากงาน   
ของ อังคณา วิชิต (2558) และประเสริฐ สิทธิจิรพัฒน (2562) ซึ่งเปนแบบสอบถามแบบประเมินคา  
5 ระดับ (Rating Scale) จำนวน 15 ขอ 

 สวนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ ประกอบดวย
ดานการเงิน ดานที่อยูอาศัย ดานสุขภาพรางกาย ดานสุขภาพจิตใจ และ ดานการใชเวลาวาง โดยพัฒนา
มาจากงานของ อังคณา วิชิต (2558) พลอยพัชร กิจเจริญเกษม (2558) ธีรดา ยังสันเทียะ (2561) 
และแสนคำนึง ตรีฤกษฤทธ์ิ (2556)  ซึ่งเปนแบบสอบถามแบบประเมินคา 5 ระดับ (Rating Scale) 
จำนวน 25 ขอ 

 การกำหนดคาคะแนนในแบบสอบถามสวนที่  2 และแบบสอบถามสวนที่  3         
เปนแบบสอบถามแบบประเมินคา (Rating Scale) จึงกำหนดคำตอบใหเลือก 5 ระดับ ดังน้ี 
  คะแนน 5 คะแนน  หมายถงึ  ระดับมากที่สุด 
  คะแนน 4 คะแนน  หมายถงึ  ระดับมาก 
  คะแนน 3 คะแนน  หมายถงึ  ระดับปานกลาง 
  คะแนน 2 คะแนน  หมายถงึ  ระดับนอย 
  คะแนน 1 คะแนน  หมายถงึ  ระดับนอยที่สุด 
  สำหรับเกณฑการใหคะแนนวัดระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ         

โดยการคำนวณและการหาคาเฉลี่ยคะแนนรวมทั้งหมด แบงออกเปน 5 ระดับดังน้ี 

 

 

 

   ชวงคาเฉลี่ย 4.21 - 5.00  หมายถึง  ระดับมากที่สุด 

  ชวงคาเฉลี่ย 3.41 - 4.20  หมายถึง  ระดับมาก 

  ชวงคาเฉลี่ย 2.61 - 3.40  หมายถึง  ระดับปานกลาง 

  ชวงคาเฉลี่ย 1.81 - 2.60  หมายถึง  ระดับนอย 

  ชวงคาเฉลี่ย 1.00 - 1.80  หมายถึง  ระดับนอยที่สุด 

 

คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ำสดุ   =  5 – 1   =  0.80 
  จำนวนระดับ              5 
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3.4 การสรางเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
 การสรางเครื่องมือในการวิจัยและการหาคุณภาพเครื่องมือ โดยมีแบบสอบถาม    
ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดดำเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี  
 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยจากเอกสาร บทความ วารสารที่เก่ียวของ          
ซึ่งมีโครงสรางและเน้ือหาสัมพันธกับปจจัยทางสังคม และการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ     
เพ่ือใชเปนแนวทางในการสรางเครื่องมือการวิจัยในการสรางแบบสอบถาม 
 2. สรางเครื่องมือใหครอบคลุมเน้ือหาที่ตองการวัดเกี่ยวกับปจจัยทางสังคม       
และการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 
 3. เมื่อดำเนินการรางแบบสอบถามเสร็จเรียบรอยแลว นำแบบรางดังกลาวไปให
อาจารยที่ปรึกษาพิจารณาความถูกตองและเหมาะสมตามหลักวิชา จากน้ันปรับแกไขตามคำแนะนำ
ของอาจารยที่ปรึกษา 
  4. ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไขแลว ใหผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ทาน 
พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเน้ือหาของขอคำถามแตละขอจากแบบสอบถาม เพ่ือพิจารณา
ความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค โดยกำหนดเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 
  ใหคะแนน 1 เมื่อแนใจวาขอคำถามสอดคลองกับตัวแปรและวัตถุประสงคที่ตองการ
ศึกษา  
  ใหคะแนน 0 เมื่อไมแนใจวาขอคำถามสอดคลองกับตัวแปรและวัตถุประสงค        
ที่ตองการศึกษา  
  ใหคะแนน -1 เมื่อแนใจวาขอคำถามไมสอดคลองกับตัวแปรและวัตถุประสงค       
ที่ตองการศึกษา  
  จากกน้ันนำผลคะแนนที่ไดจากการพิจารณาของผูเช่ียวชาญทั้ง 3 ทาน มารวบรวม
คะแนนที่ไดทั้งหมดหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคหรือเน้ือหา                     
(Item-Objective Congruence Index : IOC) โดยถือเกณฑความสอดคลองตองมีคา 0.50 ขึ้นไป 
(บุญชม ศรีสะอาด, 2560)   

5. ผูวิจัยนำแบบสอบถามที่สรางขึ้นและผานการตรวจสอบแลวไปทดลอง (Try out)        
กับประชากรที่จะทำการศึกษาวิจัยโดยทดลองกับกลุมตัวอยางซึ่งเปนบุคลากรของเทศบาลนครอ่ืน   
ที่ไมใชกลุมตัวอยางในงานวิจัยครั้งน้ีในจังหวัดสงขลา คือ บุคลากรเทศบาลนครหาดใหญ อำเภอ
หาดใหญ จังหวัดสงขลา จำนวน 30 ตัวอยาง โดยวิเคราะหหาความเช่ือมั่น โดยวิธีของคอนบารช    
ซึ่งเรียกวา การหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s Coefficient of Alpha) และกำหนดเกณฑ
ความเช่ือมั่นที่ยอมรับได ตองมีคามากกวา 0.70 ขึ้นไป (ยุทธ ไกยวรรณ, 2561) โดยผลการวิเคราะห
แบบสอบถามทั้งฉบับโดยรวม คาสัมประสิทธ์ิแอลฟา มีคาเทากับ 0.86 ซึ่งสูงกวาเกณฑ 0.70 แสดงให
เห็นวาแบบสอบถามทั้งฉบับสามารถยอมรับไดและสามารถนำไปใชเก็บขอมูลตอไปได 
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3.5 การเก็บรวบรวมขอมูล 
  ในการเก็บขอมูลในการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยมีวิธีการดังตอไปน้ี  
  1. ผูวิจัยไดทำหนังสือแนะนำตัวและขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือการวิจัย   
โดยติดตอประสานงานกับเจาหนาที่สำนักงานเทศบาลนครสงขลา เพ่ือขอความรวมมือในการวิจัย  
  2. ลงพ้ืนที่เก็บขอมูลสงแบบสอบถาม จำนวน 230 ชุด โดยแยกแตละตำแหนง
ตามที่ไดกำหนดกลุมตัวอยางไว เพ่ือใหไดขอมูลที่ถูกตองและนาเช่ือถือมากที่สุด  
  3. เมื่อไดผูวิจัยรับแบบสอบถามคืน ดำเนินการตรวจความสมบูรณ และวิเคราะห
ขอมูลทางสถิติและสรุปผลการวิเคราะหตามขั้นตอนการวิจัย 
 

3.6 การวิเคราะหขอมูล และวิธีการทางสถิติตาง ๆ ท่ีใช  
การวิเคราะหขอมูลสำหรับงานวิจัยในครั้งน้ี ผู วิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูล     

ดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมวิเคราะหทางสถิติ ดำเนินการตามขั้นตอน ดังน้ี 

  1. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ทำการวิเคราะหโดยการแยกขอมูลตาม เพศ 
อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และตำแหนงงาน โดยวิธีการหาโดยใชสถิติ   
เชิงพรรณนา (Descriptive statistics) คือ คาความถี่ (Frequency) และคารอยละ (Percentage) 
และอายุที่เหมาะสมในการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ โดยหาคาความถี่ (Frequency) 
  2. ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา
วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เปนรายขอ 
และโดยภาพรวมทั้ง 5 ดาน 
  3. การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา จำแนกตามเพศ วิเคราะหโดยหาคาที t-test และจำแนกตามอายุ สถานภาพ
ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และตำแหนงงาน วิเคราะหโดยหาคาเอฟ F-test : ANOVA 
(Analysis of Variance) และหากพบความแตกตางจะทำการทดสอบความแตกตางเปนรายคู        
ดวยวิธี Least Significant Difference (LSD)   
  4. การวิเคราะหอิทธิพลของปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอม     
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลาโดยใชสถิติการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 

เปรียบเทียบการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตาม
ปจจัยสวนบุคคล และเพ่ือศึกษาปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำนวน 230 คน โดยใชแบบสอบถามทำการสอบถามประชากร                  
แลวนำมาวิเคราะหดวยคอมพิวเตอร โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป ผูวิจัยไดนำเสนอผลการ
วิเคราะหขอมูลตามลำดับ ดังน้ี 
  4.1 สัญลักษณที่ใชในการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
  4.2 ลำดับขั้นในการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
  4.3 ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

4.1 สัญลักษณท่ีใชในการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 

 

ผูวิจัยไดกำหนดสัญลักษณที่ใชในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
  n หมายถึง  ขนาดของกลุมตัวอยาง (Sample Size) 
   หมายถึง  คาเฉลี่ย (Mean) 

  S.D. หมายถึง  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

t     หมายถึง  สถิติทดสอบที่ใชพิจารณาในการแจกแจงแบบ Independent    
 Sample t-test 

  F  หมายถึง สถิติทดสอบที่ใชพิจารณาในการแจกแจงแบบ F-test 
 R หมายถึง คาที่แสดงระดับของความสัมพันธระหวางกลุมตัวแปรอิสระ  

ทั้งหมดกับตัวแปรตาม ซึ่งเรียกวา คาสัมประสิทธ์ิความสัมพันธ
พหุคูณ 

 R square หมายถึง ความสามารถในการอธิบายตัวแปรตามที่มีในตัวแบบเชิงเสน  
 Adjust R square หมายถึง ความสามารถในการอธิบายตัวแปรตามที่มีในตัวแบบ 
                                   เชิงเสนที่ปรับคาแลว 

 Std. Error of the Estimate   หมายถึง คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานจากการประมาณ              
 Unstandardized Coefficients หมายถึง  คาสัมประสิทธ์ิของสมการการถดถอย 
 Standardized Coefficients             หมายถึง  คาสมัประสิทธ์ิมาตรฐานของสมการการถดถอย 
 Mean Difference    หมายถึง  ความแตกตางของคาเฉลี่ย 
 B (Beta)   หมายถึง  คาสัมประสิทธ์ิของสมการการถดถอย 
 Std. Error    หมายถึง  ความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
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 *   หมายถึง  ความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่
    ระดับ 0.05 

**              หมายถงึ  ความแตกตางอยางมีนัยสำคญัทางสถิติที่
       ระดับ 0.01 

 

4.2 ลำดับขัน้ในการนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล 
ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) 

คือคาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) โดยแบงเปน 3 สวน ดังนี้ 
    สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามทำการวิเคราะหโดยการแยก
ขอมูลตาม เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และตำแหนงงาน วิเคราะหโดย
หาคาความถี่ (Frequency) และรอยละ (Percentage) และอายุที่เหมาะสมในการเตรียมความพรอม
การเกษียณอายุ โดยหาคาความถี่ (Frequency) 

 สวนที่ 2 ระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา วิเคราะหโดย
หาคาเฉลี่ย (Mean) และ คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยภาพรวมและรายขอ 

 สวนที่ 3 ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล
นครสงขลา วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และ คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
โดยภาพรวมและรายขอ 

 ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติอางอิง (Inferential Statistics) โดย
แบงผลการวิจัยออกเปน 3 สวน ดังนี้ 
   สวนที่ 1 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามเพศ วิเคราะหโดยหาคาที (t-test) Independent Sample 

สวนที่ 2 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และ
ตำแหนงงาน วิเคราะหโดยหาคาเอฟ F-test : ANOVA (Analysis of Variance) 

 สวนที่ 3 การวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอม     
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยใชสถิติการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) 

 

4.3 ผลการวเิคราะหขอมูล 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา  
  สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามทำการวิเคราะหโดยการแยกขอมูลตาม 
เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และตำแหนงงาน วิเคราะหโดย                  
หาคาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage) ดังตาราง 4.1 และอายุที่เหมาะสมในการ
เตรียมความพรอมการเกษียณอายุ วิเคราะหโดยหาคาความถ่ี (Frequency) มีรายละเอียดดังนี้  
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ตาราง 4.1 จำนวนความถี่และรอยละของปจจัยสวนบุคคล 
ปจจัยสวนบุคคล จำนวน (คน) รอยละ 

เพศ   
     ชาย  90 39.10 
     หญิง 140 60.90 
อายุ   
     21 - 30 ป 56 24.30 
     31 - 40 ป 107 46.60 
     41 - 50 ป  49 21.30 
     51 ปขึ้นไป 18 7.80 
สถานภาพ   
     โสด 96 41.70 
     สมรส 125 54.40 
     หมาย/หยา/แยกกันอยู 9 3.90 
ระดับการศึกษา   
     ต่ำกวาปริญญาตร ี 45 19.60 
     ปรญิญาตร ี  162 70.40 
     สูงกวาปรญิญาตรี      23 10.00 
รายไดเฉลี่ยตอเดือน   
     10,001 – 20,000 บาท 120 52.20 
     20,001 – 30,000 บาท 67 29.10 
     มากกวา 30,000 บาท 43 18.70 
ตำแหนงงาน   
     ขาราชการ 74 32.20 
     ลกูจางประจำ  9 3.90 
     พนักงานจาง  147 63.90 

รวม 230 100.00 
 
จากผลการวิเคราะหในตาราง 4.1 แสดงขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบ

แบบสอบถาม พบวา 

  1. เพศ  
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 140 คน คิดเปนรอยละ 60.90
เพศชาย จำนวน 90 คน คิดเปนรอยละ 39.10 
   2. อายุ 
   ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในกลุมอายุ 31 - 40 ป จำนวน 107 คน คิดเปน   
รอยละ 46.60 รองลงมา ไดแก อายุ 21 - 30 ป จำนวน 56 คน คิดเปนรอยละ 24.30 อายุ 41 - 50 
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ป จำนวน 49 คน คิดเปนรอยละ 21.30 และอายุ 51 ปขึ้นไป จำนวน 18 คน คิดเปนรอยละ 7.80
ตามลำดับ 
  3. สถานภาพ 
      ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีสถานภาพสมรสจำนวน 125 คน คิดเปนรอยละ 
54.40 รองลงมา ไดแก โสด จำนวน 96 คน คิดเปนรอยละ 41.70 และ หมาย/หยา/แยกกันอยู 
จำนวน 9คน คิดเปนรอยละ 3.90 ตามลำดับ 
   4. ระดับการศึกษา 
   ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี จำนวน 162 คน คิดเปน
รอยละ 70.40 รองลงมา ไดแก ต่ำกวาปริญญาตรี จำนวน 45 คน คิดเปนรอยละ 19.60 และ สูงกวา               
ปริญญาตรี จำนวน 23 คน คิดเปนรอยละ 10.00 ตามลำดับ 
  5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
      ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001 – 20,000 บาท จำนวน 
120 คน คิดเปนรอยละ 52.20 รองลงมา ไดแก รายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท จำนวน 
67 คน คิดเปนรอยละ 29.10 และมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน มากกวา 30,000 บาท จำนวน 43 คน    
คิดเปนรอยละ 18.70 ตามลำดับ  
  6. ตำแหนงงาน 
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนพนักงานจาง จำนวน 147 คน คิดเปนรอยละ 
63.90 รองลงมา ไดแก ขาราชการ จำนวน 74 คน คิดเปนรอยละ 32.20 และลูกจางประจำ จำนวน 
9 คน คิดเปนรอยละ 3.90 ตามลำดับ 
 
  ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวาอายุที่เหมาะสมในการเตรียมความพรอม
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา เทากับ 50 ป  
 
 สวนที่ 2 ระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา วิเคราะหโดยหา
คาเฉลี่ย (Mean) และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยภาพรวมและรายขอ
ดังตาราง 4.2-4.5 
 
ตาราง 4.2 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา โดยภาพรวม       

ปจจัยทางสังคม   S.D. แปลผล 

1. ดานทัศนคติตอการเกษียณอาย ุ 3.64 0.67 มาก 
2. ดานการสนับสนุนทางสังคม 3.31 0.65 ปานกลาง 
3. ดานการรับรูขอมูลขาวสาร 2.39 0.75 นอย 

รวม 3.11 0.69 ปานกลาง 
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จากตาราง 4.2 แสดงให เห็นวา ระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาล                 
นครสงขลา โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 3.11) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ (  = 3.64) รองลงมา ไดแก ดานการ

สนับสนุนทางสังคม (  = 3.31) และดานการรับรูขอมูลขาวสาร (  = 2.39) ตามลำดับ  

  
ตาราง 4.3 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา ดานการรับรูขอมูลขาวสาร 

ดานการรับรูขอมูลขาวสาร   S.D. แปลผล 

1. การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ
จากหนวยงานที่ปฏิบัติงานอยู 

2.54 0.72 นอย 

2. การไดสนทนา/แลกเปลี่ยนความเห็นกับผูที่เกษียณอายุไปแลว 2.53 0.81 นอย 
3. การเขาเว็บไซต หรือเว็บบอรดตาง ๆ ในอินเทอรเน็ตเกี่ยวกับ  
การเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ 

2.39 0.76 นอย 

4. การอานหนังสือคูมือที่เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือการ
เกษียณอายุ 

2.37 0.72 นอย 

5. การดูรายการโทรทัศนเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอน
เกษียณอายุ 

2.12 0.75 นอย 

รวม 2.39 0.75 นอย 
 

จากตาราง 4.3 แสดงให เห็นวาระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาล                 
นครสงขลา ดานการรับรูขอมูลขาวสาร โดยภาพรวม อยูในระดับนอย  (  = 2.39) และเมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การไดรับขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอน
เกษียณอายุจากหนวยงานที่ปฏิบัติงานอยู (  = 2.54) รองลงมา ไดแก การไดสนทนา/แลกเปลี่ยน

ความเห็นกับผูที่เกษียณอายุไปแลว (  = 2.53) การเขาเว็บไซต หรือเว็บบอรดตาง ๆ ในอินเทอรเน็ต

เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ (  = 2.39) การอานหนังสือคูมือที่เกี่ยวกับการ

เตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุ (  = 2.37) และการดูรายการโทรทัศนเก่ียวกับการเตรียม

ความพรอมกอนเกษียณอายุ (  = 2.12) ตามลำดับ 
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ตาราง 4.4 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา ดานการสนับสนุนทางสังคม 

ดานการสนับสนนุทางสังคม   S.D. แปลผล 

1. สมาชิกในครอบครัวชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกนัและกัน 3.72 0.66 มาก 
2. การพูดคุยกับเพ่ือนรวมงานที่จะเกษียณอายุเพ่ือสอบถามแนว
ทางการดำเนินชีวิตภายหลังเกษียณได 

3.26 0.67 ปานกลาง 

3. บุคคลในครอบครัวใหกำลงัใจในการเตรียมตัวเกี่ยวกับการ
เกษียณอายุของทาน 

3.22 0.65 ปานกลาง 

4. หนวยงานสนับสนุนการทำกิจกรรมนันทนาการและการพบปะ
สังสรรคทั้งภายในและภายนอกหนวยงานเสมอ 

3.07 0.63 ปานกลาง 

รวม 3.31 0.65 ปานกลาง 
 
จากตาราง 4.4 แสดงให เห็นวาระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาล                 

นครสงขลา ดานการสนับสนุนทางสังคม โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 3.31) และเมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ สมาชิกในครอบครัวชวยเหลือเก้ือกูลซึ่งกันและ
กัน (  = 3.72) รองลงมา ไดแก การพูดคุยกับเพ่ือนรวมงานที่จะเกษียณอายุเพ่ือสอบถามแนว

ทางการดำเนินชีวิตภายหลังเกษียณได (  = 3.62) บุคคลในครอบครัวใหกำลังใจในการเตรียมตัว

เก่ียวกับการเกษียณอายุของทาน (  = 3.22) และหนวยงานสนับสนุนการทำกิจกรรมนันทนาการ

และการพบปะสังสรรคทั้งภายในและภายนอกหนวยงานเสมอ (  = 3.07) ตามลำดับ 

 
ตาราง 4.5 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ 

ดานทศันคติตอการเกษียณอาย ุ   S.D. แปลผล 

1. การคิดวาการเตรียมความพรอมสำหรับชีวิตหลังเกษียณอายุ  
เปนเรื่องจำเปน 

4.04 0.55 มาก 

2. การคิดวาการวางแผนวาจะอาศยัอยูรวมกับใครหลังเกษียณอายุ
เปนสิ่งจำเปน 

4.03 0.59 มาก 

3. การไดวางแผนเตรียมเก็บออมเงินไวใชเพ่ือที่จะทำใหไมเปนภาระ
กับครอบครัวและสังคมเมื่อเกษียณอายุแลว 

3.75 0.69 มาก 

4. การเตรียมใจใหพรอมกอนเกษียณอายุ พรอมที่จะเผชิญกับการ
เปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ เมื่อถึงเวลาเกษียณอาย ุ

3.43 0.73 มาก 

5. การเขารวมกิจกรรมตาง ๆ กอนเกษียณอายุ เพ่ือสราง
ความคุนเคยและเปนแบบแผน ในการดำเนินชีวิตหลังเกษียณ 

2.99 0.79 ปานกลาง 

รวม 3.64 0.67 มาก 
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จากตาราง 4.5 แสดงให เห็นวาระดับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาล                 
นครสงขลา ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (  = 3.64) และเมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การคิดวาการเตรียมความพรอมสำหรับชีวิตหลัง
เกษียณอายุ เปนเรื่องจำเปน  (  = 4.04) รองลงมา ไดแก การคิดวาการวางแผนวาจะอาศัยอยู

รวมกับใครหลังเกษียณ อายุเปนสิ่งจำเปน (  = 4.03) การไดวางแผนเตรียมเก็บออมเงินไวใช

เพ่ือที่จะทำใหไมเปนภาระกับครอบครัวและสังคมเมื่อเกษียณอายุแลว (  = 3.75) การเตรียมใจให

พรอมกอนเกษียณอายุ พรอมที่จะเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ เมื่อถึงเวลาเกษียณอายุ   
(  = 3.43)  และการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ กอนเกษียณอายุ เพ่ือสรางความคุนเคยและเปนแบบ

แผนในการดำเนินชีวิตหลังเกษียณ (  = 2.99) ตามลำดับ 

 
สวนที่ 3 ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร

สงขลา วิเคราะหโดยหาคาเฉลี่ย (Mean) และ คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
โดยภาพรวมและรายขอ ดังตาราง 4.6-4.11 
 
ตาราง 4.6 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยภาพรวม  

การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ   S.D. แปลผล 

1. ดานที่อยูอาศัย 3.52 0.74 มาก 
2. ดานการเงิน 3.49 0.68 มาก 
3. ดานสุขภาพรางกาย 3.47 0.68 มาก 
4. ดานการใชเวลาวาง 3.40 0.67 ปานกลาง 
5. ดานสุขภาพจิตใจ 2.64 0.77 ปานกลาง 

รวม 3.30 0.70 ปานกลาง 
 

จากตาราง 4.6 แสดงใหเห็นวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 3.30) และเมื่อพิจารณาเปน

รายดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานที่อยูอาศัย (  = 3.52) รองลงมา ไดแก ดานการเงิน        

(  = 3.49) ดานสุขภาพรางกาย (  = 3.47) ดานการใชเวลาวาง (  = 3.40) และดานสุขภาพจิตใจ 

(  = 2.64) ตามลำดับ  
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ตาราง 4.7 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานการเงิน 

ดานการเงนิ   S.D. แปลผล 

1. การเตรียมวางแผนลวงหนาเกี่ยวกับรายรับรายจาย 3.66 0.61 มาก 
2. การเก็บออมเงินไวใชยามเกษียณอายุอยางสม่ำเสมอ 3.60 0.67 มาก 
3. การเตรียมเงินสำรองไวใชสำหรับจายคารักษาพยาบาลในยาม
เจ็บปวย 

3.60 0.67 มาก 

4. การวางแผนโดยการนำเอาเงินไปลงทุนเพ่ือใหมีรายไดเพ่ิมเติม
เมื่อเกษียณอายุ 

3.12 0.79 ปานกลาง 

รวม 3.49 0.68 มาก 
 

จากตาราง 4.7 แสดงใหเห็นวาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานการเงิน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (  = 3.49) และเมื่อพิจารณา

เปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การเตรียมวางแผนลวงหนาเก่ียวกับรายรับรายจาย        
(  = 3.66) รองลงมา ไดแก การเก็บออมเงินไวใชยามเกษียณอายุอยางสม่ำเสมอ และการเตรียมเงิน

สำรองไวใชสำหรับจายคารักษาพยาบาลในยามเจ็บปวย มีคาเฉลี่ยเทากัน (  = 3.60) และการ

วางแผนโดยการนำเอาเงินไปลงทุนเพ่ือใหมีรายไดเพ่ิมเติมเมื่อเกษียณอายุ (  = 3.12)  ตามลำดับ 

 
ตาราง 4.8 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานที่อยูอาศัย 

ดานที่อยูอาศยั   S.D. แปลผล 

1. การวางแผนยายที่อยูอาศัยเพ่ือไปอยูกับบุตรหลาน 3.58 0.93 มาก 
2. การวางแผนจัดเตรียมความพรอมที่อยูอาศัยเมื่อยามเกษียณอายุ 3.56 0.70 มาก 
3. การหมั่นตรวจสอบอุปกรณเครื่องใชภายในบานใหอยูในสภาพดีอยู
เสมอ 

3.48 0.66 มาก 

4. การวางแผนปรับปรุงที่อยูอาศัยไวใหเหมาะสมกับวัยสูงอายุเพ่ือให
เกิดความสะดวกสบายและปลอดภัยมากขึ้น 

3.46 0.69 มาก 

รวม 3.52 0.74 มาก 
 

จากตาราง 4.8 แสดงใหเห็นวาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานที่อยูอาศัย โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (  = 3.52) และเมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การวางแผนยายที่อยูอาศัยเพ่ือไปอยูกับบุตร
หลาน (  = 3.58) รองลงมา ไดแก การวางแผนจัดเตรียมความพรอมที่อยูอาศัยเมื่อยามเกษียณอายุ      

(  = 3.56) การหมั่นตรวจสอบอุปกรณเครื่องใชภายในบานใหอยูในสภาพดีอยูเสมอ (  = 3.48)   
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และการวางแผนปรับปรุงที่อยูอาศัยไวใหเหมาะสมกับวัยสูงอายุเพ่ือใหเกิดความสะดวกสบายและ
ปลอดภัยมากขึ้น (  = 3.46) ตามลำดับ 

 
ตาราง 4.9 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพรางกาย 

ดานสุขภาพรางกาย   S.D. แปลผล 

1. การรับประทานอาหารครบ 3 มื้อ และครบ 5 หมู 3.68 0.57 มาก 
2. การตรวจสขุภาพอยางนอยปละ 1 ครั้ง 3.61 0.79 มาก 
3. การศึกษาหาความรูเรื่องการดูแลสุขภาพรางกาย 3.36 0.64 ปานกลาง 
4. การควบคุมน้ำหนักใหอยูในเกณฑมาตรฐาน  3.33 0.65 ปานกลาง 
5. การออกกำลังกายอยางนอยครั้งละ 30 นาที 3-5 ครั้ง  
ตอสัปดาห  

3.11 0.75 ปานกลาง 

รวม 3.47 0.68 มาก 
 

จากตาราง 4.9 แสดงใหเห็นวาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพรางกาย โดยภาพรวม อยูในระดับมาก (  = 3.47) และเมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การรับประทานอาหารครบ 3 มื้อ และครบ 5 
หมู (  = 3.68) รองลงมา ไดแก การตรวจสุขภาพอยางนอยปละ 1 ครั้ง (  = 3.61) การศึกษาหา

ความรูเรื่องการดูแลสุขภาพรางกาย (  = 3.36) การควบคุมน้ำหนักใหอยูในเกณฑมาตรฐาน                  

(  = 3.33) และการออกกำลังกายอยางนอยครั้งละ 30 นาที 3-5 ครั้ง ตอสัปดาห  (  = 3.11)  

ตามลำดับ 
 
ตาราง 4.10 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพจิตใจ 

ดานสุขภาพจิตใจ   S.D. แปลผล 

1. การทำใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดเมื่อใกลเกษียณอายุ 3.50 0.65 มาก 
2. การฝกสมาธิ ศึกษาธรรมะเพ่ือเปนการสงบสติอารมณ 2.53 0.82 นอย 
3. การไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงดานจิตใจ 
เมื่อเขาสูวัยสูงอาย ุ

2.48 0.76 นอย 

4. การรับรูถึงการถูกลดบทบาทหนาที่ทางสังคมเมื่อใกลเกษียณอาย ุ 2.47 0.77 นอย 
5. การมีความเครียดหรือวิตกกังวลใจเมื่อใกลเกษียณอาย ุ 2.25 0.65 นอย 

รวม 2.64 0.77 ปานกลาง 
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  จากตาราง 4.10 แสดงใหเห็นวาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพจิตใจ โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 2.64) และ

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การทำใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดเมื่อใกล
เกษียณอาย ุ (  = 3.50) รองลงมา ไดแก การฝกสมาธิ ศึกษาธรรมะเพ่ือเปนการสงบสติอารมณ                     

(  = 2.53) การไดศึกษาหาความรู เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงดานจิตใจ เมื่อเขาสู วัยสูงอายุ                   

(  = 2.48) การรับรูถึงการถูกลดบทบาทหนาที่ทางสังคมเมื่อใกลเกษียณอายุ (  = 2.47) และการมี

ความเครียดหรือวิตกกังวลใจเมื่อใกลเกษียณอายุ (  = 2.25) ตามลำดับ 

 
ตาราง 4.11 คาเฉลี่ยและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานการใชเวลาวาง 

ดานการใชเวลาวาง   S.D. แปลผล 

1. การวางแผนเดินทางไปพักผอนที่ตางจังหวัดหรอืตางประเทศ 3.67 0.73 มาก 
2. การมีกิจกรรมยามวางที่ทำแลวสามารถชวยผอนคลายจิตใจไดดี 3.55 0.65 มาก 
3. การไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับงานอดิเรกที่ตนเองสนใจหรือถนัด 3.51 0.64 มาก 
4. การมีกิจกรรมรองรับไวสำหรับการเกษียณอายุอยูแลว 3.33 0.67 ปานกลาง 
5. การวางแผนจะเขารวมกิจกรรมจิตอาสาตาง ๆ เพ่ือบำเพ็ญ 
ประโยชนตอสวนรวมเมื่อเกษียณอายุ 

2.98 0.69 ปานกลาง 

รวม 3.40 0.67 ปานกลาง 
 

จากตาราง 4.11 แสดงใหเห็นวาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานการใชเวลาวาง โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 3.40) และ

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การวางแผนเดินทางไปพักผอนที่ตางจังหวัด
หรือตางประเทศ (  = 3.67) รองลงมา ไดแก การมีกิจกรรมยามวางที่ทำแลวสามารถชวยผอนคลาย

จิตใจไดด ี (  = 3.55) การไดศึกษาหาความรูเก่ียวกับงานอดิเรกที่ตนเองสนใจหรือถนัด (  = 3.51) 

การมีกิจกรรมรองรับไวสำหรับการเกษียณอายุอยูแลว (  = 3.33) และการวางแผนจะเขารวม

กิจกรรมจิตอาสาตาง ๆ เพ่ือบำเพ็ญประโยชนตอสวนรวมเมื่อเกษียณอายุ (  = 3.29) ตามลำดับ 

 
ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติอางอิง  
 สวนที่ 1 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา จำแนกตามเพศ วิเคราะหโดยหาคาที (t-test) Independent Sample    
ดังตาราง 4.12 
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ตาราง 4.12 การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา จำแนกตามเพศ 

เพศ 
การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 

n  S.D. t Sig. 

ชาย 90 3.25 0.41 -0.598 0.551 
หญิง 140 3.29 0.38   
 

ตาราง 4.12 ผลการเปรียบเทียบ ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามเพศ พบวา บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ที่มีเพศแตกตางกัน 
มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกัน อยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงปฏิเสธ
สมมติฐานที่ต้ังไว 
 

สวนที่ 2 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา จำแนกตามอายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ยตอเดือน และ
ตำแหนงงาน วิเคราะหโดยหาคาเอฟ F-test: ANOVA (Analysis of Variance) ดังตาราง 
4.13-4.20 
 

ตาราง 4.13 การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล                   
นครสงขลา จำแนกตามอายุ 

การเตรียม 
ความพรอม 

การเกษียณอายุ 

อายุ  S.D. F Sig. 

21 - 30 ป 3.12 0.30 

6.664 0.000** 
31 - 40 ป 3.28 0.35 
41 - 50 ป 3.34 0.40 
51 ป ขึ้นไป 3.54 0.60 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

ตาราง 4.13 ผลการเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามอายุ พบวา บุคลากรที่มีอายุแตกตางกัน มีระดับการเตรียม
ความพรอมการเกษียณอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐาน
ที่ต้ังไว จึงพิจารณาเปนรายคูโดยใชวิธี Least – Significant Different (LSD) ดังตาราง 4.14 
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ตาราง 4.14 การเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามอายุ 

อายุ  21 - 30 ป 31 - 40 ป 41 - 50 ป 51 ป ขึ้นไป 

21 - 30 ป 3.12 - .012* .003** .000** 
31 - 40 ป 3.28  - .326 .007** 

41 - 50 ป 3.34   - .057 

51 ป ขึ้นไป 3.54    - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
  จากตาราง 4.14 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามอายุ จึงทำการทดสอบรายคูดวยวิธี LSD พบวา มีความ
แตกตางกันในระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 จำนวน 4 คู ไดแก 

 คูที่  1 อายุ 21 - 30 ป กับ อายุ 31 - 40 ป มีคา Sig. เทากับ .012 แสดงวา 
บุคลากร ที่มีอายุ 21 - 30 กับ ป 31 - 40 ป มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  คูที่  2 อายุ 21 – 30 ป กับ อายุ 41 - 50 ป มีคา Sig. เทากับ .003 แสดงวา 
บุคลากร ที่มีอายุ 21 – 30 ป กับ 41 - 50 ป มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  คูที่  3 อายุ 21 – 30 ป กับ อายุ 51 ป ขึ้นไป มีคา Sig. เทากับ .000 แสดงวา 
บุคลากร ที่มีอายุ 21 – 30 ป กับ อายุ 51 ป ขึ้นไป มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ
ของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  คูที่  4 อายุ 31 - 40 ป กับ อายุ 51 ป ขึ้นไป มีคา Sig. เทากับ .007 แสดงวา 
บุคลากร ที่มอีายุ 31 - 40 ป กับ อายุ 51 ป ขึ้นไป มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
ตาราง 4.15 การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล                   
นครสงขลา จำแนกตามสถานภาพ 

การเตรียม 
ความพรอม 

การเกษียณอายุ 

สถานภาพ  S.D. F Sig. 

โสด 3.19 0.33 

7.618 0.001** สมรส 3.36 0.40 
หมาย/หยา/แยกกันอยู 3.02 0.53 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ตาราง 4.15 ผลการเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามสถานภาพ พบวา บุคลากร ที่มีสถานภาพ แตกตางกัน                     
มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จึง
ยอมรับสมมติฐานที่ต้ังไว จึงพิจารณาเปนรายคูโดยใชวิธี Least – Significant Different (LSD) ดัง
ตาราง 4.16 
 

ตาราง 4.16 การเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามสถานภาพ 

สถานภาพ  โสด สมรส หมาย/หยา/แยกกันอยู 

โสด 3.19 - .001** .213 

สมรส 3.36  - .011* 

หมาย/หยา/แยกกันอยู 3.02   - 

* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตาราง 4.16 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามสถานภาพ จึงทำการทดสอบรายคูดวยวิธี LSD พบวา                
มีความแตกตางกันในระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 จำนวน 2 คู ไดแก 

 คูที่ 1 สถานภาพ โสด กับ สมรส มีคา Sig. เทากับ .001 แสดงวา บุคลากร ที่มี
สถานภาพ โสด กับ สมรส มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
  คูที่ 2 สถานภาพ สมรส กับ หมาย/หยา/แยกกันอยู มีคา Sig. เทากับ .011 แสดงวา 
บุคลากร ที่มีสถานภาพ สมรส กับ หมาย/หยา/แยกกันอยู มีระดับการเตรียมความพรอมการ
เกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ตาราง 4.17 การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล                   
นครสงขลา จำแนกตามระดับการศึกษา 

การเตรียม 
ความพรอม 

การเกษียณอายุ 

ระดับการศึกษา  S.D. F Sig. 

ต่ำกวาปริญญาตร ี 3.23 0.36 

0.357 0.700 ปริญญาตร ี 3.28 0.40 
สูงกวาปริญญาตร ี 3.30 0.38 

 

ตาราง 4.17 ผลการเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามระดับการศึกษา พบวา บุคลากร ที่มีระดับการศึกษา 
แตกตางกัน มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ  
จึงปฏิเสธสมมติฐานที่ต้ังไว 
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ตาราง 4.18 การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล                   
นครสงขลา จำแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

การเตรียม 
ความพรอม 

การเกษียณอายุ 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน  S.D. F Sig. 

10,001-20,000 บาท 3.20 0.37 

4.266 0.004** 20,001-30,000 บาท 3.31 0.39 
มากกวา 30,000 บาท 3.42 0.39 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

ตาราง 4.18 ผลการเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา บุคลากร ที่มีรายไดเฉลี่ยตอ
เดือน แตกตางกัน มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.01 จึงยอมรับสมมติฐานที่ ต้ังไว จึงพิจารณาเปนรายคูโดยใชวิธี Least – Significant 
Different (LSD) ดังตาราง 4.19 
 
ตาราง 4.19 การเปรียบเทียบความแตกตางเปนรายคูของการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน  10,001-
20,000 บาท 

20,001-
30,000 บาท 

มากกวา 
30,000 บาท 

10,001-20,000 บาท 3.20 - .065 .001** 
20,001-30,000 บาท 3.31  - .136 

มากกวา 30,000 บาท 3.42   - 

** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 

จากตาราง 4.19 เปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามรายไดเฉลี่ยตอเดือน จึงทำการทดสอบรายคูดวยวิธี LSD 
พบวา มีความแตกตางกันในระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 จำนวน 1 คู ไดแก 

 คูที่ 1 รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-20,000 บาท กับ มากกวา 30,000 บาท มีคา 
Sig. เทากับ .001 แสดงวา บุคลากร ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-20,000 บาท กับ มากกวา 
30,000 บาท มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา แตกตาง
กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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ตาราง 4.20 การเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล                   
นครสงขลา จำแนกตามตำแหนงงาน 

การเตรียม 
ความพรอม 

การเกษียณอายุ 

ตำแหนงงาน  S.D. F Sig. 

ขาราชการ 3.35 0.43 
2.534 0.082 ลูกจางประจำ 3.35 0.66 

พนักงานจาง 3.23 0.34 
 
ตาราง 4.20 ผลการเปรียบเทียบระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ

บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามตำแหนงงาน พบวา บุคลากร ที่มีตำแหนงงาน แตกตางกัน 
มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงปฏิเสธ
สมมติฐานที่ต้ังไว 

 
สวนที่ 3 การวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการ

เกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยใชสถิติการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) 

 
  การวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยการหาคาการวิเคราะหสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson’s 
Correlation) และความถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ดังตาราง 4.21 – 4.23 
 
ตาราง 4.21 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปรปจจัยทางสังคมกับการเตรียมความพรอมการ
เกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 

ตัวแปร 
ดานการ 

รับรูขอมูล
ขาวสาร 

ดานการ
สนับสนุน 
ทางสังคม 

ดานทัศนคติ
ตอการ

เกษียณอายุ 

การเตรียม 
ความพรอม 

การเกษียณอายุ 
ดานการรบัรูขอมูลขาวสาร 1    
ดานการสนับสนุนทางสังคม .579** 1   
ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ .432** .478** 1  
การเตรียมความพรอมการเกษียณอาย ุ .472** .521** .657** 1 
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
  จากตาราง 4.21 ผลการวิเคราะหคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปรปจจัยทาง
สังคมกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา พบวา                 
มีความสัมพันธกันทางบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีขนาดความสัมพันธ ดานการ
รับรูขอมูลขาวสาร เทากับ .472 ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ เทากับ .432 และดานการสนับสนุน
ทางสังคม เทากับ .579 
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ตาราง 4.22 การวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ในภาพรวม 

ปจจัยพยากรณ B Std. Error Beta t Sig. 

คาคงที่  1.439 0.138  10.399 0.000** 
ปจจัยทางสังคม 0.592 0.044 0.664 13.422 0.000** 
R = 0.664, R2 = 0.441, R2

adj = 0.439, F = 180.160, Sig = 0.000**  
** มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
 จากตาราง 4.22 ผลการวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอม
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยใชสถิติการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression Analysis) ในภาพรวม พบวา ปจจัยทางสังคม สามารถรวมกันพยากรณ การ
เตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ไดรอยละ 66.4 (R2 = 0.664) 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
ตาราง 4.23 การวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา รายดาน  

ปจจัยทางสังคม B Std. Error Beta t Sig. 

คาคงที่ 1.043 0.158  6.586 0.000** 

ดานการรับรูขอมูลขาวสาร 0.086 0.037 0.139 2.353 0.019* 

ดานการสนับสนุนทางสังคม 0.161 0.049 0.201 3.314 0.001** 

ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ 0.410 0.045 0.500 9.105 0.000** 

R = .706, R2 = .499, R2adj = .492, F = 75.004, Sig = 0.000** 
* มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
 
  จากตาราง 4.23 ผลการวิเคราะหปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอม
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา พบวา ปจจัยทางสังคม สามารถรวมกันพยากรณ 
การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ไดรอยละ 49.9 (R2= .499) 
อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งมีทั้งหมด 3 ปจจัย เรียงตามลำดับปจจัยที่สงผลมากที่สุดไป
หานอยที่สุด ดังน้ี ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ (Beta= 0.500) ดานการสนับสนุนทางสังคม
(Beta= 0.201)  และดานการรับรูขอมูลขาวสาร (Beta=.0.139) ดังน้ันจึงยอมรับสมมติฐานที่ต้ังไว  



บทที่ 5 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
 
  การศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ เปรียบเทียบการเตรียม
ความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล และเพ่ือ
ศึกษาปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา โดยประชากรที่ใชในการศึกษาเปนบุคลากรเทศบาลนครสงขลาซึ่งสามารถเก็บแบบสอบถามที่
สมบูรณและสามารถนำมาวิเคราะหไดครบทั้งหมด จำนวน 230 ชุด เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี 
เปนแบบสอบถามในการวิจัย โดยมีทั้งหมดจำนวน 3 สวน คือ สวนที่ 1 คำถามเก่ียวกับขอมูล      
สวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี่ย
ตอเดือน และตำแหนงงาน  สวนที่  2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยทางสังคม และสวนที่  3 
แบบสอบถามเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ โดยนำขอมูลที่ไดมาวิเคราะหโดยใช
โปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป เพ่ือหาคาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน       
การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง (t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และใชสถิติ
การวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ สามารถสรุปผลการวิจัย ไดดังน้ี 
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
 
  5.1.1 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล 
  สรุปผลการวิจัยไดวา เพศ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มากกวาเพศ
ชาย อายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญอยูในกลุมอายุ 31 - 40 ป รองลงมา ไดแก อายุ 21 - 
30 ป อายุ 41 - 50 ป และอายุ 51 ปขึ้นไป ตามลำดับ สถานภาพ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวน
ใหญ มีสถานภาพ สมรส รองลงมา โสด และ หมาย/หยา/แยกกันอยู ตามลำดับ ระดับการศึกษา 
พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี รองลงมา ไดแก ต่ำกวาปริญญาตรี 
และ สูงกวาปริญญาตรี ตามลำดับ รายไดเฉลี่ยตอเดือน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายได
เฉลี่ยตอเดือน 10,001 – 20,000 บาท รองลงมา ไดแก รายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001 – 30,000 บาท 
และมีรายได เฉลี่ยตอเดือน มากกวา 30,000 บาท  ตามลำดับ ตำแหนงงาน  พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามสวนใหญ เปนพนักงานจาง รองลงมา ขาราชการ และลูกจางประจำ ตามลำดับ และ
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความเห็นวาอายุที่เหมาะสมในการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ
ของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา เทากับ 50 ป 
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5.1.2 วัตถุประสงคที่ 1 เพื่อศึกษาระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ
ของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 
   สรุปผลการวิจัยไดวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานที่อยูอาศัย รองลงมา ไดแก ดานการเงิน ดานสุขภาพรางกาย ดานการใชเวลา
วาง และดานสุขภาพจิตใจ ตามลำดับ โดยสรุปเปนรายดาน ดังน้ี 

ดานการเงิน พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล
นครสงขลา ดานการเงิน โดยภาพรวม อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขอที่มี
คาเฉลี่ยสูงสุด คือ การเตรียมวางแผนลวงหนาเก่ียวกับรายรับรายจาย รองลงมา ไดแก การเก็บออม
เงินไวใชยามเกษียณอายุอยางสม่ำเสมอ และการเตรียมเงินสำรองไวใชสำหรับจายคารักษาพยาบาล
ในยามเจ็บปวย มีคาเฉลี่ยเทากัน และการวางแผนโดยการนำเอาเงินไปลงทุนเพ่ือใหมีรายไดเพ่ิมเติม       
เมื่อเกษียณอายุ ตามลำดับ 

ดานที่อยูอาศัย พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา ดานที่อยูอาศัย โดยภาพรวม อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา 
ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การวางแผนยายที่อยูอาศัยเพ่ือไปอยูกับบุตรหลาน รองลงมา ไดแก การ
วางแผนจัดเตรียมความพรอมที่อยูอาศัยเมื่อยามเกษียณอายุ การหมั่นตรวจสอบอุปกรณเครื่องใช
ภายในบานใหอยูในสภาพดีอยูเสมอ และการวางแผนปรับปรุงที่อยูอาศัยไวใหเหมาะสมกับวัยสูงอายุ
เพ่ือใหเกิดความสะดวกสบายและปลอดภัยมากขึ้น ตามลำดับ 
   ดานสุขภาพรางกาย พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพรางกาย โดยภาพรวม อยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ 
พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การรับประทานอาหารครบ 3 มื้อ และครบ 5 รองลงมา ไดแกการ
ตรวจสุขภาพอยางนอยปละ 1 ครั้ง การศึกษาหาความรูเรื่องการดูแลสุขภาพรางกาย การควบคุม
น้ำหนักใหอยูในเกณฑมาตรฐาน และการออกกำลังกายอยางนอยครั้งละ 30 นาที 3-5 ครั้งตอสัปดาห  
ตามลำดับ 
   ดานสุขภาพจิตใจ พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพจิตใจ โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปน    
รายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การทำใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดเมื่อใกลเกษียณอาย ุ 
รองลงมา ไดแก การฝกสมาธิ ศึกษาธรรมะเพ่ือเปนการสงบสติอารมณ การไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับ   
การเปลี่ยนแปลงดานจิตใจเมื่อเขาสูวัยสูงอายุ การรับรูถึงการถูกลดบทบาทหนาที่ทางสังคมเมื่อใกล
เกษียณอายุ และการมีความเครียดหรือวิตกกังวลใจเมื่อใกลเกษียณอายุ ตามลำดับ 

ดานการใชเวลาวาง พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา ดานการใชเวลาวาง โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาเปน 
รายขอ พบวา ขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ การวางแผนเดินทางไปพักผอนที่ตางจังหวัดหรือตางประเทศ 
รองลงมา ไดแก การมีกิจกรรมยามวางที่ทำแลวสามารถชวยผอนคลายจิตใจไดดี การไดศึกษาหา
ความรูเกี่ยวกับงานอดิเรกที่ตนเองสนใจหรือถนัด การมีกิจกรรมรองรับไวสำหรับการเกษียณอายุอยู
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แลว และการวางแผนจะเขารวมกิจกรรมจิตอาสาตาง ๆ เพ่ือบำเพ็ญประโยชนตอสวนรวมเมื่อ
เกษียณอายุ ตามลำดับ 
 
  5.1.3 วัตถุประสงคที่  2 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการเตรียมความพรอมการ
เกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
  สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี  

- บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ที่มี เพศ ระดับการศึกษา ตำแหนงงาน แตกตางกัน
มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ   

- บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ที่มี อายุ สถานภาพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน แตกตาง
กัน มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันมีนัยสําคัญทางสถิติ  0.01 
 

5.1.4 วัตถุประสงคที่ 3 เพื่อศึกษาปจจัยทางสังคมที่สงผลตอการเตรียมความ
พรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 
 สรุปผลการวิจัยไดวา ปจจัยทางสังคมสงผลตอการเตรียมความพรอมการ

เกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01        

โดยปจจัยทางสังคม สามารถรวมกันพยากรณ การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร

เทศบาลนครสงขลา ไดรอยละ 66.4 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ปจจัยทางสังคม สามารถ

รวมกันพยากรณ การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ไดรอยละ 

49.9 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งมีทั้งหมด 3 ปจจัย เรียงตามลำดับปจจัยที่สงผลมาก

ที่สุดไปหานอยที่สุด ดังน้ี ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ ดานการสนับสนุนทางสังคมและดานการ

รับรูขอมูลขาวสาร  

 

5.2 อภิปรายผล 
 

จากการศึกษา การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 

 
ตาราง 5.1 สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐาน 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ยอมรับสมมติฐาน ปฏิเสธสมมติฐาน 

1. ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลาอยูในระดับมาก 
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สมมติฐาน 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ยอมรับสมมติฐาน ปฏิเสธสมมติฐาน 

2. บุคลากรเทศบาลนครสงขลาที่มีปจจัยสวนบุคคล
แตกตางกัน มีการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ
แตกตางกัน 

  

     - เพศ   

     - อายุ   

     - สถานภาพ   

     - ระดับการศึกษา   

     - รายไดเฉลี่ยตอเดือน   

      -  ตำแหนงงาน   

4. ปจจัยทางสังคมสงผลตอการเตรียมความพรอมการ
เกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 

  

 
จากตาราง 5.1 จากผลการวิจัยสามารถนำมาอภิปรายผลการทดสอบสมมติฐาน

ดังตอไปน้ี 
  สมมติฐานที่ 1 ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล
นครสงขลาอยูในระดับมาก จากการศึกษา พบวา ระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เน่ืองจาก บุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา เปนหนวยงานภาครัฐ ยอมมีเงินเดือนประจำ และสวัสดิการตาง ๆ ที่เพียงพอ และเหมาะสม   
ทำใหบุคลากรไมตองกังวลเก่ียวกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุมากนัก สอดคลองกับ
งานวิจัยของ สุพรรณี รัตนานนท เมธี จันทชาติ และวทยณฐ ชวนไชยสิทธ์ิ (2557) ไดทำการศึกษา
วิจัยเร่ืองรูปแบบการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุงาน กรณีศึกษาครูโรงเรียนเอกชน จังหวัด
นนทบุรี ผลการศึกษา พบวา ในภาพรวมครูโรงเรียนเอกชนมีคะแนนเฉลี่ยการเตรียมความพรอมเพ่ือ
เกษียณอายุในระดับปานกลาง เชนเดียวกับงานวิจัยของ อังคณา วิชิต (2558) ไดทำการศึกษาวิจัย
เรื่อง การเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุของพนักงานการเคหะแหงชาติ : กรณีศึกษา
พนักงานผูปฏิบัติหนาที่ในสำนักงานใหญ ผลการศึกษา พบวา พนักงานการเคหะฯ มีการเตรียมความ
พรอมกอนการเกษียณอายุโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง นอกจากน้ี ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ 
กฤษณ มณีเทศ (2562) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมความพรอมทางการเงินเพ่ือเขาสู        
วัยเกษียณของพนักงานบริษัท เอสซีจี ซิเมนต-ผลิตภัณฑกอสราง จำกัด ผลการศึกษา พบวา       
กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการเตรียมความพรอมในระดับปานกลาง     

   



62 

 

   สมมติฐานที่ 2 บุคลากรเทศบาลนครสงขลาที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน มีการ
เตรียมความพรอมการเกษียณอายุแตกตางกัน จากการศึกษา พบวา บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ที่มี 
เพศ ระดับการศึกษา ตำแหนงงาน แตกตางกันมีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 
แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ เน่ืองจาก ปจจัยแตละปจจัยของบุคคลหนึ่ง จะมีพฤติกรรมที่
แตกตางกันไป มีความคิด คานิยม ทัศนคติความสนใจ และพฤติกรรมที่แตกตางกัน สงผลกระทบตอ
แนวความคิด ของตนเองและวิถีการดำเนินชีวิตของบุคคลแตกตางกัน ยอมที่จะมีการเตรียมความ
พรอมการเกษียณอายุที่แตกตางกันตามไปดวย สอดคลองกับงานวิจัยของ สุพรรณี รัตนานนท เมธี 
จันทชาติ และวทยณฐ ชวนไชยสิทธ์ิ (2557) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง รูปแบบการเตรียมความพรอม
เพ่ือเกษียณอายุงาน กรณีศึกษาครูโรงเรียนเอกชน จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษา พบวา เพศ แตกตาง
กันสงผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในภาพรวมไมแตกตางกันแตกตางกัน เชนเดียวกับ
งานวิจัยของ เรืองรำไพ โยธาใหญ (2559) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมความพรอมกอน
เกษียณอายุทำงานของประชาชนในเขตพ้ืนที่ เทศบาลตำบลเสม็ด อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี           
ผลการศึกษา พบวา เพศ ระดับการศึกษา แตกตางกัน มีการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ
ทำงานไมแตกตางกัน และสอดคลองกับงานวิจัยของ อุไร สุทธิแยม (2562) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง
การเตรียมความพรอมกอนเกษียณของบุคลากรมหาวิทยาลัยรามคำแหง ผลการศึกษา พบวา 
บุคลากรที่มีตำแหนง ตางกัน พบวา มีการเตรียมความพรอมในภาพรวมและรายดานไมแตกตางกัน 
และยังสอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐกาญจน เกษรบัว และพอดี สุขพันธ (2564) ไดทำการศึกษาวิจัย
เรื่อง การเตรียมตัวกอนเกษียณอายุทำงานของบุคลากรสายสนับสนุนมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ผลการ
ศึกษาวิจัย พบวา บุคลากรที่มีเพศ ตำแหนงหนาที่ มีการเตรียมตัวกอนเกษียณอายุทำงานโดยรวม           
ไม แตกต างกัน  นอกจาก น้ี  ยั งสอดคลองกับงาน วิจัยของประเสริฐ  สิท ธิจิ รพัฒ น  (2565)                 
ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่องการเตรียมความพรอมและการปรับตัวเพ่ือการเกษียณอายุของอาจารย
สถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการศึกษา พบวา เพศที่แตกตาง
กันมีผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุไมแตกตางกัน 
  และบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ที่มี อายุ สถานภาพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน 
แตกตางกันมีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.01 
เน่ืองจาก อายุ สถานภาพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน บงบอกถึงประสบการณและซึ่งมีผลตอความ
สนใจ พฤติกรรม และประเด็นการสื่อสาร วิธีการสื่อสารของบุคคล เพราะประสบการณในการใชชีวิต
ทำใหมุมมองตอสิ ่งต าง ๆ  เปลี ่ยนแปลงไป  มีการคิด ไตรตรองอยางรอบคอบและเขาใจ
ปรากฏการณตาง ๆ ไดอยางชัดเจนตามประสบการณ ยอมมีการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ  
ที่แตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ สุพรรณี รัตนานนท เมธี จันทชาติ และวทยณฐ ชวนไชยสิทธ์ิ 
(2557) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง รูปแบบการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุงาน กรณีศึกษาครู
โรงเรียนเอกชน จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษา พบวา ปจจัยดานอายุ สถานภาพสมรส และระดับ
รายไดที่แตกตางกัน สงผลตอการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในภาพรวมแตกตางกันอยางมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และสอดคลองกับงานวิจัยของ พลอยพัชร กิจเจริญเกษม (2558)   
ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง การเตรียมความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุของพนักงานธนาคารกรุงไทย 
จํากัด (มหาชน) ผลการศึกษา พบวา อายุ สถานภาพ รายไดตอเดือนที่แตกตางกัน สงผลตอการ
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เตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุในภาพรวมแตกตางกัน อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของ       
อุไร สุทธิแยม (2562) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง การเตรียมความพรอมกอนเกษียณของบุคลากร
มหาวิทยาลัยรามคำแหง ผลการศึกษา พบวา บุคลากรที่มีอายุ ระดับการศึกษา รายไดตางกัน พบวา 
มีการเตรียมความพรอมในภาพรวมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเปนไปใน
แนวทางเดียวกันกับงานวิจัยของกฤษณ มณีเทศ (2562) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง การเตรียมความ
พรอมทางการเงินเพ่ือเขาสูวัยเกษียณของพนักงานบริษัท เอสซีจี ซิเมนต-ผลิตภัณฑกอสราง จำกัด 
ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่มีอายุ สถานภาพสมรส รายได ที่แตกตางกัน มีผลตอพฤติกรรม
การเตรียมความพรอมเพ่ือเขาสูวัยเกษียณดานจิตใจ แตกตางกัน นอกจากน้ียังสอดคลองกับงานวิจัย
ของ ประเสริฐ สิทธิจิรพัฒน (2565) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง การเตรียมความพรอมและการปรับตัว
เพ่ือการเกษียณอายุของอาจารยสถาบันอุดมศึกษาเอกชนในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล     
ผลการศึกษา พบวา อายุ สถานภาพทางการสมรส รายไดตอเดือน ที่แตกตางกันมีผลตอการเตรียม
ความพรอมเพ่ือการเกษียณอายุตางกัน    
           

 สมมติฐานที่ 3 ปจจัยทางสังคมสงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของ
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา จากการศึกษา พบวา ปจจัยทางสังคมสงผลตอการเตรียมความพรอม
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา โดยรวม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
โดยปจจัยทางสังคม สามารถรวมกันพยากรณ การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร
เทศบาลนครสงขลา ไดรอยละ 66.4 เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ปจจัยทางสังคม สามารถ
รวมกันพยากรณ การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ไดรอยละ 
49.9 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งมีทั้งหมด 3 ปจจัย เรียงตามลำดับปจจัยที่สงผลมาก
ที่สุดไปหานอยที่สุด ดังน้ี ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ ดานการสนับสนุนทางสังคมและดานการ
รับรูขอมูลขาวสาร เน่ืองจาก การเกษียณอายุเปนการถอนบทบาทจากสังคมภายนอก ทำให           
ผูเกษียณอายุมีแตสังคมภายในบาน ขาดการพบปะกับผูรวมงาน บทบาททางสังคมลดนอยลง อำนาจ
ตาง ๆ ที่เคยมีหมดไป การไดรับการยกยองจากบุคคลอ่ืนในสังคมหมดไป สิ่งตาง ๆ เหลาน้ี ลวนสงผล
ใหผูเกษียณอายุเกิดความรูสึกวาคุณคาและศักด์ิศรีของตนเองลดนอยลงและกอใหเกิดปญหาทางจิตใจ 
มีความเหงาและวาเหว ถาไมมีบทบาทใหมมาทดแทนจะทำใหเกิดความไมพึงพอใจตอชีวิต สอดคลอง
กับงานวิจัยของ สุพรรณี รัตนานนท เมธี จันทชาติ และวทยณฐ ชวนไชยสิทธ์ิ (2557) ไดทำการศึกษา
วิจัย เรื่อง รูปแบบการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุงาน กรณีศึกษาครูโรงเรียนเอกชน จังหวัด
นนทบุรี ผลการศึกษา พบวา การรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ 
ทัศนคติเก่ียวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุราชการ และการสนับสนุนทางสังคม                
มีความสัมพันธทางบวกกับการเตรียมความพรอมเพ่ือเกษียณอายุ และสอดคลองกับงานวิจัยของ 
อังคณา วิชิต (2558) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง การเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุของ
พนักงานการเคหะแหงชาติ : กรณีศึกษาพนักงานผูปฏิบัติหนาที่ในสำนักงานใหญ ผลการศึกษา พบวา 
ปจจัยที่มีอิทธิพลหรือรวมกันทำนายการเตรียมความพรอมกอนการเกษียณอายุของพนักงานการ 
เคหะฯ คือ การรับรูขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ นอกจากน้ียังสอดคลอง
กับงานวิจัยของ ปยดา วงศวิวัฒน และชาญเดช เจริญวิริยะกุล (2562) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง  
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การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ผลการศึกษา 
พบวา ทัศนคติตอการเกษียณอายุตอการเกษียณอายุ การรับรูขอมูลขาวสารมีอิทธิพลโดยรวมตอการ
เตรียมความพรอมกอน การเกษียณอายุของบุคลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทามากที่สุด 
 

5.3 ขอเสนอแนะ 
 
 ขอเสนอแนะในการนำผลการศกึษาไปใช 
 1. จากการศึกษา พบวา การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล
นครสงขลา ดานสุขภาพจิตใจ อยูในระดับปานกลาง ซึ่งอยูในระดับที่นอยกวาดานอ่ืน ๆ ดังน้ัน 
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ควรใหความสำคัญกับสุขภาพจิตใจเปนสำคัญ เชนเดียวกับสุขภาพ
รางกาย หากสุขภาพจิตใจดีจะสงผลใหสุขภาพรางกายดีตามไปดวย แนวทางการดูแลสุขภาพจิต   
โดยการไมเครงเครียดจนเกินไป มองโลกในแงดี คิดในแงบวก ฝกสมาธิ ศึกษาธรรมะเพ่ือเปนการสงบ
สติอารมณ และพยายามยอมรับกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น นอกจากน้ีหนวยงานควรใหความสำคัญ
ตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานสุขภาพจิตใจ เชน การจัด
ใหมีการสนทนาธรรม การจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาจิตสำหรับบุคคลที่เขาสูวัยเกษียณ เพ่ือสงเสริม
สนับสนุนใหมีการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ ดานจิตใจที่ดี 
 2. จากการศึกษา พบวา การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาล
นครสงขลา ดานการใชเวลาวาง อยูในระดับปานกลาง ซึ่งอยูในระดับที่นอยกวาดานอ่ืน ๆ ดังน้ัน 
บุคลากรเทศบาลนครสงขลา ควรหาความรูเพ่ิมเติม และหากิจกรรมที่สนใจ ที่สามารถปฏิบัติได
ภายหลังเกษียณอายุ ซึ่งจะทำใหรูสึกวาตนเองมีคุณคาตอสังคม นอกจากน้ี บุคคลในครอบครัวควรมี
การทำกิจกรรมรวมกันมากขึ้น เชน การไปรับประทานอาหารนอกบาน การเที่ยวตางจังหวัดรวมกัน 
รวมถึงการสนับสนุนใหทำอาชีพเสริมเพ่ือไมใหบุคคลที่เกษียณอายุรูสึกเหงา 
 3. จากการศึกษา พบวา ปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา ดานการ
รับรูขอมูลขาวสาร อยูในระดับนอย ซึ่งอยูในระดับที่นอยกวาดานอ่ืน ๆ ดังน้ัน บุคลากรเทศบาลนคร
สงขลา ควรหาความรูเพ่ิมเติมโดยการอานหนังสือคูมือที่เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมเพ่ือการ
เกษียณอายุ การเขาเว็บไซต หรือเว็บบอรดตาง ๆ ในอินเทอรเน็ตเก่ียวกับการเตรียมความพรอมกอน
เกษียณอายุ หรือ การไดสนทนาแลกเปลี่ยนความเห็นกับผูที่เกษียณอายุไปแลว 
 4. จากการศึกษา พบวา บุคลากรเทศบาลนครสงขลา อายุ สถานภาพ และรายได
เฉลี่ยตอเดือน แตกตางกัน มีระดับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ 0.01 ดังน้ัน หนวยงานควรเตรียมทำแผนการเกษียณอายุสำหรับบุคลากรตามชวงอายุ 
สถานภาพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือน เชน การวางแผนดานที่อยูอาศัย ใหกับบุคลากรชวงอายุ 21 - 30 
ป ซึ่งเปนกลุมที่ยังมีรายไดไมสูงมากนัก เน่ืองจากการครอบครองที่อยูอาศัยตองใชระยะเวลาในการ
ผอนชำระนาน จำเปนตองมีการวางแผนการเงินที่ดี  รวมไปถึงการเตรียมทำแผนการเกษียณอายุ
สำหรับบุคลากรที่สถานภาพโสด เชน การวางแผนการบริหารจัดการดานการลงทุน ใหมีเงินเหลือใช
หลังเกษียณอายุ เน่ืองจากเมื่อเกษียณอายุแลวไมมีบุตรหลานคอยดูแล  
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 5 . จากการศึกษา พบวา ปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา          
ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ สงผลตอการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากร  
เทศบาลนครสงขลา มากที่สุด ดังน้ัน การมีแนวทางในการเปลี่ยนทัศนคติบุคลากรจึงเปนสิ่งสำคัญ    
ที่จะสามารถปรับเปลี่ยนมุมมอง และวิธีการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุแกบุคลากรได       
โดยหนวยงานควรมีวิธีการปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรในรูปแบบตาง ๆ เชน หนวยงานควรจัด
กิจกรรมที่มีการเผยแพร แลกเปลี่ยนเรียนรูจากประสบการณการประสบความสำเร็จ และความ
ผิดพลาดของคนที่เกษียณอายุไปแลว มาแบงปนเปนวิทยาทานและบทเรียน เพ่ือสามารถสงผลตอการ
ปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากรในการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุได 
 
 ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
  1. ควรศึกษาปจจัยอ่ืนที่มีอิทธิพลการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ เชน ปจจัย
ดานครอบครัว เพ่ือนรวมงาน เพ่ือจะไดอธิบายถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการเตรียมความพรอมกอน
เกษียณอายุ ไดกวางขึ้น 
  2. การศึกษาในครั้งถัดไป ควรมีการศึกษากลุมตัวอยางที่เปนบุคลากรในหนวยงาน
อ่ืน ๆ ที่มีลักษณะการทำงานแตกตางออกไป หรือเปนการเปรียบเทียบระหวางหนวยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชน 
  3. การศึกษาครั้งตอไป ควรใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ จากการเก็บรวบรวมขอมูล      
โดยการสัมภาษณเชิงลึก การสนทนากลุม เพ่ือใหไดขอมูลเชิงลึกมากขึ้น ซึ่งจะทำใหเกิดประโยชน   
ในการวางแผนเพ่ือรองรับการทำงานภายหลังเกษียณอายุไดมากขึ้น 
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แบบสอบถาม 
การเตรยีมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 

คำชี้แจง  
    1. แบบสอบถามน้ีใช เปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม              
การเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา  
แบบสอบถามมี 3 สวน ดังน้ี 

สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
สวนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยทางสังคม            
สวนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 

    2. กรุณาตอบแบบสอบถามที่ตรงกับความคิดเห็นของทานเพียงชองเดียวและตอบใหครบทุกขอ 

    3. แบบสอบถามชุดน้ี จัดทำขึ้นเพ่ือประโยชนในการศึกษาหลักสูตรรฐัประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ    

       มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

    4. ขอมูลทีท่านตอบแบบสอบถามในครัง้น้ี ใชเพ่ือการวิจัยเรื่องน้ีเทาน้ัน ไมมีผลกระทบตอผูตอบ    

       แบบสอบถามแตอยางใด 

 

 

 

 

 

 

       ขอขอบพระคุณที่ใหความรวมมือมา ณ โอกาสน้ี 

 

 

        นางสาววัณยสิริ เพ็ชรพรหมศร 

      นักศึกษาปริญญาโท หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต 

                                   คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ 
  1. ชาย  2. หญิง 
 
2. อายุ  
  1. 21 - 30 ป  2. 31 - 40 ป 
  3. 41 - 50 ป  4. 51 ปขึ้นไป 
 
3. สถานภาพ 
  1 โสด     2 สมรส   
   3   หมาย/หยา/แยกกนัอยู 
 
4. ระดับการศึกษา 
  1. ต่ำกวาปริญญาตร ี  2. ปริญญาตร ี
  3. สูงกวาปริญญาตรี 
 
5. รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
       1. 10,001 - 20,000 บาท  2. 20,001 - 30,000 บาท 
  3. มากกวา 30,000 บาท  
 
6. ตำแหนงงาน 
  1. ขาราชการ  2. ลูกจางประจำ 
  3. พนักงานจาง 
 
7. ทานคิดวาอายุที่เหมาะสมในการเตรียมความพรอมสำหรับการเกษียณอายุ คือ ...............ป 
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สวนที่ 2   แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยทางสังคมของบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานเพียงชองเดียว 

ปจจัยทางสังคม 

ระดับความคดิเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
ดานการรับรูขอมูลขาวสาร 
1. ทานอานหนังสือคูมือที่เกี่ยวกับการเตรียมความพรอม
เพ่ือการเกษียณอายุ 

     

2. ทานไดสนทนา/แลกเปลี่ยนความเห็นกับผูที่เกษียณอายุ
ไปแลว 

     

3. ทานดูรายการโทรทัศนเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม
กอนเกษียณอายุ 

     

4. ทานเขาเว็บไซต หรือเว็บบอรดตาง ๆ ในอินเทอรเน็ต 
 เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ 

     

5. ทานไดรับขาวสารเกี่ยวกับการเตรียมความพรอม 
กอนเกษียณอายุจากหนวยงานที่ปฏิบัติงานอยู 

     

ดานการสนับสนนุทางสังคม 
1. บุคคลในครอบครัวของทานใหกำลังใจในการเตรียมตัว
เกี่ยวกับการเกษียณอายุของทาน 

     

2. ทานและสมาชิกในครอบครัวชวยเหลือเกื้อกลูซึ่งกนัและกนั      
3. ทานสามารถพูดคุยกับเพ่ือนรวมงานที่จะเกษียณอายุ
เพ่ือสอบถามแนวทางการดำเนินชีวิตภายหลังเกษียณได 

     

4. หนวยงานของทานสนับสนุนการทำกิจกรรมนันทนาการและ
การพบปะสังสรรคทั้งภายในและภายนอกหนวยงานเสมอ 

     

ดานทศันคติตอการเกษียณอาย ุ
1. ทานคิดวาการเตรียมความพรอมสำหรับชีวิตหลัง
เกษียณอายุ เปนเรื่องจำเปน 

     

2. ทานคิดวาการวางแผนวาจะอาศัยอยูรวมกับใคร  
หลังเกษียณอายุเปนสิ่งจำเปน  

     

3. ทานมีการเตรียมใจใหพรอมกอนเกษยีณอายุ พรอมทีจ่ะ
เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ เมื่อถึงเวลาเกษียณอายุ 

     

4. ทานมกีารเขารวมกิจกรรมตาง ๆ กอนเกษียณอาย ุเพ่ือสราง
ความคุนเคยและเปนแบบแผน ในการดำเนินชีวิตหลังเกษยีณ 

     

5. ทานไดวางแผนเตรียมเกบ็ออมเงินไวใชเพ่ือทีจ่ะทำให 
ไมเปนภาระกับครอบครัวและสังคมเมื่อเกษียณอายุแลว 
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สวนที่ 3 แบบสอบถามเก่ียวกับการเตรียมความพรอมการเกษียณอายุบุคลากรเทศบาลนครสงขลา 
คำชี้แจง โปรดทำเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานเพียงชองเดียว 

การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 

ระดับความคดิเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
ดานการเงนิ 
1. ทานมีการเตรียมวางแผนลวงหนาเกี่ยวกบัรายรับ
รายจาย 

     

2. ทานเก็บออมเงินไวใชยามเกษียณอายุอยางสม่ำเสมอ      
3. ทานมีการเตรียมเงินสำรองไวใชสำหรับจาย  
คารักษาพยาบาลในยามเจ็บปวย 

     

4. ทานมีการวางแผนโดยการนำเอาเงินไปลงทุนเพ่ือ 
ใหมีรายไดเพ่ิมเติมเมื่อเกษียณอายุ 

     

ดานที่อยูอาศยั 
1. ทานมกีารวางแผนจัดเตรียมความพรอมทีอ่ยูอาศัย  
เมื่อยามเกษียณอายุ 

     

2. ทานมีการวางแผนปรับปรุงที่อยูอาศัยไวใหเหมาะสม 
กับวัยสูงอายุเพ่ือใหเกิดความสะดวกสบายและปลอดภัย 
มากขึ้น 

     

3. ทานหมั่นตรวจสอบอุปกรณเครื่องใชภายในบาน    
ใหอยูในสภาพดีอยูเสมอ 

     

4. ทานการวางแผนยายที่อยูอาศัยเพ่ือไปอยูกับบุตรหลาน      
ดานสุขภาพรางกาย 
1. ทานตรวจสขุภาพอยางนอยปละ 1 ครั้ง      
2. ทานออกกำลังกายอยางนอยครั้งละ 30 นาที          
3 - 5 ครั้ง ตอสัปดาห  

     

3. ทานรับประทานอาหารครบ 3 มื้อ และครบ 5 หมู      
4. ทานศึกษาหาความรูเรื่องการดูแลสุขภาพรางกาย      
5. ทานควบคมุน้ำหนักใหอยูในเกณฑมาตรฐาน       
ดานสุขภาพจิตใจ 
1. ทานทำใจยอมรับการเปลี่ยนแปลงไดเมื่อใกล 
เกษียณอายุ 

     

2. ทานมีความเครียด หรือวิตกกังวลใจเมื่อใกล
เกษียณอายุ 
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การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 

ระดับความคดิเห็น 
มาก
ที่สุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย 
ที่สุด 

5 4 3 2 1 
3. ทานรับรูถึงการถูกลดบทบาทหนาที่ทางสังคม 
เมื่อใกลเกษียณอายุ 

     

4. ทานไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง  
ดานจิตใจเมื่อเขาสูวัยสูงอาย ุ

     

5. ทานฝกสมาธิ ศึกษาธรรมะ เพ่ือเปนการสงบสติ
อารมณ 

     

ดานการใชเวลาวาง 
1. ทานมีกจิกรรมรองรับไวสำหรับการเกษียณอายุอยูแลว      
2. ทานวางแผนจะเขารวมกิจกรรมจิตอาสาตาง ๆ  
เพ่ือบำเพ็ญประโยชนตอสวนรวมเมื่อเกษียณอายุ 

     

3. ทานมีกิจกรรมยามวางที่ทำแลวสามารถ            
ชวยผอนคลายจิตใจไดดี 

     

4. ทานไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับงานอดิเรกที่ตนเอง 
สนใจหรือถนัด 

     

5. ทานมีการวางแผนเดินทางไปพักผอนที่ตางจังหวัด 
หรือตางประเทศ 

     

 
 

ขอบคณุทุกทานที่กรุณาตอบแบบสอบถาม 
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ภาคผนวก ข 

รายนามผูทรงคุณวุฒิ และการตรวจสอบคาดัชนคีวามสอดคลองของเครื่องมือวิจัย 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบคาดัชนีความสอดคลองของเครื่องมือการวิจัย 
(Item Objective Congruence: IOC) 

 
ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 1  
ช่ือ-นามสกุล  ดร.ดนุวัศ สุวรรณวงศ 
ตำแหนง  อาจารย 
สถานที่ทำงาน  คณะวิทยาการจัดการ  
  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
 
ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 2  
ช่ือ-นามสกุล  ดร.สิริวิท อิสโร 
ตำแหนง  รองคณบดีฝายยุทธศาสตรและบัณฑิตศึกษา 
สถานที่ทำงาน  คณะวิทยาการจัดการ  
  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
 
ผูทรงคุณวุฒิทานที่ 3  
ช่ือ-นามสกุล  ดร.ชุตา เทพยากุล 
ตำแหนง  อาจารย 
สถานที่ทำงาน  คณะวิทยาการจัดการ  
  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
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ตารางสรปุคาดัชนีความสอดคลองของเครื่องมือการวิจัยของผูทรงคณุวุฒิ 

แบบสอบถามเรื่อง การเตรยีมความพรอมการเกษียณอายุของบคุลากรเทศบาลนครสงขลา 

ขอคำถามในแบบสอบถาม 
ประเมินความคิดเหน็ของผูทรงคณุวุฒ ิ

ทาน
ที่ 1 

ทาน
ที่ 2 

ทาน
ที่ 3 

รวม IOC ขอเสนอแนะ 

สวนท่ี 1  ปจจัยทางสังคม 

ดานการรับรูขอมูลขาวสาร 
1. ทานอานหนังสือคูมือที่เกี่ยวกับ
การเตรียมความพรอมเพ่ือการ
เกษียณอายุ 

1 0 1 2 0.66  

2. ทานไดสนทนา/แลกเปลี่ยน
ความเห็นกับผูที่เกษียณอายุไปแลว 

1 0 1 2 0.66  

3. ทานดูรายการโทรทศันเก่ียวกับการ
เตรยีมความพรอมกอนเกษยีณอายุ 

1 0 1 2 0.66  

4. ทานเขาเว็บไซต หรือเว็บบอรด
ตาง ๆ ในอินเทอรเน็ตเกี่ยวกับการ
เตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ 
 

1 1 1 3 1  

5. ทานไดรับขาวสารเกี่ยวกับการ
เตรียมความพรอมกอนเกษียณอายุ
จากหนวยงานที่ปฏิบัติงานอยู 
 

1 1 1 3 1  

ดานการสนับสนนุทางสังคม 
1. บุคคลในครอบครัวของทานให
กำลังใจในการเตรียมตัวเกี่ยวกับ
การเกษียณอายุของทาน 
 

1 1 1 3 1  

2. ทานและสมาชิกในครอบครัว
ชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 1 1 1 3 1  

3. ทานสามารถพูดคุยกับเพ่ือน
รวมงานที่จะเกษียณอายุเพ่ือ
สอบถามแนวทางการดำเนินชีวิตได 

1 1 1 3 1  

4. หนวยงานของทานสนับสนุน 
การทำกิจกรรมนันทนาการและ
การพบปะสังสรรคทั้งภายในและ
ภายนอกหนวยงานเสมอ 

1 1 1 3 1  
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ขอคำถามในแบบสอบถาม 
ประเมินความคิดเหน็ของผูทรงคณุวุฒ ิ

ทาน
ที่ 1 

ทาน
ที่ 2 

ทาน
ที่ 3 

รวม IOC ขอเสนอแนะ 

5. เพ่ือนรวมงานของทานเคยให
วัตถุสิ่งของเพ่ือใชสงเสริมสุขภาพ
ของทาน 

1 0 -1 1 0.33  

ดานทศันคติตอการเกษียณอาย ุ
1. ทานคิดวาการเตรียมความพรอม
สำหรับชีวิตหลังเกษียณอายุ  
เปนเรื่องจำเปน 

1 1 1 3 1  

2. ทานคิดวาการวางแผนวาจะ
อาศัยอยูรวมกับใครหลัง
เกษียณอายุเปนสิ่งจำเปน  
เพราะจะชวยใหเกิดการเตรียม
ปรับตัววาควรดำเนินชีวิตอยางไร
หลังเกษียณอายุ 

1 1 0 2 0.66 
ไมควรใสเหตุผล
เพราะเปนการ
ช้ีนำ 

3. ทานมีการเตรียมใจใหพรอมกอน
เกษียณอายุ พรอมที่จะเผชิญกับ
การเปลี่ยนแปลงในดานตาง ๆ  
เมื่อถึงเวลาเกษียณอาย ุ

1 1 1 3 1  

4. ทานมีการเขารวมกิจกรรมตาง ๆ 
กอนเกษียณอายุ เพ่ือสรางความ 
คุนเคย และเปนแบบแผน 
ในการดำเนินชีวิตหลังเกษียณ 

1 1 1 3 1  

5. ทานไดวางแผนเตรียมเก็บออม
เงินไวใชจะทำใหไมเปนภาระกับ
ครอบครัวและสังคมเมื่อ
เกษียณอายุแลว 

1 1 1 3 1  

สวนที่ 2 การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ 
ดานการเงนิ 
1. ทานมีการเตรียมวางแผน
ลวงหนาเกี่ยวกับรายรับรายจาย 

1 1 1 3 1  

2. ทานเก็บออมเงินไวใชยาม
เกษียณอายุอยางสม่ำเสมอ 1 1 1 3 1  
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ขอคำถามในแบบสอบถาม 
ประเมินความคิดเหน็ของผูทรงคณุวุฒ ิ

ทาน
ที่ 1 

ทาน
ที่ 2 

ทาน
ที่ 3 

รวม IOC ขอเสนอแนะ 

3. ทานมีการเตรียมเงินสำรองไวใช
สำหรับจายคารักษาพยาบาลใน
ยามเจ็บปวย 

1 1 1 3 1  

4. ทานมีการวางแผนโดยการ
นำเอาเงินไปลงทุนเพ่ือให มีรายได
เพ่ิมเติมเมื่อเกษียณอายุ 

1 1 1 3 1  

5. ทานมีการวางแผนดานการเงิน
นอกเหนือจากรายจายใน
ชีวิตประจำวัน 

1 1 -1 1 0.33 
คำถามซ้ำซอนกับ

ขอ 1 และ 4 

ดานที่อยูอาศยั 

1. ทานมีการวางแผนจัดเตรียม
ความพรอมที่อยูอาศัย เมื่อยาม
เกษียณอายุ 

1 1 1 3 1  

2. ทานมีการวางแผนปรับปรุงที่อยู
อาศัยไวใหเหมาะสม กับวัยสงูอายุ
เพ่ือใหเกิดความสะดวกสบาย 
และปลอดภัยมากขึ้น 

1 1 1 3 1  

3. ทานวางแผนจะซื้อบานเพ่ือ 
ใชชีวิตเมื่อยามเกษียณอาย ุ

1 1 -1 1 0.33 
คำถามซ้ำซอนกับ

ขอ 1 
4. ทานหมั่นตรวจสอบอุปกรณ
เครื่องใชภายในบานใหอยูใน 
สภาพดีอยูเสมอ 

1 1 1 3 1  

5. ทานมีการวางแผนยายที่อยู
อาศัยเพ่ือไปอยูกับบุตรหลาน 

1 0 1 2 0.66  

ดานสุขภาพรางกาย 
1. ทานตรวจสุขภาพอยางนอยปละ  
1 ครั้ง 

1 1 1 3 1  

2. ทานออกกำลงักายอยางนอยครั้ง
ละ 30 นาที 3-5 ครั้ง ตอสัปดาห  

1 1 1 3 1  

3. ทานรับประทานอาหารครบ  
3 มื้อ และครบ 5 หมู 1 1 1 3 1  
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ขอคำถามในแบบสอบถาม 
ประเมินความคิดเหน็ของผูทรงคณุวุฒ ิ

ทาน
ที่ 1 

ทาน
ที่ 2 

ทาน
ที่ 3 

รวม IOC ขอเสนอแนะ 

4. ทานศึกษาหาความรูเรื่อง 
การดูแลสุขภาพรางกาย 

1 1 1 3 1  

5. ทานควบคมุน้ำหนักใหอยู 
ในเกณฑมาตรฐาน  

1 1 1 3 1  

ดานสุขภาพจิตใจ 
1. ทานทำใจยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงไดเมื่อใกล 
เกษียณอายุ 

1 1 1 3 1  

2. ทานมีความเครียด หรือวิตก
กังวลใจเมื่อใกลเกษียณอายุ 

1 1 1 3 1  

3. ทานรับรูถึงการถูกลดบทบาท
หนาที่ทางสังคมเมื่อใกล
เกษียณอายุ 

1 1 1 3 1  

4. ทานไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับ
การเปลี่ยนแปลงดานจิตใจเมื่อ 
เขาสูวัยสูงอายุ 

1 1 1 3 1  

5. ทานฝกสมาธิ ศึกษาธรรมะ  
เพ่ือเปนการสงบสติอารมณ 

1 1 1 3 1  

ดานการใชเวลาวาง 
1. ทานมีกิจกรรมรองรับไวสำหรับ
การเกษียณอายุอยูแลว 

1 1 1 3 1  

2. ทานวางแผนจะเขารวมกิจกรรม
จิตอาสา เพ่ือบำเพ็ญประโยชนตอ
สวนรวมเมื่อเกษียณอายุ 

1 1 1 3 1  

3. ทานมีกิจกรรมยามวางที่ทำแลว
สามารถชวยผอนคลายจิตใจไดดี 

1 1 1 3 1  

4. ทานไดศึกษาหาความรูเกี่ยวกับ
งานอดิเรกที่ตนเองสนใจหรอืถนัด 

1 1 1 3 1  

5. ทานมีการวางแผนเดินทาง 
ไปพักผอนที่ตางจังหวัด หรือ
ตางประเทศ 

1 1 1 3 1  
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ภาคผนวก ค 
คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
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คาความเชือ่ม่ันของแบบสอบถาม 

เรื่อง การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุของบุคลากรเทศบาลนครสงขลาโดยรวมทั้งฉบับ 

ขอ ตัวแปร 
Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

ปจจัยทางสังคม .789 
1 ดานการรับรูขอมูลขาวสาร .857 

2 ดานการสนับสนุนทางสังคม .866 

3 ดานทัศนคติตอการเกษียณอายุ .844 

การเตรียมความพรอมการเกษียณอายุ .864 

4 ดานการเงิน .819 

5 ดานที่อยูอาศัย .850 

6 ดานสุขภาพรางกาย .843 

7 ดานสุขภาพจิตใจ .817 

8 ดานการใชเวลาวาง .821 

 

Reliability Statistics 

N of Cases = 30 N of Items = 8  Cronbach's Alpha = .858 

 

โดยสรุป คาสัมประสิท ธ์ิแอลฟา (Cronbach’s Coefficient Alpha) โดยรวม                    
ทั้งฉบับมีคาเทากับ .858 แสดงใหเห็นวาแบบสอบถามดังกลาวสามารถยอมรับ 
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ประวัติผูเขียน 

 

ชื่อ สกุล     นางสาววัณยสิริ เพ็ชรพรหมศร 

รหัสประจำตัวนักศึกษา  6310521536 

วุฒิการศึกษา   

 วุฒิ      ช่ือสถาบัน             ปทีส่ำเร็จการศึกษา 

บริหารธุรกิจบัณฑิต     มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ         2558 

 

ตำแหนง          นักทรัพยากรบุคคล 
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