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บทคัดยอ 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค คือ 1) ศึกษาสถานการณความขัดแยง พัฒนาการความขัดแยง และ
ขอขัดแยงจากการดําเนินโครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเลในพ้ืนท่ีตําบลมวงงาม อําเภอ      
สิงหนคร จังหวัดสงขลา 2) วิเคราะหสาเหตุความขัดแยงจากการดําเนินโครงการกอสรางเข่ือนปองกัน
ตลิ่งริมทะเลในพ้ืนท่ีศึกษา 3) เสนอแนะแนวทางการการจัดการความขัดแยงการดําเนินโครงการกอสราง
เข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเลในพ้ืนท่ีศึกษา ในการศึกษานี้ไดใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ใชการสัมภาษณ
แบบก่ึงโครงสราง มีหลักเกณฑในการคัดเลือกผูใหขอมูลโดยเลือกจากผูมีสวนไดเสียท่ีเก่ียวของกับ
โครงการพัฒนาคือ ตัวแทนของหนวยงานภาครัฐและประชาชนท่ีเก่ียวของกับความขัดแยง มีผูใหขอมูล
รวม 17 คน แบงเปน หนวยงานระดบัภูมิภาค จํานวน 2 คน หนวยงานระดับทองถ่ิน จํานวน 6 คน ฝาย
สนับสนุนโครงการฯ จํานวน 2 คน และฝายคัดคานโครงการฯ จํานวน 7 คน รวมกับการศึกษาจาก
เอกสารตาง ๆ และนําขอมูลมาวิเคราะห สังเคราะห หาขอสรุป และขอเสนอแนะ 

ผลการศึกษา พบวา สถานการณและพัฒนาการความขัดแยงสามารถแบงไดเปน 3 ระยะ ไดแก 
ความขัดแยงแฝง ความขัดแยงท่ีกําลังเกิด และความขัดแยงท่ีปรากฏออกมา โดยขอขัดแยงท่ีมีตอ
สถานการณคือ ภาครัฐตองการเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเลเพ่ือปองกันสถานท่ีราชการ แนวถนนเลียบ
ชายหาดและบานเรือนของประชาชนจากการกัดเซาะของคลื่นทะเล แตประชาชนในพ้ืนท่ีโครงการฯ มี
ความกังวลตอผลกระทบท่ีนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางดานสิ่งแวดลอม วิถีชีวิต สังคมและวัฒนธรรมของ
ชุมชน สาเหตุท่ีกอใหเกิดความขัดแยงมี 4 สาเหตุ ไดแก ความขัดแยงดานขอมูล ความขัดแยงดาน
ผลประโยชน ความขัดแยงดานโครงสราง และความขัดแยงดานคานิยม โดยการจัดการความขัดแยงของ
ภาครัฐและภาคประชาชนมีดวยกัน 6 แนวทาง ไดแก 1) การเจรจาไกลเกลี่ยโดยคนกลาง 2) การเจรจา 
3) การรวมกลุมของภาคประชาชน 4) การคัดคานโครงการดวยแนวทางสันติและสรางสรรค 5) ยื่นฟอง
ตอศาลปกครอง และ 6) ยื่นหนังสือถึงคณะกรรมาธิการการท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม
สภาผูแทนราษฎร และขอเสนอแนวทางการจัดการความขัดแยงฯ ประกอบดวย 4 แนวทาง คือ 1) การ
จัดต้ังคณะทํางาน 2) การแกไขระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของและปรับแนวคิดในการแกไขปญหาใหมี
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ประสิทธิภาพ 3) การรับฟงความคิดเห็นและสรางการมีสวนรวมของประชาชนในพ้ืนท่ี และ 4) การให
อํานาจชุมชนในพ้ืนท่ีในการบริหารจัดการทรัพยากรทองถ่ินของตนเอง 
คําสําคัญ : ความขัดแยง โครงการพัฒนาของรัฐ การกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่ง มวงงาม สิงหนคร 
สงขลา  
 
Abstract 

The objectives of the research were: 1) to study conflict situations, conflict 
development, and conflicts arising from the construction of the Coastal Protection 
Dam, Muang Ngam Subdistrict, and 2) to analyze the causes of conflicts arising from the 
construction of the Coastal Protection Dam, Muang Ngam Subdistrict, 3) to propose 
management guidelines for conflicts of those involved in the Coastal Protection Dam, 
Muang Ngam Subdistrict according to the researcher's data and recommendations from 
the informants. The qualitative research method was applied in this research by semi-
structured interviews with government agencies and the villagers involved in the 
conflict and involved in resolving conflicts. There were 17 key informants in total 
comprising 2 people from regional agencies, 6 from local agencies, 2 from supporting 
the project, and 7 from opposing the project. Including the study of various documents 
and the data to be compiled, analyzed, and finalized for the conclusions and 
recommendations.  

The results of the research indicated the conflict under the State Development 
Project found that the conflict situations and development can be divided into 3 
phases; Latent conflict, Emerging Conflict, and Manifest Conflict. The controversy over 
the situation is that the government wants dams to protect the coastal banks to 
protect government offices, the roads along the beaches, and people's houses from 
the erosion of the ocean waves. However, people in the project area were concerned 
about the impact that leads to changes in the environment, way of life, society, and 
culture of the community. There were four causes of conflicts: Data Conflicts, Interest 
Conflicts, Structural Conflicts, and Value Conflicts. In furtherance, six approaches to 
conflict management of government and people's sectors: (1) Mediation negotiations, 
(2) Negotiations, (3) Integration of the people's sector, (4) Peacefully and constructively 
objection to the project (5) Filed with the Administrative Court, and (6) Submitting a 
letter to the Land Committee, Natural Resources and Environment, and the House of 
Representatives. Furthermore, the proposal of conflict management guidelines consists 
of four approaches as follows: 1) Establishment of a working group, 2) Amendment of 
relevant laws and regulations, and problem-solving optimization, 3) Public hearing and 
participation in the area, and 4) Empowering local communities to manage their local 
resources. 
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บทนํา  

ปญหาการกัดเซาะชายฝงในชวงมรสุมของชายหาดมวงงาม ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร 
จังหวัดสงขลา อาจสรางความเสียหายใหแกทรัพยสินของราชการและประชาชนในพ้ืนท่ี เทศบาลเมือง
มวงงามจึงไดขอรับการสนับสนุนโครงการกอสรางเข่ือนกันตลิ่งริมทะเลพรอมปรับปรุงภูมิทัศนพ้ืนท่ี
ชายฝงหาดมวงงามจากกรมโยธาธิการและผังเมือง เพ่ือปองกันการกัดเซาะของชายฝงและพัฒนาพ้ืนท่ี
ชายหาดเปนแหลงทองเท่ียว โดยเปนการกอสรางเข่ือนคอนกรีตข้ันบันได ความกวาง 17.75 เมตร ความ
ยาว 2,705 เมตร บริเวณชายฝงทะเล หมูท่ี 7 หมูท่ี 8 และหมูท่ี 9 กรมโยธาธิการและผังเมืองไดมีการ
จัดประชุมรับฟงความคิดเห็นของประชาชนในพ้ืนท่ีเปนจํานวน 5 ครั้ง โดยไดขอสรุปวา ประชาชนสวน
ใหญในตําบลมวงงามเห็นดวยกับโครงการดังกลาว ตอมากรมโยธาธิการและผังเมืองจึงไดวาจาง
บริษัทเอกชนดําเนินการโครงการออกแบบเข่ือนปองกันการกัดเซาะชายฝงทะเล และดําเนินการ
โครงการออกแบบและศึกษาผลกระทบสิ่งแวดลอมเข่ือนปองกันการกัดเซาะชายฝงทะเล เม่ือเริ่ม
ดําเนินการกอสรางพบวา มีประชาชนในพ้ืนท่ีไดรวมตัวคัดคานโครงการ เนื่องจากไมเคยไดรับทราบถึง
การกอสรางโครงการ จึงไดยื่นหนังสือถึงหนวยงานราชการ เพ่ือขอใหเปดเผยขอมูลเก่ียวกับโครงการ
และระงับการดําเนินโครงการกอสราง โดยใหเหตุผลวาโครงการดังกลาว ไมสามารถปองกันการกัดเซาะ
ชายฝงทะเลไดจริง เม่ือเปรียบเทียบระหวางประโยชนท่ีจะไดรับกับผลกระทบท่ีเกิดข้ึนกับสิ่งแวดลอม
และประโยชนท่ีชุมชนจะไดรับ  

โครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเลในพ้ืนท่ีบริเวณหมูท่ี 7 หมูท่ี 8, และหมูท่ี 9 ตําบล
มวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา ทําใหประชาชนในพ้ืนท่ีขาดเชื่อม่ันตอรัฐและเกิดความขัดแยง
ระหวางกลุมท่ีสนับสนุนและกลุมคัดคานโครงการ โดยกลุมคัดคานไดทํากิจกรรมคัดคานรูปแบบตาง ๆ 
เพ่ือแสดงออกถึงการคัดคานโครงการดังกลาวและไดยื่นฟองตอศาลปกครองสงขลา จากสถานการณท่ี
เกิดข้ึนสะทอนใหเห็นวาประชาชนในพ้ืนท่ี มีความกังวลหากโครงการดําเนินการตอไป จะสงผลกระทบ
ตอวิถีชีวิตของชาวบานและสิ่งแวดลอม ชายหาดมวงงามมีความสําคัญตออาชีพประมงในพ้ืนท่ีและเปน
สถานท่ีพักผอนหยอนใจ หากชายหาดถูกทําลายจะทําใหชาวประมงพ้ืนบานไมสามารถประกอบอาชีพได
ยอมสงผลกระทบตอวิถีชีวิตของชาวบาน อีกท้ังชายหาดยังทําหนาท่ีในการปองกันคลื่นไมใหซัดเขา
ทําลายผืนดินบนฝง และในขณะเดียวกันตะกอนดินท่ีไหลจากแมน้ําลงสูทะเล จะถูกคลื่นพัดพามาทับถม
บนชายหาดและพัฒนาเปนแผนดิน และชายหาดยังเปนแหลงเพาะพันธุสัตวน้ําหลายชนิด การทําลาย
ชายหาดจึงถือเปนการทําลายท่ีอยูอาศัยของพืชและสัตวทะเล การทําลายหวงโซอาหาร เนื่องจาก
แนวโนมการกัดเซาะชายหาดในอนาคตจะมีความรุนแรงเพ่ิมข้ึนในหลายพ้ืนท่ี การหาแนวทางการ
ปองกันการกัดเซาะอาจนําไปสูความขัดแยงท่ีรุนแรงในสังคม ฉะนั้นการแกปญหาความขัดแยงควร
แสวงหาทางออกท่ีสรางสรรคท่ีทุกสวนสามารถยอมรับได ดังนั้นจึงเปนเรื่องท่ีนาสนใจในการศึกษา
เก่ียวกับ การจัดการความขัดแยงท่ีเกิดจากโครงการพัฒนาของรัฐ: กรณีศึกษาโครงการกอสรางเข่ือน
ปองกันตลิ่งริมทะเล ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา โดยเฉพาะแนวทางการจัดการความ
ขัดแยงท่ีสอดคลองกับบริบทในพ้ืนท่ีอันจะเปนประโยชนตอการแกไขความขัดแยงท่ีเกิดจากโครงการ
พัฒนาของรัฐในพ้ืนท่ีอ่ืนๆตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย    

1. เพ่ือศึกษาสถานการณความขัดแยง พัฒนาการความขัดแยง จากการดําเนินโครงการพัฒนา
ของรัฐในกรณีของโครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเลในพ้ืนท่ีตําบลมวงงาม จังหวัดสงขลา 
 2. เพ่ือวิเคราะหสาเหตุความขัดแยงจากการดําเนินโครงการพัฒนาของรัฐในกรณีของโครงการ
กอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเลในพ้ืนท่ีตําบลมวงงาม จังหวัดสงขลา 
 3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการจัดการความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนจากโครงการพัฒนาของรัฐ 
 
แนวความคิดและทฤษฎ ี  
 ราชบัณฑิตยสถาน (2546) ไดใหความหมายของความขัดแยงวา “ขัด” คือ ไมทําตาม ฝาฝน 
ขืนไว สวนคําวา “แยง” คือ ไมตรงหรือไมลงรอย ตานและทานไว เม่ือนําท้ังสองคํามารวมกันแลว จึง
หมายถึง สภาพความไมลงรอยกัน คือไมยอมทําตามและยังมีการตานเอาไว ซ่ึงความขัดแยงเปนสิ่งท่ี
ไมไดเกิดข้ึนในทันที แตหากมีการพัฒนาการข้ึนตามลําดับ โดยแบงไดเปน 3 ระยะตามแนวคิดของ 
Christopher Moore (1986, อางถึงใน บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, 2561) ท่ีอธิบายวา ระยะท่ี 1. ความ
ขัดแยงแฝง (Latent Conflict) เปนระยะของความขัดแยงท่ียังไมพัฒนาเต็มท่ี และยังไมขยายตัวจนเกิด
การแบงข้ัวของคูกรณี ระยะท่ี 2. ความขัดแยงท่ีกําลังเกิด (Merging Conflict) เปนความขัดแยงท่ี
พัฒนามาจากระยะท่ี 1 คือมีการแบงข้ัวคูขัดแยง หรือคูกรณีข้ึนชัดเจน และตางฝายตางรับรูวามีความ
ขัดแยงเกิดข้ึน แตยังไมมีการเจรจาไกลเกลี่ยหรือกระบวนการแกไขปญหาความขัดแยง และระยะท่ี 3. 
ความขัดแยงท่ีปรากฏออกมา (Manifest Conflict) เปนระยะท่ีความขัดแยงไดพัฒนาไปเปนขอพิพาท
หรือขอขัดแยงท่ีชัดเจน มีการดําเนินการตามบทบาทท่ีตนเองเก่ียวของ รวมถึงอาจมีการเจรจาไกลเกลี่ย 
หรืออาจถึงทางตัน หาทางออกไมได  
 นอกจากนี้ Christopher Moore ยังไดวิเคราะหถึงสาเหตุของความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนโดยท่ัวไปไว
ดวยกัน 6 ดาน คือ ความขัดแยงดานขอมูล (Data Conflict) จากการท่ีขอมูลท่ีมีอยูนั้นนอยไปหรือมาก
ไป ขอมูลท่ีเปนเท็จ การแปลขอมูลผิดพลาด การวิเคราะหหรือการตีความขอมูลท่ีไมตรงกัน ความ
ขัดแยงดานผลประโยชน (Interest Conflict) มีความหมายโดยกวาง หลายคนมักจะคิดถึงเรื่อง
ทรัพยสิน เงินทอง แตความเปนจริงยังรวมถึง กระบวนการท่ีไดมาซ่ึงผลประโยชน จิตวิทยาหรือผลทาง
จิตใจตอผลประโยชนนั้น ๆ ตลอดจนผลกระทบจากผลประโยชนท่ีขัดแยงกันตอศักดิ์ศรี อารมณ และ
ความรูสึกดวย ความขัดแยงดานโครงสราง (Structural Conflict) ซ่ึงเก่ียวของกับเรื่องของอํานาจ การ
แยงชิงอํานาจ การกระจายอํานาจ นโยบายตาง ๆ รวมไปถึงกฎระเบียบ บทบาท ระยะเวลา ระบบ 
ชองวางความเหลือล้ําและความไมเทาเทียมของคนท่ีอยูในสังคม ความขัดแยงดานคานิยม (Values 
Conflicts) มักเกิดจากความแตกตางของ ระบบความคิด ความเชื่อ วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี คานิยม และประสบการณของแตละบุคคล ซ่ึงเปนสิ่งท่ีหลอหลอมตัวตนหรืออัตลักษณของคน 
(Identity) ดังนั้นแตละบุคคลจึงมีคานิยม ความคิด ความเชื่อท่ีแตกตางกัน จึงไมสามารถหลีกเลี่ยงความ
ขัดแยงได ความขัดแยงดานความสัมพันธ (Relationship Conflict) ท้ังความสัมพันธสวนบุคคลหรือ
ระหวางบุคคล เกิดจากบุคลิกภาพ พฤติกรรมตาง ๆ และการใชอารมณท่ีรุนแรงตอบุคคลท่ีติดตอ
สัมพันธดวย หากคูกรณีมีความสัมพันธดีตอกัน จะสามารถลดโอกาสเกิดลงไดและความขัดแยงดานการ

4 
 



สื่อสาร (Communication Conflict) ในการสื่อสารนั้นจะองคประกอบดวย ผูสงสาร ตัวสาร และผูรับ
สาร ซ่ึงความขัดแยงนั้นอาจเกิดข้ึนได หากองคประกอบของการสื่อสารขาดประสิทธิภาพ 
 ชัยวัฒน สถาอานันท (2539) อธิบายวา ความขัดแยงมิใชเปนสิ่งเลวรายเสมอไป ในบางครั้งทํา
หนาท่ีเปนสัญญาณเตือนวา “สังคมกําลังมีปญหาอยู” ดังนั้นความขัดแยงจึงไมจําเปนตองถูกกําจัด
ออกไปจากสังคมโดยสิ้นเชิง สอดคลองกับทฤษฎีระบบของ David Easton (1965, อางถึงใน พฤทธิสาร 
ชุมผล, 2550) ท่ีระบุถึงการดํารงอยูของระบบท่ีทําหนาท่ีอยางสอดประสานกันของแตละสวนประกอบ 
หากสวนประกอบใดทําหนาท่ีบกพรอง ยอมสงผลกระทบตอการทําหนาท่ีของสวนประกอบอ่ืนๆดวย ใน
การแกไขความขัดแยงตามแนวทางสันติวิธีนั้น ตองคํานึงถึงความปลอดภัย ปราศจากความรุนแรง 
มุงเนนการมีสวนรวม ซ่ึงสอดคลองกับขอเสนอรูปแบบการแกไขความขัดแยงท่ีบุษบง ชัยเจริญวัฒนะ 
(2561) ไดเสนอไววามีรูปแบบตาง ๆ คือ การเจรจาไกลเกลี่ยโดยคนกลาง (Mediation) การเจรจา 
(Negotiation) การใชอนุญาโตตุลาการ (Arbitration) กระบวนการนิติบัญญัติ (Legislation) การเจรจา
ไกล เกลี่ยขามวัฒนธรรม (Cross Cultural Mediation) การสานเสวนา (Dialogue) การไตสวน 
(Inquiry) ไมใหความรวมมือ (Non-Cooperation) และอารยะขัดขืน (Civil Disobedience)  
     
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 Dryzek (1997, อางถึงใน วรศักดิ์ พวงเจริญ, 2549) อธิบายถึง ปญหาดานสิ่งแวดลอมวามีวาท
กรรมท่ีสะทอนมุมมองท่ีแตกตางกันของผูผลักดันโครงการกับประชาชนผูไดรับผลกระทบจากโครงการมี
ความแตกตางกัน โดยเจาของโครงการพัฒนามักเนนการพัฒนาดานเศรษฐกิจเปนหลัก มักใชวาทกรรม
ในการชี้แจงวา การตัดสินใจไดผานกระบวนการกลั่นกรองจากผูเชี่ยวชาญแลว ในขณะท่ีประชาชนท่ี
ไดรับผลกระทบ จะใชวาทกรรมเรื่องการดํารงอยูของวิถีชีวิตชุมชนทองถ่ินเพ่ือคัดคานโครงการ 
 สรวิศ ลิมปรังษี (2559) ระบุวา กระบวนการมีสวนรวมนั้น ตองมีผูท่ีมีสวนไดเสียทุกกลุมหรือ
ตัวแทนของกลุมในการใหขอมูล คิด และตัดสินใจเก่ียวกับปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนได หากมีคูกรณีเพียง
บางฝาย จะทําใหการแกไขปญหาเกิดข้ึนไดยาก  เนื่องจากฝายท่ีไมไดเขามามีสวนรวม จะรูสึกวาฝายตน
ถูกละเลย ไมไดรับความเปนธรรม และความทุกขหรือความเดือดรอนของตนไมไดรับการดูแลแกไข อาจ
ทําใหปญหาบานปลายข้ึน 
 ไชยา เกษารัตน (2562) ไดอธิบายถึง ความขัดแยงระหวางรัฐกับประชาชนจากการดําเนิน
โครงการภาครัฐ พบวาสาเหตุท่ีประชาชนในพ้ืนท่ีของโครงการขาดความเชื่อม่ันตอการดําเนินโครงการ 
ไดแก 1. หนวยงานภาครัฐไมมีการบูรณาการในการดําเนินงาน และความไมมีประสิทธิภาพในการ
บริหารจัดการพ้ืนท่ีของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ การบริหารงานมีลักษณะผูกขาดโดยรวมศูนยอยูภายใต
อํานาจของหนวยงานราชการสวนกลางและสวนภูมิภาค ทําใหชุมชนขาดการมีสวนรวมในกระบวนการ
ตัดสินในเรื่องท่ีมีความสําคัญตาง ๆ 2. ทัศนคติท่ีไมตรงกันระหวางเจาหนาท่ีของรัฐกับประชาชน โดย
เจาหนาท่ีภาครัฐมักมองผลประโยชนทางดานเศรษฐกิจเปนหลัก และมองวาประชาชนยังไมเขาใจตอ
การดําเนินโครงการของรัฐ ในสวนของประชาชนก็ยังคงมีความสับสนและไมเขาใจในบทบาทหนาท่ีหรือ
ความรับผิดชอบของหนวยงานท่ีเก่ียวของกับการดําเนินโครงการ 3. ประชาชนในพ้ืนท่ีและหนวยงาน
สวนทองถ่ินไมไดเขามามีสวนรวม อันเกิดจากการปดบังขอมูลขาวสาร ทําใหประชาชนในพ้ืนท่ีรูสึกถึง
ความไมโปรงใสในการดําเนินโครงการ ความไมพึงพอใจตอการดําเนินงานของรัฐท่ีมีตอผูไดรับผลกระทบ
จากการดําเนินโครงการ และความกังวลตอการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต วัฒนธรรมของคนในพ้ืนท่ี  
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 ในการจัดการความขัดแยงนั้น ตองเกิดจากการบริหารจัดการภายในระบบงานราชการ และการ
บริหารจัดการรวมกันระหวางรัฐและประชาชนในพ้ืนท่ี โดยรัฐตองจัดตั้งหนวยงานกลาง เพ่ือทําหนาท่ี
ประสานงานระหวางรัฐกับประชาชน รับขอรองเรียนจากประชาชนท่ีไดรับผลกระทบ มีการบังคับใช
กฎหมายท่ีเก่ียวของเปนไปอยางเปนธรรมและมีประสิทธิภาพ อีกท้ังในการดําเนินโครงการตางๆ รัฐตอง
ไดรับการยอมรับจากประชาชน โดยการสรางความเขาใจกับประชาชนในพ้ืนท่ีเก่ียวกับแนวนโยบายของ
รัฐ ประชาสัมพันธขอมูลท่ีถูกตองอยางครบถวน เปดโอกาสใหประชาชนและทองถ่ินเขามามีสวนรวม
และคํานึงถึงวิถีชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ี 
 
วิธีดําเนินการวิจัย  

การศึกษานี้เปนการศึกษาเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีการศึกษาจากหนังสือ ตํารา 
และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ไดมีการใชเกณฑในการคัดเลือกผูใหขอมูลสําคัญท่ีเปนผูมีสวนไดสวนเสียจาก
องคกรท่ีเก่ียวของ มีผูใหขอมูลสําคัญจํานวนท้ังหดม 17 คน คือหนวยงานระดับภูมิภาค จํานวน 2 คน 
หนวยงานระดับทองถ่ิน จํานวน 6 คน ฝายสนับสนุนโครงการฯ จํานวน 2 คน และฝายคัดคาน
โครงการฯ จํานวน 7 คน สวนเครื่องมือท่ีใชในการศึกษา คือ แบบการสัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง 
(Semi-structured Interview)  

 
ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษา พบวา สถานการณและพัฒนาการของความขัดแยง สามารถแบงไดเปน 3 ระยะ 
คือ ระยะความขัดแยงแฝง ระยะความขัดแยงท่ีกําลังเกิด และความขัดแยงท่ีปรากฏออกมา ซ่ึงอธิบายได
ดังตอไปนี้  
 1. ระยะความขัดแยงแฝง (Latent Conflict) เปนสถานการณความขัดแยงท่ีประชาชนในพ้ืนท่ี
ยังไมไดรับรูถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนหลังจากการสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเล ความขัดแยงยังไม
พัฒนาเต็มท่ีและยังไมขยายตัวจนเกิดการแบงข้ัวของคูกรณี  
 2. ระยะความขัดแยงท่ีกําลังเกิด (Merging Conflict) เปนความขัดแยงท่ีพัฒนามาจากระยะ
ระยะความขัดแยงแฝง เริ่มมีประชาชนบางสวนเกิดความสงสัยและรับรูถึงผลกระทบหากเกิดการดําเนิน
โครงการฯ มีการแบงข้ัวคูขัดแยง หรือคูกรณีข้ึนชัดเจนและตางฝายตางรับรูวามีความขัดแยงเกิดข้ึน แต
ยังไมมีการเจรจาไกลเกลี่ยหรือกระบวนการแกไขปญหาความขัดแยง หลังจากประชุมรับฟงความคิดเห็น 
เริ่มมีประชาชนบางสวนเกิดความสงสัยและรับรูถึงผลกระทบหากเกิดการดําเนินโครงการฯ 
 3. ความขัดแยงท่ีปรากฏออกมา (Manifest Conflict) จากเหตุการณ ท่ีผูรับเหมาไดเริ่ม
ดําเนินการกอสราง จึงเปนเหตุใหประชาชนตื่นตัวและรวมกลุมกันในนามเครือขายประชาชนรักษหาด
มวงงามและเริ่มเคลื่อนไหวคัดคานในหลายรูปแบบท้ังการยื่นหนังสือถึงหนวยงานราชการและกิจกรรม
ตามแนวทางสันติ เปนระยะท่ีความขัดแยงไดพัฒนาไปเปนขอพิพาทท่ีชัดเจน มีการดําเนินการตาม
บทบาทท่ีตนเองเก่ียวของ รวมถึงอาจมีการเจรจาไกลเกลี่ย หรืออาจถึงทางตันหาทางออกไมได 
 โดยขอขัดแยงในพ้ืนท่ีจากการดําเนินโครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเล ตําบลมวงงาม 
คือ ภาครัฐตองการโครงการเข่ือนปองกันคลื่นชายฝง เพ่ือปองกัน สถานท่ีราชการ บานเรือนของ
ประชาชน และแนวถนนเลียบชายหาดจากการกัดเซาะของคลื่น หากไมเรงดําเนินการปองกันและแกไข
จะสรางความเดือดรอนใหกับประชาชน ในสวนของประชาชนในพ้ืนท่ีมีความกังวลถึงผลกระทบตอ
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สิ่งแวดลอมและวิถีชีวิต หลังจากโครงการแลวเสร็จผลกระทบโดยตรงตอชาวบานเม่ือชายหาดพังทลาย 
จะทําใหชาวประมงพ้ืนบานไมสามารถประกอบอาชีพตามเดิมได ซ่ึงชายหาดเปนแหลงทํามาหากินและ
เปนแหลงพักผอนหยอนใจของชุมชนตลอดจนนักทองเท่ียว ยอมสงผลกระทบตอความรูสึกและจิตใจ อีก
ท้ังยังผลกระทบตอความสัมพันธในชุมชนจากฝายท่ีเห็นดวยและไมเห็นดวย รวมท้ังผลกระทบตอ
สิ่งแวดลอมอ่ืน ๆ 
 ในการแบงประเภทสาเหตุความขัดแยงจากการดําเนินโครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริม
ทะเล ตําบลมวงงาม มีสาเหตุสําคัญ 4 ประการ ดังนี้ 
 1. ความขัดแยงดานขอมูล การท่ีขอมูลของคูขัดแยงท้ังสองฝายไมตรงกัน การแปลขอมูลท่ี
ผิดพลาด การวิเคราะหขอมูลและการตีความขอมูลท่ีแตกตาง รวมถึงการปดบังขอมูลขาวสารและการ
สื่อสารประชาสัมพันธท่ีไมท่ัวถึง ทําใหโครงการขาดความโปรงใส 
 2. ความขัดแยงดานผลประโยชน ประชาชนขาดการมีสวนรวมทําใหเกิดความไมพึงพอใจตอ
การดําเนินงานของรัฐ อีกท้ังความกังวลตอการเปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต รายได วัฒนธรรม รวมถึง
สิ่งแวดลอม ชาวบานมีความกังวลวาชายหาดจะหายไป เนื่องจากการกอสรางเข่ือนกันคลื่นชายหาดมวง
งาม มีการยื่นล้ําลงไปในทะเล ตัวเข่ือนกันคลื่นจะพัดพาทรายหนาเข่ือนกันคลื่นออกไป ทําใหชายหาดท่ี
เคยมีหนาเข่ือนกันคลื่นหายไป 
 3. ความขัดแยงดานโครงสราง ดวยโครงสรางของระบบงานราชการ ท่ียังมีการบูรณาการ
ระหวางหนวยงานภาครัฐไดไมเต็มที และขอจํากัดในการบริหารจัดการพ้ืนท่ีของหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
เกิดการผูกขาดโดยรวมศูนยอยูภายใตอํานาจของหนวยงานราชการสวนกลางและสวนภูมิภาค ทําให
ชุมชนขาดการมีสวนรวมในกระบวนการตัดสิน ในเรื่องการบริหารจัดการทรัพยากรในพ้ืนท่ีของตัวเอง 
 4. ความขัดแยงดานคานิยม ทัศนคติของเจาหนาท่ีภาครัฐท่ีมีตอการดําเนินโครงการฯ ซ่ึง
เจาหนาท่ีภาครัฐยังมองผลประโยชนทางดานเศรษฐกิจเปนหลัก และยังมองวาประชาชนยังไมเขาใจตอ
การดําเนินโครงการของรัฐ ในสวนของประชาชนก็ยังไมเขาใจ ในบทบาทหนาท่ีความรับผิดชอบของ
หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการดําเนินโครงการ ทําใหประชาชนเกิดความไมไววางใจตอโครงการฯ และ
เจาหนาท่ีภาครัฐ อีกท้ังประชาชนไดรับรูปญหาความลมเหลวของการดําเนินโครงการลักษณะคลาย ๆ 
กัน ท่ีสรางผลกระทบใหกับประชาชนในพ้ืนท่ีอ่ืน จึงเห็นวาทัศนคติท่ีแตกตางกันเชนนี้ยอมทําใหเกิด
ปญหาความขัดแยง 
 จากการศึกษา วิเคราะหขอมูล ทําใหสามารถแบงการจัดการความขัดแยงจากการดําเนิน
โครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเล ตําบลมวงงาม จังหวัดสงขลา ไดดังนี้  
 1. การเจรจาไกลเกลี่ยโดยคนกลาง โดยการสรางพ้ืนท่ีกลางใหหนวยงานภาครัฐและประชาชน
ตําบลมวงงามเขามาพูดแกไขปญหา โดยมีเจาหนาท่ีจากอําเภอสิงหนคร ทําหนาท่ีเปนคนกลาง 
 2. การเจรจา หนวยงานภาครัฐไดเขาไปพูดคุยสรางความเขาใจและรับฟงความคิดเห็นของ
ประชาชน ซ่ึงจะเปนการปองกันความขัดแยงจากการเขาไมถึงขอมูลของประชาชนและไดรับทราบ
ผลกระทบจากโครงการท่ีเกิดข้ึนกับประชาชน 
 3. การรวมกลุมของภาคประชาชน ประชาชนตําบลมวงงามไดรวมกลุมกันในนามเครือขาย
ประชาชนรักษหาดมวงงาม เพ่ือเปนการประชาสัมพันธขาวสารขอมูลและกิจกรรมตาง ๆ ท่ีทําการ
เคลื่อนไหวคัดคาน 

7 
 



 4. การคัดคานโครงการดวยแนวทางสันติและสรางสรรค โดยใชทรัพยากร องคความรูท่ีมีใน
ชุมชนรวมกับขอมูลดานวิชาการท่ีไดรับมาจากนักวิชาการและบุคคลอ่ืน ๆ ท่ีเขามาสนับสนุน เพ่ือขยาย
การรับรูสูสาธารณะและสรางแรงกดดันตอภาครัฐ ใหเขามารับฟงขอเรียกรองหรือขอเสนอของ
ประชาชน 
 5. ยื่นฟองตอศาลปกครอง โดยใชข้ันตอนทางกฎหมายในการขอชะลอหรือยุติโครงการฯ 
 6. ยื่นหนังสือถึงคณะกรรมาธิการการท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม สภา
ผูแทนราษฎร 
 จากการศึกษา พบวา มีขอเสนอแนวทางการจัดการความขัดแยงจากการดําเนินโครงการ
กอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเล ตําบลมวงงาม จังหวัดสงขลาไดเปน 3 แนวทาง ดังนี้ 
 1. หนวยงานรัฐควรจัดตั้งคณะทํางาน เพ่ือทําหนาท่ีเปนตัวกลางประสานงานระหวางประชาชน
กับรัฐ ในการรับขอมูลขอรองเรียนความไมเปนธรรม ท่ีมีผลกระทบตอประชาชนและประชาสัมพันธ
ขอมูลท่ีถูกตองแกประชาชน เพ่ือสรางความยอมรับจากประชาชนในพ้ืนท่ี รวมถึงการทํางานรวมกับผูนํา
ในชุมชมเพ่ือลดความรุนแรงท่ีอาจเกิดข้ึนได 
 2. การแกไขระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของและปรับแนวคิดในการแกไขปญหาใหมีประสิทธิภาพ 
เนื่องจากในบางกรณีผูคนไดรับผลกระทบเกิดจากระเบียบกฎหมายท่ีลาสมัยหรือเอ้ือผลประโยชนตอคน
บางกลุม รวมถึงปรับแนวคิดในการแกไขปญหา เพ่ือเปนการพัฒนาพ้ืนท่ีและลดความขัดแยงท่ีเกิดจาก
การดําเนินโครงการของรัฐ 
 3. การรับฟงความคิดเห็นและสรางการมีสวนรวมของประชาชนในพ้ืนท่ี ภาครัฐตองใหขอมูลแก
ประชาชนอยางครบถวน และรับฟงผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนกับประชาชนในพ้ืนท่ีดําเนินโครงการ รวมถึง
ใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในการดําเนินโครงการต้ังแตเริ่มจนจบโครงการ เพ่ือเปนการลด
ความขัดแยงในพ้ืนท่ีได 
 4. การใหอํานาจชุมชนในพ้ืนท่ีในการบริหารจัดการทรัพยากรทองถ่ินของตนเอง ประชาชนใน
พ้ืนท่ีควรมีสิทธิในการบริหารจัดการทรัพยากรของพ้ืนท่ีของตนเอง เนื่องจากทองถ่ินมีความเขาใจปญหา
ของตนเองไดดีท่ีสุด และหนวยงานสวนภาคกลางควรรับฟงและสนับสนุนความตองการของทองถ่ิน 
 ในการศึกษานี้ สามารถสรุปกระบวนการจัดการความขัดแยงจากการดําเนินงานโครงการพัฒนา
ของรัฐ: กรณีศึกษาโครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเล ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัด
สงขลา ตามภาพประกอบ 1 
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ภาพประกอบ 1 กระบวนการจัดการความขัดแยงจากการดําเนินงานโครงการพัฒนาของรัฐ: กรณีศึกษา
โครงการกอสรางเข่ือนปองกันตลิ่งริมทะเล ตําบลมวงงาม อําเภอสิงหนคร จังหวัดสงขลา 

ท่ีมา: ดัดแปลงจากทฤษฎีระบบ David Easton (1965, อางถึงใน พฤทธิสาร ชุมพล, 2550) 
 
อภิปรายผล 
 จากสถานการณและพัฒนาการความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน สามารถแบงได 3 ระยะไดแก ความ
ขัดแยงแฝง ความขัดแยงท่ีกําลังเกิด และความขัดแยงท่ีปรากฏออกมา โดยมีสาเหตุมาจาก ความขัดแยง
ดานขอมูล ความขัดแยงดานผลประโยชน ความขัดแยงดานโครงสราง และความขัดแยงดานคานิยม โดย
ขอขัดแยงท่ีเกิดข้ึนสื่อใหเห็นถึงมุมมองตอปญหาแตกตางกันไป ซ่ึงมุมมองของเจาของโครงการจะมุงเนน
เรื่องการพัฒนาดานเศรษฐกิจและอางถึงการตัดสินใจผานกระบวนการกลั่นกรองจากผูเชี่ยวชาญ 
ในขณะท่ีประชาชนท่ีไดรับผลกระทบจะมีมุมมองดานวิถีชีวิตชุมชนทองถ่ินท่ีเปลี่ยนแปลงไป 
 ในการจัดการความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน ภาครัฐไดใชการเจราจาและการเจรจาไกลเกลี่ยโดยคน
กลาง เพ่ือประชาสัมพันธสรางความเขาใหแกประชาชนในพ้ืนท่ี สวนประชาชนท่ีไดผลกระทบมีการ
รวมกลุมคัดคาน ทํากิจกรรมตามแนวสันติวิธี และไดยื่นฟองตอศาลปกครองและยื่นหนังสือถึง
คณะกรรมการท่ีดินทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมรัฐสภา   
 จากสถานการณ ทัศนคติของประชาชน ความกาวหนาทางวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สภาพ
สังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป ทํากฎหมายท่ีบังคับใชอยูบางฉบับไมทันตอการเปลี่ยนแปลง ขอเสนอแนวทาง
การแกไขความขัดแยง ดวยการแกไขระเบียบกฎหมายท่ีเก่ียวของ เพ่ือแกไขปญหาของประชาชนผูคน
ไดรับความเดอืนรอนจากขอกฎหมายท่ีลาสมัย หรือกฎหมายท่ีเอ้ือผลประโยชนใหกับคนบางกลุม อีกท้ัง
ภาครัฐตองไดรับการยอมรับจากประชาชนในพ้ืน ดวยการเปดเผยขอมูลเก่ียวกับการดําเนินโครงการ ให
ความสําคัญถึงวิถีการดําเนินชีวิตของประชาชนและเปดโอกาสใหประชาชนและทองถ่ินเขามีสวนรวมใน
การดําเนินโครงการของรัฐ รวมถึงการใหอํานาจชุมชนในพ้ืนท่ีในการบริหารจัดการทรัพยากรทองถ่ิน
ของตนเอง เพ่ือใหสอดคลองกับความตองการของชาวบานโดยคํานึงถึงวิถีชีวิต ทรัพยากรธรรมชาติ และ
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ศักยภาพของชุมชน จะทําใหโครงการท่ีเกิดข้ึนมีความสอดคลองกับความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ี
อยางแทจริง 
ขอเสนอแนะ 
 ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 1. ควรทําการศึกษาผลกระทบดานสิ่งแวดลอม (EIA) ซ่ึงขอมูลสวนนี้จะถูกนําไปประเมินในสวน
ผลเสียจากการดําเนินโครงการ ทําใหเกิดสมบรูณในประเด็นการเสนอทางเลือกและการรองรับ
ผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึน โดยท่ีแนวทางแกไขผลกระทบตองเปนท่ียอมรับของกลุมผูไดรับผลกระทบ ซ่ึง
อาจชวยลดความขัดแยงท่ีเกิดข้ึนในโครงการนี้ลงได 
 2. ควรมีหนวยงานหรือบุคคลท่ีทําหนาท่ีเปนคนกลาง ท่ีไดรับยอมรับจากคูขัดแยงมาทําหนาท่ี
เจรจาไกลเกลี่ย สรางพ้ืนท่ีกลาง ในกรณีท่ีขัดแยงรุนแรงข้ึน จะสามารถคลี่คลายสถานการณลงได อีกท้ัง 
ภาครัฐควรจัดตั้งหนวยงาน เพ่ือทําหนาท่ีเปนตัวกลางประสานงานตาง ๆ รับฟงความคิดเห็น สราง
เครือขายความมีสวนรวม และใหขอมูลขาวสารท่ีถูกตองอยางท่ัวถึง  
 3. ควรคํานึงถึงขอเท็จจริงและคํานึงถึงผลประโยชนสวนรวม ในกระบวนการแกไขความขัดแยง 
ท้ังฝายสนับสนุนและคัดคานโครงการไมควรตั้งธงไวลวงหนา แตควรศึกษารายละเอียดอยางถองแทรอบ
ดานท้ังผลดีผลเสียท่ีเกิดข้ึน มิเชนนั้นอาจสงผลกระทบตอวิถีชีวิตประชาชนในพ้ืนท่ี 
 ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 
 ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในประเด็นการเขามาของกลุมท่ีไมใชคูขัดแยงในพ้ืนท่ี เชน กลุม NGO 
นักการเมืองระดับชาติ ระดับทองถ่ิน นักวิชาการ สื่อมวลชน การใชสื่อโซเซ่ียลกระตุนการรับรูสูพ้ืนท่ี
สาธารณะ และประเด็นของหนวยงานทองถ่ินท่ีขาดศักยภาพ ดานงบประมาณการ ความรูและความ
เชี่ยวชาญท่ีเพียงพอเก่ียวกับมาตรการตาง ๆ เพ่ือแกปญหาดานสิ่งแวดลอม 
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