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บทคัดยอ 
 การศึกษานี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความตองการการพัฒนาบุคลากร เปรียบเทียบ
ความตองการการพัฒนาบุคลากร จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล และเพื่อศึกษาสมรรถนะหลักของ
บุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูลท่ีสงผลตอความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดสตูล ประชากร คือ ขาราชการของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล จํานวน     
97 คน ซึ่งใชการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาเปนแบบสอบถาม มาตราสวนประมาณคา 
5 ระดับ สถิติท่ีใชในการวิจัย คือ คาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การเปรียบเทียบ
คาเฉล่ียของประชากร การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ  

ผลการศึกษา พบวา ระดับความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด

สตูล อยูในระดับมากท่ีสุด โดยดานความรู มีคาเฉล่ียสูงสุด รองลงมา ดานทักษะ และดานวิธีการ

พัฒนาบุคลากร ผลการเปรียบเทียบความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัด

สตูล จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา ขาราชการของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ท่ีมี

ประเภทตําแหนง แตกตางกัน มีระดับความตองการการพัฒนาบุคลากร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติ 0.05 และปจจัยสมรรถนะหลักโดยภาพรวมของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล

สงผลตอความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ 0.01 โดยปจจัยสมรรถนะหลักของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล สามารถรวมกัน

พยากรณ ความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ไดรอยละ 27.7 

 

ABSTRACT 

The purposes of this study were 1) to analyze the level of needs for human 
resource development, 2) to compare and contrast human resource development 
needs, classified by personal factors, and 3) to investigate the main competency of 
the personnel of Satun Provincial Health Office that influence the need for personnel 
development. The study was quantitative and the participants were 97 government 
officers from the Satun Provincial Health Office.  The tool for collecting data was a 
questionnaire, with 5-point Likert scale. The statistics adopted in the research were 
frequency, percentage, mean, standard deviation, the comparison of population 
mean, One-Way Analysis of Variance and multiple linear regression analysis.  
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Results of the study suggest that the level of needs for personnel 
development of the Satun Provincial Health Office was at the highest level. The 
development area that received the highest mean was the development of 
knowledge, followed by skills and personnel development methods, respectively. 
The results of the comparison of the needs for personnel development of the Satun 
Provincial Health Office classified by personal factors found that different position of 
the government officers of the Satun Provincial Health Office had statistically 
significant difference 0.05 on the levels of personnel development needs and the 
main competency factor of the Satun Provincial Health Office which statistically 
significant affected the personnel development needs of the Satun Provincial Health 
Office at the level 0.01. The main competency factor of Satun Provincial Health 
Office personnel can be forecasted together with the personnel development need 
for 27.7 percent.  

 

บทนํา 

ในองคกรภาครัฐ ทรัพยากรบุคคล คือ ขาราชการทุกคนและการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ  
ยุคใหม จึงตองมุงเนนการพัฒนาทุนมนุษย (Human Capital) เพื่อใหเปนกลไกสําคัญในการเพิ่มคุณคา
ใหกับสวนราชการ ดังนั้น ขาราชการจึงถือเปนกลไกสําคัญในฐานะผูปฏิบัติงานของแผนดินในการนํา
นโยบายของรัฐและภารกิจของสวนราชการสูการปฏิบัติอยางแทจริงเพื่อมุงไปสูระบบการบริหารงาน
ภาครัฐแนวใหมท่ีเนนการทํางานโดยยึดผลลัพธเปนหลักเพื่อประโยชนและตอบสนองความตองการ
ของประชาชนอยางสูงสุด ภายใตการบริหารจัดการท่ีมุงเนนสมรรถนะ (Competency) ซึ่งเปนกรอบ
แนวคิดหนึ่งท่ีองคกรนํามาใชในระบบการบริหารทรัพยากรมนุษย โดยไดกําหนดตนแบบสมรรถนะ
สําหรับระบบราชการไทย ประกอบไปดวยสมรรถนะ 2 สวน คือ 1) สมรรถนะหลัก (Core 
Competency) คือ คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของตําแหนงขาราชการพลเรือนทุกตําแหนง กําหนดข้ึน
เพื่อหลอหลอมคานิยมและพฤติกรรมท่ีพึงประสงคเขาดวยกันตามสมรรถนะหลัก 5 ดาน คือ การมุง
ผลสัมฤทธิ์ การบริการท่ีดี การส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรม
และจริยธรรม และการทํางานเปนทีม 2) สมรรถนะประจํากลุมงาน (Function Competency) คือ 
สมรรถนะท่ีกําหนดเฉพาะสําหรับแตละกลุมงาน เพื่อสนับสนุนใหขาราชการแสดงพฤติกรรมท่ี
เหมาะสมแกหนาท่ีและสงเสริมใหสามารถปฏิบัติภารกิจในหนาท่ีไดดียิ่งข้ึน (คูมือการกําหนด
สมรรถนะในราชการพลเรือน : คูมือสมรรถนะ, 2553) 
 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ซึ่งเปนหนวยงานราชการท่ีไดรับการกระจายอํานาจมายัง
ระดับสวนภูมิภาคภายใตการกํากับ ดูแลและควบคุมของสํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข บทบาท หนาท่ีและภารกิจของกระทรวงสาธารณสุขมีการขับเคล่ือนและ
ซับซอนตลอดเวลา ท้ังจากปจจัยภายในและปจจัยภายนอกซึ่งยากตอการควบคุม จึงจําเปนอยางยิ่งท่ี
จะตองบริหารจัดการบุคคลภายใตสมรรถนะหลัก (Core Competency) ใหสอดคลองกับแผนกลยุทธ      
การบริหารทรัพยากรบุคคลและแผนยุทธศาสตร ดังนั้น การนําวิธีการหรือแนวทางตางๆ ท่ีจะทําให
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บุคลากรในองคกรท่ียังขาดความรู ความสามารถ ทักษะตาง ๆ ท่ีเปนขอดอยหรือขอบกพรองในการ
ปฏิบัติงานใหเกิดผลสัมฤทธิ์ตามเปาหมายท่ีวางไวอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงการปรับทัศนคติ 
คานิยมและวัฒนธรรมองคกรใหมีสวนรวมและเปนไปในทิศทางเดียวกัน โดยอาศัยและนําหลักการ
เสริมสรางสมรรถนะใหกับบุคลากรครอบคลุมในทุกดาน โดยเฉพาะคุณลักษณะสวนบุคคล เพื่อมุงเนน
ใหบุคลากรเปนผูรอบรูอยางถองแท มีวิสัยทัศน และมีการพัฒนาตามตนแบบสมรรถนะหลัก เพื่อจะ
ไดปรับปรุง แกไขและพัฒนาตนเองใหมีขีดความสามารถอยางสูงสุด เพื่อจะไดธํารงรักษาไวซึ่ง
บุคลากรท่ีมีความรู ความสามารถ มีคุณธรรมและจริยธรรมควบคูกับองคกรไปอยางยาวนาน  
 

วัตถุประสงค 
  1. เพื่อศึกษาระดับความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล 
  2. เพื่อเปรียบเทียบความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล  
จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
  3. เพื่อศึกษาสมรรถนะหลักของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูลท่ีสงผลตอความ
ตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล   
 

ขอบเขตของการวิจัย  

  1. ขอบเขตดานเนื้อหา โดยไดศึกษาขอบเขตเนื้อหาตามท่ีกําหนดไว ดังนี้ 
   1.1 ตัวแปรตน ประกอบดวย ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพสมรส รายได
อายุราชการท่ีปฏิบัติงาน ระดับการศึกษาสูงสุด ประเภทตําแหนง และระดับตําแหนง และตนแบบ
สมรรถนะหลัก (Core Competency) ไดแก การมุงผลสัมฤทธิ์ การบริการท่ีดี การส่ังสมความ
เช่ียวชาญในงานอาชีพ การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม และการทํางานเปนทีม 
    1.2 ตัวแปรตาม ประกอบดวย ความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสตูล ไดแก ดานความรู ดานทักษะ และดานวิธีการพัฒนาบุคลากร 
  2. ขอบเขตดานระยะเวลา ในการวิจัยครั้งนี้ ไดทําการวิจัยและเก็บรวบรวมขอมูล ระหวาง
วันท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 – 30 เมษายน พ.ศ. 2565 
 
สมมติฐาน 
 1. ระดับความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล อยูในระดับ
ปานกลาง 
 2. ปจจัยสวนบุคคลท่ีตางกันมีผลตอความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดสตูลท่ีตางกัน 
              3. สมรรถนะหลักของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูลสงผลตอความตองการ
การพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล 
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ประโยชนของการวิจัย 
 1. ทําใหทราบความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล 

 2. เพื่อนําขอมูลท่ีไดมาวางแผนและปรับกลยุทธในการบริหารงานทรัพยากรบุคคลในดาน
สมรรถนะหลักของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูลใหตรงกับความตองการการพัฒนา
บุคลากรอยางแทจริง 
 3. เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาและเพิ่มพูนทักษะตางๆ ใหแกบุคลากรในองคกรใหมี
ความรู ความสามารถและทัศนคติในการทํางานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 

 
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
   1. แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะหลัก 
  สมรรถนะหลักของ สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล คือ  คุณลักษณะรวมของ

ขาราชการท้ังระบบขององคกรเพื่อหลอหลอม คานิยมและพฤติกรรมท่ีพึงประสงครวมกันตาม
หลักสมรรถนะที่สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือนกําหนด ซึ่งประกอบไปดวย
สมรรถนะหลัก 5 สมรรถนะ ไดแก 1) การมุงผลสัมฤทธิ์ 2) การบริการท่ีดี 3) การส่ังสมความเช่ียวชาญ
ในงานอาชีพ 4) การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม และ 5) การทํางานเปนทีม 
(สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน, 2553) 

 2. แนวคิดเก่ียวกับความตองการการพัฒนาบุคลากร 
 สรอยสิน แกวหนู (2555) กลาววา ความตองการการพัฒนาตนเอง เพื่อเพิ่มพูนความรู

ความสามารถ ตลอดจนทักษะในการทํางานไดดวยตนเอง เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดเต็มศักยภาพ 
โดยศึกษาความตองการพัฒนาตนเองของบุคลากร 3 ดาน ไดแก 1) ความตองการพัฒนาตนเองจาก
ความรูในการปฏิบัติงาน 2) ความตองการพัฒนาตนเองดานทักษะความสามารถหรือสมรรถนะท่ีเสริม
ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 3) ความตองการพัฒนาตนเองดานคุณลักษณะท่ีพึงประสงคหรือ
คุณลักษณะท่ีเหมาะสมท่ีจะปฏิบัติงาน  

 3. งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 เบญจวรรณ  นิวาศานนท (2552) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย    

ในองคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาพบวา (1) ความคิดเห็นของขาราชการตอการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อยูในระดับปานกลางทุกดาน (2)    
การเปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการท่ีมีอายุและอายุการทํางานตางกันมีความเห็นตอการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรีไมแตกตางกัน ขาราชการท่ีมีเพศตางกัน          
มีความคิดเห็นตอดานการศึกษาแตกตางกัน  

สรอยสิน แกวหนู (2555) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ความตองการพัฒนาตนเอง กระบวน        
การบริหารบุคลากร และปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการพัฒนาตนเองของบุคลากรสายสนับสนุน 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ผลการศึกษา พบวา ปจจัยเสริม 5 ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกับ
ความตองการพัฒนาตนเอง คือ ประเภทบุคลากร ระดับการศึกษา สถานภาพการสมรส รายได และ
ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ 
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4. กรอบแนวคิดการวิจัย 

  
       ตัวแปรอิสระ           ตัวแปรตาม 

                                                                         

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
 
 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 1. ประชากร ท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ขาราชการของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล 

จํานวน 97 คน  

 2. เคร่ืองมือในการวิจัย โดยใชแบบสอบถาม (Questionnaire) เปนเครื่องมือในการเก็บ

รวบรวมขอมูล ซึ่งแบบสอบถามแบงเปน 3 สวน ดังนี้ สวนท่ี 1 คําถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของ

 

สมรรถนะหลัก (Core Competency)       

1. การมุงผลสัมฤทธิ์ 

2. การบริการท่ีดี 

3. การส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ 

4. การยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรมและ

จริยธรรม 

5. การทํางานเปนทีม 

 

 

 

ความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงาน

สาธารณสุขจังหวัดสตูล 

 

1. ดานความรู 

2. ดานทักษะ 

3. ดานวิธีการพัฒนาบุคลากร 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

1. เพศ                  

2. อายุ 

3. สถานภาพสมรส 

4. รายได 

5. อายุราชการท่ีปฏิบัติงาน 

6. ระดับการศึกษาสูงสุด    

7. ประเภทตําแหนง    

8. ระดับตําแหนง 
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ผูตอบแบบสอบถาม สวนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสมรรถนะหลักของบุคลากร และสวนท่ี 3 

แบบสอบถามเกี่ยวกับคําถามความตองการการพัฒนาบุคลากร 

3. การวิเคราะหขอมูล วิธีการทางสถิติตาง ๆ ท่ีใช 

    3.1. การศึกษาขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 

Statistics) คือ คาความถ่ี (Frequency) รอยละ (Percentage)  

    3.2. การศึกษาระดับความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล 

โดยการหาคาเฉล่ีย (µ) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ)  

    3.3. การวิเคราะหเปรียบเทียบความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุข

จังหวัดสตูล จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล โดยการเปรียบเทียบคาเฉล่ียของประชากร (t-test) และการ

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว F-test (One-Way Anova)  

   3.4. การวิเคราะหอธิบายถึงสมรรถนะหลักของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล

ท่ีสงผลตอความตองการการพัฒนาบุคลากร โดยใชสถิติการวิเคราะหความถดถอยพหุคูณ (Multiple 

Regression Analysis) 

 

ผลการวิจัย 
 
  ผูวิจัยขอนําเสนอผลวิจัย ดังนี้ 
ตาราง 1 คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของสมรรถนะหลักของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสตูล โดยภาพรวม        

สมรรถนะหลัก µ σ แปลผล 

1. ดานการทํางานเปนทีม 4.57 0.57 มากท่ีสุด 
2. ดานการยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม 4.57 0.53 มากท่ีสุด 
3. ดานการบริการท่ีดี 4.56 0.57 มากท่ีสุด 
4. ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ 4.53 0.54 มากท่ีสุด 
5. ดานการส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ 4.29 0.61 มากท่ีสุด 

รวม 4.50 0.56 มากท่ีสุด 
 
 จากตาราง 1 สามารถสรุปไดวา ระดับสมรรถนะหลักของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุข

จังหวัดสตูล โดยภาพรวม พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.50) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน 
พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานการทํางานเปนทีม และดานการยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรม 
และจริยธรรม (µ = 4.57) รองลงมา ดานการบริการท่ีดี (µ = 4.56) ดานการมุงผลสัมฤทธิ์               
(µ = 4.53) และ ดานการส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ (µ = 4.29) ตามลําดับ 
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ตาราง 2 คาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานของระดับความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดสตูล โดยภาพรวม 

ความตองการการพัฒนาบุคลากร µ σ แปลผล 

ดานความรู 4.41 0.59 มากท่ีสุด 
ดานทักษะ 4.33 0.68 มากท่ีสุด 
ดานวิธีการพัฒนาบุคลากร 4.33 0.68 มากท่ีสุด 

รวม 4.35 0.65 มากท่ีสุด 
 

 จากตาราง 2 สามารถสรุปไดวา ระดับความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดสตูล โดยภาพรวม พบวา อยูในระดับมากท่ีสุด (µ = 4.35) และเมื่อพิจารณาเปน
รายดาน พบวา ดานท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ดานความรู (µ = 4.41) รองลงมา ดานทักษะ และดาน
วิธีการพัฒนาบุคลากร (µ = 4.33)  
 
ตาราง 3 การเปรียบเทียบระดับความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล 
จําแนกตามประเภทตําแหนง           

ประเภทตําแหนง 
ความตองการการพัฒนาบุคลากร 

N µ σ t Sig. 

วิชาการ 88 4.32 0.49 -3.543 0.003* 
ท่ัวไป 9 4.69 0.26   
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 ตาราง 3 สามารถสรุปไดวา ผลการเปรียบเทียบระดับความตองการการพัฒนาบุคลากร
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล จําแนกตามประเภทตําแหนง พบวา ขาราชการของสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดสตูล ท่ีมีประเภทตําแหนง แตกตางกัน มีระดับความตองการการพัฒนาบุคลากร 
แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

  
ตาราง 4 การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ของปจจัยสมรรถนะ
หลักของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูลท่ีสงผลตอความตองการการพัฒนาบุคลากร
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ในภาพรวม 

สมรรถนะหลักของบุคลากร 

Unstandardized 
   Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

  

B Std. Error Beta t Sig. 

(Constant) 1.520 0.526  2.886 0.005* 
ดานการมุงผลสัมฤทธิ์ -0.094 0.176 -0.075 -0.532 0.596 

ดานการบริการท่ีดี 0.090 0.167 0.089 0.540 0.591 
ดานการสั่งสมความเช่ียวชาญ 
ในงานอาชีพ 

0.181 0.121 0.192 1.494 0.139 
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สมรรถนะหลักของบุคลากร 

Unstandardized 
   Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

  

B Std. Error Beta t Sig. 

ดานการยึดมั่นในความถูกตอง
ชอบธรรม และจริยธรรม 

0.291 0.129 0.269 2.258 0.026* 

ดานการทํางานเปนทีม 0.164 0.138 0.169 1.190 0.237 
* มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 จากตาราง 4 สามารถสรุปไดวา การวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ พบวาตัวแปรท้ัง     
5 ตัว มีความสัมพันธกับความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ไดแก 
การมุงผลสัมฤทธิ์ การบริการท่ีดี การส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ การยึดมั่นในความถูกตอง
ชอบธรรม และจริยธรรม และการทํางานเปนทีม สามารถอธิบายไดวา ปจจัยสมรรถนะหลักของ
บุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ดานการยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรมและจริยธรรม 
สงผลตอความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ในภาพรวมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 และเมื่อสมรรถนะหลักของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล 
ดานการยึดมั่นในความถูกตองชอบธรรม และจริยธรรม เพิ่มข้ึน 1 คะแนน จะทําใหระดับตองการ 
การพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล เพิ่มข้ึน เทากับ 0.291 คะแนน (Sig.< 0.01) 

 

อภิปรายผล 
 1. ผลการศึกษา พบวา ขาราชการของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล มีระดับความ

ตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล โดยภาพรวม พบวา อยูในระดับมาก
ท่ีสุด ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานผลการวิจัยนี้ ท้ังนี้ยังสอดคลองกับงานวิจัยของ พนัญญา ชนะสุข และ
จักรวาล สุขไมตรี (2563) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนาบุคลากรของกระทรวงอุตสาหกรรม   
ผลการศึกษาพบวา ขาราชการกระทรวงอุตสาหกรรมท่ีตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอการพัฒนา
บุคลากรของกระทรวงอุตสาหกรรม โดยภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 
  2. ผลการศึกษา พบวา ขาราชการของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล เพศ อายุ 
สถานภาพ รายได อายุราชการท่ีปฏิบัติงาน ระดับการศึกษาสูงสุด และระดับตําแหนง แตกตางกัน   
มีระดับความตองการการพัฒนาบุคลากร แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งไมเปนไปตามผล
การทดสอบสมมติฐาน ท้ังนี้สอดคลองกับงานวิ จัยของ เบญจวรรณ นิวาศานนท (2552)             
ไดทําการศึกษาวิจัยเรื ่อง การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี      
ผลการศึกษาพบวา การเปรียบเทียบความคิดเห็นของขาราชการท่ีมีอายุและอายุการทํางานตางกัน   
มีความเห็นตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี ไมแตกตางกันในทุก
ดาน และเปนไปในแนวทางเดียวกับงานวิจัยของ จิราธร โหมดสุวรรณ และ จันทนา แสนสุข 
(2560) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอความตองการพัฒนาตนเองและความสามารถ
ในการเผชิญฝาฟนอุปสรรคของ บุคลากรครูศูนยการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย (กศน.) กลุมลุมน้ําเจาพระยา ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา บุคลากรครูศูนย
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การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) กลุมลุมน้ําเจาพระยา ที่มีเพศ อายุ 
ระดับการศึกษา และตําแหนงงานที่ตางกันมี ความตองการพัฒนาตนเองไมแตกตางกัน    
สวนขาราชการของสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ท่ีมีประเภทตําแหนง แตกตางกัน มีระดับความ
ตองการการพัฒนาบุคลากร แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานท่ีต้ัง
ไว ท้ังนี้สอดคลองกับงานวิจัยของ สรอยสิน แกวหนู (2555) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง ความตองการ
พัฒนาตนเอง กระบวน การบริหารบุคลากร และปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการพัฒนาตนเองของ
บุคลากรสายสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ผลการศึกษา พบวา ปจจัยเสริม 5 ตัวแปรท่ี
มีความสัมพันธกับความตองการพัฒนาตนเอง คือ ประเภทบุคลากร ระดับการศึกษา สถานภาพการ
สมรส รายได และลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  
  3. สมรรถนะหลักของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูลสงผลตอความตองการการ
พัฒนาบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล จากการศึกษา พบวา ปจจัยสมรรถนะหลักของ
บุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูลสงผลตอความตองการการพัฒนาบุคลากรสํานักงาน
สาธารณสุขจังหวัดสตูล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 ท้ังนี้ไมสอดคลองกับงานวิจัยใด 
เนื่องจากยังไมมีงานวิจัยท่ีใชตัวแปรเดียวกันมารองรับปจจัยสมรรถนะหลักของบุคลากรท่ีสงผลตอความ
ตองการการพัฒนาบุคลากร 
 

ขอเสนอแนะ 

 1.ขอเสนอแนะในการนําผลการศึกษาไปใช 

 1.1 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ควรมีการจัดอบรม สัมมนา ในการพัฒนาบุคลากร 
โดยเนนการพัฒนาดานความรูเกี่ยวกับงานและวิธีการทํางาน กฎหมาย ระเบียบตางๆ ท่ีเกี่ยวของและ
เปนปจจุบัน เพื่อใชในการปฏิบัติงานอยางถูกตอง รวมถึง การพัฒนาความรูเกี่ยวกับการบริหารและ
การจัดองคกร นโยบายและยุทธศาสตรองคกร ควบคูกับการพัฒนาดานทักษะ เนื่องจาก ขาราชการ
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล มีความตองการการพัฒนาบุคลากร อยูในระดับมากท่ีสุด โดยมี
ความตองการพัฒนาในดานความรู มากท่ีสุด รองลงมา ดานทักษะ และดานวิธีการพัฒนาบุคลากร  
 1.2 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ควรใหความสําคัญกับการการพัฒนาบุคลากร     

ของขาราชการ ท่ีอยูในตําแหนงประเภทท่ัวไป เนื่องจากตําแหนงประเภทท่ัวไป มีระดับความตองการ

การพัฒนาบุคลากรสูงกวาประเภทวิชาการ และขาราชการตําแหนงประเภทท่ัวไป ตองแบกรับภาระ

งานท่ีหลากหลายยอมมีความตองการการพัฒนาท่ีสอดคลองกับภาระงาน 

 1.3 สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ควรมีการพัฒนาสมรรถนะหลักของบุคลากร
สํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ดานการส่ังสมความเช่ียวชาญในงานอาชีพ โดยเฉพาะความรอบรูใน
เทคโนโลยีหรือองคความรูใหมๆ ในสาขาวิชาชีพของตนหรือท่ีเกี่ยวของ เนื่องจากผลการศึกษา พบวา
ระดับสมรรถนะหลักของบุคลากรสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดสตูล ดานการส่ังสมความเช่ียวชาญ   
ในงานอาชีพ อยูในระดับนอยกวาดานอื่นๆ  
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 2. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

 2.1 ควรศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณรายบุคคล เนื่องจากประชากรท่ีใชใน

การศึกษามีจํานวนไมมาก ทําใหมีความเปนไปไดในการศึกษารายบุคคล เพื่อใหไดทราบขอมูลเชิงลึก 

และทําใหทราบถึงความตองการพัฒนาท่ีตรงกับความตองการของบุคลากร 

 2.2 ควรศึกษาเปรียบเทียบความตองการการพัฒนาบุคลากรของสํานักงานสาธารณสุข
จังหวัดสตูลกับสํานักงานสาธารณสุขจังหวัดอื่นๆ ท่ีเปนองคกรขนาดใหญกวา เนื่องจากการพัฒนา
บุคลากรในองคกรท่ีมีขนาดใหญนั้น บุคลากรจะไดรับการพัฒนาอยูแลวเพื่อใหสามารถรองรับกับ
ภาระงานท่ีเพิ่มมากข้ึนตามขนาดขององคกรดวย  
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