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บทคัดย่อ 

 การวิจัยเชิงทดลองครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิด
พฤติกรรมนิยมของกลุ่มทดลอง 2) เพ่ือศึกษาระดับพัฒนาการสัมพัทธ์ของนักเรียนกลุ่มทดลองก่อน
และหลังการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 3) เพ่ือ
เปรียบเทียบพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังการใช้โปรแกรมการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มตัวอย่างใน
การวิจัยครั้งนี้ มีจํานวน 30 คน แบ่งเป็นกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมกลุ่มละ 15 คน กลุ่มทดลอง
ได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม และกลุ่มควบคุมเข้ารับการเรียนวิชา
เพ่ิมเติมในวิชาหน้าที่พลเมือง กิจกรรมลูกเสือและกิจกรรมชุมนุม  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ (1) 
แบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวที่มีค่าความเชื่อมั่น 0.97 (2) โปรแกรมการให้การปรึกษากลุ่มโดยใช้แนวคิด
พฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าว จํานวน 10 ครั้งๆ ละ 60 นาที วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย 
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์และการทดสอบของวิลคอกซัน (Wilcoxon’s 
Matched Pairs Signed – Rank Test)  
 ผลการวิจัย พบว่า  
 1. นักเรียนที่ได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมหลัง
การทดลองมีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
 2. ระดับพัฒนาการสัมพัทธ์ของนักเรียนกลุ่มทดลองก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมมีพัฒนาการเพ่ิมข้ึนเฉลี่ยร้อยละ 30.10 ระดับกลาง 
 3. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมก้าวร้าวระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่า กลุ่ม
ทดลองมีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลงสูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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Thesis Title  Effects of Group Counseling Program based on Behaviorism on 
   Reducing Aggressive Behavior of Sixth Grade Students 
Author   Mr. Usamarn   Sa-id 
Major Program Psychology 
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ABSTRACT 
 The objectives of this experimental research were 1) To compare aggressive 
behavior of sixth grade students between before and after treatment of group 
counseling program based on behaviorism of experimental group 2) To determine 
the relative gain score of students in the experimental group before and after using  
group counseling program based on behaviorism 3) To compare aggressive behavior 
of the sixth grade students after treated with group counseling program based on 
behaviorism between experimental group and control group. 30 samples were 
divided into 2 group, 15 each e.i experimental and control group. Experimental group 
were treated by behaviorism program with 10 sessions of 60 minutes each and the 
control group received courses in citizenship boy scout activities. The study 
Instruments were  1) aggressive behavior scale with the reliability of 0.97. 2) Program 
of counseling to reduce aggressive behavior 10 time and 60 minutes each. 
Statistically analysis used SD, relative gain score and test of Wilcoxon s Matched Pairs 
Signed – Rank Test. 
 The results revealed that students who were treated by group counseling 
program based on behaviorism showed the reduce of aggressive behavior with 
significantly at level of .01. 
 The relative developmental level of experimental group students before and 
after using the group counseling program using behavioral concepts had an average 
increase of 30.10 percent at the mid level. 
 The comparisons  of aggressive behavior between the experimental group 
and the control group showed  the reduced aggressive behavior at the significant 
level of .01. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 ด้วยความโปรดปรานจากเอกองค์อัลลอฮ (ซุบฮานาฮูวาตาอาลา) ทําให้วิทยานิพนธ์เล่มนี้

สําเร็จลุล่วงด้วยดี ขอขอบคุณอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อริยา คูหา และ 

ดร. มัฮดี แวดราแม ซึ่งได้กรุณาให้คําปรึกษา แนะนํา และแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ ตลอดจนกรรมการ

สอบวิทยานิพนธ์ ดร. ฐปรัตน์ รักษ์ภาณุสิทธิ์ ดร.ฐปนรรฆ์ ประทีปเกาะ และผู้ทรงคุณวุฒิ รอง

ศาสตราจารย์ ดร.วัน เดชพิชัย ที่ได้กรุณาให้คําแนะนําท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวิจัย พร้อมทั้งตรวจสอบ

ความถูกต้องสมบูรณ์ของวิทยานิพนธ์ 

 ขอขอบพระคุณคณาจารย์ภาควิชาจิตวิทยา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

ทุกท่าน ที่ได้เป็นผู้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ ความเชี่ยวชาญทั้งทางทฤษฎีและปฏิบัติประสบการณ์

ต่างๆ ด้านการศึกษาและการทําวิจัย 

 ขอขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่านที่เห็นความสําคัญของงานวิจัยฉบับนี้ ได้เสียสละให้ความ

อนุเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย และให้ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ใน

การสร้างและแก้ไขเครื่องมือเพ่ือการวิจัยให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น  

 ขอขอบคุณ นายแวรอมลี แวบูละ ผู้อํานวยการโรงเรียนบ้านบางปู และนายศุภชัย ศักดิ์แก้ว 

ผู้อํานวยการโรงเรียนชุมชนบ้านปาตาที่ให้ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นอย่างดี ตลอดจน

ขอขอบคุณเลขานุการภาควิชาจิตวิทยาและการแนะแนว คุณจิตราภรณ์ กําจรศุภสวัสดิ์ และ

ขอขอบคุณ คุณบุคอรี แก้วกับทอง เจ้าหน้าที่บัณฑิตวิทยาลัย  

 ท้ายสุดนี้ ขอขอบคุณนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ให้ความร่วมมือและขอบคุณบุคคลที่

สําคัญยิ่งที่เป็นผู้ผลักดัน ให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนในทุกๆ มิติ เพ่ือความสําเร็จของผู้วิจัย 

กล่าวคือ คุณพ่อ คุณแม่ คุณน้า คุณอา พ่ีๆ น้องๆ และเพ่ือนทุกคน ที่คอยให้กําลังใจเสมอมา ผู้วิจัย

ขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 

                                                                                           อุสมาน สะอิด 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 
“นักเรียนที่ยังก่อเรื่องวิวาท จนเกิดความเสียหายแก่ตน แก่โรงเรียน ขอให้สํานึกว่าการ

กระทําเช่นนั้น อาจกลายเป็นการทําลายอนาคตของตนไปได้อย่างคิดไม่ถึง ฉะนั้นขอให้พยายามฝึกฝน
อบรมตนเองให้มีค่า เป็นคนเต็มคน ให้เป็นคนดีมีประโยชน์ให้จงได้” 
 พระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวรัชกาลที่  ๙ ในพิธี เปิดงานกรีฑา 
ศิลปหัตถกรรมนักเรียน ประจําปี ๒๕๑๒ ณ กรีฑาสถานแห่งชาติวันที่ ๑ ธันวาคม ๒๕๑๒ 

จากพระราชดํารัสข้างต้นที่เน้นการปลูกฝังคุณลักษณะแก่เยาวชน โดยจะต้องเริ่มจากเด็ก
และเยาวชนก่อนช่วงชีวิตอ่ืน เนื่องจากเด็กและเยาวชนอยู่ในวัยที่สอนง่าย รับรู้และเรียนรู้ได้อย่าง
รวดเร็ว เมื่อเด็กและเยาวชนเกิดการเรียนรู้ในคุณลักษณะดังกล่าว ก็จะสามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนและ
เป็นผู้ใหญ่ที่มีประสิทธิภาพของสังคม (ฉัตรพันธ์  ดุสิตกุล, 2554 ) 

จากสภาพปัจจุบันกระแสเศรษฐกิจและสังคมไทยได้ เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว สืบ
เนื่องมาจากความพยายามในการพัฒนาประเทศให้มีความเจริญก้าวหน้าในด้านเทคโนโลยีต่างๆ ให้
ทัดเทียมกับนานาประเทศในแถบตะวันตก ก่อให้เกิดการหลั่งไหลของวัฒนธรรมตะวันตก เข้ามาสู่
ประเทศอย่างต่อเนื่อง ส่งผลกระทบต่อวิถีชีวิตและพฤติกรรมของเด็กไทย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
พฤติกรรมความก้าวร้าวของเด็กวัยเรียนซึ่งเป็นวัยแห่งการเรียนรู้ เนื่องจากเด็กเรียนรู้จากการมี
ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมใกล้ตัวก่อน โดยเฉพาะครอบครัว โรงเรียนและสิ่งแวดล้อมอ่ืนๆรอบตัว ซึ่ง
เป็นจุดเริ่มต้นของพฤติกรรมตั้งแต่การให้มีพฤติกรรมนุ่มนวลอ่อนโยนจนถึงก้าวร้าว (จักรี  อย่าเสีย
สัตย์, 2556 ) พฤติกรรมที่เด็กแสดงออกโดยเฉพาะอย่างยิ่งพฤติกรรมก้าวร้าวเป็นพฤติกรรมที่ทําให้
เกิดปัญหา สังเกตได้จากเด็กนักเรียนในยุคสมัยนี้มีการแสดงออกของพฤติกรรมทางวาจาและ
พฤติกรรมทางกายที่ไม่เหมาะสมทั้งต่อเพ่ือน ครอบครัว ครูผู้สอน และบุคคลอ่ืนๆ 

ดัชนีย์ นิวงษา (2554) ได้กล่าวว่า พฤติกรรมก้าวร้าว เป็นอารมณ์อย่างหนึ่งของมนุษย์ ที่
แสดงออกมาในรูปของอารมณ์และความรู้สึกนึกคิด มีลักษณะของการแสดงออกที่รุนแรงผิดปกติ โดย
มุ่งให้เกิดผลด้านความเสียหายหรือบาดเจ็บ อาจเป็นคําพูดหรือการกระทําที่แสดงออกทั้งต่อสิ่งมีชีวิต
และไม่มีชีวิต 
 ศิริธร เรียบสันเทียะ (2553) ได้กล่าวไว้ว่า พฤติกรรมก้าวร้าว คือการแสดงออกของ
พฤติกรรมในรูปแบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นทางความคิดทางวาจาหรือทางการกระทํา เมื่อแสดงออก
มาแล้วทําให้ตนเองหรือ ผู้ อ่ืนได้รับความเสียหาย ไม่ว่าจะเป็นด้านจิตใจ ด้านร่างกายหรือด้าน
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ทรัพย์สินต่างๆ ทั้งนี้การตัดสินว่าพฤติกรรมใดเป็นพฤติกรรมก้าวร้าวหรือไม่ ต้องอาศัยปัจจัยหลาย
อย่างเข้าร่วมพิจารณา ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพทางเศรษฐกิจ สภาพครอบครัวและ 
เชื้อชาติเผ่าพันธุ์ของผู้กระทําเจตนาในการกระทําพฤติกรรมตลอดจนบริบทรอบๆ ตัว หรือ
สิ่งแวดล้อมที่บุคคลกําลังเผชิญอยู่ซึ่งมีบทบาทในการกําหนดพฤติกรรมนั้นๆ อีกด้วย 

ปัจจุบันเด็กและเยาวชนไทยมีการแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวและใช้ความรุนแรงในการตัดสิน
ปัญหามากขึ้น กรมสุขภาพจิต (2561) ได้ย้ําเตือนผู้ปกครองอย่าเมินปัญหาลูกก้าวร้าว รังแก ทําร้าย
คนอ่ืน พูดจาหยาบคาย ซึ่งไม่ใช่ลักษณะเด็กท่ีมีความกล้าตามปกติ แต่เป็นโรคทางพฤติกรรมที่ต้องรีบ
แก้ไข ควรปรับรูปแบบการเลี้ยงดูหรือพาไปบําบัดรักษาตั้งแต่เด็กจะได้มีโอกาสดีขึ้น จากผลการ
สํารวจของกรมสุขภาพจิตในปี 2559 ในกลุ่มเด็กและเยาวชนอายุ13 - 17 ปี ที่มีประมาณ 4 ล้านกว่า
คน พบเป็นโรคพฤติกรรมก้าวร้าวร้อยละ 3.8 คาดว่ามีประมาณ 1.5 แสนคนทั่วประเทศ ส่วนใหญ่
เป็นเพศชาย สาเหตุที่ทําให้เด็กก้าวร้าวมีหลายปัจจัย ส่วนหนึ่งมาจากพ้ืนฐานการของเลี้ยงดูยาก เป็น
เด็กเจ้าอารมณ์ ซึ่งมีประมาณร้อยละ 15 เปอร์เซนต์ เกิดจากความผิดปกติของสารเคมีในสมอง เช่น 
เด็กที่เป็นโรคสมาธิสั้นหรือโรคออทิสติก โรคซึมเศร้าและสมองพิการ หรือมาจากสภาพสังคม
สิ่งแวดล้อม ซึ่งพบว่าเด็กท่ีดูหนัง เล่นเกมที่มีเนื้อหาต่อสู้รุนแรงบ่อยๆ จะมีผลทําให้เด็กมีจิตใจฮึกเหิม 
อยากเลียนแบบ แต่ปัจจัยที่เป็นสาเหตุสําคัญที่สุดคือครอบครัวและการเลี้ยงดู เพ่ือเป็นการลด
พฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนที่เกิดขึ้นการได้ศึกษาและวิเคราะห์แนวคิดต่างๆ ของการให้คําปรึกษา
พบว่า แนวคิดพฤติกรรมนิยมเป็นวิธีหนึ่งที่สามารถนํามาใช้ในการให้การปรึกษาเพ่ือลดความก้าวร้าว
ของนักเรียน ซึ่งการให้การปรึกษาตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมนี้เป็นสิ่งที่กําหนดร่วมกันระหว่างผู้ให้
การปรึกษากับผู้รับการปรึกษาแต่ละราย เปูาหมายที่กําหนดขึ้นนั้น ต้องมีความชัดเจนเป็นรูปธรรม
และดําเนินการตกลงร่วมกันเป็นสัญญา เพ่ือชี้นําการปรึกษาและการบําบัด (ดวงมณี จงรักษ์, 2556) 
กําหนดจุดมุ่งหมาย หรือพฤติกรรมที่พึงประสงค์ให้ชัดเจน โดยเน้นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมก้าวร้าว
ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมและพยายามให้ผู้รับคําปรึกษาได้เรียนรู้ที่จะสร้างพฤติกรรมที่พึง
ประสงค์ข้ึนมาใหม่ (พงษ์พันธ์ พงษ์โสภา, 2556 ) เมื่อพฤติกรรมเกิดการเรียนรู้ ดังนั้นสามารถที่จะทํา
ให้เลิกเรียนรู้ได้ (ดวงมณี จงรักษ,์ 2556) 

การให้การปรึกษาแนวพฤติกรรมนิยม เป็นการให้การปรึกษาที่สําคัญต่อพฤติกรรมที่
สังเกตเห็นและวัดได้ ซึ่งแนวคิดจะยึดหลักด้านพฤติกรรมของมนุษย์ว่าเป็นสิ่งที่สามารถเรียนรู้และ
เปลี่ยนแปลงได้ โดยการเลือกใช้เทคนิคและวิธีการที่เหมาะสมกับผู้รับการปรึกษาแต่ละคน  เทคนิคที่
ใช้ ในการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม มีหลายวิธี  เช่น เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement 
Technique)  เทคนิคการเรียนรู้จากตัวแบบ (Model) เทคนิคการฝึกทักษะทางสังคม (Social Skills 
Training Technique) และเทคนิคการปรับพฤติกรรม (Behavior Modification) (ดวงมณี จงรักษ์, 
2556) 
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สุพจน์  เปลี่ยวสงัด (2557) ได้ศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมที่มีต่อการเสริมสร้างจิตสาธารณะของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต้ จังหวัด
นครศรีธรรมราช ของนักศึกษาชั้นปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2556 ผลการศึกษาพบว่า กลุ่ม
ทดลองมีระดับจิตสาธารณะในระยะหลังการทดลองสูงกว่าระยะก่อนทดลอง อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ.05 และในกลุ่มทดลองมีระดับจิตสาธารณะสูงกว่ากลุ่มควบคุมในระยะหลังการทดลอง
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ.05 

นฤมล  เปี่ยมปัญญา (2552) ศึกษาผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรม
นิยมเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการแสดงออกที่ เหมาะสมในการเผชิญความโกรธของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 5 ปีการศึกษา 2552 โรงเรียนมหาวชิราวุธ จังหวัดสงขลา พบว่านักเรียนกลุ่มที่ได้รับ
การให้คําปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีการแสดงออกที่เหมาะสมในการเผชิญความ
โกรธ สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ. 05 แสดงให้เห็นว่าการให้คําปรึกษา
แบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมสามารถพัฒนาพฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมในการเผชิญ
ความโกรธของนักเรียน 
 จะเห็นได้ว่าการให้การปรึกษาตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมสามารถใช้พัฒนาพฤติกรรมผู้เรียน
ได้ ดังนั้นจากการที่ผู้วิจัยได้สังเกตการณ์ติดตามศึกษาพฤติกรรมของนักเรียนโรงเรียนบ้านบางปูอย่าง
ต่อเนื่อง พบว่านักเรียนช่วงชั้นที่ 2 มักแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวออกมาบ่อยและเด่นชัดกว่าช่วงชั้น 
อ่ืน ๆ  เมื่อผู้วิจัยได้สัมภาษณ์ครูผู้สอน ครูที่ปรึกษาและครูแนะแนวในโรงเรียนพบว่านักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6  มีพฤติกรรมก้าวร้าวมากกว่าชั้นอ่ืนๆ ด้วยเช่นกัน นอกจากนี้ผลจากการสํารวจ
สภาพปัจจุบันของนักเรียนพบว่ามีนักเรียน 46 คน ของชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จากจํานวนนักเรียน
ทั้งหมด 60 คน พบว่ามีพฤติกรรมก้าวร้าวที่แสดงออกทางวาจาและทางกาย อาทิเช่น  ทําลายของ 
การตบ ตี เตะ  กัด  ทะเลาะ ทําร้ายร่างกาย ชกต่อย  โต้เถียง พูดไม่ไพเราะ การด่าว่า ซุบซิบนินทา  
การกล่าวหา เป็นต้น 

ผู้วิจัยในฐานะเป็นบุคลากรทางการศึกษาและใส่ใจกับพฤติกรรมของนักเรียนภายในโรงเรียน 
ด้วยระยะเวลาพอสมควร ตระหนักเห็นว่าควรให้ความสําคัญและเอาใจใส่ที่จะแก้ไขปัญหาพฤติกรรม
ก้าวร้าวอย่างจริงจังโดยเฉพาะเด็กที่กําลังศึกษาเล่าเรียนอันจะเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่ดีในอนาคต หาก
ไม่เช่นนั้นอาจส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศชาติได้ทั้งนี้เพราะพฤติกรรมก้าวร้าว หากมีการ
แสดงออกบ่อยครั้ง จะก่อให้เกิดความเสี่ยงอย่างหนัก ทั้งต่อตนเองและส่วนรวม รวมทั้งอาจเกิด
ปัญหาอาชญากรรมตามมาได้ (ทินกร  มากมูล, 2552) 
 ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ศึกษาเพ่ือที่จะช่วยเหลือปรับและดัดพฤติกรรมนักเรียนดังกล่าว เนื่องจาก
นักเรียนระดับนี้เป็นช่วงวัยที่จะเข้าสู่วัยรุ่น ซึ่งเป็นวัยหัวเลี้ยวหัวต่อ โดยการใช้กระบวนการให้
คําปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม โดยใช้รูปแบบการปรึกษาแนวพฤติกรรมนิยม ได้แก่ 
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เทคนิคการเสริมแรง (Reinforcement Technique) เทคนิคการเรียนรู้จากตัวแบบ (Model) และ
เทคนิคการฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออก (Assertive Training) ซึ่งในระหว่างการให้การปรึกษา 
นักเรียนสามารถได้เรียนรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมใหม่ที่พึงประสงค์ โดยปรับเปลี่ยนพฤติกรรมที่ไม่พึง
ประสงค์เป็นพฤติกรรมที่พึงประสงค์และได้เรียนรู้วิธีการใหม่ที่เหมาะสมยิ่งขึ้น เพ่ือจะปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในการดํารงชีวิตและนําไปใช้ได้อย่างมีประโยชน์และมีคุณค่าในชีวิตต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนและ
หลังการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมของกลุ่มทดลอง  
 2. เพ่ือศึกษาระดับพัฒนาการสัมพัทธ์ของนักเรียนกลุ่มทดลองก่อนและหลังการใช้โปรแกรม
การให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 
 3. เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังการใช้
โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม 
 
สมมติฐานของการวิจัย 
 1. นักเรียนที่ได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมมี
พฤติกรรมก้าวร้าวลดลง 
 2. นักเรียนกลุ่มทดลองทีใ่ช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรม
นิยมมพีฤติกรรมก้าวร้าวลดลงสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม 
 
ค าถามการวิจัย 
 การใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมสามารถลด
พฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนได้หรือไม่ 
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ความส าคัญและประโยชน์ของการวิจัย 
 ผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยคาดว่าจะได้ประโยชน์ ดังนี้ 
 1. ด้านความรู้ 
     1.1 ทราบถึงผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมในการลด
พฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียน 
     1.2 ในการทําโปรแกรมกลุ่มครั้งนี้ ทําให้ทราบว่านักเรียนสามารถรู้จักจัดการถึงความรู้สึก
ที่จะนําไปสู่พฤติกรรมที่ส่งผลร้ายต่อตนเองและผู้อื่นได้หรือไม ่

2. ด้านการนําไปใช้ 
    2.1 เป็นแนวทางให้ครู อาจารย์ ผู้ปกครองและบุคคลที่เกี่ยวข้อง นําหลักการและวิธีการ

ให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมไปช่วยเหลือเด็กท่ีมีพฤติกรรมก้าวร้าวได้ 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กําหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ ดังนี้ 
 1. ประชากร 

     ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 1  
ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนบ้านบางปู สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 
จํานวน 60 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่าง  
     ผู้ได้รับการทดลองที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีพฤติกรรม
ก้าวร้าว จํานวน 30 คน จากนั้นสุ่มอย่างง่ายโดยการจับฉลากแยกแต่ละคู่ให้อยู่ในกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม ได้นักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรม
นิยมจํานวน 15 คน และนักเรียนกลุ่มควบคุมที่เข้ารับการเรียนรายวิชาเพ่ิมเติมในวิชาหน้าที่พลเมือง 
ลูกเสือและกิจกรรมชุมนุม จํานวน 15 คน  
 
กรอบเนื้อหาพฤติกรรมก้าวร้าว 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสร้างโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรม
นิยม  ซึ่งโปรแกรมดังกล่าวแบ่งการดําเนินการ 10 ครั้ง ครั้งละ 60 นาที สัปดาห์ละ 2 ครั้ง ใช้เวลา
ทั้งสิ้น 5 สัปดาห์ 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. พฤติกรรมก้าวร้าว หมายถึง การกระทําหรือแสดงกิริยาท่าทางในลักษณะที่รุนแรง ซึ่งทํา
ให้ผู้อ่ืนได้รับความเดือดร้อนทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจหรือทรัพย์สิน ไม่เป็นสิ่งที่พึงประสงค์ของ
สังคม ในที่นี้ผู้วิจัยศึกษาพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนที่แสดงออกทางกาย ได้แก่ ทําลายสิ่งของ การ
ตบ ตี เตะ กัด ทะเลาะ ทําร้ายร่างกาย ชกต่อย และพฤติกรรมก้าวร้าวที่แสดงออกทางวาจา ได้แก่ 
โต้เถียง พูดไม่ไพเราะ การด่าว่า ซุบซิบนินทา และการกล่าวหาผู้อื่น โดยใช้แบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าว 
 2. การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม หมายถึง กระบวนการที่บุคคลได้มารวมกลุ่มกัน สร้าง
ความสัมพันธ์อันดีต่อกันระหว่างผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษา มุ่งสู่การช่วยเหลือให้ผู้รับการ
ปรึกษาได้ระบายความรู้สึกต่อกันและสามารถช่วยเหลือตนเองไดแ้ละได้ 
 3. แนวคิดพฤติกรรมนิยม หมายถึง กลุ่มแนวคิดของนักจิตวิทยาที่ได้รับความนิยมและ
บทบาทสําคัญท่ีเชื่อว่าพฤติกรรมทุกอย่างเกิดการเรียนรู้และสามารถสังเกตได้ 
 4. โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมเพื่อลดพฤติกรรม
ก้าวร้าว หมายถึง แบบแผนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามแนวทางการปรึกษาแบบ
พฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียน จํานวน 10 ครั้ง ครั้งละ 60 นาที โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวให้แก่สมาชิกกลุ่ม โดยใช้เทคนิคการเสริมแรง การเรียนรู้จาก
ตัวแบบและเทคนิคการฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออกมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนาให้นักเรียนมีพฤติกรรม
ก้าวร้าวลดลง 
 5. นักเรียน หมายถึง ผู้เรียนที่กําลังศึกษาในระดับประถมศึกษาชั้นปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 1 

ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนบ้านบางปู สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
   ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 
 
 

 

1. ช่วงเวลา 

   1.1 ก่อนเข้ารับโปรแกรมการให้การปรึกษา

แบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 

   1.2 หลังเข้ารับโปรแกรมการให้การปรึกษา

แบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 

2. วิธีการให้การปรึกษา 

   2.1 กลุ่มทดลองเข้ารับโปรแกรมการให้การ

ปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 

   2.2 กลุ่มควบคุมเข้ารับการเรียนรายวิชา

เพ่ิมเติมในวิชาหน้าที่พลเมือง ลูกเสือและ

กิจกรรมชุมนุม 

 

พฤติกรรมก้าวร้าว

ของนักเรียน 

 



บทที่ 2 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) ผู้วิจัยศึกษาเรื่องผล

ของการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรม
ก้าวร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในที่นี้ได้ค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดย
จําแนกตามหัวข้อและนําเสนอตามลําดับ ดังนี้ 
1. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการให้การปรึกษา 
 1.1 ความหมายการให้การปรึกษา 
 1.2 จุดมุ่งหมายการให้การปรึกษา 
 1.3 ประเภทของการให้การปรึกษา 
 1.4 จุดมุ่งหมายการปรึกษาแบบกลุ่ม 
 1.5 ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
 1.6 ทักษะในการให้การปรึกษาตามทฤษฎีต่างๆ 
 1.7 เทคนิคและวิธีการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม 
 1.8 จรรยาบรรณในการให้การปรึกษา 
2. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมก้าวร้าว 
 2.1 ความหมายของพฤติกรรมก้าวร้าว 
 2.2 ประเภทของพฤติกรรมก้าวร้าว 
 2.3 สาเหตุของการเกิดของพฤติกรรมก้าวร้าว 
 2.4 การประเมินพฤติกรรมก้าวร้าว 
 2.5 การแก้ปัญหาพฤติกรรมก้าวร้าว 
 2.6 การสร้างโปรแกรมในการปรับพฤติกรรม 
3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
     3.1 งานวิจัยในประเทศ  
    3.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
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1. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องการให้การปรึกษา 
   1.1 ความหมายการให้การปรึกษา (Counseling) 
 การให้การปรึกษา เป็นกระบวนการอย่างหนึ่งที่อาศัยสัมพันธภาพที่ดีระหว่างผู้ให้การปรึกษา
และผู้รับการปรึกษา นักวิชาการได้ให้นิยามไว้หลายท่าน ดังนี้ 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2559) ได้สรุปความหมายของการให้การ
ปรึกษาว่า เป็นกระบวนให้ความช่วยเหลือบุคคลด้วยการสนทนาและพูดคุยกันอย่างมีเปูาหมาย โดย
ผู้ให้การปรึกษาจะเป็นผู้ช่วยในการสร้างสัมพันธภาพที่ดี 
 สุใจ  ส่วนไพโรจน์ (2556) ได้ให้ความหมายการให้การปรึกษาว่า คือ กระบวนการที่ช่วยให้
ผู้รับการปรึกษา โดยผ่านผู้ให้การปรึกษา เพื่อให้ผู้รับการปรึกษารู้จักเลือก สามารถตัดสินใจและ
วางแผนเกี่ยวกับตนเองเรื่องใดเรื่องหนึ่งที่กําลังประสบอยู่ 
 กรมวิชาการ (2545) ได้กําหนดความหมายของการปรึกษาว่า เป็นกระบวนการช่วยเหลือ
บุคคลให้สามารถรู้จัก เข้าใจและยอมรับตนเอง จนเกิดความกระจ่างในปัญหาของตนเอง สามารถ
วางแผนและหาแนวทางตัดสินใจแก้ปัญหาด้วยตนเองได้ 
 Nystul (2003) เสนอว่า การให้การปรึกษาเป็นกระบวนการพลวัตระหว่างผู้ให้การปรึกษาที่
ได้รับการฝึกฝนเพ่ือช่วยเหลือผู้รับการปรึกษาที่มีเรื่องกังวลใจ ในกระบวนการนี้ผู้ให้การปรึกษาจะใช้
กลวิธีต่างๆ ซึ่งอาจทําเป็นรายบุคคลเป็นกลุ่มหรือกับครอบครัว เพ่ือเอ้ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมส่งเสริมทักษะการเผชิญปัญหาการตัดสินใจและการแก้ไขปัญหาอย่างมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนการปรับปรุงการมีสัมพันธภาพ 
 Hansen et al (1994) มีความเห็นว่าการให้การปรึกษาเป็นสหวิทยาการที่เกิดจากศาสตร์
หลายแขนง เช่น จิตวิทยา สังคมวิทยา มานุษยวิทยา การศึกษา เศรษฐศาสตร์และปรัชญา มี
เปูาหมายคือ เพ่ือช่วยให้บุคคลพัฒนาได้ในระดับสูงสุดมีความรู้สึกที่ดีทั้งในแง่ส่วนตัวและการมี
สัมพันธภาพกับผู้อ่ืน 
 Howard (1991) ได้นิยามการปรึกษาว่า เป็นการเล่าเรื่อง (Story Telling)หรือบอกเรื่องราว 
(Narrative) ของผู้รับการปรึกษาโดยทําหน้าที่ซ่อมแซมเรื่องราว(Story Repair)  และร่วมกันแต่ง
เรื่องราวชีวิตใหม่ โดยเริ่มต้นการแยกแยะเนื้อเรื่องที่เป็นการปรับตัวได้ดีและไม่ดี 
 Warner (1980) ได้นิยามว่า การให้การปรึกษาเป็นกระบวนการบําบัดและกระบวนการ
เติบโตของบุคคลโดยสามารถกําหนดเปูาหมาย ตัดสินใจและแก้ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับอาชีพการงาน 
การศึกษา เรื่องส่วนตัว และเรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับผู้อ่ืน 
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 จากความหมายการให้การปรึกษาสามารถสรุปได้ว่า การให้การปรึกษาเป็นกระบวนการ
ช่วยเหลือให้ผู้รับการปรึกษาได้สํารวจตนเอง จนเกิดความเข้าใจในพฤติกรรมตนเอง เพ่ือนําไปสู่การ
พัฒนาพฤติกรรมในทางท่ีดีขึ้น 
 
1.2 จุดมุ่งหมายการให้การปรึกษา 
 จุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษา ซึ่งนักวิชาการได้กล่าวไว้ มีดังนี้ 
 ลักขณา สริวัฒน์ (2560) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายการให้การปรึกษาไว้ว่า การให้การปรึกษา
ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาได้รู้จักตนเองและยอมรับตนเองในทุกๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านความถนัด 
ความสามารถ ความพึงพอใจ และความพร้อมของตนเอง 
 Corey (2008) กล่าวถึงจุดมุ่งหมายการให้การปรึกษาว่าเป็นการสร้างสภาพการณ์ใหม่ให้แก่
ผู้รับการปรึกษา ซึ่งการเรียนรู้นั้นควรจะแก้ไขพฤติกรรมที่เป็นปัญหาได้ ผู้รับการปรึกษาเป็นผู้กําหนด
จุดมุ่งหมายซึ่งเป็นผลมาจากการได้รับการปรึกษาโดยผู้รับการปรึกษาจะกําหนดจุดมุ่งหมายการปรับ
หรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมว่าควรจะมีขอบเขตมากน้อยเพียงใด การประเมินผลและการให้การ
ปรึกษาจะกระทําพร้อมกันตลอดเวลาของการให้การปรึกษา 
 George & Cristiani (1990) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายในการให้บริการปรึกษาไว้ ดังนี้ 
 1. ส่งเสริมการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Behavior Change) จุดมุ่งหมายของการให้บริการ
ปรึกษา คือการส่งเสริมให้ผู้รับบริการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปสู่แนวทางท่ีพึงประสงค์ 
 2. ส่งเสริมให้ผู้รับบริการในการตัดสินใจและวางโครงการอนาคตจุดประสงค์ของการ
ให้บริการปรึกษาไม่ใช่เป็นการตัดสินใจให้ผู้รับบริการแต่ส่งเสริมให้ผู้รับบริการตัดสินใจได้ด้วยตนเอง
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 3. ส่งเสริมการปรับปรุงสัมพันธภาพ (Improve Relationship) มนุษย์ต้องอยู่ในสังคม 
ดังนั้นจึงต้องมีการปะทะสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน ผู้ให้บริการปรึกษาจะต้องช่วยให้ผู้รับบริการปรับปรุง
สัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืนไม่ว่าจะเป็นคนในวัยเดียวกันหรือต่างวัย คนภายในครอบครัวหรือภายนอก 
การช่วยให้ผู้รับบริการปรับปรุงสัมพันธภาพกับบุคคลอ่ืน จะช่วยให้เขาสามารถปรับตัวในสังคมได้
อย่างมีความสุข 
 4. ส่งเสริมทักษะของผู้รับบริการในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่างๆ ในชีวิต ในพัฒนาการ
ของชีวิต มีน้อยคนที่จะแก้ปัญหาและเอาชนะอุปสรรคต่างๆ ในชีวิตได้โดยสมบูรณ์ การส่งเสริมให้
บุคคลเรียนรู้วิธีการและมีทักษะในการแก้ปัญหาจะช่วยให้ผู้รับบริการนําไปใช้กับสภาพการณ์ต่างๆ ใน
ชีวิตของเขาได้ ไม่ว่าจะเป็นปัญหาในโรงเรียน ในครอบครัว หรือในชีวิตการทํางานสําหรับจุดประสงค์
ระยะยาวในอนาคตคือ ให้ผู้รับบริการสามารถพัฒนาตนเองอย่างเต็มที่ช่วยให้ผู้รับบริการเป็นบุคคลที่
มีประสิทธิภาพ (The Fully Functioning Person) 
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 ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงพอสรุปได้ว่าจุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษา เป็นจุดมุ่งหมายที่ได้ตกลง
กันระหว่างผู้รับการปรึกษาแต่ละคนกับผู้ให้การปรึกษาว่าจะประสงค์เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมใดและ
ต้องเป็นพฤติกรรมที่สังเกตได้ 
 
1.3 ประเภทของการให้การปรึกษา 
 การให้การปรึกษาสามารถแบ่งได้ 2 ประเภท (ลักขณา สริวัฒน์, 2560) ดังนี้ 
    1.3.1 การให้การปรึกษารายบุคคล (Individual Counseling) 
  1.3.1.1 ความหมาย การให้การปรึกษารายบุคคล (Individual Counseling) เป็น
การให้ความช่วยเหลือแก่บุคคลที่มีปัญหาครั้งละ 1 คน เป็นการสร้างความสัมพันธ์แบบตัวต่อตัว โดย
มีความมุ่งหายเฉพาะระหว่างบุคคล 2 คน ประกอบด้วยผู้รับการปรึกษาและผู้ให้การปรึกษา ในห้องที่
เป็นส่วนตัวเพราะผู้รับการปรึกษาไม่ต้องการให้บุคคลที่สามได้รับรู้ มีการดําเนินการตามความ
ต้องการของผู้รับการปรึกษาและผู้ให้การปรึกษา ด้วยการให้ผู้ขอรับการปรึกษาได้สํารวจและเข้าใจ
ตนเองเพ่ือสามารถนําตนเองแก้ไขปัญหาและคลี่คลายปัญหาด้วยตนเองได้ในที่สุด 
  1.3.1.2 บทบาทหน้าที่ของผู้ให้การปรึกษา บทบาทหน้าทีของผู้ให้การปรึกษาที่
สามารถช่วยผู้ที่มีความทุกข์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีดังต่อไปนี้ 
   1) ช่วยเหลือผู้มารับการปรึกษาด้วยความเต็มใจและเอาใจใส่ 
   2) เข้าใจสภาพแวดล้อมและความแตกต่างของบุคคล 
   3) ฟังอย่างตั้งใจและใส่ใจ 
   4) พูดน้อยเท่าที่จําเป็นและเป็นประโยชน์ต่อผู้มารับการปรึกษา 
   5) กระตุ้นให้ผู้มารับการปรึกษามั่นใจในตัวเอง 
   6) ให้ผู้มารับการปรึกษาเปลี่ยนแปลงความรู้สึกและยอมรับฟังความคิดเห็น 
   7) กระตุ้นให้ผู้รับการปรึกษาตัดสินใจด้วยตนเองและปรับปรุงแก้ไขตนเอง 
   8) ส่งต่อหรือปรึกษาผู้เชี่ยวชาญอ่ืนๆ ในสาขานั้นๆ เมื่อพิจารณาแล้วเห็น
ว่าไม่สามารถช่วยเหลือหรือแก้ไขปัญหาได้ 
   9) จดบันทึกทุกครั้งที่มีการให้การปรึกษาเพ่ือประโยชน์ในการช่วยเหลือ
และศึกษาค้นคว้า 
 นอกจากนี้ Geldard (1989) ได้เสนอแนะว่า สิ่งที่ผู้ให้การปรึกษาควรจะทําให้เกิด
ประสิทธิภาพในการให้การปรึกษา คือ ช่วยให้ผู้รับการปรึกษารู้สึกดีขึ้นหรือสบายใจขึ้น ซึ่งถือว่าเป็น
บทบาทหน้าที่เบื้องต้น ส่วนบทบาทหรือหน้าที่อ่ืนๆ คือ 
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   1) ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเรียนรู้ที่จะพึงพอใจในตนเองมากขึ้น 
   2) ช่วยให้ผู้รับการปรึกษามั่นใจตัวเองและสามารถใช้ศักยภาพของตัวเอง
ในการตัดสินใจ 
   3) ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาจัดการกับเหตุการณ์ต่างๆ ในชีวิตโดยไม่ต้อง
พ่ึงพาผู้อื่นทุกครั้งที่มีปัญหา 
   4) ช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเปลี่ยนแปลงและเจริญเติบโตเต็มตามศักยภาพ
ของเขา 
  1.3.1.3 การเตรียมตัวของผู้ให้การปรึกษา การเตรียมตัวของผู้ให้การปรึกษามีส่วน
ช่วยให้การปรึกษาประสบความสําเร็จ ผู้ให้การปรึกษาจึงควรเตรียมพร้อมในเรื่องต่อไปนี้ 
   1) แต่งกายสุภาพเรียบร้อย 
   2) ศึกษาข้อมูลรายละเอียดผู้รับการปรึกษาไว้ล่วงหน้า 
   3) เตรียมกระดาษทิชชูสําหรับผู้รับการปรึกษาท่ีมีอารมณ์เศร้า 
   4) ตรงต่อเวลานัดหมายทั้งในช่วงการเริ่มต้นและสิ้นสุดการให้การปรึกษา 
   5) หลีกเลี่ยงการนัดหมายอ่ืนในเวลาเดียวกันกับที่มีนัดให้การปรึกษา 
  1.3.1.4 การเตรียมสถานที่ สถานที่ให้การปรึกษาต้องเป็นสัดส่วน สามารถเก็บ
ความลับได้ จะทําให้ผู้รับการปรึกษาเกิดความมั่นใจและกล้าเปิดเผยเรื่องราวของตนเอง รวมทั้งจัด
สถานที่ให้สะอาด สงบ หาเก้าอ้ีที่นั่งสบายไว้ในลักษณะที่เป็นมุมฉากกันระหว่างที่นั่งของผู้ให้และผู้รับ
การปรึกษา โดยจัดตั้งในระยะที่ไม่ห่างหรือใกล้กันมากนัก ระยะที่เหมาะสมควรอยู่ระหว่าง 3-5 ฟุต 
นอกจากนี้ Geldard (1989) ได้เสนอว่า การจัดที่นั่งให้เหมาะสม คือ การจัดที่นั่งให้เป็นมุมฉากกัน
ระหว่างที่นั่งของผู้ให้การปรึกษา โดยไม่มีสิ่งกีดขวางเพ่ือเอ้ืออํานวยให้การสื่อสารเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
  1.3.1.5 ขั้นตอนการปรึกษารายบุคคล ขั้นตอนของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเป็น
องค์ประกอบสําคัญที่ส่งผลให้การช่วยเหลือบุคคลสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ของการปรึกษาได้
เป็นอย่างดี เพราะขั้นตอนการปรึกษาเป็นตัวกําหนดแนวทางช่วยเหลือที่เป็นระบบและมีทิศทางที่
ชัดเจน ซึ่งมี 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1) ขั้นการสร้างสัมพันธภาพ 
   2) ขั้นสํารวจ 
   3) ขั้นหาแนวทางแก้ไขปัญหา 
   4) ขั้นวางแผนเพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติ 
   5) ขั้นยุติการให้คําปรึกษา 
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1.3.2 การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม (Group Counseling) 
        1.3.2.1 ความหมาย การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม (Group Counseling) คือ
กระบวนการที่จัดขึ้นเพ่ือช่วยเหลือบุคคลปกติทีม่ีปัญหาในลักษณะที่คล้ายคลึงกันและมีสมาชิกไม่มาก
เกินไป โดยให้สมาชิกกลุ่มมีปฎิสัมพันธ์กัน มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมความรู้สึก เข้าใจตนเอง 
และสามารถแก้ไขด้วยตัวเองได้ จึงเป็นกระบวนการเพื่อการปูองกันและเยียวยา การดําเนินการเป็น
ความลับของกลุ่มจะไม่เปิดเผยต่อบุคคลอ่ืนกลุ่ม (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 
2559) นักวิชาการหลายท่านได้นิยามความหมายไว้ ดังนี้ 
 ลักขณา สริวัฒน์ (2560) ได้กล่าวความหมายของการปรึกษาแบบกลุ่มไว้ว่า คือการ
ดําเนินการตามขั้นตอนหรือกระบวนการให้การช่วยเหลือแก่บุคคลตั้งแต่ 2 คนข้ึนไปที่มีปัญหา
คล้ายคลึงกัน 
 ภานุพงษ์  คงจันทร์ (2553) ได้สรุปความหมายของการปรึกษาแบบกลุ่มว่า เป็นกระบวนการ
โดยผู้ให้การปรึกษา ซึ่งเป็นผู้ที่รักการอบรมและฝึกฝนมาเป็นอย่างดี ให้ความช่วยเหลือตั้งแต่ 2 คน
ขึ้นไป ภายใต้บรรยากาศแห่งการยอมรับและไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
 กาญจนา  ไชยพันธุ์ (2549) ได้ให้ความหมายการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม คือ การให้การ
ปรึกษาแก่บุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป โดยไม่เกิน 12 คน ผู้รับการปรึกษาจะมีลักษณะปัญหาคล้ายคลึง
กัน และต้องการปรับปรุงตนเอง 
 Corey (2008) ได้อธิบายถึงการให้การปรึกษาแบบกลุ่มว่า การให้การปรึกษาแบบกลุ่มเป็น
การปูองกันและบําบัดรักษา เน้นในส่วนของความคิด ความรู้สึก และพฤติกรรมที่เกิดขึ้น โดยไม่
จําเป็นต้องเปลี่ยนโครงสร้างของบุคลิกภาพใหม่ แต่เป็นการพัฒนาตนเอง 
 Mahler (1969) ได้ให้ความหมายการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม คือ เป็นกระบวนการสร้าง 
ปฎิสัมพันธ์ภายในกลุ่ม ทําให้สมาชิกเกิดการเข้าใจตนเองและยอมรับภายใต้บรรยากาศแห่งความ
ไว้วางใจซึ่งกันและกัน อันนําไปสู่การสํารวจตนเองและเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่พึงปรารถนา 
 จากความหมายของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มจึงพอจะสรุปได้ว่า กระบวนการที่บุคคลได้มา
รวมกลุ่มกัน สร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกันระหว่างผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษา มุ่งสู่การ
ช่วยเหลือให้ผู้รับการปรึกษาได้ระบายความรู้สึกต่อกันและสามารถช่วยเหลือตนเองได ้
 
 1.3.2.2 บทบาทหน้าที่ของผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษา บทบาทหน้าที่ของผู้ให้การ
ปรึกษาและผู้รับการปรึกษา นักวิชาการได้เสนอไว้ในตาราง ดังต่อไปนี้ 
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หน้าที่ของผู้ให้การปรึกษา หน้าที่ของผู้รับการปรึกษา 
Corey (2008) ได้สรุปบทบาทหน้าที่ของ
ผู้ให้การปรึกษาไว้ ดังนี้ 
1. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างสมาชิกกลุ่ม 
ให้มีการรับฟัง การแสดงความคิดเห็น 
การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่าง
สมาชิกกลุ่มให้เกิดความไว้วางใจต่อกัน 
และเปิดเผยความรู้สึกระหว่างสมาชิกกลุ่ม 
2. ปฐมนิเทศให้สมาชิกทราบถึง
วัตถุประสงค์ แนวทางปฏิบัติในการมีส่วน
ร่วมในการรับคําปรึกษา การรักษา
ความลับ และแสดงความจริงใจเห็นอก
เห็นใจซึ่งกันและกัน 
3. สร้างพลังกลุ่มในการให้คําปรึกษาท่ีมี
ความจริงใจ เป็นกันเอง มีความเชื่อมั่น
ไว้วางใจและเป็นที่ยอมรับของสมาชิกกลุ่ม 
4. ผู้ให้การปรึกษาต้องมีทักษะในการฟัง 
มีความสนใจ และใส่ใจในความรู้สึกนึกคิด
ของสมาชิกท่ีแสดงออก 
5. ผู้ให้การปรึกษาแจ้งขั้นตอนในการให้
การคําปรึกษาให้สมาชิกทราบในขั้นตอน
แต่ละข้ัน 

 Nelson (1993) ได้เสนอบทบาทหน้าที่ของสมาชิก
กลุ่มไว้ ดังนี้ 
1. การตั้งใจรับฟัง (Deep Listening) เป็นการฟังใน
สิ่งที่สมาชิกกลุ่มได้พูดและพิจารณาว่าสมาชิกกลุ่มมี
ความรู้สึกอย่างไร มีความคิดเห็นอย่างไร เป็นการฟัง
ทั้งเนื้อหาและความรู้สึกของสมาชิก 
2. การช่วยให้สมาชิกได้พูด (Helping Another to 
Talk) สมาชิกกลุ่มต้องช่วยให้สมาชิกกลุ่มแต่ละคนได้
พูดและแสดงความคิดเห็นและความรู้สึกอย่าง
เปิดเผย 
3. การอภิปรายพฤติกรรมที่เป็นปัญหา (Discussing 
Problem or Concerns)โดยอภิปรายถึงปัญหาใน
พฤติกรรมตนเองและให้สมาชิกกลุ่มคนอ่ืนอภิปราย
ถึงปัญหาเดียวกันรวมถึงวิธีการแก้ปัญหา 
4. การพูดเกี่ยวกับความรู้สึก (Discussing Feeling) 
เป็นการแสดงออกถึงความรู้สึกในปัญหาของสมาชิก
กลุ่ม ซึ่งมีวิธีการแก้ไขโดย 
ในแนวทางอื่นอยู่แล้ว 
5. การกล่าวยืนยัน (Confirming) เมื่อ 
สมาชิกกลุ่มได้กล่าวมาแล้ว จะให้สมาชิกอ่ืน 
ในกลุ่มหยิบยกขึ้นพูดกล่าวอีกครั้ง เพื่อทบทวน
เรื่องราวที่เป็นปัญหาอีกครั้งหนึ่ง 
6. การวางแผน (Planning) เป็นวิธีการที่ทําให้
สมาชิกมีแผนในการแก้ไขปัญหาหรือการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมใหม่ที่ดีกว่า 

ตาราง 1 บทบาทหน้าที่ของผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษา 
ที่มา : (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2559) 

 
  1.3.2.3 การเลือกสมาชิก ในการจัดหาสมาชิกต้องคํานึงถึงอายุ ความสามารถทางสติปัญญา 
เพศที่ใกล้เคียงกัน ถ้าเป็นเด็กควรคละกันทั้งเด็กหญิงและชายเพ่ือจะได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ได้
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เรียนรู้ทางสังคมกับเพ่ือนต่างเพศ George & Cristiani (1990) มีความเห็นว่าการปรึกษาแบบกลุ่ม 
เป็นการรวมตัวกันของสมาชิกกลุ่มตั้งแต่ 3 คนขึ้นไป อย่างไรก็ตามในยุคของการพัฒนาทางจิตวิทยา
ด้วยการปรึกษากลุ่มสมัยใหม่ Corey ( 2008) ได้มีความเห็นไว้ว่า ขนาดสมาชิกกลุ่มในการปรึกษามี
จํานวนเท่าใดนั้นย่อมขึ้นอยู่กับปัจจัยสําคัญต่าง ๆ ได้แก่ ลักษณะของกลุ่ม ปัญหาของกลุ่มและ
ประสบการณ์ของผู้ให้การปรึกษาในการกําหนดจํานวนและขนาดกลุ่มตามวัตถุประสงค์ของการให้
คําปรึกษานั้น ๆ 
            1.3.2.4 การเตรียมตัวสมาชิก สมาชิกทุกคนต้องทราบถึงบทบาทหน้าที่ของสมาชิก
ในขณะจัดกิจกรรมภายในกลุ่ม รวมถึงการรักษาความลับของสมาชิกแต่ละคนขณะอยู่ในกลุ่ม ให้
สมาชิกได้ทราบช่วงเวลาของการจัดกิจกรรมแต่ละครั้ง จํานวนครั้ง ตลอดจนความสําคัญของการเข้า
กลุ่มในแต่ละครั้ง และทราบถึงกฎระเบียบของการเป็นสมาชิก (กาญจนา  ไชยพันธุ์, 2549) 
      1.3.2.5 สถานที่ที่ใช้ในการให้การปรึกษา สถานที่ในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มจะ
แตกต่างกับการให้การปรึกษาเป็นรายบุคคล เพราะการให้การปรึกษาแบบกลุ่มสมาชิกประมาณ 
 5 –12 คน จะต้องใช้ห้องกว้างกว่าการให้การปรึกษารายบุคคล แต่ความเงียบหรือความเป็นสัดส่วน
ปราศจากสิ่งรบกวนก็ยังคงคล้ายคลึงกับการให้การปรึกษารายบุคคล ดังนั้นควรพิจารณาถึงสถานที่ที่
จะอํานวยความสะดวก ควรแยกเป็นสัดส่วนจากห้องเรียน เพราะจะช่วยในการจัดกิจกรรมกลุ่มต่าง ๆ 
ได้ดี สําหรับสีห้องเรียบๆ เป็นห้องท่ีเก็บเสียงและอากาศถ่ายเทได้สะดวก (กาญจนา ไชยพันธุ์, 2549) 
     1.3.2.6 ขนาดของกลุ่ม  Gladding (1998) มีความเห็นว่าการให้การปรึกษาแก่สมาชิกท่ี
มีปัญหาคล้ายคลึงกัน ควรมีขนาดกลุ่ม 8 – 12 คน  
      1.3.2.7 ระยะเวลา  Jacobs (1998) ได้เสนอแนะเวลาให้กับเด็กเล็กควรใช้ประมาณ 30 
– 45 นาที สําหรับวัยรุ่นอาจใช้เวลา 60 นาที กลุ่มผู้ใหญ่อาจใช้เวลามากกว่านั้น สําหรับเด็กควรจัด
ให้ถี่ขึ้น โดยจัดสัปดาห์ละ 2 ครั้ง Shertzer & Stone (1981) ได้ศึกษาและมีความเห็นว่าการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มควรมีสัปดาห์ละ 2 ครั้ง 
 Gladding (1994) มีความเห็นว่า การปรึกษาแบบกลุ่มควรใช้เวลาครั้งละ 60 -90 นาที ใน
แต่ละสัปดาห์ และควรให้การปรึกษาจํานวน 10 – 12 ครั้ง  
 Corey ( 2008) ให้ความเห็นว่า ระยะเวลาการให้การปรึกษาขึ้นอยู่กับลักษณะของกลุ่มและ
ความชํานาญของผู้ให้การปรึกษา ซึ่งการปรึกษาสัปดาห์ละครั้งเป็นแบบที่ใช้กันในการให้การปรึกษา
แบบกลุ่มโดยทั่วไป แต่สําหรับเด็กหรือกลุ่มวัยรุ่นสมควรให้การปรึกษาสัปดาห์ละ 2 ครั้งโดยใช้เวลา
การปรึกษาสั้น ๆไม่ใช้เวลานาน สําหรับผู้ใหญ่สมควรให้การปรึกษาสัปดาห์ละครั้ง ใช้เวลา 90 นาที 
เป็นเวลา 6 สัปดาห์ 
    1.3.2.8 จ านวนครั้งของการให้การปรึกษา Mahler (1969) ได้มีความเห็นว่าควรจัด
สัปดาห์ละ 1 - 2 ครั้ง ควรจะจัดอย่างน้อย 10 ครั้ง วัชรี  ทรัพย์มี (2549) ได้กล่าวว่าในการจัด
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กิจกรรมต้องไม่เกิน 1 ปี ถ้าจัดที่โรงเรียนควรเป็นช่วงหนึ่งของภาคการศึกษา ตั้งแต่เปิดภาคการศึกษา
จนกระทั่งปิดภาคการศึกษา Gladding (1994) มีความเห็นว่า การปรึกษาแบบกลุ่มควรใช้เวลาครั้ง
ละ 60 -90 นาที ในแต่ละสัปดาห์ และควรให้การปรึกษาจํานวน 10 – 12 ครั้ง 
      1.3.2.9 ข้อตกลงในการปรึกษาแบบกลุ่ม ในการปรึกษาแบบกลุ่มมีผลต่อ 
การดําเนินการให้การปรึกษา มีดังนี้ (กาญจนา ไชยพันธุ์, 2549) 
 1. ข้อผูกพัน (Commitment) คือ การที่สมาชิกต้องยอมรับว่าตนต้องการความช่วยเหลือ
และพูดเกี่ยวกับปัญหาของตนเองอย่างเปิดเผย รวมทั้งกลไกปูองกันตนเอง (Defence Machanism) 
 2. การคาดหวัง (Expectation) สมาชิกกลุ่มจะได้ประโยชน์มากที่สุดหากเข้าใจสิ่งที่ตนเอง
คาดหวังสําหรับตน และสิ่งที่ตนคาดหวังจากผู้อ่ืนก่อนการตัดสินใจที่จะเข้ากลุ่ม 
 3. ความรับผิดชอบ (Responsibility) การให้สมาชิกได้เพ่ิมความรับผิดชอบต่อตนเองและต่อ
กระบวนการให้การปรึกษาทั้งยังเพ่ิมโอกาสให้สมาชิกได้เจริญก้าวหน้าภายในกลุ่ม 
 4. การยอมรับ (Acceptance) การยอมรับที่แท้จริงของสมาชิกในกลุ่มเป็นการสร้างความ
เคารพนับถือภายในกลุ่ม เป็นการสนับสนุนให้สมาชิกได้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
 5. การดึงดูดความสนใจ (Attactiveeness) การเป็นที่น่าดึงดูดความสนใจของกลุ่มนั้นขึ้นอยู่
กับความสําคัญของเปูาประสงค์ของกลุ่มและความสนใจของสมาชิกท่ีจะเข้ากลุ่ม 
 6. ความรู้สึกเป็นเจ้าของ (Belongingness) สมาชิกจะรู้สึกว่าการยอมรับเป็นที่ต้องการและ
มีคุณค่า มีความตั้งใจที่จะเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ ๆ ตลอดจนทุ่มเทตนเองในการเข้าร่วมกลุ่มอย่าง
แท้จริง 
 7. ความรู้สึกปลอดภัย (Security)  ความรู้สึกปลอดภัยจะทําให้สมาชิกสามารถเป็นตัวของ
ตัวเองและสามารถอภิปรายปัญหาของตนได้อย่างเปิดเผย ยอมรับปฏิกิริยาโต้ตอบของบุคคลอื่นที่มี
ต่อตนเองรวมทั้งแสดงความรู้สึกที่แท้จริงของตนเองต่อบุคคลอ่ืนด้วยความเข้าใจ 
 8. ความเครียด (Tension) ความเครียดจะเป็นแรงจูงใจให้เกิดการเรียนรู้ในการช่วยกันและ
กัน สมาชิกทุกคนจะต้องประสบกับความเครียดและความไม่พอใจกับสภาพปัจจุบันของตน โดยที่
สมาชิกจะมีการแลกเปลี่ยนสิ่งที่ต่างฝุายต่างเป็นปัญหา ซึ่งเป็นภาระซ่ึงกันและกัน 
 9. ปทัสถานของกลุ่ม (Group Norms) เมื่อสมาชิกเข้าใจและยอมรับในสิ่งที่ตนคาดหวัง 
สมาชิกจะรู้ว่าปทัสถานของกลุ่มจะเป็นอย่างไร และเปลี่ยนได้อย่างไร ซึ่งสมาชิกจะช่วยพัฒนาและคง
ปทัสถานของกลุ่ม 
      1.3.2.10 ขั้นตอนการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ในการดําเนินการให้การปรึกษาแบบ
กลุ่ม ผู้ให้การปรึกษามีบทบาทสําคัญในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มในเบื้องต้น เป็นกระบวนการ
ช่วยเหลือผู้รับการปรึกษาที่มีปัญหาคล้ายคลึงกันหรือมีความต้องการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่มี
ลักษณะเดียวกัน (Counseling Center, 2007) เป็นการมุ่งหมายให้ผู้รับการปรึกษาได้ปรับเปลี่ยน
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พฤติกรรมที่ดีกว่า โดยผู้รับการปรึกษามีโอกาสสํารวจตนเอง แสดงความรู้สึกความคิดเห็น การ
เผชิญหน้า และรับการปรึกษาหรือความคิดเห็นของสมาชิกให้มีความอบอุ่น จริงใจ มีการยอมรับ มี
ความเข้าใจซึ่งกนัและกันและมีความไว้วางใจกัน (Gladding, 1994; George & Christiani, 1990) 
 ดวงมณี จงรักษ์ (2555) ได้กล่าวถึงการดําเนินการกลุ่มในแต่ละครั้ง มี 3 ช่วง ด้วยกัน คือ
ช่วงระยะต้น ช่วงระยะกลางและช่วงระยะยุติกลุ่ม ผู้นํากลุ่มจะต้องดําเนินการวางแผน ดังนี้ 
 1. ช่วงระยะต้น  ผู้นํากลุ่มจะต้องคํานึงถึงเวลาที่ใช้แนะนําสมาชิกครั้งแรก ไม่รู้สึกอึดอัด 
สร้างบรรยากาศเป็นกันเอง และสร้างความรู้สึกตั้งใจเข้ากลุ่มสมาชิก 
 2. ช่วงระยะกลาง ช่วงนี้เป็นช่วงที่มีความกระฉับกระเฉง จะมีลักษณะหลากหลาย และ
ในช่วงนี้ การดําเนินการต้องพิจารณาเปูาประสงค์ของกลุ่ม บุคลิกภาพความต้องการของสมาชิก  
ระดับความสนใจ ความตั้งใจเปลี่ยนแปลง หลังจากนั้นผู้นํากลุ่มสามารถปรับแผนได้ตามสถานการณ์ 
 3. ระยะตอนท้าย หรือช่วงยุติกลุ่ม ผู้ให้การปรึกษาและสมาชิกมักมีการแสดงความคิดเห็น
และความรู้สึก ผู้นําอาจใช้เวลามากเพ่ือสรุปประเด็นสําคัญที่สมาชิกได้พูดคุยกัน ตรวจสอบเรื่องราวที่
ค้างคาใจของสมาชิก  และส่งเสริมให้สมาชิกแสดงปฏิกิริยาก่อนที่กลุ่มจะยุติลง 
 นฤมล  เปี่ยมปัญญา (2552) ได้อธิบายขั้นตอนการให้การปรึกษาแบบกลุ่มว่า มี 4 ขั้นตอน 
ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 ขั้นก่อตั้งกลุ่ม (The Involvement Stage) เป็นขั้นรวบรวมกลุ่มสมาชิกที่มีปัญหา
คล้ายคลึงกัน มีกระบวนการขั้นตอนในการคัดเลือกสมาชิก 
 ขั้นที่ 2 ขั้นเปลี่ยนแปลงกลุ่ม (The Transition Stage) เป็นขั้นสมาชิกกลุ่มรู้สึกไว้วางใจกัน 
ผู้ให้การปรึกษาชี้แจงให้สมาชิกกล้าอภิปรายปัญหาของตนเองอย่างเปิดเผย 
 ขั้นที่ 3 ขั้นดําเนินให้การปรึกษา (The Working Stage) เป็นขั้นระบุปัญหา มีการตั้ง
ตั้งเปูาหมายร่วมกันว่าจะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในลักษณะใด สามารถแก้ไขได้ไม่ยากเกินกว่าที่
สมาชิกจะปฏิบัติได้ ในขั้นตอนนี้ใช้เทคนิคต่างๆ เพ่ือวางแนวทางและข้ันตอนในการแก้ไขพฤติกรรม 
 ขั้นที่ 4 ขั้นยุติการให้การปรึกษา (Closing Stage) ผู้ให้การปรึกษาให้สมาชิกกลุ่มสรุปผลของ
การให้การปรึกษาแต่ละครั้งโดยแสดงความรู้สึกและบอกสิ่งที่จะนําไปปฏิบัติต่อไปและในแต่ละครั้ง
ผู้ให้การปรึกษาจะสรุปเพิ่มเติมและมีการนัดหมายครั้งต่อไปจนการให้การปรึกษากลุ่มเสร็จสิ้น 
 Corey (2008) ไดก้ล่าวถึงขั้นตอนการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มว่าประกอบ 
ด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ขั้นการจัดกลุ่ม (Grouping Step) ผู้ให้การปรึกษาจะกําหนดประเภทของสมาชิกกลุ่ม 
ลักษณะของกลุ่ม การจัดหาสมาชิกที่มีปัญหาคล้ายคลึงกัน ขนาดจํานวนของกลุ่ม วัตถุประสงค์ของ
กลุ่มและหลักเกณฑ์ข้อบังคับของกลุ่ม 
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 2. ขั้นเริ่มต้น (Begining Step) เป็นขั้นตอนของการปรับตัวเข้ากับสภาวะของสมาชิกกลุ่มให้
มีความคุ้นเคยกันและสมาชิกได้เรียนรู้หน้าที่และวัตถุประสงค์ของกลุ่ ม อย่างไรก็ตาม ในขั้นตอนนี้
สมาชิกกลุ่มจะมีความวิตกกังวล และมีความรู้สึกตนไม่ปลอดภัย ทําให้เกิดสภาพการปูองกันตนเอง
และแรงต่อต้าน และเกิดลังเลใจในการเปิดเผยตนเองมากน้อยเพียงใด และจะไม่เป็นที่ยอมรับของ
สมาชิกกลุ่มอื่นๆ หรือเข้าใจตนเองผิดแปลกไปได้ จึงต้องมีพ้ืนฐานความไว้วางใจ ความคุ้นเคยภายใน
กลุ่ม และความรับผิดชอบของกลุ่ม (Corey, 2008) 
 3. ขั้นการเปลี่ยนแปลง (Change Process Step) เป็นระยะที่สมาชิกกลุ่มเกิดความวิตก
กังวลมีความขัดแย้งและการควบคุม การท้าทายผู้นํากลุ่ม และการต่อต้าน จึงเป็นบทบาทสําคัญของ
ผู้ให้การปรึกษาในการแก้ปัญหาดังกล่าว 
 4. ขั้นดําเนินการ (The Working Step) เป็นขั้นตอนของการดําเนินการที่ได้รวม
ประสบการณ์ในปัญหาด้านต่างๆ ที่ผ่านมา ในขั้นตอนจะเริ่มในการสร้างความไว้วางใจของสมาชิก
กลุ่ม การสร้างความคุ้นเคยของสมาชิกกลุ่ม การรับผิดชอบของกลุ่มและขั้นตอนการเปลี่ยนแปลง ซึ่ง
ในระหว่างการผ่านขั้นตอนเหล่านี้ สมาชิกกลุ่มได้ร่วมความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม เหมือน
เป็นการรวมความรู้สึกของกลุ่มเป็นความคิดเดียวกัน และการนําผลไปสู่การเปลี่ยนพฤติกรรมของ
สมาชิกกลุ่มอย่างแท้จริง ซึ่งเป็นขั้นตอนสําคัญของการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม  
 5. ขั้นสุดท้ายและการยุติกลุ่ม (The Closing Step)เป็นขั้นตอนการให้การปรึกษาที่
สนับสนุนให้สมาชิกสามรถแก้ปัญหาภายในกลุ่มได้ เพื่อสมาชิกนําไปใช้ในการแก้ไขเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมที่ดีกว่าภายนอกกลุ่ม ตลอดจนการช่วยเหลือสนับสนุนให้กําลังใจในการแก้ปัญหาให้ลุล่วง
สําเร็จไปได้ก่อนมีการยุติ 
 Trotzer (1989) ได้อธิบายถึงขั้นตอนการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่ม ซึ่ง
ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. ขั้นสร้างความรู้สึกมั่นคงปลอดภัย (Security Stage) ระยะเริ่มต้นการปรึกษาเป็น

ช่วงเวลาที่นักเรียนยังรู้สึกลังเลที่จะเข้าไปมีปฏิสัมพันธ์เป็นกลุ่ม ดังนั้นจุดประสงค์เบื้องต้นของการ

เริ่มต้นกลุ่ม คือ การพัฒนาความรู้สึกมั่นคงปลอดภัยของสมาชิกและข้ันนี้จะเป็นการวางรากฐานของ

การไว้วางใจต่อกันในหมู่สมาชิกซ่ึงจะมีลักษณะต่อเนื่องกัน ดังนี้ 

  1.1 การทําความคุ้นเคย (Getting Acquainted) เมื่อเริ่มเปิดการประชุมกลุ่ม

นักเรียนยังไม่คุ้นเคยกันจะมีการแสดงออกด้วยวิธีการต่างๆเพ่ือความคุ้นเคยและรู้จักกันมากข้ึน 

 1.2 การเริ่มประชุมกลุ่ม (Interpersonal Warm-up) ทุกครั้งที่มีการเปิดประชุม

กลุ่มสมาชิกกลุ่มจะเห็นความสนใจไปจากเรื่องส่วนตัวของตนไปยังเรื่องนอกกลุ่ม ดังนั้นเพ่ือการสู่
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ประสบการณ์กลุ่ม ควรมีบรรยากาศของการต้อนรับซึ่งกันและกันมีความรู้สึกเป็นกันเองในหมู่สมาชิก 

ทําให้นักเรียนรู้สึกมั่นคงปลอดภัย 

 1.3 กติกาของกลุ่ม (Setting Boundaries) ผู้นํากลุ่มแจ้งให้นักเรียนทราบถึงกติกา

ที่พึงปฏิบัติในการอยู่ร่วมกันในกลุ่มการปรึกษา เพ่ือเอ้ือให้สมาชิกกลุ่มเกิดความรู้สึกวางใจในการ

ประชุมกลุ่ม 

 1.4 การสร้างความไว้วางใจ (Building Trust) ในสถานการณ์กลุ่มสมาชิกจะมี

สัมพันธภาพระหว่างกัน เกิดความรู้สึกไว้วางใจตนเองและผู้อ่ืน ความไว้วางใจต่อกันเป็นพ้ืนฐานสําคัญ

ที่ทําให้สมาชิกเกิดความกล้าและมั่นใจที่จะเปิดเผยเรื่องราวปัญหาส่วนตัวให้กับกลุ่ม 

2. ขั้นยอมรับกลุ่ม (Acceptance Stage) สร้างความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มให้เกิดขึ้นทํา

ให้นักเรียนมีความรู้สึกอบอุ่นได้รับการยอมรับจากกลุ่ม ซึ่งจะส่งผลให้สมาชิกได้มีการเปิดเผย

ประสบการณ์ส่วนตัวมากขึ้น การกระทําที่จะทําให้เกิดการยอมรับในกลุ่มสมาชิกมีลักษณะดังนี้ คือ 

 2.1 การแบ่งปันความรู้สึกส่วนตัว (Giving Feedback) ทําให้นักเรียนรู้สึกไว้วางใจ 

จนกล้าที่จะเสี่ยงเปิดเผยเรื่องส่วนตัว รวมทั้งปัญหาของตนให้กลุ่มทราบ รู้จักและเข้าใจความรู้สึกของ

กันและกันมากข้ึน อันนําไปสู่ความสัมพันธ์แบบใกล้ชิดและความสนิทสนมในหมู่สมาชิก 

 2.2 การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Giving Feedback) นักเรียนได้รู้จักตนเองจาก

มุมมองของผู้อื่น อันนําไปสู่การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแก้ไขตนเอง  

 2.3 การสร้างความรู้สึกใกล้ชิดเป็นหนึ่งเดียว (Building and Cohesiveness) 

สร้างความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่มและอยู่ร่วมกันในกลุ่มด้วยความรู้สึกผูกพัน 

 2.4 การเรียนรู้ยอมรับตนเอง (Lerning to Accept Self ) กลุ่มจะช่วยให้นักเรียน

เรียนรู้ยอมรับตนเองด้วยการให้กําลังใจสนับสนุนการแสดงเอกลักษณ์และลักษณะของตนเอง การที่

สมาชิกได้รับการยอมรับจากกลุ่มเป็นผลให้สมาชิกรู้จักและเข้าใจตนเองมากขึ้น และผลของการ

ยอมรับและเข้าใจตนเองนักเรียนจะเกิดความมั่นใจในตนเองและเห็นคุณค่าในตนเอง และยังช่วย

กระตุ้นให้สมาชิกคนอ่ืนเกิดการยอมรับตนเองมั่นใจในตนเองด้วย 

 2.5 การเรียนรู้ต่อการยอมรับผู้อ่ืน (Lerning to Accept Others) เป็นสิ่งสําคัญต่อ

การพัฒนาความรู้สึกไวต่อการรับรู้ในกลุ่มเพ่ือนสมาชิกโดยจะมีผู้นํากลุ่มคอยให้การสังเกตและการ

สนับสนุนให้กําลังใจขณะที่รับฟัง สมาชิกกลุ่มจะให้การยอมรับและกล้าเปิดเผยตนเองส่งผลให้สมาชิก

เกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเอง 
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3. ขั้นรับผิดชอบตนเอง (Responsibility Stage) นักเรียนจะให้ความรับผิดชอบต่อ

กระบวนการการแก้ไขปัญหาหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ ซึ่งดําเนินการเป็น

ขั้นตอนตามลําดับ ดังนี้ 

 3.1 การประเมินผล (Individual Assessment) นักเรียนแต่ละคนจะประเมินผล

ตนเอง โดยการพิจารณาตนเอง การประเมินตนเองเป็นการวางรากฐานของการกระทําที่รับผิดชอบ 

 3.2 ความรู้สึกเป็นเจ้าของตนเอง (Recognizing Ownership)นักเรียนจะรู้สึกเป็น

เจ้าของความคิดความรู้สึกและพฤติกรรมของตนเองรับรู้ว่าตนเองเป็นผู้มีส่วนในปัญหาของตนและ

จะต้องรับผิดชอบต่อการแก้ไขปัญหาซึ่งตนเป็นเจ้าของอยู่นั้น 

 3.3 ประสบการณ์ด้านความรับผิดชอบ (Experriencing and Building 

Responsibility) เป็นการช่วยให้นักเรียนเกิดความรู้สึกรับผิดชอบ อันเกิดจากการเห็นคุณค่าในตนเอง

ไม่ใช่การบอกให้สมาชิกรับผิดชอบแต่ช่วยให้สมาชิกมีความรู้สึกรับผิดชอบทั้งในกลุ่มและนอกกลุ่มการ

ปรึกษา 

 3.4 การให้ความเคารพนับถือ (Giving Respect) การเคารพในสิทธิของผู้อ่ืนที่ต่าง

ไปจากตน การให้ความเคารพซึ่งกันและกันในหมู่สมาชิกเป็นสิ่งจําเป็นซึ่งจะทําให้นักเรียนเกิดการ

พัฒนาตนเองในด้านต่างๆ 

 3.5 การมีส่วนร่วมในกลุ่มเท่าเทียมกันของสมาชิก (Doing a Fair Share) จะช่วยให้

นักเรียนได้เรียนรู้ที่จะดําเนินชีวิตอย่างกลมกลืน รับรู้ถึงความสนใจของตนเอง และเรียนรู้ที่จะ

รับผิดชอบต่อสมาชิกคนอื่นด้วย 

4. ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง (Work Stage) เป็นการนํากลุ่มให้ทํางานตามวัตถุประสงค์ของกลุ่ม

และจุดประสงค์เฉพาะของสมาชิก การปฏิบัติของกลุ่มในข้ันนี้ คือ 

 4.1 การแก้ไขปัญหา (Problem Solving) การช่วยแก้ไขปัญหาตามวัตถุประสงค์

ของกลุ่ม ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้และมีประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหาโดยใช้เทคนิคในขั้นตอน

ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ได้แก่ การเสริมแรง (Reinforcement) 

 4.2 ระดมพลังกลุ่ม (Mobilization Group Resources) โดยเอื้ออํานวย

สมาชิกกลุ่มให้มีบทบาทเป็นผู้ช่วยเหลือและใช้ประโยชน์จากการเป็นผู้ช่วยเหลืออย่างดีที่สุด ทํา

ให้สมาชิกท่ีให้การช่วยเหลือแก่สมาชิกคนอ่ืนเกิดความรู้สึกเห็นคุณค่าในตนเองสูงขึ้น 
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 4.3 การตรวจสอบเป็นความจริง (Reality Testing) เป็นการทําให้แน่ใจว่านักเรียน

ทํางานได้อย่างอย่างได้ผล โดยสามารถเข้าใจปัญหาและแก้ปัญหานั้นได้จริงๆในสภาพสังคมนอกกลุ่ม

การปรึกษา 

5. ขั้นปิดกลุ่ม (Closing Stage) ขั้นปิดกลุ่มเป็นการช่วยให้สมาชิกมีการยุติการได้รับ

ประสบการณ์กลุ่มอย่างมีประสิทธิภาพ 

 5.1 การให้การสนับสนุน  (Giving Support ) กลุ่มจะให้การสนับสนุนให้

กําลังใจแก่สมาชิกในช่วงที่เขากําลังเปลี่ยนแปลงการดําเนินชีวิตของตนนอกกลุ่ม 

 5.2 การยอมรับและยืนยันภาวะการพัฒนาความงอกงาม (Affirming and 

Confirming Growth )ในขั้นนี้จะมีการทบทวน สรุป และให้กําลังใจแก่สิ่งที่สมาชิกได้เรียนรู้มาแล้ว 

โดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ของกลุ่ม ซึ่งจะทําให้สมาชิกเกิดความเชื่อมั่นตนเองและพ่ึงตนเอง

มากขึ้น 

 5.3 การกล่าวลา  (Saying Goodbye ) ในขั้นนี้เป็นการเปิดโอกาสให้นักเรียนกล่าว

คําอําลา ยุติประสบการณ์กลุ่ม แล้วสมาชิกจะต้องกลับออกไปสู่การดําเนินชีวิตนอกกลุ่มต่อไป 

 5.4 การติดตามผล (Follow up) ขั้นนี้เป็นการเตรียมการติดต่อกับสมาชิกหลังการ

ยุตติกลุ่มแล้ว จุดประสงค์เพ่ือการประเมินผลและติดตามผล ทําให้ได้รับรู้ว่านักเรียนมีการ

เปลี่ยนแปลงในตนเองหรือไม่ และได้นําประสบการณ์การเรียนรู้จากกลุ่มไปใช้ในชีวิตประจําวัน 

ดังนั้นจากแนวคิดการให้การปรึกษาแบบกลุ่มของกลุ่มพฤติกรรมนิยมข้างต้นทีผู่้วิจัยได้

นํามาใช้ในการให้การปรึกษาเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียน ซึ่งมี 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้น

สร้างความรู้สึกมั่นคงปลอดภัย (Security Stage) ขั้นยอมรับกลุ่ม (Acceptance Stage) ขั้น

รับผิดชอบตนเอง  (Responsibility Stage) ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง (Work Stage )  ขั้นปิดกลุ่ม 

(Closing Stage) ตามกระบวนการนําเสนอที่ได้แสดงในภาพประกอบที่ 2 
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ภาพประกอบ 2 ขั้นตอนและเทคนิคการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
 
 
 
 

ขั้นสร้างความรู้สึกมั่นคงปลอดภัย 

(Security Stage) 

- การทําความคุ้นเคย 

- การเริ่มประชุมกลุ่ม 

- กติกาของกลุ่ม 

- การสร้างความไว้วางใจ 

ขั้นปิดกลุ่ม (Closing Stage) 

- การให้การสนับสนุน 

- การยอมรับและยืนยันภาวะการ

พัฒนาความงอกงาม 

- การกล่าวลา 

- การติดตามผล 

ขั้นยอมรับกลุ่ม (Acceptance Stage) 

 - การแบ่งปันความรู้สึกส่วนตวั 

 - การให้ข้อมูลย้อนกลบั 

 - การสร้างความรู้สึกใกล้ชิดเป็นหนึ่งเดียว 

 - การเรียนรู้ยอมรับตนเอง 

 - การเรียนรู้ต่อการยอมรับผู้อื่น 

      ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง (Work Stage )   

               - การแก้ไขปัญหา 

 - ระดมพลังกลุ่ม 

 - การตรวจสอบความเป็นจริง 

               

ขั้นรับผิดชอบตนเอง  (Responsibility Stage) 

- การประเมินผล 

- ความรู้สึกเป็นเจา้ของตนเอง 

- ประสบการณ์ความรับผิดชอบ 

- การให้ความเคารพนับถอื 

- การมีส่วนร่วมในกลุ่มเท่าเทียมกัน 
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1.4 จุดมุ่งหมายการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม  
 การปรึกษาแบบกลุ่ม (Group Counseling) ได้ถูกนํามาปรับใช้เป็นพื้นฐานทางจิตวิทยาใน
การดําเนินการเปลี่ยนพฤติกรรม จากการสร้างความสัมพันธ์ (Relationship) การสังเกต 
(Observation) การกระตุ้นความสนใจ (Stimulation) การให้กําลังใจ การส่งเสริม 
(Encouragement) ที่มีจุดมุ่งหมายเพื่อช่วยให้ผู้ที่จะเปลี่ยนพฤติกรรมตระหนักรู้ถึงปัญหาใน
พฤติกรรมเก่า และมีความพร้อมในการเปลี่ยนพฤติกรรมเก่าไปสู่พฤติกรรมใหม่ที่ดีกว่า นักวิชาการ
หลายท่านได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายการปรึกษากลุ่มไว้ ดังนี้ 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2558) ได้สรุปจุดมุ่งหมายของการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มไว้ว่า เพื่อช่วยเหลือบุคคลปกติท่ีมีปัญหาลักษณะที่คล้ายคลึงกัน มีปฎิสัมพันธ์กันและ
มีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมความรู้สึกและเข้าใจตนเอง 
 นฤมล  เปี่ยมปัญญา (2552) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการให้คําปรึกษาแบบกลุ่มว่า เป็น
จุดมุ่งหมายที่ได้ตกลงร่วมกันระหว่างผู้รับคําปรึกษาและผู้ให้คําปรึกษาว่าประสงค์ที่จะเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมใด และผู้ให้คําปรึกษาจะต้องเป็นผู้เชี่ยวชาญในการพิจารณาว่ามีสภาพการณ์ใดบ้างที่จะ
ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมที่กําหนดให้ผู้รับคําปรึกษาปฏิบัติ และพฤติกรรมนั้นต้องสังเกต
ได้ 
 ทินกร  มากมูล (2552) ได้อธิบายจุดมุ่งหมายของการให้การปรึกษากลุ่ม ดังนี้ 
 1. เพ่ือช่วยให้ผู้รับการสํารวจตัวเอง รู้จักและเข้าใจตนเองอย่างถูกต้อง เกิดความสํานึกใน
หน้าที่และความรับผิดชอบ กล้าเผชิญหน้ากับสภาพความเป็นจริงที่เกิดขึ้นกับตน สามารถเผชิญกับ
ความยุ่งยากต่างๆในชีวิต และสามารถรู้ข้อบกพร่องของตนเองได้ 
 2. เพ่ือให้สามารถมองเห็นลู่ทางในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจได้ด้วยตนเอง รับผิดชอบ
ตนเองดีขึ้น 
 3. เพ่ือให้ยอมรับและกล้าเผชิญความจริงกับสิ่งที่เกิดขึ้นกับตน สามารถเผชิญกับความยุ่งยาก
ต่างๆในชีวิต และสามารถรู้ข้อบกพร่องของตนได้ 
 4. เพ่ือให้มีความรู้ ความชํานาญ มีทักษะในการเลือกการตัดสินใจและการแก้ปัญหาซึ่งอาจ
เกิดข้ึนในโอกาสต่อไปได้ 
 5. เพ่ือให้สามารถปรับปรุงตนเองและขจัดข้อบกพร่องต่างๆของตนรู้วิ ธีการปรับปรุงแก้ไข
พฤติกรรมให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
 6. เพ่ือให้ผู้รับคําปรึกษามีโอกาสระบายความขุ่นเคือง คับข้องใจและความอัดอ้ันตันใจ 
 7. เพ่ือเป็นการส่งเสริมให้เกิดเจตคติและอุปนิสัยที่ดีทั้งในด้านการศึกษาและสังคม 
 8. เพ่ือเป็นการสร้างสัมพันธภาพที่ดีกับผู้รับบริการ เกิดความคุ้นเคยเป็นกันเองมีความ
ไว้วางใจต่อกัน เกิดความอบอุ่นและปลอดภัย 
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 9. เพ่ือรู้จักวิธีการเลือกอย่างฉลาด ในการที่จะพัฒนาตนเองให้บรรลุความสําเร็จสูงสุดในชีวิต 
 10. เพ่ือปูองกันและลดความรุนแรงของปัญหาให้น้อยลงหรือสูญสิ้นไป 
 11. เพ่ือช่วยให้สามารถใช้วิจารณญาณของตนในการแก้ความขัดแย้งของปัญหาระหว่าง
ความต้องการของตนและขอบเขตของศีลธรรมจรรยาได้ดีขึ้น 
 12. เพ่ือช่วยให้ผู้รับคําปรึกษาสามารถพัฒนาพฤติกรรมและบุคลิกภาพของตนเองให้เป็นที่
พ่ึงปรารถนาของสังคม 
 13. เพ่ือให้ข้อสัมภาษณ์และผู้ขอรับคําปรึกษาต้องการ 
 วัชรี ทรัพย์มี (2549) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการปรึกษาแบบกลุ่มไว้ว่า การให้การปรึกษา
แบบกลุ่มช่วยให้ผู้รับการปรึกษาได้เข้าใจตนเอง ได้สํารวจตนเองกับปัญหาในสภาพอบอุ่นเป็นมิตร
และเกิดความรู้สึกม่ันคงทางจิตใจ 
 สุใจ ส่วนไพโรจน์ (2544) ได้สรุปถึงจุดมุ่งหมายของการปรึกษาแบบกลุ่มไว้ว่า การให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มเป็นการเปิดโอกาสให้สมาชิกกลุ่มได้ช่วยเหลือกันและกัน มีการสร้างบรรยากาศ
ภายในกลุ่ม มีการปฎิสัมพันธ์กัน เกิดความรู้สึกคุ้นเคยไว้วางใจกันและกล้าเปิดเผยปัญหาความคับข้อง
ใจของตน 
 Corey (1989) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการปรึกษาแบบกลุ่ม ไว้ว่า 
 1. เพ่ือให้สมาชิกรู้จักเข้าใจตนเองและค้นหาเอกลักษณ์แห่งตน 
 2. เพ่ือยอมรับตนเอง มั่นใจในตนเองและนําไปสู่ทัศนะใหม่ต่อตนเอง 
 3. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการหาแนวทางแก้ไขปัญหาและหาแนวทางลดความขัดแย้ง
ภายในตน 
 4. เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการพ่ึงพาตนเองและความรับผิดชอบ 
 5. เพ่ือรับรู้การตัดสินใจเลือกของตนและรู้จักเลือกอย่างฉลาด 
 6. เพ่ือกําหนดแบบแผนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
 7. เพ่ือเรียนรู้ทักษะการเข้าสังคม 
 8. เพ่ือเรียนรู้ที่จะเผชิญหน้า 
 9. เพ่ือเรียนรู้การดําเนินชีวิตที่เป็นไปตามความมุ่งหวังของตน 
 10. เพ่ือให้เห็นค่านิยมของตนเอง 
 จากที่กล่าวมาจึงสามารถสรุปได้ว่าการให้การปรึกษาแบบกลุ่มมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้สมาชิก
กลุ่มได้เข้าใจตนเอง เข้าใจผู้อ่ืน มีการปฎิสัมพันธ์กัน เกิดความรู้สึกคุ้นเคยไว้วางใจกันและกล้าเปิดเผย
ปัญหาความคับข้องใจของตนรวมทั้งสามารถแก้ไขและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
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1.5 ทฤษฎีการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
 ทฤษฎีการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยามีมากมายที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อน สามารถใช้ได้ง่ายและมี
การนําไปใช้อย่างแพร่หลายในปัจจุบัน ตามแนวทางการสรุปของ Patterson &  Welfel (2000) จาก
จํานวน 6 ทฤษฎี ในที่นี้จะกล่าวถึงเฉพาะ 3 ประเด็นหลักตามแนวคิดของ Scissons (1993) คือ  
1) ปรัชญาและเปูาหมายของการปรึกษา 2) กระบวนการของการปรึกษา 3) เทคนิคของการปรึกษา 
เพ่ือเป็นแนวทางในการนําทฤษฎีการให้การปรึกษาไปใช้ ดังตารางต่อไปนี้ 
 

ทฤษฎี ปรัชญาและเป้าหมาย กระบวนการ เทคนิค 
1. ทฤษฎีผู้ให้การ
ปรึกษาเป็น
ศูนย์กลาง 
(Person-Centered 
Counseling) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปรัชญา 
- มนุษย์เป็นผู้ที่มี
คุณค่า มีศักดิ์ศรี มี
ความปรารถนาที่จะ
พัฒนาให้เจริญสูงสุด 
-  มนุษย์มีเหตุผล มี
ความสามารถในการ
แก้ไขปัญหาและ
สามารถตัดสินใจด้วย
ตนเองหากเขาได้รับ
การยอมรับและมีความ
ไว้วางใจ 
เป้าหมาย 
1. ช่วยผู้รับการปรึกษา
ค้นหาความหมายที่พึง
พอใจในชีวิตของ
ตนเอง 
2. พัฒนาตนในด้านอ่ืน
ควบคู่ไปกับการช่วย
แก้ปัญหาที่กําลังเผชิญ 
 
 
 

1. สร้างบรรยากาศที่
เป็นมิตรและปลอดภัย 
เอ้ืออํานวยให้ผู้รับการ
ปรึกษาได้สํารวจชีวิต 
ยอมรับความแตกต่าง
รวมทั้งแสดงอารมณ์ 
2. ใส่ใจและให้
ความสําคัญกับการรับรู้
ตนเองและการรับรู้โลก
ของผู้รับการปรึกษา 
3. ไม่มีการกําหนด
เปูาหมายที่
เฉพาะเจาะจงให้แก่ผู้รับ
การปรึกษา 

1. การฟังอย่างใส่ใจ
และแปลความหมาย
ในสิ่งที่ผู้รับการ
ปรึกษาต้องการสื่อ 
2. การใช้ภาษา
ท่าทางที่แสดงถึง
ความใส่ใจ เช่น การ
สบตา 
3. แสดงการยอมรับ
และการแสดงออก
ทางอารมณ์ของผู้รับ
การปรึกษาอย่างไม่มี
เงื่อนไข 
4. มีการสะท้อนผล 
เพ่ือกระตุ้นให้ผู้รับ
การปรึกษาเปิดเผย
และยอมรับความรู้สึก
ที่แท้จริงของตนเอง 
 
 
 



26 
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 3. ยอมรับอารมณ์และ

ความรู้สึกทุกข์ กังวล 
สับสนและขัดแย้งของ
ตนเองได้มากข้ึน 
4. ยอมรับและเห็น
คุณค่าในตนเอง 
รวมทั้งตั้งความ
คาดหวังจากคนอ่ืน
และตนเอง 

  

2. ทฤษฎีจิต
วิเคราะห์ 
(Psychoanalytic 
Counseling) 

 

ปรัชญา 
- พฤติกรรมของมนุษย์
เกิดจากแรงจูงใจใน
ระดับจิตสํานึกและจิต
ไร้สํานึก 
-  มนุษย์จํากัดความ
ทุกข์ความผิดหวังและ
ความเจ็บปวดที่รุนแรง
ที่ไม่สามารถทนได้ไป
ไว้ในจิตไร้สํานึก โดยใช้
วิธีการปูองกันตนเอง 
เช่น การเก็บกด 
เพ่ือให้พ้นการตระหนัก
รู้ 
เป้าหมาย 
1. เพ่ือให้ผู้รับการ
ปรึกษาเข้าใจสาเหตุ
ของพฤติกรรมตนเอง 
2. ใช้เหตุผลในการ
พิจารณาสิ่งต่าง ๆ 
ตามข้อเท็จจริง 

1. การพูดคุยอย่าง
อิสระเพ่ือสํารวจ
สภาพการณ์ของปัญหา
ที่เก่ียวพันกับความคิด 
ความรู้สึกและ
เหตุการณ์ที่เจ็บปวด
ขัดแย้งกับเหตุการณ์ท่ี
เก็บกดไว้ 
2. การกระตุ้นให้ผู้รับ
การปรึกษาขจัดหรือ
แก้ไขประสบการณ์ที่
เจ็บปวดรู้ความขัดแย้งที่
อยู่ในจิตไร้สํานึกด้วย 

1. การตีความหมาย 
2. การวิเคราะห์ความ
ฝัน 
3. การวิเคราะห์
คําพูดที่พลั้งเผลอ 
4. การเชื่อมโยงเสรี 
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 3. ปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมใหม่ 
  

3. ทฤษฎีวิเคราะห์
บุคคลและ
องค์ประกอบ
สิ่งแวดล้อม 
(Trait-Factor 
Counseling) 

 

ปรัชญา 
1. มนุษย์มีสติปัญญา 
สามารถพัฒนา
ความคิดทักษะพิเศษ 
ความสนใจและ
ทัศนคติที่จะนําไปใช้ใน
การตัดสินใจได้เอง 
2. การรู้จักวิเคราะห์
คุณลักษณะของตนเอง
และความต้องการของ
โลกจะทําให้มนุษย์
สามารถวางแผนและมี
ชีวิตที่ดีและเป็น
ประโยชน์ 
เป้าหมาย 
1. ช่วยให้ผู้รับการ
ปรึกษารู้จกัวิธีสํารวจ
ตนเอง 
2. รู้จักแสวงหาข้อมูล
จากสิ่งแวดล้อม 
3. ได้เรียนรู้
กระบวนการ 

ใช้วิธีการแก้ปัญหาด้วย
กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ 6 ขั้นตอน 
คือ 
1. การวิเคราะห์ข้อมูล 
โดยการรวบรวมข้อมูล
และตรวจสอบข้อมูล
ของผู้รับการปรึกษา 
2. การสังเคราะห์ข้อมูล 
3. การวินิจฉัยเพ่ือหา
สาเหตุของปัญหา 
4. การทํานายอนาคต
เกี่ยวกับความเจริญงอก
งาม 
5. เพ่ือช่วยให้ผู้รับการ
ปรึกษากําหนดแนว
ทางการปรับตัวการ
เปลี่ยนแปลง 
สิ่งแวดล้อม การพัฒนา
ทักษะใหม่ ๆ รวมไปถึง
การปรับเปลี่ยนเจตคติ 
6. การติดตามผลของ
ผู้รับการปรึกษาและให้
ความช่วยเหลือเพ่ิมเติม
ในกรณีที่ผู้รับการ
ปรึกษาไม่สามารถ
พัฒนาตนไม่ได้ 
 

1. การรวบรวมข้อมูล 
2. การแนะนํา 
3. การอภิปราย 
4. การให้ความ
กระจ่าง 
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  สิ่งแวดล้อม การพัฒนา

ทักษะใหม่ ๆ รวมไปถึง
การปรับเปลี่ยนเจตคติ 
6. การติดตามผลเฝูาดู
การเจริญงอกงามของ
ผู้รับการปรึกษาและให้
ความช่วยเหลือเพ่ิมเติม
ในกรณีที่ผู้รับการ
ปรึกษาไม่สามารถ
พัฒนาตนไม่ได้ 

 

4.ทฤษฎีเกสตอลล์ 
(Gestalt 
Counseling) 

 

ปรัชญา 
- มนุษย์ไม่สามารถ
จัดการกับอดีตและ
อนาคตได้แต่สามารถ
จัดการกับปัจจุบันได้ 
- มนุษย์มี
ความสามารถที่จะ
รับผิดชอบตนเองได้ 
เป้าหมาย 
1. กระตุ้นให้ผู้รับการ
ปรึกษาพัฒนาตน 
2. กระตุ้นให้ผู้รับการ
ปรึกษาพิจารณาความ
แตกต่างที่เกิดขึ้นใน
ความคิดและความรู้สึก
เกี่ยวกับชีวิตที่นําไปสู่
ประสบการณ์และ
ความก้าวหน้าที่ถูก
สกัดกั้น 
3. กระตุ้นให้ผู้รับการ 

1. การให้ผู้รับการ
ปรึกษาสนใจความรู้สึก
ของตนเอง 
2. การให้ผู้รับการ
ปรึกษาปรับเปลี่ยน
พฤติกรรม 
3. การให้ผู้รับการ
ปรึกษาตระหนักถึงจุด
แข็งของตนเองเพ่ือใช้
ประโยชน์ในการดําเนิน
ชีวิต 
 

1. การเผชิญหน้า 
2. กลวิธีที่นี่และ
เดี๋ยวนี้ 
3. การแสดงบทบาท
สมมติ 
4. การแสดง
พฤติกรรมที่เหมาะสม 
5. กลวิธีเก้าอ้ีว่าง
เปล่า 
6. การใช้สรรพนาม
ส่วนบุคคล “ฉัน” 
และ “เธอ” 
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 ปรึกษาตระหนักใน
ภาวะปัจจุบันของ
ตนเอง 

  

5. ทฤษฎีการรู้คิด 
(Cognitive 
Counseling) 

 

ปรัชญา 
- ความคิด อารมณ์
และการกระทําของ
มนุษย์มีความสัมพันธ์
และเป็นเหตุเป็นผลกัน 
- มนุษย์เกิดมาพร้อม
กับความคิดที่มีและไม่
มีเหตุผล 
-  ความเชื่อที่ไม่มี
เหตุผลเป็นเหตุมนุษย์
เกิดความทุกข์ 
- มนุษย์มี
ความสามารถที่จะ
เปลี่ยนกระบวนการคิด
อารมณ์และพฤติกรรม
เป้าหมาย 
1. ช่วยให้ผู้รับการ
ปรึกษาเปลี่ยนความ
เชื่อที่ไม่มีเหตุผลซึ่ง
เป็นเหตุของการเกิด
อารมณ์ทางลบ 
2. ยอมรับความไม่
สมบูรณ์แบบของ
ตนเองและการทําสิ่งที่
ผิดพลาดได้ 
3. เรียนรู้ที่จะมีชีวิตอยู่ 

1. มีการมอบหมายงาน
เกี่ยวกับการคิดและ
การกระทํา 
2.ให้ใช้จินตนาการ 
3.การแสดงบทบาท
สมมติ 
4. การสอนให้คิดอย่าง
มีเหตุผล 
5. การไม่สนใจ
พฤติกรรมในอดีตและ
การแสดงอารมณ์     
6. การยอมรับผู้รับการ
ปรึกษาและต่อต้าน
ความเชื่อที่ไม่มีเหตุผล 
 

 

1. มุ่งท่ีความเชื่อที่ไร้
เหตุผลว่าเป็นเหตุของ
พฤติกรรมที่เป็นทุกข์ 
2. การท้าทายผู้รับ
การปรึกษาให้คิดเป็น
เหตุเป็นผล 
3. ใช้คําถามปลายเปิด 
4. การสอนให้คิด
อย่างเป็นเหตุเป็นผล 
5. การวางเงื่อนไข
พฤติกรรม 
6. การสาธิตให้ผู้รับ
การปรึกษาเข้าใจ
ธรรมชาติของการคิด
ที่เป็นเหตุเป็นผล 
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ทฤษฎี ปรัชญาและเป้าหมาย กระบวนการ เทคนิค 

 อย่างสงบด้วยตัวเอง 
4. คิดอย่างมีเหตุผล 

  

6. ทฤษฎีพฤติกรรม
นิยม 
(Behavior 
Counseling) 

 

ปรัชญา 
- พฤติกรรมส่วนใหญ่
ของมนุษย์เกิดจากการ
เรียนรู้และมนุษย์ 
สามารถควบคุม
พฤติกรรมได้ 
-  พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสมเกิดจากการ
เรียนรู้แบบผิด ๆ 
เป้าหมาย 
1. เพ่ือให้ผู้รับการ
ปรึกษาปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมที่ไม่
เหมาะสม 
2. คิดอย่างมีเหตุผล
และสามารถวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของ
สถานการณ์หรือ
เหตุการณ์ที่เกิดก่อน
หรือหลังการเกิด
พฤติกรรมที่เหมาะสม 

1. สํารวจเพื่อทําความ
เข้าใจสภาพการณ์ที่ทํา
ให้เกิดพฤติกรรมที่เป็น
ปัญหา 
2. กําหนดเปูาหมาย
การปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมของผู้รับการ
ปรึกษา 
3.กําหนดกลยุทธ์ใน
การปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมร่วมกัน
ระหว่างผู้ให้และผู้รับ
การปรึกษา 
4. ประเมินผลการให้
การปรึกษา เพื่อให้
ความช่วยเหลือ
เพ่ิมเติมและยุติการให้
การปรึกษา 

1. การนําเสนอตัว
แบบ (Model) 
2. การวางเงื่อนไขการ
เรียนรู้ใหม่ โดยกลวิธี
การเสริมแรง 
(Reinforcement) 
3. การฝึกพฤติกรรม
กล้าแสดงออก
(Assertive 
Behavior) 
4. การใช้กลวิธีขจัด
ความรู้สึกวิตกกังวล
อย่างเป็นระบบ 

 

 
ตาราง 2 ทฤษฎีการให้การปรึกษา 

ที่มา : (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2559) 
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 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แนวคิดการให้การปรึกษาแนวพฤติกรรมนิยมเพ่ือการลด
พฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนโรงเรียนบ้านบางปูโยใช้ตัวแบบและการให้การเสริมแรงในระหว่างการ
ดําเนินการให้การปรึกษา 
 
1.6  ทักษะการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
 การให้การปรึกษาทั่วไป นอกจากผู้ให้การปรึกษาจะมีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการและ

ขั้นตอนของการให้การปรึกษา รวมถึงเทคนิคและทักษะที่จําเป็นในการให้การปรึกษาแล้ว ยังต้องมี

ความรู้ในแนวคิดทฤษฎีการให้การปรึกษาที่มีกระบวนการให้การปรึกษาเฉพาะตามหลักการของแต่ละ

ทฤษฎีที่ประกอบด้วยกระบวนการที่ใช้เทคนิคท่ีสอดคล้องกับหลักการนั้นๆ สําหรับเทคนิคที่ใช้ในการ

ให้การปรึกษาตามทฤษฎีต่างๆ นักจิตวิทยาและนักวิชาการได้อธิบายไว้ ดังนี้ (ลักขณา สริวัฒน์, 

2560) 

 1. เทคนิคการสร้างสายสัมพันธ์ (Establishing Rapport) เทคนิคการสร้างสายสัมพันธ์เป็น

เทคนิคที่มีความละเอียดอ่อนมาก จะต้องทําอย่างระมัดระวัง เมื่อเริ่มต้นสนทนาแล้ว สิ่งที่ตามมาก็คือ

การสร้างสายสัมพันธ์ โดยหลักท่ัวไปจึงควรจะทราบภูมิหลังเก่ียวกับบุคคลบ้าง เพ่ือนํามาเป็น

เครื่องมือในการสร้างความสัมพันธ์ต่อไป เช่น ถ้าทราบว่าผู้มารับการปรึกษามีความสามารถในด้านใด

ก็อาจจะเริ่มพูดถึงเรื่องนั้นได้ทนที จะช่วยให้ผู้รับการปรึกษาพูดได้มากอย่างมั่นใจ และช่วยให้ภาพ

จิตใจเขามีความสุขพร้อมที่จะพูดคุยต่อไป 

 2. เทคนิคการตั้งคําถาม (Questioning) ในการให้การปรึกษานั้น ผู้ให้การปรึกษาจะต้อง

เตรียมข้อมูลเกี่ยวกับตัวผู้รับการปรึกษาเพ่ือให้เข้าใจได้ถูกต้อง ดังนั้นเทคนิคนี้จึงมีความจําเป็นที่

จะต้องมีการถามคําถามบ้าง เพ่ือให้ได้รับข้อมูลที่เป็นประโยคเพ่ิมขึ้น การตั้งคําถามท่ีดีนั้นควรเป็น

คําถามปลายเปิด (Opened End) เพ่ือให้ผู้รับการปรึกษาได้ตอบโยให้ข้อมูลมากๆ และสิ่งที่ไม่ควร

นํามาใช้คือ คําถามที่ต้องตอบว่า “ใช่” “ ไม่ใช่” เพราะจะทําให้ไม่ได้รับข้อมากนัก สําหรับคําถาม

แบบปลายเปิดนั้น นอกจากจะได้รับข้อมูลแล้วบางครั้งยังเป็นการระบายความรู้สึกท่ีคับข้องใจอีกด้วย 

 3. เทคนิคการแนะนํา (Suggestion) ในบางกรณีผู้ให้การปรึกษาอาจจะพบว่าผู้รับการ

ปรึกษางุนงงกับปัญหาหรือสิ่งต่างๆ ทําให้ไม่สมารถจะโต้ตอบได้ ดังนั้นจะต้องมีการแนะบ้างเพ่ือให้

ผู้รับการปรึกษาเกิดความรู้สึกและมองเห็นช่องทางท่ีเขาปฏิบัติตนต่อไป ดังนั้นผู้ให้การปรึกษาต้อง

เป็นคนที่มีความรู้สึกและมีข้อมูลในสิ่งต่างๆ มากพอ แต่อย่างไรก็ตามการแนะนําอาจทําให้เกิดผลเสีย
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ต่อจุดมุ่งหมายของผู้ให้การปรึกษา หากกระทํามากเกินไปจะทําให้ผู้รับการปรึกษาไม่สามารถ “นํา

ตนเองได้”  

 4. เทคนิคการตีความหมาย (Interpretation) ในการให้การปรึกษาเป็นการสื่อสารทางด้าน

การพูด ซึ่งจะต้องมีความเข้าใจตรงกันระหว่างผู้รับการปรึกษาและผู้ให้การปรึกษา บางครั้งผู้ให้การ

ปรึกษาไม่สามารถเข้าใจถ้อยคําพูดของผู้รับการปรึกษาหรือมีความสงสัย ไม่ควรใช้วิธีการเดา

เหตุการณ์ เพราะอาจจะผิดจากความเป็นจริง ซึ่งจะมีผลต่อการดําเนินการให้การปรึกษาต่อไป สิ่งที่

ควรคํานึงสําหรับผู้ให้การปรึกษา คือ การตีความหมายของถ้อยคําเหล่านั้นเพ่ือให้ผู้รับการปรึกษาได้

ยอมรับว่าเป็นจริงหรือไม่เป็นจริง ถ้าหากไม่เป็นจริงก็จะมีการอธิบายในประเด็นที่เกิดความสงสัย

จนกระท่ังมีความเข้าใจกัน 

 5. เทคนิคการทําความกระจ่างแจ้ง (Clarifying) หลังจากที่ได้มีการสนทนากันเป็นเวลา

พอสมควร อาจจะพบว่าสิ่งที่ผู้รับการปรึกษากล่าวถึงนั้นไม่มีความชัดเจนพอ และรู้สึกคลุมเครือเป็น

อย่างมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้รับการปรึกษายังไม่เข้าใจดีกับปัญหาที่เกิดขึ้น เลยทําให้มีการปูองกัน 

(Defense) มากขึ้น เพ่ือให้การปรึกษาได้ผลดี ผู้ให้การปรึกษาควรมีการทําความกระจ่างแจ้งกับ

ประเด็นที่เป็นปัญหาเพ่ือหาข้อสรุปจะทําให้มองเห็นวิธีการแก้ปัญหาต่อไป อีกทั้งยังต้องระมัดระวัง

เรื่องของการสรุปเนื้อหาที่พูดถึงเพราะเป็นสาระที่สําคัญยิ่งต่อการใช้เทคนิคนี้ 

 6. เทคนิคการสะท้อนความรู้สึก (Reflection of Feeling) ผู้ให้การปรึกษาควรมีการสะท้อน

ความรู้สึกของผู้รับการปรึกษา โดยการหยิบยกเอาคําพูดของผู้รับการปรึกษามาดัดแปลงใหม่เพ่ือเน้น

ความรู้สึกมากกว่าสาระคําพูด ทั้งนี้เพ่ือให้เขาได้มีโอกาสพิจารณาว่าผู้รับการปรึกษามีความรู้สึก

เช่นนั้นจริงหรือไม่ เทคนิคนี้จะช่วยให้ผู้รับการปรึกษาได้เข้าใจถึงความรู้สึกของเขากับปัญหาหรือ

เรื่องราวนั้นๆได้อย่างถูกต้องและลึกซึ้ง นอกจากนี้แล้วการสะท้อนความรู้สึกยังจะช่วยให้ผู้รับการ

ปรึกษาได้ระบายความรู้สึกที่ฝังใจกับปัญหาตนเองออกมาด้วย 

 7. เทคนิคการแสดงความเห็นชอบ (Appoval) ผู้ให้การปรึกษาต้องพายามรับฟังปัญหาและ

พิจารณาอย่างละเอียดรอบคอบ เกี่ยวกับวิธีการแก้ไขปัญหาที่ผู้รับการปรึกษาเสนอขึ้นมา ถ้าหากเห็น

ด้วยผู้ให้การปรึกษาจะส่งเสริมให้กําลังใจในการนําวิธีนั้นไปแก้ไขปัญหาต่อไป แต่อย่างไรก็ตามเทคนิค

นี้อาจจะเกิดอันตรายได้ถ้าไม่มีความละเอียดถี่ถ้วนและไม่เหมาะสมพอ จะทําให้ผู้รับการปรึกษาไม่

สามารถแก้ไขปัญหาได้  
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 8. เทคนิคการเงียบและการฟัง (Silence and Listening) เทคนิควิธีนี้ส่งเสริมให้ผู้รับการ

ปรึกษาได้พูดและได้แสดงความรู้สึกต่างๆ ออกมา ถ้าผู้ให้การปรึกษาขัดจังหวะอาจจะทําให้ความรู้สึก

ที่อยากเล่านั้นหมดไป นอกจากนี้เทคนิคการเงียบ ผู้ให้การปรึกษาจะต้องพยายามฟังอย่างตั้ง ใจที่สุด 

เพ่ือจะเข้าใจในเรื่องการพูดได้อย่างดี อีกทั้งเปิดโอกาสให้ผู้ให้การปรึกษาได้ใคร่ครวญถึงการโต้ตอบ 

หรือการแก้ไขปัญหา ในบางครั้งผู้ให้การปรึกษาไม่ควรตกใจโดยการหาวิธีทําลายความเงียบและการ

ชวนคุยต่อไป และสิ่งที่ควรกระทําคือการกล่าวสิ่งที่เขาพูดไปแล้วก็จะทํา ให้การดําเนินการให้การ

ปรึกษาต่อไปได ้ 

 9. เทคนิคการทวนประโยค (Pharaphrasing)  การพูดซ้ําประโยคที่ผู้รับการปรึกษาพูดแต่ใช้

ถ้อยคําน้อยลง ขณะเดียวกันก็ยังคงความหมายเดิมอยู่ ดังเช่น ผู้รับการปรึกษา “คุณแม่ผมทําไมท่าน

ถึงเป็นอย่างนี้ก็ไม่รู้ บางครั้งท่านก็แสนดีให้ทุกอย่างที่ผมขอ แต่บางครั้งท่านก็บ่นเหลือเกิน” ผู้ให้การ

ปรึกษา “คุณรักท่าน แต่บางครั้งคุณก็รําคาญในความข้ีบ่นของท่าน” 

 10. เทคนิคการสอบซัก (Probing) เป็นการปูอนคําถามตรงๆ หลายๆ คําถามติดต่อกัน เพ่ือ

ดึงเอาคําตอบจากผู้รับการปรึกษา 

 11. เทคนิคการให้ความเข้าใจ (Assurance) เมื่อผู้รับการปรึกษาแสดงทัศนะหรือโครงการต่อ

ผู้ให้การปรึกษา และผู้ให้การปรึกษามั่นใจวาทัศนะหรือโครงการนั้นถูกต้องและได้ผลดีจริง ผู้ให้การ

ปรึกษาจะแสดงออกเพ่ือเป็นการให้ความเข้าใจแก่ผู้รับการปรึกษา 

 12. เทคนิคการสรุป (Summarizing) ผู้ให้การปรึกษาพยายามรวบรวมสิ่งที่ได้พูดกันไปแล้ว

ให้เป็นประโยคเดียวกัน โดยให้ครอบคลุมถึงเรื่องราวต่างๆ ที่ได้สนทนาระหว่างผู้ให้การปรึกษาและ

ผู้รับการปรึกษา ดังนั้นการสรุปจะช่วยให้เกิดความเข้าใจตรงกันเพ่ือการสนทนาจะได้ดําเนินตรงตาม

เปูาหมายต่อไป 

 สําหรับทักษะที่ผู้วิจัยนํามาใช้ในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมครั้งนี้ 

ได้แก่ 1) เทคนิคการสร้างสายสัมพันธ์ 2) การตั้งคําถาม 3) การทําความกระจ่าง 4) การสะท้อน

ความรู้สึก 5) การเงียบและการฟัง 6) การทบทวนประโยค 7) การให้ความเข้าใจและ 8) การสรุป 

 

1.7 เทคนิคและวิธีการให้การปรึกษาตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม 

 การให้การปรึกษาตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม มีเทคนิคเฉพาะมากมายหลายประการที่จะใช้
ให้เหมาะสมกับปัญหานั้นๆ และให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้รับการปรึกษาอีกด้วยทั้งใน
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ประเภทของการให้การปรึกษารายบุคคลและการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม ซึ่งสามารถจัดแบ่งเทคนิค
ต่างๆ ได้แก่ (ลักขณา สริวัฒน์, 2560) 
 1. เทคนิควิธีการเสริมแรง (Reinforcement) จําแนก 3 ลักษณะ ได้แก่  
    1.1 การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) หมายถึงการส่งเสริมเพ่ือให้มีการ
เพ่ิมความถี่ของพฤติกรรม โดยผู้รับการปรึกษาจะได้รับตัวเสริมแรงทางบวกหลังจากที่ได้แสดง
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ ซึ่งมีหลายชนิด เช่น การเสริมแรงทางสังคม การให้เลือกเงื่อนไข การให้
ข้อมูลย้อนกลับหรือการติชม เป็นต้น 
    1.2 การเสริมแรงทางลบ (Negative Reinforcement) เป็นการเพ่ิมความถี่ของพฤติกรรม
ที่เกิดจากการได้รับความสําเร็จในการหลีกหรือหนีสิ่งที่ไม่พอใจ เช่น นักเรียนกลัวว่าจะต้องเรียนซ้ําจึง
พยายามเข้าชั้นเรียนทุกครั้ง พฤติกรรมการเข้าชั้นเรียนทุกครั้งเกิดเนื่องจากได้รับการเสริมแรงทางลบ
นั่นคือการกลัวเรียนซ้ํา 
    1.3 การทําสัญญาเงื่อนไข (Contingency Contracts) เป็นการเสริมแรงอีกวิธีหนึ่งที่มี
คุณค่ามาก ได้แก่ การทําสัญญาระหว่างผู้รับการปรึกษาและผู้ให้การปรึกษา โดยกําหนดพฤติกรรม
เปูาหมาย ตัวเสริมแรงและการลงโทษไว้อย่างชัดเจน 
  หลักการใช้เทคนิคการเสริมแรงในการให้การปรึกษา สรุปได้ ดังนี้ 
   1) ผู้ให้การปรึกษาให้การเสริมแรงทางบวกทันทีที่พฤติกรรมพึงประสงค์เกิดขึ้น 
เพ่ือให้ผู้รับการปรึกษาเรียนรู้ถึงผลของพฤติกรรมทันที เมื่อพฤติกรรมที่ทําส่งผลให้เกิดความพึงพอใจ
แก่ผู้รับการปรึกษาและจะทําให้เขามีแนวโน้มที่จะกระทําพฤติกรรมนั้นอีก 
   2) ผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษาอาจทําข้อตกลงร่วมกันในการแก้ไข
พฤติกรรมและวางแผนปัญหาร่วมกันว่า ผู้รับการปรึกษาควรจะได้รับการเสริมแรงอย่างไร และควรใช้
อะไรมาเป็นการเสริมแรง และต้องตระหนักว่าแรงเสริมชนิดใดและปริมาณที่พอเหมาะจึงจะมี
ประสิทธิภาพให้เกิดการเปลี่ยนแปลงได้ 
   3) ในระยะแรกของการเรียนรู้ การเสริมแรงทางบวกอาจจําเป็นทุกครั้งที่เกิด
พฤติกรรม แต่เมื่อมีการเรียนรู้เกิดขึ้นแล้ว การที่จะต้องทําให้พฤติกรรมคงทนถาวรควรจะทําให้
เหมาะสมสอดคล้อง เพ่ือปูองกันการสลายของพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 
 2. เทคนิคและวิธีการเรียนรู้จากตัวแบบ (Modelling) เป็นการส่งเสริมให้เกิดพฤติกรรมโดย
ไม่ต้องเรียนรู้จากการลองผิดลองถูก การเรียนรู้ผ่านตัวแบบมีกระบวนการที่สําคัญโดยเร้าความสนใจ
ด้วยการนําเสนอตัวแบบที่น่าสนใจ และแสดงพฤติกรรมที่ผู้รับการปรึกษาสนใจ พฤติกรรมของตัว
แบบที่ดีควรเป็นไปได้อย่างชัดเจน สังเกตได้ง่าย เป็นไปอย่างธรรมชาติ ขั้นตอนไม่ซับซ้อน การ
นําเสนอตัวแบบสามารถนําเสนอได้หลายรูปแบบ ได้แก่ (Bandura, 1977)  
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    2.1 ชีวิตจริง (Real Life) ผู้รับการปรึกษาจะสังเกตตัวแบบในรูปของการเป็นบุคคลจริง 
(Life Model) ในสถานการณ์จริงเกี่ยวกับการดําเนินชีวิต 
    2.2 สัญลักษณ์ (Symbol) หมายถึง ตัวแบบที่เป็นสื่อต่างๆ เช่น แถบบันทึกเสียงและภาพ 
รูปภาพ หนังสือ หุ่น การ์ตูน หรือภาพยนตร์ เป็นต้น สัญลักษณ์ต่างๆ เหล่านี้ ต้องเตรียมเรื่องราวไว้
เป็นอย่างดี โดยเน้นจุดสําคัญๆ ของการแสดงพฤติกรรม การควบคุมพฤติกรรมและผลกรรมของตัว
แบบ ผู้ให้การปรึกษาคํานึงว่า ความคล้ายคลึงกันของผู้รับการปรึกษากับตัวแบบมีผลอย่างมากต่อการ
บําบัด 
    2.3 สื่อผสม (Mixed Media) เช่น การใช้ตัวแบบจากชีวิตจริงและสัญลักษณ์ผสมกันตาม
ความเหมาะสมกับสถานการณ์เป็นการผสมผสานกันโดยให้ดูตัวแบบแล้วผู้รับการปรึกษาแสดง
พฤติกรรมตามตัวแบบโดยผู้ให้การปรึกษาคอยแนะนํา หมั่นแก้ไขโดยให้ข้อมูลย้อนกลับและใช้เทคนิค
เสริมแรงบวก เช่น ให้คําชมเชย แสดงสีหน้ายอมรับทันทีเมื่อผู้รับการปรึกษาแสดงพฤติกรรมตามตัว
แบบ 
 3. เทคนิควิธีการฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออก (Assertive Training) เป็นการนําเอาเทคนิค
ต่างๆ ในการช่วยเหลือหรือการเรียนรู้มาใช้ เช่น บทบาทสมมุติ การเรียนรู้จากตัวแบบ การสะท้อน
กลับจากวีดิทัศน์หรือการสะท้อนจากสื่อเสียงและการอภิปราย เพ่ือฝึกหัดแสดงพฤติกรรมที่พึง
ประสงค์ การฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออกเป็นการฝึกทักษะในการสร้างความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ทําให้
รู้สึกพอใจ ภาคภูมิใจ โดยปราศจากความวิตกกังวล สําหรับเทคนิควิธีนี้เป็นที่นิยมมากและได้ผลเร็ว 
โดยเฉพาะผู้ที่มีความรู้สึกยากลําบากในการแสดงออก ลักษณะของผู้มารับการปรึกษาที่สมควรได้รับ
การฝึกความกล้าแสดงออก ได้แก่  
     3.1 ขาดทักษะการสร้างสัมพันธ์กับผู้อ่ืนโดยมีพฤติกรรมไม่สนใจหรือขาดการนิยม
ชมชอบผู้อื่น ลักษณะเช่นนี้เป็นการแสดงออกซ่ึงอารมณ์และการตอบสนองเชิงบวกได้ยาก 
     3.2 รู้สึกล้มเหลวต่อการแสดงออกท่าทาง เช่น ไม่สามารถแสดงความโกรธหรือ
อารมณ์ออกได้อย่างเหมาะสม 
     3.3 มีปัญหาในการสนทนาโต้ตอบหรือการพูด เช่น ไม่กล้าปฏิเสธ ขี้เกรงใจ หรือ
สุภาพเกินไปจนลําบากใจตนเอง 
 สรุปวิธีการฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออก โดยทั่วไปเริ่มต้นจากการประเมินพฤติกรรม ขจัด
ความวิตกกังวลหรือความเชื่อที่ไร้เหตุผลออกไป จัดสถานการณ์ต่างๆ ให้เหมาะสมแก่การฝึกเล่น
บทบาทสมมติหรือการใช้ตัวแบบ การใช้สื่อโสตทัศนวัสดุหรือการอภิปรายและการประเมินผลจาก
ตนเอง 
 4. เทคนิควิธีการผ่อนคลาย (Relaxation Training) เป็นการนําเอาเทคนิคต่างๆ ในการผ่อน
คลายหลายรูปแบบ ได้แก่ (Wolpe & Lazarus, 1966) 
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    4.1 การฝึกเทคนิคการผ่อนคลาย (Relaxation) ผู้ให้การปรึกษาจะใช้เทคนิคการผ่อน
คลายในกรณีท่ีผู้รับการปรึกษามีความตึงเครียด ได้แก่ นอนไม่หลับ ปวดศีรษะ ความดันโลหิตสูง หรือ
มีความตึงเครียดที่กล้ามเนื้อหรือกลัว เช่น การฝึกหายใจเพ่ือลดความเครียด (Breating for Stress 
Reduction) การฝึกผ่อนคลายกล้ามเนื้อ เป็นต้น ซึ่งนักจิตวิทยาให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมมี
ความเชื่อว่า บุคคลที่ได้รับการฝึกผ่อนคลายจนกระทั่งสามารถบังคับตนเองได้จะสามารถเผชิญต่อการ
เกิดความตึงเครียดหรือความวิตกกังวลได้ดี แต่จะต้องใช้เวลาในการฝึก 
    4.2 การลดความรู้สึกกลัวอย่างเป็นระบบ (Systematic Desensitization) Wolpe ได้
พัฒนาเทคนิคนี้โดยการนําเทคนิคการผ่อนคลายมาช่วยให้ผู้รับการปรึกษาท่ีมีความกลัวหรือความวิตก
กังวล ได้ปรับตัวแบบค่อยเป็นค่อยไป มีการเพ่ิมตัวกระตุ้นทีละน้อยจนกระทั่งสามารถจัดการกับ
ตัวเองได้โดยไม่มีความวิตกกังวล เช่น คนที่กลัวความสูงอาจถูกฝึกให้มองออกไปนอกหน้าต่างเพียงชั้น
เดียวก่อน แล้วค่อยๆ เพ่ิมทีละชั้นจนกระทั่งสามารถมองความสูงได้ 
 5. เทคนิควิธีการควบคุมตนเอง (Self-control) เป็นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมโดยการใช้
เทคนิคการควบคุมตนเอง นักพฤติกรรมนิยมเชื่อว่า ผู้รับการปรึกษาสามารถเป็นผู้ให้การปรึกษาแก่
ตนเองได้ นักจิตวิทยาให้การปรึกษาแบบพฤติกรรมนิยมจึงมุ่งที่จะพัฒนาเทคนิคการควบคุมตนเอง ซึ่ง
มีกลวิธีที่สําคัญ ได้แก่ การสังเกตตนเอง การวางแผนควบคุมสิ่งแวดล้อม และการจัดโปรแกรมการ
ฝึกหัดตนเองโดยใช้เทคนิคการเสริมแรงตนเอง การลงโทษตนเองและการประเมินผลตนเอง 
  สมโภชน์ เอ่ียมสุภาษิต (2556) ได้เสนอเทคนิคและวิธีการให้การปรึกษาแนวพฤติกรรมนิยม 
ไว้ ดังนี้ 
 1. การเรียนรู้อันเนื่องมาจากสิ่งเร้า (Stimulation) การเรียนรู้เช่นนี้มักจะเกิดข้ึนจากการ
เรียนรู้ของพฤติกรรมที่บุคคลไม่สามารถควบคุมได้ เช่น ความกลัว ความวิตกกังวล  เป็นต้น  ซึ่งเป็น
การเรียนรู้เนื่องมาจากสิ่งเร้านั้นเอง เช่น เวลาใกล้สอบ (สิ่งเร้า) ทําให้เกิดความวิตกกังวลกลัวว่าจะ
สอบไม่ได้ เป็นต้น  หรือเห็นอาหารที่ชอบ (สิ่งเร้า) และทําให้เกิดน้ําลายไหล  พฤติกรรมดังกล่าวนี้
ยากแก่การควบคุมเพราะเกิดขึ้นโดยอัตโนมัติ แต่ถ้าบุคคลรู้ก่อนว่าเป็นเพราะว่าสิ่งเร้าใดก็อาจจะ
สามารถแก้ปัญหาของสิ่งเร้านั้นได้โดยอาจที่จะตัดความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งเร้านั้นกับพฤติกรรมการ
ตอบสนองเสีย การตอบสนองที่ไม่สามารถควบคุมได้ก็จะไม่เกิดข้ึน 
 2. การเรียนรู้จากเงื่อนไขผลกรรม (Consequence Condition) นั่นคือ พฤติกรรมใดที่
กระทําในสังคม ผลกรรมที่ตามมาจะเป็นตัวกําหนดการเกิดขึ้นหรือการไม่เกิดข้ึนของพฤติกรรมนั้นอีก
ในสภาพที่คล้ายคลึงกัน  ซึ่งผลกรรมที่ทําให้พฤติกรรมนั้นเกิดข้ึนซ้ําอีกในสภาพที่คล้ายคลึงกัน 
เรียกว่า ตัวเสริมแรง (Reinforcement) และผลกรรมที่ไม่ทําให้พฤติกรรมนั้นเกิดขึ้นอีก เรียกว่า การ
ลงโทษ เช่น การที่เด็กทําการบ้านส่งครูตรงเวลาแล้วครูชมเด็ก เป็นการให้ผลกรรมต่อพฤติกรรมการ
ส่งงานตรงเวลา  ผลปรากฏว่าเด็กส่งงานตรงเวลาตลอด แสดงว่าการชมคือการให้การเสริมแรงนั่นเอง  
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ในขณะเดียวกันถ้าเด็กกระทําผิดกฎของโรงเรียนแล้วถูกครูลงโทษ เด็กก็จะไม่กระทําผิดระเบียบอีก
เลย 
 3. การเรียนรู้โดยผ่านตัวแบบ (Model)  เป็นการเรียนรู้ที่บุคคลสังเกตจากพฤติกรรมของตัว
แบบ  ซึ่งอาจเป็นบุคคลที่มีชื่อเสียงของครูผู้ปกครองหรือแม้แต่เพ่ือนๆก็ตามโดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อ
เห็นตัวแบบแสดงพฤติกรรมบางอย่างแล้วได้รับการเสริมแรง  แนวโน้มที่จะลอกเลียนแบบพฤติกรรม
ของตัวแบบนั้นจะมีสูงในขณะเดียวกันถ้าตัวแบบแสดงพฤติกรรมบางอย่างแล้วได้รับการลงโทษ จะ
เห็นได้ว่าบุคคลจะไม่เลียนแบบพฤติกรรมนั้น  หลักการเรียนรู้โดยผ่านตัวแบบนี้ได้นํามาใช้กันอย่าง
มากมายในสังคม  ดังจะเห็นได้จากในรายการโทรทัศน์ที่มีการจัดรายการ ไม่ทําผิดกฎจราจร  ตา
วิเศษ  การปูองกันเอดส์  การเลิกสูบบุหรี่ เป็นต้น 
 จากลักษณะของการเรียนรู้ทั้งสามที่กล่าวมา  ถ้าต้องการปรับพฤติกรรมทําได้โดยการสร้าง
การเรียนรู้ใหม่ให้กับนักเรียน โดยที่อาจจะเปลี่ยนสิ่งเร้าใหม่สร้างเงื่อนไขผลกรรมใหม่โดยอาจจะให้
การลงโทษ  เพ่ือให้ยุติพฤติกรรมหรือการเสริมแรงเพ่ือเพ่ิมพฤติกรรมที่พึงประสงค์หรือสร้างตัวแบบที่
เหมาะสมเพ่ือให้นักเรียนลอกเลียนแบบจากตัวแบบนั้น  โดยที่ตัวแบบอาจจะเป็นตัวแบบจริงหรือตัว
แบบที่เป็นสัญลักษณ์ เช่น จากโทรทัศน์  หนังสือพิมพ์  นิยาย  การ์ตูน เป็นต้น   
 การปรับพฤติกรรมมีวิธีการต่างๆ หลายวิธี ดังนี้ เช่น 
 1. การใช้การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement ) การเสริมแรงชนิดนี้เป็นวิธีการ
หนึ่งที่ดีที่สุดในการเสริมสร้างและปรับพฤติกรรมของเด็ก อีกทั้งเป็นวิธีการที่ใช้ได้ง่าย เช่น เกณฑ์ใน
การใช้เสริมแรงทางบวกต้องให้การเสริมแรงทันทีท่ีพฤติกรรมเปูาหมายเกิดขึ้น 
 2. การเสริมแรงทางสังคม (Social Reinforcement) การเสริมแรงทางสังคมอาจทําได้ใน 2 
ลักษณะด้วยกัน ได้แก่ การใช้คําพูดชมเชยและการใช้ภาษาท่าทาง การเสริมแรงทางสังคมควรจะต้อง
ใช้วิธีการทั้งสองลักษณะนี้ผสมผสานกันจะทําให้ได้ผลดียิ่งขึ้นคําพูดที่ควรจะใช้ในการเสริมแรงเด็ก
อาจจะมีลักษณะที่เป็นคําทั่วไป เช่น การใช้คําว่า  ดีมาก เก่งมาก ภูมิใจ หรือน่ารักมาก เป็นต้น 
นอกจากนี้คําพูดร่วมสมัยอาจนํามาใช้ได้เหมาะกับเวลาและโอกาส เมื่อครูใช้คําพูดชมเชยครู ควร
จะต้องให้ท่าทางของครูนั้นมีลักษณะสอดคล้องกับคําพูดอีกด้วย มิใช่ว่าพูดชมเชย แต่ท่าทาง
เหมือนกับว่าไม่พอใจ  ซึ่งการที่คําพูดกับท่าทางขัดกัน  เด็กจะมีความรู้สึกว่าถูกถากถางหรือเยาะเย้ย  
จะทําให้การเสริมแรงของครูกลายเป็นการลงโทษไป 
 3. การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) การให้ข้อมูลย้อนกลับจัดได้ว่าเป็นวิธีการที่ง่ายแต่
ได้ผล  เมื่อครูพบว่าเด็กได้ทําพฤติกรรมใดดีขึ้นแล้วแม้เพียงเล็กน้อยก็ตาม  ให้ครูรีบบอกทันที เด็กจะ
เกิดความรู้สึกภูมิใจในสิ่งที่ตนทํา แล้วจะทําให้เด็กพยายามทําพฤติกรรมดังกล่าวให้ดีขึ้นเรื่อยๆ  และ
หากจะให้ได้ผลดียิ่งขึ้น ครูอาจจะทําในรูปกราฟแสดงให้เห็นถึงความก้าวหน้าของตนเอง พร้อมทั้งติด
ไว้หน้าชั้นเรียนจะเป็นสิ่งที่คอยเตือนใจให้เด็กประพฤติดีขึ้นเรื่อยๆ   
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 4. การใช้เบี้ยอรรถกร (Token Economy) การใช้เบี้ยอรรถกรเป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพ
ที่สุดของการใช้การเสริมแรงทางบวก เบี้ยอรรถกรนั้นอาจจะเป็น แต้ม ดาว เบี้ย คูปอง หรือคะแนน   
สิ่งเหล่านี้สามารถนํามาแลกเป็นตัวเสริมแรงอ่ืนๆ ได้ เช่น  อาจจะแลกเป็นเวลาว่าง  แลกเป็นขนม  
แลกเป็นคําชมเชยหรือแลกเป็นสิ่งของอ่ืนๆ  โดยที่ครูต้องจัดทําตารางการแลกสิ่งต่างๆ เอาไว้  ซึ่ง
วิธีการหาสิ่งต่างๆ มาแลกกับเบี้ยอรรถกรนั้น  ครูอาจทําได้โดยการสํารวจความต้องการของเด็ก
เสียก่อน  จากนั้นจึงค่อยจัดลําดับความต้องการ  โดยที่สิ่งที่เด็กต้องการมากเด็กจะต้องใช้เบี้ยจํานวน
มากมาแลก  แต่เกณฑ์ในการกําหนดอัตราแลกนั้น  ควรจะกําหนดให้เด็กได้มีโอกาสแลกได้โดยไม่ยาก
นัก  ไม่เช่นนั้นเด็กจะขาดแรงจูงใจที่จะทําพฤติกรรมเปูาหมายนั้น  และการใช้เบี้ยอรรถกรจะได้ผลดี
ยิ่งขึ้นถ้าครูจะแสดงถึงจํานวนของเบี้ย ดาว แต้ม หรือคะแนน ที่เด็กได้รับ โดยการทําตารางรายชื่อ
แล้วติดเอาไว้หน้าชั้นเรียน เด็กจะได้รู้เห็นความก้าวหน้าของตนเอง 
 5. การใช้การลงโทษ (Punishment) การลงโทษเป็นวิธีการที่ครูส่วนใหญ่นิยมใช้กันมากใน
การแก้ไขพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของนักเรียน แต่ในทางจิตวิทยานั้น การลงโทษไม่ใช่วิธีการแก้ไข
พฤติกรรมที่เป็นปัญหา แต่เป็นวิธีการที่ใช้เพ่ือระงับพฤติกรรมที่เป็นปัญหาเท่านั้นเอง การที่ครูมี
โอกาสระงับพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของเด็กได้นั้น ย่อมเป็นโอกาสอันดีของครูที่จะได้หาทางเสริมสร้าง
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ให้กับเด็กโดยการใช้การเสริมแรงทางบวก ประโยชน์ของการใช้การลงโทษ
อาจกล่าวได้ว่ามีไม่มากนัก ที่เห็นเด่นชัดคือ การทําให้พฤติกรรมที่เป็นปัญหายุติลงชั่วคราว  เพ่ือจะได้
เปิดโอกาสให้ครูได้เสริมสร้างพฤติกรรมใหม่ให้กับเด็ก ในขณะเดียวกันการลงโทษจัดได้ว่าเป็นวิธีการที่
ก่อให้เกิดปัญหาให้แก่ตัวเด็กได้มากทีเดียว เช่น ทําให้เด็กเกิดปัญหาคับข้องใจทางอารมณ์ มีความ
ก้าวร้าวมากขึ้น มีความวิตกกังวลสูง และมีความต้องการที่จะหลีกหนีจากสภาพการณ์ที่ถูกลงโทษนั้น  
ซึ่งแน่ละย่อมไม่เป็นผลดีต่อการเรียนของเด็กเลย นอกจากนี้การลดโทษถ้าจะให้ได้ผลจะทําได้ยาก
มาก ดังนั้นกอ่นที่ครูจะใช้การลงโทษครูจะต้องพิจารณาให้ดีและถ้าจะให้ดีครูควรรู้ก่อนว่าต้องการจะ
ให้เด็กมีพฤติกรรมเช่นใดพร้อมทั้งเตรียมตัวเสริมแรงพฤติกรรมดังกล่าวด้วย ซึ่งถ้าครูยังไม่มีเปูาหมาย
และวิธีการที่แน่นอนครูไม่ควรจะใช้การลงโทษเลย เพราะนอกจากจะไม่ให้ประโยชน์ใดๆ แล้วยังจะ
สร้างปัญหาในระยะยาวได้อีกด้วย 
 6. การใช้เวลานอก (Time Out) นับว่าเป็นวิธีการลงโทษวิธีที่สองที่น่าจะนํามาใช้ในชั้นเรียน  
วิธีการนี้ทําได้โดยการนําเด็กออกจากสภาพที่เด็กพึงพอใจเช่น  การที่เด็กเล่นในชั้นเรียน  แกล้งเพ่ือน
ตลอดเวลา  ครูอาจจะลงโทษโดยการให้เด็กคนนี้ออกไปอยู่นอกชั้นเรียน  ซึ่งการที่นําเด็กคนนี้ออกไป
อยู่นอกชั้นเรียนนั้นจะต้องใช้เวลาไม่เกิน 10 นาที  และสภาพการณ์นอกชั้นเรียนจะต้องไม่เป็นสภาพ
ที่เด็กพึงพอใจ  ไม่เช่นนั้นการใช้เวลานอกจะไม่ได้ผลเลย แต่ถ้าในกรณีที่ครูไม่สามารถจะเอาเด็กออก
นอกห้องเรียนได้ ก็อาจจะเอาเด็กทุกคนออกจากห้องเรียนแล้วให้เด็กที่ชอบก่อกวนนั้นอยู่ในห้อง  
การทําเช่นนี้เท่ากับว่าเป็นการที่เอาสภาพที่เด็กพอใจออกจากตัวเด็กนั่นเอง ข้อที่ควรจะต้องระวังใน
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การใช้เวลานอกคือ ครูจะต้องแน่ใจได้ว่าสภาพห้องนั้นเป็นสภาพที่เด็กพึงพอใจจริงๆ แต่ถ้าสภาพห้อง
เป็นสิ่ง ที่เด็กไม่พึงพอใจ เช่น ขณะที่ครูให้งานทําแล้ว ครูเกิดใช้เวลานอกกับเด็ก ก็เท่ากับว่าเป็นการ
เสริมแรงต่อพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของเด็กนั่นเอง  นอกจากนี้การใช้เวลานอกจะใช้ไม่ได้ผลเลย 
ถ้าเด็กเป็นคนที่ชอบอยู่คนเดียว การใช้เวลานอกไม่ควรใช้เวลานานกว่า 5-10 นาที  เพราะถ้าใช้
เวลานานเกินกว่านี้จะทําให้เกิดปัญหาตรงที่เด็กไม่สามารถเรียนทันเพ่ือนได้ 
 7. วิธีการปรับสินไหม (Response Cost) เป็นวิธีการที่ถอดถอนสิ่งที่เด็กพึงพอใจอันอาจ
ได้แก่ การตัดคะแนน  การไม่ให้เด็กทํากิจกรรมบางอย่างท่ีเคยทําการตัดสิทธิพิเศษหรือแม้กระทั่งการ
ปรับเงิน เป็นต้น วิธีการปรับสินไหมนั้นเป็นวิธีการที่ใช้กันมากพอสมควรในสังคม ดังจะเห็นได้จาก
การที่ตํารวจปรับเงินผู้ทําผิดกฎจราจร เป็นต้น ในการทําการปรับสินไหมจะต้องบอกเกณฑ์ในการ
ปรับสินไหมให้กับเด็กได้รู้ล่วงหน้าเสียก่อน  มิฉะนั้นเด็กจะไม่พึงพอใจแล้วจะก่อให้เกิดปัญหาได้เช่น 
หากใครไม่ส่งงานตรงเวลา อาจจะถูกตัดสิทธิในการเล่นฟุตบอล  หรือถูกตัดคะแนน เป็นต้น แต่
จะต้องระวังไว้ว่าสิ่งที่เด็กจะถูกปรับนั้นจะต้องเป็นสิ่งที่เด็กเคยได้รับอีกทั้งชอบด้วย  เพราะถ้าสิ่งที่เด็ก
ถูกปรับนั้นเด็กไม่ชอบ การปรับสินไหมก็จะไม่ได้ผล อีกทั้งการปรับสินไหมนั้นต้องไม่ปรับจนกระทั่ง
เด็กไม่มีอะไรให้ปรับ เพราะถึงจุดนี้แล้วเด็กก็จะเกิดความคับข้องใจทันทีและอาจจะแสดงออกใน
ลักษณะที่ก้าวร้าวได้ 
 8. การใช้การหยุดยั้ง (Extinction) ในกรณีที่พฤติกรรมที่เด็กกระทําอยู่นั้นเป็นพฤติกรรมที่
เด็กเคยได้รับการเสริมแรงมาก่อน  วิธีการที่จะยุติพฤติกรรมนั้นนอกจากจะใช้วิธีการลงโทษแล้ว  
อาจจะใช้วิธีการหยุดยั้งได้ ซึ่งวิธีการหยุดยั้ง คือ การที่ยุติการให้การเสริมแรงต่อพฤติกรรมที่เคยได้รับ
การเสริมแรงนั้น จากการยุติการให้การเสริมแรงต่อพฤติกรรมนั้น อาจเป็นผลทําให้ความถี่ของการ
แสดงพฤติกรรมนั้นลดลงและยุติลงในที่สุด  ถ้าพิจารณาถึงวิธีการใช้การหยุดยั้ง  ดูเหมือนว่าจะเป็นวิธี
ง่ายๆ แต่ความจริงแล้วใช้ได้ยากกว่าการลงโทษมากนัก  แต่ผลข้างเคียงในทางลบจะเกิดน้อยกว่าการ
ลงโทษถ้าใช้ได้ถูกต้อง   
 ดวงมณี  จงรักษ์ (2556) ได้เสนอเทคนิคและวิธีการในกระบวนการให้การปรึกษาตาม
แนวคิดพฤติกรรมนิยม มีดังนี ้
 1. การเสริมแรง (Reinforcment) เทคนิคการเสริมแรงในการให้การปรึกษาตามแนวคิด
พฤติกรรมนิยมอาศัยทฤษฎีการเรียนรู้ว่า พฤติกรรมใดที่บุคคลกระทําแล้วส่งผลให้เขาได้รับความพึง
พอใจ บุคคลนั้นมีแนวโน้มที่จะกระทําพฤติกรรมนั้นซ้ําอีก ด้วยเหตุนี้การให้การปรึกษาตามแนวคิดนี้
จึงนําเทคนิคการเสริมแรงมาปรับใช้เพ่ือส่งเสริมให้ผู้รับการปรึกษามีความมั่นใจมีกําลังใจเพ่ิมมากขึ้น 
ด้วยการให้การเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcment) แก่ผู้รับการปรึกษา 
 2. การฝึกทักษะทางสังคม (Social Skills Technique) เทคนิคที่ใช้ได้แก่ การอธิบาย การ
แสดงเป็นแบบอย่าง  และการแสดงบทบาท  บางครั้งอาจใช้หลักการของ “การดัดพฤติกรรม  และ
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การฝึกหัดภายในมาร่วมด้วย  การดัดพฤติกรรมหมายถึง  การให้ผู้รับการปรึกษามีพฤติกรรมที่
ค่อยๆ  นําไปสู่พฤติกรรมที่ต้องการ  แต่ละพฤติกรรมที่ใกล้เคียงหรือเข้าใกล้พฤติกรรมที่ต้องการจะ
ได้รับรางวัล 
 3. การเรียนรู้จากการมีตัวแบบ (Model) การให้การปรึกษาตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมใช้
เทคนิคการเรียนรู้จากตัวแบบซึ่งมาจากทฤษฏีทางสังคมของเเบนดูรา (Bandura, 1996) ซึ่งมี
วัตถุประสงค์ในการช่วยเหลือผู้รับการปรึกษา 
 4. การปรับพฤติกรรม (Behavior Modification) เทคนิคนี้ใช้หลักการไม่ซับซ้อน โดยการให้
รางวัลเพ่ือเพ่ิมความถี่ของพฤติกรรมที่พึงประสงค์และการเสริมแรงกับพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ 
หลักการนี้ถูกนําไปใช้เพื่อลดภาวะ 
 5. การใช้เวลานอก (Time out) คือ การนําเด็กออกมาจากสถานการณ์ท่ีเด็กได้รับรางวัลไปสู่
สถานการณ์ที่เด็กไม่ได้รับรางวัลทางสังคม  ดังนั้นการใช้เวลานอกจึงจัดให้เป็นการลงโทษทางลบ
เพราะสิ่งที่พึงพอใจถูกขจัดไป 
 6. เบี้ยอรรถกร (Token Economy)   เบี้ยรางวัล เป็นสิ่งที่ถูกนํามาใช้แทนเงินจริง ในการ
เสริมแรงกับพฤติกรรมที่พึงประสงค์ จํานวนเบี้ยที่ถูกสะสมได้จะถูกนํามาแลกเป็นสิ่งต่างๆ แล้วแต่จะ
กําหนดว่าให้เป็นอะไร 
 7. การทําสัญญาพฤติกรรม (Contingency Contracting) เป็นการทําสัญญาพฤติกรรม
ระหว่างผู้รับการปรึกษา กับผู้ให้การปรึกษา ถ้าเขาลงมือปฏิบัติตามแผนเขาจะได้รับรางวัลจากผู้ให้
การปรึกษาตามสัญญาที่ได้กําหนดไว้ หากไม่ทําตามสัญญาได้จึงกําหนดการลงโทษด้วยการงดรางวัล 
 8. การลงโทษ (Punishment) ปกติแล้วผู้รับการปรึกษาไม่แสดงพฤติกรรมตามที่ตกลง
ไว้ การลงโทษที่ใช้คือ การปรับสินไหม เป็นการงดตัวเสริมแรงทางบวก เช่น งดฟังเพลง หรือถูกปรับ
เป็นเงิน 
 9. การควบคุมตนเอง (Self - Monitering) นักพฤติกรรมบําบัดสอนให้ผู้รับการปรึกษาใช้
หลักการให้รางวัลและหลักการปรับพฤติกรรม  เพ่ือจัดการกับพฤติกรรมของตน  เริ่มต้นโดยให้ผู้รับ
การปรึกษา  กําหนดปัญหาและกําหนดพฤติกรรมที่ พึงประสงค์  หลังจากนั้นให้บันทึกประเมิน
พฤติกรรมที่ต้องปรับปรุงในทุกสัปดาห์  การทําบันทึกประเมินพฤติกรรมมีผลทําให้เพ่ิมความรู้ตัวมาก
ขึ้น  ผู้ให้การปรึกษาและผู้รับการปรึกษาร่วมกันกําหนดพฤติกรรมที่สร้างขึ้นใหม่   โดยที่ผู้ให้การ
ปรึกษาจะต้องดําเนินการให้เป็นไปตามบริบทและเวลาที่กําหนดไว้   
 เทคนิคและวิธีการในการให้การปรึกษาตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมดังกล่าว ผู้วิจัยได้นํามาใช้
ในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวในครั้งนี้ ได้แก่ 1) เทคนิคการเสริมแรง 2) 
เทคนิคการเรียนรู้จากตัวแบบ และ 3) เทคนิคการฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออก 
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ภาพประกอบ 3 เทคนิคและวิธีการการให้การปรึกษาโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 
 
 
 
 
 
 
 
 

การให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 

การเรียนรู้จากตัวแบบ 

ทักษะ เทคนิคและวิธีการ 

การเสริมแรง 

การฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออก 

- การสร้างสายสมัพันธ์ 

- การตั้งคําถาม 

- การทําความกระจ่าง 

- การสะท้อนความรู้สึก 

- การเงียบและการฟัง 

- การทบทวนประโยค 

- การให้ความเข้าใจการ 

 

 



42 
 

1.8 จรรยาบรรณในการให้การปรึกษา 
 สมาคมแนะแนวแห่งสหรัฐอเมริกา (American Personal & Guidance Ethical 
Standards : 1974) ได้กล่าวถึงจรรยาบรรณของนักจิตวิทยาการปรึกษา (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2558)  ไว้ดังนี้ 
 1. จะต้องพัฒนาความรู้ความสามารถในทางวิชาชีพของตน 
 2. จะต้องมีความรับผิดชอบต่อข้อมูลของสมาชิกกลุ่ม 
 3. จะต้องมีความซื่อสัตย์ ให้เกียรติ และสนับสนุนสมาชิกกลุ่มอย่างเต็มที่ 
 4. ข้อมูลที่ได้จากสมาชิกกลุ่มจะต้องถือเป็นความลับ 
 5. บันทึกและระเบียนต่าง ๆ ผู้ให้การปรึกษาจะต้องถือเป็นข้อมูลที่ใช้ในการให้การปรึกษา
เท่านั้น 
 6. ควรจะแจ้งให้สมาชิกกลุ่มทราบเกี่ยวกับเงื่อนไขต่าง ๆของการให้ความช่วยเหลือก่อนที่จะ
ดําเนินการกลุ่ม 
 7. จะต้องมีความรับผิดชอบในการคัดเลือกของสมาชิกที่จะเข้าร่วมกลุ่ม 
 8. มีสิทธิ์อย่างเต็มที่ต่อการปรึกษากับนักการปรึกษาคนอ่ืน ๆที่มีความสามารถสูง ในเรื่อง
เกี่ยวกับสมาชิกท่ีตนกําลังช่วยเหลือ 
 9. หากไม่มีความสามารถเพียงพอที่จะให้ความช่วยเหลือสมาชิกกลุ่มได้ ก็ควรเสนอแนะให้ส่ง
ตัวไปยังผู้ที่มีความชํานาญหรือมีความเหมาะสมกว่า 
 10. เมื่อได้ทราบสภาพการณ์ภายในกลุ่มว่า มีเรื่องก่อให้เกิดอันตรายหรือความเสียหายต่อ
ผู้อื่น ซึ่งอยู่ในสถาบันหรือหน่วยงานที่ตนรับผิดชอบ จะต้องจะต้องรายงานสภาพการณ์นั้นโดยด่วน 
 11. เมื่อมีงานที่ต้องปฏิบัติ แล้วไม่สามารถจะให้ความช่วยเหลือผู้รับการปรึกษาได้ ก็ควรจะ
เสนอแนะไปยังนักจิตวิทยาการปรึกษาคนอื่น ๆ 
 12. วิธีการและเทคนิคต่าง ๆ ที่นักการปรึกษานํามาใช้ในการให้ความช่วยเหลือทั้งหมด
จะต้องมีความปลอดภัยและเหมาะสม 
 13. จะต้องแน่ใจว่าตนมีความสามารถและมีเทคนิคต่างๆ อย่างเพียงพอที่จะดําเนินการจน
ตลอดทุกขั้นตอนของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มได้ 
 Corey (1998) ได้ให้ข้อเสนอแนะจรรยาบรรณของผู้นํากลุ่มที่เก่ียวข้องกับความสัมพันธ์ทาง
เพศไว้ว่า ควรหลีกเลี่ยงการมีความสัมพันธ์ทางเพศระหว่างสมาชิกกลุ่มด้วยกัน ซึ่งจะทําให้สมาชิก
กลุ่มรู้สึกปลอดภัยต่อการเปิดเผยความรู้สึกของตนเอง 
 สมาคมแนะแนวแห่งสหรัฐอเมริกา (American Personal and Guidance Association, 
1952 ) ได้จัดตั้งจรรยาบรรณเพ่ือให้ทางแก่นักจิตวิทยาการปรึกษา Corey (1998)  ไว้ดังนี้ 
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 1. เคารพในศักดิ์ศรีและส่งเสริมสนับสนุนสวัสดิภาพของผู้รับการปรึกษา 
 2. รักษาความลับของข้อมูลที่ได้รับจากการปรึกษา 
 3. การบันทึกข้อมูลต่าง ๆ ถือว่าเป็นข้อมูลเชิงวิชาชีพ การนําไปใช้ต้องปกปิดเอกลักษณ์ของ
ผู้รับการปรึกษา 
 4. ควรชี้แจงเงื่อนไขต่างๆ ให้ผู้รับการปรึกษาทราบ 
 5. หลีกเลี่ยงสภาพที่ทําให้ผู้รับการปรึกษาเกิดภาวะขัดแย้งในใจ 
 6. ยุติการให้การปรึกษาเมื่อผู้ให้การปรึกษาไม่สามารถให้ความช่วยเหลือผู้รับการปรึกษาอีก
ต่อไป 
 7. หากได้ข้อมูลที่อาจเป็นอันตรายแก่ผู้อ่ืน ผู้ให้การปรึกษาต้องรายงานให้แก่ผู้มีอํานาจที่
เกี่ยวข้องในแนวทางที่ไม่เปิดเผยว่าได้รับข้อมูลจากผู้ใด 
 8. ในสถานการณ์ที่ต้องมีใครมาช่วยรับผิดชอบต่อผู้รับการปรึกษา หรือเมื่อมีอันตรายที่เห็น
ได้ชัดจะเกิดขึ้นแก่ผู้รับการปรึกษาหรือผู้อื่น ต้องรีบรายงานข้อเท็จจริงนี้ให้ผู้มีอํานาจทันท ี
 9. ในกรณีที่ผู้ให้การปรึกษาต้องมีการกระทําใด ๆ การกระทํานั้นต้องมีความเหมาะสม 
 จะเห็นได้ว่า ไม่ว่าจะเป็นบุคลิกภาพของผู้นํากลุ่มในการให้การปรึกษา บทบาทหน้าที่และ
การเป็นผู้ช่วยผู้นํากลุ่ม ตลอดจนจรรยาบรรณของผู้นํากลุ่ม ล้วนมีอิทธิพลและมีความสําคัญต่อการ
ดําเนินการสร้างบรรยากาศและจุดม่งหมายพร้อมทั้งมีการพัฒนาตนเองให้มีเจตคติ 
 
2. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมก้าวร้าว 
    2.1 ความหมายของพฤติกรรมก้าวร้าว (Aggressive) 
 พฤติกรรมก้าวร้าวเป็นพฤติกรรมทางสังคมอย่างหนึ่งที่แสดงออกถึงการเรียกร้องสิทธิแห่งตน 
นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของพฤติกรรมก้าวร้าว ซึ่งพอสรุปความหมายได้ ดังนี้ 
 ฮาหมาด รบบานา (2556) ได้สรุปความหมายของพฤติกรรมก้าวร้าวว่า พฤติกรรมที่
แสดงออกด้านร่างกายและวาจา โดยมีเจตนาทําให้เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินทั้งตนเองและผู้อ่ืน 
เพ่ือปลดปล่อยความเครียด ความคับข้องใจ ความวิตกกังวลและรู้สึกสิ้นหวังที่ตนเองมีอยู่ 
 พิชญวดี จิตตโรภาส (2558) ได้กล่าวว่าพฤติกรรมก้าวร้าวว่าเป็นพฤติกรรมคําพูดหรือ

พฤติกรรมที่รุนแรงอาจมีแนวโน้มที่จะกระทําการก้าวร้าวรุนแรงเป็นอันตรายต่อตนเองและผู้อื่น 

 ศุภโชค สิงหกันต์ (2558) ได้สรุปความหมายพฤติกรรมก้าวร้าวว่าเป็นความตั้งใจที่จะใช้กําลัง

กายเพ่ือข่มขู่หรือกระทําอันตรายต่อตนเอง บุคคลอ่ืนโดยจะส่งผลให้เกิดการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตและ 

กระทบกระเทือนทางจิตใจ พัฒนาการผิดปกติหรือภาวะขาดแคลน 
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 ดัชนีย์  นิวงษา (2554) กล่าวว่า พฤติกรรมก้าวร้าวเป็นอารมณ์อย่างหนึ่งของมนุษย์ที่แสดง
ออกมาในรูปของอารมณ์และความรู้สึกนึกคิดมีลักษณะของการแสดงออกที่รุนแรงผิดปกติ โดยมุ่งให้
เกิดผลด้านความเสียหายหรือบาดเจ็บอาจเป็นคําพูดหรือการกระทําที่แสดงออกทั้งต่อสิ่งมีชีวิตและไม่
มีชีวิต  
 ศิริธร  เรียบสันเทียะ (2553) กล่าวว่า พฤติกรรมก้าวร้าว คือ การแสดงออกของพฤติกรรม
ในรูปแบบต่างๆไม่ว่าจะเป็นทางความคิดทางวาจาหรือทางการกระทําเมื่อแสดงออกมาแล้วทําให้
ตนเองหรือผู้อ่ืนได้รับความเสียหายไม่ว่าจะเป็นด้านจิตใจ ด้านร่างกายหรือด้านทรัพย์สินต่างๆ ทั้งนี้
การตัดสินว่าพฤติกรรมใดเป็นพฤติกรรมก้าวร้าวหรือไม่ ต้องอาศัยปัจจัยหลายอย่างเข้าร่วมพิจารณา 
อันได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับสถานภาพทางเศรษฐกิจ สภาพครอบครัว และเชื้อชาติ
เผ่าพันธุ์ของผู้กระทําเจตนาในการกระทําพฤติกรรมตลอดจนบริบทรอบๆ ตัว หรือสิ่งแวดล้อมที่
บุคคลกําลังเผชิญอยู่ซึ่งมีบทบาทในการกําหนดพฤติกรรมนั้นๆ อีกด้วย 
 อรพญา  พัทบุรี (2554) กล่าวว่า ความก้าวร้าวเป็นพฤติกรรมของคนที่มีปัญหาซึ่งอาจ
แสดงออกทางร่างกายหรือวาจาก็ได้ เช่น การทําลายข้าวของ การทําร้ายร่างกาย การดุด่า การพูดจา
หยาบคาย เป็นต้น การก้าวร้าวเป็นพฤติกรรมที่เด็กเรียนรู้จากสังคมเด็กจะใช้การปูองกันตนเองจาก
การรุกรานของผู้อ่ืน เช่น เมื่อถูกพ่อแม่ดุ เด็กก็มักจะโต้เถียง เมื่อถูกเพ่ือนล้อเลียนเด็กมักจะชกต่อย 
เป็นต้น ปัญหาทางพฤติกรรมเหล่านี้มีสาเหตุมาจากความรู้ สึกกังวลใจ ความกดดันทางอารมณ์
พฤติกรรมดังกล่าวย่อมเป็นภัยต่อสังคมที่ควรได้รับการศึกษาเพ่ือหาทางแก้ไข 
 สุภาวดี  วิสุวรรณ (2553) กล่าวว่า พฤติกรรมก้าวร้าวเป็นพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดปัญหาใน
สังคมและไม่เป็นที่ยอมรับในทางจิตเวชถือว่าพฤติกรรมก้าวร้าวเป็นเรื่องของสัญชาตญาณที่มีมาแต่
แรกเกิด ซึ่งพฤติกรรมที่แสดงออกทางกายและวาจาที่ทําให้ได้รับความเจ็บปวดความเสียหายทั้งแก่
ตนเอง ผู้อื่น และสิ่งของ เป็นการขจัดความคับข้องใจหรือความรู้สึกโกรธต่างๆที่เกิดข้ึนไปสู่ผู้อื่น 
 นุสรา  จงรั้งกลาง (2553) กล่าวว่าพฤติกรรมก้าวร้าว หมายถึง การแสดงออกในรูปของ
คําพูด และการกระทําที่รุนแรง ซึ่งมีวัตถุประสงค์ในการมุ่งทําร้ายผู้อ่ืนให้ได้รับอันตรายบาดเจ็บและ
เกิดความเสียหายทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ ตลอดจนทรัพย์สินต่างๆ โดยเจตนา เพียงเพ่ือขจัด
ความคบัข้องใจ ความโกรธ ความเครียดและความรู้สึกไม่พอใจต่างๆ ที่มีต่อผู้อื่นหรือสิ่งรอบตัว 
 วณิชชา  เหล่าพร (2553) พฤติกรรมก้าวร้าว หมายถึง การแสดงออกของบุคคลที่ตอบสนอง
ต่อบุคคลหรือสิ่งของในลักษณะที่รุนแรงไม่เหมาะสม ทําให้ผู้ อ่ืนได้รับความเดือดร้อนทั้งทางด้าน
ร่างกายและจิตใจ หรือทรัพย์สินไม่เป็นสิ่งที่พึงประสงค์ของสังคม 
 Buss (1961) อธิบายความหมายความก้าวร้าวว่า ความก้าวร้าวเป็นการตอบสนองต่อสิ่งที่มา
กระตุ้นในรูปของการกระทําอย่างทันที โดยมีเจตนาทําให้ผู้อื่นบาดเจ็บ และความก้าวร้าว  
แบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ 



45 
 

 1. ความก้าวร้าวทางกาย (Physical Aggression) เป็นความก้าวร้าวที่แสดงออกโดยใช้
อวัยวะทางกาย เช่น แขน ขา ฟันหรืออวัยวะทางกายรวมกับอาวุธ เช่น มีด ปืน เพ่ือทําให้ผู้อ่ืนได้รับ
ความเจ็บปวด 
 2. ความก้าวร้าวทางวาจา (Verbal Aggression) เป็นการตอบสนองต่อสิ่งกระตุ้นโดยใช้
ถ้อยคําทําให้ผู้อ่ืนได้รับความเจ็บปวด ซึ่งจําแนกเป็น 2 ลักษณะด้วยกัน คือ 
    2.1 การปฏิเสธ (Refuse) ในการปฏิเสธมักจะแสดงท่าทางประกอบไปด้วย เช่น การหลบ
หน้าแสดงท่าทางรังเกียจไม่ยอมเข้ากลุ่ม ส่วนคําพูดที่ใช้ในการปฏิเสธ ได้แก่ การพูดตรงตรง เช่น 
ออกไปเดี๋ยวนี้ หรือการพูดที่ร้าย เช่น ฉันไม่ชอบคุณ ร่วมกับการแสดงอารมณ์ เพ่ือทําลายความรู้สึก
ของคนอ่ืน 
     2.2 การบังคับ (Compulsion) การพูดบังคับเป็นลักษณะของการทําให้ผู้อ่ืนได้รับความ
เจ็บปวด สําหรับการบังคับนี้บุคคลเรียนรู้การบังคับจากการสังเกตหรือการเลียนแบบจากการกระทํา
ของบุคคลอื่น เช่น บิดา มารดา ครู ผู้ปกครอง เป็นต้น 
 จากความหมายของพฤติกรรมก้าวร้าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงพอสรุปได้ว่าพฤติกรรมก้าวร้าว 
หมายถึง การกระทําหรือแสดงกิริยาท่าทางในลักษณะที่รุนแรง ซึ่งทําให้ผู้อ่ืนได้รับความเดือดร้อนทั้ง
ทางด้านร่างกายและจิตใจหรือทรัพย์สิน ไม่เป็นสิ่งที่พึงประสงค์ของสังคม ได้แก่ ทําลายสิ่งของ การ
ตบ ตี เตะ กัด ทะเลาะ ทําร้ายร่างกาย ชกต่อย และพฤติกรรมก้าวร้าวที่แสดงออกทางวาจา ได้แก่ 
โต้เถียง พูดไม่ไพเราะ การด่าว่า ซุบซิบนินทา และการกล่าวหา 
 
2.2 ประเภทของการแสดงพฤติกรรมก้าวร้าว  
 พยุงศักดิ์ ฝางแก้ว (2558) ได้กล่าวถึงประเภทพฤติกรรมก้าวร้าว แบ่งเป็น 2 ประเภท ไว้ 

ดังนี้ 

 1 พฤติกรรมก้าวร้าวทางคําพูด ได้แก่ ใช้คําพูดตําหนิติเตียน วิพากษ์วิจารณ์ในแง่ร้ายเสมอ ขู่ 

ตะคอก ส่งเสียงดัง เอะอะ อาลาวาด พูดไม่ต่อเนื่อง พูดโต้ตอบด้วยน้ําเสียงห้วนๆ พูดจาหยาบคาย 

ตะโกน ดุด่า ข่มขู่ คุกคาม 

 2 พฤติกรรมก้าวร้าวแสดงออกทางร่างกาย มีสีหน้าบึ้งตึง แววตาไม่เป็นมิตร ท่าทางไม่พอใจ 

กระวนกระวาย อยู่ไม่นิ่ง และได้แบ่งการแสดงออกทางร่างกาย ออกเป็น 3 ลักษณะได้แก่  

  2.1 พฤติกรรมก้าวร้าวทําลายของ ได้แก่ ทุบทําลายสิ่งของ จุดไฟเผา ปิดประตูเสียง

ดัง 

  2.2 พฤติกรรมก้าวร้าวทําร้ายร่างกายคนอ่ืน ได้แก่ ทะเลาะวิวาท ทําร้ายและละเมิด

สิทธิผู้อื่นโดยการกัด เตะ ตี  



46 
 

  2.3 พฤติกรรมก้าวร้าวทําร้ายตนเอง เช่นการหยิกข่วนตนเอง ใช้มีดกรีดข้อมือตนเอง 

จุดไฟเผาตนเอง ดึงผม ศรีษะโขลงพ้ืน ทิ้งตัวลงพ้ืนหรือส่งของอย่างรุนแรงและฆ่าตัวตาย 

 ทินกร  มากมูล (2552) ได้กล่าวถึงลักษณะของพฤติกรรมก้าวร้าวว่า มีอยู่ 2 ประเภท 
ด้วยกัน คือการก้าวร้าวโดยตรง(Direct Aggression ) และการก้าวร้าวทางอ้อม (Displaced 
Aggression) 
 1. การก้าวร้าวโดยตรง (Direct Aggression) เป็นการแสดงปฏิกิริยาตอบโต้โดยตรงต่อ
อุปสรรคที่มาขัดขวางจุดมุ่งหมายของตนหรือเป็นการแสดงพฤติกรรมก้าวร้าวต่อบุคคลหรือสิ่งที่เป็น
เหตุให้เกิดความคับข้องใจโดยตรง เช่น อาจจะใช้วิธีทุบตี เตะ ต่อย ด่าว่าและทําร้าย หรือแสดง
ปฏิกิริยาตอบโต้ก่อให้เกิดความเจ็บช้ําต่อบุคคลนั้นเพื่อเป็นการระบายความคับข้องใจ 
 2. การก้าวร้าวทางอ้อม (Displaced Aggression) ในกรณีที่บุคคลไม่อาจแสดงพฤติกรรม
ก้าวร้าวโดยตรงต่อผู้อ่ืนที่มาขัดขวางหนทางไปสู่จุดมุ่งหมายของตน หรือเป็นเหตุให้เกิดความคับข้อง
ใจ จะด้วยเหตุใดก็ตามบุคคลผู้แสดงพฤติกรรมก้าวร้าวก็มักจะหาหนทางไปเล่นงานบุคคลอ่ืนหรือ
สิ่งของอ่ืนเพราะไม่สามารถแสดงออกทางพฤติกรรมก้าวร้าวโดยตรง เช่น เมื่อถูกด่าก็วิ่งไปเตะสุนัข 
หรือโกรธเพ่ือนร่วมงานก็กลับไปอาละวาดกับภรรยาที่บ้าน โดยเราเรียกบุคคลหรือสิ่งของที่ได้รับการ
กระทําโดยไม่มีส่วนเกี่ยวข้องนั้นว่า พวกแพะรับบาป (Scape Goat ) 
 Buss (1961) ได้แบ่งพฤติกรรมก้าวร้าว ออกเป็น 2 ชนิด คือ 
 1. พฤติกรรมก้าวร้าวที่แสดงออกทางกาย (Physical Aggression)  เป็นการแสดงออกโดยใช้
อวัยวะทางร่างกายที่สามารถสังเกตได้ เช่น ขา แขน ตา ฟัน ซึ่งพฤติกรรมที่แสดงออกมา ได้แก่ เตะ ตี 
ขว้างปาสิ่งของ ผลัก กัด ชกต่อย ฯลฯ 
 2. พฤติกรรมก้าวร้าวที่แสดงออกทางวาจา (Verbal Aggression)  เป็นการแสดงออกโดยใช้
ถ้อยคํา จนทําให้ผู้ อ่ืนได้รับความเจ็บปวด ได้แก่ ตวาด พูดหยาบคาย ตะโกน พูดข่มขู่ พูดล้อชื่อ
บุพการี พูดจาล้อเล่นกับครู พูดไม่มีหางเสียง เถียง พูดจาเสียดสี เยาะเย้ย พูดจาบังคับข่มขู่ 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเน้นศึกษาพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดย
มุ่งการปรับพฤติกรรมการแสดงออกทางกายและทางวาจาโดยใช้แบบประเมินพฤติกรรมก้าวร้าว 
 
2.3 สาเหตุของการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าว 
 วลัยกรณ์  แพร่กิจธรรมชัย (2555) ได้สรุปสาเหตุของพฤติกรรมก้าวร้าวที่เกิดขึ้นกับเด็ก ไว้
ดังนี้ 
 1. เด็กที่พ่อแม่ไม่ต้องการและเกลียดชัง ถูกทอดทิ้งจนทําให้เด็กรู้สึกว้าเหว่ โดดเดี่ยวและ
น้อยเนื้อต่ําใจ จนในที่สุดก็เกิดความรู้สึกเครียดแค้นชิงชัง 
 2. เด็กท่ีถูกกลั่นแกล้งหรือโดนรังแกมาก่อน 



47 
 

 3. เด็กท่ีขาดความรักความอบอุ่นจากพ่อแม่และคนข้างเคียง 
 4. พ่อแม่เข้มงวดกวดขันและเจ้าอารมณ์ ใช้อํานาจข่มขู่เด็กมากเกินไป ทําให้เด็กกลัว และ
เก็บอารมณ์นั้นไว้ ถ้าเป็นเด็กที่มาจากครอบครัวแตกความสามัคคี 
 5. ครูชอบใช้อํานาจเกนิเหตุกับเด็ก 
 6. ครูไม่ยุติธรรมต่อเด็ก 
 7. เกิดจากการรบกวนหรือการต่อสู้ 
 8. เกิดจากสัญชาตญาณทางการทําลาย 
 9. เกิดจากความไม่แน่ใจในเรื่องต่างๆ เข้าใจเรื่องราวไม่แจ่มชัด จึงเกิดความคับข้องใจซึ่ง
นําไปสู่ความก้าวร้าวได้ 
 10. เด็กมีนิสัยขี้ขลาดไม่ใช่นักสู้ 
 11. มีปมด้อย จึงทําสิ่งต่างๆเพ่ือสร้างปมเด่น 
 12. พ่อแม่รัก ตามใจ และส่งเสริมให้มีพฤติกรรมก้าวร้าวรังแกผู้อื่น 
 ทินกร  มากมูล (2552) ได้สรุปสาเหตุพฤติกรรมก้าวร้าว ไว้ดังนี้ 
 1. จากความคับข้องใจ (Frastration) หมายถึง ภาวะทางจิตใจของบุคคลขณะที่ไม่สามารถ
บรรลุสิ่งทีต่้องการได้โดยมีอุปสรรคมาขัดขวาง ทําให้มิอาจไปถึงจุดหมายได้ตามที่ตั้งใจ หรือทําให้เกิด
ความชักช้าไม่ทันใจตามที่ต้องการที่จะให้ไปถึงจุดหมาย ทําให้หงุดหงิดหรือคับข้องใจ ซึ่งเป็นผลมา
จากผลมาจากถูกขัดขวาง หรือจุดหมายถูกรบกวน ความคับข้องใจทําให้เกิดความไม่พอใจ ไม่สมหวัง
และอารมณ์ไม่ดี ซึ่งเป็นมาจากการมีอุปสรรคขัดขวางความตั้งใจการขาดตกบกพร่องหรือล่าช้าไม่
ทันใจและการขัดแย้งภายในจิตใจ หรือแรงจูงใจเกิดขัดกัน ในเวลาเดียวกันทําให้บุคคลมีปฏิกิริยาตอบ
โต้หรือเรียกว่า กลวิธีการปรับตัว เพ่ือลดความคับข้องใจออกมาในรูปแบบของการก้าวร้าวซึ่งจะ
แสดงออกท้ังทางกายและวาจา 
 2. จากการอบรมเลี้ยงดู (Parenting) เป็นปัจจัยสําคัญประการหนึ่ง ประสบการณ์การเลี้ยงดู
ในระยะแรกของชีวิตส่งผลระยะยาวทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ ดังนั้นคุณภาพการเลี้ยงดูในวัยเด็ก
จึงเป็นตัวกําหนดพฤติกรรมในวัยเด็กไปจนถึงวัยผู้ใหญ่ ซึ่งรวมถึงพฤติกรรมก้าวร้าวด้วยลักษณะการ
เลี้ยงดูที่สัมพันธ์กับการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าว ได้แก่ การเลี้ยงดูแบบใช้ความรุนแรงทั้งทางร่างกาย
และคําพูด การลงโทษ การข่มขู่  ไม่รับฟังความคิดเห็นหรือถูกปล่อยปละละเลย 
 3. จากลักษณะของครอบครัว (Family) ลักษณะครอบครัวที่สัมพันธ์กับพฤติกรรมรุนแรง
และก้าวร้าวของเด็ก ได้แก่ ครอบครัวที่มีความรุนแรง มีความขัดแย้งสูง แตกแยก พ่อแม่เป็นโรคทาง
จิตเวช ขาดความใกล้ชิด สิ่งเหล่านี้มีผลต่อการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าว 
 4. จากเพ่ือน (Friend) เด็กวัยรุ่นที่มีพฤติกรรมก้าวร้าวมักมีพฤติกรรมบางอย่าง เช่นหุนหัน
พลันเล่นหรือมีปัญหาด้านการเรียนที่ทําให้ถูกปฏิเสธจากกลุ่มเพ่ือนที่ไม่ก้าวร้าวจึงหันไปหากลุ่มเพ่ือน
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ที่เกเรและมีพฤติกรรมก้าวร้าวตามกลุ่มเพื่อน เพ่ือให้เกิดการยอมรับโดยทั่วไปแล้วเด็กมีแนวโน้มแสดง
พฤติกรรมได้มากกว่าเมื่ออยู่ในกลุ่มเพ่ือนหรือฝูงชนเพราะไม่ต้องรับผิดชอบการกระทําของตนเอง
เหมือนการกระทําเมื่ออยู่คนเดียว จากการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาปัจจัยความสัมพันธภาพ
ทางสังคมและเพ่ือน พบว่า สัมพันธภาพกับเพ่ือนมากจะมีพฤติกรรมความรุนแรงมากกว่าวัยรุ่นที่มี
ความสัมพันธภาพกับเพ่ือนน้อย (ทิพวรรณ  ฝางแก้ว, 2558) 
 5. โรงเรียน (School) เด็กที่มีพฤติกรรมก้าวร้าวมักมีปัญหาในการเรียนหรือปัญหาพฤติกรรม
ด้านอื่นๆในโรงเรียนมาก่อนโรงเรียนที่เน้นความสําคัญกับเด็กท่ีสําเร็จในการเรียนมากเกินไปโดยไม่ได้
ส่งเสริมความสําเร็จของนักเรียนแต่ละคนที่มีความสามารถต่างกัน ขาดกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะชีวิต การลงโทษนักเรียนได้ด้วยวิธีการรุนแรง รวมถึงคําพูดด้านลบซ้ําซาก มีส่วนผลักดันให้
นักเรียนไปเข้ากลุ่มเพ่ือนที่เกเรได้ง่าย 
 6. การเลียนแบบ (Model) ตัวแบบที่เด็กมักจะเลียนแบบพฤติกรรม ได้แก่ พ่อ แม่ พ่ีน้อง 
ญาติ ครู เพ่ือน ดารานักแสดง และบุคคลอ่ืนๆ ซึ่งต่างก็มีอิทธิพลในการแสดงพฤติกรรมของเด็ก
เนื่องจากเป็นแบบอย่างที่เด็กได้เห็นในสภาพสังคม 
 7. การลงโทษ (Punishment) ในทางจิตวิทยาไม่สนับสนุนให้มีการลงโทษเพ่ือปรับ
พฤติกรรมเพราะเป็นการช่วยหยุดยั้งพฤติกรรมเพียงชั่วคราว และเป็นการสร้างความกดดันทางจิตใจ
ทําให้เกิดการต่อต้านและอยากจะแสดงพฤติกรรมนั้นอีก เพ่ือเรียกร้องความสนใจ 
 8. สื่อต่างๆ (Media) โดยเฉพาะโทรทัศน์เนื่องจากเด็กมักจะใช้เวลาทุกวันๆ วันละหลาย
ชั่วโมงอยู่หน้าจอโทรทัศน์ จึงซึมซับบทละครบางเรื่องที่แสดงพฤติกรรมอย่างรุนแรงทําให้เด็กเกิด
ความชินชาต่อความรุนแรงมองความรุนแรงว่าเป็นเรื่องปกติและใช้ความรุนแรงในการแก้ปัญหา 
 9. วีดีโอเกม (Video Games) เด็กวัยรุ่นไทยในปัจจุบัน พบว่าใช้และชมวีดีโอเกมกันอย่าง
แพร่หลาย เห็นได้จากการเกิดขึ้นของร้านให้บริการเล่นวิดีโอเกม ซึ่งข้อมูลจากการศึกษาจํานวนมาก
ได้ประมวลพบว่า การเล่นวิดีโอเกมที่มีความรุนแรงสัมพันธ์กับการเกิดความคิดอารมณ์และพฤติกรรม
ก้าวร้าวของเด็กวัยรุ่นในแต่ละคนแตกต่างกันไป จากการศึกษางานวิจัยศึกษาพฤติกรรมการติดเกม
ผลกระทบและการปูองกัน ผลวิจัยชี้ให้เห็นว่า ปัจจัยที่ทําให้เด็กเกิดพฤติกรรมติดเกมนั้น เกิดจาก
หลายปัจจัยด้วยกัน นอกจากนี้การเล่นเกมเป็นระยะยาวนาน ยังส่งผลกระทบที่เป็นปัญหาเด็กอีก
มากมาย ได้แก่ สุขภาพร่างกาย การเรียน และพฤติกรรม ซึ่งถือเป็นผลกระทบที่สําคัญที่จะจัดวางการ
พัฒนาของเด็ก ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ โดยอาจส่งผลกระทบให้เด็กเกิด
ปัญหาในอนาคตได้ (สุภาวดี  เจริญวานิช, 2557) 
 10. สภาพเศรษฐกิจและสังคม (Economic and Social Conditions) ความยากจนไม่ได้
เป็นสาเหตุโดยตรงที่ทําให้เด็กมีพฤติกรรมก้าวร้าวแต่สภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับสถานะทาง
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เศรษฐกิจและสังคมตั้งแต่การตั้งครรภ์ สภาพสังคมที่ด้อยโอกาสและรุนแรงและวัฒนธรรมแห่งการ
ยากจนทั้งหลายเป็นปัจจัยที่ทําให้เกิดพฤติกรรมก้าวร้าว 
 11. วัฒนธรรม (Culture) สังคมที่มีความรุนแรง ส่งผลให้มีความรุนแรงในสังคมเพ่ิมมากขึ้น 
สังคมท่ีมีคนหลายเชื้อชาติหรือมีความไม่ไว้วางใจต่อกัน วัฒนธรรมที่ยอมรับความรุนแรงและสารเสพ
ติดสามารถครอบครองอาวุธได้ง่าย สังคมที่เน้นพัฒนาเศรษฐกิจเพียงอย่างเดียว ล้วนเป็นสาเหตุให้
เกิดพฤติกรรมก้าวร้าว 
 วลัยกรณ์ แพร่กิจธรรมชัย( 2555) ได้แสดงความคิดเห็นว่าพฤติกรรมก้าวร้าวมีสาเหตุ
เนื่องมาจาก 5 ประการ คือ 
 1. ความไร้อํานาจหรือถูกข่มขู่ (Powerless) เมื่อบุคคลรู้สึกว่า ถูกข่มขู่ หรือถูกโจมตีจาก
บุคคลอ่ืน และมีความรู้สึกว่า ไม่มีอํานาจควบคุมสถานการณ์นั้นๆได้ บุคคลก็อาจแสดงความก้าวร้าว
ออกมา 
 2. การไม่กล้าแสดงออกในครั้งก่อนๆ (Not Assertive) เมื่อบุคคลไม่กล้าแสดงออกนานๆ 
โดยปล่อยให้สิทธิ และความรู้สึกของตนเองถูกล่วงละเมิด ทําให้ต้องเก็บสะสมความโกรธ ความ
เจ็บปวดไว้ เมื่อถึงจุดหนึ่งที่ทนไม่ได้ ก็แสดงความก้าวร้าวออกมา บุคคลมีพฤติกรรมก้าวร้าวก็เพ่ือใช้
เป็นแนวทางปูองกันตัวเองที่จะกลายเป็นบุคคลไม่กล้าแสดงออก หรือบุคคลไม่กล้าแสดงออกต่อผู้ที่มี
อํานาจเหนือกว่า ทําให้ต้องเก็บกด แล้วหาทางไประบายความก้าวร้าวกับบุคคลที่อ่อนแอกว่า 
นอกจากนี้ความเชื่อผิดๆของบุคคลที่ว่า ผู้อ่ืนไม่มีสิทธิแสดงพฤติกรรมบางอย่าง เช่น การขอร้อง การ
ยืมสิ่งของรวมทั้ง เชื่อว่าสิทธิดังกล่าวนั้นตนเองก็ไม่มีสิทธิ์กระทําได้เช่นเดียวกัน ถ้าหากมีผู้อ่ืน มาใช้
สิทธิ์นั้นกับตนเอง บุคคลที่มีความเชื่อผิดๆเหล่านี้ ก็มีแนวโน้มว่า จะตอบสนองออกไปด้วยความ
ก้าวร้าว 
 3. การได้รับประสบการณ์ทางอารมณ์ (Emotional Experiences) ในอดีตที่ต้องแสดงความ
ก้าวร้าว เพราะความพ่ายแพ้ตนเองและประสบการณ์ในอดีตนี้ยังไม่ได้รับการแก้ไข เมื่อมีเหตุการณ์ใน
ปัจจุบันที่คล้ายคลึงกับในอดีต บุคคลนั้นจึงมีแนวโน้มที่จะตอบสนองออกไปดังเช่นที่ได้เคยกระทําไป
แล้ว 
 4. ความเชื่อที่เก่ียวกับความก้าวร้าว (Aggressive Belief) คือ บุคคลมีความเชื่อว่า การ
แสดงความก้าวร้าวเป็นวิธีการเดียว ที่ใช้โต้ตอบบุคคลอ่ืน เพ่ือให้ได้สิ่งที่ต้องการ 
 5. บุคคลได้รับการเสริมแรงทางบวก (Positive Reinforcement) คือ บุคคลจะได้รับการ
ตอบแทนในสิ่งที่ตนอยากได้ 
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2.4 การประเมินพฤติกรรมก้าวร้าว 
 ในการวัดพฤติกรรมก้าวร้าวนั้น ได้มีผู้สร้างแบบสอบถามวัดพฤติกรรมก้าวร้าวไว้มากมาย แต่
แบบทดสอบที่รู้จักอย่างกว้างขวางในทางจิตวิทยาคือ แบบสอบถามวัดการมุ่งร้ายหรือความก้าวร้าว
ของ Buss (1961) โดยใช้ชื่อว่าแบบสอบถามแบบถูกผิด จํานวน 75 ข้อ ซึ่งพิจารณาตามลักษณะการ
แสดงออก โดยแบ่ง 7 ด้าน (วลัยกรณ์ แพร่กิจธรรมชัย, 2555) มีดังนี ้
 1. ความโกรธเคือง (Resentment) เป็นการวัดการแสดงออกด้านความอิจฉาริษยาและ
ความเกลียดชังต่อผู้อื่น 
 2. การมีอารมณ์ฉุนเฉียวและหงุดหงิด (Irritability) เป็นการวัดความพร้อมที่จะแสดงสิ่งที่ตน
โกรธออกมาให้น้อยท่ีสุด 
 3. ความเคลือบแคลงสงสัย (Suspiction) เป็นการวัดลักษณะการแสดงความมุ่งร้ายที่มีต่อ
ผู้อืน่ 
 4. การปฎิเสธ (Nagativism) เป็นการวัดแสดงอาการปฎิเสธที่จะยินยอมหรือให้ความร่วมมือ 
โดยการแสดงความขัดขืนต่อข้อบังคับหรือข้อตกลงต่าง ๆ 
 5. ความก้าวร้าวทางวาจา (Verbal Aggression) เป็นการวัดการแสดงความก้าวร้าวทาง
วาจา 
 6. การแสดงความก้าวร้าวทางอ้อม ( Indirect Aggression) เป็นการวัดการแสดงความ
ก้าวร้าวทางอ้อม หรือไม่มีการโต้ตอบโดยตรง 
 7. การใช้กําลังกาย (Assault) เป็นการวัดการแสดงความรุนแรงทางร่างกายโดยตรงกับผู้อ่ืน
รวมถึงการทําร้ายผู้อ่ืน 
 นอกจากนี้ยังมีแบบสอบถามที่ใช้ในการประเมินพฤติกรรมก้าวร้าว ครอบคลุมลักษณะการ
แสดงพฤติกรรมก้าวร้าวทั้งทางกาย และวาจา การมีอารมณ์โกรธ และการมีพฤติกรรมต่อต้าน (จตุพร  
จันทร์ทิพย์วารี, 2558) ข้อมูลจากผลวิจัยชี้ให้เห็นว่า ในการประเมินพฤติกรรมก้าวร้าวจําเป็นต้องมี
การประเมินจากลักษณะของการแสดงออกทั้งหมดและจากการศึกษาที่ผ่านมาส่วนใหญ่จะประเมิน
พฤติกรรมก้าวร้าวจากแบบวัดที่สร้างขึ้นในลักษณะมาตรวัดประมาณค่า (Likert Scale) โดยนํา
แนวคิดพฤติกรรมก้าวร้าวมาดัดแปลงเป็นแบบวัดให้เหมาะสมกับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยและจาก
การศึกษาเกณฑ์ในการประเมินดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้นําแนวคิดแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวของฮาหมาด 
รบบานา (2556) โดยมีลักษณะเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ประกอบด้วย 
ปฏิบัติเป็นประจําที่สุด ปฏิบัติเป็นประจํา ปฏิบัติค่อนข้างน้อย ปฏิบัตินานๆ ครั้ง ไม่เคยปฏิบัติเลย ซึ่ง
ประกอบด้วยข้อคําถามต่าง ๆ ที่บรรยายถึงพฤติกรรมก้าวร้าว 2 ทาง คือ การก้าวร้าวทางกายและ
การก้าวร้าวทางวาจา รวมทั้งหมด 33 ข้อ โดยที่แบบวัดนี้จะแยกคําถาม คือ คําถามด้านการก้าวร้าว
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ทางกาย 15 ข้อ และคําถามด้านการก้าวร้าวทางวาจา 18 ข้อ จากนั้นผู้วิจัยนํามาปรับปรุงแก้ไข เพ่ือ
หาคุณภาพของงานวิจัยครั้งนี้ 
 
2.5  การแก้ปัญหาพฤติกรรมก้าวร้าว 
 ปัญหาพฤติกรรมก้าวร้าวจะเป็นปัญหาเมื่อเกิดขึ้นบ่อยครั้งและมีความรุนแรงจนกระทบต่อ

การดําเนินชีวิต และความสัมพันธ์กับคนรอบข้าง ซึ่งหากไม่ได้รับการดูแลแก้ไข จะกลายเป็นอุปนิสัยที่

ติดตัว ดังนั้นผู้ปกครองจึงควรค่อยๆฝึกให้ลูกรู้จักที่จะรับรู้ถึงอารมณ์โกรธที่เกิดขึ้ น วิธีการควบคุม

อารมณ์และแสดงออกอย่างสร้างสรรค์ โดยไม่เป็นอันตรายต่อตนเองและผู้อ่ืน  ปัญหาพฤติกรรม

ก้าวร้าวส่วนใหญ่มักเกิดจากการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว ซึ่งมักใช้วิธีบ่นด่าหรือดุว่า การเลี้ยงดู

เป็นไปตามอารมณ์ของพ่อแม่มากกว่าความผิดของเด็ก เช่น หากพ่อแม่อารมณ์ดี เมื่อลูกทําผิดก็ไม่ว่า

อะไร แต่ถ้าพ่อแม่อารมณ์เสียก็จะดุว่าลูก แนวทางแก้ไขเมื่อลูกมีพฤติกรรมก้าวร้าว  สุมณฑา หิ้มทอง 

(2559) ได้สรุปวิธีแก้ปัญหาพฤติกรรมก้าวร้าว ออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

 1. การจัดการระยะก่อนเกิดพฤติกรรม เป็นการปลูกฝังพฤติกรรมที่เหมาะสม เพ่ือให้ เด็กมี

พฤติกรรมที่เหมาะสมติดตัวได้แก่  

  1.1 ไม่แสดงพฤติกรรมก้าวร้าวให้เด็กเห็น (Tremblay, 2008) เพราะจะเป็นตัวแบบ

พฤติกรรมให้เด็กเรียนรู้และติดตามได้ง่าย ทฤษฎีการเรียนรู้ทางสังคมของแบนดูรา (Bandura, 1978) 

เชื่อว่าเด็กมีการเรียนรู้พฤติกรรมของผู้อ่ืนรอบตัวและหากพบเห็นพฤติกรรมนั้นซ้ําๆ เด็กจะมีการ

จดจําและเลียนแบบนําไปสร้างเป็นพฤติกรรมของตนเอง 

  1.2 ไม่ลงโทษด้วยการใช้กําลังหรือใช้วาจาก้าวร้าว เช่น การเฆี่ยนตี ตะวาด ตะคอก 

ทุบ ดุด่า เป็นต้น ซึ่งการลงโทษวิธีการเหล่านี้เป็นการส่งเสริมทําให้เด็กเกิดความรู้สึกคับข้องใจและ

กดดันอยู่ภายในจิตใจทําให้เด็กแสดงออกด้วยพฤติกรรมก้าวร้าวเพ่ือระบายความคับข้องใจออกมา 

  1.3 ไม่พูดคําหยาบคายหรือคําด่าต่อหน้าเด็ก (Tremblay, 2008) เมื่อเด็กพบเห็น

หรือได้ยินได้ฟังผู้ใหญ่โดยเฉพาะผู้ใกล้ชิดที่มีอิทธิพลต่อเด็กจะเป็นการส่งเสริมให้เด็กเรียนรู้และซึมซับ

คําพูดเหล่านั้น 

  1.4 ส่งเสริมให้เด็กมีพฤติกรรมที่แสดงถึงการมีคุณธรรมจริยธรรมด้านการให้อภัย 

การช่วยเหลือผู้อื่นและความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ด้วยการสอดแทรกอยู่ในกิจกรรมอ่ืนๆ 

  1.5 หลีกเลี่ยงการใช้สื่อที่นําเสนอความก้าวร้าวรุนแรงและเกมที่มีการต่อสู้รุนแรง 

เช่น ข่าว ละครที่มีฉากทําร้ายหรือด่าทอกัน 
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  1.6 ฝึกทักษะการมีปฎิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน เป็นการพัฒนาความสามารถในการเข้าสังคม 

เพ่ือให้เด็กมีพฤติกรรมที่สังคมยอมรับและสามารถจัดการกับปัญหาด้วยเหตุผล 

 2. การจัดการระยะแสดงพฤติกรรมด้วยการยับยั้งเมื่อมีข้อบ่งชี้ว่าจะเกิดพฤติกรรมก้าวร้าว 

ดังนี้ 

  2.1 เบี่ยงเบนความสนใจจากเหตุการณ์ที่ทําให้โกรธหรือไม่พอใจโดยใช้กิจกรรมที่

เหมาะสม เพ่ือให้เด็กได้ผ่อนคลายจากอารมณ์โกรธ 

  2.2 เสริมแรงเม่ือเด็กสามารถยับยั้งพฤติกรรมก้าวร้าวได้ อาจใช้เสริมแรงด้วยสิ่งของ

หรือรางวัลที่เด็กต้องการ เช่น ของเล่นหรือาหารที่เด็กชอบ หรือเสริมแรงด้วยการชื่นชม เช่นกล่าว

ชมเชย ยิ้มให้ พยักหน้า ลูบศรีษะหรือโอบกอด 

 3. การจัดการระยะหลังเกิดพฤติกรรมด้วยการยุติพฤติกรรมก้าวร้าวที่เด็กได้แสดงพฤติกรรม

ก้าวร้าวนั้นแล้ว ว่าเป็นการที่ไม่เหมาะสมโดยการเพิกเฉย ดังนี้ 

  3.1 การเพิกเฉย (Ignore) คือการไม่แสดงอารมณ์ใดๆ ทั้งการกระทําหรือคําพูด มีสี

หน้าที่เงียบเฉย นิ่งสงบ 

  3.2 ยุติพฤติกรรม โดยการแยกเด็กออกมาจากสถานการณ์หรือออกคําสั่ง ให้ยุติ

พฤติกรรมก้าวร้าวที่เป็นอันตรายต่อตนเองและผู้อ่ืน 

  3.3 การลงโทษด้วยการให้สงบอารมณ์ (Time Out) เป็นการหยุดพฤติกรรมเด็ก 

โดยนําเด็กไปอยู่ในมุมท่ีเงียบสงบ ไม่มีอุปกรณ์หรือสิ่งที่เด็กสนใจเป็นเวลา 2-5 นาท ี

 ฮาหมาด  รบบานา (2556) ได้กล่าวถึงการช่วยเหลือนักเรียนที่มีพฤติกรรมก้าวร้าว ควร
ปฏิบัติ คือ 
 1. ครูควรให้ความเข้าใจ มีความเมตตา เพ่ือให้เด็กเกิดความไว้วางใจ รักและเคารพ 
 2. ในการแก้ไขความก้าวร้าวของเด็กจะต้องแก้ติดต่อกันและต้องอดทน เพ่ือแก้นิสัยที่สะสม
มาเป็นเวลานาน 
 3. ในบางกรณี ผู้ปกครองอาจไม่ทราบสาเหตุที่จะแก้ไข ครูควรจะช่วยเหลือ 
 4. ในการแก้ไขเด็กที่มีความก้าวร้าวต้องมีความร่วมมือกันระหว่างครูและผู้ปกครอง 
 5. ฝึกให้เด็กทํากิจกรรมต่าง ๆ เช่น ทํางานศิลปะ ดนตรี 
 6. ฝึกความรับผิดชอบในการทําหน้าที่ต่าง ๆ 
 7. พยายามหาวิธีปูองกัน ไม่ให้เด็กก่อความไม่สงบรบกวนในชั้นเรียน 
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 สรุปได้ว่าในการแก้ปัญหาพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนควรดําเนินการ ดังนี้ 
 1. ผู้ปกครองต้องหยุดการกระทําอันก้าวร้าวโดยทันทีและต้องไม่ตอบโต้ด้วยความรุนแรง
เพราะเป็นการสอนให้เป็นการเลียนแบบโดยไม่รู้ตัว เช่น หากนักเรียนมีการทะเลาะ ชกต่อยกัน อาจ
จัดการโดยวิธีสงบ เช่น จับมือให้อภัยซึ่งกันและกัน 
 2. ควรมีการแนะนําทางออกให้กับนักเรียน เช่น เมื่อนักเรียนโกรธ ก็สามารถบอกครูหรือ
ผู้ใหญ่ให้ว่ากล่าวคู่กรณีได้ แต่ตีกันไม่ได้ ซึ่งเด็กจะได้เรียนรู้ว่าการก้าวร้าวนั้นไม่ดี 
 3. ห้ามใช้ความรุนแรงในการลงโทษนักเรียน อาจใช้วิธีแยกเด็ก (Time Out) อยู่ตามลําพัง
ระยะหนึ่ง  
 4. ควรฝึกให้เด็กรับผิดชอบต่อการกระทําที่ไม่เหมาะสมของตนเอง เช่น ให้ทําการบ้านให้
เสร็จ 
 5. ครตู้องเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับนักเรียน มีระเบียบวินัย มีการจัดการชีวิตที่เหมาะสม และ
มีการแก้ไขปัญหาอย่างถูกต้อง 
 
2.6 การสร้างโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 
 การดําเนินการปรับพฤติกรรมจะได้ผลดีนั้น น่าจะขึ้นอยู่กับการวางเงื่อนไขและการสร้าง
โปรแกรมที่เหมาะสม  ซึ่งขั้นตอนในการวางเงื่อนไขและการสร้างโปรแกรมที่เหมาะสมทําได้ 
ดังต่อไปนี้  (กาญจนา ไชยพันธ์, 2549) 
 1. ครูจะต้องกําหนดพฤติกรรมเปูาหมายให้ชัดเจนโดยวิธีการกําหนดเปูาหมายนั้นให้เด็กมี
ส่วนรู้ด้วย เช่น กําหนดว่าเด็กทุกคนจะต้องเข้าชั้นเรียนตรงเวลา  ยืนตรงเคารพธงชาติ  ทํางานส่งครู
ไม่คุยกับเพ่ือนขณะครูสอนเป็นต้น 
 2. ให้ครูสังเกตและบันทึกพฤติกรรมของเด็กเสียก่อนเพ่ือจะทําเป็นข้อมูลพ้ืนฐานการวาง
เงื่อนไขการปรับพฤติกรรมต่อไป  ซึ่งการบันทึกนั้นอาจบันทึกจํานวนครั้งที่เด็กทําพฤติกรรมหรือความ
ยาวนานของเวลาที่เด็กทําพฤติกรรมก็ได้  เช่น  บันทึกจํานวนครั้งที่เด็กส่งงาน  จํานวนครั้งที่เด็กเข้า
ชั้นตรงเวลา  บันทึกความยาวนานของเวลาที่เด็กนั่งทําการบ้าน  เป็นต้น 
 3. ครูอาจสร้างเงื่อนไขกับเด็กได้โดยที่การสร้างเงื่อนไขครูจะต้องไม่รีบร้อนให้บรรลุเปูาหมาย
โดยเร็วไว  แต่จะต้องพัฒนาค่อยเป็นค่อยไป  เพราะตั้งเปูาหมายแบบรีบร้อนเด็กจะทําไม่ได้ท่อแท้
และไม่ยอมปรับตนเองเช่น  การที่เด็กไม่เคยทําการบ้านเสร็จทันเวลา  มักจะทําเสร็จ 30เปอร์เซ็นต์  
ถ้าครูตั้งเกณฑ์ว่าเด็กจะต้องทําการบ้านเสร็จอย่างน้อย 80 เปอร์เซ็นต์ ก็จะเป็นเปูาหมายที่ไม่
ใกล้เคียงกับความจริง  เนื่องจากเด็กเคยทําได้เพียง 30 เปอร์เซ็นต์เท่านั้น  ดังนั้นการตั้งเปูาหมายที่
เหมาะสมจึงควรตั้งแบบค่อยเป็นค่อยไปแล้วค่อยๆ ขยับไปถึงเปูาหมายที่ต้องการ เช่น การที่เด็ก 
สามารถทําได้ 30 เปอร์เซ็นต์  ก็อาจตั้งให้เด็กทําได้ 50 เปอร์เซ็นต์ จากนั้นจึงค่อยเพ่ิมเป็น 70 
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เปอร์เซ็นต์ และ 100 เปอร์เซ็นต์ในที่สุด และเมื่อพบว่าเด็กทําได้เสร็จทันเวลาแล้ว ครูก็อาจเปลี่ยน
เงื่อนไขเป็นว่า เด็กต้องทําให้ถูกเพ่ิมข้ึนจากท่ีเคยทําถูกมา ทั้งนี้ก็ขึ้นกับเงื่อนไขการทําถูกของเด็ก
ในช่วงต้น  การทําเช่นนี้ทําให้เราพัฒนาเด็กได้ทั้งปริมาณและคุณภาพ 
 4. ในการกําหนดเงื่อนไข  ครูจะต้องให้เด็กมีส่วนร่วม  โดยที่ไม่บังคับเด็กแต่จะต้องชักจูงเด็ก
ให้รับเงื่อนไขนั้นด้วยความเต็มใจและถ้าเป็นไปได้  ครูอาจจะแสดงพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของเด็กใน
รูปกราฟ  เพ่ือตกลงเงื่อนไขกับเด็กและจากนั้นค่อยเขียนเงื่อนไขไว้หน้าชั้นเรียน  เพ่ือเป็นการเตือน
เด็กตลอดเวลา 
 5. ครูจะต้องกําหนดตัวเสริมแรงและการลงโทษ  ตลอดจนวิธีการเสริมแรงและการลงโทษให้
เด็กรู้เป็นขั้นปฏิบัติการโดยที่ครูต้องสังเกตพฤติกรรมนักเรียนว่า  เด็กทําตามเงื่อนไขที่ตกลงหรือไม่  
จากนั้นจึงให้การเสริมแรงและการลงโทษตามที่ตกลงกันไว้ในขณะที่ดําเนินการปรับพฤติกรรมอยู่นั้น  
ครูควรจะให้ข้อมูลย้อนกลับกับเด็กตลอดเวลา  ซึ่งอาจทําได้โดยเขียนกราฟให้เด็กดูทุกวันและแผ่น
กราฟควรติดไว้หน้าชั้น เพ่ือจะให้เด็กได้รู้ว่าตนได้พัฒนาถึงขั้นใดแล้ว 
 6. เมื่อเด็กทําพฤติกรรมพึงประสงค์บ่อยครั้งแล้ว  ครูควรหาทางค่อยขยายเวลาของการให้
การเสริมแรงออกไป เช่น จากการที่ให้การเสริมทุกชั่วโมง ยืดเป็นให้ทุกวัน จากทุกวันปรับเป็นทุก
อาทิตย์  จากทุกอาทิตย์ปรับเป็นทุกเดือน เป็นต้น การทําเช่นนี้ทําให้ได้หลุดพ้นจากการเสริมแรง ทํา
ให้เด็กมีพฤติกรรมคงทนมากขึ้น 
 7. ในการประเมินผลให้ครูทําโดยการเปรียบเทียบความถี่หรือความยาวนานของพฤติกรรม
ในช่วงที่เราไม่ได้ดําเนินโปรแกรม  กับความถี่หรือความยาวนานของพฤติกรรมในช่วงที่ดําเนิน
โปรแกรมแล้ว  ถ้าพฤติกรรมเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีข้ึนแสดงว่าได้ผล 
 กาญจนา ไชยพันธ์ (2549) ได้เสนอแนะหลักการในการสร้างโปรแกรมการให้การปรึกษา
แบบกลุ่ม ดังนี้ 
 1. การเลือกสมาชิก ในการจัดสมาชิกต้องคํานึงถึงอายุ ความสามารถทางสติปัญญา เพศที่
ใกล้เคียงกัน ถ้าเป็นเด็กควรคละกันทั้งเด็กหญิงและชายเพ่ือจะได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ได้เรียนรู้
ทางสังคมกับเพ่ือนต่างเพศ 
 2. ขนาดของกลุ่ม  ในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มนั้น Jacobs & Other (1996) ได้เสนอ
ระยะเวลาสําหรับเด็กเล็ก ควรใช้เวลาประมาณ 30 – 45 นาที สําหรับวัยรุ่นอาจใช้เวลา 60 นาที ใน
วัยผู้ใหญ่อาจใช้เวลามากกว่านั้น สําหรับเด็กควรจัดให้ถี่ข้ึนโดยจัดสัปดาห์ละ 2 ครั้ง Mahler (1969) 
มีความเห็นว่า ควรจัดสัปดาห์ 1 - 2 ครั้ง  
 Shertzer & Stone (1980) ได้ศึกษาและมีความเห็นว่าการให้การปรึกษาแบบกลุ่มควรมี
สัปดาห์ละ 2 ครั้ง 
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 3. ระยะเวลา Jacobes (1998) ได้เสนอแนะเวลาให้กับเด็กเล็กควรใช้ประมาณ 30 – 45 
นาที สําหรับวัยรุ่นอาจใช้เวลา 60 นาที กลุ่มผู้ใหญ่อาจใช้เวลามากกว่านั้น สําหรับเด็กควรจัดให้ถี่ขึ้น 
โดยจัดสัปดาห์ละ 2 ครั้ง 
 4. จํานวนครั้งของการให้การปรึกษา Mahler (1969) ได้มีความเห็นว่าควรจัดสัปดาห์ละ 1 - 
2 ครั้ง ควรจะจัดอย่างน้อย 10 ครั้ง วัชรี  ทรัพย์มี (2549) ได้กล่าวว่าในการจัดกิจกรรมต้องไม่เกิน 1 
ปี ถ้าจัดที่โรงเรียนควรเป็นช่วงหนึ่งของภาคการศึกษา ตั้งแต่เปิดภาคการศึกษาจนกระทั่งปิดภาค
การศึกษา 
 5. สถานที่ที่ใช้ในการให้การปรึกษา สถานที่ในการให้การปรึกษาแบบกลุ่มจะแตกต่างกับการ
ให้การปรึกษาเป็นรายบุคคล เพราะการให้การปรึกษาแบบกลุ่มสมาชิกประมาณ 5 – 12 คน จะต้อง
ใช้ห้องกว้างกว่าการให้การปรึกษารายบุคคล แต่ความเงียบหรือความเป็นสัดส่วนปราศจากสิ่งรบกวน
ก็ยังคงคล้ายคลึงกับการให้การปรึกษารายบุคคล ดังนั้นควรพิจารณาถึงสถานที่ที่จะอํานวยความ
สะดวก ควรแยกเป็นสัดส่วนจากห้องเรียน เพราะจะช่วยในการจัดกิจกรรมกลุ่มต่าง ๆ ได้ดี ส่วนสี
ห้องเรียบๆ เป็นห้องที่เก็บเสียงและอากาศถ่ายเทได้สะดวก 
 6. การเตรียมตัวสมาชิก สมาชิกทุกคนต้องทราบถึงบทบาทหน้าที่ของสมาชิกในขณะจัด
กิจกรรมภายในกลุ่ม รวมถึงการรักษาความลับของสมาชิกแต่ละคนขณะอยู่ในกลุ่ม ให้สมาชิกได้ทราบ
ช่วงเวลาของการจัดกิจกรรมแต่ละครั้ง จํานวนครั้ง ตลอดจนความสําคัญของการเข้ากลุ่มในแต่ละครั้ง 
และทราบถึงกฎระเบียบของการเป็นสมาชิก 
 7. พลังในการปรึกษาแบบกลุ่ม  พลังในการปรึกษาแบบกลุ่มมีผลต่อการดําเนินการให้การ
ปรึกษา มีดังนี ้
  7.1) ข้อผูกพัน (Commitment) คือ การที่สมาชิกต้องยอมรับว่าตนต้องการความช่วยเหลือ
และพูดเกี่ยวกับปัญหาของตนเองอย่างเปิดเผย รวมทั้งกลไกปูองกันตนเอง (Defenmachnism) 
  7.2) การคาดหวัง (Expectation) สมาชิกกลุ่มจะได้ประโยชน์มากที่สุดหากเข้าใจสิ่งที่
ตนเองคาดหวังสําหรับตน และสิ่งที่ตนคาดหวังจากผู้อ่ืนก่อนการตัดสินใจที่จะเข้ากลุ่ม 
  7.3) ความรับผิดชอบ (Responsibility) การให้สมาชิกได้เพ่ิมความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ต่อกระบวนการให้การปรึกษาทั้งยังเพ่ิมโอกาสให้สมาชิกได้เจริญก้าวหน้าภายในกลุ่ม 
  7.4) การยอมรับ (Acceptance) การยอมรับที่แท้จริงของสมาชิกในกลุ่มเป็นการสร้างความ
เคารพนับถือภายในกลุ่ม เป็นการสนับสนุนให้สมาชิกได้มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
  7.5) การดึงดูดความสนใจ (Attactiveeness) การเป็นที่น่าดึงดูดความสนใจของกลุ่มนั้น
ขึ้นอยู่กับความสําคัญของเปูาประสงค์ของกลุ่มและความสนใจของสมาชิกท่ีจะเข้ากลุ่ม 
  7.6) ความรู้สึกเป็นเจ้าของ (Belonging) สมาชิกจะรู้สึกว่าการยอมรับเป็นที่ต้องการและมี
คุณค่า มีความตั้งใจที่จะเรียนรู้พฤติกรรมใหม่ ๆ ตลอดจนทุ่มเทตนเองในการเข้าร่วมกลุ่มอย่างแท้จริง 
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  7.7) ความรู้สึกปลอดภัย (Security)  ความรู้สึกปลอดภัยจะทําให้สมาชิกสามารถเป็นตัว
ของตัวเองและสมารถอภิปรายปัญหาของตนได้อย่างเปิดเผย ยอมรับปฏิกิริยาโต้ตอบของบุคคลอ่ืนที่
มีต่อตนเองรวมทั้งแสดงความรู้สึกท่ีแท้จริงของตนเองต่อบุคคลอ่ืนด้วยความเข้าใจ 
  7.8) ความเครียด (Tension) ความเครียดจะเป็นแรงจูงใจให้เกิดการเรียนรู้ในการช่วยกัน
และกัน สมาชิกทุกคนจะต้องประสบกับความเครียดและความไม่พอใจกับสภาพปัจจุบันของตน โดยที่
สมาชิกจะมีการแลกเปลี่ยนสิ่งที่ต่างฝุายต่างเป็นปัญหา ซึ่งเป็นภาระซ่ึงกันและกัน 
  7.9) ปทัสถานของกลุ่ม (Group Norms) เมื่อสมาชิกเข้าใจและยอมรับในสิ่งที่ตนคาดหวัง 
สมาชิกจะรู้ว่าปทัสถานของกลุ่มจะเป็นอย่างไร และเปลี่ยนได้อย่างไร ซึ่งสมาชิกจะช่วยพัฒนาและคง
ปทัสถานของกลุ่ม 
 สรุปโปรแกรมการปรึกษาแบบกลุ่มเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนครั้งนี้ ผู้วิจัย
ตระหนักและระมัดระวังนํามาใช้ในการทดลองครั้งนี้ คือ การเลือกสมาชิกกลุ่ม ขนาดของกลุ่ม 
ระยะเวลา จํานวนครั้งของการให้การปรึกษา สถานที่ที่ใช้ในการให้การปรึกษาและการเตรี ยมตัว
สมาชิก เพ่ือที่จะให้กระบวนการของการให้การปรึกษาบรรลุเปูาหมายตามที่กําหนดไว้ 
 
3. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 3.1 งานวิจัยในประเทศ 
   โองการ  หรันเต๊ะ (2560) ได้ศึกษาผลของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมที่มี

ต่อการพัฒนาจิตสาธารณะของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจคุ้มครองเด็กและเยาวชนจังหวัดปัตตานี  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนจิตสาธารณะของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจ

คุ้มครองเด็กและเยาวชน จังหวัดปัตตานีระหว่างก่อนและหลังการทดลอง กลุ่มตัวอย่างมีจํานวน 30 

คน ซึ่งมีอายุระหว่าง 11-18 ปี ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง แบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม คือ

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม กลุ่มละ 15 คน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบวัดจิตสาธารณะและโปรแกรมการ

ให้การปรึกษากลุ่ม มีจํานวน 14 ครั้งๆ ละ 60-90 นาที ผลการวิจัยพบว่า เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วม

โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมที่มีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะหลังการเข้าร่วมการ

ทดลองสูงกว่าก่อนเข้าร่วมการทดลองอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

   วลัยกรณ์ แพร่กิจธรรมชัย (2555) ได้ศึกษาผลของการปรับพฤติกรรมเพ่ือลดความก้าวร้าว

ของวัยรุ่นกลุ่มเสี่ยง การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายคือ เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมก้าวร้าวของวัยรุ่นกลุ่ม

เสี่ยงก่อนและหลังเข้าร่วมโปรแกรมการปรับพฤติกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าว ประชากรจํานวน 60 

คน และกลุ่มตัวอย่าง 8 คน ที่มีคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวตั้งแต่เปอร์เซ็นต์ไทล์ที่ 75 ขึ้นไป เครื่องมือ
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ที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามพฤติกรรมก้าวร้าว  แบบประเมินพฤติกรรมก้าวร้าว แบบบันทึก

พฤติกรรมก้าวร้าว โปรแกรมการปรับพฤติกรรมก้าวร้าว ผลการศึกษาวิจัย พบว่า วัยรุ่นกลุ่มเสี่ยงที่

เข้าร่วมโปรแกรมการปรับพฤติกรรมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวหลังการทดลองมีพฤติกรรมก้าวร้าว

ลดลงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 วิทวัส เหล่านายอ (2553) ได้ศึกษาผลของการปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม

เพ่ือลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2552 

โรงเรียนอนุบาลเซกา อําเภอเซกา จังหวัดหนองคาย การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของ

การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมของนักเรียนก่อนและ

หลังการทดลอง กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี่ 3 จํานวน 8 คน ได้มาจากการเลือก

แบบเจาะจงจากประชากร  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสังเกตพฤติกรรมไม่เหมาะสมและ

โปรแกรมกรให้คําปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม จํานวน 1 โปรแกรม แบ่งเป็น 10 ครั้ง 

ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีพฤติกรรมไม่

เหมาะสมลดลง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 

   อรพญา พัทบุรี (2552) ได้ศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กอุปการะใน

สถานคุ้มครองสวัสดิภาพเด็กระยอง จังหวัดระยอง การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบถึงปัจจัยที่

ส่งผลต่อพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กอุปการะในสถานคุ้มครองสวัสดิภาพเด็กระยอง กลุ่มตัวอย่างเด็ก

ในสถานคุ้มครองสวัสดิภาพเด็กระยอง จังหวัดระยองมีจํานวน 172 คน เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูลเป็น

แบบสอบถาม สรุปผลจากการวิจัยพบว่า เด็กทุกระดับการศึกษาเห็นว่าปัจจัยทั้ง 5 ด้าน คือ ด้าน

ความสัมพันธ์ในครอบครัว ด้านการอบรมเลี้ยงดูของครอบครัว ความสัมพันธ์กับกลุ่มเพ่ือน อิทธิพล

ของสื่อมวลชนและด้านพฤติกรรมก้าวร้าวส่งผลต่อพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กอุปการะในสถาน

คุ้มครองสวัสดิภาพเด็กระยอง จังหวัดระยอง 

   นฤมล  เปี่ยมปัญญา (2552) ได้ศึกษาผลการให้คําปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรม

นิยมเพื่อพัฒนาการแสดงออกที่เหมาะสมในการเผชิญความโกรธของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ปี

การศึกษา 2552 โรงเรียนมหาวชิราวุธ การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบพฤติกรรมการ

แสดงออกท่ีเหมาะสมในการเผชิญความโกรธของรักเรียนระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมก่อน

และหลังการให้คําปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม กลุ่มตัวอย่างมีจํานวน 16 คน แบ่งเป็น

กลุ่มทดลอง 8 และกลุ่มควบคุม 8 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) แบบวัดพฤติกรรมการ
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แสดงออกท่ีเหมาะสมในการเผชิญความโกรธ 2) แบบบันทึกการสังเกตพฤติกรรมการแสดงออกในการ

เพชิญความโกรธ 3) โปรแกรมการให้คําปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม และ 4) แผนการ

จัดกิจกรรมแนะแนวเพ่ือพัฒนาพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสมในการเผชิญความโกรธ ผลวิจัย

พบว่า 1) นักเรียนที่ได้รับการให้คําปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีพฤติกรรมแสดงออก

ที่เหมาะสมในการเผชิญความโกรธสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) 

นักเรียนกลุ่มที่ได้รับการจัดกิจกรรมแนะแนวมีพฤติกรรมแสดงออกท่ีเหมาะสมในการเผชิญความโกรธ

สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

   ทินกร มากมูล (2552) ได้ศึกษาผลของการปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือ

ลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2551 โรงเรียน

อมตะวิทยา อําเภอสองห้อง จังหวัดขอนแก่น การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของการ

ปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนก่อนและหลังการ

ทดลอง กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่5 จํานวน 8 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

ได้แก่ แบบสังเกตพฤติกรรมก้าวร้าวและโปรแกรมกรให้คําปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม 

จํานวน 1 โปรแกรม แบ่งเป็น 10 ครั้ง ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม

ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลง อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.5 

 

3.2 งานวิจัยต่างประเทศ 
 Jackson  Sinegar (2001) ได้ศึกษาการให้คําปรึกษาแบบกลุ่มแนวพฤติกรรมนิยมที่เน้น

เทคนิคการจัดการตนเองและพฤติกรรมการสอนในชั้นเรียนอย่างมีประสิทธิภาพของนักเรียนโรงเรียน

มัธยม การวิจัยครั้งนี้เพ่ือศึกษาผลกระทบที่แตกต่างกันไปตามเพศ เชื้อชาติ และอายุของนักเรียน 

กลุ่มตัวอย่างเป็นวัยรุ่นคอเคเชี่ยนและชาวแอฟริกันอเมริกันวัยกลางคนที่เข้าเรียนในโรงเรียนของรัฐใน

เขตชานเมืองทางตอนใต้ของรัฐหลุยเซียนา 70 คน แบ่งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมทั้งสองกลุ่ม

ประกอบด้วยของนักเรียน 35 คนที่ได้รับการเรียกที่ปรึกษาโรงเรียนหรือระเบียบวินัยในการแสดง

พฤติกรรมในชั้นเรียนก่อกวน กลุ่มทดลองที่ได้รับการให้คําปรึกษาแบบกลุ่มแนวพฤติกรรมนิยมเป็น

ระยะเวลาของ 8 สัปดาห์สัปดาห์ละสองครั้ง กลุ่มควบคุมไม่ได้รับการรักษา ผลการศึกษาพบว่า 

ผลกระทบทางบวกต่อพฤติกรรมในห้องเรียนและการรับรู้ความสามารถของตนเองตามเพศ เชื้อชาติ

และอายุมีความแตกต่างอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 Eisenman (1992) ได้ศึกษาถึงผลการให้คําปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีปัญญานิยมต่อการ

ขจัดความโกรธของนักเรียนวัยรุ่น กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนหญิงแอฟรีกัน เกรด 7 ที่มีพฤติกรรม

ก้าวร้าวด้วยการแสดงออก การดําเนินการทดลองมีทั้งหมด 6 ครั้ง โดยใช้สถานการณ์เป็นตัวกระตุ้น

ความโกรธและใช้เทคนิคการพูดในการลดความโกรธ (Self – Guiding Verbalization) ผลการ

ทดลองพบว่า นักเรียนมีแนวโน้มในการควบคุมความโกรธของตนเองได้แม้ในระยะติดตามผล 

 Huey & Rank. (1984).  ศึกษาผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้การฝึกอบรมเพ่ือ

ลดพฤติกรรมก้าวร้าวในห้องเรียน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ครั้งนี้ ได้แก่ กลุ่มผิวดําเพศชาย 48 คน เครื่องมือ

ที่ใช้ คือ แบบวัดพฤติกรรมการแสดงออกท่ีเหมาะสม ก่อนและหลัง ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มผิวดําเพศ

ชายมีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 Tavormina (1975) ผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มเก่ียวกับพฤติกรรมคิดอย่างไตร่ตรอง 

การวิจัยเพื่อศึกษาผลข้างเคียงเก่ียวกับพฤติกรรมคิดอย่างไตร่ตรอง กลุ่มตัวอย่าง เป็นนักเรียนปัญญา

อ่อนทางจิตใจจํานวน 51 คน เครื่องมือที่ใช้ แบบสังเกตการณ์ไตร่ตรอง ผลการวิจัยพบว่า นักเรียน

ปัญญาอ่อนที่ได้รับการดูแลกับมารดามีพฤติกรรมคิดอย่างไตร่ตรองมากกว่านักเรียนปัญญาอ่อนที่

ไม่ได้รับการดูแล 

 Hedquist & Weinhold. (1970). ศึกษาผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มแนวพฤติกรรม

นิยมที่มีต่อความวิตกกังวลและไม่กล้าแสดงออก กลุ่มตัวอย่างแบ่ง 2 กลุ่ม กลุ่มทดลอง 10 คน และ

กลุ่มควบคุม 10 คน เครื่องมือที่ใช้ เกณฑ์ในการรักษาสถานการณ์ภายนอก ผลการศึกษาพบว่า หลัง

การรักษาไม่มีความแตกต่าง 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยโดยใช้รูปแบบวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิดพฤติกรรมนิยมเพ่ือลด
พฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนโรงเรียนบ้านบางปู โดยใช้โปรแกรมปรึกษากลุ่มแนวพฤติกรรมนิยม 
ซึงมีรายละเอียดวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
1. รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) โดยมีรูปแบบการวิจัย
แบบ Control group pretest – posttest design (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2540) ซึ่งมีรูปแบบการ
ทดลอง ดังนี้ 
 

E - Group O1E X1 O2E 

 

C - group O1C X2 O2C 

   
โดยที่ 
  E - Group  แทน      กลุ่มทดลอง (Experimental Group) 
  C - Group   แทน     กลุ่มควบคุม (Control Group)    
  X1    แทน   การจัดตามโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดย
                 ใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 
  X2   แทน   การจัดการเรียนรายวิชาเพ่ิมเติม 
  O1E               แทน      การวัดคะแนนของนักเรียนก่อนได้รับโปรแกรมการให้
       การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม      
  O2E       แทน      การวัดคะแนนของนักเรียนหลังได้รับโปรแกรมการให้
       การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้คิดพฤติกรรมนิยม 
  O1C   แทน      การวัดคะแนนของนักเรียนก่อนได้รับการเรียนรายวิชา
        เพ่ิมเติมตามปกติ 
  O2C   แทน     การวัดคะแนนของนักเรียนหลังได้รับการเรียนรายวิชา        
                 เพ่ิมเติมตามปกติ 
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2. กลุ่มเป้าหมายท่ีใช้ในการวิจัย 
  กลุ่มเปูาหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จํานวน 60 คน 
 ผู้วิจัยคัดเลือกนักเรียนจากคะแนนความก้าวร้าวสูง โดยเรียงคะแนนจากมากไปหาน้อย จํานวน 30 
คน จากนั้นสุ่มอย่างง่ายโดยแยกแต่ละคู่ให้อยู่ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ได้นักเรียนเป็นกลุ่ม
ทดลองจํานวน 15 คน และกลุ่มควบคุมจํานวน 15 คน จากนั้นถามความสมัครใจในการเข้าร่วม
โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม โดยมีวิธีการจัดกลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ 
    

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

15 15 

14 14 

13 13 

12 12 

11 11 

10 10 

9 9 

8 8 

7 7 

6 6 

5 5 

4 4 

3 3 

2 2 

1 1 

 
 
 2.1 คุณสมบัติของกลุ่มตัวอย่างที่เลือกเข้าศึกษา (Inclusion Criteria) 
     2.1.1 เป็นนักเรียนที่กําลังศึกษาชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
  2.1.2 สามารถอ่าน ฟัง เขียนและสื่อสารภาษาไทยได้ 
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  2.1.3 มีระยะเวลาในการเข้าร่วมเกินร้อยละ 90 
  2.1.4 ยินยอมเข้าร่วมการวิจัย 
 2.2 เกณฑ์การคัดออกของกลุ่มตัวอย่าง (Exclution Criteria) เกณฑ์การคัดออกของกลุ่ม
ตัวอย่างสําหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนที่มีระยะเวลาในการเข้าร่วมต่ํากว่าร้อยละ 90 และไม่
สามารถอ่าน ฟัง เขียน และสื่อสารภาษาไทยได้ 
 
3. การพิทักษ์สิทธิของกลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้วิจัยคํานึงถึงการพิทักษ์ของกลุ่มตัวอย่าง โดยนําโครงร่างวิทยานิพนธ์ เสนอต่อ
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ ประจําวิทยาเขตปัตตานี เพ่ือพิจารณาขอเอกสารรับรอง
จริยธรรมการวิจัยในมนุษย์ หน่วยส่งเสริมการวิจัย งานหลักสูตรและพัฒนาคณาจารย์ กองบริการ
การศึกษา วิทยาเขตปัตตานีและได้รับการรับรอง REC Number : psu.pn.2-006/62 จากนั้นผู้วิจัย
นําหนังสือเข้าพบผู้อํานวยการโรงเรียนบ้านบางปู เพ่ือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
หลังจากนั้นผู้วิจัยได้เข้าพบกับกลุ่มตัวอย่าง โดยแนะนําตัว อธิบายวัตถุประสงค์ ขั้นตอนการเก็บ
รวบรวมข้อมูลให้กลุ่มตัวอย่างทราบ พร้อมทั้งชี้แจงกับกลุ่มตัวอย่าง ว่าการเข้าร่วมวิจัยครั้งนี้เป็นไป
ด้วยความสมัครใจ จะให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้ตัดสินใจด้วยตนเองและแจ้งให้ทราบว่า เมื่อร่วมเข้า
โครงการวิจัยแล้ว หากกลุ่มตัวอย่างต้องการออกจากการวิจัยสามารถกระทําได้ตลอดเวลา โดยไม่มี
ผลกระทบใดๆ ต่อกลุ่มตัวอย่าง และข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างถือจะเป็นความลับ และในการ
รวบรวมข้อมูล จะไม่ระบุชื่อ หรือที่อยู่ของกลุ่มตัวอย่าง โดยจะนําไปใช้ประโยชน์ทางวิชาการเท่านั้น 
ส่วนผลการวิจัยจะนําเสนอในภาพรวมและข้อมูลทั้งหมดจะถูกทําลายภายใน 1 ปี  ภายหลังจากที่
ผลการวิจัยได้รับการเผยแพร่แล้ว 
 
4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและโปรแกรมการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียน ซึ่งมีวิธีการ
ดําเนินการวิจัย ดังนี้ 
 3.1 แบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าว 
    ผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาแบบวัดจากแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวของฮาหมาด  
รบบานา (2556) ว่ามีลักษณะเป็นแบบมาตรวัดประเมินค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ซึ่ง
ประกอบด้วยข้อคําถามต่าง ๆ ที่บรรยายถึงพฤติกรรมก้าวร้าว 2 ทาง คือ การก้าวร้าวทางกายและ
การก้าวร้าวทางวาจา รวมทั้งหมด 26 ข้อ โดยแยกคําถาม คือ ด้านการก้าวร้าวทางกาย 10 ข้อ และ
ด้านการก้าวร้าวทางวาจา 16 ข้อ ซึ่งมีระดับการให้คะแนน 5 ระดับ คือ 
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  เกณฑ์การให้คะแนน (Likert, 1932) ดังนี้ 
  5    หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติมากที่สุด 
  4    หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติมาก 
  3    หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติปานกลาง 
  2    หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติน้อย 
  1    หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติน้อยที่สุด 
  
  เกณฑ์ในการแปลความหมาย มี 5 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนนเฉลี่ยทั้งฉบับ การแปลความหมาย 

110.00  - 130.00 ก้าวร้าวสูง 

89.00    - 109.00 ก้าวร้าวค่อนข้างสูง 

68.00    - 88.00 ก้าวร้าวปานกลาง 

47.00   - 67.00 ก้าวร้าวต่ํา 

26.00   - 46.00 ก้าวร้าวต่ํามาก 

 
 
ขั้นตอนการสร้างและพัฒนาเครื่องมือแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าว 
 1. ศึกษาค้นคว้าและวิเคราะห์เอกสารจากหนังสือ ตํารา บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมก้าวร้าว 
 2. กําหนดนิยามศัพท์เฉพาะ จากนั้นนําไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบ 
 3. ผู้วิจัยประมวลแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและศึกษาแบบวัดของฮาหมาด รบบานา (2556) 
ซึ่งมีทั้งหมด 2 ด้าน ด้านก้าวร้าวทางกาย15 ข้อ ด้านก้าวร้าวทางวาจา 18 ข้อ จากนั้นนําไปเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก 
 4. นําแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวที่ผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
จํานวน 33 ข้อ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบความเหมาะสมของเนื้อหา ข้อคําถาม และภาษา
ของแบบวัด และนําคําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญมาหาค่า IOC คัดเลือกคําถามที่มีค่าระหว่าง 0.33 – 
1.00 ได้ข้อคําถามจํานวน 26 ข้อคือ ด้านการก้าวร้าวทางกาย 10 ข้อ และด้านการก้าวร้าวทางวาจา 
16 ข้อ มีค่า IOC ระหว่าง 0.67 – 1.00 และปรับปรุงข้อคําถามตามคําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญแล้ว
นําไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบอีกครั้ง  
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 5. นําแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวไปทดลองใช้ (Try out) กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
โรงเรียนชุมชนบ้านปาตา สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ซึ่งมีคุณสมบัติ
และลักษณะที่มีความใกล้เคียงกับกลุ่มตัวอย่าง จํานวน 60 คน แล้วนําคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์ หาค่า
ความเชื่อมั่น (Reliability) ทั้งฉบับโดยใช้สูตรสัมประสิทธ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach) ได้ค่า
ความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.97 
 3.2 โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมเพื่อลดพฤติกรรม
ก้าวร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
    1. ศึกษาค้นคว้าและวิเคราะห์เอกสารจากหนังสือ ตํารา บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
กับการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิดพฤติกรรมนิยม โดยกําหนดรูปแบบเนื้อหาและขั้นตอนใน
การสร้างโปรแกรมให้การปรึกษาแบบกลุ่มที่เหมาะสมกับจุดมุ่งหมาย  
    2. ผู้วิจัยสร้างโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม มีทั้งหมด 
10 ครั้ง ๆ ละ 60 นาที จากนั้นนําไปเสนอให้กับอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก 
    3. ผู้วิจัยนําโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมที่ผ่านการ
ตรวจสอบอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จํานวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบความ
เหมาะสมของจุดมุ่งหมายและขั้นตอนการให้การปรึกษา และปรับปรุงตามคําแนะนําของผู้เชี่ยวชาญ 
แล้วนําไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบอีกครั้ง  
    4. นําโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมที่ปรับปรุงแล้ว
นําไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนชุมชนบ้านปาตา สํานักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างที่มีพฤติกรรมก้าวร้าว จํานวน 15 คน 
จํานวน 1 ครั้ง เพ่ือสังเกตพฤติกรรมและพิจารณาความเหมาะสมของเนื้อหา วิธีการ และเวลาที่ใช้ใน
การทดลอง แล้วนํากลับนําไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบอีกครั้ง  
    5. ปรับปรุงโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมให้
สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายและข้ันตอนของโปรแกรมการปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสร้างโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรม
นิยมประกอบไปด้วยกิจกรรม ซึ่งการดําเนินการจัดโปรแกรม มีทั้งหมด 10 ครั้งๆ ละ 60 นาที 
ดําเนินการสัปดาห์ละ 2 ครั้ง รายละเอียดโดยสรุป ดังนี้ 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย เทคนิคที่ใช้ สื่อและอุปกรณ์ 

1 

 

 

(60 

นาที) 

ฉันและเธอ 1. เพ่ือให้นักเรียนทราบถึง

จุดมุ่งหมายและข้อตกลง กฎ

กติกา ระยะเวลา จํานวน

ครั้งและสถานที่ 

2. เ พ่ือให้นักเรียนได้รู้ จั ก

คุ้นเคยกันระหว่างผู้วิจัย 

3. เพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่ดี

ต่อกันระหว่างนักเรียนและ

ผู้วิจัย 

4. เพ่ือการรู้จักเขา รู้จักเรา 

5. เพื่อให้นักเรียนเห็นคุณค่า

และความสําคัญในการเข้า

กลุ่ม 

 

1.การสร้างสาย

สัมพันธ์  

2.การตั้งคําถาม 

3.การทําความ

กระจ่าง 

4.การสะท้อน

ความรู้สึก 

5.การเงียบและ

การฟัง 

6.การทบทวน

ประโยค 

7.ก า ร ใ ห้ ค ว า ม

เข้าใจ 

8.การสรุป 

1.ใบความรู้เกม 

จําชื่อ 

2.แบบบันทึก

การเรียนรู้ที่ 1 

“กิจกรรมฉัน

และเธอ” 

3.อุปกรณ์

บันทึกเสียง 

 

 

 

 

 

 

2 

 

(60 

นาท)ี 

คิดต่าง 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวน

ที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมา

เกี่ยวกับความสําคัญในการ

เข้ากลุ่ม 

2. เพ่ือให้นักเรียนได้ทํา

ความรู้จักเข้าใจตนเองและ

สมาชิกมากขึ้น 

3. เพ่ือให้นักเรียนเกิดความ

ตระหนักในข้อดีและข้อเสีย 

ของตนเอง 

  

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

1.รูปภาพ 

2.สีเมจิก 

3.กระดาษ 

4.กรรไกร 

5.กาวลาเทกซ์ 

6.ใบความรู้ 

กิจกรรม เกม 

มุมมองที่

แตกต่าง 

6.แบบบันทึก

การเรียนรู้ที่ 2 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย เทคนิคที่ใช้ สื่อและอุปกรณ์ 

  4. เพ่ือให้นักเรียนทราบถึง

ข้อดีและข้อเสียของตนเอง 

 

7.การเสริมแรง 

8.การสรุป 

 

กิจกรรม “คิด

ต่าง” 

7.อุปกรณ์

บันทึกเสียง 

3 

 

(60 

นาท)ี 

ไม่ดี นะ 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวน

ที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมา

เกี่ยวกับข้อดีและข้อเสียของ

ตนเอง 

2. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจโทษ

เของพฤติกรรมก้าวร้าว 

3. เพ่ือให้นักเรียนสามารถ

ควบคุมตนเองเก่ียวกับ

พฤติกรรมก้าวร้าวได้ 

4. เพื่อให้นักเรียนสามารถ 

วิเคราะห์และสะท้อนคิด

เหตุการณ์ได้ 

5. เพ่ือให้นักเรียนได้รู้จัก

ความก้าวร้าวและวิธีปูองกัน

เมื่อประสบต่อเหตุการณ์

ความก้าวร้าวได้ 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ 

เข้าใจ 

7.การเสริมแรง 

8.การเรียนรู้จาก

ตัวแบบ 

9.การสรุป 

1. ข่าวจาก

หนังสือพิมพ์ 

2.ใบความรู้ที่ 3 

กรณีศึกษา เรื่อง 

ทะเลาะวิวาท 

3. แบบบันทึก

การเรียนรู้ที่ 3 

กิจกรรม “ไม่ดี

นะ” 

4.อุปกรณ์

บันทึกเสียง 

4 

 

(60 

นาที) 

ยอมรับมัน 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวน

ที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมา

เกี่ยวกับความก้าวร้าวและ

วิธีปูองกัน 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน 

1. ใบความรู้ที่ 4 

เรื่อง สาเหตุ

ความก้าวร้าว 

2.กระดาษแผ่น 

 ใหญ ่



67 
 

ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย เทคนิคที่ใช้ สื่อและอุปกรณ์ 

  2. เพ่ือให้นักเรียนมีความ

เข้าใจของพฤติกรรมก้าวร้าว

มากขึ้น 

3. เพ่ือให้นักเรียนเห็นถึง

สาเหตุที่เกิดจากพฤติกรรม

ก้าวร้าว 

4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึง

สาเหตุของพฤติกรรม

ก้าวร้าว 

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

7.การเสริมแรง 

8.การสรุป 

3. ปากกาเมจิก 

4. แบบบันทึก

การเรียนรู้ที่ 4 

กิจกรรม 

“ยอมรับมัน” 

5.อุปกรณ์

บันทึกเสียง 

 

5 

 

(60 

นาท)ี 

แล้วก็แล้วไป 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวน

ที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมา

เกี่ยวกับสาเหตุของ

พฤติกรรมก้าวร้าว 

2. เพ่ือให้นักเรียนรู้และ

สังเกตถึงการเปลี่ยนแปลง

ตนเอง 

3. เพ่ือให้นักเรียนเรียนรู้

จากพฤติกรรมก้าวร้าว 

4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึง

พฤติกรรมก้าวร้าวที่เกิดข้ึน 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การทบทวน

ประโยค 

5.การให้ความ

เข้าใจ 

6.การเสริมแรง 

7.การสรุป 

1. กระดาษสีรูป

สี่เหลี่ยม 

2.ดินสอสี 

3.ใบงานเรื่อง 

พฤติกรรม

ก้าวร้าว 

4.แบบบันทึก

การเรียนรู้ที่ 5 

กิจกรรม “แล้ว

ก็ แล้วไป” 

5.อุปกรณ์

บันทึกเสียง 

6 

 

(60 

นาท)ี 

คิดบวก 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวน

ที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมา

เกี่ยวกับการที่จะ  

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

1.กระดาษสีรูป

หัวใจ 

2.กระดาษแผ่น 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย เทคนิคที่ใช้ สื่อและอุปกรณ์ 

  เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ก้าวร้าว 

2. เพ่ือให้นักเรียนรู้ถึงการ

เปลี่ยนแปลงตนเอง 

3. เพ่ือให้นักเรียนรู้จักมอง

โลกในแง่ดี 

4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึง

การมองโลกในแง่ดี 

 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

7.การเสริมแรง 

8.การสรุป 

 

ใหญ ่

3.สีเมจิก 

4.ใบงานเรื่อง 

หัวใจดวงนั้น 

5.แบบบันทึก

การเรียนรู้ที่ 6 

กิจกรรม “คิด

บวก” 

6.อุปกรณ์

บันทึกเสียง 

7 

 

(60 

นาท)ี 

แบบอย่างที่ดี 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวน

ที่ได้เรียนรู้ครั้งที่ผ่านมา

เกี่ยวกับการมองโลกในแง่ดี 

2. เพ่ือให้นักเรียนเห็น

ความสําคัญการเป็น  

แบบอย่างที่ดี 

3. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจการ

เป็นแบบอย่างที่ดี 

 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

7.การเรียนรู้จาก

ตัวแบบ 

8.การเสริมแรง 

1.ใบความรู้ 

กรณีศึกษา เรื่อง 

ศิษย์ที่ครูไม่

ต้องการ 

3.แบบบันทึก 

การเรียนรู้ที่ 7 

กิจกรรม 

“แบบอย่างที่ดี” 

4.อุปกรณ์

บันทึกเสียง 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย เทคนิคที่ใช้ สื่อและอุปกรณ์ 

8 

 

(60 

นาท)ี 

ยังไม่สาย 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวน

ที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมา

เกี่ยวกับแบบอย่างที่ดี 

2. เพ่ือให้นักเรียนรู้ถึงการ

เป็นแบบอย่างที่ดี 

3. เพื่อให้นักเรียนได้สํารวจ

พฤติกรรมที่ต้องการแก้ไข 

4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึง

พฤติกรรมที่ต้องการแก้ไข 

 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

7.การเสริมแรง 

8.การสรุป 

1. กระดาษสีรูป

สี่เหลี่ยม 

2. ดินสอสี 

3.ใบงานเรื่อง 

ฉันต้องทําได้ 

4. แบบบันทึก

การเรียนรู้ที่ 8 

กิจกรรม “ยังไม่

สาย” 

5.อุปกรณ์

บันทึกเสียง 

 

9 

 

(60 

นาท)ี 

ทบทวน 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวน

ที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมา

เกี่ยวกับพฤติกรรมที่

ต้องการแก้ไข 

2. เพ่ือให้นักเรียนรู้ถึง

พฤติกรรมที่ต้องการแก้ไข 

3. เพื่อให้นักเรียนรู้ถึง

เหตุการณ์ความก้าวร้าว 

4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึง

พฤติกรรมก้าวร้าว 

 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน 

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.บทบาทสมมติ 

8. การเสริมแรง 

9.การสรุป 

1. .ใบความรู้ 

กรณีศึกษาเรื่อง 

ต่อยกัน 

2. แบบบันทึก

การเรียนรู้ที่ 9 

กิจกรรม 

ทบทวน 

3.อุปกรณ์

บันทึกเสียง 
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ตาราง 3 โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 

 
 ทั้งนี้ผู้วิจัยในกระบวนการดําเนินการจัดกิจกรรมกลุ่มการให้การปรึกษาตามแนวคิด
พฤติกรรมนิยมสามารถแสดงในแผนภูมิได้ ดังต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย เทคนิคที่ใช้ สื่อและอุปกรณ์ 

10 

 

(60 

นาที) 

สัญญาของเรา 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวน

ที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมา

เกี่ยวกับพฤติกรรมก้าวร้าว 

2. เพ่ือให้นักเรียนอภิปราย

ถึงความรู้สึกและประโยชน์

จากการเข้ากลุ่ม 

3. เพ่ือให้นักเรียนยุติการให้

การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้

แนวคิดพฤติกรรมนิยม 

4. เพ่ือให้นักเรียนสามารถ

นําวิธีการที่ได้เรียนรู้ไปใช้ใน

ชีวิตประจําวัน 

 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

7.การเสริมแรง 

8.การสรุป 

 

1. กระดาษสีรูป

หัวใจ 

2. ดินสอสี 

3. ยางลบ 

4. เพลง 

5.ใบความรู้เกม 

กระดาน

ความรู้สึก 

5. แบบบันทึก

การเรียนรู้ที่ 10 

กิจกรรม สัญญา

ของเรา 

6.อุปกรณ์

บันทึกเสียง 
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แผนภูมิการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม ครั้งที่ 1 (ขั้นเตรียม) 

 

 

 

 

 

 

  

 อัดเทปเสียง 

             

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การสร้างสัมพันธภาพด้วยการ 

ต้อนรับที่อบอุ่นเป็นมิตร 

สรุปและยตุิการให้การปรึกษากลุม่ 

ค้นหาความต้องการของ Cl 

- Co แนะนําตนเอง 

- ให้ Cl แนะนําตนเอง 

หมายเหตุ 

Co : ผู้ให้การปรึกษา 

Cl  : ผู้รับการปรึกษา 

- ชวนคุยเรื่องทั่วไป 2-3 นาที 

- นําเข้าสู่ประเด็นการปรึกษากลุ่ม 

- ทําความเข้าใจเรื่องการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม 

บันทึกกิจกรรม 
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แผนภูมิการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม ครั้งที่ 2 – ก่อนสุดท้าย 

 

 

 

 

 

 

  

 

อัดเทปเสียง 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

การต้อนรับที่อบอุ่นเป็นมิตร 

ใช้ทักษะเทคนิคและวิธีการแนวคดิพฤติกรรมนิยม 

- ชวนคุยเรื่องทั่วไป 2-3 นาที 

- พิจารณาเปูาหมายการปรึกษากลุ่มอีกครั้ง 

 

บันทึกกิจกรรม 

สรุปและยตุิการปรึกษากลุ่มแต่ละครั้ง 

นัดหมายการปรึกษากลุ่มครั้งต่อไป 

- นําเข้าสู่ประเด็นการปรึกษากลุ่ม 

- กระตุ้นให้ Cl คิดแนวทาง/ วิธีการแก้ไขปัญหาเพื่อนําไปสู่เปาูหมาย 
 

ให้กําลังใจและความมั่นใจแก่ Cl ว่าจะสามารถปฏิบัติได ้

หมายเหตุ 

Co : ผู้ให้การปรึกษา 

Cl  : ผู้รับการปรึกษา 
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แผนภูมิการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม ครั้งสุดท้าย 

 

 

 

 

 

 

  

อัดเทปเสียง 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพประกอบ 3 แผนภูมิการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 

 
 
 

การต้อนรับที่อบอุ่นและเป็นมติร 

ยุติการปรึกษา 

บันทึกกิจกรรม 

ให้กําลังใจและความมั่นใจว่า Cl สามารถจัดการกับปญัหาต่างๆ ได้

ด้วยตัวเองแล้ว 

ให ้Cl สรุปที่ได้จากการทํากลุ่ม 

สรุปรายละเอียดของการปรึกษาทัง้หมด 

ชวนคุยเรื่องทั่วไป 2-3 นาที 

หมายเหตุ 

Co : ผู้ให้การปรึกษา 

Cl  : ผู้รับการปรึกษา 
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5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยนําเอกสารขออนุญาตจากผู้อํานวยการโรงเรียนบ้านบางปู เพ่ือทําการศึกษาและขอใช้
สถานที่ในการทํากิจกรรมการให้การปรึกษากลุ่ม 
 4.1 ก่อนการทดลอง 
    4.1.1 ผู้วิจัยวัดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนโดยใช้แบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวที่ได้เตรียม
ไว้แล้ว 
     4.1.2 คัดเลือกนักเรียนที่มีคะแนนความก้าวร้าวสูง โดยเรียงคะแนนจากมากไปหาน้อย 
จํานวน 30 คน จากนัน้สุ่มอย่างง่ายโดยแยกแต่ละคู่ให้อยู่ในกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ได้นักเรียน
เป็นกลุ่มทดลองจํานวน 15 คน และกลุ่มควบคุมจํานวน 15 คน จากนั้นถามความสมัครใจและทํา
หนังสือยินยอมการขออนุญาตจากผู้ปกครอง 
 4.2 ขั้นทดลอง 
 ดําเนินการทดลองโดยกลุ่มทดลองได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มตามแนวคิด
พฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวจํานวน 10 ครั้ง ครั้งละ 60 นาที  สัปดาห์ละ 2 ครั้ง วัน
อังคารและวันพฤหัสบดี ส่วนกลุ่มควบคุมเข้ารับการเรียนรายวิชาเพ่ิมเติมในวิชาหน้าที่พลเมือง 
ลูกเสือและกิจกรรมชุมนุม ในขณะการทํากิจกรรมผู้วิจัยขออนุญาตนักเรียนเพ่ือบันทึกเสียง 
 4.3 หลังการทดลอง 
 เมื่อสิ้นสุดการทดลอง ผู้วิจัยนําแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวไปเก็บข้อมูลหลังการทดลองอีกครั้ง 
ส่วนผลการวิจัยจะนําเสนอในภาพรวมและข้อมูลทั้งหมดจะถูกทําลายภายใน 1 ปี ภายหลังจากท่ี
ผลการวิจัยได้รับการเผยแพร่แล้ว 
 
6. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลสําหรับการวิจัย มีรายละเอียดดังนี้ 
 6.1 สถิติที่ใช้ในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ประกอบด้วย 
  6.1.1 ค่าความเท่ียงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct  Validity) ความสอดคล้องระหว่างข้อคําถาม
ของแบบวัด (พวงรัตน์  ทวีรัตน์, 2540) ใช้สูตรการคํานวณ ดังนี้ 
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    N

R
IC


  

  เมื่อ 
 

   

IC       แทน    ความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับประเด็นหลักของ

เนื้อหา 

   R     แทน    ผลรวมของคะแนนจากผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
   N          แทน    จํานวนผู้เชีย่วชาญ 
 
   6.1.2 หาค่าความเชื่อมั่นของแบบวัด (Reliability) โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบัค (Cronbach) (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2540) โดยใช้สูตร ดังนี้ 
  

    

















2

2

1
1 t

i

s

s

n

n
  

 
 เมื่อ 

   a         แทน   ค่าสัมประสิทธิ์ความเชื่อม่ันของแบบวัด 
   n แทน   จํานวนข้อของแบบวัด 

   
2

is   แทน   ความแปรปรวนของข้อคําถามแต่ละข้อ 

   
2

ts   แทน   ความแปรปรวนของแบบวัดทั้งฉบับ 
 
 6.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
    6.2.1 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่  
  6.2.1.1 ค่าร้อยละ (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2551) โดยใช้สูตร ดังนี้ 
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  เมื่อ  

    p   แทน  ค่าร้อยละ 

    
f แทน  ความถี่ท่ีต้องการแปลงให้เป็นค่าร้อยละ 

    n       แทน  จํานวนทั้งหมด 
 
 
 6.2.2 ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) โดยใช้สูตร ดังนี้ 
 

      ̅ = 
∑ 

 
 

    
  เมื่อ   

     ̅ แทน ค่าเฉลี่ย    

    ∑  แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 

   แทน จํานวนนักเรียน 
 
 6.2.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) โดยใช้
สูตร ดังนี้ 
 

    S.D. = √
∑(   ̅) 

   
 

    
  เมื่อ 
    S แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

    ∑ แทน ผลรวม 
     ̅ แทน ค่าเฉลี่ย 
    N แทน จํานวนคะแนนในกลุ่ม 
 
 
 



77 
 

6.2..4 คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์โดยใช้สูตรดังนี้ (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2540) 
 

  DS= 
(   )

   
  X 100 

 
 เมื่อ 
   DS (%)  แทน  คะแนนร้อยละของพัฒนาการของนักเรียน  
   F         แทน  คะแนนเต็มก่อนทดลองและหลังทดลอง  
   X  แทน  คะแนนก่อนทดลอง 
                          Y         แทน คะแนนหลังทดลอง 

 
เกณฑ์การแปลระดับพัฒนาการสัมพัทธ์ ดังนี้ (ศริิชัย กาญจนวาสี, 2540) 

     0 – 24.9 %     มีพัฒนาการระดับต้น 
                25 – 49.9 %            มีพัฒนาการระดับกลาง 

    50 – 74.9 %           มีพัฒนาการระดับสูง 
                 75 – 100 %          มีพัฒนาการระดับสูงมาก 

 
 6.3  สถิติที่ใช้ทดสอบสมมติฐาน 
    6.3.1การเปรียบเทียบพฤติกรรมก้าวร้าวก่อนและหลังของนักเรียนกลุ่มทดลองโดยใช้สถิติ
ทดสอบของวิลคอกซัน (The Wilcoxon’s Matched Pairs Signed – Rank Test) (ศิริชัย กาญจน
วาสี, 2540) ดังนี้ 
 

  
(     )    (       )  

√(    (       )
  

 

 เมื่อ 

     แทน  สถิติทดสอบ Wilcoxon’s Matched Pairs Signed – 

               Rank Test 

      แทน  ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 

      แทน  ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ 2 
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 6.3.2 การเปรียบเทียบความแตกต่างพฤติกรรมก้าวร้าวหลังทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุมโดยใช้สถิติทดสอบ (The Mann-Whitney U Test.) (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2540) ดังนี้ 
 

     
   (    )

 
 ∑   

  

      

 

 เมื่อ 

      แทน  สถิติทดสอบ Mann-Whitney U Test 

      แทน  ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ 1 

      แทน  ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ 2 

      แทน  อันดับของขนาดตัวอย่าง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 



บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิจัยเรื่อง ผลของการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรม
นิยมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านบางปู สํานักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือเปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรม
ก้าวร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม
โดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมของกลุ่มทดลอง 2) เพ่ือศึกษาระดับพัฒนาการสัมพัทธ์ของนักเรียนกลุ่ม
ทดลองก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 3) เพ่ือ
เปรียบเทียบคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าว  ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังการใช้โปรแกรมการ
ให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
  ผู้วิจัยใช้สัญลักษณ์ในการนําเสนอ ดังต่อไปนี้  
   n  แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

    ̅  แทน ค่าเฉลี่ย 
   S.D.  แทน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
   X  แทน คะแนนก่อนทดลอง 
   Y  แทน คะแนนหลัง 
   DS (%)  แทน ค่าร้อยละของพัฒนาการของผู้เรียน  
      (Development Score or Gain   
      Score)   
   P- value แทน ความน่าจะเป็นในการยอมรับสมมติฐาน 
   Z  แทน ค่าสถิติท่ีใช้เปรียบเทียบของกลุ่ม  
      ตัวอย่างที่สัมพันธ์กันและไม่สัมพันธ์กัน  
 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค์และ
สมมติฐานของการวิจัย แบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้   
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 

 ตอนที่ 2 การเปรียบเทยีบคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการให้การ

ปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมของกลุ่มทดลอง 

 ตอนที่ 3 การเปรียบเทยีบคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการให้การ

ปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
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ตอนที ่1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน 

ตาราง 6 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

 

ข้อมูลทั่วไป 

กลุ่มตัวอย่าง (n = 30) 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ   

   ชาย 27 90.0 

   หญิง 3 10.0 

อายุ (ปี)   

   11 ปี 13 43.3 

   12 ปี 15 50.0 

   13 ปี 2 6.7 

ชั้นประถมศึกษาศึกษาปีท่ี 6   

   ห้อง 1 11 36.7 

   ห้อง 2 19 63.3 

สถานภาพของครอบครัว   

   พ่อแม่อยู่ด้วยกัน 24 80.0 

   พ่อแมห่ย่าร้างกัน 2 6.7 

   พ่อเสียชีวิต 4 13.3 

  

 จากการวิเคราะห์ตารางที่ 6 พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นนักเรียนชาย คิดเป็นร้อยละ 

90.0 อายุ 12 ปี คิดเป็นร้อยละ 50.0 ศึกษาอยู่ในชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ห้อง 2 คิดเป็นร้อยละ 63.3 

และมีสถานภาพทางครอบครัว พ่อแม่อยู่ด้วยกันคิดเป็นร้อยละ 80.0  
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ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้

แนวคิดพฤติกรรมนิยม 

ตารางที่ 7 แสดงคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวก่อนและหลังของนักเรียนกลุ่มทดลองหลังการใช้โปรแกรม

การให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม โดยใช้สถิติ (The Wilcoxon Matched 

Pairs Signed Ranks Test) 

คะแนนความก้าวร้าว n  ̅ S.D. Z P-value 

ก่อนทดลอง 15 82.00 5.25 -3.235 .001 

หลังทดลอง 15 61.33 9.12   

  

 จากตารางที่ 7 แสดงให้เห็นว่าคะแนนก่อนทดลอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 82.00 คะแนน และค่า

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 5.25 คะแนนหลังทดลองมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 61.33 คะแนน และค่าส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 9.12 สรุปได้ว่า นักเรียนกลุ่มทดลองหลังการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษา

แบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมมีคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวลดลง 
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ภาพประกอบ 3 แผนภูมิแท่งแสดงคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนกลุ่มทดลอง 

 จากภาพประกอบ 3 แสดงคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวก่อนและหลัง ซึ่งจะเห็นได้ว่า นักเรียน

ส่วนใหญ่มีคะแนนหลังทดลองลดลงกว่าก่อนทดลอง แต่จะมีนักเรียนคนที่ 4 ซึ่งมีคะแนนหลังทดลอง

สูงขึ้นและนักเรียนคนที่ 12 มีคะแนนก่อนและหลังการทดลองเท่ากัน  
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ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบคะแนนก่อนทดลองและคะแนนหลังทดลอง และคะแนนพัฒนาการ

สัมพัทธ์ของนักเรียนกลุ่มทดลอง 

นักเรียน ก่อน

ทดลอง 

ระดับ หลัง

ทดลอง 

ระดับ พัฒนาการ

สัมพัทธ์ 

แปลผล 

1 83 ปานกลาง 60 ตํ่า 32.86 ระดับกลาง 

2 91 สูง 65 ตํ่า 40.00 ระดับกลาง 

3 87 ปานกลาง 61 ตํ่า 37.68 ระดับกลาง 

4 80 ปานกลาง 86 ปานกลาง -13.64 ระดับถดถอย 

5 81 ปานกลาง 57 ตํ่า 32.88 ระดับกลาง 

6 82 ปานกลาง 60 ตํ่า 31.43 ระดับกลาง 

7 78 ปานกลาง 58 ตํ่า 27.78 ระดับกลาง 

8 80 ปานกลาง 51 ตํ่า 36.71 ระดับกลาง 

9 78 ปานกลาง 57 ตํ่า 28.77 ระดับกลาง 

10 77 ปานกลาง 59 ตํ่า 25.35 ระดับกลาง 

11 84 ปานกลาง 57 ตํ่า 36.99 ระดับกลาง 

12 78 ปานกลาง 78 ปานกลาง 0.00 ไม่มีพัฒนาการ 

13 82 ปานกลาง 53 ตํ่า 37.66 ระดับกลาง 

14 75 ปานกลาง 58 ตํ่า 23.61 ระดับต้น 

15 94 สูง 60 ตํ่า 48.57 ระดับกลาง 

 ̅ 82.00 ปานกลาง 61.33 ตํ่า 30.10 ระดับกลาง 

S.D. 5.25 9.12 

  

 จากตารางที่ 8 พบว่าก่อนทดลองมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 82.00 หลังทดลองมีคะแนนเฉลี่ย

เท่ากับ 61.33 โดยเฉลี่ยนักเรียนมีพัฒนาการเพิ่มข้ึนเฉลี่ยร้อยละ 30.10 อยู่ในระดับกลาง ยกเว้น

นักเรียนคนที่ 4 มีพัฒนาการระดับถดถอย และนักเรียนคนที่ 12 ไม่มีพัฒนาการ 
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ตอนที่ 3 การเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้

แนวคิดพฤติกรรมนิยมระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

ตารางที่ 9 แสดงคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวหลังทดลอง ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมของ

นักเรียนโดยใช้สถิติ The Mann Withney U Test. 

 

หลัง

ทดลอง 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม z P-value 

n  ̅ S.D. n  ̅ S.D. -3.697 .000 

15 61.33 9.12 15 75.40 7.62 

 

 ผลจากตารางที่ 9 พบว่า หลังการทดลองนักเรียนที่เข้าร่วมโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบ

กลุ่มมีคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวลดลงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม อย่างมีนัยที่สําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.01  

ตารางที่ 10 แสดงคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวก่อนและหลังทดลองระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

 ก่อนทดลอง ระดับ หลังทดลอง ระดับ พัฒนาการสัมพัทธ์ 

กลุ่มทดลอง 82.00 กลาง 61.33 ตํ่า 30.10 

กลุ่มควบคุม 79.00 กลาง 75.40 กลาง 6.59 

 

 ผลจากตารางที่ 10  พบว่า พัฒนาการสัมพัทธ์ของกลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 30.10 และ

พัฒนาการสัมพัทธ์ของกลุ่มควบคุมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 6.59 สะท้อนให้เห็นว่ากลุ่มทดลองมีพฤติกรรม

ก้าวร้าวลดลงมากกว่ากลุ่มควบคุม 

 
 



บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง ผลของการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรม
นิยมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ (1) เพ่ือศึกษา
ผลของโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าว
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 (2) เพ่ือศึกษาระดับพัฒนาการสัมพัทธ์ของนักเรียนกลุ่มทดลอง
ก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 3) เพ่ือ
เปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังระหว่างนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยมีกลุ่มเปูาหมาย
คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 จํานวน 30 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยแบบวัด
พฤติกรรมก้าวร้าว โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติ The Wilcoxon Matched Pairs 
Signed Ranks Test  ผู้วิจัยได้สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะดังนี้ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสรุปได้ ดังนี้ 
 1. นักเรียนที่ได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมหลัง
การทดลองมีคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวลดลงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 2. ระดับพัฒนาการสัมพัทธ์ของนักเรียนกลุ่มทดลองก่อนและหลังการใช้โปรแกรมการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมมีพัฒนาการเพ่ิมข้ึนเฉลี่ยร้อยละ 30.10 ระดับกลาง 
 3. ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมก้าวร้าวระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่า กลุ่ม
ทดลองมีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลงมากกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
     
การอภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่อง ผลของการใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรม
นิยมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สามารถสรุปผลการวิจัยตาม
สมมติฐานที่กําหนดไว้  ดังต่อไปนี้  
  สมมติฐานที่ 1 กล่าวว่า นักเรียนที่ได้รับโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิด
พฤติกรรมนิยมมีคะแนนพฤติกรรมก้าวร้าวลดลง ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า นักเรียนที่ได้รับ
โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมมีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลง 
สมมติฐานนี้ จึงได้รับการสนับสนุน ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะในระหว่างการเข้าร่วมกิจกรรมกลุ่ม 
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ผู้วิจัยได้จัดให้มีการปฎิสัมพันธ์กันระหว่างสมาชิกับผู้นํากลุ่ม มีการสร้างบรรยากาศภายในกลุ่ม เพ่ือ
ความรู้สึกคุ้นเคยไว้วางใจและกล้าเปิดเผยปัญหาความคับข้องใจของตน มีกระบวนการที่ได้ทํา
กิจกรรมและสะท้อนคิดร่วมกัน เรียนรู้ด้วยกัน อีกทั้งได้ช่วยสร้างให้เกิดความคิดเชิงสร้างสรรค์ มั่นคง
ทางอารมณ์ มีความภาคภูมิใจ นักเรียนได้ใช้เทคนิคการระบายออกเชิงบวก ได้รับคําแนะนําหลักการ
ช่วยเหลือ การตัดสินใจ มีความร่วมมือ ความรับผิดชอบ เรียนรู้ปัญหา ระดับความรุนแรงของปัญหา 
และเล็งเห็นผลกระทบต่อการดําเนินชีวิตประจําวัน ตลอดจนเห็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาระยะใน
ขณะที่เข้าร่วมกิจกรรม  สอดคล้องกับ  Eisenman (1992) ได้ศึกษาถึงผลของการให้คําปรึกษาแบบ
กลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมปัญญานิยมต่อการขจัดความโกรธของนักเรียนวัยรุ่น พบว่า นักเรียนมี
แนวโน้มในการควบคุมความโกรธของตนเองได้แม้ในระยะติดตามผล และโองการ  หรันเต๊ะ (2560) 
ศึกษาผลของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมที่มีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะของเด็กและ
เยาวชนในสถานพินิจคุ้มครองเด็กและเยาวชนจังหวัดปัตตานี พบว่า เด็กและเยาวชนที่เข้าร่วม
โปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมที่มีต่อการพัฒนาจิตสาธารณะหลังการทดลองสูงกว่า
ก่อนเข้าร่วมการทดลองอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และยังสอดคล้องงานวิจัยของ นฤมล  
เปี่ยมปัญญา (2552) ศึกษาผลการให้คําปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือ พัฒนาการ
แสดงออกที่เหมาะสมในการเผชิญความโกรธของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 พบว่า 1) นักเรียนที่
ได้รับการให้คําปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยม มีพฤติกรรมแสดงออกที่เหมาะสมในการ
เผชิญความโกรธสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) นักเรียนกลุ่มที่ได้รับ
การจัดกิจกรรมแนะแนวมีพฤติกรรมแสดงออกที่เหมาะสมในการเผชิญความโกรธสูงกว่าก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังนั้นสรุปได้ว่านักเรียนที่ได้รับโปรแกรมการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมหลังการทดลองมีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลง 
 สมมติฐานข้อที่ 2 กล่าวว่า นักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม
โดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมมีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลงมากกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม ผลจากการ
ทดลอง พบว่า กลุ่มทดลองมีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลงมากกว่ากลุ่มควบคุม สมมติฐานนี้จึงได้รับการ
สนับสนุน ที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะนักเรียนกลุ่มควบคุมไม่ได้เข้าร่วมโปรแกรมการให้การปรึกษา
แบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม แต่เข้าเรียนในรายวิชาเพ่ิมเติม ซึ่งเป็นการเรียนในคาบการ
จัดการเรียนการสอนตามปกติในโรงเรียน โดยมิได้มุ่งเน้นเฉพาะเจาะจงเหมือนกลุ่มที่ได้รับการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มที่ใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมที่ได้นําหลักเรื่องของการเสริมแรง การเรียนรู้จากตัวแบบ
และการฝึกพฤติกรรมกล้าแสดงออก ซึ่งในการดําเนินการจัดโปรแกรม ผู้วิจัยได้นํากระบวนการให้การ
ปรึกษาตามแนวคิดของ Trotzer (1989) ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นสร้างความรู้สึกมั่นคง
ปลอดภัย ขั้นยอมรับกลุ่ม ขั้นรับผิดชอบตนเอง  ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลงและขั้นปิดกลุ่ม นอกจากนี้
ผู้วิจัยได้นําทักษะต่างๆ มาใช้ในการให้การปรึกษาแบบกลุ่ม เช่น ทักษะการสร้างสายสัมพันธ์ ทักษะ
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การตั้งคําถาม ทักษะการทําความกระจ่าง  ทักษะการสะท้อนความรู้สึก ทักษะการเงียบและการฟัง 
ทักษะการทบทวนประโยค  ทักษะการให้ความเข้าใจและทักษะการสรุป เพ่ือส่งเสริมให้สมาชิกกลุ่ม
สามารถพัฒนาการชีวิตของตนเองให้เป็นไปตามเปูาหมายของพฤติกรรมที่นักเรียนระบุไว้ ดังตัวอย่าง
การถอดเทปสนทนาในกลุ่มครั้งที่ 3 กิจกรรม “ไม่ดี นะ” 
 สมาชิก 6  : เหมือนที่แถวบ้านทะเลาะกันเรื่องแย่งสนามบอล ไม่ทันได้เล่นก็

    ต่อยกัน 

 ผู้นํากลุ่ม  : แล้วตอนนั้นเราอยู่ในเหตุการณ์ เราเกิดความรู้สึกอย่างไรบ้าง

    ครับ (สะท้อนความรู้สึก) 

 สมาชิก 9  : แรก ๆ ก็สนุกดีครับ แต่พอเค้าต่อยกัน ก็รู้สึกว่ามันรุนแรงขึ้นก็

    เริ่มกลัวครับ 

 ผู้นํากลุ่ม  : หากตอนนั้นเป็นพวกเราบ้าง ที่อยู่ในเหตุการณ์แทน เราจะรู้สึก

    แบบไหน (สะท้อนความรู้สึก) 

 สมาชิก 1  : ตกใจครับ แต่คงรีบไปบอกผู้ใหญ่ให้มาช่วย 

 สมาชิก 8   : ใช่ครับ 

 ผู้นํากลุ่ม  : เก่งมากครับ (เสริมแรง) สิ่งที่เราคิดถูกต้องแล้ว เราจะไปช่วย

    ห้ามก็คงไม่ได้ เราจะโดนทําร้ายกลับมาแทนด้วย คราวนี้กลับมาที่

    ข่าวครูอ่านให้ฟังเมื่อครู่ เราคิดอย่างไรบ้าง (ทบทวนประโยค) 

 สมาชิก 10  : ไม่เหมาะสมมากครับ เพราะเค้าทําร้ายผู้อื่นด้วย 

 สมาชิก 12  : ใช่ครับ เค้าทําให้ผู้อื่นบาดเจ็บ 

 สมาชิก 11   : เค้าทําให้คนตายเป็นบาป 

 ผู้นํากลุ่ม  : แล้วถ้าเหตุการณ์นี้เกิดขึ้นเราจะรับมือกับมันอย่างไร (ทักษะการ

    ตั้งคําถาม) 

 สมาชิก 3  : ถ้าเป็นผมคงกลัวมาก คิดถึงพ่อกับแม่คงทําอะไรไม่ถูก 

 สมาชิก 14  : แต่ถ้าวิ่งหนีคงไปซ่อนก่อน 

 สมาชิก 8 และ 13 : ถ้าหากเราเจ็บหรือตายขึ้นมา พ่อแม่คงเสียใจมากเลย 

 สมาชิก 9  : บางทีคนแบบนี้ก็น่าโดนจับไปให้หมด ไม่ควรมาอยู่ ทําให้คนอ่ืน

    เดือดร้อน 
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 ผู้นํากลุ่ม  : เก่งมากครับ ครูรู้สึกได้เลยว่า พวกเรารู้สึกกับเหตุการณ์ที่ครูเล่า

    ให้ฟังจริง ทําให้ครูรับรู้ได้ว่าพวกเราไม่ได้อยากให้เหตุการณ์นี้เกิด

    ขึ้นกับเราหรือคนที่เรารักรวมถึงผู้อ่ืนด้วย ดังนั้นพวกเราคิดว่าจะ

    ทําอย่างไร เพ่ือไม่ให้เหตุการณ์แบบนี้เกิดขึ้นกับเรา (ทักษะการ

    สรุป)  

 และในระหว่างการเข้าร่วมกิจกรรม ได้รับการชี้แนะ การทําความกระจ่างแจ้งและข้อคิดขณะ
สงสัย ในบางขณะได้เรียนรู้การเอาใจเขามาใส่ใจเรา ได้ระบายความรู้สึกภายในจิตใจ อีกทั้งความรู้สึก
ที่ฝังใจ จึงส่งผลให้ผู้รับการปรึกษาได้พัฒนาตนเอง พัฒนาความคิดและทักษะการตัดสินใจ  ซึ่ง
สอดคล้องกับ วิทวัส เหล่านายอ (2553) ที่ศึกษาผลของการปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรม
นิยมเพ่ือลดพฤติกรรมไม่เหมาะสมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2552 โรงเรียนอนุบาลเซกา อําเภอเซกา จังหวัดหนองคาย ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้รับการให้
การปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีพฤติกรรมไม่เหมาะสมลดลง  อย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.5 อรอนงค์ รอดพันธ์ (2559) ได้ศึกษาผลการให้คําปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎี
พฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1ในโรงเรียนแห่ง
หนึ่งในกรุงเทพมหานคร พบว่า นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการให้คําปรึกษาแบบกลุ่ม
ตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมมีคะแนนพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมลดลงอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และ อภิญญา ทองปาน (2554) ทีศ่ึกษาการเปรียบเทียบการให้การปรึกษากลุ่มระหว่างทฤษฎียึด
บุคคลเป็นศูนย์กลางและทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 พบว่า นักเรียนที่ได้รับการให้คําปรึกษากลุ่มตามทฤษฎียึดบุคคลเป็นศูนย์กลางมีพฤติกรรม
ก้าวร้าวลดลงไม่แตกต่างจากกลุ่มที่ได้รับการให้คําปรึกษาตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 เหตุนี้นักเรียนกลุ่มทดลองที่ใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้
แนวคิดพฤติกรรมนิยมมีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลงมากกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม เหตุนี้นักเรียนกลุ่ม
ทดลองที่ใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมมีพฤติกรรมก้าวร้าว
ลดลงมากกว่านักเรียนกลุ่มควบคุม 
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

  1.1 ผู้ใช้โปรแกรมการให้การปรึกษาควรต้องมีความรู้และทักษะการให้การปรึกษา

เป็นพื้นฐาน เพื่อประโยชน์ในการแก้ไขปัญหาของนักเรียน 

  1.2 ผู้ใช้โปรแกรมการปรึกษาควรมีความคิดเชิงบวก มีทักษะและมีวิจารณญาณใน

การแก้ปัญหา 

  1.3 ควรนําไปขยายผลกับนักเรียนที่มีพฤติกรรมก้าวร้าวในระดับชั้นอื่นๆ ไปสู่ระบบ

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนในโรงเรียน เนื่องจากพบว่านักเรียนมีพฤติกรรมก้าวร้าวลดลงหลังการทดลอง 

แต่ยังมีนักเรียนบางคนที่มีคะแนนก้าวร้าวสูง เนื่องจากพฤติกรรมบางอย่างของนักเรียน เช่น ไม่เข้าใจ

การสื่อสาร การไม่เข้ากลุ่ม เป็นต้น ดังนั้น จึงต้องกํากับดูแลนักเรียนเหล่านี้ 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

  2.1 ควรมีการศึกษาตัวแปรอ่ืนๆ เพื่อสามารถนําไปขยายผลทํานายพฤติกรรม

ก้าวร้าวได้มากข้ึน เช่น พฤติกรรมการเสพเกม พฤติกรรมการหนีไม่เข้าชั้นเรียน 

  2.2 ควรมีการติดตามผลเพ่ือนําไปขยายผลสู่ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนใน

โรงเรียนที่เป็นรูปธรรมต่อไป    

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
 

 

 

 

 

บรรณานุกรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



91 
 

บรรณานุกรม 

กรมวิชาการ, กระทรวงศึกษาธิการ. (2545). การให้การปรึกษาเรียนรู้-ครูท าได้. กรุงเทพฯ : คุรุสภา 

 ลาดพร้าว. 

กรมสุขภาพจิต. (2561). หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ. ฉบับที่ 3 มิถุนายน 2561.  

กาญจนา  ไชยพันธุ์. (2549). การให้ค าปรึกษากระบวนการกลุ่ม. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์. 

คมเพชร  ฉัตรศุภกุล. (2552). กระบวนการกลุ่ม. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์. 

จักรี  อย่าเสียสัตย์. (2554). ผลของการจัดโปรแกรมส่งเสริมสุขภาพโดยใช้เกมการละเล่นพ้ืนบ้าน ไทย

 เพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนประถมศึกษา. (วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต 

 สาขาสุขศึกษาและพลศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย). 

ฉัตรพันธ์  ดุสิตสกุล. (2554). ผลของการจัดกิจกรรมพลศึกษาโดยใช้เกมกลุ่มสัมพันธ์ที่มีต่อพฤติกรรม

 ก้าวร้าวของนักเรียนประถมศึกษา. (ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาสุขศึกษาและพลศึกษา 

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย). 

ชูศรี  วงศ์รัตนะ. (2550). เทคนิคการใช้สถิติเพ่ือการวิจัย. (พิมพ์ครั้งที่ 10) กรุงเทพฯ : ไทยเนรมิตกิจ

 อินเตอร์ โปรแกรสซิฟ. 

ดวงมณี  จงรักษ์. (2555). เอกสารค าสอนการปรึกษากลุ่ม. ปัตตานี: คณะศึกษาศาสตร์ 

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์. 

ดวงมณี  จงรักษ์.(2556). ทฤษฎีการให้การปรึกษาและจิตบ าบัดเบื้องต้น. (พิมพ์ครั้งที่ 6). กรุงเทพฯ: 

 สมาคมส่งเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุุน). 

ดัชณีย์  นิวงษา. (2554). การวิจัยเชิงปฎิบัติการเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กปฐมวัยในศูนย์

 พัฒนาเด็กเล็กวัดศรีหนาด จังหวัดนครพนม. (ปริญญานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการ

 บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎสกลนคร). 

ทินกร   มากมูล. (2552). ผลการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรม

 ก้าวร้าวของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 . (การศึกษาค้นคว้าอิสระการศึกษามหาบัณฑิต 

 มหาวิทยาลัยมหาสารคาม). 

 

 

 



92 
 

บรรณานุกรม (ต่อ) 

นุสรา   จงรั้งกลาง. ( 2553). ผลของการสร้างทรรศนะใหม่ใต้จิตส านึกแบบองค์รวมตามทฤษฎี

 โปรแกรมภาษาประสาทสัมผัสที่มีต่อพฤติกรรมก้าวร้าวของนักศึกษาประกาศนียบัตร

 วิชาชีพปีที่ 1 แผนกช่างยนต์วิทยาลัยเทคนิคหลวงพ่อคูณ จังหวัดนครราชสีมา. (ปริญญา

 นิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา). 

นฤมล  เปี่ยมปัญญา. (2552). การให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือพัฒนา

 พฤติกรรมการแสดงออกที่เหมาะสมในการเผชิญความโกรธของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปี

 ที่ 5 ปีการศึกษา 2552 โรงเรียนมหาวชิราวุธ จังหวัดสงขลา. (วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตร 

 มหาบัณฑิต สาขาจิตวิทยาให้การปรึกษา มหาวิทยาลัยทักษิณ). 

บุญชม  ศรีสะอาด. (2556). วิธีการทางสถิติส าหรับวิจัย. (พิมพ์ครั้งที่ 5) กรุงเทพฯ : สุวีรยิาสาสน์. 

พิชญวดี  จิตตโรภาส. (2558). จิตเวชฉุกเฉิน. (พิมพ์ครั้งที่ 4) ภาควิชาจิตเวชศาสตร์ 

  คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหิดล. 

พงษ์พันธ์  พงษ์โสภา. (2556). ทฤษฎีและเทคนิคการให้บริการปรึกษา. (พิมพ์ครั้งที่ 1) กรุงเทพฯ: 

 สํานักพิมพ์จุฬาลงกรณ์ มหาวิทยาลัย. 

พยุงศักดิ์  ฝางแก้ว. (2558). ผลของการจัดการความโกรธที่เน้นการปรับตัวความคิดต่อพฤติกรรม

 ก้าวร้าวของผู้ป่วยจิตเภท. (วทิยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต จุฬาลงกรณ์

 มหาวิทยาลัย). 

พวงรัตน์  ทวีรัตน์ (2540). วิธีการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสังงคมศาสตร์. กรุงเทพฯ : สํานัก

 ทดสอบทางการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร. 

ภานุพงษ์  คงจันทร์. (2553). ผลการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มที่มีต่อความฉลาดทางอารมณ์ของ

 นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์. (ครุศาสตรบัณฑิตดุษฎีกิตติมศักดิ์ สาขาวิชา

 บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์). 

ลักขณา  สริวัฒน์. (2560). ทฤษฎีและเทคนิคการให้การปรึกษา. (พิมพ์ครั้งที่ 1) กรุงเทพฯ :  

 โอเดียนสโตร์. 

วาโร  เพ็งสวัสดิ์. (2551). วิธีวทิยาการวิจัย. กรุงเทพฯ : สุวรีิยาสาสน์ 

 

 



93 
 

บรรณานุกรม (ต่อ) 

วณิชชา  เหล่าพร. (2553). การพัฒนาการด าเนินงานแก้ไขปัญหาพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียน. 

 (วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคราม). 

วัชรี   ทรัพย์มี. (2549). กระบวนการปรึกษา ขั้นตอน สัมพันธภาพ ทักษะ. (พิมพ์ครั้งที่ 2) 

 กรุงเทพฯ. จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

วลัยกรณ์  แพร่กิจธรรมชัย. (2555). ผลของการปรับพฤติกรรมเพื่อลดพฤติกรรมก้าวร้าวของวัยรุ่น

 กลุ่มเสี่ยง. (ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต สาขาจิตวิทยาการแนะแนว มหาวิทยาลัย

 ศรีนครินทรวิโรฒ). 

วิทวัส  เหล่านายอ (2553). ผลการให้ค าปรึกษาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรม

 ไม่เหมาะสมของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนอนุบาลเซกา จังหวัดหนองคาย. 

 (วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม) 

ศุภโชค  สิงหกัณต์. (2558). พฤติกรรมก้าวร้าวรุนแรง. กรุงเทพฯ : ประยูรศาส์นไทยการพิมพ์ 

ศิริชัย กาญจนวาสี. (2540). ทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม. (พิมพ์ครั้งที่ 4) กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์

 มหาวิทยาลัย 

ศิริธร  เรียบสันเทียะ. ( 2553). ผลของโปรแกรมพัฒนาเข้าถึงใจตามแนวคิดของโรเจอร์ที่มีต่อการ

 ลดพฤติกรรมก้าวร้าว. (วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาจิตวิทยาการปรึกษา 

 มหาวิทยาลัยเชียงใหม่). 

สมโภชน์  เอี่ยมสุภาษิต. (2556). ทฤษฎีและเทคนิคการปรับพฤติกรรม. (พิมพ์ครั้งที่ 8). กรุงเทพฯ: 

 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 

สุมณฑา  หิ้มทอง. (2559). การส ารวจพฤติกรรมก้าวร้าวและการจัดการพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็ก

 ปฐมวัยโดยผู้ดูแลของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น. 

 (วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์). 

สุพจน์  เปลี่ยวสงัด. (2557). ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มตามทฤษฎีพฤติกรรมนิยมที่มี

 ต่อการเสริมสร้างจิตสาธารณะของนักศึกษาวิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต้จังหวัด

 นครศรีธรรมราช. (วิทยานิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาจิตวิทยาการให้

 คําปรึกษา มหาวิทยาลัยทักษิณ). 

 



94 
 

 บรรณานุกรม (ต่อ) 

สุภาวดี  วสิุวรรณ. (2553). การจัดกิจกรรมการเสริมแรงเพ่ือปรับพฤติกรรมก้าวร้าวในเด็ก 

 ออทิสติก. (วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาจิตวิทยาการศึกษาพิเศษ 

 มหาวิทยาลัยรามคําแหง). 

สุภาวดี  เจริญวานิช. (2557).พฤติกรรมการติดเกม : ผลกระทบและการป้องกัน. วารสาร

 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี,  22  (6), 1 

สุใจ  ส่วนไพโรจน์. (2556). ทฤษฎีและเทคนิคการให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา. ปัตตานี : ภาควิชา

 จิตวิทยา และการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต

 ปัตตานี. 

สุใจ  ส่วนไพโรจน์. (2544). การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มและทักษะปฏิบัติ. ปัตตานี : ภาควิชา

 จิตวิทยา และการแนะแนว คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต

 ปัตตานี. 

สิริพัช  ชํานาญ. ( 2552). อัตมโนทัศน์การสนับสนุนทางสังคมและพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียน

 อาชีวศึกษาในจังหวัดเชียงใหม่. (วิทยานิพนธ์วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาจิตวิทยาการ

 ปรึกษา  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่). 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, กระทรวงศึกษาธิการ (2559). การให้ค าปรึกษา. 

 กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย. 

อภิญญา  ทองปาน. (2554). การเปรียบเทียบผลการให้การปรึกษาแบบกลุ่มระหว่างทฤษฎียึด

 บุคคลเป็นศูนย์กลางและทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนชั้น

 ประถมศึกษาปีที่ 6. (วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม) 

อรพญา พัทบุรี. (2554). ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมก้าวร้าวของเด็กผู้รับอุปการะในสถานคุ้มครอง

 สวัสดิภาพเด็กระยอง จังหวัดระยอง. (ปริญญานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

 สังคมศาสตร์เพ่ือการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฎรําไพพรรณี). 

อุมาพร  จันทศร. (2542). สถิติที่ไม่ใช้พารามิเตอร์. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ์ฟีสิกส์เซ็นเตอร์  

โองการ  หรันเต๊ะ. (2560). ผลของโปรแกรมการปรึกษากลุ่มแบบพฤติกรรมนิยมที่มีต่อการพัฒนาจิต

 สาธารณะของเด็กและเยาวชนในสถานพินิจและคุ้มครองเด็กและเยาวชนจังหวัดปัตตานี. 

 (วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาจิตวิทยา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์). 



95 
 

ฮาหมาด  รบบานา. ( 2556). พฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนในโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม

 จังหวัดสตูล. (วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารและการจัด

 การศึกษาอิสลาม มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์). 

Bandura. (1977). Social Lerning Theory. New Jersey : Prentice Hall. 

Buss.A.H. (1961). The Psychology of Aggression. New York : John Wiley and Sons. 

Corey, G., Corey. M. S., and Callanan, P. (1998). Issues and Ethics in Helping 

 Professions (5th  ed.). Pacific Grove, CA : Brooks/Cole. 

Corey, G. (2008). Theory and Practice of Group Counseling. CA : Tomson Learning. 

Corey, G., Corey, M. S. and Callanan, P. (1998). Issues and Ethics in Helping 

 Professions (5th  ed.). Pacific Grove, CA : Brooks/Cole. 

Counseling Center. (2007). What is group Counseling. Retrieved from 

 http://www.counsel.ufl.edu/base.asp?incude=group. Counseling.Inc 

Eisenman, J. M. (1992). An Anger Management intervention with Middle School 

 Adolescent (The University of Wisconsion – Milwaukee Cognitive – Behavior, 

 Anger Resercher Report. Abstract retrieved 

Geldard, D. (1989). Basic Personal Counseling : A Training Manual for Counselors. 

 New York : Prentice-Hall. 

George, L. R., & Christiani, S. T. (1990). Counseling Theory and Practice. NJ : Prentice 

 Hall. 

Gladding, S. T. (1994). Counseling a Comprehensive Profession. NJ : Prentice Hall. 

Gladding, S. T. (1998). Effective Group Counselling ERIC/CASS Digest. Retrieved   

 from http://www.eric digests.or/1994/1994/group.htm. 

Goleman, D. (1998). Working With Emotional Intelligence. New York : Bantam. 

Hansen, J. C. Rooberg. RH., and Cramer. S. H. (1994). Counseling : Theory and 

 Proces. (5 ed).  Needham Heights : Allyn and Bacon. 

 

 

http://www.counsel.ufl.edu/base.asp?incude=group
http://www.eric/


96 
 

บรรณานุกรม (ต่อ) 

Hedquist & Weinhold. (1970). Behavioral Group Counseling with Socially Anxious and 
 Unassertive College Students. Journal of Counseling Psychology. 17 (3) 237-
 242, Retrieved from https://doi.org/10.1037/h0029245 
Howard, G.S. (19891). Culture Tales : A Narrative Approach to Thinking, Cross Cultural 

 Psychology, and Psychotherapy. American Psychologist, 46 (3), 187 – 197. 

Huey & Rank, R. C. (1984). Effects of Counselor and Peer-led Group Assertive Training 

 on Black Adolescent Aggression. Journal of Counseling Psychology. 31 (1), 95-

 98, Retrieved from https://doi.org/10.1037/0022-0167.31.1.95 

Jackson-Sinegar, Montrelle. (2001).  The Effects of a Cognitive - Behavioral Group 

 Counseling Intervention on the Classroom Behavior and Self Efficacy 

 of Middle School Students. 

Jacobes, Ed. E., Masson R. L. & Harvill, R. L. (1998). Group Counseling : Strategies & 

 Skills. (3rd ed). London : Brooks/Cole. 

Likert, R. A. (1932). Teachnique for the Measurement of Attitudes. Arch Psychogical. 

 25 (140) : 1 - 55 

Mahler , Clarence A. (1969). Group Counseling in The Schools. Boston : Houghton 

 Miffin. 

Nugent, F.A. (2000). Introduction to The Profession of Counseling. New Jersey :  

 Prentice Hall.  

Nystul, M. S. (2003). Introduction to Counseling : An Art and Science Perspective  

 (2nd ed). New York : Allyn and Bacon.Winston.  

Ohlson Merle. (1977). Group Counseling. New York : Holt Rinchard and Winston. 

Peterson, L. E. & Welfel, E. R. (2000). The Counseling Practice. ( 5th ed). Australia : 

 Brook/Cole. 

Scissons, E. H. (1993). Counseling for Ressults : Principles and Practices of Helping. 

 California : Brook/Cole. 

https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/h0029245
https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/0022-0167.31.1.95


97 
 

บรรณานุกรม (ต่อ) 

Shertzer, B., & Stone, s. C. (1981). Fundamentals of Counseling. Boston : Houghton 

 Mifflin. 

Tremlay, R. E. (2008). Understanding and Prevention of Ehronie Physical Aggression : 

 Toward Experimental Epigenetie. Studies Philosophical Ransaction of The 

 Royal  Society, 2613 – 2622. 

Tavormina. (1975). Relative effectiveness of Behavioral and Reflective Group 
 Counseling with Parents of Mentally Retarded Children. Journal of Consulting 
 and Clinical Psychology, 43 (1), 22-23. Retrieved from 
 https://doi.org/10.1037/h0076328 
Trotzer J P (1989). The Counselor and The Groups : Integrating Theory Training and 

 Practice. Monterey: Calif Books / Cole Publishing. 

Warner.R.W. Jr. (1980). Individual Counseling. Atlanta, GA : Georgia Department of 

 Education. 

Wolpe, J. and Lazarus. Arnold A. (1996). Behavior Therapy Techniques : A Guide to 

 The Treatment of Neuroses. California : Pergamon Press.  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

https://psycnet.apa.org/doi/10.1037/h0076328


 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



99 
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ค าชี้แจง แบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวแบ่งออกเป็น 2 ตอน 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของนักเรียน  

 ตอนที่ 2 แบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าว 

 1. ผู้ตอบแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวนี้ คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนบ้านบางปู 

สํานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปัตตานี เขต 1 

 2. ข้อความในแต่ละข้อจะกล่าวถึงเหตุการณ์ต่างๆ ที่เกิดข้ึนในชีวิตประจําวันของนักเรียน 

 3. ขอความกรุณาตอบให้ครบทุกข้อตามความเป็นจริงของนักเรียน เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้มี

ความสมบูรณ์และสามารถไปใช้ประโยชน์ต่อไป 

 4. ข้อมูลที่นักเรียนตอบจะไม่กระทบกระเทือนแต่อย่างใด ผู้วิจัยจะเก็บรักษาไว้เป็นความลับ

และนําผลมาใช้เพ่ือการวิจัยครั้งนี้เท่านั้น 

 

   
 

 

 

 

 

แบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าว 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของนักเรียน 

ค าชี้แจง โปรดทําเครื่องหมาย      ลงในช่อง        ให้ตรงตามความเป็นจริง 

1. เพศ  

 ชาย                 หญิง 

2. อายุ 

  11 ปี        12 ปี 

   13 ปี       14 ปี 

3. ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

   ห้อง 1 

   ห้อง 2 

4. สถานภาพของครอบครัว 

  1. พ่อแม่อยู่ด้วยกัน       2. พ่อแม่แยกกันอยู่ 

  3. พ่อแม่อย่าร้างกัน   4. พ่อเสียชีวิต 

  5. แม่เสียชีวิต    6. พ่อและแม่เสียชีวิต 
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ตอนที่ 2 แบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าว 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนกาเครื่องหมาย  ตรงในช่องตามความเป็นจริงเพียงช่องเดียว 

  ระดับ 5    หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติมากที่สุด 

  ระดับ 4    หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติมาก 

  ระดับ 3    หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติปานกลาง 

  ระดับ 2    หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติน้อย 

  ระดับ 1    หมายถึง พฤติกรรมที่นักเรียนปฏิบัติน้อยที่สุด 
 

ข้อที่ 

 

ข้อความ 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

        ด้านการก้าวร้าวทางกาย 

1 เวลาที่ฉันโกรธไม่มีใครกล้าเล่นกับฉัน      

2 เมื่อเพ่ือนทําให้ฉันโกรธ ฉันจะคิดทันทีว่าเพื่อนคือศัตรู      

3 การขว้างปาหรือทําลายสิ่งของ เป็นวิธีการระบายอารมณ์ของฉัน      

4 เมื่อมีเรื่องทะเลาะผู้อื่น และถูกท้าให้ชกต่อยหรือตี ฉันจะไม่ปฏิเสธ      

5 ถ้าฉันอยากได้ของเล่น ฉันจะแย่งจากเพ่ือนทันที      

6 เมื่อใครทําให้ฉันเจ็บ ฉันจะตามอาฆาตแค้นทันที      

7 ฉันเคยมีเรื่องจนถึงขั้นชกต่อยหรือตบตี      

8 ถ้ามีใครยืนขวางทาง ฉันจะผลักให้พ้นทางเดิน      

9 ฉันเคยแกล้งรุ่นน้องโดยทําให้เขาอับอาย      

10 บางครั้งฉันเคยบังคับรุ่นน้องให้นําของที่ฉันต้องการมาให้      

        ด้านการก้าวร้าวทางวาจา 

11 การพูดจาหยาบคายกับคนที่ฉันไม่ชอบเป็นเรื่องปกติ      

12 การพูดจายั่วให้เพ่ือนโกรธ เป็นเรื่องสนุกสําหรับฉัน      

13 ฉันมักพูดจาไม่สุภาพกับคนที่ฉันไม่ชอบ      

14 บางครั้งฉันไม่พอใจใคร ฉันจะพูดประชดประชันใส่เขา      

15 ถ้ามีใครพูดดูหมิ่นฉัน ฉันจะโต้ตอบทันที      

16 ฉันชอบนําปมด้อยของเพ่ือนมาล้อเล่น      
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ข้อที่ 

 

ข้อความ 

ระดับการปฏิบัติ 

5 4 3 2 1 

       ด้านการก้าวร้าวทางวาจา      

17 เมื่อมีคนล้อชื่อพ่อแม่ ฉันด่าด้วยคําที่ไม่สุภาพ      

18 ฉันมักทําเสียงดังรบกวนเพ่ือนในห้อง      

19 ฉันมักพูดเรื่องไม่ดีของคนที่ฉันไม่ชอบให้คนอ่ืนฟังเสมอ      

20 ถ้าฉันรู้ว่ามีใครนินทาฉัน ฉันก็จะต่อว่าเขากลับทันที      

21 ฉันมักทําเสียงดังในห้องเรียนเวลาครูสอน      

22 เมื่อมีเรื่องขัดแย้งกับเพ่ือน ฉันมักจะโต้เถียงเพ่ือเอาชนะเสมอ      

23 ฉันมักจะต่อว่าพ่อแม่ เมื่อท่านไม่ทําตามสัญญาที่ให้กับฉัน      

24 ฉันมักจะโต้เถียงผู้ใหญ่ เมือถูกสั่งสอนตักเตือน      

25 เมื่อฉันถูกพ่อแม่ตักเตือนมากเกินไปจนทําให้ฉันโกรธ ฉันมักตอบโต้

ด้วยการทําเสียงดัง 

     

 

26 เมื่อเพ่ือนตักเตือนเกี่ยวกับเรื่องส่วนตัว ฉันรู้สึกไม่พอใจและบอกเพ่ือน

ว่า อย่ายุ่งเรื่องส่วนตัวได้ไหม 
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ภาคผนวก ข 

โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมเพื่อลดพฤติกรรมก้าวร้าว 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
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โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมเพื่อลดพฤติกรรมก้าวร้าว 

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 

------------------------------------------------------------- 

ค าชี้แจง 

 โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม เป็นแนวทางในการให้การ

ปรึกษาโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม มี 5 ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้นสร้างความรู้สึกม่ันคงปลอดภัย 

(Security Stage) ขั้นยอมรับกลุ่ม (Acceptance Stage) ขั้นรับผิดชอบตนเอง  (Responsibility 

Stage) ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง (Work Stage )  ขั้นปิดกลุ่ม (Closing Stage) ซึ่งผู้ให้การปรึกษาเป็น

ผู้นํากลุ่มและผู้รับการปรึกษาเป็นสมาชิกในกลุ่ม  โปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิด

พฤติกรรมนิยมมีจํานวน 10 ครั้ง ครั้งละ 60 นาที 

 

 

 



ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

1 

ปฐมนิเทศ 

 

 

 

(60  นาที) 

 “ฉันและ

เธอ” 

 1. เพ่ือให้นักเรียนทราบถึง

จุดมุ่งหมายและข้อตกลง 

กฎกติกา ระยะเวลา จํานวน

ครั้งและสถานที่ 

2. เพ่ือให้นักเรียนได้รู้จัก

คุ้นเคยกันระหว่างผู้วิจัย 

3. เพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่ดี

ต่อกันระหว่างนักเรียนและ

ผู้วิจัย 

4. เพ่ือให้รู้จักเขา รู้จักเรา 

5. เพื่อให้นักเรียนเห็น

คุณค่าและความสําคัญใน

การเข้ากลุ่ม 

 

  

 

ขั้นสร้างความรู้สึกปลอดภัย 

 1. เริ่มต้นด้วยการที่ผู้วิจัยและนักเรียนนั่งเป็นวงกลม จากนั้นให้แนะนํา

ตนเองโดยเริ่มที่ผู้วิจัยและนักเรียนตามลําดับ (5 นาที) 

ขั้นยอมรับกลุ่ม 

 2. ผู้วิจัยบอกถึงวัตถุประสงค์และประโยชน์ของการเข้ากลุ่ม  

 3. ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ซักถามและแสดงความคิดเห็น 

 (5 นาที) 

ขั้นรับผิดชอบตนเอง 

4. ผู้วิจัยให้นักเรียนทํากิจกรรมเกม “จําชื่อ” วัตถุประสงค์กิจกรรม  

เพ่ือแนะนําตนเองให้ผู้อื่นรู้จัก กล้าเปิดเผยตัวเองและเพ่ือให้รู้จักตนเอง 

5. ผู้วิจัยชี้แจงกิจกรรม โดยมีกติกาว่า เมื่อบอกชื่อตัวเองแล้ว ให้ตาม

ด้วยของฝาก ซึ่งของฝากจะต้องเป็นของที่กินได้ เช่น ขนม ผลไม้

ตัวอย่าง ผมชื่อ บี เอาผลไม้มาฝาก ของฝากท่ีตามหลังต้องสอดคล้อง

กับชื่อด้วย ถ้าคนใดบอกชื่อตามด้วยของฝากไม่สอดคล้องหรือบอกซ้ํา

กับคนอ่ืนจะถูกลงโทษ 

 

1.การสร้างสาย

สัมพันธ์  

2.การตั้งคําถาม 

3.การทําความ

กระจ่าง 

4.การสะท้อน

ความรู้สึก 

5.การเงียบและ

การฟัง 

6.การทบทวน

ประโยค 

7.การให้ความ

เข้าใจ 

8.การสรุป 

 

1.ใบความรู้เกม จํา

ชื่อ 

2.แบบบันทึกการ

เรียนรู้ที่ 1 กิจกรรม

ฉันและเธอ 

3.อุปกรณ์บันทึกเสียง 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

   

 

 

 

 

 

 

6. ผู้วิจัยอธิบายเพ่ิมเติมเกี่ยวกับกิจกรรมเพ่ือให้นักเรียนเกิดความมั่นใจ

ในการทํากิจกรรม (10 นาที) 

ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง 

7. ผู้วิจัยให้นักเรียนเล่นกิจกรรม เกม “จําชื่อ”     

8. ผู้วิจัยบอกให้นักเรียนทุกคนลุกขึ้นจับมือเป็นวงกลม 

9. ผู้วิจัยบอกให้ทุกคนแนะนําทีละคน จนครบทุกคน 

ขั้นปิดกลุ่ม 

11.  ผูว้ิจัยสอบถามความรู้สึกจากการทํากิจกรรมและการเข้ากลุ่ม 

12. ผูว้ิจัยและนักเรียนแสดงความคิดเห็นจากสิ่งที่ได้จากการทํากลุ่ม

ครั้งนี้  

13. ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันถอดบทเรียนจากท่ีได้ทํากิจกรรมร่วมกัน

และแลกเปลี่ยนแก่กัน 

14. ผูว้ิจัยให้นักเรียนเขียนแบบบันทึกการเรียนรู้ครั้งที่ 1 

15. ผู้วิจัยกล่าวขอบคุณสมาชิกกลุ่มและนัดเวลาและสถานที่ในการเข้า

กลุ่มครั้งต่อไป (10 นาที) 

16. บันทึกการจัดกิจกรรมครั้งนี้ด้วยแบบบันทึกกระแสกลุ่มครั้งที่ 1 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

2 

 

 

 

(60 นาที) 

“คิด ต่าง” 

 

1. เพ่ือให้นักเรียนได้

ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่

ผ่านมาเก่ียวกับความสําคัญ

ในการเข้ากลุ่ม 

2. เพ่ือให้นักเรียนได้ทํา

ความรู้จักเข้าใจตนเองและ

สมาชิกมากขึ้น 

3. เพ่ือให้นักเรียนเกิดความ

ตระหนักในข้อดีและข้อเสีย

ของตนเอง 

4. เพ่ือให้นักเรียนทราบถึง

ข้อดีและข้อเสียของตนเอง 

 

 

 

 

ขั้นสร้างความรู้สึกม่ันคงปลอดภัย 

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายต้อนรับนักเรียนและสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง

เพ่ือให้เกิดความไว้วางใจ 

2. ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันแลกเปลี่ยนและทบทวนกิจกรรมที่ผ่านมา ( 

5 นาที) 

ขั้นยอมรับกลุ่ม 

3. ผู้วิจัยสุ่มตัวแทนนักเรียนบอกถึงการดําเนินชีวิตที่ผ่านมา 

4. ผู้วิจัยให้นักเรียนร้องเพลงพร้อมกัน ( 5 นาที) 

 

ขั้นรับผิดชอบตนเอง 

5. ผู้วิจัยให้นักเรียนแบ่งกลุ่มเป็น 2 กลุ่มๆ ละ เท่าๆ กัน 

6. ผู้วิจัยอธิบายรูปแบบกิจกรรม “มุมมองที่แตกต่าง” อย่างละเอียด

พร้อมแจกอุปกรณ์ ( 10 นาที) 

 

 

 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

7.การเสริมแรง 

8.การสรุป 

 

1.รูปภาพ 

2.สีเมจิก 

3.กระดาษ 

4.กรรไกร 

5.กาวลาเทกซ์ 

6.ใบความรู้ที่ 2 

กิจกรรม เกม มุมมอง

ที่แตกต่าง 

6.แบบบันทึกการ

เรียนรู้ที่ 2 กิจกรรม 

คิดต่าง 

7.อุปกรณ์บันทึกเสียง 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

   ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง 

7. ผู้วิจัยให้นักเรียนเลือกรูปภาพที่เตรียมไว้ตามที่ตนชอบแล้วไตร่ตรอง

นึกคิดถึงตนเองผ่านรูปภาพที่ได้เลือกไว้ 

8. ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันแลกเปลี่ยนรูปภาพและความหมายที่ซ่อนใน

ภาพของที่ตนเลือก 

9. ผู้วิจัยให้นักเรียนได้ร่วมสะท้อนความคิดความรู้สึกของตนเองให้

สมาชิกได้รับรู้ 

10. ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้นักเรียนร่วมแลกเปลี่ยนความรู้สึกนึกคิดของ

ตนเองจากเรื่องราวของสมาชิกกลุ่ม ( 30 นาที) 

ขั้นปิดกลุ่ม  

11. ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันถอดบทเรียนและสรุปสิ่งที่ได้ร่วม

แลกเปลี่ยนรับฟังความคิดของสมาชิกที่แตกต่างกันแลกเปลี่ยน

ความรู้สึกของตนเองถึงการทํากิจกรรมในวันนี้ 

12. ผู้วิจัยให้นักเรียนบอกกล่าวความในใจต่อการทํากิจกรรมครั้งนี้ 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13. ผู้วิจัยให้นักเรียนเขียนแบบบันทึกการเรียนรู้ครั้งที่ 2  

14. ผู้นํากลุ่มกล่าวขอบคุณสมาชิกกลุ่มและนัดเวลาและสถานที่ในการ

เข้ากลุ่มครั้งต่อไป (10 นาที) 

15. บันทึกการจัดกิจกรรมครั้งนี้ด้วยแบบบันทึกกระแสกลุ่มครั้งที่ 2 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

3 

 

 

 

(60 นาที) 

“ไม่ดี นะ” 

 

1. เพ่ือให้นักเรียนได้

ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่

ผ่านมาเก่ียวกับข้อดีและ

ข้อเสียของตนเอง 

2. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจ

โทษเของพฤติกรรมก้าวร้าว 

3. เพ่ือให้นักเรียนสามารถ

ควบคุมตนเองเก่ียวกับ

พฤติกรรมก้าวร้าวได้ 

4. เพื่อให้นักเรียนสามารถ

วิเคราะห์และสะท้อนคิด

เหตุการณ์ได้ 

 

ขั้นสร้างความรู้สึกม่ันคงปลอดภัย 

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายต้อนรับนักเรียนด้วยการกล่าวสวัสดีและให้

ตัวแทนกล่าวต้อนรับเพ่ือเตรียมความพร้อมของสมาชิก (5 นาที) 

ขั้นยอมรับกลุ่ม 

2. ผู้วิจัยให้นักเรียนทบทวนเรื่องราวของตนเองที่ผ่านมา 

3. ผู้วิจัยชวนนําให้นักเรียนทบทวนการทํากิจกรรมก่อนหน้านี้ (5 นาที) 

ขั้นรับผิดชอบตนเอง 

4. ผู้วิจัยกล่าวนําถึงกิจกรรมในครั้งนี้ โดยการตั้งคําถามนักเรียนเกี่ยวกับ

ความก้าวร้าวว่า ดังนี้ 

- นักเรียนเคยทะเลาะกับเพ่ือนไหม 

- นักเรียนเคยชกต่อยกับเพ่ือนไหม 

5. ผู้วิจัยอธิบายเพ่ิมเติมเกี่ยวกับกิจกรรมเพ่ือให้นักเรียนเกิดความมั่นใจ 

 

  

 

 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

7.การเสริมแรง 

8.การเรียนรู้จาก

ตัวแบบ 

9.การสรุป 

 

1. ข่าวจาก

หนังสือพิมพ์ 

2.ใบความรู้ที่ 3 กรณึ

ศึกษา เรื่อง ทะเลาะ

วิวาท 

3. แบบบันทึกการ

เรียนรู้ที่ 3 กิจกรรม 

ไม่ดีนะ 

4.อุปกรณ์บันทึกเสียง 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

  5. เพ่ือให้นักเรียนได้รู้จัก

ความก้าวร้าวและวิธีปูองกัน

เมื่อประสบต่อเหตุการณ์

ความก้าวร้าวได้ 

6. ผู้วิจัยให้นักเรียนแสดงความรู้สึกในประเด็นที่สงสัย (10 นาที) 

ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง 

7. ผู้วิจัยให้นักเรียนฟังข่าวใบความรู้ กรณีศึกษาเรื่อง ทะเลาะวิวาท 

8. ผู้วิจัยให้นักเรียนวิเคราะห์เหตุการณ์ที่เกิดข้ึนและผู้วิจัยตั้งคําถามดังนี้ 

- พฤติกรรมเหล่านี้เหมาะสมหรือไม่  

- ถ้าหากเกิดกับนักเรียนจะทําอย่างไร  

- นักเรียนรู้อย่างไรต่อเหตุการณ์นั้น  

9. ผู้วิจัยชื่นชมและเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ร่วมกันแสดงความคิดเห็น 

(30 นาที) 

ขั้นปิดกลุ่ม 

10. ผูว้ิจัยให้นักเรียนแสดงความรู้สึกและสรุปสิ่งที่ได้ร่วมแลกเปลี่ยนรับ

ฟังความคิดในเหตุการณ์ครั้งนี้ 

11. ผู้วิจัยให้นักเรียนบอกกล่าวความในใจต่อการทํากิจกรรมครั้งนี้ 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12. ผู้วิจัยให้นักเรียนเขียนแบบบันทึกการเรียนรู้ที่ 3 

13. ผู้นํากลุ่มกล่าวขอบคุณสมาชิกกลุ่มและนัดเวลาและสถานที่ในการ

เข้ากลุ่มครั้งต่อไป (10 นาที) 

14. บันทึกการจัดกิจกรรมครั้งนี้ด้วยแบบบันทึกกระแสกลุ่มครั้งที่ 3 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

4 

 

 

 

(60 นาที) 

“ยอมรับมัน” 

 

1. เพ่ือให้นักเรียนได้

ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่

ผ่านมาเก่ียวกับความ

ก้าวร้าวและวิธีปูองกัน 

2. เพ่ือให้นักเรียนมีความ

เข้าใจของพฤติกรรม

ก้าวร้าวมากขึ้น 

3. เพ่ือให้นักเรียนเห็นถึง

สาเหตุที่เกิดจากพฤติกรรม

ก้าวร้าว 

4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึง

สาเหตุของพฤติกรรม

ก้าวร้าว 

 

 

ขั้นสร้างความรู้สึกม่ันคงปลอดภัย 

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายต้อนรับนักเรียนด้วยการกล่าวสวัสดีและให้

ตัวแทนกล่าวคําคมเพ่ือเป็นการเตรียมพร้อมในการทํากิจกรรม 

2. ผู้วิจัยร่วมกันแลกเปลี่ยนกิจกรรมครั้งที่ผ่านมา (5 นาที) 

ขั้นยอมรับกลุ่ม 

3. ผู้วิจัยให้นักเรียนจับมือเป็นวงกลมจากนั้นร่วมกันหลับตาทบทวน

เรื่องราวชีวิตของตนเอง 1 สัปดาห์ที่ผ่านมา 

4. ผู้วิจัยนําชวนนักเรียนหลับตานั่งสมาธิเพ่ือเตรียมความพร้อมของ

สมาชิก (5 นาที) 

ขั้นรับผิดชอบตนเอง 

5. ผู้วิจัยกล่าวนําถึงกิจกรรมในครั้งนี้ โดยการอธิบายเพ่ิมเติมเรื่อง

พฤติกรรมก้าวร้าว 

 

 

 

 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

7.การเสริมแรง 

8.การสรุป 

1. ใบความรู้ที่ 4 

เรื่อง สาเหตุความ

ก้าวร้าว 

2.กระดาษแผ่นใหญ่ 

3. ปากกาเมจิก 

4. แบบบันทึกการ

เรียนรู้ที่ 4 กิจกรรม 

ยอมรับมัน 

5.อุปกรณ์บันทึกเสียง 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

   

 

 

 

6. ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นในประเด็นที่สงสัย (10 

นาที) 

ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง 

7. ผู้วิจัยเล่าถึงสาเหตุที่เกิดจากพฤติกรรมก้าวร้าวในใบความรู้เรื่อง 

สาเหตุความก้าวร้าวมาจาก…….ให้กับนักเรียน 

8. ผู้วิจัยให้นักเรียนบอกสาเหตุพร้อมเขียนในกระดาษแผ่นใหญ่และ

ช่วยกันวิเคราะห์ว่า สาเหตุอะไรบ้างที่ทําให้เกิดพฤติกรรมก้าวร้าว 

9. ผู้วิจัยให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นถึงสาเหตุและแนวทางแก้ไขหาก

เกิดพฤติกรรมก้าวร้าวขึ้นในอนาคต (30 นาที) 

ขั้นปิดกลุ่ม 

10. ผู้วิจัยให้นักเรียนสรุปถึงสาเหตุและวิธีการแก้ไขพฤติกรรมก้าวร้าว 

11. ผู้วิจัยให้นักเรียนแสดงความรู้สึกในการทํากิจกรรมครั้งนี้ 
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116 
 

ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13. ผู้วิจัยให้นักเรียนเขียนแบบบันทึกการเรียนรู้ครั้งที่ 4 ครั้งนี้ 

14. ผู้นํากลุ่มกล่าวขอบคุณสมาชิกกลุ่มและนัดเวลาและสถานที่ในการ

เข้ากลุ่มครั้งต่อไป (10 นาที) 

15. บันทึกการจัดกิจกรรมครั้งนี้ด้วยแบบบันทึกกระแสกลุ่มครั้งที่ 4 
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117 
 

ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

5 

 

 

 

(60 นาที) 

“แล้ว ก็แล้ว

ไป” 

1. เพ่ือให้นักเรียนได้

ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่

ผ่านมาเก่ียวกับสาเหตุของ

พฤติกรรมก้าวร้าว 

2. เพ่ือให้นักเรียนรู้และ

สังเกตถึงการเปลี่ยนแปลง

ตนเอง 

3. เพ่ือให้นักเรียนเรียนรู้

จากพฤติกรรมก้าวร้าว 

4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึง

พฤติกรรมก้าวร้าวที่เกิดข้ึน 

 

ขั้นสร้างความรู้สึกปลอดภัย 

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายต้อนรับนักเรียนด้วยการกล่าวสวัสดีและสุ่มเรียก

นักเรียนกล่าวคําคมที่เป็นคําสอนทั่วๆไป 

2. ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันแลกเปลี่ยนและทบทวนกิจกรรมที่ผ่านมา (5 

นาที) 

ขั้นยอมรับกลุ่ม 

3. ผู้วิจัยให้นักเรียนจับมือเป็นวงกลมร่วมกันออกเสียงหัวเราะเพ่ือผ่อน

คลายหลากหลายรูปแบบที่ต่างกันเพ่ือเป็นการเตรียมพร้อมในการทํา

กิจกรรม (5 นาที) 

ขั้นรับผิดชอบตนเอง 

4. ผู้วิจัยเล่าเหตุการณ์ความก้าวร้าวที่เคยประสบมา 

5. ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้นักเรียนตั้งข้อคําถามในประเด็นที่สงสัย (10 นาที) 

 

 

 

 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

7.การเสริมแรง 

8.การสรุป 

1. กระดาษสีรูป

สี่เหลี่ยม 

2.ดินสอสี 

3.ใบงานเรื่อง 

พฤติกรรมก้าวร้าว 

4. แบบบันทึกการ 

เรียนรู้ที่ 5 กิจกรรม 

แล้วก็ แล้วไป 

5.อุปกรณ์บันทึกเสียง 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

   

 

ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง 

7. ผู้วิจัยแจกกระดาษสีรูปสี่เหลี่ยมให้นักเรียนเขียนเหตุการณ์พฤติกรรม

ก้าวร้าวที่เคยประสบมา 1 ข้อ 

8. ผู้วิจัยให้นักเรียนทุกคนเล่าเหตุการณ์พฤติกรรมก้าวร้าวที่เคยประสบ

มาให้เพื่อนในกลุ่มฟัง 

9. ผู้วิจัยชื่นชมและเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ร่วมกันแสดงความคิดเห็น 

(30 นาที) 

ขั้นปิดกลุ่ม 

10. ผู้วิจัยให้นักเรียนแสดงความรู้สึกและสรุปสิ่งที่ได้และร่วม

แลกเปลี่ยนความคิดในครั้งนี้ 

12. ผู้วิจัยให้นักเรียนเขียนแบบบันทึกการเรียนรู้ที่ 5 ครั้งนี ้

13. ผู้นํากลุ่มกล่าวขอบคุณสมาชิกกลุ่มและนัดเวลาและสถานที่ในการ

เข้ากลุ่มครั้งต่อไป (10 นาที) 

14. บันทึกการจัดกิจกรรมครั้งนี้ด้วยแบบบันทึกกระแสกลุ่มครั้งที่ 5 
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119 
 

ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

6 

เวลา 60  

นาที 

“คิด บวก" 1. เพ่ือให้นักเรียนได้

ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่

ผ่านมาเก่ียวกับการที่จะ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม

ก้าวร้าว 

2. เพ่ือให้นักเรียนรู้ถึงการ

เปลี่ยนแปลงตนเอง 

3. เพ่ือให้นักเรียนรู้จักมอง

โลกในแง่ดี 

4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึง

การมองโลกในแง่ดี 

ขั้นสร้างความรู้สึกปลอดภัย 

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายต้อนรับนักเรียนด้วยการกล่าว สวัสดี และให้

นักเรียนทุกคนกล่าวคําคมประจําตัวของตนเอง 

2. ผู้วิจัยให้นักเรียนทบทวนกิจกรรมกลุ่มก่อนหน้านี้ (8 นาที)  

ขั้นยอมรับกลุ่ม 

3. ผู้วิจัยชวนให้นักเรียนเงียบและนับชีพจรการเต้นของจังหวะ (2 นาที) 

 

ขั้นรับผิดชอบตนเอง 

4. ผู้วิจัยอธิบายเพ่ิมเติมถึงการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมก้าวร้าวว่าต้องทํา

อย่างไร 

5. ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ตั้งข้อคําถามในประเด็นที่สงสัย (10 

นาที) 

ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง 

6. ผู้วิจัยให้นักเรียนเล่นเกม “ทายนิสัย” ร่วมกัน 

7. ผู้วิจัยแบ่งกกลุ่มเป็น 2 กลุ่มๆละ 7-8 คน  

 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

7.การเสริมแรง 

8.การสรุป 

 

1.กระดาษสีรูปหัวใจ 

2.กระดาษแผ่นใหญ่ 

3.สีเมจิก 

4.ใบงานเรื่อง หัวใจ

ดวงนั้น 

5.แบบบันทึกการ

เรียนรู้ที่ 6 กิจกรรม 

คิดบวก 

6.อุปกรณ์บันทึกเสียง 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

   

 

8. ผู้วิจัยแจกซองใส่กระดาษสีรูปหัวใจ 15 แผ่น ให้สมาชิกทุกกลุ่มทุก

คน คนละ 1 ซอง  

9. ให้แต่ละคนเขียนชื่อตนเองบนซองกระดาษ และเขียนความดี (นิสัยดี) 

ของตน 1 อย่าง  

10. เขียนความดีของเพ่ือนๆ ในกลุ่มทุกคนๆ ละ 1 อย่าง ลงในกระดาษ

สีรูปหัวใจ แล้วนําไปใส่ซองตามรายชื่อที่ปรากฏ 

11.นํากระดาษรูปหัวใจในซองมาเปรียบเทียบกับความดีของตนเองที่

เขียนไว้  (30 นาที) 

 

ขั้นปิดกลุ่ม 

9. ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันสรุปประเด็นและสาระที่ได้ในการเข้า

กิจกรรมครั้งนี้ 

10. ผู้วิจัยให้นักเรียนแลกเปลี่ยนความรู้สึกของตนเองถึงการทํากิจกรรม

ในวันนี้พร้อมเขียนแบบบันทึกการเรียนรู้ที่ 6 และนัดเวลาและสถานที่ 

11. บันทึกการจัดกิจกรรมครั้งนี้ด้วยแบบบันทึกกระแสกลุ่มครั้งที่ 6 
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121 
 

ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

7 

 

 

 

(60 นาที) 

“แบบอย่างที่

ดี” 

1. เพ่ือให้นักเรียนได้

ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในการ

พูดในครั้งที่ผ่านมาเกี่ยวกับ

การมองโลกในแง่ดี 

2. เพื่อให้นักเรียนเห็น

สําคัญการเป็นแบบอย่างที่ดี 

3. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจการ

เป็นแบบอย่างที่ดี 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นสร้างความรู้สึกปลอดภัย 

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายต้อนรับนักเรียนด้วยการกล่าวสวัสดีและสุ่ม

ตัวแทนกล่าวคําคมเพ่ือเป็นการเตรียมพร้อมการทํากิจกรรม (5 นาที) 

 

ขั้นยอมรับกลุ่ม 

2. ผู้วิจัยให้นักเรียนทบทวนกิจกรรมกลุ่มก่อนหน้านี้ 

3. ผู้วิจัยนําชวนนักเรียนร้องเพลงพร้อมเพรียงกันเพ่ือเตรียมความพร้อม

ของสมาชิก (5 นาที) 

 

ขั้นรับผิดชอบตนเอง 

4. ผู้วิจัยกล่าวนําถึงกิจกรรมในครั้งที่ผ่านมาพร้อมเปิดโอกาสให้นักเรียน

ได้ตั้งข้อคําถามในประเด็นที่สงสัย (10 นาที) 

 

 

 

 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

7.การเรียนรู้จาก

ตัวแบบ 

8.การเสริมแรง 

9.การสรุป 

 

1.ใบความรู้ 

กรณีศึกษา เรื่อง 

ศิษย์ที่ครูไม่ต้องการ 

3.แบบบันทึกการ

เรียนรู้ที่ 7 กิจกรรม 

แบบอย่างที่ดี 

4.อุปกรณ์บันทึกเสียง 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง 

7. ผู้วิจัยเล่ากรณีตัวอย่างจากใบความรู้ที่ 7 เรื่องศิษย์ที่ครูไม่ต้องการ ที่

ผู้วิจัยเตรียมไว้โดยบอกว่าขอให้นักเรียนตั้งใจฟังและติดตามไปด้วย 

8 เมื่อผู้วิจัยให้นักเรียนเล่าถึงบุคคลประเภทใดที่นักเรียนต้องการ 

9. ผู้วิจัยชื่นชมและเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ร่วมกันแสดงความคิดเห็น 

(30 นาที) 

 

ขั้นปิดกลุ่ม 

12. ผูว้ิจัยให้นักเรียนร่วมกันแสดงความรู้สึกในการทํากิจกรรมครั้งนี้ 

13. ผู้นํากลุ่มกล่าวขอบคุณสมาชิกกลุ่ม และนัดเวลาและสถานที่ในการ

เข้ากลุ่มครั้งต่อไป (10 นาที) 

14. บันทึกการจัดกิจกรรมครั้งนี้ด้วยแบบบันทึกกระแสกลุ่มครั้งที่ 7 
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123 
 

ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

8 

 

 

 

(60 นาที) 

“ยังไม่สาย” 1. เพ่ือให้นักเรียนได้

ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่

ผ่านมาเก่ียวกับแบบอย่างที่

ดี 

2. เพ่ือให้นักเรียนรู้ถึงการ

เป็นแบบอย่างทีดี 

3. เพ่ือให้นักเรียนได้สํารวจ

สํารวจพฤติกรรมที่ต้องการ

แก้ไข 

4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึง

พฤติกรรมที่ต้องการแก้ไข 

 

 

 

 

 

ขั้นสร้างความรู้สึกปลอดภัย 

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายต้อนรับนักเรียนด้วยการกล่าวสวัสดีและสุ่ม

ตัวแทนกล่าวคําคมเพ่ือเป็นการเตรียมพร้อมในการทํากิจกรรม 

2. ผู้วิจัยให้นักเรียนทบทวนกิจกรรมกลุ่มก่อนหน้านี้ (5 นาที) 

ขั้นยอมรับกลุ่ม 

3. ผู้วิจัยนําชวนนักเรียนท่องสูตรคูณพร้อมเพรียงกันเพ่ือเตรียมความ

พร้อมของสมาชิก 

4. ผู้วิจัยกล่าวนําถึงกิจกรรมในครั้งที่ผ่านมา พร้อมทั้งเล่าถึงการเป็น

แบบอย่างที่ดีควรมีลักษณะอย่างไร 

5. ผู้วิจัยอธิบายเพ่ิมเติมเพ่ือให้นักเรียนเกิดความม่ันใจในการทํา

กิจกรรม (5 นาที) 

ขั้นรับผิดชอบตนเอง 

6. ครูตั้งคําถามนักเรียนด้วยคําถามต่อไปนี้ 

- นักเรียนต้องการแก้ไขพฤติกรรมอะไรก่อนเป็นลําดับแรก 

 7. ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ตั้งข้อคําถามในประเด็นที่สงสัย (10 

นาที) 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

7.การเสริมแรง 

8.การสรุป 

1. กระดาษสีรูป

สี่เหลี่ยม 

2. ดินสอสี 

3.ใบงานเรื่อง ฉัน

ต้องทําได้ 

4. แบบบันทึกการ

เรียนรู้ที่ 8 กิจกรรม 

ยังไม่สาย 

5.อุปกรณ์บันทึกเสียง 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

   

 

 

 

 

 

 

ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง 

8. ผู้วิจัยแจกกระดาษสีรูปสี่เหลี่ยมให้นักเรียนทําใบงาน เรื่อง ฉันต้องทํา

ได้ ให้นักเรียนสํารวจพฤติกรรมว่าสิ่งใดบ้างท่ีต้องการแก้ไขเป็นลําดับ

แรก 

9. ผู้วิจัยให้นักเรียนนําเสนอพฤติกรรมที่ต้องการแก้ไขให้เพ่ือนฟัง 

10. ผู้วิจัยให้นักเรียนทุกคนร่วมกันแสดงความคิดเห็น (30 นาที) 

ขั้นปิดกลุ่ม 

11. ผูว้ิจัยให้นักเรียนร่วมกันสรุปประเด็นและสาระที่ได้ในการเข้า

กิจกรรมครั้งนี้ 

12. ผู้วิจัยให้นักเรียนแลกเปลี่ยนความรู้สึกของตนเองถึงการทํากิจกรรม

ในวันนี้พร้อมเขียนแบบบันทึกการเรียนรู้ที่ 8 ครั้งนี ้

13. ผู้นํากลุ่มกล่าวขอบคุณสมาชิกกลุ่มและนัดเวลาและสถานที่ในการ

เข้ากลุ่มครั้งต่อไป (10 นาท ี

14. บันทึกการจัดกิจกรรมครั้งนี้ด้วยแบบบันทึกกระแสกลุ่มครั้งที่ 8 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

9 

 

 

 

(60 นาที) 

“ทบทวน” 1. เพ่ือให้นักเรียนได้

ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่

ผ่านมาเก่ียวกับพฤติกรรมที่

ต้องการแก้ไข  

2. เพ่ือให้นักเรียนรู้ถึง

พฤติกรรมที่ต้องการแก้ไข 

3. เพ่ือให้นักเรียนรู้ถึง

เหตุการณ์ความก้าวร้าว 

4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึง

พฤติกรรมก้าวร้าว 

 

 

ขั้นสร้างความรู้สึกปลอดภัย 

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายต้อนรับนักเรียนด้วยการกล่าวสวัสดีและสุ่ม

ตัวแทนกล่าวคําคมเพ่ือเป็นการเตรียมพร้อมในการทํากิจกรรม (5 นาที) 

ขั้นยอมรับกลุ่ม 

2. ผู้วิจัยให้นักเรียนทบทวนกิจกรรมกลุ่มก่อนหน้านี้ 

3. ผู้วิจัยนําชวนนักเรียนร้องเพลงพร้อมเพรียงกันเพ่ือเตรียมความพร้อม

ของสมาชิก (5 นาที) 

ขั้นรับผิดชอบตนเอง 

4. ผู้วิจัยกล่าวนําถึงกิจกรรมในครั้งที่ผ่านมา พร้อมทั้งเล่าถึงความรู้สึก

ของพฤติกรรมที่อยากแก้ไข 

5. ผู้วิจัยอธิบายเพ่ิมเติมเพ่ือให้นักเรียนเกิดความม่ันใจในการทํา

กิจกรรม  (10 นาที) 

 

 

 

 

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.บทบาทสมมติ 

7.การฝึก

พฤติกรรมกล้า

แสดงออก 

8. การเสริมแรง 

9.การสรุป 

1. .ใบความรู้ 

กรณีศึกษาเรื่อง ต่อย

กัน 

2. แบบบันทึกการ

เรียนรู้ที่ 9 กิจกรรม 

ทบทวน 

3.อุปกรณ์บันทึกเสียง 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

   

 

 

ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง 

7. ผู้วิจัยขอตัวแทน 4 คน เพื่อมาแสดงบทบาทสมมติ จากนั้นให้เวลา

เตรียมตัวนําเสนอบทบาทสมมติ 

8. นักเรียนซึ่งเป็นตัวแทนออกมานําเสนอบทบาทสมมติ จากนั้นให้

สมาชิกร่วมกันแสดงความคิดเห็นพร้อมทั้งร่วมกันวิเคราะห์ถึงพฤติกรรม

ที่เกิดขึ้นในบทบาทสมมติ ดังนี้ 

- พฤติกรรมที่เกิดขึ้นมีลักษณะอย่างไร 

- นักเรียนคิดว่าพฤติกรรมนั้นเหมาะสมหรือไม่ 

- นักเรียนได้ข้อคิดบทบาทสมมติครั้งนี้อย่างไร 

9. ผู้วิจัยให้นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นพร้อมเปิดโอกาสให้สมาชิก

ได้ซักถาม (30 นาที) 

 

 

 

 

 

  

 

 

126 



127 
 

ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

   

 

ขั้นปิดกลุ่ม 

10. ผูว้ิจัยให้นักเรียนร่วมกันสรุปประเด็นและสาระที่ได้ในการเข้า

กิจกรรมครั้งนี้ 

11. ผู้วิจัยให้นักเรียนแลกเปลี่ยนความรู้สึกของตนเองถึงการทํากิจกรรม

ในวันนี้พร้อมเขียนแบบบันทึกการเรียนรู้ที่ 9 

12. ผู้นํากลุ่มกล่าวขอบคุณสมาชิกกลุ่ม และนัดเวลาและสถานที่ในการ

เข้ากลุ่มครั้งต่อไป (10 นาที) 

13. บันทึกการจัดกิจกรรมครั้งนี้ด้วยแบบบันทึกกระแสกลุ่มครั้งที่ 9 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

10 

 

 

 

 (60 นาที) 

“สัญญาของ

เรา” 

1. เพ่ือให้นักเรียนได้

ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่

ผ่านมาเก่ียวกับพฤติกรรม

ก้าวร้าว 

2. เพ่ือให้นักเรียนอภิปราย

ถึงความรู้สึกและประโยชน์

จากการเข้ากลุ่ม 

3. เพ่ือให้นักเรียนยุติการให้

การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้

แนวคิดพฤติกรรมนิยม 

4. เพ่ือให้นักเรียนสามารถ

นําวิธีการที่ได้เรียนรู้ไปใช้ใน

ชีวิตประจําวัน 

 

ขั้นสร้างความรู้สึกปลอดภัย 

1. ผู้วิจัยกล่าวทักทายต้อนรับนักเรียนด้วยการกล่าวสวัสดีและให้

นักเรียนทุกคนกล่าวคําคมประจําตัวของตนเอง 

2. ผู้วิจัยให้นักเรียนทบทวนกิจกรรมครั้งที่ผ่านมา (5 นาที) 

ขั้นยอมรับกลุ่ม 

3. ผู้วิจัยชวนนํานักเรียนให้ปิดตาเงียบ 1 นาท ี

4. ผู้วิจัยให้นักเรียนนึกถึงการเปลี่ยนแปลงของตนเอง ตั้งแต่เริ่มทํา

กิจกรรม (5 นาที) 

ขั้นรับผิดชอบตนเอง 

5. ผู้วิจัยให้นักเรียนทุกคนเปิดเผยความรู้ในการเข้ากลุ่ม 9 ครั้งที่ผ่านมา 

6. ผู้วิจัยนําชวนให้นักเรียนร่วมกันแสดงความคิดเห็นและร่วมกันให้

กําลังใจแก่กัน (10 นาที) 

ขั้นแก้ไขเปลี่ยนแปลง 

7. ผู้วิจัยให้นักเรียนทํากิจกรรม “กระดานความรู้สึก” 

8. ผู้วิจัยแจกกระดาษสีรูปหัวใจโดยให้นักเรียนเลือกสีที่ตนชอบคนละ 1 

ใบ  

1.การตั้งคําถาม 

2.การทําความ

กระจ่าง 

3.การสะท้อน

ความรู้สึก 

4.การเงียบและ

การฟัง 

5.การทบทวน

ประโยค 

6.การให้ความ

เข้าใจ 

7.การเสริมแรง 

8.การสรุป 

 

1. กระดาษสีรูปหัวใจ 

2. ดินสอสี 

3. ยางลบ 

4. เพลง 

5.ใบความรู้เกม 

กระดานความรู้สึก 

5. แบบบันทึกการ

เรียนรู้ที่ 10 กิจกรรม 

สัญญาของเรา 

6.อุปกรณ์บันทึกเสียง 
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ครั้งที ่ ชื่อกิจกรรม จุดมุ่งหมาย ขั้นตอนและกิจกรรม เทคนิคที่ใช้ สื่อ/อุปกรณ์ 

   

 

 

9. ผู้วิจัยเล่าสิ่งที่ได้จากการปรึกษากลุ่มพร้อมกับแสดงความรู้สึกในการ

เข้ากลุ่มครั้งแรกจนถึงสิ้นสุดการเข้ากลุ่ม 

10 .ผู้วิจัยให้นักเรียนเขียนความรู้สึก 1 ใบ  แล้วนํามาติดที่กระดาษท่ีได้

เตรียมไว้ 

11. ผู้วิจัยให้นักเรียนนําข้อความในกระดาษของตนเองมาติดบนฝาผนัง 

12. ผู้วิจัยให้ทุกคนแลกเปลี่ยนอ่านข้อความของเพื่อนๆพร้อมเปิดเพลง

เบาๆ ให้ฟัง (30 นาที) 

ขั้นปิดกลุ่ม 

13. ผูว้ิจัยและนักเรียนร่วมกันสรุปกิจกรรมที่ผ่านมาท้ังหมด 

14. สมาชิกทุกคนกอดกันพร้อมทั้งกล่าวกําลังใจต่อกันและกันและยุติ

กลุ่ม  (10 นาที) 

15. บันทึกการจัดกิจกรรมครั้งนี้ด้วยแบบบันทึกกระแสกลุ่มครั้งที่ 10 
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ภาคผนวก ค 

สื่อและอุปกรณ์ของโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 
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ครั้งที่ 1 

ใบความรู้  

กิจกรรม เกม “จ าชื่อ” 

 ให้เริ่มพูดชื่อตัวเอง คนที่สองก็พูดชื่อของคนแรกและชื่อตัวเอง คนที่สามก็พูดชื่อคนแรกและ

ชื่อคนที่สองและชื่อตัวเอง เพ่ิมจํานวนไปเรื่อยๆ ดังนั้นเคราะห์กรรมจะตกอยู่กับคนสุดท้ายที่ต้องจํา

ชื่อสมาชิกให้รอบวง 

วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือให้เกิดความสนุกสนาน 

 2. เพ่ือฝึกไหวพริบของผู้เล่น 

จ านวนผู้เล่น  15 คน 

อุปกรณ์  – 

สถานที่   ห้องแนะแนว 

เวลา   30 นาท ี

วิธีเล่น 

 1. ผู้นํากิจกรรมบอกให้ทุกคนลุกขึ้นจับมือเป็นวงกลม 

 2. ผู้นํากิจกรรมชี้แจงกิจกรรม โดยมีกติกาว่า เมื่อบอกชื่อตัวเองแล้ว ให้ตามด้วยของฝาก ซึ่ง

ของฝากจะต้องเป็นของที่กินได้ เช่น ขนม ผลไม้ ตัวอย่าง ผมชื่อ บี เอาผลไม้มาฝาก 

 3. ของฝากที่ตามหลังต้องสอดคล้องกับชื่อด้วย 

 4. ถ้าคนใดบอกชื่อตามด้วยของฝากไม่สอดคล้องหรือบอกซ้ํากับคนอ่ืนจะถูกลงโทษ 

 5. ผู้นํากิจกรรมบอกให้ทุกคนแนะนําทีละคน จนครบทุกคน 
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ครั้งที่ 2 

ใบความรู้ 

 กิจกรรม เกม “มุมมองที่แตกต่าง” 

วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือให้รู้จักตนเองมากขึ้น 

 2. เพ่ือสร้างความสนุกสนาน 

จ านวนผู้เล่น  15 คน 

อุปกรณ์  รูปภาพในหนังสือแมกกาซีน กรรไกร กาว สีเมจิก กระดาษ 

สถานที่   ห้องแนะแนว 

เวลา   30 นาท ี

วิธีเล่น 

 1. ผู้นํากิจกรรมให้สมาชิกเลือกรูปภาพที่เตรียมไว้ 

 2. สมาชิกตัดรูปภาพในแมกกาซีนตามที่ตนชอบจากนั้นติดลงบนกระดาษ 

 3. ผู้นํากิจกรรมให้สมาชิกเขียนบรรยายความหมายที่ซ่อนในภาพของที่ตนเลือก 

 4. ผู้นํากลุ่มให้สมาชิกบอกความรู้สึกของตนเองให้กับสมาชิกทุกคน 
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ครั้งที่ 3 

ใบความรู้ 

กรณีศึกษา เรื่อง “ทะเลาะวิวาท” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ไทยรัฐออนไลน์ วันที่ 23 พฤษภาคม 2562 เวลา 05:01 น. 

 

 

 

 

 

 

 

 เหตุการณ์กลุ่มนักเรียนทะเลาะวิวาททําร้ายคู่อริต่างสถาบันในช่วงเปิด

เทอม ส่วนใหญ่เกิดตามปูายรถประจําทาง ชุมชนสาธารณะ เป็นภัยที่น่ากลัวของผู้

บริสุทธิ์ที่ไม่เกี่ยวข้อง มีโอกาสถูกลูกหลงบาดเจ็บหรือเสียชีวิต 

 คลิปล่าสุดที่มีประชาชนพากันเข้าไปรุมประณามผู้ที่ก่อเหตุในพื้นที่ จังหวัด

สมุทรปราการ นักเรียนอาชีวะใช้อาวุธยิงคู่กรณีได้รับบาดเจ็บถูกหามนําตัวส่ง

โรงพยาบาลสมุทรปราการ 
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(ครั้งที่ 4) 

ใบความรู้ 

เรื่อง “สาเหตุความก้าวร้าว” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 1. เกิดจากความคับข้องใจ (Frastration) หมายถึง ภาวะทางจิตใจของบุคคลขณะที่ไม่สามารถ

บรรลุสิ่งที่ต้องการได้โดยมีอุปสรรคมาขัดขวาง ทําให้มิอาจไปถึงจุดหมายได้ตามที่ตั้งใจ 

 2. เกิดจากการอบรมเลี้ยงดู (Parenting) การเลี้ยงดูแบบใช้ความรุนแรงทั้งทางร่างกายและคําพูด 

การลงโทษ การข่มขู่  ไม่รับฟังความคิดเห็นหรือถูกปล่อยปะละเลย 

 3. ครอบครัว (Family) ได้แก่ ครอบครัวที่มีความรุนแรง มีความขัดแย้งสูง แตกแยก พ่อแม่เป็น

โรคทางจิตเวช ขาดความใกล้ชิด สิ่งเหล่านี้มีผลต่อการเกิดพฤติกรรมก้าวร้าว 

 4. จากเพ่ือน (Friend) เด็กวัยรุ่นที่มีพฤติกรรมก้าวร้าวมักมีพฤติกรรมบางอย่าง เช่นหุนหันพลัน

เล่นหรือมีปัญหาด้านการเรียนที่ทําให้ถูกปฏิเสธจากกลุ่มเพ่ือนที่ไม่ก้าวร้าวจึงหันไปหากลุ่มเพื่อนที่เกเรและ

มีพฤติกรรมก้าวร้าวตามกลุ่ม 

  5.โรงเรียน (School) เด็กที่มีพฤติกรรมก้าวร้าวมักมีปัญหาในการเรียนหรือปัญหาพฤติกรรมด้าน

อ่ืนๆในโรงเรียนมาก่อนโรงเรียนที่เน้นความสําคัญกับเด็กท่ีสําเร็จในการเรียนมากเกินไปโดยไม่ได้ส่งเสริม

ความสําเร็จของนักเรียนแต่ละคนที่มีความสามารถต่างกัน ………………………… 

   

  สรุปพฤติกรรมก้าวร้าว คือ การกระทําหรือแสดงกิริยาท่าทางในลักษณะที่รุนแรง ซึ่งทําให้

ผู้อื่นได้รับความเดือดร้อนทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจหรือทรัพย์สิน ไม่เป็นสิ่งที่พึงประสงค์ของ

สังคม ในที่นี้ผู้วิจัยศึกษาพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนที่แสดงออกทางกาย ได้แก่ ทําลายของ การ

ตบ ตี เตะ  กัด  ทะเลาะ ทําร้ายร่างกาย ชกต่อย และพฤติกรรมก้าวร้าวที่แสดงออกทางวาจา 

ได้แก่ โต้เถียง พูดไม่ไพเราะ การด่าว่า ซุบซิบนินทา การกล่าวหา  

 

สาเหตคุวามกา้วรา้วมาจาก…….? 



135 
 

ครั้งที่ 5 

ใบงาน 

เรื่อง “พฤติกรรมก้าวร้าว” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

…………………………………………….. 

……………………………………………………………………………. …………………………………………….. 

……………………………………………………………………………. 

…………………………………………….. 

……………………………………………………………………………. 
…………………………………………….. 

……………………………………………………………………………. 

…………………………………………….. 

……………………………………………………………………………. 
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ครั้งที่ 6 

ใบความรู้  

กิจกรรม เกม “ทายนิสัย” 

วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือให้รู้จักนิสัยของตนเองและผู้อ่ืนมากข้ึน 

 2. เพ่ือความสนุกสนาน 

จ านวนผู้เล่น  15 คน แบ่งเป็น 2 กลุ่มๆ ละเท่ากัน 

อุปกรณ์  1.กระดาษสีรูปหัวใจ 2.กระดาษแผ่นใหญ่ 3.สีเมจิก 

สถานที่   ห้องแนะแนว 

เวลา   30 นาท ี

วิธีเล่น 

 1. ผู้นํากิจกรรมแบ่งกกลุ่มเป็น 2 กลุ่มๆละ 7-8 คน 

 2. ผู้นํากิจกรรมแจกซองใส่กระดาษสีรูปหัวใจ 15 แผ่น ให้สมาชิกกลุ่มทุกคน คนละ 1 ซอง 

 3. ให้แต่ละคนเขียนชื่อตนเองบนซองกระดาษ และเขียนความดี (นิสัยดี) ของตน 1 อย่าง 

 4. เขียนความดีของเพ่ือนๆ ในกลุ่มทุกคนๆ ละ 1 อย่าง ลงในกระดาษสีรูปหัวใจ แล้วนําไปใส่

ซองตามรายชื่อที่ปรากฏ 

 5.นํากระดาษรูปหัวใจในซองมาเปรียบเทียบกับความดีของตนเองที่เขียนไว้ 
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ใบงาน 

เรื่อง “หัวใจดวงนั้น” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ความดีของเพ่ือน  

………………………………………………………………    

………………………………………………………………

………………………..  

ความดีของฉัน  

………………………………………………………………    

………………………………………………………………

………………………..  

ความดีของฉัน  

………………………………………………………………    

………………………………………………………………

………………………..  

ความดีของเพ่ือน  

………………………………………………………………    

………………………………………………………………

………………………..  
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ครั้งที่ 7 

ใบความรู้ 

กรณีศึกษา เรื่อง ศิษย์ของครู 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 เด็กชายเดช เดชากุล เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 เป็นลูกคนเดียวของผู้มีอัน

จะกินคนหนึ่งถูกพ่อแม่ตามใจมากเกินไป เดชเป็นเด็กฉลาดแต่เขาไม่สนใจต่อการเรียนขาด

เรียนบ่อย เอาแต่ใจตนเอง วันหนึ่งเดชมาเรียนตามปกติครูพรทิพย์จึงเรียกเดชมาพบที่โต๊ะหน้า

ห้องแต่เดชไม่ยอมออกมา เขาทําเป็นไม่สนใจต่อคําพูดของคุณครูและมีการโต้ตอบ ทําให้ครูไม่

สามารถ ข่มใจได้อีกจึงพูดสั่งสอนเดชอย่างโมโห วันรุ่งขึ้นเดชมาเรียนเพียงครึ่งวันแล้วก็หิ้ว

กระเป๋าเดินคอตกกลับบ้าน ครูพรทิพย์สังเกตุว่าช่วงนี้เดชมาเรียนทุกวันแต่งกายเรียบร้อยแต่

ซึมเศร้า ครูพรทิพย์ทําเป็นไม่สนใจใยดีเดช จนกระท่ังถึงวันสอบอ่านวิชาภาษาไทยเดชก็ เข้า

มาจะสอบแต่ครูไม่สนใจไม่พูดด้วย เขาก็เดินออกไปแล้วเดินกลับบ้านน้ําตาซึม วันรุ่งขึ้นเดชไม่

มาเรียนหลายวันและครูได้ข่าวว่าเดชไม่สบายครูจึงไปเยี่ยม ที่บ้านเดชขอโทษคุณครู คุณครูพร

ทิพย์ให้อภัยเดชทุกอย่าง เพราะเดชได้ปรับปรุงตัวเองจนกลายเป็นคนละคน คุณครูพรทิพย์มี

ความสุขมาก 

 

    ชื่อผู้แต่ง พินิตย์ พันธประวัติ 

    สํานักพิมพ์ โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว ปีที่พิมพ์ 2525 

 

 

 ศิษย์ที่ครูไม่ต้องการ 
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ครั้งที่ 8 

ใบงาน 

เรื่อง “ฉันต้องท าได้” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

……………………………………………. 

………………………………………………………………….. 

………………………………………………. 

………………………………………………………………….. 

…………………………………… 

………………………………………………………….. 
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ครั้งที่ 9 

ใบความรู้ 

 กรณีตัวอย่าง เรื่อง  “ต่อยกัน” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 อามีนกับอาลีเป็นเพ่ือนกัน ทั้งสองไปโรงเรียนแต่เช้าทุกวัน ในระหว่างทาง 

สองคนนี้เห็นนักเรียนกําลังทะเลาะชกต่อยกันบริเวณหน้าโรงเรียน จึงรีบห้ามไม่ให้

ชกต่อยกัน ปรากฏว่าห้ามไม่ไหว อาลีจึงรีบวิ่งเข้าไปบอกครูอาซิ ครูอาซิก็เลยให้

อาลีไปที่เกิดเหตุ ครูก็เลยเข้าไประงับเหตุการณ์นั้นได้ 
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ครั้งที่ 10 

ใบความรู้  

กิจกรรม เกม “กระดานความรู้สึก” 

วัตถุประสงค์ 

 1. เพ่ือแสดงความรู้สึกท่ีดีต่อกัน 

 2. เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกัน 

จ านวนผู้เล่น  15 คน 

อุปกรณ์  1. กระดาษสี 2. ดินสอสี 3. ยางลบ 4. เพลง 

สถานที่   ห้องแนะแนว 

เวลา   30 นาท ี

วิธีเล่น 

 1. ผู้นํากิจกรรมแจกกระดาษสีโดยให้สมาชิกเลือกสีที่ตนชอบคนละ 1 ใบ 

 2. ผู้นํากิจกรรมเล่าสิ่งที่ได้จากการปรึกษากลุ่มพร้อมกับแสดงความรู้สึกในการเข้ากลุ่มครั้ง

แรกจนถึงสิ้นสุดการเข้ากลุ่ม 

 3 .ผู้นํากิจกรรมให้สมาชิกเขียนความรู้สึก 1 ใบ  แล้วนํามาติดที่กระดาษที่ได้เตรียมไว้ 

 4. ผู้นํากิจกรรมให้สมาชิกนําข้อความในกระดาษของตนเองมาติดบนฝาผนัง 

 5. ผู้นํากิจกรรมให้สมาชิกแลกเปลี่ยนอ่านข้อความของเพ่ือนๆพร้อมเปิดเพลงเบาๆ ให้ฟัง 
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ภาคผนวก ง 

แบบบันทึกการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 

 

 

 
 

 

 

 

แบบบันทึกการเรียนรู้ ครั้งท่ี …… 

ชื่อกิจกรรม …………………. 

ค าชี้แจง ให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นตามประเด็นต่อไปนี้ 

1.  สิ่งที่นักเรียนได้เรียนรู้จากการเข้าร่วมกิจกรรมครั้งนี้ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

2. ความรู้สึกในการเข้าร่วมกิจกรรมเป็นอย่างไร 

 

3. แนวทางในการพัฒนาตนเอง 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

4. ขอ 3 คํา 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

5. ข้อเสนอแนะ 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………

……………......... 
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ภาคผนวก ง 

บันทึกการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 
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แบบบันทึกกระแสกลุ่มครั้งที่ 1 

ชื่อกิจกรรม “ฉันและเธอ” 

 

จุดมุ่งหมาย 

 1. เพ่ือให้นักเรียนทราบถึงจุดมุ่งหมายและข้อตกลง กฎกติกา ระยะเวลา จํานวนครั้งและ

สถานที่ 

 2. เพ่ือให้นักเรียนได้รู้จักคุ้นเคยกันระหว่างผู้วิจัย 

 3. เพ่ือสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อกันระหว่างนักเรียนและผู้วิจัย 

 4. เพ่ือให้รู้จักเขา รู้จักเรา 

 5. เพื่อให้นักเรียนเห็นคุณค่าและความสําคัญในการเข้ากลุ่ม 

 

ระยะเวลา  60 นาที 

วันที่   2 กันยายน 2562 

เวลา     14.40-15.40 น. 

สถานที ่   ห้องแนะแนว 

 

ผลที่ได้จาก การท ากิจกรรมกลุ่ม   

 ผู้วิจัยกล่าวทักทาย พูดคุยเรื่องทั่วไป จากนั้นกล่าวแนะนําตนเอง เล่าความเป็นมาและ

วัตถุประสงค์ของโปรแกรมกลุ่มให้รับทราบ ผู้นํากลุ่มเปิดโอกาสให้สมาชิกแนะนําตนเองเพ่ือสร้าง

สัมพันธภาพและโดยการทํากิจกรรม “ฉันและเธอ”  สมาชิก 5 เริ่มแนะนําชื่อตนเองเป็นคนแรก 

จากนั้นสมาชิกคนต่อไปแนะนําชื่อตนเองจนครบ ผู้วิจัยเปิดโอกาสให้สมาชิกวางข้อตกลงกลุ่มร่วมกัน 

โดยสมาชิก 12  นําเสนอเรื่องการตรงต่อเวลา สมาชิก 8  เสนอการรักษาความลับภายในกลุ่ม จากนั้น

ผู้นํากลุ่มได้เปิดโอกาสให้สมาชิกแสดงความคิดเห็นในประเด็นที่สงสัยในการเข้าโปรแกรมกลุ่ม จากนั้น

ร่วมกันสรุปประเด็นและนัดหมายในการเข้ากลุ่มครั้งต่อไป 
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การถอดเทปการสนทนาในกลุ่ม (ครั้งที่ 1) 

 ผู้นํากลุ่ม  : สวัสดีนักเรียนทุกคน วันนี้ครูมีกิจกรรม ฉันและเธอ มาให้ 

    นักเรียนได้ร่วมกันทํา ครูจะให้นักเรียนทุกคนยืนขึ้นจับมือเป็น 

    วงกลมจากนั้นให้นักเรียนบอกชื่อของตนเองแล้วให้ตามไปด้วยชื่อ

    ของฝาก  

 ผู้นํากลุ่ม  : พร้อมรึยังครับ 

 สมาชิก (ทุกคน)   : พร้อมแล้วครับ 

 สมาชิก 5  : ผมชื่อ (A) ผมเอาไอศกรีมมาฝาก 

 สมาชิก 8  : ผมชื่อ (L) ผมนําสตรอเบอรี่มาฝาก 

 สมาชิก 4  : ผมชื่อ (E) ผมนําเงาะมาฝาก 

 สมาชิก 1  : ผมชื่อ (M) ผมนํากะทิมาฝาก 

 สมาชิก 3  : ผมชื่อ (P) ผมนําชามาฝาก 

 สมาชิก 10  : ผมชื่อ (G) ผมเอาปลากระพงมาฝาก 

 สมาชิก 15  : ผมชื่อ (U)  ผมนําไมโลร้อนมาฝาก 

 สมาชิก 2  : ผมชื่อ (S) ผมนําน้ําปั่นมาฝาก 

 สมาชิก 9  : ผมชื่อ (J) ผมเอากะปิมาฝาก 

 สมาชิก 7  : ผมชื่อ (B) ผมนําขนมตัดมาฝาก 

 สมาชิก 13  : ผมชื่อ (D) ผมเอาละมุดมาฝาก 

 สมาชิก 14  : ผมชื่อ (H) ผมเอาปลาซาดีนมาฝาก 

 สมาชิก 12  : ผมชื่อ (Z) ผมนําคอฟฟ่ีมาฝาก 

 สมาชิก 6  : ผมชื่อ (R) ผมพากล้วยบวดชีมาฝาก 

 สมาชิก 11  : ผมชื่อ (K)  ผมเอาขนมอาเกาะฝาก 

 ผู้นํากลุ่ม  : (สรุปเพิ่มเติม) การทํากิจกรรมในวันนี้ เป็นการเริ่มต้นให้นักเรียน

    ทุกคนได้คุ้นเคย ได้รู้จักเขาและรู้จักเราถึงแม้ทุกคนเคยรู้จักกันมา

    ก่อนแล้ว ที่สําคัญคือต้องอาศัยความร่วมมือร่วมใจของนักเรียนทุก

    คน เช่น การเปิดเผยตนเอง มีความจริงใจและไว้วางใจกัน ความ

    รับผิดชอบต่อกลุ่มรวมไปถึงการรักษาความลับ 
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 ผู้นํากลุ่ม   : มีใครจะแสดงความคิดเห็นเพ่ิมเติมไหมครับ 

 สมาชิกทุกคน  : เงียบ……… 

 ผู้นํากลุ่ม  : สําหรับวันนี้ครูขอขอบใจนักเรียนทุกคนที่นักเรียนทุกคนให้ความ

    ร่วมมือการทํากิจกรรมครั้งนี้  เจอกันใหม่ครั้งหน้า สถานทีเดิม 

    เวลาเดิม อินซาอัลลอฮ  

 สมาชิกทุกคน   : อินซาอัลลอฮครับ 
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แบบบันทึกกระแสกลุ่ม ครั้งที่ 2 

ชื่อกิจกรรม “คิดต่าง” 

จุดประสงค์ 

 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมาเกี่ยวกับความสําคัญในการเข้ากลุ่ม 

 2. เพ่ือให้นักเรียนได้ทําความรู้จักเข้าใจตนเองและสมาชิกมากข้ึน 

 3. เพ่ือให้นักเรียนเกิดความตระหนักในข้อดีและข้อเสียของตนเอง 

 4. เพ่ือให้นักเรียนทราบถึงข้อดีและข้อเสียของตนเอง 

ระยะเวลา  60 นาที 

วันที่   6 กันยายน 2562 

เวลา     14.40 - 15.40 น. 

สถานที ่   ห้องแนะแนว 

 

ผลที่ได้จาก การท ากิจกรรมกลุ่ม  

 ผู้นํากลุ่มกล่าวทักทายพูดคุยเรื่องทั่วไป จากนั้นร่วมกันแลกเปลี่ยนและทบทวนเรื่องราวและ

ข้อตกลงที่ผ่านมาและบอกวัตถุประสงค์ในครั้งนี้ ผู้นํากลุ่มให้สมาชิกทํากิจกรรม มุมมองที่แตกต่าง 

โดยสมาชิกเลือกรูปภาพแล้วไตร่ตรองนึกถึงตนเองแล้วบรรยายใต้ภาพแล้วร่วมกันแลกเปลี่ยนรูปภาพ

และความหมายที่ซ่อนในภาพที่ตนเลือก เพ่ือให้สมาชิกเข้าใจตนเองและผู้อื่นมากข้ึนและได้สะท้อน

ความคิดความรู้สึกให้สมาชิกได้รับรู้ถึงข้อดีข้อเสียของตน จากนั้นผู้นํากลุ่มเปิดโอกาสให้สมาชิกร่วมกัน

สรุปประเด็นและนัดหมายในการเข้ากลุ่มต่อไป 

การถอดเทปการสนทนาในกลุ่ม (ครั้งที่ 2) 

 ผู้นํากลุ่ม  : หลังจากท่ีนักเรียนได้แบ่งกลุ่มเป็นสองกลุ่มแล้ว ครูจะให้นักเรียน

    เลือกรูปภาพที่ครูเตรียมไว้ ให้นักเรียนเลือกรูปภาพแล้วไตร่ตรอง

    นึกคิดถึงตนเองผ่านรูปภาพแล้วบรรยายข้อดีข้อเสียของตนเอง 
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 สมาชิก 3  : รูปภาพของผมเป็นรูปก้อนหิน ที่เลือกรูปนี้เพราะว่าผมเป็นคนที่

    ไม่อ่อนไหว เวลาอยากได้อะไรต้องเอาชนะให้ได้เสมอ 

 สมาชิก 5  : ภาพของผมเป็นภาพนาฬิกา เพราะว่าผมเป็นคนตรงต่อเวลา ผม

    จะมาโรงเรียนแต่เช้าเสมอ เวลาพ่อกับแม่ไม่อยู่บ้านผมจะรักษา

    คําพูดที่พ่อกับแม่สั่งไว้เสมอ 

 สมาชิก 2  : ภาพของผมคือลูกฟุตบอล ผมสามารถใช้เตะลูกบอลออกไป แค่

    ลูกบอลที่สัมผัสกับปลายเท้าผมแค่นั้น มันทําให้ผมมีความสุขมาก

    ครับ 

 สมาชิก 4  : รูปภาพของผมคือรูปท้องฟูา ผมพูดไม่ถูกจริงๆ ว่าทําไมถึงชอบ

    มากขนาดนี้ แต่ว่าเราชอบท้องฟูาจริงๆ ชอบจนต้องเงยหน้ามองดู

    ทุกครั้งเวลาออกไปข้างนอก 

 สมาชิก 12  : รูปภาพของผมเป็นต้นไม้ เพราะเม่ือใดที่ผมได้ยินคําว่าต้นไม้  

    สิ่งแรกที่ผมนึกถึงคือความร่มเย็น แม้ใครจะไม่ได้นึกถึงต้นไม้ใน

    แง่มุมเดียวกับผม  แต่คงจะเห็นด้วยกับเราว่า ต้นไม้ให้ความร่มเย็น 

 สมาชิก 11  : ภาพของผมเป็นนกกินผลไม้ บินบนท้องฟูา เห็นโลกมุมสูง ส่ง

    เสียงเพราะๆ เกาะตามกิ่งไม้ หาผลไม้อร่อยกิน 

 สมาชิก 9  : ดอกกล้วยไม้ครับ เพราะผมคิดว่ากล้วยไม้เป็นดอกท่ีสวยงาม น่า

    ทะนุถนอม มีความสวยงามและโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์ แต่พอ 

    มองดูอีกมุมก็รู้สึกว่าดอกกล้วยไม้ถ้าไม่ดูแลก็จะตายง่าย 

 สมาชิก 8  : ภาพของผมคือทะเล ผมชอบเล่นน้ําทะเลมาก ในวันหยุดเสาร์

    และอาทิตย์ ผมจะตามคุณพ่อไปหาปลาในทะเลครับ 

 สมาชิก 10  : ภาพของผมเป็นรูปม้า ที่ผมชอบเพราะว่าม้าวิ่งเร็วและแข็งแรง

    ครับ 

 สมาชิก 6  : ภาพของผมคือรูปนก เพราะว่านกมันร่าเริง สวยงาม 

 สมาชิก 13  : ภาพของผมเป็นรูปสิงโต เพราะสิงโตมันแข็งแกร่ง อดทน มีความ

    มั่นใจสูง 
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 สมาชิก 7  : ภาพของผมเป็นท้องฟูาและก้อนเมฆ ผมเห็นก้อนเมฆทีไรรู้อยาก

    จับมัน เพราะก้อนเมฆมันขาวบริสุทธิ์มาก  

 สมาชิก 12  : รูปของผมคือดวงอาทิตย์ เพราะดวงอาทิตย์มันมีพลัง ผมรู้สึก

    สบายใจเมื่อตอนเห็นดวงอาทิตย์กําลังขึ้นตอนเช้าๆ ทําให้รู้สึกว่ามี

    ชีวิตอีกวัน 

 ผู้นํากลุ่ม  : (สรุปเพิ่มเติม) ครูดีใจมากในการทํากิจกรรมในวันนี้ นักเรียนทุก

    คนให้ความร่วมมือ ได้ดีมาก ครูอยากให้นักเรียนทุกคนปรบมือให้

    กําลังใจตนเองให้กับกับเพ่ือนๆ ในกลุ่ม ครูเชื่อว่านักเรียนทุกคนทํา

    ได้  

 ผู้นํากลุ่ม  : สําหรับวันนี้ครูขอขอบใจนักเรียนทุกคน เจอกันใหม่ครั้งหน้า 

    สถานทีเดิม เวลาเดิม อินซาอัลลอฮ  

 สมาชิกทุกคน   : อินซาอัลลอฮครับ 
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แบบบันทึกกระแสกลุ่ม ครั้งที่ 3 

ชื่อกิจกรรม “ไม่ดี นะ”  

จุดประสงค์ 

 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมาเกี่ยวกับข้อดีข้อเสียของตนเอง 

 2. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจโทษของพฤติกรรมก้าวร้าว 

 3. เพ่ือให้นักเรียนสามารถควบคุมตนเองเก่ียวกับพฤติกรรมก้าวร้าวได้ 

 4. เพื่อให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์และสะท้อนคิดเหตุการณ์ได้ 

 5. เพ่ือให้นักเรียนได้รู้จักความก้าวร้าวและวิธีปูองกันเมื่อประสบต่อเหตุการณ์ความก้าวร้าว

ได้ 

ระยะเวลา  60 นาที 

วันที่   9 กันยายน 2562 

เวลา     14.40 - 15.40 น. 

สถานที ่   ห้องแนะแนว 

 

ผลที่ได้จาก การท ากิจกรรมกลุ่ม  

 การทํากลุ่มครั้งนี้เป็นการทํากลุ่มครั้งที่ 3 ผู้นํากลุ่มทบทวนข้อตกลงร่วมกันของกลุ่มและ

ทบทวนเรื่องราวที่ได้พูดคุยกันในครั้งที่ผ่านมา ผู้นํากลุ่มให้สมาชิกวิเคราะห์เหตุการณ์ในหนังสือพิมพ์ 

สมาชิก 2 ไม่เหมาะสม เพราะเค้าทําให้คนอ่ืนเดือดร้อน สมาชิก 4 ไม่เหมาะสมครับ เพราะชาวบ้าน

กลัวที่โดนลูกหลงจนบาดเจ็บและก็ตาย สมาชิกทุกคนได้แบ่งปันเรื่องราวโดยผู้นํากลุ่มใช้เทคนิคการให้

กําลังใจกับทุกคนและเชิญชวนร่วมกันสรุปทบทวนเรื่องราวพร้อมนัดหมายในการพบปะครั้งต่อไป 
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การถอดเทปสนทนาในกลุ่ม (ครั้งที่ 3) 

 ผู้นํากลุ่ม  : ในวันนี้ครูมีเรื่องราวจากในหนังสือพิมพ์อ่านให้ฟัง แต่พวกเรา

    จะต้องช่วยครูแสดงความคิดเห็นว่า สิ่งที่เราได้ฟังนั้นเหมาะสม

    หรือไม่ และหากว่าเหตุการณ์นี้เกิดข้ึนกับเราจริงๆ เราจะรับมือกับ

    มันอย่างไร 

 ผู้นํากลุ่ม  : ตอนนี้ครูอ่านจบแล้ว ครูอยากทราบว่า พวกเราคิดว่าเหตุการณ์นี้

    เหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 

 สมาชิก 2  : ไม่เหมาะสม เพราะเค้าทําให้คนอื่นเดือดร้อน 

 สมาชิก 4  : ไม่เหมาะสมครับ เพราะชาวบ้านกลัวที่โดนลูกหลงจนบาดเจ็บ

    และก็ตาย 

 สมาชิก 7  : ไม่ดีเลย เพราเด็กพวกนี้ชอบใช้ความรุนแรงเรื่องแค่เล็กน้อยก็

    ทะเลาะกัน 

 ผู้นํากลุ่ม  : เราคิดว่าเขาชอบใช้ความรุนแรงเพ่ือแก้ปัญหามากกว่าการพูดคุย

    กันด้วยเหตุผล  

 สมาชิก 15  : ใช่ครับ เพราะบางทีผมเคยได้ยินในข่าวเหมือนกัน แค่อยู่คนละ

    โรงเรียนกันก็ต้องเกลียดกัน 

 สมาชิก 6  : เหมือนที่แถวบ้านทะเลาะกันเรื่องแย่งสนามบอล ไม่ทันได้เล่นก็

    ต่อยกัน 

 ผู้นํากลุ่ม  : แล้วตอนนั้นเราอยู่ในเหตุการณ์ เราเกิดความรู้สึกอย่างไรบ้าง

    ครับ  

 สมาชิก 9  : แรก ๆ ก็สนุกดีครับ แต่พอเค้าต่อยกัน ก็รู้สึกว่ามันรุนแรงขึ้นก็

    เริ่มกลัว 

 ผู้นํากลุ่ม  : หากตอนนั้นเป็นพวกเราบ้าง ที่อยู่ในเหตุการณ์แทน 6 เราจะรู้

    สึกแบบไหน 

 สมาชิก 1  : ตกใจครับ แต่คงรีบไปบอกผู้ใหญ่ให้มาช่วย 

 สมาชิก 8   : ใช่ครับ 
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 ผู้นํากลุ่ม  : เก่งมาก สิ่งที่เราคิดถูกต้องแล้ว เราจะไปช่วยห้ามก็คงไม่ได้ เรา

    จะโดนทําร้ายกลับมาแทนด้วย (เสริมแรง) คราวนี้กลับมาท่ีข่าวครู

    อ่านให้ฟังเมื่อครู่ เราคิดอย่างไรบ้าง 

 สมาชิก 10  : ไม่เหมาะสมมากครับ เพราะเค้าทําร้ายผู้อ่ืนด้วย 

 สมาชิก 12  : ใช่ครับ เค้าทําให้ผู้อื่นบาดเจ็บ 

 สมาชิก 11   : เค้าทําให้คนตายเป็นบาป 

 ผู้นํากลุ่ม  : แล้วถ้าเหตุการณ์นี้เกิดขึ้นเราจะรับมือกับมันอย่างไร 

 สมาชิก 3  : ถ้าเป็นผมคงกลัวมาก คิดถึงพ่อกับแม่คงทําอะไรไม่ถูก 

 สมาชิก 14  : แต่ถ้าวิ่งหนีคงไปซ่อนก่อน 

 สมาชิก 8 และ 13 : ถ้าหากเราเจ็บหรือตายขึ้นมา พ่อแม่คงเสียใจมากเลย 

 สมาชิก 9  : บางทีคนแบบนี้ก็น่าโดนจับไปให้หมด ไม่ควรมาอยู่ ทําให้คนอ่ืน

    เดือดร้อน 

 ผู้นํากลุ่ม  : เก่งมากครับ ครูรู้สึกได้เลยว่า พวกเรารู้สึกกับเหตุการณ์ท่ีครูเล่า

    ให้ฟังจริง ทําให้ครูรับรู้ได้ว่าพวกเราไม่ได้อยากให้เหตุการณ์นี้เกิด

    ขึ้นกับเราหรือคนที่เรารักรวมถึงผู้อ่ืนด้วย ดังนั้นพวกเราคิดว่าจะ

    ทําอย่างไร เพ่ือไม่ให้เหตุการณ์แบบนี้เกิดขึ้นกับเรา 

 สมาชิก 1  : เวลาที่เราอยู่ด้วยกันต้องให้เหตุผลมากกว่าอารมณ์ของเราเอง 

 สมาชิก 14  : ใช่ครับ เราต้องไม่โกรธคนอื่นง่ายๆ  

 ผู้นํากลุ่ม  : แล้วถ้าเป็นคนอ่ืนมาโกรธเราแทน เราจะทําอย่างไร 

 สมาชิก 14 และ 8 :เราก็ต้องคุยกันดีๆ และรู้จักพูดขอโทษด้วยครับ 

 ผู้นํากลุ่ม  : (สรุปเพิ่มเติม) นักเรียนทุกคนเก่งมาก  กิจกรรมในวันนี้ ทุกคนทํา

    ได้ดีมาก ช่วยกันตอบและแสดงความคิดเห็นกันทุกคนเลย  

    เพราะฉะนั้น หากวันหนึ่งเราเจอเหตุการณ์การใช้ความรุนแรง 

    เกิดข้ึน ครูคิดว่า พวกเราคงจะสามารถรับมือกับมันได้ดีทีเดียว  

 ผู้นํากลุ่ม  : สําหรับวันนี้ครูขอขอบใจนักเรียนทุกคน เจอกันใหม่ครั้งหน้า 

    สถานทีเดิม เวลาเดิม อินซาอัลลอฮ  

 สมาชิกทุกคน   : อินซาอัลลอฮครับ 



153 
 

แบบบันทึกกระแสกลุ่ม ครั้งที่ 4 

ชื่อกิจกรรม “ยอมรับมัน” 

จุดประสงค์ 

 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมาเกี่ยวกับความก้าวร้าวและวิธีปูองกัน 

 2. เพ่ือให้นักเรียนมีความเข้าใจของพฤติกรรมก้าวร้าวมากขึ้น 

 3. เพ่ือให้นักเรียนเห็นถึงสาเหตุที่เกิดจากพฤติกรรมก้าวร้าว 

 4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึงสาเหตุของพฤติกรรมก้าวร้าว 

ระยะเวลา  60 นาที 

วันที่   12 กันยายน 2562 

เวลา     14.40-15.40 น. 

สถานที ่   ห้องแนะแนว 

 

ผลที่ได้จากการท ากิจกรรมกลุ่ม (ครั้งที่ 4)  

 การทํากลุ่มครั้งนี้เป็นครั้งที่ 4 ซึ่งเป็นการทํากลุ่มที่สําคัญมาก เพราะสมาชิกได้เห็นถึงสาเหตุ

ของพฤติกรรมก้าวร้าวและแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสมในการแก้ไขปัญหา สมาชิก 3 ได้กล่าวถึงสาเหตุ

เกิดจากครอบครัวที่แตกแยกทําให้ลูกไม่มีความสุข สมาชิก 10 สาเหตุมาจากเกม เดี๋ยวนี้มีเกมฆ่ากัน 

ใช้ดาบ ใช้ปืน ยิงกัน สมาชิกทุกคนได้แบ่งปันเรื่องราวโดยผู้นํากลุ่มใช้เทคนิคการให้กําลังใจกับทุกคน

และเชิญชวนร่วมกันสรุปทบทวนเรื่องราวพร้อมนัดหมายในการพบปะครั้งต่อไป 

ตัวอย่างการเทปการสนทนาในกลุ่ม  

  ผู้นํากลุ่ม  : จากเนื้อหาที่ครูอ่านและให้เราทําแผงพังความคิดไปนั้น 

     เราช่วยกันสรุปสาเหตุของการพฤติกรรมก้าวร้าวหน่อยว่า

     เกิดจากอะไรบ้าง แล้วเราจะช่วยกันแก้ไขอย่างไร 
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  สมาชิก 3  : เกิดจากครอบครัวที่แตกแยกทําให้ลูกไม่มีความสุข 

  ผู้นํากลุ่ม  ; คือหมายความว่าพ่อแม่ท่ีแยกทางกันทําให้ลูกรู้สึกขาด

     ความอบอุ่นและขาดที่ปรึกษาไม่รู้จะพูดกับใครเลยทําตัว

     แย่ๆ เพื่อให้พ่อแม่มาสนใจใช่ไหมครับ 

  สมาชิก 3  :  ใช่ครับ 

  ผู้นํากลุ่ม  : แล้วนักเรียนคิดว่าจะหาทางออกอย่างไรดี 

  สมาชิก 12  : เราก็ต้องปรึกษาผู้ใหญ่ครับอย่างครูที่คอยช่วยเหลือพวก

     เรา 

  สมาชิก 2  : ถ้าแบบนั้นเราก็พูดหรือถาม ย่ากับปูุ หรือญาติพ่ีน้องคน

     อ่ืนๆ เอาได้ครับ 

  ผู้นํากลุ่ม  : เก่งมากครับกับแนวทางที่ช่วยแก้ปัญหาในเรื่องของ 

     ครอบครัวที่แตกแยกหากเราไม่สามารถปรึกษาพ่อกับแม่

     ได้ เราก็ยังมีญาติผู้ใหญ่คนอ่ืนหรือปรึกษาคุณครูท่านอ่ืนๆ 

     ก็ได้ ไม่จําเป็นว่าจะต้องเป็นครูคนเดียว นอกจากนั้นยังมี

     สาเหตุอ่ืนอีกไหมครับที่ทําให้เกิดพฤติกรรมก้าวร้าว 

  สมาชิก 7  : เพ่ือนครับ เพราะถ้าเราคบเพ่ือนดี เราก็จะทําสิ่งที่ดี แต่

     ถ้าเราคบเพ่ือนนิสัยไม่ดีเราก็จะเป็นเด็กเกเรไปด้วย 

  สมาชิก 1  : การลงโทษครับ เพราะถ้าหากเด็กที่ถูกลงโทษแรงๆ และ

     เจ็บเขาก็จะกลัวแต่ไม่นานแล้วเขาก็จะทําอีก 

  ผู้นํากลุ่ม  : เก่งมากครับ หากคุณครูตีเด็กแรงๆ เด็กก็จะกลัวแค่ 

     ระยะแรกๆ แต่ถ้าไม่มีคุณครูอยู่ตรงนั้น เด็กคนนั้นก็ทําตัว

     เกเรเหมือนเดิม นอกจากนี้ยังมีสาเหตุใดบ้างครับ 

  สมาชิก 10  : เกมครับ เดี๋ยวนี้มีเกมฆ่ากัน ใช้ดาบ ใช้ปืน ยิงกัน พอ

     เด็กๆ ดู เขาก็เอามาตามกันเหมือนในหนัง คมแฝกครับที่

     เขาชอบใช้ไม้ตีกัน 

  ผู้นํากลุ่ม  : จากสาเหตุที่นักเรียนพูดถึงคือการเล่นเกม นักเรียนคน

     ไหนเล่นเกมประเภทนี้บ้าง เล่นแล้วรู้สึกอย่างไร 
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  สมาชิก 15  : รู้สึกสนุกครับ เล่นแล้วเราเราจะได้ของรางวัลเพื่อเพ่ิม

     พลังให้ตัวเอง 

  ผู้นํากลุ่ม  : เล่นแล้วรู้สึกสนุกยิ่งเล่นกับเพ่ือนหลายๆ คน ยิ่งสนุก

     เหมือนเราได้รับการยอมรับรู้สึกเหมือนเป็นเทพอะไร 

     ประมาณนั้นหรือไม่ 

  สมาชิก 2  : ใช่ครับ 

  ผู้นํากลุ่ม:   แล้วเคยไหมที่เราเอาพฤติกรรมจากเกมมา  

     ลอกเลียนแบบ 

  สมาชิก 5 และ 13 : เคยครับ เคยเอาไม้มาไล่ตีกัน แต่โดนห้ามก่อนเพราะแม่

     บอกว่าเดี๋ยวไม้โดนหัว หัวแตก 

  ผู้นํากลุ่ม  : นักเรียนคิดว่าพฤติกรรมที่เล่นกันในเกมเป็นอย่างไร เอา

     มาเล่นในชีวิตจริงได้ไหม 

  สมาชิก 6  : ไม่ได้ครับ เพราะเหมือนในเกม เค้าใช้ปืนยิงกัน ถ้าเรา

     เอาปืนมายิงกัน เราก็ติดคุก 

  สมาชิก 14  : ใช่ครับ เพราะในเกมเล่นไปตายเราก็เล่นใหม่ แต่ถ้าเป็น

     คนจริงๆ ตายแล้วก็ตายไปเลยครับ 

  ผู้นํากลุ่ม  : ใช่ครับ เพราะในเกมเราเล่นเพ่ือให้สนุกๆ แต่ในชีวิตจริง

     เราทําไม่ได้ เพราะอะไร …………..(เงียบ) เพราะเรามี 

     กฎหมาย คนทําผิดก็ต้องติดคุก คนที่ตายก็จะตายไปเลย

     ไม่ฟ้ืนกลับมา สุดท้ายนี้ครูอยากให้นักเรียนช่วยกันสรุป

     หน่อยว่าเราจะมีทางแก้ไขให้กับพฤติกรรมก้าวร้าวนี้ได้

     อย่างไร 

  สมาชิก 4  : หากเรามีปัญหาอะไรให้เราปรึกษาผู้ใหญ่ อย่าโกหก 

     เพราะบางครั้งเราก็ทําทั้งหมดไม่ได้ 

  สมาชิก 9  : หรือไม่เราก็ไปบอกครูครับ เพราะครูเป็นผู้ใหญ่ ครูช่วย

     ได้ 
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  ผู้นํากลุ่ม  : (สรุปเพิ่มเติม) ตอนนี้ครูอยากให้เราปรบมือให้กับตัวเอง

     ดังๆ ที่ในวันนี้เรามาช่วยกันทําแผงผังความคิดและ 

     ช่วยกันตอบคําถาม ในวันนี้เราเรียนรู้ถึงสาเหตุและการ

     หาแนวทางการแก้ไขพฤติกรรมก้าวร้าวกันแล้ว หลายๆ 

     อย่าง หลายๆ ความคิด เราสามารถนําไปใช้ได้จริงเมื่อเรา

     ต้องเผชิญปัญหา ขอแค่เราอย่ากลัวที่จะแก้ไข เพราะเรา

     ไม่ได้อยู่เพียงลําพังคนเดียวบนโลกใบนี้ เรามีพ่อแม่ ญาติ

     พ่ีน้อง เพ่ือนๆ รวมถึงคุณครูด้วยที่หวังดีต่อนักเรียน ใน

     ฐานะครูเองก็อยากจะเห็นทุกคนเติบโตขึ้นเป็นคนดี  

     เข้มแข็ง เป็นที่ต้องการและเป็นกําลังสําคัญในสังคมด้วย

     เช่นกัน ครูรักและเชื่อใจทุกคนนะครับ 
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แบบบันทึกกระแสกลุ่ม ครั้งที่ 5  

ชื่อกิจกรรม “แล้วก็แล้วไป” 

จุดประสงค์ 

 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมาเกี่ยวกับสาเหตุของพฤติกรรมก้าวร้าว 

 2. เพ่ือให้นักเรียนรู้และสังเกตถึงการเปลี่ยนแปลงตนเอง 

 3. เพ่ือให้นักเรียนเรียนรู้จากพฤติกรรมก้าวร้าว 

 4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถงึพฤติกรรมก้าวร้าวที่เกิดข้ึน 

ระยะเวลา  60 นาที 

วันที่   16 กันยายน 2562 

เวลา     14.40-15.40 น. 

สถานที ่   ห้องแนะแนว 

 

ผลที่ได้จากการท ากิจกรรมกลุ่ม  

 ผู้นํากลุ่มทักทายสอบถามเรื่องทั่วไปและทบทวนข้อตกลงร่วมกันภายในกลุ่ม ผู้นํากลุ่ม

ทบทวนเรื่องราวที่ได้พูดคุยกันในครั้งที่ผ่านมาและเปิดโอกาสให้สมาชิกสอบถามหรือแลกเปลี่ยน

เรื่องราวที่ผ่านมา สมาชิกกล้าจะเล่าเรื่องราวที่ไม่ดีของตัวเองที่เคยเกิดข้ึนมาจากอดีต เป็นความกล้าที่

จะยอมรับว่า สิ่งที่ตนเองทําเป็นสิ่งที่ไม่ถูกต้องและได้เรียนรู้ถึงผลของการกระทํา บางคนโดนคุณครู

ลงโทษ บางคนถูกแม่ตี กลายเป็นบทเรียนที่สอนเราให้โตขึ้น  

การถอดเทปการสนทนาในกลุ่ม (ครั้งที่ 5) 

  ผู้นํากลุ่ม  : เมื่อสักครู่ ครูให้นักเรียนผ่อนคลายด้วยการหัวเราะไป

     แล้ว ในการทํากลุ่มครั้งนี้ ครูอยากให้นักเรียนเล่า 

     เหตุการณ์ก้าวร้าวที่ตัวเราประสบเองกับตัว ไม่ว่าเราจะ

     เป็นคนทําเองหรือใครทําแล้วเราเห็น ให้นักเรียนเล่าคน
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     ละ 1 เหตุการณ ์และลองหาความรู้สึกของประสบการณ์

     นั้น 

  สมาชิก 14 และ 7 : ผมกับเพ่ือนอยากเล่นฟุตบอล พวกผมเลยไปขอลูกบอล

     จากคุณครู แต่ครูไม่ให้ ผมโมโหเลยหลุดปาก ด่าครูไป

     ครับ 

  สมาชิก 2  : ผมขอเงินแม่ไปเล่นเกม แต่แม่ไม่ให้ ผมเลยโกรธหยิบ

     แก้วน้ําขว้างลงพ้ืนและโดนแม่ตีซ้ํา ผมเลยหนีเข้าห้องไป

     ครับ 

  สมาชิก 15  : ผมแย่งลูกบอลกับเพ่ือนห้องข้างๆ ครับ พอแบ่งกัน เรา

     เลยต่อยกันครับ 

  สมาชิก 9  : วันนั้นผมโดนเพื่อนแกล้งเอารองเท้าผมไปซ่อนครับ ผม

     โมโหเลยเอารองเท้าคนที่แกล้งไปโยนใส่ตัวเขากลับ เลย

     โดนครูตีทั้งคู่ครับ 

  สมาชิก 6   : ผมเคยไปขอเงินที่น้องครับ จะเอาไปซื้อขนม แต่น้อง

     ไม่ให้ ผมเลยเตะน้อง แม่เห็นพอดี เลยโดนแม่ว่าและโดน

     ตีครับ 

  สมาชิก 5  : ผมเคยทะเลาะกับเพ่ือน เพ่ือนชอบมาด่าพ่อแม่ผม ผม

     แค้นเลยปล่อยลมยางเพ่ือนครับ วันนั้นเขาเข็ญรถถีบบ้าน

     ไป 

  สมาชิก 8    : ผมทะเลาะกับพ่ีครับ เพราะแย่งของเล่นกับผม จากนั้น

     ผมโยนของเล่นใส่พ่ี พอพ่ีไม่ให้ของเล่นแล้ว พี่ก็ตีผม ผม

     ต่อยกลับ เลยทะเลาะกันครับ 

  สมาชิก 3, 11และ 13 : เคยขอโทรศัพท์มาเล่นเกม แต่น้องไม่ให้ ผมกับน้อง 

     ทะเลาะกัน เลยผลักน้องจนล้ม 

  สมาชิก 12  : ผมตบหัวเพ่ือนในตอนเข้าแถวกินข้าว เพราะที่ผมจอง

     อยู่เป็นคนแรก แต่เพ่ือนไม่ให้ ผมเลยตบและผลักเพ่ือน

     ออกมา 



159 
 

  ผู้นํากลุ่ม  : พวกเราทุกคนเก่งมากครับ ครูรู้สึกชื่นชมทุกคนที่กล้าจะ

     เล่าเรื่องราวที่ไม่ดีของตัวเองที่เคยเกิดขึ้นมาจากอดีต เป็น

     ความกล้าที่จะยอมรับว่า สิ่งที่ตนเองทําเป็นสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

     เราเรียนรู้ถึงผลของการกระทํา บางคนโดนคุณครูลงโทษ 

     บางคนถูกแม่ตี กลายเป็นบทเรียนที่สอนเราให้โตขึ้น ครู

     หวังเป็นอย่างยิ่งว่า กิจกรรมในวันนี้ของพวกเรา จะช่วย

     ให้เราคิดก่อนที่จะลงมือว่าอะไรควรอะไรไม่ควร ทุกคน

     ปรบมือให้กําลังใจตัวเองและเพ่ือนๆ ดังๆ ครับ (เย้….) 
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แบบบันทึกกระแสกลุ่ม ครั้งที่ 6 

ชื่อกิจกรรม “คิดบวก” 

จุดประสงค์ 

 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมาเกี่ยวกับการที่จะเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมก้าวร้าว 

 2. เพ่ือให้นักเรียนรู้ถึงการเปลี่ยนแปลงตนเอง 

 3. เพ่ือให้นักเรียนรู้จักมองโลกในแง่ดี 

 4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึงการมองโลกในแง่ดี 

ระยะเวลา  60 นาที 

วันที่   20 กันยายน 2562 

เวลา     14.40-15.40 น. 

สถานที ่   ห้องแนะแนว 

  

ผลที่ได้จากการท ากลุ่ม (ครั้งที่ 6)  

 การทํากลุ่มครั้งนี้เป็นการทํากลุ่มครั้งที่ 6 เพ่ือให้สมาชิกได้เข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงในทางที่

ดี สมาชิกได้เล่าข้อดีของตนเองและเรียนรู้ในการมองโลกในแง่ดีต้องปฏิบัติตัวอย่างไร สมาชิกทุกคนได้

แบ่งปันเรื่องราวโดยผู้นํากลุ่มใช้เทคนิคการให้กําลังใจกับทุกคนและเชิญชวนร่วมกันสรุปทบทวน

เรื่องราวพร้อมนัดหมายในการพบปะครั้งต่อไป 

การถอดเทปการสนทนาในกลุ่ม (ครั้งที่ 6) 

  ผู้นํากลุ่ม   : เมื่อสักครู่ พวกเราได้เล่นเกม “ทายนิสัย” ไปแล้ว ใน

     การทํากลุ่มครั้งนี้ ครูอยากให้นักเรียนเขียนความดีของ

     นักเรียนเอง 1 ความดี จากนั้นให้นักเรียนเล่าให้เพ่ือนๆ 

     ฟังครับ  
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  สมาชิก 11   : ข้อดีของผมคือ ผมสามารถถือศีลอดได้ครบ ผู้รู้จักที่จะ

     แบ่งปันสิ่งของเล็กๆ น้อยๆ ให้เพื่อนและอีกอย่างผมยัง

     ช่วยแม่ทําความสะอาดบ้านได้ 

  สมาชิก 8  : ส่วนผมก็สามารถปฏิบัติตามคําสอน ฝึกอ่านอัลกุรอาน 

     ละหมาดครบ 5 เวลาได้ครับ 

  สมาชิก 1  : สิ่งที่ผมคิดว่าเป็นข้อดี คือผมเป็นคนที่ไม่โกรธใครง่ายๆ 

     ชอบยิ้มให้กับเพ่ือนๆ ตอนสลามจับมือกัน 

  สมาชิก 2  : ผมเป็นคนที่มีความรับผิดชอบครับ เวลาครูสั่งงานอะไร 

     ผมก็จะพยายามทําจนเสร็จครับ เป็นคนที่รู้จักให้ภัย 

  สมาชิก 6  : ผมเป็นคนที่พูดจาไพเราะ และชอบแบ่งของกินให้ 

     เพ่ือนๆ เวลาผมพาขนมก็จะแบ่งให้เพ่ือนเสมอ 

  สมาชิก 15   : ข้อดีของผม คือ ผมสามารถถือศีลอดตลอดทั้งเดือน 

     ยกเว้นตอนที่ผมไม่สบายก็ไม่สามารถถือศีลอดได้ 

  สมาชิก 3   : ผมไม่ชอบการโกหก เพราะผมเคยทําตอนเด็กๆ แล้วคุณ

     แม่จับได้ แม่ตีผมเลยทําให้ผมไม่กล้าที่จะโกหกต่อไป 

  สมาชิก 4   : ข้อดีของผมคือ การไม่เห็นแก่ตัว รู้จักช่วยเหลือผู้อื่น

     เวลาเพื่อนเดือดร้อนเสมอ 

  สมาชิก 12   : ข้อดีของผมคือ เมื่อถึงเวลาละหมาด ผมชอบไปอาซานที่

     มัสยิดใกล้บ้านเสมอครับ ผมอยากช่วยสังคมในหมู่บ้าน

     ครับ 

  สมาชิก 5   : ข้อดีของผม ผมจะช่วยแม่ล้างจานเป็นประจําครับ เวลา

     เล่นผมก็จะไปเล่นกับน้องเสมอครับ 

  สมาชิก 7   : ความดีของผมคือ ผมจะศึกษาเรียนอัลกุรอานที่โรงเรียน

     สอนตาดีกาเพ่ิมเติมครับ 

  สมาชิก 10   : ผมจะทํางานที่ครูมอบหมายให้เสร็จเสมอครับ ก่อนที่จะ

     ไปเล่น ผมจะรับผิดชอบเวรประจําวันก่อนครับ 
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  สมาชิก 9   : ผมไม่ชอบพูดคําหยาบ กับเพ่ือนๆครับ เวลาครูสั่งอะไร 

     ผมก็จะทําตามเสมอครับ 

  ผู้นํากลุ่ม   : (สรุปเพิ่มเติม) เก่งมากครับทุกคน นักเรียนสามารถ 

     เขียนข้อดีของตนเองได้เพราะในวันนี้ ครูต้องการให้เรา

     มองเห็นตัวเองซึ่งทุกคนก็พยายามเป็นอย่างดี ตอนนี้ครู

     อยากให้นักเรียนลองกอดตัวเองและชมตัวเอง ว่า เก่ง

     มากๆ 3 ครั้ง และยิ้มให้กับตัวเองอย่างภาคภูมิใจด้วยนะ

     ครับ 
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แบบบันทึกกระแสกลุ่ม ครั้งที่ 7 

ชื่อกิจกรรม “แบบอย่างที่ด”ี 

จุดประสงค์ 

 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวนที่ได้เรียนรู้ครั้งที่ผ่านมาเกี่ยวกับการมองโลกในแง่ดี 

 2. เพ่ือให้นักเรียนเห็นความสําคัญการเป็นแบบอย่างที่ดี 

 3. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจการเป็นแบบอย่างที่ดี 

ระยะเวลา   60 นาที 

วันที่    23 กันยายน 2562 

เวลา    14.40-15.40 น. 

สถานที่ด าเนินการ  ห้องแนะแนว  

 

ผลที่ได้จากการท ากิจกรรมกลุ่ม  

 ผู้นํากลุ่มทักทายสอบถามเรื่องทั่วไปและทบทวนข้อตกลงร่วมกันภายในกลุ่ม ผู้นํากลุ่ม

ทบทวนเรื่องราวที่ได้พูดคุยกันในครั้งที่ผ่านมาและเปิดโอกาสให้สมาชิกสอบถามหรือแลกเปลี่ยน

เรื่องราว ผู้นํากลุ่มให้สมาชิกเล่าถึงการปฏิบัติตัวเมื่ออยู่ในสังคม สมาชิก 13 จะทําตัวเองไม่ให้เป็นที่

เดือดร้อน จะเป็นคนดีของสังคมสมาชิก 2 ไม่ขโมยของคนอ่ืน สมาชิก 6 ได้พูดว่าเราต้องไม่ติดยาเสพ

ติดครับ เพราะถ้าเราติดยา เราก็จะไม่มีสติ ถ้าเราทําร้ายคนอ่ืน คนอ่ืนก็จะทําร้ายเรา สมาชิกทุกคนได้

แบ่งปันเรื่องราวโดยผู้นํากลุ่มใช้เทคนิคการให้กําลังใจกับทุกคนและเชิญชวนร่วมกันสรุปทบทวน

เรื่องราวพร้อมนัดหมายในการพบปะครั้งต่อไป 

การถอดเทปการสนทนาในกลุ่ม (ครั้งที่ 7) 

  ผู้นํากลุ่ม  : วันนี้ครูนําเรื่องราวบุคคลตัวอย่างจะมาเล่าให้นักเรียน

     ฟัง โดยในวันนี้พวกเราจะต้องบอกครูให้ได้ว่า นักเรียนจัด

     อยู่ในกลุ่มบุคคลประเภทใด 

  ผู้นํากลุ่ม  : วันนี้ครูอยากทราบว่าพวกเราปฏิบัติตนอย่างไร เมื่ออยู่

     ร่วมกันกับผู้อื่นในสังคม ให้ครูและเพ่ือนๆ ฟังหน่อย  
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  สมาชิก 13  : ผมจะทําตัวเองไม่ให้เป็นที่เดือดร้อน จะเป็นคนดีของ

     สังคม 

  ผู้นํากลุ่ม   : พอจะอธิบายคําว่าคนดีให้เพ่ือน ฟังหน่อย ได้ไหมครับ 

  สมาชิก 2  : ไม่ขโมยของคนอ่ืน 

  สมาชิก 9  : มีน้ําใจช่วยเหลือคนที่เขาต้องการช่วยเหลือ 

  ผู้นํากลุ่ม  : เก่งมาก เพ่ือนๆ ช่วยปรบมือให้เพ่ือนของเราหน่อย แล้ว

     คนอ่ืนมีวิธีการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างไรบ้าง 

  สมาชิก 4  : เราต้องไม่ทําเฉยเมื่อคนอื่นขอความช่วยเหลือ 

  สมาชิก 1  :เราต้องช่วยกันดูแลสถานที่ต่างๆ ให้สะอาดเรียบร้อย 

  สมาชิก 10  : เวลาที่เราคุยกันเราต้องไม่ใจร้อนและควรฟังเขาด้วย 

  สมาชิก 7  : เราต้องมีเหตุผล ไม่คิดเอาเองว่าสิ่งที่ถูกต้องคือสิ่งที่เรา

     คิด 

  สมาชิก 14  : เราต้องไม่เห็นแก่ตัว ถ้ารู้จักที่จะแบ่งปัน ไม่อยากได้ของ

     คนอ่ืน 

  สมาชิก 11  : เราต้องไม่ทําตัวเองให้เดือดร้อนกลายเป็นภาระของคน

     อ่ืน 

  ผู้นํากลุ่ม  : ลองอธิบายอีกนิดว่าต้องทํายังไงบ้าง ? 

  สมาชิก 11  : ไม่ทําลายของคนอ่ืนครับ 

  ผู้นํากลุ่ม  : ลองยกตัวอย่างมาหน่อยครับ ? 

  สมาชิก 11  : ไม่ทําลายต้นไม้ในกระถางในบริเวณโรงเรียน เพราะถ้า

     เราทําลายแล้ว จะทําให้ภูมิทัศน์ในโรงเรียนของเราไม่น่า

     อยู่ 

  ผู้นํากลุ่ม  : เยี่ยมมากเลยครับ  

  สมาชิก 13  : เราต้องเรียนรู้นิสัยของผู้อ่ืน ว่าอะไรควรและไม่ควร 

  สมาชิก 8  : เวลามีงานอะไร เราต้องไปช่วย เพราะถ้าเราไม่ช่วยเราก็

     จะเป็นคนเห็นแก่ตัว 

  สมาชิก 12  : เราเป็นตัวเราก็ต้องเชื่อฟังผู้ใหญ่ อย่าดื้อ 
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  สมาชิก 5   : เราต้องไม่รังแกผู้อ่ืน ถึงคนอ่ืนทําเราก็ทํากลับเขาไม่ได้ 

     ไม่งั้นจะทะเลาะกัน 

  สมาชิก 3  : เราต้องรู้จักแบ่งปันกันครับ เพราะถ้าเรามีอะไรแล้วแบ่ง

     ให้เขาไป เขาก็จะมีน้ําใจกับเราครับ 

  สมาชิก 6  : เราต้องไม่ติดยาเสพติดครับ เพราะถ้าเราติดยา เราก็จะ

     ไม่มีสติ ถ้าเราทําร้ายคนอ่ืน คนอื่นก็จะทําร้ายเรา 

  ผู้นํากลุ่ม   : (สรุปเพิ่มเติม) วันนี้ครูรู้สึกปลื้มใจและดีใจที่ทุกๆ คน

     ช่วยกันตอบคําถามและแสดงความคิดเห็นพร้อมกัน ใน

     วันนี้ทุกคําตอบ ที่พวกเราตอบมาไม่มีใครตอบผิด เพราะ

     ทุกคนรู้สึกแบบนั้นจริงๆ ครูมีความรู้สึกได้ว่าทุกคนตั้งใจที่

     จะช่วยกันตอบคําถามและหาวิธีที่จะเป็นคนดีในสังคม 

     วันนี้ครูขอชื่นชมพวกเราทุกคน ครูอยากให้ทุกคนปรบมือ

     ให้กับตัวเองและเพ่ือนๆ เพื่อเป็นการชื่นชมซึ่งกันและกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



166 
 

แบบบันทึกกระแสกลุ่ม ครั้งที่ 8 

ชื่อกิจกรรม “ยังไม่สาย” 

จุดประสงค์ 

 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมาเกี่ยวกับแบบอย่างที่ดี 

 2. เพ่ือให้นักเรียนรู้ถึงการเป็นแบบอย่างที่ดี 

 3. เพื่อให้นักเรียนได้สํารวจพฤติกรรมที่ต้องการแก้ไข 

 4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึงพฤติกรรมที่ต้องการแก้ไข 

ระยะเวลา  60 นาที 

วันที่   27 กันยายน 2562 

เวลา     14.40-15.40 น. 

สถานที ่   ห้องแนะแนว 

 

ผลที่ได้จากการท ากิจกรรมกลุ่ม  

 ผู้นํากลุ่มทักทายสอบถามเรื่องทั่วไปและทบทวนข้อตกลงร่วมกันภายในกลุ่ม ผู้นํากลุ่ม

ทบทวนเรื่องราวที่ได้พูดคุยกันในครั้งที่ผ่านมาและเปิดโอกาสให้สมาชิกสอบถามหรือแลกเปลี่ยน

เรื่องราว ผู้นํากลุ่มให้สมาชิกเล่าถึงพฤติกรรมที่อยากแก้ไขว่าทําอย่างไรบ้าง สมาชิก 10 อยากแก้ไข

ชอบทําลายข้าวของ สมาชิก 11ชอบล้อชื่อ พ่อชื่อแม่เพ่ือน และสมาชิกคนอ่ืน ชกต่อยบ้างทะเลาะ

บ้าง ทําให้ผู้นํากลุ่มรู้สึกชื่นชมทุกคนมากๆ ที่ทุกคนมีความกล้าที่จะบอกเล่าถึงความรู้สึกถึงพฤติกรรม

ที่ไม่พึงประสงค์ของตนเอง จากนั้นผู้นํากลุ่มเปิดโอกาสให้สมาชิกร่วมกันสรุปประเด็นและนัดหมายใน

การเข้ากลุ่มต่อไป 

การถอดเทปการสนทนาในกลุ่ม (ครั้งที่ 8) 

  ผู้นํากลุ่ม  :วันนี้ครูจะเปิดโอกาสให้นักเรียนได้สํารวจพฤติกรรมที่

     ต้องการแก้ไขของตนเองว่ามีอะไรบ้าง ครูให้เวลานั่งสมาธิ

     ทบทวนตนเอง 5 นาที 
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  สมาชิก 10  : พฤติกรรมที่ผมอยากจะเปลี่ยนมากที่สุด คือ การที่เวลา

     โมโหแล้วผมจะพังของครับ 

  ผู้นํากลุ่ม  : แล้วตอนที่เราทําลายข้าวของเรารู้สึกอย่างไรในขณะนั้น 

  สมาชิก 10  : โกรธครับ มันไม่รู้จะทําอย่างไร เตะบ้าง โยนของบ้าง 

  ผู้นํากลุ่ม  : แล้วพอเราอารมณ์สงบลง เราก็มาดูสิ่งที่เราทําลายไป 

     เรารู้สึกอย่างไร 

  สมาชิก 10  : กลัวครับ กลัวจะโดนแม่ตี กลัวว่าแม่จะไล่ผมออกจาก

     บ้าน 

  ผู้นํากลุ่ม  : แล้วรู้สึกอย่างไรครับ หลังจากท่ีเราใจเย็นลงแล้ว 

  สมาชิก 15  : ผมก็กลัวครับ ผมก็เคยโดนแม่ตี เจ็บมากครับ  

  ผู้นํากลุ่ม  : นั่นคือเหตุการณ์และความรู้สึกของเขาและคนรอบข้างที่

     เรารับรู้ได้หลังจากที่เราสงบลงแล้ว 

  ผู้นํากลุ่ม  : คนต่อไปครับ ใครอยากเล่าก่อนบ้าง 

  สมาชิก 1, 15, 11  : การที่เราไปล้อชื่อพ่อชื่อแม่ของเพ่ือนครับ 

  สมาชิก 5  : ใช่ครับ เวลาเราพูดล้อออกไป บางคนก็โกรธ บางคนก็ไม่

     โกรธ 

  สมาชิก 11  : ผมเคยล้อชื่อพ่อแม่เพ่ือน เขาไปฟูองครู ผมเลยโดนทํา

     โทษให้วิ่งรอบสนามครับ 

  ผู้นํากลุ่ม  : จากนั้นก็เลยไม่มีการล้อชื่ออีกเลย ใช่ไหมครับ 

  สมาชิก 11  : ใช่ครับ ผมอยากสัญญากับตัวเองว่า ไม่ล้ออีกแล้วต่อ

     จากนี้ 

  ผู้นํากลุ่ม  : คนต่อไปครับ 

  สมาชิก  8   : พูดไม่ดีครับ ด่าจนแบบขึ้นมึงขึ้นกู 

  สมาชิก  2  : ใช่ครับ บางคนพูดไม่ดี เราก็พูดไม่ดีกับเขาด้วย เคยมี

     ครั้งหนึ่ง ครูเดินผ่านพอดี ครูก็ว่าแล้วบอกถ้าพูดอีกก็จะ

     ทําโทษ 
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   สมาชิก  8  : จริงๆ ผมก็อยากพูดดีๆ ครับ แต่บางครั้งมันก็ลืมตัวเลย

     พูดออกไปแบบนั้น เพราะที่บ้านพ่อกับแม่ก็พูดกับผมแบบ

     นั้นเหมือนกัน 

  สมาชิก 3, 6, 14, และ 13 : อยากลดพฤติกรรมชกต่อยครับ 

  สมาชิก  3  : เพราะเวลาเราทะเลาะกับคนอื่นพ่อแม่ก็จะบ่น แล้วก็ว่า

     ตลอดว่าทําไมชอบไปมีเรื่องกับคนอ่ืน 

  สมาชิก  6  : บางครั้งผมก็อยู่ของผมดีๆ แต่คนอ่ืนชอบเข้ามาหาเรื่อง

     ผม เดินมาตบหัวผมก่อน พอผมตบคืนมั่ง เขาก็ตบอีก พอ

     เป็นแบบนั้นแล้ว ผมก็เลยโมโหต่อยเขากลับ 

  สมาชิก  13  : ใช่ครับครู บางครั้งเพ่ือนมาจากไหนไม่รู้มาทํากับผม ผม

     ก็ทําเขากลับบ้าง 

  สมาชิก  14  : จริงๆ ผมไม่ชอบนะครู ที่ต่อยกับคนอ่ืน เพราะมันเจ็บ 

     โดนต่อยแล้วยังโดนคุณแม่ ครูตีซ้ําอีก 

  สมาชิก  4 และ 9 : อยากลดพฤติกรรมตีและเข้าไปแกล้งเพ่ือน 

  สมาชิก   9  : ผมชอบแกล้งเพ่ือนบ่อยๆ แค่แกล้งสนุกๆ แต่พวกผู้หญิง

     ชอบร้องไห้ไปฟูองครู 

  สมาชิก  4  : ผมอยากให้เพ่ือนมาเล่นกับผม แต่บางครั้งผมก็ไม่ตั้งใจ

     เล่นกับเพ่ือนแรงๆ ผมรู้สึกผิดทุกครั้งเวลาที่ทําให้เพ่ือน

     ร้องไห้ 

  ผู้นํากลุ่ม  : (สรุปเพิ่มเติม) ครูรู้สึกชื่นชมทุกคนมากๆ ที่ทุกคนมี 

     ความกล้าที่จะบอกเล่าถึงความรู้สึกถึงพฤติกรรมที่ไม่พึง

     ประสงค์ของตนเองและรู้สึกดีใจเป็นอย่างมากที่ทุกคนมี

     ความรู้สึกอยากจะปรับปรุงตัวเอง  

  ผู้นํากลุ่ม  : ตอนนี้ครูอยากให้ทุกคนลองบอกกับตัวเองว่า “ฉัน 

     จะต้องแก้ไขตัวเองให้ได้ ฉันจะพยายามทําให้ได้” พร้อมๆ 

     กัน และครูอยากให้ทุกคนพูดว่า เราจะอดทนพร้อมกันอีก

     ครั้ง 
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แบบบันทึกกระแสกลุ่ม ครั้งที่ 9 

ชื่อกิจกรรม “ทบทวน” 

จุดประสงค์ 

 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมาเกี่ยวกับพฤติกรรมที่ต้องการแก้ไข 

 2. เพ่ือให้นักเรียนรู้ถึงพฤติกรรมที่ต้องการแก้ไข 

 3. เพื่อให้นักเรียนรู้ถึงเหตุการณ์ความก้าวร้าว 

 4. เพ่ือให้นักเรียนเข้าใจถึงพฤติกรรมก้าวร้าว 

ระยะเวลา  60 นาที 

วันที่   30 กันยายน 2562 

เวลา     14.40-15.40 น. 

สถานที ่   ห้องแนะแนว 

 

ผลที่ได้จากการท ากิจกรรมกลุ่ม  

 ผู้นํากลุ่มทักทายสอบถามเรื่องทั่วไปและทบทวนข้อตกลงร่วมกันภายในกลุ่ม ผู้นํากลุ่ม

ทบทวนเรื่องราวที่ได้พูดคุยกันในครั้งที่ผ่านมาและเปิดโอกาสให้สมาชิกสอบถามหรือแลกเปลี่ยน

เรื่องราว ผู้นํากลุ่มให้สมาชิกเล่าถึงบทบาทสมมติเรื่องของอาลี สมาชิกส่วนใหญ่เห็นด้วยกับพฤติกรรม

ของอาลี จนบางคนอยากให้อาลีเป็นเพ่ือน สมาชิกทุกคนได้แบ่งปันเรื่องราวโดยผู้นํากลุ่มใช้เทคนิค

การให้กําลังใจกับทุกคน จากนั้นผู้นํากลุ่มเปิดโอกาสให้สมาชิกร่วมกันสรุปประเด็นและนัดหมายใน

การเข้ากลุ่มต่อไป 

การถอดเทปการสนทนาในกลุ่ม ครั้งที่ 9 

  ผู้นํากลุ่ม  : จากการแสดงบทบาทสมมติเรื่องของอาลีที่เพ่ือนแสดง

     ให้ดูนั้น นักเรียนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมของ

     อาลีอย่างไรบ้าง 

  สมาชิก 7  : เห็นด้วยกับอาลีครับ เป็นวิธีที่ถูกต้อง 
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  สมาชิก 10  : คิดว่าอาลีมีความกล้าหาญมากครับที่กล้าเข้าไปห้าม

     ถึงแม้จะช่วยไม่ได้ก็ตาม 

  สมาชิก 1  : คิดว่ามันอันตรายครับ ถ้าหากอาลีเข้าไปห้ามแล้วโดน

     ลูกหลงเข้าจะเจ็บตัวเอง 

  สมาชิก 4  : ถูกต้องแล้วครับที่ไปตามผู้ใหญ่มาช่วย เพราะถ้าเราแยก

     เอง เราก็อาจจะโดนต่อยไปด้วยครับ 

  สมาชิก 13  : ไม่เห็นด้วยครับที่อาลีเข้าไปห้ามเอง เพราะเราจะเสี่ยง

     โดนต่อย หรือไม่เราอาจจะไปต่อยเขาเอาเองได้ 

  สมาชิก 14  : ก็ดีนะครับที่เข้าไปตามคนมาช่วย แต่ก็คิดว่าถ้าคนที่ชก

     กัน รู้ว่าอาลี ไปตามครู ทําให้โดนครูตี  เขาก็อาจจะ 

     กลับมาต่อยเราได้ครับ 

  สมาชิก 11  : จะว่าอันตรายก็จริงครับ แต่ถ้าเราไม่ไปตามคนมาช่วย 

     เขาก็ยังต่อยกัน อาจจะเจ็บมากได้ครับ 

  ผู้นํากลุ่ม  : นักเรียนคนต่อไป พูดต่อได้เลยครับ 

  สมาชิก 12  : เห็นด้วยครับที่อาลีไปตามครูมาช่วย เค้าจะได้เลิกต่อย

     กัน 

  สมาชิก 8  : ผมว่าอาลีเป็นคนดีใจดีครับ เค้าไม่กลัวและกล้าที่จะเข้า

     ไปช่วยเหลือ ถ้าเป็นผมก็คงไม่ไปยุ่ง 

  สมาชิก 9  : ผมรู้สึกว่า เค้าแก้ปัญหาได้ดี เพราะถ้าห้าม เพราะถ้า

     ห้ามเองไม่ได้ก็ต้องไปหาคนมาช่วยครับ 

  สมาชิก 5  : อาลีทําถูกต้องแล้วครับ 

  ผู้นํากลุ่ม  : ถูกต้องยังไงครับ อธิบายอีกนิดครับ 

  สมาชิก 5  : อาลีเป็นคนดีมากครับ เพราะเค้าไม่อยากเห็นคน 

     ทะเลาะกัน เลยเข้าไปห้ามไว้ 

   สมาชิก 7  : ผมอยากให้อาลีมาเป็นเพ่ือนผมครับ เพราะเขาใจดีและ

     ไม่กลัวหากเพ่ือนเดือดร้อนครับ 
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  ผู้นํากลุ่ม  : จากการที่ครูได้ฟังนักเรียนแสดงความคิดเห็นต่อเรื่อง

     ของอาลีนั้น อาลีเป็นเด็กดีมากเลย ครูขอชื่นชมในความ

     กล้าหาญของเค้า และเค้าสามารถแก้ปัญหาได้ดี เค้าไป

     ตามคุณครูมาช่วย จนบางคนอยากให้อาลีเป็นเพ่ือนก็มี 

     หรือบางคนก็เป็นห่วงอาลี กลัวว่าอาลีจะได้รับอันตราย 

     อาจถูกต่อยได้ถ้าคนที่ทะเลาะรู้ว่าอาลีเป็นคนไปตาม 

     คุณครูมา  
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แบบบันทึกกระแสกลุ่ม ครั้งที่ 10 

ชื่อกิจกรรม “สัญญาของเรา” 

จุดประสงค์ 

 1. เพ่ือให้นักเรียนได้ทบทวนที่ได้เรียนรู้ในครั้งที่ผ่านมาเกี่ยวกับพฤติกรรมก้าวร้าว 

 2. เพ่ือให้นักเรียนอภิปรายถึงความรู้สึกและประโยชน์จากการเข้ากลุ่ม 

 3. เพ่ือให้นักเรียนยุติการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยม 

 4. เพ่ือให้นักเรียนสามารถนําวิธีการที่ได้เรียนรู้ไปใช้ในชีวิตประจําวัน 

ระยะเวลา  60 นาที 

วันที่   4 ตุลาคม 2562 

เวลา     14.40-15.40 น. 

สถานที ่   ห้องแนะแนว 

 

ผลที่ได้จากการท ากลุ่ม  

 การทํากลุ่มครั้งนี้ เป็นครั้งสุดท้าย ซึ่งสมาชิกจะได้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงตนเองภายหลังจาก

การทํากลุ่ม ผู้นํากลุ่มทบทวนข้อตกลงร่วมกันของกลุ่มและเชิญชวนสมาชิกกลุ่มอภิปรายทบทวน

เรื่องราวทั้ง 9 ครั้งที่ผ่านมา โดยการเขียนความรู้สึกบนกระดาษท่ีอยู่ตรงหน้า ผู้นํากลุ่มเปิดโอกาสให้

สมาชิกกลุ่มสะท้อนความรู้สึกที่ได้เข้ากลุ่มที่ผ่านมา สมาชิกทุกคนขอบคุณที่ได้รับคัดเลือกเข้าร่วมกลุ่ม

พร้อมเปิดโอกาสให้สมาชิกสวมกอดกันและให้กําลังใจกัน ผู้นํากลุ่มกล่าวขอบคุณในความร่วมมือและ

สมาชิกสามารถทําตามข้อตกลงร่วมกันได้ เปิดโอกาสให้สมาชิกสรุปการเรียนรู้จากกลุ่มและนําวิธีการ

ที่ได้เรียนรู้นําไปใช้ชีวิตประจําวัน จากนั้นผู้นํากลุ่มกล่าวลากลุ่ม 

การถอดเทปการสนทนาในกลุ่ม (ครั้งที่ 10) 

  ผู้นํากลุ่ม   : วันก่อนครูได้ฝากการบ้านให้นักเรียนกลับไปคิดทบทวน

     การเข้าร่วมโปรแกรมการปรึกษากลุ่มครั้งที่ผ่านๆ มา ครู

     จะให้นักเรียนนําเสนอบทเรียนและสิ่งที่เราได้เรียนรู้จาก
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     การทํากลุ่มและให้นักเรียนเขียนและเล่าความรู้สึกบน

     กระดาษท่ีครูเตรียมไว้ 

  สมาชิก 8  : การทํากลุ่มครั้งนี้ ทําให้ผมได้เข้าใจตนเองและผู้อื่นมาก

     ขึ้น จากที่เคยเป็นคนที่นิสัยไม่ค่อยดี แต่พอมาทํากลุ่มครู

     ผมได้รู้ถึงความดีของตนเองว่า เรามีความดีมากมายและ

     เราสามารถแก้ไขปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงตนเองเป็นคน

     ดีได้ 

  สมาชิก 3  : ผมได้ตระหนักและเห็นความสําคัญของการอยู่ร่วมกัน 

     โดยเฉพาะการเคารพกฎกติกา ถ้าเราไม่ปฏิบัติตามก็จะ

     ทําให้ส่งผลเสียต่อพวกเรา ดังนั้นเราต้องทําตามกฎ 

  สมาชิก 9   : ผมได้เรียนรู้และเห็นความสําคัญเรื่องของพฤติกรรม

     ก้าวร้าว ซึ่งเป็นสิ่งสําคัญที่พวกเราต้องเอาใจใส่ จาก 

     เมื่อก่อนเป็นคนที่ชอบแกล้งเพ่ือน แต่พอมาเข้ากลุ่มทําให้

     ผมเล็งเห็นความสําคัญเรื่องการปฏิบัติตนที่ดีต่อเพ่ือนและ

     คนรอบข้าง 

  สมาชิก 2  : การเข้ากลุ่มทําให้ผมเห็นความสําคัญของการอยู่ร่วมกัน 

     เพราะเรามาอยู่เป็นส่วนรวม เราจะทําตามใจตนเองไม่ได้ 

     หากเราได้รับมอบหมายให้ทําอะไร เราต้องทําหน้าที่นั้น 

     และอีกอย่างเราต้องทําตามผู้นําเสมอ 

  สมาชิก 1  : การเข้ากลุ่มครั้งนี้ ทําให้ผมได้เรียนรู้อะไรมากมาย ได้รู้

     ถึงความดีตัวเอง ซึ่งเมื่อก่อนเรามองข้ามและไม่ใส่ใจอีกท้ัง

     ได้รู้ถึงความดีของเพ่ือนอีกด้วย 

  สมาชิก 7  : ผมได้เข้ากลุ่มครั้งนี้ ผมรู้สึกสบายใจ ได้เรียนรู้เรื่องราว

     ต่างๆ มากมาย ทําให้ผมได้ทบทวนตนเอง โดยเฉพาะ 

     เรื่องมารยาท ผมจะตั้งใจเปลี่ยนแปลงตนเองให้ดีขึ้น 

     มากกว่านี้ 
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  สมาชิก 4  : การเข้ากลุ่มทําให้ผมได้เห็นข้อดีของเพ่ือนๆ แต่ละคนก็

     จะมีความดีที่แตกต่างกันไป อะไรที่ไม่ดีก็ให้มันผ่านพ้นไป

     สอนให้เป็นบทเรียน คิดแต่สิ่งที่ดีไว้ 

  สมาชิก 10   : การเข้ากลุ่มครั้งนี้ทําให้ผมเข้าใจการเป็นพลเมืองที่ดี ซึ่ง

     สิ่งนี้จะเป็นจะเป็นกําลังใจและแรงบันดาลใจให้เราทํา

     ความดีต่อไปและช่วยเหลือแบ่งปันสิ่งดีๆ แก่คนรอบข้าง 

  สมาชิก 6  : การเข้ากลุ่มครั้งนี้ทําให้ผมตระหนักเรื่องการอยู่ร่วมกัน 

     เราต้องช่วยเหลือแสดงความคิดเห็นภายในกลุ่มให้ได้และ

     ต้องทําตามกฎระเบียบของการเข้ากลุ่ม 

  สมาชิก 15   : ผมรู้สึกได้เรียนรู้ถึงกิจกรรมเข้ากลุ่ม ทําให้ผมได้กล้า

     แสดงความคิดเห็นให้เพื่อนฟัง และรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า

     มีความภาคภูมิใจในตนเองมากข้ึน 

  สมาชิก 14   : การเข้ากลุ่มทําให้ผมตระหนักและเห็นความสําคัญของ

     การมีพฤติกรรมที่ดีนั้นควรทําอย่างไร พอได้มาเข้ากลุ่มทํา

     ให้เราเห็นถึงความดีของเราและผู้อื่นด้วย 

  สมาชิก 12  : สําหรับตัวผม จากเม่ือก่อนผมไม่ค่อยจะมีความ 

     รับผิดชอบการตรงต่อเวลา พอได้มาเข้ากลุ่มทําให้ผมมี

     ความรับผิดชอบต่อตนเองมากข้ึน ขอบคุณคุณครูมากๆ 

     ครับ  

  สมาชิก 5   : สําหรับผมคือการเป็นแบบอย่าง ซึ่งแบบอย่างมี 

     ความสําคัญ เรามาอยู่ที่โรงเรียน เพ่ือนๆ ก็จะดูเราเป็น

     แบบอย่าง คุณครูก็จะรัก แต่เมื่อเราทําตัวไม่ดี เพ่ือน ๆก็

     จะไม่ชอบ ไม่มีใครอยากจะเล่นด้วย 

  สมาชิก 13  : สําหรับผมคือ จากแรกๆ ผมไม่ค่อยเอาใจใส่และให้ 

     ความสําคัญของการอยู่ร่วมกันภายในกลุ่ม พอมาเข้ากลุ่ม

     ก็ได้มาพูดคุย ทําให้ผมมีความสุขและได้เห็นมุมมองความ

     ดีของเพ่ือนๆ อีกด้วย 



175 
 

  ผู้นํากลุ่ม  : (สรุปเพิ่มเติม) สําหรับการทํากิจกรรมการให้การปรึกษา

     แบบกลุ่มตั้งแต่ครั้งแรกเปิดกลุ่มมาจนถึงครั้งนี้การปิด

     กลุ่ม ครูขอบใจพวกเรามากๆ ที่ให้ความร่วมมือเป็นอย่าง

     ดีมาโดยตลอดระยะเวลาของการเข้ากลุ่มและทุกครั้ง 

     ก่อนที่เราจะปิดกลุ่ม ครูก็ได้ฝากการบ้านให้เราทบทวน

     พฤติกรรมของนักเรียนที่เกิดขึ้นในชีวิตประจําวัน ครูเชื่อ

     ว่า การที่นักเรียนมาอยู่ร่วมกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น

     กัน เพ่ือพวกเราจะได้นําวิธีการหรือแนวทางไปใช้ให้เกิด

     ประโยชน์ในชีวิตประจําวันได้และสามารถอยู่ร่วมกันใน

     สังคมอย่างมีความสุข อย่างไรก็ตามเราจะมาพบกันอีก

     ครั้งหนึ่งเพ่ือทําแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าว สุดท้ายนี้ ครู

     ขอให้นักเรียนทุกคนเป็นลูกท่ีดีของพ่อแม่ เป็นศิษย์ที่ดี 

     ของคุณครู และเป็นพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ  

     (ปิดกลุ่ม) 

  ผู้นํากลุ่ม  : วัสลามุอะลัยกุมวาเราะฮมาตุลลอฮ วาบารอกาตุฮ 

  สมาชิกทุกคน  : วะอาลัยกุมุสสาลามวาเราะมาตุลลอฮีวาบารอกาตุฮ 
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ภาคผนวก จ  

หนังสือราชการ 
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ภาคผนวก ฉ 

คุณภาพเครื่องมือ 
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  คุณภาพเครื่องมือ 

 ความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง
ข้อคําถามกับประเด็นหลักของเนื้อหา (IC) ของแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวและโปรแกรมการให้การ
ปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมเพ่ือลดพฤติกรรมก้าวร้าวของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 โดยใช้สูตร (พวงรัตน์  ทวีรัตน์, 2538)  ดังนี้ 
 

N

R
IC


  

 เมื่อ 
 
  IC       แทน    ความสอดคล้องระหว่างข้อคําถามกับประเด็นหลักของเนื้อหา 
  R     แทน    ผลรวมของคะแนนจากผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
  N         แทน    จํานวนผู้เชี่ยวชาญ 
 
ตาราง 11  สรุปผลการตรวจแบบวัดพฤติกรรมก้าวร้าวโดยผู้ทรงเชี่ยวชาญเพ่ือประเมินดัชนีค่าความ
สอดคล้อง IOC  (Index of Item Object Congruence) 
 
ข้อ คะแนนการพิจารณาของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
R  IC สรุปผล ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  

2) 0 +1 +1 2.00 0.67 ใช้ได้  

3) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  

4) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  

5) -1 -1 +1 -2.00 -0.67 คัดออก ไม่สอดคล้องกับนิยาม 

6) +1 0 +1 2.00 0.67 ใช้ได้  

7) +1 0 +1 2.00 0.67 ใช้ได้  

8) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
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ตาราง  11  (ต่อ) 
ข้อ 
 
 

คะแนนการพิจารณาของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

R  IC สรุปผล ค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 

คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 
9) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
10) -1 -1 0 -2.00 -0.67 คัดออก ไม่สอดคล้องกับนิยาม 
11) -1 -1 0 -2.00 -0.67 คัดออก ไม่สอดคล้องกับนิยาม 
12) -1 0 +1 0.00 0.00 คัดออก ไม่สอดคล้องกับนิยาม 
13) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
14) -1 0 +1 0.00 0.00 คัดออก ไม่สอดคล้องกับนิยาม 
15) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
16) +1 +1 0 2.00 0.67 ใช้ได้  
17) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
18) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
19) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
20) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
21) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
22) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
23) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
24) +1 +1 0 2.00 0.67 ใช้ได้  
25) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
26) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
27) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
28) +1 0 0 1.00 0.33 คัดออก ไม่สอดคล้องกับนิยาม 
29) +1 -1 +1 1.00 0.33 คัดออก ไม่สอดคล้องกับนิยาม 
30) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
31) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
32) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  

33) +1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
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ตาราง 12  สรุปผลการตรวจโปรแกรมการให้การปรึกษาแบบกลุ่มโดยใช้แนวคิดพฤติกรรมนิยมโดย

 ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือประเมินดัชนีค่าความสอดคล้อง IOC (Index of Item Object 

 Congruence) 

 
ครั้งที ่

คะแนนการพิจารณาของ
ผู้เชี่ยวชาญ 

R

 
IC สรุปผล ค าแนะน าของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1. กิจกรรม 
“ฉันและเธอ” 

+1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  

2. กิจกรรม 
“คิดต่าง” 

+1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  

3. กิจกรรม 
“ก้าวร้าว” 

+1 0 +1 2.00 0.67 ใช้ได้ เปลี่ยนชื่อกิจกรรม 
“ไม่ดี นะ” 

4. กิจกรรม 
“ยอมรับมัน” 

+1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  

5. กิจกรรม 
“แล้วก็แล้ว

ไป” 

+1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  

6. กิจกรรม 
“คิดบวก” 

+1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  

7. กิจกรรม 
“แบบอย่างที่
ดี” 

+1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  

8. กิจกรรม 
“จุดเปลี่ยน” 

+1 +1 0 2.00 0.67 ใช้ได้ เปลี่ยนชื่อกิจกรรม 
“ยังไม่สาย” 

9. กิจกรรม 
“ทบทวน” 

+1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  

10. กิจกรรม 
“สัญญาของ
เรา” 

+1 +1 +1 3.00 1.00 ใช้ได้  
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ภาคผนวก ช 

รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัย 
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