
กรณีศึกษา : การมีสวนรวมในการแกไขปญหามลพิษ 
(พืน้ที่หมู 8 ตํ าบลเขาพระ  อํ าเภอรัตภูมิ จังหวัดสงขลา)

1. ความสํ าคัญของการมีสวนรวมในการแกไขปญหามลพิษสิ่งแวดลอม

พ้ืนทีห่มู 8 ต ําบลเขาพระ อํ าเภอรัตภมู ิจงัหวดัสงขลา เปนชมุชนขนาดเลก็ การตัง้ถ่ินฐาน
ไมหนาแนนมากนกั และเปนชมุชนหนึง่ในพืน้ทีลุ่มนํ ้าทะเลสาบสงขลา ซึง่ปจจบุนักจิกรรมตางๆรอบ
พ้ืนที่ทะเลสาบสงขลาสงผลกระทบตอคุณภาพส่ิงแวดลอมในทะเลสาบจนอยูในสภาพเสื่อมโทรม 
ประชาชนในต ําบลเขาพระ สวนใหญประกอบอาชพีการเกษตร เชน การปลูกยางพารา ทํ าสวน 
เล้ียงสุกร และรับจางทั่วไป โดยเฉพาะการผลิตยางแผน และการเลี้ยงสุกรเปนอุตสาหกรรมใน
ครัวเรือนที่มีการรบกวนตอส่ิงแวดลอมและคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นที่คอนขางมาก 
เนื่องจากกิจกรรมทั้ง 2 ประเภทดังกลาวมีการระบายนํ้ าทิ้งจากกระบวนการผลิตออกสู แหลง
นํ้ าและพ้ืนที่ข างเคียง รวมทั้งการสงกล่ินเหม็นรบกวนการพกัอาศยั จนเกดิการรองเรียนให
หนวยงานทีเ่ก่ียวของเขามาจดัการแกไขเพือ่ลดผลกระทบทีเ่กิดขึน้

การแกไขปญหาของหนวยงานทีเ่ก่ียวของ โดยเฉพาะองคกรปกครองสวนทองถ่ิน (องคการ
บรหิารสวนต ําบลเขาพระ) แมจะไดรับเรือ่งรองเรียนและทราบปญหาทีเ่กิดขึน้เปนอยางด ี แตก็ยังไม
ไดจดัการกบัปญหาใหเปนทีพ่อใจของทกุฝาย การแกไขปญหาจงึไมเปนการด ําเนนิการในลกัษณะของ
การประชมุปรกึษาหารือระหวางกันของผูทีม่สีวนเกีย่วของ  ผูประกอบการอตุสาหกรรมในครวัเรอืน
เหลานีก็้ยังไมเห็นความส ําคญัในการแกไขปญหารวมกนัของชมุชน แนวโนมของความขัดแยงและ
กรณีพิพาทระหวางกันอาจมีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น หากปญหาดังกลาวไมไดรับการแกไขดวย
กระบวนการมสีวนรวมของประชาชนในพืน้ทีอ่ยางแทจรงิ

การมีสวนรวม เปนกระบวนการทางสังคมที่เปดโอกาสใหผูที่มีสวนเกี่ยวของในฐานะที่
เปนผูที่มีสวนไดสวนเสียทั้งในดานบวก(positive impact) และ/หรือดานลบ(negative impact) 
ไดเขามามสีวนในการรบัรูขอมลูขาวสาร การแสดงความคดิเหน็ การด ําเนนิการ การตดิตามตรวจสอบ
ผลกระทบของการดํ าเนินการ ตลอดจนมีสวนรวมในการดํ าเนินการในเรื่องหนึ่งเร่ืองใดอันเปน
การแกไขปญหามลพิษสิ่งแวดลอมของชุมชนหรือทองถ่ินของตน

กระบวนการมีสวนรวม เปนกระบวนการที่ตองใชแนวทางสันติวิธี แมที่คูกรณีพิพาท
จะตองเผชิญหนาซึ่งกันและกันก็ตาม กระบวนการมีสวนรวมมีความหลากหลายทางเทคนิค/



ยุทธวิธีที่จะใหคู กรณีพิพาทเกิดความเขาใจตอกัน และใหความรวมมือในการแกไขปญหา 
ผลประโยชนที่เกิดขึ้นจากการมีสวนรวมของผูที่มีสวนเกี่ยวของเหลานี้ ชวยลดขอขัดแยงระหวาง
กัน และสามารถหาขอสรุปหรือบรรลุขอตกลงรวมกันของทุกฝายแบบ win-win approach

2. ประโยชนของการมีสวนรวมในการแกไขปญหามลพิษสิ่งแวดลอมใน
พ้ืนที่ศึกษา

การมีสวนรวมมิไดเปนเรื่องของคนใดคนหนึ่ง หรือเปนเรื่องของปจเจกบุคคล แตเปน
เร่ืองของกลุมคน ชุมชน และสังคม กลาวคือเก่ียวของกับคนหมูมาก ซึ่งลวนแตหลากหลายทาง
ความคดิ และความตองการที่แตกตางกัน

การน ํากระบวนการมีสวนรวมมาประยุกตใชในการแกไขปญหามลพิษสิ่งแวดลอม จึงตอง
เลือกใชแนวทางที่มีความเหมาะสมกับสภาพการณและบริบทของชุมชนหรือสังคมนั้นๆ โดย
พิจารณาทั้งคุณคาทางวัฒนธรรม ประเพณี คานิยม ลักษณะทางกายภาพ ชีวภาพของชุมชน 
ลักษณะการใชที่ดิน ตลอดจนวิถีการดํ ารงชีวิตของสมาชิกในชุมชนเปนสํ าคัญ

ดงันัน้ มกัจะปรากฏอยูเสมอวา หากในชุมชนมีความหลากหลายของการใชที่ดินและขาด
การวางแผนการใชที่ดินที่เหมาะสมกับสภาพพื้นที่แลว มักจะกอใหเกิดปญหาความขัดแยง
ในการใชที่ดิน ทั้งนี้เนื่องจากกิจกรรมการใชที่ดินก็จะเปนไปตามความตองการของผูเปน
เจาของที่ดินเปนหลัก แตหากชุมชนทองถ่ินหรือองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีการวางแผนการใช
ที่ดินรองรับการพัฒนาชุมชน ก็จะชวยในการกํ าหนดพื้นที่ในการรองรับกิจกรรมการพัฒนาได
อยางชัดเจนและไมสงผลกระทบสิ่งแวดลอมในอนาคต

ประโยชนของการนํ ากระบวนการมีสวนรวมในการแกไขปญหามลพิษสิ่งแวดลอมในพื้นที่
ศกึษา สามารถสรุปไดดังนี้

1)  ชวยเพิม่คุณคาในการตัดสินใจเพื่อแกไขปญหา

การตดัสนิใจเพื่อแกไขปญหาของชุมชน หากเปนการตัดสินใจฝายเดียว โดยเฉพาะการ
ตดัสนิใจแกไขปญหาของผูนํ าชุมชน หรือหนวยงานราชการที่เก่ียวของ  อาจไมเปนที่ยอมรับของ
สมาชกิในชุมชน ดังนั้นการมีสวนรวมจึงชวยในการเพิ่มคุณคาในการตัดสินใจรวมกัน

2)  ชวยลดคาใชจายและเวลาของหนวยงานในการแกไขปญหา

โดยปกตกิารทํ ากระบวนการมีสวนรวมในการแกไขปญหา จะมีคาใชจายและเสียเวลาใน
การด ําเนนิการ แตในทางปฏิบัติแลวการมีสวนรวมของประชาชน สามารถชวยลดความลาชา



ของความขดัแยงไดมาก ในกรณีที่ไมมีการแกไขดวยการมีสวนรวม ปญหาอาจลุกลามขยายความ
รุนแรงเพิ่มขึ้นได

3)  ชวยสรางฉันทามติรวมกันของสมาชิกในชุมชนตอการแกไขปญหา

การมสีวนรวม เปนกระบวนการทีต่องอาศยัความรวมมอืของทกุฝาย โดยเฉพาะสมาชกิใน
ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และสวนราชการทีเ่ก่ียวของ การสรางขอตกลงดวยกระบวนการมี
สวนรวมจงึเปนการยอมรบัของทกุฝายโดยฉนัทามตริวม(consensus building) และเกดิความ
ชอบธรรมในการไขปญหามลพษิสิง่แวดลอม

4)  ชวยเพิม่ความงายตอการปฏิบัติตามแนวทางการแกไขปญหา

การแสวงหาทางออกทางเลือกในการแกไขปญหาของชุมชน ดวยกระบวนการมีสวนรวม
เปนการเพิ่มความงายในการนํ าไปปฏิบัติ เพราะมีการระดมความคิดเห็นตอแนวทางปฏิบัติ
ขัน้ตอน วธิกีาร หนวยงานรับผิดชอบ การติดตามประเมินผล ดังนั้นจึงเปนผลดีตอการนํ าไป
ปฏิบตัติามแนวทางที่ชัดเจน และทุกฝายเห็นพองตองกัน

5)  หลีกเล่ียงการเผชิญหนาระหวางกันของคูกรณีพิพาททั้งกลุมผูผลิตยางแผน และกลุม
ผูเล้ียงสุกร

ความขดัแยงของสมาชกิในชมุชนตอการประกอบอาชพีทีส่งผลกระทบสิง่แวดลอม โดย
เฉพาะในพื้นที่ศึกษา ซึ่งมีทั้งกลุมผูผลิตยางแผน และกลุมผูเล้ียงสุกร ทั้ง 2 กลุมนี้ มีระบบการจดั
การสิง่แวดลอมทียั่งไมมปีระสทิธภิาพ และมกักลาวโทษกนัอยูเสมอวา อีกฝายหนึง่เปนผูกอมลพษิขึน้
แมทีผ่านมาจะไมมกีารเผชญิหนาระหวางกันโดยตรง แตก็ปรากฏขอรองเรียนเรือ่ยมา

ดงันัน้กระบวนการมีสวนรวมจึงเปนการใหทั้งสองฝาย รวมทั้งฝายที่ไดรับผลกระทบจาก
ปญหามลพษิ ไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและหาขอสรุปในการแกไขปญหา ชวยลดการ
เผชญิหนาของคูกรณีไดเปนอยางดี

6)  ด ํารงไวซึง่ความนาเช่ือถือของผูน ําชุมชน และ/หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

การตดัสนิใจของผูน ําชุมชน มกัเปนการประนปีระนอมมากกวาการใชแนวทางแบบฝายหนึง่
ชนะอกีฝายหนึง่แพ(win-lose approach) ซึง่จะท ําใหผูน ําชุมชนมแีรงกดดนัจากสมาชกิในชมุชนมาก
อยางไรกต็ามการประนปีระนอมกนั มกัไมน ํามาซึง่การหาขอตกลงรวมกนัได อันท ําใหการแกไข
ปญหาไมเกิดผลเปนรปูธรรม

การมสีวนรวมจึงเปนการแสวงหาขอตกลงรวมกันของผูมีสวนไดสวนเสีย ไมเฉพาะผูนํ า
ชุมชนฝายเดียวเทานั้น ดวยเหตุนี้จึงมีขอสรุปที่เกิดจากทุกฝาย ผูนํ าชุมชนเพียงแตอํ านวย
ความสะดวกในการเตรียมการใหเกิดการมีสวนรวม และนํ าผลและขอตกลงไปปฏิบัติ



7) พัฒนาความคิดสรางสรรคของสมาชิกในชุมชนในการแกไขปญหา

การมสีวนรวม เปนกระบวนการที่ตองอาศัยการระดมความคิดเห็นของสมาชิกในชุมชน
และผูมสีวนเกี่ยวของ ตั้งแตการวิเคราะหปญหา ผลกระทบ โอกาสในการแกไขปญหา และ
ความตองการในการแกไขปญหามลพิษสิ่งแวดลอม ดังนั้นผูที่เขามารวมกระบวนการดวย
ความสมคัรใจจะเกดิการพฒันาความคดิและทกัษะในกระบวนการใหไดมาซึง่ทางออกของการแกไข
ปญหา เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน และชวยสรางความสมานฉันทใหเกิดขึ้นกับชุมชน

3. วตัถปุระสงคและเปาหมายของการประชมุการมสีวนรวมในพืน้ทีศ่กึษา

3.1 วัตถุประสงค

เพ่ือใหกลุ มผู มีสวนไดสวนเสีย(stakeholders) อันประกอบดวย ผู เปนเจาของ
สถานประกอบการอตุสาหกรรมในครวัเรอืนในพืน้ทีห่มู 8 ต ําบลเขาพระ  ไดแก กลุมผูผลติยางแผน 
กลุมผูเล้ียงสกุร กลุมทีไ่ดรับผลกระทบจากอตุสาหกรรมทัง้ 2 ประเภท ผูน ําชุมชน(กํ านนั  ผูใหญบาน 
ผูชวยผูใหญบาน กรรมการหมูบาน) ผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน(สมาชกิอบต.) สถาบนั
การศกึษาในพืน้ที ่  และหนวยงานทีเ่ก่ียวของ(กรมควบคมุมลพษิ) เขามามสีวนรวมในการวเิคราะห
ปญหา สาเหต ุ ผลกระทบ ทางเลอืกในการแกไขปญหา เพ่ือใหขอขอตกลงรวมกนัของทกุฝายใน
การแกไขปญหาตามแนวทางสนัตวิธิี

3.2  เปาหมาย

1) เสริมสรางกระบวนการเรียนรูในการแกไขปญหามลพิษสิ่งแวดลอมดวยกระบวน
การมีสวนรวมของประชาชนในทองถ่ิน

2) ลดขอขัดแยงหรือกรณีพิพาทในการประกอบการอุตสาหกรรมในครัวเรือน โดย
เฉพาะกลุมผูผลิตยางแผน และกลุมผูเล้ียงสุกร

3) พัฒนาตนแบบของการมีสวนรวมของประชาชนในพื้นที่ศึกษา ที่สามารถนํ าไป
ขยายผลการด ําเนินการในพื้นที่ที่มีลักํ าษณะของปญหาคลายคลึงกันไดในอนาคต

4. รปูแบบและเทคนคิตางๆของการมสีวนรวมของประชาชนในการแกไข
ปญหาสิง่แวดลอม

เปนทีท่ราบกนัดีวา รูปแบบและเทคนิคในการทํ างานดานการมีสวนรวมของประชาชนและ
ชุมชนทองถ่ินในการแกไขปญหาส่ิงแวดลอมมีมากมายหลากหลายรูปแบบ แตละรูปแบบมีขอดี 



ขอดอยที่แตกตางกัน การนํ ารูปแบบใดไปใชประโยชนตองพิจารณาใหเหมาะสมกับสถานการณ
และบรบิททางสังคม โดยทั่วไปมีรูปแบบตางๆดังตอไปนี้ (ตารางที่ 6.1)

 ตารางที่ 1: รูปแบบและเทคนิคของการมีสวนรวมของประชาชน

เทคนิค วิธีการ ขอดี ขอเสีย
1.กลุม/คณะทํ างานผูให
คํ าปรึกษา(advisory
group/task force)

จดัตัง้กลุมที่ประกอบดวยสมาชิก
ท่ีมีความสนใจ อาจเปนกลุม
นโยบายที่คอยใหขอคิดเห็นทาง
ดานการแกไขปญหา

 ก ํากับดูแลและชวย
การประสานงานแกนนํ า
กลุมตางๆ

 ประเมินปฏิกิริยาของชุมชน
ลวงหนา

 จดัประชุม/ประชาพิจารณ

 มีแนวโนมไมใหความรวม
มือหากขอเสนอถูกละเลย
จากหนวยงานที่เกี่ยวของ

 ตองมีการจัดตั้ง
คณะทํ างานขึ้นมาและ
ตองไดรับการยอมรับ
จากประชาชน

2.การประชุมกลุมเปาหมาย
หลัก(focus group)*

จดักลุมอภิปรายยอย  โดยใชผู
ด ําเนินรายการที่มีประสบการณ
และทักษะสูงเพ่ือทราบปฏิกิริยา
โตตอบที่เกิดจากสมาชิกในชุมชน

 ทราบปฏิกิริยาตอบสนอง
อยางละเอียดและแนวคิดใน
การแกไขปญหา

 เหมาะสํ าหรับการแกไข
ปญหาในชุมชนเล็ก ปญหา
ไมรุนแรงมาก

 ผูมีสวนไดสวนเสียหลักไดมี
โอกาสเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการ

 ไมทราบปฏิกิริยาตอบ
สนองของชุมชนที่มีความ
คิดเห็นคลายคลึงกัน

 ตองอาศัยการสนับสนุน
ของวิทยากรกระบวนการ
หรอืผูดํ าเนินรายการที่มี
ทักษะและประสบการณ

3.โทรศัพทสายดวน
(hotline)

ประชาสัมพันธเลขหมาย
โทรศัพทท่ีสามารถโทรไป
สอบถาม หรอืเปนศูนยกลาง
ขอมูลสํ าหรับชุมชน

 ประชาชนสามารถรับทราบ
ขอมูลผานการโทรศัพทโดย
มิตองเผชิญหนากับผู
ท่ีเกี่ยวของ

 ใหบรกิารไดสองทางและ
สือ่สารไดรวดเร็ว

 จะประสบความสํ าเร็จ
หรอืไม ขึ้นอยูกบัความ
สามารถของเจาหนาท่ีท่ี
ตอบรับโทรศัพท

 อาจเสียคาใชจายมาก

4.การสัมภาษณ
(interviews)

สมัภาษณแกนนํ าองคกร/
ชมุชนหรือผูใหขอมูลหลัก
(key informants) เปน
การส ํารวจขอมูลเปนรายบุคคล

 สามารถใชกํ าหนดหัวขอการ
หารอืกับชุมชน หรือประเมิน
ปฏกิริิยาของกลุมตางๆที่มี
ตอการ  แกไขปญหา

 ใชในการประเมินความพึง
พอใจในแนวทางการแกไข
ปญหา

 ตองการเจาหนาท่ีใน
การสัมภาษณ

 ใชระยะเวลาใน
การสัมภาษณนาน

 ขอมูลท่ีไดเปนขอมูล
ในระดับบุคคลเทานั้น



เทคนิค วิธีการ ขอดี ขอเสีย
5.การรับฟงความคิดเห็น
จากประชาชน (public
hearing)

จดัประชุมอยางเปนทางการ ให
ประชาชนสามารถแสดงความคิด
เหน็อยางเปนทางการ

 ใชในการประชุมกอนที่จะ
มีการตัดสินใจขั้นสุดทาย

 มีประโยชนในการจัดทํ า
บนัทึกขอตกลงรวมกัน
อยางเปนทางการ

 อาจมกีารแถลงการณ
เกนิจริงในบางประเด็น

 ไมเปนเวทีสํ าหรับการหา
ขอสรุปในขั้นสุดทาย

 ไมมีการเปดโอกาสใหมี
การสนทนาโตตอบซึ่งกัน
และกัน

 ตองใชเวลาในการเตรยีมการ
 อาจไมไดรบัความรวมมอื
จากกลุมประชาชนทีไ่ม
สนใจหรอืคัดคานการ
ด ําเนนิงาน

6.ประชุมหารือกับกลุม
ชมุชน (meetings)

จดัประชุมอยางเปนกันเอง เปด
โอกาสใหประชาชนเสนอจุดยืน
(positioning) ถาม  คํ าถาม
และตอบขอ  ซักถาม

 อาจจัดประชุมใหเปน
การประชุมกลุมยอยๆได

 มีการรับฟงความคิดเห็น
และอภิปรายอยางกวางขวาง

 เปดโอกาสใหมีการสนทนา
โตตอบในวงจ ํากดั ยกเวน
จะใชรปูแบบการประชมุ
กลุมยอย

 อาจมีประเด็นอื่นๆที่
ไมเกี่ยวของโดยตรง   
สอดแทรกเขามาใน
ระหวางการประชุมได

7.การประชุมเชิงปฏิบัติการ
(workshop)

จดัประชุมผูท่ีมีสวนเกี่ยวของ
พรอมทั้งวิเคราะหและออกแบบ
ทางออกของการแกไขปญหา
ท่ีเกิดขึ้น โดยการฝก/ทดสอบ
ทํ าบทปฏิบัติการเปนกรณีศึกษา

 มีประโยชนสํ าหรับการแสวง
หาขอตกลงในเรื่องเฉพาะ
ของชุมชน

 เปดโอกาสใหมีการสนทนา
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
อยางเต็มที่ โดยมีกติกา
รวมกัน

 มีการฝกปฏิบัติการในกรณี
ศกึษาที่ตองการ

 ตองมีการจัดเตรียม
สถานที่ และชวงระยะ
เวลาในการจัดประชุม

 ตองจัดเตรียมวิทยากร
กระบวนการในการ
สนับสนุนการประชุม

8.การลงคะแนนเสียงของ
ประชาชน (plebiscite)

ประชาชนทั้งชุมชน/ตํ าบลลง
คะแนนเสียงเพ่ือตัดสินวาจะแก
ไชปญหานี้อยางไร

 ไดประชามติท่ีแนนอน เปน
เสยีงขางมากในการตัดสินใจ

 ผลของการลงคะแนนเสียง
จะถือเปนมติของชุมชนใน
เรื่องนั้นๆ

 คาใชจายในรณรงคให
ประชาชนออกมาลง
คะแนนเสียงคอนขางสูง
และใชเวลาในการเตรียม
การมาก

 ประชาชนบางกลุมอาจอยู
ภายใตความกดดันของผู
มีอิทธิผลในทองถิ่น



เทคนิค วิธีการ ขอดี ขอเสีย
9.การสํ ารวจความคิดเห็น

(polls)
ใชคํ าถามที่เตรียมมาอยาง
ระมัดระวัง ถามประชาชน
กลุมหนึ่งท่ีถูกเลือกใหเปนตัว
แทนความคิดเห็น

 วิเคราะหความคิดเห็นของ
ประชาชนทั่วไปออกมาใน
เชงิปริมาณหรือตัวเลข/คา
ทางสถิติ

 ไดขอสรุปของความคิดเห็น
ในภาพรวมทั้งชุมชน

 ความคิดเห็นอาจมี
การเปลี่ยนแปลงได
ตลอดเวลา

 ประชาชนกลุมหนึ่งอาจไม
ไดถกูเลือกในการสํ ารวจ

หมายเหตุ: * ในการดํ าเนินการในพื้นที่ศึกษาครั้งนี้ใชรูปแบบการประชุมกลุมเปาหมายหลัก (focus group) ซึ่งเปนแนวทาง
ทีส่อดคลองกับกระบวนการประชุม กลุมเปาหมาย ประเด็นปญหาและบริบททางสังคมของชุมชนในพื้นที่ศึกษา



5. กระบวนการและขัน้ตอนการประชมุการมสีวนรวมแบบกลุมเปาหมาย
หลกั (focus group)

เนื่องจากการประชุมกลุมเปาหมายหลัก หรือที่เรียกวา “focus group” นั้นเปนการ
ประชุมโดยใหผูมีสวนไดสวนเสียเขามามีสวนรวมในกระบวนการวิเคราะหและวางแผนเพื่อหาทาง
แกไขปญหารวมกันโดยสันติวิธี บนพื้นฐานของการมีสวนรวมแบบพหุภาคี(multi-stakeholders 
partnership)

ดังนั้นการดํ าเนินการจึงตองทํ าดวยความเปนธรรม มีกติกาในการแสงความคิดเห็นตาม
ประเดน็ทีผู่ด ําเนนิรายการก ําหนดไว เพ่ือใหไดมาซึง่ฉันทามตริวม โดยมสีาระส ําคญัของกระบวนการ
และขัน้ตอนดงันี้

5.1 หลักการในการประชุมแบบกลุมเปาหมายหลัก

1)  มคีวามหลากหลายของผูมีสวนไดสวนเสีย โดยเนนที่กลุมสํ าคัญที่เก่ียวของกับปญหา
และการแกไขปญหา หรือเนนการมีสวนรวมผานตัวแทนของกลุม หรือกลุมบุคคลผูใหขอมูลหลัก 
key informants)

2)  มกีารก ําหนดหัวขอ หรือประเด็นของการประชุมกลุมไวลวงหนา โดยการแจงบอกใน
ขั้นตอนการประชาสัมพันธและเชิญชวนใหเขามารวมประชุม และในขั้นตอนการเริ่มการประชุม
ประเด็นที่จะมีการประชุมตองเปนประเด็นเฉพาะเจาะจง และเก่ียวของกับบุคคล/กลุมเหลานั้น
โดยตรง

3)  กลุมผูเขามารวมประชุมตองมีจํ านวนมากพอที่จะไดระดมความคิดเห็นแบบเปดกวาง
และมมีมุมองที่สะทอนออกมาจากกลุมตางๆที่เก่ียวของกับปญหา อยางนอยตองมีสมาชิกเขารวม
ประชุมประมาณ 12-25 คน และควรใชระยะเวลาในการประชุมไมเกิน 2-3 ช่ัวโมง

4)  ผูทีเ่ขามารวมประชุมมีความสํ าคัญเสมือนกับเปนตัวแทนของกลุมนั้นๆ มีสิทธิในการ
แสดงความคิดเห็นเทียบเทาบุคคลอื่นในที่ประชุม

5)  ในการประชุมและดํ าเนินการประชุม ตองผานบุคคลกลาง(mediation) ในการกํ ากับ 
อํ านวยความสะดวก กํ าหนดกติกา เปดประเด็นและสรุปประเด็น โดยทํ าหนาที่หรือมีบทบาทเปน
วิทยากรกระบวนการ(facilitator) หรือผูดํ าเนินรายการ(moderator) เพ่ือมิใหเกิดการสนทนาแบบ
เผชิญหนาซึ่งกันและกันของผูเขารวมประชุม แตสามารถสนทนาผานวิทยากรกระบวนการ/ผู
ด ําเนินรายการได ทัง้นีจ้ะมีผูบันทึกประเด็น(note taker) ไวตลอดเวลา  และมีผูชวยวิทยากร
กระบวนการ



5.2 ขอพิจารณาในการเลือกใชการประชุมแบบกลุมเปาหมายหลัก

1)  มปีระเดน็ที่ตองการประชุมหารือที่ชัดเจน คือ ปญหาส่ิงแวดลอมจากการระบายของ
เสียจากอุตสาหกรรมครัวเรือนประเภทการผลิตยางแผน กับฟารมสุกร โดยเฉพาะนํ้ าทิ้งและ
กล่ินรบกวน ทํ าใหจํ ากัดประเด็นที่ตองการประชุมได

2)  ปรากฏกลุมผูมีสวนเกี่ยวของชัดเจน คือ กลุมผลิตยางแผน กลุมเลี้ยงสุกร กลุมผูได
รับผลกระทบจากปญหาที่เกิดขึ้น กลุมที่มีบทบาทในการรับเรื่องรองเรียนและแกไขปญหา รวมทั้ง
สวนราชการที่ตองมีบทบาทในการสนับสนุนการแกไขปญหา

3) ใชระยะเวลาในการดํ าเนินการประชุมไมมาก เนื่องจากมีประเด็นขอพิพาทชัดเจน 
ผูมีสวนเกี่ยวของสวนใหญอยูในชุมชนตํ าบลเขาพระ และไมเปนการรบกวนเวลาประกอบอาชีพ
มากนัก

4)  สามารถดํ าเนินการประชุมเพื่อไขปญหา โดยมีคนกลาง/วิทยากรกระบวนการ คอย
อํ านวยความสะดวกในการหาขอสรุปรวมกันได

5) มีคาใชจายในการเตรียมการและดํ าเนินการนอย สถานที่ในการประชุมก็ใชหอง
ประชุมของโรงเรียนคลองเขาลอน ซึ่งตั้งอยูในชุมชน การเดินทางมาประชุมสะดวก โดยทาง
โรงเรียนใหความรวมมือในการเตรียมการประชุมเปนอยางดี

5.3 กระบวนการประชุมกลุมเปาหมายหลัก

5.3.1  ขั้นตอนเตรียมการกอนการประชุม

1)  การจัดเตรียมเอกสารแนะนํ าวัตถุประสงค เปาหมายและผลผลิตที่ตองการ
จากการประชุม

2)  การประชาสัมพันธเชิญชวนผูที่มีสวนเกี่ยวของเขารวมประชุม โดยประสาน
ความรวมมือผานผูนํ าชุมชน หรืออบต.ในพื้นที่ ในการแจงขาวสารยังผูเก่ียวของ ไดรับทราบวัน 
เวลา สถานที่ในการประชุม

3)  การสํ ารวจและประเมินสภาพชุมชนและปญหาเบื้องตน(rapid rural 
assessment, RRA) โดยวทิยากรกระบวนการ/ผูดํ าเนินรายการ/คณะทํ างาน การประเมินสภาพ
ปญหาใชแนวทางการสัมภาษณกับตัวแทนของกลุมสถานประกอบการในพื้นที่ และผูไดรับผล
กระทบ ในประเด็นเกี่ยวกับ ความรุนแรงของปญหา ลักษณะของปญหา ผูไดรับผลกระทบ การแก
ไขปญหาทีผ่านมา ความขัดแยงในชุมชนอันเกิดจากปญหาที่เกิดขึ้น เปนตน



5.3.2  การจัดเวทีสํ าหรับการประชุม

1) จัดโตะสํ าหรับผูเขารวมประชุมเปนรูปตัวยู(U) โดยใหโตะของวิทยากร
กระบวนการอยูดานหนาของเวทีการประชุม บริเวณหนาหนาเวทีจัดใหมีกระดาษ/บอรดสํ าหรับ
วทิยากรใชในการบันทึกและดํ าเนินการประชุม

2) ใหคณะทํ างาน/วิทยากรกระบวนการ จัดเตรียมปากกา/ดินสอ รวมทั้ง
กระดาษบนัทกึแจกผูเขารวมประชุมทุกคน รวมทั้งเตรียมกระดาษการดสีสํ าหรับดํ าเนินการระดม
ความคิดเห็น

3) หากตองมีการฉายวิดีทัศน  หรือขอมูลประกอบการประชุมก็ใหเตรียม
เครือ่งฉายภาพ/จอ คอมพิวเตอร เอกสารประกอบหรืออุปกรณสนับสนุนใหพรอมไวกอน
การประชุมจะเริ่มตน

5.3.3  ขั้นตอนการประชุม

1)  ขัน้ตอนการแนะนํ าการดํ าเนินงานโครงการ

 กลาวแนะนํ าการดํ าเนินโครงการ วตัถุประสงค เปาหมาย

 แนะน ําคณะทํ างานของโครงการ รวมทัง้ กรมควบคุมมลพิษในฐานะหนวย
งานสนับสนุนทางวิชาการ

 ใหผูเขารวมประชุมแนะนํ าตัวเอง พรอมสถานภาพทางสังคม

 รวมทํ ากิจกรรมกลุมสัมพันธเพ่ือเสริมสรางบรรยากาศในการประชุมแบบ
สรางสรรค

2)  ขัน้ตอนการเริ่มกระบวนการประชุม

 การเปดประเด็นการประชุมเรื่องปญหามลพิษสิ่งแวดลอมจากกิจกรรมฟารม
สุกรและกิจกรรมผลิตยางแผนของกลุมผูผลิตยางพารา

 ใหผูมสีวนไดสวนเสียแตละกลุมแสดงความคิดเห็นในประเด็นตางๆ โดยการ
เขียนบัตรคํ า(card and chart technique) ทีแ่จกให โดยกํ าหนดประเด็นการ
แสดงความคิดเห็นในเรื่องตางๆดังนี้

- ลักษณะของปญหาและผลกระทบ จากการเสนอบัตรคํ า พบวา ปญหา
หลักที่เกิดขึ้นคือปญหานํ้ าเสียลงสูแหลงนํ้ าและพ้ืนที่สวนยางพาราขาง
เคียง และปญหากลิ่นเหม็นรบกวนชุมชน โดยมีสาเหตุมาจากแหลง



กํ าเนิดมลพิษคือ โรงผลิตยางแผน และฟารมสุกร  นอกจากนี้ยังมีการ
เสนอปญหาในชุมชนที่มีแนวโนมของความรุนแรงในอนาคต คือ ปญหา
ฝุนละออง และปญหาการดูดทราย ซึ่งทํ าใหดินทรุด

- ผูไดัรับผลกระทบ ซึง่ผลการระดมความคิดเห็นพบวา ผูไดรับผลกระทบ
สวนใหญเปนสมาชิกในชุมชน และผูใชประโยชนจากแหลงนํ้ าทั้งในชุม
ชนและนอกชุมชน เห็นไดจากมีขอรองเรียนจากชุมชนในอบต.ทาชะมวง 
กรณขีองการระบายนํ้ าเสียจากฟารมสุกรจากเขตอบต.เขาพระ

- ความตองการแกไขปญหาที่เหมาะสม  ผูเขารวมประชุมเห็นพองตองกัน
วาควรมีการแกไขปญหาโดยเรงดวน โดยใหสถานประกอบการมีระบบ
การจัดการสิ่งแวดลอมที่ถูกหลักวิชาการ พรอมทั้งใหหนวยงานราชการที่
เก่ียวของสนับสนุนขอมูลทางเทคนิค วิชาการ และงบประมาณในการ
ด ําเนินการใหดวย

- การจัดลํ าดับความสํ าคัญของปญหาที่เกิดขึ้น โดยพิจารณาจากความรุน
แรงของผลกระทบ และกลุมผูไดรับผลกระทบ ปญหาที่มีความรุนแรงมี 
2 ปญหาหลักที่มาจากการผลิตยางแผนและฟารมสุกร กลาวคือ (1) 
ปญหานํ้ าเสีย (2) ปญหากลิ่นรบกวน

- การระดมความคิดเห็นตอการรองเรียนปญหา การประสานงานของ
หนวยงานที่เก่ียวของในการแกไขปญหา และด ําเนินการแกไขปญหาของ
ทองถ่ินทีผ่านมา โดยพบวาที่ผานมาผูใหญบานหมู 8 และสมาชิกอบต.
ในพืน้ที่หมู 8 ไดรับเรื่องรองเรียนมาโดยตลอด พรอมทั้งแจงใหทาง 
อบต.เขาพระไดรับทราบและดํ าเนินการตอไป รวมถึงแจงผานสวนราช
การในทองที่ ขณะเดียวกันสมาชิกอบต.หมู 8 ก็เคยอภิปรายปญหานี้ตอ
สภาอบต. แตการดํ าเนินการของอบต.เขาพระ ยังไมมีความคืบหนาเทา
ที่ควร สํ าหรับประชาชนที่ไดรับผลกระทบก็เคยมีการแจงโดยตรงตอผู
ประกอบการ แตก็เปนไปในลักษณะที่ไมเปนทางการ

 รวมวิเคราะหบทบาทของหนวยงานตางๆในพืน้ทีใ่นการแกไขปญหา ผลจาก
การระดมความคิดเห็นพบวา อบต.เปนหนวยงานในพื้นที่ที่มีบทบาทหนาที่
ในการแกไขปญหาโดยตรง สวนราชการก็ควรเขามาสนับสนุนทางวิชาการ   
งบประมาณในการแกไขปญหา กํ านัน/ผูใหญบาน ควรมีบทบาทในการ
ประสานงาน รับเรื่องราวรองทุกข และการเฝาระวังติดตามปญหาที่เกิดขึ้น
อยางตอเนื่อง



 การรวมกันเสนอทางเลือกที่เหมาะสมในการแกไขปญหา โดยพิจารณาใหอยู
บนหลักการดังนี้

- ความตองการรวมกันในการแกไขปญหา

- ความเปนไปไดในแนวทางปฏิบัติ

- หนวยงานดํ าเนินการ/ปฏิบัติการ

3)  ขัน้ตอนการบรรลุขอตกลงรวม/ฉันทามติรวม

 การสรุปผลการระดมความคิดเห็นจากขอเสนอของทุกฝาย โดยการเสนอ
แนวทางการแกไขปญหาของแหลงกํ าเนิดมลพิษทั้งกิจกรรมการผลิตยางแผน 
และฟารมสุกร

 กํ าหนดหนวยงานสนับสนุนและดํ าเนินการในแตละประเด็น

 การกํ าหนดแนวทางการเฝาระวังและติดตามตรวจสอบคุณภาพส่ิงแวดลอม
โดยชุมชนมีสวนรวม

สํ าหรับรายละเอียดในการสรางตกลงรวมกันในการแกไขปญหาโดยใชกระบวนการประชุม
กลุมเปาหมายหลัก  แสดงไดดังตารางที่ 6.2



ตารางที ่2: สรปุแนวทางเพือ่แกไขปญหามลพษิของชมุชนโดยการประชมุกลุมเปาหมายหลกั

ประเด็นสํ าคัญ รายละเอียด

1.  กระบวนการและขั้นตอนการประชุม

1.1 ขั้นตอนที่ 1  การเตรียมการกอนการ
ประชุม

 การเตรียมเอกสารชี้แจงวัตถุประสงคเปาหมายประกอบการประชุม

 การประสานงานกับผูนํ าชุมชนเพื่อแจงขาวสาร/นัดหมายการ
ประชุม

 การสํ ารวจและสภาพแวดลอมของชุมชนแบบเรงดวน (RRA)

1.2 ขั้นตอนที่ 2  การจัดสภาพแวดลอม
ในการประชุม

 จัดเวทีเปนรูปตัวยู โดยใหโตะวิทยากรกระบวนการอยูบริเวณหนา
หนาเวที

 จัดเตรียมอุปกรณ/สื่อทัศนูปกรณประกอบการดํ าเนินรายการ

1.3  ขั้นตอนที่ 3  การประชุมและการ
บรรลุขอตกลงรวม

 การแนะนํ าการดํ าเนินการประชุม

 การเริ่มกระบวนการประชุม

 การบรรลุขอตกลงและฉันทามติรวม

2.  ประเด็นปญหาและความรุนแรงของผลกระทบ

2.1  ลักษณะของปญหา  คุณภาพนํ้ าในแหลงนํ้ าสาธารณะเสื่อมโทรม

 เกิดกลิ่นเหม็นรบกวนชุมชนจากกิจกรรมผลิตยางแผนและ
ฟารมสุกร

2.2  สาเหตุของปญหา  ปญหาการระบายนํ้ าท้ิงจากการผลิตยางแผนและฟารมสุกร

 ปญหากลิ่นรบกวนจากกิจกรรมการผลิตยางแผนและฟารมสุกร

2.3  ผลกระทบที่เกิดขึ้น  นํ้ าเสียระบายลงสูนาขาวของเกษตรกรในเขตตํ าบลทาชะมวงจนเกิด
เปนขอรองเรียนให อบต.เขาพระ แกไขปญหา

 ปญหาการรบกวนจากกลิ่นเหม็นจากนํ้ าเสียและการระบายสิ่งปฏิกูล
จากกิจกรรมตางๆลงสูแหลงนํ้ า

3.  การกํ าหนดแนวทางการแกไขปญหารวมกัน

3.1  สหกรณผลิตยางแผน ยางแผนรม
ควัน และผูประกอบการรายยอย

 พัฒนาและปรับปรุงบอบํ าบัดนํ้ าเสียที่มีอยูเดิมใหมีประสิทธิภาพใน
การบํ าบัดนํ้ าเสีย โดยการปรับปรุงสภาพคันบอเดิม การขุดลอกบอ

 การติดตั้งตะแกรงดักยาง

 การนํ า EM มาใชในการบํ าบัดนํ้ าเสียและลดกลิ่น



ตารางที ่2: (ตอ)

ประเด็นสํ าคัญ รายละเอียด

3.2 กลุมผูเลี้ยงสุกร  การจัดทํ าบอบํ าบัดนํ้ าเสียที่เกิดจากการชะลางสิ่งปฏิกูลจากฟารม
สุกร และนํ าเสียที่เกิดจากฟารมสุกร

 การจัดสรางระบบการนํ ามูลสุกรมาใชในการผลิตกาซชีวภาพ

 การนํ า EM มาใชในการบํ าบัดนํ้ าเสียและลดกลิ่น

3.3  องคกรปกครองสวนทองถ่ิน

(อบต.เขาพระ)

 ควบคุม กํ ากับการประกอบกิจการของการผลิตยางแผน และ
การเลี้ยงสุกรใหถูกตองตามหลักวิชาการและไมสงผลกระทบ
สิ่งแวดลอม

 การเรียกเก็บคาธรมเนียมในการขออนุญาตประกอบกิจการที่อาจ
สงผลกระทบตอคุณภาพสิ่งแวดลอมของชุมชน ซึ่งเปนไปตามขอ
บัญญัติของทองถ่ิน

 รวมกับหนวยงานราชการในการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวด
ลอมในทองถ่ิน เพ่ือเฝาระวังผลกระทบสิ่งแวดลอม

 ประสานความตองการในการแกไขปญหาไปยังหนวยงานระดับสูง
ขึ้นไป หรือเชื่อมโยงการแกไขปญหากับหนวยงานอื่นๆ เชน ระดับ
อํ าเภอ จังหวัด

3.4  ประชาชนในพื้นที่  ติดตาม เฝาระวังและใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับผลกระทบ คุณภาพ
สิ่งแวดลอม ผลกระทบ ผานทางผูนํ าชุมชน  (กํ านัน ผูใหญบาน)
หรือองคกรปกครองสวนทองถ่ิน

 มีสวนรวมในการแกไขปญหาของชุมชนอยางตอเนื่อง

3.5  หนวยงานราชการที่เก่ียวของ (สํ านัก
งานสิ่งแวดลอมภาคสํ านักงานทรัพยากร
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมจังหวัด กรมปศุ
สัตว กรมควบคุมมลพิษ เปนตน)

 ประสานงาน/สนับสนุนการแกไขปญหาของชุมชน

 กระตุนใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการแกไขปญหาที่เกิดขึ้น

 ใหคํ าแนะนํ าทางเทคนิค/วิชาการ ในการแกไขปญหา เชน เทคนิค
การนํ า EM มาใชในการบํ าบัดนํ้ าเสีย เทคนิคการปรับปรุงระบบ
บํ าบัดนํ้ าเสียจากโรงผลิตยางแผน หรือฟารมสุกร

 การเก็บตัวอยางนํ้ าเพ่ือวิเคราะหคุณภาพนํ้ าในแหลงนํ้ าสาธารณะ



6. ขอจ ํากดัทีเ่กดิขึน้จากการประชมุกลุมเปาหมายหลกัในการด ําเนนิการ
ในพ้ืนทีศ่กึษา

การประชุมกลุมเปาหมายหลัก(focus group) อาจเปนเทคนิคที่มีความสอดคลอง
เหมาะสมกับกลุมเปาหมายในพื้นที่ศึกษา เนื่องจากเปนการประชุมกับกลุมแกนหลักสํ าคัญของผูมี
สวนเกีย่วของในชุมชน ซึ่งชวยในการสรางขอตกลงรวมกันไดงาย แตอยางไรก็ตามในกระบวนการ
จดัการประชุมก็ตองอาศัยการเตรียมการหลายประการ เพ่ือใหการประชุมเปนไปดวยความราบรื่น 
และไมเกิดความขัดแยงหรือการโตเถียงแบบไมมีเหตุผลในระหวางการประชุม

องคประกอบตางๆเหลานั้นจึงเปนสิ่งพึงระมัดระวังอยางย่ิงในกระบวนการทํ างาน สํ าหรับ
ขอจ ํากัดทีพ่บไดจากการดํ าเนินการในพื้นที่ศึกษาพอสรุปไดดังนี้

1) การประชาสัมพันธการดํ าเนินงานใหกับผูที่เก่ียวของไดรับทราบ แมวาจะมีการ
ประชาสัมพันธผานผูนํ าชุมชน และกลุมเครือขายในชุมชนแลว แตเนื่องจากแกนนํ าบางคนติด
งาน/ภารกจิจํ าเปน  รวมทั้งในวันที่มีการประชุมสภาพอากาศไมอํ านวยและมีฝนตก ทํ าใหมีผูเขา
รวมประชุมนอยกวาจํ านวนที่กํ าหนดไวแตตน โดยเฉพาะกลุมผูเล้ียงสุกร

2) คณะผูบริหารขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน(อบต.เขาพระ) ไมไดเขามารวม
ประชมุกบัผูมีสวนเกี่ยวของ แตมีตัวแทนของอบต. ซึ่งเปนสมาชิกอบต.ในพื้นที่หมู 8 เขารวม
ประชมุแทน แตก็ไดรับขอมูลตอการแกไขปญหาเปนอยางดี เนื่องจากเปนผูที่มีความใกลชิดกับ
การแกไขปญหามาแตตน

3) เนื่องจากประชาชนในพื้นที่สวนใหญมีความเคยชินกับการใชภาษาถิ่น(ใต) ในการ
ส่ือสารระหวางกัน ทํ าใหวิทยากรกระบวนการหรือผูดํ าเนินรายการ ตองปรับแนวทางในการดํ าเนิน
การประชุมในการสื่อสารเปนภาษาถิ่นใตเปนหลัก ดังนั้นอาจเปนอุปสรรคตอเจาหนาที่ของหนวย
งานราชการที่รวมประชุมซึ่งเปนหนวยงานจากสวนกลาง และไมสามารถสื่อสารเปนภาษาถิ่นใตได 
จงึตองมีการเตรียมเจาหนาที่ในการสรุปประเด็น ซึ่งก็ชวยใหการประชุมมีความราบรื่นได

4) ในชวงเร่ิมตนการประชุม มีการแสดงความคิดเห็นที่หลากหลายจากผูเขารวมประชุม 
อาจดวยเนื่องจากผูเขารวมประชุมมีความคาดหวังสูงตอการประชุม แตวิทยากรกระบวนการก็ได
ปรบักระบวนการแสดงความคิดเห็นโดยการเขียนบัตรคํ าแทนการพูดแสดงความคิดเห็น จากนั้น
จึงคอยสรุปประเด็นที่ได ซึ่งชวยใหการประชุมเปนไปดวยความเรียบรอยและสอดคลองกับวัตถุ
ประสงคที่กํ าหนดไว



7. สรุปและขอเสนอแนะ

7.1 สรปุผลการดํ าเนินการ

การประชุมกลุมเปาหมายหลัก เปนเพียงกระบวนการขั้นตอนหนึ่งของการแกไขปญหา
มลพษิทีเ่กิดขึน้ในชุมชนตํ าบลเขาพระ มิใชทางออกในการแกไขปญหาทั้งหมด แตการประชุมกลุม
ในลกัษณะนีเ้ปน “กระบวนการทํ างานแบบสรางสรรค” ที่เนนตามแนวทาง ”สันติวิธี” ในการให
ผูที่เก่ียวของกับปญหาไดมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นและเสนอทางออกในการแกไขปญหา
รวมกนั โดยมีหนวยงานรับผิดชอบเขามารวมใหขอคิดเห็น  รูปแบบการแกไขปญหาลักษณะนี้
จึงเปนแนวทางการแกไขปญหาบนพื้นฐานของการมีสวนรวมของชุมชน(community-based 
approach)

ความสํ าเร็จของการแกไขปญหาจึงตองมีการเชื่อมกระบวนการตั้งแตเร่ิมตนแกไขปญหา
จนกระทัง่ปญหาเหลานัน้ไดถูกแกไขตามแนวทางทีชุ่มชนเหน็พองตองกัน ซึง่มขีัน้ตอนทีเ่ช่ือมโยงกัน
ดังรูปที่ 6.1



รูปที่ 1: ความเชื่อมโยงของกระบวนการประชุมกลุมเปาหมายหลัก
กับการแกไขปญหาแบบองครวม

บทบาท/ภารกิจของ
หนวยงานปฏิบัติการ

วิเคราะหความเชื่อมโยง
ของผลกระทบที่มีตอชุมชน

มีความเปนไปไดในทาง
ปฏิบัติ/สอดคลองกับชุม

เสริมสรางการมีสวนรวมใน
การติดตามตรวจสอบฯ

การวิเคราะหประเด็นปญหา
ท่ีเกิดขึ้นในชุมชนรวมกัน

การสรางขอตกลง/ฉันทามติรวม
ของชุมชนในการแกไขปญหา

การดํ าเนินการ/ปฏิบัติการเพ่ือแกไข
ปญหาตามแนวทางที่กํ าหนด

การกํ าหนดแนวทางการติดตามตรวจ
สอบคุณภาพสิ่งแวดลอม

ผลที่ไดจากการดํ าเนินการแกไขปญหา
ดวยการประชุมแบบกลุมเปาหมายหลัก

 เกิดความสมานฉันทในชุมชน
 ลดความขัดแยงท่ีเกิดขึ้น สมาชิกใน
ชุมชนเกิดการเรียนรู  ในการแก ไข
ปญหาแบบสันติวิธี

 หนวยงานตางๆมีความเขาใจในบท
บาท/หนาท่ีในการแกไขปญหา

 กลุ  มผู  มีส  วนได 
สวนเสียในชุมชน

 ประเดน็ปญหารวม

 การระดมความ
คิดเห็นตามแนว
ทางสนัตวิธีิ

 อ า ศั ย วิ ท ย า ก ร
กระบวนการ

 เขากับบรบิทชมุชน

การประชุมแบบกลุม
เปาหมายหลัก
(focus group)



7.2 ขอเสนอแนะตอการนํ าไปประยุกตใชในพื้นที่อื่นๆ

1) กระบวนการประชุมแบบกลุมเปาหมายหลัก เปนรูปแบบที่มีความเหมาะสมกับ
การนํ าไปประยุกตใชในพื้นที่อ่ืนๆที่มีปญหาคลายคลึงกัน ทั้งนี้ควรดํ าเนินการจัดประชุมในพื้นที่
ชุมชน “ระดบัต ําบลหรือหมูบาน” จะทํ าใหลดขอจํ ากัดในเรื่องปจจัยแทรกซอนไดดี เนื่องจากแต
ละชุมชนมีประเด็นของปญหาส่ิงแวดลอมที่เฉพาะเจาะจงอยูแลว หากมีการจัดประชุมในระดับ
หลายต ําบลเขาเปนเวทีเดียวกัน อาจมีปญหาในเรื่องการกํ ากับการประชุม และทํ าใหการประมวล
ประเดน็ของการแกไขปญหาทํ าไดยากมากขึ้น

2) การประชุมลักษณะนี้ ตองใชวิทยากรกระบวนการ/ผูดํ าเนินรายการที่มีประสบการณ
และทักษะในการอํ านวยความสะดวก(facilitate) ในการประชุม ดังนั้นหนวยงานดํ าเนินการจึงควร
มีการเตรียมวิทยากร ซึ่งอาจใชเจาหนาที่ของหนวยงานในการฝกฝน/อบรมใหเกิดความชํ านาญ 
หรืออาจใชทีมวิทยากรกระบวนการจากภายนอก หรือจากสถาบันการศึกษาตางๆ

3) กอนการดํ าเนินการจัดการประชุมแบบกลุมเปาหมายหลัก คณะทํ างาน/วิทยากร
กระบวนการควรมีการศึกษา/สํ ารวจ/ประเมินสภาพแวดลอมของชุมชนในพื้นที่ดํ าเนินการกอน 
โดยพจิารณาในครอบคลุมทั้งบริบททางวัฒธรรม คานิยม ลักษณะทางชีวกายภาพ ความรุนแรง
ของปญหา ภูมิหลังของการแกไขปญหาที่ผานมา รวมทั้งความเชื่อมั่นในสถาบัน/องคกรที่มีอยูใน
ชุมชน  เพ่ือใหมีขอมูลพ้ืนฐานประกอบการออกแบบ(design) กระบวนการประชุมใหสอดคลอง
กับวัตถุประสงคที่วางไว



ภาพบรรยากาศการประชุมการมีสวนรวมของชุมชนในการแกไขปญหามลพิษสิ่งแวดลอม
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