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บทที่ 18 
แผนแมบทและแผนปฏิบัติการ 

ความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 

18.1 คํานํา 
เนื้อหารายงานบทนี้เปนบทสรุปแผนแมบทกับแผนปฏิบัติการดานความปลอดภัยในการคมนาคม

ทางน้ํา มี 4 ประเด็น ไดแก (1) แนวคิดในการจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการฯ (2) แผนแมบทฯ (3) 
แผนปฏิบัติการฯ และ (4) ประมาณการคาใชจายการดําเนินงานสําหรับเปนขอมูลประเมินผลตอบแทนทาง
เศรษฐศาสตรเสนอในบทตอไป  

แนวคิดในการจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการเปนการประมวลปญหาอุบัติเหตุการคมนาคม
ทางน้ําที่เสนอในบทที่ 2-7 เกี่ยวกับความถี่ของอุบัติเหตุ ลักษณะรวม ลักษณะเฉพาะ และประมาณการ
จํานวนอุบัติเหตุในอนาคตภายใตเงื่อนไขกรณีไมมีการแกไขปญหาความบกพรองของคน เครื่องมืออุปกรณ 
และสภาพแวดลอม มาพิจารณาพรอมกับการประเมินความเสี่ยงและแนวทางลดความเสี่ยงซึ่งพิจารณา
เปนรายพื้นที่แสดงในบทที่ 8-15 จากนั้นเปนการพิจารณาเหตุการณที่นําไปสูการเกิดอุบัติเหตุและแนว
ทางแกไขซึ่งเปนการนําตัวอยางตางประเทศที่เสนอในบทที่ 16 มาประยุกตใชในบริบทของประเทศไทย
โดยเฉพาะการนําระบบบริหารจัดการมาใชในงานเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 

รายละเอียดที่แสดงในแผนแมบทฯ ซึ่งเปนการนําแนวคิดขางตนมาขยาย มี 5 แผน ประกอบดวย 
(1) แผนพัฒนาระบบงานดานความปลอดภัย (2) แผนพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานระบบความปลอดภัย
การคมนาคมทางน้ํา (3) แผนปรับปรุงกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย (4) แผนสงเสริมและพัฒนา
ความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา และ (5) แผนจัดทําระบบสืบสวนอุบัติเหตุทางเรือ ทั้งหมดนี้ มีความ
ตองการแผนปฏิบัติการมารองรับ 14 แผน ไดแก (1) แผนปฏิบัติการจัดองคกรบริหารความปลอดภัย (2) 
แผนปฏิบัติการฐานขอมูลความปลอดภัย (3) แผนปฏิบัติการจัดทํามาตรฐานความปลอดภัย (4) 
แผนปฏิบัติการออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย (5) แผนปฏิบัติการเผยแพรมาตรฐาน 
กฎระเบียบ และผลการสืบสวนอุบัติเหตุ (6) แผนปฏิบัติการตรวจตราและกํากับการจราจร (7) แผนปฏิบัติ
การฝกอบรมเสริมสรางทัศนคติดานความปลอดภัย (8) แผนปฏิบัติการตรวจสภาพเรือ (9) แผนปฏิบัติการ
ปรับปรุงสภาพแวดลอมทางเดินเรือ (10) แผนปฏิบัติการจัดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา (11) 
แผนปฏิบัติการระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายและดําเนินการแกไข (12) แผนปฏิบัติการ
ศูนยประสานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย (13) แผนปฏิบัติการขจัดมลภาวะทางน้ํา และ 
(14)แผนปฏิบัติการสืบสวนอุบัติเหตุทางเรือ ทั้งหมดนี้ มีรูปแบบนําเสนอคลายกันเริ่มจากหลักการและ
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เหตุผล ตอดวยการกําหนดผูรับผิดชอบการปฏิบัติงาน รายละเอียดการดําเนินงาน เงินงบประมาณ และ
ดัชนีชี้วัด 

18.2 แนวคิด 
แนวคิดในการจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการดานความปลอดภัยในการคมนาคมทางน้ํามี

ที่มาจากการพิจารณา (1) ปญหาอุบัติเหตุการคมนาคมทางน้ําแสดงในรายงานบทที่ 2-7 (2) ความเสี่ยง
และแนวทางลดความเสี่ยงการคมนาคมทางน้ําแสดงในรายงานบทที่ 8-15 (3) เหตุการณนําไปสูการเกิด
อุบัติเหตุและแนวทางแกไข และ (4) การนําระบบบริหารจัดการมาใชในงานเสริมสรางความปลอดภัยการ
คมนาคมทางน้ํา ซึ่งนํามาสรุปรวมกัน ดังนี้ 

18.2.1 ปญหาอุบัติเหตุการคมนาคมทางน้ํา 
การศึกษาแสดงในบทที่ 2 - บทที่ 7 สรุปวาประเทศไทยมีอุบัติเหตุการคมนาคมทางน้ําระหวางป 

2535-2548 เฉลี่ย 30.7 คร้ัง/ป มีเรือประสบอุบัติเหตุ 41.5 ลํา/ป ในจํานวนนี้มีความเสียหายถึงขั้นเรือจม 
18 ลํา/ป คิดเปนรอยละ 43.4 ของจํานวนเรือประสบอุบัติเหตุทั้งหมด และมีผูเสียชีวิตกับสูญหายรวมกัน 
35.9 ราย/ป จากนั้น เมื่อพิจารณาลักษณะรวมของอุบัติเหตุพบเกิดกรณีเรือโดนกันมากที่สุด คิดเปนรอยละ 
34.4 ของจํานวนเรือประสบอุบัติเหตุทั้งหมด รองลงมาเปนอุบัติเหตุมีสภาพคลื่นลมกระแสน้ําเปนตัวรวมใน
เหตุการณ กับอุบัติเหตุเรือโดนวัตถุอยูกับที่ เชน โดนสะพาน โดนหินโสโครก โดนทาเรือ มีสัดสวนคิดเปน
รอยละ 23.7 กับรอยละ 13.7 ตามลําดับ 

ประเภทเรือที่ประสบอุบัติเหตุมากที่สุดเปนกลุมเรือโดยสาร เรือโดยสารประจําทาง และเรือ
โดยสาร-สินคา มีสัดสวนคิดเปนรอยละ 30.3 ของจํานวนเรือประสบอุบัติเหตุ รองลงมาเปนกลุมเรือบรรทุก
สินคาทั่วไป สินคาตู กับกลุมเรือลําเลียงแมน้ํา เรือลําเลียงทะเล คิดเปนรอยละ 22.7 กับรอยละ 14.1 
ตามลําดับ 

สําหรับพื้นที่เกิดอุบัติเหตุพบวากรุงเทพและปริมณฑล (กรุงเทพฯ สมุทรปราการ นนทบุรี 
สมุทรสาคร ปทุมธานี และนครปฐม) เปนพื้นที่เกิดอุบัติเหตุบอยที่สุด คิดเปนรอยละ 70.3 ของจํานวน
อุบัติเหตุทั้งหมด รองลงมาเปนพื้นที่ภาคตะวันออก ภาคใตฝงทะเลอาวไทย และภาคใตฝงทะเลอันดามัน 
ในสัดสวนรอยละ 10.0 รอยละ 8.8 และรอยละ 5.4 ตามลําดับ นอกจากนั้น เมื่อพิจารณาแบงตาม
คุณลักษณะพื้นที่พบวาพื้นที่ลําน้ําในประเทศเปนพื้นที่มีอุบัติเหตุเกิดมากที่สุด คิดเปนรอยละ 66.3 
รองลงมาเปนพื้นที่ชายฝงในประเทศ รอยละ 29.1  
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ลักษณะดังกลาวแสดงวาการแกปญหาความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําควรเนนที่เรือ
โดยสาร เรือสินคา เรือลําเลียง ที่เดินในลําน้ําชวงกรุงเทพมหานครและปริมณฑล เพราะครอบคลุมอุบัติเหตุ
รอยละ 70 ของจํานวนอุบัติเหตุทั้งหมด รองลงมาเปนเรือกลุมเดียวกันขณะเดินชายฝง 

เหตุการณที่นําไปสูการเกิดอุบัติเหตุเปนความบกพรองของคนทํางานบนเรือ เครื่องมืออุปกรณ 
และสภาพแวดลอม ซึ่งเมื่อวิเคราะหดวยทฤษฎีสีเทา (Grey Theory) ที่ศาสตราจารย Ju-Long Deng เสนอ
ในป 19821 โดยสมมุติใหเหตุการณสีดําแทนกรณีไมมีรายละเอียด เหตุการณสีขาวแทนกรณีมีรายละเอียด
ครบถวนชัดเจน และเหตุการณสีเทาแทนกรณีมีรายละเอียดไมครบถวนซึ่งเปนเหตุการณที่เกิดขึ้นเปนสวน
ใหญ กับพิจารณาโอกาสเกิดตามความนาจะเปนทางสถิติ พบวาคนเปนสาเหตุหลัก มีสัดสวนรอยละ 87.2 
รองลงมาเปนสภาพแวดลอม กับเครื่องมืออุปกรณที่สัดสวนรอยละ 6.8 กับรอยละ 5.6 ตามลําดับ 

ความบกพรองของคนดังกลาวมีที่มาจากการขาดความรู การมีความรูแตละเลย (การละเมิดกฎ
การเดินเรือทั้งที่มีประกาศนียบัตร) ซึ่งเกิดจากการมีทัศนคติดานความปลอดภัยไมเหมาะสม ไปจนถึงการ
ไดรับผลกระทบจากปจจัยทางกายภาพ เชน ความสั่นสะเทือน แสงสวาง เสียง ฯลฯ ปจจัยทางสุขภาพ เชน 
โรคภัยไขเจ็บ การดื่มสุรา การใชสารเสพติด ฯลฯ และปจจัยทางจิตวิทยา เชน ความเครียด ความ
กระตือรือรนในการทํางาน ฯลฯ ดังนั้น การแกไขปญหาความบกพรองของบุคคลซึ่งเปนวิธีที่มีประสิทธิผล
มากที่สุดจึงตองพิจารณาทั้งจํานวนผูปฏิบัติงานบนเรือ สุขภาพคนทํางาน สภาพแวดลอมการปฏิบัติงาน 
ความรูความสามารถ ไปจนถึงการปลูกฝงทัศนคติการปฏิบัติงานที่เหมาะสม 

สําหรับความบกพรองของเรือและอุปกรณบนเรือ ผลการสํารวจในสนามพบความบกพรองที่
เกี่ยวของกับความปลอดภัยหลายกรณี บางกรณีตรวจพบไดชัดเจนในขั้นตอนตรวจสภาพเรือเพื่อตออายุ
ใบอนุญาต หรือในขณะตรวจตราการจราจร เชน มีถังแกสเกินจํานวนตามขอบังคับบนเรือภัตตาคาร ขาด
อุปกรณชวยชีวิตหรือไมมีการตรวจตามระยะเวลาที่กําหนด มีสนิมขุมเกินระยะเวลาตรวจเรือตามปกติ ไป
จนถึงความบกพรองที่เกิดจากการมีความรู/ทัศนคติดานความปลอดภัยไมเหมาะสม เชน วางสิ่งของกีด
ขวางทางเขาถึงถังดับเพลิง และ/หรือ พวงชูชีพ ไมผูกเรือกับหลักใหมั่นคงขณะยานพาหนะลอเลื่อนวิ่งขึ้นลง
เรือ อยางไรก็ตาม นอกจากความบกพรองของเรือและอุปกรณบนเรือดังกลาว ก็พบความบกพรองของกฎ
ขอบังคับดวย เชน กําหนดใหเรือชูชีพ แพชูชีพ มีหนังสือภาพคูมือวิธีสงสัญญาณขอความชวยเหลือตาม
อนุสัญญาวาดวยความปลอดภัยแหงชีวิตในทะเล ค.ศ. 1974 บทที่ 5 ขอ 16 ทั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง
ขอความในอนุสัญญาฯ สวนดังกลาวในการประชุมสมัชชาองคกรทางทะเลระหวางประเทศตั้งแต พ.ศ. 
2532 มีผลใชบังคับ พ.ศ. 2535 

                                                  
1 อางถึงโดย Chung-Ping Liu, et. Al., Establishing Marine Accident Classification: A Case Study in Taiwan”, Journal of the Eastern 
Asia Society for Transportation Studies, Vol. 7, p. 952 – 967, 2005 
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ตามนัยขางตน การแกไขขอบกพรองเกี่ยวกับเรือและอุปกรณประจําเรือ นอกจากมาตรการที่
กําหนดใหผูประกอบการเรือและคนทํางานบนเรือดําเนินการ เชน เสริมสรางทัศนคติดานความปลอดภัย 
แลว ก็รวมถึงการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ เชน ปรับปรุงกฎขอบังคับใหเอื้อตอการปฏิบัติและความ
ปลอดภัย การพัฒนาแบบเรือเพื่อใชเปนแนวทางของผูเกี่ยวของ ไปจนถึงการกวดขันเจาหนาที่กรมการ
ขนสงทางน้ําฯ ใหปฏิบัติงานตรวจสภาพเรือและตรวจตราการจราจรอยางทั่วถึงและเขมงวด 

สําหรับความบกพรองของสภาพแวดลอมทางเดินเรือ ผลการสํารวจในสนามพบปญหาที่มี
ผลกระทบกับความปลอดภัยหลายประการ เชน  

• ความสูงชองลอดใตสะพานพุทธยอดฟาจุฬาโลก สะพานกรุงธนบุรี และสะพานนนทบุรี 
(สะพานนวลฉวี) ตํ่ากวามาตรฐานที่กรมการขนสงทางน้ําฯ กําหนดใหมีความสูงเหนือ
ระดับน้ําสูงสุดไมนอยกวา 5.6 เมตร2  

• เครื่องหมายการเดินเรือที่เอกชนกอสรางสําหรับสังเกตขณะเดินเรือเขารองน้ําชะอําชํารุด 
• กระโจมไฟสําหรับสังเกตขณะเดินเรือเขาแมน้ํา เจาพระยามีแสงไฟบริ เวณนิคม

อุตสาหกรรมบางปู (กระโจมไฟ B, F) และกรมอูทหารเรือ (กระโจมไฟ H) รบกวนจนสังเกต
ไดลําบาก 

• หลักไฟนํา B รองน้ําบานดอน เมื่อสังเกตขณะเดินเรือเขารองน้ําในระยะไกลไมสูงกวาหลัก
ไฟ A อยางเห็นไดชัด 

• ทาเรือบางแหงเขาเทียบยาก ไมปลอดภัย เชน ทาเรือสงขลา ทาเรือ TPI 
• มีลมมรสุมพัดจากทะเลจีนใตเขาประเทศไทยเปนอันตรายตอการเดินเรือ เฉลี่ย 2 ลูก/ป 

ตามนัยขางตน การแกไขปญหาสภาพแวดลอมจึงมีทั้งการดําเนินงานทางวิศวกรรมใหจุดบกพรอง
ดังกลาวหมดไป หรือลดลง เชน การเพิ่มความสูงกระโจมไฟ B รองน้ําบานดอน การเปลี่ยนสีกระโจมไฟเขา
รองน้ํากรุงเทพฯ การกอสรางหลักไฟสําหรับการเดินเรือเขารองน้ําชะอําเพื่อทดแทนหลักไฟที่ชํารุด จนถึง
การปฏิบัติงานภายใตขอจํากัดโดยนํามาตรการดานการบริหารจัดการมาแกปญหา เชน การทําเครื่องหมาย
แสดงคาความสูงชองลอดสําหรับสังเกต การออกและรับฟงขาวอากาศ การกําหนดมาตรการพิเศษสําหรับ
ทาเรือเขาเทียบยาก 

จากปญหาความบกพรองของคน เรือและอุปกรณบนเรือ และสภาพแวดลอมขางตน หากไมมี
การดําเนินมาตรการแกไขอยางเหมาะสม ภายใตสมมุติฐานจํานวนอุบัติเหตุตอปริมาณการจราจรใน
อนาคตไมแตกตางจากอัตราเกิดอุบัติเหตุระหวางป 2535-2548 ก็มีความเปนไปไดที่จํานวนอุบัติเหตุจะทวี
จํานวนเพิ่มเปนมากกวา 32 คร้ัง ในป 2550 แลวขยายตัวเพิ่มเปน 55 คร้ังในป 2560 และ 79 คร้ัง ในป 

                                                  
2 เปนสะพานที่กอสรางกอนกรมการขนสงทางน้ําฯ กําหนดมาตรฐานความสูงชองลอด 
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2569 ที่ประเมินวาอาจมีเรือรวมอยูในอุบัติเหตุมากถึง 44 ลํา 75 ลํา และ 109 ลํา ตามลําดับ ผลการ
พยากรณจํานวนอุบัติเหตุเรือประเภทตางๆ ทั้งจํานวนครั้ง จํานวนเรือประสบอุบัติเหตุ จํานวนเรือจม 
จํานวนผูเสียชีวิตและสูญหาย ซึ่งแสดงถึงความเสียหายตอระบบเศรษฐกิจแสดงในตารางที่ 18-1 
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ตารางที่ 18-1  การประเมินจํานวนอบุัติเหตุในอนาคต 
พ.ศ. 

 
2550 2551 2552 2553 2554 2555 2556 2557 2558 2559 2560 2561 2562 2563 2564 2565 2566 2567 2568 2569 รวม 

ความเสียหายทรัพยสิน                      
จํานวนอุบัติเหตุ              ครั้ง 32 35 37 38 41 43 45 47 50 52 55 57 60 62 64 67 71 74 77 79 1,086 
เรือเดินระหวางประเทศ  ลํา 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 550 
เรือเดินทะเลชายฝง          ” 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12 13 13 13 13 13 13 14 14 14 14 248 
เรือประมง                       ” 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 59 
เรือเดินในลําน้ํา               ” 8 9 10 11 13 14 15 17 18 20 21 23 25 26 28 30 32 35 37 39 431 
เรือเดินในแมน้ําโขง          ” 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 36 
เรือโดยสารเดินชายทะเล  ” 4 4 4 5 5 5 6 6 7 7 8 8 8 9 9 10 11 11 12 12 151 
เรือโดยสารเดินในลําน้ํา    ” 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 17 
จํานวนเรือจม                   ” 19 20 21 22 24 25 26 27 29 30 32 33 35 36 37 39 41 43 45 46 630 

รวม 44 48 50 52 56 59 62 65 68 72 75 79 82 85 88 92 97 102 106 109 1,492 
ความเสียหายชีวิตรางกาย                      
ผูเสียชีวิต                        คน 26 28 30 31 33 35 36 38 40 42 45 47 49 50 52 54 58 60 63 65 883 
ผูสูญหาย                         ” 10 11 12 12 13 14 14 15 16 17 17 18 19 20 20 21 22 24 24 25 344 
ผูไดรับบาดเจ็บ                 ” 11 12 13 13 14 15 16 17 17 18 19 20 21 22 23 23 25 26 27 28 382 
ที่มา : การวิเคราะหของบริษัทที่ปรึกษา (รายละเอียดการวิเคราะหแสดงในบทที่ 7 การพยากรณจํานวนอุบัติเหตุ) 
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18.2.2 ความเสี่ยงและแนวทางลดความเสี่ยง 
การประเมินความเสี่ยงแสดงในบทที่ 8 ถึงบทที่ 15 ระบุวาการคมนาคมทางน้ําแตละพื้นที่มี

ความเสี่ยงไมเทากันขึ้นกับปริมาณการจราจร ประเภทเรือที่รวมใชเสนทาง  ลักษณะภูมิประเทศ 
สภาพแวดลอมทางเดินเรือ ฯลฯ ซึ่งเมื่อพิจารณาโดยใชกระบวนการประเมินอยางเปนระบบ (FSA: Formal 
Safety Assessment)3 ตามคําแนะนําขององคกรทางทะเลระหวางประเทศ (IMO) ใหคาความเสี่ยงการ
คมนาคมทางน้ําแตละพื้นที่เทากับผลคูณของคาดัชนีขนาดความรุนแรง4 กับคาดัชนีโอกาสเกิด5 ซึ่งตาม
แสดงในตารางที่ 18-2 พบพื้นที่มีคาดัชนีความรุนแรงมากที่สุด เทากับ 4 เทากัน 2 พื้นที่6 คือ  

• พื้นที่ศรีราชา-แหลมฉบังเพราะเปนพื้นที่มีเรือเดินทะเลขนาดใหญ เรือบรรทุกน้ํามัน และ
เรือโดยสารเกาะลอย-เกาะสีชัง ใชงานในพื้นที่เปนจํานวนมาก เมื่อเกิดอุบัติเหตุอาจสราง
ความเสียหายรุนแรงไดทั้งชีวิตรางกาย ทรัพยสิน และสิ่งแวดลอม 

• พื้นที่แมน้ําเจาพระยาตอนกลางเพราะเปนพื้นที่มีเรือโดยสารใชงานในพื้นทีเ่ปนจาํนวนมาก 
บางลําบรรทุกผูโดยสารคราวเดียวกันหลายรอยคน เมื่อเกิดอุบัติเหตุอาจสรางความ
เสียหายกับชีวิตรางกายผูโดยสารไดเปนจํานวนมาก 

สําหรับคาดัชนีโอกาสเกิดซึ่งประเมินจากอัตราเกิดอุบัติเหตุตอปริมาณการจราจร พบวาพื้นที่
ทะเลชายฝงจังหวัดสุราษฎรธานีมีโอกาสเกิดอุบัติเหตุมากที่สุดระดับ 1x10-3 หรือเทากับมีโอกาสเกิด 1 คร้ัง/ป 
ในกองเรือขนาด 1,000 ลํา ที่เหลือมีคาดัชนีโอกาสเกิดใกลเคียงกัน ระดับ 1x10-5 คิดเปนโอกาสเกิด 1 คร้ัง 
ในรอบ 20 ป ของกองเรือขนาด 5,000 ลํา 

การเปรียบเทียบคาความเสี่ยงรายพื้นที่พบวาพื้นที่ชายทะเลจังหวัดสุราษฎรธานีมีคาความเสี่ยง
มากที่สุด เทากับ 9 รองลงมาเปนพื้นที่ศรีราชา-แหลมฉบัง กับแมน้ําเจาพระยาตอนกลางที่ระดับความเสี่ยง
เทากับ 4 ที่เหลือมีคาความเสี่ยงระหวาง 1-3 ผลการประเมินคาความเสี่ยงรายพื้นที่แสดงในตารางที่ 18-2 

                                                  
3 เปนกระบวนการประเมินความเสี่ยงและแนวทางลดความเสี่ยงตามคําแนะนําขององคกรทางทะเลระหวางประเทศ (IMO)ใชกับการออก
กฎระเบียบเพื่อความปลอดภัย 
4 ดัชนีความรุนแรงแบงเปน 4 ระดับ  มีคาดัชนีเทากับ 1 - 4 โดยระดับ 4 หมายถึงรุนแรงมาก (Catastrophic) เรือเกิดความเสียหายทั้งลํา และ/
หรือมีผูเสียชีวิตหลายคน ระดับ 3 หมายถึงรุนแรง (Severe) เรือเสียหายรายแรง และ/หรือ มีผูเสียชีวิต 1 คน หรือมีผูไดรับบาดเจ็บสาหัสหลาย
คน ระดับ 2 หมายถึงรุนแรงปานกลาง (Significance) เรือมีความเสียหาย และ/หรือ มีผูไดรับบาดเจ็บสาหัส 1 คน หรือมีผูไดรับบาดเจ็บหลาย
คน ระดับ 1 หมายถึงไมรุนแรง (minor)  มีความเสียหายกับอุปกรณในพื้นที ่และ/หรือมีผูไดรับบาดเจ็บหลายคน 
5 ดัชนีโอกาสเกิดแบงเปน 4 ระดับ มีคาดัชนีเทากับ 1, 3, 5 และ 7 โดยระดับ 7 หมายถึงเกิดบอยระดับเดือนละ 1 ครั้ง ทุกลํา ระดับ 5 หมายถึงมี
โอกาสเกิด ระดับ 1 ครั้ง/ป ในกองเรือขนาด 10 ลํา หรือ 2-3 ครั้ง ตลอดอายุใชงานเรือ (โอกาสเกิดเทากับ 0.1) ระดับ 3 หมายถึงมีโอกาสเกิด
นอย ขนาด 1 ครั้ง/ป ในกองเรือขนาด 1000 ลํา (โอกาสเกิดเทากับ 1x10-3) และระดับ 1 หมายถึงมีโอกาสเกิดนอยมาก ขนาด  1 ครั้ง ในรอบ 20 
ป ของกองเรือขนาด 5000 ลํา (โอกาสเกิดเทากับ 1x10-5) 
6 ไมพิจารณากรณีระนองเพราะเปนเหตุการณตอเนื่องกับนานน้ําประเทศเมียนมาร 
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ตารางที่ 18-2  ความเสี่ยงการคมนาคมทางน้าํ 

ลําดับ พื้นที่ ดัชนี 
ความรุนแรง 

ดัชนี 
โอกาสเกิด 

ความเสี่ยง 

ก. ลําน้ําในประเทศ    
1 แมน้ําเจาพระยา ตอนลาง (กม.0-45) 3 1 3 
2 แมน้ําเจาพระยา ตอนกลาง (กม.45-107) 4 1 4 
3 แมน้ําเจาพระยา ตอนบน (กม.107-180) 2 1 2 
4 แมน้ําปาสัก 3 1 3 
5 แมน้ําแมกลอง 2 1 2 
6 แมน้ําแมปง 1 1 1 
7 อางเก็บน้ําเหนือเขื่อน 3 1 3 
ข. ชายทะเลภาคตะวันออก    
8 ปากแมน้ําบางปะกง 1 1 1 
9 ศรีราชา-แหลมฉบัง 4 1 4 
10 พัทยา-นาจอมเทียน 3 1 3 
11 สัตหีบ-ระยอง 3 1 3 
12 จันทบุรี-ตราด 1 1 1 
ค. ชายทะเลภาคตะวันตก    
13 ปากแมน้ําทาจีน 3 1 3 
14 ปากแมน้ําแมกลอง 2 1 2 
15 เพชรบุรี-ประจวบคีรีขันธ 3 1 3 
ง. ชายทะเลภาคใตฝงทะเลอาวไทย    
16 ชุมพร 3 1 3 
17 สุราษฎรธานี 3 3 9 
18 นครศรีธรรมราช 3 1 3 
19 สงขลา 3 1 3 
20 ปตตานี-นราธิวาส 3 1 3 
จ. ชายทะเลภาคใตฝงทะเลอันดามัน    
21 ระนอง 4 1 4 
22 พังงา 3 1 3 
23 ภูเก็ต 3 1 3 
24 กระบี่ 3 1 3 
25 ตรัง 1 1 1 
26 สตูล 1 1 1 
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ตารางที่ 18-2  ความเสี่ยงการคมนาคมทางน้าํ (ตอ) 

ลําดับ พื้นที่ ดัชนี 
ความรุนแรง 

ดัชนี 
โอกาสเกิด 

ความเสี่ยง 

ฉ. ลําน้ําระหวางประเทศ    
27 เชียงราย 3 1 3 
28 หนองคาย-เลย 1 1 1 
29 นครพนม-มุกดาหาร 1 1 1 
30 อุบลราชธานี-อํานาจเจริญ 1 1 1 

ที่มา : การวิเคราะหของบริษัทที่ปรึกษา (รายละเอียดแสดงในบทที่ 9-15) 

สําหรับแนวทางลดความเสี่ยง มาตรการลําดับแรกเปนการใชมาตรการทางวิศวกรรมที่ทําให
ความเสี่ยงหมดไป ตอดวยการใชมาตรการดานการบริหารจัดการซึ่งหมายถึงยังมีความเสี่ยงอยู แตปองกัน
ไมใหเกิดเปนอันตรายดวยการออกแบบกระบวนการทํางานเพื่อลดความเสี่ยง และทายที่สุดเปนการใช
มาตรการลดความเสียหายในกรณีการปองกันไมไดผล 

ตัวอยางมาตรการดานวิศวกรรมที่ทําใหความเสี่ยงในเรื่องที่เกี่ยวของหมดไป ไดแก 
• ขุดลอกรองน้ําใหไดความกวาง ความลึก เหมาะสมกับความตองการใชงานในพื้นที่ 
• เพิ่มความลึกหนาทา 
• เพิ่มขนาดแองกลับลํา 
• กอสรางเขื่อนกันคลื่นเพื่อใหการจอดเทียบเรือทําไดสะดวก 
• พัฒนาเรือตนแบบที่ทําใหการใชงานมีความปลอดภัยมากขึ้น 

ตัวอยางมาตรการดานการบริหารจัดการที่ทําใหความเสี่ยงลดลง ไดแก 
• ออกขอกําหนดพิเศษสําหรบัทาเรือเขาเทียบทายาก 
• มี mooring master ชวยนายเรือและนํารอง ขณะนําเรือเขาเทียบทา 
• ใชระบบบริหารความปลอดภัยระหวางประเทศ (ISM: International Safety Management) 

ในการทํางานงานเกี่ยวกับเรือ 
• ตรวจตราการจราจร 
• ติดตั้งเครื่องหมายการเดินเรือ 
• ติดตั้งปายคําแนะนําการปฏิบัติตัวเพื่อความปลอดภัย (กรณีผูโดยสาร) 
• กวดขันการปฏิบัติตามกฎการเดินเรือ 

ตัวอยางมาตรการลดความเสียหายจากอุบัติเหตุ 
• จัดตั้งศูนยประสานงานการชวยเหลอืผูประสบภัย 
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• เตรียมเรือและเครื่องมืออุปกรณที่เกี่ยวของกับการชวยเหลือผูประสบภัย 
• ซอมปฏิบัติการชวยเหลือผูประสบภัย 

18.2.3 เหตุการณนําไปสูการเกิดอุบัติเหตุและแนวทางแกไข 
การพิจารณาเหตุการณที่นําไปสูอุบัติเหตุและแนวทางแกไขเปนการพิจารณาลําดับเหตุการณ

ต้ังแตกอนเกิดอุบัติเหตุ ขณะเกิดอุบัติเหตุ และหลังเกิดอุบัติเหตุ เพื่อพิจารณาการแทรกแซงที่เปนไปได
สําหรับปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุ และ/หรือ ลดขนาดความเสียหายจากอุบัติเหตุในกรณีการปองกันไมไดผล 

ลําดับเหตุการณอุบัติเหตุแตละครั้ง (โดยทั่วไป) ประกอบดวย 
• การกอตัวของสถานการณอันตราย 
• สถานการณอันตรายขยายตัวเปนสถานการณคับขัน 
• เกิดอุบัติเหตุ 
• การคลี่คลายของเหตุการณ 
• ผูประสบภัยสงสัญญาณขอความชวยเหลือ หรือดําเนินการดวยตนเองกรณีไมจําเปนตอง

สงสัญญาณขอความชวยเหลือ 

ตามแสดงในรูปที่ 18-1 การปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุอยางไดผลตองเริ่มต้ังแตปองกันการกอตัว
ของสถานการณอันตราย จากนั้น ในกรณีมาตรการปองกันการกอตัวของสถานการณอันตรายไมไดผล ก็
ตองมีระบบงานทําใหทราบวามีสถานการณอันตรายเกิดขึ้นเพื่อดําเนินมาตรการควบคุมไมใหสถานการณ
ดังกลาวขยายตัวตอไปกลายเปนสถานการณคับขันจนเกิดอุบัติเหตุ และในขั้นตอนสุดทายถามาตรการ
ควบคุมไมไดผล ก็ตองมีระบบงานทําใหทราบวามีอุบัติเหตุเกิดขึ้นเพื่อดําเนินมาตรการควบคุมไมให
อุบัติเหตุดังกลาวขยายตัวออกไปจนเกิดอุบัติเหตุซ้ําซอน พรอมกับดําเนินมาตรการคนหาและชวยเหลือ
ผูประสบภัยและเรือประสบภัย 

ตามนัยขางตน แผนแมบทและแผนปฏิบัติการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําจึงตองมีทั้ง
มาตรการปองกันการกอตัวของสถานการณอันตราย ระบบงานตรวจจับการกอตัวของสถานการณอันตราย 
มาตรการควบคุมสถานการณไมใหขยายตัวจนเกิดอุบัติเหตุ ระบบงานตรวจจับการเกิดอุบัติเหตุ มาตรการ
ควบคุมสถานการณหลังเกิดอุบัติเหตุ และมาตรการชวยเหลือคนและเรือประสบภัย 
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การกอตัวของ
สถานการณอันตราย

สถานการณ
อันตราย
ขยายตัว

เปนสถานการณ
คับขัน

เกิดอุบัติเหตุ
สถานการณ
คล่ีคลาย

ผูประสบภัย
สงสัญญาณ
ขอความ
ชวยเหลือ

ปองกันการกอตัว
ของสถานการณ
อันตราย
แกไขความบกพรอง
ของคน เครื่องมือ
อุปกรณ และ
สิ่งแวดลอม

ระบบตรวจจับ
ใหทราบการ
กอตัวของ
สถานการณ
อันตราย

มาตรการ
ควบคุมไมให
สถานการณ
อันตราย
ขยายตัวเปน
สถานการณ
คับขัน

ระบบ
ตรวจสอบ
ใหทราบการ
เกิดอุบัติเหตุ

ควบคุม
สถานการณ
ไมใหเกิด
อุบัติเหตุซ้ําซอน

มาตรการ
ชวยเหลือ
ผูประสบภัย 
และกูเรือ
ประสบภัย

การกอตัวของ
สถานการณอันตราย

สถานการณ
อันตราย
ขยายตัว

เปนสถานการณ
คับขัน

เกิดอุบัติเหตุ
สถานการณ
คล่ีคลาย

ผูประสบภัย
สงสัญญาณ
ขอความ
ชวยเหลือ

ปองกันการกอตัว
ของสถานการณ
อันตราย
แกไขความบกพรอง
ของคน เครื่องมือ
อุปกรณ และ
สิ่งแวดลอม

ระบบตรวจจับ
ใหทราบการ
กอตัวของ
สถานการณ
อันตราย

มาตรการ
ควบคุมไมให
สถานการณ
อันตราย
ขยายตัวเปน
สถานการณ
คับขัน

ระบบ
ตรวจสอบ
ใหทราบการ
เกิดอุบัติเหตุ

ควบคุม
สถานการณ
ไมใหเกิด
อุบัติเหตุซ้ําซอน

มาตรการ
ชวยเหลือ
ผูประสบภัย 
และกูเรือ
ประสบภัย

 
 

รูปที่ 18-1  เหตุการณนําไปสูการเกิดอุบัติเหตุและแนวทางปองกัน 

ตัวอยางมาตรการปองกันการกอตัวของสถานการณอันตราย ไดแก 
• เสริมสรางความรูและทัศนคติดานความปลอดภัยใหคนทํางานบนเรือ 
• ตรวจสภาพเรือและอุปกรณบนเรือใหอยูในสภาพพรอมใชงาน 
• ดูแลรักษาสภาพแวดลอมทางเดินเรือใหเดินเรือไดสะดวก ปลอดภัย 

ตัวอยางมาตรการตรวจจับการกอตัวของสถานการณอันตราย ไดแก 
• มีเรดารตรวจจับตําแหนงเรือเพื่อตรวจสอบสภาพการเดินเรือสวนกัน แซงกัน ในพื้นที่คับขัน 

การเดินเรือเขาที่ต้ืนหรือตรงเขาหินโสโครก รวมถึงตรวจจับความคลาดเคลื่อนของตําแหนง
เครื่องหมายการเดินเรือ 

• มีเรือกรมการขนสงทางน้ําฯ ตรวจตราสภาพการจราจรเปนระยะๆ ตามความเหมาะสม 
• มีระบบใหผูใชเรือแจงพบเหตุการณอันตราย 

ตัวอยางมาตรการควบคุมไมใหสถานการณอันตรายขยายตัวเปนสถานการณคับขัน 
• เจาหนาที่ระบบควบคุมการจราจรทางน้ําติดตอนายเรือเพื่อใหขอมูลทางวิทยุเมื่อทราบการ

กอตัวของสถานการณอันตราย 
• มีเรือกรมการขนสงทางน้ําฯ ออกไปกํากับการจราจรในจุดมีความเสี่ยง หรือเมื่อทราบการ

กอตัวของสถานการณอันตราย 

ตัวอยางระบบตรวจสอบการเกิดอุบัติเหตุ 
• เรดารตรวจสอบตําแหนงเรือ 
• โทรทัศนวงจรปด 
• ระบบรับแจงอุบัติเหตุตลอด 24 ชั่วโมง 
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• เรือกรมการขนสงทางน้ําตรวจตราการจราจร 

ตัวอยางมาตรการควบคุมไมใหเกิดอุบัติเหตุซ้ําซอน ไดแก 
• กระจายขาวทางวิทยุ (Broadcast) ใหผูใชทางทราบขาวอุบัติเหตุ 
• จัดเตรียมเครื่องหมายการเดินเรือสําหรับนําไปติดตั้งในบริเวณเกิดอุบัติเหตุ 
• มีเรือกรมการขนสงทางน้ําฯ กํากับการจราจรในบริเวณเกิดอุบัติเหตุ 

ตัวอยางมาตรการชวยเหลือผูประสบภัย ไดแก 
• จัดตั้งศูนยประสานงานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย 
• เตรียมเรือและอุปกรณประจําเรือสําหรับการปฏิบัติงานคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย 
• ฝกซอมการปฏิบัติงานคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย 

18.2.4 การนําระบบบริหารจัดการมาใชในงานเสริมสรางความปลอดภัย 
แนวคิดการนําระบบบริหารจัดการมาใชในงานเสริมสรางความปลอดภัยมีที่มาจากการ

พิจารณาประเด็นตางๆ ดังตอไปนี้ 
• การสงเสริมพฤติกรรมที่เหมาะสมและการปองกันพฤติกรรมไมเหมาะสม การ

บริหารจัดการตองรวมถึงมาตรการสงเสริมพฤติกรรมที่เหมาะสมดวยการใหประสบการณ
ทางบวก เชน การใหรางวัล พรอมกันนั้นก็ตองดําเนินมาตรการปองกันพฤติกรรมไม
เหมาะสมดวยการใหประสบการณลบ เชน การตรวจจับปรับผูละเมิดกฎการเดินเรือ เพราะ
พฤติกรรมที่เหมาะสมทําใหผูรวมใชเสนทางเกิดความปลอดภัย 

• ระบบงานที่มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง การเสริมสรางความปลอดภัยเปนงานที่ควรมี
การพัฒนาและดําเนินการอยางตอเนื่อง ไมหยุดนิ่ง ใหสอดคลองกับปญหาและเหตุการณ
ที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

• การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของในกรมการขนสงทางน้ําฯ การปฏิบัติงานเสริมสราง
ความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําใหประสบผลสําเร็จไมสามารถดําเนินการโดย
เจาหนาที่สวนใด สวนหนึ่ง เพียงลําพัง แตตองใชความรวมมือและการมีสวนรวมของ
เจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ทั้งองคกร จึงตองมีกลไกดานการบริหารจัดการเพื่อ
กําหนดหนาที่และการกํากับควบคุมอยางทั่วถึง  

• การมีสวนรวมของสังคม การปฏิบัติงานของเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ในลักษณะ
ควบคุม กํากับ ตรวจตรา อยางเต็มที่ทําใหส้ินเปลืองทรัพยากร ในขณะที่ผูไดรับประโยชน
จากความปลอดภัยเปนผูประกอบการเรือ  คนทํางานบนเรือ  ฯลฯ  ดังนั้น  การให
ผูประกอบการมีสวนรวมในการกํากับ ควบคุม ตรวจตรา การปฏิบัติงานของคนประจําเรือ 
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พรอมกับใหคนทํางานบนเรือมีจิตสํานึกดานความปลอดภัยจึงชวยเพิ่มโอกาสความสําเร็จ
ใหโครงการพรอมกับชวยลดความสิ้นเปลืองทรัพยากรกรมการขนสงทางน้ําฯ 

• ดัชนีชี้วัดความสําเร็จในการปฏิบัติงาน วัตถุประสงคของการเสริมสรางความปลอดภัย คือ 
จํานวนอุบัติเหตุที่ลดลง ในขณะที่เหตุการณจริงจะทราบเฉพาะอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจึงเกิดความ
ไมแนนอนวาอุบัติเหตุลดลงเทาไร พรอมกันนั้น หนวยงานที่วัดไดจริง เชน ปริมาณการขุดลอก
จํานวนครั้งการฝกอบรม ก็มีหนวยวัดการปฏิบัติงานที่ไมตรงกับวัตถุประสงคที่แทจริง 

การสงเสริมพฤติกรรมที่เหมาะสมและการปองกันพฤติกรรมไมเหมาะสม 

ในทางจิตวิทยาการใหประสบการณบวกกับพฤติกรรมที่ตองการเปนการจูงใจใหผูนั้นมี
พฤติกรรมที่ตองการตอไป และในทางตรงกันขาม การใหประสบการณลบกับพฤติกรรมไมเหมาะสมก็ชวย
ทําใหพฤติกรรมที่ไมเหมาะสมลดลง  

ตัวอยางการใหประสบการณบวก ไดแก การเลื่อนขั้นใหเกิดความกาวหนาในอาชีพเมื่อการ
ปฏิบัติงานเสริมสรางความปลอดภัยประสบผลสําเร็จสําหรับกรณีเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ การให
รางวัลผูประกอบการเรือดีเดน กองเรือดีเดน ผูใหบริการเรือประจําทางดีเดน ในกรณีผูประกอบการ
ภาคเอกชน และในทางตรงกันขาม ตัวอยางการใหประสบการณลบ ไดแก การลดขั้น ตัดเงินเดือน ไม
พิจารณาความดีความชอบในกรณีเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ํา และการจับ ปรับ ตัดคะแนน พัก เพิกถอน
ใบอนุญาตในกรณีผูประกอบการ 

ระบบงานที่มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง 

ความตองการและปญหาที่เกี่ยวของกับความปลอดภัยอาจเปลี่ยนแปลงตามระยะเวลาจาก
หลายๆสาเหตุ เชน มีชนิดสินคาที่ขนสงเพิ่ม มีการเปลี่ยนแปลงวิธีขนถาย มีการเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยีการ
ตอสรางเรือและอุปกรณบนเรือ มีการปรับปรุงความตองการที่ระบุในอนุสัญญาระหวางประเทศ ดังนั้น การ
ปรับปรุงมาตรการและวิธีปฏิบัติเปนระยะๆ จึงจําเปน และทําใหการทบทวนเพื่อปรับปรุงแผนอยางตอเนื่อง
เปนกลไกพื้นฐานของระบบบริหารจัดการทุกประเภท ทั้งระบบบริหารงานคุณภาพ (ISO 9000) ระบบ
บริหารจัดการสิ่งแวดลอม (EMS: Environmental Management System) ระบบบริหารความปลอดภัย
ระหวางประเทศ (ISM: International Safety Management)  

ผลลัพธของแนวคิดขางตน คือ การนําระบบบริหารแบบมีการทบทวนและปรับปรุงเปนระยะๆ 
มาใชในงานเสริมสรางความปลอดภัยซึ่งตามแสดงในรูปที่ 18-27 ประกอบดวยการดําเนินงานดังตอไปนี้ 
                                                  
7 การทํางานในโครงการศึกษาสํารวจจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการดานความปลอดภัยในการคมนาคมทางน้ําเปนสวนหนึ่งของการ
ตรวจสอบสถานภาพความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา กับการวางแผนงานเสริมสรางความปลอดภัยอยางรอบคอบ รัดกุม ใหครอบคลุม
กิจกรรมทุกอยางที่จําเปนและเหมาะสม 
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• ประกาศนโยบายดานความปลอดภัยเพื่อแสดงความมุงมั่นของผูบริหารพรอมกับสง
สัญญาณใหผูเกี่ยวของทั้งภายใน-ภายนอกองคกรทราบทิศทางการดําเนินงาน 

• กําหนดผูรับผิดชอบการนํานโยบายไปปฏิบัติเพื่อสรางความชัดเจนในการประสานงาน 
พรอมกับเพื่อสรางความทุมเทใหผูไดรับมอบหมายหนาที่ 

• ตรวจสอบสถานภาพความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําเกี่ยวกับระดับปญหา อุปสรรค 
ความเสี่ยง ฯลฯ เพื่อเปนขอมูลสําหรับใชในการวางแผน 

• วางแผนงานเสริมสรางความปลอดภัยใหครอบคลุมกิจกรรมทุกอยางที่จําเปน เนนที่ความ
รวมมือของผูเกี่ยวของทั้งภายในและภายนอกองคกร เชน คนเรือ ผูประกอบการเรือ  

• นําแผนงานเสริมสรางความปลอดภัยไปปฏิบัติอยางรอบคอบ ไดผล มีประสิทธิภาพ โดย
จัดทรัพยากรบุคคล เครื่องมืออุปกรณ และงบประมาณ ใหเพียงพอและเหมาะสม 

• ตรวจสอบติดตามผลการดําเนินงานเปนระยะๆ เพื่อดําเนินการแกไข 
• ทําการประเมินผลงานเปนระยะตามวงรอบเพื่อตรวจสอบจุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค 

ซึ่งเปนบทเรียนสําหรับนําไปปรับปรุงแกไขในการทํางานวงรอบถัดไป 

คํารับรอง/นโยบาย
ผูบริหารระดับสูง

การกําหนด
ผูรับผิดชอบ

การทบทวน
สถานภาพความปลอดภัย
การคมนาคมทางน้ํา

การวางแผน

การนําแผนไปปฏิบัติ

การตรวจสอบติดตาม
และควบคุม
การปฏิบัติงาน

การประเมินผล
และทบทวนสถานภาพ

คํารับรอง/นโยบาย
ผูบริหารระดับสูง

การกําหนด
ผูรับผิดชอบ

การทบทวน
สถานภาพความปลอดภัย
การคมนาคมทางน้ํา

การวางแผน

การนําแผนไปปฏิบัติ

การตรวจสอบติดตาม
และควบคุม
การปฏิบัติงาน

การประเมินผล
และทบทวนสถานภาพ

 
 

รูปที่ 18-2  แนวคิดระบบบริหารความปลอดภัยในการคมนาคมทางน้ํา 
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การมีสวนรวมของผูเกี่ยวของในกรมการขนสงทางน้ําฯ 

การดําเนินงานเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําใหสําเร็จไมใชกระบวนการที่
เจาหนาที่สวนใดสวนหนึ่งจะดําเนินการเพียงลําพัง แตเปนเรื่องที่ตองอาศัยทรัพยากรกรมการขนสงทางน้ําฯ 
ที่กระจายอยูในสวนงานตางๆ ทั้งสวนกลางและสวนภูมิภาคใหเขามามีบทบาทรวมผลักดันการปฏิบัติงาน 
นอกจากนั้น จากโครงสรางการบริหารงานที่มีผูอํานวยการกอง ผูอํานวยการสํานัก หัวหนาสํานักงานการ
ขนสงทางน้ํา เปนผูดูแลรับผิดชอบการปฏิบัติงานของกอง สํานัก และสํานักงานการขนสงทางน้ํา ก็ควรให
บุคลากรเหลานี้มีสวนรวมในการผลักดันการปฏิบัติงานใหประสบผลสําเร็จดวย 

ผลลัพธของแนวคิดขางตน คือ การมีแผนปฏิบัติการเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทาง
น้ําที่อยูในความรับผิดชอบของกอง สํานัก และสํานักงานการขนสงทางน้ํา เพื่อใหผูอํานวยการกอง 
ผูอํานวยการสํานัก และหัวหนาสํานักงานการขนสงทางน้ําทําหนาที่กํากับ ควบคุม ดูแลการปฏิบัติงานให
ประสบผลสําเร็จ เชน 

• แผนปฏิบัติการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําสํานักความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม มี
ผูอํานวยการสํานักความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมเปนผูรับผิดชอบผลการดําเนินงาน 

• แผนปฏิบัติการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําสํานักงานการขนสงทางน้ําที่ 2 สาขา
อยุธยา มีหัวหนาสํานักงานการขนสงทางน้ําที่ 4 สาขาอยุธยา เปนผูรับผิดชอบผลการ
ดําเนินงาน 

การมีสวนรวมของสังคม 

การกํากับ ควบคุม ของเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ อยางเขมงวดแบบตํารวจจับขโมยไม
เพียงพอที่จะเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําถาสังคมที่เกี่ยวของ เชน ผูประกอบการเรือ 
คนทํางานเรือ พยายามหลีกเลี่ยงกฎการเดินเรือทุกโอกาสที่เปนไปได อยางไรก็ตาม เนื่องจากผูรับประโยชน
จากความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําเปนตัวผูปฏิบัติทั้งผูประกอบการและผูปฏิบัติงานบนเรือ ดังนั้น การ
เสริมสรางทัศนคติดานความปลอดภัยที่ถูกตอง เชน ความประหยัดในระยะยาวในกลุมผูประกอบการเรือ 
การรักษาสุขภาพรางกาย และเพิ่มคุณภาพชีวิตในกลุมผูปฏิบัติงานบนเรือ การปลูกสรางจิตสํานึกความ
รับผิดชอบตอสังคม จึงมีสวนสําคัญในการเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 

ผลลัพธของแนวคิดขางตน คือ การเนนใหสังคมที่เกี่ยวของกับการขนสงทางน้ํามีสวนรวมในการ
เสริมสรางความปลอดภัย เชน  

• การสนับสนุนใหผูประกอบการขนสงสินคาอันตราย ผูใหบริการเรือโดยสารประจําทาง ซึ่ง
เกี่ยวของกับความปลอดภัยของคนจํานวนมากพัฒนาระบบบริหารงานความปลอดภัยขึ้น
ในองคกร 
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• กําหนดใหการฝกอบรมเสริมสรางทัศนคติและจิตสํานึกดานความปลอดภัยเปนเงื่อนไข
กอนไดรับใบอนุญาต และตออายุใบอนุญาต 

ดัชนีชี้วัดความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 

วัตถุประสงคของการเสริมสรางความปลอดภัย คือ จํานวนอุบัติเหตุที่ลดลง ขณะที่ในเหตุการณ
จริงจะทราบเฉพาะอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจึงเกิดความไมแนนอนวามีอุบัติเหตุลดลงจากการดําเนินงานโครงการ
เทาไร พรอมกันนั้น ปริมาณงานหรือความพยายามที่วัดไดจริง เชน ปริมาณการขุดลอกซึ่งมีหนวยวัดเปน
ลูกบาศกเมตรหรือความยาวรองน้ําที่ขุดลอกเปนกิโลเมตร จํานวนการฝกอบรมเปนจํานวนครั้งหรือจํานวนผู
เขารับการฝกอบรมหรือจํานวนคน-วันที่ใหการฝกอบรม ฯลฯ ก็เปนหนวยวัดการปฏิบัติงานที่ไมตรงกับ
วัตถุประสงคที่แทจริง ตามนัยขางตน การวัดจํานวนอุบัติเหตุที่ลดลงจึงตองพิจารณาจากแนวโนมในอดีต
จากอัตราสวนจํานวนอุบัติเหตุตอปริมาณการจราจร ทําใหเมื่อจํานวนอุบัติเหตุที่เกิดขึ้นจริงในอนาคตต่ํา
กวาจํานวนที่ประมาณการจากอัตราเกิดอุบัติเหตุก็ถือวาการดําเนินมาตรการประสบผลสําเร็จ อยางไรก็ตาม 
เนื่องจากจํานวนครั้งที่เกิดอุบัติเหตุมีความไมแนนอน บางปอาจสูงหรือตํ่ากวาคาเฉลี่ย คาที่พิจารณาจึงตอง
เปนคาเฉลี่ยในหวงเวลาหนึ่งๆ เชน ทุก 5 ป 

สําหรับดัชนีวัดความสัมฤทธิผล ตามแสดงในรูปที่ 18-3 เพื่อตอบสนองวัตถุประสงคของการลด
จํานวนอุบัติเหตุพรอมกับปริมาณงานที่วัดไดจริง การจัดทําแผนปฏิบัติการความปลอดภัยการคมนาคมทาง
น้ําตองแบงเปน 2 สวน คือ แผนปฏิบัติการที่วัดความสัมฤทธิ์ผลดวยจํานวนอุบัติเหตุที่ลดลงมีผูรับผิดชอบ
เปนผูบริหารระดับสูง กับแผนปฏิบัติการที่วัดความสัมฤทธิ์ผลดวยปริมาณงานที่ดําเนินการมีผูรับผิดชอบ
เปนผูบริหารระดับกลางเพราะผูบริหารระดับสูงรับผิดชอบการตัดสินใจวากลไกใดสามารถผลักดันไปสู
ความสําเร็จไดมากกวากันและเปนผูจัดสรรทรัพยากรซึ่งเปนปจจัยใหการดําเนินงานประสบผลสําเร็จ 

แผนปฏิบัติการลดจํานวนอุบัติเหตุ

แผนปฏิบัติการกําหนดลักษณะงาน
และพื้นที่ดําเนินการ

หนวยวัดความสัมฤทธิผล

ปริมาณอุบัติเหตุที่ลดลง

ปริมาณงานที่ดําเนินการ

ผูรับผิดชอบ

ผูบริหารระดับสูง

ผูบริหารระดับกลาง

พิจารณาความสัมพันธระหวางประเภทงานกับ
ความสําเร็จที่คาดวาจะไดรับ

จัดสรรทรัพยากร
บุคลากร-เครื่องมืออุปกรณ-เงินงบประมาณ

แผนปฏิบัติการลดจํานวนอุบัติเหตุ

แผนปฏิบัติการกําหนดลักษณะงาน
และพื้นที่ดําเนินการ

หนวยวัดความสัมฤทธิผล

ปริมาณอุบัติเหตุที่ลดลง

ปริมาณงานที่ดําเนินการ

ผูรับผิดชอบ

ผูบริหารระดับสูง

ผูบริหารระดับกลาง

พิจารณาความสัมพันธระหวางประเภทงานกับ
ความสําเร็จที่คาดวาจะไดรับ

จัดสรรทรัพยากร
บุคลากร-เครื่องมืออุปกรณ-เงินงบประมาณ

 
รูปที่ 18-3  กลไกการจัดสรรทรัพยากรและการวัดผลสัมฤทธิก์ารปฏิบัติงาน 
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18.3 แผนแมบท 
การจัดทําแผนแมบทดานความปลอดภัยในการคมนาคมทางน้ําดําเนินการตามขอกําหนดที่ตอง

ปฏิบัติและแนวคิดแสดงในขอ 18.2 มี 5 แผน ประกอบดวย 
• แผนพัฒนาระบบงานดานความปลอดภัย 
• แผนพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานระบบความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 
• แผนปรับปรุงกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย 
• แผนสงเสริมและพัฒนาความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 
• แผนจัดทําระบบสืบสวนอุบัติเหตุทางเรือ  

18.3.1 แผนพัฒนาระบบงานดานความปลอดภัย 

18.3.1.1 หลักการและเหตุผล 

แผนพัฒนาระบบงานดานความปลอดภัยฯ เปนแผนงานที่ใชรอยเรียงกิจกรรมเสริมสรางความ
ปลอดภัยดานตางๆ เขาดวยกันอยางเปนระบบจนเกิดการทํางานแบบบูรณาการ (Integrate) พรอมกับเปน
การตอบสนองความตองการดานการบริหารจัดการใหเกิดการพัฒนาอยางตอเนื่อง (Continuous 
improvement) ทันกับความเปลี่ยนแปลงของสังคม สภาพแวดลอมและเทคโนโลยี (Dynamics) หรือ 
กระบวนการเตรียมความพรอมใหระบบงานกรมการขนสงทางน้ําและพาณิชยนาวี 

18.3.1.2 แผนงาน 

ตามหลักการและเหตุผลขางตน และแนวคิดเกี่ยวกับการดําเนินงานอยางตอเนื่องซึ่งแสดงในรูปที่ 
18-2 การนําระบบบริหารจัดการเขามาใชในงานเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําประกอบดวย 
การดําเนินกิจกรรมตางๆ ดังตอไปนี้ 

• จัดทําคํารับรองของผูบริหารระดับสูง 
• กําหนดผูรับผิดชอบการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
• ทบทวนสถานภาพความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 
• วางแผนงานเสริมสรางความปลอดภัย 
• ดําเนินกิจกรรมเสริมสรางความปลอดภัย 
• ควบคุมการปฏิบัติงานเสริมสรางความปลอดภัย 
• ประเมินผล เพื่อนําจุดแข็ง จุดออน โอกาส อุปสรรค ไปวางแผนงานเสริมสรางความปลอดภัย

รอบตอไป 
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จัดทําคํารับรองของผูบริหารระดับสูง 

คํารับรองของผูบริหารระดับสูงในที่นี้หมายถึงคํารับรองของอธิบดีกรมการขนสงทางน้ําและ
พาณิชยนาวี ซึ่งในการจัดทําควรดําเนินการใหครอบคลุมความตองการไมนอยกวาประเด็นตอไปนี้ 

• อธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ เปนผูรับผิดชอบโดยตรงตอความปลอดภัยการคมนาคมทาง
น้ํา และจะจัดสรรทรัพยากรเพื่อเสริมสรางความปลอดภัยอยางเหมาะสม โดยถือวาการ
บริหารงานกรมการขนสงทางน้ําฯ ที่ประสบผลสําเร็จ หมายถึงการมีระบบการคมนาคม
ทางน้ําที่ปลอดภัย 

• การใหผลการดําเนินงานผูใตบังคับบัญชาดานความปลอดภัยเปนสวนหนึ่งของการ
พิจารณาความดีความชอบ เชน การขึ้นเงินเดือน การเลื่อนขั้น หรือความกาวหนาในอาชีพ 
เพื่อผลักดันใหผูเกี่ยวของใชความความพยายามอยางเต็มที่ 

• กําหนดใหการดําเนินงานดานความปลอดภัยในการคมนาคมทางน้ําเปนกระบวนการ
ทํางานที่มีการพัฒนาอยางตอเนื่อง ซึ่งหมายถึงการทบทวนผลการดําเนินงานเพื่อนํามา
ปรับปรุงกิจกรรมเสริมสรางความปลอดภัยเปนระยะๆ 

เพื่อผลักดันใหคํารับรองมีผลในทางปฏิบัติ ขอความที่ระบุในคํารับรอง “ทุกคํา” ตองอยูภายใต
ความเห็นชอบและอนุมัติของอธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ โดยผูบริหารระดับรองลงมา เชน รองอธิบดีฯ 
ผูเชี่ยวชาญ ผูอํานวยสํานักฯ ผูอํานวยการกองฯ อาจมีสวนรวมในการจัดเตรียมรางคํารับรองไมใหมีคําขาด-
คําเกิน ดวยก็ได  

อนึ่ง เพื่อเปนจุดเริ่มตน ตัวอยางคํารับรองที่ควรพิจารณาไดแก 

“การอํานวยการดานความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําเปนภารกิจสําคัญของกรมการขนสง
ทางน้ําและพาณิชยนาวีที่จะมีการดําเนินงานอยางตอเนื่อง ไดรับการจัดสรรทรัพยากรดานตางๆ อยาง
เหมาะสม และถือเปนองคประกอบสําคัญในการพิจารณาผลการปฏิบัติงานของกรมการขนสงทางน้ําฯ และ
เจาหนาที่ระดับตางๆ ที่เกี่ยวของ” 

กําหนดผูรับผิดชอบการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

การกําหนดผู รับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบัติอยางเหมาะสมเปนปจจัยนําไปสู
ความสําเร็จของโครงการ เพราะการแตงตั้งผูมีศักยภาพ มีความรับผิดชอบตอหนาที่ มีความสามารถในการ
ประสานงาน-แบงงาน มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค ฯลฯ ชวยผลักดันใหการดําเนินโครงการไปสูความสําเร็จ
ไดมากกวาคนที่มีคุณสมบัติตรงกันขาม 

เพื่อเปนหลักประกันความสําเร็จของโครงการ ผูรับผิดชอบการนํานโยบายไปปฏิบัติควรมี
ตําแหนงไมตํ่ากวารองอธิบดีเพราะทําใหการประสานงานระหวางกอง-สํานักทําไดดีกวาการแตงตั้งผูบริหาร
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กอง หรือสํานัก  นอกจากนั้น ยังเปนผูสามารถรายงานผลการปฏิบัติงานตรงกับอธิบดีซึ่งเปนผูบริหารสูงสุด
ของกรมการขนสงทางน้ําฯ 

ทบทวนสถานภาพ 

การทบทวนสถานภาพใหทราบระดับและประเภทของปญหา เชน ประเภทอุบัติเหตุพบบอย 
ประเภทเรือเกิดอุบัติเหตุบอย สถานที่เกิดอุบัติเหตุบอย ความถี่ของการเกิดอุบัติเหตุ สาเหตุที่นําไปสูการเกดิ
อุบัติเหตุ ฯลฯ มีความสําคัญเพราะเปนขอมูลที่ชวยใหการวางแผนงานเสริมสรางความปลอดภัยทําไดตรง
จุด มีประสิทธิภาพ 

การทํางานโครงการศึกษาสํารวจจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการดานความปลอดภัยการ
คมนาคมทางน้ําครอบคลุมการทบทวนสถานภาพความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําแลว อยางไรก็ตาม 
ผูบริหารกรมการขนสงทางน้ําฯ ควรจัดใหมีการทบทวนสถานภาพความปลอดภัยรวมกับผูรับผิดชอบการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ และผูรับผิดชอบการดําเนินงานเปนระยะๆ ตามความเหมาะสมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให
การดําเนินงาน 

วางแผนงานเสริมสรางความปลอดภัย 

ตามแนวคิดแสดงในขอ 18.2.2 แผนงานเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําตองเริ่ม
ต้ังแตการระบุความเสี่ยงที่มีในแตละพื้นที่ (Hazard identification) ตอดวยการกําหนดมาตรการลดความ
เสี่ยงซึ่งในชั้นตนตามแนวคิดแสดงในขอ 18.2.3 เปนกิจกรรมปองกันการกอตัวของสถานการณอันตราย 
จากนั้น เปนการพัฒนาระบบงานตรวจจับการกอตัวสถานการณอันตราย การดําเนินมาตรการควบคุม
สถานการณไมใหขยายตัวจนเกิดอุบัติเหตุ และทายที่สุดเมื่อการปองกันไมไดผล ก็ตองรวมถึงมาตรการลด
ความเสียหาย ต้ังแตการพัฒนาระบบงานใหทราบวามีอุบัติเหตุเกิดขึ้นในพื้นที่ การควบคุมเหตุการณให
คลี่คลายไปในทิศทางที่เหมาะสม ไมเกิดอุบัติเหตุซ้ําซอน และดําเนินมาตรการชวยเหลือผูประสบภัยและ
เรือประสบภัย 

การวางแผนงานเสริมสรางความปลอดภัยเปนกิจกรรมที่ควรมีการดําเนินงานเปนระยะๆ หลัง
กิจกรรมประเมินผลเพื่อนําจุดบกพรองที่พบไปแกไข หรือนําความตองการพบใหมไปสรางกิจกรรมเพิ่มเติม
ในวงรอบการทํางานถัดไป 

ดําเนินกิจกรรมเสริมสรางความปลอดภัย 

ผูบริหารโครงการตองจัดสรรทรัพยากรบุคคล เครื่องมืออุปกรณ และงบประมาณใหเพียงพอกับ
การดําเนินกิจกรรมเสริมสรางความปลอดภัย พรอมกันนั้น ผูปฏิบัติงานก็ตองดําเนินกิจกรรมอยางรอบคอบ 
รัดกุม มีประสิทธิภาพ 
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ควบคุมการปฏิบัติงานเสริมสรางความปลอดภัย 

ในระหวางการปฏิบัติงาน ผูรับผิดชอบการนํานโยบายไปปฏิบัติตองตรวจสอบ ควบคุม กํากับ 
การปฏิบัติงานอยางใกลชิดจนบรรลุวัตถุประสงค หรือในบางกรณีตองปรับแกกิจกรรมเมื่อพบปญหา
อุปสรรคในทิศทางที่สามารถบรรลุเปาหมายไดดวยการใชทรัพยากรนอยที่สุด 

ประเมินผล 

กอนเขาสูวงจรการทํางานรอบตอไปผูบริหารโครงการตองมีการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อ
ตรวจสอบความสําเร็จ หรือในทางตรงกันขามความบกพรองที่พบแตละดานเพื่อเปนขอมูลสําหรับการ
วางแผนที่ทําใหการทํางานวงรอบตอไปพบความสําเร็จมากขึ้น 

18.3.1.3 แผนปฏิบัติการที่รองรับ 

แผนปฏิบัติการเพื่อรองรับความตองการของแผนแมบทการพัฒนาระบบงานดานความ
ปลอดภัยประกอบดวย 

• แผนปฏิบัติการจัดองคกรบริหารความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา เพื่อกําหนดผูรับผิดชอบ
การปฏิบัติงานแตละดาน เชน ผูรับผิดชอบการนํานโยบายไปปฏิบัติ ผูรับผิดชอบการวางแผน 
ผูประเมินผล ผูตรวจการ ผูควบคุมเอกสาร รวมถึงเพื่อจัดทําเอกสารคูมือการปฏิบัติงาน
และแบบฟอรมตางๆ สําหรับใชในการปฏิบัติงาน 

• แผนปฏิบัติการจัดตั้งฐานขอมูลความปลอดภัย เพื่อใชเปนเครื่องชวยการปฏิบัติงานของ
ผูเกี่ยวของ เชน เปนศูนยรวมฐานขอมูลโครงการ ไดแก แผนปฏิบัติการ แบบฟอรม คูมือ 
นอกจากนั้น ก็เปนศูนยรวมขอมูลแสดงสถานภาพ ความกาวหนา ปญหาอุปสรรค สําหรับ
การประเมินผล และการวางแผนเพื่อแกไขปญหาอุปสรรคในวงรอบการทํางานถัดไป 

18.3.2 แผนพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานระบบความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 

18.3.2.1 หลักการและเหตุผล 

แผนพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานระบบความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํามีความสําคัญ
เพราะเปนการพัฒนาองคประกอบความปลอดภัยในสวนของมาตรฐานฯ ซึ่งทําใหผูเกี่ยวของทราบแนวทาง
ปฏิบัติที่เหมาะสม จึงเปนการปองกันการกอตัวของสถานการณอันตราย และทําใหประเด็นสําคัญของแผน
แมบทการพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานความปลอดภัยประกอบดวย8 
                                                  
8 แผนพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานความปลอดภัยมีขอบเขตใกลกับแผนปรับปรุงกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย ดังนั้น เพื่อให
แยกกันไดชัดเจน แผนพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานความปลอดภัยจึงเนนที่คําแนะนําการปฏิบัติงาน ในขณะที่แผนปรับปรุงกฎระเบียบวิธี
ปฏิบัติเนนที่การออกกฎระเบียบเพื่อบังคับใช 
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• มาตรฐานความปลอดภัยที่ดําเนินการปรับปรุงและพัฒนา 
• มาตรการใหมั่นใจถึงการดําเนินงานที่สําเร็จและตอเนื่อง 
• แนวทางการจัดทํามาตรฐานความปลอดภัย 
• การเผยแพรมาตรฐานความปลอดภัย 

18.3.2.2 แผนงาน 

จากหลักการและเหตุผลขางตน รายละเอียดแผนแมบทการพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานความ
ปลอดภัยฯ ที่พิจารณาจึงแยกเปน 4 สวน ประกอบดวย (1) มาตรฐานความปลอดภัยที่ปรับปรุงและพัฒนา 
เนนที่คําแนะนําการปฏิบัติงาน (2) มาตรการใหมั่นใจถึงการดําเนินงานที่สําเร็จและตอเนื่อง (3) แนว
ทางการจัดทํามาตรฐานความปลอดภัย และ (4) การเผยแพรมาตรฐานความปลอดภัยใหผูมีความ
รับผิดชอบตองปฏิบัติทราบและเขาใจรายละเอียด 

มาตรฐานความปลอดภัยที่ดําเนินการปรับปรุงและพัฒนา 

มาตรฐานความปลอดภัย คูมือ คําแนะนําการปฏิบัติงาน ที่นํามาพิจารณาปรับปรุง หรือพัฒนา
ใหมตองครอบคลุมเอกสารเพื่อการปฏิบัติงานที่ปลอดภัยและการปฏิบัติงานลดความเสี่ยงการคมนาคมทาง
น้ําโดยผูปฏิบัติงานที่พิจารณามีทั้งเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ผูประกอบการเรือ ผูประกอบการทาเรือ 
ผูโดยสาร เจาของสินคา และผูปฏิบัติงานบนเรือ ทั้งนี้ เพื่อใหความตองการดานตางๆ ที่เกี่ยวของกับความ
ปลอดภัยมีความชัดเจน นําไปปฏิบัติได9 

ตัวอยางมาตรฐาน คูมือ คําแนะนํา สําหรับเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ไดแก 
• คูมือการประเมินความเสี่ยงและแนวทางลดความเสี่ยงการคมนาคมทางน้ํา 
• คูมือการตรวจเรือ 
• คูมือการตรวจทา 
• คูมือการพิจารณาอนุญาตกอสรางสิ่งลวงล้ําลําน้ํา 
• คูมือการปฏิบัติงานควบคุมการจราจรทางน้ํา 
• คูมือการทํางานสืบสวนอุบัติเหตุ 

ตัวอยางมาตรฐาน คูมือ คําแนะนํา สําหรบัผูประกอบการเรือ ไดแก 
• คําแนะนําการพัฒนาระบบบริหารความปลอดภัยสําหรับเรือขนสงสินคาอันตราย 

                                                  
9 กรมการขนสงทางน้ําฯ ไดจัดทําคําแนะนําและมาตรฐานตางๆ ขึ้นใชเปนจํานวนมาก รายการที่ระบุในรายงานไมไดหมายถึงวาเปนมาตรฐาน 
หรือคําแนะนําที่ไมเคยมีการจัดทํา แตระบุไวเพื่อใชประกอบการพิจารณาประเด็นที่เกี่ยวของ 
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• คําแนะนําการพัฒนาระบบบริหารความปลอดภัยสําหรับเรือโดยสารประจําทาง 
• คําแนะนําการพัฒนาระบบบริหารความปลอดภัยสําหรับเรือโดยสารทองเที่ยว 
• คําแนะนําการซอมบํารุงเรือเพื่อความปลอดภัย 

ตัวอยางมาตรฐาน คูมือ คําแนะนํา สําหรับผูประกอบการทาเรือ ไดแก 
• คําแนะนําการพัฒนาระบบความปลอดภัยในเขตทาเรือ 
• คําแนะนําการดูแลรักษาความลึกหนาทา แองกลับลํา 
• คําแนะนําการดูแลเครื่องหมายการเดินเรือในเขตทา 
• คําแนะนําการทํางานขนถายสินคาอันตราย 

ตัวอยางมาตรฐาน คูมือ คําแนะนํา สําหรับผูโดยสาร ไดแก 
• คําแนะนําการปฏิบัติตัวของผูโดยสารขณะขึ้นลงเรือ 
• คําแนะนําการปฏิบัติตัวขณะนั่งในเรือโดยสาร 
• คําแนะนําการปฏิบัติตัวในสภาวะฉุกเฉิน 

ตัวอยางมาตรฐาน คูมือ คําแนะนํา สําหรับเจาของสินคา ไดแก 
• คําแนะนําการจัดหีบหอและบรรจุภัณฑ 
• คําแนะนําการติดฉลากสินคาอันตราย 
• คําแนะนําการขออนุญาตและดําเนินงานขนถายสินคาอันตราย 

ตัวอยางมาตรฐาน คูมือ คําแนะนํา สําหรับผูปฏิบัติงานบนเรือ ไดแก 
• คําแนะนํารายการตรวจสอบกอนออกเรือ 
• คําแนะนํากอนนําเรือเขาเทียบทา 
• คําแนะนําการติดตั้งอุปกรณความปลอดภัยสวนบุคคล 
• คําแนะนําการติดตั้งอุปกรณดับเพลิงบนเรือ 
• คําแนะนําการเดินเรือบรรทุกสินคาอนัตราย 
• คําแนะนําการเดินเรือโดยสาร 

เนื่องจากมาตรฐาน คูมือ คําแนะนํา ดานความปลอดภัยที่ควรปรับปรุงและพัฒนามีหลาย
รายการ ประกอบกับมาตรฐานแตละรายการมีระดับความสําคัญตางกัน แนวทางปฏิบัติที่เหมาะสม คือ 
เลือกทํารายการที่มีความสําคัญและมีผลกระทบกับความปลอดภัยสูงกอนมาตรฐานที่มีผลกระทบกับความ
ปลอดภัยต่ํากวา เชน เร่ิมจากคําแนะนําสําหรับการปฏิบัติงานบนเรือ คําแนะนําผูโดยสาร คําแนะนําการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ เปนตน 
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มาตรการใหมั่นใจถึงการดําเนินงานที่สําเร็จและตอเนื่อง 

มาตรการใหมั่นใจถึงการดําเนินงานที่สําเร็จและตอเนื่องเปนการกําหนดผูรับผิดชอบ หรือกลุม
บุคคลที่มีหนาที่รับผิดชอบจัดทํามาตรฐานฯ เชน หนวยงานระดับฝายหรือกลุมในกองที่เกี่ยวของและใชการ
ประเมินผลงานเปนเครื่องมือกระตุนใหการดําเนินงานมีความกาวหนา ทั้งหมดนี้ เปนความตองการจัด
องคกรบริหารความปลอดภัย 

แนวทางการจัดทํามาตรฐาน 

การจัดทํามาตรฐานฯ คูมือ คําแนะนําการปฏิบัติงาน มีลักษณะเปนการจัดทํามาตรฐานการ
ปฏิบัติเพื่อความปลอดภัยที่ดี (Best practice) ซึ่งเปนการนําประสบการณที่ดีและเหมาะสมมาแลกเปลี่ยน
กัน ดังนั้น ผูสามารถจัดทํามาตรฐาน คูมือ คําแนะนํา ฯลฯ ไดดีที่สุด คือ ผูปฏิบัติงาน หรือหัวหนางานที่
รับผิดชอบการปฏิบัติงานนั้นๆ โดยอาจมีการพิจารณามาตรฐานตางประเทศประกอบ ซึ่งทําใหการ
ปฏิบัติงานของเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ เปนเพียงการกระตุนใหเกิดการจัดทํามาตรฐานฯ การ
ประสานงาน และการจัดทํารางมาตรฐาน 

มาตรการกระตุนใหรวมกันจัดทํามาตรฐานการปฏิบัติออกมาเผยแพรเปนการยกยองและให
เกียรติผูมีสวนรวมในการจัดทํามาตรฐาน เชน การจัดตั้งในรูปคณะกรรมการผูทรงคุณวุฒิโดยคําสั่งแตงตั้ง
ของอธิบดี หรือรัฐมนตรี การระบุชื่อผูมีสวนรวมจัดทํามาตรฐานในเอกสาร อนึ่ง เพื่อความสะดวกและ
รวดเร็ว ความรับผิดชอบเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรรวมถึงการเตรียมเอกสารฉบับราง หรืออาจใช
วิธีจางทําในกรณีมีเจาหนาที่ไมเพียงพอ 

การเผยแพรมาตรฐาน 

การเผยแพรมาตรฐานเปนขั้นตอนที่มีความสําคัญไมนอยไปกวาการจัดทํามาตรฐานเพราะยิ่งมี
การเผยแพรออกไปในวงกวางมากเทาไรก็ทําใหการจัดทํามาตรฐานเกิดประโยชนมากขึ้น และในทางตรงกัน
ขามหากการเผยแพรอยูในวงจํากัด ก็ทําใหมีผูปฏิบัติตามมาตรฐานที่จัดทําลดลงไมเกินจํานวนผูรับรู 
หลักการขางตนทําใหการเผยแพรมาตรฐานไมสามารถจํากัดไดเพียงการติดประกาศที่บอรด การออก
หนังสือเวียน แตควรรวมถึงการฝกอบรม การมีเอกสารไวขายหรือแจกใหผูสนใจ การเผยแพรผาน 
webpage กรม และการดําเนินงานใดๆ ใหมั่นใจวาผูเกี่ยวของกับการปฏิบัติทั้งเจาหนาที่กรมการขนสงทาง
น้ําฯ ในสวนกลาง สวนภูมิภาค ผูประกอบการ ผูทําการในเรือ มีความรู ความเขาใจอยางถูกตอง 

18.3.2.3 แผนปฏิบัติการที่รองรับ 

แผนปฏิบัติการเพื่อรองรับความตองการตางๆ ขางตนประกอบดวย 
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• แผนปฏิบัติการจัดองคกรบริหารความปลอดภัยเพื่อรองรับหนวยงานทําหนาที่จัดทํา
มาตรฐาน 

• แผนปฏิบัติการจัดทํามาตรฐานความปลอดภัย 
• แผนปฏิบัติการเผยแพรมาตรฐานและกฎระเบียบดานความปลอดภัย 

18.3.3 แผนปรับปรุงกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย 

18.3.3.1 หลักการและเหตุผล 

แผนปรับปรุงกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัยมีหลักการและเหตุผลคลายแผนพัฒนา
และปรับปรุงมาตรฐานความปลอดภัยฯ ที่เสนอในขอ 18.3.2 คือ เปนการพัฒนาองคประกอบความ
ปลอดภัยในสวนของกฎระเบียบซึ่งทําใหการปฏิบัติงานของผูเกี่ยวของเปนไปอยางเหมาะสม และเปนการ
ปองกันกอตัวของสถานการณอันตรายอีกโสตหนึ่ง ดังนั้น ประเด็นสําคัญที่ตองพิจารณาจึงมีรายละเอียด
คลายกันประกอบดวย 

• กฎระเบียบวิธีปฏิบัติที่ควรปรับปรุงและพัฒนา 
• มาตรการใหมั่นใจถึงการดําเนินงานที่สําเร็จและตอเนื่อง 
• แนวทางออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย 
• การเผยแพรกฎระเบียบ 
• การบังคับใชกฎระเบียบ 

18.3.3.2 แผนงาน 

จากหลักการและเหตุผลขางตน รายละเอียดแผนปรับปรุงกฎระเบียบและวิธีปฏิบัติดานความ
ปลอดภัยฯ ที่พิจารณาจึงแยกเปน 5 สวน ประกอบดวย (1) กฎระเบียบวิธีปฏิบัติที่ปรับปรุงและพัฒนา (2) 
มาตรการใหมั่นใจถึงการดําเนินงานที่สําเร็จและตอเนื่อง (3) แนวทางการออกกฎขอบังคับ (4) การเผยแพร
กฎขอบังคับดานความปลอดภัยใหผูปฏิบัติทราบ และ (5) การบังคับใชกฎระเบียบ 

กฎระเบียบวิธีปฏิบัติที่ปรับปรุงและพัฒนา 

กฎระเบียบวิธีปฏิบัติที่ปรับปรุงและพัฒนาสามารถแยกพิจารณาเปนกฎขอบังคับเกี่ยวกับผูทํา
การในเรือ เรือและอุปกรณประจําเรือ และกฎขอบังคับเกี่ยวกับการเดินเรือ ดังนี้ 

ตัวอยางกฎขอบังคับเกี่ยวกับผูทําการในเรือ 
• กฎขอบังคับวาดวยคุณสมบัติของนายเรือสําราญกีฬา (Yacht Master) 
• กฎขอบังคับเกี่ยวกับการสอบความรูนายเรือชํานาญการ 
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• กฎขอบังคับเกี่ยวกับการขอและตออายุใบอนุญาตนํารองพิเศษ 

ตัวอยางกฎขอบังคับเกี่ยวกับเรือและอุปกรณประจําเรือ 
• แบบมาตรฐานเรือโดยสารใชงานในทะเลใกลฝง 
• แบบมาตรฐานเรือโดยสารใชงานในลําน้ํา 
• แบบมาตรฐานเรือบรรทุกสินคาใชงานในลําน้ํา 
• แนวน้ําบรรทุกเรือลําเลียง 
• อุปกรณความปลอดภัยสวนบุคคลบนเรือลําเลียง 

ตัวอยางกฎขอบังคับเกี่ยวกับการเดินเรือ 
• กฎขอบังคับวาดวยการจอดเรือลําเลียงในบริเวณที่ทิ้งสมอเกาะสีชัง 
• กฎขอบังคับวาดวยการจอดเรือลําเลียงในแมน้ําบางปะกง 
• กฎขอบังคับวาดวยการจอดทิ้งสมอในแมน้ําทาจีน 
• กฎขอบังคับวาดวยการเดินเรือในรองน้ํากรุงเทพ 
• กฎขอบังคับวาดวยการใชเรือ Tug ลากจูงขบวนเรือลําเลียง 

โดยที่กฎระเบียบที่ควรปรับปรุงและพัฒนามีหลายรายการ การดําเนินงานควรจัดลําดับ
ความสําคัญแลวเลือกทํารายการที่มีความสําคญักอนรายการอื่น เชน เร่ิมที่กฎขอบังคับเกี่ยวกับการเดินเรือ  
ตอดวยกฎขอบังคับเกี่ยวกับผูทําการในเรือ และกฎขอบังคับเกี่ยวกับเรือและอุปกรณประจําเรือตามลําดับ 

มาตรการใหมั่นใจถึงการดําเนินงานที่สําเร็จและตอเนื่อง 

มาตรการใหมั่นใจถึงการดําเนินงานที่สําเร็จและตอเนื่องของการทํางานปรับปรุงกฎระเบียบวิธี
ปฏิบัติมีรายละเอียดคลายแผนพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐาน คือ มีหนวยงานหรือกลุมบุคคลรับผิดชอบที่
ชัดเจนแลวใชมาตรการประเมินผลงานเปนตัวกระตุนใหการดําเนินงานมีความกาวหนา ทัง้หมดนี ้เปนความ
ตองการจัดองคกรบริหารความปลอดภัย 

แนวทางออกกฎระเบียบ 

การออกกฎระเบียบเพื่อใชบังคับเปนการดําเนินงานตามพระราชบัญญัติการเดินเรือในนานน้ํา
ไทย พุทธศักราช 2456 พระราชบัญญัติเรือไทย พ.ศ.2481 และพระราชบัญญัติปองกันเรือโดนกัน พ.ศ.
2522 ซึ่งมีทั้งที่เปนอํานาจรัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคม (การออกกฎกระทรวง) และที่เปนอาํนาจอธบิดี
กรมการขนสงทางน้ําฯ ในการบริหารราชการ ไดแก การออกประกาศ คําสั่ง แนวทางดําเนินการออก
กฎระเบียบในที่นี้ครอบคลุมเฉพาะการออกกฎกระทรวง และการปรับปรุงกฎหมาย โดยเสนอใหมี 2 ข้ันตอน 
คือ (1) การเตรียมรางฯ กับ (2) การพิจารณารางใหมีผลออกมาบังคับใช 
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การทํางานในขั้นเตรียมรางควรเริ่มจากการระบุอันตรายที่ตองการแกไข การประเมินความเสี่ยง 
การพิจารณาทางเลือกที่เปนไปได การประเมินความคุมคาทางเศรษฐศาสตรของการดําเนินงานแตละ
ทางเลือก และการทําขอกําหนด ซึ่งเปนกระบวนการอยางเดียวกับที่องคกรทางทะเลระหวางประเทศใชใน
การปรับปรุงกฎระเบียบ ขอบังคับ และอนุสัญญาระหวางประเทศ หรือกระบวนการประเมินความปลอดภัย
อยางเปนระบบ (FSA: Formal Safety Assessment) ทั้งนี้ ตามแผนภูมิแสดงในรูปที่ 18-4 (ไดเสนอ
รายละเอียดการดําเนินงานแตละขั้นตอนไวแลวในขอ 8.2.4) 

1. ระบุอันตราย 2. วิเคราะห
ความเสี่ยง

3. ทางเลือกการ
ควบคุมความเสี่ยง

4. ประเมิน
คาใชจาย-ผลตอบแทน

5. ตัดสินใจทํา
คําแนะนํา1. ระบุอันตราย 2. วิเคราะห

ความเสี่ยง

3. ทางเลือกการ
ควบคุมความเสี่ยง

4. ประเมิน
คาใชจาย-ผลตอบแทน

5. ตัดสินใจทํา
คําแนะนํา

 
รูปที่ 18-4  แนวคิดกระบวนการประเมนิอยางเปนระบบขององคกรทางทะเลระหวางประเทศ 

สําหรับการพิจารณาออกมาบังคับใช  เนื่องจากความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําเกี่ยวของกบั
คนหลายฝาย ทั้งผูปฏิบัติและผูบังคับใช พรอมกันนั้น ก็มีผูใหความสนใจ “ผลักดัน” หรือในทางตรงกันขาม 
“คัดคาน” จากนักวิชาการ ผูผลิต และผูใช ดังนั้น เพื่อความโปรงใสและการมีสวนรวม กรมการขนสงทางน้ําฯ 
ควรเชิญองคกรที่เกี่ยวของใหเขามามีสวนรวมในการพิจารณารางกฎระเบียบในรูปของคณะกรรมการ 

คณะกรรมการพิจารณารางกฎระเบียบควรประกอบดวยตัวแทนนักวิชาการ ผูผลิต และผูใช โดย
เจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ผูรับผิดชอบเตรียมรางกฎระเบียบฉบับนั้นๆ ทําหนาที่เปนกรรมการและ
เลขานุการ (กรณีเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ เตรียมรางไดไมทันกับความตองการ กรมการขนสงทาง
น้ําฯ อาจพิจารณาจางที่ปรึกษาทํางานรางกฎระเบียบดวยก็ได) และเมื่อการพิจารณารางดังกลาวแลวเสร็จ 
ก็ควรนํารางที่ผานการพิจารณาออกเวียนขอความเห็นจากผูเกี่ยวของในวงกวาง เชน สวนราชการ 
สถาบันการศึกษา สมาคมการคา และผูประกอบการ ครอบคลุมทั้งผูผลิต ผูใช และนักวิชาการ แลวนํา
ความเห็นที่ไดรับกลับมาพิจารณาทบทวนในชั้นคณะกรรมการฯ กอนเสนอคณะกรรมการความปลอดภัยที่
เปนผูทรงคุณวุฒิดานความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา เชน นายเรืออาวุโส นํารองอาวุโส นักวิชาการ
อาวุโส นักกฎหมาย นักเศรษฐศาสตร จนไดรับความเห็นชอบแลวจึงนํารางกฎระเบียบที่ผานการพิจารณา
ไปเขากระบวนการออกกฎกระทรวงตามระเบียบตอไป ทั้งหมดนี้ มีรายละเอียดแบบเดียวกับการยกราง
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มาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรมที่ดําเนินการโดยสํานักงานมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม กระทรวง
อุตสาหกรรม  

อนึ่ง โดยที่การพิจารณากฎระเบียบดานความปลอดภัยตองอาศัยความเชี่ยวชาญเฉพาะซึ่งมี
หลายสาขา ดังนั้น เพื่อใหผูรวมเปนกรรมการมีความเกี่ยวของโดยตรงกับเร่ืองที่พิจารณาจึงควรมี
คณะกรรมการรับผิดชอบการพิจารณากฎระเบียบความปลอดภัยหลายคณะเพื่อรับผิดชอบมาตรฐานแตละ
เร่ือง เชน คณะกรรมการมาตรฐานความปลอดภัยเกี่ยวกับการเดินเรือ คณะกรรมการมาตรฐานสิ่งแวดลอม
ทางทะเล คณะกรรมการมาตรฐานการติดตอส่ือสาร คณะกรรมการมาตรฐานการฝกอบรมคนประจําเรือ 
ฯลฯ การแตงตั้งคณะกรรมการทําหนาที่พิจารณามาตรฐานตองไดรับการกลั่นกรองใหเปนผูทรงคุณวุฒิ 
มุงหวังประโยชนสาธารณะและไมมีผลประโยชนสวนตัวแอบแฝง เชน ผูเกษียณอายุราชการ นักวิชาการ
อิสระ ไมเปนนักการเมือง การปฏิบัติงานของคณะกรรมการความปลอดภัย และคณะกรรมการพิจารณาราง
กฎระเบียบฯ ไมควรมีเงินเดือนประจําแตควรมีเบี้ยประชุมใหเหมาะสมกับคาเดินทางและคาเสียเวลาของ
ผูทรงคุณวุฒิ ภาพรวมขั้นตอนการจัดทํามาตรฐานความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําแสดงในรูปที่ 18-5 

คณะกรรมการจัดทํา
มาตรฐานฯ

รางมาตรฐานจากการทํา
Formal Safety 

Assessment (FSA)

การพิจารณาของ
คณะกรรมการมาตรฐาน

ความปลอดภัย

องคกรท่ีเก่ียวของ:
ผูผลิต-ผูบริโภค-นักวิชาการ
สวนราชการ, สถาบันการศึกษา,
สถาบันตรวจเรือ, สมาคมการคา,
....

การพิจารณาของ
คณะกรรมการ
ความปลอดภัย

คําแนะนํา/คูมือ กฎขอบังคับ

ประโยชนสาธารณะประโยชนผูปฏิบัติ

หมายเหตุ
ประยุกตจากการออกมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (มอก.)

ท่ีมา:
ผูทรงคุณวุฒิสาขาตางๆ เชน 
นายเรืออาวุโส นํารองอาวุโส 
นักวิชาการ นักกฎหมาย

ท่ีมา:
ตัวแทนนักวิชาการ ผูผลิต 
ผูใช ผูทํา FSA

การเวียนราง
ขอความเห็นในวงกวาง

คณะกรรมการจัดทํา
มาตรฐานฯ

รางมาตรฐานจากการทํา
Formal Safety 

Assessment (FSA)

การพิจารณาของ
คณะกรรมการมาตรฐาน

ความปลอดภัย

องคกรท่ีเก่ียวของ:
ผูผลิต-ผูบริโภค-นักวิชาการ
สวนราชการ, สถาบันการศึกษา,
สถาบันตรวจเรือ, สมาคมการคา,
....

การพิจารณาของ
คณะกรรมการ
ความปลอดภัย

คําแนะนํา/คูมือ กฎขอบังคับ

ประโยชนสาธารณะประโยชนผูปฏิบัติ

หมายเหตุ
ประยุกตจากการออกมาตรฐานผลิตภัณฑอุตสาหกรรม (มอก.)

ท่ีมา:
ผูทรงคุณวุฒิสาขาตางๆ เชน 
นายเรืออาวุโส นํารองอาวุโส 
นักวิชาการ นักกฎหมาย

ท่ีมา:
ตัวแทนนักวิชาการ ผูผลิต 
ผูใช ผูทํา FSA

การเวียนราง
ขอความเห็นในวงกวาง

 
รูปที่ 18-5  การออกกฎระเบียบดานความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 

การเผยแพรกฎระเบียบ 

การเผยแพรกฎระเบียบไมควรมีเฉพาะการตีพิมพในราชกิจจานุเบกษา หรือติดประกาศ แตควร
รวมถึงการจัดฝกอบรมสรางความเขาใจในกลุมคนมีหนาที่บังคับใชและผูมีหนาที่ปฏิบัติ เชน การสัมมนา
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เชิงปฏิบัติการ การเผยแพรแผนพับ การขายเอกสารใหผูสนใจ การเผยแพรผาน Webpage กรม ใหเกิดการ
รับรูในวงกวางแบบเดียวกับการเผยแพรมาตรฐานวิธีปฏิบัติเพราะยิ่งมีการรับรูในวงกวางมากเทาไรก็ยิ่งทํา
ใหมีผูปฏิบัติตามกฎระเบียบมากขึ้น โดยมาตรการที่ตองดําเนินการลําดับถัดไป คือ การบังคับใชกฎระเบยีบ
เพื่อใหมีผลในทางปฏิบัติอยางแทจริง 

การบังคับใชกฎระเบียบ 

กฎระเบียบที่ไมมีการบังคับใชมีคุณคานอยเพราะอาจไมมีการปฏิบัติและในที่สุดไมทําใหเกิด
ความปลอดภัยตามความคาดหวัง ดังนั้น การออกกฎระเบียบตองตามมาดวยมาตรการบังคับใชกฎหมาย 

มาตรการบังคับใชที่ควรไดรับการพิจารณาประกอบดวย 
• การตรวจเรือ ตรวจทา และตรวจตราการจราจรเพื่อกํากับการปฏิบัติงานของผูเกี่ยวของให

เปนไปตามกฎระเบียบที่กําหนด 
• การพัฒนาฐานขอมูลเรือ นายเรือ และผูประกอบการทําผิดบอยเพื่อพิจารณาเพิ่มโทษกรณี

ทําความผิดซ้ําซาก 
• การพัฒนาฐานขอมูลแสดงการดําเนินงานตามกฎระเบียบของเจาหนาที่รัฐเพื่อตรวจสอบ

ความบกพรองที่อาจเกิดในแตละขั้นตอน 

18.3.3.3 แผนปฏิบัติการที่รองรับ 

แผนปฏิบัติการเพื่อรองรับความตองการดังกลาวมีรายละเอียดคลายแผนพัฒนาและปรับปรุง
มาตรฐานฯ ประกอบดวย 

• แผนปฏิบัติการจัดองคกรบริหารความปลอดภัยเพื่อรองรับหนวยงานทําหนาที่เตรียมราง
กฎระเบียบ 

• แผนปฏิบัติการออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย 
• แผนปฏิบัติการเผยแพรมาตรฐานและกฎระเบียบดานความปลอดภัย 
• แผนปฏิบัติการตรวจตราการจราจรเพื่อใหกฎระเบียบที่ออกมีผลบังคับใชอยางสมบูรณ 

18.3.4 แผนสงเสริมและพัฒนาความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 

18.3.4.1 หลักการและเหตุผล 

แผนแมบทการสงเสริมและพัฒนาความปลอดภัยมีที่มาจากแนวคิดแสดงในรูปที่ 18-1 ซึ่งนํามา
ขยายในรูปที่ 18-6 เปนการพิจารณาลําดับเหตุการณอุบัติเหตุเพื่อกําหนดมาตรการปองกันที่เหมาะสมใน
แตละขั้นตอน และในกรณีการปองกันไมไดผล ก็รวมถึงการลดขนาดความเสียหาย ดังนี้ 
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• ปองกันการกอตัวของสถานการณอันตรายโดยปรับปรุงองคประกอบความปลอดภัย ไดแก 
คน เครื่องมืออุปกรณ และสิ่งแวดลอม ใหไมเกิดเหตุการณอันตรายจึงเปนมาตรการที่หาก
ทําสําเร็จจะไดผลมากที่สุดเพราะทําใหความเสี่ยงหมดไป 

• กรณีมาตรการปองกันการกอตัวของสถานการณอันตรายไมสําเร็จ ก็ตองมีระบบงานให
สามารถตรวจจับการกอตัวของสถานการณใหทราบวามีเหตุการณอาจเปนอันตรายเกิดขึ้น
แลวเพื่อดําเนินมาตรการควบคุมไมใหเหตุการณขยายตัว 

• กรณีมาตรการควบคุมสถานการณปองกันอุบัติเหตุไมสําเร็จ ก็ตองมีระบบงานใหทราบวามี
อุบัติเหตุเกิดขึ้นแลวเพื่อดําเนินมาตรการควบคุมเหตุการณไมใหบานปลาย เกิดอุบัติเหตุ
ซ้ําซอน พรอมกับดําเนินมาตรการชวยเหลือผูประสบภัย ขจัดมลภาวะ และกูเรือประสบภัย 
(ถามี) 

การกอตัวของ
สถานการณอันตราย

สถานการณ
อันตราย
ขยายตัว

เปนสถานการณ
คับขัน

เกิดอุบัติเหตุ
สถานการณ
คล่ีคลาย

ผูประสบภัย
สงสัญญาณ
ขอความ
ชวยเหลือ

ปองกันการกอตัว
ของสถานการณ
อันตราย
แกไขความบกพรอง
ของคน เคร่ืองมือ
อุปกรณ และ
สิ่งแวดลอม

ระบบตรวจจับ
ใหทราบการ
กอตัวของ
สถานการณ
อันตราย

มาตรการ
ควบคุมไมให
สถานการณ
อันตราย
ขยายตัวเปน
สถานการณ
คับขัน

ระบบ
ตรวจสอบ
ใหทราบการ
เกิดอุบัติเหตุ

ควบคุม
สถานการณ
ไมใหเกิด
อุบัติเหตุซ้ําซอน

มาตรการ
ชวยเหลือ
ผูประสบภัย 
และกูเรือ
ประสบภัย

เหตุการณ

แนวคิด

โครงการ/มาตรการ

• เสริมสรางความรู
และทัศนคติดาน
ความปลอดภัยให
คนเรือ

• ใหความรูลักษณะ
อุบัติเหตุพบบอย

• ตรวจความพรอม
ของเรือและอุปกรณ
ประจําเรือ

• ปรับปรุง
สภาพแวดลอมใหมี
ความเสี่ยงตํ่า

• ตรวจตราการจราจร
• พัฒนาระบบควบคุมการจราจร
ทางน้ํา

• พัฒนาระบบรับเรื่องรองเรียนและ
ระบบแกไขเร่ืองรองเรียนทัน
เหตุการณ

• ตรวจตราการจราจร
• พัฒนาระบบควบคุมการจราจร
ทางนํ้า

• พัฒนาระบบรับแจงอุบัติเหตุ
• ระบบจัดการในสถานการณ
ฉุกเฉิน

• จัดต้ังศูนย
ประสานงาน

• เตรียม
เคร่ืองมือ
อุปกรณ
สําหรับใช
งานในภาวะ
ฉุกเฉิน

• ฝกปฏิบัติเปน
ระยะ

การกอตัวของ
สถานการณอันตราย

สถานการณ
อันตราย
ขยายตัว

เปนสถานการณ
คับขัน

เกิดอุบัติเหตุ
สถานการณ
คล่ีคลาย

ผูประสบภัย
สงสัญญาณ
ขอความ
ชวยเหลือ

ปองกันการกอตัว
ของสถานการณ
อันตราย
แกไขความบกพรอง
ของคน เคร่ืองมือ
อุปกรณ และ
สิ่งแวดลอม

ระบบตรวจจับ
ใหทราบการ
กอตัวของ
สถานการณ
อันตราย

มาตรการ
ควบคุมไมให
สถานการณ
อันตราย
ขยายตัวเปน
สถานการณ
คับขัน

ระบบ
ตรวจสอบ
ใหทราบการ
เกิดอุบัติเหตุ

ควบคุม
สถานการณ
ไมใหเกิด
อุบัติเหตุซ้ําซอน

มาตรการ
ชวยเหลือ
ผูประสบภัย 
และกูเรือ
ประสบภัย

เหตุการณ

แนวคิด

โครงการ/มาตรการ

• เสริมสรางความรู
และทัศนคติดาน
ความปลอดภัยให
คนเรือ

• ใหความรูลักษณะ
อุบัติเหตุพบบอย

• ตรวจความพรอม
ของเรือและอุปกรณ
ประจําเรือ

• ปรับปรุง
สภาพแวดลอมใหมี
ความเสี่ยงตํ่า

• ตรวจตราการจราจร
• พัฒนาระบบควบคุมการจราจร
ทางน้ํา

• พัฒนาระบบรับเรื่องรองเรียนและ
ระบบแกไขเร่ืองรองเรียนทัน
เหตุการณ

• ตรวจตราการจราจร
• พัฒนาระบบควบคุมการจราจร
ทางนํ้า

• พัฒนาระบบรับแจงอุบัติเหตุ
• ระบบจัดการในสถานการณ
ฉุกเฉิน

• จัดต้ังศูนย
ประสานงาน

• เตรียม
เคร่ืองมือ
อุปกรณ
สําหรับใช
งานในภาวะ
ฉุกเฉิน

• ฝกปฏิบัติเปน
ระยะ

 
รูปที่ 18-6  แผนสงเสริมและพัฒนาความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 

18.3.4.2 แผนงาน 

ตามหลักการและเหตุผลขางตน งานที่ตองดําเนินการตามแผนแยกไดเปน 7 สวน ไดแก (1) การ
ปองกันการกอตัวของสถานการณอันตราย (2) ระบบตรวจจับสถานการณอันตราย (3) การควบคุม
สถานการณไมใหขยายตัวจนเกิดอุบัติเหตุ (4) ระบบรับแจงอุบัติเหตุ (5) การควบคุมเหตุการณหลังเกิด
อุบัติเหตุ และ (7) การดําเนินมาตรการลดความเสียหายจากอุบัติเหตุ 



โครงการศกึษาสํารวจจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการดานความปลอดภัยในการคมนาคมทางน้าํ 

 18-30

การปองกันการกอตัวของสถานการณอันตราย 

การปองกันการกอตัวของสถานการณอันตรายเปนมาตรการที่หากทําสําเร็จจะเปนมาตรการที่มี
ประสิทธิผลมากที่สุดเพราะเปนการแกไขที่ตนเหตุที่ทําใหไมมีเหตุการณอันตรายใดๆ ขยายตัวกลายเปน
สถานการณคับขันจนเกิดอุบัติเหตุ การดําเนินกิจกรรมที่มีผลเปนการปองกันการกอตัวของสถานการณ
อันตราย ไดแก 

• การเสริมสรางความรูและทัศนคติดานความปลอดภัย กิจกรรมนี้ชวยปองกันการกอ
ตัวของสถานการณอันตรายเพราะเมื่อผูเกี่ยวของรูทันลักษณะอุบัติเหตุและมีทัศนคติดาน
ความปลอดภัยที่เหมาะสมก็จะไมนําตัวเองเขาไปอยูในสถานการณอันตรายจึงทําใหความ
เสี่ยงหมดไป ตัวอยางการดําเนินงานใหมั่นใจเกี่ยวกับความรูและทัศนคติดานความ
ปลอดภัยไดแก การฝกอบรม การสอบความรู และการฝกอบรมตอเนื่องประกอบการตอ
อายุใบอนุญาต 

• การใหประสบการณบวกกับพฤติกรรมที่เหมาะสมและประสบการณลบกับ
พฤติกรรมตรงขาม กิจกรรมนี้ในทางจิตวิทยาชวยใหเกิดพฤติกรรมที่ตองการและเปนการ
ปองกันการกอตัวของสถานการณอันตราย 

• ความสมบูรณของเรือและอุปกรณประจําเรือ กิจกรรมนี้ชวยปองกันการกอตัวของ
สถานการณอันตรายเพราะทําใหความเสี่ยงที่มีตนเหตุมาจากเรือและอุปกรณบนเรือหมด
ไป หรือลดลง ตัวอยางการดําเนินงานใหมั่นใจเกี่ยวกับความสมบูรณของเรือและอุปกรณ
ประจําเรือ ไดแก การตรวจเรือเพื่อตอใบอนุญาต และการตรวจเรือในขณะตรวจตรา
การจราจร 

• การปรับปรุงสภาพแวดลอม กิจกรรมนี้ชวยปองกันการกอตัวของสถานการณอันตราย
เพราะทําใหความเสี่ยงที่มีตนเหตุมาจากสภาพแวดลอมหมดไปหรือลดลง ตัวอยางการ
ดําเนินงานใหมั่นใจเกี่ยวกับการปรับปรุงสภาพแวดลอม ไดแก การบํารุงรักษาขนาดรองน้ํา
ทางเดินเรือ เครื่องหมายการเดินเรือ อยางเหมาะสม 

ระบบตรวจจับสถานการณอันตราย 

เมื่อมาตรการปองกันการกอตัวของสถานการณอันตรายทําไมทั่วถึง หรือไมเพียงพอ จนมี
สถานการณนากลัวอันตรายเกิดขึ้น มาตรการแรกที่ตองดําเนินการเพื่อปองกันไมใหสถานการณอันตราย
ขยายตัวเปนสถานการณคับขันจนเกิดอุบัติเหตุ คือ การมีระบบตรวจจับใหทราบการกอตัวของสถานการณ
เพื่อทําการควบคุมไมใหขยายตัวตอจนเกิดอุบัติเหตุ เชน 

• การตรวจตราและสังเกตการจราจร เพราะทําใหทราบสถานการณ นอกจากนั้น การสังเกต
สภาพการณอยางรอบคอบก็ทําใหทราบลักษณะอันตรายที่ถูกมองขาม หรือพึ่งเกิด 
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• การมีเรดารตรวจจับตําแหนงเรือและการเคลื่อนที่ของเรือเพื่อตรวจสอบการเดินเรือสวนกัน 
หรือแซงกันในจุดที่อาจเปนอันตราย เชน ทางโคง การใชความเร็วสูงจนอาจเกิดอันตราย 
การเกาสมอ การเดินเรือนอกเสนทางปกติ การเคลื่อนตัวออกนอกตําแหนงของเครือ่งหมาย
การเดินเรือ ฯลฯ ซึ่งเปนการจัดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ําขึ้นในพื้นที่ 

• การมีระบบโทรทัศนวงจรปดใหทราบสภาพการจราจร ความหนาแนนของเรือและ
ผูโดยสารเพราะเปนสัญญาณแสดงสภาพการณอันตราย 

• การมีระบบรับขาวอากาศเพราะเปนสภาพการณอันตรายเมื่อเกิดลมพายุ 
• การมีระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายจากผูรวมอยูในการจราจร เชน การ

รับแจงทางวิทยุ หรือโทรศัพท เมื่อพบการจอดเรือหรือปกโพงพางกีดขวางทางเดินเรือ การ
ใชความเร็วเกินกําหนด การลากจูงขบวนเรือลําเลียงมากลําจนนากลัวอันตราย เปนตน 

การควบคุมสถานการณไมใหขยายตัวจนเกิดอุบัติเหตุ 

ตอจากการมีระบบตรวจจับใหทราบการกอตัวของสถานการณอันตรายเปนการดําเนินมาตรการ
ควบคุมสถานการณไมใหสภาพการณอันตรายดังกลาวขยายตัวตอไปเปนสถานการณคับขันจนเกิด
อุบัติเหตุ เชน 

• การกํากับการจราจรในพื้นที่ดวยเรือตรวจการณซึ่งเปนการดําเนินงานตอจากการตรวจตรา
การจราจร หรือการนําเรือตรวจการณออกไปกํากับการจราจรหลังไดรับแจงการกอตัวของ
สถานการณอันตราย 

• การใชวิทยุส่ือสารแนะนํานายเรือที่รวมอยูในการจราจรใหลดหรือเพิ่มความเร็ว หรือเปล่ียน
ทิศทางการเดินเรือ ซึ่งเปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานในระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา 

• การกระจายขาวการจราจรใหนักเดินเรือทราบสถานการณ 

ระบบรับแจงอุบัติเหตุ 

กรณีมาตรการควบคุมสถานการณไมเพียงพอที่จะปองกันอุบัติเหตุ เพื่อควบคุมเหตุการณไมให
บานปลายและลดความเสียหายจากอุบัติเหตุก็ตองมีระบบงานใหทราบวามีอุบัติเหตุเกิดขึ้น ทาํนองเดยีวกบั
ระบบตรวจจับการกอตัวของสถานการณอันตราย เชน 

• การตรวจทราบดวยระบบควบคุมการจราจรทางน้ําซึ่งเปนการดําเนินงานตอจากระบบ
ตรวจการกอตัวของสถานการณอันตรายและการควบคุมสถานการณ 

• การตรวจทราบจากมาตรการตรวจตราและกํากับการจราจรซึ่งเปนการดําเนินงานตอจาก
ระบบตรวจการกอตัวของสถานการณอันตรายและการควบคุมสถานการณ 
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• การมีระบบรับแจงทางวิทยุ โทรศัพท หรือชองทางสื่อสารอื่นๆ จากผูเกี่ยวของกับเหตุการณ 
โดยประเมินวาจะมีการแจงอยางรวดเร็วถาผูแจงทราบวา หรือคาดไดวาจะมีการดําเนิน
มาตรการฉุกเฉินทันเหตุการณตามมา หรือในทางตรงกันขาม ถาคาดวาจะไมมีการดําเนิน
มาตรการฉุกเฉินตามมาก็จะไมทําใหผูเกี่ยวของรีบแจงเหตุการณใหกรมการขนสงทางน้ําฯ
ทราบ 

การควบคุมเหตุการณหลังเกิดอุบัติเหตุ 

หลังทราบเกิดอุบัติเหตุ เพื่อปองกันไมใหเหตุการณบานปลาย เกิดอุบัติเหตุซ้ําซอน และลด
ความเสียหายจากอุบัติเหตุก็ตองมีมาตรการควบคุมเหตุการณ เชน 

• การกระจายขาวใหผูรวมอยูในการจราจรทราบทางวิทยุ 
• การนําเรือตรวจการณออกไปกํากับการจราจรและติดตั้งเครื่องหมายเตือน 

มาตรการลดความเสียหายของอุบัติเหตุ 

พรอมกับการควบคุมเหตุการณเพื่อลดความเสียหายจากอุบัติเหตุ กรมการขนสงทางน้ําฯ ควร
ดําเนินมาตรการเพื่อลดความเสียหายจากอุบัติเหตุ เชน 

• ประสานงานชวยเหลือผูประสบภัย 
• มีฐานขอมูลผูรวมอยูในเหตุการณ หรืออยูใกลเหตุการณเพื่อประสานงานใหทําการ

ชวยเหลือ 
• นําเรือออกไปชวยเหลือผูประสบภัย (ถาสถานการณเหมาะสม) 
• นําเรือขจัดคราบน้ํามันออกไปปฏิบัติการในกรณีมีน้ํามันร่ัวไหล 

18.3.4.3 แผนปฏิบัติการที่รองรับ 

แผนปฏิบัติการเพื่อรองรับแผนงานสงเสริมและพัฒนาความปลอดภัยประกอบดวย 
• แผนปฏิบัติการฝกอบรมเพื่อเสริมสรางทัศนคติดานความปลอดภัย และรูทันลักษณะ

อุบัติเหตุจากขอมูลผลการสืบสวนอุบัติเหตุ 
• แผนปฏิบัติการจัดทํามาตรฐานความปลอดภัย 
• แผนปฏิบัติการตรวจเรือ 
• แผนปฏิบัติการปรับปรุงสภาพแวดลอมทางเดินเรือ 
• แผนปฏิบัติการตรวจตราและกํากับการจราจร 
• แผนปฏิบัติการจัดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา 
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• แผนปฏิบัติการพัฒนาระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตราย และการเกิด
อุบัติเหตุ 

• แผนปฏิบัติการศูนยประสานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย 
• แผนปฏิบัติการฐานขอมูลเรือรวมอยูในการจราจร 
• แผนปฏิบัติการขจัดมลภาวะทางน้ํา 

18.3.5 แผนจัดทําระบบสืบสวนอุบัติเหตุทางเรือ (Marine accident investigation) 

18.3.5.1 หลักการและเหตุผล 

การสืบสวนอุบัติเหตุทางเรือเปนกระบวนการที่ทําใหขอเท็จจริงตางๆ ที่นําไปสูการเกิดอุบัติเหตุ 
มีความชัดเจน ดังนั้น เมื่อมีการเผยแพรผลการสืบสวนฯ และมีการปองกันแกไขตามผลการสืบสวน ก็ชวย
ปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุแบบเดียวกันซ้ํา ซึ่งทําใหจุดสุดทายของการทํางานสืบสวนอุบัติเหตุกลายเปน
จุดเริ่มตนของการทํางานแกไขปรับปรุงองคประกอบที่ไมปลอดภัย หรือจุดเริ่มตนของการพัฒนาเสริมสราง
ความปลอดภัยวงรอบตอไป และทําใหงานสืบสวนอุบัติเหตุเปนกลไกสําคัญของการปรับปรุงความปลอดภยั
ใหการคมนาคมทางน้ํา 

งานสืบสวนอุบัติเหตุทางเรือเปนงานใหมที่ไมอยูในความรับผิดชอบงานหนวยงานใดในกรมการ
ขนสงทางน้ําฯ และสําหรับในสารบบราชการไทยถึงแมสํานักงานตํารวจแหงชาติมีความรับผิดชอบรวมถึง
การควบคุมสืบสวนคดีอาญา การดําเนินการเกี่ยวกับการจราจร10 (ครอบคลุมทั้งการจราจรทางน้ํา ทางบก) 
แตก็มีวัตถุประสงคเพื่อหาผูตองรับผิดทางอาญาโดยไมเกี่ยวของกับการวิเคราะหสืบสวนใหทราบรากของ
ปญหา ตามนัยขางตน บริษัทที่ปรึกษาจึงเสนอใหกรมการขนสงทางน้ําฯ รับผิดชอบจัดใหมีการสืบสวน
อุบัติเหตุทางเรือเพื่อเปนกลไกพัฒนาเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 

18.3.5.2 แผนงาน 

จากที่ปจจุบันไมมีหนวยงานใดในกรมการขนสงทางน้ําฯ รับผิดชอบงานสืบสวนอุบัติเหตุทางเรือ 
การปฏิบัติงานสืบสวนฯ ตามแสดงในรูปที่ 18-7 จึงตองเริ่มต้ังแตการออกกฎระเบียบและจัดองคกร จัดสรร
บุคลากรและทรัพยากร จัดฝกอบรม เตรียมเอกสารแบบฟอรม คูมือ รวมถึงการดําเนินงานปฏิบัติงาน
สืบสวนอุบัติเหตุทางเรือเมื่อเกิดอุบัติเหตุ การเผยแพรผลการสืบสวน ตลอดจนการทบทวนเพื่อปรับปรุงและ
พัฒนา ดังตอไปนี้ 

                                                  
10 กฎกระทรวงแบงสวนราชการเปนกองบังคับการหรือสวนราชการที่เรียกช่ืออยางอื่นในสํานักงานตํารวจแหงชาติ พ.ศ.2548 ประกาศในราช
กิจจานุเบกษา เลมที่ 51ก/1 วันที่ 30 มิถุนายน 2548 
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ออกกฎระเบียบ
และจัดองคกร

จัดบุคลากร
และทรัพยากร

เตรียมเอกสาร
ปฏิบัติงาน

ปฏิบัติงาน
สืบสวนอุบัติเหตุ

เผยแพร

การทบทวน
/ปรับปรุง

ฝกอบรม
เจาหนาท่ี

ตรวจสอบ/
ประชุมผูเก่ียวของ

ออกกฎระเบียบ
และจัดองคกร

จัดบุคลากร
และทรัพยากร

เตรียมเอกสาร
ปฏิบัติงาน

ปฏิบัติงาน
สืบสวนอุบัติเหตุ

เผยแพร

การทบทวน
/ปรับปรุง

ฝกอบรม
เจาหนาท่ี

ตรวจสอบ/
ประชุมผูเก่ียวของ

 
รูปที่ 18-7  การดําเนินงานสืบสวนอุบัติเหตุทางเรอื 

การออกกฎระเบียบและจัดองคกร  

การดําเนินงานชั้นตนเปนการออกคําสั่งกรมการขนสงทางน้ําเพื่อกําหนดกลุมงานมีหนาที่
ทํางานสืบสวนอุบัติเหตุ รวมถึงขอบเขตความรับผิดชอบและอํานาจหนาที่ซึ่งเปนสวนหนึ่งของแผนปฏิบัติ
การองคกรบริหารความปลอดภัย นอกจากนั้น ก็ตองรวมถึงการออกกฎหมายเกี่ยวกับหนาที่นายเรือ 
ผูประกอบการเรือ และผูเกี่ยวของเมื่อเกิดอุบัติเหตุ เชน การรักษาพยานหลักฐานไวในที่เกิดเหตุ การปกปอง
พยาน การดําเนินงานไมเกี่ยวของกับความรับผิดทางแพงหรืออาญา การเผยแพรขอมูล 

การออกคําสั่งกําหนดกลุมงานทําหนาที่สืบสวนอุบัติเหตุทางเรืออยูในอํานาจการบริหารของ
อธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ และเปนเรื่องดําเนินการไดทันทีเพราะเปนภารกิจที่กําหนดอยูในกฎกระทรวง
แบงสวนราชการกรมการขนสงทางน้ําและพาณิชยนาวี กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2545 ขอ 1 ดังนี้ 

“ขอ 111 ใหกรมการขนสงทางน้ําและพาณิชยนาวี กระทรวงคมนาคม มีภารกิจเกี่ยวกับการ
สงเสริมการพัฒนาระบบการขนสงทางน้ําและการพาณิชยนาวีใหมีการเชื่อมตอกับระบบการขนสงอื่นๆ ทั้ง
การขนสงผูโดยสารและสินคา ทาเรือ อูเรือ กองเรือไทย และกิจการเกี่ยวเนื่อง เพื่อใหประชาชนไดรับความ
สะดวก รวดเร็ว ทั่วถึง และปลอดภัย ตลอดจนการสนับสนุนภาคการสงออกใหมีความเขมแข็ง...” 

สําหรับหนาที่นายเรือ ผูประกอบการเรือ และผูเกี่ยวของเมื่อเกิดอุบัติเหตุ ปจจุบันพระราชบัญญัติ
การเดินเรือในนานน้ําไทย พ.ศ. 2456 กําหนดเรื่องดังกลาวไวในมาตรา 102 กับมาตรา 173 ดังนี้ 
                                                  
11 กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมการขนสงทางน้ําและพาณิชยนาวี กระทรวงคมนาคม พ.ศ. 2545 ขอ 1 ตีพิมพในราชกิจจานุเบกษา เลมที่ 
103ก (เลมที่ 1)/300 เมื่อวันที่ 9 ตุลาคม 2545 
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“มาตรา 10212 นายเรือที่ไดรับประกาศนียบัตรแสดงความรูทุกคนตองใชความระมัดระวังในการ
ควบคุมเรือโดยเต็มความสามารถเพื่อมิใหเกิดอุบัติเหตุ หรืออันตรายอยางใดๆ และถามีเหตุอยางใดๆ 
เกิดขึ้นในหนาที่ขณะตนกระทําการควบคุมเรือนั้นอยู นายเรือลํานั้นตองรายงานเหตุที่เกิดขึ้นนั้นตอเจา
พนักงานผูมีหนาที่ 

รายงานนั้นตองแจงใหชัดเจนถึงขอเหลานี้ 
(1) ตําบลที่เกิดเหตุพรอมทั้งแผนที่สังเขปถาสามารถจะทําได 
(2) วัน เดือน ป ที่เกิดเหตุ 
(3) ชื่อเจาของเรือหรือตัวแทน และเลขทะเบียนเรือ 
(4) สาเหตุที่เกิดและกรณีแวดลอม 
(5) ความเสียหายที่ไดรับ 
(6) ถาเปนเรือที่มีสมุดปูม ก็ใหคัดขอความประจําวันที่จดไวในสมุดปูมทั้งปากเรือและทองเรือ

แนบมาดวย 

มาตรา  173 ถามีอุบัติเหตุอันตรายเกิดขึ้นในเรือกลไฟลําใดแกลําเรือหรือหมอน้ํา  หรือ
เครื่องจักร หรือแกคนโดยสาร หรือบุคคลใด ๆ ก็ดี หรือมีอุบัติเหตุอันตรายซึ่งเรือลํานั้นเปนตนเหตุก็ดี ทาน
วาตองแจงความไปยังเจาทาโดยพลัน” 

ตามนัยขางตน พระราชบัญญัติการเดินเรือในนานน้ําไทยจึงกําหนดหนาที่นายเรือในการแจง
เหตุที่เกิดในขณะควบคุมเรือและอุบัติเหตุอันตรายใหผูมีหนาที่ทราบแลว อยางไรก็ตาม มีรายการที่ควร
พิจารณาออกเปนกฎหมายเพิ่มเติมประกอบดวย 

• ผูรับผิดชอบรายงานอุบัติเหตุในกรณีนายเรือไมมีโอกาสรายงาน เชน กําหนดใหเปนหนาที่
ของผูรอดชีวิตอาวุโส 

• หนาที่นายเรือและผูเกี่ยวของในการรักษาพยานวัตถุในที่เกิดเหตุเทาที่ไมขัดขวางการ
ปฏิบัติงานชวยชีวิต การลดความเสียหายบนเรือ และการสงวนรักษาสิ่งแวดลอม 

• การสั่งใหผูเกี่ยวของกับอุบัติเหตุมาใหการ 
• การคุมครองพยานและการปกปองผูเสียหาย 
• การไมเกี่ยวของกับความรับผิดทางแพงและทางอาญา 
• การเผยแพรผลการสืบสวนเพื่อเปนอุทาหรณปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุซ้ํา 
• การใหคําแนะนําหนวยงานที่มีหนาที่แกไขปรับปรุงองคประกอบความปลอดภัยเมื่อผลการ

สืบสวนอุบัติเหตุเชื่อมโยงไปถึง 
                                                  
12 มาตรา 102 แกไขโดยพระราชบัญญัติฯ แกไขเพิ่มเติม พุทธศักราช 2477 
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การออกกฎขอบังคับขางตนตองเริ่มต้ังแตการปรับปรุงพระราชบัญญัติการเดินเรือในนานน้าํไทย 
พ.ศ.2456 เพื่อเพิ่มเติมความตองการดังกลาวในมาตรา 102 กับ 173 หรือเพิ่มขอความใหอํานาจรัฐมนตรี
ออกกฎกระทรวงวาดวยการสืบสวนอุบัติเหตุ พรอมกันนั้น ก็ควรปรับปรุงขอความในมาตรา 103 ที่กําหนด
โทษผูฝาฝนตองระวางโทษปรับต้ังแต 200 บาท ถึง 2,000 บาท เพราะการปกปดอาจทําใหเกิดความ
เสียหายตอชีวิต ส่ิงแวดลอม และทรัพยสิน มากกวาจํานวนที่ระบุมาก 

การปรับปรุงพระราชบัญญัติการเดินเรือในนานน้ําไทยและออกกฎกระทรวงเปนกิจกรรมที่อาจ
ใชเวลานาน แตเพื่อใหไดรับประโยชนจากการมีระบบงานสืบสวนอุบัติเหตุ กรมการขนสงทางน้ําฯ ควร
จัดตั้งกลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุใหปฏิบัติงานภายใตกฎระเบียบที่มีในปจจุบัน ซึ่งถึงแมจะมีอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงานบางก็ยังดีกวาไมไดรับประโยชนจากการสืบสวนอุบัติเหตุเลย 

สําหรับการจัดตั้งกลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุ เนื่องจากอุบัติเหตุอาจเกิดไดจากทั้งความบกพรอง
ของกฎระเบียบ การปฏิบัติงานของเจาหนาที่นํารอง นายเรือ นายทา การตรวจสภาพเรือ การสอบความรู
และออกประกาศนียบัตร ฯลฯ ดังนั้น เพื่อความโปรงใสกลุมงานทําหนาที่สืบสวนอุบัติเหตุจึงไมควรอยูใต
สายการบังคับบัญชาของกองหรือสํานักใดๆ แตควรแยกการปฏิบัติงานออกมาตางหาก เชน 

• การตั้งคณะทํางานเปนคราวๆ โดยรวมเจาหนาที่กองตางๆ เขาดวยกันแลวสลายตัวเมื่อจบ
ภารกิจการสืบสวนอุบัติเหตุที่ไดรับมอบหมาย 

• การตั้งกลุมงานใหอยูภายใตความรับผิดชอบของอธิบดี หรือผูตรวจการความปลอดภัย 

การตั้งคณะทํางานเปนคราวๆ โดยรวมเจาหนาที่กองตางๆ เขาดวยกันแบบเฉพาะกิจมีขอดี
เพราะเปนการใชทรัพยากรบุคคลที่มีความรูความชํานาญเฉพาะมาใช เชน เจาหนาที่นํารองมีความ
เชี่ยวชาญในเรื่องการนําเรือและสภาพแวดลอมทางเดินเรือ เจาหนาที่ฝายตรวจทามีความเชี่ยวชาญเรื่อง
การเดินเรือและกฎขอบังคับเกี่ยวกับการเดินเรือ เจาหนาที่ตรวจเรือมีความรูเร่ืองเรือและอุปกรณบนเรือ จึง
ทําใหการสืบสวนมีความละเอียดลึกซึ้งครบทุกดานที่จําเปน อยางไรก็ตาม การปฏิบัติงานแบบเฉพาะกิจก็มี
ขอเสีย เชน 

• ความรูเฉพาะทางไมเพียงพอใหสามารถทําการสืบสวนอยางไดผล เพราะตองไดรับการ
ฝกฝนเทคนิคการสืบสวน 

• ไมไดสะสมความรูความชํานาญในงานสืบสวนอุบัติเหตุเพราะขาดความตอเนื่อง 
• ผูปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุมีหนาที่รับผิดชอบประจําอยางอื่นทําใหไมสามารถทุมเทให

งานสืบสวนอุบัติเหตุไดเต็มที่ 
• ขาดผูรับผิดชอบการนําผลการสืบสวนไปเผยแพรและดําเนินมาตรการปองกันไมใหเกิด

อุบัติเหตุแบบเดียวกันซ้ําเพราะคณะทํางานสลายตัวไปเมื่อผลการสืบสวนแลวเสร็จ 
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การตั้งกลุมงานรับผิดชอบการสืบสวนอุบัติเหตุโดยเฉพาะชวยแกปญหาตางๆ ขางตนไดอยางมี
ประสิทธิภาพเพราะไดรับการฝกฝนโดยตรง (หรือเกิดการฝกฝนอยางเขมขนเพราะอยูในวงจํากัด) มีการ
สะสมความรูเพราะไดปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง ทุมเทใหงานในความรับผิดชอบไดเต็มที่เพราะมีหนาที่
โดยตรง สามารถใชกลไกประเมินผลงานเปนเครื่องมือกระตุนใหการดําเนินงานกาวหนา รวมถึงสามารถ
ปฏิบัติงานเปนหนวยเผยแพรขอมูลผลการสืบสวนอุบัติเหตุ  

ปญหาของการดําเนินงานลักษณะดังกลาวเปนเรื่องการจัดอัตรากําลังเพราะรัฐบาลมีนโยบายจํากัด
จํานวนขาราชการ และอาจทําใหขาดความเชี่ยวชาญเฉพาะของผูปฏิบัติงานโดยตรง ดังนั้น วิธีแกไขที่เปนไปได 
คือ จัดกลุมงานเล็กๆ ภายใตการกํากับของผูตรวจการความปลอดภัยแลวเชิญเจาหนาที่รับผิดชอบการ
ปฏิบัติงานโดยตรง เชน เจาพนักงานตรวจเรือ ผูนํารอง นายทา เขารวมการปฏิบัติงานเปนคราวๆ จากนั้น เมื่อ
ขอบเขตการปฏิบัติงานขยายตัว ก็ปรับปรุงเปนองคกรอิสระแบบเดียวกับหนวยงานสืบสวนอุบัติเหตุในประเทศ
อังกฤษ อเมริกา และออสเตรเลีย ที่แยกงานสืบสวนอุบัติเหตุออกจากหนวยงานควบคุมความปลอดภัยการ
คมนาคมทางน้ํา (รายละเอียดดูในผลการศึกษาบทที่ 16 กรณีตัวอยางตางประเทศ)  

ที่ต้ังกลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุควรอยูในสวนกลาง การสืบสวนเปนการเดินทางไปสถานที่เกิด
เหตุ กรณีสถานที่เกิดอุบัติเหตุอยูในความรับผิดชอบของสํานักงานการขนสงทางน้ําสาขา ก็ควรใหเจาหนาที่
สํานักงานการขนสงทางน้ําสาขาเขารวมการสืบสวนในฐานะเจาหนาที่ผูชวยและสามารถใชทรัพยากร
สํานักงานสาขาฯ ทั้งกําลังคนและยานพาหนะในการปฏิบัติงาน 

ขอเสนอขางตนเปนการพิจารณากรอบการปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุในระยะยาว สําหรับการ
ปฏิบัติงานระยะแรกที่ยังไมมีการปรับปรุงพระราชบัญญัติการเดินเรือในนานน้าํไทย กฎกระทรวง คําสัง่กาํหนด
อํานาจหนาที่ อธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ อาจใชอํานาจบริหารแตงตั้งคณะทํางานสืบสวนอุบัติเหตุทางน้ํา
เปนคราวๆ เมื่อเกิดอุบัติเหตุเพื่อไดรับประโยชนจากกิจกรรมในฐานะเปนกลไกเสริมสรางและพัฒนาความ
ปลอดภัยกอน 

การจัดบุคลากรและทรัพยากร 

การดําเนินงานตอจากการกําหนดอํานาจหนาที่และโครงสรางการบริหาร เปนการจัดบุคลากร
ทํางานสืบสวนอุบัติเหตุ พรอมกับจัดสรรทรัพยากรที่จําเปน เชน หองทํางาน เครื่องมืออุปกรณ ยานพาหนะ 
ใหสอดคลองกับความจําเปนของการปฏิบัติงาน 

ขอพิจารณาดานการจัดบุคลากรเปนการพิจารณาตําแหนงงาน จํานวนเจาหนาที่ และสายการ
บังคับบัญชาภายใน ซึ่งจากการศึกษากรณีตัวอยางตางประเทศ และการเปรียบเทียบลักษณะงานที่
คลายกันในบริบทของประเทศไทย บริษัทที่ปรึกษามีขอเสนอดานตําแหนงงานในองคกรซึ่งตอไปนี้เรียกวา
กลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุตามแสดงในรูปที่ 18-8 และคาํอธิบาย ดังตอไปนี้ 
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• หัวหนากลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุ 1 อัตรา ทําหนาที่ควบคุมการปฏิบัติงานทั้งหมดของกลุม 
ครอบคลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุ งานธุรการ และบางครั้งรวมถึงการเปนผูดําเนินงาน
สืบสวนอุบัติเหตุดวยตนเองดวย 

• เจาหนาที่สืบสวนอุบัติเหตุ 2 อัตรา (จํานวนเพิ่มเติมตามความเหมาะสม) ทําหนาที่สืบสวน
อุบัติเหตุทางเรือ โดยนอกจากความรูพื้นฐานดานการสืบสวนอุบัติเหตุแลวควรมีความรู
พื้นฐานเกี่ยวกับกฎการเดินเรือ เทคนิคการเดินเรือ วิศวกรรมเรือ ปจจัยเกี่ยวกับบุคคล 
เพราะทําใหการสืบสวนอุบัติเหตุประสบผลสําเร็จ (การดําเนินงานใชวิธีแบงเปนกรณีที่
เกี่ยวของกับการเดินเรือ เครื่องมืออุปกรณตามลักษณะอุบัติเหตุ) 

• เจาหนาที่ธุรการ  1 อัตรา (จํานวนเพิ่มเติมตามความเหมาะสม) ทําหนาที่ธุรการภายใน
กลุมงาน เชน ประสานการจัดทํารายงาน การทําบันทึกติดตามความกาวหนางานสืบสวน
อุบัติเหตุ การเตรียมการเดินทางของเจาหนาที่สืบสวนอุบัติเหตุ และงานสนับสนุนอื่นๆ 
ตามการมอบหมายของหัวหนากลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุ 

หัวหนากลุมงาน
สอบสวนอุบัติเหตุ

งานธุรการงานสอบสวน
อุบัติเหตุ 2

งานสอบสวน
อุบัติเหตุ 1

การสนับสนุน
เทคนิคพิเศษ

หัวหนากลุมงาน
สอบสวนอุบัติเหตุ

งานธุรการงานสอบสวน
อุบัติเหตุ 2

งานสอบสวน
อุบัติเหตุ 1

การสนับสนุน
เทคนิคพิเศษ

 
 

รูปที่ 18-8  แผนผังองคกรกลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุ 

การคัดเลือกผูปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุควรเริ่มจากการกําหนดคุณสมบัติแลวเปดโอกาสให
ผูสนใจยื่นใบสมัคร จากนั้นเปนการพิจารณาคัดเลือกผูมีความเหมาะสมมากที่สุดเริ่มจากหัวหนากลุมงานฯ 
เสร็จแลวเปดโอกาสใหหัวหนากลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุคัดเลือกผูรวมงาน โดยบริษัทปรึกษามีขอเสนอ
เกี่ยวกับคุณสมบัติบุคลากรแตละตําแหนงงาน ดังนี้ 

• หัวหนากลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุ เปนผูมีความสามารถในการบริหารองคกร มีความเปน
ผูนํา มีมนุษยสัมพันธ พรอมกันนั้น ก็ตองสามารถปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุดวยตนเอง 

• เจาหนาที่สืบสวนอุบัติเหตุ เปนผูสามารถปฏิบัติงานเปนอิสระดวยตนเอง มีความสามารถ
ในการสังเคราะหขอมูล จําแนกขอมูล วิเคราะหขอเท็จจริง นอกจากนั้นตองเปนผูมีมนุษย
สัมพันธ สามารถปฏิบัติงานกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี ผานการฝกอบรมและฝกปฏิบัติดานการ
สืบสวนอุบัติเหตุ โดยความรูพื้นฐานดานการเดินเรือ วิศวกรรมเรือ ปจจัยเกี่ยวกับบุคคล 
เปนองคประกอบที่ทําใหการปฏิบัติงานประสบผลสําเร็จ 
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• เจาหนาที่ธุรการ เปนผูมีมนุษยสัมพันธดี มีความสามารถในงานธุรการ เชน ทําบันทึกการ
ประชุม จัดเก็บรักษาเอกสาร ดูแลความเรียบรอยภายในสํานักงาน ประสานการปฏิบัติงาน
กับผูเกี่ยวของ สามารถปฏิบัติงานไดดวยตนเองโดยมีการกํากับดูแลเพียงเล็กนอย 

พิจารณาจากคุณสมบัติขางตน เสนอใหหัวหนากลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุ เจาหนาที่สืบสวน
อุบัติเหตุ และเจาหนาที่ธุรการ เปนขาราชการระดับ 7-8 ระดับ 3–7 และระดับ 1 - 3 ตามลําดับ 

การฝกอบรมเจาหนาที่ 

การฝกอบรมใหเจาหนาที่มีความรู ความเขาใจ ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติเปนกลไกชวยใหการ
ปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุมีประสิทธิภาพ ไดผลสัมฤทธิ์ตรงตามวัตถุประสงค ดังนั้น กอนเริ่มปฏิบัติงาน 
กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรจัดเจาหนาที่เขารับการฝกอบรมหลักสูตรการปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุที่มีการ
พัฒนาไวแลว เชน หลักสูตร IMO Model Course 3.11: Marine Accident and Incident Investigation โดย
ประสานงานขอรับการสนับสนุนจากโครงการความรวมมือทางเทคนิค (Technical Co-operation Programme) 
ขององคกรทางทะเลระหวางประเทศ หรือชมรมการสืบสวนอุบัติเหตุทางเรือระหวางประเทศ (MAIIF: Marine 
Accident Investigations’ International Forum) หรือจางบริษัทที่ปรึกษาเปนผูจัดการฝกอบรมก็ได 

เตรียมเอกสารเพื่อใชในการปฏิบัติงาน  

เพื่อใหการปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุมีประสิทธิภาพมากเทาที่จะเปนไปได ในโอกาสแรก 
ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานฯ ควรจัดทําคูมือการปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุ (Marine Accident Investigation 
Manual) คําแนะนําในการปฏิบัติงาน (Guidelines) กระบวนการปฏิบัติงาน (Procedures) แบบฟอรมการ
ปฏิบัติงาน (Forms) รายการตรวจสอบ (Checklists) ฯลฯ โดยในชั้นตนอาจใช Code for the Investigation of 
Marine Casualties and Incidents ตามมติ IMO ที่ A.849 (20)13 กับคูมือการปฏิบัติงานที่ MAIIF พัฒนาเปน
แนวทาง จากนั้น ควรประยุกตใหเขากับบริบทของประเทศไทย ทั้งขอกําหนดในกฎระเบียบ และธรรมเนียมปฏิบัติ 

การปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุ  

เมื่อเกิดอุบัติเหตุซึ่งกําหนดเปนกรณีตองมีการสืบสวนอุบัติเหตุ เจาหนาที่ก็ตองดําเนินการ
สืบสวนอุบัติเหตุเร่ิมจากการเตรียมการ เชน การติดตอเจาของเรือ รัฐเจาของเรือ (ถาเปนเรือตางประเทศ) 
และผูเกี่ยวของ การเตรียมเอกสารและเครื่องมืออุปกรณ การตรวจสอบหลักฐานในที่เกิดเหตุ การสอบ
พยาน การพิสูจนทางนิติวิทยาศาสตร การประมวลวิเคราะหขอเท็จจริง เชน จัดทําแผนภูมิแสดงลําดับ
เหตุการณ วิเคราะหแนวปองกัน วิเคราะหเปรียบเทียบกับเหตุการณที่คลายกันครั้งไมเกิดอุบัติเหตุ ฯลฯ เพื่อ
ประมวลสรุปเปนสาเหตุและวิธีปองกันสงใหผูรับผิดชอบนําไปปรับปรุงแกไข  

                                                  
13 รับในที่ประชุม IMO เมื่อวันที่ 27 พฤศจิกายน 2540 
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ในระหวางสืบสวน หากปรากฏเรื่องที่ควรปรับปรุงเรงดวน เจาหนาที่สืบสวนอุบัติเหตุภายใต
ความเห็นชอบของผูบังคับบัญชา อาจสงรายการที่ควรปรับปรุงใหผูรับผิดชอบดําเนินการ หรือสงครั้งเดียว
เมื่อการทํารายงานผลการสืบสวนอุบัติเหตุแลวเสร็จก็ได  

เมื่อการปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุแลวเสร็จ กรณีเปนการดําเนินงานภายในกรมการขนสงทาง
น้ําฯ หัวหนากลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุตองเสนอรายงานผลการสืบสวนฯ ใหอธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ 
พิจารณา หากเห็นเหมาะสม อธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ อาจต้ังคณะกรรมการตรวจสอบรายงานซึ่ง
ประกอบดวยรองอธิบดี ผูอํานวยการสํานัก ผูอํานวยการกองที่ไมมีการปฏิบัติงานเกี่ยวของกับการเกิด
อุบัติเหตุ เมื่อการตรวจสอบรายงานแลวเสร็จ ใหเจาหนาที่สืบสวนอุบัติเหตุชี้แจงผลการศึกษาใหผูละเมิด 
ผูเสียหาย หรือตัวแทนพิจารณา กรณีมีผูไมเห็นดวยกับผลการสืบสวน ใหผูไมเห็นดวยทําบันทึกความเห็น
แยงสงกรมการขนสงทางน้ําภายใน 30 วัน จากนั้น อยูในดุลพินิจอธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ วาจะส่ังให
นําความเห็นแยงดังกลาวมาปรับปรุงรายงานผลการสืบสวนอุบัติเหตุหรือไมก็ได กรณีมีความเห็นไมนํามา
ปรับปรุงรายงานก็ใหนําความเห็นแยงมาใสเปนภาคผนวกทายรายงาน 

เมื่อการจัดทํารายงานผลการสืบสวนอุบัติเหตุแลวเสร็จใหหัวหนากลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุสง
ขอเสนอมาตรการแกไขปรับปรุงใหผู รับผิดชอบดําเนินการแกไขปรับปรุงตามความเหมาะสม กรณี
ผูรับผิดชอบการดําเนินมาตรการดังกลาวเปนหนวยงานนอกกรมการขนสงทางน้ําฯ ใหอธิบดีทําหนังสือสง
ผูบริหารหนวยงานดังกลาวพิจารณา 

การเผยแพรรายงานผลการสืบสวนอุบัติเหตุ 

กระบวนการสืบสวนอุบัติเหตุจะเปนประโยชนในการปองกันไมใหเกิดอุบัติเหตุแบบเดียวกันซ้ําก็
ตอเมื่อมีการใชอุบัติเหตุดังกลาวเปนบทเรียนใหรูเทาทันเหตุการณซึ่งเปนกระบวนการเผยแพรผลการ
สืบสวนอุบัติเหตุ 

การเผยแพรผลการสืบสวนอุบัติเหตุตองทําในวงกวาง เชน เปนสวนหนึ่งในหลักสูตรฝกอบรม
เสริมสรางทัศนคติดานความปลอดภัย แผนพับแจกหรือเอกสารขายใหผูสนใจ การเผยแพรใน webpage 
นอกจากนั้น ก็ใหทําเอกสารสรุปเหตุการณในรอบปออกเผยแพรดวย 

การพัฒนากระบวนการทํางาน 

การปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุตองมีการทบทวนและปรับปรุงเปนระยะๆ  เหมือนการพัฒนา
เสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา กิจกรรมที่ปรับปรุงอาจมีทั้งการออกกฎระเบียบ การจัด
บุคลากรและทรัพยากร การฝกอบรม การเตรียมเอกสารปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุ จนถึง
การเผยแพรผลการสืบสวนอุบัติเหตุ สวนระยะเวลาทบทวนเสนอใหพิจารณาพรอมกับการจัดทํารายงานผล
การปฏิบัติงานประจําป 
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18.3.5.3 แผนปฏิบัติการที่รองรับ 

แผนปฏิบัติการเพื่อรองรับความตองการขางตนประกอบดวย 
• แผนปฏิบัติการจัดองคกรบริหารความปลอดภัยเพื่อจัดตั้งกลุมงานทําหนาที่สืบสวน

อุบัติเหตุ 
• แผนปฏิบัติการสืบสวนอุบัติเหตุทางเรือ 
• แผนปฏิบัติการเผยแพรผลการสืบสวนอุบัติเหตุ (รวมอยูในแผนปฏิบัติการเผยแพร

มาตรฐานและกฎระเบียบ) 

18.4 แผนปฏิบัติการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 
จากขอกําหนดที่ตองปฏิบัติ แนวคิดแสดงในขอ 18.2 และแผนแมบทความปลอดภัยการคมนาคม

ทางน้ําเสนอในขอ 18.3 ทําใหเกิดแผนปฏิบัติการดานตางๆ มารองรับ เชน แผนปฏิบัติการจัดองคกรบริหาร
ความปลอดภัยรองรับแผนจัดทําระบบสืบสวนอุบัติเหตุทางเรือเพราะเปนงานใหมที่ยังไมมีหนวยงานใดใน
กรมการขนสงทางน้ําฯ รับผิดชอบ แผนปฏิบัติการฐานขอมูลเพื่อรองรับแผนพัฒนาระบบงานใหการ
ดําเนินงานดานตางๆ มีความตอเนื่อง วัดผลได ฯลฯ ซึ่งตามรายการแสดงในตารางที่ 18-3 การปฏิบัติงาน
เสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํามีแผนปฏิบัติการฯ รองรับ 14 แผน ประกอบดวย 

1. แผนปฏิบัติการจัดองคกรบริหารความปลอดภัย 
2. แผนปฏิบัติการฐานขอมูลความปลอดภัย 
3. แผนปฏิบัติการจัดทํามาตรฐานความปลอดภัย 
4. แผนปฏิบัติการออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย 
5. แผนปฏิบัติการเผยแพรมาตรฐาน กฎระเบียบ และผลการสืบสวนอุบัติเหตุ 
6. แผนปฏิบัติการตรวจตราและกํากับการจราจร 
7. แผนปฏิบัติการฝกอบรมเสริมสรางทัศนคติดานความปลอดภัย 
8. แผนปฏิบัติการตรวจเรือ 
9. แผนปฏิบัติการปรับปรุงสภาพแวดลอม 
10. แผนปฏิบัติการจัดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา 
11. แผนปฏิบัติการระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายและดําเนินการแกไข 
12. แผนปฏิบัติการศูนยประสานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย 
13. แผนปฏิบัติการขจัดมลภาวะทางน้ํา 
14. แผนปฏิบัติการสืบสวนอุบัติเหตุทางเรือ 
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โดยที่ความตองการดานการจัดองคกร (แผนปฏิบัติการจัดองคกรบริหารความปลอดภัย) เปนเรือ่งที่
สามารถดําเนินการไดเฉพาะหลังทราบความตองการที่ระบุในแผนปฏิบัติการที่เกี่ยวของ บริษัทที่ปรึกษาจึง
เสนอรายละเอียดแผนปฏิบัติการจัดองคกรบริหารความปลอดภัยเปนรายการสุดทาย อนึ่ง จากแนวคิดให
หนวยงานตางๆ ภายในกรมการขนสงทางน้ําฯ มีสวนรวมในการปฏิบัติงานเสริมสรางความปลอดภัยโดยให
ผูบริหารหนวย ไดแก ผูอํานวยการสํานัก ผูอํานวยการกอง หัวหนาสํานักงานการขนสงทางน้ําสาขา เปน
ผูรับผิดชอบควบคุม กํากับ การปฏิบัติงาน ดังนั้น นอกจากแผนปฏิบัติการขางตนจึงมีการพัฒนาแผนปฏิบัติ
การสํานัก กอง ซึ่งเปนกรอบการดําเนินงานอยางเดียวกันแตแบงตามหนวยงานรับผิดชอบการปฏิบัติงาน 
นอกจากนั้น เพื่อใหผูรับผิดชอบการปฏิบัติผูกพันตัวเองกับความสําเร็จของแผนจึงควรใหผูรับผิดชอบการ
ปฏิบัติเปนผูเขียนแผนดวยตนเองวาตั้งใจจะทําอะไร ในเวลาใด โดยใชรายงานฉบับนี้เปนแนวทาง 

ตารางที่ 18-3  แผนแมบทและแผนปฏิบัติการที่รองรับ 
แผนแมบทความปลอดภัยการคมนาคมฯ ลําดับ แผนปฏิบัติการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 
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1 องคกรบริหารความปลอดภัย      
2 ฐานขอมูลความปลอดภัย      
3 จัดทํามาตรฐานความปลอดภัย      
4 ออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย      
5 เผยแพรมาตรฐาน กฎระเบียบ และผลการสืบสวนอุบัติเหตุ      
6 ตรวจตราและกํากับการจราจร      
7 ฝกอบรมเสริมสรางทัศนคติดานความปลอดภัย      
8 ตรวจเรือ      
9 ปรับปรุงสภาพแวดลอม      
10 จัดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา      
11 ระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายและแกไข      
12 ศูนยประสานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย      
13 ขจัดมลภาวะทางน้ํา      
14 สืบสวนอุบัติเหตุทางเรือ      

ที่มา : การวิเคราะหของบริษัทที่ปรึกษา 
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18.4.1 แผนปฏิบัติการฐานขอมูลความปลอดภัย 

18.4.1.1 หลักการและเหตุผล 

แผนปฏิบัติการฐานขอมูลเปนการพัฒนาฐานขอมูลเพื่อใชในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับความ
ปลอดภัยซึ่งมีความสําคัญเพราะมีสถานะเปนฐานขอมูลรองรับการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของกับความปลอดภัย
ทั้งหมด เชน ขอมูลขนาดรองน้ําทางเดินเรือและขอมูลจําเพาะทาเรือใหนักเดินเรือใชวางแผนนาํเรอืเขาเทยีบ
ทา ขอมูลแสดงความกาวหนาการปฏิบัติงานที่ทําใหการติดตามตรวจสอบและการแกไขปญหาทําไดรวดเร็ว
ทันเวลา ขอมูลกฎระเบียบ-คูมือการปฏิบัติงานที่ชวยเพิ่มความสะดวกใหเจาหนาที่ ขอมูลเรือทําใหสามารถ
รายละเอียดเรือขาดตอทะเบียน ขอมูลการตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรือทําใหทราบผูทําผิดบอย ขอมูล
รายงานสืบสวนอุบัติเหตุทําใหรูทันลักษณะอุบัติเหตุสําหรับนําไปปองกันแกไขไมใหเกิดเหตุอยางเดียวกนัซ้าํ 
ขอมูลตําแหนงเรือรวมอยูในการจราจรเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานควบคุมการจราจรและการประสานงาน
การคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย ฯลฯ 

18.4.1.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานฐานขอมูลความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา คือ “ผูอํานวยการกอง
วิชาการและวางแผน” โดยมีผูอํานวยการฝายเทคโนโลยีสารสนเทศเปนผูดําเนินการ สวนการเก็บรวบรวม
ขอมูลใหเปนปจจุบันอยูในความรับผิดชอบของกอง สํานัก ที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ 

18.4.1.3 รายละเอียดแผนงาน 

การพิจารณาแนวทางดําเนินงานแยกเปน 4 สวน พรอมกับประเภทฐานขอมูลที่จัดทํา 
ประกอบดวย 

• ฐานขอมูลความปลอดภัยการเดินเรือ 
• ฐานขอมูลอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน 
• ฐานขอมูลสนับสนุนงานเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 
• ฐานขอมูลแสดงความกาวหนาในการดําเนินงาน 

ฐานขอมูลความปลอดภัยการเดินเรือ 

ฐานขอมูลความปลอดภัยการเดินเรือเปนฐานขอมูลที่ตองมีการเผยแพรในวงกวางเพราะเปน
ขอมูลที่ผูเกี่ยวของจําเปนตองใช หรือควรใชในการวางแผนทํากิจกรรมที่เกี่ยวของกับการคมนาคมทางน้ําให
ปลอดภัย เชน 

• ขอมูลขนาดรองน้ําทางเดินเรือและระดับน้ําเพื่อใชวางแผนวาจะสามารถนําเรือผานเขา
ออกรองน้ําเวลาใด และเพื่อกําหนดเสนทางเดินเรือพื้นที่ชายฝงใหสอดคลองกับแนวรองน้ํา 
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• ขอมูลแผนที่และเครื่องหมายการเดินเรือเพื่อใชสังเกตขณะเดินเรือไมใหเขาไปสูสถานการณ
อันตราย เชน เดินเรือนอกแนวรองน้ํา เดินเรือชนหินโสโครก 

• ขอมูลจําเพาะทาเรือ เชน ความยาว-ความลึกหนาทา แองกลับลํา และขอมูลกระแสน้ําใน
เวลาเขาเทียบทาเพื่อใชวางแผนวาจะนําเรือเขาเทียบทาอยางไร 

• ขอมูลความสูงชองลอด ระดับน้ํา เพื่อใชวางแผนวาจะนําเรือผานบริเวณที่มีขอจํากัดความ
สูงชองลอดเวลาใด 

• ขอมูลขนาดทางเดินเรือมาตรฐานเพื่อใชออกแบบตอสรางเรือใหสอดคลองกับพื้นที่ใชงาน 
และเพื่อวางแผนการกอสรางขนาดทาเรือใหสอดคลองกับคุณลักษณะทางเดินเรือ 

ขอมูลดังกลาวบางรายการเปนขอมูลที่กรมการขนสงทางน้ําฯ มีอยูแลว เชน ขนาดรองน้ํา ทาง
เดินเรือ เครื่องหมายการเดินเรือ ขอมูลจําเพาะทาเรือ แตการเผยแพรยังอยูในวงจํากัด เชน ขอมูลจําเพาะ
ทาเรือ ในขณะที่ขอมูลบางรายการตองมีการศึกษาสํารวจเพิ่มเติมซึ่งอาจดําเนินการโดยจางที่ปรึกษา เชน 
ขอมูลความสูงชองลอดที่มีการกอสรางกอนกรมการขนสงทางน้ําออกขอกําหนดมาตรฐานความสูงชองลอด 
ขอมูลขนาดทางเดินเรือมาตรฐาน นอกจากนั้น อาจพัฒนาขอมูลบางรายการเพิ่มเติมจากขอเสนอ
ผูเกี่ยวของเพื่อใหการเดินเรือมีความปลอดภัยมากขึ้น 

ความสําคัญของฐานขอมูลความปลอดภัยการเดินเรือ คือ การปรับปรุงใหเปนปจจุบัน กับการ
เผยแพรในวงกวางมากเทาที่จะเปนไปไดเพราะทําใหผูปฏิบัติงานเรือมีความเสี่ยงลดลง การปรับปรุงขอมูล
ใหเปนปจจุบันบางรายการอาจใชระบบตรวจวัดทางไกลแบบอัตโนมัติ (Tele-metering) เพื่อแสดงขอมูลใน 
webpage เชน ขอมูลระดับน้ํา และประมาณการความสูงชองลอด ในขณะที่ขอมูลบางรายการ เมื่องาน
ศึกษาสํารวจแลวเสร็จ เชน ขนาดทางเดินเรือมาตรฐาน ก็จัดทําแผนพับออกเผยแพร หรือขายเอกสารให
ผูสนใจ หรือเผยแพรผาน Webpage กรมการขนสงทางน้ําฯ เปนตน 

การเผยแพรขอมูลดวยวิธีแผนพับ และขายเอกสารแสดงในแผนปฏิบัติการเผยแพรมาตรฐาน 
กฎระเบียบและผลการสืบสวนอุบัติเหตุ สวนการเผยแพรขอมูลผาน Webpage กรมการขนสงทางน้ําฯ 
เนื่องจากเปนงานประจํา ไมยุงยาก ควรดําเนินการโดยเจาหนาที่ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ กองวิชาการ
และวางแผน ยกเวนการปรับปรุงขอมูลดวยระบบตรวจวัดทางไกลควรดําเนินการในคราวเดียวกับการจัดหา
และติดตั้งเครื่องมืออุปกรณในระบบโดยจางที่ปรึกษา 

ฐานขอมูลอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน 

ฐานขอมูลอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานฯ เปนฐานขอมูลเกี่ยวกับมาตรฐาน กฎระเบียบ 
คําสั่ง แผนงาน คูมือ แบบฟอรม รายการตรวจสอบ ฯลฯ ที่ทําใหการคนหาและนํามาใชทําไดสะดวกรวดเร็ว 
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ปจจัยสําคัญของฐานขอมูลอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน คือ การปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบัน 
เพื่อไมใหมีการอางคําสั่ง ระเบียบ หรือใชแบบฟอรมไมทันสมัย 

ตัวอยางฐานขอมูลอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานไดแก 
• พระราชบัญญัติการเดินเรือในนานน้ําไทย เรือไทย การปองกันเรือโดนกัน ฯลฯ 
• กฎกระทรวง กฎขอบังคับ ประกาศ คําสั่ง ฯลฯ 
• มาตรฐานความปลอดภัย 
• แผนแมบทและแผนปฏิบัติการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 
• แบบฟอรมตรวจเรือ 
• แบบฟอรมตรวจทา 
• คูมือการปฏิบัติงานประเมินความเสี่ยง 
• คูมือการพิจารณาออกใบอนุญาตสิ่งลวงล้ําลําน้ํา 

รายการขอมูลที่บรรจุอยูในฐานขอมูลอํานวยความสะดวกในการปฏิบัติงานขึ้นกับการรองขอ
ของเจาหนาที่และการพิจารณาความเหมาะสมของผูรับผิดชอบการประสานงานและติดตามผลการ
ดําเนินงาน (เสนอในแผนปฏิบัติการจัดองคกรบริหารความปลอดภัย) ซึ่งเนื่องจากขอมูลดังกลาวหลายสวน
เปนขอมูลเปดเผย เชน ขอมูลพระราชบัญญัติ กฎขอบังคับ ประกาศ ดังนั้น แมมีวัตถุประสงคเพื่อประโยชน
ในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ ก็ควรเปดโอกาสใหเขาถึงในวงกวาง เชน Internet เพราะเปนขอมูลที่มีการ
เผยแพรในราชกิจจานุเบกษาอยูแลว  

การสรางฐานขอมูลในระยะแรกสามารถพิจารณาใหรวมอยูในสัญญาบริการปรับปรุง/ซอมบํารุง
ฐานขอมูลของ CDG Group ซึ่งเปนผูรับจางงานจัดหาติดตั้งและพัฒนาฐานขอมูลกรมการขนสงทางน้ําฯ 
สวนการปรับปรุงขอมูลใหเปนปจจุบันในระยะตอไปควรดําเนินการโดยเจาหนาที่ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กองวิชาการและวางแผน เพราะเปนงานประจํา ไมยุงยาก และมีไมบอย 

ฐานขอมูลสนับสนุนงานเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 

ฐานขอมูลสนับสนุนงานเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําเปนฐานขอมูลที่ชวยให
การปฏิบัติงานควบคุม ตรวจตรา กํากับการจราจร ลดจํานวนอุบัติเหตุ และความเสียหายจากอุบัติเหตุทํา
ไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน 

• ฐานขอมูลทะเบียนเรือและการตรวจเรือเพื่อใหทราบขอมูลเรือขาดตอทะเบียนเพราะทําให
สามารถสงคําเตือนและเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมาย 
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• ฐานขอมูลการตรวจจับผูละเมิดกฎการจราจรเพื่อใหทราบความผิดพบบอย พื้นที่มีการทํา
ผิดบอย ผูกระทําผิดบอย นายเรือทําผิดบอย ผูประกอบการทําผิดบอย เพราะทําใหการ
กวดขันทําไดตรงจุดจึงเปนการเพิ่มประสิทธิภาพการบังคับใชกฎหมาย 

• ฐานขอมูลการประเมินความเสี่ยงรายพื้นที่เพื่อเปนขอมูลกําหนดมาตรการลดความเสี่ยง 
• ฐานขอมูลการกอตัวของสถานการณอันตรายผานระบบควบคุมการจราจรทางน้ําและ

ระบบรับแจงทางวิทยุหรือโทรศัพทเพื่อดําเนินการควบคุมไมใหสถานการณขยายตัว
กลายเปนสถานการณคับขันจนเกิดอุบัติเหตุ 

• ฐานขอมูลการจราจร เชน ตําแหนงเรือที่รวมอยูในการจราจร เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ควบคุมการจราจรทางน้ํา กับการประสานงานคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย 

• ฐานขอมูลชองทางติดตอประสานงานผูประกอบการเรือรายพื้นที่สําหรับการประสานงาน
ขอความชวยเหลือเมื่อสถานการณตองการ 

• ฐานขอมูลหนวยงานใหบริการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย ที่ทําใหการประสานงานทําได
สะดวก รวดเร็ว ทันเวลา เชน กองทัพเรือ ตํารวจ หนวยกูภัยของมูลนิธิตางๆ โรงพยาบาล ฯลฯ 

ฐานขอมูลเหลานี้ บางสวนสามารถจัดทําไดเองในสวนกลาง เชน ฐานขอมูลทะเบียนเรือ แต
สวนใหญตองพัฒนาเปนการเฉพาะ เชน ฐานขอมูลการจราจร ฐานขอมูลการกอตัวของสถานการณ
อันตราย ตามโครงการจัดตั้งศูนยควบคุมการจราจรทางน้ํา กับฐานขอมูลที่ตองพัฒนาโปรแกรม
คอมพิวเตอรโดยเฉพาะใหสามารถรองรับการปฏิบัติงานของสํานักงานการขนสงทางน้ําสาขาในรูปแบบ
เครือขายคอมพิวเตอร (Network) เชน ฐานขอมูลผูประกอบการเรือในพื้นที่ ฐานขอมูลหนวยงานใหบริการ
คนหาและชวยเหลือผูประสบภัยในพื้นที่ การดําเนินงานในกรณีนี้เสนอใหใชโปรแกรมมาตรฐานที่มีในตลาด 

ฐานขอมูลแสดงความกาวหนาในการดําเนินงาน 

เพื่อใหการติดตามความกาวหนาผลการดําเนินงานทําไดสะดวก รวดเร็ว ที่จะทําใหการแกไข
ปญหาอุปสรรคทําไดทันเหตุการณ และเปนขอมูลสําหรับการพัฒนาเสริมสรางความปลอดภัยวงรอบตอไป 
กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรพัฒนาฐานขอมูลแสดงความกาวหนาการดําเนินงานดานตางๆ เพื่อประมวล
เปนดัชนีชี้วัดความสําเร็จของโครงการ เชน 

• ฐานขอมูลการจัดสงรายงานผลการปฏิบัติงานความปลอดภัยของสํานัก กอง และสํานักงาน
การขนสงทางน้ําสาขา  

• ฐานขอมูลสถิติอุบัติเหตุ 
• ฐานขอมูลรายงานสืบสวนอุบัติเหตุ 
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• ฐานขอมูลดัชนีชี้วัดความสําเร็จเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ เชิงระยะเวลา ของการดําเนินงาน
ดานตางๆ 

การพัฒนาฐานขอมูลแสดงความกาวหนาผลการดําเนินงานตองเริ่มจากการพัฒนาโปรแกรม
คอมพิวเตอรสําหรับใชงานในเครือขายโดยเจาหนาที่เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือจางบริษัทที่ปรึกษาพรอม
อบรมการใช แลวใหหนวยงานที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานปอนขอมูล เชน ขอมูลสถิติอุบัติเหตุโดยสํานัก
ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม ขอมูลรายงานสืบสวนอุบัติเหตุโดยกลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุ ขอมูลดัชนีชี้
วัดความสําเร็จของโครงการโดยผูปฏิบัติงานที่เกี่ยวของ  

18.4.1.4 งบประมาณ 

การปฏิบัติงานแผนปฏิบัติการฐานขอมูลความปลอดภัยสวนใหญรวมอยูในสัญญาซอมบํารุง
โปรแกรมคอมพิวเตอรของ CDG หรือรวมอยูในโครงการเฉพาะ เชน ฐานขอมูลการจราจรในโครงการ
พัฒนาระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา ฐานขอมูลขนาดทางเดินเรือมาตรฐานในโครงการศึกษาสํารวจ
กําหนดขนาดทางเดินเรือมาตรฐาน สวนที่เหลือก็อยูในความรับผิดชอบของเจาหนาที่ฝายเทคโนโลยี
สารสนเทศ กองวิชาการและวางแผน เชน การเผยแพรผาน Webpage กรมการขนสงทางน้ําฯ การพัฒนา
โปรแกรมฐานขอมูลผูประกอบการเรือ ฐานขอมูลชองทางติดตอหนวยงานใหบริการคนหาและชวยเหลือ
ผูประสบภัย ซึ่งทําใหการดําเนินงานแผนปฏิบัติการฐานขอมูลความปลอดภัยไมตองใชเงินงบประมาณ
นอกเหนือจากงบทําการปกติ 

18.4.1.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดความสําเร็จผลการปฏิบัติงานฐานขอมูลความปลอดภัยแยกเปนดัชนีเชิงปริมาณ เชิง
คุณภาพ เชิงตนทุน และเชิงเวลา ดังนี้ 

ดัชนีเชิงปริมาณ 
• ขนาดฐานขอมูล 
• จํานวนการเขาใชขอมูลของเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ และบุคคลภายนอก 

ดัชนีเชิงคุณภาพ 
• ความสําเร็จของการพัฒนาฐานขอมูลความปลอดภัยการเดินเรือ, ฐานขอมูลอํานวยความ

สะดวกในการปฏิบัติงาน, ฐานขอมูลเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา และ
ฐานขอมูลแสดงความกาวหนาในการดําเนินงาน 

• ความพึงพอใจของผูใชฐานขอมูล 
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ดัชนีเชิงตนุทน 
• เปนไปตามแผนที่กําหนด 
ดัชนีเชิงเวลา 
• การปฏิบัติงานแลวเสร็จตามแผนงาน 

18.4.2 แผนปฏิบัติการจัดทํามาตรฐานความปลอดภัย 
18.4.2.1 หลักการและเหตุผล 

มาตรฐานความปลอดภัยเปนประโยชนตอการพัฒนาและเสริมสรางความปลอดภัยฯ เพราะเปน
การจัดทําแนวปฏิบัติที่ดี (Best practice) ซึ่งกลั่นกรองจากประสบการณการทํางานที่ประสบผลสําเร็จ และ
บทเรียนความไมสําเร็จในอดีต ไปประกาศใหรับรูและปฏิบัติในวงกวาง จึงชวยปองกันไมใหเกิดความ
ผิดพลาดในอนาคต และเปนการดําเนินงานเพื่อปองกันการกอตัวของสถานการณอันตราย 

การปฏิบัติงานจัดทํามาตรฐานความปลอดภัยใหมีประสิทธิผลควรรวมถึงการยกยองผูมีสวน
รวมในการจัดทํามาตรฐานและผูนํามาตรฐานไปปฏิบัติในรูปตางๆ เพราะเปนการใหประสบการณทางบวก
กับการกระทําที่เปนประโยชนตอการเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 
18.4.2.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติ 

การปฏิบัติงานจัดทํามาตรฐานความปลอดภัยตามขอเสนอในแผนแมบทระยะที่ 1 อยูในความ
รับผิดชอบของหนวยงานระดับสํานักและกองตามงานที่ปฏิบัติ เชน สํานักความปลอดภัยและสิ่งแวดลอมใน
เร่ืองเกี่ยวกับมาตรฐานการปฏิบัติงานเรือ กองตรวจเรือในเรื่องเกี่ยวกับมาตรฐานเรือ นอกจากนั้น ตาม
แนวคิดที่เสนอยังอาศัยความรวมมือจากสังคมการขนสงทางน้ําในรูปของคณะกรรมการมาตรฐานความ
ปลอดภัย ดังนั้น ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานควรเปน “รองอธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ” ที่ไดรับมอบหมาย 
18.4.2.3 รายละเอียดแผนงาน 

การจัดทํามาตรฐานความปลอดภัยมีรายละเอียดที่ตองพิจารณา 2 เร่ือง คือ (1) รูปแบบการ
ดําเนินงาน กับ (2) รายการมาตรฐานที่จัดทํา  

รูปแบบการดําเนินงาน 

ในสวนของรูปแบบการดําเนินงาน ขอเสนอแสดงในแผนแมบท คือ ใชประสบการณที่ส่ังสมของ
สังคมการขนสงทางน้ํามากลั่นกรองเปนมาตรฐานการปฏิบัติที่ดี (Best practice) ในรูปของคณะกรรมการ
มาตรฐานความปลอดภัย จนเมื่อการจัดทํามาตรฐานแลวเสร็จก็เผยแพรในรูปของประกาศกรมการขนสง
ทางน้ําฯ ใหมีการนําไปปฏิบัติอยางแพรหลาย 

ที่มาของคณะกรรมการมาตรฐานความปลอดภัยเปนการเชิญนักวิชาการ ผูผลิต ผูประกอบการ
เรือ และผูปฏิบัติงานในเรือ มารวมกันจัดทํารางมาตรฐานเฉพาะสาขาที่เกี่ยวของโดยตรง ดังนี้ 
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• ตัวแทนสถาบันการศึกษา เชน จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
มหาวิทยาลัยบูรพา โรงเรียนนายเรือ ศูนยฝกพาณิชยนาวี ฯลฯ ในเรื่องที่เกี่ยวกับงาน
วิชาการ และการฝกอบรมคนประจําเรือ 

• ตัวแทนสมาคมการคา เชน สมาคมเจาของเรือไทยในกรณีเรือเดินทะเลชายฝงและระหวาง
ประเทศ สมาคมนายจางเจาของเรือขนสงทางน้ําแหงประเทศไทยในกรณีเรือลําเลียง 
สมาคมเรือไทยในกรณีเรือเดินในลําน้ํา ฯลฯ 

• สวนราชการ เชน กองทัพเรือ ตํารวจน้ํา ในเรื่องที่เกี่ยวกับงานวิชาการ ผูใช และเปนกลาง 
• ตัวแทนคนประจําเรือผานบริษัทจัดหาคนประจําเรือ หรือสมาคมคนประจําเรือ (ถามี) 

เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางรวดเร็ว การจัดทํามาตรฐานควรเริ่มจากการเตรียมเอกสาร 
ฉบับรางโดยเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ หรือจางบริษัทที่ปรึกษา ดวยวิธีแปลมาตรฐานตางประเทศ 
และ/หรือ ประสบการณเทาที่มี เสร็จแลวนํารางดังกลาวเขาสูการพิจารณาของคณะกรรมการซึ่งทําให
คาใชจายการจัดทํามาตรฐานประกอบดวยคาใชจายเตรียมรางมาตรฐาน เบี้ยประชุมคณะกรรมการฯ และ
คาเครื่องดื่มรับรองผูเขารวมประชุม ทั้งหมดนี้ สามารถนําระเบียบพัสดุที่เกี่ยวของมาปรับใชตามความ
เหมาะสม 

รายการมาตรฐานที่จัดทํา 

การจัดทํามาตรฐานความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําตองครอบคลุมทั้งมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน เชน การเดินเรือ การขนถายสินคา มาตรฐานเครื่องมืออุปกรณ เชน การทนไฟ วงรอบการ
ตรวจสอบอุปกรณชวยชีวิต และมาตรฐานสภาพแวดลอมทางเดินเรือ เชน มาตรฐานทางเดินเรือ มาตรฐาน
ส่ิงลวงล้ําลําน้ํา การดําเนินงานควรเริ่มที่มาตรฐานที่มีความสาํคญักอนมาตรฐานทีม่ลํีาดบัความสาํคญัต่าํกวา 
และอาจรวมการพิจารณาทบทวนมาตรฐานที่ใชในปจจุบันใหมั่นใจถึงความเหมาะสมดวยก็ได 

ตัวอยางมาตรฐานที่ควรพิจารณาดําเนินการ 
• มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
• เรือโดยสารตนแบบ สําหรับการใชงานในลําน้าํและชายฝง 
• มาตรฐานเรือ TUG  
• มาตรฐานทางเดินเรือ 
• มาตรฐานเครื่องหมายการเดินเรือในลําน้าํ 
• มาตรฐานสิง่ลวงล้าํลําน้ํา 

มาตรฐานการปฏิบัติงาน การเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําในอดีตมุงเนนที่
เรือ เครื่องมืออุปกรณ และมาตรฐานทางกายภาพ อยางไรก็ตาม จากที่พบวาอุบัติเหตุสวนใหญมีสาเหตุมา
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จาก “คน” มาตรฐานที่ออกจึงเปลี่ยนมาเนนที่มาตรฐานการปฏิบัติ เชน มาตรฐานการเขายาม การฝกอบรม 
และการออกประกาศนียบัตรคนประจําเรือ (STCW) การบริหารความปลอดภัย (ISM) รวมถึงคําแนะนําการ
ปฏิบัติงานดานตางๆ ซึ่งเมื่อพิจารณามาตรฐานการปฏิบัติงานในประเทศไทยเห็นควรมีการจัดทํา และ/หรือ 
ปรับปรุงมาตรฐานการปฏิบัติเร่ืองตางๆ ดังนี้ 

• คําแนะนําการเดินทางดวยเรือโดยสาร (เปนการทบทวนมาตรฐานที่กรมการขนสงทางน้ําฯ 
จัดทํา) เพื่อแสดงคําแนะนําทั้งการขึ้นลงเรือและการนั่งเรือโดยสาร เพราะเปนอุบัติเหตทุีเ่กดิขึน้
เปนสวนใหญ การปรับปรุงควรเนนที่การมีภาพประกอบเพื่อทําใหเอกสารนาอาน เขาใจไดงาย 

• คําแนะนําการนําเรือเขาเทียบทา โดยเฉพาะทาเรือเขาเทียบทายาก เชน ทาเรือสงขลา 
ทาเรือทีพีไอ ฯลฯ รายละเอียดที่แสดงควรประกอบดวยเครื่องหมายการเดินเรือในพื้นที่ 
ชวงคาและทิศทางความเร็วลมและกระแสน้ํา คําแนะนําแผนการเดินเรือ เปนตน 

• คําแนะนําการขนสงและขนถายสินคาอันตรายตามมาตรฐาน IMDG (International Maritime 
Dangerous Goods Code)  

• คําแนะนําการปฏิบัติงานเรือบรรทุกสินคาเมล็ดในระวาง เชน การจัดแบงสินคาในหอง
ระวาง การระมัดระวังไมใหสินคาไหลไปกองรวมกันจนเรือเสียสมดุล ขนาดบรรทุกที่ทําให
เรือไมเสียสมดุลภายใตเงื่อนไขที่กําหนด ฯลฯ 

• คําแนะนําการปฏิบัติงานเรือบรรทุกลอเลื่อน (RO-RO) เชน การยึดเรือกับหลักอยางมั่นคง
กอนใหรถวิ่งขึ้นลง การปดฝาระวาง การปองกันไมใหลอยานพาหนะเลื่อนขณะเรือโคลง 
การดับเครื่องยนต ฯลฯ 

• คําแนะนําการปฏิบัติงานเรือโดยสาร เชน เอกสารอธิบายวิธีใชอุปกรณความปลอดภัยสวน
บุคคล การควบคุมฝูงชนขณะเกิดความตระหนก ฯลฯ 

• มาตรฐานความรูความสามารถผูควบคุมเรือสําราญกีฬา เชน Competence Crew, Day 
Skipper, Coastal Skipper, Yacht Master เนื่องจากพบวาผูถือประกาศนียบัตรที่มีขนาด
เรือและขนาดเครื่องจักรตามขอกําหนด มีความรูไมเพียงพอที่จะนําเรือไดอยางปลอดภัย 
เพราะเรือยอรชไดรับการออกแบบใหมีความทนทะเลจนสามารถเดินเรือไปไดรอบโลก การ
จัดทํามาตรฐานความรูความสามารถผูควบคุมเรือสําราญกีฬาควรเริ่มจากการกําหนด
ระดับหรือขอบเขตของการควบคุมเรือตามประเภทเรือที่ใชงานใหชัดเจน เชน เรือ Speed 
Boat, เรือเจทสกี, เรือใบ, เรือยอชต เปนตน   

เรือโดยสารตนแบบ อุบัติเหตุทางน้ําที่ผานมาหลายครั้งเกี่ยวของกับเรือโดยสารขนาดเล็ก เชน 
เรือยนตเพลาใบจักรยาวขนาดเล็ก (เรือสองตอน) เรือสกูตเตอร เพราะเคลื่อนที่ เ ร็วไมสัมพันธกับ
ความสามารถในการบังคับเลี้ยว ทัศนวิสัยในการควบคุม ไมมีหองลอย ฯลฯ เรือเหลานี้ บางประเภทเกิด
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จากภูมิปญญาชาวบาน มีประชาชนนิยมใชงานอยางแพรหลาย เปนเรือที่มีความยาวต่ํากวา 24 เมตร จึงไม
ตองสงแบบแปลนเพื่อรับการตรวจอนุมัติกอนตอสราง ดังนั้น แนวปฏิบัติที่เหมาะสม คือ ควรกําหนดแบบ
มาตรฐานเพื่อใหการใชเรือมีความปลอดภัยมากขึ้น เชน การทําหองลอยใหเรือจมชาลง หรือไมมีโอกาสจม 
การติดตั้งอุปกรณความปลอดภัยสวนบุคคล แลวประชาสัมพันธใหประชาชนนําแบบมาตรฐานไปใช 

มาตรฐานเรือ TUG นอกจากความทนทะเลที่เปนมาตรฐานปกติแลว ควรกําหนดมาตรฐานเรือ 
TUG เพื่อใชในการปฏิบัติงานดานตางๆ เพราะการสํารวจในสนามและการสัมภาษณผูเกี่ยวของพบมีการใช
ขนาดเรือ TUG ไมเหมาะสม เชน ไมสามารถดันเรือเขาเทียบทาไดตามตองการของเจาหนาที่นํารอง ไม
สามารถลากขบวนเรือลําเลียงใหอยูในทางเดินเรือที่กําหนด (Drift ตามการไหลของกระแสน้ํา) นอกจากนั้น 
สวนใหญยังพิจารณาเฉพาะกําลังแรงมาของเครื่องยนตที่ระบุ โดยไมไดพิจารณาแรงที่เรือลากได (Bollard 
Pull Force)  

กรมการขนสงทางน้ําฯ ตามมติที่ประชุมคณะกรรมการดําเนินงานดานความปลอดภัยการขนสง
ทางน้ําในป พ.ศ.2542 ไดจัดทําคูมือแบบมาตรฐานเรือและทาเทียบเรือที่ปลอดภัยซึ่งไดกําหนดมาตรฐาน
เรือ TUG หรือเรือ ดัน-จูง ไว 2 ขนาด คือ ขนาดความยาว 20 เมตร กับ 23 เมตร โดยกําหนดขนาด
เครื่องจักรใหญไว 250x2 แรงมาเบรค กับ 500x2 แรงมาเบรค ตามลําดับ ซึ่งโดยที่ระเบียบกรมการขนสง
ทางน้ําฯ กําหนดใหการเดินเรือหางฝงตองใชเรือขนาดใหญกวา 60 ตันกรอส จึงควรกําหนดขนาดเรือ TUG 
มาตรฐานใหครอบคลุมเรือที่สามารถเดินหางฝงดวย 

มาตรฐานทางเดินเรือ ปจจุบันการเดินเรือในแมน้ําเจาพระยาดวยเรือเดินทะเลทําไดถึง
สะพานสาทร (บริเวณอูเรือกรุงเทพ) การเดินเรือตอจากนั้นดวยเรือลําเลียงทําไดถึงอําเภอเมืองจังหวัด
อางทอง ดวยเรือขนาด 1000 ตัน และสําหรับแมน้ําปาสักทําไดถึงอําเภอทาเรือ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ดวยเรือขนาดเดียวกัน แตไมพบขอกําหนดมาตรฐานเรือสําหรับการใชงานแตละชวง บริษัทที่ปรึกษาจึง
เสนอใหมีการจัดทํามาตรฐานทางเดินเรือเพื่อเปนคําแนะนําผูเกี่ยวของทั้งการตอสรางเรือ และการกอสราง
ทาเรือ 

ตัวอยางงานที่ควรดําเนินการ ไดแก 
• ตรวจวัดระดับน้ําเพื่อตรวจสอบความสูงชองลอดใตสะพาน และมีมาตรทํานายความสูงใต

ชองลอดแตละชวงเวลา (เฉพาะสะพานและประตูน้ําที่เปนขอจํากัดทางเดินเรือ) 
• กําหนดชั้นทางเดินเรือตามขนาดเรือที่ผานได 
• ทํางานขุดลอกทางเดินเรือและกอสรางเขื่อนปองกันตลิ่งใหสอดคลองกับความตองการใช

งานและผลตอบแทนทางเศรษฐศาสตร 
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มาตรฐานเครื่องหมายการเดินเรือในลําน้ํา ปจจุบันประเทศไทยโดยกองทัพเรือและการทาเรือ
แหงประเทศไทยเปนสมาชิก IALA (International Association of Marine Aids to Navigation and 
Lighthouse Authority) ทําใหการติดตั้งเครื่องหมายการเดินเรือในทะเลและการเดินเรือในรองน้ําเขาทาเรือ
กรุงเทพกับแหลมฉบังเปนไปตามมาตรฐานสากล อยางไรก็ตาม ก็มีการใชเครื่องหมายการเดินเรือลักษณะ
อ่ืนในพื้นที่เฉพาะ เชน มารีนา แมน้ําโขง แมน้ําเจาพระยา คลองแสนแสบ ฯลฯ ทําใหมาตรฐานเครื่องหมาย
การเดินเรือแตละพื้นที่แตกตางกัน จึงควรมีการประสานงานระหวางผูเกี่ยวของเพื่อกําหนดมาตรฐาน
เครื่องหมายการเดินเรือ 

มาตรฐานสิ่งลวงล้ําลําน้ํา ปจจุบันกรมการขนสงทางน้ําฯ มีระเบียบปฏิบัติเกี่ยวกับการพิจารณา
อนุญาตสิ่งกอสรางลวงล้ําลําน้ําโดยสวนที่เกี่ยวของกับความปลอดภัยนอกจากเรื่องความมั่นคงแข็งแรงของ
ส่ิงปลูกสรางก็เปนเรื่องการไมกีดขวางทางเดินเรือและการไหลของกระแสน้ํา โดยประเด็นที่ควรกําหนด
เพิ่มเติมเปนเรื่องการสามารถใชงานไดตามวัตถุประสงคอยางปลอดภัย เชน หากมีการกอสรางทาเรือหรือ
เขื่อนกันคลื่น ควรกําหนดใหเจาของโครงการศึกษาผลกระทบจากการกอสราง เชน รูปแบบของกระแสน้ําที่
เปลี่ยนแปลงรวมถึงวิธีแกไขผลกระทบตอการสัญจรของเรืออ่ืน เพราะผลการสํารวจในสนามพบมีพื้นที่จอด
เรือยากทั้งในแมน้ําเจาพระยา เชน ชองนนทรี พื้นที่ชายทะเลภาคตะวันออก เชน ทาเรือทีพีไอ พื้นที่
ชายทะเลภาคใต เชน ทาเรือสงขลา นอกจากนั้น ก็ควรครอบคลุมมาตรการขณะกอสรางเพราะการศึกษา
สถิติอุบัติเหตุพบเคยมีอุบัติเหตุเรือลมในบริเวณกอสรางประตูน้ําจากเหตุทําใหกระแสน้ําไหลเร็ว 

เร่ืองที่ตองทําตอจากการออกมาตรฐานเปนการตรวจสอบการใชมาตรฐานและยกยองผูนํา
มาตรฐานไปใชซึ่งเปนการใหประสบการณบวกกับผูมีพฤติกรรมที่เหมาะสม (ปฏิบัติงานตามมาตรฐาน) เชน 
การประกวดสถานศึกษาบุคลากรพาณิชยนาวีดีเดน การประกวดกองเรือดีเดน การประกวดผูใหบริการเรือ
ประจําทางดีเดน ฯลฯ 

18.4.2.4 งบประมาณ 

การดําเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการจัดทํามาตรฐานความปลอดภัยบางรายการอยูในความ
รับผิดชอบเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ที่เปนการใชงบประมาณตามปกติ อยางไรก็ตาม พบวาการ
ดําเนินงานบางกิจกรรมควรใชวิธีจางที่ปรึกษา และการดําเนินงานบางกิจกรรมมีคาใชจายพัสดุเพิ่มเติมจาก
การดําเนินงานปกติ เชน คาเบี้ยประชุมคณะกรรมการมาตรฐานฯ คาอาหารวางและเครื่องดื่มรับรอง
ผูเขารวมประชุม ซึ่งเมื่อพิจารณาในรายละเอียดประเมินวาการดําเนินกิจกรรมดังกลาวมีคาใชจายระหวางป 
2551-2560 เปนเงิน 31,500,000 บาท ซึ่งสามารถแยกพิจารณาเปนรายกิจกรรมได ดังนี้ 

• คาใชจายเตรียมรางมาตรฐานของเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ เชน คาซื้อมาตรฐาน
ตางประเทศ คาทําสําเนา 20 เร่ือง ๆ ละ 25,000 บาท เปนเงิน 500,000 บาท 
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• คาจางที่ปรึกษาจัดทํามาตรฐานเรือโดยสารตนแบบสําหรับใชงานในลําน้ําและชายฝง 
4,000,000 บาท 

• คาจางที่ปรึกษาโครงการจัดทํามาตรฐานเรือ Tug และขบวนเรือลําเลียง 4,000,000 บาท 
• คากอสรางและจัดหาที่วัดแรงดึงเรือ Tug (bollard pull) 10,000,000 บาท 
• คาจางที่ปรึกษาจัดทําคําแนะนําการขนสงและขนถายสินคาอันตราย 2,500,000 บาท 
• เบี้ยประชุมกรรมการรางมาตรฐาน 20 เร่ือง ๆ ละ 10 คร้ัง ๆ ละ 20,000 บาท (เบี้ยประชุม

กรรมการภาคเอกชน 2000 บาท/คน) เปนเงิน 4,000,000 บาท 
• คาอาหารวางและเครื่องดื่มรับรองผูเขารวมประชุม 200 คร้ังๆ ละ 500 บาท = 100,000 บาท 
• คาเดินทางดูงานของกรรมการรางมาตรฐาน 20 เร่ือง ๆ ละ 20,000 บาท = 400,000 บาท 
• คาจางที่ปรึกษาตรวจสอบคุณภาพบุคลากรพาณิชยนาวี กําหนดกรอบการจัดประกวด

ผูประกอบการพาณิชยนาวีดีเดน เปนเงิน 4,000,000 บาท 
• จัดงานประกวดสถานศึกษาพาณิชยนาวีและผูประกอบการพาณิชยนาวีดีเดน 10 คร้ังๆ ละ 

200,000 บาท เปนเงิน 2,000,000 บาท 

18.4.2.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานแยกพิจารณาเปนดัชนีเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงตนทุน และเชิง
เวลา ดังนี้ 

ดัชนีเชิงปริมาณ 
• จํานวนมาตรฐานที่จัดทําแลวเสร็จแยกตามลักษณะการดําเนินงาน 
• จํานวนการประชุมกรรมการมาตรฐานความปลอดภัย 

ดัชนีเชิงคุณภาพ 
• ความพึงพอใจของผูจัดทําและผูใชมาตรฐาน 

ดัชนีเชิงตนทุน 
• คาใชจายในการจัดทํามาตรฐานเปนไปตามงบประมาณที่กําหนด 

ดัชนีเชิงเวลา 
• การจัดทํามาตรฐานความปลอดภัยแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด 
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18.4.3 แผนปฏิบัติการออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย 

18.4.3.1 หลักการและเหตุผล 

ประโยชนของการออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัยคลายกับประโยชนที่ไดรับจาก
การจัดทํามาตรฐานความปลอดภัยเพราะมีลักษณะเปนแนวใหผูเกี่ยวของนําไปปฏิบัติ รายละเอียดที่
ตางกัน คือ มาตรฐานความปลอดภัยมีลักษณะเปนคําแนะนําที่ทําใหการปฏิบัติเปนไปตามความสมัครใจ
ในขณะที่การปฏิบัติตามกฎระเบียบเปนการดําเนินงานโดยมีบทลงโทษเปนมาตรการบังคับ 

การออกกฎระเบียบมี 2 สวน คือ กฎระเบียบสําหรับใหเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ปฏิบัติ 
ซึ่งทําใหบทลงโทษเปนเรื่องวาดวยวินัยขาราชการ กับกฎระเบียบสําหรับใหผูประกอบการเรือ ทาเรือ และ
ผูทําการในเรือปฏิบัติที่ทําใหบทลงโทษตองใชกฎหมายอาญา 

18.4.3.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติ 

การออกกฎระเบียบตองอาศัยหนวยงานสนับสนุนระดับกองและสํานักตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ
หลายหนวย ประกอบกับตามขอเสนอแผนแมบทที่ระบุใหจัดทําในรูปคณะกรรมการความปลอดภัยโดยเชิญ
บุคคลภายนอกเขารวมเปนกรรมการ นอกจากนั้น การออกกฎระเบียบมีลักษณะเปนมาตรการบังคับที่ทําให
ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานตามแผนตองเปนผูบริหารระดับสูง เชน “รองอธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ” ที่
ไดรับมอบหมาย 

18.4.3.3 รายละเอียดแผนงาน 

การปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัยมีเร่ืองที่ตอง
พิจารณา 4 เร่ือง ไดแก (1) รูปแบบการดําเนินงาน (2) ประเด็นปญหาเกี่ยวกับกฎระเบียบ (3) รายการ
กฎระเบียบสําหรับใหเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ปฏิบัติ และ (4) รายการกฎระเบียบสําหรับให
บุคคลภายนอกปฏิบัติ 

รูปแบบการดําเนินงาน 

การออกกฎระเบียบตองดําเนินการอยางละเอียดรอบคอบเปนพิเศษเพราะมีบทลงโทษผูฝาฝน
ซึ่งตามแสดงในแผนแมบทประกอบดวยการเตรียมรางกฎระเบียบดวยกระบวนการประเมินความปลอดภัย
อยางเปนระบบ (FSA: Formal Safety Assessments) ตอดวยการพิจารณาของคณะกรรมการมาตรฐาน
ความปลอดภัย การเวียนรางที่ผานความเห็นชอบจากคณะกรรมการใหผูเกี่ยวของพิจารณา และการเสนอ
รางที่ผานการทบทวนใหคณะกรรมการความปลอดภัยพิจารณา ทั้งนี้ ตามรายละเอียดที่เสนอในขอ 18.3.3 
แผนแมบทการปรับปรุงกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย 
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ประเด็นปญหา 

การออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัยมีวัตถุประสงคเพื่อเสริมสรางความปลอดภัย
พรอมกับเพื่อแกไขปญหาที่เกี่ยวของ ซึ่งการดําเนินงานโครงการศึกษาสํารวจจัดทําแผนแมบทและ
แผนปฏิบัติการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําพบประเด็นปญหาที่เกี่ยวของกับความปลอดภัยการ
คมนาคมทางน้ําหลายกรณี เชน 

• มีการใชเรือไมถูกตอง 
• มีเรือขาดตอทะเบียนเปนจํานวนมาก 
• รับรองอนุสัญญาระหวางประเทศไมทันกับความตองการ 

มีการใชเรือไมถูกตอง การทํางานสํารวจภาคสนามพบมีการใชเรือที่ไมอยูในสภาพสมบูรณ
หลายกรณี เชน แพชูชีพไมไดรับการตรวจสอบตามระยะเวลา แรงดันเครื่องดับเพลิงเคมีไมไดตามเกณฑ มี
รองรอยขาดการซอมบํารุงหรือการซอมบํารุงไมทั่วถึง ติดตั้งอุปกรณประจําเรือไมครบตามขอกําหนด ฯลฯ 
นอกจากนั้น ยังพบการใชเรือผิดประเภทนําเรือประมงมาดัดแปลงเปนเรือโดยสาร จนถึงการจดทะเบียนเปน
เรือบรรทุกสินคาทั่วไปแตนํามาใชงานเปนเรือประมง สภาพการณดังกลาวมีผลกระทบกับความปลอดภัย
การคมนาคมทางน้ําเพราะสงผลถึงความทนทะเล การไมมีอุปกรณชวยชีวิตใหใชในเวลาจําเปนตองใช การ
ไมสามารถใชอุปกรณอยางมีประสิทธิภาพ ฯลฯ 

สาเหตุของปญหาขางตนสวนหนึ่งเกิดจากการขาดจิตสํานึกของผูประกอบการเรือและผูทําการ
บนเรือในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ แตสวนหนึ่งก็ประเมินวาเกิดจากความละเลยไมไดตรวจสภาพเรือขณะ
ตรวจตราการจราจร หรือการตรวจไมทั่วถึง และในบางกรณี ก็เห็นไดชัดวาเกิดจากความบกพรองในการ
ตรวจเรือขณะตอทะเบียนเพราะอุปกรณชวยชีวิตขาดอายุกอนกําหนดตอทะเบียนเรือ (หมายถึงอุปกรณ
ชวยชีวิตขาดการตรวจสอบมาแลว 2 ป แตเรือไมขาดการตอทะเบียน) จนถึงสภาพเรือเหมือนไมไดอยูใน
สภาพดีขณะตอทะเบียนเพราะมีสนิมขุมเกาะตามโครงสรางสวนตางๆ เปนจํานวนมาก 

สภาพการณขางตนไมไดเกิดจากการไมมีกฎระเบียบแตเกิดจากการไมปฏิบัติตามกฎระเบียบ 
ซึ่งทําใหการแกไขปญหามีแนวทางดังตอไปนี้ 

• ปลูกสรางจิตสํานึกความปลอดภัยใหผูเกี่ยวของตามแผนปฏิบัติการฝกอบรมเสริมสราง
ทัศนคติดานความปลอดภัย (รายละเอียดแสดงในขอ 18.4.6) เพื่อใหเกิดการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบโดยสมัครใจเพราะเห็นประโยชนจากการปฏิบัติ ไมใชเพราะกลัวการลงโทษ 

• ตรวจตราการจราจรอยางเขมงวดตามแผนปฏิบัติการตรวจตราและกํากับการจราจร 
(รายละเอียดแสดงในขอ 18.4.4) เพื่อใหโอกาสไมถูกลงโทษเมื่อละเมิดกฎการเดินเรือหมด
ไป พรอมกับทําใหการตรวจตราการจราจรรวมถึงการตรวจสภาพเรือใหมั่นใจในความ
สมบูรณของเรือ 
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• ปรับปรุงการตรวจเรือตามแผนปฏิบัติการตรวจเรือ (รายละเอียดแสดงในขอ 18.4.7) เพื่อ
เพิ่มความมั่นใจเกี่ยวกับความสมบูรณของเรือที่ผานการตอทะเบียน 

• ทบทวนความเหมาะสมของกฎระเบียบเกี่ยวกับคุณสมบัติเรือ คนประจําเรือ และอุปกรณ
ติดตั้งบนเรือ (หากมีบางสวนไมเหมาะสม) 

• การมีอูตอและซอมเรือที่สามารถใหบริการซอมทําเรือขนาดที่กําหนดภายในเขตการเดินเรือ 

การออกกฎระเบียบเพื่อสนับสนุนการปลูกสรางจิตสํานึกดานความปลอดภัยทําไดโดยกําหนด
เปนเงื่อนไขใหผูกระทําการในเรือเขาอบรมหลักสูตรเสริมสรางทัศนคติดานความปลอดภัยกอนรับ
ประกาศนียบัตรและตองเขาอบรมทบทวนกอนตออายุประกาศนียบัตร รวมถึงสามารถออกกฎระเบียบเพื่อ
ปรับปรุงวิธีตรวจตราการจราจรและตรวจเรือใหครอบคลุมวัตถุประสงคที่ตองการ อยางไรก็ตาม เมื่อความ
บกพรองเกิดจากการไมปฏิบัติตามกฎระเบียบ การปรับปรุงกฎระเบียบเพื่อปองกันปญหาดังกลาวก็อาจไม
ไดผลในทํานองเดียวกันถามีการไมปฏิบัติตามกฎระเบียบที่ออกใหม 

การแกปญหาไมปฏิบัติตามกฎระเบียบทําไดดวยความเอาจริง เอาจัง ของผูบังคับบัญชา รวมถึง
การมีฐานขอมูลแสดงผลการดําเนินงาน และการมีระบบตรวจสอบตามลําดับชั้น เชน หัวหนาสํานักงานการ
ขนสงทางน้ําสาขาตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของเจาพนักงานตรวจเรือ ตรวจทา ผูอํานวยการสํานักการ
ขนสงทางน้ําตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของหัวหนาสํานักงานฯ และสุดทายรองอธิบดีกับผูตรวจราชการ
ตรวจสอบผลการปฏิบัติงานแตละหนวยเพื่อรายงานอธิบดี ซึ่งถึงแมการดําเนินงานดังกลาวมีลักษณะเปน
ลําดับชั้นจากขางลางขึ้นขางบน แตการดําเนินงานใหประสบผลสําเร็จตองเร่ิมจากผูบริหารชั้นบนสุด คือ 
อธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ จัดบุคคลากรเขาทํางานในตําแหนงตางๆ อยางเหมาะสม ตอดวยการกวดขัน
การปฏิบัติงานของรองอธิบดี ผูตรวจราชการ และผูใตบังคับบัญชาตามลําดับชั้น จากนั้น สวนสุดทาย
ดําเนินการพิจารณาความดี ความชอบ หรือตักเตือนจากผลงานที่ดําเนินการ 

สําหรับการทบทวนความเหมาะสมของกฎระเบียบเกี่ยวกับคุณสมบัติเรือ อุปกรณติดตั้งบนเรือ 
และคนประจําเรือ ขอพิจารณาดังกลาวมีผลมาจากการพบขอบกพรอง และ/หรือความเห็นแยงเกี่ยวกับ
ความเหมาะสมของกฎระเบียบในบางประเด็น เชน 

• กฎขอบังคับสําหรับการตรวจเรือกําหนดใหเรือชูชีพ แพชูชีพ มีหนังสือภาพคูมือวิธีสง
สัญญาณขอความชวยเหลือตามอนุสัญญาวาดวยความปลอดภัยแหงชีวิตในทะเล ค.ศ. 
1974 บทที่ 5 ขอ 16 ทั้งที่มีการเปลี่ยนแปลงขอความในอนุสัญญาฯ สวนดังกลาวในการ
ประชุมสมัชชาองคกรทางทะเลระหวางประเทศตั้งแต พ.ศ. 2532 มีผลใชบังคับ พ.ศ. 2535 

• กําหนดชนิดประเภทอุปกรณที่ตองติดตั้งไมเหมาะสม เชน ไมกําหนดใหติดตั้งวิทยุส่ือสาร
บนเรือประมงทะเลชั้น 2 เรือใบชายทะเลชายแดน ฯลฯ จึงทําใหเรือที่รวมอยูในการจราจร
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ไมสามารถติดตอกับเรือกลุมนี้ได และทําใหเมื่อเรือกลุมนี้ประสบภัยก็ไมสามารถติดตอขอ
ความชวยเหลือทางวิทยุ 

• การกําหนดคุณสมบัตินายเรือสําราญกีฬา (Yacht) ไมสอดคลองกับคุณลักษณะเรือที่
สามารถเดินทางขามมหาสมุทร (เมื่อมีการตอสรางอยางเหมาะสม) 

นอกจากนั้น มีขอเสนอผูเขารวมสัมมนาวันที่ 19 พฤษภาคม 2549 วามีกรณีกําหนดใหติดตั้ง
อุปกรณที่ไมจําเปนตองใชงานเพราะเปนเรือที่ใชงานในพื้นที่จํากัดซึ่งควรมีการทบทวนในคราวเดียวกัน การ
ทบทวนกฎระเบียบดังกลาวทําไดดวยกระบวนการประเมินความปลอดภัยอยางเปนระบบ การพิจารณาของ
คณะกรรมการมาตรฐาน และการพิจารณาของคณะกรรมการความปลอดภัย ที่เสนอรายละเอียดไวแลว 

ปญหาการไมปฏิบัติตามกฎระเบียบเกี่ยวกับความสมบูรณของตัวเรือ นอกจากเรื่องที่เกี่ยวกับ
ความตั้งใจของผูเกี่ยวของแลว ก็มีอุปสรรคจากปญหาไมมีอูตอและซอมเรือภายในเขตเดินเรือโดยเฉพาะ
กรณีเรือประจําทางจากขออางไมสามารถนําเรือไปตรวจสภาพใตแนวน้ําเพราะทําใหประชาชนเดือดรอนไม
มีเรือใหบริการ การแกปญหาดังกลาวทางกฎระเบียบ คือ กําหนดใหผูประกอบการมีเรือสํารอง กับ
กําหนดใหมีบริการอูตอและซอมเรือภายในเขตเดินเรือเปนเงื่อนไขการใหบริการเรือประจําทาง14 
นอกจากนั้น เพื่อพัฒนาอุตสาหกรรมการขนสงทางน้ํา กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรสงเสริมใหมีบริการอูตอ
และซอมเรือขนาดที่กําหนดในพื้นที่ขาดแคลน เชน ฝงทะเลอันดามัน โดยในระยะแรกที่ยังไมมีความคุมคา
ทางธุรกิจเพราะมีเรือขนาดใหญใชงานในพื้นที่ไมมากก็อาจถือเปนบริการที่ตองจัดใหมีเพื่อความปลอดภัย 

อนึ่ง เมื่อมีการทบทวนกฎระเบียบใหมีความเหมาะสมและมีการดําเนินงานดานตางๆเพื่อ
อํานวยความสะดวกแลว ก็ตองมีมาตรการใหกฎระเบียบมีผลบังคับใชโดยสมบูรณผานแผนปฏิบัติการ
เผยแพรมาตรฐาน กฎระเบียบฯ แผนปฏิบัติการตรวจตราและกํากับการจราจร แผนปฏิบัติการฝกอบรม
เสริมสรางทัศนคติดานความปลอดภัย และแผนปฏิบัติการตรวจเรือ 

มีเรือขาดการตอทะเบียนเปนจํานวนมาก การมีเรือขาดตอทะเบียนจํานวนมากไมสงผล
กระทบกับความปลอดภัย (Safety) โดยตรงแตสงผลทําใหการบริหารงานขนสงทางน้ํามีขอมูลไมตรงกับ
ขอเท็จจริง รวมถึงสงผลทางดานความมั่นคง (Security) เพราะอาจมีการใชเรือสวมทะเบียน นอกจากนั้น 
เมื่อมีการละเลยไมปฏิบัติกฎระเบียบขอหนึ่ง ตอไปก็อาจรวมถึงการละเลยกฎระเบียบดานอื่นที่สงผลดาน
ความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 

                                                  
14 เงื่อนไขการออกใบอนุญาตเรือประจําทางกรณีมีผูใหบริการหลายรายในเสนทางเดียวกัน เชน บานเพ-เกาะเสม็ด ไมจําเปนตองกําหนดใหผู
ขออนุญาตมีเรือสํารองเพราะการหยุดใหบริการมีผลกระทบกับผูใชบริการไมมาก 
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ตามนัยขางตน กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรออกกฎระเบียบกําหนดใหมีการจําหนายทะเบียนเรือ
ขาดตออายุเกิน 5 ป เพราะเทากับไมมีการตรวจสภาพเรือซึ่งเปนการยืนยันวาเรืออยูในสภาพใชงานไดอยาง
ปลอดภัย การนําเรือมาตอทะเบียนหลังจากนั้นใหทําเหมือนการจดทะเบียนใหม นอกจากนั้น ก็ตองมีการ
ตรวจตราการจราจรอยางเขมงวดซึ่งจะทําใหมีการตอทะเบียนเรือ-ตรวจสภาพเรืออยางสม่ําเสมอ 

รับรองอนุสัญญาระหวางประเทศไมทันกับความตองการ ประเทศไทยเปนสมาชิกองคกร
ทางทะเลระหวางประเทศ และที่ผานมาไดใหการรับรองอนุสัญญาระหวางประเทศหลายฉบับ แตก็ยังไม
รวมถึงอนุสัญญาระหวางประเทศวาดวยการปองกันมลภาวะจากเรือ (MARPOL: International Convention 
for the Prevention of Pollution from Ships)15 อนุสัญญาระหวางประเทศวาดวยการคนหาและชวยเหลือ
ผูประสบภัยทางทะเล (SAR: International Convention on Maritime Search and Rescue) อนุสัญญาวา
ดวยมาตรฐานขั้นต่ําบนเรือพาณิชย (ILO 147 Convention concerning Minimum Standards in Merchant 
Ships) ฯลฯ  

ขอพิจารณาเกี่ยวกับการรับรองอนุสัญญาระหวางประเทศมีดังนี้ 
• เมื่อเรือไทยไปทําการคากับตางประเทศ การตรวจเรือของรัฐเจาของทาพิจารณาตาม

กฎหมายที่บังคับใชในประเทศนั้น ไมเกี่ยวกับวารัฐเจาของเรือรับรองอนุสัญญาใด แมหลัง
การกักเรือ ตัวแทนรัฐเจาของเรือสามารถเดินทางมาปลอยเรือแตก็เปนวิธีที่ทําใหเจาของ
เรือเสียประโยชนทางเศรษฐกิจที่ควรไดรับจากตัวเรือ 

• หากกฎระเบียบเรือไทยและการตรวจเรือของประเทศไทยต่ํากวามาตรฐานตางประเทศกจ็ะ
ทําใหประเทศไทยเปนที่รวมของเรือเกาพนอายุที่ไมสามารถทําการคาในนานน้ําประเทศที่
มีกฎระเบียบเขมงวดเพราะเกิดการขายเรือราคาถูก สถานการณดังกลาวทําใหนานน้ําไทย
มีความเสี่ยงเพิ่มข้ึน 

• สภาพการทํางานบนเรือสงผลถึงคุณภาพคนบนเรือเพราะทําใหไมไดคนมีคุณภาพ
เหมาะสมมาทํางาน นอกจากนั้น ยังสงผลถึงคุณภาพการปฏิบัติงานดวยเพราะทําใหเกิด
ความเครียด ความลา จนมีความเสี่ยงเกิดอุบัติเหตุ 

ตามนัยขางตน ผลการศึกษาเสนอใหกรมการขนสงทางน้ําฯ เรงดําเนินการรับอนุสัญญาที่
เกี่ยวของกับความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม เชน MARPOL 73/78 SARS กับอนุสัญญาที่เกี่ยวของกับ
สภาพการทํางาน (ในสวนที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย) พรอมกันนั้น ก็ตองดําเนินการตรวจเรือ
ไทย และเรือตางชาติที่เขามาใชนานน้ําไทยอยางเขมงวดเพราะเปนแนวทางชวยเสริมสรางความปลอดภัย
ใหการคมนาคมทางน้ํา 

                                                  
15 คณะรัฐมนตรีมีมติใหดําเนินการรับรองอนุสัญญา MARPOL 73/78 เมื่อวันที่ 29 เมษายน 2540 ปจจุบันอยูในระหวางเตรียมการ 
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รายการกฎระเบียบสําหรับใหเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ปฏิบัติ 

ตัวอยางกฎระเบียบสําหรับใหเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ปฏิบัติ ไดแก 
• กฎระเบียบเกี่ยวกับการจัดองคกรบริหารความปลอดภัย ตามแผนปฏิบัติการจัดองคกร

บริหารความปลอดภัย 
• กฎระเบียบวาดวยการแตงตั้งคณะกรรมการมาตรฐาน คณะกรรมการความปลอดภัย และ

กฎระเบียบวาดวยการจัดทํามาตรฐานและออกกฎระเบียบ ตามแผนปฏิบัติการจัดทํา
มาตรฐานความปลอดภัย และแผนปฏิบัติการออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย 

• กฎระเบียบวาดวยการปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุทางเรือเพื่อรองรับการทํางานแผนปฏิบัติ
การสืบสวนอุบัติเหตุทางเรือ 

• กฎระเบียบวาดวยการปฏิบัติงานตรวจตราและกํากับการจราจรตามแผนปฏิบัติการตรวจ
ตราและกํากับการจราจร 

• กฎระเบียบวาดวยการปฏิบัติงานศูนยประสานงานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย
ทางทะเล 

• กฎระเบียบวาดวยการฝกอบรมและเลื่อนชั้นเจาหนาที่นํารอง 

รายการกฎระเบียบสําหรับใหบุคคลภายนอกปฏิบัติ 

ตัวอยางกฎระเบียบสําหรับใหบุคคลภายนอกปฏิบัติ ไดแก 
• กฎระเบียบวาดวยหนาที่นายเรือ ผูประกอบการเรือ และผูเกี่ยวของ ตามแผนปฏิบัติการ

สืบสวนอุบัติเหตุทางเรือ 
• กฎระเบียบกําหนดใหการฝกอบรมเสริมสรางทัศนคติความปลอดภัยเปนเงื่อนไขบังคับ

สําหรับการสอบรับประกาศนียบัตรและการตออายุประกาศนียบัตรตามแผนปฏิบัติการ
ฝกอบรมเสริมสรางทัศนคติความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 

• กฎระเบียบเกี่ยวกับการรายงานเรือตามความตองการของระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา
ตามแผนปฏิบัติการจัดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา 

• กฎระเบียบเกี่ยวกับการปฏิบัติตามอนุสัญญาระหวางประเทศวาดวยการปองกันมลภาวะ
จากเรือ การคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยทางทะเล มาตรฐานขั้นต่ําบนเรือพาณิชย 

• กฎระเบียบเกี่ยวกับการขอและตออายุใบอนุญาตนํารองพิเศษ 
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18.4.3.4 งบประมาณ 

การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัยการคมนาคม
ทางน้ําระหวางป 2551-2560 ตองใชทรัพยากรเพิ่มเติมจากงบทําการปกติ เปนเงิน 14.92 ลานบาท แยกได
เปน 3 กิจกรรม ประกอบดวย 

• คาเบี้ยประชุมคณะกรรมการมาตรฐาน กับคณะกรรมการความปลอดภัย คณะละ 1 คร้ัง/เดือน 
รวม 240 คร้ังๆ ละ 20,000 บาท = 4,800,000 บาท 

• คาอาหารวางและเครื่องดื่มรับรองผูเขารวมประชุม 240 คร้ังๆ ละ 500 บาท = 120,000 บาท 
• คาจางที่ปรึกษาโครงการศึกษาสํารวจออกแบบเพื่อกอสรางอูตอและซอมเรือขนาดใหญ

กวา 500 ตันกรอส ทางฝงทะเลอันดามัน จํานวน 10 ลานบาท 

18.4.3.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานแยกพิจารณาไดเปนดัชนีชี้วัดเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงตนทุน 
และเชิงเวลา  

ดัชนีชี้วัดเชิงปริมาณ 
• จํานวนกฎระเบียบที่มีการพิจารณาและปรับปรุง 
• จํานวนครั้งการประชุมคณะกรรมการมาตรฐานและคณะกรรมการความปลอดภัย 
ดัชนีชี้วัดเชิงคุณภาพ 
• ความพึงพอใจของผูมีสวนรวมในการจัดทํากฎระเบียบ ผูกํากับการใชกฎระเบียบ และผู

ปฏิบัติตามกฎระเบยีบ 
• ความสําเร็จของการดําเนินงานโครงการศึกษาสํารวจออกแบบเพื่อกอสรางอูตอและซอม

เรือขนาดใหญกวา 500 กรอส ทางฝงทะเลอันดามัน 
ดัชนีชี้วัดเชิงตนทุน 
• คาใชจายเปนไปตามแผนการใชเงินงบประมาณ 
ดัชนีชี้วัดเชิงเวลา 
• การดําเนินงานแลวเสร็จภายในระยะเวลาที่กําหนด 

18.4.4 แผนปฏิบัติการเผยแพรมาตรฐานและกฎระเบียบ 

18.4.4.1 หลักการและเหตุผล 

ทุกครั้งที่มีการจัดทํามาตรฐาน ออกกฎระเบียบ คูมือ คําแนะนํา ฯลฯ เมื่อแลวเสร็จ เพื่อสราง
ความเขาใจใหผูเกี่ยวของ รวมถึงเพื่อใหการปฏิบัติของเจาหนาที่สํานักงานการขนสงทางน้ําทุกพื้นที่มี
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ทิศทางเดียวกัน ก็ควรจัดใหมีการฝกอบรมซักซอมความเขาใจผูปฏิบัติ พรอมกันนั้น ก็ควรเผยแพรมาตรฐาน 
กฎระเบียบ คําแนะนํา ออกไปในวงกวางเพราะทําใหมีผูปฏิบัติมากขึ้น  

ตามนัยขางตน แผนปฏิบัติการเผยแพรมาตรฐานและกฎระเบียบจึงมีผลเปนการขยาย
ความสําเร็จของแผนปฏิบัติการจัดทํามาตรฐานความปลอดภัย และแผนปฏิบัติการออกกฎระเบียบวิธี
ปฏิบัติดานความปลอดภัย และเปนสวนหนึ่งของมาตรการปองกันการกอตัวของสถานการณอันตราย 

18.4.4.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบการทํางานตามแผนปฏิบัติการเผยแพรมาตรฐาน กฎระเบียบ คือ ผูอํานวยการ
สํานักงานเลขานุการกรม ผานกลุมงานพัฒนาบุคคลในกรณีฝกอบรมเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ และ
ผานฝายชวยอํานวยการและประชาสัมพันธในกรณีฝกอบรมบุคคลภายนอก โดยมีเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ
การจัดทํามาตรฐานและออกกฎระเบียบเปนเจาหนาที่สนับสนุนดานวิชาการ 

18.4.4.3 รายละเอียดแผนงาน 

การปฏิบัติงานเผยแพรมาตรฐานและกฎระเบียบมีรายละเอียดที่ตองพิจารณา 3 เร่ือง คือ (1) 
การเตรียมการฝกอบรม (2) การฝกอบรมเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ซึ่งเปนผูกํากับการใชมาตรฐาน
และกฎระเบียบ และ (3) การฝกอบรมผูปฏิบัติตามมาตรฐานและกฎระเบียบ 

การเตรียมการฝกอบรม 

การเตรียมการฝกอบรมเปนกิจกรรมสําคัญกอนจัดฝกอบรม  ซึ่งเพื่อการฝกอบรมที่มี
ประสิทธิภาพ การออกแบบหลักสูตรและการเตรียมการ ควรประกอบดวยการพิจารณาประเด็นตางๆ ที่
เกี่ยวของดังตอไปนี้ 

• หลักสูตร • ระยะเวลาฝกอบรม 
• คุณลักษณะผูเขารับ • สถานที ่

 การฝกอบรม • การประเมนิผล 
• วิทยากร • ประกาศนียบัตร 
• เอกสารประกอบการฝกอบรม  
• การอบรมภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 

หลักสูตร รายการแรกที่ตองพิจารณาในการเตรียมการฝกอบรม คือ “หลักสูตร” หรือ มาตรฐาน 
กฎระเบียบที่จะทําการฝกอบรม เพราะเปนเนื้อหาการฝกอบรมและตัวกําหนดรูปแบบการอบรม เชน 
วิทยากร เอกสาร ระยะเวลา สถานที่  
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คุณลักษณะผูเขารับการฝกอบรม การจัดฝกอบรมตองจัดใหสอดคลองกับคุณลักษณะผูเขา
รับการฝกอบรม เชน เปนผูกํากับการใชกฎระเบียบหรือผูปฏิบัติตามกฎระเบียบ ความรูพื้นฐานเปนนัก
เดินเรือระดับนายเรือ นายประจําเรือ นายทาย คนใชเครื่องยนต หรือเปนผูประกอบธุรกิจ พื้นที่ปฏิบัติงาน
เปนภายในจังหวัดใด ระหวางจังหวัด หรือระหวางประเทศ ทั้งหมดนี้ เพื่อทําใหผูเขารับการฝกอบรมเปนจุด
ศูนยกลางของการฝกอบรม 

วิทยากร การจัดทํามาตรฐาน กฎระเบียบ มีผูเกี่ยวของหลายฝาย ทั้งเจาหนาที่กรมการขนสง
ทางน้ําฯ ที่ปฏิบัติงานเปนกรรมการและเลขานุการ และกรรมการผูทรงคุณวุฒิซึ่งเปนตัวแทนจากกลุมความ
สนใจตางๆ การจัดวิทยากรควรพิจารณาเชิญกรรมการเหลานี้จากบทบาทและความสามารถในการ
ถายทอดใหความรูของกรรมการแตละคน นอกจากนั้น ควรพิจารณาจัดฝกอบรมวิทยากร (Training the 
trainers) เพื่อทําหนาที่วิทยากรฝกอบรมผูรวมงานและผูใตบังคับบัญชาดวย 

เอกสารประกอบการฝกอบรม ความเหมาะสมของเอกสารประกอบการฝกอบรมเปนปจจัย
อยางหนึ่งของการเสริมสรางประสิทธิผลใหการฝกอบรม โดยเอกสารที่มีการเรียบเรียงอยางเหมาะสม มี
รูปภาพและแผนภูมิประกอบที่ชัดเจน ไมคลุมเครือ สามารถนําไปใชอางอิง หรือเปนคูมือในการปฏิบัติงาน 
เปนประโยชนมากกวาเอกสารที่ใชเฉพาะชวงฝกอบรม 

การอบรมภาคทฤษฎีและปฏิบัติ การเสริมสรางความเขาใจใหผูเขารับการฝกอบรมควรมีทั้ง
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ และควรดําเนินการใหผูเขารับการฝกอบรมมีโอกาสไดคิดทําความเขาใจจน
สามารถเรียบเรียงความตองการของมาตรฐาน กฎระเบียบ ทั้งหมดไดดวยตัวเอง 

ระยะเวลาฝกอบรม การฝกอบรมตองจัดระยะเวลาใหเหมาะสมกับเนื้อหา ความซับซอน และ
ความสามารถของผูเขารับการอบรม ต้ังแตเปนหลักสูตร ½ วัน ถึงมากกวา 1 สัปดาห 

สถานที่ กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรจัดสถานที่ฝกอบรมใหผูเขารับการฝกอบรมสวนใหญไดรับ
ความสะดวก ไมตองเสียเวลาเดินทาง เชน ใกลพื้นที่ปฏิบัติงาน ยกเวนการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการที่ตองการ
ความตอเนื่องเปนพิเศษอาจพิจารณาจัดในพื้นที่หางไกลที่ทําใหผูเขารวมสัมมนาสามารถใชสมาธิกับการ
ฝกอบรมไดเต็มที่ 

การประเมินผล เพื่อใหมั่นใจวาผูเขารับการฝกอบรมไดความรูจากการฝกอบรม สามารถนําไป
ปฏิบัติงานไดจริง รวมถึงเพื่อเปนขอมูลในการนําไปปรับปรุงในโอกาสตอไป และเพื่อเปนดัชนีแสดง
ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานฝกอบรม ผูจัดฝกอบรมควรทําการประเมินผลการฝกอบรมดวยทุกครั้ง หัวขอ
ที่รวมอยูในการประเมินผลควรครอบคลุมทั้งความเหมาะสมในการจัดฝกอบรม ความเหมาะสมของ 
วิทยากร ความรูที่มีกอนเขารับการฝกอบรม และความรูที่ไดรับหลังผานการฝกอบรม 
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ประกาศนียบัตร กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรออกประกาศนียบัตรใหผูเขารับการฝกอบรมทุก
คร้ัง และควรใชประกาศนียบัตรที่ออกเปนขอมูลประกอบการพิจารณาผลการปฏิบัติงานในกรณีเจาหนาที่
กรม และการเลื่อนชั้นประกาศนียบัตรในกรณีผูทําการบนเรือ การออกประกาศนียบัตรไมควรพิจารณา
เฉพาะเวลาเขารับการฝกอบรมแตควรรวมถึงการทํากิจกรรมภาคปฏิบัติ และผลการสอบภาคทฤษฎี เชน ใช
อัตราสวนคะแนน 40:30:30 สําหรับเวลาเขารับการฝกอบรม การทํากิจกรรมภาคปฏิบัติ และภาคทฤษฎี 
ตามลําดับ ทั้งนี้ เพื่อเพิ่มคุณคาใหประกาศนียบัตรที่ออก นอกจากนั้น อาจพิจารณาเพิ่มคุณคาโดยจดัใหมผูี
ผานการฝกอบรมระดับ “ชั้นดี” กับ “ชั้นดีเยี่ยม” เมื่อทําคะแนนไดเกินคาที่กําหนด (เชน มากกวา 90%) และ
ทําคะแนนไดเกินคาที่กําหนดพรอมกับเปนคะแนนสูงสุดของชั้น ตามลําดับ 

การจัดฝกอบรมเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ 

การฝกอบรมเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรเนนที่การเปนผูกํากับการใชมาตรฐาน และ
กฎระเบียบ เร่ิมจาก ความเขาใจเกี่ยวกับที่มา วัตถุประสงค การปฏิบัติตามมาตรฐาน แนวทางปฏิบัติของ
เจาหนาที่ บทลงโทษ และขอยกเวน (ถามี) 

ตัวอยางหลักสูตรฝกอบรมเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ ไดแก 
• หลักสูตรการปฏิบัติงานกรมการขนสงทางน้ําฯ เนื้อหาที่ฝกอบรมครอบคลุมกฎระเบียบที่

เปนอํานาจหนาที่ของกรม เชน พระราชบัญญัติการเดินเรือในนานน้ําไทย พระราชบัญญัติ
เรือไทย พระราชบัญญัติการปองกันเรือโดนกัน ในภาพกวาง พรอมกับเสริมความเขาใจใน
ธุรกิจ- กิจกรรมการขนสงทางน้ํา 

• หลักสูตรแผนแมบท แผนปฏิบัติการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา เนื้อหาที่ฝกอบรม
เปนรายละเอียดแผนแมบท และแผนปฏิบัติการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา 
รวมถึงคูมือการปฏิบัติงาน เชน การประเมินความเสี่ยง การตรวจตราการจราจร การตรวจ
สภาพเรือ ฯลฯ 

• หลักสูตรการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของกอง สํานัก และสํานักงานการขนสงทางน้ํา 
เชน การตรวจเรือ การตรวจแบบเรือ การควบคุมเรือในเมืองทา การตรวจทา การอนุญาตสิ่ง
ลวงล้ําลําน้ํา การสํารวจอุทกศาสตรและอุทกวิทยา การสํารวจและสรางแผนที่ การขุดลอก
รองน้ํา การซอมบํารุงเรือ การออกแบบและติดตั้งเครื่องหมายชวยการเดินเรือ ฯลฯ 

• หลักสูตรการฝกและเลื่อนชั้นเจาหนาที่นํารองโดยวิธีสถานการณจําลอง (Simulator) 
• หลักสูตรการปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุ 
• หลักสูตรการปฏิบัติงานควบคุมการจราจรทางน้ํา 
• หลักสูตรบริหารความปลอดภัย (ISM: International Safety Management) ผูปฏิบัติงาน

เรือที่มีขนาดใหญกวา 500 ตันกรอส (เรือขุด) 
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การจัดฝกอบรมขางตนสามารถแยกพิจารณาเปนการจัดฝกอบรมระดับผูปฏิบัติและหัวหนางาน 
เชน หลักสูตรการปฏิบัติงานควบคุมการจราจรทางน้ํา และหลักสูตรการปฏิบัติงานควบคุมการจราจรทาง
น้ําระดับหัวหนางาน นอกจากนั้น แมเจาหนาที่ผานการฝกอบรมหลักสูตรที่ปฏิบัติไปแลว ก็ควรมีการฝก
ทบทวนอีกเปนระยะ เชน ทุก 5 ป เพราะอาจมีกฎระเบียบออกเพิ่มเติม หรือการปฏิบัติงานพื้นที่หนึ่งๆ อาจ
ไมเคยพบเรื่องที่เปนขอพึงปฏิบัติบางประการจึงจําเปนตองมีการทบทวนความจํา 

การจัดฝกอบรมผูปฏิบัติตามมาตรฐานและกฎระเบียบ 

กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรจัดฝกอบรมใหความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานบนเรือรวมถึงการ
ประกอบธุรกิจเรือ ทั้งในลักษณะเงื่อนไขบังคับกอนไดรับประกาศนียบัตรและดวยความสมัครใจ โดยเฉพาะ
ผูเร่ิมทํางานในเรือ หรือเร่ิมทํางานในบริษัทเรือ  

ตัวอยางหลักสูตรฝกอบรมผูกระทําการในเรือ ไดแก 
• หลักสูตรเสริมสรางจิตสํานึกดานความปลอดภัยตามแผนปฏิบัติการฝกอบรมเสริมสราง

ทัศนคติดานความปลอดภัย (แสดงรายละเอียดในขอ 18.4.6) 
• หลักสูตรเทคนิคการเดินเรือ 
• หลักสูตรการดับไฟ 
• หลักสูตรการปฐมพยาบาล 
• หลักสูตรการดํารงชีพในทะเล 
• หลักสูตรหนาที่ความรับผิดชอบบนเรือ 
• หลักสูตรการปฏิบัติงานเรือโดยสาร 
• หลักสูตรการปฏิบัติงานเรือบรรทุกลอเลื่อน 
• หลักสูตรการปฏิบัติงานเรือบรรทุกสินคาอันตราย 
• หลักสูตรการบริหารทรัพยากรคนบนสะพานเดินเรือ (Bridge resource management) 

ตัวอยางหลักสูตรฝกอบรมผูปฏิบัติงานบนบกที่เกี่ยวของกับการขนสงทางน้ํา ไดแก 
• หลักสูตรการประกอบธุรกิจเรือ เนื้อหาที่ฝกอบรมครอบคลุมทั้งการจดทะเบียนเรือ การตอ

ทะเบียนเรือ การตรวจสภาพเรือ ธุรกิจการขนสงทางเรือ ขอจํากัดทางเดินเรือ และความ
ปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา ฯลฯ 

• หลักสูตรการประกอบธุรกิจทาเรือ เนื้อหาที่ฝกอบรมครอบคลุมทั้งการขออนุญาตกอสราง
ส่ิงลวงล้ําลําน้ํา เครื่องหมายการเดินเรือในเขตทา การกําหนดคาธรรมเนียมทาเรือ การ
ปฏิบัติงานหนาทา การปฏิบัติงานขนถาย การขนถายสินคาอันตราย ความปลอดภัยและ
ความมั่นคงในเขตทา ฯลฯ 
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• หลักสูตรการประกอบธุรกิจขนสงตอเนื่องหลายรูปแบบ เนื้อหาที่อบรมครอบคลุมทั้งการจด
ทะเบียนผูประกอบการขนสงตอเนื่องหลายรูป หนาที่และความรับผิดชอบผูประกอบการ
ตามกฎหมาย ธุรกิจการขนสงทางน้ํา ทางราง ทางถนน ทางทอ และทางอากาศ กฎหมาย
ธุรกิจระหวางประเทศ ความปลอดภัยในภาคการคมนาคมขนสง ฯลฯ 

18.4.4.4 งบประมาณ 

การเตรียมงบประมาณจัดฝกอบรมเผยแพรมาตรฐาน กฎระเบียบ ครอบคลุมเฉพาะการ
ฝกอบรมเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ และหลักสูตรเสริมสรางทัศนคติความปลอดภัยการคมนาคมทาง
น้ําที่เสนอใหดําเนินการแบบไมคิดคาฝกอบรม หรือคิดคาฝกอบรมต่ํากวาทุน สวนการฝกอบรมผูกระทําการ
ในเรือและผูประกอบธุรกิจเสนอใหเก็บคาธรรมเนียมจากผูเขารับการฝกอบรมแบบคุมทุน หรือสนับสนุนให
เอกชนดําเนินการฝกอบรมโดยสนับสนุนวิทยากร 

การฝกอบรมตามขอบเขตขางตนมีคาใชจายระหวางป 2551-2560 เปนเงิน 58,200,000 บาท 
แยกเปนรายการได ดังนี้ 

• คาจัดฝกอบรมความรูการปฏิบัติงานกรมการขนสงทางน้ําฯ เปนหลักสูตร 2 วัน เฉพาะ
ผูปฏิบัติงานใหม ปละ 1 คร้ัง รวม  10 คร้ัง ๆ ละ 50,000 บาท เปนเงิน 500,000 บาท  

• คาจัดฝกอบรมความรูการปฏิบัติงานแผนแมบทและแผนปฏิบัติการความปลอดภัยการ
คมนาคมทางน้ํา เปนหลักสูตร 3 วัน จํานวน 8 คร้ัง (สําหรับผูปฏิบัติงานในสวนกลาง 1 
คร้ัง และผูปฏิบัติงานในเขตตางๆ 7 เขตๆ ละ 1 คร้ัง) มีคาใชจายครั้งละ 150,000 บาท 
เปนเงิน 1,200,000 บาท 

• หลักสูตรการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของกอง สํานัก และสํานักงานการขนสงทางน้ํา 
เปนหลักสูตร 2 วัน จัดใหผูปฏิบัติงานในสวนกลาง 12 หนวยงาน และหนวยงานในภูมิภาค 
7 เขต ปละ 1 คร้ัง รวม 190 คร้ัง ๆ ละ 50,000 บาท เปนเงิน 9,500,000 บาท 

• หลักสูตรความรู เจาหนาที่นํารอง เปนการสอบเลื่อนขั้นและทบทวนความรูโดยวิธี
สถานการณจําลอง (Simulator) จํานวน 80 คน ปละ 1 คร้ัง รวม 800 คร้ังๆ ละ 50,000 บาท 
เปนเงิน 40,000,000 บาท  

• หลักสูตรการปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุ เปนหลักสูตร 2 สัปดาห จํานวน 10 รุน (ปละ 1 
คร้ัง) รุนละ 20 คน มีคาใชจายรุนละ 500,000 บาท เปนเงิน 5,000,000 บาท 

• หลักสูตรการปฏิบัติงานควบคุมการจราจรทางน้ํา เปนหลักสูตร 2 สัปดาห เพิ่มเติมจาก
สัญญาจัดหาและติดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา จํานวน 2 รุน ๆ ละ 500,000 บาท 
เปนเงิน 1,000,000 บาท 
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• หลักสูตรการบริหารความปลอดภัยผูปฏิบัติงานเรือ 6 ลํา เปนเงิน 1,000,000 บาท (ลําแรก 
500,000 บาท ที่เหลือลําละ 100,000 บาท) 

• หลักสูตรสรางเสริมทัศนคติความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา (รายละเอียดการ
ดําเนินงานแสดงในขอ 18.4.6 แผนปฏิบัติการเสริมสรางทัศนคติความปลอดภัยการ
คมนาคมทางน้ํา) 

18.4.4.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานแผนปฏิบัติการเผยแพรมาตรฐาน กฎระเบียบ แยกพิจารณาเปนดชันี
ชี้วัดเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงตนทุน และเชิงเวลา ดังนี้ 

ดัชนีเชิงปริมาณ 
• จํานวนครั้งที่ฝกอบรม 
• จํานวนผูเขารับการฝกอบรม 
• จํานวน “คน-วัน” ที่มีการจัดฝกอบรม 

ดัชนีเชิงคุณภาพ 
• คาเฉลี่ยและความแปรปรวนผลการประเมินความรูผูผานการฝกอบรม 
• ความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรม 

ดัชนีเชิงตนทุน 
• เปนไปตามงบประมาณที่กําหนด 

ดัชนีเชิงเวลา 
• การฝกอบรมแลวเสร็จในเวลาที่กําหนด 

18.4.5 แผนปฏิบัติการตรวจตราและกํากับการจราจร 

18.4.5.1 หลักการและเหตุผล 

การตรวจตราและกํากับการจราจรมีความสําคัญเพราะเปนมาตรการตรวจจับผูละเมิดกฎการ
เดินเรือที่ทําใหเกิดการบังคับใชกฎหมายอยางจริงจัง หรือประสบการณลบกับพฤติกรรมไมเหมาะสม พรอม
กันนั้นก็เปนมาตรการที่สามารถนําไปดําเนินการไดในวงกวางทุกพื้นที่ ทุกเวลาที่มีความจําเปน และเปน
มาตรการที่ทําใหสามารถตรวจพบการกอตัวของสถานการณอันตรายเพื่อดําเนินการกํากับควบคุมไมให
ขยายตัวจนเกิดอุบัติเหตุ หรือหากการกํากับควบคุมไมไดผล ก็สามารถแปลงเปนการประสานงานในพื้นที่
เพื่อกํากับควบคุมไมใหเกิดอุบัติเหตุซ้ําซอน ชวยผูประสบภัย ลดความเสียหายจากอุบัติเหตุ 
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การปฏิบัติงานตรวจตราและกํากับการจราจรควรดําเนินการรวมกับการปฏิบัติงานระบบรับแจง
การกอตัวของสถานการณอันตรายและดําเนินการแกไข (ขอ 18.4.10) ซึ่งเปนระบบใหผูพบเห็นการกอตัว
ของสถานการณอันตราย หรืออุบัติเหตุ แจงศูนยปลอดภัยทางน้ําออกไปตรวจตราและกํากับการจราจรใน
บริเวณที่ดําเนินการไมทั่วถึง และเปนการดําเนินงานใหสังคมการขนสงทางน้ํามีสวนรวมในการแกไขปญหา
ความไมปลอดภัยของการคมนาคม 

18.4.5.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบการดําเนินงานแผนปฏิบัติการตรวจตราและกํากับการจราจรในพื้นที่กรุงเทพฯ และ
พื้นที่รับผิดชอบของศูนยควบคุมการจราจรและความปลอดภัยเปนผูอํานวยการสํานักความปลอดภัยและ
ส่ิงแวดลอม (สปว.) ผานสวนตรวจการเดินเรือ และศูนยควบคุมการจราจรและความปลอดภัย ตามลําดับ 
สวนการปฏิบัติงานแผนดังกลาวในภูมิภาคอยูในความรับผิดชอบของผูอํานวยการสํานักงานการขนสงทาง
น้ําผานหัวหนาสํานักงานการขนสงทางน้ําสาขา 

18.4.5.3 รายละเอียดแผนงาน 

การดําเนินงานแผนปฏิบัติการตรวจตราและกํากับการจราจรมีรายละเอียดตองพิจารณา 4 เร่ือง 
ไดแก (1) การประเมินความเสี่ยงการคมนาคมทางน้ํา (2) แนวคิดการดําเนินงานตรวจจับผูละเมิดกฎการ
เดินเรือ (3) แนวคิดการดําเนินงานตรวจตราและกํากับการจราจร และ (4) รูปแบบการดําเนินงานตรวจตรา
และกํากับการจราจร 

การประเมินความเสี่ยงการคมนาคมทางน้ํา 

การประเมินความเสี่ยงการคมนาคมทางน้ําเปนกิจกรรมเริ่มตนของการดําเนินมาตรการตรวจ
ตราและกํากับการจราจรเพราะทําใหทราบพื้นที่เกิดอุบัติเหตุบอย ประเภทเรือเกิดอุบัติเหตุบอย ลักษณะ
อุบัติเหตุเกิดบอย เวลาเกิดอุบัติเหตุบอย และอื่นๆ ที่ทําใหการดําเนินงานตรวจตราและกํากับการจราจรมี
ประสิทธิผล 

โครงการศึกษาสํารวจจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา
รวมถึงการประเมินความเสี่ยงซึ่งทําใหไดขอเท็จจริงทั้งในภาพรวมของประเทศและรายพื้นที่แตก็เปน
ขอเท็จจริงเฉพาะในเวลาสํารวจที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงในอนาคตเมื่อชนิดสินคาที่ขนสง ปริมาณความ
ตองการขนสง ประเภทเรือที่ใชงาน ฯลฯ เปลี่ยนแปลงไปจากสภาพการณในอดีตทําใหตองมีการศึกษา
ประเมินความเสี่ยงเปนระยะโดยผูมีหนาที่อํานวยการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําในพื้นที่ซึ่ง
ประกอบดวยการพิจารณาขนาดความเสียหาย กับโอกาสเกิด ทั้งนี้ เพื่อใชในการจัดลําดับความสําคัญของ
มาตรการลดความเสี่ยงแตละมาตรการ ซึ่งทําใหการประเมินความเสี่ยงกลายเปนงานประจําของสํานักงาน
การขนสงทางน้ําสาขาที่จัดทําเปนรายป 
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หลักการประเมินความเสี่ยงภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติไดเสนอรายละเอียดไวแลวในบทที่ 8 การ
ประเมินความเสี่ยง โดยตัวอยางการวิเคราะหรายพื้นที่ รวมถึงลักษณะความเสี่ยง และมาตรการลดความ
เสี่ยงแสดงในบทที่ 9-15 สําหรับพื้นที่แมน้ําเจาพระยา แมน้ําปาสัก-ปาสัก ลําน้ําและอางเก็บน้ําเหนือเขื่อน 
ชายทะเลภาคตะวันออก ชายทะเลภาคตะวันตก ชายทะเลภาคใตฝงทะเลอาวไทย ชายทะเลภาคใตฝง
ทะเลอันดามัน และแมน้ําโขง ตามลําดับ 

แนวคิดการดําเนินงานตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรือ 

การตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรือเปนการดําเนินงานเพื่อใหผูละเมิดกฎการเดินเรือซึ่งถือเปนกฎ
แหงความปลอดภัยไดรับการลงโทษ (ประสบการณลบ) และเปนการดําเนินงานใหกฎระเบียบมีผลบังคับใช
อยางจริงจังดวยวิธีลดแรงจูงใจไมใหกระทําผิด เชน การตรวจสภาพเรือมีคาใชจาย 1,000 บาท มีบทลงโทษถา
ไมนําเรือไปตรวจสภาพในเวลาที่กําหนด 2,000 บาท ถาการใชงานไมเคยถูกปรับฐานละเมิดติดตอกัน 10 ป ก็
ไมจูงใจใหผูประกอบการนําเรือไปตรวจสภาพเพราะประหยัดคาใชจายได 8,000 บาท (1000x10-2,000 บาท) 
ดังนั้น หากการตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรือทําไดทั่วถึง เชน ตรวจพบทุกปก็ทําใหผูประกอบการไมมี
แรงจูงใจใหกระทําผิดเพราะกลายเปนขาดทุน 1,000 บาท (1,000-2,000 บาท) ทุกๆ ป 

ในอีกมุมมองหนึ่ง การนําเรือไปตรวจสภาพทําใหมั่นใจวาเรือมีความปลอดภัยเพราะทราบวา
โครงสรางเรือ อุปกรณประจําเรือ อยูในสภาพทนทะเล ดังนั้น ถาผูประกอบการมีจิตสํานึกดานความ
ปลอดภัย เกรงกลัวตอการเกิดอุบัติเหตุ ก็นําเรือไปตรวจสภาพ ยอมเสียคาใชจาย 1,000 บาท เพราะถือวา
ดีกวาเดินเรือดวยความไมมั่นใจ  

ตามนัยขางตน การตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรือในสังคมการขนสงทางน้ําที่มีจิตสํานึกดาน
ความปลอดภัยต่ําจึงตองทําบอยกวาสังคมที่มีจิตสํานึกดานความปลอดภัยสูง และทําใหการดําเนินงานใน
ระยะแรกที่การอบรมเสริมสรางทัศนคติดานความปลอดภัยฯ ยังอยูในระยะปลูกฝงตองมีการตรวจจับ
มากกวาปกติ นอกจากนั้นในระยะแรก แมการอบรมจะมีผลสัมฤทธิ์อยางไรก็ตาม ถาผูผานการฝกอบรมยัง
เห็นตัวอยางการละเมิดโดยไมถูกลงโทษอยูเร่ือยๆ ก็ทําใหจิตสํานึกในเรื่องดังกลาวลดลง เพราะคนปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบกลายเปนคนเสียเปรียบ จากนั้น เมื่อการปฏิบัติตามกฎการเดินเรือเปนไปอยางกวางขวางก็
ลดการตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรือลงใหอยูในระดับไมคุมกับความเสี่ยงที่จะไมปฏิบัติ16 

การปฏิบัติงานตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรือในปจจุบันมีปญหาที่ทําใหผูละเมิดหลุดพนการ
จับกุม หลายประการ เชน 

                                                  
16 ขอสังเกตขางตนไมไดหมายความวาในปจจุบันมีการละเมิดกฎการเดินเรือทุกเรื่องอยางกวางขวาง แตขอเท็จจริงก็พบการกระทําผิดบางเรื่อง
คอนขางบอย เชน การใชสัญญาณไฟในเวลากลางคืนอยางไมถูกตอง การมีเรือขาดตอทะเบียนเปนจํานวนมาก เปนตน 
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• ขนาดเรือตรวจการณไมเหมาะสมกับปฏิบัติการ เชน ผูกระทําผิดใชเรือเล็กเดินหลบเขา
คลองที่เรือตรวจการณเขาไมได 

• ไมสามารถขึ้นเรือเพื่อตรวจจับการกระทําผิดทั้งที่เห็นการกระทําผิดซึ่งหนาเพราะเรือตรวจ
การณเล็กกวาเรือผูกระทําผิด ไมมีบันไดใหปนขึ้น 

• ไมสามารถสั่งใหเรือที่กระทําผิดจอดทิ้งสมอแลวขึ้นตรวจเพราะกีดขวางทางเดินเรือ ไมมีที่
ใหเรือจอดเทียบทา 

• การนําเรือเขาเทียบกลางน้ําเพื่อข้ึนตรวจบางครั้งไมปลอดภัยเพราะอาจเกิดกรณีเรือโดนกัน 
• ผูปฏิบัติงานไมสามารถเขาถึงฐานขอมูลเรือในขณะตรวจตราการจราจรทําใหไมทราบ

รายละเอียดเรือขาดตอทะเบียน ขอมูลเรือไมตรงกับเอกสารทะเบียน ฯลฯ  
• มีกําลังคนเพื่อใชในปฏิบัติการตรวจตราการจราจรไมเพียงพอเพราะขาดคน ขาดเรือ 

นอกจากนั้น หากจํานวนผูปฏิบัติงานบนเรือตรวจการณนอยกวาจํานวนคนบนเรือผูกระทํา
ความผิดมากๆ อาจไมสามารถเขาจับกุมเพราะเสี่ยงตอความปลอดภัย 

แนวทางแกปญหาดังกลาวประกอบดวย 
• มีขนาดเรือตรวจการณที่เหมาะสมกับพื้นที่ปฏิบัติงาน 
• มีระบบสื่อสารและสถานีสกัดจับหรือตรวจซึ่งมีพื้นที่จอดทิ้งสมอหรือทาเทียบเรือสําหรับ

ตรวจจับผูละเมิดตามรายทาง 
• มีกลองบันทึกภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เพื่อใชเปนหลักฐานการกระทําความผิด แลวสง

หลักฐานการกระทําผิดใหเจาของเรือทางไปรษณีย หรือปรับพรอมการตอทะเบียน 
• ใชการตรวจสภาพเรือที่ทาแทนการตรวจขณะเดินเรือ (ในเรื่องที่ทําได) 
• พัฒนาระบบงานใหสามารถเขาถึงฐานขอมูลทะเบียนเรือในขณะตรวจตราการจราจรโดย

ใชเครือขายติดตอส่ือสารผานดาวเทียม หรือใชวิทยุ หรือโทรศัพทติดตอเจาหนาที่
ฐานขอมูลใหตรวจสอบรายละเอียด 

• จัดคนทํางานเปนทีมใหเพียงพอสําหรับทํางานตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรืออยางเขมขน 
แลวหมุนเวียนไปทํางานพื้นที่อ่ืน 

นอกจากเหตุการณที่ทําใหผูละเมิดหลุดพนการจับกุมและแนวทางแกไขขางตน ก็มีกรณีทําผิด
ซ้ําซาก แกไขยาก เชน จอดแพซุงกีดขวางทางเดินเรือเพราะเมื่อขนซุงซึ่งเปนสินคานําเขาลงจากเรือเดิน
ทะเลระหวางประเทศมาลอยในทางเดินเรือก็ตองรอเจาหนาที่ปาไมตีตรากอนเคลื่อนยาย จึงมีเหตุการณ
จอดแพซุงกีดขวางทางเดินเรือตลอดเวลาจนกวาการเคลื่อนยายซุงจะแลวเสร็จ การแกไขเหตุการณดังกลาว
ทําไดโดยการบริหารจัดการ เชน ประสานงานเจาหนาที่ปาไมใหประทับตราดวยความรวดเร็ว เคลื่อนยายซุง
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ลงน้ําในจํานวนที่ไมกีดขวางทางเดินเรือ จัดที่จอดเรือตางหากในบริเวณที่สามารถลงซุงไดโดยไมกีด
ขวางทางเดินเรือ ฯลฯ 

แนวคิดการดําเนินงานตรวจตราและกํากับการจราจร 

การปฏิบัติงานตรวจตราและกํากับการจราจรครอบคลุมทั้งการอํานวยความสะดวกผูใชบริการ
เรือโดยสารที่ทาเรือ การกํากับการจราจรในชั่วโมงมีการจราจรหนาแนนหรือในฤดูน้ําหลากที่ผูพักอาศัย
ริมน้ําเกิดความเดือดรอนรําคาญจากคลื่นเรือ ทั้งหมดนี้ เปนกิจกรรมที่มีเวลาดําเนินการและหนาที่ตอง
ปฏิบัติในเวลานั้นๆ แนนอน จนบางครั้งไมสามารถตรวจจับผูกระทําความผิดซึ่งหนาเพราะมีงานที่ตอง
ปฏิบัติใหสําเร็จ ลักษณะดังกลาวทําใหบางครั้งไมสามารถดําเนินการตรวจตราและกํากับการจราจรในคราว
เดียวกับการทํางานตรวจจับการละเมิดกฎการเดินเรือ 

รูปแบบการดําเนินงานตรวจตราและกํากับการจราจร 

จากแนวคิดการทํางานตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรือกับแนวคิดการทํางานตรวจตราและ
กํากับการจราจรขางตน รูปแบบการดําเนินงานที่เสนอประกอบดวย 

• มีการตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรือทั้งการตรวจการณทางน้ําและที่ทาเรือ การตรวจจับ
ทางน้ําเนนที่ความผิดพบเห็นเฉพาะขณะเดินเรือ เชน การเปดไฟสัญญาณในเวลากลางคืน 
การใชความเร็วเกินคาที่กําหนด ความยาวขบวนเรือพวงจูง สวนการตรวจจับที่ทาเรือเนนที่
การตรวจสภาพเรือ ประกาศนียบัตรคนประจําเรือ เอกสารประจําเรือ  

• จัดตั้งสถานีตรวจทางน้ําเปนระยะๆ ในบริเวณที่เหมาะสมแบบเคลื่อนที่ 
• จัดคน  เครื่องมืออุปกรณ เชน  เ รือตรวจการณ เ รือเร็ว  รถยนต และทรัพยากรเงิน

งบประมาณ ใหเพียงพอกับการปฏิบัติงาน 
• ระดมกําลังจากสวนตรวจการเดินเรือ สํานักงานการขนสงทางน้ํา มารวมกันทํางาน

ตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรืออยางเขมงวดและถี่ถวน ทีละพื้นที่เปนเวลา 2 สัปดาห แลว
หมุนเวียนไปปฏิบัติงานพื้นที่อ่ืนจนครบทุกสาขา เชน จัดทีมทํางานตรวจจับผูละเมิดกฎ
การเดินเรือ 5 ชุดๆ ละ 4 คน รวม 20 คน พรอมเรือเร็ว และรถยนต ซึ่งสามารถบรรทุกเรือ
เร็ว หรือลากเรือเร็วไปดวยกัน ออกปฏิบัติงานตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรือ 

• จัดระบบสื่อสารระหวางพนักงานตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรือ กับเจาหนาที่ศูนยขอมูล
เพื่อตรวจสอบเรือขาดตอทะเบียน เรือมีขอมูลไมตรงเอกสารทะเบียน ฯลฯ 

18.4.5.4 งบประมาณ 

การดําเนินงานแผนปฏิบัติการตรวจตราและกํากับการจราจรมีความตองการใชเงินงบประมาณ
ระหวางป 2551-2560 เปนเงิน 240,555,000 บาท แยกรายการไดดังตอไปนี้ 
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• เงินเดือนและเบี้ยเลี้ยงเจาหนาที่ตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรือ 20 คน 10 ปๆ ละ 
5,000,000 บาท เปนเงิน 50,000,000 บาท 

• รถกระบะ 4 ประตู จํานวน 5 คันๆ ละ 800,000 เปนเงิน 4,000,000 บาท 
• คาน้ํามันเชื้อเพลิงและคาซอมบํารุงยานพาหนะทางบก 10,000 บาท/คัน/เดือน เปนเงิน 

6,000,000 บาท 
• เรือเร็ว จํานวน 5 ลําๆ ละ 4,500,000 บาท เปนเงิน 22,500,000 บาท 
• คาน้ํามันเชื้อเพลิงและคาซอมบํารุงเรือเร็ว เดือนละ 250,000 บาท/ลํา เปนเงิน 

150,000,000 บาท 
• วิทยุส่ือสาร 10 เครื่องๆ ละ 40,000 บาท เปนเงิน 400,000 บาท 
• อุปกรณส้ินเปลืองการใชวิทยุส่ือสาร 100 บาท/เครื่องเดือน เปนเงิน 120,000 บาท 
• โทรศัพทเคลื่อนที่ 10 เครื่องๆ ละ 5,000 บาท เปนเงิน 50,000 บาท 
• คาใชโทรศัพทเคลื่อนที่ เดือนละ 1500 บาท/เครื่อง/เดือน เปนเงิน 1,800,000 บาท 
• อุปกรณระบุตําแหนง (GPS) 5 ชุดๆ ละ 25,000 บาท เปนเงิน 125,000 บาท 
• เครื่องวัดระดับเสียง 5 เครื่องๆ ละ 200,000 บาท เปนเงิน 1,000,000 บาท 
• เครื่องวัดปริมาณอัลกอฮอล 5 เครื่องๆ ละ 100,000 บาท เปนเงิน 500,000 บาท 
• อุปกรณส้ินเปลืองเครื่องวัดอัลกอฮอล 15,000 กลองๆ ละ 200 บาท เปนเงิน 3,000,000 บาท 

(กลองละ 20 ชุด) 
• เครื่องวัดความเร็ว 5 เครื่องๆ ละ 100,000 บาท เปนเงิน 500,000 บาท 
• อุปกรณส้ินเปลืองเครื่องวัดความเร็ว 100 บาท/เครื่อง/เดือน เปนเงิน 60,000 บาท 
• อุปกรณปฏิบัติงานอํานวยความสะดวกผูโดยสารขึ้นลงเรือ เชน โทรโขง (megaphone) 

เสื้อกันฝน ไฟฉาย สปอตไลท ฯลฯ 500,000 บาท 

18.4.5.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานแยกพิจารณาเปนดัชนีเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงตนทุน และเชิง
เวลา ดังนี้ 

ดัชนีเชิงปริมาณ 
• จํานวนชั่วโมงออกปฏิบัติงานตรวจจับผูละเมิดกฎการเดินเรือ 
• จํานวนชั่วโมงออกปฏิบัติงานตรวจตราและกํากับการจราจร 
• จํานวนผูละเมิดกฎการเดินเรือที่ตรวจจับ 
• คาปรับขอหาละเมิดกฎการเดินเรือ 
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ดัชนีเชิงคุณภาพ 
• อัตราพบเรือกระทําผิดกฎการเดินเรือตอจํานวนเรือที่ตรวจ 
• อัตราการทําผิดซ้ําซาก 
ดัชนีเชิงตนทุน 
• คาใชจายดําเนินงานเปนไปตามงบประมาณ 
ดัชนีเชิงเวลา 
• ปฏิบัติงานแลวเสร็จในเวลาที่กําหนด 

18.4.6 ฝกอบรมเสริมสรางจิตสํานึกดานความปลอดภัย 

18.4.6.1 หลักการและเหตุผล 

การเสริมสรางจิตสํานึกดานความปลอดภัยมีความสําคัญเพราะเปนกลไกที่ทําใหผูปฏิบัติงานไม
นําเรือและตัวเองเขาไปสูสถานการณที่มีความเสี่ยง ใกลกับการเกิดอุบัติเหต ุจงึเปนมาตรการปองกนัการกอตัว
ของสถานการณอันตรายซึ่งหากทําสําเร็จจะมีประสิทธิผลในการเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา
มากที่สุด  

จากคุณลักษณะดังกลาว มาตรการฝกอบรมเสริมสรางจิตสํานึกดานความปลอดภัยจึงเปน
มาตรการที่ตองดําเนินงานในวงกวางใหครอบคลุมสังคมการขนสงทางน้ําทั่วประเทศ 

18.4.6.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงาน 

จากความสําคัญของมาตรการ ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานแผนเสริมสรางจิตสํานึกดานความ
ปลอดภัยควรเปน “รองอธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ” ที่ไดรับมอบหมาย ผานกลไกการทํางานของศูนยฝก
พาณิชยนาวี สํานักสงเสริมการขนสงทางน้ําและพาณิชยนาวี และฝายชวยอํานวยการและประชาสัมพันธ 
สํานักงานเลขานุการกรม ข้ึนกับลักษณะงานที่ปฏิบัติ 

18.4.6.3 รายละเอียดแผนงาน 

การปฏิบัติงานเสริมสรางจิตสํานึกและมีทัศนคติดานความปลอดภัยที่เหมาะสมมีเร่ืองที่ตอง
พิจารณา 3 ประเด็น ไดแก 

• กลไกที่ทําใหผูเกี่ยวของละเลยความปลอดภัย 
• หลักสูตรฝกอบรมที่ทําใหผูผานการฝกอบรมมีจิตสํานึกดานความปลอดภัย 
• รูปแบบการดําเนินงาน 
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กลไกที่ทําใหผูเกี่ยวของละเลยความปลอดภัย 

กลไกที่ทําใหผูเกี่ยวของละเลยการปฏิบัติที่ปลอดภัยเปนพฤติกรรมที่ไดรับการหลอหลอมจาก
สังคมที่พบเห็นการปฏิบัติไมปลอดภัยตลอดเวลาเปนชีวิตประจําวันจนเขาใจวาเปนเรื่องปกติ ซึ่งเมื่อการ
ปฏิบัติดังกลาวไมไดเกิดอุบัติเหตุใหเห็นเปนที่ประจักษทุกครั้ง ไมมีการควบคุมใหรับผลกระทบทางลบ เชน 
การจับปรับผูทําใหเกิดความเสี่ยง และไมทราบขาววามีอุบัติเหตุกรณีเดียวกันเกิดในที่อ่ืน หรือแมทราบขาว
ก็ไมทราบขอเท็จจริงอยางสมบูรณจนไมเขาใจวาเปนกรณีเดียวกัน ทําใหไมมีประสบการณดานลบ ขาดการ
เรียนรู ดังนั้น แมโดยสามัญสํานึกเห็นวามีความไมปลอดภัยอยูบางก็ไมลังเลที่จะปฏิบัติเพราะเขาใจวาคง
ไมเกิดกับตนถาทําดวยความระมัดระวัง เชน ขามถนนนอกทางมาลายดวยความระมัดระวัง 

ตัวอยางการไดรับประสบการณลบเปนเครื่องเตือนใจไมใหกระทําผิดซ้ําเปนกรณีเด็กเมื่อจับเตา
รีดดานที่รอนครั้งหนึ่งเพราะไมทราบ ก็จะหลีกเลี่ยงไมจับเตารีดดานที่รอนอีก ดังนั้น เมื่อพิจารณาพฤตกิรรม
ไมปลอดภัยที่พบบนทองถนน เชน 

• การขับรถเปลี่ยนชองจราจรบริเวณใกลทางแยกหรือใกลสะพานลอยขามทางแยกเพราะรถ
ติดมาก ไมอยากเสียเวลารออาจทําใหเกิดกรณีรถโดนกัน 

• การขับรถปองกันไมยอมใหรถคันอื่นเบียดแทรกบริเวณใกลทางแยกหรือใกลสะพานลอย
ขามทางแยกเพราะโมโหที่มีคนเอาเปรียบอาจทําใหเกิดกรณีรถโดนกัน 

ตามตัวอยางเห็นไดวาแมเหตุการณมีฝายหนึ่งถูก ฝายหนึ่งผิด แตทั้งคนขับรถเปลี่ยนชองทาง
และคนขับรถปองกันไมยอมใหเบียดเขาชองทาง ตางก็มีสวนทําใหเกิดความเสี่ยงเกิดกรณีรถโดนกันทั้งคู 
ดังนั้น แนวทางดําเนินการเพื่อแกไขพฤติกรรมไมปลอดภัยขางตนอาจประกอบดวย 

• ใหประสบการณลบทั้งสองฝายเพราะมีสวนทําใหเกิดความเสี่ยงรถโดนกัน 
• ใหประสบการณลบคนขับรถเปล่ียนชองจราจร และใหประสบการณ “0” กับคนขับรถ

ปองกันไมใหเขาชองทาง 
• ใหประสบการณลบคนขับรถเปลี่ยนชองจราจร และใหประสบการณบวกคนขับรถปองกัน

ไมใหเขาชองทาง 

การใหประสบการณลบกับทั้งสองฝายไมเหมาะสม เพราะแมใหประสบการณลบคนขับรถแทรก 
(ฝายผิด) รุนแรงกวา แตคนขับรถปองกันการเขาแทรก (ฝายถูก) ที่ไดประสบการณลบอาจเปล่ียนพฤติกรรม
เปนยอมใหเขาชองทางทุกครั้ง กลายเปนทําใหฝายผิดไดประสบการณบวกไมตองเสียเวลารอคิวจน
กลายเปนพฤติกรรมทั่วไปในสังคม วิธีแกไขที่เหมาะสมมากกวา คือ ใหประสบการณลบกับฝายผิดพรอมกบั
ใหประสบการณบวกกับฝายถูกเพราะทําใหเกิดแรงจูงใจในทิศทางที่ตองการ 
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ตามนัยขางตนการเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําจึงตองทําทั้งการฝกอบรม
เสริมสรางจิตสํานึกดานความปลอดภัยพรอมไปกับการดําเนินมาตรการบังคับใชกฎหมายอยางเขมงวด (ให
ประสบการณบวกกับผูทําถูกกฎจราจร และใหประสบการณลบกับผูทําผิดกฎจราจร) เพราะเปนมาตรการ
ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในระยะยาว 

หลักสูตรฝกอบรม 

จากกลไกที่ทําใหผูเกี่ยวของละเลยความปลอดภัย (ไมไดรับประสบการณลบ) ที่วิเคราะห
ขางตน หลักสูตรฝกอบรมปลูกฝงจิตสํานึกดานความปลอดภัยจึงเปนการใหความรูเกี่ยวกับพฤติกรรมลบ 
หรือพฤติกรรมมักเกิดอุบัติเหตุ รวมถึงเหตุการณนําไปสูอุบัติเหตุ ที่ทําใหผูเขารับการฝกอบรมไดเรียนรู
ประสบการณลบของคนอื่นจนเกิดพฤติกรรมที่เหมาะสม 

การจัดหลักสูตรฝกอบรมเสริมสรางทัศนคติความปลอดภัยแบงเปน 2 ระดับ ใหสอดคลองกับ
คุณลักษณะผูรับการฝกอบรม ดังนี้ 

• ระดับตํ่ากวานายประจําเรือ 
• ระดับเทากับและสูงกวานายประจําเรือ 

หลักสูตรระดับตํ่ากวานายประจําเรือควรเนนที่การใหความรูลักษณะอุบัติเหตพุบบอย พฤตกิรรมที่
มักทําใหเกิดอุบัติเหตุ และมาตรฐานความปลอดภัย ทั้งหมดนี้ตองเกี่ยวของกับงานที่ปฏิบัติ เชน งานในฝาย
เดินเรือ ฝายชางกลเรือ มาตรฐานเรือลําน้ํา เรือเดินทะเล ฯลฯ ใชเวลาประมาณ ½ วัน สวนหลักสูตรระดับ
เทากับและสูงกวานายประจําเรือ นอกจากขอมูลขางตนควรรวมถึงการวิเคราะหสาเหตุเพื่อใหสามารถนําไป
ประยุกตในเหตุการณอ่ืนๆ ดวยตนเอง เนื้อหาหลักสูตรฝกอบรมเสริมสรางทัศนคติความปลอดภัยระดับ
เทากับและสูงกวานายประจําเรือแสดงในตารางที่ 18-4 

ตารางที่ 18-4  หลกัสูตรเสริมสรางจิตสํานกึความปลอดภัย 
เนื้อหา/ภาคทฤษฎี กิจกรรมกลุม เวลา 

(ชม.) 
วันที่ 1   
แนะนําหลักสูตร ผูเขารับการฝกอบรมแนะนําตัวเอง 1.0 
อุบัติเหตุการคมนาคมทางน้ํา - 2.0 
องคประกอบของอุบัติเหตุและกลไกการเกิดอุบัติเหตุ ระดมสมอง 3.0 
วันที่ 2   
กฎระเบียบและมาตรฐานความปลอดภัย - 3.0 
กฎระเบียบและมาตรฐานความปลอดภัย (ตอ) - 3.0 
วันที่ 3   
การประเมินความเสี่ยงและแนวทางลดความเสี่ยง - 3.0 
การประเมินความเสี่ยงกรณีตัวอยาง แบงกลุมระดมสมอง 3.0 
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ตารางที่ 18-4  หลกัสูตรเสริมสรางจิตสํานกึความปลอดภัย (ตอ) 
เนื้อหา/ภาคทฤษฎี กิจกรรมกลุม เวลา 

(ชม.) 
วันที่ 4   
ปจจัยความบกพรองของบุคคล (Human Error) - 3.0 
ปจจัยความบกพรองของบุคคล (ตอ) แบงกลุมระดมสมอง  
วันที่ 5   
กรณีศึกษา อุบัติเหตุและการสืบสวนอุบัติเหตุ - 3.0 
กรณีศึกษา (ตอ) แบงกลุมวิเคราะหเหตุการณ 3.0 
วันที่ 6   
การสืบสวนอุบัติเหตุ   
วัตถุประสงคของการสืบสวนอุบัติเหตุ - 1.0 
กฎระเบียบและการดําเนินงานในประเทศตางๆ - 2.0 
การรวบรวมขอมูล ดูวีดีโอ/ ฝกปฏิบัติ 3.0 

วันที่ 7   
การสืบสวนอุบัติเหตุ (ตอ)   
เทคนิคการสัมภาษณ ฝกปฏิบัติ 3.0 
การจัดลําดับเหตุการณ ฝกปฏิบัติ 3.0 

วันที่ 8   
การสืบสวนอุบัติเหตุ (ตอ)   
การจัดทําแผนภูมิลําดับเหตุการณ ฝกปฏิบัติ 3.0 
การวิเคราะหแนวปองกัน ฝกปฏิบัติ 3.0 

วันที่ 9   
การสืบสวนอุบัติเหตุ (ตอ)   
การจัดทําแผนภูมิการมีสวนรวมกับอุบัติเหตุ ฝกปฏิบัติ 3.0 
การวิเคราะหสาเหตุ ฝกปฏิบัติ 3.0 

วันที่ 10   
ประเมินผล สอบขอเขียน 3.0 
สรุปบทเรียน ซัก-ถาม - 3.0 
ที่มา : การวิเคราะหของบริษัทที่ปรึกษา 

รูปแบบการดําเนินงาน 

การฝกอบรมเจาหนาที่ระดับตํ่ากวานายประจําเรือควรใชการบรรยาย ½ วัน เปนเงื่อนไขกอนรับ
และตอใบอนุญาต สวนการอบรมเจาหนาที่ระดับเทากับและสูงกวานายประจําเรือ โดยที่การฝกอบรม
ครอบคลุมทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ทําใหจํานวนผูเขารับการอบรมแตละรุนควรจํากัดไมเกิน 20-30 คน 
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พรอมกันนี้ควรฝกอบรมขาราชการกรมการขนสงทางน้ําฯ ที่ปฏิบัติงานเกี่ยวของกับการตรวจเรือ ตรวจทา งาน
นํารองดวย นอกจากนั้น แมเมื่อผานการอบรมแลวก็ควรมีการทบทวนบทเรียนดังกลาวเปนระยะๆ เชน ทุก 
5 ป  

เพื่อใหการฝกอบรมเสริมสรางจิตสํานึกดานความปลอดภัยเปนไปอยางทั่วถึง กรมการขนสงทาง
น้ําฯ ควรพิจารณาจัดอบรมหลักสูตรดังกลาวในวงกวาง ทั้งที่ศูนยฝกพาณิชยนาวี และในจังหวัดที่มีการ
ขนสงทางน้ําหนาแนน เชน ชลบุรี ระยอง สุราษฎรธานี สงขลา ภูเก็ต และตรัง 

อนึ่ง เนื่องจากการอบรมหลักสูตรเสริมสรางจิตสํานึกดานความปลอดภัยเปนหลักสูตรใหม 
ดังนั้น เพื่อเพิ่มประสิทธิผล กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรพิจารณาจางที่ปรึกษาทํางานพัฒนาหลักสูตร เตรยีม
ส่ือการเรียน-การสอน และนํารองการฝกอบรมเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําฯ นักเรียนศูนยฝกพาณิชย
นาวี ผูประกอบการ และผูกระทําการในเรือจํานวนหนึ่ง กอนดําเนินการตอโดยเจาหนาที่ภายในกรม 

18.4.6.4 งบประมาณ 

การดําเนินงานแผนปฏิบัติการฝกอบรมเสริมสรางจิตสํานึกดานความปลอดภัยมีคาใชจาย
ระหวางป 2551-2560 เปนเงิน 14,000,000 บาท ซึ่งสามารถแยกเปนรายการได ดังนี้ 

• คาจางบริษัทที่ปรึกษาพัฒนาหลักสูตรพรอมกับจัดทําสื่อการเรียน-การสอน เอกสาร
ประชาสัมพันธ สัมมนาแนะนําโครงการ และทําการฝกอบรมนํารอง จํานวน 10 รุน เปนเงนิ 
5,000,000 บาท 

• คาจัดฝกอบรมระหวางป 2551-2559 ปละ 4 รุน จํานวน 36 รุนๆ ละ 250,000 บาท เปน
เงิน 9,000,000 บาท 

18.4.6.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานแยกพิจารณาเปนดัชนีเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงตนทุน และเชิง
เวลา ดังนี้ 

ดัชนีเชิงปริมาณ 
• จํานวนผูเขารับการฝกอบรม 
• จํานวนคน-วันที่เขารับการอบรม 

ดัชนีเชิงคุณภาพ 
• ความพึงพอใจผูเขารับการฝกอบรม 
• ทัศนคติดานความปลอดภัยหลังรับการฝกอบรม 
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ดัชนีเชิงตนทุน 
• คาใชจายดําเนินงานเปนไปตามงบประมาณ 

ดัชนีเชิงเวลา 
• ปฏิบัติงานแลวเสร็จในเวลาที่กําหนด 

18.4.7 แผนปฏิบัติการตรวจเรือ 

18.4.7.1 หลักการและเหตุผล 

การตรวจเรือมีความสําคัญเพราะเปนกิจกรรมปองกันการกอตัวของสถานการณอันตราย คลาย
การเสริมสรางจิตสํานึกดานความปลอดภัยเพราะเมื่อเรือและอุปกรณประจําเรือมีความสมบูรณก็ทําให
สถานการณอันตรายที่เกิดจากความไมสมบูรณของเรือหมดไป 

การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการตรวจเรือครอบคลุมเฉพาะการตรวจเรือเพื่อตอทะเบียนซึ่งถือ
เปนดัชนีแสดงความสมบูรณของเรือจนถึงรอบการตรวจสภาพเพื่อตอทะเบียนครั้งตอไป กับการควบคุมเรือ
ในเมืองทา สวนการตรวจสภาพเรือในขณะตรวจตราการจราจรรวมอยูในแผนปฏิบัติการตรวจตราและ
กํากับการจราจร 

การจัดทําแผนปฏิบัติการตรวจเรือที่ใชในการตอทะเบียนเรือและควบคุมเรือในเมืองทา
โดยเฉพาะไมไดหมายความวาการปฏิบัติงานตรวจเรือเพื่อการตอทะเบียนและควบคุมเรือในเมืองทาใน
ปจจุบันมีปญหามาก หรือมีอุบัติเหตุที่เกิดจากความไมสมบูรณของเรือมาก แตเกิดจากการเปนมาตรการ
ปองกันการกอตัวของสถานการณอันตรายในสวนซึ่งเกี่ยวกับเรือที่หากทําสําเร็จจะเปนมาตรการที่ทําให
ความเสี่ยงในเรื่องดังกลาวหมดไปเพราะเปนการปองกันที่รากของปญหา 

18.4.7.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานตรวจเรือเปน ผูอํานวยการกองตรวจเรือ ผานการปฏิบัติงานกลุม
ตรวจสภาพเรือซึ่งเปนหนวยงานระดับกลุมในกองตรวจเรือ กับหัวหนาสํานักงานการขนสงทางน้ําสาขาผาน
เจาหนาที่ตรวจเรือที่ปฏิบัติงานในสํานักงาน 

18.4.7.3 รายละเอียดแผนงาน 

การดําเนินงานแผนปฏิบัติการตรวจสภาพเรือมีเร่ืองที่ตองพิจารณา 2 ประการ คือ (1) ประเด็น
ปญหา กับ (2) แนวทางดําเนินการ 
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ประเด็นปญหา 

ประเด็นปญหาที่เกี่ยวของกับตรวจสภาพเรือไดเสนอรายละเอียดไวในแผนปฏิบัติการออก
กฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย (ขอ 18.4.3) เร่ืองมีการใชเรือไมถูกตอง ที่บางกรณีเปนผลมาจาก
การมีเรือไมสมบูรณผานการตรวจสภาพขณะตอทะเบียน เชน พบเรือไมขาดตอทะเบียนแตปรากฏชัดวา
อุปกรณชวยชีวิตบนเรือขาดการตรวจสภาพนานกวา 1 ป หรือพบเรือมีสนิมขุมเกาะตามโครงสรางสวน
ตางๆ จนเหมือนกับไมไดอยูในสภาพสมบูรณขณะผานการตรวจสภาพเพื่อตอทะเบียน 

สภาพการณดังกลาวมีสาเหตุมาจากการไมตรวจสภาพเรือใหครบถวนตามกฎระเบียบจึงควร
กําหนดมาตรการปรับปรุงใหเหมาะสมเพราะมีผลกระทบกับเกียรติภูมิกรมการขนสงทางน้ําฯ นอกจากนั้น ยัง
อาจมีสาเหตุมาจากเจาพนักงานตรวจเรือใชดุลยพินิจสวนตัวประเมินวาไมกระทบกับความปลอดภัย กับ
สาเหตุไมมีอูซอมทําภายในเขตการเดินเรือโดยเฉพาะทางฝงทะเลอันดามันซึ่งสําหรับสาเหตุ 2 ประการหลัง ได
เสนอแนวทางดําเนินการไวแลวในขอ 18.4.3 แผนปฏิบัติการออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย 

แนวทางดําเนินการ 

การดําเนินงานแผนปฏิบัติการตรวจสภาพเรือมีแนวทางดําเนินการ ดังนี้ 
• จัดเตรียมเจาพนักงานตรวจเรือและควบคุมเรือเมืองทา พรอมเครื่องมืออุปกรณใหเพียงพอ

กับการปฏิบัติงาน 
• จัดทําฐานขอมูลทะเบียนเรือเพื่อใชตรวจสอบขอมูลเรือใกลครบกําหนดตอทะเบียนตาม

แผนปฏิบัติการฐานขอมูลความปลอดภัย (ขอ 18.4.1) 
• จัดทําฐานขอมูลการตรวจสภาพเรือเพื่อใชตรวจสอบผูปฏิบัติงานตรวจเรือตามแผนปฏิบัติ

การฐานขอมูลความปลอดภัย (ขอ 18.4.1) 
• จัดทําคูมือ แบบฟอรม รายการตรวจสอบเพื่อใชเปนแนวทางการปฏิบัติ 
• จัดทําและปรับปรุงหลักสูตร รวมถึงจัดอบรมเจาพนักงานตรวจเรือใหมีความรูเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีการตรวจเรือ ขอควรระวังและการบํารุงรักษาเรือแตละประเภท ฯลฯ อยาง
ตอเนื่อง เพื่อเสริมสรางทักษะการปฏิบัติงานและทําใหการปฏิบัติงานครบถวนตาม
ขอกําหนด 

• ทํางานตรวจสภาพเรือเปนคณะใหรับผิดชอบงานแตละดาน เชน โครงสรางเรือ เครื่องมือ
เดินเรือ เครื่องยนตเรือ เครื่องมือขนถายสินคา และจัดใหมีการหมุนเวียนตามความ
เหมาะสม 
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18.4.7.4 งบประมาณ 

การปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการตรวจสภาพเรือมีคาใชจายระหวางป 2551-2560 เปนเงิน 
69,500,000 บาท ซึ่งสามารถแยกเปนรายการไดดังตอไปนี้ 

• คาเรือตรวจการณสําหรับใชตรวจเรือบริเวณที่ทิ้งสมอเกาะสีชัง 4,500,000 บาท 
• คาน้ํามันเชื้อเพลิงและคาซอมบํารุงเรือตรวจการณ 120 เดือนๆ ละ 250,000 บาท เปนเงิน 

30,000,000 บาท 
• คาจางพนักงานตรวจเรือและควบคุมเรือในเมืองทาสําคัญ 5 คน คิดเปนคาใชจายปละ 

3,000,000 บาท รวม 10 ป เปนเงิน 30,000,000 บาท 
• คาฝกอบรมเจาพนักงานตรวจเรือปละ 1 รุน รวม 10 รุนๆ ละ 500,000 บาท เปนเงิน 

5,000,000 บาท 

18.4.7.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานแยกพิจารณาเปนดัชนีเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงตนทุน และเชิง
เวลา ดังนี้ 

ดัชนีเชิงปริมาณ 
• จํานวนการตรวจสภาพเรือรายพื้นที่ 
• ระยะเวลาที่ใชในการตรวจสภาพเรือ 

ดัชนีเชิงคุณภาพ 
• ความพึงพอใจของผูใชบริการตรวจสภาพเรือ 
• อัตราสวนจํานวนการตรวจสภาพเรือตอจํานวนเจาหนาที่ตรวจเรือ 

ดัชนีเชิงตนทุน 
• เปนไปตามงบประมาณที่กําหนด 

ดัชนีเชิงเวลา 
• ดําเนินงานแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด 
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18.4.8 แผนปฏิบัติการปรับปรุงสภาพแวดลอมทางเดินเรือ 

18.4.8.1 หลักการและเหตุผล 

การปรับปรุงสภาพแวดลอมทางเดินเรือมีความสําคัญเพราะเปนกิจกรรมปองกันการกอตัวของ
สถานการณอันตรายอันเนื่องมาจากทางเดินเรือ เพราะเมื่อสภาพแวดลอมทางเดินเรือเหมาะสมก็ทําให
สถานการณอันตรายที่เกิดจากเรื่องดังกลาวหมดไป 

18.4.8.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานแผนปฏิบัติการปรับปรุงสภาพแวดลอมทางเดินเรือเปน รองอธิบดี
กรมการขนสงทางน้ําฯ ที่ไดรับมอบหมาย ผานการปฏิบัติงานของสํานักพัฒนาและบํารุงรักษาทางน้าํ สํานกั
สํารวจและวิศวกรรม และสํานักความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม 

18.4.8.3 รายละเอียดแผนงาน 

การกําหนดแนวทางดําเนินงานแยกพิจารณาตามลักษณะความไมปลอดภัยที่เกี่ยวของกับ
สภาพแวดลอมทางเดินเรือ มี 4 ประเด็น ไดแก (1) ขอจํากัดความสูงชองลอด (2) ทาเรือจอดยาก (3) ทาง
เดินเรืออันตราย และ (4) เครื่องหมายการเดินเรือ 

ขอจํากัดความสูงชองลอด  

กรมการขนสงทางน้ําฯ ไดกําหนดมาตรฐานความสูงชองลอดเหนือระดับน้ําสูงสุดของทาง
เดินเรือสําคัญครบทุกเสนทาง แตสะพานบางแหงก็มีความสูงชองลอดต่ํากวาที่กําหนดเพราะกอสรางกอน
กรมการขนสงทางน้ําฯ กําหนดมาตรฐาน เชน สะพานพุทธยอดฟาจุฬาโลก สะพานนนทบุรี (สะพานนวล
ฉวี) สะพานกรุงธนบุรี ฯลฯ นอกจากนี้ ก็มีกรณีไมทราบขอมูลระดับน้ําสูงสุดบางพื้นที่เพราะมีขอมูลสถิติไม
เพียงพอ จึงมีโอกาสกอสรางสะพานที่มีความสูงชองลอดต่ํากวามาตรฐาน สภาพการณดังกลาวทําใหเกิด
ความไมปลอดภัยเพราะเปนตนเหตุหนึ่งที่ทําใหเกิดกรณีเดินเรือโดนสะพาน และทําใหการเดินเรือไมไดรับ
ความสะดวก 

ความสูงชองลอดที่สะพานแตละแหงสัมพันธกับระดับน้ําที่มีการเปลี่ยนแปลงขึ้น-ลงตาม
ปริมาณน้ําหลาก และการขึ้นลงของกระแสน้ําจากการหมุนรอบตัวเองของโลก รวมกับอิทธิพลของดวง
จันทร ดังนั้น ในกรณีไมสามารถปรับปรุงเพิ่มความสูงชองลอดใหเปนไปตามมาตรฐานก็สามารถดําเนิน
มาตรการเพื่อเสริมสรางความปลอดภัยไดดังนี้ 

• ทําเครื่องหมายแสดงคาความสูงชองลอดใหนักเดินเรือสังเกตจากระยะไกลเพื่อหลีกเลี่ยง
ไมตองนําเรือไปทิ้งสมอใกลสะพานเมื่อพบวาความสูงไมเพียงพอใหลอดไดอยางปลอดภัย
เพราะเปนพื้นที่คับขัน 
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• ทํามาตราน้ําความสูงชองลอดทํานายโดยการศึกษาชลศาสตรพรอมกับวัดระดับน้ําที่สถานี
ตางๆ ดวยวิธีโทรมาตร เพื่อเผยแพรใหนักเดินเรือใชวางแผนกําหนดเวลาเดินเรือผาน 
ชองลอด 

• ทําเครื่องหมายแสดงระดับน้ําสูงสุดทางเดินเรือแตละแหงเปนระยะๆ โดยศึกษาขอมูลอุทก
ศาสตร อุทกวิทยา และชลศาสตร พื้นที่ตางๆ อยางทั่วถึงเพื่อเปนขอมูลสําหรับการกอสราง
สะพาน ทอขาม และอื่นๆ ที่คลายกัน 

ทาเรือจอดเทียบยาก 

การดําเนินงานโครงการศึกษาสํารวจจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการความปลอดภัยการ
คมนาคมทางน้ําพบขอรองเรียนทาเรือจอดเทียบยากหลายแหง ทั้งในแมน้ําเจาพระยา พื้นที่ชายฝงทะเล
ภาคตะวันออก และภาคใต สภาพการณดังกลาวทําใหเกิดความไมปลอดภัยเพราะเปนสาเหตุหนึ่งของ
อุบัติเหตุเรือโดนทา เรือติดตื้น และเรือโดนกันในที่คับขัน 

ปญหาทาเรือจอดยากแตละแหงมีรายละเอียดตางกัน จึงตองพิจารณาเปนรายแหงโดยให
ผูบริหารทาเรือกําหนดมาตรการทางวิศวกรรม และ/หรือ การบริหารอยางเหมาะสม เชน 

• เพิ่มความลึกหนาทา 
• เพิ่มความกวางแองกลับลํา 
• กอสรางเขื่อนกันคลื่น 
• ติดตั้ง และ/หรือ เพิ่มยางกันกระแทก 
• ติดตั้ง และ/หรือ เพิ่มเครื่องหมายการเดินเรือ 
• ใชเรือ Tug ขณะนําเรือเขาเทียบทาและออกจากทา และ/หรือ เพิ่มจํานวนเรือ Tug เมื่อเปน

การปฏิบัติงานภายใตเงื่อนไขที่กําหนด เชน เรือขนาดใหญ เรือบรรทุกสินคาอันตราย 
กระแสน้ําไหลเร็วกวาคาที่ระบุ กระแสลมพัดเร็วกวาคาที่ระบุ 

• มี Mooring Master ชวยนายเรือและเจาหนาที่นํารองในการนําเรือเขาเทียบทาและออก
จากทา เมื่อเปนการปฏิบัติงานภายใตเงื่อนไขที่กําหนด 

• หามไมใหนําเรือเขาเทียบทา หรือใชทา เมื่อความเร็วกระแสน้ํา กระแสลม สูงกวาคาที่ระบุ 
• มีอุปกรณปองกันความเสียหายกับส่ิงแวดลอมและทรัพยสิน 

แนวทางดําเนินการกับปญหาทาเรือจอดยาก คือ ประกาศใหทาเรือจัดทําขอกําหนดการใชทา 
รวมถึงแผนการเดินเรือ (Passage plan) เพื่อใหคําแนะนํานายเรือ หรือหามใชทาเมื่อพิจารณาวาไม
สามารถดําเนินมาตรการปองกันอุบัติเหตุไดอยางมีประสิทธิผล และสําหรับการกอสรางทาเรือแหงใหม ควร
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กําหนดใหมีการศึกษาวิเคราะหดานการเดินเรืออยางละเอียด โดยในกรณีจําเปนสําหรับทาเรือขนถายสินคา
บางประเภท/บางขนาด อาจกําหนดใหรวมถึงการศึกษาดวยวิธีสถานการณจําลอง 

ทางเดินเรืออันตราย 

การดําเนินงานโครงการศึกษาสํารวจจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการความปลอดภัยการ
คมนาคมทางน้ําพบขอรองเรียนเกี่ยวกับทางเดินเรืออันตรายหลายแหงทั้งในแมน้ําเจาพระยา แมน้ําทาจีน 
แมน้ําบางปะกง และพื้นที่ชายฝงทะเล เชน 

• ทางเดินเรือในแมน้ําเจาพระยาตอนลางมีโคงอันตรายหลายแหง เชน โคงบางปู โคง
โรงเรียนนายเรือ โคงพระประแดง โคงชองนนทรี การเดินเรือผานโคงเหลานี้ตองทําดวย
ความระมัดระวังโดยเฉพาะเวลามีเรือแลนสวนทางเพราะทัศนวิสัยการมองเห็นจํากัด17 
และ/หรือ อยูในชวงเวลาปกโพงพาง18 และ/หรือ มีขบวนเรือลําเลียงรวมใชเสนทาง19 

• ทางเดินเรือในแมน้ําเจาพระยาชวงตําบลบานใหม อําเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา แคบ คดเคี้ยว มีความเสี่ยงเรือโดนตลิ่งในฤดูน้ําหลาก 

• ทางเดินเรือในแมน้ําปาสักชวงตําบลศาลาลอย อําเภอทาเรือ จังหวัดพระนครศรีอยุธยา แคบ 
คดเคี้ยว มีความเสี่ยงเรือติดตื้น และโดนกันในทางโคง 

• ทางเดินเรือในแมน้ําบางปะกงชวงใกลสะพานถนนบางนา-ตราด ถูกใชเปนทั้งพื้นที่กลับลํา 
และพื้นที่ต้ังขบวนเรือลําเลียง ทําใหเกิดความเสี่ยงเรือโดนโครงสรางสะพาน 

• ทางเดินเรือในแมน้ําทาจีนมีทาเรือไมเพียงพอกับความตองการ บางครั้งเกิดกรณีทิ้งสมอ
กลางลําน้ําเพื่อรอเขาเทียบทากีดขวางทางเดินเรือ 

• ทางเดินเรือบริเวณเกาะสีชัง แหลมฉบัง หนาแนน มีเรือใชงานในพื้นที่หลายประเภททั้งเรือ
เดินทะเลขนาดใหญ เรือบรรทุกน้ํามันดิบขนาดใหญ เรือบรรทุกผลิตภัณฑปโตรเลียม เรือ
โดยสาร และเรือประมง พรอมกันนั้น ก็มีการจอดเรือลําเลียงขวางทางเขาทาเรือโดยสาร
บนเกาะสีชัง 

• ทางเดินเรือชายฝงระหวางสัตหีบถึงจังหวัดระยอง หนาแนน มีเรือใชงานในพื้นที่หลาย
ประเภททั้งเรือเดินทะเลขนาดใหญ เรือบรรทุกน้ํามันดิบขนาดใหญ เรือบรรทุกผลิตภัณฑ
ปโตรเลียม เรือโดยสาร และเรือประมง พรอมกับเปนพื้นที่เปดรับลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต 

                                                  
17 อันตรายเกิดจากการมองไมเห็นกันและกัน 
18 ผลการศึกษาพบมีการปกโพงพางในแมน้ําเจาพระยาชวงหัวน้ําลงระหวางเดือนเมษายน - เดือนกรกฎาคม 
19 ปญหาขบวนเรือลําเลียงเกิดจากเปนเรือมีความเร็วตํ่า ขบวนเรือยาว ไมสามารถรักษาแนวใหอยูในชองทาง 
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• ทางเดินเรือชวงจังหวัดประจวบคีรีขันธ ชุมพร ไมมีแนวกําบังคลื่นลม และมีเรือทําประมง
ใกลฝงหนาแนน  

• การเดินเรือโดยสารทองเที่ยวในจังหวัดภูเก็ตมีหนาแนน เปนเรือมีความเร็วสูง มีความเสี่ยง
ตอชีวิตผูโดยสาร 

แนวทางแกไขปญหาดังกลาวประกอบดวย 
• ดําเนินงานขุดลอกรองน้ําใหไดมาตรฐานที่กําหนด 
• ติดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ําเพื่อใหคําแนะนําการเดินเรือในพื้นที่แมน้ําเจาพระยา

ตอนลาง สีชัง-แหลมฉบัง มาบตาพุด และภูเก็ต ตามแผนปฏิบัติการจัดหาติดตั้งระบบ
ควบคุมการจราจรทางน้ํา (ขอ 18.4.9) 

• ออกระเบียบกําหนดขนาดขบวนเรือลําเลียงและกําลังเรือจูงใหสามารถเดินเรือผานรองน้ํา 
และพื้นที่จํากัดตางๆ ไดโดยไมสรางปญหาใหเรือที่รวมใชเสนทาง ตามแผนปฏิบัติการออก
กฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย (ขอ 18.4.3) 

• ออกระเบียบกําหนดพื้นที่ต้ังขบวนเรือลําเลียงและที่จอดเรือในแมน้ําบางปะกง ตาม
แผนปฏิบัติการออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย (ขอ 18.4.3) 

• ออกระเบียบกําหนดใหการนําเรือเขามาในแมน้ําทาจีนตอนในตองรอใหมีทาวางในบริเวณ
ที่ไมกีดขวางทางเดินเรือ ตามแผนปฏิบัติการออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย 
(ขอ 18.4.3) 

• ออกระเบียบกําหนดพื้นที่จอดเรือลําเลียงบริเวณเกาะสีชัง ตามแผนปฏิบัติการออก
กฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความปลอดภัย (ขอ 18.4.3) 

• ออกระเบียบกําหนดใหมีการติดตั้งอุปกรณสะทอนเรดาร (Radar Reflector) บนเรือ
โดยสารและเรือประมงขนาดเล็ก ตามแผนปฏิบัติการออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติดานความ
ปลอดภัย (ขอ 18.4.3) 

• จัดทําแผนแมบททางเดินเรือเพื่อกําหนดมาตรฐานทางเดินเรือ จัดทางเดินเรือในลําน้ําและ
ชายฝงตามมาตรฐานที่กําหนด กําหนดขนาดเรือเขาใชพื้นที่ วิธีแกไขปญหาทางเดินเรือ 
และกําหนดแนวทางดูแลรักษาทางเดินเรือที่เหมาะสมกับความตองการใชงาน และมีความ
คุมคาทางเศรษฐศาสตร 

• กอสรางทาเรือและเขื่อนกันคลื่นในบริเวณจังหวัดประจวบคีรีขันธและชุมพรใหรวมถึงที่
หลบคลื่นลมในฤดูมรสุม (Refugee Bay) เมื่อมีความคุมคาทางเศรษฐศาสตร 
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เครื่องหมายการเดินเรือ 

การดําเนินงานโครงการศึกษาสํารวจจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการความปลอดภัยการ
คมนาคมทางน้ําพบขอรองเรียนเกี่ยวกับเครื่องหมายการเดินเรือในบางพื้นที่ เชน 

• แสงไฟนําเขาออกรองน้ําเจาพระยามีการรบกวนจากแสงไฟบนฝงบริเวณนิคมอุตสาหกรรม
บางปู (กระโจมไฟ E, F) และกรมอูทหารเรือ (กระโจมไฟ G, H)  

• เครื่องหมายการเดินเรือเขาออกรองน้ําบางปะกงชํารุด 
• กระโจมไฟเขารองน้ําชะอําชํารุด (กระโจมไฟของเอกชน) 
• สังเกตหลักไฟนํา A, B รองน้ําบานดอน ไดลําบาก20 

แนวทางดําเนินการเรื่องดังกลาวประกอบดวย 
• ดําเนินการจัดหาติดตั้งและบํารุงรักษาเครื่องหมายการเดินเรือใหไดมาตรฐาน 
• แจงการทาเรือแหงประเทศไทยกําหนดสีไฟกระโจม E, F ใหแตกตางจากสีไฟที่รบกวน

เพื่อใหสังเกตไดสะดวกขึ้น หรือติดตั้งฉากหลังใหสังเกตแสงไดชัดเจน 
• สํารวจปรับปรุงเครื่องหมายการเดินเรือเขาออกรองน้ําตางๆ เปนระยะ พรอมกับจัดใหมี

ระบบรับแจงเครื่องหมายการเดินเรือชํารุด เชน ติดปายบอกเบอรโทรศัพทแจงเครื่องหมาย
การเดินเรือชํารุดบริเวณทาเรือตางๆ 

• สํารวจปรับปรุงหลักไฟนําเขารองน้ําบานดอน 

18.4.8.4 งบประมาณ 

การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการปรับปรุงสภาพทางเดินเรือมีคาใชจายระหวางป 2551-2560 
เพิ่มเติมจากงบปกติเปนเงิน 39,200,000 บาท แยกเปนรายการไดดังนี้ 

• ทําเครื่องหมายแสดงคาความสูงชองลอดที่สะพานตางๆ เปนตัวเลขใหสังเกตไดจาก
ระยะไกล จํานวน 4 สะพานๆ ละ 50,000 บาท รวม 200,000 บาท 

• จัดทํามาตราแสดงความสูงชองลอดทํานายโดยศึกษาสภาพอุทกศาสตร อุทกวิทยา และ
ชลศาสตร พรอมกับติดตั้งอุปกรณวัดระดับน้ําที่สามารถอานคาไดโดยวิธีโทรมาตร เปนเงิน 
10,000,000 บาท 

                                                  
20 ขอรองเรียนนายเรือระบุวาหลักไฟ B เมื่อสังเกตจากระยะไกลมีระดับใกลกับหลักไฟ A มาก ประเมินวาเกิดจากมีการปรับปรุงเพิ่มความยาว
รองน้ําบานดอนโดยไมไดปรับปรุงเครื่องหมายการเดินเรือทําใหระยะหางและความสูงหลักไฟ A, B ไมสอดคลองกับความยาวรองน้ําที่
เปลี่ยนแปลง 
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• ศึกษาระดับน้ําสูงสุดและทําเครื่องหมายแสดงระดับน้ําสูงสุดในสนามเปนระยะตลอดทาง
เดินเรือสําคัญ เปนเงิน 5,000,000 บาท 

• ศึกษาจัดทําแผนแมบททางเดินเรือ เปนเงิน 20,000,000 บาท 
• จัดหาติดตั้งเครื่องหมายการเดินเรือรองน้ําบางปะกง ชะอํา และบานดอน เปนเงิน 

10,000,000 บาท 
• ติดตั้งปายแจงเบอรโทรศัพทกรณีเครื่องหมายการเดินเรือชํารุดตามรองน้ําและทาเรือตางๆ 

(รวมกับการติดตอศูนยปลอดภัยทางน้ํา เบอรโทรศัพท 1199) 200 แหงๆ ละ 20,000 บาท 
เปนเงิน 4,000,000 บาท 

18.4.8.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานแยกพิจารณาเปนดัชนีเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงตนทุน และเชิง
เวลา ดังนี้ 

ดัชนีเชิงปริมาณ 
• จํานวนเครื่องหมายแสดงคาความสูงชองลอดที่ติดตั้ง 
• จํานวนเครื่องหมายระดับน้ําสูงสุดที่ติดตั้ง 
• จํานวนสถานีที่จัดทํามาตราน้ําความสูงชองลอดทํานาย 
• จํานวนเครื่องหมายการเดินเรือที่ติดตั้งและดูแลรักษา 
• ปริมาณงานขุดลอกเปน ลบม. 

ดัชนีเชิงคุณภาพ 
• ความชัดเจนของเครื่องหมายแสดงคาความสูงชองลอด 
• ความแมนยําของมาตราน้ําความสูงชองลอดทํานาย 
• ความสําเร็จของการจัดทําแผนแมบททางเดินเรือ 
• ความพึงพอใจของผูใชรองน้ําทางเดินเรือ 

ดัชนีเชิงตนทุน 
• การดําเนินงานอยูในงบประมาณที่กําหนด 

ดัชนีเชิงเวลา 
• การปฏิบัติงานแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด 
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18.4.9 แผนปฏิบัติการจัดต้ังระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา 

18.4.9.1 หลักการและเหตุผล 

ระบบควบคุมการจราจรทางน้ํามีประโยชนตอการเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้าํ
เพราะเปนระบบงานที่รวมถึงการติดตั้งอุปกรณเรดารตรวจจับตําแหนงเรือและวิทยุส่ือสารเพื่อติดตอกับเรือ
ที่รวมใชเสนทางทําใหสามารถตรวจจับการกอตัวของสถานการณอันตราย ใหคําแนะนําผูรวมอยูใน
การจราจรเพื่อควบคุมเหตุการณไมใหขยายตัวจนเกิดอุบัติเหตุ และถาการปองกันไมไดผลก็เปนระบบงานที่
ทําใหทราบการเกิดอุบัติเหตุเพื่อควบคุมไมใหเกิดอุบัติเหตุซ้ําซอน และเปนจุดเริ่มตนของการปฏิบัติงาน
แผนปฏิบัติการศูนยประสานงานคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย (ขอ 18.4.11) 

เนื่องจากการจัดหาติดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ําตองใชทรัพยากรดานตางๆ เปนจํานวน
มาก จึงควรติดตั้งเฉพาะบริเวณที่มีความจําเปนสูง เชน อาวศรีราชา-สีชัง-แหลมฉบัง แมน้ําเจาพระยา  
มาบตาพุด และภูเก็ต 

18.4.9.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานจัดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ําเปนผูอํานวยการสํานักความ
ปลอดภัยและสิ่งแวดลอมผานการปฏิบัติงานของศูนยควบคุมการจราจรและความปลอดภัย 

18.4.9.3 รายละเอียดแผนงาน 

การดําเนินงานจัดหาและติดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ํามีประเด็นตองพิจารณา 5 เร่ือง 
ประกอบดวย (1) รูปแบบของระบบ (2) ข้ันตอนการดําเนินงาน (3) อัตรากําลังและคุณสมบัติบุคลากร (4) 
การฝกอบรมบุคลากรและการพัฒนาระบบงาน และ (5) คาตอบแทนผูปฏิบัติงาน  

รูปแบบการดําเนินงาน 

จากขอเสนอใหมีระบบควบคุมการจราจรทางน้ําในพื้นที่ตางๆ 4 แหง ไดแก อาวศรีราชา-สีชัง-
แหลมฉบัง แมน้ําเจาพระยา มาบตาพุด และภูเก็ต พื้นที่แตละแหงมีความกาวหนาในการดําเนินงาน
แตกตางกันโดยพื้นที่อาวศรีราชา-สีชัง–แหลมฉบัง กับพื้นที่มาบตาพุด เปน 2 พื้นที่ ที่มีความกาวหนามาก
ที่สุด มีการดําเนินงานจัดหาติดตั้งระบบไวแลว แตมีหนวยงานรับผิดชอบตางกันและไมมีการเชือ่มโยงขอมลู
ระหวางกัน โดยกรมการขนสงทางน้ําฯ รับโอนอาคารและเครื่องมืออุปกรณระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา
พื้นที่แหลมฉบังจากการทาเรือแหงประเทศไทยแลวติดตอใหบริษัทวิทยุการบินพัฒนาตอใหสมบูรณ สวน
พื้นที่มาบตาพุด การดําเนินงานอยูในความรับผิดชอบของการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทยโดย
มอบหมายใหเอกชน (บริษัท โกลบอลพอรตแมเนจเมนท จํากัด) เปนผูปฏิบัติงาน และสําหรับพื้นที่แมน้ํา
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เจาพระยากับภูเก็ต ทั้งสองพื้นที่มีการศึกษาความเหมาะสมและสํารวจออกแบบไวแลวโดยกรมการขนสง
ทางน้ําฯ แตยังไมมีการดําเนินงานใดๆ ในสนาม 

สภาพการณดังกลาวเปนตัวกําหนดรูปแบบการดําเนินงาน ดังนี้ 
• กรมการขนสงทางน้ําฯ เรงดําเนินงานจัดหาติดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ําบริเวณพื้นที่

สีชัง – แหลมฉบัง และเตรียมความพรอมในการปฏิบัติงานเปนศูนยประสานงานการคนหา
และชวยเหลือผูประสบภัยโดยติดตั้งเครื่องมือส่ือสารทางทะเลใหสมบูรณ (แผนปฏิบัติการ
ศูนยประสานงานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย ขอ 18.4.11) 

• จัดใหมีการเชื่อมโยงขอมูลศูนยควบคุมการจราจรทางน้ําสีชัง – แหลมฉบัง กับมาบตาพุด 
เขาดวยกัน โดยเฉพาะขอมูลการจราจรระหวาง 2 พื้นที่ เพื่อใหเกิดความตอเนื่อง ลดความ
ผิดพลาดในการ key ขอมูล และเปนการใชประโยชนรวมกันของทั้ง 2 ระบบ 

• พัฒนาระบบควบคุมการจราจรทางน้ําในแมน้ําเจาพระยาตามผลการศึกษาความ
เหมาะสมและสํารวจออกแบบ และเชื่อมโยงฐานขอมูลการจราจรเขากับระบบเดิม
โดยเฉพาะขอมูลการจราจรระหวางพื้นที่ 

• พัฒนาระบบควบคุมการจราจรทางน้ําบริเวณอาวฉลองจังหวัดภูเก็ตตามผลการศึกษา
ความเหมาะสมและสํารวจออกแบบ และเชื่อมโยงขอมูลเขากับศูนยปฏิบัติงานคนหาและ
ชวยเหลือผูประสบภัยทางน้ําที่องคกรบริหารสวนจังหวัดภูเก็ต 

ขั้นตอนการดําเนินงาน 

การนําระบบควบคุมการจราจรทางน้ํามาใชงานประกอบดวยขั้นตอนการดําเนินงาน ดังนี้ 
• จัดหาติดตั้งระบบงานเพื่อใชงานในพื้นที่ 
• ออกประกาศกําหนดพื้นที่ใหบริการควบคุมการจราจรทางน้ําแจงผูเกี่ยวของ ซึ่งรวมถึงการ

แจง IMO, IALA และทาเรือประเทศคูคาที่เปนทาเรือกอนเดินทางเขาประเทศไทยและหลัง
เดินทางออกจากประเทศไทย (Last port of call และ next port of call) 

• ออกระเบียบกําหนดหนาที่นายเรือ เชน การติดตอส่ือสารระหวางเรือกับศูนยควบคุม
การจราจรฯ เมื่อเดินเรือเขา-ออกพื้นที่ รวมถึงเมื่อออกจากทาเรือหรือที่ทิ้งสมอภายในพื้นที่
บริการ และเมื่อเดินเรือผานจุดที่กําหนด (Report Point) 

• ออกระเบียบกําหนดคาบริการเพื่อเรียกเก็บกับเรือที่ใชพื้นที่ (ถามี) 
• ออกระเบียบกําหนดคาตอบแทนเจาหนาที่ควบคุมการจราจรทางน้ําเพราะตองปฏิบัติงาน

เปนผลัด มีคุณสมบัติพิเศษ และเปนงานเกี่ยวกับความปลอดภัยที่ตองมีสมาธิตลอดเวลา
ปฏิบัติงาน 
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• เตรียมเจาหนาที่ควบคุมการจราจรทางน้ําระดับผูปฏิบัติงานและหัวหนางาน 
• พัฒนาระบบงานและเตรียมคูมือปฏิบัติงานใหครอบคลุมทั้งการปฏิบัติงานปกติ เชน การ

เร่ิมติดตอกับเรือ การใหบริการขอมูลสภาพการจราจร การใหบริการติดตอส่ิงอํานวยความ
สะดวก และการปฏิบัติงานภายใตสถานการณไมปกติ เชน การปฏิบัติเมื่อเรือเกิดอุบัติเหตุ 
จนถึงเกิดเหตุฉุกเฉินภายในสํานักงาน 

• เตรียมแบบฟอรมเพื่อใชในการปฏิบัติงานดานตางๆ เชน แบบฟอรมบันทึกการปฏิบัติงาน
ประจําวัน (Log Book) แบบฟอรมแจงเรือประสบอุบัติเหตุ แบบฟอรมแจงปญหามลภาวะ 
แบบฟอรมแจงมีผูไดรับบาดเจ็บ ฯลฯ 

• เตรียมรายการตรวจสอบ (Check List) เพื่อใชในสถานการณตางๆ เชน การเริ่มปฏิบัติงาน
ประจําวัน (การรับมอบงานขณะเปลี่ยนกะ) การปฏิบัติงานซอมบํารุง บัญชีรายการติดตอ
หนวยงานที่เกี่ยวของภายใตสถานการณฉุกเฉิน ฯลฯ 

อัตรากําลังและคุณสมบัติบุคลากร 

กรมการขนสงทางน้ําฯ ไดจัดใหมีศูนยควบคุมการจราจรและความปลอดภัยเปนหนวยงานทํา
หนาที่เกี่ยวกับการควบคุมการจราจรอยูในสังกัดสํานักความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม และไดจัดอัตรากําลงั
ไวแลว อยางไรก็ตาม เมื่อเร่ิมปฏิบัติงานควรพิจารณาจัดอัตรากําลังในสวนการปฏิบัติหนาที่ควบคุม
การจราจรใหเปนไปตามความตองการของระบบที่เปนการปฏิบัติงานตลอด 24 ชั่วโมง จํานวน 21 อัตรา 
ดังตอไปนี้ 

• หัวหนาศูนยควบคุมการจราจรฯ 1 อัตรา 
• ผูชวยหัวหนาศูนยควบคุมการจราจรฯ (หวัหนาผลัด) 4 อัตรา 
• เจาหนาที่ศูนยควบคุมการจราจรฯ (ผลัดละ 2 นาย) 8 อัตรา 
• เจาหนาที่ส่ือสาร (ผลัดละ 1 นาย) 4 อัตรา 
• วิศวกรไฟฟา อิเล็กทรอนกิส และคอมพวิเตอร 2 อัตรา 
• เจาหนาที่ธุรการ 2 อัตรา 

สําหรับคุณสมบัติบุคลากร ผูปฏิบัติงานเปนหัวหนาศูนยฯ ผูชวยหัวหนาศูนยฯ และเจาหนาที่
ศูนยควบคุมการจราจร ควรมีความรูพื้นฐานดานการเดินเรือไมตํ่ากวาปริญญาตรี ถือประกาศนียบัตรนาย
เรือของเรือกลเดินทะเลขนาดใหญกวา 3000 ตันกรอส สามารถใชภาษาอังกฤษไดเปนอยางดีทั้งการอาน 
การเขียน และการพูด และไดรับการฝกอบรมระบบควบคุมการจราจรทางน้ําตามระดับงานที่ปฏิบัติ สวน
วิศวกรไฟฟา อิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอรควรมีความรูพื้นฐานดานวิศวกรรมไฟฟา หรืออิเล็กทรอนิกส 
หรือคอมพิวเตอร ไมตํ่ากวาระดับปริญญาตรี และไดรับการฝกอบรมเกี่ยวกับการซอมบํารุงเครื่องมือ
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อุปกรณที่ใชงานในระบบควบคุมการจราจรทางน้ําครบทุกสวน และสําหรับเจาหนาที่ส่ือสาร ผูปฏิบัติหนาที่นี้
ควรจบการศึกษาจากโรงเรียนสื่อสารทหารเรือ ส่ือสารทหารบก ส่ือสารทหารอากาศ หรือกรมไปรษณียโทรเลข 
และเคยปฏิบัติงานตําแหนงพนักงานวิทยุไมนอยกวา 3 ป ทั้งนี้ เพื่อรองรับการปฏิบัติงานศูนยปลอดภัยทางน้ํา 

การฝกอบรมบุคลากรและพัฒนาระบบงาน 

เพื่อใหระบบควบคุมการจราจรทางน้ําสามารถทํางานบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนด นอกจากการ
ฝกอบรมซึ่งรวมอยูในสัญญาจัดหาติดตั้งระบบฯ กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรจัดเจาหนาที่เขารับการ
ฝกอบรมและศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มพูนประสบการณ พรอมกับพัฒนาระบบงานใหสามารถปฏิบัติงานใน
หนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ และมีศักยภาพที่จะฝกอบรมผูปฏิบัติงานรุนตอไปไดดวยตนเองทั้งระดับ
ผูปฏิบัติงานและหัวหนางาน ทั้งหมดนี้ควรพิจารณาใหสอดคลองกับคําแนะนําของ IALA (International 
Association of Marine Aids to Navigation and Lighthouse Authority) 

คําแนะนําของ IALA เกี่ยวกับการฝกอบรมบุคลากรประกอบดวย 
• IALA V 103 Recommendation on Standard for Training and Certification of VTS 

Personnel 
• IALA V 103-1 Model Course – VTS Operators 
• IALA V 103-2 Model Course – VTS Supervisors 
• IALA V -103-3 Model Course – VTS on the Job Training 
• IALA V -103-4 Model Course – VTS on the Job Training Instructor 
• IALA Guidelines on the Assessment of Training Requirements for Existing VTS 

personnel, Candidate VTS Operators, and Revalidation of VTS Operator 
Certificates 

• IALA 1014 Guidelines for the Accreditation of VTS Training Institutes 
• IALA 1027 Guidelines on Designing and Implementing Simulation in VTS Training 

at Training Institutes and VTS Centres 

นอกจากคําแนะนําเกี่ยวกับการฝกอบรมบุคลากร IALA มีคําแนะนําเกี่ยวกับการพัฒนาระบบงาน
ควบคุมการจราจรทางน้ํา ประกอบดวย 

• IALA V 102 Recommendation on User pays principle as applied to VTS 
• IALA  V 119 Recommendation on the Implementation of Vessel Traffic Services 
• IALA V 120 Recommendation on Vessel Traffic Services in Inland Water 
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• IALA V 125 Recommendation on the Use and Presentation of Symbology at VTS 
Center 

• IALA V 127 Recommendation on Operation Procedures for Vessel Traffic Services 
• IALA V 128 Recommendation on Operation and Technical Performance 

Requirement of VTS Equipment 
• IALA 1045 Guidelines on Staffing level at VTS Centre 

คาตอบแทนผูปฏิบัติงาน 

การฝกอบรมเจาหนาที่ควบคุมการจราจรทางน้ําใหสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ
ตองใชทรัพยากรจํานวนมาก ดังนั้น หากไมสามารถรักษาใหบุคลากรอยูปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง เชน มี
กรณีลาออกจากราชการ หรือยายไปปฏิบัติงานหนวยอื่น ก็ทําใหเกิดความสูญเปลากับทรัพยากรที่ใชไปใน
การฝกอบรม อยางไรก็ตาม การพิจารณาคาตอบแทนบุคลากรก็ตองพิจารณาใหไมกระทบกับโครงสราง
อัตราเงินเดือนขาราชการ พรอมกันนั้น ก็ตองพิจารณาความเปนจริงดวยวาความรูความชํานาญในการ
ปฏิบัติงานศูนยควบคุมการจราจรทางน้ําไมใชความตองการทั่วไปในตลาดเหมือนอาชีพแพทย วิศวกร นัก
กฎหมาย เพราะมีศูนยควบคุมการจราจรนอยแหงและปจจุบันทั้งหมดเปนของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจ ดังนั้น 
การเปลี่ยนอาชีพเขาสูภาคเอกชนจึงไมเกี่ยวกับการมีรายไดสูงกวาการปฏิบัติหนาที่อ่ืนที่ใชความรูพื้นฐาน
แบบเดียวกันในภาคเอกชน เชน นายเรือ 

เมื่อพิจารณากรอบการทํางานในบริษัทวิทยุการบินซึ่งเปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจที่มีลักษณะงาน
คลายกัน แตเปลี่ยนวิธีขนสงจากทางน้ําเปนทางอากาศ พบวาบริษัทวิทยุการบินมีโครงสรางอัตราเงินเดือน
ยืดหยุนกวาระบบราชการ ทําใหการจัดคาตอบแทนใหเจาหนาที่ไมมีผลกระทบกับโครงสรางอัตราเงินเดือน
ขาราชการ และเปนรูปแบบการดําเนินงานที่มีประสิทธิภาพสูง บริษัทที่ปรึกษาจึงเสนอใหแยกการ
ปฏิบัติงานศูนยควบคุมการจราจรทางน้ําออกเปนหนวยงานรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงคมนาคม ชื่อ 
บริษัทวิทยุการเดินเรือ หรืออาจกําหนดใหการปฏิบัติงานบริษัทวิทยุการบินรวมถึงการใหคําแนะนําการ
เดินเรือแลวเปลี่ยนชื่อองคกรใหสอดคลองกับภารกิจ 

18.4.9.4 งบประมาณ 

การดําเนินงานจัดหาติดตั้งและปฏิบัติงานระบบควบคุมการจราจรทางน้ําพื้นที่อาวศรีชา-สีชัง-
แหลมฉบัง แมน้ําเจาพระยา และภูเก็ต (ไมรวมคาใชจายพื้นที่มาบตาพุดเพราะดําเนินงานโดยการนิคม
อุตสาหกรรมแหงประเทศไทย) ใชเงินงบประมาณระหวางป 2551-2560 เปนเงิน 827,400,000 บาท แยก
เปนรายการไดดังนี้ 
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• คาจัดหาติดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ําบริเวณอาวศรีราชา-สีชัง-แหลมฉบัง รวมการ
เชื่อมโยงขอมูลกับศูนยควบคุมการจราจรมาบตาพุด เปนเงิน 240,000,000 บาท 

• คาจางบุคลากรและคาสาธารณูปโภคระบบควบคุมการจราจรทางน้ําบริเวณอาวศรีราชา- 
สีชัง-แหลมฉบัง 8 ปๆ ละ 6,500,000 บาท เปนเงิน 52,000,000 บาท 

• คาจัดหาติดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ําแมน้ําเจาพระยา รวมการเชื่อมโยงขอมูลกับ
ศูนยควบคุมการจราจรสีชัง-แหลมฉบัง เปนเงิน 440,000,000 บาท 

• คาจางบุคลากรและคาสาธารณูปโภคระบบควบคุมการจราจรทางน้ําแมน้ําเจาพระยา 6 
ปๆ ละ 6,500,000 บาท เปนเงิน 39,000,000 บาท 

• คาจัดหาติดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ําอาวฉลอง ภูเก็ต รวมการเชื่อมโยงขอมูลกับ
ศูนยปฏิบัติงานคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยในพื้นที่ เปนเงิน 30,400,000 บาท 

• คาจางบุคลากรและคาสาธารณูปโภคระบบควบคุมการจราจรทางน้ําอาวฉลอง ภูเก็ต 4 
ปๆ ละ 6,500,000 บาท เปนเงิน 26,000,000 บาท 

18.4.9.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานแยกพิจารณาเปนดัชนีเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงตนทุน และเชิง
เวลา ดังนี้ 

ดัชนีเชิงปริมาณ 
• จํานวนเรือที่ใหบริการ 

ดัชนีเชิงคุณภาพ 
• ความสําเร็จของการจัดหาและติดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา 
• การลดลงของจํานวนอุบัติเหตุในพื้นที่บริการ 

ดัชนีเชิงตนทุน 
• เปนไปตามงบประมาณที่วางแผน 

ดัชนีเชิงเวลา 
• ปฏิบัติงานแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด 
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18.4.10 แผนปฏิบัติการรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายและดําเนินการ
แกไข 

18.4.10.1 หลักการและเหตุผล 

แผนปฏิบัติการรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายและดําเนินการแกไขเปนระบบใหผูพบ
เห็นการกอตัวของสถานการณอันตรายแจงรายละเอียดเหตุการณใหผูรับผิดชอบออกไปควบคุมกํากับ
การจราจร ซึ่งเปนประโยชนตอการเสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําเพราะทําใหทราบการกอ
ตัวของสถานการณอันตรายเพื่อจัดเจาหนาที่ออกไปควบคุมเหตุการณไมใหขยายตัวจนกลายเปนอุบัติเหตุ 
และเปนการดําเนินงานโดยยึดหลักใหผูใชการจราจรมีสวนรวมในการแกปญหาความไมปลอดภัย ซึ่งถาจะ
ดําเนินการใหไดผลก็ตองรวมการออกไปปฏิบัติงานหลังไดรับแจงอยางรวดเร็ว มิฉะนั้นก็อาจไมไดรับความ
รวมมือแจงใหทราบในโอกาสตอไป 

การดําเนินงานขางตน ดานหนึ่งเปนสวนเสริมการปฏิบัติงานแผนปฏิบัติการจัดตั้งระบบควบคุม
การจราจรทางน้ํา (ขอ 18.4.9) ในพื้นที่ไมมีการติดตั้งระบบเพราะไมสามารถดําเนินการอยางไดผลหรือไม
คุมคาที่จะติดตั้ง พรอมกับเปนสวนเสริมแผนปฏิบัติการตรวจตราและกํากับการจราจร (ขอ 18.4.5) เมื่อการ
ตรวจตราไมทั่วถึง นอกจากนั้น เมื่อแผนปฏิบัติการรวมถึงการออกไปดําเนินงานอยางรวดเร็วหลังไดรับแจง
ก็ทําใหสามารถใชแผนปฏิบัติการรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายและดําเนินการแกไขเปน
จุดเริ่มตนของการดําเนินงานแผนปฏิบัติการศูนยประสานงานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย (ขอ 
18.4.11) ในฐานะเปนหนวยงานคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยในพื้นที่รับผิดชอบไดอีกดวย 

18.4.10.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายและดําเนินการแกไข
ในสวนกลางและในพื้นที่รับผิดชอบศูนยควบคุมการจราจรและความปลอดภัยเปน “ผูอํานวยการสํานัก
ความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม” ผานการปฏิบัติงานของสวนตรวจการเดินเรือ กับศูนยควบคุมการจราจร
และความปลอดภัย สวนผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานในภูมิภาคเปนหัวหนาสํานักงานการขนสงทางน้ําสาขา
ในพื้นที่เกิดเหตุ 

18.4.10.3 รายละเอียดแผนงาน 

การดําเนินงานแผนปฏิบัติการระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายและดําเนินการ
แกไขมีเร่ืองที่ตองพิจารณา 5 ประเด็น ไดแก (1) ระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตราย (2) ความ
รวดเร็วในการปฏิบัติงาน (3) ขอบเขตการปฏิบัติ (4) การติดตั้งเครื่องหมายแสดงอันตรายและกูเรือ และ (5) 
รูปแบบการดําเนินงาน 
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ระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตราย 

ระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายฯ เปนระบบใหผูคนในสังคมการขนสงทางน้ํามี
สวนรวมในการแกไขปญหาความไมปลอดภัยโดยแจงการกอตัวของสถานการณอันตราย เชน พบการจอด
ทิ้งสมอกีดขวางทางเดินเรือ เครื่องหมายการเดินเรือชํารุด รองน้ําตื้นเขิน พวงเรือลําเลียงหลายลําจนอาจ
เกิดอันตราย เพื่อใหกรมการขนสงทางน้ําฯ จัดเจาหนาที่ออกไปควบคุม กํากับ และแกไขสถานการณ เชน 
ส่ังใหยายเรือเมื่อทิ้งสมอกีดขวางทางเดินเรือเพราะอาจมีเรือแลนมาโดนในเวลาตอมา ส่ังใหลดจํานวนลําที่
พวงจูงเพราะจะควบคุมขบวนใหอยูในชองทางไมไดขณะเดินสวนกับเรือลําอื่นในรองน้ํา ดังนั้น ที่จุดเริ่มตน 
ระบบรับแจงตองทําใหแพรหลายมากที่สุด เชน การรับแจงทางโทรศัพท โทรสาร ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส 
และจดหมายรองเรียน (ข้ึนกับความเรงดวนของเหตุการณ) พรอมกันนั้น ก็ตองมีระบบบันทึกและตดิตามผล
การดําเนินงานผานแผนปฏิบัติการฐานขอมูล (ขอ 18.4.1) พรอมกับมีสมุดบันทึกเหตุการณที่รับแจงและ
การปฏิบัติ (Log book) เปนตน 

ความรวดเร็วของการปฏิบัติ 

ความรวดเร็วในการปฏิบัติงานหลังไดรับแจงเปนกลไกสําคัญที่ทําใหการควบคุม กํากับ และ
แกไข สถานการณประสบผลสําเร็จทันเวลา พรอมกับเปนกลไกที่ทําใหมีโอกาสไดรับความรวมมือจาก
ผูเกี่ยวของเพราะถาการออกไปปฏิบัติการแกไขสถานการณลาชาก็ทําใหแรงจูงใจในการแจงเหตุการณ
อันตรายครั้งตอไปลดลง 

ขอมูลที่ไดรับแจงบางเหตุการณตองมีการดําเนินงานโดยทันที เชน ไดรับแจงเรื่องฉุกเฉินที่
ตองการผูแกไขสถานการณเรงดวน ในขณะที่บางเหตุการณอาจตองใชเวลาแกไขหลายวัน เชน เครื่องหมาย
การเดินเรือชํารุด หรือนานหลายเดือนถาเปนปญหารองน้ําตื้นเขิน ลักษณะดังกลาวทําใหการรับแจงและ
ออกไปดําเนินการแกไขตองพิจารณาใหเหมาะสมกับเหตุการณ อยางไรก็ตาม ในทุกกรณี กรมการขนสง
ทางน้ําฯ ควรมีหนังสือแจงการไดรับขอมูล ความกาวหนา และแผนการปฏิบัติงานแกไข ใหผูแจงขอมูลเขา
ระบบทราบ รวมถึงควรลงรายการดังกลาวไวในฐานขอมูลความปลอดภัยตามแผนปฏิบัติการฐานขอมูล
ความปลอดภัยในขอ 18.4.1 ดวย 

ขอบเขตการปฏิบัติ 

การปฏิบัติงานควบคุม กํากับ และแกไขสถานการณของระบบงานรับแจงการกอตัวของ
สถานการณอันตรายฯ มีขอบเขตจํากัดตามอํานาจหนาที่ บุคลากร และทรัพยากรที่มี อยางไรก็ตาม เมื่อ
ไดรับแจง ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานก็ตองใชความพยายามอยางเต็มที่จนสําเร็จ เชน ประสานงานกับผูมี
หนาที่ รับผิดชอบตรงในพื้นที่ โดยเฉพาะเมื่อเปนการปฏิบัติงานในฐานะหนวยคนหาและชวยเหลือ
ผูประสบภัยตามแผนปฏิบัติการศูนยประสานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย (ขอ 18.4.11) 
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การติดต้ังเครื่องหมายแสดงอันตรายและการกูเรือ 

เมื่อการปฏิบัติงานแกไขสถานการณเปนเรื่องรายแรง เชน เกิดอุบัติเหตุเรือจม พระราชบัญญัติ
การเดินเรือในนานน้ําไทยฯ มาตรา 121 กําหนดใหกรมการขนสงทางน้ําฯ ดําเนินการติดตั้งเครื่องหมาย
แสดงอันตรายเฉพาะในกรณีเจาของหรือตัวแทนเจาของไมไดติดตั้งภายในเวลาที่กําหนด ซึ่งเนื่องจาก
เปนไปไดยากที่เจาของหรือตัวแทนเจาของเรือจะมีเครื่องหมายแสดงอันตรายที่ไดมาตรฐานสํารองอยูบน
เรือทุกลํา ในขณะที่สวนตรวจการเดินเรือ และสํานักงานการขนสงทางน้ําฯ มีความพรอมมากกวาเพราะเปน
การเตรียมเพื่อใชงานในพื้นที่ทุกครั้งเมื่อเกิดอุบัติเหตุ ประกอบกับเปนการดําเนินงานเพื่อความปลอดภัยซึ่ง
ถือเปนหนาที่โดยตรงของรัฐ ดังนั้น กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรปรับปรุงพระราชบัญญัติการเดินเรือใน
นานน้ําไทยฯ มาตรา 121 ใหเปนผูรับผิดชอบการติดตั้งเครื่องหมายแสดงอันตรายเมื่อทราบ โดยกําหนดให
รวมอยูในความรับผิดชอบของระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายฯ อยางไรก็ตาม ขอเสนอนี้
ไมไดปฏิเสธความรับผิดชอบเจาของเรือหรือตัวแทนเจาของเรือในการดําเนินงานติดตั้งเครื่องหมายแสดง
อันตรายดวยอุปกรณอยางใดอยางหนึ่งที่มีบนเรือทันทีที่เกิดอุบัติเหตุเรือจม 

สําหรับการกูเรือ กรณีอุบัติเหตุทําใหผลิตภัณฑปโตรเลียมร่ัวไหล จึงตองมีการขจัดมลภาวะ ขน
ถายผลิตภัณฑที่เหลือในระวาง และนําเรือประสบอุบัติเหตุออกจากตําแหนงกีดขวางทางเดินเรือ ปญหาที่
พบในขณะดําเนินงานเปนระดับความปลอดภัยที่ลดลงกับความยากลําบากที่มากขึ้น เชน เมื่อเรือประสบ
อุบัติเหตุมีผลิตภัณฑปโตรเลียมร่ัวไหลและมีน้ําทะเลไหลเขาไปในเรือ ไมวาเปนการไหลเขาไปในถังน้ํา
อับเฉาหรือในระวางสินคาเมื่อน้ําทะเลมีน้ําหนักจําเพาะมากกวาสินคาก็ทําใหเรือเอียง กินน้ําลึกมากกวา
ปกติ ควบคุมเรือไดลําบาก จนถึงอาจเกิดปญหาระบบความปลอดภัยบนเรือบางสวนไมทํางาน การแกไข
ปญหาตองเริ่มดวยการขนถายสินคาบางสวนออกจากเรือเพื่อลดอัตรากินน้ําลึก ตอดวยการนําเรือเขาเทียบ
ทาเพื่อขนถายสินคาที่เหลือในระวาง แลวจึงลางระวางสินคาเพื่อนําเรือไปซอมแซมที่อู นอกจากนั้น ก็มี
ความตองการเรือ TUG ที่มีกําลังเหมาะสมเพื่อชวยลากเรือประสบอุบัติเหตุเคลื่อนที่ไปจุดตางๆ ตามความ
จําเปนในกรณีเครื่องจักรเรือทํางานไมได 

การดําเนินงานดังกลาวตองอาศัยความชํานาญเฉพาะ พรอมกันนั้น ก็ตองการขอปฏิบัติเพื่อ
เสริมสรางความปลอดภัยภายใตภาวการณไมปกติ เชน 

• การปฏิบัติงานขจัดมลภาวะจากน้ํามันร่ัวไหลตามแผนปฏิบัติการขจัดมลภาวะ (ขอ 
18.4.12) 

• หนวยงานที่มีความสามารถและมีเครื่องมือพรอมสําหรับการปฏิบัติงานกูเรือ 
• ศูนยใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะหเสถียรภาพเรือ ความแข็งแรงของโครงสรางเมื่อ

ชิ้นสวนบางรายการเสียหาย ขนาดบรรทุกเมื่อเรือเอียง ฯลฯ 
• การกําหนดพื้นที่หลบภัยสําหรับขนถายสินคาอันตราย (Refugee bay) 
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• ศูนยขอมูลเรือ TUG พรอมขนาดและชองทางติดตอ 

แผนปฏิบัติการระบบรับแจงและปฏิบัติการลดอันตรายจากอุบัติเหตุเสนอใหกรมการขนสงทาง
น้ําฯ เตรียมความพรอมตอกรณีดังกลาวในระดับหนึ่ง เชน การปฏิบัติงานขจัดมลภาวะ การกําหนดพื้นที่
หลบภัยสําหรับขนถายสินคาอันตราย การพัฒนาศูนยขอมูลเรือ Tug สวนการปฏิบัติงานกูเรือ การให
คําปรึกษาเกี่ยวกับการวิเคราะหเสถียรภาพและการประเมินความแข็งแรงของโครงสรางเมื่อชิ้นสวนเรือ
เสียหายเสนอใหเจาของเรือเปนผูรับผิดชอบ อยางไรก็ตาม ในกรณีเกิดความเสียหายรุนแรง กรมการขนสง
ทางน้ําฯ ก็ควรมีเจาหนาที่อาวุโสเขาไปรวมปรึกษาหารือและใหการสนับสนุนตามความจําเปนเพื่อลดขนาด
ความเสียหายเทาที่จะเปนไปได 

รูปแบบการดําเนินงาน 

รูปแบบการดําเนินงานแผนปฏิบัติการระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายและ
ดําเนินการแกไขประกอบดวย 

• ประชาสัมพันธระบบรับแจงเหตุโดยใชเบอรโทรศัพทเดียวกับศูนยปลอดภัยทางน้ํา 1199 
• เตรียมระบบรับแจงและควบคุมการปฏิบัติงาน เชน สมุดบันทึกการรับแจงและการปฏิบัติ 

พัฒนาฐานขอมูลการรับแจง ฯลฯ 
• เตรียมเครื่องหมายแสดงอันตราย เชน ทุนไฟ ไซเล็น พรอมแบตเตอรี่ ประจําสวนตรวจการ

เดินเรือ และสํานักงานการขนสงทางน้ําที่มีเรือตรวจการณสามารถนําไปติดตั้งเมื่อตองการ 
• เตรียมหนวยเคลื่อนที่เร็วในจุดมีอุบัติเหตุบอยรวมกับแผนปฏิบัติการตรวจตราและกํากับ

การจราจรในพื้นที่ เชน แมน้ําเจาพระยา ชลบุรี สุราษฎรธานี 
• กําหนดพื้นที่หลบภัยสําหรับการขนถายสินคาอันตราย 
• พัฒนาฐานขอมูลเรือ Tug เพื่อใชติดตอเมื่อมีความตองการ 

18.4.10.4 งบประมาณ 

การดําเนินงานแผนปฏิบัติการระบบรับแจงและปฏิบัติการลดอันตรายจากอุบัติเหตุใชเงิน
งบประมาณระหวางป 2551-2560 เปนเงิน 269,350,000 บาท ตามรายการดังตอไปนี้ 

• ติดตั้งปายประชาสัมพันธเบอรโทรศัพทศูนยปลอดภัยทางน้ํา 1199 ในบริเวณตางๆ จาํนวน 
200 ปาย @ 20,000 บาท เปนเงิน 4,000,000 บาท (เปนการดําเนินงานตางหากจาก
แผนปฏิบัติการปรับปรุงสภาพทางเดินเรือ) 

• จัดหาทุนไฟ ไซเล็น พรอมแบตเตอรี่ ประจําสวนตรวจการเดินเรือ และสํานักงานการขนสง
ทางน้ํา หนวยละ 2 ชุด รวม 84 ชุดๆ ละ 1,000,000 บาท เปนเงิน 84,000,000 บาท 
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• เรือเร็วชวยชีวิต (Fast rescue boat) 3 ลํา ๆ ละ 4,500,000 บาท เปนเงิน 13,500,000 บาท 
• คาจางและเบี้ยเลี้ยงคนประจําเรือปฏิบัติงานเปนหนวยเคลื่อนที่เร็ว ลําละ 8 อัตรา รวม 24 

อัตรา 10 ป เปนเงิน 90,000,000 บาท 
• คาน้ํามันเชื้อเพลิงและคาซอมบํารุงเรือใชเปนหนวยเคลื่อนที่เร็ว 3 ลํา ๆ ละ 250,000 บาท/

เดือน เปนเงิน 90,000,000 บาท 

18.4.10.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานแยกพิจารณาเปนดัชนีเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงตนทุน และเชิงเวลา 
ดังนี้ 

ดัชนีเชิงปริมาณ 
• จํานวนครั้งที่ไดรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายและอุบัติเหตุ 
• จํานวนครั้งที่ออกปฏิบัติการลดอันตรายจากอุบัติเหตุ 
ดัชนีเชิงคุณภาพ 
• อัตราสวนจํานวนครั้งที่ออกปฏิบัติการตอจํานวนครั้งที่ไดรับแจง 
• ความพึงพอใจของผูใชบริการ 
ดัชนีเชิงตนทุน 
• คาใชจายอยูในงบประมาณที่กําหนด 
ดัชนีเชิงเวลา 
• การดําเนินงานแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด 

18.4.11 แผนปฏิบัติการศูนยประสานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย 

18.4.11.1 หลักการและเหตุผล 

แผนปฏิบัติการศูนยประสานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยมีความสําคัญเพราะเปน
มาตรการลดความเสียหายจากอุบัติเหตุเมื่อการดําเนินมาตรการปองกันการกอตัวของสถานการณอันตราย 
และการควบคุมสถานการณ ผานกระบวนการจัดทํามาตรฐาน ออกกฎระเบียบวิธีปฏิบัติ เผยแพรมาตรฐาน
และกฎระเบียบ ตรวจตราและกํากับการจราจร เสริมสรางจิตสํานึกดานความปลอดภัย ฯลฯ (แผนปฏิบัติการที่ 
18.4.1-18.4.10) ไมไดผล  

ตามแนวคิดที่แสดงในแผนแมบท รวมกับหลักการและเหตุผลที่เสนอในแผนปฏิบัติการจัดตั้ง
ระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา (ขอ 18.4.9) และแผนปฏิบัติการระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณ
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อันตรายและดําเนินการแกไข (ขอ 18.4.10) การดําเนินงานศูนยประสานการคนหาและชวยเหลือ
ผูประสบภัยเปนการปฏิบัติงานอยูตรงกลางระหวางการรับทราบอุบัติเหตุโดยระบบควบคุมการจราจรทาง
น้ํา หรือศูนยปลอดภัยทางน้ํา กับการแจงผูเกี่ยวของออกไปดําเนินการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยซึ่ง
อาจเปนหนวยคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยของกรมการขนสงทางน้ําฯ สําหรับพื้นที่มีความพรอม 

18.4.11.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบการปฏิบัติงานแผนปฏิบัติการศูนยประสานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย
เปน ผูอํานวยการสํานักความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม ผานการปฏิบัติงานของศูนยควบคุมการจราจรและ
ความปลอดภัย สวนตรวจตราการเดินเรือ และศูนยปลอดภัยทางน้ํา (กรณีแยกการดําเนินงานออกจากศูนย
ปลอดภัยทางน้ํา) ยกเวน กรณีอุบัติเหตุรายแรงที่ไดรับความสนใจจากสาธารณะ เพื่อใหการปฏิบัติงาน
เปนไปอยางฉับพลัน ผูรับผิดชอบในกรณีนี้ควรเปน อธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ หรือรองอธิบดีกรมการ
ขนสงทางน้ําฯ ที่ไดรับมอบหมาย 

18.4.11.3 รายละเอียดการดําเนินงาน 

เมื่อระบบควบคุมการจราจรทางน้ําหรือศูนยปลอดภัยทางน้ํารับทราบการเกิดอุบัติเหตุ หัวหนา
ศูนยควบคุมการจราจรทางน้ํา หรือผูชวยหัวหนาศูนยฯ ที่กําลังปฏิบัติงานจะทําหนาที่ปองกันไมใหเกิด
อุบัติเหตุซ้ําซอนดวยการออกขาวอุบัติเหตุทางวิทยุ ใหคําแนะนํานายเรือที่อยูใกลพื้นที่เกิดเหตุ พรอมกันนั้น 
ก็ตองทํางานประสานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยในเบื้องตนโดยแจงหนวยปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ
พื้นที่เกิดเหตุทางโทรศัพทและ SMS ใหเร่ิมปฏิบัติงานคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย รายงานผูบริหาร
ระดับสูง แจงศูนยปลอดภัยทางน้ํา และติดตอผูมีหนาที่ประสานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย
โดยตรง (MRCC Commander) ใหเขามาปฏิบัติหนาที่  

การทํางานในลักษณะดังกลาวทําใหการปฏิบัติงานของหัวหนางานควบคุมการจราจรทางน้ํา 
ครอบคลุมเฉพาะชวงเวลาที่ผูรับผิดชอบโดยตรงยังเดินทางมาไมถึงซึ่งเปนเวลาสั้นๆ เชน 1 – 2 ชั่วโมง 
จากนั้น ก็กลับไปดูแลกํากับการปฏิบัติงานเจาหนาที่ควบคุมการจราจรทางน้ําตอตามปกติ 

เมื่อเจาหนาที่รับผิดชอบการประสานงานการคนหาและชวยเหลือชีวิตเดินทางมาถึง หลัง
รับทราบสถานการณ ก็เขาทําหนาที่ตอเนื่องจนจบ กรณีพบวาสถานการณยืดเยื้อ ก็สามารถเรียกเจาหนาที่
ประสานงานการคนหาและชวยเหลือมาสนับสนุนเพิ่มเติมในลักษณะผลัดกันปฏิบัติงานเปนกะ มีการจัด
แถลงขาว นอกจากนั้น หากพบวาสถานการณมีความรุนแรงถึงระดับที่กําหนดก็ตองจัดประชุมสถานการณ
วิกฤต (Crisis Meeting) กับผูเกี่ยวของ เชน อธิบดีกรมการขนสงทางน้ํา ผูบัญชาการสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ ผูบัญชาการกองทัพเรือ ผูบัญชาการกองทัพอากาศ อธิบดีกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ผูวาราชการจังหวัดที่เกิดอุบัติเหตุ เพื่อรายงานสถานการณ จากนั้นเปนการพิจารณาแนวทางปฏิบัติรวมกัน
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พรอมกับกําหนดเวลาประชุมรอบใหม เชน อีก 3 – 6 ชั่วโมงขางหนา การดําเนินงานดังกลาวเปนการ
ปฏิบัติงานอยางตอเนื่องจนการกูภัยแลวเสร็จ หรือพิจารณาวาหมดความจําเปน 

ตามนัยขางตน การปฏิบัติงานศูนยประสานงานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยไมไดเปน
การตั้งหนวยงานใหมแตเปนการใชส่ิงอํานวยความสะดวกที่มีในศูนยควบคุมการจราจรทางน้ํา กับการ
กําหนดผูรับผิดชอบในการประสานงานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยซึ่งตองเปนเจาหนาที่อาวุโสใน
กรมการขนสงทางน้ําฯ ที่สามารถประสานการปฏิบัติกับผูเกี่ยวของไดอยางรวดเร็ว 

อนึ่ง เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานดังกลาว กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรเตรียมการในเรื่องตางๆ ดังนี้ 
• ออกระเบียบใหเรือทําการคาในนานน้ําไทยซึ่งมีขนาดตามที่กําหนดตองติดตั้งอุปกรณ 

GMDSS และอุปกรณส่ือสาร VHF/MF DSC ตามเขตการเดินเรือทั้งนี้เพื่อประโยชนในการ
คนหาและชวยเหลือผูประสบภัย 

• พัฒนาฐานขอมูลชองทางการติดตอหนวยปฏิบัติงานคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยใน
พื้นที่ตางๆ เชน กองทัพเรือ ตํารวจน้ํา หนวยกูภัยของมูลนิธิ สถานพยาบาล ฯลฯ 

• พัฒนาฐานขอมูลการจราจรในระบบควบคุมการจราจรทางน้ําใหสามารถระบุเรือที่มี
โอกาสเขารวมกิจกรรมคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย 

• ฝกการปฏิบัติการประสานงานคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยกับหนวยงานที่เกี่ยวของแต
ละพื้นที่เปนระยะ 

18.4.11.4 งบประมาณ 

จากความสัมพันธกับแผนปฏิบัติการจัดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา (ขอ 18.4.9) กับ
แผนปฏิบัติการระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายและดําเนินการแกไข (ขอ 18.4.10) การ
ดําเนินงานแผนปฏิบัติการศูนยประสานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยใชเงินงบประมาณระหวางป 2551-
2560 ที่เพิ่มเติมจากสวนอื่นเฉพาะคาฝกซอมการประสานงานคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยกับหนวยงานที่
เกี่ยวของ หมุนเวียนกันปละ 5 พื้นที่ 10 ป รวม 50 คร้ังๆ ละ 200,000 บาท เปนเงิน 10,000,000 บาท 

18.4.11.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานแยกพิจารณาเปนดัชนีเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงตนทุน และเชิงเวลา 
ดังนี้ 

ดัชนีเชิงปริมาณ 
• จํานวนครั้งที่ฝกซอมการประสานงานคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยทางน้ํา 
• จํานวนครั้งที่ปฏิบัติงานคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยทางน้ํา 
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ดัชนีเชิงคุณภาพ 
• ความพึงพอใจของผูใชบริการ 

ดัชนีเชิงตนทุน 
• คาใชจายอยูในงบประมาณที่กําหนด 

ดัชนีเชิงเวลา 
• การดําเนินงานแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด 

18.4.12 แผนปฏิบัติการขจัดมลภาวะทางน้ํา 

18.4.12.1 หลักการและเหตุผล 

แผนปฏิบัติการขจัดมลภาวะทางน้ํามีลักษณะคลายศูนยประสานการคนหาและชวยเหลือ
ผูประสบภัย คือ เปนมาตรการลดความเสียหายจากอุบัติเหตุเมื่อการดําเนินมาตรการปองกันการกอตัวของ
สถานการณอันตราย และการควบคุมสถานการณ ผานกระบวนการจัดทํามาตรฐาน ออกกฎระเบียบวิธี
ปฏิบัติ เผยแพรมาตรฐานและกฎระเบียบ ตรวจตราและกํากับการจราจร เสริมสรางจิตสํานึกดานความ
ปลอดภัย ฯลฯ (แผนปฏิบัติการที่ 18.4.1-18.4.10) ไมไดผล  

18.4.12.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติ 

ผูรับผิดชอบการดําเนินงานแผนปฏิบัติการขจัดมลภาวะทางน้ํา คือ ผูอํานวยการสํานักความ
ปลอดภัยและสิ่งแวดลอม ผานการปฏิบัติงานกลุมส่ิงแวดลอมทางน้ํา 

18.4.12.3 รายละเอียดแผนงาน 

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการปองกันและขจัดมลพิษทางน้ําเนื่องจากน้ํามัน พ.ศ.
2547 ไดกําหนดใหมีการจัดตั้งคณะกรรมการปองกันและขจัดมลพิษทางน้ําเนื่องจากน้ํามัน โดยมี
รัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคมเปนประธาน ปลัดกระทรวงคมนาคมเปนรองประธาน กับมีอธิบดี ผูแทน
หนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของ และผูทรงคุณวุฒิดานน้ํามัน เศรษฐกิจ กฎหมาย องคการระหวางประเทศ การ
ส่ือสารมวลชนประชาสัมพันธ หรือส่ิงแวดลอม รวมเปนกรรมการ และกําหนดใหอธิบดีกรมการขนสงทางน้ํา
และพาณิชยนาวีทําหนาที่เปนกรรมการและเลขานุการ  

การดําเนินงานตามระเบียบฯ ขางตนกําหนดใหกรมการขนสงทางน้ําฯ ทําหนาที่เปนศูนย
ประสานงานซึ่งประกอบดวยงานธุรการของคณะกรรมการฯ การรับแจงเหตุมลพิษทางน้ําเนื่องจากน้ํามัน 
การประสานงานกับหนวยปฏิบัติการ การจัดทํารายงานการประเมินผลกระทบ การศึกษาคนควาวิจัย
รวบรวมและแลกเปลี่ยนความรู ขอมูล และขาวสารเกี่ยวกับการปองกันและขจัดมลพิษทางน้ําเนื่องจาก
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น้ํามัน การประสานงานกับหนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของในการจัดฝกอบรมเกี่ยวกับการปองกันและขจัด
มลพิษทางน้ําเนื่องจากน้ํามัน การฝกซอมปฏิบัติการ ซักซอมความพรอมเพรียง การจัดทํารายงานผลการ
ดําเนินการ ตลอดจนการเบิกจายทดรองราชการตามระเบียบกระทรวงการคลัง 

นอกจากนั้น สําหรับการพัฒนาเพิ่มศักยภาพในการขจัดมลพิษทางน้ําเนื่องจากน้ํามัน กรมการ
ขนสงทางน้ําฯ มีโครงการที่ดําเนินงานรวมกับประเทศญี่ปุนและอาเซียนตามโครงการ ASEAN-OSPAR 
(Project on Oil Spill Preparedness and Response in the ASEAN Seas Area) ซึ่งในสวนของประเทศ
ไทยไดรับเงินสนับสนุนโครงการจากประเทศญี่ปุนเปนจํานวน 1 ลานเหรียญสหรัฐ 

การดําเนินแผนปฏิบัติการขจัดมลพิษทางน้ําเปนการเสริมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานขจัด
มลภาวะทางน้ํา ซึ่งประกอบดวย 

• ศึกษาจัดทําแผนปฏิบัติการขจัดมลภาวะทางน้ําเนื่องจากสารเคมีเพราะยังไมมีการศึกษา
วิเคราะหเปนรูปธรรม 

• ประชาสัมพันธชองทางรับแจงเหตุมลพิษทางน้ําเนื่องจากน้ํามันใหผูเกี่ยวของกับการขนสง
น้ํามันทราบ รวมกับแผนปฏิบัติการระบบรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายและ
ดําเนินการแกไข (แผนปฏิบัติการขอ 18.4.10) 

• พัฒนาขยายความสามารถในการติดตอส่ือสารกับหนวยปฏิบัติการ ผานแผนปฏิบัติการ
จัดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา (แผนปฏิบัติการขอ 18.4.9) 

• รวมดําเนินงานสืบสวนอุบัติเหตุที่มีน้ํามันร่ัวไหลเพื่อใหไดขอมูลสําหรับนําไปประเมินผล
กระทบที่เกิดจากมลพิษทางน้ําเนื่องจากน้ํามัน (แผนปฏิบัติการ 18.4.13) 

• รวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของทําการศึกษา วิจัย รวบรวม และแลกเปลี่ยนความรู ขอมูล 
และขาวสารเกี่ยวกับการปองกันและขจัดมลพิษทางน้ําเนื่องจากน้ํามัน โดยจัดเจาหนาที่
เดินทางไปศึกษาดูงานการปองกันและขจัดมลพิษฯ ประเทศตางๆ ในอาเซียน ตลอดจน
การเขารวมฝกซอมและอบรมหลักสูตรการปองกันและขจัดมลพิษฯ ที่มีการจัดขึ้น และการ
เผยแพรวิทยาการที่ไดรับใหแพรหลาย 

• ฝกซอมปฏิบัติการปองกันและขจัดมลพิษในพื้นที่ตางๆ เชน ในแมน้ําเจาพระยา ชลบุรี  
สุราษฎรธานี สงขลา ภูเก็ต โดยในกรณีเหมาะสมอาจเชิญหนวยปฏิบัติงานปองกันและ
ขจัดมลพิษประเทศเพื่อนบานเขารวมในการฝกปฏิบัติ 

18.4.12.4 งบประมาณ 

การดําเนินงานแผนปฏิบัติการขจัดมลพิษมีคาใชจายระหวางป 2551-2560 เปนเงิน 
23,000,000 บาท แยกเปนรายการไดดังตอไปนี้ 
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• จางที่ปรึกษาทํางานศึกษาจัดทําแผนปฏิบัติการลดมลภาวะเนื่องจากสารเคมี จํานวน 10 
ลานบาท 

• สงเจาหนาที่ดูงานและเขารวมฝกซอมการปองกันและขจัดมลพิษในกลุมประเทศอาเซียนป
ละ 1 คร้ัง รวม 10 คร้ังๆ ละ 500,000 บาท เปนเงิน 5,000,000 บาท 

• จัดสัมมนาเผยแพรผลการดําเนินงานและงานศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการปองกันและขจัด
มลพิษทางน้ําปละ 1 คร้ัง ๆ ละ 200,000 บาท รวม 10 คร้ัง เปนเงิน 2,000,000 บาท 

• จัดฝกซอมการปฏิบัติงานปองกันและขจัดมลพิษทางน้ําหมุนเวียนไปตามพื้นที่ตางๆ ปละ 
1 คร้ัง รวม 10 คร้ังๆ ละ 600,000 บาท เปนเงิน 6,000,000 บาท 

18.4.12.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานแยกพิจารณาเปนดัชนีเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงตนทุน และเชิง
เวลา ดังนี้ 

ดัชนีเชิงปริมาณ 
• จํานวนครั้งที่ฝกซอมการปองกันและขจัดมลพิษทางน้ําเนื่องจากน้ํามัน 
• จํานวนการฝกอบรม เชน จํานวนครั้ง จํานวนคน วัน 

ดัชนีเชิงคุณภาพ 
• ความพึงพอใจของผูเขารับการฝกอบรมและสัมมนา 

ดัชนีเชิงตนทุน 
• คาใชจายอยูในงบประมาณที่กําหนด 

ดัชนีเชิงเวลา 
• การดําเนินงานแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด 

18.4.13 แผนปฏิบัติการสืบสวนอุบัติเหตุ 

18.4.13.1 หลักการและเหตุผล 

การสืบสวนอุบัติเหตุมีประโยชนในการเสริมสรางความปลอดภัยเพราะเปนกระบวนการทําให
เกิดความเขาใจในเหตุการณที่ทําใหเกิดอุบัติเหตุเพื่อหาทางแกไข ปองกัน ไมใหเกิดเหตุการณแบบเดียวกัน
ซ้ํา จึงเปนการเรียนรูความผิดพลาดในอดีตเพื่อใชเปนบทเรียนนําไปแกไขซึ่งทําใหกระบวนการสืบสวน
อุบัติเหตุกลายเปนจุดเริ่มตนของการเสริมสรางความปลอดภัยรอบถัดไป 
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18.4.13.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติ 

ตามขอเสนอในแผนแมบท ผูรับผิดชอบการปฏิบัติแบงเปน 3 ระยะ ประกอบดวย 
• การดําเนินงานระยะแรก อยูในความรับผิดชอบของอธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ โดย

แตงตั้งคณะทํางานสืบสวนอุบัติเหตุจากผูเชี่ยวชาญที่ปฏิบัติงานในกองและสํานักตางๆ ให
รวมกันสืบสวนหาสาเหตุ 

• การดําเนินงานระยะที่สอง อยูในความรับผิดชอบของผูตรวจการความปลอดภัย หรือรอง
อธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ ที่ไดรับมอบหมาย โดยจัดตั้งคณะทํางานระดับกลุมหรือฝาย
ใหมีหนาที่รับผิดชอบการสืบสวนอุบัติเหตุ 

• การดําเนินงานระยะที่สาม แยกเปนองคกรอิสระภายใตการกํากับของกระทรวงคมนาคม
โดยอาจทําหนาที่เฉพาะการสืบสวนทางเรือ หรือรวมกับหนวยงานที่เกี่ยวของแลวเพิ่ม
ขอบเขตการสืบสวนใหครอบคลุมการคมนาคมทุกสาขา 

18.4.13.3 รายละเอียดแผนงาน 

รายละเอียดการดําเนินงานแผนปฏิบัติการสืบสวนอุบัติเหตุทั้งดานออกกฎระเบียบและจัด
องคกรการจัดบุคคลากรและทรัพยากร การฝกอบรมเจาหนาที่ปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุ การเตรียม
เอกสารประกอบการปฏิบัติงาน การปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุ การเผยแพรรายงาน และการทบทวน
ปรับปรุงกระบวนการทํางานสืบสวนอุบัติเหตุ ทั้งหมดนี้ ไดแสดงไวในแผนแมบทการสืบสวนอุบัติเหตุ ขอ 
18.3.5 แลว ประเด็นที่แสดงในสวนนี้ครอบคลุมเฉพาะขั้นตอนการดําเนินงาน ไดแก 

• ออกระเบียบรองรับการปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุ 
• จัดเตรียมบุคลากรจากกองและสํานักตางๆ เชน สํานักความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม กอง

ตรวจเรือ กองนํารอง และสํานักงานการขนสงทางน้ําในภูมิภาค เพื่อเปนเจาหนาที่
ปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุ และเจาหนาที่สนับสนุนงานสืบสวนอุบัติเหตุ 

• จัดเจาหนาที่เขารับการฝกอบรมตาม IMO Model Course 3.11: Marine Accident and 
Incident Investigation; Training Manual and Instructor Manual 

• จัดเครื่องมืออุปกรณ และเงินงบประมาณสําหรับการปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุ และ
เผยแพรผลการสืบสวนอุบัติเหตุ โดยสําหรับการจัดงบประมาณ เสนอใหจัดงบประมาณ
สําหรับทํางานสืบสวนอุบัติเหตุปละ 10 เร่ือง จากอุบัติเหตุที่เกิดเฉลี่ยปละ 30 คร้ัง 

18.4.13.4 งบประมาณ 

การปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุมีคาใชจายระหวางป 2551-2560 เปนเงิน 60,000,000 บาท ซึ่ง
สามารถแจกแจงเปนรายการได ดังนี้ 
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• คาจางและเบี้ยเลี้ยงเจาหนาที่ปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุ 6 อัตรา 10 ปๆ ละ 2,500,000 บาท 
เปนเงิน 25,000,000 บาท 

• คาฝกอบรมสืบสวนอุบัติเหตุ ปละ 1 รุน รวม 10 รุนๆ ละ 500,000 บาท เปนเงิน 5,000,000 
บาท 

• คาใชจายสิ้นเปลืองการปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุ ปละ 10 เร่ือง รวม 10 ป 100 เร่ืองๆ ละ 
250,000 บาท เปนเงิน 25,000,000 บาท 

• คาใชจายเผยแพรผลการสืบสวนอุบัติเหตุ 10 ปๆ ละ 500,000 บาท เปนเงิน 5,000,000 บาท 

18.4.13.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานแยกพิจารณาเปนดัชนีเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงตนทุน และเชิงเวลา 
ดังนี้ 

ดัชนีเชิงปริมาณ 
• จํานวนเรื่องที่ทําการสืบสวนอุบัติเหตุ 
ดัชนีเชิงคุณภาพ 
• จํานวนคําแนะนํา 
• การยอมรับของรายงานสืบสวนอุบัติเหตุ 
ดัชนีเชิงตนทุน 
• คาใชจายการปฏิบัติงานอยูในงบประมาณที่กําหนด 
ดัชนีเชิงเวลา 
• ปฏิบัติงานแลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด 

18.4.14 แผนปฏิบัติการจัดองคกรบริหารความปลอดภัย 

18.4.14.1 หลักการและเหตุผล 

ความตองการแผนปฏิบัติการจัดองคกรบริหารความปลอดภัยปรากฏอยูทั้งในขอกําหนดที่ตอง
ปฏิบัติ (TOR) และผลการศึกษาที่พบวาควรมีการปฏิบัติงานบางรายการที่ปจจุบันไมไดกําหนดใหอยูใน
ความรับผิดชอบของหนวยงานใดในกรมการขนสงทางน้ําฯ เชน การปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุ การ
ปฏิบัติงานรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตราย จึงควรกําหนดผูรับผิดชอบการปฏิบัติหนาที่ใหชัดเจน 
นอกจากนั้น ยังเกิดจากการพบความขาดแคลนบุคลากรในบางหนวยงานที่ควรมีการเกลี่ยอัตรากําลังให
เหมาะสม ทั้งหมดนี้ เปนการพิจารณาเฉพาะสวนที่อยูในอํานาจการบริหารจัดการของอธิบดีกรมการขนสง
ทางน้ําฯ โดยไมเกี่ยวของกับการตั้งกอง หรือการปรับปรุงโครงสรางการบริหารงาน  



โครงการศกึษาสํารวจจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการดานความปลอดภัยในการคมนาคมทางน้าํ 

 18-104

18.4.14.2 ผูรับผิดชอบการปฏิบัติ 

การจัดองคกรบริหารความปลอดภัยเปนการใชอํานาจทางการบริหารที่ทําใหผูรับผิดชอบการ
ปฏิบัติงานตองเปน “อธิบดีกรมการขนสงทางน้ําและพาณิชยนาวี” อยางไรก็ตาม อธิบดีกรมการขนสงทาง
น้ําฯ อาจตั้งคณะกรรมการพิจารณากรอบอัตรากําลังและความเหมาะสมดานตางๆ เพื่อเปนขอมูล
ประกอบการพิจารณาสั่งการ ก็ได 

18.4.14.3 รายละเอียดการดําเนินงาน 

รายการที่ตองพิจารณาในการจัดองคกรบริหารความปลอดภัยประกอบดวย 
• กลุมบุคคลทํางานสืบสวนอุบัติเหตุเพราะเปนหนาที่ใหมซึ่งไมมีหนวยงานรับผิดชอบโดยตรง 
• กลุมบุคคลทํางานเตรียมรางมาตรฐานและกฎระเบียบดานความปลอดภัยเพราะปจจุบัน

กระจายความรับผิดชอบอยูในกอง สํานัก ตามงานที่ปฏิบัติโดยไมมีการมอบหมาย
ผูรับผิดชอบโดยตรง 

• กลุมบุคคลทําหนาที่ตรวจตราและกํากับการจราจรในสวนการบังคับใชกฎหมายซึ่งเปนการ
ใหประสบการณลบกับผูละเมิดโดยหมุนเวียนพื้นที่ปฏิบัติงานไปตามพื้นที่ตางๆ 

• กลุมบุคคลทําหนาที่แกไขสถานการณอันตรายตามแผนปฏิบัติการระบบรับแจงการกอตัว
ของสถานการณอันตรายและดําเนินการแกไข 

• กลุมบุคคลปฏิบัติงานศูนยประสานงานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยที่ปจจุบันอยู
ในความรับผิดชอบของศูนยปลอดภัยทางน้ํา ภายใตอัตรากําลังของสวนตรวจการเดินเรือ 

• กลุมบุคคลทํางานตรวจเรือและควบคุมเรือในเมืองทา 
• การเกลี่ยอัตราบุคลากรใหหนวยงานขาดแคลน 
• ผูรับผิดชอบการประสานงานและติดตามผลการดําเนินงาน 
• การจัดเงินงบประมาณเพื่อเสริมสรางความปลอดภัย 

กลุมบุคคลทํางานสืบสวนอุบัติเหตุ 

จากที่งานสืบสวนอุบัติเหตุเปนงานที่ปจจุบันไมอยูในความรับผิดชอบของหนวยงานใดใน
กรมการขนสงทางน้ําฯ และการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล คือ ตองมีผูรับผิดชอบโดยตรงเพราะทําใหการ
ปฏิบัติงานมีความตอเนื่อง เกิดการเรียนรูและสะสมประสบการณ แตไมสามารถดําเนินการไดเพราะติดกรอบ
อัตรากําลังจากนโยบายจํากัดจํานวนขาราชการ แนวทางการดําเนินงานเรื่องดังกลาวแบงเปน 3 ระยะ ดังนี้ 

• ระยะที่ 1 ปฏิบัติงานตามโครงสรางปจจุบัน โดยตั้งคณะทํางานสืบสวนอุบัติเหตุจาก
เจาหนาที่กองและสํานักตางๆ ที่เกี่ยวของเปนคราวๆ เมื่อเกิดอุบัติเหตุ การดําเนินงาน
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ลักษณะนี้ไมมีผลกระทบกับอัตรากําลังและตําแหนงงาน แตอาจทําใหการสืบสวนอุบัติเหตุ
ลาชา และไมสามารถสะสมประสบการณจนเกิดความชํานาญเฉพาะดาน 

• ระยะที่ 2 ปรับปรุงโครงสรางองคกรจัดตั้งกลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุภายใตการกํากับ
ควบคุมของผูตรวจการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา ผูปฏิบัติงานเปนเจาหนาที่ซึ่ง
เคยปฏิบัติงานสืบสวนอุบัติเหตุที่ประจําอยูในกองและสํานักตางๆ การดําเนินงานลักษณะ
นี้มีผลกระทบกับตําแหนงงานแตไมมีผลกระทบกับอัตรากําลัง 

• ระยะที่ 3 แยกหนวยงานสืบสวนอุบัติเหตุการคมนาคมทางน้ําออกจากกรมการขนสงทาง
น้ําฯ เพื่อเพิ่มความโปรงใสในการปฏิบัติงานโดยอาจประสานงานกับกรมการขนสงทางบก 
กับกรมการขนสงทางอากาศ การรถไฟแหงประเทศไทย เพื่อเพิ่มขอบเขตงานใหรวมถึงการ
คมนาคมทุกสาขา 

กลุมบุคคลทํางานเตรียมมาตรฐานและกฎระเบียบดานความปลอดภัย 

ปจจุบันความรับผิดชอบในการเสนอแนะเพื่อปรับปรุงแกไขกฎระเบียบอยูในความรับผิดชอบ
ของกอง สํานัก ตามลักษณะงานที่ปฏิบัติ เชน  

• กลุมตรวจสภาพเรือ กองตรวจเรือ มีความรับผิดชอบรวมถึงการเสนอแนะเพื่อปรับปรุง
แกไขกฎ ขอบังคับ สําหรบัการตรวจเรือ  

• ฝายตรวจสอบและจัดทําทะเบียน กองทะเบียนเรือ มีความรับผิดชอบรวมถึงการเสนอแนะ
เพื่อปรับปรุงแกไข กฎ ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง ที่เกี่ยวของ  

• สวนคนประจําเรือ สํานักความปลอดภัยและสิ่งแวดลอม มีความรับผิดชอบรวมถึงการ
เสนอแนะเพื่อออกกฎขอบังคับเกี่ยวกับคนประจําเรือ 

ตามนัยขางตน การปรับปรุงมาตรฐานและกฎขอบังคับจึงเปนงานที่มีกลุม ฝาย สวน รับผิดชอบ
การปฏิบัติอยูแลว อยางไรก็ตาม พบวาการปฏิบัติงานของกลุม ฝาย สวน ดังกลาว ไมไดจัดเจาหนาที่
รับผิดชอบการจัดทํามาตรฐานและปรับปรุงกฎขอบังคับไวโดยเฉพาะ แตมอบหมายใหเปนงานเพิ่มเติมของ
ผูมีหนาที่หลักอยางอื่น และในบางกรณีก็ตกอยูในความรับผิดชอบของหัวหนากลุม ฝาย สวน หรือ
ผูอํานวยการกองที่มีภาระหนาที่ในการบริหารงานประจําวันมากอยูแลว เพื่อเพิ่มประสิทธิผล แผนแมบท
การพัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานความปลอดภัยเสนอใหดําเนินการโดยนําประสบการณผูเกี่ยวของใน
สังคมการขนสงทางน้ํามาใช ในขณะที่แผนปรับปรุงกฎระเบียบวิธีปฏิบัติฯ เสนอใหนําวิธีประเมินความ
ปลอดภัยอยางเปนระบบ (FSA: Formal Safety Assessments) กับกลไกความรวมมือและการตอรอง
ระหวางผูใช ผูผลิต และนักวิชาการ ในรูปของคณะกรรมการมาตรฐานความปลอดภัย และคณะกรรมการ
ความปลอดภัย มาเปนกระบวนการออกกฎขอบังคับ ทั้งหมดนี้ ไมสามารถรองรับไดดวยโครงสรางปจจุบัน 
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ขอเสนอแนวทางจัดองคกรบริหารความปลอดภัยดานการจัดทํามาตรฐานและออกกฎขอบังคับ
แบงเปน 2 ระยะ ประกอบดวย 

• ระยะที่ 1 ดําเนินการตามโครงสรางปจจุบัน เร่ิมจากจัดฝกอบรมการประเมินความปลอดภัย
อยางเปนระบบใหเจาหนาที่กรมฯ เชิญผูทรงคุณวุฒิเขารวมเปนคณะกรรมการมาตรฐาน 
และกรรมการความปลอดภัย แลวใหเจาหนาที่ผูเกี่ยวของแตละกองทําหนาที่เปนกรรมการ
และเลขานุการ เมื่อไดขอสรุปเปนเอกสารแลวดําเนินการตามขั้นตอนปกติ 

• ระยะที่ 2 ปรับปรุงโครงสรางองคกรเพิ่มหนวยงานทําหนาที่เตรียมมาตรฐานและ
กฎระเบียบขอบังคับ เชน กลุมงานวิจัยและวางแผนดานความปลอดภัย 

การจัดตั้งกลุมงานวิจัยและวางแผนดานความปลอดภัยมีวัตถุประสงคเพื่อรองรับการทํางาน
พัฒนาและปรับปรุงมาตรฐานความปลอดภัยในฐานะเปนกิจกรรมที่ตองมีการดําเนินงานอยางตอเนื่องให
สอดคลองกับความตองการที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาทั้งระดับสากลและทองถิ่น 

หนาที่งานของกลุมงานวิจัยและวางแผนดานความปลอดภัยมีดังนี้ 
• ติดตามขอกําหนดมาตรฐานดานความปลอดภัยในอุตสาหกรรมขนสงทางน้ํา รวมถึงความ

พยายามกําหนดมาตรฐานดานความปลอดภัยที่เกิดในที่ตางๆ ทั่วโลก 
• รับผิดชอบงานจัดทํารางมาตรฐานรวมถึงการปรับปรุงมาตรฐานความปลอดภัยดานตางๆ 
• เปนเลขาคณะกรรมการมาตรฐานความปลอดภัย และคณะกรรมการความปลอดภัย 
• เปนศูนยขอมูลความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําใหหนวยงานตางๆ ทั้งภายใน (กรมการ

ขนสงทางน้ํา) และภายนอก (สวนราชการและผูสนใจ) เชน สถิติอุบัติเหตุ รายงานการ
สืบสวนอุบัติเหตุ คูมือ/คําแนะนําการปฏิบัติงาน 

• สนับสนุนงานประชาสัมพันธที่เกี่ยวของกับความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําใหสวนงาน
ที่รับผิดชอบการประชาสัมพันธ 

ขอเสนออัตรากําลังและคุณสมบัติเจาหนาที่กลุมงานวิจัยและวางแผนดานความปลอดภัย มีดังนี้ 
• หัวหนากลุมงานฯ 1 อัตรา ปฏิบัติหนาที่เปนเลขานุการคณะกรรมการความปลอดภัย 

รวมถึงการบริหาร กํากับ และควบคุมดูแลการปฏิบัติงานภายในกลุม โดยคุณสมบัติสําคัญ 
คือ มีความสามารถในการบริหาร มีลักษณะเปนผูนํา มีมนุษยสัมพันธดี มีความสนใจงาน
ดานความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํา รวมถึงทักษะภาษาอังกฤษเพราะมาตรฐานความ
ปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําสําคัญหลายมาตรฐานเริ่มตนเปนภาษาอังกฤษ 

• เจาหนาที่วิจัยวางแผนดานความปลอดภัย 3 อัตรา ปฏิบัติหนาที่จัดเตรียมรางมาตรฐาน 
และ/หรือ ปรับปรุงมาตรฐานดานความปลอดภัยตามแนวทาง Formal Safety Assessment  
ซึ่งประกอบดวยการระบุอันตรายที่ตองการแกไข การประเมินความเสี่ยง การพิจารณา
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ทางเลือกที่เปนไปได การพิจารณาความคุมคาของการดําเนินงาน และการจัดทําคําแนะนํา
ซึ่งเปนรางมาตรฐาน นอกจากนั้น ก็ตองปฏิบัติหนาที่เปนเลขานุการคณะกรรมการมาตรฐาน
ความปลอดภัย 

• เจาหนาที่ธุรการ 1 อัตรา ปฏิบัติหนาที่ธุรการภายในกลุมงาน การเตรียมเอกสารประกอบการ
ประชุมคณะกรรมการมาตรฐานฯ คณะกรรมการจัดทํามาตรฐานฯ ฯลฯ 

เมื่อพิจารณาคุณสมบัติและหนาที่รับผิดชอบ เสนอใหหัวหนากลุมงานฯ เจาหนาที่วิจัยและ
วางแผนดานความปลอดภัย และเจาหนาที่ธุรการ เปนขาราชการระดับ 7-8, 5 – 7 และ 3 - 5 ตามลําดับ 

สําหรับคณะกรรมการมาตรฐาน และคณะกรรมการความปลอดภัยซึ่งเปนการเชิญผูทรงคุณวุฒิ
ที่เกี่ยวของกับมาตรฐานที่จัดทํา กรมการขนสงทางน้ําฯ ควรพิจารณาใหครอบคลุมทั้งผูแทนสวนราชการ 
นักวิชาการจากสถาบันการศึกษา ตัวแทนผูผลิต และตัวแทนผูใช โดยเจาหนาที่กลุมงานวิจัยและวางแผน
ดานความปลอดภัยทํางานหนาที่เปนกรรมการและเลขานุการ 

ตัวอยางผูแทนสวนราชการ รัฐวิสาหกิจ สถาบันการศึกษา และสมาคมการคาที่ควรพิจารณาตั้งเปน
กรรมการมาตรฐาน และกรรมการความปลอดภัย (เฉพาะมาตรฐานที่องคกรนั้นๆ มีสวนเกี่ยวของ) ประกอบดวย 

• ผูแทนกรมการขนสงทางน้าํและพาณิชยนาวี 
• ผูแทนกองทพัเรือ 
• ผูแทนตํารวจน้ํา 
• ผูแทนการทาเรือแหงประเทศไทย 
• ผูแทนบริษทัอูเรือกรุงเทพ จาํกัด 
• ผูแทนบริษทัไทยเดนิเรือทะเล จํากัด 
• องคการสะพานปลา 
• จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
• มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร 
• มหาวิทยาลยับูรพา 
• ศูนยฝกพาณชิยนาว ี
• โรงเรียนนายเรือ กองทพัเรือ 
• สมาคมเจาของเรือไทย (กรณีเรือเดินทะเล) 
• สมาคมเรือไทย (กรณีเรือลําน้ํา) 
• สมาคมนายจางเจาของเรือขนสงทางน้าํแหงประเทศไทย (กรณีเรือลําเลียง) 
• สมาคมการประมงแหงประเทศไทย (กรณีเรือประมง) 



โครงการศกึษาสํารวจจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการดานความปลอดภัยในการคมนาคมทางน้าํ 

 18-108

• สมาคมการประมงนอกนานน้ําไทย (กรณีเรือประมง)

ตัวอยางผูทรงคุณวุฒิที่ควรพิจารณาตั้งเปนกรรมการความปลอดภัย ประกอบดวย 
• ผูเชี่ยวชาญสาขาการเดินเรือ 
• ผูเชี่ยวชาญสาขาการนํารอง 
• ผูเชี่ยวชาญสาขาวิศวกรรมเรือ 
• ผูเชี่ยวชาญสาขาการสื่อสารและโทรคมนาคม 
• ผูเชี่ยวชาญสาขาการขนสง  
• ผูเชี่ยวชาญสาขาเศรษฐศาสตร  
• ผูเชี่ยวชาญสาขากฎหมาย  
• ผูเชี่ยวชาญสาขามนุษยศาสตร

ที่มาของผูแทนสวนราชการและรัฐวิสาหกิจเปนการแตงต้ังของหนวยงาน สวนที่มาของ
ผูทรงคุณวุฒิเปนการแตงตั้งของรัฐมนตรีวาการกระทรวงคมนาคม หรือตัวแทนสมาคมการคาที่เกี่ยวของ
โดยการคัดเลือกของสมาชิก 

กลุมบุคคลทําหนาที่ตรวจตราและกํากับการจราจร 

สวนหนึ่งของขอเสนอแผนปฏิบัติการตรวจตราและกํากับการจราจรเปนการบังคับใชกฎหมาย
อยางเขมงวดเพื่อใหประสบการณลบกับผูละเมิดซึ่งปจจุบันทําไดไมทั่วถึงเพราะขาดกําลังคน เครื่องมือ
อุปกรณ และงบประมาณคาน้ํามันเชื้อเพลิง แตการเตรียมความพรอมดังกลาวใหครบทุกพื้นที่ส้ินเปลือง
ทรัพยากรมาก ประกอบกับเมื่อมีการดําเนินงานอยางเขมงวดระยะหนึ่งก็คาดวาจะมีการเคารพกฎการ
เดินเรือมากขึ้น ดังนั้น แนวทางดําเนินการ คือ มีกลุมคนจํานวนหนึ่งพรอมเครื่องมืออุปกรณและ
งบประมาณน้ํามันเชื้อเพลิงทําหนาที่กวดขันการทําผิดกฎจราจรหมุนเวียนไปตามพื้นที่ตางๆ  

จากขอจํากัดเรื่องทรัพยากรบุคคล การดําเนินงานดังกลาวแบงไดเปน 2 ระยะ คือ 
• ระยะที่ 1 ดําเนินงานตามโครงสรางปจจุบันโดยสนธิกําลังจากสวนตรวจการเดินเรือ และ

สํานักงานการขนสงทางน้ําสาขา เพราะเปนงานที่ปฏิบัติโดยปกติแตมีกําลังไมเพียงพอ เมื่อ
รวมอัตรากําลังแลวปฏิบัติงานหมุนเวียนไปเรื่อยๆ ก็มีผลกระทบกับการทํางานปกติไมมาก 

• ระยะที่ 2 ปรับอัตรากําลัง จัดเปนหนวยปฏิบัติงานตรวจตราและกํากับการจราจร
โดยเฉพาะขึ้นกับสวนตรวจการเดินเรือซึ่งทําใหอัตรากําลังสวนตรวจการเดินเรือเพิ่มข้ึน 

กลุมบุคคลทําหนาที่แกไขสถานการณอันตราย 

สวนหนึ่งของขอเสนอแผนปฏิบัติการรับแจงการกอตัวของสถานการณอันตรายและดําเนินการ
แกไขเปนการมีหนวยเคลื่อนที่เร็วออกไปแกไขสถานการณที่มีความเสี่ยงอาจเกิดอันตราย เชน เมื่อไดรับแจง
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มีเรือจอดกีดขวางทางเดินเรือจนอาจเกิดอันตรายในสภาพทัศนวิสัยต่ําก็มีเรือตรวจการณออกไปตรวจจับ
และปรับฐานละเมิดกฎการเดินเรือพรอมกับกํากับใหมีการเคลื่อนยายซึ่งทําใหความเสี่ยงเรือโดนกันใน
สภาพทัศนวิสัยต่ําหมดไป กลไกที่ทําใหการปฏิบัติงานดังกลาวเกิดผลสําเร็จ คือ มีการประชาสัมพันธระบบ
รับแจงที่ทั่วถึง กับมีเรือตรวจการณออกไปดําเนินการแกไขอยางจริงจัง มิฉะนั้นก็ทําใหแรงจูงใจที่จะแจงให
แกไขสถานการณอันตรายครั้งหนาหมดไป 

จากขอจํากัดของทรัพยากร บริษัทที่ปรึกษาเสนอใหมีการดําเนินงานดังกลาวเฉพาะในบริเวณที่
มีความเสี่ยงสูง 4 พื้นที่ ไดแก ในแมน้ําเจาพระยาตอนกลาง ตอนลาง ทะเลชายฝงจังหวัดสุราษฎรธานี และ
ทะเลชายฝงจังหวัดชลบุรี ในลักษณะเจาหนาที่ประจําแตไมจําเปนตองเตรียมความพรอมตลอด 24 ชั่วโมง 
ลักษณะนี้ทําใหสํานักงานการขนสงทางน้ํา 4 พื้นที่ดังกลาว มีจํานวนบุคลากรและเครื่องมืออุปกรณ
มากกวาสาขาอื่นซึ่งเปนเรื่องจําเปนเพราะมีความเสี่ยงจากอุบัติเหตุมากกวาพื้นที่อ่ืน 

กลุมบุคคลทําหนาที่ศูนยประสานงานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย 

ปจจุบันสวนตรวจการเดินเรือมีความรับผิดชอบรวมถึงการปฏิบัติงานศูนยปลอดภัยทางน้ํา ซึ่ง
เปนการปฏิบัติงานตลอด 24 ชั่วโมง คลายศูนยควบคุมการจราจรทางน้ํา ดังนั้น เพื่อลดอัตรากําลัง ขอเสนอ
แผนปฏิบัติการจัดตั้งศูนยควบคุมการจราจรทางน้ําจึงวางแผนใหหัวหนาผลัดเจาหนาที่ควบคุมการจราจร
ทางน้ําและเจาหนาที่วิทยุทําหนาที่เปนผูประสานงานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัยในชวงแรกแลว
แจงผูมีประสบการณสูงเขามาปฏิบัติงานตอใน 1-2 ชั่วโมงหลังเกิดอุบัติเหตุ เพราะการใหผูมีประสบการณ
สูงมาทํางานเปนผลัดตลอด 24 ชั่วโมง เปนเรื่องสิ้นเปลืองทรัพยากร 

การจัดการดังกลาวไมตองใชทรัพยากรบุคคลเพิ่มและสามารถดําเนินการไดทันทีโดยอํานาจสั่ง
การของอธิบดี 

กลุมบุคคลทํางานตรวจเรือและควบคุมเรือในเมืองทา 

สวนหนึ่งของขอเสนอแผนปฏิบัติการตรวจเรือเปนการเพิ่มบุคลากรเพื่อรองรับการปฏิบัติงาน
ตรวจเรือและควบคุมเรือในเมืองทา และการเตรียมเรือตรวจการณเพื่อใชตรวจเรือในบริเวณที่ทิ้งสมอเกาะ 
สีชังเพราะประเมินวาเปนกลุมเรือที่อาจมีปญหาเกี่ยวกับมาตรฐานมากที่สุด ประกอบกับเปนการ
ดําเนินงานที่ตองไมทําใหเกิดความลาชาจึงตองเตรียมความพรอมใหมากเทาที่จะเปนไปได 

แนวทางดําเนินการในเรื่องบุคลากรแบงเปน 2 ระยะ ดังตอไปนี้ 
• ระยะที่ 1 ดําเนินการตามโครงสรางและอัตราในปจจุบันโดยจัดลําดับความสําคัญเรือข้ึนตรวจ 
• ระยะที่ 2 ปรับปรุงอัตรากําลังใหสอดคลองกับความตองการ 
การเกลี่ยอัตราบุคลากรใหหนวยงานขาดแคลน 

การสัมภาษณผูบริหารสํานักงานการขนสงทางน้ําสาขาตางๆ และการแสดงความเห็นในงาน
สัมมนาผูบริหารกรมการขนสงทางน้ําฯ วันที่ 19 พฤษภาคม 2549 ใหขอมูลคลายกันวามีความขาดแคลน
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อัตรากําลังในสํานักงานการขนสงทางน้ําหลายสาขา เชน บางแหงไมมีอัตราเจาพนักงานตรวจเรือ บางแหง
ไมมีอัตราเจาพนักงานตรวจทา อยางไรก็ตาม การสัมภาษณเจาพนักงานบางคนระบุวาการปฏิบัติงานใน
ภูมิภาคมีงานใหปฏิบัติไมเต็มเวลาราชการ จึงควรมีการพิจารณาเกลี่ยอัตรากําลังใหสอดคลองกับภาระงาน
เพราะเปนวิธีชวยเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานโดยไมมีคาใชจายเพิ่ม 

การดําเนินงานกรณีดังกลาวประกอบดวย 
• รวบรวมขอมูลปริมาณงานที่สัมพันธกับงานแตละตําแหนง เชน จํานวนและขนาดเรือที่จด

ทะเบียนในพื้นที่กับตําแหนงเจาพนักงานตรวจเรือ จํานวนทาเรือและขนาดทาเรือในพื้นที่
กับตําแหนงเจาพนักงานตรวจทา ทั้งหมดนี้ ตองพิจารณาความตองการเฉพาะ เชน ทาเรือ
ขนถายสินคาอันตราย ทาเรือระหวางประเทศ ดวย 

• เปรียบเทียบปริมาณงานแตละตําแหนงรายสาขา เพื่อใหสาขาที่มีความจําเปนสูงได
ตําแหนงที่ตองการกอนสาขาที่มีความจําเปนนอยกวา 

• ฝกอบรมเพิ่มทักษะการปฏิบัติงานใหหัวหนาสํานักงานการขนสงทางน้ําสาขาสามารถ
ปฏิบัติการแทนตําแหนงที่ขาดแคลน และฝกอบรมใหเจาพนักงานตรวจเรือมีความรูพื้นฐาน
เกี่ยวกับงานในหนาที่เจาพนักงานตรวจทา หรือกลับกัน ในสาขาที่มีตําแหนงงานไมครบ 

• ปรับปรุงการรับเจาหนาที่กรมการขนสงทางน้ําโดยพิจารณาความตองการที่ยืดหยุน
ระหวางพนกังานตรวจทากับพนักงานตรวจเรือ  

• ดําเนินการขอปรับปรุงอัตราบุคลากรใหสอดคลองกับความจําเปนในระยะยาว 

ผูรับผิดชอบการประสานงานและติดตามผลการดําเนินงาน 

การมีผูบริหารระดับสูงทําหนาที่ประสานงานและติดตามผลการดําเนินงานเปนกลไกสําคัญที่
ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานเพราะชวยใหการแกไขปญหาอุปสรรคที่เกิดระหวางทางทันเวลา ผล
การศึกษานี้เสนอใหการปฏิบัติงานแผนปฏิบัติการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํามีผูรับผิดชอบการ
ประสานและติดตามผลการดําเนินงานเปนผูบริหารระดับ “รองอธิบดีที่ไดรับมอบหมาย” และเสนอใหความ
รับผิดชอบดังกลาวรวมถึงการจัดทํารายงานสรุปความกาวหนา ปญหาอุปสรรค ประจําป นอกจากนัน้ กค็วร
มีระบบตรวจสอบภายใน เชน ผูตรวจการความปลอดภัย ใหจัดทําขอสังเกตผลการปฏิบัติงานเปน
สวนประกอบอยูในรายงานประจําปดวย  

โครงสรางการดําเนินงานในระยะแรกไมมีอะไรแตกตางจากโครงสรางปจจุบัน สวนการ
ดําเนินงานในระยะที่ 2 เปนการกําหนด/จัดตั้งผูตรวจการความปลอดภัย กลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุ และ
กลุมงานวิจัยและวางแผนดานความปลอดภัย ทั้งนี้ตามแผนผังแสดงในรูปที่ 18-9  
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อธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ

รองอธิบดีผูรับผิดชอบ
สายงานความปลอดภัย

ผูตรวจการความปลอดภัย

กรรมการมาตรฐานความปลอดภัย

กรรมการจัดทํามาตรฐานฯ

หนวยงานในสวนกลาง
ที่เก่ียวของกับความปลอดภัย สํานักงานขนสงทางน้ําสาขา

..................................

.................

สํานักความปลอดภัย
และสิ่งแวดลอม

กลุมงานวิจัยและวางแผน
ดานความปลอดภัย

งานที่เก่ียวของกับความปลอดภัย งานที่เก่ียวของกับความปลอดภัยศูนยความปลอดภัย
การคมนาคมทางน้ํา

กลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุ

อธิบดีกรมการขนสงทางน้ําฯ

รองอธิบดีผูรับผิดชอบ
สายงานความปลอดภัย

ผูตรวจการความปลอดภัย

กรรมการมาตรฐานความปลอดภัย

กรรมการจัดทํามาตรฐานฯ

หนวยงานในสวนกลาง
ที่เก่ียวของกับความปลอดภัย สํานักงานขนสงทางน้ําสาขา

..................................

.................

สํานักความปลอดภัย
และสิ่งแวดลอม

กลุมงานวิจัยและวางแผน
ดานความปลอดภัย

งานที่เก่ียวของกับความปลอดภัย งานที่เก่ียวของกับความปลอดภัยศูนยความปลอดภัย
การคมนาคมทางน้ํา

กลุมงานสืบสวนอุบัติเหตุ  
 

รูปที่ 18-9  การปรับโครงสรางองคกรบริหารความปลอดภัยในระยะยาว 

การจัดเงินงบประมาณเพื่อเสริมสรางความปลอดภัย 

การดําเนินงานแผนปฏิบัติการความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําใหประสบผลสําเรจ็ตองใชเงนิ
งบประมาณจํานวนหนึ่งทําใหหากไมไดรับการสนับสนุนอยางเหมาะสมก็อาจสงผลทําใหปฏิบัติการตางๆ 
ไมประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนด อยางไรก็ตาม ภายใตความขาดแคลน ผูบริหารก็ตองบริหาร
ทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด ดังนี้ 

• พิจารณาความสัมพันธระหวางเปาหมายความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ํากับงานและ
กลไกที่ทําใหบรรลุเปาหมาย 

• พิจารณาจัดลําดับความสําคัญของงาน (แผนปฏิบัติการแตละแผน) จากประสิทธิผลใน
การลดจํานวนอุบัติเหตุ ความเสียหายจากอุบัติเหตุ และประสิทธิภาพการใชทรัพยากร 
(รายละเอียดการพิจารณาเสนอในบทที่ 19 ขอพิจารณาทางเศรษฐศาสตรและการบริหาร) 

• พิจารณาความสามารถและประสิทธิภาพผูปฏิบัติงานและดําเนินการปรับปรุง/โยกยายให
เหมาะสมกับเปาหมาย 

• จัดสรรทรัพยากรคน เครื่องมืออุปกรณ และเงินงบประมาณตามลําดับความสําคัญและ
ประสิทธิภาพการใชทรัพยากร 
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18.4.14.4 งบประมาณ 

คาใชจายการดําเนินงานแผนปฏิบัติการจัดองคกรบริหารความปลอดภัยแสดงในแผนปฏบัิติการ
ตางๆ ที่เกี่ยวของแลว 

18.4.14.5 ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงาน 

ดัชนีชี้วัดผลการดําเนินงานแผนปฏิบัติการจัดองคกรความปลอดภัยแยกพิจารณาเปนดัชนีเชิง
ปริมาณ เชิงคุณภาพ เชิงตนทุน และเชิงเวลา ดังนี้ 

ดัชนีเชิงปริมาณ 
• จํานวนการเกิดอุบัติเหตุลดลงจากคาเฉลี่ย 5 ป สุดทาย 
• รอยละของเงินงบประมาณที่ไดรับตอความตองการ 

ดัชนีเชิงคุณภาพ 
• ความเสียหายจากอุบัติเหตุลดลงจากคาเฉลี่ย 5 ป สุดทาย 
• อัตราสวนเงินงบประมาณจัดสรรใหกลยุทธเสริมสรางความปลอดภัย 
• อัตราสวนจํานวนบุคลากรจัดสรรใหกลยุทธเสริมสรางความปลอดภัย 
• ความพึงพอใจผูปฏิบัติงาน 

ดัชนีเชิงตนทุน 
• อัตราสวนการใชทรัพยากรตอปริมาณงาน 

ดัชนีเชิงเวลา 
• การปฏิบัติงานแลวเสร็จตามเวลาที่กําหนด 

18.5 สรุปประมาณการคาใชจาย 
การดําเนินงานตามแผนปฏิบัติการตางๆ มีคาใชจายระหวางป 2551-2560 เปนเงิน 1,667.625 

ลานบาท โดยแผนปฏิบัติการที่ใชเงินงบประมาณมากที่สุดเปนแผนปฏิบัติการจัดตั้งระบบควบคุม
การจราจรทางน้ํา จํานวน 827.4 ลานบาท รองลงมาเปนแผนปฏิบัติการรับแจงการกอตัวของสถานการณ
อันตรายและดําเนินการแกไข กับแผนปฏิบัติการตรวจตราการจราจรทางน้ํา จํานวน 269.35 ลานบาท กับ 
240.555 ลานบาท ตามลําดับ 

สําหรับชวงเวลาที่ใชเงินมากที่สุดเปนปงบประมาณ 2551-2554 ระหวาง 212 - 354 ลานบาท/ป 
เพราะสวนใหญเปนเงินลงทุน สวนชวงเวลาที่เหลือมีคาใชจาย 81-91 ลานบาท/ป สวนใหญเปนคาใชจาย
ดําเนินการ เชน คาน้ํามันเชื้อเพลิง คาจางเจาหนาที่  
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18.6 บทสรุปทายบท 
• เนื้อหาที่แสดงในบทนี้มี 4 สวน ประกอบดวย (1) แนวคิดการจัดทําแผนแมบทและ

แผนปฏิบัติการฯ (2) แผนแมบท (3) แผนปฏิบัติการ และ (4) การประเมินคาใชจายที่ใชใน
การดําเนินงานตามแผนที่เสนอ 

• การจัดทําแผนแมบทและแผนปฏิบัติการมีที่มาจากการศึกษาปญหาอุบัติเหตุการคมนาคม
ทางน้ํา รวมกับการประเมินความเสี่ยง การพิจารณาเหตุการณนําไปสูการเกิดอุบัติเหตุ 
และการพิจารณานําระบบบริหารจัดการมาใชในงานเสริมสรางความปลอดภัย 

• การศึกษาปญหาอุบัติเหตุพบมีอุบัติเหตุการคมนาคมทางน้ําระหวางป 2535-2548 เฉลี่ย 
30.7 คร้ัง/ป จากเรือ 41.5 ลํา/ป โดยลักษณะรวมสําคัญ คือ “เรือโดนกัน” มีสัดสวนรอยละ 
34.4 ของจํานวนเรือประสบอุบัติเหตุ ในขณะที่ประเภทเรือประสบอุบัติเหตุบอยเปนกลุม
เรือโดยสาร เรือโดยสารประจําทาง และเรือโดยสาร-สินคา มีสัดสวนคิดเปนรอยละ 30.3 
รองลงมาเปนกลุมเรือบรรทุกสินคาทั่วไป สินคาตู กับกลุมเรือลําเลียงแมน้ํา เรือลําเลียง
ทะเล คิดเปนรอยละ 22.7 กับรอยละ 14.1 ตามลําดับ  

• พื้นที่เกิดอุบัติเหตุบอยมากที่สุดเปนกรุงเทพและปริมณฑลมีสัดสวนรอยละ 70.3 ของ
จํานวนอุบัติเหตุ รองลงมาเปนพื้นที่ภาคตะวันออก ภาคใตฝงทะเลอาวไทย และภาคใตฝง
ทะเลอันดามัน ในสัดสวนรอยละ 10.0 รอยละ 8.8 และรอยละ 5.4 ตามลําดับ ซึ่งเมื่อนํา
อัตราสวนจํานวนอุบัติเหตุตอปริมาณการจราจรระหวางป 2535-2548 มาประเมินจํานวน
อุบัติเหตุในอนาคต พบวาหากไมมีการปรับปรุงแกไขอยางมีประสิทธิผลอาจทําใหจํานวน
อุบัติเหตุป 2561 ขยายตัวเพิ่มเปน 57 คร้ัง จากเรือ 79 ลํา 

• การประเมินความเสี่ยงซึ่งเปนผลคูณระหวางคาดัชนีขนาดความเสียหายจากอุบัติเหตุกับ
คาดัชนีโอกาสเกิดอุบัติเหตุ (อัตราสวนจํานวนอุบัติเหตุตอปริมาณการจราจร) พบวาพื้นที่
ชายทะเลจังหวัดสุราษฎรธานีมีความเสี่ยงมากที่สุดจากสาเหตุเปนพื้นที่มีอัตราจํานวน
อุบัติเหตุตอปริมาณการจราจรมากที่สุด รองลงมาเปนพื้นที่ศรีราชา-แหลมฉบัง กับ
เจาพระยาตอนกลาง จากสาเหตุเปนพื้นที่มีคาดัชนีขนาดความเสียหายจากอุบัติเหตุมาก
จากเหตุมีปริมาณการจราจรเรือขนสงสินคาอันตราย และ/หรือเรือโดยสารขนาดใหญ
หนาแนน 

• การพิจารณาเหตุการณอุบัติเหตุที่พบวาเริ่มจากการกอตัวของสถานการณอันตรายแลว
ขยายตัวตอไปเปนสถานการณคับขันจนเกิดอุบัติเหตุเปนที่มาของกรอบการทํางาน
เสริมสรางความปลอดภัยการคมนาคมทางน้ําวาตองเริ่มจากการปองกันการกอตัวของ
สถานการณอันตรายผานมาตรการตางๆ เชน การเสริมสรางความรูความสามารถ ทัศนคติ 
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คนประจําเรือ ความพรอมของเครื่องมืออุปกรณ สภาพแวดลอมทางเดินเรือ จากนั้น หาก
การปองกันไมไดผลก็ตองมีระบบงานใหทราบวามีการกอตัวของสถานการณอันตรายเพื่อ
ดําเนินมาตรการควบคุมไมใหเหตุการณขยายตัว เชน การตรวจตราและกํากับการจราจร 
การจัดหาติดตั้งระบบควบคุมการจราจรทางน้ํา และถาการควบคุมสถานการณไมไดผล ก็
ตองมีระบบงานใหทราบวามีอุบัติเหตุเกิดขึ้นเพื่อดําเนินมาตรการลดความเสียหายจาก
อุบัติเหตุ เชน ศูนยประสานงานการคนหาและชวยเหลือผูประสบภัย การขจดัมลพษิทางน้าํ 
และสวนสุดทายเพื่อนําบทเรียนมาแกไขปรับปรุงก็ตองมีการสืบสวนอุบัติเหตุใหทราบ
สาเหตุที่แทจริง 

• การนําระบบบริหารจัดการมาใชในงานเสริมสรางความปลอดภัย เนนที่ (1) การดําเนินงาน
เปนวงรอบอยางตอเนื่อง (วางแผน ปฏิบัติ ควบคุม และทบทวน เพื่อเปนขอมูลใชวาง
แผนการปฏิบัติงานวงรอบตอไป) (2) ความมุงมั่นของผูบริหารที่ระบุในนโยบายความ
ปลอดภัย การกําหนดผูรับผิดชอบปฏิบัติงาน การจัดสรรทรัพยากรบุคคล เครื่องมือ
อุปกรณ และเงินงบประมาณ อยางเหมาะสม (3) การมีสวนรวมของทุกองคาพยพใน
กรมการขนสงทางน้ําฯ และ (4) การมีสวนรวมของสังคมที่เกี่ยวของกับการขนสงทางน้ํา 

 แนวคิดตางๆ ขางตนทําใหเกิดแผนแมบท 5 แผน กับแผนปฏิบัติการ 14 แผน ซึ่งในการ
ดําเนินงานระหวางป 2551-2560 ประเมินวาจะตองใชเงินงบประมาณจํานวน 1,667.625 
ลานบาท สวนใหญอยูระหวางป 2551-2554 จํานวน 212-354 ลานบาท/ป เพราะสวน
ใหญเปนเงินลงทุน สวนชวงเวลาที่เหลือมีคาใชจาย 81-91 ลานบาท/ป 


