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Abstract 

 This study aims (1) to study the level of competencies of accountants based on international 

education standards of Small and Medium Enterprises in Songkhla (2) to study the level of risk 

management of accountants of Small and Medium Enterprises in Songkhla (3) to study the effect 

of competencies of accountants based on international education standards on financial reporting 

quality of Small and Medium Enterprises in Songkhla and (4) to study the effect of risk management 

of accountants on financial reporting quality of Small and Medium Enterprises in Songkhla. The 

sample consists of 383 accountants in Small and Medium Enterprises. Questionnaires are used to 

collect data.  

 As the result, competencies of accountants based on international education standards and 

risk management are high level. Moreover,  the effect of knowledge,  technical competences, 

professional skills,  professional values and attitudes, objective setting,  risk assessment and risk 

management have impact on financial reporting quality of Small and Medium Enterprises in 

Songkhla province excepting risk identification, monitoring, evaluating and reporting no impact on 

financial reporting quality. 
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บทที ่ 1 

บทน ำ 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

ในสภำวะเศรษฐกิจปัจจุบนั รัฐบำลได้ส่งเสริมวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ซ่ึง
ประเทศไทยมีกำรด ำเนินวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม คิดเป็นร้อยละ 95 ของธุรกิจทั้งหมด 
เน่ืองจำกวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มมีอยู่ในธุรกิจทุกประเภททั้งธุรกิจอุตสำหกรรมกำรผลิต  
ธุรกิจกำรจ ำหน่ำย และธุรกิจกำรบริกำร ท ำให้วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม มีบทบำทส ำคญั
ในกำรกระตุ้นระบบเศรษฐกิจของประเทศให้ดีข้ึน และเป็นกลไกหลักในกำรเสริมสร้ำง 
ควำมกำ้วหนำ้ทำงเศรษฐกิจของประเทศ วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมท่ีประสบควำมส ำเร็จ
จะตอ้งอำศยัขอ้มูลทำงกำรบญัชีเป็นแนวทำงในกำรบริหำรธุรกิจ ซ่ึงระบบกำรบริหำรขอ้มูลท่ีดี ตอ้ง
มำจำกกระบวนกำรรวบรวมขอ้มูลท่ีมีประสิทธิภำพและสำมำรถใหข้อ้มูลท่ีทนัต่อเวลำ เช่ือถือได้
และมีประโยชน์ต่อกำรวำงแผน ตัดสินใจ ท ำให้ธุรกิจด ำเนินงำนไปสู่เป้ำหมำย แต่ข้อมูลท่ี
ผูป้ระกอบกำรตอ้งกำรยอ่มแตกต่ำงกนั ไปตำมสถำนกำรณ์ สภำพแวดลอ้มและปัญหำท่ีเกิดข้ึน  

ดงันั้นวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำมย่อม ตอ้งอำศยัควำมสำมำรถจำกกำรใช้สติปัญญำ
ควำมรู้ของบุคลำกรในองคก์รกบัทรัพยำกรอ่ืนๆท่ีมีอยู่โดยเฉพำะบุคลำกรทำงบญัชีท่ีมีควำมส ำคญั
ต่อองค์กร เป็นผู ้จัดท ำข้อมูลทำงบัญชี เก็บรวบรวม จัดกำรประมวลผลข้อมูลท่ีเก่ียวกับผล
ประกอบกำรของธุรกิจและเป็นแกนหลกัในกำรเช่ือมต่อใหภ้ำรกิจของส่วนงำนต่ำงๆภำยในองคก์ร
ใหส้ ำเร็จลุล่วงตำมเป้ำหมำยและเม่ือระบบเศรษฐกิจมีกำรขยำยตวัมำกข้ึน โดยมีกำรติดต่อท ำกำรคำ้
ระหวำ่งประเทศมำกข้ึน กิจกรรมทำงเศรษฐกิจก็จะมีควำมซบัซอ้นและเปล่ียนแปลงไปอยำ่งรวดเร็ว 
ท ำใหม้ำตรฐำนกำรบญัชี กฎหมำยขอ้บงัคบัต่ำงๆ เกิดกำรเปล่ียนแปลงอยู่ตลอด ดงันั้นผูท้  ำบญัชีจึง
ควรปรับตัวพฒันำศักยภำพต่ำงๆและศึกษำข้อมูลข่ำวสำรใหม่อยู่ตลอดเวลำ ให้ทันต่อควำม
เปล่ียนแปลง ทนัสมยัต่อสภำพเศรษฐกิจสังคมและเทคโนโลยต่ีำงๆ 

ในกำรท่ีจะสนองต่อกำรเปล่ียนแปลงดังกล่ำว สหพนัธ์นักบญัชีระหว่ำงประเทศ ได้ตั้ ง
คณะกรรมกำรมำตรฐำนกำรศึกษำบญัชีระหว่ำงประเทศ ข้ึนเพ่ือก ำหนดมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำง
ประเทศส ำหรับผูป้ระกอบวิชำชีพ ประกอบด้วย มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศฉบบัท่ี 2 
ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค ได้แก่ ควำมรู้ทำงกำรบญัชี กำรเงิน และควำมรู้อ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 
ควำมรู้ทำงองค์กรและธุรกิจ และควำมรู้ทำงเทคโนโลยีสำรสนเทศ ซ่ึงส่ิงเหล่ำน้ีจ ำเป็นท่ีจะเขำ้มำ
เป็นตวัช่วยในกำรให้เกิดควำมส ำเร็จในกำรปฏิบติังำนด้ำนคุณภำพของผูท้ ำบญัชีได้เป็นอย่ำงดี 
นอกจำกควำมเป็นผูท้  ำบญัชีท่ีมีคุณภำพแลว้ ปัจจยัท่ีส ำคญัอีกอยำ่งในกำรท ำงำนของผูท้ ำบญัชี คือ 
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ใหเ้กิดควำมน่ำเช่ือถือมำกย่ิงข้ึน โดยมำตรฐำนกำรศึกษำระหวำ่งประเทศฉบบัท่ี 3 ทกัษะทำงวิชำชีพ 
ไดแ้ก่ ทกัษะทำงปัญญำ ทกัษะดำ้นควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงบุคคลและกำรส่ือสำร ทกัษะกำรจดักำร
ตนเอง และทักษะกำรจดักำรองค์กร และมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศฉบบัท่ี 4 ค่ำนิยม 
จรรยำบรรณ และทศันคติทำงวิชำชีพ เป็นมำตรฐำนในกำรระบุควำมรู้ควำมสำมำรถของผูท้ ำบญัชี 
วำ่ผูท้  ำบญัชีควรมีควำมรู้และทกัษะเร่ืองใดบำ้งท่ีจ ำเป็นต่อกำรปฏิบติังำนในสภำพแวดลอ้มท่ีมีกำร
เปล่ียนแปลงอย่ำงต่อเน่ือง มำตรฐำนท่ีกล่ำวมำขำ้งตน้จะเนน้เน้ือหำและกระบวนกำรส ำหรับพฒันำ
ผูท้  ำบญัชี โดยมีจุดมุ่งหมำยเพ่ือสร้ำงควำมแข็งแกร่งทำงวิชำชีพใหก้บัผูท้  ำบญัชีทัว่โลก 

ในกำรเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลำ ทั้งกำรเปล่ียนแปลงของสภำพแวดลอ้มภำยในธุรกิจ ทั้ง
กำรเปล่ียนแปลง ในด้ำนบวกหรือด้ำนลบท่ีอำจส่งผลกระทบต่อกำรด ำเนินงำนของธุรกิจ กำร
เปล่ียนแปลงต่อธุรกิจในดำ้นลบอำจเรียกว่ำ ควำมเส่ียง คือ โอกำสท่ีจะเกิดควำมผิดพลำด ควำม
เสียหำย กำรร่ัวไหล ควำมสูญเปล่ำ หรือเหตุกำรณ์ท่ีไม่พึงประสงค์หรือกำรกระท ำใด ๆ ท่ีอำจ
เกิดข้ึนภำยใตส้ถำนกำรณ์ท่ีไม่แน่นอน ซ่ึงอำจเกิดข้ึนในอนำคตและมีผลกระทบหรือท ำให้กำร
ด ำเนินงำนไม่ประสบควำมส ำเร็จตำมวตัถุประสงคแ์ละเป้ำหมำยขององคก์ร ทั้งในดำ้นยทุธศำสตร์ 
กำรปฏิบติังำน กำรเงินและกำรบริหำร ดงันั้นถำ้ธุรกิจมีกำรบริหำรควำมเส่ียงในกำรปฏิบติังำนทำง
กำรเงิน เป็นกระบวนกำรด ำเนินงำนของธุรกิจท่ีเป็นระบบและต่อเน่ือง เพ่ือช่วยให้ธุรกิจลดมูลเหตุ
ของแต่ละโอกำสท่ีจะเกิดควำมเสียหำย ใหร้ะดบัของควำมเสียหำยและขนำดของควำมเสียหำยท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนำคต อยู่ในระดบัท่ีธุรกิจยอมรับได้ ประเมินได ้ควบคุมได ้และตรวจสอบไดอ้ย่ำงมี
ระบบ โดยค ำนึงถึงกำรบรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้ำหมำยของธุรกิจเป็นส ำคญั ซ่ึงกำรบริหำรควำม
เส่ียงในกำรปฏิบัติงำนทำงกำรเงินมีองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้ำนกำรก ำหนด
วตัถุประสงค์ ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง และ
ดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน (มำรีนี กอรำ, 2559) กำรน ำกระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียง
ในกำรปฏิบติังำนทำงกำรเงิน มำเป็นเคร่ืองมือในกำรบริหำรจดักำรธุรกิจ ท ำใหภ้ำระงำนท่ีปฏิบติัอยู่
บรรลุตำมวตัถุประสงค์และเป้ำหมำยธุจกิจ ดงันั้น วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม จ ำเป็นตอ้งมี
กำรบริหำรควำมเส่ียง เพรำะเป็นกลไกส ำคญัในกำรช่วยใหธุ้รกิจจดักำรควำมไม่แน่นอนและควำม
เส่ียงไดอ้ย่ำงมีประสิทธิผลและส่งผลใหเ้กิดควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนทำงกำรเงินขององคก์รมี
ประสิทธิภำพยิ่งข้ึน (นนัทิยำ องักรุวฒันำนกลุ, 2557) 

คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน เป็นคุณสมบัติท่ีท ำให้ขอ้มูลงบกำรเงินมีประโยชน์ต่อกำร
ตดัสินใจของผูใ้ชง้บกำรเงิน เป็นขอ้มูลส ำคญัท่ีสะทอ้นถึงมูลค่ำทำงเศรษฐกิจของธุรกิจ เพ่ือใหผู้ถื้อ
หุน้ ผูล้งทุนทัว่ไป ลูกจำ้ง ผูใ้หกู้ ้ผูข้ำยสินคำ้ เจำ้หน้ีอ่ืน ลูกคำ้ รัฐบำล หน่วยงำนรำชกำร สำธำรณชน  
ผูอ้อกกฎระเบียบ และผูท่ี้เก่ียวขอ้งต่ำงๆ ใชป้ระกอบกำรตดัสินใจทำงเศรษฐกิจและกำรลงทุนใน
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ธุรกิจ ผูต้ดัสินใจหลำยๆฝ่ำยมกัจะใชข้อ้มูลจำกงบกำรเงินเหล่ำนั้นเป็นเกณฑใ์นกำรคำดคะเน ฐำนะ
กำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนในอนำคต  คุณภำพงบกำรเงิน จึงจะตอ้งมีควำมถูกตอ้ง องคป์ระกอบ
ส ำคญัของคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน ประกอบดว้ย ควำมเก่ียวขอ้งกับกำรตัดสินใจ ควำมเป็น
ตวัแทนอนัเท่ียงธรรมควำมสำมำรถเปรียบเทียบได้ ควำมสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัได้ ควำมทนัเวลำ 
และควำมสำมำรถเขำ้ใจได ้หำกขอ้มูลจำกงบกำรเงินมีกำรปกปิด ขอ้มูลไม่ไดร้ำยงำนตำมควำมเป็น
จริง อำจจะท ำใหผู้ใ้ชง้บกำรเงินดงักล่ำวเกิดกำรตดัสินใจท่ีผิดพลำด ดงันั้นรำยงำนทำงกำรเงินจึงถือ
เป็นเคร่ืองมือท่ีส ำคญัในกำรช่วยจดัท ำขอ้มูล เพ่ือเอ้ือประโยชน์ต่อกำรตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภำพ 
และช่วยลดควำมเส่ียงท่ีจะเกิดควำมผิดพลำดในกำรลงทุน ส่งผลใหเ้กิดกำรทบทวนสมรรถนะของ
ผูท้  ำบญัชี วำ่จะช่วยส่งเสริมและสนบัสนุนกำรจดัท ำรำยงำนทำงเงินใหมี้ประสิทธิภำพมำกยิ่งข้ึน จึง
ตอ้งอำศยัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ เป็นตวัก ำหนดกระบวนกำรส ำหรับพฒันำผูท้ ำบญัชี 

ปัญหำประกำรหน่ึงของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมคือ ดำ้นกำรบญัชี ซ่ึงขำดกำร
วำงระบบบญัชีท่ีเหมำะสม ระบบบญัชีท่ีไม่เหมำะสมท ำใหส้ถำบนักำรเงินไม่เช่ือถือจึงไม่สำมำรถกู้
เงินได ้เป็นเหตุใหป้ระสบกบัปัญหำกำรขำดแคลนเงินทุน จึงท ำใหธุ้รกิจตอ้งปิดตวัลง (สันติ วิริยะ
รังสฤษฎ์, 2550) อีกทั้งกำรจดัท ำบญัชีเป็นปัจจยัพ้ืนฐำนท่ีแสดงให้เห็นถึงควำมส ำเร็จหรือควำม
ลม้เหลวของธุรกิจ เม่ือระบบเศรษฐกิจมีกำรขยำยตัวมำกข้ึน กิจกรรมทำงเศรษฐกิจก็จะมีควำม
ซับซ้อนและเปล่ียนแปลงไปอย่ำงรวดเร็ว ท ำให้มำตรฐำนกำรบัญชี ข้อบังคับต่ำงๆ เกิดกำร
เปล่ียนแปลงอยู่ตลอด และมีกำรเปล่ียนแปลงต่อธุรกิจ ดังนั้ นผู ้ท ำบัญชีจึงต้องมีควำมรู้  
ควำมสำมำรถในหลำยๆดำ้น เพ่ือส่งผลใหคุ้ณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของธุรกิจมีคุณภำพและช่วย
ให้ผูป้ระกอบกำรมีขอ้มูลงบกำรเงินท่ีถูกตอ้งประกอบกำรตดัสินใจในกำรบริหำรงำนไดอ้ย่ำงมี
ประสิทธิภำพ (อกัษรำภรณ์ แวน่แกว้ , 2548) 

จำกเหตุผลท่ีกล่ำวมำขำ้งตน้ ผูวิ้จยัจึงสนใจศึกษำผลกระทบของสมรรถนะของผูท้  ำบญัชี
ตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำน
ทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ โดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษำ
ระดบัสมรรถนะของผูท้ ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและศึกษำระดบักำร
บริหำรควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำและเพ่ือศึกษำ
ผลกระทบของสมรรถนะของผูท้  ำบัญชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำร
บริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
จงัหวดัสงขลำ 
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1.2 ค ำถำมวจัิย 
1. ระดบัสมรรถนะของผูท้ ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศของวิสำหกิจ

ขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำอยูใ่นระดบัใด 
2. ระดบักำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้ ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดั

สงขลำอยูใ่นระดบัใด 
3. ผลกระทบของสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศท่ีมี

ต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ
เป็นอยำ่งไร 

4. ผลกระทบของกำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชีท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของ
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำเป็นอยำ่งไร 

1.3 วตัถุประสงค์งำนวจัิย 
1. เพ่ือศึกษำระดบัสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหวำ่งประเทศของ

วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 
2. เพ่ือศึกษำระดบักำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้ ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มใน

จงัหวดัสงขลำ 
3. เพ่ือศึกษำผลกระทบของสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำง

ประเทศท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
จงัหวดัสงขลำ 

4. เพ่ือศึกษำผลกระทบของกำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้  ำบัญชีท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำน
ทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 

1.4 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับ 
ประโยชน์เชิงทฤษฎี 
1. เพ่ือเป็นแนวทำงให้กบัวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ในกำรพฒันำผูท้  ำบญัชีให้มี

ศกัยภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ 
2. เ พ่ือเ ป็นข้อมูลในกำรบริหำรงำนของ วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ให้มี

ประสิทธิภำพยิ่งข้ึน 
3. เพ่ือเป็นขอ้มูลและแนวทำงในกำรขยำยงำนวิจยั ผลกระทบของสมรรถนะของผูท้  ำบญัชี

ตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพ
รำยงำนทำงกำรเงิน 
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ประโยชน์กำรน ำไปใช้ 
1. ผูท้  ำบญัชีสำมำรถน ำขอ้มูลไปใชเ้ป็นแนวทำงในกำรพฒันำสมรรถนะตำมหลกัมำตรฐำน

กำรศึกษำระหว่ำงประเทศของผูท้ ำบญัชีในธุรกิจวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
จงัหวดัสงขลำ 

2. ผู ้ท ำบัญชีสำมำรถน ำข้อมูลไปใช้ในกำรปรับปรุงคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินให้มี
ประสิทธิภำพยิ่งข้ึน 

3. ผูท้  ำบญัชีสำมำรถน ำขอ้มูลไปเป็นแนวทำงในกำรพฒันำศกัยภำพและควำมรู้ควำมสำมำรถ
ของกำรบริหำรควำมเส่ียงของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม 

4. ผูท้  ำบญัชีสำมำรถน ำขอ้มูลไปเป็นแนวทำงในกำรพฒันำตนเอง เพ่ือสำมำรถแข่งขนักบั
ผูอ่ื้นได ้
 

1.5 ขอบเขตงำนวจัิย 

กำรวิจยั เร่ือง ผลกระทบของสมรรถนะตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำร
บริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
จงัหวดัสงขลำ โดยผูวิ้จยัแบ่งขอบเขตในกำรวิจยั ดงัน้ี 

1. ประชำกรและกลุ่มตวัอยำ่ง 
1.1 ประชำกร ท่ีใชใ้นกำรวิจยั ไดแ้ก่ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน

จงัหวดัสงขลำ 
1.2 ขนำดและกลุ่มตวัอย่ำง ท่ีใชใ้นกำรวิจยั ไดแ้ก่ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและ

ขนำดยอ่มในในจงัหวดัสงขลำ จ ำนวน 9,211 คน (ท่ีมำกรมพฒันำธุรกิจกำรคำ้ ณ วนัท่ี 
11 มกรำคม 2560) ไดก้ ำหนดขนำดตวัอยำ่งท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่ ร้อยละ 95 โดยใชสู้ตร
จำกกำรค ำนวณ ขนำดตวัอยำ่ง ของ Taro Yamane 

2. พ้ืนท่ีท่ีใชใ้นกำรวิจยั ไดแ้ก่ วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในในจงัหวดัสงขลำ 
3. ระยะเวลำท่ีใชใ้นกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล วนัท่ี 17 มกรำคม – 17 กมุภำพนัธ์ 2561 
4. ตวัแปรท่ีใชใ้นกำรวิจยั    

4.1 กลุ่มท่ี 1 กำรทดสอบผลกระทบของสมรรถนะตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำง
ประเทศท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
ในจงัหวดัสงขลำ 

  ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ สมรรถนะตำมแนวมำตรฐำนกำรศึกษำระหวำ่งประเทศ
     ส ำหรับผูป้ระกอบวิชำชีพบญัชี 
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  ตวัแปรตำม ไดแ้ก่ คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 
4.2 กลุ่มท่ี 2 ผลกระทบของกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของ

วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 
 ตวัแปรอิสระ ไดแ้ก่ กำรบริหำรควำมเส่ียง       
 ตวัแปรตำม ไดแ้ก่ คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 
 

1.6 นิยำมศัพท์ 

 วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม (Small and Medium Enterprises) หมำยถึง กิจกำรท่ี
มีลกัษณะส่ีประเภทไดแ้ก่ กิจกำรผลิตสินคำ้ กิจกำรให้บริกำร กิจกำรคำ้ส่ง และกิจกำรคำ้ปลีก ท่ีมี
จ ำนวนกำรจ้ำงงำนหรือมูลค่ำสินทรัพย์ถำวร ตำมท่ีก ำหนดโดยกฏกระทรวงอุตสำหกรรม 
(พระรำชบญัญติัส่งเสริมวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม, 2553) 

 มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ (International Education Standards) หมำยถึง 
มำตรฐำนของแนวทำงปฏิบติัท่ีดีในกำรศึกษำและพฒันำผูป้ระกอบวิชำชีพบญัชีซ่ึงเป็นท่ียอมรับกนั
โดยทัว่ไป (สภำวชิำชีพบญัชี ในพระบรมรำชูปถมัภ,์ 2544) 
 กำรบริหำรควำมเส่ียงองค์กร (Enterprise Risk Management) หมำยถึง กระบวนกำรท่ี
ปฏิบติัโดยคณะกรรมกำร ผูบ้ริหำรและบุคลำกรทุกคนในองคก์ร เพ่ือช่วยในกำรก ำหนดกลยทุธ์และ
ด ำเนินงำน โดยกระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียงไดรั้บกำรออกแบบเพ่ือใหส้ำมำรถบ่งช้ีเหตุกำรณ์ท่ี
อำจเกิดข้ึนและมีผลกระทบต่อองคก์รและสำมำรถจดักำรควำมเส่ียงใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีองคก์รยอมรับ 
เพ่ือใหไ้ดรั้บควำมมัน่ใจอย่ำงสมเหตุสมผล ในกำรบรรลุวตัถุประสงค์ท่ีองค์กรก ำหนดไว ้(ตลำด
หลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย, 2559) 
 คุณภำพรำยงำนกำรเงิน (Quality of Financial Reporting) หมำยถึง คุณสมบติัท่ีท ำ ใหข้อ้มูล
ในงบกำรเงินมีประโยชน์ต่อผูใ้ช้งบกำรเงิน ซ่ึงลกัษณะคุณภำพของรำยงำนกำรเงิน ประกอบดว้ย 
ควำมเก่ียวข้องกับกำรตัดสินใจ ควำมเป็นตัวแทนอนัเท่ียงธรรม ควำมสำมำรถเปรียบเทียบได้ 
ควำมสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัได ้ควำมทนัเวลำ ควำมสำมำรถเขำ้ใจได ้(สภำวิชำชีพบญัชี ในพระบรม
รำชูปถมัภ ์กรอบแนวคิดส ำหรับกำรรำยงำนทำงกำรเงิน, 2558) 
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บทที ่ 2 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและทบทวนวรรณกรรม 

งำนวิจยั เร่ือง ผลกระทบของสมรรถนะตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำร
บริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
จงัหวดัสงขลำ ผูว้จิยัไดศึ้กษำคน้ควำ้ แนวคิด ทฤษฎี และทบทวนวรรณท่ีเก่ียวขอ้งประกอบดว้ย 

 
2.1 แนวคิด ทฤษฎี 

2.1.1 แนวคิดเก่ียวกบัวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม 
2.1.2 แนวคิดเก่ียวกบัมำตรฐำนกำรศึกษำระหวำ่งประเทศส ำหรับผูป้ระกอบวิชำชีพ

บญัชี 
2.1.3 แนวคิดเก่ียวกบักำรบริหำรควำมเส่ียง 
2.1.4 แนวคิดเก่ียวกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 
2.1.5 ทฤษฎีกำรเรียนรู้ของบลูม 

2.2 ทบทวนวรรณกรรม 
2.3 กำรพฒันำสมมุติฐำนกำรศึกษำ 
2.4 กรอบแนวคิดงำนวิจยั 

 
2.1  แนวคิด ทฤษฎ ี

 

 2.1.1 แนวคิดเกีย่วกบัวสิำหกจิขนำดกลำงและขนำดย่อม (Small and Medium Enterprises) 
ควำมหมำยวสิำหกจิขนำดกลำงและขนำดย่อม 

วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม (Small and Medium Enterprises : SMEs) เป็นธุรกิจท่ีมี
จ ำนวนมำกในประเทศไทย ผูป้ระกอบกำรส่วนมำกประกอบกำรในรูปของบุคคลธรรมดำ คณะ
บุคคลหรือหำ้งหุน้ส่วนสำมญัท่ีมิใช่นิติบุคคล หำ้งหุน้ส่วนจ ำกดั บริษทัจ ำกดั หรือกิจกำรร่วมคำ้ ซ่ึง
จะประกอบธุรกิจขำยสินคำ้ ผลิตสินคำ้ หรือใหบ้ริกำร หน่วยงำนต่ำง ๆ ในประเทศไทยมกัจะใช้
ก ำหนดลกัษณะตำมกฎกระทรวงอุตสำหกรรมก ำหนดจ ำนวนกำรจำ้งงำนและมูลค่ำสินทรัพยข์อง
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม พ.ศ.2545 
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ส ำหรับควำมหมำยของวิสำหกิจ (Enterprises) ครอบคลุมกิจกำร 3 กลุ่มใหญ่ ๆ ไดแ้ก่ 
 
1. กิจกำรกำรผลิต (Production Sector) ครอบคลุมกำรผลิตในภำคเกษตรกรรม (Agricultural 
Processing) ภำคอุตสำหกรรม(Manufacturing) และเหมืองแร่(Mining) 
2. กิจกำรกำรคำ้ (Trading Sector) ครอบคลุมกำรคำ้ส่ง (Wholesale) และกำรคำ้ปลีก (Retail)  
3. กิจกำรบริกำร (Service Sector) 
 

ส่วนลกัษณะขนำดของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ก ำหนดจำกมูลค่ำชั้นสูงของสินทรัพย์
ถำวร ส ำหรับกิจกำรแต่ละประเภท ดงัน้ี 

 

 ขนำดกลำง ขนำดย่อม 

  1. กิจกำรกำรผลิต ไม่เกิน 200 ลำ้นบำท ไม่เกิน 50 ลำ้นบำท 
  2. กิจกำรบริกำร ไม่เกิน 200 ลำ้นบำท ไม่เกิน 50 ลำ้นบำท 
  3. กิจกำรกำรคำ้   
        - คำ้ส่ง ไม่เกิน 100 ลำ้นบำท ไม่เกิน 50 ลำ้นบำท 
        - คำ้ปลีก ไม่เกิน 60 ลำ้นบำท ไม่เกิน 30 ลำ้นบำท 

 

ส่วนลกัษณะขนำดของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ก ำหนดจำกจ ำนวนกำรจำ้งงำน ส ำหรับ
กิจกำร 
แต่ละประเภท ดงัน้ี  
 

 ขนำดกลำง ขนำดย่อม 

  1. กิจกำรกำรผลิต ไม่เกิน 200 คน ไม่เกิน 50 คน 
  2. กิจกำรบริกำร  ไม่เกิน 200 คน ไม่เกิน 50 คน 
  3. กิจกำรกำรคำ้   
        - คำ้ส่ง ไม่เกิน 50 คน ไม่เกิน 25 คน 
        - คำ้ปลีก ไม่เกิน 30 คน ไม่เกิน 15 คน 
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ควำมส ำคัญของ SMEs ต่อระบบเศรษฐกจิ 

SMEs คือ วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม เป็นวิสำหกิจท่ีมีควำมเหมำะสม มีควำม
คล่องตัวในกำรปรับสภำพให้เข้ำกับสถำนกำรณ์ทั่วไปของประเทศอีกทั้งยงัเป็นวิสำหกิจท่ีใช้
เงินทุนในจ ำนวนท่ีต ่ำกว่ำวิสำหกิจขนำดใหญ่ และยงัช่วยรองรับแรงงำนจำกภำคเกษตรกรรมเม่ือ
หมดฤดูกำลเพำะปลูก รวมถึงเป็นแหล่งท่ีสำมำรถรองรับแรงงำนท่ีเขำ้มำใหม่เป็นกำรป้องกนกำร
อพยพของแรงงำนเขำ้มำหำงำนท ำในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล ซ่ึงช่วยกระจำยกำรกระจุกตวัของ
โรงงำนกิจกำรวิสำหกิจในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลไปสู่ภูมิภำค ก่อให้เกิดกำรพฒันำควำม
เจริญเติบโตทำงเศรษฐกิจทั้งในส่วนภูมิภำคและของประเทศอยำ่งย ัง่ยืนต่อไป 
 

 

2.1.2  แนวคิดเกีย่วกบัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศส ำหรับผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี 

 สหพันธ์นักบัญชีระหว่ำงประเทศ (International Federation of Accountants: IFAC) 
เป็นองค์กรทำง วิชำชีพบญัชีท่ีมีบทบำทในกำรพฒันำและส่งเสริมเก่ียวกบัวิชำชีพบญัชีในระดบั
สำกลให้มีควำมสอดคลอ้งและสำมำรถ ให้บริกำรทำงวิชำชีพท่ีมีคุณภำพในเกณฑ์เดียวกนั คณะ 
กรรมกำรกำรศึกษำของ IFACได้ออก มำตรฐำนกำรศึกษำ ระหว่ำงประเทศส ำหรับผูป้ระกอบ
วชิำชีพบญัชี หรือ IES (International Education Standards for Professional Accountants)  
 
มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ (International Education Standard : IES) 

มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศส ำหรับผูป้ระกอบวิชำชีพบญัชีไดก้ ำหนดมำตรฐำน
ของแนวทำงปฏิบติัท่ีดีในกำรศึกษำและพฒันำผูป้ระกอบวิชำชีพบญัชีซ่ึงเป็นท่ียอมรับกนัโดยทัว่ไป 
มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศส ำหรับผูป้ระกอบวิชำชีพบัญชีได้เสนอเกณฑ์มำตรฐำนท่ี
องค์กรสมำชิกสมควรปฏิบติัให้ไดเ้พ่ือเตรียมตวัและกำรพฒันำของผูป้ระกอบวิชำชีพบญัชีอย่ำง
ต่อเน่ือง เกณฑ์มำตรฐำนเหล่ำน้ีเป็นองค์ประกอบท่ีส ำคญัของเน้ือหำและกระบวนกำรในกำรให้
กำรศึกษำและพฒันำใหอ้ยูใ่นระดบัท่ีสำมำรถน ำไปใชแ้ละเป็นท่ียอมรับระดบันำนำชำติ 

 
มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศฉบับที ่2 ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 

 มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศฉบบัน้ี ก ำหนดผลกำรเรียนรู้ดำ้นควำมรู้ควำมสำมำรถ
เชิงเทคนิคท่ีผูมุ่้งมัน่ประกอบวิชำชีพบญัชีจ ำเป็นตอ้งแสดงใหเ้ห็นก่อนท่ีจะส้ินสุดกำรพฒันำทำง
วิชำชีพระยะเร่ิมแรก ควำมรู้ควำมสำมำรถเชิงเทคนิคเป็นควำมสำมำรถท่ีจะประยุกต์ควำมรู้ทำง
วชิำชีพในกำรปฏิบติังำนตำมมำตรฐำนท่ีก ำหนดไว ้ไดแ้ก่  
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 -  กำรบัญชีกำรเงินและกำรรำยงำนทำงกำรเงิน กำรประยกุตใ์ชห้ลกักำรบญัชีกบัรำยกำรคำ้
และเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ และกำรประยกุตใ์ชม้ำตรฐำนกำรรำยงำนทำงกำรเงินระหว่ำงประเทศ (IFRSs) 
หรือมำตรฐำนอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัรำยกำรคำ้และเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ 
 - กำรบัญชีบริหำร กำรใชเ้ทคนิคต่ำงๆ เพ่ือสนบัสนุนกำรตดัสินใจดำ้นกำรบริหำรรวมถึง
ตน้ทุนผลิตภณัฑก์ำรวิเครำะห์ผลต่ำง กำรบริหำรสินคำ้คงเหลือ และกำรจดัท ำงบประมำณและกำร
พยำกรณ์ กำรจดัท ำรำยงำนเพ่ือสนบัสนุนกำรตดัสินใจดำ้นกำรบริหำร ซ่ึงรวมถึงรำยงำนต่ำงๆ ท่ี
มุ่งเนน้กำรวำงแผนและกำรจดัท ำงบประมำณ กำรบริหำรตน้ทุน กำรควบคุมคุณภำพ กำรวดัผลกำร
ปฏิบติังำน และกำรเทียบเคียงสมรรถนะกบัเกณฑม์ำตรฐำน 

 - กำรเงินและกำรบริหำรกำรเงิน กำรเปรียบเทียบแหล่งเงินทุนต่ำงๆ ท่ีมีส ำหรับองค์กร 
รวมถึงกำรจัดหำเงินทุนจำกธนำคำร เคร่ืองมือทำงกำรเงิน ตลำดหุ้นกู้ ตลำดหุ้นทุนและตลำด
พนัธบตัรรัฐบำล และกำรอธิบำยวิธีกำรประเมินมูลค่ำดว้ยวิธีรำยได ้วิธีสินทรัพยแ์ละวิธีมูลค่ำตลำด 
ท่ีใชส้ ำหรับกำรตดัสินใจลงทุน กำรวำงแผนธุรกิจ และกำรบริหำรกำรเงินในระยะยำว 

 - ภำษีอำกร กำรอธิบำยข้อก ำหนดและกำรปฏิบัติตำมระบบกำรจดัเก็บภำษีอำกรของ
ประเทศ กำรจัดท ำกำรค ำนวณภำษีทำงตรงและทำงออ้มส ำหรับบุคคลธรรมดำและนิติบุคคล 
วิเครำะห์ประเด็นภำษีอำกรท่ีสัมพนัธ์กบัรำยกำรคำ้ระหว่ำงประเทศท่ีไม่ซบัซอ้น และอธิบำยควำม
แตกต่ำงระหวำ่งกำรวำงแผนภำษี กำรหลีกเล่ียงภำษีและกำรหนีภำษี 
 - กำรสอบบัญชีและกำรให้ควำมเช่ือมั่น กำรอธิบำยวตัถุประสงคแ์ละขั้นตอนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กำรตรวจสอบงบกำรเงินและกำรใช้มำตรฐำนกำรสอบบญัชีท่ีเก่ียวขอ้ง เช่น มำตรฐำนกำรสอบ
บญัชีระหว่ำงประเทศ และกฎหมำยและข้อบงัคับท่ีเก่ียวข้องกบักำรตรวจสอบงบกำรเงิน กำร
ประเมินควำมเส่ียงของขอ้มูลท่ีขดัต่อขอ้เท็จจริงอนัเป็นสำระส ำคญัต่องบกำรเงินและพิจำรณำถึง
ผลกระทบต่อกลยทุธ์กำรตรวจสอบ 

 - กำรก ำกบัดูแล กำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยใน กำรอธิบำยหลกักำรกำรก ำกบั
ดูแลท่ีดีซ่ึงรวมถึงสิทธิและควำมรับผิดชอบของผูเ้ป็นเจำ้ของ นกัลงทุน และผูมี้หนำ้ท่ีก ำกบัดูแลท่ี
ไดรั้บกำรก ำกบัดูแล และอธิบำยบทบำทของผูมี้ส่วนไดเ้สียในขอ้ก ำหนดดำ้นกำรก ำกบัดูแล กำร
เปิดเผยขอ้มูล และควำมโปร่งใส 

 - กฎหมำยและข้อบังคับทำงธุรกิจ กำรอธิบำยกฎหมำยและขอ้บงัคบัท่ีก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีมี
รูปแบบแตกต่ำงกันและกำรอธิบำยกฎหมำยและข้อบงัคบั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภำพแวดลอ้มในกำร
ปฏิบติังำนของผูป้ระกอบวิชำชีพบญัชี 
 - เทคโนโลยีสำรสนเทศ กำรวิเครำะห์ควำมเพียงพอของกำรควบคุมทัว่ไปของเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรควบคุมระบบงำนท่ีเก่ียวขอ้ง กำรอธิบำยว่ำเทคโนโลยีสำรสนเทศมีประโยชน์
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ต่อกำรวิเครำะห์ขอ้มูลและกำรตดัสินใจอย่ำงไร และใชเ้ทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือสนับสนุนกำร
ตดัสินใจดว้ยกำรวิเครำะห์ธุรกิจ 

 - สภำพแวดล้อมทำงธุรกิจและองคก์ร กำรอธิบำยสภำพแวดลอ้มท่ีองค์กรด ำเนินงำนซ่ึง
รวมถึงแรงผลกัดนัหลกั ดำ้นเศรษฐกิจ ดำ้นกฎหมำย ดำ้นกำรเมือง ดำ้นสงัคม ดำ้นเทคนิค ดำ้นกำร
ต่ำงประเทศ และดำ้นวฒันธรรม วิเครำะห์ลกัษณะของสภำพแวดลอ้มโลกท่ีส่งผลกระทบต่อกำรคำ้
และกำรเงินระหว่ำงประเทศ 

 - เศรษฐศำสตร์ กำรอธิบำยหลกักำรพ้ืนฐำนของเศรษฐศำสตร์จุลภำคและเศรษฐศำสตร์มห
ภำคผลกระทบของกำรเปล่ียนแปลงในดชันีช้ีวดัดำ้นเศรษฐศำสตร์มหภำคต่อกิจกรรมทำงธุรกิจและ
กำรอธิบำยโครงสร้ำงตลำดประเภทต่ำงๆซ่ึงรวมถึงกำรแข่งขนัสมบูรณ์ กำรแข่งขนัแบบผกูขำด กำร
ผกูขำด และกำรมีผูข้ำยนอ้ยรำย 

 - กลยุทธ์ธุรกิจและกำรจัดกำร อธิบำยวิธีกำรต่ำงๆ ท่ีอำจใชใ้นกำรออกแบบและจดัรูปแบบ
องค์กร กำรวิเครำะห์ปัจจัยภำยนอกและภำยในท่ีอำจมีอิทธิพลต่อกลยุทธ์ขององค์กร และกำร
อธิบำยกระบวนกำรท่ีอำจน ำมำใชใ้นกำรด ำเนินกลยทุธ์ขององคก์ร 
 

มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศฉบับที ่3 ทกัษะทำงวชิำชีพ 

มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศฉบบัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พ่ือก ำหนดผลกำรเรียนรู้ดำ้นทกัษะทำง
วิชำชีพท่ีผูมุ่้งมั่นประกอบวิชำชีพบัญชีจ ำเป็นต้องพฒันำและแสดงให้เห็นก่อนท่ีจะส้ินสุดกำร
พฒันำทำงวิชำชีพระยะเร่ิมแรก เพ่ือปฏิบติัหนำ้ท่ีในฐำนะผูป้ระกอบวชิำชีพบญัชี ไดแ้ก่  
 
 -  ทักษะทำงปัญญำ หมำยถึง ควำมสำมำรถของผูป้ระกอบวิชำชีพบญัชีในกำรแกไ้ขปัญหำ 
กำรตดัสินใจ และกำรใชดุ้ลยพินิจเยี่ยงผูป้ระกอบวิชำชีพ แกไ้ขสถำนกำรณ์ท่ีซบัซอ้นขององคก์รได้
ดี ทักษะเหล่ำ น้ีมักได้มำ จำกกำรศึกษำทั่วไปในภำพกว้ำง ทักษะทำงปัญญำท่ีจ ำเป็นต้อง
ประกอบดว้ยทุกเร่ือง เช่น กำรประเมินขอ้มูลจำกแหล่งขอ้มูลและแง่มุมท่ีหลำกหลำยผ่ำนกำรวิจยั 
กำรวิเครำะห์ และกำรบูรณำกำรระบุไดว้ำ่เม่ือใดสมควรท่ีจะปรึกษำผูเ้ช่ียวชำญในกำรแกปั้ญหำและ
กำรหำขอ้สรุป และประยุกต์ใชเ้หตุผล กำรวิเครำะห์เชิงวิพำกษ ์และกำรคิดเชิงนวตักรรม ในกำร
แกปั้ญหำ เสนอแนะวิธีแกไ้ขปัญหำท่ีไม่มีรูปแบบและซบัซอ้นในหลำยแง่มุม 
 -  ทักษะด้ำนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคลและกำรส่ือสำร หมำยถึง ควำมสำมำรถของผู ้
ประกอบวิชำชีพบญัชีในกำรท ำงำนและมีปฏิสัมพนัธ์กับผูอ่ื้นอย่ำงมีประสิทธิภำพ จะช่วยให้ผู ้
ประกอบวิชำชีพบัญชีท ำงำนร่วมกับคนอ่ืนในองค์กรได้ดี รับและส่งผ่ำนสำรสนเทศได้ กำร
ตดัสินใจอย่ำงมีเหตุผลและมีประสิทธิภำพ ส่วนประกอบของทกัษะทำงปฏิสัมพนัธ์ระหว่ำงบุคคล
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และกำรส่ือสำร เช่น กำรใหค้วำมร่วมมือและท ำงำนเป็นทีม เม่ือปฏิบติังำนใหบ้รรลุเป้ำหมำยองคก์ร 
และกำรส่ือสำรอยำ่งชดัเจน กระชบัเม่ือน ำเสนอ อภิปรำย และรำยงำน ในสถำนกำรณ์ท่ีเป็นทำงกำร
และไม่เป็นทำงกำร ทั้งในรูปแบบท่ีเป็นลำยลกัษณ์อกัษรและโดยวำจำ 
 -  ทักษะกำรจัดกำรตนเอง หมำยถึง ทศันคติและควำมประพฤติส่วนบุคคลของผูป้ระกอบ
วิชำชีพบญัชีเช่น กำรแสดงใหเ้ห็นถึงควำมมุ่งมัน่ในกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต และกำรประยกุตใ์ชค้วำม
สงสยัเยีย่งผูป้ระกอบวิชำชีพในกำรตั้งค ำถำมและประเมินขอ้มูลทั้งหมดเชิงวิพำกษ ์
 -  ทักษะกำรจัดกำรองค์กร หมำยถึง ควำมสำมำรถของผูป้ระกอบวิชำชีพบัญชีในกำร
ท ำงำนไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพกบัองค์กรหรือภำยในองค์กรเพ่ือใหไ้ดผ้ลหรือผลลพัธ์ท่ีเหมำะสม
ดว้ยบุคลำกรและทรัพยำกรท่ีมีอยู่ เช่น กำรปฏิบติังำนท่ีไดรั้บมอบหมำยตำมแนวปฏิบติัท่ีระบุไว้
ภำยในระยะเวลำท่ีก ำหนด และกำรสอบทำนงำนของตนเองและของผู ้อ่ืนเพ่ือประเมินว่ำงำนนั้น
เป็นไปตำมมำตรฐำนคุณภำพขององคก์รหรือไม่ 
 
มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศฉบับที ่4 ค่ำนิยม จรรยำบรรณ และทศันคติทำงวชิำชีพ 

 อธิบำยเร่ืองค่ำนิยมทำงวิชำชีพ จรรยำบรรณและทัศนคติท่ีควรได้รับมำในระหว่ำง
โปรแกรมกำรศึกษำ เพ่ือใหมี้คุณสมบติัของผูป้ระกอบวิชำชีพและใหม้ัน่ใจวำ่ไดว่้ำบุคคลท่ีพร้อมจะ
เป็นผูป้ระกอบวิชำชีพบญัชี มีค่ำนิยมทำงวิชำชีพ จรรยำบรรณและทศันคติท่ีเหมำะสม อย่ำงนอ้ย
ควรประกอบดว้ยเร่ือง ลกัษณะของจรรยำบรรณ ควำมแตกต่ำงของจรรยำบรรณตำมแนวทำงท่ีเนน้
กฏเกณฑร์ำยละเอียด และแนวทำงท่ีเนน้แม่บท พร้อมทั้งขอ้ดีและขอ้เสียของทั้งสองแนวทำง และ
กำรปฏิบติัตำมหลกัพ้ืนฐำนของจรรยำบรรณในเร่ืองควำมซ่ือสัตย ์กำรเนน้เหตุผล ควำมมุ่งมัน่ ท่ีมี
ต่อขีดควำมสำมำรถทำงวิชำชีพ และควำมใส่ใจ และกำรรักษำควำมลบั 
  

2.1.3 แนวคิดเกีย่วกบักำรบริหำรควำมเส่ียง 

ควำมหมำยของกำรบริหำรควำมเส่ียง  

จำกกำรศึกษำเอกสำรงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งมีผูใ้หค้วำมหมำยของกำรบริหำรควำมเส่ียง ดงัน้ี  
กฤตยำวดี เกตุวงศำ (2553) ไดใ้หค้วำมหมำยไวว้ำ่ วธีิกำรท่ีองคก์รใช ้เพ่ือลดควำมผิดพลำด 

ควำมเสียหำย กำรร่ัวไหล ควำมสูญเปล่ำหรือเหตุกำรณ์ท่ีไม่พึงประสงคห์รือกำรกระท ำใดๆ ท่ีอำจ
เกิดข้ึนภำยใตส้ถำนกำรณ์ท่ีไม่แน่นอน และจะส่งผลกระทบหรือควำมเส่ียงท่ีมีผลกระทบต่อองคก์ร 
เพ่ือช่วยให้องค์กรลด ควำมสูญเสียให้เหลือน้อยท่ีสุดและเพ่ิมโอกำสให้แก่ธุรกิจหรือองค์กร
สำมำรถบรรลุวตัถุประสงคไ์ดโ้ดยมีประสิทธิภำพมำกท่ีสุด 



13 
 

นนัทิยำ องักรุวฒันำนกุล (2557) ได้ให้ควำมหมำยไวว้่ำ กระบวนกำรบริหำรงำนท่ีเป็น
ระบบท่ีจะช่วยให้องค์กรสำมำรถเช่ือมโยงกลยุทธ์ กระบวนกำรท ำงำน คน เทคโนโลยี และคลงั
ควำมรู้เขำ้ดว้ยกนั โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกำสท่ีองค์กรจะเกิดควำมเสียหำย หำแนวทำงแกไ้ขเหตุ
เหล่ำนั้นใหส่้งผลกระทบหรือควำมเสียหำยต่อองคก์รนอ้ยท่ีสุด 

เปรมยดุำ ทำ้วบุตร (2560) ไดใ้หค้วำมหมำยไวว้ำ่ กระบวนกำรในกำรบริหำรจดักำรเพ่ือลด
มูลเหตุและโอกำสท่ีจะเกิดควำมเสียหำย ให้ระดบัของควำมเสียหำยและขนำดของควำมเสียหำยท่ี
จะเกิดข้ึนในอนำคต อยู่ในระดบัท่ีองคก์ร สำมำรถยอมรับได ้ประเมินได ้ควบคุมได ้และตรวจสอบ
ไดอ้ยำ่งมีระบบ โดยค ำนึงถึงกำรบรรลุ วตัถุประสงคห์รือเป้ำหมำยขององคก์ร 

พรตพร อำฒยะพนัธ์ุ (2550) ไดใ้หค้วำมหมำยไวว้ำ่ กำรบริหำรปัจจยัและควบคุม กิจกรรม
รวมทั้งกระบวนกำรกำรด ำเนินงำนต่ำงๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกำสท่ีองค์กรจะเกิดควำมเสียหำย  
หำแนวทำงแกไ้ขเหตุเหล่ำนั้นใหส่้งผลกระทบหรือควำมเสียหำยต่อองคก์รนอ้ยท่ีสุด 

มำรีนี กอรำ (2559) ไดใ้หค้วำมหมำยไวว้่ำ กำรบริหำรปัจจยั และควบคุมกิจกรรมรวมทั้ง
กระบวนกำร กำรด ำเนินงำนต่ำงๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกำส ท่ีองคก์รจะเกิดควำมเสียหำย เพ่ือให้
ระดบัและขนำดของควำมเสียหำยท่ีจะเกิดข้ึนในอนำคตอยูใ่นระดบัท่ีองค์กรยอมรับได ้ประเมินได ้
ควบคุมและตรวจสอบไดอ้ยำ่งมีระบบ โดยค ำนึงถึงกำรบรรลุเป้ำหมำยขององคก์รเป็นส ำคญั 

จำกท่ีกล่ำวมำข้ำงต้น สรุปได้ว่ำ กำรบริหำรควำมเส่ียง (Risk Management) หมำยถึง 
กระบวนกำรในกำรระบุประเมินควำมเส่ียงให้อยู่ในระดบัท่ีเหมำะสมยอมรับได ้ป้องกนัมิให้เกิด
ควำมเสียหำยต่อองค์กร หำกมีกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ี ดีสำมำรถสร้ำงโอกำสในกำรบรรลุ
วตัถุประสงคไ์ดโ้ดยมีประสิทธิภำพมำกท่ีสุด 

 
ควำมส ำคัญของกำรบริหำรควำมเส่ียง    

กำรน ำกระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียงมำใช ้ในองค์กร จะช่วยให้เป็นหลกัประกนัในระดบั
หน่ึง วำ่กำรด ำเนินกำรต่ำงๆ ขององคก์ร จะมีกำรด ำเนินกำรใหบ้รรลุเป้ำหมำยท่ีวำงไว ้เน่ืองจำกกำร
บริหำรควำมเส่ียงเป็นกำรท ำนำยอนำคตอย่ำงมีเหตุมีผล มีหลกักำรและหำทำงลดหรือป้องกนัควำม
เสียหำยในกำรท ำงำนแต่ละขั้นตอนไวล่้วงหนำ้ หรือในกรณีท่ีพบกบัเหตุกำรณ์ท่ีไม่คำดคิด โอกำส
ท่ีจะประสบกบัปัญหำนอ้ยกวำ่องคก์รอ่ืนหรือหำกเกิดควำมเสียหำยข้ึน ก็จะเป็นควำมเสียหำยท่ีนอ้ย
กว่ำองค์กรท่ีไม่มีกำรน ำกระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียงมำใช ้เพรำะไดมี้กำรเตรียมกำรไวล่้วงหนำ้ 
ในขณะท่ีองคก์รอ่ืนท่ีไม่เคยมีกำรเตรียมกำรหรือไม่มีกำรน ำแนวคิดของกระบวนกำรบริหำรควำม
เส่ียงมำใช ้เม่ือเกิดสถำนกำรณ์วิกฤตข้ึน องค์กรเหล่ำนั้นจะประสบกบัปัญหำและควำมเสียหำยท่ี
ตำมมำโดยยำกท่ีจะแกไ้ขดงันั้นกำรน ำกระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียงมำช่วยเสริมร่วมกบักำรท ำงำน 
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จะช่วยให้ภำระงำนท่ีปฏิบติักำรอยู่เป็นไปตำมเป้ำหมำยท่ีก ำหนดไวแ้ละป้องกนัโอกำสท่ีจะเกิด
ควำมเส่ียงและปัญหำท่ีจะเป็นอุปสรรคต่อกำรด ำเนินงำน (นนัทิยำ องักรุวฒันำนกลุ, 2557) 

 
กระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียง 

กำรจดัท ำระบบบริหำรควำมเส่ียง ประกอบดว้ยกระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียง 5 ขั้นตอน
ไดแ้ก่ กำรก ำหนดวตัถุประสงค์ กำรระบุควำมเส่ียง กำรประเมินควำมเส่ียง กำรจดักำรควำมเส่ียง 
กำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน (มำรีนี กอรำ, 2559) ซ่ึงทั้ง 5 ขั้นตอน จะมีลกัษณะท่ีเก่ียว
เน่ืองกนั องค์กรตอ้งด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียงทุกขั้นตอนอย่ำงต่อเน่ืองและ
สม่ำํเสมอเป็นประจ ำทุกปี  

 
กระบวนกำรบริหำรควำมเส่ียง ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี ้       

1. กำรก ำหนดวตัถุประสงค์ของควำมเส่ียง (Objective Setting)  
กำรก ำหนดส่ิงท่ีตอ้งกำรข้ึนมำ เพ่ือให้มัน่ใจว่ำมีกำรเลือกวตัถุประสงคส์ ำคญัท่ีเช่ือมโยง

จำกวิสัยทศัน์หรือภำรกิจขององค์กรกับกลยุทธ์และแผนงำนท่ีรองรับในระดับต่ำงๆ เพ่ือน ำมำ
บริหำรควำมเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัท่ีองคก์รยอมรับได ้ 

กำรก ำหนดวตัถุประสงค์ท่ีดี ควรประกอบด้วยตัวช้ีวดัและเป้ำหมำยของควำมส ำเร็จท่ี
ผูบ้ริหำรตอ้งกำรใหเ้กิดข้ึน กำรก ำหนดวตัถุประสงค์และตวัวดัควำมส ำเร็จจึงเป็นเง่ือนไขส ำคญัท่ี
ตอ้งมีก่อน จึงจะสำมำรถระบุเหตุกำรณ์ท่ีอำจเกิดข้ึน ท่ีมีผลกระทบต่อวตัถุประสงค ์และช่วยในกำร
ก ำหนดระดบัควำมคลำดเคล่ือนจำกตวัวดัควำมส ำเร็จท่ียอมรับได ้
กำรก ำหนดวตัถุประสงคท่ี์ดีควรจะตอ้ง “SMART” ดงัต่อไปน้ี 

Specific  : (ชดัเจน)  มีควำมเฉพำะเจำะจงทุกคนเขำ้ใจตรงกนั 
Measurable  : (วดัได)้   สำมำรถวดัไดท้ั้งเชิงปริมำณหรือเชิงคุณภำพ 
Achievable  : (ปฏิบติัได)้  สำมำรถท ำใหบ้รรลุผลได ้
Reasonable  : (สมเหตุสมผล)  มีควำมสมัพนัธ์กบันโยบำยหลกัในระดบัสูง 
Time constrained :  (มีกรอบเวลำ)  มีก ำหนดเวลำในกำรท ำท่ีชดัเจน 
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2. กำรระบุเหตุกำรณ์ควำมเส่ียง (Event Identification) 
กำรพิจำรณำเหตุกำรณ์หรืออุปสรรคใดท่ีอำจเกิดข้ึนและส่งผลกระทบต่อกำร บรรลุ

วตัถุประสงค์ท่ีองค์กรได้ตั้ งไว ้โดยพิจำรณำทั้งปัจจยัภำยในและภำยนอก ให้ครอบคลุมในทุก
ประเภทของควำมเส่ียงเพ่ือให้ผูบ้ริหำรไดรั้บขอ้มูลท่ีเพียงพอในกำรน ำไปบริหำรจดักำรได ้โดย
ปกติกำรระบุเหตุกำรณ์ควำมเส่ียง จะดูจำกประวติักำรเกิด เหตุกำรณ์ในอดีตท่ีผ่ำนมำหรือกำรคำด
เดำเหตุกำรณ์ท่ีอำจมีผลกระทบในอนำคต ซ่ึงประกอบดว้ย 6 ดำ้น 

  
 2.1 ควำมเส่ียงด้ำนโครงสร้ำงกำรก ำกบัดูแลกจิกำร (Governance Structure Risk)  

 ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกโครงสร้ำงขององค์กร กลยุทธ์กำรด ำเนินงำน ผูบ้ริหำรท่ีไม่มี
ศกัยภำพในกำรบริหำรงำน ไม่มีอุดมกำรณ์ และไม่มีควำมซ่ือสัตยสุ์จริต ซ่ึงจะส่งผลกระทบอย่ำง
มำกต่อธุรกิจและควำม น่ำเช่ือถือขององคก์ร        

 
 2.2 ควำมเส่ียงด้ำนกลยุทธ์ (Strategic Risk) 

 ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำกกำรก ำหนดแผนกลยุทธ์ แผนด ำเนินงำนและกำรน ำไปปฏิบติั
ไม่เหมำะสมหรือไม่  สอดคลอ้งกบัปัจจยัภำยในและสภำพแวดลอ้มภำยนอก อนัส่งผลกระทบต่อ
รำยไดห้รือกำรด ำรงอยู่ของกิจกำร  ขำดกำรส่งเสริมกำรบริหำรตำมหลกัธรรมำภิบำลและไม่มีกำร
จัดโครงสร้ำง พ้ืนฐำนภำยในท่ีเหมำะส ำหรับกำรน ำไปปฏิบัติ เช่น กำรจัดองค์กร บุคลำกร 
งบประมำณ ระบบขอ้มูลสำรสนเทศ ระบบกำรติดตำมและควบคุมกำรปฏิบติังำน เป็นตน้ เพ่ือให้
บรรลุเป้ำหมำยทำง ธุรกิจและจดักำรกบัปัญหำไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 

 
 2.3 ควำมเส่ียงด้ำนเครดิต  (Credit / Default  Risk)   

 โอกำสหรือควำมน่ำจะเป็นท่ีคู่สัญญำไม่สำมำรถปฏิบติัตำมภำระท่ีตกลงไว ้ เป็น
ควำมเส่ียงท่ีเกิด จำกกำรท่ีลูกหน้ีหรือคู่คำ้อ่ืนขององคก์รไม่สำมำรถปฏิบติัตำมสัญญำ ท ำใหอ้งคก์ร
ไม่ไดรั้บช ำระหน้ี ตำมจ ำนวนและช่วงเวลำท่ีก ำหนดไว ้ซ่ึงก่อใหเ้กิดหน้ีคำ้งช ำระเกินก ำหนดเวลำ 
หน้ีท่ีไม่ก่อใหเ้กิดรำยไดห้รือหน้ีสูญ รวมทั้งส่งผลกระทบต่อกระแสเงินสดและรำยไดข้ององค์กร 
ควำมเส่ียงดำ้นเครดิตเป็นควำมเส่ียงท่ีมีควำมส ำคญัมำก  เพรำะเก่ียวขอ้งกบัเงินให้สินเช่ือท่ีเป็น
ธุรกรรมหลกัขององค์กร  
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 2.4 ควำมเส่ียงด้ำนตลำด (Market  Risk)   

 ควำมเส่ียงท่ีเกิดจำก กำรเคล่ือนไหวของอัตรำดอกเบ้ีย  อัตรำแลกเปล่ียนเงินตรำ
ต่ำงประเทศ  และรำคำตรำสำรในตลำดเงิน ตลำดทุน ท่ีมีผลกระทบในทำงลบ ต่อรำยไดข้ององคก์ร 
ควำมเส่ียงดำ้นตลำด จึงแบ่งออกได ้2 ประเภท คือ ควำมเส่ียงจำกอตัรำดอกเบ้ีย (Interest Rate Risk) 
เป็นควำมเส่ียงท่ีรำยได ้ได้รับผลกระทบในทำงลบจำกกำรเปล่ียนแปลงอตัรำดอกเบ้ียของรำยกำร
สินทรัพย์ หน้ีสิน และรำยกำรนอกงบดุลทั้ งหมด ท่ีมีควำมอ่อนไหวต่ออัตรำดอกเบ้ีย (Rate 
Sensitive Items) ซ่ึงอำจจะส่งผลกระทบต่อรำยไดด้อกเบ้ีย มูลค่ำตลำดของรำยกำรเพ่ือคำ้ (Trading  
Account) เพ่ือใหไ้ดรั้บ ผลตอบแทนท่ีดีกว่ำ และควำมเส่ียงจำกรำคำ (Price Risk) เป็นควำมเส่ียงท่ี
รำยได ้ไดรั้บผลกระทบ ในทำงลบ เน่ืองจำกกำรเปล่ียนแปลงของรำคำตรำสำรหน้ีและตรำสำรทุน 
ท ำใหมู้ลค่ำของพอร์ตเงิน ลงทุนเพ่ือคำ้และเผื่อขำย ซ่ึงมีวตัถุประสงค์เพ่ือกำรท ำก ำไรขององค์กร
ลดลง        
 2.5 ควำมเส่ียงด้ำนสภำพคล่อง (Liquidity  Risk)  

ควำมเส่ียงท่ีองค์กรไม่ช ำระหน้ีสิน เน่ืองจำกไม่เปล่ียนสินทรัพย ์เป็นเงินสดได้ แต่ดว้ย
ตน้ทุนท่ีสูงเกินกว่ำระดบัท่ียอมรับได ้ซ่ึงอำจส่งผลกระทบต่อรำยไดข้ององคก์ร ทั้งในปัจจุบนัและ
อนำคต         
 2.6 ควำมเส่ียงด้ำนปฏิบัติกำร (Operational  Risk)   

ควำมเส่ียงท่ีเกิดเน่ืองมำจำกกำรขำดกำรก ำกับดูแลกิจกำรท่ีดี หรือขำดธรรมำภิบำลใน
องค์กร และกำรขำดกำรควบคุมท่ีดี โดยอำจเก่ียวข้องกับกระบวนกำรปฏิบัติงำนภำยใน คน 
ระบบงำน หรือเหตุกำรณ์ภำยนอก และส่งผลกระทบต่อรำยได ้ทั้งน้ีไม่นบัรวมควำมเส่ียงดำ้นกล
ยทุธ ์ควำมเส่ียงดำ้นเครดิต ควำมเส่ียงดำ้นตลำด และควำมเส่ียงดำ้นสภำพคล่อง ซ่ึงควำมไม่เพียงพอ
หรือควำมลม้เหลวก่อใหเ้กิดควำมเส่ียงดำ้นปฎิบติักำรข้ึนได ้เช่น กำรหยดุชะงกัหรือกำรขดัขอ้งของ
ระบบคอมพิวเตอร์ กำรก่อวินำศภยัหรือภยัธรรมชำติ เป็นตน้ และอำจก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยต่อกำร
ด ำเนินงำนขององคก์รได ้ 
 2.6.1 ควำมเส่ียงด้ำนปฏิบัติกำร จ ำแนกออกได้ ดังนี ้  

 1. ควำมเส่ียงจำกกำรทุจริต เกิดจำกกำรไม่ซ่ือสัตย์ของบุคลำกรในองค์กร เพ่ือให้
ผลประโยชน์ตกแก่พวกพอ้งของตนเอง เช่น กำรปลอมแปลงเช็ค กำรยกัยอก หรือกำรรับสินบน 
เป็นตน้ 

2. ควำมเส่ียงดำ้นบุคลำกร เป็นควำมเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจำก กระบวนกำรจำ้งงำนท่ีไม่เหมำะสม
กำรจ่ำยค่ำตอบแทน  หรือกำรปฏิบติัต่อพนกังำนอย่ำงไม่เป็นธรรม ซ่ึงอำจก่อให้เกิดกำรฟ้องร้อง 
กำรลำออก กำรหยุดงำนประทว้ง  หรือกำรท ำงำนอย่ำงล่ำชำ้ได ้และกำรสรรหำบุคลำกร ซ่ึงอำจมี
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ควำมรู้ควำมสำมำรถ หรือมีคุณสมบติัไม่เพียงพอกับกำรปฏิบติังำน นอกจำกน้ี ยงัรวมถึงควำม
ปลอดภัยในสถำนท่ี  ซ่ึงเป็นควำมเส่ียงท่ีเกิดข้ึน  เน่ืองจำกกำรก ำหนด มำตรกำรรักษำควำม
ปลอดภยัในกำรปฏิบติังำน และกำรควบคุมสภำพแวดลอ้มในกำรปฏิบติังำนท่ีเพียงพอ จนส่งผล
กระทบต่อสุขภำพของพนักงำน อันเน่ืองมำจำกโรคภัย หรือได้รับบำดเจ็บจำก อุบัติเหตุอัน
เน่ืองมำจำกกำรปฏิบติังำนได ้        

3. ควำมเส่ียงดำ้นควำมปลอดภยัของทรัพยสิ์น เป็นควำมเส่ียงท่ีก่อใหเ้กิดควำมเสียหำยแก่
ทรัพยสิ์นขององค์กร อนัเน่ืองมำจำกอุบติัภยัต่ำง ๆ เช่น อุบติัเหตุ อคัคีภยั ภยัธรรมชำติ กำรท ำลำย
ทรัพยสิ์น กำรจลำจล กำรก่อควำมไม่สงบทำงกำรเมือง กำรก่อวินำศภยั เป็นตน้  

 4. ควำมเส่ียงจำกกำรขดัขอ้ง หยดุชะงกัระบบงำน และระบบคอมพิวเตอร์  เป็นควำมเส่ียง
ท่ีเกิดข้ึนจำกระบบงำนท่ีผิดปกติ หรือกำรหยุดท ำงำนของระบบงำน ด้ำนต่ำงๆ เช่น ควำมไม่
สอดคลอ้งกนั หรือควำมแตกต่ำงของระบบงำนท่ีเกิดจำกกำรควบรวบ กิจกำร ควำมบกพร่องของ
ระบบงำนคอมพิวเตอร์ และระบบเครือข่ำย  รวมถึงกำรใช้เคร่ืองมือ เทคโนโลยีท่ีไม่เหมำะสม 
ลำ้สมยั และไม่มีประสิทธิภำพ  เป็นตน้         

5. ควำมเส่ียงจำกควำมปลอดภยัของขอ้มูลสำรสนเทศ  (Information  Security  Risk)  เป็น
ควำมเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจำกข้อมูลส ำคัญสูญหำย ถูกขโมย หรือกำรเข้ำถึงข้อมูล โดยไม่มีอ ำนำจ 
(Hacker) ลบัลอบเขำ้สู่ระบบขอ้มูลคอมพิวเตอร์  อนัอำจท ำให้ขอ้มูลชั้นควำมลบั หรือขอ้มูลทำง
ธุรกิจขององคก์รเสียหำยได ้      

6. ควำมเส่ียงจำกกระบวนกำรท ำงำน เป็นควำมเส่ียงท่ีเกิดข้ึนจำก ควำมผิดพลำดในวิธี
ปฏิบติังำน  (Methodology)  ควำมผิดพลำดของระบบกำรปฏิบติังำน หรือควำม ผิดพลำดจำกกำร
ปฏิบัติงำนของบุคลำกรในองค์กร  และพนักงำนจำกกำรจำ้งงำนภำยนอก เช่น กำรน ำเขำ้ข้อมูล
ผิดพลำดกำรประเมิน มลูค่ำหลกัประกนัไม่ถูกตอ้ง  กำรไมป่ฏิบติัตำมสญัญำกำรจำ้ง งำนตำมสญัญำ
จำ้งงำนจำกภำยนอก กำรขำดควำมรู้ควำมควำมเข้ำใจในกำรปฏิบติังำน  และกำรใช้งำนระบบ
คอมพิวเตอร์ของพนักงำนในกำรท ำงำนท่ีไม่เหมำะสม รวมถึงกำรจัดท ำนิติกรรมสัญญำ และ
เอกสำรทำงกฎหมำยท่ีไม่สมบูรณ์ท ำใหไ้ม่สำมำรถใชบ้งัคบัไดต้ำมกฎหมำย  

7. ควำมเส่ียงจำกลูกคำ้ ผลิตภณัฑแ์ละวิธีปฏิบติัในกำรด ำเนินธุรกิจ เป็นควำมเส่ียงท่ีเกิดข้ึน
จำกวิธีปฏิบัติในกำรด ำเนินธุรกิจ กระบวนกำรออกผลิตภัณฑ์และกำรเข้ำถึง ข้อมูลลูกค้ำท่ีไม่
เหมำะสมไม่เป็นไปตำมกฎหมำย ระเบียบ และขอ้บงัคบัท่ีทำงกำรก ำหนด เช่น กำรท ำธุรกรรมท่ี
ละเมิดกฎหมำยกำรด ำเนินธุรกรรมท่ีได้รับอนุญำต กำรท ำธุรกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรฟอกเงิน และ
กำรน ำขอ้มลูควำมลบัของลูกคำ้ไปหำผลประโยชน์ 
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3. กำรประเมินควำมเส่ียง (Risk Assessment)  
กำรประเมินปัจจยัเส่ียงแต่ละปัจจยัว่ำมีโอกำสท่ีจะเกิดมำกนอ้ยเพียงใด และหำกเกิดข้ึน

แลว้ จะส่งผลกระทบต่อองคก์รรุนแรงเพียงใด และน ำมำจดัล ำดบัวำ่ปัจจยัใดมีควำมส ำคญัมำกนอ้ย
กว่ำกนัเพ่ือจะไดก้ ำหนดมำตรกำรตอบโตก้บัปัจจยัเส่ียงเหล่ำนั้นไดอ้ย่ำงเหมำะสม ประกอบดว้ย  
กำรวิเครำะห์ประเมินและจดัล ำดบัควำมเส่ียง     

3.1 กำรวิเครำะห์เป็นกำรวิเครำะห์ถึงสำเหตุและผลกระทบต่ำงๆ  ท่ีอำจเกิดข้ึนต่อองค์กร
โดยมีประเด็นท่ีตอ้งวิเครำะห ์ ดงัน้ี        

1. ประเด็นหรือสำระควำมเส่ียง  มีลกัษณะเป็นประโยคท่ีพรรณนำ ถึงควำมเส่ียงอย่ำงสั้น ๆ  
แต่ไดใ้จควำมชดัเจนว่ำก ำลงัพิจำรณำหรือกล่ำวถึงควำมเส่ียงในเร่ืองอะไร  ภำยใตแ้ต่ละดำ้นของ
กลุ่มควำมเส่ียง  เช่น  ควำมเส่ียงท่ีไม่ใช่ทำงกำรเงิน  มีประเด็นหรือสำระ ควำมเส่ียง  เช่น  ควำม
เส่ียงในกำรวำงแผนและงบประมำณ  ควำมเส่ียงจำกควำมพึงพอใจของลูกคำ้  ควำมเส่ียงจำกระบบ
คอมพิวเตอร์  ควำมเส่ียงจำกควำมผิดพลำดของกำรรับใบสั่งซ้ือ  และควำมเส่ียงจำกกำรผิดสัญญำ
ขอ้ตกลง  
  2. ปัจจัยเส่ียง  หมำยถึง  ส่ิงใดก็ตำมท่ีเป็นเหตุ ทั้ งท่ีมำจำกภำยในหรือ ภำยนอกท่ี
กระทบกระเทือนต่อสถำนภำพขององค์กร  ถือว่ำเป็นปัจจยัท่ีก่อใหเ้กิดควำมเส่ียงใน กำรพิจำรณำ
ตอ้งท ำสมมุติฐำนต่ำงๆ ท่ีค ำนึงเป็นกำรล่วงหนำ้ในกำรช้ีบ่งอนัตรำย  อำจเลือกใช้วิธีกำรใดวิธีกำร
หน่ึง หรือหลำยวิธีท่ีเหมำะสมตำมลกัษณะกำรประเมินกิจกำร   หรือลกัษณะควำมเส่ียงอนัตรำยท่ี
อำจจะเกิดข้ึน ทั้งน้ีในกำรตั้งสมมุติฐำนท่ีสมบูรณ์ควรตอ้ง มีองคป์ระกอบของกำรอธิบำยสมมุติฐำน 
ดงัน้ี เน้ือหำขอบเขต และขอ้มูลประกอบสถำนกำรณ์ ท่ีสมมุติฐำนอยูใ่นรูปของสถิติหรือพรรณนำ 
เช่น ขอ้มูลจำกผลกำรด ำเนินกำรท่ีผ่ำนมำ ประสบกำรณ์ต่ำงๆ ขอ้มูลจำกผลกำรตดัสินใจ ขอ้มูลจำก
ภำยนอก ส ำหรับประโยชน์ของค ำอธิบำย และขอ้มูลประกอบเพ่ิมเติม คือ ท ำให้ทรำบท่ีมำของ
ปัจจยั ท ำใหท้รำบปริมำณและควำมบ่อยคร้ังของโอกำสท่ีจะเกิด ท ำใหท้รำบขอบเขตของปัจจยัเส่ียง  
สำมำรถป้องกนัและรับมือไดถู้กตอ้ง  

3. ผลกระทบหรือปัญหำท่ีคำดว่ำจะเกิดตำมมำ หมำยถึง ผลท่ีเกิดจำก สมมุติฐำนของ
เหตุกำรณ์ท่ีคำดกำรณ์ไวเ้ป็นกำรล่วงหนำ้ ของแต่ละสมมุติฐำน ควรอธิบำยไว ้อยำ่งชดัเจนวำ่ไดเ้กิด
อะไรข้ึน  มีอะไรเป็นควำมเสียหำย ระบุขนำด และปริมำณควำมเสียหำย โดยใช้ข้อมูลจำก 
เหตุกำรณ์ลักษณะน้ีท่ีเ กิดมำแล้วมีกำรบันทึกไว้ กำรแก้ปัญหำหรือจำกกำรตัดสินใจจำก
ประสบกำรณ์  ในกำรพิจำรณำผลกระทบท่ีคำดว่ำจะเกิดตำมมำ  จะตอ้งพิจำรณำให้ครอบคลุมทุก
ดำ้น ดงัต่อไปน้ี คือ ดำ้นกำรด ำเนินงำน ดำ้นบุคคล ดำ้นทรัพยสิ์น ดำ้นสมำชิกและ ผูใ้หบ้ริกำร และ
ดำ้นภำพลกัษณ์ 
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3.2 กำรประเมินระดบัควำมเส่ียงจะพิจำรณำจำกองคป์ระกอบ 2 ประกำร ไดแ้ก่ โอกำสท่ีจะ
เกิดควำมเส่ียง (Likelihood) และผลกระทบท่ีเกิดข้ึน (Impact) กำรน ำเอำองค์ประกอบทั้งสองมำ
พิจำรณำรวมกนัจะท ำให้ทรำบถึงระดบัควำมเส่ียง (Level of Risk) ซ่ึงใชเ้ป็นตวัช้ีควำมส ำคญัของ
ควำมเส่ียงนั้น 

 (1) โอกำสท่ีจะเกิดควำมเส่ียง (Likelihood) หมำยถึง ควำมเป็นไปได้ท่ีควำมเส่ียงหรือ
เหตุกำรณ์นั้นจะเกิดข้ึน ซ่ึงในกำรพิจำรณำระดบัของโอกำสท่ีจะเกิดข้ึนมกัจะใช้ขอ้มูลท่ีผ่ำนมำ 
อย่ำงไรก็ตำมในกรณีท่ีเป็นเหตุกำรณ์ท่ีไม่เคยมีมำก่อน อำจจะใชข้อ้มูลของเหตุกำรณ์ในลกัษณะ
เดียวกนัท่ีไดเ้คยเกิดข้ึนในหน่วยงำนอ่ืน ขอ้มูลท่ีไดจ้ำกกำรคน้ควำ้ หรือประสบกำรณ์ของผูป้ระเมิน 

(2) ผลกระทบ (Impact) หมำยถึง ผลกระทบหรือควำมเสียหำยจำกควำมเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนซ่ึง
อำจเป็นมูลค่ำควำมเสียหำย ควำมมีนยัส ำคญัต่อเป้ำหมำย ควำมอ่อนไหว (Sensitive) ต่อผูมี้ส่วนได้
เสีย ซ่ึงในกำรพิจำรณำผลกระทบท่ีคำดว่ำจะเกิดตำมมำ ตอ้งครอบคลุมผลกระทบดำ้นต่ำง ๆ ดงัน้ี
เช่น ผลกระทบดำ้นกำรเงิน ผลกระทบดำ้นควำมปลอดภยั ผลกระทบดำ้นช่ือเสียงองคก์ร ผลกระทบ
ดำ้นลูกคำ้ ผลกระทบดำ้นควำมส ำเร็จ ผลกระทบดำ้นบุคลำกร เป็นตน้ 

 
4. กำรจัดกำรควำมเส่ียง (Risk Treatment)  

กำรพิจำรณำหำแนวทำงเพ่ือจะจดักำรกบัควำมเส่ียงเพ่ือใหร้ะดบัควำมเส่ียงลดลงจนอยู่ใน
ระดบัท่ีสำมำรถยอมรับไดห้รือกำรเลือกแนวทำงท่ีจะจดักำรกบัควำมเส่ียงนั้นตอ้งอยู่บนพ้ืนฐำน
ของกำรเปรียบเทียบระหวำ่งตน้ทุนท่ีจะเกิดข้ึนจำกแนวทำงนั้นๆกบัผลประโยชน์ ท่ีองคกร์จะไดรั้บ
วำ่มีควำมคุม้ค่ำต่อองคกร์หรือไม่    
กำรจดักำรควำมเส่ียง มี 4 แบบ  

1. Take – กำรยอมรับควำมเส่ียง (Risk Acceptance) กำรยอมรับให้มีควำมเส่ียง เน่ืองจำก
ค่ำใชจ่้ำยในกำรจดักำรหรือสร้ำงระบบควบคุมอำจมีมูลค่ำสูงกวำ่ผลลพัธ์ท่ีได ้แต่ก็ควรมีมำตรกำร
ติดตำมและดูแล เช่น กำรก ำหนดระดบัของผลกระทบท่ียอมรับได ้เตรียมแผนกำรตั้งรับ/จดักำร
ควำมเส่ียง เป็นตน้ 

 2. Treat – กำรลด/ควบคุมควำมเสียง (Risk Reduction/Control) กำรออกแบบระบบควบคุม 
กำรแกไ้ขปรับปรุงกำรท ำงำน เพ่ือป้องกนัหรือจ ำกดัผลกระทบ และโอกำสเกิดควำมเสียหำย เช่น 
ติดตั้งอุปกรณ์ควำมปลอดภยั ฝึกอบรมเพ่ือพฒันำทกัษะวำงมำตรกำรเชิงรุก เป็นตน้ 

3. Terminate – กำรหลีกเล่ียงควำมเส่ียง (Risk Avoidance) กำรหยุดหรือเปล่ียนแปลง
กิจกรรมท่ีเป็นควำมเส่ียง เช่น งดท ำขั้นตอนท่ีไม่จ ำเป็นและจะน ำมำซ่ึงควำมเส่ียง ปรับเปล่ียน
รูปแบบกำรท ำงำน ลดขอบเขตกำรด ำเนินกำร เป็นตน้ 



20 
 

 4. Transfer – กำรกระจำย/โอนควำมเส่ียง (Risk Sharing/Spreading) กำรกระจำยทรัพยสิ์น
หรือกระบวนกำรต่ำง ๆ เพ่ือลดควำมเส่ียงจำกกำรสูญเสีย เช่น กำรประกนัทรัพยสิ์น เพ่ือโอนควำม
เส่ียงไปยงับริษทัประกัน กำรจ้ำงบริษทัภำยนอกให้ท ำงำนบำงส่วนแทน กำรท ำส ำนำเอกสำร
หลำยๆ ชุด กำรกระจำยท่ีเก็บทรัพยสิ์นมีค่ำ เป็นตน้ 

 
5. กำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน (Monitoring Evaluating and Reporting) 

กำรติดตำมผล เป็นกำรติดตำมผลภำยหลงัจำกไดด้ ำเนินกำรตำมแผนกำรบริหำรควำมเส่ียง
แลว้ เพ่ือให้มัน่ใจวำ่ แผนกำรบริหำรควำมเส่ียงนั้นมีประสิทธิภำพ ทั้งสำเหตุของควำมเส่ียงท่ีมีผล
ต่อควำมส ำเร็จ ควำมรุนแรงของผลกระทบ วิธีกำรบริหำรจดักำรกบัควำมเส่ียง รวมถึงค่ำใชจ่้ำยของ
กำรควบคุม มีควำมเหมำะสมกบัสถำนกำรณ์กำรเปล่ียนแปลง โดยมีเป้ำหมำยในกำรติดตำมผล คือ 

 1. เป็นกำรประเมินคุณภำพและควำมเหมำะสมของวิธีกำรจดักำรควำมเส่ียง รวมทั้งติดตำม
ผลกำรจดักำรควำมเส่ียงท่ีไดมี้กำรด ำเนินกำรไปแลว้ ว่ำบรรลุผลตำมวตัถุประสงคข์องกำรบริหำร
ควำมเส่ียงหรือไม่ 

 2. เป็นกำรตรวจสอบควำมคืบหนำ้ของมำตรกำรควบคุมท่ีมีกำรท ำเพ่ิมเติมว่ำแลว้เสร็จตำม
ก ำหนดหรือไม่ สำมำรถลดโอกำสหรือผลกระทบของควำมเส่ียงใหอ้ยู่ในระดบัท่ียอมรับไดห้รือไม่
กำรรำยงำนและกำรติดตำมผลมีควำมจ ำเป็นและมีประโยชน์ต่อกำรบริหำรควำมเส่ียงเพรำะจะท ำ
ใหท้รำบวำ่ 

 1. แผนจดักำรควำมเส่ียงถูกน ำไปใชอ้ยำ่งถูกตอ้งและมีประสิทธิภำพเพียงใด 
 2. ท ำใหท้รำบถึงขอ้ผิดพลำดท่ีอำจเกิดข้ึนหลงัจำกใชแ้ผนจดักำรควำมเส่ียง 
 3. ท ำให้สำมำรถปรับปรุงแก้ไขแผนจัดกำรควำมเส่ียงให้สอดคล้องกับสถำนกำรณ์ท่ี

เปล่ียนแปลงไป หรือกรณีท่ีแผนเดิมไม่มีประสิทธิภำพ 
 4. มีกำรรำยงำนต่อผูบ้ริหำรท่ีไดรั้บมอบหมำยเป็นรำยไตรมำส 
 

ขั้นตอนและระยะเวลำในกำรด ำเนินกำร ดังนี ้

1. ประสำนงำนติดตำมผลโดยมีกำรติดตำมผลทุก 6 เดือนต่อคร้ัง   
2. คณะท ำงำนบริหำรควำมเส่ียง สรุปและทบทวนปัจจยัควำมเส่ียงและจดัท ำร่ำงรำยงำน

กำรจดักำรควำมเส่ียงเสนอคณะกรรมกำรบริหำรควำมเส่ียง เพ่ือพิจำรณำใหค้วำมเห็นชอบ   
3.  คณะกรรมกำรบริหำรควำมเ ส่ียงเสนอร่ำงรำยงำนกำรบริหำรควำมเ ส่ียง ต่อ

คณะกรรมกำรด ำเนินกำร ขององคก์ร เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ   
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4. คณะผูต้รวจสอบกิจกำรรำยงำนผลกำรติดตำมกำรบริหำร ควำมเส่ียงอย่ำงเป็นอิสระต่อ
คณะกรรมกำรกำรด ำเนินกำร เพ่ือทรำบ   

5. แจง้ฝ่ำยต่ำงๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง เพ่ือท ำแผนรองรับควำมเส่ียง   
6. จดัสรุปเผยแพร่ในรำยงำนกิจกำรประจ ำปีขององคก์ร 
งำนวิจยัน้ีจึงไดน้ ำแนวคิดกำรบริหำรควำมเส่ียงน้ีมำเป็นกรอบในกำรวิจยัดำ้นกำรบริหำร

ควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชีในวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม เพรำะกำรบริหำรควำมเส่ียงเป็น
เคร่ืองมือท่ีส ำคญัท่ีท ำให้เกิดควำมมัน่ใจวำ่ควำมเส่ียงทั้งหมดท่ีมีผลกระทบส ำคญั ทั้งจำกภำยใน
และภำยนอกมีผลต่อกำรบรรลุเป้ำหมำยของธุรกิจ ซ่ึงจะท ำใหผ้ลกำรด ำเนินงำนมีประสิทธิภำพและ
ประสิทธิผล ทั้งน้ีกำรบริหำรควำมเส่ียงดงักล่ำว ตอ้งใหค้วำมส ำคญัในกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์กำร
ระบุควำมเส่ียง กำรประเมินควำมเส่ียง กำรจดักำรควำมเส่ียง และกำรติดตำมประเมินผลและ
รำยงำนเพ่ือพิจำรณำประสิทธิผลของกำรจดักำรควำมเส่ียงท่ีได้ด ำเนินกำรอยู่ใน ปัจจุบันและ
พิจำรณำกำรปฏิบติัเพ่ิมเติมท่ีจ ำเป็น เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพของกำรจดักำรควำมเส่ียงมีกำรติดตำม 
เพ่ือใหม้ัน่ใจไดว้่ำกำรจดักำรควำมเส่ียง มีคุณภำพ มีควำมเหมำะสม และกำรบริหำรควำมเส่ียงได ้
น ำไปใชใ้นทุกระดบัของธุรกิจ มีกำรรำยงำนควำมเส่ียงทั้งหมด ท่ีมีผลกระทบส ำคญัต่อกำรบรรลุ
วตัถุประสงคข์องธุรกิจต่อผูบ้ริหำรท่ีรับผิดชอบ  

 
2.1.4  แนวคิดเกีย่วกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 

ควำมหมำยของคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 

 คุณสมบติัท่ีท ำใหข้อ้มูลในงบกำรเงินมีประโยชน์ต่อผูใ้ชง้บกำรเงิน ซ่ึงลกัษณะคุณภำพของ
รำยงำนกำรเงินควำมเก่ียวข้องกับกำรตดัสินใจ หมำยถึง ข้อมูลท่ีเก่ียวขอ้งกับกำรตัดสินใจเชิง
เศรษฐกิจไดก้ต่็อเม่ือขอ้มูลนั้นช่วยใหผู้ใ้ชง้บกำรเงินสำมำรถประเมินเหตุกำรณ์ในอดีต ปัจจุบนัและ
อนำคต รวมทั้งช่วยยืนยนั หรือช้ีขอ้ผิดพลำดของผลกำรประเมินท่ีผ่ำนมำของผูใ้ชง้บกำรเงินใด มี
ควำมเก่ียวขอ้งกบักำรตดัสินใจ ควำมเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม ควำมสำมำรถเปรียบเทียบได ้ควำม
พิสูจนยื์นยนัได ้ควำมทนัเวลำ และควำมเขำ้ใจได ้
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วตัถุประสงค์ของคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 

กำรใหข้อ้มูลทำงกำรเงินของกิจกำรท่ีเสนอขอ้มูลท่ีมีประโยชน์ต่อผูล้งทุน ผูใ้หกู้ย้ืม หรือ
เจ้ำหน้ีอ่ืนทั้งในปัจจุบันและ ในอนำคตเพ่ือตัดสินใจเก่ียวกับกำรให้ทรัพยำกรแก่กิจกำร กำร
ตดัสินใจเหล่ำน้ีเก่ียวกบั กำรซ้ือ ขำย ตรำสำรทุนและตรำสำรหน้ีและกำรให้หรือช ำระเงินกูแ้ละ
สินเช่ือในรูปแบบอ่ืน 

 
กรอบแนวคิดกำรรำยงำนทำงกำรเงิน (ปรับปรุง 2558)  
ลกัษณะเชิงคุณภำพท่ีจะท ำใหข้อ้มูลในงบกำรเงินมีประโยชน์ ประกอบดว้ย 2 อยำ่ง คือ ลกัษณะเชิง
คุณภำพพ้ืนฐำน และลกัษณะเชิงคุณภำพเสริม 
 
1. ลกัษณะเชิงคุณภำพพ้ืนฐำน (Fundamental Qualitative Characteristics) ไดแ้ก่ ควำมเก่ียวขอ้งกบั
กำรตดัสินใจและกำรเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม 

1.1 ควำมเก่ียวขอ้งกบักำรตดัสินใจ (Relevance) ขอ้มูลทำงกำรเงินท่ีมีประโยชน์จะตอ้งมี
ควำมเก่ียวขอ้งกับกำรตัดสินใจของผูใ้ช้งบกำรเงิน โดยสำมำรถช่วยให้ผูใ้ช้งบกำรเงินสำมำรถ
ประเมินเหตุกำรณ์ในอดีต ปัจจุบนั และอนำคต รวมทั้งช่วยยืนยนัหรือช้ีขอ้ผิดพลำดของผลกำร
ประเมินท่ีผ่ำนมำของผูใ้ชง้บกำรเงินได ้หรือกล่ำวไดว้่ำ ขอ้มูลนั้นมีคุณค่ำในเชิงกำรยืนยนัถึงส่ิงท่ี
เกิดข้ึนแล้ว (Confirmatory Value) และข้อมูลนั้ นมีคุณค่ำในกำรคำดกำรณ์อนำคต (Predictive 
Value) เช่น รำยไดจ้ำกกำรขำยของงวดปีปัจจุบนัสำมำรถใช้เป็นเกณฑใ์นกำรพยำกรณ์รำยไดจ้ำก
กำรขำยในปีต่อ ๆ ไป และยงัสำมำรถใชเ้ปรียบเทียบกบัค่ำพยำกรณ์ท่ีท ำมำตั้งแต่ปีก่อน ๆ เพ่ือยนืยนั
ควำมถูกต้องของกระบวนกำรคำดคะเนในอตีด อย่ำงไรก็ตำม ข้อมูลจะควำมเก่ียวข้องกับกำร
ตดัสินใจหรือไม่นั้นมีขอ้ควรพิจำรณำคือควำมมีสำระส ำคญัของขอ้มูล และหรือลกัษณะของขอ้มูล
นั้น ซ่ึงในบำงกรณีก็ดูท่ีลกัษณะของขอ้มูลเพียงอยำ่งเดียว แต่ในบำงกรณีตอ้งดูทั้งลกัษณะและควำม
มีสำระส ำคญัของขอ้มูลนั้นจึงจะบอกไดว้่ำขอ้มูลนั้นเก่ียวขอ้งกบักำรตดัสินใจหรือไม่ ขอ้มูลท่ีมี
สำระส ำคญั เป็นขอ้มูลท่ีมีผลกระทบต่อกำรตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใ้ชง้บกำรเงินจำกกำรไม่
แสดงขอ้มูลนั้นหรือแสดงขอ้มูลนั้นผิดพลำด ซ่ึงปัจจยัท่ีใชพิ้จำรณำควำมมีสำระส ำคญั คือ จ ำนวน
เงินหรือลกัษณะของรำยกำรหรือทั้งสองอยำ่งร่วมกนั 

1.2 กำรเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม (Faithful Representation) ขอ้มูลจะมีควำมเช่ือถือไดเ้ม่ือ
รำยกำรและเหตุกำรณ์ทำงบญัชีไดถู้กแสดงไวอ้ย่ำงเท่ียงธรรมตำมท่ีตอ้งกำรใหแ้สดง หรือสำมำรถ
คำดกำรณ์ได้อย่ำงสมเหตุสมผลว่ำแสดงได้ ดังนั้น งบแสดงฐำนะกำรเงินควรแสดง รำยกำร
สินทรัพย ์หน้ีสิน และส่วนของเจำ้ของ เฉพำะรำยกำรและเหตุกำรณ์ทำงบญัชีท่ีเขำ้เกณฑ์กำรรับรู้
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รำยกำร ณ วนัท่ีเสนอรำยงำน ในบำงกรณี กำรวดัมูลค่ำของผลกระทบทำงกำรเงินของรำยกำรบำง
รำยกำรอำจมีควำมไม่แน่นอนสูง กิจกำรจึงไม่รับรู้รำยกำรนั้นในงบกำรเงิน เช่น กิจกำรมีค่ำควำม
นิยมท่ีเกิดข้ึนภำยหลงัจำกไดด้ ำเนินงำนมำระยะหน่ึง แต่กิจกำรไม่สำมำรถบนัทึกค่ำควำมนิยมท่ี
เกิดข้ึนภำยในได ้เน่ืองจำกเป็นกำรยำกท่ีจะระบุหรือก ำหนดมูลค่ำของค่ำควำมนิยมดงักล่ำวไดอ้ยำ่ง
น่ำเช่ือถือ เป็นตน้ 
ขอ้มูลทำงกำรเงินจะเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมอย่ำงสมบูรณ์ ควรมีลกัษณะ 3 ประกำรคือ ควำม
ครบถว้น ควำมเป็นกลำง และปรำศจำกขอ้ผิดพลำด ทั้งน้ีควำมสมบูรณ์เกิดข้ึนไดย้ำกหรืออำจไม่
เกิดข้ึนเลย อย่ำงไรก็ตำมผูบ้ริหำรของกิจกำรตอ้งท ำให้ขอ้มูลมีคุณภำพดงักล่ำวมำกท่ีสุดเท่ำท่ีจะ
เป็นไปได ้

 1.2.1 ควำมครบถว้น (Completeness) คือกำรแสดงและเปิดเผยข้อมูลทั้งหมดท่ี
จ ำเป็นส ำหรับผูใ้ชเ้พ่ือใหเ้ขำ้ใจ รวมถึงกำรใหค้วำมหมำยและค ำอธิบำยท่ีจ ำเป็นท้งัหมด เช่น กำร
รำยงำนกลุ่มสินทรัพย์อย่ำงน้อยท่ีสุด กำรให้ข้อมูลต้นทุนเร่ิมแรก ต้นทุนท่ีปรับปรุงหรือมูลค่ำ
ยุติธรรม เป็นตน้ ขอ้มูลจะเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมไดต้อ้งมีควำมครบถว้น โดยค ำนึงถึงควำมมี
สำระส ำคญัของขอ้มูลและตน้ทุนในกำรจดัท ำรำยกำร หำกกิจกำรละเวน้ไม่แสดงขอ้มูลบำงรำยกำร
ท่ีตอ้งแสดงในงบกำรเงิน จะมีผลท ำใหผู้ใ้ชง้บกำรเงินเขำ้ใจผดิได ้

 1.2.2 ควำมเป็นกลำง (Neutrality) คือ มีลกัษณะหรือภำพท่ีปรำศจำกอคติในกำร
เลือกหรือน ำเสนอขอ้มูลทำงกำรเงิน ภำพท่ีเป็นกลำงเป็นภำพท่ีไม่เอนเอียง ไม่มีกำรให้ควำมส ำคญั 
ไม่มีกำรเนน้หรือไม่มีกำรยกเลิกกำรเน้น หรือไม่ถูกตกแต่งในลกัษณะอ่ืนโดยมีวตัถุประสงค์เพ่ือ
เพ่ิมควำมเป็นไปไดท่ี้ผูใ้ชจ้ะพึงพอใจหรือไม่พึงพอใจขอ้มูลทำงกำรเงิน 

 1.2.3 ปรำศจำกข้อผิดพลำด (Free from error) คือ กำรไม่มีข้อผิดพลำด คือกำร
ประมำณกำรนั้นสำมำรถเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมไดถ้ำ้อธิบำยอย่ำงครอบคลุมว่ำ จ ำนวนเงินนั้น
ไดม้ำจำกประมำณกำร มีกำรอธิบำยถึงลกัษณะและขอ้จ ำกดัของกระบวนกำรประมำณกำร 

 
2. ลกัษณะเชิงคุณภำพเสริม (Enhancing Qualitative Characteristics) เป็นลกัษณะท่ีช่วยส่งเสริมให้
ขอ้มูลทำงกำรเงินมีประโยชน์เพ่ิมข้ึน ประกอบดว้ยลกัษณะ 4 ประกำรคือ ควำมเปรียบเทียบได้ 
ควำมพิสูจนย์ืนยนัได ้กำรทนัเวลำ และควำมเขำ้ใจได ้

2.1 ควำมสำมำรถเปรียบเทียบได ้(Comparability) งบกำรเงินจะมีคุณภำพนอกจำกจะตอ้งมี
ลกัษณะของควำมเก่ียวขอ้งกบักำรตดัสินใจ และกำรเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรมแลว้ ตอ้งมีลกัษณะ
ของควำมสำมำรถเปรียบเทียบกนัได ้ซ่ึงขอ้มูลในงบกำรเงินจะเปรียบเทียบกนัไดเ้ม่ือกำรวดัมูลค่ำ
และกำรแสดงผลกระทบทำงกำรเงินของรำยกำรและเหตุกำรณ์ทำงบญัชีท่ีมีลกัษณะคลำ้ยคลึงกนัมี
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กำรปฏิบติัอย่ำงเดียวกนัโดยสม ่ำเสมอ ทั้งภำยในกิจกำรเดียวกนัแต่ต่ำงรอบระยะเวลำ และเป็นกำร
ปฏิบติัอยำ่งเดียวกนักบักิจกำรท่ีน ำมำเปรียบเทียบ 
กำรเปรียบเทียบงบกำรเงินสำมำรถท ำได ้ดงัน้ี 

– กำรเปรียบเทียบงบกำรเงินของกิจกำรเดียวกนัในรอบระยะเวลำต่ำงกนั เพ่ือคำดคะเน
แนวโนม้ของฐำนะกำรเงิน และผลกำรด ำเนินงำนของกิจกำรนั้น 

– กำรเปรียบเทียบงบกำรเงินระหวำ่งกิจกำรในรอบระยะเวลำเดียวกนั เพ่ือควำมสำมำรถใน
กำรด ำเนินงำน ประเมินฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนระหวำ่งกิจกำร 
ดงันั้น งบกำรเงินจึงควรแสดงขอ้มูลของรอบระยะเวลำปัจจุบนัและรอบระยะเวลำท่ีท่ีผ่ำนมำ ทั้งน้ี 
เพ่ือให้ผูใ้ช้งบกำรเงินสำมำรถเปรียบเทียบฐำนะกำรเงิน ผลกำรด ำเนินงำน และกำรเปล่ียนแปลง
ฐำนะกำรเงินของกิจกำรส ำหรับรอบระยะเวลำท่ีแตกต่ำงกนัได ้และใชค้ำดคะเนถึงผลท่ีจะเกิดใน
อนำคตได ้
กิจกำรตอ้งเปิดเผยนโยบำยกำรบญัชี กำรเปล่ียนแปลงนโยบำยกำรบญัชี และผลกระทบของกำร
เปล่ียนแปลงนโยบำยกำรบญัชี เพ่ือใหผู้ใ้ชง้บกำรเงินสำมำรถประเมินผลของกำรใชน้โยบำยบญัชีท่ี
แตกต่ำงกนัส ำหรับรำยกำรและเหตุกำรณ์ทำงบญัชีท่ีคลำ้ยคลึงกนั อนัมีผลต่อกำรเปรียบเทียบงบ
กำรเงินในรอบระยะเวลำท่ีต่ำงกนัได ้และกำรเปรียบเทียบงบกำรเงินระหวำ่งกิจกำรได ้

2.2 ควำมสำมำรถพิสูจนย์ืนยนัได ้(Verifiability) หมำยถึง ผูส้งัเกตกำรณ์รำยต่ำงๆท่ีมีควำม
รอบรู้และมีควำมเป็นอิสระสำมำรถไดข้อ้สรุปตรงกนัแต่ไม่จ ำเป็นตอ้งเป็นขอ้ตกลงอยำ่งสมบูรณ์วำ่ 
ข้อมูล หรือภำพนั้นเป็นตัวแทนอนัเท่ียงธรรม ข้อมูลเชิงปริมำณท่ีสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัได้ไม่
จ ำเป็นตอ้งเป็นประมำณกำร ณ จุดเดียว จ ำนวนเงินต่ำงๆท่ีเป็นไปไดซ่ึ้งแสดงเป็นช่วงและควำม
น่ำจะเป็นท่ีเก่ียวขอ้งเป็นขอ้มูลท่ีสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัได ้เช่นกนั ควำมสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัไดอ้ำจ
กระท ำทำงตรงหรือทำงออ้มกไ้ด้ ซ่ึงควำมสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัไดท้ำงตรง (Direct Verifiability) 
หมำยถึง กำรพิสูจน์จ ำนวนหรือกำรสังเกตโดยตรง เช่น กำรนบัเงินสด ส่วนควำมสำมำรถพิสูจน์
ยืนยนัทำงออ้ม (Indirect Verifiability) หมำยถึง กำรตรวจสอบปัจจยัน ำเขำ้แบบจ ำลอง สูตร หรือ
กำรใชเ้ทคนิค 

2.3 กำรทันเวลำ (Timeliness) หมำยถึง กำรมีข้อมูลพร้อมให้ผูใ้ช้ข้อมูลทันเวลำต่อกำร
ตดัสินใจ ขอ้มูลจะเป็นประโยชนต่์อผูใ้ชข้อ้มูลก็ต่อเม่ือเป็นขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรตดัสินใจและมี
ควำมเช่ือถือไดโ้ดยไดรั้บในเวลำท่ีทนัต่อกำรตดัสินใจ ถำ้หำกเลยเวลำท่ีตอ้งกำรไปแลว้ ก็จะไม่มี
ประโยชน์ ซ่ึงกำรจะไดข้อ้มูลทั้งท่ีมีควำมเก่ียวขอ้งและมีควำมเช่ือถือไดม้กัจะตอ้งใช้เวลำเพ่ือให้
มัน่ใจวำ่เป็นขอ้มูลท่ีเช่ือถือได ้กิจกำรจึงอำจจ ำเป็นตอ้งเสนอรำยงำนใหท้นัเวลำต่อกำรตดัสินใจแต่
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มีควำมเช่ือถือไดล้ดลง ดงันั้นผูบ้ริหำรกิจกำรจะตอ้งพิจำรณำควำมสมดุลระหว่ำงกำรทนัเวลำต่อ
กำรตดัสินใจกบัควำมเช่ือถือไดข้องขอ้มูล 

2.4 ควำมสำมำรถเขำ้ใจได ้(Understandability) ขอ้มูลทำงกำรเงินตอ้งมีกำรก ำหนดลกัษณะ 
และรำยงำนขอ้มูลอย่ำงครอบคลุม ส ำหรับขอ้มูลท่ีมีควำมไม่ชดัเจน หำกผูจ้ดัท ำละเวน้ไม่รวมขอ้มูล
ดงักล่ำวไวใ้นงบกำรเงินและใหเ้หตุผลเพียงว่ำขอ้มูลดงักล่ำวยำกเกินกว่ำท่ีผูใ้ชง้บกำรเงินบำงกลุ่ม
จะเขำ้ใจได ้ก็จะเป็นผลเสียคืองบกำรเงินจะไม่มีคุณภำพและอำจเป็นไปไดท่ี้จะเกิดควำมเขำ้ใจผิด 
ดงันั้น งบกำรเงินตอ้งจดัท ำเพ่ือผูใ้ชง้บกำรเงินท่ีมีควำมรู้เก่ียวกบักิจกรรมทำงธุรกิจและกิจกรรมเชิง
เศรษฐกิจอย่ำงมีเหตุผล รวมทั้งผูท่ี้มีควำมตั้งใจตำมควรท่ีจะศึกษำขอ้มูลเหล่ำนั้น อยำ่งไรก็ตำมหำก
ขอ้มูลมีควำมซับซ้อนแต่ถำ้เก่ียวขอ้งกบักำรตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ ผูจ้ดัท ำงบกำรเงินก็ตอ้งแสดง
ขอ้มูลนั้นไวใ้นงบกำรเงิน ซ่ึงผูใ้ช้งบกำรเงินจ ำเป็นตอ้งหำควำมช่วยเหลือจำกท่ีปรึกษำท่ีมีควำม
เเช่ียวชำญเพ่ือใหเ้ขำ้ใจขอ้มูลนั้น 

 
2.1.5 ทฤษฎกีำรเรียนรู้ของบลูม 

ทฤษฎีกำรเ รียนรู้  (  Learning) คือ กระบวนกำรของประสบกำรณ์ท่ีท ำ ให้เ กิดกำร
เปล่ียนแปลงพฤติกรรมอย่ำงค่อนข้ำงถำวร ซ่ึงกำรเปล่ียนแปลงพฤติกรรมน้ีไม่ได้มำจำกภำวะ
ชัว่ครำววฒิุภำวะ หรือสัญชำตญำณ กำรเรียนรู้เป็นกำรเปล่ียนแปลงพฤติกรรมท่ีค่อนขำ้งถำวร โดย
เป็นผลจำกกำรฝึกฝนเม่ือไดรั้บกำรเสริมแรง มิใช่เป็นผลจำกกำรตอบสนองตำมธรรมชำติท่ี เรียกวำ่ 
ปฏิกิริยำสะทอ้น กำรเรียนรู้ของผูบ้ริโภค (Consumer learning) หมำยถึง กระบวนกำรซ่ึงแต่ละ
บุคคลไดรั้บควำมรู้ (knowledge) และ ประสบกำรณ์ (Experience) โดยกำรซ้ือและกำรบริโภค ซ่ึงมี
ควำมสมัพนัธ์กบัพฤติกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในอนำคต (เสรี  วงษม์ณฑำ, 2542) 
ไดจ้ ำแนกจุดมุ่งหมำยกำรเรียนรู้ออกเป็น 3 ดำ้น  คือ 

1. ดำ้นพทุธิพิสยั (Cognitive Domain) 
2. ดำ้นจิตพิสัย (Affective Domain)  
3. ดำ้นทกัษะพิสยั (Psychomotor Domain) 
 

1. พุทธิพสัิย (Cognitive Domain)  

พฤติกรรมดำ้นสมองเป็นพฤติกรรมเก่ียวกบัสติปัญญำ ควำมรู้ ควำมคิด ควำมเฉลียวฉลำด 
ควำมสำมำรถในกำรคิดเร่ืองรำวต่ำงๆ อยำ่งมีประสิทธิภำพ ซ่ึงเป็นควำมสำมำรถทำงสติปัญญำ 
พฤติกรรมทำงพุทธิพิสัย แบ่งออกเป็น 6 ระดบั ไดแ้ก่ 
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ระดับ 1 ควำมรู้ (Knowledge) หมำยถึง กำรเรียนรู้ท่ีเน้นถึงกำรจ ำและกำรระลึกได้ถึง
ควำมคิด วตัถุ และปรำกฏกำรณ์ต่ำง ๆ ซ่ึงเป็นควำมจ ำท่ีเร่ิมจำกส่ิงง่ำย ๆ ท่ีเป็นอิสระแก่กนัไปจนถึง
ควำมจ ำในส่ิงท่ียุง่ยำกซบัซอ้นและมีควำมสมัพนัธ์ระหวำ่งกนั 

ระดับ 2 ควำมเข้ำใจหรือควำมคิดรวบยอด (Comprehension) เป็นควำมสำมำรถทำง
สติปัญญำในกำรขยำยควำมรู้ ควำมจ ำ ให้กวำ้งออกไปจำกเดิมอย่ำงสมเหตุสมผล กำรแสดง
พฤติกรรมเม่ือเผชิญกบัส่ือควำมหมำย และควำมสำมำรถในกำรแปลควำมหมำย กำรสรุปหรือกำร
ขยำยควำมส่ิงใดส่ิงหน่ึง 

ระดบั 3 กำรน ำไปปรับใช้ (Application) เป็นควำมสำมำรถในกำรน ำควำมรู้(Knowledge) 
ควำมเขำ้ใจหรือควำมคิดรวบยอด (Comprehension) ในเร่ืองใด ๆ ท่ีมีอยูเ่ดิม ไปแกไ้ขปัญหำท่ีแปลก
ใหม่ของเร่ืองนั้น โดยกำรใช้ควำมรู้ต่ำง ๆ โดยเฉพำะอย่ำงย่ิงวิธีกำรกับควำมคิดรวบยอดมำ
ผสมผสำนกบัควำมสำมำรถในกำรแปลควำมหมำย กำรสรุปหรือกำรขยำยควำมส่ิงนั้น 

ระดบั 4 กำรวเิครำะห์ (Analysis) เป็นควำมสำมำรถและทกัษะท่ีสูงกว่ำควำมเขำ้ใจ และกำร
น ำไปปรับใช ้โดยมีลกัษณะเป็นกำรแยกแยะส่ิงท่ีจะพิจำรณำออกเป็นส่วนยอ่ย ท่ีมีควำมสมัพนัธ์กนั 
รวมทั้งกำรสืบคน้ควำมสมัพนัธ์ของส่วนต่ำง ๆ เพ่ือดูวำ่ส่วนประกอบปลีกย่อยนั้นสำมำรถเขำ้กนัได้
หรือไม่ อนัจะช่วยใหเ้กิดควำมเขำ้ใจต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดอยำ่งแทจ้ริง 

ระดบั 5 กำรสงัเครำะห์ (Synthesis) เป็นควำมสำมำรถในกำรรวบรวมส่วนประกอบ ยอ่ย ๆ 
หรือส่วนใหญ่ ๆ เขำ้ดว้ยกนัเพ่ือใหเ้ป็นเร่ืองรำวอนัหน่ึงอนัเดียวกนั กำรสงัเครำะห์จะมีลกัษณะของ
กำรเป็นกระบวนกำรรวบรวมเน้ือหำสำระของเร่ืองต่ำง ๆ เข้ำไวด้้วยกันเพ่ือสร้ำงรูปแบบหรือ
โครงสร้ำงท่ียงัไม่ชัดเจนข้ึนมำก่อน อนัเป็นกระบวนกำรท่ีตอ้งอำศยัควำมคิดสร้ำงสรรค์ภำยใน
ขอบเขตของส่ิงท่ีก ำหนดให ้

ระดับ 6 กำรประเมินผล (Evaluation) เป็นควำมสำมำรถในกำรตัดสินเก่ียวกับควำมคิด 
ค่ำนิยม ผลงำน ค ำตอบ วิธีกำร และเน้ือหำสำระ เพ่ือวตัถุประสงคบ์ำงอย่ำง โดยมีกำรก ำหนดเกณฑ ์
(Criteria) เป็นฐำนในกำรพิจำรณำตดัสิน กำรประเมินผล จดัได้ว่ำเป็นขั้นตอนท่ีสูงสุดของพุทธิ
ลกัษณะ (Characteristics of Cognitive Domain) ท่ีตอ้งใชค้วำมรู้ควำมเขำ้ใจ กำรน ำไปปรับใช ้กำร
วิเครำะห์ และกำรสงัเครำะห์เขำ้มำพิจำรณำประกอบกนัเพ่ือท ำกำรประเมินผลส่ิงหน่ึงส่ิงใด  (ศีลวตั  
ศรีสวสัด์ิ, 2552) 
2. จิตพสัิย (Affective Domain) (พฤติกรรมด้ำนจิตใจ) 

ค่ำนิยม ควำมรู้สึก ควำมซำบซ้ึง ทศันคติ ควำมเช่ือ ควำมสนใจและคุณธรรม พฤติกรรมดำ้นน้ี
อำจไม่เกิดข้ึนทนัที ดงันั้น กำรจดักิจกรรมกำรเรียนกำรสอนโดยจดัสภำพแวดลอ้มท่ีเหมำะสม และ
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สอดแทรกส่ิงท่ีดีงำมอยู่ตลอดเวลำ จะท ำให้พฤติกรรมของผู ้เรียนเปล่ียนไปในแนวทำงท่ีพึง
ประสงคไ์ด ้จะประกอบดว้ย พฤติกรรมยอ่ยๆ 5 ระดบั ไดแ้ก่ 

1.กำรรับรู้ เป็นควำมรู้สึกท่ีเกิดข้ึนต่อปรำกฎกำรณ์ หรือส่ิงเร้ำอย่ำงใดอย่ำงหน่ึงซ่ึงเป็นไปใน
ลกัษณะของกำรแปลควำมหมำยของส่ิงเร้ำนั้นว่ำคืออะไร แลว้จะแสดงออกมำในรูปของควำมรู้สึก
ท่ีเกิดข้ึน 

2. กำรตอบสนอง เป็นกำรกระท ำท่ีแสดงออกมำในรูปของควำมเต็มใจ ยินยอม และพอใจต่อ
ส่ิงเร้ำนั้น ซ่ึงเป็นกำรตอบสนองท่ีเกิดจำกกำรเลือกสรรแลว้ 

3. กำรเกิดค่ำนิยม กำรเลือกปฏิบติัในส่ิงท่ีเป็นท่ียอมรับกันในสังคม กำรยอมรับนับถือใน
คุณค่ำนั้น ๆ หรือปฏิบติัตำมในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง จนกลำยเป็นควำมเช่ือ แลว้จึงเกิดทศันคติท่ีดีในส่ิง
นั้น 

4. กำรจดัระบบ กำรสร้ำงแนวคิด จดัระบบของค่ำนิยมท่ีเกิดข้ึนโดยอำศยัควำมสัมพนัธ์ถำ้เขำ้
กนัไดก้จ็ะยดึถือต่อไปแต่ถำ้ขดักนัอำจไม่ยอมรับอำจจะยอมรับค่ำนิยมใหมโ่ดยยกเลิกค่ำนิยมเก่ำ 

5. บุคลิกภำพ กำรน ำค่ำนิยมท่ียึดถือมำแสดงพฤติกรรมท่ีเป็นนิสยัประจ ำตวั ใหป้ระพฤติปฏิบติั
แต่ส่ิงท่ีถูกตอ้งดีงำมพฤติกรรมดำ้นน้ี จะเก่ียวกบัควำมรู้สึกและจิตใจ ซ่ึงจะเร่ิมจำกกำรไดรั้บรู้จำก
ส่ิงแวดลอ้ม แลว้จึงเกิดปฏิกิริยำโตต้อบ ขยำยกลำยเป็นควำมรู้สึกดำ้นต่ำง ๆ  

จนกลำยเป็นค่ำนิยม และยงัพฒันำต่อไปเป็นควำมคิด อุดมคติ ซ่ึงจะเป็นควบคุมทิศทำง
พฤติกรรมของคนคนจะรู้ดีรู้ชัว่อยำ่งไรนั้น กเ็ป็นผลของพฤติกรรมดำ้นน้ี 

 
3. ทกัษะพสัิย (Psychomotor Domain)  

 พฤติกรรมท่ีบ่งถึงควำมสำมำรถในกำรปฏิบัติงำนไดอ้ย่ำงคล่องแคล่วช ำนิช ำนำญ  ซ่ึง
แสดงออกมำไดโ้ดยตรงโดยมีเวลำและคุณภำพของงำนเป็นตวัช้ีระดบัของทกัษะ 
พฤติกรรมดำ้นทกัษะพิสยั ประกอบดว้ย พฤติกรรมยอ่ย ๆ 5 ขั้น ดงัน้ี 

1. กำรรับรู้ เป็นกำรใหผู้เ้รียนไดรั้บรู้หลกักำรปฏิบติัท่ีถูกตอ้ง หรือ เป็นกำรเลือกหำตวัแบบ
ท่ีสนใจ 

2. กระท ำตำมแบบหรือเคร่ืองช้ีแนะเป็นพฤติกรรมท่ีผูเ้รียนพยำยำมฝึกตำมแบบท่ีตนสนใจ
และพยำยำมท ำซ ้ ำ เพ่ือท่ีจะใหเ้กิดทกัษะตำมแบบท่ีตนสนใจใหไ้ด ้หรือ สำมำรถปฏิบติังำนไดต้ำม
ขอ้แนะน ำ 

3. กำรหำควำมถูกต้อง พฤติกรรมสำมำรถปฏิบัติได้ดว้ยตนเอง โดยไม่ต้องอำศัยเคร่ือง
ช้ีแนะ  เม่ือไดก้ระท ำซ ้ำแลว้  กพ็ยำยำมหำควำมถูกตอ้งในกำรปฏิบติั  
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4. กำรกระท ำอย่ำงต่อเน่ืองหลงัจำกตดัสินใจเลือกรูปแบบท่ีเป็นของตวัเองจะกระท ำตำม
รูปแบบนั้นอย่ำงต่อเน่ือง จนปฏิบติังำนท่ียุง่ยำกซบัซอ้นไดอ้ย่ำงรวดเร็ว ถูกตอ้ง คล่องแคล่ว  กำรท่ี
ผูเ้รียนเกิดทกัษะได ้ ตอ้งอำศยักำรฝึกฝนและกระท ำอยำ่งสม ่ำเสมอ 

5. กำรกระท ำไดอ้ย่ำงเป็นธรรมชำติ พฤติกรรมท่ีไดจ้ำกกำรฝึกอย่ำงต่อเน่ืองจนสำมำรถ
ปฏิบติั ไดค้ล่องแคล่วว่องไวโดยอตัโนมติั เป็นไปอย่ำงธรรมชำติ ซ่ึงถือเป็นควำมสำมำรถของกำร
ปฏิบติัในระดบัสูง 

ดังนั้ นกำรเลือกใช้ทฤษฎีกำรเรียนรู้ สำมำรถตอบค ำถำมกำรวิจัยถึง ผลกระทบของ
สมรรถนะตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพ
รำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ โดยมีควำมสัมพนัธ์กบั
มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ เก่ียวกบัควำมรู้ควำมสำมำรถทำงวิชำชีพกำรบญัชี ทกัษะทำง
วิชำชีพบญัชีและค่ำนิยม จรรยำบรรณ โดยเฉพำะกำรมีทกัษะวิชำชีพในดำ้นต่ำงๆ ไดแ้ก่ ทกัษะดำ้น
สติปัญญำ ทกัษะด้ำนควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงบุคคลและกำรส่ือสำร ทกัษะกำรจดักำรตนเองและ
องคก์ร และค่ำนิยม จรรยำบรรณ และทศันคติทำงวิชำชีพ และผูท้  ำบญัชีจะตอ้งมีกำรเรียนรู้อย่ำงไม่
จบส้ินอย่ำงต่อเน่ืองเพ่ือกำรเรียนรู้ตลอดชีวิตและพฒันำสมรรถนะทำงวิชำชีพ และมีควำมสัมพนัธ์
เก่ียวกับกำรบริหำรควำมเส่ียง เม่ือมีกำรเรียนรู้ดำ้นควำมเส่ียง จะเป็นกลไกส ำคญัในกำรช่วยให้
ธุรกิจจดักำรควำมไม่แน่นอนและควำมเส่ียงไดอ้ย่ำงมีประสิทธิผลและส่งผลใหเ้กิดควำมส ำเร็จใน
กำรด ำเนินงำนทำงกำรเงินขององคก์รใหมี้ประสิทธิภำพยิ่งข้ึน 

 

2.2  ทบทวนวรรณกรรม 

 มำรีนี กอรำ (2559) ไดท้ ำกำรศึกษำ ผลกระทบของควำมเป็นมืออำชีพของนกับญัชีและกำร
บริหำรควำมเส่ียงท่ีมีผลต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ใน 5 
จงัหวดัชำยแดนใต ้โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจำก นกับญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ใน 
5 จงัหวดัชำยแดนใต้ ผลกำรศึกษำพบว่ำ เพศหญิงหรือเพศชำย อำยุ ระดบักำรศึกษำ ประสบกำรณ์
ในกำรท ำงำนด้ำนบญัชี ในระดับไหนก็ไม่มีอิทธิผลท่ีจะท ำให้คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของ
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ใน 5 จงัหวดัชำยแดนใตเ้พ่ิมข้ึน แต่ต ำแหน่งงำนในปัจจุบัน 
ทกัษะทำงปัญญำ ทกัษะทำงวิชำกำรเชิงปฏิบติัและหน้ำท่ีกำรจดักำรควำมเส่ียง ส่งผลกระทบต่อ
คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชำยแดนใต ้

 อกัษรำภรณ์ แวน่แกว้ (2548) ไดท้ ำกำรศึกษำ ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งควำมเป็นมืออำชีพของ
นกับญัชีกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของธุรกิจ SMEs ในเขตภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจำก นกับญัชีธุรกิจ SMEs ในเขตภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ ผลกำรศึกษำพบว่ำ ควำม
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เป็นมืออำชีพของนักบญัชีมีควำมสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 
โดยเฉพำะดำ้นกำรเรียนรู้อยำ่งชำญฉลำด ดำ้นเทคนิคและกำรปฏิบติัหนำ้ท่ี ดำ้นบุคคล ดำ้นสมัพนัธ์
และกำรติดต่อส่ือสำร และดำ้นองคก์รและกำรบริหำรจดักำรธุรกิจ 

 ยุพำ ยะใจมัน่ (2551) ไดท้ ำกำรศึกษำ ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงควำมเป็นมืออำชีพของนัก
บญัชีกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ในอ ำเภอเมืองเชียงรำย 
โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจำก ผูบ้ริหำรของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ท่ีจดทะเบียนเป็นนิติ
บุคคลซ่ึงมีนกับญัชีของกิจกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินเอง ในอ ำเภอเมืองเชียงรำย ผลกำรศึกษำ
พบว่ำ ควำมเป็นมืออำชีพของนกับญัชี มีควำมสัมพนัธ์กบัคุณภำพรำยงำนกำรเงินของธุรกิจ SMEs 
หำกนกับัญชีมีทกัษะควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรท ำงำนแลว้ จะท ำให้รำยงำนกำรเงินของธุรกิจ 
SMEs มีคุณภำพสูงไปดว้ย  

 นันทวรรณ วงค์ไชย (2552) ได้ท ำกำรศึกษำ ผลกระทบของควำมเป็นมืออำชีพ  และ
จรรยำบรรณวิชำ ชีพท่ี มี ต่อ  คุณภำพกำรสอบบัญชีของผู ้สอบบัญชี รับอนุญำต ในเขต
กรุงเทพมหำนคร โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจำก ผูส้อบบญัชีรับอนุญำตในเขต กรุงเทพมหำนคร ผล
กำรศึกษำพบว่ำ ควำมเป็นมืออำชีพ ด้ำนกำรเรียนรู้อย่ำงชำญฉลำด  ด้ำนเทคนิคและกำรปฏิบัติ
หนำ้ท่ี  ดำ้นบุคคล อยู่ในระดบัมำก และจรรยำบรรณวิชำชีพ ดำ้นควำมซ่ือสัตยสุ์จริต  ดำ้นควำมรู้
ควำมสำมำรถทำงวิชำชีพและควำมระมดัระวงัรอบคอบ ดำ้นกำรรักษำควำมลบั ดำ้นกำรปฏิบติัตน
เยี่ยงผูป้ระกอบวิชำชีพ  มีควำมสัมพนัธ์และผลกระทบกบัคุณภำพกำรสอบบญัชีของผูส้อบบญัชีรับ
อนุญำตในเขตกรุงเทพมหำนคร 

 มุจรินทร์ แก้วหย่อง (2548) ได้ท ำกำรศึกษำ ควำมรู้ควำมสำมำรถทำงกำรบญัชี ระบบ
สำรสนเทศทำงกำรบญัชี คุณภำพขอ้มูลทำงกำรบญัชี และสภำพแวดลอ้มทำงธุรกิจของบริษทัจด
ทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจำก นักบัญชีบริษัทจด
ทะเบียนในตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผลกำรศึกษำพบว่ำ ควำมรู้ควำมสำมำรถทำงกำรบญัชี 
ดำ้นคุณค่ำในวิชำชีพไม่มีควำมสัมพนัธ์และผลกระทบกบัคุณภำพขอ้มูลทำงกำรบญัชี แต่ควำมรู้
ควำมสำมำรถทำงกำรบัญชี ด้ำนควำมรู้ในวิชำชีพ มีควำมสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ
คุณภำพขอ้มูลทำงกำรบญัชี ไดแ้ก่ ดำ้นควำมเช่ือถือได ้ควำมสำมำรถเปรียบเทียบได ้และดำ้นควำม
สม ่ำเสมอ 

 นนัทิยำ องักรุวฒันำนกุล (2557) ไดท้ ำกำรศึกษำ ผลกระทบของกำรบริหำรควำมเส่ียงกำร
ปฏิบัติงำนในระบบ GFMIS ท่ีมี ต่อคุณภำพงบกำรเ งินของสถำนศึกษำสังกัดส ำนักงำน 
คณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจำก ผูบ้ริหำรฝ่ำยบญัชีในสถำนศึกษำสังกดั 
ส ำนกังำนคณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ ผลกำรศึกษำพบว่ำ กำรบริหำรควำม เส่ียงในกำรปฏิบติังำน
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ระบบ GFMIS ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค์ ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง 
ดำ้นกำรสร้ำงแผนจดักำร และดำ้นกำรติดตำมสอบทำน อยูใ่นระดบัมำก  เน่ืองจำกกำรบริหำรควำม
เส่ียงในกำรปฏิบติังำนระบบ GFMIS เป็นกลวิธีท่ีเป็นเหตุเป็นผลท่ีน ำมำใชใ้น กำรบ่งช้ี วิเครำะห์ 
ประเมิน จดักำร ติดตำม และส่ือสำรควำมเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมหน่วยงำน หรือกระบวนกำร
ด ำเนินงำนขององคก์ร เพ่ือช่วยใหอ้งคก์รลดควำมสูญเสียใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด 

 กฤตยำวดี เกตุวงศำ (2553) ได้ท ำกำรศึกษำ ผลกระทบของคุณลักษณะองค์กรท่ีมีต่อ
ประสิทธิผลกำรบริหำรควำมเส่ียง ของสถำบนัอุดมศึกษำในประเทศไทย โดยเก็บรวบรวมขอ้มูล
จำก ผูบ้ริหำรฝ่ำยตรวจสอบภำยใน ของสถำบันอุดมศึกษำในประเทศไทย ผลกำรศึกษำพบว่ำ 
คุณลกัษณะองคก์ร ดำ้นกำรจดัคนเขำ้ท ำงำนมีควำมสัมพนัธ์ และผลกระทบเชิงบวกกบัประสิทธิผล
กำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรบรรลุเป้ำหมำย และวตัถุประสงค ์ดำ้นกำรช่วยในดำ้นวำงแผนภำยใน 
และดำ้นกำรแกไ้ขปัญหำไดท้นักำร คุณลกัษณะองค์กร ดำ้นโครงสร้ำงขององค์กรมี ควำมสัมพนัธ์
และผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิผลกำรบริหำรควำมเส่ียง ด้ำนกำรบรรลุเป้ำหมำย และ
วตัถุประสงค ์คุณลกัษณะองคก์ร ดำ้นระบบ และวิธีกำรปฏิบติังำน มีควำมสัมพนัธ์ และ ผลกระทบ
เชิงบวกกบัประสิทธิผลกำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรสร้ำงควำมมัน่คงและลดควำมผนัผวนของ
รำยได ้และคุณลกัษณะองคก์รดำ้นทกัษะ และกำรท ำงำนมีควำมสมัพนัธ์ และผลกระทบเชิงบวกกบั
ประสิทธิผลกำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรบรรลุเป้ำหมำยและวตัถุประสงค์ และด้ำนกำรสร้ำง
ควำมมัน่คงและลดควำมผนัผวนของรำยได ้

 พรตพร อำฒยะพนัธ์ุ (2550) ไดท้ ำกำรศึกษำ ผลกระทบของประสิทธิภำพกำรบริหำรควำม
เส่ียงท่ีมีต่อผลกำรด ำเนินงำน ของธุรกิจ SMEs ในเขตกรุงเทพมหำนคร โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจำก 
ผูบ้ริหำรธุรกิจ  SMEs ในเขตกรุงเทพมหำนคร จ ำนวน 206  คน ผลกำรศึกษำพบว่ำ ผูบ้ริหำรธุรกิจ 
SMEs มีควำมคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบักำรมีประสิทธิภำพกำรบริหำรควำมเส่ียง โดยรวมอยูใ่นระดบัมำก 
ไดแ้ก่ ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์ ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง และดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง  และมี
ควำมคิดเห็นดว้ยเก่ียวกบักำรมีผลกำรด ำเนินงำน โดยรวมอยูใ่นระดบัมำก ไดแ้ก่ ดำ้นลูกคำ้ ดำ้นกำร
เรียนรู้และพฒันำ และดำ้นกระบวนกำรภำยใน ดงันั้นประสิทธิภำพกำรบริหำรควำมเส่ียงของธุรกิจ 
SMEs มีควำมสัมพนัธ์และผลกระทบต่อผลกำรด ำเนินงำน คือ ผูบ้ริหำรธุรกิจ SMEs ตอ้งวำงแผน
ในกำรด ำเนินธุรกิจ และตอ้งคอยดูแล ประเมินสถำนกำรณ์ต่ำง ๆ เพ่ือควบคุมควำมเส่ียง ท่ีอำจจะ
เกิดข้ึนทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร เพ่ือป้องกันหรือลดผลกระทบท่ีอำจจะเกิดข้ึนต่อผล กำร
ด ำเนินงำน ท ำใหธุ้รกิจสำมำรถแข่งขนัในตลำดได ้และสำมำรถด ำเนินธุรกิจไดอ้ยำ่งมัน่คง  

 เปรมยุดำ ทำ้วบุตร (2560) ไดท้ ำกำรศึกษำ ผลกระทบของกำรบริหำรควำมเส่ียงในกำร
ปฏิบติังำนทำงกำรเงินท่ีมีต่อควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนทำงกำรเงินของสถำบนัอุดมศึกษำใน
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ประเทศไทย โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจำก ผูอ้  ำนวยกำรกองคลงัของสถำบนัอุดมศึกษำในประเทศ
ไทย จ ำนวน 103 คน ผลกำรศึกษำพบว่ำ กำรบริหำรควำมเส่ียงในกำรปฏิบัติงำนทำงกำรเงินมี
ควำมสัมพนัธ์และผลกระทบ เชิงบวกกบัควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนทำงกำรเงิน ดงันั้น ผูบ้ริหำร
ของสถำบนัอุดมศึกษำและผูอ้  ำนวยกำรกองคลงั ตอ้งใหค้วำมส ำคญักบักำรบริหำรควำมเส่ียงในกำร
ปฏิบติังำนทำงกำรเงิน 

 ทดัดำว สิทธิรักษ ์(2557) ไดท้ ำกำรศึกษำ ผลกระทบศกัยภำพของนกับญัชีท่ีมีต่อคุณภำพ
รำยงำนทำงกำรเงิน กรณีศึกษำเชิงประจกัษน์กับญัชีในประเทศไทย โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจำก ผูท้  ำ
บญัชีในประเทศไทย จ ำนวน 398 คน ผลกำรศึกษำพบวำ่ ศกัยภำพของนกับญัชี ดำ้นควำมมีเหตุผล
เชิงจริยธรรม กำรตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ควำมรู้ควำมเขำ้ใจในมำตรฐำนกำรบญัชี ควำมสมัพนัธ์
ระหว่ำงบุคคลและทกัษะกำรส่ือสำร และกำรตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภำพ ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อ
คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินโดยกำรตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภำพเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลสูงสุดต่อ
คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของผูท้  ำบญัชีในประเทศไทย 

 นิศำชล หวำนเปรำะ (2557) ไดท้ ำกำรศึกษำ หลกัธรรมำภิบำล และควำมรู้ควำมสำมำรถ
ของนักบญัชีท่ีมีผลต่อคุณภำพงบกำรเงินขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน 5 จงัหวดัชำยแดน
ภำคใต ้โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจำก ผูบ้ริหำรทอ้งถ่ินขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน 5 จงัหวดั
ชำยแดนภำคใต ้ผลกำรศึกษำพบว่ำ ควำมรู้ควำมสำมำรถของนกับญัชีมีควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกบั
คุณภำพงบกำรเงินขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน 5 จังหวดัชำยแดนภำคใต้ โดยผูบ้ริหำร
ทอ้งถ่ินใหค้วำมส ำคญักบัควำมรู้ควำมสำมำรถของนกับญัชีท่ีบุคลำกรมีควำมรู้ควำมสำมำรถควำม
เช่ียวชำญในพ้ืนฐำนดำ้นบญัชี มีกำรพฒันำ ในกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินและกำรบริหำรจดักำร
ทำงกำรเงิน เพ่ือจดัท ำงบกำรเงินใหเ้กิดทกัษะดำ้นวิชำชีพในกำรมุ่งมัน่ท่ีจะปฏิบติังำนดำ้นบญัชีดว้ย
ควำมโปร่งใส ทั้งบุคลำกรตอ้งมีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดี มีกำรวำงตวัเป็นกลำง มีควำมเช่ือมัน่และศรัทธำ
ต่อหน่วยงำนและเพ่ือนร่วมงำน ทั้งยงัมีประสบกำรณ์และควำมช ำนำญ ซ่ึงเก่ียวขอ้งโดยตรงกับ
คุณภำพงบกำรเงิน 
 ปำลวี เชำวพ์ำนิช (2549) ไดท้ ำกำรศึกษำ ผลกระทบของควำมรู้ควำมสำมำรถของนกับญัชี 
และกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดีท่ีมีต่อควำมน่ำเช่ือถือในกำรเปิดเผยขอ้มูลในรำยงำนทำงกำรเงินของ
บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย โดยเก็บรวบรวมขอ้มูลจำก นกับญัชีบริษทั
จดทะเบียน จ ำนวย 154 คน ผลกำรศึกษำพบว่ำ ดำ้นควำมรู้ควำมสัมพนัธ์เชิงบวกบัควำมน่ำเช่ือถือ
ของกำรเปิดเผยขอ้มูลในรำยงำนทำงกำรเงินดำ้นกำรเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม ดำ้นทกัษะควำมรู้
และด้ำนควำมเป็นมืออำชีพ มีควำมสัมพนัธ์เชิงบวกับควำมน่ำเช่ือถือของกำรเปิดเผยข้อมูลใน
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รำยงำนทำงกำรเงินดำ้นเน้ือหำส ำคญักวำ่รูปแบบ  ดำ้นจรรยำบรรณมีควำมสมัพนัธ์เชิงบวกกบัควำม
น่ำเช่ือถือของกำรเปิดเผยขอ้มูลในรำยงำนทำงกำรเงิน ดำ้นควำมเป็นกลำง 

 Foong (2003) ได้ท ำกำรศึกษำ ปฏิกิริยำจำกส่ิงเร้ำและกำรเปิดเผยข้อมูลทำงกำรบัญชี 
กรณีศึกษำช่วงควำมเช่ือมัน่ของขอ้มูล ผลกำรศึกษำพบว่ำ กำรประเมินควำมเส่ียงท่ีเช่ือถือได ้เป็น
ส่ิงจ ำเป็นต่อกำรตดัสินใจใหป้ระสบผลส ำเร็จ แต่กำรประเมินควำมเส่ียงโดยปกติจะมีควำมไม่เท่ียง
และมีขอ้จ ำกดัในขอ้มูลท่ีเกิดจำกกระบวนกำรท่ีจะไดม้ำซ่ึงขอ้มูลอยำ่งครบถว้น ดงันั้น จึงเช่ือไดว้่ำ
กำร เปิดเผยขอ้มูลทำงกำรบญัชีเก่ียวขอ้งกบัช่วงควำมเช่ือมัน่ของขอ้มูล ซ่ึงเป็นผลมำจำกกำรเปิดเผย
ขอ้มูล เพ่ือช่วยปรับควำมไม่แน่นอนในกำรประเมิน สร้ำงแรงจูงใจใหแ้ต่ละบุคคล และท ำใหก้ำร
ตดัสินใจมีประสิทธิผลหรือขำดประสิทธิผลได ้ตำมส่ิงเร้ำหรือสภำวะกำรเปิดเผยขอ้มูลท่ีแตกต่ำง
กนั ซ่ึงกิจกำรมุ่งเปิดเผยขอ้มูลท่ีมีผลต่อกำรตดัสินใจเป็นหลกั 

 Miller and Bahnson (2007)  ไดท้ ำกำรศึกษำ กำรน ำเสนอขอ้มูลพ้ืนฐำนทำงกำรบญัชีและ
ควำมเช่ือถือไดข้องขอ้มูลทำงกำรบญัชี ผลกำรศึกษำพบว่ำ กำรแสดงขอ้มลูทำงกำรบญัชี บริษทัตอ้ง
เนน้ขอ้มูลท่ีมีควำมเช่ือถือได ้และกำรน ำเสนอขอ้มูลตอ้งทนัเวลำเพ่ือให้นกัลงทุนหรือเจำ้หน้ีใชใ้น
กำร ตดัสินใจอย่ำงมีประสิทธิภำพ เช่นกระแสเงินสดทำงกำรบญัชี ซ่ึงกำรวิเครำะห์ควำมสัมพนัธ์ 
พบว่ำ ศกัยภำพทำงกระแสเงินสดมีควำมสัมพนัธ์กบัมูลค่ำทำงกำรตลำด พิจำรณำไดว้่ำกระแสเงิน
สดก่อใหเ้กิดมูลค่ำในหลำยๆดำ้นต่อกิจกำรโดยเฉพำะมูลค่ำในกำรแข่งขนักบัคู่แข่งทำงธุรกิจ และ
สำมำรถน ำไปใชใ้นกำรคำดกำรณ์ควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไรของกิจกำร 
 Baesley Clune and Hermanson  (2005) ไดท้ ำกำรศึกษำ สัดส่วนของ บริษทัชั้นน ำของโลก
ท่ีอยูใ่นแต่ละขั้นตอนของกำรพฒันำกำรบริหำรควำมเส่ียงในองคก์ร (Enterprise  Risk  Management  
:  ERM) ผลกำรศึกษำพบว่ำ มำกกว่ำคร่ึงหน่ึงของกลุ่มตวัอย่ำงทั้งหมดท่ีมีกำรน ำ ERM มำ ใช้ใน
องค์กรแลว้จะมีบำงองคก์รไดมี้กำรน ำมำใชอ้ย่ำงเตม็รูปแบบ นบัจำกปี ค.ศ.2005 เป็นตน้มำองคก์ร
ต่ำงๆ ทั่วโลกไดใ้ห้ควำมสนใจกบักำรบริหำร ควำมเส่ียงเพ่ิมมำกข้ึน ประโยชน์ของกำรบริหำร
ควำมเส่ียงนอกจำกจะท ำใหอ้งค์กรสำมำรถจดักำรกบั ควำมไม่แน่นอนท่ีอำจเกิดข้ึนไดแ้ลว้ ยงัช่วย
เพ่ิมควำมแน่นอนในกำรบรรลุวตัถุประสงค์สูงสุดขององค์กร ไดอี้กดว้ย  ดงันั้น กำรบริหำรควำม
เส่ียงตำมแนวคิด COSO (The Committee of Sponsoring Organization of Treachery  Commission) 
ส่งผลในเชิงบวกต่อองค์กร ถำ้องค์กรน ำกำรบริหำรควำมเส่ียงมำใช้ในองค์กร ก็จะท ำให้องค์กร
สำมำรถจดักำรกบัควำมไม่แน่นอนหรือควำมเส่ียงท่ีอำจเกิดข้ึนได ้และยงัช่วยเพ่ิมควำมแน่นอนใน
กำรบรรลุวตัถุประสงค์สูงสุดขององค์กร ซ่ึงเป็นปัจจยัหน่ึงในกำรบริหำรควำมเส่ียงตำมแนวคิด 
COSO ERM 
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 Choo (1996) ได้ท ำกำรศึกษำ ผลกระทบของควำมรู้ควำมสำมำรถของผูส้อบบัญชีรับ
อนุญำต ผลกำรศึกษำพบว่ำ ขอบเขตควำมรู้ควำมสำมำรถของผูส้อบบญัชีรับอนุญำตท่ีแตกต่ำงกนั
จะส่งผล ให้เ กิดกำรด ำ เนินงำนอย่ำงต่อเน่ืองของหน้ำ ท่ีกำรงำนท่ีแตกต่ำงกัน ก่อให้เ กิด
ประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนท่ีแตกต่ำงกนัดว้ย ซ่ึงผลกระทบดงักล่ำว อำจจะสังเกตไดจ้ำกกำรน ำ
ควำมรู้ ควำมสำมำรถมำพฒันำ ในกำรปฏิบติังำนในหนำ้ท่ี โดยกำรทดสอบทำงคณิตศำสตร์ขั้นสูง 
(MDA) สำมำรถบ่งช้ีให้เห็น ถึงควำมรู้ควำมสำมำรถและคุณภำพกำรตดัสินใจ หรืออำจจะทดสอบ
ไดจ้ำกกำรน ำมำเผยแพร่อีกคร้ัง หรือจ ำนวนคร้ังท่ีไดป้ฏิบติังำนท่ีพิเศษ 

 Somanathan and Rubin  (2000) ได้ท ำกำรศึกษำ อุปนิสัยของนักบัญชีท่ีเป็นบุคคลท่ีมี
ประสิทธิภำพ ผลกำรศึกษำพบว่ำ อุปนิสัยของนกับญัชีท่ีมีประสิทธิภำพ เป็นผูท่ี้มีกำรวำงแผนใน
กำรท ำส่ิงต่ำงๆล่วงหนำ้ก่อนท่ีจะสั่งให้ท ำ นกับญัชีเป็นผูแ้สวงหำทำงเลือกใหม่ๆไม่หยุดน่ิง นัก
บญัชีเป็นผูท่ี้มีเป้ำหมำย จดัล ำดบัควำมส ำคญัของงำนเพ่ือใหก้ำรด ำเนินงำนบรรลุเป้ำหมำยนั้นๆ นกั
บญัชีเป็นผูท่ี้มีควำมคิดว่ำจะชนะหรือประสบควำมส ำเร็จตำมคำดหวงั โดยกำรท่ีชนะหรือประสบ
ควำมส ำเร็จนั้นไม่ท ำใหผู้อ่ื้นเดือดร้อน นกับญัชีเป็นผูรั้บฟังเหตุผลของผูอ่ื้นและท ำงำนร่วมกบัผูอ่ื้น
ได ้นกับญัชีเป็นผูท่ี้โนม้นำ้วใหผูอ่ื้นเขำ้ใจยอมรับในควำมคิดเห็นของตนเอง และนกับญัชีเป็นผูใ้ห้
ควำมส ำคญัในกำรท ำงำนเป็นทีมและเป็นผูท่ี้มีกำรพฒันำตนเองอยำ่งต่อเน่ืองสม่ำํเสมอ 

 Hooks (1992) ได้ท ำกำรศึกษำ ควำมเป็นมืออำชีพ ผลประโยชน์ และควำมคำดหวงัของ 
Gap ผลกำรศึกษำพบว่ำ นักบญัชีเป็นผูท่ี้มีหน้ำท่ีให้กำรสนับสนุนและช่วยเหลือสังคมในกำรให้
ขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง เน่ืองจำกสงัคมมีควำมขดัแยง้กนัและมีควำมซบัซอ้น นกับญัชีจึงจ ำเป็นตอ้งมีควำมรู้
ในหลำยๆด้ำน เช่น ควำมรู้ดำ้นเศรษฐกิจ กำรตลำด กำรขำย และกำรบริหำร ซ่ึงตอ้งอำศยัควำม
ร่วมมือจำกหลำยฝ่ำยร่วมกนั ในกำรพฒันำสังคมและวิชำชีพ 

 Walker (2000) ไดท้ ำกำรศึกษำ กำรเกิดข้ึนของนกับญัชีวิชำชีพในแวดวงกำรจดักำรแบบ
องักฤษ ผลกำรศึกษำพบว่ำ นกับญัชีในอดีตเป็นเพียงผูท่ี้ใหข้อ้มูลทำงกำรบญัชีเท่ำนั้นมีกำรท ำงำน
กบัตวัเลข ซ่ึงปัจจุบนัไดมี้กำรเปล่ียนแปลงทำงเศรษฐกิจอย่ำงรวดเร็ว ดงันั้นเพ่ือตอบสนองควำม
ตอ้งกำรของผูป้ระกอบกำร นักลงทุน สำธำรณะชน นักบญัชีจึงหันมำให้ควำมส ำคญัในกำรหำ
ควำมรู้เพ่ิมเติม นอกเหนือจำกวิชำบญัชี เช่น ควำมรู้เก่ียวกบัองค์กรธุรกิจ ควำมรู้เก่ียวกบัเศรษฐกิจ 
ควำมรู้เก่ียวกบัสังคม และควำมรู้เก่ียวกบักำรเมือง มำกข้ึน เพ่ือเป็นฝ่ำยสนบัสนุนผูป้ระกอบกำร
ตลอดจนแสดงควำมรับผิดชอบต่อกำรเปล่ียนแปลงทำงเศรษฐกิจและสงัคม 

 Carnegie and Edwards (2001) ได้ท ำกำรศึกษำ วิชำชีพทำงบัญชีในออสเตรเลียโดยเก็บ
รวบรวมข้อมูลจำก นักบัญชีในวิกตอเรีย จ ำนวน 54 รำย ผลกำรศึกษำพบว่ำ กำรจดัตั้งสถำบัน
วิชำชีพทำงบญัชี เน่ืองจำกนกับญัชีเป็นผูมี้หนำ้ท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลเพ่ือน ำเสนอต่อบุคคลภำยนอก 
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ทั้งยงัเป็นผูใ้ห้สัญญำณควำมเคล่ือนไหวทำงเศรษฐกิจ เพ่ือให้กำรจดัท ำรำยงำนกำรเงินมีคุณภำพ
และถูกต้องตำมแม่บทกำรบญัชี สรุป วิชำชีพบญัชีมีกำรแข่งขันภำยในกลุ่มจึงควรมีกำรพฒันำ
ตรเองอยำ่งต่อเน่ืองเสมอ 
 

2.3 กำรพฒันำสมมุติฐำนกำรศึกษำ 

 เน่ืองจำกมีกำรศึกษำ ผลกระทบของสมรรถนะตำมหลักมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำง
ประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและ
ขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ ดงันั้นในกำรพฒันำสมมุติฐำนกำรศึกษำ ผูว้ิจยัไดศึ้กษำถึงงำนวิจยัใน
อดีต โดยก ำหนดสมมติฐำนไว ้ดงัน้ี 

 1. สมรรถนะตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ มีควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกับ
คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ สอดคลอ้งกบั 
อกัษรำภรณ์ แวน่แกว้ (2548) ไดท้ ำกำรศึกษำ ควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งควำมเป็นมืออำชีพของนกับญัชี
กบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของธุรกิจ SMEs ในเขตภำคตะวนัออกเฉียงเหนือ พบว่ำ ดำ้นกำร
เรียนรู้อย่ำงชำญฉลำด ด้ำนเทคนิคและกำรปฏิบัติหน้ำท่ี ด้ำนบุคคล ด้ำนสัมพันธ์และกำร
ติดต่อส่ือสำร และด้ำนองค์กรและกำรบริหำรจัดกำรธุรกิจ มีควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกับคุณภำพ
รำยงำนทำงกำรเงิน ทั้งน้ียงัสอดคลอ้งดำ้นควำมรู้ กบั นิศำชล หวำนเปรำะ (2557) ไดท้ ำกำรศึกษำ 
หลกัธรรมำภิบำล และควำมรู้ควำมสำมำรถของนกับญัชีท่ีมีผลต่อคุณภำพงบกำรเงินขององค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน 5 จงัหวดัชำยแดนภำคใต ้ผลกำรศึกษำพบว่ำ ควำมรู้ควำมสำมำรถของนกั
บญัชีมีควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภำพงบกำรเงินขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน 5 จงัหวดั
ชำยแดนภำคใต ้ 
 ส่วนงำนวิจยั ยุพำ ยะใจมัน่ (2551) ได้ท ำกำรศึกษำ ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงควำมเป็นมือ
อำชีพของนกับญัชีกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ในอ ำเภอ
เมืองเชียงรำย ผลกำรศึกษำพบว่ำ ทักษะควำมรู้ ควำมสำมำรถในกำรท ำงำน มีควำมสัมพนัธ์กับ
คุณภำพรำยงำนกำรเงินของธุรกิจ SMEs ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ทดัดำว สิทธิรักษ ์(2557) ไดท้ ำกำรศึกษำ 
ผลกระทบศกัยภำพของนกับญัชีท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน กรณีศึกษำเชิงประจกัษน์กับญัชี
ในประเทศไทย ผลกำรศึกษำพบว่ำ ศักยภำพของนักบญัชี ดำ้นควำมมีเหตุผลเชิงจริยธรรม กำร
ตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ควำมรู้ควำมเขำ้ใจในมำตรฐำนกำรบญัชี ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงบุคคล
และทกัษะกำรส่ือสำรและกำรตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภำพ ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภำพรำยงำน
ทำงกำรเงิน 
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 ส่วนงำนวิจยั มุจรินทร์ แกว้หย่อง (2548) ไดท้ ำกำรศึกษำ ควำมรู้ควำมสำมำรถทำงกำร
บญัชี ระบบสำรสนเทศทำงกำรบญัชี คุณภำพขอ้มูลทำงกำรบญัชี และสภำพแวดลอ้มทำงธุรกิจของ
บริษทัจดทะเบียนในตลำดหลกัทรัพยแ์ห่งประเทศไทย ผลกำรศึกษำพบว่ำ ควำมรู้ควำมสำมำรถ
ทำงกำรบัญชี ด้ำนควำมรู้ในวิชำชีพ มีควำมสัมพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกับคุณภำพข้อมูล
ทำงกำรบญัชี ไดแ้ก่ ดำ้นควำมเช่ือถือได ้ควำมสำมำรถเปรียบเทียบได ้และดำ้นควำมสม ่ำเสมอ ซ่ึง
สอดคลอ้งกบั ปำลวี เชำวพ์ำนิช (2549) ไดท้ ำกำรศึกษำ ผลกระทบของควำมรู้ควำมสำมำรถของนกั
บญัชี และกำรก ำกบัดูแลกิจกำรท่ีดีท่ีมีต่อ ผลกำรศึกษำพบว่ำ ดำ้นควำมรู้ควำมสมัพนัธ์เชิงบวกกบั
ควำมน่ำเช่ือถือของกำรเปิดเผยขอ้มูลในรำยงำนทำงกำรเงินดำ้นกำรเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม ดำ้น
ทกัษะควำมรู้และดำ้นควำมเป็นมืออำชีพ มีควำมสัมพนัธ์เชิงบวกบัควำมน่ำเช่ือถือของกำรเปิดเผย
ข้อมูลในรำยงำนทำงกำรเงิน และยังสอดคล้องกับงำนวิจัย Carnegie and Edwards (2001) ได้
ท ำกำรศึกษำ วิชำชีพทำงบญัชีในออสเตรเลีย ผลกำรศึกษำพบว่ำ นกับญัชีเป็นผูมี้หนำ้ท่ีเก็บรวบรวม
ขอ้มูลเพ่ือน ำเสนอต่อบุคคลภำยนอก ทั้งยงัเป็นผูใ้หส้ัญญำณควำมเคล่ือนไหวทำงเศรษฐกิจ เพ่ือให้
กำรจดัท ำรำยงำนกำรเงินมีคุณภำพและถูกตอ้งตำมแม่บทกำรบญัชี จึงเป็นท่ีมำสมมติฐำนท่ีวำ่ 
  H1  :  สมรรถนะตำมหลักมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ด้ำนควำมรู้ 
ควำมสำมำรถเชิงเทคนิคมีควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำด
กลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 
  H2  :  สมรรถนะตำมหลักมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ด้ำนทกัษะทำง
วิชำชีพ มีควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำด
ยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 
  H3  :  สมรรถนะตำมหลักมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ด้ำนค่ำนิยม 
จรรยำบรรณ และทศันคติทำงวิชำชีพ มีควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของ
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 
 2. กำรบริหำรควำมเส่ียงมีควำมสัมพันธ์เชิงบวกกับคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของ
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจังหวดัสงขลำ สอดคล้องกับ มำรีนี กอรำ (2559) ได้
ท ำกำรศึกษำ ผลกระทบของควำมเป็นมืออำชีพของนกับญัชีและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีผลต่อ
คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ใน 5 จงัหวดัชำยแดนใต ้พบว่ำ 
หนำ้ท่ีกำรจดักำรควำมเส่ียง ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำง
และขนำดย่อม ใน 5 จงัหวดัชำยแดนใต ้และยงัสอดคลอ้งกบั นนัทิยำ องักรุวฒันำนกุล (2557) ได้
ท ำกำรศึกษำ ผลกระทบของกำรบริหำรควำมเส่ียงกำรปฏิบติังำนในระบบ GFMIS ท่ีมีต่อคุณภำพ
งบกำรเงินของสถำนศึกษำสังกดัส ำนกังำน คณะกรรมกำรกำรอำชีวศึกษำ ผลกำรศึกษำพบว่ำ กำร
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บริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง 
ดำ้นกำรสร้ำงแผนจดักำร และดำ้นกำรติดตำมสอบทำน เป็นกระบวนกำรด ำเนินงำนขององค์กร 
เพ่ือช่วยใหอ้งคก์รลดควำมสูญเสียใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด  
 ทั้งน้ีงำนวิจยั กฤตยำวดี เกตุวงศำ (2553) ไดท้ ำกำรศึกษำ ผลกระทบของคุณลกัษณะองคก์ร
ท่ีมีต่อประสิทธิผลกำรบริหำรควำมเส่ียง ของสถำบนัอุดมศึกษำในประเทศไทย ผลกำรศึกษำพบว่ำ 
คุณลกัษณะองค์กรท่ีมีผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิผลกำรบริหำรควำมเส่ียง ด้ำนกำรบรรลุ
เป้ำหมำย และวตัถุประสงค์ ซ่ึงสอดคล้องกับ พรตพร อำฒยะพันธ์ุ (2550) ได้ท ำกำรศึกษำ 
ผลกระทบของประสิทธิภำพกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อผลกำรด ำเนินงำน ของธุรกิจ SMEs ในเขต
กรุงเทพมหำนคร ผลกำรศึกษำพบว่ำ ผู ้บริหำรธุรกิจ SMEs มีควำมคิดเห็นด้วยเก่ียวกับกำรมี
ประสิทธิภำพกำรบริหำรควำมเส่ียง เพ่ือป้องกันหรือลดผลกระทบท่ีอำจจะเกิดข้ึนต่อผล กำร
ด ำเนินงำน ท ำใหธุ้รกิจสำมำรถแข่งขนัในตลำดได ้และสำมำรถด ำเนินธุรกิจไดอ้ย่ำงมัน่คง ทั้งน้ียงั
สอดคลอ้งกบั เปรมยุดำ ทำ้วบุตร (2560) ไดท้ ำกำรศึกษำ ผลกระทบของกำรบริหำรควำมเส่ียงใน
กำรปฏิบติังำนทำงกำรเงินท่ีมีต่อควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนทำงกำรเงินของสถำบนัอุดมศึกษำใน
ประเทศไทย ผลกำรศึกษำพบวำ่ กำรบริหำรควำมเส่ียงในกำรปฏิบติังำนทำงกำรเงินมีควำมสมัพนัธ์
และผลกระทบเชิงบวกกับควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนทำงกำรเงิน และสอดคลอ้งกับ Foong 
(2003) ไดท้ ำกำรศึกษำ ปฏิกิริยำจำกส่ิงเร้ำและกำรเปิดเผยขอ้มูลทำงกำรบญัชี กรณีศึกษำช่วงควำม
เช่ือมัน่ของขอ้มูล ผลกำรศึกษำพบว่ำ กำรประเมินควำมเส่ียงท่ีเช่ือถือได้ เป็นส่ิงจ ำเป็นต่อกำร
ตดัสินใจใหป้ระสบผลส ำเร็จ จึงเป็นท่ีมำสมมติฐำนท่ีว่ำ 
  H4  :  กำรบริหำรควำมเส่ียง ด้ำนกำรก ำหนดวตัถุประสงค์ของควำมเส่ียง มี
ควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
จงัหวดัสงขลำ 
  H5  :  กำรบริหำรควำมเส่ียง ด้ำนกำรระบุควำมเส่ียง มีควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกับ
คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 
  H6  :  กำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง มีควำมสัมพนัธ์เชิงบวก
กบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 
  H7 :  กำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง มีควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกบั
คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 
  H8  :  กำรบริหำรควำมเ ส่ียง  ด้ำนกำรติดตำมประเ มินผลและรำยงำน มี
ควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
จงัหวดัสงขลำ 
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2.4 กรอบแนวคิดงำนวจัิย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สมรรถนะ ตำมแนวมำตรฐำนกำรศึกษำระหวำ่งประเทศ

ส ำหรับผูป้ระกอบวิชำชีพบญัชี  

1. IES 2 ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 

2. IES 3 ทกัษะทำงวิชำชีพ 

3. IES 4 ค่ำนิยม จรรยำบรรณ และทศันคติทำงวิชำชีพ 
 

กำรบริหำรควำมเส่ียง 

1. ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์

2. ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง 

3. ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง 

4. ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง 

5. ดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน 

 

 

คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 
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บทที ่ 3 

วธิีกำรวจิัย 

กำรวิจยัคร้ังน้ี มีวตัถุประสงค์เพ่ือศึกษำ ผลกระทบของสมรรถนะตำมหลักมำตรฐำน
กำรศึกษำระหวำ่งประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจ
ขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ ผูว้จิยัมีวิธีกำรวิจยั ดงัน้ี 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตวัอยำ่ง 
3.2  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรวิจยั 
3.3  กำรสร้ำงและพฒันำเคร่ืองมือ 
3.4  กำรเกบ็รวบรวมขอ้มูล 
3.5  กำรวิเครำะหข์อ้มูล 
3.6  แผนกำรวิจยั 

3.1  ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

1. ประชำกร 

ประชำกรท่ีใชใ้นกำรวิจยั ไดแ้ก่ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ในจงัหวดัสงขลำ 
จ ำนวน 9,211 คน (ท่ีมำกรมพฒันำธุรกิจกำรคำ้ ณ วนัท่ี 11 มกรำคม 2561)  

2. กลุ่มตัวอย่ำงและวธีิกำรสุ่มตัวอย่ำง 

กลุ่มตวัอย่ำงท่ีใช้ในกำรวิจยั ไดแ้ก่ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
จงัหวดัสงขลำ ไดก้ ำหนดขนำดกลุ่มตวัอย่ำงท่ีระดบัควำมเช่ือมัน่ ร้อยละ 95 โดยใชสู้ตรจำกกำร
ค ำนวณขนำดตวัอยำ่ง ของ Taro Yamane ดงัน้ี 

  n = 
N

1+Ne2 

  เม่ือ N คือ ขนำดของประชำกร = 9,211 คน 
   E คือ ควำมคลำดเคล่ือนของกำรสุ่มตวัอยำ่ง = 5% 
   n คือ ขนำดกลุ่มตวัอยำ่ง 

   ค ำนวณได ้ดงัน้ี 

    n = 
9,211 

1 + ( 9,211 ×0.052)
 

     = 383.3524 
     =  383 
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 จำกวิธีกำรของทำโร ยำมำเน (Taro Yamane) ได้กลุ่มตัวอย่ำงท่ีเหมำะสมส ำหรับกำร
วิเครำะห์ 383 คน และสอบถำมท่ีได้รับกำรตอบกลบัมำควรมีจ ำนวนอย่ำงน้อยร้อยละ 20 ของ
แบบสอบถำมท่ีสั่งไปทั้งหมด ดงันั้นตอ้งท ำกำรจดัส่งแบบสอบถำมทำงไปรษณียไ์ปยงัผูท้  ำบญัชี
ของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจังหวดัสงขลำ เป็นจ ำนวน 1,915 คน เพ่ือให้ได้
แบบสอบถำมจำกกลุ่มตวัอยำ่งตอบกลบัมำ 383 คน 
 งำนวิจัยน้ีท ำกำรสุ่มอย่ำงแบบมีระบบ (Systematic Sampling) โดยก ำหนดช่วงห่ำงของ
หมำยเลขหรือช่วงห่ำงระหว่ำงกำรสุ่มตวัอย่ำงและใชสู้ตรในกำรก ำหนดช่วงห่ำงระหว่ำงหมำยเลข
ดงัน้ี 

     I = 
N

𝑛
 

  เม่ือ  I = ช่วงห่ำงระหวำ่งหมำยเลข 
    n = จ ำนวนตวัอยำ่ง 
    N = ขนำดของประชำกร 
  แทนค่ำ ดงัน้ี  

     I = 
9,211

1,915
 

      = 4.81 
  ช่วงห่ำงระหวำ่งหมำยเลข  ≅ 5 
 ดงันั้นเม่ือทรำบช่วงห่ำงระหว่ำงหมำยเลขเท่ำกบั 5 จึงท ำกำรสุ่มตวัอยำ่งโดยกำรนบัคร้ังละ 
5 จำกรำยช่ือทั้งหมด 9,211 คน ซ่ึงเรียงตำมล ำดบัจำกรำยช่ือของผูท้  ำบญัชีในจงัหวดัสงขลำ เพ่ือให้
ไดก้ลุ่มตวัอยำ่ง 1,915 คน 
3.2  เคร่ืองมือทีใ่ช้ในกำรวจัิย 

 ผูวิ้จยัไดน้ ำขอ้มูลท่ีไดจ้ำกกำรศึกษำทฤษฏี แนวคิด และงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง มำพฒันำเป็น
แบบสอบถำม เพ่ือใชเ้ป็นเคร่ืองมือในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยแบ่งแบบสอบถำมออกเป็น 4 ส่วน 
ดงัน้ี 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป เป็นส่วนท่ีเก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูท้  ำบญัชีและขอ้มูลวิสำหกิจ
ขนำดกลำงและขนำดยอ่ม จ ำนวน 8 ขอ้ ไดแ้ก่   

1.1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูท้  ำบญัชี จ ำนวน 5 ขอ้ โดยขอ้มูลเก่ียวกบั เพศ อำยุ ระดบั
กำรศึกษำ ประสบกำรณ์ท ำงำน ต ำแหน่งงำนในปัจจุบัน ได้ประยุกต์จำก
งำนวจิยัของ มำรีนี กอรำ (2559) 
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1.2 ขอ้มูลวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม จ ำนวน 3 ข้อ โดยขอ้มูลเก่ียวกับ 
ประเภทกำรจดทะเบียนธุรกิจ ทุนจดทะเบียนปัจจุบัน ระยะเวลำในกำร
ด ำเนินงำน ไดป้ระยกุตจ์ำกงำนวิจยัของ มำรีนี กอรำ (2559)   

 ส่วนที่ 2 ควำมคิดเห็นเกี่ยวกบัสมรรถนะของนักวิชำชีพบัญชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและ
ขนำดย่อมในจังหวัดสงขลำ ตำมมำตรฐำนกำรศึกษำวิชำชีพระหว่ำงประเทศ จ ำนวน 46 ขอ้ แบ่ง
ออกเป็น 3 ฉบบั ดงัน้ี 1) ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค (IES2) จ ำนวน 22 ขอ้ 2) ทกัษะวิชำชีพ
บญัชี (IES3) จ ำนวน 16 ขอ้ 3) ค่ำนิยม จรรยำบรรณ และทศันคติทำงวิชำชีพ (IES 4) จ ำนวน 8 ขอ้ 
โดยผูต้อบมีทำงเลือกได ้5 ระดบั คือ มำกท่ีสุด มำก ปำนกลำง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ไดป้ระยุกตจ์ำก
งำนวจิยัของ พงศศิ์รภพ ทองดีรวสุิรเกตุ (2555)    
 ส่วนที่ 3 ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับกำรบริหำรควำมเส่ียง จ ำนวน 20 ขอ้ โดยแบ่งเน้ือหำเป็น 5 
ด้ำน ได้แก่ ด้ำนกำรก ำหนดวตัถุประสงค์ของควำมเส่ียง จ ำนวน 4 ข้อ ด้ำนกำรระบุควำมเส่ียง 
จ ำนวน 4 ขอ้ ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง จ ำนวน 4 ขอ้ ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง จ ำนวน 4 ขอ้ ดำ้น
กำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน จ ำนวน 4 ขอ้ โดยมีค ำตอบให้เลือก 5 ระดบั ไดแ้ก่ มำกท่ีสุด 
มำก ปำนกลำง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ไดป้ระยกุตจ์ำกงำนวิจยัของ กฤตยำวดี เกตุวงศำ (2553)  
 ส่วนที่ 4 ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน จ ำนวน 24 ขอ้ โดยแบ่งเน้ือหำ
เป็น 6 ด้ำน ไดแ้ก่ ควำมเก่ียวขอ้งกบักำรตดัสินใจ จ ำนวน 4 ขอ้ ควำมเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม 
จ ำนวน 4 ขอ้ ควำมสำมำรถเปรียบเทียบได ้จ ำนวน 4 ขอ้ ควำมสำมำรถพิสูจนยื์นยนัได ้จ ำนวน 4 ขอ้ 
ควำมทนัเวลำ จ ำนวน 4 ขอ้ ควำมสำมำรถเขำ้ใจได้ จ ำนวน 4 ขอ้ โดยมีค ำตอบให้เลือก 5 ระดบั 
ไดแ้ก่ มำกท่ีสุด มำก ปำนกลำง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด ไดป้ระยกุตจ์ำกงำนวิจยัของ มำรีนี กอรำ (2559) 
3.3 กำรสร้ำงและพฒันำเคร่ืองมือ 
  ในกำรสร้ำงแบบสอบถำม เพ่ือใชใ้นกำรศึกษำ ผลกระทบของสมรรถนะของผูท้ ำบญัชีตำม
หลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำง
กำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ในจงัหวดัสงขลำ ผูวิ้จยัไดว้ำงแผนและก ำหนด
ขั้นตอนในกำรสร้ำงแบบสอบถำมของกำรวิจยั ดงัน้ี 

1. ศึกษำขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ กำรบริหำรควำมเส่ียง 
และคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน จำกบทควำมและงำนวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. น ำผลของกำรศึกษำตำมขอ้ 1 มำสร้ำงแบบสอบถำม โดยแบ่งแบบสอบถำมเป็นส่วน 
โดยพิจำรณำใหค้รอบคลุมกบัวตัถุประสงคแ์ละสมมุติฐำนของงำนวิจยั 
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3. น ำแบบสอบถำมท่ีสร้ำงข้ึนมำตำมกรอบแนวคิดงำนวิจัย เสนออำจำรย์ท่ีปรึกษำ
วิทยำนิพนธ์ เพ่ือพิจำรณำควำมครบถว้น ควำมถูกตอ้งและครอบคลุมเน้ือหำท่ีท ำกำร
ส ำรวจ 

4. ปรับปรุงแกไ้ขแบบสอบถำม ตำมค ำแนะน ำของอำจำรยท่ี์ปรึกษำวิทยำนิพนธ์ แลว้
น ำเสนอต่อผูเ้ช่ียวชำญ จ ำนวน 3 ท่ำน (รำยช่ือภำคผนวก ข) เพ่ือตรวจสอบควำม
ถูกตอ้งและครอบคลุมเน้ือหำของงำนวิจยั 

5. ปรับปรุงแก้ไขตำมข้อเสนอแนะของผู ้เ ช่ียวชำญ แล้วน ำเสนออำจำรย์ท่ีปรึกษำ
วิทยำนิพนธ์ พิจำรณำอีกคร้ัง 

6. กำรทดสอบแบบสอบถำม น ำแบบสอบถำมไปทดลองใช้ (Try-out) กับผูท้  ำบัญชีท่ี
ไม่ใช่ตัวอย่ำง จ ำนวน 30 คน เพ่ือหำค่ำควำมเช่ือมัน่ของแบบสอบถำม (Reliability) 
โดยวิธีสมัประสิทธ์ิแอลฟำ ของ ครอนบำค  (Cronbach) 

7. น ำแบบสอบถำมท่ีไดจ้ำกกำรทดสอบท ำกำรปรับปรุงขอ้ค ำถำมให้ชดัเจน เขำ้ใจง่ำย มี
ควำมสมบูรณ์ยิ่งข้ึน เสนออำจำรยท่ี์ปรึกษำวิทยำนิพนธ์อีกคร้ัง เพ่ือปรับปรุงแกไ้ขตำม
ค ำแนะน ำและพิมพเ์ป็นแบบสอบถำมฉบบัจริง 

3.4 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูว้ิจยัไดท้ ำกำรรวบรวมขอ้มูลเพ่ือใชใ้นกำรศึกษำผลกระทบของสมรรถนะของผูท้ ำบญัชี
ตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำน
ทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ในจงัหวดัสงขลำ จำกขอ้มูล 2 แหล่ง ดงัต่อไปน้ี 

1. ข้อมูลปฐมภูมิ ไดจ้ำกกำรเก็บขอ้มูล โดยกำรใชแ้บบสอบถำมผูท้ ำบญัชีวิสำหกิจขนำด
กลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ จ ำนวน 383 คน 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ ได้จำกกำรศึกษำค้นควำ้ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับผลกระทบของสมรรถนะ
ของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมี
ต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ในจงัหวดัสงขลำ 
จำกบทควำมทำงวิชำกำร หนงัสือ และงำนวิจยัต่ำงๆในอดีต 

วธีิกำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ในกำรเกบ็รวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ผูวิ้จยัไดด้ ำเนินกำรขั้นตอนและวิธีกำรดงัน้ี 
 1. ด ำเนินกำรจัดท ำแบบสอบถำมตำมจ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำงท่ีใช้ในกำรศึกษำ พร้อม

ตรวจสอบควำมถูกตอ้งของแบบสอบถำม เพ่ือเตรียมน ำส่ง 
 2. ยื่นขอหนงัสือรำชกำรจำกคณะวิทยำกำรจดักำร มหำวิทยำลยัสงขลำนครินทร์ โดยแนบ

ไปกบัแบบสอบถำมท่ีส่งไปยงักลุ่มตวัอย่ำง คือ ผูท้  ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
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จงัหวดัสงขลำ จ ำนวน 383 คน เพ่ือขอควำมอนุเครำะห์และควำมร่วมมือในกำรตอบแบบสอบถำม
และส่งแบบสอบถำมคืนกลบัมำยงัผูวิ้จยั พร้อมก ำหนดวนัส่งคืน 15 วนั 

 3. เม่ือครบก ำหนด 15 วนั ยงัไม่ไดรั้บแบบสอบถำมตอบกลบั จะด ำเนินกำรติดตำมโดยกำร
สอบถำมทำงโทรศพัทจ์ำกกลุ่มตวัอยำ่งเดิมท่ียงัไม่ส่งกลบัมำ 

 4. ผูว้ิจยัท ำกำรรวบรวมแบบสอบถำม ตรวจสอบควำมสมบูรณ์ในเน้ือหำของแบบสอบถำม
ท่ีไดรั้บ  

 5. ด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลจำกแบบสอบถำม เพ่ือน ำมำวิเครำะห์ขอ้มูลและแปลผล 
3.5  กำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 จำกกำรรวบรวมแบบสอบถำม ผูว้ิจยัไดท้ ำกำรตรวจสอบควำมสมบูรณ์ของขอ้มูลแลว้ และ
น ำขอ้มูลทั้งหมดมำท ำกำรวิเครำะห์ขอ้มูล ดว้ยโปรแกรมส ำเร็จรูปทำงสถิติ โดยน ำค่ำสถิติมำใชใ้น
กำรวิเครำะห์ขอ้มูล ดงัน้ี 
 1. สถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive Statistics) 

 ประกอบดว้ย กำรหำค่ำควำมถ่ี (Frequency) ค่ำร้อยละ (Percentage) ค่ำเฉล่ีย (Mean) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation) ของขอ้มูลเพ่ือตอบวตัถุประสงคข์องกำรวิจยัดงัน้ี 
 1. กำรวิเครำะห์ขอ้มูลทัว่ไปของผูท้  ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดั
สงขลำ โดยกำรน ำขอ้มูล  ท่ีรวบรวมไดม้ำวิเครำะห์หำค่ำทำงสถิติ ซ่ึงประกอบดว้ย กำรแจกแจง
ควำมถ่ี (Frequency) และค่ำร้อยละ (Percentage)  

2. กำรวิเครำะห์ข้อมูลเพ่ือศึกษำเก่ียวกับสมรรถนะของผูท้ ำบัญชีตำมหลักมำตรฐำน
กำรศึกษำระหวำ่งประเทศของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ ซ่ึงประกอบดว้ย 
มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ 3 ฉบบั ไดแ้ก่ ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค (IES2) ทกัษะ
วชิำชีพบญัชี (IES3) ค่ำนิยม จรรยำบรรณ และทศันคติทำงวิชำชีพ (IES 4) น ำขอ้มูลท่ีรวบรวมไดม้ำ
วิเครำะห์หำค่ำทำงสถิติ ซ่ึงประกอบดว้ยค่ำเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard 
Deviation) โดยน ำเสนอข้อมูลในรูปแบบตำรำงควบคู่กับกำรบรรยำยและสรุปผลกำรวิจัย ได้
ก ำหนดกำรใหค้ะแนนค ำตอบของแบบสอบถำม ดงัน้ี 

ระดบัควำมคิดเห็นมำกท่ีสุด   ก ำหนดให ้ 5  คะแนน     
ระดบัควำมคิดเห็นมำก     ก ำหนดให ้ 4  คะแนน     
ระดบัควำมคิดเห็นปำนกลำง  ก ำหนดให ้ 3  คะแนน     
ระดบัควำมคิดเห็นนอ้ย     ก ำหนดให ้ 2  คะแนน     
ระดบัควำมคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด  ก ำหนดให ้ 1  คะแนน     
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จำกนั้นหำค่ำเฉล่ียของค ำตอบแบบสอบถำม โดยใชก้ำรแปลควำมหมำยค่ำเฉล่ียดงัน้ี     
ค่ำเฉล่ีย  4.51-5.00   หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด      
ค่ำเฉล่ีย  3.51-4.50    หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยูใ่นระดบัมำก    
ค่ำเฉล่ีย  2.51-3.50    หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยูใ่นระดบัปำนกลำง    
ค่ำเฉล่ีย  1.51-2.50    หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดบันอ้ย    
ค่ำเฉล่ีย  1.00-1.50    หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดบันอ้ยท่ีสุด  
 3. กำรวิเครำะห์ขอ้มูลเพ่ือศึกษำเก่ียวกบักำรบริหำรควำมเส่ียงของวิสำหกิจขนำดกลำงและ

ขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ ซ่ึงประกอบดว้ยเน้ือหำ 5 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงคข์อง
ควำมเส่ียง ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง และดำ้น
กำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน น ำขอ้มูลท่ีรวบรวมไดม้ำวิเครำะห์หำค่ำทำงสถิติ ซ่ึง
ประกอบดว้ยค่ำเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation) โดยน ำเสนอขอ้มลู
ในรูปแบบตำรำงควบคู่กบักำรบรรยำยและสรุปผลกำรวิจยั ไดก้ ำหนดกำรใหค้ะแนนค ำตอบของ
แบบสอบถำม ดงัน้ี 

ระดบัควำมคิดเห็นมำกท่ีสุด   ก ำหนดให ้ 5  คะแนน     
ระดบัควำมคิดเห็นมำก     ก ำหนดให ้ 4  คะแนน     
ระดบัควำมคิดเห็นปำนกลำง  ก ำหนดให ้ 3  คะแนน     
ระดบัควำมคิดเห็นนอ้ย     ก ำหนดให ้ 2  คะแนน     
ระดบัควำมคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด  ก ำหนดให ้ 1  คะแนน     

จำกนั้นหำค่ำเฉล่ียของค ำตอบแบบสอบถำม โดยใชก้ำรแปลควำมหมำยค่ำเฉล่ียดงัน้ี     
ค่ำเฉล่ีย  4.51-5.00   หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด      
ค่ำเฉล่ีย  3.51-4.50    หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยูใ่นระดบัมำก    
ค่ำเฉล่ีย  2.51-3.50    หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยูใ่นระดบัปำนกลำง    
ค่ำเฉล่ีย  1.51-2.50    หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดบันอ้ย    
ค่ำเฉล่ีย  1.00-1.50    หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดบันอ้ยท่ีสุด  
4. กำรวิเครำะห์ขอ้มูลเพ่ือศึกษำเก่ียวกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำด

กลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ ซ่ึงประกอบดว้ยเน้ือหำ 6 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้นควำมเก่ียวขอ้งกบั
กำรตดัสินใจ ดำ้นควำมเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม ดำ้นควำมสำมำรถเปรียบเทียบได ้ดำ้น
ควำมสำมำรถพิสูจน์ยนืยนัได ้ดำ้นควำมทนัเวลำ และดำ้นควำมสำมำรถเขำ้ใจได ้น ำขอ้มูลท่ี
รวบรวมไดม้ำวิเครำะห์หำค่ำทำงสถิติ ซ่ึงประกอบดว้ยค่ำเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน 
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(Standard Deviation) โดยน ำเสนอขอ้มลูในรูปแบบตำรำงควบคู่กบักำรบรรยำยและสรุปผลกำรวิจยั 
ไดก้ ำหนดกำรใหค้ะแนนค ำตอบของแบบสอบถำม ดงัน้ี 

ระดบัควำมคิดเห็นมำกท่ีสุด   ก ำหนดให ้ 5  คะแนน     
ระดบัควำมคิดเห็นมำก     ก ำหนดให ้ 4  คะแนน     
ระดบัควำมคิดเห็นปำนกลำง  ก ำหนดให ้ 3  คะแนน     
ระดบัควำมคิดเห็นนอ้ย     ก ำหนดให ้ 2  คะแนน     
ระดบัควำมคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด  ก ำหนดให ้ 1  คะแนน     

จำกนั้นหำค่ำเฉล่ียของค ำตอบแบบสอบถำม โดยใชก้ำรแปลควำมหมำยค่ำเฉล่ียดงัน้ี     
ค่ำเฉล่ีย  4.51-5.00   หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยูใ่นระดบัมำกท่ีสุด      
ค่ำเฉล่ีย  3.51-4.50    หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยูใ่นระดบัมำก    
ค่ำเฉล่ีย  2.51-3.50    หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยูใ่นระดบัปำนกลำง    
ค่ำเฉล่ีย  1.51-2.50    หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดบันอ้ย    
ค่ำเฉล่ีย  1.00-1.50    หมำยถึง  มีควำมคิดเห็นอยู่ในระดบันอ้ยท่ีสุด  

 2. สถิติเชิงอนุมำน (Inference Statistics) 

  ใชก้ำรวิเครำะห์สหสัมพนัธ์ (Correlation Analysis) และกำรวเิครำะห์ควำมถดถอย
เชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) เพ่ือวดัควำมสัมพนัธ์ระหวำ่งตวัแปรอิสระ ซ่ึงไดแ้ก่ 
สมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ทั้ง 3 ฉบบั และกำรบริหำร
ควำมเส่ียงทั้ง 5 ดำ้น ของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ กบัตวัแปรตำม ซ่ึง
ไดแ้ก่ คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ แสดง
เป็นสมกำรจำกงำนวิจยัได ้ดงัน้ี 
Y = a + b1X1 + b2X2 + b3X3 + b4X4 + b5X5 + b6X6 + b7X7 + b8X8 + e 
Y หมำยถึง  คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มใน
   จงัหวดัสงขลำ 
Y1 หมำยถึง  คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน ดำ้นควำมเก่ียวขอ้งกบักำรตดัสินใจ 
Y2 หมำยถึง  คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน ดำ้นควำมเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม 

Y3 หมำยถึง  คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน ดำ้นควำมสำมำรถเปรียบเทียบได ้

Y4 หมำยถึง  คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน ดำ้นควำมสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัได ้

Y5 หมำยถึง  คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน ดำ้นควำมทนัเวลำ 

Y6 หมำยถึง  คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน ดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน 
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X1 หมำยถึง  สมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ
  ฉบบัท่ี 2 ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 

X2 หมำยถึง  สมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ
  ฉบบัท่ี 3 ทกัษะทำงวิชำชีพ 

X3 หมำยถึง  สมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ
  ฉบบัท่ี 4 ดำ้นค่ำนิยม จรรยำบรรณ และทศันคติทำงวิชำชีพ 

X4 หมำยถึง  กำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์

X5 หมำยถึง  กำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง 
X6 หมำยถึง  กำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง 
X7 หมำยถึง  กำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง 
X8 หมำยถึง  กำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน 
e หมำยถึง  ค่ำควำมคลำดเคล่ือนท่ีเกิดข้ึนอยำ่งสุ่ม 
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บทที4่ 

ผลกำรวเิครำะห์ข้อมูล 

 กำรศึกษำเร่ือง ผลกระทบของสมรรถนะของผู ้ท ำบัญชีตำมหลักมำตรฐำนกำรศึกษำ
ระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำด
กลำงและขนำดย่อม ในจงัหวดัสงขลำ โดยกำรศึกษำคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์ของกำรศึกษำ คือ เพ่ือ
ศึกษำระดบัของสมรรถนะตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและระดบัของกำรบริหำร
ควำมเส่ียงของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ และเพ่ือศึกษำผลกระทบของ
สมรรถนะตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพ
รำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ โดยผูวิ้จยัไดมี้กำรเก็บ
รวบรวมขอ้มูลจำกแบบสอบถำมผูท้ ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ มี
กลุ่มตวัอยำ่งทั้งส้ิน 383 รำย 
 วิเครำะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติเชิงพรรณนำ ในกำรอธิบำย ระดบัสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำม
หลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและระดบักำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้ ำบญัชีวิสำหกิจ
ขนำดกลำงและขนำดย่อมในจังหวดัสงขลำ กำรวิเครำะห์สหสัมพนัธ์และกำรวิเครำะห์สมกำร
ถดถอยเชิงพหุ เพ่ือท ำกำรวิเครำะห์ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำง ผลกระทบของสมรรถนะของผูท้  ำบญัชี
ตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำน
ทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ในจงัหวดัสงขลำโดยมีกำรน ำเสนอผลกำรวิจยัท่ี
ไดจ้ำกกำรวเิครำะหข์อ้มูลตำมวตัถุประสงคข์องกำรศึกษำดงัน้ี 
 4.1 ขอ้มลูทัว่ไปเก่ียวกบัผูท้  ำบญัชีและวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ในจงัหวดัสงขลำ 
 4.2 ระดับสมรรถนะของผูท้  ำบัญชีตำมหลักมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศของ
 วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ  
 4.3 ระดบักำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้ ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดั
 สงขลำ 
 4.4 ขอ้มูลกำรวิเครำะห์สหสัมพนัธ์ของสมรรถนะผูท้ ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำ
 ระหวำ่ง ประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจ
 ขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ในจงัหวดัสงขลำ 
 4.5 ขอ้มูลกำรวิเครำะห์ควำมถดถอยเชิงพหุคูณของสมรรถนะผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำน
 กำรศึกษำระหวำ่งประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของ
 วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ในจงัหวดัสงขลำ 
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 4.6 สรุปสมมติฐำนกำรศึกษำ 
 
4.1 ข้อมูลทัว่ไปเกีย่วกบัผู้ท ำบัญชีและวสิำหกจิขนำดกลำงและขนำดย่อม ในจังหวดัสงขลำ 

 จำกกำรท่ีผูวิ้จยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลจำกแบบสอบถำมเก่ียวกบั ผลกระทบของสมรรถนะของ
ผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพ
รำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ มีกลุ่มตวัอย่ำงทั้งส้ิน 
383 รำย โดยแบบสอบถำมส่วนท่ี 1 เก็บขอ้มูลพ้ืนฐำนทัว่ไปเก่ียวกบัผูท้  ำบญัชี โดยขอ้มูลเก่ียวกบั 
เพศ อำยุ ระดบักำรศึกษำ ประสบกำรณ์ท ำงำน ต ำแหน่งงำนในปัจจุบนั และขอ้มูลวิสำหกิจขนำด
กลำงและขนำดย่อม โดยข้อมูลเก่ียวกับ ประเภทกำรจดทะเบียนธุรกิจ ทุนจดทะเบียนปัจจุบัน 
ระยะเวลำในกำรด ำเนินงำน 
 วิ เครำะห์ข้อมูลโดยใช้สถิ ติ เ ชิงพรรณนำ (Descriptive Statistics) ได้แก่  ค่ำควำมถ่ี  
(Frequency) ค่ำร้อยละ (Percentage) เพ่ืออธิบำยระดับของข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับผู ้ท ำบัญชีและ
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ในจงัหวดัสงขลำ สำมำรถสรุปผลไดด้งัตำรำง 4.1 และตำรำง 
4.2  
ตำรำง 4.1 วิเครำะห์เชิงพรรณนำเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูท้  ำบญัชี ในจงัหวดัสงขลำ   

ข้อมูลทัว่ไปของผู้ท ำบัญชี  จ ำนวน ร้อยละ 

1. เพศ หญิง 
ชำย 

316 
67 

82.50 
17.50 

2. อำย ุ 20 - 30 ปี 
31 – 40 ปี 
41 – 50 ปี 
51 ปีข้ึนไป 

102 
147 
87 
47 

26.63 
38.38 
22.72 
12.27 

3. ระดบักำรศึกษำ ต ่ำกว่ำปริญญำตรี
ปริญญำตรี 
ปริญญำโท 

86 
233 
64 

22.45 
60.84 
16.71 

4. ประสบกำรณ์ในกำร
ท ำงำนดำ้นบญัชี 

1-3 ปี 
4-6 ปี 
7-9 ปี 
9 ปีข้ึนไป 

115 
87 
62 
119 

30.02 
22.72 
16.19 
31.07 
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ข้อมูลทัว่ไปของผู้ท ำบัญชี  จ ำนวน ร้อยละ 

5. ต ำแหน่งงำนในปัจจุบนั พนกังำนฝ่ำยบญัชี 
หวัหนำ้ฝ่ำยบญัชี 
ผูจ้ดักำรฝ่ำยบญัชี 

206 
90 
87 

53.78 
23.50 
22.72 

 จำกตำรำง 4.1 พบว่ำ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ในจงัหวดัสงขลำ 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 82.5) อำยุ 31–40 ปี (ร้อยละ 38.38) รองลงมำ อำย ุ20–30 ปี (ร้อยละ 
26.63) กำรศึกษำระดบัปริญญำตรี (ร้อยละ 60.84) รองลงมำ ต ่ำกว่ำปริญญำตรี (ร้อยละ 22.45) 
ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนดำ้นบญัชี 9 ปีข้ึนไป (ร้อยละ 31.07) รองลงมำ 1-3ปี (ร้อยละ 30.02) 
ต ำแหน่งงำนในปัจจุบนัด้ำนบญัชีเป็น พนกังำนฝ่ำยบญัชี (ร้อยละ 53.78) รองลงมำ หัวหนำ้ฝ่ำย
บญัชี (ร้อยละ 23.50) 
ตำรำง 4.2 วิเครำะห์เชิงพรรณนำเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ใน
จงัหวดัสงขลำ 

ข้อมูลทั่วไปของวิสำหกิจ
ขนำดกลำงและขนำดย่อม 

 จ ำนวน ร้อยละ 

 

1. ประเภทกำรจดทะเบียน
ธุรกิจ 

หำ้งหุน้ส่วนสำมญั 
หำ้งหุน้ส่วน จ ำกดั 
บริษทัจ ำกดั 

73 
106 
204 

19.06 
27.68 
53.26 

2. ทุนจดทะเบียนปัจจุบนั ต ่ำกว่ำ 30,000,000 บำท 
30,000,000–50,000,000 บำท 
50,000,000–100,000,000 บำท 
มำกกวำ่ 100,000,000 บำท 

152 
92 
65 
74 

39.69 
24.02 
16.97 
19.32 

3. ร ะ ย ะ เ ว ล ำ ใ น ก ำ ร
ด ำเนินงำน 

ต ่ำกว่ำ 5 ปี 
5 - 10 ปี 
11 - 15 ปี 
มำกกวำ่ 15 ปี 

103 
62 
42 
176 

26.89 
16.19 
10.97 
45.95 

 จำกตำรำง 4.2 พบว่ำ วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม ในจงัหวดัสงขลำ ส่วนใหญ่เป็น 
บริษทัจ ำกดั (ร้อยละ 53.26) รองลงมำ (ร้อยละ 27.68) ทุนจดทะเบียน ต ่ำกว่ำ 30,000,000 บำท (ร้อย
ละ 39.69) รองลงมำ 30,000,000 – 50,000,000 บำท (ร้อยละ 24.02) ระยะเวลำในกำรด ำเนินงำน 
มำกกวำ่ 15 ปี (ร้อยละ 45.95) รองลงมำ ต ่ำกวำ่ 5 ปี (ร้อยละ 26.89) 
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4.2 ระดับสมรรถนะของผู้ท ำบัญชีตำมหลักมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศของวิสำหกิจขนำด
กลำงและขนำดย่อมในจังหวดัสงขลำ 

 จำกกำรท่ีผูวิ้จยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลจำกแบบสอบถำมเก่ียวกบั ผลกระทบของสมรรถนะของ
ผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพ
รำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ มีกลุ่มตวัอย่ำงทั้งส้ิน 
383 รำย โดยแบบสอบถำมส่วนท่ี 2 เก็บขอ้มูลระดบัสมรรถนะของผูท้ ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำน
กำรศึกษำระหว่ำงประเทศ โดยขอ้มูลเก่ียวกบั ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค ทกัษะทำงวิชำชีพ 
ค่ำนิยม และทศันคติทำงวชิำชีพ  
 วเิครำะห์ขอ้มูลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนำ (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ ค่ำเฉล่ีย (Mean) และ
ส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard Deviation) เพ่ืออธิบำยระดบัสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกั
มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ 
สำมำรถสรุปผลไดด้งัตำรำง 4.3 และเป็นรำยขอ้ ดงัตำรำง 4.4 – ตำรำง 4.6 
ตำรำง 4.3 แสดงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของระดบัควำมคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของ
ผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
จงัหวดัสงขลำ 

สมรรถนะของผู้ท ำบัญชีตำมหลัก
มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ 

𝐱̅ S.D ระดับควำมคิดเห็น 

1.  ด้ำนควำมรู้  ควำมสำมำรถเชิง
เทคนิค 

3.91 0.44 มำก 

2. ดำ้นทกัษะทำงวิชำชีพ 3.98 0.37 มำก 
3. ดำ้นค่ำนิยมและทศันคติทำงวิชำชีพ 4.17 0.45 มำก 

โดยรวม 4.00 0.32 มำก 

 จำกตำรำง 4.3 พบวำ่ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ ให้
ควำมคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ดำ้น
ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค ดำ้นทกัษะทำงวิชำชีพ และดำ้นค่ำนิยม ทศันคติทำงวิชำชีพ อยูใ่น
ระดบัมำก ( x̅ = 4.00 ) ทุกดำ้น โดยเรียงล ำดบัค่ำเฉล่ียจำกมำกไปหำนอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ดำ้น
ค่ำนิยมและทศันคติทำงวิชำชีพ ( x̅ = 4.17 ) ด้ำนทกัษะทำงวิชำชีพ ( x̅= 3.98 ) และดำ้นควำมรู้ 
ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค ( x̅= 3.91 ) 



50 
 

ตำรำง 4.4 แสดงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของระดบัควำมคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของ
ผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ดำ้นควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิคของ
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 

ด้ำนควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 𝐱̅ S.D ระดับควำมคิดเห็น 

1. ท่ำนรำยงำนงบกำรเงินและกำรเปิดเผยขอ้มูล
ท่ีเก่ียวขอ้งครบถว้น 
2. ท่ำนมีกำรวำงแผนแลว้วิเครำะห์รำยงำนทำง
กำรเงินอยำ่งรอบคอบ 
3. ท่ำนประยกุตใ์ชเ้ทคนิคเชิงปริมำณท่ีเหมำะสม
ในกำรวิเครำะห์พฤติกรรมตน้ทุนและตวัผลกัดนั
ตน้ทุน 

3.99 
 
4.07 
 
3.92 

0.78 
 

0.75 
 

0.76 

มำก 
 

มำก 
 

มำก 

4. ท่ำนวิเครำะห์ขอ้มูลทำงกำรเงินและขอ้มูลท่ี
ไม่ใช่ข้อมูลทำงกำรเงินเพ่ือน ำเสนอข้อมูลท่ี
เก่ียวขอ้งส ำหรับกำรตดัสินใจดำ้นกำรบริหำร 
5. ท่ำนประเมินองค์ประกอบต่ำงๆ ท่ีใช้ในกำร
ค ำนวณตน้ทุนเงินทุนขององคก์ร 
6. ท่ำนประยุกตใ์ชเ้ทคนิคกำรจดัท ำงบประมำณ
กำรลงทุนต่ำงๆ ในกำรประเมินกำรตัดสินใจ
ลงทุน 
7. ท่ำนสำมำรถจัดท ำกำรค ำนวณภำษีทำงตรง
และทำงอ้อมส ำหรับบุคคลธรรมดำและนิติ
บุคคล 
8. ท่ำนวิเครำะห์ประเด็นภำษีอำกรท่ีสัมพนัธ์กบั
รำยกำรคำ้ระหวำ่งประเทศท่ีไม่ซบัซอ้น 
9. ท่ำนสำมำรถอธิบำยวตัถุประสงคแ์ละขั้นตอน
ท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรตรวจสอบงบกำรเงิน 
10. ท่ำนสำมำรถอธิบำยองคป์ระกอบส ำคญัของ
งำนใหค้วำมเช่ือมัน่และมำตรฐำนท่ีเก่ียวขอ้งกบั
งำนนั้น 

3.96 
 
 
4.05 
 
3.92 
 
 
4.02 
 
 
3.90 
 
3.95 
 
3.96 
 
 
 

0.75 
 
 

0.83 
 

0.74 
 
 

0.73 
 
 

0.87 
 

0.77 
 

0.81 
 
 

มำก 
 
 

มำก 
 

มำก 
 
 

มำก 
 
 

มำก 
 

มำก 
 

มำก 
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ด้ำนควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 𝐱̅ S.D ระดับควำมคิดเห็น 

11. ท่ำนวิเครำะห์องคป์ระกอบในกำรก ำกบัดูแล
องคก์ร 
12. ท่ำนวิเครำะห์ควำมเส่ียงและโอกำสของ
องค์กรโดยใชก้รอบแนวคิดในกำรบริหำรควำม
เส่ียง 
13. ท่ำนมีสำมำรถปฏิบัติตำมข้อกฎหมำยท่ี
เก่ียวขอ้งกบัวิชำชีพไดเ้ป็นอยำ่งดี เช่น กฎหมำย
กำรสอบบญัชี กฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบัภำษีอำกร 
14. ท่ำนสำมำรถอธิบำยกฎหมำยและขอ้บงัคับ 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภำพแวดลอ้มในกำรปฏิบติังำน
ของผูป้ระกอบวิชำชีพบญัชี 
15. ท่ำนมีควำม รู้และควำมเข้ำ ใจ เ ก่ียวกับ
เทคโนโลย ีสำรสนเทศเป็นอยำ่งดี 
16. ท่ำนมีควำมสำมำรถทำงดำ้นเทคโนโลย ี เช่น 
กำรใช้โปรแกรม  Microsoft  office และกำร
สืบคน้ขอ้มูลทำงอินเตอร์เนต็ 
17. ท่ำนสำมำรถอธิบำยสภำพแวดลอ้มท่ีองคก์ร
ด ำ เนินงำนซ่ึงรวมถึงแรงผลักดันหลัก ด้ำน
เศรษฐกิจ ดำ้นกฎหมำย ดำ้นกำรเมือง และดำ้น
วฒันธรรม 
18. ท่ำนวิเครำะห์ลักษณะของสภำพแวดล้อม
โลกท่ีส่งผลกระทบต่อกำรค้ำและกำรเ งิน
ระหวำ่งประเทศ 
19. ท่ำนสำมำรถอธิบำยหลักกำรพ้ืนฐำนของ
เศรษฐศำสตร์จุลภำคและเศรษฐศำสตร์มหภำค 
20. ท่ำนสำมำรถอธิบำยผลกระทบของกำร
เปล่ียนแปลงในดชันีช้ีวดัดำ้นเศรษฐศำสตร์มห
ภำคต่อกิจกรรมทำงธุรกิจ 

3.89 
 
3.88 
 
 
3.98 
 
 
3.90 
 
 
3.94 
 
3.96 
 
 
3.84 
 
 
 
3.76 
 
 
3.75 
 
3.72 
 
 
 

0.86 
 

0.81 
 
 

0.81 
 
 

0.80 
 
 

0.81 
 

0.73 
 
 

0.82 
 
 
 

0.87 
 
 

0.88 
 

0.88 
 
 
 

มำก 
 

มำก 
 
 

มำก 
 
 

มำก 
 
 

มำก 
 

มำก 
 
 

มำก 
 
 
 

มำก 
 
 

มำก 
 

มำก 
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21. ท่ำนวิเครำะห์ปัจจัยภำยนอกและภำยในท่ี
อำจมีอิทธิพลต่อกลยทุธ์ขององคก์ร 
22. ท่ำนสำมำรถอธิบำยวิธีท่ีใชใ้นกำรออกแบบ
และจดัรูปแบบองคก์ร 

3.79 
 
3.78 
 

0.78 
 

0.77 
 

มำก 
 

มำก 

โดยรวม 3.91 0.44 มำก 
 จำกตำรำง 4.4 พบวำ่ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ ให้
ควำมคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ดำ้น
ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค อยูใ่นระดบัมำกทุกขอ้ โดยเรียงล ำดบัค่ำเฉล่ียจำกมำกไปหำนอ้ย 3 
อนัดบัแรก ดงัน้ี มีกำรวำงแผนแลว้วิเครำะห์รำยงำนทำงกำรเงินอย่ำงรอบคอบ ( x ̅= 4.07 ) มีกำร
ประเมินองค์ประกอบต่ำงๆ ท่ีใชใ้นกำรค ำนวณตน้ทุนเงินทุนขององคก์ร ( x̅ = 4.05 ) และสำมำรถ
จดัท ำกำรค ำนวณภำษีทำงตรงและทำงออ้มส ำหรับบุคคลธรรมดำและนิติบุคคล ( x ̅= 4.02 ) 
ตำรำง 4.5 แสดงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของระดบัควำมคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของ
ผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ดำ้นทกัษะทำงวิชำชีพของวิสำหกิจขนำด
กลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 

ด้ำนทกัษะทำงวชิำชีพ 𝐱̅ S.D ระดับควำมคิดเห็น 
1. ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรตดัสินใจ ไดว้่ำ
ควรใช้ข้อ มูลจ ำกแหล่ งใด  เ พ่ื อ ให้ เ ป็น
ประโยชน์ต่อกำรปฏิบติังำน 
2. ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะสอบถำม คิดเชิง
เหตุผลและวิเครำะห์อยำ่งละเอียดรอบคอบ 
3. ท่ำนมีควำมสำมำรถระบุและแกไ้ขปัญหำท่ี
ไม่เคยเจอมำก่อน 
4. ท่ ำนมีควำมสำมำรถ ท่ีจะระบุและจัด
ระบบง ำนได้อ ย่ ำ ง มีประ สิท ธิภ ำพและ
เหมำะสม 
5. ท่ำนใหค้วำมร่วมมือและท ำงำนเป็นทีม เพ่ือ
ปฏิบติังำนใหบ้รรลุเป้ำหมำยองคก์ร 
6. ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรอย่ำง
ชดัเจนและกระชบัเพ่ือน ำเสนอในสถำนกำรณ์
ท่ีเป็นทำงกำรและไม่เป็นทำงกำร 

3.90 
 
 
3.88 
 
3.86 
 
3.93 
 
 
4.11 
 
4.04 

0.76 
 
 

0.77 
 

0.74 
 

0.76 
 
 

0.72 
 

0.76 
 
 

มำก 
 
 

มำก 
 

มำก 
 

มำก 
 
 

มำก 
 

มำก 
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ด้ำนทกัษะทำงวชิำชีพ x̅ S.D ระดับควำมคิดเห็น 
7. ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะท ำงำนร่วมกบัผูท่ี้มี
วฒันธรรมหรือควำมคิดเห็นต่ำงกนั 
8. ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรเจรจำเพ่ือให้ได้
ข้ อ ส รุ ปห รื อ ข้ อ ต กล ง ท่ี ย อ ม รั บ ไ ด้ ใ น
สถำนกำรณ์ทำงวชิำชีพ 
9. ท่ำนมีควำมมุ่งมัน่ในกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
10. ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะเลือกใชท้รัพยำกร
ท่ีมีจ ำกัดและบริหำรจัดกำรงำนให้เสร็จตำม
ก ำหนดเวลำ 
11. ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะจัดกำรบริหำร
ตนเอง  ให้สำมำรถปฏิบัติ งำนได้อย่ ำ งมี
ประสิทธิภำพ 
12. ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะเข้ำร่วมปรับตัว
ใหก้บักำรเปล่ียนแปลง 
13. ท่ำนมีควำมเป็นผูน้ ำ 
14. ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรบริหำรคนใน
กำรสร้ำงแรงจูงใจและพฒันำผูอ่ื้น 
15. ท่ำนมีกำรพิจำรณำและตดัสินใจไดอ้ย่ำงผู ้
มีวชิำชีพ 
16. ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรวำงแผน เชิงกล
ยทุธ์ กำรจดักำรโครงกำรและกำรตดัสินใจ 

3.98 
 
3.97 
 
 
4.07 
4.08 
 
 
4.10 
 
 
4.08 
 
3.91 
3.92 
 
3.90 
 
3.85 

0.77 
 

0.77 
 
 

0.74 
0.79 

 
 

0.76 
 
 

0.74 
 

0.77 
0.79 

 
0.74 

 
0.78 

 

มำก 
 

มำก 
 
 

มำก 
มำก 

 
 

มำก 
 
 

มำก 
 

มำก 
มำก 

 
มำก 

 
มำก 

 
โดยรวม 3.98 0.37 มำก 

 จำกตำรำง 4.5 พบวำ่ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ ให้
ควำมคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ดำ้น
ทกัษะทำงวิชำชีพ อยู่ในระดบัมำกทุกขอ้ โดยเรียงล ำดบัค่ำเฉล่ียจำกมำกไปหำน้อย 3 อนัดบัแรก 
ดังน้ี ให้ควำมร่วมมือและท ำงำนเป็นทีม เพ่ือปฏิบติังำนให้บรรลุเป้ำหมำยองค์กร ( x̅ = 4.11 ) 
ควำมสำมำรถท่ีจะจดักำรบริหำรตนเองให้ปฏิบติังำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ( x̅ = 4.10 ) และ
ควำมสำมำรถท่ีจะเลือกใชท้รัพยำกรท่ีมีจ ำกดัและบริหำรจดักำรงำนใหเ้สร็จตำมก ำหนดเวลำ ( x̅ = 
4.08 ) 
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ตำรำง 4.6 แสดงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของระดบัควำมคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของ
ผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ดำ้นค่ำนิยมและทศันคติทำงวิชำชีพของ
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 

ด้ำนค่ำนิยมและทศันคติทำงวชิำชีพ 𝐱̅ S.D ระดับควำมคิดเห็น 

1. ท่ำนปฏิบติังำนดว้ยควำมซ่ือสัตย์สุจริตและ
เท่ียงธรรม 
2. ท่ำนให้ควำมส ำคญัต่อขอ้มูลขององคก์รและ
เปิดเผยข้อมูลในส่วนท่ีสำมำรถเปิด เผยได้
เท่ำนั้น 
3. ท่ำนมีกำรปฏิบัติตำมกฎข้อบังคับในกำร
จดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินงำนอยำ่งต่อเน่ือง 
4. ท่ำนมีวิธีกำรท่ีจะรักษำควำมส ำคญัของขอ้มูล
ท่ีได้จำกกำรปฏิบติัหน้ำท่ี โดยไม่น ำไปใช้เพ่ือ
หำประโยชน์ส่วนตนหรือน ำไปใชใ้นทำงมิชอบ
ดว้ยกฎหมำย 
5. ท่ ำนมีกำรปฎิบัติตำมหลัก พ้ืนฐำนของ
จรรยำบรรณในเร่ืองควำมซ่ือสัตย์ กำรเน้น
เหตุผล ควำมมุ่งมั่น ท่ีมีต่อควำมสำมำรถทำง
วชิำชีพ 
6. ท่ำนมีควำมประพฤติเย่ียงผูป้ระกอบวิชำชีพ 
และกำรท ำตำมมำตรฐำนวชิำกำรเชิงปฎิบติั 
7. ท่ำนมีควำมระมดัระวงัสงสัยเยี่ยงผูป้ระกอบ
วชิำชีพและท ำหนำ้ท่ีดว้ยควำมรับผดิชอบ 
8. ท่ำนมีจรรยำบรรณและวิชำชีพ เช่น ควำม
รับผิดชอบต่อสังคม 

4.17 
 
4.15 
 
4.21 
 
4.15 
 
 
 
4.05 
 
 
4.11 
 
4.04 
 
4.04 
 

0.75 
 

0.76 
 

0.72 
 

0.73 
 
 
 

0.71 
 
 

0.75 
 

0.63 
 

0.76 

มำก 
 

มำก 
 

มำก 
 

มำก 
 
 
 

มำก 
 
 

มำก 
 

มำก 
 

มำก 
 

โดยรวม 4.17 0.45 มำก 

 จำกตำรำง 4.6 พบวำ่ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ ให้
ควำมคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ดำ้น
ค่ำนิยมและทศันคติทำงวิชำชีพ อยู่ในระดบัมำกทุกขอ้ โดยเรียงล ำดบัค่ำเฉล่ียจำกมำกไปหำนอ้ย 3 
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อนัดบัแรก ดังน้ี มีกำรปฏิบติัตำมกฎขอ้บงัคบัในกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินงำนอย่ำงต่อเน่ือง 
( x ̅= 4.21 ) ปฏิบติังำนดว้ยควำมซ่ือสัตยสุ์จริตและเท่ียงธรรม ( x̅ = 4.17 ) และให้ควำมส ำคญัต่อ
ขอ้มลูขององคก์รและเปิดเผยขอ้มูลในส่วนท่ีสำมำรถเปิดเผยไดเ้ท่ำนั้น ( x̅ = 4.15 ) 
 
4.3 ระดับกำรบริหำรควำมเส่ียงของผู้ท ำบัญชีวสิำหกจิขนำดกลำงและขนำดย่อมในจังหวดัสงขลำ 
 จำกกำรท่ีผูวิ้จยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลจำกแบบสอบถำมเก่ียวกบั ผลกระทบของสมรรถนะของ
ผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพ
รำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ มีกลุ่มตวัอย่ำงทั้งส้ิน 
383 รำย โดยแบบสอบถำมส่วนท่ี 3 เกบ็ขอ้มูลระดบักำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชี โดยขอ้มูล
เก่ียวกบั ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียงดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง ดำ้นกำร
จดักำรควำมเส่ียง และด้ำนกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำนวิเครำะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิง
พรรณนำ (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่ำเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard 
Deviation) เพ่ืออธิบำยระดบักำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม
ในจงัหวดัสงขลำ สำมำรถสรุปผลไดด้งัตำรำง 4.7 และเป็นรำยขอ้ ดงัตำรำง 4.8 – ตำรำง 4.12 
ตำรำง 4.7 แสดงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของระดบัควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำร
ควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 

กำรบริหำรควำมเส่ียง 𝐱̅ S.D ระดับควำมคิดเห็น 

1. ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์ 4.02 0.48 มำก 
2. ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง 3.99 0.50 มำก 
3. ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง 3.97 0.52 มำก 
4. ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง 4.01 0.55 มำก 
5. ดำ้นกำรติดตำมประเมินผลรำยงำน 3.96 0.53 มำก 

โดยรวม 3.99 0.38 มำก 

 จำกตำรำง 4.7 พบว่ำ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ ให้
ควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค์ ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง
ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง และดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน 
อยู่ในระดบัมำก ( x̅ = 3.99 ) ทุกดำ้น โดยเรียงล ำดบัค่ำเฉล่ียจำกมำกไปหำนอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี 
ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์( x̅ = 4.02 ) ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง ( x̅ = 4.01 ) และดำ้นกำรระบุ
ควำมเส่ียง ( x̅ = 3.99 ) 



56 
 

ตำรำง 4.8 แสดงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของระดบัควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำร
ควำมเส่ียงดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงคข์องผูท้ ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดั
สงขลำ 

ด้ำนกำรก ำหนดวตัถุประสงค์ 𝐱̅ S.D ระดับควำมคิดเห็น 

1. ท่ำนสำมำรถท ำงำนบรรลุเป้ำหมำย
ตำม ภำรกิจ และแผนกำรปฏิบติังำน
ประจ ำปีได ้

4.04 0.68 มำก 

2. ท่ำนให้ควำมส ำคญักบักำรก ำหนด
วตัถุประสงคข์ององคก์ร 

3.97 0.74 มำก 

3. ท่ำนให้ควำมส ำคญักบัพนัธกิจของ
องค์กรท่ี พนักงำนสำมำรถปฏิบติัได้
และเป็นไปในทิศทำงเดียวกนั 

4.04 0.72 มำก 

4. ท่ำนมีกำรก ำหนดแผนกำรบริหำร
ควำมเ ส่ียงในกำรปฏิบัติ งำนทำง
กำรเงิน 

4.02 0.74 มำก 

โดยรวม 4.02 0.48 มำก 

 จำกตำรำง 4.8 พบว่ำ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ ให้
ควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค์ อยู่ในระดบัมำกทุกขอ้ 
โดยเรียงล ำดบัค่ำเฉล่ียจำกมำกไปหำน้อย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี สำมำรถท ำงำนบรรลุเป้ำหมำยตำม 
ภำรกิจ และแผนกำรปฏิบติังำนประจ ำปีได ้( x̅ = 4.04 ) ให้ควำมส ำคญักบัพนัธกิจขององค์กรท่ี
พนกังำนสำมำรถปฏิบติัไดแ้ละเป็นไปในทิศทำงเดียวกนั ( x̅ = 4.04 ) และมีกำรก ำหนดแผนกำร
บริหำรควำมเส่ียงในกำรปฏิบติังำนทำงกำรเงิน ( x̅ = 4.02 ) 
ตำรำง 4.9 แสดงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของระดบัควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำร
ควำมเส่ียงดำ้นกำรระบุควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 

ด้ำนกำรระบุควำมเส่ียง 𝐱̅ S.D ระดับควำมคิดเห็น 

1. ท่ำนให้ควำมส ำคัญกบักำรป้องกนัท่ี
อำจจะท ำใหบุ้คลำกรประสบปัญหำ 

3.98 0.75 มำก 

2. ท่ำนมีกำรปรับเปล่ียนกลยทุธ์ของกำร
ปฏิบติังำนใหมี้ควำมทนัสมยั 

4.02 0.73 มำก 
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ด้ำนกำรระบุควำมเส่ียง 𝐱̅ S.D ระดับควำมคิดเห็น 

3. ท่ำนใหค้วำมส ำคญักบัควำมเส่ียงดำ้น
กลยทุธ์ต่ำงๆ ขององคก์ร 

3.98 0.75 มำก 

4. ท่ำนมีกำรศึกษำปัจจัยภำยในของ
องคก์รเพ่ือใหท้รำบจุดแข็งและจุดอ่อน 

3.99 0.74 มำก 

โดยรวม 3.99 0.50 มำก 

 จำกตำรำง 4.9 พบว่ำ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ ให้
ควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง อยู่ในระดบัมำกทุกขอ้ โดย
เรียงล ำดบัค่ำเฉล่ียจำกมำกไปหำนอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี มีกำรปรับเปล่ียนกลยุทธข์องกำรปฏิบติังำน
ให้มีควำมทนัสมยั สอดคลอ้งกบัสถำนกำรณ์เพ่ือใหท้นักบัเปล่ียนแปลง ( x̅ = 4.02 ) มีกำรศึกษำ
ปัจจยัภำยในขององคก์รเพ่ือให้ทรำบจุดแข็งและจุดอ่อนขององค์กรเพ่ือสำมำรถน ำจุดแข็งมำสร้ำง
ควำมได้เปรียบในกำรแข่งขันและลดจุดอ่อน ( x̅ = 3.99 ) และให้ควำมส ำคัญกับกำรป้องกันท่ี
อำจจะท ำใหบุ้คลำกรภำยในองคก์รประสบปัญหำ ( x̅ = 3.98 ) 
 
ตำรำง 4.10 แสดงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของระดบัควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำร
ควำมเส่ียงดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดั
สงขลำ 

ด้ำนกำรประเมินควำมเส่ียง 𝐱̅ S.D ระดับควำมคิดเห็น 

1. ท่ำนมีกำรวิเครำะห์ถึงเหตุกำรณ์ต่ำงๆ 
ท่ีท ำใหอ้งคก์รประสบกบัควำมเส่ียงท่ีจะ
เกิดข้ึนกบัองคก์ร 

3.94 0.79 มำก 

2. ท่ำนให้ควำมส ำคญักบักำรเรียงล ำดบั
ของปัญหำในองค์กร ว่ำส่ิงใดควรแกไ้ข
ก่อน หลัง ตำมล ำดับ ควำมส ำคัญของ
ปัญหำ 

4.08 0.74 มำก 

3. ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรปรับปรุง
ภ ำ ร กิ จ ข อ ง ห น่ ว ย ง ำ น ใ ห้ ทั น ต่ อ
เหตุกำรณ์และประเมินผลกำรปฏิบติังำน 

3.93 0.72 มำก 
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4. ท่ำนรวบรวมข้อมูลท่ีมีผลต่อองค์กร
เพ่ือหำทำงแกไ้ขท ำให้ควำมรุนแรงของ
เหตุกำรณ์ลดลง 

3.91 0.76 มำก 

โดยรวม 3.97 0.52 มำก 

 จำกตำรำง 4.10 พบว่ำ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ 
ใหค้วำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง อยู่ในระดบัมำกทุกขอ้ 
โดยเรียงล ำดบัค่ำเฉล่ียจำกมำกไปหำนอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี ใหค้วำมส ำคญักบักำรเรียงล ำดบัของ
ปัญหำในองค์กรว่ำส่ิงใดควรแกไ้ขก่อน หลงั ตำมล ำดบัควำมส ำคญัของปัญหำ ( x̅ = 4.08 ) มีกำร
วิเครำะห์ถึงเหตุกำรณ์ต่ำงๆ ท่ีอำจจะท ำ ใหอ้งคก์รประสบกบัควำมเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคก์ร ( x̅ = 
3.94 ) และใหค้วำมส ำคญักบักำรปรับปรุงภำรกิจของหน่วยงำนใหท้นัต่อเหตุกำรณ์และประเมินผล
กำรปฏิบติังำน ( x̅ = 3.93 ) 
 
ตำรำง 4.11 แสดงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของระดบัควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำร
ควำมเส่ียงดำ้นจดักำรควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 

ด้ำนจัดกำรควำมเส่ียง 𝐱̅ S.D ระดับควำมคิดเห็น 

1. ท่ำนให้ควำมส ำคัญเลือกวิธีกำรท่ี
เหมำะสมกบัปัญหำ ตำมผลกำรประเมิน
ควำมเส่ียง 

4.02 0.76 มำก 

2. ท่ำนแกไ้ขปัญหำท่ีมีควำมรุนแรง และ
มีผลกระทบกับองค์กรมำกท่ีสุดเป็น
ล ำดับแรก แล้วจึงท ำกำรแก้ไขปัญหำ
ดำ้นอ่ืนๆ ตำมมำ 

3.95 0.81 มำก 

3. ท่ำนท ำกำรศึกษำวิธีกำรท่ีเหมำะสมท่ี
จะน ำมำใช้ในกำรแก้ไขปัญหำเพ่ือลด
ควำมสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคก์ร 

4.09 0.79 มำก 

4. ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรก ำหนด
นโยบำยและระเบียบวิธีกำรปฏิบติังำนท่ี
ชดัเจนเป็นลำยลกัษณ์อกัษร 

3.96 0.80 มำก 

โดยรวม 4.01 0.55 มำก 
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 จำกตำรำง 4.11 พบว่ำ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ 
ให้ควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นจดักำรควำมเส่ียง อยู่ในระดบัมำกทุกขอ้ โดย
เรียงล ำดบัค่ำเฉล่ียจำกมำกไปหำนอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี มีกำรศึกษำวิธีกำรท่ีเหมำะสมท่ีจะน ำมำใช้
ในกำรแกไ้ขปัญหำเพ่ือลดควำมสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนกบัองค์กร ( x̅ = 4.09 ) ให้ควำมส ำคญัเลือก
วิธีกำรท่ีเหมำะสมกบัปัญหำตำมผลกำรประเมินควำมเส่ียง  ( x̅ = 4.02 ) และใหค้วำมส ำคญักบักำร
ก ำหนดนโยบำยและระเบียบวิธีกำรปฏิบติังำนท่ีชดัเจนเป็นลำยลกัษณ์อกัษรในแต่ละขั้นตอนของ
กิจกรรม ( x̅ = 3.96 ) 
 
ตำรำง 4.12 แสดงค่ำเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำนของระดบัควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำร
ควำมเส่ียงดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำนของผูท้  ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม
ในจงัหวดัสงขลำ 

ด้ำนกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน 𝐱̅ S.D ระดับควำมคิดเห็น 

1. ท่ำนติดตำมประเมินผลและรำยงำนผล
กำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีก ำหนดในแต่ละ
ช่วงเวลำ 

3.90 0.77 มำก 

2. ท่ำนใหค้วำมส ำคญัในกำรประเมินผล
วิธีกำรจดักำรแกไ้ขปัญหำ เพ่ือให้ทรำบ
ว่ำสำมำรถแก้ไขปัญหำได้มำกน้อย
เพียงใด 

3.92 0.76 มำก 

3. ท่ำนมีควำมพยำยำมในกำรติดตำมกำร
แก้ไข ปัญหำ ทุก กิ จกร รม ท่ีอ งค์ ก ร
น ำมำใช ้

3.99 0.74 มำก 

4. ท่ำนมีกำรติดตำมผลกำรปฏิบัติตำม
แผนและน ำผลมำทบทวนเพ่ือพัฒนำ
ระบบงำนใหดี้ยิ่งข้ึน 

4.00 0.75 มำก 

โดยรวม 3.96 0.53 มำก 

 จำกตำรำง 4.12 พบว่ำ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ 
ใหค้วำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน อยูใ่นระดบั
มำกทุกขอ้ โดยเรียงล ำดบัค่ำเฉล่ียจำกมำกไปหำนอ้ย 3 อนัดบัแรก ดงัน้ี มีกำรติดตำมผลกำรปฏิบติั
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ตำมแผนและน ำผลมำทบทวนเพ่ือพฒันำระบบงำนใหดี้ยิ่งข้ึน ( x̅ = 4.00 ) มีควำมพยำยำมในกำร
ติดตำมกำรแก้ไขปัญหำทุกกิจกรรมท่ีองค์กรน ำมำใช้ ( x̅ = 3.99 ) และให้ควำมส ำคัญในกำร
ประเมินผลวิธีกำรจดักำรแกไ้ขปัญหำ เพ่ือใหท้รำบว่ำสำมำรถแกไ้ขปัญหำไดม้ำกนอ้ยเพียงใด ( x̅ = 
3.92 ) 
4.4 ข้อมูลกำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์ของสมรรถนะผู้ท ำบัญชีตำมหลักมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำง
ประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงที่มีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและ
ขนำดย่อม ในจังหวดัสงขลำ 

 กำรทดสอบควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงสมรรถนะของผูท้ ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำ
ระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำด
กลำงและขนำดยอ่ม ในจงัหวดัสงขลำ ในกำรวิเครำะห์ขอ้มูลเร่ิมจำกกำรหำควำมสัมพนัธ์แต่ละตวั
แปร โดยใชวิ้ธีกำรหำค่ำสหสมัพนัธ์ของเพียร์สัน เพ่ือทดสอบควำมสอดคลอ้งของตวัแปรแต่ละตวั
ท่ีน ำมำทดสอบเป็นตวัแปรเดียวกนัหรือไม่ ซ่ึงเป็นกำรบอกระดบัหรือขนำดของควำมสัมพนัธ์และ
ให้เกิดควำมเช่ือมั่นว่ำจะไม่เกิดปัญหำควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงตัวแปรอิสระข้ึน ค่ำสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์จะมีค่ำตั้งแต่ –1 ถึง 1 หำกค่ำสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เขำ้ใกล ้-1 ถึง 1 แสดงให้เห็นค่ำ
ควำมสัมพันธ์ท่ีค่อนข้ำงสูง ในขณะเดียวกันหำกค่ำดังกล่ำวมีค่ำเข้ำใกล้ 0 แสดงให้เห็นค่ำ
ควำมสัมพนัธ์ในระดบัท่ีต ่ำหรือไม่มีเลย ผลกำรทดสอบแสดงไดด้งัตำรำง 4.13 โดยแทนค่ำตวัแปร
แต่ละตวั ดงัน้ี 
 Y = คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
   จงัหวดัสงขลำ 
 X1 = สมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ

  ฉบบัท่ี 2 ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 
 X2 = สมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ

  ฉบบัท่ี 3 ทกัษะทำงวิชำชีพ 
 X3 = สมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ

  ฉบบัท่ี 4 ดำ้นค่ำนิยม จรรยำบรรณ และทศันคติทำงวิชำชีพ 
 X4 = กำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์

 X5 = กำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง 
 X6 = กำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง 
 X7 = กำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง 
 X8 = กำรบริหำรควำมเส่ียง ดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน 
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ตำรำง 4.13 กำรทดสอบหำค่ำสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน 

ตัว
แปร 

Y X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 

Y 1 0.558** 0.558** 0.348** 0.436** 0.399** 0.473** 0.477** 0.460** 

X1  1 0.576** 0.155** 0.314** 0.394** 0.460** 0.429** 0.431** 

X2   1 0.359** 0.455** 0.327** 0.414** 0.376** 0.439** 

X3    1 0.435** 0.270** 0.099 0.145** 0.212** 

X4     1 0.469** 0.299** 0.287** 0.360** 

X5      1 0.436** 0.375** 0.355** 

X6       1 0.605** 0.426** 

X7        1 0.492** 

X8         1 

VIF  1.770 1.900 1.325 1.629 1.548 1.858 1.804 1.553 

** ระดบันยัส ำคญัท่ี 0.01, * ระดบันยัส ำคญัท่ี 0.05 
 จำกตำรำงท่ี 4.13 แสดงควำมสัมพนัธ์ของตัวแปรระหว่ำง สมรรถนะของผูท้ ำบญัชีตำม
หลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ โดยขอ้มูลเก่ียวกบั ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค ทกัษะ
ทำงวิชำชีพ ค่ำนิยม ทศันคติทำงวิชำชีพ และตวัแปรกำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้ ำบญัชี โดยขอ้มูล
เก่ียวกบั ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียงดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง ดำ้นกำร
จดักำรควำมเส่ียง และดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน 
 ผลกำรศึกษำพบว่ำ สมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ 
โดยข้อมูลเก่ียวกับ ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค ทกัษะทำงวิชำชีพ ค่ำนิยมและทศันคติทำง
วิชำชีพ มีควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำด
ย่อมในจังหวดัสงขลำ ( r = 0.558**, p < 0.05; r = 0.558**, p < 0.05; r = 0.348**, p < 0.05 ) กำร
บริหำรควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชี โดยขอ้มูลเก่ียวกบั ดำ้นกำรก ำหนดวตัถปุระสงค ์ดำ้นกำรระบุควำม
เส่ียง ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง และดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและ
รำยงำน ควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำด
ย่อมในจังหวัดสงขลำ  (  r = 0.436**, p < 0.05; r = 0.399**, p < 0.05; r = 0.473**, p < 0.05; r = 
0.477**, p < 0.05; r = 0.460**, p < 0.05 ) 
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 นอกจำกน้ีเพ่ือไม่ใหเ้กิดปัญหำควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงตวัแปรอิสระ จึงใช ้Multicollinearity 
ตรวจสอบ โดยใช ้Variance Inflation Factors (VIF) ซ่ึงปกติค่ำ VIF จะไมเ่กิน 10 หำกมำกกวำ่แสดง
วำ่มีปัญหำควำมสมัพนัธ์ระหว่ำงตวัแปรอิสระ จำกกำรตรวจสอบพบว่ำ ค่ำ VIF มีค่ำระหวำ่ง 1.325 
– 1.900 ดงันั้นตวัแปรอิสระไม่มีควำมสัมพนัธ์กนัหรือไม่เกิดปัญหำ Multicollinearity 
 
4.5 ข้อมูลกำรวิเครำะห์ควำมถดถอยเชิงพหุคูณของสมรรถนะผู้ท ำบัญชีตำมหลักมำตรฐำน
กำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงที่มีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของ
วสิำหกจิขนำดกลำงและขนำดย่อม ในจังหวดัสงขลำ 

 กำรทดสอบควำมถดถอยเชิงพหุคูณระหว่ำงสมรรถนะผู ้ท ำบัญชีตำมหลักมำตรฐำน
กำรศึกษำระหวำ่งประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียง 
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ตำรำง 4. 14 กำรวิเครำะห์ควำมถดถอยเชิงพหุคูณของสมรรถนะผู้ท ำบัญชีตำมหลักมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงที่มีต่อ
คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวสิำหกจิขนำดกลำงและขนำดย่อม ในจังหวดัสงขลำ 

 

 B t Sig.Y B t Sig.Y1 B t Sig.Y2 

(Constant) 0.616 3.283 0.001 0.135 0.446 0.656 0.526 1.701 0.090 
ดำ้นควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 0.214 5.019 0.000** 0.351 5.094 0.000** 0.148 2.102 0.036** 
ดำ้นทกัษะทำงวชิำชีพ 0.181 3.437 0.001** 0.218 2.574 0.010** 0.148 1.715 0.087 
ดำ้นค่ำนิยมและทศันคติทำงวชิำชีพ 0.127 3.514 0.000** -0.030 -0.511 0.609 0.332 5.555 0.000** 
ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์ 0.080 2.119 0.035** 0.019 0.306 0.760 0.108 1.733 0.084 
ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง 0.021 .620 0.536 0.049 0.875 0.382 -0.039 -0.689 0.491 
ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง 0.083 2.276 0.023** 0.101 1.709 0.088 0.053 0.878 0.380 
ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง 0.094 2.725 0.007** 0.066 1.187 0.236 0.082 1.443 0.150 
ดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน 0.063 1.905 0.058 0.189 3.548 0.000** 0.038 0.689 0.491 
R Square   0.497   0.377   0.266 
Adjusted R Square   0.487   0.363   0.251 
F   46.269   28.245   16.963 

* ระดบันยัส ำคญัท่ี 0.05 
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ตำรำง 4. 14 (ต่อ) กำรวิเครำะห์ควำมถดถอยเชิงพหุคูณของสมรรถนะผู้ท ำบัญชีตำมหลักมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงที่มีต่อ
คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวสิำหกจิขนำดกลำงและขนำดย่อม ในจังหวดัสงขลำ 

 

 B t Sig.Y3 B t Sig.Y4 B t Sig.Y5 B t Sig.Y6 

(Constant) 0.917 2.674 0.008 0.573 1.943 0.053 0.987 3.232 0.001 0.557 1.695 0.091 
ดำ้นควำมรู้  0.162 2.080 0.038** 0.217 3.226 0.001** 0.236 3.399 0.001** 0.172 2.294 0.022** 
ดำ้นทกัษะทำงวชิำชีพ 0.146 1.521 0.129 0.183 2.213 0.027** 0.144 1.683 0.093 0.244 2.647 0.008** 
ดำ้นค่ำนิยม 0.080 1.204 0.229 0.160 2.813 0.005** 0.118 1.999 0.046** 0.104 1.641 0.102 
ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์ 0.089 1.282 0.201 0.049 0.816 0.415 0.096 1.551 0.122 0.122 1.835 0.067 
ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง -0.015 -0.234 0.815 0.020 0.359 0.719 0.059 1.051 0.294 0.055 0.909 0.364 
ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง 0.161 2.399 0.017** 0.121 2.101 0.036** -0.018 -0.303 0.762 0.083 1.286 0.199 
ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง -0.001 -0.009 0.993 0.062 1.143 0.254 0.231 4.102 0.000** 0.124 2.054 0.041** 
ดำ้นกำรติดตำมประเมินผล 0.171 2.834 0.005** 0.079 1.516 0.130 -0.088 -1.629 0.104 -0.011 -0.198 0.843 
R Square   0.217   0.296   0.252   0.256 
Adjusted R Square   0.200   0.281   0.236   0.240 
F   12.936   19.642   15.731   16.051 

* ระดบันยัส ำคญัท่ี 0.05
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จำกตำรำง 4.14 แสดงผลกำรหำควำมสัมพนัธ์และผลกระทบของสมรรถนะผูท้ ำบัญชีตำมหลกั
มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน
ของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ในจงัหวดัสงขลำ 
 ผลกำรศึกษำพบว่ำ มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ดำ้นควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิง
เทคนิค ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินทั้ง 6 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้นควำมเก่ียวขอ้งกบักำร
ตดัสินใจ ดำ้นควำมเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม ดำ้นควำมสำมำรถเปรียบเทียบได ้ดำ้นควำมสำมำรถ
พิสูจน์ยืนยนัได ้ดำ้นควำมทนัเวลำ และดำ้นควำมสำมำรถเขำ้ใจได ้แต่ดำ้นทกัษะทำงวิชำชีพ ส่งผล
กระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 3 ด้ำน ได้แก่ ด้ำนควำมเก่ียวข้องกับกำรตัดสินใจ ด้ำน
ควำมสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัได้ และดำ้นควำมสำมำรถเขำ้ใจได้ ส่วนดำ้นค่ำนิยมและทศันคติทำง
วิชำชีพ ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 3 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้นควำมเป็นตวัแทนอนัเท่ียง
ธรรม ดำ้นควำมสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัได ้และดำ้นควำมทนัเวลำ 
 กำรบริหำรควำมเส่ียง ด้ำนกำรก ำหนดวตัถุประสงค์ ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำน
ทำงกำรเงินโดยรวม ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง ไม่มีผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินทั้ง 6 
ด้ำน ได้แก่ ด้ำนควำมเก่ียวข้องกับกำรตัดสินใจ ด้ำนควำมเป็นตัวแทนอันเท่ียงธรรม  ด้ำน
ควำมสำมำรถเปรียบเทียบได้ ด้ำนควำมสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัได้ ด้ำนควำมทันเวลำ และด้ำน
ควำมสำมำรถเขำ้ใจได้ ส่วนดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำร
เงิน 2 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้นควำมสำมำรถเปรียบเทียบได้และดำ้นควำมสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัได้ ล ำดบั
ต่อมำดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 2 ดำ้น ได้แก่ ดำ้น
ควำมทนัเวลำและดำ้นควำมสำมำรถเขำ้ใจได ้สุดทำ้ยดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน ส่งผล
กระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 2 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้นควำมเก่ียวขอ้งกบักำรตดัสินใจและดำ้น
ควำมสำมำรถเปรียบเทียบได ้
 ดังนั้นตัวแปรท่ีมีผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินโดยรวม ได้แก่ ด้ำนควำมรู้ 
ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค ด้ำนทักษะทำงวิชำชีพ ด้ำนค่ำนิยมและทัศนคติทำงวิชำชีพ ด้ำนกำร
ก ำหนดวตัถุประสงค์ ด้ำนกำรประเมินควำมเส่ียง ด้ำนกำรจดักำรควำมเส่ียง ส่วนตัวแปรท่ีไม่มี
ผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินโดยรวม ได้แก่ ด้ำนกำรระบุควำมเส่ียงและด้ำนกำร
ติดตำมประเมินผลและรำยงำน 
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4.6 สรุปสมมติฐำนกำรศึกษำ 

 จำกผลกำรศึกษำขำ้งตน้ ควำมสัมพนัธ์และผลกระทบของสมรรถนะผูท้  ำบญัชีตำมหลกั
มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน
ของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ในจงัหวดัสงขลำ 
ตำรำง 4.15 ผลกำรทดสอบสมมติฐำน 

สมมติฐำน ตัวแปร ยอมรับ/ปฏิเสธ 

H1 
H2 
H3 
H4 
H5 
H6 
H7 
H8 

ดำ้นควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 
ดำ้นทกัษะทำงวชิำชีพ 
ดำ้นค่ำนิยมและทศันคติทำงวิชำชีพ 
ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์
ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง 
ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง 
ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง 
ดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน 

ยอมรับ 
ยอมรับ 
ยอมรับ 
ยอมรับ 
ปฏิเสธ 
ยอมรับ 
ยอมรับ 
ปฏิเสธ 
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บทที ่5 

สรุป อภิปรำยผลกำรศึกษำ และข้อเสนอแนะ 

 กำรวิจยั เร่ือง ผลกระทบของสมรรถนะของผูท้ ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหวำ่ง
ประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและ
ขนำดย่อมในจังหวดัสงขลำ มีวตัถุประสงค์ เพ่ือศึกษำระดับสมรรถนะของผูท้  ำบัญชีตำมหลัก
มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ เพ่ือ
ศึกษำระดบักำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ 
เพ่ือศึกษำผลกระทบของสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศท่ีมี
ต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ และเพ่ือ
ศึกษำผลกระทบของกำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้  ำบัญชีท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของ
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจังหวดัสงขลำ กลุ่มตวัอย่ำงในกำรวิจยั คือ ผูท้  ำบญัชีของ
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ จ ำนวน 383 รำย โดยใชสู้ตรจำกกำรค ำนวณ
ขนำดตวัอยำ่งของ Taro Yamane 
 เคร่ืองมือท่ีใชส้ ำหรับกำรวิจยัคือ แบบสอบถำม แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไป 
เป็นส่วนท่ีเก่ียวข้องกบัข้อมูลทั่วไปของผูท้  ำบญัชีและขอ้มูลวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อม 
จ ำนวน 8 ขอ้ ส่วนท่ี 2 ควำมคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของนกัวิชำชีพบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำง
และขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ ตำมมำตรฐำนกำรศึกษำวิชำชีพระหว่ำงประเทศ จ ำนวน 46 ขอ้ 
ส่วนท่ี 3 ควำมคิดเห็นเก่ียวกับกำรบริหำรควำมเส่ียง จ ำนวน 20 ข้อ และส่วนท่ี 4 ควำมคิดเห็น
เก่ียวกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน จ ำนวน 24 ขอ้ กำรวิเครำะห์ขอ้มูลใชส้ถิติเชิงพรรณนำ เพ่ือหำ
ควำมถ่ี (Frequency) ค่ำร้อยละ (Percentage) ค่ำเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบนมำตรฐำน (Standard 
Deviation) ในกำรอธิบำยระดับสมรรถนะของผูท้  ำบัญชีตำมหลักมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำง
ประเทศและระดบักำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้ ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดั
สงขลำ กำรวิเครำะห์สหสัมพันธ์และกำรวิเครำะห์สมกำรถดถอยเชิงพหุ เพ่ือท ำกำรวิเครำะห์
ควำมสัมพนัธ์ระหว่ำง ผลกระทบของสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหวำ่ง
ประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและ
ขนำดย่อม ในจังหวัดสงขลำ กำรศึกษำในบทน้ีมีประเด็นกำรศึกษำท่ีส ำคัญในกำรน ำเสนอ
ตำมล ำดบั ดงัน้ี 
 5.1 สรุปผลและอภิปรำยผลกำรศึกษำ 
 5.2 ประโยชนท่ี์ไดรั้บจำกงำนวิจยั 
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 5.3 ขอ้จ ำกดัของกำรศึกษำ 
 5.4 ขอ้เสนอแนะในกำรท ำวิจยัในอนำคต 
5.1 สรุปผลและอภิปรำยผลกำรศึกษำ 

 1. ศึกษำระดบัสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศของ
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 
 จำกกำรเก็บรวบรวมข้อมูล พบว่ำ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
จงัหวดัสงขลำ มีควำมคิดเห็นเก่ียวกบัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศโดยรวมอยู่ในระดบัมำก 
โดยเฉพำะด้ำนค่ำนิยม ทศันคติทำงวิชำชีพในกำรปฏิบติัตำมกฎข้อบงัคับในกำรจัดท ำรำยงำน
ทำงกำรเ งินอย่ำงต่อเ น่ืองและสำมำรถท่ีจะจัดกำรบริหำรตนเองให้ปฏิบัติงำนได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ เม่ือผูท้  ำบญัชีมีจรรยำบรรณในกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงิน ก็จะส่งผลให้รำยงำน
ทำงกำรเงินมีควำมโปร่งใส น่ำเช่ือถือ รองลงมำคือ ดำ้นทกัษะทำงวิชำชีพให้ควำมร่วมมือและ
ท ำงำนเป็นทีม เพ่ือปฏิบติังำนใหบ้รรลุเป้ำหมำยองค์กรและปฏิบติังำนดว้ยควำมซ่ือสัตยสุ์จริตและ
เท่ียงธรรม ดำ้นควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิคมีกำรวำงแผนแลว้วิเครำะห์รำยงำนทำงกำรเงินอยำ่ง
รอบคอบ ส่งผลให้จดัท ำรำยงำนทำงเงินมีควำมถูกต้องตำมมำตรฐำนกำรบญัชีท่ีก ำหนดไว ้ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ อกัษรำภรณ์ แว่นแกว้ (2548) ผลกำรวิจยัพบว่ำ ควำมเป็นมืออำชีพของ
นกับญัชี โดยเฉพำะดำ้นกำรเรียนรู้อย่ำงชำญฉลำด ดำ้นเทคนิคและกำรปฏิบติัหน้ำท่ี ดำ้นบุคคล 
ดำ้นสัมพนัธ์และกำรติดต่อส่ือสำร และดำ้นองค์กรและกำรบริหำรจดักำรธุรกิจ ของนกับญัชีอยู่
ระดบัมำก ส่งผลใหมี้ควำมสมัพนัธ์และผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 
 2. ศึกษำระดบักำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
จงัหวดัสงขลำ 
 จำกกำรเก็บรวบรวมข้อมูล พบว่ำ ผูท้  ำบญัชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
จงัหวดัสงขลำ มีควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำรควำมเส่ียงโดยรวมอยูใ่นระดบัมำก โดยเฉพำะดำ้น
กำรก ำหนดวตัถุประสงค์สำมำรถท ำงำนบรรลุเป้ำหมำยตำม ภำรกิจ และแผนกำรปฏิบัติงำน
ประจ ำปีไดแ้ละให้ควำมส ำคญักบัพนัธกิจขององค์กรท่ีพนกังำนสำมำรถปฏิบติัไดแ้ละเป็นไปใน
ทิศทำงเดียวกนั รองลงมำคือ ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียงมีกำรศึกษำวิธีกำรท่ีเหมำะสมท่ีจะน ำมำใช้
ในกำรแก้ไขปัญหำเพ่ือลดควำมสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนกับองค์กรและให้ควำมส ำคัญเลือกวิธีกำรท่ี
เหมำะสมกบัปัญหำตำมผลกำรประเมินควำมเส่ียง ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียงมีกำรปรับเปล่ียนกลยทุธ์
ของกำรปฏิบติังำนใหมี้ควำมทนัสมยั สอดคลอ้งกบัสถำนกำรณ์เพ่ือให้ทนักบัเปล่ียนแปลง และมี
กำรศึกษำปัจจยัภำยในขององคก์รเพ่ือให้ทรำบจุดแข็งและจุดอ่อนขององคก์รเพ่ือสำมำรถน ำจุดแขง็
มำสร้ำงควำมไดเ้ปรียบในกำรแข่งขนัและลดจุดอ่อน เน่ืองจำกกำรบริหำรควำมเส่ียง เป็นกลวิธีท่ี
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เป็นเหตุเป็นผลท่ีน ำมำใช้ในกำรด ำเนินงำนของธุรกิจ เพ่ือช่วยให้ธุรกิจลดควำมผิดพลำด ซ่ึง
สอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ นนัทิยำ องักรุวฒันำนุกุล (2557) ผลกำรวิจยัพบวำ่ กำรบริหำรควำมเส่ียง
ในกำรปฏิบติังำน เป็นกำรบ่งช้ี วิเครำะห์ ประเมิน  จดักำร ติดตำม และส่ือสำรควำมเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้ง
กบักิจกรรมหน่วยงำน หรือกระบวนกำรด ำเนินงำนขององค์กร  เพ่ือช่วยใหอ้งค์กรลดควำมสูญเสีย
ใหเ้หลือนอ้ยท่ีสุด 
 3. ศึกษำผลกระทบของสมรรถนะของผูท้  ำบัญชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำง
ประเทศท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 
 จำกกำรทดสอบสมมติฐำนกำรวิจยัท่ี H1 , H2 , H3 โดยศึกษำจำก สมรรถนะของผูท้ ำบญัชีตำม
หลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ในจงัหวดัสงขลำ ใหค้วำมคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของ
ผูท้  ำบญัชี อยูใ่นระดบัมำกทุกดำ้น เม่ือพิจำรณำเป็นรำยดำ้น 
 ผลกำรศึกษำพบว่ำ มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ดำ้นควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิง
เทคนิค ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินทั้ง 6 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้นควำมเก่ียวขอ้งกบักำร
ตดัสินใจ ดำ้นควำมเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม ดำ้นควำมสำมำรถเปรียบเทียบได ้ดำ้นควำมสำมำรถ
พิสูจน์ยืนยันได้ ด้ำนควำมทันเวลำ และด้ำนควำมสำมำรถเข้ำใจได้  เ น่ืองจำกด้ำนควำมรู้ 
ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค มีกำรวำงแผนแลว้วิเครำะห์รำยงำนทำงกำรเงินอย่ำงรอบคอบ โดยผูท้  ำ
บญัชีใหค้วำมส ำคญักบัควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค มีควำมรู้ควำมเขำ้ใจในมำตรฐำนกำรบญัชี
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจท่ีตนเองท ำบญัชี มีควำมเช่ียวชำญในพ้ืนฐำนดำ้นบญัชี และมีควำมรู้ดำ้นอ่ืนๆ 
เพ่ือเพ่ิมระดบัควำมสำมำรถของผูท้  ำบญัชี ส่งผลใหร้ำยงำนทำงกำรเงินสะทอ้นฐำนะทำงกำรเงินท่ี
แทจ้ริงของธุรกิจ และขอ้มูลในงบกำรเงินมีประโยชนต่์อผูใ้ชง้บกำรเงิน มีขอ้มูลท่ีมีควำมเช่ือถือได ้
ประกอบดว้ย มีควำมครบถว้นของกำรเปิดเผยขอ้มูล ขอ้มูลมีควำมเป็นกลำง ปรำศจำกขอ้ผิดพลำด 
 ดำ้นทกัษะทำงวิชำชีพ ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 3 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้นควำม
เก่ียวข้องกับกำรตัดสินใจ ด้ำนควำมสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัได้ และด้ำนควำมสำมำรถเข้ำใจได้ 
เน่ืองจำกด้ำนทักษะทำงวิชำชีพ ให้ควำมร่วมมือและท ำงำนเป็นทีม เพ่ือปฏิบัติงำนให้บรรลุ
เป้ำหมำยองค์กร สำมำรถท่ีจะจัดกำรบริหำรตนเองให้ปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ และ
ควำมสำมำรถท่ีจะเลือกใชท้รัพยำกรท่ีมีจ ำกดัและบริหำรจดักำรงำนให้เสร็จตำมก ำหนดเวลำ เพ่ือ
น ำมำปรับใชใ้นรำยงำนทำงกำรเงิน ใหมี้แบบแผนตำมมำตรฐำนบญัชี ส่งผลใหข้อ้มูลทำงกำรเงินมี
กำรจดัประเภท ก ำหนดลกัษณะ และกำรน ำเสนอขอ้มูลอย่ำงชัดเจนและกระชับท ำให้ขอ้มูลนั้น
สำมำรถเขำ้ใจได ้และสำมำรถพิสูจนย์ืนยนัได ้
 ดำ้นค่ำนิยมและทศันคติทำงวิชำชีพ ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 3 ดำ้น 
ได้แก่ ด้ำนควำมเป็นตัวแทนอันเท่ียงธรรม ด้ำนควำมสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัได้ และด้ำนควำม
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ทนัเวลำ เน่ืองจำกดำ้นค่ำนิยมและทศันคติทำงวิชำชีพ มีกำรปฏิบติัตำมกฎขอ้บงัคบัในกำรจดัท ำ
รำยงำนทำงกำรเงินงำนอย่ำงต่อเน่ือง ปฏิบัติงำนด้วยควำมซ่ือสัตยสุ์จริตและเท่ียงธรรม และให้
ควำมส ำคัญต่อข้อมูลขององค์กรและเปิดเผยข้อมูลในส่วนท่ีสำมำรถเปิดเผยได้เท่ำนั้น เพ่ือให้
รำยงำนทำงกำรเงินมีควำมโปร่งใสและมีควำมน่ำเช่ือถือ แสดงให้เห็นถึงกำรเป็นตวัแทนอนัเท่ียง
ธรรม ควำมเป็นกลำง ควำมระมดัระวงั และควำมครบถว้นของขอ้มลู สำมำรถท ำใหร้ำยงำนทำงกำร
เงินมีคุณภำพและผูบ้ริหำรสำมำรถน ำไปใช้ประกอบกำรตดัสินใจในกำรบริหำรธุรกิจได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพ และมีขอ้มูลพร้อมให้ธุรกิจทนัเวลำต่อกำรตดัสินใจ เพรำะถำ้ขอ้มูลไม่ทนัต่อเวลำ 
ขอ้มลูเหล่ำนั้นก็จะไม่มีประโยชนต่์อธุรกิจ  
  ดงันั้นมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ด้ำนควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค ด้ำน
ทกัษะทำงวิชำชีพ และดำ้นค่ำนิยม ทศันคติทำงวิชำชีพ มีผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน
โดยรวม หำกผูท้  ำบัญชีไม่มีควำมรู้ ทกัษะทำงวิชำชีพ และค่ำนิยม จรรยำบรรณ อำจส่งผลให้
รูปแบบงบกำรเงินเกิดควำมผิดพลำด เพรำะงบกำรเงินท่ีมีคุณภำพ จะตอ้งอำศยัผูท้  ำบญัชี ท่ีมีทกัษะ
ดำ้นต่ำงๆ เพ่ือให้งบกำรเงิน มีข้อมูลท่ีชัดเจน เข้ำใจง่ำย มีควำมเช่ือถือไดแ้ละสำมำรถน ำไปใช้
ประโยชน์ในกำรตดัสินใจให้แก่ธุรกิจได ้โดยทฤษฎีท่ีน ำมำใช้ในกำรอธิบำยควำมสัมพนัธ์ คือ 
ทฤษฎีกำรเรียนรู้ของบลูม คือผูท้  ำบญัชีตอ้งมีพ้ืนฐำนในกำรเรียนรู้ดำ้นบญัชีทุกคน แต่อำจจะไม่
เท่ำกนัเพรำะผูท้  ำบญัชีมีกำรเรียนรู้ท่ีต่ำงกัน บำงคนพบเจอส่ิงท่ีแตกต่ำงจำกคนอ่ืนก็จะมีควำมรู้
ควำมเขำ้ใจท่ีต่ำงจำกคนอ่ืน แต่ถำ้ผูท้  ำบญัชีมีพ้ืนฐำนในกำรเรียนรู้คลำ้ยๆกนัมีควำมรู้ ควำมเขำ้ใจ มี
กำรน ำควำมรู้ไปใช้ประโยชน์คลำ้ยๆกนั ผลกำรเรียนรู้ของผูท้  ำบญัชีก็จะคลำ้ยกนัดว้ย กำรท่ีผูท้  ำ
บญัชีจะท ำงำนไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพนั้นผูท้  ำบญัชีจะตอ้งมีควำมกระตือรือร้นตลอดเวลำ ผูท้  ำ
บญัชีจะตอ้งมีควำมรู้ ควำมเขำ้ใจในส่ิงท ำงำน เม่ือมีควำมเขำ้ใจแลว้ตอ้งวิเครำะห์ใหไ้ดจ้ำกนั้นถึงจะ
ประเมินค่ำ จำกทฤษฎีดงักล่ำว มนุษยจ์ะเกิดกำรเรียนรู้ใน 3 ดำ้นคือ ดำ้นสติปัญญำ ดำ้นร่ำงกำย และ
ดำ้นจิตใจ ทุกส่ิงน้ีตอ้งด ำเนินไปอย่ำงพร้อมๆกนั ถึงจะเป็นกำรเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภำพ 
 สอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ มำรีนี กอรำ (2559) ผลกำรวิจยัพบว่ำ ทกัษะทำงปัญญำ ทกัษะ
ทำงวิชำกำรเชิงปฏิบติัและหนำ้ท่ีกำรจดักำรควำมเส่ียง ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 
และงำนวิจยัของ นิศำชล หวำนเปรำะ (2557) ผลกำรวิจยัพบวำ่ ควำมรู้ควำมสำมำรถของนกับญัชีมี
ควำมสัมพนัธ์เชิงบวกกบัคุณภำพงบกำรเงินขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินใน 5 จงัหวดัชำยแดน
ภำคใต ้โดยผูบ้ริหำรทอ้งถ่ินใหค้วำมส ำคญักบัควำมรู้ควำมสำมำรถของนกับญัชีท่ีบุคลำกรมีควำมรู้
ควำมสำมำรถควำมเช่ียวชำญในพ้ืนฐำนดำ้นบญัชี มีกำรพฒันำ ในกำรจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินและ
กำรบริหำรจดักำรทำงกำรเงิน เพ่ือจัดท ำงบกำรเงินให้เกิดทักษะด้ำนวิชำชีพในกำรมุ่งมัน่ท่ีจะ
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ปฏิบติังำนดำ้นบญัชีดว้ยควำมโปร่งใส ทั้งบุคลำกรตอ้งมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดี มีกำรวำงตวัเป็นกลำง มี
ควำมเช่ือมัน่และศรัทธำต่อหน่วยงำนและเพ่ือนร่วมงำน ทั้งยงัมีประสบกำรณ์และควำมช ำนำญ 
 4. ศึกษำผลกระทบของกำรบริหำรควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชีท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำร
เงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 
 จำกกำรทดสอบสมมติฐำนกำรวิจยัท่ี H4 , H5 , H6  , H7 , H8 โดยศึกษำจำก กำรบริหำรควำม
เส่ียงของผูท้  ำบญัชีวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ ใหค้วำมคิดเห็นเก่ียวกบักำร
บริหำรควำมเส่ียงของผูท้  ำบญัชี อยูใ่นระดบัมำกทุกดำ้น เม่ือพิจำรณำเป็นรำยดำ้น 
 กำรบริหำรควำมเส่ียง ด้ำนกำรก ำหนดวตัถุประสงค์ ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำน
ทำงกำรเงินทั้ง 6 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้นควำมเก่ียวขอ้งกับกำรตัดสินใจ ดำ้นควำมเป็นตวัแทนอนัเท่ียง
ธรรม ดำ้นควำมสำมำรถเปรียบเทียบได ้ดำ้นควำมสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัได้ ดำ้นควำมทนัเวลำ และ
ด้ำนควำมสำมำรถเข้ำใจได้ เน่ืองจำกด้ำนกำรก ำหนดวตัถุประสงค์ เก่ียวกับกำรท ำงำนบรรลุ
เป้ำหมำยตำม ภำรกิจ และแผนกำรปฏิบติังำนประจ ำปีได ้ เพ่ือให้ผูท้  ำบญัชีได้ทรำบแนวทำงกำร
ด ำเนินงำนท่ีถูกตอ้งตำมท่ีธุรกิจก ำหนดไว ้ส่งผลใหคุ้ณภำพรำยงำนทำงกำรเงินมีประโยชนต่์อธุรกิจ 
ช่วยในกำรตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจและมีควำมเท่ียงธรรม  
 ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง ไม่มีผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินทั้ง 6 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้น
ควำมเก่ียวขอ้งกบักำรตดัสินใจ ดำ้นควำมเป็นตวัแทนอนัเท่ียงธรรม ดำ้นควำมสำมำรถเปรียบเทียบ
ได ้ดำ้นควำมสำมำรถพิสูจน์ยืนยนัได้ ดำ้นควำมทนัเวลำ และดำ้นควำมสำมำรถเขำ้ใจได้ เน่ืองจำก
ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง คือ กำรปรับเปลี่ยนกลยทุธ์ของกำรปฏิบติังำนใหมี้ควำมทนัสมยั สอดคลอ้ง
กบัสถำนกำรณ์เพ่ือใหท้นักบัเปล่ียนแปลง ซ่ึงจะเก่ียวกบัควำมเส่ียงดำ้นโครงสร้ำงกำรก ำกบัดูแล
กิจกำร (Governance Structure Risk) ท่ีเกิดจำกโครงสร้ำงขององค์กร กลยุทธ์กำรด ำเนินงำน 
ผูบ้ริหำรท่ีไม่มีศกัยภำพในกำรบริหำรงำน ไม่มีอุดมกำรณ์ และไม่มีควำมซ่ือสัตยสุ์จริต ซ่ึงจะส่งผล
กระทบอยำ่งมำกต่อธุรกิจและควำมน่ำเช่ือถือขององคก์ร  
 ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 2 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้น
ควำมสำมำรถเปรียบเทียบไดแ้ละดำ้นควำมสำมำรถพิสูจนยื์นยนัได ้เน่ืองจำกดำ้นกำรประเมินควำม
เส่ียง ใหค้วำมส ำคญักบักำรเรียงล ำดบัของปัญหำในองคก์รว่ำส่ิงใดควรแกไ้ขก่อน หลงั ตำมล ำดบั
ควำมส ำคญัของปัญหำ เพ่ือลดควำมสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนกบักำรปฏิบติังำน ส่งผลใหคุ้ณภำพรำยงำน
ทำงกำรเงินเปรียบเทียบงบกำรเงินระหว่ำงธุรกิจในรอบระยะเวลำเดียวกนั เพ่ือสำมำรถด ำเนินงำน 
ประเมินฐำนะกำรเงินและผลกำรด ำเนินงำนระหวำ่งธุรกิจ 
 ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 2 ดำ้น ไดแ้ก่ ดำ้น
ควำมทนัเวลำและดำ้นควำมสำมำรถเขำ้ใจได ้เน่ืองจำกดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง มีกำรศึกษำวิธีกำร
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ท่ีเหมำะสมท่ีจะน ำมำใช้ในกำรแกไ้ขปัญหำเพ่ือลดควำมสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนกับองค์กร ส่งผลให้
คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของธุรกิจ มีขอ้มูลพร้อมทนัเวลำต่อกำรตดัสินใจ และมีกำรน ำเสนอ
ขอ้มลูอยำ่งชดัเจนและกระชบัท ำใหข้อ้มูลสำมำรถเขำ้ใจได ้
 ดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 2 ดำ้น 
ไดแ้ก่ ดำ้นควำมเก่ียวขอ้งกบักำรตดัสินใจและดำ้นควำมสำมำรถเปรียบเทียบได้ เน่ืองจำกดำ้นกำร
ติดตำมประเมินผลรำยงำน คือ กำรประเมินผลวิธีกำรจดักำรแกไ้ขปัญหำ เพ่ือให้ทรำบว่ำสำมำรถ
แกไ้ขปัญหำไดม้ำกนอ้ยเพียงใด ส่งผลใหคุ้ณภำพรำยงำนทำงกำรเงินมีประโยชน์ต่อกำรตดัสินใจ 
และช่วยใหธุ้รกิจสำมำรถประเมินเหตุกำรณ์ในอดีต ปัจจุบนั และอนำคตได ้
 ดงันั้นดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค์ ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง 

ส่งผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินโดยรวม เน่ืองจำกกำรบริหำรควำมเส่ียงนั้นสำมำรถ

ช่วยให้จดักำรกบัควำมไม่แน่นอน และลดโอกำสท่ีจะเกิดควำมลม้เหลว หรือกำรไม่บรรลุตำม

วตัถุประสงค์ท่ีอำจจะเกิดข้ึนในอนำคต ไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล ส่งผลใหธุ้รกิจท่ีมี

กำรบริหำรจดักำรควำมเส่ียงบรรลุเป้ำหมำยและวตัถุประสงค์ รวมถึงกำรลดโอกำสท่ีจะเกิดกำร

สูญเสีย จำกกำรด ำเนินงำนเพ่ือใหร้ำยงำนกำรเงินมีคุณภำพและลดโอกำสท่ีจะท ำใหร้ำยงำนทำงกำร

เงินเกิดควำมผิดพลำด โดยทฤษฎีท่ีน ำมำใช ้คือ ทฤษฎีกำรเรียนรู้ของบลูม แบ่งเป็น 3 ดำ้น คือ ดำ้น 

พุทธิพิสัย ดำ้นจิตพิสัย และดำ้นทกัษะพิสัย โดยในแต่ละดำ้นมีกำรจ ำแนกระดบัควำมสำมำรถจำก 

ต ่ำสุดไปถึงสูงสุด เช่น ดำ้นพุทธิพิสัย เร่ิมจำก ควำมรู้ ควำมเขำ้ใจ กำรน ำไปปรับใช ้กำรวิเครำะห์ 

กำรสงัเครำะห์ กำรประเมินผล เม่ือผูท้  ำบญัชีมีกำรเรียนรู้ดำ้นควำมเส่ียง จะเป็นกลไกส ำคญัในกำร

ช่วยใหธุ้รกิจจดักำรควำมไม่แน่นอนและควำมเส่ียงไดอ้ย่ำงมีประสิทธิผลส่งผลให้เกิดควำมส ำเร็จ

ในกำรด ำเนินงำนทำงเงินของธุรกิจ ส่วนดำ้นจิตพิสัย แบ่งเป็น กำรรับรู้ กำรตอบสนอง กำรเกิด

ค่ำนิยม บุคลิกภำพ และดำ้นทกัษะพิสัย ประกอบดว้ย กำรรับรู้ กำรกระท ำตำมค ำแนะน ำ กำรหำ

ควำมถูกตอ้ง กำรกระท ำอย่ำงต่อเน่ือง และกำรกระท ำอย่ำงคล่องแคล่วว่องไงโดยอตัโนมติั ซ่ึงถือ

เป็นควำมสำมำรถของกำรปฏิบัติขั้นสูง เม่ือผูท้  ำบัญชีมีกำรเรียนรู้ 3 ด้ำนก็จะส่งผลให้คุณภำพ

รำยงำนทำงกำรเงินมีประสิทธิภำพและมีประโยชนต่์อธุรกิจ 

 สอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ มำรีนี กอรำ (2559) ผลกำรวิจยัพบวำ่ ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง 
โดยเฉพำะมุ่งเน้นกำรพิจำรณำเลือกวิธีกำรท่ีเหมำะสมกับปัญหำ ท่ีองค์กรเผชิญอยู่อย่ำงมี
ประสิทธิภำพเพ่ือให้เกิดควำมสูญเสียกบัองค์กรนอ้ยท่ีสุด มีผลกระทบทำงบวกต่อคุณภำพรำยงำน
ทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชำยแดนใต ้และงำนวิจยัของ เปรม
ยุดำ ทำ้วบุตร (2560) ผลกำรศึกษำพบว่ำ กำรบริหำรควำมเส่ียงในกำรปฏิบัติงำนทำงกำรเงินมี
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ควำมสัมพนัธ์และผลกระทบ เชิงบวกกบัควำมส ำเร็จในกำรด ำเนินงำนทำงกำรเงิน ดงันั้น ผูบ้ริหำร
ของสถำบนัอุดมศึกษำและผูอ้  ำนวยกำรกองคลงั ตอ้งใหค้วำมส ำคญักบักำรบริหำรควำมเส่ียงในกำร
ปฏิบติังำนทำงกำรเงิน 

ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียงและด้ำนกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน ไม่มีผลกระทบต่อ
คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินโดยรวม เน่ืองจำกดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง จะให้ควำมส ำคัญกบักำร
ป้องกันท่ีอำจจะท ำให้บุคลำกรภำยในองค์กรประสบปัญหำ กำรปรับเปล่ียนกลยุทธ์ของกำร
ปฏิบติังำนใหมี้ควำมทนัสมยัสอดคลอ้งกบัสถำนกำรณ์เพ่ือใหท้นักบัเปล่ียนแปลง และควำมเส่ียง
ดำ้นกลยทุธ์ (Strategic Risk) ท่ีเกิดจำกกำรก ำหนดแผนกลยทุธ์ แผนด ำเนินงำนและกำรน ำไปปฏิบติั 
อนัส่งผลกระทบต่อกำรด ำรงอยู่ของธุรกิจ ไม่มีกำรจดัโครงสร้ำงพ้ืนฐำนภำยในท่ีเหมำะส ำหรับกำร
น ำไปปฏิบติั เช่น กำรจดัองคก์ร บุคลำกร เพ่ือใหบ้รรลุเป้ำหมำยทำงธุรกิจและจดักำรกบัปัญหำได้
อยำ่งมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล ส่วนดำ้นกำรติดตำมประเมินผลรำยงำน จะใหค้วำมส ำคญักบั
กำรติดตำมประเมินผลและรำยงำนผลกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีก ำหนดในแต่ละช่วงเวลำ และวิธีกำร
จดักำรแก้ไขปัญหำ เพ่ือให้ทรำบว่ำสำมำรถแกไ้ขปัญหำไดม้ำกน้อยเพียงใด เป็นกำรติดตำมผล
ภำยหลงัจำกไดด้ ำเนินกำรตำมแผนกำรบริหำรควำมเส่ียงแลว้ เพ่ือใหม้ัน่ใจวำ่ แผนกำรบริหำรควำม
เส่ียงนั้นมีประสิทธิภำพ ทั้งสำเหตุของควำมเส่ียงท่ีมีผลต่อควำมส ำเร็จ ควำมรุนแรงของผลกระทบ 
วิธีกำรบริหำรจดักำรกบัควำมเส่ียง มีควำมเหมำะสมกบัสถำนกำรณ์กำรเปล่ียนแปลง ซ่ึงจะไม่มี
ควำมเก่ียวขอ้งกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน ท่ีจะเก่ียวกบักำรน ำเสนอ จดัท ำรำยงำนงบกำรเงิน ท่ี
จะเก่ียวขอ้งกบักำรตดัสินใจ กำรใหข้อ้มูลท่ีมีควำมน่ำเช่ือถือ มีควำมครบถว้น เป็นกลำง ปรำศจำก
จอ้ผิดพลำด ซ่ึงสอดคลอ้งกบังำนวิจยัของ มำรีนี กอรำ (2559) ผลกำรวิจยัพบว่ำ ดำ้นกำรระบุควำม
เส่ียง และดำ้นกำรติดตำมประเมินผลรำยงำน ไม่มีผลกระทบต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของ
วิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ใน 5 จงัหวดัชำยแดนใต ้
5.2 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจำกงำนวจัิย 

 กำรศึกษำ เร่ือง ผลกระทบของสมรรถนะของผูท้ ำบัญชีตำมหลักมำตรฐำนกำรศึกษำ
ระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำด
กลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ ผูวิ้จยัไดรั้บ ประโยชน์จำกกำรศึกษำคร้ังน้ี โดยแบ่งออกได้
เป็น 2 ดำ้น คือ ประโยชนเ์ชิงทฤษฎี และ ประโยชน์เชิงกำรน ำไปใช ้ดงัน้ี  
 5.2.1 ประโยชนเ์ชิงทฤษฎี 
 จำกกำรศึกษำ ผลกระทบของสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหวำ่ง
ประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและ
ขนำดยอ่ม ในจงัหวดัสงขลำ เป็นประโยชนใ์นกำรทดสอบทฤษฎีกำรเรียนรู้ของบลูม โดยกำรพฒันำ
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ผูท้  ำบัญชีให้มีศักยภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียง จำก
ทฤษฎีดงักล่ำว ผูท้  ำบญัชีมีพ้ืนฐำนในกำรเรียนรู้ทุกคน แต่อำจจะไม่เท่ำกนัเพรำะผูท้ ำบญัชีมีกำร
เรียนรู้ท่ีต่ำงกนั แต่ถำ้ผูท้  ำบัญชีมีพ้ืนฐำนในกำรเรียนรู้คลำ้ยๆกนัมีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ มีกำรน ำ
ควำมรู้ไปใชป้ระโยชน์คลำ้ยๆกนั ผลกำรเรียนรู้ของผูท้  ำบญัชีก็จะคลำ้ยกนัดว้ย กำรท่ีผูท้  ำบญัชีจะมี
ควำมรู้ ควำมสำมำรถไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพนั้นผูท้  ำบญัชีจะตอ้งมีควำมกระตือรือร้นตลอดเวลำ มี
ควำมเขำ้ใจในส่ิงท่ีจะเรียนรู้ เม่ือมีควำมเขำ้ใจแลว้ตอ้งวิเครำะห์ใหไ้ดก่้อนจำกนั้นถึงจะประเมินค่ำ 
จำกทฤษฎีดงักล่ำวกล่ำววำ่มนุษยจ์ะเกิดกำรเรียนรู้ใน 3 ดำ้นคือ ดำ้นสติปัญญำ ดำ้นร่ำงกำย และดำ้น
จิตใจ ทุกส่ิงน้ีต้องด ำเนินไปอย่ำงพร้อมๆกัน ซ่ึงจะส่งผลให้กำรบริหำรงำนของผู ้ท ำบัญชีมี
ประสิทธิภำพมำกยิ่งข้ึน 
 5.2.2 ประโยชน์กำรน ำไปใช ้
 จำกกำรศึกษำคร้ังน้ีท ำให้ทรำบถึงระดบัสมรรถนะตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำง
ประเทศของผูท้  ำบญัชีในธุรกิจวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมในจงัหวดัสงขลำ อยู่ในระดบัท่ี
มำก แสดงให้เห็นวำ่ผูท้  ำบญัชีมีควำมสำมำรถตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ ส่งผล
ให้คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของผูท้  ำบญัชีมีประสิทธิภำพมำกยิ่งข้ึน สำมำรถน ำขอ้มูลไปเป็น
แนวทำงในกำรพฒันำศกัยภำพและควำมรู้ควำมสำมำรถของกำรบริหำรควำมเส่ียงของวิสำหกิจ
ขนำดกลำงและขนำดย่อมได้ ส่งผลให้มีกำรพฒันำตนเอง เพ่ือสำมำรถแข่งขันกับผูอ่ื้นได้ และ
สำมำรถน ำขอ้มูลไปใชใ้นกำรปรับปรุงคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินให้เป็นไปตำมแบบแผนของ
มำตรฐำนบญัชี 
5.3 ข้อจ ำกดัของกำรศึกษำ 

 1. กลุ่มตัวอย่ำงกำรวิจัยคร้ังน้ีเป็นผูท้  ำบัญชีของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดย่อมใน
จงัหวดัสงขลำเท่ำนั้น จึงอำจไม่สะทอ้นถึงคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของผูท้  ำบญัชีไดท้ั้งหมด 
 2. กำรวิจยัคร้ังน้ีจะมองเฉพำะปัจจยัของดำ้นผูท้  ำบญัชีเพียงดำ้นเดียว แต่คุณภำพรำยงำน
ทำงกำรเงินยงัมีปัจจยัอ่ืนๆมำเก่ียวขอ้ง เช่น กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และมำตรฐำนกำรบญัชีในปัจจุบนั 
ท่ีเป็นส่วนส ำคญัของคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 
5.4 ข้อเสนอแนะในกำรท ำวจัิยในอนำคต 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นกำรศึกษำ อำจมีกำรปรับใชเ้ป็นเคร่ืองมืออ่ืน ๆ เช่นวิธีสัมภำษณ์เชิงลึก 
เพ่ือใหไ้ดมุ้มมองอ่ืนเพ่ิมเติมจำกกำรใชแ้บบสอบถำม 
 2. กำรศึกษำคร้ังต่อไปในอนำคตอำจมีกำรปรับเปล่ียนกลุ่มประชำกรท่ีใชส้ ำหรับวิจยัเป็น
กลุ่มอ่ืนๆ เช่น ผูท้  ำบัญชีในส ำนักงำนบญัชี เพ่ือให้ได้มุมมองอ่ืนๆ จำกกลุ่มตัวอย่ำงท่ีแตกต่ำง
ออกไป 
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บบสอบถำม 

 
 
 
กำรวจัิยเร่ือง ผลกระทบของสมรรถนะของผู้ท ำบัญชีตำมหลักมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำง

ประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงทีม่ีต่อคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงินของวสิำหกิจ
ขนำดกลำงและขนำดย่อมในจังหวดัสงขลำ 

ค ำช้ีแจง   
1. แบบสอบถำมชุดน้ี แบ่งออกเป็น 4 ส่วน ประกอบดว้ย    

ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูท้  ำบญัชีและขอ้มูลธุรกิจ จ ำนวน 8 ขอ้     
ส่วนท่ี 2 ควำมคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำน 
 กำรศึกษำระหวำ่งประเทศ จ ำนวน 46  ขอ้    
ส่วนท่ี 3 ควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำรควำมเส่ียง จ ำนวน 20 ขอ้                                                                     
ส่วนท่ี 4 ควำมคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน จ ำนวน 24 ขอ้ 

2. ข้อมูลท่ีท่ำนตอบแบบสอบถำมน้ีจะถูกเก็บเป็นควำมลับ ไม่มีกำรใช้ข้อมูลใดๆ ท่ี
เปิดเผยเก่ียวกับหน่วยงำนของท่ำนในรำยงำน กำรน ำเสนอผลกำรวิจัยจะเสนอใน
ภำพรวมเท่ำนั้น 

3. หำกท่ำนตอ้งกำรรับรำยงำนสรุปผลกำรวิจยั โปรดแนบนำมบตัรของท่ำนมำพร้อมกบั
แบบสอบถำมชุดน้ี      (    )  ตอ้งกำร    (     ) ไมต่อ้งกำร 

4. หำกท่ำนมีปัญหำหรือข้อสงสัยประกำรใดเก่ียวกับแบบสอบถำมชุดน้ี โปรดติดต่อ
ขำ้พเจำ้ นำงสำวศิริกำญจน์ ชวลิตสิทธิกุล หมำยเลขโทรศพัท์ 091-0462843  E-Mail : 
sirikan.saasa@gmail.com 
 
 

ขอขอบคุณท่ีท่ำนกรุณำใหข้อ้มลูไว ้ณ โอกำสน้ี 
(นำงสำวศิริกำญจน์ ชวลิตสิทธิกุล) 

นกัศึกษำปริญญำโท หลกัสูตรบญัชีมหำบณัฑิต 
คณะวิทยำกำรจดักำร มหำวิทยำลยัสงขลำนครินทร์ 

mailto:sirikan.saasa@gmail.com
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ส่วนที ่1 ขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัผูท้  ำบญัชีและขอ้มูลวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดั
สงขลำ 

ค ำช้ีแจง โปรดท ำเคร่ืองหมำย ( / ) ลงในช่องท่ีผูต้อบแบบสอบถำมเลือก 

1.1 ขอ้มลูทัว่ไปเก่ียวกบัผูท้  ำบญัชี 
 1. เพศ 
  (     )  หญิง    (     )  ชำย 
 2. อำยุ 
  (     )  20 - 30 ปี    (     )  31 – 40 ปี 
  (     )  41 – 50 ปี    (     )  51 ปีข้ึนไป 
 3. ระดบักำรศึกษำ 
  (     )  ต ่ำกวำ่ปริญญำตรี   (     )  ปริญญำตรี 
  (     )  ปริญญำโท   (     )  สูงกว่ำปริญญำโท 
 4. ประสบกำรณ์ในกำรท ำงำนดำ้นบญัชี 
  (     )  1-3 ปี    (     )  4-6 ปี 
  (     )  7-9 ปี    (     )  9 ปีข้ึนไป 
 5. ต ำแหน่งงำนในปัจจุบนั 
  (     )  พนกังำนฝ่ำยบญัชี   (     )  หวัหนำ้ฝ่ำยบญัชี 
  (     )  ผูจ้ดักำรฝ่ำยบญัชี   (     )  อ่ืนๆ (โปรดระบุ) .................... 

1.2 ขอ้มลูวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม 
 1. ประเภทกำรจดทะเบียนธุรกิจ 
  (     )  หำ้งหุน้ส่วนสำมญั   (     )  หำ้งหุน้ส่วน จ ำกดั 
  (     )  บริษทัจ ำกดั 
 2. ทุนจดทะเบียนปัจจุบนั 
  (     )  ต ่ำกวำ่ 30,000,000 บำท  (     )  30,000,000 – 50,000,000 บำท 
  (     )  50,000,000 – 100,000,000 บำท (     )  มำกกวำ่ 100,000,000 บำท 

 3. ระยะเวลำในกำรด ำเนินงำน 

  (     )  ต ่ำกวำ่ 5 ปี    (     )  5 - 10 ปี 
  (     )  11 - 15 ปี    (     )  มำกกวำ่ 15 ปี  
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ส่วนที่ 2 ควำมคิดเห็นเก่ียวกบัสมรรถนะของผูท้  ำบญัชีตำมหลกัมำตรฐำนกำรศึกษำระหวำ่งประเทศ
ของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่มในจงัหวดัสงขลำ 

ค ำช้ีแจง โปรดท ำเคร่ืองหมำย ( / ) ลงในช่องท่ีตรงกบัควำมคิดเห็นของท่ำนมำกท่ีสุด 

มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ IES 2 ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 

 

ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 

ระดับของควำมคิดเห็น 

มำก
ท่ีสุด 

(5) 

มำก 

(4) 

ปำน
กลำง 

(3) 

นอ้ย 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 

(1) 

ควำมรู้ทำงกำรบัญชี กำรเงิน 

และควำมรู้อ่ืนทีเ่กีย่วข้อง 

     

กำรบัญชีกำรเงินและกำรรำยงำนทำงกำรเงิน      

1. ท่ำนรำยงำนงบกำรเงินและกำรเปิดเผย
ขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งครบถว้น 

     

2. ท่ำนมีกำรวำงแผนแลว้วิเครำะห์รำยงำนทำง
กำรเงินอยำ่งรอบคอบ 

     

กำรบัญชีบริหำร      

1 .  ท่ ำนประยุกต์ใช้ เทค นิคเ ชิ งปริมำณท่ี
เหมำะสมในกำรวิเครำะห์พฤติกรรมต้นทุน
และตวัผลกัดนัตน้ทุน 

     

2. ท่ำนวิเครำะห์ขอ้มูลทำงกำรเงินและขอ้มูลท่ี
ไม่ใช่ข้อมูลทำงกำรเงินเพ่ือน ำเสนอข้อมูลท่ี
เก่ียวขอ้งส ำหรับกำรตดัสินใจดำ้นกำรบริหำร 

     

กำรเงนิและกำรบริหำรกำรเงนิ      

1. ท่ำนประเมินองคป์ระกอบต่ำงๆ ท่ีใชใ้นกำร
ค ำนวณตน้ทุนเงินทุนขององคก์ร 
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ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 

ระดับของควำมคิดเห็น 
มำก
ท่ีสุด 
(5) 

มำก 
(4) 

ปำน
กลำง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 
(1) 

ควำมรู้ทำงกำรบัญชี กำรเงิน 
และควำมรู้อ่ืนทีเ่กีย่วข้อง 

     

2 .  ท่ ำ นป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้ เ ท ค นิ ค ก ำ ร จัด ท ำ
งบประมำณกำรลงทุนต่ำงๆในกำรประเมิน
กำรตดัสินใจลงทุน 

     

ภำษีอำกร      
1. ท่ำนสำมำรถจดัท ำกำรค ำนวณภำษีทำงตรง
และทำงอ้อมส ำหรับบุคคลธรรมดำและนิติ
บุคคล 

     

2. ท่ำนวิเครำะห์ประเด็นภำษีอำกรท่ีสัมพนัธ์
กบัรำยกำรคำ้ระหวำ่งประเทศท่ีไม่ซบัซอ้น 

     

กำรสอบบัญชีและกำรให้ควำมเช่ือมั่น      
1.  ท่ำนสำมำรถอธิบำยวัตถุประสงค์และ
ขั้ นตอนท่ี เ ก่ียวข้องกับกำรตรวจสอบงบ
กำรเงิน 

     

2. ท่ำนสำมำรถอธิบำยองคป์ระกอบส ำคญัของ
งำนให้ควำมเช่ือมัน่และมำตรฐำนท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังำนนั้น 

     

กำรก ำกับดูแล กำรบริหำรควำมเส่ียงและกำร
ควบคุมภำยใน 

     

1. ท่ำนวิเครำะห์องค์ประกอบในกำรก ำกับ
ดูแลองคก์ร 

     

2. ท่ำนวิเครำะห์ควำมเส่ียงและโอกำสของ
องค์กรโดยใช้กรอบแนวคิดในกำรบริหำร
ควำมเส่ียง 
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ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 

ระดับของควำมคิดเห็น 

มำก
ท่ีสุด 

(5) 

มำก 

(4) 

ปำน
กลำง 

(3) 

นอ้ย 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 

(1) 

กฎหมำยและข้อบังคับทำงธุรกจิ      

1. ท่ำนมีควำมสำมำรถปฏิบติัตำมขอ้กฎหมำย
ท่ีเ ก่ียวข้องกับวิชำชีพได้เ ป็นอย่ำงดี  เ ช่น 
กฎหมำยกำรสอบบญัชี กฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบั
ภำษีอำกร 

     

2. ท่ำนสำมำรถอธิบำยกฎหมำยและขอ้บงัคบั 
ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสภำพแวดลอ้มในกำรปฏิบติังำน
ของผูป้ระกอบวิชำชีพบญัชี 

     

 

 

เทคโนโลยสีำรสนเทศ      

1. ท่ำนมีควำมรู้และควำมเข้ำใจเ ก่ียวกับ
เทคโนโลย ีสำรสนเทศเป็นอยำ่งดี 

     

2. ท่ำนมีควำมสำมำรถทำงด้ำนเทคโนโลยี  
เช่น กำรใช้โปรแกรม  Microsoft  office และ
กำรสืบคน้ขอ้มูลทำงอินเตอร์เน็ต 

     

สภำพแวดล้อมทำงธุรกจิและองคก์ร      

1. ท่ำนสำมำรถอธิบำยสภำพแวดลอ้มท่ีองคก์ร
ด ำเนินงำนซ่ึงรวมถึงแรงผลักดันหลัก ด้ำน
เศรษฐกิจ ดำ้นกฎหมำย ดำ้นกำรเมือง และดำ้น
วฒันธรรม 

     

2. ท่ำนวิเครำะห์ลกัษณะของสภำพแวดลอ้มท่ี
ส่งผลกระทบต่อกำรค้ำและกำรเงินระหว่ำง
ประเทศ 
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ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 

ระดับของควำมคิดเห็น 
มำก
ท่ีสุด 
(5) 

มำก 
(4) 

ปำน
กลำง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 
(1) 

เศรษฐศำสตร์      
1. ท่ำนสำมำรถอธิบำยหลกักำรพ้ืนฐำนของ
เศรษฐศำสตร์จุลภำคและเศรษฐศำสตร์มหภำค 

     

2. ท่ำนสำมำรถอธิบำยผลกระทบของกำร
เปล่ียนแปลงในดชันีช้ีวดัดำ้นเศรษฐศำสตร์มห
ภำคต่อกิจกรรมทำงธุรกิจ 

     

กลยุทธ์ธุรกจิและกำรจัดกำร      
1. ท่ำนวิเครำะห์ปัจจยัภำยนอกและภำยในท่ี
อำจมีอิทธิพลต่อกลยทุธ์ขององคก์ร 

     

2. ท่ำนสำมำรถอธิบำยวิธีท่ีใชใ้นกำรออกแบบ
และจดัรูปแบบองคก์ร 
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มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ IES 3 ทกัษะทำงวชิำชีพ 

 
ทกัษะทำงวชิำชีพ 

ระดับของควำมคิดเห็น 
มำก
ท่ีสุด 
(5) 

มำก 
(4) 

ปำน
กลำง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 
(1) 

ทกัษะทำงปัญญำ      
1. ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรตดัสินใจ ไดว้่ำ
ควรใช้ข้อ มูลจำกแหล่ งใด  เ พ่ื อ ให้ เ ป็น
ประโยชน์ต่อกำรปฏิบติังำน 

     

2. ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะสอบถำม คิดเชิง
เหตุผลและวิเครำะห์อยำ่งละเอียดรอบคอบ 

     

3. ท่ำนมีควำมสำมำรถระบุและแกไ้ขปัญหำท่ี
ไม่เคยเจอมำก่อน 

     

4 .  ท่ ำนมีควำมสำมำรถ ท่ีจะระบุและจัด
ระบบงำนได้อย่ ำ ง มีประ สิท ธิภ ำพและ
เหมำะสม 

     

ทักษะด้ำนควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคล และ
กำรส่ือสำร  

     

1. ท่ำนใหค้วำมร่วมมือและท ำงำนเป็นทีม เพ่ือ
ปฏิบติังำนใหบ้รรลุเป้ำหมำยองคก์ร 

     

2. ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรอย่ำง
ชัดเจนและกระชับเพ่ือน ำเสนอ และรำยงำน 
ในสถำนกำรณ์ท่ี เ ป็นทำงกำรและไม่เ ป็น
ทำงกำร 

     

3. ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะท ำงำนร่วมกบัผูท่ี้มี
วฒันธรรมหรือควำมคิดเห็นต่ำงกนั 

     

4. ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรเจรจำเพ่ือใหไ้ด้
ขอ้สรุปหรือขอ้ตกลงท่ียอมรับไดใ้น
สถำนกำรณ์ทำงวชิำชีพ 
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ทกัษะทำงวชิำชีพ 

ระดับของควำมคิดเห็น 
มำก
ท่ีสุด 
(5) 

มำก 
(4) 

ปำน
กลำง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 
(1) 

ทกัษะกำรจัดกำรตนเอง      
1. ท่ำนมีควำมมุ่งมัน่ในกำรเรียนรู้ตลอดชีวติ      
2. ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะเลือกใช้ทรัพยำกร
ท่ีมีจ ำกัดและบริหำรจัดกำรงำนให้เสร็จตำม
ก ำหนดเวลำ 

     

3. ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะจัดกำรบริหำร
ตนเอง ให้สำมำรถปฏิบัติ งำนได้อย่ ำ งมี
ประสิทธิภำพ 

     

4. ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะเข้ำร่วมปรับตัว
ใหก้บักำรเปล่ียนแปลง 

     

ทกัษะกำรจัดกำรองค์กร       
1. ท่ำนมีควำมเป็นผูน้ ำ      
2. ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรบริหำรคนใน
กำรสร้ำงแรงจูงใจและพฒันำผูอ่ื้น 

     

3. ท่ำนมีกำรพิจำรณำและตดัสินใจไดอ้ย่ำงผูมี้
วชิำชีพ 

     

4. ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรวำงแผน เชิงกล
ยทุธ์ กำรจดักำรโครงกำรและกำรตดัสินใจ 
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มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศ IES 4 ค่ำนิยมและทัศนคติทำงวชิำชีพ 

 
ค่ำนิยมและทัศนคติทำงวชิำชีพ 

ระดับของควำมคิดเห็น 
มำก
ท่ีสุด 
(5) 

มำก 
(4) 

ปำน
กลำง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 
(1) 

1. ท่ำนปฏิบติังำนดว้ยควำมซ่ือสัตยสุ์จริตและ
เท่ียงธรรม 

     

2. ท่ำนให้ควำมส ำคัญต่อข้อมูลขององค์กร
และเปิดเผยขอ้มูลในส่วนท่ีสำมำรถเปิดเผยได้
เท่ำนั้น 

     

3. ท่ำนมีกำรปฏิบัติตำมกฎข้อบังคับในกำร
จดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินงำนอยำ่งต่อเน่ือง 

     

4. ท่ำนมีวิธีกำรท่ีจะรักษำควำมส ำคัญของ
ข้อมูล ท่ีได้จำกกำรปฏิบัติหน้ำ ท่ี  โดยไม่
น ำ ไปใช้ เ พ่ื อหำประโยช น์ส่วนตนหรือ
น ำไปใชใ้นทำงมิชอบดว้ยกฎหมำย 

     

5. ท่ำนมีกำรปฎิบัติตำมหลัก พ้ืนฐำนของ
จรรยำบรรณในเร่ืองควำมซ่ือสัตย์ กำรเน้น
เหตุผล ควำมมุ่งมัน่ ท่ีมีต่อควำมสำมำรถทำง
วชิำชีพ 

     

6. ท่ำนมีควำมประพฤติเย่ียงผูป้ระกอบวิชำชีพ 
และกำรท ำตำมมำตรฐำนวชิำกำรเชิงปฎิบติั 

     

7. ท่ำนมีควำมระมดัระวงัสงสัยเยี่ยงผูป้ระกอบ
วชิำชีพและท ำหนำ้ท่ีดว้ยควำมรับผดิชอบ 

     

8. ท่ำนมีจรรยำบรรณและวิชำชีพ เช่น ควำม
รับผิดชอบต่อสังคม 
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ส่วนที ่3 ควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรบริหำรควำมเส่ียง 

ค ำช้ีแจง โปรดท ำเคร่ืองหมำย ( / ) ลงในช่องท่ีตรงกบัควำมคิดเห็นของท่ำนมำกท่ีสุด 

 

กำรบริหำรควำมเส่ียง 

ระดับของควำมคิดเห็น 

มำก
ท่ีสุด 

(5) 

มำก 

(4) 

ปำน
กลำง 

(3) 

นอ้ย 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 

(1) 

ด้ำนกำรก ำหนดวตัถุประสงค์ของควำมเส่ียง      

1. ท่ำนสำมำรถท ำงำนบรรลุเป้ำหมำยตำม 
ภำรกิจ และแผนกำรปฏิบติังำนประจ ำปีได ้

     

2 .  ท่ ำ นให้ ค ว ำ มส ำ คัญกับ ก ำ รก ำ หนด
วตัถุประสงคข์ององคก์ร 

     

3. ท่ำนใหค้วำมส ำคญักบัพนัธกิจขององคก์รท่ี 
พนักงำนสำมำรถปฏิบัติได้และเป็นไปใน
ทิศทำง เดียวกนั 

     

4. ท่ำนมีกำรก ำหนดแผนกำรบริหำรควำมเส่ียง
ในกำรปฏิบติังำนทำงกำรเงิน 

     

ด้ำนกำรระบุเหตุกำรณ์ควำมเส่ียง       

1. ท่ำนให้ควำมส ำคญักบักำรป้องกนัท่ีอำจจะ
ท ำใหบุ้คลำกรภำยในองคก์ร ประสบปัญหำ 

     

2.  ท่ำนมีกำรปรับเปล่ียนกลยุทธ์ของกำร
ปฏิบัติงำนให้มีควำมทันสมยั สอดคล้องกับ
สถำนกำรณ์เพ่ือใหท้นักบัเปล่ียนแปลง 

     

3. ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับควำมเส่ียงด้ำนกล
ยทุธ์ต่ำงๆ ขององคก์ร 

     

4. ท่ำนมีกำรศึกษำปัจจัยภำยในขององค์กร
เพ่ือใหท้รำบจุดแข็งและจุดอ่อนขององคก์ร  
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กำรบริหำรควำมเส่ียง 

ระดับของควำมคิดเห็น 

มำก
ท่ีสุด 

(5) 

มำก 

(4) 

ปำน
กลำง 

(3) 

นอ้ย 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 

(1) 

ด้ำนกำรประเมินควำมเส่ียง       

1. ท่ำนมีกำรวิเครำะห์ถึงเหตุกำรณ์ต่ำงๆ ท่ี
อำจจะท ำใหอ้งค์กรประสบกบัควำมเส่ียงท่ีจะ
เกิดข้ึนกบัองคก์ร 

     

2. ท่ำนให้ควำมส ำคัญกบักำรเรียงล ำดับของ
ปัญหำในองค์กรว่ำส่ิงใดควรแกไ้ขก่อน หลงั 
ตำมล ำดบั ควำมส ำคญัของปัญหำ 

     

3. ท่ำนใหค้วำมส ำคญักบักำรปรับปรุงภำรกิจ
ของหน่วยงำนให้ทัน ต่อ เหตุกำรณ์และ
ประเมินผลกำรปฏิบติังำน 

     

4 .  ท่ ำ นร วบรวมข้อ มู ล ผลกระทบขอ ง
เหตุกำรณ์ต่ำงๆ ท่ีมีผลต่อองค์กรเพ่ือหำทำง
แกไ้ข ท ำใหค้วำมรุนแรงของเหตุกำรณ์ท่ีลดลง 

     

ด้ำนจัดกำรควำมเส่ียง      

1. ท่ำนใหค้วำมส ำคญัเลือกวิธีกำรท่ีเหมำะสม
กบัปัญหำ ตำมผลกำรประเมินควำมเส่ียง 

     

2. ท่ำนแก้ไขปัญหำท่ีมีควำมรุนแรง และมี
ผลกระทบกบัองค์กรมำกท่ีสุดเป็นล ำดับแรก 
แลว้จึงท ำกำรแกไ้ขปัญหำดำ้นอ่ืนๆ ตำมมำ 

     

3. ท่ำนท ำกำรศึกษำวิธีกำรท่ีเหมำะสมท่ีจะ
น ำมำใช้ในกำรแก้ไขปัญหำเ พ่ือลดควำม
สูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคก์ร 
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กำรบริหำรควำมเส่ียง 

ระดับของควำมคิดเห็น 
มำก
ท่ีสุด 
(5) 

มำก 
(4) 

ปำน
กลำง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 
(1) 

4. ท่ำนให้ควำมส ำคญักบักำรก ำหนดนโยบำย
และระเบียบวิธีกำรปฏิบติังำนท่ีชดัเจนเป็นลำย
ลกัษณ์อกัษรในแต่ละขั้นตอนของกิจกรรม 

     

ด้ำนกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน      
1. ท่ำนติดตำมประเมินผลและรำยงำนผลกำร
บริหำรควำมเส่ียงท่ีก ำหนดในแต่ละช่วงเวลำ 

     

2.  ท่ำนให้ควำมส ำคัญในกำรประเมินผล
วิธีกำรจัดกำรแก้ไขปัญหำ เพ่ือให้ทรำบว่ำ
สำมำรถแกไ้ขปัญหำไดม้ำกนอ้ยเพียงใด 

     

3. ท่ำนมีควำมพยำยำมในกำรติดตำมกำรแกไ้ข
ปัญหำทุกกิจกรรมท่ีองคก์รน ำมำใช ้

     

4. ท่ำนมีกำรติดตำมผลกำรปฏิบัติตำมแผน
และน ำผลมำทบทวนเพื่อพฒันำระบบงำนใหดี้
ยิง่ข้ึน 
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ส่วนที ่4 ควำมคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน  

ค ำช้ีแจง โปรดท ำเคร่ืองหมำย ( / ) ลงในช่องท่ีตรงกบัควำมคิดเห็นของท่ำนมำกท่ีสุด 

 
คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 

ระดับของควำมคิดเห็น 
มำก
ท่ีสุด 
(5) 

มำก 
(4) 

ปำน
กลำง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 
(1) 

ด้ำนควำมเกีย่วข้องกบักำรตัดสินใจ      
1. ท่ำนน ำเสนอขนำดและเหตุกำรณ์ทำงบญัชีท่ี
เ กิด ข้ึนต่อผลกระทบในกำรตัด สินใจทำง
เศรษฐกิจ 

     

2. ท่ำนมีกำรจัดเตรียมข้อมูลผลลัพธ์ของกำร
ตัดสินใจในคร้ังก่อนๆ เพ่ือประกอบในกำร
ตดัสินใจของผูบ้ริหำร 

     

3. ท่ำนมุ่งเนน้ท่ีจะแสดงรำยกำรท่ีนอกเหนือจำก
มำตรฐำนบญัชีหำกรำยกำรนั้นเก่ียวขอ้งกบักำร
ตดัสินใจ 

     

4. ท่ำนให้ควำมส ำคัญในกำรเปิดเผยข้อมูลท่ีมี
กำรเปล่ียนแปลงอยำ่งชดัเจน 

     

ด้ำนควำมเป็นตัวแทนอนัเทีย่งธรรม      
1. ท่ำนมีกำรให้ควำมหมำยและค ำอธิบำยท่ี
จ ำเป็นอยำ่งครบถว้น 

     

2. ท่ำนมีกำรแสดงรำยกำรทำงบญัชีอย่ำงเท่ียง
ธรรม 

     

3. ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับข้อมูลทำงกำรค้ำท่ี
เกิดข้ึนจริงและมีเอกสำรหลกัฐำนประกอบใน
กำรลงบญัชี 

     

4. ท่ำนให้ควำมส ำคัญในรำยงำนทำงกำรเงิน
โดยปรำศจำกอคติหรือควำมเอนเอียง 
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คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 

ระดับของควำมคิดเห็น 

มำก
ท่ีสุด 

(5) 

มำก 

(4) 

ปำน
กลำง 

(3) 

นอ้ย 

(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 

(1) 

ด้ำนควำมสำมำรถเปรียบเทียบได้      

1. ท่ำนรำยงำนทำงกำรเงินในรูปแบบท่ีสำมำรถ
เปรียบเทียบกบัขอ้มูลในอดีตได ้

     

2. ท่ำนจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินของกิจกำรใหมี้
รูปแบบท่ีสอดคลอ้งใกลเ้คียงกนัทุกปี 

     

3. ท่ำนมีวิธีกำรวดัมูลค่ำท่ีสอดคลอ้งใกลเ้คียง
กบัธุรกิจอ่ืนในอุตสำหกรรมเดียวกนั 

     

4. ท่ำนจัดท ำรำยงำนทำงกำรเงินเพ่ือให้ผูใ้ช้
ทรำบถึงแนวโนม้ของฐำนะทำงกำรเงินและผล
กำรด ำเนินงำนท่ีผำ่นมำของกิจกำร 

     

ด้ำนควำมสำมำรถพสูิจน์ยืนยนัได้      

1. ท่ำนรำยงำนทำงกำรเงินท่ีเกิดข้ึนจริงและมี
เอกสำรหลกัฐำนประกอบในกำรลงบญัชี 

     

2. ท่ำนรำยงำนทำงกำรเงินตำมควำมเป็นจริง
ทำงเศรษฐกิจ 

     

3. ท่ำนรำยงำนทำงกำรเงินและเปิดเผยข้อมูล
ทำงกำรเงินโดยไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งใดๆกบักลุ่ม
คณะผูบ้ริหำรของกิจกำร 

     

4. ท่ำนมีเอกสำรในกำรตรวจรับ ยืนยนัยอดเงิน
สดคงเหลือในรำยงำนทำงกำรเงิน 

     

ด้ำนควำมทนัเวลำ      

1. ท่ำนจดัท ำรำยงำนทำงกำรเงินทนัเวลำต่อผูใ้ช้
งบกำรเงิน 
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คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน 

ระดับของควำมคิดเห็น 
มำก
ท่ีสุด 
(5) 

มำก 
(4) 

ปำน
กลำง 
(3) 

นอ้ย 
(2) 

นอ้ย
ท่ีสุด 
(1) 

2. ท่ำนน ำเสนอรำยงำนเพ่ือใชใ้นกำรตดัสินใจท่ี 
มีประสิทธิผลภำยในระยะเวลำท่ีเหมำะสม 

     

ด้ำนควำมทนัเวลำ      
3. ท่ำนพิจำรณำเปรียบเทียบประโยชน์ท่ีจะ
ไดรั้บจำกกำรน ำเสนอรำยงำนท่ีทนัต่อเวลำกบั
ควำม เช่ือถือไดข้องรำยงำนนั้นเสมอ 

     

4. ท่ำนเลือกใช้ทรัพยำกรท่ีมีจ ำกัดและบริหำร
จดักำรงำนใหเ้สร็จตำมก ำหนดเวลำ 

     

ด้ำนควำมสำมำรถเข้ำใจได้      
1. ท่ำนใหค้วำมส ำคญัแก่ผูใ้ชง้บกำรเงินสำมำรถ
เข้ำใจข้อมูลทำงกำรเงินนั้นเพ่ือประโยชน์ใน
กำรตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจ 

     

2. ท่ำนจัดท ำรำยงำนกำรเงินของกิจกำรโดยมี
กำรจดัประเภทรำยกำรในงบกำรเงิน ท่ีง่ำยต่อ
ควำมเขำ้ใจ 

     

3. ท่ำนจัดท ำรำยงำนกำรเงินของกิจกำรโดย
แสดงรำยละเอียดของรำยกำรต่ำงๆท่ีปรำกฏใน
รำยงำนกำรเงิน ไวใ้นหมำยเหตุประกอบงบ
กำรเงิน ท ำใหส้ำมำรถเขำ้ใจถึงขอ้มูลในรำยงำน
กำรเงินไดดี้ย่ิงข้ึน 

     

4. ท่ำนจัดท ำรำยงำนทำงกำรเงินตำมรูปแบบ
มำตรฐำนบญัชี 
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ภำคผนวก ข 

รำยนำมผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รำยนำมผู้ทรงคุณวุฒิ 

1. ผูช่้วยศำสตรำจำรย ์ดร.กุลวดี  ล่ิมอุสนัโน 
2. ดร.เอกฤทธ์ิ  แกว้ประพนัธ์ 
3. ดร.มทันชยั  สุทธิพนัธ์ุ   
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ภำคผนวก ค 

ผลกำรทดสอบควำมเทีย่งตรงและค่ำควำมเช่ือมัน่ 
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ผลกำรประเมินควำมเที่ยงตรงเชิงเน้ือหำของแบบสอบถำมจำกผู้เช่ียวชำญตรวจสอบเคร่ืองมือวจัิย  

 

 

 

ข้อที่ ข้อค ำถำมในแบบสอบถำม ค่ำ 
IOC 

ผลกำรประเมิน กำรแก้ไข 

กำรบัญชีกำรเงินและกำรรำยงำนทำงกำรเงิน 
1 ท่ำนรำยงำนงบกำรเงินและกำรเปิดเผยข้อมูลท่ี

เก่ียวขอ้งครบถว้น 
0.66 

 
ยืนยนั  

2 ท่ำนมีกำรวำงแผนแลว้วิเครำะห์รำยงำนทำงกำรเงิน
อยำ่งรอบคอบ 

0.66 ยืนยนั  

กำรบัญชีบริหำร 
3 ท่ำนประยกุตใ์ชเ้ทคนิคเชิงปริมำณท่ีเหมำะสมในกำร

วเิครำะหพ์ฤติกรรมตน้ทุนและตวัผลกัดนัตน้ทุน 
0.66 ยืนยนั  

4 ท่ำนวิเครำะห์ข้อมูลทำงกำรเงินและข้อมูลท่ีไม่ใช่
ข้อมูลทำงกำรเงินเพ่ือน ำเสนอข้อมูลท่ีเ ก่ียวข้อง
ส ำหรับกำรตดัสินใจดำ้นกำรบริหำร 

1.00 ยืนยนั  

กำรเงนิและกำรบริหำรกำรเงิน 
5 ท่ำนประเมินองค์ประกอบต่ำงๆ ท่ีใชใ้นกำรค ำนวณ

ตน้ทุนเงินทุนขององคก์ร 
0.66 ยืนยนั  

6 ท่ำนประยุกต์ใช้เทคนิคกำรจัดท ำงบประมำณกำร
ลงทุนต่ำงๆ ในกำรประเมินกำรตดัสินใจลงทุน 

1.00 ยืนยนั  

ภำษีอำกร 
7 ท่ำนสำมำรถจัดท ำกำรค ำนวณภำษีทำงตรงและ

ทำงออ้มส ำหรับบุคคลธรรมดำและนิติบุคคล 
1.00 ยืนยนั  

8 ท่ำนวิเครำะห์ประเด็นภำษีอำกรท่ีสมัพนัธ์กบัรำยกำร
คำ้ระหว่ำงประเทศท่ีไม่ซบัซอ้น 

1.00 ยืนยนั  



99 
 

 

 

 

 

ข้อที่ ข้อค ำถำมในแบบสอบถำม ค่ำ 
IOC 

ผลกำรประเมิน กำรแก้ไข 

กำรสอบบัญชีและกำรให้ควำมเช่ือมั่น 
9 ท่ำนสำมำรถอธิบำยวัตถุประสงค์และขั้นตอนท่ี

เก่ียวขอ้งกบักำรตรวจสอบงบกำรเงิน 
0.66 ยืนยนั  

10 ท่ำนสำมำรถอธิบำยองค์ประกอบส ำคญัของงำนให้
ควำมเช่ือมัน่และมำตรฐำนท่ีเก่ียวขอ้งกบังำนนั้น 

0.66 ยืนยนั  

กำรก ำกบัดูแล กำรบริหำรควำมเส่ียงและกำรควบคุมภำยใน 
11 ท่ำนวเิครำะห์องคป์ระกอบในกำรก ำกบัดูแลองคก์ร 0.66 ยืนยนั  
12 ท่ำนวิเครำะห์ควำมเส่ียงและโอกำสขององค์กรโดย

ใชก้รอบแนวคิดในกำรบริหำรควำมเส่ียง 
1.00 ยืนยนั  

กฎหมำยและข้อบังคับทำงธุรกจิ 
13 ท่ำนมีสำมำรถปฏิบติัตำมขอ้กฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบั

วิชำชีพได้เป็นอย่ำงดี เช่น กฎหมำยกำรสอบบัญชี 
กฎหมำยท่ีเก่ียวขอ้งกบัภำษีอำกร 

0.66 ยืนยนั  

14 ท่ำนสำมำรถอธิบำยกฎหมำยและข้อบังคับ  ท่ี
เก่ียวขอ้งกบัสภำพแวดลอ้มในกำรปฏิบติังำนของผู ้
ประกอบวชิำชีพบญัชี 

0.66 ยืนยนั  

เทคโนโลยสีำรสนเทศ 
15 ท่ำนมีควำมรู้และควำมเข้ำใจเก่ียวกับเทคโนโลยี 

สำรสนเทศเป็นอยำ่งดี 
1.00 ยืนยนั  

16 ท่ำนมีควำมสำมำรถทำงดำ้นเทคโนโลยี  เช่น กำรใช้
โปรแกรม  Microsoft  office และกำรสืบค้นข้อมูล
ทำงอินเตอร์เน็ต 

1.00 ยืนยนั  
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ข้อที่ ข้อค ำถำมในแบบสอบถำม ค่ำ 
IOC 

ผลกำรประเมิน กำรแก้ไข 

สภำพแวดล้อมทำงธุรกจิและองคก์ร 
17 ท่ำนสำมำรถอ ธิบำยสภำพแวดล้อม ท่ีองค์กร

ด ำเนินงำนซ่ึงรวมถึงแรงผลกัดนัหลกั ดำ้นเศรษฐกิจ 
ดำ้นกฎหมำย ดำ้นกำรเมือง และดำ้นวฒันธรรม 

0.66 ยืนยนั  

18 ท่ำนวิเครำะห์ลักษณะของสภำพแวดล้อมโลกท่ี
ส่งผลกระทบต่อกำรคำ้และกำรเงินระหวำ่งประเทศ 

0.66 ยืนยนั  

เศรษฐศำสตร์ 
19 ท่ ำ นส ำ ม ำ ร ถ อ ธิ บ ำ ย หลัก ก ำ ร พ้ื น ฐ ำ น ข อ ง

เศรษฐศำสตร์จุลภำคและเศรษฐศำสตร์มหภำค 
0.66 ยืนยนั  

20 ท่ำนสำมำรถอธิบำยผลกระทบของกำรเปล่ียนแปลง
ในดัชนีช้ีวดัด้ำนเศรษฐศำสตร์มหภำคต่อกิจกรรม
ทำงธุรกิจ 

0.66 ยืนยนั  

กลยุทธ์ธุรกจิและกำรจัดกำร 
21 ท่ำนวิเครำะห์ปัจจัยภำยนอกและภำยในท่ีอำจมี

อิทธิพลต่อกลยทุธ์ขององคก์ร 
0.66 ยืนยนั  

22 ท่ำนสำมำรถอธิบำยวิธีท่ีใช้ในกำรออกแบบและ
จดัรูปแบบองคก์ร 

0.66 ยืนยนั  
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ข้อที่ ข้อค ำถำมในแบบสอบถำม ค่ำ 
IOC 

ผลกำรประเมิน กำรแก้ไข 

ทกัษะทำงปัญญำ 
23 ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรตัดสินใจ ได้ว่ำควรใช้

ข้อมูลจำกแหล่งใด เพ่ือให้เป็นประโยชน์ต่อกำร
ปฏิบติังำน 

1.00 ยืนยนั  

24 ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะสอบถำม คิดเชิงเหตุผลและ
วิเครำะห์อยำ่งละเอียดรอบคอบ 

1.00 ยืนยนั  

25 ท่ำนมีควำมสำมำรถระบุและแกไ้ขปัญหำท่ีไม่เคยเจอ
มำก่อน 

1.00 ยืนยนั  

26 ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะระบุและจัดระบบงำนได้
อยำ่งมีประสิทธิภำพและเหมำะสม 

1.00 ยืนยนั  

ทกัษะด้ำนควำมสัมพนัธ์ระหว่ำงบุคคล และกำรส่ือสำร 
27 ท่ำนให้ควำมร่วมมือและท ำ งำนเ ป็นทีม เ พ่ือ

ปฏิบติังำนใหบ้รรลุเป้ำหมำยองคก์ร 
1.00 ยืนยนั  

28 ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรส่ือสำรอย่ำงชัดเจนและ
กระชับเพ่ือน ำเสนอ และรำยงำน ในสถำนกำรณ์ท่ี
เป็นทำงกำรและไม่เป็นทำงกำร 

1.00 ยืนยนั  

29 ท่ำนมีควำมสำมำรถ ท่ีจะท ำ งำน ร่วมกับผู ้ ท่ี มี
วฒันธรรมหรือควำมคิดเห็นต่ำงกนั 

1.00 ยืนยนั  

30 ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรเจรจำเพ่ือให้ได้ขอ้สรุป
หรือขอ้ตกลงท่ียอมรับไดใ้นสถำนกำรณ์ทำงวิชำชีพ 

1.00 ยืนยนั  

ทกัษะกำรจัดกำรตนเอง 
31 ท่ำนมีควำมมุ่งมัน่ในกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 1.00 ยืนยนั  
32 ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะเลือกใช้ทรัพยำกรท่ีมีจ ำกดั

และบริหำรจดักำรงำนให้เสร็จตำมก ำหนดเวลำ 
1.00 ยืนยนั  
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ข้อที่ ข้อค ำถำมในแบบสอบถำม ค่ำ 
IOC 

ผลกำรประเมิน กำรแก้ไข 

ทกัษะกำรจัดกำรตนเอง 
33 ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะจัดกำรบริหำรตนเอง ให้

สำมำรถปฏิบติังำนไดอ้ยำ่งมีประสิทธิภำพ 
1.00 ยืนยนั  

34 ท่ำนมีควำมสำมำรถท่ีจะเข้ำร่วมปรับตัวให้กับกำร
เปล่ียนแปลง 

1.00 ยืนยนั  

ทกัษะกำรจัดกำรองค์กร 
35 ท่ำนมีควำมเป็นผูน้ ำ 1.00 ยืนยนั  
36 ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรบริหำรคนในกำรสร้ำง

แรงจูงใจและพฒันำผูอ่ื้น 
1.00 ยืนยนั  

37 ท่ำนมีกำรพิจำรณำและตดัสินใจไดอ้ยำ่งผูมี้วชิำชีพ 1.00 ยืนยนั  
38 ท่ำนมีควำมสำมำรถในกำรวำงแผน เชิงกลยุทธ์ กำร

จดักำรโครงกำร และ กำรตดัสินใจ 
0.66 ยืนยนั  
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ข้อที่ ข้อค ำถำมในแบบสอบถำม ค่ำ 
IOC 

ผลกำรประเมิน กำรแก้ไข 

ค่ำนิยม จรรยำบรรณ และทศันคติทำงวชิำชีพ 
39 ท่ำนมีควำมโปร่งใสและตั้งใจในกำรปฏิบติังำนอยำ่ง

มีคุณธรรม 
0.66 ยืนยนั  

40 ท่ำนมีกำรรักษำควำมลบัขององคก์รและขอ้มูลท่ีไม่
ควรเปิดเผยแก่บุคคลท่ีสำม 

0.66 ยืนยนั  

41 ท่ำนมีกำรปฏิบัติตำมกฎข้อบังคับในกำรจัดท ำ
รำยงำนทำงกำรเงินงำนอยำ่งต่อเน่ือง 

1.00 ยืนยนั  

42 ท่ำนมีวิธีกำรท่ีจะรักษำควำมส ำคญัของข้อมูลท่ีได้
จำกกำรปฏิบัติหน้ำ ท่ี  โดยไม่น ำไปใช้เ พ่ือหำ
ประโยชน์ส่วนตนหรือน ำไปใช้ในทำงมิชอบด้วย
กฎหมำย 

1.00 ยืนยนั  

43 ท่ำนมีกำรปฎิบติัตำมหลกัพ้ืนฐำนของจรรยำบรรณ
ในเร่ืองควำมซ่ือสัตย ์กำรเนน้เหตุผล ควำมมุง่มัน่ ท่ีมี
ต่อควำมสำมำรถทำงวิชำชีพ 

0.66 ยืนยนั  

44 ท่ำนมีควำมประพฤติเย่ียงผูป้ระกอบวิชำชีพ และกำร
ท ำตำมมำตรฐำนวชิำกำรเชิงปฎิบติั 

1.00 ยืนยนั  

45 ท่ำนมีควำมระมดัระวงัสงสัยเยี่ยงผูป้ระกอบวิชำชีพ
และท ำหนำ้ท่ีดว้ยควำมรับผิดชอบ 

1.00 ยืนยนั  

46 ท่ำนมีจรรยำบรรณและวิชำชีพ เช่น ควำมรับผิดชอบ
ต่อสงัคม 

0.66 ยืนยนั  
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ข้อที่ ข้อค ำถำมในแบบสอบถำม ค่ำ 
IOC 

ผลกำรประเมิน กำรแก้ไข 

ด้ำนกำรก ำหนดวตัถุประสงค์ของควำมเส่ียง 
1 ท่ำนสำมำรถบรรลุ เ ป้ ำหมำยตำม ภำรกิจ และ

แผนกำรปฏิบติังำนประจ ำปีได ้
1.00 ยืนยนั  

2 ท่ำนให้ควำมส ำคญักบักำรก ำหนดวตัถุประสงค์ของ
องคก์รไวอ้ยำ่งชดัเจน 

1.00 ยืนยนั  

3 ท่ ำนให้ควำมส ำคัญกับพันธกิจขององค์กร ท่ี  
พนักงำนสำมำรถปฏิบัติได้และเป็นไปในทิศทำง 
เดียวกนั 

1.00 ยืนยนั  

4 ท่ำนมีกำรก ำหนดแผนกำรบริหำรควำมเส่ียงในกำร
ปฏิบติังำนทำงกำรเงิน 

1.00 ยืนยนั  

ด้ำนกำรระบุเหตุกำรณ์ควำมเส่ียง 
5 ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรป้องกันท่ีอำจจะท ำให้

บุคลำกรภำยในองคก์ร ประสบปัญหำ 
1.00 ยืนยนั  

6 ท่ำนมีกำรปรับเปลี่ยนกลยทุธ์ของกำรปฏิบติังำนใหมี้
ควำมทนัสมยั สอดคล้องกบัสถำนกำรณ์เพ่ือให้ทัน
กบัเปล่ียนแปลง 

0.66 ยืนยนั  

7 ท่ำนให้ควำมส ำคญักบัควำมเส่ียงดำ้นกลยุทธ์ต่ำงๆ 
ขององคก์ร 

0.66 ยืนยนั  

8 ท่ำนมีกำรศึกษำปัจจยัภำยในขององคก์รเพ่ือใหท้รำบ
จุดแข็งและจุดอ่อนขององคก์ร เพ่ือจะได ้สำมำรถน ำ
จุดแข็งมำสร้ำงควำมไดเ้ปรียบในกำรแข่งขนัและลด
จุดอ่อน 

0.66 ยืนยนั  
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ข้อที่ ข้อค ำถำมในแบบสอบถำม ค่ำ 
IOC 

ผลกำรประเมิน กำรแก้ไข 

ด้ำนกำรประเมินควำมเส่ียง 
9 ท่ำนมีกำรวิเครำะห์ถึงเหตุกำรณ์ต่ำงๆ ท่ีอำจจะท ำ ให้

องคก์รประสบกบัควำมเส่ียงท่ีจะเกิดข้ึนกบัองคก์ร 
0.66 ยืนยนั  

10 ท่ำนให้ควำมส ำคญักบักำรเรียงล ำดบัของปัญหำใน
องค์กร ว่ำ ส่ิงใดควรแก้ไขก่อน หลัง ตำมล ำดับ 
ควำมส ำคญัของปัญหำ 

0.66 ยืนยนั  

11 ท่ำนให้ควำมส ำคัญกับกำรปรับปรุงภำรกิจของ
หน่วยงำนให้ทันต่อเหตุกำรณ์และประเมินผลกำร
ปฏิบติังำน 

0.66 ยืนยนั  

12 ท่ำนรวบรวมขอ้มูลผลกระทบของเหตุกำรณ์ต่ำงๆ ท่ี
มีผลต่อองค์กรเพ่ือหำทำงแกไ้ข ท ำให้ควำมรุนแรง
ของเหตุกำรณ์ท่ีลดลง 

0.66 ยืนยนั  

ด้ำนจัดกำรควำมเส่ียง 
13 ท่ำนใหค้วำมส ำคญัเลือกวิธีกำรท่ีเหมำะสมกบัปัญหำ 

ตำมผลกำรประเมินควำมเส่ียง 
0.66 ยืนยนั  

14 ท่ำนแกไ้ขปัญหำท่ีมีควำมรุนแรง และมีผลกระทบ
กับองค์กรมำกท่ีสุดเป็นล ำดับแรก แล้วจึงท ำกำร
แกไ้ขปัญหำดำ้นอ่ืนๆ ตำมมำ 

0.66 ยืนยนั  

15 ท่ำนท ำกำรศึกษำวิธีกำรท่ีเหมำะสมท่ีจะน ำมำใช้ใน
กำรแกไ้ขปัญหำเพ่ือลดควำมสูญเสียท่ีจะเกิดข้ึนกบั
องคก์ร 

0.66 ยืนยนั  

16 ท่ำนใหค้วำมส ำคญักบัวิธีกำรปฏิบติังำนท่ีชดัเจนเป็น
ลำยลกัษณ์อกัษรในแต่ละขั้นตอนของกิจกรรม 

1.00 ยืนยนั  
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ข้อที่ ข้อค ำถำมในแบบสอบถำม ค่ำ 
IOC 

ผลกำรประเมิน กำรแก้ไข 

ด้ำนกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน 
17 ท่ำนติดตำมประเมินผลและรำยงำนผลกำรบริหำร

ควำมเส่ียงท่ีก ำหนดในแต่ละช่วงเวลำ 
0.66 ยืนยนั  

18 ท่ำนให้ควำมส ำคญัในกำรประเมินผลวิธีกำรจดักำร
แก้ไขปัญหำ  เพ่ือให้ทรำบว่ำสำมำรถแก้ไขปัญหำ
ไดม้ำกนอ้ยเพียงใด 

0.66 ยืนยนั  

19 ท่ำนมีควำมพยำยำมในกำรติดตำมกำรแกไ้ขปัญหำ
ทุกกิจกรรมท่ีองคก์รน ำมำใช ้

0.66 ยืนยนั  

20 ท่ำนมีกำรติดตำมผลกำรปฏิบติัตำมแผนและน ำผลมำ
ทบทวนเพ่ือพฒันำระบบงำนใหดี้ยิ่งข้ึน 

0.66 ยืนยนั  
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ค่ำควำมเช่ือมั่น (Reliability) 

ตัวแปรอสิระ  ค่ำควำมเช่ือมั่น 

สมรรถนะตำมแนวมำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำง
ประเทศส ำหรับผู้ประกอบวชิำชีพบัญชี  
IES 2 ควำมรู้ ควำมสำมำรถเชิงเทคนิค 
IES 3 ทกัษะทำงวิชำชีพ 
IES 4 ค่ำนิยม จรรยำบรรณ และทศันคติทำง
วชิำชีพ 

 
 

0.913 
0.857 
0.882 

0.927 

กำรบริหำรควำมเส่ียง 
ดำ้นกำรก ำหนดวตัถุประสงค ์
ดำ้นกำรระบุควำมเส่ียง 
ดำ้นกำรประเมินควำมเส่ียง 
ดำ้นกำรจดักำรควำมเส่ียง 
ดำ้นกำรติดตำมประเมินผลและรำยงำน 

 
0.769 
0.772 
0.754 
0.816 
0.815 

0.761 

ตัวแปรตำม  ค่ำควำมเช่ือมั่น 

คุณภำพรำยงำนทำงกำรเงิน  0.892 
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ภำคผนวก ง 

  หนังสือขอควำมอนุเครำะห์ 
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ประวตัิผู้เขยีน 

ช่ือ สกุล   นำงสำวศิริกำญจน ์ ชวลิตสิทธิกลุ 
รหัสประจ ำตัวนักศึกษำ 5910521718 
วุฒิกำรศึกษำ 

 วุฒิ    ช่ือสถำบัน   ปีทีส่ ำเร็จกำรศึกษำ 

        บญัชีบณัฑิต  มหำวิทยำลยัสงขลำนครินทร์   2558 

 

กำรตีพมิพ์เผยแพร่ผลงำน 

ศิริกำญจน์ ชวลิตสิทธิกุล. (2561, 30 มิถุนำยน). ผลกระทบของสมรรถนะของผูท้ ำบญัชีตำมหลกั
มำตรฐำนกำรศึกษำระหว่ำงประเทศและกำรบริหำรควำมเส่ียงท่ีมีต่อคุณภำพรำยงำน
ทำงกำรเงินของวิสำหกิจขนำดกลำงและขนำดยอ่ม ในจงัหวดัสงขลำ. (กำรประชุมวิชำกำร
ระดับชำติด้ำนกำรบริหำรจัดกำร คร้ังท่ี 10 ประจ ำปี 2561, คณะวิทยำกำรจัดกำร, 
มหำวทิยำลยัสงขลำนครินทร์). 

 

 

 

 

 

 

 


