
 
 

 

 

 

ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อการผดิช าระหนีบ้ัตรสินเช่ือเกษตรกร 

ธ.ก.ส. สาขาระโนด จังหวดัสงขลา 

Factors Affecting Thai Farmer Card Debt Default of Bank for Agriculture and 

Agricultural Co-Operatives Ranod Branch, Songkhla Province 

 
 

อาริษา โพชนุกูล 

Arisa  Phochanukoon 

 

 

สารนิพนธ์นีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตามหลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกจิมหาบัณฑิต 

สาขาวชิาบริหารธุรกจิ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

A Minor Thesis Submitted in Partial Fulfillment of the Requirement 

For the Degree of Master of Business Administration 

Price of Songkhla University 

2559



2 
 
สารนิพนธ์ ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อการผดิช าระหนีบ้ัตรสินเช่ือเกษตรกร  

 ธ.ก.ส.สาขาระโนด จังหวดัสงขลา 

ผู้เขียน  นางสาวอาริษา  โพชนุกูล 

สาขาวชิา บริหารธุรกจิ 

 

อาจารย์ทีป่รึกษาสารนิพนธ์   คณะกรรมการสอบ  

 

.…….…….………...………                  …...………………...………ประธานกรรมการ 

(ดร.กลางใจ แสงวจิิตร)    (ดร.กลางใจ แสงวจิิตร) 

 

      ……………………………..กรรมการ 

      (อาจารย์พเนิน อินทะระ) 

 
      ……………………………..กรรมการ 

      (คุณชลดิา เฉลมิชัยพนัธ์)   

 

       ..…………….…………….…...……… 

                 (นางสาวพลัลภัช เพญ็จ ารัส) 

      รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการหลกัสูตร 

                           บริหารธุรกจิมหาบัณฑิต สาขาวชิาบริหารธุรกจิ 

 

 



3 
 
ช่ือสารนิพนธ์ ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อการผดิช าระหนีบ้ัตรสินเช่ือเกษตรกร 

  ธ.ก.ส. สาขาระโนด จังหวดัสงขลา  

ผู้เขียน  นางสาวอาริษา  โพชนุกูล 

สาขาวชิา บริหารธุรกจิ 

 

บทคดัย่อ 
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บตัรสินเช่ือเกษตรกรในระดบัมาก ส่วนปัจจยัปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคารส่งผลกระทบในระดบัปาน

กลาง และปัจจยัท่ีเกิดจากตวัลูกหน้ีส่งผลกระทบในระดบันอ้ย  

  ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรโดยจ าแนกตาม

ขอ้มูลส่วนบุคคลพบว่า อายุ รายได้เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน รายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน และ

จ านวนหน้ีสินรวมครัวเรือนมีความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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ABSTRACT 

  The objective of research was to study factors affecting Thai Farmer Card debt 

default of Bank for Agriculture and Agricultural Co-Operatives Ranod branch, Songkhla Province 

A questionnaire was used for data collection. The sample was receivables farmer cardholders with 

Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives Ranod district, Songkhla province for 217 

samples. A data was analyzed by using mean, frequency, percent, standard deviation and One Way 

ANOVA. 

  The results were found the factors affecting Thai Farmer Card debt default of Bank 

for Agriculture and Agricultural Co-Operatives Ranod branch, Songkhla Province was on external 

factor at a high level, the factor from bank at a medium level and factor from debtor at a low.  

  The Personal information that factors affecting Thai Farmer Card debt default of 

Bank for Agriculture and Agricultural Co-Operatives Ranod branch, Songkhla Province was on 

age, the average householder income per month, average monthly household expenditure and total 

household debt were statistically and significantly different at the level of 0.05  
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บทที ่1 

บทน า 

1.1   ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ในปี พ.ศ. 2555 ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตรไดรั้บมอบหมายจากรัฐบาล

ให้ด าเนินโครงการบตัรสินเช่ือเกษตรกร ซ่ึงเป็นโครงการท่ีจดัท าข้ึนเพื่อช่วยเหลือเกษตรกรในการ

ซ้ือปัจจยัการผลิตทางการเกษตรและส่ิงของท่ีจ าเป็นในครัวเรือน รวมถึงการแกปั้ญหาตน้ทุนการ

ผลิตทางการเกษตร และลดการพึ่ งพาหน้ีสินนอกระบบของเกษตรกรไทย โดยธนาคารเพื่อ

การเกษตรและสหกรณ์การเกษตรท าหนา้ท่ีในการแจกจ่ายบตัรสินเช่ือเกษตรกร และอ านวยความ

สะดวกในการให้วงเงินส าหรับเกษตรกรสามารถใช้จ่ายผ่านบตัรสินเช่ือแทนการช าระดว้ยเงินสด

กบัทางร้านคา้ท่ีข้ึนทะเบียนไวก้บัธนาคาร (ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร, 2556) 

 การด าเนินโครงการบตัรสินเช่ือเกษตรกรระยะแรกในปี 2555 ธนาคารเพื่อการเกษตรและ

สหกรณ์การเกษตรทดลองแจกจ่ายบตัรสินเช่ือเกษตรกรให้แก่เกษตรกรท่ีท านาในพื้นท่ี 5 จงัหวดั 

ไดแ้ก่ จงัหวดัลพบุรี จงัหวดัสระบุรี จงัหวดัพระนครศรีอยธุยา จงัหวดัอุดรธานี และจงัหวดัเชียงใหม่ 

จ  านวน 5,522 บตัร และต่อมาไดข้ยายไปยงัเกษตรกรกลุ่มอาชีพอ่ืนใหค้รอบคลุมทัว่ประเทศ จนส้ิน

ปีบญัชีของธนาคาร (31 มีนาคม 2556) มีบตัรท่ีเปิดใช้งานแลว้จ านวน 2 ลา้นบตัร มีร้านคา้เขา้ร่วม

โครงการจ านวน 4,000 ราย จ านวนเงินท่ีใช้จ่ายผ่านบตัรประมาณ 3,500 ล้านบาท ในระยะท่ี 2 

(ปีบญัชี 2556 – ปีบญัชี 2557) ได้ขยายการส่งมอบบตัรสินเช่ือเกษตกรให้ครอบคลุมเกษตรกร 

ทุกครัวเรือนไม่นอ้ยกวา่ 4 ลา้นราย มีร้านคา้ท่ีเขา้ร่วมโครงการครอบคลุมพื้นท่ีทุกต าบลและกระตุน้

การใช้จ่ายผ่านบัตรไม่ต ่ ากว่า 20,000 ล้านบาท ปัจจุบันธนาคารได้ยกระดับความส าคัญของ

โครงการบตัรสินเช่ือเกษตรกรใหเ้ป็นอีกหน่ึงภาระกิจหลกัของธนาคาร เป็นอีกมิติในการใหบ้ริการ

ท่ีธนาคารพฒันาข้ึนเพื่อตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า (สถาบันท่ีปรึกษาเพื่อพัฒนา

ประสิทธิภาพในราชการ, 2557) 

 บตัรสินเช่ือเกษตรเป็นเสมือนแหล่งเงินกู้ระยะสั้ นท่ีเกษตรกรสามารถน าบตัรไปใช้ซ้ือ

ปัจจยัการผลิต หรือสินคา้อุปโภคบริโภคท่ีจ าเป็นในชีวิตประจ าวนัไดท้นัทีท่ีตอ้งการ ต่างจากการ

กูย้ืมเงินประเภทอ่ืนของธนาคารท่ีตอ้งด าเนินการไปตามขั้นตอนการขอสินเช่ือ ซ่ึงอาจตอ้งใชเ้วลา

ท าให้ได้เงินมาไม่ทันต่อความต้องการใช้ การช าระหน้ีท่ีเกิดจากการใช้จ่ายผ่านบัตรสินเช่ือ

เกษตรกรตอ้งช าระให้หมดภายในรอบปีบญัชีของธนาคาร โดยธนาคารมีระยะเวลาปลอดดอกเบ้ีย
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ให้เป็นเวลา 1 เดือนนบัตั้งแต่วนัใชบ้ตัรสินเช่ือเกษตรกรซ้ือสินคา้ เม่ือเกษตรกรช าระหน้ีท่ีเกิดจาก

การใช้บัตรสินเช่ือเกษตรกร เงินส่วนท่ีช าระก็จะกลับมาเป็นวงเงินในบตัรสินเช่ือเกษตรกรท่ี

สามารถน าไปใช้ซ้ือสินคา้คร้ังต่อไป ท าให้ภายในระยะเวลา 1 ปี เกษตรกรสามารถใชบ้ตัรสินเช่ือ

ซ้ือสินคา้ไดห้ลายคร้ัง (ยวุดี เลา้เรือนบุญ, 2557) 

 ภาพรวมผลการด าเนินงานโครงการบตัรสินเช่ือเกษตรกรทัว่ประเทศตั้งแต่เร่ิมตน้โครงการ

จนถึงเดือนมีนาคม 2559  มีเกษตรกรสนใจสมคัรขอมีบตัรสินเช่ือเกษตรกรจ านวน 4,532,375 ราย 

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร อนุมติัออกบตัรจ านวน 4,224,927 ราย คิดเป็นวงเงิน

อนุมติั 70,545.62 ลา้นบาท โดยส่งมอบบตัรให้แก่เกษตรกรลูกคา้ 4,223,763 ราย ลูกคา้เปิดใช้งาน 

3,566,646 ราย และยอดใช้บตัรซ้ือปัจจยัการผลิตสะสมปีบญัชี 2558 เป็นจ านวนเงินรวมทั้งสิน 

28,895.60 ล้านบาท โดยมียอดลูกหน้ีบัตรสินเ ช่ือ เกษตรกรคงเหลือ  21,657.28 ล้านบาท 

(ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร, 2559) 

ตารางที ่ 1  แสดงสถานะหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ภาคใต ้ณ 31 มีนาคม 2559 
 

ภาค 
ตน้เงินกูค้า้งช าระ 
หน่วย:ลา้นบาท 

รวมตน้เงินกูค้งเหลือ ตน้เงินคงเหลือ 
เฉล่ียต่อคน 
(ลา้นบาท) นอ้ยกวา่ 

1 เดือน 
1-3 เดือน มากกวา่ 

3เดือน 
จ านวน
ราย 

ลา้นบาท 

ใตต้อนบน  286.13   215.90   116.63  29,930  618.66  0.021 
ใตต้อนล่าง  213.85   224.03   128.07  39,171  565.95  0.014 

รวม  499.98   439.93  244.70  69,101  1,184.61  0.017 

ท่ีมา : รายงานสถานะหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร, 2559 

 จากตารางท่ี 1 แสดงสถานะหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรภาคใต ้ณ 31 มีนาคม 2559 ซ่ึงแบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ภาคใต้ตอนบน และภาคใต้ตอนล่าง รวมทั้งหมด 14 จงัหวดัโดยภาคใต้

ตอนบนจะประกอบด้วย 6 จงัหวดัได้แก่ ชุมพร กระบ่ี พงังา ภูเก็ต ระนอง สุราษฎร์ธานี ภาคใต้

ตอนล่างประกอบด้วย 8 จงัหวดั ได้แก่ นครศรีธรรมราช ตรัง สตูล พทัลุง สงขลา ปัตตานี ยะลา 

นราธิวาส ภาคใตต้อนบนมีหน้ีตน้เงินบตัรสินเช่ือเกษตรกรคงเหลือ ณ 31 มีนาคม 2559 จ านวน 

618.66 ลา้นบาท จ าแนกเป็นหน้ีปกติท่ีมีตน้เงินคา้งช าระไม่เกิน 1 เดือน จ านวน 286.13 ลา้นบาท 

เป็นตน้เงินคา้งช าระอายุตั้งแต่ 1-3 เดือนจ านวน 215.90 ลา้นบาท เป็นตน้เงินคา้งช าระอายุมากกว่า  

3 เดือนเป็นต้นไปจ านวน 116.63 ล้านบาท คิดเป็นต้นเงินค้างช าระคงเหลือเฉล่ียต่อคน 0.021 

 ลา้นบาท ในส่วนของภาคใตมี้หน้ีตน้เงินบตัรสินเช่ือเกษตรกรคงเหลือ ณ 31 มีนาคม 2559 
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จ านวน 565.95 ลา้นบาท จ าแนกเป็นหน้ีปกติท่ีมีตน้เงินคา้งช าระไม่เกิน 1 เดือน จ านวน 213.85 ลา้น

บาท เป็นตน้เงินคา้งช าระอายุตั้งแต่ 1-3 เดือนจ านวน 224.03 ล้านบาท เป็นตน้เงินค้างช าระอายุ

มากกว่า 3 เดือนเป็นตน้ไปจ านวน 128.07 ลา้นบาท คิดเป็นตน้เงินคา้งช าระคงเหลือเฉล่ียต่อคน 

0.014 ลา้นบาท  

 ภาคใตต้อนล่างมีหน้ีคา้งช าระบตัรสินเช่ือเกษตรกรท่ีมีอายุมากว่า 1 เดือนจ านวน 352.10 

ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 62.21 ของหน้ีคงเหลือทั้งหมด ในขณะท่ีภาคใตต้อนบนมีหน้ีบตัรสินเช่ือ

เกษตรกรคา้งช าระท่ีมีอายุมากกว่า 1 เดือนจ านวน 332.53 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 53.75 ของหน้ี

คงเหลือทั้งหมด ซ่ึงหน้ีท่ีมีอายุมากกว่า  1 เดือนเป็นตน้ไปเป็นหน้ีท่ีธนาคารคาดว่าจะเรียกเก็บเงิน

ไม่ได้ท าให้ธนาคารตอ้งกนัเงินส ารองไวเ้ป็นค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ ซ่ึงถือปฏิบติัสอดคล้องกับ

เกณฑก์ารกนัเงินส ารองของธนาคารแห่งประเทศไทย  

ตารางที ่ 2 แสดงสถานะหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ภาคใตต้อนล่าง ณ 31 มีนาคม 2559 
 

จงัหวดั 
วงเงินท่ีได ้
รับอนุมติั 
(ลา้นบาท) 

ยอดลูกหน้ี
คงเหลือ 
(ลา้นบาท) 

จ านวนลูกหน้ี
คงเหลือ 
(ราย) 

จ านวนหน้ี
คงเหลือเฉล่ียต่อ
คน(ลา้นบาท) 

สงขลา  525.42   154.97  7,763  0.020  
นครศรีธรรมราช  736.16   221.06  14,734  0.015  
นราธิวาส  23.18   3.76  281  0.013  
พทัลุง  419.34   120.84  9,713  0.012  
สตูล  110.22   23.69  2,002  0.012  
ตรัง  247.16   36.37  3,760  0.010  
ปัตตานี  44.34   4.34  733  0.006  
ยะลา  10.34   0.92  185  0.005  

รวม  2,116.17   565.95  39,171 0.015 

ท่ีมา : รายงานสถานะหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร, 2559 

 จากตารางท่ี 2 แสดงสถานะหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรภาคใตต้อนล่าง ณ 31 มีนาคม 2559 

แสดงให้เห็นว่าจงัหวดัสงขลามีจ านวนหน้ีคงเหลือเฉล่ียต่อคนสูงท่ีสุดในภาคใตต้อนล่างจ านวน 

0.020 ลา้นบาท ไดรั้บวงเงินอนุมติัจ านวน 525.42 ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 24.83 ของวงเงินท่ีไดรั้บ

อนุมัติในภาคใต้ตอนล่างมียอดลูกหน้ีคงเหลือ 7,763 ราย จ านวนเงิน 154.97 ล้านบาท คิดเป็น 

ร้อยละ 27.38  ของจ านวนหน้ีคงเหลือทั้งหมดในภาคใตต้อนล่าง จงัหวดัยะลาเป็นจงัหวดัท่ีมีหน้ี

คงเหลือเฉล่ียต่อคนน้อยท่ีสุดในภาคใตต้อนล่าง 0.0050 ล้านบาท ได้รับวงเงินอนุมติัทั้งจงัหวดั 
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10.34 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 0.49 ของวงเงินท่ีได้รับอนุมติัทั้งหมดในภาคใต้ตอนล่าง มียอด

ลูกหน้ีคงเหลือ 185 ราย จ านวนเงิน 0.92 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 0.16 ของจ านวนหน้ีคงเหลือ

ทั้งหมดในภาคใตต้อนล่าง 

ตารางที ่ 3 ตารางแสดงสถานะหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรจงัหวดัสงขลา ณ 31 มีนาคม 2559 
สาขา วงเงินท่ี 

ไดรั้บอนุมติั 
(ลา้นบาท) 

ยอดลูกหน้ี
คงเหลือ 
(ลา้นบาท) 

จ านวนลูกหน้ี
คงเหลือ 
(ราย) 

จ านวนหน้ีคงเหลือ 
เฉล่ียต่อคน 
(ลา้นบาท) 

ระโนด 69.39 31.25 900  0.03472  

ตะเครียะ 70.08 42.56 1,226  0.03471  

กระแสสินธ์ุ 62.99 24.96 788  0.03168  

ควนเนียง 37.00 2.91 234  0.01243  

สะเดา 29.13 3.51 218  0.01608  

คลองแงะ 28.54 4.37 165  0.02649  

นาทวี 24.61 6.58 422  0.01559  

สะบา้ยอ้ย 24.25 3.10 355  0.00873  

สทิงพระ 23.14 4.41 494  0.00894  

คลองหอยโข่ง 21.65 5.51 367  0.01501  

รัตภูมิ 21.47 2.56 222  0.01151  

สะทอ้น 18.00 2.14 257  0.00832  

สิงหนคร 14.47 2.80 370  0.00756  

เทพา 12.22 4.74 349  0.01360  

คูหา 11.63 2.00 176  0.01134  

บา้นพรุ 11.30 1.15 95  0.01215  

จะนะ 11.12 3.76 403  0.00932  

หาดใหญ่ 9.13 0.89 104  0.00857  
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ตารางท่ี 3 (ต่อ) 

 
สาขา 

วงเงินท่ี 
ไดรั้บอนุมติั 
(ลา้นบาท) 

ยอดลูกหน้ี
คงเหลือ 
(ลา้นบาท) 

จ านวนลูกหน้ี
คงเหลือ 
(ราย) 

จ านวนหน้ีคงเหลือ 
เฉล่ียต่อคน 
(ลา้นบาท) 

ล าไพล 7.94 1.71 301  0.00567  

หาดใหญ่ใน 7.40 2.87 147  0.01951  

บางกล ่า 5.16 0.57 89  0.00635  

สงขลา 4.82 0.62 81  0.00764  

รวม 525.42 154.97 7,763.00  0.01996  

ท่ีมา : รายงานสถานะหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร, 2559 

 จากตารางท่ี 3 แสดงสถานะหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรจงัหวดัสงขลา ณ 31 มีนาคม 2559 

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาระโนด ได้รับอนุมัติวงเงินบัตรสินเช่ือ

เกษตรกรจ านวน 69.39 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 13.21 ของวงเงินบตัรสินเช่ือท่ีได้รับอนุมติัทั้ง

จงัหวดัสงขลา มียอดลูกหน้ีคงเหลือจ านวน 900 ราย จ านวนเงิน 31.25 ล้านบาท คิดเป็นร้อยละ 

20.17 ของยอดลูกหน้ีทั้งจงัหวดัสงขลา มีจ านวนหน้ีคงเหลือเฉล่ียต่อคนสูงท่ีสุดในจงัหวดัสงขลา

เท่ากบั 0.03472 ลา้นบาท  

 ตลอดระยะเวลาด าเนินโครงการบตัรสินเช่ือเกษตร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตรสาขาระโนด ไดรั้บความร่วมมือจากเกษตรกรสนใจสมคัรขอมีบตัรสินเช่ือเกษตรกรมี

จ านวนสูงท่ีสุดในจงัหวดัสงขลาจ านวน 4,650 ราย บตัรอนุมติัแลว้จ านวน 2,769 ราย และมีบตัรท่ี

ช าระผดิเง่ือนไข 449 บตัร ซ่ึงเป็นจ านวนท่ีสูงท่ีสุดในจงัหวดัสงขลา 

ตารางที ่ 4 แสดงลูกหน้ีและค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญบตัรสินเช่ือเกษตรกรธนาคารเพื่อการเกษตรและ
สหกรณ์การเกษตร สาขาระโนด ณ 31 มีนาคม 2559 

ปีบญัชี 
หน่วย:ลา้นบาท 

 

 
2555 

 

 
2556 

 
2557 

 
2558 

การเปล่ียนแปลง  
ปี 2558 

เพิ่ม(ลด) ร้อยละ 
ลูกหน้ีบตัรสินเช่ือฯ 8.93 28.36 29.36 31.25 1.89 6.44 
ค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ 0.09 0.04 5.18 5.24 0.06 1.16 
ท่ีมา : งบทดลองรายวนั ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร, 2559 

หมายเหตุ : ปีบญัชี 2555 เร่ิมตน้โครงการ 
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ตารางที ่ 5 ยอดหน้ีคงเหลือบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด ณ 31 มีนาคม 2559 

 
หน้ีปกติ 

หน้ีคา้งช าระ รวม 
(ลา้นบาท) 1-3 เดือน 3-6 เดือน 6-12 เดือน มากกวา่  

12 เดือน 
16.09 10.34 0.19 2.63 2.00 31.25 

ท่ีมา : รายงานยอดลูกหน้ีบัตรสินเช่ือเกษตรกรคงเหลือ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ 

การเกษตร,  2559 

 จากตารางท่ี 5 ขอ้มูล ณ 31 มีนาคม 2559 ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 

สาขา ระโนด มียอดลูกหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรคงเหลือจ านวน 31.25 ลา้นบาท คิดเป็นหน้ีปกติท่ีมี

อายุไม่เกิน 1 เดือนจ านวน 16.09 ลา้นบาท เป็นหน้ีคา้งช าระท่ีมีอายุมากกว่า 1 เดือนจ านวน 15.16

ลา้นบาท คิดเป็นร้อยละ 48.51 ซ่ึงหน้ีท่ีมีอายมุากกวา่ 1 เดือน ธนาคารคาดวา่จะไม่สามารถเรียกเก็บ

หน้ีจากลูกหน้ีได ้ธนาคารตอ้งกนัส ารองค่าเผือ่หน้ีสงสัยจะสูญ 

 จากปัญหาการเพิ่มข้ึนของลูกหน้ีบัตรสินเช่ือเกษตรกรและการค้างช าระบัตรสินเช่ือ

เกษตรกรท่ีมีอายุมากกวา่ 1 เดือน ดงักล่าวขา้งตน้สะทอ้นการใช้จ่ายผ่านบตัรสินเช่ือท่ีมีแนวโน้ม

เพิ่มสูงข้ึน แต่ความสามารถของเกษตรกรในการช าระหน้ีท่ีเกิดจากการใช้จ่ายผ่านบตัรสินเช่ือ

เกษตรกรลดน้อยลง ในดา้นธนาคารการเพิ่มข้ึนของลูกหน้ีคา้งช าระบตัรสินเช่ือเกษตรกรถือเป็น

การเพิ่มความเส่ียงด้านสินเช่ือ เพราะหน้ีท่ีมีอายุเกิน 1 เดือนจะเป็นหน้ีท่ีธนาคารคาดว่าจะไม่

สามารถเรียกเก็บจากลูกหน้ีไดท้  าให้ธนาคารตอ้งกนัเงินส ารองเป็นค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญเพิ่มข้ึน 

ผูว้ิจยัจึงสนใจท่ีจะศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรว่าเกิดจาก

ปัจจยัใดบา้ง เพื่อจะไดก้ าหนดเป็นแนวทางในการแกไ้ขปัญหาการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร

ต่อไป  

1.2   วตัถุประสงค์ 

 เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบัตรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส.สาขา 

ระโนด จงัหวดัสงขลา  

1.3   ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1) ท าใหท้ราบถึงปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตร ธ.ก.ส. สาขา

ระโนด จงัหวดัสงขลาได ้
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2) พนกังานสินเช่ือสามารถน าขอ้มูลไปใชใ้นการวางแนวทางการช่วยเหลือและการแกไ้ข

ปัญหาการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรได ้

1.4   ขอบเขตการวจัิย  

1) ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพการสมรส 

จ านวนสมาชิกในครัวเรือน รายได้ครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน รายจ่ายครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน จ านวน

หน้ีสินรวมต่อครัวเรือน ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีไดแ้ก่  ปัจจยัภายในท่ีเกิดจากตวั

ลูกหน้ี ปัจจยัภายนอก และปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร 

2) ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 

  ประชากร คือ ลูกหน้ีผูใ้ช้บตัรสินเช่ือเกษตรกรท่ีมีหน้ีคา้งช าระมากกว่า 1 เดือน 

จ านวน 471 คน  

  กลุ่มตวัอย่าง คือ ลูกหน้ีผูใ้ช้บตัรสินเช่ือเกษตรกรท่ีมีหน้ีค้างช าระคงเหลือกับ

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาระโนด จ านวน 217 ตวัอยา่ง  

3) ขอบเขตดา้นพื้นท่ีท าการวจิยั 

  การวิจยัเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส.

สาขาระโนด ท าการศึกษาในพื้นท่ีอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา 

4) ขอบเขตดา้นระยะเวลา 

  การวิจยัในคร้ังน้ีใช้ระยะเวลาในการศึกษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลระหว่างเดือน 

กุมภาพนัธ์ - มิถุนายน 2559 

1.5   นิยามศัพท์  

 หน้ีคา้งช าระ หมายถึง หน้ีท่ีเกิดจาการใชจ่้ายผ่านบตัรสินเช่ือเกษตรกร และยงัไม่ไดช้ าระ

ระยะเวลามากกวา่ 1 เดือนข้ึนไป นบัตั้งแต่วนัท่ีใชบ้ตัรสินเช่ือเกษตรกรในการซ้ือสินคา้ 

 ธ.ก.ส. หมายถึง ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร   

 บตัรสินเช่ือเกษตรกร หมายถึง บตัรเครดิตส าหรับเกษตรกรท่ีมีวงเงินไวซ้ื้อปัจจยัการผลิต 

เช่น เมล็ดพนัธ์ุข้าว ยาก าจัดศัตรูพืช ปุ๋ยใส่นาข้าว และน ้ ามันเช้ือเพลิง โดยไม่ต้องใช้เงินสด 
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เกษตรกรสามารถใช้ไดไ้ม่จ  ากดัจ านวนคร้ังแต่อยู่ภายใตว้งเงินท่ีไดรั้บการอนุมติัจากธนาคารเพื่อ

การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 

 สินคา้และบริการ หมายถึง ปัจจยัการผลิตทางการเกษตรท่ีจ าหน่ายผ่านผูจ้  าหน่ายสินคา้

หรือบริการ เช่น ปุ๋ย พนัธ์ุพืช พนัธ์ุสัตว ์เคมีภณัฑ์ น ้ ามนัเช้ือเพลิง อุปกรณ์การเกษตร เคร่ืองจกัรกล

ทางการเกษตร วสัดุก่อสร้าง เป็นตน้ รวมทั้งสินคา้หรือบริการท่ีธนาคารประกาศเพิ่มเติม 

 ค่าเผื่อหน้ีสงสัยจะสูญ หมายถึง จ านวนเงินท่ีกนัไวส้ าหรับลูกหน้ีท่ีคาดว่าจะเรียกเก็บเงิน

ไม่ได ้และถือเป็นบญัชีปรับมูลค่าท่ีตั้งข้ึนเพื่อแสดงเป็นรายการหกัจากบญัชีลูกหน้ีในงบดุล เพื่อให้

ยอดคงเหลือเป็นมูลค่าสุทธิของลูกหน้ีท่ีคาดวา่จะเรียกเก็บเงินได ้
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บทที ่2  

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 การวจิยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระ

โนด จังหวัดสงขลา ผู ้วิจ ัยได้ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก บทความ เอกสาร สารนิพนธ์ 

วิทยานิพนธ์ ตลอดจนการศึกษาคน้ควา้จากเวบ็ไซด์ต่างๆ ท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบังานวิจยั โดยผูว้ิจยั

ไดจ้  าแนกเอกสารท่ีใชป้ระกอบการวจิยัออกป็นหวัขอ้ดงัน้ี 

 2.1   ความหมายของสินเช่ือ 

 2.2   บตัรสินเช่ือเกษตรกร 

 2.3   แนวคิดเก่ียวกบัมูลเหตุหน้ีคา้งช าระ 

 2.4   หลกัการวเิคราะห์สินเช่ือ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 

 2.5   งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 2.6   กรอบแนวคิดในการศึกษา 

2.1   ความหมายของสินเช่ือ  

 ดารณี พุทธวิบูลย์ (2543) กล่าวว่า สินเช่ือ (Credit) มาจากค าว่า Credere ในภาษาลาติน

แปลว่าความเช่ือถือหรือความไวว้างใจ (To Trust or To Believe) ว่าฝ่ายท่ีรับสินเช่ือ จะตอ้งมีการ

ช าระหน้ีคืนภายในระยะเวลาและเง่ือนไขท่ีก าหนด  

 พิชญ์ นิตยเ์สมอ (2538) สินเช่ือ (Credit) หมายถึง การท่ีบุคคลหรือธุรกิจหน่ึงมอบความ

เช่ือถือไวว้างใจให้แก่อีกบุคคลหรืออีกธุรกิจหน่ึงให้ไดรั้บเงินค่าสินคา้หรือการบริการไปใชบ้ริโภค 

หรือไปด าเนินธุรกิจต่อไปก่อน โดยมีขอ้ผูกพนัหรือสัญญาต่อกนัไวว้า่ จะช าระคืนเงินค่าสินคา้หรือ

บริการใหแ้ก่ผูใ้หเ้ครดิตในอนาคตตามจ านวนเงิน และระยะเวลาท่ีไดก้ าหนดหรือตกลงกนัไว ้

 สิริมาศ แกว้กระจ่าง (2555) กล่าววา่ สินเช่ือ (Credit) หมายถึง อ านาจหรือความสามารถใน

การกูย้ืมเงินเพื่อท่ีจะใชก้บัสินคา้หรือบริการในปัจจุบนั โดยมีก าหนดช าระคืนในอนาคตท่ีแน่นอน

ตามสัญญากูเ้งินในอนาคต 
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 ส านกังานเศรษฐกิจการคลงั (2549) กล่าววา่ สินเช่ือ (Credit) หมายถึง อ านาจในการเขา้ถึง

การใช้สินคา้และบริการ โดยสัญญาว่าจะชดใช้คืนในอนาคต โดยสินเช่ืออาจอยู่ในรูปของสินคา้

และบริการหรืออยูใ่นรูปของเงินก็ได ้

 มธุรดา สุวรรณฤทธ์ิ (2550) กล่าววา่  สินเช่ือ (Credit) หมายถึง การท่ีบุคคลหรือธุรกิจหน่ึง

มอบความเช่ือถือ ความไวว้างใจใหแ้ก่อีกบุคคลหรืออีกธุรกิจหน่ีงน าสินคา้หรือบริการไปใชบ้ริโภค

หรือไปด าเนินธุรกิจต่อไปก่อน โดยมีขอ้ผูกพนัหรือสัญญาต่อกนัวา่จะช าระเงินค่าสินคา้หรือบริการ

ใหแ้ก่เจา้หน้ีในอนาคต  

 จากความหมายดงักล่าวสามารถสรุปความหมายของสินเช่ือว่า สินเช่ือ (Credit) หมายถึง 

ความเช่ือถือและไวว้างใจท่ีบุคคล 2 ฝ่ายให้แก่กนัโดยฝ่ายหน่ึงเรียกว่า เจา้หน้ี อีกฝ่ายหน่ึงแรกว่า 

ลูกหน้ี โดยฝ่ายเจา้หน้ีจะเป็นผูม้อบสินคา้หรือบริการให้แก่ฝ่ายลูกหน้ีไปใช้ก่อน โดยมีการตกลง

เง่ือนไขการช าระเงิน และระยะเวลาการช าระคืนในอนาคต  

2.2   บัตรสินเช่ือเกษตรกร 

 บตัรสินเช่ือเกษตรกรเป็นนโยบายของรัฐบาลท่ีตอ้งการให้เกษตรกรมีวงเงินสินเช่ือไวใ้น

บตัรสินเช่ือเกษตรกร เพื่อใช้แทนเงินสดในการจดัซ้ือปัจจยัการผลิตทางการเกษตรและเคร่ือง

อุปโภคท่ีจ าเป็นในครัวเรือนในราคายุติธรรมผา่นร้านคา้ท่ีข้ึนทะเบียนไวก้บัธนาคาร  (ธนาคารเพื่อ

การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร, 2556) 

2.2.1   วตัถุประสงค์บัตรสินเช่ือเกษตรกร 

1)   เพื่อให้เกษตรกรมีความสะดวก รวดเร็ว ในการใช้บริการสินเช่ือของ 

ธ.ก.ส. เพื่อซ้ือวสัดุอุปกรณ์การเกษตรผา่นบตัรสินเช่ือเกษตรกร 

2)   เพื่อลดภาระค่าใชจ่้ายในการจดัหาปัจจยัการผลิตของเกษตรกรลูกคา้ 

3)   เพื่อเพิ่มช่องทางการจดัหาปัจจยัการผลิตใหแ้ก่เกษตรกรลูกคา้ 

4)   เพื่อสร้างความปลอดภยัในชีวติและทรัพยสิ์นของเกษตรกรลูกคา้จากมิจฉาชีพ 

5)   เพื่อสร้างความพึงพอใจให้กบัลูกคา้ โดยการเพิ่มช่องทางการให้บริการสินเช่ือ 

ผา่นบตัรสินเช่ือเกษตรกร 

2.2.2   คุณสมบัติของผู้สมัครบัตรสินเช่ือเกษตรกร 

 1)   เป็นเกษตรกรลูกคา้ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ท่ีมี

ความประสงคจ์ะขอสินเช่ือเพื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการผลิต 

 2)   เป็นลูกคา้ชั้นดี ไม่เป็นหน้ีคา้งช าระกบัธนาคาร 
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2.2.3   สิทธิประโยชน์ส าหรับผู้ถือสินเช่ือเกษตรกร 

 1)   ด้านการผลติ 

  จดัหาปัจจยัการผลิต ได้แก่ เมล็ดพนัธ์ุพืช ยาปราบศตัรูพืช ปุ๋ย อาหารสัตว์ 

อุปกรณ์ทางการเกษตร น ้ ามนัเช้ือเพลิงและเคร่ืองจกัรกลการเกษตร ตลอดจนการให้บริการทาง

การเกษตร 

 2)   ด้านการเงิน  

  (1)   ธนาคารไม่คิดดอกเบ้ียเป็นระยะเวลา 30 วนั ส าหรับต้นเงินท่ีลูกค้า

สามารถช าระหน้ีไดต้ามก าหนด 

  (2)   ไดรั้บอตัราดอกเบ้ียลูกคา้ชั้นดี (ปัจจุบนั MRR= 7%) 

  (3)   ไดรั้บการชดเชยดอกเบ้ียเป็นระยะเวลา 4 เดือน (ส าหรับสินคา้ท่ีเขา้ร่วม

โครงการ) 

(4) ไดรั้บเงินชดเชย กรณีใชบ้ริการเติมน ้ามนัเช้ือเพลิงจากสถานีบริการท่ีเขา้

ร่วมโครงการตามเง่ือนไขท่ีธนาคารก าหนด 

  3)   ด้านการด ารงชีวติ 

(1)   จดัหาเคร่ืองอุปโภคท่ีจ าเป็น ปัจจุบนัซ้ือขา้วสารไดท่ี้ สหกรณ์การเกษตร

เพื่อการตลาดลูกคา้ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร(สกต.) 

(2)   การประกนัชีวิตวงเงินไม่เกิน 100,000 บาท (ด าเนินการร่วมกบัลูกคา้ชั้น

ดีของธนาคาร) 

(3)   การประกนัสุขภาพ (ด าเนินการร่วมกบัลูกคา้โครงการเงินฝากทวสุีข) 

2.2.4   วธีิการช าระเงิน 

 1)   ช าระดว้ยเงินสดผา่นเคาน์เตอร์ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

ทุกสาขา ไม่มีค่าธรรมเนียมในการช าระเงิน 

 2)   ช าระดว้ยเช็ค จะตดัช าระเม่ือเช็คเรียกเก็บเงินได ้

 3)   ช าระโดยยนิยอมใหธ้นาคารหกัช าระจากเงินกูโ้ครงการรับจ าน าขา้วเปลือก 

2.3   แนวคิดเกีย่วกบัมูลเหตุหนีค้้างช าระ 

 แนวคิดเกี่ยวกับ มูลเหตุของการค้างช าระหนี้ (ชนินทร์ พิทยาวิวิธ, 2534) กล่าววา่การคา้ง

ช าระหน้ีของลูกหน้ี เป็นส่ิงท่ีไม่สามารถหลีกเล่ียงได ้แมจ้ะมีขั้นตอนการตรวจสอบคุณสมบติัของผู ้

กูอ้ยา่งละเอียด แต่ยงัมีปัจจยัอ่ืนๆท่ีส่งผลกระทบท าให้ลูกหน้ีไม่สามารถช าระหน้ีคืนไดต้ามสัญญา 

ซ่ึงสาเหตุการคา้งช าระหน้ี พอจะสรุปไดด้งัน้ี  



26 
 
 2.3.1   เกิดจากปัจจัยภายนอก ซ่ึงเป็นปัจจยัอยูน่อกเหนือการควบคุม หากปัจจยัภายนอกมี

การเปล่ียนแปลง ยอ่มส่งผลกระทบต่อหน้ี ไดแ้ก่ 

  1)   ภาวะเศรษฐกิจ ส่งผลต่อการด าเนินธุรกิจ ในภาวะเศรษฐกิจดีจะท าให้ธุรกิจมี

การขยายตวั มีผลก าไรจากการด าเนินงานสูง แต่หากสภาวะเศรษฐกิจตกต ่า ย่อมจะท าให้เกิดการ

ชะลอตวัใหท้างธุรกิจ และบางธุรกิจอาจจะประสบปัญหาถึงขั้นลม้ละลายได ้

  2)   นโยบายรัฐบาล การด าเนินธุรกิจตอ้งอยูภ่ายใตข้อ้ก าหนดของกฎหมาย รัฐบาล

จะเขา้ไปก ากบัดูแลการด าเนินงานในบางธุรกิจท่ีมีผลกระทบต่อส่วนรวม เพื่อป้องกนัการเอาเปรียบ

ผูบ้ริโภค เช่น การควบคุมราคาก๊าซหุงตม้ เป็นตน้ รัฐบาลตอ้งพิจารณาปรับเปล่ียนนโยบายให้เกิด

ความเหมาะสมหากปัจจยัอ่ืนมีการเปล่ียนแปลง เช่น ถา้ปัจจยัการผลิตมีราคาสูงข้ึนตน้ทุนของสินคา้

ท่ีถูกควบคุมราคาสูง ก็ตอ้งปรับราคาควบคุมใหสู้งข้ึนตามไปดว้ย 

  3)   ค่านิยมและเทคโนโลยี ธุรกิจบางประเภทจะประสบปัญหาหากมีการ

เปล่ียนแปลงค่านิยมและเทคโนโลย ีเช่น ธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัแฟชัน่ หรือทางดา้นเทคโนโลย ี

  4)   ภยัธรรมชาติ หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนโดยไม่คาดคิด เช่น อุทกภยั อคัคีภยั การ

เกิดโรคระบาดในผลผลิตท าใหเ้กิดความเสียหาย อุบติัเหตุ 

 2.3.2   เกิดจากปัจจัยภายใน เป็นปัจจยัท่ีเกิดข้ึนจากตวัผูป้ล่อยสินเช่ือเอง และสามารถ

ควบคุมการเปล่ียนแปลงได ้ไดแ้ก่ 

  1)   การเปล่ียนแปลงของอตัราดอกเบ้ีย ท าให้ผูกู้ต้อ้งรับภาระดอกเบ้ียตามไปดว้ย 

ถา้อตัราดอกเบ้ียสูงข้ึน ภาระดอกเบ้ียก็จะเพิ่มข้ึน ผูกู้มี้ความเส่ียงต่อการคา้งช าระหน้ีสูงข้ึน 

  2)   การประเมินราคาหลักทรัพย์ท่ีใช้ค  ้ าประกันเงินกู้สูงเกินความเป็นจริง 

หลกัทรัพยค์  ้าประกนัไม่มีสภาพคล่อง ท าให้การอนุมติัวงเงินกูสู้งกว่าหลกัหลกัประกนั หรือเกิน

ความสามารถในการช าระหน้ี ท าใหผู้กู้ไ้ม่ค  านึงถึงการสูญเสียหลกัทรัพยท่ี์ค ้าประกนัไว ้

  3)   ระบบการติดตามและควบคุมหน้ีไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ 

  4)   ขั้นตอนการพิจารณาสินเช่ือไม่มีการกลัน่กรองท่ีดี เช่น เจา้หนา้ท่ีสินเช่ือขาด

ประสบการณ์ การมุ่งเนน้ปริมาณสินเช่ือมากกวา่คุณภาพ 

 2.3.3   เกดิจากตัวผู้กู้ ไดแ้ก่ 

  1)   ผูกู้น้  าเงินกูไ้ปใชผ้ดิวตัถุประสงคข์องการกูย้มื 
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  2)   การยา้ยถ่ินท่ีอยู่ การถูกเลิกจา้งงาน การเปล่ียนงานท าให้ไม่สามารถรับภาระ

หน้ีท่ีมีอยูไ่ด ้

  3)   ผูกู้ถึ้งแก่กรรมหรือทุพพลภาพ ไม่สามารถหารายไดม้าช าระหน้ีได ้

  4)   ผูกู้ใ้ชจ่้ายฟุ่มเฟือย กูย้มืเงินจากหลายแหล่งเงินกู ้

  5)   ลูกหน้ีเจตนาไม่ช าระหน้ี หรือน าเงินไปช าระหน้ีอ่ืนก่อน 

  6)   ลูกหน้ีถูกด าเนินคดีจากเจา้หน้ีรายอ่ืนๆ 

2.4   หลกัการวิเคราะห์สินเช่ือ ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 

 ธุรกิจสินเช่ือมีความเส่ียงสูง เน่ืองจากปัจจยัแวดลอ้มท่ีส่งผลกระทบต่อความส าเร็จมาก จึง

จ าเป็นตอ้งพิจารณาการใหสิ้นเช่ือดว้ยความละเอียด รอบคอบ เป็นระบบเพื่อกลัน่กรองขอ้มูลของผู ้

ขอสินเช่ือในระดบัท่ียอมรับไดใ้นการพิจารณาให้สินเช่ือแต่ละราย และป้องกนัความเสียหายท่ีอาจ

เกิดข้ึนภายหลังการให้สินเช่ือ ดังนั้นธนาคารจึงก าหนดหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์สินเช่ือให้

พนกังานสามารถปฎิบติังานไดอ้ยา่งสะดวกและคล่องตวัในการท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ดงัน้ี

 2.4.1   การวเิคราะห์ตัวผู้กู้  

 เพื่อพิจารณาวา่เป็นผูท่ี้มีความน่าเช่ือถือ และมีศกัยภาพในการประกอบอาชีพท่ีขอกูห้รือไม่ 

ซ่ึงจะมีรายละเอียดการวิเคราะห์เก่ียวกบัฐานะทางการเงิน ช่ือเสียง ความซ่ือสัตยสุ์จริต ประวติัการ

ใชเ้งินกู ้ประวติัการช าระหน้ีเงินกู ้ความรู้หรือประสบการณ์ท่ีผา่นมาเก่ียวกบัการประกอบอาชีพท่ี

ขอกู ้ทั้งน้ีเพื่อการตดัสินใจวา่เป็นผูท่ี้ธนาคารสมควรจะใหกู้ห้รือไม่ 

  1)   การวิเคราะห์วงเงินกู้  การวิเคราะห์วงเงินกู้จะพิจารณาหลกัเกณฑ์ใหญ่ๆ 4 

ประการ คือ 

   (1)   ความตอ้งการเงินกู้ตามแผนการผลิต หรือความตอ้งการเงินกู้ตาม

แผนงานหรือโครงการ ความตอ้งการเงินกูมิ้ใช่พิจารณาความตอ้งการเงินกูข้องตวัผูกู้แ้ต่เพียงอยา่ง

เดียว แต่ตอ้งพิจารณาให้ลึกลงไปถึงรายละเอียดความตอ้งการเงินกูท่ี้แทจ้ริงของผูกู้ด้ว้ย ซ่ึงการให้กู ้

จะตอ้งอาศยัขอ้มูลมาตรฐานเก่ียวกบัตน้ทุนการผลิต ขอ้มูลเก่ียวกบัรายได้และค่าใช้จ่ายในการ

ประกอบอาชีพท่ีขอกู้ท่ีมีความน่าเช่ือถืออย่างแทจ้ริง ซ่ึงธนาคารจ าเป็นตอ้งท าการส ารวจขอ้มูล

ดงักล่าวส าหรับการประกอบอาชีพของลูกคา้โดยพยายามใชแ้หล่งขอ้มูลหลายๆแหล่งมาวิเคราะห์

เปรียบเทียบและตดัสินใจใช้เป็นขอ้มูลในการวิเคราะห์เงินกู้ อีกทั้งควบคุมการใช้ขอ้มูลเพื่อการ

วเิคราะห์อยา่งถูกตอ้ง 
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   (2)   รายได ้การพิจารณารายไดข้องผูกู้ใ้ห้พิจารณารายไดภ้ายหลงัจากการ

หักค่าใช้จ่ายด าเนินงานแล้ว เพราะการผลิตบางอย่างมีรายได้มาก แต่มีตน้ทุนการผลิตสูงหรือมี

ค่าใชจ่้ายด าเนินงานสูง 

   (3)   ความสามารถในการช าระหน้ี ใหพ้ิจารณาถึงความสามารถของลูกคา้

ในการช าระหน้ีธนาคารไดต้ามก าหนด โดยพิจารณาจากรายไดท้ั้งหมดหกัค่าใชจ่้ายรวมแลว้ลูกคา้

ยงัมีรายไดเ้หลือเพียงพอต่อการช าระหน้ี 

   (4)   หลกัประกนัเงินกู ้ในการเรียกหลกัประกนัเงินกูน้ั้น ธนาคารจะให้

ลูกคา้ใชห้ลกัประกนัท่ีมัน่คงก่อนโดยพิจารณาจากหลกัประกนัท่ีผูข้อกูมี้อยู ่ หากผูกู้ไ้ม่มีหลกัทรัพย์

จ  านองเป็นประกนั ธนาคารจะผอ่นปรนให้ใชห้ลกัประกนับุคคลค ้าประกนัโดยท าเป็นหนงัสือรับ

รองรับผิดอย่างลูกหน้ีร่วมกัน หลักส าคัญของการวิเคราะห์หลักประกันคือ ต้องการให้ผูกู้ ้ใช้

หลกัประกนัท่ีเหมาะสมเพียงพอ และคุม้กบัวงเงินท่ีขอกูเ้พื่อเป็นการประกนัความเส่ียงในการให้

เงินกูข้องธนาคาร 

2.5   งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

 กนิษฐา จอมวิญญาณ์ (2546) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการช าระหน้ีคืน

เงินกูโ้ครงการธนาคารประชาชน ของธนาคารออมสิน สาขาล าปาง มีวตัถุประสงคเ์พื่อ ศึกษาปัจจยั

ผลกระทบต่อการช าระหน้ีคืนเงินกูข้องผูกู้เ้งินในโครงการธนาคารประชาชน เก็บรวบรวมขอ้มูล

จากผูกู้เ้งินในโครงการธนาคารประชาชนของธนาคารออมสิน สาขาล าปางโดยใช้แบบสอบถาม

จ านวน 199 ราย ผลการศึกษาพบว่าปัจจัยท่ีมีผลต่อการช าระหน้ีมากท่ีสุดคือปัจจยัด้านรายได้

ครอบครัวต่อเดือน ปัจจยัรองลงมาคือ ปัจจยัดา้นภาวะเศรษฐกิจ และปัจจยัดา้นการให้บริการของ

เจา้หนา้ท่ีธนาคาร  

ธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (2537) ได้ท าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมี

ผลกระทบต่อการช าระคืนหน้ีเงินกูข้องลูกคา้ ผลการศึกษาพบวา่ สาเหตุท่ีท าให้ลูกหน้ีไม่ช าระหน้ี

ตามก าหนดเวลาช าระคืนได้แก่ 1. สาเหตุมาจากตัวลูกหน้ี ได้แก่ ลูกหน้ีไม่ได้ใช้เงินกู้ตาม

วตัถุประสงคก์ารกูย้ืม ลูกหน้ีเจตนาบิดพร้ิวไม่ช าระหน้ี หรือน าเงินไปช าระหน้ีอ่ืนแทน และลูกหน้ี

ไม่พอใจพนกังานธนาคาร 2. สาเหตุมาจากปัจจยัภายนอกไดแ้ก่  ผลผลิตไดรั้บความเสียหายจากภยั

ธรรมชาติ เช่น ฝนแล้ง น ้ าท่วม ลมพายุ โรคระบาด ศตัรูพืช ไฟไหม้  3.สาเหตุมาจากพนักงาน

ธนาคาร เช่น พนกังานธนาคารประพฤติตนไม่เหมาะสม การพูดจาไม่สุภาพไม่ให้เกียรติ ลูกหน้ี
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ไม่ไดรั้บความสะดวกในการช าระหน้ี พนกังานไม่มีการติดตามทวงหน้ีจากลูกหน้ี และสาเหตุจาก

นโยบายของรัฐบาล  

ประจักษ์ สุวรรณรัตน์ (2552) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการ

ช าระหน้ีของกลุ่มลูกคา้สินเช่ือธนาคารทหารไทย สาขาระโนด มีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาปัจจยัท่ีมี

ผลต่อความสามารถในการช าระหน้ีของลูกคา้สินเช่ือธนาคารทหารไทย สาขาระโนด ผลการศึกษา

พบวา่ ปัจจยัทางดา้นเศรษฐกิจ ประกอบดว้ย รายจ่ายเฉล่ียต่อเดือน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน การกูย้มืหน้ี

จากแหล่งอ่ืน และปัจจยัอ่ืนๆ ไดแ้ก่ ระยะเวลาท าสัญญาเงินกู ้วิธีการช าระหน้ี และเง่ือนไขการช าระ

หน้ี มีอิทธิพลต่อความสามารถในการช าระหน้ี ปัญหาและอุปสรรคในการช าระหน้ีของลูกคา้ ไดแ้ก่ 

อตัราดอกเบ้ียท่ีสูง และภาวะเศรษฐกิจซบเซาจากการเปล่ียนแปลงทางการเมือง 

ปฐม ทันใจ ( 2544 )  ไดศึ้กษาเร่ืองปัญหาหน้ีสินของเกษตรกร กรณีลูกหน้ีคา้งช าระของ

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาแม่สรวย จงัหวดัเชียงราย ผลการศึกษาพบว่า 

ลูกหน้ีส่วนใหญ่เป็นชาย เป็นลูกคา้ปกติ อายรุะหวา่ง 41-50ปี ระดบัการศึกษาจบชั้นป. 4 สถานภาพ

สมรส ผลการศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลต่อการช าระหน้ีเงินกูข้องเกษตรกร 

พบว่า ปัจจยัดา้นรายไดจ้ากการท าการเกษตร ส่วนใหญ่มีรายไดต่้อปีมากกว่า 45,000 บาทข้ึนไป 

ปัจจยัปริมาณหน้ีเงินกู้ของเกษตรกร พบว่าส่วนใหญ่ มีหน้ีเงินกู้มากกว่า 90,000 บาท ผลการ

ทดสอบสมมติฐานการช าระหน้ีเงินกูต้ามปกติและท่ีคา้งช าระของเกษตรกร พบวา่ การส่งช าระหน้ี

เงินกู ้ข้ึนอยูก่บัรายได ้การส่งช าระหน้ีเงินกูมี้ความสัมพนัธ์กบัวตัถุประสงคก์ารใชเ้งินกู ้และ ข้ึนอยู่

กบัปริมาณของการกูเ้งิน 

ปรีชา แฮรี (2539) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการช าระหน้ีเงินกู้ของเกษตรกร

ลูกคา้ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ในอ าเภอแม่ทะ จงัหวดัล าปาง มีวตัถุประสงค์

เพื่อศึกษาปัจจยัทางเศรษฐกิจ สังคม และจิตวิทยาของเกษตรกรท่ีมีผลต่อการช าระหน้ีเงินกู้ ผล

การศึกษาพบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อการช าระหน้ีเงินกู้ของเกษตร คือ การใช้เงินกู้ผิดวตัถุประสงค์ 

เกษตรกรท่ีน าเงินกูม้าใชผ้ดิวตัถุประสงคก์ารกูย้มืมีการช าระคืนเงินกูล่้าชา้ ขอเสนอแนะในการวิจยั

คร้ังน้ีคือการให้ความส าคญัของการให้สินเช่ือแบบก ากบัแนะน า เพื่อดูแลให้เกษตรกรน าเงินไปใช้

อยา่งมีประสิทธิภาพและตรงตามวตัถุประสงคก์ารกูย้มื 

 ทิพย์ญา ภิรมย์ และบุษกร ถาวรประสิทธ์ิ (2554) ไดศึ้กษาเร่ือง การผิดนดัช าระหน้ีของ

ครัวเรือน กรณีศึกษาอ าเภอพิปูน จงัหวดันครศรีธรรมราช  มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมี

อิทธิพลต่อการผิดนัดช าระหน้ีของครัวเรือน ในเขตอ าเภอพิปูน จงัหวดันครศรีธรรมราช ผล

การศึกษาพบวา่ อาชีพเกษตรกรเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการผิดนดัช าระหน้ีของครัวเรือน เน่ืองจาก
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การท าการเกษตรตอ้งอาศยัปัจจยัทางธรรมชาติ ซ่ึงปัจจุบนัมีความแปรปรวนไม่แน่นอน ส่งผลให้

รายไดข้องครัวเรือนไม่เพียงพอต่อรายจ่าย ท าให้ระยะเวลาการช าระหน้ีมีความล่าชา้ และปัจจยัดา้น

สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบนัมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ตลอดจนนโยบาย

ดา้นเศรษฐกิจ มีผลท าใหร้ายจ่ายของครัวเรือนเพิ่มมากข้ึน ท าใหค้วามสามารถในการช าระหน้ีลดลง 

ระยะเวลาในการช าระหน้ีเพิ่มข้ึน จนเป็นผลใหเ้กิดการผดินดัช าระหน้ีของครัวเรือน 

 สมฤทยั บัวกิง่,  พนิิจ ดวงจินดา,  และอรจันทร์ ศิริโชติ (2554)ไดท้  าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ี

มีผลต่อการช าระคืนเงินกู้ของสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเมืองสงขลา จ ากดั  มีวตัถุประสงค์เพื่อ

ศึกษาปัจจยัคุณลกัษณะส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจและสังคม ท่ีมีผลต่อการช าระคืนเงินกูข้อง

สมาชิกสหกรณ์การเกษตรเมืองสงขลา จ ากดั ใชก้ารรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งสมาชิกสหกรณ์

การเกษตรเมืองสงขลา จ ากดั จ  านวน 353 คน ผลการศึกษาพบวา่ปัจจยัดา้นคุณลกัษณะส่วนบุคคลมี

ผลต่อการช าระคืนเงินกูข้องสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเมืองสงขลา จ ากดั โดยเพศชายมีโอกาสช าระ

คืนตน้เงินและดอกเบ้ียไม่ตรงตามก าหนดระยะเวลาการช าระคืน ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจและสังคม มี

ผลต่อการช าระคืนเงินกูข้องสมาชิกสหกรณ์การเกษตรเมืองสงขลา จ ากดั โดยสมาชิกท่ีกูย้ืมเงินเพื่อ

วตัถุประสงคใ์นการท าการเกษตรมีโอกาสช าระคืนตน้เงินและดอกเบ้ียไม่ตรงตามก าหนดระยะเวลา

การช าระคืน 

 อัจฉราวดี จันทร์ดวงโต (2556) ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการช าระคืนเงินกูล่้าช้าของ

ลูกคา้ ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาบึงสามคัคี จงัหวดัก าแพงเพชร ผล

การศึกษาพบวา่ปัจจยัท่ีท าใหลู้กหน้ีช าระเงินกูล่้าชา้ แบ่งเป็น 2 ปัจจยั คือ ปัจจยัภายนอก และปัจจยั

ท่ีเกิดจากตวัลูกคา้ ปัจจยัภายนอกไดแ้ก่ ภยัธรรมชาติ ปัญหาจากภยัธรรมชาติ เช่น การเกิดภยัแลง้ท า

ให้ผลผลิตออกนอ้ย น ้ าท่วมพื้นท่ีท ากินท าให้จ  าหน่ายผลผลิตไม่ได ้ลมพายุ ศคัรูพืช เกิดโรคระบาด  

ราคาพืชผลการเกษตรตกต ่า ปัจจยัของตัวลูกค้า ได้แก่การมีรายได้ไม่เพียงพอกับค่าใช้จ่ายใน

ครัวเรือน และมีตน้ทุนในการผลิตสูง  

 อนันต์ บุญมหาธนากร (อ้างถึงใน ศิขริน ศิริอ่อน,  2554 : 29 ) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมี

ผลกระทบต่อการเป็นหน้ีคา้งช าระส าหรับลูกหน้ีสินเช่ือกรุงไทยธนวฎั ในจงัหวดัเชียงใหม่ ผล

การศึกษาพบวา่ ลูกหน้ีส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิงร้อยละ 33.93 สถานภาพสมรส อายุ

ระหว่าง 31-40 ปี มีบุตร 2 คน ระดบัการศึกษาปริญญาตรี มีหน้ีคา้งช าระตั้งแต่ 50,000 บาทข้ึนไป 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการคา้งช าระหน้ีคือ เจา้หน้าท่ีขาดการติดตามทวงถามหน้ี ไม่มีผูรั้บผิดชอบในการ

แกไ้ขและติดตามหน้ี  
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 จากการศึกษาคน้ควา้แนวคิดเก่ียวกบัมูลเหตุหน้ีคา้งช าระ หลกัการวเิคราะห์เครดิต และการ

งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับปัจจัยท่ีมีผลต่อการผิดช าระหน้ีท่ีได้น าเสนอไปแล้วข้างต้นพบว่า มี

ปัจจยัพื้นฐานท่ีเก่ียวขอ้งกบัเร่ืองท่ีตอ้งการศึกษา 3 ปัจจยั คือ ปัจจยัภายในท่ีเกิดจากตวัลูกหน้ี ปัจจยั

ภายนอก และ ปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร โดยสามารถน ามาสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาไดด้งัน้ี 
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2.6   กรอบแนวคิดในการศึกษา 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

การผิดนดัช าระหน้ี 

บตัรสินเช่ือเกษตกร 

1. ข้อมูลทั่วไป 

1) เพศ 

2) อาย ุ

3) สถานภาพการสมรส 

4) จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 

5) รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่อครัวเรือน 

6) รายจ่ายเฉล่ียต่อเดือนต่อครัวเรือน 

7) จ านวนหน้ีสินรวม 

8)  

 

 

 

 

2. ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อการผดิช าระหนี้ 

1) ปัจจยัภายในที่เกดิจากตวัลูกหนี ้

- การใชเ้งินกูผ้ิดวตัถุประสงค ์

- ลูกหน้ีเจตนาไม่ช าระหน้ี 

- การน าเงินไปช าระหน้ีอ่ืนๆก่อน 

- ลูกหน้ีไม่ทราบเง่ือนไขการช าระหน้ี 

- ตน้ทุนในการผลิตสูง 

2) ปัจจยัภายนอก 

- ภาวะเศรษฐกิจ 

- การเกิดภยัธรรมชาติ 

- นโยบายรัฐบาล 

3) ปัจจยัที่เกดิจากธนาคาร 

- อตัราดอกเบ้ีย 

- ระบบการติดตามทวงหน้ีไม่มีประสิทธิภาพ 

- การอนุมติัวงเงินกูสู้งเกินไป 

- ระยะเวลาการช าระหน้ีไม่เหมาะสม 

- ระบบการควบคุมตรวจสอบร้านคา้ท่ีข้ึน

ทะเบียนของธนาคารไม่รัดกมุ 

- ระบบการรับช าระหน้ีของธนาคารท าให้

ลูกหน้ีไม่ไดรั้บความสะดวก 

- พนกังานธนาคารประพฤติตนไม่เหมาะสม 
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บทที ่3  

ระเบียบวธิีการศึกษา 

 ในการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. 

สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา มีระเบียบวธีิการศึกษาดงัต่อไปน้ี 

1. ประชากรและกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการศึกษา 

2. วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

3. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการศึกษา 

4. สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

3.1   ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีใ่ช้ในการศึกษา 

 ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ลูกหน้ีผูใ้ช้บตัรสินเช่ือเกษตรกรท่ีมีหน้ีคา้งช าระ

มากกว่า 1 เดือนข้ึนไปกับธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาระโนดทั้งหมด 

จ านวน 471 คน (ขอ้มูล ณ วนัท่ี 31 มีนาคม พ.ศ. 2559)  

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี คือ ลูกหน้ีผูใ้ช้สินเช่ือเกษตรกรท่ีมีหน้ีค้างช าระ

มากกวา่ 1 เดือนข้ึนไปกบัธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาระโนด จ านวน 217  

ตวัอย่าง โดยใช้การก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างตามแนวทาง Yamane Taro ด้วยระดบัความ

เช่ือมัน่ 95% และค่าความคลาดเคล่ือน 5% 

   n =      
N

1+N(e2)
    

    

  เม่ือ n  แทน ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 

  N แทน ขนาดของประชากรท่ีตอ้งการศึกษา  

  e  แทน ค่าความคลาดเคล่ือนจากการสุ่มตวัอยา่งท่ียอมรับได ้เท่ากบั 0.05 

แทนค่าในสูตร 

  n =      
471

1+471(0.052)
         

  n =   216.30  ~  217   



34 
 
3.2   วธีิการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 3.3.1   ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากกลุ่ม

ตวัอย่าง คือลูกหน้ีผูใ้ช้บัตรสินเช่ือเกษตรกรท่ีมีหน้ีค้างช าระมากกว่า 1 เดือนกับธนาคารเพื่อ

การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาระโนด จ านวน 217 คน ใชก้ารสุ่มแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) 

 3.2.2   ขอ้มูลทุติยภูมิ (Secondary data) เก็บรวบรวมขอ้มูลจากการศึกษาคน้ควา้งานวจิยัท่ีมี

ผูศึ้กษาและเก็บรวบรวมขอ้มูลไวแ้ล้ว ในเร่ือง แนวคิดเก่ียวกบัมูลเหตุของการเป็นหน้ีคา้งช าระ 

หลกัเกณฑ์การวิเคราะห์สินเช่ือ ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ี ซ่ึงเป็นขอ้มูลท่ีจดัเก็บใน

รูปเอกสารทางวชิาการ สารนิพนธ์ รายงานการวจิยั ส่ือส่ิงพิมพ ์โดยเก็บรวบรวมจากหน่วยงานต่างๆ 

เช่น ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ห้องสมุดกลางคุณหญิงหลงอรรถกระวีสุนทร 

หอ้งสมุดคณะวทิยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ระบบฐานขอ้มูลอินทราเน็ต(Intranet) 

ของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร และระบบฐานข้อมูลระบบอินเตอร์เน็ต 

(Internet) 

3.3   เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ได้แก่ แบบสอบถาม(Questionnaire) ท่ีสร้างข้ึน

โดยอาศยัการศึกษาแนวคิดมูลเหตุการเกิดหน้ีคา้งช าระ หลกัการวิเคราะห์สินเช่ือ และงานวิจยัท่ี

เก่ียวขอ้ง น ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถาม ลกัษณะของแบบสอบถามแบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วน ดงัน้ี 

 ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไป 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลทัว่ไปเก่ียวกบัลกัษณะส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่

เพศ อาย ุสถานภาพการสมรส จ านวนสมาชิกในครัวเรือน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนต่อครัวเรือน รายจ่าย

เฉล่ียต่อเดือนต่อครัวเรือน และจ านวนหน้ีสินรวม ลกัษณะค าถามปลายปิด มีค าตอบหลายตวัเลือก 

(Multiple Choice) จ  านวน 7 ขอ้  

 ส่วนที ่2 ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อการผดิช าระหนี้ 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร 

ลกัษณะค าถามปลายปิด โดยแบ่งเป็น 3 ปัจจยั ไดแ้ก่ 

  1)   ปัจจยัภายในท่ีเกิดจากตวัลูกหน้ี 
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   (1)   การใชเ้งินกูผ้ดิวตัถุประสงค ์

   (2)   ลูกหน้ีเจตนาไม่ช าระหน้ี 

   (3)   การน าเงินไปช าระหน้ีอ่ืนๆก่อน 

   (4)   ลูกหน้ีไม่ทราบเง่ือนไขการช าระหน้ี 

   (5)   ตน้ทุนในการผลิตสูง 

  2)   ปัจจยัภายนอก 

   (1)   ภาวะเศรษฐกิจ 

   (2)   การเกิดภยัธรรมชาติ 

   (3)   นโยบายรัฐบาล 

  3)   ปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร 

   (1)   อตัราดอกเบ้ีย 

   (2)   ระบบการติดตามทวงหน้ีไม่มีประสิทธิภาพ 

   (3)   การอนุมติัวงเงินกูสู้งเกินไป 

   (4)   ระยะเวลาการช าระหน้ีไม่เหมาะสม 

   (5)   ระบบการควบคุมตรวจสอบร้านคา้ท่ีข้ึนทะเบียนไม่รัดกุม 

   (6)   ระบบการรับช าระหน้ีของธนาคารท าใหลู้กหน้ีไม่ไดรั้บความสะดวก

   (7)   พนกังานธนาคารประพฤติตนไม่เหมาะสม 

 การก าหนดระดับโดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ตามแบบมาตรวดัลิเกิร์ต (Likert Scales 

Summated หรือ Rating) โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัน้ี  

   มีผลมากท่ีสุด  = 5  คะแนน 

   มีผลมาก  = 4  คะแนน 

   มีผลปานกลาง  = 3  คะแนน 

   มีผลนอ้ย  = 2  คะแนน 

   มีผลนอ้ยท่ีสุด  = 1  คะแนน 
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3.4   สถิติทีใ่ช้ในการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูว้ิจยัจะน าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการตอบแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกตอ้งและท า

การประมวลผลด้วยโปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ เพื่อค านวณหาค่าทางสถิติ ส าหรับใช้ในการ

วเิคราะห์ขอ้มูล 

 ส่วนท่ี 1 ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ใชส้ถิติแจกแจงความถ่ี 

(Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) ในการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 ส่วนท่ี 2 ค าถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร

ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ใช้สถิติแจกแจงค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าร้อยละ (Percentage) และ

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อวดัระดบัปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ี

บตัรสินเช่ือเกษตรกร ใช้ t-test ในการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างสองตวัแปร และการ

วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) ในการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง

ปัจจัยส่วนบุคคลกับปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดนัดช าระหน้ีบัตรสินเช่ือเกษตรกรในการ

วเิคราะห์ขอ้มูล 

 การแปลความหมายของคะแนน โดยสรุประดบัความของค่าเฉล่ีย ดงัน้ี 

   เกณฑค์่าเฉล่ีย   ความหมาย 

   4.21 – 5.00   มากท่ีสุด 

   3.41 – 4.20   มาก   

   2.61 – 3.40   ปานกลาง 

   1.81 – 2.60   นอ้ย 

   1.00 – 1.80   นอ้ยท่ีสุด 

 ทั้งน้ีผูว้ิจยัไดป้ระเมินความน่าเช่ือถือ (Reliability) ของแบบสอบถาม โดยการทดสอบกบั

กลุ่มท่ีมีลักษณะคล้ายกับกลุ่มตัวอย่าง จ  านวน 30 คน โดยในการทดสอบความเช่ือมัน่ใช้การ

ค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบคั (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงผลการค านวณได้

ค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟาของครอนบคั เท่ากบั 0.81  
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บทที ่4 

ผลการศึกษา 

 การศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขา

ระโนด จงัหวดัสงขลา ผูศึ้กษาไดท้  าการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 217 คน น ามา

วเิคราะห์ขอ้มูลแบ่งผลการศึกษาออกเป็น 3 ส่วนดงัน้ี 

 ส่วนท่ี 1  ผลการศึกษา ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

 ส่วนท่ี 2  ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร 

 ส่วนท่ี 3  เปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. 

สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 

4.1   ผลการศึกษาข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัร

สินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ใชเ้วลาในการเก็บแบบสอบถาม 1 เดือน (เดือน

พฤษภาคม พ.ศ. 2559) มีจ  านวนผูต้อบแบบสอบถามทั้งส้ิน 225 ราย หลงัจากท าการตรวจสอบความ

สมบูรณ์ของแบบสอบถามสามารถน ามาวิเคราะห์และสรุปผลไดจ้ านวน 217 ชุด โดยผูว้ิจยัไดท้  า

การวเิคราะห์ขอ้มูลในส่วนของขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม โดยใชส้ถิติหาความถ่ี และร้อย

ละ ดงัตารางต่อไปน้ี 

ตารางที ่ 6 แสดงจ านวนร้อยละ ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
(n=217) 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 
หญิง 

 
119 
98 

 
54.80 
45.20 

อายุ 
21–30 ปี 
31–40 ปี 
41–50 ปี 
51–60 ปี  
มากกวา่ 60 ปี 

 
19 
57 
77 
47 
17  

 
  8.80 
26.30 
35.50 
21.70 
  7.80 
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ตารางท่ี 6 (ต่อ)   

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน (คน) ร้อยละ 

สถานภาพการสมรส 
โสด 
 สมรส 
 หยา่/หมา้ย 
 แยกกนัอยู ่

 
43 

119 
36 
19 

 
19.80 
54.80 
16.60 
8.80 

จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 
1 คน 
2 คน 
3 คน 
มากกวา่ 4 คน 

 
5 

41 
87 
84 

 
2.30 

18.90 
40.10 
38.70 

รายได้เฉลีย่ครัวเรือนต่อเดือน 
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 
10,001 - 20,000 บาท 
20,001 - 30,000 บาท 
30,001 - 40,000 บาท 
40,001 - 50,000 บาท 
มากกวา่ 50,000 บาท 

 
26 
90 
15 
41 
33 
12 

 
12.00 
41.50 
6.90 

18.90 
15.20 
5.50 

รายจ่ายเฉลีย่ครัวเรือนต่อเดือน 
ต ่ากวา่ 10,000 บาท 
10,001 - 20,000 บาท 
20,001 - 30,000 บาท 
30,001 - 40,000 บาท 
40,001 - 50,000 บาท 

 
62 

107 
27 
12 
9 

 
28.60 
49.30 
12.40 
5.50 
4.10 

จ านวนหนีสิ้นรวมต่อครัวเรือน 
ต ่ากวา่ 50,000 บาท 
50,001 – 100,000 บาท 
100,001 – 500,000 บาท 
500,001 – 1,000,000 บาท 

 
141 
50 
15 
11 

 
65.00 
23.00 
6.90 
5.10 
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  จากตารางท่ี 6 แสดงจ านวนร้อยละขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึง

เป็นลูกหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาระโนด 

จงัหวดัสงขลาจ านวน 217 คน พบวา่  

 1)   เพศ  

  จากผลการศึกษากลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่เป็นเพศชายจ านวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 

54.80 เป็นเพศหญิงจ านวน 98 คน คิดเป็นร้อยละ 45.20 

 2)   อาย ุ

  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีอายอุยูใ่นช่วงระหวา่ง 41-50 ปี จ  านวน 77 ราย คิดเป็นร้อย

ละ 35.50 รองลงมาได้แก่ อายุระหว่าง 31-40 ปี จ  านวน 57 ราย คิดเป็นร้อยละ 26.30 อายุระหว่าง 

51-60 ปี จ  านวน 47 ราย คิดเป็นร้อยละ 21.70 อายุระหวา่ง 21-30 ปี จ  านวน 19 ราย คิดเป็นร้อยละ 

8.80 และ อายมุากกวา่ 60 ปี จ  านวน 17 ราย คิดเป็นร้อยละ 7.80 

 3)   สถานภาพการสมรส 

  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสมากท่ีสุด จ านวน 119 ราย คิดเป็นร้อยละ 

54.80 รองลงมาได้แก่ สถานภาพโสด จ านวน 43 ราย คิดเป็นร้อยละ 19.80 สถานภาพหย่า/หมา้ย 

จ านวน 36 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.60 และแยกกนัอยู ่จ  านวน 19 ราย คิดเป็นร้อยละ 8.80 

 4)   จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน 

  กลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่มีสมาชิกในครัวเรือนมากท่ีสุดจ านวน 3 คน จ านวน 87 ราย 

คิดเป็นร้อยละ 40.10  รองลงมา คือมีจ านวนสมาชิกในครัวเรือนมากกว่า 4 คน จ านวน 84 ราย คิด

เป็นร้อยละ 38.70  จ  านวนสมาชิกในครัวเรือน  2 คน จ านวน 41 ราย คิดเป็นร้อยละ 18.90 และ

จ านวนสมาชิกในครัวเรือน 1 คน จ านวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 2.30 

 5)   รายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 

  กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีรายไดเ้ฉล่ีย 10,001-20,000 บาทต่อเดือน จ านวน 90 ราย 

คิดเป็นร้อยละ 41.50 รองลงมามีรายไดเ้ฉล่ีย 30,001-40,000 บาทต่อเดือน จ านวน 41 ราย คิดเป็น

ร้อยละ 18.90 มีรายได้เฉล่ีย 40,001-50,000 บาทต่อเดือน จ านวน 33 ราย คิดเป็นร้อยละ 15.20 มี

รายไดเ้ฉล่ียต ่ากวา่ 10,000 บาทต่อเดือน จ านวน 26 ราย คิดเป็นร้อยละ 12.00 มีรายไดเ้ฉล่ีย 20,001-

30,000 บาท จ านวน 15 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.90 และมีรายได้เฉล่ียมากว่า 50,000 บาทต่อเดือน 

จ านวน 12 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.50  
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 6)   รายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน  

  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายจ่ายครัวเรือนเฉล่ีย 10,001-20,000  บาทต่อเดือน 

จ านวน 107 ราย คิดเป็นร้อยละ 49.30 รองลงมามีรายจ่ายครัวเรือนเฉล่ียต ่ากวา่ 10,000 บาทต่อเดือน 

จ านวน 62 ราย คิดเป็นร้อยละ 28.60 มีรายจ่ายครัวเรือนเฉล่ีย 20,001-30,000 บาทต่อเดือน จ านวน 

27 ราย คิดเป็นร้อยละ 12.40 มีรายจ่ายครัวเรือนเฉล่ีย 30,001-40,000 บาทต่อเดือน จ านวน 12 ราย 

คิดเป็นร้อยละ 5.50 และมีรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือน 40.001-50,000 บาทต่อเดือน จ านวน 9 ราย คิดเป็น

ร้อยละ 4.10  

 7)   จ  านวนหน้ีสินรวมต่อครัวเรือน 

  กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญมีหน้ีสินรวมต่อครัวเรือน ต ่ากว่า 50,000 บาท จ านวน 141 

ราย คิดเป็นร้อยละ 65.00 มีหน้ิสินรวมต่อครัวเรือน 50,001-100,000 บาท จ านวน 50 ราย คิดเป็น

ร้อยละ 23 มีหน้ีสินรวมต่อครัวเรือน 100,001-500,000 บาท จ านวน 15 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.90 และ

มีหน้ีสินรวมต่อครัวเรือน 500,001-1,000,000 บาท จ านวน 11 ราย คิดเป็นร้อยละ 5.10  

4.2   ผลการวเิคราะห์ระดับปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อการผิดช าระหนีบ้ัตรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. 

สาขาระโนด จังหวดัสงขลา 

ตารางที ่ 7 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัร
สินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา 

ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อการผดิช าระหนี้ 
 

 

 S.D. ระดับ 
ปัจจยัท่ีเกิดจากตวัลูกหน้ี 
ปัจจยัภายนอก 
ปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร 

2.39 
4.08 
2.85 

0.63 
0.92 
0.60 

นอ้ย 
มาก 

ปานกลาง 
รวม 3.10 0.45 ปานกลาง 

 

 จากตารางท่ี 7 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระ

หน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา พบวา่ปัจจยัภายนอก ส่งผลกระทบต่อ

การผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรในระดบัมาก (  =4.08 , S.D.=0.92) รองลงมาไดแ้ก่ ปัจจยัท่ี

เกิดจากธนาคารส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบัตรสินเช่ือเกษตรกร ในระดับปานกลาง 

(  =2.85 , S.D.=0.60) และปัจจยัท่ีเกิดจากตวัลูกหน้ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ

เกษตรกรในระดบันอ้ย (  =2.39 , S.D.=0.63) 
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ตารางที ่ 8 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัร
สินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยัท่ีเกิดจากตวัลูกหน้ี 

ปัจจัยทีเ่กดิจากตัวลูกหนี้ 
 

 S.D. ระดับ 
การใชเ้งินกูผ้ดิวตัถุประสงค ์
ลูกหน้ีเจตนาไม่ช าระหน้ี 
การน าเงินไปช าระหน้ีอ่ืนๆก่อน 
ลูกหน้ีไม่ทราบเง่ือนไขการช าระหน้ี 
ตน้ทุนในการผลิตสูง 

2.10 
1.79 
2.17 
2.41 
3.47 

1.11 
0.93 
1.05 
1.03 
1.01 

นอ้ย 
นอ้ยท่ีสุด 
นอ้ย 
นอ้ย 
มาก 

รวม 2.39 0.63 น้อย 
 
 จากตารางท่ี 8 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัท่ีเกิดจากตวัลูกหน้ี ท่ีส่งผล
กระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา พบวา่ ตน้ทุนใน
การผลิตสูงอยู่ในระดบัมาก ( =3.47 , S.D.=1.01) รองลงมาอยู่ในระดบัน้อย 3 ขอ้ ไดแ้ก่ ลูกหน้ีไม่
ทราบเง่ือนไขการช าระ ( =2.41 , S.D. =1.03) การน าเงินไปช าระหน้ีสินอ่ืนๆก่อน( =2.17 , 
S.D.=1.05) และการใช้เงินกูผ้ิดวตัถุประสงค ์( =2.10 , S.D.=1.11) ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียอยู่ในล าดบั
นอ้ยท่ีสุด ไดแ้ก่ ลูกหน้ีเจตนาไม่ช าระหน้ี ( =1.79 , S.D.=0.93) 

ตารางที ่ 9 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัร
สินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยัภายนอก 

ปัจจัยภายนอก 
 

 S.D. ระดับ 

ภาวะเศรษฐกจิ 

การเกดิภัยธรรมชาติ 

นโยบายรัฐบาล 

4.15 

4.12 

3.96 

0.86 

1.09 

1.26 

มาก 

มาก 

มาก 

รวม 4.08 0.92 มาก 

 จากตารางท่ี 9 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของปัจจยัภายนอกท่ีส่งผลกระทบต่อ
การผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา พบวา่ปัจจยัภายนอกทั้ง 3 
ขอ้อยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ภาวะเศรษฐกิจ ( =4.15 , S.D.= 0.86) รองลงมาคือ
การเกิดภัยธรรมชาติ ( =4.12 ,S.D.=1.09) และล าดับสุดท้ายคือ นโยบายรัฐบาล ( =3.96 , 
S.D.=1.26)  
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ตารางที ่ 10 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัร
สินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร 

ปัจจัยทีเ่กดิจากธนาคาร 
 

 S.D. ระดับ 

อตัราดอกเบ้ีย 
ระบบการติดตามทวงหน้ีไม่มีประสิทธิภาพ 
การอนุมติัวงเงินกูสู้งเกินไป 
ระยะเวลาการช าระหน้ีไม่เหมาะสม 
ระบบการควบคุมตรวจสอบร้านคา้ท่ีข้ึน 
ทะเบียนของธนาคารไม่รัดกุม 
ระบบการรับช าระหน้ีของธนาคารท าให้ 
ลูกหน้ีไม่ไดรั้บความสะดวก 
พนกังานธนาคารประพฤติตนไม่เหมาะสม 

3.14 
2.67 
2.73 
3.02 

 
2.75 

 
2.86 
2.78 

0.99 
1.14 
0.88 
0.87 

 
1.01 

 
1.03 
0.59 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 2.85 0.60 ปานกลาง 
 
 จากตารางท่ี 10 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระ
หน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา พบวา่ปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคารทั้งหมด 6 
ขอ้อยูใ่นระดบัปานกลาง โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ อตัราดอกเบ้ีย ( =3.14 , S.D.=0.99) รองลงมา
คือระยะเวลาการช าระหน้ีไม่เหมาะสม ( =3.02 , S.D.=0.87) ระบบการรับช าระหน้ีของธนาคารท า
ให้ลูกหน้ีไม่ไดรั้บความสะดวก ( =2.86 , S.D.=1.03) พนักงานธนาคารประพฤติตนไม่เหมาะสม 
( =2.78 , S.D.=0.59)ระบบการควบคุมตรวจสอบร้านค้าท่ีข้ึนทะเบียนของธนาคารไม่รัดกุม 
( =2.75 , S.D.=1.01) การอนุมติัวงเงินกูสู้งเกินไป ( =2.73 , S.D.=0.88) และระบบการติดตามทวง
หน้ีไม่มีประสิทธิภาพ ( =2.67 , S.D.=1.17)  
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4.3   การเปรียบเทยีบปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหนีบ้ัตรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระ

โนด จังหวดัสงขลา กบัข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางที ่ 11 แสดงผลการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร     
ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามเพศ 

 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อการผดิช าระหนี้ 
 

ชาย(n=119)           หญงิ(n=98)  

t 
 

Sig. 
 

 S.D. 
 

 S.D. 
ปัจจยัท่ีเกิดจากตวัลูกหน้ี 
ปัจจยัภายนอก 
ปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร 

2.25 
4.17 
2.89 

0.63 
0.87 
0.65 

2.56 
3.96 
2.80 

0.59 
0.97 
0.54 

-3.72 
1.70 
0.99 

0.477 
0.072 
0.120 

รวม 3.10 0.43 3.11 0.47 -0.10 0.723 
* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 11 การทดสอบ Independent Samples t-test เพื่อพิจารณาว่า เพศท่ีแตกต่างกนั

มีผลต่อปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนัหรือไม่ จากการ

ทดสอบ พบวา่มีค่า Sig. เท่ากบั 0.723 มากกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 แสดงวา่เพศท่ีแตกต่าง

กนัมีผลต่อปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรไม่แตกต่างกนัทั้งน้ีค่าเฉล่ีย

ของผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ของกลุ่มตวัอยา่งเพศชาย ( =3.10 , S.D.=0.43) มีค่าใกลเ้คียง

กบัเพศหญิง( =3.11 , S.D.=0.47) 

ตารางที ่ 12 แสดงผลการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร 
ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามอาย ุ
ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อการผดิช าระหนี้ อายุ n 

 

 S.D. F Sig 
ปัจจยัท่ีเกิดจากตวัลูกหน้ี 21-30 ปี 

31–40 ปี 
41–50 ปี 
51-60 ปี 

มากกวา่ 60 ปี 

19 
57 
77 
47 
17 

2.75 
2.50 
2.40 
2.28 
1.85 

0.75 
0.56 
0.65 
0.56 
0.44 

   5.98             0.000* 
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ตารางที ่12 (ต่อ)       

ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อการผดิช าระหนี้ อายุ n 
 
 

 S.D. F Sig 

ปัจจัยภายนอก 21-30 ปี 
31–40 ปี 
41–50 ปี 
51-60 ปี 

มากกวา่ 60 ปี 

19 
57 
77 
47 
17 

3.32 
3.51 
4.35 
4.38 
4.73 

0.55 
0.95 
0.74 
0.80 
0.78 

17.95 0.000* 

ปัจจัยทีเ่กดิจากธนาคาร 21-30 ปี 
31–40 ปี 
41–50 ปี 
51-60 ปี 

มากกวา่ 60 ปี 

19 
57 
77 
47 
17 

3.00 
2.70 
2.89 
2.85 
2.96 

0.61 
0.69 
0.59 
0.45 
0.68 

1.37 0.246 
 

รวม 21-30 ปี 
31–40 ปี 
41–50 ปี 
51-60 ปี 

มากกวา่ 60 ปี 

19 
57 
77 
47 
17 

3.02 
2.91 
3.21 
3.17 
3.18 

0.39 
0.51 
0.39 
0.42 
0.47 

4.71 0.001* 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 12 การเปรียบเทียบปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบัตรสินเช่ือ

เกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กับข้อมูลส่วนบุคคลจ าแนกตามอายุ โดยใช้วิธี  

One-Way ANOVA เพื่อทดสอบว่า อายุท่ีต่างกนัมีผลต่อปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ี

บตัรสินเช่ือเกษตรกรโดยรวมต่างกนัหรือไม่ พบวา่มีค่า Sig. เท่ากบั 0.001 นอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญั

ทางสถิติท่ี 0.05 แสดงว่าอายุท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ

เกษตรกรโดยรวมแตกต่างกนั ทั้งน้ีค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามอายุมีค่าใกลเ้คียงกนั ดงัน้ี

ลูกห น้ี ท่ี มีอายุ  41-50 ปี ( =3.21)  ลูกห น้ี ท่ี มีอายุมากกว่า  60 ปี  ( =3.18)  ลูกห น้ี ท่ี มีอายุ   

51–60 ปี ( =3.17) และ 31-40 ปี ( =2.91) ตามล าดบั 

 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าปัจจัยท่ีเกิดจากตัวลูกหน้ี และปัจจัยภายนอก มีค่า  

Sig. เท่ากบั 0.000 นอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 แสดงวา่ลูกหน้ีท่ีมีอายแุตกต่างกนัมีปัจจยั

ท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ี

ระดบั 0.05 ส่วนปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร มีค่า Sig. เท่ากบั 0.246 มากกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี
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ระดับ 0.05 แสดงว่า ลูกหน้ีท่ีมีอายุแตกต่างกัน มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัร

สินเช่ือเกษตรกรไม่แตกต่างกนั 

ตารางที ่ 13 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ     
ต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา   ดา้นปัจจยัท่ีเกิดจาก
ตวัลูกหน้ี จ าแนกตามอายุ 

อายุ 21-30 ปี 
( =2.75) 

31-40 ปี 
( =2.50) 

41-50 ปี 
( =2.40) 

51-60 ปี 
( =2.28) 

มากกว่า60 ปี 

  ( =1.85) 

21-30 ปี ( =2.75) 
31-40 ปี ( =2.50) 
41-50 ปี ( =2.40) 
51-60 ปี ( =2.28) 
มากกวา่ 60 ปี( =1.85) 

 0.664 0.279 
0.918 

0.091 
0.488 
0.890   

0.001* 
0.005* 
0.022* 

     0.172 

มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 13 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ี
ส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยั
ท่ีเกิดจากตวับุคคล กบัอายลูุกหน้ีท่ีแตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่  

 กลุ่มท่ี 1 ลูกหน้ีท่ีมีอายุ 21-30 ปี และลูกหน้ีท่ีมีอายมุากกวา่ 60 ปี มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ
การผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 2 ลูกหน้ีท่ีมีอาย ุ31-40 ปี และลูกหน้ีท่ีมีอายุมากกวา่ 60 ปี มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ
การผดินดัช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 3 ลูกหน้ีท่ีมีอายุ 41-50 ปี และลูกหน้ีท่ีมีอายมุากกวา่ 60 ปี มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ
การผดินดัช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที ่ 14 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ     
ต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยัภายนอก 
จ าแนกตามอาย ุ

อายุ 
 

 21-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี มากกว่า60 ปี 

21-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
51-60 ปี 
มากกว่า 60 ปี 

3.32 
3.51 
4.35 
4.38 
4.73 

 0.928 0.000* 
    0.000* 

0.000* 
0.000* 

   1.000 

0.000* 
0.000* 

      0.552 
      0.668 

 * มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 14 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ี
ส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยั
ภายนอก กบัลูกหน้ีท่ีมีอายแุตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่  

 กลุ่มท่ี 1 ลูกหน้ีท่ีมีอายุ 21-30 ปี และลูกหน้ีท่ีมีอายุ 41-50 ปี มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการ
ผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 2 ลูกหน้ีท่ีมีอายุ 21-30 ปี และลูกหน้ีท่ีมีอายุ 51-60 ปี มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการ
ผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 3 ลูกหน้ีท่ีมีอาย ุ21-30 ปี และลูกหน้ีท่ีมีอายุมากกวา่ 60 ปี มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ
การผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 4 ลูกหน้ีท่ีมีอายุ 31-40 ปี และลูกหน้ีท่ีมีอายุ 41-50 ปี มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการ
ผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 5 ลูกหน้ีท่ีมีอายุ 31-40 ปี และลูกหน้ีท่ีมีอายุ 51-60 ปี มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการ
ผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 6 ลูกหน้ีท่ีมีอาย ุ31-40 ปี และลูกหน้ีท่ีมีอายุมากกวา่ 60 ปี มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ
การผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที ่ 15 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ 
ต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส.สาขาระโนด จงัหวดัสงขลาโดยรวม จ าแนกตามอายุ 

อายุ 
  

 21-30 ปี 31-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี มากกว่า60 ปี 

21-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 
51-60 ปี 

มากกว่า 60 ปี 

3.02 
2.91 
3.21 
3.17 
3.18 

 0.910     0.566 
0.003* 

0.813 
 0.054* 
0.991 

0.887 
0.284 
0.999 
1.000 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 15 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ี
ส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยั
โดยรวม กบัลูกหน้ีท่ีมีอายแุตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่  
 กลุ่มท่ี 1 ลูกหน้ีท่ีมีอายุ 31-40 ปี และลูกหน้ีท่ีมีอายุ 41-50 ปี มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการ
ผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 2 ลูกหน้ีท่ีมีอายุ 31-40 ปี และลูกหน้ีท่ีมีอายุ 51-60 ปี มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการ
ผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ตารางที ่ 16 แสดงผลการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร   
ธ.ก.ส. สาขาระโนดจงัหวดัสงขลากบัขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามสถานภาพ 
ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อการ 

ผดิช าระหนี้ 
สถานภาพ n 

 

 S.D. F Sig 

ปัจจัยทีเ่กดิจากตัวลูกหนี้ โสด 
สมรส 
หยา่/หมา้ย 
แยกกนัอยู ่

43 
119 
36 
19 

2.35 
2.37 
2.46 
2.45 

0.77 
0.61 
0.49 
0.70 

2.15 0.095 

ปัจจัยทีเ่กดิจากธนาคาร โสด 
สมรส 
หยา่/หมา้ย 
แยกกนัอยู ่

43 
119 
36 
19 

2.98 
2.77 
2.98 
2.80 

0.65 
0.62 
0.43 
0.65 

3.61 0.140 
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ตารางที ่16 (ต่อ)       

ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อการ 
ผดิช าระหนี้ 

สถานภาพ n 
 

 S.D. F Sig 

ปัจจัยทีเ่กดิจากธนาคาร โสด 
สมรส 
หยา่/หมา้ย 
แยกกนัอยู ่

43 
119 
36 
19 

2.98 
2.77 
2.98 
2.80 

0.65 
0.62 
0.43 
0.65 

3.61 0.140 

รวม โสด 
สมรส 
หยา่/หมา้ย 
แยกกนัอยู ่

43 
119 
36 
19 

3.05 
3.06 
3.29 
3.16 

0.39 
0.49 
0.29 
0.51 

0.99 0.400 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 16 แสดงผลการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัร
สินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามสถานภาพ 
โดยใชว้ิธี One-Way ANOVA เพื่อทดสอบว่า สถานภาพท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ
ต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรโดยรวมแตกต่างกนัหรือไม่ พบว่ามีค่า Sig.เท่ากบั 0.400 
มากกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 แสดงวา่ สถานภาพท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อ
การผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรท่ีไม่แตกต่างกนั ทั้งน้ีค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตาม
สถานภาพมีความใกลเ้คียงกนัดงัน้ี สถานภาพหยา่/หมา้ย ( =3.29 , S.D.=0.29) สถานภาพแยกกนัอยู ่
( =3.16 , S.D.=0.51)  สถานภาพสมรส ( =3.06 , S.D.=0.49) และสถานภาพโสด ( =3.05 , 
S.D.=0.39)  

ตารางที ่ 17 แสดงผลการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร      
ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามจ านวน สมาชิกในครัวเรือน 

ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อ
การผดิช าระหนี้ 

จ านวนสมาชิก n 
 

 S.D. F Sig 

ปัจจัยทีเ่กดิจากตัวลูกหนี้ 
 

1 คน 
2 คน 
3 คน 

5 
41 
87 

2.29 
2.26 
2.40 

0.43 
0.68 
0.6 

0.85  0.470  

 มากกวา่ 4 คน 84 2.44 0.60   
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ตารางที ่17 (ต่อ)       

ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อ
การผดิช าระหนี้ 

จ านวนสมาชิก n 
 

 S.D. F Sig 

ปัจจัยภายนอก 1 คน 
2 คน 
3 คน 

มากกวา่ 4 คน 

5 
41 

 87 
84 

4.07 
4.08 
4.00 
4.15 

1.28 
1.11 
0.85 
0.87 

0.34 0.795 

ปัจจัยทีเ่กดิจากธนาคาร 1 คน 
2 คน 
3 คน 

มากกวา่ 4 คน 

5 
41 
87 
84 

2.57 
2.97 
2.81 
2.85 

1.10 
0.53 
0.55 
0.60 

0.99 0.399 

รวม 1 คน 
2 คน 
3 คน 

มากกวา่ 4 คน 

5 
41 
87 
84 

2.97 
3.10 
3.07 
3.15 

0.93 
0.32 
0.40 
0.45 

0.51 0.677 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 17 แสดงผลการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัร
สินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามจ านวนสมาชิก
ในครัวเรือน โดยใชว้ิธี One-Way ANOVA เพื่อทดสอบวา่ จ านวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีแตกต่างกนั
มีผลต่อปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรโดยรวมแตกต่างกนัหรือไม่ 
พบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.677 มากกว่าระดับนัยส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 แสดงว่าจ านวนสมาชิกใน
ครัวเรือนท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรไม่แตกต่างกนั 
ทั้งน้ีค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามจ านวนสมาชิกในครัวเรือนมีค่าใกลเ้คียงกนั ดงัน้ีจ  านวน
สมาชิกมากกว่า 4 คน ( = 3.15 , S.D.=0.45) จ  านวนสมาชิก 2 คน ( =3.10 , S.D.= 0.32) จ  านวน
สมาชิก 3 คน ( = 3.07 , S.D.= 0.40)และจ านวนสมาชิก 1 คน ( =2.97 , S.D.= 0.93)  
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ตารางที ่ 18 แสดงผลการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร      
ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 

ปัจจัยทีม่ีส่งผลกระทบ 
ต่อการผดิช าระหนี้ 

รายได้เฉลีย่ต่อ
เดือน 
(บาท) 

n 
 

 S.D. F Sig 

ปัจจัยทีเ่กดิจากตัวลูกหนี้ 
 

นอ้ยกวา่10,000  
10,001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 
มากกวา่ 50,000 

26 
90 
15 
41 
33 
12 

2.30 
2.38 
2.16 
2.25 
2.65 
2.70 

0.62 
0.65 
0.50 
0.57 
0.65 
0.60 

2.70 0.022* 

ปัจจัยภายนอก นอ้ยกวา่10,000  
10,001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 
มากกวา่ 50,000 

26 
90 
15 
41 
33 
12 

4.45  
 3.97  
 3.36  
 4.44  
 3.97  
 4.00 

0.62  
 0.90  
 1.48  
 0.73  
 0.73  
 1.07 

4.69 0.000* 

ปัจจัยทีเ่กดิจากธนาคาร นอ้ยกวา่10,000  
10,001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 
มากกวา่ 50,000 

26 
90 
15 
41 
33 
12 

2.60 
2.65 
2.83 
3.08 
3.15 
3.29 

0.56 
0.62 
0.57 
0.46 
0.55 
0.32 

8.08 0.000* 

รวม นอ้ยกวา่10,000  
10,001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 
มากกวา่ 50,000 

26 
90 
15 
41 
33 
12 

3.11  
 3.00  
 2.78  
 3.26  
 3.33  
3.10 

0.37  
 0.52  
 0.67  
 0.20  
0.29 
0.45 

5.23 0.000* 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 
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 จากตารางท่ี 18 การเปรียบเทียบปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบัตรสินเช่ือ
เกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือน
ต่อเดือนโดยใชว้ิธี One-Way ANOVA เพื่อทดสอบวา่ รายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัมี
ผลต่อปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรโดยรวมแตกต่างกนัหรือไม่ 
พบวา่มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 นอ้ยระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 แสดงวา่ รายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อ
เดือนท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรโดยรวมท่ี
แตกต่างกนั  

 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ปัจจยัท่ีมีความแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
0.05 ไดแ้ก่ ปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 ปัจจยัภายนอก มีค่า Sig. เท่ากบั 0.000 
และปัจจยัทีเกิดจากตวัลูกหน้ี มีมีค่า Sig. เท่ากบั 0.022 นอ้ยกวา่ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
แสดงวา่ ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนแตกต่างกนั มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระ
หน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ตารางที ่ 19 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ     
ต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยัท่ีเกิดจากตวั
ลูกหน้ี จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 

รายได้เฉลีย่
ครัวเรือนต่อดือน 

 

 น้อยกว่า 
10,000 

10,001 
-20,000 

20,001 
-30,000 

30,001 
-40,000 

40,001 
-50,000 

มากกว่า
50,000 

น้อยกว่า10,000  
10,001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 
มากกว่า50,000 

2.30 
2.38 
2.16 
2.25 
2.65 
2.70 

 0.527                      0.515 
0.208 

0.774 
0.260 
0.644  

0.030* 
0.035* 
0.013* 
0.006* 

0.063 
0.097 

 0.027* 
 0.028* 
0.810 

 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 19 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ของปัจจยัท่ีส่งผล
กระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยัท่ีเกิด
จากลูกหน้ี กบัรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่  

 กลุ่มท่ี 1 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนนอ้ยกวา่ 10,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 40,001- 50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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 กลุ่มท่ี 2 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 10,001-20,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 40,001- 50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 40,001- 50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 4 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนมากว่า 50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 5 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 30,001-40,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือน 40,001-50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 6 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 30,001-40,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียต่อเดือนมากว่า 50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ตารางที ่ 20 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ     
ต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยัภายนอก 
จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 

รายได้เฉลีย่
ครัวเรือนต่อดือน 

 

 น้อยกว่า 
10,000 

10,001 
-20,000 

20,001 
-30,000 

30,001 
-40,000 

40,001 
-50,000 

มากกว่า
50,000 

น้อยกว่า10,000  
10,001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 
มากกว่า50,000 

4.45 
3.97 
3.36 
4.44 
3.97 
4.00 

 0.016*  0.000* 
0.013* 

 0.965 
0.005* 
 0.000* 

0.400 
0.997 

0.026* 
0.024* 

0.146 
0.913 

 0.061* 
0.131 
0.919 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 20 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ี
ส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยั
ภายนอก กบัรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่  
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 กลุ่มท่ี 1 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนนอ้ยกวา่ 10,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 10,001-20,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ
เกษตรกร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
 กลุ่มท่ี 2 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนนอ้ยกวา่ 10,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ
เกษตรกร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 3 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 10,001-20,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ
เกษตรกร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 4 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 10,001-20,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 30,001-40,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ
เกษตรกร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 5 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 30,001-40,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ
เกษตรกร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 6 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 40,001-50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ
เกษตรกร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 7 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนมากกวา่ 50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ
เกษตรกร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 8 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 30,001-40,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้
เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 40,001-50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ
เกษตรกร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที ่ 21 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ    
ต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยัท่ีเกิดจาก
ธนาคาร จ าแนกตามรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 

รายได้เฉลีย่
ครัวเรือนต่อดือน 

 

 น้อยกว่า 
10,000 

10,001 
-20,000 

20,001 
-30,000 

30,001 
-40,000 

40,001 
-50,000 

มากกว่า
50,000 

น้อยกว่า10,000  
10,001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 
มากกว่า50,000 

2.59 
2.59 
2.77 
3.00 
3.15 
3.25 

 

 0.991 0.302 
0.234 

0.003* 
  0.000* 

0.161 

 0.001* 
 0.000* 
0.072 
0.555 

 0.001* 
 0.000* 
0.022* 
0.155 
0.329 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 21 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ี

ส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ด้าน

ปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร กบัรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่ 

 กลุ่มท่ี 1 ลูกหน้ีท่ีมีรายได้เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนน้อยกว่า 10,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมี

รายได้เฉล่ียต่อเดือน 31,001-40,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ

เกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ลูกหน้ีท่ีมีรายได้เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนน้อยกว่า 10,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมี

รายได้เฉล่ียต่อเดือน 41,001-50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ

เกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ลูกหน้ีท่ีมีรายได้เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนน้อยกว่า 10,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมี

รายได้เฉล่ียต่อเดือนมากกว่า 50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ

เกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  

 กลุ่มท่ี 4 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 10,001-20,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้

เฉล่ียต่อเดือน 31,001-40,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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 กลุ่มท่ี 5 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 10,001-20,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้

เฉล่ียต่อเดือน 41,001-50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 6 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 10,001-20,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้

เฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 7 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้

เฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ตารางที ่ 22 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ    
ต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยัรวม จ าแนก
ตามรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 

รายได้เฉลีย่
ครัวเรือนต่อดือน 

 

 น้อยกว่า 
10,000 

10,001 
-20,000 

20,001 
-30,000 

30,001 
-40,000 

40,001 
-50,000 

มากกว่า
50,000 

น้อยกว่า10,000  
10,0001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 
มากกว่า50,000 

3.11 
2.98 
2.76 
3.23 
3.21 
3.08 

 0.175  0.013* 
 0.070 

0.269 
 0.002* 
  0.000* 

0.285 
 0.005* 
 0.001* 
0.988 

 

0.168 
 0.011* 
 0.001* 
0.532 
0.550 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 22 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ี

ส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ด้าน

ปัจจยัรวม กบัรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่ 

 กลุ่มท่ี 1 ลูกหน้ีท่ีมีรายได้เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนน้อยกว่า 10,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมี

รายได้เฉล่ียต่อเดือน 20,001- 30,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ

เกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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 กลุ่มท่ี 2 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 10,001-20,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้

เฉล่ียต่อเดือน 30,001- 40,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 10,001-20,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้

เฉล่ียต่อเดือน 40,001- 50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 4 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 10,001-20,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้

เฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 5 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้

เฉล่ียต่อเดือน 30,001- 40,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 6 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้

เฉล่ียต่อเดือน 40,001- 50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 7 ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้

เฉล่ียต่อเดือนมากกวา่ 50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร

แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

ตารางที ่ 23 แสดงผลการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร 
ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามรายจ่ายครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน 

ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อ
การผดิช าระหนี้ 

รายจ่ายเฉลีย่ต่อ
เดือน(บาท) 

n 
 

 S.D. F Sig 

ปัจจัยทีเ่กดิจากตัวลูกหนี้ 
 

นอ้ยกวา่10,000  
10,001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 

62 
107 
27 
12 
9 

2.35  
 2.38  
 2.52  
 2.05  
 2.80 

0.72  
 0.55  
 0.73  
 0.37  
 0.68 

2.19 0.071 
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ตารางที ่23 (ต่อ)       

ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อ
การผดิช าระหนี้ 

รายจ่ายเฉลีย่ต่อ
เดือน(บาท) 

n 
 

 S.D. F Sig 

ปัจจัยภายนอก นอ้ยกวา่10,000  
10,001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 

62 
107 
27 
12 
9 

4.02  
 4.11  
 4.26  
 4.17  
 3.33 

0.86  
 1.02  
 0.87  
 0.30  
 0.00 

1.89 0.113 

ปัจจัยทีเ่กดิจากธนาคาร นอ้ยกวา่10,000  
10,001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 

62 
107 
27 
12 
9 

2.73  
 2.72  
 3.25  
 3.04  
 3.73 

0.58  
 0.59  
 0.41  
 0.25  
 0.42 

11.92   0.000* 

รวม นอ้ยกวา่10,000  
10,001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 

62 
107 
27 
12 
9 

3.03  
 3.07  
 3.34  
 3.08  
 3.29 

0.43  
 0.51  
 0.26  
 0.08  
 0.21 

2.89   0.028* 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 23 การเปรียบเทียบปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบัตรสินเช่ือ
เกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือน
ต่อเดือนโดยใช้วิธี One-Way ANOVA เพื่อทดสอบวา่ รายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั 
มีผลต่อปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรโดยรวมแตกต่างกนัหรือไม่ 
พบวา่มีค่า Sig. เท่ากบั 0.028 นอ้ยระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 แสดงวา่ รายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อ
เดือนท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรโดยรวมท่ี
แตกต่างกนั  

 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร มีค่า Sig. เท่ากับ 0.00 น้อยกว่า
ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 แสดงว่า ลูกหน้ีท่ีมีรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนท่ีแตกต่างกนั มี
ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั 0.05 
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ตารางที ่ 24 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ     
ต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยัธนาคาร 
จ าแนกตามรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 

รายจ่ายเฉลีย่
ครัวเรือนต่อดือน 

 

 น้อยกว่า 
10,000 

10,001 
-20,000 

20,001 
-30,000 

30,001 
-40,000 

40,001 
-50,000 

น้อยกว่า10,000  
10,0001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 

2.72 
2.64 
3.20 
3.02 
3.58 

 
 
 
 

0.734 
 
 

0.241 
0.316 

0.129 
0.080 

  0.031* 
 
 

   0.047* 
   0.059 
   0.253 
   0.007* 

 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 24 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ี

ส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้น

ปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร กบัรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่  

 กลุ่มท่ี 1 ลูกหน้ีท่ีมีรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนน้อยกว่า 10,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมี
รายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 40,001-50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัร
สินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 2 ลูกหน้ีท่ีมีรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมี
รายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 30,001-40,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัร
สินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
 กลุ่มท่ี 3 ลูกหน้ีท่ีมีรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 30,000-40,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมี
รายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 40,001-50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัร
สินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05
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ตารางที ่ 25 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ     
ต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยัรวม จ าแนก
ตามรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 

ปัจจัยรวม 
 

 น้อยกว่า 
10,000 

10,001 
-20,000 

20,001 
-30,000 

30,001 
-40,000 

40,001 
-50,000 

น้อยกว่า10,000  
10,0001-20,000 
20,001-30,000 
30,001-40,000 
40,001-50,000 

3.00 
3.05 
3.33 
3.08 
3.24 

 0.761  0.003* 
 0.004* 

0.699 
0.809 
0.107 

0.180 
 0.215 
0.598 
0.418 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 25 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ี
ส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยั
รวม กบัรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่ 

 กลุ่มท่ี 1 ลูกหน้ีท่ีมีรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนน้อยกว่า 10,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมี
รายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัร
สินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ลูกหน้ีท่ีมีรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 10,000-20,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมี
รายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัร
สินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางที ่ 26 แสดงผลการเปรียบเทียบปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร 
ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามหน้ีสินรวมต่อครัวเรือน 
ปัจจจัยทีม่ีผลกระทบต่อ 

การผดิช าระหนี้ 
จ านวนหนีสิ้นรวม 

(บาท) 
n 

 

 S.D. F Sig 

ปัจจัยทีเ่กดิจากตัวลูกหนี้ 
 

ต ่ากวา่ 50,000 
50,001-100,000 
100,001-500,000 
500,001-1,000,000 

141 
50 
15 
11 

2.39  
 2.31  
 2.35  
2.84 

0.64  
 0.65  
0.58 
0.32 

2.15 0.095 
 
 
 

ปัจจัยภายนอก ต ่ากวา่ 50,000 
50,001-100,000 
100,001-500,000 
500,001-1,000,000 

141 
50 
15 
11 

4.06  
 4.01  
 4.20  
 4.36 

0.89  
 1.12  
 0.47  
 0.81 

0.55 0.649 
 
 
 

ปัจจัยทีเ่กดิจากธนาคาร ต ่ากวา่ 50,000 
50,001-100,000 
100,001-500,000 
500,001-1,000,000 

141 
50 
15 
11 

2.86  
 2.81  
 3.19  
 2.42 

0.61  
 0.59  
 0.41  
 0.53 

3.30      0.021* 

รวม ต ่ากวา่ 50,000 
50,001-100,000 
100,001-500,000 
500,001-1,000,000 

141 
50 
15 
11 

3.10  
 3.04  
 3.24  
 3.21 

0.40  
 0.59  
 0.26  
 0.48 

1.086 0.356 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 

 จากตารางท่ี 26 การเปรียบเทียบปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบัตรสินเช่ือ

เกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัขอ้มูลส่วนบุคคล จ าแนกตามจ านวนหน้ีสินรวม

ต่อครัวเรือน โดยใช้วิธี One-Way ANOVA เพื่อทดสอบว่า จ  านวนหน้ีสินรวมต่อครัวเรือนท่ี

แตกต่างกนั มีผลต่อปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรโดยรวมแตกต่าง

กนัหรือไม่ พบว่ามีค่า Sig. เท่ากบั 0.356 มากกว่าระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 แสดงว่า จ  านวน

หน้ีสินเฉล่ียต่อครัวเรือนท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ

เกษตรกรโดยรวมไม่แตกต่างกนั  

 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคารมีค่า Sig. เท่ากับ 0.021 น้อยกว่า

ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05 แสดงวา่ ลูกหน้ีท่ีมีจ  านวนหน้ีสินรวมต่อครัวเรือนท่ีแตกต่างกนั มี
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ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ

ท่ีระดบั 0.05  

ตารางที ่ 27 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ      
ต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ดา้นปัจจยัธนาคาร 
จ าแนกตามจ านวนหน้ีสินรวมต่อครัวเรือน 
จ านวนหนีสิ้นรวม

ต่อครัวเรือน 

 

 ต ่ากว่า 
50,000 

50,001- 
100,000 

100,001- 
500,000 

500,001- 
1,000,000 

ต ่ากว่า50,000 
50,001-100,000 
100,001-500,000 
500,001-1,000,000 

2.86 
2.81 
3.19 
2.42 

 
 
 
 

0.518 
 
 

0.044* 
0.027* 

      0.034* 
      0.094 
      0.002* 

 

* มีระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ี 0.05  

 จากตารางท่ี 27 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของปัจจยัท่ี

ส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ด้าน

ปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร กบัจ านวนหน้ีสินรวมต่อครัวเรือนท่ีแตกต่างกนัเป็นรายคู่ พบวา่  

 กลุ่มท่ี 1 ลูกหน้ีท่ีมีจ  านวนหน้ีสินรวมต่อครัวเรือนต ่ากวา่ 50,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีจ  านวน
หน้ีสินรวมต่อครัวเรือน 100,001-500,000 บาท มีปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบัตร
สินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 2 ลูกหน้ีท่ีมีจ  านวนหน้ีสินรวมต่อครัวเรือนต ่ากวา่ 50,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีจ  านวน
หน้ีสินรวมต่อครัวเรือน 500,001-1,000,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัร
สินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 3 ลูกหน้ีท่ีมีจ  านวนหน้ีสินรวมต่อครัวเรือน 50,001-100,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมี
จ  านวนหน้ีสินรวมต่อครัวเรือน 100,001-500,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ี
บตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 

 กลุ่มท่ี 4 ลูกหน้ีท่ีมีจ  านวนหน้ีสินรวมต่อครัวเรือน 100,001-500,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมี
จ  านวนหน้ีสินรวมต่อครัวเรือน 500,001-1,000,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ี
บตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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บทที ่5  

สรุปผลการวจิัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขา

ระโนด จงัหวดัสงขลา มีวตัถุประสงค์เพื่อปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ

เกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือลูกหน้ีผูใ้ช้บตัร

สินเช่ือเกษตรกรท่ีมีหน้ีคา้งช าระคงเหลือกบัธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาระ

โนด จ านวน 217 ตวัอยา่ง โดยใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล และสถิติท่ี

ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล ไดแ้ก่ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่า Independent-

Sample T-Test และค่า One-Way ANOVA  

5.1   สรุปผลการวจัิย 

 การศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขา

ระโนด จงัหวดัสงขลา สรุปผลไดด้งัน้ี 

 5.1.1   ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม พบวา่ ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 119 

ราย คิดเป็นร้อยละ 54.80 เพศหญิง 98 ราย คิดเป็นร้อยละ 45.20 มีช่วงอายุระหวา่ง 41-50 ปี ร้อยละ 

35.50 มีสถานภาพสมรส ร้อยละ 54.80 มีจ านวนสมาชิกในครัวเรือน 3 คน จ านวน 87 ราย คิดเป็น

ร้อยละ 40.10 รายได้ครัวเรือนเฉล่ียต่อเดือน 10,001-20,000 บาท ร้อยละ 41.50 มีรายจ่ายเฉล่ีย

ครัวเรือนต่อเดือน 10,001–20,000 บาท 107 ราย คิดเป็นร้อยละ 49.50 มีจ  านวนหน้ีสินรวมต่อ

ครัวเรือนต ่ากวา่ 50,000 บาทจ านวน 141 ราย คิดเป็นร้อยละ 65.00 

 5.1.2   ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหนี้บัตรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด 

จังหวดัสงขลา 

   ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด 

จงัหวดัสงขลา คือ ปัจจยัภายนอก ปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร และปัจจยัท่ีเกิดจากตวัลูกหน้ี ตามล าดบั

โดยผลการศึกษามีดงัน้ี 
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  1)   ด้านปัจจัยภายนอก โดยรวมพบวา่ ปัจจยัทั้ง 3 ขอ้ส่งผลกระทบต่อการผดิช าระ

หน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ภาวะเศรษฐกิจมีค่าเฉล่ีย

สูงท่ีสุด รองลงมาคือ การเกิดภยัธรรมชาติ และนโยบายรัฐบาลมีค่าเฉล่ียนอ้ยท่ีสุด 

  2)   ด้านปัจจัยที่เกิดจากธนาคาร โดยรวมพบวา่ ปัจจยัทุกขอ้ส่งผลกระทบต่อการ

ผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรในระดบัปานกลางเม่ือพิจารณาค่าเฉล่ียปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด 3 

อนัดับแรก ได้แก่ อตัราดอกเบ้ีย ระบบการรับช าระหน้ีของธนาคารท าให้ลูกหน้ีไม่ได้รับความ

สะดวก และพนกังานธนาคารประพฤติตนไม่เหมาะสม ส่วนปัจจยัท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ การอนุมติั

วงเงินกูสู้งไป 

  3)   ด้านปัจจัยทีเ่กดิจากตัวลูกหนี ้โดยรวมพบวา่ ปัจจยัตน้ทุนในการผลิตสูง ส่งผล

กระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรในระดบัมาก มี 3 ปัจจยัส่งผลกระทบต่อการผิด

ช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรในระดบันอ้ย ไดแ้ก่ การใชเ้งินกูผ้ิดวตัถุประสงค ์การน าเงินไปช าระ

หน้ีอ่ืนๆก่อน และลูกหน้ีไม่ทราบเง่ือนไขการช าระหน้ี และ ปัจจยัท่ีลูกหน้ีเจตนาไม่ช าระหน้ีส่งผล

กระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรในระดบันอ้ยท่ีสุด  

 5.1.3   เปรียบเทียบปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหนี้บัตรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. 

สาขาระโนด จังหวดัสงขลา กบัข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  1)   เพศ การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิด

ช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัเพศของผูต้อบแบบสอบถาม

โดยรวม พบว่าเพศท่ีแตกต่างกนัไม่ส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรธ.ก.ส. 

สาขาระโนด จงัหวดัสงขลาไมแ่ตกต่างกนั 

  2)   อายุ การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิด

ช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัอายุของผูต้อบแบบสอบถาม

โดยรวม พบว่าอายุท่ีแตกต่างกนัมีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร

แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 เม่ือพิจารณาเป็นรายปัจจยัพบวา่ ปัจจยัท่ีเกิดจาก

ตวัลูกหน้ี ลูกหน้ีท่ีมีอายุมากกวา่ 60 ปี มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตร

เป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาคือลูกหน้ีท่ีมีอาย ุ21-30 ปี และลูกหน้ีท่ีมีอาย ุ31-40 ปี ตามล าดบั 

  3)   สถานภาพ การเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการ

ผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัสถานภาพ โดยรวม พบวา่
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สถานภาพท่ีแตกต่างกนัส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด 

จงัหวดัสงขลาไม่แตกต่างกนั 

  4)   จ านวนสมาชิกในครัวเรือน การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปัจจยัท่ี

ส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กับ

จ านวนสมาชิกในครัวเรือนโดยรวม พบวา่จ านวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีแตกต่างกนัส่งผลกระทบต่อ

การผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลาไม่แตกต่างกนั 

  5)   รายได้เฉลี่ยครัวเรือนต่อเดือน การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปัจจยัท่ี

ส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัรายได้เฉล่ีย

ครัวเรือนต่อเดือนโดยรวมพบวา่ รายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัส่งผลกระทบต่อการผิด

ช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05  เม่ือพิจารณาเป็น

รายปัจจยัพบวา่ ไดแ้ก่ ดา้นปัจจยัท่ีเกิดจากลูกหน้ี ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 40,001-

50,000 บาท มีปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบัตรสินเช่ือเกษตรกรเป็นอันดับหน่ึง 

รองลงมาไดแ้ก่ ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนมากกวา่ 50,000 บาท ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ีย

ครัวเรือนต่อเดือน 10,001-20,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนต ่ากว่า 10,000 

บาท เป็นล าดบัสุดทา้ย ดา้นปัจจยัภายนอก ลูกหน้ีท่ีมีรายได้เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 

บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรเป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาไดแ้ก่ 

ลูกหน้ีท่ีมีรายได้เฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 30,001-40,000 บาท ลูกหน้ีท่ีมีรายได้เฉล่ียครัวเรือน 

10,001-20,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายได้เฉล่ียครัวเรือนมากกว่า 50,000 บาท เป็นอนัดบัสุดทา้ย 

ดา้นปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนมากกวา่ 50,000 บาท มีปัจจยัท่ี

ส่งผลกระทบต่อการผิดนดัช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรเป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาไดแ้ก่ ลูกหน้ีท่ีมี

รายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 บาท ลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 30,001-

40,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนต ่ากวา่ 10,000 บาทเป็นอนัดบัสุดทา้ย 

  6)   รายจ่ายเฉลีย่ครัวเรือนต่อเดือน การเปรียบเทียบความแตกต่างระหวา่งปัจจยัท่ี

ส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา กบัรายจ่ายเฉล่ีย

ครัวเรือนต่อเดือนโดยรวม พบวา่ รายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัส่งผลกระทบต่อการ

ผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรต่างกนั หากพิจารณาเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นปัจจยัท่ีเกิดจากลูกหน้ี 

และ ดา้นปัจจยัภายนอก รายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนท่ีแตกต่างกนัไม่ส่งผลกระทบต่อการผิด

ช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ด้านปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร ลูกหน้ีท่ีมีรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อ
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เดือน 40,001-50,000 บาท มีปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร เป็น

อนัดับหน่ึง รองลงมาได้แก่ ลูกหน้ีท่ีมีรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 20,001-30,000 ลูกหน้ีท่ีมี

รายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 30,001-40,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีรายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือนต ่า

กวา่ 10,000 บาท เป็นล าดบัสุดทา้ย 

  7)   หนี้สินรวมต่อครัวเรือน การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปัจจยัท่ีส่งผล

กระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา  กับหน้ีสินรวมต่อ

ครัวเรือนโดยรวม พบวา่ หน้ีสินรวมต่อครัวเรือนท่ีแตกต่างกนัส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัร

สินเช่ือเกษตรกรแตกต่างกนั หากพิจารณาเป็นรายดา้น ไดแ้ก่ ดา้นปัจจยัท่ีเกิดจากลูกหน้ี และ ดา้น

ปัจจยัภายนอก หน้ีสินรวมต่อครัวเรือนท่ีแตกต่างกนัส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ

เกษตรกรไม่แตกต่างกนั ดา้นปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร ลูกหน้ีท่ีมีหน้ีสินรวมต่อครัวเรือน 100,001-

500,000 บาท มีปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคารส่งผลกระทบต่อการผดินดัช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรมา

เป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาไดแ้ก่ ลูกหน้ีท่ีมีหน้ีสินรวมต่อครัวเรือน 500,001-1,000,000 บาท ลูกหน้ี

ท่ีมีหน้ีสินรวมครัวเรือนต ่ากว่า 50,000 บาท และลูกหน้ีท่ีมีหน้ีสินรวมครัวเรือน 50,001-100,000 

บาท เป็นอนัดบัสุดทา้ย 

5.2   อภิปรายผล 

 จากการศึกษาปัจจยัเร่ืองปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ ธ.ก.ส. สาขา

ระโนด จงัหวดัสงขลา  สามารถอธิปรายผลการวิจยัไดด้งัน้ี 

 5.2.1   ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ผลการศึกษาขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด 

จงัหวดัสงขลา โดยรวมพบว่า อายุ รายไดเ้ฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน รายจ่ายเฉล่ียครัวเรือนต่อเดือน 

จ านวนหน้ีสินรวมต่อครัวเรือนท่ีแตกต่างกนั ส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร 

ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ปฐม ทนัใจ(2544)ไดศึ้กษาปัญหาหน้ีสินของเกษตรกร กรณีลูกหน้ี

คา้งช าระของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาแม่สรวย จงัหวดัเชียงราย ผล

การศึกษาพบว่าลูกหน้ีส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุระหว่าง 41-50ปี สถานภาพสมรส มีรายไดต่้อปี

มากกวา่ 45,000 บาทข้ึนไป และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ประจกัษ์ สุวรรณรัตน์(2552) ไดศึ้กษา

ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการช าระหน้ีของกลุ่มลูกคา้สินเช่ือธนาคารทหารไทย สาขาระโนด 

ในดา้นรายจ่ายเฉล่ียต่อเดือน รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน มีอิทธิพลต่อความสามารถในการช าระหน้ี  
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 ทั้ งน้ีเพราะอ าเภอระโนด จังหวดัสงขลา พื้นท่ีส่วนใหญ่เหมาะกับการท าการเกษตร

เกษตรกรส่วนใหญ่ปลูกขา้วเพื่อจ าหน่ายเป็นอาชีพหลกั จึงจ าเป็นตอ้งพึ่งพาสภาพดิน ฟ้า อากาศ 

และปริมาณน ้ า ส าหรับใช้ในการเพาะปลูก ท าให้ปริมาณผลผลิตแต่ละปีไม่มีความแน่นอน 

ประกอบกบัการยกเลิกโครงการรับจ าน าขา้วโดยรัฐบาลทหารท่ีมี พล.อ.ประยุทธ์ จนัทร์โอชา เป็น

นายกรัฐมนตรี ผลท่ีจะตามมาคือราคาขา้วเปลือกในตลาดจะลดลงอย่างรวดเร็ว ในขณะปัจจยัการ

ผลิตราคาคงท่ีและมีแนวโนม้ปรับตวัสูงข้ึนเร่ือยๆ ส่งผลให้เกษตรกรไดรั้บก าไรจากการขายผลผลิต

น้อยลงจนไม่เพียงพอส าหรับการช าระหน้ีสิน น าไปสู่การผิดช าระหน้ีท่ีเกิดจากการกู้ยืมเพื่อท า

การเกษตร  

 5.2.2   ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหนี้บัตรสินเช่ือธ.ก.ส.สาขาระโนด จังหวัด

สงขลา 

  ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ ธ.ก.ส.สาขาระโนด จงัหวดั

สงขลาโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ ปัจจยัภายนอก เป็นปัจจยัท่ีอยู่

ในระดบัมาก เป็นอนัดบัหน่ึง รองลงมาคือ ปัจจยัท่ีเกิดจากธนาคาร และปัจจยัท่ีเกิดจากตวัลูกหน้ี ซ่ึง

สอดคลอ้งกบัแนวคิดเก่ียวกบัสาเหตุของปัญหาหน้ีคา้งช าระของ ชนินทร์ พิทยาวิวิธ (2550) ซ่ึงได้

อธิบายไวว้า่ สาเหตุท่ีท าใหเ้กิดหน้ีท่ีมีปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากสาเหตุ ปัจจยัภายนอก ปัจจยัท่ีเกิดจาก

ตวัลูกหน้ี และปัจจยัจากสถาบนัการเงิน สามารถแยกพิจารณาเป็นรายดา้น ไดด้งัน้ี 

  1)    ปัจจัยภายทีเ่กิดจากลูกหนี้ ไดแ้ก่ ตน้ทุนการผลิตสูงเป็นปัจจยัท่ีส่งผลกระทบ

ต่อการผิ ดช า ระห น้ีบัตร สิน เ ช่ื อ เกษตรกรในระดับม าก  สอดคล้อ งกับง านวิ จัยของ 

อจัฉราวดี จนัทร์ดวงโต (2556) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการช าระคืนเงินกู้ล่าช้าของลูกค้า 

ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร สาขาบึงสามคัคี จงัหวดัก าแพงเพชร ผลการศึกษา

พบว่า ปัจจยัท่ีเกิดจากตวัลูกคา้ไดแ้ก่ ตน้ทุนในการผลิตสูง เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการช าระคืนเงินกู้

ล่าชา้ รองลงมาคือ ลูกหน้ีไม่ทราบเง่ือนไขการช าระหน้ี สอดคลอ้งกบังานวจิยัของประจกัษ ์สุวรรณ

รัตน์ (2552) ได้ท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการช าระหน้ีของกลุ่มลูกค้า

สินเช่ือธนาคารทหารไทย สาขาระโนด มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถใน

การช าระหน้ีของลูกคา้สินเช่ือธนาคารทหารไทย สาขาระโนด ผลการศึกษาพบวา่ เง่ือนไขการช าระ

หน้ี มีอิทธิพลต่อความสามารถในการช าระหน้ี 

  จะเห็นไดว้า่ลูกหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรในอ าเภอระโนด จงัหวดัสงขลา ส่วนใหญ่

ประกอบอาชีพเพาะปลูกขา้ว ในปัจจุบนัปัจจยัการผลิต เช่น เมล็ดพนัธ์ุ ปุ๋ยเคมี ยาปราบศตัรูพืช มี
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ราคาสูง ในขณะผลผลิตจ าหน่ายได้ในราคาท่ีต ่าลงสืบเน่ืองจากการยกเลิกโครงการรับจ าน าขา้ว  

เกษตรกรไดก้ าไรจากการจ าหน่ายผลผลิตลดนอ้ยลงจนเหลือไม่เพียงพอต่อการช าระหน้ี ท าให้เกิด

ปัญหาหน้ีคา้งช าระ แนวทางการแกไ้ข คือเกษตรกรตอ้งหาแนวทางในการลดตน้ทุนการปลูกขา้ว

โดยการใชปุ๋้ยหมกั ปุ๋ยอินทรีย ์แทนปุ๋ยเคมี ใชส้ารสกดัจากธรรมชาติแทนยาฆ่าแมลงศตัรูพืช ปลูก

พืชอ่ืนทดแทนท่ีมีราคาดีกว่าอาทิเช่น พริก ออ้ย และขา้วโพด  หรือการปลูกขา้วอินทรีย ์เช่น ขา้ว

ไรทเ์บอร์ร่ี ขา้วหอมนิล ขา้งสังขห์ยด เป็นตน้ เพราะเกษตรกรสามารถขายไดใ้นราคาท่ีสูง ประกอบ

กบัผูบ้ริโภคในปัจจุบนัหนัมาดูแลสุขภาพท าให้ความนิยมในการบริโภคขา้วอินทรียเ์พิ่มสูงตามไป

ดว้ย ซ่ึงเป็นแนวทางในการลดตน้ทุนการผลิตและเพิ่มรายไดเ้พื่อให้เกษตกรมีก าไรจากการปลูกขา้ว

เพิ่มมากข้ึนจนเพียงพอต่อการช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร 

  ในขณะท่ี ปัจจยัท่ีเกิดจากลูกหน้ีเจตนาไม่ช าระหน้ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระ

หน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรในระดบันอ้ยท่ีสุด เน่ืองจากลูกหน้ีส่วนใหญ่เห็นความส าคญัของการช าระ

หน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร แต่เน่ืองจากปัญหาราคาขา้วตกต ่าท าให้ไดเ้งินจากการจ าหน่ายผลผลิตไม่

เพียงพอในการช าระหน้ี 

  2)   ด้านปัจจัยภายนอก ได้แก่ ภาวะเศรษฐกิจ ส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ี

บตัรสินเช่ือเกษตรกรในระดบัมาก สอดคล้องกบังานวิจยัของ ทิพยญ์า ภิรมย ์และ บุษกร ถาวร

ประสิทธ์ิ (2554) ได้ศึกษาการผิดนัดช าระหน้ีของครัวเรือนกรณีศึกษาอ าเภอพิปูน จังหวัด

นครศรีธรรมราช ผลการศึกษาพบวา่ ปัจจยัดา้นสภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบนัมี

การเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ตลอดจนนโยบายดา้นเศรษฐกิจ มีผลท าให้รายจ่ายของครัวเรือนเพิ่ม

มากข้ึน ท าให้ความสามารถในการช าระหน้ีลดลง ระยะเวลาในการช าระหน้ีเพิ่มข้ึน จนเป็นผลให้

เกิดการผิดนดัช าระหน้ี ประกอบกบัการยกเลิกโครงการรับจ าน าขา้วของรัฐบาล ท าให้เกษตรกรได้

ก าไรจากการขายขา้วลดลงสืบเน่ืองจากราคาขา้วท่ีเกษตรกรขายไดมี้ราคาต ่าลง จนไม่มีเงินเพียงพอ

ต่อการช าระหน้ีท่ีกูย้มืมาเพื่อใชใ้นการจดัหาปัจจยัการผลิตทางการเกษตร 

  รองลงมาได้แก่การเกิดภัยธรรมชาติ สอดคล้องกับงานวิจัยของธนาคารเพื่อ

การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (2537) ไดท้  าการศึกษาเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการช าระคืน

หน้ีเงินกูข้องลูกคา้ ผลการศึกษาพบว่า สาเหตุท่ีท าให้ลูกหน้ีไม่ช าระหน้ีตามก าหนดเวลาช าระคืน

ไดแ้ก่ สาเหตุมาจากปัจจยัภายนอก ผลผลิตไดรั้บความเสียหายจากภยัธรรมชาติ เช่น ฝนแลง้ น ้าท่วม 

ลมพาย ุโรคระบาด ศตัรูพืช ไฟไหม ้ และสาเหตุจากนโยบายของรัฐบาล 
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  จะเห็นไดว้า่อาชีพเกษตรกรรมเป็นอาชีพท่ีรัฐบาลตอ้งค่อยใหก้ารช่วยเหลือ เพราะ

ราคาพืชผลทางการเกษตร หากปล่อยให้เป็นไปตามกลไกทางการตลาด เกษตรกรจะขายสินคา้ได้

ในราคาต ่า การเปล่ียนแปลงนโยบายการช่วยเหลือเกษตรกรต่างๆ จึงส่งผลกระทบต่อชีวิตความ

เป็นอยูข่องเกษตรกรโดยรวม ประกอบกบัอาชีพเกษตรกรรมตอ้งอาศยัปัจจยัทางธรรมชาติในการ

ท าการเกษตร ซ่ึงในปัจจุบนัสภาพอากาศมีความแปรปรวน เกิดภยัธรรมชาติข้ึนบ่อยคร้ังท าให้

ผลผลิตทางการเกษตรไดรั้บความเสียหาย นอกจากนัน่พื้นท่ีท าการเกษตรในอ าเภอระโนด จงัหวดั

สงขลาบางส่วนประสบปัญหาน ้ าส าหรับท าการเกษตรมีรสเค็ม บางพื้นท่ีประสบปัญหาน ้ าท่วม

เน่ืองจากอยู่ติดทะเลสาบ ท าให้การปลูกข้าวได้รับความเสียหาย ผลผลิตไม่ได้คุณภาพ ท าให้

เกษตรกรจ าหน่ายขา้วไดใ้นราคาต ่าไดรั้บเงินไม่เพียงพอต่อช าระหน้ี 

  3)   ด้านปัจจัยที่เกิดจากธนาคาร ได้แก่ อตัราดอกเบ้ีย ส่งผลกระทบต่อการผิด

ช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรในระดบัปานกลาง สอดคลอ้งกบังานวิจยัของประจกัษ์ สุวรรณรัตน์ 

(2552) ได้ท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการช าระหน้ีของกลุ่มลูกคา้สินเช่ือ

ธนาคารทหารไทย สาขาระโนด พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการช าระหน้ีของลูกค้า

สินเช่ือไดแ้ก่ อตัราดอกเบ้ียท่ีสูง  

  รองลงมา ได้แก่ ระยะเวลาช าระหน้ีไม่เหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยของ

ประจกัษ์ สุวรรณรัตน์ (2552) ได้ท าการศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความสามารถในการช าระหน้ี

ของกลุ่มลูกคา้สินเช่ือธนาคารทหารไทย สาขาระโนด มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ

ความสามารถในการช าระหน้ีของลูกคา้สินเช่ือธนาคารทหารไทย สาขาระโนด ผลการศึกษาพบวา่ 

ระยะเวลาท าสัญญาเงินกู ้วิธีการช าระหน้ี และเง่ือนไขการช าระหน้ี มีอิทธิพลต่อความสามารถใน

การช าระหน้ี 

  จะเห็นได้ว่าปัจจุบันอัตราดอกเบ้ียบัตรสินเช่ือเกษตรกรเท่ากับอัตราดอกเบ้ีย  

MRR แต่จะมีเงินกูบ้างประเภทท่ีได้รับการอุดหนุนจากรัฐบาลท าให้ไดรั้บการพกัช าระหน้ี มีการ

ปรับลดอตัราดอกเบ้ียต ่ากวา่อตัราดอกเบ้ีย MRR ท  าให้อตัราดอกเบ้ียบตัรสินเช่ือเกษตรกรท่ีใช้อยู่

ในปัจจุบนัยงัอยูใ่นอตัราท่ีสูง ประกอบกบัหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรมีระยะเวลาในการช าระหน้ีสั้น

กว่าหน้ีปกติคือระยะเวลาปลอดดอกเบ้ีย 1 เดือน และต้องช าระหน้ีให้หมดภายในปีบญัชีของ

ธนาคารท าใหเ้กษตรกรเก็บเก่ียวผลผลิตไม่ทนัภายในวนัครบก าหนดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร  
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5.3   ข้อเสนอแนะจากการศึกษา 

 5.3.1  อตัราดอกเบ้ียบตัรสินเช่ือเกษตรกรในปัจจุบนัอยูใ่นอตัราท่ีค่อนขา้งสูง เม่ือเทียบกบั

เงินกู้ประเภทอ่ืนของธนาคาร ท าให้เกษตรกรต้องแบกรับภาระดอกเบ้ียเพิ่มมากข้ึนจากเดิมท่ี

เกษตกรกรจะมีหน้ีท่ีถึงก าหนดตอ้งช าระคืนทั้งตน้เงินและดอกเบ้ียประจ าปีอยูแ่ลว้ ธนาคารควรหา

มาตรการในการช่วยเหลือ เช่น ลดอตัราดอกเบ้ียบตัรสินเช่ือเกษตรกรให้ต ่าลง การเพิ่มระยะเวลา

ปลอดดอกเบ้ียบตัรสินเช่ือเกษตรกร การให้เครดิตเงินคืนในอตัราท่ีสูงข้ึนและเพิ่มสินคา้ท่ีใหเ้ครดิต

เงินคืนให้หลากหลายมากข้ึน มีโครงการพกัช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร เพื่อเป็นการลดภาระ

ค่าใชจ่้าย และยดืระยะเวลาในการช าระหน้ีใหแ้ก่ลูกหน้ี 

 5.3.2  ช่องทางการรับช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตร ธนาคารควรเพิ่มช่องทางการรับช าระหน้ี

บตัรสินเช่ือเกษตรกรผ่านทางตู้ ATM เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกในการช าระหน้ีให้แก่

เกษตรกร และเกษตรกรสามารถช าระหน้ีนอกเวลาท าการของธนาคารได ้

 5.3.3  เง่ือนไขการใชบ้ตัรสินเช่ือเกษตรกร พนกังานสินเช่ือของธนาคารตอ้งอธิบายเง่ือนไข

การใชบ้ตัรสินเช่ือเกษตรกรให้ลูกคา้รายใหม่ทราบทุกคร้ังก่อนการเปิดใชง้านบตัร รวมถึงมาตรการ

จดัการกบัผูท่ี้ใชบ้ตัรสินเช่ือเกษตรกรผดิเง่ือนไข 

 5.3.4  การติดตามทวงหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร พนกังานธนาคารควรอธิบายให้เกษตรกร

ทราบถึงผลเสียท่ีเกิดจากการไม่ช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร รวมถึงการปลูกฝังความมีวนิยัในการ

ใช้บตัรสินเช่ือเกษตรกรแก่ลูกหน้ีผูใ้ช้บตัรสินเช่ือเกษตรกรผ่านการประชุมกลุ่มลูกคา้ เพื่อสร้าง

ความตระหนกัในการช าระหน้ีแก่ลูกหน้ี และเพื่อเป็นการลดภาระทางการเงินให้แก่เกษตรกร และ

ลดภาระงานของพนกังานธนาคารในการติดตามทวงหน้ี 

 5.3.5  ส่งเสริมให้เกษตรกรปลูกขา้วอินทรียเ์พื่อลดตน้ทุนการผลิตท่ีเกิดจากการใช้ปุ๋ยเคมี 

ยาก าจดัศตัรูพืช และปลูกพืชจ าพวก พริก ขา้วโพด และออ้ย สลบัหมุนเวยีนกบัการปลูกขา้วเพื่อลด

ปัญหาราคาผลผลิตตกต ่าเน่ืองจากผลผลิตออกสู่ตลาดพร้อมกนั 

 5.3.6  ช่วงท่ีเกิดภาวะเศรษฐกิจตกต ่า เกษตรกรมกัถูกพ่อคา้คนกลางกดราคาขา้วเปลือกให้

ต ่าลง ธนาคารควรเขา้ไปช่วยเหลือในการรับซ้ือขา้วเปลือกจากเกษตรกรในราคาท่ียุติธรรม น ามา

แปรรูปเป็นขา้วสารจ าหน่ายเพื่อช่วยเหลือเกษตรกรในการระบายขา้วเปลือกออกจากยุง่ฉ้างและท า

ใหเ้กษตรกรมีก าไรจากการขายขา้วเปลือกมาใชจ่้ายในครัวเรือนและช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร 
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5.4   ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป 

 5.4.1   ควรศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์กลุ่มตวัอย่าง พนักงานของธนาคาร 

และร้านคา้ท่ีให้บริการรับบตัรสินเช่ือเกษตรกร เพื่อให้ไดข้อ้มูลเชิงลึกมากยิ่งข้ึน เพื่อเป็นแนวทาง

ในการแกปั้ญหาการคา้งช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร และเป็นแนวทางส าหรับธนาคารในการ

ช่วยเหลือลูกหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร 

 5.4.2   ส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไปควรมีการเก็บรวบรวมข้อมูลของลูกหน้ีบตัรสินเช่ือ

เกษตรกรในพื้นท่ีอ าเภอใกลเ้คียง เพื่อน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ความแตกต่างของปัจจยัท่ีท าให้เกิดการ

ผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกรในพื้นท่ีท่ีแตกต่างกนั วา่ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ี

บตัรสินเช่ือเกษตกรแตกต่างกนัหรือไม่ 
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แบบสอบถามส าหรับงานวจิัย 

เร่ือง  ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร 

ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา 

……………………………………………………………………………………............. 

ค าช้ีแจง : แบบสอบถามน้ีจดัท าข้ึนเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการผิดช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ

เกษตรกร ธ.ก.ส. สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาหลกัสูตรปริญญา

มหาบณัฑิต สาขาบริหารธุรกิจ คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขต

หาดใหญ่ ขอ้มูลท่ีไดจ้ะถูกเก็บเป็นความลบัไม่ส่งผลกระทบใดๆต่อผูต้อบแบบสอบถาม  

 เพื่อความสมบูรณ์ของงานวิจยัและเพื่อประโยชน์ต่อการศึกษา ผูว้ิจยัขอความอนุเคราะห์

ท่านตอบสอบถามตามความเป็นจริง ขอ้มูลเก่ียวกบัท่านจะถูกเก็บเป็นความลบั และจะไม่น าไป

เปิดเผยเพื่อการใดๆทั้งส้ิน  หวงัเป็นอยา่งยิ่งว่าจะไดรั้บความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามจาก

ท่าน เพื่อใหไ้ดข้อ้มูลท่ีสามารถน าไปวเิคราะห์ผลถูกตอ้งมากท่ีสุด 

 แบบสอบถามประกอบดว้ย 2 ส่วน 

 ส่วนท่ี  1  แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไป 

 ส่วนท่ี  2  ปัจจยัท่ีมีผลต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร   

 

 

        ขอขอบพระคุณอยา่งยิง่ 

        นางสาวอาริษา โพชนุกูล 

         ผูว้จิยั 
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ส่วนที ่1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไป 

กรุณาใส่เคร่ืองหมาย ลงในช่องท่ีตรงตามความเป็นจริงท่ีสุด (กรุณาตอบค าถามทุกขอ้) 

1. เพศ   

 ☐ ชาย     ☐ หญิง 

2. อาย ุ

 ☐ ต  ่ากวา่ 20 ปี    ☐ 21-30 ปี   

 ☐ 31-40 ปี    ☐ 41-50 ปี   

 ☐ 51-60 ปี    ☐ มากกวา่ 60 ปี 

3. สถานภาพการสมรส 

 ☐ โสด     ☐ สมรส   

 ☐ หยา่/หมา้ย    ☐ แยกกนัอยู ่

4. จ านวนสมาชิกในครัวเรือน (รวมตวัท่านดว้ย) 

 ☐ 1 คน    ☐ 2 คน   

 ☐ 3 คน    ☐ มากกวา่ 4 คน  

5. รายไดเ้ฉล่ียต่อเดือนครัวเรือน  

 ☐ ต  ่ากวา่ 10,000 บาท   ☐ 10,001-20,000 บาท  

 ☐ 20,001-30,000 บาท   ☐ 30,001-40,000 บาท  

 ☐ 40,001-50,000 บาท   ☐ มากกวา่ 50,000 บาท 

6. รายจ่ายเฉล่ียต่อเดือนครัวเรือน  

 ☐ ต  ่ากวา่ 10,000 บาท   ☐ 10,001-20,000 บาท    

 ☐ 20,001-30,000 บาท   ☐ 30,001-40,000 บาท  

 ☐ 40,001-50,000 บาท   ☐ มากกวา่ 50,000 บาท 

7. จ านวนหน้ีรวมต่อครัวเรือน  

 ☐ ต  ่ากวา่ 50,000 บาท   ☐ 50,001-100,000 บาท 

 ☐ 100,001-500,000 บาท  ☐ 500,001-1,000,000 บาท 

 ☐  มากกวา่ 1,000,000 บาท 
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ส่วนที ่2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อการผดิช าระหน้ีบตัรสินเช่ือเกษตรกร 

 ท่านคิดวา่ปัจจยัต่างๆ ต่อไปน้ีมีความส าคญัมากนอ้ยเพียงใดต่อการผดินดัช าระหน้ีบตัร

สินเช่ือเกษตกร 

ปัจจัยทีเ่กดิจากตัวลูกหนี้ มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

1. ท่านน าบตัรสินเช่ือฯไปรูดเป็นเงินสด
กบัร้านคา้ ท าให้ท่านไม่สามารถหาเงิน
มาช าระหน้ีไดต้รงตามก าหนด 

     

2. ท่านน าบัตรสินเช่ือฯไปซ้ือสินค้า ท่ี
ไม่ใช่ปัจจยัการผลิตทางการเกษตรกร 

     

3. ท่านมีเงินแต่เจตนาไม่ช าระหน้ีท่ีเกิด
จากการใชบ้ตัรสินเช่ือฯ 

     

4. ท่านน าเงินท่ีเตรียมไว้ช าระหน้ีบัตร
สินเช่ือฯไปช าระหน้ีอ่ืนๆก่อน 

     

5. ท่านไม่เขา้ใจเง่ือนไขการช าระหน้ีบตัร
สินเช่ือฯ 

     

6. ตน้ทุนในการผลิตสูงท าให้ท่านไดก้ าไร
จากการขายสินค้าน้อยไม่เพียงพอต่อ
การช าระหน้ีบตัรสินเชือฯ 

     

ปัจจัยภายนอก  
7. ภาวะ เศรษฐกิจไม่ ดีท า ให้ท่ านไม่

สามารถหาเงินมาช าระหน้ีบตัรเช่ือฯได้
ตามก าหนด 

     

8. เกิดภยัธรรมชาติท าให้ผลผลิตเสียหาย 
ท าใหท้่านไม่สามารถหาเงินมาช าระหน้ี
บตัรสินเช่ือฯได ้

     

9. นโยบายการช่วยเหลือของรัฐบาลมีการ
เปล่ียนแปลงเช่น การยกเลิกโครงการ
รับจ าน าขา้ว ท าให้ท่านไม่สามารถหา
เงินมาช าระหน้ีบตัรสินเช่ือฯได ้
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ปัจจัยทีเ่กดิจากธนาคาร มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

10. อตัราดอกเบ้ียบตัรสินเช่ือฯสูงเกินไป
ใหท้่านไม่สามารถช าระได ้

     

11. ธนาคารขาดการติดตามทวงหน้ีท าให้
ท่านลืมช าระหน้ีบตัรสินเช่ือฯ 

     

12. ท่านไดรั้บวงเงินบตัรสินเช่ือฯสูงไป
ท าให้เม่ือใชแ้ลว้ท าให้ไม่สามารถหา
เงินมาช าระหน้ีได ้

     

13. ระยะเวลาการช าระหน้ีไม่เหมาะสม
ท าให้ท่านไม่สามารถหาเงินมาช าระ
หน้ีบตัรสินเช่ือฯไดท้นัตามก าหนด 

     

14. ระบบการควบคุมตรวจสอบร้านคา้ท่ี
ข้ึนทะเบียนของธนาคารไม่รัดกุมท า
ให้ท่านสามารถใช้บตัรสินเช่ือฯซ้ือ
สินคา้ท่ีไม่ใช่ปัจจยัการผลิตได ้

     

15. ท่านไม่ได้รับความสะดวกจากช่อง
ทางการรับช าระหน้ีบตัรสินเช่ือฯของ
ธนาคาร 

     

16.  พนกังานธนาคารไม่อธิบายวธีิการใช ้
และเง่ือนไขการช าระบตัรสินเช่ือฯ
ท าให้ท่านไม่เข้าใจและไม่สามารถ
ช าระหน้ีไดต้ามก าหนด 

     

17. พนักงานประพฤติตนไม่เหมาะสม 
พูดจาไม่ให้เกียรติ ท าใหท้่านไม่อยาก
ช าระหน้ีบตัรสินเช่ือ 
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ประวตัิผู้เขยีน 

ช่ือ-สกุล    นางสาวอาริษา  โพชนุกูล 

รหัสประจ าตัวนักศึกษา  5710521060 

วุฒิการศึกษา    

  วุฒิ   ช่ือสถาบันการ   ปีทีส่ าเร็จการศึกษา 

บริหารธุรกิจบณัฑิต(การบญัชี)  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์   2552 

    วทิยาเขตหาดใหญ่  

 

ประวตัิการท างาน  

พ.ศ.2555   ผูช่้วยพนกังานการเงิน ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ 

    การเกษตร สาขาควนขนุน จงัหวดัพทัลุง 

2556-2558   พนกังานการเงิน 5 ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ 

    การเกษตร สาขาระโนด จงัหวดัสงขลา 

2559–ปัจจุบนั   พนกังานการเงิน 6 ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์ 

    การเกษตร สาขาสงขลา จงัหวดัสงขลา 

   


