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บทคัดย่อ
สารนิพนธ์นี้เป็นการวิจัยเรื่องการพัฒนาโปรแกรมบริหารคลังสินค้า สำหรับโรงงาน
ชิ้นส่วนคอนกรีตสำเร็จรูป กรณีศึกษา บริษัท บี.เจ.พรีคาสท์ จำกัด มีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดเตรียมส่งสินค้า โดยการลดเวลาจากขั้นตอนปฏิบัติงานที่ซับซ้อนลง ซึ่งผู้วิจัยได้ทำการศึกษากระบวนการทำงานในปัจจุบันที่เกี่ยวข้องกับการจัดเตรียมส่งสินค้า ใช้เครื่องมือแผนผังก้างปลาในการวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหา ที่ส่งผลต่อเวลาในขั้นตอนการจัดเตรียมส่งสินค้าสูง สามารถสรุปประเด็นสาเหตุได้ทั้งเป็นสาเหตุที่มาจากด้านความผิดพลาดจากพนักงาน ด้านวิธีการดำเนินงาน และด้านเทคโนโลยีที่ไม่มีประสิทธิภาพ ไม่มีระบบฐานข้อมูลช่วยสนับสนุนในแต่ละขั้นตอนการดำเนินงาน ผู้วิจัยจึงได้ทำการศึกษาแนวทางแก้ไขปัญหาในแต่ละสาเหตุพบว่า การประยุกต์ใช้โปรแกรมบริหารคลังสินค้าในการจัดการฐานข้อมูล ในรูปแบบวินโดว์แอพพลิเคชั่น โดยใช้โปรแกรมวิชวลเบสิกดอทเน็ตในการเขียนโปรแกรม และใช้โปรแกรมไมโครซอฟต์เอสคิวแอลเซิร์ฟเวอร์ ในการจัดการระบบฐานข้อมูล ซึ่งโปรแกรมที่พัฒนาขึ้นสามารถช่วยลดเวลาในการจัดเตรียมส่งสินค้าได้ 42.11 % จากระบบเดิม และการประเมินผลความพึงพอใจประสิทธิภาพของโปรแกรมจากผู้ใช้งานเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 อยู่ในระดับดี จากผลการวิจัยนี้แสดงให้เห็นว่าโปรแกรมที่ได้พัฒนาขึ้นสามารถช่วยในการบริหารคลังสินค้า ลดเวลาจากขั้นตอนการทำงาน เพิ่มความสะดวกในการใช้งาน และการเชื่อมต่อข้อมูลให้กับผู้ใช้ข้อมูลได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพเป็นอย่างดี
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ABSTRACT
[bookmark: OLE_LINK2][bookmark: OLE_LINK5]	This minor thesis is researching of Warehouse Management System Development Program for precast concrete Plant. The case study of B.J. Precast Company Limited is aim to enhance the warehouse management system efficiency by reducing time of preparation process. The present process was studied in term of relate to delivery. The fishbone diagram was used to analyze the root causes of problem which effect to high delivery time. It was found that the major causes are human error and efficient method and supported technology. However, development of a warehouse management program was the selected way to solve the problem. This program was developed by window application by Visual Basic .NET language and Microsoft SQL Server. After this program has been applied in the company, it can reduce preparation time 42.11% approximately. In addition, employee’s satisfy score for using the program is 4.28 (mean value from full score 5). For conclusion, the program has developed to enhance the warehouse management efficiency, reduced working process, more convenience in working condition and data connection to user efficiency and effectiveness.
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