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ABSTRACT 

 
This study aimed to investigate: forms and manners of participation of 

community leaders and Tambon Mayo Municipality, Amphur Mayo, Changwat Pattani, problems 
and needs of the community for community development in Tambon Mayo Municipality, 
Amphur Mayo, Changwat Pattani, and to explore guidelines for administrative work of Tambon 
Mayo that meet the needs of the community.  The data of this qualitative study were collected 
from seven main informants who were community leaders, three secondary informants who were 
officials of Mayo Local Administrative Organization (Tambon Mayo Municipality), and people in 
Tambon Mayo Municipality, who joined the community stage.  The primary data were collected 
from the field through in-depth interviews (IDI), participatory observations, and focus group 
discussions. The study found that: 

The forms and manners of participation of community leaders and Tambon 
Mayo Municipality, Amphur Mayo, Changwat Pattani, could be classified into three forms, 
namely self-induced, induced, and forced. The manners of participation could be classified into 
two types. The first type was the community with the state as the leader and people accepted and 
followed the policies.  The second types were participation taking place from people's needs with 
their willingness, and the state provided help and advice or facilitated them. 

The problems and needs for community development took place with the 
community determined the problems and needs of the community trying to use its attitude and 
needs taking into account the actual economic, political, social and cultural structures.  Hence, 
community studies and community analyses were the heart of development plans which revealed 
the real problems and needs of people in that particular community considering people 
participation as the major importance. 
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The guidelines for Tambon Mayo Municipality administration were related to 
economic, social, political and cultural development that could affect peoplews ways of life from 
their birth, aging, illness, to their death.  In addition to this, Tambon Mayo Municipality also used 
SWOT in its administration so as to respond to the needs of the people and the National 
Economic and Social Development Plan, provincial development plan, district development plan, 
Tambon or sub-district development plan, the 3-year municipal development plan, the 
government policies, and local administratorsw policies. 
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บทที่ 1 

บทนํา 
 
ความเปนมาและความสําคญัของปญหา 

  ปจจุบันประเทศไทยไดมีการเปลี่ยนแปลง ทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมืองที่กําลังกาวไปขางหนา อาทิการเปลี่ยนแปลงระบบการเมืองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิ
ราชมาเปนระบอบประชาธิปไตยตั้งแตป พ.ศ. 2475 ประชาชนมีอํานาจในการปกครองโดยผานทาง
รัฐสภา ดังนั้น จึงมีความจําเปนตองเขาใจระบบการปกครอง สิทธิและหนาที่ความรับผิดชอบของ
ตนเอง (สุพิศวง ธรรมนันทา 2541) อยางไรก็ตามระบบการเมืองของไทยที่ผานมายังไมราบร่ืนนัก 
ซ่ึงสงผลกระทบตอความมั่นคงในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม นอกจากนี้ยังสงผลกระทบตอวิถี
การดํารงชีพของประชาชนอยางกวางขวาง  โดยเฉพาะการประกาศใช รัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักรไทยปพุทธศักราช 2540 (ปจจุบันถูกยกเลิกโดยประกาศคณะปฎิรูปการปกครอง ใน
ระบอบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข) ที่มีเนื้อหาสาระเกี่ยวกับการปรับปรุง
สิทธิ เสรีภาพ หนาที่ และการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของรัฐ การปรับปรุง
โครงสรางการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน รวมท้ัง การเรงรัดใหมีการกระจาย
อํานาจในการบริหารและการจัดบริการสาธารณะไปสูองคกรปกครองสวนทองถ่ินโดยเร็ว ทั้งนี้
เพื่อใหการบริหารงานและการใหบริการสาธารณะของรัฐเปนไปดวยความคลองตัวมีประสิทธิภาพ
และสามารถสนองตอบตอปญหาและความตองการของประชาชนไดดียิ่งขึ้น  
  การกระจายอํานาจการบริหารของรัฐไปสูองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ดังกลาว 
ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดรายละเอียด
เกี่ยวกับขั้นตอนและกระบวนการในการถายโอนภารกิจ งบประมาณ และอัตรากําลังของราชการ
สวนกลางและราชการสวนภูมิภาคไปใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดยมีกําหนดระยะเวลา
และเงื่อนไขที่ระบุไวอยางชัดเจน เพื่อใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติอยางแทจริง ซ่ึงจะเห็นไดชัดเจนวา
ในปจจุบันและองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะไดรับการจัดสรรงบประมาณในสัดสวนที่สูงขึ้น มี
อัตรากําลังมากขึ้น รวมทั้งมีภารกิจและหนาที่ความรับผิดชอบที่เพิ่มขึ้น (ราชกิจจานุเบกษา 2542) 
จากผลการเปลี่ยนแปลงดังกลาวจึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่องคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกแหง
จะตองเตรียมการเพื่อรองรับมาตรการในการถายโอนภารกิจงบประมาณ และอัตรากําลังจาก
หนวยงานสวนกลางและสวนภูมิภาคตามที่กฎหมายกําหนด เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติภารกิจตามที่
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ไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงหมายความวา องคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองเรง
กําหนดจุดมุงหมายหรือทิศทางในการพัฒนาของตนใหชัดเจน มีการกําหนดยุทธศาสตรและแนว
ทางการพัฒนาที่สอดคลองกับจุดมุงหมายในการพัฒนาอยางเปนระบบ โดยครอบคลุมภารกิจการ
พัฒนาทุก ๆ ดาน อันเปนการแสดงใหเห็นถึงความพรอมและศักยภาพขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินที่จะสามารถบริหารงาน ในความรับผิดชอบตามที่ราชการสวนกลางและราชการสวน
ภูมิภาคจะถายโอนใหอยางมีประสิทธิภาพ 

การมีสวนรวม (Participation) ถือเปนผลมาจากการเห็นพองกันในเรื่องของความ
ตองการและทิศทางของการเปลี่ยนแปลง จะตองมีมากจนเกิดความคิดริเร่ิมโครงการเพื่อการปฏิบัติ 
เหตุผลแรกของการที่มีคนมารวมกันไดควรจะตองมีการตระหนักวาการกระทําทั้งหมด ที่ทําโดย
กลุม ผูนําชุมชน หรือกระทําผานองคกร (Organization) ดังนั้นผูนําชุมชน องคกรจะตองเปนเสมือน
ตัวนําใหบรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงได (ยุพาพร รูปงาม 2545) การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน
เปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหชุมชนเกิดการพัฒนา ซ่ึงมีปจจัยหลายอยางที่ทําใหชุมชนเกิดการพัฒนา เชน 
การมีสวนรวม หลักการพัฒนาชุมชน กระบวนการพัฒนาชุมชน เปนตน ส่ิงเหลานี้จึงเปนเรื่องที่
สําคัญที่ตองใชในงานพัฒนาชุมชน และคนก็มีสวนสําคัญที่สุด เพราะ คนเปนศูนยกลางหลักในการ
พัฒนาที่จะทําใหชุมชนมีการพัฒนาไปในทางที่ดี การมีสวนรวมเปนหัวใจของการพัฒนาชุมชน 
  จากเหตุผลดังกลาว การพัฒนาชุมชนและการพัฒนาทองถ่ินตามแนวคิดและ
วัตถุประสงคของการกระจายอํานาจนั้น ประชาชนตองเขามามีสวนรวมในการกําหนดหรือการบอก
กลาวถึงความตองการของทองถ่ิน จากการศึกษางานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการมีสวนรวมของ
ประชาชนในดานการเมืองและการบริหารงานทองถ่ินนั้น ผลการศึกษามักเปนไปในทางเดียวกัน 
คือ ประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองในระดับต่ํา ซ่ึงมีสาเหตุจากหลาย ๆ ปจจัย เชนประชาชนขาด
ความรู ความเขาใจในกระบวนการทํางานของทองถ่ิน ขาดความรูความเขาใจในสิทธิการมีสวนรวม
ในดานตาง ๆ ที่สามารถกระทําไดภายใตขอบเขตของกฎหมาย ประชาชนขาดความสนใจและขาด
ศรัทธาตอการบริหารงานของทองถ่ิน นอกจากนั้น การที่ประชาชนติดภารกิจในการประกอบอาชีพ
ของตน มีสวนทําใหประชาชนมีสวนรวมทางการเมืองนอย สวนปจจัยทางดานหนวยปกครอง
ทองถ่ินนั้น พบวา ยังขาดความพรอมในดานตาง ๆ เชน ขาดการประชาสัมพันธและบกพรองในการ
จัดทําบัญชีรายช่ือผูมีสิทธิเลือกตั้ง การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการกําหนด
กิจกรรมหรือแผนงานพัฒนาในทองถ่ินนอย (จีรศักดิ์ สีใจเจริญ 2543) นอกจากนี้ ผูนําชุมชน หรือ
ผูนําทองถ่ินในปจจุบันนี้เปนที่ยอมรับกันวาเปนผูที่มีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาหมูบาน เพราะ
ผูนําชุมชนเปนแกนนําในการพัฒนาดานตางๆ ทําใหหมูบานหรือชุมชนไดรับการพัฒนาและเกิด
ความเจริญกาวหนาดวยดี ผูนําชุมชนที่มีอยูในชุมชนจะมีทั้งผูนําที่ไดรับการแตงตั้งอยางเปน
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ทางการและผูนําตามธรรมชาติ หรือผูนําที่ไมไดรับการแตงตั้งจากทางการ แตคนสวนใหญใน
ชุมชนจะใหการยอมรับนับถือและเปนบุคคลที่มีความพรอมที่จะเปนผูใหคําปรึกษาใหประชาชนใน
ชุมชนเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนา (ประเวศ วะสี 2542) ซ่ึงบทบาทหนาที่ของผูนํา
ชุมชนในการพัฒนาชุมชนนั้น มีบทบาทหนาที่หลัก 2 ประการ คือ บทบาทในการเปนแกนนําใน
การพัฒนาชุมชนตําบล โดยเปนผูริเร่ิมสรางสรรคประสานงาน และดําเนินการพัฒนารวมกับ
ชาวบาน และมีบทบาทเปนผูชวยเหลือสนับสนุนการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
ซ่ึงการบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอจําเปนตองไดรับการชวยเหลือดานการใหขอมูล 
ขอคิดเห็น ขอแนะนํา ตลอดจนการทํากิจกรรมการพัฒนาตางๆ ใหบรรลุวัตถุประสงคของการ
พัฒนาชุมชน    

เทศบาลตําบลมายอ เปนรูปแบบหนึ่งขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงไดยก
ฐานะจากสุขาภิบาลและไดยุบรวมสภาตําบลเขากับเทศบาล เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2542 เพื่อทํา
หนาที่ในการจัดบริการสาธารณะใหกับประชาชนในทั้ง 7 ดาน อันไดแก 1) ดานโครงสรางพื้นฐาน 
2) ดานสงเสริมคุณภาพชีวิต 3) ดานการจัดระเบียบสังคม ชุมชน และการรักษาความสงบเรียบรอย 
4) ดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเที่ยว 5) ดานการบริหาร
จัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 6) ดานการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม 
จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน และ 7) ดานการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติ
ภารกิจของสวนราชการและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน เทศบาลตําบลมายอจึงถือเปนกลไกสําคัญ
ในการพัฒนาทองถ่ิน ซ่ึงปจจุบันนับวามีบทบาทอํานาจหนาที่กวางขวางมากขึ้น การบริหารงานของ
เทศบาลจึงมีทิศทางที่แนนอน มีแนวทางการบริหารที่ชัดเจน มีการกําหนดวัตถุประสงคและ
เปาหมายของการบริหารงาน และมีตัวช้ีวัดผลสําเร็จของการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ เพื่อบรรลุ
ถึงสภาพการณที่พึงประสงครวมกัน (ธีรวุฒิ โศภิษฐิกุล 2541) การที่เทศบาลจะบริหารงานเปนไป
ในลักษณะดังกลาวไดนั้นตองมีแผนพัฒนาที่ชัดเจนและเปนแผนพัฒนาที่เกิดจากความตองการของ
ประชาชนอยางแทจริง การมีสวนรวมจึงเปนเรื่องที่สําคัญมาก เพราะทําใหคนในชุมชนไดทํา
กิจกรรมรวมกัน รวมแสดงความคิดเห็น และยังทําใหเกิดความรักความสามัคคีตอกันภายในชุมชน
เปนพลังชุมชนในการทํากิจกรรมใหประสบผลสําเร็จ ทั้งนี้ก็ขึ้นอยูกับภาครัฐและผูนําดวยวามีการ
เขาถึงประชาชนในชุมชนมากนอยเพียงใด และสามารถสรางความเชื่อมั่นใหกับประชาชนได
หรือไม หากทุกคนไมมีความรวมมือกันและไมมีสวนรวมในการทํากิจกรรมตางๆภายในชุมชน ก็
จะทําใหชุมชนไมพัฒนาและไมเขมแข็ง ไมยั่งยืนและอาจทําใหมีปญหาอื่นๆตามมาดวย ดวยเหตุนี้
เทศบาลตําบลมายอจึงไดเล็งเห็นประโยชนและความสําคัญของการวางแผนในการพัฒนาชุมชน ซ่ึง
การบริหารงานที่ผานมามีทั้งปญหาอุปสรรค แตก็ประสบผลสําเร็จเปนที่นาพอใจในระดับหนึ่ง 
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ดังนั้น ผูวิจัยจึงตองการศึกษาถึงการมีสวนรวมของผูนําชุมชน ในฐานะที่เปนตัวแทนของประชาชน
ในทองถ่ินไดมีสวนรวมกับเทศบาลตําบลมายอในการพัฒนาชุมชน ทั้งนี้เพื่อเปนขอมูลในการ
พัฒนาของเทศบาลตําบลมายอตอไป 
 
คําถามการวิจัย 

1. การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ ในการพัฒนาชุมชน
ปจจุบันอยูในลักษณะใด 

2. ปญหาและความตองการของชุมชน สงผลตอการบริหารงานของเทศบาลตําบล
มายอในปจจุบันมีอะไรบาง 

3. เทศบาลตําบลมายอมีแนวทางในการบริหารที่สอดคลองกับความตองการของ
ชุมชนอยางไร 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาถึงรูปแบบและลักษณะของการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาล
ตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 

2. เพื่อศึกษาถึงปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนของ
เทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 

3. เพื่อศึกษาแนวทางในการบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอที่สอดคลองกับ
ความตองการของชุมชน 
 
ประโยชนของการวิจัย 

1. เพื่อใหเทศบาลตําบลมายอนําขอมูลที่ไดมาตัดสินใจกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงานเพื่อแกไขปญหาความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ 
อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี  

2. ไดแนวทางในการพัฒนาชุมชนที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน 
3. ใชเปนแนวทางในการศึกษาการมีสวนรวมของผูนําชุมชนในพื้นที่อ่ืนๆ 
4. ใชเปนขอมูลอางอิงทางวิชาการ 
 



5 
 

 
 

นิยามศัพทเฉพาะ 

 การมีสวนรวม หมายถึง การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอใน
การพัฒนาชุมชน ซ่ึงสามารถแสดงออกไดทั้งความคิด อารมณ ความรูสึก การคาดคะเนพฤติกรรม 
และพฤติกรรมที่แสดงออกในการกระทําและการประเมินผล ซ่ึงมีผลกระทบตอการกําหนด
นโยบายหรือการตัดสินใจ การวางแผน การดําเนินการ และการติดตามประเมินผลของเทศบาล 
 ผูนําชุมชน หมายถึง ผูที่ไดรับคัดเลือกและมีอิทธิพลตอสมาชิกกลุม รวมถึงเปนผูที่
ทําหนาที่รับผิดชอบในการสนับสนุน ชวยเหลือ ใหความรวมมือดานคําแนะนํา ขอเสนอแนะในการ
ทํางานดานการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 
 เทศบาลตําบลมายอ หมายถึง องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงไดยกฐานะจาก
สุขาภิบาลและไดยุบรวมสภาตําบลเขากับเทศบาล เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2542 เพื่อทําหนาที่ใน
การจัดบริการสาธารณะใหกับประชาชน ซ่ึงตั้งอยูบนพื้นที่หมูที่ 1 ตําบลมายอ   อําเภอมายอ จังหวัด
ปตตานี 
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บทที่ 2  

เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
 

ในประเทศที่มีรูปแบบการปกครองระบอบประชาธิปไตย ประชาชนไดพยายามที่
จะเขาไปมีสวนรวมในการปกครองตนเอง ซ่ึงรัฐบาลไดมีความพยายามที่จะกระจายอํานาจการ
ปกครองไปสูทองถ่ิน เพื่อใหประชาชนไดเรียนรูการปกครอง มีความรับผิดชอบ และมีจิตสํานึกใน
การที่จะพัฒนาทองถ่ินของตนเองใหเจริญยิ่งขึ้น การกระจายอํานาจการปกครองไปสูทองถ่ินให
สามารถทํากิจกรรมตาง ๆ ไดเปนอิสระ  นอกจากจะสามารถสนองความตองการของประชาชนใน
พื้นที่ไดอยางรวดเร็วและยังเปนการแบงเบาภาระหนาที่ของรัฐบาลอีกทางหนึ่ง แตการกระจาย
อํานาจทางการปกครองแตเพียงอยางเดียวไมอาจจะทําใหทองถ่ินสามารถพัฒนาตนเองได ซ่ึงในบท
นี้ผูวิจัยจะไดเสนอแนวคิด ทฤษฎี ดังตอไปนี้ 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผูนํา 
3. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) 
4. แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล 
5. บริบทชุมชนมายอ 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
7. กรอบแนวคิดที่ใชในการวิจัย 

 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับการมีสวนรวม 

  แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวม ไดมีนักวิชาการหลายทานศึกษาและรวบรวมไว 
ดังนี้ เปนกระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจ 
แกปญหาของตนเอง ใชความคิดสรางสรรคและความชํานาญของประชาชนแกไขรวมกันกับการใช
วิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานขององคการและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ 
สวน Goodman (อางถึงใน พงษธร ธัญญสิริ 2543, 37) กลาววา การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง 
กระบวนการซึ่งมวลชนเขามามีสวนเกี่ยวของในขั้นตอนตางๆ ของกิจกรรมของสวนรวม และ
มวลชนท่ีเขารวมไดใชความพยายามสวนตัว เชน ความคิด ความรู ความสามารถ แรงงาน ตลอดจน
ทรัพยากรของตนตอกิจกรรมนั้นๆ  
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 การมีสวนรวมของประชาชนมีความหมายเปน 2 นัย ดวยกัน คือ (พรชัย รัศมีแพทย 
2540, 225-226)  การมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การที่ประชาชนเขาไปมีสวนรวมในการ
กําหนดนโยบายของประเทศ และการบริหารประเทศ โดยผานกระบวนการทางการเมือง  เชน การ
เปนผูบริหารพรรคการเมือง การเปนสมาชิกพรรคการเมือง การเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎร     
การเปนรัฐมนตรี การเปนคณะรัฐมนตรี เปนตน รวมถึงการเขาไปมีสวนรวมในการบริหารทองถ่ิน
และการเปนสมาชิกสภาทองถ่ินดวย และอีกนัยหนึ่งอาจกลาวไดวา การที่ประชาชนเขาไปชวย
สนับสนุนงานซึ่งเปนหนาที่ของเจาหนาที่ของรัฐโดยกระทําการภายในกรอบของกฎหมายหรือ
นโยบายของรัฐ  

การมีสวนรวม (Participations) ถือเปนผลมาจากการเห็นพองกันในเรื่องของความ
ตองการและทิศทางของการเปลี่ยนแปลง จะตองมีมากจนเกิดความคิดริเร่ิมโครงการเพื่อการปฏิบัติ 
เหตุผลแรกของการที่มีคนมารวมกันไดควรจะตองมีการตระหนักวาการกระทําทั้งหมด ที่ทําโดย
กลุม ผูนําชุมชน หรือกระทําผานองคกร (Organization) ดังนั้นผูนําชุมชน องคกรจะตองเปนเสมือน
ตัวนําใหบรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงได  การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนเปนสิ่งสําคัญที่จะทําให
ชุมชนเกิดการพัฒนา ซ่ึงมีปจจัยหลายอยางที่ทําใหชุมชนเกิดการพัฒนา เชน การมีสวนรวม 
หลักการพัฒนาชุมชน กระบวนการพัฒนาชุมชน เปนตน ส่ิงเหลานี้จึงเปนเรื่องที่สําคัญที่ตองใชใน
งานพัฒนาชุมชน และคนก็มีสวนสําคัญที่สุด เพราะ คนเปนศูนยกลางหลักในการพัฒนาที่จะทําให
ชุมชนมีการพัฒนาไปในทางที่ดี การมีสวนรวมเปนหัวใจของการพัฒนาชุมชน หลักการสรางการมี
สวนรวมของประชาชน หมายถึง การเปดโอกาสใหประชาชนและผูที่เกี่ยวของทุกภาคสวนของ
สังคมไดเขามามีสวนรวมกับภาคราชการนั้น International Association for Public Participation ได
แบงระดับของการสรางการมีสวนรวมของประชาชนเปน 5 ระดับ ดังนี้ (ยุพาพร รูปงาม 2545, 5) 

1. การใหขอมูลขาวสาร ถือเปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับต่ําที่สุด แต
เปนระดับที่สําคัญที่สุด เพราะเปนกาวแรกของการที่ภาคราชการจะเปดโอกาสใหประชาชนเขาสู
กระบวนการมีสวนรวมในเรื่องตาง ๆ วิธีการใหขอมูลสามารถใชชองทางตาง ๆ เชน เอกสาร
ส่ิงพิมพ การเผยแพรขอมูลขาวสารผานทางเสื่อตาง ๆ การจัดนิทรรศการ จดหมายขาว การจัดงาน
แถลงขาว การติดประกาศ และการใหขอมูลผานเว็บไซต เปนตน 

2. การรับฟงความคิดเห็น เปนกระบวนการที่เปดใหประชาชนมีสวนรวมในการ
ใหขอมูลขอเท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของหนวยงานภาครัฐดวยวิธีตาง ๆ 
เชน การรับฟงความคิดเห็น การสํารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็น
ผานเว็บไซต เปนตน 
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3. การเกี่ยวของ เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
หรือรวมเสนอแนะทางที่นําไปสูการตัดสินใจ เพื่อสรางความมั่นใจใหประชาชนวาขอมูลความ
คิดเห็นและความตองการของประชาชนจะถูกนําไปพิจารณาเปนทางเลือกในการบริหารงานของ
ภาครัฐ เชน การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ เปนตน 

4. ความรวมมือ เปนการใหกลุมประชาชนผูแทนภาคสาธารณะมีสวนรวม โดย
เปนหุนสวนกับภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ และมีการดําเนินกิจกรรมรวมกันอยาง
ตอเนื่อง เชน คณะกรรมการที่มีฝายประชาชนรวมเปนกรรมการ เปนตน 

5. การเสริมอํานาจแกประชาชน เปนขั้นที่ใหบทบาทประชาชนในระดับสูงที่สุด 
โดยใหประชาชนเปนผูตัดสินใจ เชน การลงประชามติในประเด็นสาธารณะตาง ๆ โครงการกองทุน
หมูบานที่มอบอํานาจใหประชาชนเปนผูตัดสินใจทั้งหมด การทําโครงการและกิจกรรมตางๆที่เกิด
จากความตองการของประชาชน เปนตน 
 

ขั้นตอนการมีสวนรวมของชุมชน 

การเขามามีสวนรวมของประชาชนในชุมชน เพื่อการกระทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง
ใหเกิดประโยชนตอชุมชนนั้น มีนักวิชาการไดเสนอแนวคิดถึงขั้นตอนการมีสวนรวมของชุมชนไว
มากมาย ซ่ึงผูวิจัยสามารถสรุปไดดังนี้ กลาวคือ ขั้นตอนการมีสวนรวมของชุมชนวา ชุมชนตองมี
สวนรวมใน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นแรก เปนการริเร่ิมโครงการ รวมคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา
ภายในชุมชน  รวมตัดสินใจกําหนดความตองการและรวมลําดับความสําคัญของความตองการ ขั้นที่
สอง การวางแผน  กําหนดวัตถุประสงค  วิธีการ  แนวทางการดําเนินงาน  รวมถึงทรัพยากรและ
แหลงวิทยากรที่จะใชในโครงการ ขั้นที่สาม เปนขั้นตอนการดําเนินโครงการ ทําประโยชนใหแก
โครงการ  โดยรวมชวยเหลือดานทุนทรัพย  วัสดุอุปกรณ  และแรงงาน และขั้นตอนสุดทาย เปนการ
ประเมินผลโครงการเพื่อใหรูวาผลจากการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม โดย
สามารถกําหนดการประเมินผลเปนระยะตอเนื่องหรือประเมินผลรวมทั้งโครงการในคราวเดียวก็ได  
(อภิญญา  กังสนารักษ 2544, 14 –15) 

 
รูปแบบการมสีวนรวมของชุมชน 

ขั้นตอนของการมีสวนรวมของชุมชน เพื่อการรวมทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งให
เก ิดประโยชนตอชุมชนนั ้นบนพื ้นฐานของการเข ามามีสวนรวมของ  ไพบูลย  วัฒนศิริ
ธรรม (ออนไลน. 2547) ไดนําเสนอความคิดเห็นผานบทความ “แลหนาเศรษฐกิจสังคมไทย” สรุป
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การเขามามีสวนรวมของประชาชนไดใน 2 ลักษณะ ไดแก การมีสวนรวมของประชาชนที่รัฐเปน
ผูนํา กลาวคือ การมีสวนรวมในลักษณะนี้เปนการมองมาจากเบื้องบนหรือมาจากรัฐ ประชาชนเปน
เพียงผูคอยรับนโยบายและปฏิบัติตาม และอีกลักษณะหนึ่งเปนการมีสวนรวมที่เกิดจากความ
ตองการของประชาชนดวยความสมัครใจโดยที่รัฐคอยชวยเหลือใหคําแนะนําหรือคอยอํานวยความ
สะดวก 
 

ทฤษฎีการมีสวนรวม 

ทฤษฎีการมีสวนรวมอาจจะมีอยูมากมายหลายทฤษฎีดวยกัน แตละทฤษฎีสามารถ
แบงออกเปนสองกลุมใหญ ๆ คือ ทฤษฎีความเปนผูแทน (Representation) และทฤษฎีประชาธิปไตย 
แบบมีสวนรวม (Participatory Democracy)  
  ทฤษฎีความเปนผูแทน (Representation) ทฤษฎีนี้เนนความเปนผูแทนของผูนํา 
และถือวาการมีสวนรวมในการเลือกตั้ง/ถอดถอนผูนําเปนเครื่องหมายของการที่จะใหหลักประกัน
กับการบริหารงานดี อยางไรก็ดี ทฤษฎีนี้เนนเฉพาะการวางโครงสรางสถาบันเพื่อเปนเครื่องมือใน
การใหผูตามเขามามีสวนรวม เชน การเลือกตั้งทั่วไป การเลือกตั้งโดยคะแนนลับ และประชุม
ปรึกษาหารือประจําป จะเห็นไดวา การมีสวนรวมตามนัยของทฤษฎีนี้ มิไดเปดโอกาสใหผูตามได
เขามามีสวนรวมในการตัดสินใจขององคการอยางแทจริง และผูที่มีสวนรวมอยางแทจริงในการ
ตัดสินใจ ไดแก บรรดาผูนําตาง ๆ ที่เสนอตัวเขาสมัครรับการเลือกตั้ง สวนผูตามนั้นเปนเพียงแคไม
ประดับเทานั้น 
  ทฤษฎีประชาธิปไตยแบบมีสวนรวม (Participatory Democracy) ตามแนวคิดของ
ทฤษฎีนี้ การมีสวนรวมมีวัตถุประสงคไมเฉพาะแตการเขาไปพิจารณาเลือกตั้ง หรือถอดถอนผูนํา
เทานั้น แตยังรวมถึงการเขาไปมีสวนรวมในทุกขั้นตอนของการวางนโยบาย ยิ่งกวานั้นทฤษฎีนี้ยัง
มองการมีสวนรวมเปนการใหการศึกษา และพัฒนาการกระทําทางการเมืองและสังคมที่มีความ
รับผิดชอบ นั่นก็คือ การไมยอมใหมีสวนรวมนับวาเปนการคุกคามตอเสรีภาพของผูตาม ดังเชน 
จํานง อภิวัฒนสิทธิ์ และคณะ (2540) กลาววา พฤติกรรมที่บุคคลแสดงออกตอกันหรือปฏิสัมพันธ
ตอคนในสังคมนั้น ไมวาในระดับบุคคลหรือระดับกลุมเราจะเห็นวา มีอยู 5 รูปแบบใหญ ๆ คือ 
ความรวมมือ การแขงขัน ความขัดแยง การประนีประนอม และการกลืนกลาย ซ่ึงทั้ง 5 รูปแบบนี้อาจ
เกิดจากความสัมพันธโดยตรงหรือโดยออมก็ได และ ไพรัตน เดชะรินทร (2543) กลาววา การมีสวน
รวมของประชาชนอาจจะตีกรอบไดแตกตางกันแตเดิมนั้นรัฐมักจะมองในแงการสมทบแรงงาน 
วัสดุ เงิน รวมคิด รวมวางแผน และรวมบํารุงรักษามากกวารวมสมทบดานวัตถุและเงิน แมวาจะยัง
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เปนอยูตาม โดยภาพรวมก็ยังเนนวา การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนานั้น จะตองเกี่ยวกับ
เร่ืองตอไปนี้ กลาวคือ รวมศึกษาปญหา สาเหตุของปญหา และความตองการของชุมชน รวมคิดสราง
รูปแบบการพัฒนาเพื่อแกไขปญหา เพื่อตอบสนองความตองการของชุมชน รวมกําหนดทิศทาง 
แผนงาน โครงงาน หรือกิจกรรม รวมตัดสินใจในการใชทรัพยากรที่มีจํากัดใหเปนประโยชนตอ
สวนรวม ตลอดจนรวมบริหารงานพัฒนา ทั้งสติปญญา แรงงาน และทุน ตามขีดความสามารถ 
  

การมีสวนรวมของประชาชน 
 

  การมีสวนรวมของประชาชน คือ การที่ประชาชนที่อยูรวมกันในชุมชน แสดงออก
ถึงความประสงคที่มีสวนในการใหความรวมมือ เพื่อใหกิจกรรมที่สงผลกระทบตอสังคมไดรับการ
แกไข หรือปรับปรุงใหเหมาะสมกับสภาพชุมชนที่ตองดําเนินชีวิตอยูรวมกันตอไปโดยปกติสุข 
ปจจุบันวิถีของประชาชนไดรับผลกระทบจากสภาพเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอมที่เสื่อมโทรม 
ทําใหเกิดการดําเนินชีวิตแบบตางคนตางอยู มุงหวังที่จะแกไขปญหาตนเองใหอยูรอด ไมมีความ
สนใจตอปญหาสังคมรอบขางที่นับวันจะเพิ่มมากขึ้น จึงจําเปนตองใหความสําคัญกับการมีสวนรวม 
เพื่อแกปญหาตาง ๆ ที่เกิดขึ้นไดตรงกับความตองการของทุกคน  ดังนั้น การมีสวนรวมจึงเปนการ
กําหนดเปาหมายที่ใหประชาชนเขามามีบทบาทมากขึ้นถึงขั้นเปนตัวนําของการพัฒนา โดยเริ่ม
ตั้งแตกระบวนการตัดสินใจ การจัดลําดับความสําคัญของปญหา การวางแผนและการปฏิบัติตาม
แผนเพื่อที่จะนําไปสูการพัฒนาของสังคม อาจกลาวไดวาประชาชนสามารถหลุดพนจากการเปน
ผูรับผลจากการพัฒนา แตกลายเปนผูกระทําในกระบวนการเปลี่ยนแปลงและการเขาสูภาวะทันสมัย 
เพราะการมีสวนรวมเปนการแสดงออกซึ่งเสรีภาพในการปฏิบัติตามนโยบายของตนเอง นอกจากนี้ 
เสรี พงศพิศ (อางถึงใน สถาบันพระปกเกลา 2549) กลาววา นโยบายของรัฐที่ใหการสนับสนุนการ
มีสวนรวมของชาวบาน โดยอาศัยผูนําในหมูบานเปนแกนนําหลักในการพัฒนาชุมชน ใหผูนํา
ออกมาเผยแพรความรู ประสบการณที่ส่ังสม ไดรับการยอมรับใหเปนผูรู เปนผูทรงภูมิปญญา โดย
สนับสนุนใหพวกเขาไดนําความรูไปเผยแพรยังชุมชนอ่ืนๆ ออกเดินทางเปนวิทยากร บอกเลาสิ่งที่
พวกเขาไดทํามาแลว เปนแนวทางในการปฏิบัติใหกับชุมชนอื่น ทําใหผูนํามีช่ือเสียง เปนที่รูจักของ
คนทั้งประเทศ 
  การมีสวนรวมของประชาชน (สถาบันพระปกเกลา 2549) ถือเปนหลักการสากลที่
อารยประเทศใหความสําคัญ และเปนประเด็นหลักที่สังคมไทยใหความสนใจเพื่อพัฒนาการเมือง
เขาสูระบอบประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมตามหลักการธรรมมาภิบาลที่ภาครัฐจะตองเปดโอกาส
ใหประชาชนและผูเกี่ยวของทุกภาคสวนรับรู รวมคิด รวมตัดสินใจ เพื่อสรางความโปรงใสและเพิ่ม
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คุณภาพการตัดสินใจของภาครัฐใหดีขึ้น และเปนที่ยอมรับรวมกันของทุก ๆ ฝาย ในการบริหาร
ราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชนตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาไทย  พ .ศ .2540 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5)  พ.ศ.2545 และพระราชกฤษฎีกาวาดวย
หลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 ตางใหความสําคัญตอการบริหาร
ราชการอยางโปรงใส สุจริต เปดเผยขอมูล และการเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมใน
การกําหนดนโยบายสาธารณะ การตัดสินใจทางการเมือง รวมถึงการตรวจสอบ การใชอํานาจรัฐใน
ทุกระดับ 

การสรางการมีสวนรวมของประชาชน อาจทําไดหลายระดับและหลายวิธี ซ่ึงบาง
วิธีสามารถทําไดอยางงาย ๆ แตบางวิธีก็ตองใชเวลา ขึ้นอยูกับความตองการเขามามีสวนรวมของ
ประชาชนเปนเรื่องละเอียดออน จึงตองมีการพัฒนาความรูความเขาใจในการใหขอมูลขาวสารที่
ถูกตองแกประชาชน การรับฟงความคิดเห็น การเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม รวมทั้ง
พัฒนาทักษะและศักยภาพของขาราชการทุกระดับควบคูกันไป จากหลักการและความจําเปน
ดังกลาว  ทําใหการพัฒนาระบบราชการที่ผานมา ไดรับการพัฒนากระบวนการบริหารราชการที่
สนับสนุนการปรับกระบวนการทํางานของสวนราชการ ที่เปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวม
มากขึ้น หรือที่เรียกวา “การบริหารราชการแบบมีสวนรวม” ในสวนภาคราชการ การสงเสริมการ
บริหารราชการแบบมีสวนรวม ถือไดวาเปนเงื่อนไข และเปนกุญแจดอกสําคัญของความสําเร็จของ
การพัฒนาระบบราชการใหสามารถตอบสนองความตองการของประชาชน และเอื้อตอประโยชน
สุขของประชาชน เพราะกระบวนการมีสวนรวมเปนปจจัยสําคัญที่สนับสนุน และสงเสริมใหระบบ
ราชการมีพลังในการพัฒนาประเทศอยางสรางสรรค อันเปนเปาหมายหลักของการพัฒนาราชการ
ยุคใหมที่เปนราชการระบบเปด การมีสวนรวมในการดําเนินงานของภาคราชการที่มาจากทุกภาค
สวนของสังคม โดยเฉพาะอยางยิ่ง ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย และชุมชนทองถ่ิน   จะชวยทําให
เจาหนาที่ของรัฐมีความใกลชิดกับประชาชนไดรับทราบความตองการและปญหาที่แทจริง ลดความ
ขัดแยงและตอตาน ทั้งยังเปนการสรางสังคมแหงการเรียนรูที่เสริมสรางใหประชาชน รวมคิด รวม
ตัดสินใจในประเด็นสาธารณะ ซ่ึงเปนบทบาทที่หนวยงานภาคราชการจะตองดําเนินการใหเกิดขึ้น 
(สถาบันพระปกเกลา 2549) 
  อยางไรก็ตาม การบริหารราชการแบบมีสวนรวมที่เปดโอกาสใหประชาชนและ
เครือขายภาคประชาสังคมทุกภาคสวนเขามาเปนหุนสวน จะประสบความสําเร็จหรือไมนั้น ขึ้นอยู
กับหนวยงานราชการตางๆ จะสนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชนมากนอยเพียงใด 
รวมทั้งตองอาศัยกระบวนการความรวมมือและการมีสวนรวมของทุกฝายในสังคมที่เปนพันธมิตร
ของภาคราชการ ซ่ึงถึงเวลาแลวที่ภาคราชการจะตองรวมมือกันเปดระบบราชการใหประชาชนมี
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สวนรวม  เพื่อทําใหเกิดการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี เกิดการแบงสรรทรัพยากรอยางยุติธรรม  
และลดความขัดแยงในสังคม และที่สําคัญที่สุด คือ การสรางกลไกของการพัฒนาระบบราชการที่
ยั่งยืน เพื่อประโยชนสุขของประชาชน การเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมกับรัฐถือเปน
รากฐานอันสําคัญยิ่ง ที่ไมเพียงแตจะทําใหการบริหารการจัดการสิ่งแวดลอมของรัฐ  สามารถ
กระจายสิทธิประโยชนในการดํารงชีพอยูในสิ่งแวดลอมที่มีคุณภาพไปสูทุกพื้นที่ไดอยางทั่วถึงและ
เปนธรรม อันเปนสนองตอบตอความตองการของประชาชนไดอยางแทจริงเทานั้น  หากแตยังเปน
ลักษณะของการพัฒนาที่กระจายความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจ (Distribution  of  Economic Wealth) และ
ทรัพยากรทางสังคมที่มีคาอื่นๆ เชน  การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ  อันไดแก  การเขาถือ
ครองและใชประโยชนในที่ดิน  การจัดหาแหลงน้ําเพื่อเกษตรกรรมใหแกเกษตรกรอยางทั่วถึง    
ตลอดจนสิทธิในการใชประโยชนจากความหลากหลายทางชีวภาพอยางสมดุลอีกดวย  อันเปน
บริการพื้นฐานของรัฐออกไปถึงประชาชนในทองถ่ินที่ขาดโอกาสใหไดมากที่สุดเทาที่จะทําได  ดวย
เหตุนี้  เพื่อใหการดําเนินการใดๆ ไมวาจะเปนการพิจารณายกรางนโยบายของรัฐหรือกฎหมาย
ดังกลาวสอดคลองกับความตองการของประชาชนไดมากที่สุด รัฐจึงตองคํานึง  “มติมหาชน”  ที่เปน
ส่ิงสะทอนถึงความรูสึกและความตองการของประชาชน และนํามาใชเปนเครื่องชี้นําใหรัฐสามารถ
ประเมินถึงประสิทธิภาพของนโยบายที่จะถูกนํามาใชในการบริหารประเทศ และแนวทางการ
ปรับปรุงแกไขกฎหมาย (สํานักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 2549) กลาวโดยสรุป การมีสวนรวมก็
คือ กระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนเกี่ยวของในทุกขั้นตอน ตั้งแตการรวมรับรู รวมคิดริเร่ิม 
รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติและรวมตรวจสอบ โดยใชพลังความสามารถในดานตาง ๆ ของตนเอง
รวมกับความรูและวิทยาการที่ เหมาะสมอยางสรางสรรคพรอมไปกับการเปนผู รับแบงปน
ผลประโยชน และรวมกันรับผิดชอบในผลกระทบที่ตามมา 
 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับผูนํา 

คําวา “ผูนํา” มีผูใหความหมายไวอยางกวางขวางพอสรุปได ดังนี ้

ผูนํา หมายถึง บุคคลที่จะมาประสานชวยใหคนทั้งหลาย อาจอยูดวยกัน หรือทํากา
รวมกันดวยดีและสูจุดมุงหมายที่ตั้งไว ( สัณหพงศ สรอยเทพ 2545, 38 ) และพรนพ พุกกะพันธ          
( 2544, 19 ) ไดใหความหมายของผูนําวา หมายถึง บุคคลที่ไดรับการแตงตั้ง หรือไดรับการยกยองให
เปนหัวหนาผูตัดสินใจ เพราะมีความสามารถในการปกครองบังคับบัญชา และจะนําผูตามหรือ
ผูใตบังคับบัญชาหรือหมูชนไปในทางที่ดีหรือช่ัวไดโดยใชกระบวนการติดตอซ่ึงกันและกันในอันที่
จะใหบรรลุเปาหมาย และความสามารถที่จะชักจูงผูอ่ืนใหความรวมมือรวมใจกับตนดําเนินการไปสู
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จุดหมายของตนได นอกจากนี้ วรารัตน เขียวไพรี (2542,152) กลาววาผูนํา หมายถึง ผูที่มีความ 
สามารถในการมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่น จูงใจใหบุคคลกระทําตามสิ่งที่ตองการใหบรรลุเปาหมาย
ขององคกร ภาวะผูนําเกิดจากการยอมรับของบุคคล กลุมคน ชวยใหบรรลุเปาหมายของกลุม ผูนําจึง
สามารถเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลา และเกี่ยวของงกับอํานาจสวนบุคคล ที่จะมีความสามารถในการมี
อิทธิพลเหนือพฤติกรรม และการกระทําของผูอ่ืน จูงใจใหบุคคลทํางาน และสอดคลองกับวิจิตร            
อาวะกุล ( 2542, 191) ซ่ึงไดใหความหมายของผูนําวา เปนผูทําหนาที่รับผิดชอบในการสนับสนุน 
ชวยเหลือ รวมมือ วางแผน ควบคุม ช้ีแนวทางในการทํางานของกลุมดําเนินไปสูเปาหมาย โดยไดให
ทั้งผลสําเร็จของงานและรักษาสถานภาพของกลุมใหมีความมั่นคงดวย จากที่กลาวมาขางตนสรุปได
วา ผูนํา หมายถึง บุคคลที่ไดรับการยอมรับจากสมาชิก เปนผูมีอิทธิพลตอสมาชิกในกลุมให
ดําเนินงาน หรือกิจกรรมของกลุมบรรลุเปาหมาย จากความหมายของผูนําในการวิจัยคร้ังนี้สรุปไดวา 
ผูนํา คือ ผูที่ไดรับการยอมรับจากประชาชนในชุมชนและใชอํานาจหนาที่ตามสถานภาพและ
บทบาทที่ตนดํารงอยู เปนผูมีความสามารถจูงใจและโนมนาวใจใหสมาชิกทํางานดวยความเต็มใจ 
กอใหเกิดความรวมมือรวมใจ ความสมานสามัคคีในการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ไปสูเปาหมายและ
วัตถุประสงครวมกัน ผูนําจึงเปนบุคคลที่ดํารงตําแหนงเปนหัวหนาหนวยงาน โดยการแตงตั้ง 
เลือกตั้งหรือไดรับการยกยองและเปนบุคคลที่มีอิทธิพลเหนือจิตใจผูอ่ืนในการที่จะชักชวนใหเขา
ปฏิบัติตามคําสั่ง  
 

ประเภทของผูนํา 

เมื่อกลาวถึงประเภทของผูนํา ไดมีนักวิชาการหลายทานกลาวถึงประเภทของผูนํา
มากมาย ซ่ึงมีลักษณะที่คลายคลึงกัน คือ การชี้ใหเห็นถึงพฤติกรรมของผูนํา สามารถแบงประเภท
ของผูนํา คือ ผูนําแบบใชอํานาจ (Autocratic Style) หมายถึง ผูนําที่ใชอํานาจตามแบบอนุรักษนิยม 
และมักแสดงตัวเองตอผูใตบังคับบัญชาวาตนเองเปนผูนํา และคาดหวังที่จะใหผูใตบังคับบัญชา
ปฏิบัติตามทุกอยางที่ตนบอก  ผูนํ าประเภทนี้อาจรับฟงหรือไม รับฟงความคิดเห็นของ
ผูใตบังคับบัญชาก็ได และผูนําแบบประชาธิปไตย (Democratic Style) หมายถึง ผูนําที่ใชกลุมเปน
เครื่องมือในการตัดสินใจ กลาวคือ ผูนําแบบนี้จะมีพฤติกรรมทํางานที่สําคัญ 2 ประการ คือ  ใหผูอยู
ใตบังคับบัญชารวมกันในการตัดสินใจ และมีลักษณะเปนมิตร และสนับสนุนผูใตบังคับบัญชา และ
เมื่อมีการตัดสินใจเกี่ยวกับงานของผูใตบังคับบัญชา ผูนําและผูใตบังคับบัญชาจะรวมกันทํา ดังนี้คือ 
พยายามมองปญหาใหชัดเจน เสนอทางแกไข และเลือกแนวทางแกไขที่อาจเปนเปนได (ริเรืองรอง 
รัตนไลสกุล 2540, 147-148) 
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ลักษณะของผูนํา 

ลักษณะของผูนําไดมีนักวิชาการนิยามไวมากมาย แตเพื่อใหสอดคลองกับงานวิจัย
เร่ือง การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี จึงนําเสนอ
ลักษณะของผูนํา ดังนี้ ลักษณะของผูนําในทัศนะของ ไพบูลย วัฒนธรรม (2542, 93-96) กลาววา ใน
ลักษณะหนึ่งโดยธรรมชาติจะสรางผูนําขึ้นมาคนหนึ่งเรียกวา “ผูนําตามธรรมชาติ” และเมื่อสภาพ
การเปลี่ยนไปผูนําอีกคนหนึ่งอาจจะเหมาะสมกวา ผูนําที่ไมเปนธรรมชาติคือผูนําโดยการแตงตั้ง
เชนเดียวกับประเวศ วะสี (2540, 27-28)  กลาววา ในกระบวนการชุมชนที่สมาชิกรวมคิด รวมทํา จะ
เกิดผูนําตามธรรมชาติและผูนําตามธรรมชาติมีลักษณะ คือ ฉลาด เปนคนเห็นแกสวนรวม เปนคน
ติดตอส่ือสารกับคนรูเร่ือง เปนที่ยอมรับของสมาชิกโดยอัตโนมัติ สงวน นิตยารัมภพงศ   (2540, 85-
89) ไดอธิบายเพิ่มเติมวา ผูนําจะตองมีหลายสวนในตัวคนเดียวกัน เชน ผูนําผูยึดหลักการ ผูนําผูมี
ความรูและวิสัยทัศนดี ผูนําที่เปนนักปฏิบัติ ผูนําที่เปนผูสรางวัฒนธรรมใหมในการทํางาน เปนตน 
นอกจากนี้ พงษพันธ พงษโสภา (2542, 91-92) ไดกลาววา ผูนําควรมีลักษณะ 5 ประการ ดังนี้ 

1. มีการปรับตัวดีกวาบุคคลทั่วไป เพราะผูที่สามารถปรับตัวไดดียอมเปนผูที่มี
ความสุข มีสุขภาพจิตดี และยอมเปนผูที่อํานวยประโยชนใหแกกลุมไดมากกวาผูอ่ืน 

2. มีลักษณะเดนกวาคนทั่วไป สามารถพูดจาชักจูงใหสมาชิกทําตามโดยงาย เปนผู
ที่สามารถนําคนอื่นได 

3. ชอบแสดงตัว คือ ไมเก็บตัวหรือขี้อายในการออกสังคม ทั้งนี้ เพราะผูนํา
ทั้งหลายจําเปนตองติดตอประสานงานกับคนทั่วไปอยูตลอดเวลา 

4. รักความกาวหนา คือ หมั่นเพียรเพิ่มพูนประสบการณ หรือแสวงหาความรู
เพิ่มเติมอยูเสมอ 

5. มีปฏิญาณไหวพริบดี สามารถตัดสินปญหาเฉพาะหนาได และสรางความ
สามัคคีใหแกกลุมได ไมทําใหผูหนึ่งผูใดนอยใจหรือเสียกําลังใจในการทํางาน 

  ดังนั้น ลักษณะของผูนําจึงเปนปจจัยใหผูนําสามารถปฏิบัติงานในหนาที่ดานตางๆ 
ไดสําเร็จ สําหรับคุณลักษณะผูนําที่สามารถนํามาใชในกรณีของการศึกษาวิจัย เร่ือง การมีสวนรวม
ของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี จะสอดคลองตามแนวคิดเห็น
ของประเวศ วะสี (2542, 27-28) กลาววา ในกระบวนการชุมชนที่สมาชิกรวมคิด รวมทํา จะเกิดผูนํา 
ดังนั้น ผูนําจะตองเปนผูที่ฉลาด มีวิสัยทัศน เห็นแกประโยชนสวนรวมและเปนที่ยอมรับของคนใน
ชุมชน  
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สถานการณการเกิดผูนํา 

  สถานการณเปนตัวแปรที่สําคัญมาก สังเกตไดวาสภาวะแวดลอมทําใหผูที่มี              
คุณสมบุติอยูแลวโดดเดนขึ้นมาเปนผูนํา ถึงแมวาจะมีผูนําที่ไดสรางประวัติศาสตรเพราะคุณสมบัติ
โดดเดนของตนเอง และบอยครั้งการสรางประวัติศาสตรก็เกิดจากตัวแปรทั้งผูนําและสิ่งแวดลอม
ชวยกันเสริมใหประวัติศาสตรและคนไดเกิดขึ้น ความสัมพันธระหวางผูนําและสถานการณจึง
แยกกันแทบจะไมออก ทั้งสรางและเสริมซึ่งกันและกัน แตบางครั้งก็ทําลายกันไดเชนกัน แตทั้งนี้
ผูนํายอมมีความสําคัญกวาเพราะสามารถใชความสามารถจัดการกับสถานการณที่ไมพึงปรารถนา 
หรืออีกนัยหนึ่ง ก็คือ ตัวผูนําสามารถใชปญญาและพลวัตจัดการกับสถานการณไดดีกวา (นพมาศ  
ธีรเวคิน 2542, 100-101)  

สถานการณและโอกาสในการเขามาเปนผูนําองคกรชุมชนมีความแตกตางกัน อาจ
จําแนกเปน 4 กลุม (สมชาย พงษเทพนิ 2542, 52-57) คือ 

1. ผูนําที่ไดรับการยอมรับจากชาวชุมชนมากอนการทํากิจกรรมองคกรชุมชน 
ผูนําที่จัดอยูในกลุมนี้มีผลงานและการปฏิบัติตอชาวชุมชนเปนที่ยอมรับกอนจะทํางานองคกร
ชุมชน กลาวคือ เปนผูที่อาศัยอยูในชุมชนมาเปนระยะเวลานาน และมีการใหการชวยเหลือเกื้อกูล
คนในชุมชน ทําประโยชนเพื่อสวนรวมจนเปนที่ยอมรับและสนับสนุนใหเปนผูนําชุมชน ซ่ึงผูนํานี้
มีปจจัยหรือเงื่อนไขสวนตัว เปนที่ยอมรับและไดรับการสนับสนุนเขามาเปนประธานชุมชนและ
ผูนําองคกรชุมชน ไดแก การหลอหลอมทางสังคม เชน การหลอหลอมของครอบครัวเดิมเปนคน
เอื้อเฟอเผ่ือแผ การคุนเคยและเคยไดรวมงานบุญประเพณีจึงกลายมาเปนผูมีบทบาททางกิจกรรม
ทางวัฒนธรรม ประเพณีของชุมชนจนเปนที่ยอมรับนับถือ การเรียนหลักธรรมคําสอนทําใหเปน
ผูใหและเมตตาชวยเหลือคนในชุมชนจนไดรับการยอมรับ และโอกาสที่ผูนํารูจักคนในวงกวางและ
มีครอบครัวเดิมที่มีฐานะคอนขางดี มีความเอื้อเฟอชวยเหลือคนในชุมชน ไดนํามาสูการยอมรับของ
ชาวชุมชน 

2. ผูที่เขามาทํางานองคกรชุมชนโดยการเขารวมงานและชวยงานกิจกรรมชุมชน
จนเปนผูที่มีบทบาทในการทํางานองคกรชุมชน การเปนผูชวยงานและเขารวมงานกับผูนําชุมชน
และไดรับการสนับสนุนบทบาทการทํางานและการเรียนรู จนเขามามีบทบาทในการทํางานองคกร
ชุมชนอยางชัดเจนมากขึ้น นอกจากจะเปนผูที่รูจักกับผูนําชุมชนโดยอาศัยอยูละแวกบานเดียวกัน 
เวลามีงานกิจกรรมจะมีการเขามาชวยงานกิจกรรมบางอยางอยูเปนประจําจนไดเขามาเปนกรรมการ
ชุมชน 
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3. ผูนําที่เขามาทํางานองคกรชุมชนโดยไดรับการกระตุนใหเห็นความสําคัญมา
จากนักพัฒนาองคกรชุมชนและมีความใกลชิดกับผูนําชุมชน นักพัฒนาจากองคกรพัฒนาเอกชนเขา
มารวมสนทนาชี้แจงใหเห็นความสําคัญในการแกปญหาและพัฒนาชุมชน 

4. ผูนําที่เขามาทํางานองคกรชุมชนโดยสถานการณปญหา ผูนําที่เกิดขึ้นจาก
สถานการณปญหา ไดแก  ปญหาการถูกไลร้ือ และการเจรจาตอรองเพื่อเรียกรองคาเสียหายจาก
นายทุนในการซื้อขายที่ของชุมชน ฯลฯ 

โดยสรุปสถานการณและโอกาสในการเขามาเปนผูนําองคกรชุมชน สวนใหญจะ
เปนบุคคลที่สนใจเขามาชวยงานจนเกิดการเรียนรูและปรับบทบาทเขามาเปนผูนํา 
 

ความหมายของผูนําตามธรรมชาติ 

ผูนําตามธรรมชาติเปนบุคคลที่ไมมีตําแหนงใดๆ แตเปนผูมีคุณสมบัติที่จะนํา หรือ
แนะนําใหความเห็นดี ๆ มีประโยชนตอชาวบานและสวนรวม ( สุวิทย ยิ่งวรพันธ 2544,16 ) 
นอกจากนี้ วรวิทย อวิรุนทธวรกุล (2544, 23) กลาววา การมีโครงสรางทางสังคมในแนวราบจะชวย
ใหมีกลุมผูนําทางธรรมชาติที่มีความหลากหลายไปตามกิจกรรม และสมาชิกในชุมชนใหการ
ยอมรับขณะเดียวกันในบางชุมชนผูนําที่ไดรับการแตงตั้งจากทางการ เชน กํานัน ผูใหญบาน ยังมี
บทบาทสําคัญในการบริหารจัดการในพื้นที่ดวย แตในหลักการของการสงเสริมของความเขมแข็ง
ของชุมชน มักใหความสําคัญกับบทบาทของผูนําตามธรรมชาติมากกวา เพราะถือวาเปนผูนําที่
ไดรับการยอมรับจากสมาชิกในชุมชนอยางแทจริง  

เชนเดียวกับ ประเวศ วะสี (2540, 14-16) ที่กลาววา ในการแตงตั้งและการเลือกตั้ง
มักไมไดผูนําที่แทจริง เพราะขาดความรูที่แทจริง แตในกระบวนการรวมคิด รวมทํา หรือ
กระบวนการชุมชน ความเปนผูนําจะผุดบังเกิด (Emerge) ออกมา ฉะนั้น อยาไปแตงตั้งผูนําหรือส่ัง
ใหมีการเลือกตั้งประธานกลุม จะทําใหการเกิดความเปนชุมชนชะงัก แตควรสงเสริมกระบวนการ
ซ่ึงตองใชเวลา เนื่องจากตองเกิดมีกระบวนการกลุมแลวจึงจะเกิดผูนําตามธรรมชาติ สอดคลองกับ
การสรุปผลของรายงานการวิจัยเร่ือง “การสงเสริมกิจกรรมทางเศรษฐกิจในพื้นที่ชนบท โดยผาน
องคกรเพื่อการชวยเหลือตนเองของประชาชน” โดย กาญจนา แกวเทพ (2538, 113-114) ที่กลาววา 
ผูนําเปนองคประกอบสําคัญของการจัดการ เกณฑที่ชาวบานเลือกใชเวลาแสวงหาผูนําคือ มีความ
ซ่ือสัตย มีคุณธรรม สนใจทํางานสวนรวม และมีจิตใจอยากชวยเหลือผูอ่ืน เปนที่นาสังเกตวา ผูที่
ทําหนาที่เปนครูคําสอนจํานวนมากมักมีโอกาสไดรับเลือกเปนผูนํา เพราะไดรับการอบรมจิตใจ
ทางดานศาสนา (แตก็มีกรณียกเวนเชนกัน) สวนคุณสมบัติดานคุณธรรมอยางเดียวก็ไมเพียงพอ 
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ตองมีความเฉลียวฉลาด มีไหวพริบ เปนที่นาสังเกตวา ผูนําของกลุมชาวบานมักจะเปนคนละคน
กับ ผูนําทางราชการ ในระยะหลังๆ ปรากฏวาทางราชการมักจะมาเลือกผูนําจากกลุมชาวบานเปน
ผูนําในองคกรพัฒนาของรัฐ และหลังจากนั้นจะมีผูนําจํานวนมากที่มีความประพฤติเสื่อมเสีย เชน        
กินเหลาเมายา วางตัวเปนคนใหญคนโต สรางปญหาใหกับองคกรเปนอยางมาก เชนเดียวกับ จํานง 
จิตรนิรัตน (2541, 28-32) ไดกลาวถึงปจจัยที่มีผลตอบทบาทของผูนํา และความเปนไปขององคกร
ชาวบานที่ระบบชุมชนสวนใหญจะมีการทํางานรวมกันเปนคณะ ไมมีชาวบานคนไหนสมบูรณ
พรอมทุกอยาง การมองหาคนดีที่มีดีคนละอยางมาทํางานรวมกันเปนหมูคณะ และสรางระบบที่ให
สมาชิกตรวจสอบไดจึงมีความจําเปน 

ในชุมชนที่อยูกันมาตั้งแตหาปขึ้นไป ชาวบานจะรูจักกันดี โดยเฉพาะผูนําตาม
ธรรมชาติซ่ึงจะมีบทบาทอยูในชุมชน ผูนําเหลานี้มักจะเปนผูนํารุนแรกๆ ในระบบใหม (กรรมการ
ชุมชน)  เพราะจะมีพรรคพวกเพื่อนฝูงที่อุปถัมภค้ําชูกัน แตในระบบกรรมการชุมชนนี้จะมีคนที่
ชาวบานไวใจ เมื่อมีการสรางระบบก็จะเปดเผยมากขึ้น ถามีระบบที่ดีชาวบานจะไดรับรูรายละเอียด
ตางๆ เกี่ยวกับทํางานของกรรมการ ผูนําที่ไมดีจะคอยๆ หลุดออกไป การมีระบบที่ชาวบานสวน
ใหญรับรูรายละเอียดตางๆ ในดานการเงินและขอมูลตางๆ จากภายนอกชุมชนจะเปนปจจัยที่
กล่ันกรองผูนําใหเหลือแตผูนําที่ชาวบานไววางใจ เปนไปในทิศทางเดียวกับ ธวัช มกรพงศ (อางใน 
สุเทพ พงศศรีรัตน 2545, 93) ที่กลาวเกี่ยวกับลักษณะของผูนําทองถ่ิน ซ่ึงจะตองเปนผูนําที่เขาใจรู
ซ้ึงถึงชีวิตจิตใจและปญหาของชาวชนบทที่ยากจนสวนใหญ จะตองเปนผูที่มีอาชีพและความเปนอยู
เหมือนกับประชาชนสวนใหญในทองถ่ินตนเอง โดยเหตุที่กํานัน ผูใหญบาน กรรมการสภาตําบล 
และคณะกรรมการหมูบานหลายคนมีอาชีพ ฐานะความเปนอยูแตกตางจากลูกบานของตน จึงทําให
ผูนําทองถ่ินเหลานี้ไมสามารถที่จะเปนตัวแทนอันแทจริง ซ่ึงมีความเห็นใจ เปนหวงเปนใยในชีวิต
ความเปนอยูของชาวชนบทที่ยากจนในทองถ่ินของตน  

ผูนําตามธรรมชาติ เปนกลไกรูปธรรมในการนําชุมชนไปตามคานิยม และความ
ตองการของชุมชนรวมทั้งแกไขและคลี่คลายปญหาหรือวิกฤตการณในชุมชนโดยอาศัยภูมิปญญา
ทองถ่ิน ชุมชนที่เขมแข็งจะตองมีกลุมผูนําที่มีอิสระในการตัดสินใจ มีคานิยมที่ชุมชนยึดถือ และมี
ทักษะในการจัดการ ในขณะเดียวกันจะแสดงบทบาทไดมากนอยเพียงใด ขึ้นอยูกับปจจัยดาน
โครงสรางและอํานาจรัฐในดานการเมือง หากมีการรวมศูนยในสวนกลางมาก หรือมีการแทรกแซง
จากอํานาจภายนอกมาก ก็จะบั่นทอนอํานาจของกลุมผูนําชุมชนลงไป แตจะมากหรือนอยข้ึนกับ
ปจจัยประกอบอื่นๆ ภายในชุมชนแตละแหง เชน ระดับการพึ่งตนเองทางเศรษฐกิจ หากชุมชน
พึ่งตนเองไดมาก อํานาจการจัดการของกลุมผูนําชุมชนก็มีอิสระมาก นอกจากนี้ความเขมแข็งของ
คานิยม ประสิทธิภาพของกระบวนการศึกษาเพื่อชุมชน ระบบความสัมพันธ และระดับปฏิสัมพันธ 
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ก็เปนปจจัยที่กําหนดความเขมแข็งของกลุมผูนําชุมชน แมผูนําตามธรรมชาติจะมีความสามารถและ
ทักษะที่แตกตางกัน แตจะตองมีคุณสมบัติพื้นฐานตามคานิยมของชุมชน คือ มีคุณธรรม เนื่องจาก
ชุมชนยอมรับใหคุณธรรมเปนแหลงกําเนิดหรือฐานแหงอํานาจ มากกวาความรูและความร่ํารวย 
ดังนั้น ผูมีอํานาจในการนําชุมชนจึงมักเปนผูนําทางศาสนา เชน พระ อิหมาน เปนตน แมในบาง
ชุมชนดูวาจะถือผูสูงอายุหรือผูมีความรูใหเปนผูนํา แตในความเปนจริงคือ ผูสูงอายุหรือผูมีความรู
นั้นมักเปนบุคคลที่แสดงตนใหชุมชนมั่นใจแลววามีคุณธรรม มิใชเปนเพียงผูอาวุโสหรือมีความรู
เพียงอยางเดียวเทานั้น (อุทัย ดุลยเกษม และอรศรี งามวิทยาพงศ 2540, 28-66) 

วิธีการทํางานของกลุมผูนํา ไมวาในดานการบริหาร นิติบัญญัติ ตุลาการ อยูใน
ลักษณะของการปรึกษาหารือ แสวงหาความรวมมือและแกไขปญหาตางๆ อยางอะลุมอลวย 
คํานึงถึงความสัมพันธของบุคคล คุณธรรม มากกวาการใชอํานาจเพียงอยางเดียว หรือในกรณีที่
จะตองใชอํานาจเพื่อกําหนดขอบัญญัติของชุมชนหรือเพื่อการอื่นๆ ก็จะเกิดขึ้นดวยการสนับสนุน
และความเขาใจของสมาชิกสวนใหญ มิใชการใชอํานาจสั่งการแตเพียงฝายเดียว ซ่ึงผูนําตาม
ธรรมชาติเปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหชุมชนเขมแข็ง ในขณะเดียวกันก็เปนปจจัยสําคัญที่มีผลทําใหชุมชน
ออนแอ ปจจัยสําคัญที่มีผลกระทบใหกลุมผูนําตามธรรมชาติที่เคยมีบทบาทนําชุมชน ถูกจํากัด
โอกาสและบทบาทหนาที่ไปอยางมาก บทบาทไดกลายเปนของขาราชการในทองถ่ินและผูนําที่เปน
ทางการ (กํานัน ผูใหญบาน) การเปลี่ยนแปลงของปจจัยดานผูนํานี้ทําใหชุมชนออนแอ เนื่องจาก
สาเหตุดังตอไปนี้ (อุทัย ดุลยเกษม และอรศรี งามวิทยาพงศ 2540, 28-66) 

1. กลุมผูนําใหมไมสามารถแสดงบทบาทตอบสนองการพัฒนาภายในชุมชน 
เนื่องจากตองแสดงบทบาทในฐานะตัวแทนผลประโยชนของโครงสรางดานบน (รัฐและธุรกิจ) 
มากกวา โดยเฉพาะถากลุมผูนํานั้นยอมรับคานิยมเจาขุนมูลนาย หรือมีผลประโยชนรวมดวยกับ
กลุมขาราชการธุรกิจการเมือง การที่ชุมชนขาดกลุมผูนําที่จะทํางานเพื่อตอบสนองปญหาและความ
ตองการของชุมชนเหมือนที่เคยมี ทําใหชุมชนออนแอ โดยเฉพาะอยางยิ่งถาในชุมชนนั้นไมมีผูนํา 
หรือองคกรชาวบานตามธรรมชาติ ชุมชนก็จะยิ่งออนแอมาก 

2. การเปลี่ยนแปลงกลุมผูนํา ทําใหชุมชนขาดกลไกสําคัญในการเชื่อมประสาน
ความรวมมือ เพื่อการจัดการกิจกรรมตางๆ ของชุมชน โดยเฉพาะในการแกไขและปองกันปญหาที่
เกิดขึ้นในชุมชนหรือมากระทบชุมชน เนื่องจากปญหาตางๆ นี้จะแกไขปองกันใหไดผลตองอาศัย
ความรวมมือของคนสวนใหญในชุมชน ซ่ึงจะเกิดขึ้นไดดวยความความสัมพันธเชิงสังคม และการ
ประสานความคิด ความเขาใจ และการริเร่ิมของผูนํา เมื่อชุมชนขาดผูนําที่จะทําหนาที่ตรงนี้ การ
แกไขปญหาของชุมชนจึงมักไมไดผล เพราะขาดการมีสวนรวมของชาวบาน ในขณะที่กลุมผูนํา
ใหมก็มักจะทําตามหนาที่หรือคําสั่งอยางฉาบฉวย ไมกอผลในการแกไขปญหาอยางจริงจังและ
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ชาวบานไมศรัทธาเชื่อมั่น จึงทําใหชุมชนขาดพลังในการแกไขปญหาของตนเอง และปลอยให
ปญหาสะสมพอกพูน สรางความออนแอใหแกชุมชนมากขึ้นเปนลําดับ 

3. ชุมชนขาดบุคคลหรือกลุมบุคคลที่จะทําหนาที่รักษาระบบคุณคาของชุมชน 
และขาดตัวอยางดานคุณธรรม เชน ความซื่อสัตย การเสียสละ และคุณธรรมในดานอื่นๆ ดังเชน 
กลุมผูนําตามธรรมชาติเดิมเคยเปนตัวอยางใหแกสมาชิกชุมชน โดยเฉพาะเด็กและเยาวชนในชุมชน 
เมื่อชุมชนขาดแคลนผูนําในลักษณะเดิมซึ่งทําหนาที่เปนพลังนําดานจริยธรรมชุมชนยอมทําให
ชุมชนออนแอ 

การเปลี่ยนแปลงของกลุมผูนําจากเดิม จึงมีผลกระทบโดยตรงที่ทําใหชุมชน
ออนแอ เพราะทําใหชุมชนขาดกลไกในการรักษาผลประโยชนและแกปญหาของชุมชนรวมทั้งขาด
พลังผลักดันทางจริยธรรมดวย 

นอกจากนี้ สํานักงานคณะกรรมการสาธารณสุขมูลฐาน (2543, 84) กลาวถึงผูนํา
ตามธรรมชาติมีบทบาทสําคัญตอกระบวนการเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน ผูนําที่เปน
ทางการสวนหนึ่งเคยเปนผูนําตามธรรมชาติมากอน ตอมาไดรับการคัดเลือกเปนผูนําที่เปนทางการ 
ผลจากการวิจัยในทุกพื้นที่วิจัย ผูนําเปนปจจัยสําคัญในการรวมกลุมในการพัฒนาความเขมแข็งของ
ชุมชนไดรวดเร็วขึ้น ผูนําเปนปจจัยสําคัญในการรวมกลุมในการพัฒนา จึงควรตองคนหาหรือสราง
ผูนําตามธรรมชาติใหไดมากที่สุด จากขางตนสรุปไดวา ผูนําตามธรรมชาติ คือ ผูนําชุมชน หรือผูนํา
ทองถ่ิน ซ่ึงไมไดมีตําแหนงหนาที่อยางเปนทางการ แตมีคุณสมบัติที่คลายคลึงกัน คือ เปนผูมี
คุณธรรม สามารถเปนแบบอยางใหกับชุมชน ทํางานจนเปนที่ประจักษแกคนในชุมชนและสังคม
ภายนอก 

ประเภทของผูนําตามธรรมชาติ 

ผูนําคนหนึ่งๆ สามารถจัดอยูไดในหลายประเภทดวยกัน โดยมีลักษณะของการ
ผสมผสานอยูในบุคคลเดียวกัน เชน เปนผูนําทางความคิด การปฏิบัติ และการเผยแพรรวมอยูใน
บุคคลเดียวกัน อยางไรก็ตาม การจัดประเภทของผูนําสามารถจัดได (สัมพันธ เตชะอธิก,ปรีชา อุย
ตระกูล และชื่น ศรีสวัสดิ์ 2537, 23-42) ดังตอไปนี้ 

1. ผูนําทางความคิด จะมีการพัฒนาคนแลวพัฒนาเศรษฐกิจ โดยใชหลักอริยสัจ 4 
ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค เนนใหชาวบานรูจักตนเอง รูจักปญหา รูจักลดอบายมุข อยากพุงตนเอง จน
นําไปสูการเขารวมกิจกรรมพัฒนา และการพึ่งตนเองทางการเกษตร ดวยการทําเกษตรผสมผสาน มี
ความรูทางธุรกิจในการซื้อขาย การจัดการ และการมีออมทรัพย การวิเคราะหชุมชน และทางเลือก
ในการแกปญหาเศรษฐกิจเพื่อการพึ่งตนเอง แบงกลุมชาวบานใหชัดเจน โดยวิเคราะหศักยภาพกลุม
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คนจนกระบวนการวิเคราะหระบบชนบททําใหแยกแยะกลุมคนในหมูบานได การคัดเลือก
เกษตรกรรายยอยที่ยากจน และสงเสริมใหพวกเขารวมกลุม และกระตุน ผูนําจึงเกิดขึ้น ไดรับการ
ยอมรับและกลายเปนผูนํากลุมขึ้นมา ตลอดจนการจัดการศึกษาเพื่อชุมชน โดยมีกิจกรรมที่รวมมือ
กับครู ผูปกครองและนักเรียนอยางใกลชิด มีครูรวมนําชาวบานแกปญหากับชุมชนและทํากิจกรรม
กับผูนํา 

2. ผูนําทางดานศีลธรรม มีพระสงฆเปนผูนํา เร่ิมตนจากการเทศน การสอน
กรรมฐาน การลดละอบายมุข และประยุกตกับงานพัฒนา มีการเลือกผูนําชาวบานที่มีคุณธรรมดาน
ศีลธรรมดําเนินกิจกรรมพัฒนา ทําใหเปนที่เชื่อถือมากขึ้น 

3. ผูนําทางดานอาชีพ เทคนิค การปฏิบัติ แยกไดเปน 2 ประเภท คือ ประเภทผูนํา
ที่เนนหนักกิจกรรมเฉพาะดาน ไดแก กิจกรรมเกษตรแบบผสมผสาน กิจกรรมปศุสัตว กิจกรรม
หมอนไหม และผูนําที่มีกระบวนการทํางานที่ดีกับชาวบาน คือ มีความสัมพันธกับชุมชน เนนให
ชาวบานเขาใจปญหารวมกันคิดรวมกัน 

4. ผูนําทางดานการพูด การพูดแบบกระตุนเรงเราทั้งแนวความคิด การปฏิบัติ และ
การพูดในสิ่งที่ตัวทํา 

5. ผูนําที่สามารถประยุกตงานราชการกับเปาหมายเพื่อชาวบานได โดยการ
พยายามนําแผนงานและกิจกรรมเขาสูหนวยงานราชการได 

6. ผูนําทางการประสานทรัพยากรภายในและภายนอกชุมชน การไดรับการ
สนับสนุนทุนจากสถาบันการศึกษา หนวยงานราชการ องคกรพัฒนาเอกชน และแหลงทุนจาก
ตางประเทศ ทําใหเห็นวาผูนําเหลานี้มีบารมีและความสามารถในการประสานทรัพยากรลงสูชุมชน 

 
คุณลักษณะของผูนําตามธรรมชาติ 

ลักษณะของผูนําตามธรรมชาติวา จะมีลักษณะเปนคนฉลาด เห็นแกสวนรวม และ
ส่ือสารกับคนอื่นรูเร่ือง และเปนที่ยอมรับ ซ่ึงแนวคิดขางตนสอดคลองกับความคิดเห็นของ ไพศาล 
กิจเพชร (2544, 26-27) ซ่ึงเห็นวา โดยปกติผูนําตามธรรมชาติจะมีลักษณะฉลาด เปนคนเห็นแก
สวนรวม เปนคนที่ติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนรูเร่ือง เปนที่ยอมรับของสมาชิกในกลุม การยอมรับจาก
กลุมหรือสังคมที่มีตอผูนํานั้นอาจเกิดขึ้นไดในลักษณะตาง ๆ กันดังตอไปนี้  

1. การยอมรับในลักษณะที่เปนการสืบทอด เชนการไดรับตําแหนงตกทอดมา
จากบรรพบุรุษ หรือผูที่เปนที่เคารพนับถือของกลุมหรือสังคมนั้นมากอน เรียกผูนํา  
ที่ไดรับการยอมรับในลักษณะนีว้า “ผูนําตกทอด” (Hereditary Leader) 
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2. การยอมรับในลักษณะที่เปนทางการ เชน การไดรับการแตงตั้งหรือไดรับการ
เลือกตั้งอยางเปนทางการ เนื่องจากมีคุณสมบัติเหมาะสมที่จะเปนผูนํา เรียกผูนํา  
ที่ไดรับการยอมรับในลักษณะนีว้า “ผูนําอยางเปนทางการ” (Legal Leader) 

3. การยอมรับในลักษณะที่เปนไปตามธรรมชาติ เชน การที่สมาชิกกลุมยอมรับ
สภาพการเปนผูนําของบุคคล ใดบุคคลหนึ่งใหเปนผูนํากลุมไปสู เปาหมายอยาง ไมเปนทางการ 
และผูนําก็ปฏิบัติไปตามธรรมชาติ ไมไดมีการ ตกลงกันแต ประการใด เรียกผูนําที่ไดรับการยอมรับ
ในลักษณะนี้วา “ผูนําตามธรรมชาติ” (Natural Leader) 

4. การยอมรับในลักษณะที่เปนเพราะความศรัทธา ทั้งนี้เนื่องจากมีความเคารพ 
เชื่อถือเพราะบุคคลนั้นมี คุณสมบัติพิเศษที่เปนที่ยอมรับของกลุม เรียกผูนํา ที่ไดรับการยอมรับใน
ลักษณะนี้วา “ผูนําลักษณะพิเศษ” หรือ “ผูนําโดยอํานาจบารมี” (Charismatic Leader) 

5. การยอมรับในลักษณะที่เปนเพราะบุคคลนั้นอยูในตําแหนงหรือฐานะ อันเปน
ที่เคารพยกยอง ของคนทั้งหลาย เรียกผูนําที่ไดรับการยอมรับในลักษณะนี้วา “ผูนําสัญลักษณ” 
(Symbolic Leader) 
 

บทบาทของผูนําตามธรรมชาติ 

บทบาทของผูนําในที่นี้จะกลาวเฉพาะเจาะจงถึงบทบาทความเปนผูนําตาม
ธรรมชาติในชุมชน วามีบทบาทและความสําคัญอยางไรในชุมชน ดังนี้คือ ผูนําตามธรรมชาติเปน
บทบาทสวนตัวของมนุษยที่เกิดจากจิตสํานึกรับผิดชอบในความสําเร็จของหมูคณะ แลวขับเคลื่อน
พลังอํานาจในตนเองออกมาเปนความคิด ขอเสนอแนะ หรือการกระทําใดๆ ที่เปนประโยชนตอหมู
คณะในยามที่ทุกคนตองการความชวยเหลือ นอกจากนั้น บทบาทการเปนผูนําตามธรรมชาติอาจเกิด
จากอุปนิสัยสวนตัวทางสังคมของมนุษยคนนั้นๆ ที่เปนธรรมชาติของตนเอง ในการชอบแสดงออก
ตอหมูคณะหรือไมก็ตาม ก็จัดเปนผูนําตามธรรมชาติไดเชนเดียวกัน บทบาทผูนําตามธรรมชาติ มี
ดังนี้คือ มีความกระตือรือรนในการมีสวนรวมตอหมูคณะเสมอ เปนคนชางคิด ชางฝนตลอดเวลา 
กลาแสดงออกทางความคิดและการกระทํา มีปฏิภาณไหวพริบดี และมีความคลองแคลววองไว ใน
ทุกๆ สถานการณ (ปริญญา ตันสกุล 2543, 22)  

จากการศึกษาเกี่ยวกับผูนําชุมชนและโครงสรางอํานาจ โดยปาริชาติ วลัยเสถียร 
และคณะ (2543, 251-252) ทําใหปรากฏภาพที่ชัดเจนวา ตัวผูนําชุมชนเปนบุคคลที่มีบทบาทสําคัญ
ในการพัฒนา โดยสามารถแบงไดเปน 
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1. บทบาทภายนอก  หมายถึง บทบาทในการประสานภายนอกชุมชน คือ 
การศึกษาและนําเอาความรูใหมๆ โครงการใหมๆ มาเสนอแนะใหชาวบาน เพื่อพัฒนาความเปนอยู
ของชาวบานใหดีขึ้น เปนผูประสานงานกับหนวยงานตางๆ ภายนอกและบุคคลภายนอกเพื่อดึง
ความชวยเหลือเขามาสูชุมชน 

2. บทบาทภายใน หมายถึง บทบาทในการประสานภายในชุมชน คือ การชักจูง
ชาวบานใหมารวมมือกันในการทํางานพัฒนาหมูบาน การสรางสาธารณประโยชน การรับผิดชอบ
ในหมูบานและทํางานรวมกับชาวบาน เปนแบบอยางที่ดีแกชาวบานทั้งในดานความประพฤติ
สวนตัว และการทํางานแนะนําตักเตือนชาวบานทําความดี 

ภาวการณนําของผูนําชุมชนมิไดเปนการมองหาผูนําที่โดดเดน หรือผูกระทําคน
สําคัญของชุมชน ทั้งนี้เพราะชุมชนที่ออนแอและชุมชนที่ชีวิตเฟองฟูตางก็มีผูนําที่มีศักยภาพ 
ลักษณะเดนของชุมชนมิไดเกิดจากจํานวนและแหลงที่อยูของชุมชน แตอยูที่วิถีทางที่ผูนําสัมพันธ
กับคนอื่นในชุมชนที่ชีวิตสาธารณะเบงบาน ชุมชนเต็มไปดวย “ภาวะการนํา” ที่แตละคนสามารถจะ
ริเร่ิมนําในสิ่งที่สรางสรรค ผูนํามิไดมีไวเพื่อทําหนาที่เปนคนปดประตู แตเปนคนเปดประตูดึงการ
เขามามีสวนรวมของผูคนอยางมากลน และไมผูกขาดการเปนเจาของปญหาหรือเจาของชุมชน ผูนํา
ของชุมชนออนแอและชุมชนที่ชีวิตเฟองฟูมีความแตกตางกันอยางชัดเจน ผูนําในประเภทแรกคอย
ปกปองสถานะของตนเอง และควบคุมการกระทําและไมกระทําของคนอื่นอยางเขมงวด สวนผูนํา
ในชุมชนประเภทหลังพรอมเสนอที่จะปลอยใหมีการเปลี่ยนแปลงเพื่อส่ิงที่ดีกวา และเปนผูนําที่มี
วิสัยทัศนกวางและไกล มองปญหาชุมชนทั้งชุมชน ไมรีบรอนในการแกปญหา เพื่อกระตุนให
ปญญาใหมกอเกิดและเปนผูพรอมเรียนรูจากความลมเหลวอยางไมยอมจํานน ผูนําจะไมคอย
แตกตางจากชาวบานคนอื่น คือ ไมมีชนชั้นผูนําที่แยกจากผูตาม  แตเปนผูนําที่ผนึกตัวเองเขากับ
ชุมชนอยางแนบแนนและทําประโยชนเพื่อชุมชน (ฐิรวุฒิ เสนาคํา 2540, 25-26) 
  ในการวิจัยคร้ังนี้สรุปไดวา ภาวะผูนําเปนลักษณะของบุคคลใดบุคคลหนึ่ง ซ่ึง
เรียกวา ผูนําในการที่จะทําใหบุคคลอื่นคลอยตามไปในทิศทางและวิธีการซึ่งผูนํากําหนดขึ้น เพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่วางไว ดังนั้น ผูนําชุมชนใชความเปนผูนําเขาไปมีอิทธิพลตอการ
มีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน ซ่ึงคุณสมบัติเฉพาะตัวนี้จะเปนปจจัยใหผูนําสามารถปฏิบัติหนาที่
ดานตาง ๆ ไดอยางดี ทฤษฎีคุณลักษณะผูนํา เปนคุณลักษณะที่ผูนําพึงมีและเปนความตองการของ
สังคมสามารถนําไปเปนแนวทางในการเลือกผูนําในองคกร และหนวยงานตาง ๆ ได ดังนั้น ในการ
ดําเนินกิจกรรมของกลุมจึงตองอาศัยผูนําที่มีคุณลักษณะผูนําดังกลาว เพื่อความเขมแข็งและ
ความสําเร็จของชุมชน 
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  นอกจากนี้หนาที่ของผูนําเปนความสัมพันธของการกระทําระหวางผูนําและผูตาม 
ผูนํามีหนาที่ที่จะตองใชกรรมวิธีตาง ๆ สรางความสนใจ จูงใจใหเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายที่
กําหนดไว ดังนั้น กรรมวิธีตาง ๆ ของผูนําจึงเปนสิ่งที่จะชวยอธิบายลักษณะการใชอิทธิพลจูงใจ
ผูอ่ืน เชน กฎขอบังคับ ความเคารพยําเกรง บารมี และการมีทรัพยากรทางการเมืองที่เหนือกวาจะ
เปนปจจัยตอการใชกรรมวิธีตาง ๆ ของผูนํา บทบาทของผูนําชุมชนจะเกี่ยวของกับภาวะผูนําชุมชน
ในการใชบารมีที่สามารถสื่อสารกับคนในชุมชนกอใหเกิดการยอมรับและมีความเห็นคลอยตาม 
หรืออาจใชกิจกรรมดานความสัมพันธ ระหวางบุคคลที่กอใหเกิดความรวมมือจากประชาชนใน
ชุมชน เพื่อใหมีทัศนคติ ความคิดความเชื่อ และพฤติกรรม ไปในทิศทางเดียวกันที่ทําใหจุดมุงหมาย
ของชุมชนประสบความสําเร็จ ดังนั้น บทบาทผูนําชุมชนจึงเปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอการมีสวน
รวมและสรางการยอมรับของคนในชุมชน (Purdue อางถึงใน สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 2543ก) การจะทราบวาชุมชนหนึ่ง ๆ มีสวนรวมและยอมรับใน
โครงการพัฒนาหรือไมนั้นจําเปนตองตรวจสอบบทบาทผูนําชุมชน และรูปแบบการนําในชุมชนที่
เปนแนวทางที่ใหคนในชุมชนเขามีสวนรวมดวยการปฏิบัติสอดคลองตามการชี้นํา (Vroom & Jago 
1988; Rogers 2001; Pigg 2001; Black & Hughes 2001; Sydanmaanlakka 2003 (อางถึงใน สุเทพ 
พงศศรีวัฒน 2545) 

สําหรับบทบาทของผูนําตามบริบทของสังคมไทย ที่สนับสนุนใหเกิดการมีสวน
รวมในชุมชน (วิโรจน สารรัตน 2003) คือ บทบาทผูนําแบบประชาธิปไตยที่มีสํานึกของการมีสวน
รวมในการคิดและการตัดสินใจ รวมทั้งเปนแบบอยางของคนในชุมชนตามหลักพรหมวิหาร 4 (พระ
ธรรมปฎก 2546) ซ่ึงเปนธรรมพื้นฐานประจําใจของผูนําที่แสดงออก หรือปฏิบัติตอผูอ่ืนอยาง
ถูกตองและสอดคลองกับ 4 สถานการณ กลาวคือ การมีความเมตตา ความเปนมิตรไมตรี ความมี
น้ําใจปรารถนาดี ตองการใหเขามีความสุข มีความตองการสรางความสุขความเจริญใหแกบุคคลอื่น
ทั่วไป กรุณา ความรูสึกไวตอความทุกขความเดือดรอนของผูอ่ืน มุทิตา มีความรูสึกยินดี ชวย
สงเสริมสนับสนุนใหผูอ่ืนเจริญรุงเรือง อุเบกขา คือ การรักษาความเปนกลาง รักษาดุลยภาพเปนตัว
จํากัด หรือควบคุมการปฏิบัติตามหลัก เมตตา กรุณา และมุทิตา ไมใหเกินขอบเขตจนกลายเปนการ
เสียธรรม ไมทําลายหลักการ และไมเปนการละเมิดตอกฎเกณฑกติกาที่ชอบธรรมของชุมชนและ
สังคม หากจําเปนตองตัดสินใจอยางใดอยางหนึ่งใหยึดหลักธรรมเปนเครื่องมือในการตัดสินใจดวย
ความเปนธรรมอยางที่สุด 

ผูนําที่เขมแข็งมุงเนนการปฏิบัติงาน มีความซื่อสัตยสุจริต ศรัทธาในหลักธรรม
ของศาสนา และมีความพรอมที่จะเรียนรูจากความลมเหลวอยางไมยอมจํานน รวมทั้งการไมผูกขาด
การเปนเจาของปญหาหรือเจาของชุมชนแตเพียงผูเดียว ชวยประสานใหคนในชุมชนรวมกันอยู 
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และรวมกันทํา เพื่อบรรลุถึงจุดหมายที่เปนผลประโยชนของชุมชน ผูนําที่มีบทบาทตามที่กลาวมา
นั้นเปนปจจัยสําคัญในการเกิดการมีสวนรวมของชุมชน และยอมรับในกิจกรรมการพัฒนาโครงการ
ในชุมชน (Rogers et al. 1999; Chermers 2000 อางถึงใน สุรพล โมยวงศ 2545, 22) 

ดังนั้นบทบาทผูนําชุมชนจึงมีจุดยืนที่สอดคลองกับคนในชุมชน ไมมีลักษณะของ
ชนชั้นนําที่แยกจากชาวบานในชุมชน เปนผูนําที่ผนึกตัวเองเขากับชุมชนอยางแนบแนน สําหรับจุด
รวมการนําในชุมชนอาจเปนบุคคล องคกรหรือกลุมเครือขายในชุมชน ที่มีแนวคิดที่สอดคลองหรือ
เปนไปในทิศทางเดียวกันกับจุดรวมอุดมการณ (Common Ideology) ของคนในชุมชน (Morris & 
Staggenbord 2002 อางถึงใน สุมนา เกิดสินธชัย 2550, 14) ตามทฤษฎีพฤติกรรมของการรวมหมู 
(Smelser 1981 อางถึงใน สุรพล โมยวงศ 2545, 22) บทบาทของผูนําชุมชนนั้นมีความสําคัญในการ    
ขับเคลื่อนไหวใหเกิดการกระทํา (Mobilization for Action) โดยการจัดองคกรผูมีสวนรวม และ
ดําเนินการเคลื่อนไหวกระทําการ  

พฤติกรรมของบุคคลที่เปนผูนํา เสมือนเครื่องมือในการบริหารของผูนํา ที่สามารถ
สรางและพัฒนาขึ้นมาไดในทุกตัวคน ซ่ึงเปนการสรางศรัทธาบารมีใหเกิดขึ้นในตัวเอง ผูนําใน
ชุมชนจะชี้นําในสิ่งที่สรางสรรคแกชุมชน ตั้งมั่นอยูบนผลประโยชนของชุมชน สามารถนํา
ทรัพยากรที่มีอยูในชุมชนมาใชใหเกิดประโยชนอยางคุมคาเพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน 
ผูนําในชุมชนจึงเปนคนที่อธิบายและเชื้อเชิญคนในชุมชนเขามามีสวนรวมและยอมรับในกิจกรรม
การพัฒนา (Narder 2003; Voehl 2001; Gedney & Major 1999 อางถึงใน จารึก เซ็นเจริญ และ มุฮัม
มัด พายิบ 2540) 

บทบาทผูนําชุมชนในทัศนของผูวิจัยมองวาเปนเรื่องของการแสดงออกของผูนําใน
รูปของพฤติกรรมของบุคคล หรือองคกรที่ทําใหคนในชุมชนยอมรับ เชื่อถือ และปฏิบัติการชี้นํา 
ทั้งนี้ตองสอดคลองกับความตองการของคนสวนใหญในชุมชน ผูนําที่ประชาชนในชุมชนใหการ
ยอมรับมักจะเปนผูที่เสียสละ เห็นแกประโยชนสวนรวมมากกวาสวนตัว มีเวลาทํางานใหกับชุมชน 
เปนที่ปรึกษาและที่พึ่งของคนในชุมชน รวมทั้งสามารถนําองคความรู หรือภูมิปญญาในทองถ่ิน
ประยุกตทรัพยากรธรรมชาติเพื่อประโยชนในการพัฒนาชุมชน ดังนั้น บทบาทผูนําในชุมชนยอมจะ
มีผลตอผลประโยชนของชุมชน และการมีสวนรวมของชุมชนในโครงการพัฒนาตาง ๆ  
  จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับผูนําดังกลาวนั้น สามารถนํามาปรับใชกับงานวิจัยได 
เพราะผูนําชุมชนนั้นมีความสําคัญตอการพัฒนาชุมชนเปนอยางยิ่ง ทั้งผูนําตามสถานการณและผูนํา
โดยกําเนิด ผูนําเหลานี้จะเกิดภาวะผูนําโดยอัตโนมัติ โดยจะเปนผูประสานสัมพันธระหวางชาวบาน 
รัฐและหนวยงานอื่น ๆ นอกจากจะเปนผูมีความรู ความสามารถ มีประสบการณ และผูนํายังเปน
บุคคลที่ชาวบานยอมรับนับถือ เปนที่พึ่งของชาวบานอีกดวย ผูนําจะปฏิบัติงานและบริหารงานให
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ประสบผลสําเร็จลุลวงไปดวยดีนั้น ยอมขึ้นอยูกับความสามารถและทักษะของแตละคนที่รูจักใช
วิชาความรู ประสบการณบวกกับปฏิภาณไหวพริบซึ่งเปนคุณลักษณะที่สําคัญของผูนําชุมชนที่มี
อิทธิพลตอการชักจูง โนมนาวใหประชาชนในชุมชนปฏิบัติตามดวยความเต็มใจ ทําใหผูอ่ืนมีความ
เชื่อมั่นในตนเอง สามารถชวยคลี่คลายปญหาและความตึงเครียดตาง ๆ ลงไปได และนําชุมชนไปสู
การพัฒนา นั่นคือ การที่ประชาชนในชุมชนมีสวนรวมอับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการ
พัฒนาชุมชนใหประสบผลสําเร็จในการดําเนินงานพัฒนาชุมชน 
 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) 

ประเทศไทยมีการวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ เพื่อเปนแนวทางใน
การบริหารประเทศไทยใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงประเทศไทยเริ่มมีแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแหงชาติ ตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน จํานวน 11 ฉบับ โดยฉบับที่ใชในปจจุบันเปน
แผนพัฒนาและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 - 2559) ในแผนพัฒนาฉบับที่ 11 นั้นเปนแผน
ตอจากฉบับที่ 10 โดยหลักการของแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 มุงพัฒนาภายใตหลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง และขับเคลื่อนใหบังเกิดผลในทางปฏิบัติที่ชัดเจนยิ่งขึ้นในทุกระดับ ยึดคนเปน
ศูนยกลางของการพัฒนา ใหความสําคัญกับการสรางกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนใน
สังคม พัฒนาประเทศสูความสมดุลในทุกมิติ อยางบูรณาการ และเปนองครวม และยึดวิสัยทัศนป 
พ.ศ. 2570 ดังนี้ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 2554) “คนไทย
ภาคภูมิใจในความเปนไทย มีมิตรไมตรีบนวิถีชีวิตแหงความพอเพียง ยึดมั่นในวัฒนธรรม
ประชาธิปไตย และหลักธรรมาภิบาล การบริการสาธารณะขั้นพื้นฐานที่ทั่วถึง มีคุณภาพ สังคมมี
ความปลอดภัยและ'มั่นคง อยูในสภาวะแวดลอมที่ดี เกื้อกูลและเอื้ออาทรซึ่งกันและกัน ระบบการ
ผลิตเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม มีความมั่นคงดานอาหารและพลังงาน อยูบนฐานทางเศรษฐกิจที่
พึ่งตนเองและแขงขันไดในเวทีโลก สามารถอยูในประชาคมภูมิภาคและโลกไดอยางมีศักดิ์ศรี” 
เนื้อหาสาระหลักๆ ของแผนฯ ฉบับที่ 11 ไดประมวลไวใน วิสัยทัศน 3 พันธกิจ 3 วัตถุประสงค 4 
เปาหมายหลัก และ 7 ยุทธศาสตร ตามการศึกษาจากบริบทตลอดจนจุดแข็ง จุดออนโอกาสและภัย
คุกคามของประเทศไทย ดังนี้คือ 3 พันธกิจ ไดแก การพัฒนาฐานการผลิตและบริการ การสราง
ความเปนธรรมและ ลดความเหลื่อมลํ้าทางเศรษฐกิจ สังคม และสรางภูมิคุมกันจากวิกฤตการณ 3 
วัตถุประสงค เพื่อใหทรัพยากรและสิ่งแวดลอมอุดมสมบูรณอยางยั่งยืน คนไทยอยูรวมกันอยาง
สันติสุข และพรอมเชิญกับการเปลี่ยนแปลงไดอยางเปนสุข 4 เปาหมายหลัก ไดแก เศรษฐกิจมีความ
เขมแข็งสมดุล ความสามารถในการแขงขันสูงขึ้น มีหลักประกันสังคมที่ทั่วถึง และสังคมไทยมี
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ความสุขอยางมีธรรมาภิบาล และ 7 ยุทธศาสตร ไดแก การสรางฐานการผลิตใหเขมแข็ง สมดุล 
อยางสรางสรรค การสรางสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการผลิต การคา การลงทุน การพัฒนา
คุณภาพคน ทั้งความรูคูคุณธรรม สังคม มั่นคงเปนธรรม มีพลังและเอื้ออาทร เนนการผลิตและ
บริโภคที่เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม มีความมั่นคงของพลังงานและอาหาร และเพิ่มขีดความสามารถ
ในการแขงขันของประเทศ (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 
ประทีป ตั้งมติธรรม 2554) 
 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล 

แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาลเปนแนวคิดเพื่อนําไปสูการปฏิบัติงาน 
ดังเชน สถาบันพระปกเกลา (2549) ไดใหแนวคิดในการปฏิบัติงานเพื่อนําไปสูการปฏิบัติงานตาม
นโยบายของแผนงานที่สภาเทศบาล นายกเทศมนตรี เปนผูกําหนดใหสอดคลองกับกฎหมาย 
นโยบายของรัฐบาล และแผนพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมแหงชาติ ตลอดจนใหคําปรึกษา และเสนอ
ความเห็นตอผูบริหารทองถ่ิน สมาชิกสภาเทศบาล กลุมองคกรภาคประชาชน รวมถึงหนวยงาน
ราชการที่เกี่ยวของ และใหคําปรึกษาหารือวางแนวทางการปฏิบัติงานรวมกับพนักงานเทศบาลและ
ลูกจางในเทศบาลนั้น ๆ ทั้งหมด โดยถือวานักบริหารงานเทศบาลมีความรับผิดชอบในงานประจํา
ทั่วไปของเทศบาลทั้งหมด ดังนั้น จึงเสนอแนวคิดในการปฏิบัติเพื่อใหสอดคลองกับบทบาทหนาที่
ตามกฎหมาย นับแตกฎหมายรัฐธรรมนูญ กฎหมายวาดวยเทศบาล กฎหมายระเบียบบริหารงาน
บุคคลสวนทองถ่ิน กฎหมายกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน และกฎหมายที่เกี่ยวของ เพื่อใหเทศบาลมีความเขมแข็งและมีศักยภาพในการบริหารจัดการ 
การบริการสาธารณะและการรองรับภารกิจการถายโอนงานตาง ๆ ซ่ึงสวนใหญจะเกี่ยวของกับการ
พัฒนาดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม มีผลกระทบตอวิถีชีวิตความเปนอยูของ
ประชาชนนับตั้งแตการเกิด แก เจ็บ ตาย (แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 
5 ป พ.ศ. 2554-2559) จึงเห็นวาเทศบาลเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบหนึ่งที่อยูใกลชิด
กับประชาชนมากที่สุดหนวยงานหนึ่ง เมื่อคร้ังที่ยังมิไดจัดตั้งเปนเทศบาลตําบลตั้งแตวันที่ 16 
เมษายน 2540 ไดรวมปฏิบัติงานกับองคกรทุกภาคสวนในพื้นที่ นําแนวคิดทฤษฎีทางการเมืองการ
ปกครอง  และการบริหารจัดการองคกร มาประยุกตใช จวบจนกระแสสังคมโลกไดมีการ
เปลี่ยนแปลงปรับกระบวนทัศนในการบริหารจัดการองคกร  มีการกลาวถึงคําวา  “Good 
Governance” หรือธรรมาภิบาล ธรรมรัฐ การบริหารจัดการที่ดี มากขึ้น โดยเฉพาะประเทศไทยมี
ความตื่นตัวสนใจในเรื่องธรรมาภิบาลอยางมาก โดยเฉพาะภายหลังจากการบังคับใชรัฐธรรมนูญ
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แหงราชอาณาจักร พุทธศักราช 2540 เปนที่เชื่อกันวาหากประเทศไทยมีการนําหลักธรรมาภิบาลไป
ปรับใชกับการปฏิบัติงานภาคราชการ เอกชน และประชาชนแลว จะทําใหประเทศมีการพัฒนาไป
ในทิศทางที่ดี และเกิดความเปนธรรมในดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง พรศักดิ์  ผองแผว 
(2544) ไดกลาวถึงการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ไดแก การบริหารราชการเพื่อบรรลุวัตถุประสงค 
ดังนี้ คือ เกิดประโยชนสุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพและเกิด
ความคุมคาในเชิงภารกิจของรัฐ ไมมีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเปน มีการปรับปรุงภารกิจ
ของสวนราชการใหทันตอสถานการณ ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการ
ตอบสนองความตองการ และมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสม่ําเสมอ นอกจากนี้เมื่อนํา
แนวคิดหลักธรรมาภิบาลมาบูรณาการกับหลักการบริหารรัฐกิจแนวใหมที่มุงใหประชาชนเปน
ศูนยกลาง มีการใหบริการกับประชาชนเพื่อใหประชาชนมีความพึงพอใจ และมีความสุขเปนสําคัญ 
ซ่ึงจะทําใหสามารถพัฒนาระบบการปฏิบัติงานสอดคลองกับกระแสโลกาภิวัตน ที่มีการจัดการแนว
ใหมที่ใชระบบขอมูลที่ทันสมัย และเทคโนโลยีการติดตอส่ือสาร และมีการพัฒนาเปนองคกรแหง
การเรียนรู  สามารถสรุปแนวคิดในแตละดานพอสังเขป ดังนี้ 

การบริหารจัดการ คือ กระบวนการของการตัดสินใจและกระบวนการที่มีการนํา
ผลของการตัดสินใจไปปฏิบตัิ (พรศักดิ์  ผองแผว 2544) 

การบริหารรัฐกิจแนวใหม คือการดําเนินการทั้งปวงของฝายบริหาร ยกเวนอํานาจ
ของฝายนิติบัญญัติและตุลาการ โดยมีจุดมุงหมายใหนโยบายของรัฐที่วางไวบรรลุผล อาจมองไดทั้ง
เปนการปฏิบัติการและการเปนสาขาวิชาหนึ่งในการบริหารและการจัดการภาครัฐ ที่จะไมเหมือน
การบริหารธุรกิจที่เนนกําไรสูงสุด (Profit Maximize) แตเปนการเนนการใหบริการที่ใหลูกคาพึง
พอใจ โดยลูกคาก็คือ ประชาชนที่มาใชบริการ และตองเปนการใหบริการตอทุกคนอยางเปนธรรม 
จากที่กลาวมาแลวขางตนจึงมีความจําเปนจะตองเรงพัฒนาองคกรภาครัฐใหมีศักยภาพและความ
ไดเปรียบในการแขงขัน โดยการริเร่ิมแนวคิดใหมขององคกรในอนาคต กลาวคือ องคกรจะตองมี
การปรับตัวทั้งทางดานโครงสราง วัฒนธรรม และคานิยมขององคกร ผูบริหารจะตองถวงดุล
ระหวางโครงสราง รูปแบบ และกระบวนการบริหารจัดการ ระบบขอมูลสารสนเทศ ระบบการจูงใจ
และลงโทษ การบริหารทรัพยากรมนุษย และการวางแผนกลยุทธของหนวยงาน ดังนั้นรูปแบบของ
องคกรในอนาคตจะมีลักษณะเปนแบบราบ มีการทํางานเปนทีม และการเชื่อมโยงแบบเครือขาย แต
โครงสรางดังกลาวจะไมคงที่ตายตัวคือ จะตองมีความยืดหยุนเตรียมพรอมรับกับการปรับเปลี่ยนใน
ทุกๆ ดาน โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงทางการแขงขันที่รุนแรงในปจจุบัน และการคนหาแนวกล
ยุทธใหมๆ ที่มีการพัฒนาใหเกิดขึ้นอยูตลอดเวลา 
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สภาพดานการเมืองการบริหาร  

การบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอ โดยฝายบริหาร คือ นายกเทศมนตรี ไดรับ
การเลือกตั้งจากประชาชนโดยตรง และนายกเทศมนตรีมีหนาที่กําหนดนโยบายแนวทางการบริหาร
การพัฒนาทองถ่ิน และการใหบริการที่ตอบสนองความตองการของประชาชน (แผนยุทธศาสตร
การพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) 

 
ลักษณะการบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอ  

การบริหารโดยถือประชาชนเปนศูนยกลาง ความพอใจสูงสุดของประชาชน คือ
เปาหมายของเทศบาลบริการประชาชนตามความตองการของประชาชนในเขตเทศบาล เปน
ตัวกําหนดทิศทางในการใหบริการของเทศบาล กระจายอํานาจการบริหารงานสูชุมชนในรูปแบบ
ขององคการบริการชุมชน (อบช.) ประชาชนในเขตเทศบาลมีสวนรวมในการบริหารของเทศบาล 
บริหารงานยึดหลักการบริหารจัดการที่ดี Good Governance บริหารแบบโปรงใส มีคุณธรรม เนน
การมีสวนรวม ทั้งในระดับการบริหารงานเทศบาล และการบริหารงานพัฒนาชุมชนของ อบช. 
(แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) 

 
วิสัยทัศนการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ  

เทศบาลตําบลมายอ ไดกําหนดวิสัยทัศนการพัฒนาไววา “เทศบาลตําบลมายอ 
ชุมชนเขมแข็ง สังคมมีคุณภาพ   การเมือง การบริหารโปรงใส บริการประชาชนประทับใจ” (แผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) 

 
ภารกิจ อํานาจหนาที่ของเทศบาลตําบลมายอ 

การพัฒนาทองถ่ินของเทศบาลตําบลมายอนั้น (แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาล
ตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) เนนการสรางความเขมแข็งของชุมชนในการรวมคิด 
รวมสราง และรวมแกปญหาในเขตพื้นที่ของเทศบาลตําบลมายอ โดยใหทุกภาคสวนมีสวนรวมใน
การแกปญหาทุกดาน  การพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ จะสําเร็จไดจําเปนตองอาศัยความรวมมือรวม
ใจของทุกฝายในพื้นที่ตระหนักถึงปญหาและรวมกันแกไขปญหา ตลอดจนหาแนวทางแกไขปญหา
กันอยางจริงจัง  เทศบาลตําบลมายอยังไดเนนใหคนเปนศูนยกลางของการพัฒนาในทุกกลุมองคกร 
โดยเนนการสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาใหแกเด็กกอนวัยเรียน  และพัฒนาเยาวชนใหพรอมที่
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จะเปนบุคลากรที่มีคุณภาพ โดยยึดกรอบแนวทางในการจัดระเบียบการศึกษา  สวนดานพัฒนา
อาชีพนั้น ไดเนนการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพ่ึงตนเองในทองถ่ินและสนับสนุนกลุมอาชีพตามแนว
พระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง 

การวิเคราะหภารกิจ  อํานาจหนาที่ของเทศบาลตําบลมายอ ตามพระราชบัญญัติ
เทศบาล พ.ศ.2496  พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน พ.ศ.2542  และกฎหมายอื่นของเทศบาล โดยใชหลักการวิเคราะหองคกรแบบ  SWOT  
เขามาชวย  ทั้งนี้เพื่อใหทราบวา  เทศบาลตําบลมายอ มีอํานาจหนาที่ที่จะเขาไปดําเนินการแกปญหา
ในเขตพื้นที่ใหตรงกับความตองการของประชาชนไดอยางไร  โดยวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  
โอกาส  อุปสรรค (SWOT)  ในการดําเนินการตามภารกิจ  และเทศบาลตําบลมายอยังไดกําหนด
วิธีการดําเนินการตามภารกิจใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  แผนพัฒนา
จังหวัด  แผนพัฒนาอําเภอ  แผนพัฒนาตําบล  แผนพัฒนาเทศบาล  3  ป  นโยบายของรัฐบาล  และ
นโยบายของผูบริหารทองถ่ิน  ทั้งนี้สามารถวิเคราะหภารกิจใหตรงกับสภาพปญหา  โดยสามารถ
กําหนดภารกิจแบงไดเปน  7  ดาน  ซ่ึงภารกิจดังกลาวถูกกําหนดอยูในพระราชบัญญัติเทศบาล  
พ.ศ.2496  และตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน  พ.ศ.2542  ดังนี้ (แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 
2554-2559) 

1. ดานโครงสรางพื้นฐาน  มีภารกิจที่เกี่ยวของดังนี้ จัดใหมีและบํารุงรักษาทางน้ํา
และทางบก (มาตรา  16 (2)) ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ.2542  มาตรา 51(8) พระราชบัญญัติเทศบาล การสาธารณูปโภค
และการกอสรางอื่น ๆ (มาตรา16(4)) ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจาย
อํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ.2542 การสาธารณูปการ (มาตรา 16(4)) ตาม
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.
2542 ใหมีน้ําสะอาดหรือการประปา (มาตรา 51 (1)) พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 และบํารุง
การไฟฟาหรือแสงสวางโดยวิธีอ่ืน (มาตรา 51 (7)) พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 

2. ดานสงเสริมคุณภาพชีวิต  มีภารกิจที่เกี่ยวของดังนี้ การจัดการศึกษา (มาตรา 
16(9)) ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน  พ.ศ.2542 พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 การสงเสริมการกีฬา (มาตรา 16 (14)) ตาม
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ.
2542 พระราชบัญญัติ เทศบาล  พ.ศ.2496 การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว  และการ
รักษาพยาบาล (มาตรา16(19)) ตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจให
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องคกรปกครองสวนทองถ่ิน  พ.ศ.2542 การปองกันและระงับโรคติดตอ (มาตรา  50 (4)) 
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.2496 การสงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ  
(มาตรา  50 (7)) บํารุงสถานที่ทําการพิทักษรักษาคนเจ็บไข (มาตรา 51(6)) พระราชบัญญัติเทศบาล
พ.ศ. 2496, บํารุงรักษาสถานที่พักผอนหยอนใจ (มาตรา 16 (13)) พระราชบัญญัติกําหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 และการสังคมสงเคราะห
และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก  สตรี  คนชรา  และผูดอยโอกาส  (มาตรา  16 (10))  ตาม
พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.
2542 

3. ดานการจัดระเบียบสังคม  ชุมชน  และการรักษาความสงบเรียบรอย  มีภารกิจที่
เกี่ยวของ  ดังนี้ การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย (มาตรา 16 (29)  การคุมครองดูแลและการรักษา
ทรัพยสินอันเปนสาธารณะสมบัติของแผนดิน ( มาตรา (8)) การผังเมือง ( มาตรา 16(13)) จัดใหมีที่
จอดรถ  (มาตรา (16(3)) การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง  
(มาตรา 16 (17)) และการควบคุมอาคาร  (มาตรา 16 (28)) 

4. ดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการทองเที่ยว มี
ภารกิจที่เกี่ยวของ ดังนี้ สงเสริมใหมีอุตสาหกรรมในครอบครัว (มาตรา 68 (6)) สงเสริมกลุมเกษตร  
และกิจการสหกรณ (มาตรา 68 (5)) บํารุงและสงเสริมการประกอบอาชีพของราษฎร (มาตรา 68 
(7)) ใหมีและควบคุมตลาด (มาตรา 68 (10)) การทองเที่ยว (มาตรา 68 (12)) กิจการเกี่ยวกับการ
พาณิชย  (มาตรา 68 (11)) การสงเสริมการฝก และการประกอบอาชีพ (มาตรา 16 (6)) การพาณิชยก
รรมและการสงเสริมการลงทุน (มาตรา 16 (7)) 

5. ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มี
ภารกิจที่เกี่ยวของ ดังนี้ คุมครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (มาตรา  
67 (7)) รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และที่สาธารณะ รวมทั้งกําจัดขยะมูลฝอยและ
ส่ิงปฏิกูล (มาตรา 67 (2)) และการจัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษตาง ๆ (มาตรา 17 (12)) 

6. ดานการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน มีภารกิจ
ที่เกี่ยวของ ดังนี้ บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีงามของ
ทองถ่ิน (มาตรา 67 (8)) สงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม (มาตรา 67 (5)) การจัดการศึกษา  
(มาตรา 16 (9)) การสงเสริมการกีฬา จารีตประเพณีวัฒนธรรมอันดีงามของทองถ่ิน (มาตรา 17  
(18)) 

7. ดานการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของสวนราชการ
และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน  มีภารกิจที่เกี่ยวของดังนี้ การสงเสริมประชาธิปไตยความเสมอ
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ภาคและสิทธิเสรีภาพของประชาชน (มาตรา 16 (15)) สงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรในการมี
มารตราการปองกัน (มาตรา 16 (16)) การประสานและใหความรวมมือในการปฏิบัติหนาที่ของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (มาตรา17 (3)) การสรางและบํารุงรักษาทางบกและทางน้ํา ที่เชื่อมตอ
ระหวางองคกรปกครองสวนทองถ่ินอื่น (มาตรา 17 (16))  

ภารกิจทั้ง 7 ดานตามที่กฎหมายไดใหอํานาจองคกรปกครองสวนทองถ่ินดังกลาว
ขางตน สามารถแกไขปญหาของเทศบาลตําบลมายอไดเปนอยางดี  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
โดยคํานึงถึงความตองการของประชาชนในเขตพื้นที่ ประกอบดวยการดําเนินการของเทศบาล  
จะตองสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอําเภอ 
แผนพัฒนาตําบล แผนพัฒนาเทศบาล นโยบายของรัฐบาล และนโยบายของผูบริหารเปนสําคัญ 
(แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) 

ยุทธศาสตรและแนวทางการพัฒนาของเทศบาลตําบลมายอ จะประกอบดวย
ยุทธศาสตร ดังนี้ (แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) 

1. ยุทธศาสตรการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของระบบเศรษฐกิจชุมชน
และการแกไขปญหาความยากจน มีดังนี้ สงเสริมสนับสนุนการสรางอาชีพใหกับประชาชนตาม
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ดานการเกษตร ปศุสัตวสูนิคมอุตสาหกรรมอาหารฮาลาล การคา พัฒนา
มาตรฐานผลิตภัณฑและสงเสริมการตลาดสินคา OTOP และระบบเศรษฐกิจชุมชน 

2. ยุทธศาสตรการพัฒนาดานการศึกษา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม และภูม
ปญญาทองถ่ิน มีดังนี้ สงเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาทั้งในและนอกระบบ ใหเปนแหลงเรียนรู
ในชุมชน ใชส่ือนวัตกรรมเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ใหไดมีสวนรวมในดานความคิดและมีนิสัยรัก
ในการเรียน ทํานุบํารุงศาสนา พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมของเด็กเยาวชนและประชาชน อนุรักษ
และสืบสานขนบธรรมเนียมศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน 

3. ยุทธศาสตรดานการพัฒนาศักยภาพคนและความเขมแข็งของชุมชน มีดังนี้ 
อนุรักษฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมแบบยั่งยืนใหประชาชนมีจิตสํานึกในการรวม
อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ปรับปรุงภูมิทัศนในชุมชนและเมือง จัดทําระบบกําจัด
ขยะและสิ่งปฏิกูลตลอดจนระบบบําบัดน้ําเสีย ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

4. ยุทธศาสตรดานสังคมและการพัฒนาคุณภาพชีวิต  มีดังนี้  สงเสริมและ
สนับสนุนใหเกิดความเขมแข็งของชุมชนและสถาบันครอบครัว พัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี 
เยาวชน คนชรา ผูดอยโอกาสในสังคมและประชาชนโดยทั่วไป ปองกันและจํากัดการแพรระบาด
ของยาเสพติดตลอดถึงการบําบัดฟนฟูทั้งทางรางกายและจิตใจแกผูติดยาเสพติด 
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5. ยุทธศาสตรดานการกีฬาและการทองเที่ยว มีดังนี้ สงเสริมสนับสนุนกิจกรรม
ดานการกีฬา การออกกําลังกายและกิจกรรมนันทนาการ การกอสรางและปรับปรุงสนามกีฬา 

6. ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการที่ดี มีดังนี้ สงเสริมสวัสดิการและการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรภายในองคกร พัฒนา ปรับปรุงจัดหาเครื่องมือ เครื่องใช และพัฒนาสถานที่
ปฏิบัติงาน ระบบบริหารจัดการองคกรตามหลักการบริหารจัดการบานเมืองที่ดี ใหการบริการที่
ทันสมัย รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ อํานวยความสะดวกลดขั้นตอนกระบวนการทํางาน ใหความรู
เกี่ยวกับระบบการเมืองการปกครองระบอบประชาธิปไตย 

7. ดานโครงสรางพื้นฐาน มีดังนี้ กอสราง บุกเบิก ปรับปรุง บํารุงรักษาทาง
คมนาคม สะพาน เขื่อน ระบบระบายน้ํา ระบบจราจร จัดใหมีไฟฟาใชอยางทั่วถึง และปรับปรุง
แหลงน้ําอุปโภค บริโภค 

8. ความมั่นคงและเสริมสรางสันติสุข มีดังนี้ สงเสริมสนับสนุนกิจกรรมดานการ
รักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน ใหมีสวนรวมในการรักษาความสงบ
เรียบรอยในทองถ่ิน มีความสามารถและมีศักยภาพในการสนับสนุนงานปองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยตลอดถึงการรักษาความสงบเรียบรอยในทองถ่ิน 

 สรุปสถานการณการพัฒนาทองถ่ินในปที่ผานมาของเทศบาลตําบลมายอ (แผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559) จากการวิเคราะห
สภาพแวดลอมของเทศบาลตําบลมายอ ปรากฏผลดังนี้ 
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ปจจัยภายใน  

ตาราง 1 แสดงจุดแข็งและจดุออน 

จุดแข็ง (Strengths:S)                                            จุดออน (Weaknesses:W) 
1.  มีแหลงทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย          1.  ขาดเครื่องมือเครื่องใชและสถานที่ในการ 
(ยางพารา  ผลไม ลองกอง เงาะ ทุเรียน มงัคุด         ปฏิบัติงาน 
แหลงทองเที่ยว) 
2.  มีสภาพภูมศิาสตรเอื้อตอการสงเสริมและ          2.  การใหความสนใจและการเขามามีสวน 
พัฒนาการทองเที่ยวเชิงอนุรักษ                               รวมของประชาชนตอการบริหารกจิการของ 
                                                                                เทศบาลมีนอย 
3.  มีกองกําลังรักษาความสงบในพื้นที ่                   3.  ประชาชนขาดความกระตือรือรนและรอ                                 

รับการชวยเหลือจากรัฐเพียงอยางเดยีว 
4.  มีเสนทางคมนาคมเปนศนูยกลางระดับอําเภอ    4.  ขาดความเขาใจระหวางภาครัฐและประชาชน 
5.  ผูบริหารทองถ่ินมาจากการเลือกตั้งและมี 
อิสระในการบริหารทองถ่ิน 
6.  การบริการประชาชนทําไดรวดเรว็ ประหยัด 
7.  ประชาชนยึดมั่นในศาสนา วัฒนธรรม และ 
ขนบธรรมเนียมประเพณีของทองถ่ิน 
8.  เมืองมีขนาดเล็กจึงงายตอการพัฒนา 

 

ท่ีมา: แผนพัฒนาสามปเทศบาลตําบลมายอ 2554 
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ปจจัยภายนอก 

ตาราง 2 แสดงโอกาสและปญหาอุปสรรคหรือขอจํากัด 

 โอกาส (Opportunities:O)                                      ปญหาอุปสรรคหรือขอจํากัด (Threats:T) 
1.  การใหความสําคัญของรัฐบาลตอการพัฒนา       1.  ปญหาความไมสงบเรียบรอยในพื้นที ่
พื้นที่ 3 จังหวดัชายแดนภาคใต 
2.  รัฐบาลมีนโยบายที่ตองการเสริมสรางความ        2.  งบประมาณทีใ่ชในการพัฒนาทองถ่ินมี
เขมแข็งของชุมชน                                                    จํากัด 

ท่ีมา: แผนพัฒนาสามปเทศบาลตําบลมายอ 2554 
 
 
บริบทชุมชนมายอ 

ประวัติศาสตรชุมชนมายอ 

ชุมชนมายอแตเดิมเปนหมูบานซึ่งตอมาไดพัฒนาเปนชื่อของออําเภอมายอ โดย             
คําวา  มายอ แปลวา “ลูกมะตูม” ทั้งนี้เพราะวาบริเวณนี้แตเดิมมีตนมะตูมอยูเปนจํานวนมาก กอนที่
จะมีการตั้งที่วาการอําเภอมายอ และมีโบราณสถานเขาฤษีซ่ึงมีบอน้ําหินโบราณอายุนับรอยปของ
ชาวไทยพุทธ กลาวกันวาเปนบอน้ําศักดิ์สิทธิ์และเคยมีการนําน้ําในบอไปประกอบในพิธีราชาภิเษก
ตาง ๆ (แผนพัฒนาสามปเทศบาลตําบลมายอ 2554) 
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แผนที่ตําบลมายอ 
 

 
 

ภาพประกอบ 1 แผนที่ตําบลมายอ 
ท่ีมา: แผนพัฒนาสามป เทศบาลตําบลมายอ (พ.ศ.2551-2553) 

 
ที่ตั้ง – อาณาเขต 
ตําบลมายอมีที่ตั้งและอาณาเขตติดตอ ดังนี้ ทิศเหนือ ติดตอกับ อําเภอยะหริ่ง ทิศ

ตะวันออก ติดตอกับ อําเภอปะนาเระ อําเภอสายบุรี และอําเภอทุงยางแดง ทิศใต ติดตอกับ อําเภอทุง
ยางแดง และอําเภอยะรัง ทิศตะวันตก ติดตอกับ อําเภอยะรัง (แผนพัฒนาสามปเทศบาลตําบลมายอ 
2554) 

ลักษณะทางภูมิศาสตร 
สภาพภูมิประเทศของตําบลมายอ โดยทั่วไปเปนที่ราบลุม มีภูเขาลอมรอบ มีคลอง

ราเกาะซึ่งจะไหลผานบริเวณรอยตอกับบานราเกาะ หมูที่ 2 ตําบลเกาะจัน และมีลักษณะภูมิอากาศ 
โดยทั่วไปมีลักษณะชุมชื้นตลอดป มีฝนตกชุก มี 2 ฤดู คือฤดูฝน เร่ิมตั้งแตเดือนกรกฎาคม–กันยายน 
และฤดูรอนเริ่มตั้งแตเดือนมีนาคม- มิถุนายน มีอุณหภูมิสูงสุด 31.93 องศาเซลเซียส และอุณหภูมิ
ต่ําสุด 23.54 องศาเซลเซียส นอกจากนี้มีปริมาณน้ําฝนโดยเฉลี่ยตลอดทั้งป 9.66 มิลลิเมตรตอป 
(แผนพัฒนาสามป เทศบาลตําบลมายอ ขอมูล ณ 30 ธันวาคม 2554) 
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สภาพทางสังคมและวัฒนธรรม 

1. ประชากร 
ตําบลมายอ มีประชากรทั้งสิ้น 4,561 คน แยกเปนหญิง 2,281 คน ชาย 2,280 คน มี

จํานวนครัวเรือน 1,007 ครัวเรือน (แผนพัฒนาสามปเทศบาลตําบลมายอ, สํารวจเมื่อวันที่ 5   
กุมภาพันธ 2554) 

2. การตั้งถ่ินฐานบานเรือน  
การตั้งถ่ินฐานในสมัยกอน มีลักษณะของชุมชนในเขตเทศบาลอยูรวมกันเปนกลุม

ตามแนวเสนทางคมนาคม สําหรับแนวโนมของการขยายตัวของชุมชน ยังคงกระจายอยูโดยรอบ
ชุมชนเดิมบริเวณตลาดมายอ และมีบางสวนขยายตัวไปทางทิศใตตามริมทางหลวงแผนดิน  
หมายเลข 4061 (ถนนยะรัง-ปะนาเระ) 

3. เสนทางคมนาคม และการตดิตอกับภายนอก 
เสนทางคมนาคมทางบกของตําบลมายอ ใชเชื่อมระหวางชุมชน ไดแก 

 ทางหลวงแผนดิน หมายเลข 4092 ใชติดตอระหวางชุมชน อําเภอมายอ-อําเภอทุง
ยางแดง 

 ทางหลวงจังหวัด หมายเลข 4061 เปนสายหลักของชุมชนโดยติดตอระหวางอําเภอ 
ยะรัง-อําเภอปะนาเระ 

 สําหรับถนนของเทศบาลตําบลมายอรับผิดชอบ มีจํานวน 20 สาย แยกเปนถนน
ระหวางซอยตาง ๆ ความยาวรวมทั้งสิ้น 3,800 กิโลเมตร 

4. การศึกษา 
ดานการศึกษาของตําบลมายอแยกเปนดังนี้ (แผนพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ, 2554) 

                          4.1   สถาบันการศึกษาที่สังกัด สํานักงานการศึกษาขั้นพื้นฐานระดับอนุบาล-ช้ัน
ประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 1 แหง คือ โรงเรียนมายอสถิตภูผา มีจํานวนนักเรียนทั้งสิ้น 611 คน ซ่ึงมี
จํานวนครู 16 คน และมีจํานวนหองเรียน ทั้งหมด 19 หอง (ขอมูลจากแผนพัฒนาเทศบาลตําบลมา
ยอ, 2554) 

4.2   ศูนยอบรมเด็กกอนเกณฑ มัสยิดนุรณันนะห ซ่ึงมีจํานวนเด็ก 70 คน และ
จํานวนครูพี่เล้ียง 4 คน  

4.3   ศูนยบริการการศึกษานอกโรงเรียนอําเภอมายอ มีจํานวนนักเรียนนักศึกษา
และจํานวนครูประจํากลุมในเขตตําบลมายอดังนี้ ระดับประถมศึกษา จํานวน 192 คนระดับ



 

 

มัธยมศึกษาต
ประจํากลุม จํ

30 เตียง จําน

ผูอาวุโสโดย
ประชาชนใน
ถัดไปจะขอ
ตามลําดับ  ก
ขนมบานตลา
ประยุกตชุมช

ตอนตนจํานว
จํานวน 31 คน

4.4   การ
4.5  สาธา

วน 1 แหง ส

ความสมั
ตําบลมา

ยเฉพาะ โตะค
นหมูบานมีคว
อความชวยเ
การรวมกลุมข
าด กลุมสตรปี
ชนบานดูกู เป

 

น 632 คน ร
น  
ศึกษาอื่น ตําบ
ารณสุข ตําบล
สถานีอนามัย จ

มพันธของคน
ายอเปนหมูบา
ครู โตะอิห
วามจําเปนเรื่อ
หลือจากบุค
ของชุมชนตํา
ปกจักรดายทอ
ปนตน 

ะดับมัธยมศึก

บลมายอมีการ
ลมายอมีการบ
จํานวน 1 แห

ในชุมชน  
านในชนบท 
มาม ผูใหญ 
องเงิน จะไป
คคลที่ รูจักส
าบลมายอ มีก
องบานมาหยอ

  

 
 

กษาตอนปลา

รศึกษาอื่นเปน
บริการดานสา
ง สํานักงานส

ประชาชนจึง
และผูที่ทํางา
ขอความชวย
นิทสนมกัน
การรวมกลุม
อ กลุมสัจจะอ

ย จํานวน 695

นโรงเรียนตา
าธารณสุข มีดั
สาธารณสุข จํ

งใหความเคาร
นอุทิศตนเพื่
เหลือจากญา

นจากกองทุน
ทํากิจกรรมต
ออมทรัพยชุม

5 คน และมีจํ

ดีกา จํานวน 4
ดังนี้โรงพยาบ
านวน 1 แหง

รพนับถือผูห
อทองถ่ินสวน
ติพี่นองเปนลํ
นตางๆ  และ
าง ๆ เชน กลุ
มชนบานจะ ก

37 

 

จํานวนครู

4 แหง 
บาลขนาด
  

ลักผูใหญ 
นรวม ถา
ลําดับแรก 
ธนาคาร
ลุมสตรีทํา
กลุมบาติก
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ภาพประกอบ 2 ภาพแสดงการรวมประชุมกลุมของชุมชนมายอและชมุชนบานปาแย 
ที่มา : ถายโดยผูวิจัย เมื่อวันที่ 16 พฤษภาคม 2553 

 
 
 
 

 
งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

จากการคนควางานวิจัยที่มีผูเคยทําการศึกษาเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน 
เพื่อเปนแนวทางในการศึกษาวิจัยการมีสวนรวมในกิจกรรมของสภาตําบลหรือองคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน ซ่ึงมีผลงานวิจัยบางสวนที่มีความสัมพันธใกลเคียงกับการศึกษาในครั้งนี้ ดังเชน ทรงพล 
ตุมทอง (2542) ไดศึกษาวิจัยเร่ือง “ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครอง
ทองถ่ิน : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลตําบลศรีราชา” ผลการศึกษาพบวา ระดับของการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการปกครองทองถ่ิน เมื่อมองผลในภาพรวมของการดําเนินกิจกรรมในการเลือกตั้ง
สภาเทศบาล การทําหนาที่ส่ือขาวสารทางการเมืองเกี่ยวกับเทศบาลและการติดตองานกับเทศบาลอยู
ในระดับต่ําและจากการศึกษาปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองทองถ่ิน 
พบวา เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได ระยะเวลาที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลไมมีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวม  แตการเปนสมาชิกกลุม และความรูความเขาใจในการปกครองทองถ่ิน  มี
ความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองทองถ่ิน 

การมีสวนรวมของประชาชนในองคการบริหารสวนตําบล ศึกษาเฉพาะกรณี 
อําเภอศรีรราชา จังหวัดชลบุรี (วรพจน ประชิตวัติ 2542) ผลการศึกษาพบวา สวนใหญประชาชนมี
สวนรวมในระดับที่นอย เมื่อศึกษาระดับความคิดเห็นของการมีสวนรวมของประชาชนตอกิจกรรม
องคการบริหารสวนตําบล พบวา ในภาพรวมระดับความคิดเห็นอยูในระดับเห็นดวย และอายุ อาชีพ 
รายไดที่แตกตางกันจะมีความคิดเห็นตอการมีสวนรวมในกิจกรรมขององคการบริหารสวน     
ตําบลไมแตกตางกัน ซ่ึงสอดคลองกับ จิรศักดิ์ สีใจเจริญ (2543) ไดทําการศึกษาการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารงานขององคการบริหารสวนตําบล ศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอบานโฮง จังหวัด
ลําพูน พบวา 

1. โครงการหรือกิจกรรมที่ประชาชนมีสวนรวมนอยที่สุด ไดแก โครงสราง
พื้นฐาน รองลงมาเปนการพัฒนาและสงเสริมอาชีพ และมีสวนรวมนอยที่สุด ไดแก ประเภทอื่น ๆ 
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โดยจะเขาไปมีสวนรวมในลักษณะของการแสดงความคิดเห็น / ขอเสนอแนะมากที่สุด รองลงมา
เปนการไดรับประโยชนจากโครงการหรือกิจกรรม 

2. การเขาไปมีสวนรวมจะเขารวมโดยสมัครใจมากกวาถูกผูอ่ืนชักชวน สวน
รูปแบบของการมีสวนรวมนั้นจะเขารวมโดยผานตัวแทน คือ สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล 
ซ่ึงไดรับเลือกตั้งจากราษฎรในหมูบาน รองลงมาเปนการมีสวนรวมในฐานะกลุมตางๆ ที่จัดตั้งขึ้น
ในหมูบาน 

3. ประชาชนมีความพึงพอใจตอการเปดโอกาสขององคการบริหารสวนตําบล ให
เขาไปมีสวนรวมอยูระดับปานกลางคอนขางสูง 

4. สาเหตุของการเขาไปมีสวนรวม ไดแก การที่จะมีโอกาสไดรวมรับผิดชอบ
ทองถ่ินของตนเอง ซ่ึงจะชวยสงเสริมใหประชาชนมีความเขมแข็ง และจะทําใหการบริหารองคการ
บริหารสวนตําบล มีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังจะเปนวิธีหนึ่งในการควบคุมการทํางานขององคการ
บริหารสวนตําบล 

  แนวทางเสริมสรางการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาตลาดน้ําวัดไทร แขวง
บางขุนเทียน เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวอยางยั่งยืน (อติภา ตรัยดลา
นนท 2548) ผลการศึกษาพบวา 

1. แนวทางการเสริมสรางการมีสวนรวมของชุมชนทองถ่ินในการพัฒนาตลาดน้ํา
วัดไทร จะตองเกิดจากความรวมมือระหวางประชาชน เจาหนาที่รัฐ ผูนําทองถ่ิน และผูมีสวนได
สวนเสียในผลประโยชน ในขั้นตอนการคนหาปญหา การตัดสินใจ การดําเนินการ การประเมินผล 
และการรับผลประโยชนที่เกิดขึ้น  

2. แนวทางการเสริมสรางการทองเที่ยวแบบยั่งยืน ตองมุงเนนการอนุรักษและ
รักษาทรัพยากรใหคงไวนานที่สุด ผูที่เกี่ยวของทั้งหมดรวมมือกันเปนภาคีเครือขายและรัฐใหการ
สนับสนุน เนนการพัฒนาที่ตอเนื่อง และมีการวิจัยติดตามประเมินผล 

3. ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาตลาดน้ําวัดไทรพบวา ยังมีความคิดเห็นไม
ตรงกัน และขาดการสนับสนุนอยางจิงจังและตอเนื่องจากผูเกี่ยวของ 

  การเสริมสรางศักยภาพในการพัฒนาชุมชนของผูนําชุมชน ตําบลบานระกาศ 
อําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ (วรรณา ถ่ินหัวเสือ 2548) ผลการศึกษา พบวา ผูนําชุมชนมี
ปญหาดานการขาดความรูและทักษะในการเขียนโครงการ การพูดถายทอดความรูขอมูลขาวสารสู
ประชาชนยังทําไดไมดี และการบริหารจัดการกลุมองคกรชุมชนยังไมมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผูนํา
ชุมชนจึงตองการเพิ่มพูนความรูและความสามารถทั้ง 3 ดานใหสูงขึ้น เพื่อใหเกิดผลลัพธที่ดีขึ้นใน
ชุมชน อันไดแก ชุมชนจะไดรับงบประมาณสนับสนุนโครงการตาง ๆ มากขึ้น ประชาชนไดรับรู
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ขอมูลขาวสารของทางราชการทั่วถึง มีชีวิตความเปนอยูดีขึ้น และมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน
มากขึ้น 

  ความคิดเห็นของประชาชนในเขตจอมทองที่มีตอบทบาทผูนําชุมชนกับการมีสวน
รวมในการพัฒนาชุมชน (ปญญา สวัสดิ์เสรี 2539, 15-287) พบวา  

1. ลักษณะทางอายุ เพศ จํานวนสมาชิกในครัวเรือน และระยะเวลาที่อยูอาศัยใน
ชุมชน ไมมีความสัมพันธกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน 

2. พฤติกรรมการติดตอส่ือสารของประชาชนกับบุคคลตางๆ มีความสัมพันธกับ
การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชน ถาประชาชนมีพฤติกรรมการติดตอส่ือสารดาน
การพัฒนาชุมชนกับบุคคลตางๆ มาก ก็จะทําใหการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน
มากขึ้น 

3. บทบาทผูนําชุมชนตามความคิดเห็นของประชาชน มีความสัมพันธกับการมี
สวนรวมในการพัฒนาชุมชนของประชาชน กลาวคือ ถาผูนําชุมชนมีบทบาทในการพัฒนาชุมชน
ทุกดานในระดับที่มาก จะทําใหการมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนคอนขางนอย จึงทําใหประชาชน
มีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนในระดับนอยเชนกัน 
   กระบวนการเกิดผูนําเพื่อการพัฒนาชุมชน กรณีศึกษาผูที่ไดรับรางวัลคนดีศรี
สังคมในจังหวัดสงขลา (จิราภรณ แซหลี 2549, 1-100)  พบวา ปจจัยที่ทําใหผูนํามีบทบาทเปนผูนํา 
ไดแก การอบรมสั่งสอนของพอแม ครอบครัวปจจุบัน คูชีวิตของผูนํา มีสวนสําคัญในการ
สนับสนุนผูนําทั้งทางตรงและทางออม ผูนําประสบปญหาตางๆ เชน ปญหาความเดือดรอนทางการ
ดํารงชีพของชาวบาน รวมทั้งการชวยเหลือจากภายนอกชุมชน ทําใหผูนํามีโอกาสแสดงศักยภาพ
ของตนเองออกมา ส่ิงเหลานี้ไดบมเพาะใหทุกคนคนเปนคนที่เห็นอกเห็นใจ และไดทํางานอุทิศตน
ใหกับการพัฒนา และพบวามีปจจัยเพิ่มเติมที่ทําใหเกิดผูนําตามธรรมชาติ คือ ผูนําเปนผูชวยเหลือ
พัฒนาชุมชน  ใชเวลาวางจากอาชีพหลักมาชวยทํากิจกรรมชุมชน ชวยเหลือผูนําคนกอนทํางาน
พัฒนาสาธารณูปโภคตางๆ การเปนผูประสานงานกับชาวบานไดเห็นถึงความสามารถ อีกทั้ง
อุปนิสัยสวนตัวชอบชวยเหลือผูอ่ืน เปนผูที่มีคุณธรรมและยึดมั่นในหลักศาสนา 
   บทบาทผูนําทองถ่ินในการพัฒนาชุมชนตามการรับรูของผูนําทองถ่ินและ
ประชาชนในหมูบานพัฒนาดีเดนและหมูบานทั่วไปในภาคใต (ชูศักดิ์ ชูชวย 2533, 1-245) พบวา 
บทบาทที่คาดหวังของผูนําทองถ่ินในการพัฒนาชุมชน ตามการรับรูของผูนําทองถ่ินและประชาชน
ในหมูบานพัฒนาดีเดนและหมูบานทั่วไป มีการคาดหวังวาควรปฏิบัติบทบาทโดยสวนรวมใหมาก 
โดยมีบทบาทที่สําคัญแตละดาน คือ  
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1. บทบาทดานเศรษฐกิจและอาชีพ คือ สงเสริมใหสมาชิกในชุมชนมีการรวมตัว
กันเปนกลุม เชน กลุมเกษตรกร กลุมสหกรณออมทรัพย เพื่อรักษาผลประโยชนของตนเอง 

2. บทบาทดานสาธารณสุข คือ เผยแพรความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการปองกันและ
รักษาโรคตางๆ ที่มักเกิดในชุมชน 

3. บทบาทดานสังคมและวัฒนธรรม คือ เปนตัวอยางที่ดีในดานความรู ความ
ประพฤติ และการดําเนินชีวิต 

4. บทบาทดานการเมืองการปกครอง  คือประชาสัมพันธทําความเขาใจกับ
ประชาชนในชุมชนเพื่อประโยชนดานการเมืองการปกครอง 
  ชุมชนกับการมีสวนรวมจัดการศึกษา (สุชาดา จักรพิสุทธิ์ (ออนไลน, 2547) สรุป
ไดวา การมีสวนรวมของชุมชน แบงไดออกเปน 2 ลักษณะ ไดแก 

1.  ลักษณะการมีสวนรวมจากความเกี ่ยวของทางดานเหตุผล  โดยการเปด
โอกาสใหสังคม องคกรตางๆ ในชุมชน ประชาชนมีบทบาทหลักตามสิทธิ หนาที่ในการเขามามี
สวนรวมในการดําเนินงาน ตั้งแตการคิดริเร่ิม การพิจารณาตัดสินใจ วางแผน การรวมปฏิบัติและ
การรับผิดชอบในผลกระทบที่เกิดขึ้น รวมทั้งสงเสริม ชักนํา สนับสนุนใหการดําเนินงานเกิดผล
ประโยชนตอชุมชนตามจุดมุงหมายที่กําหนดดวยความสมัครใจ 

2.  ลักษณะการมีสวนรวมจากความเกี่ยวของทางดานจิตใจ เปนการมีสวนรวมของ
ชุมชน  ที่การเกี่ยวของทางดานจิตใจ อารมณ  รวมทั้ง  คานิยมของประชาชนเปนเครื่องชี้นําตนเองให
เขามามีสวนรวม  แสดงความคิดริเร่ิมสรางสรรค  การกระทําใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไว  ทํา
ใหผูที่เขามามีสวนรวม  เกิดความผูกพัน  มีความรูสึกรับผิดชอบตอกิจกรรมที่ดําเนินงานดวย
ความสมัครใจ 

แนวความคิดและทัศนะที่ไดกลาวมาขางตนทั้งหมด สามารถแยกประเด็นสรุปได
วา การมีสวนรวมของประชาชนเกิดขึ้นจาก เปาหมายที่ตองการ  คานิยม ความเชื่อ วัฒนธรรม
ประเพณี ความผูกพัน การเสริมแรง โอกาส ความสามารถ  การสนับสนุน ความคาดหมายในสิ่งที่
ตองการ โดยมีพื้นฐานของการมีสวนรวม ดังนี้ บนพื้นฐานของเหตุผล คานิยม ประเพณี และความ
ผูกพัน ความเสนหา สรุปแลว การมีสวนรวมของชุมชนนั้น เกิดจากจิตใจที่ตองการเขารวมในกิจกรรม
ใดกิจกรรมหนึ่ง  เพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคของกลุมคนที่สอดคลองกับวิถีชีวิตทางสังคม  ซ่ึงการ
เราใหคนในชุมชนเขามามีสวนรวมนั้น ผูดําเนินงานจะตองมีความเขาใจในวิธีการดําเนินชีวิต 
คานิยม ประเพณี  ทัศนคติของบุคคล เพื่อใหเกิดความสมัครใจเขารวมกิจกรรม และการที่ชุมชนจะ
เขามามีสวนรวมนั้น มีปจจัยที่สงผลใหประชาชนเขามามีสวนรวม  ซ่ึงมีนักวิชาการไดเสนอแนวคิด 
ดังนี้ คูฟแมน (Koufman 1949,7) ศึกษาปจจัยที่เกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชนในชนบท พบวา  
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อายุ เพศ การศึกษา ขนาดของครอบครัว อาชีพ รายไดและระยะเวลาการอยูอาศัยในทองถ่ิน มี
ความสัมพันธกับระดับการมีสวนรวมของประชาชนนอกจากนี้  ประยูร  ศรีประสาธน (2542,5) ได
นําเสนอปจจัยของการมีสวนรวม  มี 3 ปจจัย คือ ปจจัยสวนบุคคล  ไดแก  อายุ  เพศ ปจจัยทางสังคม
และเศรษฐกิจ  ไดแก  การศึกษา  อาชีพ  รายได  และการเปนสมาชิกกลุม ปจจัยดานการสื่อสาร 
ไดแก  การรับขาวสารจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคล จากแนวคิดที่กลาวมาขางตน สามารถสรุปปจจัย
ที่มีผลตอการมีสวนรวมทํากิจกรรมได  ดังนี้  ลักษณะสวนบุคคล  ไดแก   เพศ   อายุ   ระดับ 
การศึกษา  ประสบการณตางๆ ลักษณะทางเศรษฐกิจ  ไดแก  อาชีพ รายได และการไดรับขอมูล
ขาวสาร  ไดแก  ความถี่ในการรับรูขาวสาร  และแหลงที่มาของขาวสาร 
 จากผลการวิจัยดังกลาวขางตน สามารถสรุปไดวา การบริหารงานขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ินยังขาดประสิทธิภาพ ทั้งนี้ เนื่องมาจากขาดการประสานงานระหวางภาครัฐกับ
ประชาชนในทองถ่ิน ผูนําทองถ่ินไมมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการ อยูภายใตการ
กํากับโดยเจาหนาที่ของรัฐ ทําใหการมีสวนรวมของภาคประชาชนมีนอยและปราศจากการติดตาม
ตรวจสอบ 
 
กรอบแนวคิดท่ีใชในการวิจัย 
 

 ผูวิจัยใชแนวคิดหลัก 3 แนวคิด มาวิเคราะหปรากฏการณสนาม ไดแก แนวคิด
และทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวมของ ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2547) กลาววา การมีสวนรวม 
หมายถึง การรวมทํากิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งใหเกิดประโยชนตอชุมชนนั้นบนพื้นฐานของการ
เขามามีสวนรวม นอกจากนี้ ความมุงหวังที่ตองการพัฒนาชุมชนใหไดนั้น จําเปนตองสรางความ
เขมแข็งใหเกิดขึ้นกับประชาชนดวยการสงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาใหประชาชนสามารถ
ชวยตนเองและพึ่งตนเองได นํามาวิเคราะหในสวนของการเกิดการมีสวนรวมของผูนํากับเทศบาล
ตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี กลาวคือสังคมเปนการอยูรวมกันมีการกระทําตอกัน การ
ดําเนินกิจกรรมหรือการกระทําตางๆ รวมกันซึ่งเปนปจจัยที่ดีตอการเปนชุมชนเขมแข็ง ไดแก ความ
สามัคคี และจําเปนจะตองมีผูนําเกิดขึ้นในกลุมสมาชิกนั้น เพื่อใหการปฏิบัติเปนไปในทิศทาง
เดียวกัน อยางไรก็ตามผูวิจัยเห็นวา การมีสวนรวมอยางแทจริงจะตองเปดโอกาสใหทุกคน ทุกกลุม
ในหมูบานมีสวนเกี่ยวของในการตัดสินใจที่จะดําเนินการใดๆ เพื่อตัวเขา และเพื่อหมูบานของเขา 
โดยตัวของเขาเอง โดยที่เจาหนาที่จะตองมีความตั้งใจและจริงใจที่จะสนับสนุนการปฏิบัติงานให
เปนไปอยางตอเนื่อง แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผูนําของไพศาล กิจเพชร (2544) ซ่ึงกลาววา โดย
ปกติผูนําตามธรรมชาติจะมีลักษณะฉลาด เปนคนเห็นแกสวนรวม เปนคนที่ติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนรู
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เร่ือง เปนที่ยอมรับของสมาชิกในกลุม นํามาวิเคราะหในสวนของกระบวนการเกิดผูนําเพื่อการ
พัฒนาชุมชนออกเปน 3 ประเด็นดวยกัน ซ่ึงไดแก ประเด็นแรกคือ ปจจัยการเกิดผูนําตามธรรมชาติ 
และประเด็นที่สองคือ  กระบวนการเกิดผูนําตามธรรมชาติ และประเด็นสุดทาย คือ บทบาทการเปน
ผูนําตามธรรมชาติ ซ่ึงมีปจจัยที่ทําใหเกิดกระบวนการเกิดผูนํามีหลายปจจัยที่เกี่ยวของ ไดแก ผูนํา
เปนผูที่อยูอาศัย ตั้งรากภายในชุมชนเปนระยะเวลานาน กลาวคือ การอยูอาศัยในชุมชนเปนระยะ
เวลานาน ทําใหผูนําเปนที่รูจักคุนเคยของชาวบาน ทําใหชาวบานเกิดความไวเนื้อเชื่อใจ รวมทั้งเปน
ลูกหลาน การเปนสวนหนึ่งของชุมชน ผูนําจึงตองรับผิดชอบกับการกระทําทุกอยางที่ทําลงไป อีก
ทั้งผูนําทุกคนยึดหลักศาสนาในการดํารงชีวิต ทําใหประพฤติดี เปนที่ยอมรับของชาวบาน และ
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล ใชหลักการบริหารโดยถือประชาชนเปนศูนยกลาง 
ความพอใจสูงสุดของประชาชนในเขตเทศบาล เปนตัวกําหนดทิศทางในการใหบริการของเทศบาล 
โดยมีการบริหารงานโดยยึดหลักการบริหารจัดการที่ดี Good Governance บริหารงานแบบโปรงใส 
มีคุณธรรม เนนการมีสวนรวมตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542 ทั้งในระดับการบริหารงานเทศบาล และการบริหารงานพัฒนา
ชุมชน โดยการเนนการสรางความเขมแข็งของชุมชนในการรวมคิด รวมสราง และรวมแกปญหาใน
เขตพื้นที่ของเทศบาล โดยใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการแกปญหาทุกดาน ตามการบริหารจัดการ
ของ พรศักดิ์  ผองแผว (2544) กลาววา การบริหารจัดการ คือ กระบวนการของการตัดสินใจและ
กระบวนการที่มีการนําผลของการตัดสินใจไปปฏิบัติ นอกจากนี้ยังมีการใชหลักการวิเคราะหแบบ  
SWOT  เขามาชวย  โดยวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค  ในการดําเนินงานของเทศบาล  
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวจิัย 
 

งานเรื่อง การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการ
พัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี เพื่อศึกษาการมีสวนรวมของผูนํา
ชุมชนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ 
จังหวัดปตตานี และศึกษาปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนตลอดจนเพื่อศึกษา
แนวทางในการบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน โดยมี
ขั้นตอนและรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. การเลือกพื้นที่ศึกษา 
2. การกําหนดกลุมเปาหมาย 
3. เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
4. การเก็บรวบรวมขอมูล 
5. การตรวจสอบคุณภาพขอมูล 
6. การวิเคราะหขอมูล 

 
การเลือกพื้นท่ีศึกษา 

การศึกษาครั้งนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีการเลือกพื้นที่แบบเจาะจง โดยเลือกตําบลมายอ 
อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี เปนพื้นที่ในการศึกษา เนื่องจาก ตําบลมายอมีประชากรประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมเปนอาชีพหลัก  อันมีสวนยางพาราและสวนผลไม  การทํากสิกรรม และการเลี้ยงสัตว  
เพื่อยังชีพ สวนการคามีอยูในเขตชุมชน และมีเสนทางคมนาคมที่สามารถติดตอชุมชนใกลเคียงที่
สะดวก มีศักยภาพที่จะทําใหเปนศูนยกลางการคา ชุมชนสามารถพึ่งพาตัวเองไดจากรายไดของ
เทศบาลในระดับหนึ่ง ลักษณะของชุมชนในเขตเทศบาลตําบลมายอจะอยูรวมกันเปนกลุมตามแนว
เสนทางคมนาคม นอกจากนี้ยังเปนพื้นที่ที่อยูในเขตความรับผิดชอบและกํากับดูแลของสํานักงาน
เทศบาลตําบลมายอ เทศบาลตําบลมายอเปนรูปแบบหนึ่งขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงไดยก
ฐานะจากสุขาภิบาลและไดยุบรวมสภาตําบลเขากับเทศบาล เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2542 ซ่ึง
ปจจุบันนับวามีบทบาทอํานาจหนาที่กวางขวางมากขึ้น การบริหารงานของเทศบาลจึงมีทิศทางที่
แนนอน มีแนวทางการบริหารที่ชัดเจน มีการกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของการบริหารงาน 
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และมีตัวช้ีวัดผลสําเร็จของการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ เพื่อบรรลุถึงสภาพการณที่พึงประสงค
รวมกัน  
 
ผูใหขอมูล 

การศึกษาครั้งนี้  มีจุดมุงหมายที่จะศึกษาการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 
ศึกษาปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนตลอดจนแนวทางในการบริหารงาน
ของเทศบาลตําบลมายอที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน ผูวิจัยจึงเลือกผูใหขอมูลในการวิจัย
ดังนี้ 

ผูใหขอมูลหลัก ไดแก ผูนําชุมชน บุคคลที่ชุมชนใหความเชื่อใจและเปนผูที่มี
ความรูความสามารถในการที่จะเปนตัวแทนของประชาชนในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ของชุมชน 
ตลอดจนอุทิศตนเพื่อชุมชน จํานวน 7 คน  

ผูใหขอมูลรอง ไดแก เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน(เทศบาลตําบล           
มายอ) จํานวน 3 คน  และประชาชนในเขตเทศบาลตําบลมายอที่เขารวมผานเวทีประชาคม  
 
เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบดวย 
1. ตัวผูวิจัย ซ่ึงเปนเครื่องมือที่สําคัญ เพราะจะตองเปนผูที่ทําความเขาใจและ

จะตองทราบวาจะเก็บขอมูลอยางไร จึงจะสามารถตอบคําถามการวิจัยได และตองไดรับการฝกฝน
มา ผูวิจัยจะตองเตรียมความพรอมในการใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการปรึกษาขอคําแนะนําจาก
อาจารยที่ปรึกษา ตลอดจนการศึกษาจากหนังสือ ตํารา เอกสาร ที่เกี่ยวกับงานวิจัยเชิงคุณภาพ 

2. การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร เปนการรวบรวมขั้นแรกเมื่อทําการวิจัย โดย
นักวิจัยจะตองศึกษาผลงานที่เกี่ยวของอยางละเอียด เพื่อนํามาประกอบการวิจัย การศึกษาเอกสารจะ
ชวยในการกําหนอประเด็นและตัวแปรที่จะศึกษา กําหนดแนวติดนํา รวมท้ังนํามาใชในการ
วิเคราะห ถาไมทําการศึกษาจากเอกสาร 

3. แนวทางในการสัมภาษณและบันทึกภาคสนามของผูวิจัย ในการสัมภาษณผูวิจัย
จะแยกแนวทางสัมภาษณสําหรับการเก็บขอมูลออกเปน 3 ชุด ซ่ึงประกอบไปดวย แนวทางการ
สัมภาษณสําหรับผูนําชุมชน แนวทางการสัมภาษณสําหรับเจาหนาที่ของรัฐ และแนวทางการ
สัมภาษณสําหรับประชาชน  และจะทําการบันทึกขอมูลภาคสนามดวยการจดในสมุดบันทึก รวมทั้ง



46 
 

 
 

การบันทึกเสียงการสนทนารวมดวย เพื่อปองกันการลืมหรือจดบันทึกไมครอบคลุมในประเด็น
ตางๆ ในบางกรณีจะบันทึกภาพเพื่อเก็บรายละเอียดตางๆ สําหรับใชในการประกอบการสัมภาษณ 
รวมทั้งการสังเกตพฤติกรรมของผูใหขอมูลไปพรอมๆกัน โดยไมทําใหผูใหสัมภาษณรูสึกอึดอัด
หรือรูสึกวาถูกจับตามอง ผูวิจัยจะวางตัวเปนกันเองเพื่อทําใหผูใหสัมภาษณเกิดความไวใจ และตอบ
คําถามไดใกลเคียงความจริงมากที่สุด 
 
การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลปฐมภูมิ  (Primary Data) เปนการเก็บรวบรวมขอมูล
ภาคสนาม ซ่ึงเปนขั้นตอนหลังจากที่ไดศึกษาเอกสาร และสํารวจขอมูลเบื้องตนจนไดแนวทางใน
การศึกษาแลว การเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามมีขั้นตอนดังตอไปนี้ 

1. การสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth interview: IDI) สัมภาษณ ผูใหขอมูล
สําคัญโดยกําหนดแนวคําถามไวอยางกวางๆในประเด็นตางๆ (ภาคผนวก ก) ที่ตองการศึกษา โดย
จะทําการสัมภาษณผูนําชุมชน จํานวน 7 คน และเจาหนาที่ของเทศบาลตําบลมายอ จํานวน 3 คน 
และประชาชนของแตละชุมชน 7 คน วัน เวลาในการสัมภาษณไมไดนัดตายตัว แตจะใชเวลาวาง
หลังจากผูใหขอมูลเสร็จสิ้นภารกิจ ซ่ึงสวนมากจะเปนชวงเวลาเย็น เพราะผูใหขอมูลสวนใหญ
ประกอบอาชีพกรีดยาง ชวงเชาไมสามารถใหสัมภาษณได การนัดหมายสวนใหญจึงเปนการซักถาม
หรือแวะไปพบที่บาน ซ่ึงจะไดรับความรวมมือเปนอยางดี และดวยความเต็มใจ ในขณะสัมภาษณ
จะทําการจดขอมูลจากการสัมภาษณ และขออนุญาตในการบันทึกภาพ และบันทึกเทปขณะ
สัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลจากการสัมภาษณครบถวนถูกตองและมีหลักฐานอางอิง 

2. การสังเกตแบบมีสวนรวม (Participatory Observation) เปนการสังเกตกิจกรรม
ตางๆ ที่ชุมชนเปนผูจัดขึ้น และกิจกรรมที่จัดขึ้นโดยเทศบาล ผูวิจัยจะเขาไปมีสวนรวมกับกิจกรรม
ดวยทุกครั้ง เพื่อเปนการสังเกตถึงความสัมพันธรวมกันของคนในชุมชนและความสัมพันธระหวาง
ชุมชนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินของเทศบาลตําบลมายอ เปนตน 

3. การสนทนากลุม (Focus Group Discussion) กับผูนําชุมชน ซ่ึงผูวิจัยไดทําการ
จัดกลุมสนทนาเปนกลุมยอยทั้งผูนําชุมชนและเจาหนาที่เทศบาล เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่ถูกตอง
และครบถวนตามเปาหมายที่วางไว โดยผูวิจัยเร่ิมจากการแนะนําตัวเองและทีมงาน (ผูจดบันทึกและ
ผูบริการทั่วไป) ผูวิจัยจะสรางบรรยากาศที่เปนกันเอง และจัดเตรียมอุปกรณที่ใชในการสนทนากลุม
ใหพรอม หลังจากนั้นผูวิจัยจะอธิบายวัตถุประสงคและจุดมุงหมายในการวิจัยในครั้งนี้ หลังจาก
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ผูเขารวมสนทนากลุมเริ่มมีความคุนเคยกันแลว ผูวิจัยจึงเริ่มคําถามในการสนทนาที่จัดเตรียมไวใน
ประเด็นตางๆ ดังนี้ 

ประเด็นที่ 1: ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 
ประเด็นที่ 2: ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทาง วิธีการ ลักษณะการมีสวนรวม

ของผูนําชุมชนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนาชุมชน 
ประเด็นที่ 3: ปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนของ

เทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 
ประเด็นที่ 4: ทิศทางในการบริหารของเทศบาลตําบลมายอมีความ

สอดคลองกับความตองการของชุมชน 
4. เวทีประชาคม (Civil Society Forum or People Forum) ซ่ึงเปนวิธีการ และ

เปาหมายที่กระตุนใหเกิดการเรียนรูอยางมีสวนรวม (Participatory Learning) ระหวางคนที่มี
ประเด็นหรือปญหารวมกัน โดยใชเวทีในการสื่อสารเพื่อการรับรูและเขาใจในประเด็น/ปญหา และ
ชวยกันผลักดัน หรือหาขอสรุปเปนแนวทางแกไขประเด็นปญหานั้นๆ  
 
การตรวจสอบคุณภาพขอมูล 

ผูวิจัยใชการตรวจสอบขอมูล และการวิเคราะหขอมูลไปพรอมกับการเก็บรวบรวม
ดวยการตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (Data Triangulation) คือการพิสูจนวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมานั้น
ถูกตองหรือไม การตรวจสอบแหลงของขอมูล ไดแก 

แหลงเวลา เปนการตรวจสอบวาขอมูลที่ไดรับในเวลาที่ตางกัน จะเหมือนกัน
หรือไม โดยผูวิจัยจะทําการสัมภาษณโดยเวนชวงเวลาในการสัมภาษณระยะหนึ่ง แลวสัมภาษณคร้ัง
ที่สองดวยคําถามเดิมเพื่อดูวาใหขอมูลตรงกันทั้ง 2 คร้ังหรือไม 

แหลงสถานที่ เปนการตรวจสอบวา ถาขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณบุคคลคน
เดียวกัน แตตางสถานที่กันจะเหมือนกันหรือไม เชน การใหขอมูลที่บานของผูใหขอมูลเองและ
สถานที่อ่ืนๆ ใหขอมูลที่ตรงกันหรือไม 

แหลงบุคคล เปนการตรวจสอบวา ขอมูลที่ไดจากแหลงตางๆ ในเรื่องเดียวกันจะ
ตรงกันหรือไม เชน การสัมภาษณผูนําชุมชน และเจาหนาที่ของเทศบาลตําบลมายอ 

การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล จะเนนการตรวจสอบวาขอมูลที่ไดมาจากแหลง
ตางๆนั้นมีความหมายเดียวกันหรือไมซ่ึงถาพบทุกแหลงขอมูลใหขอมูลเหมือนกันหรือตรงกัน 
แสดงวาขอมูลที่ผูวิจัยไดมามีความถูกตอง 
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การวิเคราะหขอมูล 

ในขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลนั้น ผูวิจัยไดใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ
ของ สุภางค จันทวานิช (2543) เปนหลักในการวิเคราะห โดยการนําขอมูลที่ไดทั้งหมดมาวิเคราะห
และสรางขอสรุปแลวบรรยายผลการศึกษา เพื่อสะทอนใหเห็นถึงการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ ในแงของปญหาและความ
ตองการของชุมชนในการพัฒนา ตลอดจนแนวทางในการบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอที่
สอดคลองกับความตองการของชุมชน 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ 
จังหวัดปตตานี ผูวิจัยไดนําเสนอผลการวิจัยดังนี้ 
 
รูปแบบและลักษณะของการมีสวนรวมของผูนาํชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ 

การมีสวนรวมเปนกระบวนการใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน
พัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจ แกปญหาของตนเอง ใชความคิดสรางสรรคและความชํานาญของ
ประชาชนแกไขรวมกันกับการใชวิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานของ
องคการและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของ ตามแนวคิดของ Goodman (อางถึงใน พงษธร ธัญญสิริ 2543, 37) 
จากการศึกษาการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 
ผูวิจัยพบวา  

รูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ สามารถสรุปรูปแบบการ
มีสวนรวมออกเปน 3 รูปแบบ กลาวคือ แบบเปนไปเอง เกิดจากการรวมตัวกันโดยสมัครใจ หรือ
รวมกลุมกันเอง โดยไมไดรับการสนับสนุนจากภายนอก การมีสวนรวมแบบชักนํา เกิดจากการที่ผูมี
อํานาจชี้นํา หรือสนับสนุน ผลักดันใหผูเกี่ยวของเขามามีโอกาส และแสดงบทบาท และการมีสวน
รวมแบบบังคับ เกิดจาการที่ผูมีอํานาจจัดการ และดึงผูมีสวนเกี่ยวของเขามาจัดวาง และแสดง
บทบาทอยางไมเต็มใจ สะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“ชุมชนจะมีรูปแบบของการมีสวนรวมที่ เกิดจากการ

รวมตัวกันโดยสมัครใจ หรือรวมกลุมกันเอง ในขณะเดียวกันชุมชน
การมีสวนรวมตรงนี้จะเปนในรูปแบบที่มีการชักนํา มีผูมีผูคอยใหการ
สนับสนุน ตลอดจนจะแสดงออกในรูปแบบของการบังคับควบคูอยู
ดวย”  

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554) 
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อาจกลาวไดวา รูปแบบของการมีสวนรวมดังกลาวจะแสดงออกมาในรูปของการ
รวมตัวกันโดยสมัครใจ หรือรวมกลุมกันเอง  ซ่ึงเปนรูปแบบในการแสดงออกเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของตนเอง  การแสดงออกในลักษณะนี้  เกิดจากความสามารถและความตองการของคนใน
ชุมชน ที่มุงใหเกิดการเรียนรูที่สอดคลองกับวิถีชีวิตและตอบสนองความตองการของสมาชิกใน
ชุมชน ในขณะเดียวกันชุมชนจะมีลักษณะของการมีสวนรวมแบบชักนําและแบบบังคับ โดยจะมี
คนคอยชี้นําหรือสนับสนุน ผลักดันใหผูเกี่ยวของเขามามีโอกาส และแสดงบทบาทในการมีสวน
รวมของชุมชน  

ลักษณะของการมีสวนรวมสามารถสรุปเปน 2 ลักษณะ กลาวคือ  เปนลักษณะของ
ชุมชนที่ รัฐเปนผูนํา  การมีสวนรวมในลักษณะนี้ เปนการมองมาจากเบื้องบนหรือมาจาก
รัฐ ประชาชนเปนเพียงผูคอยรับนโยบายและปฏิบัติตาม และอีกลักษณะจะเปนการมีสวนรวมที่เกิด
จากความตองการของประชาชนดวยความสมัครใจ โดยที่รัฐคอยชวยเหลือใหคําแนะนําหรือคอย
อํานวยความสะดวกเทานั้น  สะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“โดยสวนมากผมจะเปนที่คอยใหความรวมมือกับเจาหนาที่

รัฐ อีกอยางเจาหนาที่รัฐจะเปนผูตัดสินใจวาจะขอความรวมมือจาก
ประชาชนในเรื่องใดและเมื่อใด” 

(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553)  

 
“ในบางครั้งผมจะเปนผูตัดสินใจที่จะดําเนินการในเรื่อง

ตางๆ นับแตการวางแผนการดําเนินงาน การประเมิน และการแบง
ผลประโยชน ซ่ึงเจาหนาที่ของรัฐจะเปนเพียงผูคอยใหคําแนะนํา
ปรึกษา” 

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554) 
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“ผมมองวา ชุมชนเปนผูใชประโยชน เปนการเขามามีสวน
เกี่ยวของดวยการรับประโยชนอยางเดียว โดยไมมีสวนเกี่ยวของอยาง
อ่ืน” 

(อดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2553) 

อาจกลาวไดวา การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอในการพัฒนา
ชุมชนนั้น จําเปนตองอาศัยการมีสวนรวมแบบพึ่งพากันทั้งในลักษณะของชุมชนที่รัฐเปนผูนํา และ
ลักษณะที่เกิดจากความตองการของประชาชน โดยที่รัฐคอยชวยเหลือใหคําแนะนําปรึกษา 

 
 กระบวนการเกิดผูนําเพื่อการพัฒนาชุมชน 

กรณีศึกษาผูที่ไดคัดเลือกเปนผูนําชุมชนของแตละหมูบานในเขตเทศบาลตําบลมา
ยอ วามีสาเหตุอะไรที่เปนแรงผลักดันที่ทําใหมีกระบวนการเกิดผูนําเพื่อการพัฒนาชุมชน ซ่ึงผูนํา
เหลานี้รวมปฏิบัติงานเพื่อชุมชนเพื่อใหบรรลุเปาหมายตามความตองการของชุมชน จากการศึกษา
พบวา แรงจูงใจที่เปนแรงผลักดันที่นําไปสูกระบวนการเกิดผูนําเกิดจากสาเหตุหลัก 2 ประการ คือ  

1. การชอบทํากิจกรรมในชุมชนและไดรับการยอมรับจากชุมชนและสนับสนุน
ใหเปนผูนํา รวมทั้งปจจัยหรือเงื่อนไขสวนตัว เชน บุคคลนั้นสามารถสรางฐานะดวยความอุตสาหะ
ของตนเองจนมีฐานะคอนขางดี ครอบครัวราบรื่น ยึดมั่นในหลักคําสอนทางศาสนา มีความ
ประพฤติเปนเยี่ยงอยางที่ดี รวมทั้งการคุนเคยกับประเพณี เขาใจวัฒนธรรมในชุมชนของตน ทําให
ชาวบานเกิดความเลื่อมใสศรัทธา 

2. การมีจิตสํานึกอยากชวยเหลือชุมชน โดยการเขารวมงาน และชวยเหลือ
กิจกรรมชุมชนจนมีบทบาทในการทํางาน ซ่ึงเปนการทํางานระดับปจเจกบุคคล ลวนแตเขามามี
บทบาทในการพัฒนาสาธารณูปโภค ไดมีโอกาสทํางานกับคนในหมูบาน ทําใหไดเรียนรูการทํางาน
โดยเปนผูประสานงาน ไดใกลชิดกับชาวบาน เปนกรรมการหมูบาน ทํางานจนมีผลงานปรากฏจาก
การแกไขปญหาและอุปสรรค ประชาชนจึงใหความเคารพนับถือผูหลักผูใหญ ผูอาวุโสโดยเฉพาะ 
โตะครู โตะอิหมาม ผูใหญ และผูที่ทํางานอุทิศตนเพื่อทองถ่ินสวนรวม ถาประชาชนในหมูบานมี
ความจําเปนเรื่องเงิน จะไปขอความชวยเหลือจากญาติพี่นองเปนลําดับแรก ถัดไปจะขอความ
ชวยเหลือจากบุคคลที่รูจักสนิทสนมกันจากกองทุนตางๆและธนาคารตามลําดับ  การรวมกลุมของ
ชุมชนตําบลมายอ มีการรวมกลุมทํากิจกรรมตาง ๆ เชน กลุมสตรีทําขนมบานตลาด กลุมสตรีปก
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จักรดายทองบานมาหยอ กลุมสัจจะออมทรัพยชุมชนบานจะ กลุมบาติกประยุกตชุมชนบานดูกู เปน
ตนสะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“ผมเขามาทําตรงนี้ เพราะโดยสวนตัวผมชอบทํากิจกรรม

ตางๆที่คนในชุมชนรวมกันจัดตั้งกลุม ผมจะไปรวมดวยทุกครั้ง”  
(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 

เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553)  
 
“จิตสํานึกของผมมันวา ถาเราไมทําเพื่อชุมชนเรา แลวใคร

จะมาทําละ ส่ิงเล็กๆนอยที่ชวยเหลือไดก็จะชวย เร่ิมตนจากสิ่งเล็กๆที่
สามารถทําเพื่อชุมชนของเรา” 

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554) 

 
“ทุกคนตางไวใจ มอบหมายใหชวยประสาน ดําเนินการ

ตางๆ ที่เกี่ยวกับชุมชน เลยใหผมเปนตัวแทนของทุกคน”  
(อดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ สัมภาษณ 

เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2554) 
 

อาจกลาวไดวา กระบวนการเกิดผูนําชุมชนในการพัฒนาชุมชนนั้น เกิดจากที่
บุคคลนั้นไดรับการยอมรับจากประชาชนในชุมชน และใชอํานาจหนาที่ตามสถานภาพและบทบาท
ที่ตนดํารงอยู และเปนบุคคลที่สามารถจูงใจและโนมนาวใจใหคนในชุมชนทํางานดวยความเต็มใจ 
กอใหเกิดความรวมมือรวมใจรวมกัน ปฏิบัติงานดานชุมชนดวยความเต็มใจ จะสอดคลองกับ
แนวคิดของ Goodman (อางใน พงษธร ธัญญสิริ 2543) ที่กลาววา สังคมเปนการอยูรวมกันมีการ
กระทําตอกัน การดําเนินกิจกรรมหรือการกระทําตางๆ รวมกันซึ่งเปนปจจัยที่ดีตอการเปนชุมชน
เขมแข็ง ไดแก ความสามัคคี และจําเปนจะตองมีผูนําเกิดขึ้นในกลุมสมาชิกนั้น เพื่อใหการปฏิบัติ
เปนไปในทิศทางเดียวกัน ผูนําจึงเปนสิ่งสําคัญในการที่จะเปนผูจูงใจใหประชาชน หรือชาวบาน
ทํางานดวยความเต็มใจ ผูนําจะเปนผูที่กอใหเกิดความรวมมือรวมใจความสมัครสมานสามัคคี ความ
เปนปกแผนของสังคม ผูนําจึงมีความจําเปนในการนําหมูบานหรือชุมชนไปสูเปาหมายหรือ
วัตถุประสงค นอกจากนี้ผูนําจําเปนตองมีคุณสมบัติอะไรบางอยางที่คนธรรมดาทั่วไปไมมี เชน 
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ผูนํานั้นจะตองพูดเกง ตองเปนคนใจคอกวางขวางอยางที่เรียกวาใจถึง ตองเปนนักฉวยโอกาส ตอง
กลาใชอํานาจเด็ดขาด และผูนําจะตองมีโชคคอนขางดี นอกเหนือจากที่กลาวขางตนแลว ผูนํา
จะตองมีจิตสํานึกในทองถ่ิน กลาวคือ การที่บุคคลในชุมชนมีจิตสํานึกตอชุมชนและทองถ่ินของตน 
ปรารถนาที่จะเห็นการพัฒนาชุมชนที่ตนเองอาศัยอยูเปนอยางตอเนื่องและเปนระบบจึงมีความตั้งใจ
และรวมแรงรวมใจในการทํางานรวมกันโดยยึดสวนรวมเปนใหญ จะสอดคลองตามแนวคิดเห็น
ของประเวศ วะสี (2542, 27-28) กลาววา ในกระบวนการชุมชนที่สมาชิกรวมคิด รวมทํา จะเกิดผูนํา 
ดังนั้น ผูนําจะตองเปนผูที่ฉลาด มีวิสัยทัศน เห็นแกประโยชนสวนรวมและเปนที่ยอมรับของคนใน
ชุมชน สะทอนจากการดําเนินงานของผูนําชุมชนทุกคนในการพัฒนาชุมชนจะเปนไปในลักษณะ
ดังนี้ คือ 

1. ระบุปญหาของชุมชนที่ผูนําชุมชนไดพบเห็น การเกิดสถานการณปญหาขึ้นกับ
ผูนํา ครอบครัว ญาติพี่นอง และผูนําชุมชนทุกทานไดหาทางแกไขปญหาที่พบ เชน ปญหาการ
วางงาน ปญหาการไดรับการศึกษานอย ปญหาความยากจนขาดแคลนเงินทุน เปนตน 

2. ผูนําชุมชนคนหาวิธีแกไขปญหาของชุมชน ผูนําชุมชนสวนใหญจะแกปญหา
ดวยการรวมกลุมทํากิจกรรมตาง ๆ อาทิเชน การรวมกลุมของกลุมสตรีทําขนม กลุมสตรีปกจักรดาย
ทอง กลุมสัจจะออมทรัพย กลุมบาติกประยุกต ซ่ึงการรวมกลุมดังกลาวเกิดจากแนวคิดของคนใน
ชุมชน และไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐ (ดูภาพประกอบ 3 และ 4) 

3. ผูนําชุมชนนําวิธีการที่ไดศึกษาวาเหมาะสมไปลงมือปฏิบัติ สามารถแกไข
ปญหาโดยมีการชวยเหลือพึ่งพากันระหวางญาติพี่นองและคนในชุมชน รูจักการบริหารการจัดการ
ที่ดี มีวินัยในการใชเงิน รูจักการเก็บออม มีสวัสดิการเพื่อเปนหลักประกันในชีวิต เกิดการสราง
กิจกรรมอยางตอเนื่อง  

4. ผูนําชุมชนไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานรัฐ ใหออกมาสูสาธารณชน  เดิม
ผูนําชุมชนตางทํากิจกรรมของตนอยูแตเพียงในชุมชนของตน และไมไดรับการยอมรับจาก
เจาหนาที่หรือหนวยงานของรัฐ เนื่องจากไมปฏิบัติตามกฎระเบียบที่ทางราชการกําหนด ผูนําชุมชน
จึงถูกมองวาแปลกแยก จนกระทั่งรัฐบาลมีนโยบายที่จะใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนา 
เจาหนาที่และหนวยงานของรัฐจึงลงพื้นที่เพื่อเขามาคนหาและขอความรวมมือจากผูนําในชุมชน ให
ชวยเผยแพรความคิด ประสบการณการทํางานตามที่ไดทํามาเพื่อเปนประโยชนตอชุมชนอื่น ซ่ึง
สะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้ 
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“การทํางานของผมจะเริ่มตนการระบุปญหาของชุมชนที่ไดพบ
เห็น จากนั้นจะทําการคนหาวิธีแกไขปญหาของชุมชน ลําดับตอมาก็นํา
วิธีการที่ไดศึกษาวาเหมาะสมแลวไปลงมือปฏิบัติ นอกจากนี้ที่ผมสามารถ
ทํางานตรงนี้ได สืบเนื่องจากวาเราไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานรัฐอีก
ดวย ทําใหผมมีแรงและกําลังใจในการที่จะพัฒนาชุมชน” 

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ
เมื่อวันที่ 25 มกราคม2554) 

อาจกลาวไดวา การดําเนินงานของผูนําชุมชนจะเปนไปในลักษณะของการระบุ
ปญหาของชุมชน การคนหาวิธีแกไขปญหาของชุมชน แลวลงมือปฏิบัติ อีกทั้งยังการดําเนินตางๆ 
สวนหนึ่งไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานของรัฐ ซ่ึงผูวิจัยเห็นวาการทํางานดานพัฒนาชุมชนนั้น
จําเปนตองมีความตั้งใจและรวมแรงรวมใจในการทํางานรวมกันโดยยึดสวนรวมเปนใหญ ซ่ึงเปน
การรวมมือรวมใจรวมกันระหวางชุมชนและหนวยงานรัฐเพื่อใหงานดานการพัฒนาตางๆประสบ
ความสําเร็จรวมกัน 

บทบาทการเปนผูนําตามธรรมชาติ  สามารถอธิบายไดวา บทบาทผูนําชุมชนจะ
เกี่ยวของกับภาวะผูนําชุมชนในการใชบารมีที่สามารถสื่อสารกับคนในชุมชนกอใหเกิดการยอมรับ
และมีความเห็นคลอยตาม หรืออาจใชกิจกรรมดานความสัมพันธ ระหวางบุคคลที่กอใหเกิดความ
รวมมือจากประชาชนในชุมชน เพื่อใหมีทัศนคติ ความคิดความเชื่อ และพฤติกรรมไปในทิศทาง
เดียวกันที่ทําใหจุดมุงหมายของชุมชนประสบความสําเร็จ ดังนั้นบทบาทผูนําชุมชนจึงมีจุดยืนที่
สอดคลองกับคนในชุมชน ไมมีลักษณะของชนชั้นนําที่แยกจากชาวบานในชุมชน เปนผูนําที่ผนึก
ตัวเองเขากับชุมชนอยางแนบแนน สอดคลองกับแนวคิด Morris & Staggenbord 2002 อางถึงใน 
สุมนา เกิดสินธชัย 2550, 14 ซ่ึงบทบาทผูนําชุมชนนั้นมีความสําคัญในการขับเคลื่อนไหวใหเกิดการ
กระทําโดยการจัดองคกรผูมีสวนรวมและดําเนินการเคลื่อนไหวกระทําการ ซ่ึงบทบาทของผูนํา 
สามารถอธิบายไดดังนี้ 

บทบาทการเปนผูนําทางความคิดใหกับชาวบานเพื่อชวยเหลือชุมชน คือ เปนผูนํา
ดานความคิดที่กาวหนากวาชาวบานทั่วไป เปนผูที่สามารถติดตอประสานงานกับเจานาที่ของรัฐกับ
ชาวบานได นําความคิดแกปญหาใหกับชุมชน ทําใหเปนรูปธรรม หากไมมีผูนําเหลานี้ก็ยากที่จะเกิด
กลุมและแนวคิดคงไมถูกขยายไปสูกลุมอื่น ๆ เร่ิมแรกมีการจัดตั้งกลุมเล็ก เมื่อเห็นผลประโยชนที่
ไดรับชาวบานก็จะมีการรวมกลุมเพิ่มขึ้น ซ่ึงการรวมกลุมดังกลาวจะสงผลตอการพัฒนาชุมชน
ตอไป 
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บทบาทการเปนผูนําชักจูงใหชาวบานมารวมกันแกปญหา โดยชักจูงชาวบานให
มารวมกันแกปญหา จากการศึกษา พบวา ผูนําเปนผูที่มีความมานะอดทนในการโนมนาวชาวบาน
ใหมารวมกลุม ผูนําจําเปนตองใชระยะเวลาและพูดจาเพื่อทําความเขาใจกับชาวบาน จนชาวบานเกิด
ความซึมซับและตองการใหมีการกอตั้งกลุม เพื่อนําไปสูกระบวนการนําพัฒนาชุมชนในดานตาง ๆ  

บทบาทการเปนผูบริหารจัดการ ผลการศึกษา พบวา บทบาทของผูนําชุมชนมี
บทบาทที่คลายคลึงกัน กลาวคือ เปนผูบริหารจัดการกลุม เปนผูวางแผนและดําเนินการรวมกับ
เทศบาล  ดวยความที่ เปนผูที่ รูจักปญหาของชุมชน  รูวิ ธีจะพัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับ
สภาพแวดลอมและวิถีชีวิตของชาวบานในชุมชน 

 

  
 

ภาพประกอบ 3 การรวมกลุมทํากิจกรรมของกลุมสตรีชุมชนมายอ 
ที่มา : ถายโดยผูวิจัย เมื่อวันที่ 13 พฤษภาคม 2553 

 

   
 

ภาพประกอบ 4 การรวมกลุมทํากิจกรรมของกลุมสัจจะออมทรัพยของชุมชนบานจะ 
ที่มา : ถายโดยผูวิจัย ถายเมื่อวันที่ 15 พฤษภาคม 2552 
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การเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาชุมชนของผูนาํชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ 

การเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาชุมชนของผูนํา เปนกระบวนการให
ประชาชนเขามามีสวนรวมในการดําเนินงานพัฒนา รวมคิด รวมตัดสินใจ แกปญหาของตนเอง เนน
การมีสวนรวมอยางแข็งขันกับประชาชน ใชความคิดสรางสรรคและความชํานาญของประชาชน
แกไขรวมกันกับการใชวิทยาการที่เหมาะสมและสนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานขององคการและ
เจาหนาที่ที่ เกี่ยวของ ลักษณะของการเขาไปมีสวนรวมเชนนั้น สะทอนใหเห็นถึงลักษณะ
ความสัมพันธระหวางผูนําและผูตาม ทั้งนี้การมีสวนรวมของประชาชน ไดมุงเนนไปที่การพัฒนาที่
เกิดจากการมีสวนรวมของประชาชนอยางเทาเทียมกัน ในดานการตัดสินใจของการกําหนดนโยบาย
การวางแผนปฏิบัติตามการสนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ และการแบงสรรผลประโยชนอยางเปนธรรม 
ดังนั้น การมีสวนรวมในความหมายนี้ จึงเปนการกําหนดเปาหมายที่ใหประชาชนมีบทบาทมากขึ้น
ถึงขั้นเปนตัวนําของการพัฒนา โดยเริ่มตั้งแตกระบวนการตัดสินใจ การจัดลําดับความสําคัญของ
ปญหา การวางแผนและการปฏิบัติตามแผนเพื่อที่จะนําไปสูการพัฒนาของสังคม ซ่ึงอาจกลาวไดวา
เปนการปลดปลอยประชาชนใหหลุดพนจากการเปนผูรับผลจากการพัฒนา แตกลายเปนผูกระทําใน
กระบวนการเปลี่ยนแปลงและการเขาสูภาวะทันสมัย เพราะการมีสวนรวมเปนการแสดงออกซึ่ง
เสรีภาพในการปฏิบัติตามนโยบายของตนเอง สะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“สวนใหญไดเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อนสมาชิกใน

ชุมชน เพื่อกระตุนกระบวนการพัฒนาเร็วข้ึนและตอเนื่องตอไปจนสิ้นสุด
กิจกรรม”  

(อาหามะ มะแซ ประธานชุมชนบานปาแย สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553)  

 
“ผมเขามามีสวนรวมตรงนี้ได เนื่องจากผมเปนคนที่กลาคิด 

กลาทํา กลาตัดสินใจ เพราะผมคอนขางมีประสบการณในเรื่องของการทํา
กิจกรรมมาตั้งแตสมัยเรียนแลว และโดยสวนตัวผมชอบที่จะทํางานกับ
ชุมชน ยิ่งเปนชุมชนของเราแลวผมยิ่งอยากพัฒนา”  

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554) 
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“ผมเกิดในชุมชนนี้ และไดมีโอกาสรวมงานกับหนวยงาน
ราชการหลาย ๆ หนวย ทําใหผมพอมีความรูบางในเรื่องการพัฒนาชุมชน 
ผานไปมาในหลาย ๆ ชุมชน ไดเห็นชุมชนเขานาอยู ทุกคนสามัคคีรวมกัน
ภายในชุมชน ผมจึงอยากใหชุมชนของผมเขมแข็งเหมือนเขาบาง จึง
พยายามอธิบายใหกับคนในชุมชนรูวาเราตองมีการพัฒนาในดานใดบาง 
เพื่อที่จะใหชุมชนของเราเปนชุมชนที่นาอยู ชาวบานก็เขาใจ แรก ๆ ก็มีบาง
ที่ชาวบานไมเห็นดวย แตเขาเห็นวาเรามีความตั้งใจที่จะพัฒนาหมูบาน
พัฒนาชุมชน ทุกคนก็ใหความรวมมือ”  

(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553)  

 
จากคําสัมภาษณขางตนสอดคลองกับคําสัมภาษณของ นายยาลี เจะอาแว ตําแหนง

นักพัฒนาชุมชน 6ว สังกัดเทศบาลตําบลมายอ ซ่ึงไดสัมภาษณ เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2553 กลาว
วา  “ทางเราเองก็เปดโอกาสใหชาวบานไดเขามามีสวนรวม ในกิจกรรมทุกอยางที่ทางเทศบาลจัด
ขึ้น อันเนื่องจากวา กิจกรรมที่จะเปนประโยชนตอชุมชนนั้น จําเปนตองมาจากความตองการของ
ชุมชนเอง เราพยายามดําเนินกิจกรรม หรือการพัฒนาตาง ๆ ใหสอดคลองกับความตองการของ
ชุมชนใหมากที่สุด และเกิดประโยชนตอชุมชนใหมากที่สุด” (ดูภาพประกอบ 5 และ 6) 

นอกจากนี้ผูวิจัยยังสามารถสรุปถึงปจจัยที่ทําใหเกิดการมีสวนรวมของผูนําชุมชน
กับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนา ไดดังนี้ 

1. ปจจัยภายในชุมชน 
การมีสวนรวมของชุมชนจะมากหรือนอยนั้นสวนหนึ่งขึ้นอยูกับคุณสมบัติของ

ผูนําชุมชน ซ่ึงผูนําชุมชนที่เปนลักษณะเอื้อใหเกิดการมีสวนรวมของชุมชนมีดังนี้ คือ เขาถึง รู
ปญหาของหมูบานเขาใจความตองการของลูกบาน มีความสนใจในงาน มีความสามารถ มีศักยภาพ 
เปนจุดรวมของชาวบาน เห็นความสําคัญของปญหาเรื่องการพัฒนาชุมชน มีคุณธรรม มีความ
ซ่ือสัตย เสียสละ นอกจากนี้คุณสมบัติของสมาชิกชุมชนที่มีความสําคัญตอการมีสวนรวมคือ  ความ
ตระหนักในปญหา ความเดือดรอนที่อาจจะเกิดขึ้นในชุมชน เห็นคุณคาความสําคัญของการพัฒนา
ชุมชน มีความเสียสละ มีจิตสาธารณะหรือจิตอาสา มีความรู ความเขาใจเรื่องการพัฒนาชุมชนที่ดี ที่
ถูกตอง ความเขาใจในกิจกรรมของชุมชน การประกอบอาชีพ อาชีพที่แตกตางกันยอมมีผลตอการมี
สวนรวม โดยเห็นวาอาชีพรับจางเปนอาชีพที่ทําใหสมาชิกไมคอยมีเวลาวางเขามามีสวนรวมใน
กิจกรรม และผูที่มีอาชีพไมเกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชน โอกาสเห็นประโยชน เห็นความสําคัญ
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ของการพัฒนาชุมชนก็มีนอยลง การใหความสําคัญ ใหความเคารพผูใหญ ผูอาวุโสในชุมชน 
ตลอดจนการเห็นคุณคาของชุมชน  

ความเขมแข็งของชุมชน จะประกอบดวย ความสามัคคีกันทั้งในระดับหมูบาน
กันเอง สามัคคีกันระหวางชาวบานกับหนวยงานทองถ่ิน มีการรวมกลุม รวมกันจัดทําแผนชุมชน 
สมาชิกรูบทบาทหนาที่ และใหความรวมมืออยางพรอมเพรียง สรางกฎเกณฑเร่ืองการมีสวนรวมใน
กิจกรรมเปนประเพณีปฏิบัติ ความตอเนื่องของการรณรงค ประชาสัมพันธ ตลอดจนการมีประเพณี
อันดีงาม  

2. ปจจัยภายนอก 
การไดรับการสนับสนุนจากหนวยงานภายนอกชุมชน ประกอบดวย การไดรับ

งบประมาณสนับสนุน และการสนับสนุนขอมูลขาวสารทางวิชาการ สะทอนจากคําสัมภาษณดังนี้ 
 

“จากการปฏิบัติงาน  ซ่ึงดิฉันมีหนาที่โดยตรงในการ
ดําเนินการจัดประชุมเวทีประชาคมระหวางชุมชนกับ อปท. ทําใหดิฉัน
พบวาปจจัยที่ทําใหเกิดการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นในการพัฒนาเกิดขึ้น 2 ปจจัยดวยกัน คือ ปจจัยดานภายใน
ชุมชน คือ เทศบาลสามารถเขาถึง รูปญหาของหมูบานเขาใจความตองการ
ของลูกบาน และชุมชนเองมีความสามารถ มีศักยภาพ เปนจุดรวมของ
ชาวบาน เห็นความสําคัญของปญหาเรื่องการพัฒนาชุมชน มีคุณธรรม มี
ความซื่อสัตย เสียสละ ตระหนักในปญหา ความเดือดรอนที่อาจจะเกิดขึ้น
ในชุมชน ปจจัยที่สอง เกิดจากปจจัยภายนอก กลาวคือ การไดรับการ
สนับสนุนจากหนวยงานภายนอกชุมชน ประกอบดวย การไดรับ
งบประมาณสนับสนุน และการสนับสนุนขอมูลขาวสารทางวิชาการ” 

(รานี  เจะหาด เจาหนาทีว่ิเคราะหนโยบายและแผน 6 ว 
สัมภาษณเมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2553)  

 
 นอกจากปจจัยที่ทําใหเกิดการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาของชุมชนดังที่

กลาวมาแลว ผูวิจัยยังคนพบการมีสวนรวมในดานตาง ๆ สะทอนจากคําสัมภาษณของผูนําชุมชน 
ดังนี้ 

 



59 
 

 
 

“โดยสวนใหญแลวในการคนหาปญหาของผูนําชุมชนจะมี
ความรวมมือที่อยูในเกณฑดี แตเมื่อมีการเสนอปญหา หากไมมีการ
ตอบสนองจากหนวยงาน ผูนําก็จะเกิดการเบื่อหนายในการรวมมือในครั้ง
ตอไป”  

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554)  

 
“ในการตัดสินใจของผูนําชุมชนถือวามีบทบาทที่สําคัญ

มากในการพัฒนาชุมชน ผูนําชุมชนมีความกลาที่จะตัดสินใจในกิจกรรม
ใดกิจกรรมหนึ่ง แตจะตองไดรับความเคารพจากหนวยงานที่มีตอผูนํา
ชุมชน”  

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554)  

 
จะเห็นไดวาการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาของชุมชนจะมีความรวมมือที่อยู

ในเกณฑดี  และการมีสวนรวมในดานการตัดสินใจของผูนําชุมชนถือวามีบทบาทที่สําคัญมากใน
การพัฒนาชุมชน ซ่ึงผูนําชุมชนมีความกลาที่จะตัดสินใจในกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง  

 
“ในการดําเนินกิจกรรมตางๆ ของหนวยงาน ผูนําชุมชนได

เขามามีสวนรวม แตบางกิจกรรมที่ ผูนําชุมชนสมควรที่จะรับรูกลับ
กลายเปนวาไมมีการประสานงาน คือไมกระจายงานเทาที่ควร จึงทําใหการ
ดําเนินการในบางกิจกรรมยังขาดการเขาถึงในกิจกรรมนั้นๆ”  

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554)  
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ประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบายสาธารณะ การตัดสินใจทางการเมือง รวมถึง
การตรวจสอบ การใชอํานาจรัฐในทุกระดับ  
 
การดําเนินงานดานการพัฒนาชุมชนระหวางผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ 

จากการดําเนินงานดานพัฒนาชุมชนที่ผานมา ทองถ่ินไดรับผลจากนโยบายการ
กระจายอํานาจและเปนผูใกลชิดกับปญหาของชุมชน  มีหนาที่โดยตรงในการตอบสนองและแกไข
ปญหา โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการพัฒนาชุมชน  ซ่ึงทองถ่ินมีบทบาทสําคัญ  ประกอบกับการ
ดําเนินงานที่ผานมา ทองถ่ินมีเปาหมายที่ชัดเจนในการพัฒนาศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถของ
ทองถ่ินในดานตางๆ  จะเห็นไดจากผลสําเร็จที่ทองถ่ินไดดําเนินงานมาโดยลําดับ  ดังนั้นเพื่อให
แนวคิดการขับเคลื่อนการแกปญหาพื้นฐานดานการพัฒนาชุมชนเห็นชัดอยางเปนรูปธรรม  และ
เห็นความสําเร็จในแตละทองถ่ิน  จึงไดกําหนดประเด็นสําคัญของยุทธศาสตรดานการพัฒนา 
ออกเปน 8 ยุทธศาสตร  ซ่ึงไดแก ยุทธศาสตรการพัฒนาและเสริมสรางความเขมแข็งของระบบ
เศรษฐกิจชุมชนและการแกไขปญหาความยากจน การพัฒนาดานการศึกษา ศาสนา ประเพณี 
วัฒนธรรม และภูมิปญญาทองถ่ิน การพัฒนาดานการจัดการทรัพยกรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม การ
พัฒนาดานสังคมและการพัฒนาคุณภาพชีวิต การพัฒนาดานการกีฬาและการทองเที่ยว ดานการ
บริหารจัดการที่ดี ดานโครงสรางพื้นฐาน และดานความมั่นคงและเสริมสรางสันติสุข ทั้งนี้ไดนํามา
เปนแผนยุทธศาสตรของหนวยงาน/องคกร เมื่อลงกิจกรรมในการดําเนินการจัดแผนพัฒนาชุมชน
ใหตรงตามวัตถุประสงคของตนภายในชุมชนตองการ ถือวาประชาคม คือ  ส่ิงที่จะตองดําเนินการ 
สะทอนจากคําสัมภาษณดังนี้ 
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“เทศบาลเองมีแนวคิดในการขับเคลื่อนถึงการแกปญหา
พื้นฐานดานการพัฒนาชุมชนเห็นชัดเปนรูปธรรม  และเห็นความสําเร็จ
ในแตละทองถิ่น เรา จึงไดกําหนดประเด็นสําคัญของยุทธศาสตรในดาน
การพัฒนา ออกเปน 8 ยุทธศาสตร  ซ่ึงไดแก ยุทธศาสตรการพัฒนาและ
การเสริมสรางความเขมแข็งของระบบเศรษฐกิจชุมชนและการแกไข
ปญหาความยากจน การพัฒนาดานการศึกษา ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม 
และภูมิปญญาทองถิ่น การพัฒนาดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอม การพัฒนาดานสังคมและการพัฒนาคุณภาพชีวิต การพัฒนา
ดานการกีฬาและการทองเที่ยว ดานการบริหารจัดการที่ดี ดานโครงสราง
พื้นฐาน และดานความมั่นคงและเสริมสรางสันติสุข” 

(รอฮานา  มะแซ เจาพนกังานธุรการ 6 ว สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2553)  

 
อาจกลาวไดวาการดําเนินงานดานพัฒนาชุมชน เทศบาลไดมีแนวคิดการขับเคลื่อน

ในการแกปญหาพื้นฐานดานการพัฒนาชุมชนเห็นชัดเปนรูปธรรม  และเห็นความสําเร็จในแตละ
ทองถ่ิน  เทศบาลจึงไดกําหนดประเด็นสําคัญของยุทธศาสตรดานการพัฒนา  ออกเปน  8 
ยุทธศาสตร   เพื่อแกปญหาและมีหนาที่โดยตรงในการตอบสนองานดานการพัฒนาชุมชน   

  
การรับรูขอมูลขาวสารดานการพัฒนาชุมชน 

การรับรูขอมูลขาวสารดานการพัฒนาตาง ๆ นับเปนสิทธิของประชาชนในการ
รับรูขอมูลขาวสารของทางราชการ เปนสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนที่จะไดรับทราบขอมูล ขาว
สาธารณะในดานการพัฒนาชุมชนของหนวยงานรัฐ การที่จะทําใหงานดานการพัฒนาชุมชนเปนไป
ตามวั ต ถุประสงค ของการพัฒนานั้ น  การรับ รู ข อมู ลข า วสารนับ เปนสิ่ งที่ สํ า คัญใน
กระบวนการพัฒนา เพื่อที่จะนําไปสูความเขาใจตรงกัน นอกจากนี้การสื่อสารระหวางกันถือเปน
ปจจัยสําคัญเชนเดียวกันที่จะนําไปสูการพัฒนาชุมชน ซ่ึงสะทอนจากคําสัมภาษณไดดังนี้ 
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“ไดรับรูขอมูลแตไมละเอียดมาก บางครั้งเปนตนเหตุที่
กอใหเกิดความไมเขาใจและไมรับรูในดานการพัฒนาชุมชน สวนใหญ
หนวยงานหรือองคกรเปนผูดําเนินการเอง”  

(อดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2553) 

 
“สวนใหญชาวบานจะรับรูขอมูลขาวสารจากการประชุม

ของกลุมในแตละเดือน ผูนําชุมชนไดมีการชี้แจงรายละเอียดตางๆ ของ
หนวยงานรัฐ ผานการประชุมประจําเดือนของกลุมของชุมชน”  

(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
 เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553) และ 

รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554  

 
 

จากการศึกษา พบวา สิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารของรัฐเปนสิทธิหนึ่งที่
ประชาชนพึงไดรับ ถือไดวาเปนหนึ่งในสิทธิมนุษยชน ประชาชนควรรับทราบขอมูลขาวสารใน
การดําเนินการตางๆของรัฐ หนวยงานของรัฐ และมีสิทธิในการตรวจสอบการทํางานของรัฐ เพื่อ
ความโปรงใสในการบริหารงาน จากคําสัมภาษณดังกลาวสะทอนใหเห็นวา การรับรูขอมูลขาวสาร
ของชุมชนยังมีขอบกพรองในดานการสื่อสารระหวางกัน อันเนื่องมากจากภาษาที่ใชในการสื่อสาร 
ชาวบานสวนใหญไดรับการศึกษาในระดับขั้นพื้นฐาน ทําใหการใชภาษากับหนวยงานภาครัฐมี
ปญหาในเรื่องการสื่อสารระหวางกัน สวนหนึ่งมาจากที่ชาวบานในพื้นที่สวนใหญนับถือศาสนา
อิสลาม และใชภาษาถิ่นในชีวิตประจําวัน จึงทําใหเกิดความเขาใจไมตรงกัน ดังนั้นการพัฒนาชุมชน
จึงจําเปนที่ตองมีผูนําชุมชน เพื่อเปนผูที่คอยประสานงานรวมกันระหวางชาวบานกับองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน ซ่ึงบทบาทของผูนําชุมชนจะเกี่ยวของกับภาวะผูนําชุมชน ในการใชบารมีที่
สามารถสื่อสารกับคนในชุมชนกอใหเกิดการยอมรับและมีความเห็นคลอยตาม หรืออาจใชกิจกรรม
ดานความสัมพันธ ระหวางบุคคลที่กอใหเกิดความรวมมือจากประชาชนในชุมชน เพื่อใหทัศนคติ 
ความคิดความเชื่อ และพฤติกรรม ไปในทิศทางเดียวกันที่ทําใหจุดมุงหมายของชุมชนประสบ
ความสําเร็จ  
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จากคําสัมภาษณทั้งหมดขางตน จะสอดคลองกับแนวคิดของ ยุพาพร รูปงาม 
(2545, 20) ที่ไดกลาวถึงหลักการสรางการมีสวนรวมของประชาชน หมายถึง การเปดโอกาสให
ประชาชนและผูที่ เกี่ยวของทุกภาคสวนของสังคมไดเขามามีสวนรวมกับภาคราชการนั้น 
International Association for Public Participation ไดแบงระดับของการสรางการมีสวนรวมของ
ประชาชนเปน 5 ระดับ ดังนี้  

1. การใหขอมูลขาวสาร ถือเปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับต่ําที่สุด แต
เปนระดับที่สําคัญที่สุด เพราะเปนกาวแรกของการที่ภาคราชการจะเปดโอกาสใหประชาชนเขาสู
กระบวนการมีสวนรวมในเรื่องตาง ๆ วิธีการใหขอมูลสามารถใชชองทางตาง ๆ เชน เอกสาร
ส่ิงพิมพ การเผยแพรขอมูลขาวสารผานทางเสื่อตาง ๆ การจัดนิทรรศการ จดหมายขาว การจัดงาน
แถลงขาว การติดประกาศ และการใหขอมูลผานเว็บไซต เปนตน 

2. การรับฟงความคิดเห็น เปนกระบวนการที่เปดใหประชาชนมีสวนรวมในการ
ใหขอมูลขอเท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของหนวยงานภาครัฐดวยวิธีตาง ๆ 
เชน การรับฟงความคิดเห็น การสํารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็น
ผานเว็บไซต เปนตน 

3. การเกี่ยวของ เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
หรือรวมเสนอแนะทางที่นําไปสูการตัดสินใจ เพื่อสรางความมั่นใจใหประชาชนวาขอมูลความ
คิดเห็นและความตองการของประชาชนจะถูกนําไปพิจารณาเปนทางเลือกในการบริหารงานของ
ภาครัฐ เชน การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ เปนตน 

4. ความรวมมือ เปนการใหกลุมประชาชนผูแทนภาคสาธารณะมีสวนรวม โดย
เปนหุนสวนกับภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ และมีการดําเนินกิจกรรมรวมกันอยาง
ตอเนื่อง เชน คณะกรรมการที่มีฝายประชาชนรวมเปนกรรมการ เปนตน 

5. การเสริมอํานาจแกประชาชน เปนขั้นที่ใหบทบาทประชาชนในระดับสูงที่สุด 
โดยใหประชาชนเปนผูตัดสินใจ เชน การลงประชามติในประเด็นสาธารณะตาง ๆ โครงการกองทุน
หมูบานที่มอบอํานาจใหประชาชนเปนผูตัดสินใจทั้งหมด การทําโครงการและกิจกรรมตางๆที่เกิด
จากความตองการของประชาชน เปนตน 
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ปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ 
จังหวัดปตตานี 

การมีสวนรวมในการดําเนินงานของภาคราชการที่มาจากทุกภาคสวนของสังคม 
โดยเฉพาะอยางยิ่ง ประชาชนผูมีสวนไดสวนเสีย และชุมชนทองถ่ิน   จะชวยทําใหเจาหนาที่ของรัฐ
มีความใกลชิดกับประชาชนไดรับทราบความตองการและปญหาที่แทจริง ลดความขัดแยงและ
ตอตาน ทั้งยังเปนการสรางสังคมแหงการเรียนรูที่เสริมสรางใหประชาชน รวมคิด รวมตัดสินใจใน
ประเด็นสาธารณะ ซ่ึงเปนบทบาทที่หนวยงานภาคราชการจะตองดําเนินการใหเกิดขึ้น อยางไรก็
ตาม การบริหารราชการแบบมีสวนรวมที่เปดโอกาสใหประชาชนและเครือขายภาคประชาสังคมทุก
ภาคสวนเขามาเปนหุนสวน จะประสบความสําเร็จหรือไมนั้น ขึ้นอยูกับหนวยงานราชการตางๆ จะ
สนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชนมากนอยเพียงใด รวมทั้งตองอาศัยกระบวนการความ
รวมมือและการมีสวนรวมของทุกฝายในสังคมที่เปนพันธมิตรของภาคราชการ ซ่ึงภาคราชการ
จะตองรวมมือกันเปดระบบราชการใหประชาชนมีสวนรวม ตามที่สถาบันพระปกเกลา (2549) ได
กลาวไว ทั้งนี้เพื่อทําใหเกิดการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี เกิดการแบงสรรทรัพยากรอยางยุติธรรม  
และลดความขัดแยงในสังคม และที่สําคัญที่สุด คือ การสรางกลไกของการพัฒนาระบบราชการที่
ยั่งยืน เพื่อประโยชนสุขของประชาชน โดยการวิเคราะหไดจากปญหาและความตองการของชุมชน 
ซ่ึงผูวิจัยสามารถสรุปปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชน โดยไดวิเคราะหและ
รวบรวมจากเวทีประชาคมที่เทศบาลฯไดจัดขึ้นรวมกับชาวบานและผูนําชุมชนของทั้ง 7 ชุมชน ซ่ึง
เปนเวทีที่เปดโอกาสใหกับประชาชนในเขตเทศบาลไดมีสวนรวมในเวทีนี้ โดยผูวิจัยไดวิเคราะห
ออกเปน 2 ดาน คือดานปญหาของชุมชนและดานความตองการของชุมชน  

จากการวิเคราะหปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชน จากเวที
ประชาคมที่หนวยงานภาครัฐโดยเฉพาะเทศบาลที่มีหนาที่เกี่ยวของโดยตรงในการพัฒนาชุมชน
ตําบลมายอ ทําใหทราบวา ตําบลมายอมีองคความรูมากมายที่สามารถถายทอดใหกับคนในชุมชน
และคนที่อยูภายนอกชุมชนไดโดยความรูแตละอยางอยูในตัวของคนในชุมชน เปนลักษณะของภูมิ
ปญญาชาวบาน ลักษณะของการสืบทอดตอกันมา จึงทําใหความรูดังกลาวยังไมแพรหลายเทาที่ควร 
การจัดการความรูจึงถือไดวาเปนสิ่งที่เปนประโยชนอยางยิ่งกับคนในชุมชน เพื่อจะไดมีการ
รวบรวมองคความรูตางๆ ที่มีอยูมารวบรวมไวที่เดียวกันในศูนยการเรียนรูชุมชน  สามารถใหคนใน
ชุมชนและภายนอกไดเขามาศึกษาและนําไปประยุกตใชใหเขากับสภาพชุมชนของตนเองได โดย
องคความรูตางๆ นั้นสามารถนํามาสูการแกไขปญหาจากหมูบานชุมชน โดยกระบวนการมีสวน
รวมในการจัดทําแผนชุมชน การจัดการแผนชุมชนสามารถนําไปสูการแกไขปญหาที่สามารถตอบ
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โจทยความตองการของชุมชนไดเปนอยางดีเนื่องจากกระบวนการจัดทําแผนชุมชนที่มีคุณภาพ
นั้น สามารถนําไปใชประโยชนไดจริงและสามารถเชื่อมโยงตอยอดไปสูกิจกรรมชุมชนตางๆ ที่
ตอบสนองตอความตองการของประชาชนได นําไปสูความเปนชุมชนเขมแข็ง ประชาชนมั่งคั่งทั้ง
ดานเศรษฐกิจและจิตใจที่มีคุณธรรม มีการชวยเหลือเกื้อกูลกัน จากเวทีประชาคม ผูเขารวมเวทีได
รวมกันคนหาองคความรูตางๆ ที่มีอยูในหมูบานดวยวิธีการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน และรวมกัน
คนหาความรูและพบความรู ไดแก แผนชุมชน รานคาชุมชน กลุมสวัสดิการชุมชน เปนตน ในเวที
ไดมีการแลกเปลี่ยนกันในเวที โดยเทศบาลไดสงเสริมวาการจัดการความรูนั้นควรจะนําไปสูการ
แกไขปญหาของหมูบานได และตําบลมายอนั้น ใชแผนชุมชนในการดําเนินการแกไขปญหาของ
ชุมชนอยางเปนรูปธรรม และยังเปนแผนชุมชนที่มีคุณภาพ แผนชุมชนเปนสิ่งที่รวบรวบทุกอาชีพ
ทุกกลุมองคกร ทุกปญหาและทุกขอของการนําไปสูการแกไขไดอยางชัดเจนที่สุด โดยแผนชุมชน 
นั้นจะทําใหหมูบานและคนในหมูบานไดรูจักตนเองและไดรับทราบความตองการของตนเอง และ
นําไปสูการแกไขปญหาไดตรงจุด 

 
จากการศึกษาดานปญหาของชุมชนผูวิจัยพบวา ปญหาโดยสวนใหญของชุมชน

เปนปญหาดานโครงสรางพื้นฐานที่นับวาเปนปญหาที่ชุมชนตองการใหมีการแกไขอยางเรงดวน 
สะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้  
 

“เสนทางการสัญจรของประชาชนยังไมไดรับการพัฒนา” 
 (อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 

เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553) 
 

“ชวงฤดูฝน เกิดน้ําปาไหลหลาก ทําใหน้ําทวม ทําใหชุมชน
ในพื้นที่ไดรับความเดือดรอนจากน้ําทวม” 

 (อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553) 

 

“พบปญหาขยะมูลฝอยมีปริมาณจํานวนมาก และ
ประชาชนยังขาดจิตสํานึกในการคัดแยกขยะ” 

(อดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ สัมภาษณ 
 เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2553) 
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“แหลงน้ําที่ใชอุปโภคบริโภคขาดการดูแลรักษาและยัง
ไมไดรับการพัฒนา ระบบทอสงจายน้ําทรุดโทรมขาดการบํารุงรักษาและ
ไมทั่วถึง การผลิตน้ําสะอาดปริมาณไมเพียงพอกับความตองการใชน้ําของ
ชุมชน” 

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554) 

 

อาจกลาวไดวา ปญหาที่ชุมชนสะทอนภาพใหปรากฏ ไดแก ปญหาการคมนาคม 
การระบายน้ํา การขาดแคลนน้ํา และความสะอาด ซ่ึงนับวาเปนปญหาที่ชุมชนตองการใหมีการ
แกไขอยางเรงดวน 

ดานความตองการของชุมชน พบวา ประชาชนตองการใหหนวยงานที่เกี่ยวของเขา
มารับผิดชอบ สอดสองดูแลเพื่อรองรับและควบคุมใหเกิดความเสียหายตอชุมชนนอยที่สุด อาทิ ให
มีการบุกเบิกเสนทางจราจรระหวางชุมชน ขยาย ปรับปรุงถนน และเสนทางสัญจรเดิมใหได
มาตรฐาน ปรับปรุงระบบการกําจัดขยะมูลฝอยและส่ิงปฏิกูลตางๆ ใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ตองการ
ใหมีการปรับปรุงขยายพื้นที่ระบบทอสงจายน้ําประปาใหครอบคลุม เพิ่มกําลังผลิตน้ําสะอาดให
เพียงพอกับความตองการใชน้ํา ตลอดจนอนุรักษและฟนฟูแหลงน้ําใหคงสภาพเดิม อีกทั้งยังหา
แหลงน้ําแหลงใหมเพื่อรองรับการขยายตัวของชุมชน สะทอนจากคําสัมภาษณ ดังนี้ 

 
“ปญหาการคมนาคม พบวา ประชาชนในชุมชนตองการให

หนวยงานที่เกี่ยวของเขามารับผิดชอบเพื่อบุกเบิกเสนทางจราจรระหวาง
ชุมชน ขยาย ปรับปรุงถนน และเสนทางสัญจรเดิมใหไดมาตรฐาน”  

(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553) 

 

“ปญหาการระบาย  ประชาชนในชุมชนตองการให
หนวยงานและเจาหนาที่ที่เกี่ยวของเขามาสอดสองดูแล เพื่อรองรับและ
ควบคุมการระบายน้ําใหมีประสิทธิภาพและใหเกิดความเสียหายนอย
ที่สุด”  

(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553) 
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“ปญหาความสะอาดและสภาวะแวดลอมปริมาณขยะมูล
ฝอยมีจํานวนมากเกินศักยภาพของชุมชนในการกําจัด และประชาชนยัง
ขาดจิตสํานึกในการคัดแยกขยะ ซ่ึงปญหาดังกลาวชุมชนตองการใหมีการ
ปรับปรุระบบการกําจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลตางๆ ใหมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น”  

(อดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2553) 

 

“ปญหาขาดแคลนน้ําเพื่อใชอุปโภคบริโภคในฤดูแลง จาก
การสัมภาษณ รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ (สัมภาษณเมื่อ
วันที่ 25 มกราคม 2554) ไดใหสัมภาษณวา ประชาชนในชุมชนตองการให
มีการปรับปรุ ขยายพื้นที่ระบบทอสงจายน้ําประปาใหครอบคลุมและทั่วถึง 
เพิ่มกําลังผลิตน้ําสะอาดใหเพียงพอกับความตองการใชน้ํา และอนุรักษ 
ปรับปรุง ตลอดจนฟนฟูแหลงน้ําใหคงสภาพเดิม หาแหลงน้ําแหลงใหม
เพื่อรองรับการขยายตัวของชุมชน” 

 

เสียงสะทอนขางตนสอดคลองกับความคิดเห็นที่ไดจากการจัดเวทีชุมชนเมื่อวันที่ 
18,19,20,23 พฤษภาคม 2554 ทําใหพบวาปญหาดังกลาวเปนปญหาที่ชุมชนตองการใหมีการแกไข
อยางเรงดวน ทั้งนี้เพื่อตอบสนองความตองการของชุม และนําไปสูการพัฒนาชุมชนตอไป  ซ่ึงใน
เวทีประชาคม ประชาชนสวนใหญในหมูบานก็ไดเห็นองคความรูที่อยูใกลตัวที่สุด นําไปสูการ
แกไขปญหาไดอยางสมบูรณที่สุด ในเวทีจึงแสดงความคิดเห็นในการจัดการความรูในเรื่องของการ
จัดทําแผนชุมชนของตําบลมายอ เพื่อเปนการรวบรวมองคความรูและวิธีการในการดําเนินการจัดทํา
แผนชุมชนเพื่อนําไปสูการแกปญหาดังกลาว (ดูภาพประกอบ 7) 

 
 



 

 

สรางหลักกา
กัน ประชาช
ความเขมแข็
ดําเนินชีวิตอ

 
แนวทางในก

 
ภารกิจของชุ
ในแตละป ทั้
ดานใหสอดค
(SWOT) ใน
แผนพัฒนาจั
รัฐบาล และน
แตละดานเพื่

 
 
 

ภาพประก

ที

ดังนั้นจา
ารมีสวนรวมเ
นก็จะไดมีสว
งมากยิ่งขึ้น เ
ยูในชุมชนได

ารบริหารงาน

 จากการ
ชมชนใหตรงก
ทั้งนี้เพื่อที่จะไ
คลองกับควา
การดําเนินก
จังหวัด แผน
นโยบายของ
อใหสอดคลอ

อบ 7 การมีส
ในก

ที่มา : ถายโดย

ากขอความที่ก
เขาดวยกัน เพื
วนรวมมากยิ่
พราะการมีส
ดอยางยั่งยืน 

นของเทศบาล

ศึกษาแนวท
กับสภาพปญ
ไดจัดสรรงบป
ามตองการขอ
ารตามภารกิ
พัฒนาอําเภอ
ผูบริหารทอง
องกับความตอ

  
 

วนรวมของชุ
การรวมกันจดั
ยผูวิจัย เมื่อวัน

 
กลาวมาทําให
พื่อทําใหตางฝ
งขึ้นในการทํ

สวนรวมเปนห

ลตําบลมายอที

างในการบริ
หา ทั้งนี้เพื่อน
ประมาณสําห
องชุมชน โด
จใหสอดคล
อ แผนพัฒน
งถ่ิน ทั้งนี้สาม
องการของชมุ

ชุมชนกับองค
ดทําแผนที่ชุม
นที่ 24 พฤษภ

หรูวาทั้งทางภ
ฝายไดรับรูถึง
ทํากิจกรรมแล
หลักประกันที

ท่ีสอดคลองกับ

ริหารงานของ
นําไปกําหนด
หรับการสนับ
ยไดวิเคราะห
องกับแผนพั
าตําบล แผน
มารถวิเคราะห
มชน ซ่ึงสะทอ

กรปกครองส
มชน  
ภาคม 2554 

ภาครัฐและภา
งปญหาและค
ละการพัฒนา
ที่สําคัญที่จะทํ

บความตองก

งเทศบาล ผูวิ
ดในแผนพัฒน
บสนุนในการ
หจุดแข็ง จุดอ
ัฒนาเศรษฐกิ
พัฒนาเทศบ
หภารกิจใหต
อนจากคําสัมภ

สวนทองถ่ิน  

าคประชาชนค
ความตองการ
ชุมชนของตน
ทําใหประชาช

ารของชุมชน

วิจัยสามารถวิ
นาและการดํ
พัฒนาชุมชน
ออน โอกาส 
กิจและสังคม
บาล 3 ป นโย
ตรงกับสภาพป
ภาษณ ดังนี้ 
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ควรมีการ
ไปพรอม
นเองใหมี
ชนทุกคน

น 

วิเคราะห
าเนินงาน
นในแตละ
อุปสรรค 
มแหงชาติ 
ยบายของ
ปญหาใน
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 “ดานโครงสรางพื้นฐานในการบริหารงานขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นในการพัฒนา โดยท่ัวไปแลวจะสอดคลองกับความ
ตองการของคนในชุมชน  เชน  ความตองการพื้นฐาน  ความเปนอยู
สอดคลองตามที่ประชาชนตองการหลายๆ ประการดวยกัน เชน ถนน
หนทาง, อาชีพ เปนตน”  

(อัสฮา ลาวัณวฒุิ ประธานชุมชนบานตลาด สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 19 พฤษภาคม 2553) 

  
“การปกครองและการบริหารของหนวยงานในดาน

เศรษฐกิจ โดยสวนใหญแลวจะไมคอยไดเขามามีสวนรวมเทาที่ควรนัก แต
มองโดยภาพรวมแลว ประชาชนสวนใหญตางมีอาชีพหลักอยูแลว นั่นคือ 
ทําสวนทําไรทํานา แตในบางโอกาสชุมชนก็อยากที่จะใหหนวยงานหรือ
องคกรเขามาชวย เชน ในชวงฤดูพืชผล และผลผลิตทางการเกษตรราคา
ตกต่ํา อยากใหเขามาชวยเหลือในสวนนี้”  

(อับดุลตอเละ เจะซอ ประธานชุมชนบานจะ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2553) 

   

  จากคําสัมภาษณของนายอัสฮา ลาวัณวุฒิ ประธานชุมชนบานตลาด และนายอับดุล
ตอเละ เจะซอ ประธานชุมชนบานจะ กลาววา การบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ทั้ง
ในดานโครงสรางพื้นฐานและดานเศรษฐกิจ ตางใหความเห็นที่สอดคลองกันกับความตองการของ
ชุมชน เชน ความตองการพื้นฐาน ความเปนอยูสอดคลองตามที่ประชาชนตองการหลายๆ ประการ
ดวยกัน เชน ถนนหนทาง อาชีพ เปนตน และในดานเศรษฐกิจ ประชาชนสวนใหญตางมีอาชีพหลัก
อยูแลว นั่นคือ ทําสวนทําไรทํานา แตในบางโอกาสชุมชนก็อยากที่จะใหหนวยงานหรือองคกรเขา
มาชวย เชน ในชวงฤดูพืชผล และผลผลิตทางการเกษตรราคาตกต่ํา อยากใหเขามาชวยเหลือในสวน
นี้  

“ดานสาธารณูปโภคมีการพัฒนาไดเร็วมาก เพราะเปน
ปจจัยพื้นฐานและจําเปนอยางยิ่งสําหรับชุมชน ซ่ึงตรงตามความตองการ
ของคนในชุมชน”  

(อิบรอเฮง สาเมาะ ประธานชุมชนบานบาลูกา สัมภาษณ
เมื่อวันที่ 25 พฤศจิกายน 2553)  
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“ดานสาธารณะสุข มีการพัฒนาที่มีความลาชาไมทันตอ
เหตุการณ ซ่ึงเปนเรื่องขององคกรหรือหนวยงานในการบริหารปกครอง ที่
ตองมีการทํางานรวมกัน ประสานงานกัน เพื่อที่จะปองกันโรคภัยตางๆ ที่
อาจจะเกิดขึ้นหรือแพรหลายของโรคที่จะเกิดขึ้นภายในชุมชน”  

(อามะซูกรี บอืซา ประธานชุมชนบานดกู ูสัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 30 พฤศจิกายน 2553)  

 
จากการใหสัมภาษณของนายอิบรอเฮง สาเมาะ ประธานชุมชนบานบาลูกา และ

นายอามะซูกรี บือซา ประธานชุมชนบานดูกู กลาววา การบริหารงานของเทศบาลไดดําเนินการ
พัฒนาที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน และมีการพัฒนาที่รวดเร็วมากในดานสาธารณูปโภค 
เพราะถือวาสาธารณูปโภคเปนสิ่งที่จําเปนอยางยิ่งสําหรับชุมชน แตในสวนของดานสาธารณะสุขมี
การพัฒนาที่มีความลาชา จึงเปนเรื่องสําคัญที่องคกรหรือหนวยงานตองปรับปรุงเพื่อไมใหเกิด
ปญหาในครั้งตอไป 

 
 “ด านการ เมื อง  ประชาชนใหคว ามสนใจและให

ความสําคัญมาก เมื่อพิจารณาแลว ทิศทางทางการเมือง ในการบริหารและ
การพัฒนายังไมสอดคลองกับความตองการของชุมชนมากนัก เนื่องจากยิ่ง
มีการพัฒนาก็ยิ่งสรางความขัดแยงมากกวาที่จะระดมความคิดสําหรับการ
พัฒนา”  

(อดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 23 มกราคม 2554) 

   
“ดานการศึกษา  ศาสนาและวัฒนธรรมองคกรจะให

ความสําคัญอยางเห็นไดชัดเจนมาก เชน มีกิจกรรมใหความสําคัญและให
การรวมมือในวันสําคัญของทางศาสนา ตลอดจนคนในชุมชนเองตางให
ความสําคัญและรวมมือมากกวากิจกรรมอื่นๆ ดานการศึกษาองคกรไดจัดที่
เรียนใหกับประชาชนและมีการประชาสัมพันธที่ทั่วถึง เพื่อตองการให
ประชาชนในชุมชนไดรับโอกาสที่ดีตอไป”  

(รอสมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ สัมภาษณ 
เมื่อวันที่ 25 มกราคม 2554) 
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  จากการใหสัมภาษณของนายอดุลย หะมะ ประธานชุมชนบานลาแจ และนายรอ
สมี ดือราแม ประธานชุมชนบานมาหยอ ไดใหสัมภาษณวา ประชาชนใหความสนใจและให
ความสําคัญมากในเรื่องของการพัฒนาชุมชน แตเมื่อพิจารณาแลว ทิศทางทางการเมือง ในการ
บริหารและการพัฒนายังไมสอดคลองกับความตองการของชุมชนมากนัก เนื่องจากยิ่งมีการพัฒนาก็
ยิ่งสรางความขัดแยงมากกวาที่จะระดมความคิดสําหรับการพัฒนา สวนในดานการศึกษา ศาสนา
และวัฒนธรรมองคกรจะใหความสําคัญอยางเห็นไดชัดเจนมาก เชน มีกิจกรรมใหความสําคัญและ
ใหการรวมมือในวันสําคัญของทางศาสนา ตลอดจนคนในชุมชนเองตางใหความสําคัญและรวมมือ
มากกวากิจกรรมอื่นๆ ดานการศึกษาองคกรไดจัดที่เรียนใหกับประชาชนและมีการประชาสัมพันธ
ที่ทั่วถึง 

นอกจากเสียงสะทอนของผูนําชุมชนดังกลาวแลว ผูวิจัยยังสามารถสรุปความ
คิดเห็นของชาวบานผานเวทีประชาคม ที่ทางเทศบาลไดจัดขึ้น เมื่อวันที่ 18,19,20,23 พฤษภาคม 
2554 ที่ผานมา ซ่ึงเปนการระดมความคิดจากชาวบาน ทั้งนี้เพื่อหาแนวทางการบริหารงานใหกับทาง
เทศบาลไดดําเนินการวางแผนพัฒนาชุมชน เพื่อใหสอดคลองกับความตองการในการพัฒนาชุมชน
ในครั้งตอไป  
  ความสอดคลองของงบประมาณกับยุทธศาสตรการพัฒนา จากการศึกษา พบวา 
ไมสอดคลอง งบประมาณที่ใชในบางกิจกรรมจะนอยมาก ทั้งๆ ที่เปนกิจกรรมที่เกิดประโยชนและ
บางกิจกรรมใชงบประมาณคอนขางมาก ทั้งที่ไมเกิดประโยชน เชน งบประมาณที่ใชสําหรับ
โครงการอินเตอรเน็ตชุมชน โครงการปายอักษรวิ่งภายในชุมชน และโครงการไฟประดับถนน
หนทาง เปนตน 

แนวทางการพัฒนาเปนไปตามความตองการของชุมชน จากการศึกษา พบวาการ
พัฒนาขององคกรตรงตอความตองการของชุมชน เพราะองคกรหรือหนวยงานไดดําเนินงานผาน 
ผูนําชุมชน ซ่ึงถือวาผูนําชุมชนเปนผูที่ชุมชนใหความไววางใจ เปนตัวแทนชุมชน ซ่ึงจะเขาใจใน
ความตองการของชุมชนเปนอยางดี เชน การจัดตั้งกลุมองคกรชุมชน เชน กลุมแมบานทําขนม กลุม
บาติกประยุกต กลุมสัจจะออมทรัพย เปนตน ซ่ึงกิจกรรมของแตกลุมเปนการระดมความคิดเห็น
ของสมาชิกกลุม และผูนําชุมชนเปนผูประสานงานกับองคกรหรือหนวยงานเพื่อขอรับการ
สนับสนุนในดานงบประมาณในการดําเนินกิจกรรมของแตละกลุม 

ความเหมาะสมของโครงการและกิจกรรมที่มีการปรับเปลี่ยนโครงการทุก ๆ ป 
จากการศึกษา พบวา โครงการและกิจกรรมที่มีการปรับเปล่ียนในแตละปมีความเหมาะสมดี อัน
เนื่องมาจากการประเมินผลของกิจกรรมในปที่ผานๆ มา เชน โครงการขุดลอกคูระบายน้ําในแตละ
ชุมชนที่มีความเสี่ยงตอการเกิดน้ําทวม โครงการปรับปรุงถนนหนทางเขาสูหมูบานในแตละชุมชน 
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โครงการปรับปรุงสวนและปรับปรุงสนามเด็กเลน ปรับปรุงภูมิทัศนและจัดใหมีสถานที่สารธารณะ
ที่ดี เปนตน โดยโครงการในแตละปจะพิจารณาในสวนของงบประมาณประกอบดวย  

การพัฒนาตรงตามความตองการของชุมชน จากการศึกษา พบวา โดยสวนใหญใน
การพัฒนาขององคกรจะตรงตามความตองการของชุมชน เพราะไดรับความคิดเห็นและขอเสนอ
จากผูนําชุมชนและประชาชนในชุมชน จึงทําใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินสามารถตอบสนอง
ตรงตามความตองการของชุมชน ดังนั้น จึงนับวาแนวทางการบริหารงานดานการพัฒนาชุมชนของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ไดสอดคลองและสามารถตอบโจทยใหตรงกับความตองการของ
ชุมชน เนื่องจากเปนสิ่งที่ชุมชนตองการและมีความจําเปนอยางยิ่งที่ตองการแกอยางเรงดวน เพื่อ
นําไปสูการพัฒนาชุมชนตอไป  
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 
 

สรุปผลการวิจัย 

งานวิจัยเร่ือง การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ 
จังหวัดปตตานี มีวัตถุประสงค 3 ประการ เพื่อศึกษาถึงรูปแบบและลักษณะของการมีสวนรวมของ
ผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ ปญหาและความตองการของชุมชนและศึกษาแนวทางในการ
บริหารงานของเทศบาลตําบลมายอที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน โดยเก็บรวบรวมขอมูล
จากเอกสาร บทความทางวิชาการ วิทยานิพนธ งานวิจัยที่เกี่ยวของ โดยแนวคิดที่ใชคือ แนวคิดและ
ทฤษฎีเกี่ยวกับการมีสวนรวม แนวคิดและทฎษฎีเกี่ยวกับผูนําชุมชน แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารงานของเทศบาล ตลอดจน
บริบทชุมชน แนวคิดทฤษฎีขางตน ไดนํามาวิเคราะหโดยใชวิทยาการวิจัยเชิงคุณภาพ การเก็บ
รวบรวมขอมูลโดยการสังเกตแบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม รวมถึงการสัมภาษณเชิงลึกจากกลุม
ผูใหขอมูลคือ ผูนําชุมชน จํานวน 7 คน เจาหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินเทศบาลตําบลมา
ยอ จํานวน 3 คน และกลุมของชาวบานโดยผานเวทีประชาคม ทั้งนี้ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลโดย
การจัดหมวดหมู ตีความ แลวนํามาหาขอสรุป นําเสนอผลการวิจัยดวยวิธีการเชิงพรรณนา ผล
การศึกษาพบวา 

1. รูปแบบและลักษณะของการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ 
สามารถสรุปรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ ออกเปน 3 รูปแบบ กลาวคือ 
แบบเปนไปเอง เกิดจากการรวมตัวกันโดยสมัครใจ หรือรวมกลุมกันเอง โดยไมไดรับการ
สนับสนุนจากภายนอก การมีสวนรวมแบบชักนํา เกิดจากการที่ผูมีอํานาจชี้นํา หรือสนับสนุน 
ผลักดันใหผูเกี่ยวของเขามามีโอกาส และแสดงบทบาท และการมีสวนรวมแบบบังคับ เกิดจาการที่ 
ผูมีอํานาจจัดการ และดึงผูมีสวนเกี่ยวของเขามาจัดวาง และแสดงบทบาทอยางไมเต็มใจ นอกจากนี้
ยังสามารถสรุปลักษณะของการมีสวนรวมออกเปน 2 ลักษณะ คือ เปนลักษณะของผูนําชุมชนที่รัฐ
เปนผูนํา  การมีสวนรวมในลักษณะนี้เปนการมองมาจากเบื้องบนหรือมาจากรัฐ  ประชาชนเปน
เพียงผูคอยรับนโยบายและปฏิบัติตาม และอีกลักษณะจะเปนการมีสวนรวมที่เกิดจากความตองการ
ของประชาชนดวยความสมัครใจ โดยที่รัฐคอยชวยเหลือใหคําแนะนําหรือคอยอํานวยความสะดวก
เทานั้น 
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2. ปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชน เปนไปในลักษณะที่
ชุมชนเปนผูกําหนดปญหาและความตองการของชุมชน  โดยพยายามใชทัศนะและความตองการ
ของชุมชนโดยไดคํานึงถึงสภาพโครงสรางทางเศรษฐกิจ  การเมือง  สังคม และวัฒนธรรมของ
ชุมชนที่แทจริงเปนอยางไร การศึกษาและวิเคราะหชุมชนจึงเปนหัวใจสําคัญในการวางแผนพัฒนา  
ซ่ึงทําใหทราบสภาพปญหาและความตองการที่แทจริงของบุคคลภายในชุมชนนั้นๆ โดยคํานึงถึง
การมีสวนรวมของประชาชน ดังที่ภาครัฐไดตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาที่ประชาชนมี
สวนรวมจึงไดวางโครงสรางและรูปแบบ การวางแผนพัฒนาที่เปดโอกาสใหชาวบานไดเสนอ
ความเห็นโดยมีการตั้งองคกรประชาชนในระดับหมูบาน คือ “ผูนําชุมชน” โดยถือหลักปรัชญาวา  
การพัฒนาหมูบานตองสอดคลองกับสภาพปญหาและสนองความตองการของประชาชนในระดับ
ทองถ่ิน  

3. แนวทางในการบริหารงานที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน ใชหลักการ
วิเคราะหแบบ  SWOT  เขามาชวย  ทั้งนี้เพื่อใหทราบวา  เทศบาลตําบลมายอ มีอํานาจหนาที่ที่จะเขา
ไปดําเนินการแกปญหาในเขตพื้นที่ ใหตรงกับความตองการของประชาชนไดอยางไร โดยวิเคราะห
จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค (SWOT)  ในการดําเนินการตามภารกิจ  และเทศบาลตําบลมายอ 
ยังไดกําหนดวิธีการดําเนินการตามภารกิจใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  
แผนพัฒนาจังหวัด  แผนพัฒนาอําเภอ  แผนพัฒนาตําบล  แผนพัฒนาเทศบาล  3 ป นโยบายของ
รัฐบาล  และนโยบายของผูบริหารทองถ่ิน  ทั้งนี้สามารถวิเคราะหภารกิจใหตรงกับสภาพปญหาใน
แตละดานเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของชุมชน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. รูปแบบและลักษณะของการมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในการพัฒนาชุมชน สามารถสรุปรูปแบบการมีสวนรวมของชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ 
สามารถสรุปรูปแบบการมีสวนรวมออกเปน 3 รูปแบบ กลาวคือ แบบเปนไปเอง เกิดจากการรวมตัว
กันโดยสมัครใจ หรือรวมกลุมกันเอง โดยไมไดรับการสนับสนุนจากภายนอก การมีสวนรวมแบบ
ชักนํา เกิดจากการที่ผูมีอํานาจชี้นํา หรือสนับสนุน ผลักดันใหผูเกี่ยวของเขามามีโอกาส และแสดง
บทบาท และการมีสวนรวมแบบบังคับ เกิดจาการที่ผูมีอํานาจจัดการ และดึงผูมีสวนเกี่ยวของเขามา
จัดวาง และแสดงบทบาทอยางไมเต็มใจเปน 2 ลักษณะ คือ ประการแรก การมีสวนรวมของผูนํา
ชุมชนที่รัฐเปนผูนํา  ประชาชนเปนเพียงผูคอยรับนโยบายและปฏิบัติตาม และประการตอมา การมี
สวนรวมของผูนําชุมชนที่เกิดจากความตองการของประชาชน  โดยที่รัฐคอยชวยเหลือใหคําแนะนํา
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หรือคอยอํานวยความสะดวก จะสอดคลองกับแนวคิดของ ไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2547) ที่ได
นําเสนอความคิดเห็นผานบทความ “แลหนาเศรษฐกิจสังคมไทย” ไดอธิบายวา การรวมทํากิจกรรม
ใดกิจกรรมหนึ่งใหเกิดประโยชนตอชุมชนนั้นบนพื้นฐานของการเขามามีสวนรวม  นอกจากนี้ 
ความมุงหวังที่ตองการพัฒนาชุมชนใหไดนั้น จําเปนตองสรางความเขมแข็งใหเกิดขึ้นกับประชาชน
ดวยการสงเสริม และสนับสนุนการพัฒนาใหประชาชนสามารถชวยตนเองและพึ่งตนเองได ตาม
แนวคิดของ Goodman (อางใน พงษธร ธัญญสิริ, 2543) ไดกลาววา  สังคมเปนการอยูรวมกันมีการ
กระทําตอกัน การดําเนินกิจกรรมหรือการกระทําตางๆ รวมกันซึ่งเปนปจจัยที่ดีตอการเปนชุมชน
เขมแข็ง ไดแก ความสามัคคี และจําเปนจะตองมีผูนําเกิดขึ้นในกลุมสมาชิกนั้น เพื่อใหการปฏิบัติ
เปนไปในทิศทางเดียวกัน อยางไรก็ตามผูวิจัยเห็นวา การมีสวนรวมอยางแทจริงจะตองเปดโอกาส
ใหทุกคน ทุกกลุมในหมูบานมีสวนเกี่ยวของในการตัดสินใจที่จะดําเนินการใดๆ เพื่อตัวเขา และเพื่อ
หมูบานของเขา โดยตัวของเขาเอง โดยที่เจาหนาที่จะตองมีความตั้งใจและจริงใจที่จะสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานใหเปนไปอยางตอเนื่อง 

นอกจากนี้ ผูวิจัยสามารถสรุปตามแนวคิดของ ประเวศ วะสี (2540)  กลาววา ใน
กระบวนการชุมชนที่สมาชิกรวมคิด รวมทํา จะเกิดผูนําตามธรรมชาติและผูนําตามธรรมชาติมี
ลักษณะ คือ ฉลาด เปนคนเห็นแกสวนรวม เปนคนติดตอส่ือสารกับคนรูเร่ือง เปนที่ยอมรับของ
สมาชิกโดยอัตโนมัติ ซ่ึงแนวคิดขางตนสอดคลองกับความคิดเห็นของ ไพศาล กิจเพชร (2544) ซ่ึง
เห็นวา  โดยปกติผูนําตามธรรมชาติจะมีลักษณะฉลาด  เปนคนเห็นแกสวนรวม  เปนคนที่
ติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนรูเร่ือง เปนที่ยอมรับของสมาชิกในกลุม จะเห็นไดวากระบวนการเกิดผูนําเพื่อ
การพัฒนาชุมชนออกเปน 3 ประเด็นดวยกัน ซ่ึงไดแก ประเด็นแรกคือ ปจจัยการเกิดผูนําตาม
ธรรมชาติ และประเด็นที่สองคือ  กระบวนการเกิดผูนําตามธรรมชาติ และประเด็นสุดทาย คือ 
บทบาทการเปนผูนําตามธรรมชาติ ซ่ึงมีปจจัยที่ทําใหเกิดกระบวนการเกิดผูนํามีหลายปจจัยที่
เกี่ยวของ ไดแก ผูนําเปนผูที่อยูอาศัย ตั้งรากภายในชุมชนเปนระยะเวลานาน กลาวคือ การอยูอาศัย
ในชุมชนเปนระยะเวลานาน ทําใหผูนําเปนที่รูจักคุนเคยของชาวบาน ทําใหชาวบานเกิดความไวเนื้อ
เชื่อใจ รวมทั้งเปนลูกหลาน การเปนสวนหนึ่งของชุมชน ผูนําจึงตองรับผิดชอบกับการกระทําทุก
อยางที่ทําลงไป อีกทั้งผูนําทุกคนยึดหลักศาสนาในการดํารงชีวิต ทําใหประพฤติดี เปนที่ยอมรับ
ของชาวบาน จากการศึกษา พบวา ปจจัยที่ทําใหประชากรที่ศึกษาไดรับการยอมรับเมื่อเปนผูนํา คือ 
การที่ผูนําใชเวลาวางจากการประกอบอาชีพหลังจากการประกอบอาชีพหลักมาชวยเหลือชุมชน ซ่ึง
เปนชวงเวลาที่สอดคลองกับสงเสริมและพัฒนาชุมชน ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559) ที่มุงเนนการเสริมสรางสาธารณูปโภคตาง ๆ อาทิเชน การสรางถนน 
ไฟฟา ประปา ประกอบกับการที่ผูนําไดมีโอกาสชวยประสานงานใหกับผูนําคนกอน ๆ ทําใหได
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เรียนรูงาน อีกทั้งการทํางานรวมกับชาวบานไดเรียนรูอุปนิสัยใจคอผูนํา เห็นความมุงมั่นในการ
ทํางาน ทําใหชาวบานใหความเชื่อถือ เมื่อมีการตั้งกลุมหรือทํากิจกรรมเพื่อชุมชน ชาวบานก็จะให
ความรวมมือ รวมทั้งผูนําเปนผูมีจิตสํานึกและอุปนิสัยชอบชวยเหลือผูอ่ืน จากการศึกษา พบวาผูนํา
ทั้ง 7 ทานมีชีวิตวัยเด็กที่ยากจน เมื่อเติบโตขึ้นก็ตองประสบกับสภาพแวดลอมและเห็นความยากจน
ของญาติพี่นองและคนในชุมชน ประกอบกับไดรับการเลี้ยงดู ปลูกฝงจากบิดามารดาและญาติพี่
นอง เมื่อตนเองไดมีโอกาสเขามาทํางานเพื่อแกปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน ก็ทํางานอยางเต็ม
ความสามารถของตน บทบาทของผูนําชุมชนจะเกี่ยวของกับภาวะผูนําชุมชนในการใชบารมีที่
สามารถสื่อสารกับคนในชุมชนกอใหเกิดการยอมรับและมีความเห็นคลอยตาม หรืออาจใชกิจกรรม
ดานความสัมพันธ ระหวางบุคคลที่กอใหเกิดความรวมมือจากประชาชนในชุมชน เพื่อใหมีทัศนคติ 
ความคิดความเชื่อ และพฤติกรรม ไปในทิศทางเดียวกันที่ทําใหจุดมุงหมายของชุมชนประสบ
ความสําเร็จ ดังนั้น บทบาทผูนําชุมชนจึงมีจุดยืนที่สอดคลองกับคนในชุมชน ไมมีลักษณะของชน
ช้ันนําที่แยกจากชาวบานในชุมชน เปนผูนําที่ผนึกตัวเองเขากับชุมชนอยางแนบแนน ที่มีแนวคิดที่
สอดคลอง หรือเปนไปในทิศทางเดียวกันกับจุดรวมในอุดมการณของคนในชุมชน (Morris & 
Staggenbord, 2002) ตามทฤษฎีพฤติกรรมการรวมหมู (Smelser, 1981 อางถึงใน สุรพล โมยวงศ 
2545, 22) สอดคลองกับความคิดเห็นของไพบูลย วัฒนศิริธรรม (2547) ซ่ึงไดกลาวถึงการเขามี
สวนรวมของประชาชนไดใน 2 ลักษณะ ไดแก 

1.   การมีสวนรวมของประชาชนที่รัฐเปนผูนํา การมีสวนรวมในลักษณะนี้เปนการ
มองมาจากเบื้องบนหรือมาจากรัฐ ประชาชนเปนเพียงผูคอยรับนโยบายและปฏิบัติตาม 

2.   การมีสวนรวมที่เกิดจากความตองการของประชาชนดวยความสมัครใจโดยที่
รัฐคอยชวยเหลือใหคําแนะนําหรือคอยอํานวยความสะดวกเทานั้น 

นอกจากนี้ การเขามามีสวนรวมของประชาชนในชุมชนยังสอดคลองกับ  แนวคิดของ 
อภิญญา  กังสนารักษ (2544) ไดกลาวไววา  การมีสวนรวมของประชาชนในชุมชนเพื่อการกระทํา
กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งใหเกิดประโยชนตอชุมชนนั้น ชุมชนตองมีสวนรวมใน 4 ขั้นตอน คือ ขั้น
แรก เปนการริเร่ิมโครงการ รวมคนหาปญหาและสาเหตุของปญหาภายในชุมชน  รวมตัดสินใจ
กําหนดความตองการและรวมลําดับความสําคัญของความตองการ ขั้นที่สอง การวางแผน  กําหนด
วัตถุประสงค  วิธีการ  แนวทางการดําเนินงาน  รวมถึงทรัพยากรและแหลงวิทยากรที่จะใชใน
โครงการ ขั้นที่สาม เปนขั้นตอนการดําเนินโครงการ ทําประโยชนใหแกโครงการ  โดยรวมชวยเหลือ
ดานทุนทรัพย  วัสดุอุปกรณ  และแรงงาน และขั้นตอนสุดทาย เปนการประเมินผลโครงการเพื่อใหรู
วาผลจากการดําเนินงานบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดไวหรือไม โดยสามารถกําหนดการประเมินผล
เปนระยะตอเนื่องหรือประเมินผลรวมทั้งโครงการในคราวเดียวก็ได ตลอดจนความสัมพันธของคน
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ในชุมชน ประชาชนจึงใหความเคารพนับถือผูหลักผูใหญ ผูอาวุโสโดยเฉพาะ โตะครู โตะอิหมาม 
ผูใหญ และผูที่ทํางานอุทิศตนเพื่อทองถ่ินสวนรวม ถาประชาชนในหมูบานมีความจําเปนเรื่องเงิน 
จะไปขอความชวยเหลือจากญาติพี่นองเปนลําดับแรก ถัดไปจะขอความชวยเหลือจากบุคคลที่รูจัก
สนิทสนมกันจากกองทุนตางๆและธนาคารตามลําดับ  การรวมกลุมของชุมชนตําบลมายอ มีการ
รวมกลุมทํากิจกรรมตาง ๆ เชน กลุมสตรีทําขนมบานตลาด กลุมสตรีปกจักรดายทองบานมาหยอ 
กลุมสัจจะออมทรัพยชุมชนบานจะ กลุมบาติกประยุกตชุมชนบานดูกู เปนตน ทั้งนี้ ลักษณะการมี
สวนรวมของชุมชนจะเกิดขึ้นโดยการมีสวนรวมในการคิดคนปญหา การมีสวนรวมในการตัดสินใจ 
การมีสวนรวมในการดําเนินการ การมีสวนรวมในการประเมินผล และมีสวนรวมในการรับผล 
นอกจากนี้ กระบวนการเกิดผูนําชุมชนในการพัฒนาชุมชน เกิดจากบุคคลนั้นไดรับการยอมรับจาก
ประชาชนในชุมชน และใชอํานาจหนาที่ตามสถานภาพและบทบาทที่ตนดํารงอยู และเปนบุคคลที่
สามารถจูงใจและโนมนาวใจใหคนในชุมชนทํางามดวยความเต็มใจ กอใหเกิดความรวมมือรวมใจ
รวมกัน ปฏิบัติงานดานชุมชนดวยความเต็มใจ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ จิรศักดิ์ สีใจเจริญ 
(2543) ไดทําการศึกษาการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานขององคการบริหารสวน
ตําบล ศึกษาเฉพาะกรณีอําเภอบานโฮง จังหวัดลําพูน พบวา การเขาไปมีสวนรวมจะเขารวมโดย
สมัครใจมากกวาถูกผูอ่ืนชักชวน  

สวนรูปแบบของการมีสวนรวมนั้นจะเขารวมโดยผานตัวแทน คือ สมาชิกสภา
องคการบริหารสวนตําบล ซ่ึงไดรับเลือกตั้งจากราษฎรในหมูบาน รองลงมาเปนการมีสวนรวมใน
ฐานะกลุมตางๆ ที่จัดตั้งขึ้นในหมูบาน สอดคลองกับงานของ เสรี พงศพิศ (อางใน สถาบัน
พระปกเกลา, 2549) กลาววา นโยบายของรัฐที่ใหการสนับสนุนการมีสวนรวมของชาวบาน โดย
อาศัยผูนําในหมูบานเปนแกนนําหลักในการพัฒนาชุมชน  ใหผูนําออกมาเผยแพรความรู 
ประสบการณที่ส่ังสม ไดรับการยอมรับใหเปนผูรู เปนผูทรงภูมิปญญา โดยสนับสนุนใหพวกเขาได
นําความรูไปเผยแพรยังชุมชนอื่นๆ ออกเดินทางเปนวิทยากร บอกเลาสิ่งที่พวกเขาไดทํามาแลว เปน
แนวทางในการปฏิบัติใหกับชุมชนอื่น ทําใหผูนํามีช่ือเสียงเปนที่รูจักของคนทั้งประเทศ และสอด 
คลองกับงานวิจัยของจิราภรณ แซหลี (2549: 1-100) ไดศึกษากระบวนการเกิดผูนําเพื่อการพัฒนา
ชุมชน กรณีศึกษาผูที่ไดรับรางวัลคนดีศรีสังคมในจังหวัดสงขลา พบวา ปจจัยที่ทําใหผูนํามีบทบาท
เปนผูนํา ไดแก การอบรมสั่งสอนของพอแม ครอบครัวปจจุบัน คูชีวิตของผูนํา มีสวนสําคัญในการ
สนับสนุนผูนําทั้งทางตรงและทางออม ผูนําประสบปญหาตางๆ เชน ปญหาความเดือดรอนทางการ
ดํารงชีพของชาวบาน รวมทั้งการชวยเหลือจากภายนอกชุมชน ทําใหผูนํามีโอกาสแสดงศักยภาพ
ของตนเองออกมา ส่ิงเหลานี้ไดบมเพาะใหทุกคนคนเปนคนที่เห็นอกเห็นใจ และไดทํางานอุทิศตน
ใหกับการพัฒนา และพบวามีปจจัยเพิ่มเติมที่ทําใหเกิดผูนําตามธรรมชาติ คือ ผูนําเปนผูชวยเหลือ
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พัฒนาชุมชน  ใชเวลาวางจากอาชีพหลักมาชวยทํากิจกรรมชุมชน ชวยเหลือผูนําคนกอนทํางาน
พัฒนาสาธารณูปโภคตางๆ การเปนผูประสานงานกับชาวบานไดเห็นถึงความสามารถ อีกทั้งยังมี
อุปนิสัยสวนตัวชอบชวยเหลือผูอ่ืน เปนผูที่มีคุณธรรมและยึดมั่นในหลักศาสนา  นอกจากนี้ยัง
สอดคลองกับงานวิจัยของชูศักดิ์ ชูชวย (2533: 1-245) ไดศึกษาบทบาทผูนําทองถ่ินในการพัฒนา
ชุมชนตามการรับรูของผูนําทองถ่ินและประชาชนในหมูบานพัฒนาดีเดนและหมูบานทั่วไปใน
ภาคใต พบวา บทบาทที่สําคัญแตละดาน คือ  

1. บทบาทดานเศรษฐกิจและอาชีพ คือ สงเสริมใหสมาชิกในชุมชนมีการรวมตัว
กันเปนกลุม เชน กลุมเกษตรกร กลุมสหกรณออมทรัพย เพื่อรักษาผลประโยชนของตนเอง 

2. บทบาทดานสาธารณสุข คือ เผยแพรความรูเบื้องตนเกี่ยวกับการปองกันและ
รักษาโรคตางๆ ที่มักเกิดในชุมชน 

3. บทบาทดานสังคมและวัฒนธรรม คือ เปนตัวอยางที่ดีในดานความรู ความ
ประพฤติ และการดําเนินชีวิต 

4. บทบาทดานการเมืองการปกครอง  คือประชาสัมพันธทําความเขาใจกับ
ประชาชนในชุมชนเพื่อประโยชนดานการเมืองการปกครอง 

จากการสัมภาษณเจาะลึกผูแทนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ผูนําชุมชน และ
ประชาชนในชุมชน ผูวิจัยสามารถสรุปการมีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาชุมชนของผูนํา 
(สถาบันพระปกเกลา, 2549) ดังนี้ ในการบริหารราชการเพื่อประโยชนสุขของประชาชน ตาม
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาไทย พ.ศ.2540 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5)  
พ.ศ.2545 และพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
จึงตางใหความสําคัญตอการบริหารราชการอยางโปรงใส สุจริต เปดเผยขอมูล และการเปดโอกาส
ใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการกําหนดนโยบายสาธารณะ การตัดสินใจทางการเมือง 
รวมถึงการตรวจสอบ การใชอํานาจรัฐในทุกระดับ การเขามามีสวนรวมของประชาชน คือ การที่
ประชาชนที่อยูรวมกันในชุมชน แสดงออกถึงความประสงคที่มีสวนในการใหความรวมมือ เพื่อให
กิจกรรมที่สงผลกระทบตอสังคมไดรับการแกไข หรือปรับปรุงใหเหมาะสมกับสภาพชุมชนที่ตอง
ดําเนินชีวิตอยูรวมกันตอไปโดยปกติสุข และการเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามีสวนรวมกับรัฐถือ
เปนรากฐานอันสําคัญยิ่ง ที่ไมเพียงแตจะทําใหการบริหารการจัดการสิ่งแวดลอมของรัฐ  สามารถ
กระจายสิทธิประโยชนในการดํารงชีพอยูในสิ่งแวดลอมที่มีคุณภาพไปสูทุกพื้นที่ไดอยางทั่วถึงและ
เปนธรรม อันเปนสนองตอบตอความตองการของประชาชนไดอยางแทจริงเทานั้น  หากแตยังเปน
ลักษณะของการพัฒนาที่กระจายความมั่งคั่งทางเศรษฐกิจและทรัพยากรทางสังคมที่มีคาอื่นๆ  เชน  
การใชประโยชนจากทรัพยากรธรรมชาติ  อันไดแก  การเขาถือครองและใชประโยชนในที่ดิน  การ
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จัดหาแหลงน้ําเพื่อเกษตรกรรมใหแกเกษตรกรอยางทั่วถึง    ตลอดจนสิทธิในการใชประโยชนจาก
ความหลากหลายทางชีวภาพอยางสมดุลอีกดวย  อันเปนบริการพื้นฐานของรัฐออกไปถึงประชาชน
ในทองถ่ินที่ขาดโอกาสใหไดมากที่สุดเทาที่จะทําได  สอดคลองกับความคิดเห็นของ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข (2549) ไดกลาววา การดําเนินการใดๆ ไมวาจะเปนการพิจารณายกราง
นโยบายของรัฐหรือกฎหมายดังกลาวสอดคลองกับความตองการของประชาชนไดมากที่สุด   รัฐจึง
ตองคํานึงมติมหาชนที่เปนสิ่งสะทอนถึงความรูสึกและความตองการของประชาชน และนํามาใช
เปนเครื่องชี้นําใหรัฐสามารถประเมินถึงประสิทธิภาพของนโยบายที่จะถูกนํามาใชในการบริหาร
ประเทศ และแนวทางการปรับปรุงแกไขกฎหมาย นอกจากนี้ผูวิจัยสามารถอธิบายตามแนวคิด
หลักการสรางการมีสวนรวมของประชาชน (ยุพาพร รูปงาม (2545, 20) เปนการเปดโอกาสให
ประชาชนและผูที่เกี่ยวของทุกภาคสวนของสังคมไดเขามามีสวนรวมกับภาคราชการนั้น ไดแบง
ระดับของการสรางการมีสวนรวมของประชาชนเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

1. การใหขอมูลขาวสาร ถือเปนการมีสวนรวมของประชาชนในระดับต่ําที่สุด แต
เปนระดับที่สําคัญที่สุด เพราะเปนกาวแรกของการที่ภาคราชการจะเปดโอกาสใหประชาชนเขาสู
กระบวนการมีสวนรวมในเรื่องตาง ๆ วิธีการใหขอมูลสามารถใชชองทางตาง ๆ เชน เอกสาร
ส่ิงพิมพ การเผยแพรขอมูลขาวสารผานทางเสื่อตาง ๆ การจัดนิทรรศการ จดหมายขาว การจัดงาน
แถลงขาว การติดประกาศ และการใหขอมูลผานเว็บไซต เปนตน 

2. การรับฟงความคิดเห็น เปนกระบวนการที่เปดใหประชาชนมีสวนรวมในการ
ใหขอมูลขอเท็จจริงและความคิดเห็นเพื่อประกอบการตัดสินใจของหนวยงานภาครัฐดวยวิธีตาง ๆ 
เชน การรับฟงความคิดเห็น การสํารวจความคิดเห็น การจัดเวทีสาธารณะ การแสดงความคิดเห็น
ผานเว็บไซต เปนตน 

3. การเกี่ยวของ เปนการเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการปฏิบัติงาน 
หรือรวมเสนอแนะทางที่นําไปสูการตัดสินใจ เพื่อสรางความมั่นใจใหประชาชนวาขอมูลความ
คิดเห็นและความตองการของประชาชนจะถูกนําไปพิจารณาเปนทางเลือกในการบริหารงานของ
ภาครัฐ เชน การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพิจารณาประเด็นนโยบายสาธารณะ ประชาพิจารณ การ
จัดตั้งคณะทํางานเพื่อเสนอแนะประเด็นนโยบาย เปนตน 

4. ความรวมมือ เปนการใหกลุมประชาชนผูแทนภาคสาธารณะมีสวนรวม โดย
เปนหุนสวนกับภาครัฐในทุกขั้นตอนของการตัดสินใจ และมีการดําเนินกิจกรรมรวมกันอยาง
ตอเนื่อง เชน คณะกรรมการที่มีฝายประชาชนรวมเปนกรรมการ เปนตน 
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5. การเสริมอํานาจแกประชาชน เปนขั้นที่ใหบทบาทประชาชนในระดับสูงที่สุด 
โดยใหประชาชนเปนผูตัดสินใจ เชน การลงประชามติในประเด็นสาธารณะตาง ๆ โครงการกองทุน
หมูบานที่มอบอํานาจใหประชาชนเปนผูตัดสินใจทั้งหมด เปนตน 

อยางไรก็ตาม การบริหารราชการแบบมีสวนรวมที่เปดโอกาสใหประชาชนและ
เครือขายภาคประชาสังคมทุกภาคสวนเขามาเปนหุนสวน จะประสบความสําเร็จหรือไมนั้น ขึ้นอยู
กับหนวยงานราชการตางๆ จะสนับสนุนใหเกิดการมีสวนรวมของประชาชนมากนอยเพียงใด 
รวมทั้งตองอาศัยกระบวนการความรวมมือและการมีสวนรวมของทุกฝายในสังคมที่เปนพันธมิตร
ของภาคราชการ ซ่ึงถึงเวลาแลวที่ภาคราชการจะตองรวมมือกันเปดระบบราชการใหประชาชนมี
สวนรวม   เพื่อทําใหเกิดการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี เกิดการแบงสรรทรัพยากรอยางยุติธรรม  
และลดความขัดแยงในสังคม และที่สําคัญที่สุด คือ การสรางกลไกของการพัฒนาระบบราชการที่
ยั่งยืน เพื่อประโยชนสุขของประชาชน 

2. ปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชน พบวา ชุมชนจะเปนผู
กําหนดปญหาและความตองการของชุมชน  โดยพยายามใชทัศนะและความตองการของชุมชนโดย
ไดคํานึงถึงสภาพโครงสรางทางเศรษฐกิจ  การเมือง  สังคม และวัฒนธรรมของชุมชนที่แทจริงเปน
อยางไร ซ่ึงเปนไปตามที่ Goodman (อางใน พงษธร ธัญญสิริ 2543) กลาววา การมีสวนรวมของ
ประชาชนเปนกระบวนการซึ่งมวลชนเขามามีสวนเกี่ยวของในขั้นตอนตางๆ ของกิจกรรม  รวมคิด 
รวมตัดสินใจ แกปญหา ใชความคิดสรางสรรคและความชํานาญของประชาชนแกไขรวมกัน  โดย
วิเคราะหปญหาและความตองการที่รวบรวมจากเวทีประชาคมที่ไดจัดขึ้นรวมกับชาวบานและผูนํา
ชุมชนของทั้ง 7 ชุมชน ซ่ึงเปนเวทีที่เปดโอกาสใหกับประชาชนในเขตเทศบาลไดมีสวนรวมในเวที
นี้ โดยสามารถวิเคราะหออกเปน 2 ดาน คือ ดานปญหาของชุมชนและดานความตองการของชุมชน 
ดังนี้ ดานปญหาของชุมชน พบวา ปญหาสวนใหญของชุมชนเปนปญหาดานโครงสรางพื้นฐาน 
อาทิ ปญหาการคมนาคม การระบายน้ํา การขาดแคลนน้ํา และความสะอาด นับวาเปนปญหาที่
ชุมชนตองการใหมีการแกไขอยางเรงดวน และดานความตองการของชุมชน พบวา ประชาชน
ตองการใหหนวยงานที่เกี่ยวของเขามารับผิดชอบ สอดสองดูแลเพื่อรองรับและควบคุมใหเกิดความ
เสียหายตอชุมชนใหนอยที่สุด  

นอกจากนี้ การศึกษาและวิเคราะหชุมชนจึงเปนหัวใจสําคัญในการวางแผนพัฒนา  
ซ่ึงทําใหทราบสภาพปญหาและความตองการที่แทจริงของบุคคลภายในชุมชนนั้นๆ โดยคํานึงถึง
การมีสวนรวมของประชาชน เพื่อใหสอดคลองกับแผนพัฒนาและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 11 (พ.ศ. 
2555 - 2559) โดยมุงพัฒนาภายใตหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และขับเคลื่อนใหบังเกิดผล
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ในทางปฏิบัติที่ชัดเจนยิ่งขึ้นในทุกระดับ ยึดคนเปนศูนยกลางของการพัฒนา ใหความสําคัญกับการ
สรางกระบวนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในสังคม พัฒนาประเทศสูความสมดุลในทุกมิติ อยาง
บูรณาการ และเปนองครวม  ยึดวิสัยทัศนป พ.ศ. 2570 โดยมี 3 วิสัยทัศน 3 พันธกิจ 3 วัตถุประสงค 
4 เปาหมายหลัก และ 7 ยุทธศาสตร ตามการศึกษาจากบริบทชุมชนตลอดจนจุดแข็ง จุดออนโอกาส
และภัยคุกคาม 

นอกจากนี้ยังสอดคลองกับการพัฒนาทองถ่ินของเทศบาลตําบลมายอ ตามแผน
ยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป พ.ศ. 2554-2559 ซ่ึงไดเนนการสรางความ
เขมแข็งของชุมชนในการรวมคิด รวมสราง และรวมแกปญหาในเขตพื้นที่ของเทศบาลตําบลมายอ 
โดยใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการแกปญหาทุกดาน  การพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ จะสําเร็จได
จําเปนตองอาศัยความรวมมือรวมใจของทุกฝายในพื้นที่ตระหนักถึงปญหาและรวมกันแกไขปญหา 
ตลอดจนหาแนวทางแกไขปญหากันอยางจริงจัง  เทศบาลตําบลมายอยังไดเนนใหคนเปนศูนยกลาง
ของการพัฒนาในทุกกลุมองคกร โดยเนนการสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาใหแกเด็กกอนวัย
เรียน  และพัฒนาเยาวชนใหพรอมที่จะเปนบุคลากรที่มีคุณภาพ โดยยึดกรอบแนวทางในการจัด
ระเบียบการศึกษา  สวนดานพัฒนาอาชีพนั้น ไดเนนการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองในทองถ่ิน
และสนับสนุนกลุมอาชีพตามแนวพระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง 

แตอยางไรก็ตาม การวิเคราะหปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนา
ชุมชน สามารถแกไขปญหาของเทศบาลตําบลมายอไดเปนอยางดี  มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
โดยคํานึงถึงความตองการของประชาชนในเขตพื้นที่  ประกอบดวยการดําเนินการของเทศบาล  
จะตองสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  แผนพัฒนาจังหวัด  แผนพัฒนาอําเภอ 
แผนพัฒนาตําบล แผนพัฒนาเทศบาล  นโยบายของรัฐบาล  และนโยบายของผูบริหารเปนสําคัญ 

3. แนวทางในการบริหารงานที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน ใชหลักการ
บริหารโดยถือประชาชนเปนศูนยกลาง ความพอใจสูงสุดของประชาชน คือเปาหมายของเทศบาล
บริการประชาชนตามความตองการของประชาชนในเขตเทศบาล เปนตัวกําหนดทิศทางในการ
ใหบริการของเทศบาล กระจายอํานาจการบริหารงานสูชุมชนในรูปแบบองคการบริการชุมชน 
(อบช.) โดยมีการบริหารงานยึดหลักการบริหารจัดการที่ดี Good Governance บริหารแบบโปรงใส 
มีคุณธรรม เนนการมีสวนรวม (ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการสรางระบบบริหารกิจการ
บานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ.2542) ทั้งในระดับการบริหารงานเทศบาล และการบริหารงานพัฒนา
ชุมชนของ อบช. ตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป (พ.ศ. 2554-
2559) นอกจากนี้ยังเนนการสรางความเขมแข็งของชุมชนในการรวมคิด รวมสราง และรวม
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แกปญหาในเขตพื้นที่ของเทศบาล โดยใหทุกภาคสวนมีสวนรวมในการแกปญหาทุกดาน โดยเนน
การสงเสริมและสนับสนุนการศึกษาใหแกเด็กกอนวัยเรียน  และพัฒนาเยาวชนใหพรอมที่จะเปน
บุคลากรที่มีคุณภาพ โดยยึดกรอบแนวทางในการจัดระเบียบการศึกษา  สวนดานพัฒนาอาชีพนั้น 
ไดเนนการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนพึ่งตนเองในทองถ่ินและสนับสนุนกลุมอาชีพตามแนว
พระราชดําริเศรษฐกิจพอเพียง ตามการบริหารจัดการของ พรศักดิ์  ผองแผว (2544) กลาววา การ
บริหารจัดการ คือ กระบวนการของการตัดสินใจและกระบวนการที่มีการนําผลของการตัดสินใจไป
ปฏิบัติ นอกจากนี้เทศบาลตําบลมายอยังมีการใชหลักการวิเคราะหแบบ  SWOT  เขามาชวย  โดยได
วิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค  ในการดําเนินการตามภารกิจ  และไดกําหนดวิธีการ
ดําเนินการตามภารกิจใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 
2555 - 2559) ตลอดจนสอดคลองกับแผนพัฒนาจังหวัด  แผนพัฒนาอําเภอ  แผนพัฒนาตําบล  
แผนพัฒนาเทศบาล  3  ป  นโยบายของรัฐบาล  และนโยบายของผูบริหารทองถ่ิน  และยึดวิสัยทัศน
ป พ.ศ. 2570 โดยมี 3 วิสัยทัศน 3 พันธกิจ 3 วัตถุประสงค 4 เปาหมายหลัก และ 7 ยุทธศาสตร 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, ประทีป ตั้งมติธรรม: 2554) ทั้งนี้
สามารถกําหนดภารกิจไดเปน  7  ดาน  ซ่ึงภารกิจดังกลาวถูกกําหนดอยูในพระราชบัญญัติเทศบาล  
พ.ศ.2496  และตามพระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครอง
สวนทองถ่ิน  พ.ศ. 2542 จะเห็นไดวาแนวทางในการบริหารงานจะสอดคลองกับความตองการของ
ชุมชน ซ่ึงการใชหลักธรรมภิบาลทําใหองคการสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานได  อีกทั้ง
ยังเปนกลไกในการควบคุมติดตามและตรวจสอบ  โดยมีประชาชนหรือองคการภายนอกมีสวน
รวม ทั้งนี้เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสียหายแกการบริหารองคการ  เพราะการสรางธรรมาภิบาลให
เกิดขึ้นในองคการ  เปนการสรางสํานึกที่ดีในการอยางมีประสิทธิภาพ  ไมส้ินเปลือง  การติดตาม
การทุจริต  ความโปรงใส  โดยคํานึงถึงผูที่เกี่ยวของที่จะไดรับผลกระทบ  เนื่องจากผูที่ไดรับ
ผลกระทบจากการปฏิบัติงานในหนวยงานของรัฐนั้นจะเกี่ยวของกับประชาชนโดยตรง 

นอกจากนี้ยังสามารถอธิบายตามแนวคิดของ ชูวงศ ฉายะบุตร (2539) ความสําคัญ
ของการปกครองสวนทองถ่ิน สามารถแบงออกเปนสองดาน คือ ดานการเมืองการปกครอง และการ
บริหาร  กลาวคือในดานการเมืองการปกครองนั้นเปนการปูพื้นฐานการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยและเรียนรูการปกครองตนเอง สวนดานการบริหารนั้น เปนการแบงเบาภาระรัฐบาล
และประชาชนในทองถ่ินไดหาทางสนองแกปญหาดวยตนเอง ดวยกลไกการบริหารตาง ๆ ทั้งในแง
ของการบริหารงานบุคคล การงบประมาณ และการจัดการ เปนตน ทั้งนี้เพื่อใหเทศบาลมีความ
เขมแข็งและมีศักยภาพในการบริหารจัดการ การบริการสาธารณะและการรองรับภารกิจการถาย
โอนงานตางๆ ซ่ึงสวนใหญจะเกี่ยวของกับการพัฒนาดานเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและวัฒนธรรม 
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มีผลกระทบตอวิถีชีวิตความเปนอยูของประชาชนนับตั้งแตการเกิด แก เจ็บ ตาย จึงเห็นวาเทศบาล
เปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินรูปแบบหนึ่งที่อยูใกลชิดกับประชาชนมากที่สุดหนวยงานหนึ่ง 
และไดนําแนวคิดทฤษฎีทางการเมืองการปกครอง และการบริหารจัดการองคกร มาประยุกตใช 
จวบจนกระแสสังคมโลกไดมีการเปลี่ยนแปลงปรับกระบวนทัศนในการบริหารจัดการองคกร มีการ
กลาวถึงธรรมาภิบาลหรือการบริหารจัดการที่ดีมากขึ้น โดยเฉพาะประเทศไทยไดมีความตื่นตัว
สนใจในเรื่องธรรมาภิบาลอยางมาก  โดยเฉพาะภายหลังจากการบังคับใชรัฐธรรมนูญแหง
ราชอาณาจักร พุทธศักราช 2540 เปนที่เชื่อกันวาหากประเทศไทยมีการนําหลักธรรมาภิบาลไปปรับ
ใชกับการปฏิบัติงานภาคราชการ เอกชน และประชาชนแลว จะทําใหประเทศมีการพัฒนาไปใน
ทิศทางที่ดี และเกิดความเปนธรรมในดานสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง  

นอกจากนี้สามารถวิเคราะหภารกิจใหตรงกับสภาพปญหา  ในแตละดานเพื่อให
สอดคลองกับความตองการของชุมชนทั้งนี้ เพื่อการกระจายอํานาจใหแกประชาชนในตําบล เพื่อ
แกไขปญหาและสนองตอบความตองการของชุมชน อันจะสงผลใหการพัฒนาคุณภาพชีวิต ความ
เปนอยูของประชาชนในชุมชนดีขึ้น จะเห็นไดวา เทศบาลเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ที่มี
ความใกลชิดกับประชาชนสวนใหญของประเทศมากที่สุด บทบาทและภารกิจของเทศบาล จึงเปน
บทบาทที่สงผลกระทบโดยตรงตอประชาชนในทองถ่ิน ดังนั้น ภาพลักษณของการ บริหารจัดการ
ของเทศบาล จึงจําเปนอยางยิ่งที่จะตองมีกลไกการบริหารจัดการที่โปรงใส ซ่ือตรง เปนธรรม มี
ประสิทธิภาพประสิทธิผล และการเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการ 
และการตรวจสอบการทํางานของเทศบาลในทุกขั้นตอน ทั้งนี้หากเทศบาลมีการบริหารจัดการโดย
ยึดถือตามหลักการพื้นฐานธรรมาภิบาล (Good Governance) ทั้ง 6 ประการ อยางเครงครัดแลว ซ่ึง
ถือไดวาเปนการบริหารจัดการมิติใหมที่จะสรางสรรค ประชาธิปไตยจากฐานรากที่แทจริง ชุมชน
จะสามารถอยูรวมกันสรางสรรค และจรรโลงใหเกิดการพัฒนาที่ยั่งยืนอยางแทจริงตอไป ซ่ึง
หลักการพัฒนาชุมชนจะตองพิจารณาเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของชุมชนที่มีผลจากการดําเนินงาน
ขององคกรชุมชนที่สามารถสงผลใหชุมชนพึ่งตนเองไดในดานตางๆ ตามแนวคิดของ ภมรรัตน  
สุธรรม (2546, 76) ดังนี้ 

1. ดานเศรษฐกิจ ชุมชนจะสามารถพึ่งตนเองไดในดานการผลิต การจําหนาย และ
การตลาด ในลักษณะเศรษฐกิจแบบพอเพียง (Self-Reliance) อยูในลักษณะที่สามารถสรางภาวะ
สมดุลใหเกิดขึ้นระหวางความตองการ เปนระบบเศรษฐกิจที่มีการพัฒนาตอเนื่อง มีประสิทธิภาพ
ในการแขงขัน มีความสามารถในการออมและการลงทุน สามารถรวมกลุมเพื่อการผลิตและ
การตลาด ตลอดจนมีการวางแผนสําหรับอนาคตดวย 
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2. ดานสังคม วัฒนธรรม จิตใจ คนในชุมชนมีจิตสํานึกในการพึ่งตนเอง มีจิตใจใฝ
รูใฝพัฒนา มีความสามารถในการประยุกต มีคุณภาพ ลดอบายมุข และมีความขยันหมั่นเพียร 
สมาชิกในองคกรมีสวนรวมสูง มีความเปนปกแผนทางสังคม มีความรูและขาวสารที่รูเทาทันโลก
ภายนอก 

3. ดานการเมือง ชุมชนสามารถสรางอํานาจตอรองในการใชทรัพยากรจากภาครัฐ
และภายนอกได ศึกษาเรียนรูกลไกตลาดและตอรองกับภาคธุรกิจได  รวมทั้งตองผลักดันใหมี
กฎหมายคุมครองการรวมตัวกันเปนองคกรชุมชนแบบไมตองอยูภายใตกฎระเบียบของรัฐ แตไดรับ
การสนับสนุนงบประมาณ  ทรัพยากร บุคคล วิชาการ ขอมูล และเทคโนโลยีตางๆ สามารถ
ตรวจสอบในการพัฒนาทองถ่ินรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินและองคกรอื่นๆ ในชุมชน เพื่อ
สนองตอบตอประโยชนของชุมชน และมีบทบาทในการเขาไปบริหารงานในองคกรทองถ่ินได
อยางมีประสิทธิภาพเปนที่ยอมรับของชุมชน 

4. ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ชุมชนมีอํานาจและสิทธิชุมชนในการ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมได โดยใชวัฒนธรรมของชุมชนในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติอยางยั่งยืน เพื่อใหเกิดความสมบูรณและมีความสมดุล และสามารถนํามาใช
ประโยชนไดอยางมีดุลยภาพของระบบนิเวศนและอยูในสภาพที่ฟนฟูได 

5. ดานเทคโนโลยี มีการใชเทคโนโลยีที่เหมาะสมในการผลิตสามารถควบคุมได 
เปนเทคโนโลยีไมทําลายสิ่งแวดลอมและสุขภาพ (Clean Technology) มีลักษณะเหมาะสมกับสภาพ
ชุมชน ซ่ึงรวมถึงเครื่องมือเครื่องใชพื้นบานที่เปนภูมิปญญาทองถ่ิน และเทคโนโลยีสมัยใหมที่มี
ความทันสมัยหากแตควบคุมได 

ผูวิจัยไดมองเห็นความตองการของชุมชน ซ่ึงความตองการดังกลาวลวนเปนความ
ตองการที่ชุมชนอยากใหมีการปรับปรุงแกไข ทั้งนี้ เพื่อใหสอดคลองกับแนวทางการบริหารจัดการ
ยุคใหม ที่กรมการปกครองไดกําหนดนโยบายเนนหนัก ป พ.ศ. 2544 ขอที่ 5 และ 9 ไววา “จะ
สงเสริมและสนับสนุนการกํากับดูแล การบริหารราชการสวนทองถ่ินใหมีประสิทธิภาพ และ
สงเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานของขาราชการ และพนักงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
โดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good Governance)” ดังนั้น แนวทางการบริหารจัดการและการพัฒนา 
เทศบาลจึงไดมุงเนนให 3 องคกรที่เกี่ยวของ ไดแก เทศบาล ประชาชน และหนวยงานกํากับดูแล มี
ความเขมแข็งเพื่อตรวจสอบสามารถถวงดุลอํานาจไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะสงผลให เทศบาลมี
การบริหารจัดการที่โปรงใส ปราศจากการทุจริต ซ่ือตรงเปนธรรม มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
โดยไดดําเนินการดังนี้  
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1. เทศบาลตําบลมายอไดดําเนินกับองคกรประชาชน/ประชาคมในฐานะเจาของ
บาน โดยสงเสริมใหประชาชนไดมีความรูความเขาใจในบทบาทของประชาชนที่มีตอเทศบาล 
สามารถเขามา มีสวนรวมในกระบวนการบริหารงาน เทศบาลไดอยางถูกตอง เกิดประสิทธิภาพใน
การตรวจ สอบและถวงดุลซ่ึงหากประชาชนในเขตเทศบาลไดเขามามีสวนรวม จะสงผลใหเทศบาล 
บริหารงานอยางโปรงใส ลดปญหาการทุจริต ตลอดจนใชจายงบประมาณไดอยางมีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น นอกจากนี้เทศบาลยังมีการสนับสนุนใหประชาชนไดมีความรูความเขาใจในบทบาทหนาที่
ของประชาชนตอเทศบาล สามารถเขามามีสวนรวมกับเทศบาลไดอยางถูกตอง ดังนี้ 

1.1 ประชาชนมีสวนรวมในกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาของเทศบาล โดย
การผานเวทีประชาคมหมูบานเสนอปญหาและความตองการใหเทศบาล เพื่อเปนแนวทางการจัดทํา
แผนพัฒนาของเทศบาล โดยจะตองจัดทําประชาพิจารณแผนพัฒนาเทศบาล 5 ป และแผนพัฒนา
ประจําปกอนประกาศใช และเทศบาลจะตองนําแผนพัฒนาเทศบาลที่ผานการอนุมัติแลวติดประกาศ
ใหประชาชนไดรับทราบอยางทั่วถึง  

1.2 การรวมรับฟงการประชุมสภาเพื่อพิจารณารางขอบังคับงบประมาณ
รายจายของเทศบาลวาสอดรับกับแผนพัฒนาเทศบาลหรือไม 

1.3 การเปนคณะกรรมการจัดซื้อจัดจาง คณะละไมนอยกวา 2 คน ในทุก
โครงการ ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 
2538  

1.4 การติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงานของเทศบาลตาม พ.ร.บ. ขอมูล
ขาวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 

1.5 การเขาชื่อถอดถอนผูบริหารและสมาชิกฯเทศบาล หากปฏิบัติงานไม
ถูกตองตามระเบียบ กฎหมาย หรือมีการทุจริต เปนตน  

2. ชุมชนรวมดําเนินการกับเทศบาลในฐานะตัวแทนของประชาชนในการบริหาร
จัดการทรัพยากร  ของเทศบาลลงสูประชาชน  โดยสง เสริมศักยภาพให เทศบาล .  ไดแก 
คณะกรรมการบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล พนักงานสวนตําบล ใหมีความรู ความเขาใจในบทบาท
หนาที่ ตลอดจนระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวของเพื่อใหปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง  
  ทั้งนี้ เพื่อใหสอดคลองกับแนวทางการบริหารงานมิติใหมของการบริหารจัดการ
เทศบาล การบริหารจัดการเทศบาลที่ดีควรมีการบริหารงานตามหลัก “ธรรมาภิบาล” (Good 
Governance) กลาวคือ เปนแนวทางสําคัญในการพัฒนาทองถ่ินตําบล พัฒนาคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในตําบล พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในตําบล สรางการอยูรวมกันอยางสงบสุขอัน
กอใหเกิด การพัฒนาอยางยั่งยืนและเปนสวนเสริมความเขมแข็งหรือสรางภูมิคุมกันใหแกชุมชนได
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เปนอยางดี ทั้งนี้ประชาชนในตําบลจะรูสึกถึงความยุติธรรมความโปรงใสและความมีสวนรวมอัน
เปนคุณลักษณะสําคัญของการปกครองแบบประชาธิปไตย อันมีพระมหากษัตริยทรงเปน
ประมุข  และสอดคลองกับความเปนไทย รัฐธรรมนูญ และกระแสโลกยุคปจจุบัน การบริหารงาน
เทศบาลที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ควรอยูบนพื้นฐานหลักการสําคัญ 6 ประการ 
คือ  

1. หลักนิติธรรม ไดแก การออกระเบียบหรือขอบังคับตําบลโดยการเปดเวทีให
ประชาชนในระเบียบขอบังคับตําบลที่จะประกาศใช ทั้งนี้ เพื่อใหระเบียบขอบังคับมีความเปนธรรม
ที่ยอมรับของชุมชนและชุมชนยินยอมพรอมใจปฏิบัติตามระเบียบขอบังคับเหลานี้  

2. หลักคุณธรรม ไดแก การยึดมั่นในความถูกตองดีงาม ความซื่อสัตย จริงใจ ขยัน 
อดทน และมีระเบียบวินัย โดยรณรงคใหสมาชิกสภาเทศบาลคณะกรรมการบริหารเทศบาลและ
พนักงานสวนตําบลยึดถือหลักการนี้ในการปฏิบัติหนาที่ใหเปนตัวอยางแกชุมชน  

3. หลักความโปรงใสไดแก การสรางความไววางใจซึ่งกันและกันระหวางเทศบาล
กับประชาชนในตําบล โดยปรับปรุงกลไกการทํางานของเทศบาลใหมีความโปรงใส มีการเปดเผย
ขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนอยางตรงไปตรงมาประชาชนสามารถเขาใจงาย ประชาชนในตําบล
เขาถึงขอมูลขาวสารไดสะดวก และมีกระบวนการใหประชาชนตรวจสอบความถูกตองชัดเจนได  

4. หลักการมีสวนรวมไดแก การเปดโอกาสใหกับประชาชนมีสวนรับรูการ
บริหารงานของเทศบาล และเสนอความเห็นตาง ๆ ไมวาดวยการจัดทําแผนพัฒนาของเทศบาล การ
เสนอรางขอบังคับตําบลการรวมเปนกรรมการในการจัดซื้อ - จัดจาง หรืออ่ืน ๆ  

5. หลักความรับผิดชอบ ไดแก การตระหนักในสิทธิหนาที่ ความสํานึกในความ
รับผิดชอบตอชุมชน การใสใจในปญหาสาธารณะของชุมชนและกระตือรือรนในการแกไขปญหา 
ซ่ึงในการบริหารงานของเทศบาลตําบลมายอจะตองปฏิบัติงานเพื่อประโยชนสูงสุดของประชาชน  
อยางแทจริง  

6. หลักความคุมคา ไดแก การบริหารจัดการและการใชทรัพยากรที่มีจํานวนจํากัด
ใหเกิดประโยชนสูงสุดแกสวนรวม โดยรณรงคใหประชาชนในตําบลมีความประหยัดตามหลัก  
การใชชีวิตแบบพอเพียง  

ดังนั้น การบริหารจัดการเทศบาลที่ดี ตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 
จะสัมฤทธิผลไดดังที่มุงหวังมากนอยเพียงใด ยอมขึ้นอยูกับปจจัยหลักสองสวน คือสวนแรกจะตอง
ปรับเปลี่ยนทัศนคติ คานิยม และวิธีการทํางานของเจาหนาที่เทศบาล โดยใหถือเอาประโยชนของ
ประชาชนเปนจุดมุงหมายในการทํางาน และสามารถรวมทํางานกับประชาชนและองคกร
ภาคเอกชนไดอยางราบรื่น สวนที่สองคือ ตองสรางความตระหนักตั้งแตระดับปจเจกบุคคลถึงระดับ
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ประชาคม ในเรื่องสิทธิหนาที่และความรับผิดชอบในการมีสวนรวม เพื่อเปนพลังของชุมชนที่มี
คุณภาพ มีความรู ความเขาใจในหลักการของการสรางธรรมาภิบาล (Good Governance) ใหเกิดขึ้น
ในชุมชนของตน 
 
ขอเสนอแนะ 

  จากผลการวิจัยขางตนชี้ใหเห็นวา การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินในการพัฒนาชุมชนไดตามวัตถุประสงคของงานวิจัยในครั้งนี้ ซ่ึงสงผลในทาง
ที่ดีตอกลุมเปาหมาย และตอประชาชนในชุมชนดวย ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 

1. ขอเสนอแนะสําหรับหนวยงานที่เก่ียวของ 
1.1 หนวยงานภาครัฐ ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกระดับ และ

องคกรที่เกี่ยวของกับการพัฒนาชุมชนควรใหความสําคัญกับผูนําชุมชน เพราะเปนบุคคลที่มี
ความสําคัญยิ่งตอการพัฒนาความเจริญกาวหนาของชุมชน เปนศูนยกลางและกลไกขับเคลื่อนให
เกิดการพัฒนาไดอยางแทจริง ดังนั้น จึงควรสนับสนุนและสงเสริมใหผูนําชุมชนไดรับความรู ความ
เขาใจ เร่ืองการพัฒนาตามที่ผูนําชุมชนมีความตองการและเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน  

1.2 ผูบริหารองคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกระดับและองคกรที่เกี่ยวของกับ
การพัฒนาชุมชน ควรรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอของผูนําชุมชน และมอบบทบาทในการ
ปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาชุมชนใหมากขึ้น และควรสงเสริมใหผูนําชุมชนสามารถทํางานพัฒนา
ชุมชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

1.3 องคกรปกครองสวนทองถ่ิน ควรสงเสริมใหผูนําชุมชนรูจักคิดและเขียน
โครงการพัฒนาชุมชนในลักษณะตางๆ ที่เปนประโยชนตอชุมชน รวมทั้งควรจัดสรรงบประมาณ
สนับสนุนใหมากขึ้น โดยอาจจะพิจารณาจากโครงการที่เปนประโยชนมากและการมีสวนรวมของ
ประชาชนจํานวนมากเปนอันดับแรก 

1.4 ผูนําชุมชนควรพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องเพื่อใหมีศักยภาพสูงขึ้นในทุกๆ 
ดาน ตามวิธีการที่เหมาะสมกับตนเอง เชน การศึกษาตอในระดับที่สูงขึ้น การเขารับการอบรม การ
เขาประชุม การรวมสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรู การเพิ่มพูนประสบการณ 

1.5 ผูนําชุมชนควรเขารับรวมกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการระดม
ความคิดและการวางแผนพัฒนาชุมชน โดยการนําเสนอความคิดริเร่ิม หรือเสนอโครงการพัฒนา
ชุมชนที่เปนประโยชนในดานตางๆ ตามที่กลุมองคกรชุมชนมีความตองการพรอมทั้งนําขอสรุปที่
ไดไปสูการปฏิบัติ ทั้งนี้เพื่อแสดงบทบาทและภาวะผูนําในการพัฒนาชุมชนใหมากขึ้น 
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2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยคร้ังตอไป 
2.1 ควรมีการวิจัยและพัฒนาเพื่อเสริมสรางศักยภาพในการดําเนินงานของ

บุคลากรในองคกรชุมชนตางๆ เชน กลุมสตรี กลุมเกษตรกร กลุมอาสาสมัครสาธารณสุขชุมชน 
ฯลฯ เพื่อใหบุคลากรเหลานั้นมีการพัฒนาความรูความสามารถของตนเองใหสูงขึ้นตามความ
ตองการและความจําเปนในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้เพื่อนําไปสูการบริหารจัดการองคกรชุมชนไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 

2.2 ควรมีการวิจัยและพัฒนาในลักษณะการจัดกระบวนการเรียนรู เพื่อ
เสริมสรางศักยภาพของประชาชนในชุมชนเพื่อใหสามารถรวมปฏิบัติกิจกรรมการพัฒนาชุมชนได
อยางมีประสิทธิภาพในโอกาสตอๆ ไป 

2.3 ควรวิจัยเปรียบเทียบประสิทธิผลของยุทธศาสตรการพัฒนาที่เกิดขึ้นจาก
ความตองการของชุมชนกับยุทธศาสตรการพัฒนาที่เกิดจากนโยบายของรัฐ เชน การจัดตั้งและ
บริหารกองทุนหมูบานตามนโยบายของรัฐบาลกับการจัดตั้งและบริหารกลุมสัจจะออมทรัพยที่
เกิดขึ้นจากความคิดของชาวบานเอง 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



91 
 

บรรณานุกรม 
 
กาญจนา  แกวเทพ. 2538.  การพัฒนาแนววัฒนธรรมชุมชน.  กรุงเทพมหานคร: สภาคาทอลิกแหง

ประเทศไทยเพื่อการพัฒนา. 

โกวิทย พวงงาม. 2549. มิติการปกครองทองถิ่น วิสัยทัศนกระจายอํานาจและการบริหารงาน
ทองถิ่น. กรุงเทพมหานคร: เสมาธรรม. 

คณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ, สํานักงาน. 2554. รายงานการศึกษาวิเคราะหปจจัยทางเศรษฐกิจ 
สังคม และวัฒนธรรมที่สนับสนุนใหชุมชนเขมแข็ง. กรุงเทพมหานคร: สํานักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ. 

คมศักดิ์ ศรีนิ่มนวล. 2547. ความคิดเห็นของพนักงานปกครองทองถ่ินที่มีตอความพรอมของการรับ
โอนภารกิจในการกระจายอํานาจของเทศบาลนครนนทบุรี. วิทยานิพนธมหาบัณฑิตคณะ
ศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

จารึก เซ็นเจริญ และมุฮัมมัด พายิบ. 2540. หะดิษบุคอรี. กรุงเทพมหานคร: อัล-อีหมาน. 

จํานงค อดวิัฒนสิทธิ์ และคณะ. 2543. สังคมวิทยา. พิมพคร้ังที่ 9.กรุงเทพมหานคร: 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

 

จํานงค จิตรนรัิตน. 2541. ปจจัยที่เสริมสรางและทําลายผูนําชาวบาน. แลใต. 55 (ตุลาคม 2541), 29-30. 
 

จิราภรณ แซหลี. 2549. กระบวนการเกิดผูนําในการพัฒนาชุมชน: กรณีผูไดรับรางวลัคนดีศรีสังคม
ในจังหวดัสงขลา. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควชิาสารัตถศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร. 

จีรศักดิ์ สีใจเจริญ. 2543. การมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของ อบต. : ศึกษาเฉพาะ
กรณีอําเภอบานโฮง จังหวัดลําพูน. รายงานการศึกษาอิสระสังคมศาสตรมหาบัณฑิต 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม. 

ชูวงศ ฉายะบุตร. 2539. การปกครองทองถิ่นไทย. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

 



92 
 

 
 

บรรณานุกรม (ตอ) 
 

ชูศักดิ์ ชูชวย. 2533. บทบาทผูนําทองถ่ินในการพัฒนาชุมชนตามการรับรูของผูนําทองถ่ินและ
ประชาชนในหมูบานพัฒนาดีเดนและหมูบานทั่วไปในภาคใต. วิทยานิพนธปริญญา
มหาบัณฑิต ภาควิชาการประชาสัมพันธ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  

ฐิรวุฒิ เสนาคํา. 2540. จากปจเจกสูสาธารณะ: กระบวนการเสริมสรางชุมชนใหเขมแข็ง, วารสาร
สาธารณสุขมูลฐาน ภาคกลาง. 6 (มิถุนายน 2540), 17-26. 

ทรงพล ตุมทอง. 2542. ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองทองถ่ิน : ศึกษา
เฉพาะกรณี เทศบาลตําบลศรีราชา .  วิทยานิพนธมหาบัณฑิต  คณะศิลปศาสตร 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร. 

ธวัช มกรพงศ. 2540. องคการและการจัดการทันสมัยยุคโลกาภิวัตน. กรุงเทพมหานคร: ไทยวัฒนา
พาณิช. 

ธีรวุฒิ โศภิษฐิกุล. 2541. การเมืองการปกครองไทย. กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพอักษรสาสน. 

นพมาศ ธีรเวคิน. 2542. จิตวิทยาสังคมกับชีวิต. กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

ปาริชาติ  วลัยเสถียรและคณะ .  2543. กระบวนการและเทคนิคการทํางานของนักพัฒนา . 
กรุงเทพมหานคร: สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 

ประทีป ตั้งมติธรรม. 2553. สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.  
http://www.matichon.co.th. (สืบคนเมื่อ 17 สิงหาคม 2553). 

ประยูร  ศรัประสาธน. 2542.  รายงานการวิจัยเร่ืองปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมในการดําเนินงาน
ของคณะกรรมการการศึกษาประจําโรงเรียน 

ประเวศ  วะสี. 2540.  ศักดิ์ศรีแหงความเปนคน ศักยภาพแหงความสรางสรรค.  พิมพคร้ังที่ 4.  
กรุงเทพมหานคร: หมอชาวบาน. 

ประเวศ  วะสี. 2542. ผูนํา. พิมพคร้ังที่ 4. กรุงเทพมหานคร: มติชน. 

ปริญญา ตันสกุล. 2543. ศาสตรแหงผูนํา. กรุงเทพมหานคร: จิตจักรวาล. 



93 
 

 
 

บรรณานุกรม (ตอ) 

ปญญา สวัสดิ์เสรี. 2539. ความคิดเห็นของประชาชนในเขตจอมทองที่มีตอบทบาทผูนําชุมชนกับ
การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาการ
ประชาสัมพันธ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  

แผนพัฒนาสามปเทศบาลตําบลมายอ. พ.ศ. 2545.  2545. ปตตานี: เทศบาลตําบลมายอ. 

แผนพัฒนาสามป เทศบาลตําบลมายอ. พ.ศ.2551-2553. 2551. ปตตานี: เทศบาลตําบลมายอ. 

แผนพัฒนาสามป เทศบาลตําบลมายอ. พ.ศ.2554-2559. 2554. ปตตานี: เทศบาลตําบลมายอ. 

แผนยุทธศาสตรการพัฒนาเทศบาลตําบลมายอ ระยะเวลา 5 ป. พ.ศ. 2554-2559. 2554. ปตตานี: 
เทศบาลตําบลมายอ. 

พงษพันธ พงษโสภา. 2542. พฤติกรรมกลุม. กรุงเทพมหานคร: พัฒนศึกษา. 

พรชัย รัศมีแพทย. 2543. การปกครองตนเองของนครหลวงกรุงเทพมหานคร: ศึกษากรณีนิติ
สัมพันธกับองคการปกครองสวนกลาง. กรุงเทพมหานคร: วิทยานิพนธปริญญาโท: 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

พรนพ  พุกกะพันธุ. 2544. ภาวะผูนําและการจูงใจ.กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพจามจุรีโปรดักท. 

พรศักดิ์ ผองแผว. 2544. “ดัชนีช้ีวัดคอรรัปชั่นไทย: การสรางและการตรวจสอบความเชื่อถือได” 
รายงานผลการวิจัยเสนอตอสํานักงาน ป.ป.ช. 

พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตตโต). 2542. ผูนํา. พิมพคร้ังที่ 4. กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพมติชน 

พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตตโต). 2546, ธันวาคม. ภาวะผูนํา พิมพคร้ังที่ 7. กรุงเทพมหานคร: 
สํานักพิมพสุขภาพใจ. 

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิ ธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี   พ .ศ .  2546
พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ.  2496 และแกไขเพิ่มเติมจนถึงปจจุบัน. กรุงเทพมหานคร: 
บัณฑิตไทย 

 



94 
 

 
 

บรรณานุกรม (ตอ) 

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับที่ 5)  พ.ศ.2545. ราชกิจจานุเบกษา. เลมที่ 119 
ตอนที่ 66 ก ลงวันที่ 2 ตุลาคม 2545. 

ไพบูลย วัฒนศิริธรรม. 2542. ผูนํา. พิมพคร้ังที่ 4. กรุงเทพมหานคร: มติชน 

ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม. 2547. แลหนาเศรษฐกิจสังคมไทย.http://www.thailabour.org (สืบคนเมื่อ 25 
มกราคม 2547). 

ไพรัตน เดชะรินทร. 2534. กลวิธีและแนวทางการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในงาน
พัฒนาชุมชนการมีสวนรวมในการพัฒนา. กรุงเทพมหานคร: ศักดิ์โสภาการพิมพ. 

ไพศาล กิจเพชร. 2544. ผูนําหรือผูรับกรรม. วารสารพัฒนาชุมชน. 12 (ธันวาคม 2544), 23. 

ภมรรัตน สุธรรม. 2546. พลวัตรชุมชนกับการพึ่งตนเองในภาคตะวันตก. กรุงเทพมหานคร: พิมพดี. 

ยุพาพร รูปงาม. 2545. การรสวนรวมของขาราชการสํานักงบประมาณ ในการปฏิรูป ระบบราชการ. 
ภาคนิพนธศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร. 

ราจกิจจานุเบกษา. 2542. พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542. กรุงเทพมหานคร.  

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราชการ 2540. กรุงเทพมหานคร: บัณฑิตไทย. 

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราชการ 2550. กรุงเทพมหานคร: เดอะบุคส. 

ริเรืองรอง รัตนวิไลสกุล. 2540. มนุษยสัมพันธ. กรุงเทพมหานคร: สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา
เจาธนบุรี. 

วรพจน ประชิตวัติ. 2542. ปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชนในการปกครองทองถ่ิน : 
ศึกษาเฉพาะกรณี เทศบาลตําบลศรีราชา .  วิทยานิพนธสาขาพัฒนาชุมชน  คณะ
สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.  
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บรรณานุกรม (ตอ) 

วรรณา ถ่ินหัวเสือ. 2548. การเสริมสรางศักยภาพในการพัฒนาชุมชนของผูนําชุมชน ตําบลบาน
ระกาศ อําเภอบางบอ จังหวัดสมุทรปราการ. วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาการ
ประชาสัมพันธ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย.  

วรวิทย อวิรุทธวรกุล. 2544. ชุมชนเขมแข็ง รากฐานการพัฒนาประเทศที่ยั่งยืน. วารสารเศรษฐกิจ
และสังคม. 38 (มกราคม-เมษายน 2544). 23. 

วรารัตน เขียวไพรี. 2542. องคการและการจัดการ. กรุงเทพมหานคร: สถาบันราชภัฏธฯบุรี. 

วิจิตร อาวะกุล. 2542. เทคนิคมนุษยสัมพันธ. กรุงเทพมหานคร: โอเอส พร้ินติ้งเฮาส. 

วิโรจน สารรัตน. 2003. ภาวะผูนํา: หลักการทฤษฎีและแระเด็นพิจารณาในบริบททางวัฒนธรรม
สังคมและองคกรไทย. http://ednet.kku.ac.th (สืบคนเมื่อ 20 ธันวาคม 2552). 

สงวน นิตยารัมภพงศ. 2540. ภาวะผูนําความสําคัญตออนาคตไทย กรุงเทพมหานคร: พิมพไทย. 

สถาบันดํารงราชานุภาพ. 2542. การกระจายอํานาจของกระทรวง ทบวง กรม ลงสูภูมิภาคและ
ทองถิ่น. กรุงเทพมหานคร: รายงานการศึกษาวิจัย, สถาบันดํารงราชานุภาพ สํานักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทย. 

สถาบันพระปกเกลา. 2549. ทศธรรม: ตัวช้ีวัดการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี. โดยการสนับสนุน
ของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 2549 

สมชาย พงษเทพิน. 2542. สภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของผูนํากับการทํางานของผูนําเครือขาย
องคกรชุมชนในเขตเมือง: กรณีศึกษาเฉพาะกรณีเครือขายสหชุมชนขอนแกน อําเภอ
ขอนแกน. วิทยานิพนธสาขาพัฒนาชุมชน คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร.  

สัณหพงศ สรอยเทพ. 2544. “ผูนํา-ภาวะผูนํา” วารสารพัฒนาชุมชน. 1 (กันยายน 2545). 11-20. 

สัมพันธ เตชะอธิก ปรีชา อุยตระกูล และชื่น ศรีสวัสดิ์. (2537). ศักยภาพและเครือขายผูนํา. 
กรุงเทพมหานคร: สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยขอนแกน. 
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บรรณานุกรม (ตอ) 

สํานักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.  2554. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแหงชาต.ิ  ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559). http://www.nesdb.go.th (สืบคนเมื่อ 18 
สิงหาคม 2554). 

สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ.  2543ก. แนวทางการมีสวนรวม
ของประชาชนในกระบวนนโยบาย. รายงานฉบับสมบูรณ. กรุงเทพมหานคร: ทีมคอน
ซัลติ้ง เอนจิเนียริง แอนด แมเนจเมนท, ทีม แมเนจเมนท คอนซัลแตนส ประเทศไทย และ 
ดีอาร คอมมูนิเก. 

สุชาดา  จักรพสุิทธิ์. 2547. การศึกษาทางเลอืกของชุมชน, วารสารศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยขอนแกน. 
ฉบับที่ 4 (มิถุนายน – สิงหาคม 2547). 18 – 23. 

สุพิศวง ธรรมนันทา. 2540. มนุษยกับสังคม. สถาบันราชภัฎบานสมเดจ็เจาพระยา. กรุงเทพมหานคร : 
ดี.ดี. บุคสโตร. 

สุภางค  จันทวานิช .  2543 .  การวิ เคราะหขอมูลในการวิจัย เชิ งคุณภาพ .  พิมพค ร้ังที่  6 . 
กรุงเทพมหานคร: สํานักพิมพแหงจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 

สุเทพ พงศศรีรัตน. 2545. ภาวะผูนํา: ทฤษฎีและปฏิบัติ = Leadership: Theory and Practice. 
กรุงเทพมหานคร: บุคล๊ิงค. 

สุมนา เกิดสินธชัย. 2550. การมีสวนรวมของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนในการดําเนินงานวิสาหกิจ
ชุมชนในจังหวัดปทุมธานี .  วิทยานิพนธ  ปริญญาศิลปะศาตรมหาบัณฑิต  สาขา
สังคมศาสตรเพื่อการพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม. 

สุรพล โมยวงศ. 2545, 22 มิถุนายน. กฟผ. องคการใหญ แตไมใหญในใจประชา. กระบี่: ผูแตง. 

สุวิทย ยิ่งวรพันธ. 2544. ชุมชนเขมแข็ง, วารสารพัฒนาชุมชน. 7 (กรกฎาคม 2544). 23-24. 

อภิญญา  กังสนารักษ. 2544. รูปแบบการบริหารแบบมีสวนรวมในองคกรที่มีประสิทธิผลระดับ
คณะของสถาบันอุดมศึกษา. กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 
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บรรณานุกรม (ตอ) 

อติภา ตรัยดลานนท. 2548. แนวทางเสริมสรางการมีสวนรวมของชุมชนในการพัฒนาตลาดน้ําวัด
ไทร แขวงบางขุนเทียน เขตจอมทอง กรุงเทพมหานคร เพื่อสงเสริมการทองเที่ยวอยาง
ยั่งยืน. กรุงเทพมหานคร: วิทยานิพนธปริญญาโท: มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

อุทัย ดุลยเกษม และอรศรี งามวิทยาพงศ. 2540. ระบบการศึกษากับชุมชน. กรุงเทพมหานคร: แปลน 
พับลิชช่ิง จํากัด. 

  .  2545. คูมือการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น . 
กรุงเทพมหานคร: สํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน. 
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บุคลานุกรม 

ยาลี เจะอาแว (นักพัฒนาชุมชน 6ว), สํานกังานเทศบาลตําบลมายอ สัมภาษณวนัที่ 20 พฤษภาคม 
2553. 

รอสมี  ดือราแม (ประธานชมุชนบานมาหยอ), ที่ทําการไปรษณยีมายอ ม.1 ต.มายอ อ.มายอ จ.
ปตตานี สัมภาษณวันที ่25 มกราคม 2554. 

รอฮานา  มะแซ (เจาพนกังานธุรการ 6 ว), สํานักงานเทศบาลตําบลมายอ สัมภาษณวนัที่ 20 
พฤษภาคม 2553. 

รานี  เจะหาด (เจาหนาทีว่ิเคราะหฯ 6 ว), สํานักงานเทศบาลตําบลมายอ สัมภาษณวันที ่20 
พฤษภาคม 2553. 

อดุลย  หะมะ (ประธานชุมชนบานลาแจ), ที่ทําการชุมชนบานลาแจ ม.1 ต.มายอ อ.มายอ จ.ปตตานี 
สัมภาษณวันที ่11 พฤษภาคม 2553. 

อับดุลตอเละ เจะซอ (ประธานชุมชนบานจะ), ศูนยกิรออาตีชุมชนบานจะ ม.1 ต.มายอ อ.มายอ จ.
ปตตานี สัมภาษณวันที ่25 พฤษภาคม 2553. 

อัสฮา  ลาวัณวฒุิ (ประธานชมุชนบานตลาด), ที่ทําการชุมชนบานตลาด ม.1 ต.มายอ อ.มายอ จ.
ปตตาน ีสัมภาษณวันที ่19 พฤษภาคม 2553. 

อามะซูกรี  บือซา (ประธานชมุชนบานดกูู), ศูนยพัฒนาเดก็เล็กนูรยนันะห ม.2 ต.มายอ อ.มายอ จ.
ปตตานี สัมภาษณวันที ่30 พฤศจิกายน 2553. 

อาหะมะ  มะแซ (ประธานชมุชนบานปาแย), ศูนยกิรออาตีชุมชนบานปาแย ม.3 ต.มายอ อ.มายอ จ.
ปตตานี สัมภาษณวันที ่30 พฤศจิกายน 2553. 

อิบรอเฮง  สาเมาะ (ประธานชุมชนบานบาลูกา), ศูนยกิรออาตีชุมชนบานบาลูกา ม.2 ต.มายอ อ.มา
ยอ จ.ปตตานี สัมภาษณวันที ่23 มกราคม 2554. 
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ภาคผนวก  
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ภาคผนวก ก 
แบบสมัภาษณ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



101 
 

 
 

แบบสัมภาษณ (สําหรับผูนําชุมชน) 
การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตาน ี

 
คําชี้แจง  

แบบสัมภาษณนี้ใชในการศึกษาวิจัยซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการศึกษา ตามหลักสูตร
ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนามนุษยและสังคม (ภาคพิเศษ) คณะศิลปศาตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ (สาํหรับผูนําชุมชน) 
เพศ.........................    ปจจุบันทานอายุ.........................ป 
สถานภาพการสมรส......................  การศึกษา....................................... 
อาชีพหลัก......................................  ตําแหนง.................................................. 

ตอนที่ 2 :  การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี               
ในการพัฒนาชุมชน 

1. ทานคิดวาการมีสวนรวมของผูนําชุมชนเปนไปในลักษณะใด 
- การมีสวนรวมในการคนหาปญหา 
- การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ 
- การมีสวนรวมในการดําเนินการ  
- การมีสวนรวมในประเมนิผล  
- การมีสวนรวมในการรับผล 

2. ทานเขามามีสวนรวมในกระบวนการพฒันาชุมชนอยางไรบาง 
3. ทานมีสวนรวมหรือเปนตัวแทนในการกําหนดกิจกรรมตางๆรวมกับเทศบาลอยางไรบาง 
4. จากการดําเนินงานดานการพฒันาชุมชนที่ผานมา ทานคิดวาไดนําความคิดเห็น/

ขอเสนอของประชาชน/ชุมชนในเวทีประชาคมมาดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน
อยางไรบาง 

5. ทานมีสวนรวมในการรับรูขอมูลดานการพัฒนาตางๆหรือไมอยางไร 
6. ทานคิดวามีปญหาและอุปสรรคระหวางทานกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินในการมี

สวนรวมในการพัฒนาชุมชนหรือไม อยางไร 
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ตอนที่ 3 : ปญหาและความตองการของผูนําชุมชนในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ 
อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี 

ดานปญหาของชุมชน 

1. ปญหาโครงสรางพื้นฐาน 

  - ปญหาการคมนาคม 
  - ปญหาการระบายน้ํา 
  - ปญหากระแสไฟฟา 
  - ปญหาดานอสังหาริมทรัพยและความปลอดภัยในทรัพยสิน 
  - ปญหาดานระบบการสื่อสารในชุมชน 
  - ปญหาสาธารณประโยชนในชุมชน 
  - ดานอื่นๆ 

2. ปญหาดานเศรษฐกิจ 

 - ดานการมีรายได 
 - ดานการผลิต 
 - ดานการประกอบอาชีพ 
 - ดานปญหาตลาดรับซื้อผลผลิต 
 - ดานอื่นๆ 

3. ปญหาดานสังคม 

 - ปญหาเยาวชนและยาเสพตดิ 
- ปญหาความสะอาดและสภาวะแวดลอมภายในชุมชน 

                   - ปญหาการอพยพแรงงานออกนอกชุมชน  
- ปญหาการจดัสวัสดิการตางๆในชุมชน 
- ปญหาการเขาถึงขอมูลขาวสารจากภาครฐัสูประชาชนเปนไปในลกัษณะใด 
- ปญหาความเขาใจระหวางองคกรภาครัฐกับประชาชนเปนไปในลกัษณะใด 
- ดานอื่นๆ 
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 4. ปญหาแหลงน้ํา 

            - ปญหาขาดแคลนน้ํา 
- ปญหาระบบทอสงจายน้ําประปา 
- ปญหาการผลิตน้ําสะอาด 
- ปญหาแหลงน้ําที่ใชอุปโภคบริโภค 
- ปญหาขยะ 
- ดานอื่นๆ 

5. ปญหาดานสาธารณะสุข 

  - การบริการดานการรักษาและดูแลสุขภาพอนามัยของประชาชน 
- การเขาถึงการบริการดานสาธารณสุขของประชาชน 
- การแพรระบาดของโรค  
-ดานอื่นๆ 

6. ปญหาดานการเมืองการบริหาร 

  - ดานความรูความเขาใจในบทบาทและหนาที่ของฝายบริหารและฝายนติิบัญญัติ 
- ดานการมีสวนรวมทางการเมืองและการบริหาร 
- ดานประสิทธิภาพการดําเนินงานทางการเมืองฝายบริหารและฝายนติิบัญญัติ 
- ดานอื่นๆ 

7. ปญหาดานการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

  - ดานเยาวชนกับความรูที่จําเปนในการประกอบอาชีพ 
- ดานอัตราการเรียนตอของชุมชน 
- ดานภูมิปญญาทองถ่ิน องคความรูพื้นบานและงานประเพณีวัฒนธรรมทองถ่ิน 
- ดานจติสํานกึดานจรยิธรรม ศีลธรรมอันดี 
- ดานอื่นๆ 

8. ปญหาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม 

  - ดานการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
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- ดานปญหาสิง่แวดลอมเสื่อมโทรม 
- ดานการรณรงคสงเสริมจากภาครัฐในเขตพื้นที่ในการรวมกันอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานอื่นๆ 

 9. ปญหาอื่น ๆ 

  - ดานความสมานฉันทระหวางกลุมการเมอืงและกลุมผลประโยชนตาง ๆ 
 
ดานความตองการของชุมชน 

1. ความตองการดานโครงสรางพื้นฐาน ชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะใด 

2. ความตองการดานการผลิต  การตลาด รายได และการมีงานทํา ชุมชนมีความ
ตองการใหเปนไปในลักษณะใด 

3. ความตองการดานสาธารณสุขและอนามัย ชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะ 

4. ความตองการดานน้ํากนิ – น้ําใช เพื่อการเกษตร ชุมชนมีความตองการใหเปนไป
ในลักษณะใด 

5. ความตองการดานการศึกษา  ศาสนา และวัฒนธรรมชุมชนมีความตองการให
เปนไปในลักษณะใด  

6. ความตองการดานทรัพยากรธรรมชาติชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะใด 

7. ความตองการดานการบรหิาร และการจดัการขององคการบริหารสวนตําบล 
ชุมชนมีความตองการใหเปนไปในลักษณะใด   

8. ความตองการดานความปลอดภัย 
9. ความตองการดานอื่นๆ 

  
ตอนที่ 4 : ผูนาํชุมชนมีทิศทางในการทํางานที่สอดคลองกับเทศบาลตําบลมายออยางไร 

1. ดานโครงสรางพื้นฐานมทีิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับ
ความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร 
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2. ดานเศรษฐกิจมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาทีส่อดคลองกับความ
ตองการของชุมชนหรือไม อยางไร  

3. ดานสังคมมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับความตองการ
ของชุมชนหรือไม อยางไร  

4. ดานแหลงน้าํมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับความตองการ
ของชุมชนหรือไม อยางไร 

5. ดานสาธารณะสุขมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับความ
ตองการของชุมชนหรือไม อยางไร    

6. ดานการเมืองการบริหารมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับ
ความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร  

7. ดานการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรมมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่
สอดคลองกับความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร   

8. ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่
สอดคลองกับความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร   

9. ดานอื่น ๆ 
  - ความสอดคลองของงบประมาณกับยุทธศาสตรการพัฒนา 
  - แนวทางการพัฒนาเปนไปตามความตองการของชุมชนหรือไม 
  - ความเหมาะสมของโครงการและกิจกรรมที่มีการปรับเปลี่ยนโครงการทุก ๆ ป
หรือไมอยางไร  
  - การพัฒนาตรงตามความตองการของชุมชนหรือไมอยางไร 
  - ขอเสนอแนะอื่นๆในการพัฒนาชุมชน 
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แบบสัมภาษณ (สําหรับประชาชนทั่วไป) 
การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตาน ี

 
คําชี้แจง  

แบบสัมภาษณนี้ใชในการศึกษาวิจัยซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการศึกษา ตามหลักสูตร
ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนามนุษยและสังคม (ภาคพิเศษ) คณะศิลปศาตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ (สาํหรับประชาชน) 
เพศ.........................    ปจจุบันทานอายุ.........................ป 
สถานภาพการสมรส......................  การศึกษา....................................... 
อาชีพหลัก......................................  ตําแหนง.................................................. 

ตอนที่ 2 :  การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานีในการ
พัฒนาชุมชน 

1. ทานคิดวาการมีสวนรวมของผูนําชุมชนเปนไปในลักษณะใด 
- การมีสวนรวมในการคนหาปญหา 
- การมีสวนรวมในการตัดสนิใจ 
- การมีสวนรวมในการดําเนินการ 
-  การมีสวนรวมในประเมนิผล  
- การมีสวนรวมในการรับผล 

2. ทานไดเขามามีสวนรวมในกระบวนการพัฒนาชุมชนอยางไรบาง 
3. ทานมีสวนรวมในการกําหนดกิจกรรมตางๆรวมกับผูนําชุมชนและเทศบาลอยางไรบาง 
4. จากการดําเนินงานดานการพฒันาชุมชนที่ผานมา ทานคิดวาผูนําไดนําขอเสนอที่ได

จากการมีสวนรวมของคนในชุมชนในการรวมแสดงความคิดเห็นในเวทีประชาคม เพื่อ
นําเสนอตอเทศบาลในการจดัทําแผนพัฒนาของชุมชนหรือ อยางไร 

5. ทานมีสวนรวมในการรับรูขอมูลดานการพัฒนาตางๆหรือไมและอยางไร 
6. ทานคิดวามีปญหาและอุปสรรคระหวางผูนําชุมชนกับองคกรปกครองสวนทองถ่ินใน

การมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชนหรือไม อยางไร 
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ตอนที่ 3 : ปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอ
มายอ จังหวัดปตตานี 

ดานปญหาของชุมชน 

1. ปญหาโครงสรางพื้นฐาน 

  - ปญหาการคมนาคม 
  - ปญหาการระบายน้ํา 
  - ปญหากระแสไฟฟา 
  - ปญหาดานอสังหาริมทรัพยและความปลอดภัยในทรัพยสิน 
  - ปญหาดานระบบการสื่อสารในชุมชน 
  - ปญหาสาธารณประโยชนในชุมชน 

- ดานอื่นๆ 

2. ปญหาดานเศรษฐกิจ 

 - ดานการมีรายได 
 - ดานการผลิต 
 - ดานการประกอบอาชีพ 
 - ดานปญหาตลาดรับซื้อผลผลิต 

  - ดานอื่นๆ 

3. ปญหาดานสังคม 

 - ปญหาเยาวชนและยาเสพตดิ 
- ปญหาความสะอาดและสภาวะแวดลอมภายในชุมชน 

                   - ปญหาการอพยพแรงงานออกนอกชุมชน  
- ปญหาการจดัสวัสดิการตางๆในชุมชน 
- ปญหาการเขาถึงขอมูลขาวสารจากภาครฐัสูประชาชนเปนไปในลกัษณะใด 
- ปญหาความเขาใจระหวางองคกรภาครัฐกับประชาชนเปนไปในลกัษณะใด 
- ดานอื่นๆ 
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 4. ปญหาแหลงน้ํา 

            - ปญหาขาดแคลนน้ํา 
- ปญหาระบบทอสงจายน้ําประปา 
- ปญหาการผลิตน้ําสะอาด 
- ปญหาแหลงน้ําที่ใชอุปโภคบริโภค 
- ปญหาขยะ 
- ดานอื่นๆ 

5. ปญหาดานสาธารณะสุข 

  - การบริการดานการรักษาและดูแลสุขภาพอนามัยของประชาชน 
- การเขาถึงการบริการดานสาธารณสุขของประชาชน 
 - การแพรระบาดของโรค 
- ดานอื่นๆ  

6. ปญหาดานการเมืองการบริหาร 

  - ดานความรูความเขาใจในบทบาทและหนาที่ของฝายบริหารและฝายนติิบัญญัติ 
- ดานการมีสวนรวมทางการเมืองและการบริหาร 
- ดานประสิทธิภาพการดําเนินงานทางการเมืองฝายบริหารและฝายนติิบัญญัติ 
- ดานอื่นๆ 

7. ปญหาดานการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

  - ดานเยาวชนกับความรูที่จําเปนในการประกอบอาชีพ 
- ดานอัตราการเรียนตอของชุมชน 
- ดานภูมิปญญาทองถ่ิน องคความรูพื้นบานและงานประเพณีวัฒนธรรมทองถ่ิน 
- ดานจติสํานกึดานจรยิธรรม ศีลธรรมอันดี 
- ดานอื่นๆ 
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8. ปญหาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม 

  - ดานการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานปญหาสิง่แวดลอมเสื่อมโทรม 
- ดานการรณรงคสงเสริมจากภาครัฐในเขตพื้นที่ในการรวมกันอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานอื่นๆ 

9. ปญหาอื่น ๆ 

  - ดานความสมานฉันทระหวางกลุมการเมอืงและกลุมผลประโยชนตาง ๆ 
 
ดานความตองการของชุมชน 

1. ความตองการดานโครงสรางพื้นฐาน ชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะใด 

2. ความตองการดานการผลิต  การตลาด รายได และการมีงานทํา ชุมชนมีความ
ตองการใหเปนไปในลักษณะใด 

3. ความตองการดานสาธารณสุขและอนามัย ชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะ 

4. ความตองการดานน้ํากนิ – น้ําใช เพื่อการเกษตร ชุมชนมีความตองการใหเปนไป
ในลักษณะใด 

5. ความตองการดานการศึกษา  ศาสนา และวัฒนธรรมชุมชนมีความตองการให
เปนไปในลักษณะใด  

6. ความตองการดานทรัพยากรธรรมชาติชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะใด 

7. ความตองการดานการบรหิาร และการจดัการขององคการบริหารสวนตําบล 
ชุมชนมีความตองการใหเปนไปในลักษณะใด  

8. ความตองการดานความปลอดภัย 
9. ความตองการดานอื่นๆ  
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ตอนที่ 4 : ผูนาํชุมชนมีทิศทางในการทํางานที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน/ประชาชน
อยางไร 

1. คุณพอใจในการทํางาน,การอุทิศตน,การเสียสละของผูนําชุมชนในการทํางาน
เพื่อชุมชนและการพัฒนาชมุชนอยางไร 

2. คุณคิดวาผูนําชุมชนไดพัฒนาชุมชนใหประชาชน/ชุมชนไดมีความเปนอยูและ
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นหรือไม อยางไร  

3. คุณคิดวาผูนําชุมชนมีการกระตุนใหคนภายในชุมชนมีความสามคัคีและความ
ปรองดองกันหรือไม เพื่อนาํไปสูการพัฒนาชุมชน  

4. คุณคิดวาในดานการศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม ผูนําไดมีการกระตุนและ
สงเสริมเพื่อเปนแบบอยางใหกับชุมชน/ประชาชนอยางไร 

5. คุณคิดวาผูนําชุมชนสามารถแกปญหาตามความตองการของประชาชน/ชุมชน
ไดมากนอยแคไหนอยางไร    
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แบบสัมภาษณ (สําหรับเจาหนาท่ีของรัฐ) 
การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตาน ี

 
คําชี้แจง  

แบบสัมภาษณนี้ใชในการศึกษาวิจัยซ่ึงเปนสวนหนึ่งของการศึกษา ตามหลักสูตร
ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการพัฒนามนุษยและสังคม (ภาคพิเศษ) คณะศิลปศาตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

ตอนที่ 1 ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ (สาํหรับเจาหนาท่ีของรัฐ) 

เพศ.........................    ปจจุบันทานอายุ.........................ป 
สถานภาพการสมรส......................  การศึกษา....................................... 
อาชีพหลัก......................................  ตําแหนง.................................................. 

ตอนที่ 2 :  การมีสวนรวมของผูนําชุมชนกับเทศบาลตําบลมายอ อําเภอมายอ จังหวัดปตตานี                  
ในการพัฒนาชุมชน 

1. ผูนําชุมชนมีสวนรวมในกระบวนการพฒันาชุมชนอยางไรบาง 
- ดานการจดัสรรงบประมาณ 
- ดานการสงเสริมกิจกรรม 
- ดานการรวมแกไขปญหาของชุมชน 

2. ผูนําชุมชนมีสวนรวมมากนอยแคไหนในการกําหนดแผนพัฒนาชุมชน 
3. ทานมองวาการมีสวนรวมของผูนําชุมชนในการพัฒนาชุมชนเปนไปในลักษณะใด 
4. ทานคิดวาเทศบาลไดมีการสงเสริมหรือโนมนาวใหผูนําชมุชนมีสวนรวมในการ

ดําเนินงานดานการพัฒนาชมุชนรวมกับเทศบาลอยาไรบาง 
5. ทานคิดวาเทศบาลมีการเปดโอกาสใหผูนําชุมชนเขามามสีวนรวมในการพัฒนาชุมชน

อยางไรบาง 
6. ทานคิดวามีปญหาและอุปสรรคของการเขามามีสวนรวมของผูนําชุมชนชุมชนอยางไรบาง 
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ตอนที่ 3 : ปญหาและความตองการของชุมชนในการพัฒนาชุมชนของเทศบาลตําบลมายอ อําเภอ
มายอ จังหวัดปตตานี 

ดานปญหาของชุมชน 

1. ปญหาโครงสรางพื้นฐาน 

  - ปญหาการคมนาคม 
  - ปญหาการระบายน้ํา 
  - ปญหากระแสไฟฟา 
  - ปญหาดานอสังหาริมทรัพยและความปลอดภัยในทรัพยสิน 
  - ปญหาดานระบบการสื่อสารในชุมชน 
  - ปญหาสาธารณประโยชนในชุมชน 
  - ดานอื่นๆ 

2. ปญหาดานเศรษฐกิจ 

 - ดานการมีรายได 
 - ดานการผลิต 
 - ดานการประกอบอาชีพ 
 - ดานปญหาตลาดรับซื้อผลผลิต 
 -ดานอื่นๆ 

3. ปญหาดานสังคม 

 - ปญหาเยาวชนและยาเสพตดิ 
- ปญหาความสะอาดและสภาวะแวดลอมภายในชุมชน 

                   - ปญหาการอพยพแรงงานออกนอกชุมชน  
- ปญหาการจดัสวัสดิการตางๆในชุมชน 
- ปญหาการเขาถึงขอมูลขาวสารจากภาครฐัสูประชาชนเปนไปในลกัษณะใด 
- ปญหาความเขาใจระหวางองคกรภาครัฐกับประชาชนเปนไปในลกัษณะใด 
- ดานอื่นๆ 
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 4. ปญหาแหลงน้ํา 

            - ปญหาขาดแคลนน้ํา 
- ปญหาระบบทอสงจายน้ําประปา 
- ปญหาการผลิตน้ําสะอาด 
- ปญหาแหลงน้ําที่ใชอุปโภคบริโภค 
- ปญหาขยะ 
-ดานอื่นๆ 

5. ปญหาดานสาธารณะสุข 

  - การบริการดานการรักษาและดูแลสุขภาพอนามัยของประชาชน 
- การเขาถึงการบริการดานสาธารณสุขของประชาชน 
 - การแพรระบาดของโรค  
- ดานอื่นๆ 

6. ปญหาดานการเมืองการบริหาร 

  - ดานความรูความเขาใจในบทบาทและหนาที่ของฝายบริหารและฝายนติิบัญญัติ 
- ดานการมีสวนรวมทางการเมืองและการบริหาร 
- ดานประสิทธิภาพการดําเนินงานทางการเมืองฝายบริหารและฝายนติิบัญญัติ 
- ดานอื่นๆ 

7. ปญหาดานการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรม 

  - ดานเยาวชนกับความรูที่จําเปนในการประกอบอาชีพ 
- ดานอัตราการเรียนตอของชุมชน 
- ดานภูมิปญญาทองถ่ิน องคความรูพื้นบานและงานประเพณีวัฒนธรรมทองถ่ิน 
- ดานจติสํานกึดานจรยิธรรม ศีลธรรมอันดี 
- ดานอื่นๆ  
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8. ปญหาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม 

  - ดานการมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานปญหาสิง่แวดลอมเสื่อมโทรม 
- ดานการรณรงคสงเสริมจากภาครัฐในเขตพื้นที่ในการรวมกันอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติ 
- ดานอื่นๆ 

9. ปญหาอื่น ๆ 

  - ดานความสมานฉันทระหวางกลุมการเมอืงและกลุมผลประโยชนตาง  
 
ดานความตองการของชุมชน 

1. ความตองการดานโครงสรางพื้นฐาน ชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะใด 

2. ความตองการดานการผลิต  การตลาด รายได และการมีงานทํา ชุมชนมีความ
ตองการใหเปนไปในลักษณะใด 

3. ความตองการดานสาธารณสุขและอนามัย ชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะ 

4. ความตองการดานน้ํากนิ – น้ําใช เพื่อการเกษตร ชุมชนมีความตองการใหเปนไป
ในลักษณะใด 

5. ความตองการดานการศึกษา  ศาสนา และวัฒนธรรมชุมชนมีความตองการให
เปนไปในลักษณะใด  

6. ความตองการดานทรัพยากรธรรมชาติชุมชนมีความตองการใหเปนไปใน
ลักษณะใด 

7. ความตองการดานการบรหิาร และการจดัการขององคการบริหารสวนตําบล 
ชุมชนมีความตองการใหเปนไปในลักษณะใด  

8. ความตองการดานความปลอดภัย 
9. ความตองการดานอื่นๆ  
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ตอนที่ 4 : เทศบาลตําบลมายอมีทิศทางในการบริหารที่สอดคลองกับความตองการของชุมชน
หรือไม อยางไร 

1. ดานโครงสรางพื้นฐานมทีิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับ
ความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร 

2. ดานเศรษฐกิจมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาทีส่อดคลองกับความ
ตองการของชุมชนหรือไม อยางไร  

3. ดานสังคมมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับความตองการ
ของชุมชนหรือไม อยางไร  

4. ดานแหลงน้าํมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับความตองการ
ของชุมชนหรือไม อยางไร 

5. ดานสาธารณะสุขมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับความ
ตองการของชุมชนหรือไม อยางไร    

6. ดานการเมืองการบริหารมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่สอดคลองกับ
ความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร  

7. ดานการศึกษา  ศาสนา  และวัฒนธรรมมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่
สอดคลองกับความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร   

8. ดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมีทิศทางในการบริหารและการพัฒนาที่
สอดคลองกับความตองการของชุมชนหรือไม อยางไร   

9. ดานอื่น ๆ 
  - ความสอดคลองของงบประมาณกับยุทธศาสตรการพัฒนา 
  - แนวทางการพัฒนาเปนไปตามความตองการของชุมชนหรือไม 
  - ความเหมาะสมของโครงการและกิจกรรมที่มีการปรับเปลี่ยนโครงการ

ทุก ๆ ปหรือไมอยางไร  
  - การพัฒนาตรงตามความตองการของชุมชนหรือไมอยางไร 
  - ขอเสนอแนะอื่นในการพัฒนาชุมชน 
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อผูทรงคุณวุฒิ 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิ 
 

1. รองศาสตราจารย ดร.รพีพรรณ สุวรรณณัฐโชติ 
ภาควิชาสารัตถศึกษา คณะศลิปศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.เก็ตถวา บุญปราการ 
ภาควิชาสารัตถศึกษา คณะศลิปศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ 
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ภาคผนวก ค 
การตีพิมพเผยแพรผลงาน 
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