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บทคดัย่อ 

 

การวิจยัครังนีมีวตัถุประสงคเ์พือศึกษา 1) ความสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะทางวิชาชีพ

กบัการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ 2) ความสัมพนัธ์ระหว่าง

ทกัษะทางวิชาชีพกบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ และ 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพในการ

บริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนท้องถินในพืนทีภาคใต ้  โดยการสุ่ม

ตัวอย่างแบบแบ่งชัน และแบบเป็นระบบ จากผูอ้าํนวยการกองคลงัหรือหัวหน้าส่วนการคลัง 

จาํนวน  290 องคก์ร จากประชากร 1,176 องคก์ร สถิติทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลูคือ ค่าสมัประสิทธิ

สหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนั   

ผลการศึกษาพบว่า 1) ทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบัติงานดา้นการเงินการคลงัมี

ความสัมพนัธ์กับการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถินในพืนทีภาคใต้อย่างมี

นัยสําคัญทางสถิติทีระดับ .05  2) ทักษะทางวิชาชีพผูป้ฏิบัติงานด้านการเงินงานคลัง ไม่มี

ความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินในพืนทีภาคใตอ้ยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  และ 3) การควบคุมภายในไม่มีความสัมพนัธ์กบั

ประสิทธิภาพในการดาํเนินงานขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ   

เสนอแนะใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถินจดัใหมี้ผูท้าํหนา้ทีตรวจสอบภายในโดย

อิสระ  
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ABSTRACT 

 

The objectives of this research are to examine: 1) the relationship between 

professional skills and internal control of Local Government in the Southern Region. 2) the 

relationship between professional skills and effective financial administration and finance of 

Local Government in the Southern Region,   and 3 ) the relationship between  the  internal control  

and the effective financial administration and finance of Local Government in the Southern 

Region.  Stratified sampling and systematic sampling of the Division Director or Head of Finance 

of 290 samples from 1,176 population organizations. The Pearson Product-Moment Correlation 

Coefficients was employed for analysis.  

The study found that: 1) the professional skills are associated with the control of 

local governments in the Southern Region with statistically significant at the 0.05. 2) the 

professional skills did not correlate with the efficiency of the operations of local governments 

statistically significant. And 3) the internal control did not correlate with the efficiency of the 

operations of local governments statistically significant.  

And The suggestions to local governments should appoint  the independent 

internal audit.  
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บทที 1 

บทนํา 

 

ทีมาและความสําคญัของปัญหา 

 

การควบคุมภายในถือได้ว่าเป็นเครืองมือทีสําคัญในการนํามาใช้ควบคุมการ

ดาํเนินงานขององคก์ร  ใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามแผนงาน  โครงการ  นโยบายขององค์กร  และ

มีการปฏิบติังานเป็นไปตามระเบียบกฎหมาย และขอ้บงัคบั  รวมถึงควบคุมการใชท้รัพยากร  การ

ดูแลรักษาทรัพยสิ์น ป้องกนัและลดความผิดพลาด ความเสียหาย  และการทุจริตทีอาจเกิดขึนจาก

การปฏิบัติงาน เพือให้รายงานทางการเงินมีความน่าเชือถือ และในปัจจุบนัองค์กรไม่ว่าจะเป็น

หน่วยงานภาคเอกชน หรือหน่วยงานภาครัฐต่างให้ความสําคัญ  และได้มีการส่งเสริมและ

สนับสนุนให้มีการนําระบบการควบคุมภายในมาใช้ในองค์กรเพือให้การดําเนินงานเกิด

ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ  และองค์กรปกครองส่วนท้องถินก็เป็นองค์กรหนึงทีไดมี้การนํา

ระบบการควบคุมภายในมาใช้ในการควบคุมการดาํเนินงาน  โดยให้ถือปฏิบัติตามระเบียบ

คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าดว้ยการกาํหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ขอ้ 6 

โดยกาํหนดใหทุ้กส่วนราชการมีการติดตามและประเมินผลการควบคุมภายในอย่างต่อเนือง และ

รายงานผลต่อคณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน และผูก้าํกบัดูแล  ( กองตรวจสอบระบบการเงินบญัชี

ทอ้งถิน กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิน กระทรวงมหาดไทย, 2553 )  เพือให้มนัใจว่าระบบการ

ควบคุมภายใน มีความเหมาะสม  มีการนาํไปปฏิบติัจริง และเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการ

ดาํเนินงาน  ซึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดาํเนินงานเป็นตวัชีวดัความสาํเร็จขององค์กร

และหน่วยงาน โดยการเปรียบเทียบปริมาณงานทีไดป้ฏิบติั  กบัเป้าหมายและวตัถุประสงค์ทีตงัไว ้

รวมถึงการใช้จ่ายงบประมาณขององค์กร กบัปริมาณงานทีออกมา ว่าการดาํเนินกิจกรรมไดใ้ช้

ทรัพยากรไปอยา่งคุม้ค่า  มีลกัษณะการดาํเนินงานไปสู่ผลตามวตัถุประสงค์ โดยสามารถประหยดั

ตน้ทุน ทรัพยากร เวลา และสามารถทาํงานเสร็จทนัตามกาํหนดเวลาไดอ้ย่างมีคุณภาพ  และใน

การศึกษาครังนีจะทาํการศึกษาประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิน  ซึงงานดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงัเป็นหน่วยงานยอ่ยในองคก์รที

ทาํหนา้ทีในเกียวกบัการจดัทาํงบประมาณ  การรับ การจ่ายเงิน  การจดัเก็บรายได ้ และการจดัหา

พสัดุ  ซึงลกัษณะของงานคือ การเก็บรวมรวมขอ้มลู  ตรวจสอบเอกสาร  หลกัฐานทางการเงินเพือ

ใชใ้นการบนัทึกบญัชี  และจดัทาํรายงานทางการเงินเสนอต่อผูบ้ริหาร  เพือให้ผูบ้ริหารนาํขอ้มูล
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ดงักล่าวไปใชใ้นการตดัสินใจ และรายงานผลการดาํเนินงานต่อผูก้าํกบัดูแล  ดงันนัผูป้ฏิบติังานดา้น

การเงินและการคลงันอกจากจะตอ้งมีความรู้ ความสามารถทางดา้นบญัชี  ตามมาตรฐานกาํหนด

ตาํแหน่งขององค์กรแลว้  การมีความรู้ความสามารถ  ความชาํนาญ  และความเชียวชาญในการ

ปฏิบัติงาน ถือเป็นทกัษะทีเป็นคุณสมบติัสาํคญัในการปฏิบัติหน้าที  เพราะการมีทกัษะทีดีของ

ผูป้ฏิบัติงานจะเป็นปัจจัยทีสนับสนุนให้งานเกิดประสิทธิภาพ  ซึงในการศึกษานี ได้นํา ตาม

มาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศสาํหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชี ฉบบัที 3  เรือง ทักษะทาง

วิชาชีพ มาใช้เป็นกรอบในการประเมินทกัษะของผูป้ฏิบติังานในองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน  

เนืองจากทกัษะทางวิชาชีพเป็นการศึกษาโดยทวัไปทีมากจากหลากหลายรูปแบบเพือสร้างความ

มนัใจว่าเป็นบุคคลทีพร้อมจะเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี  มีทกัษะดา้นต่าง ๆ อย่างเหมาะสม และ

การมีทกัษะทีเหมาะสมจะช่วยให้ประสบความสาํเร็จได ้ จึงมองว่า  ทกัษะทางวิชาชีพไม่ได้มี

ความสําคัญและจาํเป็นสําหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีเท่านัน  แต่บุคลากรของหน่วยงานและ

องคก์รอืน ๆ  ก็ควรจะมีทกัษะทางวิชาชีพทีเหมาะสมดว้ยเช่นกนั รวมถึงบุคลากรทีปฏิบติังานใน

หน่วยงานของรัฐ  ดว้ยเหตุดงักล่าวผูว้ิจยัจึงไดน้าํมาตรฐานดงักล่าวมาใชว้ดัทกัษะของผูป้ฏิบติังาน

ดา้นการเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน เพือตรวจสอบว่าทกัษะวิชาชีพทางบญัชี

เป็นปัจจยัทีส่งผลต่อการควบคุมภายในและประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงั

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

การบริหารงานการเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในปัจจุบนัได้

มีการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และหนงัสือสงัการขององคก์ร แต่ในการปฏิบติังานจริงก็ยงั

ประสบกบัปัญหาทีทาํให้ถึงแมจ้ะปฏิบัติงานตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และหนังสือสังการอย่าง

เคร่งครัดแล้วก็ตาม  เช่น ผูป้ฏิบัติงานส่วนใหญ่จะมีปัญหาการตีความกฎหมายทีใช้ในการ

ปฏิบติังาน   และงานดา้นการบริหารการเงินและการคลงัมีความยุ่งยาก และซบัซอ้น มีความล่าชา้

ในการปฏิบติังาน  ไม่สามารถสนองตอบต่อความตอ้งการของผูบ้ริหารไดท้นัท่วงที ( อนัญญา  ผม

ทอง,  2553 )  มีขนัตอนการเบิกจ่ายเงิน ระเบียบกฎหมายการเบิกจ่ายเงินมีความยุ่งยากซับซอ้น        

( สมชาย  เมโท,  2551 )  ขาดแคลนบุคลากรผูที้มีความรู้ความสามารถในการทาํงานส่งผลให้การ

ทาํงานมีความล่าชา้  ( ภิญญาพชัญ์  พูลสวสัดิ, 2552 )  และปริมาณงานมีจาํนวนมาก บุคลากรขาด

ความรู้ความสามารถ และ ไม่ไดก้ารสนับสนุนให้มีการฝึกอบรมและพฒันาบุคลากรจากองค์กร             

( มาโนช  ตรัยรัตนยนต,์  2552 )  และจากปัญหาดงักล่าวส่งผลให้ประสิทธิภาพในการบริหารงาน

การเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินลดลง และเมือการควบคุมภายในเป็นเครืองมือ

อยา่งหนึงในการสร้างประสิทธิภาพให้เกิดกบัองค์กร ดงันันผูว้ิจยัจึงศึกษา การควบคุมภายในกบั

ประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ เพือนาํผลจากการศึกษามาใชเ้ป็น 
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แนวทางในการพฒันาประสิทธิภาพของการควบคุมภายใน และการดาํเนินงานขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถินต่อไป  

 

คาํถามการวจิยั 

 

1. ทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงัของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถินในพืนทีภาคใต ้ มีความสัมพนัธ์กบัการควบคุมภายในขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใตห้รือไม่ และอยา่งไร 

2. ทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงัของ

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพในการบริหารงาน

การเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้หรือไม่ และอยา่งไร 

3. การควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถินมีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใตห้รือไม่ และอยา่งไร 

 

วตัถุประสงค์ของการวิจยั 

 

1. เพือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบัติงานด้านการ

บริหารงานการเงินและการคลงั กบั การควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใต ้

2. เพือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้น

การบริหารงานการเงินและการคลงั กบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้  

3. เพือศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพในการ

บริหารงานการเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้
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สมมตฐิานการวจิยั 

 

1. ทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงั มี

ความสมัพนัธก์ารควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้

2. ทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงัของ

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ มีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพในการบริหารงาน

การเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้  

3. การควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน มีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใต ้  

 

ประโยชน์ทีคาดว่าจะได้รับ 

 

1. นาํผลทีได้จากการศึกษาดา้นทกัษะทางวิชาชีพมาเป็นขอ้มูลในการวางแผน

ดาํเนินการพฒันาบุคลกรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินต่อไป 

2. ใชป้รับปรุงแกไ้ขระบบการควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินให้

ตรงประเด็นปัญหาทีมี  เพือให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินมีประสิทธิภาพในการบริหารงาน

การเงินและการคลงัต่อไป 

 

ขอบเขตการศึกษา 

 

ในการศึกษาการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน  มีขอบเขตของ

การศึกษาดงัต่อไปนี 

1) ขอบเขตด้านประชากร  ไดแ้ก่  ผูอ้าํนวยการกองคลงั หรือหวัหนา้ส่วนการคลงั 

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ จาํนวน  1,176  องค์กร ( กรมส่งเสริมการปกครอง

ทอ้งถิน, 2556 ) 

2) ขอบเขตด้านเนือหา   

 การศึกษาครังนี เป็นการศึกษาเกียวกบัการควบคุมภายในขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถินใน  5  ดา้น  คือ ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม ด้านการประเมินความเสียง  ดา้น
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กิจกรรมการควบคุม  ดา้นขอ้มลูสารสนเทศและการสือสาร และดา้นการติดตามประเมินผล ว่าเป็น

ปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินในการบริหารจดัการ  การบริหารงานบุคคลและกิจการสภา  การเงินการคลงั  และบริการ

สาธารณะหรือไม่ 

3) ตวัแปรทีใช้ในการศึกษา    

 ตวัแปรทีใชใ้นการศึกษาครังนี  คือ 

3.1) ทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงั

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน ตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศสาํหรับผูป้ระกอบวิชาชีพ 

ฉบบัที 2 เรือง ทักษะทางวิชาชีพ ใน 5 ดา้น ( สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถมัภ์, 2556 ) 

ประกอบดว้ย  ทกัษะทางปัญญา  ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ทีงาน  ทกัษะทางคุณลกัษณะ

เฉพาะบุคคล  ทกัษะทางปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้นและการสือสาร  และทกัษะทางองคก์ารและการจดัการ 

3.2) การควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถินในพืนทีภาคใต ้ ใน

ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม  ดา้นการประเมินความเสียง ดา้นกิจกรรมการควบคุม  ดา้นขอ้มูล

สารสนเทศและการสือสาร  และดา้นการติดตามประเมินผล  

3.3) ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิน ไดแ้ก่  การจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ  การจดัเก็บรายได  ้ การบริหารการเงินและ

บญัชี  การจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการส่วนทอ้งถิน และการตรวจสอบภายใน 

( กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถิน, 2556 ) 

4) ขอบเขตด้านพืนที  ได้แก่ พืนทีขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใต ้ 

5) ขอบเขตระยะเวลา  ระหว่างเดือน ตุลาคม 2555-มีนาคม 2557 

 

คาํนิยามศัพท์ 

 

ทักษะทางวิชาชีพ  หมายถึง  ทักษะทางวิชาชีพของผู ้ปฏิบัติงานด้านการ

บริหารงานการเงินและการคลงัใน 5 ดา้น คือ ทกัษะทางปัญญา  ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและ

หนา้ทีงาน  ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  ทกัษะทางปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้นและการสือสาร และ

ทกัษะทางองคก์ารและการจดัการ ( สภาวิชาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ,์ 2556 ) 

การควบคุมภายใน  หมายถึง การควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน

ในพืนทีภาคใต ้ ประกอบดว้ย 5 ดา้นดงันี ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการประเมินความ
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เสียง ด้านกิจกรรมการควบคุม ด้านข้อมูลสารสนเทศและการสือสาร และด้านการติดตาม

ประเมินผล ( กองตรวจสอบระบบการเงินบญัชีทอ้งถิน กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิน, 2553 )   

ประสิทธิภาพองค์กร  หมายถึง ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการ

คลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในประเด็น  การจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ  การจดัเก็บ

รายได  ้ การบริหารการเงินและบญัชี การจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการส่วน

ทอ้งถิน  และการตรวจสอบภายใน 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน  หมายถึง  องค์กรปกครองส่วนท้องถินในพืนที

ภาคใต ้ซึงประกอบดว้ยองค์การบริหารส่วนตาํบล  และเทศบาล  ซึงไม่รวมองค์การบริหารส่วน

จงัหวดั  

พืนทีภาคใต้  หมายถึง  พืนทีใน 14 จงัหวดัภาคใต ้ ประกอบดว้ย จงัหวดักระบี  

ชุมพร  นครศรีธรรมราช  พงังา  ภูเก็ต  ระนอง  สุราษฏร์ธานี  ตรัง  นราธิวาส  ปัตตานี  พทัลุง  

ยะลา  สตูล และสงขลา 
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บทที 2 

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยทีเกียวข้อง 

 

การศึกษาการควบคุมภายในกบัประสิทธิองคก์รขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน

ในพืนทีภาคใต ้ในครังนี  ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจยัทีเกียวขอ้งเพือใชเ้ป็น

แนวทางในการศึกษาครังนี  ดงันี 

1. แนวคิดเกียวกบัการควบคุมภายใน 

2. ทกัษะทางวิชาชีพ 

3. แนวคิดเกียวกบัประสิทธิภาพขององคก์ร 

4. งานวิจยัทีเกียวขอ้ง 

5. กรอบแนวคิด 

 

แนวคดิเกียวกับการควบคุมภายใน 

 

การควบคุมภายในถือเป็นเครืองมือทีสาํคญัในการดาํเนินงานขององค์กร เพือให้

องคก์รประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีกาํหนดไว ้รวมทงัมีความเจริญกา้วหน้า

อย่างต่อเนืองและมนัคง หากแต่โอกาสทีองค์กรจะประสบกบัความเสียง ความเสียหายจากการ

ดาํเนินงาน หรือมีการทุจริตอาจเกิดขึนไดทุ้กเวลา  และองคก์รปกครองส่วนทอ้งถินเป็นองคก์รทีได้

มีการนาํระบบการควบคุมภายในมาใช้ในหน่วยงานเมือปี 2550 เพือมุ่งเน้นให้องค์กรปกครอง

ทอ้งถินบรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายทีกาํหนดไว ้ช่วยป้องกนัและรักษาทรัพยสิ์นขององค์กร 

และช่วยให้การปฏิบัติงานในขันตอนต่าง ๆ เป็นไปอย่างถูกต้อง เหมาะสม รวมทังป้องปราม 

หลีกเลียง หรือลดความเสียงให้เหลือน้อยทีสุด  ระบบการควบคุมภายในจึงมีความจาํเป็นและ

เกียวขอ้งกบัความสาํเร็จในการดาํเนินงานขององคก์รอยา่งมาก  ซึงในการศึกษาครังนีไดมี้การศึกษา

ขอ้มลูเกียวกบัการควบคุมภายในในประเด็นทีเกียวขอ้งดงันี 

 

ความหมายของการควบคุมภายใน 

การควบคุมภายในขององค์กรจากการศึกษาจะเห็นไดว้่ามีหลาย ๆ องค์กรไดใ้ห้

ความหมายเอาไว ้ เช่น  คณะกรรมการจากสถาบนัวิชาชีพ 5 สถาบนัในประเทศสหรัฐอเมริกา ( The 

Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission หรือ COSO )  
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คณะกรรมการตรวจเงินแผน่ดิน  ( อา้งถึงใน กองตรวจสอบระบบการเงินบญัชีทอ้งถิน กรมส่งเสริม

การปกครองทอ้งถิน,  2553 ) อาํนาจ  ธีระวนิช ( 2547 )  และกุสุมา  โสเขียว ( 2549 ) มองว่า  การ

ควบคุมภายใน  คือ  กระบวนการในการปฏิบติังานทีผูบ้ริหารและบุคลากรในองคก์รทุกคนร่วมกนั

จดัใหมี้ขึน  เพือสร้างความเชือมนัอย่างสมเหตุสมผลว่าการปฏิบติังานจะบรรลุวตัถุประสงค์ของ

การควบคุมภายใน  เกิดประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล และเป้าหมายการดาํเนินงานขององคก์ร  ลดการ

ทุจริตของหน่วยรับตรวจ  รายงานทางการเงินมีความเชือถือได ้ และมีการปฏิบติัตาม กฎ ระเบียบ 

และขอ้บงัคบัของหน่วยงาน  ในขณะที  คณะกรรมการพิจารณาวิธีการปฏิบติังานสอบบญัชี ( The 

Committee on Auditing Procedure ) ( อา้งถึงใน รศ.จนัทนา  สาขากร, รศ.นิพนัธ ์ เห็นโชคชยัชนะ และ

ผศ.ดร.ศิลปพร  ศรีจนัเพชร, 2550 )  มองว่า  การควบคุมภายใน เป็นแผนการจัดหน่วยงาน วิธี

ปฏิบติังานทีประสานสมัพนัธก์บัมาตรการต่าง ๆ ทีกิจการกาํหนดขึนและถือปฏิบติัภายในองค์กร  

เพือปกปักรักษาทรัพยสิ์นของกิจการ  รวมทังสอบทานความถูกต้องและเชือถือได้ของข้อมูล

ทางการบญัชี  เพิมประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน  และส่งเสริมให้มีการดาํเนินงานตามนโยบายที

ฝ่ายบริหารไดก้าํหนดไว ้  และคณะกรรมการมาตรฐานการสอบบญัชี สหพนัธ์นักบญัชีระหว่าง

ประเทศ  ( IFAC ) ( อา้งถึงใน รศ.จนัทนา  สาขากร, รศ.นิพนัธ์  เห็นโชคชยัชนะ และผศ.ดร.ศิลปพร  

ศรีจนัเพชร, 2550 ) มองว่า  ระบบการควบคุมภายใน  หมายถึง  นโยบายและวิธีการปฏิบัติ ซึง

ผูบ้ริหารของกิจการกาํหนดขึนเพือช่วยใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์องผูบ้ริหารทีจะทาํใหเ้กิดความมนัใจ

เท่าทีจะสามารถทาํไดว้่าการดาํเนินธุรกิจเป็นไปอยา่งมีระเบียบและมีประสิทธิภาพ  ซึงรวมถึงการ

ปฏิบติัตามนโยบายของผูบ้ริหาร การป้องกนัรักษาทรัพยสิ์น การป้องกนัและการตรวจพบการทุจริต 

และขอ้ผิดพลาด ความถูกต้องและความครบถว้นของการบันทึกบญัชี และการจัดทาํขอ้มูลทาง

การเงินทีเชือถือไดอ้ยา่งทนัเวลา  และวิเชียร  พนัธุป์ระไพ ( 2547 ) ไดใ้หค้วามหมายว่า  การควบคุม

ภายใน คือการจดัสรรแบ่งส่วนงาน  วิธีการปฏิบติังาน  มาตรการต่าง ๆ ทีถือปฏิบติัเพือดูแลรักษา

ทรัพยสิ์น  ตรวจสอบความถูกตอ้ง  ความเชือถือไดข้องขอ้มูลทางบญัชี  เพือเพิมประสิทธิภาพใน

การดาํเนินงาน  และส่งเสริมการปฏิบติังานใหเ้ป็นไปตามนโยบายของผูบ้ริหาร 

การควบคุมภายใน คือ กระบวนการปฏิบัติงานทีผูก้าํกับดูแลและบุคลากรของ

องคก์รร่วมกนัจดัใหมี้ขึน  โดยผูก้าํกบัดูแลซึงไดแ้ก่ผูบ้ริหารขององคก์รจะมีบทบาทในการกาํหนด

นโยบาย และกาํกบัดูแลใหแ้ต่ละส่วนงานมีการจดัทาํแผนการปฏิบติังานการควบคุมภายในขึน  โดย

กาํหนดเป็นวตัถุประสงค ์ เป้าหมาย  ใหบุ้คลากรในองคก์รทุกคนร่วมกนัถือปฏิบติั  เพือให้องค์กร

บรรลุวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  และเกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการดาํเนินงาน  

ขอ้มลูทางการเงินมีความน่าเชือถือ  และบุคลากรขององคก์รไดมี้การปฏิบติัเป็นไปตามกฎ ระเบียบ 

และขอ้บงัคบัของหน่วยงาน   
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วตัถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 

การจัดให้มีการควบคุมภายในขึนในองค์กรนัน   องค์กรจะต้องกําหนด

วตัถุประสงคใ์นการควบคุมภายในเพือเป็นแนวทางการในปฏิบติังานการควบคุมภายในให้บรรลุ

วตัถุประสงคที์กาํหนดไว ้ซึงกองตรวจสอบระบบการเงินบญัชีทอ้งถิน กรมส่งเสริมการปกครอง

ทอ้งถิน กระทรวงมหาดไทย ( 2553 ) ไดก้ล่าวว่า ในการจดัใหมี้การควบคุมภายในขึนในองคก์รนนั

มีวตัถุประสงค ์3 ประการ คือ 

1. เพือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน ( Effectiveness 

and Efficiency of Operations )  เป็นการนาํระบบการควบคุมภายในมาใชเ้พือควบคุมการใช้

ทรัพยากรทีใชใ้นการดาํเนินงานในองค์กร ซึงประกอบด้วย คน เงิน ทรัพยสิ์น วสัดุ เครืองมือ

เครืองใช ้และเวลาใหเ้ป็นไปอยา่งประหยดัและไดผ้ลคุม้ค่า รวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิ์นให้อยู่ใน

สภาพพร้อมใช้งานอยู่เสมอ  ป้องกันการสินเปลือง สูญเปล่า เสียหาย หรือสูญหาย ทีเกิดจาก        

การทุจริต  

2. ความเชือถือไดข้องรายงานทางการเงิน ( Reliability of Financial Reporting ) 

เป็นการนาํระบบการควบคุมภายในมาใชใ้นการตรวจสอบความถูกตอ้งของเอกสารทางการเงิน  

และรายงานทางการเงินเป็นสิงสาํคญัต่อผูใ้ช ้ไม่ว่าจะเป็นบุคคลภายใน หรือบุคคลภายนอกองค์กร 

ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร ผูถื้อหุ้น ผูล้งทุน เจา้หนี ลูกค้า หน่วยงานทีเกียวข้อง เป็นตน้ โดยใช้เป็นข้อมูล

ประกอบการตดัสินใจและวางแผนการดาํเนินงานในอนาคต จึงเป็นหนา้ทีของผูบ้ริหารทีตอ้งทาํให้

เกิดความมนัใจว่ารายงานทางการเงินขององคก์รใหข้อ้มลูทีครบถว้น ถกูตอ้ง และมีคุณภาพ 

3. เพือใหมี้การปฏิบติัตามกฎหมายและกฎระเบียบ ( Compliance with Applicable 

Laws and Regulations ) เป็นการนาํระบบการควบคุมภายในมาใช้  เพือป้องกนัมิให้เกิดความ

เสียหายใด ๆ ขึนกบัองคก์ร จากการไม่ปฏิบติัตาม กฎ  ระเบียบ  และขอ้บงัคบัของหน่วยงาน   

สรุปไดว้่า การจดัให้มีการควบคุมภายในขึนในองค์กรนันจะตอ้งมีการกาํหนด

วตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในขึนเพือเป็นแนวทางในการปฏิบติังาน การควบคุมภายใน เพือ

เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน รายงานทางการเงินมีความน่าเชือถือ และ

เพือใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบียบ 
 
แนวคดิพนืฐานของระบบการควบคุมภายใน 
แนวคิดพืนฐานของการควบคุมภายใน ซึง รศ.จนัทนา  สาขากร, รศ.นิพนัธ์ เห็น

โชคชัยชนะ และผศ.ดร.ศิลปพร  ศรีจันเพชร ( 2550 ) ได้กล่าวไว ้ มี 3 ประการ คือ  1) ความ

รับผดิชอบของผูบ้ริหาร เพือช่วยใหบ้รรลุวตัถุประสงคที์จะทาํใหเ้กิดความมนัใจเท่าทีจะสามารถทาํ
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ไดว้่า  การดาํเนินธุรกิจเป็นไปอยา่งมีระเบียบและมีประสิทธิภาพ  2) ความมนัใจอยา่งสมเหตุสมผล  

เพือให้มีการแบ่งแยกหน้าทีกันทําอย่างเหมาะสม หรือออกแบบระบบเอกสารและคู่ มือการ

ปฏิบติังาน  ผูบ้ริหารควรมีความมนัใจอยา่งสมเหตุสมผล  และ 3) ขอ้จาํกดัสืบเนืองตามลกัษณะของ

การควบคุมภายใน  เนืองจากการควบคุมภายในมีขอ้จาํกดัสืบเนืองภายในตวัเอง เช่น โอกาสทีจะ

เกิดขอ้ผิดพลาดจากบุคลากร  เนืองจากความไม่ระมดัระวงั  พลงัเผลอ การใชดุ้ลยพินิจผิดพลาด 

หรือไม่เขา้ใจคาํสงั โอกาสทีจะเกิดการหลีกเลียงขนัตอนของการควบคุมภายในโดยผูบ้ริหาร หรือ

โอกาสทีบุคคลซึงรับผิดชอบในการควบคุมภายในใชอ้าํนาจนันในทางทีผิด จึงทาํให้ผูบ้ริหารไม่

สามารถสรุปไดว้่าการควบคุมภายในบรรลุวตัถุประสงคที์กาํหนดไว ้
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ( อา้งถึงใน กองตรวจสอบระบบการเงินบญัชี

ทอ้งถิน กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิน กระทรวงมหาดไทย, 2553 )  ไดก้าํหนดแนวคิดเกียวกบั

การควบคุมภายในไวว้่า 1) การควบคุมภายในเป็นส่วนประกอบทีแทรกอยู่ในการปฏิบัติงาน

ตามปกติ  ทีตอ้งกระทาํอยา่งเป็นขนัเป็นตอน  มิใช่เป็นผลสุดทา้ยของการกระทาํ  ทีผูบ้ริหารองค์กร

ควรนาํมาใช้ในการวางแผนการดาํเนินงานและการติดตามผลกระบวนการบริหารงาน 2) การ

ควบคุมภายในเกิดขึนไดโ้ดยบุคลากรของหน่วยรับตรวจ  บุคลากรจะเป็นผูมี้บทบาทสาํคญัในการ

ทาํใหมี้การควบคุมภายใน   โดยผูบ้ริหารมีหนา้ทีในการกาํหนดวตัถุประสงค ์วางกลไกการควบคุม  

กาํหนดกิจกรรม และติดตามผลการควบคุม  3) การควบคุมภายในใหค้วามมนัใจอยา่งสมเหตุสมผล

ว่าจะบรรลุตามวตัถุประสงคที์กาํหนด   

สรุปไดว้่า  แนวคิดพืนฐานของการควบคุมภายใน คือ การทีจดัให้มีระบบการ

ควบคุมภายในเป็นความรับผดิชอบของผูบ้ริหาร เพือช่วยใหบ้รรลุวตัถุประสงค์ขององค์กร การจดั

ใหมี้ระบบการควบคุมภายในผูบ้ริหารควรตดัสินใจภายใตห้ลกัความสมเหตุสมผล และการควบคุม

ภายในถึงแมจ้ะมีการออกแบบไวอ้ย่างดีแลว้ แต่ก็ไม่สามารถให้ขอ้สรุปไดว้่าระบบการควบคุม

ภายในไดบ้รรลุวตัถุประสงค์แลว้ และในการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถินก็

เช่นเดียวกบัหลกัเกณฑ์พืนฐานดงักล่าว คือ การควบคุมภายในอยู่ภายใตก้ารบริหารของผูบ้ริหาร

องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน และบุคลากรทีปฏิบติังานมีโอกาสทีจะทาํงานผิดพลาด เนืองจากมี

ความรู้ความเขา้ใจในระเบียบและขอ้กฎหมายทีใชใ้นการปฏิบติัไม่ชดัเจน จึงทาํใหมี้โอกาสทีบรรลุ

วตัถุประสงคก์ารควบคุมภายในของแต่ละหน่วยงานในองคก์รไดน้อ้ย 
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แนวคดิการควบคุมภายในของ COSO 

องคป์ระกอบของการควบคุมภายในตามแนวคิดของ COSO มี 5 ประการ ( กอง

ตรวจสอบระบบการเงินบญัชีทอ้งถิน กรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถิน กระทรวงมหาดไทย, 2553 ) 

ไดแ้ก่ 

1. สภาพแวดลอ้มของการควบคุม ( Control Environment ) 

2. การประเมินความเสียง ( Risk Assessment ) 

3. กิจกรรมการควบคุม ( Control Activities ) 

4. ขอ้มลูสารสนเทศและการสือสาร ( Information and Communication ) 

5. การติดตามประเมินผล ( Monitoring ) 

องคป์ระกอบของการควบคุมภายในทงั 5 ประการนี จะมีความเกียวเนืองสัมพนัธ์

กนั โดยเริมจากแนวทางการดาํเนินธุรกิจของผูบ้ริหารเชือมโยงไปสู่กระบวนการบริหารจดัการ 

เพือใหบ้รรลุตามวตัถุประสงคข์องการควบคุมภายในทีกาํหนด  ดงันี 

1. สภาพแวดลอ้มการควบคุม หมายถึง  ปัจจัยต่าง ๆ ซึงร่วมกนัส่งผลให้มีการ

ควบคุมขึนในหน่วยรับตรวจ  หรือ ทาํให้การควบคุมทีมีอยู่ได้ผลดีขึน  หรือในทางตรงข้าม

สภาพแวดลอ้มอาจทาํใหก้ารควบคุมย่อหย่อนลงได ้ ซึงในการดาํเนินการเกียวกบัสภาพแวดลอ้ม

ของการควบคุมผูก้าํกบัดูแล  ฝ่ายบริหาร  และบุคลากรของหน่วยรับ  ตรวจตอ้งสร้างบรรยากาศของ

การควบคุมเพือใหเ้กิดทศันคติทีดีต่อการควบคุมภายใน  โดยส่งเสริมให้บุคลากรทุกคนในหน่วยรับ

ตรวจเกิดจิตสาํนึกทีดีในการปฏิบติังานในความรับผิดชอบ  และตระหนักถึงความจาํเป็นและ

ความสาํคญัของการควบคุมภายใน  รวมทงัดาํรงรักษาไวซึ้งสภาพแวดลอ้มของการควบคุมทีดี 

2. การประเมินความเสียง หมายถึง กระบวนการทีใชใ้นการระบุและการวิเคราะห์

ความเสียงทีมีผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคข์องหน่วยรับตรวจ  รวมทงัการกาํหนดแนวทาง

ทีจาํเป็นตอ้งใชใ้นการควบคุมความเสียง  หรือการบริหารความเสียง   

3. กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบาย  และวิธีการต่าง ๆ  ทีฝ่ายบริหาร

กาํหนดใหบุ้คลากรของหน่วยรับตรวจปฏิบติัเพือลดหรือควบคุมความเสียง  และไดรั้บการสนองตอบ

โดยมีการปฏิบติัตาม  เช่น  การสอบทานงาน  การดูแลป้องกนัทรัพยสิ์น  การแบ่งแยกหนา้ทีงาน  ในการ

ดาํเนินการเกียวกบักิจกรรมการควบคุม  ฝ่ายบริหารตอ้งจดัใหมี้กิจกรรมการควบคุมทีมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผลเพือป้องกนัหรือลดความเสียหาย  ความผิดพลาดทีอาจเกิดขึน  และให้สามารถบรรลุ

ตามความตามวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  สาํหรับกิจกรรมการควบคุม ในเบืองตน้จะตอ้ง

แบ่งแยกหนา้ทีงานภายในหน่วยรับตรวจอยา่งเหมาะสม  ไม่มอบหมายใหบุ้คคลใดบุคคลหนึงมีหน้าที
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รับผดิชอบปฏิบติังานทีสาํคญัหรืองานทีเสียงต่อความเสียหายตงัแต่ตน้จนจบแต่ถา้มีความจาํเป็นให้

กาํหนดกิจกรรมทีเหมาะสมทดแทน 

4. ข้อมูลสารสนเทศและการสือสาร  หมายถึง  ขอ้มูลข่าวสารทางการเงิน และ

ขอ้มลูข่าวสารอืน ๆ  เกียวกบัการดาํเนินงานของหน่วยรับตรวจไม่ว่าเป็นขอ้มูลจากแหล่งภายใน

หรือภายนอก  ในการดําเนินการเกียวกับสารสนเทศและการสือสาร  ฝ่ายบริหารต้องจัดให้มี

สารสนเทศอย่างเพียงพอ  และสือสารให้ฝ่ายบริหารและบุคคลากรอืน ๆ ทงัภายในและภายนอก

หน่วยรับตรวจ ซึงจาํเป็นตอ้งใชส้ารสนเทศนนัในรูปแบบทีเหมาะสมและทนัเวลา 

5. การติดตามประเมินผล  หมายถึง กระบวนการประเมินคุณภาพการปฏิบติังาน

และประเมินประสิทธิผลของการควบคุมภายในทีวางไวอ้ยา่งต่อเนืองและอย่างสมาํเสมอ  โดยการ

ติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน ( Ongoing  Monitoring ) และการประเมินผลเป็นรายครัง         

( Separate Evaluation ) ซึงแยกเป็นการควบคุมดว้ยตนเอง ( Control Self-Assessment )  เช่น การ

ประเมินการควบคุมโดยกลุ่มผูป้ฏิบติังานภายในส่วนนนั ๆ และการประเมินการควบคุมอย่างอิสระ  

( Independent  Assessment ) เช่น  การประเมินโดยผูต้รวจสอบภายใน  การประเมินผลการควบคุม

ภายใน  การประเมินผลการควบคุมภายใน โดยผูต้รวจสอบภายนอก  เป็นตน้ 

สรุปไดว้่า  การควบคุมภายในเป็นเครืองมือทีสร้างประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ในการดาํเนินงานให้องค์กร หรือหน่วยงานเนืองจากเป็นกระบวนการทีพนักงานทุกคนจะตอ้ง

ปฏิบติัเพือให้งานของตนเองประสบความสาํเร็จบรรลุตามวตัถุประสงค์ทีกาํหนดไว ้ ภายใตก้าร

กาํกบัดูแลและการบริหารงานของผูบ้ริหาร  และองคก์ารปกครองส่วนทอ้งถินก็เช่นเดียวกนั ระบบ

การควบคุมภายในมีความจาํเป็นทีจะต้องให้นํามาใช้ในการปฏิบัติเพือสร้างความสําเร็จให้กับ

องคก์ร เพือใหอ้งคก์รมีความน่าเชือถือ และในการศึกษาครังนีไดน้าํ  องคป์ระกอบของการควบคุม

ภายในมาใชเ้ป็นตวัแปรในการศึกษา  ไดแ้ก่ การควบคุมดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม  ดา้นการ

ประเมินความเสียง ดา้นกิจกรรมการควบคุม ดา้นขอ้มูลสารสนเทศและการสือสาร และดา้นการ

ติดตามประเมินผล 

 

ประเภทของการควบคุมภายใน 

การศึกษาเกียวกบัการควบคุมภายในขององค์กร การศึกษาถึงประเภทของการ

ควบคุมภายในถือเป็นอีกประเด็นทีควรใหค้วามสาํคญั และในการศึกษาวิจยัครังนีผูว้ิจยัไดก้ล่าวถึง  

แนวคิดของ AICPA ( อา้งถึงใน  รศ.จนัทนา  สาขากร, รศ.นิพนัธ ์ เห็นโชคชยัชนะ และผศ.ดร.ศิลปพร  

ศรีจนัเพชร, 2550 ) ไดก้าํหนดประเภทของการควบคุมภายในไวใ้นมาตรฐานการตรวจสอบเกียวกบั
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การประเมินระบบการควบคุมภายในของผูส้อบบญัชี ( Statement on Auditing Standard No.1 ) ว่า

แบ่งเป็น 2 ประเภทคือ  

1. การควบคุมด้านการบริหาร หมายถึง การควบคุมภายในเกียวกับแผนการจัด

องคก์าร  วิธีการ  และมาตรการต่าง ๆ ทีทาํให้การดาํเนินงานมีประสิทธิภาพ  รวมถึงส่งเสริมให้มี

การปฏิบัติตามนโยบายทีผูบ้ริหาร  การวางแผน  การกาํหนดนโยบายหลกั การกาํหนดอาํนาจ

ดาํเนินการ การคดัเลือกพนกังาน  การฝึกอบรมและพฒันาพนกังาน  การวิเคราะห์ทางสถิติ และการ

รายงานผลการปฏิบติังาน ซึงเป็นการควบคุมภายในโดยภารรวมขององคก์ร  เพือให้การดาํเนินงาน

ขององคก์รเป็นไปตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีองคก์รกาํหนดไว ้

2. การควบคุมดา้นการบญัชี  หมายถึง การควบคุมแผนการ วิธีการ และมาตรการ

ต่าง ๆ ทีเกียวขอ้งโดยตรงกบัการดูแลรักษาทรัพยสิ์น  การตรวจสอบความถกูตอ้งและเชือถือไดข้อง

ขอ้มลูทางการบญัชี  เพือใหเ้กิดความมนัใจไดว้่า  รายการต่าง ๆ ทีเกิดขึนเป็นไปตามหลกัเกณฑ์การ

อนุมติัทีผา่ยบริหารกาํหนดไว ้ มีการบนัทึกรายการทีเกิดขึนครบถว้น  ถูกตอ้งตามหลกัการบญัชีที

รับรองทัวไป  ซึงการควบคุมด้านการบัญชีจะเป็นเครืองมือให้ผูบ้ริหารดาํเนินงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  โดยการให้ข้อมูลทางการเงินทีเชือถือไดส้ําหรับการตดัสินใจ  การวิเคราะห์หา

เหตุผลของรายการทีผิดปกติ หรือผิดไปจากความคาดหมาย และการควบคุมภายในดา้นบัญชี

สามารถแบ่งได ้2 แบบ การควบคุมขนัพืนฐาน ซึงเป็นการควบคุมเพือให้แน่ใจว่ารายการบญัชีได้

บนัทึกไวอ้ยา่งถกูตอ้ง ครบถว้น เชือถือไดว้่าเป็นรายการทีเกิดขึนจริง และไดรั้บอนุมติัแลว้  และ

การควบคุมสนบัสนุน ( Disciplines over Basic Control )  เป็นการควบคุมเพือให้แน่ใจว่า ไดมี้การ

ปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในขนัพืนฐานอยา่งสมาํเสมอและเหมาะสม 

สรุปไดว้่า  การควบคุมภายในแบ่งได ้2 ประเภท คือ  การควบคุมภายในดา้นการ

บริหาร  และการควบคุมภายในดา้นบญัชี  และในการศึกษาครังนี  เป็นการศึกษาการควบคุมภายใน

ดา้นบญัชี  ซึงเป็นการศึกษาการควบคุมภายในดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน โดยจะดาํเนินการควบคุมภายในของส่วนงานย่อยขององค์กร  คืองาน

ทะเบียนทรัพยสิ์นและพสัดุ   งานพฒันาและจดัเก็บรายได้  และงานการเงินและบัญชี  โดยจะ

ดาํเนินการควบคุมในแต่ละงานของงานการคลงัดงันี 

1. งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ เป็นการควบคุมให้มีการจัดทําทะเบียน

ทรัพยสิ์น  มีการบนัทึกบญัชีการรับ การเบิกจ่ายพสัดุและครุภณัฑ ์ การตดัจาํหน่ายครุภณัฑ์ทีไม่ใช้

แลว้  ตรวจสอบพสัดุประจาํปี  รวมถึงการจดัซือจดัจา้งใหเ้ป็นไปตามแผนการใชจ่้ายเงินและปฏิบติั

ใหเ้ป็นไปตามระเบียบและหนงัสือสงัการขององคก์ร     
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2. งานพัฒนาและจัด เก็บรายได้ เ ป็น การควบคุมการรับเ งิน   การออ ก

ใบเสร็จรับเงิน การจดัทาํทะเบียนต่าง ๆ  การนาํส่งเงิน  การประเมินภาษีเป็นใหเ้ป็นไปตามระเบียบ 

กฎหมายและหนงัสือสงัการขององคก์ร   

3. งานการเงินและบัญชี  เป็นการควบคุมการจ่ายเงิน เอกสารหลักฐาน

ประกอบการจ่ายเงินใหมี้ความครบถว้นถกูตอ้ง การจดัทาํทะเบียนรายรับ-รายจ่าย รายงานสถานะ

ทางการเงินประจาํวนั  และนาํเงินฝากธนาคารถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั จดัทาํรายงานงบการเงิน

ประจาํเดือนเป็นไปอยา่งถกูตอ้งตามแบบทีกาํหนด  และเป็นไปตามระเบียบ  กฎหมายและหนังสือ

สงัการขององคก์ร 

 

ทักษะทางวชิาชีพ 

 

การศึกษาการควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพขององค์กรในครังนีเป็นการศึกษา

ประสิทธิภาพการบริหารงานการเงินและการคลงัขององคก์รโดยทาํการศึกษาบุคลากรทีปฏิบติังาน

ดา้นการเงินและการคลงัทีเกียวขอ้งกบัการควบคุมภายใน ซึงเป็นส่วนหนึงของการศึกษา ซึงความ

เชียวชาญของบุคลากรเป็นองค์ประกอบสาํคญัในการปฏิบติังาน จึงนาํทกัษะทางวิชาชีพมาใชใ้น

การประเมินทักษะของผูป้ฏิบัติงาน เนืองจากทักษะทางวิชาชีพเป็นสิงทีบ่งบอกถึงความเป็น

ผูเ้ชียวชาญทีผา่นการศึกษา หาความรู้ในเรืองดงักล่าวมาเป็นอย่างดีจนเกิดเป็นทกัษะ  ซึงนักบญัชี

มืออาชีพตอ้งมีทกัษะทางวิชาชีพ ( Professional Skills ) ในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่ ทกัษะดา้นสติปัญญา    

( Intellectual Skill ) ทกัษะดา้นเทคนิคทวัไปและเทคนิคเฉพาะเกียวกบัวิชาชีพ ( Technical Skill ) 

ทกัษะส่วนบุคคล ( Personal Skill ) ทกัษะในการสือสารและการทาํงานร่วมกบัผูอื้น ( Interpersonal 

and Communication Skill ) และทกัษะดา้นการจดัการทางธุรกิจและองค์กร ( Organizational and 

Business Management Skills ) ตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศสาํหรับผูป้ระกอบวิชาชีพ

บญัชี ฉบบัที 3  เรือง ทกัษะทางวิชาชีพ ( สภาวิชาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ์, 2556 ) โดยมี

รายละเอียดดงันี 

1. ทกัษะทางปัญญา คือ คุณสมบติัเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีทกัษะทางปัญญา

ช่วยใหน้กับญัชีแกปั้ญหา ตดัสินใจและใชดุ้ลยพินิจทีดีแกไ้ขสถานการณ์ทีซบัซอ้นขององค์กรได ้

ทกัษะเหล่านีมกัไดม้าจากการศึกษาทวัไปในภาพกวา้ง ซึงมี 6 ระดบั คือ  ความรู้  ความเขา้ใจ  การ

นําไปใช้  การวิเคราะห์  การสังเคราะห์  และการประเมิน  โดยผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีต้องมี

ความสามารถทีจะกาํหนดและเข้าใจสารสนเทศจากคน สิงพิมพ์และสืออิเล็กทรอนิกส์  มีขีด
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ความสามารถทีจะสอบถาม วิจยั คิดเชิงเหตุผลและวิเคราะห์ และมีความสามารถทีจะระบุและแกไ้ข

ปัญหาทีไม่เคยเจอมาก่อน 

2. ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าทีงาน ประกอบดว้ยทกัษะทัวไปและ

ทกัษะเฉพาะเจาะจงสาํหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี  โดยผูป้ระกอบวิชาชีพทางบญัชี จะตอ้งมีทกัษะ

และความชาํนาญทางตวัเลข ความชาํนาญดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ   การวิเคราะห์แบบจาํลองการ

ตดัสินใจ และความเสียง  การวดั  การรายงาน และ  ความรู้ดา้นกฎหมายและกฎเกณฑข์อ้บงัคบั 

3. ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล เป็นทศันคติ และพฤติกรรมทีผูป้ระกอบ

วิชาชีพบญัชี  ตอ้งมีการพฒันาทกัษะการเรียนรู้  และการปรับคุณลกัษณะเฉพาะตวับุคคล ในเรือง

ของความสามารถในการจดัการตนเอง มีความคิดริเริม สามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง มีความสามารถ

ทีจะเลือก และเรียงลาํดบัทรัพยากรทีมีจาํกดั และจดัแจงงานให้เสร็จตามกาํหนดเวลา  สามารถ

ปรับตวัใหเ้ขา้กบัการเปลียนแปลงได ้ สามารถพิจารณาและปรับใชค่้านิยมทางวิชาชีพ จรรยาบรรณ 

และทศันคติใหเ้ขา้กบัการตดัสินใจไดอ้ยา่งระมดัระวงั 

4. ทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการสือสาร เป็นทกัษะทีช่วยให้

สามารถปฏิบติังานร่วมกบับุคคลอืนในองคก์รไดดี้ รับและส่งผลสารสนเทศได ้ สามารถตดัสินใจ

ไดอ้ยา่งมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพ โดยผูป้ระกอบวิชาชีพทางบญัชีสามารถทาํงานร่วมกบัผูอื้นใน

กระบวนการปรึกษาหารือกนัเพือแกปั้ญหาความขดัแยง้ สามารถทาํงานเป็นกลุ่ม  มีปฏิสัมพนัธ์กบั

บุคคลทีต่างวฒันธรรมและความคิดเห็นต่างกนัได ้มีความสามารถในการเจรจาต่อรองหาหนทาง

แก้ปัญหาและกําหนดข้อตกลงร่วมกัน สามารถทํางานในวัฒนธรรมทีต่างกันได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  นาํเสนอ อภิปราย รายงานและการปกป้องมุมมองของตนอย่างมีประสิทธิภาพ ผ่าน

การเขียนและการพดูทงัทีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  และฟัง อ่าน รวมถึงให้ความสาํคญักบั

วฒันธรรมและภาษาทีแตกต่างกนัได ้

5. ทกัษะทางการบริหารองค์กรและการจดัการทางธุรกิจ โดยผูป้ระกอบวิชาชีพ

บญัชีจะตอ้งมีทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการธุรกิจ  สามารถวางแผนเชิงกลยุทธ ์ 

บริหารโครงการ  การจดัการบุคลากรและทรัพยากร  มีความสามารถในการตดัสินใจ  จดัแบ่งหนา้ที

งานทีจะจูงใจและพฒันาบุคลากร  มีภาวะผูน้าํ  และสามารถพิจารณาและตดัสินใจไดอ้ย่างผูมี้

วิชาชีพ 

ทกัษะทางวิชาชีพ คือ ความเชียวชาญ ความรู้ความสามารถ และความชาํนาญของ

ผูป้ระกอบวิชาวิชาชีพบญัชี ในทกัษะทางปัญญา  ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ทีงาน ทกัษะ

ทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  ทกัษะทางการปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและการสือสาร  และทกัษะ

ทางการบริหารองคก์รและการจดัการทางธุรกิจ  ซึงเป็นทกัษะทางวิชาชีพของบุคคลทีพร้อมจะเป็น
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ผูป้ระกอบวิชาชีพบัญชีจาํเป็นต้องมี  ซึงทักษะทางวิชาชีพ เป็นการศึกษาโดยทัวไปทีมาจาก

หลากหลายรูปแบบและสามารถสร้างความมนัใจไดว้่า บุคคลทีพร้อมจะเป็นผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี

ตอ้งมีทกัษะดา้นต่าง ๆ อยา่งเหมาะสม และการมีทกัษะทีเหมาะสมจะช่วยใหป้ระสบความสาํเร็จได ้ 

และมองว่า  ทกัษะทางวิชาชีพไม่ไดมี้ความสาํคญัและจาํเป็นสาํหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีเท่านัน  

แต่บุคลากรของหน่วยงานและองค์กรอืน ๆ  ก็ควรจะมีทกัษะทางวิชาชีพทีเหมาะสมดว้ยเช่นกัน 

รวมถึงบุคลากรทีปฏิบติังานในหน่วยงานของรัฐ  ดงันันในการศึกษาครังนี ผูศึ้กษาจึงไดน้าํทกัษะ

ทางวิชาชีพมาเป็นตวัแปรหนึงในการศึกษา  การควบคุมภายในดา้นการเงินและการคลงัขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิน  เนืองจากบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินส่วนใหญ่จะมีความรู้

ทางด้านบัญชี  จึงใชท้ักษะทางวิชาชีพมาเป็นกรอบในการประเมินทักษะของผูป้ฏิบัติงานด้าน

การเงินการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน  และตอ้งการทราบว่า ทกัษะทางวิชาชีพจะมีผลต่อ

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานบริหารงานการเงินและการคลงัขององคก์รหรือไม่  

 

แนวคดิเกียวกับประสิทธิภาพขององค์กร 

 

ประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน เป็นสิงสาํคญัต่อองค์กรไม่ว่าจะเป็นหน่วยงาน

เอกชนหรือหน่วยงานของรัฐ  และการทีองค์กรจะเกิดประสิทธิภาพไดน้ันตอ้งอาศยัการร่วมแรง

ร่วมใจจากบุคลากรในองค์กรในการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพ  ซึงประสิทธิภาพในการ

ปฏิบติังานจะส่งผลต่อประสิทธิภาพขององคก์ร  และการทีองคก์รมีประสิทธิภาพจะทาํให้องค์กรมี

ความน่าเชือถือต่อสายตาของบุคคลภายนอก  ซึงในการศึกษานีไดท้าํการทบทวนแนวคิดทฤษฎี

เกียวกบัประสิทธิภาพ  ในประเด็นความหมาย  การประเมินประสิทธิภาพขององค์กร  และการ

ประเมินประสิทธิภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน ซึงมีรายละเอียดดงันี 

 

ความหมายของประสิทธิภาพ 

ประสิทธิภาพ ( Efficiency ) ตามแนวคิดของ  Millet ( อา้งถึงใน สาํนักบริการ

ขอ้มูลและสารสนเทศ, 2555 )  หมายถึง ผลการปฏิบติังานทีก่อเกิดความพึงพอใจแก่มวล มนุษย ์

และไดรั้บผลกาํไรจากการปฏิบติังานนันดว้ย ( Human Satisfaction and Benefit Produced )   และ  

Simon ( อา้งถึงใน สาํนกับริการขอ้มูลและสารสนเทศ, 2555 )  กล่าวไวว้่า  ถา้พิจารณาว่างานใดมี

ประสิทธิภาพสูงใหดู้จาก ความสมัพนัธร์ะหว่างปัจจยันาํเขา้ ( Input ) กบัผลผลิต ( Output ) ทีไดรั้บ

ออกมา เพราะฉะนนั ตามทศันะนีประสิทธิภาพนีจึงเท่ากบัผลผลิตลบดว้ยปัจจยันาํเขา้ และถา้เป็นการ

บริหาร ราชการและองคก์รของรัฐก็ควรบวกความพึงพอใจของผูรั้บบริการ ( Satisfaction )  ซึงสรุป
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ไดว้่าประสิทธิภาพคือผลลพัธที์เป็นบวกทีไดจ้ากการเปรียบเทียบระหว่างการใชท้รัพยากรในการ

ดาํเนินงานไปจริง กบั แผนการใชท้รัพยากร  ซึงจะเกิดขึนไดจ้ากการดาํเนินงาน  และประสิทธิภาพ

การดาํเนินงาน นัน  Ginson และคณะ ( อา้งถึงใน สมใจ ลกัษณะ, 2547 )  ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า  

ประสิทธิภาพ  คือ  “อตัราส่วนระหว่างผลผลิตของงานต่อปัจจยัการผลิตของงาน”   สมใจ ลกัษณะ  

( 2547 )  ไดใ้หค้วามหมายว่า  เป็นการใชปั้จจยัและกระบวนการในการดาํเนินงานโดยมีผลผลิตที

ไดรั้บเป็นตวักาํกบั มีการใชท้รัพยากร ปัจจยัต่าง ๆ รวมถึงกาํลงัคน อย่างคุม้ค่าทีสุด มีการสูญเปล่า

น้อยทีสุด มีลกัษณะของการดาํเนินงานไปสู่ผลตามวตัถุประสงค์ไดอ้ย่างดี โดยประหยดัทงัเวลา 

ทรัพยากร และกาํลงัคนซึงการแสดงประสิทธิภาพของการดาํเนินงานใด ๆ อาจแสดงค่าของ

ประสิทธิภาพในลกัษณะการเปรียบเทียบระหว่างค่าใชจ่้ายในการลงทุนกบัผลกาํไรทีไดรั้บ ซึงถา้ผล

กาํไรมีสูงกว่าตน้ทุนเท่าไรก็ยิงแสดงถึงประสิทธิภาพมากขึน  วรัท พฤกษากุลนันท์ ( อา้งถึงใน 

สาํนักบริการขอ้มูลและสารสนเทศ, 2555 ) ไดก้ล่าวไวว้่า ประสิทธิภาพการดาํเนินงาน หมายถึง 

ความสามารถในการลดตน้ทุนหรือทรัพยากรต่อหน่วยของผลผลิตทีไดจ้ากการดาํเนินงานตาํกว่าที

กาํหนดไวใ้นแผน หรือความสามารถในการเพิมผลผลิตหรือผลประโยชน์ต่อหน่วยของตน้ทุนทีใช้

ในการดาํเนินงานสูงกว่าทีกาํหนดไวใ้นแผน   และสมยศ นาวีการ ( อา้งถึงใน อรชุมา มลูศรี, 2551 )  

ไดใ้ห้ความหมายไวว้่า  เป็นความเกียวขอ้งกบัค่าใชจ่้ายของความสาํเร็จของงาน สามารถบรรลุ

เป้าหมายโดยใชว้ิธีการทีดีทีสุด   

สรุปไดว้่า ประสิทธิภาพการดาํเนินงาน หมายถึง ระดบัความความสาํเร็จทีไดจ้าก

การปฏิบติังานของพนกังานในองคก์รหรือหน่วยงาน โดยเทียบปริมาณงานทีไดป้ฏิบติักบัเป้าหมาย

และวตัถุประสงคที์ตงัไว ้รวมถึงการใชจ่้ายงบประมาณขององคก์รไป กบัปริมาณงานทีออกมา  ซึง

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานจะส่งผลต่อประสิทธิภาพขององค์กร  แต่ในองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถิน  ประสิทธิภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินคือการปฏิบติังานสาํเร็จตามเป้าหมาย  ตาม

แผนงานทีกาํหนดไว ้ และสร้างความพึงพอใจให้แก่ผูม้าใช้บริการในด้านต่าง ๆ ขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิน   

 

การประเมนิประสิทธิภาพขององค์กร 

การประเมินประสิทธิภาพขององค์กร  คือการทีองค์กรไดด้าํเนินการประเมินผล

การปฏิบติังานหรือการวดัผลการปฏิบติังานขององคก์าร ( Organizational Performance Evaluation ) 

จดัเป็นกิจกรรมเชิงบริหารทีมีความสาํคญัเป็นอยา่งมากในการบริหารงานองค์การทงัในหน่วยงาน

ภาครัฐ หรือเอกชน ซึงการประเมินผลการปฏิบติังานจดัเป็น กิจกรรมทีทุกองค์กรจาํเป็นทีจะตอ้ง

ปฏิบติั เพือเป็นการประเมินและทาํการตรวจสอบศกัยภาพ ( Capability ) ประสิทธิภาพ ( Efficiency ) 
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และประสิทธิผล ( Effectiveness ) ขององคก์าร  เพือทราบถึงผลการปฏิบติัราชการ และนาํไปสู่การ

ปรับปรุง และพฒันาการปฏิบติังานขององค์กรให้ดีขึน  ซึงเป็นจุดเริมตน้ของการตรวจสอบ  เพือ

ตดัสินใจว่าองคก์รอยูใ่นสภาพทีดีเป็นทีน่าพอใจหรือไม่ การคน้พบสภาพทีดอ้ยกว่าความคาดหวงั 

จะเป็นทีมาของการดาํเนินงานเปลียนแปลงและพฒันาองค์กร ตวับ่งชีทีสมควรประเมิน  ซึงสมใจ  

ลกัษณะ  ( 2547 )  ไดก้ล่าวไวมี้ 3  ประเด็นคือ   

1. การบรรลุเป้าหมายความสาํเร็จ ( Goal Accomplishment ) โดยการพิจารณา

ผลผลิตขององค์กรว่าตรงตามเป้าหมายทีตอ้งการเพียงใด เช่น ตอ้งการผลิตสินคา้ให้ไดต้รงตาม

เป้าหมาย การขายและการบริการไดค้รบถว้น ตอ้งการผลกาํไรเพิมขึนมากกว่าปีทีแลว้ กรณีทีเป็น

สัญญาณอนัตรายว่ามีปัญหาในองค์กร คือ ผลผลิตตาํกว่าเป้าหมายและบางครังเป็นเพราะ

ตงัเป้าหมายตาํเกินไปจนเกิดภาพลวงว่าบรรลุเป้าหมายแลว้ 

2. การจดัหาและใชปั้จจยัทรัพยากร ( System Resource ) โดยพิจารณาว่าองค์กร

จะมีผลผลิตไดต้ามเป้าหมายความสาํเร็จนัน จาํเป็นจะตอ้งจดัหาและใชปั้จจยัทรัพยากร เช่น เงิน

งบประมาณไดค้รบถว้นเพียงพอเพียงใด เป็นการพิจารณาประสิทธิภาพของการใชท้รัพยากรใน

ลกัษณะทีมีเงินเพียงพอสาํหรับการดาํเนินงานตามแผนปฏิบติั และเงินนันถูกใชอ้ย่างมีคุณภาพได้

มาตรฐานความถกูตอ้งเหมาะสม ไม่เกิดการสูญเปล่า 

3. กระบวนการปฏิบติังาน ( Internal Process and Operations ) โดยพิจารณาจาก

กระบวนการปฏิบติังานภายในองค์กร ซึงจะเกียวขอ้งกบัการปฏิบติัหน้าทีตามบทบาทของแต่ละ

กลุ่มงานตามมาตรฐานการปฏิบติังาน การไหลเลือนส่งต่อของงาน การมีประสิทธิภาพของการ

ทาํงานทีไดง้านครบถว้น ใชเ้วลานอ้ย ตน้ทุนนอ้ย มีการใชน้วตักรรมและเทคโนโลยช่ีวยปฏิบติังาน 

บุคคลทาํงานเต็มศกัยภาพ ไม่มีสภาพคนลน้งาน หรืองานลน้คน ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและ

ระหว่างกลุ่มงานมีความราบรืนไม่มีขอ้ขดัแยง้ 

สาํนกัวิจยัและพฒันาระบบงานบุคคล สาํนกังาน ก.พ.  ( 2552 )  ไดใ้ห้ความหมาย

ไว้ว่า  การประเมินผลการปฏิบัติราชการ  หมายถึง  เป็นการประเมินความสําเร็จของงานที

ผูป้ฏิบติังานไดป้ฏิบติัจริงในรอบการประเมิน  โดยการเปรียบเทียบผลการปฏิบติังานตามเป้าหมาย

กบัผลการปฏิบติังานตามแผนและมาตรการทีวางไว ้

สรุปไดว้่า  การประเมินประสิทธิภาพขององค์กร เป็นการประเมินประสิทธิภาพ

การปฏิบติัราชการของหน่วยงานหรือองคก์รโดยการเปรียบเทียบกบัผลงาน เป้าหมาย  และแผนการ

ปฏิบัติงานขององค์กรหรือหน่วยงานว่าผลงานขององค์กรเป็นไปตามเป้าหมาย และแผนงานที

กาํหนดไว ้
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การประเมนิประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน 

จากการทีรัฐบาลมีนโยบายปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบติัราชการ ให้ส่วน

ราชการมีคุณภาพในการปฏิบติังาน เพือใหบ้ริการประชาชนอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งผลสัมฤทธิ

ของงานและสามารถกาํหนดผูรั้บผดิชอบในแต่ละระดบัได ้  การทีจะปรับปรุงประสิทธิภาพ ส่วน

ราชการจึงตอ้งนาํระบบและเครืองมือสาํหรับการจดัการผลการดาํเนินงานมาช่วยในการถ่ายทอด

นโยบาย    กลยุทธ์ และเป้าหมายสู่การดาํเนินการในทางปฏิบัติ ตลอดจนมีการติดตามและ

ประเมินผลการดาํเนินงานเพือให้การดาํเนินงานขององค์กรเป็นไปตามนโยบาย และเป้าหมายที

กาํหนด รัฐบาลจึงตอ้งมีการปรับปรุงกระบวนการและหลกัเกณฑก์ารประเมินผลการปฏิบติัราชการ

ใหส้อดคลอ้งกบัลกัษณะขององคก์ร ซึงการประเมินผลดงักล่าวจะเป็นประโยชน์แก่องค์กรในการ

พฒันาศกัยภาพการดาํเนินงานและปรับปรุงประสิทธิภาพขององคก์ร   ซึงกรมส่งเสริมการปกครอง

ทอ้งถินจึงไดก้าํหนดกฎหมาย แผน และมติคณะรัฐมนตรีให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินไดมี้การ

ตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบติัราชการขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินขึนเป็นประจาํปีทุกปี  

โดยมีหลักเกณฑ์การตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน  

เพือให้เป็นขอ้มูลในการส่งเสริม  สนับสนุน  และพฒันาประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน  ( สาํนักงานมาตรฐานการบริหารงานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน, 

2555 )  คือ   

1. ดา้นการบริหารจดัการ คือ การตรวจเพือรับรองมาตรฐานในการบริหารจดัการ

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในการจดัการบริหารภารกิจเพือใหเ้กิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน  

เกิดผลสมัฤทธิต่อภารกิจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน  มีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิง

ภารกิจ   การลดขนัตอนการปฏิบติังาน  มีการปรับปรุงภารกิจขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน 

จดัการอาํนวยความสะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน  และมีการประเมินผลการ

ปฏิบติัราชการ 

2. ดา้นการบริหารงานบุคคลและกิจการสภา คือ  การตรวจเพือรับรองมาตรฐาน

ในการบริหารงานบุคคล และการดาํเนินกิจการของสภาทอ้งถิน โดยการตรวจสอบการประกาศใช้

แผนอตัรากาํลงั  การจดัทาํทะเบียน  การแต่งตงัคณะกรรมการเลือนขนัเงินเดือน   การออกคาํสัง

เลือนขนัเงินเดือน  และการบรรจุแต่งตงั  การกาํหนดสมยัประชุมสามญั  การเรียกประชุม  การนัด

ประชุมสภาทอ้งถิน ส่งรายงานการพิจารณาร่างขอ้บญัญติั  และจดัทาํเอกสารเกียวกบังานสารบรรณ

ของสภาทอ้งถิน  
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3. ด้านการเงินการคลัง คือ  การตรวจเพือรับรองมาตรฐานในการจัดทํา

งบประมาณและการพสัดุ  การจดัเก็บรายได ้ การบริหารการเงินและบญัชี  และการจดัส่งเงินสมทบ

กองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการส่วนทอ้งถิน 

4. ดา้นบริการสาธารณะ คือ  การตรวจเพือรับรองมาตรฐานในการดาํเนินงาน

ถนน ทางเดิน และทางเทา้  การพฒันาเด็กและเยาวชน  การส่งเสริมกีฬา  การส่งเสริมผูสู้งอายุและ

ผูด้อ้ยโอกาส  งานสาธารณสุข  การส่งเสริมการพฒันาสตรีและการส่งเสริมอาชีพ   การป้องกนัและ

บรรเทาสาธารณภยั  การส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วฒันธรรมประเพณี และการจดัการสิงแวดลอ้มของ 

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน   

สรุปไดว้่า  การตรวจรับรองมาตรฐานในการดาํเนินงานขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิน เป็นการประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์กร  เพือเป็นการสร้างความ

น่าเชือถือใหก้บัองคก์รทีมีต่อบุคคล หรือหน่วยงานภายนอก ซึงการตรวจรับรองมาตรฐานในการ

ดาํเนินงานขององค์กรปกครองทอ้งถินนันจะดาํเนินการประเมินใน 4 ดา้นคือ  ดา้นการบริหาร

จดัการ  ดา้นการบริหารงานบุคคลและกิจการสภา  ดา้นการเงินการคลงั  และดา้นบริการสาธารณะ  

ซึงในแต่ละด้านได้มีการกําหนดการประเมินเพือตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบัติราชการ 

ดงัต่อไปนี  

เกณฑ์การประเมินเพือตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถิน 

1. การประเมินด้านการบริหารจัดการ ตอ้งมีการประเมินในการบริหารภารกิจ

เพือใหเ้กิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน  การบริหารงานเพือให้เกิดผลสัมฤทธิต่อภารกิจขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิน  การบริหารภารกิจอยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจ  การ

ลดขนัตอนการปฏิบติังาน  การปรับปรุงภารกิจขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน  การอาํนวยความ

สะดวกและตอบสนองความตอ้งการของประชาชน  และการประเมินผลการปฏิบติังาน 

2. การประเมินดา้นการบริหารงานบุคคลและกิจการสภา  โดยการประเมินดา้น

การบริหารงานบุคคล  เพือตรวจสอบการประกาศใชแ้ผนอตัรากาํลงัภายใน มีการจดัทาํทะเบียน

ประวติัขา้ราชการ พนกังานจา้งลกูจา้ง ถูกตอ้งเป็นปัจจุบนัและมีขอ้มูลในระบบคอมพิวเตอร์ และ

สามารถประมวลผลได ้ มีการแต่งตงัคณะกรรมการเลือนขนัเงินเดือน มีการแต่ตงัคณะกรรมการ มี

การประชุมและใชร้ะบบเปิด  มีกาํหนดระยะเวลาการออกคาํสังเลือนขนัเงินเดือน มีความถูกตอ้ง

ของการเลือนขนัเงินเดือนทงัในเรืองวงเงินและจาํนวนผูไ้ด ้2 ขนั มีการจดัทาํแบบรายการแสดง

รายละเอียดการคาํนวณให้เห็นอย่างชดัเจน การบรรจุแต่งตัง เป็นไปตามแบบแผนอตัรากาํลงั

ครบถว้น  มีการออกคาํสงัดา้นการบริหารงานบุคคล  การปฏิบติัตามมติ ก.จงัหวดั ออกคาํสัง ระบุ
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มติ ก.จงัหวดั ลงนามโดยผูบ้ริหารทอ้งถินและสาํเนาคาํสังให้ ก.จงัหวดัทราบ  มีการสรรหากรณี

ตาํแหน่งสายงานผูบ้ริหารและสายงานผูป้ฏิบติัว่าง  การดาํเนินงานตามแผนพฒันาบุคลากร มีการ

จดัทาํยทุธศาสตร์การพฒันาบุคลากร แผนพฒันาบุคลากร กาํหนดตวัชีวดัในการติดตามประเมินผล 

มีการประชุมคณะทาํงานและปฏิบติัคามแผน  มีการประเมินผลการฝึกอบรม มีการจดัทาํมาตรฐาน

คุณธรรมจริยธรรมขององคก์ร  ดาํเนินกิจกรรมดา้นมาตรฐานคุณธรรมจริยธรรม  และ การดาํเนิน

กิจการของสภาทอ้งถิน  โดย กาํหนดสมยัประชุมสามญัและวิสามญัของสภาทอ้งถิน   

3. ดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงั  โดยดาํเนินการประเมิน การจดัทาํ

งบประมาณและการพสัดุ  การจดัเก็บรายได ้ การบริหารการเงินและบญัชี  การจดัส่งเงินสมทบ

กองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการส่วนทอ้งถิน  และ การตรวจสอบภายใน 

4.  ดา้นการบริการสาธารณะ  โดยดาํเนินการประเมินผลดา้นถนน ทางเดิน และ

ทางเทา้   ดา้นไฟฟ้าสาธารณะและทางระบายนาํ  ดา้นแหล่งนาํเพือการอุปโภค บริโภค   ดา้นการ

พฒันาเด็กและเยาวชน  ดา้นการส่งเสริมกีฬา  ดา้นการส่งเสริมผูสู้งอายุและผูด้อ้ยโอกาส  ดา้นงาน

สาธารณสุข  ดา้นการส่งเสริมการพฒันาสตรีและการส่งเสริมอาชีพ  ดา้นการป้องกนัและบรรเทาสา

ธารณภยั  ดา้นการส่งเสริมศาสนา ศิลปะ วฒันธรรมประเพณี ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน  

และดา้นการจดัการสิงแวดลอ้ม 

สรุปไดว้่า การประเมินเพือตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบติัราชการขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิน กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถินไดมี้การจดัทาํเกณฑต์วัชีวดัทีใชใ้นการ

ประเมิน เพือใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถินไดน้าํไปใชใ้นการประเมินองคก์รของตนเองใหเ้ป็นไป

ในทิศทางเดียวกนั  และเพือความสะดวกในการประเมินประสิทธิภาพโดยรวมขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถิน  และองค์กรปกครองส่วนทอ้งถินไดน้าํเกณฑ์ตวัชีวดัดงักล่าวมาใชภ้ายใตก้ารกาํกบั

ดูแลของสํานักงานท้องถินจังหวดั  ซึงในการศึกษาครังนีเป็นการประเมินประสิทธิภาพการ

บริหารงานการเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้( กรมส่งเสริมการ

ปกครองส่วนทอ้งถิน, 2556 )  ซึงประกอบดว้ย  การประเมินการจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ  

การจัดเก็บรายได้  การบริหารการเงินและบัญชี  การจัดส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญ

ขา้ราชการส่วนทอ้งถิน  และการตรวจสอบภายใน  ซึงมีเกณฑต์วัชีวดัประสิทธิภาพดงัต่อไปนี 

 

1. การจดัทํางบประมาณและการพสัดุ   

    โดยกาํหนดใหอ้งคก์รปกครองส่วนทอ้งถินมีการเมินผลการดาํเนินงานการจดั

งบประมาณและการพสัดุ  ดา้นการตงังบประมาณรายจ่ายประจาํปีและงบประมาณรายจ่ายเพิมเติม

จากหน่วยงานทีมีหนา้ทีตรวจสอบ  มีการใชส้ถานทีกลางสาํหรับปิดประกาศ  รับซอง เปิดซองสอบ
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ราคาประกวดราคา  มีการทกัทว้งดา้นการพสัดุประจาํปีจากหน่วยงานทีมีหน้าทีตรวจสอบ  และมี

การจดัทาํแผนการจดัซือจดัจา้งหรือไม่ 

 

2.  การจดัเกบ็รายได้ 

กรณีประเมินเทศบาล/องคก์ารบริหารส่วนตาํบล โดยจะดาํเนินการประเมินใน

ประเด็นดงันี 

2.1 การบริหารจดัเก็บรายได ้ โดยกาํหนดให้องค์กรไดมี้การออกข้อบญัญัติ

ทอ้งถินและไดจ้ดัเก็บตาม พระราชบญัญติัการสาธารณสุขฯ ตงัแต่ 5 ประเภทขึนไป   จดัส่งรายงาน

สถิติการคลงัทอ้งถินประจาํปีงบประมาณ ภายในกาํหนดเวลา  มีการประชาสมัพนัธห์ลกัเกณฑ์และ

วิธีการจดัเก็บภาษี โดยสือประชาสมัพนัธ ์  

2.2 การพฒันาระบบขอ้มูลแผนทีภาษีและทะเบียนทรัพยสิ์น  โดยกาํหนดให้

องค์กรมีการจดัทาํระบบแผนทีภาษีและทะเบียนทรัพยสิ์นแลว้เสร็จทงัพืนที  มีการนาํทะเบียน

ทรัพยสิ์น (ผ.ท.4) ไปใชเ้ป็นขอ้มลูในการประเมินภาษี  มีการปรับขอ้มูลแผนทีภาษี ( ผ.ท.7 )  และ

ทะเบียนทรัพยสิ์น (ผ.ท.4) ใหเ้ป็นปัจจุบนั   

2.3 ผลการจดัเก็บรายได ้ โดยกาํหนดให้องค์กรมีการเพิมขึนของจาํนวนเงิน

ภาษีโรงเรือนและทีดิน ภาษีป้าย  ภาษีบาํรุงทอ้งที ค่าธรรมเนียมและใบอนุญาตตาม พระราชบญัญติั

การสารธารณสุขฯ  อตัราการเพิมขึนของจาํนวนรายผูเ้สียภาษีโรงเรือนและทีดิน ภาษีป้าย ภาษีบาํรุง

ทอ้งทีค่าธรรมเนียมและใบอนุญาตตาม พระราชบญัญติัการสาธารณสุขฯ  สัดส่วนจาํนวนเงินภาษี

โรงเรือนและทีดินภาษีป้าย  ภาษีบาํรุงทอ้งที  ค่าธรรมเนียมและใบอนุญาตตาม  พระราชบญัญติัการ

สาธารณสุขฯ  ทีจดัเก็บไดโ้ดยรวมต่อจาํนวนเงินผูที้อยู่ในข่ายตอ้งชาํระภาษี ( ผ.ท.5 )  ทงัหมด  

สัดส่วนจาํนวนรายผูช้าํระภาษีโรงเรือนและทีดิน ภาษีป้าย ภาษีบาํรุงท้องทีค่าธรรมเนียมและ

ใบอนุญาตตาม พระราชบญัญติัการสาธารณสุขฯ ทีจดัเก็บไดโ้ดยรวมต่อจาํนวนผูที้อยู่ในข่ายตอ้ง

ชาํระภาษี (ผ.ท.5)ทงัหมด  

 

3.  การบริหารการเงินและบญัชี 

3.1 การบริหารรายจ่าย  โดยกําหนดให้มีการประเมินการบริหารจัดการ

เกียวกบัการเบิกจ่ายค่าตอบแทน ค่าใชส้อย ค่าวสัดุ และค่าครุภณัฑที์ดินและสิงก่อสร้าง  การกนัเงิน

งบประมาณรายจ่ายและงบประมาณรายจ่ายเพิมเติม  มีการเบิกจ่ายเงินโดยจ่ายขาดเงินสะสม มีการ

ใชจ่้ายเงินทุนสาํรองเงินสะสมตามระเบียบฯ หรือไม่  และมีขอ้ทกัทว้งดา้นการเบิกจ่ายเงินประจาํปี

จากหน่วยงานทีมีหนา้ทีในการตรวจสอบหรือไม่ 



23 

3.2 การจดัทาํบญัชีและรายงานการเงิน  โดยกาํหนดให้มีการประเมินผลการ

บนัทึกบญัชี และการจดัทาํรายงานการประจาํเดือนเสนอต่อผูบ้ริหารทอ้งถินภายในกาํหนดเวลา  มี

การบนัทึกขอ้มลูในระบบบญัชีคอมพิวเตอร์( e-LASS ) ในแต่ละรายการครบถว้นเป็นปัจจุบนั  และ

มีขอ้ทกัทว้งดา้นบญัชีจากหน่วยงานทีมีหนา้ทีตรวจสอบ    

 

  4.  การจดัส่งเงินสมทบกองทุนบําเหน็จบํานาญข้าราชการส่วนท้องถิน 

4.1 จดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญฯ  ครบถว้นถูกตอ้งตามอตัราที

กฎหมายกาํหนด  

4.2 จดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญฯประจาํปีภายในกาํหนด  

4.3 การส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญฯยอ้นหลงั 4 ปี คือ ครบถว้น

ถกูตอ้งเป็นประจาํทุกปีไม่มีคา้งส่ง 

 

5.  การตรวจสอบภายใน 

 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถินมีผูท้าํหน้าทีตรวจสอบภายในเป็นอิสระจากส่วน

ราชการ 

จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีเกียวกบัประสิทธิภาพ จะเห็นไดว้่าประสิทธิภาพเป็น

สิงทีองคก์รเกือบทุกองคก์รไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานของรัฐหรือเอกชนตอ้งการใหมี้ขึนในองค์กร  จึง

ไดมี้การวางแผน กาํหนดยทุธศาสตร์ในการปฏิบติังาน  กาํหนดวตัถุประสงค์  นโยบายขององค์กร

เพือเป็นแนวในการดาํเนินงานใหอ้งคก์รบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายและเกิดประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงานของพนักงาน  และมีประสิทธิภาพในการบริหารงานขององค์กร  และในองค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถินไดมี้การกาํหนดแนวทางเสริมสร้างประสิทธิภาพ  โดยการกาํหนดให้มีการ

ตรวจเพือรับรองมาตรฐานในการปฏิบติังาน  ซึงในการศึกษานี  ผูว้ิจยัไดน้าํกรอบทีใชใ้นการตรวจ

รับรองมาตรฐานมาเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาเพือประเมินประสิทธิภาพในการบริหารงาน

การเงินการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน   

 

งานวจิยัทีเกียวข้อง 

  

การศึกษาการควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพขององคก์ร กรณีศึกษาองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถินในพืนทีภาคใต้  ผูว้ิจ ัยได้ศึกษางานวิจัยทีเกียวข้องกับการศึกษาครังนีแยกออกเป็น

ประเด็นดงันี 
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ทักษะทางวชิาชีพกบัการควบคุมภายในขององค์กร 

งานวิจยัเกียวกบัทกัษะทางวิชาชีพผูป้ฏิบติังานกบัการควบคุมภายในนันไม่ไดมี้ผู ้

ศึกษาในประเด็นดังกล่าว  จึงได้ทบทวนเอกสารงานวิจัยทีมีความใกล้เคียงกับประเด็นที

ทาํการศึกษา  เช่น กุสุมา โสเขียว ( 2549 ) ทีไดท้าํการศึกษาผลกระทบของประสิทธิภาพการควบคุม

ภายในและสภาพแวดลอ้มธุรกิจทีมีต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี  เพือศึกษาผลกระทบของ

ประสิทธิภาพการควบคุมภายในและสภาพแวดลอ้มธุรกิจทีมีต่อคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีของ

บริษทัจดทะเบียนในประเทศไทย ผลการวิจยัพบว่า นกับญัชีบริษทัจดทะเบียน มีความคิดเห็นดว้ย

เกียวกบัการมีประสิทธิภาพการควบคุมภายใน โดยรวมและรายดา้นทุกดา้น อยู่ในระดบัมาก  และ

พบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นการประเมินความเสียง มีความสัมพนัธ์และผลกระทบ

เชิงบวกกบัคุณภาพขอ้มลูทางการบญัชี ดา้นความเขา้ใจได ้และ ดา้นความเกียวขอ้งกบัการตดัสินใจ  

ดา้นกิจกรรมการควบคุม มีความสมัพนัธแ์ละผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพขอ้มลูทางการบญัชี ดา้น

ความเกียวขอ้งกบัการตดัสินใจ และ ดา้นสารสนเทศและการสือสาร มีความสมัพนัธแ์ละผลกระทบ

เชิงบวกกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชีโดยรวม ดา้นความเชือถือได ้ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้ 

และธนพร  ชูจิตต์ประชิต ( 2550 ) ได้ศึกษา  ปัจจัยทีมีผลต่อระดับการควบคุมภายในระบบ

สารสนเทศทางการบญัชีภายใตร้ะบบบริหารงานการเงินการคลงัภาครัฐของหน่วยงานราชการ  ผล

การศึกษาพบว่า  สภาพแวดลอ้มการควบคุมภายในมีความสัมพนัธ์กบัระดับการควบคุมภายใน

ระบบสารสนเทศทางการบญัชี  สรศกัดิ  ธนนัไชย ( 2551 )  ไดศึ้กษา  การวดัทกัษะทางวิชาชีพของ

นักบญัชีในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือจังหวดัลาํพูน  ผลการศึกษา  พบว่า พนักงานบญัชีมี

ทกัษะทางวิชาชีพโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   โดยมีทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  ทกัษะ

ทางปฏิสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและการสือสาร  ทกัษะทางปัญญา  ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและ

หนา้ทีการงานอยูใ่นระดบัมาก  ส่วนทกัษะการบริหารองคก์รและการจดัการทางธุรกิจอยู่ในระดบั

ปานกลาง  เปรมกมล  เศรษฐีกุล  ( 2554 )  ไดศึ้กษา  การวดัทกัษะทางวิชาชีพของนักบญัชีในกลุ่ม

สหกรณ์การเกษตรในเขตสํานักงานตรวจสอบบัญชีที 7  ผลการศึกษาพบว่า  นักบัญชีในกลุ่ม

สหกรณ์การเกษตรมีทกัษะทางบญัชี ดา้นทกัษะทางปัญญา  ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าที

การงาน  ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการสือสาร  

และทกัษะการบริหารองคก์รและการจดัการทางธุรกิจอยูใ่นระดบัมาก  

จากการทบทวนเอกสารงานวิจยัทีเกียวขอ้งกบัทกัษะทางวิชาชีพกบัการควบคุม

ภายในขององคก์ร พบว่า  ความรู้ ความเขา้ใจ  และทกัษะทางบญัชี มีความเกียวขอ้งกบัการควบคุม

ภายใน และไดต้งัเป็นสมมติฐานการวิจยัในครังนี  ดงันี 
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H1    ทักษะทางวชิาชีพของผู้ปฏิบัตงิานด้านการบริหารงานการเงินและการคลงั มคีวามสัมพนัธ์การ

ควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถินในพนืทีภาคใต้ 

 

ทักษะทางวชิาชีพ กบัประสิทธภิาพการดําเนนิงาน 

ทกัษะทางวิชาชีพถือไดว้่าเป็นสิงจาํเป็นอย่างมากสาํหรับนักบญัชีมืออาชีพ การมี

ทกัษะทาํใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง  มีความแม่นยาํ  สามารถปฏิบติังานไดอ้ย่างรวดเร็ว  

และสามารถสนองตอบความตอ้งการขอ้มูลของผูบ้ริหารไดท้นัเหตุการณ์  ซึงส่งผลให้ดาํเนินงาน

เกิดประสิทธิภาพ  ซึงจาการศึกษาของ ปภาวี สุขมณี และฉัตรรัชดา วิโรจน์รัตน์ ( 2554 ) ไดศึ้กษา 

ความรู้ความสามารถของนกับญัชีทีมีต่อประสิทธิผลการทาํงานของนกับญัชีธุรกิจ SMEs ในจงัหวดั

กาฬสินธุ ์ พบว่า ความรู้ความสามารถของนักบญัชีเป็นปัจจยัทีมีความสาํคญัสาํหรับนักบญัชี หาก

นกับญัชีมีความรู้ความสามารถ จะเกิดทกัษะ ความชาํนาญในการปฏิบติังานส่งผลใหก้ารทาํงานเกิด

ประสิทธิภาพประสิทธิผลและสามารถใชเ้ป็นขอ้มลูสาํหรับการปรับปรุงระดบัความรู้ความสามารถ

ของนักบญัชีธุรกิจ SMEs ในจงัหวดักาฬสินธุ์ และสามารถใชเ้ป็นขอ้สนเทศให้กบัหน่วยงานที

เกียวขอ้งนาํไปปรับปรุงเพือช่วยใหน้กับญัชีเกิดการพฒันาตนเองให้มีความรู้ความสามารถเพิมขึน 

เพือเพิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทาํงาน  อกัษราภรณ์  แว่นแกว้ ( 2548 )  ทีไดศึ้กษา

ความสมัพนัธร์ะหว่างความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศ ( IESs  )  

พบว่า  ความเป็นมืออาชีพของนกับญัชีทุกดา้นมีความสมัพนัธ ์กบัคุณภาพรายงานการเงิน คือ ความ

เป็นมืออาชีพของนักบญัชีมีความสาํคญัต่อการจดัทาํรายงานการเงินให้มีคุณภาพทงัในดา้นความ

เขา้ใจได ้ ความเกียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ความเชือถือได ้และการเปรียบเทียบกนัได ้ ยพุา  ยะใจมนั 

( 2551 )  ไดศึ้กษาเรือง การศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี กบัคุณภาพ

รายงานการเงินของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอาํเภอเมืองเชียงราย โดยอาศยัแนวคิด

ทฤษฎีเรือง ทักษะทางวิชาชีพ ทีระบุในมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศสาํหรับผูป้ระกอบ

วิชาชีพบญัชี ฉบบัที 3 เรืองทกัษะทางวิชาชีพ ( International Education Standards for professional 

Accountants: IES3 Professional Skills ) ความเป็นมืออาชีพของนักบัญชี มีความสัมพนัธ์กับ

คุณภาพรายงานการเงินของธุรกิจ SMEs อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ ทีระดบั 0.05 หมายความว่าหาก

นกับญัชี มีทกัษะในการทาํงานอยา่งมีประสิทธิภาพแลว้จะทาํให้คุณภาพรายงานการเงินของธุรกิจ 

SMEs มีคุณภาพสูงไปดว้ย  และ สรศกัดิ ธนันไชย ( 2551 ) ไดศึ้กษาการวดัทกัษะทางวิชาชีพของ

นกับญัชีในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ จงัหวดัลาํพนู พบว่า ผูอ้าํนวยการฝ่ายบญัชี ผูจ้ดัการฝ่าย

บญัชี หรือรองผูจ้ดัการฝ่ายบญัชีมีความเห็นต่อทกัษะทางวิชาชีพบญัชีอยูใ่นระดบัมากไดแ้ก่ ทกัษะ

ทางปัญญา คือมีความสามารถตดัสินใจใชแ้หล่งข้อมูลต่าง ๆ ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและ
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หนา้ทีงาน คือมีความชาํนาญดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศ และมีความสามารถจดัทาํรายงาน ปฏิบติั

ตามหลกัเกณฑ์ของกฎหมาย ทกัษะทางการปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและการสือสาร คือ มี

ความสามารถทาํงานเป็นทีม ทักษะทางการบริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกิจ คือ มี

ความสามารถตดัสินใจไดอ้ยา่งผูมี้วิชาชีพบญัชี ยกเวน้ทกัษะทางการบริหารองค์กรและการจดัการ

ทางธุรกิจ คือ ความสามารถในการวางแผน เชิงกลยุทธ์ ความสามารถจัดแบ่งหน้าทีและจูงใจ

บุคลากร และภาวะความเป็นผูน้าํซึงอยูใ่นระดบัปานกลาง 

จากการศึกษาเอกสารงานวิจยัทีเกียวขอ้งกบัทกัษะทางวิชาชีพ กบัลกัษณะงานที

เกียวขอ้งประสิทธิภาพการดาํเนินงาน  พบว่า   มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ  และใน

การศึกษาการควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพขององค์กรครังนี  ผูว้ิจยัจึงมีผลสรุปของการศึกษา

ดงักล่าว  มาตรวจสอบประสิทธิภาพการดาํเนินงานขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน โดยมองว่า 

ทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานทางดา้นการเงินและบญัชีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน น่าจะ

เป็นปัจจยัทีมีผลต่อประสิทธิภาพขององคก์ร  โดยกาํหนดเป็นสมมติฐานดงันี 
 

H2    ทักษะทางวชิาชีพของผู้ปฏิบัตงิานด้านการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน  มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลังของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถินในพนืทีภาคใต้  

 

การควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพการบริหารงาน 

การควบคุมภายใน เป็นกิจกรรมทีช่วยใหง้านเกิดความผดิพลาดน้อยลง  เนืองจาก

กระบวนการควบคุมภายในเป็นกระบวนการทีช่วยในการติดตามควบคุมการปฏิบติังานให้เป็นไป

ตามเป้าหมาย และวตัถุประสงคข์ององค์กร  เป็นปัจจยัทีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงาน  

และมีผูศึ้กษาเกียวกบัประเด็นดงักล่าว  เช่น  นิภาภรณ์   ไสยวงศ,์  ผาณิต บูรณ์โภคา,  ประสพสิน 

แมน้ทิม ( 2546 ) ทีไดศึ้กษา การวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างการควบคุมภายในดา้นบญัชี กบัผล

การดาํเนินงานของสหกรณ์ภาคการเกษตร พบว่า สหกรณ์ภาคการเกษตรมีระดบัการควบคุมภายใน

ดา้นบญัชีโดยรวมอยูใ่นระดบัพอใช ้ การควบคุมภายในดา้นบญัชีของสหกรณ์ภาคการเกษตรทุก

ดา้นลว้นมีความสมัพนัธก์บัผลการดาํเนินงาน เนืองจากสหกรณ์ภาคการเกษตรทีมีระดบัการควบคุม

ภายในดา้นบญัชีทีดี จะมีผลการดาํเนินงานทีดีดว้ย ผลการวิจยันีให้แนวทางการเสนอแนะแก่

ผูบ้ริหารว่าควรปรับปรุง เรืองการจดัทาํงบการเงินให้ดียิงขึน โดยการจดัฝึกอบรมเจา้หน้าทีของ

สหกรณ์ภาคการเกษตร ปรับปรุงการจัดทาํบญัชีของสหกรณ์ภาคการเกษตรให้สามารถประสบ

ความสาํเร็จในการดาํเนินธุรกิจ  พชัราภรณ์ เชียววฒันา ( 2553 ) ไดศึ้กษา  ความสัมพนัธ์ระหว่าง
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กระบวน การบริหารกับระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจสังกัดสาํนักงานเขตพืนที

การศึกษาชยัภูมิ เขต 2  ซึงศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างกระบวนการบริหารกบัระบบการควบคุม

ภายในของหน่วยรับ ตรวจสงักดัสาํนกังานเขตพืนทีการศึกษาชยัภูมิ เขต 2  ผลการวิจยัพบว่า มีการ

ปฏิบติัตามระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจอยู่ในระดบัมาก และกระบวนการบริหารมี

ความสมัพนัธก์บัระบบการควบคุมภายในของหน่วยรับตรวจสังกดั สาํนักงานเขตพืนทีการศึกษา

ชยัภูมิ เขต 2  และมีความสัมพนัธ์ทางบวกอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติทีระดบั .05  และธนัชชา  

โยธาทัย ( 2549 ) ได้ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างประสิทธิผลการควบคุมภายในกับผลการ

ดาํเนินงานของสหกรณ์การเกษตรในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า  

ประสิทธิภาพของการควบคุมภายในเป็นปัจจัยหนึงทีช่วยให้สหกรณ์การเกษตรในเขตภาค

ตะวนัออกเฉียงเหนือ  สามารถดาํเนินธุรกิจใหบ้รรลุเป้าหมายทีกาํหนดไวไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ   

จากการทบทวนเอกสารงานวิจยัทีเกียวขอ้งกบัประสิทธิภาพในการบริหารงานของ

องค์กร ผลการศึกษาพบว่า องค์กรมีประสิทธิภาพอยู่ในระดบัปานกลาง และระดบัมาก  และใน

ประเด็นของการศึกษาความสมัพนัธร์ะหว่างการควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพผลของการศึกษาที

มีอยู่พบว่ามีความสัมพนัธ์กัน  ซึงในการศึกษาครังนีจะศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุม

ภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินกบัประสิทธิภาพการบริหารงานการเงินและการคลงัว่ามี

ความสมัพนัธก์นัหรือไม่  โดยกาํหนดเป็นสมมติฐานดงันี   

 

H3    การควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการ

บริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนท้องถินในพนืทีภาคใต้   
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กรอบแนวคดิ 

 

ในการศึกษา  การควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและ

การคลงัขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน  นันผูว้ิจัยได้ทาํการศึกษาข้อมูลแนวคิดทฤษฎี และ

เอกสารงานวิจยัทีเกียวขอ้ง และสามารถสรุปเป็นกรอบแนวคิดในการศึกษาวิจยัไดด้งัแสดงในภาพ

ที 2.1  

 

 

 

 

                                               

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ภาพที 2.1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 

การควบคุมภายในขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิน 

ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม  

ดา้นการประเมินความเสียง  

ดา้นกิจกรรมการควบคุม  

ดา้นขอ้มลูสารสนเทศและการสือสาร  

ดา้นการติดตามประเมินผล 

 

 

ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงิน

และการคลงัขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิน   ใน 5 องค์ประกอบคอื  

การจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ   

การจดัเก็บรายได ้

การบริหารการเงินและบญัชี 

การจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จ

บาํนาญขา้ราชการส่วนทอ้งถิน 

การตรวจสอบภายใน 

H1 

ทักษะทางบญัชีของผู้ปฏิบัตงิานด้านการเงิน

และการคลงัขององค์กรปกครองส่วนท้องถนิ 

ทกัษะทางปัญญา 

ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ทีงาน 

ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 

ทกัษะทางปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้นและการสือสาร 

ทกัษะทางองคก์ารและการจดัการ 

 

H3 

H2 
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บทที 3 

ระเบียบวิธีการวิจัย 

 

ในการศึกษา  การควบคุมภายในกับประสิทธิองค์กรขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ในครังนี  ผูว้ิจยัมีวิธีการในการดาํเนินการวิจยัดงันี   

1. ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง วิธีการสุ่มตวัอยา่ง 

2. แหล่งขอ้มลู 

3. เครืองมือทีใชใ้นการวิจยั 

4. วิธีการดาํเนินการเก็บรวบรวมขอ้มลู   

5. การวดัค่าตวัแปร 

6. การวิเคราะห์ขอ้มลูและสถิติในการวิเคราะห์ขอ้มลู 

 

ประชากร  กลุ่มตวัอย่าง  วธีิการสุ่มตวัอย่าง 

 

ประชากร  ได้แก่ ผูอ้าํนวยการกองคลงั หรือหัวหน้าส่วนการคลงัขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้จาํนวน  1,176  องคก์ร ( กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถิน, 

2556 ) 

กลุ่มตัวอย่าง  ได้ทาํการกาํหนดกลุ่มตวัอย่างโดยใช้ตารางสําเร็จรูปคาํนวณหา

ขนาดของกลุ่มตวัอย่างของ Krejcie และ Morgan ( ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 2550 )  ไดก้ลุ่มตวัอย่าง 

จาํนวน  290 องคก์ร 

การสุ่มตวัอย่าง  ไดท้าํการสุ่มตวัอยา่งแบบใชห้ลกัความน่าจะเป็น  โดยวิธีการสุ่ม

แบบแบ่งชนั ( Stratified Sampling )  และทาํการสุ่มแบบเป็นระบบ ( Systematic Sampling ) จาก

ประชากรในแต่ละจงัหวดัอีกครัง โดยมีขนัตอนดงันี 

1. จดัทาํบัญชีรายชือขององค์กรปกครองส่วนท้องถินในแต่ละจังหวดั แลว้

กาํหนดหมายเลขลาํดบั 

2. นาํกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละจงัหวดั ไปหารจาํนวนประชากรในแต่ละจงัหวดั  

3. จดัทาํฉลากเพือเลือกจุดเริมตน้ว่าจะเริมสุ่มจากหมายเลขใด   

4. เลือกกลุ่มตวัอยา่งทุก ๆ หมายเลขทีไดจ้ากการหาร จนไดจ้าํนวนตวัอย่างครบ

ตามทีกาํหนด 
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ตารางที 3.1  แสดงจาํนวนประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
 

จงัหวดัในพืนทีภาคใต ้ ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง 

1. จงัหวดัชุมพร  

2. จงัหวดันครศรีธรรมราช  

3. จงัหวดัพทัลุง  

4. จงัหวดัสุราษฎร์ธานี  

78 

184 

73 

137 

19 

45 

18 

34 

5. จงัหวดักระบี  

6. จงัหวดัตรัง  

7. จงัหวดัพงังา  

8. จงัหวดัภูเก็ต  

9. จงัหวดัระนอง  

61 

99 

51 

18 

30 

15 

24 

13 

5 

7 

10. จงัหวดันราธิวาส  

11. จงัหวดัปัตตานี  

12. จงัหวดัยะลา  

13. จงัหวดัสงขลา  

14. จงัหวดัสตูล  

88 

113 

63 

140 

41 

22 

28 

16 

34 

10 

รวมทังหมด 1,176 290 

 

แหล่งข้อมูล 

 

ขอ้มลูทุติยภูมิ ( Secondary Data ) โดยศึกษาขอ้มูลจากเอกสาร ตาํราทางวิชาการ  

บทความวิจยั  งานวิจยั สือสิงพิมพต่์าง ๆ  และการคน้ควา้ขอ้มูลทางอินเตอร์เน็ต  เกียวกบั แนวคิด 

ทฤษฎี ทีเกียวขอ้งกบัการวิจยัในครังนี 

ขอ้มลูปฐมภูมิ ( Primary Data )  โดยการเก็บขอ้มลูจากแบบสอบถาม ( Questionnaire )  

จากประชากรทีใชใ้นการศึกษา คือ  ผูอ้าํนวยการกองคลงัหรือหวัหนา้ส่วนการคลงั หรือผูที้ไดรั้บ

มอบหมายใหเ้ป็นผูจ้ดัทาํรายงานการควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้  

จาํนวน  290  คน   
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เครืองมือทีใช้ในการวจิยั 

 

เครืองมอืทีใช้ในการเกบ็รวบรวมข้อมูล 

เครืองมือทีใชใ้นการศึกษาวิจยัครังนีไดแ้ก่ แบบสอบถาม ทีพฒันามาจากแนวคิดที

ใชใ้นการศึกษาตามวตัถุประสงคแ์ละกรอบแนวคิดของงานวิจยั  ซึงแบ่งออกเป็น  4 ส่วน ดงันี 

ส่วนที  1  แบบสอบถามเกียวกับข้อมูลทัวไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซึง

ประกอบดว้ย เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  และระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่ง 

ส่วนที  2  แบบสอบถามเกียวกับทักษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบัติงานด้านการ

บริหารงานการเงินและการคลงั โดยดําเนินการพฒันาข้อคําถามเกียวทักษะทางวิชาชีพของ

ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงั  จากมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศสาํหรับผูป้ระกอบ

วิชาชีพบญัชี  ฉบบัที 3 เรือง ทกัษะทางวิชาชีพ (สภาวิชาชีพบญัชี ในพระบรมราชูปถมัภ์, 2556) 

และพิจารณาจากลกัษณะงานทีปฏิบติั  มีจาํนวนขอ้คาํถาม  24  ขอ้ 

ส่วนที  3  แบบสอบถามเกียวกบัการควบคุมภายในของงานการเงินการคลงัของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถินใน 5 ดา้น  คือ สภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการประเมินความเสียง 

ดา้นกิจกรรมการควบคุม  ดา้นขอ้มูลสารสนเทศและการสือสาร และดา้นการติดตามประเมินผล  

โดยดาํเนินการพฒันาขอ้คาํถามทีใชใ้นการศึกษาจากคู่มือการจดัทาํรายงาน การติดตามประเมินผล

การควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน  ( กรมส่งเสริมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย,  

2553 )  มีจาํนวนขอ้คาํถาม  25  ขอ้ 

ส่วนที  4  แบบสอบถามเกียวกบัประสิทธิภาพการบริหารงานการเงินและการคลงั

ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ โดยการนาํแบบประเมินมาตรฐานการปฏิบัติ

ราชการขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน ดา้นการบริหารงานการเงินและบญัชีมาประยุกต์ใชเ้ป็น

แบบเก็บขอ้มลูในการศึกษา ( กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถิน  กระทรวงมหาดไทย, 2556 ) 

ใน 5 ดา้น  คือ การจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ  การจดัเก็บรายได ้ การบริหารการเงินและบญัชี  

การจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการส่วนทอ้งถิน  และการตรวจสอบภายใน 

 

การออกแบบเครืองมอื 

ผูศึ้กษาไดก้าํหนดขนัตอนในการดาํเนินการสร้างและหาคุณภาพของเครืองมือดงันี 

1. ศึกษาเอกสาร ตาํรา งานวิจยัต่างๆ ทีเกียวขอ้งเพือสร้างกรอบแนวคิดในการวิจยั 

2. สร้างข้อคาํถามตามรูปแบบและขอบเขตทีกาํหนดไวใ้ห้ครอบคลุมกรอบ

แนวคิดทีสร้างไว ้คือ  ทกัษะทางบญัชีของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงั  การควบคุมภายใน  
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และประสิทธิภาพดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใต ้

3. แบบสอบถามทีเสนอผูท้รงคุณวุฒิจ ํานวน 3 ท่าน เพือตรวจสอบความ

เทียงตรงตามเนือหา ความถกูตอ้งเหมาะสมโดยการหาค่า IOC   ไดค่้าอยูร่ะหว่าง  0.50-1.00 

4. นาํแบบสอบถามทีแกไ้ขปรับปรุงครังสุดทา้ยเรียบร้อยแลว้ไปทดลองใช ้(Try 

Out) กบั  ผูอ้าํนวยการกองคลงัหรือหัวหน้าส่วนการคลงั หรือผูที้ไดรั้บมอบหมายให้เป็นผูจ้ดัทาํ

รายงานการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ ทีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง  

จาํนวน 30 คน  แล้วนําไปวิเคราะห์เพือหาค่าความเชือมัน (Reliability) โดยใช้สูตรการหาค่า

สัมประสิทธิแอลฟาของครอนบาค (Alpha – Cronbach)  ซึงจะนาํเสนอแยกเป็นรายดา้นตามส่วน

ของแบบสอบถามดงันี 
 

ตาราง  3.2  ตารางหาค่าความเชือมนัของแบบสอบถามตวัแปรทกัษะวิชาชีพทางวิชาชีพ 
 

ทักษะวชิาชีพทางวชิาชีพ N of 

Cases 

N of Item Alpha 

1. ทกัษะทางปัญญา       30  5 .8936 

2. ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ทีงาน       30  5 .8879 

3. ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล       30  5 .8792 

4. ทกัษะทางปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้นและการสือสาร 30 5 .9093 

5. ทกัษะทางการบริหารองคก์ารและการจดัการ       30  3 .8443 

 

ตาราง 3.2  ตารางหาค่าความเชือมนัของแบบสอบถามตัวแปรการควบคุมภายในขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิน 
 

การควบคุมภายใน N of Cases N of Item Alpha 

1. ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุมภายใน 30 6 .9198 

2. ดา้นการประเมินความเสียง 30 6 .8413 

3. ดา้นกิจกรรมการควบคุม 30 5 .8399 

4. ดา้นสารสนเทศและการสือสาร 30 5 .8446 

5. ดา้นการติดตามและประเมินผล 30 3 .8923 
 

5. นาํแบบสอบถามไปใชใ้นการเก็บรวมรวมขอ้มลู 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

   

ผูว้ิจ ัยทําการเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม จากผูอ้าํนวยการกองคลงั  หรือ

หวัหนา้ส่วนการคลงั ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ จาํนวน 290 คน โดยการส่ง

แบบสอบถามทางไปรษณียไ์ปยงัองค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน  โดยมีขึนตอนในการเก็บรวบรวม

ขอ้มลูดงันี 

1. นาํขอ้มลูรายชือองคก์รปกครองส่วนทอ้งถินทีไดจ้ากการสุ่มตวัอย่างแบบเป็น

ระบบมาเตรียมไว ้

2. จดัทาํหนงัสือขอความอนุเคราะห์เพือเก็บแบบสอบถามไปยงัองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถินทีเป็นกลุ่มเป้าหมาย 

3. ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บแบบสอบถามและแบบสอบถามไปยงั

กลุ่มเป้าหมายทางไปรษณีย ์

4. ดาํเนินการติดตามแบบสอบถามหลงัจากส่งแบบสอบถามไปแลว้ 7 วนั โดย

การโทรศพัทไ์ปสอบถาม 

5. นาํขอ้มลูแบบสอบถามทีไดรั้บกลบัมา  ตรวจสอบความถกูตอ้ง 

6. นาํแบบสอบถามไปวิเคราะห์ขอ้มลู  เพือหาผลการศึกษา 

 

การวดัค่าตวัแปร 

 

ตวัแปรอิสระ ใชแ้บบสอบถามในการวดัค่าตวัแปรอิสระ ทีเป็นทกัษะทางวิชาชีพ

ของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน โดยสอบถามขอ้มูลเกียวกบั

ทกัษะทางวิชาชีพดา้น ทกัษะทางปัญญา  ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าทีงาน  ทกัษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  ทกัษะทางปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้นและการสือสาร  และทกัษะทางองคก์าร ซึง

แบบสอบถามมีลกัษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating scale ) 5 ระดบัของลิเคิร์ท ไดแ้ก่ 

1  หมายถึง  มีทกัษะทางวิชาชีพอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด 

2  หมายถึง  มีทกัษะทางวิชาชีพอยูใ่นระดบันอ้ย 

3  หมายถึง  มีทกัษะทางวิชาชีพอยูใ่นระดบัปานกลาง 

4  หมายถึง  มีทกัษะทางวิชาชีพอยูใ่นระดบัมาก 

5  หมายถึง  มีทกัษะทางวิชาชีพอยูใ่นระดบัมากทีสุด 
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ตวัแปรตาม ใชแ้บบสอบถามในการวดัค่าตวัแปรตาม  ทีเป็นการควบคุมภายใน  

ขององคก์รปกครองทอ้งถิน โดยใชแ้บบสอบถามทีเป็น Scale 5 ระดบัของ ลิเคิร์ท  คือ   

1  หมายถึง  มีการควบคุมภายในอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด 

2  หมายถึง  มีการควบคุมภายในอยูใ่นระดบันอ้ย 

3  หมายถึง  มีการควบคุมภายในอยูใ่นระดบัปานกลาง 

4  หมายถึง  มีการควบคุมภายในอยูใ่นระดบัมาก 

5  หมายถึง  มีการควบคุมภายในอยูใ่นระดบัมากทีสุด 

 

การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิตใินการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ผูว้ิจยัไดใ้ชข้อ้มลูในเชิงปริมาณ  ซึงสามารถดาํเนินการวิเคราะห์ตามวตัถุประสงค์

ของการวิจยั ซึงไดก้าํหนดไวเ้ป็นขนัตอน ดงันี 

1. วิเคราะห์ข้อมูลทัวไปของผูต้อบแบบสอบถาม ซึงประกอบดว้ย เพศ อาย ุ

ระดบัการศึกษา  และระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่ง  โดยหา ค่าความถี  และค่าร้อยละ  

2. วิเคราะห์ทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงั ในทกัษะ

ทางปัญญา  ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ทีงาน  ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  ทกัษะ

ทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอื้นและการสือสาร  และทกัษะทางองค์การและการจดัการ  และการควบคุม

ภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม ดา้นการ

ประเมินความเสียง ดา้นกิจกรรมการควบคุม ดา้นขอ้มูลสารสนเทศและการสือสาร และดา้นการ

ติดตามประเมินผล โดยการหาค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน และระดบัของการควบคุมภายใน 

โดยการใชเ้กณฑ์เปรียบเทียบการแปลความหมายเป็น 5 ระดบัของลิเคิร์ท ( ธานินทร์  ศิลป์จารุ, 

2550 )  ดงันี 
 

                                           80.0
5
15   

 ดงันนัแต่ละระดบัจะมีช่วงของคะแนนเท่ากบั   0.80  คะแนน  ดงันี 

 ค่าเฉลีย 1.00-1.80  หมายถึง  มีทกัษะทางวิชาชีพและการควบคุมภายในอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด 

 ค่าเฉลีย 1.81-2.60  หมายถึง  มีทกัษะทางวิชาชีพและการควบคุมภายในอยูใ่นระดบันอ้ย 

 ค่าเฉลีย 2.61-3.40  หมายถึง  มีทกัษะทางวิชาชีพและการควบคุมภายในอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 ค่าเฉลีย 3.41-4.20  หมายถึง   มีทกัษะทางวิชาชีพและการควบคุมภายในอยูใ่นระดบัมาก 

คะแนนสูงสุด – คะแนนตาํสุด 

จาํนวนระดบั 
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 ค่าเฉลีย 4.20-5.00  หมายถึง  มีทกัษะทางวิชาชีพและการควบคุมภายในอยูใ่นระดบัมากทีสุด 

3. วิเคราะห์ระดบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ โดยมีขนัตอนในการวิเคราะห์ดงัต่อไปนี 

นาํคะแนนทีไดจ้ากแบบสอบถามมาคาํนวณหาค่าร้อยละของแต่ละขอ้ เพือให้

คะแนน  ( กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร  กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิน. 2556 )  โดยมี

รายละเอียดตวัชีวดั ดงันี   

 ผลการประเมินอยูร่ะหว่างร้อยละ   00.00 - 64.99 เท่ากบั  1 คะแนน 

 ผลการประเมินอยูร่ะหว่างร้อยละ   65.00 - 69.99 เท่ากบั 2   คะแนน   

 ผลการประเมินอยูร่ะหว่างร้อยละ   70.00 - 74.99 เท่ากบั 3   คะแนน   

 ผลการประเมินอยูร่ะหว่างร้อยละ   75.00 - 79.99 เท่ากบั 4   คะแนน   

 ผลการประเมินอยูร่ะหว่างร้อยละ   80.00 - 84.99 เท่ากบั   5 คะแนน   

 ผลการประเมินอยูร่ะหว่างร้อยละ   85.00 - 100.00 เท่ากบั 6   คะแนน   

นาํผลคะแนนดงักล่าวมาหาค่าเฉลีย  ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน  และเปรียบเทียบ

กบัเกณฑข์อง กลุ่มพฒันาระบบบริหาร  กรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถิน ซึงมี 6 ระดบั เพือ

วิเคราะห์ระดับประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้โดยมีรายละเอียดดงันี 
 

 

                                           83.0
6
16   

 ดงันนัแต่ละระดบัจะมีช่วงของคะแนนเท่ากบั   0.83  คะแนน  ดงันี 

     ค่าเฉลีย 1.00-1.83   หมายถึง   ไม่มีประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน 

 ค่าเฉลีย 1.84-2.67   หมายถึง   มีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด 

 ค่าเฉลีย 2.68-3.51    หมายถึง    มีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบันอ้ย 

 ค่าเฉลีย 3.52-4.35    หมายถึง    มีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 ค่าเฉลีย 4.36-5.19    หมายถึง    มีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัมาก 

 ค่าเฉลีย 5.20-6.00    หมายถึง    มีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัมากทีสุด 

4. วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงิน

การคลงักบัการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถินในพืนทีภาคใต้  ความสัมพนัธ์

ระหว่างทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินงานคลงั กบั ประสิทธิภาพในการบริหารงาน

การเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ และความสมัพนัธร์ะหว่างการ

คะแนนสูงสุด – คะแนนตาํสุด 

จาํนวนระดบั 
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ควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้โดยใชค่้าสมัประสิทธิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สัน ( Pearson Product Moment 

Correlation Coefficients ) โดยมีเกณฑแ์ปรค่าความสมัพนัธ ์(ฉตัรศิริ   ปิยะพิมลสิทธ,์ 2548)  ดงันี   

สมัพนัธก์นัสูง     r  ≥ 0.80 หรือ  r  ≤ -0.80 

สมัพนัธก์นัปานกลาง 0.50 <  r  <  0.80  หรือ  -0.80 < r < -0.50 

สมัพนัธก์นัตาํ  -0.50 ≤ r ≤0.50 
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บทที 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การวิเคราะห์ขอ้มลู การศึกษาการควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใตค้รังนี ผูศึ้กษาวิจยัดาํเนินการดงัต่อไปนี 

 

การนําเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

 ผูว้ิจยัไดน้าํเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มลูในรูปของตารางออกเป็นส่วน ๆ  ดงันี   

1. วิเคราะห์ขอ้มลูทวัไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

2. วิเคราะห์ขอ้มลูทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงั   

3. วิเคราะห์ขอ้มลูการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใต ้  

4. วิเคราะห์ระดับประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้  

5. วิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงิน

การคลงักบัการควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้  

6. วิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะทางวิชาชีพผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินงาน

คลงั กบั ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินใน

พืนทีภาคใต ้  

7. วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพในการ

บริหารงานการเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ 

 

ผลการการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

  1.  วเิคราะห์ข้อมูลทัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
    การศึกษาการควบคุมภายในกับประสิทธิภาพองค์กรครังนีเป็นการศึกษา

ประสิทธิภาพการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้

ซึงศึกษาจากหวัหนา้หน่วยงานคลงัขององค์กร  ซึงไดแ้ก่ ผูอ้าํนวยการกองคลงั หรือ หัวหน้าส่วน
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การคลงั  จาํนวน  290 คน  โดยเก็บขอ้มูลทวัไปของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่  เพศ  อายุ  ระดบั

การศึกษา  และระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่ง  ไดน้าํเสนอผลการวิเคราะห์เป็นจาํนวน และร้อยละ

ของผูต้อบแบบสอบถาม  ดงัตารางที 4.1 

 

ตาราง  4.1  แสดงขอ้มลูทวัไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

 

ปัจจยัส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ 

เพศ     

  ชาย 33 11.38 

  หญิง 257 88.62 

รวม 290 100.00 

อาย ุ     

  ตาํกว่า  30  ปี 5 1.72 

  30 - 39  ปี 118 40.69 

  40 - 49  ปี 133 45.86 

  50  ปี  ขึนไป 34 11.72 

รวม 290 100.00 

ระดบัการศึกษา   

  ตาํกว่าปริญญาตรี 8 2.76 

  ปริญญาตรี 146 50.34 

  สูงกว่าปริญญาตรี 136 46.90 

รวม 290 100.00 

ระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่ง   

  ตาํกว่า  5  ปี 24 8.28 

  5-10  ปี 60 20.69 

  11  ปีขึนไป 206 71.03 

รวม 290 100.00 
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จากตาราง  4.1  พบว่า  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 88.62 

มีอายุระหว่าง  40-49 ปี  ร้อยละ 45.86  จบการศึกษาระดับปริญญาตรี  ร้อยละ  50.34  และมี

ระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่ง 11 ปีขึนไป ร้อยละ 71.03   

 

   2.  วเิคราะห์ข้อมูลทักษะทางวชิาชีพของผู้ปฏิบัตงิานด้านการเงินและการคลงัของ

ผู้ปฏิบัตงิานทางด้านการเงินและบัญชีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน   

  

วิ เคราะห์ทักษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบัติงานด้านการเงินและการคลังของ

ผูป้ฏิบติังานทางดา้นการเงินและบญัชีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน  ซึงประกอบดว้ยทกัษะทาง

ปฏิสัมพนัธ์กบัผูอื้นและการสือสาร  ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  ทกัษะทางวิชาการเชิง

ปฏิบติัและหนา้ทีงาน  ทกัษะทางปัญญา  และทกัษะการบริหารองคก์รและการจดัการ  โดยนาํเสนอ

ผลการวิเคราะห์ในภาพรวมและรายดา้น  ดงัตาราง 4.2-4.7 

  

ตาราง  4.2  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงั

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้

 

ทักษะทางวชิาชีพ ค่าเฉลยี ส่วนเบยีงเบน แปลผล 

1. ทกัษะทางปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้นและการสือสาร       4.00        0.56  มาก 

2. ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล       3.95        0.56  มาก 

3. ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ทีงาน       3.90        0.53  มาก 

4. ทกัษะทางปัญญา       3.80        0.52  มาก 

5. ทกัษะทางการบริหารองคก์ารและการจดัการ       3.78        0.58  มาก 

รวม       3.89        0.47  มาก 

 

จากตาราง  4.2 แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มลู พบว่า  โดยภาพรวมผูป้ฏิบติังานดา้น

การเงินการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาพใตมี้ทกัษะทางวิชาชีพอยูใ่นระดบัมาก 

มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.89   เมือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  มีทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอื้นและการ

สือสารมากทีสุด มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.00  รองลงมา มีทกัษะดา้นคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล มีค่าเฉลีย

เท่ากบั 3.95  และมีทกัษะทางการบริหารองคก์ารและการจดัการตาํสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.78   
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ตาราง 4.3  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงั

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ดา้นทกัษะทางปัญญา 

 

ทักษะทางปัญญา ค่าเฉลยี ส่วนเบยีงเบน แปลผล 

1. มีความรู้ ความเขา้ใจ และมีทกัษะในการนาํเทคโนโลยมีาใช้

ในการปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

3.87 0.62 มาก 

2. สามารถนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี 3.86 0.69 มาก 

3. สามารถนาํความรู้เกียวกบักฎระเบียบและขอ้งบงัคบัของ

หน่วยงานมาใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง แม่นยาํ 

3.80 0.62 มาก 

4. สามารถคิด และวิเคราะห์ขอ้มลู ไดอ้ยา่งมีเหตุมีผล 3.75 0.67 มาก 

5. สามารถระบุปัญหา และแกไ้ขปัญหาทีเกิดขึนจาการ

ปฏิบติังานได ้

3.73 0.65 มาก 

รวม 3.80 0.52 มาก 

 

จากตาราง 4.3  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้น

การเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ดา้นทกัษะทางปัญญา  พบว่า  

โดยภาพรวม  ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงัมีทกัษะอยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉลียเท่ากบั  3.80  

เมือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีความรู้ ความเขา้ใจ และมีทกัษะในการนาํเทคโนโลยีมาใชใ้นการ

ปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสมสูงทีสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.87  รองลงมามีความสามารถนาํเทคโนโลยี

มาใชใ้นการปฏิบติังานไดเ้ป็นอย่างดี มีค่าเฉลียเท่ากบั  3.86   และสามารถระบุปัญหา และแกไ้ข

ปัญหาทีเกิดขึนจาการปฏิบติังานไดต้าํสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.73 
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ตาราง 4.4  แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงั

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและ

หนา้ทีงาน 

 

ทักษะทางวชิาการเชิงปฏิบัตแิละหน้าทงีาน ค่าเฉลยี ส่วนเบยีงเบน แปลผล 

1. มีความชาํนาญในการบนัทึกบญัชี จดัทาํทะเบียนต่าง ๆ และ

จดัทาํงบการเงิน 

4.07 0.65 มาก 

2. สามารถจดัทาํรายงานทางการเงิน และงบการเงินไดอ้ยา่ง

ถกูตอ้ง 

4.01 0.65 มาก 

3. มีความรู้ในระเบียบ กฎหมาย  และขอ้บงัคบัของหน่วยงาน 

และนาํไปปฏิบติัไดอ้ยา่งถกูตอ้งตามระเบียบฯ 

3.88 0.60 มาก 

4. มีความชาํนาญในการนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการปฏิบติังาน 3.87 0.65 มาก 

5. มีความสามารถในการวิเคราะห์ขอ้มลูรายการทางการเงิน

และบญัชี 

3.69 0.66 มาก 

รวม 3.90 0.53 มาก 

 

จากตาราง  4.4  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้น

การเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิง

ปฏิบติัและหน้าทีงาน  พบว่า โดยภาพรวมมีทกัษะวิชาชีพทางบญัชีอยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉลีย

เท่ากบั 3.90   เมือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า  มีความชาํนาญในการบนัทึกบญัชี จดัทาํทะเบียนต่าง ๆ 

และจดัทาํงบการเงินสูงทีสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.07  รองลงมา สามารถจดัทาํรายงานทางการเงิน 

และงบการเงินไดอ้ย่างถูกตอ้ง มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.01  และมีความสามารถในการวิเคราะห์ขอ้มูล

รายการทางการเงินและบญัชีตาํสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.69 
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ตาราง  4.5 แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงั

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 

 

ทักษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล ค่าเฉลยี ส่วน

เบียงเบน 

แปลผล 

1. มีการนาํค่านิยม  จรรยาบรรณ และทศันคติทางวิชาชีพมาใชใ้น

การปฏิบติังาน 

4.04 0.65 มาก 

2. สามารถทาํงานร่วมกบัผูอื้นและสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบั

สภาพปัจจุบนัทีมีการเปลียนแปลงได ้

3.96 0.69 มาก 

3. สามารถใชท้รัพยากรขององคก์รไดอ้ยา่งคุม้ค่า 3.93 0.71 มาก 

4. มีความกระตือรือร้นในการพฒันาความรู้เพือพฒันาทกัษะของ

ตนเอง 

3.92 0.69 มาก 

5. ไดพ้ฒันาการเรียนรู้ของตนเอง เช่น ศึกษาคน้ควา้จากระเบียบ

กฎหมายและขอ้บงัคบั 

3.89 0.71 มาก 

รวม 3.95 0.56 มาก 

 

จากตาราง  4.5  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบัติงานดา้น

การเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะ

บุคคล พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.95  เมือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่า  

ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงัมีการนาํค่านิยม  จรรยาบรรณ และทศันคติทางวิชาชีพมาใชใ้น

การปฏิบติังานสูงทีสุด มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.95  รองลงมาสามารถทาํงานร่วมกบัผูอื้นและสามารถ

ปรับตวัให้เขา้กบัสภาพปัจจุบนัทีมีการเปลียนแปลงได ้มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.96  และไดพ้ฒันาการ

เรียนรู้ของตนเอง เช่น ศึกษาคน้ควา้จากระเบียบกฎหมายและขอ้บงัคบัตาํสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.89 
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ตาราง  4.6 แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงั

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ทกัษะทางปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้นและการ

สือสาร 

 

ทักษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผู้อนืและการสือสาร ค่าเฉลยี ส่วน

เบียงเบน 

แปลผล 

1. สามารถทาํงานร่วมกบับุคคลอืนในองคก์ร 4.05 0.66 มาก 

2. ใหค้วามสาํคญักบัเสียงส่วนใหญ่  ยอมรับในมติของทีประชุม

ของหน่วยงาน 

4.03 0.68 มาก 

3. มีความสามารถในการทาํงานเป็นทีม 4.02 0.65 มาก 

4. ในการปฏิบติังาน ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของ

ท่านสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัผูร่้วมงานอืน ๆ ไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

4.00 0.68 มาก 

5. เมือมีขอ้ขดัแยง้ในการปฏิบติังานตามระเบียบขอ้บงัคบั ไดมี้การ

อธิบาย ชีแจง และหาขอ้สรุปร่วมกนั 

3.89 0.66 มาก 

รวม 4.00 0.56 มาก 

 

จากตาราง  4.6  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบัติงานดา้น

การเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอื้น

และการสือสาร พบว่า โดยรวมอยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.00  เมือพิจารณาเป็นรายข้อ

พบว่า  ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีสามารถทาํงานร่วมกบับุคคลอืนในองค์กรสูงทีสุด  มีค่าเฉลีย

เท่ากบั 4.05  รองลงมา ใหค้วามสาํคญักบัเสียงส่วนใหญ่  ยอมรับในมติของทีประชุมของหน่วยงาน 

มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.03  และเมือมีขอ้ขดัแยง้ในการปฏิบติังานตามระเบียบขอ้บงัคบั ไดมี้การอธิบาย 

ชีแจง และหาขอ้สรุปร่วมกนัตาํสุด มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.89 

 

 

 

 

 

 



44 

ตาราง  4.7 แสดงผลการวิเคราะห์ขอ้มลูทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงั

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ ทกัษะทางการบริหารองคก์ารและการ

จดัการ 

 

ทักษะทางการบริหารองค์การและการจดัการ ค่าเฉลยี ส่วน

เบียงเบน 

แปลผล 

1. สามารถเก็บ รวบรวมขอ้มลูทางการเงินและบญัชีไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพ 

3.84 0.60 มาก 

2. สามารถพิจารณาและตดัสินใจในการปฏิบติังานในความ

รับผดิชอบของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.84 0.68 มาก 

3. สามารถในการวางแผนการดาํเนินงาน และ การจดัการ

โครงการ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

3.67 0.70 มาก 

รวม 3.78 0.58 มาก 

 

จากตาราง  4.7  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบัติงานดา้น

การเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ ทกัษะทางการบริหารองค์การ

และการจดัการ  พบว่า  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.78  เมือพิจารณาเป็นรายขอ้

พบว่า  สามารถเก็บ รวบรวมขอ้มลูทางการเงินและบญัชีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงทีสุด  มีค่าเฉลีย

เท่ากบั 3.84  (S.D. = 60) รองลงมา สามารถพิจารณาและตดัสินใจในการปฏิบติังานในความ

รับผดิชอบของตนเองไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.84 (S.D. = 68)  และ สามารถใน

การวางแผนการดาํเนินงาน และ การจดัการโครงการ ได้อย่างมีประสิทธิภาพตาํสุด  มีค่าเฉลีย

เท่ากบั 3.67 
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  3.  วเิคราะห์ข้อมูลการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถินในพนืทีภาคใต้   

 

วิเคราะห์ขอ้มลูการควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ 

ใน องค์ประกอบ 5 ด้าน  คือ  ด้านการประเมินความเสียง  ด้านกิจกรรมการควบคุม  ด้าน

สภาพแวดลอ้มการควบคุมภายใน  ดา้นสารสนเทศและการสือสาร และดา้นการติดตามประเมินผล  

ซึงผูว้ิจยันาํเสนอการวิเคราะห์ขอ้มลูโดยภาพรวม และออกเป็นรายดา้น ดงัตาราง  4.8-4.13 

 

ตาราง  4.8 วิเคราะห์ขอ้มลูระดบัการควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้

 

การควบคุมภายใน ค่าเฉลยี ส่วนเบยีงเบน

มาตรฐาน 

แปลผล 

1. ดา้นการประเมินความเสียง 4.14 0.50 มาก 

2. ดา้นกิจกรรมการควบคุม 4.02 0.58 มาก 

3. ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุมภายใน 4.01 0.54 มาก 

4. ดา้นสารสนเทศและการสือสาร 3.98 0.83 มาก 

5. ดา้นการติดตามและประเมินผล 3.39 0.80 มาก 

รวม 3.91 0.46 มาก 

 

จากตาราง  4.8  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ พบว่า  โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  มีค่าเฉลียเท่ากบั  3.91  

เมือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใตมี้การควบคุมภายใน

ดา้นการประเมินความเสียงสูงทีสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.14  รองลงมา  มีการควบคุมภายในดา้น

กิจกรรมการควบคุม มีค่าเฉลียเท่ากับ  4.02  และมีการควบคุมภายในด้านการติดตามและ

ประเมินผลตาํสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั  3.39   
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ตาราง  4.9 วิเคราะห์ขอ้มลูระดบัการควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ 

ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุมภายใน 

 

ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน ค่าเฉลยี ส่วน

เบียงเบน

มาตรฐาน 

แปลผล 

1. การปฏิบติังานในองคก์รไดมี้การมอบหมายงานโดยจดัทาํเป็น

คาํสงัขององคก์รไวอ้ยา่งชดัเจน 

4.19 0.63 มาก 

2. การปฏิบติังานในองคก์รมีการแบ่งแยกภารกิจงานประจาํของแต่

ละตาํแหน่งอยา่งชดัเจน 

4.04 0.66 มาก 

3. บุคลากรในองคก์รมีความรู้ความสามารถตรงตามตาํแหน่งงานที

ไดรั้บมอบหมาย 

4.00 0.61 มาก 

4. บุคลากรในองคก์รมีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบติังาน 3.98 0.61 มาก 

5. บุคลากรในองคก์รปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 3.90 0.62 มาก 

6. ผูบ้ริหารขององคก์รมีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบติังาน 3.88 0.70 มาก 

รวม 4.01 0.54 มาก 

 

จากตาราง  4.9  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุมภายใน พบว่า  โดยภาพรวมอยู่

ในระดบัมาก  มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.01  เมือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า  การปฏิบติังานในองค์กรไดมี้

การมอบหมายงานโดยจัดทาํเป็นคาํสังขององค์กรไวอ้ย่างชัดเจนสูงสุด  มีค่าเฉลียเท่ากับ 4.19  

รองลงมา  การปฏิบติังานในองคก์รมีการแบ่งแยกภารกิจงานประจาํของแต่ละตาํแหน่งอย่างชดัเจน 

มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.04  และผูบ้ริหารขององคก์รมีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบติังานตาํสุด มี

ค่าเฉลียเท่ากบั 3.88 
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ตาราง  4.10 วิเคราะห์ข้อมูลระดับการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใต ้ ดา้นการประเมินความเสียง 

 

ด้านการประเมนิความเสียง ค่าเฉลยี ส่วนเบยีงเบน

มาตรฐาน 

แปลผล 

1. การบนัทึกบญัชีการรับเงิน - การจ่ายเงิน และจดัทาํงบ

การเงิน 

4.43 0.64 มากทีสุด 

2. การรับเงิน - นาํส่งเงิน  และการลงบนัทึกบญัชี 4.37 0.67 มากทีสุด 

3. การตรวจสอบฎีกา  การอนุมติัการเบิกจ่ายเงินเป็นไปตาม

ระเบียบทีเกียวขอ้ง 

4.21 0.57 มากทีสุด 

4. การจดัทาํทะเบียนการควบคุมทรัพยสิ์น การรับและการ

เบิกจ่ายวสัดุและครุภณัฑ ์ และมีการตรวจสอบพสัดุ 

4.19 0.69 มาก 

5. การปฏิบติังานจดัเก็บรายได ้ เพือใหก้ารปฏิบติัเป็นไปตาม

ระเบียบฯ  และมีการจดัเก็บรายไดอ้ยา่งถกูตอ้งครบถว้น

ตามทะเบียนลกูหนี 

3.83 0.76 มาก 

6. การบริหารพสัดุว่ามีความสอดคลอ้งกบัแผนการใช้

จ่ายเงินและแผนการจดัซือจดัจา้ง 

3.81 0.82 มาก 

รวม 4.14 0.50 มาก 

 

จากตาราง  4.10  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินใน

พืนทีภาคใต้  มีการควบคุมภายในดา้นการประเมินความเสียง โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  มี

ค่าเฉลียเท่ากบั 4.14  เมือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  มีการบนัทึกบญัชีการรับเงิน - การจ่ายเงิน

ถกูตอ้งครบถว้น และจดัทาํงบการเงินสูงทีสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.43  รองลงมา มีการประเมินความ

เสียงในการรับเงิน - นาํส่งเงิน  และการลงบนัทึกบญัชี มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.37  และมีการประเมิน

ความเสียงการบริหารพสัดุว่ามีความสอดคลอ้งกบัแผนการใชจ่้ายเงินและแผนการจัดซือจัดจา้ง

ตาํสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.81 
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ตาราง  4.11 วิเคราะห์ขอ้มูลระดับการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใต ้ ดา้นกิจกรรมการควบคุม 

 

ด้านกจิกรรมการควบคุม ค่าเฉลยี ส่วน

เบียงเบน

มาตรฐาน 

แปลผล 

1. การดาํเนินงานในการตรวจสอบและอนุมติัฎีกาใหเ้ป็นไป

ตามระเบียบ และกฎหมายทีเกียวขอ้ง 

4.25 0.64 มากทีสุด 

2. การจดัทาํทะเบียนคุมลกูหนี  ทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน  

และมีคาํสงัแบ่งแยกหนา้ทีและความรับผดิชอบอยา่ง

ชดัเจน 

4.24 0.68 มากทีสุด 

3. การแบ่งแยกหนา้ทีระหว่างเจา้หนา้ทีรับเงิน และเจา้หนา้ที

ลงบญัชีเป็นคนละคน เพือใหส้ามารถสอบทานซึงกนัและ

กนัไดร้ะหว่างงานการเงินและงานบญัชี 

4.01 0.90 มาก 

4. การจดัทาํแผนการจดัซือจดัจา้งและดาํเนินงานตามแผนที

วางไว ้

3.96 0.79 มาก 

5. การจดัทาํแผนพฒันาบุคลากร เพือส่งเสริมใหบุ้คลากรมี

คุณภาพและประสิทธิภาพ 

3.65 0.87 มาก 

รวม 4.02 0.58 มาก 

 

จากตาราง  4.11 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินใน

พืนทีภาคใต ้  มีการควบคุมภายในดา้นกิจกรรมการควบคุม โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  มีค่าเฉลีย

เท่ากบั 4.02  เมือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มีการควบคุมการดาํเนินงานในการตรวจสอบและ

อนุมติัฎีกาใหเ้ป็นไปตามระเบียบ และกฎหมายทีเกียวขอ้งสูงสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.25  รองลงมา มี

การควบคุมการจดัทาํทะเบียนคุมลกูหนี  ทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน  และมีคาํสงัแบ่งแยกหนา้ทีและ

ความรับผดิชอบ มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.24  และมีการควบคุมการจดัทาํแผนพฒันาบุคลากรเพือส่งเสริม

ใหบุ้คลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพตาํสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.65 

 

 

 



49 

ตาราง  4.12 วิเคราะห์ขอ้มูลระดบัการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถินในพืนที

ภาคใต ้ ดา้นสารสนเทศและการสือสาร 

 

ด้านสารสนเทศและการสือสาร ค่าเฉลยี ส่วน

เบียงเบน

มาตรฐาน 

แปลผล 

1. มีการนาํระบบ Internet  มาใชใ้นการปฏิบติังาน ในการ

ติดตามขอ้มลูข่าวสาร ระเบียบ หนงัสือสงัการ 

4.02 0.71 มาก 

2. มีการประกาศ และประสมัพนัธข์อ้มลูเกียวกบัการจดัซือจดั

จา้งและรายงานผลการจดัซือจดัจา้งขององคก์รใหป้ระชาชน

ไดท้ราบ 

3.96 0.74 มาก 

3. มีการจดัทาํประกาศขนัตอนและวิธีการในการติดต่องานดา้น

ต่าง ๆ ของงานดา้นการเงินการคลงัอยา่งชดัเจน 

3.86 0.78 มาก 

4. มีการประชาสมัพนัธข์อ้มลูเกียวกบัหลกัเกณฑแ์ละวิธีการใน

การจดัเก็บรายไดอ้ยา่งทวัถึง 

3.82 0.64 มาก 

5. มีการวางระบบงานเกียวกบัการประชาสมัพนัธง์านดา้นการ

บริหารงานเงินและการคลงัอยา่งชดัเจน 

3.78 0.73 มาก 

รวม 3.89 0.50 มาก 

 

จากตาราง 4.12  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินใน

พืนทีภาคใต ้ มีการควบคุมภายในดา้นสารสนเทศและการสือสาร โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  มี

ค่าเฉลียเท่ากบั 3.89  เมือพิจารณาเป็นรายขอ้  พบว่า มีการนาํระบบ Internet  มาใชใ้นการปฏิบติังาน 

ในการติดตามขอ้มลูข่าวสาร ระเบียบ หนงัสือสงัการสูงสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 4.02  รองลงมา มีการ

ประกาศ และประสัมพนัธ์ขอ้มูลเกียวกับการจดัซือจัดจ้างและรายงานผลการจดัซือจัดจ้างของ

องค์กรให้ประชาชนได้ทราบ มีค่าเฉลียเท่ากับ 3.96  และมีการวางระบบงานเกียวกับการ

ประชาสมัพนัธง์านดา้นการบริหารงานเงินและการคลงัอยา่งชดัเจนตาํสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.78 
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ตาราง  4.13 วิเคราะห์ขอ้มูลระดับการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใต ้ ดา้นการติดตามและประเมินผล 

 

ด้านการตดิตามและประเมนิผล ค่าเฉลยี ส่วน

เบียงเบน

มาตรฐาน 

แปลผล 

1. มีการวางแนวทางการติดตามประเมินผลการดาํเนินงานใน

ดา้นต่าง ๆ อยา่งชดัเจน 

3.55 0.81 มาก 

2. มีการแต่งตงัคณะทาํงานในการติดตามประเมินผลการ

ดาํเนินงานดา้นการบริหารการเงินและการคลงั 

3.46 0.92 มาก 

3. มีการติดตามผลการควบคุมภายในเป็นประจาํทุกเดือน 3.15 0.99 ปานกลาง 

รวม 3.39 0.80 ปานกลาง 

 

จากตาราง  4.13 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูล พบว่า  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินใน

พืนทีภาคใต ้ มีการควบคุมภายในดา้นการติดตามและประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปาน

กลาง  มีค่าเฉลียเท่ากับ 3.39  เมือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการวางแนวทางการติดตาม

ประเมินผลการดาํเนินงานในดา้นต่าง ๆ ไวอ้ย่างชดัเจนสูงสุด  มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.55  รองลงมามี

การแต่งตงัคณะทาํงานในการติดตามประเมินผลการดาํเนินงานดา้นการบริหารการเงินและการคลงั 

มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.46  และมีการติดตามผลการควบคุมภายในเป็นประจาํทุกเดือนตาํสุด มีค่าเฉลีย

เท่ากบั 3.15 
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  4.  วเิคราะห์ระดับประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถินในพนืทีภาคใต้   

 

วิเคราะห์ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ ซึงเป็นการวดัประสิทธิภาพในการจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จ

บาํนาญ  การจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ  การบริหารการเงินและบญัชี  การจดัเก็บรายได ้ และ

การตรวจสอบภายใน  โดยนาํเสนอผลการวิเคราะห์ในภาพรวม  ดงัตาราง 4.14 

 

ตาราง  4.14  วิเคราะห์ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้  

 

ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงิน 

และการคลงั 

ค่าเฉลยี ส่วนเบยีงเบน

มาตรฐาน 

แปลผล 

1. การจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญ       5.66        1.12  มากทีสุด 

2. การจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ       4.93        1.79  มาก 

3. การบริหารการเงินและบญัชี 

    3.1 ผลการจดัเกบ็รายได ้       3.20        1.81  นอ้ย 

    3.2 การจดัทาํบญัชีและรายงานการเงิน       4.91        1.70  มาก 

รวมดา้นการบริหารการเงินและบญัชี       4.06        1.30  ปานกลาง 

4. การจดัเก็บรายได ้

    4.1 การบริหารการจดัเก็บรายได ้       2.22        1.68  นอ้ยทีสุด 

    4.2 การพฒันาระบบขอ้มลูแผนทีภาษีและ 

          ทะเบียนทรัพยสิ์น       2.61        2.13  นอ้ยทีสุด 

    4.3 ผลการจดัเกบ็รายได ้       2.73        2.03  นอ้ย 

รวมการจดัเก็บรายได ้       2.52        1.40  นอ้ยทีสุด 

5. การตรวจสอบภายใน       2.09        2.07  นอ้ยทีสุด 

รวม       3.85        0.83  ปานกลาง 

 

จากตาราง  4.14  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการ

คลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ พบว่า  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที
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ภาคใตมี้ประสิทธิภาพในการดาํเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลาง  มีค่าเฉลียเท่ากบั 3.85  เมือพิจารณา

เป็นรายประเด็นพบว่า  การจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญมีประสิทธิภาพสูงสุด มีค่าเฉลีย

เท่ากับ 5.66  รองลงมา  การจัดทาํงบประมาณและการพสัดุ มีค่าเฉลียเท่ากับ 4.93  การบริหาร

การเงินและบัญชี มีค่าเฉลียเท่ากับ 4.06  การจัดเก็บรายได้  มีค่าเฉลียเท่ากับ 2.52  และการ

ตรวจสอบภายใน  มีค่าเฉลียเท่ากบั  2.09  ตามลาํดบั  โดยดา้นการจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จ

บาํนาญมีประสิทธิภาพอยู่ในระดบัมากทีสุด  การจดัทาํงบประมาณและการพสัดุอยู่ในระดบัมาก 

ด้านการบริหารการเงินและบัญชีอยู่ในระดับปานกลาง และด้านการจัดเก็บรายได้และการ

ตรวจสอบภายในอยูใ่นระดบันอ้ยทีสุด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  5.  วเิคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินการคลังกับการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถินในพนืทีภาคใต้   

การวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะทางวิชาชีพกบัการควบคุมภายในขององค์กร ผูว้ิจยันาํเสนอผลการวิจยัในการหาค่าความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปรในภาพรวมและเป็นรายดา้นระหว่างตวัแปร  ดงัตารางที 4.15 

ตาราง  4.15  วิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการคลงักบัการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินใน

พืนทีภาคใต ้  

1 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 2. 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 

1. ทกัษะทางวิชาชีพ 1.000  

1.1 ทกัษะทางปัญญา 0.831* 1.000  

1.2 ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ที 0.893 * 0.797 1.000  

1.3 ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 0.877* 0.617* 0.707* 1.000  

1.4 ทกัษะทางปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้นและการ 0.825* 0.530* 0.632* 0.754* 1.000  

1.5 ทกัษะทางการบริหารองคก์ารและการ 0.834* 0.626 0.685* 0.644* 0.579* 1.000  

2. การควบคุมภายใน 0.701* 0.544* 0.615* 0.569* 0.532* 0.717* 1.000  

2.1 ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุมภายใน 0.611* 0.465* 0.499* 0.525* 0.517* 0.587* 0.668* 1.000  

2.2 ดา้นการประเมินความเสียง 0.692* 0.544* 0.663* 0.569* 0.491* 0.679* 0.802* 0.561* 1.000  

2.3 ดา้นกิจกรรมการควบคุม 0.650* 0.484* 0.637* 0.496* 0.536* 0.610* 0.801* 0.558* 0.736* 1.000  

2.4 ดา้นสารสนเทศและการสือสาร 0.676* 0.558* 0.625* 0.563* 0.486* 0.645* 0.772* 0.496* 0.709* 0.649* 1.000  

2.5 ดา้นการติดตามและประเมินผล 0.380* 0.319* 0.320* 0.301* 0.231* 0.444* 0.664* 0.229* 0.433* 0.383* 0.422 1.000 

*  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 53 
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จากตาราง  4.15  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของ

ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการคลงักบัการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใต ้ พบว่า  ทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานมีความสัมพนัธ์กบัการควบคุมภายในทางบวก  

อยูใ่นระดบัปานกลาง ทีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ  0.05 ( r = 0.701 )  เมือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  

ทกัษะทางวิชาชีพดา้นทกัษะทางปัญญา  ทกัษะทางวิชาการการเชิงปฏิบติัและหนา้ทีงาน ทกัษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  ทกัษะทางปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้นและการสือสาร  และทกัษะทางการบริหาร

องค์การและการจัดการ มีความสัมพนัธ์กับการควบคุมภายในอยู่ในระดับปานกลาง ทีระดับ

นยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 (r = 0.544, r = 0.615, r = 0.569,  r = 0.532,  r = .717 )  

และผลการศึกษาพบว่าตวัแปรทกัษะทางวิชาชีพ มีความสัมพนัธ์กนัเองในระดบั

ปานกลาง ทีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 ทุกดา้น  โดยทกัษะทางปัญญามีความสมัพนัธใ์นทางบวก 

กบัทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าทีงานสูงทีสุด และอยู่ในระดบัสูง ( r = 0.797 )  รองลงมา

ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคลมีความสมัพนัธใ์นทางบวกกบัทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอื้นและ

การสือสาร( r = 0.754 ) ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าทีงานมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบั

ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล   ( r = 0.707 )  และทกัษะทางปัญญามีความสัมพนัธ์ในทางบวก

กบัทกัษะทางปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้นและการสือสารตาํสุด ( r = 0.530 )  และตวัแปรการควบคุมภายในมี

ความสมัพนัธก์นัเองอยูใ่นระดบัปานกลาง  ทีระดบันัยสาํคญัทางสถิติ  0.05  โดยดา้นการประเมิน

ความเสียงมีความสมัพนัธใ์นทางบวกกบัดา้นกิจกรรมการควบคุมสูงทีสุด ( r = 0.736 )  รองลงมา

ด้านการประเมินความเสียงมีความสัมพันธ์ในทางบวกกับด้านสารสนเทศและการสือสาร                 

( r = 0.709 )  ดา้นกิจกรรมการควบคุมมีความสมัพนัธใ์นทางบวกกบัดา้นสารสนเทศและการสือสาร    

( r = 0.649 )  และดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุมภายในมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัดา้นการ

ติดตามและประเมินผลอยูใ่นระดบัตาํ ( r = 0.229 )     

 

ซึงยอมรับสมมตฐิาน  H1  ทีตงัไว้  คือ  ทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานการเงิน

การคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้มีความสมัพนัธก์บัการควบคุมภายใน    

 

 

 

 

 

 



 

  6.  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างทักษะทางวชิาชีพผู้ปฏิบัตงิานด้านการเงินงานคลงั กบั ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงั

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถินในพนืทีภาคใต้   

การวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะทางวิชาชีพกบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงั  ผูว้ิจยันาํเสนอผลการวิจยัในการ

หาค่าความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรในภาพรวมและเป็นรายดา้นระหว่างตวัแปร  ดงัตารางที 4.16 

ตาราง  4.16  วิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะทางวิชาชีพผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินงานคลงั กบั ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้  

1. 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 2. 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 

1. ทกัษะทางวิชาชีพ 1.0 

1.1 ทกัษะทางปัญญา 0.831* 1.000 

1.2 ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหนา้ที 0.893* 0.797* 1.000 

1.3 ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล 0.877* 0.617* 0.707* 1.000 

1.4 ทกัษะทางปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้นและการ 0.825* 0.530* 0.632* 0.754* 1.000 

1.5 ทกัษะทางการบริหารองคก์ารและการ 0.834* 0.626* 0.685* 0.644* 0.579* 1.000 

2. ประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน -0.028 0.042 -0.018 -0.054 -0.078 -0.006 1.000 

2.1 การจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ -0.003 0.078 -0.003 -0.054 -0.065 0.039 0.592* 1.000 

2.2 การจดัเก็บรายได ้ 0.014 0.044 0.013 -0.019 0.002 0.023 0.451* 0.088 1.000 

2.3 การบริหารการเงินและบญัชี 0.022 0.084 0.046 -0.007 -0.076 0.052 0.547* 0.259* 0.129* 1.000 

2.4 การจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จ -0.056 -0.066 -0.046 -0.041 -0.094 0.005 0.429* 0.120* - 0.030 0.128* 1.000 

2.5 การตรวจสอบภายใน -0.047 -0.031 -0.046 -0.021 -0.002 - 0.097 0.612* 0.034 0.085 0.087 0.155* 1.000 

*  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 55 
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จากตาราง  4.16  วิ เคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของ

ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการคลงักบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ พบว่า  ทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการคลงั 

มีความสมัพนัธก์บัประสิทธิภาพในบริหารงานการเงินและการคลงัทางลบอยู่ในระดบัตาํ  ซึงไม่มี

ความสมัพนัธก์นัทีระดบันัยสาํคญัทางสถิติ 0.05  ( r  = -0.028 )  เมือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบว่า  

ทุกดา้นของทกัษะทางวิชาชีพ  คือทกัษะทางปัญญา   ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าทีงาน  

ทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  ทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอื้นและการสือสาร และทกัษะ

ทางการบริหารองคก์ารและการจดัการมีความสัมพนัธ์กบัประสิทธิภาพในบริหารงานการเงินและ

การคลงัอยูใ่นระดบัตาํ  ซึงไม่มีความสมัพนัธก์นัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั 0.05 ( r = 0.042,  

r = -0.018, r = -0.054, r = -0.078, r =-0.006 ) 

และผลการศึกษาพบว่าตัวแปรทักษะทางวิชาชีพ  มีความสัมพนัธ์กันเองอยู่ใน

ระดบัปานกลาง ทีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 โดยทกัษะทางปัญญามีความสมัพนัธใ์นทางบวกกบั

ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าทีงานสูงทีสุด  ( r = 0.797 )  รองลงมาทกัษะทางคุณลกัษณะ

เฉพาะบุคคลมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัทกัษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอื้นและการสือสาร  ( r = 

0.754 )  ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าทีงานมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกับทักษะทาง

คุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  ( r = 0.707 )  และทกัษะทางปัญญามีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัทกัษะ

ทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอื้นและการสือสารตาํสุด (  r = 0.530 )  และตวัแปรประสิทธิภาพในการ

บริหารงานงานการเงินและการคลงั มีความสัมพนัธ์กนัเองอยู่ในระดบัตาํ  ทีระดบันัยสาํคญัทาง

สถิติ 0.05 คือด้านการบริหารงานการเงินและบัญชี มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการจัดทํา

งบประมาณและการพสัดุ  (  r = 0.259 )  การจดัเก็บรายได ้ ( r = 0.129 )  และการจดัส่งเงินสมทบ

กองทุนบาํเหน็จบาํนาญ (  r = 0.128 )   และการจัดส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญมี

ความสมัพนัธท์างบวกกบัการจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ (  r = 0.120 )  การตรวจสอบภายใน    

(  r = 0.155 ) 
 

ซึงปฏิเสธสมมติฐาน  H2  ทีตังไว้     คือ  ทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบัติงาน

การเงินการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้มีความสมัพนัธก์บัประสิทธิภาพใน

การดาํเนินงาน   

 

 

 

 



 

  7.  วเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน

ในพนืทีภาคใต้  

การวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างการควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงั  ผูว้ิจยันาํเสนอผลการวิจยัใน

การหาค่าความสมัพนัธร์ะหว่างตวัแปรในภาพรวมและเป็นรายดา้นระหว่างตวัแปร  ดงัตารางที 4.17 

ตาราง  4.17  วิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างการควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินใน

พืนทีภาคใต ้ 

1. 1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 2. 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 

1. การควบคุมภายใน 1.000 

1.1 ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุม 0.668* 1.000 

1.2 ดา้นการประเมินความเสียง 0.802* 0.561* 1.000 

1.3 ดา้นกิจกรรมการควบคุม 0.801* 0.558* 0.736* 1.000 

1.4 ดา้นสารสนเทศและการสือสาร 0.772* 0.496* 0.709* 0.649* 1.000 

1.5 ดา้นการติดตามและประเมินผล 0.664* 0.229* 0.433* 0.383* 0.422* 1.000 

2. ประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน -0.058 0.054 -0.051 0.004 -0.018 -0.069 1.000 

2.1 การจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ -0.017 0.062 -0.012 0.028 0.047 0.000 0.592* 1.000 

2.2 การจดัเก็บรายได ้ -0.006 0.073 -0.001 0.036 -0.012 -0.036 0.451* 0.088 1.000 

2.3 การบริหารการเงินและบญัชี 0.014 0.069 0.034 0.004 0.032 -0.065 0.547* 0.259* 0.129* 1.000 

2.4 การจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญ -0.016 -0.042 -0.029 0.005 0.066 -0.031 0.429* 0.120* -0.030 0.128* 1.000 

2.5 การตรวจสอบภายใน -0.099 -0.015 -0.097 -0.046 -0.125* -0.056 0.612* 0.034 0.085 0.087 0.155* 1.000 

*  มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 57 
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จากตาราง  4.17  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมภายในกับ

ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใต ้ พบว่า การควบคุมภายในมีความสมัพนัธก์บัประสิทธิภาพในบริหารงานการเงินและการคลงั

ทางลบอยูใ่นระดบัตาํ  ซึงไม่มีความสัมพนัธ์กนัทีระดบันัยสาํคญัทางสถิติ 0.05 ( r = -0.020 )  เมือ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า มีเพียง 1 ด้านทีมีความสัมพันธ์กัน  คือ การควบคุมภายในด้าน

สารสนเทศและการสือสารมีความสมัพนัธใ์นทางลบกบัการตรวจสอบภายในขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถินอยูใ่นระดบัตาํ ทีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 ( r = -0.125 )     

และผลการศึกษาพบว่าตัวแปรการควบคุมภายในมีความสัมพนัธ์กันเองอยู่ใน

ระดบัปานกลาง  ทีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ  0.05  โดยดา้นการประเมินความเสียงมีความสัมพนัธ์

ในทางบวกกบัดา้นกิจกรรมการควบคุมสูงทีสุด ( r = 0.736 )  รองลงมาดา้นการประเมินความเสียง

มีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัดา้นสารสนเทศและการสือสาร  ( r = 0.709 )  ดา้นกิจกรรมการ

ควบคุมมีความสัมพนัธ์ในทางบวกกบัดา้นสารสนเทศและการสือสาร  ( r = 0.649 )  และดา้น

สภาพแวดลอ้มการควบคุมภายในมีความสมัพนัธใ์นทางบวกกบัดา้นการติดตามและประเมินผลอยู่

ในระดบัตาํ ( r = 0.229 )  และตวัแปรประสิทธิภาพในการบริหารงานงานการเงินและการคลงั มี

ความสมัพนัธก์นัเองอยูใ่นระดบัตาํ ทีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05 คือดา้นการบริหารงานการเงิน

และบญัชี มีความสมัพนัธท์างบวกกบัการจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ  ( r = 0.259 )  การจดัเก็บ

รายได ้ ( r = 0.129 )  และการจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญ ( r = 0.128 ) และการจดัส่ง

เงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัการจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ    

(  r = 0.120 )  การตรวจสอบภายใน ( r = 0.155 ) 

 

ซึงปฏิเสธสมมติฐาน  H3  ทีตังไว้   คือ  การควบคุมภายในมีความสัมพนัธ์กับ

ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใต ้     
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บทที 5 

สรุปผลการศึกษา  อภิปราย และข้อเสนอแนะ 

 

การศึกษา การควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินใน

พืนทีภาคใต้  ครังนี  มีวตัถุประสงค์เพือ 1) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างทักษะทางวิชาชีพของ

ผูป้ฏิบติังานดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงั กบั การควบคุมภายในขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ 2) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างระดบัทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังาน

ดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงั กบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงั

ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้  และ 3) ศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุม

ภายในกบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินใน

พืนทีภาคใต ้ โดยศึกษาผูอ้าํนวยการกองคลงั หรือ หัวหน้าส่วนการคลงัขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถินในพืนทีภาคใต้ จ ํานวน  1,176  องค์กร  ก ําหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสําเร็จรูป

คาํนวณหาขนาดของกลุ่มตวัอย่างของ Krejcie และ Morgan  ไดจ้าํนวน  290 องค์กร ทาํการสุ่ม

ตวัอยา่งแบบแบ่งชนั (Stratified Sampling)  และทาํการสุ่มแบบเป็นระบบ (Systematic Sampling)  

สถิติทีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มลูคือ  ค่าความถี และค่าร้อยละ ค่าเฉลีย ส่วนเบียงเบนมาตรฐาน  และ

ค่าสมัประสิทธิสหสมัพนัธแ์บบเพียร์สนั (Pearson Product Moment Correlation Coefficients) 

 

สรุปผลการวจิยั 

 

จากการศึกษา  การควบคุมภายในกับประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ ผูว้ิจยัสรุปผลการวิจยัเป็นประเด็นดงันี 

1.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทัวไปของผูต้อบแบบสอบถาม พบว่า  ผูต้อบ

แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  จาํนวน  257 คน  คิดเป็นร้อยละ 88.62    มีอายุ 40-49 ปี  

จาํนวน 133 คน  คิดเป็นร้อยละ 45.86  จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี  จาํนวน  146 คน  คิดเป็นร้อย

ละ  50.34  และมีระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่ง 11 ปีขึนไป จาํนวน 206 คน  คิดเป็นร้อยละ 71.03   

2.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการ

คลงัของผูป้ฏิบติังานทางดา้นการเงินและบญัชีขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน พบว่า โดยภาพรวม

ผูป้ฏิบัติงานด้านการเงินการคลงัขององค์กรปกครองส่วนท้องถินในพืนทีภาพใต้มีทักษะทาง

วิชาชีพอยูใ่นระดบัมาก  โดยมีทกัษะทางปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้นและการสือสารมากทีสุด  รองลงมา มี
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ทกัษะดา้นคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล  ทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบติัและหน้าทีงาน  ทกัษะทางปัญญา

และมีทกัษะทางการบริหารองคก์ารและการจดัการตาํสุด  ซึงสามารถสรุปผลเป็นรายดา้นดงันี 

2.1  ดา้นทกัษะทางปัญญา  พบว่า  โดยภาพรวมผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและ

การคลงัมีทกัษะอยูใ่นระดบัมาก  โดยมีความรู้ ความเขา้ใจ และมีทกัษะในการนาํเทคโนโลยีมาใช้

ในการปฏิบติังานไดอ้ย่างเหมาะสมสูงทีสุด  รองลงมามีความสามารถนาํเทคโนโลยีมาใชใ้นการ

ปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี  และสามารถระบุปัญหา และแกไ้ขปัญหาทีเกิดขึนจากการปฏิบติังานได้

ตาํสุด   

2.2  ดา้นทกัษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าทีงาน   พบว่า โดยภาพรวม

ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงัมีทกัษะอยูใ่นระดบัมาก  โดยมีความชาํนาญในการบนัทึกบญัชี 

จดัทาํทะเบียนต่าง ๆ และจดัทาํงบการเงินสูงทีสุด  รองลงมา สามารถจดัทาํรายงานทางการเงิน และ

งบการเงินไดอ้ยา่งถกูตอ้ง    และมีความสามารถในการวิเคราะห์ขอ้มลูรายการทางการเงินและบญัชี

ตาํสุด     

2.3  ดา้นทกัษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล พบว่า โดยภาพรวมผูป้ฏิบติังาน

ดา้นการเงินและการคลงัมีทกัษะอยูใ่นระดบัมาก  โดยมีทกัษะในการนาํค่านิยม  จรรยาบรรณ และ

ทศันคติทางวิชาชีพมาใช้ในการปฏิบัติงานสูงทีสุด รองลงมาสามารถทาํงานร่วมกับผูอื้นและ

สามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัสภาพปัจจุบนัทีมีการเปลียนแปลงได ้  และไดพ้ฒันาการเรียนรู้ของตนเอง 

เช่น ศึกษาคน้ควา้จากระเบียบกฎหมายและขอ้บงัคบัตาํสุด   

2.4  ดา้นทักษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผูอื้นและการสือสาร พบว่า โดยภาพรวม

ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงัมีทกัษะอยูใ่นระดบัมาก  โดยสามารถทาํงานร่วมกบับุคคลอืน

ในองค์กรสูงทีสุด  รองลงมา ให้ความสาํคญักบัเสียงส่วนใหญ่  ยอมรับในมติของทีประชุมของ

หน่วยงาน และเมือมีขอ้ขดัแยง้ในการปฏิบติังานตามระเบียบขอ้บงัคบั ไดมี้การอธิบาย ชีแจง และ

หาขอ้สรุปร่วมกนัตาํสุด   

2.5  ดา้นทกัษะทางการบริหารองค์การและการจดัการ  พบว่า  โดยภาพรวม

ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงัมีทกัษะอยู่ในระดบัมาก โดยสามารถเก็บ รวบรวมขอ้มูลทาง

การเงินและบญัชีไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพสูงทีสุด  รองลงมา สามารถพิจารณาและตดัสินใจในการ

ปฏิบติังานในความรับผดิชอบของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  และสามารถในการวางแผนการ

ดาํเนินงาน และ การจดัการโครงการ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพตาํสุด   

3.  ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินใน

พืนทีภาคใต ้ พบว่า  โดยภาพรวมองคก์รปกครองส่วนทอ้งถินมีการควบคุมภายในอยู่ในระดบัมาก   

โดยมีการควบคุมภายในดา้นการประเมินความเสียงสูงทีสุด  รองลงมามีการควบคุมภายในดา้น
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กิจกรรมการควบคุม ดา้นสภาพแวดลอ้มการควบคุมภายใน  ดา้นสารสนเทศและการสือสาร  และมี

การควบคุมภายในดา้นการติดตามและประเมินผลตาํสุด  ซึงสามารถสรุปผลเป็นรายดา้นไดด้งันี 

3.1  ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน พบว่า  โดยภาพรวมองค์กร

ปกครองส่วนท้องถินมีการควบคุมภายในอยู่ในระดับมาก  โดยมีการควบคุมการปฏิบติังานใน

องค์กรให้มีการมอบหมายงานโดยจัดทาํเป็นคาํสังขององค์กรไวอ้ย่างชัดเจนสูงสุด  รองลงมา

ควบคุมการปฏิบัติงานในองค์กรตอ้งมีการแบ่งแยกภารกิจงานประจาํของแต่ละตาํแหน่งอย่าง

ชดัเจน และผูบ้ริหารขององคก์รมีคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบติังานตาํสุด  

3.2  ดา้นการประเมินความเสียง  พบว่า  โดยภาพรวมองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินมีการควบคุมภายในอยูใ่นระดบัมาก  โดยมีการบนัทึกบญัชีการรับเงิน - การจ่ายเงินถูกตอ้ง

ครบถว้น และจดัทาํงบการเงินสูงทีสุด  รองลงมามีการประเมินความเสียงในการรับเงิน - นาํส่งเงิน  

และการลงบันทึกบัญชี  และมีการประเมินความเสียงการบริหารพสัดุว่ามีความสอดคลอ้งกับ

แผนการใชจ่้ายเงินและแผนการจดัซือจดัจา้งตาํสุด   

3.3  ดา้นกิจกรรมการควบคุม พบว่า  โดยภาพรวมองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน

มีการดาํเนินกิจกรรมการควบคุมอยู่ในระดับมาก  โดย มีการควบคุมการดําเนินงานในการ

ตรวจสอบและอนุมติัฎีกาให้เป็นไปตามระเบียบ และกฎหมายทีเกียวขอ้งสูงสุด  รองลงมา มีการ

ควบคุมการจดัทาํทะเบียนคุมลูกหนี  ทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน  และมีคาํสังแบ่งแยกหน้าทีและ

ความรับผดิชอบ   และมีการควบคุมการจดัทาํแผนพฒันาบุคลากรเพือส่งเสริมใหบุ้คลากรมีคุณภาพ

และประสิทธิภาพตาํสุด     

3.4  ดา้นสารสนเทศและการสือสาร พบว่า  โดยภาพรวมองค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินมีการสารสนเทศและการสือสารมาใชใ้นการสือสารให้ฝ่ายบริหารและบุคคลอืน ๆ  ทราบ

ขอ้มูลอยู่ในระดบัมาก  โดยมีการนาํระบบ Internet  มาใชใ้นการปฏิบติังาน ในการติดตามขอ้มูล

ข่าวสาร ระเบียบ หนังสือสังการสูงสุด  รองลงมา มีการประกาศ และประสัมพนัธ์ขอ้มูลเกียวกบั

การจดัซือจดัจา้งและรายงานผลการจดัซือจดัจา้งขององค์กรให้ประชาชนไดท้ราบ  และมีการวาง

ระบบงานเกียวกบัการประชาสมัพนัธง์านดา้นการบริหารงานเงินและการคลงัอยา่งชดัเจนตาํสุด     

3.5  ดา้นการติดตามและประเมินผล พบว่า โดยภาพรวมองค์กรปกครองส่วน

ท้องถินมีการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง  โดยมีการวางแนว

ทางการติดตามประเมินผลการดาํเนินงานในดา้นต่าง ๆ ไวอ้ยา่งชดัเจนสูงสุด  รองลงมามีการแต่งตงั

คณะทาํงานในการติดตามประเมินผลการดาํเนินงานดา้นการบริหารการเงินและการคลงั  และมีการ

ติดตามผลการควบคุมภายในเป็นประจาํทุกเดือนตาํสุด  
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4.  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ พบว่า  องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใตมี้

ประสิทธิภาพในการดาํเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยในการจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จ

บาํนาญมีประสิทธิภาพสูงสุด  รองลงมาการจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ  การบริหารการเงินและ

บญัชี  การจดัเก็บรายได ้ และการตรวจสอบภายในตามลาํดบั  

5.  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้น

การเงินการคลงักับการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้  พบว่า  

ทกัษะทางบญัชีของผูป้ฏิบติังานมีความสัมพนัธ์กบัการควบคุมภายในอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติที

ระดบั .05   

6.  วิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะทางวิชาชีพผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินงาน

คลงั กบั ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินใน

พืนทีภาคใต้  พบว่า  ทักษะทางบัญชีของผูป้ฏิบัติงานด้านการเงินการคลังมีความสัมพนัธ์กับ

ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใตอ้ยูใ่นระดบัตาํ ซึงไม่มีความสมัพนัธก์นัทีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05   

7.  ผลการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพใน

การบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ พบว่า การ

ควบคุมภายในมีความสมัพนัธก์บัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใตอ้ยูใ่นระดบัตาํ ซึงไม่มีความสัมพนัธ์กนัทีระดบันัยสาํคญัทาง

สถิติ 0.05   

 

อภปิรายผล 

 

จากการศึกษา  การควบคุมภายในกับประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ ผูว้ิจยัดาํเนินการอภิปรายผลการวิจยัดงันี 

1.  ทักษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบัติงานทางด้านการเงินและบัญชีขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิน พบว่า โดยภาพรวมผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการคลงัขององคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถินในพืนทีภาคใตมี้ทกัษะทางวิชาชีพอยู่ในระดบัมาก นันอาจจะเป็นเพราะว่า  บุคลากรของ

ส่วนงานการเงินและการคลงัเกือบทุกตาํแหน่งจะต้องมีความรู้ทางบัญชีตามมาตรฐานกาํหนด

ตาํแหน่งที คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถินกาํหนดไว ้ จึงทาํให้ผล

การศึกษามีทกัษะวิชาชีพทางบญัชีอยูใ่นระดบัมาก  ซึงสอดคลอ้งกบัการศึกษาของ สรศกัดิ  ธนันไชย  
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( 2551 ) ทีได้ศึกษา การวดัทักษะทางวิชาชีพของนักบญัชีในเขตนิคมอุตสาหกรรมภาคเหนือ 

จงัหวดัลาํพนู  ผลการศึกษาพบว่า พนักงานบญัชีมีทกัษะทางวิชาชีพโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก   

และในการศึกษาเมือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  ทกัษะทางปฏิสมัพนัธก์บัผูอื้นและการสือสารมาก

ทีสุด และอยู่ในระดบัมาก  นันอาจจะเป็นเพราะว่า  งานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถินเป็นหน่วยงานขนาดเลก็  และลกัษณะงานก็จะเป็นไปในลกัษณะทีช่วยเหลือเกือกูลกนั

ในการปฏิบติังาน  ทาํให้การสือสารมีประสิทธิภาพ   ซึงสอดคลอ้งกบั  ทกัษะทางวิชาชีพของนัก

บญัชี  ตามมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศสาํหรับผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชี ฉบับที 3  เรือง 

ทกัษะทางวิชาชีพ ด้านทักษะในการสือสารและการทาํงานร่วมกับผูอื้น ( Interpersonal and 

Communication Skill )  ทีกาํหนดไวว้่า นักบัญชีจะตอ้งสามารถปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอืนใน

องค์กรไดดี้ รับและส่งผลสารสนเทศได ้ การตดัสินใจอย่างมีเหตุผลและมีประสิทธิภาพ  และมี

ทกัษะทางการบริหารองคก์ารและการจดัการตาํสุด  และอยูใ่นระดบัมาก นนัอาจจะเป็นเพราะ  งาน

การเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินเป็นหน่วยงานของรัฐทีการดาํเนินงานจะตอ้ง

เป็นไปตามระเบียบ  กฎหมายขององคก์รเป็นหลกั  การดาํเนินการและการปฏิบติังานตอ้งอยู่ภายใต้

กรอบของกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และการสังการจากผูบ้ังคับบัญชา  ทาํให้การปฏิบัติงานของ

บุคลากรขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินไม่สามารถความสามารถในการวางแผนการดาํเนินงาน 

และ การจดัการโครงการ และการพิจารณาตดัสินใจในการปฏิบติังานในความรับผดิชอบของตนเอง  

ได้โดยพละการ จึงส่งผลให้บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถินมีทักษะทางการบริหาร

องคก์ารและการจดัการตาํกว่าทกัษะดา้นอืน ๆ  
2.  การควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ พบว่า  โดย

ภาพรวมองคก์รปกครองส่วนทอ้งถินมีการควบคุมภายในอยูใ่นระดบัมาก  โดยมีการประเมินความ

เสียงสูงทีสุด  นันอาจจะเป็นเพราะว่า  การดาํเนินงานของงานการเงินและการคลงัขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถินได้มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามกฎ  ระเบียบ และหนังสือสังการ จากกรม

ส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถินอยา่งเคร่งครัด  การปฏิบติังานในแต่ละเรืองจะมีทีเป็นเรืองใหม่ ๆ 

จะมีการซกัซอ้มแนวทางการปฏิบติั   รวมถึงในการดาํเนินงานไดมี้การกาํหนดแผนงาน วิธีการ

ปฏิบัติงานไว้อย่างชัดเจน   มีการแบ่งแยกภาระงานโดยจัดทําเป็นคําสังขององค์กร   มีการ

ตรวจสอบการปฏิบติัให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัในทุกกระบวนการและขนัตอนใน

การปฏิบัติงาน  เช่น การรับและนาํส่งเงิน การจ่ายเงิน การบนัทึกบัญชี  การจดัซือจัดจ้าง  การ

ตรวจสอบเอกสารการจ่ายเงิน รวมถึงการอนุมติัการเบิกจ่าย  ซึงกฎ  ระเบียบ  และหนังสือสังการ

ดงักล่าวถือไดว้่าเป็นแนวทางในการควบคุมความเสียงขององคก์ร  ซึงเป็นไปตามที  คณะกรรมการ

พิจารณาวิธีการปฏิบติังานสอบบญัชี ( อา้งถึงใน  รศ.จนัทนา  สาขากร, รศ.นิพนัธ ์ เห็นโชคชยัชนะ 
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และผศ.ดร.ศิลปพร  ศรีจนัเพชร. 2550. น. 2-2 ) ไดก้ล่าวไวว้่า  การควบคุมภายใน คือ วิธีปฏิบติังาน

ทีประสานสมัพนัธก์บัมาตรการต่าง ๆ ทีกิจการกาํหนดขึนและถือปฏิบติัภายในองค์กร  เพือปกปัก

รักษาทรัพยสิ์นของกิจการ  รวมทังสอบทานความถูกต้องและเชือถือไดข้องขอ้มูลทางการบญัชี  

เพิมประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน  และส่งเสริมให้มีการดาํเนินงานตามนโยบายทีฝ่ายบริหารได้

กาํหนดไว ้  และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  กุสุมา โสเขียว ( 2549 ) ทีพบว่า นักบญัชีบริษทัจด

ทะเบียน มีความคิดเห็นดว้ยเกียวกบัการมีประสิทธิภาพการควบคุมภายใน โดยรวมและรายดา้นทุก

ดา้น อยู่ในระดบัมาก  และจากผลการศึกษาพบว่า องค์กรปกครองส่วนทอ้งถินมีการติดตามและ

ประเมินผลตาํสุด  แต่ก็ยงัอยูใ่นระดบัมาก  นนัเป็นเพราะว่า  ในการดาํเนินงานองคก์รปกครองส่วน

ทอ้งถิน ไดมี้แนวทางในการติดตามและประเมินผล และไดมี้การแต่งตงัคณะทาํงานในการติดตาม

ประเมินผลการดาํเนินงานไวแ้ลว้ก็ตาม  แต่คณะทาํงานไม่ได้มีการติดตามและประเมินผลเป็น

ประจาํทุกเดือน  

3.  ประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ พบว่า  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใตมี้ประสิทธิภาพในการ

บริหารงานดาํเนินงานอยูใ่นระดบัปานกลาง  โดยในการจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญมี

ประสิทธิภาพสูงสุด  อยู่ในระดบัมากทีสุด  นันอาจจะเป็นเพราะ การส่งเงินสมทบเข้ากองทุน

บาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการส่วนทอ้งถิน เป็นการปฏิบติัให้เป็นไปตาม พระราชบัญญติับาํเหน็จ

บาํนาญข้าราชการส่วนทอ้งถิน พ.ศ. 2500   กฎกระทรวง ฉบับที 4 ( พ.ศ. 2542 )  และระเบียบ

กระทรวงมหาดไทยว่าดว้ยเงินบาํเหน็จบาํนาญขา้ราชการส่วนทอ้งถิน พ.ศ. 2546 ขอ้ 8  กาํหนดให้

องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาํส่งเงิน ร้อยละ 1 และเทศบาล นาํส่งเงินร้อยละ 2 ของประมาณการ

รายรับตามขอ้บญัญติั/เทศบญัญติังบประมาณรายจ่ายประจาํปี ซึงองค์กรปกครองส่วนทอ้งถินเป็น

หน่วยงานภาครัฐทีใหค้วามสาํคญัและปฏิบติังานตามกฎ ระเบียบ และหนงัสือสงัการอยา่งเคร่งครัด  

และการตรวจสอบภายในขององคก์ารปกครองส่วนทอ้งถินตาํสุด  ซึงอยู่ในระดบัน้อย  นันอาจจะ

เป็นเพราะว่า  องคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใตส่้วนใหญ่เป็นองค์การบริหารส่วนตาํบล

ซึงเป็นองค์กรขนาดเล็ก  มีงบประมาณในการบริหารจาํกดั  มีบุคลากรในองค์กรจาํนวนน้อย  มี

แผนพฒันาทีมีโครงการจดัทาํบริการสาธารณะจาํกดั จึงทาํใหอ้งคก์รปกครองทอ้งถินส่วนใหญ่ไม่มี

เจา้หนา้ทีตรวจสอบภายใน  ไม่ไดมี้การแต่งตงัใหมี้ผูป้ฏิบติังานดา้นการตรวจสอบภายใน  และส่วน

ใหญ่ไม่ไดมี้กระบวนการในการตรวจสอบภายใน  

4.  ความสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการคลงั

กบัการควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้พบว่า ทกัษะทางวิชาชีพของ

ผูป้ฏิบติังานมีความสมัพนัธก์บัการควบคุมภายในอย่างมีนัยสาํคญัทางสถิติทีระดบั .05 ซึงยอมรับ
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สมมติฐาน H1  นนัอาจจะเป็นเพราะว่า  การมีความรู้ สามารถในการนาํกฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัไป

ใช้ได้อย่างถูกต้อง  การมีทักษะในการนําเทคโนโลยีมาใชใ้นการปฏิบัติงาน  ความสามารถคิด 

วิเคราะห์ แกไ้ขปัญหาในการดาํเนินงาน  ระดบัความชาํนาญในการปฏิบติังาน  ความกระตือรือร้น

ในการเรียนรู้ และพฒันาความรู้ของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงิน จะทาํให้การดาํเนินงานการควบคุม

ภายในดา้นการเงินและการคลงับรรลุวตัถุประสงค์ของการควบคุมภายในมากขึน  และสอดคลอ้ง

กบังานวิจยัของ  กุสุมา โสเขียว ( 2549 ) ทีพบว่า ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ดา้นการประเมิน

ความเสียง มีความสมัพนัธแ์ละผลกระทบเชิงบวกกบัคุณภาพขอ้มูลทางการบญัชี   และสอดคลอ้ง

กับงานของ  ธนพร  ชูจิตต์ประชิต (  2550 ) ทีพบว่า สภาพแวดล้อมการควบคุมภายในมี

ความสมัพนัธก์บัระดบัการควบคุมภายในระบบสารสนเทศทางการบญัชี   

5.  ความสมัพนัธร์ะหว่างทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินงานคลงั

กบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนที

ภาคใต ้ และความสัมพนัธ์ระหว่างการควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพในการบริหารงานการเงิน

และการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ ตามสมมติฐาน H2 และ H3 พบว่า  

ทกัษะทางวิชาชีพของผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินการคลงั และการควบคุมภายในมีความสัมพนัธ์กบั

ประสิทธิภาพในการบริหารอยูใ่นระดบัตาํ  ซึงไม่มีความสมัพนัธก์นัทีระดบันยัสาํคญัทางสถิติ 0.05

ซึงปฏิเสธสมมติฐานทีตงัไว ้ นนัอาจจะเป็นเพราะว่า  ในการศึกษาครังนี การประเมินประสิทธิภาพ

การบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถินเป็นการเก็บรวบรวมขอ้มูล

คะแนนผลการประเมินมาตรฐานการปฏิบติัราชการของงานดา้นการบริหารการเงินและการคลงั     

ขององคก์รซึงไดมี้การประเมินผลเป็นประจาํทุกปี  มาเป็นตวัแปรวดัประสิทธิภาพ  จึงเป็นทาํให้ผล

การศึกษาครังนีไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ  ปภาวี สุขมณี และฉตัรรัชดา วิโรจน์รัตน์ ( 2554 )  ที

พบว่า ความรู้ความสามารถของนักบญัชีเป็นปัจจยัทีมีความสาํคญัสาํหรับนักบญัชี หากนักบญัชีมี

ความรู้ความสามารถ จะเกิดทักษะ ความชาํนาญในการปฏิบัติงานส่งผลให้การทํางานเกิด

ประสิทธิภาพประสิทธิผลและสามารถใชเ้ป็นขอ้มลูสาํหรับการปรับปรุงระดบัความรู้ความสามารถ

ของนักบัญชี และสามารถนําไปปรับปรุงเพือช่วยให้นักบัญชีเกิดการพฒันาตนเองให้มีความรู้

ความสามารถเพิมขึน  และจากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า  การมีความรู้ สามารถในการนาํกฎ 

ระเบียบและข้อบังคับไปใช้ได้อย่างถูกต้อง  การมีทักษะในการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการ

ปฏิบติังาน ความสามารถคิด วิเคราะห์ แกไ้ขปัญหาในการดาํเนินงาน  ระดบัความชาํนาญในการ

ปฏิบติังาน ความกระตือรือร้นในการเรียนรู้ และพฒันาความรู้ซึงเป็นทกัษะทางวิชาชีพทีสูงของ

ผูป้ฏิบติังานไม่สามารถทาํให้ประสิทธิภาพการบริหารงานการเงินและการคลงัสูงตามไปดว้ยได ้ 

และไม่สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ นิภาภรณ์  ไสยวงศ,์  ผาณิต บูรณ์โภคา, ประสพสิน แมน้ทิม         
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( 2546 ) ทีพบว่า การควบคุมภายในด้านบัญชีของสหกรณ์ภาคการเกษตรทุกด้านล้วนมี

ความสมัพนัธก์บัผลการดาํเนินงาน เนืองจากสหกรณ์ภาคการเกษตร  ทีมีระดบัการควบคุมภายใน

ดา้นบญัชีทีดีจะมีผลการดาํเนินงานทีดีดว้ย  และเสนอแนะใหผู้บ้ริหารปรับปรุงการจดัทาํงบการเงิน

ใหดี้ยงิขึน โดยการจดัฝึกอบรมเจา้หนา้ทีของสหกรณ์ภาคการเกษตร ปรับปรุงการจดัทาํบญัชีของ

สหกรณ์ภาคการเกษตรให้สามารถประสบความสาํเร็จในการดาํเนินธุรกิจ  และงานของ  ธนัชชา  

โยธาทยั  ( 2549 ) ทีพบว่า  ประสิทธิภาพของการควบคุมภายในเป็นปัจจยัหนึงทีช่วยให้สหกรณ์

การเกษตรในเขตภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ  สามารถดาํเนินธุรกิจให้บรรลุเป้าหมายทีกาํหนดไวไ้ด้

อยา่งมีประสิทธิภาพ  นนัอาจจะเป็นเพราะว่า  การควบคุมภายในดา้นการเงินและการคลงัเป็นการ

ควบคุมกิจกรรมการดาํเนินงานขององคก์รเพือลดความเสียงทีอาจจะเกิดขึนกบัหน่วยงานให้อยู่ใน

ระดบัทีสามารถยอมรับได ้โดยการควบคุมใหเ้ป็นไปตามกฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั และหนังสือสังการ

ของกรมส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถิน  ส่วนการประเมินประสิทธิภาพการบริหารงานการเงิน

และการคลงัเป็นการวดัผลการดําเนินงานโดยการเปรียบเทียบผลทีได้จากการปฏิบัติงานกับ

เป้าหมาย และแผนการดาํเนินงานทีกาํหนดไว ้ ซึงผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า ถึงแมอ้งค์กร

ปกครองส่วนท้องถินได้มีระบบการควบคุมภายในทีดี  แต่ก็ไม่สามารถทีจะควบคุมให้การ

ปฏิบติังานดา้นการเงินและการคลงัมีประสิทธิภาพอยูใ่นเกณฑที์ดีตามไปดว้ย 

 

ข้อจาํกัดของการวจิยั 

 

ในการวิจยั การควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพองค์กรปกครองส่วนทอ้งถินใน

พืนทีภาคใต ้ ครังนี  เป็นการประเมินประสิทธิภาพการบริหารงานการเงินและการคลงัขององค์กร

ปกครองส่วนทอ้งถิน  โดยเก็บรวบรวมขอ้มลูคะแนนผลการประเมินมาตรฐานการปฏิบติัราชการ

ดา้นการบริหารการเงินและการคลงัขององคก์ร  ซึงไดมี้การประเมินผลเป็นประจาํทุกปี  มาเป็นตวั

แปรวดัประสิทธิภาพ  จึงทาํใหผ้ลการวิจยัไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐาน และงานวิจยัในอดีตทีไดท้าํ

การทบทวนวรรณกรรมทีเกียวขอ้ง 

 

ข้อเสนอแนะ 

 

ข้อเสนอแนะทีได้จากการวจิยั 

จากการศึกษา  การควบคุมภายในกับประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้ ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะทีไดจ้ากผลการวิจยัดงันี 
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1. ทกัษะทางวิชาชีพ  ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถินควรส่งเสริมและ

สนับสนุนให้บุคลากรขององค์ไดมี้การพฒันาความสามารถในการวางแผนดาํเนินการและการ

จัดการเกียวกับการดาํเนินงานตามโครงการ  เพือให้บุคลากรสามารถนําความรู้ไปใช้ในการ

ปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

2. การควบคุมภายในผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถินควรติดตาม และ

กาํกบัดูแลให้งานบริหารการเงินและการคลงัมีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในให้เป็น

ประจาํทุกเดือน 

3. ประสิทธิภาพการบริหารงานการเงินและการคลงั ผูบ้ริหารองค์กรปกครอง

ส่วนทอ้งถินควรใหค้วามกบัการบริหารงานการเงินและการคลงัขององคก์ร โดยการวางระบบและ

เพิมจาํนวนบุคลากรให้เพียงพอกบัปริมาณงานด้านการจดัเก็บรายได ้และให้ความสาํคญักบัการ

ตรวจสอบผลการควบคุมภายในโดยการกาํหนดผูรั้บผิดชอบ และกาํหนดตาํแหน่งงานให้ชดัเจน  

หรือ หากองคก์รปกครองส่วนทอ้งถินเป็นองคก์รขนาดเลก็อาจไม่มีความพร้อมในเรืองของการเพิม

จาํนวนบุคลากร  ก็อาจจะให้มีการแต่งตังบุคลากรทีมีอยู่ให้เป็นผูรั้บผิดชอบและดาํเนินงาน

ตรวจสอบภายในขององคก์รใหช้ดัเจน 

 

ข้อเสนอแนะเพอืการวจิยัครังต่อไป 
 

จากการศึกษา  การควบคุมภายในกับประสิทธิภาพขององค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินในพืนทีภาคใต ้  ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะเพือการวิจยัครังต่อไปดงันี 

1. ปัจจยัทีมีผลต่อประสิทธิภาพในการดาํเนินงานดา้นการบริหารงานการเงิน

และการคลงัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน  เนืองจากผลของการศึกษา  องค์กรปกครองส่วน

ทอ้งถินมีประสิทธิภาพอยูใ่นระดบัปานกลางเท่านนัถือไดว้่ายงัอยูใ่นระดบัทีตอ้งมีการปรับปรุงและ

พฒันาให้ดีขึน และปัจจยัการควบคุมภายใน และทักษะวิชาชีพทางบญัชีไม่มีความสัมพนัธ์กับ

ประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน  ดงันนัการศึกษาเพิมเติมในประเด็นดงักล่าวเพือทีจะไดท้ราบว่า มี

ปัจจยัใดบา้งทีมีผลต่อประสิทธิภาพในการดาํเนินงาน  เพือนาํมาใชเ้ป็นขอ้มลูในการวางแผนพฒันา

ประสิทธิภาพการปฏิบติังานต่อไป 

2. ปัญหาการดาํเนินงานตรวจสอบภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน  จาก

ผลการศึกษาจะเห็นได้ว่า  งานด้านการตรวจสอบภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถินมี

ประสิทธิภาพในการดาํเนินงานตาํมาก  อยู่ในระดบัน้อยทีสุด  ซึงแสดงให้เห็นว่าองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถินส่วนใหญ่ไม่ได้มีการดําเนินงานด้านการตรวจสอบภายใน  แต่ในการประเมิน

ประสิทธิภาพ การตรวจสอบภายในเป็นปัจจยัตวัหนึงทีเป็นตวัชีวดัประสิทธิภาพ ดงันันการศึกษา
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ในเรืองดงักล่าวจะไดท้ราบถึงปัญหา เหตุผล และความจาํเป็น  เพือนาํขอ้มูลดงักล่าวมาหาแนวทาง

ในการปรับปรุงและพฒันาประสิทธิภาพขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถินต่อไป 

3. ผลกระทบของการควบคุมภายในทีมีต่อประสิทธิภาพในการดาํเนินงานของ

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 
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แบบสอบถามเพอืการวจิยั 

เรือง การควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพขององค์กร : กรณศึีกษาองค์กรปกครองส่วนท้องถินใน

พนืทีภาคใต้ 

คําชีแจง  

 โครงการวจิยันีมีวตัถุประสงคเ์พือศึกษาเรือง  “การควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพขององค์กร : 

กรณีศึกษาองค์กรปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต”้  เพือประกอบการศึกษาวิทยานิพนธ์ในระดบั

ปริญญาโทของผูว้จิยัในหลกัสูตรบญัชีมหาบณัฑิต  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตหาดใหญ่ 

 ขา้พเจ้าขอความอนุเคราะห์จากท่านผู ้ตอบแบบสอบถามไดโ้ปรดให้ข้อเท็จจริงในการตอบ

แบบสอบถามชุดนี  โดยรายละเอียดของแบบสอบถามประกอบดว้ยส่วนคาํถาม 4 ตอน  ดงันี 

 ตอนที  1  คาํถามเกียวกบัขอ้มูลทวัไปของผูต้อบแบบสอบถาม   

ตอนที  2  คาํถามเกียวกบัทกัษะทางบญัชีของผูป้ฏิบติังานดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงั 

ตอนที  3  คาํถามเกียวกบัการควบคุมภายในขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

 ตอนที  4  คาํถามเกียวกบัประสิทธิภาพในการดาํเนินงานขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิน ใน

ดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงัขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน 

 คาํตอบของท่านจะถูกเก็บรักษาเป็นความลบัและจะไม่มีการใช้ขอ้มูลใด ๆ ทีเปิดเผลเกียวกบัตวั

ท่านในการรายงานขอ้มูล  รวมทงัจะไม่มีการร่วมใชข้อ้มูลดงักล่าวกบับุคคลภายนอกอืนใดโดยไม่ไดรั้บ

อนุญาตจากท่าน 

 ท่านตอ้งการรายงานสรุปผลการวจิยัหรือไม่ 

      ตอ้งการ e-mail : ………………………………………….        ไม่ตอ้งการ 

 หากท่านตอ้งการรายงานสรุปผลการวจิยัโปรดระบุ E-mail Address ของท่านหรือแนบนามบตัร

ของท่านมากบัแบบสอบถามชุดนี 

 ผูว้ิจยัขอขอบพระคุณทีท่านไดส้ละเวลาในการตอบแบบสอบถามชุดนีอย่างถูกตอ้งครบถว้น  

และหวงัเป็นอย่างยิงวา่  ขอ้มูลทีไดรั้บจากท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิงต่อการวจิยันี  และขอขอบพระคุณ

อย่างสูงมา ณ โอกาสนี  หากท่านมีขอ้สงสัยประการใดเกียวกบัแบบสอบถามโปรดติดต่อผูว้ิจยั  นางสาว  

สุปรียา  มนตรี  โทรศพัท ์089-4659517 หรือ E-mail : yasumin_73@hotmail.com  

 

 

    (นางสาวสุปรียา   มนตรี) 

                                                                                   นกัศึกษาปริญญาโท  บญัชีมหาบณัฑิต 

                                                                            มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  วทิยาเขตหาดใหญ่ 
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ส่วนที  1   ขอ้มลูทวัไปของผูต้อบแบบสอบถาม   

คาํชีแจง  :  โปรดทาํเครืองหมาย      ลงใน          ตามความเป็นจริงเกียวกบัตวัท่าน 
 

1.  เพศ 

     1.  ชาย        

2.  หญิง         

2. อาย ุ

     1.  ตาํกว่า  30  ปี         

2.  30 - 39  ปี         

3.  40 - 49  ปี         

4.  50  ปี  ขึนไป 

3.  ระดบัการศึกษา 

     1.  ตาํกว่าปริญญาตรี          

2.  ปริญญาตรี    

3.  ปริญญาตรีหรือสูงกว่า 

4.  ระยะเวลาในการดาํรงตาํแหน่ง   

     1.  ตาํกว่า  5  ปี   

2.  5-10  ปี    

3.  11  ปีขึนไป  
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5. ส่วนที 2  คาํถามคาํถามเกยีวกบัทกัษะทางบญัชีของผู้ปฏิบัตงิานด้านการบริหารงานการเงินและ   

การคลงั 

คาํชีแจง  :  โปรดอ่านขอ้ความต่อไปนีแลว้ทาํเครืองหมาย       ลงในช่องดา้นหลงัขอ้ความแต่ละ

ขอ้เพียงหนึงคาํตอบทีตรงกบัความเป็นจริงมากทีสุด และกรุณาตอบทุกขอ้ 

 

ข้อคาํถาม ทักษะของพนักงาน 

น้อย

ทีสุด 

(1) 

น้อย 

(2) 

ปาน

กลาง 

(3) 

มาก 

(4) 

มาก

ทีสุด 

(5) 

ทักษะทางปัญญา      

1. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่านสามารถ

นาํความรู้เกียวกบักฎระเบียบและขอ้งบงัคบัของหน่วยงาน

มาใชใ้นการปฏิบติังานไดอ้ยา่งถกูตอ้ง แม่นยาํ 

     

2. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่านมีความรู้ 

ความเขา้ใจ และมีทกัษะในการนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการ

ปฏิบติังานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

3. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่านสามารถ

นาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการปฏิบติังานไดเ้ป็นอยา่งดี 

     

4. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่านสามารถ

ระบุปัญหา และแกไ้ขปัญหาทีเกิดขึนจาการปฏิบติังานได ้

     

5. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่าน 

สามารถคิด และวิเคราะห์ขอ้มลู ไดอ้ยา่งมีเหตุมีผล 

     

ทักษะทางวชิาการเชิงปฏิบัตแิละหน้าทงีาน      

1. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่านมีความ

ชาํนาญในการบนัทึกบญัชี จดัทาํทะเบียนต่าง ๆ และจดัทาํ

งบการเงิน 
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ข้อคาํถาม ทักษะของพนักงาน 

น้อย

ทีสุด 

(1) 

น้อย 

(2) 

ปาน

กลาง 

(3) 

มาก 

(4) 

มาก

ทีสุด 

(5) 

2. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่านมีความ

ชาํนาญในการนาํเทคโนโลยมีาใชใ้นการปฏิบติังาน 

     

3. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่านมี

ความสามารถในการวิเคราะห์ขอ้มลูรายการทางการเงิน

และบญัชี 

     

4. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่าน

สามารถจดัทาํรายงานทางการเงิน และงบการเงินไดอ้ยา่ง

ถกูตอ้ง 

     

5. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่านมี

ความรู้ในระเบียบ กฎหมาย  และขอ้บงัคบัของหน่วยงาน 

และนาํไปปฏิบติัไดอ้ยา่งถกูตอ้งตามระเบียบฯ 

     

ทักษะทางคุณลกัษณะเฉพาะบุคคล      

1. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่านมีความ

กระตือรือร้นในการพฒันาความรู้เพือพฒันาทกัษะของ

ตนเอง 

     

2. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่านได้

พฒันาการเรียนรู้ของตนเอง เช่น ศึกษาคน้ควา้จากระเบียบ

กฎหมายและขอ้บงัคบั   

     

3. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่าน

สามารถใชท้รัพยากรขององคก์รไดอ้ยา่งคุม้ค่า 

     

4. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่าน

สามารถทาํงานร่วมกบัผูอื้นและสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบั

สภาพปัจจุบนัทีมีการเปลียนแปลงได ้

     

5. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่านมีการ

นาํค่านิยม  จรรยาบรรณ และทศันคติทางวิชาชีพมาใชใ้น

การปฏิบติังาน 
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ข้อคาํถาม ทักษะของพนักงาน 

น้อย

ทีสุด 

(1) 

น้อย 

(2) 

ปาน

กลาง 

(3) 

มาก 

(4) 

มาก

ทีสุด 

(5) 

6. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่าน

ปฏิบติังานตามภาระหนา้ทีโดยยดึหลกัความระมดัระวงั 

     

ทักษะทางปฏิสัมพนัธ์กบัผู้อนืและการสือสาร      

1. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่าน

สามารถทาํงานร่วมกบับุคคลอืนในองคก์ร 

     

2. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่านมี

ความสามารถในการทาํงานเป็นทีม 

     

3. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่านให้

ความสาํคญักบัเสียงส่วนใหญ่  ยอมรับในมติของที

ประชุมของหน่วยงาน 

     

4. เมือมีขอ้ขดัแยง้ในการปฏิบติังานตามระเบียบขอ้บงัคบั 

ไดมี้การอธิบาย ชีแจง และหาขอ้สรุปร่วมกนั 

     

5. ในการปฏิบติังาน ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีใน

หน่วยงานของท่านสามารถปรับตวัใหเ้ขา้กบัผูร่้วมงาน

อืน ๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

ทักษะทางการบริหารองค์การและการจดัการ      

1. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่าน 

สามารถเก็บ รวบรวมขอ้มลูทางการเงินและบญัชีได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

2. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่าน

สามารถในการวางแผนการดาํเนินงาน และ การจดัการ

โครงการ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

     

3. ผูป้ฏิบติังานการเงินและบญัชีในหน่วยงานของท่าน

พิจารณาและตดัสินใจในการปฏิบติังานในความ

รับผดิชอบของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ส่วนที 3  คาํถามเกยีวกบัการควบคุมภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน 

คาํชีแจง  :  โปรดอ่านขอ้ความต่อไปนีแลว้ทาํเครืองหมาย       ลงในช่องดา้นหลงัขอ้ความแต่ละ

ขอ้เพียงหนึงคาํตอบทีตรงกบัความเป็นจริงมากทีสุด และกรุณาตอบทุกขอ้ 

 

 ระดับความคดิเห็น 

น้อย

ทีสุด 

(1) 

น้อย 

(2) 

ปาน

กลาง 

(3) 

มาก 

(4) 

มาก

ทีสุด 

(5) 

สภาพแวดล้อมการควบคุมภายใน      

1. การปฏิบติังานในองค์กรมีการแบ่งแยกภารกิจงานประจาํ

ของแต่ละตาํแหน่งอยา่งชดัเจน 

     

2. การปฏิบติังานในองค์กรไดมี้การมอบหมายงานโดยจดัทาํ

เป็นคาํสงัขององคก์รไวอ้ยา่งชดัเจน 

     

3. บุคลากรในองคก์รมีความรู้ความสามารถตรงตามตาํแหน่ง

งานทีไดรั้บมอบหมาย 

     

4. บุคลากรในองคก์รปฏิบติังานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ      

5. บุคลก รใน องค์กรมี คุ ณธร รมแ ละจริ ยธร รมในกา ร

ปฏิบติังาน 

     

6. ผูบ้ ริหารขององค์กรมีคุณธรรมและจริยธรรมในการ

ปฏิบติังาน 

     

การประเมนิความเสียง      

1. ในการรับเงิน – นาํส่งเงิน  ไดมี้การนําฝากธนาคารทุกวนั

และมีการลงบนัทึกบญัชีอยา่งถกูตอ้ง 

     

2. มีการบนัทึกบญัชีการรับเงิน – การจ่ายเงินถูกตอ้งครบถว้น 

และจดัทาํงบการเงินถกูตอ้ง 

     

3. การบริหารพสัดุมีความสอดคลอ้งกบัแผนการใชจ่้ายเงิน

และแผนการจดัซือจดัจา้ง 

     

4. มีการจดัทาํทะเบียนการควบคุมทรัพยสิ์น การรับและการ

เบิกจ่ายวสัดุและครุภณัฑ์  และมีการตรวจสอบพสัดุเป็น

ประจาํทุกปี 
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 ระดับความคดิเห็น 

น้อย

ทีสุด 

(1) 

น้อย 

(2) 

ปาน

กลาง 

(3) 

มาก 

(4) 

มาก

ทีสุด 

(5) 

การประเมนิความเสียง (ต่อ)      

5. ปฏิบติังานการจดัเก็บรายไดต้ามระเบียบฯ  และจดัเก็บได้

อยา่งถกูตอ้งครบถว้นตามทะเบียนลกูหนี  

     

6. ปฏิบติังานในการตรวจสอบฎีกา  การอนุมติัการเบิกจ่ายเงิน

เป็นไปตามระเบียบทีเกียวขอ้ง 

     

กจิกรรมการควบคุม      

1. มีการแบ่งแยกหนา้ทีระหว่างเจา้หนา้ทีรับเงิน และเจา้หนา้ที

ลงบญัชีเป็นคนละคน เพือใหส้ามารถสอบทานซึงกนัและ

กนัไดร้ะหว่างงานการเงินและงานบญัชี 

     

2. มีการจดัทาํทะเบียนคุมลกูหนี  ทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงิน  

และมีคาํสงัแบ่งแยกหนา้ทีและความรับผดิชอบอยา่งชดัเจน 

     

3. มีการจดัทาํแผนการจดัซือจดัจา้งและดาํเนินงานตามแผนที

วางไว ้

     

4. มีการดําเนินงานในการตรวจสอบและอนุมัติฎีกาโดย

พิจารณาตามระเบียบ และกฎหมายทีเกียวขอ้ง 

     

5. มีการจดัทาํแผนพฒันาบุคลากรไวอ้ย่างชดัเจนเพือส่งเสริม

ใหบุ้คลากรมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 

     

สารสนเทศและการสือสาร      

1. มีการนําระบบ Internet  มาใช้ในการปฏิบัติงาน ในการ

ติดตามขอ้มลูข่าวสาร ระเบียบ หนงัสือสงัการ  

     

2. มีการวางระบบงานเกียวกบัการประชาสัมพนัธ์งานดา้นการ

บริหารงานเงินและการคลงัอยา่งชดัเจน 

     

3. มีการประชาสมัพนัธข์อ้มลูเกียวกบัหลกัเกณฑแ์ละวิธีการใน

การจดัเก็บรายไดอ้ยา่งทวัถึง 
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 ระดับความคดิเห็น 

น้อย

ทีสุด 

(1) 

น้อย 

(2) 

ปาน

กลาง 

(3) 

มาก 

(4) 

มาก

ทีสุด 

(5) 

4. มีการประกาศ และประสัมพนัธ์ขอ้มูลเกียวกบัการจดัซือจดั

จา้งและรายงานผลการจดัซือจดัจา้งขององคก์รให้ประชาชน

ไดท้ราบ 

     

5. มีการจดัทาํประกาศขนัตอนและวิธีการในการติดต่องานดา้น

ต่าง ๆ ของงานดา้นการเงินการคลงัอยา่งชดัเจน 

     

การตดิตามและประเมนิผล      

1. มีการวางแนวทางการติดตามประเมินผลการดาํเนินงานใน

ดา้นต่าง ๆ อยา่งชดัเจน 

     

2. มีการแต่งตังคณะทํางานในการติดตามประเมินผลการ

ดาํเนินงานดา้นการบริหารการเงินและการคลงั 

     

3. มีการติดตามผลการควบคุมภายในเป็นประจาํทุกเดือน      
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ส่วนที 4  แบบสอบถามเกยีวกบัประสิทธิภาพในการดําเนินงานด้านการบริหารงานการเงนิและการ

คลงัขององค์กรปกครองส่วนท้องถิน 

คาํชีแจง   ใหท่้านกรอกขอ้มลูทีไดจ้ากการประเมินมาตรฐานการปฏิบติัราชการขององคก์รปกครอง

ส่วนทอ้งถินในดา้นการบริหารงานการเงินและการคลงั ประจาํปี 2556   

 

ข้อคาํถาม คะแนนเตม็ คะแนนทีได้ 

คะแนน % 

1. การจดัทาํงบประมาณและการพสัดุ    

2. การจดัเก็บรายได ้

2.1 การบริหารการจดัเก็บรายได ้

   

2.2 การพฒันาระบบขอ้มลูแผนทีภาษีและทะเบียน

ทรัพยสิ์น 

   

2.3 ผลการจดัเก็บรายได ้    

3. การบริหารการเงินและบญัชี 

3.1 การบริหารรายจ่าย 

   

3.2 การจดัทาํบญัชีและรายงานการเงิน    

4. การจดัส่งเงินสมทบกองทุนบาํเหน็จบาํนาญ    

5. การตรวจสอบภายใน    

รวม    
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รายชือองค์การปกครองส่วนท้องถนิทีส่งแบบสอบถาม 
 

ลาํดบั ชืออปท. อาํเภอ จงัหวดั 

1. เทศบาลตาํบล บางลึก เมืองชุมพร ชุมพร 

2. เทศบาลตาํบล หาดทรายรี เมืองชุมพร ชุมพร 

3. เทศบาลตาํบล ท่าแซะ ท่าแซะ ชุมพร 

4. เทศบาลตาํบล สะพลี ปะทิว ชุมพร 

5. เทศบาลตาํบล วงัตะกอ หลงัสวน ชุมพร 

6. เทศบาลตาํบล นาโพธิพฒันา สวี ชุมพร 

7. เทศบาลตาํบล ทุ่งตะไคร ทุ่งตะโก ชุมพร 

8. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปากนาํ เมืองชุมพร ชุมพร 

9. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ถาํสิงห์ เมืองชุมพร ชุมพร 

10. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล วงัไผ ่ เมืองชุมพร ชุมพร 

11. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่าแซะ ท่าแซะ ชุมพร 

12. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ทรัพยอ์นนัต ์ ท่าแซะ ชุมพร 

13. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คุริง ท่าแซะ ชุมพร 

14. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เขาไชยราช ปะทิว ชุมพร 

15. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปากคลอง ปะทิว ชุมพร 

16. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่ามะพลา หลงัสวน ชุมพร 

17. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ทุ่งคาวดั ละแม ชุมพร 

18. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล พะโต๊ะ พะโต๊ะ ชุมพร 

19. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ด่านสวี สวี ชุมพร 

20. เทศบาลตาํบล โพธิเสด็จ เมืองนครศรีธรรมราช นครศรีธรรมราช 

21. เทศบาลตาํบล พิปูน พิปูน นครศรีธรรมราช 

22. เทศบาลตาํบล ท่าประจะ ชะอวด นครศรีธรรมราช 

23. เทศบาลตาํบล ทุ่งสงั ทุ่งใหญ่ นครศรีธรรมราช 
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24. เทศบาลตาํบล เขาชุมทอง ร่อนพิบูลย ์ นครศรีธรรมราช 

25. เทศบาลตาํบล หินตก ร่อนพิบูลย ์ นครศรีธรรมราช 

26. เทศบาลตาํบล อ่าวขนอม ขนอม นครศรีธรรมราช 

27. เทศบาลตาํบล เกาะเพชร หวัไทร นครศรีธรรมราช 

28. เทศบาลตาํบล นาเหรง นบพิตาํ นครศรีธรรมราช 

29. เทศบาลตาํบล ดอนตรอ เฉลิมพระเกียรติ นครศรีธรรมราช 

30. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่าซกั เมืองนครศรีธรรมราช นครศรีธรรมราช 

31. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาทราย เมืองนครศรีธรรมราช นครศรีธรรมราช 

32. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ทอนหงส์ พรหมคีรี นครศรีธรรมราช 

33. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล อินคีรี พรหมคีรี นครศรีธรรมราช 

34. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เขาแกว้ ลานสกา นครศรีธรรมราช 

35. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาแว ฉวาง นครศรีธรรมราช 

36. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล หว้ยปริก ฉวาง นครศรีธรรมราช 

37. เทศบาลตาํบล กะทูน พิปูน นครศรีธรรมราช 

38. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เชียรใหญ่ เชียรใหญ่ นครศรีธรรมราช 

39. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล แม่เจา้อยูห่วั เชียรใหญ่ นครศรีธรรมราช 

40. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เสือหึง เชียรใหญ่ นครศรีธรรมราช 

41. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ขอนหาด ชะอวด นครศรีธรรมราช 

42. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นางหลง ชะอวด นครศรีธรรมราช 

43. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่าศาลา ท่าศาลา นครศรีธรรมราช 

44. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ไทยบุรี ท่าศาลา นครศรีธรรมราช 

45. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล สระแกว้ ท่าศาลา นครศรีธรรมราช 

46. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล หนองหงส์ ทุ่งสง นครศรีธรรมราช 

47. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เขาขาว ทุ่งสง นครศรีธรรมราช 

48. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาํตก ทุ่งสง นครศรีธรรมราช 

49. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ทุ่งสง นาบอน นครศรีธรรมราช 
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50. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ทุ่งใหญ่ ทุ่งใหญ่ นครศรีธรรมราช 

51. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองกระบือ ปากพนงั นครศรีธรรมราช 

52. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปากพนงัฝัง

ตะวนัออก ปากพนงั 
นครศรีธรรมราช 

53. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บางศาลา ปากพนงั นครศรีธรรมราช 

54. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ป่าระกาํ ปากพนงั นครศรีธรรมราช 

55. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ร่อนพิบูลย ์ ร่อนพิบูลย ์ นครศรีธรรมราช 

56. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล สิชล สิชล นครศรีธรรมราช 

57. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล สีขีด สิชล นครศรีธรรมราช 

58. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่าซอม หวัไทร นครศรีธรรมราช 

59. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล แหลม หวัไทร นครศรีธรรมราช 

60. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บา้นลาํนาว บางขนั นครศรีธรรมราช 

61. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองเส ถาํพรรณรา นครศรีธรรมราช 

62. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล สามตาํบล จุฬาภรณ์ นครศรีธรรมราช 

63. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาพรุ พระพรหม นครศรีธรรมราช 

64. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล กรุงชิง นบพิตาํ นครศรีธรรมราช 

65. เทศบาลตาํบล ท่ามิหรํา เมืองพทัลุง พทัลุง 

66. เทศบาลตาํบล ท่าแค เมืองพทัลุง พทัลุง 

67. เทศบาลตาํบล กงหรา กงหรา พทัลุง 

68. เทศบาลตาํบล แหลมโตนด ควนขนุน พทัลุง 

69. เทศบาลตาํบล มะกอกเหนือ ควนขนุน พทัลุง 

70. เทศบาลตาํบล หนองพอ้ ควนขนุน พทัลุง 

71. เทศบาลตาํบล โตนดดว้น ควนขนุน พทัลุง 

72. เทศบาลตาํบล ดอนทราย ควนขนุน พทัลุง 

73. เทศบาลตาํบล อ่าวพะยนู ปากพะยนู พทัลุง 

74. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ควนมะพร้าว เมืองพทัลุง พทัลุง 
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75. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ชยับุรี เมืองพทัลุง พทัลุง 

76. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองเฉลิม กงหรา พทัลุง 

77. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล พนมวงัก ์ ควนขนุน พทัลุง 

78. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ฝาละมี ปากพะยนู พทัลุง 

79. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ตะแพน ศรีบรรพต พทัลุง 

80. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล โคกทราย ป่าบอน พทัลุง 

81. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล วงัใหม่ ป่าบอน พทัลุง 

82. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล โคกสกั บางแกว้ พทัลุง 

83. เทศบาลเมือง ท่าขา้ม พุนพิน สุราษฎร์ธานี 

84. เทศบาลตาํบล เกาะพงนั เกาะพะงนั สุราษฎร์ธานี 

85. เทศบาลตาํบล ควนศรี บา้นนาสาร สุราษฎร์ธานี 

86. เทศบาลตาํบล เคียนซา เคียนซา สุราษฎร์ธานี 

87. เทศบาลตาํบล ชา้งซา้ย กาญจนดิษฐ ์ สุราษฎร์ธานี 

88. เทศบาลตาํบล ท่าชนะ ท่าชนะ สุราษฎร์ธานี 

89. เทศบาลตาํบล บา้นเชียวหลาน บา้นตาขุน สุราษฎร์ธานี 

90. เทศบาลตาํบล บา้นสอ้ง เวียงสระ สุราษฎร์ธานี 

91. เทศบาลตาํบล บา้นเสด็จ เคียนซา สุราษฎร์ธานี 

92. เทศบาลตาํบล ยา่นดินแดง พระแสง สุราษฎร์ธานี 

93. เทศบาลตาํบล เวียงสระ เวียงสระ สุราษฎร์ธานี 

94. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล กะเปา คีรีรัฐนิคม สุราษฎร์ธานี 

95. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เขาถ่าน ท่าฉาง สุราษฎร์ธานี 

96. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เขาหวัควาย พุนพิน สุราษฎร์ธานี 

97. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองนอ้ย ชยับุรี สุราษฎร์ธานี 

98. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองศก พนม สุราษฎร์ธานี 

99. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คนัธุลี ท่าชนะ สุราษฎร์ธานี 

100. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ไชยคราม ดอนสกั สุราษฎร์ธานี 
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101. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ตน้ยวน พนม สุราษฎร์ธานี 

102. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ตะกุกใต ้ วิภาวดี สุราษฎร์ธานี 

103. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ถาํสิงขร คีรีรัฐนิคม สุราษฎร์ธานี 

104. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่าขา้ม พุนพิน สุราษฎร์ธานี 

105. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่าฉาง ท่าฉาง สุราษฎร์ธานี 

106. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่าทองใหม่ กาญจนดิษฐ ์ สุราษฎร์ธานี 

107. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่าโรงชา้ง พุนพิน สุราษฎร์ธานี 

108. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่าอุแท กาญจนดิษฐ ์ สุราษฎร์ธานี 

109. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ทุ่งเตาใหม่ บา้นนาสาร สุราษฎร์ธานี 

110. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ไทรโสภา พระแสง สุราษฎร์ธานี 

111. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาํพุ บา้นนาสาร สุราษฎร์ธานี 

112. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาํหกั คีรีรัฐนิคม สุราษฎร์ธานี 

113. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บางไทร เมืองสุราษฎร์ธานี สุราษฎร์ธานี 

114. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บางสวรรค ์ พระแสง สุราษฎร์ธานี 

115. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บา้นนา บา้นนาเดิม สุราษฎร์ธานี 

116. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปากหมาก ไชยา สุราษฎร์ธานี 

117. เทศบาลตาํบล กระบีนอ้ย เมืองกระบี กระบี 

118. เทศบาลตาํบล คลองพน คลองท่อม กระบี 

119. เทศบาลตาํบล ลาํทบั ลาํทบั กระบี 

120. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เขาทอง เมืองกระบี กระบี 

121. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เขาดิน เขาพนม กระบี 

122. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองยาง เกาะลนัตา กระบี 

123. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองท่อมเหนือ คลองท่อม กระบี 

124. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองยา อ่าวลึก กระบี 

125. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปลายพระยา ปลายพระยา กระบี 

126. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ทุ่งไทรทอง ลาํทบั กระบี 
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127. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ตลิงชนั เหนือคลอง กระบี 

128. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล หว้ยยงู เหนือคลอง กระบี 

129. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล พรุดินนา คลองท่อม กระบี 

130. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองท่อมใต ้ คลองท่อม กระบี 

131. เทศบาลตาํบล โคกหล่อ เมืองตรัง ตรัง 

132. เทศบาลตาํบล นาเมืองเพชร สิเกา ตรัง 

133. เทศบาลตาํบล หว้ยนาง หว้ยยอด ตรัง 

134. เทศบาลตาํบล คลองปาง รัษฎา ตรัง 

135. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ควนปริง เมืองตรัง ตรัง 

136. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาบินหลา เมืองตรัง ตรัง 

137. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บา้นควน เมืองตรัง ตรัง 

138. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล กนัตงัใต ้ กนัตงั ตรัง 

139. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บางเป้า กนัตงั ตรัง 

140. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองชีลอ้ม กนัตงั ตรัง 

141. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ควนธานี กนัตงั ตรัง 

142. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาชุมเห็ด ยา่นตาขาว ตรัง 

143. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล โพรงจระเข ้ ยา่นตาขาว ตรัง 

144. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บา้นนา ปะเหลียน ตรัง 

145. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ไมฝ้าด สิเกา ตรัง 

146. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บ่อหิน สิเกา ตรัง 

147. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เขากอบ หว้ยยอด ตรัง 

148. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บางดี หว้ยยอด ตรัง 

149. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เขาขาว หว้ยยอด ตรัง 

150. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ในเตา หว้ยยอด ตรัง 

151. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เขาวิเศษ วงัวิเศษ ตรัง 

152. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ละมอ นาโยง ตรัง 
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153. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองปาง รัษฎา ตรัง 

154. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล หนองปรือ รัษฎา ตรัง 

155. เทศบาลตาํบล เกาะยาว เกาะยาว พงังา 

156. เทศบาลตาํบล พรุใน เกาะยาว พงังา 

157. เทศบาลตาํบล ท่านา กะปง พงังา 

158. เทศบาลตาํบล โคกกลอย ตะกวัทุ่ง พงังา 

159. เทศบาลตาํบล บางนายสี ตะกวัป่า พงังา 

160. เทศบาลตาํบล คุระบุรี คุระบุรี พงังา 

161. เทศบาลตาํบล ทา้ยเหมือง ทา้ยเหมือง พงังา 

162. เทศบาลตาํบล ลาํแก่น ทา้ยเหมือง พงังา 

163. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่านา กะปง พงังา 

164. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองเคียน ตะกวัทุ่ง พงังา 

165. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คุระ คุระบุรี พงังา 

166. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ทบัปุด ทบัปุด พงังา 

167. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล มะรุ่ย ทบัปุด พงังา 

168. เทศบาลตาํบล กะรน เมืองภูเก็ต ภูเก็ต 

169. เทศบาลตาํบล ป่าคลอก ถลาง ภูเก็ต 

170. เทศบาลตาํบล ศรีสุนทร ถลาง ภูเก็ต 

171. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เกาะแกว้ เมืองภูเก็ต ภูเก็ต 

172. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เทพกระษตัรี ถลาง ภูเก็ต 

173. เทศบาลตาํบล ปากนาํ เมืองระนอง ระนอง 

174. เทศบาลตาํบล ละอุ่น ละอุ่น ระนอง 

175. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล หงาว เมืองระนอง ระนอง 

176. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บางพระเหนือ ละอุ่น ระนอง 

177. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล กะเปอร์ กะเปอร์ ระนอง 

178. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาํจืด กระบุรี ระนอง 
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179. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บางใหญ่ กระบุรี ระนอง 

180. เทศบาลตาํบล ตน้ไทร บาเจาะ นราธิวาส 

181. เทศบาลตาํบล แวง้ แวง้ นราธิวาส 

182. เทศบาลตาํบล ปะลุรู สุไหงปาดี นราธิวาส 

183. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล มะนงัตายอ เมืองนราธิวาส นราธิวาส 

184. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ไพรวนั ตากใบ นราธิวาส 

185. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นานาค ตากใบ นราธิวาส 

186. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล กาเยาะมาตี บาเจาะ นราธิวาส 

187. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บาเระเหนือ บาเจาะ นราธิวาส 

188. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ยงีอ ยงีอ นราธิวาส 

189. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ละหาร ยงีอ นราธิวาส 

190. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ลุโบะบือซา ยงีอ นราธิวาส 

191. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปาโงสะโต ระแงะ นราธิวาส 

192. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บองอ ระแงะ นราธิวาส 

193. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล รือเสาะ รือเสาะ นราธิวาส 

194. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล โคกสะตอ รือเสาะ นราธิวาส 

195. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ซากอ ศรีสาคร นราธิวาส 

196. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล แม่ดง แวง้ นราธิวาส 

197. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เอราวณั แวง้ นราธิวาส 

198. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล มาโมง สุคิริน นราธิวาส 

199. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล มโูนะ สุไหงโก-ลก นราธิวาส 

200. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล สุไหงปาดี สุไหงปาดี นราธิวาส 

201. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ผดุงมาตร จะแนะ นราธิวาส 

202. เทศบาลตาํบล ตน้ไทร บาเจาะ นราธิวาส 

203. เทศบาลตาํบล รูสะมิแล เมืองปัตตานี ปัตตานี 

204. เทศบาลตาํบล หนองจิก หนองจิก ปัตตานี 
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205. เทศบาลตาํบล มายอ มายอ ปัตตานี 

206. เทศบาลตาํบล บางปู ยะหริง ปัตตานี 

207. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ตนัหยงลุโละ เมืองปัตตานี ปัตตานี 

208. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ควนโนรี โคกโพธิ ปัตตานี 

209. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาประดู่ โคกโพธิ ปัตตานี 

210. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปากล่อ โคกโพธิ ปัตตานี 

211. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ทรายขาว โคกโพธิ ปัตตานี 

212. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เกาะเปาะ หนองจิก ปัตตานี 

213. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บางตาวา หนองจิก ปัตตานี 

214. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ดาโต๊ะ หนองจิก ปัตตานี 

215. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปุโละปุโย หนองจิก ปัตตานี 

216. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ควน ปะนาเระ ปัตตานี 

217. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คอกกระบือ ปะนาเระ ปัตตานี 

218. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่านาํ ปะนาเระ ปัตตานี 

219. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล กระหวะ มายอ ปัตตานี 

220. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปะโด มายอ ปัตตานี 

221. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ตะโละแมะนา ทุ่งยางแดง ปัตตานี 

222. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บางเก่า สายบุรี ปัตตานี 

223. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บือเระ สายบุรี ปัตตานี 

224. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ละหาร สายบุรี ปัตตานี 

225. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ตาลีอายร์ ยะหริง ปัตตานี 

226. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ตะโละ ยะหริง ปัตตานี 

227. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปิยามุมงั ยะหริง ปัตตานี 

228. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เมาะมาวี ยะรัง ปัตตานี 

229. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปล่องหอย กะพอ้ ปัตตานี 

230. เทศบาลตาํบล รูสะมิแล เมืองปัตตานี ปัตตานี 
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231. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปุโรง กรงปินงั ยะลา 

232. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บาละ กาบงั ยะลา 

233. เทศบาลตาํบล คอกชา้ง ธารโต ยะลา 

234. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คีรีเขต ธารโต ยะลา 

235. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ตลิงชนั บนันงัสตา ยะลา 

236. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ตาเนาะปูเต๊ะ บนันงัสตา ยะลา 

237. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ถาํทะลุ บนันงัสตา ยะลา 

238. เทศบาลเมือง เบตง เบตง ยะลา 

239. เทศบาลตาํบล ธารนาํทิพย ์ เบตง ยะลา 

240. เทศบาลตาํบล ยโุป เมืองยะลา ยะลา 

241. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บนันงัสาเรง เมืองยะลา ยะลา 

242. เมืองรามนัห์ รามนั ยะลา 

243. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล กายบูอเกาะ รามนั ยะลา 

244. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล กาลอ รามนั ยะลา 

245. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บาโงย รามนั ยะลา 

246. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ยะต๊ะ รามนั ยะลา 

247. เทศบาลนคร สงขลา เมืองสงขลา สงขลา 

248. เทศบาลเมือง ปาดงัเบซาร์ สะเดา สงขลา 

249. เทศบาลเมือง บา้นพรุ หาดใหญ่ สงขลา 

250. เทศบาลเมือง คลองแห หาดใหญ่ สงขลา 

251. เทศบาลตาํบล สะบา้ยอ้ย สะบา้ยอ้ย สงขลา 

252. เทศบาลตาํบล ปากแตระ ระโนด สงขลา 

253. เทศบาลตาํบล ระโนด ระโนด สงขลา 

254. เทศบาลตาํบล กระแสสินธุ ์ กระแสสินธุ ์ สงขลา 

255. เทศบาลตาํบล คูเต่า หาดใหญ่ สงขลา 

256. เทศบาลตาํบล นาํนอ้ย หาดใหญ่ สงขลา 
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257. เทศบาลตาํบล บางเหรียง ควนเนียง สงขลา 

258. เทศบาลตาํบล ควนเนียง ควนเนียง สงขลา 

259. เทศบาลตาํบล บา้นหาร บางกลาํ สงขลา 

260. เทศบาลตาํบล โคกม่วง คลองหอยโข่ง สงขลา 

261. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เกาะยอ เมืองสงขลา สงขลา 

262. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองเปียะ จะนะ สงขลา 

263. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาํขาว จะนะ สงขลา 

264. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ขุนตดัหวาย จะนะ สงขลา 

265. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่าหมอไทร จะนะ สงขลา 

266. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่าประดู่ นาทว ี สงขลา 

267. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ทบัชา้ง นาทว ี สงขลา 

268. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ประกอบ นาทว ี สงขลา 

269. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปลกัหนู นาทว ี สงขลา 

270. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คูหา สะบา้ยอ้ย สงขลา 

271. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล บา้นโหนด สะบา้ยอ้ย สงขลา 

272. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เปียน สะบา้ยอ้ย สงขลา 

273. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ท่าบอน ระโนด สงขลา 

274. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เกาะใหญ่ กระแสสินธุ ์ สงขลา 

275. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล โรง กระแสสินธุ ์ สงขลา 

276. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เขามีเกียรติ สะเดา สงขลา 

277. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองหรัง นาหม่อม สงขลา 

278. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล พิจิตร นาหม่อม สงขลา 

279. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ควนโส ควนเนียง สงขลา 

280. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล คลองหอยโข่ง คลองหอยโข่ง สงขลา 

281. เทศบาลตาํบล ฉลุง เมืองสตูล สตูล 

282. เทศบาลตาํบล ควนโดน ควนโดน สตูล 
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283. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เจ๊ะบิลงั เมืองสตูล สตูล 

284. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล เกาะสาหร่าย เมืองสตูล สตูล 

285. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ยา่นซือ ควนโดน สตูล 

286. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ทุ่งนุย้ ควนกาหลง สตูล 

287. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล แป-ระ ท่าแพ สตูล 

288. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ปากนาํ ละงู สตูล 

289. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล นาํผดุ ละงู สตูล 

290. องคก์ารบริหารส่วนตาํบล ทุ่งบุหลงั ทุ่งหวา้ สตูล 
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ประวตัผู้ิเขียน 

 

ชือ – สกุล    นางสาวสุปรียา    มนตรี 

รหัสประจาํตวันักศึกษา  5510521110 

วุฒิการศึกษา 

วุฒ ิ

บริหารธุรกิจบณัฑิต           

(การบญัชี) 

ศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 

(รัฐศาสตร์การปกครอง) 

 

ชือสถาบัน 

มหาวิทยาลยัทกัษิณ 

 

มหาวิทยาลยัมหามกุฏราช

วิทยาลยั 

 

ปีทีสําเร็จการศึกษา 

2542 

 

2552 

ตาํแหน่งและสถานทีทํางาน 

นกัวิชาการเงินและบญัชี  เทศบาลตาํบลบางเหรียง  อาํเภอควนเนียง  จงัหวดัสงขลา 

 

การตพีมิพ์เผยแพร่ผลงาน 

สุปรียา  มนตรี.  (2557,  14  มิถุนายน).  การควบคุมภายในกบัประสิทธิภาพขององคก์ร : กรณีศึกษา

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถินในพืนทีภาคใต.้  (การประชุมวิชาการดา้นการบริหารจดัการ 

ระดบัชาติ ครังที 6  มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์) 

 

 

 

 

 

 

 


