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บทคัดย่อ 

  การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาผลกระทบศกัยภาพของนักบญัชีท่ีมีต่อ
คุณภาพรายงานทางการเงิน ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบขอ้มูล  กลุ่มตวัอย่างคือ 
ผูท้  าบญัชีในประเทศไทย จ านวน 398 คน ใช้การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณในการทดสอบ
สมมติฐาน ผลการวิจยัพบวา่ ศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม, การตระหนกั
ถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย, ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี, ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะ
การส่ือสาร และการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 
โดยการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลสูงสุดต่อคุณภาพรายงานทางการเงินของ
ผูท้  าบญัชีในประเทศไทย 
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Thesis Title The Effect of Accountant’s Competency on Financial Reporting Quality 
 An Empirical Study of  Accountants in Thailand 
Author Miss Thaddao Sitdhirak 
Major Program Accounting 
Academic Year 2556 

This study is to investigate the effect of Accountant’s Competency on Financial 

Reporting Quality of Accountants in Thailand. The survey method was conducted using by 

questionnaires. The sample of this study is 398 of Accountants in Thailand. The multiple 

regression analysis was an appropriate method for testing the hypotheses of this study. The results 

of this study indicate that accountant’s competency in ethical reasoning power, public 

accountability awareness, comprehensive accounting standards, interpersonal and communication 

skill, and decision making have positive impact on financial reporting quality. Moreover, the 

decision making has an important factor that affect on financial reporting quality of Thai 

accountants. 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 รายงานทางการเงินเปนรายงานท่ีแสดงฐานะทางการเงิน ผลการดําเนินงาน และแสดงการ
เปลี่ยนแปลงของเงินสดอยางมีแบบแผน และเปนบทสรุปของการทําบัญชีในการรวบรวมขอมูล
ตางๆ เพื่อนําเสนอขอมูลใหผูใชรายงานทางการเงินใชในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ โดยขอมูลสวน
ใหญที่แสดงในรายงานทางการเงินแสดงขอมูลเปนตัวเลข จากผลกระทบทางการเงินของเหตุการณ
ในอดีตและขอมูลดังกลาว ยังสะทอนถึงผลการบริหารงานของฝายบริหาร เพ่ือใหผูใชงบการเงิน
นําไปประกอบการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ การตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจนี้รวมถึงการตัดสินใจลงทุน 
หรือ การตัดสินใจขายเงินลงทุนในกิจการออกไป หรือ การตัดสินใจโยกยาย หรือ เปลี่ยนผูบริหาร
ใหม 
 ในอดีตนักบัญชีมักถูกกําหนดบทบาทไวที่การวางระบบบัญชีการเงิน การบันทึกรายการ
บัญชี และการจัดทํารายงานทางการเงินใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชีใหแลวเสร็จภายเวลาท่ี
กําหนดเทานั้น แตเม่ือเกิดวิกฤตฟองสบูในป พ.ศ.2540 ทําใหทุกองคกรเห็นความสําคัญของนัก
บัญชีมากขึ้น เพราะการท่ีนักบัญชีไมไดนําเสนอขอมูลตามความเปนจริง  ขาดการใหขอมูลท่ี
ถูกตองทําใหกิจการไมทราบถึงความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจนทําใหกิจการขาดความระมัดระวังสงผล
ใหเกิดความเสียหายลุกลามมากเกินไปจนไมสามารถแกไขปญหาได และอาจสงผลใหกิจการตอง
ปดกิจการไปโดยไมคาดคิดมากอน ปจจุบันนักบัญชีไดเขามามีบทบาทสําคัญตอการบริหารจัดการ
ภายในองคกร ในฐานะท่ีเปนผูท่ีสามารถใหขอมูลแกฝายบริหาร เพื่อใชในการตัดสินใจดําเนิน
กิจกรรมทางธุรกิจตางๆ โดยขอมูลท่ีไดรับจากนักบัญชีนั้นตองเปนขอมูลท่ีถูกตอง และสามารถ
สะทอนภาพการดําเนินงานท่ีแทจริงขององคกรได ดังนั้น ศักยภาพของนักบัญชีจึงจําเปนอยางยิ่ง 
(วิทยา จ่ันคลาย, 2554, น.192) สหพันธนักบัญชีระหวางประเทศ (International Federation of 
Accountants: IFAC) ซึ่งสภาวิชาชีพนักบัญชีในพระบรมราชูปถัมภเปนสมาชิก ไดกําหนดใหผู
ประกอบวิชาชีพจะตองปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาระหวางประเทศสําหรับผูประกอบวิชาชีพ
บัญชี ( International Education Standards for Professional Accountants: IES)  ซึ่งไดกําหนด
คุณสมบัติของนักบัญชี ดังนี้ 1. ตองสําเร็จการศึกษาขั้นตํ่าทางดานบัญชีในระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเทาจากสถาบันที่เปดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาการบัญชี ใน IES ฉบับที่ 2 ไดแบง      
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องคความรูในหลักสูตรการบัญชีเปน 3 สวน คือ 1) การบัญชี การเงิน วิชาท่ีเกี่ยวของ 2) องคกร
ธุรกิจ 3) เทคโนโลยีสารสนเทศ (จุฑามน สิทธิผลวนิชกุล, 2555, น.20) 2. ตองมีทักษะทางวิชาชีพ 
(Professional Skill)  3. ตองมีคุณคาและมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพอันอยูบนพื้นฐานของจริยธรรม 
(Professional Value, Ethic and Attitudes) 4. ตองมีการสะสมประสบการณเชิงปฏิบัติ (Experience) 
5. ตองสอบผานการประเมินความสามารถทางวิชาชีพ (Profession Capability) 6. ตองมีการเรียนรู
อยางตอเนื่อง (Lifelong Learning) (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภ, ม.ป.ป.) 
 ในอนาคต พ.ศ. 2558 การรวมตัวกันเปนประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจะทําใหเกิดการ
เคลื่อนยายสินคา บริการ การลงทุน เงินทุน  และแรงงานฝมืออยางเสรี สงผลใหประเทศไทยตอง
ปรับตัวเตรียมความพรอมรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะเกิดขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งดานแรงงาน โดย
ประเทศไทยได จัดทําขอตกลงยอมรับรวมกันในเรื่องคุณสมบัติ  (Mutual Recognition 
Arrangements: MRAs) ของสาขาบริการวิชาชีพท่ีสําคัญ ไดแก วิชาชีพสาขาวิศวกรรม แพทย    
ทันตแพทย พยาบาล บัญช ีสถาปนิก และนักสํารวจ (พัชราวลัย วงศบุญสิน, 2555) นักบัญชีจึงตอง
เตรียมพรอมรับมือกับนักบัญชีชาวตางชาติท่ีหลั่งไหลเขามาทํางานในประเทศไทย โดยตองพัฒนา
ศักยภาพตนเองใหสูงพอท่ีจะสามารถแขงขนัไดกับนักบัญชีของประเทศในกลุมสมาชิกอาเซียน ซึง่
อาจตองมีความไดเปรียบในเร่ืองภาษา การศึกษาวิทยาการ และเทคโนโลย ี(จุฑามน สิทธิผลวนิชกุล, 
2555, น.16) ดังนั้น องคกรที่ขาดนักบัญชีท่ีมศีักยภาพก็อาจสงผลใหการรายงานทางการเงินที่ไมมี
คุณภาพเชนกัน ในยุคท่ีมีการแขงขันทางดานแรงงานฝมือ ทั้งภายในประเทศและตางประเทศ 
รายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพจึงเปนสิ่งท่ีสะทอนถึงความมีคุณภาพขององคกรดวย 
 จากขอมูลดังกลาวขางตน ผูวิจัยเล็งเห็นความสําคัญของคุณภาพรายงานทางการเงิน จึงได
ทําการวิจัย เรื่อง ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอคุณภาพรายงานทางการเงิน เพ่ือนําขอมูลท่ี
ไดรับจากการวิจัยไปพัฒนา ปรับปรุงแนวทางการพัฒนานักบัญชีใหมีคุณภาพ สามารถใชศักยภาพ
ท่ีมีสนับสนุนใหองคกรไดรับความสําเร็จ บรรลุเปาหมาย และวัตถุประสงคขององคกร 
 
วัตถุประสงคการวิจัย 
 1. เ พ่ือศึกษาศักยภาพของนักบัญชีและคุณภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีใน    
ประเทศไทย 
 2. เ พ่ือทดสอบผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีตอคุณภาพรายงานทางการเงินของ            
นักบัญชีในประเทศไทย 
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คําถามการวิจัย 
 1. ศักยภาพของนักบัญชีและคุณภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศไทยอยูใน
ระดับใด 
 2. ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีตอคุณภาพรายงานทางการเงินของนักบัญชีในประเทศ
ไทยเปนอยางไร 
 
สมมติฐานการวิจัย 
 H1. ศักยภาพของนักบัญชดีานความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม สงผลกระทบเชงิบวกตอคณุภาพ
รายงานทางการเงิน 
 H2. ศักยภาพของนักบัญชีดานการตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย สงผลกระทบเชิงบวกตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 H3. ศักยภาพของนักบัญชีดานความความรูความเขาใจในมาตรฐานทางบัญช ีสงผลกระทบ
เชิงบวกตอคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 H4. ศักยภาพของนักบัญชีดานความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร สงผล
กระทบเชิงบวกตอคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 H5. ศักยภาพของนักบัญชีดานการตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ สงผลกระทบเชิงบวกตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 
ขอบเขตการวิจัย 

ดานเนื้อหา 
การวิจัย เรื่อง  ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอคุณภาพรายงานทางการเงิน 

กรณีศึกษา เชิงประจักษนักบัญชีในประเทศไทย เพ่ือศึกษาผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีในดาน
ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญช ี
ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ท่ีมีตอ
รายงานทางการเงิน ของนักบัญชีในประเทศไทย 
 ดานประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ในการศึกษาคร้ังนี้ ประชากร ไดแก ผูทําบัญชีในประเทศไทย ซึ่งมีจํานวนท้ังสิ้น 79,834 
ราย  (ท่ีมากรมพัฒนาธุรกิจการคา ณ วันท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2556) ผูศึกษาเลือกแบบสุมอยาง       
มีระบบ โดยการนับครั้งละ 40 จากรายชื่อท้ังหมด 79,840 คน ซึ่งเรียงตามลําดับจากรายชื่อของผูทํา
บัญชีในแตละภาค เพ่ือใหไดกลุมตัวอยางจํานวน 1,990 คน 
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 ดานระยะเวลา 
 การวิจัยครั้งนี้ดําเนินการในชวงเวลา มกราคม 2556 – พฤษภาคม 2557 
 
ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับจากการวิจัย 
       1. เพ่ือเปนแนวทางใหแกนักบัญชีในประเทศไทย ในการพัฒนาตนเอง เพ่ือสามารถแขงขันกับ
ผูอื่น 
       2. เพื่อเปนแนวทางใหกับองคกร ท้ังภาครัฐและเอกชน ในการพัฒนานักบัญชีในหนวยงาน ให
มีศักยภาพในการทํางานมากขึ้น สามารถใชศักยภาพนําพาองคกรบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงค
ขององคกร 
       3. เพ่ือเปนแนวทางใหกรมพัฒนาธุรกิจการคาในการออกกฎระเบียบควบคุม หรือพัฒนาวิชาชพี
บัญชีในประเทศไทย 
 
นิยามศัพท  
 1. คุณภาพรายงานทางการเงิน หมายถึง คุณสมบัติท่ีทําใหขอมูลในงบการเงินมีประโยชน
ตอผูใชรายงานทางการเงิน ลักษณะคุณภาพรายงานทางการเงินประกอบดวย คุณภาพดานความ
เขาใจได ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ดานความเชื่อถือได และดานการเปรียบเทียบกันได 
(แมบทการบัญชี, 2552) 
 2. ศักยภาพของนักบัญช ีหมายถึง ความรู ความสามารถของนักบัญชีในการปฏิบัติงานตาม
หนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายไดอยางถูกตอง และประโยชนกับองคกรมากท่ีสุด (วัยชัย กําจรเมนุกูล, 
2550) 
 3. ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม หมายถึง การเลือกท่ีจะกระทําหรือเลือกที่จะไมกระทํา
พฤติกรรมอยางใดอยางหนึ่งในสถานการณนั้น เหตุผลนี้จะแสดงถึงแรงจูงใจท่ีอยูเบ้ืองหลังการ
กระทําตางๆของบุคคล (ดวงเดือน พันธุมาวิน, 2524) 
 4. ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี หมายถึง ความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับมาตรฐาน
การบัญชี ซึ่งนักบัญชีตองนําความรูเหลานี้มาใชในการทํางาน (อัมพร เท่ียงตระกูล, 2551) 
 5. การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย คือ การคํานึงถงึประโยชนและผลเสียหายท่ีอาจจะเกดิขึ้น
จากทํางาน (ศรติ ภูมิโพธิ, 2555) 
 6. ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร หมายถึง ความความสัมพันธท่ีชวยให
ผูประกอบวิชาชีพทํางานรวมกับผูอื่นไดดี รับและสงผานสารสนเทศไดอยางมีประสิทธิภาพ    
(สลินทิพย จันทะยานี, 2550) 
 7. การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ หมายถึง การตัดสินใจท่ีกอใหเกิดประโยชนสูงสุดแก
องคกร (วริยา ปานปรุง, 2549) 
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บทที่ 2 
แนวคิด  ทฤษฎีและงานวจิัยท่ีเกี่ยวของ 

 
 งานวิจัย เรื่อง ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอคุณภาพรายงานทางการเงิน 
กรณีศึกษาเชิงประจักษนักบัญชีในประเทศไทย ผูวิจัยไดศึกษาคนควาทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกีย่วของ 
ประกอบดวย 1. ทฤษฎีการปฏิสัมพันธทางสังคม 2. แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพของนักบัญชี              
3. แนวคิดเกี่ยวกับรายงานทางการเงินและคุณภาพรายงานทางการเงิน 4. กรอบแนวคิดการวิจัย  
ตามรายละเอียดดังนี้ 
แนวคิดและทฤษฎี 
1. ทฤษฎกีารปฏิสัมพันธทางสังคม 
 โลกมนุษยในปจจุบันและอนาคต การปฏิสัมพันธระหวางมนุษยกับสังคมจะเปนสญัลกัษณ
ท่ีสําคญัอยางมากโดยเฉพาะสื่อมวลชนหรือยุคขาวสารโทรคมนาคมแกญาติสนิทมิตรสหายได มิใช
การปฏิสัมพันธเฉพาะภายในชุมชน กลุมสังคม ประเทศหรือตางประเทศเทานั้นหามิได มนุษยเรา
สามารถสรางการปฏิสัมพันธทางสังคมไดท่ัวไปท้ังโลก ฉะนั้น การปฏิสัมพันธทางสังคมจึงเปน
สัญลักษณหรือเปนความสําคัญสําหรับชุมชน กลุมชน กลุมสังคม กลุมผลประโยชน กลุมอิทธิพล 
กลุมพรรคการเมือง ท้ังในทวีปและในทวีป เปนตน 
 การปฏิสัมพันธ หมายถึงการแสดงออกทางพฤติกรรม การแสดงออกทางปรากฏการณทาง
สังคม เชน มีการปฏิสัมพันธระหวางปจเจกชนกับปจเจกชน ปจเจกชนกับครอบครัว กลุม กลุม
สังคมและประเทศชาติเปนตน การปฏิสัมพันธนั้น ยอมเกิดขึ้นจากสาเหตุหลายประการเปนตนวา
เกิดจากครอบครัว ความโดดเดี่ยวเดียวดายเปนตน จึงจําเปนท่ีมนุษยเราจะตองมีพฤติกรรมสาย
สัมพันธกันและมีการรวมกลุมกันเพื่อจะไดดํารงชีวิตรวมกันอยางปลอดภัยแลวจัดตั้งเปนชุมชน
ตอไป 
 ลักษณะของการปฏสิัมพันธระหวางมนษุยกับสังคมนั้น มีลักษณะการปฏสิัมพันธท่ีสําคญั
ดังนี ้
 1. การติดตอกัน กลาวคืออาจมาพบกันโดยตรงหรือโดยออมก็ได เชน การติดตอสื่อสารกัน
ทางสื่ออื่น ๆ ก็ได 
 2. มีจุดมุงหมายในการติดตอสื่อสารกัน เชน การติดตอกลุมการเมืองหรอืกลุมผลประโยชน 
เปนตน 
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 3. ลักษณะของการปฏิสัมพันธกัน สวนมากมักมีการปฏิสัมพันธกันในลักษณะการ
ตอเนื่องกันเปนระยะเวลายาวนาน 
 4. การปฏิสัมพันธกันนั้น จะตองอาศัยกฎเกณฑ กติกา ขอบังคับ หรือบรรทัดฐานอื่น ๆ เขา
มาเกี่ยวของหรือจัดระเบียบในการปฏิสัมพันธกัน 
 
 รูปแบบการปฏิสัมพันธทางสังคม 
 การปฏิสัมพันธทางสังคมมี ๒ แบบ คือ การปฏิสัมพันธแบบปฐมภูมิและความสัมพันธ
แบบทุติยภูมิ 

 1. การปฏิสัมพันธแบบปฐมภูมิ เปนการปฏิสัมพันธใสนกลุมขนาดเล็กลักษณะของการ
ปฏิสัมพันธแบบใกลชิด คุนเคย และสวนตัว จนกระท่ังสมาชิกรูสึกถึงความเปนพวกเดียวกัน หรือ
ความเปนพวกเรา สมาชิกเกิดอารมณรวม เชนความรัก ความพอใจ ความเห็นอกเห็นใจ ความรู
ออนไหวคลอยตามกันซึ่งเกิดจากการพบหนาตากันบอยครั้ง และคุนเคยกันดี จนเห็นถึงความเปน
สวนตัวของกันและกัน ความสัมพันธแบบนี้จะพบไดจากกลุมครอบครัว กลุมเพ่ือนเปนตน 

 2. การปฏิสัมพันธทางสังคมแบบทุติยภูมิ เปนความสัมพันธอยางเปนทางการ ลักษณะ
ความสัมพันธเปนทางการ หางเหิน เพราะเกี่ยวของสัมพันธเฉพาะตามบทบาทเพ่ือผลประโยชนท่ี
กําหนดไว การปะทะสังสรรคเกิดขึ้นบางกาลเทศะกับบุคคล หรือตามขอบังคับของกลุม การปะทะ
สังสรรคจึงเปนเพียงบางสวนเสี้ยวของบุคคลนั้น ความผูกพันอยางลึกซึ่งไมปรากฏในกลุมเชนนี้ 
เชน องคกรอาชีพ ชมรม สโมสร ฯลฯ ในสังคมใหญ เชน สังคมเมือง 
 ระดับปฏิสัมพันธทางสังคม 
 สังคมมนุษยมีความแตกตางกัน โดยพิจารณาจากจํานวนสมาชิก อาณาบริเวณและระบบ
การปฏิสัมพันธของสมาชิกในสังคม แซนเดน แสดงแนวโนมการปฏิสัมพันธทางสังคมไว ๒ ระดับ 

 1. การปฏิสัมพันธทางระดับจุลภาค เปนสังคมท่ีมีลักษณะจํากัดดานจํานวนสมาชิกและ
อาณาบริเวณ จึงเปนสังคมขนาดเลก็ ระบบการปฏิสัมพันธแบบสวนตัวสรางความผูกพันตอกัน จน
เกิดลักษณะเฉพาะหรือเอกลักษณ เชน ครอบครัว หมูบาน และชุมชนระดับทองถิ่น ไดแก ตําบล 
อําเภอ จังหวัด 

2. การปฏสิัมพันธทางสังคมระดับมหภาค เปนสังคมท่ีมีจํานวนสมาชิก อาณาเขตและ
ระบบการปฏิสัมพันธกวางขวางและเปนสากล จึงเปนสังคมขนาดใหญ ไดแก 

 2.1 การปฏสิัมพนัธทางสังคมระดับชาติ พิจารณาจาก ระบบการปฏสิัมพันธและ
เขตพ้ืนท่ีทางรฐัศาสตร เชน ประเทศไทย สหราชอาณาจักร ฯลฯ 

 2.2 การปฏสิัมพนัธทางสังคมระดับโลก พิจารณาจาก 
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 2.2.1 ระบบการปฏิสัมพันธทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีหลักการ และผลประโยชน
รวมระหวางรัฐ เชน ASEAN, ASPAC, NAPTA, UNICEF, UNESCO ฯลฯ 

 2.2.2 ระบบการปฏิสัมพันธทางการเมืองท่ีมีอุดมการณสอดคลองกัน เชน กลุม
ประชาธิปไตย และกลุมสาธารณรัฐสังคมนิยมหรือคอมมิวนิสต 

 2.2.3 ระบบการปฏสิัมพันธทางลัทธิหรอืศาสนาท่ีจําแนกกลุมลัทธแิละศาสนาได
หลายกลุม เชน พุทธศาสนกิชน คริสตศาสนิกชน อสิลามิกชน ฯลฯ 

2.3 ระบบการปฏิสัมพันธของชาวโลกกับดวงอื่นในจักรวาล ในสหัสศวรรษตอไป จะเกิด
การปฏิสัมพันธระหวางโลกกับดาวอื่น เพราะความกาวล้ําทางดานเทคโนโลยีอวกาศในปจจุบันและ
อนาคตของชาวโลกทีเ่ชื่อมสูจักวาลอยางชัดเจน 
 ประโยชนการปฏิสัมพันธทางสังคม 
 1. มนุษยไดรับแบบแผนการดํารงชีวิตจากการปฏสิัมพันธ 
 2. มนุษยไดรับการดํารงชีวิตแบบรวมกลุม 
 3. มนุษยขจัดความกลวัโดยการรวมกลุม 
 4. มนุษยไดรับประโยชนจากชุมชนอื่น ๆ โดยการปฏสิัมพันธ 
 5. มนุษยไดรับประโยชนจากการปฏิสัมพันธจากวัฒนธรรมอื่น ๆ โดยไมจํากัดขอบเขต 
 6. มนุษยไดรับประโยชนจากการปฏสิัมพันธจากทุกรฐัทั่วทั้งโลก เพราะทุกรัฐ หรือ ทุก
สังคมยอมมีการปฏิสัมพันธกันทางวัฒนธรรมท่ัวท้ังโลก 
 
2. แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพของนักบัญชี 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (ราชบัณฑิตยสถาน. 2542 : 756) ไดให ความหมายไว
วา ศักยภาพ หมายถึง อํานาจหรือคุณสมบัติท่ีแฝงอยูในสิ่งตางๆ ซึ่งอาจทําใหพัฒนาหรือแสดงให
ปรากฏเปนที่ประจักษได 
 ศักยภาพการปฏิบัติงานนั้นคือคุณสมบัติของผูปฏิบัติหนาท่ี ท่ีจะตองใชความรู 
ความสามารถในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ อํานาจท่ีมีอยูในภาระหนาที่ ภาวะแฝงในภาระหนาท่ี ท่ีตอง
กระทําใหได รับความสํา เร็จ ซึ่ง เปนความหมายท่ีถูกอธิบายไวในพจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถานจากความหมายดังกลาวขางตนการปฏิบัติงานของนักบัญชีท่ีมีศักยภาพ
จําเปนตองมี ภาวะแฝง มีอํานาจ และมีคุณสมบัติของผูปฏิบัติหนาท่ีท่ีจําเปนตองใชความรู
ความสามารถในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบอยางเต็มความสามารถเพื่อใหไดรับความสําเร็จตามเปาหมาย
และวัตถุประสงคขององคกร บทบาทของนักบัญชีจึงเปรียบเสมือนฟนเฟองของเครื่องยนตท่ี
จะตองขับเคลื่อนไปสูจุดมุงหมายขององคกร นักบัญชีจึงถือไดวาเปนทรัพยากรบุคคลที่สําคัญ
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ตําแหนงงานในองคกรทีเดียวที่จะทําใหองคกรเกิดผลรับท้ังทางตรงและทางออมอันจะไดมาซึ่ง
ผลประโยชนสูงสุด ผลกําไรสูงสุดผลแหงการดําเนินงานสูงสุดตามมาศักยภาพการปฏิบัติงาน จึง
ตองมีองคประกอบหลายอยางเปนแนวทางในการนําไปสูความมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
ประยุกตจากแนวคิดศักยภาพของนักบัญชี ของ International Education Standards (IES) ซึ่ง
สหพันธนักบัญชีระหวางประเทศ (International Federation of Accountants : IFAC) เปนองคกร
ทางวิชาชีพท่ีมีบทบาทในการพัฒนาและสงเสริมในระดับสากลเกี่ยวกับวิชาชีพบัญชี มีบทบาทใน
การกําหนดมาตรฐาน แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการศึกษากอนเปนนักวิชาชีพบัญชี และการอบรม
ศึกษาตอเนื่องเม่ือไดประกอบวิชาชีพบัญชีแลว เพ่ือปรับคุณสมบัติของผูประกอบวิชาชีพบัญชีใหมี
ความใกลเคียงกัน คณะกรรมการการศึกษาไดออก IES มาโดยมีความประสงคจะพัฒนานักวิชาชีพ
บัญชี โดยการกําหนดบรรทัดฐานสําหรับการเรียนรูขั้นตํ่าสําหรับนักวิชาชีพบัญชีที่มีคุณภาพ อัน
ประกอบดวยการศึกษา การฝกฝน เพื่อใหไดประสบการณ และการพัฒนาวิชาชีพอยางตอเนื่อง เพ่ือ
เปนบุคคลที่มีความรูความสามารถในการบําเพ็ญตนใหเกิดคุณคาตอวิชาชีพและสังคม ทําให IES ท่ี
มีผลบังคับใหในปจจุบัน รวม 7 ฉบับ ซึ่งมีความเกี่ยวของกับการกําหนด คุณสมบัติของ
ความสามารถของบุคคลท่ีใชเปนเกณฑท่ีเหมาะสม ในการเปนนักบัญชีมืออาชีพ ตองมีรายละเอียด
สรุปดังนี้  
 1. นักบัญชีมืออาชีพจะตองสําเร็จการศึกษาขั้นต่ําทางดานบัญชีในระดับปริญญาตรีหรือ
เทียบเทาจากสถาบันการศึกษาที่เปดการเรียนการสอนหลักสูตรวิชาการบัญชี ซึ่งไดกําหนดวิธีการ
คัดเลือกเขาศึกษาดานการบัญชีอยางเปนระบบและการมีการจัดการเกี่ยวกับหลักสูตรการบัญชีการ
บัญชี (Content of Professional Accounting Education Programs) ท่ีจะทําใหผูสําเร็จการศึกษามี
ความรูทางวิชาชีพบัญชีระดับสูง และสามารถพัฒนาตนเองเปนนักบัญชีมืออาชีพไดในอนาคต ใน 
IES ฉบับท่ี 2 ได แบงองคความรูในหลักสูตรการบัญชีเปน 3 สวน คือ การบัญชี การเงิน และความรู
อื่นท่ีเกี่ยวของ (Accounting, Finance and Relate Knowledge) ความรูเกี่ยวกับธุรกิจขององคกร 
(Organizational and Business Knowledge)  
 2. นักบัญชีมืออาชีพตองมีทักษะทางวิชาชีพ (Professional Skill) ในดานตางๆ ไดแกทักษะ
ดานสติปญญา (Intellectual Skill) ทักษะดานเทคนิคท่ัวไป และเทคนิคเฉพาะเกี่ยวกับวิชาชีพ 
(Technical Skill) ทักษะสวนบุคคล (Personal Skill) ทักษะในการสื่อสารและการทํางานรวมกับ
ผูอื่น (Interpersonal and Communication Skill)  และทักษะดานการจัดการทางธุรกิจและองคกร 
(Organization and business Management Skills) 
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 3. นักบัญชีมืออาชีพตองมีคุณคาและมีทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพอันอยูบนพ้ืนฐานของ
จริยธรรม (Professional Value, Ethic and Attitudes) ไดแก ความรับผิดชอบตอสังคม ความซื่อสัตย
ตอวิชาชีพ ความสามารถในการรักษาความลับ และความเปนอิสระ 
 4. นักบัญชีมืออาชีพจะตองมีประสบการณเชิงปฏิบัติ (Experience) เปนระยะเวลานานและ
เขมขนเพียงพอที่จะแสดงใหเห็นวาเปนนักบัญชีท่ีมีความรูและมีทักษะทางวิชาชีพ รวมท้ังมีความรู
และทัศนคติท่ีดีตอวิชาชีพอันอยูบนพ้ืนฐานของความมีจริยธรรม โดยมีหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
ควบคุมดูแลอยางใกลชิด และมีกระบวนการตรวจสอบอยางมีมาตรฐานสมํ่าเสมอ 
 5. นักบัญชีมืออาชีพจะตองผานการประเมินความสามารถทางวิชาชีพ (Professional 
Capabilities) ซึ่งจะเปนการประเมินความรูและทักษะทางดานวิชาชีพ ตลอดจนการมีคณุคา ทัศนคติ
ทางวิชาชีพและจริยธรรม 
 6. นักบัญชีมืออาชีพจะตองมีการเรียนรูอยางไมจบสิ้น (Lifelong Learning) โดยถือเปน
ภาระหนาท่ีท่ีจะตองพัฒนา และรักษาความสามารถดานวิชาชีพ โดยการมีกฎเกณฑและขอบังคบัให
นักบัญชีไดมีโอกาสไดพัฒนาความรูความสามารถทางดานวิชาชีพอยางตอเนื่องและเปนรูปธรรม 
(สันสกฤต วิจิตรเลขาการ, 2549) 
 ดังนั้น แนวคิดเกี่ยวกับศักยภาพเปนพื้นฐานท่ีเกิดจากการท่ีบุคคลตองใชความรู 
ความสามารถ ท่ีมีนําเสนอออกมาโดยผานการทํางานตามงานท่ีหัวหนางานมอบหมาย ใหงานนั้น
ออกดีและเปนประโยชนกับกิจการมากท่ีสุด หากมองในดานศักยภาพของนักบัญชี ซึ่งตองพัฒนา
ศักยภาพตนเอง เพ่ือใหความสามารถของตนเองโดดเดนก็จะนําไปสูความกาวหนาและนําไปสู
ความสําเร็จในวิชาชีพตอไป และไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของแนวคิดเกี่ยวกับท่ีใชในการอธิบาย
ความสัมพันธระหวางศักยภาพของนักบัญชีและคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 
3. แนวคิดเก่ียวกับรายงานทางการเงินและคุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial Reporting 
Quality) 
 รายงานทางการเงิน หรือ งบการเงิน ถูกจัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหขอมูลเกี่ยวกับ
ฐานะทางการเงิน ผลการดําเนินงาน และการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงินของกจิการอนัเปนประโยชน
ตอผูใชงบการเงินทุกประเภทในการนําไปใชตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ไมวาจะเปนเจาของกิจการ
เจาหนี้นักลงทุนฝายบริหารบริษัทคูคา ลูกคาของบริษัทงบการเงินแสดงผลการบริหารงานของฝาย
บริหารหรือความรับผิดชอบของฝายบริหารในการบริหารทรัพยากรของกิจการผูประกอบการ
สามารถใชงบการเงินมาประเมินผลการบริหารงานหรือความรับผิดชอบของฝายบริหารเพ่ือใชใน
การตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ ซึ่งการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจนี้อาจรวมถึงการตัดสินใจขายหรือถือเงิน
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ลงทุนในกิจการตอไป หรือแมกระท่ังการ ตัดสินใจโยกยายหรือเปลี่ยนผูบริหารขอมูลตางๆในงบ
การเงินไมเพียงแตมีประโยชนกับผูบริหารหรือเจาของกิจการเทานั้น แตยังมีประโยชนกับเจาหนี้ผู
ถือหุน บริษัทคูคาลูกคาและบุคคลอื่นท่ีสนใจในกิจการซึ่งรวมถึงนักลงทุนภายนอกหากเปนบริษัท
ท่ีมีการจดทะเบียนในตลาดหุน อีกท้ังรัฐบาลยังใชประโยชนจากงบการเงินในการคํานวณภาษีท่ีจะ
เรียกเก็บจากกิจการ  
 แมบทการบัญชี 
 แมบทการบัญชี เปนสิ่งท่ีผูประกอบวิชาชีพบัญชีทุกคนตองรูและทําความเขาใจใหลึกซึ้ง
เพราะแมบทการบัญชีไดกําหนดเกณฑหรือกรอบแนวคดิที่เปนพ้ืนฐานสําหรบันกับัญชใีนการจัดทํา
และนําเสนองบการเงินใหผูใชงบการเงินภายนอก ทั้งงบการเงินเด่ียวและงบการเงินรวม ท่ีจัดทําขึ้น
เพ่ือวัตถุประสงคโดยท่ัวไป โดยกรอบหรือเกณฑท่ีแมบทการบัญชีกําหนดขึ้นนั้นก็เปนไปเพื่อให
แนใจไดวางบการเงินจะใหขอมูลท่ีเปนประโยชนตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจแกผูใชงบการเงิน 

แมบทการบัญชีไดกําหนดวัตถุประสงคของงบการเงินไวในยอหนาท่ี 12*วา “งบการเงิน 
จัดทําขึ้นโดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหขอมูลเกี่ยวกับฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และการ
เปลี่ยนแปลงฐานะการเงินของกิจการ**อันเปนประโยชนตอผูใชงบการเงินทุกประเภท**ในการ
นําไปใชตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจ” (แมบทการบัญชี, 2552 น.8) 

ฐานะการเงินชวยผูใชงบการเงินในการประเมินเกี่ยวกับสภาพคลอง ทรัพยากรทาง
เศรษฐกิจท่ีกิจการควบคุมอยู*โครงสรางทางการเงิน และความยืดหยุนทางการเงิน*ผลการ
ดําเนินงานโดยเฉพาะเรื่องความสามารถในการทํากําไรจะชวยในการประเมินความสามารถในการ
กอใหเกิดเงินสดจากทรัพยากรท่ีมีอยู และประสิทธิผลในการจัดหาทรัพยากรเพ่ิมเติมของกิจการ 
การเปลี่ยนแปลงฐานะการเงินชวยในการประเมินความสามารถในการกอใหเกิดเงินสด และรายการ
เทียบเทาเงินสด*และแสดงถึงความจําเปนในการใชเงินสดของกิจการขอมูลเหลานี้จะชวยผูใชงบ
การเงินในการประเมินความสามารถของกิจการในการกอใหเกิดเงินสด*และรายการเทียบเทาเงิน
สดรวมถึงจังหวะเวลาและความแนนอนของการกอใหเกิดเงินสดนั้น” (แมบทการบัญชี, 2552 น.8-9) 
 จุดมุงหมายของงบการเงิน เปนการนําเสนอฐานะการเงินและผลการดําเนินงานทางการเงิน
ของกิจการอยางมีแบบแผน โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใหขอมูลเกี่ยวกับฐานะการเงิน ผลการ
ดําเนินงาน และกระแสเงินสดของกิจการ ซึ่งเปนประโยชนตอการตัดสินใจเชงิเศรษฐกจิของผูใชงบ
การเงินกลุมตางๆ 
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นอกจากนี้ งบการเงินยังแสดงถึงผลการบริหารงานของฝายบริหารซึ่งไดรับมอบหมายให
ดูแลทรัพยากรของกิจการ เพ่ือที่จะบรรลุวัตถุประสงคดังกลาว งบการเงินตองใหขอมูลทุกขอ
ดังตอไปนี้เกี่ยวกับกิจการ 

1. สินทรัพย 
2. หนี้สิน 
3. สวนของเจาของ 
4. รายไดและคาใชจาย รวมถึงผลกําไรและขาดทุน 
5. เงินทุนที่ไดรับจากผูเปนเจาของและการจัดสรรสวนทุนใหผูเปนเจาของจาก

ความสามารถ 
ในการเปนเจาของ 

6. กระแสเงินสด 
ขอมูลเหลานี้และขอมูลอื่นท่ีเปดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงินชวยผูใชงบการเงิน

การคาดการณเกี่ยวกับจังหวะเวลาและความแนนอนท่ีกิจการจะกอใหเกิดกระแสเงินสดในอนาคต
ของกิจการ มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 1 (ปรับปรุง 2552) เรื่อง การนําเสนองบการเงิน ไดกําหนด
วา งบการเงินท่ีสมบูรณ**ซึ่งใหขอมูลครอบคลุมครบถวนทั้ง 6 ดานนั้น  

ประกอบดวย 5 องคประกอบ ดังนี้ 
1.งบแสดงฐานะการเงิน ณ วันสิ้นงวด 
2.งบกําไรขาดทุนเบ็ดเสร็จสําหรับงวด 
3.งบแสดงการเปลี่ยนแปลงสวนของเจาของสําหรับงวด 
4.งบกระแสเงนิสดสําหรับงวด 
5.หมายเหตุประกอบงบการเงิน ซึ่งประกอบดวยสรุปนโยบายการบัญชีท่ีสําคัญ ขอมูลท่ีให

คําอธิบายอื่น  
6.งบแสดงฐานะการเงิน ณ วันตนงวดของงวดที่นํา มาเปรียบเทียบงวดแรกสดุเม่ือกิจการ

ไดนํานโยบายการบัญชีใหมมาถอืปฏิบัติยอนหลังหรอืการปรับงบการเงินยอนหลัง หรือเม่ือกิจการ
มีการจัดประเภทรายการในงบการเงินใหม 
 แมบทการบัญชีไดกําหนดสมมติฐานในการจัดทําบัญชีหรอืงบการเงินไว 2 ประการ คอื 

1. เกณฑคงคาง*(Accrual Basis) งบการเงิน (ยกเวนงบกระแสเงินสด)*ตองจัดทําตาม
เกณฑคงคาง 

2. การดําเนินงานตอเนื่อง*(Going Concern)*งบการเงินควรจัดทําตามหลักการดําเนินงาน
ตอเนื่อง**ฝายบริหารตองประเมินความสามารถในการดําเนินงานอยางตอเนื่องของกิจการ ในการ
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ประเมินความเหมาะสมของขอสมมตินี้ฝายบริหารตองพิจารณาถึงขอมูลท่ีมีอยูเปนเวลาอยางนอย 
12 เดือน นับจากวันท่ีในงบดุล*กิจการตองเปดเผยขอมูลหากมีความไมแนนอนที่สําคัญเกี่ยวกับ
สถานการณหรือเงื่อนไขอันเปนเหตุใหสงสัยวากิจการจะไมสามารถดําเนินงานอยางตอเนื่อง” 
(แมบทการบัญชี, 2552 น.10) 
 แมบทการบัญชี ไดกําหนดลักษณะเชิงคุณภาพหลักของงบการเงิน เพ่ือทําใหขอมูลในงบ
การเงินมีประโยชนตอผูใชงบการเงินไว 4 ประการ ไดแก ความเขาใจได ความเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจความเชื่อถือได และการเปรียบเทียบกันได 

ลักษณะเชิงคุณภาพของงบการเงิน (แมบทการบัญชี, 2552 น.10-15) 
ลักษณะเชิงคุณภาพ หมายถึง คุณสมบัติท่ีทําใหขอมูลในงบการเงินมีประโยชนตอผูใชงบ

การเงิน ลักษณะเชิงคุณภาพหลักของงบการเงินมีสี่ประการ ไดแก ความเขาใจได ความเกี่ยวของกับ
การตัดสินใจ ความเชื่อถือได และการเปรียบเทียบกันได 

1. ความเขาใจได (Understandability) ขอมูลในงบการเงินตองสามารถเขาใจไดดีในทันทีท่ี
ผูใชงบการเงินใชขอมูลดังกลาว ดังนั้น จึงตองมีขอสมมติวาผูใชงบการเงินมีความรูตามควรเกีย่วกบั
ธุรกิจ กิจกรรมเชิงเศรษฐกิจและการบัญชีรวมท้ังมีความต้ังใจตามควรท่ีจะศึกษาขอมูลดังกลาว 
อยางไรก็ตาม ขอมูลแมวาจะมีความซบัซอนแตถาเกี่ยวของกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกจิกไ็มควรละ
เวนท่ีจะแสดงในงบการเงินเพียงเหตุผลท่ีวาขอมูลดังกลาวยากเกินกวาท่ีผูใชงบการเงินบางคนจะ
เขาใจได 

2. ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (Relevance) ขอมูลท่ีมีประโยชนตองเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจของผูใชงบการเงิน ขอมูลจะเกี่ยวของกับการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจไดก็ตอเมื่อ ขอมูลนั้น
ชวยใหผูใชงบการเงินสามารถประเมินเหตุการณในอดีต ปจจุบัน และอนาคต รวมท้ังชวยยืนยัน
หรือชี้ขอผิดพลาดของผลการประเมินท่ีผานมาของผูใชงบการเงินได บทบาทของขอมูลที่ชวยใน
การคาดคะเนและยืนยันความถูกตองของการคาดคะเนท่ีผานมามีความสัมพันธกัน ตัวอยางเชน 
ขอมูลเกี่ยวกับปริมาณและโครงสรางของสินทรัพยท่ีกิจการมีอยูในปจจุบันตอผูใชงบการเงนิ เพราะ
จะชวยใหผูใชงบการเงินสามารถคาดคะเนถึงความสามารถของกิจการในการรับประโยชนจาก
โอกาสใหมๆ และในการแกไขสถานการณขอมูลเดียวกันนี้มีบทบาทในการยืนยันความถูกตองของ
การคาดคะเนในอดีตที่เกี่ยวกับโครงสรางของกิจการและผลการดําเนินงานตามที่วางแผนไวขอมูล
เกี่ยวกับ ฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในอดีตของกิจการมักถือเปนเกณฑในการคาดคะเน
ฐานะการเงินและผลการดําเนินงานในอนาคต รวมท้ังเร่ืองอื่นๆ ที่ผูใชงบการเงินสนใจ เชน การ
จายเงินปนผล การจายคาจาง การเคลื่อนไหวของราคาหลักทรัพย และความสามารถของกิจการใน
การชําระภาระผูกพันเมื่อครบกําหนด อยางไรก็ตาม ขอมูลจะมีประโยชนตอการคาดคะเนไดโดยไม
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จําเปนตองจัดทําในรูปของประมาณการ ความสามารถในการคาดคะเนจะเพ่ิมขึ้นตามลักษณะการ
แสดงขอมูลในงบการเงินของรายการและเหตุการณทางบัญชีท่ีเกิดขึ้นในอดีต 

3. ความเชื่อถือได (Reliability) ขอมูลท่ีเปนประโยชนตองเชื่อถือได ขอมูลจะมีคุณสมบัติ
ของความเชื่อถือไดหากปราศจากความผิดพลาดท่ีมีนัยสําคัญและความลําเอียง ซึ่งทําใหผูใชขอมูล
สามารถเชื่อไดวาขอมูลนั้นเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรมของขอมูลที่ตองการใหแสดงหรือควรแสดง 
ขอมูลอาจมีความเกี่ยวของกับการตัดสินใจแตการรับรูขอมูลดังกลาวอาจทําใหผูใชงบการเงินเขาใจ
ผิดเนื่องจากขอมูลขาดความนาเชื่อ ตัวอยางเชน ประมาณการคาเสียหายจากการฟองรองท่ีอยูใน
ระหวางการพิจารณาคดีอาจขาดความนาเชื่อถือเนื่องจากจํานวนคาเสียหาย และผลการพิจารณาคดี
ยังเปนท่ีไมแนนอนและไมสามารถคาดเดาอยางสมเหตุสมผลได ดังนั้น กิจการจึงไมควรรับรู
คาเสียหายดังกลาวในงบการเงิน แตควรเปดเผยจํานวนคาเสียหายท่ีมีการเรียกรองและเหตุการณท่ี
เกี่ยวกับการฟองรองดังกลาว ซึ่งประกอบดวยลักษณะดังตอไปนี้ 

3.1 การเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม หมายถึง ขอมูลจะมีความเชื่อถือได เมื่อรายการ
และเหตุการณทางบัญชีไดแสดงอยางเท่ียงธรรมตามที่ตองการใหแสดงหรือควรจะแสดง ดังนั้น งบ
ดุลควรแสดงสินทรัพย หนี้สิน และสวนของเจาของเฉพาะรายการและเหตุการณทางบัญชีท่ี
เขาเกณฑการรับรูรายการ ณ วันท่ีเสนอรายงาน ขอมูลทางการเงินอาจไมเปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม
ของรายการท่ีตองการใหแสดง ท้ังนี้มิไดมีสาเหตุมาจากความลําเอียง หากเกิดจากความซับซอนใน
การวัดคาของรายการและเหตุการณทางบัญชีหรือเกิดจากการนําหลักการวัดคาและเทคนิคในการ
นําเสนอรายการมาประยุกตใชในบางกรณี การวัดคาผลกระทบทางการเงินของรายการบางรายการ
อาจมีความไมแนนอนสูงจนกระท่ังกิจการไมอาจรับรูรายการนั้นในงบการเงินได ตัวอยางเชน 
กิจการมีคาความนิยมท่ีเกิดขึ้นหลังจากไดดําเนินงานมาระยะหนึ่ง แตกิจการไมสามารถบันทึกคา
ความนิยมท่ีเกิดขึ้นภายในได เนื่องจากเปนการยากท่ีกิจการจะกําหนดมูลคาของคาความนิยม
ดังกลาวไดอยางนาเชื่อถือ อยางไรก็ตาม ในบางกรณีกิจการอาจจําเปนตองรับรูรายการและเปดเผย
ขอมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงจากการผิดพลาดในการรับรูและการวัดคาของรายการนั้น 

3.2 เนื้อหาสําคัญกวารูปแบบ หมายถึง ขอมูลเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรมของ
รายการและเหตุการณทางบัญชี ดังนั้น ขอมูลตองบันทึกและแสดงตามเนื้อหาและความเปนจริงเชิง
เศรษฐกิจมิใชตามรูปแบบทางกฎหมายเพียงอยางเดียว เนื้อหาของรายการและเหตุการณทางบัญชี
อาจไมตรงกับรูปแบบทางกฎหมายหรือรูปแบบท่ีทําขึ้น ตัวอยางเชน กิจการอาจโอนสินทรัพย
ใหกับบุคคลอื่นโดยมีเอกสารยืนยันวาไดมีการโอนกรรมสิทธิ์ตามกฎหมายไปใหกับบุคคลนั้นแลว 
แตในสัญญาระบุใหกิจการยังคงไดรับประโยชนเชิงเศรษฐกิจในอนาคตจากสินทรัพยนั้นตอไป ใน
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กรณีดังกลาว การท่ีกิจการรายงานวาไดขายสินทรัพยจึงไมเปนตัวแทนอันเที่ยงธรรมของรายการท่ี
เกิดขึ้น 

3.3 ความเปนกลาง หมายถึง ขอมูลท่ีแสดงอยูในงบการเงินมีความนาเชื่อถือเม่ือมี
ความเปนกลางหรือปราศจากความลําเอียง งบการเงินจะขาดความเปนกลางหากการเลอืกขอมูลหรือ
การแสดงขอมูลในงบการเงินนั้นมีผลทําใหผูใชงบการเงินตัดสินใจหรือใชดุลยพินิจตามเจตนาของ
กิจการ 

3.4 ความระมัดระวัง หมายถึง โดยท่ัวไปผูจัดทํางบการเงินตองประสบกับความไม
แนนอนอันหลีกเลี่ยงไมไดเกี่ยวกับเหตุการณตางๆ ตัวอยางเชน ความสามารถในการเก็บหนี้ การ
ประมาณอายุการใชงานของสินทรัพยท่ีมีตัวตน และจํานวนการเรียกรองคาเสียหายท่ีอาจเกิดขึ้น
ตามสัญญารับประกัน กิจการอาจแสดงความไมแนนอนดังกลาวโดยการเปดเผยถึงลักษณะ
ผลกระทบ และหลักความระมัดระวังท่ีกิจการใชในการจัดทํางบการเงิน หลักความระมัดระวังนี้
รวมถึงการใชดุลยพินิจที่จําเปนในการประมาณการภายใตความไมแนนอนเพ่ือมิใหสินทรัพยหรือ
รายไดแสดงจํานวนสูงเกินไป และหนี้สินหรือคาใชจายแสดงจํานวนตํ่าเกินไป อยางไรก็ตาม การ
ใชหลักความระมัดระวังมิไดอนุญาตใหกิจการต้ังสํารองลับหรือต้ังคาเผื่อไวสูงเกินไป การแสดง
สินทรัพยหรือรายไดใหตํ่าเกินไปหรือแสดงหนี้สินหรือคาใชจายใหสูงเกินไปโดยเจตนาจะทาํใหงบ
การเงินขาดความเปนกลางและทําใหขาดความนาเชื่อถือ 

3.5 ความครบถวน หมายถึง ขอมูลในงบการเงินท่ีเชื่อถือไดตองครบถวนภายใต
ขอจํากัดของความมีนัยสําคัญและตนทุนในการจัดทํา รายการบางรายการหากไมแสดงในงบ
การเงินจะทําใหขอมูลมีความผิดพลาดหรือทําใหผูใชงบการเงินเขาใจผิด ดังนั้น ขอมูลดังกลาวจะมี
ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจนอยลงและขาดความนาเชื่อถือได 

4. การเปรียบเทียบกันได (Comparability) ผูใชงบการเงินตองสามารถเปรียบเทียบ
งบการเงินของกิจการในรอบระยะเวลาตางกันเพ่ือคาดคะเนถึงแนวโนมของฐานะการเงินและผล
การดําเนินงานของกิจการนั้น นอกจากนี้ผูใชงบการเงินยังตองสามารถเปรียบเทียบงบการเงิน
ระหวางกิจการเพ่ือประเมินฐานะการเงิน ผลการดําเนินงาน และการเปลี่ยนแปลงฐานะการเงิน  

แมบทการบัญชี ไดระบุถึงขอจํากัดในการจัดทํางบการเงินไว 3 ประการ ไดแก 
1. ทันตอเวลา*(Timeliness)*การรายงานขอมูลลาชาอาจทําใหขอมูลสูญเสียความเกี่ยวของ

กับการตัดสินใจ อยางไรก็ตามฝายบริหารอาจตองพิจารณาเปรียบเทียบระหวางประโยชนท่ีจะไดรับ
จากการรายงานท่ีทันตอเวลากับความเชื่อถือไดของรายงานนั้น 
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2. ความสมดุลระหวางประโยชนท่ีไดรับกับตนทุนท่ีเสียไป*(Balance between Benefit and 
Cost) ความสมดุลระหวางประโยชนท่ีไดรับกับตนทุนท่ีเสียไปถือเปนขอจํากัดที่สําคัญของงบ
การเงินมากกวาจะถือเปนลักษณะเชิงคุณภาพ 

3. ความสมดุลของลักษณะเชิงคุณภาพ (Balance between Qualitative Characteristics)*
ผูจัดทํางบการเงินตองหาความสมดุลของลักษณะเชิงคุณภาพตางๆ เพื่อใหงบการเงินบรรลุ
วัตถุประสงค                 

การกําหนดใหมีแมบทการบัญชีใหประโยชนแกการจัดทํา และนําเสนองบการเงินในหลาย
ดาน ประโยชนที่สําคัญหลักสองประการของแมบทการบัญชีก็คือ  

1. ใชเปนแนวทางสําหรับคณะกรรมการมาตรฐานการบัญชีในการพัฒนามาตรฐานการ
บัญชีในอนาคตและในการทบทวนมาตรฐานการบัญชีที่มีอยูในปจจุบัน  

2. ใชเปนแนวทางสําหรับผูจัดทํางบการเงินในการนํามาตรฐานการบัญชีมาปฏิบัติ รวมท้ัง
เปนแนวทางในการปฏิบัติสําหรับเรื่องท่ียังไมมีมาตรฐานการบัญชีรองรับ  

*แมบทการบัญชีเปนแนวทางสําคัญท่ีจะชวยใหมาตรฐานการบัญชีท่ีจะออกมาใชใหมมี
ความสอดคลองหรือเปนไปในทางเดียวกับมาตรฐานฉบับเดิมท่ีประกาศใชอยู ไมเกิดความขัดแยง
ซึ่งอาจจะทําใหเกิดขอโตเถียงในการนําไปปฏิบัติ ทําใหผูใชงบการเงินเกิดความเขาใจและมั่นใจใน
งบการเงิน*ทําใหงบการเงินสามารถเปรียบเทียบกันไดและในระหวางท่ีมาตรฐานการบัญชีฉบับ
ใหมยังไมประกาศใชนั้น นักบัญชีก็สามารถใชกรอบความคิดท่ีกําหนดไวในแมบทการบัญชีในการ
พิจารณาวารายการคาใหมๆ*ท่ีเกิดขึ้นนี้ควรถูกบันทึกบัญชีแบบใดจึงจะทําใหงบการเงินแสดง
ขอมูลท่ีมีประโยชนตอการตัดสินใจของผูใชงบการเงิน   

แมบทการบัญชีสามารถใชเปนแนวทางสําหรับผูสอบบัญชีในการแสดงความเห็นตองบ
การเงินวาไดจัดทําขึ้นตามมาตรฐานการบัญชีท่ีรับรองท่ัวไปหรือไม ชวยใหผูใชงบการเงินสามารถ
เขาใจความหมายของขอมูลท่ีแสดงในงบการเงิน ซึ่งจัดทําขึ้นตามมาตรฐานการบัญชี และแนวทาง
ในการกําหนดมาตรฐานการบัญชีของคณะกรรมการมาตรฐานการบัญชี อยางไรก็ตาม แมบทการ
บัญชีไมสามารถใชหักลางมาตรฐานการบัญชีท่ีมีประกาศใชเฉพาะเรื่องได เพราะแมบทการบัญชี
ไมไดมีไวเพ่ือกําหนดมาตรฐานในการวัดมูลคา*หรือในการเปดเผยขอมูลสําหรับการบัญชีเรื่องใด
เร่ืองหนึ่งโดยเฉพาะดังนั้นหากมีขอขัดแยงระหวางแมบทการบัญชีกับมาตรฐานการบัญชีเฉพาะ
เร่ืองฉบับใด นักบัญชี จะตองถือปฏิบัติตามกฎเกณฑที่กําหนดในมาตรฐานการบัญชีเฉพาะเรื่อง
นั้น*(กอบแกว รัตนอุบล, 2548, น.1-2) 
 งานวิจัย การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอความเชื่อม่ันของงบการเงินในมุมมองของผูสอบบัญชี 
พบวาผูสอบบัญชีมีความเห็นวาปจจัยที่ชวยสงเสริมความเชื่อม่ันของงบการเงิน นั้นประกอบดวย 
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มาตรฐานในการนําเสนอขอมูลทางบัญชี การควบคุมภายใน การตรวจสอบงบการเงิน บทบาทของ
ผูริหาร และคณะกรรมการตรวจสอบ และความรูความสามารถ ดุลยพินิจ ประสบการณทํางาน และ
จรรยาบรรณของผูประกอบวิชาชีพ ซึ่งไดแด ผูจัดทําบัญชี ผูสอบบัญชีรับอนุญาต และผูตรวจสอบ
ภายใน (ปุญญวีร ปูชะพันธ, 2549)  สอดคลองกับ การศึกษาความคิดเห็นของนักบัญชีตอ
จรรยาบรรณทางการบัญชีทีมีตอความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงิน พบวา ปจจัยดาน
จรรยาบรรณทางการบัญชีมีความสัมพันธกับความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงินไดในดาน การ
เปนตัวแทนอันเท่ียงธรรม เนื้อหาสําคัญกวารูปแบบ ความเปนกลาง และความระมัดระวัง อยูใน
ระดับมากทุกดาน (พินิจ วชิรรัตนวงศ, 2550) 
 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
1. ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม (Ethical Reasoning Power)  ท่ีสงผลกระทบตอคุณภาพรายงาน
ทางการเงิน (Financial Reporting Quality)  
 การที่บุคคลใชเหตุผลในการเลือกท่ีจะกระทําหรือเลือกไมกระทําพฤติกรรมอยางใดอยาง
หนึ่ง เหตุผลที่กลาวถึงนี้จะแสดงใหเห็นถึงแรงจูงใจหรือ แรงจูงใจท่ีอยูเบ้ืองหลังการกระทําตางๆ 
ของบุคคล การท่ีศึกษาเหตุผลเชิงจริยธรรมจะทําใหทราบวาบุคคลผูมีจริยธรรมแตกตางกันอาจที่จะ
กระทําท่ีคลายคลึงกันได เพียเจท (Piage) และโคลเบอรก ไดใชอางเหตุผลเชิงจริยธรรมบุคคลนั้น 
นอกจากนี้การใชเหตุผลเชิงจริยธรรมยังมีความสัมพันธกับการพัฒนาการทางดานอื่นๆ ของบุคคล
ดวย คือ การพัฒนาทางดานสติปญญา อารมณ และมีความสัมพันธกับพฤติกรรมตางๆ ของบุคคล
ดวย (โชคดี จันทวงศ, 2551)  แรงจูงท่ีกอใหเกิดการกระทําตางๆ นั้นอาจสงผลใหนักบัญชีซึ่งเปน
บุคคลหนึ่งในองคกรมีการกระทําท้ังท่ีถูกตอง และไมถูกตอง หากการกระทําท่ีเกิดขึ้นไมถูกตองก็
อาจเกิดผลเสียแกองคกร  
 ความเหตุผลเชิงจริยธรรมไดถูกกลาวถึงในหัวขอยอยของงานวิจัยหลายชิ้น งานวิจัยของ 
วันชัย กํากรมุกูล  (2550) ศึกษาถึงผลกระทบของศักยภาพการปฏิบัติงานของนักบัญชีท่ีมีตอ
ความสาํเร็จในการดําเนินงานของธนาคารแหงประไทย กลาวถึงความเหตุผลเชงิจริยธรรม ในหัวขอ
คุณคาแหงวิชาชีพ และจรรยาบรรณของนักบัญชี พบวาคุณคาแหงวิชาชีพและจรรยาบรรณของนัก
บัญชีสงผลกระทบเชิงบวกตอความสําเ ร็จในการดําเนินงาน  สอดคลองกับงานวิจัยของ            
สุชญา รังสฤษติกุล (2551) ท่ีพบวา จรรยาบรรณในการประกอบวิชาชีพของนักบัญชีสงผลกระทบ
เชิงบวกตอทัศนะหัวหนางานบัญชี และผูปฏิบัติงานบัญชีของถานประกอบการ หากนักบัญชีมี
เหตุผลเชิงจริยธรรมสูงก็จะสงผลใหการปฏิบัติงานนั้นมีความถูกตอง และยังสงผลตอไปยังคุณภาพ
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รายงานทางการเงินซึ่งนักบัญชีเปนผูจัดทําขึ้นมาดวย จากงานวิจัยดังกลาวทําใหไดสมมติฐานการ
วิจัยดังนี้ 
 H1: ศักยภาพของนักบัญชีดานความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม สงผลกระทบเชิงบวกตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 
2. การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย (Public Accountability Awareness) ที่สงผลกระทบตอคุณภาพ
รายงานทางการเงิน (Financial Reporting Quality)  
 การมีสวนรวมรับผิดชอบตอสังคมโดยการตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย เปนแนวทางการ
ทํางานที่มุงเนนผลประโยชนระยะยาวมากกวาระยะสั้น และเปนกระบวนการท่ีสงเสริมการพัฒนา
และการเติบโตแบบย่ังยืนใหกับองคกรดวย เจาหนาท่ีขององคกรตองใหความสํานึกในหนาที่ท่ี
ตนเองมีตอสังคม โดยการใหความโปรงใสในการรายงานขอมูล ขาวสาร ขององคกร สิ่งท่ีผูมีสวน
ไดเสียตองนํามาประกอบในการงานรายงานทางการเงิน เพ่ือวิเคราะหถึงคุณภาพรายงานทางการเงิน 
พิจารณาจาก 6 ขอ คือ 1) บอกท้ังดานดานดีและดานไมดี เชนหากมีผูเสียชีวิตในการทํางานตองแจง
ลงรายงาน เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาไมใหเกิดขึ้นอีก 2) สามารถเปรียบเทียบได โดยการ
เปรียบเทียบขอมูลตางๆในปที่ผานมา เพ่ือแสดงใหเห็นถึงพัฒนาการขององคกร 3) ความถูกตอง 
จะตองรายงานขอมูลท่ีถูกตองไมบิดเบือนความจริง 4) มีความทันสมัย รายงานขอมูลท่ีทันสมัย และ
ทันเหตุการณในชวงเวลานั้น 5) มีความชัดเจนเม่ือรายงานทางการเงินแลวสามารถเขาใจไดงาย       
6) เชื่อถือได มีการนําแนวทางมาตรฐานของรายงานท่ีนาเชื่อถือ และไดรับการยอมรับมาอางอิงใน
การจัดทํา ดังนั้นผูมีสวนไดเสียควรไดรับการดูแลจากองคกรตามสิทธิท่ีมีตามกฎหมายท่ีเกี่ยวของ  
 งานวิจัย กุณฑีรา อาษาศรี (2552) ไดศึกษา ผลกระทบของวิสัยทัศนองคกรท่ีมีตอ
ประสิทธิภาพการกํากับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย  
พบวาผูบริหารบริษัทจดทะเบียน มีความคิดเห็นดวยเกี่ยวกับการมีประสิทธิภาพการกํากับดูแล
กิจการที่ดีโดยรวม อยูในระดับมาก คือ ดานความซื่อสัตยและความโปรงใส เชน กิจการสามารถ
เปดเผยขอมูลตามท่ีกฎหมายกําหนด โดยเนนความถูกตอง เชื่อถือได และสามารถตรวจสอบได 
กิจการมีการนําเสนอและเปดเผยขอมูลอยางตอเนื่องและเท่ียงธรรมสรางความเชื่อม่ันใหแก
ผูเกี่ยวของ สรางความเชื่อม่ันใหแกผูมีสวนไดเสียและผูเกี่ยวของทุกฝายตอผลการดําเนินงานท่ี
บรรลุวัตถุประสงค 2) ดานความยุติธรรม เชน กิจการสามารถบริหารงานใหเกิดความเสมอภาคของ
ผูมีสวนไดเสียและผูเกี่ยวของทุกฝายและสรางความพึงพอใจในการบรรลุเปาหมายตามท่ีกําหนด 3) 
ดานความรับผิดชอบ ไดแกกิจการรับผิดชอบตอผลการดําเนินงานใหเปนไปตามนโยบาย และ
เปาหมายขององคกรเพ่ือประโยชนสูงสุดตอผูมีสวนไดเสีย กิจการสามารถสรางมูลคาเพ่ิมภายใต
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การรักษามาตรฐานและคุณภาพของสินคาและบริการท่ีสงมอบใหแกลูกคาอยางสมํ่าเสมอ กิจการ
สามารถดําเนินงานใหเปนไปตามวัตถุประสงคขององคกรและสรางผลตอบแทนสูงสุดแกผูถือหุน 
4) ดานความเปนอิสระ เชน กิจการมีโครงสรางการบริหารงานท่ีเหมาะสมเอื้อตอการปฏิบัติงาน
อยางอิสระและสอดคลองกับระบบการตรวจสอบประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน กิจการมี
กระบวนการตัดสินใจภายใตกรอบวิชาชีพและความเปนอิสระ สรางความเชื่อถือใหแกบุคคลท่ัวไป 
และ กิจการสามารถบริหารงานไดอยางอิสระภายในประโยชนสูงสุดแก ผูมีสวนไดเสีย โดยไมถูก
ครอบงําจากการตัดสินใจท่ีลําเอียงของผูอื่น เชนเดียวกับงานวิจัยของ พรพิศ จันทรจัตุรภัทร  (2548) 
พบวา การกํากับดูแลกิจการในดานความซื่อสัตย ความโปรงใส ความนาเชื่อถือ ความรับผิดชอบ 
ความเปนอิสระ ความยุติธรรม และดานความรับผิดชอบตอสังคมสงผลกระทบทางบวกตองบ
การเงินท้ัง 4 ดาน คือ ความเขาใจได ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ดานความเชื่อถือได และดาน
ความเปรียบเทียบกันได จากงานวิจัยดังกลาวทําใหไดสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 H2: ศักยภาพของนักบัญชีดานการตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย สงผลกระทบเชิงบวกตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 
3. ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี (Comprehensive Accounting Standards) ท่ีสงผล
กระทบตอคุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial Reporting Quality)  
 สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรมราชูปถัมภไดกําหนดมาตรฐานการบัญชี มาตรฐานการสอบ
บัญชี และมาตรฐานอื่นที่เกี่ยวของกับวิชาชีพบัญชีใหเปนไปตามมาตรฐานการบัญชีสากล ซึ่ง
ปจจุบันการใชมาตรฐานการบัญชีตามมาตรฐานรายงานทางการเงินระหวางประเทศ (International 
Financial Reporting Standards: IFRS) ของประเทศไทยนั้น สภาวิชาชีพบัญชีฯ ไดออกประกาศ
เกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานรายงานทางการเงินออกใหม และปรับปรุงใหม โดยมีผล
บังคับใชสําหรับกิจการท่ีมีสวนไดเสียสาธารณะ (Publicly Accountable Entities) ชวงป พ.ศ. 2552-
2553 บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยไดมีการเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับ
มาตรฐานการบัญชีและมาตรฐานรายงานทางการเงิน  เนื่องการจัดการงบการเงินตาม IFRS  นั้น  
ตองอาศัยความรวมมือจากหนวยงานหรือฝายตางๆ ของบริษัท เชน มาตรฐานการบัญชี ฉบับท่ี 16 
เร่ืองท่ีดิน อาคารและอุปกรณ การพิจารณาตนทุนในการรื้อถอน การขนยาย หรือการบูรณะสภาพ
ของสินทรัพย การแยกตนทุนสวนประกอบตองอาศัยความรวมมือของฝายผลิตหรือฝายบริหารใน
การพิจารณา มาตรฐานการบัญชีสําหรับกิจการท่ีมีสวนไดเสียสาธารณะมีความยุงยากและ
สลับซับซอนอันเนื่องมาจากแนวคิดของมูลคายุติธรรม ดังนั้นภาพสภาวิชาชีพบัญชีฯ ไดพัฒนา
มาตรฐานการรายงานทางการเงินสําหรับกิจการท่ีไมมีสวนไดเสียสาธารณะ โดยมาตรฐานดังกลาว
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จะมีผลใหบริษัทจํากัด หางหุนสวนจํากัด นิติบุคคลตางประเทศกิจการรวมคาตามประมวลรัษฎากร 
มีหนาท่ีจัดบัญชีตามพระราชบัญญัติการบัญชี พ.ศ. 2543 ตองจัดทําบัญชีตามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงินสําหรับกิจการท่ีไมมีสวนไดเสียสาธารณะ สําหรับการจัดทํางบการเงินตั้งแตรอบปบัญชี
ท่ีเริ่มหรือหลังวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2554 (เกียรตินิยม คุณติสุข, 2555) จากการเปลี่ยนแปลงท่ี
เกิดขึ้นสงผลกระทบตอการจัดทําบัญชีของกิจการอยางมาก และหากผูทําบัญชีท่ีขาดประสบการณ
ในการจัดทําบัญชีโดยตรง หรือไมมีความรูความเขาใจอยางแทจริง ก็อาจจะเกิดอุปสรรคและ
ปญหาในการจัดทําบัญชี อาจสงผลกระทบตองบการเงินท่ีไมถูกตองและเหมาะสม เกิดความเสี่ยง
ตอผูบริหารและนักลงทุนได ในงานวิจัยพบวา ผูทําบัญชีสวนใหญมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับ
มาตรฐานการบัญชี ฉบับที่ 16 (ปรับปรุง 2550) ในระดับปานกลาง (เจษฎา วุฒิประเสริฐ, 2552) 
เชนเ ดียวกับการศึกษาความรูความเขาใจในการจัดทําบัญชีของผูทําบัญชีสําหรับธุรกิ จ
อสังหาริมทรัพยบานจัดสรร ในจังหวัดเชียงใหม พบวาสวนใหญมีความรูความเขาใจอยูในระดับ
ปานกลางเชนกัน จากงานวิจัยดังกลาวทําใหไดสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 H3: ศักยภาพของนักบัญชดีานความความรูความเขาใจในมาตรฐานทางบัญชี สงผลกระทบ
เชิงบวกตอคุณภาพรายงานทางการเงิน 
  
4. ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการส่ือสาร (Interpersonal and Communication Skill)              
ท่ีสงผลกระทบตอคุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial Reporting Quality)  
 การสื่อสารไดกลายมาเปนปจจัยหรือองคประกอบท่ีสําคัญของการบริหารงานเปนทั้งปจจัย
และทรัพยากรที่จะใชในการบริหารจัดการองคกร ถาหากไมมีการสื่อสารก็ไมสามารถที่จะบริหาร
องคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ การสื่อสารจึงเปนกลยุทธท่ีมีความสําคัญตอองคกรในการบริหารท่ี
จะทําใหงานขององคกรดําเนินตอไปและชวยในการประสานงานของหนวยงาน ในแงของการ
บริหารองคกร การสื่อสารทําใหเกิดความหมาย ทําใหคนคาดคะเนความคิดซึ่งกันและกันไดและทํา
ใหมีการแลกเปลี่ยนขอมูลกันในฐานะท่ีเปนเคร่ืองมือในการดําเนินงานขององคกร การสื่อสาร
นําไปใชในกิจกรรมขององคกรหลายอยาง เชน การตัดสินใจ การสรางความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน 
การสรางความเจริญและพัฒนาองคกร การควบคุมและประสานงาน ลักษณะของการสื่อสารใน
องคกรอาจพิจารณาในฐานะท่ีเปนระบบรวม คือ การใชการสื่อสารติดตามรายงานและวิเคราะห
ขอมูล การกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงคขององคกร รวมทั้งการติดตอกับองคกรอื่นๆ 
ในฐานะที่เปนระบบยอยการสื่อสารเปนเครื่องมือสรางความสัมพันธในกลุมการฝกอบรม การสราง
บรรยากาศการทํางาน การควบคุมสั่งงานและการสรางความพอใจ ในฐานะท่ีเปนระบบเฉพาะ
บุคคลอาจพิจารณาการสื่อสารในแงของพฤติกรรมทางการสื่อสารในเร่ืองตางๆ เชน การรวม
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ประชุม การเขียนคูมือ การรางจดหมาย การทําสัญญา การพูดคุยในกลุมคนท่ีทํางานดวยกัน และ
การโตแยง การมีทักษะการสื่อสารท่ีดีจะทําใหการทํางานราบรื่นขึ้น เจาหนาท่ีฝายบัญชีของกิจการ 
ตองมีทักษะการสื่อสารท่ีดี เชน ในการติดตอของเอกสารจากฝายงานอื่นเพ่ือทําการบันทึกบัญชีซึ่ง 
อาจทําใหเกิดความรําคาญหรือการโตแยงได อาจนําความเสียหายใหกับองคการได  
 งานวิจัยในอดีตพบวาทักษะทางการปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและการสื่อสารมี
ความสัมพันธในทางบวกกับความเปนมืออาชีพของนักบัญชี คือ สามารถทํางานรวมกับผูอื่นใน
กระบวนการปรึกษาหารือกันเพ่ือแกปญหาความขัดแยง (ยุพา ยะใจมั่น, 2551) สอดคลองกับ
งานวิจัยท่ีพบวา คุณสมบัติของนักบัญชีดานความสามารถในทักษะปฏิสัมพันธระหวางบุคคลและ
การสื่อสารในดานความสามารถในการทํางานเปนทีม การยอมรับวัฒนธรรมและภาษาท่ีแตกตาง 
และมีความสามารถในการรับฟงและอานไดอยางมีประสิทธิภาพ  (ปติภูมิ เบญจโอฬาร, 2553)    
จากงานวิจัยดังกลาวทําใหไดสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 H4: ศักยภาพของนักบัญชีดานความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร สงผล
กระทบเชิงบวกตอคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 
5. การตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ (Decision Making  Effectiveness) ที่สงผลกระทบตอคุณภาพ
รายงานทางการเงิน (Financial Reporting Quality)  
 การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ เปนผลลัพธของการตัดสินใจท่ีดีซึ่งประกอบดวย ความมี
คุณภาพ ความรวดเร็วและทันเวลา เปนท่ียอมรับของผูท่ีเกี่ยวของ และมีความเหมาะสมทางดาน
จริยธรรม (สุพาณี สฤษฎวานิช, 2549 ) เพราะการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพจะสงผลใหธุรกิจแกไข
ปญหาท่ีเกิดขึ้นไดถูกจุด เอื้ออํานวยใหเกิดการปฏิบัติเพ่ือดําเนินไปสูวัตถุประสงคขององคกร หรือ
การปฏิบัติงานในแตละแหงได เม่ือมีปญหาตางๆ เกิดขึ้น นอกจากนี้ การตัดสินใจยังเปนความเสี่ยง
และยังเปนการสรางพันธะสัญญาตอการนําทรัพยากรไปใชเพ่ือสิ่งท่ีไมมีความแนนอนอนาคตที่ยัง
มาไมถึง การเมินเฉยแมแตกับเพียงสวนใดสวนหนึ่งจะทําใหการตัดสินใจสั่นคลอนและเกิดการ
ตัดสินใจผิดพลาดได ซึ่งจะทําใหสูญเสียทรัพยากรตางๆ เปนจํานวนมาก และสงผลกระทบตอ
ระบบอื่นๆ อยางตอเนื่องกับธุรกิจ แตถากระบวนการตัดสินใจเปนไปดวยการสังเกตการณท่ี
นาเชื่อถือ และกระทําตามขั้นตอนท่ีจําเปนอยางระมัดระวัง ความเสี่ยงก็จะลดนอยลง การตัดสินใจ
นั้นจึงมีโอกาสสูงท่ีจะประสบความสําเร็จและมีประสิทธิภาพ  การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพยอม
สงตอผลคุณภาพรายงานทางการเงิน ท้ังดานความเขาใจได ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ ความ
เชื่อถือได และ การเปรียบเทียบกันได องคกรตองการรายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพ เพ่ือทราบถึง
สถานภาพทางการเงินของธุรกิจ  ทั้งทางดานฐานะการเงินของธุรกิจ ซึ่งถูกกระทบดวยทรัพยากร
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ทางเศรษฐกิจ สภาพคลอง ความอยูรอดในระยะยาว และความสามารถท่ีจะปรับตัวใหเขากับการ
เปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอมที่ธุรกิจดําเนินอยู  (อังครัตน เพรียบจริยวัฒน, 2549 น. 2) หาก
รายงานทางการเงินมีคุณภาพ ทําใหผูบริหารไดรับขอมูลทางการบัญชีท่ีถูกตอง มีความนาเชื่อถือ
และทันเวลา ก็สามารถตัดสินใจไดอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ สงผลใหธุรกิจบรรลุเปาหมายทาง
ยุทธศาสตร และตอบสนองความตองการของนักบริหาร ผูถือหุน และลูกคา ไดอยางทันทวงที 
(รังสรรค ประเสริฐศร,ี 2551) งานวิจัยในอดีตพบวา คุณภาพขอมูลทางบัญชีดานความเกี่ยวของกับ
การตัดสินใจ ความเชื่อถือได และคุณภาพขอมูลทางบัญชีดานเปรียบเทียบกันได สงผลกระทบตอ
การตัดสินใจของผูบริหาร สอดคลองกับงานวิจัยของ พัชริน วิเศษประสิทธิ์ (2552) ท่ีพบวาความ
นาเชื่อถือของขอมูลทางการบัญชี มีความสัมพันธและผลกระทบเชิงบวกกับประสิทธิภาพการ
ตัดสินใจโดยรวม ดานรวดเร็วทันเหตุการณ ดานการบรรลุวัตถุประสงค ดานการเกิดประสิทธิผล
สูงสุด และดานการยอมรับจากผูเกี่ยวของ ซึ่งขอมูลทางการบัญชีดังกลาว ถือเปนเคร่ืองมือท่ีสําคัญ
ตอการนําไปใชประกอบการตัดสินใจ เม่ือขอมูลมีคุณภาพยอมทําใหการตัดสินใจ มีความรวดเร็ว
ทันเหตุการณ ทําใหการดําเนินงานเปนไปตามวัตถุประสงคและเกิดประสิทธิผลสูงสุด รวมไปถึง
ผลลัพธจากการตัดสินใจดังกลาวก็จะนําไปสูการยอมรับจากผูเกี่ยวของทุกฝายอีกดวย จากงานวิจัย
ดังกลาวทําใหไดสมมติฐานการวิจัยดังนี้ 
 H5: ศกัยภาพของนกับัญชีดานการตัดสนิใจท่ีมีประสิทธภิาพ สงผลกระทบเชิงบวกตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน     
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการทบทวน แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของพบวา ศักยภาพของนักบัญชีท้ัง

ดานความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ดานการตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย ดานความรูความเขาใจใน
มาตรฐานการบัญชี ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร ดานการตัดสินใจที่มี
ประสิทธิภาพ สงผลตอคุณภาพรายงานทางการเงิน ดังนั้น ทําใหไดกรอบแนวคิดในการวิจัย      
เร่ือง ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอคุณภาพรายงานทางการเงิน กรณีศึกษาเชิงประจักษ  
นักบัญชีในประเทศไทย ดังตอไปนี้ 

 
 

 

                                    
                                          H1 - H5 

 

ศักยภาพของนักบัญชี (Accountant’s Competency) 
• ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม  

( Ethical Reasoning Power) 
• การตระหนักถึงผูมสีวนไดเสีย           

(Public Accountability Awareness) 
• ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญช(ีComprehensive 

Accounting Standards) 
• ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร 

(Interpersonal and Communication Skill) 
• การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ 

(Decision Making Effectiveness) 
  

คุณภาพรายงานทางการเงิน 

( Financial Reporting Quality) 
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 ภาพประกอบ 1 แสดงกรอบแนวคิดการวิจัยเรื่อง ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน กรณีศึกษาเชิงประจักษนักบัญชีในประเทศไทย (The Effect of 
Accountant’s Competency on Financial Reporting Quality : An Empirical Study of  Accountants 
in Thailand) 
 จากภาพประกอบที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย ตัวแปรอิสระ ไดแก ศักยภาพของนักบัญชี 
ประกอบดวย ดานความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ดานการตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย ดานความรูความ
เขาใจในมาตรฐาน   การบัญชี ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร ดานการ
ตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ตัวแปรตาม คือ คุณภาพรายงานทางการเงิน  
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บทที่ 3 
ระเบียบวธิีการวจิัย 

 
การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ เพ่ือศึกษาผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอ

คุณภาพรายงานทางการเงิน กรณีศึกษาเชิงประจักษนักบัญชีในประเทศไทย มีวิธีดําเนินการวิจัย                       
ซึ่งประกอบดวย แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย ประชากรท่ีใชในการวิจัย กลุมตัวอยางและวิธีการสุม
ตัวอยาง เครื่องมือและการออกแบบเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล การวัดคาของตัวแปร 
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล ขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิจัย โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัย 
 แหลงขอมูลท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบดวย ขอมูลทุติยภูมิและขอมูลปฐมภูมิ โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 
  ขอมูลทุติยภูมิ  ไดแก ขอมูลท่ีไดจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับความ
มีเหตุผลเชิงจริยธรรม การตระหนักถึงผูมีสวนได ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญช ี
ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร การตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ คุณภาพรายงาน
ทางการเงิน เพ่ือนํามาใชเปนแนวทางในการออกแบบแบบสอบถามเพ่ือเก็บรวบรวมขอมูล 
 ขอมูลปฐมภูมิ ไดแก ขอมูลท่ีไดจากการใชแบบสอบถามสํารวจความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ผลกระทบศกัยภาพของผูทําบัญชีที่มีตอคณุภาพรายงานทางการเงิน กรณีศึกษาเชงิประจักษนกับัญชี
ในประเทศไทย 
 
ประชากรท่ีใชในการวิจัย 

ประชากรกลุมเปาหมายท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูทําบัญชี จํานวน 79,834 ราย        
จากกรมพัฒนาธุรกิจการคา เม่ือวันท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 2556 
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กลุมตัวอยางและวิธีการสุมตัวอยาง 
ผูวิจัยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางตามวิธีการของทาโร ยามาเน (Taro Yamane)            

(วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553, น.41-42) ท่ีระดับความเชื่อมั่นรอยละ 95 จากสูตร (ธานินทร ศิลปจารุ, 
2553, น.45-46) 

2)(1 eN
Nn

+
=  

 
เม่ือ   n  =  จํานวนตัวอยาง 

N = ขนาดของประชากร 
e  =  ความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับใหเกิดขึ้นได (0.05) 

แทนคา ดังนี้ 

2)05.0(834,791
834,79

+
=n  

 =  398.005 
              ≅  398 

จากวิธีการของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) (ธานินทร ศิลปจารุ, 2553, น.45-46)
ไดกลุมตัวอยางท่ีเหมาะสมสําหรับการวิเคราะหจํานวน 398 คน และ Aaker , Kumar, and Day, 
2001 (อางถึงใน Wittayapoom, 2009) แสดงใหเห็นวาสําหรับการสงแบบสอบถาม แบบสอบถามท่ี
ไดรับการตอบกลับควรมีจํานวนอยางนอยรอยละ 20 ของแบบสอบถามที่สงไปทั้งหมด ดังนั้นตอง
ทําการจัดสงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังผูทําบัญชีในประเทศไทยเปนจํานวน 1,990 คน 
เพ่ือใหไดแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางตอบกลับมา 398 คน 

งานวิจัยนี้ทําการสุมอยางแบบมีระบบ (Systematic Sampling) โดยกําหนดชวงหาง
ของหมายเลขหรือชวงหางระหวางการสุมตัวอยาง และใชสูตรในการกําหนดชวงหางระหวาง
หมายเลขดังนี้ (ธานินทร ศิลปจาร,ุ 2553, น.58-59) 

 

n
NI =  
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เม่ือ I  =  ชวงหางระหวางหมายเลข 
n  =  จํานวนตัวอยาง 
N  = ขนาดของประชากร 

แทนคา ดังนี้ 

                             990,1
834,79

=I  

= 40.11 
ชวงหางระหวางหมายเลข                   ≅ 40 
ดังนั้นเม่ือทราบวาชวงหางระหวางหมายเลขเทากับ 40 จึงทําการสุมตัวอยางโดย

การนับครั้งละ 40 จากรายชื่อท้ังหมด 79,840 คน ซึ่งเรียงตามลําดับจากรายชื่อของผูทําบัญชีในแต
ละภาค เพ่ือใหไดกลุมตัวอยางจํานวน 1,990 คน 

 
เครื่องมือและการออกแบบเครือ่งมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล 
 เครือ่งมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัยในคร้ังนี้ คอืแบบสอบถาม 
(Questionnaire) โดยอาศัยขอมูลท่ีไดศึกษาจาก แนวคิ ด ทฤษฎ ีและเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 
แบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ดังนี ้
 สวนที ่1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม มีขอคําถามเปนแบบสํารวจรายการ 
(Check List) โดยใหเลือกตอบจากคําตอบท่ีกําหนดให  มีจํานวน 5 ขอ  ไดแก เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา  ประสบการณทํางาน และ ตําแหนงงาน 
 สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับศักยภาพของนักบัญชี ซึ่งเปนตัวแปรอิสระในงานวิจัยนี้ 
ประกอบดวย 1) อํานาจการใชเหตุผลทางจริยธรรม 2) การตระหนักถึงความรับผิดชอบตอสังคม   
3) ความครอบคลุมในมาตรฐานการบัญชี 4) ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร     
5) การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ มีขอคําถามจํานวน 33 ขอ 
 ลักษณะขอคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งเกณฑในการวัดมีการ
กําหนดระดับมาตราสวนท่ีเปนขอความใหเปนคาน้ําหนักตัวเลขตามวิธีของลิเคิรท (Likert) ดังนี้      
(นราศรี ไววนิชกุล ชูศักด์ิ อุดมศรี, 2552, น.146) 

 
 
 
 



26 

 

ระดับความคิดเห็น เห็นดวยมากที่สดุ กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 5 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยมาก กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 4 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยปานกลาง กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 3 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอย กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 2 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอยท่ีสดุ กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 1 

 สวนที่ 3 ขอมูลเกี่ยวกับคณุภาพของรายงานทางการเงิน ประกอบดวย 1) ความเขาใจได             
( Understandability)  2) ความเกี่ยวของกับการตัดสินใจ (Relevant)   3) ความเชือ่ถอืได (Reliability) 
4) การเปรียบเทียบกันได (Comparability) ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 11 ขอ 
 ลักษณะขอคําถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ซึ่งเกณฑในการวัดมีการ
กําหนดระดับมาตราสวนท่ีเปนขอความใหเปนคาน้ําหนักตัวเลขตามวิธีของลิเคิรท (Likert) ดังนี้       
(นราศรี ไววนิชกุล และชูศักดิ์ อุดมศรี, 2552, น.146) 

ระดับความคิดเห็น เห็นดวยมากทีสุ่ด กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 5 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยมาก กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 4 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยปานกลาง กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 3 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอย กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 2 
ระดับความคิดเห็น เห็นดวยนอยท่ีสดุ กําหนดใหมีคาน้ําหนักของตัวเลือกเทากับ 1 

 สวนที่ 4 ขอเสนอแนะของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาศักยภาพของนกั
บัญชี และคุณภาพรายงานทางการเงินในแตละดาน มีลักษณะคําถามแบบปลายเปด (Open – ended  
Question) นํามารวบรวมและสรุปผลในเชิงบรรยาย 
 
การวัดคาของตัวแปร 
 ตัวแปรอสิระ (Independent Variables) 
 ขอมูลเกี่ยวกับศักยภาพของนักบัญชี ซึ่งเปนตัวแปรอิสระในงานวิจัยนี้ ประกอบดวย  1. 
ดานความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ประยุกตแบบสอบถามจากงานวิจัยของ โชคดี จันทวงศ  (2551) 
และ นงลักษณ จิตตปญญามาส และคณะ (2551) วัดจากบุคลิกภาพดานจริยธรรมในการทํางาน 
ประกอบดวย ขอคําถามจํานวน 6 ขอ 
 2. ดานการตระหนักถึงผูมีสวนได ประยุกตแบบสอบถามจากงานวิจัยของ กรรณิการ สิทธิ
ดํารง (2552) และ จุฬาลักษณ ฟองมูลจันทร (2554)  วัดจากการเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับการบัญชี 
ประกอบดวย ขอคําถามจํานวน 6 ขอ 
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 3. ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี ประยุกตแบบสอบถามจากงานวิจัยของ ยุพา ยะ
ใจม่ัน (2551) และ ปติภูมิ เบญจโอฬาร (2551)  วัดจากความรูเกี่ยวกับมาตรฐานการบัญชีและขอ
กฎหมายท่ีเกี่ยวของ ความเขาใจในการปฏิบัติงานทางบัญชีกิจการไดอยางถูกตอง ประกอบดวย ขอ
คําถามจํานวน 7 ขอ 
 4. ดานความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร ประยุกตแบบสอบถามจาก
งานวิจัยของ ยุพา ยะใจม่ัน (2551) และ ปติภูมิ เบญจโอฬาร (2551) วัดจากความสามารถทางการ
สื่อสารและการทํางานรวมกับบุคลอื่น ประกอบดวย ขอคําถามจํานวน 9 ขอ 
 5. การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ประยุกตแบบสอบถามจากงานวิจัยของ ศิริขวัญ จัลลาศร ี
(2551) และ ปติภูม ิเบญจโอฬาร (2551) วัดจากการคิดอยางมีวิจารญาณ และความคิดสรางสรรค 
ประกอบดวย ขอคําถามจํานวน 5 ขอ 
             ตัวแปรตาม (Dependent Variable) 

ขอมูลเกี่ยวกับคุณภาพของรายงานทางการเงิน ประยุกตจากแบบสอบถามจากงานวิจัยของ 
ยุพา ยะใจม่ัน (2551) และ วิจิตรา กินาวงศ (2554)  ประกอบดวย 1. ความเขาใจได วัดจากการ
นําเสนอรายงานทางการเงินท่ีสามารถเขาใจไดทั้งรูปแบบและเนื้อหา 2. ความเกี่ยวของกับการ
ตัดสินใจ            วัดจากรายงานทางการเงินมีประโยชนตอการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใช
รายงานทางการเงิน            3. ความเชื่อถือได วัดจากความครบถวนของรายการและเอกสารท่ีนํามาบันทึกบัญชี 
4.  การเปรียบเทียบกันได      วัดจาก รายงายทางการเงินสามารถเปรียบเทียบกันไดในปท่ีผานมา 
เปรียบเทียบกันไดในอุตสาหกรรมเดียวกัน  

 
ข้ันตอนการเก็บรวบรวมขอมูล 
 สําหรับการเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยไดดําเนินการตามลําดับขั้นตอนดังนี้ 
 1. รวบรวมขอมูลทุติยภูมิจากเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  เพ่ือใชเปนแนวทางในการ
ออกแบบแบบสอบถาม 
 2. ออกแบบแบบสอบถามโดยการประยุกตแบบสอบถาม 
 3. ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดยตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content 
Validity) โดยนําแบบสอบถามใหผูเชี่ยวชาญดานการทําบัญชี คือ ผูทําบัญชี จํานวน 3 ทาน อานเพ่ือ
ตรวจสอบวาแบบสอบถามสามารถวัดไดตรงตามวัตถุประสงคการวิจัย  นอกจากนี้ไดนํา
แบบสอบถามไปทําการทดลองเก็บขอมูล (Try Out) กับกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยจํานวน 30 ราย 
และนําขอมูลที่ไดมาทดสอบความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) โดยใชการวิเคราะห
ปจจัย (Factor Analysis) และทดสอบความนาเชื่อถือ (Reliability)  
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โดยใช วิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha-Coefficient) ตามวิธีครอนบาค  (Cronbach) 
(Cronbach,1951, น.297-334) ไดผลดังแสดงในตารางท่ี 3.1 
ตารางท่ี 3.1 สรุปผลคาการสกัดปจจัย (Factor Loading) และคาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีครอน

บาค (Cronbach’s Alpha Coefficients) 

ตัวแปร (Variables) คาการสกัดปจจัย 
(Factor Loading) 

คาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
ตามวิธีครอนบาค 

(Cronbach’s Alpha Coefficients) 
ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม (ET) .684 .441 
การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย (PA) .595 .864 
ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี (AS) .836 .916 
ความสัมพันธระหวางบุคคลและทักษะการสื่อสาร (IC) .871 .922 
การตัดสินใจที่มีประสิทธิภาพ (DE) .842 .926 
คุณภาพรายงานทางการเงิน (FQ) .744 .942 

จากการศึกษางานวิจัยในอดีต คาการสกัดปจจัย (Factor Loading) ควรมีคา 0.40 
ขึ้นไป (Nunally & Berstein, 1994) แสดงถึงความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) และ
คาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficients) ควรมีคา 0.70 ขึ้นไป 
(Nunnaly, 1978) แสดงวาตัวแปรมีความนาเชื่อถือ (Reliability) ดังนั้นจากตารางท่ี 3.1 พบวา ตัว
แปรมีคาการสกัดปจจัยระหวาง .595-.871  แสดงวาตัวแปรมีความเท่ียงตรงเชิงโครงสราง 
(Construct Validity) และคาสัมประสิทธิ์แอลฟาตามวิธีครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficients) 
ของตัวแปรมีคาระหวาง .441-.942  แสดงวาตัวแปรมีความนาเชื่อถือ (Reliability) 
 4. สงแบบสอบถามทางไปรษณียไปยังผูทําบัญชี จํานวน 1,990 คน โดยการใสซองตอบกลับ
ใหแกผูตอบแบบสอบถาม 
 
ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการวิจัย 
 นําขอมูลจากแบบสอบถาม ซึ่งไดจากการเก็บรวบรวมจากกลุมตัวอยางไปวิเคราะหดวย
โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 1. คัดเลือกแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ ลงรหัสในแบบสอบถาม และทําการบันทึก
ขอมูล 
 2. ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม วิเคราะหโดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) และ
หาคารอยละ (Percentage) เพ่ือใชอธิบายลักษณะท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
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 3.หาคาเฉลี่ย −

)(x    และหาคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( )..DS  ของแบบสอบถาม  สวนที่ 2-5       
ซึ่งเกณฑการแปลความหมายเพ่ือการจัดระดับคาเฉลี่ยสามารถแบงออกเปนชวงดังตอไปนี้  
(ธานินทร  ศิลปจารุ, 2553, น.75) 

คาเฉลีย่ 4.50 - 5.00  กําหนดใหอยูในเกณฑ มากท่ีสุด 
คาเฉลี่ย 3.50 - 4.49  กําหนดใหอยูในเกณฑ มาก 
คาเฉลี่ย 2.50 - 3.49  กําหนดใหอยูในเกณฑ ปานกลาง 
คาเฉลี่ย 1.50 - 2.49  กําหนดใหอยูในเกณฑ นอย 

  คาเฉลี่ย 1.00 - 1.49  กําหนดใหอยูในเกณฑ นอยท่ีสุด 
 4. ทดสอบสมมติฐานความสัมพันธระหวางตัวแปรการใชสถิติเชิงอางอิง (Inferential 
Statistic) โดยการใชการวิเคราะหความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ซึ่งไดทํา
การทดสอบขอสมมติฐานเบื้องตน พบวาคาความคลาดเคลื่อนมีการแจกแจงแบบปกติ (Normality) 
คาความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนเปนคาคงท่ี (Heteroscedasticity) คาความคลาดเคลือ่นเปน
อิสระกัน (No Autocorrelation) ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามมีความสัมพันธเชิงเสน (Linearity) 
และไมเกิดปญหาของคาขอมูลผิดปกติ (Outliner Problem) กอนการใชสถิติดังกลาว  (กัลยา วานิชย
บัญชา, 2555, น.352-406) 
 สําหรับการทดสอบปญหาความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระดวยกัน พิจารณาจากคา
ทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม Variance Inflation Factor (VIF) หากมี
คาตํ่ากวา 10 แสดงถึงตัวแปรอิสระไมไดมีความสัมพันธกันเอง และพิจารณาจากคา Tolerance 
Value หากมีคามากกวา 0.1 (Hair & other, 2006) แสดงวาไมเกิดปญหาความสัมพันธระหวางตัว
แปรอิสระดวยกัน (Multicollinearity) สําหรับการศึกษาในครั้งนี้ 
 นอกจากนี้ยังใชการวิเคราะหสหสัมพันธ (Correlation Analysis) เ พ่ือ วิเคราะห
ความสัมพันธระหวางตัวแปรในเบ้ืองตน หากพบวาตัวแปรอิสระมีความสัมพันธกันจะใชการสกัด
ปจจัย (Factor Analysis) เพ่ือการจัดกลุมขอคําถามของตัวแปรท่ีมีความสัมพันธกันเขาดวยกัน และ
ใชคาการสกัดปจจัยในการวิเคราะหการถดถอยในสมการ ซึ่งจะไมทําใหเกิดปญหาตัวแปรอิสระมี
ความสัมพันธกันเอง (Multicollinearity) ไดสมการ ดังนี้ 

 

สมการ : FQ = β01 + β1ET+ β2PA+ β3AS+ β4IC+ β5DE+ ε 
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สัญลักษณและอักษรยอมีดังนี้ 
ET แทน ความมีเหตผุลเชิงจริยธรรม 
PA แทน การตระหนักถึงผูมสีวนไดเสยี 
AS แทน ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญช ี
IC แทน ความสัมพันธระหวางบุคคลและทกัษะการสือ่สาร 
DE แทน การตัดสินใจท่ีมีประสิทธภิาพ 
FQ แทน คุณภาพรายงานทางการเงิน 
ε แทน   ความคลาดเคลื่อน 

 5. รวบรวมขอมูลจากการแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการ
พัฒนาศักยภาพของนักบัญชีในประเทศไทย โดยสรุปผลในเชิงบรรยาย  
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บทที ่4 
ผลการวจิัย 

 
การวิจยัเร่ือง ศกัยภาพของนกับญัชีท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน กรณีศึกษา              

เชิงประจกัษน์กับญัชีในประเทศไทยในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัจะน าเสนอผลการวิจยัซ่ึงเก็บรวบรวมจากผูท้  า
บญัชีในประเทศไทยและเพื่อให้การวิเคราะห์และแปลความหมายของผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเกิด
ความเขา้ใจตรงกนั ผูว้จิยัไดใ้ชส้ัญลกัษณ์และอกัษรยอ่ดงัต่อไปน้ี 

 n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
X  แทน ค่าเฉล่ียของกลุ่มตวัอยา่ง (Mean) 

S.D. แทน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
VIF แทน ค่าทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวั

แปรตาม (Variance Inflation Factor) 
p-value แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติ (Significance) 
β แทน ค่าสัมประสิทธ์ิความถดถอยมาตรฐาน 
r แทน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์พหุคูณ 
ET แทน ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม 
PA แทน การตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย 
AS แทน ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี 
IC แทน ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร 
DE แทน การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ 
FQ แทน คุณภาพรายงานทางการเงิน 

โดยน าเสนอผลการวจิยัเป็น 5 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 
ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 
ส่วนท่ี 2 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี 
ส่วนท่ี 3 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 
ส่วนท่ี 4 การวิเคราะห์สหสัมพนัธ์และการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณของ

ผลกระทบศกัยภาพของนกับญัชีท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 
ส่วนท่ี 5 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาศกัยภาพของนักบญัชีและ

คุณภาพรายงานทางการเงิน 
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ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตัวอย่าง 
แบบสอบถามจากผูท้  าบญัชีในประเทศไทยท่ีสมบูรณ์ไดรั้บกลบัคืนมาเป็นจ านวน 

398 ชุด คิดเป็นร้อยละ 20 ของแบบสอบถามท่ีจดัส่งไปทางไปรษณียไ์ปยงัผูส้อบบญัชีรับอนุญาต
ในประเทศไทยเป็นจ านวน 1,990 ชุด  

ส าห รับข้อมูลทั่ว ไปของก ลุ่มตัวอย่า งสามารถอ ธิบาย คุณลักษณะทาง
ประชากรศาสตร์ของผูท้  าในประเทศไทย ซ่ึงเป็นกลุ่มตวัอยา่งประกอบดว้ยขอ้มูลเก่ียวกบั เพศ อาย ุ
ระดบัการศึกษา  และประสบการณ์ดา้นการท าบญัชี 

อายุและประสบการณ์ในการท าบญัชีของผูท้  าบญัชี โดย เฉล่ีย เท่ากับ 39 ปี       
และ 12 ปี ตามล าดบั 
ตารางท่ี 4.1 ร้อยละของกลุ่มตวัอยา่ง จ  าแนกตามขอ้มูลทัว่ไป 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน (n=386) ร้อยละ 

1.  เพศ     

        - ชาย 77 19.3 

        - หญิง 321 80.7 

2.  ระดบัการศึกษาสูงสุด     

        - ปริญญาตรี 311 78.1 

        - สูงกวา่ปริญญาตรี 87 21.9 

   
 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่จากผูท้  าบญัชีจ านวน 398 คน เป็นเพศชายจ านวน 77 คน คิดเป็นร้อย
ละ 19.3 และเพศหญิงจ านวน 321 คน คิดเป็นร้อยละ 80.7 9 ปี มีระดบัการศึกษาสูงกวา่ปริญญาตรี 
จ านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.1 และมีระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 311 คน คิดเป็นร้อยละ 
78.1  
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ส่วนที ่2 ข้อมูลความคิดเห็นเกีย่วกบัศักยภาพของนักบัญชีในประเทศไทย 
ตารางท่ี 4.2 ความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี โดยรวมและเป็นรายดา้น 

ศักยภาพของนักบัญชี 
ค่าเฉลีย่ 

( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ 3.97 0.62 มาก 

2. ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร 3.96 0.66 มาก 

3. ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม 3.91 0.78 มาก 

4. ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี 3.75 0.70 มาก 

5. การตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย 3.50 0.89 มาก 

รวม 3.82 0.89 มาก 

จากตารางท่ี 4.2 พบว่าผูท้  าบญัชี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนักบญัชี
โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.82) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทั้ง 5 ดา้น 
โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดในดา้นการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ( X  = 3.97) รองลงมาคือความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร ( X  = 3.96) ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ( X  = 3.91) ความรู้
ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี ( X  = 3.75) และดา้นการตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ( X  = 3.50) 
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ตารางท่ี 4.3 ความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม 
       โดยรวมและเป็นรายดา้น 

ศักยภาพของนักบัญชี 
ด้านความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. การรักษาความลบัของลกูคา้เป็นเร่ืองส าคญั 4.61 0.62 มากท่ีสุด 

2. การปฏิบติังานตอ้งค านึงถึงความถกูตอ้งมาก่อน 4.43 0.61 มาก 

3. การพิจารณาขอ้เทจ็จริงจากขอ้มลูท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน 
ดว้ยความยติุธรรมและเป็นกลาง 

4.17 0.72 มาก 

4. การปฏิบติังานมีการใชห้ลกัเหตุผลมากกวา่การกระท าอยา่งเคย
ชิน และความพึงพอใจของตนเอง 

4.17 0.70 มาก 

5. การปฏิบติังานอยา่งอิสระโดยไม่มีผูใ้ดมาช้ีน ากิจการยินยอม
ปฏิบติัตามค าแนะน าใหแ้กไ้ขปรับปรุงขอ้ผิดพลาดในงบการเงิน 

 
4.04 

 
0.86 

 
มาก 

6. การแสวงหาประโยชนส่์วนตนจากหนา้ท่ีท่ีรับผิดชอบ 2.05 1.19 นอ้ย 

รวม 3.91 0.78 มาก 

จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ผูท้  าบญัชี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้น
ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรมอยู่ในระดับมาก ( X  = 3.91) และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้าน โดย
เรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ในระดบัมากท่ีสุด คือ การรักษาความลบัของลูกคา้     
( X  = 4.61)  รองลงมาในระดบัมาก คือ  ในการท าบญัชีผูท้  าบญัชีค านึงถึงความถูกตอ้งมาก่อน  
( X  = 4.43) ผูท้  าบญัชีพิจารณาขอ้เทจ็จริงจากขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการปฏิบติังาน ดว้ยความยุติธรรม
และเป็นกลาง( X  = 4.17) และผูท้  าบญัชีปฏิบติังานโดยใชห้ลกัเหตุผลมากกว่าการกระท าอย่าง    
เคยชิน และความพึงพอใจของตนเอง( X  = 4.17) 
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ตารางท่ี 4.4 ความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นการตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย  
       โดยรวมและเป็นรายดา้น 

ศักยภาพของนักบัญชี 
ด้านการตระหนักถึงผู้มีส่วนได้เสีย 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. เนน้การสร้างความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัสาธารณะชน 3.92 0.77 มาก 

2. สามารถใชข้อ้มลูเก่ียวกบัความรับผิดชอบต่อสงัคมและ 
    ส่ิงแวดลอ้ม มาช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

3.82 0.84 มาก 

3. เนน้การสร้างความมีเช่ือเสียง / ภาพลกัษณ์ ใหแ้ก่บริษทั 3.81 0.97 มาก 

4. เนน้ความตอ้งการของผูถื้อหุ้น 3.48 0.88 ปานกลาง 

5. เนน้ความตอ้งการของนกัลงทุน 3.37 0.92 ปานกลาง 

6. เนน้ความตอ้งการของตวัท่านเอง 2.57 1.00 ปานกลาง 

รวม 3.50 0.89 มาก 

จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ผูท้  าบญัชี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้น
การตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.50) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมากและในระดบัปานกลาง โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ผูท้  าบญัชีเนน้
การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัสาธารณะชน( X  = 3.92) ผูท้  าบญัชีสามารถใช้ขอ้มูลเก่ียวกบัความ
รับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดลอ้ม มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการด าเนินงาน( X  = 3.82) และ
ผูท้  าบญัชีเนน้การสร้างความมีช่ือเสียง / ภาพลกัษณ์ ใหแ้ก่บริษทั ( X  = 3.81) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



36 
 

ตารางท่ี 4.5 ความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี 
                   โดยรวมและเป็นรายดา้น 

ศักยภาพของนักบัญชี 
ด้านความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานการบัญชี 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. รวบรวม ประเมิน สรุป และน าเสนอ รายงานอย่างระมดัระวงั 
และแม่นย  าเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ 

3.91 0.67 มาก 

 
2. ความสามารถในการน าเสนอรายงานทางการเงินไดอ้ย่างถูกตอ้ง 
ครบถว้น และทนัต่อเวลา 

 
3.86 

 
0.68 

มาก 

3. ความสามารถวิเคราะห์รายงานทางการเงิน หาขอ้ผิดพลาดท่ี
เกิดข้ึนไดแ้ละแกไ้ขได ้

3.75 0.67 มาก 

4. ความสามารถท่ีจะวิเคราะห์ความเส่ียงท่ีเก่ียวขอ้งกบัทางดา้น
บญัชี เช่น ความเส่ียงของการจดัท ารายงานทางการเงินไม่ถกูตอ้ง 

3.70 0.70 มาก 

5. ความสามารถในการวดัมลูค่าของขอ้มลูทางการเงิน เช่น ลูกหน้ี, 
เจา้หน้ี, และยอดขาย 

3.69 0.70 มาก 

6. ความรู้ทางดา้นกฎหมาย และกฎขอ้บงัคบั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการ
ด าเนินธุรกิจ และการจดัท ารายงานทางบญัชี 

3.69 0.73 มาก 

7. ความรู้ความเขา้ใจในพระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ.2543 
และพระราชบญัญติัวชิาชีพการบญัชี พ.ศ.2547 ไดเ้ป็นอยา่งดี 

3.66 0.76 มาก 

รวม 3.75 0.70 มาก 

จากตารางท่ี 4.5 พบวา่ผูท้  าบญัชี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นความรู้
ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.75) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ผูท้  าบญัชี รวบรวม ประเมิน 
สรุป และน าเสนอ รายงานอย่างระมดัระวงั และแม่นย  าเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพ ( X  = 3.91)        
ผูท้  าบญัชีมีความสามารถในการน าเสนอรายงานทางการเงินไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ครบถว้น และทนัต่อ
เวลา ( X  = 3.86)  และผูท้  าบญัชีสามารถวิเคราะห์รายงานทางการเงิน หาขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนได้
และแกไ้ขได ้( X  = 3.75) 
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ตารางท่ี 4.6  ความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
                    และทกัษะการส่ือสาร โดยรวมและเป็นรายดา้น 

 ศักยภาพของนักบัญชี 

ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและทกัษะการส่ือสาร 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. การส่งเสริม สนบัสนุน ใหผู้ร่้วมงานแสดงความคิดเห็น และรับ
ฟังความคิดเห็น และความสามารถของผูอ่ื้นในการท างานร่วมกนั 

4.10 0.62 มาก 

2. ความสามารถในการท างานเป็นทีมไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 4.09 0.59 มาก 

3. ความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการ
ปรึกษาหารือกนั เพ่ือแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ 

4.08 0.60 มาก 

4. การมุ่งเนน้ทกัษะในการส่ือสารกบัเพ่ือนร่วมงาน ท าใหง้าน
ประสบผลส าเร็จดีข้ึน 

4.06 0.63 มาก 

5. ความสามารถท่ีจะท างานร่วมกบัผูท่ี้มีวฒันธรรม หรือความ
คิดเห็นต่างกนั 

3.96 0.66 มาก 

6. ความสามารถในการเจรจา เพ่ือใหไ้ดข้อ้สรุป หรือขอ้ตกลงท่ี
ยอมรับไดใ้นสถานการณ์ทางวิชาชีพ 

3.93 0.69 มาก 

7. ความสามารถในการท างานในวฒันธรรมท่ีต่างกนัไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

3.85 0.65 มาก 

9. ความสามารถในการเป็นผูน้ าได ้ 3.84 0.73 มาก 

8. การน าเสนอ พดูคุย การรายงาน และการปกป้องมุมมองของ
ตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพผา่นการเขียน และพดูทั้งท่ีเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ 

3.76 0.74 มาก 

รวม 3.96 0.66 มาก 

 จากตารางท่ี 4.6 พบว่าผู ้ท  าบัญชี มีความคิดเห็นเก่ียวกับศักยภาพของนักบัญชี                
ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและทกัษะการส่ือสาร อยู่ในระดบัมาก ( X  = 3.96) และเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหานอ้ย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี 
ผูท้  าบญัชีบญัชีส่งเสริม สนับสนุน ให้ผูร่้วมงานแสดงความคิดเห็น และรับฟังความคิดเห็น และ
ความสามารถของผูอ่ื้นในการท างานร่วมกนั ( X  = 4.10)  ผูท้  าบญัชีสามารถในการท างานเป็นทีม
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ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ     ( X  = 4.09) และผูท้  าบญัชีสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นในกระบวนการ
ปรึกษาหารือกนั เพื่อแกไ้ขปัญหาความขดัแยง้ ( X  = 4.08) 
 
ตารางท่ี 4.7 ความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้นการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ 
                   โดยรวมและเป็นรายดา้น 

 ศักยภาพของนักบัญชี 

ด้านการตัดสินใจทีม่ีประสิทธิภาพ 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. การรวบรวมขอ้มูลหรือหลกัฐานมากพอ เพื่อน าไปสู่การ
ตดัสินใจท่ีถูกตอ้งเสมอ 

4.14 0.58 มาก 

2. ความสามารถในการพิจารณา และตดัสินใจไดอ้ยา่งผูมี้
วชิาชีพ 

3.99 0.66 มาก 

3. ความสามารถในการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าจากแหล่งต่างๆ 
เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปท่ีสมเหตุสมผล 

3.93 0.61 มาก 

4. ความสามารถตดัสินใจไดว้า่ควรใชข้อ้มูลจากแหล่งใด 
เพื่อใหเ้ป็นประโยชน์ต่อการปฏิบติังาน เช่น จากคน วารสาร 
ส่ิงพิมพ ์หรือ ส่ืออิเล็กทรอนิคส์ 

3.90 0.62 มาก 

5. ความสามารถในการระบุตน้เหตุของปัญหา และแนวทาง
แกไ้ข เม่ือประสบเหตุการณ์ท่ีไม่คาดวา่จะเกิดข้ึน 

3.88 0.67 มาก 

รวม 3.97 0.62 มาก 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ผูท้  าบญัชี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ดา้น
การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.97) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยู่ใน
ระดบัมากทุกดา้น โดยเรียงล าดบัจากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ดงัน้ี ผูท้  าบญัชีมีการรวบรวม
ขอ้มูลหรือหลกัฐานมากพอ เพื่อน าไปสู่การตดัสินใจท่ีถูกตอ้งเสมอ( X  = 4.14) ผูท้  าบญัชีมี
ความสามารถในการพิจารณา และตดัสินใจไดอ้ยา่งผูมี้วิชาชีพ ( X  = 3.99) และผูท้  าบญัชีสามารถ
ในการวเิคราะห์ขอ้มูลท่ีไดม้าจากแหล่งต่างๆ เพื่อใหไ้ดข้อ้สรุปท่ีสมเหตุสมผล ( X  = 3.93) 
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ส่วนที ่3 ข้อมูลความคิดเห็นเกีย่วกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน  
ตารางท่ี 4.8 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงินโดยรวมและเป็นรายดา้น 

คุณภาพรายงานทางการเงนิ 
 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1.ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 4.08 0.70 มาก 

2.ดา้นความเช่ือถือได ้ 4.06 0.72 มาก 

3.ดา้นความเขา้ใจได ้ 3.95 0.77 มาก 

4.ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้ 3.88 0.64 มาก 

รวม 4.00 0.70 มาก 

จากตารางท่ี 4.8 พบวา่ผูท้  าบญัชี มีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน
โดยรวม อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.00) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมากทั้ง 4 ดา้น 
โดยมีค่าเฉล่ียสูงสุดในด้านความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ ( X  = 4.08) รองลงมาคือด้านความ
เช่ือถือได(้ X  = 4.06) ดา้นความเขา้ใจได ้( X  = 3.95) และดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้( X  = 3.88) 
ตารางท่ี 4.9 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ดา้นความเขา้ใจได ้

 คุณภาพรายงานทางการเงนิ 
ด้านความเข้าใจได้ 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. รายงานทางการเงินของกิจการมีการแสดงรายละเอียดของ
รายการต่างๆ ท่ีปรากฏในรายงานการเงินไวใ้นหมายเหตุประกอบ
งบการเงิน 

4.00 0.75 มาก 

2. รายงานทางการเงินของกิจการมีการจดัประเภทของรายการใน
งบการเงินท่ีง่ายต่อความเขา้ใจได ้

 
3.96 

 
0.67 

 
มาก 

3. รายงานทางการเงินของกิจการมีความกระชับ ได้ใจความ         
ไม่เยิ่นเยอ้ ง่ายต่อความเขา้ใจได ้

 
3.95 

 
0.70 

 
มาก 

4. รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ีง่ายต่อการท าความ
เขา้ใจ 

 

3.88 
 

0.73 
 

มาก 

รวม 3.95 0.77 มาก 
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จากตารางท่ี 4.9 พบวา่ผูท้  าบญัชีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 
ดา้นความเขา้ใจได้ อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.95) และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมากทุก
ดา้นดงัน้ี รายงานทางการเงินของกิจการมีการแสดงรายละเอียดของรายการต่างๆ ท่ีปรากฏใน
รายงานการเงินไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงิน ( X  = 4.00)  รายงานทางการเงินของกิจการมี
การจดัประเภทของรายการในงบการเงิน ท่ีง่ายต่อความเขา้ใจได ้( X  = 3.96)  และ รายงานทาง
การเงินของกิจการมีความกระชบั ไดใ้จความง่ายต่อความเขา้ใจได(้ X  = 3.95)  

 
ตารางท่ี 4.10 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ 

คุณภาพรายงานทางการเงนิ 
ด้านความเกีย่วข้องกบัการตัดสินใจ 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. รายงานทางการเงินของกิจการท าใหท้ราบฐานะการเงินและผล
การด าเนินงานท่ีผา่นมาซ่ึงสามารถน าไปใชใ้นการวางแผนและ
ปรับปรุงแกไ้ขในอนาคต 

4.11 0.69 มาก 

2. รายงานทางการเงินช่วยในการคาดคะเนเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนใน
อนาคตได ้เช่น มลูค่าของหน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึนในภายหนา้ 

4.06 0.70 มาก 

รวม 4.08 0.70 มาก 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ผูท้  าบญัชีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการ
เงิน ดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.08)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
อยู่ในระดบัมากทุกดา้น ดงัน้ี รายงานทางการเงินของกิจการท าให้ทราบฐานะการเงินและผลการ
ด าเนินงานท่ีผา่นมาซ่ึงสามารถน าไปใช้ในการวางแผนและปรับปรุงแกไ้ขในอนาคต( X  = 4.11)  
และ รายงานทางการเงินช่วยในการคาดคะเนเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได ้เช่น มูลค่าของ
หน้ีสินท่ีอาจจะเกิดข้ึนในภายหนา้( X  = 4.06)   
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ตารางท่ี 4.11 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ดา้นความเช่ือถือได ้

 คุณภาพรายงานทางการเงนิ 
ความเช่ือถือได้ 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. รายงานทางการเงินของกิจการจดัท าข้ึนจาก ขอ้มลูทางการคา้ท่ี
เกิดข้ึนจริงและมีเอกสารหลกัฐานประกอบในการลงบญัชี 

 
4.13 

 
0.70 

 
มาก 

2. รายงานทางเงินของกิจการแสดงรายการทางการคา้ไดอ้ยา่ง
ถกูตอ้งครบถว้น 

 
3.99 

 
0.73 

 
มาก 

รวม 4.06 0.72 มาก 

จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ ผูท้  าบญัชีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการ
เงิน ดา้นความเช่ือถือได ้อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 4.06)  และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก
ทุกด้าน ดังน้ี รายงานทางการเงินของกิจการจดัท าข้ึนจากข้อมูลทางการค้าท่ีเกิดข้ึนจริงและมี
เอกสารหลกัฐานประกอบในการลงบญัชี ( X  = 4.13) และ รายงานทางเงินของกิจการแสดงรายการ
ทางการคา้ไดอ้ยา่งถูกตอ้งครบถว้น( X  = 3.99) 

 
ตารางท่ี 4.12 ความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้

 คุณภาพรายงานทางการเงนิ 
ด้านการเปรียบเทียบกนัได้ 

ค่าเฉลีย่ 
( X ) 

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

ระดบัความ
คิดเห็น 

1. รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ีสอดคลอ้งใกลเ้คียงกนั
ทุกปี 

3.94 0.64 มาก 

2. ขอ้มลูในรายงานการเงินของกิจการมีวิธีการวดัมลูค่าท่ีสอดคลอ้ง 
ใกลเ้คียงกบัธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกนั 

3.81 0.69 มาก 

3. รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ีสอดคลอ้งใกลเ้คียงกบั
ธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกนั 

3.80 0.65 มาก 

รวม 3.88 0.64 มาก 
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จากตารางท่ี 4.12 พบวา่ผูท้  าบญัชีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณภาพรายงานทางการ
เงิน ดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้อยูใ่นระดบัมาก ( X  = 3.88) และ เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นอยูใ่น
ระดบัมากทุกด้าน ดงัน้ี รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ีสอดคล้องใกลเ้คียงกนัทุกปี     
( X  = 3.94) รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ีสอดคล้องใกล้เคียงกับธุรกิจอ่ืนใน
อุตสาหกรรมเดียวกนั( X  = 3.81) และขอ้มูลในรายงานการเงินของกิจการมีวิธีการวดัมูลค่าท่ี
สอดคลอ้ง ใกลเ้คียงกบัธุรกิจอ่ืนในอุตสาหกรรมเดียวกนั    ( X  = 3.80)   
 
ส่วนที ่4 การวเิคราะห์สหสัมพนัธ์และการวเิคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ ของผลกระทบ
ศักยภาพของนักบัญชีทีม่ีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน  
 จากการวเิคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) และการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ 
(Correlation Analysis) ของตวัแปรระหวา่งศกัยภาพของนกับญัชี (Accountant’s Competency)    
กบั คุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial Reporting Quality) ในตารางท่ี 4.12 พบวา่ในแต่ละดา้น
ของศักยภาพของผู ้ท  าบัญชี มีความสัมพันธ์ในเชิงบวกกับความส าเ ร็จในงานสอบบัญชี                    
(r = .348, p < .05; r = .242, p < .05; r  = .447, p < .05 ; r  = .459 p < .05 ; r  = .558 p < .05) 
นอกจากน้ีจะเห็นไดว้่าศกัยภาพของนกับญัชี 5 ดา้น ไม่มีความสัมพนัธ์กนัเอง และไม่เกิดปัญหา   
ตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กนัเอง (Multicollinearity) 
 นอกจากน้ีการตรวจสอบตวัแปรอิสระจะตอ้งไม่มีความสัมพนัธ์กนัเองจะใช้ค่าทดสอบ
ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระกบัตวัแปรตาม Variance Inflation Factor (VIF) พบวา่ค่าสูงสุด
ของ VIF มีค่า 2.391 ซ่ึงมีค่าต ่ากว่า 10 (Hair & other, 2006) แสดงถึงตวัแปรอิสระไม่มี
ความสัมพนัธ์กนัเอง 
 ผลกระทบศกัยภาพของนักบญัชีท่ีส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงินซ่ึงประกอบด้วย
คุณลกัษณะดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ดา้นการตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ดา้นความรู้ความ
เขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและทกัษะการส่ือสารและดา้นการ
ตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ สมมติฐานการวจิยัท่ี H1-H5 ผลการวจิยัพบวา่ ศกัยภาพของนกับญัชีดา้น
ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ดา้นการตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ดา้นความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐาน
การบัญชี ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและทักษะการส่ือสาร และด้านการตัดสินใจท่ีมี
ประสิทธิภาพ ส่งผลกระทบในเชิงบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน โดยผลการวิเคราะห์ความ
ถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) แสดงตามตารางท่ี 4.13 ผลการวิจยัพบวา่ ดา้น
การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ(DM) (β5 = .388, p < .05) รองลงมาคือ ดา้นความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานการบญัชี (CA) (β3 = .126, p < .05) ดา้นการตระหนักถึงผูมี้ส่วนได้เสีย (PR)                 
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(β2 = .111, p < .05) ดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม (ET) (β1 = .084, p < .05) และ ดา้น
ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร(IC) (β4 = .057, p < .05) ส่งผลกระทบในเชิง
บวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน ศกัยภาพของนกับญัชีดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ดา้นการ
ตระหนักถึงผูมี้ส่วนได้เสีย     ด้านความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี ด้านความสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร และดา้นการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลกระทบในเชิง
บวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน อธิบายไดว้า่ผูท้  าบญัชีท่ีมีศกัยภาพของนกับญัชีครบทั้ง 5 ดา้น 
คือ ดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ดา้นการตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ดา้นความรู้ความเขา้ใจใน
มาตรฐานการบญัชี ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร และดา้นการตดัสินใจท่ี
มีประสิทธิภาพ จะส่งผลส่งผลให้รายงานทางการเงินมีคุณภาพมากข้ึนดว้ย จึงยอมรับสมมติฐาน 
H1, H2, H3, H4, H5 

 
ตารางท่ี  4.12  การวเิคราะห์เมทริกซ์ สหสัมพนัธ์ (Correlation Matrix) 

ตัวแปร (Variables) ET PR CA IC DM FQ 

ความเหตุผลเชิงจริยธรรม (ET) 1.000      

การตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย (PR) .321** 1.000     

ความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานการ
บญัชี (CA) 

.291** .186** 1.000    

ความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะ
การส่ือสาร (IC) 

.496** .246** .580** 1.000   

การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ (DM) .434** .177** .643** .696** 1.000  

คุณภาพรายงานทางการเงิน(FQ) .348** .242** .447** .459** .558** 1.000 

**p<.05       
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ตารางท่ี 4.13 การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณของผลกระทบศกัยภาพของนักบญัชีท่ีมีต่อ
คุณภาพรายงานทางการเงิน 

 
ตวัแปรอสิระ (Independent 

Variables) 

ตวัแปรตาม (Dependent Variables) 
คุณภาพรายงานทางการเงนิ (FQ) 

ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม (ET) .084** 
การตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย (PR) .111** 
ความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานการ
บญัชี (CA) 

.126** 

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
ทกัษะการส่ือสาร (IC) 

.057** 

การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ (DM) .388** 
Adjusted R square                          .342 
Maximum VIF                          2.391 
**p<.05  

  
ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัแนวทางการพฒันาศักยภาพของนักบัญชีและคุณภาพรายงานทางการเงิน 
 จากแบบสอบถามไดผ้ลสรุปแนวทางการพฒันาศกัยภาพของนกับญัชีและคุณภาพรายงาน
ทางการเงิน ดงัต่อไปน้ี 
 1. นักบญัชีจะตอ้งมีการปรับตวัและพฒันาตนเองมากข้ึนเพื่อรองรับกบัการแข่งขนัท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคต โดยเฉพาะอย่างยิ่งทักษะทางด้านภาษาอังกฤษ เพื่อให้สามารถส่ือสารกับ
ชาวต่างชาติไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเป็นโอกาสในการขยายธุรกิจการบญัชีให้กบันกับญัชีมาก
ข้ึน 
 2. นกับญัชีจะควรจะสนใจในการติดตามข่าวสาร การอบรมสัมมนาท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบั
นกับญัชี เช่น มาตรฐานการบญัชี การเขียนรายงานผูส้อบบญัชี เพื่อเป็นประโยชน์ในการท าบญัชีให้
มีความถูกตอ้ง ทนัต่อเวลา และเป็นประโยชน์ในการใชง้าน 
 3. ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งเก่ียวกบัการจดัท ารายงานทางการเงินควรมีค าโดยใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย
ในการส่ือสารกบันกับญัชี โดยเฉพาะ เร่ือง การจดัท ารายงานทางการเงินส าหรับนกับญัชีท่ีท าบญัชี
อยูน่อกตลาดหลกัทรัพย ์
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บทที ่5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
5.1 สรุปผลการวจัิย 

การวิจยัเร่ือง ผลกระทบศกัยภาพของนกับญัชีท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 
กรณีศึกษาเชิงประจกัษน์กับญัชีในประเทศไทย เป็นไปตามวตัถุประสงคก์ารวิจยัของความสัมพนัธ์
ระหว่างศกัยภาพของนักบญัชีกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน น ามาสู่การตั้งค  าถามการวิจยั ดงัน้ี 
ศักยภาพของนักบัญชีด้านความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม ด้านการตระหนักถึงผู ้มีส่วนได้เสีย           
ด้านความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานทางบญัชี ด้านความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและทกัษะการ
ส่ือสาร และดา้นการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ ส่งผลกระทบต่อคุณภาพรายงานทางการเงินหรือไม่
อยา่งไร 
 การวจิยัคร้ังน้ีไดน้ าทฤษฎี แนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อตอบสนองกบัวตัถุประสงค์
ของการวิจยั ประกอบดว้ย 1. ทฤษฎีการปฏิสัมพนัธ์ทางสังคม 2. แนวคิดเก่ียวกบัศกัยภาพของนกั
บญัชี 3. แนวคิดเก่ียวกบัรายงานทางการเงินและคุณภาพรายงานทางการเงิน ประชากรกลุ่มตวัอยา่ง
คร้ังน้ี คือ ผูท้  าบญัชี จ านวน 79,834 คน จากกรมพฒันาธุรกิจการคา้ ณ วนัท่ี 20 กรกฎาคม พ.ศ. 
2556 และมีจ านวนกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 398 คน จากวธีิการสุ่มตวัอยา่งตามวธีิการของทาโร ยามาเน 
(Taro Yamane) (ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553, น.45-46) ไดก้ลุ่มตวัอย่างท่ีเหมาะสมส าหรับการ
วิเคราะห์จ านวน 398 คน โดย Aaker, Kumar, and Day (2001) (อา้งถึงใน Wittayapoom, 2009) 
กล่าวว่าแบบสอบถามท่ีไดรั้บการตอบกลบัควรมีจ านวนอยา่งน้อยร้อยละ 20 ของแบบสอบถามท่ี
ส่งไปทั้งหมดจึงจดัส่งแบบสอบถามทางไปรษณียไ์ปยงัผูส้อบบญัชีรับอนุญาตในประเทศไทยเป็น
จ านวน 1,990 คน เพื่อให้ไดแ้บบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งตอบกลบัมาจ านวน 398 คน รวมทั้ง
จดัท าการสุ่มอยา่งแบบมีระบบ (Systematic Sampling) โดยก าหนดช่วงห่างของหมายเลขหรือช่วง
ห่างระหว่างการสุ่มตวัอย่างโดยใชสู้ตรของการก าหนดช่วงห่างระหวา่งหมายเลข (ธานินทร์ ศิลป์
จารุ, 2553, น.58-59) และการน าขอ้มูลจากแบบสอบถามท่ีมีความสมบูรณ์มาใชใ้นการวิเคราะห์
ดงัน้ี (1) น าขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถามวเิคราะห์โดยการแจกแจงความถ่ี (Frequency) และ

หาค่าร้อยละ (Percentage) ในการอธิบายลกัษณะทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง (2) หาค่าเฉล่ีย  


)(x    และ
หาค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน  ..DS  ของแบบสอบถามมาเป็นเกณฑ์ในการแปลความหมายเพื่อจดัระดบั
ค่าเฉล่ีย (3) ทดสอบสมมติฐานความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรดว้ยการใช้สถิติเชิงอา้งอิง (Inferential 
Statistic) โดยใช้การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ (Multiple Regression Statistic) ซ่ึงจะท าการ
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ทดสอบขอ้สมมติฐานเบ้ืองตน้ก่อนการใช้สถิติดงักล่าว ทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปรอิสระ
กับตัวแปรตามเพื่อแสดงถึงตัวแปรอิสระไม่ได้มีความสัมพันธ์กันเอง รวมทั้ งใช้การวิเคราะห์
สหสัมพนัธ์ (Correlation Analysis) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรในเบ้ืองตน้ หากพบว่า
ตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กนัจะใช้การสกดัปัจจยั (Factor Analysis) เพื่อจดักลุ่มขอ้ค าถามของตวั
แปรท่ีมีความสัมพนัธ์กนัเขา้ดว้ยกนั และใช้ค่าการสกดัปัจจยัในการวิเคราะห์ความถดถอยในสมการ
จะไม่ท าให้เกิดปัญหาตวัแปรอิสระมีความสัมพนัธ์กนัเอง (Multicollinearity) และ (4) รวบรวมขอ้มูล
จากการแสดงความคิดเห็นและขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการพฒันาศกัยภาพของนกับญัชีและ
คุณภาพรายงานทางการเงิน 
 ผลการวิจยัพบว่า ผูท้  าบญัชีมีความคิดเห็นเก่ียวกบัศกัยภาพของนักบญัชีโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากโดยเฉพาะการตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพของผูท้  าบัญชีในการรวบรวมข้อมูลหรือ
หลกัฐานมากพอเพื่อน าไปสู่การตดัสินใจท่ีถูกตอ้งเสมอ รองลงมาคือ ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคล
และทกัษะการส่ือสารท่ีผูท้  าบญัชีส่งเสริม สนบัสนุนให้ผูร่้วมงานแสดงความคิดเห็น และรับฟัง
ความคิดเห็น และความสามารถของผูอ่ื้นในการท างานร่วมกนั ดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรมโดย
ผูท้  าบญัชีจะรักษาความลบัของลูกคา้เป็นเร่ืองส าคญั ดา้นความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี 
ผูท้  าบญัชีไดร้วบรวม ประเมินผล สรุป และ น าเสนอ รายงานอย่างระมดัระวงั และแม่นย  าเยี่ยงผู ้
ประกอบวิชาชีพ และ ดา้นการตระหนกัถึงผูมี้ส่วนไดเ้สีย ผูท้  าบญัชีเนน้การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี
กบัสาธารณชน 

 ผูท้  าบัญชีมีความคิดเห็นเก่ียวกับคุณภาพรายงานทางการเงินโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
โดยเฉพาะดา้นความเก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ โดยรายงานทางการเงินของกิจการท าให้ทราบฐานะ
การเงินและผลการด าเนินงานท่ีผ่านมาซ่ึงสามารถน าไปใช้ในการวางแผนและปรับปรุงแกไ้ขใน
อนาคต รองลงคือ ดา้นความเช่ือถือได ้โดยรายงานทางการเงินของกิจการจดัท าข้ึนจาก ขอ้มูลทาง
การคา้ท่ีเกิดข้ึนจริงและมีเอกสารหลกัฐานประกอบในการลงบญัชี  ดา้นความเขา้ใจได ้โดยรายงาน
ทางการเงินของกิจการมีการแสดงรายละเอียดของรายการต่างๆ ท่ีปรากฎในรายงานการเงินไวใ้น
หมายเหตุประกอบงบการเงิน และดา้นการเปรียบเทียบกนัได ้โดยรายงานทางการเงินของกิจการมี
รูปแบบท่ีใกลเ้คียงสอดคลอ้งกนัทุกปี 

 ศกัยภาพของนักบัญชีบญัชีท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน ด้านความมีเหตุผลเชิง
จริยธรรม ด้านการตระหนักถึงผูมี้ส่วนได้เสีย ด้านความรู้ความเข้าใจในมาตรฐานการบัญชี         
ดา้นความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและทกัษะการส่ือสาร และดา้นการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพส่ง
ผลกระทบในเชิงบวกกบัคุณภาพรายงานทางการเงิน 
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5.2 การอภิปรายผล 
 จากขอ้สมมติฐานการวิจยัสามารถอภิปรายผลไดว้า่ ศกัยภาพของนกับญัชีมีผลต่อคุณภาพ
รายงานทางการเงิน  
 1. ดา้นความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี
ของนกับญัชีมีผลกระทบในทางบวกต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน นกับญัชีจึงจ าเป็นตอ้งมีความรู้
ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชีท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจการท่ีตนเองท าบญัชีเป็นอยา่งดี  เพื่อให้รายงาน
ทางการเงินสะทอ้นฐานะทางการเงิน ผลการด าเนินงาน และการเปล่ียนแปลงฐานะทางการเงินได้
ใกล้เคียงกบัสภาพท่ีแทจ้ริงของกิจการ จะส่งผลให้ให้ขอ้มูลในรายงานทางการเงินมีลกัษณะเชิง
คุณภาพ คือ เขา้ใจได ้เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ เช่ือถือได ้และมีความสามารถเปรียบเทียบกนัได ้
เพื่อประโยชน์การตดัสินใจเชิงเศรษฐกิจของผูใ้ช้งบการเงินอนัจะน ามาสู่การสร้างมูลค่าเพิ่มให้กบั
ผูใ้ชง้บการเงิน และผูมี้ส่วนไดเ้สียกบักิจการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ศิริลกัษณ์ แซ่อุ่น (2552) 
ได้พบว่าประสิทธิภาพการประยุกต์ใช้มาตรฐานการบญัชี มีบทบาทส าคญัอย่างยิ่งท่ีจะช่วยให้
กิจการมีแนวทางปฏิบติังานด้านบญัชีได้อย่างถูกต้อง เหมาะสมและยงัเป็นเคร่ืองมือในการ
บริหารงานเพื่อใหกิ้จการสามารถด ารงอยูใ่นภาวะท่ีมีการแข่งขนั ภายใตค้วามผนัผวนทางเศรษฐกิจ 
และสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ รัชดาภรณ์ เสมาขนัธ์ และ ชุตินนัท์ ดิษฐ์สันเท๊ียะ (2553) ท่ีพบว่า
ความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชีของผูท้  าบญัชีมีผลต่อคุณภาพก าไรในรายงานทางการเงิน 
เพื่อใชเ้ป็นแนวทางปฏิบติัส าหรับการจดัท าและน าเสนองบการเงินของกิจการซ่ึงสามารถน าไปใช้
เป็นแนวทางปฏิบติัส าหรับการจดัท า และน าเสนองบการเงินของกิจการ เพื่อให้รายงานทางการเงิน
สะทอ้นฐานะทางการเงิน ผลการด าเนินงาน และการเปล่ียนแปลงฐานะทางการเงินได้ใกล้เคียง
สภาพท่ีแทจ้ริงของกิจการเพื่อให้ขอ้มูลในรายงานทางการเงินมีลกัษณะเชิงคุณภาพ คือ เขา้ใจได ้
เก่ียวขอ้งกบัการตดัสินใจ เช่ือถือได ้และมีความสามารถเปรียบเทียบกนัได ้  

2. ดา้นความมีเหตุผลเชิงจริยธรรมของนกับญัชีมีผลกระทบในทางบวกต่อคุณภาพรายงาน
ทางการเงิน ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรมมีความเก่ียวขอ้งผูป้ระกอบวิชาชีพทุกสาขา นกับญัชีเป็น
หน่ึงในวิชาชีพท่ีต้องอาศยัความรู้ ความช านาญ เพื่อประกอบการด าเนินกิจการของบุคคลอ่ืน        
ซ่ึงตอ้งปฏิบติังานภายใตจ้รรยาวชิาชีพ และใชค้วามมีเหตุผลทางจริยธรรมมาควบคุมความประพฤติ 
เพื่อให้ประกอบวิชาชีพให้ถูกตอ้งตามหลกัจรรยาบรรณแห่งวิชาชีพ (อา้งถึงใน โชคดี  จนัทวงศ์, 
2551) สอดคล้องกบังานวิจยัของ ยุพา ยะใจมัน่ (2551) ท่ีตอ้งการนักบญัชีใช้ความมีเหตุผลเชิง
จริยธรรมในการปฏิบติังานเพื่อแสดงถึงความเป็นมืออาชีพของนกับญัชี  เพราะ ความมีเหตุผลเชิง
จริยธรรมจะท าใหพ้นกังานบญัชีมีการน าความรู้ และ การตดัสินใจท่ีถูกตอ้งมาปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ สามารถจดัท ารายงานทางการเงินไดอ้ย่างมีคุณภาพ ซ่ึงผูบ้ริหารสามารถน าไปใช้
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ประกอบการตดัสินใจในการบริหารธุรกิจไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง นงลกัษณ์ จิตต์ปัญญา
มาส และคณะ (2551) พบว่า การประกอบวิชาชีพบญัชีมีความสัมพนัธ์กบัดา้นจรรยาบรรณ โดย
อาชีพบญัชีตอ้งมีจรรยาบรรณในวิชาชีพ มีอิสระในการท างาน ไม่ท างานภายใตก้ารช้ีน าของใคร 
เป็นผูมี้ความรู้ในวิชาชีพอยา่งแทจ้ริง หมัน่ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอยู่ตลอดเวลา ซ่ึงสอดคลอ้งกบั
พระราชบญัญติัการบญัชี พ.ศ.2547 มาตรา 46 ท่ีให้ผูป้ระกอบวิชาชีพบญัชีต้องปฏิบติัตาม
จรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชีพ และตอ้งปฏิบติัหนา้ท่ีตนตามมาตรฐานการบญัชี หรือมาตรฐาน
อ่ืนๆท่ีเก่ียวขอ้งท่ีก าหนดตามพระราชบญัญติันั้น 
 3.ด้านการตระหนักถึงผูมี้ส่วนได้เสียของนักบญัชีมีผลกระทบในทางบวกต่อคุณภาพ
รายงานทางการเงิน พรพิศ จนัทรจตุัรภทัร (2548) ได้ศึกษาถึงการก ากบัดูแลกิจการและคุณภาพ
รายงานทางการเงินของธุรกิจ SMEs ในเขตภาคเหนือ พบวา่ ธุรกิจควรมีการน าหลกัการก ากบัดูแล
กิจการท่ีดีมาใช้ในองค์กรโดยมีการอบรมแนวทางในการปฏิบติัให้กับบุคลากรในองค์กรได้มี
ความรู้ความเขา้ใจในความรับผดิชอบในหนา้ท่ีของตน และต่อสังคมเพื่อน าไปสู่การบริหารงานท่ีดี 
มีการจดัท าและน าเสนอขอ้มูลทางบญัชีดว้ยความถูกตอ้งโปร่งใส เพื่อให้สาธารณะชนและผูส้นใจ
ลงทุนไดท้ราบขอ้มูลทุกๆดา้นของธุรกิจ และน าขอ้มูลท่ีกิจการจดัท าและน าเสนอไปใชป้ระโยชน์
ในการตดัสินใจลงทุน  สอดคลอ้งกบังานของ จินตวิชญ ์ภูพนิชย ์(2553) เร่ือง การก ากบัดูแลกิจการ
และผลการด าเนินงานของบริษทัจดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย ์พบว่า การก ากบัดูแลกิจการท่ีดี
ส่งผลใหบ้ริษทัสามารถเติบโตไดอ้ยา่งมัน่คง และย ัง่ยนื ซ่ึงตอ้งอาศยัความรู้ ประสบการณ์เป็นอยา่ง
มาก และเพื่อเป็นการสนบัสนุนใหบ้ริษทัจดทะเบียนไดมี้การบริหารภายใตก้ารก ากบัดูแลกิจการท่ีดี 
หน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรสนับสนุน ทั้งด้านความรู้เก่ียวกับการก ากับดูแลกิจการท่ีดี ท่ีถูกต้อง 
ตลอดจนแนวทางปฏิบติัเพื่อให้บริษทัจดทะเบียนไดมี้การก ากบัดูแลกิจการท่ีดี และส่งผลต่อการ
ด าเนินงานท่ีเจริญรุ่งเรืองของบริษทั  
 4.ดา้นความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสาร  
 ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสารของนกับญัชีกบัคุณภาพรายงานทางการ
เงิน ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและทกัษะการส่ือสารจะช่วยให้ผูป้ระกอบวิชาชีพเกิดความเขา้ใจ 
ความร่วมมือและการประสานงานท่ีดี ซ่ึงจะน าไปสู่การปฏิบติัไดอ้ย่างถูกตอ้งเหมาะสมและตรง
ตามเป้าหมาย  สอดคลอ้งกบัในงานวิจยัของ พิมพกานต์ ไชยสังข์ (2546) พบว่า องค์กรควรให้
ความส าคญักบับรรยากาศองคก์ารดา้นการติดต่อส่ือสารภายในองคก์ารให้มากข้ึน โดยค านึงถึงดา้น
คุณภาพและเน้ือหาของขอ้มูลท่ีจะส่ือถึงพนกังาน ท าการส่ือสารให้ตรงกบักลุ่มเป้าหมาย มีการให้
ขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อความมัน่ใจในการส่ือสารว่ามีความเขา้ใจตรงกนัทั้งผูส่้งและผูรั้บ รวมทั้ง
พิจารณาถึงเทคนิควิธีและกระบวนการส่ือสารท่ีเหมาะสมเพื่อท่ีจะให้การส่ือสารเกิดประสิทธิภาพ
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สูงสุด  การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ จะช่วยให้องคก์รด าเนินงานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และส่งผล
ต่อภาพลกัษณ์ขององคก์ร ช่วยให้องคก์รสามารถด าเนินงานไดบ้รรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ เช่นเดียวกบั
งานวิจยัของ ปิติภูมิ เบญจโอฬาร (2553) ท่ีพบว่านักบญัชีท่ีมีความสามารถด้านการส่ือสารจะ
สามารถท างานร่วมกับผู ้อ่ืนเพื่อแก้ไขปัญหาได้ดี มีความสามารถท างานร่วมกับบุคคลต่าง
วฒันธรรม ทั้งยงัสามารถรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงานไดดี้ ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล
และทกัษะการส่ือสารท่ีดีของนกับญัชีจะท าใหเ้กิดความเขา้ใจ ความร่วมมือ และการประสานงานท่ี
ดีน าไปสู่การปฏิบติัไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม ตรงตามเป้าหมาย และเกิดผลส าเร็จแก่องคก์ร 
 5.ดา้นการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ นกับญัชีตอ้งตดัสินใจในการน าวิธีการบนัทึกบญัชีท่ี
ถูกตอ้งมาใชใ้นการกิจการ ซ่ึงจะตอ้งเป็นวธีิท่ีเหมาะสมกบักิจการ เพื่อใหไ้ดร้ายงานงานทางการเงิน
ท่ีถูกต้องและมีคุณภาพให้กับผูบ้ริหาร สอดคล้องกับงานวิจยัของ วนันพรณ์ ช่ืนพิบูลย์ (2552)        
ท่ีพบว่า การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพของนักบญัชี ในการน าเสนอขอ้มูลทางการบญัชีจะส่งกับ
ผูใ้ช้ขอ้มูล หากผูใ้ช้ไดรั้บขอ้มูลทางการบญัชีท่ีถูกตอ้งย่อมส่งผลให้การตดัสินใจมีประสิทธิภาพ
และท าใหก้ารด าเนินงานภายในธุรกิจด าเนินงานไปอยา่งต่อเน่ือง สามารถแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนได้
ถูกจุด เหมาะสม ทนัเวลา และสูญเสียทรัพยากรไปอยา่งคุม้ค่าเกิดประสิทธิผลสูงสุด  
 
5.3 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจัิย 
 5.3. ประโยชน์ในเชิงทฤษฎี 
 การวิจยัคร้ังน้ีศึกษาผลกระทบศกัยภาพของนักบญัชีท่ีมีต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน   
จากการน าทฤษฎี และแนวคิดท่ีเก่ียวขอ้งมาอธิบายถึงปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งประกอบดว้ย  
 1. แนวคิดเก่ียวกบัศกัยภาพของนกับญัชี ท่ีใชอ้ธิบายการส่งผลกระทบในเชิงบวกดา้นการ
ตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด การตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพของนกับญัชีจึงส่งผลต่อคุณภาพ
รายงานทางการเงินมากท่ีสุด หากองคก์รสนบัสนุนให้นกับญัชีมีการตดัสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ เช่น 
การฝึกอบรมในดา้นน้ีมากข้ึน ก็เป็นการเพิ่มคุณภาพรายงานทางการเงินขององคก์รไดอี้กทางหน่ึง  
 2. แนวคิดเก่ียวกบัรายงานทางการเงินและคุณภาพรายงานทางการเงิน (Financial Report 
Quality) นักบญัชีเป็นผูจ้ดัท ารายงานทางการเงินให้กับผูบ้ริหารเพื่อน าไปใช้ในการตดัสินใน
บริหารงาน รายงานทางการเงินจึงเป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็น เน่ืองจากรายงานทางการเงินจะเป็นส่ิงท่ี
สะทอ้นฐานะทางการเงินของบริษทั เป็นส่ิงท่ีบ่งบอกว่ากิจการสามารถจะด าเนินกิจการต่อไปได้
หรือไม่ หากรายงานทางการเงินนั้นน าเสนอข้อมูลท่ีเป็นเท็จและผูบ้ริหารใช้ข้อมูลนั้นในการ
บริหารงาน กิจการก็อาจไดรั้บผลเสียหายอยา่งร้ายแรงจนกิจการอาจตอ้งปิดการด าเนินการไป และ
ยงัส่งผลต่อผูมี้ส่วนได้เสียทุกภาคส่วนท่ีจะได้รับผลกระทบต่อกนัเป็นลูกโซ่ แต่ถ้าหากรายงาน
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ทางการเงินนั้นมีคุณภาพ เช่ือถือได ้ผูบ้ริหารใช้ขอ้มูลท่ีถูกตอ้งมีคุณภาพในการบริหาร กิจการก็จะ
สามารถด าเนินการต่อไปไดต้ามแนวทางการตดัสินใจของผูบ้ริหาร  

5.3.2 ประโยชน์ในเชิงปฏิบติั 
 1. เป็นแนวทางให้แก่นักบญัชีในประเทศไทยในการพฒันาตนเองให้มีศกัยภาพมากข้ึน 
เช่น นกับญัชีควรให้ความสนใจ ใส่ใจ กบัการรวบรวมขอ้มูลทางบญัชีให้มีความถูกตอ้ง ครบถว้น 
เพื่อนกับญัชีจะไดใ้ช้ขอ้มูลเหล่านั้นในการตดัสินใจจดัท ารายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพและเกิด
ประโยชน์แก่ผูใ้ชร้ายงานทางการเงินมากท่ีสุด , อีกทั้ง หากนกับญัชีเป็นคนท่ีสามารถประสานงาน
กบัฝ่ายอ่ืนๆ ให้สามารถท างานร่วมกนัได้อย่างราบร่ืน ก็จะเป็นการสร้างโอกาสให้กบัตนเองได้
เรียนรู้งานใหม่ๆและมีโอกาสกา้วหนา้ในหน่วยงานมากข้ึน 
      2. เป็นแนวทางใหก้บัองคก์ร ทั้งภาครัฐและเอกชน ในการพฒันานกับญัชีในหน่วยงาน ให้
มีศกัยภาพในการท างานมากข้ึน เช่น การจดัอบรมหลกัสูตรต่างๆท่ีจะช่วยใหน้กับญัชีไดใ้ชศ้กัยภาพ
ท่ีมีไดอ้ยา่งเต็มท่ี เช่น หลกัสูตรการสร้างเสริมความรู้เก่ียวกบัมาตรฐานบญัชี หลกัสูตรการพฒันา
ศกัยภาพดา้นการส่ือสาร ซ่ึงในแต่ละหลกัสูตรช่วยพฒันาศกัยภาพของนกับญัชีให้มากข้ึนตามล าดบั 
องคก์รก็จะมีนกับญัชีท่ีมีศกัยภาพสามารถใชศ้กัยภาพน าพาองคก์รบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์
ขององคก์ร 
        3. เป็นแนวทางให้กรมพฒันาธุรกิจการคา้ในการออกกฎระเบียบควบคุม หรือพฒันา
วิชาชีพบญัชีในประเทศไทยโดยเฉพาะอยา่งยิ่ง ดา้นความรู้ความเขา้ใจในมาตรฐานการบญัชี ท่ีนกั
บญัชีจะตอ้งรู้และเขา้ใจอยา่งลึกซ้ึง เพื่อจะไดส้ามารถน าความรู้ท่ีมีมาใชใ้นการตดัสินใจในเร่ืองของ
งานบญัชีท่ีตนเองรับผิดชอบได้อย่างถูกตอ้งสามารถจดัท ารายงานทางการเงินท่ีมีคุณภาพและมี
ความรับผดิชอบต่อส่วนรวม 
 
5.4 ข้อจ ากดัและข้อเสนอแนะงานวจัิยในอนาคต 
 5.4.1 ขอ้จ ากดั 
 งานวจิยัน้ีพบวา่มีขอ้จ ากดัโดยแบ่งเป็น 3 ประเด็น ดงัน้ี  
 1. การตอบกลบัแบบสอบถามของผูท้  าบญัชีค่อนขา้งน้อย เน่ืองจากขอ้มูลท่ีอยู่ของผูท้  า
บญัชีไม่ไดรั้บการปรับปรุงใหเ้ป็นปัจจุบนั 
 2. การวจิยัคร้ังน้ีใชป้ระชากรเป็นผูท้  าบญัชีในประเทศไทยเท่านั้น 
 3. การวิจยัคร้ังน้ีจะมองเฉพาะปัจจยัของด้านผู ้ท  าบญัชีเพียงด้านเดียว คุณภาพรายงาน
ทางการเงินยงัมีปัจจยัอ่ืนๆมาเก่ียวขอ้ง เช่น ผูบ้ริหาร  กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และมาตรฐานการบญัชี
ในปัจจุบนั ท่ีเป็นเหตุจูงใจส าคญัของคุณภาพรายงานทางการเงิน 



51 
 

 5.4.2 ขอ้เสนอแนะงานวจิยัในอนาคต 
 1. ควรเปล่ียนวิธีการเก็บขอ้มูลจากแบบสอบถาม เป็นการสอบถามเชิงลึกเพื่อให้ไดม้าซ่ึง
รายละเอียดท่ีสามารถน าไปใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 2. การวจิยัในอนาคตอาจใชป้ระชากรในการวจิยัเป็นผูท้  าบญัชีต่างประเทศเพื่อเปรียบเทียบ
ศกัยภาพของนกับญัชีในประเทศไทยและต่างประเทศ เช่น ประเทศในกลุ่ม ASEAN เป็นตน้ เพื่อ
เป็นแนวทางในการพฒันานกับญัชีในประเทศไทยมากข้ึน 
 3. ศกัยภาพของผูท้  าบญัชีสามารถพิจารณาในดา้นอ่ืนๆ เช่น ดา้นการพฒันาความรู้ต่อเน่ือง 
ดา้นความกา้วหนา้ในหนา้ท่ี เป็นตน้ ซ่ึงเป็นปัจจยัในการพิจารณาท่ีอาจจะส่งผลกระทบในเชิงบวก
ต่อคุณภาพรายงานทางการเงินและความส าเร็จในงานสอบบญัชี  
 4. ควรเปล่ียนกลุ่มตวัอยา่งเพื่อศึกษาคุณภาพรายงานทางการเงิน เช่น ผูบ้ริหาร กฎระเบียบ
ขอ้บงัคบัและมาตรฐานการบญัชีในปัจจุบนั ท่ีอาจส่งผลต่อคุณภาพรายงานทางการเงิน 
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แบบสอบถามเพ่ือการศกึษา 
เร่ือง ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอคุณภาพรายงานทางการเงิน  

กรณีศึกษาเชิงประจักษนกับัญชีในประเทศไทย 
______________________________________________________ 

คําช้ีแจง 
                         โครงการศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา “ผลกระทบศักยภาพของนักบัญชีท่ีมีตอ
คุณภาพรายงานทางการเงิน กรณีศึกษาเชิงประจักษนักบัญชีในประเทศไทย ” เพ่ือประกอบ
การศึกษาวิทยานิพนธในระดับปริญญาโทของผูศึกษาในหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จังหวัดสงขลา โทรศัพท 074-287861 

ขาพเจาใครขอความอนเุคราะหจากทานผูตอบแบบสอบถาม ไดโปรดให
ขอเท็จจริงในการตอบแบบสอบถามชุดนี้ โดยรายละเอียดของแบบสอบถามประกอบดวยสวน
คําถาม 4 สวน ดังนี ้

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับผูตอบแบบสอบถาม  
สวนท่ี 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับศักยภาพของนักบัญชี 
สวนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงิน 
สวนท่ี 4 ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาศักยภาพของนัก

บัญชีและคุณภาพรายงานทางการเงินในแตละดาน 
  คําตอบของทานจะถูกเก็บรักษาเปนความลับ และจะไมมีการใชขอมูลใดๆ           
ท่ีเปดเผยเกี่ยวกับตัวทานในการรายงานขอมูล รวมท้ังจะไมมีการรวมใชขอมูลดังกลาวกับ
บุคคลภายนอกอื่นใดโดยไมไดรับอนุญาตจากทาน 
  ทานตองการรายงานสรุปผลการศึกษาหรือไม 
  (  ) ตองการ E-mail…………………….………………………… (  ) ไมตองการ 
  หากทานตองการรายงานสรุปผลการศึกษา โปรดระบุ E-mail Address ของทาน 
หรือแนบนามบัตรของทานมากับแบบสอบถามชุดนี้ 
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 ผูศึกษาขอขอบพระคุณท่ีทานไดสละเวลาในการตอบแบบสอบถามชุดนี้อยางถูกตอง
ครบถวน และหวังเปนอยางยิ่งวา ขอมูลท่ีไดรับจากทานจะเปนประโยชนอยางยิ่งตอการศึกษา และ
ขอขอบพระคุณอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ หากทานมีขอสงสัยประการใดเกี่ยวกับแบบสอบถาม โปรด
ติดตอผูศึกษา นางสาวทัดดาว สิทธิรักษ โทรศัพท 084-0528598 หรือ E-mail: geda_9tu@hotmail.com 
 
 
           (นางสาวทัดดาว สิทธิรกัษ) 

          นักศกึษาปรญิญาโท บัญชีมหาบัณฑติ 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับนักบัญชี 
คําช้ีแจง   กรุณาทําเครื่องหมาย (ü) ในชอง 5 หนาขอความท่ีตรงกับตัวทาน 
 
1.  เพศ 
 5 1.  ชาย  5 2.  หญิง 
 
2.  อายุ .....................ป 
 
3.  ระดับการศึกษาสูงสุดของทาน 
 5 1.  ปริญญาตรี  5 2.  สูงกวาปริญญาตรี 
  
4.  รายไดเฉลี่ยตอเดือน 
 5 1.  ต่ํากวา 50,000 บาท 5 2.  50,001-70,000 บาท 
 5 3.  70,001-100,000 บาท 5 4.  100,001-150,000 บาท 
 5 5.  150,001 บาทขึ้นไป 
 
5.  ประสบการณดานการทําบัญชี.....................ป 
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สวนท่ี 2   ขอมูลเกี่ยวกับผลกระทบศักยภาพของนกับัญชีท่ีมีตอคณุภาพรายงานทางการเงิน 
คําช้ีแจง   กรุณาทําเครือ่งหมาย ( P)  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากท่ีสุด 

ผลกระทบศักยภาพของนักบัญช ี

ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

 ความมีเหตุผลเชิงจริยธรรม 
1. ทานแสวงหาประโยชนสวนตนจากหนาท่ีท่ี
รับผิดชอบ 

     

2. ทานพิจารณาจากขอเท็จจรงิของขอมูลท่ีเกี่ยวของ
กับการปฏิบัติงาน ดวยความยุตธิรรมและเปนกลาง      

3. ในการปฏิบัติงานทานคํานึงถึงความถูกตอง 
มากอน      

4.ในการปฏิบัติงานทานใชหลักเหตุผลมากกวาการ
กระทําอยางเคยชนิ และความพึงพอใจของตนเอง 

     

5. รักษาความลบัของลูกคาเปนเรือ่งสําคัญของทาน      
6. ทานไดปฏิบติังานอยางอิสระโดยไมมีผูใดมาชีน้ํา      
การตระหนักถึงผูมีสวนไดเสีย      
1. เนนความตองการของผูถอืหุน      
2. เนนความตองการของนักลงทุน      
3. เนนความตองการของตัวทานเอง      
4. เนนการสรางความมีเชือ่เสียง / ภาพลกัษณ ใหแก
บริษัท      

5. เนนการสรางความสัมพันธท่ีดกีับสาธารณะชน      
6. ทานสามารถใชขอมูลเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอ
สังคมและสิ่งแวดลอม มาชวยเพิ่มประสิทธิภาพใน
การดําเนนิงาน 
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ผลกระทบศักยภาพของนักบัญช ี

ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ความรูความเขาใจในมาตรฐานการบัญชี      
1. ทานมีความรูความเขาใจในพระราชบัญญัติการ
บัญชี พ.ศ.2543 และพระราชบัญญัติวิชาชีพการบัญชี 
พ.ศ.2547 ไดเปนอยางด ี

     

2. ทานมีความสามารถท่ีจะวิเคราะหความเสี่ยงท่ี
เกีย่วของกับทางดานบัญชี เชน ความเสี่ยงของการ
จัดทํารายงานทางการเงินไมถกูตอง 

     

3. ทานมีความสามารถในการวัดมูลคาของขอมูลทาง
การเงิน เชน ลูกหนี้, เจาหนี้, และยอดขาย 

     

4. ทานมีความสามารถในการนําเสนอรายงาน
ทางการเงินไดอยางถูกตอง ครบถวน และ 
ทันตอเวลา 

     

5. ทานมีความรูทางดานกฎหมาย และกฎขอบังคับ ที่
เกีย่วของกับการดําเนินธุรกิจ และการจัดทํารายงาน
ทางบัญช ี

     

6. ทานมีความสามารถวิเคราะหรายงานทางการเงิน 
หาขอผิดพลาดท่ีเกิดขึ้นไดและแกไขได      

7. ทานไดรวบรวม ประเมิน สรุป และนําเสนอ 
รายงานอยางระมัดระวัง และแมนยําเยี่ยงผูประกอบ
วิชาชีพ 
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ผลกระทบศักยภาพของนักบัญช ี

ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ความสัมพันธระหวางบุคคล และ 
ทักษะในการส่ือสาร      

1. ทานมีความสามารถในการทํางานรวมกับผูอื่นใน
กระบวนการปรึกษาหารอืกนั เพ่ือแกไขปญหาความ
ขัดแยง 

     

2. ทานมีความสามารถในการทํางานเปนทีมไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 

     

3. ทานมีความสามารถท่ีจะทํางานรวมกับผูท่ีมี
วัฒนธรรม หรือความคดิเห็นตางกัน      

4. ทานมีความสามารถในการเจรจา เพ่ือใหได
ขอสรุป หรือขอตกลงท่ียอมรับไดในสถานการณทาง
วิชาชีพ 

     

5. ทานมีความสามารถในการทํางานในวัฒนธรรมท่ี
ตางกันไดอยางมีประสิทธภิาพ      

6. ทานมีการนําเสนอ พูดคุย การรายงาน และการ
ปกปองมุมมองของตนเองอยางมีประสทิธภิาพผาน
การเขยีน และพูดท้ังท่ีเปนทางการและไมเปน
ทางการ 

     

7. ทานมุงเนนทักษะในการสื่อสารกับเพ่ือนรวมงาน 
ทําใหงานประสบผลสําเร็จดีขึน้      

8. ทานสงเสริม สนับสนุน ใหผูรวมงานแสดงความ
คิดเห็น และรับฟงความคดิเห็น และความสามารถ
ของผูอื่นในการทํางานรวมกนั 

     

9. มีความสามารถในการเปนผูนําได      
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ผลกระทบศักยภาพของนักบัญช ี

ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

การตัดสินใจท่ีมีประสิทธิภาพ      
1.ทานจะรวบรวมขอมูลหรอืหลกัฐานมากพอ เพ่ือ
นําไปสูการตดัสนิใจท่ีถูกตองเสมอ 

     

2. ทานมีความสามารถในการพิจารณา และตัดสินใจ
ไดอยางผูมีวิชาชีพ 

     

3. ทานมีความสามารถระบุตนเหตุของปญหา และ
แนวทางแกไข เม่ือประสบเหตุการณท่ีไมคาดวาจะ
เกดิขึน้ 

     

4. ทานมีความสามารถในการวิเคราะหขอมูลท่ีไดมา
จากแหลงตางๆ เพ่ือใหไดขอสรุปท่ีสมเหตุสมผล      

5. ทานมีความสามารถตัดสินใจไดวาควรใชขอมลู
จากแหลงใด เพ่ือใหเปนประโยชนตอการปฏิบัติงาน 
เชน จากคน วารสาร สิ่งพิมพ หรอื สื่ออเิล็กทรอนิคส 
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ผลกระทบท่ีมีตอศักยภาพของนกับัญชี 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

การตระหนักถึงการเขามาของ AEC      
1. ทานเห็นดวยกับการกาวเขาสูประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียน ใหมีความเสรใีนการเคลือ่นยาย
แรงงานท่ีมฝีมือ เชน นักบัญช ี

     

2. ทานเห็นดวยกับการใชมาตรฐานสากลเพ่ือใช
กับตัววัดระดับความรูความสามารถของผู
ประกอบวิชาชีพบัญช ี

     

3. ทานเห็นดวยวาตอไปทาน ตองปรับตัวใหเขา
กับผูรวมงานท่ีมีความหลากหลายทางเชือ้ชาติ 
ภาษา และวัฒนธรรม 

     

4. เม่ือทานไดไดรับรูเกี่ยวกับการขยายตัวของ
ตลาดแรงงาน ทานเห็นเปนหนาท่ีของทานท่ี
จะตอง เพ่ิมพูนความรู ความสามารถ ใหแก
ตนเองมากขึ้น เพ่ือเปนตัวเลอืกท่ีดขีอง
ตลาดแรงงาน 

     

5. ทานไดเขารับการฝกอบรมเพ่ือพัฒนาทักษะให
มีความเชี่ยวชาญ ทักษะการสือ่สารภาษาองักฤษ
มากขึ้น 

     

6. ตัวทานมีการเตรียมตัวพรอมท่ีจะเขาแขงขันใน
ตลาดแรงงานระดับอาเซียน 
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สวนที่ 3   ขอมูลเกี่ยวกับคณุภาพรายงานทางการเงิน 
คําช้ีแจง   กรุณาทําเครือ่งหมาย  P  ลงในชองท่ีตรงกับความคดิเห็นของทานมากท่ีสุด 

คุณภาพรายงานทางการเงิน 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

ดานความเขาใจได  (Understandability)   
1. รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ีงายตอการทําความ
เขาใจ 

     

2. รายงานทางการเงินของกิจการมีการจัดประเภทของรายการ
ในงบการเงิน ท่ีงายตอความเขาใจได      

3. รายงานทางการเงินของกิจการมีความกระชับ ไดใจความ  
ไมเย่ินเยอ งายตอความเขาใจได      

4. รายงานทางการเงินของกิจการมีการแสดงรายละเอียดของ
รายการตางๆ ท่ีปรากฏในรายงานการเงินไวในหมายเหตุ
ประกอบงบการเงนิ 

     

ความเก่ียวของกับการตดัสินใจ (Relevant)         
1. รายงานทางการเงินของกิจการทําใหทราบฐานะการเงนิและ
ผลการดําเนินงานท่ีผานมาซึ่งสามารถนําไปใชในการวางแผน
และปรับปรุงแกไขในอนาคต 

     

2. รายงานทางการเงินชวยในการคาดคะเนเหตุการณท่ีจะ
เกดิขึน้ในอนาคตได เชน มูลคาของหนี้สนิท่ีอาจจะเกดิขึน้ใน
ภายหนา 

     

ความเช่ือถือได (Reliability)      
1. รายงานทางเงินของกิจการแสดงรายการทางการคาไดอยาง
ถูกตองครบถวน 

     

2. รายงานทางการเงินของกิจการจัดทําขึ้นจาก ขอมูลทาง
การคาท่ีเกิดขึ้นจริงและมีเอกสารหลักฐานประกอบในการ
ลงบัญช ี
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คุณภาพรายงานทางการเงิน 
ระดับความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก 
ปาน
กลาง 

นอย 
นอย
ท่ีสุด 

การเปรียบเทียบกันได (Comparability)      
1. รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ี
สอดคลองใกลเคียงกันทุกป      

2. รายงานทางการเงินของกิจการมีรูปแบบท่ี
สอดคลองใกลเคียงกับธุรกิจอื่นในอุตสาหกรรม
เดียวกนั 

     

3. ขอมูลในรายงานการเงนิของกจิการมีวิธีการวัด
มูลคาทีส่อดคลอง ใกลเคยีงกับธรุกิจอืน่ใน
อุตสาหกรรมเดียวกัน 

     

 
สวนท่ี 4  ขอเสนอแนะ 
1. ทานมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับการพัฒนาศักยภาพของนกับัญช ีเพ่ือใหนักบัญชสีามารถแขงขนักับ
นักบัญชีตางชาติได หากมีการเปดเสรีทางวิชาชีพ ในป พ.ศ. 2558 
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………
…………………… 

2. ทานมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพรายงานทางการเงินในแตละดาน (ความเขาใจ ความ
เกี่ยวของกับการตัดสินใจ ความเชื่อถือได การเปรียบเทียบกันได ) เพ่ือเปนแนวทางในการจัดทํา
รายงานทางการเงินใหเกิดประโยชนตอผูใชรายงานทางการเงินมากย่ิงขึ้น อยางไรบาง 
………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณทุกทาน 
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