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บทคัดยอ 

 

การศึกษาคร้ัง น้ี  มี วัตถุประสงค เพื่อศึกษา 1)  ความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษ 2) ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ และ 3) วิธีการพัฒนา

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยตนเอง กลุมตัวอยางคือ นักศึกษาชั้นปที่ 3 จํานวน 50 คน จาก 5 

สาขาวิชา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตหาดใหญ ที่จะไดรับผลกระทบจากการเปด

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป 2558 ไดแก สาขาแพทยศาสตร ทันตแพทยศาสตร พยาบาลศาสตร 

วิศวกรรมศาสตรและบัญชี เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ 1) แบบทดสอบความสามารถดาน

การพูดภาษาอังกฤษ ประกอบดวย 3 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 การสนทนาทั่วไป ตอนที่ 2 การบรรยาย

ภาพ และตอนที่ 3 การแสดงความคิดเห็น 2) แบบสอบถามปญหาและอุปสรรค รวมถึงวิธีการใน

การพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ และ 3) แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง ขอมูลจากการทดสอบ

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ วิเคราะหผลโดยใชสถิติรอยละและบรรยายเชิงพรรณนา 

ขอมูลจากแบบสอบถาม วิเคราะหผลโดยใชสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธเพียรสัน และขอมูลจาก

แบบสัมภาษณนํามาจัดกลุมและสรุปประเด็น 

ผลการศึกษา พบวา นักศึกษาสาขาแพทยศาสตรและทันตแพทยศาสตรสวนใหญ 

สามารถสื่อสารภาษาอังกฤษไดคลองแคลว และมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษที่โดดเดน      

อยางไรก็ตาม ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร 

วิศวกรรมศาสตรและบัญชี ยังอยูในระดับที่ตองปรับปรุง การศึกษาคร้ังน้ียังพบวา ความสามารถ

ดานการพูดภาษาอังกฤษของกลุมตัวอยาง มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญกับปญหาและ

อุปสรรคตางๆ เชน ความกังวลเมื่อพูดภาษาอังกฤษ ความรูดานคําศัพทไมเพียงพอ ขาดการฝกฝน

การพูดภาษาอังกฤษ ไมชอบเรียนรายวิชาการพูดภาษาอังกฤษ และการคิดเปนภาษาไทยกอน      

เมื่อตองพูดภาษาอังกฤษ นักศึกษากลุมตัวอยางมีวิธีในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของ

ตนเอง ดวยการดูภาพยนตรและการฟงเพลงภาษาอังกฤษ 

คําสําคัญ: ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ ปญหาในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

วิธีการในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 
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Thesis Title Thai University Students’ English Oral Proficiency and 
Problems to Developing English Speaking Skill 

Author  Miss Natnaree Ritthirat 
Major Program Teaching English as an International Language 
Academic Year 2013 
 

ABSTRACT 

The aims of this study were to investigate 1) Thai University Students’  
English oral proficiency 2) the problems and obstacles to developing English 
speaking skill and 3) the methods employed to improve English speaking skill.             
The subjects were 50 third-year students from five fields of study at Prince of Songkla 
University, Hat Yai Campus, who would be affected by the opening of the ASEAN 
Economic Community in 2015: Medicine, Dentistry, Nursing, Engineering, and 
Accountancy. There were 3 research instruments: 1) an oral proficiency test 
consisting of three parts: responding to questions, describing pictures, and expressing 
opinions 2) a questionnaire concerning problems and obstacles including methods 
used to develop English speaking skill and 3) a semi-structured interview. The data 
collected by oral proficiency test was analyzed by using percentage and description. 
Data from questionnaire was analyzed by using Pearson Product-Moment Correlation, 
and data from interview was categorized and summarized. 

It was shown that the majority of medical and dental students could 
communicate in English fluently, and they possessed outstanding English oral 
proficiency. However, the oral proficiency of the nursing, engineering, and 
accountancy students needed to be improved. It was also found that there was a 
significant relationship between the subjects’ oral proficiency and certain problems 
and obstacles like their anxiety when speaking English, inadequate vocabulary, lack 
of speaking practice, dislike of English speaking class, and having to think in Thai 
before expressing in English. The subjects developed their English speaking skill by 
watching movies and listening to music in English. 

Keywords: English oral proficiency, Problems to developing English speaking skills,    
Methods used to improve English speaking skill. 
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กิตติกรรมประกาศ 
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วิทยานิพนธ ที่ไดกรุณาชวยเหลือแนะแนวทางการศึกษาวิจัย พรอมทั้งไดสละเวลาอันมีคาให

คําแนะนําในการเขียนวิทยานิพนธ ตลอดจนตรวจสอบแกไขพรอมทั้งใหคําชี้แนะตางๆ ใหกําลังใจ 

อีกทั้งมอบโอกาสที่ดีในการทําวิทยานิพนธคร้ังน้ีใหแกผูวิจัยเปนอยางมาก  

 ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณ ดร.ศิริรัตน สินประจักษผล ประธานกรรมการสอบ

วิทยานิพนธ  และดร.อุษา อินทรักษา กรรมการสอบวิทยานิพนธ ที่กรุณาสละเวลาตรวจสอบและ

แกไขวิทยานิพนธใหมีความถูกตองและสมบูรณยิ่งขึ้น 

 ขอกราบขอบพระคุณอาจารยทุกทานในหลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาติ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ที่ไดประสิทธิ์

ประสาทความรูอันมีคาจนสามารถทํางานวิจัยฉบับน้ีสําเร็จได 

 ขอบคุณคณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ที่อํานวยความสะดวกใน

การเก็บขอมูลของผูวิจัย และขอบคุณนักศึกษาสาขาวิชาทันตแพทยศาสตร แพทยศาสตร พยาบาล

ศาสตร วิศวกรรมศาสตร และบัญชี ชั้นปที่ 3 ปการศึกษา 2556 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร    

วิทยาเขตหาดใหญ ที่ไดใหความรวมมือในการทําการเก็บขอมูล 

 นอกจากน้ีผูวิจัยขอขอบคุณกําลังใจที่ยิ่งใหญที่ทําใหผูวิจัยมีความมานะและมุงมั่น

ในการตอสูอุปสรรคตางๆ ไดแก พอแม และครอบครัวอันเปนที่รักที่สนับสนุนและคอยใหกําลังใจ

ในการเรียนมาโดยตลอด และกัลยาณมิตรในชีวิตทุกคนที่คอยสรางแรงบันดาลใจในการทํางาน 

และพี่นองรวมรุนหลักสูตร M.A. TEIL 2012 ทุกคน ที่ใหกําลังใจอบอุนตลอดมา 

 

ณัฏฐนรี  ฤทธิรัตน 

 

 

 



 

(8) 

สารบัญ 

                                  หนา  

บทคัดยอ (5) 

ABSTRACT (6) 

กิตติกรรมประกาศ (7) 

สารบัญ    (8) 

สารบัญตาราง   (10) 

รายการผลงานที่ตีพิมพ   (11) 

สําเนาหนังสือตอบรับจากวารสาร  (12) 

สําเนาหนังสือตอบรับการนําเสนองานวิจัยในการประชุมวิชาการ  (13) 

1. บทนํา   1 

2. วัตถุประสงคของการศึกษา   4 

3. ขอบเขตการศึกษา   4 

4. วิธีดําเนินการศึกษา   5 

 4.1  ประชากรและกลุมตัวอยาง   5

 4.2  เคร่ืองมือในการศึกษา    5 

4.2.1  แบบทดสอบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ   5 

4.2.2  แบบสอบถาม    6 

4.2.3  แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง    6 

 4.3  การวิเคราะหขอมูล    7 

5. ผลการศึกษาและการอภิปรายผล    8 

5.1  ผลการศึกษา    8 

5.1.1  ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษโดยภาพรวม    8 

5.1.2  ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษในแตละสาขาวิชา    9 

5.1.3  ความสัมพันธระหวางความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษกับ                     

 ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ   16 

5.1.4   วิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ   19 

5.1.5  ผลการสัมภาษณกึ่งโครงสราง   21 

5.2  การอภิปรายผล   22 

 5.2.1  ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ    22 



 

(9) 

สารบัญ (ตอ) 

                                  หนา  

 5.2.2  ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ   24 

 5.2.3  วิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ  25 

6. สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ       27 

6.1 สรุปผลการศึกษา          27 

6.2 ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังน้ี       28 

6.3 ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป         28 

เอกสารอางอิง            30 

ภาคผนวก           33 

 ก. แบบทดสอบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ   34 

 ข. เกณฑการประเมินความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ   36 

 ค. แบบสอบถาม        40 

 ง. แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง      45 

บทความ 1 ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทยและ                                        

 ความพรอมสูอาเซียน       46 

บทความ 2 ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ                      

 ของนักศึกษาไทย         66 

ประวัติผูเขียน         77 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

(10) 

สารบัญตาราง 

ตาราง                     หนา 

   1 ภาพรวมระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา 5 สาขาวิชา  8 

 2 ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาแพทยศาสตร                            

(10 คน)           9 

 3 ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตร            

(4 คน)          11 

 4 ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร                         

(10 คน)  12 

 5 ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร               

(20 คน)  13 

 6 ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาบัญชี (6 คน)  15 

 7 ความสัมพันธระหวางคะแนนความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษกับปญหาและ 

อุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา  17 

 8 วิธีการพัฒนาทักษะการพูดที่แตกตางกันของนักศึกษากลุมที่มีความสามารถ                           

ดานการพูดภาษาอังกฤษสูงและตํ่า  20 
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1. บทนํา 

ภาษาอังกฤษ เปนภาษาสากลที่ใชสื่อสารกับประชาคมโลก เปนภาษาตางประเทศที่

เปนที่ยอมรับและมีความจําเปนที่จะตองเรียนรู และเปนภาษาที่มีใชกันทั่วโลกมากกวาภาษาอ่ืน       

ทั้งน้ีภาษาอังกฤษถือเปนสื่อกลางในการเผยแพรแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารและความรูในแขนงตางๆ 

(อารีรักษ มีแจง และคณะ, 2554; Dolati & Mikaili, 2011) ทั้งยังเปนเคร่ืองมือสําคัญในการ

ติดตอสื่อสาร การประกอบอาชีพ การสรางความเขาใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมและความเขาใจใน

วิสัยทัศนของชาติอ่ืนๆ (กาญจนา ชาตตระกูล, 2551; Manivannan, 2000) ดวยเหตุผลน้ี จึงไดมี   

การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษกันทั่วทุกประเทศ ในสวนของประเทศไทยเองก็ไดตระหนัก

และเล็งเห็นถึงความสําคัญของภาษาอังกฤษ จึงไดกําหนดใหภาษาอังกฤษเปนภาษาตางประเทศที่

ตองมีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ผูสอนตองให

ความสําคัญ เพราะการเรียนรูภาษาอังกฤษมีความสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง เน่ืองจากเปนเคร่ืองมือ

สําคัญในการติดตอสื่อสาร การศึกษา การแสวงหาความรู การประกอบอาชีพ การสรางความเขาใจ

เกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศนของชุมชนโลก และตระหนักถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรม

และมุมมองของสังคมโลก นํามาซึ่งมิตรไมตรีและความรวมมือกับประเทศตางๆ ชวยพัฒนาผูเรียน

ใหมีความเขาใจตนเองและผูอ่ืนดีขึ้น เรียนรูและเขาใจความแตกตางของภาษาและวัฒนธรรม 

ขนบธรรมเนียม ประเพณี การคิด สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง มีเจตคติที่ดีตอการใช

ภาษาอังกฤษ และใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารได รวมทั้งเขาถึงองคความรูตางๆไดงายและกวาง

ขึ้น และมีวิสัยทัศนในการดําเนินชีวิต (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, (2551:220)  

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดใหมีการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษในประเทศไทยต้ังแตระดับชั้นประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษา รวมเปนเวลาทั้งสิ้น               

12 ป (อรพรรณ วีระวงศ, 2554: ออนไลน) แตการเรียนการสอนภาษาอังกฤษมีปญหามาโดยตลอด 

สงผลใหนักเรียนไมสามารถใชภาษาอังกฤษไดอยางถูกตองและเหมาะสม แมในระดับอุดมศึกษา 

พบวา ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษของนักศึกษาอยูในเกณฑตํ่ากวามาตรฐาน (Prapphal, 

2001)  

คณะอนุกรรมาธิการพิจารณาศึกษาความกาวหนาและมาตรฐานหลักสูตรการศึกษา

ภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ในประเทศไทย (ม.ป.ป.: 1) ไดศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรค

ดานการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ พบวา นักเรียนและนักศึกษาสวนใหญมีความสามารถ และ

ทักษะการใชภาษาอังกฤษอยูในระดับออนเมื่อเปรียบเทียบกับผลการสอบประเมินตามเกณฑ

มาตรฐานสากล โดยเฉพาะทักษะทางดานการพูด เน่ืองจากหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

ในประเทศไทย เปนหลักสูตรที่เนนใหผูเรียนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับไวยากรณและทักษะการ
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อานมากกวาทักษะอ่ืน (อดิศา เตียว และคณะ, 2547) ทั้งๆที่ทักษะการพูดมีความสําคัญตอนักศึกษา

ในประเทศไทยเปนอยางมาก แตไมไดมีการพัฒนาหลักสูตรสําหรับการพัฒนาทักษะการพูดอยาง

จริงจัง ซึ่งทักษะการพูดเปนทักษะที่ตองใชเวลาในการฝกฝน และเปนทักษะที่นักศึกษาไทยประสบ

ปญหามาก โดยสาเหตุอาจเกิดจากปจจัยแวดลอม เชน จํานวนผูเรียนในแตละชั้นเรียน มีมากเกินไป 

การขาดครูผูสอนที่มีความเชี่ยวชาญ หรือเวลาที่ใชในการเรียนภาษาอังกฤษมีจํากัด เปนตน จึงทําให

การฝกฝนและการเรียนรูทักษะการพูดของผูเรียนไมประสบผลสําเร็จ ไมสามารถสื่อสารได 

Khamkhien (2010) ซึ่งศึกษาถึงความสามารถในการออกเสียงของคําในภาษาอังกฤษของนักศึกษา

ชั้นปที่ 2 สาขาวิทยาศาสตร จากคณะวิศวกรรมศาสตร สัตวแพทยศาสตร และคณะศิลปศาสตรและ

วิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร พบวา นักศึกษากลุมน้ีมีความสามารถในการออกเสียง

ภาษาอังกฤษไมนาพึงพอใจ โดยนักศึกษาสวนใหญมีปญหาในการออกเสียงคําที่ประกอบไปดวย 5 

พยางคมากที่สุด และจะออกเสียงไดงายในคําที่มีเพียง 2 พยางค เน่ืองจากขาดการฝกฝนและขาด

คําแนะนําที่ดีในการฝกออกเสียงภาษาอังกฤษ มีงานวิจัยจํานวนหน่ึงที่ไดสะทอนปญหาในดานการ

พูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทย เชน Khamkhien, 2010 และนําสมร พงษพานิช, 2554 พบวา 

ปญหาสวนใหญที่ทําใหนักศึกษาหรือผูเรียนชาวไทยไมสามารถพูดภาษาอังกฤษได เกิดจากความ

กลัว ความกังวล และการขาดแรงจูงใจในการพูดภาษาอังกฤษ เชน ผูเรียนกลัววาตนเองจะพูดผิดเมื่อ

ตองออกไปพูดหนาชั้นเรียน อีกทั้งยังกลัวเพื่อนหัวเราะเยาะ กลัววาจะใชคําศัพทหรือไวยากรณไม

ถูกตอง หรือเมื่อผูเรียนมีความกังวลสูง ก็จะสงผลตอประสิทธิภาพในการสื่อสารเปนภาษาอังกฤษ 

ขาดความคลองแคลวในการพูด 

นอกจากในระดับนักเรียนและนักศึกษามหาวิทยาลัยแลว ยังพบวา แรงงานไทยที่

ไปทํางานในตางประเทศยังไมสามารถใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสําหรับปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ หนวยงานที่เกี่ยวของจึงมีขอเสนอวา มหาวิทยาลัยในประเทศไทยควรจัดการเรียน

การสอนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม และใหมีการทดสอบทักษะตางๆ ทั้งการฟง การอาน การเขียน     

และการพูด เพื่อสงเสริมใหนักศึกษามีประสิทธิภาพทางภาษาอังกฤษมากขึ้น สามารถสื่อสารได

อยางคลองแคลวเมื่อตองออกไปสูตลาดแรงงาน (คณะอนุกรรมาธิการพิจารณาศึกษาความกาวหนา

และมาตรฐานหลักสูตรการศึกษาภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ในประเทศไทย, ม.ป.ป.: 1)  

ดวยความสําคัญของภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะทักษะการพูดซึ่งเปนทักษะสําคัญที่

สามารถถายทอดความคิด ความเขาใจ และความรูสึกในการใชภาษาเพื่อการสื่อสารใน

ชีวิตประจําวัน และใชในการติดตอสื่อสารกับคนทั้งโลกไดอยางมีประสิทธิภาพ จึงมีความจําเปน

ของนักศึกษาไทยที่ตองมีความสามารถในการพูดจาสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดโดยเฉพาะอยางยิ่ง

ในป 2558 ที่ประเทศตางๆในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต หรืออาเซียน (Association of South 
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East Asian Nations: ASEAN) มีการลงนามความรวมมือเพื่อเปดเขตการคาเสรีในภูมิภาค (นุศจี              

ทวีวงศ, 2552) ทําใหแตละประเทศสามารถเคลื่อนยายการลงทุน รวมไปถึงการเคลื่อนยายแรงงาน

ไดอยางเสรีในสาขาตางๆ รวมทั้งสิ้น 8 สาขา ประกอบดวย วิชาชีพที่เกี่ยวกับการรักษาหรือ

การแพทย (medical services) วิชาชีพที่เกี่ยวกับทันตกรรม (dental services) วิชาชีพพยาบาล 

(nursing services) วิชาชีพดานวิศวกรรม (engineering services) วิชาชีพดานสถาปตยกรรม 

(architectural services) วิชาชีพเกี่ยวกับการสํารวจ หรือนักสํารวจ (surveying qualification) วิชาชีพ

บัญชี (accountancy services) และวิชาชีพดานการโรงแรมและการทองเที่ยว (hotel services and 

tourism) (Thairungroj, (Eds.), 2012)   

การเคลื่อนยายแรงงานฝมืออยางเสรี (Free Flow of Skilled Labor) ถือเปนหน่ึงใน

พันธกิจหลักของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) ที่จะมีการ

จัดต้ัง อยางสมบูรณในป 2558 ทั้งโรงเรียน สถาบัน และมหาวิทยาลัยตองรวมกันวางแผนและ

เตรียมพรอมพัฒนาเด็ก เยาวชน และนักศึกษาทางดานภาษาอังกฤษใหมีคุณภาพมากขึ้น แตอยางไร

ก็ตาม รัฐบาลก็ยังมีความกังวลเร่ืองผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับแรงงานฝมือของไทย ซึ่งจะเสียเปรียบ 

เน่ืองจากอุปสรรคดานภาษา เมื่อมีการเคลื่อนยายแรงงานระหวางประเทศ อาเซียนประกอบดวย 10 

ประเทศ 10 ภาษา ผูที่มีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ ซึ่งเปนภาษาสากล ก็จะมีความ

ไดเปรียบทั้งการแขงขันในตลาดแรงงานภายในประเทศและการออกไปหางานทําในประเทศอ่ืนที่มี

คาตอบแทนสูงกวา (ขวัญใจ เตชเสนสกุล, 2555 : ออนไลน) ดังน้ันนักศึกษาระดับอุดมศึกษาที่

ศึกษาอยูในมหาวิทยาลัยตางๆในประเทศไทยและจะกาวเขาสูตลาดแรงงาน ในอีกไมกี่ปขางหนา 

โดยเฉพาะอยางยิ่งแรงงานใน 8 สาขาวิชา ตองเตรียมความพรอมรวมไปถึงการเรงพัฒนาระดับ

ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะทักษะทางดานการพูด 

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรเปนมหาวิทยาลัยที่มีศักยภาพแหงหน่ึงของประเทศ

ไทย ต้ังอยูทางตอนใตของประเทศ ซึ่งมีอาณาเขตติดกับประเทศมาเลเซีย และใกลเคียงกับประเทศ

ตางๆในอาเซียน ไดแก สิงคโปร อินโดนีเซีย บรูไน และฟลิปปนส ไดเปดสอนในสาขาตางๆที่

ไดรับผลกระทบจากการเปดเขตการคาเสรีอาเซียน ทั้งสิ้นจํานวน 6 สาขา ไดแก สาขาวิชาชีพที่

เกี่ยวกับการรักษาหรือการแพทย (medical services) วิชาชีพที่เกี่ยวกับทันตกรรม (dental services)     

วิชาชีพพยาบาล (nursing services) วิชาชีพดานวิศวกรรม (engineering services) วิชาชีพบัญชี 

(accountancy services) และวิชาชีพดานการโรงแรมและการทองเที่ยว (hotel services and tourism)

ซึ่งมีนักศึกษาจะจบการศึกษาเปนจํานวนมาก และกาวเขาสูตลาดแรงงานในภูมิภาคอาเซียน    

ดังน้ันผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วิทยาเขตหาดใหญ ซึ่งเปดสอน 5 สาขาวิชาที่จะไดรับผลกระทบ คือ 
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สาขาแพทยศาสตร ทันตแพทยศาสตร พยาบาลศาสตร วิศวกรรมศาสตร และบัญชี เพื่อเปนขอมูล

เกี่ยวกับความสามารถของนักศึกษาไทย และเพื่อพัฒนาความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาใหดียิ่งขึ้น การศึกษาคร้ังน้ียังศึกษาปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษ รวมถึงวิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา เพื่อหาแนวทางการแกไข

ปญหา และสงเสริมใหนักศึกษาพัฒนาความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของตนเองใหมี

ประสิทธิภาพมากขึ้น เพื่อกาวเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป 2558 

 

2. วัตถุประสงคของการศึกษา 

 วัตถุประสงคในการศึกษาคร้ังน้ี เพื่อศึกษาระดับความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษ รวมถึงศึกษาปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษและวิธีการ

พัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยตนเองของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ใน 5 

สาขาวิชาที่จะไดรับผลกระทบจากการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในป 2558 การศึกษาคร้ังน้ี

ไดทําการศึกษาโดยตอบคําถามวิจัย ดังน้ี 

 2.1 นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทรในสาขาวิชาที่ไดรับผลกระทบจากการ

เปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษอยูในระดับใด 

 2.2 นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทรในสาขาวิชาที่ไดรับผลกระทบจากการ

เปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ

อยางไร 

 2.3 นักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทรในสาขาวิชาที่ไดรับผลกระทบจากการ

เปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนมีวิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษดวยตนเองอยางไร 

 

3. ขอบเขตการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังน้ีมุงศึกษา ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ ของ

นักศึกษาชั้นปที่ 3 ปการศึกษา 2556 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ จาก 5 

สาขาวิชาที่ไดรับผลกระทบจากการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ไดแก สาขาแพทยศาสตร                 

ทันตแพทยศาสตร พยาบาลศาสตร วิศวกรรมศาสตร และบัญชี สําหรับขอมูลที่ไดจะเปนประโยชน

ที่จะชวยใหนักศึกษาเตรียมตัวดานทักษะการพูดภาษาอังกฤษ เพื่อกาวสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 

ในป 2558 
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4. วิธีดําเนินการศึกษา 

 4.1 ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ีคือ นักศึกษาชั้นปที่ 3 ปการศึกษา 2556 ใน 5 

สาขาวิชาที่เปดสอนในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ ซึ่งจะไดรับผลกระทบจาก

การเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจํานวน 762 คน ประกอบดวย สาขาวิศวกรรมศาสตร จํานวน 

370 คน สาขาพยาบาลศาสตร จํานวน 144 คน สาขาแพทยศาสตร จํานวน 142 คน สาขาบัญชี 

จํานวน 66 คน และสาขาทันตแพทยศาสตร จํานวน 40 คน (กองทะเบียนและประมวลผล

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2555)  

 ผูวิจัยคํานวณขนาดกลุมตัวอยางตามการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชเกณฑ

คราวๆ (สมชาย วรกิจเกษมกุล, 2554) ดังน้ีประชากรที่ตํ่ากวา 100 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง

รอยละ 10 และประชากรที่สูงกวา 100 คน กําหนดขนาดกลุมตัวอยาง รอยละ 5 ไดจํานวน 50 คน 

และตอมาใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางแบบอาศัยความนาจะเปน (Probability Sampling) ดวยวิธีการ

สุมตัวอยางแบบงาย (Simple Random Sampling) โดยการจับสลากรายชื่อเพื่อใหไดจํานวนตาม

ขนาดกลุมตัวอยาง (กัลยา วานิชย-บัญชา, 2553) ไดขนาดกลุมตัวอยางดังน้ี สาขาวิศวกรรมศาสตร 

จํานวน 20 คน สาขาพยาบาลศาสตร จํานวน 10 คน สาขาแพทยศาสตร จํานวน 10 คน สาขาบัญชี 

จํานวน 6 คน สาขาทันตแพทยศาสตร จํานวน 4 คน รวมกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 50 คน 

 

 4.2 เคร่ืองมือในการศึกษา 

  4.2.1 แบบทดสอบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ 

  รูปแบบของแบบทดสอบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษใน

การศึกษาคร้ังน้ี ปรับใชรูปแบบการทดสอบทักษะการพูดของ Test of English for International 

Communication (TOEIC) ซึ่งเปนแบบทดสอบที่ไดมาตรฐานและเหมาะสําหรับการทดสอบใน

ระดับทั่วไป โดยปรับเน้ือหาใหเขากับสถานการณนักศึกษาไทย ขอสอบมี 3 ตอน ตอนที่ 1 

นักศึกษาสนทนาในเร่ืองทั่วไป เชน การกลาวทักทาย การพูดถึงงานอดิเรก สถานที่ที่ชื่นชอบ เปน

ตน ตอนที่ 2 นักศึกษาบรรยายภาพจํานวน 4 ภาพที่มีเน้ือหาตอเน่ืองกัน ในสวนน้ี นักศึกษาพูดเปน

หลัก โดยมีผูสัมภาษณฟงหรือซักถาม ตอนที่ 3 คือ การแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับทางเลือกเมื่อ

สําเร็จการศึกษา วานักศึกษาตองการที่จะเรียนตอหรือทํางาน และใหเสนอเหตุผลประกอบ            

(ดูภาคผนวก ก หนา 35-36) แบบทดสอบทั้งสามตอน ใชเวลาสอบรวมประมาณ 10-15 นาทีตอคน 
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อาจารยตางชาติและอาจารยชาวไทยที่มีประสบการณการสอนภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษาเปน

ผูสัมภาษณและผูใหคะแนนจํานวนสองทาน การประเมินใชเกณฑการใหคะแนนของการทดสอบ

ความสามารถดานการพูดของการทดสอบ TOEIC โดยคะแนนจะแบงเปนระดับความสามารถ ดังน้ี 

ตอนที่ 1 และ 2 ระดับคะแนน 0–3 และตอนที่ 3 ระดับคะแนน 0-5 (ดูภาคผนวก ข หนา 37-40) 

  ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลโดยใหนักศึกษากลุมตัวอยางจํานวน 50 คน จาก 5 

สาขาวิชา เขารับการทดสอบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ ในชวงระหวางเดือน มกราคม

ถึงมีนาคม ป 2556 ผูวิจัยทําการบันทึกเสียงการเขารับการทดสอบความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาทุกคน ซึ่งนักศึกษาแตละคนถูกประเมินคะแนนโดยผูสัมภาษณ คะแนน

อยูในรูปแบบของระดับความสามารถดานทักษะการพูดภาษาอังกฤษในแตละตอนของการทดสอบ           

สําหรับคะแนนที่ไดจากการประเมินถูกนํามาประเมินความเที่ยงตรงระหวางผูประเมินทั้งสองคน 

(Inter-Rater Reliability) ไดคาสัมประสิทธิ์แอลฟาครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient) 

เทากับ 0.960 

 4.2.2  แบบสอบถามปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษ 

 หลังจากทําการทดสอบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ นักศึกษา

กลุมตัวอยางทําแบบสอบถาม ซึ่งประกอบดวย 3 ตอน ไดแก ตอนที่ 1 คือ ขอมูลพื้นฐานของ

นักศึกษา ตอนที่ 2 คือ ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ จํานวน 30 ขอ 

โดยใหกลุมตัวอยาง แสดงความคิดเห็นใน 5 ระดับ ระดับคะแนน 5 มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด 

และ 1 มีระดับความคิดเห็นนอยที่สุด และตอนที่ 3 คือ วิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ                                

(ดูภาคผนวก ค หนา 41-45) 

 4.2.3 แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง 

 แบบสัมภาษณ เปนคําถามปลายเปด ผูวิจัยถามความคิดเห็นเพิ่มเติมเกี่ยวกับ

ปญหาหลักที่พบในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ รวมถึงวิธีการพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษของนักศึกษา (ดูภาคผนวก ค หนา 41-46) 
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 4.3 การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยนําคะแนนความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุมตัวอยาง

มาวิเคราะหโดยหาคารอยละและบรรยายเชิงพรรณนา ในการวิเคราะหขอมูลและอภิปรายผล ผูวิจัย

ไดแบงความสามารถออกเปน 4 ระดับ คือ ดีเยี่ยม ดี พอใช และตองปรับปรุง ดังน้ี 

ระดับดีเยี่ยม หมายถึง นักศึกษาไดคะแนนการทดสอบการพูด

ภาษาอังกฤษในระดับสูงสุดทั้งสามตอนของ

แบบทดสอบ 

ระดับดี         หมายถึง นักศึกษาไดคะแนนการทดสอบการพูด

ภาษาอังกฤษสูงสุดใน สองตอนแรกแตไมได

คะแนนสูงสุดในตอนที่สามของแบบทดสอบ 

ระดับพอใช  หมายถึง นักศึกษาไดคะแนนการทดสอบการพูด

ภาษาอังกฤษทั้งสามตอนอยูในระดับกลางๆ 

ไมมีตอนใดไดคะแนนสูงสุดและตํ่าสุด 

ระดับที่ตองปรับปรุง   หมายถึง  นักศึกษาไดคะแนนการทดสอบการพูด

ภาษาอังกฤษอยูใน ระดับ 0-1 

 

 ในการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรคในการพัฒนา

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ผูวิจัยนําผลคะแนนความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา     

กลุมตัวอยางมาหาคาสหสัมพันธระหวางคะแนนความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษกับปญหา

และอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ เพื่อศึกษาวาระดับความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษมีความสัมพันธกับปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ      

ดานใดบาง โดย Pearson’s Correlation  

 ในการวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษ ผูวิจัยนําผลคะแนนความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษมาแบงกลุมนักศึกษา

ออกเปน 2 กลุม   คือ นักศึกษากลุมที่มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษสูง และนักศึกษากลุม

ที่มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษตํ่า โดยใชวิธี 33% ได นักศึกษาที่มีความสามารถดานการ

พูดภาษาอังกฤษสูง จํานวน 17 คน และนักศึกษาที่มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษตํ่า 

จํานวน 17 คน เพื่อศึกษาความแตกตางของวิธีการพัฒนาทักษะการพูดของนักศึกษากลุมที่มี

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษสูงและกลุมที่มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษตํ่า 
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5. ผลการศึกษาและการอภิปรายผล 

5.1 ผลการศึกษา 

จากการศึกษาคร้ังน้ี ผูวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลของการศึกษาดังหัวขอ

ตอไปน้ี คือ 1) ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษโดยภาพรวมของนักศึกษาทั้ง 5 

สาขาวิชา 2) ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาในแตละสาขาวิชา 3) ปญหา

และอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่มีความสามารถแตกตางกัน          

4) วิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่มีความสามารถแตกตางกัน และ             

5) ผลการสัมภาษณกึ่งโครงสราง 
 

5.1.1 ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษโดยภาพรวม 5 สาขาวิชา 

(แพทยศาสตรทันตแพทยศาสตร พยาบาลศาสตร วิศวกรรมศาสตร และบัญชี) 

 

ตารางท่ี 1  ภาพรวมระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา 5 สาขาวิชา 
 

 

 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา ระดับความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษของนักศึกษาทั้ง 5 สาขาวิชาโดยภาพรวม แบงออกเปน 4 ระดับ ต้ังแต ระดับดีเยี่ยม ดี 

พอใช และตองปรับปรุง โดยนักศึกษาสวนใหญที่มีความสามารถระดับดีเยี่ยม มาจากสาขาวิชา

แพทยศาสตรและทันตแพทยศาสตร สวนนักศึกษาที่ตองปรับปรุงความสามารถในการสื่อสาร

ภาษาอังกฤษ  สวนใหญเปนกลุมตัวอยางจากสาขาพยาบาลศาสตร วิศวกรรมศาสตร และบัญชี 

 รอยละ 12 ของนักศึกษากลุมตัวอยาง มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษอยู

ในระดับดีเยี่ยม กลาวคือ นักศึกษาสามารถสื่อสารไดอยางคลองแคลว ทั้งดานการสนทนาทั่วไป 

การบรรยายภาพ และการแสดงความคิดเห็น คําพูดชัดเจนและราบร่ืน ใชคําศัพทและไวยากรณ

ระดับความสามารถ (ต่ําสุด – สูงสุด) 

  0 1 2 3 4 5 

ตอนท่ี 1 การสนทนาท่ัวไป 4% 18% 48% 30% 

  ตอนท่ี 2 การบรรยายภาพ 10% 24% 40% 26% 

  ตอนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็น 4% 18% 18% 32% 14% 14% 
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ถูกตองสามารถบรรยายภาพไดอยางชัดเจน ความคิดเห็นเต็มไปดวยเหตุและผล มีรายละเอียดมา

สนับสนุนความคิดเห็นไดอยางเขาใจ  

 รอยละ 14 ของนักศึกษากลุมตัวอยาง มีความสามารถอยูในระดับดี นักศึกษา

สามารถสื่อสารไดคลองแคลวในดานการสนทนาทั่วไปและการบรรยายภาพ สามารถแสดงความ

คิดเห็นได มีการใหรายละเอียดเพิ่มเติมเล็กนอย 

 รอยละ 40 ของนักศึกษากลุมตัวอยาง มีความสามารถอยูในระดับพอใช นักศึกษา

สามารถสื่อสารไดบาง แตการเลือกใชคําศัพทและไวยากรณเปนไปอยางจํากัด สามารถบรรยายภาพ

และแสดงความคิดเห็นไดเพียงเล็กนอย ไมตอเน่ืองกัน ใชภาษาไทยปะปนกับภาษาอังกฤษ อีกทั้ง     

การออกเสียงยังไมชัดเจนและถูกตอง 

 รอยละ 34 ของนักศึกษากลุมตัวอยาง มีความสามารถอยูในระดับที่ตองปรับปรุง 

นักศึกษาสามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดคอนขางนอย พูดไดเพียงคําสั้นๆ ไมเปนประโยค และ

บางคนก็ไมสามารถสื่อสารหรือตอบคําถามใดๆไดเลย  

 

 5.1.2 ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษในแตละสาขาวิชา 

 การวิเคราะหขอมูลความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาแยกตาม

สาขาวิชา พบประเด็นที่นาสนใจ นําเสนอแยกตามสาขาวิชา ดังน้ี 

 

ตารางท่ี 2  ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาแพทยศาสตร (10 คน) 
 

 

  จากตารางที่  2 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา นักศึกษาสาขาแพทยศาสตรมี

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษที่แตกตางกัน ต้ังแต ระดับดีเยี่ยม พอใช และตองปรับปรุง 

 

ระดับความสามารถ (ต่ําสุด – สูงสุด) 

  0 1 2 3 4 5 

ตอนท่ี 1 การสนทนาท่ัวไป --- 10% 40% 50% 

  ตอนท่ี 2 การบรรยายภาพ 10% 10% 30% 50% 

  ตอนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็น 10% --- 20% 10% 10% 50% 
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  รอยละ 50 ของนักศึกษาสาขาแพทยศาสตร  มีความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษในระดับดีเยี่ยม กลาวคือ นักศึกษามีความสามารถสูงสุดทั้งในดานการสนทนาทั่วไป 

การบรรยายภาพ และการแสดงความคิดเห็น โดยในการสนทนาทั่วไป นักศึกษาสามารถตอบคําถาม

ไดถูกตอง เน้ือหาเกี่ยวของกับคําถาม สื่อสารไดอยางคลองแคลว ชัดเจน และใชคําศัพทและ

ไวยากรณไดถูกตอง ในการบรรยายภาพ นักศึกษาเหลาน้ีสามารถอธิบายลักษณะเดนของรูปภาพได

เปนอยางดี เลือกใชคําศัพทและไวยากรณไดเหมาะสมกับรูปภาพ และในการแสดงความคิดเห็น         

ตออนาคตของตนเอง พบวา นักศึกษาใชความสามารถทางภาษาแสดงออกซึ่งความคิดเห็นพรอม

ดวยเหตุผลและรายละเอียด มีการสนับสนุนความคิดเห็นอยางสอดคลองกัน คําพูดชัดเจนและ

ราบร่ืน เลือกใชคําศัพทและไวยากรณไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  รอยละ 30 ของนักศึกษาสาขาแพทยศาสตร มีความสามารถอยูในระดับพอใช                  

ในการทดสอบทั้ง 3 ตอน นักศึกษาสามารถสื่อสารได บรรยายภาพไดเชื่อมโยงกับรูปภาพ แต

ความหมายสื่อไดไมชัดเจนเทาที่ควร และการแสดงความคิดเห็น นักศึกษาอธิบายเหตุผลของความ

คิดเห็นได แตมีขอจํากัดในการเลือกใชคําศัพทและไวยากรณที่เหมาะสม แตมีนักศึกษาสาขา

แพทยศาสตร รอยละ 10 ในกลุมน้ีที่สามารถแสดงความคิดเห็นได แตไมชัดเจน ใหรายละเอียด

เพิ่มเติมในความคิดเห็นเพียงเล็กนอย ผูสัมภาษณตองใชความพยายามในการฟง โดยเฉพาะการออก

เสียง มีภาษาไทยปะปนกับภาษาอังกฤษ และยังใชเพียงคําศัพทและไวยากรณพื้นฐานเทาน้ัน  

 รอยละ 20 ของนักศึกษาสาขาแพทยศาสตร มีความสามารถอยูในระดับที่ตอง

ปรับปรุง  การตอบคําถามของนักศึกษาไมมีประสิทธิภาพ นักศึกษาตอบเพียงคําสั้นๆ ไมเปน

ประโยค  สวนใหญจะตอบเพียงคําวา No! เ น่ืองจากไมเขาใจคําถาม และไมรูจะตอบเปน

ภาษาอังกฤษอยางไร เมื่อบรรยายภาพ นักศึกษาใชเวลาคิดนาน ทําใหผูสัมภาษณตองคอยกระตุนให

พูด อีกทั้งความรู ดานคําศัพทและไวยากรณยังมีจํากัด แมกระทั่งคําศัพทพื้นฐาน เชน hospital หรือ 

nurse นักศึกษาก็ไมสามารถพูดได เมื่อแสดงความคิดเห็น นักศึกษาไมสามารถสื่อสารไดอยาง

ชัดเจน เมื่อไมรูคําศัพท นักศึกษาจะพูดเปนภาษาไทยออกมาทันที ทําใหผูสัมภาษณตองใชความ

พยายามในการฟง และ รอยละ 10 ของนักศึกษาสาขาแพทยศาสตรในกลุมน้ี ไมสามารถสื่อสารเปน

ภาษาอังกฤษไดเลย นักศึกษามีความสามารถในระดับตํ่าสุดทั้งการบรรยายภาพและการแสดงความ

คิดเห็น ขณะที่การสนทนาทั่วไปก็คอนขางจํากัด ผูสัมภาษณตองคอยชี้นําและพยายามพูดอยางชาๆ  

 การศึกษาคร้ังน้ี พบวา รอยละ 50 ของนักศึกษาสาขาแพทยศาสตร ไมรูคําศัพท

ภาษาอังกฤษคําวารถพยาบาล (ambulance) ซึ่งเปนคําศัพทพื้นฐานสําหรับนักศึกษาแพทยที่ควรจะรู 

โดยนักศึกษาสวนใหญเลือกใชคําศัพทคําอ่ืนแทน เชน hospital car หรือ van 
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ตารางท่ี 3  ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตร            

(4 คน) 

  

 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา นักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตรมี

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษทุกระดับ ต้ังแตระดับดีเยี่ยม ดี พอใช และตองปรับปรุง 

 รอยละ 25 ของนักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตร มีความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษในระดับดีเยี่ยม นักศึกษามีความสามารถสูงสุดทั้งการสนทนาทั่วไป การบรรยายภาพ 

และการแสดงความคิดเห็น นักศึกษาสามารถสื่อสารไดอยางคลองแคลว เลือกใชคําศัพทและ

ไวยากรณไดอยางถูกตองและชัดเจน การบรรยายภาพเปนไปอยางราบร่ืน และสามารถแสดงความ

คิดเห็นไดอยางชัดเจน มีการสนับสนุนความคิดเห็นอยางเหมาะสม ใชคําศัพทและไวยากรณได                

อยางมีประสิทธิภาพ 

 รอยละ 25 ของนักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตร สามารถพูดจาสื่อสารไดในระดับ

ดี เ น่ืองจากนักศึกษามีความสามารถสูงสุดในการสนทนาทั่วไปและการบรรยายภาพ                        

แตมีความสามารถระดับ 3 ในการแสดงความคิดเห็น กลาวคือ นักศึกษาสามารถสนทนาทั่วไปและ

บรรยายภาพไดอยางคลองแคลว มีประสิทธิภาพ แตเมื่อแสดงความคิดเห็น นักศึกษาตองเปนผูพูด

เอง โดยผูสัมภาษณไมไดถามชี้นําทําใหนักศึกษาใชภาษาสื่อสารไมดีนัก แตความคิดเห็นเปนที่

เขาใจ มีขอจํากัดในการเลือกใชคําศัพทและไวยากรณที่เหมาะสม ทําใหผูสัมภาษณตองใชความ

พยายามในการเขาใจสิ่งที่นักศึกษาพูด 

 รอยละ 25 ของนักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตร มีความสามารถทั้ง 3 ตอนใน

ระดับพอใชโดยไดคะแนนระดับ 2 ในการพูดสนทนาทั่วไปและการบรรยายภาพ และไดคะแนน

ระดับ 3 ในการแสดงความคิดเห็น นักศึกษากลุมน้ีตอบคําถามบางสวนแมยังไมชัดเจน แตเปนที่

เขาใจ คําศัพทและไวยากรณที่ใชมีจํากัด แตความหมายโดยรวมชัดเจน เมื่อบรรยายภาพ นักศึกษา

กลุมน้ีสามารถบรรยายไดเชื่อมโยงกับรูปภาพ แตความหมายอาจจะสื่อไดไมชัดเจนเทาที่ควร 

นักศึกษาใชคําเชื่อมภาษาไทยเขามาปะปน เชน “และก็”หรือ “ออ” สําหรับการแสดงความคิดเห็น 

ระดับความสามารถ (ต่ําสุด – สูงสุด) 

  0 1 2 3 4 5 

ตอนท่ี 1 การสนทนาท่ัวไป --- --- 50% 50% 

  ตอนท่ี 2 การบรรยายภาพ --- --- 50% 50% 

  ตอนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็น --- --- 25% 50% --- 25% 
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นักศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็นไดเปนที่เขาใจ แมวาจะมีการยกเหตุผลมาสนับสนุนความ

คิดเห็นเพียงเล็กนอยก็ตาม  

 รอยละ 25 ของนักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตรทั้งหมด มีปญหาในการแสดง

ความคิดเห็นอยูในระดับที่ตองปรับปรุง เน่ืองจากนักศึกษาแสดงความคิดเห็นไมตอเน่ืองกัน ความ

คิดเห็นบางอยางขาดหายไป ทําใหผูสัมภาษณไมเขาใจและตองใชความพยายามในการฟงและทํา

ความเขาใจในสิ่งที่นักศึกษาพยายามสื่อ 

 นอกจากน้ี พบวา รอยละ 25 ของนักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตรทั้งหมดไมรู

คําศัพทภาษาอังกฤษคําวารถพยาบาล เมื่อผูสัมภาษณกระตุน และบอกใบใหนักศึกษา ในที่สุด 

นักศึกษาคิดคําศัพทได 

 

ตารางท่ี 4  ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร          

(10 คน) 

 

 จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ไมมีนักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตรที่มี

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษในระดับดีเยี่ยม โดยความสามารถของนักศึกษากลุมตัวอยาง

สาขาพยาบาลศาสตรอยูในระดับดี พอใช และตองปรับปรุง 

 รอยละ 20 ของนักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร มีความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษอยูในระดับดี กลาวคือ นักศึกษามีความสามารถอยูในระดับสูงที่สุดในการสนทนาถาม

ตอบทั่วไปและการบรรยายภาพ นักศึกษามีความสามารถในการสื่อสารไดอยางคลองแคลว 

สามารถใชคําศัพทและไวยากรณไดอยางถูกตองและเหมาะสม และสามารถบรรยายลักษณะเดน

ของรูปภาพไดเปนอยางดี ชัดเจน ใชคําศัพทไดอยางถูกตองและหลากหลาย ทําใหผูสัมภาษณเกิด

ความเขาใจไดงาย ขณะที่ในการแสดงความคิดเห็น นักศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็นไดในระดับ

ดี เปนที่เขาใจ อธิบายเหตุผลของความคิดเห็นได แมวาความคิดเห็นบางสวนอาจจะยังไมชัดเจน  

แตโดยรวมเปนที่เขาใจ 

ระดับความสามารถ (ต่ําสุด – สูงสุด) 

  0 1 2 3 4 5 

ตอนท่ี 1 การสนทนาท่ัวไป --- 20% 50% 30% 

  ตอนท่ี 2 การบรรยายภาพ --- 20% 60% 20% 

  ตอนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็น --- 10% 30% 40% 20% --- 
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 รอยละ 60 ของนักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร มีความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษในระดับพอใช ดานการสนทนาทั่วไปและการบรรยายภาพมีความสามารถอยูในระดับ 

2 และการแสดงความคิดเห็นอยูในระดับ 2 และ 3 นักศึกษาสามารถใชภาษาในการสื่อสารในระดับ

หน่ึง สามารถตอบคําถามไดเปนที่เขาใจ แตยังใชคําศัพทไมหลากหลาย เมื่อบรรยายภาพ นักศึกษา

สามารถบรรยายโดยใชคําศัพทไดเชื่อมโยงกับรูปภาพ แตความหมายอาจจะสื่อไดไมชัดเจน พูดไม

ถูกตองตามหลักไวยากรณทั้งหมด เมื่อแสดงความคิดเห็น นักศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็นได 

แตยังไมเพียงพอ เน่ืองจากใหรายละเอียดในการสนับสนุนความคิดเห็นเพียงเล็กนอย  

 รอยละ 20 ของนักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตรมีความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษอยูในระดับที่ตองปรับปรุง ในการสนทนาถามตอบทั่วไป สวนใหญนักศึกษาตอบไม

ตรงคําถาม ตอบคําเดิมๆซ้ําๆ ทําใหผูสัมภาษณตองใชความพยายามอยางมากในการฟง คําศัพท

พื้นฐานบางคําออกเสียงผิด เชน waterfall ออกเสียงเปน waterflu และผิดหลักไวยากรณ เชน การใช                

there is/  there are หรือ การใช V. to have เปนตน สําหรับการบรรยายภาพ นักศึกษาไมสามารถ

บรรยายภาพไดอยางชัดเจน ไมสามารถแตงเปนประโยคได ใชเวลาคิดคอนขางนาน และพูดไดเพียง

คําศัพทโดดๆที่เห็นในภาพ และเมื่อผูสัมภาษณเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น นักศึกษาจะตอบ

วกไปวนมา แสดงความคิดเห็นโดยขาดเหตุผลมาสนับสนุน ออกเสียงคําศัพทไมชัดเจน              

การใชคําศัพทและไวยากรณของนักศึกษายังไมถูกตอง จึงทําใหผูสัมภาษณตองใชความพยายาม

อยางมากในการฟง 

 อยางไรก็ตาม พบวา รอยละ 30 ของกลุมตัวอยางสาขาพยาบาลศาสตร ไมรูศัพท

ภาษาอังกฤษคําวารถพยาบาล แมกระทั่งนักศึกษาที่สามารถพูดสื่อสารไดในระดับดีก็ยังนึกคําศัพท

คําน้ีไมออก ทั้งๆที่เปนคําศัพทเฉพาะที่นักศึกษาพยาบาลทุกคนจําเปนตองรู 

 

ตารางท่ี  5 ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร               

(20 คน) 

ระดับความสามารถ (ต่ําสุด – สูงสุด) 

  0 1 2 3 4 5 

ตอนท่ี 1 การสนทนาท่ัวไป 10% 15% 55% 20% 

  ตอนท่ี 2 การบรรยายภาพ 20% 25% 40% 15% 

  ตอนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็น 5% 25% 15% 35% 15% 5% 
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  จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา นักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตรมี

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษทุกระดับ ต้ังแตระดับดีเยี่ยม ดี พอใช และตองปรับปรุง 

 รอยละ 5 ของนักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตรมีความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษอยูในระดับดีเยี่ยม นักศึกษามีความสามารถสูงสุดทั้ง 3 ตอน นักศึกษาสามารถสื่อสาร

ไดอยางคลองแคลวและมีประสิทธิภาพ ใชคําศัพทและไวยากรณไดถูกตอง สามารถบรรยาย

ลักษณะเดนของรูปภาพไดเปนอยางดี บรรยายโดยใชคําศัพทและไวยากรณถูกตองชัดเจน และ

สามารถแสดงความคิดเห็นไดอยางชัดเจน คลองแคลว นํ้าเสียงและการออกเสียงชัดเจน ความ

คิดเห็นของนักศึกษาเต็มไปดวยเหตุผล มีการสนับสนุนความคิดเห็นอยางสอดคลองกัน  

 รอยละ 10 ของนักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร มีความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษ อยูในระดับดี นักศึกษามีความสามารถดานการสนทนาทั่วไปและการบรรยายภาพอยู

ในระดับสูงสุด นักศึกษาสามารถสื่อสารไดอยางคลองแคลวชัดเจน ใชคําศัพทและไวยากรณได

อยางเปนที่เขาใจ ขณะที่ความสามารถดานการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษากลุมน้ีอยูในระดับ 4 

นักศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็นได และสามารถอธิบายเหตุผลพรอมทั้งรายละเอียดตางๆได   

แตยังไมชัดเจนเทาที่ควร อีกทั้งยังมีขอจํากัดในเร่ืองของการเลือกใชคําศัพทและไวยากรณ 

 รอยละ 40 ของนักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตรมีความสามารถในการพูด

ภาษาอังกฤษในระดับพอใช นักศึกษามีความสามารถทั้ง 3 ตอนอยูในระดับ 2 สามารถพูดจาสื่อสาร

เปนภาษาอังกฤษไดดี นักศึกษาตอบคําถามบางสวนอยางคลองแคลว แตยังมีปญหาเร่ืองการใช

ไวยากรณและการออกเสียง บางคํายังออกเสียงไมถูกตอง เชน คําวา hour เมื่อบรรยายภาพ สามารถ

บรรยายไดเชื่อมโยงกับรูปภาพ แตสื่อความหมายไดไมชัดเจน รวมถึงยังมีขอจํากัดอยูบางในการ

เลือกใชคําศัพทและไวยากรณที่เหมาะสม สวนการพูดเพื่อแสดงความคิดเห็น นักศึกษาทําไดไมดี

นัก นักศึกษาใหเหตุผลเพื่อสนับสนุนความคิดเห็นเพียงเหตุผลเดียว และมีการใหรายละเอียด

เล็กนอย  

 รอยละ 45 ของนักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตรมีความสามารถในการพูด

ภาษาอังกฤษอยูในระดับที่ตองปรับปรุง เน่ืองจากนักศึกษาแทบจะไมสามารถพูดสื่อสารเปน

ภาษาอังกฤษไดเลย นักศึกษาบางคนสามารถสนทนาถามตอบทั่วไปได แตไมสามารถบรรยายภาพ

และแสดงความคิดเห็นได คําศัพทที่ใชในการบรรยายภาพไมถูกตอง ใชไวยากรณผิดๆถูกๆ พูดไม

เปนประโยค และมีพูดภาษาไทยปะปนออกมาดวย บางคนก็ไมสามารถบรรยายภาพไดเลย เมื่อ

นักศึกษาตองแสดงความคิดเห็นตออนาคตของตนเอง นักศึกษาไมสามารถแสดงความคิดเห็นได

ชัดเจน พูดเปนคําๆ ใชเวลาคิดคอนขางนาน และพูดซ้ําไปซ้ํามา ทําใหผูสัมภาษณตองใชความ

พยายามอยางมากในการฟง และมีนักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร รอยละ 10 ในกลุมน้ีไมสามารถ
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สื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดเลย ตองปรับปรุงอยางเรงดวน มีความสามารถระดับ 0 ในการสนทนา

ทั่วไป การบรรยายภาพ และการแสดงความคิดเห็น 

 การศึกษาคร้ังน้ี พบประเด็นที่นาสนใจ คือ นักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตรเพียง

รอยละ 5 รูคําศัพทคําวา รถพยาบาล แตออกเสียงไมถูกตอง จาก ambulance ออกเสียงเปน umbrella 

และอีกรอยละ 60 นักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตรจะใชคําวา hospital car หรือ emergency car หรือ 

van แทนคําวา ambulance  

 

ตารางท่ี 6  ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาบัญชี (6 คน) 
 

 

 จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ไมมีกลุมตัวอยางนักศึกษาสาขาบัญชีที่

มีความสามารถระดับดีเยี่ยม โดยความสามารถของนักศึกษาอยูในระดับดี พอใช และตองปรับปรุง 

 รอยละ 17 ของนักศึกษาสาขาบัญชีมีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษใน

ระดับดี โดยมีความสามารถดานการสนทนาทั่วไปและการบรรยายภาพในระดับสูงสุด แต

ความสามารถดานการแสดงความคิดเห็นจะอยูในระดับ 4 ในการสนทนาทั่วไป การตอบคําถามของ

นักศึกษามีความเกี่ยวของและเหมาะสมกับคําถาม ใชคําศัพทไดอยางเหมาะสม สามารถสื่อสารได

อยางคลองแคลว เมื่อบรรยายภาพ นักศึกษาสามารถอธิบายเร่ืองราวไดเปนอยางดี ใชคําศัพทและ

ไวยากรณที่ชวยใหเกิดความเขาใจไดงาย และเมื่อแสดงความคิดเห็นตออนาคตของตนเอง นักศึกษา

สามารถอธิบายเหตุผลของความคิดเห็นได แมวายังมีการใชไวยากรณที่ผิดบางเพียงเล็กนอยก็ตาม 

แตความคิดเห็นชัดเจนและเขาใจ 

 รอยละ 33 ของนักศึกษาสาขาบัญชีมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอยูใน         

ระดับพอใช นักศึกษาสามารถสื่อสารไดเปนที่เขาใจทั้งในการสนทนาทั่วไป การบรรยายภาพและ

การแสดงความคิดเห็น แตยังมีการใชคําภาษาไทยปะปนในการสื่อสาร สามารถบรรยายไดเชื่อมโยง

กับรูปภาพ แตยังมีขอผิดพลาดในการใชไวยากรณอยูบาง เมื่อแสดงความคิดเห็นตออนาคตของ

ระดับความสามารถ (ต่ําสุด – สูงสุด) 

  0 1 2 3 4 5 

ตอนท่ี 1 การสนทนาท่ัวไป --- 50% 33% 17% 

  ตอนท่ี 2 การบรรยายภาพ --- 66% 17% 17% 

  ตอนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็น --- 50% --- 33% 17% --- 
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ตนเอง นักศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็นได แตยังไมชัดเจน มีการใหรายละเอียดเพิ่มเติมในการ

แสดงความคิดเห็นเพียงเล็กนอย ใชคําศัพทและไวยากรณพื้นฐาน 

  รอยละ 50 ของนักศึกษาสาขาบัญชีมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอยูใน         

ระดับที่ตองปรับปรุง นักศึกษาไมสามารถพูดสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดเลย นักศึกษากลุมน้ีไม

สามารถตอบคําถามในการสนทนาถามตอบทั่วไปไดอยางชัดเจน ใชคําศัพทไมถูกตอง และ

นักศึกษาแทบจะบรรยายภาพไมไดเลย ผูสัมภาษณตองคอยกระตุน เพื่อใหนักศึกษาเกิดความคิด

และพูดออกมา นักศึกษารูคําศัพทในภาพไมกี่คํา ในการแสดงความคิดเห็น ในชวงแรกนักศึกษาไม

สามารถแสดงความคิดเห็นไดเลยทําใหผูสัมภาษณตองอธิบายชาๆ จนสามารถแสดงความคิดเห็น

ไดเพียงเล็กนอย นักศึกษาจะใชเวลาคิดคอนขางนาน ไมสามารถแสดงความคิดเห็นไดตอเน่ืองกัน  

  เปนที่นาสังเกตวา นักศึกษายังมีขอจํากัดดานคําศัพทและไวยากรณ แมแตคําศัพท

พื้นฐานบางคํา นักศึกษามักใชภาษาไทยแทนคําศัพทภาษาอังกฤษ เชน ใชคําวา ประสบการณ แทน

คําวา experience และในกลุมตัวอยางนักศึกษาสาขาบัญชีน้ี มีนักศึกษาถึงรอยละ 83 ไมรูคําศัพทคํา

วา รถพยาบาล 

 

 5.1.3 ความสัมพันธระหวางความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษกับปญหาและ

อุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

 ในการศึกษาวาระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษมีความสัมพันธกับ

ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ ผูวิจัยใชแบบสอบถาม โดยผูวิจัยให

นักศึกษาเลือกตอบมาตรวัดแบบไลทเคิรท ซึ่งมีคาต้ังแต 1 ถึง 5 โดย 1 มีคานอยที่สุด และ 5 มีคา

มากที่สุด ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยนําคาที่ไดจากแบบสอบถามและคะแนนการพูดภาษาอังกฤษ

มาหาคาความสัมพันธ ดวยวิธี Pearson’s Correlation พบวา ในภาพรวมระดับคะแนนความสามารถ

ดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา ไมมีความสัมพันธกันทางสถิติกับปญหาและอุปสรรคในการ

พัฒนาความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ แตหากพิจารณาในปญหาและอุปสรรครายขอ จะพบ

ความสัมพันธที่มีนัยสําคัญในบางสวน ขอมูลในตาราง นําเสนอตามคาสหสัมพันธ ดังน้ี 
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ตารางท่ี 7  ความสัมพันธระหวางคะแนนความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษกับปญหาและ 

อุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
 

ขอท่ี ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาความสามารถ 

Pearson’s 

Correlation 

(r) 

P-Value 

8. ขาพเจากลัวผูอ่ืนจะไมเขาใจในสิ่งที่ขาพเจาพูด -0.30* 0.02 

15. ขาพเจาขาดโอกาสฝกพูดภาษาอังกฤษกับอาจารยและบุคคลอ่ืน -0.30* 0.02 

21. 
ขาพเจาตองนึกเปนภาษาไทยกอนทุกคร้ัง เมื่อตองพูดเปน

ภาษาอังกฤษ 
-0.27* 0.03 

9. ขาพเจามีปญหาเร่ืองคิดคําศัพทไมออกขณะพูด -0.26* 0.03 

17. ขาพเจาไมชอบเรียนรายวิชาที่เนนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ -0.24* 0.04 

12. ขาพเจาไมสามารถพูดใหคูสนทนาของขาพเจาเขาใจได -0.24* 0.05 

6. ขาพเจากังวลเมื่อตองเปนผูเร่ิมการพูดคุยกอน -0.23* 0.05 

3. ขาพเจาออกเสียงภาษาอังกฤษไมชัดเจน -0.22 0.06 

10. ขาพเจาไมสามารถพูดในสิ่งที่ขาพเจาตองการได -0.21 0.07 

13. สื่อและอุปกรณที่ใชประกอบการเรียนการสอนไมเพียงพอ -0.21 0.07 

11. ขาพเจาไมกลาสื่อสารเปนภาษาอังกฤษกับบุคคลอ่ืน -0.21 0.08 

2. ขาพเจากังวลวาจะพูดผิดไวยากรณ -0.17 0.12 

22. 
ขาพเจาเกิดความวิตกกังวลและไมมั่นใจทุกคร้ังเมื่อตองพูด

ภาษาอังกฤษ 
-0.17 0.12 

27. 
ในชั้นเรียน อาจารยผูสอนพูดประโยคภาษาอังกฤษเร็วเกินไป 

ทําใหขาพเจาจับใจความไมได 
-0.17 0.13 

30. 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารยผูสอน ไมทําให

ขาพเจาเกิดความสนใจที่จะใชภาษาอังกฤษเพื่อฝกพูด 
-0.15 0.15 

25. 
อาจารยผูสอนขาดการสงเสริมและกระตุนใหขาพเจาพูด

ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน 
-0.15 0.16 

7. ขาพเจาหลีกเลี่ยงวงสนทนาที่ใชภาษาอังกฤษ -0.14 0.16 

1. ขาพเจากลัวอาจารยผูสอน -0.13 0.18 
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ขอท่ี ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาความสามารถ 

Pearson’s 

Correlation 

(r) 

P-Value 

4. ขาพเจาไมมีโอกาสสนทนากับชาวตางชาติ -0.12 0.21 

26. 
การจัดกิจกรรมสงเสริมใหนักศึกษาพูดภาษาอังกฤษใน

มหาวิทยาลัยยังไมเพียงพอ 
-0.11 0.23 

5. ขาพเจาขาดแรงจูงใจในการพูดภาษาอังกฤษ -0.10 0.24 

18. 
อาจารยผูสอนเปดโอกาสใหขาพเจาฝกพูดภาษาอังกฤษนอย

เกินไป 
-0.10 0.25 

14. ขาพเจารูสึกเขินอายเมื่อตองพูดภาษาอังกฤษกับชาวตางชาติ -0.09 0.26 

29. 
ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ อาจารยผูสอนไมไดมีการใช

สื่อเพื่อสงเสริมใหขาพเจาฝกฝนทักษะการพูด 
-0.09 0.28 

23. 
ขาพเจาไมมีแหลงเรียนรูเพื่อฝกปฏิบัติการพูดภาษาอังกฤษจาก

ภายนอก 
-0.07 0.31 

16. ขาพเจาไมกลาพูดภาษาอังกฤษ แมกระทั่งกับคนไทยดวยกัน -0.06 0.35 

24. 
อาจารยผูสอนสวนใหญไมไดใชภาษาอังกฤษทั้งหมดในการ

สอนทักษะการพูด 
-0.03 0.41 

28. 
ขาพเจามีโอกาสฝกฝนทักษะการพูดนอยในชั้นเรียนวิชา

ภาษาอังกฤษ เน่ืองจากมีผูเรียนจํานวนมาก 
0.00 0.49 

19. 
ขาพเจาไมมีโอกาสใชทักษะการพูดภาษาอังกฤษในสถานการณ

จริง 
0.00 0.50 

20 
ขาพเจาหมดความพยายามที่จะพูด เน่ืองจากพูดติดๆ ขัด ๆหรือ

พูดชา 
0.00 0.50 

 ภาพรวม -0.20 0.08 
 

หมายเหตุ: *มีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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 จากตารางที่  7 พบวา แมวาในภาพรวมจะไมพบความสัมพันธระหวาง

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษกับปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษ แตเมื่อพิจารณาในบางดาน จะพบความสัมพันธลักษณะผกผันระหวางความสามารถ

ดานการพูดภาษาอังกฤษกับปญหา น่ันคือ ยิ่งกลุมตัวอยางมีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ

มากเทาใด ก็จะมีปญหาในการพูดนอยลงเทาน้ัน กลาวคือ นักศึกษาที่มีคะแนนความสามารถดาน

การพูดภาษาอังกฤษสูง มีปญหาและอุปสรรคในดานตางๆในการพูดนอยกวานักศึกษาที่มีคะแนน

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษตํ่า โดยปญหาและอุปสรรคที่สงผลตอความสามารถดานการ

พูดภาษาอังกฤษ มี 7 ดาน เรียงลําดับตามความสําคัญของปญหาดังน้ี 1. ขาพเจากลัวผูอ่ืนจะไมเขาใจ

ในสิ่งที่ขาพเจาพูด (r = 0.30) 2. ขาพเจาขาดโอกาสฝกพูดภาษาอังกฤษกับอาจารยและบุคคลอ่ืน      

(r = 0.30) 3. ขาพเจาตองนึกเปนภาษาไทยกอนทุกคร้ัง เมื่อตองพูดเปนภาษาอังกฤษ (r = 0.27)        

4. ขาพเจามีปญหาเร่ืองคิดคําศัพทไมออกขณะพูด (r = 0.26) 5. ขาพเจาไมชอบเรียนรายวิชาที่เนน

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษ (r = 0.24) 6. ขาพเจาไมสามารถพูดใหคูสนทนาของขาพเจาเขาใจได     

(r = 0.24) และ 7. ขาพเจากังวลเมื่อตองเปนผูเร่ิมการพูดคุยกอน (r = 0.23) สวนปญหาอ่ืนๆที่จะเปน

อุปสรรคตอการพูดภาษาอังกฤษก็มีความสัมพันธในลักษณะผกผันกับความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษเชนกัน ถึงแมวา จะไมอยูในระดับที่มีนัยสําคัญทางสถิติ เชน ขาพเจาออกเสียง

ภาษาอังกฤษไมชัดเจน ขาพเจาไมกลาสื่อสารเปนภาษาอังกฤษกับบุคคลอ่ืน ขาพเจากังวลวาจะพูด

ผิดไวยากรณ และขาพเจาเกิดความวิตกกังวลและไมมั่นใจทุกคร้ังเมื่อตองพูดภาษาอังกฤษ  

 5.1.4 วิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

 จากการศึกษาวิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุมตัวอยางทั้ง

กลุมที่มีคะแนนสูงและคะแนนตํ่า ผูวิจัยใชแบบสอบถามที่ใหกลุมตัวอยางเรียงลําดับวิธีการพัฒนา

ตนเองตามลําดับความสนใจในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ พบวา นักศึกษากลุมตัวอยาง

ทุกคนมีวิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของตนเองที่คลายคลึงกันในสองอันดับแรก 
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ตารางท่ี 8  วิธีการพัฒนาทักษะการพูดที่แตกตางกันของนักศึกษากลุมที่มีความสามารถดานการพูด 

ภาษาอังกฤษสูงและตํ่า 
 

 

 

 

วิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

กลุมท่ีมีคะแนนสูง กลุมท่ีมีคะแนนต่ํา 

1. ดูภาพยนตร 1. ฟงเพลงภาษาอังกฤษ 

2. ฟงเพลงภาษาอังกฤษ 2. ดูภาพยนตร 

3. หาโอกาสสนทนาภาษาอังกฤษกับ

ชาวตางชาติ 

3. ฝกฟงบทสนทนาแลวพูดตาม 

4. ฝกฟงบทสนทนาแลวพูดตาม 4. ฝกสนทนากับเพื่อนชาวไทย 

5. ฝกสนทนากับเพื่อนชาวไทย 4. หาโอกาสสนทนาภาษาอังกฤษกับชาวตางชาติ 

5. เขารวมกิจกรรมที่ตองพูดภาษาอังกฤษ 5. จดจําสํานวนมาใชในการพูด 

6. ฝกพูดภาษาอังกฤษผานสื่อออนไลน  

เชน Facebook, MSN Messenger เปนตน 

6. เขารวมกิจกรรมที่ตองพูดภาษาอังกฤษ 

7. ลงเรียนรายวิชาที่เนนทักษะการพูด 7. เรียนรูผานโปรแกรมสําเร็จรูป 

8. จดจําสํานวนมาใชในการพูด 8. ฝกพูดภาษาอังกฤษผานสื่อออนไลน  เชน 

Facebook, MSN Messenger เปนตน 

9. เรียนรูผานโปรแกรมสําเร็จรูป 9. ลงเรียนรายวิชาที่เนนทักษะการพูด 

 

 จากตารางที่ 8 พบวา นักศึกษากลุมที่มีคะแนนสูง จะใชวิธีการดูภาพยนตรในการ

พัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของตนเองมากที่สุด รองลงมาคือ การฟงเพลงภาษาอังกฤษ การหา

โอกาสสนทนาภาษาอังกฤษกับชาวตางชาติ และการฝกฟงบทสนทนาและพูดตาม ขณะที่ นักศึกษา

กลุมที่มีคะแนนตํ่า จะใชวิธีการฟงเพลงภาษาอังกฤษ รองลงมาคือ การดูภาพยนตร การฝกฟงบท

สนทนาแลวพูดตาม และการฝกฟงสนทนากับเพื่อนชาวไทย 

 นอกจากน้ี วิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษที่นักศึกษากลุมที่มีคะแนนสูง 

เลือกใชนอยที่สุด คือ การเรียนรูผานโปรแกรมสําเร็จรูป และนักศึกษากลุมที่มีคะแนนตํ่า เลือกใช

วิธีการลงเรียนรายวิชาที่เนนทักษะการพูดภาษาอังกฤษเปนลําดับสุดทายในการพัฒนาความสามารถ

ดานการพูดภาษาอังกฤษของตน 
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 5.1.5 ผลการสัมภาษณกึ่งโครงสราง 

 ผูวิจัยสัมภาษณนักศึกษากลุมตัวอยางทั้งหมด 50 คน หลังจากที่นักศึกษาเขารับการ

ทดสอบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ สามารถสรุปเปนประเด็นหลัก ได 2 ประเด็น ไดแก           

1) ปญหาหลักที่พบในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 2) วิธีการในการพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษ โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

  ปญหาหลักท่ีพบในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ  

 จากการสัมภาษณนักศึกษากลุมตัวอยางทั้งหมด จํานวน 50 คน พบวา รอยละ 10 

ของนักศึกษาที่มีคะแนนความสามารถดานภาษาอังกฤษสูง ใหความคิดเห็นวา ปญหาหลักๆคือ 

ขอจํากัดดานคําศัพท เน่ืองจาก นักศึกษาไมรูวาจะเลือกใชคําศัพทคําไหนใหเหมาะสมกับ

สถานการณ สวนในเร่ืองของความกังวล นักศึกษากลุมน้ี แทบจะไมมีความกังวลเมื่อตองพูด

ภาษาอังกฤษ  

 ขณะเดียวกัน รอยละ 90 ของนักศึกษาที่มีคะแนนความสามารถดานภาษาอังกฤษ

ตํ่า ใหความคิดเห็นวา ความกลัวและความกังวล เปนปญหาใหญที่ทําใหไมสามารถสื่อสาร

ภาษาอังกฤษได เน่ืองจากนักศึกษากลัววาคูสนทนาจะไมสามารถเขาใจในสิ่งที่ตนเองพูด กลัววา

ตนเองจะพูดผิด กลัวจะใชไวยากรณผิด ทําใหนักศึกษาไมกลาพูดภาษาอังกฤษ ไมกลาแสดงออก

เมื่อตองออกมาพูดหนาชั้นเรียน อีกทั้ง นักศึกษาเหลาน้ี ยังใหความเห็นวา การไมรูคําศัพทเปนหน่ึง

ในอุปสรรคในการสื่อสารภาษาอังกฤษ เพราะเมื่อตองพูดภาษาอังกฤษ นักศึกษาตองนึกเปน

ภาษาไทยกอนทุกคร้ัง บางคร้ังก็ไมสามารถนึกศัพทภาษาอังกฤษไดเลย เน่ืองจากความรูดานคําศัพท

ไมเพียงพอ  

  ผลจากการสัมภาษณนักศึกษากลุมตัวอยางสอดคลองกับผลจากแบบสอบถาม      

ที่พบวา ความกลัวและความกังวล เปนปญหาและอุปสรรคที่สงผลตอการพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุมที่มีคะแนนตํ่า จึงสงผลใหนักศึกษาไมสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษ

ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  วิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ  

  จากการสัมภาษณ พบวา นักศึกษาทั้งกลุมที่มีคะแนนสูงและตํ่า มีวิธีการพัฒนา

ทักษะการพูดภาษาอังกฤษที่คลายคลึงกัน คือ การดูภาพยนตร และการฟงเพลงภาษาอังกฤษ โดย 2 

วิธีน้ีเปนวิธีที่นักศึกษากลุมที่มีคะแนนสูงและตํ่า เลือกใชเปนอันดับ 1 และ 2 โดยลําดับ และ
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นักศึกษากลุมที่มีคะแนนสูง เลือกที่จะหาโอกาสพูดภาษาอังกฤษกับชาวตางชาติเพื่อพัฒนาทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษเปนลําดับที่สาม ขณะที่กลุมที่มีคะแนนตํ่า เลือกใชวิธีฝกสนทนากับเพื่อนชาว

ไทย  

 ผลจากการสัมภาษณนักศึกษาทั้งสองกลุมเกี่ยวกับวิธีการพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษ สอดคลองและสนับสนุนผลจากแบบสอบถาม ที่พบวา การดูภาพยนตรและการฟง

เพลงภาษาอังกฤษ เปนสองวิธีที่นักศึกษานําไปใชในการพัฒนาตนเองมากที่สุด 

 

5.2 การอภิปรายผล 

 การอภิปรายผลการศึกษา แบงออกได 3 ประเด็น ดังน้ี 

 5.2.1 ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ 

 จากผลการศึกษา สามารถสรุปไดวา นักศึกษาทั้ง 5 สาขาวิชามีความสามารถดาน

การพูดภาษาอังกฤษทั้ง 4 ระดับ ไดแก ระดับดีเยี่ยม ดี พอใช และตองปรับปรุง โดยนักศึกษาที่มี

ความสามารถระดับดีเยี่ยม สวนใหญเปนนักศึกษาจากสาขาวิชาแพทยศาสตรและทันตแพทยศาสตร 

นักศึกษาที่มีความสามารถระดับดี สวนใหญเปนนักศึกษาทันตแพทยศาสตร พยาบาลศาสตร 

วิศวกรรมศาสตร และบัญชี สวนนักศึกษาที่มีความสามารถระดับพอใชจะมาจากทั้ง 5 สาขาวิชา 

และกลุมสุดทาย นักศึกษาที่มีความสามารถระดับที่ตองปรับปรุง สวนใหญเปนนักศึกษาจากสาขา

พยาบาลศาสตร วิศวกรรมศาสตร และบัญชี 

 รอยละ 12 ของนักศึกษากลุมตัวอยาง มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษอยู

ในระดับดีเยี่ยม กลาวคือ นักศึกษาสามารถสื่อสารไดอยางคลองแคลว ทั้งดานการสนทนาทั่วไป 

การบรรยายภาพ และการแสดงความคิดเห็น ใชคําศัพทและไวยากรณไดอยางถูกตอง 

 รอยละ 14 ของนักศึกษากลุมตัวอยาง มีความสามารถอยูในระดับดี นักศึกษา

สามารถสื่อสารไดคลองแคลวในดานการสนทนาทั่วไปและการบรรยายภาพ สามารถแสดงความ

คิดเห็นได แตใหรายละเอียดเพิ่มเติมเล็กนอย 

 รอยละ 40 ของนักศึกษากลุมตัวอยาง มีความสามารถอยูในระดับพอใช นักศึกษา

สามารถสื่อสารไดบาง แตการเลือกใชคําศัพทและไวยากรณเปนไปอยางจํากัด ใชภาษาไทยปะปน

กับภาษาอังกฤษ และออกเสียงยังไมชัดเจนและถูกตอง 
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 รอยละ 34 ของนักศึกษากลุมตัวอยาง มีความสามารถอยูในระดับที่ตองปรับปรุง 

นักศึกษาสามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดคอนขางนอย พูดไดเพียงคําสั้นๆ ไมเปนประโยค และ

บางคน  ไมสามารถสื่อสารหรือตอบคําถามใดๆไดเลย 

 ผลการศึกษาคร้ังน้ีสอดคลองกับการประเมินตนเองของนักศึกษา ซึ่งผูวิจัยให

นักศึกษาประเมินตนเองเกี่ยวกับระดับความสามารถดานทักษะการพูดภาษาอังกฤษของตน ใน 5 

ระดับ ไดแก ดีมาก ดี ปานกลาง ออน ไมสามารถสื่อสารได พบวา นักศึกษากลุมที่มีความสามารถ

ดานการพูดภาษาอังกฤษดีเยี่ยม จะประเมินระดับการพูดภาษาอังกฤษของตนเองอยูในระดับดี และ 

ดีเยี่ยม และใหความเห็นวา ทักษะการพูดเปนทักษะที่มีความสําคัญมากที่สุด ซึ่งการเห็นความสําคัญ

ของทักษะการพูด นาจะสงผลใหนักศึกษาพัฒนาทักษะการพูดของตนเองอยางสม่ําเสมอ และทําให

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาอยูในระดับดีเยี่ยม ขณะเดียวกัน นักศึกษากลุม

ที่มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษในระดับที่ตองปรับปรุง จะประเมินระดับการพูด

ภาษาอังกฤษของตนเองอยูในระดับออน และระดับที่ไมสามารถสื่อสารได แสดงใหเห็นวา 

นักศึกษาสามารถรับรูถึงความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของตนเองเชนกัน นอกจากน้ี      

การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการประเมินตนเองของกลุมที่มีความสามารถในระดับดีและพอใช จะมี

ความหลากหลายในการประเมินต้ังแตระดับดี ปานกลาง ออน และไมสามารถสื่อสารได 

 ในจํานวนนักศึกษาที่เปนกลุมตัวอยางที่มีความสามารถระดับดีเยี่ยม มีจํานวนถึง

รอยละ 66 ที่มีโอกาสไดเรียนรูกับเจาของภาษาต้ังแตเด็ก และชอบทํากิจกรรมตางๆที่เกี่ยวของกับ

ภาษาอังกฤษอยูเสมอ ทําใหนักศึกษาซึมซับภาษาอังกฤษและสามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษได

อยางคลองแคลวและถูกตอง  

 นอกจากน้ี พบวา ประสบการณตางประเทศนาจะสงผลตอความคลองแคลวในการ

ใชภาษาของนักศึกษา โดยนักศึกษาสวนใหญที่มีระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษดีเยี่ยม 

เคยมีโอกาสไดไปสัมผัส และใชชีวิตอยูตางประเทศกับเจาของภาษาโดยตรง ไดใชภาษาอังกฤษใน

การติดตอสื่อสารทําใหนักศึกษาสามารถพูดไดอยางคลองแคลว ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ 

Collentine (2004) ที่พบวา ผูเรียนภาษาอังกฤษที่เคยไปเรียนตางประเทศ จะมีความสามารถในการ

ใชภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะความสามารถดานการพูดเลาเร่ืองไดอยางคลองแคลวมากกวาผูเรียนที่ใช

ภาษาอังกฤษเฉพาะในหองเรียนหรือในประเทศของตนเอง เน่ืองจากผู เ รียนที่ เคยไปเรียน

ตางประเทศ สามารถสื่อสาร และเลาเร่ืองเปนภาษาอังกฤษไดอยางคลองแคลว และสามารถใชภาษา

ไดเหมือนกับเจาของภาษา จากการศึกษาของ Lafford (2006) ที่ไดทําการศึกษาถึงผลกระทบในการ

เรียนรูภาษาในบริบทในหองเรียนและตางประเทศ พบวา การเรียนในตางประเทศเปนแหลงเรียนรู

ที่ดีที่สุดที่จะทําใหผูเรียนไดเรียนรูภาษาและเขาใจวัฒนธรรม โดยนักศึกษาที่มีประสบการณและเคย
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อาศัยอยูกับครอบครัวตางชาติ ไมเพียงแตจะไดเรียนรูวัฒนธรรมเทาน้ัน แตนักศึกษาสามารถใช

ภาษาน้ันไดอยางคลองแคลว เกิดการพัฒนาดานการออกเสียง การใชไวยากรณ และความรูดาน

คําศัพทมากกวานักศึกษาที่อาศัยอยูในประเทศและไดรับการเรียนรูเฉพาะในหองเรียน สอดคลอง

กับ Anne et al. (2000) ซึ่งกลาววา ผูเรียนที่ไดไปเรียนตางประเทศเปนระยะเวลา 1 ป สามารถ

พัฒนาความสามารถดานภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะความสามารถดานคําศัพทไดมากกวาผูเรียนที่ใช

ชีวิตในตางประเทศ ในระยะเวลาเพียง 1 ภาคการศึกษา ผลการศึกษาของ Llanes & Munoz (2009) 

ที่ศึกษาความสามารถภาษาอังกฤษของนักเรียนชาวสเปน ที่อาศัยอยูในตางประเทศเปนระยะเวลา  

3-4 สัปดาห พบวา การไปเรียนตางประเทศเพียงแคระยะเวลาสั้นๆ 3-4 สัปดาหก็สามารถชวยพัฒนา

ความสามารถดานภาษาอังกฤษของนักเรียนไดเปนอยางดี นักเรียนสามารถสื่อสารไดอยาง

คลองแคลวและถูกตอง ความผิดพลาดในการใชคําศัพทลดลงอยางเห็นไดชัดหลังจากที่นักเรียน

ไดรับประสบการณจากตางประเทศ  

  ขณะที่ ในกลุมนักศึกษาที่มีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษในระดับที่ตอง

ปรับปรุง ไมมีใครมีโอกาสไปใชชีวิตหรือศึกษาในประเทศที่ใชภาษาอังกฤษในการติดตอสื่อสาร 

ทําใหไมมีโอกาสใชและฝกฝน สงผลตอการพัฒนาทักษะการพูด เพราะในบริบทสังคมไทย 

นักศึกษาไทยมีโอกาสนอยที่จะไดใชภาษาอังกฤษในสถานการณจริง นักศึกษาในกลุมที่มี

ความสามารถอยูในระดับที่ตองปรับปรุง บางคนใหขอมูลวา รูคําศัพท แตไมสามารถสื่อสารเปน

ภาษาอังกฤษได เพราะไมมีประสบการณการใชภาษาในสถานการณจริง จึงขาดความมั่นใจในการ

พูด สงผลกระทบตอความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา  

 5.2.2 ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

 จากการสัมภาษณปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

ผูวิจัยแบงนักศึกษาออกเปน 2 กลุมตามระดับคะแนนจากแบบทดสอบความสามารถดานการพูด

ภาษาอังกฤษ โดยใชวิธี 33% เปนนักศึกษากลุมที่มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษสูง 17 คน 

และกลุมที่มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษตํ่า 17 คน พบวา นักศึกษากลุมที่มีความสามารถ

ดานการพูดภาษาอังกฤษสูง  แทบจะไมมีปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษ แมวาบางคนจะใหความเห็นวา คําศัพท เปนปจจัยหลักที่ทําใหนักศึกษาพูดไม

คลองแคลวก็ตาม อยางไรก็ตาม นักศึกษากลุมน้ีก็ยังสามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดอยางดี 

 ขณะที่ ปญหาและอุปสรรคของนักศึกษากลุมที่มีคะแนนดานการพูดภาษาอังกฤษ

ตํ่า สวนใหญเกิดจากปจจัยที่มาจากตัวนักศึกษาเอง โดยเฉพาะอยางยิ่ง ความกังวล และความไม

มั่นใจ เพราะความรูดานคําศัพทและไวยากรณมีอยางจํากัด เมื่อนักศึกษาตองพูด สงผลใหนักศึกษา
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เกิดความกังวล เมื่อคิดคําศัพทไมออก ทําใหนักศึกษาขาดความมั่นใจ และรูสึกกลัวเมื่อตองพูด

ภาษาอังกฤษ นักศึกษากลัววาผูอ่ืนจะไมเขาใจในสิ่งที่นักศึกษาตองการจะสื่อ ทําใหภาษาอังกฤษ

ของนักศึกษาไมเกิดการพัฒนา สิ่งน้ีสอดคลองกับการศึกษาของ นําสมร พงษพาณิช (2554) ที่ได

ศึกษาเกี่ยวกับปญหาที่สงผลกระทบตอการพูดภาษาอังกฤษในการนําเสนอและการพูดแสดงความ

คิดเห็นในที่สาธารณชน (Public Speaking) ของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

พบวา ความมั่นใจ ความกังวล และความเขินอาย เปนปญหาที่สงผลกระทบตอการพูดภาษาอังกฤษ 

เน่ืองจาก นักศึกษามีความรูในเร่ืองของคําศัพท โครงสรางทางไวยากรณ และทักษะในการเรียบ

เรียงความคิดในการนําเสนอไมเพียงพอ สงผลใหขาดประสิทธิภาพในการสื่อสารภาษาอังกฤษใน

รูปของการพูดนําเสนอและการพูดแสดงความคิดเห็นในที่สาธารณชน อีกทั้ง สอดคลองกับ

การศึกษาของ Juhana (2012) ซึ่งศึกษาเกี่ยวกับปญหาที่สงผลตอการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 ประเทศอินโดนีเซีย พบวา ความกังวล ความอาย การกลัว การขาดความมั่นใจ

ในตัวเอง เปนปญหาสําคัญที่สงผลใหนักเรียนไมสามารถพูดภาษาอังกฤษได สาเหตุเน่ืองมาจาก

นักเรียนสวนใหญกลัววาจะใชคําศัพทหรือไวยากรณไมถูกตอง กลัววาตนเองจะพูดผิดเมื่อตอง

ออกไปพูดหนาชั้นเรียน นอกจากน้ี Fahmongkolchai (2011) และ Sursattayawong (2006) ไดกลาว

ไววา สาเหตุที่ผูพูดไมสามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดน้ัน เน่ืองจาก ผูพูดมีความรูดานคําศัพท

ไมเพียงพอ ทําใหเมื่อตองพูดภาษาอังกฤษ ผูพูดนึกคําศัพทไมออก ไมสามารถเลือกใชคําศัพทได

อยางถูกตองและเหมาะสมกับสถานการณ รวมถึงการใชไวยากรณที่ไมถูกตอง ทําใหผูพูดเกิดความ

กลัวเมื่อตองพูดกับชาวตางชาติ 

 5.2.3 วิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

 ในแงของวิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ พบวา กลุมตัวอยางที่มีคะแนน

สูงและตํ่า มีวิธีในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของตนเองที่คลายคลึงกัน โดยเลือกใชการดู

ภาพยนตรภาษาอังกฤษและการฟงเพลงภาษาอังกฤษเปนลําดับหน่ึงและสอง ทั้งสองวิธีน้ีเปนอีก

หน่ึงวิธีการที่สําคัญในการฝกฝนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ แตกลุมสูงจะใชวิธีเหลาน้ีไดอยางมี

ประสิทธิภาพมากกวา คือ นักศึกษากลุมที่มีคะแนนสูง กลาววา นักศึกษาฝกพูดภาษาอังกฤษโดย

การดูภาพยนตรและการฟงเพลง ขณะดูภาพยนตร นักศึกษาจะดูที่มีคําบรรยายดานลาง และจะกด

หยุดทุกคร้ังตรงคําหรือประโยคที่ชอบ หรือคําและประโยคที่ตนเองออกเสียงผิด เมื่อไดยินคําๆน้ัน

จากในภาพยนตร ทําใหนักศึกษาเรียนรูและจดจําการออกเสียงที่ถูกตองไดเอง นอกจากน้ีบางคนจะ

จดสํานวนที่ไดจากการดูภาพยนตรลงสมุด และนําไปทบทวนในภายหลัง และเมื่อฟงเพลง 

นักศึกษากลุมน้ีเลือกที่จะอานเน้ือเพลงประกอบกับการฟงเพลง เมื่อเจอคําศัพทที่นักศึกษาไมทราบ
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ความหมาย นักศึกษาก็จะไปเปดความหมายจากพจนานุกรม ทําใหนักศึกษาเรียนรูคําศัพทใหมๆ 

หลังจากน้ัน นักศึกษาจะฝกรองตาม เปนการฝกการออกเสียงและสําเนียงไปในตัว ขณะที่นักศึกษา

ที่มีคะแนนความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษตํ่าสวนใหญ จะใชวิธีการฟงเพลงและการดู

ภาพยนตรเพื่อความบันเทิงมากกวาการเรียนรู  

 การดูภาพยนตรและการฟงเพลงภาษาอังกฤษ เปนสื่อที่นําเสนอทั้งภาพและเสียง 

ดังน้ัน นักศึกษาสามารถพัฒนาความสามารถดานการพูดไดโดยการฟงสําเนียงจากเจาของภาษา ได

เรียนรูการพูดภาษาอังกฤษจากสถานการณจริงที่หลากหลายตามเน้ือหาในภาพยนตร และชวยลด

ความวิตกกังวลในการเรียน การใชภาพยนตรและการฟงเพลงภาษาอังกฤษในการพัฒนาทักษะการ

พูดภาษาอังกฤษ สอดคลองกับงานวิจัยของชนธิภา คุณยศยิ่ง และคณะ (2554) ที่ทําการศึกษา

เกี่ยวกับการใชกิจกรรมเพลงเพื่อสงเสริมความสามารถในการฟง-พูดภาษาอังกฤษและลดความวิตก

กังวลในการสื่อสารของนักเรียนระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงปที่ 1 โรงเรียนโปลิเทคนิค

ลานนาเชียงใหม พบวา กิจกรรมเพลงเปนสื่อที่ชวยเพิ่มทักษะฟงและพูดภาษาอังกฤษ นอกจาก

ผูเรียนจะเพลินเพลินไปกับเน้ือหาและดนตรีของเพลง ผูเรียนยังสามารถพัฒนาทักษะการฟงและพูด

ภาษาอังกฤษของตนเองได โดยการเรียนรูคําศัพทผานบทเพลง ซึ่งเปนคําศัพทที่ผูเรียนสามารถพบ

บอยในชีวิตประจําวัน พัชรี โภคาสัมฤทธิ์ (2555) สนับสนุนวา การใชเพลงภาษาอังกฤษในการ

เรียนรูและสามารถเปนกิจกรรมที่สามารถทําควบคูกับกิจกรรมอ่ืนๆไดงาย โดยผูเรียนจะสามารถ

เพิ่มพูนความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษไดดวยตนเอง โดยการฟงและฝกออกเสียงให

เหมือนกับนักรอง ซึ่งเปนวิธีที่สามารถชวยในเร่ืองของการออกเสียงคําศัพทใหชัดเจนไดอีกดวย 

นอกจากน้ี ผลการวิจัยของ อาทิตยา เวียงนิล (2555) ที่พบวา กิจกรรมตางๆ เชน สื่อการเรียนรู

สําเร็จรูป หรือสื่อตางๆบนอินเตอรเน็ต ไมวาจะเปนการโตตอบขอความผานทางการ chat หรือเปน

การชมคลิปวิดิโอแลวฝกพูดตาม รวมถึงภาพยนตรและเพลงน้ัน เปนกิจกรรมการใชภาษาอังกฤษ

นอกหลักสูตรที่สามารถกระตุนใหนักศึกษาใชภาษาอังกฤษไดทุกทักษะ โดยเฉพาะทักษะการพูด 

โดยนักศึกษาสามารถนําไปพัฒนาเพื่อชวยใหการสื่อสารภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวันคลองแคลว

มากยิ่งขึ้น 

 นอกจากน้ี นักศึกษาที่มีคะแนนสูง เลือกใชวิธีการหาโอกาสพูดคุยกับชาวตางชาติ 

และฝกฟงบทสนทนาแลวพูดตาม เพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของตนเองเปนลําดับที่สาม

และสี่ รองจากการดูภาพยนตรและการฟงเพลงภาษาอังกฤษ แสดงถึงความมั่นใจในการแสวงหา

โอกาสในการฝกฝนและเรียนรูดวยตนเอง ขณะที่นักศึกษากลุมที่มีคะแนนตํ่า ใชวิธีการฝกฟงบท

สนทนาแลวพูดตาม และการฝกสนทนากับเพื่อนชาวไทยเปนลําดับที่สามและสี่ ซึ่งวิธีการน้ีไม

นาจะชวยใหนักศึกษาพัฒนาการพูดไดมากนัก เพราะในความจริง โอกาสที่คนไทยจะพูด
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ภาษาอังกฤษกับคนไทยเองมีนอย วิธีการฝกสนทนากับเพื่อนชาวไทยยังสะทอนปญหาความกังวล

และไมมั่นใจที่จะพูดภาษาอังกฤษกับชาวตางชาติของนักศึกษากลุมที่มีคะแนนตํ่าอีกดวย 

 วิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษที่นักศึกษากลุมที่มีคะแนนสูงนําไปใชใน

การพัฒนาทักษะการพูดนอยที่สุด คือ การเรียนรูผานโปรแกรมสําเร็จรูป และนักศึกษากลุมที่มี

คะแนนตํ่า เลือกการลงเรียนรายวิชาที่เนนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ เปนวิธีสุดทายในการพัฒนา

ทักษะของตน  

 

6. สรุปผลการศึกษาและขอเสนอแนะ 

 6.1 สรุปผลการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังน้ี ศึกษาระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ รวมถึงปญหา

อุปสรรคและวิธีการในพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุมตัวอยาง ผลการศึกษา

พบวา รอยละ 12 ของนักศึกษากลุมตัวอยางจาก 5 สาขาวิชาที่จะไดรับผลกระทบจากการเปด

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สามารถสื่อสารไดอยางดีเยี่ยม และสามารถแขงขันไดเมื่อมีการเปด

ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป 2558 โดยเฉพาะอยางยิ่ง นักศึกษาสาขาแพทยศาสตรและทันต

แพทยศาสตร ขณะที่ รอยละ 34 ของนักศึกษากลุมตัวอยาง ยังตองเรงพัฒนาทักษะการพูด

ภาษาอังกฤษ เพราะนักศึกษามีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษในระดับที่ตองปรับปรุง 

นักศึกษากลุมน้ีมีปญหาอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะปญหาที่มาจาก

ตนเอง เชน ความกังวล และความไมมั่นใจในการใชภาษา นักศึกษากังวลวาตนเองจะพูดผิด

ไวยากรณ หรือกลัววาจะใชคําศัพทหรือไวยากรณไมถูกตอง นักศึกษากลุมน้ีสวนใหญมาจากสาขา

พยาบาลศาสตร วิศวกรรมศาสตร และบัญชี  

 การศึกษาในคร้ังน้ีเปนขอมูลใหผู รับผิดชอบในทุกระดับ รวมทั้งอาจารยและ

ผูปกครอง ตองเรงสงเสริมและพัฒนาความสามารถของนักศึกษา เพื่อเพิ่มความสามารถดานการ

สื่อสารเปนภาษาอังกฤษของนักศึกษาใหดียิ่งขึ้น เน่ืองจาก การเกิดขึ้นของประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน ในป 2558 ทําใหประเทศไทยเกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายๆดาน ประชากรในภูมิภาค

อาเซียน สามารถเดินทางขามพรมแดนเพื่อหางานทําและแสวงหาโอกาสที่ดีกวาใหกับชีวิต ดังน้ัน

ภาษาอังกฤษจึงเปนเคร่ืองมือที่สําคัญในการสื่อสาร นักศึกษาจึงจําเปนตองเตรียมความพรอม เพื่อ

รับมือกับสถานการณในอนาคต ในสวนของตัวนักศึกษาเอง ก็ตองตระหนักถึงระดับความสามารถ

ในการใชภาษาอังกฤษของตนและเตรียมพรอมในการใชภาษาอังกฤษที่สูงขึ้น โดยเฉพาะทักษะการ

พูดเพื่อเพิ่มโอกาสในการทํางานและการสื่อสารในอนาคตตอไป 
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 6.2 ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังน้ี  

  6.2.1 มหาวิทยาลัยและคณะตนสังกัดของนักศึกษาทั้ง 5 สาขาวิชาควร

ตระหนักถึงปญหาในการใชภาษาอังกฤษของนักศึกษา โดยเฉพาะทักษะการพูด และควรสงเสริม

การจัดกิจกรรมตางๆที่สามารถสงเสริมความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษา สราง

บรรยากาศในการใชภาษาอังกฤษ ในชีวิตประจําวัน สนับสนุนและสงเสริมใหนักศึกษามีโอกาสได

ใชภาษาอังกฤษใหมากที่สุด เพื่อเพิ่มทักษะความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษใหอยูในระดับที่

สูงขึ้น และสรางความพรอมในการกาวเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ในป 2558  

    6.2.2 คณะที่รับผิดชอบดานการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ และอาจารย

ผูสอนควรพัฒนาวิธีการสอนภาษาอังกฤษ โดยเนนใหนักศึกษามีความสามารถในการใช

ภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวันได โดยเฉพาะการพูดและการฟงภาษาอังกฤษ ในการจัดการเรียนการ

สอน ชั้นเรียนไมควรมีนักศึกษาจํานวนมากเกินไป เพื่อใหนักศึกษาไดมีโอกาสฝกฝนการพูด

ภาษาอังกฤษมากยิ่งขึ้น ควรมีกิจกรรมในชั้นเรียน เพื่อพัฒนาคําศัพทภาษาอังกฤษของนักศึกษาให

มากขึ้น เพื่อใหนักศึกษาสามารถใชคําศัพทในการสื่อสารได เน่ืองจากความรูดานคําศัพทจะมีผลตอ

ทักษะการสื่อสาร (Nation, 2001) อีกทั้ง ครูผูสอนควรสรางโอกาสใหนักศึกษาไดใชภาษาอังกฤษ

ในการสื่อสารทั้งในและนอกชั้นเรียนอยางจริงจังและสม่ําเสมอ เพื่อลดความวิตกกังวล และ

เสริมสรางความมั่นใจใหนักศึกษาในการสื่อสารภาษาอังกฤษ 

  6.2.3 นักศึ กษ าต อง ตระ หนักถึ งระดับค วา ม สา มา รถ ด า นก ารใ ช

ภาษาอังกฤษของตน โดยเฉพาะทักษะการพูด เพื่อพัฒนาตนเอง นักศึกษาที่มีความสามารถดานการ

พูดภาษาอังกฤษอยูในระดับดีแลว ควรพัฒนาและฝกฝนตนเองอยูเสมอ และพัฒนาใหดียิ่งขึ้น     

โดยการหากิจกรรมพัฒนาการสื่อสารของตนเอง หาโอกาสใชภาษาอังกฤษ เน่ืองจากการพัฒนา

ทักษะทางภาษา เปนสิ่งทีต่องทําอยางตอเน่ือง เพื่อไมใหเกิดการลืม สวนนักศึกษาที่ยังมีขอจํากัดใน

การสื่อสารดานภาษาอังกฤษ ตองเรงพัฒนาปรับปรุงความสามารถของตนเอง เพิ่มพูนคําศัพท เพื่อ

เตรียมพรอมตอตลาดแรงงานในอนาคต  

 6.3 ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 

  6.3.1 ควรมีการศึกษาระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ รวมทั้ง

ปญหาในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ กับนักศึกษาในมหาวิทยาลัยอ่ืนๆในประเทศไทย 

โดยเฉพาะอยางยิ่งนักศึกษาในสาขาที่จะเขาสูการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน เพื่อมุงเนนพัฒนา
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และสงเสริมความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาไทย และชวยเสริมสรางความ

พรอมดานภาษาอังกฤษของนักศึกษาเพื่อเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป 2558 

  6.3.2 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับระดับความสามารถภาษาอังกฤษของ

นักศึกษาที่ไดรับผลกระทบจากการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในทักษะอ่ืนๆ เชน การฟง    

การอาน  หรือการเขียน เพื่อเรงพัฒนาความสามารถดานภาษาอังกฤษของนักศึกษาใหมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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ภาคผนวก ก 

แบบทดสอบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ 

Part 1:  Response to questions 

Directions:  In this part of the test, you will answer three questions. No preparation time is 

provided.  

1.  Tell me about your free time. How do you spend your free time? 

2.  Do you surf the internet? If yes, how often? What are the advantages/ disadvantages? If not,   

why not? 

3. What is the place you would like to visit? Why? 

Part 2:  Describe a picture 

Direction:  In this part of the test, you will describe the picture as much detail as you can. You 

will have 30 seconds to prepare your response. Then you will have at least  2 

minutes to speak about the picture. 

Part 3:  Express an opinion 

Direction:  In this part of the test, you will give your opinion about a specific topic. Be sure to 

say as much as you can in the time allowed. You will have 15 seconds to prepare. 

Then you will have 2 minutes to speak. 

  After finishing Bachelor’s degree, some people prefer to study for their 

Master’s degree while others prefer to work and make money, which one do you 

think is a good choice for you? Give reasons to support your opinion. 
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ภาคผนวก ข 

เกณฑการประเมินความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ  

 

Part 1: Response to questions 

 

SCORE RESPONSE DESCRIPTION 

3 The response is a full, relevant, socially appropriate reply to the question. 

- The delivery requires little listener effort. 

- The choice of vocabulary is appropriate. 

- The use of structures fulfills the demands of the task. 

2 The response is a partially effective reply to the question, but is not complete, fully 

appropriate. 

- The delivery may require some listener effort but is mostly intelligible. 

- The choice of vocabulary may be limited or somewhat inexact, although overall 

meaning is clear. 

- The use of structures may require some listener effort for interpretation. 

1 The response does not answer the question effectively. Relevant information is not 

conveyed successfully. 

- The delivery may impede or prevent listener comprehension. 

- The choice of vocabulary may be inaccurate or rely on repetition of the prompt. 

- The use of structures may interfere with comprehensibility. 

0 No response OR no English in the response OR the response is completely unrelated 

to the test. 

 

 

 

 

 

 

 



37 

 

Part 2: Describe a picture 
 

SCORE RESPONSE DESCRIPTION 

3 The response describes the main features of the picture. 

- The delivery may require some listener effort, but it is generally intelligible. 

- The choice of vocabulary and use of structures allows coherent expression of ideas. 

2 The response is connected to the picture, but meaning may be obscured in places. 

- The delivery requires some listener effort. 

- The choice of vocabulary and use of structures may be limited and may interfere 

with overall comprehensibility. 

1 The response may be connected to the picture, but the speaker’s ability to produce 

intelligible language is severely limited. 

- The delivery may require significant listener effort. 

- The choice of vocabulary and use of structures is severely limited OR significantly 

interferes with comprehensibility. 

0 No response OR no English in the response OR the response is completely unrelated 

to the test. 
 

Part 3:  Express an opinion 
 

SCORE RESPONSE DESCRIPTION 

5 The response clearly indicates the speaker’s choice or opinion, and support of the 

choice or opinion is readily intelligible, sustained, and coherent. The response is 

characterized by ALL of the following: 

- The speaker’s choice or opinion is supported with reason(s), details, arguments, or 

exemplifications; relationships between ideas are clear. 

- The speech is clear with generally well-paced flow. It may include minor lapses or 

minor difficulties with pronunciation or intonation patterns that do not affect overall 

intelligibility. 

- Good control of basic and complex structures, as appropriate, is exhibited. Some 

minor errors may be noticeable but they do not obscure meaning. 
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- The use of vocabulary is effective, with allowance for occasional minor inaccuracy. 

4 The response clearly indicates the speaker’s choice or opinion and adequately 

supports or develops the choice or opinion. 

- The response explains the reason(s) for the speaker’s choice or opinion, although 

the explanation may not be fully developed; relationships between ideas are mostly 

clear, with occasional lapses. 

- Minor difficulties with pronunciation, intonation, or pacing are noticeable and may 

require listener effort at times, although overall intelligibility is not significantly 

affected. 

- The response demonstrates fairly automatic and effective use of grammar but may 

be somewhat limited in the range of structures used. 

- The use of vocabulary is fairly effective. Some vocabulary may be inaccurate or 

imprecise. 

3 The response expresses a choice, preference, or opinion, but development and 

support of the choice or opinion is limited. 

- The response provides at least one reason supporting the choice, preference, or 

opinion. However, it provides little or no elaboration of the reason, repeats itself with 

no new information, is vague, or is unclear. 

- The speech is basically intelligible, though listener effort may be needed because of 

unclear articulation, awkward intonation, or choppy rhythm/pace; meaning may be 

obscured in places. 

- The response demonstrates limited control of grammar; for the most part, only 

basic sentence structures are used successfully. 

- The use of vocabulary is limited. 

2 The response states a choice, preference, or opinion relevant to the prompt, but 

support for the choice, preference, or opinion is missing, unintelligible, or 

incoherent. 

- Consistent difficulties with pronunciation, stress, and intonation cause considerable 

listener effort; delivery is choppy, fragmented, or telegraphic; there may be long 

pauses and frequent hesitations. 
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- Control of grammar severely limits expression of ideas and clarity of connections 

among ideas. 

- The use of vocabulary is severely limited or highly repetitious. 

1 The response is limited to reading the prompt or the directions aloud OR the 

response fails to state an intelligible choice, preference, or opinion as required by the 

prompt OR the response consists of isolated words or phrases, or mixtures of the first 

language and English. 

0 No response OR no English in the response OR the response is completely unrelated 

to the test. 
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ภาคผนวก ค 

แบบสอบถาม 

แบบสอบถามปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

 

แบบสอบถามฉบับน้ี เปนแบบสอบถามที่จัดทําขึ้นสําหรับใชในการศึกษาและจัดทํา

วิทยานิพนธ โดยเปนสวนหน่ึงของการศึกษาในระดับปริญญาโท หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาติ คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

สําหรับขอมูลที่ไดรับจากการตอบแบบสอบถามฉบับน้ี จะถูกนําไปใชเพื่อประโยชนทางการศึกษา

เทาน้ัน ซึ่งขอมูลดังกลาวจะนําไปผานการประมวล การวิเคราะห และสังเคราะหออกมาเปน

ภาพรวม เพื่อเปนประโยชนในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษใหเหมาะสมและเกิดประโยชน

กับนักศึกษา สําหรับขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม จะถือเปนขอมูลสวนบุคคล ซึ่งจะถูกปกปดเปน

ความลับและจะไมมีผลกระทบใดๆตอผูตอบแบบสอบถามอยางแนนอน 

ผูวิจัยจึงใครขอความรวมมือจากทาน ในการตอบแบบสอบถามฉบับน้ีตามความเปนจริง 

และตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด ซึ่งแบบสอบถามฉบับน้ี มีจํานวน 3 หนา ประกอบดวย 

3 ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของนักศึกษา  

ตอนที่ 2 ปญหาในการพัฒนาความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ 

ตอนที่ 3 วิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

 

ขอบพระคุณอยางสูง 

นางสาวณัฎฐนรี   ฤทธิรัตน 

ผูวิจัย 
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ตอนที่ 1   ขอมูลทั่วไป 

คําชี้แจง: กรุณาทําเคร่ืองหมาย  ลงใน (   ) ที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

1. คณะ 

 ทันตแพทยศาสตร  แพทยศาสตร  วิศวกรรมศาสตร 

 พยาบาลศาสตร  การบัญชี    

2. ทานเคยไปประเทศที่ตองใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารหรือไม 

เคย  

 ประเทศ ........................................    ระยะเวลา ........................................ 

 วัตถุประสงคในการไป  

  นักเรียนแลกเปลี่ยน    ทองเที่ยว 

 โครงการ Work & Travel   อ่ืนๆ (ระบุ) 

………………............................  

ไมเคย 

3. ความสามารถทักษะการพูดของทานอยูในระดับใด 

 ดีมาก  ดี    ปานกลาง 

 ออน  ไมสามารถสื่อสารได 

4. ในความเห็นของทาน ทักษะภาษาอังกฤษใดมีความสําคัญมากที่สุด กรุณาเรียงลําดับ  

    (1 = มากที่สุด, 6 = นอยที่สุด) 

  ทักษะการฟง   ทักษะการพูด   ทักษะการอาน

  

  ทักษะการเขียน   ความรูไวยากรณ   คําศัพท 
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ตอนที่ 2 ปญหาในการพัฒนาความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ 

คําชี้แจง กรุณาทําเคร่ืองหมาย  ที่ตรงกับความเห็นของทาน 

5 = เห็นดวยมากที่สุด       4 = เห็นดวยมาก      3 = เห็นดวยปานกลาง                                       

2 = เห็นดวยนอย      1 = ไมเห็นดวยอยางยิ่ง 
 

ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาดานการพูดภาษาอังกฤษ 
ความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ขาพเจากลัวอาจารยผูสอน      

2. ขาพเจากังวลวาจะพูดผิดไวยากรณ      

3. ขาพเจาออกเสียงภาษาอังกฤษไมชัดเจน      

4. ขาพเจาไมมีโอกาสสนทนากับชาวตางชาติ      

5. ขาพเจาขาดแรงจูงใจในการพูดภาษาอังกฤษ      

6. ขาพเจากังวลเมื่อตองเปนผูเร่ิมการพูดคุยกอน      

7. ขาพเจาหลีกเลี่ยงวงสนทนาที่ใชภาษาอังกฤษ      

8. ขาพเจากลัวผูอ่ืนจะไมเขาใจในสิ่งที่ขาพเจาพูด      

9. ขาพเจามีปญหาเร่ืองคิดคําศัพทไมออกขณะพูด      

10. ขาพเจาไมสามารถพูดในสิ่งที่ขาพเจาตองการได      

11. ขาพเจาไมกลาสื่อสารเปนภาษาอังกฤษกับบุคคลอ่ืน      

12. ขาพเจาไมสามารถพูดใหคูสนทนาของขาพเจาเขาใจได      

13. สื่อและอุปกรณที่ใชประกอบการเรียนการสอนไมเพียงพอ      

14. ขาพเจารูสึกเขินอายเมื่อตองพูดภาษาอังกฤษกับชาวตางชาติ      

15. ขาพเจาขาดโอกาสฝกพูดภาษาอังกฤษกับอาจารยและบุคคลอ่ืน      

16. ขาพเจาไมกลาพูดภาษาอังกฤษ แมกระทั่งกับคนไทยดวยกัน      

17. ขาพเจาไมชอบเรียนรายวิชาที่เนนทักษะการพูดภาษาอังกฤษ      

18. อาจารยผูสอนเปดโอกาสใหขาพเจาฝกพูดภาษาอังกฤษนอย

เกินไป 
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19. ขาพเจาไมมีโอกาสใชทักษะการพูดภาษาอังกฤษในสถานการณ

จริง 

     

20. ขาพเจาหมดความพยายามที่จะพูด เน่ืองจากพูดติดๆ ขัด ๆหรือ

พูดชา 

     

21. ขาพเจาตองนึกเปนภาษาไทยกอนทุกคร้ัง เมื่อตองพูดเปน

ภาษาอังกฤษ 

     

22. ขาพเจาเกิดความวิตกกังวลและไมมั่นใจทุกคร้ังเมื่อตองพูด

ภาษาอังกฤษ 

     

23. ขาพเจาไมมีแหลงเรียนรูเพื่อฝกปฏิบัติการพูดภาษาอังกฤษจาก

ภายนอก 

     

24. อาจารยผูสอนสวนใหญไมไดใชภาษาอังกฤษทั้งหมดในการ

สอนทักษะการพูด 

     

25. อาจารยผูสอนขาดการสงเสริมและกระตุนใหขาพเจาพูด

ภาษาอังกฤษในชั้นเรียน 

     

26. การจัดกิจกรรมสงเสริมใหนักศึกษาพูดภาษาอังกฤษใน

มหาวิทยาลัยยังไมเพียงพอ 

     

27. ในชั้นเรียน อาจารยผูสอนพูดประโยคภาษาอังกฤษเร็วเกินไป 

ทําใหขาพเจาจับใจความไมได 

     

28. ขาพเจามีโอกาสฝกฝนทักษะการพูดนอยในชั้นเรียนวิชา

ภาษาอังกฤษ เน่ืองจากมีผูเรียนจํานวนมาก 

     

29. ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ อาจารยผูสอนไมไดมีการใช

สื่อเพื่อสงเสริมใหขาพเจาฝกฝนทักษะการพูด 

     

30. การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของอาจารยผูสอน ไมทําให

ขาพเจาเกิดความสนใจที่จะใชภาษาอังกฤษเพื่อฝกพูด 
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ตอนที่ 3 วิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา 

1. จงเรียงลําดับวิธีการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษ (กรุณาเรียงลําดับ 1 – 10 ซึ่ง หมายเลข 1 

หมายถึง ทักษะลําดับแรกที่ชวยพัฒนา และ หมายเลข 10 หมายถึง ทักษะลําดับสุดทายที่ชวยพัฒนา 

และหากวิธีการพัฒนาลําดับในกรณีมีวิธีการพัฒนาเทากัน สามารถใสตัวเลขเดียวกันได) 

 1. ………… ดูภาพยนตร 

 2. ………… ฟงเพลงภาษาอังกฤษ 

 3. ………… ฝกสนทนากับเพื่อนชาวไทย 

 4. …………ฝกฟงบทสนทนาแลวพูดตาม 

 5. …………จดจําสํานวนมาใชในการพูด 

 6. ………… เรียนรูผานโปรแกรมสําเร็จรูป 

 7. ………… ลงเรียนรายวิชาที่เนนทักษะการพูด 

 8. ………… เขารวมกิจกรรมที่ตองพูดภาษาอังกฤษ 

 9. ………… หาโอกาสสนทนาภาษาอังกฤษกับชาวตางชาติ 

             10. …………ฝกพูดภาษาอังกฤษผานสื่อออนไลน เชน Facebook, MSN Messenger  

         เปนตน 
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ภาคผนวก ง 

แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง 

 

ประเด็นในการสัมภาษณ มีดังน้ี 

1. นักศึกษามีปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษอยางไรบาง 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………. 

2. นักศึกษามีวิธีการพัฒนาทักษะการพูดในชีวิตประจําวันอยางไร 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………. 
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บทความ 1:  

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทยและความพรอมสูอาเซียน 
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ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทยและ ความพรอมสูอาเซียน 

Thai University Students’ English Oral Proficiency and Their Readiness for AEC 
 

ณัฏฐนรี ฤทธิรัตน0 1และธัญภา ชิระมณี1 2 

 นักศึกษา หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต 

(การสอนภาษาอังกฤษเปนภาษานานาชาติ),  

คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

E-mail: ritthirat.na@gmail.com 

 2Ph.D. (Applied Linguistics), รองศาสตราจารย,  

ภาควิชาภาษาและภาษาศาสตร,  

คณะศิลปศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

บทคัดยอ  

 การศึกษาคร้ังน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยในสาขาวิชาที่จะไดรับผลกระทบจากการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป 

2558 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ นักศึกษาชั้นปที่  3 สาขาแพทยศาสตร ทันต-

แพทยศาสตร พยาบาลศาสตร วิศวกรรมศาสตร และบัญชี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขต

หาดใหญ จํานวน 50 คน เคร่ืองมือที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี คือ แบบทดสอบความสามารถดานการ

พูดภาษาอังกฤษ จํานวน 3 ตอน ไดแกตอนที่ 1 การสนทนาทั่วไป ตอนที่ 2 การบรรยายภาพ และ

ตอนที่ 3 การแสดงความคิดเห็น ซึ่งการประเมินจะใชเกณฑการใหคะแนนตามแบบ ทดสอบ

ความสามารถดานการพูดของการทดสอบโทอิค (TOEIC) ผลคะแนนที่ไดนํามาหาคารอยละและนํา

ขอมูลมาวิเคราะหบรรยายเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบวา นักศึกษาแตละสาขาวิชามีความสามารถ

ดานการพูดภาษาอังกฤษแตกตางกัน มีเพียงสวนนอยที่มีความสามารถโดดเดนสามารถสื่อสารได

คลองแคลว สวนใหญจะเปนนักศึกษาสาขาวิชาแพทยศาสตรและทันตแพทยศาสตร ในขณะที่

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสวนใหญยังอยูในระดับที่ตองปรับปรุง 

โดยเฉพาะอยางยิ่ง นักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร วิศวกรรมศาสตร และบัญชี เน่ืองจากนักศึกษาไม

สามารถพูดภาษาอังกฤษไดอยางถูกตองชัดเจน มีปญหาดานไวยากรณและคําศัพท นอกจากน้ียัง

พบวา ประสบการณตางประเทศสงผลตอความคลองแคลวในการพูดภาษาอังกฤษอีกดวย                                                                                                                                      

คําสําคัญ: ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ, นักศึกษามหาวิทยาลัย, ประชาคมเศรษฐกิจ

อาเซียน 
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Abstract 

 This study aimed to examine the English oral proficiency of Thai university students who 

will be affected when the ASEAN Economic Community comes into being in 2015. The samples 

were 50 third-year students in five fields of study at Prince of Songkla University, Hat Yai 

Campus: Medicine, Dentistry, Nursing, Engineering and Accountancy. Data collection was 

carried out using quantitative and qualitative methods. An oral proficiency test consisting of three 

parts: responding to questions, describing pictures and expressing opinions was used to assess the 

subjects’ oral proficiency. The criteria were adopted from the Test of English for International 

Communication (TOEIC). Data was analyzed using percentages and explanations. This study 

showed that students in each faculty had different oral proficiency levels. Some students, 

especially medical and dental students, had outstanding English oral proficiency. They could 

speak English fluently. In contrast, the oral proficiency of most students, especially nursing, 

engineering and accountancy students, needed improvement because they could not communicate 

in English efficiently. They had problems with grammatical structure and vocabulary. In addition, 

it was found that experience in a foreign country affected oral fluency. 

Keywords: English oral proficiency, University students, ASEAN Economic           

Community 

บทนํา 

 ภาษาอังกฤษ เปนภาษาตางประเทศที่เปนที่ยอมรับและมีความจําเปนที่จะตองเรียนรู และ

เปนภาษาที่มีใชกันทั่วโลกมากกวาภาษาอ่ืนๆ ดวยเหตุผลน้ี จึงไดมีการจัดการเรียนการสอน

ภาษาอังกฤษกันทั่วทุกประเทศ เพื่อเปนภาษาสากลที่ใชในการติดตอสื่อสาร ในสวนของประเทศ

ไทยไดตระหนักและเล็งเห็นถึงความสําคัญของภาษาอังกฤษ จึงไดกําหนดใหภาษาอังกฤษเปน

ภาษาตางประเทศที่ตองมีการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานที่

ผูสอนตองใหความสําคัญ  

หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานไดกําหนดใหมีการเรียนการสอนภาษาอังกฤษใน

ประเทศไทยต้ังแตระดับชั้นประถมศึกษาจนถึงมัธยมศึกษา รวมเปนเวลาทั้งสิ้น 12 ป (อรพรรณ      

วีระวงศ, 2554) แตการเรียนการสอนภาษาอังกฤษก็มีปญหามาโดยตลอด สงผลใหนักเรียนไม

สามารถใชภาษาอังกฤษไดอยางถูกตองและเหมาะสม จนกระทั่งเขาสูการเรียนภาษาอังกฤษใน

ระดับอุดมศึกษา ก็เกิดปญหา เน่ืองจากความสามารถในการใชภาษาอังกฤษของนักศึกษาอยูใน

เกณฑตํ่ากวามาตรฐาน (Prapphal, 2003)  
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คณะอนุกรรมาธิการพิจารณาศึกษาความกาวหนาและมาตรฐานหลักสูตรการศึกษา

ภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ในประเทศไทย (ม.ป.ป. : 1) ไดศึกษาสภาพปญหาและอุปสรรค

ดานการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ พบวา นักเรียนและนักศึกษาสวนใหญมีความสามารถและ

ทักษะการใชภาษาอังกฤษอยูในระดับออนเมื่อเปรียบเทียบกับผลการสอบประเมินตามเกณฑ

มาตรฐานสากล โดยเฉพาะทักษะทางดานการพูด เน่ืองจากหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ

ในประเทศไทย เปนหลักสูตรที่เนนใหผูเรียนมีความรูความเขาใจเกี่ยวกับไวยากรณและทักษะการ

อานมากกวาทักษะอ่ืน (อดิศา เตียว และคณะ, 2547) ทั้งๆที่ทักษะการพูดก็มีความสําคัญตอนักศึกษา

ในประเทศไทยเปนอยางมาก แตไมไดมีการพัฒนาหลักสูตรสําหรับการพัฒนาทักษะการพูดอยาง

จริงจัง นอกจากในระดับนักเรียนและนักศึกษามหาวิทยาลัยแลว ยังพบวา แรงงานไทยที่ไปทํางาน

ในตางประเทศยังไมสามารถใชภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารสําหรับปฏิบัติงานไดอยางมี

ประสิทธิภาพ หนวยงานที่เกี่ยวของจึงมีขอเสนอให มหาวิทยาลัยในประเทศไทยจัดการเรียนการ

สอนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม และมีการทดสอบทักษะตางๆ ทั้งการฟง การอาน การเขียน และการพูด 

เพื่อสงเสริมใหนักศึกษามีประสิทธิภาพทางภาษาอังกฤษมากขึ้น สามารถสื่อสารไดอยาง

คลองแคลวเมื่อตองออกไปสูตลาดแรงงาน(คณะอนุกรรมาธิการพิจารณาศึกษาความกาวหนาและ

มาตรฐานหลักสูตรการศึกษาภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) ในประเทศไทย, ม.ป.ป. : 1)  

ดวยความสําคัญของภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะทักษะการพูดซึ่งเปนทักษะสําคัญที่สามารถ

ถายทอดความคิด ความเขาใจ และความรูสึกในการใชภาษาเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจําวัน และ

ใชในการติดตอสื่อสารกับคนทั้งโลกไดอยางมีประสิทธิภาพ นักศึกษาไทยตองมีจําเปนที่จะตองมี

ความสามารถในการพูดจาสื่อสารเปนภาษาอังกฤษได โดยเฉพาะอยางยิ่งในป 2558 ที่หลายประเทศ

ในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต หรืออาเซียน (Association of South East Asian Nations: 

ASEAN) มีการลงนามความรวมมือเพื่อเปดเขตการคาเสรีในภูมิภาค ทําใหแตละประเทศสามารถ

เคลื่อนยายการลงทุน รวมไปถึงการเคลื่อนยายแรงงานไดอยางเสรี ในสาขาตางๆ รวมทั้งสิ้น 8 สาขา 

ประกอบดวย วิชาชีพที่เกี่ยวกับการรักษาหรือการแพทย (Medical Services) วิชาชีพที่เกี่ยวกับทัน

ตกรรม(Dental Services) วิชาชีพพยาบาล (Nursing Services) วิชาชีพดานวิศวกรรม (Engineering 

Services) วิชาชีพดานสถาปตยกรรม (Architectural Services) วิชาชีพเกี่ยวกับการสํารวจ หรือนัก

สํารวจ (Surveying Qualification) วิชาชีพบัญชี (Accountancy Services) และวิชาชีพดานการ

โรงแรมและการทองเที่ยว (Hotel Services and Tourism)(Thairungroj, 2012)  ก า ร เ ค ลื่ อ น ย า ย

แรงงานฝมืออยางเสรี (Free Flow of Skilled Labor) ถือเปนหน่ึงในพันธกิจหลักของประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community: AEC) ที่จะมีการจัดต้ังอยางสมบูรณในป 2558 

ทั้งโรงเรียน สถาบัน และมหาวิทยาลัยตองรวมกันวางแผนและเตรียมพรอมพัฒนาเด็ก เยาวชน และ
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นักศึกษาทางดานภาษาอังกฤษใหมีคุณภาพมากขึ้น แตอยางไรก็ตาม รัฐบาลก็ยังมีความกังวลเร่ือง

ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกับแรงงานฝมือของไทย ซึ่งจะเสียเปรียบ เน่ืองจากอุปสรรคดานภาษา เมื่อมี

การเคลื่อนยายแรงงานระหวางประเทศ อาเซียนประกอบดวย 10 ประเทศ 10 ภาษา ผูที่มี

ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ ซึ่งเปนภาษาสากล ก็จะมีความไดเปรียบทั้งการแขงขันใน

ตลาดแรงงานภายในประเทศและการออกไปหางานทําในประเทศอ่ืนที่มีคาตอบแทนสูงกวา    

(ขวัญใจ เตชเสนสกุล, 2555) ดังน้ันนักศึกษาระดับอุดมศึกษาที่ศึกษาอยูในมหาวิทยาลัยตางๆใน

ประเทศไทยและจะกาวเขาสูตลาดแรงงานในอีกไมกี่ปขางหนา โดยเฉพาะอยางยิ่งแรงงานใน 8 

สาขาวิชาตองเตรียมความพรอมรวมไปถึงการเรงพัฒนาระดับความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ

ใหสูงขึ้น โดยเฉพาะทักษะทางดานการพูด 

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรเปนมหาวิทยาลัยที่มีศักยภาพแหงหน่ึงของประเทศไทย ต้ังอยู

ทางตอนใตของประเทศ ซึ่งมีอาณาเขตติดกับประเทศมาเลเซีย และใกลเคียงกับประเทศตางๆใน

อาเซียน ไดแก สิงคโปร อินโดนีเซีย บรูไน และฟลิปปนส ไดเปดสอนในสาขาตางๆที่ไดรับ

ผลกระทบจากการเปดเขตการคาเสรีอาเซียน ทั้งสิ้นจํานวน 6 สาขา ไดแก สาขาวิชาชีพที่เกี่ยวกับ

การรักษาหรือการแพทย (Medical Services) วิชาชีพที่เกี่ยวกับทันตกรรม (Dental Services) วิชาชีพ

พยาบาล (Nursing Services) วิชาชีพดานวิศวกรรม (Engineering Services) วิชาชีพบัญชี 

(Accountancy Services) และวิชาชีพดานการโรงแรมและการทองเที่ยว (Hotel Services and 

Tourism) ซึ่งมีนักศึกษาจะจบการศึกษาเปนจํานวนมาก และกาวเขาสูตลาดแรงงานในภูมิภาค

อาเซียน ดังน้ันเพื่อสรางความพรอมทางดานภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษา ผูวิจัยจึงมีความสนใจ

ศึกษาระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   

วิทยาเขตหาดใหญ ซึ่งเปดสอน 5 สาขาวิชาที่จะได รับผลกระทบ คือ สาขาแพทยศาสตร            

ทันตแพทยศาสตร พยาบาลศาสตร วิศวกรรมศาสตร และบัญชีเพื่อเปนขอมูลเกี่ยวกับความสามารถ

ของนักศึกษาไทย และเพื่อพัฒนาความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาใหดียิ่งขึ้น 

 

วัตถุประสงคของการศึกษา 

 เ พื่ อ ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ด า น ก า ร พู ด ภ า ษ า อั ง ก ฤ ษ ข อ ง นั ก ศึ ก ษ า

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรในสาขาวิชาที่ไดรับผลกระทบจากการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
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ขอบเขตการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังน้ีมุงศึกษา ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ โดยทําการศึกษากับ

นักศึกษาชั้นปที่ 3 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ จาก 5 สาขาวิชาที่ไดรับ

ผลกระทบจากการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนไดแก สาขาแพทยศาสตร ทันตแพทยศาสตร 

พยาบาลศาสตร วิศวกรรมศาสตร และบัญชีขอมูลที่ไดจะเปนประโยชนที่จะชวยใหนักศึกษาเหลาน้ี

มีเวลาเตรียมตัวดานทักษะการพูดภาษาอังกฤษ 

วิธีการศึกษา   

 การศึกษาคร้ังน้ีเปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) โดยใชวิธีการศึกษาแบบผสม

คือ การศึกษาเชิงปริมาณ (Quantitative Research) และการศึกษาเชิงคุณภาพ (Quality Research) 

 1. กลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ีคือ นักศึกษาชั้นปที่ 3 ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร

จาก 5 สาขาวิชาที่มีบัณฑิตไดรับผลกระทบจากการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนจํานวน 762 คน

ประกอบดวยสาขาวิศวกรรมศาสตรจํานวน 370 คนสาขาพยาบาลศาสตรจํานวน 144 คนสาขา

แพทยศาสตรจํานวน 142 คนสาขาบัญชีจํานวน 66 คนและสาขาทันตแพทยศาสตร 40 คน           

(กองทะเบียนและประมวลผลมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร, 2555) ผูวิจัยคํานวณขนาดกลุมตัวอยาง

ตามการกําหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชเกณฑคราวๆ (สมชาย วรกิจเกษมกุล, 2554) ดังน้ี

ประชากรที่ตํ่ากวา 100 คนกําหนดขนาดกลุมตัวอยางรอยละ 10 และประชากรที่สูงกวา 100 คน

กําหนดขนาดกลุมตัวอยางรอยละ 5 ไดจํานวน 50 คน ตามตารางที่ 1 และตอมาใชวิธีการสุมกลุม

ตัวอยางแบบอาศัยความนาจะเปน (Probability Sampling) ดวยวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (Simple 

Random Sampling) โดยการจับสลากรายชื่อเพื่อใหไดจํานวนตามขนาดกลุมตัวอยาง (กัลยา          

วานิชย-บัญชา, 2553) 

ตารางท่ี 1 แสดงขนาดกลุมตัวอยาง 

สาขาวิชา จํานวนประชากร (คน) ขนาดกลุมตัวอยาง (คน) 

วิศวกรรมศาสตร 370 20 

พยาบาลศาสตร 144 10 

แพทยศาสตร 142 10 

วิทยาการจัดการ (บัญชี) 66 6 

ทันตแพทยศาสตร 40 4 

รวม 762 50 
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 2. เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

 การศึกษาคร้ังน้ีใชเคร่ืองมือในการศึกษา คือ แบบทดสอบความสามารถดานการพูด 

รูปแบบการทดสอบปรับใชตามแบบทดสอบทักษะการพูดของการทดสอบ Test of English for 

International Communication (TOEIC) เน่ืองจากแบบทดสอบ TOEIC เปนแบบทดสอบที่ได

มาตรฐานและเหมาะสําหรับการทดสอบในระดับทั่วไป โดยปรับเน้ือหาใหเขากับสถานการณ

นักศึกษาไทย ขอสอบมี 3 ตอน ตอนที่ 1 นักศึกษาสนทนาในเร่ืองทั่วไป เชน การกลาวทักทาย การ

พูดถึงงานอดิเรกสถานที่ที่ชื่นชอบ เปนตน ตอนที่ 2 นักศึกษาบรรยายภาพจํานวน 4 ภาพที่มีเน้ือหา

ตอเน่ืองกัน ในสวนน้ี นักศึกษาพูดเปนหลัก โดยมีผูสัมภาษณฟงหรือซักถาม ตอนที่ 3 คือ การแสดง

ความคิดเห็นเกี่ยวกับทางเลือกเมื่อสําเร็จการศึกษา วาตองการที่จะเรียนตอหรือทํางานเมื่อสําเร็จ

การศึกษาระดับปริญญาตรี และเสนอเหตุผลประกอบ ทั้งสามตอน ใชเวลารวมประมาณ 10-15 นาที

ตอคน อาจารยต างชาติและอาจารยชาวไทยที่มีประสบการณการสอนภาษาอังกฤษใน

ระดับอุดมศึกษาเปนผูสัมภาษณและผูใหคะแนนจํานวนสองทาน การประเมินใชเกณฑการให

คะแนนของการทดสอบความสามารถดานการพูดของการทดสอบโทอิค (TOEIC) โดยคะแนนจะ

แบงเปนระดับความสามารถ ดังน้ีตอนที่ 1 และ 2 ระดับคะแนน 0–3 และตอนที่ 3 ระดับคะแนน         

0-5 

 ผูวิจัยนําแบบทดสอบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ ไปทดลองใชกับนักศึกษาชั้น

ปที่ 3 คณะศิลปศาสตร จํานวน 6 คน และนําเคร่ืองมือดังกลาวไปเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง  

 ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลโดยใหนักศึกษากลุมตัวอยางจํานวน 50 คน จาก 5 สาขาวิชา เขารับ

การทดสอบความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ ในชวงระหวางเดือน มกราคมถึงมีนาคม โดยแต

ละคนจะใชเวลาประมาณ 10–15 นาที และทําการบันทึกเสียงของนักศึกษาทุกคน นักศึกษาแตละ

คนถูกประเมินคะแนนโดยผูสัมภาษณ โดยคะแนนอยูในรูปแบบของระดับความสามารถดานทักษะ

การพูดภาษาอังกฤษในแตละตอนของการทดสอบ สําหรับคะแนนที่ไดจากการประเมินถูกนํามา

ประเมินความเที่ยงตรงระหวางผูประเมินทั้งสองคน (Inter-Rater Reliability) ไดคาสัมประสิทธิ์

แอลฟาครอนบัค (Cronbach’s Alpha Coefficient)เทากับ 0.960 หลังจากน้ันนําขอมูลมาวิเคราะห

โดยหาคารอยละและบรรยายเชิงพรรณนาการวิเคราะหขอมูลและอภิปรายผล ผู วิจัยไดแบง

ความสามารถออกเปน 4 ระดับ คือ ดีเยี่ยม ดี พอใช และตองปรับปรุงนักศึกษาที่ไดคะแนนระดับ

สูงสุดของแตละตอน จะถือวามีความสามารถระดับดีเยี่ยม รองลงมาคือนักศึกษาที่ไดคะแนนสูงสุด

ในสองตอนแรก แตไมไดคะแนนสูงสุดในตอนที่สาม ถือวามีความสามารถระดับดี สวนนักศึกษาที่

ไดคะแนนทั้ง 3 ตอนอยูในระดับกลางๆ ไมมีตอนใดไดคะแนนสูงสุดและตํ่าสุด ถือวามี
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ความสามารถระดับพอใช และนักศึกษาที่ไดคะแนนอยูในระดับ 0-1 ถือวามีความสามารถระดับที่

ตองปรับปรุง 

ผลการศึกษา 

 1. ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษโดยภาพรวม5 สาขาวิชา (แพทยศาสตร      

ทันตแพทยศาสตร พยาบาลศาสตร วิศวกรรมศาสตร และบัญชี) 

ตารางท่ี 2 ภาพรวมระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษา 5 สาขาวิชา 

ระดับความสามารถ (ต่ําสุด – สูงสุด) 

  0 1 2 3 4 5 

ตอนท่ี 1 การสนทนาท่ัวไป 4% 18% 48% 30% 

  ตอนท่ี 2 การบรรยายภาพ 10% 24% 40% 26% 

  ตอนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็น 4% 18% 18% 32% 14% 14% 

 

 ระดับดีเย่ียม:นักศึกษาสามารถสื่อสารไดอยางคลองแคลวทั้งดานการสนทนาทั่วไป            

การบรรยายภาพ และการแสดงความคิดเห็น คําพูดชัดเจนและราบร่ืน ใชคําศัพทและไวยากรณ

ถูกตองสามารถบรรยายภาพไดอยางชัดเจนความคิดเห็นเต็มไปดวยเหตุและผล มีรายละเอียดมา

สนับสนุนความคิดเห็นไดอยางเขาใจ 

 ระดับด:ี นักศึกษาสามารถสื่อสารไดคลองแคลวในดานการสนทนาทั่วไปและการบรรยาย

ภาพ แตการแสดงความคิดเห็นยังไมชัดเจน มีการใหรายละเอียดเพิ่มเติมเพียงเล็กนอย 

 ระดับพอใช: นักศึกษาสามารถสื่อสารไดบาง แตการเลือกใชคําศัพทและไวยากรณเปนไป

อยางจํากัด สามารถบรรยายภาพและแสดงความคิดเห็นไดเพียงเล็กนอย ไมตอเน่ืองกัน ใชภาษาไทย

ปะปนกับภาษาอังกฤษ อีกทั้ง การออกเสียงยังไมชัดเจนและถูกตอง 

 ระดับท่ีตองปรับปรุง: นักศึกษาสามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดคอนขางนอย พูดได

เพียงคําสั้นๆ ไมเปนประโยค และบางคนก็ไมสามารถสื่อสารหรือตอบคําถามใดๆไดเลย 

 สวนใหญของนักศึกษาที่มีความสามารถระดับดีเยี่ยมมาจากสาขาวิชาแพทยศาสตรและ      

ทันตแพทยศาสตร สวนนักศึกษาที่ตองปรับปรุงความสามารถในการสื่อสาร สวนใหญเปนกลุม

ตัวอยางจากสาขาพยาบาลศาสตร วิศวกรรมศาสตร และบัญชี 

 2. ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษในแตละสาขาวิชา 

 การศึกษาระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาแยกตามสาขาวิชา จาก

การวิเคราะหขอมูลการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษากลุมตัวอยางในการใชภาษาทั้ง 3ตอน รวมถึง



54 

 

พฤติกรรมตางๆในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่แตกตางกัน ในดานไวยากรณ คําศัพท และ

ความสามารถในการสื่อสารใหผูฟงเขาใจ พบประเด็นที่นาสนใจ นําเสนอแยกตามสาขาวิชา ดังน้ี 

ตารางท่ี 3 ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาแพทยศาสตร (10 คน) 

ระดับความสามารถ (ต่ําสุด – สูงสุด) 

  0 1 2 3 4 5 

ตอนท่ี 1 การสนทนาท่ัวไป --- 10% 40% 50% 

  ตอนท่ี 2 การบรรยายภาพ 10% 10% 30% 50% 

  ตอนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็น 10% --- 20% 10% 10% 50% 

 

 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา นักศึกษาสาขาแพทยศาสตรมีความสามารถ

ดานการพูดภาษาอังกฤษที่แตกตางกัน ต้ังแต ระดับดีเย่ียม พอใช และตองปรับปรุง 

 รอยละ 50นักศึกษาสาขาแพทยศาสตร มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษในระดับดี

เย่ียม กลาวคือ นักศึกษามีความสามารถสูงสุดทั้งในดานการสนทนาทั่วไป การบรรยายภาพ และ

การแสดงความคิดเห็น โดยในการสนทนาทั่วไป นักศึกษาสามารถตอบคําถามไดถูกตอง เน้ือหา

เกี่ยวของกับคําถาม สื่อสารไดอยางคลองแคลว ชัดเจน และใชคําศัพทและไวยากรณไดถูกตอง ใน

การบรรยายภาพ นักศึกษาเหลาน้ีสามารถอธิบายลักษณะเดนของรูปภาพไดเปนอยางดี เลือกใช

คําศัพทและไวยากรณไดเหมาะสมกับรูปภาพ และในการแสดงความคิดเห็นตออนาคตของตนเอง 

พบวา นักศึกษาใชความสามารถทางภาษาแสดงออกซึ่งความคิดเห็น พรอมดวยเหตุผลและ

รายละเอียด มีการสนับสนุนความคิดเห็นอยางสอดคลองกัน คําพูดชัดเจนและราบร่ืน เลือกใช

คําศัพทและไวยากรณไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 รอยละ 30นักศึกษาสาขาแพทยศาสตร มีความสามารถอยูในระดับพอใชในการทดสอบทั้ง 

3 ตอน นักศึกษาสามารถสื่อสารได บรรยายภาพไดเชื่อมโยงกับรูปภาพ แตความหมายสื่อไดไม

ชัดเจนเทาที่ควร และการแสดงความคิดเห็น นักศึกษาอธิบายเหตุผลของความคิดเห็นได แตมี

ขอจํากัดในการเลือกใชคําศัพทและไวยากรณที่เหมาะสม แตมีนักศึกษาสาขาแพทยศาสตร รอยละ 

10 ในกลุมน้ีที่สามารถแสดงความคิดเห็นได แตไมชัดเจน ใหรายละเอียดเพิ่มเติมในความคิดเห็น

เพียงเล็กนอยผูสัมภาษณตองใชความพยายามในการฟง โดยเฉพาะการออกเสียง มีภาษาไทยปะปน

กับภาษาอังกฤษ และยังใชเพียงคําศัพทและไวยากรณพื้นฐานเทาน้ัน  
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 รอยละ 20 นักศึกษาสาขาแพทยศาสตร มีความสามารถอยูในระดับท่ีตองปรับปรุง การ

ตอบคําถามของนักศึกษาไมมีประสิทธิภาพ นักศึกษาตอบเพียงคําสั้นๆ ไมเปนประโยค สวนใหญ

จะตอบเพียงคําวา No! เน่ืองจากไมเขาใจคําถาม และไมรูจะตอบเปนภาษาอังกฤษอยางไร เมื่อ

บรรยายภาพ นักศึกษาใชเวลาคิดนาน ทําใหผูสัมภาษณตองคอยกระตุนใหพูด อีกทั้งความรูดาน

คําศัพทและไวยากรณยังมีจํากัด แมกระทั่งคําศัพทพื้นฐาน เชน hospital หรือ nurse นักศึกษาก็ไม

สามารถพูดได เมื่อแสดงความคิดเห็น นักศึกษาไมสามารถสื่อสารไดอยางชัดเจน เมื่อไมรูคําศัพท 

นักศึกษาจะพูดเปนภาษาไทยออกมาทันที ทําใหผูสัมภาษณตองใชความพยายามในการฟง และรอย

ละ 10 ของนักศึกษาสาขาแพทยศาสตร ในกลุมน้ี ไมสามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดเลย 

นักศึกษามีความสามารถในระดับตํ่าสุดทั้งการบรรยายภาพและการแสดงความคิดเห็น ขณะที่การ

สนทนาทั่วไปก็คอนขางจํากัด ผูสัมภาษณตองคอยชี้นําและพยายามพูดอยางชาๆ  

 รอยละ 50 นักศึกษาสาขาแพทยศาสตร ไมรูคําศัพทภาษาอังกฤษคําวารถพยาบาล 

(ambulance) ซึ่งเปนคําศัพทพื้นฐานสําหรับนักศึกษาแพทยที่ควรจะรู แตนักศึกษาสวนใหญเลือกใช

คําศัพทคําอ่ืนแทน เชน hospital car หรือ van 

ตารางท่ี 4 ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตร            

(4 คน) 

ระดับความสามารถ (ต่ําสุด – สูงสุด) 

  0 1 2 3 4 5 

ตอนท่ี 1 การสนทนาท่ัวไป --- --- 50% 50% 

  ตอนท่ี 2 การบรรยายภาพ --- --- 50% 50% 

  ตอนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็น --- --- 25% 50% --- 25% 

  

 จากตารางที่  4 ผลการวิ เคราะหขอมูลพบวา  นักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตรมี

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษทุกระดับ ต้ังแตระดับดีเย่ียม ดี พอใช และตองปรับปรุง 

 รอยละ 25นักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตร มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษใน

ระดับดีเย่ียมนักศึกษามีความสามารถสูงสุดทั้งการสนทนาทั่วไป การบรรยายภาพ และการแสดง

ความคิดเห็น นักศึกษาสามารถสื่อสารไดอยางคลองแคลว เลือกใชคําศัพทและไวยากรณไดอยาง

ถูกตองและชัดเจน การบรรยายภาพเปนไปอยางราบร่ืน และสามารถแสดงความคิดเห็นไดอยาง

ชัดเจน มีการสนับสนุนความคิดเห็นอยางเหมาะสม ใชคําศัพทและไวยากรณไดอยางมี

ประสิทธิภาพ 
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 รอยละ 25 นักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตร สามารถพูดจาสื่อสารไดในระดับดีเน่ืองจาก

นักศึกษามีความสามารถสูงสุดในการสนทนาทั่วไปและการบรรยายภาพ แตมีความสามารถระดับ 3 

ในการแสดงความคิดเห็น กลาวคือ นักศึกษาสามารถสนทนาทั่วไปและบรรยายภาพไดอยาง

คลองแคลว มีประสิทธิภาพ แตเมื่อแสดงความคิดเห็น นักศึกษาตองเปนผูพูดเอง โดยผูสัมภาษณ

ไมไดถามชี้นําทําใหนักศึกษาใชภาษาสื่อสารไมดีนัก แตความคิดเห็นเปนที่เขาใจ มีขอจํากัดในการ

เลือกใชคําศัพทและไวยากรณที่เหมาะสม ทําใหผูสัมภาษณตองใชความพยายามในการเขาใจสิ่งที่

นักศึกษาพูด 

 รอยละ 25 นักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตร มีความสามารถทั้ง 3 ตอนในระดับพอใชโดย

ไดคะแนนระดับ 2 ในการพูดสนทนาทั่วไปและการบรรยายภาพ และไดคะแนนระดับ 3 ในการ

แสดงความคิดเห็น นักศึกษากลุมน้ีตอบคําถามบางสวนแมยังไมชัดเจน แตเปนที่เขาใจ คําศัพทและ

ไวยากรณที่ใชมีจํากัด แตความหมายโดยรวมชัดเจน เมื่อบรรยายภาพ นักศึกษากลุมน้ีสามารถ

บรรยายไดเชื่อมโยงกับรูปภาพ แตความหมายอาจจะสื่อไดไมชัดเจนเทาที่ควร นักศึกษาใชคําเชื่อม

ภาษาไทยเขามาปะปน เชน “และก็”หรือ “ออ” สําหรับการแสดงความคิดเห็น นักศึกษาสามารถ

แสดงความคิดเห็น ไดเปนที่เขาใจ แมวาจะมีการยกเหตุผลมาสนับสนุนความคิดเห็นเพียงเล็กนอยก็

ตาม  

 รอยละ 25 ของนักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตรทั้งหมด มีปญหาในการแสดงความคิดเห็น    

อยูในระดับท่ีตองปรับปรุง เน่ืองจากนักศึกษาแสดงความคิดเห็นไมตอเน่ืองกัน ความคิดเห็น

บางอยางขาดหายไป ทําใหผูสัมภาษณไมเขาใจและตองใชความพยายามในการฟงและทําความ

เขาใจในสิ่งที่นักศึกษาพยายามสื่อ 

 รอยละ 25นักศึกษาสาขาทันตแพทยศาสตรทั้งหมดไมรูคําศัพทภาษาอังกฤษคําวา

รถพยาบาล ทําใหผูสัมภาษณตองคอยกระตุน และบอกใบใหนักศึกษา ในที่สุด นักศึกษาคิดคําศัพท

ได 

ตารางท่ี 5 ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร (10 คน) 

ระดับความสามารถ (ต่ําสุด – สูงสุด) 

  0 1 2 3 4 5 

ตอนท่ี 1 การสนทนาท่ัวไป --- 20% 50% 30% 

  ตอนท่ี 2 การบรรยายภาพ --- 20% 60% 20% 

  ตอนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็น --- 10% 30% 40% 20% --- 
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 จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ไมมีนักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตรที่มี

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษในระดับดีเยี่ยม โดยความสามารถของนักศึกษากลุมตัวอยาง

จะอยูในระดับดี พอใช และตองปรับปรุง 

 รอยละ 20 นักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษอยูใน

ระดับดี กลาวคือ นักศึกษามีความสามารถอยูในระดับสูงที่สุดในการสนทนาถามตอบทั่วไปและ

การบรรยายภาพ นักศึกษามีความสามารถในการสื่อสารไดอยางคลองแคลวสามารถใชคําศัพทและ

ไวยากรณไดอยางถูกตองและเหมาะสม และสามารถบรรยายลักษณะเดนของรูปภาพไดเปนอยางดี 

ชัดเจน ใชคําศัพทไดอยางถูกตองและหลากหลาย ทําใหผูสัมภาษณเกิดความเขาใจไดงาย ขณะที่ใน

การแสดงความคิดเห็น นักศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็นไดในระดับดี ไดเปนที่เขาใจ อธิบาย

เหตุผลของความคิดเห็นได แมวาความคิดเห็นบางสวนอาจจะยังไมชัดเจน แตโดยรวมเปนที่เขาใจ 

 รอยละ 60 นักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตร มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษในระดับ

พอใช ดานการสนทนาทั่วไปและการบรรยายภาพมีความสามารถอยูในระดับ 2 และการแสดงความ

คิดเห็นอยูในระดับ 2 และ 3 นักศึกษาสามารถใชภาษาในการสื่อสารในระดับหน่ึง สามารถตอบ

คําถามไดเปนที่เขาใจ แตยังใชคําศัพทไมหลากหลาย เมื่อบรรยายภาพ นักศึกษาสามารถบรรยาย

โดยใชคําศัพทไดเชื่อมโยงกับรูปภาพ แตความหมายอาจจะสื่อไดไมชัดเจน พูดไมถูกตองตามหลัก

ไวยากรณทั้งหมด เมื่อแสดงความคิดเห็น นักศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็นได แตยังไมเพียงพอ 

เน่ืองจากใหรายละเอียดในการสนับสนุนความคิดเห็นเพียงเล็กนอย  

 รอยละ 20 นักศึกษาสาขาพยาบาลศาสตรมีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษอยูใน

ระดับท่ีตองปรับปรุง ในการสนทนาถามตอบทั่วไปสวนใหญนักศึกษาตอบไมตรงคําถาม ตอบคํา

เดิมๆซ้ําๆ ทําใหผูสัมภาษณตองใชความพยายามอยางมากในการฟง คําศัพทพื้นฐานบางคําออก

เสียงผิด เชน waterfall ออกเสียงเปน waterflu และผิดหลักไวยากรณ เชน การใช there is/ there are 

หรือ การใช V. to have เปนตนสําหรับการบรรยายภาพ นักศึกษาไมสามารถบรรยายภาพไดอยาง

ชัดเจน ไมสามารถแตงเปนประโยคได ใชเวลาคิดคอนขางนาน และพูดไดเพียงคําศัพทโดดๆที่เห็น

ในภาพ และเมื่อผูสัมภาษณเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น นักศึกษาจะตอบวกไปวนมา แสดง

ความคิดเห็นโดยขาดเหตุผลมาสนับสนุน ออกเสียงคําศัพทไมชัดเจน การใชคําศัพทและไวยากรณ

ของนักศึกษายังไมถูกตอง จึงทําใหผูสัมภาษณตองใชความพยายามอยางมากในการฟง 

 รอยละ 30 นักศึกษากลุมตัวอยางสาขาพยาบาลศาสตร ไมรูศัพทภาษาอังกฤษคําวา

รถพยาบาล แมกระทั่งนักศึกษาที่สามารถพูดสื่อสารไดในระดับดีก็ยังนึกคําศัพทไมออก ทั้งๆที่เปน

คําศัพทเฉพาะที่นักศึกษาพยาบาลทุกคนจําเปนตองรู 
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ตารางท่ี 6 ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร         

(20 คน) 

ระดับความสามารถ (ต่ําสุด – สูงสุด) 

  0 1 2 3 4 5 

ตอนท่ี 1 การสนทนาท่ัวไป 10% 15% 55% 20% 

  ตอนท่ี 2 การบรรยายภาพ 20% 25% 40% 15% 

  ตอนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็น 5% 25% 15% 35% 15% 5% 

  

 จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา นักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตรมีความสามารถ

ดานการพูดภาษาอังกฤษทุกระดับ ต้ังแตระดับดีเย่ียม ดี พอใช และตองปรับปรุง 

 รอยละ 5 นักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตรมีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษอยูใน

ระดับดีเย่ียม นักศึกษามีความสามารถสูงสุดทั้ง 3 ตอน นักศึกษาสามารถสื่อสารไดอยางคลองแคลว

และมีประสิทธิภาพ ใชคําศัพทและไวยากรณไดถูกตอง สามารถบรรยายลักษณะเดนของรูปภาพได

เปนอยางดี บรรยายโดยใชคําศัพทและไวยากรณถูกตองชัดเจน และสามารถแสดงความคิดเห็นได

อยางชัดเจน คลองแคลว นํ้าเสียงและการออกเสียงชัดเจน ทําใหผูสัมภาษณรูสึกเพลิดเพลิน ความ

คิดเห็นของนักศึกษาเต็มไปดวยเหตุผล มีการสนับสนุนความคิดเห็นอยางสอดคลองกัน  

 รอยละ 10นักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษอยูใน

ระดับดี นักศึกษามีความสามารถดานการสนทนาทั่วไปและการบรรยายภาพอยูอยูในระดับสูงสุด 

นักศึกษาสามารถสื่อสารไดอยางคลองแคลวชัดเจน ใชคําศัพทและไวยากรณไดอยางเปนที่เขาใจ 

ขณะที่ความสามารถดานการแสดงความคิดเห็นของนักศึกษากลุมน้ีอยูในระดับ 4 นักศึกษาสามารถ

แสดงความคิดเห็นได และสามารถอธิบายเหตุผลพรอมทั้งรายละเอียดตางๆได แตยังไมชัดเจน

เทาที่ควร อีกทั้งยังมีขอจํากัดในเร่ืองของการเลือกใชคําศัพทและไวยากรณ 

 รอยละ 40นักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตรมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษในระดับ

พอใชนักศึกษามีความสามารถทั้ง 3 ตอนอยูในระดับ 2 สามารถพูดจาสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดดี 

นักศึกษาตอบคําถามบางสวนอยางคลองแคลว แตยังมีปญหาเร่ืองการใชไวยากรณและการออก

เสียง บางคํายังออกเสียงไมถูกตอง เชน คําวา hour เมื่อบรรยายภาพ สามารถบรรยายไดเชื่อมโยงกับ

รูปภาพ แตสื่อความหมายไดไมชัดเจน รวมถึงยังมีขอจํากัดอยูบางในการเลือกใชคําศัพทและ

ไวยากรณที่เหมาะสม สวนการพูดเพื่อแสดงความคิดเห็น นักศึกษาทําไดไมดีนัก นักศึกษาให

เหตุผลเพื่อสนับสนุนความคิดเห็นเพียงเหตุผลเดียว และมีการใหรายละเอียดเล็กนอย  
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 รอยละ 45 ของนักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตรมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอยู

ในระดับท่ีตองปรับปรุง เน่ืองจากนักศึกษาแทบจะไมสามารถพูดสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดเลย 

นักศึกษาบางคนสามารถสนทนาถามตอบทั่วไปได แตไมสามารถบรรยายภาพและแสดงความ

คิดเห็นได คําศัพทที่ใชในการบรรยายภาพไมถูกตอง ใชไวยากรณผิดๆถูกๆ พูดไมเปนประโยค 

และมีพูดภาษาไทยปะปนออกมาดวย บางคนก็ไมสามารถบรรยายภาพไดเลย เมื่อนักศึกษาตอง

แสดงความคิดเห็นตออนาคตของตนเอง นักศึกษาไมสามารถแสดงความคิดเห็นไดชัดเจน พูดเปน

คําๆ ใชเวลาคิดคอนขางนาน และพูดซ้ําไปซ้ํามา ทําใหผูสัมภาษณตองใชความพยายามอยางมากใน

การฟงและมีนักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร  รอยละ 10 ในกลุมน้ี ไมสามารถสื่อสารเปน

ภาษาอังกฤษไดเลย ตองปรับปรุงอยางเรงดวน มีความสามารถระดับ 0 ในการสนทนาทั่วไป        

การบรรยายภาพ และการแสดงความคิดเห็น 

 รอยละ 5 นักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร รูคําศัพทคําวา รถพยาบาล แตออกเสียงไม

ถูกตอง จาก ambulance ออกเสียงเปน umbrella และอีกรอยละ 60 นักศึกษาสาขาวิศวกรรมศาสตร

จะใชคําวา hospital car หรือ emergency car หรือ van แทนคําวา ambulance  

ตารางท่ี 7 ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาสาขาบัญชี (6 คน) 

ระดับความสามารถ (ต่ําสุด – สูงสุด) 

  0 1 2 3 4 5 

ตอนท่ี 1 การสนทนาท่ัวไป --- 50% 33% 17% 

  ตอนท่ี 2 การบรรยายภาพ --- 66% 17% 17% 

  ตอนท่ี 3 การแสดงความคิดเห็น --- 50% --- 33% 17% --- 

  

 จากตารางที่ 7 ผลการวิเคราะหขอมูลพบวา ไมมีกลุมตัวอยางนักศึกษาสาขาบัญชีที่มี

ความสามารถระดับดีเยี่ยม โดยความสามารถของนักศึกษาอยูในระดับดี พอใช และตองปรับปรุง 

 รอยละ 17 นักศึกษาสาขาบัญชีมีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษในระดับดี โดยมี

ความสามารถดานการสนทนาทั่วไปและการบรรยายภาพในระดับสูงสุด แตความสามารถดานการ

แสดงความคิดเห็นจะอยูในระดับ 4 ในการสนทนาทั่วไป การตอบคําถามของนักศึกษามีความ

เกี่ยวของและเหมาะสมกับคําถาม ใชคําศัพทไดอยางเหมาะสม สามารถสื่อสารไดอยางคลองแคลว 

เมื่อบรรยายภาพ นักศึกษาสามารถอธิบายเร่ืองราวไดเปนอยางดี ใชคําศัพทและไวยากรณที่ชวยให

เกิดความเขาใจไดงาย และเมื่อแสดงความคิดเห็นตออนาคตของตนเอง นักศึกษาสามารถอธิบาย
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เหตุผลของความคิดเห็นได แมวายังมีการใชไวยากรณที่ผิดบางเพียงเล็กนอยก็ตาม แตความคิดเห็น

ชัดเจนและเขาใจ 

 รอยละ 33 นักศึกษาสาขาบัญชีมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอยูในระดับพอใช

นักศึกษาสามารถสื่อสารไดเปนที่เขาใจทั้งในการสนทนาทั่วไป การบรรยายภาพและการแสดง

ความคิดเห็น แตยังมีการใชคําภาษาไทยปะปนในการสื่อสารสามารถบรรยายไดเชื่อมโยงกับ

รูปภาพ แตยังมีขอผิดพลาดในการใชไวยากรณอยูบาง เมื่อแสดงความคิดเห็นตออนาคตของตนเอง 

นักศึกษาสามารถแสดงความคิดเห็นได แตยังไมชัดเจน มีการใหรายละเอียดเพิ่มเติมในการแสดง

ความคิดเห็นเพียงเล็กนอย ใชคําศัพทและไวยากรณพื้นฐาน 

 รอยละ 50 นักศึกษาสาขาบัญชีมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษอยูในระดับท่ีตอง

ปรับปรุง นักศึกษาไมสามารถพูดสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดเลย นักศึกษากลุมน้ีไมสามารถตอบ

คําถามในการสนทนาถามตอบทั่วไปไดอยางชัดเจน ใชคําศัพทไมถูกตอง และนักศึกษาแทบจะ

บรรยายภาพไมไดเลย ผูสัมภาษณตองคอยกระตุน เพื่อใหนักศึกษาเกิดความคิดและพูดออกมา 

นักศึกษารูคําศัพท ในภาพไมกี่คําในการแสดงความคิดเห็น ในชวงแรกนักศึกษาไมสามารถแสดง

ความคิดเห็นไดเลย ทําใหผูสัมภาษณตองอธิบายชาๆ จนสามารถแสดงความคิดเห็นไดเพียงเล็กนอย

นักศึกษาจะใชเวลาคิดคอนขางนาน ไมสามารถแสดงความคิดเห็นไดตอเน่ืองกัน และยังมีขอจํากัด

ดานคําศัพทและไวยากรณ แมแตคําศัพทพื้นฐานบางคํา นักศึกษาบางคนใชภาษาไทยแทนคําศัพท

ภาษาอังกฤษ เชน ใชคําวา ประสบการณ แทนคําวา experience และจากกลุมตัวอยางนักศึกษาสาขา

บัญชี สูงถึงรอยละ 83 ไมรูคําศัพทคําวา รถพยาบาล 

สรุปผลและอภิปรายผลการศึกษา 

 จากผลการศึกษาระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาทั้ง 5 สาขาวิชา 

สรุปไดวาในภาพรวมความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษายังมีความแตกตางตาม

สาขาวิชา นักศึกษาทุกสาขาวิชา มีความสามารถต้ังแตระดับดีเยี่ยม ดี พอใช และตองปรับปรุง โดย

จะเห็นไดจากผลการศึกษา พบวา มีนักศึกษาเพียงรอยละ 16 มีความสามารถในระดับดีเย่ียมทั้งดาน

การสนทนาทั่วไป การบรรยายภาพ และการแสดงความคิดเห็น นักศึกษาสามารถสื่อสารเปน

ภาษาอังกฤษไดอยางคลองแคลว มีความสามารถโดดเดนและสามารถสื่อสารไดเปนอยางดี 

นักศึกษากลุมน้ีสวนใหญเปนนักศึกษาสาขาแพทยศาสตรและทันตแพทยศาสตร ขณะที่รอยละ 14

ของนักศึกษาทั้ง 5 สาขาวิชา  มีความสามารถอยูในระดับดี นักศึกษาสามารถสื่อสารได ถึงแม

บางสวนอาจจะยังไมคลองแคลวแตโดยรวมเปนที่เขาใจ รอยละ 43 นักศึกษาทั้ง 5 สาขาวิชา มี

ความสามารถอยูในระดับพอใช นักศึกษาสามารถสื่อสารได แตยังไมชัดเจน มีขอจํากัดในการ

เลือกใชคําศัพทและไวยากรณที่เหมาะสม และอีกรอยละ 27 นักศึกษามีความสามารถในระดับท่ี
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ตองปรับปรุง นักศึกษาไมสามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดอยางชัดเจน และนักศึกษาบางคนไม

สามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดเลยไมวาจะเปนการสนทนาทั่วไป การบรรยายภาพ หรือการ

แสดงความคิดเห็น 

 จากขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณนักศึกษาในตอนที่ 1 ซึ่งเปนการสนทนาทั่วไป พบวา 

นักศึกษาที่มีความสามารถระดับดีเยี่ยมสวนใหญมีโอกาสไดเรียนรูกับเจาของภาษาต้ังแตเด็ก และ

ชอบทํากิจกรรมตางๆที่เกี่ยวของกับภาษาอังกฤษอยูเสมอ ทําใหนักศึกษาซึมซับภาษาอังกฤษและ

สามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษไดอยางคลองแคลวและถูกตอง และยังพบวา ประสบการณ

ตางประเทศสงผลตอความคลองแคลวในการใชภาษาของนักศึกษา โดยนักศึกษาสวนใหญที่มี

ระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษดีเยี่ยม เคยมีโอกาสไดไปสัมผัส และใชชีวิตอยู

ตางประเทศกับเจาของภาษาโดยตรง ไดใชภาษาอังกฤษในการติดตอสื่อสาร ทําใหนักศึกษามีความ

มั่นใจในการพูด และสามารถพูดไดอยางคลองแคลว ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Collentine 

(2004) ที่พบวา ผูเรียนภาษาอังกฤษที่เคยไปเรียนตางประเทศ จะมีความสามารถในการใช

ภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะความสามารถดานการพูดเลาเร่ืองไดอยางคลองแคลวมากกวาผูเรียนที่ใช

ภาษาอังกฤษเฉพาะในหองเรียนหรือในประเทศของตนเอง เน่ืองจากผู เ รียนที่ เคยไปเรียน

ตางประเทศ สามารถสื่อสาร และเลาเร่ืองเปนภาษาอังกฤษไดอยางคลองแคลว และสามารถใชภาษา

ไดเหมือนกับเจาของภาษาและจากการศึกษาของ Barbara (2006) ที่ไดทําการศึกษาถึงผลกระทบใน

การเรียนรูภาษาในบริบทในหองเรียนและตางประเทศ พบวา การเรียนตางประเทศเปนแหลงเรียนรู

ที่ดีที่สุดที่จะทําใหผู เรียนไดเรียนรูภาษาและเขาใจวัฒนธรรม โดยนักศึกษามหาวิทยาลัยที่มี

ประสบการณและเคยอาศัยอยูกับครอบครัวตางชาติ ไมเพียงแตจะไดเรียนรูวัฒนธรรมเทาน้ัน แต

นักศึกษาสามารถใชภาษาน้ันไดอยางคลองแคลว เกิดการพัฒนาดานการออกเสียง การใชไวยากรณ 

และความรูดานคําศัพทมากกวานักศึกษาที่อาศัยอยูในประเทศและไดรับการเรียนรูเฉพาะใน

หองเรียน ดังน้ัน ความสามารถของนักศึกษาจะเพิ่มขึ้นหรือไมน้ัน จึงขึ้นอยูกับประสบการณการใช

ภาษา จากการศึกษาระดับความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษคร้ังน้ี พบวา การเดินทางไป

ตางประเทศสงผลตอความคลองแคลวในการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาเปนอยางมาก 

 นักศึกษาอ่ืนๆที่มีระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษอยูในระดับที่ตองปรับปรุง

น้ัน นักศึกษาสวนใหญไมเคยมีโอกาสไดไปตางประเทศ ในประเทศที่ใชภาษาอังกฤษในการ

ติดตอสื่อสาร แมวานักศึกษาบางคนเคยไป แตก็เปนการเดินทางทองเที่ยวเพียงระยะเวลาสั้นๆ จาก

การศึกษาของ Ife et al. (2000) พบวา ผูเรียนที่ไดไปเรียนตางประเทศเปนระยะเวลา 1 ป สามารถ

พัฒนาความสามารถดานภาษาอังกฤษ โดยเฉพาะความสามารถดานคําศัพทไดมากกวาผูเรียนที่ใช

ชีวิตในตางประเทศในระยะเวลาเพียง 1 ภาคการศึกษา อยางไรก็ตาม จากผลการศึกษาของ Llanes 
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and Munoz (2009) ที่ศึกษาความสามารถภาษาอังกฤษของนักเรียนชาวสเปน ที่อาศัยอยูใน

ตางประเทศเปนระยะเวลา 3-4 สัปดาห พบวา การไปเรียนตางประเทศเพียงแคระยะเวลาสั้นๆ 3-4 

สัปดาหก็สามารถชวยพัฒนาความสามารถดานภาษาอังกฤษของนักเรียนไดเปนอยางดี นักเรียน

สามารถสื่อสารไดอยางคลองแคลวและถูกตอง ความผิดพลาดในการใชคําศัพทลดลงอยางเห็นได

ชัดเจนหลังจากที่นักเรียนไดรับประสบการณจากตางประเทศ ซึ่งสามารถสรุปไดวา ความ

คลองแคลวในการใชภาษาอังกฤษขึ้นอยูกับระยะเวลาในการใชชีวิตตางประเทศ ระยะเวลาจะเปน

สวนชวยในการฝกฝนใหผูเรียนไดจดจําคําศัพทใหมๆและสามารถจดจําไดระยะนาน  

 จากการศึกษาคร้ังน้ี พบวา ปญหาที่ทําใหนักศึกษาไมสามารถสื่อสารเปนภาษาอังกฤษได   

นาจะมาจากการที่นักศึกษาไมรูคําศัพท หรือนักศึกษาบางคนอาจจะรูคําศัพท แตนํามาใชไมได       

เพราะไมมีประสบการณและความมั่นใจในการพูดอาจเปนเพราะในบริบทของสังคมไทย ที่

นักศึกษาไมมีโอกาสไดฝกฝนการสนทนาภาษาอังกฤษในชีวิตประจําวันอยางเพียงพอ นักศึกษาไม

มีโอกาสไดใชภาษาอังกฤษในสถานการณจริง สงผลกระทบตอความคลองแคลวในการใช

ภาษาอังกฤษของนักศึกษา ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ Islam (2004) ที่พบวา ถึงแมวานักศึกษา

จะไดเรียนภาษาอังกฤษมาแลวกวา 12 ป กอนเขามหาวิทยาลัย แตนักศึกษาก็ยังไมเรียนรู

ภาษาอังกฤษเทาที่ควร โดยเฉพาะทักษะการพูด สงผลใหนักศึกษาตองพบเจอกับปญหาและ

อุปสรรคเมื่อตองเจอกับสถานการณที่จะตองพูดภาษาอังกฤษ ทําใหเกิดความผิดพลาดและเกิดความ

เขาใจที่ไมตรงกัน (Islam, 2004)  

 ถึงแมวาจํานวนกลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาคร้ังน้ี ไมเปนตัวแทนทั้งหมดของทั้ง 5 

สาขาวิชา แตขอมูลที่ไดจากงานวิจัยชิ้นน้ี เปนตัวบงบอกวา ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษ

ของนักศึกษาประมาณรอยละ 27 ยังตองเรงพัฒนา เพื่อสงเสริมใหนักศึกษาทุกคนมีโอกาสใช

ภาษาอังกฤษใหมากขึ้น เน่ืองจาก การเกิดขึ้นของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป 2558 ทําให

ประเทศไทยเกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายๆดาน ทุกคนในภูมิภาคอาเซียนจะตองเดินทางขาม

พรมแดนเพื่อหางานทําและแสวงหาโอกาสที่ดีกวาใหกับชีวิต ดังน้ันภาษาอังกฤษจึงเปนเคร่ืองมือที่

สําคัญในการสื่อสาร นักศึกษาจึงจําเปนตองเตรียมความพรอม เพื่อรับมือกับสถานการณในอนาคต 

จากผลการศึกษาในคร้ังน้ี นักศึกษาทั้ง 5 สาขาวิชา ที่มีปญหาในการใชภาษาอังกฤษ ควรตระหนัก

และเตรียมพรอมในการใชภาษาอังกฤษที่สูงขึ้น โดยเฉพาะทักษะการพูดเพื่อเพิ่มโอกาสในการ

ทํางานและการสื่อสารในอนาคตตอไป  
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ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังน้ี คือ 

 1. มหาวิทยาลัยและคณะตนสังกัดของนักศึกษาทั้ง 5 สาขาวิชาควรตระหนักถึงปญหาใน

การใชภาษาอังกฤษของนักศึกษา โดยเฉพาะทักษะการพูดและจัดกิจกรรมตางๆที่สามารถสงเสริม

ความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษา สรางบรรยากาศในการใชภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวัน สนับสนุนและสงเสริมใหนักศึกษามีโอกาสไดใชภาษาอังกฤษใหมากที่สุดเพื่อเพิ่ม

ทักษะความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษใหอยูในระดับที่สูงขึ้น และสรางความพรอมในการ

กาวเขาสูประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในป 2558 

 2. คณะที่รับผิดชอบดานการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ และอาจารยผูสอนควรพัฒนา

วิธีการสอนภาษาอังกฤษ โดยเนนใหนักศึกษามีความสามารถในการใชภาษาอังกฤษใน

ชีวิตประจําวันได โดยเฉพาะการพูดและการฟงภาษาอังกฤษ ครูผูสอนควรสรางโอกาสใหนักศึกษา

ไดใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารทั้งในและนอกชั้นเรียนอยางจริงจังและสม่ําเสมอนอกจากน้ี 

อาจารยผูสอนควรมีกิจกรรมในชั้นเรียน เพื่อพัฒนาคําศัพทภาษาอังกฤษของนักศึกษาใหมากขึ้น 

เพื่อสงผลใหนักศึกษาสามารถใชคําศัพทเหลาน้ันในการสื่อสารได 

 4. นักศึกษาตองตระหนักถึงระดับความสามารถดานการใชภาษาอังกฤษของตน โดยเฉพาะ

ทักษะการพูด เพื่อพัฒนาตนเอง นักศึกษาที่มีความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษอยูในเกณฑดี

แลว ควรพัฒนาและฝกฝนตนเองอยู เสมอ และนักศึกษาที่ยังมีขอจํากัดในการสื่อสารดาน

ภาษาอังกฤษตองเรงพัฒนาปรับปรุงความสามารถของตนเอง เพื่อเตรียมพรอมในการประกอบ

อาชีพในอนาคต เน่ืองจากสถานประกอบการตางๆยอมตองการบัณฑิตที่มีทักษะทางภาษาอังกฤษ

สูงเพิ่มมากขึ้น 

 ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป คือ 

 1. ควรมีการศึกษาถึงระดับความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษกับนักศึกษาใน

มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ในประเทศไทยโดยเฉพาะอยางยิ่งนักศึกษาในสาขาที่จะเขาสูการเปดประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียน เพื่อมุงเนนพัฒนาและสงเสริมความสามารถดานการพูดภาษาอังกฤษใหแก

นักศึกษาไทย และชวยเสริมสรางความพรอมดานภาษาอังกฤษของนักศึกษาเพื่อเขาสูประชาคม

เศรษฐกิจอาเซียนในป 2558 

 2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับระดับความสามารถภาษาอังกฤษของนักศึกษาที่ไดรับผลกระทบ

จากการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนในทักษะอ่ืนๆ เชน การฟง การอาน หรือการเขียน เพื่อเรง

พัฒนาความสามารถดานภาษาอังกฤษของนักศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
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บทความ 2:  

ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษของนักศึกษาไทย 
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