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บทคัดย่อ 
 
 การศึกษานี้ เป็นการวิจัยโดยใช้วิธีการแบบผสมวิธี (Mixed Methods) ท้ังวิธีการวิจัย
เชิงคุณภาพและวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนใต้ 2) เพ่ือเสนอกลยุทธ์และ
รูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อันเป็น
เครื่องมือทางการบริหารท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้อง
กับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ินและเป็นกลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับ
สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี ผลการศึกษาพบว่า 1) สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี
ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนใต้ จากการวิจัยเอกสารโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ 
SWOT และการประเมินตรวจสอบและเสนอแนะโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิจํานวน 21 ท่าน มีความสอดคล้อง
กันและมีความเห็นด้วยในแต่ละประเด็นอยู่ในระดับมากเป็นส่วนใหญ่ นอกจากนั้นยังมีข้อเสนอแนะ
ต่างๆเพ่ิมเติมเก่ียวกับจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และความเสี่ยง 2) กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสม
สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จากการตีความผ่านการ
สัมภาษณ์และการประชุมสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยได้เสนอ 39 กลยุทธ์การบริหาร และ 10 รูปแบบสําหรับ
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้โดยกลยุทธ์และรูปแบบท้ังหมดนี้ จาก
การสํารวจความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงปริมาณ พบว่าในภาพรวมส่วนใหญ่มีความเห็นว่า 
มีระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และมีระดับความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติอยู่ในระดับมากและ
ระดับปานกลาง อย่างไรก็ตาม ความไม่สอดคล้องของระดับความเหมาะสมและระดับความเป็นไปได้
ในทางปฏิบัติ สะท้อนได้ว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นว่ากลยุทธ์และรูปแบบท่ีได้จากการวิจัยครั้งนี้มี
ความเหมาะสมต่อการนําไปใช้ในเชิงพ้ืนท่ีอยู่ในระดับมาก แต่อาจมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติอยู ่ 
ในระดับมากและปานกลาง เนื่องจากการนําไปใช้ในทางปฏิบัติให้เกิดผลสําเร็จนั้น จําเป็นต้องอาศัย
ความร่วม มือและการสนับสนุนอย่ า งจริ งจั งจากกลุ่ มผู้ มี ส่ วนได้ส่ วนเสี ยต่อการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี รวมท้ังกลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องท่ีสําคัญ เช่น รัฐบาล สํานักงบประมาณ 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ เป็นต้น 
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Abstract 
 
 The objectives of this mixed method research were as follows. 1) To 
investigate and analyze the overall environment of the area of higher education 
institutions in the three southern border provinces. 2) To propose appropriate 
strategies and models for administration of higher education institutions in the three 
southern border provinces which are administrative tools that assist quality 
development and management of higher education institutions to be suitable for 
local self-identities and meet local needs. These proposed strategies and models are 
also a mechanism that promotes understanding and reduces severity of the unrest 
situation in the area. The results of the study revealed that 1) The overall 
environment of the area of higher education institutions in the three southern border 
provinces, according to the documentary research using SWOT analysis and 
evaluations and recommendations made by 21 experts, were in congruence and 
most experts agreed with each issue at a high level. Furthermore, they made 
additional recommendations on strengths, weaknesses, opportunities, and threats.   
2) For appropriate strategies and models for administration of higher education 
institutions in the three southern border provinces, from interpretations through 
interviews and focus group discussions, the researcher proposed 39 administrative 
strategies and 10 models for administration of higher education institutions in the 
three southern border provinces. From a survey of opinions of the subjects in the 
qualitative research, it was found that the overall levels of suitability of these 
strategies and models were at a high level and feasibility of these strategies and 
models were at a high level and a moderate level. However, the incongruence of the 
level of suitability and that of the feasibility reflects that most of the subjects 
considered that the strategies and models obtained from this study were suitable for 
implementation in the area at a high level while their feasibility for implementation 
was at a high level and a moderate level. This might be because to be successful in 
implementing them would require earnest cooperation and support from 
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stakeholders of the administration of higher educational institutions in the area and 
other important groups involved such as the government, the Bureau of Budget, 
Office of the Higher Education Commission, the Ministry of Education, and the 
Southern Border Provinces Administration Center. 
 
Keywords: strategies, models, administration of higher education institutions 
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ขอมอบเป็นบุญกุศลแก่คุณปู่แดง สุวรรณวงศ์ คุณย่าพัว สุวรรณวงศ์ คุณตาเส้ง จันทรวดี คุณยายแข 
จันทรวดี และคุณยายติ้น จันทร์ทองพูล ซึ่งเป็นคุณปู่ คุณย่า คุณตา และคุณยาย ของผู้วิจัยท่ีได้
ล่วงลับไปก่อนจะได้เห็นความสําเร็จทางการศึกษาในระดับปริญญาเอกของผู้วิจัย 
 ท้ายท่ีสุดนี้ หากวิทยานิพนธ์นี้มีข้อบกพร่องผิดพลาดประการใด ผู้วิจัยขอน้อมรับไว้แต่
เพียงผู้เดียวและขออภัยในข้อบกพร่องและความผิดพลาดมา ณ โอกาสนี้ด้วย 
 
        ดนุวัศ สุวรรณวงศ์ 
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บทที่ 1 
บทนํา 

 
ความสําคัญและที่มาของปัญหาการวิจัย 
 

พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ประกอบด้วย จังหวัดปัตตานี ยะลา และนราธิวาส เป็น
จังหวัดชายแดนทางภาคใต้ของประเทศ มีประชากรส่วนใหญ่ร้อยละ 80 เป็นคนเชื้อสายมลายูและ 
นับถือศาสนาอิสลาม ใช้ภาษายาวีเป็นภาษาพูดในชีวิตประจําวัน ซึ่งเป็นภาษาเดียวกันกับชาวมลายู
ทางตอนเหนือของประเทศมาเลเซีย ทําให้ประชากรส่วนใหญ่ในพ้ืนท่ีนี้มีขนบธรรมเนียมประเพณีและ
วัฒนธรรมท่ีสอดคล้องกับศาสนาอิสลาม และมีความแตกต่างจากวัฒนธรรมหลักของคนไทยในพ้ืนท่ี
และโดยท่ัวไป (คณะกรรมาธิการการศึกษา สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2553) อีกท้ังยัง
เป็นพ้ืนท่ีท่ีมีสภาพแวดล้อมและบริบทท่ีแตกต่างจากพ้ืนท่ีอ่ืน ท้ังในแง่ของความเป็นมาทาง
ประวัติศาสตร์ ความหลากหลายทางเชื้อชาติ ศาสนาและวัฒนธรรม รวมถึงการเกิดสถานการณ์  
ความไม่สงบในพ้ืนท่ีอย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547 เป็นต้นมา ก่อให้เกิดผลกระทบต่อการ
ดํารงชีวิตและการประกอบอาชีพของประชาชน แม้แต่การดําเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานท้ัง
ภาครัฐและเอกชนก็จําเป็นต้องปรับตัวและพัฒนาการบริหารงานให้มีทิศทางท่ีสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมและบริบทด้านพ้ืนท่ีท่ีเปลี่ยนแปลงไป (บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ และคณะ, 2551) 

ด้วยความเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีลักษณะพิเศษท่ีแตกต่างไปจากพ้ืนท่ีอ่ืนหลายประการ โดยเฉพาะ
เรื่องของประชากรท่ีส่วนใหญ่เป็นประชาชนชาวไทยมุสลิม ทําให้เกิดความเฉพาะท่ีแตกต่างจาก
ประชากรส่วนใหญ่ในประเทศ 2 ประการ คือ ลักษณะประชากรท่ีนับถือศาสนาอิสลามและการเป็น
ชนกลุ่มน้อยของประเทศ และเม่ือประกอบกับความเป็นมาทางประวัติศาสตร์ของกลุ่มชาวมุสลิมใน
พ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีผูกพันใกล้ชิดกับมาเลเซียอย่างมาก เป็นผลให้เกิดปัญหาทางการเมือง
และการปกครองของประเทศมาโดยตลอด เช่น ปัญหาขบวนการแบ่งแยกดินแดน โดยนําเรื่องของ
ความแตกต่างทางด้านเชื้อชาติ ศาสนา และวัฒนธรรม มาเป็นเครื่องชักจูงให้ชาวไทยมุสลิมเกิด
ทัศนคติท่ีไม่ดีต่อรัฐบาลและสร้างความแตกแยกให้เกิดข้ึนจนนําไปสู่ปัญหาความม่ันคงของชาต ิ 
(เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์, 2552) โดยสภาความม่ันคงแห่งชาติ (สมช.) ได้สรุปสภาพปัญหาและแนวโน้ม
ของจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีมีตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน ประกอบด้วย 

1. ปัญหาการพัฒนาท่ีล่าช้า ด้วยศักยภาพของพ้ืนท่ีท่ีมีอยู่ยังไม่ได้รับการเสริมสร้างให้
ถึงระดับท่ีเอ้ืออํานวยต่อการลงทุนและการพัฒนาเศรษฐกิจขนาดใหญ่ และยังขาดปัจจัยต่างๆ ท่ีเอ้ือ
ให้เกิดความสะดวกและส่งเสริมให้ชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนดีข้ึน 

2. ปัญหาความไม่สงบในพ้ืนท่ี โดยการใช้ความรุนแรงจะยังคงมีอยู่ต่อไปตราบใดท่ี
แนวทางสันติหรือแนวทางการเมืองการปกครองท้ังจากส่วนกลางและส่วนท้องถ่ินยังไม่มีความชัดเจน 
อีกท้ังสภาพสังคมยังไม่เปลี่ยนแปลงในระดับท่ีเพียงพอให้สังคมใช้เหตุผลในการแก้ไขปัญหามากข้ึน  

3. ปัญหาด้านสังคมจิตวิทยา ซึ่งถือเป็นปัญหาท่ีละเอียดอ่อน เนื่องจากมีพ้ืนฐานจาก    
ความไม่เข้าใจ ความหวาดระแวง ความรู้สึกต่ออํานาจรัฐในทางลบท่ีสะสมมานานมากแล้ว รวมท้ัง
ความรู้สึกแตกต่างด้านศาสนา วัฒนธรรมและภาษา 
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สภาพปัญหาดังกล่าวสอดคล้องกับข้อสรุปของสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (2552) ท่ีได้ระบุว่า การเกิดปัญหาอย่างต่อเนื่องในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ เกิดจากสภาพปัญหาหลักท่ีเป็นท้ังสาเหตุและผลใน 2 ด้าน และถือเป็นปัจจัยสําคัญท่ี
นํามาสู่การสร้างสถานการณ์ความรุนแรงตั้งแต่ปี พ.ศ.2547 เป็นต้นมา คือ (1) สภาพปัญหาทางด้าน
เศรษฐกิจท่ีเกิดข้ึนจากปัญหาโครงสร้างเดิมและผลกระทบจากสถานการณ์ความไม่สงบ ทําให้เกิด
ความเหลื่อมล้ําในเรื่องรายได้และฐานะทางเศรษฐกิจค่อนข้างมาก ดังนั้น ภาพท่ีเห็นอย่างชัดเจนก็คือ
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีสัดส่วนคนยากจนสูงถึงมากกว่าร้อยละ 20 ของยอดรวมของ
ประชาชนท้ัง 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งเม่ือเปรียบเทียบกับยอดรวมท้ังประเทศมีเพียงร้อยละ 8 
จนทําให้เกิดปัญหาการเคลื่อนย้ายแรงงานไปประเทศเพ่ือนบ้าน (2) สภาพปัญหาทางด้านสังคม 
โดยเฉพาะปัญหาท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การศึกษา ซึ่งจากสถิติทางราชการ ปรากฏว่าประชาชนในพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใต้ได้รับการศึกษาโดยเฉลี่ยต่ํากว่าระดับภาคและระดับประเทศ สัดส่วนของ
ประชาชนท่ีไม่สามารถอ่านและเขียนภาษาไทยได้มีสูงถึงร้อยละ 17.1 อัตราการได้รับการศึกษาอยู่ใน
ระดับเฉลี่ย 6.2 ปี ซึ่งต่ํากว่าระดับภาคคือ 7.1 ปี และระดับประเทศคือ 7.3 ปี โดยปัญหาการศึกษา 
ท่ีเกิดข้ึนได้ส่งผลกระทบอย่างมากต่อการพัฒนาพ้ืนท่ี แต่อย่างไรก็ตาม ประสิทธิ์ เมฆสุวรรณ และ    
มูฮํามัดอายุบ ปาทาน (2552) ก็ได้สะท้อนอีกมุมมองหนึ่งว่า ปัญหาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
โดยเฉพาะปัญหาสถานการณ์ความไม่สงบ เกิดข้ึนจากโครงสร้างปัญหาทางวัฒนธรรมท่ีมีลักษณะเป็น
วิถีจําเพาะอันเป็นอัตลักษณ์ของบุคคลและสังคมเฉพาะพ้ืนท่ีท่ีสังคมในพ้ืนท่ีอ่ืนจะเข้าใจได้ยาก   
นํามาสูบ่่อเกิดของความหวาดระแวงของสังคมใหญ่ท่ีมีต่อสังคมในพ้ืนท่ี ช่องว่างนี้จึงทําให้เกิดลักษณะ
ของการเลือกปฏิบัติ จนทําให้คนในพ้ืนท่ีรู้สึกว่าตนเองไม่ได้รับความเป็นธรรม ถูกกีดกันและเอา
เปรียบทางเศรษฐกิจและสังคม เกิดเจตคติด้านลบต่อสังคมใหญ ่สิ่งนี้เม่ือได้รับการสะสมอย่างยาวนาน
ก็ทําให้เกิดเป็นปัญหาท่ีแก้ไขได้ยากอย่างท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน 

ท้ังนี้ ปัญหาดังกล่าวท่ีเกิดข้ึน ภาครัฐได้พยายามแก้ไขปัญหาโดยใช้วิธีการต่างๆ เช่น 
การจัดสรรงบประมาณเพ่ิมเติมเป็นกรณีพิเศษนอกเหนือจากงบประมาณตามระบบปกติเพ่ือสนับสนุน
แผนงานและโครงการตามยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ ด้านเศรษฐกิจและสังคม แต่
ภายใต้การดําเนินการดังกล่าวกลับพบว่าสภาพชีวิตความเป็นอยู่และการเติบโตทางเศรษฐกิจโดยรวม 
รวมถึงสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนยังไม่มีแนวโน้มจะดีข้ึนอย่างท่ีรัฐบาลและประชาชนคาดหวัง 
ในทางกลับกัน ระยะเวลาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2547-2550 สถานการณ์ความไม่สงบยังสูงข้ึนอย่างน่าวิตก 
คือ นับตั้งแต่เดือนมกราคม 2547 ถึงเดือนธันวาคม 2550 เกิดเหตุการณ์ความไม่สงบรวม 7,808 ครั้ง 
ความรุนแรงและการก่อความไม่สงบทําให้มีผู้เสียชีวิต 2,776 ราย และมีผู้ได้รับบาดเจ็บ 4,467 ราย 
(สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2552) และจากรายงานของ    
ศูนย์เฝ้าระวังสถานการณ์ภาคใต้ เก่ียวกับสรุปสถานการณ์ความรุนแรงภาคใต้ ประจําเดือนมกราคม 
2547-มิถุนายน 2556 พบว่า ได้เกิดเหตุการณ์ความไม่สงบ รวมท้ังสิ้น 13,434 ครั้ง มีผู้เสียชีวิต 
5,755 ราย และมีผู้ได้รับบาดเจ็บ 10,201 ราย (ศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี และ รอมฎอน ปันจอร์, 
2556) สิ่งเหล่านี้สะท้อนได้ว่ารัฐบาลยังไม่สามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีได้อย่างตรงจุด โดย
หากศึกษาจากประวัติศาสตร์และความเป็นจริงก็ไม่อาจปฏิเสธได้ว่ารากฐานของปัญหาส่วนหนึ่งมา
จากปัญหาทางด้านการศึกษาในพ้ืนท่ีนั้นเอง 



3 

ปัญหาทางด้านการศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ถือเป็นปัญหาท่ีสะสมมา
อย่างต่อเนื่องยาวนานและเป็นปัญหาท่ีต้องเร่งแก้ไข เนื่องจากมีผลกระทบอย่างมากต่อการพัฒนาท้ัง
เชิงบุคคลและเชิงพ้ืนท่ี ดังท่ีบรรจง ฟ้ารุ่งสาง (2550) ได้กล่าวว่าปัญหาหลักทางด้านการศึกษา        
ท่ีแท้จริงคือ การมีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาต่ํา โดยจากการสํารวจและการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 
พบว่าในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาต่ําและเป็นเช่นนี้มาเป็นระยะเวลา
ต่อเนื่องจวบจนปัจจุบัน ดังเช่นข้อมูลจากคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เก่ียวกับปัญหา
ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาท่ีพบว่า นักเรียนท่ีจบช่วงชั้นท่ี 1 หรือระดับประถมศึกษาปีท่ี 3 ในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ อ่านหนังสือไม่ออกและเขียนไม่ได้ โดยเฉลี่ยท้ัง 3 จังหวัด คิดเป็นร้อยละ 
33.72 ส่วนคะแนนสอบโอเน็ต (ONET) หรือการสอบวัดผลทางการศึกษาแห่งชาติข้ันพ้ืนฐาน 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ใน 5 วิชาหลัก ปีการศึกษา 2554 พบว่า นักเรียนจากโรงเรียนท้ังของรัฐ
และเอกชนท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีคะแนนต่ํากว่าเกณฑ์เฉลี่ยของท้ังประเทศใน
ทุกรายวิชา เช่น วิชาภาษาไทย ค่าเฉลี่ยท้ังประเทศอยู่ท่ี 41.88 โรงเรียนรัฐได้ 40.12 ส่วนโรงเรียน
เอกชนได้ 33.44 วิชาคณิตศาสตร ์ค่าเฉลี่ยท้ังประเทศอยู่ท่ี 22.73 โรงเรียนรัฐได้ 20.98 ส่วนโรงเรียน
เอกชนได ้17.15 วิชาวิทยาศาสตร์ ค่าเฉลี่ยท้ังประเทศอยู่ท่ี 27.90 โรงเรียนรัฐได้ 26.71 ส่วนโรงเรียน
เอกชนได้ 23.70 วิชาสังคม ค่าเฉลี่ยท้ังประเทศอยู่ท่ี 33.39 โรงเรยีนรัฐได้ 32.76 ส่วนโรงเรียนเอกชน
ได้ 29.82 และวิชาภาษาอังกฤษ ค่าเฉลี่ยท้ังประเทศอยู่ท่ี 21.80 โรงเรียนรัฐได้ 20.11 ส่วนโรงเรียน
เอกชนได้ 16.92 และยังมีข้อมูลว่ามีเยาวชนหายไปจากระบบการศึกษาจํานวนมาก โดยเฉพาะ
นักเรียนท่ีจบการศึกษาภาคบังคับแล้วแต่ไม่ได้ศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา ทําให้อัตราการศึกษาต่อใน
ระดับอุดมศึกษาของนักเรียนในพ้ืนท่ีอยู่ในเกณฑ์ต่ํา ส่วนท่ีได้ศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาและจบ
การศึกษาออกมาก็กลับไม่มีงานทํา และท่ีสําคัญก็คือนักเรียนเหล่านี้ส่วนใหญ่ก็เข้าศึกษาต่อใน
สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี ฉะนั้น ปัญหาทางด้านการศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ควรจะได้รับการใส่ใจและแก้ไขอย่างจริงจังผ่านหน่วยงานต่างๆ ท่ีดูแลรับผิดชอบเพ่ือพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเป็นการศึกษาท่ีสามารถสนองตอบต่อ       
อัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน และช่วยแก้ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาหรือ
มหาวิทยาลัยท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี ถือเป็นองค์กรหนึ่งท่ีเป็นกลไกสําคัญท่ีจะมาเป็นผู้นําในการขับเคลื่อน
การเปลี่ยนแปลงให้เกิดข้ึนในพ้ืนท่ีและขยายวงกว้างสู่การเป็นส่วนหนึ่งในการแก้ไขปัญหาและพัฒนา
การศึกษาใหเ้กิดคุณภาพต่อไป (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2551) 

สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ คือหน่วยงานหนึ่งท่ีได้รับ
ผลกระทบจากการเกิดปัญหาความไม่สงบในพ้ืนท่ี ซึ่งส่วนหนึ่งมาจากประเด็นเรื่องปัญหาด้าน
การศึกษาและปัญหาด้านคุณภาพการศึกษาท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีตั้งแต่การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซึ่งปฏิเสธ
ไม่ได้ว่านักเรียนเหล่านี้ส่วนใหญ่เลือกเข้าศึกษาต่อในสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี และภายใต้
สถานการณ์และปัญหาท่ีเกิดข้ึน ทําให้สถาบันอุดมศึกษาต้องเป็นกลไกหนึ่งท่ีช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ 
เหล่านี้อีกด้วย แต่เนื่องจากกลยุทธ์และรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันของ
ท้ัง 4 สถาบัน ได้แก่ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 
มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ และมหาวิทยาลัยฟาฎอนี ส่วนใหญ่ยังมีแนวทางและลักษณะ 
การบริหารหรือดําเนินภารกิจแบบต่างคนต่างทํา แยกส่วนกันทํางานตามเป้าหมายเฉพาะของแต่ละ
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สถาบันโดยมุ่งเน้นตามพันธกิจหลัก 4 ประการ อันส่งผลให้เกิดความซ้ําซ้อนและความไม่เหมาะสม  
ในการบริหาร เกิดการแย่งชิงตลาดการศึกษา เนื่องมาจากการบริหารงานท่ีขาดการเชื่อมโยงและ
การบูรณาการระหว่างสถาบันเพ่ือเพ่ิมพลังความหลากหลายภายใต้ช่องว่างของระดับการพัฒนาและ
ความแตกต่างในหลายมิติของแต่ละสถาบัน เช่น ขนาด งบประมาณ ประเภท อายุ คุณภาพนักศึกษา 
คุณภาพสถาบัน ทรัพยากรและความพร้อมท่ีจํากัด (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2551; 
จรัส สุวรรณเวลา, 2551) ซึ่งหากสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ียังคงเพียงดําเนินงานตามกลยุทธ์และ
รูปแบบท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน นอกจากจะทําให้สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีไม่สามารถเป็นกลไกสําคัญท่ี
จะมาเป็นผู้นําในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงภายใต้บทบาทและภารกิจท่ีควรจะเป็นให้เกิดข้ึนใน
พ้ืนท่ีและเป็นส่วนหนึ่งในการแก้ไขปัญหาสังคมและการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาท้ังใน
ระดับอุดมศึกษาและในระดับเชิงพ้ืนท่ีรวมถึงปัญหาความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีได้แล้ว ก็ยังส่งผลต่อ
เสถียรภาพในความยั่งยืนจากปัญหาปัจจัยด้านการยอมรับของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีเองด้วย 
(ชาญณรงค์ พรรุ่งโรจน์ และคณะ, 2548) 

ดังนั้น จากความสําคัญและท่ีมาของปัญหาข้างต้น ผู้วิจัยตระหนักว่าสถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จําเป็นต้องสร้างกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในลักษณะเชิงพ้ืนท่ี นอกเหนือจากกลยุทธ์และรูปแบบการบริหารท่ัวไปท่ีแต่ละ
สถาบันใช้สําหรับดําเนินภารกิจตามปกติอยู่แล้ว อันถือเป็นกระบวนทัศน์ใหม่ท่ีเป็นกรอบแนวทางใน
การบริหารงานเพ่ือให้เกิดความสอดคล้อง สามารถตอบสนองและรองรับต่อสถานการณ์และ
ปรากฏการณ์ทางสังคมศาสตร์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2554) เช่น ในเรื่องของการ
รวมตัวเป็นประชาคมอาเซียนท่ีเป็นปัจจัยท่ีส่งผลโดยตรงต่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษา เนื่องจาก
ประชาคมอาเซียนจะทําให้เกิดการเคลื่อนย้ายกําลังคน นักศึกษาและบุคลากรทางการศึกษาท่ีสะดวก
มากข้ึน ซึ่งการปรับตัวให้มีความพร้อมหลังการรวมตัวเป็นประชาคมอาเซียน และรองรับต่อ
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไปในเชิงพ้ืนท่ี (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2553) ก็จะช่วย 
ใหส้ถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีท้ัง 4 สถาบัน สามารถดําเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ไม่เกิดลักษณะ
ของการอยู่เป็นเอกเทศ เกิดการทํางานท่ีสอดคล้องและยังสร้างความสัมพันธ์ในความร่วมมือท่ีดี
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษารวมถึงกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและสังคมในพ้ืนท่ี (จรัส สุวรรณเวลา, 2551) 
และมุ่งให้สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ซึ่งเป็นหน่วยวิเคราะห์ระดับองค์กรสําหรับการวิจัยครั้งนี้ ได้เป็น
กลไกหนึ่ง ท่ีมีบทบาทสําคัญในการผลักดันให้เ กิดสังคมสันติสุขและเกิดการจัดการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาท่ีมีคุณภาพ ท้ังในเรื่องความแข็งแกร่งของผู้ศึกษาท่ีเป็นปัจจัยนําเข้าท่ีสําคัญและ
คุณภาพของการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาภายใต้มิติของสังคมท่ีมีความหลากหลากทาง
วัฒนธรรมในพ้ืนท่ีและความซับซ้อนในด้านประวัติศาสตร์ การเมือง เชื้อชาติ ศาสนา และความเป็น
สังคมพหุลักษณ์ (บรรจง ฟ้ารุ่งสาง, 2550) 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 

1. เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
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2. เพ่ือเสนอกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อันเป็นเครื่องมือทางการบริหารท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน และเป็น
กลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 
 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
 

1. ทําให้ทราบเก่ียวกับสภาพแวดล้อมเชิงพ้ืนท่ี และกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสม
สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อันจะเป็นข้อเสนอเชิงวิชาการ
ต่อสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีและหน่วยงานทางการศึกษาท่ีควบคุมและกํากับดูแล เช่น สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา เพ่ือเป็นข้อมูลส่วนหนึ่งสําหรับใช้พิจารณาเพ่ือสนับสนุนการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาให้สอดคล้องกับบริบทพ้ืนท่ี และช่วยผลักดันให้เกิดข้ึนจริงในทางปฏิบัต ิ

2. การวิจัยครั้งนี้ ทําให้ได้ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายท่ีเป็นเครื่องมือทางการบริหารอีก
แนวทางหนึ่งสําหรับสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ รวมท้ังเป็นข้อเสนอเชิง
สนับสนุนต่อการทําหน้าท่ีของหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้อง เช่น คณะกรรมาธิการการศึกษา วุฒิสภา 
คณะกรรมาธิการการศึกษา สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร ศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ สําหรับใช้เป็นแนวทางเพ่ือกําหนดและสนับสนุนการพัฒนาคุณภาพและการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาแบบบูรณาการร่วมกันและแก้ไขปัญหาต่างๆ ในบริบทเชิงพ้ืนท่ีต่อไป 
 
ขอบเขตการวิจัย 
 
 1. กลุ่มผู้ให้ข้อมูลในเชิงคุณภาพ กลุ่มตัวอย่างในเชิงปริมาณ และสถิติท่ีใช้วิจัยในครั้งนี้ 
กําหนดและดําเนินการข้ึนเพ่ือมุ่งหาคําตอบภายใต้บริบทเชิงเนื้อหาในการเสนอกลยุทธ์และรูปแบบท่ี
เหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เท่านั้น 
 2. การศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษา   
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT นั้น จะเน้นการวิจัยเอกสาร 
เป็นหลัก จากนั้นใช้การประเมินและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมโดยผู้ทรงคุณวุฒิในพ้ืนท่ี จํานวน 21 ท่าน 
 
ข้อตกลงเบื้องต้น 
 

การวิจัยนี้มุ่งเน้นศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี และเสนอ    
กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
อันเป็นเครื่องมือทางการบริหารท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาได้อย่าง
สอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน เป็นกลไกท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับ
สถานการณ์ความไม่สงบ ซึ่งเป็นการเสนอในภาพรวมของความเป็นสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีเท่านั้น 
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คําถามการวิจัย 
 
 กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต ้ควรมีแนวทางหรือลักษณะรายละเอียดเป็นอย่างไร 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 

กลยุทธ์ หมายถึง แนวทางดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ใต้ เพ่ือความสําเร็จในการบริหารงานของสถาบัน และเป็นกลไกท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน และเป็น
กลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี และมีบทบาท
สําคัญในการผลักดันให้เกิดสังคมทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ภายใต้มิติความหลากหลายทางวัฒนธรรม
ในพ้ืนท่ีและความเป็นสังคมพหุลักษณ์ (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2550; ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2554;   
จรัส สุวรรณเวลา, 2551; บรรจง ฟ้ารุ่งสาง, 2550) 

 

รูปแบบ หมายถึง รายละเอียดเก่ียวกับลักษณะการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีมุ่งเน้นให้เกิดการบริหารท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน เป็นกลไกหนึ่งท่ีช่วย
สร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี และมีบทบาทสําคัญในการ
ผลักดันให้เกิดสังคมทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ภายใต้มิติความหลากหลายทางวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีและ
ความเป็นสังคมพหุลักษณ์ (Bardo and Hardman, 1982; ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2554; จรัส     
สุวรรณเวลา, 2551; บรรจง ฟ้ารุ่งสาง, 2550) 

 

กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ หมายถึง แนวทางการดําเนินงานและรายละเอียดเก่ียวกับลักษณะการบริหารท่ีควร
จะเป็นของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือความสําเร็จในการบริหารงานของ
สถาบัน ท่ีมุ่งเน้นให้เกิดการบริหารท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาได้ 
อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน เป็นกลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจ  
และลดระดับสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี และมีบทบาทสําคัญในการผลักดันให้เกิด 
สังคมทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพ ภายใต้มิติความหลากหลายทางวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีและความเป็น
สังคมพหุลักษณ์ (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2550; Bardo and Hardman, 1982; ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 
2554; จรัส สุวรรณเวลา, 2551; บรรจง ฟ้ารุ่งสาง, 2550) 

 

สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ หมายถึง สถาบันทางการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีจังหวัดปัตตานี ยะลา และนราธิวาส จํานวน 4 สถาบัน คือ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา มหาวิทยาลัยนราธิวาส 
ราชนครินทร์ และมหาวิทยาลัยฟาฎอน ี
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บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 
 แนวคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องสําหรับใช้ประกอบการวิจัยครั้งนี้ มาจาก
หนังสือ บทความทางวิชาการ เอกสารอิเล็กทรอนิกส์ และรายงานผลการวิจัยท้ังในประเทศและ
ต่างประเทศ ท้ังนี้ เพ่ือเป็นพ้ืนฐานสําหรับการวิจัย โดยผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารท่ีเก่ียวข้องเพ่ือมุ่งให้
คําตอบเชิงปรากฏการณ์ท่ีมีความเชื่อมโยงกับทฤษฎีและแนวคิด ซึ่งสามารถเสนอรายละเอียดไดด้ังนี ้

1. แนวคิดทฤษฎีทางมานุษยวิทยา 
2. แนวคิดทฤษฎีทางสังคมวิทยา 
3. แนวคิดทฤษฎีทางการเมือง 
4. แนวความคิดเก่ียวกับความขัดแย้ง 
5. แนวความคิดเก่ียวกับพหุวัฒนธรรม 
6. แนวความคิดเก่ียวกับกลยุทธ์การบริหาร 
7. แนวความคิดเก่ียวกับรูปแบบการบริหาร 
8. แนวความคิดเก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
9. แนวความคิดเก่ียวกับคุณภาพการจัดการศึกษา 
10. แนวความคิดเก่ียวกับกระบวนทัศน์ใหม่เพ่ือการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
11. ตัวอย่างกลยุทธ์และรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาแนวใหม่ในต่างประเทศ 
12. ข้อมูลเบื้องต้น ระบบและปัญหาทางการศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
13. ภาพรวมเบื้องต้นของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
14. ผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
โดยในแต่ละหัวข้อข้างต้น ผู้วิจัยขอนําเสนอรายละเอียด ดังต่อไปนี ้

 
1. แนวคิดทฤษฎีทางมานุษยวิทยา 

มานุษยวิทยา เป็นสาขาวิชาท่ีเก่ียวข้องกับเรื่องของวัฒนธรรมหรือพฤติกรรมของ
มนุษย์ในทุกๆด้าน เช่น วิถีชีวิตหรือชีวิตความเป็นอยู่ของมนุษย์ เป็นต้น มนุษย์ในทุกสังคมจะมี
พฤติกรรมทางสังคมไปตามลักษณะประเพณีของสังคมนั้นๆ ทําให้วัฒนธรรมถูกแสดงออกมาให้เห็นได้
โดยแบบแผนพฤติกรรมต่างๆ ซึ่งแบบแผนพฤติกรรมเหล่านั้นจะสะท้อนให้เห็นกฎเกณฑ์ข้อบังคับ
ต่างๆท่ีกําหนดไว้ว่ามนุษย์ในสังคมต่างๆ จะมีพฤติกรรมทางสังคมกันอย่างไรบ้าง ผ่านกฎเกณฑ์
ข้อบังคับต่างๆท่ีอยู่เบื้องหลังเหล่านั้น ทําให้มนุษยชาติทุกหนทุกแห่งมีชีวิตอยู่ได้ภายใต้ความแตกต่าง
ของแบบแผนพฤติกรรมท่ีมีกฎเกณฑ์ข้อบังคับต่างๆกําหนดไว้ นอกจากนั้น มนุษย์ในแต่ละสังคมจะมี
เป้าหมายและมักให้คําจํากัดความหรือความหมายของพฤติกรรมต่างๆของมนุษย์ด้วย และโดยท่ัวไป 
มนุษย์จะสร้างวัฒนธรรมและส่งผ่านไปให้ลูกหลาน แต่ในขณะเดียวกัน วัฒนธรรมก็ได้หลอมหล่อตัว
ของมนุษย์เองด้วยเช่นกัน ดังนั้นจึงทําให้มนุษย์ในทุกชุมชนทุกสังคมในทุกพ้ืนท่ีจะมีพฤติกรรมทาง
สังคม มีความคิดและความรู้สึกในโลกของวัฒนธรรมเท่านั้น ฉะนั้น หลักการสําคัญประการหนึ่ง    
ของมานุษยวิทยาจึงมีอยู่ว่า หากจะเข้าใจพฤติกรรมของมนุษยชาติได้ก็จะต้องทําความเข้าใจใน 
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“ความเหมือน” และ “ความแตกต่าง” ทางวัฒนธรรม รวมท้ังต้องเข้าใจพัฒนาการทางวัฒนธรรม
หรือการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม ซึ่งถือเป็นหัวใจหลักท่ีต้องคํานึงถึง (งามพิศ สัตย์สงวน, 2542) 
โดยเฉพาะในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อันเป็นพ้ืนท่ีศึกษาวิจัยในครั้งนี้เช่นกัน เพราะการ
คํานึงถึงหลักการดังกล่าวนั้นจะนํามาซึ่งความเข้าใจท่ีถูกต้องเหมาะสม ดังท่ี Douglas L. Oliver 
(ฉลาดชาย รมิตนนนท์ และคณะ, 2528) ได้กล่าวไว้อย่างน่าสนใจว่า การทําความเข้าใจสังคมหนึ่งๆ
ภายใต้หลักมานุษยวิทยานั้น จะทําให้เกิดความเข้าใจท่ีหยั่งลึกและรอบด้านมากข้ึน ท้ังลักษณะนิสัย 
สภาพแวดล้อม ประชากรและเชื้อชาติ เทคโนโลยี อุดมการณ์ ภาษา ความสัมพันธ์ทางสังคม 
วัฒนธรรมและบุคลิกภาพ และประวัติศาสตร์ อย่างไรก็ตาม นักมานุษยวิทยาแต่ละท่านได้ใช้ทฤษฎี
ต่างๆเพ่ือศึกษาพฤติกรรมของมนุษย์และศึกษาวัฒนธรรม ทฤษฎีต่างๆ มักได้รับความนิยมในเวลาและ
บริบทท่ีแตกต่างกันไป สําหรับการวิจัยในครั้งนี้ หลักมานุษยวิทยาเป็นส่วนหนึ่งภายใต้บริบท
ปรากฏการณ์เชิงพ้ืนท่ีท่ีทําการศึกษา ผู้วิจัยจึงขอนําทฤษฎีทางมานุษยวิทยา 2 ทฤษฎี สําหรับใช้
ประกอบอธิบายความเป็นแบบแผนพฤติกรรมและวัฒนธรรมเชิงพ้ืนท่ีเพ่ือให้เกิดความเข้าใจใน
การศึกษามากข้ึน ดังนี ้(งามพิศ สัตย์สงวน, 2542) 

1. ทฤษฎีการหน้าท่ีนิยม ทฤษฎีนี้พัฒนาข้ึนโดยนักมานุษยวิทยาชื่อ “มาลีนอฟสก้ี” 
ความคิดหลักของทฤษฎีการหน้าท่ีนิยมคือ วัฒนธรรมสนองความต้องการจําเป็นของปัจเจกบุคคล 
มาลีนอฟสก้ีบอกว่า วัฒนธรรมเติบโตมาจากความต้องการจําเป็น 3 ประเภทของมนุษย์ คือ หนึ่ง 
ความต้องการจําเป็นข้ันพ้ืนฐาน คือความต้องการจําเป็นท่ีเก่ียวข้องกับการดิ้นรนเพ่ือมีชีวิตอยู่ เช่น 
ต้องการอาหารและท่ีอยู่อาศัย สอง ความต้องการด้านสังคม ซึ่งจะเก่ียวกับเรื่องของความร่วมมือกัน
ทางสังคมเพ่ือแก้ไขปัญหาพ้ืนฐานต่างๆท่ีเกิดข้ึนและทําให้ชีวิตได้รับการตอบสนองความจําเป็นข้ัน
พ้ืนฐานได้ เช่น การแบ่งงานกันทํา การป้องกันภัย การผลิตสินค้าและบริการ และการควบคุมทาง
สังคม เป็นต้น สาม ความต้องการด้านจิตใจ เป็นความต้องการจําเป็นของมนุษย์เพ่ือความม่ันคง
ทางด้านจิตใจ เช่น ความกลมกลืนกันทางสังคมและเป้าหมายของชีวิต ระบบสังคมท่ีสามารถสนอง
ความต้องการเหล่านี้ ได้แก่ ความรู้ การศึกษา กฎหมาย ศาสนา วัฒนธรรม ศิลปะ ฉะนั้น วัฒนธรรม
มีหน้าท่ีท่ีต้องทําคือ การตอบสนองความต้องการจําเป็นของมนุษย์อย่างใดอย่างหนึ่งหรือท้ัง 3 
ประเภท อย่างไรก็ตาม ความคิดของมาลีนอฟสก้ีท่ีว่า ส่วนต่างๆของวัฒนธรรมมีหน้าท่ีเพ่ือสนองความ
ต้องการจําเป็นของปัจเจกชนในสังคมนั้น กลายเป็นหลักการสําคัญในการใช้วิเคราะห์พฤติกรรมของ
คนท้ังหมด แต่เพราะว่าความต้องการจําเป็นของมนุษย์ท่ีมาลีนอฟสก้ีกล่าวถึงนั้นมีลักษณะท่ีเป็นสากล 
ทฤษฎีดังกล่าวนี้ของมาลีนอฟสก้ีจงึไม่ได้อธิบายความแตกต่างทางวัฒนธรรม เช่น ถ้าระบบครอบครัว
ทุกประเภทตอบสนองความต้องการจําเป็นของมนุษย์ท่ีมีเหมือนๆกันแล้ว ทําไมสังคมท่ีมีความ
แตกต่างกันจึงมีระบบครอบครัวท่ีแตกต่างกันออกไป ฉะนั้น สะท้อนให้เห็นได้ว่าวัฒนธรรมเป็น
มากกว่าการตอบสนองความต้องการจําเป็นของบุคคลในแต่ละสังคมท่ีแตกต่างกัน 

2. ทฤษฎีโครงสร้างการหน้าท่ีนิยม ทฤษฎีนี้พัฒนาข้ึนโดย “แรดคลิฟฟ์ บราวน์” ซึ่ง
ได้ให้ความคิดท่ีว่า ระบบสังคมต่างๆ ประกอบไปด้วยโครงสร้างและกิจกรรมต่างๆ โครงสร้างทาง
สังคมคือแบบแผนท่ีอยู่ได้นาน โดยประชากรมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน และมีความสัมพันธ์กับ
สิ่งแวดล้อมเชิงโครงสร้างท่ีได้มาจากการกระทําระหว่างกันทางสังคมและจากบรรทัดฐานและ
กฎเกณฑ์ต่างๆ ของพฤติกรรม มุ่งเน้นการทําความเข้าใจกับการคงอยู่และการสืบเนื่องของโครงสร้าง
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และเสถียรภาพทางสังคม หน้าท่ีสําคัญของโครงสร้างคือ การท่ีทําให้เกิดเสถียรภาพทางสังคมและ 
การคงอยู่ของระบบสังคม อย่างไรก็ตาม ทฤษฎีนี้ก็ถูกวิพากษ์วิจารณ์ว่าเป็นทฤษฎีท่ีเน้นตรงการคงอยู่
หรือเสถียรภาพของระบบสังคม รวมท้ังการหน้าท่ีและความม่ันคงท่ีไม่เปลี่ยนแปลง ละเลยเรื่อง  
ความขัดแย้ง การทําหน้าท่ีท่ีไม่ดี และการละเลยเรื่องการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม แต่ท้ังนี้ทฤษฎี
ดังกล่าวก็ถือเป็นมโนภาพสําคัญอย่างหนึ่งในการวิเคราะห์พฤติกรรมของมนุษย์และสังคม ภายใต ้ 
ส่วนต่างๆของวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกันจํานวนมาก โดยดูว่าส่วนต่างๆของวัฒนธรรมทําอะไรบ้าง เพ่ือ
ทําให้เกิดเสถียรภาพของกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

ฉะนั้น รายละเอียดแนวคิดและทฤษฎีข้างต้น ทําให้ผู้วิจัยตระหนักได้ว่าวัฒนธรรม
และแบบแผนพฤติกรรมของมนุษย์ในแต่ละสังคมมีความแตกต่างกันมาก การศึกษาสิ่งหนึ่งสิ่งใดล้วน
เก่ียวข้องหรือมีผลต่อมนุษย์หรือมีมนุษย์เข้ามาเก่ียวข้องเสมอ การทําความเข้าใจสังคมหนึ่งๆภายใต้
หลักมานุษยวิทยานั้น จึงเป็นหลักการสําคัญท่ีจะทําให้เกิดความเข้าใจท่ีหยั่งลึกและรอบด้านมากข้ึน 
โดยเฉพาะในเรื่องของ “ความเหมือน” และ “ความแตกต่าง” ทางวัฒนธรรมดังเช่นในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ท่ีถือได้ว่าเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความแตกต่างภายใต้ความหลากหลายทางวัฒนธรรม 
 

2. แนวคิดทฤษฎีทางสังคมวิทยา 
สังคมวิทยา ถือเป็นสาขาวิชาท่ีมีบทบาทสําคัญต่อการสร้างระบบความคิดท่ีเก่ียวข้อง

กับประเด็นปัญหาท่ีสําคัญทางสังคมและวัฒนธรรมซึ่งมีขอบเขตท่ีครอบคลุมอย่างกว้างขวางและ
แตกต่างกัน ภายใต้การเปลี่ยนแปลงเชิงพลวัตอย่างต่อเนื่องและรอบด้าน ท้ังจากการปฏิวัติทาง
การเมืองอันเกิดจากความพยายามท่ีจะสร้างความเป็นระเบียบเรียบร้อยให้เกิดข้ึนในสังคม การปฏิวัติ
อุตสาหกรรมและการเกิดระบบทุนนิยมรวมถึงการมีตลาดเสรีและการเกิดขบวนการทางแรงงาน   
การเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีนําไปสู่ความเป็นลักษณะเมืองโดยการอพยพโยกย้ายถ่ินฐานจากชนบท
เข้าสู่เมืองซึ่งเป็นผลให้เกิดปัญหาความยุ่งยากต่างๆมากมาย การเปลี่ยนแปลงทางศาสนาอันเป็นผล 
มาจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมต่างๆ ทฤษฎีสังคมวิทยาจึงพยายามตอบสนองโดยการอธิบายการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมและพลังทางสังคม อย่างไรก็ตาม ในส่วนนี้ผู้วิจัยขอนําทฤษฎีสังคมวิทยา       
3 ทฤษฎี มาใช้เพ่ืออธิบายให้เห็นความสอดคล้องของการนําทฤษฎีทางสังคมวิทยามาสนับสนุนการ
เปลี่ยนแปลงใดๆในเชิงการกระทําท่ีส่งผลต่อพลวัตทางสังคม ดังนี้ (สุเทพ สุนทรเภสัช, 2540) 

1. ทฤษฎีปฏิบัติการหรือการกระทํา ซึ่งมาจากงานเขียนของแมกซ์ เวเบอร์ เก่ียวกับ
การกระทําทางสังคม และรอสโค ฮินเกิล เก่ียวกับการดําเนินการของสังคมในระดับของความคิดและ
การกระทําของปัจเจกบุคคล โดยหลักการสําคัญของทฤษฎีนี้คือ กิจกรรมทางสังคมท้ังหลายของ
มนุษย์เกิดมาจากความสํานึกของมนุษย์เก่ียวกับตัวของพวกเขาเองในฐานะท่ีเป็นผู้กระทําและความ
สํานึกเก่ียวกับคนอ่ืนและสถานการณ์ภายนอกท้ังหลายในฐานะผู้ถูกกระทํา โดยหากอยู่ในฐานะ
ผู้กระทํา มนุษย์จะมีการกระทําหรือการปฏิบัติเพ่ือบรรลุผลความตั้งใจตามจุดหมาย หรือเป้าประสงค์
ของตน และจะใช้เครื่องมือต่างๆเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมายนั้น อาจใช้เทคนิคการดําเนินการ วิธีการและ
เครื่องมือต่างๆท่ีมีความเหมาะสมตามสถานการณ์ แต่วิถีทางของการกระทําของมนุษย์ก็จะถูกจํากัด
ด้วยเงื่อนไขและสภาวะแวดล้อมต่างๆอันไม่อาจจะแก้ไขเปลี่ยนแปลงได้ และก่อนท่ีจะมีการตัดสินใจ
เพ่ือดําเนินการต่างๆ จะต้องมีการนําเอามาตรฐาน กฎเกณฑ์หรือหลักการต่างๆ มาร่วมพิจารณา 
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2. ทฤษฎีการปฏิบัติการของพาร์สัน ท่ีได้พยายามอธิบายให้เห็นถึงความแตกต่างกับ
ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมท่ีเน้นการตอบโต้อันเป็นกลไกต่อสิ่งท่ีมากระตุ้น ขณะท่ีการปฏิบัติการ หมายถึง 
กระบวนการทางความคิดท่ีมีลักษณะท่ีคมชัด ฉับไวและสร้างสรรค์ โดยปรากฏการณ์พ้ืนฐานทฤษฎีนี ้
ได้แก่ สิ่งท่ีเรียกว่า “หน่วยปฏิบัติการ” ซึ่งพาร์สันได้นิยามในแง่ขององค์ประกอบ 4 ประการ คือ หนึ่ง 
การมีอยูข่องผู้ปฏิบัติการหรือตัวผู้กระทํา สอง หน่วยปฏิบัติการจะมีจุดหมายปลายทางหรือเป้าหมาย
ความสําเร็จเข้ามาเก่ียวข้องอยู่ด้วย สาม การปฏิบัติการจะเกิดข้ึนในสถานการณ์ท่ีมี 2 สิ่งเก่ียวข้องกัน
อยู่ด้วยคือ สิ่งต่างๆท่ีผู้ปฏิบัติการไม่สามารถควบคุมได้อันถือเป็นภาวะเงื่อนไขและสิ่งต่างๆท่ีผู้
ปฏิบัติการสามารถใช้อํานาจควบคุมอันถือเป็นวิธีการหรือเครื่องมือ สี่ จะมีบรรทัดฐานและค่านิยม
ต่างๆท่ีจะมีส่วนช่วยในการเลือกวิธีการหรือเครื่องมือต่างๆสําหรับช่วยดําเนินการของผู้ปฏิบัติการ
เพ่ือท่ีจะให้บรรลุถึงจุดหมายปลายทาง และการกระทําภายใต้องค์ประกอบท้ัง 4 ประการ จะสามารถ
เห็นได้ถึงการเกิดการบูรณาการของความสนใจต่างๆ ท่ีมีร่วมกัน 

3. ทฤษฎีเครือข่าย ภายใต้กรอบของสังคมวิทยา ถือเป็นรูปแบบทางความสัมพันธ์ท่ี
เชื่อมโยงสมาชิกต่างๆ ซึ่งมีท้ังระดับกลุ่มและระดับปัจเจกบุคคลของสังคมเข้าไว้ด้วยกัน โดยด้านหนึ่ง
ท่ีมีลักษณะเด่นชัดของทฤษฎีนี้คือ จุดสนใจท่ีครอบคลุมอย่างกว้างขวางตั้งแต่โครงสร้างด้านจุลภาค
และด้านมหภาค นั่นก็คือ ตัวผู้กระทํา ซึ่งอาจเป็นในลักษณะของตัวบุคคลหรือเป็นกลุ่ม องค์กร และ
สังคมต่างๆ จนถึงการเชื่อมโยงต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนในระดับโครงสร้างสังคมขนาดใหญ่ และการก่อรูป
โครงสร้างของสายสัมพันธ์ทางสังคมจะนําไปสู่เครือข่ายชนิดและรูปแบบต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนมาจากการ  
จูงใจและยังนํามาสู่ความร่วมมือกันเพ่ือให้ได้มาซึ่งทรัพยากรท่ีหายากและจํากัด 

ฉะนั้น รายละเอียดข้างต้นได้สะท้อนให้เห็นว่าปรากฏการณ์ทางสังคมวิทยามีความ
ซับซ้อนอย่างมากภายใต้การเปลี่ยนแปลงของปัจจัยต่างๆอย่างเป็นพลวัตท่ีได้ส่งผลกระทบต่อทุกส่วน
ของสังคมท่ีมีความแตกต่าง แม้แต่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้อันเป็นพ้ืนท่ีท่ีใช้สําหรับการวิจัย
เชิงปรากฏการณ์ในครั้งนี้ ก็ถือเป็นสังคมท่ีมีความหลากหลายอย่างมากและเป็นสังคมท่ีได้รับ
ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงต่างๆมากมายเช่นกัน และภายใต้ความหลากหลายเช่นนี้การ
ดําเนินการใดๆท่ีส่งผลต่อกิจกรรมทางสังคมท้ังหลายของมนุษย์ ก็จําเป็นต้องอาศัยกระบวนการทาง
ความคิดท่ีมีลักษณะท่ีคมชัดและสร้างสรรค์โดยใช้วิธีการหรือเครื่องมือต่างๆเพ่ือให้บรรลุจุดมุ่งหมาย 
และควรให้ความสําคัญต่อรูปแบบความสัมพันธ์ท่ีเชื่อมโยงสมาชิกต่างๆท้ังระดับกลุ่มและระดับปัจเจก
บุคคลของสังคมเข้าไว้ด้วยกันภายใต้การคํานึงถึงความเป็นอัตลักษณ์ทางสังคมของพ้ืนท่ี 
 

3. แนวคิดทฤษฎีทางการเมือง 
การดํารงอยู่ของมนุษย์ตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบันล้วนเผชิญอยู่กับการเปลี่ยนแปลงใน

รูปแบบต่างๆมาโดยตลอด โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเปลี่ยนแปลงเก่ียวกับการจัดระเบียบและ
ความสัมพันธ์ในการอยู่ร่วมกันของสมาชิกในชุมชนและระหว่างชุมชน ทําให้สังคมมนุษย์ทุกสังคมจึง
ต้องประกอบไปด้วยกฎระเบียบในการอยู่ร่วมกัน ปรากฏการณ์เช่นนี้แสดงให้เห็นถึงอํานาจของ       
ผู้กําหนดระเบียบของสังคมหรอืท่ีเรียกว่า “การเมือง” ดังเช่นท่ีนักปราชญ์อย่าง เพลโต (Plato) ได้ให้
นิยามว่า การเมือง คือสิ่งท่ีนครรัฐ (Polis) ได้กระทําและอาจกระทํา สิ่งท่ีนครรัฐได้กระทําจะมี
ความหมายครอบคลุมกิจกรรมต่างๆท้ังหมดท่ีนครรัฐได้กระทําไปแล้วท้ังในการบัญญัติกฎหมายและ
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ระเบียบต่างๆของสังคม การบังคับใช้ซึ่งกฎหมายและระเบียบ การจัดสรรภาระหน้าแก่สังคม ส่วนสิ่ง
ท่ีนครรัฐอาจกระทําจะมีความหมายครอบคลุมถึงนโยบายและแผนการท้ังหมดท่ีนครรัฐกําหนดจะ
กระทําในอนาคต ฉะนั้น ไม่ว่าจะกล่าวถึงการเมืองในแง่มุมใดก็ย่อมเก่ียวกับอํานาจของรัฐท้ังหมด 
หรือกล่าวได้ว่านั้นคือ “อํานาจทางการเมือง” (สมบัติ ธํารงธัญวงศ์, 2550) อย่างไรก็ตาม แนวคิด
เก่ียวกับการเมืองสามารถมองเห็นได้ถึงความเก่ียวข้องกันของระบบย่อย ตัวแปร และความสัมพันธ์
ต่างๆท่ีมีอยู่ภายในระบบการเมืองอย่างท่ัวถึงได้โดยผ่านการวิเคราะห์ทฤษฎีทางการเมืองโดยใช้ 
“ทฤษฎีระบบ” (พฤทธิสาณ ชุมพล, 2535) 

ทฤษฎีระบบ ถือเป็นทฤษฎีทางการเมืองท่ีใช้เป็นกรอบแนวคิดสําหรับวิเคราะห์
ระบบการเมืองได้อย่างคลอบคลุมและมองเห็นระบบย่อยต่างๆท่ีมีความเก่ียวเนื่องกันได้ชัดเจน   
เดวิด อีสตัน (David Easton) คือนักรัฐศาสตร์ท่านแรกท่ีนําความคิดเชิงระบบมาเป็นกรอบในการ
วิเคราะห์การเมือง โดยมีฐานคติสําคัญท่ีว่าการเมืองดํารงอยู่อย่างเป็นระบบเสมือนหนึ่งว่าเป็น         
“ชีวิตการเมือง” กล่าวคือ ระบบการเมืองประกอบด้วยองค์ประกอบต่างๆ ท้ังองค์ประกอบภายใน  
อันได้แก่ สถาบันการเมืองต่างๆ และสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นองค์)ระกอบภายนอกท่ีมีอิทธิพลต่อการ
ทํางานของระบบการเมือง อีสตันพยายามอธิบายให้เห็นว่าปฏิสัมพันธ์ระหว่างกิจกรรมทางการเมือง
กับสภาพแวดล้อมมีลักษณะเป็นระบบพลวัตร มีการเคลื่อนไหวอยู่เสมอไม่หยุดนิ่งกับท่ี ก่อให้เกิด
ลักษณะท่ีเรียกว่าชีวิตการเมือง ภายใต้ฐานคติดังกล่าว อีสตันอธิบายให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่าง
ระบบการเมืองกับสภาพแวดล้อมว่า สิ่งใดเกิดข้ึนภายในสภาพแวดล้อมจะส่งผลกระทบเข้าสู่ระบบ
การเมืองในรูปของปัจจัยนําเข้า (Inputs) ระบบการเมืองจะต้องทําหน้าท่ีในการตัดสินใจและนําการ
ตัดสินใจไปสูก่ารปฏิบัติ ผลผลิตของระบบการเมืองคือปัจจัยนําออก (Outputs) จะกลับเข้าสู่ระบบใน
รูปของปัจจัยสิ่งแวดล้อม หรือในบางกรณีอาจจะส่งกลับโดยตรงเข้าสู่ระบบการเมืองโดยไม่ผ่านปัจจัย
สิ่งแวดล้อม ปัจจัยสิ่งแวดล้อมจะถูกนําเข้าสู่ระบบการเมืองในรูปของความต้องการ (Demands) และ
การสนับสนุน (Supports)  

ความสัมพันธ์ระหว่างระบบการเมืองและปัจจัยสิ่งแวดล้อมแสดงให้เห็นอย่างชัดเจน
ว่าแท้จริงแล้วปัจจัยนําออกก็คือผลผลิตของระบบการเมือง ดังนั้นความสัมพันธ์เหล่านี้จึงมีความ
ต่อเนื่องกันโดยตลอดภายใต้องค์ประกอบสําคัญต่างๆ ท้ังองค์ประกอบภายในระบบการเมืองเองและ
องค์ประกอบสิ่งแวดล้อมท่ีไดอ้ยู่ล้อมรอบระบบการเมือง โดยสามารถแบ่งออกได้เป็น 5 องค์ประกอบ
คือ หนึ่ง ระบบการเมือง ซึ่งถือเป็นศูนย์กลางของโครงสร้างทฤษฎีระบบ เป็นชุดของปฏิสัมพันธ์
ระหว่างสถาบันการเมืองท่ีทําหน้าท่ีในการตัดสินใจเพ่ือจัดสรรค่านิยมให้แก่สังคม แปรเปลี่ยนปัจจัย
นําเข้าในรูปของความต้องการและการสนับสนุนให้ไปเป็นปัจจัยนําออก ผ่านองค์ประกอบภายในของ
ระบบการเมืองท่ีเก่ียวข้อง ได้แก่ สถาบันนิติบัญญัติ สถาบันบริหาร สถาบันตุลาการ พรรคการเมือง 
ระบบราชการ กลุ่มอิทธิพล และกลุ่มผลประโยชน์ เป็นต้น สถาบันเหล่านี้ล้วนมีหน้าท่ีเฉพาะของตน
และหน้าท่ีในการสอดประสานความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน เพ่ือนําความต้องการของประชาชนไปสู ่
การพิจารณาตัดสินใจ มีเป้าหมายในการสนองตอบความต้องการของประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ 
สอง สิ่งแวดล้อม เป็นสิ่งท่ีอยู่ล้อมรอบระบบการเมืองท้ังท่ีเป็นสิ่งแวดล้อมภายในระบบสังคม เช่น 
ระบบวัฒนธรรม โครงสร้างทางสังคม ระบบเศรษฐกิจ ระบบประชากร เป็นต้น และสิ่งแวดล้อม
ภายนอกระบบสังคมหรืออาจเรียกว่าสังคมนานาชาติ สาม ความต้องการ เป็นส่วนสําคัญส่วนหนึ่งของ
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ปัจจัยนําเข้า ถูกกําหนดข้ึนโดยโครงสร้างท่ีแน่นอนของสังคม อาจเกิดจากการผลักดันของปัจจัย
สิ่งแวดล้อมภายในระบบสังคมหรือสิ่งแวดล้อมภายนอกระบบสังคมก็ได้ ซึ่งส่งผลต่อผู้ตัดสินใจใน
ระบบการเมือง สี่ การสนับสนุน เป็นปัจจัยสําคัญอีกส่วนหนึ่งของปัจจัยนําเข้า โดยท่ัวไปจะปรากฏ
ควบคู่กับความต้องการเสมอ กล่าวคือ การสนับสนุนของประชาชนต่อระบบการเมืองจะมีสูง ถ้าระบบ
การเมืองสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนได้เป็นอย่างดี ห้า ปัจจัยนําออก เป็นตัวแทน
การตอบสนองของระบบต่อความต้องการท่ีมีอยู่หรือความต้องการท่ีคาดหวังไว้ ผู้ตัดสินใจอาจ
พยายามเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมหรือดัดแปลงระบบการเมืองเพ่ือสนองตอบความต้องการของ
สังคม หก ผลกระทบ เป็นปรากฏการณ์ท่ีเชื่อมโยงในลักษณะย้อนกลับระหว่างปัจจัยนําออกกับระบบ
การเมืองโดยตรง และระหว่างปัจจัยนําออกกับปัจจัยนําเข้าก่อให้เกิดความสัมพันธ์แบบพลวัตรเป็น
วงจร ผลกระทบคืออิทธิพลท่ีเกิดจากปัจจัยนําออกอาจส่งผลกระทบย้อนกลับโดยตรงต่อระบบ
การเมืองท้ังในเชิงบวกและเชิงลบ (สมบัติ ธํารงธัญวงศ์, 2550) 
  อย่างไรก็ตาม การวิจัยครั้งนี้ ปฏิเสธไม่ได้ว่าอยู่ภายใต้สภาพแวดล้อมภายนอกของ
องค์กรท่ีมีปัญหาเก่ียวกับสถานการณ์ความไม่สงบและความรุนแรงท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีจากประเด็น 
ความขัดแย้งท่ีมีมาอย่างยาวนานตั้งแต่ในอดีตจนปัจจุบัน โดยมีเรื่องโครงสร้างรัฐ ระบบการศึกษา 
และการเมืองการปกครอง อันเป็นสาเหตุหนึ่งท่ีสําคัญท่ีทําให้ความรุนแรงยังคงดํารงอยู่ถึงปัจจุบัน 
ฉะนั้น การกําหนดกลยุทธ์และรูปแบบการบริหารของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีท่ีคํานึงถึงเรื่องพ้ืนท่ี
ทางการเมืองและพ้ืนท่ีทางสังคมจึงมีความสําคัญอย่างมาก ดังตัวอย่างของสังคมท่ีมีความรุนแรงใน
การใช้อํานาจและปะทะกันระหว่างกลุ่มต่างๆ ท่ีแสดงออกมาในลักษณะคล้ายกับระบบนิเวศและ
สภาพแวดล้อมธรรมชาติของพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังเช่นท่ี ศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี และ  
สุกรี หลังปูเต๊ะ (2551) ได้สรุปแนวคิดของ David J. Kilcullen ท่ีวิเคราะห์ความรุนแรงในสังคมของ
อิรักเพ่ือแสวงหาคําตอบเก่ียวกับยุทธศาสตร์ของการทําสงครามต่อสู้กับการก่อความไม่สงบของ
กองทัพสหรัฐอเมริกาในอิรัก การวิเคราะห์ดังกล่าวใช้แนวคิด “พ้ืนท่ีทางการเมือง” ท่ีมีลักษณะคล้าย
กับ “พ้ืนท่ีทางสังคม” และ “สนามอํานาจ” เพียงแต่มีข้อแตกต่างท่ีว่าเขามองพ้ืนท่ีทางสังคม หรือ 
“ความสัมพันธ์ทางสังคมและเครือข่ายทางสังคม” เป็นยุทธศาสตร์ทางการเมืองท่ีสําคัญและจะทําให้
เกิดความร่วมมือกันในการดําเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้ร่วมกัน 
  ฉะนั้น แนวคิดของ Kilcullen (อ้างใน ศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี และ สุกรี หลังปูเต๊ะ, 
2551) ทําให้ตระหนักได้ว่าในสถานการณ์ของการก่อความไม่สงบ สิ่งท่ีต้องให้ความสําคัญคือเรื่องของ
พ้ืนท่ีและสภาพแวดล้อมทางการเมือง โดยองค์กรสามารถดําเนินการผ่านการกําหนดกลยุทธ์และ
รูปแบบการบริหารองค์กรท่ีมีกลยุทธ์เชิงการเมืองเข้ามาร่วมด้วย ท้ังนี้เพ่ือให้การบริหารพฤติกรรม  
เชิงการเมืองขององค์กรเป็นผลดี รวมท้ังบางสถานการณ์ท่ีจําเป็นต้องสร้างหรือกําหนดพฤติกรรม   
เชิงการเมืองข้ึนมาใช้ในการบริหารท่ามกลางภาวการณ์เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึ่งผู้บริหารองค์กร
ต้องเรียนรู้และเข้าใจถึงกลยุทธ์เชิงการเมืองโดยเฉพาะองค์กรท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีของความขัดแย้ง
ภายนอกองค์กรอย่างสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และต้องเป็นกลยุทธ์เชิง
การเมืองแบบมีจริยธรรม อันเป็นกลยุทธ์ท่ีผู้บริหารองค์กรใช้เพ่ือการได้มาซึ่งอํานาจและการรักษาไว้
ซึ่งอํานาจโดยไม่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อผู้อ่ืน เป็นกลยุทธ์เพ่ือช่วยให้ผู้นําสามารถปรับตัวได้กับ
ภาวการณ์ปฏิบัติงานซึ่งมิได้ข้ึนกับความมีเหตุมีผลอย่างท่ีคาดหมาย จึงเป็นกลยุทธ์เชิงการเมืองท่ีช่วย
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ลดช่องว่างระหว่างสิ่งท่ีควรจะเป็นตามหลักการกับพฤติกรรมอันหลากหลายท่ีมาจากแต่ละเหตุปัจจัย 
ซึ่งกลยุทธ์เชิงการเมืองแบบมีจริยธรรมได้มีนักวิชาการเสนอไว้ โดยผู้วิจัยขอสรุปโดยแบ่งออกเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ของการนําไปใช้ได้ 3 แบบ คือ  
   (1) กลยุทธ์เพ่ือแสวงหาอํานาจโดยตรง ซึ่งประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ย่อย ได้แก่ 
การติดต่อผูกมิตรกับผู้มีอํานาจ การให้ความช่วยเหลือต่องานหรือกิจกรรมของคนเหล่านั้น การหา
โอกาสเชิญบุคคลดังกล่าวมาร่วมกิจกรรมในโอกาสสําคัญขององค์กร การควบคุมข้อมูลข่าวสารท่ี
สําคัญ การดึงผู้เชี่ยวชาญภายนอกเข้ามาโดยเฉพาะผู้เชี่ยวชาญท่ีมีประวัติดี เป็นท่ียอมรับของคนใน
องค์การว่าจะสามารถช่วยคลี่คลายปัญหาท่ีเกิดข้ึนได้  
   (2) กลยุทธ์เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ อันเป็นกลยุทธ์เพ่ือสร้างสัมพันธภาพเชิงบวก
กับบุคคลท่ีต้องการ ตลอดจนเครือข่ายสมาชิกและผู้เก่ียวข้องเพ่ือหวังผลด้านความช่วยเหลือท้ังใน
ปัจจุบันและต่อไปในอนาคต โดยใช้กลยุทธ์การเมือง เช่น การแสดงความจงรักภักดี การนําเสนอสิ่งท่ี
น่าประทับใจ การพูดถึงความสําเร็จหรือจุดยืนท่ีดีขององค์กรต่อส่วนรวม การขอคําแนะนําเป็นการบ่ง
บอกถึงความไว้วางใจต่อการตัดสินใจและเปน็การให้เกียรติผู้อ่ืน 
   (3) กลยุทธ์เพ่ือหลีกเลี่ยงความผิดพลาดเชิงการเมือง ซึ่งเป็นกลยุทธ์ท่ีใช้ในการ
คงอํานาจหรือบารมีไว้ ด้วยการระมัดระวังการผิดพลาดในเรื่องง่ายๆ แต่มีผลเชิงการเมืองสูง ซึ่งได้แก่ 
เว้นการวิจารณ์นายหรือผู้ใหญ่ท่ีมีบทบาทสําคัญต่อหน้าสาธารณชน พยายามหลีกเลี่ยงการปฏิเสธต่อ
ข้อเสนอของฝ่ายบริหารระดับสูง เพราะถือเป็นความผิดพลาดทางการเมืองท่ีสําคัญ 
   ฉะนั้น รายละเอียดข้างต้น ทําให้เห็นได้ว่าการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ย่อมมีความเชื่อมโยงและเก่ียวข้องกับเรื่องการเมืองอย่างปฏิเสธไม่ได้ และ
ยังถือได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งของระบบการเมืองด้วย ท้ังในฐานะของความเป็นสถาบันท่ีดําเนินงานภายใต้
การควบคุมดูแลโดยอํานาจรัฐ และความเป็นสถาบันท่ีได้รับผลกระทบจากการใช้อํานาจรัฐท่ีเก่ียวข้อง
ท้ังจากสว่นกลางและส่วนท้องถ่ินอย่างศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีถือเป็นองค์กร
รัฐท่ีถูกกําหนดข้ึนโดยอํานาจทางการเมืองเพ่ือทําหน้าท่ีพัฒนาและแก้ปัญหาต่างๆ ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ฉะนั้น ความเป็นพ้ืนท่ีดังกล่าวซึ่งมีความซับซ้อนท้ังในประวัติศาสตร์ทางการเมือง 
และความหลากหลายในการใช้อํานาจทางการเมืองผ่านหน่วยงานต่างๆท่ีเก่ียวข้องย่อมเป็นส่วนสําคัญ
ท่ีสถาบันอุดมศึกษาต้องพิจารณาให้ความสําคัญเช่นกันด้วยการพยายามสอดประสานความสัมพันธ ์
ซึ่งกันและกันผ่านองค์ประกอบภายในของระบบการเมืองท่ีมีความเก่ียวข้อง 

 
4. แนวความคิดเกี่ยวกับความขัดแย้ง 

ความขัดแย้ง เป็นปรากฏการณ์ท่ีสังคมส่วนใหญ่เข้าใจและนึกถึงผลกระทบในเชิงลบ
มากกว่าเชิงบวก อย่างไรก็ตาม ในบางสถานการณ์หรือบางเรื่องราว ความขัดแย้งกลับนําไปสู่
ปรากฏการณ์ใหม่ท่ีเป็นผลดีต่อสังคมโดยรวมหรือองค์กร ท้ังนี้ ความขัดแย้งท่ีปรากฏเด่นชัดใน
ปัจจุบันกลับอยู่ในลักษณะของผลกระทบเชิงลบและนับวันจะยิ่งทวีความรุนแรงเพ่ิมข้ึนท้ังใน
ระดับประเทศ ภูมิภาค ท้องถ่ิน และปัจเจกบุคคล อย่างไรก็ด ีความขัดแย้งต่างๆ อาจแก้ไขได้ด้วยการ
มีนโยบายท่ีเหมาะสมและมีวิธีการจัดการและการปฏิบัติตามนโยบายอย่างจริงจัง โดยใช้วิธีการจัดการ
ความขัดแย้งซึ่งมีหลากหลายรูปแบบเพ่ือให้การแก้ไขปัญหาบรรลุ (วันชัย วัฒนศัพท์ และคณะ, 2546) 
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ท้ังนี้  หากพิจารณาทําความเข้าใจเก่ียวกับนิยามของคําว่า “ความขัดแย้ง” 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554 ได้ให้คําอธิบายไว้ว่า “ความไม่ลงรอยกัน” 
(ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) ซึ่งโดยความหมายนี้ได้สะท้อนให้เข้าใจและรับรู้ได้ว่าเป็นเรื่องราวใน     
แง่ลบท่ีมีท่ีมาท่ีไป โดยสาเหตุจะเป็นตัวบ่งชี้ว่าความขัดแย้งนั้นๆ จะเกิดผลลัพธ์ในแง่บวกหรือลบ โดย
ความขัดแย้งถือเป็นความสัมพันธ์ของคนหรือกลุ่มคนตั้งแต่สองฝ่ายข้ึนไปซึ่งมีความต้องการ
ผลประโยชน์หรือเป้าหมายหรือค่านิยมแตกต่างกัน ไม่ว่าจะเป็นเพียงการรับรู้หรือเกิดความขัดแย้ง 
ข้ึนจริงๆ หรือมีความรุนแรงเกิดข้ึน ความขัดแย้งเป็นข้ันตอนในการรับรู้ถึงเป้าหมายท่ีไม่สอดคล้อง
ระหว่างบุคคลหรือกลุ่ม และเป็นปรากฏการณ์ธรรมชาติในสังคมท่ีมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างมนุษย ์

อย่างไรก็ตาม ความขัดแย้ง ถือเป็นความไม่เข้าใจกันของคู่กรณีและมีสาเหตุ
หลากหลายซึ่งข้ึนอยู่กับบริบท เงื่อนไข สถานการณ์ทางสังคม วัฒนธรรม และประเพณีท่ีมีผลต่อวิธีคิด
ของคนในสังคม  

ดังนั้น การเข้าใจถึงสาเหตุแห่งความขัดแย้งท่ีเกิดข้ึนได้นั้น นับเป็นแนวทางสําคัญท่ี
นําไปสู่กระบวนการจัดการความขัดแย้งท่ีถูกต้อง ซึ่ง Moore (1980, อ้างถึงใน วันชัย วัฒนศัพท์ และ
คณะ, 2546) ไดแ้บ่งชนิดของปัญหาท่ีทําให้เกิดความขัดแย้ง ไวด้ังนี ้

1. ปัญหาด้านข้อมูล (Data Conflict)  
เป็นปัญหาพ้ืนฐานของความขัดแย้งซึ่งอาจจะเกิดจากการขาดการรับรู้ข้อมูลหรือ

ได้รับข้อมูลท่ีเข้าใจยาก น้อยเกินไป หรือการแปรผลท่ีผิดพลาด การวิเคราะห์ผลข้อมูลออกมาด้วย
ความเห็นท่ีต่างกัน หรือแม้แต่ปัญหาความแตกต่างในการรับรู้และการตีความข้อมูล บางครั้งก็นํามาสู่
ปัญหาความขัดแย้งได้เช่นกัน  

2. ผลประโยชน์หรือความต้องการ (Interest Conflict)  
ซึ่งเป็นเรื่องของการแข่งขันเพ่ือให้ได้มาซึ่งผลประโยชน์หรือความต้องการต่างๆ ท่ี

มีมากเกินกว่าทรัพยากรท่ีมีอยู่ เป็นเหตุผลของการแย่งผลประโยชน์ในสิ่งท่ีดูเหมือนมีหรือมีไม่เพียงพอ 
อาจจะเป็นเรื่องของตัวเนื้อหา กระบวนการและจิตวิทยา จึงเกิดการแย่งชิงทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่าง
จํากัด จนนําไปสู่บ่อเกิดของความขัดแย้งในท่ีสุด 

3. ปัญหาด้านโครงสร้าง (Structure Conflict)  
ซึ่งหมายถึงกระบวนการหรือวิธีการท่ีเกิดจากแบบแผนทางสังคมท่ีกําหนด

ความสัมพันธ์ของคนในสังคมท้ังในด้านโครงสร้างและกระบวนการ อํานาจในการตัดสินใจ ความไม่
เท่าเทียมกันในอํานาจหรือระดับชั้นทางสังคม เรื่องของการแย่งชิงอํานาจและการกระจายอํานาจ 
ปัญหาโครงสร้างท่ีรวมไปถึง กฎ ระเบียบ บทบาท สภาพภูมิศาสตร์ และระยะเวลา 

4. ปัญหาความสัมพันธ์ บุคลิกลักษณะ และนิสัย (Relationship Conflict)  
โดยในด้านความสัมพันธ์นั้นเป็นสิ่งท่ีตนเองสามารถเห็นหรือเข้าไปเก่ียวข้อง

สัมพันธ์กับคนกลุ่มอ่ืน สภาพความขัดแย้งนั้นอาจทําให้ลักษณะของกลุ่มเปลี่ยนไป โดยเกิดจากการ
รับรู้ผิดๆ หรือมีอคติต่อกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียอ่ืน ความไม่พอใจเก่ียวกับธรรมชาติของความสัมพันธ์ท่ีไม่
เป็นระบบ การขาดความไว้เนื้อเชื่อใจ ความคาดหมายท่ีแตกต่างกัน อํานาจท่ีไม่เท่าเทียมกัน ทักษะ
ความสามารถท่ีแตกต่างกัน 
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5. ความขัดแย้งด้านค่านิยม (Values Conflict)  
ค่านิยมท่ีแตกต่างกัน เป็นระบบความเชื่อหรือการให้คุณค่า การบังคับบุคคลผู้มี

ความเชื่อในระบบหรือในคุณค่าท่ีแตกต่างกัน การมีอคติและสมมติฐานว่าทําไมหรืออย่างไร ทําให ้
บางสิ่งเกิดข้ึนนําไปสู่การตัดสินใจว่าอะไรดีหรือไม่ดี อะไรถูกหรือผิด ซึ่งอาจเกิดข้ึนได้จากการ
เปลี่ยนแปลงด้านสังคม ชีวิตประจําวัน และการเมือง 

จากสาเหตุต่างๆแห่งความขัดแย้งข้างต้น ทําให้การแก้ไขความขัดแย้ง จึงถือเป็น
เรื่องท่ีมีความสําคัญและมีความจําเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีการจัดการอย่างเป็นระบบและแก้ไขท่ี
รากเหง้าของปัญหาอย่างแท้จริง การจัดการเพ่ือแก้ไขปัญหาความขัดแย้งท่ีก่อให้เกิดการปรับเปลี่ยน
โครงสร้างทางการเมือง สังคม และเศรษฐกิจ ตลอดจนทัศนคติและความสัมพันธ์ระหว่างคู่ขัดแย้งหรือ
กลุ่มผู้มีส่วนได้เสียในสังคม ซึ่งมุ่งเน้นในการขจัดเงื่อนไขของความขัดแย้งและสร้างสภาวะแวดล้อมท่ี
เอ้ือต่อการเปลี่ยนแปลงพัฒนาเพ่ือนําไปสู่การเกิดสันติสุขท่ียั่งยืนในสังคม ซึ่งการจัดการความขัดแย้ง 
สามารถเลือกใช้เครื่องมือและวิธีการต่างๆ ได้หลากหลายวิธ ี(สถาบันพระปกเกล้า, 2555) เช่น 

1. วิธกีารเจรจา อันเป็นการท่ีคู่ขัดแย้งท่ีมีอํานาจตัดสินใจพูดคุยเพ่ือหาข้อตกลงหรือ
ยุตปิัญหาด้วยกันเองโดยไม่ต้องพ่ึงพิงบุคคลท่ีสาม  

2. การไกล่เกลี่ย เป็นกระบวนการท่ีบุคคลท่ีสามเข้ามาช่วยกํากับกระบวนการและ
กระตุ้นให้คู่ขัดแย้งตัดสินใจหาข้อตกลงร่วมกัน การใช้การไกลเกลี่ยเนื่องจากท้ัง 2 ฝ่ายไม่สามารถ
เจรจากันเองได้ ก็ต้องอาศัยฝ่ายท่ีสามเข้ามาช่วยไกล่เกลี่ยหรือท่ีเรียกว่าการไกล่เกลี่ยโดยคนกลาง  

3. การสานเสวนา เป็นกระบวนการเพ่ือให้เกิดความเข้าใจและเห็นใจซึ่งกันและกัน 
ท้ังภายในและระหว่างกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่างๆในสังคม เพ่ือปรับความสัมพันธ์ระหว่างกัน 
ตลอดจนเพ่ือร่วมกันหาทางออกหรือแนวทางในการปรับโครงสร้างต่างๆท่ีเก่ียวข้อง ข้อตกลงท่ีได้จะ
เกิดการยอมรับร่วมกันจากสังคมมากน้อยเพียงใดก็ข้ึนอยู่กับกระบวนการท่ีให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้า
มาร่วมกําหนดถึงเนื้อหาท่ีควรจะเป็น รวมถึงภาพของอนาคตร่วมกันในด้านต่างๆ  

4. การประชาเสวนาหาทางออก เป็นกระบวนการท่ีจะนําไปสู่การตัดสินใจในเรื่อง
ยากท่ีมีหลายฝ่ายเก่ียวข้องและต่างมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกัน กระบวนการประชาเสวนามีความ
แตกต่างจากการสานเสวนาคือ การประชาเสวนาหาทางออกจะเน้นท่ีผลลัพธ์คือการตัดสินใจร่วมกัน
ของผู้เข้าร่วม 

อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาในส่วนของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ท่ีในปัจจุบันอยู่ภายใต้ลักษณะสภาพบริบทเชิงพ้ืนท่ีท่ีอยู่ท่ามกลางความขัดแย้งและได้เกิดข้ึน
กระจายโดยท่ัวไปซึ่งอาจเป็นเรื่องธรรมดาภายใต้สังคมในยุคโลกาภิวัตน์ อันถือได้ว่าเป็นสังคมท่ีมี
ความซับซ้อนสูง  

นอกจากนั้น ยังเป็นสังคมท่ีหลากหลายไปด้วยค่านิยม ทัศนคติ ภาษา ศาสนา   
ความต้องการ ผลประโยชน์ และกลุ่มชาติพันธุ์ ท่ีพยายามจะดํารงและรักษาความเป็นอัตลักษณ์ของ
กลุ่มตนเองเอาไว้ ผลของความหลากหลายในมิติต่างๆ ดังกล่าว ได้ทําให้บุคคล กลุ่มบุคคล องค์กร
ต่างๆ และรัฐ ต้องเผชิญกับความขัดแย้ง (สถาบันดํารงราชานุภาพ สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย
, 2553) กลยุทธ์เชิงการจัดการความขัดแย้งจึงมีความสําคัญ และควรคํานึงถึงเพ่ือนํามาปรับใช้
พิจารณา เพราะความขัดแย้งบางครั้งอาจนํามาสู่วิถีทางใหม่ในการดําเนินการบางเรื่องได ้ 
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โดยเฉพาะชุมชนในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งมีศักยภาพท่ีมีความเด่นชัดใน
ลักษณะของการเรียนรู้จากประสบการณ์จริงท่ีชุมชนประสบอยู่ท่ามกลางปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนภายใน
ชุมชนหรือสถานการณ์ความขัดแย้งต่างๆ ทําให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ท่ีจะอยู่ร่วมกัน ถึงแม้ว่าจะมี
ความแตกต่างกันทางด้านวัฒนธรรม ความเชื่อ และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ แต่ชุมชนได้ใช้ความแตกต่าง
นั้นมาสร้างความสมานฉันท์ให้เกิดข้ึนภายในชุมชน โดยเฉพาะกลยุทธ์การจัดการความขัดแย้งท่ีผ่าน
มาพบว่าการจัดการความขัดแย้งระดับชุมชนมีลักษณะท่ีเน้นให้เกิดความเข้าใจ การประนีประนอม 
และการสมานฉันท์กัน โดยเลือกใช้กลยุทธ์แบบต่างๆ ท่ีเหมาะสม ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้สามารถใช้เป็นแนวทางบริหารได้ ดังท่ี Kenneth Thomas (1986, อ้างถึงใน      
เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์, 2534) ได้แบ่งออกเป็น 5 แบบ ดังนี ้

1. การหลีกเลี่ยง (Avoidance) การหลีกเลี่ยงความขัดแย้ง ถือเป็นวิธีการหนึ่งท่ีช่วย 
ทําให้บุคคลไม่ต้องได้รับผลกระทบในทางด้านจิตใจ ซึ่งบางบุคคลอาจฝังใจกับความขัดแย้งในอดีตท่ี
ผ่านมาและไม่ต้องการให้สภาพความรู้สึกนั้นเกิดข้ึนอีก ซึ่งเขาเหล่านั้นอาจหลีกเลี่ยงหรือปฏิเสธท่ีจะ
ไม่เข้าร่วมกิจกรรมท่ีเห็นว่าจะมีความขัดแย้ง โดยพฤติกรรมการหลีกเลี่ยงเป็นผลมาจากความเชื่อท่ีว่า
ความขัดแย้งนั้นเป็นสิ่งท่ีไม่ดี ควรจะหลีกเลี่ยงหรือกําจัดให้หมดสิ้นไป นอกจากนั้น บางบุคคลยังเห็น
ว่าการโต้แย้งหรือการถกเถียงกันเป็นพฤติกรรมท่ีไม่ควรกระทํา ท้ังยังก่อให้เกิดปัญหาท่ีไม่สิ้นสุด ซึ่งใน
ส่วนนี้อาจกล่าวได้ว่าเป็นกลยุทธ์การจัดการความขัดแย้งด้วยการหยุดเรื่องขัดแย้งดังกล่าวโดยไม่
กล่าวถึง แม้จะเป็นการไม่พูด ไม่แตะต้องประเด็นท่ีเคยขัดข้องหมองใจกันมาก่อน ซึ่งถือเป็นอีก
แนวทางหนึ่งในการจะอยู่ร่วมกันอย่างสมานฉันท์ได ้

2. การยินยอมให้ผู้อ่ืน (Accommodation) โดยลักษณะนี้จะเป็นพฤติกรรมท่ีแสดง
ถึงการยินยอมให้ผู้อ่ืนในลักษณะใส่ใจและละเอียดอ่อนต่อความรู้สึกของผู้อ่ืนหรือบุคคลรอบข้างท่ี
เก่ียวข้อง หรืออาจเกรงว่าอาจทําให้สัมพันธภาพท่ีมีอยู่ระหว่างกันของเงื่อนไขแห่งความขัดแย้งนั้นจะ
เลวร้ายลงอีก ซึ่งการยินยอมให้ผู้อ่ืนนั้นแสดงให้เห็นถึงความอดทน อดกลั้น และมีความเป็นผู้ใหญ ่
เพราะความขัดแย้งหรือการแย่งชิงกันเป็นสิ่งท่ีน่ารังเกียจ เป็นลักษณะของความเห็นแก่ตัว ไม่รู้จัก
เสียสละ อย่างไรก็ตาม หากมองอีกแง่หนึ่ง บุคคลท่ีทําตามผู้อ่ืนอยู่เสมอนั้นก็แสดงให้เห็นถึงการเป็น
บุคคลท่ีไม่มีความเชื่อม่ันในตนเอง มีพฤติกรรมท่ีชอบเชื่อฟังบุคคลอ่ืน อันเป็นลักษณะของพฤติกรรม
ท่ีเหมือนไม่มีความเป็นตัวของตัวเอง 

3. การแข่งขัน (Competition) โดยมุมมองของบุคคลท่ีเลือกลักษณะรูปแบบ
ดังกล่าวนั้นจะมองว่าการทํางานเหมือนกับการเล่นเกมส์การแข่งขัน ทุกคนจําเป็นจะต้องมุ่งไปสู่ชัย
ชนะด้วยการใช้วิธีการต่างๆ เท่าท่ีจะสามารถทําได้ เพ่ือให้ตนเองได้รับผลประโยชน์ตอบแทนหรือชัย
ชนะเหนือบุคคลอ่ืน ผู้ท่ีชนะคือผู้ท่ีเข้มแข็ง ผู้ท่ีประสบความสําเร็จคือผู้ท่ีมีความสามารถ ส่วนผู้ท่ีแพ้
คือผู้ท่ีมีความอ่อนแอ ล้มเหลว และไร้ซึ่งความสามารถ ซึ่งผู้ท่ีเก่ียวข้องต่อความขัดแย้งนั้นๆ ก็จะรู้ว่า
เม่ือเกิดความขัดแย้งข้ึนจะต้องมีผู้ท่ีชนะและผู้ท่ีแพ้ ทําให้มีการพยายามใช้วิธีการต่างๆ ข้ึนมาใช้
ดําเนินการไม่ว่าจะเป็นกลยุทธ์การจัดการต่างๆ การใช้อํานาจ การโต้เถียง การชักจูงและโน้มน้าว 
หรือแม้กระท่ังการใช้เล่ห์เหลี่ยมต่างๆ 

4. การประนีประนอม (Compromise) การประนีประนอมถือเป็นแนวทางการ
แก้ไขปัญหาความขัดแย้งแบบใช้ทางสายกลาง ซึ่งท้ังสองฝ่ายอาจจะต้องได้และเสียในบางเรื่อง
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บางอย่างในเวลาเดียวกัน โดยจะไม่ได้ครบทุกสิ่งอย่างตามท่ีใจตนปรารถนาต้องการ ซึ่งวิธีการดังกล่าว
นี้นั้นถือได้ว่าเป็นวิธีการท่ีทําให้ทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องต่อความขัดแย้งนั้นๆ สามารถอยู่ร่วมกันต่อไปได้
อย่างสันติ โดยวิธีการในการประนีประนอมอาจใช้เทคนิคการเจรจาต่อรอง การไกล่เกลี่ยโดย
ผู้บังคับบัญชาหรือบุคคลท่ีสามท่ีเก่ียวข้อง เป็นต้น โดยอาจดําเนินการผ่านกลยุทธ์ต่างๆ เช่น ใช ้    
กลยุทธ์การจัดการความขัดแย้งโดยองค์กรท้องถ่ินท่ีมีอยู่ ได้แก่ คณะกรรมการชุมชน คณะกรรมการ
มัสยิด กลุ่มสตรีแม่บ้าน และกลุ่มงานทางด้านการพัฒนาชุมชน ซึ่งองค์กรท่ีกล่าวถึงนี้จะมีท้ังองค์กรท่ี
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ แต่ทุกองค์กรจะมีระบบการจัดการท่ีชัดเจน หรือกลยุทธ์การจัดการ
ความขัดแย้งด้วยวิธีไกล่เกลี่ยโดยบุคคลท่ีชาวบ้านเชื่อถือในกรณีท่ีเกิดข้อขัดแย้งกันนอกระบบองค์กร 
เช่น ข้อพิพาท ข้อขัดแย้งระหว่างบุคคลท่ีไม่ได้อยู่ภายในกลุ่มองค์กรข้อแรก การจัดการข้อขัดแย้งจะ
มาท่ีผู้อาวุโส หรือผู้ท่ีชาวบ้านศรัทธาในหมู่บ้านจะทําหน้าท่ีไกล่เกลี่ยให้คู่กรณีเลิกแล้วกันไป กลับมา
คืนดีกัน โดยจะใช้วิธีพูดคุยกัน หรือใช้กลยุทธ์การจัดการความขัดแย้งโดยการใช้กิจกรรมประสานใจ 
ได้แก่ การจัดการกิจกรรมผ่านกลุ่มองค์กร เช่น กลุ่มแม่บ้าน เป็นรูปแบบท่ีเกิดความขัดแย้งข้ึนแล้ว 
จะมีวิธีการท่ีจะทําให้คนท่ีขัดแย้งกันหรือกลุ่มท่ีขัดแย้งกันหันหน้าเข้าหากันได ้

5. ความร่วมมือซึ่งกันและกัน (Collaboration) โดยองค์กรหรือบุคคลท่ีได้เลือก
ลักษณะรูปแบบนี ้ก็คือบุคคลท่ีมีความปรารถนา ท่ีจะทําให้ท้ังความต้องการส่วนตนและความต้องการ
ของผู้อ่ืนบรรลุผลร่วมกันท้ังสองฝ่ายอย่างเท่าเทียมและพึงพอใจท้ังสองฝ่าย ซึ่งสิ่งนี้ทําให้เกิดการ
เรียนรู้ว่าถ้าต่างฝ่ายต่างมุ่งแตเ่อาชนะกันโอกาสท่ีจะบรรลุตามความต้องการส่วนตนนั้นเป็นเรื่องท่ียาก
มาก แต่ถ้าหากพวกเขาเหล่านั้นท้ังสองฝ่ายมาร่วมมือกัน โอกาสท่ีจะบรรลุเป้าหมายของท้ังสองฝ่ายก็
จะมีความเป็นไปได้สูง ดังนั้น การท่ีท้ังสองฝ่ายร่วมมือกันโดยการทํางานอย่างเต็มท่ีบนพ้ืนฐานของ
ความเปิดเผยและไว้วางใจซึ่งกันและกัน โดยอาศัยกระบวนการในการแก้ปัญหาและการวินิจฉัยสั่งการ
แบบมีส่วนร่วมจากทุกฝ่าย ซึ่งรูปแบบดังกล่าวนี้ถือเป็นรูปแบบและแนวทางการแก้ปัญหาความ
ขัดแย้งท่ีพึงประสงค์ในอุดมคติท่ีทุกองค์กรต้องการ 
  จากแนวทางกลยุทธ์การจัดการความขัดแย้งท้ัง 5 ลักษณะ เป็นสิ่งท่ีบ่งบอกได้ว่า 
การท่ีชุมชนมีความแตกต่างกันในทางวิถีความเชื่อ และหลักการดํารงชีวิต ก็มิใช่เป็นจุดท่ีจะนํามาซึ่ง
ความขัดแย้งกัน หรือการนําความแตกต่างนั้นมาแบ่งแยกการอยู่ร่วมกัน แต่กลับตรงกันข้ามชุมชน
หรือองค์กรได้นําความแตกต่างนั้นมาปรับรวมกับบริบททางสิ่งแวดล้อมของชุมชนในด้านต่างๆ จน
สามารถแปรรูปมาสู่ความสมานฉันท์ของชุมชนโดยอาศัยแนวทางต่างๆ ตามความเหมาะสม 
  นอกจากนั้น สันติวิธี อาจถือเป็นกลยุทธ์การจัดการความขัดแย้งอีกแนวทางหนึ่งท่ี
องค์กรหรือสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีซึ่งมีสถานการณ์ความขัดแย้งสามารถนํามาปรับใช้ในการ
บริหารงานภายใต้สภาวะดังกล่าว โดยราชบัณฑิตยสถาน (2554) ได้ให้คําจํากัดความในประเด็นนี้
เอาไว้อย่างน่าสนใจว่า สันติวิธเีป็นวิธีท่ีจะก่อให้เกิดความสงบโดยใช้วิธีการท่ีไร้ความรุนแรง มุ่งให้เกิด
ความเป็นธรรมในสังคม โดยท่ีในตัวมันเองก็เป็นวิธีการซึ่งให้ความเป็นธรรมแก่ทุกฝ่าย อาจจะเรียก
วิธีการดังกล่าวว่า “สันติวิธี” ซึ่งสอดรับกับ โคทม อารียา ผู้อํานวยการศูนย์ศึกษาและพัฒนาสันติวิธี 
มหาวิทยาลัยมหิดล ท่ีนิยามว่า สันติวิธี หมายถึง “วิธีการจัดการกับความขัดแย้งวิธีหนึ่ง” โดยให้
เหตุผลว่า “สันติวิธีเป็นวิธีท่ีทําให้มีการสูญเสียน้อยท่ีสุด ท้ังระยะสั้น ระยะยาว ท้ังรูปธรรม นามธรรม 
ผิดกับการใช้ความรุนแรง” (สถาบันดํารงราชานุภาพ สํานักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย, 2553) 
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ฉะนั้น รายละเอียดข้างต้น สะท้อนให้เห็นว่าความขัดแย้งนั้นเกิดข้ึนได้ในทุก
สถานการณ์ทุกสังคมท่ีมีบุคคลปฏิสัมพันธ์กัน แม้แต่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งถือว่ามี
ปัญหาความขัดแย้งมาอย่างยาวนานท้ังในเชิงข้อมูล เชิงโครงสร้าง ความสัมพันธ์ และผลประโยชน์ 
และหลายภาคส่วนก็พยายามแก้ไขปัญหาผ่านวิธีการต่างๆ ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาก็เป็นหน่วยงานหนึ่งท่ี
ได้รับผลกระทบจากปัญหาความขัดแย้งเหล่านี้ท่ีนํามาสู่เหตุการณ์ความไม่สงบ และในเชิงการจัดการ
ความขัดแย้งก็เห็นได้ว่าสถาบันอุดมศึกษาสามารถช่วยเป็นกลไกหนึ่งในการสร้างความเข้าใจและลด
ระดับสถานการณ์ภายใต้เหตุการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึน โดยดําเนินผ่านภารกิจด้านต่างๆ เพ่ือให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดีข้ึน เพราะสถาบันอุดมศึกษาถือเป็นหน่วยงานท่ีทุกฝ่ายไว้วางใจและ
ยอมรับในความเป็นกลาง และการเปลี่ยนแปลงนั้นก็ส่งผลต่อความยั่งยืนของสถาบันอุดมศึกษาเช่นกัน 

 
 5. แนวความคิดเกี่ยวกับพหุวัฒนธรรม 

 พหุวัฒนธรรม หรือท่ีเรียกว่า ความหลากหลายทางวัฒนธรรม ถือได้ว่าเป็นสิ่งท่ี
เกิดข้ึนพร้อมๆกับการท่ีมนุษย์รู้จักวัฒนธรรม เพราะความสามารถทางวัฒนธรรมของมนุษย์ ซึ่งเกิดมา
จากความสามารถในการใช้ภาษา ได้ทําให้มนุษย์มีการประดิษฐ์ สร้างสรรค์ ศิลปะ สัญลักษณ์ 
พิธีกรรม เครื่องใช้ต่างๆ และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสมกับการดํารงชีวิตท่ีหลากหลายต่างๆกันไป ท้ังนี้
อาจเนื่องมาจากปัจจัยท่ีว่ามนุษย์ต้องไปอยู่ในสภาพแวดล้อมหรือระบบนิเวศน์ท่ีต่างกันไป รวมท้ัง
ความคิดสร้างสรรค์สิ่งท่ีแตกต่างกัน อย่างไรก็ตาม พหุวัฒนธรรมไม่ได้เป็นเพียงสิ่งจําเป็นท่ีต้องเกิดข้ึน
ตามสภาพธรรมชาติหรือความจําเป็นของมนุษย์เท่านั้น หากแต่ความเป็นพหุวัฒนธรรมยังมีส่วน
กระตุ้นให้เกิดการแลกเปลี่ยนทางสินค้าวัฒนธรรมระหว่างมนุษย์กลุ่มต่างๆอีกด้วย กล่าวได้ว่ามนุษย์
ไม่สามารถดํารงอยู่ได้โดยเป็นกลุ่มเล็กๆของตนเองได้ แต่ต้องอาศัยเป็นเครือข่าย (Social Network) 
ซึ่งมีการแลกเปลี่ยนวัตถุ ความคิด สินค้า วัฒนธรรม อย่างใดอย่างอยู่เสมอ การแลกเปลี่ยนเหล่านี้จึง
เป็นปัจจัยกระตุ้นให้เกิดพัฒนาการข้ันต่อๆมาของมนุษยชาติ นั้นก็คือ การเกิดเป็นเมือง อันเป็น
ศูนย์กลางของอํานาจรัฐ สังคม การเมือง และการค้าขายแลกเปลี่ยน ซึ่งถือเป็นข้ันตอนท่ีสําคัญอีก
ข้ันตอนหนึ่งในพัฒนาการของมนุษย์ภายใต้ของเขตความเป็นพหุวัฒนธรรม และการเกิดเป็นเมือง    
ก็ทําให้เกิดการแบ่งงานท่ีเฉพาะเจาะจงมากข้ึนในการสร้างสรรค์ความคิด ศิลปะ และวิทยาการต่างๆ 
ตามแต่ละวัฒนธรรม (ธีรยุทธ บุญมี, 2547) 

 อย่างไรก็ตาม การเกิดข้ึนของพหุวัฒนธรรม ได้นํามาสู่บ่อเกิดของความสัมพันธ์ทาง
วัฒนธรรม อันเป็นวิวัฒนาการและการแพร่กระจายวัฒนธรรมท่ี มุ่งให้เกิดการเสริมซึ่งกันและกัน  
มากท่ีสุด โดยเรียกว่า “ปฏิสัมพันธ์ทางวัฒนธรรม” ซึ่ง อมรา พงศาพิชญ์ (2549) ได้อธิบายแนวทาง
ปฏิสัมพันธ์ทางพหุวฒันธรรม ไว้ดังนี ้

 1. การปรับตัว (Adaptation) เป็นการปรับตัวทางชีวภาพและการปรับตัวทาง
วัฒนธรรม โดยเป็นการเปลี่ยนแปลงเพ่ือจัดระบบความสัมพันธ์ให้สอดคล้องกัน หรือเป็นการ
ปรับเปลี่ยนตัวมนุษย์หรือสัตว์เพ่ือให้ความสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อมเป็นความสัมพันธ์ท่ีเหมาะสม 
หรือเป็นการปรับสภาพแวดล้อมเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพของมนุษย์หรือสัตว์ ซึ่งคําว่าการปรับตัว 
มักใช้ในความหมายของการปรับเปลี่ยนส่วนใดส่วนหนึ่งหรือหลายส่วนเพ่ือให้ความสัมพันธ์ลงตัว 
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 2. การผสมผสานทางวัฒนธรรม (Acculturation) และการผสมกลมกลืนทาง
วัฒนธรรม (Assimilation) โดยการผสมผสานทางวัฒนธรรม เป็นปฏิสัมพันธ์ทางสังคมวัฒนธรรมท่ี
เกิดข้ึนระหว่าง 2 กลุ่มคนท่ีมีสังคมวัฒนธรรมต่างกัน และมีการรับวัฒนธรรมซึ่งกันและกัน แต่ในกรณี
ท่ีสังคมวัฒนธรรมท่ีมีปฏิสัมพันธ์กันมีพลังท่ีไม่เท่ากัน คนกลุ่มหนึ่งจะมีแนวโน้มท่ีจะยอมรับวัฒนธรรม
ของอีกกลุ่มหนึ่ง จะพบได้ว่ากลุ่มท่ีวัฒนธรรมมีพลังน้อยจะถูกผสมกลมกลืนเข้าเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม
ท่ีวัฒนธรรมมีพลังมากกว่า ขณะเดียวกันก็อาจมีการแลกเปลี่ยนกันก็ได้ แต่สุดท้ายถ้าวัฒนธรรม 2 ชุด
ถูกผสมรวมกันเป็นชุดเดียวกันไม่ว่าจะมีส่วนของชุดใดมากกว่ากัน ก็จะเป็นการผสมกลมกลืนทาง
วัฒนธรรมท่ีเกิดการยอมรับซึ่งกันและกัน อย่างไรก็ตาม การผสมกลมกลืนทางวัฒนธรรมนั้นอาจ
เกิดข้ึนตามธรรมชาติหรือเกิดข้ึนด้วยความตั้งใจของฝ่ายท่ีมีอํานาจก็เป็นได ้

 3. บูรณาการทางวัฒนธรรม (Cultural Integration) คือการยอมรับในความ
หลากหลายหรือความเป็นพหุวัฒนธรรมและเอกลักษณ์ของแต่ละวัฒนธรรมด้วย ความสัมพันธ์
ระหว่างวัฒนธรรมคือการมีวัฒนธรรมท่ีหลากหลายร่วมกันและไม่ได้มีความพยายามท่ีจะครอบงํา   
ซึ่งกันและกัน ซึ่งสังคมปัจจุบันพบว่าเม่ือเกิดรัฐหรือประเทศ ก็จะมีกลุ่มชาติพันธุ์หลายกลุ่มตั้งถ่ินฐาน
อยู่ภายในอาณาเขตของรัฐหรือประเทศ โดยถ้าหากปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มชาติพันธุ์ในสังคมสมัยใหม่
มีลักษณะยอมรับซึ่งกันและกัน ก็ย่อมหมายความว่าเกิดการบูรณาการทางวัฒนธรรม ซึ่งบางครั้งใช้ 
คําว่า พหุวัฒนธรรม (Cultural Pluralism) โดยจะมีลักษณะของกฎหมายและกฎระเบียบท่ีใช้ใน  
การบริหารหรือการจัดการมีลักษณะไม่เคร่งครัดมากนัก เปิดโอกาสให้มีทางเลือกในการปฏิบัติการ
ใดๆ โดยไม่มีวัฒนธรรมใดวัฒนธรรมหนึ่งครอบงํา 

 4. ความขัดแย้งทางวัฒนธรรม (Cultural Conflict) โดยปฏิสัมพันธ์ทางวัฒนธรรม
และการแพร่กระจายทางวัฒนธรรมก็อาจสร้างความขัดแย้งได้เป็นอย่างดีเช่นกันถ้าหากสมาชิกใน 
กลุ่มไม่ยอมรับซึ่งกันและกัน ซึ่งโดยท่ัวไปกลุ่มชาติพันธุ์ท่ีมีวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี ภาษา 
และความเชื่อ มักจะไม่มีความขัดแย้งทางวัฒนธรรม แต่ความขัดแย้งทางวัฒนธรรมจะเกิดข้ึนเม่ือมี
การปะทะสังสรรค์ของวัฒนธรรมท่ีต่างกันอันเกิดจากการแพร่กระจายของวัฒนธรรมใดวัฒนธรรม
หนึ่งหรือท้ังสองชุด ท้ังนี้อาจเกิดจาก หนึ่ง การอพยพย้ายถ่ินของกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งเข้ามาสู่อาณา
บริเวณท่ีมีกลุ่มชาติพันธุ์หรือวัฒนธรรมอ่ืนอยู่แล้ว ถ้าการอพยพย้ายถ่ินนี้ไม่ได้รับการยอมรับอย่างเป็น
มิตรก็จะเกิดความขัดแย้งได้ สอง การขยายดินแดนของกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง เพ่ือเสริมอาณาเขตของตนซึ่ง
มีผลในการรุกรานกลุ่มท่ีตั้งถ่ินฐานอยู่ก่อนแล้ว สาม การล่าอาณานิคมของสังคมตะวันตก โดยกลุ่มท่ีมี
อํานาจสามารถเข้าไปครอบครองและเผยแพร่วัฒนธรรมของตนด้วย สี่ ความขัดแย้งทางวัฒนธรรมท่ี
อาจเกิดจากการแพร่กระจายวัฒนธรรมโดยการสื่อสาร การถ่ายทอดผ่านสื่อ และระบบการศึกษา 

 แต่ท้ังนี้ กรณีท่ีความแตกต่างระหว่างกลุ่มชาติพันธุ์มีอยู่สูงอันเนื่องมาจากสังคม
วัฒนธรรมท่ีขัดแย้งกัน การปรบัรับวัฒนธรรมซึ่งกันและกันก็จะไม่เกิดข้ึน โดยปัญหาเรื่องความขัดแย้ง
ของกลุ่มชาติพันธุ์จะเกิดจากการท่ีแต่ละฝ่ายพยายามรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมของตนและไม่
ยอมรับวัฒนธรรมของสังคมอ่ืนหรือข้างเคียง หรือถ้าความขัดแย้งเกิดจากกรณีของการช่วงชิงอํานาจ 
ความสัมพันธ์ก็จะอยู่ในลักษณะศัตรูหรือคู่ปรับ เกิดสงครามช่วงชิงพ้ืนท่ีหรือผู้คน ซึ่งจากข้อมูลใน
ประวัติศาสตร์ได้ชี้ให้เห็นตัวอย่างของความขัดแย้งของกลุ่มชาติพันธุ์ท่ีมีสังคมวัฒนธรรมและภาษาพูด
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ท่ีแตกต่างกันอย่างมากมาย โดยในกรณีท่ีมีความขัดแย้งทางวัฒนธรรมท่ีรุนแรงก็อาจเกิดเป็น
ขบวนการต่อต้านข้ึน เช่น ขบวนการแบ่งแยกดินแดง หรือขบวนการก่อการร้าย 

 อย่างไรก็ตาม การศึกษาครั้งนี้อยู่ภายใต้บริบทเชิงพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
อันถือเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความเป็นพหุวัฒนธรรม และโดยเฉพาะส่วนใหญ่จะเป็นกลุ่มคนไทยมุสลิม ซึ่งหาก
พิจารณาถึงความสัมพันธ์ทางชาติพันธุ์ของคนไทยมุสลิมกับคนไทยพุทธในภาพรวมนั้น ก็พบได้ว่า
โดยท่ัวไปไม่มีปัญหาใดๆ นอกจากกรณีของคนไทยมุสลิมในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ ท้ังนี้ เพราะ
คนไทยมุสลิมท่ีอยู่ในภาคอ่ืนมีจํานวนไม่มากและไม่ได้อยู่รวมกันแน่นหนามากนัก แต่คนไทยมุสลิม   
ในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้จะมีจํานวนมาก และมีประวัติศาสตร์ความขัดแย้งท่ียาวนาน ทําให้
ปัญหาจึงยังคงอยู ่โดยอาจสรุปปัญหาความขัดแย้งในประวัติศาสตร์ได้ดังนี้ (อมรา พงศาพิชญ์, 2549) 

 1. สมัยรัชกาลท่ี 1 พ.ศ.2328 ปัตตานี ยะลา นราธิวาส และสตูล ถูกผนวกเข้ากับ
ดินแดนไทยโดยเด็ดขาด และก่อนหน้านี้ ปัตตานีได้ก่อกบฏข้ึน 2 ครั้งในปี พ.ศ.2106 และ พ.ศ.2173-
2176 แต่ไม่สําเร็จ และเม่ือปัตตานีก่อกบฏข้ึนอีกครั้งหนึ่งในปี พ.ศ.2332-2351 ปัตตานีจึงถูกแบ่ง
ออกเป็น 7 หัวเมืองเล็กๆ และลดฐานะลงเป็นหัวเมืองตร ี

 2. สมัยรัชกาลท่ี 5 เม่ือทรงนําระบบเทศาภิบาลมาใช้และประกาศใช้พระราชบัญญัติ
ลักษณะปกครองท้องท่ี ร.ศ.116 และมีกฎหมายท่ีออกใช้บังคับสําหรับปกครองบริเวณเจ็ดหัวเมือง   
ร.ศ. 120 ลดความเป็นอิสระของหัวเมืองท้ังเจ็ดลงอย่างมาก ทําให้พระยาปัตตานีและเมืองอ่ืนๆไม่
พอใจในกฎข้อบังคับต่างๆ และการท่ีจะถูกปกครองโดยตรงจากกรุงเทพฯ พระยาเมืองปัตตานี ไทรบุรี 
และระแงะ ก่อการต่อต้านข้ึนอย่างสงบแต่ไม่สําเร็จ พระยาเมืองปัตตานีคือ อับดุลกาเดร์ พระยาวิชิต
ภักดี ถูกถอดยศ และในปี พ.ศ. 2449 หัวเมืองท้ังเจ็ดก็ถูกยุบเหลือ 3 หัวเมือง คือ ปัตตานี ยะลา และ
บางนรา รวมเป็นมณฑลปัตตานี และหลังจากนั้นก็มีความพยายามท่ีจะก่อกบฏข้ึนอีกหลายครั้ง 

 3. หลังสงครามโลกครั้งท่ี 2 ได้มีการประกาศใช้พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยศาสนูปถัมภ์
ฝ่ายอิสลาม ในปี พ.ศ.2488 เพ่ือให้ความช่วยเหลือคุ้มครองและอุปถัมภ์ในกิจการศาสนาของชาวไทย
มุสลิม พระราชกฤษฎีกานี้กําหนดให้มีการจัดตั้งสถาบันข้ึนหลายระดับเพ่ือทําหน้าท่ีเชื่อมประสาน
ระหว่างประชาคมมุสลิมกับรัฐบาล นอกจากนี้ รัฐบาลยังได้ประกาศใช้พระราชบัญญัติว่าด้วยการใช้
กฎหมายอิสลามในเขตจังหวัดปัตตานี ยะลา นราธิวาส และสตูล พ.ศ.2489 เพ่ือให้สิทธิ์ในเรื่อง
กฎหมายท่ีถูกลิดรอนไปสมัยรัฐบาลจอมพล ป.พิบูลสงคราม แต่ช่วงดังกล่าวก็เกิดปัญหาต่างๆมากมาย 

 4. ในช่วงหลัง พ.ศ.2500-2523 รัฐบาลเชื่อว่าค้นพบขบวนการแบ่งแยกดินแดนท่ีมี
ตัวแทนอยู่แทบในทุกอําเภอของสี่จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทําให้การปลุกระดมชาวไทยมุสลิมให้เป็น
ปฏิปักษ์ต่อรัฐบาลด้วยการกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกชาติพันธุ์นิยม กลุ่มผู้แบ่งแยกดินแดนได้แบ่งเป็น   
3 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ี 1 ต้องการตั้งเป็นสาธารณรัฐปัตตานี กลุ่มท่ี 2 ต้องการตั้งเป็นรัฐอิสระ มีระยะการ
ปกครอง และกลุ่มท่ี 3 ต้องการแยกตัวเองออกเป็นหน่วยบริหารอิสระ แต่ยังคงรวมอยู่กับประเทศ
ไทย มีฐานะเหมือนสหพันธรัฐ 

 5. ปัญหาพ้ืนท่ีชายแดนภาคใต้หลัง พ.ศ.2523 ตามนโยบาย 66/2523 ได้คลี่คลาย
ไปมาก และอาจเรียกได้ว่าความสัมพันธ์ระหว่างชาวไทยมุสลิมและรัฐบาลไทยอยู่ในระดับท่ีน่าพอใจ
และความขัดแย้งเริ่มลดน้อยลง รัฐบาลยอมรับความเป็นมุสลิมของคนกลุ่มนี้ และผู้ท่ีอาศัยในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ก็มองตนเองว่าเป็นคนไทยท่ีนับถือศาสนาอิสลาม 
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6. แนวความคิดเกี่ยวกับกลยุทธ์การบริหาร 
  คําว่ากลยุทธ์ หรือ Strategy มีรากศัพท์มาจากภาษากรีกว่า strategos โดยใน
ปัจจุบันได้มีการใช้คําว่า “กลยุทธ์” และ “ยุทธศาสตร์” กันอย่างแพร่หลายและโดยท่ัวไปมักใช้คําท้ัง
สองดังกล่าวทดแทนกันด้วยความเข้าใจว่ามีนิยามหรือความหมายท่ีเหมือนกัน ท้ังท่ีในความเป็นจริง
คําท้ังสองดังกล่าวนี้มีความแตกต่างกันอยู ่
  6.1 ความแตกต่างระหว่างกลยุทธ์กับยุทธศาสตร ์
  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556)  
ได้ให้ความหมายของคําว่า “กลยุทธ์” ว่าเป็นการรบท่ีมีเล่ห์เหลี่ยม วิธีการท่ีต้องใช้กลอุบายต่างๆ   
เล่ห์เหลี่ยม ในการต่อสู ้และได้ให้ความหมายของคําว่า “ยุทธศาสตร์” ว่าเป็นวิชาท่ีว่าด้วยการพัฒนา
และการใช้อํานาจทางการเมือง เศรษฐกิจ จิตวิทยา และกําลังรบทางทหารตามความจําเป็นท้ัง      
ในยามสงบและยามสงครามท่ีมีความสําคัญ ฉะนั้น จากนิยามของคําท้ังสองนั้น ก็ได้สะท้อนให้เห็น
อย่างชัดเจนว่าท้ังสองคํามีลักษณะการใช้ท่ีแตกต่างกัน โดยยุทธศาสตร์จะเป็นลักษณะภาษาทางทหาร
ท่ีใช้อธิบายถึงยุทธวิธีของแม่ทัพในการจัดทัพและเคลื่อนย้ายกําลังพลเพ่ือต่อสู้กับกองทัพของข้าศึกษา 
(Luecke & Collis, 2007) ส่วนกลยุทธ์ เป็นการกําหนดเก่ียวกับการพัฒนาแผนและวิธีการดําเนินงาน  
ท่ัวไปสู่การบรรลุความสําเร็จตามวัตถุประสงค์องค์กรในระยะยาว (Certo, 2000) หรือเป็นแนวทาง
อันเป็นวิธีท่ีคาดว่าจะมีประสิทธิภาพมากกว่าวิธีการท่ัวไป ซึ่งถือเป็นวิธีการท่ีนํามาใช้เพ่ิมเติมจาก
วิธีการปกติ ฉะนั้น การคิดสร้างกลยุทธ์เรื่องใดเรื่องหนึ่ง ผู้ท่ีเก่ียวข้องจะต้องมีวิธีการสําหรับการ
กําหนดกลยุทธ์อย่างเหมาะสม เพ่ือทําให้องค์กรประสบความสําเร็จ (สัญญา สัญญาวิวัฒน,์ 2550) 
  6.2 การวางแผนเชิงกลยุทธก์ับการพัฒนากลยุทธ ์
  สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์ (2549) ได้กล่าวไว้ว่า การวางแผนเชิงกลยุทธ์ หรือ 
Strategic Planning คือ การวางแผนอย่างมีระบบ (Systemic Planning) อันหมายถึง เป็นการ
วางแผนท่ีมีการเชื่อมโยงองค์ประกอบในด้านต่างๆ ให้มีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน เป็นการเชื่อมโยง
เพ่ือบรรลุสู่เป้าหมายท่ีกําหนดไว้ ลักษณะการเชื่อมโยงขององค์ประกอบนั้น นอกจากจะเป็นการ
เชื่อมโยงในเชิงสาระแล้ว ยังเป็นการเชื่อมโยงในเงื่อนเวลา องค์ประกอบของการวางแผนเชิงกลยุทธ์
ในแต่ละส่วนจะต้องมีความสัมพันธ์กับส่วนอ่ืนๆ บนพ้ืนฐานของการผลักดันไปสู่ทิศทางตามเป้าหมาย
ท่ีกําหนดไว้ล่วงหน้า การวางแผนเชิงกลยุทธ์จึงมีลักษณะในการกําหนดองค์รวม โดยแต่ละส่วนจะ
กลายเป็นองค์ประกอบในองค์รวมเดียวกัน และความสัมพันธ์แห่งองค์ประกอบท่ีจะนําไปสู่การ
เสริมสร้างการบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรกําหนดไว ้
  ฉะนั้น รายละเอียดจากนิยามข้างต้น จะเห็นได้ว่า การพัฒนากลยุทธ์ ถือเป็น
องค์ประกอบหนึ่งหรือเป็นส่วนหนึ่งของการวางแผนเชิงกลยุทธ์ เพ่ือให้ได้มาซึ่งความสําเร็จและการ
ตอบสนองวัตถุประสงค์ขององค์กร โดยกลยุทธ์จะเป็นเครื่องมือและแนวทางท่ีช่วยทําให้การ
ดําเนินงานขององค์กรสามารถตอบสนองวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์หลักได้ แต่ด้วยการ
เปลี่ยนแปลงต่างๆ ทําให้ต้องมีการพัฒนากลยุทธ์อยู่ต่อเนื่องเช่นกันเพ่ือให้สามารถเป็นแนวทางท่ีช่วย
บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์หลัก ท่ีผ่านการวางแผนเชิงกลยุทธ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ดังท่ี สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์ (2549) ได้กล่าวไว้ว่า การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ 
การเมือง และสังคม ท้ังในระดับโลก ระดับภูมิภาค และระดับประเทศ บนพ้ืนฐานของเศรษฐกิจ    
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ยุคดิจิทัล (Digital Economy) อันมีความเร็วเป็นองค์ประกอบท่ีสําคัญยิ่งนั้น องค์ทุกแห่งไม่ว่าจะเป็น
ในระดับมหภาคหรือระดับจุลภาค องค์กรรัฐหรือเอกชน จําเป็นต้องมีการปรับตัวเพ่ือรองรับกับการ
แข่งขันในระดับโลกท่ีทวีความเข้มข้นมากข้ึนตลอดเวลา และโลกในยุคสังคมสารสนเทศนั้น องค์กร
ตา่งๆจะต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงในด้านความสามารถในการแข่งขัน อันเป็นผลจากการเปิดเสรี
ในยุคโลกาภิวัตน์ การขยายตัวของประเทศเกิดใหม่ และการรวมกลุ่มในภูมิภาคต่างๆ ซึ่งองค์ประกอบ
ส่วนหนึ่งท่ีจะช่วยเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขัน และทําให้การดําเนินงานขององค์กรเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรกําหนดไว้ ก็คือ การพัฒนากลยุทธ์ 
เพ่ือให้เป็นกลยุทธ์อันเป็นแนวทางท่ีสามารถทําให้องค์กรดําเนินงานได้บรรลุเป้าประสงค์ภายใต้
สภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
  6.3 องค์ประกอบของแผนกลยุทธ ์
  โดยหลักการแล้ว แผนกลยุทธ์มีองค์ประกอบหลักเพ่ือประโยชน์สําหรับใช้เป็น
แนวทางในการบริหารซึ่งมีอยู่ 3 ส่วนด้วยกัน (อุทิศ ขาวเธียร, 2549) กล่าวคือ 
  1. องค์ประกอบหลักในส่วนของ “เป้าประสงค์ร่วม” ซึ่งส่วนเป้าประสงค์ร่วม
ประกอบด้วยส่วนย่อย ได้แก่ วิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์หลักของแผน องค์ประกอบส่วนนี้
หากมีความชัดเจนก็จะทําหน้าท่ีเสริมการประสานงานแก่องค์กรและสามารถช่วยชี้นําอย่างมีทิศทาง 
ทําให้เห็นถึงทิศทางของการพัฒนาเป็น “วิสัยทัศน์” ท่ีองค์กรประสงค์ เป็นสิ่งท่ีพึงปรารถนาของการ
พัฒนาท่ีสมเหตุสมผล ท้ังนี้ ในส่วนของ “พันธกิจ” จะชี้นําให้เกิดความชัดเจนในบทบาทหน้าท่ีท่ี
สําคัญท่ีสุดท่ีองค์กรต้องทําอย่างมีบูรณาการภายใต้แผน ส่วน “วัตถุประสงค์หลัก” เป็นเกณฑ์ท่ีต้อง
บรรลุหรือระดับความสําเร็จท่ีต้องถูกประเมินผลเพ่ือเป็นหลักประกันว่า องค์กรได้ดําเนินการตามแผน
ไปสู่ทิศทางท่ีก่อให้เกิดวิสัยทัศน์ท่ีวาดหวังไว้ โดยนิยามขององค์ประกอบย่อยท้ัง 3 มีดังต่อไปนี ้
   1.1 วิสัยทัศน์ (Vision) เป็นสิ่งพึงปรารถนาท่ีสมเหตุสมผล โดยต้องเป็น
วิสัยทัศน์ท่ีสมเหตุสมผล เป็นภาพหมายของความสําเร็จท่ีองค์กรหรือภาคีพัฒนาคาดหวังและวาดหวัง
ว่าจะได้เห็นสิ่งนั้นเกิดข้ึนในอนาคต เม่ือภาคีการพัฒนาทุกฝ่ายได้ปฏิบัติตามแผนกลยุทธ์นั้น ซึ่งโดย
ปกติแล้ว วิสัยทัศน์ควรระบุทิศทางการพัฒนาและภาพหมายของผลสัมฤทธิ์หรือผลกระทบท่ีลูกค้า
หรือประชาชนกลุ่มเป้าหมายจะได้รับ และภาพผลผลิตจากการพัฒนาองค์กรในทิศทางท่ีจะเกิด
สมรรถนะแก่การผลิตและการบริการแก่กลุ่มเป้าหมายนั้นๆ นอกจากนี้ วิสัยทัศน์ยังอาจมีภาพท่ีแสดง
ถึงผลกระทบท่ีต้องเกิดข้ึนอย่างท้าทายแก่สังคม เนื่องจากผลสําเร็จอย่างต่อเนื่องขององค์กรด้วย
วิสัยทัศน์จึงไม่ใช่การคาดการณ์แนวโน้ม แต่เป็นการตั้งประเด็นชี้นําให้เห็นผลกระทบท่ีดีท่ีสุดท่ีองค์กร
หรือภาคีการพัฒนาสามารถจะทําให้สังคมได้ในระยะยาว อันเป็นเจตนาท่ีมีความท้าทายต่อ
ความสามารถและการใช้สมรรถนะขององค์กรอย่างเต็มท่ีแฝงอยู ่
   1.2 พันธกิจ (Mission) เป็นสิ่งท่ีต้องทําเพ่ือนําไปสู่วิสัยทัศน์ท่ีกําหนดไว้ ถือ
เป็นบทบาทและหน้าท่ีท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีองค์กรต้องยึดเป็นหลักในการดํารงอยู่ขององค์กร พันธกิจเป็นสิ่ง
ท่ีให้ความกระจ่างในแง่ของแนวทางท่ีเป็นเงื่อนไขหลักแก่การปฏิบัติท่ีต้องทําอย่างมีบูรณาการของ
ภารกิจหลักๆขององค์กรเพ่ือไปสู่วิสัยทัศน์ และหากองค์กรไม่จัดทําพันธกิจแล้ว วิสัยทัศฯท่ีมุ่งหวังก็ไม่
เป็นไปตามทิศทางท่ีกําหนด โดยสาระสําคัญของพันธกิจ ควรกําหนดเป็นแนวทิศทางปฏิบัติหลักเพียง
หนึ่งเดียว ให้มีความหมายทางด้านการชี้นําการปฏิบัติอย่างมีบูรณาการ และเป็นแนวทางท่ีกระชับ
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และชัดเจน ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า พันธกิจเป็นเงื่อนไขหลักท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีองค์กรต้องปฏิบัติให้สําเร็จให้ได้ 
ถือเป็นธรรมนูญของการดําเนินงานท้ังหมดขององค์กร 
   1.3 วัตถุประสงค์หลัก (Goals) เป็นการแปลงวิสัยทัศน์และพันธกิจมาเป็น
เกณฑ์ท่ีจะต้องบรรลุในช่วงของแผน โดยวัตถุประสงค์หลักของแผนเป็นผลกระทบท่ีมุ่งหวังจะได้จาก
การพัฒนากลวิธี แผนงาน โครงการต่างๆ ของแผน โดยสามารถวัดตรวจสอบได้จากการประเมินผล 
และหากประเมินได้ว่า การพัฒนาบรรลุเกณฑ์ท่ีกําหนดตามวัตถุประสงค์หลัก ก็อาจสรุปได้ว่า การ
พัฒนาเป็นไปในทิศทางท่ีวิสัยทัศน์และภายใต้เงื่อนไขท่ีพันธกิจได้กําหนดไว ้
  2. องค์ประกอบหลักด้าน “ทางเลือกการดําเนินการ” ซึ่งได้แก่ กลยุทธ์หรือ
กลวิธีท่ีกําหนดอย่างชัดเจนอันเป็นกรอบท่ีชี้นําทางในการปฏิบัติการตามแผนว่าแนวทางท่ีเหมาะสม
เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์หลักของแผนมีอย่างไรบ้าง โดยกรอบดังกล่าวกําหนดจากการผนวกประเด็น
ชี้นําท่ีได้จากการวิเคราะห์และการจัดลําดับความสําคัญของสภาวะแวดล้อม ท้ังด้านจุดแข็ง จุดอ่อน 
โอกาส และความเสี่ยง ความชัดเจนของกลยุทธ์ข้ึนอยู่กับความชัดเจนและประสิทธิภาพของการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมเป็นสําคัญ หากการกําหนด SWOT ไม่ชัดเจน กลยุทธ์ก็จะกลายเป็นกรอบ
ชี้นําท่ีกว้างเกินความเหมาะสม ทําให้การกําหนดแผนงานและโครงการไม่มีประสิทธิภาพ ขาดความ
ชัดเจน ฉะนั้น กลยุทธ์จะเป็นทางเลือกท่ีเหมาะสมเพียงใดนั้นก็ ข้ึนอยู่ กับผลการวิ เคราะห์
สภาพแวดล้อมขององค์กร การไม่ฝืนข้อจํากัดและข้อขัดแย้งกับสภาพแวดล้อมในความเป็นจริง และ
ต้องเป็นกลยุทธ์ท่ีสอดรับกับพันธกิจขององค์กรด้วย 
  3. องค์ประกอบหลักด้าน “เครื่องมือ หรือ กลไกเร่งรัดการพัฒนา” โดยแผน     
กลยุทธ์สามารถช่วยชี้แนะแนวทางของการดําเนินการท่ีเหมาะสมให้แก่ผู้บริหารในรูปแบบของ
แนวทาง “การปรับปรุงกระบวนการทํางาน” ขององค์กร และกลไกการทํางานขององค์กร การ
ปรับปรุงระเบียบ ตลอดจนค่านิยมและวัฒนธรรมความเชื่อภายในองค์กรให้สนับสนุนแผนงานและ
โครงการท่ีได้กําหนดไว้แล้ว ซึ่งการชี้แนะในส่วนนี้ของแผน จึงครอบคลุมแนวทางการปรับระบบการ
ทํางานและโครงสร้างองค์กร ระเบียบ กฎการปฏิบัติงาน และวัฒนธรรมขององค์กรเพ่ือการเร่งรัดการ
ดําเนินงานตามแผนในอันท่ีจะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกลยุทธ์ท่ีได้กําหนดไว ้
  อย่างไรก็ตาม ในทางปฏิบัติแล้ว การกําหนดองค์ประกอบหลักของแผนกลยุทธ์
นั้น ร่างองค์ประกอบหลักของแผนท่ีกําหนดไว้แล้วจะต้องได้รับการปรับปรุง การเจียระไน เพ่ือให้ 
สอดรับกับข้อมูลใหม่ๆ ท่ีเกิดจากการวิเคราะห์และการกําหนดเพ่ิมเติมในภายหลัง ซึ่งโดยปกติ 
องค์ประกอบท่ีมีอยู่เดิมจะเป็นเพียงร่าง และต้องได้รับการปรับแต่งให้ชัดข้ึนตามกระบวนการกําหนด
องค์ประกอบใหม่จนกระท่ังทุกองค์ประกอบสอดรับระหว่างกันและเสร็จสิ้นพร้อมกันทุกองค์ประกอบ
หลัก และเป็นแผนกลยุทธ์ท่ีมีความสอดประสานกันของสาระชี้นําในท่ีสุด 
  6.4 กระบวนการวิจัยเพื่อกําหนดและพัฒนากลยุทธ ์

โดยหลักการเก่ียวกับกระบวนการวิจัยเพ่ือกําหนดและพัฒนากลยุทธ์นั้น ในทาง
ปฏิบัติแล้วต้องได้รับความร่วมมือและการเข้าร่วมจากกลุ่มผู้ท่ีเก่ียวข้องต่อองค์กรนั้นๆ อย่างไรก็ตาม 
อุทิศ ขาวเธียร (2549) ได้สรุปแนวทางเพ่ือกําหนดและพัฒนากลยุทธ์ท่ีสามารถนํามาพิจารณาปรับใช้
ในกระบวนการวิจัยเพ่ือกําหนดและพัฒนากลยุทธ์ได้เช่นเดียวกัน โดยมีรายละเอียดข้ันตอนดังนี ้
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1. การทบทวนข้อมูล โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การรวบรวมข้อมูลพ้ืนฐานเท่าท่ีมีอยู่ท่ี
เก่ียวข้อง เช่น ข้อมูลวิสัยทัศน์ของแผนท่ีเก่ียวข้อง รวมถึงแนวคิด ปรัชญาท่ีเก่ียวข้อง และข้อมูลจาก
การประเมินผลการพัฒนาท่ีผ่านมา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ข้อมูลความต้องการและความคาดหมายจาก
ประชาคมหรือกลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนข้อมูลการวิเคราะห์คาดการณ์สภาวะแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องท้ัง
วิเคราะห์บริบทท่ีมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลง และการคาดการณ์แนวโน้มและสภาวะผันผวน เพ่ือ
เป็นข้อมูลประกอบในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

2. การจินตนาการอนาคต โดยควรมีการจัดทําเป็นตุ๊กตาหรือตัวอย่างเพ่ือ
ประกอบการระดมสมองกลุ่มย่อยจากผู้ท่ีเก่ียวข้อง โดยการใช้ SWOT เพ่ือเป็นประเด็นชี้นํา การ
จินตนาการอนาคตโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT ก็เพ่ือให้เกิดภาพสถานการณ์ในอนาคต เพ่ือจะ
ได้นําภาพอนาคตมาเป็นข้อมูลประกอบในการยกร่างเป็นเป้าประสงค์ต่อไป โดยการจินตนาการให้
จําแนกประเด็นสภาพแวดล้อมออกเป็นดังนี้ หนึ่ง จุดแข็ง หมายถึง ความสามารถและสถานการณ์
ภายในองค์กรท่ีเป็นเชิงบวกซึ่งองค์กรนํามาใช้เป็นประโยชน์ในการดําเนินงานเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์กรหรืออาจหมายถึงการดําเนินงานภายในท่ีองค์กรทําได้เป็นอย่างดี สอง จุดอ่อน 
หมายถึง สถานการณ์ภายในองค์กรท่ีเป็นเชิงลบและมีลักษณะด้อยความสามารถซึ่งองค์กรไม่สามารถ
นํามาใช้เป็นประโยชน์ในการดําเนินงานเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร หรือการดําเนินงาน
ภายในท่ีองค์กรทําได้ไม่ดีเท่าท่ีควร สาม โอกาส หมายถึง ปัจจัยแวดล้อมและสถานการณ์ภายนอกท่ี
เอ้ืออํานวยให้การดําเนินงานขององค์กรบรรลุตามวัตถุประสงค์ หรืออาจหมายถึง สภาพแวดล้อม
ภายนอกท่ีเป็นประโยชน์ต่อการดําเนินการขององค์กร สี่ ความเสี่ยง หมายถึง ปัจจัยแวดล้อมและ
สถานการณ์ภายนอกท่ีมาขัดขวางการดําเนินงานขององค์กรไม่ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ หรืออาจ
หมายถึง สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีเป็นปัญหาหรือมีความเสี่ยงต่อองค์กร ซึ่งรายละเอียดข้อมูลต่างๆ 
ท่ีได้จากการวิเคราะห์ SWOT จะถูกนํามาใช้เป็นฐานของการกําหนดกลยุทธ์หรือเป็นข้อมูลท่ีจะ
นําไปสู่การสร้างหรือพัฒนากลยุทธ์ใหม่ 

3. จัดทําร่างวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์หลัก จากนั้น จัดให้มีการระดม
สมองหรือการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพิจารณาร่างวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์หลัก อันเป็น
ร่างตุ๊กตาท่ีจัดทําข้ึนมา โดยนําข้อมูลจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโดยใช้ SWOT มาเป็นข้อมูล 
ร่วมพิจารณาด้วย โดยแบ่งกลุ่มระดมสมองออกเป็นกลุ่มย่อยๆ จากนั้น รวบรวมร่างท่ีนําเสนอจาก
กลุ่มย่อย จากการรวมสาระของแต่ละกลุ่มย่อยทุกกลุ่มท่ีได้ทบทวนร่างตุ๊กตา และปรับแก้ไขให้
สะท้อนความต้องการและมีสาระเพ่ิมเติม และนํามาสู่การผนวกและตรวจสอบความสอดคล้องและ
ประเด็นเพ่ิมเตมิจากร่างตุ๊กตา เพ่ือเป็นร่างวิสัยทัศน์ร่วมต่อไป 

4. จัดการระดมสมองเพ่ือกําหนดพันธกิจ ซึ่งเป็นการกําหนดบทบาทและเงื่อนไข
ภารกิจหลักท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีองค์กรต้องทํา เพ่ือให้เกิดการพัฒนาท้ังในด้านการปรับจุดอ่อนและเสริมจุด
แข็งขององค์กรให้เกิดสมรรถนะท่ีนําไปสู่การพัฒนาตามท่ีปรารถนา โดยเริ่มจากการจัดให้ผู้มีส่วน
เก่ียวข้อง ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิได้พูดคุยร่วมกันเพ่ือพิจารณาเงื่อนไขการพัฒนาหลัก ท่ี
พิจารณาได้จากข้อมูลการวิเคราะห์ SWOT จากนั้นพิจารณาตรวจสอบความเป็นไปได้และความ
สมเหตุสมผลเบื้องต้น ก่อนท่ีจะนําไปสู่การกําหนดร่างพันธกิจ 
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5. การระดมสมองเพ่ือกําหนดวัตถุประสงค์หลัก ซึ่งเป็นเกณฑ์ท่ีองค์กรจะต้อง
บรรลุ และเป็นผลกระทบการพัฒนาท่ีองค์กรต้องเดินให้ได้ตามแผน โดยเริ่มจากการจัดให้ผู้มีส่วน
เก่ียวข้อง ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิได้พูดคุยร่วมกันเพ่ือพิจารณากําหนดร่างวัตถุประสงค์หลักให้
สอดรับกับพันธกิจต่อไป 

6. การยกร่างกลยุทธ์ภายใต้ความสัมพันธ์ของข้อมูลสภาพแวดล้อมท่ีได้จาก   
การวิเคราะห์ SWOT โดยกําหนดกลยุทธ์ทางเลือกท่ีเหมาะกับสภาวะแวดล้อม จากนั้น กลยุทธ์ให้เป็น
แผนงาน โครงการ หรือกิจกรรมท่ีสามารถชี้วัดได้ต่อไป 

ท้ังนี้ เพ่ือให้กระบวนการวิจัยเพ่ือกําหนดและพัฒนากลยุทธ์มีความละเอียดและ
สามารถนําไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรมและมีความครอบคลุมการดําเนินงานทุกด้านนั้น ก็อาจมี  
การจัดทําเป็นแผนท่ีกลยุทธ์ (Strategy Map) เพ่ือสะดวกต่อการทําความเข้าใจและนําไปปฏิบัต ิ

แผนท่ีกลยุทธ์ (Strategy Map) มีความสําคัญเป็นอย่างยิ่งในยุคแห่งข้อมูล
ข่าวสาร ยุคซึ่งทรัพย์สินต่างๆ ท่ีไม่สามารถวัดเป็นมูลค่าออกมาได้ เช่น ความสัมพันธ์กับลูกค้า ทักษะ
ความเชี่ยวชาญของพนักงาน และความสามารถท่ีจะคิดค้นสิ่งใหม่ๆ ในเชิงนวัตกรรม ได้กลายเป็นข้อ
ได้เปรียบในเชิงการแข่งขันท่ีสําคัญ โดย Kaplan & Norton (2004) ได้สรุปแนวทางการสร้างแผนท่ี
กลยุทธ์ไว้ ข้ันตอน ดังนี ้

ข้ันตอนท่ี 1 ทําพันธกิจและวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ให้เป็นท่ีเข้าใจกระจ่างชัด 
ข้ันตอนท่ี 2 ระบุวัตถุประสงค์ต่างๆ ใน Scorecard เพ่ือทําให้วิสัยทัศน์ของ

องค์กรเป็นจริงข้ึนมาได้ โดย Scorecard ท้ัง 4 ด้าน คือ  
- ด้านการเงิน ทําให้เกิดความสมดุลระหว่างการเติบโตของรายได้

และการเพ่ิมผลิตผล 
- ด้านลูกค้า ทําให้องค์กรมีความแตกต่างออกไปจากคู่แข่งราย

อ่ืนๆ โดยเลือกคุณค่าต่างๆท่ีจะเสนอแก่ลูกค้า เช่น ความเป็นเลิศในการปฏิบัติการ ความสัมพันธ์ท่ี
เหนียวแน่นกับลูกค้า หรือการเป็นผู้นําด้านผลิตภัณฑ์ 

- ด้านกระบวนการภายใน ระบุออกมาให้ได้ถึงกระบวนการ
ภายในต่างๆ ทางด้านการปฏิบัติการ ความสัมพันธ์กับลูกค้า และด้านนวัตกรรม เพ่ือสนับสนุน
เป้าหมายต่างๆ ของลูกค้าและเป้าหมายขององค์กรเอง 

- ด้านการเรียนรู้และการเติบโต กําหนดทักษะความเชี่ยวชาญ 
เทคโนโลยี และวัฒนธรรมองค์กรท่ีจําเป็นเพ่ือสนับสนุนกลยุทธ์ขององค์กร 

ฉะนั้น แผนท่ีกลยุทธ์ จะเชื่อมโยงมุมมองท้ังสี่ด้านดังกล่าวข้างต้นเข้าไว้ด้วยกัน 
ทําให้หน่วยงานต่างๆภายในองค์กรท้ังหมดมีทิศทางท่ีชัดเจนและสามารถสร้างแผนท่ีท่ีมีรายละเอียด
มากกว่าข้ึนมาได้ ท้ังยังสามารถเชื่อมโยงไปสู่วัตถุประสงค์ต่างๆ โดยรวมท้ังหมดขององค์กร ทําให้เกิด
การทํางานในวิถีทางท่ีสอดประสานกัน ให้ความร่วมมือช่วยเหลือกัน เพ่ือมุ่งไปสู่เป้าหมายอันเป็นท่ี
ต้องการขององค์กร แผนท่ีกลยุทธ์จึงเป็นเสมือนตัวแทนของวัตถุประสงค์ต่างๆ ท่ีสําคัญขององค์กรท่ี
แสดงให้เห็นเป็นภาพได้ รวมท้ังยังแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ท่ีสําคัญๆ ระหว่างวัตถุประสงค์ต่างๆท่ี
ขับเคลื่อนผลการดําเนินงานขององค์กร และยังแสดงให้เห็นถึงการเชื่อมโยงในเชิงของความเป็นเหตุ
เป็นผลต่อกัน ด้วยการพัฒนาปรับปรุงท่ีเฉพาะเจาะจง ซึ่งจะก่อให้เกิดผลลัพธ์ออกมาตามท่ีต้องการได ้
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อย่างไรก็ตาม การศึกษาวิจัยเรื่องกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อาจมีกระบวนการวิจัยท่ีไม่ได้ครอบคลุม
ถึงการกําหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์หลัก เนื่องจากเป็นการมุ่งนําเสนอกรอบภาพรวม
ของกลยุทธ์และรูปแบบการบริหารภายใต้ปรากฏการณ์เชิงพ้ืนท่ี อีกท้ังแนวทางการดําเนินการเพ่ือ
จัดทํากลยุทธ์ โดยเฉพาะข้ันตอนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมซึ่งไม่ได้มีการระดมสมอง เนื่องด้วย
ข้อจํากัดในการวิจัยในด้านต่างๆ ทําให้ผู้วิจัยได้จัดทําเป็นร่างตุ๊กตา จากนั้น นําร่างให้ผู้เชี่ยวชาญและ
ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเก่ียวข้องในพ้ืนท่ีพิจารณาประเมินและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับสภาพแวดล้อม
ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบนัอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือนําข้อมูลมาเป็นส่วน
หนึ่งสําหรับการร่างกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือให้เป็นเครื่องมือทางการบริหารท่ีจะช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน และเป็น
กลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 
 
  7. แนวความคิดเกี่ยวกับรูปแบบการบริหาร 

Daft (2004) ได้นิยามว่า รูปแบบ หมายถึง ตัวแทนอย่างง่ายท่ีเป็นเครื่องมือเพ่ือการ
อธิบายมิติหรือปรากฏการณ์ท่ีสําคัญๆ ในบางมิติขององค์กรท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน เช่น รูปแบบเก่ียวกับ
การตัดสินใจภายในองค์กร หรือ Longman (2007) ได้นิยามว่า รูปแบบ หมายถึง คุณลักษณะหรือ
ประเภทท่ีมีความเฉพาะหรือการออกแบบเก่ียวกับสิ่งของหรือเครื่องจักรต่างๆ หรือการอธิบายแบบ
พ้ืนฐานท่ีช่วยทําให้บุคคลมีความเข้าใจง่ายข้ึนเก่ียวกับระบบหรือโครงสร้างท่ีเก่ียวข้อง ดังนั้น จาก
ความหมายข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึงรายละเอียดในเรื่องใดเรื่องหนึ่งท่ีผู้นําเสนอได้
ศึกษาและพัฒนาข้ึนภายใต้ปรากฏการณ์ท่ีได้ศึกษาเพ่ืออธิบายและบรรยายถึงรายละเอียดบางอย่างท่ี
อยู่ภายใต้ปรากฏการณ์ท่ีเกิดข้ึนจากการศึกษาให้สามารถเข้าใจได้ง่ายข้ึน โดยการแสดงให้เห็นท่ีไม่มี
องค์ประกอบตายตัวแต่ได้ผา่นกระบวนการทดสอบอยา่งเป็นระบบ 

อย่างไรก็ตาม Keeves (1997) ได้แบ่งประเภทของรูปแบบ ออกเป็น 5 ลักษณะ คือ  
(1) ลักษณะรูปแบบเชิงอุปมาอุปมัย ซึ่งใช้เปรียบเทียบอุปมาอุปมัยกับปรากฏการณ์

ท่ีเป็นรูปธรรม เพ่ือสร้างความเข้าใจในปรากฏการณ์ท่ีเป็นนามธรรม  
(2) ลักษณะรูปแบบเชิงภาษาหรือให้ความหมาย ซึ่งใช้ภาษาเป็นสื่อสําหรับบรรยาย

หรืออธิบายปรากฏการณ์ท่ีศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิหรือรูปภาพ เพ่ือให้เห็นโครงสร้างทางความคิด 
องค์ประกอบและความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้น   

(3) ลักษณะรูปแบบเชิงแบบแผน ท่ีมุ่งแสดงให้เห็นถึงแบบแผนหรือลักษณะท่ัวไปท่ี
สนับสนุนต่อลักษณะใดหรือเรื่องใดเรื่องหนึ่งของบางกลุ่มหรือบางส่วน โดยเป็นการแสดงให้เห็น
ภายใต้การเชื่อมโยงระหว่างทฤษฎีกับโลกแห่งความจริง  

(4) ลักษณะรูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นการใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็นสื่อใน
การแสดงความสัมพันธ์ของตัวแปรต่างๆ 

(5) ลักษณะรูปแบบเชิงสาเหตุและผล ซึ่งได้รับการพัฒนาจากเทคนิคการวิเคราะห์
เส้นทาง โดยนําตัวแปรต่างๆ มาแสดงให้เห็นถึงลักษณะความสัมพันธ์กันเชิงเหตุและผล  
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ท้ังนี้ Keeves (1997) ก็ยังได้อธิบายให้เห็นถึงลักษณะของการพัฒนารูปแบบว่ามี
หลักการกว้างๆ ท่ีสําคัญ 4 ประการ คือ (1) รูปแบบสามารถนําไปสู่การทํานายผลท่ีจะเกิดข้ึนจากการ
ใช้รูปแบบได้ โดยสามารถทดสอบได้ด้วยจากการสังเกต ดังนั้น รูปแบบท่ีดีจึงควรมีการออกแบบเพ่ือ
ทดสอบรูปแบบท่ีมีพ้ืนฐานจากข้อมูลเชิงประจักษ์ (2) โครงสร้างของรูปแบบต้องเก่ียวข้องกับบางสิ่งท่ี
เป็นกลไกเชิงเหตุผลของปรากฏการณ์ในเรื่องท่ีศึกษาและสามารถอธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วย (3) 
รูปแบบควรเป็นเครื่องมือท่ีจะนําไปสู่การสนับสนุนเพ่ืออธิบายเก่ียวกับการสร้างมโนทัศน์ใหม่          
มีความสัมพันธ์ของตัวแปรใหม่ เป็นลักษณะการขยายองค์ความรู้ในเรื่องท่ีศึกษาต่อไป และ (4) 
รูปแบบควรต้องประกอบด้วยการแสดงความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้างมากกว่าความสัมพันธ์เชิง
เส้นตรงธรรมดา แต่ความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงธรรมดาก็มีประโยชนม์ากต่อการศึกษาวิจัยในช่วงต้นของ
การพัฒนารูปแบบท่ีเป็นสิ่งใหม่หรือเฉพาะปรากฏการณ์ 

7.1 ต้มยํากุ้งโมเดล: ตัวอย่างรูปแบบท่ีเหมาะสมในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
 ปัจจุบันการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ัวโลกได้พยายามใช้รูปแบบการบริหาร

เพ่ือตอบสนองความเป็นโลกาภิวัตน์ท่ีอธิบายด้วยแนวคิดอาหารสําเร็จรูปแมคโดนัลล์ ท่ีเรียกว่า Mc 
Donaldization ท่ีให้ท่ัวโลกคิดแบบเดียวกัน ใช้ชีวิตอย่างโลกแบบเดียวกัน เกิดการไม่คิดใหม่ ขาด
การสร้างสรรค์ ดําเนินตามแบบอย่างกัน ซึ่งถือเป็นรูปแบบท่ีสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยกําลัง
เดินตามอยู่ ดังนั้น ทางออกในการบริหารท่ีควรจะเป็น คือ การเข้าสู่วัฒนธรรมตนเอง โดยใช้แนวคิด
จากอาหารไทย คือ ใช้ต้มยํากุ้งเป็นโมเดล (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2554) ดังรายละเอียดภาพประกอบ 1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพประกอบ 1 ลักษณะรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในลักษณะต้มยํากุ้งโมเดล 
ท่ีมา: ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2554: 58) 

ต้มยํากุ้ง 
1. ของใช้ในท้องถ่ิน 
2. จัดสูตรแบบต่างๆ 
3. ให้คุณค่าทางอาหารสูง 
4. ปรุงรสได้หลากหลาย 
5. บริการท้ังในและนอกประเทศ 

การบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
1. มุ่งคิดและทําในท้องถ่ิน 
2. พัฒนารูปแบบต่างๆ 
3. มีคุณค่าและประโยชน์สูง 
4. ยืดหยุ่นได้หลากหลาย 
5. จัดได้ท้ังในและนอกประเทศ 

ส่วนประกอบท้องถ่ิน 

สร้างสรรค์แบบต่างๆ สนองทุกฝ่าย 

คุณค่าครบ หลากหลายรส 

ต้มยํากุ้งโมเดลในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาไทย 
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 จากภาพประกอบ 1 สามารถอธิบายได้ว่าต้มยํากุ้งถือเป็นอาหารไทยท่ีมีการ
ปรุงโดยใช้วัสดุและสิ่งของตามพ้ืนท่ีของท้องถ่ิน ต้องใช้เทคนิคและฝีมือในการปรุง สามารถปรุงรสได้
ตามบุคคลในแต่ละพ้ืนท่ีและแต่ละประเทศต้องการได้ ส่วนการเตรียมและปรุงต้มยํากุ้งก็ต้องใช้
ความคิดริเริ่ม ผลงาน และฝีมือเป็นเรื่องสําคัญ และยังสามารถทําให้เกิดความหลากหลายข้ึนได้    
หากเปรียบเทียบกับสถาบันอุดมศึกษาก็เช่นกัน ควรบริหารงานท่ีมีรูปแบบโดยคํานึงถึงท้องถ่ิน สร้าง
ความหลากหลาย มีความคิดริเริ่มและรู้จักสร้างสรรค์ มุ่งสร้างคุณค่าและใช้ประโยชน์ได้ มุ่งพัฒนา
แนวคิด กิจกรรม และสร้างผลงานสู่ระดับประเทศและนานาชาติ โดยมุ่งเน้นบริหารสถาบันอุดมศึกษา
ในลักษณะต้มยํากุ้งโมเดล ซึ่งแนวคิดนี้สะท้อนให้เห็นว่าสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ก็เช่นกัน ท่ีจะต้องคํานึงถึงการบริหารท่ีจะเป็นกลไกท่ีมีบทบาทสําคัญในการผลักดันให้เกิด
สังคมสันติสุขภายใต้มิติของสังคมท่ีหลากหลากทางวัฒนธรรมและความเป็นสังคมพหุลักษณ์ในพ้ืนท่ี 
 ข้อมูลข้างต้นสอดคล้องกับ วิรัช สงวนวงศ์วาน (2552) ท่ีได้กล่าวไว้ว่า รูปแบบ
การบริหารและการจัดการสําหรับอนาคตจะต้องมีองค์ประกอบและลักษณะ ดังนี้ (1) รองรับลักษณะ
ความเป็นโลกาภิวัตน์และการแข่งขันของโลกท่ีไร้พรมแดน (2) เน้นความสําคัญเรื่องจริยธรรม (3)     
มีความหลากหลายทางด้านแรงงานของบุคลากรในองค์กร (4) มีลักษณะความเป็นผู้ประกอบการ 
มากข้ึน (5) มีการปรับตัวและทันต่อสิ่งแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงไป มีลักษณะการทํางานท่ียืดหยุ่น   
มากข้ึน เพ่ือให้องค์กรสามารถอยู่รอดและเจริญเติบโตได้ในทุกสถานการณ์ และ (7) ให้ความสําคัญ 
ต่อการจัดการและพัฒนาเชิงคุณภาพ 
 

8. แนวความคิดเกี่ยวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตสถาน พ.ศ.2554 (ราชบัณฑิตยสถาน, 2556) ได้ให้
ความหมายเก่ียวกับคําว่ามหาวิทยาลัยหรือสถาบันอุดมศึกษา ว่าเป็นสถาบันอุดมศึกษาท่ีมี
วัตถุประสงค์ให้การศึกษาในด้านวิชาการและวิชาชีพข้ันสูงหลายสาขาวิชาหรือหลายกลุ่มสาขาวิชา 
เพ่ือให้ประกาศนียบัตร อนุปริญญา ปริญญา และประกาศนียบัตรบัณฑิตแก่ผู้สําเร็จการศึกษา รวมท้ัง
ดําเนินการวิจัยและให้บริการทางวิชาการแก่สังคม และทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมของชาต ิ
  อย่างไรก็ตาม เม่ือพิจารณาถึงประเภทสถาบันอุดมศึกษาก็พบว่า สถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีท้ังในส่วนของสถาบันของรัฐและของเอกชน ซึ่งแต่ละแห่งก็จะมี
พระราชบัญญัติเป็นของตนเอง แต่ก็มีโครงสร้างการบริหารท่ีคล้ายคลึงกัน โดยจะมีการมอบอํานาจ
ให้แก่สภามหาวิทยาลัยเป็นองค์กรสูงสุดในการบริหาร อธิการบดีอยู่ภายใต้การบังคับบัญชาของสภา
มหาวิทยาลัยและทําหน้าท่ีรับผิดชอบงานบริหารในมหาวิทยาลัย คณะ ศูนย์ สถาบัน และสํานักงาน
อธิการบดี ท่ีอยู่ในการบังคับบัญชาของอธิการบดี ซึ่งโครงสร้างการบริหารสถาบันอุดมศึกษาโดย  
ส่วนใหญท้ั่งของรัฐและเอกชนไม่มีความแตกต่างกันมากนัก โดยสามารถแสดงถึงโครงสร้างการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย คณะ และศูนย์/สถาบัน ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาส่วนใหญ่ท้ัง  
รัฐและเอกชนใช้เป็นโครงสร้างการบริหารของแต่ละสถาบันอันมีลักษณะคล้ายคลึงกันคือ มีสภา
มหาวิทยาลัยเป็นองค์กรบริหารสูงสุดของมหาวิทยาลัย อธิการบดีเป็นบุคคลทําหน้าท่ีเป็นผู้รับผิดชอบ
หลักในด้านทางการบริหารภายในมหาวิทยาลัย และคณบดีเป็นผู้รับผิดชอบหลักในการบริหารงาน
ภายในคณะ ดังภาพประกอบ 2 และภาพประกอบ 3 (รัชนา ศานติยานนท์ และคณะ, 2544) 
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ภาพประกอบ 2 โครงสร้างการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในระดับมหาวิทยาลัย 
ท่ีมา: รัชนา ศานติยานนท์ และคณะ (2544) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 3 โครงสร้างการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในระดับคณะ 
ท่ีมา: รัชนา ศานติยานนท์ และคณะ (2544) 
 

8.1 การบริหารสถาบันอุดมศึกษากับกลุ่มสาธารณชนท่ีเกี่ยวข้อง 
  สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งจําเป็นอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ท่ีจะต้องเผชิญกับกลุ่ม

สาธารณชนต่างๆ จํานวนมาก ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งไม่ว่าภาครัฐหรือเอกชน ควรพยายาม
ตอบสนองความสัมพันธ์กับสาธารณชนท่ีเก่ียวข้องท้ังหมด โดยสาธารณชนเป็นท้ังบุคคลหรือกลุ่ม
บุคคลท่ีมีผลประโยชนอ์ยู่ในปัจจุบันหรือในอนาคตหรือมีผลกระทบต่อสถาบัน (Kotler & Fox, 1995) 
ซึ่งสิ่งนี้ก็เป็นสิ่งสําคัญท่ีสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ต้องคํานึงถึงและให้
ความสําคัญเช่นกัน โดย Kotler & Fox ได้ระบุเก่ียวกับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีมีผลประโยชน์หรือ   
มีผลกระทบต่อสถาบันอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยไว้ ดังแสดงรายละเอียดในภาพประกอบ 4 

สภามหาวิทยาลัย 

รองอธิการบดี 

อธิการบดี 

หัวหน้าภาควิชา เลขานุการคณะ 

คณบดี ผู้อํานวยการศูนย์/สถาบัน/สํานัก 

ท่ีประชุมคณบดี 

คณบดี 

เลขานุการคณะ หัวหน้าภาควิชา 

กรรมการคณะ 
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ภาพประกอบ 4 กลุ่มสาธารณชนท่ีมีประโยชน์หรือมีผลกระทบต่อสถาบันอุดมศึกษา 
ท่ีมา: Kotler & Fox (1995) 
 

9. แนวความคิดเกี่ยวกับคุณภาพการจัดการศึกษา 
คุณภาพการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาเป็นส่วนท่ีมีความสําคัญอย่างมากต่อ

การพัฒนาสังคมและประเทศชาติ เนื่องจากบทบาทและภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาล้วนนําไปสู ่ 
การเสริมสร้างความเข้มแข็งให้เกิดข้ึนต่อสังคมและมนุษยชาติ ทําให้การดําเนินงานต้องอยู่ภายใต ้ 
การควบคุมของหน่วยงานส่วนกลางต่างๆ เพ่ือให้เกิดความม่ันใจท่ีว่าสถาบันอุดมศึกษาทุกแห่งดําเนิน
ภารกิจในทุกๆด้านอย่างมีคุณภาพหรืออย่างน้อยท่ีสุดก็ไม่ต่ําไปกว่าระดับมาตรฐานท่ีกําหนดไว้ ท้ัง  
ยังทําให้เกิดการพัฒนาและปรับปรุงอย่างต่อเนื่องอีกด้วย ดังเช่น สํานักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา หรือ “สมศ.” ซึ่งเป็นองค์การมหาชนท่ีจัดตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาต ิพ.ศ.2542 แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2545 หมวด 6 ว่าด้วยมาตรฐานและการ
ประกันคุณภาพการศึกษา มีฐานะเป็นองค์การมหาชน ทําหน้าท่ีพัฒนาเกณฑ์ วิธีการประเมินคุณภาพ 
ทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือให้มีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความ
มุ่งหมาย หลักการและแนวการจัดการศึกษาในแต่ละระดับ โดยภายใต้พระราชบัญญัติดังกล่าวได้
กําหนดให้สถานศึกษาทุกแห่งต้องได้รับการประเมินคุณภาพภายนอกอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกห้าปี 
นับตั้งแต่การประเมินครั้งสุดท้ายและเสนอผลการประเมินต่อหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องและสาธารณชน  

โดยสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2555) ได้กล่าวไว้ว่า
การประเมินคุณภาพภายนอกเป็นการประเมินผลการจัดการศึกษาเพ่ือตรวจสอบคุณภาพของ
สถานศึกษาโดยหน่วยงานหรือบุคคลภายนอกสถานศึกษา เพ่ือมุ่งให้มีการพัฒนาคุณภาพและ

ผู้ก่อตั้ง ผู้ปกครองนักศึกษา 

นักศึกษาปัจจุบัน 
 

ผู้บริหาร/พนักงาน 

ศิษย์เก่า 

นักศึกษาในอนาคต 

สื่อมวลชน 

คณาจารย์ 

สภาสถาบัน 

ประชาชนท่ัวไป 

ชุมชน/ท้องถ่ิน 

ภาครัฐและกฎหมาย 

ภาคธุรกิจ

คู่แข่งขัน 

ผู้จําหน่ายวัสด ุ สถาบันอุดมศึกษา 
(มหาวิทยาลัย) 

องค์กรรับรอง
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มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาดียิ่งข้ึน ซึ่งต้องเริ่มต้นจากการท่ีสถานศึกษามีระบบการประกัน
คุณภาพภายใน เพ่ือวางแผนพัฒนาปรับปรุงคุณภาพของตนเอง ดําเนินการปรับปรุงคุณภาพ มีการ
กํากับติดตามคุณภาพ และมีระบบประเมินตนเองก่อน ต่อจากนั้นจึงรับการประเมินคุณภาพภายนอก
โดย สมศ. ซึ่งจะดําเนินการพิจารณาและตรวจสอบจากผลการประเมินคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา การประเมินคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกจึงควรสอดคล้องและ
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน เพราะต่างมุ่งสู่มาตรฐานหรือคุณภาพท่ีคาดหวังให้เกิดข้ึนแก่ผู้เรียน โดยมี
วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณภาพภายนอก เช่น เพ่ือให้ทราบระดับคุณภาพของสถานศึกษาใน
การดําเนินพันธกิจด้านต่างๆ เป็นการกระตุ้นเตือนให้สถานศึกษาพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง ทําให้ทราบความก้าวหน้าของการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา และเพ่ือรายงานระดับคุณภาพและพัฒนาการในด้านคุณภาพและ
มาตรฐานของสถานศึกษาต่อสาธารณชนและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 

อย่างไรก็ตาม สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (2552)    
ก็ได้พยายามท่ีจะส่งเสริมให้สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาได้พัฒนาคุณภาพมาตรฐานการจัด
การศึกษาสถาบันอุดมศึกษาให้มากข้ึนกว่าปัจจุบัน โดยได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ 10 ประการ คือ  

(1) เร่งรัดให้มีการกําหนดมาตรฐานอุดมศึกษาของชาติเพ่ือเป็นเป้าหมายในการจัด
การศึกษาอุดมศึกษาของประเทศไทยและของสถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่ง ให้มีลักษณะร่วมและ    
อัตลักษณ์อันเป็นจุดเริ่มต้นของระบบการประกันคุณภาพภายในท่ีมีคุณภาพและสอดคล้องกับ
เอกลักษณ์ของสถาบันอุดมศึกษา 

(2) เร่งรัดการปรับปรุงกฎกระทรวงว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือให้การ
ประกันคุณภาพมีเอกภาพท้ังการประกันคุณภาพภายในและภายนอก  รวมท้ังประกอบด้วยระบบ
การประกันคุณภาพท่ีครบถ้วน ท้ังระบบการพัฒนาคุณภาพ ระบบการติดตามคุณภาพ และระบบการ
ประเมินคุณภาพ อีกท้ังมีการดําเนินการประกันคุณภาพด้วยการวิจัยสถาบัน การประเมินและการ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานของสถาบันอุดมศึกษาอย่างต่อเนื่อง  

(3) เร่งรัดการสร้างระบบและกลไกเก่ียวกับเอกภาพของระบบสารสนเทศสําหรับ 
การบริหารและการประกันคุณภาพการศึกษาของระบบอุดมศึกษาของไทย 

(4) เร่งรัดให้มีการประกันคุณภาพและมาตรฐานของสถาบันอุดมศึกษาของไทยท่ี
หลากปรัชญาและหลายรูปแบบการจัดการศึกษาเพ่ือให้ม่ันใจว่าเป็นการให้โอกาสทางการศึกษาแก่
ผู้เรียน ต้องได้มาตรฐาน มีคุณภาพและประกันคุณภาพการศึกษา ไม่ว่าจะจัดในรูปแบบใดก็ตาม 

(5) กําหนดให้เป็นวาระแห่งชาติในการผลิต การพัฒนารักษาระดับคุณภาพอาจารย์
อุดมศึกษาให้ได้มาตรฐานท้ังด้านปริมาณและคุณภาพ อีกท้ังส่งเสริมสนับสนุนให้อาจารย์อุดมศึกษามี
วิถีชีวิตและคุณภาพชีวิตในการทํางานท่ี ได้มาตรฐานเพ่ือปฏิบัติภารกิจ “วิจัยในเรื่องท่ีสอน และสอน
บริการวิชาการ และทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมในเรื่องท่ีวิจัย”  

(6) แสวงหาระบบและกลไกในการผลิตบัณฑิตท่ีตรงกับความต้องการของประเทศท่ี
มีดุลยภาพของกระบวนทัศน ์Demand Side Approach และ Supply Side Approach 

(7) กําหนดให้มีการนําปัจจัยเก่ียวกับด้านคุณภาพ เป้าหมายและรูปแบบหรือกลุ่ม
ของสถาบันอุดมศึกษาเป็นปัจจัยหลักในการพิจารณาจัดสรรงบประมาณสนับสนุนสถาบันอุดมศึกษา 
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(8) ให้สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ ทําหน้าท่ีประเมินประสิทธิภาพการ
สอนและการวิจัย การติดตามผลบัณฑิตและความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตท่ีเป็นมาตรฐาน สามารถ 
นําผลมาจัดเปรียบเทียบกันได้และไม่เกิดความซ้ําซ้อนในการดําเนินงาน  

(9) ส่งเสริมและสนับสนุนให้นิสิตนักศึกษา โดยเฉพาะองค์การนิสิตนักศึกษาได้มี 
ส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการประกันคุณภาพการศึกษาให้เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  

(10) เร่งประกาศนโยบายคุณภาพระดับอุดมศึกษา จัดทําทิศทางและระบบกลุ่ม
สถาบันอุดมศึกษารวมท้ังวางแผนอุดมศึกษาระยะยาว 

ฉะนั้น การพัฒนาคุณภาพและการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา ถือเป็นเรื่องท่ี
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ต้องให้ความสําคัญอย่างมาก นอกจากการเป็น
สถาบันอุดมศึกษาในท้องถ่ินท่ีต้องตอบสนองการแก้ปัญหาในพ้ืนท่ีให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และ
ความต้องการของท้องถ่ินแล้ว ก็ยังต้องดําเนินงานให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพตามท่ี สมศ. 
กําหนดด้วย และพยายามพัฒนาให้อยู่ในระดับคะแนนท่ีสูงในทุกตัวชี้วัดหรือทุกกลุ่มตัวบ่งชี้ เพราะ
เกณฑ์เหล่านี้ ถือเป็นท่ียอมรับตามหลักสากล เนื่องจากช่วยตรวจสอบยืนยันสภาพจริงในการ
ดําเนินงานของสถาบันและประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา กรอบแนวทางและ
วิธีการท่ี สมศ. กําหนด และทําให้ได้ข้อมูลท่ีช่วยสะท้อนความแตกต่างของแต่ละสถาบันท่ีแสดงถึง  
อัตลักษณ์ รวมท้ังผลสําเร็จของการดําเนินงานตามมาตรการส่งเสริมและการชี้นําสังคมของสถาบัน
ตามนโยบายของภาครัฐ ช่วยยกระดับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถาบันโดยพิจารณาจาก
ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบ ส่งเสริมให้สถาบันมีการพัฒนาคุณภาพและพัฒนาระบบการจัด
การศึกษาผ่านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่อง และยังทําให้เกิดการสร้างความ
ร่วมมือและมีเป้าหมายร่วมกันระหว่างหน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องรวมท้ังผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเพ่ือเป็นการเชื่อมโยงการดําเนินงานสู่การพัฒนาคุณภาพร่วมกัน และยังทําให้การบริหาร
จัดการรวมถึงการใช้ทรัพยากรของสถานศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิผลโดยทําให้การผลิตกําลังคน 
ทุกระดับ การสร้างผลงานวิจัย และการให้บริการวิชาการท่ีเกิดประโยชน์สูงสุด และตรงกับความ
ต้องการของสังคมและประเทศ และสถาบันมีการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง เข้าสู่ระดับ
มาตรฐานสากล และมีความเป็นเลิศตามจุดเน้นและจุดเด่นของสถาบันนั้น 
 

10. แนวความคิดเกี่ยวกับกระบวนทัศน์ใหม่เพื่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
คําว่า กระบวนทัศน์ ได้มีนักวิชาการให้ความหมายไว้ เช่น Kuhn (1996) ได้ให้

ความหมายเก่ียวกับคําว่า กระบวนทัศน์ ว่าคือสิ่งท่ียึดถือร่วมกันของสังคมทางวิทยาศาสตร์ โดยท่ี 
Kuhn ได้ให้ความหมายของสังคมทางวิทยาศาสตร์ว่าหมายถึงกลุ่มบุคคลท่ีมีการยึดถือกระบวนทัศน์
ร่วมกันและทําการค้นคว้าบางอย่างร่วมกัน กระบวนทัศน์จึงเป็นทัศนะมุมมองสําหรับการมองโลก 
ของบุคคล องค์กร และสังคม ฉะนั้น กระบวนทัศน์ใหม่เพ่ือการบริหารสถาบันอุดมศึกษา จึงถือเป็น 
วิธีคิดและวิธีปฏิบัติท่ีต้องมีการปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อม ยุคสมัย
และสถานการณ์ท่ีกําลังเกิดข้ึนหรือท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตข้างหน้า อย่างไรก็ตาม ในส่วนกระบวนทัศน์
ใหม่เพ่ือการบริหารสถาบันอุดมศึกษา จากรายงานการประชุมระดับโลกว่าด้วยการอุดมศึกษาของ
องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติหรือยูเนสโก เก่ียวกับเรื่อง “อุดมศึกษา
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ในศตวรรษท่ี 21: วิสัยทัศน์และการปฏิบัติ” โดยกล่าวถึงลักษณะการบริหารหรือการจัดการของ
สถาบันอุดมศึกษาว่า สถาบันอุดมศึกษาจะต้องปรับตนเองให้เกิดความยืดหยุ่น มุ่งเน้นวิธีการและ
กระบวนการดําเนินงานใหม่ๆ มีการดําเนินงานในลักษณะเชิงธุรกิจมากข้ึน ตลอดจนต้องมีการจัดการ
งบประมาณอย่างฉลาดด้วยการบริหารงบประมาณในเชิงธุรกิจและให้ความสนใจกับการแสวงหา
แนวทางใหม่ในการจัดการงบประมาณ รวมท้ังความอิสระในการใช้งบประมาณ ท้ังนี้ ได้มีการอธิบาย
เก่ียวกับการบริหารอุดมศึกษาในศตวรรษท่ี 21 (สํานักงานปลัดทบวงมหาวิทยาลัย, 2542) ไว้ดังนี ้ 

(1) สิ่งท่ีท้าทายเก่ียวกับการบริหารหรือการจัดการ ประกอบด้วยจํานวนอัตราท่ี
เพ่ิมข้ึนของนักศึกษาท่ีต้องการเข้ามาศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา รวมถึงความต้องการท่ีมีความ
หลากหลายมากข้ึนของนักศึกษา การจัดการเก่ียวกับการศึกษาของระดับอุดมศึกษาให้มีความเพียงพอ
กับความต้องการของสังคม การจัดหาด้านงบประมาณต่างๆ เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานของสถาบัน 
ควรมีการแสวงหาจากแหล่งงบประมาณอ่ืนๆ เพ่ิมเติมมากข้ึนและมีการจัดการงบประมาณแบบ 
Cost-Sharing ซึ่งจะทําให้เกิดประสิทธิผลอย่างคุ้มทุน  

(2) ประเด็นท่ีต้องคํานึงถึงสําหรับการบริหารของสถาบันอุดมศึกษาในศตวรรษ    
ท่ี 21 ได้แก่ ความเท่าเทียมกันของโอกาสทางการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ความสมดุลซึ่งกันระหว่าง
เป้าหมายของประเทศชาติกับความเป็นอิสระของมหาวิทยาลัยและความต้องการของระดับปัจเจก
บุคคล การกําหนดสัดส่วนเก่ียวกับความรับผิดชอบด้านงบประมาณการเงินของสถาบันอุดมศึกษา
ระหว่างรัฐ นักศึกษาและภาคส่วนต่างๆท่ีเก่ียวข้องของสังคม การวางระบบอุดมศึกษาไว้ในระบบ
การศึกษาของโลก และการรักษาคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาภายใต้การจัดวางระบบ  

(3) สิ่งท่ีต้องตระหนักเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายสําหรับการบริหารงานของ
สถาบันอุดมศึกษา คือ สถาบันอุดมศึกษาจําเป็นต้องปรับตนเองให้มีความยืดหยุ่นมากข้ึน มุ่งเน้นท่ี
วิธีการและกระบวนการดําเนินงานใหม่ๆ มีการดําเนินงานโดยอาศัยทักษะเชิงประกอบการมากข้ึน มี
การบริหารจัดการงบประมาณการเงินอย่างฉลาด การมีและสร้างคุณภาพการศึกษาควบคู่กับความ
เป็นอิสระและสามารถตรวจสอบได้ สร้างภาวะผู้นําท่ีน่าเชื่อถือ มีการแสวงหาความเป็นเลิศทาง    
การวิจัย และขยายความสัมพันธ์ท่ีใกล้ชิดกับนักศึกษาและสังคม  

(4) สถาบันอุดมศึกษาควรจะต้องมีการหาแหล่งงบประมาณใหม่ๆ และมีการ
ปรับปรุงการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่ีมีอยู่ เน้นการลงทุนท่ีให้ผลตอบแทนท่ีดี มุ่งเน้นสู่การสร้าง
พันธมิตรระหว่างสถาบันและกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

อย่างไรก็ตาม ปัญหาและการเปลี่ยนแปลงท่ีเกิดข้ึนในยุคโลกาภิวัตน์ ได้ส่งผล
กระทบไปท่ัวโลก แม้สถาบันอุดมศึกษาชั้นนําท่ีได้รับการยอมรับก็ไม่สามารถต้านทานได้ เกิดผล
กระทบเป็นลูกโซ่ ท้ังจากการทรุดตัวของเศรษฐกิจ ความไม่ม่ันคงทางการเมือง ความอ่อนแอของ
สังคม รวมท้ังความก้าวหน้าทางนวัตกรรมและเทคโนโลยี ทําให้กระบวนทัศน์แบบเดิมกําลังได้รับ  
การท้าทายว่าจะนํามาใช้เพ่ือผ่านความเสี่ยงต่างๆ ได้หรือไม่ ซึ่ง ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2554) ได้อธิบาย
ไว้อย่างน่าสนใจว่า กระบวนทัศน์เดิมท่ียังเป็นท่ีนิยมใช้และขณะเดียวกันยังถือเป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนใน
การบริหารสถาบันอุดมศึกษา โดยมี 8 ประการคือ (1) ความเป็นโลกาภิวัตน์ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันกําลัง
ทําให้ประสบปัญหาความแตกแยกกันสูงในสังคมท่ัวโลก (2) การใช้ความรู้เป็นพ้ืนฐานสําหรับ
ดําเนินการเพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอกับความต้องการของสังคมในปัจจุบัน (3) การอยู่แบบตัว      
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คนเดียว ดําเนินงานอย่างโดดเดี่ยว โดยไม่สนใจสังคมและสิ่งรอบข้างคงไม่เพียงพอสําหรับอนาคต   
(4) การยึดติดอยู่กับปัจจุบันมากเกินไปทําให้ไม่สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆท่ีมากระทบในอนาคตได ้ 
(5) ปัญหาของการใช้ธรรมาภิบาลอย่างไม่ท่ัวถึงและมีความเป็นธรรม รวมถึงการหลีกเลี่ยงกฎหมาย  
ท่ียังมีอยู่มาก (6) การกระจายอํานาจท่ียังไม่สามารถกระจายไปสู่ท้องถ่ินและชุมชนได้อย่างท่ัวถึง   
(7) มีความเป็นเอกัตบุคคลสูง แต่ในอนาคตและกรอบภายใต้การเปลี่ยนแปลงมีความจําเป็นต้อง
ร่วมมือกันมากข้ึน (8) การคิดนอกกรอบมากเกินไปท่ีทําให้บางครั้งก็เกิดความขัดแย้งข้ึนในสังคมท้ัง
ภายในและภายนอกองค์กร ฉะนั้น กระบวนทัศน์เดิมและปัญหาท่ีเกิดข้ึนทําให้การบริหารสถาบัน   
ต้องมีการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์เดิมไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่ ดังรายละเอียดในตาราง 1 
 
ตาราง 1 การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
 

ลักษณะกระบวนทัศน์เดิม (อดีต/ปัจจุบัน) ลักษณะกระบวนทัศน์ใหม่ (อนาคต) 
Globalization Looking Beyond Globalization 

Knowledge – Based Post Knowledge – Based 
Stand Alone New Network 

Current Issues Foresight 
Good Governance Consciousness 
Decentralization Empowerment 

Individual Relative 
Out of the Block Contextualization 

 

ท่ีมา: ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2554) 
 

จากตาราง 1 แสดงถึงการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์เดิมไปสู่กระบวนทัศน์ใหม่ 
ภายใต้ฐานคติท่ีว่ากระบวนทัศน์ใหม่ในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาจะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงวิถี
ชีวิตของบุคคลและองค์กรท่ีเก่ียวข้องให้อยู่ได้อย่างยั่งยืนมากข้ึน นั้นคือ  

(1) การท่ีจะต้องมองไปสู่โลกาภิวัตน์ใหม่ให้ชัดเจนมากข้ึน  
(2) มองการใช้ความรู้อย่างมีเหตุมีผลและมีคุณธรรม  
(3) ทําอะไรท่ีเป็นเครือข่ายใหม่ๆ มากข้ึน  
(4) มองภาพไปสูอ่นาคตให้มากข้ึน  
(5) เข้าใจและสร้างจิตสํานึกของบุคคลในสังคมและองค์กร  
(6) สร้างพลังอํานาจของคนในท้องถ่ิน  
(7) คิดอะไรอย่างเชื่อมโยงกันและกัน 
(8) คิดอะไรต้องให้มีลักษณะท่ีสอดคล้องและเหมาะสมกับสังคมและท้องถ่ิน  
ซึ่งหากนําแนวคิดท้ัง 8 ประการ มามองลักษณะความสัมพันธ์แบบเชื่อมโยงก็จะ

เห็นถึงความสมดุลระหว่าง Global กับ Local และระหว่าง Group กับ Individual สามารถแบ่ง
ออกเป็น 4 กลุ่ม ดังแสดงรายละเอียดในภาพประกอบ 5 
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Local 
 

ภาพประกอบ 5 การเชื่อมโยงระหว่างกลุ่มภายใต้กระบวนทัศน์ใหม่ของบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
ท่ีมา: ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2554) 
 

จากภาพประกอบ 5 แสดงถึงการเชื่อมโยงระหว่างกลุ่มภายใต้กระบวนทัศน์ใหม่ใน
การบริหารสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งแบ่งออกได้เป็น 4 กลุ่ม คือ  

กลุ่มท่ี 1 การเชื่อมโยงระหว่าง Global กับ Group อันเกิดจากอิทธิพลของ
สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีทําให้เกิดกระบวนทัศน์ใหม่ในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา นั่นก็คือ 
Network และ Looking beyond Globalization โดยอธิบายได้ว่า ในอนาคตนั้นกลุ่มบุคคลกลุ่มใด
กลุ่มหนึ่งไม่สามารถท่ีจะอยู่อย่างโดดเดี่ยวเพียงลําพังเฉพาะกลุ่มได้อีกต่อไป ซึ่งกลุ่มท่ีมีแนวคิดความ
ศรัทธา ทัศนคติและความเชื่อท่ีเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ก็ย่อมท่ีจะต้องแสวงหาเครือข่ายร่วมกัน
และมองข้ามโลกาภิวัตน์ร่วมกัน 

กลุ่มท่ี 2 การเชื่อมโยงระหว่าง Global กับ Individual อันเกิดจากอิทธิพลของ
สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีทําให้เกิดกระบวนทัศน์ใหม่ในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา นั่นคือ 
Foresight และ Post Knowledge-Based โดยอธิบายได้ว่า ในอนาคตนั้นบุคคลแต่ละบุคคลต้อง
ดําเนินชีวิตด้วยความรอบคอบ และมองเหตุการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต เพ่ือสร้างองค์ความรู้ใหม่และ
แนวทางต่างๆใหม่ให้เกิดข้ึนกับสถาบันของตนเอง 

กลุ่มท่ี 3 การเชื่อมโยงระหว่าง Local กับ Group อันเกิดจากอิทธิพลของ
สภาพแวดล้อมภายในท่ีทําให้เกิดกระบวนทัศน์ใหม่ในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา นั่นคือ Relative 
และ Consciousness โดยอธิบายได้ว่าท้องถ่ินจะต้องมีการประสานความสัมพันธ์กับกลุ่มบุคคลใน 
แต่ละกลุ่มด้วยจิตสํานึกท่ีไม่มีความเห็นแก่ประโยชน์ของกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งโดยเฉพาะ และกลุ่มแต่ละ
กลุ่มก็จะต้องมีจิตสํานึกในการประสานสัมพันธ์ท่ีดีต่อกันด้วย 

กลุ่มท่ี 4 การเชื่อมโยงระหว่าง Local กับ Individual อันเกิดจากอิทธิพลของ
สภาพแวดล้อมภายในท่ีทําให้เกิดกระบวนทัศน์ใหม่ในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา นั่นคือ 
Empowerment และ Contextualization โดยอธิบายได้ว่า ท้องถ่ินจะต้องพัฒนาความสามารถให้
มากข้ึนและให้บุคคลในท้องถ่ินได้มีส่วนร่วมในการบริหารงานตามบริบทของท้องถ่ินนั้นๆ 

Group Individual 
Network Foresight 

Relative Empowerment 

Contextualization Consciousness 

Looking Beyond Globalization Post Knowledge -Based 

Global 
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11. ตัวอย่างกลยุทธ์และรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาแนวใหม่ในต่างประเทศ 
ภายใต้การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมอย่างรอบด้านในช่วงเวลาท่ีผ่านมา 

ประกอบกับการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง ภายใต้ความหลากหลายในรูปแบบของสถาบันอุดมศึกษา     
ทําให้ เ กิดการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์และรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาแนวใหม่ของ
สถาบันอุดมศึกษาต่างประเทศ โดยมุ่งเน้นให้เกิดคุณภาพ ประสิทธิภาพ ความเสมอภาคในโอกาสทาง
การศึกษา รวมท้ังสถาบันสามารถดํารงอยู่ได้อย่างยั่งยืน เช่น ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
การบรหิารและการจัดการท่ีเป็นลักษณะของความร่วมมือแลการสร้างเครือข่ายเพ่ือท่ีจะใช้ทรัพยากร
ร่วมกัน รวมถึงกระแสสังคมฐานความรู้และการดําเนินงานแบบธุรกิจท่ีทําให้เกิดสถาบันอุดมศึกษา  
ในรูปแบบต่างๆ ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ สามารถนํามาเป็นแนวทางใน
การเปลี่ยนแปลงการบริหารงานเพ่ือตอบสนองต่อบริบทเชิงพ้ืนท่ี อันเป็นไปตามกระบวนทัศน์ใหม่   
ซึ่งจะช่วยทําให้สถาบันอุดมศึกษาสามารถดําเนินภารกิจท่ีควรจะเป็นได้อย่างมีประสิทธิผล 

อย่างไรก็ตาม การบริหารสถาบันอุดมศึกษาลักษณะแนวใหม่ ท่ีสามารถใช้เป็น
แนวทางสําหรับการวิจัยครั้งนี ้ดังท่ีสํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2546) ได้สรุปไว้ คือ 

11.1 ประเทศสหรัฐอเมริกา 
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา แม้จะมีความแตกต่างจาก

สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้เป็นอย่างมาก แต่ผู้วิจัยเห็นว่าเป็นข้อมูลสําคัญท่ี
จะช่วยสะท้อนให้เห็นถึงความจําเป็นท่ีควรจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงการบริหารสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้เพราะสถาบันอุดมศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา มีความเป็นอิสระใน
การบริหารตนเอง ทําให้เกิดความยืดหยุ่นต่อการตอบสนองในเงื่อนไขเก่ียวกับการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมภายนอกในด้านต่างๆ ได้เป็นอย่างดี ประกอบกับแรงกดดันจากหลายทางท่ีต้องการให้
สถาบันอุดมศึกษามีการบริหารจัดการให้เกิดประสิทธิผลอย่างมีประสิทธิภาพ อันทําให้เกิดรูปแบบ
องค์กรท่ีเป็นทางการหลากหลายรูปแบบ และก็เป็นการยากท่ีจะกําหนดรูปแบบการบริหารลักษณะใด
กับสถาบันประเภทใด เพราะสถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่ง มีความแตกต่างในเรื่องของพันธกิจ ขนาด 
ท่ีมาของเงินอุดหนุน การควบคุมของรัฐ การเน้นเป็นผู้ประกอบการ แต่ในความจริงสถาบันอุดมศึกษา
แต่ละแห่งส่วนใหญ่ต่างก็ใช้วิธีการบริหารและการจัดการแบบผสมผสานและสามารถหรือมีการ
เปลีย่นแปลงเม่ือสถาบันไดมี้การพัฒนาข้ึนเพ่ือตอบสนองต่อความท้าทายใหม่ๆ 

โดยสถาบันอุดมศึกษาในประเทศสหรัฐอเมริกา ถือว่ามีความหลากหลายใน
รูปแบบการบริหาร สามารถแบ่งได้ 5 ประเภท และแต่ละประเภทก็ได้สร้างนวัตกรรมทางการบริหาร 
อันถือเป็นกลยุทธ์และรูปแบบเพ่ือมุ่งให้เกิดผลลัพธ์เก่ียวกับประสิทธิภาพทางการจัดการท่ีมากข้ึน เช่น 

1. สถาบันอุดมศึกษาประเภทวิทยาลัยชุมชน จะเน้นท่ีการออกแบบหลักสูตร
แบบผสมผสาน การร่วมมือกับองค์กรต่างๆ เพ่ือสร้างนวัตกรรม การเชื่อมโยงกับธุรกิจท้องถ่ินในการ
จัดโปรแกรมการทํางานและการเรียนรู้ด้านต่างๆ การเข้าไปทํากิจกรรมกับโรงเรียนในระดับ
มัธยมศึกษา มีการสร้างข้อตกลงร่วมกันกับสถาบันการศึกษาท่ีเรียนปริญญาตรี 4 ปี ในการโอนย้าย
หน่วยกิตระหว่างสถาบัน การติดต่อสื่อสารกันผ่านทางเครือข่าย Web-based ของมหาวิทยาลัย  

2. สถาบันอุดมศึกษาประเภทมหาวิทยาลัยท่ีมีความหลากหลายทางวิชาการ 
ได้มีการก่อตั้งและสร้างการเชื่อมโยงระบบการเรียนรู้แบบ online สู่ชุมชนต่างๆ โดยสถาบันเสนอ
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โปรแกรมทางเลือกให้ผู้เรียน 2 ด้าน คือ โปรแกรมท่ีให้ปริญญากับโปรแกรมท่ีไม่มีปริญญา การจัดตั้ง
ศูนย์พัฒนาต่างๆ เพ่ือสนับสนุนให้นักศึกษาไดเ้ชื่อมโยง สร้างเครือข่าย และไดป้ระสบการณ์ตรง มีการ
นําทรัพยากรในสถาบันการศึกษาขนาดเล็กหรือวิทยาลัยชุมชนต่างๆ มาใช้งานร่วมกัน เน้นการจัดการ
ความร่วมมือกับชุมชนผ่านเครือข่ายผู้ประกอบการ มีการสร้างแนวทางความร่วมมือระหว่างสถาบัน
กับชุมชนเพ่ือร่วมตัดสินใจและปรับปรุงการดําเนินงาน 

3. สถาบันอุดมศึกษาประเภทมหาวิทยาลัยวิจัย ได้มีการสร้างความร่วมมือ
ทางวิชาการระหว่างคณะด้านหลักสูตร มีการจัดโปรแกรมความร่วมมือกับอุตสาหกรรมด้าน
เทคโนโลยีชั้นสูง การวิจัยร่วมกับอุตสาหกรรมและหน่วยงานรัฐบาลและสถาบันการศึกษาต่างๆ การ
ให้โอกาสกับชุมชนในการเข้าสู่ระบบข้อมูลภายในมหาวิทยาลัยบางส่วน เน้นการเรียนรู้ไปสู่ชุมชน 
สร้างวัฒนธรรมท่ีเปิดรับข้อมูลและแบ่งปันวิสัยทัศน์ร่วมกับสถาบันในชุมชน 

4. สถาบันอุดมศึกษาประเภทมหาวิทยาลัยเฉพาะทาง ได้มีการจัดรูปแบบ 
การลงทะเบียนข้ามสถาบันและจัดตารางสอนประจําปีร่วมกับสถาบันสมทบ มีการผสมผสานการเรียน
ในชั้นเรียนปกติกับฝึกปฏิบัติจริงเพ่ือส่งเสริมให้นักศึกษาได้รับประสบการณ์ตรงในการเรียนรู้ สร้าง
ร่วมมือกับสมาคมวิชาชีพ มหาวิทยาลัยต่างๆ และอุตสาหกรรมท่ัวโลก จัดตั้งความร่วมมือเครือข่าย
ทางวิชาการ การแบ่งปันแหล่งข้อมูลต่างๆ กับสถาบันสมทบ มีการทบทวนหลักสูตรการเรียนการสอน
อย่างเป็นระบบในลักษณะของความร่วมมือกับผู้แทนจากหน่วยงานต่างๆ 

5. สถาบันอุดมศึกษาประเภทมหาวิทยาลัยเสมือน ได้จัดตั้งศูนย์พัฒนา
เชื่อมโยงกับเครือข่ายธุรกิจเพ่ือให้นักศึกษามีประสบการณ์จริง ระดมความร่วมมือและแบ่งปัน
ทรัพยากรกับมหาวิทยาลัยและวิทยาลัยชุมชนอ่ืนๆ จัดกิจกรรมระหว่างมหาวิทยาลัยกับชุมชนผ่าน
เครือข่ายผู้ประกอบการ การให้บริการด้านการเรียน โครงการพัฒนาชุมชนต่างๆ 

11.2 ประเทศสหราชอาณาจักร 
กลยุทธ์และรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในประเทศสหราชอาณาจักร 

เกิดข้ึนภายใต้ปัจจัยท่ีส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงการจัดการศึกษา เช่น อัตราการเติบโตของนักศึกษา
ต่างชาติ การพัฒนาและการเชื่อมโยงองค์ความรู้ทางการวิจัย การมีหลักสูตรใหม่ๆจากต่างประเทศ 
แต่ปัจจัยท่ีเป็นแรงผลักดันมากท่ีสุด คือ งบประมาณท่ีได้รับการอุดหนุนจากรัฐบาลมีแนวโน้มลดลง
เรื่อยๆ ทําให้เกิดความกดดันและจําเป็นต้องสร้างนวัตกรรมทางการศึกษาและสร้างกลยุทธ์และ
รูปแบบในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ีหลากหลายมากข้ึน โดยส่วนใหญ่มหาวิทยาลัยจะเน้นการ
ดําเนินการท่ีแต่ละมหาวิทยาลัยเชี่ยวชาญท่ีสุด เช่น การเน้นเป็นมหาวิทยาลัยวิจัย การเน้นเป็น
มหาวิทยาลัยท่ีเป็นเลิศด้านการสอน การเน้นสร้างเครือข่ายเพ่ือเชื่อมโยงการดําเนินงานระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาต่างๆ ในระดับภูมิภาค โดยกลยุทธ์และรูปแบบท่ีใช้บริหารสถาบันอุดมศึกษาใน
ประเทศสหราชอาณาจักร ภายใต้ประเภทของแต่ละสถาบันมีความแตกต่างกัน เช่น (1) วิทยาลัย
ชุมชน สืบเนื่องจากประเทศสหราชอาณาจักร เรื่องการขยายโอกาสทางการศึกษาได้รับความนิยม
อย่างมากโดยชื่อท่ีใช้ในระดับอุดมศึกษามักใช้คําว่า “Further Education” ท่ีถือเป็นการให้บริการ
การศึกษาตลอดชีวิต มีความครอบคลุมผู้เรียนทุกกลุ่ม (2) มหาวิทยาลัยวิจัย ท่ีได้มีการรวมกลุ่มกันข้ึน
เพ่ือปรึกษาหารือและหาแนวทางในการเป็นพันธมิตรร่วมกันในด้านต่างๆ และมีภารกิจท่ีทําร่วมกัน
มากมาย เช่น การสร้างระบบประกันคุณภาพภายในกลุ่มสถาบัน การร่วมมือในการจัดการศึกษาและ
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การวิจัย การเรียกร้องในการกําหนดค่าเล่าเรียนเองตามแต่ละสถาบันต้องการ (3) มหาวิทยาลัยเปิด 
อันเป็นต้นแบบของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชในประเทศไทย ท่ีเป็นการจัดการเรียนการสอนท่ี
เปิดโอกาสทางการศึกษา มีผู้เรียนจํานวนมาก (4) มหาวิทยาลัยเสมือน ท่ีมีตัวอย่างท่ีน่าสนใจคือ 
“The British Aerospace Virtual University” ซึ่งจัดตั้งโดยบริษัทเอกชนคือ British Aerospace 
มหาวิทยาลัยนี้มองว่าตนเองมีจุดแข็งทางด้านการวิจัย การพัฒนา การผลิต และการวางระบบ จึงได้
ร่วมมือกับมหาวิทยาลัย Loughborough เพ่ือสร้างหลักสูตรเฉพาะทางสําหรับใช้พัฒนาบุคลากร
ภายในบริษัทให้เชี่ยวชาญในด้านท่ีบริษัทมีความต้องการ โดยการเป็นหุ้นส่วนกันระหว่างบริษัทและ
มหาวิทยาลัย ก่อให้เกิดการจัดหลักสูตรระดับปริญญาตรีโดยการเรียนการสอนผ่านทางสื่อเทคโนโลย ี
และยังมีการเชื่อมโยงเครือข่ายของวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยต่างๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกให้กับ
ผู้เรียน โดยมหาวิทยาลัยต่างๆ ร่วมกันประสาทปริญญาแก่ผู้ท่ีเรียนผ่านมหาวิทยาลัยเสมือนนี้ และได้
มีการกําหนดหลักสูตรและปริญญาบัตรร่วมกัน (5) มหาวิทยาลัยท่ีเน้นการสอนและการวิจัย เช่น
มหาวิทยาลัย Manchester เป็นมหาวิทยาลัยท่ีมีชื่อเสียงยาวนานในด้านการสอนและการทําวิจัย ทาง
มหาวิทยาลัยได้ตั้งพันธกิจท่ีจะเป็นเลิศข้ันสูงใน 3 ด้าน คือ ด้านการวิจัย ด้านการสร้างนักวิชาการท่ีมี
ความรู้เยี่ยม และด้านการสอนและการเรียนรู้  ท้ังนี้ นวัตกรรมทางการจัดการศึกษาท่ีส่งเสริมให้การ
บริหารมหาวิทยาลัยมุ่งสู่ความเป็นเลิศได้นั้น ส่วนหนึ่งเกิดจากการบริหารและการจัดการในเชิงธุรกิจ 
ทําให้มีการจัดตั้งบริษัทจํากัดและสร้างเครือข่ายพันธมิตรร่วมกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ และบริษัทต่างๆ 
เพ่ือแสวงหาการสนับสนุนด้านงบประมาณ เงินทุนและแหล่งข้อมูล  

11.3 ประเทศมาเลเซีย 
กลยุทธ์และรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาของประเทศมาเลเซียนั้นมี

ความน่าสนใจอย่างมาก เพราะถือเป็นประเทศท่ีอยู่ติดกับพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยภายใต้
กระแสการเปลี่ยนแปลงและการแข่งขันของสถาบันอุดมศึกษาในยุคโลกาภิวัตน์ ส่งผลให้การจัด
การศึกษาในระดับอุดมศึกษาของประเทศมาเลเซีย ได้มีการเปลี่ยนแปลงเช่นเดียวกับประเทศอ่ืนๆ 
เนื่องมาจากแรงขับเคลื่อน 2 ทาง คือ (1) แรงขับเคลื่อนจากภายนอกประเทศ คือ กระแสโลกาภิวัตน์
ด้านการสื่อสารและเทคโนโลยีท่ีได้ก่อให้เกิดการเรียนการสอนรูปแบบใหม่ๆ การเปลี่ยนรูปแบบการ
แข่งขันของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศต่างๆ และความต้องการสร้างทรัพยากรบุคคลท่ีมีความรู้และ
ความสามารถ และ (2) แรงขับเคลื่อนจากภายในประเทศ อันเป็นแรงขับเคลื่อนท่ีมาจากนโยบายของ
รัฐบาลมาเลเซียท่ีต้องการผลักดันให้มาเลเซียเป็นประเทศอุตสาหกรรมในปี ค.ศ.2020 จึงทําให้
มหาวิทยาลัยของรัฐต้องดําเนินการปฏิรูปตนเองเพ่ือผลิตบัณฑิตให้สอดคล้องและสอดรับกับนโยบาย
ของประเทศ นอกจากนี้ จากจํานวนของมหาวิทยาลัยของรัฐในประเทศมาเลเซียท่ีเพ่ิมข้ึนเป็น       
15 แห่ง ทําให้งบประมาณสนับสนุนการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษามีจํากัด จึงเป็นแรงกดดันท่ี
ทําให้มหาวิทยาลัยต้องพ่ึงตนเอง 

หากดูตัวอย่างกรณีศึกษาของ University Kebangsaan Malaysia (UKM) 
ซึ่งเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐในประเทศมาเลเซีย ท่ีก่อตั้งเม่ือปี ค.ศ.1970 เริ่มแรกมี 3 คณะ คือ คณะ
อิสลามศึกษา คณะศิลปศาสตร ์และคณะวิทยาศาสตร์ ซึ่งตลอดระยะเวลาถึงปัจจุบัน มหาวิทยาลัยได้
มีการขยายตัวอย่างต่อเนื่อง และเนื่องจากแรงขับเคลื่อนดังท่ีได้กล่าวข้างต้น ทําให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงกลยุทธ์และรูปแบบทางการบริหารโดยสร้างนวัตกรรมทางด้านการบริหารให้เกิดข้ึนใน
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มหาวิทยาลัย คือ  มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบการบริหารงานใหม่ มีการสร้างความร่วมมือในการจัด
หลักสูตรร่วมกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ โดย UKM ได้พัฒนากลยุทธ์และรูปแบบใหม่สําหรับ
บริหารมหาวิทยาลัย โดยได้มีการดําเนินการต่างๆ เช่น การยุบรวมคณะ เช่น รวม Physical and 
Applied Sciences, Life Sciences, Mathematical Science, Natural Resources Science เป็น
คณะใหม่ท่ีชื่อว่า  Faculty of Science and Technology นอกจากนี้ มีการรวมคณะอีก 3 คณะ 
คือ Languages studies, Development Sciences และ Social Science and Humanities ให้
รวมอยู่ใน Faculty of Social Science and Humanities ซึ่งผลจากการปรับโครงสร้างคณะ ทาง
มหาวิทยาลัยได้ติดตามประเมินผลและพบว่า การปรับโครงสร้างคณะทําให้การทํางานต่างๆ ดีข้ึนมาก 
การวางแผนกลยุทธ์ทําได้ชัดเจน สามารถสนองความต้องการต่างๆ และก่อให้เกิดผลงานท่ีดีๆ มากข้ึน  
 

12. ข้อมูลเบ้ืองต้น ระบบและปัญหาทางการศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
    ระบบและปัญหาทางการศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ คือ ปัตตานี 
ยะลา และนราธิวาส อยู่ในภาวะวิกฤติมาโดยตลอดท่ามกลางสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนอย่าง
ต่อเนื่องยาวนานเกือบ 1 ทศวรรษ โดยเฉพาะในแง่ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาท่ีอยู่ในลําดับรั้งท้ายของ
ประเทศ มีอัตราการออกกลางคันและตกหล่นของนักเรียนในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานค่อนข้างสูง 
ขณะท่ีมีอัตราการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาอยู่ในเกณฑ์ต่ํา ส่วนท่ีได้ศึกษาต่อระดับอุดมศึกษาและ
จบการศึกษาออกมาก็กลับไม่มีงานทํา ซึ่งในความเป็นจริง สถาบันอุดมศึกษาถือว่าเป็นองค์กรทาง
การศึกษาท่ีมีบทบาทสําคัญต่อการเป็นกลไกหนึ่งในการพัฒนาระบบการศึกษาในพ้ืนท่ีรวมถึงช่วย
แก้ไขปัญหาความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีด้วย แต่อย่างไรก็ตาม หากพิจารณาถึงการให้ความสําคัญ
ของรัฐบาลต่อระบบการศึกษาใน พ้ืน ท่ี โดยเฉพาะการสนับสนุนการดํา เนินภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา พบได้ว่าไม่มีความจริงใจและไม่ได้ให้ความสําคัญอย่างจริงจัง  เช่น งบประมาณ
เพ่ือพัฒนาการศึกษาในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ของรัฐบาลผ่านการสนับสนุนแก่หน่วยงานทาง
การศึกษาท่ีเก่ียวข้องและกํากับดูแลสถาบันอุดมศึกษาโดยเฉพาะสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ซึ่งดูแลหน่วยงานการศึกษาระดับอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี เม่ือเปรียบเทียบระหว่างปี 2553-
2554 ก็พบว่าได้รับงบประมาณการพัฒนาน้อยลง กล่าวคือจากเดิม 613 ล้าน ในปี 2553 ลดลงเหลือ
เพียง 387 ล้าน ในปี 2554 (สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2555) 
  ประกอบกับหากพิจารณาถึงประวัติศาสตร์ของระบบการศึกษาในพ้ืนท่ีตั้งแต่อดีต  
ถึงปัจจุบัน พบได้ว่ามีความแตกต่างจากภูมิภาคอ่ืนๆ ของประเทศอันสืบเนื่องมาจากความแตกต่าง
ทางด้านศาสนา ภาษา และวัฒนธรรม โดยเฉพาะการมีสถาบันการศึกษาตามวิถีอิสลาม อย่างไรก็ตาม 
ภาพรวมเก่ียวกับการศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้พบว่าการศึกษาเป็นหนึ่งในสาเหตุสําคัญ
ท่ียังไม่ได้รับการแก้ปัญหาอย่างจริงจัง และนับว่าเป็นปัญหาท่ีใหญ่ การปรับปรุงระบบการศึกษา
เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงและความต้องการของคนในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ี
ผ่านมาถือได้ว่าล้มเหลวอย่างสิ้นเชิง เพราะรัฐบาลมองสภาพสังคม วิถีชีวิต ความเป็นอยู่ของคนใน
พ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้เหมือนกับส่วนกลาง และมองพ้ืนท่ีนี้จําเป็นต้องใช้กฎระเบียบ กฎเกณฑ์ 
ข้อบังคับอันเดียวกัน ซึ่งหากเรามองปัญหาด้านคุณภาพทางการศึกษาพบว่านักเรียนในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษามีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีออกมาต่ํากว่า
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มาตรฐานและอยู่ในอันดับท้ายของประเทศ หรือปัญหาระบบการอุดหนุนและสนับสนุนงบประมาณท่ี
มีอยู่หลายปัญหา เช่น การอุดหนุนรายหัวต่อนักเรียนสามัญซึ่งเป็นการก่อปัญหาให้กับสถานศึกษา
เอกชนสอนศาสนาอิสลาม คือความไม่เท่าเทียมในการอุดหนุน โดยเฉพาะโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา
อิสลามท่ีเป็นมูลนิธิได้รับการอุดหนุน 100% ขณะท่ีโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามอ่ืนๆ ได้รับ 
การอุดหนุนเพียง 70% หรือแม้แตป่ญัหาการส่งเสริมความรู้วิชาสามัญท่ีไม่สอดคล้องกับความเชื่อและ
วิถีชีวิตของคนในพ้ืนท่ี จึงทําให้เกิดการไม่ยอมรับ เนื่องจากพ่อแม่เป็นชาวมลายูมุสลิมและเด็กมลายู
มุสลิมในพ้ืนท่ีก็มีความเชื่อและศรัทธาในการเรียนศาสนาแบบดั้งเดิมท่ีเรียนมาตั้งแต่บรรพบุรุษ
มากกว่า ทําให้ขัดแย้งกับความเป็นจริงท่ีเกิดข้ึน หรือแม้แต่การส่งเสริมอาชีพท่ีรัฐสนับสนุนให้ศูนย์
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เข้าไปสอนและฝึกอาชีพให้กับนักเรียนในสถาบัน
ศึกษาปอเนาะ แต่บางอาชีพก็ไม่ตรงตามความต้องการและไม่สอดคล้องกับวิถีชีวิตและสภาพปัจจุบัน
ของท้องถ่ิน ไม่สามารถตอบโจทย์ได ้

 ระบบการศึกษาในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ หากพิจารณาจากมุมมองทาง
ประวัติศาสตร์พบว่าเป็นสาเหตุหนึ่งท่ีสําคัญท่ีทําให้เกิดปัญหาความไม่สงบในพ้ืนท่ี ซึ่งสามารถอธิบาย
ได้การวิเคราะห์ผ่านการเชื่อมโยงระหว่างโครงสร้างชนชั้นนําปัตตานีกับการบูรณาการชาติด้วยระบบ
การศึกษา ซึ่งศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี และ สุกรี หลังปูเต๊ะ (2551) ได้วิเคราะห์และสรุปไว้อย่างชัดเจน
ว่าธรรมชาติของสังคมปัตตานีในอดีตท่ีสืบเนื่องมาถึงปัจจุบันทําให้ชนชั้นนําทางศาสนามีบทบาทนํา 
ในกิจกรรมชุมชน กิจกรรมทุกอย่างในหมู่บ้านจะให้ความสําคัญกับศาสนา ดังนั้นในโอกาสสําคัญทาง
ศาสนา พิธีกรรม และประเพณี จะต้องให้ผู้นําทางศาสนาเข้ามาเก่ียวข้อง ชนชั้นนําทางศาสนายัง
ปฏิบัติหน้าท่ีเป็นสื่อกลางภายในชุมชนและเป็นตัวเชื่อมระหว่างประชาชนกับรัฐบาล กลุ่มดังกล่าวจึง
ได้รับการเคารพนบัถือและไดร้ับพิจารณาว่าเป็นผู้นําท่ีมีความชอบธรรมท่ีสุดในชุมชน จุดท่ีสําคัญก็คือ
ในบรรดาชนชั้นนําทางศาสนาท้ังหมด ครูสอนศาสนาเป็นกลุ่มท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุด เพราะบทบาท
พวกเขาก็คือผู้ให้การศึกษาทางด้านศาสนาและมีอํานาจอันลี้ลับ ทําให้พวกเขาอยู่ในสถานภาพท่ีสูง
กว่าชนชั้นนํากลุ่มอ่ืน ครูสอนศาสนาเป็นผู้มีความรู้ในทางศาสนา พวกเขาจะมีหน้าท่ีสอนในโรงเรียน
ปอเนาะและโรงเรียนสอนศาสนาอิสลามในมัสยิดและบาลาเซาะในชุมชน ครูสอนศาสนาได้รับฐานะ
เป็นชนชั้นนําเพราะมีการศึกษาทางศาสนาและมีอาชีพสอนศาสนา โดยครูสอนศาสนาแบ่งออกเป็น  
2 ประเภท คือ ครูสอนศาสนาแบบเก่าตามจารีตประเพณี (โต๊ะครู) และครูสอนศาสนาแบบใหม่ท่ี
ไม่ใช่จารีตประเพณี (อุสตาซ) ครูสอนศาสนาแบบเก่า คือผู้รับการศึกษาศาสนาจากสถาบันการศึกษา
แบบเก่าตามโรงเรียนปอเนาะในท้องถ่ิน มัสยิดหรือจากเมกกะประเทศซาอุดิอาระเบีย พวกนี้ถือว่า
เป็นผู้มีอํานาจความชอบธรรมมากท่ีสุดในเรื่องเก่ียวกับอิสลามและเป็นผู้ท่ีมีอิทธิพลและได้รับการ
เคารพนับถือมากท่ีสุดในกลุ่มของชนชั้นนําทางศาสนา ครูสอนศาสนาท่ีเรียกว่าอุสตาซ ส่วนใหญ่จบ
การศึกษาอย่างเป็นทางการจากโรงเรียนสอนศาสนาและจากมหาวิทยาลัย ส่วนมากคนพวกนี้จะจบ
การศึกษาระดับมหาวิทยาลัยจากประเทศตะวันออกกลางและประเทศแอฟริกาเหนือ หรือจาก
มาเลเซียและอินโดนีเซีย โดยอุสตาซเป็นกลุ่มผู้นําศาสนาท่ีมีอิทธิพลมากเป็นลําดับสอง 

 ประวัติศาสตร์ท่ีผ่านมาได้สะท้อนว่าการเปลี่ยนแปลงท่ีรัฐไทยกระทําต่อระบบ
การศึกษาทางด้านศาสนาของปัตตานี ก็มีผลต่อชนชั้นนําเนื่องด้วยฐานท่ีสําคัญของความคิด
อนุรักษนิยมแบบมลายูมุสลิมตั้งอยู่ท่ีระบบการศึกษาแบบเก่าหรือระบบโรงเรียนปอเนาะ ในส่วน
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การศึกษาแบบใหม่ในสายสามัญก็เป็นฐานในการสร้างชนชั้นนําใหม่ โดยท่ีรัฐไทยพยายามสร้างชนชั้น
นําใหม่ท่ีมาจากคนส่วนน้อยให้ทํางานในระบบราชการและข้ึนอยู่กับรัฐชาติ ทําให้เกิดการต่อสู้อย่าง
รุนแรงในเรื่องการศึกษาท่ีเริ่มข้ึนในปี พ.ศ.2465 โดยชนชั้นนํามลายูมุสลิมมองว่ากฎหมายการศึกษา
ภาคบังคับฉบับนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการทําให้คนปัตตานีกลายเป็นคนสยาม พร้อมท้ังละท้ิงศาสนาและ
วัฒนธรรมของตนเอง ฉะนั้นประเด็นท่ีสําคัญสําหรับพวกเขาก็คือไม่ควรเปิดตัวเด็กรุ่นใหม่สู่ระบบ
การศึกษาท่ีทําให้พวกเขาถูกหันเหออกจากแนวทางศาสนาอิสลาม ผลท่ีตามมาคือมีการต่อต้านการ
บังคับใช้กฎหมายการศึกษาภาคบังคับของไทยและการแบ่งรายได้ภาษีท่ีเก็บมาจากคนมลายูให้
ส่วนกลาง ในปี พ.ศ. 2465 จึงเกิดกบฏท่ีหมู่บ้านน้ําใส อําเภอมายอ จังหวัดปัตตานี โดยมีผู้นําคือ    
ตนกูอับดุลกาเดห์ กามารุดดิน อดีตเจ้าเมืองปัตตานี (ร่วมกับผู้นําศาสนา) ปลุกระดมให้มีการต่อต้าน
รัฐไทยท่ีประกาศใช้พระราชบัญญัติประถมศึกษาภาคบังคับ โดยในกฎหมายบังคับให้เด็กมลายูมุสลิม
ทุกคนเข้าเรียนโรงเรียนประถมศึกษาไทย จนเกิดการปะทะกันระหว่างชาวบ้านกับทหารและตํารวจ 
ซึ่งจบลงด้วยการปราบปรามอย่างรุนแรง ในปี พ.ศ. 2466 ทางการไทยก็สั่งปลดโรงเรียนสอนศาสนา 
มีผลทําให้การประท้วงต่อต้านขยายตัวลุกลามออกไปและรัฐบาลไทยต้องส่งกองกําลังเข้ามา
ปราบปรามอย่างรุนแรง และผลจากการลุกฮือต่อต้านของประชาชนต่อรัฐไทยทําให้พระบาทสมเด็จ
พระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี 6 หันมาทบทวนนโยบายเก่ียวกับภาคใต้ ทําให้นโยบายของรัฐไทย
ต่อความขัดแย้งในจังหวัดชายแดนภาคใต้ก็เริ่มมีการปรับตัวอีกดังปรากฏใน “สมุดคู่มือสําหรับ
ข้าราชการกระทรวงมหาดไทยท่ีรับราชการในมณฑลท่ีมีพลเมืองท่ีนับถือศาสนาอิสลาม” ซึ่งมีการระบุ
ให้ระมัดระวังการจัดการในประเด็นเก่ียวกับศาสนาอิสลาม 16 ประเด็น ท่ีเป็นระเบียบและวิธีการ
ปฏิบัติใดท่ีทําให้ประชาชนรู้สึกว่าเป็นการเบียดเบียนกดข่ีศาสนาอิสลาม “ต้องยกเลิกแก้ไขทันที”  
การปรับตัวดังกล่าวแสดงให้เห็นว่าด้านหนึ่งฝ่ายรัฐไทยเองมีการตระหนักถึงปัญหาความแตกต่างทาง
วัฒนธรรมอยู่พอสมควร 

 อย่างไรก็ตาม นโยบายผสมกลมกลืนทางวัฒนธรรมของรัฐไทย โดยเฉพาะในด้าน
การศึกษาก็เป็นสิ่งท่ีถูกนํามาใช้อย่างต่อเนื่อง โครงสร้างทางการเมืองและสังคมของปัตตานี ตั้งอยู่บน
ฐานของหลักการอิสลามและประเพณีวัฒนธรรมมลายู ซึ่งเกิดข้ึนในยุคก่อนอิสลาม ในขณะท่ีสถาบัน
ศาสนาของโรงเรียนปอเนาะและผู้นําศาสนามีฐานะสําคัญในสังคมมลายูปัตตานี ดังนั้นการรุกต่อ
โรงเรียนปอเนาะหรือโรงเรียนสอนศาสนาเป็นการรุกต่อโครงสร้างชนชั้นนําท่ีมีความสําคัญท่ีสุด 
กระบวนการเริ่มมาตั้งแต่การออกกฎหมายการศึกษาภาคบังคับในปี พ.ศ. 2464  ต่อมาก็มีความ
พยายามผสมกลมกลืนทางวัฒนธรรมในปี พ.ศ. 2482 ภายใต้นโยบายชาตินิยมของจอมพล ป.พิบูล
สงคราม พระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน ปี พ.ศ. 2492 บังคับให้โรงเรียนเอกชนทุกแห่งจดทะเบียน
กับกระทรวงศึกษาธิการและลักษณะหลักสูตรนั้นต้องเป็นไปตามแนวทางของกระทรวงศึกษาธิการ 
ต่อมาได้มีโครงการปรับปรุงระบบการศึกษาปอเนาะในปี พ.ศ.2504 ซึ่งอยู่ในกรอบการพัฒนาของ 
จอมพลสฤษดิ์ ธนรัชต์ กระทรวงศึกษาธิการมีหน้าท่ีรับผิดชอบจดทะเบียนโรงเรียนปอเนาะท้ังหมด   
4 จังหวัดชายแดนภาคใต ้โดยพ้ืนท่ีท้ังหมดถูกรวมกันเป็นเขตการศึกษาท่ี 2 มีศูนย์กลางการศึกษาและ
วิจัยอยู่ท่ีจังหวัดยะลา มีหน้าท่ีสอดใส่หลักสูตรสามัญเข้าไปในโรงเรียนปอเนาะ แนวความคิดพ้ืนฐาน
ในการกําหนดนโยบายก็คือแทนท่ีจะสร้างสถาบันข้ึนใหม่ซึ่งจะถูกต่อต้าน รัฐใช้วิธีเกลี้ยกล่อมให้
สถาบันเก่ายอมรับระบบใหม่แทน 
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 ในเวลาต่อมา รัฐไทยก็พยายามสร้างระบบใหม่ โดยการบูรณาการการศึกษาในระบบ
ใหม่นั้นโรงเรียนปอเนาะสามารถรักษาลักษณะพิเศษในฐานะโรงเรียนสอนศาสนาไว้ได้ แต่รัฐบาลจะ
ให้รางวัลจูงใจ ถ้าปอเนาะเปลี่ยนตัวเองเป็นโรงเรียนเอกชน (โรงเรียนราษฎร์) สอนศาสนาอิสลาม   
ซึ่งเป็นนโยบาย “สร้างสรรค์” ท่ีพยายามรักษาความเป็น “เอกชน” ของโรงเรียนปอเนาะเอาไว้ แต่
เปลี่ยนไปเป็นข้ึนอยู่กับกฎเกณฑ์ของรัฐบาลท่ีทําให้พวกเขาได้รับการสนับสนุนจากรัฐในระยะแรก
ระหว่าง พ.ศ. 2504-2509 โดยรัฐยังไม่มีการพูดถึงการเปลี่ยนแปลงหลักสูตร เจ้าของโรงเรียนหรือบา
บอ-อุลามาอฺ ต้องการเงินสนับสนุนจึงมีลักษณะการเข้าร่วมอย่างระมัดระวัง จนถึงปี พ.ศ. 2513 
โรงเรียนปอเนาะท้ังหมด 463 โรงเรียน ยอมลงทะเบียนกับกระทรวงศึกษาธิการ อุลามาอฺ หรือ
เจ้าของโรงเรียนใช้วิธีการเข้าร่วมอย่างมีเงื่อนไขเหมือนอย่างท่ีทํากับการมีส่วนร่วมทางการเมืองใน 
ช่วงปี พ.ศ. 2475 ต่อมาในปี พ.ศ. 2511 รัฐบาลเริ่มจํากัดการลงทะเบียนเพ่ิมโรงเรียนปอเนาะและ
บังคับให้โรงเรียนปอเนาะสอนภาษาไทย โรงเรียนท่ียอมสมัครใจเปลี่ยนหลักสูตรจะเรียกชื่อใหม่ว่า 
“โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม” กฎเกณฑ์ใหม่จะถูกบังคับใช้ภายในปี พ.ศ. 2511 ภาษาไทยจะ
เป็นภาษาท่ีใช้สอนและหลักสูตรศาสนาต้องลดลงเพ่ือให้มีการศึกษาสามัญด้วย  

 โดยในอีกด้านหนึ่ง กระบวนการนี้ก็ทําให้เกิดการพยายามปรับนโยบายของรัฐด้วย 
โดยรัฐไทยหรือเจ้าหน้าท่ีรัฐใช้วิธีการจัดการเปลี่ยนปอเนาะให้เป็นโรงเรียนเอกชนอย่างเป็นข้ันตอน 
และพยายามจะเปลี่ยนโรงเรียนปอเนาะให้ใช้ภาษาไทยและสอนหลักสูตรสามัญตั้งแต่ปี พ.ศ.2504 
คุณภาพการศึกษาอิสลามก็ลดลง คนมลายูมุสลิมจํานวนมากก็ถูกส่งไปศึกษาตะวันออกกลางเพ่ือ
ศึกษาอิสลาม นักเรียนดังกล่าวส่วนมากได้รับทุนจากตะวันออกกลางและมีความรู้สึกปฏิปักษ์ต่อรัฐ
ไทย ในอีกด้านหนึง่รัฐก็มีการปรับตัวเพ่ือแก้ปัญหาด้วยการสร้างคนอีกกลุ่มหนึ่งข้ึนมาด้วยการสร้างชน
ชั้นนําใหม่ท่ีมีการศึกษาสายสามัญ นโยบายดังกล่าวเริ่มตั้งแต่วันท่ี 10 มีนาคม พ.ศ.2513 โดย
กระทรวงมหาดไทยกําหนดโควต้าให้นักเรียนมลายูมุสลิมได้รับการเข้าเรียนในมหาวิทยาลัยโดยไม่ต้อง
ผ่านการสอบคัดเลือกปกติ และมีการให้ทุนการศึกษา 1,000 บาทต่อนักเรียน 16 คน/ปี ด้วยระบบ
ดังกล่าวคนมลายูมุสลิมจํานวนหลายร้อยคนก็จบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยและสถาบันการศึกษาอ่ืน
และถูกบรรจุในระบบราชการไทย คนมุสลิมท่ีได้รับการศึกษาแบบไทยเหล่านี้ ค่อยๆ ถูกบูรณาการเข้า
สู่ชาติไทยและถูกเรียกว่า “คนไทยมุสลิม” เด็กนักเรียนทุนและผู้ท่ีรับการศึกษาแบบสามัญท่ีเป็น
ข้าราชการถูกมองว่าเป็นผู้ถ่วงดุลอํานาจกับปัญญาชนมุสลิมท่ีจะจบมาจากต่างประเทศและมีบทบาท
นําในชุมชนในอีกทิศทางหนึ่ง 

 ฉะนั้น รายละเอียดข้างต้นอาจกล่าวโดยสรุปได้ว่านโยบายบูรณาการทางการเมือง
โดยผ่านระบบการศึกษาถูกดําเนินการอย่างเป็นข้ันเป็นตอน ดังนี้คือ (1) การขยายโรงเรียน
ประถมศึกษาในทุกๆหมู่บ้าน (2) การขยายโรงเรียนมัธยมศึกษาในทุกอําเภอ (3) การสร้างโรงเรียน
อาชีวศึกษาชั้นต้นในทุกเมืองของจังหวัดชายแดนภาคใต้ (4) สร้างวิทยาลัยครูยะลาและมหาวิทยาลัย 
คือ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์วิทยาเขตปัตตานี (5) เปลี่ยนโรงเรียนปอเนาะไปเป็นระบบโรงเรียน
เอกชนสอนศาสนาอิสลามท่ีรัฐให้การสนับสนุนทางการเงิน (6) นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2513 มีการกําหนด
โควต้าสําหรับการรับนักศึกษามลายูมุสลิมให้เข้าเรียนมหาวิทยาลัยในประเทศส่วนกลาง และ (7)  
การรับคนมลายูมุสลิมท่ีจบการศึกษาในระบบไทยเข้าสู่ระบบราชการ 
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 แต่ในอีกด้านหนึ่งท่ีไม่ควรมองข้ามก็คือนโยบายการปฏิรูปการศึกษาของรัฐก็ประสบ
ความสําเร็จในระดับหนึ่งซึ่งมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงและปรับตัวในกลุ่มชนชั้นนํามลายูมุสลิมเองด้วย 
โดยเฉพาะในระบบการศึกษา ชนชั้นนําทางการศึกษาแบบเก่าบางส่วนก็มีแนวคิดท่ีจะพัฒนาโรงเรียน
ปอเนาะซึง่แต่เดิมเป็นโรงเรียนท่ีมีการเรียนการสอนแบบหลวมๆ ไม่มีโครงสร้างท่ีแน่นอนให้เป็นระบบ
มากข้ึนตามนโยบายของรัฐบาล และหลังสงครามโลกครั้งท่ีสอง โรงเรียนปอเนาะก็เริ่มปรับเปลี่ยน
กลายเป็นโรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามมากข้ึน การปรับตัวมีลักษณะสองด้าน ด้านหนึ่งเม่ือ
เผชิญหน้ากับนโยบายรัฐบาล อีกด้านหนึ่ง ผู้นํามุสลิมส่วนหนึ่งก็เริ่มมีความคิดว่าทําอย่างไรจึงจะ
ปรับปรุงสถาบันการศึกษาศาสนาให้เข้ากับนโยบายการศึกษาของชาติ ขณะเดียวกันก็สามารถรักษา
มรดกศาสนาอิสลามไว้ได ้พ่อแม่มุสลิมในภาคใต้จํานวนมากเริ่มส่งลูกหลานเรียนต่อประเทศเพ่ือนบ้าน
ท่ีนับถือศาสนาอิสลาม รวมท้ังประเทศในตะวันออกกลางมากข้ึน เริ่มตั้งแต่ป ีพ.ศ. 2503 เป็นต้นมา 

 นอกจากนี้ ระบบการศึกษาและโครงสร้างอํานาจจะมีแนวโน้มการสร้างคนออกมา
สองกลุ่มใหญ่ท่ีค่อนข้างแยกจากกันและชุดความคิดท่ีไม่เหมือนกันคือ กลุ่มหนึ่งเป็นชนชั้นนําทาง
ศาสนาท่ีเติบโตมาจากสายการศึกษาศาสนาและระบบโรงเรียนปอเนาะ กับบุคลากรอีกกลุ่มหนึ่งก็คือ
ผู้ท่ีจบการศึกษาสายสามัญ โรงเรียนสามัญศึกษาของรัฐ วิทยาลัยครู และมหาวิทยาลัย คนกลุ่มหลังนี้
จะกลายเป็นผู้นําในทางโลก แต่สิ่งหนึ่งท่ีไม่ควรมองข้ามก็คือโครงสร้างดังกล่าวมีการไหวตัวและพลวัต 
จนกระท่ังเกิด “การปรับตัวผสมผสาน” (ศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี และ สุกรี หลังปูเต๊ะ, 2551)  

 อย่างไรก็ตาม ข้อมูลรายละเอียดข้างต้นคือประวัติศาสตร์ทางการศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีมีความเชื่อมโยงต่อโครงสร้างชนชั้นนํา นโยบายผสมกลมกลืนโครงสร้างรัฐ 
และระบบการศึกษาปัตตานี ซึ่งสามารถสรุปพัฒนาการมาตรการท่ีรัฐไทยใช้การผสมกลมกลืน
โครงสร้างรัฐและระบบการศึกษาปัตตาน ีดังตาราง 2 
 
ตาราง 2 พัฒนาการมาตรการท่ีรัฐไทยใช้การผสมกลมกลืนโครงสร้างรัฐและระบบการศึกษาปัตตาน ี
 

ปี พ.ศ. พัฒนาการของมาตรการ 
พ.ศ. 2445 การประกาศ “ข้อบังคับสําหรับปกครองบริเวณ 7 หัวเมือง ร.ศ. 120” 

ในสมัยรัชกาลท่ี 5 เป็น “วาระสุดท้ายของระบบสุลต่าน” และจุดเปลีย่นทาง
ประวัติศาสตร์ท่ีมีผลกระทบต่อการเปลี่ยนโครงสร้างอํานาจในดินแดนปัตตานี 

พ.ศ. 2446 
 

การตราข้อบังคับวิธีพิจารณาในศาสนาอิสลาม โดยให้พระยาเมือง 
เลือกอุลามาอฺ ซึ่งมาจากโตะ๊ฮายีท่ีรอบรู้คัมภีรอั์ลกุรอานในเมืองนั้น 

ไม่น้อยกว่า 6 คน มาเป็นโตะ๊กาลพิีจารณาคดีแพ่งแบบอิสลาม 
พ.ศ. 2464 การประกาศใช้บังคับพระราชบัญญัติการศึกษาภาคประถมภาคบังคับ 
พ.ศ. 2465 

 
เกิดการลุกข้ึนสูเ้พราะเจ้าหน้าท่ีรัฐไปปิดโรงเรียนสอนศาสนา 

ทําให้เกิดการลุกข้ึนต่อต้านท่ีบ้านน้ําใส อําเภอมายอ จังหวัดปัตตานี 
พ.ศ. 2477 

 
ตั้งโรงเรียนฝึกหัดครู (ยะลา) เม่ือวันท่ี 1 กรกฎาคม พ.ศ. 2477 
ใช้หลักสูตรฝึกหัดครูชั้นต้น ปีท่ี 1-2 นักเรียน ป.5 เป็นปีท่ี 1 
นักเรียน ป.6 เป็นปีท่ี 2 และมีหลักสูตรประถมเกษตรกรรม 
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ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ปี พ.ศ. พัฒนาการของมาตรการ 
พ.ศ. 2478 

 
เม่ือพระราชบัญญัติประมวลกฎหมายแพ่งบรรพ 5-6 ว่าด้วยครอบครัวและมรดก
ใช้บังคับตั้งแต่ 1 ตุลาคมในปีนี ้ข้อบังคับสําหรับใช้ปกครองบริเวณ 7 หัวเมือง  

ร.ศ. 120 ยังคงใช้ในจังหวัดปัตตาน ียะลา และสตูลอยู่ตามเดิม 
พ.ศ. 2488 

 
รัฐบาลออกพระราชกําหนดศาสนูปถัมภ์ฝ่ายอิสลามด้วยการเอาใจผู้นําศาสนา
อิสลาม มอบตําแหน่งเป็นทางการให้และเพ่ือปฏิเสธมะไฮยิดดินกับพรรคพวก  

ผลจากกฎหมายดังกล่าวทําให้เกิดสํานักจุฬาราชมนตรี โรงเรียนอิสลาม 
วิทยาลัยแห่งประเทศไทย คณะกรรมการกลางอิสลาม และกฎหมายให้
กระทรวงมหาดไทยดําเนินการแต่งตั้งอิหม่ามและสมาชิกกรรมการมัสยิด 

พ.ศ. 2497 
 

พระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร ์บังคับให้โรงเรียนเอกชนทุกแห่งจดทะเบียนกับ
กระทรวงศึกษาธิการ และหลักสูตรต้องเปน็ตามแนวทางกระทรวงศึกษาธิการ 

พ.ศ. 2502 
 

โรงเรียนช่างไม้ปัตตานี ขยายชั้นเรียนตามหลักสูตรโรงเรียนการช่าง 
ชั้นประโยคอาชีวะชั้นสูง หลักสูตร 3 ปี รับนักเรียนท่ีจบชั้นประโยคมัธยมศึกษา

ตอนปลาย และชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 6 สายสามัญ เปลี่ยนชื่อเป็น  
“โรงเรียนการช่างปัตตาน”ี และเปลี่ยนหลักสูตรใหม่ โดยเปิดสอน 
ระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และระดับมัธยมศึกษาปีท่ี 6 สายอาชีพ 

พ.ศ. 2504 
 

โครงการปรับปรุงระบบการศึกษาปอเนาะ กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าท่ี
รับผิดชอบจดทะเบียนโรงเรียนปอเนาะ ท้ังหมด 4 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

โดยพ้ืนท่ีท้ังหมดถูกรวมกันเป็นเขตการศึกษาท่ี 2 มีศูนย์กลางการศึกษาและวิจัย
อยู่ท่ีจังหวัดยะลา มีหน้าท่ีสอดใส่หลักสูตรสามัญเข้าไปในโรงเรียนปอเนาะ 

พ.ศ. 2506 
 

กรมการฝึกหัดครู ประกาศยกฐานะโรงเรียนฝึกหัดครู  
เป็นวิทยาลัยครูยะลา เม่ือวันท่ี 1 พฤษภาคม 2506 

พ.ศ. 2508 
 

มติคณะรัฐมนตรี ให้โรงเรียนปอเนาะท่ีข้ึนทะเบียนแล้วแปรสภาพ 
เป็นโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลาม ให้ปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้
มาตรฐาน ให้มีหลักสูตรการสอน มีชั้นเรียน มีระยะจบการศึกษาท่ีแน่นอน  
และให้เปิดการสอนวิชาสามัญด้วย โดยทางราชการจะช่วยเหลือส่งเสริม 
ด้วยการให้เงินอุดหนุนส่งครูไปช่วยสอนวิชาสามัญและผ่อนปรนในเรื่อง 

คุณสมบัติบางประการ โดยไม่ต้องเป็นไปตามพระราชบัญญัติโรงเรียนราษฎร ์ 
พ.ศ. 2497 อย่างเคร่งครัด 

พ.ศ. 2510 
 

มติคณะรัฐมนตรี เร่งรัดให้มีการแปรสภาพโรงเรียนปอเนาะเป็น 
โรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลาม ให้เสร็จสิ้นภายในวันท่ี 15 มิถุนายน 2514 

พ.ศ. 2511 
 

รัฐบาลเริ่มจํากัดการลงทะเบียนเพ่ิมโรงเรียนปอเนาะและบังคับให้ 
โรงเรียนปอเนาะสอนภาษาไทย โรงเรียนท่ียอมสมัครใจ เปลี่ยนหลักสูตร 

จะเรียกชื่อใหม่ว่า “โรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลาม” 



45 

ตาราง 2 (ต่อ) 
 

ปี พ.ศ. ปี พ.ศ. 
พ.ศ. 2511 

 
มีโรงเรียนปอเนาะปิดตัวเอง 104 แห่ง เพ่ือประท้วงรัฐไทย ในกระบวนการนี้ 

เป็นการจุดกระแสการก่อตัวของขบวนการแบ่งแยกดินแดนข้ึนมาอีก 
 

พ.ศ. 2511 
 

12 มีนาคม 2511 มีพระบรมราชโองการประกาศใช้พระราชบัญญัติ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์ข้ึนมา คณะอาจารย์และนักศึกษาชุดแรก 
ก็ได้ย้ายมาท่ีศูนย์ปัตตานี ตําบลรูสะมิแล วันท่ี 9 พฤศจิกายน 2511 

พ.ศ. 2513 
 

กระทรวงมหาดไทย กําหนดโควตาให้นักเรียนมลายูมุสลิมได้รับการเข้าเรียน 
ในมหาวิทยาลัยโดยไม่ต้องผ่านการสอบคัดเลือกปกติ มีการให้ทุนการศึกษา 

1,000 บาทต่อนักเรียน 16 คน/ป ี
พ.ศ. 2513 โรงเรียนปอเนาะท้ังหมด 463 โรงเรียน ยอมลงทะเบียนกับกระทรวงศึกษาธิการ 
พ.ศ. 2514 มติคณะรัฐมนตรี เร่งรัดให้มีการแปรสภาพปอเนาะให้เสร็จสิ้น 
พ.ศ. 2518 มีประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 95 ตอน 48 วันท่ี 2 กุมภาพันธ์ 2518 

ฉบับพิเศษเรื่อง “พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู” ให้วิทยาลัยครูท่ัวประเทศ 
(รวมท้ังวิทยาลัยครูยะลา) สามารถเปิดสอนได้ถึงระดับปริญญาตรี 

พ.ศ. 2525 ออกพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน 
พ.ศ. 2526 เปลี่ยนชื่อโรงเรียนราษฎร์สอนศาสนาอิสลามเป็น 

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลาม 
พ.ศ. 2535 

 
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการอุดหนุนและส่งเสริมโรงเรียนเอกชน 

ท่ีจัดการศึกษาตามหลักสูตรของกระทรวงศึกษาธิการ  
ซึ่งเปิดสอนวิชาศาสนาควบคู่วิชาสามัญ 

พ.ศ. 2536 ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการกําหนดมาตรฐานโรงเรียนเอกชน 
ระดับมัธยมศึกษาท่ีเปิดสอนวิชาศาสนาอิสลามและวิชาสามัญ 

พ.ศ. 2538 
 

โรงเรียนเอกชนสอนศาสนาอิสลามในภาคใต้ เริ่มได้รับการรับรองมาตรฐาน
ประกาศนียบัตรการศึกษาสายศาสนา จากสถาบันการศึกษาทางศาสนาชั้นสูง 

ในประเทศตะวันออกกลาง 
พ.ศ. 2538 

 
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มท่ี 112 ตอนท่ี 4ก.  

“พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฎ พ.ศ. 2538 วิทยาลยัครยูะลา  
จึงมีนามใหม่ “สถาบันราชภัฏยะลา”  

ซึ่งทําให้สถาบันสามารถเปิดสอนในระดับท่ีสูงกว่าปริญญาตรีได้ 
พ.ศ. 2547 

 
ออกระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยสถาบันศึกษาปอเนาะ  

เพ่ือส่งเสริมให้สถาบันศึกษาปอเนาะเป็นสถาบันสังคม 
พ.ศ. 2548 ออกพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร ์พ.ศ. 2548 

 

ท่ีมา: ศรีสมภพ จิตรภ์ิรมย์ศรี และ สุกรี หลังปูเต๊ะ (2551) 
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ท้ังนี้ จากประวัติศาสตร์และพัฒนาการทางการศึกษาข้างต้น ท่ีวิเคราะห์และสรุปไว้
โดยศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี และ สุกรี หลังปูเต๊ะ นั้นมีความสอดคล้องกับการวิเคราะห์และสรุปของ 
บรรจง ฟ้ารุ่งสาง (2550) ท่ีได้สะท้อนให้เห็นว่าประวัติศาสตร์ทางการศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบันจะเชื่อมโยงกับนโยบายการศึกษาด้านภาษา (กรณีใช้ภาษามลายู
และการสนับสนุนภาษาไทยในระบบการศึกษาท้องถ่ิน) จากแนวคิดการปฏิรูปการศึกษา โดยกล่าวว่า 
นอกจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ตั้งแต่ฉบับ พ.ศ.2542 ถึงปัจจุบันแล้ว นโยบายการใช้
ภาษาในการศึกษาก็ถือเป็นประเด็นหนึ่งท่ีสะท้อนความเปลี่ยนแปลงนโยบายของรัฐต่อการจัด
การศึกษาในท้องถ่ิน จนกลายเป็นเหตุปัจจัยหนึ่งของความขัดแย้งและการเกิดปัญหาความไม่สงบท่ี
เกิดข้ึน กล่าวคือ นโยบายการจัดการศึกษาของรัฐ เป้าหมายการศึกษาชายแดนภาคใต้ราวทศวรรษท่ี 
2530 ถึง 2540 นโยบายการศึกษาท้องถ่ินด้านการศึกษาเน้นให้ประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้
นิยมพูดและใช้ภาษาไทยโดยถือเอาเยาวชนรุ่นใหม่เป็นเป้าหมายสําคัญ และการเรียนรู้การใช้
ภาษาไทยมุ่งหมายให้มีการเรียนรู้และใช้ภาษาไทยเพ่ิมข้ึนนอกเหนือจากภาษามลายูท้องถ่ินโดยให้
เข้าใจว่าภาษามลายูเป็นภาษาพ้ืนเมืองเช่นเดียวกับภาษาพ้ืนเมืองกับภาคอ่ืนๆ ซึ่งการยึดนโยบาย
ดังกล่าวในการพัฒนาการศึกษาท้องถ่ิน จึงกระทบต่อการศึกษาของเยาวชนไทยมุสลิมมากกว่าชาว
ไทยพุทธและชาวไทยเชื้อสายจีน เพราะกลุ่มแรกเน้นการศึกษาภาษามลายูเนื่องจาก เห็นว่าภาษา
คืออัตลักษณ์มลายูท่ีถูกสอดแทรกในการปลูกฝังค่านิยมการศึกษาผ่านครอบครัว ศาสนาและระบบ
โรงเรียนท่ีเยาวชนได้ศึกษา และ 2 กลุ่มหลังท่ีได้รับความเปลี่ยนแปลงโดยเรียนภาษาไทยในโรงเรียน
สถาบันสามัญของรัฐ ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากชาวไทยพุทธและชาวไทยเชื้อสายจีนมีทัศนคติต่อการเรียน
ภาษาไทยท่ีดี โดยเห็นว่าเป็นภาษาท่ีสามารถใช้ในการเรียนต่อระดับสูงในสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา และในทางศาสนาก็ไม่ได้ขัดต่อขนบธรรมเนียมปฏิบัติแต่อย่างใด ดังนั้นจึงพบว่ากรณี
เยาวชนไทยมุสลิมท่ีเรียนรู้ภาษาไทยและไม่สามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาเท่ากับท้องถ่ินอ่ืนของ
ประเทศได้ก็เพราะเกิดจากความแตกต่างทางวัฒนธรรมหรือความเป็นพหุวัฒนธรรมของท้องถ่ินท่ีชาว
มลายูถ่ินชายแดนภาคใต้มีความเหนียวแน่นในอัตลักษณ์มลายูในด้านศาสนาและภาษา สิ่งเหล่านี้จึง
เป็นสาเหตุท่ีบั่นทอนการพัฒนาการศึกษาในพ้ืนท่ี 
 
 13. ภาพรวมเบ้ืองต้นของสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
       มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตาน ี
    มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เป็นมหาวิทยาลัยแห่งแรกในภาคใต้ เริ่มก่อตั้งท่ี
ตําบลรูสะมิแล อําเภอเมือง จังหวัดปัตตานี เม่ือปี พ.ศ. 2509 โดยในระยะแรกนั้นได้ใช้ชื่อว่า 
"มหาวิทยาลัยภาคใต้" ต่อมาในเดือนกันยายน พ.ศ. 2510 ทางมหาวิทยาลัยฯ ได้รับพระราชทานนาม
ชื่อว่า มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ตามพระนามฐานันดรศักดิ์สมเด็จพระบรมราชชนกเจ้าฟ้ามหิดล
อดุลยเดชกรมหลวงสงขลานครินทร์ ในวันท่ี 12 มีนาคม พ.ศ. 2511 ได้มีพระบรมราชโองการ
ประกาศใช้พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ได้กําเนิดข้ึนมา
ภายใต้เป้าหมายเพ่ือการพัฒนาภาคใต้ตามแผนพัฒนาการศึกษาอันเป็นพ้ืนฐานในการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุขและเสมอภาคของประชาชนและเพ่ือเป็นแหล่ง
บริการวิชาการชุมชน (มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี, 2555) 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา เดิมเป็นโรงเรียนอาชีพกสิกรรมประจําจังหวัดยะลา 

เปิดสอนนักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษา ต่อมาได้พัฒนามาเป็นโรงเรียนฝึกหัดครู และได้รับการ   
ยกฐานะข้ึนเป็นวิทยาลัยครู เนื่องจากในปี พ.ศ. 2518 ได้มีประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับพิเศษ
เรื่อง “พระราชบัญญัติวิทยาลัยครู” โดยให้วิทยาลัยครูท่ัวประเทศสามารถเปิดสอนได้ถึงระดับ
ปริญญา วิทยาลัยครูจึงได้มีการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนจนสามารถเปิดสอนถึงระดับ
ปริญญาตรีได้ และในปี พ.ศ. 2538 ได้มีประกาศในราชกิจจานุเบกษา "พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ 
พ.ศ. 2538” ให้เปลี่ยนชื่อ “วิทยาลัยครูยะลา” โดยเปลี่ยนเป็นนามใหม่ว่า “สถาบันราชภัฏยะลา” 
ซึ่ ง ได้ ทําให้สถาบันสามารถเปิดสอนในระดับ ท่ีสูงกว่าปริญญาตรี ได้  และได้พัฒนามาเป็น 
“มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา” จนถึงปัจจุบัน โดยปัจจุบันการเรียนการสอนมีท้ังระดับปริญญาตร ี  
ภาคปกติ ภาคสมทบ และระดับบัณฑิตศึกษา (มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา, 2551) 

มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร ์
เกิดจากการหลอมรวมสถาบันท่ีมีอยู่แล้วในจังหวัด โดยใช้ชื่อว่า “มหาวิทยาลัย

นราธิวาสราชนครินทร์” โดยพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ พ.ศ. 2548 ได้
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เม่ือวันท่ี 8 กุมภาพันธ์ 2548 และมีผลบังคับใช้ตั้งแต่ วันท่ี 9 
กุมภาพันธ์ 2548 โดยการหลอมรวมของสถาบันศึกษาท่ีมีศักยภาพในการพัฒนาในจังหวัดนราธิวาส
จํานวน 4 สถาบัน คือ (1) วิทยาลัยเทคนิคนราธิวาส สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
(2) วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีนราธิวาส สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา (3) 
วิทยาลัยการอาชีพตากใบ สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และ (4) วิทยาพยาบาลบรม
ราชชนนีนราธิวาส สงักัดสํานักงานปลดักระทรวงสาธารณสุข โดยมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
ถือได้ว่าเป็นสถาบันอุดมศึกษาแห่งใหม่ สังกัดคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ โดย
ปัจจุบันได้ได้เปิดรับสมัครนักศึกษาทุกระดับท้ังระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูงท่ีเปิดสอนเดิมและระดับปริญญาตร ี(มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์, 2555) 

มหาวิทยาลัยฟาฎอน ี
มหาวิทยาลัยฟาฎอนี เป็นสถาบันอุดมศึกษาเอกชนอิสลามแห่งแรกในประเทศไทย 

ท่ีได้รับการสถาปนาข้ึนโดยนักวิชาการมุสลิมและผู้ทรงคุณวุฒิด้านอิสลามศึกษาในภูมิภาค ซึ่งมี
เจตนารมณ์อันแน่วแน่ในการส่งเสริมและพัฒนาด้านอิสลามศึกษาและศาสตร์แขนงอ่ืนๆ ให้เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองความต้องการของสังคมและความคาดหวังในการมีส่วนร่วมในการ
แก้ไขปัญหาและพัฒนาภูมิภาค โดยมหาวิทยาลัยฟาฎอนีได้รับอนุญาตจากทบวงมหาวิทยาลัยให้มีการ
จัดตั้งสถาบันอุดมศึกษาเอกชนประเภทวิทยาลัย เม่ือวันท่ี 3 เมษายน พ.ศ.2541 โดยมีมูลนิธิเพ่ือการ
อุดมศึกษาอิสลามภาคใต้เป็นผู้รับอนุญาต ได้รับการสนับสนุนงบประมาณด้านอาคารและสิ่งก่อสร้าง
จากธนาคารอิสลามเพ่ือการพัฒนา ซึ่งมีสํานักงานใหญ่ ณ กรุงเจดาห์ และได้รับการสนับสนุน
งบประมาณด้านการบริหารจากองค์การสงเคราะห์มุสลิมนานาชาติ ประเทศราชอาณาจักร
ซาอุดิอาระเบีย และด้วยศักยภาพและความพร้อมในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จึงได้รับการอนุญาต  
ให้เปลี่ยนชื่อและประเภทเป็นมหาวิทยาลัยอิสลามยะลา เม่ือวันท่ี 14 มิถุนายน 2550 (มหาวิทยาลัย
อิสลามยะลา, 2554) และปัจจุบันได้เปลี่ยนชื่อเป็น มหาวิทยาลัยฟาฎอน ี
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 14.  ผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
   การวิจัยนี้เป็นการศึกษาเชิงปรากฏการณ์ในบริบทเฉพาะพ้ืนท่ี ยังไม่มีงานศึกษา
ใดๆท่ีเก่ียวข้องกับเรื่องดังกล่าว ผู้วิจัยจึงนํางานวิจัยในบริบทท่ัวไปท่ีเก่ียวข้องกับกลยุทธ์และรูปแบบ
การบริหารสถาบันอุดมศึกษา สําหรับใช้เป็นข้อมูลประกอบและเป็นแนวทางการศึกษา ดังนี ้

 14.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
  ประดิษฐ์ อารยะการกุล (2547) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนากลยุทธ์การแข่งขัน
ของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยภายนอกท่ีเป็นตัวชี้นํากลยุทธ์การแข่งขัน
อย่างมากท้ังในปัจจุบันและในอนาคต คือทิศทางการพัฒนาของประเทศท่ีมุ่งไปสู่การเป็นสังคม
ดิจิตอลและการให้ความสําคัญกับการฝึกอบรมตลอดอายุงานของแรงงานท่ีประกอบวิชาชีพข้ันสูง 
ส่วนปัจจัยภายนอกท่ีถือเป็นความเสี่ยงอย่างมากท้ังในปัจจุบันและในอนาคตคือ คุณภาพของ
นักศึกษา การสนับสนุนด้านงบประมาณท่ีมีแนวโน้มลดลง และการขาดแคลนอาจารย์ท่ีมีคุณภาพ   
อีกท้ังได้เสนอกลยุทธ์ภายใต้สถานการณ์การแข่งขัน ดังนี้ (1) กลยุทธ์ความเป็นผู้นําทางต้นทุนของ
มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ประกอบด้วย 4 กลุ่มกลยุทธ์ คือ การสร้างพันธมิตรเชิงกลยุทธ์ นักศึกษา 
การบริหารและการเงิน เทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ (2) กลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง
ของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ประกอบด้วย 4 กลุ่มกลยุทธ์ คือ พันธมิตรเชิงกลยุทธ์ นักศึกษา  
การพัฒนาศักยภาพทางวิชาการ และความได้เปรียบในการแข่งขันเชิงการตลาด (3) กลยุทธ์การจํากัด
ขอบเขตของมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ ประกอบด้วย 4 กลุ่มกลยุทธ์ คือ พันธมิตรเชิงกลยุทธ์  
ความเป็นเลิศทางวิชาการ การพัฒนาประชาคม และเป้าหมายเจาะจง 
  สําราญ บุญเจริญ (2547) ได้ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนากลยุทธ์การตลาด
สําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อนักศึกษาในการเลือก
สถาบันอุดมศึกษา อันสะท้อนให้ทราบถึงความจําเป็นท่ีต้องมีการพัฒนากลยุทธ์การบริหาร โดย 5 
อันดับแรกของภาพรวม ได้แก่ (1) หลักสูตรและสาขาวิชาท่ีเปิดสอน (2) ชื่อเสียงของสถาบันและ
คุณภาพอาจารย์ (3) การรับรองมาตรฐานจากหน่วยงานรัฐท่ีดูแล เช่น กระทรวงศึกษาธิการ 
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เป็นต้น (4) ค่าใช้จ่ายเพ่ือการศึกษา และ (5) จังหวัดและ
ภูมิภาคท่ีตั้งของสถาบัน อย่างไรก็ตาม เม่ือจําแนกออกเป็นภูมิภาค อันดับของปัจจัยจะต่างกันออกไป 
ยกเว้นอันดับท่ี 1 ซึ่งมีความเหมือนกันท้ังหมด คือ หลักสูตรและสาขาวิชาท่ีเปิดสอน อีกท้ัง ได้เสนอ
กลยุทธ์การตลาดสําหรบัสถาบันอุดมศึกษาเอกชน เรียกว่า A-PIPE Mu Model ประกอบด้วย 

1.  กลยุทธ์พันธมิตร (A : Alliance Strategy) กลยุทธ์นี้เป็นการสร้างความ
ร่วมมือกับหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกสถาบัน ท้ังในด้านการเรียนการสอน การบริการวิชาการ 
และการส่งเสริมการตลาด เช่น การทําความร่วมมือกับโรงเรียนหรือวิทยาลัยด้านอาชีวศึกษา 
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สถานศึกษาท่ีอยู่ในจังหวัดหรือภูมิภาค รวมถึงองค์กรภาครัฐและเอกชน 

2.  กลยุทธ์ราคา (P : Price Strategy) กลยุทธ์นี้ เป็นการใช้เกณฑ์ด้านราคา
เป็นปัจจัยจูงใจด้วยวิธีการต่างๆ เช่น การกําหนดค่าหน่วยกิตให้มีความหลากหลายตามหลักสูตรหรือ
โปรแกรมท่ีศึกษา มีการให้ส่วนลดในรูปแบบของทุนการศึกษาบางส่วน ให้ผ่อนชําระค่าเล่าเรียนได้  

3.  กลยุทธ์การสร้างภาพพจน์สถาบัน (I : Image Strategy) กลยุทธ์นี้อยู่
ภายใต้ของความจริงท่ีว่าชื่อเสียงและคุณภาพของอาจารย์ เป็นปัจจัยสําคัญท่ีกลุ่มเป้าหมายใช้
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ตัดสินใจเลือกสถาบันอุดมศึกษา ฉะนั้น สถาบันอุดมศึกษาต้องมีกลยุทธ์ท่ีทําให้สถาบันมีชื่อเสียงและ
ภาพพจน์ท่ีดี เช่น การส่งเสริมและเพ่ิมสัดส่วนอาจารย์ระดับปริญญาเอกให้มากข้ึน การสนับสนุนและ
ส่งนักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม การนํานักเรียนกลุ่มเป้าหมายมาเยี่ยมชมสถาบัน สนับสนุน
กิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรมท้องถ่ิน ชุมชนและภูมิภาค การร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินเพ่ือเผยแพร่ความรู้และให้บริการทางวิชาการกับสังคมในพ้ืนท่ี เป็นต้น 

4.  กลยุทธ์การเจาะตลาดปัจจุบัน (P : Penetration Strategy) กลยุทธ์นี้เน้น
การส่งเสริมการตลาดและการสรรหากลุ่มเป้าหมายจากตลาดปัจจุบัน และหลักสูตรการศึกษาท่ีมีอยู่
ในปัจจุบันของสถาบัน เช่น การกําหนดตลาดเป้าหมายและตลาดหลัก พร้อมเพ่ิมความเข้มข้นในการ
สง่เสริมการตลาดท่ีแตกต่างกันในแต่ละภูมิภาค แต่ควรมุ่งเน้นหลักตามท่ีตั้งของสถาบันให้มากท่ีสุด 

5.  กลยุทธ์การขยายตลาด (E : Expansion Strategy) กลยุทธ์นี้เน้นการเพ่ิม
พ้ืนท่ีหลักสูตร โปรแกรมการเรียนการสอนการบริการวิชาการของสถาบันอุดมศึกษาให้ครอบคลุม
ตลาดมากข้ึน การเรียนการสอนแบบสองภาษาหรือแบบต่อเนื่องปริญญาตรีและปริญญาโท มีการ
ให้บริการทางวิชาการเพ่ือตลาดหลักสูตรแบบไม่มีปริญญา การพัฒนาหลักสูตรใหม่ในสาขาอันเป็นท่ี
นิยม การปรับปรุงหลักสูตรปัจจุบันให้มีความทันสมัย การเพ่ิมหลักสูตรปริญญาโทและปริญญาเอกใน
หลักสูตรท่ีเปิดสอนระดับปริญญาตรี การเพ่ิมหลักสูตรนานาชาติในสาขาท่ีสถาบันเชี่ยวชาญ  

6.  กลยุทธ์หน่วยงานการตลาด (Mu : Marketing Unit Strategy) กลยุทธ์นี้ 
เพ่ือใช้สนับสนุนงานทางด้านการตลาดของสถาบัน โดยจัดตั้งหน่วยงานทางการตลาดข้ึนภายใน
สถาบัน เพ่ือดําเนินงานและประสานงานด้านการตลาดต่างๆ ของสถาบัน ส่งเสริมงานด้านการบริการ
ผู้ปกครองและชุมชนสัมพันธ์ งานศิษย์เก่าสัมพันธ ์และการประสานงานหน่วยงานภายนอก 
  ศรเนตร อารีโสภณพิเชษฐ (2550) ได้ทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนากลยุทธ์
ความร่วมมือด้านการวิจัยทางสังคมศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ผลการศึกษาพบว่า 
งบประมาณสนับสนุนการพัฒนางานวิจัยของภาครัฐค่อนข้างจํากัดและกระจัดกระจาย ขาดความ
เชื่อมโยงในการกําหนดนโยบายและยุทธศาสตร์การวิจัยของประเทศ หน่วยงานด้านการวิจัยต่างๆ    
มีลักษณะต่างคนต่างทําตามพันธกิจของหน่วยงาน ระบบราชการไม่เอ้ือต่อการเบิกจ่ายงบประมาณ 
การประสานงานกับเครือข่ายการวิจัยและเชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่างหน่วยงานยังไม่เป็นระบบ  
ความร่วมมือด้านการวิจัยทางสังคมศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีค่อนข้างน้อย ไม่เข้มแข็ง 
ส่วนใหญ่ดําเนินการแบบเครือข่าย (Networking) และการจัดกลุ่มวิจัย (Consortium) ของคณะ/
หน่วยงานท่ีมีสาขาเดียวกัน มีวัตถุประสงค์ดําเนินงานวิชาการและวิจัยควบคู่กัน ประเภทของรูปแบบ
ความร่วมมือด้านการวิจัยสรุปได้ 5 รูปแบบ คือ ความร่วมมือวิจัยเชิงนโยบาย ความร่วมมือเพ่ือผลิต
และพัฒนานักวิจัย ความร่วมมือวิจัยแบบกลุ่มเรื่อง ความร่วมมือวิจัยเชิงพ้ืนท่ี และความร่วมมือแบบ
ประชาพิจัย และได้เสนอกลยุทธ์ความร่วมมือด้านการวิจัยทางสังคมศาสตร์ของสถาบันอุดมศึกษา 
ของรัฐ ได้แก่ การดําเนินกลยุทธ์ระดับนโยบาย 5 กลยุทธ์ กลยุทธ์ระดับแนวทาง 12 กลยุทธ์ และ  
กลยุทธ์ระดับกิจกรรม 33 กลยุทธ์ โดยกลยุทธ์ระดับนโยบาย คือ กลยุทธ์พัฒนานโยบายส่งเสริม 
ความร่วมมือวิจัยทางสังคมศาสตร์ กลยุทธ์ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรเพ่ือความร่วมมือวิจัย กลยุทธ์
พัฒนาระบบบริหารจัดการความร่วมมือวิจัย กลยุทธ์พัฒนาระบบการจัดสรรทรัพยากรเพ่ือความ
ร่วมมือวิจัย และกลยุทธ์ส่งเสริมความร่วมมือในการเผยแพร่และนําผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน ์
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  สมชาย พันธเสน (2552) ได้ศึกษาเก่ียวกับ กลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัย
ในกํากับของรัฐในทศวรรษหน้า: กรณีศึกษามหาวิทยาลัยบูรพา ผลการศึกษาพบว่า (1) กลยุทธ์ด้าน
การผลิตบัณฑิต ได้แก่ การจัดทําหลักสูตรโดยรวมศาสตร์หลายๆ ศาสตร์เข้าร่วมกันให้สอดคล้องกับ
ความต้องการด้านอุตสาหกรรมและการตลาด การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโดยเน้นการเรียนรู้และใช ้
การวิจัยเป็นฐานโดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนแก้ปัญหาและเน้นวิธีคิดรวมท้ังรับผิดชอบต่อสังคมให้มากข้ึน (2) 
กลยุทธ์ด้านการวิจัย ได้แก่ การส่งเสริมการทําวิจัยเพ่ือความเป็นเลิศทางวิชาการ การจัดหาแหล่งทุน
สนับสนุนท่ีเพียงพอ สร้างเครือข่ายเผยแพร่ผลงานวิจัยและสร้างสรรค์ไปยังผู้ท่ีเก่ียวข้องท้ังภายในและ
ภายนอกประเทศ การส่งเสริมการนําผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ (3) กลยุทธ์ด้านการบริการวิชาการ 
ได้แก่ จัดทํานโยบายและแผนดําเนินงาน ส่งเสริมและจัดการฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้น เปิดโอกาสให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ความคิด /ความรู้ ส่งเสริมและพัฒนาผู้นําชุมชนให้สามารถนําความรู้ไปใช้
ประโยชน์ต่อชุมชนได้อย่างแท้จริง (4) กลยุทธ์ด้านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ได้แก่ การรวมมรดกทาง
วัฒนธรรม ประเพณีของท้องถ่ินและของชาติไว้ในสํานักศิลปวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้
ผู้เรียนและประชาชนศึกษาค้นคว้า (5) กลยุทธ์ด้านการบริหาร ได้แก่ การสร้างและพัฒนาระบบด้าน
การบริหารและการจัดการให้มีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และใช้หลักธรรมาภิบาล 

14.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
  พรชุลี อาชวอํารุง และคณะ (2543) ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการปฏิรูป
โครงสร้างและการบริหารจัดการอุดมศึกษา: รูปแบบการจัดกลุ่มอุดมศึกษาท่ีสอดคล้องกับศักยภาพ
ปัจจุบัน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาศักยภาพของสถาบันอุดมศึกษาไทยในปัจจุบันและนําเสนอ
ทางเลือกต่างๆ สําหรับการจัดกลุ่มและการทํางานร่วมกันของสถาบันอุดมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า 
สถาบันอุดมศึกษาจําเป็นจะต้องปรับเปลี่ยนโครงสร้างการบริหารและการดําเนินงานของสถาบันให้มี
ความเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและความคาดหวังของการตัดสินใจในปัจจุบัน โดยมุ่งเน้นการ
ขยายตัวตามความสามารถและมุ่งเน้นท่ีคุณภาพ ซึ่งได้เสนอรูปแบบการจัดกลุ่มลักษณะต่างๆของ
สถาบัน เพ่ือใช้เป็นแนวทางสําหรับใช้ในการปฏิบัติไว้ 10 รูปแบบ อันได้แก่ การจัดกลุ่มห้องสมุด
ร่วมกัน การจัดโปรแกรมการเรียนการสอนและลงทะเบียนร่วมกัน การแสวงหาและรับนักศึกษา
ร่วมกัน การพัฒนาอาจารย์ทางการเรียนการสอนร่วมกัน การระดมทุนต่างๆร่วมกัน การจัดซื้อและจัด
จ้างร่วมกันเพ่ือลดค่าใช้จ่าย การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมร่วมกัน การร่วมมือกันสู่ระดับนานาชาติ 
การร่วมมือเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศและท้องถ่ิน และการร่วมมือกันของสถาบันขนาดเล็ก    
ท่ีเก่ียวข้อง อีกท้ัง ได้เสนอกรอบแนวคิดสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในปัจจุบันไว้ ดังนี้ (1) ให้
สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งสร้างและมีความเชี่ยวชาญท่ีสอดคล้องกับศักยภาพและความต้องการของ
ท้องถ่ิน ภูมิภาค และประเทศชาติ (2) มีการใช้ทรัพยากรร่วมกันด้วยการสร้างเครือข่ายของ
สถาบันอุดมศึกษาโดยท่ีแต่ละแห่งยังคงมีอิสระในการบริหารงานบุคคล วิชาการและการเงิน แต่มี  
การสร้างกลไกเพ่ือการบริหารจัดการทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ (3) จัดหลักสูตรและการ
บริหารจัดการให้มีการเรียนการสอน การฝึกงาน การวิจัยหรือกิจกรรมท่ีร่วมมือกับภาคธุรกิจและ
ภาคอุตสาหกรรม และหน่วยงานของภาคราชการ รวมท้ังองค์กรพัฒนาต่างๆของเอกชน เพ่ือเชื่อมโยง
ความรู้สู่ชุมชนและสังคม (4) จัดหลักสูตรและการบริหารจัดการท่ีสร้างและให้โอกาสแก่ผู้ท่ีทํางาน
หรือผู้สูงอายุได้เข้าศึกษารายวิชาในหลักสูตรปกตหิรือหลักสูตรพิเศษเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และเทคโนโลยี
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ใหม่ๆ รวมท้ังใหส้ามารถมีการเทียบโอนการศึกษาได้ (5) จัดให้มีการจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอน
ร่วมกันระหว่างการศึกษาระดับต่างๆ มีการเทียบโอนรายวิชาและการเรียนรายวิชาเพ่ิมเติม เพ่ือให ้ 
ทุกหลักสูตรและทุกระบบการศึกษาสามารถเทียบโอนและต่อยอดซึ่งกันและกันได้ (6) นําระบบ
เทคโนโลยีการศึกษาและเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ มาใช้เชื่อมโยงท้ังภายในประเทศและ
ต่างประเทศ (7) มีการจัดสรรท่ีนั่งเรียนแก่ผู้เข้าเรียนในแต่ละเครือข่าย ท้ังผู้ท่ีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ีและ
นอกพ้ืนท่ีของเครือข่าย และ (8) ส่งเสริมด้านการพัฒนาและการวิจัย การสร้างเครือข่ายท้ังทาง
กายภาพและเครือข่ายความร่วมมือกับภาคอุตสาหกรรมและความพร้อมด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
  สํานักเลขาธิการสภาการศึกษา (2546) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหาร
จัดการสถาบันอุดมศึกษาแนวใหม่ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือจัดทําเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบายและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา ผลการศึกษาพบว่า การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการบริหารและ
การจัดการสถาบันอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา อังกฤษ 
ออสเตรเลีย มาเลเซีย และมองโกเลีย ได้ใชน้วัตกรรมทางการบริหารและการจัดการแบบสมัยใหม่ คือ 
การนําแนวคิดทางการบริหารธุรกิจมาใช้ในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา เน้นการใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศมาดําเนินงานทางด้านการบริหาร การสร้างความร่วมมือและสร้างเครือข่ายระหว่าง
สถาบันและหน่วยงานภายนอกท่ีเก่ียวข้อง การแสวงหารายได้และการควบคุมรายจ่าย และมุ่งเน้น
การควบคุมคุณภาพและปรับปรุงการดําเนินงานเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดําเนิน
ภารกิจของสถาบัน สําหรับด้านรูปแบบการบริหารจัดการระดับภายในของสถาบันอุดมศึกษานั้นพบว่า 
รูปแบบเครือข่ายหรือภาคี เป็นรูปแบบการบริหารและการจัดการประเภทหนึ่งท่ีนิยมใช้กันมากใน
สถาบันอุดมศึกษาของต่างประเทศ นอกเหนือจากรูปแบบองค์กรท่ีเน้นกระบวนการรูปแบบ
ผู้ประกอบการหรือบริษัท และรูปแบบวิสาหกิจหรือนวัตกรรม ท้ังนี้ สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งส่วน
ใหญ่ต่างก็มีรูปแบบการบริหารท่ีผสมผสานระหว่างรูปแบบต่างๆ โดยสรุปดังนี ้
  รูปแบบท่ี 1 รูปแบบองค์กรท่ีเน้นด้านกระบวนการ โดยมีลักษณะท่ีเน้น
กระบวนการหารือ การมีส่วนร่วม หน่วยงานภายในสถาบันมีอํานาจดําเนินการตัดสินใจ และมุ่ง
ยอมรับและเน้นข้ันตอนการดําเนินงานตามกรอบของระเบียบ 
  รูปแบบท่ี 2 รูปแบบองค์กรท่ีเน้นผู้ประกอบการหรือบริษัท โดยมีลักษณะท่ีมี
ความชัดเจนในทิศทางและนโยบายจากส่วนกลาง มีการเข้าควบคุมในรายละเอียดต่างๆ ของการ
ปฏิบัติการ เน้นการวางแผนและการนําเสนอผลการปฏิบัติงาน 
  รูปแบบท่ี 3 รูปแบบองค์กรท่ีเน้นวิสาหกิจหรือนวัตกรรม โดยมีลักษณะท่ีมี
แผนกลยุทธก์ารบริหาร มีการกระจายอํานาจและความรับผิดชอบ หน่วยงานภายในสถาบันจะมีความ
ยืดหยุ่น และเน้นผลลัพธ์ความสําเร็จในผลการดําเนินงานขององค์กร 
  รูปแบบท่ี 4 รูปแบบองค์กรท่ีเน้นเครือข่ายหรือภาคี โดยมีลักษณะท่ีมี        
การร่วมมือกันระหว่างสถาบันการศึกษา มีการแบ่งปันและใช้ทรัพยากรร่วมกันเพ่ือให้เกิดประโยชน์
สูงสุดในการดําเนินงานเพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ และเน้นการทํางานเป็นทีม 
  เพชรสุดา ภูมิพันธุ์ (2549) ได้ศึกษาเก่ียวกับรูปแบบการบริหารสถาบันเพ่ือ
การพัฒนาท้องถ่ิน ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการบริหารสถาบันเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ินของ
มหาวิทยาลัยราชภัฎนครราชสีมา เป็นรูปแบบการบริหารตามภารกิจ เช่น ด้านการสอน คือเน้นให้
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ผู้เรียนแก้ปัญหาและพัฒนาชีวิตได้ สร้างหลักสูตรให้สัมพันธ์กับปัญหาท้องถ่ิน กําหนดเนื้อหาเป็น
ความรู้สากลผสานภูมิปัญญาท้องถ่ิน และประสานงานผลิตผลงานท่ีสนองปัญหาท้องถ่ิน ด้านการวิจัย
คือควรกําหนดทิศทางงานวิจัยเน้นพ่ึงพาตนเอง ประสานงานให้มีการวิจัยเฉพาะกับท้องถ่ิน ขอความ
ร่วมมือกับชุมชนวิจัยร่วมกับอาจารย์และนักศึกษาและประเมินผลการแก้ปัญหาพัฒนาชีวิตและสังคม
โดยใช้งานวิจัย ด้านการบริการวิชาการ คือควรกําหนดการบริการท่ีเน้นรูปแบบการแก้ปัญหาพัฒนา
ชีวิตจากภูมิปัญญาท้องถ่ิน ขอความร่วมมือกับท้องถ่ินหาแนวทางแก้ปัญหาและประเมินผลการ
แก้ปัญหา การปรับปรุงถ่ายทอดและพัฒนาเทคโนโลยี จัดสร้างระบบเครือข่ายข้อมูลท้องถ่ิน ด้าน  
การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมคือ มีโครงการให้ทุกส่วนเห็นความสําคัญของวัฒนธรรมพ้ืนบ้าน   
มีคณะกรรมการท่ีประกอบด้วยผู้รู้ในท้องถ่ิน ขอความร่วมมือท้องถ่ินสร้างระบบเครือข่าย การนํา   
ภูมิปัญญามาใช้ในการเรียนและมีการประเมินผลงานร่วมกัน 
  พิกุล ภูมิโคกรักษ์ (2550) ได้ศึกษาเรื่องรูปแบบการบริหารมหาวิทยาลัย   
ราชภัฎ ภายใต้พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฎ พ.ศ. 2547 ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการ
บริหารมหาวิทยาลัยราชภัฎ ภายใต้พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฎ พ.ศ. 2547 ประกอบด้วย
องค์ประกอบสําคัญ 3 ด้าน คือ  
  (1) ด้านการเรียนการสอน ได้แก่ 1) หลักสูตรตอบสนองให้ผู้เรียนเป็นคนดี    
คนเก่ง และสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 2) การเปิดหลักสูตรใหม่ๆ ควรพิจารณาถึง
ตลาดแรงงานและมีการศึกษาแนวโน้มการรองรับของตลาดแรงงานและคํานึงถึงบุคลากรท่ีมีอยู่      
3) การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีตรงกับความต้องการของตลาดแรงงานในอนาคตโดย
มหาวทิยาลัยราชภัฎควรมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตตามจุดแข็งหรือเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัย  
  (2) ด้านการวิจัย ได้แก่ 1) การสนับสนุนการทําวิจัยโดยจัดฝึกอบรมและ
จัดหาท่ีปรึกษาเพ่ือให้คําแนะนําอย่างจริงจัง 2) มีหน่วยงานกลางเพ่ือดูแลการบริหารจัดการด้าน
งานวิจัยในภาพรวมของมหาวิทยาลัย ทําหน้าท่ีประสานงานเครือข่ายการวิจัย 3) พัฒนาคุณภาพ   
การจัดการเรียนการสอนระดับบัณฑิตศึกษาให้มีคุณภาพและเป็นมาตรฐานสากล เพ่ือให้สามารถสร้าง
งานวิจัยท่ีมีคุณภาพและสามารถนําไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการพัฒนาท้องถ่ินและสังคมได ้ 
  (3) ด้านการบริการชุมชน ได้แก่ 1) การเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
แสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะในกิจการมหาวิทยาลัย 2) มหาวิทยาลัยให้ความช่วยเหลือทาง
วิชาการตามความต้องการของชุมชน สร้างการยอมรับและช่วยให้ชุมชนสามารถพัฒนาและพ่ึงตนเอง
ได ้3) ส่งเสริมและพัฒนาผู้นําชุมชนให้สามารถนําความรู้ไปใช้ประโยชน์แก่ชุมชนอย่างแท้จริง 
      14.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับกระบวนทัศน์ใหม่เพื่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
   การเสนองานวิจัยท่ีเก่ียวข้องในส่วนนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีการสังเคราะห์งานวิจัย   
จากฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์และบรรยายสรุปเนื้อหาสาระอันสะท้อนถึงกระบวนทัศน์ใหม่สําหรับ 
การบริหารสถาบันอุดมศึกษา โดยงานวิจัยท่ีนํามาใช้สังเคราะห์จะตีพิมพ์อยู่ในช่วง 5 ปีท่ีผ่านมา   
(ค.ศ.2008-2012) และต้องเป็นงานวิจัยศึกษาท่ีแสดงให้ทราบถึงความเป็นกระบวนทัศน์ใหม่ในการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษา และสามารถช่วยเป็นแนวทางในการให้คําตอบได้ตามวัตถุประสงค์ของ   
การวิจัยครั้งนี้ ผลปรากฏว่าได้งานวิจัยท้ังหมด 7 เรื่อง จาก 3 ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ คือ 
ABI/Inform Complete, Academic Search Premier, Education Research Complete  
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ต่อมาสังเคราะห์งานวิจัยท้ัง 7 เรื่อง โดยใช้การตีความเชิงคุณภาพและสรุป
งานวิจัยแต่ละเรื่องสั้นๆ เพ่ือจําแนกใหท้ราบถึงจุดมุ่งหมายของแต่ละงานวิจัยตามบริบทท่ีแตกต่างกัน
ออกเป็นประเด็นและสรุปเป็นองค์ประกอบกระบวนทัศน์ใหม่สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
เพ่ือใช้ประกอบเป็นแนวทางการพัฒนากลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้โดยผลการศึกษาแต่ละงานวิจัย สรุปไดด้ังนี ้

Richard (2009) ศึกษาเก่ียวกับกระบวนทัศน์ใหม่: กลยุทธ์ความต่อเนื่องใน
การวางแผนของสถาบันอุดมศึกษา ผลการสังเคราะห์พบว่า งานวิจัยนี้เน้นให้ตระหนักว่าความสําเร็จ
ขององค์กรนั้นถือเป็นสิ่งสําคัญสูงสุด โดยเฉพาะการก้าวสู่ความเป็นผู้นําและการรักษาความเป็นผู้นํา
นั้นอย่างเข้มแข็ง รวมถึงการเติบโตและความยั่งยืนระยะยาว การสร้างกลยุทธ์ความต่อเนื่องในการ
วางแผนของสถาบันอุดมศึกษาเป็นสิ่ง ท่ีจําเป็น เพราะจะทําให้การดําเนินงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ นําไปสู่การพัฒนาการบริหารสถาบันในทางปฏิบัติ ซึ่งถือเป็นรูปแบบกระบวนทัศน์ใหม่
ท่ีจะทําให้เกิดความรอบคอบและเป็นระบบภายใต้แนวทางต่างๆ ท่ีจะทําให้กลยุทธ์ประสบ
ความสําเร็จซึ่งก็เก่ียวข้องกับกระบวนการทํางานและบุคลากรในองค์กรดังแสดงในภาพประกอบ 6 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพประกอบ 6 การกําหนดกลยุทธค์วามต่อเนื่องในการวางแผนของสถาบันอุดมศึกษา 
ท่ีมา : Richard (2009) 

Fadeeva & Mochizuki (2009) ศึกษาเรื่อง สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือปัจจุบัน
และอนาคต: การประเมินค่าของมหาวิทยาลัยเพ่ือความหลากหลาย ความเป็นนวัตกรรม และการ
เปลี่ยนแปลงสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน ผลการสังเคราะห์พบว่าการศึกษานี้เน้นให้ตระหนักว่าการทํางาน
ของมหาวิทยาลัยในภูมิภาคเอเชีย-แปซิฟิก ในปัจจุบันตั้งอยู่บนความท้าทายเก่ียวกับการพัฒนาเพ่ือ
ความยั่งยืนและการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของสังคม เศรษฐกิจและสภาพแวดล้อมในด้านต่างๆ 
ฉะนั้นภายใต้การเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ ทําให้สถาบันอุดมศึกษาต้องมีการสร้างสรรค์ความรู้ มีการ

กลยุทธค์วามต่อเนื่องในการ
วางแผนของสถาบันอุดมศึกษา 

มีระบบประเมินท่ีต่อเนื่องและครอบคลุมรอบด้านท้ังใน
ส่วนบุคลากรและกระบวนการดําเนินงานท้ังหมด 

ใช้แนวทางตามสมรรถนะและกลยุทธ์การระบุเป้าหมาย
องค์กร บุคลากร และดําเนินกิจกรรมพัฒนาผู้นํา 

การสื่อสารข้อมูลสู่กลุ่มลูกค้า เพ่ือให้เกิดการสนับสนุน
และยอมรับวัฒนธรรมทางวิชาการของสถาบัน 

สนับสนุนให้ความช่วยเหลือด้านกลยุทธ์จากผู้บริหารท่ี
ประสบความสําเร็จหรือมีประสบการณ์การบริหารมาก 

ทําให้ความต่อเนื่องในการวางแผนเกิดเป็นแนวเดียวกัน
กับทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้อง นํามาสู่การเป็นวัฒนธรรมสถาบัน 
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กําหนดบทบาทใหม่ท่ีเน้นความทันสมัยมากข้ึน โดยสถาบันอุดมศึกษาจําเป็นจะต้องเน้นเก่ียวกับความ
เป็นหุ้นส่วนทางทรัพยากรเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืนของสถาบันอุดมศึกษา ดังแนวทางตาม
รายละเอียดในภาพประกอบ 7 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

ภาพประกอบ 7 การสร้างแนวทางเพ่ือการบริหารสถาบันอุดมศึกษาอย่างยั่งยืน 
ท่ีมา : Fadeeva & Mochizuki (2009) 
 

จากภาพประกอบ 7 แสดงให้เห็นว่าสถาบันอุดมศึกษาต้องมีการเปลี่ยนแปลง
เพ่ือนําไปสู่ความยั่งยืนในอนาคต โดยได้เน้นถึงความเป็นหุ้นส่วนทางทรัพยากรเพ่ือการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืนของสถาบันอุดมศึกษาท่ีจําเป็นต้องเล็งเห็นถึงความสําคัญและความจําเป็นของการศึกษาหรือ
การบริหารสถาบันการศึกษาเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืนของผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกฝ่าย โดยเฉพาะ
ผู้บริหารสถาบันการศึกษาท่ีจะต้องมองเห็นการพัฒนาอย่างยั่งยืนภายใต้ 6 องค์ประกอบ  ท่ีเก่ียวข้อง
และมีความสําคัญอันจะนํามาสู่ความยั่งยืน คือ  

(1) การบริการสู่สังคม เช่น การบริการวิชาการท่ีช่วยแก้ปัญหาและตอบสนอง
ความต้องการของชุมชน ท้องถ่ิน สังคม ประเทศชาติ และภูมิภาค  

(2) หลักสูตรและการเรียนการสอน เช่น การสร้างหลักสูตรใหม่ มีการเรียน
การสอนรูปแบบใหม่ มีความหลากหลายและสร้างความแตกต่าง หลักสูตรเป็นท่ีนิยมของตลาดและ
เหมาะสมกับพ้ืนท่ีตั้งของสถาบัน  

การประเมินและ  
การรายงาน 

การพัฒนาและ    
การฝึกอบรม 

การบริการสู่สังคม 

นโยบาย แผนงาน 
และการบริหาร 

หลักสูตรและ
การสอน  

การมองเห็นถึง
การศึกษาเพ่ือการ
พัฒนาอย่างยั่งยืน 

การใช้ชีวิต 
ของนักศึกษา 

การวิจัยและ 
นักวิชาการ 

การดําเนินงานด้านกายภาพ
และโครงสร้างพ้ืนฐาน 

กลยุทธ์สําหรับใช้ใน
การเปลี่ยนแปลง 

การสร้างเครือข่าย
และหุ้นส่วน 
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(3) การใช้ชีวิตของนักศึกษา เช่น มีสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ ท่ีเหมาะสม
และเพียงพอ การจัดกิจกรรมพัฒนาและส่งเสริมทักษะและประสบการณ์ท่ีจําเป็นสําหรับนักศึกษา 
การคํานึงถึงการใช้ชีวิตอย่างมีความสุขของนักศึกษา  

(4) การดําเนินงานด้านกายภาพและโครงสร้างพ้ืนฐาน เช่น การสร้าง
สภาพแวดล้อมท่ีเก่ียวข้องให้เอ้ือต่อการดํารงชีวิตอย่างน่าอยู่ พัฒนาระบบโครงสร้างพ้ืนฐานท้ัง
สาธารณูปโภคและสาธารณูปการให้มีความพร้อมและเพียงพอ  

(5) การวิจัยและนักวิชาการ เช่น การพัฒนา การสร้าง และการสนับสนุน
ต่างๆ เพ่ือให้เกิดการวิจัยและเกิดนักวิชาการท่ีมีคุณภาพ สามารถตอบโจทย์การพัฒนางานวิจัย    
งานวิชาการ ท่ีช่วยแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาสังคมท้ังในระดับชาติและระดับนานาชาต ิ 

(6) นโยบาย แผนงาน และการบริหาร เช่น การสร้างหรือปรับปรุงนโยบาย 
แผนงานและระบบหรือรูปแบบการบริหารและการดําเนินงานต่างๆ ให้เอ้ือต่อการแข่งขัน เกิดความ
รวดเร็วและรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 
 อย่างไรก็ตาม องค์ประกอบท้ัง 6 ประการ จะเกิดความสําเร็จได้มากน้อย
เพียงใดนั้นก็ข้ึนอยู่กับปัจจัย 4 ประการ ท่ีมีส่วนสําคัญต่อการผลักดันให้องค์ประกอบเหล่านั้นนําไปสู่
การพัฒนาอย่างยั่งยืนของสถาบันอุดมศึกษา คือ  
 (1) การพัฒนาและการฝึกอบรม ซึ่งจะช่วยทําให้ผู้ท่ีเก่ียวข้องทุกกลุ่มและ   
ทุกระดับกับองค์ประกอบต่างๆ สามารถดําเนินการให้เกิดประสิทธิผลได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิด
ความเชี่ยวชาญ มีความเข้าใจ และนําไปสู่การปฏิบัติอย่างจริงจัง  
 (2) การประเมินและการรายงาน ท่ีจะทําให้เกิดการกระตุ้น การได้รับรู้ถึง   
ผลการปฏิบัติท่ีเกิดข้ึนหรือผลลัพธ์ท่ีได้จากการดําเนินการ อันจะนําไปสู่การเปลี่ยนแปลง แก้ไข และ
การพัฒนาในส่วนต่างๆต่อไป  
 (3) การสร้างเครือข่าย เพ่ือสร้างความเข้มแข็งในการดําเนินงานของแต่ละ
สถาบันอุดมศึกษา เกิดประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรต่างๆ และเกิดความมีพลังในการปฏิบัติงาน  
 (4) กลยุทธ์สําหรับใช้เพ่ือการเปลี่ยนแปลง อันเป็นการสร้างแนวทางสําหรับ
การดําเนินงานต่างๆ เพ่ือให้เกิดผลในทางปฏิบัติ เกิดการเปลี่ยนแปลง และช่วยทําให้องค์ประกอบท้ัง 
6 ประการ บรรลุผลในทางปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 Wilkins (2011) ได้ศึกษาเก่ียวกับการคิดใหม่ในทางการศึกษา: กระบวนทัศน์
สําหรับการศึกษาเพ่ือการพัฒนาอย่างยั่งยืน ผลการสังเคราะห์พบว่า การศึกษานี้เน้นให้ตระหนักว่า
ภาพรวมของการศึกษาในปัจจุบันท่ีปฏิบัติกันอยู่นั้นยังขาดความยั่งยืน เนื่องจากสถาบันการศึกษา 
หรือผู้เก่ียวข้องทางการศึกษายังมีการยึดติดอยู่กับภาพและการปฏิบัติแบบเดิมๆ ไม่รองรับต่อการ
เปลี่ยนแปลง ฉะนั้นการคิดใหม่โดยการปรับกระบวนทัศน์ทางการศึกษา จึงเป็นทางออกท่ีจะช่วยทํา
ให้การศึกษาและสถาบันการศึกษาดํารงอยู่ได้อย่างยั่งยืน รวมท้ังจะเป็นส่วนสําคัญท่ีจะช่วยทําให้
ภูมิภาค ท้องถ่ินและสังคมเกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนเช่นกัน อย่างไรก็ตามสิ่งเหล่านี้จะเกิดข้ึนในทาง
ปฏิบัติและประสบความสําเร็จมากน้อยเพียงใดนั้น ก็ข้ึนอยู่กับปัจจัยสําคัญ 4 ประการ ท่ีจะเป็น
แนวทางเ พ่ือนําไปสู่การบริหารสถาบันอุดมศึกษาอย่างยั่ งยืนว่าจะมีหรือเกิดข้ึนในแต่ละ
สถาบันการศึกษาหรือผู้เก่ียวข้องทางการศึกษาหรือไม่ ดังสรุปในภาพประกอบ 8 
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ภาพประกอบ 8 การสร้างแนวทางเพ่ือนําไปสูก่ารบริหารสถาบันอุดมศึกษาอย่างยั่งยืน 
ท่ีมา : Wilkins (2011) 
 

Taha (2010) ได้ทําการวิจัยเรื่อง กระบวนทัศน์ใหม่โดยการแบ่งปันทรัพยากร
ร่วมกันของเครือข่ายมหาวิทยาลัยในสหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ ผลการสังเคราะห์พบว่า การสร้าง
เครือข่ายระหว่างสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการแบ่งปันทรัพยากรเป็นเรื่องท่ีมีความสําคัญท่ีจะทําให้
สามารถลดต้นทุนและเกิดประสิทธิภาพในการนําไปใช้ในทางปฏิบัติ โดยยกตัวอย่างเก่ียวกับรูปแบบ
เครือข่ายการแบ่งปันทรัพยากรร่วมกันระหว่างสถาบัน ดังแสดงในภาพประกอบ 9 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 9 รูปแบบเครือข่ายการแบ่งปันทรัพยากรภายใต้ความเป็นหุ้นส่วนระหว่างสถาบัน 
ท่ีมา : Taha (2010) 

การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ท้ังระหว่างผู้เก่ียวข้องภายในองค์กรและระหว่างสถาบันการศึกษา 

การมีวิสัยทัศน์ท่ีมุ่งเน้นไปสู่การเปลี่ยนแปลงและรองรับการเปลี่ยนแปลง 
 

การมุ่งไตร่ตรองและมองภาพสะท้อนถึงความยั่งยืนของการศึกษาและความยั่งยืนของสังคม 
 

การปรับปรุงทบทวนวิสัยทัศน ์วัตถุประสงค์ และเป้าหมายใหม่ ทางการศึกษาและการบริหาร 
 

ผู้ใช ้

ทางเข้าร่วมในการเข้าถึงเว็บ 

การเข้าถึงเว็บ 

- การอนุญาต 
- การเข้าถึง 
- การเก้ือกูล 
 

- การได้มา/เข้าถือสิทธิ์ 
- สนับสนุนด้านไอที 
- ระบบพ้ืนฐาน 
 

- การสนับสนุนผู้ใช ้
- การออกแบบเว็บ 
- การบริการทางเทคนิค 
 

บทบาทและข้อกําหนด การเงินและงบประมาณ บุคลากร 

การบริหารร่วม 

สถาบัน 1 สถาบัน 2 สถาบัน 3 

เครือข่าย 
สภาพแวดล้อม 
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ภาพประกอบ 9 แสดงถึงตัวอย่างรูปแบบเครือข่ายการแบ่งปันทรัพยากร
ร่วมกันภายใต้ความเป็นหุ้นส่วนกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษา กรณีของการเข้าถึงระบบเทคโนโลยี
ข้อมูลสารสนเทศของห้องสมุดหรือคลังความรู้ของสถาบันอุดมศึกษา 3 แห่งในประเทศสหรัฐอาหรับ
เอมิเรตส์ โดยจากตัวแบบดังแผนภาพ ได้แสดงให้เห็นถึงการร่วมมือกันภายใต้การเป็นเครือข่ายและ
สภาพแวดล้อมท่ีจํากัดด้วยการร่วมกันเป็นหุ้นส่วนของห้องสมุดหรือคลังความรู้ของสถาบันอุดมศึกษา
ท้ัง 3 สถาบัน โดยสร้างให้เกิดการบริหารร่วมกัน ท้ังในเรื่องของบทบาทและข้อกําหนด การเงินและ
งบประมาณ รวมถึงบุคลากร เพ่ือการดําเนินงานร่วมกัน เป็นผลให้เกิดการเข้าถึงข้อมูลของผู้ใช้ร่วมกัน
ของท้ัง 3 สถาบัน สิ่งนี้ได้สะท้อนถึงประสิทธิผลท่ีเกิดข้ึนอย่างมีประสิทธิภาพ 

Peterson (2009) ได้ศึกษาเรื่อง กลยุทธ์เครือข่ายความรู้เพ่ือการศึกษา    
ท่ัวโลก ผลการสังเคราะห์พบว่า งานวิจัยนี้เน้นให้ตระหนักว่ากระบวนทัศน์เก่ียวกับเครือข่ายใหม่ใน
สถาบันอุดมศึกษาเป็นสิ่งจําเป็นและมีความสําคัญอย่างยิ่งสําหรับโลกในปัจจุบันท่ีมีการสื่อสารและ
ดําเนินการต่างๆ ผ่านระบบออนไลน์ ทําให้การสร้างความรู้ใหม่โดยการประยุกต์ใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและนวัตกรรมเป็นสิ่งท่ีต้องดําเนินการให้เกิดข้ึนในทางปฏิบัติของสถาบันอุดมศึกษาและ
เป็นสิ่งจําเป็นท่ีทุกสถาบันการศึกษาพึงมี เพราะช่วยทําให้การดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาเป็น 
ไปอย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม ผลการศึกษานี้ ได้แสดงถึงกลยุทธ์การสร้างและสนับสนุน
ความรู้แบบใหม่โดยใช้เครือข่ายและเทคโนโลยี โดยการสร้างรูปแบบท่ีเน้นผลลัพธ์ ความรู้และ
นวัตกรรมใหม่ๆ มุ่งเน้นไปท่ีการเรียนรู้และการปฏิบัติจริง และความสําเร็จของรูปแบบดังกล่าว ได้
สะท้อนให้ทราบว่าข้ึนอยู่กับผู้เก่ียวข้องท่ีหลากหลายกลุ่ม ต้องอาศัยเครือข่ายและความสัมพันธ์
ระหว่างกันและยังข้ึนอยู่กับโครงสร้างการบริหาร การสื่อสาร ความร่วมมือ ความคิดสร้างสรรค์ของ
ผู้เก่ียวข้อง อย่างไรก็ตาม สถาบันการศึกษาทุกแห่งสามารถสร้างสรรค์ให้เกิดข้ึน เพ่ือให้สถาบันนั้นได้
กลายเป็นแหล่งของการศึกษาท่ัวโลก รวมถึงการสร้างความเป็นนวัตกรรมโดยอาศัยการจับมือกันใน
รูปแบบของเครือข่ายและความร่วมมือกับสถาบันอ่ืนท่ีเก่ียวข้องหรืออยู่ในสภาพแวดล้อมการบริหารท่ี
มีความใกล้เคียงกัน ซึ่งสิ่งนี้จะประสบความสําเร็จมากน้อยเพียงใดนั้นก็ข้ึนอยู่กับผู้บริหารท่ีจะทําให้
เกิดชุมชนเรียนรู้ออนไลน์ โดยอาศัยความร่วมมือจากทุกภาคส่วนและระหว่างสถาบันการศึกษา 
รวมท้ังหน่วยงานภาคอุตสาหกรรมท่ีมีความเก่ียวข้อง 

Kok, Douglas, & McClelland (2009) ได้ทําการวิจัยเรื่อง สมาชิกบุคลากร
ในสถาบันอุดมศึกษากับการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง: การดูดกลืนกระบวนทัศน์และการมุ่งเน้น  
การจัดการแบบใหม่ของมหาวิทยาลัยในประเทศอังกฤษ ผลการสังเคราะห์พบว่าการเติบโตของ
กระบวนทัศน์และมุ่งเน้นการจัดการแบบใหม่จะต้องให้ความสําคัญกับโครงสร้างส่วนย่อยภายใน
สถาบันโดยหาข้อสรุปเก่ียวกับมุมมองและการรับรู้ของสมาชิกบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาภายใต้
การเปลี่ยนแปลงองค์กรและการจัดการเพ่ือให้สามารถนํามาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมในแต่ละส่วนย่อย
ของโครงสร้างสถาบันซึ่งมีความแตกต่างในความคิดเห็นของสมาชิกบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาใน
แต่ละกลุ่ม ดังเช่นตัวอย่างเก่ียวกับมุมมองความต้องการในการเปลี่ยนแปลงกระบวนทัศน์และการ
มุ่งเน้นการจัดการแบบใหม่ท่ีแตกต่างกันของบุคลากรแต่ละกลุ่ม ดงัสรุปในภาพประกอบ 10 
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ภาพประกอบ 10 ความคิดเห็นของสมาชิกบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษาท่ีแตกต่างกันในแต่ละกลุ่ม 
ท่ีมา: Kok, Douglas, & McClelland (2009) 

 
 Welsh (2010) ได้ศึกษาเรื่องการเปลี่ยนแปลงสถาบันอุดมศึกษาในเยอรมนี
ระหว่างการปรับกระบวนทัศน์ ผลการสังเคราะห์พบว่าภายใต้การเปลี่ยนแปลงของเงื่อนไขต่างๆ 
มากมายทําให้สถาบันอุดมศึกษาในประเทศเยอรมนีจําเป็นต้องมีการปรับกระบวนทัศน์เพ่ือพัฒนา
อุดมศึกษาท่ามกลางการเปลี่ยนแปลง โดยงานวิจัยนี้ได้แสดงถึงการสร้างกรอบรูปแบบใหม่เพ่ือเป็น
แนวทางการเปลี่ยนแปลงของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศเยอรมนี อันเป็นช่วงระหว่างการปรับ
กระบวนทัศน์ของการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ีสามารถนํามาใช้เป็นแนวทางในการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาท่ัวโลก ดังสรุปในภาพประกอบ 11 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
 

 

ภาพประกอบ 11 กรอบรูปแบบใหม่เพ่ือการเปลี่ยนแปลงของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศเยอรมน ี
ท่ีมา: Welsh (2010) 

มีความรับผิดชอบ สามารถตรวจสอบได้ 
 

การให้ความสําคัญกับผลการปฏิบัติงาน 

ความเป็นอิสระของสถาบันอุดมศึกษา 
 

ทําให้เกิดความหลากหลายบนพ้ืนท่ีตั้งของสถาบันทําให้เป็นท่ียอมรับของภูมิภาคอย่างท่ัวถึง 
 

การบริหารท่ีรองรับการแข่งขันและมีลักษณะความเป็นสากล 

กรอบรูปแบบใหม่เพ่ือการเปลี่ยนแปลงสถาบันอุดมศึกษา 
 

- ความเป็นอิสระในการวิจัยและการสอน 
- การเติบโตของเป้าหมายองค์กร 
- การเปลี่ยนแนวคิดสมาชิกบุคลากรในสถาบันอุดมศึกษา 

- เรียกร้องการพบปะพูดคุยและร่วมให้ความเห็นท่ีครอบคลุม 
- รูปแบบการจัดการแบบใหม่ท่ีเหมาะสมและชอบธรรม 
- เรียกร้องโครงสร้างท่ีตอบสนองความต้องการท่ีมากกว่า 

- การแยกแยะความเป็นส่วนบุคคลกับมหาวิทยาลัยและคณะ 
- เงื่อนไขของความเป็นอิสระและเสรีภาพ 
- เปลี่ยนทิศทางการเคลื่อนไหวตามแบบพ้ืนฐานจากบนลงล่าง 
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ฉะนั้น จากการสังเคราะห์งานวิจัยท้ัง 7 เรื่อง พบว่ามีองค์ประกอบท่ีสะท้อน
ถึงกระบวนทัศน์ใหม่สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ีแตกต่างกันตามบริบทแต่ละงานวิจัย 
ผู้วิจัยได้สรุปเป็นองค์ประกอบของกระบวนทัศน์ใหม่สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือใช้เป็น
แนวทางหนึ่งในการศึกษาครั้งนี ้ภายใต้กรอบจากการสังเคราะห์งานวิจัยท้ัง 7 เรื่อง และภายใต้กรอบ
แนวคิดของไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2554) ท่ีได้เสนอการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์เดิมไปสู่กระบวนทัศน์
ใหม่สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา ดังสรุปรายละเอียดในภาพประกอบ 12 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพประกอบ 12 กระบวนทัศน์ใหม่ 9 องค์ประกอบท่ีสําคัญสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
ท่ีมา : สรุปภายใตแ้นวคิดของไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2554) และการสังเคราะห์งานวิจัย 7 เรื่อง 
 

 ภาพประกอบ 12 แสดงให้เห็นถึง 9 องค์ประกอบกระบวนทัศน์ใหม่สําหรับ 
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ีใช้เป็นแนวทางหนึ่งสําหรับศึกษาครั้งนี้ จากการสรุปภายใต้แนวคิดของ
ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2554) ท่ีได้เสนอกระบวนทัศน์ใหม่ในการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในอนาคตไว้  
8 ประการ คือ (1) การท่ีจะต้องมองไปสู่โลกาภิวัตน์ใหม่ให้ชัดเจนมากข้ึน (2) มองการใช้ความรู้อย่าง

1. การดําเนินงานแบบบูรณาการร่วมกันท้ังภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน 

2. การสร้างความร่วมมือในการทํางานร่วมกันท้ังด้านบุคลากรและกระบวนการ 

3. การสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบัน 

4. การคํานึงถึงความสอดคล้องและเหมาะสมกับสังคมและท้องถ่ินในพ้ืนท่ีตั้ง 

5. การเชื่อมโยงเพ่ือสร้างพลังของกลุ่มสาธารณชนท่ีเก่ียวข้อง 

6. การเปลี่ยนแปลงการบริหาร/ดําเนินงานโดยรองรับอนาคตและโลกาภิวัตน์ใหม่ 

7. การสร้างและนํานวัตกรรมทางการบริหารและการดําเนินงานมาใช้ 

8. การตระหนักเรื่องความเข้าใจและการเข้าถึงบุคคลในองค์กรทุกระดับ 

9. การแบ่งปันทรัพยากรระหว่างกัน 

กระบวนทัศน์ใหม่ 9 องค์ประกอบ 
ท่ีมีความสําคัญสําหรับ 

การบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

แนวทางหนึ่งสําหรับการพัฒนากลยุทธ์และรูปแบบ 
ท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 



60 

มีเหตุมีผลและมีคุณธรรม (3) ทําอะไรท่ีเป็นเครือข่ายใหม่ๆ มากข้ึน (4) มองภาพไปสู่อนาคตให ้   
มากข้ึน (5) เข้าใจและสร้างจิตสํานึกของบุคคลในสังคมและองค์กร (6) สร้างพลังอํานาจของคนใน
ท้องถ่ิน (7) คิดอะไรอย่างเชื่อมโยงซึ่งกันและกัน (8) คิดอะไรต้องให้มีลักษณะท่ีสอดคล้องและ
เหมาะสมกับสังคมและท้องถ่ิน และสรุปประเด็นสําคัญจากเนื้อหาการสังเคราะห์งานวิจัยท้ัง 7 เรื่อง 
เช่น Wilkins (2011) สะท้อนให้เห็นว่าการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความสําคัญ  
ในเรื่องของการดําเนินงานแบบบูรณาการร่วมกันท้ังภายในสถาบันและระหว่างสถาบัน Richards 
(2009) สะท้อนให้เห็นว่าการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความสําคัญในเรื่องของการ
สร้างความร่วมมือในการทํางานร่วมกันท้ังด้านบุคลากรและกระบวนการ Fadeeva & Mochizuki 
(2010) สะท้อนให้เห็นว่าการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความสําคัญในเรื่องของ   
การสร้างความร่วมมือในการทํางานร่วมกันท้ังด้านบุคลากรและกระบวนการ Taha (2010) สะท้อน
ให้เห็นว่าการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความสําคัญในเรื่องของการสร้างเครือข่าย
ระหว่างสถาบัน, การแบ่งปันทรัพยากรระหว่างกัน Welsh (2010) สะท้อนให้เห็นว่าการบริหาร
จัดการของสถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความสําคัญในเรื่องของการเปลี่ยนแปลงการบริหารและการ
ดําเนินงานท่ีรองรับอนาคตและโลกาภิวัตน์ใหม่, การคํานึงถึงความสอดคล้องและเหมาะสมกับสังคม
และท้องถ่ินในพ้ืนท่ีตั้ง Peterson (2009) สะท้อนให้เห็นว่าการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษา
ต้องให้ความสําคัญในเรื่องของการสร้างและนํานวัตกรรมทางการบริหารและการดําเนินงานมาใช้, 
การเชื่อมโยงเพ่ือสร้างพลังของกลุ่มสาธารณชนท่ีเก่ียวข้อง Kok, Douglas, & McClelland (2009) 
สะท้อนให้เห็นว่าการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษาต้องให้ความสําคัญในเรื่องของคน โดยต้อง
ตระหนักถึงเรื่องความเข้าใจและการเข้าถึงบุคคลในองค์กรทุกระดับ 
 
 อย่างไรก็ตาม จากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และการสังเคราะห์งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องเพ่ือ
เป็นพ้ืนฐานสําหรับการศึกษาครั้งนี้ ดังรายละเอียดข้างต้น สามารถสร้างเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย 
เพ่ือค้นหาคําตอบภายใต้บริบทของปรากฏการณ์ท่ีมีความเฉพาะของสถานบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท้ัง 4 สถาบัน โดยอาศัยระเบียบวิธีการวิจัยเชิงผสมวิธี ท้ังวิธีเชิงคุณภาพและ
วิธีเชิงปริมาณ เพ่ือเสนอกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้ดังรายละเอียดในภาพประกอบ 13 
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ภาพประกอบ 13 กรอบแนวคิดการวิจัย 

        การพัฒนากลยุทธ์และรูปแบบการบริหารภายใต้ฐาน
กระบวนทัศน์ใหม่ ท่ีมุ่งเน้นให้เกิดการดําเนินงานแบบบูรณาการ
ร่วมกันท้ังภายในและระหว่างสถาบัน การสร้างความร่วมมือการ
ทํางานร่วมกันท้ังด้านบุคลากรและกระบวนการ การสร้างเครือข่าย
ระหว่างสถาบัน การคํานึงถึงความสอดคล้องและเหมาะสมกับ
สังคม/ท้องถ่ินในพ้ืนท่ีตั้ง มีการเช่ือมโยงทางการจัดการเพ่ือสร้าง
พลังของกลุ่มสาธารณชนท่ีเก่ียวข้อง การเปลี่ยนแปลงการบริหาร
โดยรองรับอนาคตหรือโลกาภิวัตน์ใหม่ การสร้างและนํานวัตกรรม
ทางการบริหารและการดําเนินมาใช้ การตระหนักในเรื่องความ
เข้าใจและการเข้าถึงบุคคลในองค์กรทุกระดับ และส่งเสริมการ
บริหารท่ีทําให้เกิดการแบ่งปันทรัพยากรระหว่างกัน 

ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2554) Wilkin (2011) Richards (2009)  
Fadeeva & Mochizuki (2010) Taha (2010) Welsh (2010)  

Peterson (2009) Kok, Douglas, & McClelland (2009)  
 

        ก า ร พัฒนากลยุ ท ธ์ แล ะรู ป แบบกา รบริ ห า รภ าย ใต้
ปรากฏการณ์เชิงพ้ืนท่ี ท่ีมุ่งเน้นให้เกิดแนวทางการดําเนินงาน
เชิงกลยุทธ์ในลักษณะของกลยุทธ์ท่ีเป็นการสร้างพ้ืนท่ีภายใต้มิติ
ทางด้านการเมืองและมิติด้านสังคม กลยุทธ์ด้านการปรับตัวให้
เหมาะสมต่อสภาพแวดล้อมการเมืองและสังคม กลยุทธ์เชิงการ
จัดการภายใต้สถานการณ์ความขัดแย้ง กลยุทธ์ท่ีเป็นการปรับปรุง
ผลิตภาพภายใต้ความเป็นอัตลักษณ์เชิงพ้ืนท่ี และกลยุทธ์ในการ
ตอบสนองเป้าหมายความต้องการท้องถ่ิน 

David J. Kilcullen (อ้างใน ศรีสมภพ จิตรภ์ิรมย์ศรี  
และ สุกรี หลังปูเต๊ะ, 2551) สถาบันพระปกเกล้า, 2555 

Callan, Ewell, Finney, & Jones (2007) 
 

กรอบประเด็นการศึกษาท่ีมุ่งเน้น
ผลลัพธ์ภายใต้ 1.ตอบสนองบริบท
ด้านอัตลักษณ์เชิงพ้ืนท่ี 2.คํานึงถึง
ประวัติศาสตร์ การเมืองและสังคม
เชิงพ้ืนท่ี 3.ตอบโจทย์การเป็นกลไก
หนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ในระดับอุดมศึกษา 4.ช่วยเป็นส่วน
หนึ่งในการแก้ปัญหาเหตุการณ์ความ
ไม่สงบในพ้ืนท่ี 5.สถาบันอุดมศึกษา
สามารถดํารงอยู่ได้ภายใต้บริบทเชิง
สถานการณ์ทางพ้ืนท่ีในปัจจุบัน 
 

การประเมินสภาพแวดล้อม 
ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี  

(จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส ความเสี่ยง) 
ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี   

3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
โดยการวิจัยเอกสารและ 
การประเมินตรวจสอบ 

โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
David (2007) Eisner (1976) 

 

กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใต ้

กลยุทธ์ท่ีได้จากการวิจัยคร้ังนี ้
แนวทางดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษา 

รูปแบบท่ีได้จากการวิจัยคร้ังนี ้
ลักษณะการบรหิารสถาบันอุดมศกึษา 

มุ่งเน้นให้เป็นกลไกท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับ 
อัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน เป็นกลไกท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ ์

ความไมส่งบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี มบีทบาทสําคัญในการผลักดันให้เกิดสังคมทางการศึกษาท่ีม ี
คุณภาพภายใต้มติิความหลากหลายทางวัฒนธรรมและความเป็นสังคมพหุลักษณ ์



 

62 

บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

  
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยด้วยวิธีการแบบผสมวิธี (Mixed Methods Research) โดย 
มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือเสนอกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เนื้อหาบทนี้จะนําเสนอรายละเอียดท่ีสําคัญ ประกอบด้วย แบบแผน
และข้ันตอนการวิจัย กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญ ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย   
การเก็บรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียดต่อไปนี ้
 
แบบแผนและข้ันตอนการวิจัย 
 
 แบบแผนและข้ันตอนการดําเนินงานวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยด้วยวิธีการแบบผสมวิธี    
ท้ังวิธีการเชิงคุณภาพและวิธีการเชิงปริมาณ โดยออกแบบการวิจัยในลักษณะแบบ Exploratory 
Sequential Design ซึ่งเป็นการออกแบบวิธกีารวิจัยท่ีเป็นลําดับข้ัน โดยแบ่งออกเป็น 2 ข้ันตอนหลัก 
(Creswell, 2014) คือ 
 ข้ันตอนท่ี 1: เริ่มต้นด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพก่อน 
เนื่องจากเป็นการศึกษาปรากฏการณ์ในบริบทพ้ืนท่ีท่ีมีความเฉพาะ โดยดําเนินวิธีวิจัยภายใต้แนวคิด 
ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 
 ข้ันตอนท่ี 2: เก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ โดยการสร้าง
เครื่องมือเพ่ือเก็บข้อมูล ภายใต้ผลท่ีได้มาจากการวิจัยเชิงคุณภาพ ท้ังนี้เพ่ือเป็นการสนับสนุนและ
ยืนยันจากผลการวิจัยในข้ันตอนท่ี 1 
 

สําหรับข้ันตอนต่างๆ ของวิธีดําเนินการวิจัยในครั้งนี ้แบ่งออกเป็น 6 ข้ันตอน ดังต่อไปนี ้
 
ข้ันตอนท่ี 1: ศึกษาข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายในและ

สภาพแวดล้อมภายนอกของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในลักษณะของการ
วิเคราะห์ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี โดยใช้เทคนิควิเคราะห์ SWOT (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550) จากการวิจัย
เอกสารท่ีเก่ียวข้อง จากนั้นนําผลการวิเคราะห์มาสร้างแบบประเมินเพ่ือใช้สําหรับการประเมิน
ตรวจสอบและเสนอแนะโดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเก่ียวข้องเพ่ือสนับสนุนผลการวิเคราะห์จากการวิจัย
เอกสารโดยผู้วิจัย 

ข้ันตอนท่ี 2: เก็บข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันและท่ีควรจะเป็นในอนาคต โดยใช้เทคนิคการ
วิเคราะห์เชิงอุปนัย (จุมพล หนิมพานิช, 2550) จากการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง คือ อธิการบดี รอง
อธิการบด ีคณบด ีและผู้บริหารท่ีเก่ียวข้อง หรือผู้บริหารและบุคคลท่ีผ่านการหารือกับคณะกรรมการ
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วว่าเป็นผู้ท่ีมีความเหมาะสม สามารถให้ข้อมูลได้ดีและเป็นประโยชน์ได้ เช่น 
อดีตอธิการบดีหรืออดีตรองอธิการบดีท่ีเก่ียวข้องซึ่งมีประสบการณ์บริหารมาก่อน 
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ข้ันตอนท่ี 3: จัดประชุมสนทนากลุ่ม (Focus Group Meeting) กับผู้แทนองค์กรภาค
ประชาสังคมและผู้นําองค์กรนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี เพ่ือขอความคิดเห็นเก่ียวกับ   
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันและท่ีควรจะเป็น
ในอนาคต 

ข้ันตอนท่ี 4: ร่างกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีเสนอโดยผู้วิจัย โดยการตีความจากข้อมูลการวิเคราะห์และการ
ประเมินเก่ียวกับสภาพแวดล้อม การสัมภาษณ์ และการประชุมสนทนากลุ่ม 

ข้ันตอนท่ี 5: เก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและ
ความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ โดยใช้การวิเคราะห์ทางสถิติ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2554) จากการเก็บ
ข้อมูลโดยการสร้างและใช้แบบสอบถามวัดระดับความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสม
สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีเสนอโดยผู้วิจัยจากกลุ่ม
ผู้ตอบแบบสอบถามจํานวน 8 กลุ่ม คือ ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ผู้บริหารระดับคณะ อาจารย์ 
บุคลากรสายสนับสนุน นักศึกษา ศิษย์เก่า ผู้นําท้องถ่ิน และองค์กรภาคเอกชนหรือภาคอุตสาหกรรม
ในพ้ืนท่ี ซึ่งถือเป็นกลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องหรือมีส่วนได้เสียต่อทิศทางการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
(Kotler and Fox, 1995) 

 
ท้ังนี้ ผู้วิจัยได้อธิบายโดยสรุปเก่ียวกับแบบแผนและข้ันตอนการวิจัย ดังรายละเอียด ใน

ภาพประกอบ 14 
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ภาพประกอบ 14 สรุปเก่ียวกับแบบแผนและข้ันตอนการวิจัย 
 

         ลําดับข้ันตอน            กระบวนการดําเนินงาน             ผลท่ีจะไดร้ับ 
 

 

ข้ันตอนท่ี 1 
ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล 
สภาพแวดล้อมใน 
ภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของ 
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้     
     เชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิจัยเอกสาร 
     โดยใช้เทคนิควิเคราะห์ SWOT 
     และใช้วิธกีารประเมินตรวจสอบ 
     และให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
     โดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเก่ียวข้อง 
 

 
ข้ันตอนท่ี 2 
ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูล 
การบริหารสถาบัน 
อุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3  
จังหวัดชายแดนภาคใต ้ 
ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันและ    
ท่ีควรจะเป็นในอนาคต    เชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิจัยด้วย 
     การสัมภาษณ์เชิงลึก 
     โดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์เชิงอุปนัย 
 
 
 

 

ข้ันตอนท่ี 3 
ระดมความคิดเห็น 
เพ่ิมเติมเก่ียวกับ 
การบริหารสถาบัน 
อุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  
ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันและ 
ท่ีควรจะเป็นในอนาคต       เชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิจัยด้วย 
     การจัดประชุมสนทนากลุ่ม 
     โดยใชเ้ทคนิคการวิเคราะห์เชิงอุปนัย 
 

ทําให้ทราบและมีความเข้าใจ
เก่ียวกับสภาพแวดล้อมใน
ภ า พ ร ว ม เ ชิ ง พ้ื น ท่ี ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้
 

ส ร้ า ง แ บ บ สั ม ภ า ษ ณ์ เ พ่ื อ
สั ม ภ า ษ ณ์ ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง ท่ี
เก่ียวข้องและมีประสบการณ์
ท า ง ก า ร บ ริ ห า ร  มี ค ว า ม
เหมาะสม สามารถให้ข้อมูลได้ด ี

ทํ า ให้ทราบแนวทางและ
ลั ก ษ ณ ะ ก า ร บ ริ ห า ร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จั งหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ี
เป็นอยู่ในปัจจุบันและท่ีควร
จะเป็นในอนาคต 
 

ศึ ก ษ า แ ล ะ วิ เ ค ร า ะ ห์
สภาพแวดล้ อมภาย ในและ
ภายนอก (ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี) 
ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้  

จัดประชุมสนทนากลุ่ ม กับ
ผูแ้ทนองค์กรภาคประชาสังคม
และผู้นําองค์กรนักศึกษาเพ่ือ
ร่วมระดมความเห็นและสร้าง
ข้อสรุปภายใต้ความคิดเห็น
ของกลุ่ม 
 

ข้ อ เ ส น อ แน ะ แ ล ะ ค ว า ม
คิดเห็นต่างๆเก่ียวกับแนวทาง
แล ะลั ก ษณะก า รบ ริ ห า ร
สถาบันอุดมศึกษาท่ีเป็นอยู่ใน
ปัจจุบันและท่ีควรจะเป็นใน
อนาคต 
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ภาพประกอบ 14 (ต่อ) 
 

         ลําดับข้ันตอน            กระบวนการดําเนินงาน             ผลท่ีจะได้รับ  
 

ข้ันตอนท่ี 4 
ร่างกลยุทธ์และรูปแบบท่ี 
เหมาะสมสําหรับ 
การบริหารสถาบัน 
อุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้ 
ท่ีเสนอโดยผู้วิจัย    
 
             (ผลลัพธ์เชิงคุณภาพ) 
 
 
 

ข้ันตอนท่ี 5 
ตรวจสอบระดับความ 
เหมาะสมและความเป็น 
ไปได้ในทางปฏิบัติของ 
กลยุทธ์และรูปแบบท่ี 
เหมาะสมสําหรับการ 
บริหารสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด 
ชายแดนภาคใต้ ท่ีเสนอ 
โดยผู้วิจัย  
จากความคิดเห็นของ 
ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ท่ีหลากหลายกลุ่ม 
 

                                          
      
      
     เชิงปริมาณ ใช้วิธีการวิจัยด้วย 
                                  แบบสอบถามโดยใชก้ารวิเคราะห์ 
     ทางสถิต ิ
 
 

 
 จากภาพประกอบ 14 สามารถอธิบายรายละเอียดได้ว่า 

พัฒนาแบบสอบถามต าม
ข้ อ เ ส น อ แน ะ ต่ า ง ๆ  แ ล ะ
ปรับแก้ไขใหเ้หมาะสม จากนั้น
ทําการใช้แบบสอบถามวัด
ระดับความคิดเห็นจากกลุ่ม
ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท่ี
หลากหลายกลุ่ม  

ทํ า ใ ห้ ท ร า บ ร ะ ดั บ ค ว า ม
เหมาะสมและระดับความ
เป็นไปได้ในทางปฏิบัติของ 
กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเสนอ
โ ด ย ผู้ วิ จั ย  จ า ก ผู้ ต อ บ
แบบสอบถาม ท่ี มีลั กษณะ
หลากหลายกลุ่ม 

สร้ างแบบสอบถามเ พ่ือวัด
ระดับความคิดเห็นจากผลท่ีได้
ในข้ันตอนท่ี 4 จากนั้น นํามา
หาค่าดัชนีความสอดคล้องเชิง
เนื้อหาของแบบสอบถามจาก
ผู้เชี่ยวชาญ 

บู รณาการ ข้ อ มู ลผ่ านกา ร
ตีความจากข้ันตอนท่ี 1-3 เพ่ือ
จัด ทํา เป็นร่ า งกลยุทธ์ และ
รูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ื น ท่ี  3  จั ง ห วั ด ช า ย แดน
ภาคใต ้

ร่ างกลยุทธ์และรูปแบบ ท่ี
เหมาะสมสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จั งหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ี
เสนอโดยผู้วิจัย 
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 ข้ันตอนท่ี 1 เป็นวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้แนวทางการวิจัยแบบปรากฏการณ์วิทยา 
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสังเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้องและใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT เพ่ือ
ศึกษาสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี) ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ จากนั้นใช้การประเมินตรวจสอบและเสนอแนะโดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความ
เก่ียวข้อง เพ่ือศึกษาสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี) ของสถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีผ่านการวิเคราะห์โดยผูว้ิจัยจากการวิจัยเอกสาร 
 ข้ันตอนท่ี 2-4 เป็นวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้แนวทางการวิจัยแบบปรากฏการณ์
วิทยา เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกและการประชุมสนทนากลุ่มเพ่ือขอความคิดเห็น
เก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
เทคนิคการวิเคราะห์เชิงอุปนัย จากนั้นสรุปผลการวิจัยข้ันตอนแรก โดยบูรณาการข้อมูลท้ังหมดผ่าน
การตีความข้อมูลจากความคิดเห็นต่างๆท่ีผ่านการสัมภาษณ์และประชุมสนทนากลุ่มเพ่ือจัดทําร่าง  
กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
 ข้ันตอนท่ี 5 เป็นวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แนวทางการวิจัยแบบวิธีการเชิงสํารวจ 
ด้วยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีได้สร้างข้ึนบนพ้ืนฐานข้อมูลท่ีมาจากการวิจัยเชิง
คุณภาพและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิต ิจากนั้นสรุปผลการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งจะแสดงให้เห็นถึงระดับ
ความเหมาะสมและระดับความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติของกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีเสนอโดยผู้วิจัย จากกลุ่มผู้ตอบ
แบบสอบถามท่ีหลากหลายท่ีอยู่ในกลุ่มท่ีแตกต่างกัน ซึ่งการวิจัยส่วนนี้จะสนับสนุนและช่วยยืนยัน
หรือสร้างความสมบูรณ์ให้กับผลการวิจัยจากวิธีการเชิงคุณภาพ 
 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญ 
  
 การศึกษาครั้งนี้  ในส่วนการวิจัยเชิงคุณภาพมีกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญคือ บุคคลซึ่ง
เก่ียวข้องต่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท้ัง 4 สถาบัน คือ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา มหาวิทยาลัยนราธิวาส 
ราชนครินทร์ และมหาวิทยาลัยฟาฎอน ี
 โดยในข้ันตอนท่ี 1 ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการประเมินตรวจสอบและเสนอแนะโดยผู้ทรงคุณวุฒิ
หรือผู้เชี่ยวชาญเก่ียวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีดําเนินการวิเคราะห์เบื้องต้นโดยผู้วิจัยจากวิธีการวิจัยเอกสาร ท้ังนี้        
การเลือกตัวอย่างซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒหิรือผู้เชี่ยวชาญเพ่ือประเมินในข้ันตอนนี้นั้น ผู้วิจัยเลือกตัวอย่าง
โดยใช้วิธีแบบเจาะจง และตัวอย่างต้องเป็นกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท่ีมีความหลากลาย แต่จะต้องเป็น 
ผู้ท่ีมีความรู้ ประสบการณ์ และดํารงตําแหน่งท่ีเก่ียวข้องต่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษาหรือมี
งานวิจัยและมีบทบาทต่อการพัฒนาพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งจะสามารถทําให้การประเมิน
ตรวจสอบและใหข้้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ได ้เช่น ผู้ทรงคุณวุฒิในฐานะผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ี ผู้ทรงคุณวุฒิในฐานะนักวิจัยท่ีมีผลงานวิจัยและประสบการณ์เก่ียวกับการพัฒนาพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ และผู้ทรงคุณวุฒิในฐานะผู้นําองค์กรสําคัญท่ีมีผลกระทบและบทบาทต่อการ
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บริหารสถาบันอุดมศึกษาและการพัฒนาพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้วิจัยจึงได้คัดสรรรายชื่อ
ผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 21 ท่าน โดยผ่านความคิดเห็นและได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการท่ี
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือประเมินและให้ข้อเสนอแนะ อันถือเป็นข้ันตอนของการตรวจสอบโดยใช ้ 
การประเมินโดยใช้ผู้ทรงคุณวุฒิตามแนวคิดของ Eisner (1976) ท้ังนี้ เนื่องจากการประเมินในข้ันตอน
นี้มีโรงสร้างการประเมินคล้ายกับการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ฉะนั้น ในส่วนของจํานวน
ผู้ทรงคุณวุฒิในข้ันตอนนี้ ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ของ Creswell (2014) เก่ียวกับจํานวนผู้ให้ข้อมูลในการ
สัมภาษณ์เชิงลึกตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 สําหรับข้ันตอนท่ี 2 ได้แก่ ผู้มีส่วนเก่ียวข้องโดยตรงต่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท้ัง 4 สถาบัน โดยมีจํานวนตัวอย่างท่ีเป็นผู้ให้ข้อมูลอยู่ท่ีระหว่าง 5 ถึง 
25 ท่าน การกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างสําหรับการให้ข้อมูลในข้ันตอนท่ี 2 จะดําเนินการโดยใช้เกณฑ์
ของ Creswell (2014) ท่ีอธิบายไว้ว่าในการสัมภาษณ์เชิงลึกตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ ควรมี
ขนาดของตัวอย่างหรือผู้มีส่วนร่วมอยู่ท่ีระหว่าง 5 ถึง 25 คนต่อการศึกษาหนึ่งๆ ดังนั้น กลุ่มตัวอย่าง
ท่ีใช้ในการวิจัยสําหรับข้ันตอนท่ี 2 มีจํานวนข้ันต่ําอยู่ท่ี 5 คน ส่วนจํานวนข้ันสูงสุดจะไม่เกิน 25 คน 
แต่จะเป็นเท่าใดนั้นข้ึนอยู่กับการท่ีผู้วิจัยตระหนักว่าข้อมูลท่ีได้รับจากการสัมภาษณ์เชิงลึกมีความ
สมบูรณ์เพียงพอแล้ว ส่วนการเลือกตัวอย่างใช้วิธีการเลือกโดยยึดจุดมุ่งหมายของการศึกษาเป็นหลัก
โดยเลือกตัวอย่างท่ีเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ มีประสบการณ์ สามารถให้ข้อมูลได้เป็นอย่างดี และมีความ
เก่ียวข้องใกล้ชิดต่อปรากฏการณ์ท่ีต้องการศึกษา ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ในส่วนของข้ันตอนท่ี 2 ใช้การ
เลือกตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลด้วยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Random Sampling) 
ได้แก่ อธิการบดี รองอธิการบดี คณบดี ของสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แห่งในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ หรือผู้บริหารท่ีเก่ียวข้องหรือมีประสบการณ์ในการบริหาร หรือบุคคลท่ีผ่านการหารือกับ
คณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วว่ามีความเหมาะสม สามารถให้ข้อมูลได้ดีและเป็นประโยชน์
ได ้เช่น อดีตอธิการบดีหรืออดีตรองอธิการบดีท่ีมีประสบการณ์บริหารมาก่อนหรือยังมีบทบาทสําคัญ 
 ท้ังนี้ ผู้ทรงคุณวุฒิให้ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์สําหรับการวิจัยครั้งนี้มีจํานวน 19 ท่าน 
 สําหรับข้ันตอนท่ี 3 ได้แก่ ผู้แทนองค์กรภาคประชาสังคมและผู้นําองค์กรนักศึกษาของ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ท้ัง 4 สถาบัน อันถือเป็นกลุ่มผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องท่ีสามารถให้ข้อมูลท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อการวิจัยในเรื่องนี้ โดยใช้วิธีการจัดประชุมสนทนากลุ่มเพ่ือร่วมระดมความเห็นและสร้าง
ข้อสรุปภายใต้ความคิดเห็นของกลุ่ม โดยการจัดประชุมจะแยกออกเป็น 2 กลุ่ม คือ  
 กลุ่มท่ี 1 ได้แก่ ผู้แทนองค์กรภาคประชาสังคม ซึ่งถือเป็นกลุ่มบุคคลท่ีมีบทบาทสําคัญใน
การแสดงความคิดเห็นและให้ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชนท่ี
เก่ียวข้องต่อการขับเคลื่อนและพัฒนาพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ในทุกมิติ รวมถึงประเด็น
ทางด้านการศึกษา  

กลุ่มท่ี 2 ได้แก่ ผูน้ําองค์กรนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ท้ัง 4 สถาบัน ซึ่งถือ
เป็นกลุ่มผู้ ใช้บริการหรือกลุ่มผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียท่ี ได้รับผลสะท้อนโดยตรงต่อการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาให้ตอบสนองต่อการพัฒนาคุณภาพและการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือ
แก้ปัญหาในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน และเป็นกลไก
หนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี  
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ดังนั้น กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยสําหรับข้ันตอนท่ี 3 แต่ละกลุ่มจะมีจํานวนข้ันต่ําอยู่ท่ี 
4 คน และข้ันสูงสุดไม่เกิน 12 คน (Marshall and Rossman, 2011) แต่จะเป็นเท่าใดนั้นข้ึนอยู่กับ
การท่ีผู้วิจัยตระหนักและประเมินว่าผู้เข้าร่วมเป็นผู้ท่ีสามารถให้ข้อคิดเห็นและเสนอแนะข้อมูลได ้
อย่างมีประสิทธิภาพและสมบูรณ์พอ ส่วนการเลือกตัวอย่างใช้วิธีการเลือกโดยยึดจุดมุ่งหมายของ
การศึกษาเป็นหลักโดยเลือกตัวอย่างท่ีเป็นบุคคลท่ีมีความรู้ มีประสบการณ์ และสามารถให้ข้อมูล 
ความคิดเห็น และข้อเสนอแนะได้เป็นจํานวนมากเก่ียวกับปรากฏการณ์ท่ีศึกษา ซึ่งจากการดําเนินการ
วิจัยปรากฏว่า การประชุมกลุ่มผู้แทนองค์กรภาคประชาสังคม มีผู้เข้าร่วมประชุมจํานวน 6 ท่าน และ
การประชุมกลุ่มผู้นําองค์กรนักศึกษา มีผู้เข้าร่วมประชุมจํานวน 10 ท่าน 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 
 การศึกษาในส่วนการวิจัยเชิงปริมาณในข้ันตอนท่ี 5 มีประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ดังนี ้

1. ประชากร ได้แก่ กลุ่มบุคคลท่ีเก่ียวข้องต่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท้ัง 4 สถาบัน คือ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ และมหาวิทยาลัยฟาฎอนี เช่น 
ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ผู้บริหารระดับคณะ คณาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน นักศึกษา ศิษย์เก่า 
ผู้นําท้องถ่ิน และองค์กรภาคเอกชนหรือภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี ซึ่งถือเป็นกลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องต่อ
การบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ผู้บริหารระดับคณะ คณาจารย์ 
บุคลากรสายสนับสนุน นักศึกษา ศิษย์เก่า ผู้นําท้องถ่ิน และองค์กรภาคเอกชนหรือภาคอุตสาหกรรม
ในพ้ืนท่ี ซึ่งถือเป็นกลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องต่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ โดยการกําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ใช้เกณฑ์กําหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Teddlie and 
Tashakkori (2009) ดังตาราง 3 
 
ตาราง 3 ความสัมพันธ์ระหว่างขนาดประชากรและขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีความเชื่อม่ัน โดยอาศัยหลัก  
            ความน่าจะเป็นทางสถิต ิ
 
ขนาดประชากร ขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีความเชื่อม่ัน 99% ขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีความเชื่อม่ัน 95% 

100 99 80 
500 476 218 
1,000 906 278 
2,000 1,656 323 
3,000 2,286 341 
ไม่จํากัด 9,604 384 

 

ท่ีมา : Teddlie and Tashakkori (2009) 
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 เม่ือพิจารณาจากตาราง 3 พบว่า เม่ือขนาดประชากรไม่จํากัด (มากกว่า 3,000 คน) 
ขนาดกลุ่มตัวอย่างท่ีแสดงให้เห็นถึงโอกาส 95% ท่ีค่าสถิติของตัวอย่างสามารถเป็นตัวแทน
พารามิเตอร์ของประชากรจะเท่ากับ 384 คน ดังนั้นกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้มีจํานวน     
384 คน ดังนั้น ผู้วิจัยดําเนินการเก็บแบบสอบถามกับกลุ่มตัวอย่างจํานวน 384 ชุด โดยใช้การสุ่ม
ตัวอย่างแบบหลายข้ันตอน (Multi-Stage Random Sampling) ซึ่งมีข้ันตอนการสุ่มดังนี้ (อาคม     
ใจแก้ว, 2551) 
 2.1 สุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Sampling) โดย
จําแนกออกเป็น 4 กลุ่ม ตามจํานวนสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งมี 4 
สถาบัน โดยแต่ละสถาบันต่างมีกลุ่มผู้มีส่วนไดเ้สียท่ีจะเป็นตัวอย่างท่ีหลากหลายและเกิดการกระจาย 
 2.2 สุ่มกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบชั้นภูมิ (Stratified Sampling) เพ่ือ
จําแนกกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามให้มีความหลากหลาย โดยครอบคลุมกลุ่มผู้ มีส่วนได้เสียกับ
สถาบันอุดมศึกษาแต่ละสถาบันท้ัง 4 แห่ง โดยสามารถแบ่งออกได้เป็น 8 ชั้นภูมิ ประกอบด้วย 
ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย ผู้บริหารระดับคณะ อาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน นักศึกษา ศิษย์เก่า 
ผู้นําท้องถ่ิน และองค์กรภาคเอกชนหรือภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี จากนั้น กําหนดขนาดตัวอย่างของ
แต่ละกลุ่มแบบเท่ากัน คือ กลุ่มละ 12 คน ท้ังนี้ เพ่ือให้ได้ตัวแทนแต่ละกลุ่มท่ีมีความใกล้เคียงกันและ
เป็นตัวแทนท่ีมีคุณภาพสามารถให้ข้อมูลได้ดีผ่านการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง เพ่ือให้เกิดการอ้างอิง
เก่ียวกับระดับความคิดเห็นท่ีเป็นภาพรวมของกลุ่มผู้มีส่วนได้เสียจากการศึกษาในข้ันตอนนี้  
 2.3 สุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง (Purpose Sampling) โดย
ตัวอย่างท้ัง 8 กลุ่มชั้นภูมิ จากท้ัง 4 สถาบัน ผู้วิจัยจะเจาะจงเลือกเฉพาะตัวอย่างท่ีมีความเก่ียวข้อง
โดยตรงและใกล้ชิดต่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แห่ง มากท่ีสุด ดังนี ้ 
 (1) ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย คือ อธิการบดี รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี 
ผู้อํานวยการศูนย์ ผู้อํานวยการสํานัก ผู้อํานวยการฝ่าย 
 (2) ผู้บริหารระดับคณะ คือ คณบดี รองคณบดี ผู้ช่วยคณบดี หัวหน้าภาควิชา 
เลขานุการคณะ 
 (3) คณาจารย์ คือ บุคลากรสาย ก ท่ีไม่ได้มีตําแหน่งเป็นผู้บริหารมหาวิทยาลัยและ
ผู้บริหารคณะ โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนนี้จะมีจํานวนมาก แต่เพ่ือคุณภาพของการตอบแบบสอบถาม 
ผู้วิจัยจะมุ่งเน้นไปท่ีคณาจารย์ท่ีมีประสบการณ์เก่ียวกับการจัดทํากลยุทธ์ของหน่วยงานมาก่อน โดยใช้
วิธีการสุ่มเลือกแบบอ้างอิง (Referral or Snowball Sampling) โดยผู้วิจัยจะเข้าไปประสานงานกับ
กลุ่มตัวอย่างเพ่ือขอความร่วมมือเก่ียวกับบุคคลท่ีสามารถให้ข้อมูลได้โดยอยู่ในกลุ่มตัวอย่างตามท่ีได้
เลือกแบบเจาะจง ในลักษณะของการแนะนําบุคคลซึ่งเหมาะสมจะเป็นผู้ให้ข้อมูล 
 (4) บุคลากรสายสนับสนุน คือ เจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาท้ัง  
4 แห่ง โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนนี้จะมีจํานวนมาก แต่เพ่ือคุณภาพของการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยจะ
มุ่งเน้นไปท่ีบุคลากรสายสนับสนุนท่ีมีหน้าท่ีหรือมีประสบการณ์เก่ียวกับการดําเนินงานด้านการจัดทํา
กลยุทธ์ของหน่วยงานมาก่อน โดยใช้วิธีการสุ่มเลือกแบบอ้างอิง โดยผู้วิจัยจะเข้าไปประสานงานกับ
กลุ่มตัวอย่างเพ่ือขอความร่วมมือเก่ียวกับบุคคลท่ีสามารถให้ข้อมูลได้โดยอยู่ในกลุ่มตัวอย่างตามท่ีได้
เลือกแบบเจาะจง ในลักษณะของการแนะนําบุคคลซึ่งเหมาะสมจะเป็นผู้ให้ข้อมูล 
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 (5) นักศึกษา คือ คณะกรรมการองค์การบริหารนักศึกษาหรือกลุ่มผู้นําองค์กร
นักศึกษาของสถาบันในพ้ืนท่ี โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนนี้จะมีจํานวนมาก แต่เพ่ือคุณภาพของการตอบ
แบบสอบถาม ผู้วิจัยจะมุ่งเน้นไปท่ีคณะกรรมการองค์การบริหารนักศึกษาหรือกลุ่มผู้นําองค์กร
นักศึกษา ซึ่งมีหน้าท่ีกําหนดและดําเนินกิจกรรมนักศึกษา มีประสบการณ์และการดําเนินงานท่ีใกล้ชิด
กับองค์กรต่างๆของมหาวิทยาลัย โดยใช้วิธีการสุ่มเลือกแบบอ้างอิง โดยผู้วิจัยจะเข้าไปประสานงาน
กับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือขอความร่วมมือเก่ียวกับบุคคลท่ีสามารถให้ข้อมูลได้โดยอยู่ในกลุ่มตัวอย่างตามท่ี
ไดเ้ลือกแบบเจาะจง ในลักษณะของการแนะนําบุคคลซึง่เหมาะสมจะเป็นผู้ให้ข้อมูล 
 (6) ศิษย์เก่า คือ ผู้ท่ีเรียนจบการศึกษาจากมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี โดยกลุ่มตัวอย่าง
ส่วนนี้จะมีจํานวนมาก แต่เพ่ือคุณภาพของการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยจะมุ่งเน้นไปท่ีศิษย์เก่าท่ีเป็น
คณะกรรมการสมาคมศิษย์เก่าหรือศิษย์เก่าท่ียังคงช่วยเหลือการดําเนินงานของแต่ละสถาบันซึ่งมี
ความใกล้ชิดต่อการบริหารมหาวิทยาลัยในระดับหนึ่ง โดยใช้วิธีการสุ่มเลือกแบบอ้างอิง โดยผู้วิจัยจะ
เข้าไปประสานงานผ่านหน่วยงานของแต่ละสถาบันท่ีดูแลงานด้านศิษย์เก่าสัมพันธเ์พ่ือขอความร่วมมือ
เก่ียวกับบุคคลท่ีสามารถให้ข้อมูลได้โดยอยู่ในกลุ่มตัวอย่างตามท่ีได้เลือกแบบเจาะจง ในลักษณะของ
การแนะนําบุคคลซึ่งเหมาะสมจะเป็นผู้ให้ข้อมูล 
 (7) ผู้นําท้องถ่ิน คือ นายกหรือรองนายกหรือสมาชิกสภาและผู้นําชุมชนท่ีอยู่ในพ้ืน
ท่ีตั้งของสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แห่ง โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนนี้จะมีจํานวนมาก แต่เพ่ือคุณภาพของการ
ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยจะมุ่งเน้นไปท่ีกลุ่มผู้นําท้องถ่ินท่ีได้ช่วยเหลือ สนับสนุน หรือมีความเก่ียวข้อง
และมีผลกระทบต่อการดําเนินงานของแต่ละสถาบันมากท่ีสุด โดยใช้วิธีการสุ่มเลือกแบบอ้างอิง โดย
ผู้วิจัยจะเข้าไปประสานงานผ่านหน่วยงานหรือผู้บริหารมหาวิทยาลัยของแต่ละสถาบันท่ีดูแลงานด้าน
นโยบายและแผน หรืองานด้านชุมชนสัมพันธ์ เพ่ือขอความร่วมมือเก่ียวกับบุคคลท่ีสามารถให้ข้อมูลได้
โดยอยู่ในกลุ่มตัวอย่างตามท่ีไดเ้ลือกแบบเจาะจง ในลักษณะของการแนะนําบุคคลซึ่งเหมาะสมจะเป็น
ผู้ให้ข้อมูล 
 (8) องค์กรภาคเอกชนหรือภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี คือ องค์กรภาคเอกชนหรือ
ภาคอุตสาหกรรมท่ียังดําเนินกิจการอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยกลุ่มตัวอย่างส่วนนี้จะมี
จํานวนมาก แต่เพ่ือคุณภาพของการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยจะมุ่งเน้นไปท่ีองค์กรภาคเอกชนหรือ
ภาคอุตสาหกรรมท่ีได้ช่วยเหลือ สนับสนุนหรือมีความเก่ียวข้องต่อการดําเนินงานของแต่ละสถาบัน 
โดยใช้วิธีการสุ่มเลือกแบบอ้างอิง โดยผู้วิจัยจะเข้าไปประสานงานผ่านหน่วยงานของแต่ละสถาบันท่ี
ดูแลงานด้านชุมชนสัมพันธ์ เพ่ือขอความร่วมมือเก่ียวกับบุคคลท่ีสามารถให้ข้อมูลได้โดยอยู่ในกลุ่ม
ตัวอย่างตามท่ีไดเ้ลือกแบบเจาะจง ในลักษณะของการแนะนําบุคคลซึ่งเหมาะสมจะเป็นผู้ให้ข้อมูล 
 
 ดังนั้น ตัวอย่างท่ีใช้สําหรับการวิจัยครั้งนี ้สามารถสรุปได้ดังตาราง 4 
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ตาราง 4 สรุปจํานวนตัวอย่างท่ีใช้สําหรับการวิจัยครั้งนี ้
 

สถาบัน 
อุดมศึกษา 

จํานวนตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลในแต่ละกลุ่ม  

รวม 
กลุ่ม A กลุ่ม B กลุ่ม C กลุ่ม D กลุ่ม E กลุ่ม F กลุ่ม G กลุ่ม H 

สถาบัน 1 12 12 12 12 12 12 12 12 96 
สถาบัน 2 12 12 12 12 12 12 12 12 96 
สถาบัน 3 12 12 12 12 12 12 12 12 96 
สถาบัน 4 12 12 12 12 12 12 12 12 96 

รวม 48 48 48 48 48 48 48 48 384 
 

 จากตาราง 4 แสดงสรุปจํานวนตัวอย่างสําหรับการวิจัยนี้ ซึ่งกลุ่มตัวอย่างจําแนก
ออกเป็นพ้ืนท่ีตัวอย่างได้ 4 กลุ่มสถาบัน และมีจํานวนตัวอย่างผู้ให้ข้อมูล จํานวน 8 กลุ่ม คือ 
 สถาบัน 1 หมายถึง มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตาน ี
 สถาบัน 2 หมายถึง มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 
 สถาบัน 3 หมายถึง มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร ์
 สถาบัน 4 หมายถึง มหาวิทยาลัยฟาฎอน ี
 ท้ังนี้ แต่ละสถาบัน คือ 
 กลุ่ม A หมายถึง ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย 
 กลุ่ม B หมายถึง ผู้บริหารระดับคณะ 
 กลุ่ม C หมายถึง อาจารย ์
 กลุ่ม D หมายถึง บุคลากรสายสนับสนุน 
 กลุ่ม E หมายถึง นักศึกษา 
 กลุ่ม F หมายถึง ศิษย์เก่า 
 กลุ่ม G หมายถึง ผู้นําท้องถ่ิน 
 กลุ่ม H หมายถึง องค์กรภาคเอกชนหรือภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี 
 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 
 เครื่องมือท่ีใชส้ําหรับการวิจัยครั้งนี ้มีดังนี ้

1. แบบวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือบันทึกประเด็นหัวข้อย่อยเก่ียวกับจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และความเสี่ยง 
จากการวิจัยเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

2. แบบประเมินสภาพแวดล้อม เป็นเครื่องมือท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนผ่านการวิจัยเอกสารท่ี
เก่ียวข้องและใช้เทคนิควิเคราะห์ SWOT เพ่ือประเมินและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับ
สภาพแวดล้อมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้จากผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์ในภาพรวมโดยใช้เกณฑ์ระดับพ้ืนท่ีหรือภูมิศาสตร์ เก่ียวกับจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ
ความเสี่ยง โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 
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  ส่วนท่ี 1 แบบประเมินเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ในลักษณะของการวิเคราะห์ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี 
  ส่วนท่ี 2 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ในลักษณะของการวิเคราะห์ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี 
 

  เกณฑ์การแปลผล 
  จากแบบประเมินเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ในลักษณะของการวิเคราะห์ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี มีการแปลผลในลักษณะเป็น      
แบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) กําหนดให้มีค่าน้ําหนักคะแนน โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ 
ดังนี ้
 
  ระดับความคิดเห็น         คะแนน 
  มากท่ีสุด         มีค่าความคิดเห็นเท่ากับ 5 คะแนน 
  มาก         มีค่าความคิดเห็นเท่ากับ 4 คะแนน 
  ปานกลาง       มีค่าความคิดเห็นเท่ากับ 3 คะแนน 
  น้อย       มีค่าความคิดเห็นเท่ากับ 2 คะแนน 
  น้อยท่ีสุด       มีค่าความคิดเหน็เท่ากับ 1 คะแนน 
 

ส่วนการจัดกลุ่มระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม จะนําคะแนนท่ีได้จาก
แบบสอบถามมาจัดกลุ่ม โดยแบ่งระดับความคิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ ในลักษณะการแบ่งแบบช่วง   
ท่ีเท่ากัน (Equal Interval) ซึ่งมีเกณฑ์ค่าเฉลี่ย ดังนี ้

 
ช่วงคะแนน   ระดับความคิดเห็น 
 

คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00   มีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์ 
           อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50   มีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์ 
           อยู่ในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50   มีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์ 
           อยู่ในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50   มีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์ 
           อยู่ในระดับน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50   มีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์ 
           อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
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3. แบบสัมภาษณ์ เป็นเครื่องมือท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึนภายใต้แนวความคิด ทฤษฎี และ
งานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง และเป็นเครื่องมือท่ีผู้วิจัยได้สร้างและพัฒนาให้เหมาะสมตามแนวทางการศึกษา
ครั้งนี้ ซึ่งเป็นแบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-Dept Interview) โดยผู้วิจัยสร้างแบบสัมภาษณ์แบบ  
ก่ึงโครงสร้าง โดยมีการกําหนดกรอบประเด็นเป็นแนวคําถามไว้ เพ่ือให้การสัมภาษณ์สามารถตอบ
วัตถุประสงค์การวิจัยและเป็นข้อมูลสําหรับการร่างกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสม และจะยังนําไปสู่
การวิจัยเชิงปริมาณด้วยแบบสอบถามต่อไป ท้ังนี้ ผู้วิจัยมีข้ันตอนและวิธีการสร้างเครื่องมือ ดังนี ้

3.1 ศึกษาลักษณะ รูปแบบ แนวทาง และวิธีการสร้างเครื่องมือจากเอกสาร 
งานวิจัย แนวคิดทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

3.2 รวบรวมรายละเอียดและเนื้อหาต่างๆ ท่ีได้จากเอกสาร งานวิจัย แนวคิดทฤษฎี 
และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือเป็นข้อมูลในการสร้างเครื่องมือ โดยมุ่งเน้นให้ได้คําตอบถึงการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันและท่ีควรจะเป็นในอนาคต ภายใต้แนวคําถามท่ีสร้างจาก
การศึกษาเอกสาร งานวิจัย แนวคิดทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

3.3 นําข้อมูลท่ีได้จากการรวบรวมนั้นมาสร้างเครื่องมือเก่ียวกับปรากฏการณ์ท่ี
ศึกษาเพ่ือให้ได้มาซึ่งคําตอบท่ีตอบวัตถุประสงค์ตามท่ีผู้วิจัยตั้งไว้ และนําไปสู่การสร้างเครื่องมือเชิง
ปริมาณด้วยแบบสอบถามต่อไป 

3.4 นําเครื่องมือท่ีได้สร้างเสร็จเรียบร้อยแล้วเสนอต่อคณะกรรมการท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบ ให้ความคิดเห็นเพ่ือเสนอแนะ และปรับปรุงแก้ไขเพ่ือดําเนินการต่อไป 
 ท้ังนี้ แบบสัมภาษณ์ท่ีได้สร้างข้ึนนั้น จะนําไปใช้สําหรับการดําเนินการในข้ันตอนของ
การประชุมสนทนากลุ่มด้วย 

4. แบบสอบถาม ซึ่งเป็นเครื่องมือท่ีผู้วิจัยสร้างและพัฒนาข้ึนบนพ้ืนฐานของผลการวิจัย
จากวิธีการเชิงคุณภาพ โดยผู้วิจัยไดส้ร้างแบบสอบถาม ประกอบด้วย 3 ตอน คือ 
  ตอนท่ี 1 สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
  ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
  เกณฑ์การแปลผล 
  จากแบบสอบถามเก่ียวกับกลยุทธ์และรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีการแปลผลในลักษณะเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 
กําหนดให้มีค่าน้ําหนักคะแนน โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ดังนี ้
  ระดับความคิดเห็น         คะแนน 
  มากท่ีสุด         มีค่าความคิดเห็นเท่ากับ 5 คะแนน 
  มาก         มีค่าความคิดเห็นเท่ากับ 4 คะแนน 
  ปานกลาง       มีค่าความคิดเห็นเท่ากับ 3 คะแนน 
  น้อย       มีค่าความคิดเห็นเท่ากับ 2 คะแนน 
  น้อยท่ีสุด       มีค่าความคิดเห็นเท่ากับ 1 คะแนน 
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ส่วนการจัดกลุ่มระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม ท้ังระดับความเหมาะสม
และระดับความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติเก่ียวกับกลยุทธ์และรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จะนําคะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามมาจัดกลุ่ม โดยแบ่งระดับความ
คิดเห็นออกเป็น 5 ระดับ ในลักษณะการแบ่งแบบช่วงท่ีเท่ากัน (Equal Interval) ซึ่งมีเกณฑ์ค่าเฉลี่ย 
ดังนี ้

 
ช่วงคะแนน   ระดับความคิดเห็น 
 

คะแนนเฉลี่ย 4.51 – 5.00   มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในทางปฏิบัต ิ
           อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
คะแนนเฉลี่ย 3.51 – 4.50   มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในทางปฏิบัต ิ
           อยู่ในระดับมาก 
คะแนนเฉลี่ย 2.51 – 3.50   มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในทางปฏิบัต ิ
           อยู่ในระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 1.51 – 2.50   มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในทางปฏิบัต ิ
           อยู่ในระดับน้อย 
คะแนนเฉลี่ย 1.00 – 1.50   มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในทางปฏิบัต ิ
           อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
 
การทดสอบความเท่ียงตรงของแบบสอบถาม 
การหาคุณภาพเครื่องมือของแบบสอบถามท่ีได้สร้างข้ึนนั้น ผู้วิจัยทําการทดสอบ

ความเท่ียงตรง (Validity) (Netemeyer, Bearden, and Sharma, 2003) โดยนําแบบสอบถามท่ี
ผู้วิจัยได้สร้างข้ึนไปเสนอคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือทําการตรวจสอบความถูกต้องและ
ความตรงเชิงเนื้อหาของคําถามว่าตรงตามจุดมุ่งหมายของการวิจัยหรือสามารถตอบวัตถุประสงค์    
การวิจัยหรือไม่  

หลังจากนั้นดําเนินการข้ันตอนต่อไปคือการพิจารณาหาค่าดัชนีความสอดคล้องเชิง
เนื้อหา (IOC: Index of Item Objective Congruence) จากผู้เชี่ยวชาญท่ีผ่านการพิจารณาความ
เหมาะสมจากคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้ว จํานวน 5 ท่าน เพ่ือหาความสอดคล้องระหว่าง
ข้อคําถามกับจุดประสงค์โดยอาศัยความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเป็นหลัก แล้วนําผลประเมินความ
สอดคล้องมาพิจารณาปรับแก้ไขให้เหมาะสมเพ่ือเก็บข้อมูลต่อไป (ทรงศักดิ์ ภูสีอ่อน, 2554)  

อย่างไร ก็ตาม ในส่วนของข้ันตอนนี้ ผู้วิจัยได้เพ่ิมผู้เชี่ยวชาญอีกจํานวน 1 ท่าน เพ่ือ
พิจารณาเฉพาะในส่วน ของรูปแบบการใช้ภาษาในแต่ละข้อคําถาม ซึ่งจะไม่เก่ียวข้องกับการพิจารณา
หาค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหา โดยเป็นผู้เชี่ยวชาญในฐานะผู้แทนระดับผู้บริหารมหาวิทยาลัยใน
พ้ืนท่ีและดูแลรับผิดชอบงานด้านนโยบาย แผน และกลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัย 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ดําเนินการดังนี ้

1. ศึกษาข้อมูลและวิเคราะห์เก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อม
ภายนอกของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี ด้วยเทคนิค
การวิเคราะห์ SWOT จากการวิจัยเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

2. ทําบันทึกข้อความถึงผู้ อํานวยการหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา          
การจัดการ และคณบดีคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เพ่ือให้ออกหนังสือขอ
ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัยในส่วนของการประเมินตรวจสอบและ
เสนอแนะโดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเก่ียวข้อง ซึ่งเป็นบุคคลท่ีผ่านการหารือกับคณะกรรมการท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์แล้วว่ามีความเหมาะสม สามารถใหก้ารประเมินได ้

3.  ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยังผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเป็นผู้ให้
การประเมินและข้อเสนอแนะ จากนั้น ติดต่อทางอีเมล์ โทรศัพท์ หรือไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือ
ยืนยันการให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้ทรงคุณวุฒ ิ

4. ดําเนินการส่งแบบประเมินสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีเสนอโดยผู้วิจัย โดยวัดจากระดับความคิดเห็นในแต่ละประเด็น
หัวข้อจากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการจัดส่งแบบสอบถามไปให้กลุ่มตัวอย่าง
ทางไปรษณีย์โดยตรง โดยแนบหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปในแบบประเมิน 
จากนั้น นําแบบประเมินท่ีได้รับท้ังหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของคําตอบ จากนั้นลงรหัสข้อมูล
เพ่ือดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

5. ทําบันทึกข้อความถึงผู้ อํานวยการหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา          
การจัดการ และคณบดีคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เพ่ือให้ออกหนังสือขอ
ความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัยในส่วนของการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่าง 
เช่น อธิการบดี รองอธิการบดี คณบดี หรือบุคคลและผู้บริหารท่ีเก่ียวข้องหรือมีประสบการณ์ในการ
บริหาร หรือบุคคลท่ีผ่านการหารือกับคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วว่ามีความเหมาะสม 
สามารถให้ข้อมูลได้ดีและเป็นประโยชน์ได้ เช่น อดีตอธิการบดีหรืออดีตรองอธิการบดีท่ีเก่ียวข้อง     
มีประสบการณ์บริหารมาก่อน 

6. ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปยังกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นผู้ให้
สัมภาษณ์ จากนั้น ติดต่อทางอีเมล์ โทรศัพท์ หรือไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์เพ่ือนัดหมายวันเวลาท่ี
แน่นอนสําหรับดําเนินการสัมภาษณ์ โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบก่ึงโครงสร้าง 

7. ดําเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกเก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ กับกลุ่มตัวอย่างท่ีได้กําหนด โดยผู้วิจัยดําเนินการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง โดยมีการจด
ประเด็นพร้อมบันทึกเทประหว่างการสัมภาษณ์ 

8. ทําบันทึกข้อความถึงผู้ อํานวยการหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา          
การจัดการ และคณบดีคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เพ่ือให้ออกหนังสือขอ
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ความอนุเคราะห์เรียนเชิญกลุ่มผู้แทนภาคประชาสังคมและกลุ่มผู้นํานักศึกษาเข้าร่วมการประชุมเพ่ือ 
ให้ความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

9. ส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เรียนเชิญเข้าร่วมประชุมเพ่ือร่วมให้ความคิดเห็นไปยัง
กลุ่มบุคคลท่ีผู้วิจัยและคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาแล้วเห็นว่ามีความเหมาะสม 
พร้อมกับนัดหมาย วัน เวลา และสถานท่ีท่ีแน่นอนสําหรับดําเนินการประชุมสนทนากลุ่ม จากนั้น 
ผู้วิจัยจะติดต่อเพ่ือให้รายละเอียดอีกครั้งหากได้รับการตอบรับผ่านทางโทรศัพท์ 

10. จัดประชุมสนทนากลุ่ม เพ่ือร่วมให้ความเห็นเก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีการจดประเด็นพร้อมบันทึกเทประหว่างการประชุมสนทนา
กลุ่ม 

11. ทําบันทึกข้อความถึงผู้ อํานวยการหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา          
การจัดการ และคณบดีคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เพ่ือให้ออกหนังสือถึง
ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือขอความอนุเคราะห์พิจาณาประเมินความสอดคล้องเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม 

12. ทําบันทึกข้อความถึงผู้ อํานวยการหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา          
การจัดการ และคณบดีคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ เพ่ือให้ออกหนังสือ      
ขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัยในส่วนของการสํารวจโดยใช้แบบสอบถาม
กับกลุ่มตัวอย่างท่ีเก่ียวข้อง 

13. ดําเนินการสํารวจโดยใช้แบบสอบถามเพ่ือตรวจสอบระดับความเหมาะสมและระดับ
ความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติของกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีเสนอโดยผู้วิจัย โดยวัดจากระดับความคิดเห็นเก่ียวกับเรื่อง
ดังกล่าวจากกลุ่มผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีความหลากหลายท้ัง 8 กลุ่ม ของท้ัง 4 สถาบัน โดยการส่ง
แบบสอบถาม ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ 3 วิธี คือ 

1. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองกับกลุ่มตัวอย่างท่ีเก่ียวข้อง 
2. ผู้วิจัยขอความร่วมมือผู้ปฏิบัติงานในสถาบันอุดมศึกษาท่ีทําวิจัย ซึ่งผู้วิจัยรู้จัก

ช่วยดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างท่ีเก่ียวข้อง 
3. ผู้วิจัยใช้วิธีการจัดส่งแบบสอบถามไปให้กลุ่มตัวอย่างทางไปรษณีย์โดยตรง โดย

แนบหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลไปในแบบสอบถาม พร้อมท้ังขอความ
ร่วมมือให้ตอบกลับภายใน 2 สัปดาห์ หากไม่ได้รับคืนภายใน 1 เดือนจะดําเนินการติดตาม
แบบสอบถามคืนโดยการติดต่อทางโทรศัพท์และทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส ์
 ท้ังนี้ การดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีใดนั้น ผู้วิจัยจะดําเนินการโดยดูตาม
ความเหมาะสมภายหลังจากท่ีผู้วิจัยได้ประสานรายละเอียดข้อมูลของกลุ่มตัวอย่างแต่ละกลุ่มจากแต่
ละสถาบันเรียบร้อยแล้ว 

14. นําแบบสอบถามท่ีได้รับท้ังหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของคําตอบ จากนั้นจึง 
ลงรหัสข้อมูลเพ่ือดําเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

ท้ังนี้ การดําเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจริงในแต่ละข้ันตอนนั้น ผู้วิจัยจะดําเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจริงภายหลังจากท่ีได้รับการรับรองผ่านความเห็นชอบสําหรับดําเนินการวิจัยเพ่ือ
วิทยานิพนธ์ในแต่ละข้ันตอนจากคณะกรรมการท่ีปรกึษาวิทยานิพนธ์แล้วเท่านั้น 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

1. วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกของ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี โดยใช้เทคนิควิเคราะห์ 
SWOT จากการสังเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้อง และวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี จากการประเมินตรวจสอบ
และเสนอแนะโดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเก่ียวข้องว่ามีความคิดเห็นในแต่ละหัวข้ออยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด 
โดยใช้การวิเคราะห์ทางสถิต ิคือ ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
และค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย (Coefficient of Variation) เพ่ือหาค่าเฉลี่ยและค่าการกระจายของ
ข้อมูลเก่ียวกับระดับความคิดเห็นในหัวข้อต่างๆ เก่ียวกับสภาพแวดล้อมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี  

2. วิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับกลยุทธ์และรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากอธิการบดี รองอธิการบดี คณบดี และผู้แทน
นักศึกษา หรือบุคคลและผู้บริหารท่ีเก่ียวข้องหรือมีประสบการณ์ในการบริหาร หรือบุคคลท่ีผ่านการ
หารือกับคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์แล้วว่ามีความเหมาะสม สามารถให้ข้อมูลได้ดีและเป็น
ประโยชน์ได้ เช่น อดีตอธิการบดีหรืออดีตรองอธิการบดีท่ีเก่ียวข้อง มีประสบการณ์บริหารมาก่อน 
โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงอุปนัยผ่านการตีความจากคําให้การสัมภาษณ์ (สุภางค์ จันทวานิช, 
2554) เพ่ือนําไปสู่การเสนอสิ่งท่ีได้ค้นพบจากการวิจัยโดยอธิบายหรือแสดงถึงกิจกรรมท่ีควรทําใน
อนาคต หลังจากนั้นดําเนินการตรวจสอบความน่าเชื่อถือของผลการวิเคราะห์ในส่วนของข้อมูลท่ีผ่าน
การตีความจากคําให้สัมภาษณ์ท่ีนํามาใช้เขียนอ้างอิงในสรุปผลการวิจัยว่าเป็นข้อสรุปท่ีมีความถูกต้อง
และน่าเชื่อถือเพียงใด โดยการนําบทสัมภาษณ์ท่ีผ่านการตีความและปรับแก้ไขรูปแบบเชิงภาษาแล้ว
เพ่ือนํามาใช้เขียนอ้างอิงในสรุปผลการวิจัย ส่งกลับไปยังผู้ให้สัมภาษณ์แต่ละท่านเพ่ือตรวจสอบความ
ถูกต้องของข้อมูล (ชาย โพธิสิตา, 2552) 

3. วิเคราะห์ข้อมูลจากการจัดประชุมสนทนากลุ่มจากกลุ่มผู้แทนภาคประชาสังคมและ
กลุ่มผู้นําองค์กรนักศึกษา ท่ีได้ให้ความคิดเห็นเพ่ิมเติมเก่ียวกับกลยุทธ์และรูปแบบการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงอุปนัยผ่านการ
ตีความจากการให้ความเห็นในท่ีประชุม เพ่ือนําไปสู่การเสนอสิ่งท่ีได้ค้นพบจากการวิจัยโดยอธิบาย
หรือแสดงถึงกิจกรรมท่ีควรทําในอนาคต (ชาย โพธิสิตา, 2552) หลังจากนั้นดําเนินการตรวจสอบ
ความน่าเชื่อถือของผลการวิเคราะห์ในส่วนของข้อมูลท่ีผ่านการตีความจากข้อสรุปภายใต้ความคิดเห็น
ของกลุ่ม (สุภางค์ จันทวานิช, 2554) ท่ีนํามาใช้เขียนอ้างอิงในสรุปผลการวิจัยว่าเป็นข้อสรุปท่ีมีความ
ถูกต้องและน่าเชื่อถือเพียงใด โดยการนําข้อสรุปภายใต้ความคิดเห็นของกลุ่มท่ีผ่านการตีความและ
ปรับแก้ไขรูปแบบเชิงภาษาแล้วเพ่ือนํามาใช้เขียนอ้างอิงในสรุปผลการวิจัย ส่งกลับไปยังผู้เข้าร่วม
ประชุมแต่ละท่านเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล (ชาย โพธิสิตา, 2552) 

4. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม เพ่ือตรวจสอบระดับความเหมาะสมและระดับ
ความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติของกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีเสนอโดยผู้วิจัย โดยการวัดระดับความคิดเห็นจากกลุ่มผู้ตอบ
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แบบสอบถามท่ีมีความหลากหลายซึ่งถือเป็นกลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องต่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษาว่า
อยู่ในระดับมากน้อยเพียงใด โดยใช้การวิเคราะห์ทางสถิติ ได้แก่ ค่าสถิติร้อยละ (Percentage) เพ่ือ
วิเคราะห์สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย (Coefficient of Variation) เพ่ือ
หาค่าเฉลี่ยและค่าการกระจายของข้อมูลเป็นรายข้อในแต่ละข้อคําถามของระดับความคิดเห็นใน  
ด้านต่างๆ เก่ียวกับกลยุทธ์และรูปแบบสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต ้
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

  
 จากการศึกษาเรื่อง กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ผู้ศึกษาได้ทําการศึกษาโดยใช้การวิจัยด้วยวิธีการแบบผสมวิธ ี
(Mixed Methods Research) โดยเลือกออกแบบการวิจัยในลักษณะ exploratory sequential 
design ท่ีเริ่มจากการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพก่อนแล้วตามด้วยการศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ เพ่ือค้นหา
คําตอบในแต่ละวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี ้
 วัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 1 เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี
ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งเริ่มต้นด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยใช้
เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT จากการวิจัยเอกสาร และการประเมินตรวจสอบและให้ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติมโดยผู้ทรงคุณวุฒ ิจํานวน 21 ท่าน (ส่วนท่ี 1-2) 
 วัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 2 เพ่ือเสนอกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อันเป็นเครื่องมือทางการบริหารท่ีช่วย
พัฒนาคุณภาพและการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความ
ต้องการของท้องถ่ิน และเป็นกลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ความไม่สงบ 
ท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี ซึ่งเริ่มต้นด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิในพ้ืนท่ี จํานวน    
19 ท่าน การจัดประชุมสนทนากลุ่มผู้นําภาคประชาสังคมในพ้ืนท่ี จํานวน 6 ท่าน การจัดประชุม
สนทนากลุ่มผู้นํานักศึกษาในพ้ืนท่ี จํานวน 10 ท่าน จากนั้นจัดทําร่างกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสม
สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ (ส่วนท่ี 3-8) จากการบูรณา
การข้อมูลในทุกข้ันตอนข้างต้น และตามด้วยการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือสนับสนุนผลการศึกษาเชิง
คุณภาพเก่ียวกับระดับความเหมาะสมและระดับความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติของกลยุทธ์และรูปแบบท่ี
เสนอโดยผู้วิจัย โดยใช้แบบสอบถามทําการสอบถามความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารระดับ
มหาวิทยาลัย ผู้บริหารระดับคณะ คณาจารย์ บุคลากร นักศึกษา ศิษย์เก่า ผู้นําท้องถ่ิน และผู้แทน
จากภาคเอกชนหรือภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี รวมท้ังหมดจํานวน 354 ตัวอย่าง (ส่วนท่ี 9-12) 
 โดยการนําเสนอผลการวิจัยในการศึกษาครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 12 ส่วน ดังรายละเอียดใน
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
 ส่วนท่ี 1 ผลการวิจัยเอกสารโดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT และผลการวิจัยจาก
การประเมินตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเกี่ยวข้องเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพื้นท่ี
ของสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

ผลการศึกษาจากการวิจัยเอกสารท่ีเก่ียวข้อง โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT และ
การประเมินตรวจสอบโดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ สามารถสรุปไดด้ังรายละเอียดในตาราง 5 
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ตาราง 5 ผลการวิจัยเอกสารท่ีเก่ียวข้อง โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT และค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย ของระดับความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวม
เชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จากการประเมินตรวจสอบโดย
ผู้ทรงคุณวุฒ ิ
ผลการวิจัยเอกสารเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี

ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ระดับความเห็นด้วย (n = 21) 

      x      SD   C.V. 
จุดแข็ง (Strengths) 
1. มีการจัดหลักสูตรท่ีหลากหลายสาขาวิชาชีพและครอบคลุม
องค์ความรู้ ตั้งแต่ระดับวิชาชีพข้ันพ้ืนฐานจนถึงข้ันสูง ท้ังด้าน
การแพทย์ วิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ และมนุษย์ศาสตร์ ซึ่ง
เป็นองค์ความรู้และหลักสูตรท่ีพร้อมต่อการรองรับเพ่ือการ
พัฒนาสังคม การศึกษา พ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ รวมถึง
การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

3.71 
มาก 

1.01 27.22% 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีระบบ
ประกันคุณภาพทางการศึกษาท่ีเข้มแข็ง ทําให้บุคลากรต้องมี
ความตื่นตัวและมุ่งม่ันเพ่ือพัฒนาการดําเนินงานอยู่ตลอดเวลา 
ส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษาดําเนินบทบาทตามภารกิจหลักท่ี
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

3.52 
มาก 

1.03 29.26% 

3. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มี      
อัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นด้านการเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนา
ท้องถ่ินและชุมชน และมีอัตลักษณ์เชิงพ้ืนท่ีตั้งในความเป็น 
ชาติพันธุ์มลายู อันถือเป็นมหาวิทยาลัยทางเลือกต่อประชาชน
ในพ้ืนท่ี รวมท้ังผู้ท่ีสนใจศึกษาต่อท้ังในและต่างประเทศ 

3.76 
มาก 

1.09 28.98% 

4. บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ มีศักยภาพ ความรู้ความสามารถ และความเชี่ยวชาญ 
ท่ีจะช่วยทําให้เกิดการพัฒนาองค์กร ชุมชน และท้องถ่ินในพ้ืนท่ี
ได้เป็นอย่างด ี

3.86 
มาก 

0.91 23.57% 

5. สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ มีความโดดเด่นของหลักสูตรและความสามารถ
ของบุคลากรท่ีแตกต่างกัน ซึ่งสามารถเสริมให้เกิดการทํางาน
ร่วมกันได้เป็นอย่างด ี

3.76 
มาก 

1.14 30.31% 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. นักศึกษาและบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีสําเร็จการศึกษาออกไปส่วนใหญ่ยัง
ไม่ได้รับการยอมรับจากสังคมและตลาดแรงงานท้ังในระดับ
ท้องถ่ินและระดับชาต ิ
 

3.19 
ปานกลาง 

1.29 40.43% 
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ตาราง 5 (ต่อ) 

ผลการวิจัยเอกสารเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี
ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเห็นด้วย (n = 21) 
x  SD C.V. 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ยังขาด
การบูรณาการวิสัยทัศน์ร่วมกันเพ่ือให้เกิดความเป็นหนึ่งเดียว
และเป็นองค์กรท่ีมีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้

4.29 
มาก 

0.84 19.58% 

3. การพัฒนาทางด้านกายภาพของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีเอ้ือต่อสภาพแวดล้อมทางการศึกษา
ดําเนินไปในทิศทางค่อนข้างล่าช้า เกิดปัญหาการท้ิงงาน 
ทํางานไม่เสร็จ 

4.00 
มาก 

0.95 23.75% 

4. การขาดอัตราบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี และ
การย้ายออกนอกพ้ืนท่ีของบุคลากรท่ีไม่ได้อยู่หรือมีถ่ินฐานใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทําให้เกิดการปรับเปลี่ยน
ผู้ปฏิบัติงานบ่อยครั้ง และเกิดความไม่ต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 

4.29 
มาก 

0.78 18.18% 

5. ปัญหาเรื่องของการปรับตัวในการดําเนินภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีให้สอดคล้องกับสังคม สิ่งแวดล้อม 
และชุมชนท้องถ่ินในพ้ืนท่ีตั้งของสถาบัน ซึ่งส่วนใหญ่ยึดติดอยู่
กับชาติพันธุ์มลาย ู

3.33 
ปานกลาง 

1.43 42.94% 

โอกาส (Opportunities) 
1. กระแสประชาคมอาเซียน เป็นปัจจัยกระตุ้นให้ตระหนักถึง
ความร่วมมือระหว่างสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ และระหว่างกลุ่มอาเซียน เพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
การเรียนการสอน และการดําเนินภารกิจตามบทบาทของ
สถาบันอุดมศึกษา 

4.19 
มาก 

0.81 19.33% 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อยู่
ภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรมและมีท่ีตั้งท่ีเหมาะสมต่อการสร้าง
ค ว า ม สั ม พั น ธ์ แ ล ะ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า กั บ
สถาบันอุดมศึกษาในประเทศอาเซียนท่ีสําคัญท่ีมีพ้ืนท่ีและมี
ลักษณะพหุวัฒนธรรมท่ีใกล้ กัน เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ 
อินโดนีเซีย 

4.71 
มากท่ีสุด 

0.64 13.58% 

3. ความโดดเด่นในอัตลักษณ์และวัฒนธรรมมลายูและอิสลาม 
ในพ้ืนท่ีตั้งของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ทําให้ง่ายต่อการสนับสนุนให้เกิดหลักสูตรอิสลามศึกษา
ทุ ก ร ะ ดั บ ท่ี ค ร อ บ ค ลุ ม แ ล ะ มี ม า ต ร ฐ า น  ท้ั ง ภ า ย ใ น
สถาบันอุดมศึกษาและกับสถาบันการศึกษาระดับอ่ืนๆ 

4.38 
มาก 

0.92 21.00% 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
ผลการวิจัยเอกสารเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี

ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ระดับความเห็นด้วย (n = 21) 

x  SD C.V. 
4. การท่ีหน่วยงานภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนระบบทุนกู้ยืม
เพ่ือการศึกษา ถือเป็นการสร้างโอกาสให้ผู้ด้อยโอกาสท่ีส่วน
ใหญ่ เป็นผู้ อยู่ ใน พ้ืน ท่ี ท้อง ถ่ิน  ได้ มี โอกาส ศึกษาต่อ ใน
ระดับอุดมศึกษามากข้ึน 

4.62 
มากท่ีสุด 

0.59 12.77% 

5. หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคอุตสาหกรรม และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน เริ่มมีนโยบายเพ่ือสนับสนุนหรือ
เสริมสร้างความร่วมมือในการดําเนินงานด้านต่างๆ กับ
สถาบันอุดมศึกษามากข้ึน 

3.95 
มาก 

0.59 14.93% 

ความเสี่ยง (Threats) 
1. สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ อาจส่งผลต่อความเชื่อม่ันหรือมีข้อจํากัดในความ
ร่วมมือระหว่างกันของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ต่างพ้ืนท่ี 
และระหว่างประเทศ เช่น การแลกเปลี่ยนอาจารย์ผู้สอน 
นักวิจัย หรือนักศึกษา เป็นต้น 

4.29 
มาก 

1.01 23.54% 

2. ประวัติศาสตร์ทางชาติพันธุ์และวัฒนธรรมในอดีตสะท้อนว่า
รัฐพยายามครอบงําวัฒนธรรมมลายูโดยใช้นโยบายผสม
กลมกลืนทางการศึกษา ทําให้ประชาชนส่วนใหญ่ในพ้ืนท่ีซึ่งนับ
ถือศาสนาอิสลาม เกิดความไม่ไว้วางใจและไม่ยอมรับในระบบ
การศึกษาในพ้ืนท่ี 

3.43 
ปานกลาง 

1.29 37.60% 

3. การไม่ยอมรับการเรียนการสอนสายสามัญและการใช้
ภาษาไทยในโรงเรียนของประชาชนในพ้ืนท่ี ซึ่งถือเป็นระดับ
การศึกษาท่ีเป็นฐานสําคัญต่อการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา ทํา
ให้ยังไม่เกิดความสอดคล้องต่อการเสริมสร้างศักยภาพในการ
เข้าศึกษาต่อในสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีอย่างมีคุณภาพ 

3.71 
มาก 

1.35 36.38% 

4. นโยบายทางการศึกษาท่ีส่งผลต่อการดําเนินภารกิจของ
สถาบันการศึกษาทุกระดับ รวมไปถึงสถาบันอุดมศึกษา ยังเป็น
นโยบายจากรัฐบาลและหน่วยงานกลางท่ีส่งตรงแบบ Top 
down เพ่ือให้ถือปฏิบัติให้เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนด อันเป็น
ปัญหาระดับโครงสร้างท่ีแก้ไขยาก และเป็นส่วนสําคัญท่ีทําให้
การดําเนินภารกิจหลักไม่สอดคล้องกับชุมชนท้องถ่ินในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้

3.76 
มาก 

1.22 32.44% 
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ตาราง 5 (ต่อ) 
ผลการวิจัยเอกสารเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี

ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ระดับความเห็นด้วย (n = 21) 

x  SD C.V. 
5. การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองในระดับชาติ ซึ่งถือเป็นผู้ท่ี
ควบคุมดูแลการพัฒนาพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้อันเป็นท่ีตั้ง
ของสถาบันอุดมศึกษา ได้ส่งผลให้หน่วยงานรัฐท่ีปฏิบัติงานใน
พ้ืนท่ีเปลี่ยนแปลงไปด้วยเสมอ เช่น การยุบ การจัดตั้งใหม่ ทํา
ให้การบริหารงานขาดความต่อเนื่องและขาดความมีเอกภาพ 

4.05 
มาก 

1.24 30.61% 

 
จากตาราง 5 พบว่า ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีดําเนินการประเมินตรวจสอบ จํานวนท้ัง 21 ท่าน     

มีระดับความเห็นด้วยในภาพรวมเก่ียวกับจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และความเสี่ยง ของสภาพแวดล้อม
ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จากการวิจัยเอกสารโดย
ผู้วิจัยอยู่ในระดับมากเป็นส่วนใหญ ่
 

ส่วนท่ี 2 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมจากผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเกี่ยวข้องเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม
ในภาพรวมเชิงพื้นท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

ผู้วิจัยรวบรวมข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมของผู้ทรงคุณวุฒิจากคําถามปลายเปิด ซึ่งสามารถ
พิจารณารายละเอียดเปน็รายด้านดังนี ้

 
จุดแข็ง 
1. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีมีจํานวนในเชิงปริมาณท่ีเพียงพอ แต่ละสถาบันมีการจัด

หลักสูตรท่ีหลากหลายสาขาวิชา มีหลายหลักสูตรท่ีโดดเด่นแตกต่างกัน มีอัตลักษณ์ซึ่งสอดคล้องกับ 
วิถีชีวิตและความต้อการของชุมชนส่วนใหญ่ในพ้ืนท่ีท่ีเป็นชาติพันธุ์มลายู ซึ่งสามารถเป็นทางเลือกท่ี
หลากหลายให้กับประชาชนในพ้ืนท่ี 

2. บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาส่วนหนึ่งเป็นคนในพ้ืนท่ี แต่มีจํานวนหนึ่งท่ีเป็นคน
ต่างพ้ืนท่ีท้ังจากภาคใต้ตอนบนและภาคอ่ืนๆ ท่ียังคงปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องอยู่เป็นเวลานาน แม้จะ 
มีบางส่วนท่ีขอย้ายออกไปจํานวนหนึ่งก็ตาม และยังมีบุคลากรรุ่นใหม่ท่ีส่วนใหญ่เป็นคนในพ้ืนท่ีซึ่ง
สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก และกลับมาปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีมากข้ึน 

3. ท่ีตั้งของสถาบันอยู่ในพ้ืนท่ีชายแดน ท่ามกลางวัฒนธรรมท่ีมีอัตลักษณ์เฉพาะท่ี
สอดคล้องกับกลุ่มประเทศท่ีเป็นประชากรส่วนใหญ่ของอาเซียน ทําให้เอ้ือต่อการสร้างเครือข่าย 
ความสัมพันธ์และความร่วมมือทางวิชาการ และสามารถเป็นประตูเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ตะวัน 
ออกกลางและโลกมุสลิม ได้ง่ายกว่าพ้ืนท่ีอ่ืน 

4. ความพยายามของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีในการขยายโอกาสทางการศึกษาให ้  
เกิดความหลากหลายโดยมุ่งเน้นการเพ่ิมสาขาด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพมากข้ึน อันถือเป็นอาชีพท่ีมี
ความจําเป็น บัณฑิตจบแล้วมีงานทํา เป็นการตอบสนองความต้องการของชุมชน 
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จุดอ่อน 
1. ขาดการบูรณาการร่วมกันของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ในประเด็นวิสัยทัศน์และ

พันธกิจสําหรับการพัฒนาพ้ืนท่ี ทําให้การดําเนินภารกิจมีท้ังการแข่งขันและความซ้ําซ้อน เช่น แต่ละ
สถาบันมีหลักสูตรท่ีแข่งขันกันในการรับนักศึกษา รวมถึงมีโครงการบริการวิชาการท่ีแบ่งแยกกัน 

2. สาขาวิชาท่ีมีอยู่หรือเปิดการเรียนการสอนในปัจจุบัน ส่วนใหญ่ยังมีความโดดเด่น   
ไม่เพียงพอ ท้ังยังเกิดการขยายสาขาวิชาอย่างรวดเร็วโดยไม่คํานึงถึงอัตรากําลังบุคลากรเฉพาะด้าน   
ท่ีจะต้องรองรับ ทําให้เกิดการขาดแคลนและการดําเนินงานท่ีไม่มีประสิทธิภาพ 

3. บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ยังคงเลือกอยู่ในพ้ืนท่ีเป็น
ส่วนใหญ่ อันเนื่องมาจากความไม่สะดวกในการปรับตัว จึงทําให้เกิดการว่างงาน ทํางานไม่ตรง
สาขาวิชาท่ีจบการศึกษา 

4. นักศึกษาท่ีเข้าศึกษาส่วนใหญ่เป็นผู้เรียนอยู่ในพ้ืนท่ีซึ่งมาจากโรงเรียนท่ีมีขีดจํากัดใน
การจัดการเรียนการสอนในด้านวิชาการ ทําให้ได้นักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพ้ืนฐาน
ค่อนข้างต่ํา ท้ังทักษะภาษาไทยและสาขาวิชาเฉพาะ เช่น วิทยาศาสตร ์เป็นต้น 

5. นักศึกษาท่ีอยู่นอกพ้ืนท่ีตั้ง เลือกเข้ามาเรียนน้อยลงอย่างมาก ทําให้เกิดการขาด
ความหลากหลายในสังคมนักศึกษา 

6. การคัดเลือกอาจารย์และนักวิจัยท่ีสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก 
ดําเนินการไดย้ากข้ึนมาก ทําให้เสียโอกาสในการพัฒนาหลักสูตรและการวิจัยของสถาบัน 

7. กฎระเบียบต่างๆ เก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ียังเป็นอุปสรรคต่อการ
ส่งเสริมการบริหารงานให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย ยังไม่มีหรือยังไม่ได้รับการแก้ไข 

8. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีส่วนใหญ่ยังไม่เน้นการสร้างองค์ความรู้จากงานวิจัย แต ่
เน้นงานสอนเป็นหลัก ไม่มีบทบาทนําในการสร้างองค์ความรู้และการวิจัยเพ่ือการแก้ไขปัญหาของ
ชุมชน และการเป็นผู้นําทางวิชาการ แม้แต่ในสาขาวิชาท่ีเก่ียวข้องกับพ้ืนท่ี  

9. โครงสร้างการบริหารสถาบันอุดมศึกษาไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง 
ขาดความคล่องตัวในการพัฒนา 

10. ภารกิจด้านการบริการวิชาการ ไม่ได้มาจากการศึกษาความต้องการจําเป็นของพ้ืนท่ี
และผู้รับบรกิารในท้องถ่ินอย่างแท้จริง การดําเนินการต่างๆ จึงไม่เกิดผลกระทบท่ีสามารถสร้างความ
เข้มแข็งให้กับสังคมหรือชุมชนในพ้ืนท่ีได ้

11. คุณภาพด้านบุคลากรสายอาจารย์ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานในด้านคุณวุฒิ
และตําแหน่งทางวิชาการ แม้จะมีการผลักดันหรือกระตุ้นในหลายรูปแบบท้ังจากสถาบันและองค์กร
ภายนอก เช่น จํานวนบุคลากรสายวิชาการท่ีมีวุฒิปริญญาเอก จํานวนอาจารย์ท่ีมีตําแหน่งทาง
วิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์/รองศาสตราจารย์/ศาสตราจารย์ จํานวนงานวิจัย และจํานวน
บัณฑิตศึกษา ล้วนยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา/สํานักงาน
มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เป็นต้น 

โอกาส 
1. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นเครื่องมือท่ีทําให้การ

จัดการเรียนรู้และเชื่อมโยงสื่อการเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง 
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2. ความพยายามสนับสนุนให้เกิดการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบท่ีสอดคล้องกับ
หลักการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ก่อให้เกิดความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ีและสถาบันอุดมศึกษาในต่างประเทศ โดยเฉพาะสถาบันในประเทศอาเซียนท่ีมีคนชาติพันธุ์
มลายูเป็นส่วนใหญ่ (เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย และบรูไน) เช่น การจัดหลักสูตรร่วมกันใน
รูปแบบต่างๆ เช่น หลักสูตรปริญญา 2 ใบ หรือการจัดทําหลักสูตรร่วมแบบ 2+2 หรือ 1+3 และ
กิจกรรมต่างๆ ได้แก่ การแลกเปลี่ยนนักศึกษา การแลกเปลี่ยนบุคลากร ความร่วมมือในการวิจัย 
ความร่วมมือในการจัดประชุมวิชาการ อันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาศักยภาพและคุณภาพของคนใน
พ้ืนท่ีให้เข้าสู่มาตรฐานสากล 

3. นโยบายของรัฐบาลท่ีให้ความสําคัญต่อการพัฒนาระบบการจัดการศึกษาในเขต
พัฒนาเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนใต้ท่ีเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนท่ี เช่น มีการจัดตั้งสํานักพัฒนา
การศึกษาเขตพัฒนาเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนใต้ เพ่ือดูแลเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 13 แห่ง ในพ้ืนท่ี     
และการจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาของนักเรียนข้ันพ้ืนฐานระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาในเขต
พัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนใต้ สําหรับโรงเรียนสายสามัญของรัฐและเอกชน รวมถึง
โรงเรียนสอนศาสนาต่างๆ เพ่ือการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีคุณภาพ สอดคล้องกับอัตลักษณ์      
วิถีชีวิตและความต้องการของชุมชน มุ่งเน้นให้เกิดกิจกรรมท่ีเป็นการส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาท้ัง
ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ภาษาไทย ภาษามลายู ภาษามลายูท้องถ่ิน และภาษาต่างประเทศท่ี
สําคัญ (เช่น ภาษาอังกฤษ เป็นต้น) ในทุกระดับการศึกษาในพ้ืนท่ี ซึ่งหากเกิดข้ึนจริงในทางปฏิบัติและ
ครอบคลุมทุกระดับท้ังพ้ืนท่ี ก็จะช่วยเสริมพ้ืนฐานของนักเรียนก่อนเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

4. แรงสนับสนุนอย่างต่อเนื่องจากหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชนในพ้ืนท่ี ท่ีก่อให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษา ท้ังในเรื่องของทุนอุดหนุน
และปัจจัยสนับสนุนต่างๆ เพ่ือพัฒนาการศึกษา การวิจัยและกิจกรรมของบุคลากรและนักศึกษา 

5. รัฐบาลได้ให้ความสําคัญต่อการแก้ไขปัญหาภายใต้สถานการณ์ความไม่สงบ ทําให้
สถาบันอุดมศึกษาเป็นหน่วยงานหนึ่งท่ีได้รับงบประมาณสนับสนุนในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
และสนับสนุนการทํากิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนาชุมชนและการศึกษามากข้ึน 

6. การมีโจทย์ท่ีท้าทายสําหรับการทํางานวิจัยมากข้ึน 
7. ผู้ปกครองและประชาชนท่ัวไปเห็นความสําคัญของการศึกษามากข้ึน 
8. เยาวชนส่วนหนึ่งในพ้ืนท่ีไม่ยอมออกนอกพ้ืนท่ี เนื่องจากไม่พร้อมท่ีจะปรับตัวกับ

สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีแตกต่าง ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี จึงเป็นท่ีต้องการของประชาชน
ส่วนใหญ่ในพ้ืนท่ี 

ความเสี่ยง 
1. การเพ่ิมข้ึนของจํานวนสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีเกือบทุกจังหวัดในภูมิภาคและใน

ภาพรวมของประเทศ ทําให้ขาดความหลากหลายในการไหลเวียนของผู้เรียน เกิดวัฒนธรรมเดี่ยวใน
สถาบันอุดมศึกษา ซึ่งเป็นผลกระทบเชิงลบของการขยายโลกทัศน์และการปรับตัวของนักศึกษา 
โดยเฉพาะในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

2. การจัดสรรจํานวนทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาของหน่วยงานภาครัฐให้พ้ืนท่ีไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการ 
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3. คุณภาพของผู้เรียนท่ีไม่อยู่ในระดับท่ีมีมาตรฐานท่ีจะเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
เช่น ระดับความรู้และทักษะในทางวิชาการ เช่น วิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ 
ภาษาไทย ท่ีต่ํากว่ามาตรฐาน) อันเนื่องมาจากความเข้าใจผิดต่อการเรียนวิชาสามัญ มุ่งเรียนแต่
ศาสนาอย่างเดียว ทําให้เกิดความอ่อนแอต่อวิชาสากลและวิชาท่ัวไป รวมถึงวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี แต่เนื่องจากค่านิยมของนักเรียนและผู้ปกครองท่ีต้องการเรียนต่อในสถาบันอุดมศึกษา   
ประกอบกับสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีก็ยังมีท่ีว่าง เพราะมีนักศึกษาต่างพ้ืนท่ีมาเรียนน้อย จึงมีท่ีเรียน
รองรับจากภาวการณ์แข่งขันท่ีต่ํา และเม่ือเข้ามาศึกษาก็ไม่สามารถพัฒนากระบวนการเรียนรู้ด้วย
ตนเองและภายใต้การจัดการเรียนรู้ได้ ก่อใหเ้กิดการสูญเสียท้ังในระดับบุคคลและระดับสถาบัน 

4. นักเรียนท่ีมีความเก่งท้ังท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีและนอกพ้ืนท่ี ไม่เลือกเข้ามาเรียน 
5. สถานประกอบการขนาดใหญ่และขนาดกลาง รวมถึงแหล่งงานต่างๆ ในพ้ืนท่ีมีน้อย 

ทําให้ไม่สามารถรองรับต่อบัณฑิตท่ีจบการศึกษาในพ้ืนท่ีได ้
6. ผู้นําชุมชน ผู้นําศาสนา ประชาชน และชุมชนบางส่วนในพ้ืนท่ี ยังไม่เข้าใจและไม่

ยอมรับในการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา แต่ มุ่งให้เรียนด้านศาสนากับสถาบันอุดมศึกษา
ต่างประเทศในโลกมุสลิม 

7. การนับถือศาสนาและความเชื่อในผู้นําและวัฒนธรรมท่ีผิดๆ รวมถึงปัญหายาเสพติด 
และสิ่งผิดกฎหมายท่ีมีอยู่ในพ้ืนท่ีซ่ึงทําให้ไม่ก่อให้เกิดการศึกษาท่ีดีได ้
 

ส่วนท่ี 3 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพื้นท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในปัจจุบัน 

ผู้วิจัยรวบรวมความคิดเห็นในลักษณะการสังเคราะห์ประเด็นสําคัญท่ีผ่านการตีความ
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และประชุมสนทนากลุ่มจากผู้ทรงคุณวุฒ ิซึ่งสามารถเสนอรายละเอียดดังนี ้

 
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ในปัจจุบัน       

มีลักษณะเหมือนกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ัวประเทศ เพราะแต่ละสถาบันก็จะมี
พระราชบัญญัตเิป็นของตนเอง มีวัตถุประสงค์ในการจัดตั้ง และมีภารกิจหลักในการดําเนินงาน ฉะนั้น 
สถาบันอุดมศึกษาไม่ว่าจะตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีใดก็จะต้องบริหารตามพระราชบัญญัติของการจัดตั้ง
สถาบันอุดมศึกษานั้นๆ ทําให้การบริหารมีลักษณะเหมือนท่ัวไป เช่น โครงสร้างมหาวิทยาลัย ก็จะมี
สภามหาวิทยาลัย คณะ สํานักต่างๆ ท้ังมหาวิทยาลัยรัฐและเอกชน แต่อาจมีความแตกต่างในด้าน
นโยบาย เนื่องจากการตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีท่ีมีความขัดแย้งและเหตุการณ์ความรุนแรง ทําให้ต้องอาศัย
ลักษณะพิเศษในพ้ืนท่ีมาเป็นองค์ประกอบในการกําหนดนโยบายด้วย ไม่ว่าจะเป็นการสอน การผลิต
บัณฑิต หรือการวิจัย เช่น มีนโยบายสนับสนุนการวิจัยเก่ียวกับเรื่องในพ้ืนท่ีมากข้ึน การเปิดโอกาส 
หรือส่งเสริมการพัฒนาศูนย์วิจัยหรือสถานวิจัยท่ีมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาพ้ืนท่ีโดยตรง หน่วยงาน
ภายในของสถาบันอุดมศึกษามีการปรับตัวมากข้ึน มีการเพ่ิมกลไกพิเศษต่างๆ เพ่ือให้สอดคล้องกับ
การแก้ไขปัญหา ส่วนเรื่องนโยบายการพัฒนานักศึกษาถือเป็นส่วนหนึ่งท่ีสําคัญ เพราะนักศึกษาส่วน
ใหญเ่ป็นผู้อาศัยอยู่ในพ้ืนท่ีและส่วนใหญ่เป็นชาวมุสลิม ทําให้ต้องมีการปรับตัวเพ่ิมมากข้ึนจากในอดีต
ท่ีผ่านมา เพราะนักศึกษามุสลิมในพ้ืนท่ีมากข้ึน ทําให้วัฒนธรรมของนักศึกษาเปลี่ยนไป บรรยากาศ
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การเรียนการสอนและบรรยากาศของกิจกรรมก็ต้องเปลี่ยนไป บุคลากรก็มีการปรับตัว ปรับเปลี่ยน
ความคิด ปรับกิจกรรมให้เข้ากับวิถีชีวิตของพ้ืนท่ีมากข้ึน แตก่ารบริหารสถาบันอุดมศึกษาก็ประสบกับ
ปัญหาเรื่องคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเป็นปัญหาใหญ่ โดยนักศึกษามีคุณภาพทางการศึกษาลดลง 
เนื่องจากความอ่อนแอของระบบการศึกษาสายสามัญในพ้ืนท่ี จึงทําให้คุณภาพของนักศึกษาท่ีเข้ามา
เปลี่ยนไป ดังเช่นท่ีผู้ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 1 และท่านท่ี 2 ได้กล่าวไวเ้ช่นเดียวกันว่า 

 
“ณ วันนี้ ไม่มีความแตกต่างท่ีชัดเจนว่าการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 

จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีความแตกต่างกับการจัดการหรือการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
ในภูมิภาคหรือส่วนอ่ืนๆของประเทศ ท้ังๆท่ีในความเป็นจริง มีหลายบริบทท่ีมีความ
แตกต่างกันอย่างมาก” 

 
“การบริหารมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีท้ังในเชิงโครงสร้างและรูปแบบการบริหารก็

ไม่ได้มีความแตกต่างกับมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีหรือภูมิภาคอ่ืนๆ ยังขาดการบูรณาการการ
เรียนการสอนท่ีจะทําให้เกิดความแตกต่างและสร้างความสอดคล้องให้กับพ้ืนท่ี สามารถ
ตอบโจทย์ชุมชนได ้ซึ่งในปัจจุบันเริ่มมีการปรับตัวมากข้ึนแต่ก็ยังน้อยอยู่ ควรดําเนินการให้
ครอบคลุมทุกภารกิจให้มากกว่านี ้

 
อย่างไรก็ตาม ด้วยข้อแตกต่างของพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีเป็นพ้ืนท่ีพิเศษ

เฉพาะกิจหรือเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีปัญหาซับซ้อน ทําให้การดําเนินภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ นอกจากการปฏิบัติภารกิจตามพระราชบัญญัติท่ัวไปแล้วก็จะต้องมีบทบาท
สําคัญในการช่วยแก้ไขปัญหาสถานการณ์ท่ีเกิดในพ้ืนท่ีด้วย โดยในปัจจุบัน สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี
ท้ัง 4 แห่ง ก็มีการร่วมมือในการช่วยแก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนในจังหวัดชายแดนภาคใต้ด้วย แต่อาจจะยังไม่
มีรูปแบบหรือแบบแผนท่ีชัดเจนท่ีจะทําหรือบูรณาการร่วมกัน ดังเช่นท่ีผู้ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 3 และ 
ท่านท่ี 4 ได้กล่าวไว้อย่างน่าสนใจว่า 
 

“สถาบันอุดมศึกษา มีภารกิจ 4 ประการ ท้ังการผลิตบัณฑิต การวิจัย การบริการ
วิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ปัจจุบันหากมองในเชิงปริมาณก็แสดงให้เห็น
ชัดเจนว่ามีการดําเนินการอยู่และก็สามารถดําเนินการได้ แต่ประเด็นคือ ดําเนินการแต่
คุณภาพน้อย ทุกอย่างท่ีดําเนินการไปคือ ดําเนินการให้รู้ว่าได้ทําแล้วหรือให้มีว่าทํา แต่ก็มี
บา้งท่ีดําเนินการเพราะอยากท่ีจะทํา รักท่ีจะทํา แต่สิ่งท่ีทําออกมา ประชาชนหรือชาวบ้าน
ก็คาดหวังว่าน่าจะทํามากกว่านี้ ต้องการให้มีคุณภาพมากกว่านี้ ตอบโจทย์ชุมชนให้
มากกว่านี้ ในขณะท่ีบางส่วนพยายามกล่าวว่าสถาบันอุดมศึกษาไม่ได้ดําเนินการอะไรท่ี
ตอบโจทย์ในเรื่องอัตลักษณ์ ท้ังท่ีในความเป็นจริงแต่ละสถาบันก็พยายามตอบโจทย์อยู่ จึง
เป็นข้ออ้างให้เกิดความพยายามท่ีจะสร้างสถาบันอุดมศึกษาเพ่ิมข้ึนมาเพ่ือตอบโจทย์ใน
ประเด็นอัตลักษณ์ ท้ังท่ีในปัจจุบันสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีอยู่ในพ้ืนท่ีก็พยายามตอบโจทย์อยู ่
แต่สิ่งท่ีเป็นปัญหามากในปัจจุบันนี้คือ โจทย์เรื่องของคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษาใน
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พ้ืนท่ี ซึ่งถือว่ามีปัญหามาก ประเด็นหลักคือ สถาบันไม่แข็งแรงพอ สถาบันไม่รู้จะมุ่งเน้น
ส่วนไหน ตัวอย่างเช่น หากเน้นเรื่องการผลิตบัณฑิต ก็ต้องมองตัวชี้วัดว่าบัณฑิตมีคุณภาพ
หรือไ ม่ มี คุณภาพ ซึ่ งตั วหนึ่ ง ท่ี พิจารณาก็ คือ การมีงานทํา ถามว่ าบัณฑิตของ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีมีอัตราการได้งานทํามากน้อยเท่าไหร่ อัตราเม่ือเข้าไปทํางาน
แล้วมีสัดส่วนของการสร้างผลกระทบให้กับงานท่ีทํา ให้เกิดรายได้ และคุณภาพชีวิตท่ีดี ได้
มากน้อยระดับใด ซึ่งปัจจุบันถือว่ายังอยู่ในระดับน้อยมาก สิ่งนี้เป็นตัวอย่างโจทย์ของการ
ผลิตบัณฑิต ทุกสถาบันจะมีช้างเผือก แตส่ถาบันอุดมศึกษาไม่ได้ผลิตแตช่้างเผือก ต้องผลิต
ท้ังหมด หากสมมติว่าในปีหนึ่งๆ สถาบันอุดมศึกษาท้ังพ้ืนท่ี ผลิตบัณฑิตประมาณ 10,000 
ราย ตอ้งเป็น 10,000 รายท่ีมีคุณภาพ  แตใ่นวันนี้กลับกลายเป็น 10,000 รายท่ีต้องพ่ึงพา 
สิ่งนี้จึงไม่ได้ตอบโจทย์ในเรื่องของคุณภาพ ขณะท่ีการวิจัย ถือว่าเป็นเรื่องใหญ่มาก แต่
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีท้ัง 4 สถาบัน ก็ยังไม่มีความโดดเด่น ไม่มีความคมชัด 
ตัวอย่างเช่น สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย ได้มีการจัดอันดับให้คะแนนใน
ระดับประเทศ ในแต่ละสาขาวิชา ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แห่งในพ้ืนท่ีก็มีอยู่หลายคณะ 
หลายภาควิชา และหลายสาขาวิชา แต่มีไม่ก่ีสาขาวิชาท่ีได้คะแนนอยู่ในระดับ 3, 4, และ 
5 สิ่งนี้คือโจทย์ท่ีตอบได้ว่าการวิจัยยังไม่ได้คุณภาพ นี้คือตัวอย่างภาพหนึ่งของการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในปัจจุบัน” 

 
“การบริหารในปัจจุบันยังขาดลักษณะการทํางานแบบบูรณาการ การให้ผู้มีส่วน

เก่ียวข้องทุกฝ่ายของท้ัง 4 สถาบันได้คิดดําเนินการอะไรร่วมกัน นําไปสู่การบริหารงานท่ี
เป็นลักษณะของการออกไปสู่ชุมชนและสังคมให้มากข้ึน ขยายกรอบออกจากรั้ว
มหาวิทยาลัยไปสู่ชุมชนให้มากข้ึน สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในขณะนี้มีท้ังรัฐและ
เอกชน ค่อนข้างท่ีจะหลากหลายและมีจํานวนปริมาณท่ีเพียงพอ แต่การบูรณาการร่วมกัน
ในเชิงการบริหารยังมีน้อยมาก ท้ังในเชิงของการบูรณาการความรู้และการเรียนการสอน 
การบูรณาการการวิจัย การบูรณาการการบริการวิชาการ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชน
และพ้ืนท่ีในภาพรวมยังมีน้อยมาก ควรจะปรับตัว เพราะแต่ละมหาวิทยาลัยมีลักษณะ
ความโดดเด่นและทรัพยากรต่างๆท่ีแตกต่างกันมากท้ังรัฐและเอกชน ควรจะมาดําเนินงาน
ร่วมกัน คิดร่วมกันให้มากกว่านี”้ 

 
และหากมองในเชิงของจํานวนสถาบันก็ถือว่ามีการกระจายท่ีเหมาะสม คือ ตั้งอยู่ท้ังใน

จังหวัดปัตตานี ยะลา และนราธิวาส แต่ถ้ามองในเชิงการบริหารงานในแต่ละระดับ พบว่ายังขาด   
การพูดคุยและการวิเคราะห์ภาพรวมร่วมกัน การบริหารมุ่งให้ความสําคัญต่อท้องถ่ินเป็นหลัก ทําให ้
ยังไม่ตอบโจทย์เรื่องคุณภาพและการทํางานในระดับชาติ ท้ังท่ีการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู ่
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยภาพรวมก็จะมีความแตกต่างกันอยู่ในระดับหนึ่ง ตัวอย่างเช่น
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี จะเน้นไปในเรื่องของความเป็นสากลเชิงวิชาการท่ี
เชื่อมโยงกับวิทยาเขตหาดใหญ่ ในส่วนของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ถือได้ว่าเป็น
สถาบันอุดมศึกษาท่ีก่อตั้งข้ึนใหม่จากการควบรวมวิทยาลัยต่างๆในพ้ืนท่ี เช่น วิทยาลัยพยาบาล 
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วิทยาลัยเทคนิค เป็นต้น ทําให้เกิดความแข็งแกร่งและมีความหลากหลายของศาสตร์มากข้ึนภายใต้
แนวทางการเรียนการสอนสายอาชีพ ส่วนมหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ก็จะเน้นในเรื่องของการเป็น
สถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ิน เน้นในเรื่องของการผลิตวิชาชีพครูเป็นหลัก ในส่วน
มหาวิทยาลัยฟาฎอนี ซึง่เป็นสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ก็จะเป็นอีกแนวหนึ่งท่ีเน้นไปในเรื่องของความ
เป็นสากลภายใต้ความเป็นท้องถ่ินท่ีค่อนข้างชัดเจน และพยายามเน้นไปในเรื่องของอิสลามศึกษา 
และมุ่ง เน้นศาสตร์ทางด้ านศาสนาค่อนข้างสู ง  ฉะนั้น  รูปแบบและวิธี คิดในการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาท่ีมีอยู่ในพ้ืนท่ีก็จะมีความแตกต่างกันตามบริบทของแต่ละสถาบัน” ดังเช่นท่ี
ผู้ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 5 ได้กล่าวไว้ว่า 

 
“ภาพรวมในปัจจุบัน สถาบันอุดมศึกษาตั้งอยู่ในทุกจังหวัดของพ้ืนท่ี บางจังหวัดมี

จํานวนตั้ง 2 สถาบัน เช่น ในจังหวัดปัตตานี มีท้ังมหาวิทยาลัยฟาฎอนีและ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี จังหวัดนราธิวาส ก็มีมหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทร์ ขณะท่ีจังหวัดยะลา มีมหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ซึ่งสิ่งนี้สามารถ
ตอบโจทย์ในเชิงปริมาณท่ีมากพอสําหรับจํานวนประชากรท่ีมีอยู่ในพ้ืนท่ี แต่สิ่งท่ียังเป็นอยู่
ในวันนี้คือโจทย์เรื่องของคุณภาพ วันนี้มองอย่างไรก็สามารถตอบได้ว่าคุณภาพยังไม่ถึง 
คุณภาพยังไม่ได้ ไม่สามารถตอบโจทย์เรื่องการแข่งขันได้ นี้คือส่วนท่ีหนึ่ง ส่วนท่ีสอง คือ 
ท้ัง 4 สถาบันท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี มีการทํางานแบบเชื่อมประสานกันน้อยมาก มีบ้างแต่น้อย
มาก ควรจะมีมากกว่านี้ แต่ก็เข้าใจว่าเนื่องจากจุดเน้นของแต่ละสถาบันท่ีไม่เหมือนกัน 
บางสถาบันก็เน้นด้านการวิจัย ในขณะท่ีอีกสถาบันก็เน้นการเรียนการสอน ส่วน
สถาบันอุดมศึกษาเอกชน ก็ต้องพยายามเอาตัวรอดจากงบประมาณท่ีต้องหาเองและมีอยู่
อย่างจํากัด ทําให้ไม่สามารถคิดเรื่องอ่ืนได้ ในขณะเดียวกัน เม่ือสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี
มีหลายแห่ง สิ่งท่ีเกิดข้ึนก็คือ แต่ละสถาบันก็มีนโยบายท่ีคล้ายๆกัน คือ ต้องผลิตบัณฑิต
ออกมาจํานวนมากๆ เนื่องจากสิ่งนี้เชื่อมโยงกับรายได้ท่ีส่วนหนึ่งมาจากจํานวนของ
นักศึกษาและบัณฑิต เช่น ค่าลงทะเบียนเรียน งบประมาณอุดหนุน เป็นต้น ในขณะท่ี
สถาบันอุดมศึกษายังไม่สามารถตอบโจทย์เรื่องคุณภาพได้ ก็ทําให้บัณฑิตท่ีผลิตออกไปมี
คุณภาพอยู่ในระดับหนึ่งเท่านั้นเอง ซึ่งไม่ใช่คุณภาพท่ีสามารถนําไปสู่การแข่งขันได้ ทําให้
บัณฑิตท่ีผลิตออกมา ไม่สามารถไปแข่งขันกับสถาบันอ่ืนในเชิงคุณภาพได้ เม่ือบัณฑิตจบ
การศึกษาออกไปภายใต้ตลาดงานท่ีจํากัด ก็จะเกิดปัญหาต่อเนื่อง คือ ปัญหาการว่างงาน 
ปัญหาการทํางานไม่ตรงสายงานหรือสาขาวิชาท่ีจบการศึกษา แต่อาจจะมีบ้างจํานวนหนึ่ง
ท่ีบัณฑิตมีลักษณะเด่นและได้รับการยอมรับในเชิงคุณภาพ แต่ส่วนใหญ่ก็น่าจะมาจาก
ปัจจัยส่วนบุคคลของบัณฑิตเอง สถาบันอุดมศึกษายังไม่มีส่วนเท่าท่ีควร” 

 
อีกท้ังสถานการณ์ปัจจุบัน สถาบันอุดมศึกษาก็ต้องดําเนินภารกิจภายใต้กฎระเบียบของ

กระทรวงศึกษาธิการ เช่น การเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาจะต้องจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย เป็นต้น หรือแม้แตเ่กณฑ์การจัดทําหลักสูตรของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ท่ี
ไดกํ้าหนดรายละเอียดต่างๆ ไดทํ้าให้การปรับการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาในเขตพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
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ชายแดนภาคใต้ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันยังไม่สอดรับกับการศึกษาท่ีควรต้องอิงกับวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีมาก
เท่าท่ีควร เช่น นักศึกษาในพ้ืนท่ีส่วนใหญ่จะมีความรู้ทางด้านอิสลามศึกษาอย่างเข้มข้น มีวิถีชีวิตและ
ความใกล้ชิดกับภาษาท้องถ่ิน แต่เม่ือเข้ามาศึกษาในระดับอุดมศึกษาท่ีมีหลักสูตรเป็นมาตรฐาน
เดียวกันท้ังประเทศ ไม่ได้เป็นหลักสูตรท่ีปรับเข้ากับวัฒนธรรมเท่าท่ีควร ทําให้การบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาตามภารกิจทุกด้านในปัจจุบัน เกิดความรู้สึกถึงความจําเป็นท่ีสถาบันอุดมศึกษาต้อง
ปรับตัวเข้าหากับวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีให้มากข้ึน เช่น ความพยายามสร้างและปรับหลักสูตรให้สอดรับกับ
วัฒนธรรมในพ้ืนท่ี โดยมุ่งให้นักศึกษาได้รับความรู้ท้ังในเชิงสาขาวิชาหลักและเชิงอิสลามศึกษา เช่น 
สาขาวิชาพยาบาล ท่ีมุ่งให้นักศึกษาได้รับความรู้ท้ังความเป็นพยาบาลในเชิงสากลและเชิงอิสลาม
ศึกษา เพ่ิมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษและภาษาอาหรับเข้าไปในหลักสูตร เม่ือบัณฑิตจบออกมาก็
จะเป็นพยาบาลท่ีมีความแตกต่างจากท่ีอ่ืน เพราะเขาสามารถดูแลผู้ป่วยในบริบทของวัฒนธรรมพ้ืนท่ี
ได้อย่างเข้าใจ ซึ่งสิ่งเหล่านี้คือความพยายามของสถาบันอุดมศึกษาในการปรับตัวเพ่ือให้การดําเนิน
ภารกิจเกิดความสอดคล้องกับบริบทพ้ืนท่ีมากข้ึน ดังเช่นท่ีผู้ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 6 ได้กล่าวไว้ว่า 
                                                                                     

 “ในปัจจุบันได้มีความพยายามในการปรับภารกิจเพ่ือให้สอดคล้องกับภูมิปัญญา
ท้องถ่ินในพ้ืนท่ีพอสมควรเม่ือเทียบกับอดีตท่ีผ่านมาซึ่งพบว่าสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี
ส่วนใหญ่บริหารงานหรือดําเนินภารกิจท่ีไม่คํานึงถึงรากเหง้าดั้งเดิมของพ้ืนท่ี อันส่งผลให้
เกิดช่องว่างระหว่างประชาชนในพ้ืนท่ีกับสถาบันอุดมศึกษา ทําให้ประชาชนในพ้ืนท่ีเกิด
ความรู้สึกแปลกแยกต่อสถาบันอุดมศึกษา แต่ปัจจุบันได้เริ่มทําให้ประชาชนในพ้ืนท่ีเกิด
ความรู้สึกว่าสถาบันอุดมศึกษาเป็นแกนหลักในการพัฒนาท้องถ่ิน ซึ่งการพัฒนาท้องถ่ินก็
จะต้องรักษาและเอ้ือต่อการดํารงอยู่ภายใต้อัตลักษณ์ดั้งเดิมของประชาชนในท้องถ่ินด้วย 
โดยต้องเน้นการให้วิชาความรู้ท่ีควบคู่ไปกับการรักษาและเอ้ือต่ออัตลักษณ์ดั้งเดิมของ
ท้องถ่ิน ดังท่ีสถาบันอุดมศึกษาพยายามปรับตัวอยู่ในปัจจุบัน” 

 
อย่างไรก็ตาม เหตุการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีในปัจจุบันนั้น ก็ได้ส่งผลกระทบ

ต่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในปัจจุบันอย่างมาก เช่น เกิดการโอนย้ายออกนอกพ้ืนท่ีของอาจารย ์
การรับอาจารย์รุ่นใหม่ท่ียากข้ึน การจัดประชุมสัมมนาต่างๆ ในพ้ืนท่ีก็มีปัญหาในเชิงเทคนิค เช่น การ
ปฏิเสธเข้าร่วมของวิทยากรและผูเ้ก่ียวข้อง เป็นต้น การดําเนินภารกิจงานวิจัยท่ีต้องอาศัยการลงพ้ืนท่ี 
ก็จะต้องเลือกพ้ืนท่ี ไม่สามารถลงพ้ืนท่ีได้อย่างอิสระเหมือนในอดีต การทํากิจกรรมนักศึกษาก็
เช่นเดียวกัน ท่ีบางครั้งจําเป็นต้องออกไปทํานอกพ้ืนท่ี ส่วนเรื่องนักศึกษาท่ีอยู่นอกพ้ืนท่ีก็ลดลงอย่าง
มาก ปัจจุบันเป็นนักศึกษาในพ้ืนท่ีเกือบท้ังหมด ส่วนใหญ่มีพ้ืนฐานทางการศึกษาท่ีอ่อนกว่านักศึกษา
พ้ืนท่ีอ่ืน ทําให้สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีจําเป็นต้องออกแรงมากข้ึน เช่น การสอนเสริม การสอน  
นอกเวลา เป็นต้น การจัดกิจกรรมนักศึกษาก็ต้องปรับเปลี่ยนรูปแบบหรือวิธีการ เพราะต้องคํานึงถึง
เรื่องอัตลักษณ์ และวัฒนธรรม การบริหารสถาบันอุดมศึกษา ณ วันนี ้อยู่ในสภาพของความพยายามท่ี
จะสร้างและรักษาคุณภาพของสถาบัน มุ่งเน้นเข้าสู่การรองรับประเมินคุณภาพท่ีได้รับการรับรองใน
ทุกมิติและทุกสาขา แต่ก็ถือเป็นงานยาก เพราะการรับอาจารย์ทําได้ยากข้ึน นักศึกษาท่ีเข้าศึกษาก็
ค่อนข้างอ่อน 
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ส่วนท่ี 4 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ท่ีควรจะเป็นในอนาคต ภายใต้ความซับซ้อนเชิงพื้นท่ีท้ังด้านประวัติศาสตร์ 
การเมือง และสังคม 

ผู้วิจัยรวบรวมความคิดเห็นในลักษณะการสังเคราะห์ประเด็นสําคัญท่ีผ่านการตีความ
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และประชุมสนทนากลุ่มจากผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งสามารถเสนอรายละเอียดดังนี ้

 
โจทย์ของการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในอนาคต ต้องสามารถตอบคําถาม 3 ประการ

ได้ คือ หนึ่ง สามารถตอบคําถามการตอบสนองเชิงพ้ืนท่ี สอง สามารถตอบคําถามการเป็นส่วนหนึ่ง
ของชาติ สาม สามารถตอบคําถามการเป็นส่วนหนึ่งของภูมิภาคและของโลก ท้ัง 3 คําถาม สะท้อนถึง
ความจําเป็นท่ีสถาบันต้องปรับตัวด้วยการมองตัวเองและมองโลกให้เป็นเรื่องเดียวกัน โดยสถาบัน 
ต้องมองว่าโลกเปลี่ยนไปอย่างไร เคลื่อนไหวอย่างไร และในขณะเดียวกัน ก็จะต้องมองตนเองว่า
สถาบันอุดมศึกษาคือใคร มีหน้าท่ีทําอะไร มีอะไรบ้างท่ีจะสามารถเชื่อมต่อการเปลี่ยนแปลงของโลก 
ดังตัวอย่างของการตอบคําถามการตอบสนองเชิงพ้ืนท่ี ผ่านการดําเนินภารกิจด้านการบริการวิชาการ 
ซึ่งท่ีผ่านมา สถาบันอุดมศึกษาให้บริการวิชาการต่อองค์กรท้องถ่ินต่างๆ ในลักษณะของการท่ีสถาบัน
หรือหน่วยงานภายในสถาบัน เขียนโครงการข้ึนมาและแจ้งผู้เก่ียวข้องหรือกลุ่มเป้าหมายเข้ามาร่วม
โครงการ ซึ่งในอนาคตควรจะต้องปรับการดําเนินงานในส่วนนี้ เช่น จัดให้มีการประชุมร่วมกันเพ่ือ
ระดมความคิดเห็นและสะท้อนความต้องการเก่ียวกับโครงการพัฒนาต่างๆ ว่าองค์กรท้องถ่ินมีปัญหา
หรือความต้องการพัฒนาเก่ียวกับอะไร และสถาบันอุดมศึกษาสามารถเข้าไปช่วยเหลือผ่านการดําเนิน
ภารกิจการบริการวิชาการได้อย่างไรบ้าง ท้ังในระยะสั้น ระยะกลาง ระยะยาว และอาจมีการทําพันธะ
สัญญาและลงนามความร่วมมือกัน จากนั้น สถาบันก็เข้าไปเติมเต็ม ซึ่งจะทําให้ผู้เข้าร่วมโครงการ  
เกิดความรู้สึกท่ีดีว่าเป็นโครงการของพวกเขาท่ีดําเนินงานร่วมกับมหาวิทยาลัย ดังเช่นท่ีผู้ทรงคุณวุฒิ
ท่านท่ี 1 และท่านท่ี 2 ได้กล่าวไว้ว่า 

 
“สถาบันอุดมศึกษาต้องสามารถเชื่อมโยงกับความเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีลักษณะเฉพาะ

ท้ังอัตลักษณ์และวัฒนธรรมได้อย่างเหมาะสม เป็นเวทีท่ีเปิดโอกาสให้ท้ังบุคคลภายในและ
บุคคลภายนอกสามารถดําเนินกิจกรรมร่วมกัน เปิดพ้ืนท่ีให้บุคคลภายนอก ภาคประชา
สังคม และองค์กรอ่ืนๆ เข้ามาใช้ประโยชน์หรือดําเนินกิจกรรมต่างๆได้ มุ่งสร้าง
ความสัมพันธ์ท่ีดีและดําเนินภารกิจโดยเชื่อมโยงกับองค์กรต่างๆ ในท้องถ่ิน อาศัยองค์กร
ต่างๆ ในท้องถ่ิน เป็นแหล่งศึกษาเรียนรู้และค้นคว้าเพ่ิมเติม ในส่วนสาขาวิชาการเรียน 
การสอน ควรจะเปิด เนื่องจากลักษณะอัตลักษณ์และความเฉพาะของพ้ืนท่ีซึ่งเก่ียวข้องกับ
ศาสนาและวัฒนธรรม ทําให้สาขาวิชาท่ีจะเปิดการเรียนการสอน ควรมีลักษณะเฉพาะท่ี
สอดคล้องกับสิ่งเหล่านี้ โดยการจัดทําหลักสูตรท่ีมีความรู้เป็นวิชาการท่ีเป็นหลักสากลและ
ยังสอดคล้องกับความเฉพาะของพ้ืนท่ีด้วย ซึ่งสามารถนําศาสตร์นั้นๆ ไปประยุกต์ใช้ใน
พ้ืนท่ีได้ เพราะฉะนั้น สาขาวิชาและหลักสูตรต้องมีความสอดคล้องและเชื่อมโยงกับพ้ืนท่ี 
สามารถผลิตบัณฑิตท่ีมีความเข้าใจในความรู้และวิชาการท่ีสอดคล้องกับพ้ืนท่ี บัณฑิตท่ี
เป็นผู้อยูใ่นพ้ืนท่ีนอกจากไดศึ้กษาในศาสตร์นั้นๆแล้ว ก็ยังได้เรียนรู้ความเป็นอัตลักษณ์ของ
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ตนเองอีกด้วย และหากเป็นผู้อยูน่อกพ้ืนท่ีมาศึกษา นอกจากไดศึ้กษาในศาสตร์นั้นๆแล้ว ก็
ยังได้เรียนรู้และมีความเข้าใจความเป็นอัตลักษณ์ของพ้ืนท่ีเพ่ิมเติมอีกด้วย ฉะนั้น 
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีต้องสอดแทรกความเป็นอัตลักษณ์ท่ีเฉพาะของพ้ืนท่ีเข้าไปใน
สาระวิชาด้วย เพราะจะทําให้บัณฑิตมีความรู้และความเข้าใจเก่ียวกับพ้ืนท่ีมากข้ึน ไม่ว่า
บัณฑิตนั้นจะเป็นผู้อาศัยอยูใ่นพ้ืนท่ีหรืออาศัยอยูน่อกพ้ืนท่ีก็ตาม” 

 
“ต้องตอบปัญหาและความต้องการของพ้ืนท่ีให้ได้ว่าพ้ืนท่ีตรงนี้มีปัญหาและ

ความต้องการอะไร สถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แห่ง ก็ต้องมีรูปแบบวิธีการท่ีตอบโจทย์ให้ได้ 
นั้นคือหลักการ แน่นอนท่ีสุดว่าในความเป็นสากลทุกสถาบันก็ต้องมีและดําเนินการ แต่
อย่างไรก็ตาม ทุกสถาบันก็จะต้องเน้นการตอบโจทย์ความเป็นท้องถ่ินให้มากข้ึน เพราะว่า
วนันี ้ฐานรากของสถาบันนั้นคือท้องถ่ินซึ่งยังไม่มีความแข็งแรงพอ ทําให้สถาบันไม่สามารถ
ขับเคลื่อนภารกิจได้อย่างเต็มศักยภาพ สถาบันอุดมศึกษาจะต้องวางฐานรากหรือท้องถ่ิน
ให้มีความแข็งแรงหรือเข้มแข็งก่อน โดยมุ่งไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยคลังปัญญาแห่ง
ชายแดนใต้ การใช้กระบวนการทางการศึกษาท่ีเน้นการแก้ไขปัญหาและพัฒนาพ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใต้ โจทย์ของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี คือทําอย่างไรให้มหาวิทยาลัยเป็นท่ี
พ่ึงของสังคมในพ้ืนท่ีได้ การดําเนินภารกิจท่ีส่งเสริมให้เกิดการเชื่อมโยงกลุ่มภาคประชา
สังคมต่างๆ ท่ี เคลื่อนตัวอยู่ ใน พ้ืน ท่ีตามภารกิจ ท่ี เ ก่ียวข้อง ฉะนั้น การบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในอนาคตภายใต้ความซับซ้อนเชิงพ้ืนท่ี มหาวิทยาลัยจะต้องเป็นท่ีพ่ึงให้
สังคมและพ้ืนท่ีให้ได”้ 

 
อย่างไรก็ตาม ในเชิงของความแตกต่างของพ้ืนท่ี ไม่ควรนําไปสู่การสร้างความแตกต่าง

หรือการเปลี่ยนแปลงการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในทุกๆเรื่อง แม้จะเป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความสลับซับซ้อน
ในประเด็นต่างๆ แต่ความสลับซับซ้อนเหล่านัน้ ควรเป็นกรณีศึกษาให้นักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ีได้เรียนรู้มากกว่าท่ีจะสร้างให้เกิดความแตกต่างท้ังหมด การจัดการศึกษาท่ีจะตอบโจทย์หรือ
รองรับเฉพาะพ้ืนท่ีอย่างเดียวคงไม่ใช่คําตอบ ฐานของการสร้างบัณฑิตจะต้องเหมือนหลักสากลท่ัวไป 
เพราะศาสตร์เป็นหลักสากล เพียงแต่เพ่ิมความพิเศษให้เห็นถึงความแตกต่างระหว่างความเป็นภูมิภาค
ในแต่ละภูมิภาค ความหลากหลายของแต่ละพ้ืนท่ี อันถือเป็นความพิเศษเพ่ิมเติมของแต่ละพ้ืนท่ี     
ซึ่งส่วนใหญ่ก็เป็นเรื่องของภาษาและวัฒนธรรม อย่างเช่น สมมติว่านักศึกษาท่ีมาจากส่วนไหนของ
ประเทศไทยก็แล้วแต่ ถ้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ สิ่งท่ีนักศึกษา
เหล่านั้นควรจะต้องได้เรียนรู้คือบริบทของความแตกต่างในเชิงพ้ืนท่ี ทําอย่างไรท่ีจะให้นักศึกษา
สามารถพูดภาษามลายูอันเป็นฐานวัฒนธรรมอิสลามได้ เพราะภาษามลายูจะเป็นสิ่งท่ีเชื่อมกับ
ประชาคมอาเซียนและโลกมุสลิมได้ หรืออาจเป็นการเสริมจุดเด่นในเรื่องของศาสนาและอิสลามศึกษา 
เช่น นักศึกษาไม่ว่าจะมาจากพ้ืนท่ีไหนก็ตาม หากเข้ามาศึกษาในมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี จะต้องมีองค์
ความรู้ภายใต้บริบทเชิงวัฒนธรรมของพ้ืนท่ี เช่น หากนักศึกษาเรียนสาขาวิชารัฐศาสตร์กับ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี นักศึกษาก็จะมีองค์ความรู้ท่ัวไปในเชิงทฤษฎีเหมือนกับนักศึกษาท่ีจบ
สาขาวิชารัฐศาสตร์ จากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ แต่ในขณะเดียวกัน สิ่งท่ีนักศึกษาท่ีจบสาขาวิชา
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รั ฐศาสตร์ จากมหาวิทยาลัย ใน พ้ืน ท่ี ได้ รับรู้ และนั ก ศึกษา ท่ีจบสาขาวิชารั ฐศาสตร์ จาก
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ไม่รู้ คือ เรื่องความเข้าใจในองค์ความรู้และบริบททางด้านอิสลามศึกษาท่ี
เป็นข้อเท็จจริงท่ีถูกต้อง ทําให้เกิดมุมมองในเชิงท่ีเป็นศาสตร์ของรัฐศาสตร์ท่ีกว้างข้ึน มีการส่ง
นักศึกษาไปสัมผัสกับโลกอาเซียน เช่น ส่งนักศึกษาไปมาเลเซีย อินโดนีเซีย การพยายามแลกเปลี่ยน
นักศึกษาหรือดึงนักศึกษาต่างประเทศเข้ามาศึกษา ซึ่งจะเป็นการเสริมสร้างบรรยากาศของความเป็น
อาเซียนได้อย่างดี อย่างไรก็ตาม สิ่งท่ีควรทําให้เกิดข้ึนมากท่ีสุด คือ การจัดตั้งศูนย์ศึกษาวิจัยความ
เป็นอัตลักษณ์ของคนในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพราะสิ่งนี้จะเป็นส่วนสําคัญท่ีจะช่วยตอบ
คําถามต่างๆ ท่ีจะเกิดข้ึนท้ังในปัจจุบันและอนาคต โดยเป็นศูนย์ศึกษาและวิจัยทางวิชาการท่ี
ดําเนินการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือนําไปใช้ประโยชน์ตามความเหมาะสมของผู้ท่ีเก่ียวข้องหรือมีความสนใจ
ต่อไป ดังเช่นท่ีผู้ทรงคุณวุฒท่ิานท่ี 3 ท่านท่ี 4 และท่านท่ี 5 ได้กล่าวไว้ในลักษณะเดียวกันว่า 

 
“ด้วยความท่ีนักศึกษาส่วนใหญ่เป็นคนในพ้ืนท่ีและนับถือศาสนาอิสลาม ทําให้

การบริหารมหาวิทยาลัยต้องอยู่บนฐานความแตกต่าง สอดคล้องกับวัฒนธรรม ประเพณี 
และอัตลักษณ์ การปรับเปลี่ยนรูปแบบหรือกิจกรรมต่างๆท่ีไม่ขัดต่อหลักศาสนา ไม่มี 
ความลําเอียง และไม่จํากัดศาสนา มุ่งสร้างเครือข่ายศิษย์เก่าของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี  
เพ่ือเข้ามาช่วยพัฒนาการศึกษาตั้งแต่ระดับข้ันพ้ืนฐานถึงระดับอุดมศึกษา และใช้เครือข่าย
ศิษย์เก่าเหล่านี้มาทํางานร่วมกับมหาวิทยาลัยมากข้ึน นําไปสู่การจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชน
หรือช่วยเหลือท้องถ่ินในพ้ืนท่ีท่ีศิษย์เก่าอาศัยอยู่ และจากการท่ีนักศึกษาส่วนใหญ ่     
เป็นมุสลิม ซึ่งถือว่ามีความได้เปรียบทางด้านภาษา มหาวิทยาลัยจึงต้องพยายามจัดทํา
โครงการแลกเปลี่ยนนักศึกษาระหว่างมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ เช่น มาเลเซีย 
อินโดนีเซีย เป็นต้น เพราะนักศึกษาในพ้ืนท่ีส่วนใหญ่สามารถสื่อสารได้ การจัดอบรม
ทักษะภาษาอังกฤษเพ่ิมเติม โดยเฉพาะทักษะด้านการพูด การพยายามให้ทุกหลักสูตรท่ี
เปิดสอน มีรายวิชาการเรียนการสอนเก่ียวกับภาษามาเลย์หรือภาษามลายู อย่างน้อย 1 
รายวิชา เพ่ือให้เขาได้เรียนรู้ สามารถพูดได้ เข้ากับพ้ืนท่ีได้ พยายามจัดกิจกรรมท่ีให้
นักศึกษาได้ออกนอกพ้ืนท่ีเพ่ือเปิดโลกทัศน์ การขับเคลื่อนและพัฒนามหาวิทยาลัยให้
เติบโตข้ึนโดยมีความรู้ด้านศาสนาอิสลามเป็นฐานท่ีสําคัญและมีความถูกต้อง เช่น มีการจัด
ประชุมสัมมนาระดับนานาชาติด้านอิสลามศึกษา เป็นต้น” 

 
“การบริหารสถาบันอุดมศึกษาต้องมีการปรับเพ่ือให้สอดคล้องกับปัญหาท่ีเกิด

ข้ึนอยู่ในพ้ืนท่ี ปรับเพ่ือให้สอดคล้องกับองค์ประกอบของนักศึกษาในเชิงวัฒนธรรม 
ประเพณี ภาษา และศาสนา นําองค์ประกอบลักษณะความพิเศษของพ้ืนท่ีเข้ามา
ปรับเปลี่ยน เช่น การเปิดพ้ืนท่ีภายในมหาวิทยาลัยเพ่ือทํากิจกรรมต่างๆร่วมกับหน่วยงาน
หรือภาคส่วนอ่ืนๆให้มากข้ึน การเรียนการสอนท่ีเน้นการเรียนรู้จากการทํากิจกรรม
ภายนอก อาจจะเป็นในลักษณะของการศึกษาดูงานเชิงพ้ืนท่ีหรือการทําสหกิจศึกษา    
การวิจัย ท่ี มุ่งเพ่ือแก้ไขปัญหาชุมชน การพัฒนานักศึกษาเก่ียวกับทักษะทางด้าน
ภาษาต่างประเทศ โดยเน้นผลักดันไปทางด้านของการเข้าสู่โลกมลายูในประชาคมอาเซียน 
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เช่น มาเลเซีย อินโดนี เซีย ทําให้ควรท่ีจะมุ่งเน้นพัฒนาทักษะภาษามาลายูและ
ภาษาอังกฤษ เพ่ือใหเ้ป็นบัณฑิตท่ีสามารถเดินทางไปทํางานในต่างประเทศได”้ 

 
“เนื่องจากท่ีตั้งของสถาบันอยู่บนพ้ืนท่ีของความหลากหลายทางวัฒนธรรม 

ประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม แม้แต่บุคลากรและนักศึกษาในถาบันอุดมศึกษา
ส่วนใหญ่ก็นับถือศาสนาอิสลาม ดังนั้น การดําเนินกิจกรรมต่างๆ ก็ต้องคํานึงถึงกลุ่มคน
ส่วนใหญ่ แต่ขณะเดียวกัน ก็ต้องคํานึงถึงกลุ่มคนส่วนน้อยด้วย และสถาบันอุดมศึกษาท่ี
ตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีแต่ละแห่ง ก็ควรเน้นการทํางานในลักษณะของการร่วมมือกันอย่างจริงจัง
มากข้ึน ท้ังในเชิงนโยบายและในเชิงปฏิบัติ เพ่ือร่วมตอบโจทย์ความเป็นมหาวิทยาลัยใน
พ้ืนท่ี โดยจัดตั้งคณะกรรมการกลางร่วมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี เพ่ือไม่ให้เกิด
ลักษณะต่างคนต่างทํา และอาจจะมีผู้บริหารหรือผู้แทนระดับสูงของศูนย์อํานวยการ
บริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ มาร่วมเป็นคณะกรรมการ ส่วนด้านการเรียนการสอน ต้อง
ปรับรูปแบบใหม่โดยเน้นไปทางด้านการเรียนรู้จากการปฏิบัติ หรือเรียกว่า Active 
learning และการเรียนรู้จากประเด็นปัญหา (Problem Based Learning) ซึ่งจะทําให้
เกิดการเรียนการสอนท่ีเข้าถึงชุมชนในพ้ืนท่ีโดยตรงได้มากข้ึน” 

 
นอกจากนี้แล้ว สถาบันอุดมศึกษาจะต้องดําเนินภารกิจบนพ้ืนฐานของข้อมูล ความรู้ 

และข้อเท็จจริง ไม่อยู่บนพ้ืนฐานของความรู้สึก ซึ่งอาจทําให้เกิดปัญหาความขัดแย้งหรือความไม่พอใจ
ต่างๆ ข้ึนมาได้ ฉะนั้น สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีต้องอยู่บนพ้ืนฐานของความจริงให้มากท่ีสุด ยึดม่ัน
ต่อบทบาทหน้าท่ีของการเป็นสถาบันอุดมศึกษา สร้างกระแสสังคมนอกพ้ืนท่ีให้ตระหนักถึงการ
ตัดสินใจบนพ้ืนฐานข้อเท็จจริง มุ่งแสวงจุดร่วม สงวนจุดต่าง การให้ เ กียรติซึ่ ง กันและกัน 
สถาบันอุดมศึกษาจะต้องดําเนินงานภายใต้โจทย์เรื่องของคุณภาพให้มากข้ึน สิ่งท่ีสถาบันอุดมศึกษา
ต้องดําเนินการ คือ แต่ละสถาบันต้องสร้างตนเองไปข้างหน้าให้ได้ในอัตราเร็วท่ีเพ่ิมข้ึนอีกหลายเท่า 
คือ ต้องบริหารให้สถาบันเติบโตแบบกราฟขยับข้ึน ไม่ใช่โตแบบเส้นตรง จากนั้น แต่ละสถาบันในพ้ืนท่ี
ต้องกําหนดโจทย์ใหญ่ด้วยกันว่าแต่ละสถาบันจะมุ่งเน้นหลักในเรื่องอะไร จะเอาดีทางด้านไหน แล้ว
ทําให้คมชัด ทําให้เด่นในเรื่องนั้นให้ได ้ต้องสร้างจุดแข็งให้ได้ เช่น มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร ์
มุ่งเน้นให้เด่นในเรื่องวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา มุ่งเน้นให้เด่นในเรื่องการผลิตคร ู
เป็นต้น หรืออาจจะสร้างมหาวิทยาลัยแห่งใดแห่งหนึ่งท่ีมีอยู่แล้วในพ้ืนท่ี ให้เป็นมหาวิทยาลัยท่ี
สมบูรณ์แบบ มีสิ่งอํานวยความสะดวกท่ีครบถ้วน เป็นสถาบันชั้นนําของประเทศท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 
เหมือนมหาวิทยาลัยเชียงใหม่ เพ่ือจะได้ทําหน้าท่ีเป็นท่ีพ่ึงของชุมชนให้มากข้ึน อย่างไรก็ตาม 
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีควรจะต้องมีการทํางานให้สอดคล้องกัน ณ วันนี้ ถ้าเป็นเชิงโครงสร้าง ควร
จะมีสภากลางของ 4 สถาบันในพ้ืนท่ี อาจจะเป็น สภาคณบดีของคณะต่างๆ ของ 4 สถาบัน หรือ
อาจจะเป็นสภาอธิการบดี แต่อาจจะมีขนาดเล็กเกินไป เป็นสภาสําหรับการพบปะหารือกันของ
ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัยและระดับคณะ โดยอาจกําหนดช่วงเวลาของท่ีประชุม เช่น 2 เดือนต่อ
ครั้ง เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน ซึ่งจะทําให้เกิดอัตราเร่งและการเติบโตท่ีรวดเร็วข้ึน มีทิศทาง
ท่ีชัดเจนข้ึน อันก่อให้เกิดพลังในการพัฒนาและการต่อรอง ซึ่งสภาดังกล่าวนี้ก็ยังสามารถท่ีจะทํา
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หน้าท่ีเชื่อมโยงกับหน่วยงานอ่ืนๆ ท้ังในพ้ืนท่ีและนอกพ้ืนท่ี และหากสมมติมีกลไกเชิงโครงสร้างของ
สภา ดังท่ีเสนอข้างต้นเกิดข้ึน ในส่วนตรงนี ้สามารถเพ่ิมผู้แทนองค์กรหรือใส่ประเด็นอะไรเพ่ิมเติมก็ได้
ท่ีเก่ียวข้องกับสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีเพ่ือมาปรึกษาหารือหรือพูดคุย เช่น ผู้แทนภาคประชาสังคม 
ภาคอุตสาหกรรม เพ่ือร่วมเสนอเชิงนโยบาย เชิงหลักการ ก็สามารถอยู่ในสภานี้ได้ มหาวิทยาลัย
จะต้องเปิดพ้ืนท่ีและมีปฏิสัมพันธ์กับองค์กรลักษณะเหล่านี้ ส่งเสริมให้เกิดการทํางานร่วมกันใน
ลักษณะของภาคีเครือข่าย ซึ่งจะทําให้เกิดการถ่ายโอนความรูร้ะหว่างกันและกัน ดังเช่นท่ีผู้ทรงคุณวุฒิ
ท่านท่ี 6 ได้กล่าวไว้เช่นกันว่า 

 
“ต้องดึงชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารมหาวิทยาลัย การจัดกิจกรรมท่ีให้

ประชาชนและผู้นําชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมให้แนวคิด ซึ่งจะทําให้ประชาชนเกิดความรู้สึก
เป็นเจ้าของ มหาวิทยาลัยเข้ามีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาต่างๆ ของชุมชน เปิดโอกาสให้ชุมชน
ได้เข้าร่วมดําเนินโครงการต่างๆท่ีเก่ียวข้อง ตั้งแต่ข้ันตอนของการริเริ่มโครงการ ในส่วน
ของการบริหารหลักสูตรต้องตอบโจทย์ปัญหาในพ้ืนท่ี ส่งเสริมให้มีหลักสูตรท่ีเกิดประโยชน์
ต่อพ้ืนท่ีมากท่ีสุด เช่น หลักสูตรเก่ียวกับอาหารฮาลาล สถาบันต้องสร้างหลักสูตรท่ีเหมาะ
กับบริบทของสังคมในพ้ืนท่ี สถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แห่งจะต้องทํางานร่วมกันมากข้ึน 
สร้างและพัฒนาเครือข่ายการทํางานของ 4 มหาวิทยาลัย โดยเฉพาะการพัฒนาเครือข่าย
เชิงหลักสูตรท่ีมีการเปิดสอนเหมือนกัน มาร่วมกันทํากิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้เกิดการทํางาน
ในระดับประเทศ” 

 
อย่างไรก็ตาม การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีในอนาคตนั้นก็จะต้องปรับให้เข้าถึง

เจตนารมณ์ทางการศึกษาของชาวมุสลิมท่ีไม่เหมือนกับหลักสากลท่ัวไป นั้นก็คือ การสร้างคุณธรรม
และจริยธรรมท่ีถูกต้องตามหลักศาสนา ผ่านการบูรณาการศาสตร์และการเรียนการสอนท่ีเชื่อมโยง
ด้านอิสลามศึกษา ด้านคุณธรรมจริยธรรม เข้ามาอยู่ในหลักสูตรของทุกคณะ การปรับกฎระเบียบ
ต่างๆท่ีไม่เอ้ืออํานวย เพ่ือให้นักศึกษาได้ตระหนักถึงการเป็นมุสลิมท่ีดี มีความรอบคอบ เข้าใจตนเอง
และผูอ่ื้น เข้าใจสังคม และมีคุณธรรมจริยธรรม โดยส่งเสริมให้มีหลักสูตรแบบบูรณาการมากข้ึน เพ่ิม
หลักสูตรนานาชาติให้มากข้ึน เพ่ือยกระดับด้านทักษะภาษาของนักศึกษา เพราะท้ังภาษาอังกฤษ 
ภาษาอาหรับ และภาษาท้องถ่ินท่ีใช้ ต้องพัฒนาไปด้วยกัน การดําเนินภารกิจในทุกด้านก็ต้องเข้าถึง
สังคมให้มากข้ึนและคํานึงถึงบริบทเชิงวัฒนธรรมท่ีแตกต่างท้ังในระดับพ้ืนท่ีและระดับประชาคม
อาเซียน ดังเช่นท่ีผู้ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 7 ได้กล่าวไว้ในลักษณะใกล้เคียงกันว่า 

 
“ภายใตป้ัญหาความรุนแรง ทําใหร้ะบบการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในพ้ืนท่ีเริ่มอ่อนแอ 

แรงงานครูเริ่มย้ายออกนอกพ้ืนท่ี ครูท่ีสอนจบไม่ตรงสาขาวิชา มีการปิดการเรียนการสอน
บ่อยครั้ง ซึ่งไดส้่งผลกระทบต่อการศึกษาระดับอุดมศึกษา ดังนั้นสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี
ต้องดํารงไว้ซึ่งความเข้มแข็ง และมองถึงความก้าวหน้าภายใต้โอกาสท่ีดีจากการท่ีมีฐาน
ทางวัฒนธรรมอิสลาม เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาการเรียนการสอนท่ีรองรับประชาคมอาเซียน
และประเทศในตะวันออกกลาง ต้องมีการดําเนินงานต่างๆ ท่ีเปิดกว้างมากข้ึน เช่น มีกลุ่ม
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องค์กรต่างๆ เข้ามามีส่วนร่วม, การสร้างความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัย, ความร่วมมือ
กับภาคประชาชน ท้องถ่ิน และภาคอุตสาหกรรม, การยื่นโอกาสให้นักศึกษาได้รับ
ประสบการณ์ใหม่ๆเพ่ิมเติม เช่น การส่งนักศึกษาแลกเปลี่ยนระหว่างประเทศ การจัด   
สหกิจศึกษาในต่างประเทศ เป็นต้น, การมองบริบทวัฒนธรรมกับหลักสูตรและผสมผสาน
ภาษาอังกฤษให้มากข้ึนเพ่ือเชื่อมโยงเยาวชนและการศึกษาในพ้ืนท่ีเข้าสู่การเป็นส่วนหนึ่ง
ของพลเมืองอาเซียนและพลเมืองโลกได้, การปรับตัวเข้าหาวัฒนธรรมของพ้ืนท่ีและการ
เคลื่อนย้ายบริบทเชิงพหุวัฒนธรรมเข้าสู่สถาบันอุดมศึกษา เช่น ปรับกฎระเบียบและ
นโยบายเพ่ือรองรับความหลากหลายทางวัฒนธรรมและไม่ขัดต่อหลักทางศาสนาของทุก
ศาสนา เช่น การจัดวันสอบท่ีไม่ตรงกับเทศกาลสําคัญทางศาสนาของทุกศาสนา การ
ประกาศหยุดการเรียนการสอนในวันสําคัญทางศาสนา อย่างไรก็ตาม การปรับตัวของ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีควรมีการปรับตัวท้ัง 2 ด้าน คือ ท้ังในด้านหลักสูตรและด้าน
ความเป็นอยู่ของนักศึกษา และท่ีสําคัญคือความเข้าอกเข้าใจบุคคลากรของสถาบันในเชิง
วัฒนธรรม ส่วนในเชิงภารกิจอันเป็นหน้าท่ีหลักของมหาวิทยาลัย คือ การสอน การวิจัย 
การบริการวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ภารกิจเหล่านี้ต้องนําองค์ประกอบ
เชิงพ้ืนท่ีเข้ามาเก่ียวข้อง เช่น ด้านการวิจัย ก็ต้องมีการนําปัญหาต่างๆในเชิงพ้ืนท่ีเข้ามาสู่
กระบวนการวิจัยให้มากข้ึน” 

 
นอกจากนี้ ก็ยังมีข้อสรุปความคิดเห็นจากการประชุมสนทนากลุ่มต่อประเด็นดังกล่าว

อย่างสอดคล้องกัน เช่น 
1. ควรปรับการบริหารงานภายใต้ 4 แนวทางคือ หนึ่ง มีการทํางานแบบร่วมมือกัน

ระหว่างมหาวิทยาลัยอย่างจริงจังเพ่ือร่วมกันเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างและพัฒนาสังคมในพ้ืนท่ีให้เกิด
สันติสุข ไม่ใช่ดําเนินงานแบบลักษณะของการแข่งขันกันเหมือนท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน แต่ต้องมาเน้น
การบูรณาการจุดแข็งร่วมกันเพ่ือสร้างสังคมร่วมกัน สอง มีการบูรณาการการทํางานของมหาวิทยาลัย
กับองค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ไม่ใช่มหาวิทยาลัยทํางานอยู่แต่ในส่วนของ
มหาวิทยาลัย สาม มีการสร้างความสัมพันธ์กับท้องถ่ิน การให้ความสําคัญกับพ้ืนท่ีโดยเฉพาะเรื่อง  
อัตลักษณ์ ความแตกต่างในวิถีชีวิต ภาษาและศาสนา สี่ มีความรับผิดชอบต่อสังคมของมหาวิทยาลัย
ในพ้ืนท่ีท่ีนําไปสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริงผ่านการดําเนินภารกิจต่างๆ ท่ีไม่ใช่เป็นการกําหนดไว้เป็น   
แตน่โยบาย 

2. การบริหารงานต้องมีความสอดคล้องกับพ้ืนท่ีมากกว่าในปัจจุบัน ผู้บริหาร
มหาวิทยาลัยก็ควรจะต้องเป็นบุคคลในพ้ืนท่ี การบริหารการพัฒนาจะต้องอยู่บนพ้ืนฐานความ
สอดคล้องกับพ้ืนท่ีและความเป็นอาเซียน โดยเฉพาะยุทธศาสตร์ของพ้ืนท่ีต่อความเป็นอาเซียนถือเป็น
ยุทธศาสตร์ท่ีดีและเป็นจุดท่ีได้เปรียบภูมิภาคอ่ืนๆ มหาวิทยาลัยต้องเป็นพ้ืนท่ีกลางทางการเมือง เป็น
พ้ืนท่ีสาธารณะ สามารถแสดงความเห็นได้อย่างอิสระอย่างแท้จริง เปิดโอกาสให้องค์กรต่างๆ ทุกฝ่าย
เข้ามาใช้ดําเนินงานได้โดยไม่ปิดก้ันความแตกต่าง 

3. มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีต้องคิดเรื่องของความเป็นฐานทางวิชาการ การศึกษาและการ
วิจัยท่ีสามารถตอบโจทย์ในเรื่องของความเป็นพ้ืนท่ี ท้ังในเชิงการเมืองและเชิงสังคมได้ และควร
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จะต้องมีศูนย์ศึกษาทางอัตลักษณ์และชาติพันธุ์ เพราะพ้ืนท่ีท่ีมหาวิทยาลัยตั้งอยู่นี้เป็นพ้ืนท่ีท่ีมีความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมและศาสนา มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีจึงจะต้องตอบโจทย์ของการเป็น
มหาวิทยาลัยท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและศาสนาให้ได้ และมองไปให้ไกลถึง
การเป็นศูนย์กลางทางการศึกษา ท่ีจะมีนักศึกษาจากต่างประเทศเข้ามาเรียนในมหาวิทยาลัยต่างๆ  
ในพ้ืนท่ี ท้ังจากประเทศมาเลเซีย อินโดนีเซีย ประเทศอ่ืนๆในอาเซียน หรือประเทศต่างๆ ในโลก
อาหรับ แต่ข้อจํากัดของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี คือ ความคิดท่ียังยึดติดกับความเป็นท้องถ่ินนิยมท่ี
มากจนเกินไป ท้ังจากบุคลากรภายในสถาบันและประชาชนในพ้ืนท่ี ทําให้ไม่สามารถก้าวข้ามไปสู่
โลกาภิวัตน์ได้ ฉะนั้น ความเป็นมหาวิทยาลัยท้องถ่ินในพ้ืนท่ีนีจ้ะต้องขยับตัวและปรับตัวเองให้มากข้ึน
เพ่ือยกระดับคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา 

4. ควรมีการปรับตัวหลักๆ คือ หนึ่ง จากท่ีมหาวิทยาลัยเป็นผู้สร้างองค์ความรู้แล้วนําส่ง
ต่อให้กับนักศึกษา ก็ควรปรับและพัฒนาวิธีการท่ีเป็นการยกระดับให้นักศึกษาได้แสวงหาความรู้จาก
ประสบการณ์ตรงกับแหล่งเรียนรู้ในพ้ืนท่ีให้มากข้ึน สอง มหาวิทยาลัยต้องมีบทบาทในการเป็นคลัง
สมองให้กับประชาชนและพ้ืนท่ี ปัญหาท่ีเป็นปัญหาสําหรับบุคคลหลายฝ่าย หาทางออกไม่ได้ 
มหาวิทยาลัยต้องเป็นท่ีพ่ึงได้ในระดับหนึ่ง สาม มหาวิทยาลัยต้องสร้างเครือข่ายและเชื่อมโยงองค์กร
ต่างๆในสังคมท้ังหมด โดยมหาวิทยาลัยเป็นผู้ริเริ่ม เนื่องจากถือว่าเป็นองค์กรท่ีมีพลังและมีศักยภาพ
มากกว่ากลุ่มอ่ืนๆ และสามารถได้ประโยชน์จากการสร้างเครือข่ายและใช้ศักยภาพของเครือข่ายให ้
มาเอ้ือกับการดําเนินกิจกรรมต่างๆของมหาวิทยาลัยได้มากท่ีสุด 

5. มหาวิทยาลัยต้องมีความกลมกลืนกับท้องถ่ิน เน้นการให้ประโยชน์กับประชาชนใน
พ้ืนท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย เปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วมหรือใช้พ้ืนท่ีของ
มหาวิทยาลัยในการจัดกิจกรรมได้โดยไม่จํากัดศาสนา ส่วนในเชิงการบริหาร ก็ดําเนินงานตาม
พระราชบัญญัติของแต่ละมหาวิทยาลัย จากนั้นนําเอาภารกิจตามพระราชบัญญัติในทุกๆ ด้าน       
มาบูรณาการกับภารกิจในเชิงพ้ืนท่ีให้ได้ เพ่ือตอบสนองความต้องการเชิงพ้ืนท่ี เพ่ิมการทํางานท่ี
เชื่อมโยงกับภาคประชาสังคมให้มากข้ึน และมุ่งเน้นการพัฒนาหลักสูตรท่ีมีอยู่ให้มีคุณภาพมากข้ึน
อย่างต่อเนื่อง 

 
ส่วนท่ี 5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ ท่ีจะช่วยให้เกิดการพัฒนาคุณภาพและการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา เพื่อ
แก้ปัญหาในพื้นท่ีได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถิ่น 

ผู้วิจัยรวบรวมความคิดเห็นในลักษณะการสังเคราะห์ประเด็นสําคัญท่ีผ่านการตีความ
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และประชุมสนทนากลุ่มจากผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งสามารถเสนอรายละเอียดดังนี ้

 
การพัฒนาคุณภาพและระบบการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ ซึ่งถือเป็นมหาวิทยาลัยท้องถ่ิน จะต้องมองให้ครอบคลุมท้ัง 3 มิติ มองเพียงมิติใดมิติ
หนึ่งไม่ได้ มิติท่ีหนึ่งคือ เม่ือนักศึกษาจบการศึกษาไปแล้วต้องมีความสามารถในการดํารงชีวิตอยู่ใน
โลกกว้าง ก็คือสามารถเป็นพลเมืองของอาเซียนและพลเมืองของโลกได้ มิติท่ีสองคือ นักศึกษาเม่ือจบ
การศึกษาเป็นบัณฑิตแล้ว ต้องมีความรู้ความสามารถ มีงานทํา มิติท่ีสามคือ นักศึกษาต้องไม่ห่างเหิน
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จากวัฒนธรรมดั้งเดิม สามมิติดังกล่าวนี้ถือเป็นทิศทางสําคัญในการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน
ของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยในเชิงวัฒนธรรมนั้น มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีถือว่า
ค่อนข้างมีความเข้มแข็ง แต่โจทย์คือสถาบันจะสามารถสร้างหลักสูตรท่ีมีความเพียบพร้อมสมบูรณ์ท่ี
สามารถรองรับท้ังความเป็นสากลและความเป็นท้องถ่ินได้อย่างไร จะสร้างความเป็นพลเมืองของ
อาเซียนและของโลกได้อย่างไร ฉะนั้น สิ่งท่ีมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีควรดําเนินการ คือ การพยายามดึง
นักศึกษาต่างชาตจิาก มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ พม่า ลาว สิงคโปร์ เข้ามาเรียนในมหาวิทยาลัย
ให้มากข้ึน อาจจะมีทุนการศึกษาใหน้ักศึกษาต่างชาติมาเรียนหรือส่งนักศึกษาแบบแลกเปลี่ยนระหว่าง
มหาวิทยาลัยโดยมีการสนับสนุนทุนจากมหาวิทยาลัย เพ่ือทําให้สถาบันอุดมศึกษาเป็นพ้ืนท่ีท่ีมี   
ความหลากหลายของพลเมืองโลก ส่งผลให้เกิดบรรยากาศของการเป็นสังคมนานาชาตมิากข้ึน  

และอีกด้านหนึ่งคือ ต้องผลักดันให้มีหลักสูตรท่ีเน้นภาษาอังกฤษเพ่ิมมากข้ึน เพราะ
มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีต้องไม่มองเพียงการผลิตบัณฑิตเพ่ือการทํางานอยู่ในท้องถ่ินหรือในประเทศเพียง
อย่างเดียวเท่านั้น เพราะเนื่องจากตลาดอุดมศึกษาและตลาดแรงงานเปิดกว้างข้ึนมาก ทําให้
มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีต้องมองไปถึงการผลิตบัณฑิตท่ีสามารถป้อนสู่ตลาดโลกได้ด้วย โดยหากมองใน
เชิงอนาคตของการศึกษากับเยาวชนในพ้ืนท่ี ทุกภาคส่วนต้องการให้เยาวชนในพ้ืนท่ี เม่ือจบการศึกษา
เป็นบัณฑิตแล้วสามารถมีงานทําในบริบทของระบบเศรษฐกิจสมัยใหม่และความเป็นสากลของโลกท่ีมี
การหลอมรวมมากข้ึน เช่น ประชาคมอาเซียน  

ฉะนั้น มหาวิทยาลัยต้องพยายามปรับปรุงในเชิงหลักสูตรเพ่ือให้นักศึกษามีความพร้อม
และสมบูรณ์มากข้ึน เพราะความสามารถของเยาวชนในศตวรรษท่ี 21 ต้องมีในหลายๆบริบท 
นอกจากความรู้ความสามารถในศาสตร์ท่ีเขาเรียนแล้ว ยังต้องมีความรู้ในเชิงความต่างของวัฒนธรรม 
ต้องมีทักษะทางสังคม มีความสามารถในการสื่อสาร โดยเฉพาะทักษะภาษาอังกฤษ และ
ความสามารถทางคอมพิวเตอร์ สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นความหลากหลายของความต้องการของ
ตลาดแรงงานสมัยใหม่ซึ่งเป็นความต้องการของระบบเศรษฐกิจสมัยใหม่ เพราะฉะนั้นมหาวิทยาลัย
จะต้องพยายามปรับและสร้างนักศึกษาให้มีคุณสมบัติครบถ้วนให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะทําได้ผ่านการ
พัฒนาการจัดการศึกษา เช่น การปรับการเรียนการสอนในเชิงการเรียนรู้ด้วยตนเอง เพ่ือให้นักศึกษา
ได้เรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ตลอดเวลา ซึ่งเป็นทักษะของการเรียนรู้ด้วยตนเองนอกเหนือจากการเรียนรู้ใน
ห้องเรียน และการเข้าถึงความรู้ใหม่ๆ การนําเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาประยุกต์กับการเรียนการ
สอน  ตัวอย่างเช่น มีการบันทึกภาพและเสียงในการเรียนการสอนของอาจารย์ จากนั้น มีการนําไป
ติดตั้งบนระบบออนไลน์ของมหาวิทยาลัย เพ่ือให้นักศึกษาท่ีไม่ได้เข้าชั้นเรียนหรือต้องการศึกษา
เพ่ิมเติม สามารถศึกษาผ่านระบบออนไลนน์ี้ได้ เป็นต้น  

สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นความพยายามในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาและการพัฒนา
คุณภาพนักศึกษา และเม่ือนักศึกษาจบไปแล้วเขาสามารถเป็นบัณฑิตท่ีอยู่ในสังคมได้อย่างสง่างาม  
คือ มีงานทําและมีความสามารถในการพ่ึงพาตนเองได้ ซึ่งถือเป็นความพยายามท่ีสําคัญของ
มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีท่ีพึงดําเนินการ แต่อาจจะต้องใช้ระยะเวลา ส่วนเรื่องของการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยในระดับประเทศและระดับโลกก็เป็นอีกความพยายามหนึ่งของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีท่ี
ต้องมุ่งม่ันไปสู่จุดนั้นให้ได้ ต้องก้าวไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยคุณภาพ ซึ่งสอดคล้องกับท่ีผู้ทรงคุณวุฒิ
ท่านท่ี 1 ท่านท่ี 2 และท่านท่ี 3 ได้กล่าวไว้ในลักษณะเช่นเดียวกันว่า 
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“มหาวิทยาลัยท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี ท้ัง 4 สถาบัน ถือว่ามีการบริหารจัดการท่ีเป็นไป
ตามมาตรฐานและมีคุณภาพตามท่ีหน่วยงานทางการศึกษากําหนดไว้อย่างเหมาะสมและ
สอดคล้องแล้ว แต่มหาวิทยาลัยต้องพยายามส่งเสริมให้มีการพัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรม
และความรู้ ท่ี ได้จากการค้นคว้ าวิ จั ย ท่ีสามารถนํา ไปประยุกต์ ใช้ ได้ ท้ั งภายใน
สถาบันอุดมศึกษา และขยายไปถึงภาคเอกชนและประชาชนท่ัวไป โดยเฉพาะหากสามารถ
นําไปต่อยอดกับสิ่งท่ีมีความเฉพาะในเชิงพ้ืนท่ีและสามารถใช้ประโยชน์ร่วมกันได้ แต่สิ่งท่ี
น่าวิตกคือ คุณภาพของนักศึกษาท่ีเข้ามาศึกษาอาจจะมีข้อจํากัดจากพ้ืนฐานของนักศึกษา
ซึ่งส่วนใหญ่อาศัยและจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาจากสถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ี ฉะนั้น
เม่ือนักศึกษาเหล่านี้เข้ามาศึกษาจนสําเร็จการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยแล้ว นักศึกษา
ต้องจบการศึกษาออกไปอย่างมีคุณภาพตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยได้ กําหนดไว้ 
มหาวิทยาลัยจึงต้องหารูปแบบวิธีการเพ่ือใหน้ักศึกษาสําเร็จการศึกษาอย่างมีคุณภาพ และ
รักษาเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ท่ีได้กําหนดไว้ อาจมีการจัดระบบหรือกลไกพิเศษเพ่ือท่ีจะทํา
ให้นักศึกษาผ่านเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ โดยท่ีไม่ไดล้ดหย่อนเกณฑ์มาตรฐานเดิม” 

 
“เป้าหมายการจัดการศึกษาของมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่มุ่งไปท่ีเรื่องการ

ตอบสนองตลาดส่วนกลางและหน่วยงานส่วนกลางท่ีกํากับดูแลเป็นหลัก แต่การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาให้เกิดข้ึนในพ้ืนท่ี จะต้องมุ่งเน้นไปท่ีการตอบสนองท้องถ่ินด้วย ฉะนั้น 
มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีจะต้องปรับหลักสูตรและเพ่ิมสาขาวิชาต่างๆ ท่ีเป็นความต้องการของ
พ้ืนท่ีให้เกิดข้ึนอย่างสอดคล้องและมีคุณภาพ เช่น สาขาด้านการแพทย์ การพยาบาล 
สาขาภาษาต่างประเทศ สาขามาลายูศึกษา เป็นต้น ขณะเดียวกัน หากมหาวิทยาลัย
ต้อ งการ พัฒนา คุณภาพในเชิ งปั จจั ยนํ า เ ข้ า ท่ี ส่ วนใหญ่ เป็ นนั ก ศึกษา ใน พ้ืน ท่ี 
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีก็ต้องพยายามเชื่อมโยงการบริหารในลักษณะต่างๆตามส่วนท่ี
เก่ียวข้องและสามารถทําได้ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาคุณภาพในระดับหนึ่งก่อนท่ีจะเข้าสู่
การศึกษาระดับอุดมศึกษา เช่น การจัดกิจกรรมท่ีเข้าไปช่วยพัฒนานักเรียนในโรงเรียน
ระดับมัธยมหรือระดับต่ํากว่ามัธยม การช่วยพัฒนาครู การเรียนการสอน หรือหลักสูตร 
เป็นต้น มหาวิทยาลัยต้องลงไปให้ความช่วยเหลือบ้าง เพราะสถาบันเองจะรับนักศึกษาแต่
ปลายทางไม่ได ้แม้สิ่งนี้จะไม่ใช่หน้าท่ีของสถาบันอุดมศึกษา เพราะเกิดจากความผิดพลาด
ในความไม่สมบูรณ์ของระบบการศึกษาต้นทางก็ตาม แต่มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีก็จะต้องลง
ไปช่วยยกระดับในส่วนนี้ข้ึนมาตามความเหมาะสม ส่วนในเบื้องต้นอาจจะมีการปรับ
หลักสูตรการเรียนการสอนระดับปริญญาตรีในมหาวิทยาลัย จากเดิมใช้ระยะเวลาศึกษา 4 
ปี ให้มาใช้ระยะเวลาศึกษาเป็น 5 ปี เพ่ือปรับพ้ืนฐานก่อนในปีแรก เพราะปฏิเสธไม่ได้ว่า
นักศึกษาในพ้ืนท่ีจํานวนไม่น้อย มีทักษะทางภาษาอังกฤษ ภาษาไทย และคณิตศาสตร์ท่ี
อยู่ในระดับอ่อนมาก ซึ่งจะช่วยแก้ไขปัญหาการลาออกกลางคันได้ในระดับหนึ่ง” 

 
 “จากภาพรวมของการศึกษาระดับประเทศ จากการจัดอันดับการศึกษาของ

ประเทศอาเซียน ตอบโจทย์ชัดเจนว่ามิติทางการศึกษาของประเทศไทยไม่สามารถรองรับ
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หรือสนับสนุนการแข่งขันได้ ไม่สามารถรองรับหรือสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศได้ ฉะนั้น เม่ือมองในมิติเชิงพ้ืนท่ีซึ่งมีปัญหาซับซ้อนต่างๆ มากมาย ท้ังในเรื่องของ
เหตุการณ์ความไม่สงบ เรื่องของความคิดและความรู้สึกภายใต้ความเป็นพหุวัฒนธรรม ก็
ไดย้ิ่งทําให้การศึกษาในพ้ืนท่ีมีความน่าเป็นห่วงหนักกว่าภาพรวมของประเทศอย่างมาก สิ่ง
นี้คือโจทย์ของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ว่าจะดําเนินการอย่างไร
ภายใต้สถานการณ์เหล่านี้ เพราะการดําเนินภารกิจเพ่ือตอบโจทย์เกณฑ์การประเมินต่างๆ 
ท่ีกําหนดมาจากส่วนกลาง เช่น สํานักมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ มุ่งเน้นตอบโจทย์ในเชิง
ปริมาณเท่านั้น เป็นโจทย์ปกติท่ัวไป ซึ่งมหาวิทยาลัยท้ัง 4 แห่งในพ้ืนท่ีก็สามารถ
ดําเนินการได้อย่างไม่มีปัญหา แต่โจทย์ท่ีสําคัญคือ โจทย์เรื่องของคุณภาพทางการศึกษาท่ี
ส่งผลต่อการพัฒนาท้องถ่ินและประเทศ นี้คือโจทย์ใหญ่ ฉะนั้น โจทย์นี้เม่ือมาเชื่อมโยงกับ
ปัญหาของพ้ืนท่ีและแนวคิดแบบสากลท่ัวไปท่ีมองว่า บัณฑิตท่ีจบมา ต้องมีงานทํา ซึ่งเป็น
โจทย์ระดับประเทศ แต่ในเชิงพ้ืนท่ี โจทย์เหล่านีไ้ม่สามารถตอบได้ครบถ้วน เพราะในพ้ืนท่ี
ยังมีปัญหาอีกหลายๆ เรื่อง เช่น หากเยาวชนในพ้ืนท่ีไม่ได้ เ ข้ามาเรียนต่อในรั้ ว
มหาวิทยาลัยและไม่ได้ทํางาน เยาวชนเหล่านี้จะไปไหน นั้นคือ การตอบโจทย์ทางสังคม 
การให้โอกาสเยาวชนในพ้ืนท่ีได้เข้ามาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนา ไม่ว่าจะ
เป็นในเรื่องของความรู้ ความเข้าใจ ระเบียบวินัยต่างๆ ก็จะทําให้ระบบทางการศึกษาช่วย
ขัดเกลาเยาวชนเหล่านี้ได้ แต่ถ้าหากตอบโจทย์เฉพาะว่า จบแล้วมีงานทํา มหาวิทยาลัยก็
จะต้องถูกจํากัดอยู่ว่าถ้าหากสาขาไหนท่ีนักศึกษาจบออกมาแล้วไม่มีงานทําก็ต้องหยุดหรือ
รับนักศึกษาให้น้อยลง แล้วนักศึกษาท่ีต้องการเรียนเขาจะไปไหน 

 ฉะนั้น มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีจะต้องตอบโจทย์ 2 ข้อ คือ 1. โจทย์เพ่ือการมีงาน
ทํา 2. โจทย์เพ่ือการพัฒนาสังคม ไม่สามารถตอบโจทย์เพ่ือการมีงานทําเพียงอย่างเดียวได ้
เพราะท้ังสองข้อจะเป็นการยกระดับมาตรฐานทางการศึกษาและมาตรฐานสังคมให้สูงข้ึน
ในระยะยาว เพราะเม่ือเยาวชนได้มีการศึกษาสูงข้ึน ก็จะทําให้มาตรฐานการศึกษาและ
สังคมสูงข้ึนเช่นกัน ซึ่งส่วนนี้เป็นการมองแบบ 2 มิติท่ีมีลักษณะแตกต่างจากการมองแบบ
ท่ัวไปท่ีเน้นให้จบแล้วมีงานทํา โดยเน้นในแง่ของสังคมด้วย เพราะเยาวชนท่ีมีการศึกษากับ
เยาวชนท่ีไม่มีการศึกษาจะทําให้ระบบสังคมแตกต่างกันมาก แต่หากคิดว่าเม่ือจบ
การศึกษาแล้วต้องมีงานทํา ก็ต้องคิดอีกมิติหนึ่งด้วยว่าทําอย่างไรให้บัณฑิตท่ีจบมาแล้ว
สามารถมีทักษะทางชีวิตท่ีสามารถพัฒนาในเรื่องของอาชีพอิสระได้ ฉะนั้นมหาวิทยาลัย
จะต้องเบนเข็ม ต้องมีวิธหีรือกระบวนการผลิตบัณฑิตท่ีจะทําใหน้ักศึกษาสามารถทํางานใน
อาชีพอิสระได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากการผลิตเพียงเพ่ือส่งให้ภาครัฐหรือโรงงาน 
และหากมองในเชิงปัจจัยนําเข้า คือ นักศึกษา  

ซึ่งต้องยอมรับว่ามหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีได้ปัจจัยนําเข้าท่ีไม่เด่น ค่อนข้างอ่อน 
ส่วนท่ีเด่นๆ และเก่งมากก็จะไปเรียนในมหาวิทยาลัยนอกพ้ืนท่ีหรือส่วนกลาง ฉะนั้น เม่ือ
ปัจจัยนําเข้าท่ีเข้ามาค่อนข้างอ่อน สถาบันอุดมศึกษาก็ต้องมาเน้นท่ีกระบวนการหรือ
วิธีการผลิตว่าจะทําอย่างไรให้เกิดคุณภาพท่ีมากข้ึน ต้องมีความเข้มข้นมากข้ึน การเปิด
ช่องทางเพ่ือฝึกทักษะต่างๆ ให้มากข้ึน โดยเฉพาะทักษะด้านการคิดและการแก้ไขปัญหา  
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รวมถึงทักษะด้านภาษา การเสริมสร้างประสบการณ์ในเรื่องของวิชาชีพต่างๆ การพยายาม
ใชร้ะบบเทคโนโลยีสานสนเทศ ในการจัดการเรียนการสอน” 

 
 

และท่ีสําคัญ มหาวิทยาลัยจะต้องมุ่งเน้นท่ีการพัฒนาคุณภาพของปัจจัยนําเข้าหรือ
นักศึกษาท่ีมาจากสถาบันการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในพ้ืนท่ี เพราะสิ่งนี้เป็นปัจจัยสําคัญท่ีกระทบต่อ
คุณภาพของมหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยสามารถดําเนินการได้ในหลายรูปแบบท้ังทางตรงและ
ทางอ้อมผ่านการดําเนินงานตามภารกิจของการเป็นสถาบันอุดมศึกษา เช่น อาจจะเป็นเรื่องของการ
จัดกิจกรรมสอนเสริมและให้ความรู้แก่นักเรียนในโรงเรียนในบางเรื่อง การจัดโครงการให้ความรู้กับ 
ครูในพ้ืนท่ี การทําความร่วมมือทําทางการวิชาการร่วมกันกับโรงเรียนของรัฐและเอกชน รวมท้ัง
โรงเรียนเอกชนสอนศาสนา เป็นต้น ท้ังนี้เพราะเม่ือ 20 ปีท่ีผ่านมา นักศึกษาในพ้ืนท่ีมีน้อยมาก    
ส่วนใหญ่จะเป็นนักศึกษานอกพ้ืนท่ี แต่ ณ วันนี้ นักศึกษาในพ้ืนท่ีเข้ามาศึกษามากกว่า 80% ซึ่งถือว่า
สามารถตอบโจทย์การพัฒนาการศึกษาในเชิงพ้ืนท่ีได้ในระดับท่ีด ี

แต่ในทางตรงข้าม สิ่งนี้ก็ทําให้สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีมีคุณภาพลดลงไป ทําให้
สถาบันต้องออกแรงมากข้ึน โดยสิ่งท่ีต้องพัฒนามากท่ีสุดคือ เรื่องของคุณภาพ ท้ังในเชิงทักษะ      
จิตพิสัย และทัศนคติท่ีมีต่อการเรียน กระตุ้นให้นักศึกษาเกิดพลังท่ีจะศึกษา พยายามหานักศึกษา
ต่างชาติหรือในประเทศเพ่ือนบ้านท่ีเก่งๆ เข้ามาศึกษาเพ่ือกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดพลังและเกิดการ
เปรียบเทียบ ในเชิงทักษะทางภาษา ความมุ่งม่ัน และทัศนคติ เพ่ือให้เกิดการปรับเปลี่ยนวิธีคิด    
ส่วนมหาวิทยาลัยและคณะต่างๆ ก็ต้องพยายามปรับภาพลักษณ์เพ่ือให้สามารถแข่งขันได้ใน
ระดับประเทศ โดยเฉพาะในเรื่องสําคัญคือ การวิจัย ภารกิจนี้สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีต้องสามารถ
ตอบโจทย์ระดับประเทศและสามารถก้าวสู่อันดับท่ีหนึ่งของประเทศให้ได้ในบางเรื่องบางสาขา ต้องมี
การดําเนินภารกิจร่วมกับมหาวิทยาลัยในประเทศเพ่ือนบ้านให้มากข้ึน โดยเฉพาะประเทศอาเซียน 
รวมถึงมหาวิทยาลัยในต่างประเทศอ่ืนๆ ด้วย 

ตัวอย่างเช่น อาจมีการจัดโครงการ One Department One Malaysia University 
คือ แต่ละภาควิชาจะต้องมีการดําเนินภารกิจร่วมกับมหาวิทยาลัยในประเทศมาเลเซียตามภารกิจท่ี
เก่ียวข้องและโดดเด่นเหมือนกันอย่างน้อย 1 ด้าน แต่ไม่ใช่เป็นลักษณะของการทัศนศึกษาหรือ
การศึกษาดูงาน ต้องเป็นลักษณะของการวิจัยร่วม การแลกเปลี่ยนนักศึกษา การถ่ายโอนหน่วยกิต 
การจัดทําหลักสูตรปริญญา 2 ใบ และการจัดทําหลักสูตรร่วม เรียน 2 ประเทศ ได้ 2 ปริญญา เป็นต้น 
สิ่งเหล่านี้ยังทําให้เป็นแรงกระตุ้นให้มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีเกิดการพัฒนาคุณภาพและพยายามสร้าง
จุดเด่นเพ่ือให้เกิดการยอมรับจากมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ  และหากสามารถทําได้ก็จะทําให้เกิด
การเติบโตแบบก้าวกระโดด นํามาสู่การพัฒนามหาวิทยาลัยท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ให้มีคุณภาพอยู่ในระดับโลกและเข้าสู่การจัดอันดับระดับโลกได้ เพราะถ้าสถาบันอุดมศึกษาดําเนิน
ภารกิจภายใต้มาตรฐานและคุณภาพในระดับโลก การพัฒนาคุณภาพการศึกษาก็จะเป็นไปอย่าง
รวดเร็วและการจัดการระดับอุดมศึกษาก็จะมีความน่าเชื่อถือ และมหาวิทยาลัยก็จะสามารถเป็นกลไก
ขับเคลื่อนในประเด็นต่างๆ เชิงพ้ืนท่ีได้ ดังท่ีผู้ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 4 ท่านท่ี 5 ท่านท่ี 6 และท่านท่ี 7   
ได้กล่าวไว้เช่นเดียวกันว่า 
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“คุณภาพและการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี มี 
2 มิติ มิติท่ีหนึ่ง คือ ความเป็นสากล ต้องยังคงอยู่และพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ท้ังความเป็น
สากลของมาตรฐาน สาขาวิชา การค้นคว้าวิจัย ความเป็นผู้นําทางด้านความเป็นเลิศ ซึ่ง
มหาวิทยาลัยจะต้องสนับสนุนและดําเนินการพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีความเป็นสากล 
มีมาตรฐาน และเป็นผู้นําในบางสาขาวิชา มีการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ของแต่ละสาขาวิชา
ท่ีมีความชํานาญและโดดเด่นมาใช้แก้ปัญหาต่างๆ การบริหารจัดการองค์กรก็ต้องพยายาม
ใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศต่างๆ ท่ีมีลักษณะแบบ Real Time มิติท่ีสอง คือ มิติในเชิง
พ้ืนท่ี ความเป็นอัตลักษณ์ของพ้ืนท่ี มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
จะต้องสร้างและส่งเสริมการจัดการการศึกษาท่ีมีความเป็นอัตลักษณ์เชิงพ้ืนท่ีให้ได้ เช่น 
การเชิดชู สนับสนุนผลงานวิจัยในเชิงลักษณะความเป็นพหุวัฒนธรรมของพ้ืนท่ี การดําเนิน
โครงการต่างๆ ในเชิงพหุวัฒนธรรมมากกว่าเอกวัฒนธรรม มีการระดมความเห็นร่วมกัน
ของท้ังภายในมหาวิทยาลัยและระหว่างมหาวิทยาลัย โดยนําจุดอ่อนท่ีรัฐและชุมชนไม่ได้
ดําเนินการหรือขาดหายไป มาเป็นบทบาทและหน้าท่ีของมหาวิทยาลัย เป็นต้น อย่างไรก็
ตาม หากมองในเชงิประสิทธิภาพ โดยนําวิธีการจัดการการศึกษาเป็นตัวตั้ง ก็สามารถมอง
ได้ 2 มิติ มิติท่ีหนึ่ง คือ การจัดการศึกษาในห้องเรียน มิติท่ีสอง คือ การจัดการศึกษาท่ี
เชื่อมโยงกับภายนอกหรือการศึกษานอกห้องเรียน แต่เนื่องจากกลไกของมหาวิทยาลัยยัง
ไม่เอ้ือต่อการจัดการศึกษาท่ีเชื่อมโยงกับภายนอกหรือการศึกษานอกห้องเรียน ท้ัง
นักศึกษาและอาจารย์ไม่สามารถลงพ้ืนท่ีนอกห้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ” 

 
“การพัฒนาคุณภาพและการจัดการการศึกษาของมหาวิทยาลัยจะเป็นไปตาม

ระบบท่ีส่วนกลางกําหนดข้ึนมา ตามมาตรฐานหลักสูตรและเกณฑ์ประเมินต่างๆ เช่น 
เกณฑ์ประเมินคุณภาพของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ท่ีต้องมีการประเมิน
คุณภาพภายใน เป็นประจําทุกปี การประเมินคุณภาพภายนอกจากสํานักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา หรือ สมศ. ฉะนั้น เกณฑ์ต่างๆท่ีกําหนดโดย
ส่วนกลางอันถือเป็นเกณฑ์ข้ันต่ําท่ีช่วยทําให้มหาวิทยาลัยเกิดการพัฒนาและการจัดการ
การศึกษาอย่างมีคุณภาพในระดับหนึ่ง ตามองค์ประกอบต่างๆ ท่ีกําหนดไว้ เช่น ระบบ 
การจัดการเรื่องแผนงาน การจัดการศึกษาและการผลิตบัณฑิต การพัฒนานักศึกษา     
การวิจัย การบริการวิชาการ ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม การบริหารจัดการบุคลากร 
การบริหารความเสี่ยง การจัดการความรู้ การบริหารจัดการทางการเงิน เป็นต้น สิ่งเหล่านี้
เป็นกรอบข้ันท่ีแต่ละสถาบันต้องดําเนินการ ส่วนสถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งควรจะมี
แนวทางเพ่ือการพัฒนาคุณภาพเป็นของตนเองท่ีนอกเหนือจากท่ีส่วนกลางกําหนดก็ข้ึนอยู่
กับแต่ละสถาบันเห็นเหมาะสม เช่น กําหนดตัวชี้วัดท่ีสอดคล้องกับอัตลักษณ์หรือ
เอกลักษณ์ของตนเองเพ่ิมเข้ามาในประเด็นของคุณภาพ เช่น ตัวชี้วัดท่ีสะท้อนถึงการดูแล
และช่วยเหลือสังคมหรือท้องถ่ิน เป็นต้น นอกจากนี้ก็ยังมีในส่วนของระบบการบริหารจัด
การศึกษา มาตรฐานคุณภาพหลักสูตร ซึ่งถูกกํากับโดยตรงจากสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา ท่ีได้กําหนดกรอบแนวคิดด้านคุณภาพหลักสูตรไว้ แต่ในส่วนเนื้อหาของ
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หลักสูตรก็สามารถจัดให้สอดคล้องกับความต้องการของพ้ืนท่ีได้และหลักสูตรท่ีเปิดสอน
สามารถสอดแทรกรายวิชาท่ีเก่ียวข้องกับพ้ืนท่ี เช่น ศิลปะและวัฒนธรรมได้เช่นกัน เรื่อง
ของการพัฒนาคุณภาพและการจัดการการศึกษาท่ีเป็นเรื่องภายในท่ีมหาวิทยาลัยให้
ความสําคัญก็ไม่น่าจะต้องเป็นห่วง แต่ท่ีเป็นปัญหาคือการจัดการเรื่องคุณภาพของปัจจัย
นําเข้า ท่ีส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาในพ้ืนท่ี ซึ่งจะยังไม่เข้มแข็งในเชิงของความรู้และการใช้
ภาษา ท้ังภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ทําให้สถาบันต้องพัฒนาการเรียนการสอนท่ีท้ังสอน
เสริม จัดสื่อการเรียนรู้ และสอดแทรกบรรยากาศความเป็นนานาชาติให้มากข้ึน” 

 
“การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีมีลักษณะการจัดการศึกษาท่ีเป็นแบบ

ท่ัวไปตามงานประจํามากกว่าการจัดการศึกษาหรือการบริหารแบบเชิงรุก คือ ทําในสิ่งท่ี
ทําอยูต่ามลักษณะของงานประจํา ไม่ได้มีการปรับเปลี่ยนหรือพัฒนางานท่ีทําให้สังคมรอบ
ข้างได้รับประโยชน์จากการดําเนินงานของสถาบัน อาจจะมีบ้างแต่ต้องดําเนินการเชิงรุก
ให้มากกว่านี้ เพ่ือส่งผลต่อการจัดจัดการศึกษาท่ีสามารถรองรับผลการประเมินต่างๆ      
ท่ีกําหนดจากส่วนกลางอันเป็นตัวบ่งชี้ท่ีมหาวิทยาลัยต้องดําเนินการให้ผ่านเกณฑ์ได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ เช่น เกณฑ์ของสํานักงานมาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ ท่ีเป็นการกระตุ้นให้
เกิดการพัฒนาเชิงคุณภาพ ทําให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง หรือเกิดความพยายามท่ีจะ
พัฒนา และท่ีสําคัญคือ การพัฒนาเก่ียวกับหลักสูตรการเรียนการสอน มุ่งสร้างหลักสูตรท่ี
คํานึงถึงอัตลักษณ์ของท้องถ่ินในพ้ืนท่ีให้มากท่ีสุด พัฒนาคุณภาพการศึกษาภายใต้ทักษะ
ทางด้านภาษาท่ีโดดเด่นของพ้ืนท่ี เช่น ภาษามลายู ภาษาอาหรับ และมหาวิทยาลัยต้อง
พยายามสนองตอบในสิ่งท่ีพ้ืนท่ีมีความต้องการตามความสามารถของมหาวิทยาลัย และ
พยายามบูรณาการความเป็นอิสลามเข้าไป เพราะเราปฏิเสธไม่ได้ว่านักศึกษาท่ีเข้าเรียน
และประชาชนในพ้ืนท่ีส่วนใหญ่เป็นมุสลิม ฉะนั้น สถาบันควรสร้างรายวิชาการเรียนการ
สอนท่ีสอดคล้องกับวิถีชีวิตของประชาชนในพ้ืนท่ีด้วย เช่น นํารายวิชาหลักมาบูรณาการ
กับวิถีเชิงอิสลาม ซึ่งจะทําให้นักศึกษามีความรู้ท้ัง 2 ศาสตร์ เช่น รายวิชากฎหมาย ก็สอน
เพ่ือให้มีความรู้ท้ังกฎหมายท่ัวไปและกฎหมายอิสลาม สิ่งเหล่านี้เป็นความพยายามเชิง
กระบวนการของมหาวิทยาลัยท่ีจะพัฒนาการจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพของ
นักศึกษาท่ีเข้ามาศึกษา ซึ่งส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาในพ้ืนท่ีท่ีมีผลทดสอบทางการศึกษา
แห่งชาติได้คะแนนต่ําสุดในระดับประเทศ ทําให้สถาบันอุดมศึกษาผลิตปัจจัยนําออกหรือ
บัณฑิตท่ีมีคุณภาพได้ยากมาก หากยังคงดําเนินการจัดการศึกษาแบบท่ัวไป อย่างไรก็ตาม 
การจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีมีคุณภาพนั้น ก็ข้ึนอยู่กับท้ังบุคลากร นักศึกษา 
และการบริหารจัดการ ฉะนั้น มหาวิทยาลัยต้องเอ้ือต่อการสนับสนุนให้อาจารย์และ
บุคลากรในมหาวิทยาลัยได้ใช้เทคโนโลยีต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนางาน ท้ังในเชิงของ
งบประมาณสนับสนุนหรือแหล่งเงินกู้ การเปิดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจเป็นระยะๆ   
การสร้างแรงจูงใจในเรื่องสื่อการสอนท่ีทันสมัย การกําหนดตัวชี้วัดเพ่ือประเมินเก่ียวกับ
ผลงานเชิงพัฒนา และการส่งบุคลากรเข้าร่วมอบรมต่างๆนอกสถานท่ีเพ่ือเปิดโลกทัศน ์
นําไปสู่การเรียนการสอนและการดําเนินภารกิจท่ีมีคุณภาพต่อไป” 
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“เรื่องมาตรฐานและคุณภาพทางการศึกษาเป็นสิ่งสําคัญท่ีมหาวิทยาลัยต้อง
รักษาและพัฒนา แม้ว่าจะมีเรื่องการลาออกของนักศึกษาตามมาก็ตาม การส่งเสริมให้มี
องค์กรทางวิชาการท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีตั้งอยู่ใน
มหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยเป็นผู้ผลักดันและส่งเสริมให้นําไปสู่การเป็นผู้นําให้กับ
ชุมชน การจัดโครงการหรือกิจกรรมทางการศึกษาท่ีมุ่งเน้นความใกล้ชิดกับชุมชนท่ี
ดําเนินการอย่างต่อเนื่องและส่งเสริมให้เกิดข้ึนท้ังระดับมหาวิทยาลัยและระดับคณะ 
รวมท้ัง ระดับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องในสถาบัน ผ่านการจัดโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ 
มุ่งเน้นการพัฒนาและการเปิดหลักสูตร ป.บัณฑิต ท่ีมีคุณภาพ อย่างไรก็ตาม การพัฒนาใน
ระยะยาวนั้น สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาควรร่วมกับมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี เพ่ือ
จัดสรรและตั้งงบประมาณวิจัยและทีมวิจัยท่ีเป็นอาจารย์ของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี เพ่ือ
ทําการศึกษาเ ก่ียวกับปัญหาการจัดการศึกษาและความต้องการทางการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี เพ่ือให้ผลการวิจัยนํามาสู่การแก้ไขปัญหาทางการศึกษาได้ตรงจุด
มากข้ึนและเกิดผลต่อเนื่องในระยะยาวได้ เพราะสิ่งท่ีแต่ละมหาวิทยาลัยพยายาม
ดําเนินการอยู่ทุกวันนีคื้อ การเปิดหลักสูตรพัฒนาครูและการบริหารทางการศึกษา” 

  
  สรุปได้ว่า การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ีต้องแบ่งออกเป็น 2 ส่วนท่ีจะต้องดําเนินการควบคู่กันไป คือ 1.เรื่องของคุณภาพทางการ
จัดการภายในสถาบัน 2.เรื่องของคุณภาพในการดําเนินงานท่ีตอบสนองความต้องการของประชาชน
และพ้ืนท่ี ซึ่งแน่นอนท่ีสุดว่าจะต้องใช้ทรัพยากรจากมหาวิทยาลัยเป็นท่ีตั้งในระดับหนึ่ง โดยเฉพาะ
ประเด็นปัญหาเชิงพ้ืนท่ี 4 ด้าน ท่ีต้องอาศัยการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษามาช่วยตอบโจทย์ 
กล่าวคือ 1.ปัญหาเรื่องคุณภาพการศึกษาโดยรวมในพ้ืนท่ี 2.ปัญหาเรื่องการเพ่ิมรายได้เชิงเศรษฐกิจ 
ในพ้ืนท่ี 3.ปัญหาเรื่องการเข้าถึงความเป็นธรรมในหลักนิติรัฐ และ 4.ปัญหาเรื่องความต้องการท่ีจะ
เข้าใจในข้อมูลท่ีถูกต้องเก่ียวกับหลักคําสอนของศาสนาและอ่ืนๆเป็นต้น ฉะนั้น ประเด็นปัญหาเชิง
พ้ืนท่ีท้ัง 4 ด้าน หากมองในเชิงการบริหารสถาบันอุดมศึกษาอย่างมีคุณภาพ ก็ต้องตอบโจทย์เหล่านี้
ท้ัง 4 ด้าน กล่าวคือ  
 1. ทําอย่างไรให้การศึกษาเป็นไปอย่างมีคุณภาพ ทําให้การศึกษาไม่ใช้การได้รับความรู้
เพียงอย่างเดียว แต่จะต้องทําให้บัณฑิตมีงานทําและสามารถดํารงชีวิตอยู่ในสังคมไดด้้วย  
 2. ทําอย่างไรใหอ้าชีพและเศรษฐกิจในพ้ืนท่ีได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
 3. ทําอย่างไรใหป้ระชาชนเข้าถึงความเป็นธรรมได้ เม่ือเทียบเคียงกับประชาชนท้ังหมด  
 4. ทําอย่างไรให้เกิดการจัดองค์ความรู้ท่ีถูกต้องตามหลักคําสอนเพ่ือเผยแพร่ให้กับ
ประชาชนท้ังท่ีเป็นมุสลิมและไม่ใช่มุสลิม โดยอาจจะมีการจัดทําฐานข้อมูลทางด้านอิสลามศึกษาหรือ
เป็นศูนย์การจัดการข้อมูลด้านอิสลามศึกษา เพ่ือให้ง่ายต่อการเข้าถึงและรับรองความถูกต้องในเชิงท่ี
เป็นเนื้อหา ผู้ท่ีสนใจศึกษาสามารถเข้าถึงฐานข้อมูลได้  
 ซึ่งโจทย์ท้ัง 4 ข้อนี้ ควรเป็นแนวทางเพ่ือพัฒนาคุณภาพและการจัดการการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี ท่ีทุกศาสตร์ ทุกคณะ ทุกสาขาวิชา จะต้องนํามาประยุกต์
เพ่ือตอบโจทย์เหล่านี้ เพราะการสร้างบัณฑิตในอนาคตนั้น จะต้องไม่ใช่สร้างข้ึนเพียงเพ่ือให้มีอาชีพ
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อย่างเดียวเท่านั้น แต่ต้องสร้างบัณฑิตท่ีพร้อมต่อการเป็นนักกิจการทางสังคมเพ่ือพัฒนาชุมชนและ
ของเศรษฐกิจชุมชนให้เกิดความเข้มแข็งด้วย ซึ่งทุกศาสตร์สามารถทําได้  
  อย่างไรก็ตาม ในส่วนของคุณภาพทางการจัดการภายในสถาบัน ก็ข้ึนอยู่กับปัจจัยหลาย
ประการ ท้ังคุณวุฒิและประสบการณ์ของอาจารย์ การให้เวลาอาจารย์และบุคลากรต่องานเชิงพัฒนา 
วัฒนธรรมเชิงวิชาการในองค์กร ระบบและวิธีการต่างๆ ท้ังหมดท่ีเอ้ือต่อการดําเนินงาน สถาบันต้อง
มาคิดว่าจะทําอย่างไรให้เกิดการสอนท่ีมีคุณภาพ ฉะนั้น ก็ต้องมามองจากการศึกษาในระดับก่อน
อุดมศึกษา ซึ่งจะมีสายวิทยาศาสตร์และสายศิลปศาสตร์หรือสังคมศาสตร์  ส่วนในระดับอุดมศึกษา
ส่วนใหญ่ก็จะมีสายวิทยาศาสตร์และสายศิลปศาสตร์หรือสังคมศาสตร์เช่นกัน ฉะนั้น นักเรียนระดับ
มัธยมปลาย ก็มีสิทธิ์ท่ีจะเลือกเรียนสายใดสายหนึ่ง หากเขาเลือกเรียนสายวิทยาศาสตร์ เขาก็ไม่
จําเป็นต้องลงเรียนในบางรายวิชาท่ีเป็นของสายศิลปศาสตร์ ขณะท่ีหากเขาเลือกเรียนสายศิลปศาสตร ์
เขาก็ไม่จําเป็นต้องลงเรียนในบางรายวิชาท่ีเป็นของสายวิทยาศาสตร์ ทําให้เกิดความชัดเจนในการต่อ
ยอดสูร่ะดับอุดมศึกษา  
  ขณะเดียวกัน การจัดการศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ แบ่งออกเป็น 3 สาย 
คือ หนึ่ง สายวิทยาศาสตร์ สอง สายศิลปศาสตร์ โดยท้ังสองสายนี้ก็จะเหมือนกับพ้ืนท่ีอ่ืนๆแต่พ้ืนท่ี
จังหวัดชายแดนภาคใต้นี้ ก็จะมีเพ่ิมข้ึนมาอีกหนึ่งสาย คือ สาม สายอิสลามศึกษา ท่ีมุ่งผลิตนักเรียน
ส่วนหนึ่งท่ีประสงค์จะไปศึกษาต่อหรือใช้ชีวิตในต่างประเทศ เช่น อียิปต์ ซาอุดิอารเบีย ซึ่งก็เหมือนกับ
วิทยาลัยอิสลามศึกษา ของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี แต่นักศึกษากลุ่มนี้ไม่ได ้
รับการฝึกฝนและเรียนรู้เหมือนกับนักเรียนระดับมัธยมปลายท่ีจบจากสายวิทยาศาสตร์หรือสาย   
ศิลปศาสตร์ เพราะระดับมัธยมศึกษาจะไม่มีสายอิสลามศึกษา ฉะนั้นแนวทางการจัดการศึกษาควร
แบ่งออกเป็น 3 แนว คือ 1.แนวสายวิทยาศาสตร์ตรง 2.แนวสายศิลปศาสตร์ตรง และ 3.แนวสาย
อิสลามศึกษาตรง ส่วนในระดับมหาวิทยาลัยก็มีหลักสูตรท้ัง 3 แนวนี้รองรับและเพ่ิมหลักสูตรแนว
ผสมผสาน สําหรับนักศึกษาท่ีมุ่งเน้นในสาขาวิชาหลักท่ีสนใจอยากจะเรียนแต่มีอิสลามศึกษาเพ่ิม   
เข้ามาด้วย และสิ่งท่ีมหาวิทยาลัยควรพยายามดําเนินการเพ่ิมเติมให้มาก คือ การส่งนักศึกษาไปร่วม
เรียนกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ และการดึงนักศึกษาต่างประเทศเข้ามาอยู่และเข้ามาศึกษาใน
มหาวิทยาลัย เช่น การดึงนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยในประเทศมาเลเซีย มาศึกษาในมหาวิทยาลัย
ประมาณ 1 เทอม หรือ 1 ปี จํานวน 30 คน ก็จะทําให้ท้ังนักศึกษาและอาจารย์ต้องปรับตัว ซึ่งส่วนนี้
อาจจะไม่ได้ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาแบบทันทีทันใด แต่เป็นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ของนักศึกษาและอาจารย์ในเชิงวัฒนธรรมทางวิชาการขององค์กร การสร้างเครือข่ายกับนักศึกษา
ต่างประเทศ การจัดกิจกรรมร่วมกันกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ โดยเฉพาะประเทศเพ่ือนบ้าน ซึ่ง
ถือเป็นกิจกรรมท่ีสร้างบัณฑิตเพ่ือพัฒนาคุณภาพการศึกษา ฉะนั้น การพัฒนาคุณภาพการศึกษาต้อง
ไม่มองแต่เรื่องการเรียนการสอนของสถาบันเพียงอย่างเดียว ดังท่ีผู้ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 8 และท่านท่ี 9 
ได้กล่าวไว้เช่นกันว่า 

                                     
“ต้ อ งปรั บ ท้ั ง ใน เ รื่ อ ง ของ กิ จกร รมและ ใน เ รื่ อ ง ของหลั กสู ต ร  โ ด ย

สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีควรประสานกับองค์กรทางการศึกษาต่างๆ ในพ้ืนท่ีและองค์กร
ทางศาสนาให้มากข้ึน เพ่ือดําเนินงานร่วมกันในบ้างด้านท่ีเป็นประโยชน์ต่อพ้ืนท่ี 
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มหาวิทยาลัยต้องมีการดําเนินภารกิจหรือจัดกิจกรรมท่ีเชื่อมโยงกับสถาบันการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐานบ้างตามความเหมาะสม เพราะเนื่องจากการศึกษาระดับข้ันพ้ืนฐานเป็นส่วนสําคัญ
ในการต่อยอดสูร่ะดับอุดมศึกษา และนักศึกษาส่วนใหญ่ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีก็มา
จากนักเรียนท่ีศึกษาจากสถาบันการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในพ้ืนท่ี” 

 
“จากผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของนักศึกษาเข้าสู่มหาวิทยาลัยอยู่ในระดับท่ี

ค่อนข้างต่ํา ฉะนั้นคุณค่าในการจัดการศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ไม่ใช่มอง
เพียงแตว่่าสามารถทําให้นักศึกษาเก่งได้เท่าไหร่ แต่ต้องดูว่าสามารถทําให้นักศึกษาพัฒนา
ได้เท่าไหร่ เช่น หากเปรียบเทียบไม้ยางพารา ก็จะพบว่าเราไม่สามารถเปลี่ยนให้เป็นไม้สัก
ได ้เพียงแต่จะทําอย่างไรใหไ้ม้ยางพาราเกิดมูลค่าเพ่ิมให้มากท่ีสุด ซึ่งสิ่งนี้ถือเป็นความคิดท่ี
อยู่บนพ้ืนฐานความแตกต่าง การแก้ปัญหาการศึกษาระดับอุดมศึกษาให้เกิดคุณภาพจึง
ต้องเริ่มตั้งแต่การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ดังนั้นสิ่งท่ีมหาวิทยาลัยควรทํา คือ การพยายาม
เชื่อมโยงกิจกรรมต่างๆ สู่โรงเรียนในพ้ืนท่ีให้มากข้ึน และการเป็นส่วนสําคัญในการพัฒนา
บุคลากรทางการศึกษาหรือคร ูเพราะถ้าหากครูมีคุณภาพแล้ว ก็จะทําให้การเรียนการสอน
และนักเรียนในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีคุณภาพด้วย ฉะนั้น การท่ีจะทําให้พ้ืนฐานของ
สถาบันอุดมศึกษามีคุณภาพได้นั้น ก็ต้องเกิดมาจากความเข้มแข็งและคุณภาพทางการ
เรียนการสอนตั้ งแต่ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ส่วนในเชิงภารกิจด้านการวิจัย 
สถาบันอุดมศึกษาก็ควรนําปัญหาของพ้ืนท่ีมาเป็นประเด็นสําหรับการวิจัยและนําไปสู่การ
แก้ไขปัญหาได้ การจัดกิจกรรมหรือการเรียนการสอนท่ีเน้นและเปิดโอกาสให้นักศึกษา 
อาจารย์ และบุคลากรได้เข้าไปสัมผัสกับประชาชนและพ้ืนท่ี เพ่ือนํามาสู่การศึกษาและ
แก้ไขปัญหา โดยอาจจัดกิจกรรมร่วมกับหน่วยงานท้องถ่ินต่างๆ อันเป็นการสร้าง
ความสัมพันธ์กับประชาชนในพ้ืนท่ีให้เกิดความรู้สึกท่ีดีต่อมหาวิทยาลัย และทําให้ชุมชน
เข้มแข็ง โดยเฉพาะชุมชนโดยรอบพ้ืนท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย” 

 
นอกจากนี้ ก็ยังมีข้อสรุปความคิดเห็นจากการประชุมสนทนากลุ่มต่อประเด็นดังกล่าวไว้

อย่างหลากหลาย เช่น 
1. มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีต้องพยายามดึงนักศึกษาต่างชาติเข้ามาศึกษาให้มากข้ึน เพราะ

สิ่งนี้จะช่วยผลักดันให้เกิดสังคมการเรียนรู้ท่ีทะยานความรู้สึกและเป็นแรงกระตุ้นประชาชนในพ้ืนท่ี
เพ่ือยกระดับตนเอง เป็นการสร้างพลังภายในให้เกิดข้ึนอันจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพทาง
การศึกษา 

2. ภารกิจด้านการผลิตบัณฑิตมีแนวโน้มท่ีดีข้ึนภายใต้ข้อจํากัดต่างๆ แต่ในแง่ของ
ภารกิจด้านงานวิชาการหรืองานวิจัยยังมีแนวโน้มการพัฒนาท่ีน้อยอยู่ อาจเพราะส่วนใหญ่อาจารย์
ต้องใช้เวลาสําหรับการสอนอยูม่าก จนทําให้เวลาท่ีจะลงไปทํางานวิจัยท่ีช่วยสนับสนุนการแก้ไขปัญหา
และพัฒนาพ้ืนท่ีหรือสามารถตอบสนองความต้องการอะไรบางอย่างในพ้ืนท่ีได้แทบจะไม่มี 

3. มีตัวชี้วัดท่ีแสดงให้เห็นถึงปัญหาเรื่องคุณภาพและการจัดการการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ท่ีไม่สามารถแก้ปัญหาในพ้ืนท่ีได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของ
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ท้องถ่ิน คือ หนึ่ง นักศึกษาหรือบัณฑิตท่ีจบจากสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้
ส่วนใหญ่ไม่สามารถประกอบอาชีพท้ังในชุมชนและในภูมิภาคอ่ืนๆได้ สอง ประชาชนในพ้ืนท่ีมีความ
คาดหวังท่ีสูงต่อนักศึกษาหรือบัณฑิตท่ีจบการศึกษาจากสถาบันในพ้ืนท่ี แต่ในความเป็นจริง 
ประชาชนกลับพ่ึงนักศึกษาหรือบัณฑิตได้น้อยมาก ฉะนั้น มหาวิทยาลัยต้องพยายามพัฒนาการจัด
การศึกษาท่ีตอบสนองต่อท้ังความเป็นพ้ืนท่ีและต่อสังคมในภูมิภาคอ่ืนๆด้วย 

4. คุณภาพในความหมายโดยท่ัวไปของสถาบันอุดมศึกษาคือ คุณภาพของงานวิชาการ 
ซึ่งงานวิชาการท่ีมีคุณภาพก็ควรจะเป็นงานท่ีสามารถนําไปใช้ได้จริง ฉะนั้น มหาวิทยาลัยต้องส่งเสริม
ให้เกิดการพัฒนางานวิชาการและภารกิจของมหาวิทยาลัยท่ีสามารถนําไปใช้แก้ปัญหาได้จริงในทุก
เรื่อง เช่น ปัญหายางพาราตกต่ํา จะมีงานวิจัยชิ้นไหนท่ีสามารถเสนอเป็นแนวทางอย่างเป็นรูปธรรมได้
ว่าให้แปรรูปผลิตผลของยางพาราให้เป็นสินค้าจําเป็นข้ึนแล้วสามารถนําไปใช้ได้จริง 

 
ส่วนท่ี 6 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ ท่ีสามารถช่วยเป็นกลไกหนึ่งในการสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์
ภายใต้เหตุการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างต่อเนื่อง 

ผู้วิจัยรวบรวมความคิดเห็นในลักษณะการสังเคราะห์ประเด็นสําคัญท่ีผ่านการตีความ
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และประชุมสนทนากลุ่มจากผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งสามารถเสนอรายละเอียดดังนี ้

 
หากมองภาพปัจจุบัน ก็พบว่าสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีได้ดําเนินการเพียงระดับหนึ่ง

เท่านั้นในการช่วยเป็นกลไกหนึ่งในการสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ภายใต้เหตุการณ์
ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เช่น การให้ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ
ในการจัดประชุมสัมมนา การใช้พ้ืนท่ีของมหาวิทยาลัยเพ่ือจัดกิจกรรมแสดงความคิดเห็นและพบปะ
หารือของหน่วยงานต่างๆ รวมถึงภาคประชาสังคม ซึ่งถือเป็นการเปิดพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัยให้ท้องถ่ินและ
ชุมชนภายนอกเข้ามาใช้บริการ การดําเนินการลักษณะนี้จะมีอยู่ค่อนข้างมากในปัจจุบัน ทําให้
บุคคลภายนอกเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อมหาวิทยาลัย แต่ในส่วนของการคิดประเด็น การออกแบบ หรือ
ระบบแนวคิดในการแก้ไขปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีเป็นคล้ายแบบจําลองหรือแนวคิดในการ
แก้ไขปัญหาจังหวัดชายแดนภาคใต ้ท่ีเป็นการจัดร่วมกันของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีผ่านการระดมความ
คิดเห็นจากอาจารย์และผู้มีส่วนเก่ียวข้องในสถาบันอุดมศึกษาอย่างจริงจังนั้นถือว่ายังไม่มีหรืออาจ  
จะมีแตย่ังน้อยมาก ซึ่งถือว่าสอบตกในประเด็นดังกล่าวหากมองในภาพของการทํางานเชิงรุก 

ท้ังท่ีในความเป็นจริง สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนได้ส่งผลกระทบต่อสังคมใน
ภาพรวมหลายด้าน ท้ังความรู้สึกของประชาชน โครงสร้างทางเศรษฐกิจโดยรวมของพ้ืนท่ี และ
คุณภาพชีวิตท่ีลดลง บทบาทของมหาวิทยาลัยก็ควรจะเป็นส่วนหนึ่งของการช่วยแก้ไขปัญหานี้ 
เนื่องจากมหาวิทยาลัยถูกจัดตั้งข้ึนมาภายใต้การดําเนินภารกิจหลักท้ังหมด 4 ประการ เพราะฉะนั้น
มหาวิทยาลัยควรใช้กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีตอบสนองต่อประเด็นความขัดแย้งหรือ
สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนด้วย เพ่ือทําให้เกิดความรู้ความเข้าใจท่ีเพ่ิมมากข้ึน ในขณะเดียวกัน 
ก็ควรส่งเสริมให้มีการสร้างองค์ความรู้ท่ีจะเข้าไปช่วยแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดยเฉพาะการดําเนินงาน
ภารกิจด้านการวิจัย ท่ีจะต้องพยายามผลักดันและหาวิธีการให้เกิดผลการวิจัยท่ีสามารถนําไปใช้ใน
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การแก้ปัญหาได้และมีการนําไปปฏิบัติอย่างจริงจัง รวมถึงการดําเนินภารกิจบริการวิชาการท่ีออกไป
ทํากิจกรรมหรือการบริการวิชาการของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี เช่น กิจกรรมท่ีช่วยพัฒนาอาชีพหรือ
ส่งเสริมอาชีพให้กับชาวบ้านหรือกลุ่มแม่บ้าน กลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพ่ือช่วยยกระดับคุณภาพสินค้า 
ยกระดับคุณภาพของตลาด การบูรณาการภูมิปัญญาหรือวัฒนธรรมท้องถ่ินกับสิ่งท่ีชาวบ้านมีอยู่มา 
ทําให้สนิค้ามีคุณค่าเพ่ิมข้ึน เป็นต้น 

โดยการแก้ปัญหาในระยะยาวคือบทบาทของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี เพราะนักศึกษา
ท่ีจบการศึกษาจากสถาบันในพ้ืนท่ีก็จะทํางานอยู่ในพ้ืนท่ี หากนักศึกษามีความเข้าใจเชิงพหุวัฒนธรรม
และเข้าใจสันติภาพท่ามกลางความแตกต่างท่ีต้องเคารพและให้ความเสมอภาคเชิงวัฒนธรรมซึ่งกัน
และกันแล้ว ต่อไปในระยะยาวก็จะทําให้ระบบความเป็นอยู่ของพ้ืนท่ีอยู่ภายใต้หลักของความเข้าใจ
กัน เช่น นักศึกษาท่ีจบจากคณะศึกษาศาสตร์ ต่อไปเม่ือจบเป็นบัณฑิตก็ไปประกอบอาชีพครูในพ้ืนท่ี
เพ่ือไปอบรมและให้ความรู้ท่ีถูกต้องกับเยาวชนในพ้ืนท่ีต่อไป ซึ่งก็ทําให้เกิดเป็นความเข้าใจต่อๆกันไป 
บัณฑิตท่ีจบจากมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีก็จะกลายเป็นกําลังสําคัญท่ีจะสร้างสันติภาพในพ้ืนท่ี แต่
มหาวิทยาลัยจะต้องมุ่งม่ันท่ีจะหล่อหลอมความคิดของนักศึกษาให้เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้องให้ได้ 
เพ่ือท่ีเขาจะได้ไปสร้างความเข้าใจกับประชาชนในพ้ืนท่ี และประชาชนนอกพ้ืนท่ีต่อไป ซึ่งก็จะส่งผล
ให้เกิดสันติภาพในระยะยาว ฉะนั้น การแก้ปัญหาความไม่สงบในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนใต้ภายใต้
บทบาทของความเป็นสถาบันอุดมศึกษาคือ การมุ่งเน้นสร้างบัณฑิตในรุ่นปัจจุบันและอนาคตให้มี
ความเข้าอกเข้าใจเก่ียวกับปัญหาในพ้ืนท่ีอย่างถูกต้อง และการส่งเสริมให้มีศูนย์ศึกษาหรือการทํางาน
วิจัยท่ีเก่ียวข้องกับเรื่องวัฒนธรรม ความยุติธรรม โอกาสทางการศึกษาของเยาวชน ดังเช่นท่ี
ผู้ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 1 และท่านท่ี 2 ได้กล่าวไว้ว่า 

 
“กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 

3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีจะช่วยตอบโจทย์การเป็นกลไกหนึ่งในการสร้างความเข้าใจและ
ลดระดับสถานการณ์ภายใต้เหตุการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี คือ การส่งเสริมและ
สร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนและชุมชนท้องถ่ินในการดําเนินงานทุกด้านให้มากท่ีสุด 
ครอบคลุมท้ังระดับภายในสถาบันอุดมศึกษา ระหว่ างสถาบันอุดมศึกษา และ
สถาบันอุดมศึกษากับองค์กรต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน โดยมีเป้าหมายให้
สถาบันอุดมศึกษา ได้เป็นพ้ืนท่ีทางวิชาการและเป็นแหล่งเรียนรู้การอยู่ร่วมกันในสังคม 
พหุวัฒนธรรม สําหรับประชาชนทุกศาสนิก ทุกกลุ่ม ทุกชาติพันธ์ใน 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต”้ 

 
  “สถาบันอุดมศึกษาเป็นหน่วยงานหลักท่ีสําคัญท่ีมีส่วนช่วยในการแก้ไขปัญหา

สถานการณ์ความไม่สงบในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้อย่างมาก และถือเป็น
ภารกิจท่ีดําเนินการนอกเหนือจากภารกิจประจํา เพราะภายใต้สถานการณ์ความไม่สงบท่ี
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีกําลังเผชิญอยู่  เ กิดข้ึนจากความไม่ไว้วางใจและความ
หวาดระแวง ณ วันนี้ มหาวิทยาลัยท้ัง 4 แห่งในพ้ืนท่ี ถือได้ว่าเป็นหน่วยงานอันดับต้นๆท่ี
ประชาชนยังมีความรู้สึกไว้วางใจอยู่ ยังยอมรับนับถือว่าการทํางานมีลักษณะแบบมีแต่ให้ 
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ไม่เป็นอันตรายต่อฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง และยังมีบทบาทในการเป็นส่วนหนึ่งเพ่ือช่วยแก้ไข
ปัญหาสูงมากตามแนวทางภารกิจของการเป็นสถาบันอุดมศึกษา เช่น ในส่วนของบุคลากร
ท่ีเข้าไปช่วยในการกําหนดทิศทาง กําหนดกรอบในการแก้ไขปัญหาต่างๆ ท่ีค่อนข้างมาก 
อาจจะเข้าไปในฐานะของท่ีปรึกษาบ้าง ให้ความคิดเห็นบ้าง ให้แนวทางบ้าง  

ดังตัวอย่างของศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีถือเป็น
หน่วยงานสูงสุดในพ้ืนท่ีในการทําหน้าท่ีประสานงานและแก้ไขปัญหาจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ซึ่งหากมองในรายละเอียดของการทํางานก็จะพบได้ว่าไม่ว่าจะเป็นการดําเนินงาน
แก้ไขปัญหาส่วนไหนก็จะมีบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาเข้าไปมีบทบาทในการเป็นส่วน
หนึ่งเพ่ือขับเคลื่อนภารกิจด้วย เช่น เม่ือมีปัญหาเรื่องยางพารา สถาบันและอาจารย์ท่ี
เชี่ยวชาญด้านยางพารา ก็เข้าไปอยู่ในกระบวนการแก้ไขปัญหาด้วย หรือเรื่องอาหารฮา
ลาล ก็มีสถาบันและอาจารยท่ี์เชี่ยวชาญเข้าไปอยู่ในกระบวนการพัฒนาเช่นกัน หรือแม้แต่
การแก้ปัญหา การเยียวยา และการติดตามเก่ียวกับสถานการณ์ความไม่สงบในพ้ืนท่ี 
มหาวิทยาลัยยังจะเป็นตัวหลักในการสนับสนุนเชิงข้อมูล พยายามค้นหารูปแบบการ
ทํางานกับชาวบ้านในสถานการณ์ท่ีกําลังเป็นอยู่ว่าควรจะทําอย่างไร อาจารย์บางส่วนก็
พยายามสร้างกิจกรรมหรือการวิจัยเชิงพัฒนาพ้ืนท่ี  

อย่างไรก็ตาม หากมองถึงประเด็นของความขัดแย้งในวันนี้ พ้ืนฐานมาจากการ
ใช้อารมณ์ความรู้สึกและการทํางานอยู่บนพ้ืนฐานความรู้สึก ท้ังฝ่ายประชาชน ฝ่าย
ข้าราชการ และฝ่ายรัฐ ทุกฝ่ายจะอยู่บนพ้ืนฐานของความรู้สึกเป็นหลัก ฉะนั้น หน้าท่ี
มหาวิทยาลัยท่ีจะเป็นกลไกสําคัญท่ีต้องทําให้มากคือ การสร้าง Knowledge Based 
Society คือการสร้างสังคมท่ียึดเอาข้อมูลข่าวสาร ยึดเอาความรู้เป็นหลักในการวิเคราะห์ 
และตัดสินใจ มหาวิทยาลัยจึงต้องมีบทบาทในการสร้างความรูแ้ละอยู่กับความเป็นจริง อัน
นี้เป็นสิ่งท่ีมหาวิทยาลัยต้องทํา เพราะในวันนี้ปัญหาเป็นเรื่องของสังคมจิตวิทยาเป็นหลัก 
ทุกฝ่ายก็ต้องช่วยแก้ปัญหาตรงนี้ก่อน ในขณะเดียวกัน ปัญหาพ้ืนฐานต่างๆของพ้ืนท่ีท้ังใน
เรื่องของเศรษฐกิจและการผลิต มหาวิทยาลัยก็ท้ิงไม่ได้ มหาวิทยาลัยก็ต้องตระหนัก 
ติดตามและช่วยเหลือ และสามารถชี้นําได้ คือ สามารถชี้นําสังคมในเรื่องของการพัฒนา
เรื่องเหล่านี้ได้ สามารถชี้นําหน่วยงานของรัฐในเรื่องของการพัฒนาเรื่องเหล่านี้ได้ แต่
ก่อนท่ีมหาวิทยาลัยจะมีบทบาทชี้นําสังคมได้นั้น มหาวิทยาลัยก็จะต้องสร้างและพัฒนา
คุณภาพของสถาบันให้ไดก่้อน  

ฉะนั้น มหาวิทยาลัยจะต้องจริงจังกับภารกิจในสองด้านแรกให้มากก่อน คือ 
ภารกิจด้านการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพออกไป และภารกิจด้านการวิจัยท่ีสามารถช่วย
แก้ไขปัญหาชุมชนและพ้ืนท่ีได้และมีคุณภาพ กล่าวคือ ใช้วิธีการวิจัยหรือเป็นงานวิจัยท่ีอยู่
ในระดับมาตรฐานสากลหรือระดับโลก สามารถนํางานวิจัยมาตีพิมพ์ลงวารสารนานาชาติ
ได้ และสามารถนําไปประยุกต์ใช้เพ่ือแก้ไขและพัฒนาประเด็นท่ีเก่ียวข้องในพ้ืนท่ีได้จริง 
และเม่ือสิ่ งนี้ เ กิดข้ึนมากๆ ก็จะแสดงให้เห็นถึงความเชี่ยวชาญในด้านนั้นๆ ของ
มหาวิทยาลัย เช่น ปัจจุบันเป็นท่ีทราบดีว่าธุรกิจหรือการผลิตหลักในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ คือเรื่องยางพารา ประมง การปลูกผลไม้ และการค้าชายแดน เป็นต้น 
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หากยกตัวอย่างเรื่องยางพารา สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ หาก
มองในเชิงของต้นน้ํา มีอย่างน้อยหนึ่งท่านหรือไม่ท่ีเชี่ยวชาญเรื่องยางพารา เช่น พันธุ์ยาง
ใหม่ วิธีกรีดยางแบบใหม่ ก็พบได้ว่าไม่มี หรือหากมองในเชิงของกลางน้ํา เช่น การนํา
ยางพาราไปพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ ส่วนนี้ก็พอมีบ้างแต่ยังไม่โดดเด่นมาก แต่เม่ือผลิตแล้วมี
ใครเชี่ยวชาญเรื่องการตลาดหรือการขายยางพาราหรือไม่ ก็ไม่มีท้ัง 4 สถาบัน หรือในเรื่อง
อาหารฮาลาล ก็มีจํานวนไม่ก่ีท่านท่ีพอจะพ่ึงพาหรือช่วยเหลือได้ คือจํานวนพอมีแต่
คุณภาพยังไม่ได้ สถาบันท้ัง 4 แห่งท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีก็ไม่ได้พูดคุยหารือกันว่าแต่ละสถาบันมี
ประเด็นต่างๆท่ีจะพูดคุยกันอยู่ในระดับไหน มีอะไรบ้าง ส่วนเรื่องประมง ก็ยิ่งไปกันใหญ่ 
เพราะมีแต่ท่ีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานีแห่งเดียว และก็ยังไม่มี
ผู้เชี่ยวชาญท่ีเพียงพอและครอบคลุมท้ังต้นน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา ทําให้ประเทศ
มาเลเซียไปไกลกว่ามากในด้านนี้ นั้นก็เพราะการท่ีไม่มีผู้มาช่วยตอบหรือชี้นําสังคมได้ ซึ่ง
สะท้อนให้ตระหนักว่าต่อไปมหาวิทยาลัยต้องดําเนินการพัฒนางานวิชาการให้มีความโดด
เด่นและตอบโจทย์เรื่องการผลิตในพ้ืนท่ี” 

 
อย่างไรก็ตาม สถาบันอุดมศึกษา ถือเป็นองค์กรท่ีมีส่วนสําคัญท่ีจะช่วยลดระดับ

สถานการณ์ความไม่สงบ เพราะบทบาทของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีในช่วงท่ีผ่านมาในการเข้าไปช่วย
แก้ไขปัญหาเริ่มมีมากข้ึน และได้เป็นพ้ืนท่ีกลางหรือเป็นพ้ืนท่ีท่ีปลอดภัยสําหรับประชาชนและทุกๆ
ฝ่ายท่ีมีความคิดเห็นท่ียังขัดแย้งกันเพ่ือใช้พ้ืนท่ีในการแลกเปลี่ยนหรือแสดงความคิดเห็นกัน ซึ่ง
มหาวิทยาลัยต้องทําบทบาทนี้ให้ควบคู่ไปกับงานการจัดการศึกษาท่ีเป็นงานหลัก และยังถือเป็น
บทบาทหลักท่ีสําคัญเพราะการท่ีนักศึกษาในพ้ืนท่ีมีคุณภาพจากการศึกษาท่ีดี ก็ทําให้มีศักยภาพชีวิตท่ี
สูงข้ึน ซึ่งก็ยังเป็นการช่วยแก้ปัญหาโดยตรงในอีกทางหนึ่งด้วย เพราะอาจารย์ท่ีสอนนักศึกษาก็
เปรียบเสมือนได้อยู่ในชุมชน เพราะนักศึกษาท่ีสอนส่วนใหญ่ก็มาจากชุมชนและพ้ืนท่ีท่ีมีความรุนแรง
ของปัญหา นักศึกษาก็เปรียบเสมือนตัวแทนของครอบครัวเขา อาจารย์และสถาบันก็ต้องพัฒนาเขาให้
เต็มท่ีเม่ือเขามาอยู่ในระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษา เพราะจะเป็นการช่วยแก้ปัญหาความขัดแย้ง
อย่างยั่งยืนในระยะยาว ฉะนั้น มหาวิทยาลัยควรท่ีจะพัฒนาตนเองให้มากข้ึนและดีท่ีสุด โดยพัฒนา
และปรับระบบการศึกษาให้เข้ากับสภาพแวดล้อมของความเป็นนักศึกษาในพ้ืนท่ี ฐานะของ
มหาวิทยาลัยท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีท่ีมีความขัดแย้งคือ ต้องช่วยแก้ปัญหาความขัดแย้งด้วยกระบวนการการ
พัฒนาการจัดการศึกษาให้ดีข้ึน ต้องเพ่ิมและขยายบทบาทของมหาวิทยาลัยท่ีเป็นลักษณะของการ
เชื่อมโยงภารกิจหลักกับการจัดการปัญหาความไม่สงบ ซึ่งต้องอาศัยเป็นโครงการหรือกิจกรรมท่ีลงไป
ช่วยโดยการลงปฏิบัติในพ้ืนท่ีชุมชน ดังเช่นท่ีผู้ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 3 ท่านท่ี 4 และท่านท่ี 5 ได้กล่าวไว้
ในลักษณะเดียวกันว่า 

 
“บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาต่อเรื่องนี้ถือเป็นกลไกสําคัญท่ีดีอย่างมาก 

เพราะมีเยาวชนจํานวนมากเข้ามาศึกษาต่ออยู่ในสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี สิ่งท่ีสามารถ
ทําไดคื้อการขัดเกลาและให้ความรู้ท่ีถูกต้อง โดยดําเนินการผ่านทางกิจกรรมหรือโครงการ 
กระบวนการในชั้นเรียน หลักสูตรการเรียนการสอน ซึ่งจะช่วยลดปัญหาต่างๆในระยะยาว
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ได้อย่างมาก และสิ่งหนึ่งท่ีควรจะทําคือ การจัดกิจกรรมหรือบริการวิชาการแก่สังคม
ภายนอกรอบท่ีตั้งมหาวิทยาลัยเพ่ือพัฒนาและแก้ไขปัญหาต่างๆ อันจะนํามาสู่การสร้าง
ความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างประชาชนและมหาวิทยาลัย ทําให้ประชาชนเกิดความไว้วางใจ มี
ความเชื่อม่ันและให้ความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยมากข้ึน ชุมชนเองก็มีความเข้มแข็งมาก
ข้ึน ซึ่งหากทําได้เช่นนี้ก็จะสามารถช่วยขจัดปัญหาและสร้างความเข็มแข็งให้กับท้องถ่ิน
มากข้ึน ภายใต้การใช้สถาบันอุดมศึกษาเป็นสื่อกลาง โดยไม่ท้ิงอัตลักษณ์และวิถีความ
เป็นอยู่เดิมของประชาชนในพ้ืนท่ี” 

 
“สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีถือว่ามีส่วนสําคัญมากในการช่วยเสริมเสร้างให้เกิด

ความเข้าใจ ท่ีถูกต้องผ่านการปลูกฝังทางความคิดโดยอาศัยระบบการศึกษาและการ
ทํางานท่ีมีการประสานกับองค์กรหรือสถาบันทางศาสนาในพ้ืนท่ีให้มากข้ึน และควรมีการ
จัดกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสใหป้ระชาชนในพ้ืนท่ีได้เข้ามามีส่วนร่วมมากข้ึน ซึ่งเป็นวิธีการหนึ่ง
ท่ีจะทําให้ได้มวลชนและรับรู้ความต้องการหรือแนวความคิดของประชาชนในพ้ืนท่ี ว่าเขา
คิดอย่างไร อยากได้อะไร และอยากเป็นอย่างไร และสถาบันอุดมศึกษาต้องผลิตบัณฑิต
อย่างมีคุณภาพ และร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชนเพ่ือส่งเสริมให้สังคมใน
พ้ืนท่ีตระหนักถึงความสําคัญของการศึกษา อาจมีการยกย่องบุคคลท่ีจบการศึกษาจาก
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี เพ่ือแสดงให้เห็นว่าเป็นบุคคลท่ีมีคุณภาพ มีชีวิตท่ีดีกว่า และมี
โอกาสท่ีมากกว่า ซึ่งเป็นปัจจัยช่วยกระตุ้นให้เกิดความต้องการท่ีจะเข้าสู่ระบบการศึกษา
มากข้ึน เพราะถ้าเยาวชนในพ้ืนท่ีเข้าสู่ระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษามากข้ึนเพียงใด 
การแก้ไขปัญหาอย่างถาวรก็จะเกิดข้ึน โดยไม่ต้องมีการสูญเสียและไม่ต้องใช้ความรุนแรง 
และการบริหารสถาบันก็ควรเชื่อมโยงกับศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่ง
จะเป็นประโยชน์เพราะถือเป็นหน่วยงานท่ีค่อนข้างได้รับความน่าเชื่อถือจากประชาชนใน
พ้ืนท่ี เนื่องจากเป็นหน่วยงานท่ีอํานวยประโยชน์ให้กับประชาชนในพ้ืนท่ีอย่างเป็น
รูปธรรม” 

 
“สถาบันอุดมศึกษาเป็นส่วนหนึ่งท่ีช่วยให้เยาวชนในพ้ืนท่ีได้มีโอกาสได้เข้ามา

ศึกษาเล่าเรียน มีความรู้ความสามารถ มีความคิด มีโอกาสได้เปิดโลกกว้างและมีความ
เข้าใจในความเป็นสังคมโลก เป็นพ้ืนท่ีท่ีสามารถแสดงความคิดเห็นซึ่งเป็นอิสระทาง
ความคิด มหาวิทยาลัยจึงเป็นส่วนสําคัญท่ีช่วยยกระดับและช่วยพัฒนาเยาวชนในพ้ืนท่ี 
และเม่ือเยาวชนในพ้ืนท่ีสามารถเข้าถึงการศึกษาระดับอุดมศึกษา มีความรู้และความเข้าใจ
ในเชิงวิชาการ มีมาตรฐานทางความคิดท่ีเป็นสากลมากข้ึน สิ่งเหล่านี้ก็จะเป็นส่วนสําคัญท่ี
จะช่วยแก้ไขปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างยั่งยืนในอนาคต ดังนั้น รัฐบาลจึงต้องสนับสนุนและทุ่ม
ทรัพยากรต่างๆ เพ่ือแก้ไขปัญหาในพ้ืนท่ีผ่านการพัฒนาสถาบันอุดมศึกษา เพราะ
สถาบันอุดมศึกษาเป็นแหล่งให้ความรู้ พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งจะเป็นส่วนสําคัญในการ
ช่วยลดระดับของปัญหาและลดความรุนแรงลงได้ เพราะเนื่องจากมหาวิทยาลัยเป็นแหล่ง
ของการพัฒนาเยาวชนและประชาชนในพ้ืนท่ีให้มีความรู้ ความสามารถ และมีโอกาสใน



112 

การใช้ความรู้ไปประกอบอาชีพและดําเนินชีวิต อันเป็นบทบาทหลักของมหาวิทยาลัย และ
เม่ือบุคคลเหล่านี้มีโอกาสได้เข้าศึกษาเรียนรู้ เกิดความเข้าใจและสามารถออกไปทํางานได้ 
ก็จะเปน็ส่วนหนึ่งท่ีช่วยลดปัญหาไดเ้ป็นอย่างดีแต่ก็ต้องอาศัยระยะเวลาเช่นกัน” 

 
 ส่วนท่ี 7 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ โดยอาศัยเครื่องมือทางการบริหารต่างๆ เพื่อรองรับอนาคตและโลกาภิวัตน์และ
ส่งผลให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา ท่ีนําไปสู่การช่วยแก้ไข
ปัญหาต่างๆ ในพื้นท่ี 

ผู้วิจัยรวบรวมความคิดเห็นในลักษณะการสังเคราะห์ประเด็นสําคัญท่ีผ่านการตีความ
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และประชุมสนทนากลุ่มจากผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งสามารถเสนอรายละเอียดดังนี ้

 
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีจะต้องมีการพูดคุยกันมากข้ึน ในเรื่องของการทํางานร่วมกัน

และการสร้างจุดเด่นตามอัตลักษณ์ของแต่ละมหาวิทยาลัย เพราะเม่ือต่างฝ่ายต่างคิด ก็ทําให้เกิดการมี
สาขาวิชาท่ีซํ้าซ้อนกัน เกิดการแข่งขันกันภายใตก้ลุ่มเป้าหมายเดียวกันภายในสาขาวิชาเดียวกัน ควรมี
การทํางานแบบมีการหารือร่วมกันมากข้ึนว่าแต่ละสถาบันจะเน้นไปในทิศทางไหน เช่น 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี เน้นทางด้านวิทยาศาสตร์และฮาลาล มหาวิทยาลัย
อิสลามยะลา เน้นทางด้านอิสลามศึกษานานาชาติ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ เน้นทางด้าน
สาธารณสุขศาสตร์อิสลาม ส่วนมหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา เน้นทางด้านคุรุศาสตร์อิสลาม โดยมุ่งเน้น
ไปสู่การเปิดสอนในระดับปริญญาเอกและเป็นผู้นําในสาขาวิชาหรือด้านนั้นๆ ส่วนสาขาวิชาอ่ืนๆ ก็
เป็นการเรียนการสอนแบบท่ัวไปๆ เหมือนกัน เพราะฉะนั้น เม่ือได้จุดเน้นร่วมกันก็ทําให้เห็นถึงความ
เป็นอัตลักษณ์ของแต่ละมหาวิทยาลัย และสามารถทํางานร่วมกันได้ มีจุดเด่นร่วมกัน สามารถเก้ือกูล
ซึ่งกันและกัน  

ฉะนั้น การทํางานแบบนี้จะเป็นลักษณะของการบูรณาการกัน ซึ่งมี 2 ส่วน คือ หนึ่ง 
การบูรณาการความร่วมมือในสิ่งท่ีทําเหมือนๆ กัน เช่น รายวิชาพ้ืนฐานท่ัวไป และ สอง บูรณาการ
จุดเด่นตามอัตลักษณ์ของแต่ละสถาบัน ซึ่งหากสามารถดําเนินการแบบนี้ได้ ก็จะทําให้มหาวิทยาลัย 
ท้ัง 4 สถาบัน สามารถเติบโตได้ แต่ถ้าไม่บูรณาการร่วมกันหรือดําเนินภารกิจแบบต่างคนต่างทําก็จะ
เติบโตได้ยาก และหากมองเชิงในเชิงเครือข่าย เช่น มองในเชิงสาขาวิชาเป็นหลัก สาขาวิชาท่ีทุก
มหาวิทยาลัยควรจะต้องมี ก็สามารถเสริมซึ่งกันและกันได้ในมหาวิทยาลัยท่ียังขาดแคลน และ
เครือข่ายการวิจัยเพ่ือการพัฒนาชุมชน เป็นต้น ซึ่งการทํางานแบบนี้จะทําให้เกิดการทํางานท่ี        
ไม่ซํ้าซ้อนกัน และเกิดการทํางานท่ีแตกต่างกัน ภายใต้ความมีเอกภาพระหว่างสถาบัน 

โดยสิ่งท่ีต้องดําเนินการข้ันแรกคือ แต่ละสถาบันต้องมาหารือร่วมกันและรับรู้ร่วมกันว่า
แต่ละสถาบันนั้นมีรายละเอียดและจุดเน้นเชิงบริหารอย่างไร จากนั้น มากําหนดอนาคตร่วมกันว่าจะ
ไปข้างหน้าอย่างไรในช่วง 10 ปี หรือ 20 ปี แต่ละสถาบันในพ้ืนท่ีจะไปสู่เป้าหมายอย่างไร เพราะใน
วันนี ้การบริหารงานมีลักษณะเหมือนการวิ่งไปเรื่อยๆ ถามว่ามีเป้าหมายหรือไม่ ตอบได้ว่ามี ถามว่ามี
แนวทางท่ีชัดเจนหรือไม่ ตอบได้ว่าชัดเจน แต่เป็นความชัดเจนสําหรับตนเองท่ีบุคคลภายนอกมองไม่
เห็น ฉะนั้น การบริหารสถาบันอุดมศึกษาจึงมีภาพการบริหารท่ีออกมาในลักษณะของการแย่งชิง
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ทรัพยากรกัน แต่ละสถาบันต้องการท่ีจะทําทุกอย่างท้ังหมด ซึ่งก็ไม่ได้ผิดท่ีคิดอย่างนั้น แต่เนื่องจาก
ทรัพยากรท่ีมีจํากัด เช่น งบประมาณ บุคลากร ทําให้ท้ัง 4 สถาบัน ต้องมาหารือร่วมกันว่า หนึ่ง เรา
จะกําหนดหรือตั้งมาตรฐานเดียวกันได้หรือไม่ สอง เราจะใช้วิธีการพ่ึงพาอาศัยกัน มีความร่วมมือกัน
มากข้ึน ไม่ใช้เป็นลักษณะของใครพ่ึงใคร จะต้องเป็นลักษณะของการพ่ึงพาซึ่งกันและกัน ซึ่งเป็นสิ่งท่ี
จะต้องสร้างให้เกิดข้ึนมา มีการกําหนดเป้าหมายทางวิชาการร่วมกัน ซึ่งจะช่วยพัฒนาและเพ่ิมความ
เข้มแข็งทางการบริหารเชิงวิชาการมากข้ึน และจะนํามาสู่การจัดทําหลักสูตรร่วมกันหรือการถ่ายโอน
นักศึกษาระหว่างมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีในอนาคตได้ด้วย หลังจากท่ีแต่ละสถาบันมีมาตรฐานทางการ
เรียนการสอนเดียวกันหรือใกล้เคียงกันเป็นท่ียอมรับกัน 

ซึ่งแน่นอนท่ีสุดว่าจะต้องบริหารงานแบบเชื่อมโยงกันระหว่างสถาบัน เพ่ือลดปัญหา
ต่างๆท่ีเกิดข้ึนในเชิงการบริหาร ท่ามกลางของความไม่พร้อมหรือความพร้อมท่ีไม่เท่ากันของ
ทรัพยากรต่างๆ โดยทําอย่างไรให้สามารถนําทรัพยากรท่ีมีอยู่ของแต่ละสถาบันเป็นส่วนหนึ่งท่ีจะช่วย
ในการเชื่อมโยง และควรเพ่ิมความเชื่อมโยงระหว่างมหาวิทยาลัยของรัฐบาลและมหาวิทยาลัยเอกชน
ท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีให้มากข้ึนด้วย เพ่ือเป็นการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน สถาบันไหนท่ีมีความเข้มแข็งหรือมี
จุดเด่นมากกว่าในบางด้านก็ควรจะช่วยสถาบันท่ีมีความเข้มแข็งน้อยกว่าในด้านนั้นๆ อีกส่วนหนึ่งคือ 
การแลกเปลี่ยนนักศึกษา โดยส่งเสริมและพัฒนาไปสู่การลงทะเบียนเรียนของนักศึกษาท่ีสามารถลง
ข้ามมหาวิทยาลัยท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีได้ให้มากข้ึน เพราะในบางสาขาหรือบางรายวิชานักศึกษาอาจจะไม่
สามารถเรียนหรือศึกษาค้นคว้าจากมหาวิทยาลัยท่ีตนเองสังกัดอยู่ได้ ดังนั้น ควรหาวิธีการท่ีนักศึกษา
สามารถลงทะเบียนเรียนข้ามกันได้ และสามารถโอนย้ายหน่วยกิตได้ระหว่างมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี 
ดังท่ีผู้ทรงคุณวุฒิท่านท่ี 1 ท่านท่ี 2 ท่านท่ี 3 ท่านท่ี 4 และท่านท่ี 5 ได้กล่าวไว้ในแนวทางเดียวกันว่า 

 
“ต้องมีการสร้างความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยให้มากข้ึน เพราะการสร้าง

ความร่วมมือจะทําให้เกิดการใช้งบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ อย่างเช่นความร่วมมือท่ี
ผ่านมาคือ การจัดประชุมวิชาการระดับชาติ จากความร่วมมือกันของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี 
ซึ่งถือเป็นตัวอย่างท่ีสะท้อนว่าหากมีความร่วมมือแบบนี้ในด้านอ่ืนๆด้วยก็จะดีมาก เพราะ
จะทําให้เกิดการพูดคุยกันมากข้ึน และเป็นแนวปฏิบัติท่ีจะทําให้เกิดการดําเนินการร่วมกัน
อย่างต่อเนื่อง ดังเช่นตัวอย่างของเครือข่ายการจัดประชุมวิชาการระดับชาติท่ีผ่านมา ซึ่งมี
การลงนามความร่วมมือร่วมกัน มีการจัดทํารายละเอียดผู้รับผิดชอบแต่ละด้านท่ีชัดเจน มี
การกําหนดเจ้าภาพจัดการประชุมก่อนหลัง สถาบันไหนดูแลรับผิดชอบเรื่องอะไรในการ
ประชุม และยังเป็นผลให้ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและส่วนกลางในการจัด
ประชุมด้วย จากความร่วมมือกันท่ีทําให้เกิดพลังการต่อรองมากข้ึน เช่น สํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา และศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นต้น” 

 
 “กลไกการทํางานร่วมกันของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี อาจจะต้องมีการร่วมมือ

และการประสานงานกันในระดับผู้บริหารมหาวิทยาลัยท่ีมากข้ึน มีคณะกรรมการ
ประสานงานของผู้บริหารของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี เพราะในปัจจุบัน แต่ละมหาวิทยาลัย
มุ่งเน้นการลงนามความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ ท้ังประเทศมาเลเซียและ
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ประเทศอินโดนีเซีย แตข่าดการลงนามความร่วมมือกันในด้านต่างๆระหว่างมหาวิทยาลัยท่ี
ตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี ซึ่งถือว่าควรจะมีอย่างมากเพ่ือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และยังทําให้เกิด
อํานาจต่อรองในเรื่องงบประมาณเพ่ิมมากข้ึนจากหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้อง โดยเฉพาะ
ศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งเป็นหน่วยงานท่ีดูแลพ้ืนท่ีโดยตรง” 

 
“ต้องส่งเสริมให้เกิดการสร้างเครือข่ายต่างๆ ให้มากข้ึนและหลากหลาย และ

เป็นเครือข่ายท่ีเน้นการกระจายความรู้ท่ีนําไปสู่การพัฒนาและดําเนินการร่วมกันอย่างเป็น
รูปธรรม เช่น เครือข่ายด้านสหกิจศึกษา เครือข่ายด้านการพัฒนาคุณภาพ เครือข่ายด้าน
การวิจัย เครือข่ายด้านการบริการวิชาการ เป็นต้น ซึ่งถือเป็นการสร้างสิ่งท่ีเป็นความ
ปรารถนาร่วมกันของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี” 

 
“สิ่ ง ท่ี มี ความ เป็น ไป ได้และจะเ กิดประโยชน์มาก ท่ีสุดของการ เป็ น

สถาบันอุดมศึกษาของท้องถ่ินในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ คือ การบูรณาการการจัด
โครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนาชุมชน โดยอาศัยความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
ร่วมกันของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีเพ่ือร่วมขับเคลื่อนงานร่วมกัน หรือการบูรณาการทางการ
วิจัยร่วมกัน โดยเป็นลักษณะของการเขียนโครงการร่วมกัน การดําเนินการร่วมกัน หรือ
การแยกพ้ืนท่ีวิจัยภายใต้โครงการเดียวกัน โดยแต่ละมหาวิทยาลัยก็เน้นพ้ืนท่ีในท่ีตั้งของ
มหาวิทยาลัย ทําให้เกิดการประหยัดงบประมาณ โดยเฉพาะโครงการวิจัยเชิงพัฒนาหรือ
แก้ไขปัญหาต่างๆในพ้ืนท่ี” 

 
“เน้นการบูรณาการการจัดการศึกษาร่วมกันในบางหลักสูตรท่ีเก่ียวข้องกัน 

โดยเฉพาะควรเริ่มจากระหว่างหน่วยงานหรือคณะต่างๆ ภายในสถาบันด้วยกัน เป็นการ
พัฒนาหลักสูตรและการผลิตบัณฑิตให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ตัวอย่างความสําเร็จท่ี
เกิดข้ึนเช่น ความร่วมมือระหว่างคณะศึกษาศาสตร์กับคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ในการจัดการศึกษาเพ่ือผลิตบัณฑิตไปเป็นครูสอนภาษาไทย คือ คณะศึกษาศาสตร์จะมี
ความสามารถท่ีเชี่ยวชาญในเรื่องของการสอนครูหรือการผลิตครู แต่ว่าจะผลิตครูอย่างไร
ให้มีความสามารถทางด้านการใช้ภาษา คณะมนุษยศาสตร์ฯ ท่ีมีศักยภาพด้านการสอน
ภาษาต่างๆ ก็มาร่วมมือกันในการผลิตครูด้านภาษาอังกฤษและด้านภาษาไทย เป็นต้น 
หรือความร่วมมือระหว่างคณะศึกษาศาสตร์กับคณะวิทยาศาสตร์ในการจัดการศึกษาเพ่ือ
ผลิตบัณฑิตไปเป็นครสูอนวิทยาศาสตร์ท่ีมีคุณภาพ เป็นต้น ซึ่งแนวทางดังกล่าวยังเป็นการ
เชื่อมโยงประสิทธิผลไปสู่ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานด้วย และจัดกิจกรรมต่างๆ เพ่ิมเติม
ร่วมกับทางโรงเรียนเพ่ือช่วยเป็นส่วนหนึ่งในการยกระดับคุณภาพของนักเรียนให้ดีข้ึน” 

 
อย่างไรก็ตาม ในเชิงลักษณะรูปแบบการบริหารเชิงพ้ืนท่ี ควรมีการจัดตั้งสภากลางของ

สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีเพ่ือให้แต่ละสถาบันได้เกิดการแสดงความคิดเห็น พบปะหารือเพ่ือการ
ทํางานร่วมกันท่ีมากข้ึน โดยภายใต้สภากลางนี้ แต่ละสถาบันอุดมศึกษาจะมีสถานภาพท่ีเท่าเทียมกัน 
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มุ่งเน้นนําไปสู่การทํางานร่วมกันในเรื่องท่ีมีเป้าหมายในทิศทางเดียวกัน เพ่ือร่วมมือและขับเคลื่อนไป
พร้อมๆกันในลักษณะการพัฒนาเชิงสถาบันต่อไป เช่น ภายใต้สภากลางดังกล่าวอาจนํามาสู่การสร้าง
ความร่วมมือด้านการเรียนการสอนระหว่างมหาวิทยาลัย ซึ่งเป็นการพัฒนาการเรียนการสอนท่ีไม่
เพียงแต่เอาการเรียนการสอนแบบเดียวกันมารวมกัน แต่เป็นการนําเอาการเรียนการสอนท่ีแตกต่าง
หรือท่ีตรงกันข้ามกันมารวมกันเพ่ือท่ีจะสร้างสิ่งใหม่ๆเพ่ือให้ส่งผลต่อการพัฒนาต่อไป 

ท้ังนี้ สิ่งท่ีสําคัญท่ีสุดในเชิงกลยุทธก์ารบริหารคือจะต้องนําเรื่องของการบูรณาการเข้ามา
ใชเ้ป็นเครื่องมือในเชิงการบริหารและดําเนินงานให้มากข้ึน ตัวอย่างเช่น มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตานี ได้เปิดวิทยาลัยอิสลามศึกษามามากกว่า 20 ปี พอเริ่มก้าวสู่ปีท่ี 10 ก็อาจเริ่มเกิด
ปัญหาคือ บัณฑิตท่ีจบศาสตร์ทางด้านอิสลามศึกษาไม่สามารถท่ีจะหางานทําได้ตรงกับสาขาวิชาท่ี
เรียน ทําให้ตระหนักได้ว่าหลักสูตรอิสลามศึกษาต้องอาศัยการบูรณาการ โดยต้องบูรณาการกับ
ศาสตร์ใดศาสตร์หนึ่งท่ีเป็นท่ียอมรับและสามารถสร้างอาชีพให้กับนักศึกษาหรือบัณฑิตได้ในอนาคต 
เช่น การเกิดข้ึนของหลักสูตรครุศาสตร์อิสลาม ก็คือนํานักศึกษาสาขาอิสลามศึกษามาเตรียมความ
พร้อมสู่การเป็นครสูอนอิสลามศึกษา การเปิดหลักสูตรกฎหมายอิสลาม โดยการนํากฎหมายอิสลามมา
บูรณาการกับคณะนิติศาสตร์ ทําให้นักศึกษาท่ีจบการศึกษาในหลักสูตรดังกล่าว ได้รับปริญญาสองใบ 
ท้ังด้านกฎหมายอิสลามและด้านนิติศาสตร์บัณฑิตท่ีสามารถเป็นทนายความได้ ขณะเดียวกัน ศาสตร์
อ่ืนๆ ก็ควรท่ีจะมาบูรณาการกับอิสลามศึกษาเพ่ือท่ีอิสลามศึกษาจะได้นําความเป็นพิเศษในเชิงพ้ืนท่ี
และความเป็นอัตลักษณ์มาเป็นจุดขายให้กับบัณฑิตในสาขาวิชาอ่ืนๆด้วย เช่น บัณฑิตท่ีจบสาขาวิชา
แพทยศาสตร์จากมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ก็จะได้รับความรู้ตามหลักสากลท่ัวไปเหมือน
บัณฑิตท่ีจบจากมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ แต่บัณฑิตของมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์จะมีองค์ความรู้
ทางด้านอิสลามศึกษาซึ่งถือเป็นความพิเศษท่ีมีมากกว่าบัณฑิตท่ีจบจากมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ เพราะสิ่งท่ี
มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ มี มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ก็มี แต่สิงท่ีมหาวิทยาลัยนราธิวาสราช
นครินทร์ มี มหาวิทยาลัยอ่ืนๆ กลับไม่มี เป็นต้น  

และอีกส่วนหนึ่งคือ การบริหารบนฐานความร่วมมือกันระหว่างสถาบันถือเป็นสิ่งท่ี
สําคัญมาก เช่น สาขาอิสลามศึกษา ท่ีในอดีต วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตปัตตาน ีสามารถดําเนินภารกิจได้อย่างท่ีตนเองต้องการได้โดยไม่ต้องสร้างสัมพันธ์กับใคร แต่
ปัจจุบันไม่สามารถดําเนินการเหมือนอดีตได้แล้ว เพราะทุกมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีต่างก็เปิดสาขาวิชา
ดังกล่าว และหากปล่อยให้เกิดการแข่งขันแบบเสรี สุดท้ายก็จะมีสถาบันหนึ่งท่ีอยู่ไม่ได้ สถาบันหนึ่ง
อยู่ได้ ฉะนั้น วิธีการท่ีจะอยู่รอดร่วมกันได้ก็คือ การสร้างเครือข่าย เพ่ือนําไปสู่การแข่งขันบนฐาน
ความร่วมมือกัน (Competition Based on Cooperation) ไม่ใช่ความร่วมมือบนฐานการแข่งขัน 
(Cooperation Based on Competition) โดยแต่ละมหาวิทยาลัยจะเน้นจุดเด่นของอิสลามศึกษาให้
แตกต่างกันได้หรือไม่ เช่น หากต้องการเรียนสาขาอิสลามศึกษาท่ีเน้นไปด้านใดด้านหนึ่งต้องไปท่ี
มหาวิทยาลัยนั้นๆ และยังสามารถลงทะเบียนเรียนกับมหาวิทยาลัยตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีได้แล้วค่อยโอน
หน่วยกิตเข้ามา  

ซึ่งสิ่งเหล่านี้ยังเป็นประเด็นสําคัญท่ีนําไปสู่ เรื่องการพัฒนาคุณภาพ เพราะแต่ละ
มหาวิทยาลัยเม่ือมีนักศึกษาข้ามมหาวิทยาลัยมาเรียน ก็จะต้องพยายามรักษาและพัฒนาระดับ
คุณภาพการศึกษา มิฉะนั้น นักศึกษาก็จะนําไปเล่าต่อกันว่าไปเรียนท่ีนั้นแล้วรู้สึกว่าง่าย และอย่าง



116 

น้อยยังทําให้อาจารย์แต่ละรายวิชาหรือสาขาวิชาเดียวกันระหว่างมหาวิทยาลัยจะต้องมาร่วมพูดคุย
หารือกันเพ่ือพัฒนาระดับมาตรฐานต่อไป และควรสร้างเครือข่ายระหว่างมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ
ด้วย โดยเฉพาะประเทศเพ่ือนบ้าน โดยการใช้นักศึกษาเป็นตัวเชื่อมโยง อาจจัดหาหรือสนับสนุนทุนให้
นักศึกษา ซึ่งสิ่งนี้จะช่วยสร้างความเชื่อมโยงและความใกล้ชิดระหว่างมหาวิทยาลัยกับมหาวิทยาลัย 
ในต่างประเทศได้เป็นอย่างด ี

 
ส่วนท่ี 8 ร่างกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาใน

พื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
ภายหลังจากท่ีได้ดําเนินการศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของ

สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้การวิจัยเอกสารและเทคนิคการวิเคราะห์ 
SWOT และใช้การประเมินตรวจสอบและเสนอแนะโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ในส่วนท่ี 1-2 และได้รวบรวม
ความคิดเห็นในลักษณะการสังเคราะห์ประเด็นสําคัญท่ีผ่านการตีความข้อมูลจากการสัมภาษณ์และ
ประชุมสนทนากลุ่มจากผู้ทรงคุณวุฒิ ดังรายละเอียดท่ีนําเสนอในส่วนท่ี 3-7 แล้วนั้น ผู้วิจัยได้ใช้
เทคนิคการวิเคราะห์เชิงอุปนัยผ่านการตีความข้อมูลเพ่ือนําไปสู่การเสนอร่างกลยุทธ์และรูปแบบท่ี
เหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อันถือเป็นสิ่งท่ีได้
ค้นพบจากการวิจัยซึ่งแสดงถึงกิจกรรมท่ีหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องควรจะพิจารณาดําเนินการในอนาคต 
โดยสามารถอธิบายและแสดงรายละเอียดได้ดังต่อไปนี ้

1. แนวทางการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้  
โดยใช้ 39 กลยุทธ์หลัก อันเป็นเครื่องมือทางการบริหารเพ่ือนําไปสู่ความสําเร็จในการดําเนินภารกิจ
ของสถาบัน ช่วยพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์
และความต้องการของท้องถ่ิน เป็นกลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ความไม่
สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี และมีบทบาทในการผลักดันให้เกิดสังคมทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพภายใต้มิติ
ความหลากหลายทางวัฒนธรรมและความเป็นสังคมพหุลักษณ์ โดยแต่ละกลยุทธ์ มีรายละเอียดดังนี ้

กลยุทธ์ท่ี 1 การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชนและองค์กรต่างๆ ในพ้ืนท่ี 
กลยุทธ์ท่ี 2 การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสถาบันอุดมศึกษา

ในพ้ืนท่ี 
กลยุทธ์ท่ี 3 การพัฒนาระบบเครือข่ายทางวิชาการกับโรงเรียนในพ้ืนท่ี 
กลยุทธ์ท่ี 4 ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายและความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัย

ในประเทศเพ่ือนบ้าน โดยเฉพาะมาเลเซีย อินโดนีเซีย และสิงคโปร ์
กลยุทธ์ท่ี 5 การพัฒนาเพ่ือสร้างความเข้มแข็งของระบบเครือข่ายศิษย์เก่า 
กลยุทธ์ท่ี 6 การมุ่งสร้างเครือข่ายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับมหาวิทยาลัยในประเทศ

เพ่ือนบ้านท่ีมีความชํานาญเฉพาะด้านในสาขาวิชาเดียวกัน 
กลยุทธ์ท่ี 7 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษา ภาครัฐ 

ภาคเอกชน ชุมชน และประชาชน 
กลยุทธ์ท่ี 8 การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรต่างๆเพ่ือพัฒนางานบริการ

วิชาการท่ีตรงตามความต้องการของท้องถ่ินในพ้ืนท่ีอย่างต่อเนื่อง 
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กลยุทธ์ท่ี 9 ประสานความร่วมมือกับภาคประชาสังคม องค์กรภาครัฐและเอกชนใน
พ้ืนท่ี เพ่ือเข้าร่วมในการกําหนด พัฒนา และปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน 

กลยุทธ์ท่ี 10 สร้างความร่วมมือและเชื่อมโยงการเรียนรู้กับภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี 
กลยุทธ์ท่ี 11 จัดโครงการกิจกรรมร่วมกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับชุมชนหรือ

ท้องถ่ิน ผ่านเครือข่ายภาคประชาสังคม 
กลยุทธ์ท่ี 12 ส่งเสริมการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนร่วมกับสถาบันอุดมศึกษาท่ีมี

ความเป็นเลิศทางวิชาการในสาขาวิชาเดียวกัน 
กลยุทธ์ท่ี 13 ประสานความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยการจัดทํา

แผนงานและโครงการท่ีเป็นประโยชน์และสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและประชาชนใน
พ้ืนท่ี 

กลยุทธ์ท่ี 14 การบูรณาการศาสตร์ในบางสาขาวิชาท่ีมีความพร้อมและเหมาะสม 
ภายใต้ฐานของความเป็นพหุวัฒนธรรม 

กลยุทธ์ท่ี 15 การพัฒนาองค์ความรู้ในบางสาขาวิชาหรือบางส่วนท่ีมีความเหมาะสม
ผ่านภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

กลยุทธ์ท่ี 16 การสนับสนุนและศึกษาแนวทางการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
กลยุทธ์ท่ี 17 การจัดตั้งศูนย์หรือหน่วยงานท่ีเป็นการให้บริการแก่ชุมชนในพ้ืนท่ี เช่น 

ศูนย์สาธิตและทดลองการเกษตร โดยเป็นหน่วยงานท่ีเชื่อมโยงกับการจัดการเรียนการสอนด้วย 
กลยุทธ์ท่ี 18 การให้บริการวิชาการแก่สังคมท่ีเน้นการสร้างหลักสูตรหรือองค์ความรู้

ใหม่หรือวิธีการจัดการแบบใหม่ให้แก่ชุมชนในพ้ืนท่ี 
กลยุทธ์ท่ี 19 การช่วยจัดหาทุนการศึกษาในประเทศเพ่ือนบ้านเพ่ือบริการให้แก่

นักศึกษาท่ีสนใจ 
กลยุทธ์ท่ี 20 ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะด้านภาษาอังกฤษและภาษามลาย ู
กลยุทธ์ท่ี 21 การปรับปรุง พัฒนาและจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้อง

กับท้ังความต้องการของพ้ืนท่ีและความต้องการของสังคมในภาพกว้างด้วย 
กลยุทธ์ท่ี 22 ส่งเสริมให้มีการพัฒนาหลักสูตรต่างๆท่ีโดดเด่นแตกต่างจากพ้ืนท่ีอ่ืน 
กลยุทธ์ท่ี 23 การศึกษาความต้องการของชุมชนและท้องถ่ินเพ่ือเป็นแนวทางสู่การ

สร้างความร่วมมือและให้ความช่วยเหลือต่อกันผ่านการดําเนินกิจกรรมหรือโครงการ 
กลยุทธ์ท่ี 24 พัฒนาการจัดสรรภาระงานของบุคลากรเพ่ือให้มีโอกาสในการทํางาน

เชิงพัฒนาภายนอกสถาบันอุดมศึกษามากข้ึน 
กลยุทธ์ท่ี 25 พัฒนาหลักสูตรท่ีเน้นให้นักศึกษาได้ออกภาคสนามหรือลงพ้ืนท่ีมากข้ึน 
กลยุทธ์ท่ี 26 การเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจัยและเรียนรู้จากปัญหาเชิงพ้ืนท่ีเป็นฐาน 
กลยุทธ์ท่ี 27 มุ่งเน้นให้เกิดความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในสาขาวิชาท่ีมีความโดดเด่น 
กลยุทธ์ท่ี 28 สนับสนุนและส่งเสริมให้นักศึกษาได้จัดโครงการหรือกิจกรรมท่ี

เก่ียวกับสังคมและชุมชนในพ้ืนท่ี 
กลยุทธ์ท่ี 29 สนับสนุนการวิจัยเชิงสหสาขาวิชา ท่ีสามารถตอบสนองความต้องการ

ของพ้ืนท่ีไดอ้ย่างครอบคลุม 
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กลยุทธ์ท่ี 30 การส่งเสริมบทบาทการทํางานขององค์กรหรือกลุ่มภาคประชาสังคม 
โดยสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีเป็นแกนหลักในการประสานกิจกรรมเพ่ือสะสมและสร้างเป็นองค์
ความรู ้

กลยุทธ์ท่ี 31 ส่งเสริมให้เกิดการวิจัยแบบมีส่วนร่วมกับชุมชนในพ้ืนท่ี 
กลยุทธ์ท่ี 32 การส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาได้ไปร่วมเรียนหรือแลกเปลี่ยน

กับสถาบันอุดมศึกษาในต่างประเทศ และดึงนักศึกษาต่างประเทศเข้ามาอยู่ในพ้ืนท่ี 
กลยุทธ์ท่ี 33 สร้างระบบการจัดการฐานข้อมูลทางด้านอิสลามศึกษาเพ่ือให้ง่ายต่อ

การเข้าถึงและรับรองความถูกต้องในเชิงท่ีเป็นเนื้อหา 
กลยุทธ์ท่ี 34 การจัดตั้งศูนย์ศึกษาวิจัยความเป็นอัตลักษณ์ของพ้ืนท่ี 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต ้
กลยุทธ์ท่ี 35 การจัดสัมมนานานาชาติด้านอิสลามศึกษา เพ่ือกระตุ้นและเปิดมุมมอง

แห่งความรู้ของสังคมมุสลิมให้แก่ผู้ท่ีสนใจ และยังช่วยใหเ้กิดความเข้าใจท่ีถูกต้อง 
กลยุทธ์ท่ี 36 การจัดสัมมนาท้ังระดับชาติและนานาชาติท่ีเก่ียวข้องกับเรื่องการแก้ไข

ปัญหาความขัดแยง้ในพ้ืนท่ี เพ่ือสร้างบรรยากาศทางวิชาการท่ีสะท้อนการแก้ไขปัญหาโดยสันติวิธ ี
กลยุทธ์ท่ี 37 การจัดโครงการและกิจกรรมต่างๆ ท่ีช่วยขับเคลื่อนชุมชนให้เกิดอาชีพ 

มีผลผลิตท่ีเพ่ิมมากข้ึน และมีอาชีพเสริม 
กลยุทธ์ท่ี 38 การพัฒนาระบบการรับนักศึกษาและเงื่อนไขพิเศษต่างๆ เพ่ือเปิด

โอกาสในการเข้าถึงการศึกษาสําหรับนักเรียนและประชาชนในพ้ืนท่ี 
กลยุทธ์ท่ี 39 ส่งเสริมให้เกิดงานวิจัยท่ีมีประโยชน์และส่งผลกระทบในเชิงบวกต่อ

การพัฒนาและแก้ปัญหาต่างๆของชุมชนและท้องถ่ินในพ้ืนท่ี 
2. ลักษณะการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จํานวน    

10 รูปแบบทางการบริหาร ท่ีจะนําไปสู่การบริหารท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน เป็นกลไกหนึ่งท่ีช่วย
สร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี และมีบทบาทสําคัญในการ
ผลักดันให้เกิดสังคมทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพภายใต้มิติความหลากหลายทางวฒันธรรมและความเป็น
สังคมพหุลักษณ์ โดยแต่ละรูปแบบ มีรายละเอียดดังนี ้

รูปแบบท่ี 1 ลักษณะการบริหารท่ีเน้นการพัฒนาไปด้วยกันของสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ีโดยร่วมมือกันสร้างและเสริมความโดดเด่น มีการกําหนดโจทย์ใหญ่ร่วมกันของสถาบันอุดมศึกษา
ท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีว่าแต่ละสถาบันจะมุ่งเน้นหรือมีความโดดเด่นไปในเรื่องอะไรหรือด้านไหน และต้องร่วม
กําหนดอนาคตด้วยกันว่าแต่ละสถาบันจะไปข้างหน้าอย่างไร โดยจะต้องมองภาพอนาคตให้ชัดเจนว่า
แต่ละสถาบันท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีนั้นจะไปสู่ตรงไหนบ้าง  

รูปแบบท่ี 2 ลักษณะการบริหารท่ีต้องพยายามสร้างหรือทําให้เกิดสถาบันอุดมศึกษา
ท่ีมีความสมบูรณ์แบบ ท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยยกระดับจากสถาบันอุดมศึกษาท่ี
มีอยู่แล้วในพ้ืนท่ีมาจํานวน 1 มหาวิทยาลัย โดยมีทุกอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ท่ีสุดอยู่ภายในสถาบัน 
และส่งเสริมให้เป็นสถาบันข้ันสูงของประเทศ และติดอยู่ใน World Ranking และให้สถาบันท่ีมีความ
สมบูรณ์แบบนี้เป็นท่ีพ่ึงพาของสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 
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รูปแบบท่ี 3 ลักษณะการบริหารท่ีต้องมุ่งเน้นในการทําให้แต่ละสถาบันอุดมศึกษาท่ี
ตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี มีความคมชัดแบบเฉพาะทางตามความโดดเด่นท่ีมีอยู่แล้วของแต่ละสถาบันอุดมศึกษา 
และทําให้ความคมชัดแบบเฉพาะทางและความโดดเด่นนั้นสามารถตอบโจทย์เรื่องการผลิตในเชิง
เศรษฐกิจของพ้ืนท่ีได ้

รูปแบบท่ี 4 ลักษณะการบริหารท่ีมุ่งเน้นให้สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีเติบโต
ข้ึนโดยมีความรู้ด้านศาสนาอิสลามและภาษามลายูเป็นฐานส่วนหนึ่งท่ีมีความสําคัญตามความ
เหมาะสมของแต่ละสถาบัน 

รูปแบบท่ี 5 ลักษณะการบริหารท่ีมีองค์กรเพ่ิมเติมข้ึนมา โดยเป็นองค์กรท่ีมีหน้าท่ี
เ พ่ือทําให้ เ กิดการพูดคุยหรือปรึกษาหารือและแสดงความคิดเห็นต่ างๆร่วมกันระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี เช่น สภาคณบดี สภาอธิการบดี หรือสภาผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 

รูปแบบท่ี 6 ลักษณะการบริหารแบบภาคีเครือข่ายกับองค์กรหรือกลุ่มภาคประชา
สังคมและภาคเอกชน โดยสถาบันอุดมศึกษาต้องเปิดพ้ืนท่ีกลางสําหรับการมีปฏิสัมพันธ์กับองค์กร
ลักษณะเหล่านี ้

รูปแบบท่ี 7 ลักษณะการบริหารท่ีมุ่งเน้นให้เกิดกระบวนการพัฒนาและการจัดทํา
หลักสูตรปริญญา 2 ใบ ในลักษณะการจัดทําหลักสูตรร่วม เรียน 2 ประเทศ ได้ 2 ปริญญา โดยมุ่งให้
ครอบคลุมในหลักสูตรท่ีมีความพร้อมและมีความเหมาะสม โดยเฉพาะกับประเทศในอาเซียน 

รูปแบบท่ี 8 ลักษณะการบริหารท่ีต้องมุ่งเน้นกระบวนการและดําเนินงานท่ีนําไปสู่
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานในระดับสากลควบคู่ไปกับการสร้างการศึกษาท่ีสอดคล้องกับ   
ท้องถ่ินหรือความเป็นอัตลักษณ์ในพ้ืนท่ี 

รูปแบบท่ี 9 ลักษณะการบริหารท่ีต้องเน้นการสร้างเครือข่ายการบริหารภายใต้การ
แข่งขันบนฐานของความร่วมมือกันระหว่างสถาบัน เช่น เครือข่ายการบริหารด้านอิสลามศึกษา 
เพ่ือท่ีจะร่วมกันกําหนดว่าแต่ละสถาบันจะเน้นจุดเด่นของอิสลามศึกษาให้มีความแตกต่างกันใน
ประเด็นย่อยๆได้หรือไม่ 

รูปแบบท่ี 10 ลักษณะการบริหารท่ีมีการจัดตั้งองค์กรหรือคณะทํางานร่วมของ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดน
ภาคใต้ หรือ ศอบต เป็นแกนกลางหลักในการดําเนินงานของคณะทํางานร่วมเพ่ือขับเคลื่อนการ
ทํางานในส่วนท่ีต้องอาศัยความร่วมมือกัน 

อย่างไรก็ตาม ท้ัง 39 กลยุทธ์ และ 10 รูปแบบการบริหารดังกล่าวข้างต้นนั้น ถือได้ว่า
เป็นร่างกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ท่ีเสนอโดยผู้วิจัย ผ่านการตีความจากการศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมใน
ภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี ข้อมูลการสัมภาษณ์และการประชุมสนทนากลุ่ม แต่เพ่ือเป็นการสนับสนุนและ
ยืนยันผลการวิจัยข้ันตอนนี้ จึงนํามาสู่การศึกษาในเชิงปริมาณเพ่ือตรวจสอบระดับความเหมาะสมและ
ระดับความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ โดยการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามท่ีได้สร้างข้ึนเพ่ือวัดระดับ
ความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเสนอโดยผู้วิจัย แล้วนํามาทําการวิเคราะห์ทางสถิต ิ       
ดังรายละเอียดผลการวิจัยในส่วนท่ี 9-12 
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 ส่วนท่ี 9 สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ สถานะต่อสถาบันอุดมศึกษา ศาสนา 
และระยะเวลาท่ีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้ดังรายละเอียดในตาราง 6 
 
ตาราง 6 ค่าความถ่ี ร้อยละ และค่าสถิติพ้ืนฐาน เก่ียวกับสถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 

สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง จํานวนตัวอย่างท้ังหมด (N = 354) 
สถานะต่อสถาบันอุดมศึกษา 
        ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย 45 (12.7) 
        ผู้บริหารระดับคณะ 47 (13.3) 
        อาจารย ์ 48 (13.6) 
        บุคลากรสายสนับสนุน 48 (13.6) 
        นักศึกษา 48 (13.6) 
        ศิษย์เก่า 44 (12.4) 
        ผู้นําท้องถ่ิน 36 (10.2) 
        องค์กรภาคเอกชนหรือภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี 38 (10.7) 
ศาสนา 
        พุทธ 157 (44.4) 
        อิสลาม 194 (54.8) 
        คริสต ์   1 (0.3) 
        อ่ืนๆ   2 (0.6) 
ระยะเวลาท่ีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
        จํานวนปท่ีีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ี  
 

ค่าต่ําสุด 1 ป ี ค่าสูงสุด 73 ป ี
ค่าเฉลี่ย = 27.28  ค่าฐานนิยม = 30 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 15.175 

 
 จากตาราง 6 พบว่าสถานะต่อสถาบันอุดมศึกษาของกลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถาม
ในครั้งนี้มีสถานะเป็นอาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน และนักศึกษา คิดเป็นร้อยละ 13.6 เท่ากัน 
รองลงมาคือ ผู้บริหารระดับคณะ คิดเป็นร้อยละ 13.3 ผู้บริหารระดับมหาวิทยาลัย คิดเป็นร้อยละ 
12.7 ศิษย์เก่า คิดเป็นร้อยละ 12.4 องค์กรภาคเอกชนหรือภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี คิดเป็นร้อยละ 
10.7 และผู้นําท้องถ่ิน คิดเป็นร้อยละ 10.2 ตามลําดับ 
 ส่วนการนับถือศาสนา กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ส่วนใหญ่นับถือศาสนา
อิสลาม คิดเป็นร้อยละ 54.8 รองลงมาคือ นับถือศาสนาพุทธ คิดเป็นร้อยละ 44.4 นับถือศาสนาอ่ืนๆ 
คิดเป็นร้อยละ 0.6 และนับถือศาสนาคริสต์ คิดเป็นร้อยละ 0.3 ตามลําดับ 
 ระยะเวลาท่ีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ กลุ่มตัวอย่างในครั้งนี้มีจํานวนปี
ท่ีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ีค่อนข้างแตกต่างกัน โดยมีค่าเฉลี่ยจํานวนปีท่ีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต ้เท่ากับ 27.28 ป ีค่าฐานนิยม เท่ากับ 30 ปี และมีค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 15.175 
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 ส่วนท่ี 10 ระดับความเหมาะสมและระดับความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติเกี่ยวกับ      
กลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
 ผลการศึกษาระดับความเหมาะสมและระดับความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติเก่ียวกับกลยุทธ์
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้ดังรายละเอียดในตาราง 7 
 

ตาราง 7 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย ของระดับความเหมาะสม
และระดับความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติเก่ียวกับกลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต ้(จําแนกรายข้อ) 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความคิดเห็น 
ระดับความเหมาะสม 

ท่ีควรจะเป็น ในเชิงกลยุทธ ์
ระดับความเป็นไปได้ 

ท่ีจะนําไปใช้ในทางปฏิบัต ิ
x  SD C.V. x  SD C.V. 

1.การพัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมือกับชุมชนและองค์กร
ต่างๆ ในพ้ืนท่ี 

4.10 
มาก 

0.73 17.80% 3.69 
มาก 

0.76 20.59% 

2.การพัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 

4.17 
มาก 

0.77 18.46% 3.81 
มาก 

0.81 21.25% 

3.การพัฒนาระบบเครือข่าย
ทางวิชาการกับโรงเรียนในพ้ืนท่ี 

4.13 
มาก 

0.80 19.37% 3.69 
มาก 

0.86 23.30% 

4.ส่งเสริมการสร้างเครือข่าย
และความร่วมมือทางวิชาการ
กับมหาวิทยาลัยในประเทศ
เพ่ือนบ้าน โดยเฉพาะมาเลเซีย 
อินโดนีเซีย และสิงคโปร ์

4.11 
มาก 

0.83 20.19% 3.60 
มาก 

0.94 26.11% 

5.การพัฒนาเพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งของระบบเครือข่าย
ศิษย์เก่า 

4.05 
มาก 

0.85 20.98% 3.57 
มาก 

0.97 27.17% 

6.การมุ่งสร้างเครือข่ายและ
แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ กั บ
มหาวิทยาลัยในประเทศเพ่ือน
บ้านท่ีมีความชํานาญเฉพาะ
ด้านในสาขาวิชาเดียวกัน 

4.10 
มาก 

0.82 20.00% 3.52 
มาก 

0.88 25.00% 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความคิดเห็น 
ระดับความเหมาะสม 

ท่ีควรจะเป็น ในเชิงกลยุทธ ์
ระดับความเป็นไปได้ 

ท่ีจะนําไปใช้ในทางปฏิบัต ิ
x  SD C.V. x  SD C.V. 

7.การสร้างเครือข่ายในการ
เ รี ย น รู้ ร่ ว ม กั น ร ะ ห ว่ า ง
สถาบัน อุดมศึกษา/ภาครั ฐ 
เอกชน/ชุมชน/ประชาชน 

4.14 
มาก 

0.80 19.32% 3.55 
มาก 

0.82 23.09% 

8.การสร้ า ง เครือ ข่ ายความ
ร่วมมือกับองค์กรต่างๆเ พ่ือ
พัฒนางานบริการวิชาการท่ีตรง
ตามความต้องการของท้องถ่ิน
ในพ้ืนท่ีอย่างต่อเนื่อง 

4.12 
มาก 

0.83 20.14% 3.56 
มาก 

0.84 23.59% 

9.ประสานความร่วมมือกับภาค
ประชาสังคม องค์กรภาครัฐ
และเอกชนในพ้ืนท่ี เพ่ือเข้าร่วม
ในการ กําหนด พัฒนาและ
ปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการ
สอน 

4.00 
มาก 

0.83 20.75% 3.45 
ปานกลาง 

0.84 24.34% 

10.ส ร้ า งคว ามร่ ว ม มื อและ
เ ชื่ อ ม โ ย ง ก า ร เ รี ย น รู้ กั บ
ภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี 

3.86 
มาก 

0.90 23.31% 3.32 
ปานกลาง 

0.90 27.10% 

11.จัดโครงการกิจกรรมร่วมกัน
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับ
ชุ ม ช น ห รื อ ท้ อ ง ถ่ิ น  ผ่ า น
เครือข่ายภาคประชาสังคม 

4.02 
มาก 

0.79 19.65% 3.58 
มาก 

0.84 23.46% 

12.ส่งเสริมการจัดหลักสูตรการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น ร่ ว ม กั บ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความเป็น
เลิศทางวิชาการในสาขาวิชา
เดียวกัน 

4.08 
มาก 

0.88 21.56% 3.53 
มาก 

0.89 25.21% 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความคิดเห็น 
ระดับความเหมาะสม 

ท่ีควรจะเป็น ในเชิงกลยุทธ ์
ระดับความเป็นไปได้ 

ท่ีจะนําไปใช้ในทางปฏิบัต ิ
x  SD C.V. x  SD C.V. 

13.ประสานความร่วมมือกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
โดยการจัดทําแผนงานและ
โครงการท่ีเป็นประโยชน์และ
สอดคล้องกับความต้องการของ
ชุมชนและประชาชนในพ้ืนท่ี 

4.06 
มาก 

0.87 21.42% 3.55 
มาก 

0.87 24.50% 

14.การบูรณาการศาสตร์ในบาง
สาขาวิชาท่ีมีความพร้อมและ
เหมาะสม ภายใต้ฐานของความ
เป็นพหุวัฒนธรรม 

4.12 
มาก 

0.80 19.41% 3.60 
มาก 

0.82 22.77% 

15.การพัฒนาองค์ความรู้ ใน
บางสาขาวิชาหรือบางส่วนท่ีมี
ความเหมาะสมผ่านภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน 

4.11 
มาก 

0.79 19.22% 3.62 
มาก 

0.83 22.92% 

16.การสนับสนุนและศึกษา
แนวทางการพัฒนาภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน 

4.20 
มาก 

0.78 18.57% 3.70 
มาก 

0.79 21.35% 

17.ก า ร จั ด ตั้ ง ศู น ย์ ห รื อ
หน่วยงานท่ีเป็นการให้บริการ
แก่ชุมชนในพ้ืนท่ี เช่น ศูนย์
สาธิตและทดลองการเกษตร 
โดยเป็นหน่วยงานท่ีเชื่อมโยง
กับการจัดการเรียนการสอน
ด้วย 

4.18 
มาก 

0.84 20.09% 3.65 
มาก 

0.89 24.38% 

18.การให้บริการวิชาการแก่
สังคมท่ีเน้นการสร้างหลักสูตร
หรือองค์ความรู้ใหม่หรือวิธีการ
จัดการแบบใหม่ให้แก่ชุมชนใน
พ้ืนท่ี 

4.09 
มาก 

0.80 19.55% 3.55 
มาก 

0.88 24.78% 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความคิดเห็น 
ระดับความเหมาะสม 

ท่ีควรจะเป็น ในเชิงกลยุทธ ์
ระดับความเป็นไปได้ 

ท่ีจะนําไปใช้ในทางปฏิบัต ิ
x  SD C.V. x  SD C.V. 

19.การช่วยจัดหาทุนการศึกษา
ในประ เทศ เ พ่ื อนบ้ าน เ พ่ื อ
บริการให้แก่นักศึกษาท่ีสนใจ 

4.14 
มาก 

0.93 22.46% 3.58 
มาก 

1.00 27.93% 

20.ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะ
ด้านภาษาอังกฤษและภาษา
มลาย ู

4.45 
มาก 

0.80 17.97% 3.95 
มาก 

0.93 23.54% 

21.การปรับปรุง พัฒนาและ
จัดทําหลักสูตรการเรียนการ
สอนให้สอดคล้องกับท้ังความ
ต้องการของพ้ืนท่ีและความ
ต้องการของสังคมในภาพกว้าง 

4.23 
มาก 

0.82 19.38% 3.77 
มาก 

0.89 23.60% 

22.ส่ ง เ สริ ม ให้ มี กา ร พัฒนา
ห ลั ก สู ต ร ต่ า ง ๆ ท่ี โ ด ด เ ด่ น
แตกต่างจากพ้ืนท่ีอ่ืน 

4.10 
มาก 

0.83 20.24% 3.67 
มาก 

0.87 23.70% 

23.การศึกษาความต้องการของ
ชุมชนและท้อง ถ่ิน เ พ่ือ เป็ น
แนวทา งสู่ ก า ร ส ร้ า ง ค ว าม
ร่วมมือและให้ความช่วยเหลือ
ต่อกันผ่านการดําเนินกิจกรรม/
โครงการ 

4.21 
มาก 

0.74 17.57% 3.71 
มาก 

0.86 23.18% 

24.พัฒนาการจัดสรรภาระงาน
ของบุคลากรเพ่ือให้มีโอกาสใน
การทํางานเชิงพัฒนาภายนอก
สถาบันอุดมศึกษามากข้ึน 

4.03 
มาก 

0.79 19.60% 3.52 
มาก 

0.93 26.42% 

25.พัฒนาหลักสูตร ท่ี เน้นให้
นักศึกษาได้ออกภาคสนามหรือ
ลงพ้ืนท่ีมากข้ึน 

4.20 
มาก 

0.79 18.80% 3.76 
มาก 

0.93 24.73% 

26.การเรียนการสอนท่ีเน้นการ
วิจัยและเรียนรู้จากปัญหาเชิง
พ้ืนท่ีเป็นฐาน 

4.15 
มาก 

0.81 19.51% 3.67 
มาก 

0.93 25.34% 
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ตาราง 7 (ต่อ) 
 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความคิดเห็น 
ระดับความเหมาะสม 

ท่ีควรจะเป็น ในเชิงกลยุทธ ์
ระดับความเป็นไปได้ 

ท่ีจะนําไปใช้ในทางปฏิบัต ิ
x  SD C.V. x  SD C.V. 

27.มุ่ ง เ น้ น ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม
เ ชี่ ย ว ช า ญ เ ฉ พ า ะ ท า ง ใ น
สาขาวิชาท่ีมีความโดดเด่น 

4.24 
มาก 

1.72 40.56% 3.64 
มาก 

0.90 24.72% 

28.สนับสนุนและส่งเสริมให้
นักศึกษาได้จัดโครงการหรือ
กิจกรรมท่ีเก่ียวกับสังคมและ
ชุมชนในพ้ืนท่ี 

4.37 
มาก 

0.71 16.24% 3.94 
มาก 

0.84 21.31% 

29.สนับสนุนการวิจัยเชิงสห
สาขาวิชาท่ีสามารถตอบสนอง
ความต้องการของพ้ืนท่ีได้อย่าง
ครอบคลุม 

4.15 
มาก 

0.75 18.07% 3.65 
มาก 

0.83 22.73% 

30.การส่ ง เสริมบทบาทการ
ทํางานขององค์กรหรือกลุ่ม 
ภาคประชาสั ง คม  โ ดย ท่ี มี
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีเป็น
แ กนหลั ก ใ น ก า ร ป ร ะส า น
กิจกรรมเพ่ือสะสมและสร้าง
เป็นองค์ความรู ้

4.03 
มาก 

0.74 18.36% 3.64 
มาก 

0.81 22.25% 

31.ส่งเสริมให้เกิดการวิจัยแบบ
มีส่วนร่วมกับชุมชนในพ้ืนท่ี 

4.16 
มาก 

0.80 19.23% 3.67 
มาก 

0.87 23.70% 

32.ส่งเสริมและสนับสนุนให้
นักศึกษาได้ไปร่วมเรียนหรือ
แลกเปลี่ยนกับมหาวิทยาลัยใน
ต่างประเทศ และดึงนักศึกษา
จากต่างประเทศเข้ามาอยู ่

4.12 
มาก 

0.85 20.63% 3.41 
ปานกลาง 

0.90 26.39% 

33.ส ร้ า ง ร ะบบกา ร จั ด ก า ร
ฐาน ข้อมูลทางด้ าน อิสลาม
ศึกษาเพ่ือให้ง่ายต่อการเข้าถึง
และรับรองความถูกต้องในเชิง
ท่ีเป็นเนื้อหา 

4.22 
มาก 

0.79 18.72% 3.69 
มาก 

0.88 23.84% 

 



126 

ตาราง 7 (ต่อ) 
 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความคิดเห็น 
ระดับความเหมาะสม 

ท่ีควรจะเป็น ในเชิงกลยุทธ ์
ระดับความเป็นไปได้ 

ท่ีจะนําไปใช้ในทางปฏิบัต ิ
x  SD C.V. x  SD C.V. 

34.การจัดตั้ ง ศูนย์ ศึกษาวิจัย
ความเป็นอัตลักษณ์ของพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้

4.20 
มาก 

0.85 20.23% 3.71 
มาก 

0.92 24.79% 

35.การจัดสัมมนานานาชาติ
ด้านอิสลามศึกษา เพ่ือกระตุ้น
และเปิดมุมมองแห่งความรู้ของ
สังคมมุสลิมให้แก่ผู้ท่ีสนใจ และ
ยังช่วยให้ เ กิดความเ ข้าใจ ท่ี
ถูกต้อง 

4.15 
มาก 

0.84 20.24% 3.89 
มาก 

1.89 48.58% 

36.การจัดสัมมนาท้ังระดับชาติ
และนานาชาติท่ีเก่ียวข้องกับ
เรื่ องการแก้ ไขปัญหาความ
ขัดแย้ ง ใ น พ้ื น ท่ี  เ พ่ื อ ส ร้ า ง
บร ร ยากาศทา ง วิ ช าก า ร ท่ี
สะท้อนการแก้ไขปัญหาโดย
สันติวิธ ี

4.18 
มาก 

0.88 21.05% 3.64 
มาก 

1.01 27.74% 

37.ก า ร จั ด โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ
กิจกรรมต่างๆ ท่ีช่วยขับเคลื่อน
ชุมชนให้เกิดอาชีพ มีผลผลิตท่ี
เพ่ิมมากข้ึน และมีอาชีพเสริม 

4.24 
มาก 

0.80 18.86% 3.75 
มาก 

0.94 25.06% 

38.การ พัฒนาระบบการรับ
นักศึกษาและเงื่ อนไขพิ เศษ
ต่างๆ เพ่ือเปิดโอกาสในการ
เ ข้ า ถึ ง ก า ร ศึ ก ษ า สํ า ห รั บ
นักเรียน/ประชาชนในพ้ืนท่ี 

4.08 
มาก 

0.81 19.85% 3.73 
มาก 

0.89 23.86% 

39.ส่งเสริมให้เกิดงานวิจัยท่ีมี
ประโยชน์และส่งผลกระทบใน
เชิ งบวกต่อการ พัฒนาและ
แก้ปัญหาต่างๆของชุมชนและ
ท้องถ่ินในพ้ืนท่ี 

4.23 
มาก 

0.81 19.14% 3.72 
มาก 

0.91 24.46% 
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 ส่วนท่ี 11 ระดับความเหมาะสมและระดับความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติเกี่ยวกับ
รูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
 ผลการศึกษาระดับความเหมาะสมและระดับความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติเก่ียวกับ
รูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังรายละเอียดในตาราง 8 
 
ตาราง 8 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์การกระจาย ของระดับความเหมาะสม
และระดับความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติเก่ียวกับรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ (จําแนกรายข้อ) 

 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความคิดเห็น 
ระดับความเหมาะสม ท่ีควร 

จะเป็นในเชิงรูปแบบการบริหาร 
ระดับความเป็นไปได้ 

ท่ีจะนําไปใช้ในทางปฏิบัต ิ
x  SD C.V. x  SD C.V. 

1.เน้นพัฒนาไปด้วยกัน มีการ
กําหนดโจทย์ใหญ่ร่วมกันของ
สถาบันท่ีอยู่ ในพ้ืนท่ีว่าแต่ละ
สถาบันจะมุ่งเน้นหรือมีความ
โดดเด่นไปในเรื่องอะไรหรือ
ด้านไหน และต้องร่วมกําหนด
อนาคตด้วยกันว่าแต่ละสถาบัน
จะไปข้างหน้าอย่ างไร  โดย
จะต้องมองภาพอนาคตให้
ชัดเจนว่าแต่ละสถาบันท่ีตั้งอยู่
ในพ้ืนท่ีนั้นจะไปสู่ตรงไหน 

4.31 
มาก 

0.72 16.70% 3.63 
มาก 

0.96 26.44% 

2.ทําให้เกิดสถาบันอุดมศึกษาท่ี
มีความสมบูรณ์แบบ ท่ีตั้งอยู่ใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
โดยยกระดับสถาบันอุดมศึกษา
ท่ีมีอยู่แล้วในพ้ืนท่ีมาจํานวน 1 
มหาวิทยาลัย โดยมีทุกอย่าง
ค ร บ ถ้ ว น ส มบู ร ณ์ ท่ี สุ ด อ ยู่
ภายในสถาบัน และส่งเสริมให้
เป็นสถาบันข้ันสูงของประเทศ 
และติดอยู่ใน World Ranking 
และให้สถาบันท่ีมีความสมบูรณ์
นี้เป็นท่ีพ่ึงให้สถาบันอุดมศึกษา
อ่ืนๆท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 

4.12 
มาก 

0.89 21.60% 3.26 
ปานกลาง 

1.08 33.12% 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความคิดเห็น 
ระดับความเหมาะสม ท่ีควร 

จะเป็นในเชิงรูปแบบการบริหาร 
ระดับความเป็นไปได้ 

ท่ีจะนําไปใช้ในทางปฏิบัต ิ
x  SD C.V. x  SD C.V. 

3.การบริหารท่ีต้องมุ่งเน้นให้แต่
ละสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ใน
พ้ืนท่ี มีความคมชัดแบบเฉพาะ
ทางตามความโดดเด่นท่ีมีอยู่
แล้วของแต่ละสถาบัน และทํา
ให้ความคมชัดแบบเฉพาะทาง
และความโดดเด่นนั้นสามารถ
ตอบโจทย์เรื่องการผลิตในเชิง
เศรษฐกิจของพ้ืนท่ีได ้

4.25 
มาก 

0.74 17.41% 3.60 
มาก 

0.93 25.83% 

4.ก า ร บ ริ ห า ร ท่ี มุ่ ง เ น้ น ใ ห้
สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ ใน
พ้ืนท่ีเติบโตข้ึนโดยมีความรู้ด้าน
ศาสนาอิสลามและภาษามลายู
เป็นฐานหนึ่ง ท่ีมีความสําคัญ
ตามความเหมาะสมของแต่ละ
สถาบัน 

4.20 
มาก 

0.74 17.61% 3.74 
มาก 

0.86 22.99% 

5.การบริหารท่ีมีองค์กรเพ่ิมเติม
ข้ึนมา โดยเป็นองค์กรท่ีมีหน้าท่ี
เพ่ือทําให้เกิดการพูดคุยหรือ
ปรึกษาหารือและแสดงความ
คิดเห็นต่างๆร่วมกันระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ ใน
พ้ืนท่ี เช่น สภาคณบดี สภา
อธิการบดี หรือสภาผู้บริหาร
ม ห า วิ ท ย า ลั ย เ ฉ พ า ะ ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 

4.24 
มาก 

0.71 16.74% 3.71 
มาก 

0.86 23.18% 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความคิดเห็น 
ระดับความเหมาะสม ท่ีควร 

จะเป็นในเชิงรูปแบบการบริหาร 
ระดับความเป็นไปได้ 

ท่ีจะนําไปใช้ในทางปฏิบัต ิ
x  SD C.V. x  SD C.V. 

6.ลักษณะการบริหารแบบภาคี
เครือข่ายกับองค์กรหรือกลุ่ม
ภาคประชาสังคม/ภาคเอกชน 
โดยสถาบันอุดมศึกษาต้องเปิด
พ้ื น ท่ี ก ล า ง สํ า ห รั บ ก า ร มี
ปฏิสัมพันธ์กับองค์กรลักษณะ
เหล่านี ้

4.22 
มาก 

0.67 15.87% 3.67 
มาก 

0.83 22.61% 

7.มุ่งสู่กระบวนการพัฒนาและ
การจัดทําหลักสูตรปริญญา 2 
ใ บ  ใ น ลั ก ษณะก า ร จั ด ทํ า
หลักสูตรร่วม เรียน 2 ประเทศ 
ได้ 2 ปริญญา ให้ครอบคลุมใน
หลักสูตรท่ีมีความพร้อมและมี
ความเหมาะสม โดยเฉพาะกับ
ประเทศในอาเซียน 

4.06 
มาก 

0.88 21.67% 3.49 
ปานกลาง 

1.02 29.22% 

8.ลักษณะการบริหาร ท่ีต้อง
มุ่ ง เ น้ น ก ร ะ บ ว น ก า ร แ ล ะ
ดําเนินงานท่ีนําไปสู่การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐาน
ในระดับสากลควบคู่ไปกับการ
สร้างการศึกษาท่ีสอดคล้องกับ   
ท้องถ่ินหรือความเป็นอัตลักษณ์
ในพ้ืนท่ี 

4.28 
มาก 

0.73 17.05% 3.65 
มาก 

0.88 24.10% 
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ตาราง 8 (ต่อ) 
 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความคิดเห็น 
ระดับความเหมาะสม ท่ีควร 

จะเป็นในเชิงรูปแบบการบริหาร 
ระดับความเป็นไปได้ 

ท่ีจะนําไปใช้ในทางปฏิบัต ิ
x  SD C.V. x  SD C.V. 

9.ลักษณะการบริหารท่ีต้องเน้น
การสร้างเครือข่ายการบริหาร
ภายใต้การแข่งขันบนฐานของ
ความร่วมมือกันระหว่างสถาบัน 
เช่น เครือข่ายการบริหารด้าน
อิสลามศึกษา เพ่ือท่ีจะร่วมกัน
กําหนดว่าแต่ละสถาบันจะเน้น
จุดเด่นของอิสลามศึกษาให้มี
ความแตกต่างกันในประเด็น
ย่อยๆได้หรือไม่ 

4.08 
มาก 
 

0.78 19.11% 3.62 
มาก 

0.82 22.65% 

10.มีการจัดตั้งคณะทํางานร่วม
ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมี
ศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ หรือ ศอบต. 
เป็ นแกนกลางหลั ก ในการ
ดําเนินงานของคณะทํางานร่วม
เพ่ือขับเคลื่อนการทํางานใน
ส่วนท่ีต้องอาศัยความร่วมมือ 

4.08 
มาก 

0.85 20.83% 3.69 
มาก 

0.98 26.55% 

 
 ฉะนั้น จากตาราง 7 และ 8 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เห็นว่ากลยุทธ์และ
รูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในภาพรวมทุกข้อคําถาม    
กลยุทธ์และลักษณะรูปแบบมีระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และมีระดับความเป็นไปได้ใน  
ทางปฏิบัติอยู่ในระดับมากและระดับปานกลางเป็นส่วนใหญ่ ท้ังนี้  ความไม่สอดคล้องของระดับความ
เหมาะสมและระดับความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ สะท้อนได้ว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นว่ากลยุทธ์
และรูปแบบท่ีได้จากการวิจัยครั้งนี้มีความเหมาะสมต่อการนําไปใช้ในเชิงพ้ืนท่ีอยู่ในระดับมาก แต ่
อาจมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติอยู่ในระดับมากและปานกลาง เนื่องจากการนําไปใช้ในทางปฏิบัติ
ให้เกิดผลสําเร็จนั้น จําเป็นต้องอาศัยความร่วมมือและการสนับสนุนอย่างจริงจังจากกลุ่มผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียต่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี รวมท้ังกลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องท่ีสําคัญ เช่น รัฐบาล 
สํานักงบประมาณ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ และศูนย์อํานวย 
การบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นต้น 
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 ส่วนท่ี 12 ข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับหัวข้อของแต่ละกลยุทธ์และ
รูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จากกลุ่มตัวอย่าง       
เชิงปริมาณ 
 ผู้วิจัยได้รวบรวมและสรุปข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ซึ่งสามารถพิจารณา
รายละเอียดเป็นรายหัวข้อดังอธิบายในตาราง 9 
 
ตาราง 9 ข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับหัวข้อของแต่ละกลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

กลยุทธ์สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ข้อสังเกต 
หรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

1.การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชนและ
องค์กรต่างๆ ในพ้ืนท่ี 

ต้องมีเจ้าภาพหลักเพ่ือติดตามและประเมินผล
การดําเนินงาน 

2.การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 

ควรเริ่มจากเครือข่ายท่ีมีการจัดการเรียนการ
สอนในสาขาท่ีคล้ายกัน เช่น อิสลามศึกษา 

3.การพัฒนาระบบเครือข่ายทางวิชาการกับ
โรงเรียนในพ้ืนท่ี 

ควรทํา MOU กับโรงเรียนในพ้ืนท่ี และจัดการ
แข่งขันทางวิชาการหรือกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

4.ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายและความร่วมมือทาง
วิชาการกับมหาวิทยาลัยในประเทศเพ่ือนบ้าน 
โดยเฉพาะมาเลเซีย อินโดนีเซีย และสิงคโปร ์

บุคลากรยังมีข้อจํากัดทางวิชาการและภาษาใน
การสื่อสาร แต่สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีก็ควร
ใช้ความได้เปรียบเชิงภูมิศาสตร์ให้เกิดประโยชน ์

5.การพัฒนาเพ่ือสร้างความเข้มแข็งของระบบ
เครือข่ายศิษย์เก่า 

ต้องมีผู้นําท่ีมีหน้าท่ีดูแลโดยเฉพาะ มีแผนงาน 
โครงการและกิจกรรมท่ีทําอย่างต่อเนื่อง 

6.การมุ่งสร้างเครือข่ายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
มหาวิทยาลัยในประเทศเ พ่ือนบ้านท่ี มีความ
ชํานาญเฉพาะด้านในสาขาวิชาเดียวกัน 

ควรกําหนดเป็นแผนระยะยาวและต้องพยายาม
เริ่มจากการจัดโครงการเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ในเชิงปฏิบัติมากยิ่งข้ึน 

7.การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง
มหาวิทยาลัย ภาครัฐ เอกชน ชุมชน ประชาชน 

ต้องมีงบประมาณ หลักการ นโยบาย และผู้นํา
หลักในการทํางานร่วมกันท่ีกําหนดข้ึนเฉพาะ  

8.การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรต่างๆ
เพ่ือพัฒนางานบริการวิชาการท่ีตรงตามความ
ต้องการของท้องถ่ินในพ้ืนท่ีอย่างต่อเนื่อง 

ต้องมีเจ้าภาพรับงานต่ออย่างจริงจัง และมี
ความต่อเนื่องของผู้รับผิดชอบ และแหล่งท่ีมา
ของงบประมาณสนับสนุน 

9.ประสานความร่วมมือกับภาคประชาสังคม 
องค์กรภาครัฐ/เอกชนในพ้ืนท่ี เพ่ือเข้าร่วมกําหนด 
พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน 

ทําให้มีหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับพ้ืนท่ีและเป็น
การเรียนรู้ในรูปแบบบูรณาการอิสลามมากข้ึน 

10.สร้างความร่วมมือและเชื่อมโยงการเรียนรู้กับ
ภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี 

ระดับการเติบโตของภาคอุตสาหกรรมยังมี
ขีดจํากัดอยู ่และมีจํานวนน้อย 
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ตาราง 9 (ต่อ)  
กลยุทธ์สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ข้อสังเกต 

หรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
11.จั ด โ ค ร ง ก า ร กิ จ ก ร ร ม ร่ ว ม กั น ร ะ ห ว่ า ง
สถาบันอุดมศึกษากับชุมชนหรือท้องถ่ิน ผ่าน
เครือข่ายภาคประชาสังคม 

ภาคประชาสังคมในพ้ืนท่ีมีความเข้มแข็งและมี
การจัดการท่ีเป็นระบบมากข้ึน การดําเนิน
โครงการใดๆควรเป็นสิ่งท่ีชุมชนมีความต้องการ 

12.ส่งเสริมการจัดหลักสูตรการเรียนการสอน
ร่วมกับสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความเป็นเลิศทาง
วิชาการในสาขาวิชาเดียวกัน 

รัฐบาลต้องสนับสนุนปัจจัยต่างๆทางการศึกษา
ให้มากข้ึน เพ่ือช่วยลดข้อจํากัดในการบริหารท่ี
นําไปสู่การสร้างพันธมิตรระหว่างสถาบัน 

13.ประสานความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน โดยการจัดทําแผนงานและโครงการท่ีเป็น
ประโยชน์และสอดคล้องกับความต้องการของ
ชุมชนและประชาชนในพ้ืนท่ี 

แนวคิดผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน
อาจยังไม่สอดคล้องกับแนวคิดของนักวิชาการ
ในมหาวิทยาลัย ท่ีมุ่งเน้นดําเนินโครงการแบบ
ลงทุนตามความต้องการของผู้บริหารท้องถ่ิน 

14.การบูรณาการศาสตร์ในบางสาขาวิชาท่ีมีความ
พร้อมและเหมาะสม ภายใต้ฐานของความเป็นพหุ
วัฒนธรรม 

อาจขาดความเข้มแข็งในการดําเนินการของ
บางสาขาวิชา เพราะบางส่วนท่ียังมีแนวคิด
ความเป็นเอกวัฒนธรรม 

15.การพัฒนาองค์ความรู้ในบางสาขาวิชาหรือ
บางส่วนท่ีมีความเหมาะสมผ่านภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

ถือเป็นการนําเอาวิถีชีวิตของพ้ืนท่ี มาสนับสนุน
และเผยแพร่ต่อสื่อและต่อยอดทางความคิด 
พัฒนาและแปรรูปใหเ้กิดมีมูลค่ามากข้ึน 

16.การสนับสนุนและศึกษาแนวทางการพัฒนาภูมิ
ปัญญาท้องถ่ิน 

ควรศึกษาแนวทางและความต้องการให้ถ่องแท้
ก่อนดําเนินการเพ่ือใหเ้กิดความม่ันคง/ยั่งยืน 

17.การจั ดตั้ ง ศูนย์หรื อหน่ วยงาน ท่ี เป็ นการ
ให้บริการแก่ชุมชนในพ้ืนท่ี เช่น ศูนย์สาธิตและ
ทดลองการเกษตร โดยเป็นหน่วยงานท่ีเชื่อมโยง
กับการจัดการเรียนการสอนด้วย 

ควรจัดความร่วมมือในการดําเนินงานร่วมกับ
องค์กรท้องถ่ินหรือชุมชนท่ีเก่ียวข้องต่อการ
จัดตั้งศูนย์ต่างๆเหล่านี้ด้วย 

18.การให้บริการวิชาการแก่สังคมท่ีเน้นการสร้าง
หลักสูตรหรือองค์ความรู้ใหม่หรือวิธีการจัดการ
แบบใหม่ให้แก่ชุมชนในพ้ืนท่ี 

เป็นการให้องค์ความรู้ใหม่ภายใต้บริบทของ
พ้ืนท่ีท่ีไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงโดยสิ้นเชิงซึ่งจะ
ช่วยสร้างให้เกิดความยั่งยืน 

19.การช่วยจัดหาทุนการศึกษาในประเทศเพ่ือน
บ้านเพ่ือบริการให้แก่นักศึกษาท่ีสนใจ 

ควรเน้นไปท่ีนักศึกษาเรียนดีแต่ขาดทุนทรัพย ์
และมีการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาด้วย 

20.ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะด้านภาษาอังกฤษ
และภาษามลาย ู

ควรเพ่ิมบรรยากาศในรั้วสถาบันด้วยการใช้
ภาษาเหล่านี ้

21.การปรับปรุง พัฒนาและจัดทําหลักสูตรการ
เรียนการสอนให้สอดคล้องกับท้ังความต้องการของ
พ้ืนท่ีและความต้องการของสังคมในภาพกว้าง 

ต้องเอาข้อมูลจากชุมชนมาบูรณาการและนํามา
ปรับในหลักสูตร 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
กลยุทธ์สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ข้อสังเกต 

หรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
22.ส่งเสริมให้มีการพัฒนาหลักสูตรต่างๆท่ีโดดเด่น
แตกต่างจากพ้ืนท่ีอ่ืน 

ควรศึกษาความต้องการของนักศึกษาและ
ประชาชนในพ้ืนท่ี เพราะอาจมีงานรองรับน้อย 

23.การศึกษาความต้องการของชุมชนและท้องถ่ิน
เพ่ือเป็นแนวทางสู่การสร้างความร่วมมือและให้
ความช่วยเหลือต่อกันผ่านการดําเนินกิจกรรม 

นําข้อมูลท่ีได้มาสู่การสร้างเป็นหลักสูตรชุมชน
จัดการตนเอง แต่ให้ความร่วมมือและช่วยเหลือ
ในเบื้องต้นก่อน จากนั้นมีการติดตามเป็นระยะ 

24.พัฒนาการจัดสรรภาระงานของบุคลากรเพ่ือให้
มี โ อกาส ในการ ทํ า งาน เชิ ง พัฒนาภายนอก
สถาบันอุดมศึกษามากข้ึน 

 
-  

25.พัฒนาหลักสูตร ท่ี เน้นให้นักศึกษาได้ออก
ภาคสนามหรือลงพ้ืนท่ีมากข้ึน 

ทําให้เกิดประสบการณ์ตรงควบคู่หลักวิชาการ
แตค่วรมีการตรวจสอบพ้ืนท่ีหรือชุมชนท่ีลงก่อน 

26.การเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจัยและเรียนรู้จาก
ปัญหาเชิงพ้ืนท่ีเป็นฐาน 

สามารถช่วยสร้างให้ผู้เรียนมีความคิดวิเคราะห ์
และควรมีการถอดบทเรียนของปัญหาด้วย 

27.มุ่งเน้นให้เกิดความเชี่ยวชาญเฉพาะทางใน
สาขาวิชาท่ีมีความโดดเด่น 

 

- 

28.สนับสนุน/ส่งเสริมให้นักศึกษาได้จัดโครงการ
หรือกิจกรรมท่ีเก่ียวกับสังคมและชุมชนในพ้ืนท่ี 

ควรเป็นการดําเนินกิจกรรมโดยความร่วมมือกับ 
ศอบต. ซึ่งเป็นหน่วยงานรัฐท่ีดูแลพ้ืนท่ีโดยตรง 

29.สนับสนุนการวิจัยเชิงสหสาขาวิชาท่ีสามารถ
ตอบสนองความต้องการของพ้ืนท่ีอย่างครอบคลุม 

ส่วนใหญ่เน้นสาขาเดียว ไม่สามารถตอบสนอง
ความต้องการของพ้ืนท่ีได้อย่างครอบคลุม 

30.การส่งเสริมบทบาทการทํางานขององค์กรหรือ
กลุ่มภาคประชาสังคม โดยสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ีเป็นแกนหลักในการประสานกิจกรรมเพ่ือ
สะสมและสร้างเป็นองค์ความรู ้

การให้ข้อมูลและความร่วมมือในการทํางาน
ร่วมกันจากภาคประชาสังคม เป็นสิ่งจําเป็นมาก
ภายใตภ้ารกิจสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีมากข้ึนและ
การมุ่งทํางานแบบคู่ขนานของทุกภาคส่วน 

31.ส่งเสริมให้เกิดการวิจัยแบบมีส่วนร่วมกับชุมชน
ในพ้ืนท่ี 

เริ่มทําในพ้ืนท่ีท่ีไม่เสี่ยงต่อความไม่ปลอดภัย 

32.ส่งเสริม/สนับสนุนให้นักศึกษาได้ไปร่วมเรียน
หรือแลกเปลี่ยนกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ 
และดึงนักศึกษาจากต่างประเทศเข้ามาอยู ่

ช่วยเปิดโลกทัศน์และสร้างบรรยากาศได้อย่างดี 
แต่ควรมีการวางแผนและเตรียมความพร้อม
ด้านต่างๆ ก่อน เพ่ือช่วยลดปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึน 

33.สร้างระบบการจัดการฐานข้อมูลทางด้าน
อิสลามศึกษาเพ่ือให้ง่ายต่อการเข้าถึงและรับรอง
ความถูกต้องในเชิงท่ีเป็นเนื้อหา 

ยังช่วยทําให้คนต่างศาสนาได้เข้าถึงและเข้าใจ
อย่างถูกต้อง แตค่วรมีการจัดตั้งคณะกรรมการ
ข้ึนมาดูแลและตรวจสอบความถูกต้องด้วย 

34.การจัดตั้งศูนย์ศึกษาวิจัยความเป็นอัตลักษณ์
ของพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

รัฐบาลต้องให้ความสําคัญและสนับสนุนอย่าง
จริงจัง และต้องให้เกิดการดําเนินงานท่ีต่อเนื่อง 
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ตาราง 9 (ต่อ) 
กลยุทธ์สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ข้อสังเกต 

หรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
35.การจัดสัมมนานานาชาติด้านอิสลามศึกษา เพ่ือ
กระตุ้นและเปิดมุมมองความรู้ของสังคมมุสลิมแก่ผู้
ท่ีสนใจและยังช่วยให้เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้อง 

ภายหลังการจัดสัมมนาควรมีการเผยแพร่
ความรู้ด้านอิสลามศึกษาอย่างกว้างขวางด้วย 

36.การจัดสัมมนาท้ังระดับชาติและนานาชาติท่ี
เก่ียวข้องกับเรื่องการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งใน
พ้ืนท่ี เพ่ือสร้างบรรยากาศทางวิชาการท่ีสะท้อน
การแก้ไขปัญหาโดยสันติวิธ ี

ควรนําผลท่ีได้จากการสัมมนามาตรวจสอบ
ความถูกต้องเหมาะสมและนําไปปฏิบัติและ
เผยแพรอ่ย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง 

37.การจัดโครงการและกิจกรรมต่างๆ ท่ีช่วย
ขับเคลื่อนชุมชนให้เกิดอาชีพ มีผลผลิตท่ีเพ่ิมมาก
ข้ึน และมีอาชีพเสริม 

ควรมีการติดตามผลและมีความต่อเนื่องในการ
จัดกิจกรรม และควรนําไปสู่ให้ชุมชนพ่ึงตนเอง
ได้ ไม่ใช่สนับสนนุแบบทําให้ไม่เห็นคุณค่า 

38.การพัฒนาระบบการรับนักศึกษาและเงื่อนไข
พิเศษต่างๆ เพ่ือเปิดโอกาสในการเข้าถึงการศึกษา
สําหรับนักเรียน/ประชาชนในพ้ืนท่ี 

การพัฒนาระบบควรคํานึงถึงความเสมอภาค
ของประชาชนทุกศาสนาในการได้รับสิทธ ิ    
ท้ังพุทธและมุสลิม  

39.ส่งเสริมให้เกิดงานวิจัยท่ีมีประโยชน์และส่งผล
กระทบในเชิงบวกต่อการพัฒนาและแก้ปัญหา
ต่างๆของชุมชนและท้องถ่ินในพ้ืนท่ี 

แหล่งทุนควรกําหนดเป็นนโยบายเฉพาะท่ี
ส่งเสริมในเรื่องดังกล่าวนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



135 

ตาราง 10 ข้อสังเกตหรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับหัวข้อของแต่ละลักษณะรูปแบบสําหรับการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

รูปแบบสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ข้อสังเกต 
หรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

1.เน้นพัฒนาไปด้วยกัน กําหนดโจทย์ใหญ่ร่วมกัน
ของสถาบันท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีว่าแต่ละสถาบันจะมุ่งเน้น
หรือมีความโดดเด่นไปในเรื่องอะไรหรือด้านไหน 
ต้องร่วมกําหนดอนาคตด้วยกันว่าแต่ละสถาบันจะ
ไปข้างหน้าอย่างไร ต้องมองภาพอนาคตให้ชัดเจน
ว่าแต่ละสถาบันท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีนั้นจะไปสู่ตรงไหน 

รัฐบาลต้องให้การสนับสนุนและมีการต่อยอด
อย่างจริงจัง และมหาวิทยาลัยชั้นนําในพ้ืนท่ี
ควรจะต้องเป็นพ่ีเลี้ยงให้กับสถาบันอุดมศึกษา
ใหม่ในพ้ืนท่ีด้วย เพ่ือช่วยส่งเสริมการทํางานท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

2.ทําให้เกิดสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความสมบูรณ์
แบบ ท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
โดยยกระดับสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีอยู่แล้วในพ้ืน
ท่ีมาจํานวน 1 มหาวิทยาลัย โดยมีทุกอย่าง
ครบถ้วนสมบูรณ์ท่ีสุดอยู่ภายในสถาบัน และ
ส่งเสริมให้เป็นสถาบันข้ันสูงของประเทศ และติด
อยู่ใน World Ranking และให้สถาบันท่ีมีความ
สมบูรณ์แบบนี้เป็นท่ีพ่ึงพาของสถาบันอุดมศึกษา
อ่ืนๆท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 

ต้องอาศัยความจริงใจและความต่อเนื่องในการ
พัฒนา และการเกิดข้ึนได้นั้นจะเก่ียวข้องกับ
ปจัจัยนําเข้าด้านผู้เรียนและผู้สอนเป็นสําคัญ 
สถาบันจึงควรมุ่งยกระดับการเรียนการสอนให้
มีคุณภาพก่อนและมีโครงการแลกเปลี่ยนต่างๆ 
กับกลุ่มประเทศมุสลิมด้วย 

3.ก า ร บ ริ ห า ร ท่ี ต้ อ ง มุ่ ง เ น้ น ใ ห้ แ ต่ ล ะ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี มีความคมชัด
แบบเฉพาะทางตามความโดดเด่นท่ีมีอยู่แล้วของ
แต่ละสถาบัน และทําให้ความคมชัดแบบเฉพาะ
ทางและความโดดเด่นนั้นสามารถตอบโจทย์เรื่อง
การผลิตในเชิงเศรษฐกิจของพ้ืนท่ีได ้

ควรกําหนดเป็นนโยบายหลักของแต่ละสถาบัน
เพ่ือมุ่งเน้นความโดดเด่นเฉพาะด้าน และ
ดําเนินงานผ่านบทบาทในทุกภารกิจ ท้ังใน
บริบทการจัดทําหลักสูตร การวิจัย การบริการ
วิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

4.การบริหารท่ีมุ่งเน้นให้สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่
ในพ้ืนท่ีเติบโตข้ึนโดยมีความรู้ด้านศาสนาอิสลาม
และภาษามลายูเป็นฐานส่วนหนึ่งท่ีมีความสําคัญ
ตามความเหมาะสมของแต่ละสถาบัน 

การให้ความสําคัญต่อศาสนาอิสลามและภาษา
มลายูเป็นเรื่องท่ีดี แต่ไม่ควรท้ิงภาษาท้องถ่ิน
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพราะนักศึกษาใน
พ้ืนท่ียังมีพ้ืนฐานภาษาเหล่านีต้่ํากว่าพ้ืนท่ีอ่ืนอยู ่

5.การบริหารท่ีมีองค์กรเพ่ิมเติมข้ึนมา โดยเป็น
องค์กรท่ีมีหน้าท่ีเ พ่ือทําให้เกิดการพูดคุยหรือ
ปรึกษาหารือและแสดงความคิดเห็นต่างๆร่วมกัน
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี เช่น 
สภาคณบดี สภาอธิการบดี หรือสภาผู้บริหาร
มหาวิทยาลัยของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 

ควรจะมีสภาอาจารย์มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีด้วย 
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ตาราง 10 (ต่อ) 
รูปแบบสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ข้อสังเกต 

หรือข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
6.ลักษณะการบริหารแบบภาคีเครือข่ายกับองค์กร
หรือกลุ่มภาคประชาสังคมและภาคเอกชน 

 

- 

7.มุ่งสู่กระบวนการพัฒนาและการจัดทําหลักสูตร
ปริญญา 2 ใบ ในลักษณะการจัดทําหลักสูตรร่วม 
เรียน 2 ประเทศ ได้ 2 ปริญญา ให้ครอบคลุมใน
หลักสูตรท่ีมีความพร้อมและมีความเหมาะสม 
โดยเฉพาะกับประเทศในอาเซียน 

ต้องพัฒนาอาจารย์และบุคลากรเพ่ือเตรียม
ความพร้อมโดยเฉพาะเรื่องภาษาคู่ขนานกันไป
ด้วย 

8.ลักษณะการบริหารท่ีต้องมุ่งเน้นกระบวนการ
และดําเนินงาน ท่ีนํ า ไปสู่การพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาสู่มาตรฐานในระดับสากลควบคู่ไปกับ
การสร้างการศึกษาท่ีสอดคล้องกับท้องถ่ินหรือ
ความเป็นอัตลักษณ์ในพ้ืนท่ี 

ต้องช่วยเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานอย่างจริงจังด้วยเพราะจะ
ต่อยอดสูคุ่ณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

9.ลักษณะการบริหารท่ีต้องเน้นการสร้างเครือข่าย
การบริหารภายใต้การแข่งขันบนฐานของความ
ร่วมมือกันระหว่างสถาบัน เช่น เครือข่ายการ
บริหารด้านอิสลามศึกษา เพ่ือท่ีจะร่วมกันกําหนด
ว่าแต่ละสถาบันจะเน้นจุดเด่นของอิสลามศึกษาให้
มีความแตกตา่งกันในประเด็นย่อยๆได้หรือไม่ 

 

 
- 

10.มี ก า ร จั ด ตั้ ง ค ณ ะ ทํ า ง า น ร่ ว ม ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้  โดยมีศูนย์ อํานวยการบริหารจังหวัด
ชายแดนภาคใต้  เป็นแกนกลางหลักในการ
ดําเนินงานของคณะทํางานร่วมเพ่ือขับเคลื่อนการ
ทํางานในส่วนท่ีต้องอาศัยความร่วมมือกัน 

ศอบต. ถือเป็นหน่วยงานท่ีมีความพร้อมและมี
ศักยภาพท่ีสามารถช่วยสนับสนุนและเป็น
หน่วยงานเพ่ือดําเนินการให้เกิดข้ึนได้ แต่ด้วย
ภายใตป้ัญหาความไม่แน่นอนทางการเมืองและ
นโยบายของรัฐบาล จึงควรมีหน่วยงานกลาง
เพ่ือขับเคลื่อนท่ีมากกว่าหนึ่งองค์กร 

 
 อย่างไรก็ตาม กลยุทธ์ท้ัง 39 กลยุทธ์ และลักษณะรูปแบบการบริหารท้ัง 10 รูปแบบท่ี
ได้จากการศึกษาวิจัยในครั้งนี้นั้น เป็นเพียงการนําเสนอแนวทางและลักษณะรูปแบบการบริหารท่ี   
ควรจะเป็นของความเป็นสถาบันอุดมศึกษาภายใต้ลักษณะปรากฏการณ์เชิงพ้ืนท่ีท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน 
ซึ่งบางกลยุทธ์และรูปแบบอาจมีความเหมาะสมต่อสถาบันหนึ่งแต่อาจจะไม่เหมาะสมต่ออีกสถาบัน
หนึ่ง หรือบางกลยุทธ์และรูปแบบอาจมีความเหมาะสมต่อความเป็นสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีท้ัง 4 
สถาบัน แต่กลยุทธ์และรูปแบบจากการศึกษาในครั้งนี้เป็นเพียงข้อเสนอในเชิงภาพรวมของการเป็น 
พ้ืนท่ีตั้งของสถาบัน ซึ่งปัจจัยต่างๆภายในของแต่ละสถาบันท่ีมีความแตกต่างกัน เช่น การเมืองภายใน
สถาบัน เป็นต้น ก็อาจทําให้การนํากลยุทธ์และรูปแบบไปใช้มีข้อจํากัดท่ีแตกต่างกัน 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาเรื่อง กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา   

ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในภาพรวม
เชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และเสนอกลยุทธ์และรูปแบบท่ี
เหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทําการศึกษาด้วย
วิธีการวิจัยแบบผสมวิธี ท้ังวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพและวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี แบบประเมินและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ
เก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี แบบสัมภาษณ์ และแบบสอบถามเป็นเครื่องมือ แล้ว
นํามาวิเคราะห์ประมวลผลโดยใช้เทคนิควิเคราะห์ SWOT จากการสังเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวข้อง   
การใช้เทคนิคการวิเคราะห์เชิงอุปนัยโดยอาศัยการตีความ การใช้ค่าสถิติร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ตามแต่ละข้ันตอน          
ท่ีเก่ียวข้อง สรุปผลการวิจัยได้ดังนี ้
 
สรุปผลการวิจัย 
 
 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพ่ือศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยเริ่มต้นการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้การวิจัย
เอกสารและเทคนิคการวิเคราะห์ SWOT  
 และตามด้วยการใช้การประเมินตรวจสอบและเสนอแนะโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน     
21 ท่าน เพ่ือสนับสนุนผลการศึกษาและขอรายละเอียดเพ่ิมเติมจากการวิจัยเอกสาร ผลการศึกษา
สามารถสรุปในรูปแบบตารางไดด้ังรายละเอียดในตาราง 11 
 
ตาราง 11 สรุปผลเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้

สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(การวิจัยเอกสารและเทคนิคการวิเคราะห์ SWOT) 
 ระดับความเห็นด้วย 
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

จุดแข็ง (Strengths) 
1. มีการจัดหลักสูตรท่ีหลากหลายสาขาวิชาชีพและครอบคลุมองค์ความรู้ 
ตั้งแต่ระดับวิชาชีพข้ันพ้ืนฐานจนถึงข้ันสูง ท้ังด้านการแพทย์ วิทยาศาสตร์ 
สังคมศาสตร์ และมนุษย์ศาสตร์ ซึ่งเป็นองค์ความรู้และหลักสูตรท่ีพร้อมต่อ
การรองรับเพ่ือการพัฒนาสังคม การศึกษา พ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต ้
รวมถึงการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 
 

มาก 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(การวิจัยเอกสารและเทคนิคการวิเคราะห์ SWOT) 

ระดับความเห็นด้วย 
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีระบบประกัน
คุณภาพทางการศึกษาท่ีเข้มแข็ง ทําให้บุคลากรต้องมีความตื่นตัวและมุ่งม่ัน
เพ่ือพัฒนาการดําเนินงานอยู่ตลอดเวลา ส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษาดําเนิน
บทบาทตามภารกิจหลักท่ีเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

มาก 

3. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีอัตลักษณ์ท่ีโดด
เด่นด้านการเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ินและชุมชน และมีอัต
ลักษณ์เชิงพ้ืนท่ีตั้งในความเป็นชาติพันธุ์มลายู อันถือเป็นมหาวิทยาลัย
ทางเลือกต่อประชาชนในพ้ืนท่ีรวมท้ังผู้ ท่ีสนใจศึกษาต่อท้ังในและ
ต่างประเทศ 

มาก 

4. บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มี
ศักยภาพ ความรู้ความสามารถ และความเชี่ยวชาญ ท่ีจะช่วยทําให้เกิดการ
พัฒนาองค์กร ชุมชน และท้องถ่ินในพ้ืนท่ีได้เป็นอย่างด ี

มาก 

5. สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มี
ความโดดเด่นของหลักสูตรและความสามารถของบุคลากรท่ีแตกต่างกัน ซึ่ง
สามารถเสริมให้เกิดการทํางานร่วมกันได้เป็นอย่างด ี

มาก 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากผู้ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับจุดแข็ง 
1. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีมีจํานวนในเชิงปริมาณท่ีเพียงพอ แต่ละสถาบันมีการจัดหลักสูตรท่ี
หลากหลายสาขาวิชา มีหลายหลักสูตรท่ีโดดเด่นแตกต่างกัน มีอัตลักษณ์ซ่ึงสอดคล้องกับวิถีชีวิตและ
ความต้อการของชุมชนส่วนใหญ่ในพ้ืนท่ีท่ีเป็นชาติพันธุ์มลายู ซึ่งสามารถเป็นทางเลือกท่ีหลากหลาย
ให้กับประชาชนในพ้ืนท่ี 
2. บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาส่วนหนึ่งเป็นคนในพ้ืนท่ี แต่มีจํานวนหนึ่งท่ีเป็นคนต่างพ้ืนท่ีท้ัง
จากภาคใต้ตอนบนและภาคอ่ืนๆ ท่ียังคงปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องอยู่เป็นเวลานาน แม้จะมีบางส่วนท่ี
ขอย้ายออกไปจํานวนหนึ่งก็ตาม และยังมีบุคลากรรุ่นใหม่ท่ีส่วนใหญ่เป็นคนในพ้ืนท่ีซึ่งสําเร็จ
การศึกษาในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก และกลับมาปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีมากข้ึน 
3. ท่ีตั้งของสถาบันอยู่ในพ้ืนท่ีชายแดน ท่ามกลางวัฒนธรรมท่ีมีอัตลักษณ์เฉพาะท่ีสอดคล้องกับกลุ่ม
ประเทศท่ีเป็นประชากรส่วนใหญ่ของอาเซียน ทําให้เอ้ือต่อการสร้างเครือข่าย ความสัมพันธ์และ
ความร่วมมือทางวิชาการ และสามารถเป็นประตูเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ตะวันออกกลาง และโลก
มุสลิม ได้ง่ายกว่าพ้ืนท่ีอ่ืน 
4. ความพยายามของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีในการขยายโอกาสทางการศึกษาให้เกิดความ
หลากหลายโดยมุ่งเน้นการเพ่ิมสาขาด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพมากข้ึน อันถือเป็นอาชีพท่ีมีความ
จําเป็น บัณฑิตจบแล้วมีงานทํา เป็นการตอบสนองความต้องการของชุมชน 
 



 

139 

 
 

ตาราง 11 (ต่อ) 
สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(การวิจัยเอกสารและเทคนิคการวิเคราะห์ SWOT) 

ระดับความเห็นด้วย 
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. นักศึกษาและบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ท่ีสําเร็จการศึกษาออกไปส่วนใหญ่ยังไม่ได้รับการยอมรับจากสังคม
และตลาดแรงงานท้ังในระดับท้องถ่ินและระดับชาต ิ

ปานกลาง 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ยังขาดการบูรณา
การวิสัยทัศน์ร่วมกันเพ่ือให้เกิดความเป็นหนึ่งเดียวและเป็นองค์กรท่ีมี
บทบาทสําคัญต่อการพัฒนาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

มาก 

3. การพัฒนาทางด้านกายภาพของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ท่ีเอ้ือต่อสภาพแวดล้อมทางการศึกษาดําเนินไปในทิศทาง
ค่อนข้างล่าช้า เกิดปัญหาการท้ิงงาน ทํางานไม่เสร็จ 

มาก 

4. การขาดอัตราบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี และการย้ายออก
นอกพ้ืนท่ีของบุคลากรท่ีไม่ได้อยู่หรือมีถ่ินฐานในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ทําให้เกิดการปรับเปลี่ยนผู้ปฏิบัติงานบ่อยครั้ง และเกิดความไม่
ต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 

มาก 

5. ปัญหาการปรับตัวในการดําเนินภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีให้
สอดคล้องกับสังคม สิ่งแวดล้อม และชุมชนท้องถ่ินในพ้ืนท่ีตั้งของสถาบัน 
ซึ่งส่วนใหญ่ยึดติดอยู่กับชาติพันธุ์มลาย ู

ปานกลาง 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากผู้ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับจุดอ่อน 
1. ขาดการบูรณาการร่วมกันของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ในประเด็นวิสัยทัศน์และพันธกิจสําหรับ
การพัฒนาพ้ืนท่ี ทําให้การดําเนินภารกิจมีท้ังการแข่งขันและความซ้ําซ้อน เช่น แต่ละสถาบันมี
หลักสูตรท่ีแข่งขันกันในการรับนักศึกษา รวมถึงมีโครงการบริการวิชาการท่ีแบ่งแยกกัน 
2. สาขาวิชาท่ีมีอยู่หรือเปิดการเรียนการสอนในปัจจุบัน ส่วนใหญ่ยังมีความโดดเด่น ไม่เพียงพอ ท้ัง
ยังเกิดการขยายสาขาวิชาอย่างรวดเร็วโดยไม่คํานึงถึงอัตรากําลังบุคลากรเฉพาะด้านท่ีจะต้องรองรับ 
ทําให้เกิดการขาดแคลนและการดําเนินงานท่ีไม่มีประสิทธิภาพ 
3. บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ยังคงเลือกอยู่ในพ้ืนท่ีเป็นส่วนใหญ่ อัน
เนื่องมาจากความไม่สะดวกในการปรับตัว จึงทําให้เกิดการว่างงาน ทํางานไม่ตรงสาขาวิชาท่ีจบ
การศึกษา 
4. นักศึกษาท่ีเข้าศึกษาส่วนใหญ่เป็นผู้เรียนอยู่ในพ้ืนท่ีซึ่งมาจากโรงเรียนท่ีมีขีดจํากัดในการจัดการ
เรียนการสอนในด้านวิชาการ ทําให้ได้นักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพ้ืนฐานค่อนข้างต่ํา 
ท้ังทักษะภาษาไทยและสาขาวิชาเฉพาะ เช่น วิทยาศาสตร์ เป็นต้น 
5. นักศึกษาท่ีอยู่นอกพ้ืนท่ีตั้ง เลือกเข้ามาเรียนน้อยลงอย่างมาก ทําให้เกิดการขาดความหลากหลาย
ในสังคมนักศึกษา 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(การวิจัยเอกสารและเทคนิคการวิเคราะห์ SWOT) 

ระดับความเห็นด้วย 
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

6. การคัดเลือกอาจารย์และนักวิจัยท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก ดําเนินการได้
ยากข้ึนมาก ทําให้เสียโอกาสในการพัฒนาหลักสูตรและการวิจัยของสถาบัน 
7. กฎระเบียบต่างๆ เก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ียังเป็นอุปสรรคต่อการส่งเสริมการ
บริหารงานให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย ยังไม่มีหรือยังไม่ได้รับการแก้ไข 
8. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีส่วนใหญ่ยังไม่เน้นการสร้างองค์ความรู้จากงานวิจัย แต่เน้นงานสอน
เป็นหลัก ไม่มีบทบาทนําในการสร้างองค์ความรู้และการวิจัยเพ่ือการแก้ไขปัญหาของชุมชน และการ
เป็นผู้นําทางวิชาการ แม้แต่ในสาขาวิชาท่ีเก่ียวข้องกับพ้ืนท่ี  
9. โครงสร้างการบริหารสถาบันอุดมศึกษาไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง ขาดความ
คล่องตัวในการพัฒนา 
10. ภารกิจด้านการบริการวิชาการ ไม่ได้มาจากการศึกษาความต้องการจําเป็นของพ้ืนท่ีและ
ผู้รับบริการในท้องถ่ินอย่างแท้จริง การดําเนินการต่างๆ จึงไม่เกิดผลกระทบท่ีสามารถสร้างความ
เข้มแข็งให้กับสังคมหรือชุมชนในพ้ืนท่ีได ้
11. คุณภาพด้านบุคลากรสายอาจารย์ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานในด้านคุณวุฒิและตําแหน่ง
ทางวิชาการ แม้จะมีการผลักดันหรือกระตุ้นในหลายรูปแบบท้ังจากสถาบันและองค์กรภายนอก 
เช่น จํานวนบุคลากรสายวิชาการท่ีมีวุฒิปริญญาเอก จํานวนอาจารย์ท่ีมีตําแหน่งทางวิชาการระดับ
ผู้ช่วยศาสตราจารย์/รองศาสตราจารย์/ศาสตราจารย์ จํานวนงานวิจัย และจํานวนบัณฑิตศึกษา 
ล้วนยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา/สํานักงานมาตรฐาน
การศึกษาแห่งชาติ และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เป็นต้น 
โอกาส (Opportunities) 
1. กระแสประชาคมอาเซียน เป็นปัจจัยกระตุ้นให้ตระหนักถึงความร่วมมือ
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และระหว่าง
กลุ่มอาเซียน เพ่ือพัฒนาหลักสูตร การเรียนการสอน และการดําเนินภารกิจ
ตามบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา 

มาก 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อยู่ภายใต้สังคมพหุ
วัฒนธรรมและมีท่ีตั้งท่ีเหมาะสมต่อการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือ
ทางการศึกษากับสถาบันอุดมศึกษาในประเทศอาเซียนท่ีสําคัญท่ีมีพ้ืนท่ีและ
ลักษณะพหุวัฒนธรรมท่ีใกล้กัน เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย  

มากท่ีสุด 

3. ความโดดเด่นในอัตลักษณ์และวัฒนธรรมมลายูและอิสลาม ในพ้ืนท่ีตั้ง
ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทําให้ง่ายต่อการ
สนับสนุนให้เกิดหลักสูตรอิสลามศึกษาทุกระดับท่ีครอบคลุมและมีมาตรฐาน 
ท้ังภายในสถาบันอุดมศึกษาและกับสถาบันการศึกษาระดับอ่ืนๆ 

มาก 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(การวิจัยเอกสารและเทคนิคการวิเคราะห์ SWOT) 

ระดับความเห็นด้วย 
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

4. การท่ีหน่วยงานภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนระบบทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
ถือเป็นการสร้างโอกาสให้ผู้ด้อยโอกาสท่ีส่วนใหญ่เป็นผู้อยู่ในพ้ืนท่ีท้องถ่ิน 
ได้มีโอกาสศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษามากข้ึน 

มากท่ีสุด 

5. หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคอุตสาหกรรม และองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน เริ่มมีนโยบายเพ่ือสนับสนุนหรือเสริมสร้างความร่วมมือใน
การดําเนินงานด้านต่างๆ กับสถาบันอุดมศึกษามากข้ึน 

มาก 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากผู้ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับโอกาส 
1. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นเครื่องมือท่ีทําให้การจัดการเรียนรู้
และเชื่อมโยงสื่อการเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง 
2. ความพยายามสนับสนุนให้เกิดการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบท่ีสอดคล้องกับหลักการเรียน
การสอนในศตวรรษท่ี 21 ก่อให้เกิดความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีและ
สถาบันอุดมศึกษาในต่างประเทศ โดยเฉพาะสถาบันในประเทศอาเซียนท่ีมีคนชาติพันธุ์มลายูเป็น
ส่วนใหญ่ (เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย และบรูไน) เช่น การจัดหลักสูตรร่วมกันในรูปแบบ
ต่างๆ เช่น หลักสูตรปริญญา 2 ใบ หรือการจัดทําหลักสูตรร่วมแบบ 2+2 หรือ 1+3 และกิจกรรม
ต่างๆ ได้แก่ การแลกเปลี่ยนนักศึกษา การแลกเปลี่ยนบุคลากร ความร่วมมือในการวิจัย ความ
ร่วมมือในการจัดประชุมวิชาการ อันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาศักยภาพและคุณภาพของคนใน
พ้ืนท่ีให้เข้าสู่มาตรฐานสากล 
3. นโยบายของรัฐบาลท่ีให้ความสําคัญต่อการพัฒนาระบบการจัดการศึกษาในเขตพัฒนาเฉพาะกิจ
จังหวัดชายแดนใต้ท่ีเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนท่ี เช่น มีการจัดตั้งสํานักพัฒนาการศึกษาเขตพัฒนา
เฉพาะกิจจังหวัดชายแดนใต้ เพ่ือดูแลเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 13 แห่ง ในพ้ืนท่ี และการจัดทํา
แผนพัฒนาการศึกษาของนักเรียนข้ันพ้ืนฐานระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาในเขตพัฒนาพิเศษ
เฉพาะกิจจังหวัดชายแดนใต้ สําหรับโรงเรียนสายสามัญของรัฐและเอกชน รวมถึงโรงเรียนสอน
ศาสนาต่างๆ เพ่ือการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีคุณภาพ สอดคล้องกับอัตลักษณ์ วิถีชีวิตและความ
ต้องการของชุมชน มุ่งเน้นให้เกิดกิจกรรมท่ีเป็นการส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาท้ังด้านวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี ภาษาไทย ภาษามลายู ภาษามลายูท้องถ่ิน และภาษาต่างประเทศท่ีสําคัญ (เช่น 
ภาษาอังกฤษ เป็นต้น) ในทุกระดับการศึกษาในพ้ืนท่ี ซึ่งหากเกิดข้ึนจริงในทางปฏิบัติและครอบคลุม
ทุกระดับท้ังพ้ืนท่ี ก็จะช่วยเสริมพ้ืนฐานของนักเรียนก่อนเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
4. แรงสนับสนุนอย่างต่อเนื่องจากหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกท้ังภาครัฐและภาคเอกชนในพ้ืนท่ี 
ท่ีก่อให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษา ท้ังในเรื่องของทุนอุดหนุนและปัจจัย
สนับสนุนต่างๆ เพ่ือพัฒนาการศึกษา การวิจัยและกิจกรรมของบุคลากรและนักศึกษา 
5. เยาวชนส่วนหนึ่งในพ้ืนท่ีไม่ยอมออกนอกพ้ืนท่ี เนื่องจากไม่พร้อมท่ีจะปรับตัวกับสภาพแวดล้อม
ภายนอกท่ีแตกต่าง ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี จึงเป็นท่ีต้องการของประชาชนในพ้ืนท่ี 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(การวิจัยเอกสารและเทคนิคการวิเคราะห์ SWOT) 

ระดับความเห็นด้วย 
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

6. รั ฐบาลได้ ให้ความสํา คัญต่อการแก้ไขปัญหาภายใต้สถานการณ์ความไม่สงบ ทําให้
สถาบันอุดมศึกษาเป็นหน่วยงานหนึ่งท่ีได้รับงบประมาณสนับสนุนในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
และสนับสนุนการทํากิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนาชุมชนและการศึกษามากข้ึน 
7. ผู้ปกครองและประชาชนท่ัวไปเห็นความสําคัญของการศึกษามากข้ึน 
8. การมีโจทย์ท่ีท้าทายสําหรับการทํางานวิจัยมากข้ึน 
ความเสี่ยง (Threats) 
1. สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อาจ
ส่งผลต่อความเชื่อม่ันหรือมีข้อจํากัดในความร่วมมือระหว่างกันของ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ต่างพ้ืนท่ี และระหว่างประเทศ เช่น การ
แลกเปลี่ยนอาจารย์ผู้สอน นักวิจัย หรือนักศึกษา เป็นต้น 

มาก 

2. ประวัติศาสตร์ทางชาติพันธุ์และวัฒนธรรมในอดีตสะท้อนว่ารัฐพยายาม
ครอบงําวัฒนธรรมมลายูโดยใช้นโยบายผสมกลมกลืนทางการศึกษา ทําให้
ประชาชนส่วนใหญ่ในพ้ืนท่ีซึ่งนับถือศาสนาอิสลาม เกิดความไม่ไว้วางใจ
และไม่ยอมรับในระบบการศึกษาในพ้ืนท่ี 
 

ปานกลาง 

3. การไม่ยอมรับการเรียนการสอนสายสามัญและการใช้ภาษาไทยใน
โรงเรียนของประชาชนในพ้ืนท่ี ซึ่งถือเป็นระดับการศึกษาท่ีเป็นฐานสําคัญ
ต่อการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา ทําให้ยังไม่เกิดความสอดคล้องต่อการ
เสริมสร้างศักยภาพในการเข้าศึกษาต่อในสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีอย่างมี
คุณภาพ 
 

มาก 

4. นโยบายทางการศึกษาท่ีส่งผลต่อการดํา เนินภารกิจของ
สถาบันการศึกษาทุกระดับ รวมไปถึงสถาบันอุดมศึกษา ยังเป็นนโยบายจาก
รัฐบาลและหน่วยงานกลางท่ีส่งตรงแบบ Top down เพ่ือให้ถือปฏิบัติให้
เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนด อันเป็นปัญหาระดับโครงสร้างท่ีแก้ไขยาก และ
เป็นส่วนสําคัญท่ีทําให้การดําเนินภารกิจหลักไม่สอดคล้องกับชุมชนท้องถ่ิน
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
 

มาก 

5. การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองระดับชาติ ซึ่งเป็นผู้ควบคุมดูแลการพัฒนา
พ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้อันเป็นท่ีตั้งของสถาบันอุดมศึกษา ได้ส่งผลให้
หน่วยงานรัฐท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีเปลี่ยนแปลงไปด้วยเสมอ เช่น การยุบ 
การจัดตั้งใหม่ ทําให้การบริหารงานขาดความต่อเนื่องและขาดความมี
เอกภาพ 
 

มาก 
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ตาราง 11 (ต่อ) 
สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(การวิจัยเอกสารและเทคนิคการวิเคราะห์ SWOT) 

ระดับความเห็นด้วย 
ของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากผู้ทรงคุณวุฒิเก่ียวกับอุปสรรค 
1. การเพ่ิมข้ึนของจํานวนสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีเกือบทุกจังหวัดในภูมิภาคและในภาพรวมของ
ประเทศ ทําให้ขาดความหลากหลายในการไหลเวียนของผู้ เรียน เกิดวัฒนธรรมเดี่ยวใน
สถาบันอุดมศึกษา ซึ่งเป็นผลกระทบเชิงลบของการขยายโลกทัศน์และการปรับตัวของนักศึกษา 
โดยเฉพาะในพ้ืนท่ี 3 จังหวดัชายแดนภาคใต ้
2. นักเรียนท่ีมีความเก่งท้ังท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีและนอกพ้ืนท่ี ไม่เลือกเข้ามาเรียน 
3. คุณภาพของผู้เรียนท่ีไม่อยู่ในระดับท่ีมีมาตรฐานท่ีจะเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา เช่น ระดับ
ความรู้และทักษะในทางวิชาการ เช่น วิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ ภาษาไทย ท่ีต่ํา
กว่ามาตรฐาน) อันเนื่องมาจากความเข้าใจผิดต่อการเรียนวิชาสามัญ มุ่งเรียนแต่ศาสนาอย่างเดียว 
ทําให้เกิดความอ่อนแอต่อวิชาสากลและวิชาท่ัวไป รวมถึงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี แต่เนื่องจาก
ค่านิยมของนักเรียนและผู้ปกครองท่ีต้องการเรียนต่อในสถาบันอุดมศึกษา ประกอบกับ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีก็ยังมีท่ีว่าง เพราะมีนักศึกษาต่างพ้ืนท่ีมาเรียนน้อย จึงมีท่ีเรียนรองรับจาก
ภาวการณ์แข่งขันท่ีต่ํา และเม่ือเข้ามาศึกษาก็ไม่สามารถพัฒนากระบวนการเรียนรู้ด้วยตนเองและ
ภายใต้การจัดการเรียนรู้ได้ ก่อให้เกิดการสูญเสียท้ังในระดับบุคคลและระดับสถาบัน 
4. การจัดสรรจํานวนทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาของหน่วยงานรัฐให้พ้ืนท่ีไม่เพียงพอต่อความต้องการ 
5. สถานประกอบการขนาดใหญ่และขนาดกลาง รวมถึงแหล่งงานต่างๆ ในพ้ืนท่ีมีน้อย ทําให้ไม่
สามารถรองรับต่อบัณฑิตท่ีจบการศึกษาในพ้ืนท่ีได ้
6. ผู้นําชุมชน ผู้นําศาสนา ประชาชน และชุมชนบางส่วนในพ้ืนท่ี ยังไม่เข้าใจ/ไม่ยอมรับการศึกษา
ต่อในระดับอุดมศึกษา แต่มุ่งให้เรียนด้านศาสนากับสถาบันอุดมศึกษาต่างประเทศในโลกมุสลิม 
7. การนับถือศาสนาและความเชื่อในผู้นําและวัฒนธรรมท่ีผิดๆ รวมถึงปัญหายาเสพติด และสิ่งผิด
กฎหมายท่ีมีอยู่ในพ้ืนท่ีซ่ึงทําให้ไม่ก่อให้เกิดการศึกษาท่ีดีได ้
 
 วัตถุประสงค์ข้อท่ี 2 เพ่ือเสนอกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้โดยเริ่มต้นจากการวิจัยเชิงคุณภาพโดยใช้เทคนิค
การวิเคราะห์เชิงอุปนัยโดยอาศัยการตีความจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญจํานวน 19 ท่าน
และจากการประชุมสนทนากลุ่มผู้แทนองค์กรภาคประชาสังคมจํานวน 6 ท่าน และกลุ่มผู้นําองค์กร
นักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีจํานวน 10 ท่าน เพ่ือนําข้อมูลมาสังเคราะห์และจัดทําเป็นร่าง
กลยุทธแ์ละรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
โดยนําข้อมูลจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมมาใช้พิจารณาในการกําหนดกลยุทธ์ด้วย จากนั้น      
ตามด้วยการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้การสํารวจด้วยแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างจํานวน 354 ท่าน 
เพ่ือสนับสนุนผลการศึกษาเชิงคุณภาพและขอข้อเสนอแนะหรือข้อสังเกตเพ่ิมเติม โดยผลการศึกษา
สามารถสรุปในรูปแบบตารางได้ดังรายละเอียดในตาราง 12 และ 13 
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ตาราง 12 สรุปเก่ียวกับกลยุทธส์ําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
ผ่านการตีความข้อมูล 

ผลการศึกษาเชิงปริมาณ 
ระดับความคิดเห็น 

กลยุทธ์สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ในทางปฏิบัติ 

1.การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชนและ
องค์กรต่างๆ ในพ้ืนท่ี 

มาก มาก 

*ต้องมีเจ้าภาพหลักเพ่ือติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 
2.การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 

มาก มาก 

*ควรเริ่มจากเครือข่ายท่ีมีการจัดการเรียนการสอนในสาขาท่ีคล้ายกัน เช่น อิสลามศึกษา 
3.การพัฒนาระบบเครือข่ายทางวิชาการกับโรงเรียน
ในพ้ืนท่ี 

มาก มาก 

*ควรทํา MOU กับโรงเรียนในพ้ืนท่ี และจัดการแข่งขันทางวิชาการหรือกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 
4.ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายและความร่วมมือทาง
วิชาการกับมหาวิทยาลัยในประเทศเพ่ือนบ้าน 
โดยเฉพาะมาเลเซีย อินโดนีเซีย และสิงคโปร ์

มาก มาก 

*บุคลากรยังมีข้อจํากัดทางวิชาการและภาษาในการสื่อสาร  
แต่สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีก็ควรใช้ความได้เปรียบเชิงภูมิศาสตร์ให้เกิดประโยชน ์

5.การพัฒนาเพ่ือสร้างความเข้มแข็งของระบบ
เครือข่ายศิษย์เก่า 

มาก มาก 

*ต้องมีผู้นําท่ีมีหน้าท่ีดูแลโดยเฉพาะ มีแผนงาน โครงการและกิจกรรมท่ีทําอย่างต่อเนื่อง 
6.การมุ่งสร้างเครือข่ายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
มหาวิทยาลัยในประเทศเพ่ือนบ้านท่ีมีความชํานาญ
เฉพาะด้านในสาขาวิชาเดียวกัน 

มาก มาก 

*ควรกําหนดเป็นแผนระยะยาวและต้องพยายามเริ่มจากการจัดโครงการ 
เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเชิงปฏิบัติมากยิ่งข้ึน 

7.การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษา ภาครัฐ เอกชน ชุมชน ประชาชน 

มาก มาก 

*ต้องมีงบประมาณ หลักการ นโยบาย และผู้นําหลักในการทํางานร่วมกันท่ีกําหนดข้ึนเฉพาะ 
8.การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรต่างๆ
เพ่ือพัฒนางานบริการวิชาการท่ีตรงตามความ
ต้องการของท้องถ่ินในพ้ืนท่ีอย่างต่อเนื่อง 

มาก มาก 

*ต้องมีเจ้าภาพรับงานต่ออย่างจริงจัง และมีความต่อเนื่องของผู้รับผิดชอบ  
และแหล่งท่ีมาของงบประมาณสนับสนุน 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
ผ่านการตีความข้อมูล 

ผลการศึกษาเชิงปริมาณ 
ระดับความคิดเห็น 

กลยุทธ์สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ในทางปฏิบัติ 

9.ประสานความร่วมมือกับภาคประชาสังคม องค์กร
ภาครัฐ/เอกชนในพ้ืนท่ี เพ่ือเข้าร่วมในการกําหนด 
พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน 

มาก ปานกลาง 

*ทําให้มีหลักสูตรท่ีสอดคล้องกับพ้ืนท่ีและเป็นการเรียนรู้ในรูปแบบบูรณาการอิสลามมากข้ึน 
10.สร้างความร่วมมือและเชื่อมโยงการเรียนรู้กับ
ภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี 

มาก ปานกลาง 

*ระดับการเติบโตของภาคอุตสาหกรรมยังมีขีดจํากัดอยู่ และมีจํานวนน้อย 
11.จั ด โ ค ร ง ก า ร กิ จ ก ร ร ม ร่ ว ม กั น ร ะ ห ว่ า ง
สถาบันอุดมศึกษากับชุมชนหรือท้อง ถ่ิน ผ่าน
เครือข่ายภาคประชาสังคม 

มาก มาก 

*ภาคประชาสังคมในพ้ืนท่ีมีความเข้มแข็งและมีการจัดการท่ีเป็นระบบมากข้ึน 
การดําเนินโครงการใดๆควรเป็นสิ่งท่ีชุมชนมีความต้องการ 

12.ส่งเสริมการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนร่วมกับ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความเป็นเลิศทางวิชาการใน
สาขาวิชาเดียวกัน 

มาก มาก 

*รัฐบาลต้องสนับสนุนปัจจัยต่างๆทางการศึกษาให้มากข้ึน  
เพ่ือช่วยลดข้อจํากัดในการบริหารท่ีนําไปสู่การสร้างพันธมิตรระหว่างสถาบัน 

13.ประสานความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน โดยการจัดทําแผนงานและโครงการท่ีเป็น
ประโยชน์และสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน
และประชาชนในพ้ืนท่ี 

มาก มาก 

*แนวคิดผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินอาจยังไม่สอดคล้องกับแนวคิดของนักวิชาการใน
มหาวิทยาลัย ท่ีมุ่งเน้นดําเนินโครงการแบบลงทุนตามความต้องการของผู้บริหารท้องถ่ิน 

14.การบูรณาการศาสตร์ในบางสาขาวิชาท่ีมีความ
พร้อมและเหมาะสม ภายใต้ฐานพหุวัฒนธรรม 

มาก มาก 

*อาจขาดความเข้มแข็งในการดําเนินการของบางสาขาวิชา เพราะบางส่วนยังมีแนวคิดเอกวัฒนธรรม 
15.การพัฒนาองค์ความรู้ ในบางสาขาวิชาหรือ
บางส่วนท่ีมีความเหมาะสมผ่านภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

มาก มาก 

*ถือเป็นการนําเอาวิถีชีวิตของพ้ืนท่ี มาสนับสนุนและเผยแพร่ต่อสื่อ 
และต่อยอดทางความคิด พัฒนาและแปรรูปใหเ้กิดมีมูลค่ามากข้ึน 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
ผ่านการตีความข้อมูล 

ผลการศึกษาเชิงปริมาณ 
ระดับความคิดเห็น 

กลยุทธ์สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ในทางปฏิบัติ 

16.การสนับสนุนและศึกษาแนวทางการพัฒนาภูมิ
ปัญญาท้องถ่ิน 

มาก มาก 

*ควรศึกษาแนวทางและความต้องการให้ถ่องแท้ก่อนดําเนินการเพ่ือใหเ้กิดความม่ันคง/ยั่งยืน 
17.การจัดตั้งศูนย์หรือหน่วยงานท่ีเป็นการให้บริการ
แก่ชุมชนในพ้ืน ท่ี เช่น  ศูนย์สาธิตและทดลอง
การเกษตร โดยเป็นหน่วยงานท่ีเชื่อมโยงกับการ
จัดการเรียนการสอนด้วย 

มาก มาก 

*ควรจัดความร่วมมือในการดําเนินงานร่วมกับองค์กรท้องถ่ินท่ีเก่ียวข้องต่อการจัดตั้งศูนย์เหล่านี้ด้วย 
18.การให้บริการวิชาการแก่สังคมท่ีเน้นการสร้าง
หลักสูตรหรือองค์ความรู้ใหม่หรือวิธีการจัดการแบบ
ใหม่ให้แก่ชุมชนในพ้ืนท่ี 

มาก มาก 

*เป็นการใหอ้งค์ความรู้ใหม่ภายใตบ้ริบทของพ้ืนท่ีท่ีไม่ได้มีการเปลี่ยนแปลงโดยสิ้นเชิง 
19.การช่วยจัดหาทุนการศึกษาในประเทศเพ่ือนบ้าน
เพ่ือบริการให้แก่นักศึกษาท่ีสนใจ 

มาก มาก 

*ควรเน้นไปท่ีนักศึกษาเรียนดีแต่ขาดทุนทรัพย์และมีการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษาด้วย 
20.ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะด้านภาษาอังกฤษ
และภาษามลาย ู

มาก มาก 

*ควรเพ่ิมบรรยากาศในรั้วสถาบันด้วยการใชภ้าษาเหล่านี้ 
21.การปรับปรุง พัฒนาและจัดทําหลักสูตรการเรียน
การสอนให้สอดคล้องกับท้ังความต้องการของพ้ืนท่ี
และความต้องการของสังคมในภาพกว้าง 

มาก มาก 

*ต้องเอาข้อมูลจากชุมชนมาบูรณาการและนํามาปรับในหลักสูตร 
22.ส่งเสริมให้มีการพัฒนาหลักสูตรต่างๆท่ีโดดเด่น
แตกต่างจากพ้ืนท่ีอ่ืน 

มาก มาก 

*ควรศึกษาความต้องการของนักศึกษาและประชาชนในพ้ืนท่ี เพราะอาจมีงานรองรับน้อย 
23.การศึกษาความต้องการของชุมชนและท้องถ่ิน
เพ่ือเป็นแนวทางสู่การสร้างความร่วมมือและให้
ความช่วยเหลือต่อกันผ่านการดําเนินกิจกรรม 

มาก มาก 

*นําข้อมูลท่ีได้มาสู่การสร้างเป็นหลักสูตรชุมชนจัดการตนเอง  
แต่ใหค้วามร่วมมือและช่วยเหลือในเบื้องต้นก่อน จากนั้นมีการติดตามเป็นระยะ 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
ผ่านการตีความข้อมูล 

ผลการศึกษาเชิงปริมาณ 
ระดับความคิดเห็น 

กลยุทธ์สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ในทางปฏิบัติ 

24.พัฒนาการจัดสรรภาระงานของบุคลากรเพ่ือให้มี
โ อ ก า ส ใ น ก า ร ทํ า ง า น เ ชิ ง พั ฒ น า ภ า ย น อ ก
สถาบันอุดมศึกษามากข้ึน 

มาก มาก 

25.พัฒนาหลักสู ตร ท่ี เน้ น ให้ นั ก ศึกษา ได้ออก
ภาคสนามหรือลงพ้ืนท่ีมากข้ึน 

มาก มาก 

*ทําให้เกิดประสบการณ์ตรงควบคู่หลักวิชาการแต่ควรมีการตรวจสอบพ้ืนท่ีหรือชุมชนท่ีลงก่อน 

26.การเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจัยและเรียนรู้จาก
ปัญหาเชิงพ้ืนท่ีเป็นฐาน 

มาก มาก 

*สามารถช่วยสร้างให้ผู้เรียนมีความคิดวิเคราะห ์และควรมีการถอดบทเรียนของปัญหาด้วย 
27.มุ่งเน้นให้ เ กิดความเชี่ยวชาญเฉพาะทางใน
สาขาวิชาท่ีมีความโดดเด่น 

มาก มาก 

28.สนับสนุนและส่งเสริมให้นักศึกษาได้จัดโครงการ
หรือกิจกรรมท่ีเก่ียวกับสังคมและชุมชนในพ้ืนท่ี 

มาก มาก 

*ควรเป็นการดําเนินกิจกรรมโดยความร่วมมือกับ ศอบต. ซึ่งเป็นหน่วยงานรัฐท่ีดูแลพ้ืนท่ีโดยตรง 
29.สนับสนุนการวิจัยเชิงสหสาขาวิชาท่ีสามารถ
ตอบสนองความต้องการของพ้ืนท่ีได้อย่างครอบคลุม 

มาก มาก 

*ส่วนใหญ่เน้นสาขาเดียว ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของพ้ืนท่ีได้อย่างครอบคลุม 
30.การส่งเสริมบทบาทการทํางานขององค์กรหรือ
กลุ่มภาคประชาสังคม โดยสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี
เป็นแกนหลักในการประสานกิจกรรมเพ่ือสะสมและ
สร้างเป็นองค์ความรู ้

มาก มาก 

*การให้ข้อมูลและความร่วมมือในการทํางานร่วมกันจากภาคประชาสังคม เป็นสิ่งจําเป็นมาก 
ภายใตภ้ารกิจสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีมากข้ึนและการมุ่งทํางานแบบคู่ขนานของทุกภาคส่วน 

31.ส่งเสริมการวิจัยแบบมีส่วนร่วมกับชุมชนในพ้ืนท่ี มาก มาก 

*เริ่มทําในพ้ืนท่ีท่ีไม่เสี่ยงต่อความไม่ปลอดภัย 
32.ส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาได้ไปร่วมเรียน
หรือแลกเปลี่ยนกับมหาวิทยาลัยในต่างประเทศ และ
ดึงนักศึกษาจากต่างประเทศเข้ามาอยู ่

มาก ปานกลาง 

*ช่วยเปิดโลกทัศน์และสร้างบรรยากาศได้อย่างดี  
แต่ควรมีการวางแผนและเตรียมความพร้อมด้านต่างๆ ก่อน เพ่ือช่วยลดปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึน 
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ตาราง 12 (ต่อ) 
ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
ผ่านการตีความข้อมูล 

ผลการศึกษาเชิงปริมาณ 
ระดับความคิดเห็น 

กลยุทธ์สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ในทางปฏิบัติ 

33.สร้างระบบการจัดการฐานข้อมูลทางด้านอิสลาม
ศึกษาเพ่ือให้ง่ายต่อการเข้าถึงและรับรองความ
ถูกต้องในเชิงท่ีเป็นเนื้อหา 

มาก มาก 

*ยังช่วยทําให้คนต่างศาสนาได้เข้าถึงและเข้าใจอย่างถูกต้อง  
แตค่วรมีการจัดตั้งคณะกรรมการข้ึนมาดูแลและตรวจสอบความถูกต้องด้วย 

34.การจัดตั้งศูนย์ศึกษาวิจัยความเป็นอัตลักษณ์ของ
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

มาก มาก 

*รัฐบาลต้องให้ความสําคัญและสนับสนุนอย่างจริงจัง และต้องให้เกิดการดําเนินงานท่ีต่อเนื่อง 
35.การจัดสัมมนานานาชาติด้านอิสลามศึกษา เพ่ือ
กระตุ้นและเปิดมุมมองแห่งความรู้ของสังคมมุสลิม
แก่ผู้ท่ีสนใจและยังช่วยให้เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้อง 

มาก มาก 

*ภายหลังการจัดสัมมนาควรมีการเผยแพร่ความรู้ด้านอิสลามศึกษาอย่างกว้างขวางด้วย 
36.การจัดสัมมนาท้ังระดับชาติและนานาชาติ ท่ี
เก่ียวข้องกับเรื่องการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งใน
พ้ืนท่ี เพ่ือสร้างบรรยากาศทางวิชาการท่ีสะท้อนการ
แก้ไขปัญหาโดยสันติวิธ ี

มาก มาก 

*ควรนําผลท่ีได้จากการสัมมนามาตรวจสอบความถูกต้อง นําไปปฏิบัต ิและเผยแพร่ อย่างต่อเนื่อง 
37.จัดโครงการและกิจกรรมท่ีช่วยขับเคลื่อนชุมชน
ให้เกิดอาชีพ มีผลผลิตเพ่ิมมากข้ึน และมีอาชีพเสริม 

มาก มาก 

*ควรมีการติดตามผลและมีความต่อเนื่องในการจัดกิจกรรม  
และควรนําไปสู่ให้ชุมชนพ่ึงตนเองได้ ไม่ใช่สนับสนนุแบบทําให้ไม่เห็นคุณค่า 

38.การพัฒนาระบบการรับนักศึกษาและเงื่อนไข
พิเศษต่างๆ เพ่ือเปิดโอกาสในการเข้าถึงการศึกษา
สําหรับนักเรียน/ประชาชนในพ้ืนท่ี 

มาก มาก 

*การพัฒนาควรคํานึงถึงความเสมอภาคของประชาชนทุกศาสนาในการได้รับสิทธิท้ังพุทธและมุสลิม 
39.ส่งเสริมให้เกิดงานวิจัยท่ีมีประโยชน์และส่งผล
กระทบในเชิงบวกต่อการพัฒนาและแก้ปัญหาต่างๆ
ของชุมชนและท้องถ่ินในพ้ืนท่ี 

มาก มาก 

*แหล่งทุนควรกําหนดเป็นนโยบายเฉพาะท่ีส่งเสริมในเรื่องดังกล่าวนี ้
 

หมายเหตุ * หมายถึง สรุปข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในแต่ละกลยุทธ์จากผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ตาราง 13 สรุปผลเก่ียวกับลักษณะรูปแบบสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด 
ชายแดนภาคใต ้

ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
ผ่านการตีความข้อมูล 

ผลการศึกษาเชิงปริมาณ 
ระดับความคิดเห็น 

ลักษณะรูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม
ในเชิงรูปแบบ 

ระดับความเป็นไปได้ 
ในทางปฏิบัติ 

1.เน้นพัฒนาไปด้วยกัน มีการกําหนดโจทย์ใหญ่
ร่วมกันของสถาบันท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีว่าแต่ละสถาบันจะ
มุ่งเน้นหรือมีความโดดเด่นไปในเรื่องอะไรหรือด้าน
ไหน และต้องร่วมกําหนดอนาคตด้วยกันว่าแต่ละ
สถาบันจะไปข้างหน้าอย่างไร โดยจะต้องมองภาพ
อนาคตให้ชัดเจนว่าแต่ละสถาบันท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีนั้น
จะไปสู่ตรงไหน 

มาก มาก 

*รัฐบาลต้องให้การสนับสนุนและมีการต่อยอดอย่างจริงจัง  
และมหาวิทยาลัยชั้นนําในพ้ืนท่ีควรจะต้องเป็นพ่ีเลี้ยงให้กับสถาบันอุดมศึกษาใหม่ในพ้ืนท่ีด้วย  

เพ่ือช่วยส่งเสริมการทํางานท่ีมีประสิทธิภาพ 
2.ทําให้เกิดสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความสมบูรณ์แบบ 
ท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดย
ยกระดับสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีอยู่แล้วในพ้ืนท่ีมา
จํานวน 1 มหาวิทยาลัย โดยมีทุกอย่างครบถ้วน
สมบูรณ์ท่ีสุดอยู่ภายในสถาบัน และส่งเสริมให้เป็น
สถาบันข้ันสูงของประเทศ และติดอยู่ใน World 
Ranking และให้สถาบันท่ีมีความสมบูรณ์แบบนี้เป็น
ท่ีพ่ึงพาของสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 

มาก ปานกลาง 

*ต้องอาศัยความจริงใจและความต่อเนื่องในการพัฒนา และการเกิดข้ึนได้นั้นจะเก่ียวข้องกับ 
ปัจจัยนําเข้าด้านผู้เรียนและผู้สอนเป็นสําคัญ สถาบันจึงควรมุ่งยกระดับการเรียนการสอน 

ให้มีคุณภาพก่อน และมีโครงการแลกเปลี่ยนต่างๆ กับกลุ่มประเทศมุสลิมด้วย 
3.ก า ร บ ริ ห า ร ท่ี ต้ อ ง มุ่ ง เ น้ น ใ ห้ แ ต่ ล ะ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี มีความคมชัดแบบ
เฉพาะทางตามความโดดเด่นท่ีมีอยู่แล้วของแต่ละ
สถาบัน และทําให้ความคมชัดแบบเฉพาะทางและ
ความโดดเด่นนั้นสามารถตอบโจทย์เรื่องการผลิตใน
เชิงเศรษฐกิจของพ้ืนท่ีได ้

มาก มาก 

*ควรกําหนดเป็นนโยบายหลักของแต่ละสถาบันเพ่ือมุ่งเน้นความโดดเด่นเฉพาะด้าน และดําเนินงาน
ผ่านบทบาทในทุกภารกิจ ท้ังในบริบทการจัดทําหลักสูตร การวิจัย และการบริการวิชาการ  
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ตาราง 13 (ต่อ) 
ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
ผ่านการตีความข้อมูล 

ผลการศึกษาเชิงปริมาณ 
ระดับความคิดเห็น 

ลักษณะรูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม
ในเชิงรูปแบบ 

ระดับความเป็นไปได้ 
ในทางปฏิบัติ 

4.การบริหารท่ีมุ่งเน้นให้สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ใน
พ้ืนท่ีเติบโตข้ึนโดยมีความรู้ด้านศาสนาอิสลามและ
ภาษามลายูเป็นฐานส่วนหนึ่งท่ีมีความสําคัญตาม
ความเหมาะสมของแต่ละสถาบัน 

มาก มาก 

*การให้ความสําคัญต่อศาสนาอิสลามและภาษามลายเูป็นเรื่องท่ีดี แต่ไม่ควรท้ิงภาษาท้องถ่ิน
ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ เพราะนักศึกษาในพ้ืนท่ียังมีพ้ืนฐานภาษาเหล่านีต้่ํากว่าพ้ืนท่ีอ่ืนอยู่ 

5.การบริหารท่ีมีองค์กรเพ่ิมเติมข้ึนมา โดยเป็น
องค์กรท่ี มีหน้า ท่ี เ พ่ือทําให้ เ กิดการพูดคุยหรือ
ปรึกษาหารือและแสดงความคิดเห็นต่างๆร่วมกัน
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี เช่น สภา
คณบดี  ส ภ า อ ธิ ก า ร บดี  ห รื อ ส ภ า ผู้ บ ริ ห า ร
มหาวิทยาลัยของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 

มาก มาก 

*ควรจะมีสภาอาจารย์มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีด้วย 
6.ลักษณะการบริหารแบบภาคีเครือข่ายกับองค์กร
หรือกลุ่มภาคประชาสังคมและภาคเอกชน โดย
สถาบันอุดมศึกษาต้องเปิดพ้ืนท่ีกลางสําหรับการมี
ปฏิสัมพันธ์กับองค์กรลักษณะเหล่านี ้

มาก มาก 

  - 
7.มุ่งสู่กระบวนการพัฒนาและการจัดทําหลักสูตร
ปริญญา 2 ใบ ในลักษณะการจัดทําหลักสูตรร่วม 
เรียน 2 ประเทศ ได้ 2 ปริญญา ให้ครอบคลุมใน
หลักสูตร ท่ีมีความพร้อมและมีความเหมาะสม 
โดยเฉพาะกับประเทศในอาเซียน 

มาก ปานกลาง 

*ต้องพัฒนาอาจารย์และบุคลากรเพ่ือเตรียมความพร้อมโดยเฉพาะเรื่องภาษาคู่ขนานกันไปด้วย 
8.ลักษณะการบริหารท่ีต้องมุ่งเน้นกระบวนการและ
ดําเนินงานท่ีนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่
มาตรฐานในระดับสากลควบคู่ไปกับการสร้าง
การศึกษาท่ีสอดคล้องกับท้องถ่ินหรือความเป็น     
อัตลักษณ์ในพ้ืนท่ี 

มาก มาก 

*ต้องช่วยเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐานอย่างจริงจังด้วย 
เพราะจะต่อยอดสู่คุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา 
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ตาราง 13 (ต่อ) 
ผลการศึกษาเชิงคุณภาพ 
ผ่านการตีความข้อมูล 

ผลการศึกษาเชิงปริมาณ 
ระดับความคิดเห็น 

ลักษณะรูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม
ในเชิงรูปแบบ 

ระดับความเป็นไปได้ 
ในทางปฏิบัติ 

9.ลักษณะการบริหารท่ีต้องเน้นการสร้างเครือข่าย
การบริหารภายใต้การแข่งขันบนฐานของความ
ร่วมมือกันระหว่างสถาบัน เช่น เครือข่ายการบริหาร
ด้านอิสลามศึกษา เพ่ือท่ีจะร่วมกันกําหนดว่าแต่ละ
สถาบันจะเน้นจุดเด่นของอิสลามศึกษาให้มีความ
แตกต่างกันในประเด็นย่อยๆได้หรือไม่ 

มาก มาก 

- 
10.มี ก า ร จั ด ตั้ ง ค ณ ะ ทํ า ง า น ร่ ว ม ข อ ง
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
โดยมีศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
หรือ ศอบต. เป็นแกนกลางหลักในการดําเนินงาน
ของคณะทํางานร่วมเพ่ือขับเคลื่อนการทํางานใน
ส่วนท่ีต้องอาศัยความร่วมมือกัน 

มาก มาก 

*ศอบต. ถือเป็นหน่วยงานท่ีมีความพร้อมและมีศักยภาพท่ีสามารถช่วยสนับสนุนและเป็นหน่วยงาน
เพ่ือดําเนินการให้เกิดข้ึนได้ แต่ด้วยภายใตป้ัญหาความไม่แน่นอนทางการเมืองและนโยบาย 

ของรัฐบาล จึงควรมีหน่วยงานกลางเพ่ือขับเคลื่อนท่ีมากกว่าหนึ่งองค์กร 
 
หมายเหตุ * หมายถึง สรุปข้อสังเกต/ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมในแต่ละรูปแบบจากผู้ตอบแบบสอบถาม 
 
การอภิปรายผล 
  
 จากการศึกษาเรื่องกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ สามารถแยกอภิปรายผลตามประเด็นและรายละเอียดท่ีเก่ียวข้อง
และน่าสนใจออกเป็น 7 ส่วนหลักๆ ดังนี ้
 ส่วนท่ี 1 สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ อันได้มาจากการวิจัยเอกสารและการประเมินตรวจสอบและเสนอแนะโดย
ผู้ทรงคุณวุฒติามแนวทางของ Eisner (1976) เพ่ือนําข้อมูลมาเป็นส่วนหนึ่งในการกําหนดกลยุทธ์และ
รูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ดังท่ี     
David (2007) ได้อธิบายเก่ียวกับการวิเคราะห์ SWOT ว่าเป็นเครื่องมือสําคัญสําหรับการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมขององค์กรเพ่ือนํามาสู่การพัฒนา ซึ่งแบ่งออกเป็น (1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกองค์กร เป็นการวิเคราะห์โอกาสและความเสี่ยง (2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน
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องค์กร เป็นการระบุจุดแข็งและจุดอ่อน ซึ่งสถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งต่างก็มีการกําหนดจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และความเสี่ยงของแต่ละสถาบัน แต่ภายใต้บริบทการศึกษาปรากฏการณ์เชิงพ้ืนท่ี   
จึงนํามาสู่การศึกษาสภาพแวดล้อมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ในลักษณะ
การวิเคราะห์ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี ซึ่งสามารถแบ่งออกได้ดังนี ้คือ 
 

จุดแข็ง (Strengths) 
1. มีการจัดหลักสูตรท่ีหลากหลายสาขาวิชาชีพและครอบคลุมองค์ความรู้ ตั้งแต่ระดับ

วิชาชีพข้ันพ้ืนฐานจนถึงข้ันสูง ท้ังด้านการแพทย์ วิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ และมนุษย์ศาสตร์ ซึ่งเป็น
องค์ความรู้และหลักสูตรท่ีพร้อมต่อการรองรับเพ่ือการพัฒนาสังคม การศึกษา พ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต ้รวมถึงการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีระบบประกันคุณภาพทาง
การศึกษาท่ีเข้มแข็ง ทําให้บุคลากรต้องมีความตื่นตัวและมุ่งม่ันเพ่ือพัฒนาการดําเนินงานอยู่
ตลอดเวลา ส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษาดําเนินบทบาทตามภารกิจหลักท่ีเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

3. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีอัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นด้านการ
เป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ินและชุมชน และมีอัตลักษณ์เชิงพ้ืนท่ีตั้งในความเป็นชาติพันธุ์
มลายู อันถือเป็นมหาวิทยาลัยทางเลือกต่อประชาชนในพ้ืนท่ี รวมท้ังผู้ท่ีสนใจศึกษาต่อท้ังในและ
ต่างประเทศ 

4. บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีศักยภาพ ความรู้
ความสามารถ และความเชี่ยวชาญ ท่ีจะช่วยทําให้เกิดการพัฒนาองค์กร ชุมชน และท้องถ่ินในพ้ืนท่ีได้
เป็นอย่างด ี

5. สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีความโดด
เด่นของหลักสูตรและความสามารถของบุคลากรท่ีแตกต่างกัน ซึ่งสามารถเสริมให้เกิดการทํางาน
ร่วมกันได้เป็นอย่างด ี

6. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีมีจํานวนในเชิงปริมาณท่ีเพียงพอ แต่ละสถาบันมีการจัด
หลักสูตรท่ีหลากหลายสาขาวิชา มีหลายหลักสูตรท่ีโดดเด่นแตกต่างกัน มีอัตลักษณ์ซ่ึงสอดคล้องกับวิถี
ชีวิตและความต้องการของชุมชนส่วนใหญ่ในพ้ืนท่ีท่ีเป็นชาติพันธุ์มลายู ซึ่งสามารถเป็นทางเลือกท่ี
หลากหลายให้กับประชาชนในพ้ืนท่ี 

7. บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาส่วนหนึ่งเป็นคนในพ้ืนท่ี แต่มีจํานวนหนึ่งท่ีเป็นคน
ต่างพ้ืนท่ีท้ังจากภาคใต้ตอนบนและภาคอ่ืนๆ ท่ียังคงปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องอยู่เป็นเวลานาน แม้จะมี
บางส่วนท่ีขอย้ายออกไปจํานวนหนึ่งก็ตาม และยังมีบุคลากรรุ่นใหม่ท่ีส่วนใหญ่เป็นคนในพ้ืนท่ีซึ่ง
สําเร็จการศึกษาในระดับปริญญาโทและปริญญาเอก และกลับมาปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีมากข้ึน 

8. ความพยายามของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีในการขยายโอกาสทางการศึกษาให้เกิด
ความหลากหลายโดยมุ่งเน้นการเพ่ิมสาขาด้านวิทยาศาสตร์สุขภาพมากข้ึน อันถือเป็นอาชีพท่ีมีความ
จําเป็น บัณฑิตจบแล้วมีงานทํา เป็นการตอบสนองความต้องการของชุมชน 

9. ท่ีตั้งของสถาบันอยู่ในพ้ืนท่ีชายแดน ท่ามกลางวัฒนธรรมท่ีมีอัตลักษณ์เฉพาะท่ี
สอดคล้องกับกลุ่มประเทศท่ีเป็นประชากรส่วนใหญ่ของอาเซียน ทําให้เอ้ือต่อการสร้างเครือข่าย 
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ความสัมพันธ์และความร่วมมือทางวิชาการ และสามารถเป็นประตูเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ตะวันออก
กลาง และโลกมุสลิม ได้ง่ายกว่าพ้ืนท่ีอ่ืน 

 
จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. นักศึกษาและบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีสําเร็จ

การศึกษาออกไปส่วนใหญ่ยังไม่ได้รับการยอมรับจากสังคมและตลาดแรงงานท้ังในระดับท้องถ่ินและ
ระดับชาต ิ

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ยังขาดการบูรณาการวิสัยทัศน์
ร่วมกันเพ่ือให้เกิดความเป็นหนึ่งเดียวและเป็นองค์กรท่ีมีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้

3. การพัฒนาทางด้านกายภาพของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
ท่ีเอ้ือต่อสภาพแวดล้อมทางการศึกษาดําเนินไปในทิศทางค่อนข้างล่าช้า เกิดปัญหาการท้ิงงาน ทํางาน
ไม่เสร็จ 

4. การขาดอัตราบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี และการย้ายออกนอกพ้ืนท่ีของ
บุคลากรท่ีไม่ได้อยู่หรือมีถ่ินฐานในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทําให้เกิดการปรับเปลี่ยน
ผู้ปฏิบัติงานบ่อยครั้ง และเกิดความไม่ต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 

5. ปัญหาการปรับตัวในการดําเนินภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีให้สอดคล้องกับ
สังคม สิ่งแวดล้อม และชุมชนท้องถ่ินในพ้ืนท่ีตั้งของสถาบัน ซึ่งส่วนใหญ่ยึดติดอยู่กับชาติพันธุ์มลาย ู

6. ขาดการบูรณาการร่วมกันของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ในประเด็นวิสัยทัศน์และ
พันธกิจสําหรับการพัฒนาพ้ืนท่ี ทําให้การดําเนินภารกิจมีท้ังการแข่งขันและความซ้ําซ้อน เช่น แต่ละ
สถาบันมีหลักสตูรท่ีแข่งขันกันในการรับนักศึกษา รวมถึงมีโครงการบริการวิชาการท่ีแบ่งแยกกัน 

7. สาขาวิชาท่ีมีอยู่หรือเปิดการเรียนการสอนในปัจจุบัน ส่วนใหญ่ยังมีความโดดเด่น ไม่
เพียงพอ ท้ังยังเกิดการขยายสาขาวิชาอย่างรวดเร็วโดยไม่คํานึงถึงอัตรากําลังบุคลากรเฉพาะด้านท่ี
จะต้องรองรับ ทําให้เกิดการขาดแคลนและการดําเนินงานท่ีไม่มีประสิทธิภาพ 

8. บัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ยังคงเลือกอยู่ในพ้ืนท่ีเป็น
ส่วนใหญ่ อันเนื่องมาจากความไม่สะดวกในการปรับตัว จึงทําให้เกิดการว่างงาน ทํางานไม่ตรง
สาขาวิชาท่ีจบการศึกษา 

9. นักศึกษาท่ีเข้าศึกษาส่วนใหญ่เป็นผู้เรียนอยู่ในพ้ืนท่ีซึ่งมาจากโรงเรียนท่ีมีขีดจํากัดใน
การจัดการเรียนการสอนในด้านวิชาการ ทําให้ได้นักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและพ้ืนฐาน
ค่อนข้างต่ํา ท้ังทักษะภาษาไทยและสาขาวิชาเฉพาะ เช่น วิทยาศาสตร์ เป็นต้น 

10. นักศึกษาท่ีอยู่นอกพ้ืนท่ีตั้ง เลือกเข้ามาเรียนน้อยลงอย่างมาก ทําให้เกิดการขาด
ความหลากหลายในสังคมนักศึกษา 

11. การคัดเลือกอาจารย์และนักวิจัยท่ีจบการศึกษาระดับปริญญาโทและปริญญาเอก 
ดําเนินการไดย้ากข้ึนมาก ทําให้เสียโอกาสในการพัฒนาหลักสูตรและการวิจัยของสถาบัน 

12. โครงสร้างการบริหารสถาบันอุดมศึกษาไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง 
ขาดความคล่องตัวในการพัฒนา 
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13. กฎระเบียบต่างๆ เก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ียังเป็นอุปสรรคต่อการ
ส่งเสริมการบริหารงานให้สอดคล้องกับวัฒนธรรมท่ีหลากหลาย ยังไม่มีหรือยังไม่ได้รับการแก้ไข 

14. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีส่วนใหญ่ยังไม่เน้นการสร้างองค์ความรู้จากงานวิจัย แต่
เน้นงานสอนเป็นหลัก ไม่มีบทบาทนําในการสร้างองค์ความรู้และการวิจัยเพ่ือการแก้ไขปัญหาของ
ชุมชน และการเป็นผู้นําทางวิชาการ แม้แต่ในสาขาวิชาท่ีเก่ียวข้องกับพ้ืนท่ี  

15. ภารกิจด้านการบริการวิชาการ ไม่ได้มาจากการศึกษาความต้องการจําเป็นของพ้ืนท่ี
และผู้รับบริการในท้องถ่ินอย่างแท้จริง การดําเนินการต่างๆ จึงไม่เกิดผลกระทบท่ีสามารถสร้างความ
เข้มแข็งให้กับสังคมหรือชุมชนในพ้ืนท่ีได ้

16. คุณภาพด้านบุคลากรสายอาจารย์ยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานในด้านคุณวุฒิ
และตําแหน่งทางวิชาการ แม้จะมีการผลักดันหรือกระตุ้นในหลายรูปแบบท้ังจากสถาบันและองค์กร
ภายนอก เช่น จํานวนบุคลากรสายวิชาการท่ีมีวุฒิปริญญาเอก จํานวนอาจารย์ท่ีมีตําแหน่งทาง
วิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์/รองศาสตราจารย์/ศาสตราจารย์ จํานวนงานวิจัย และจํานวน
บัณฑิตศึกษา ล้วนยังไม่เป็นไปตามเกณฑ์ของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา/สํานักงาน
มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ และสํานักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ เป็นต้น 

 
โอกาส (Opportunities) 
1. กระแสประชาคมอาเซียน เป็นปัจจัยกระตุ้นให้ตระหนักถึงความร่วมมือระหว่าง

สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และระหว่างกลุ่มอาเซียน เพ่ือพัฒนาหลักสูตร 
การเรียนการสอน และการดําเนินภารกิจตามบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อยู่ภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรม
และมีท่ีตั้งท่ีเหมาะสมต่อการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือทางการศึกษากับสถาบันอุดมศึกษา
ในประเทศอาเซียนท่ีสําคัญท่ีมีพ้ืนท่ีและมีลักษณะพหุวัฒนธรรมท่ีใกล้กัน เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ 
อินโดนีเซีย  

3. ความโดดเด่นในอัตลักษณ์และวัฒนธรรมมลายูและอิสลาม ในพ้ืนท่ีตั้งของ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทําให้ง่ายต่อการสนับสนุนให้เกิดหลักสูตรอิสลาม
ศึกษาทุกระดับท่ีครอบคลุมและมีมาตรฐาน ท้ังภายในสถาบันอุดมศึกษาและกับสถาบันการศึกษา
ระดับอ่ืนๆ 

4. การท่ีหน่วยงานภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนระบบทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ถือเป็นการ
สร้างโอกาสให้ผู้ด้อยโอกาสท่ีส่วนใหญ่เป็นผู้อยู่ในพ้ืนท่ีท้องถ่ิน ได้มีโอกาสศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา
มากข้ึน 

5. หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคอุตสาหกรรม และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
เริ่ม มีนโยบายเ พ่ือสนับสนุนหรือเสริมสร้างความร่วมมือในการดําเนินงานด้านต่างๆ กับ
สถาบันอุดมศึกษามากข้ึน 

6. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นเครื่องมือท่ีทําให้การ
จัดการเรียนรู้และเชื่อมโยงสื่อการเรียนรู้ได้อย่างกว้างขวาง 

7. การมีโจทย์ท่ีท้าทายสําหรับการทํางานวิจัยมากข้ึน 
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8. ผู้ปกครองและประชาชนท่ัวไปเห็นความสําคัญของการศึกษามากข้ึน 
9. ความพยายามสนับสนุนให้เกิดการเรียนการสอนหลากหลายรูปแบบท่ีสอดคล้องกับ

หลักการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 ก่อให้เกิดความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ีและสถาบันอุดมศึกษาในต่างประเทศ โดยเฉพาะสถาบันในประเทศอาเซียนท่ีมีคนชาติพันธุ์
มลายูเป็นส่วนใหญ่ (เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย และบรูไน) เช่น การจัดหลักสูตรร่วมกันใน
รูปแบบต่างๆ เช่น หลักสูตรปริญญา 2 ใบ หรือการจัดทําหลักสูตรร่วมแบบ 2+2 หรือ 1+3 และ
กิจกรรมต่างๆ ได้แก่ การแลกเปลี่ยนนักศึกษา การแลกเปลี่ยนบุคลากร ความร่วมมือในการวิจัย 
ความร่วมมือในการจัดประชุมวิชาการ อันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาศักยภาพและคุณภาพของคนใน
พ้ืนท่ีให้เข้าสู่มาตรฐานสากล 

10. นโยบายของรัฐบาลท่ีให้ความสําคัญต่อการพัฒนาระบบการจัดการศึกษาในเขต
พัฒนาเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนใต้ท่ีเหมาะสมกับบริบทของพ้ืนท่ี เช่น มีการจัดตั้งสํานักพัฒนา
การศึกษาเขตพัฒนาเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนใต้ เพ่ือดูแลเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 13 แห่ง ในพ้ืนท่ี และ
การจัดทําแผนพัฒนาการศึกษาของนักเรียนข้ันพ้ืนฐานระดับประถมศึกษา มัธยมศึกษาในเขตพัฒนา
พิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนใต้ สําหรับโรงเรียนสายสามัญของรัฐและเอกชน รวมถึงโรงเรียนสอน
ศาสนาต่างๆ เพ่ือการจัดการศึกษาข้ันพ้ืนฐานท่ีมีคุณภาพ สอดคล้องกับอัตลักษณ์ วิถีชีวิตและความ
ต้องการของชุมชน มุ่งเน้นให้เกิดกิจกรรมท่ีเป็นการส่งเสริมโอกาสทางการศึกษาท้ังด้านวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลยี ภาษาไทย ภาษามลายู ภาษามลายูท้องถ่ิน และภาษาต่างประเทศท่ีสําคัญ (เช่น 
ภาษาอังกฤษ เป็นต้น) ในทุกระดับการศึกษาในพ้ืนท่ี ซึ่งหากเกิดข้ึนจริงในทางปฏิบัติและครอบคลุม
ทุกระดับท้ังพ้ืนท่ี ก็จะช่วยเสริมพ้ืนฐานของนักเรียนก่อนเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

11. แรงสนับสนุนอย่างต่อเนื่องจากหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกท้ังภาครัฐและ
ภาคเอกชนในพ้ืนท่ี ท่ีก่อให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษา ท้ังในเรื่องของทุนอุดหนุน
และปัจจัยสนับสนุนต่างๆ เพ่ือพัฒนาการศึกษา การวิจัยและกิจกรรมของบุคลากรและนักศึกษา 

12. รัฐบาลได้ให้ความสําคัญต่อการแก้ไขปัญหาภายใต้สถานการณ์ความไม่สงบ ทําให้
สถาบันอุดมศึกษาเป็นหน่วยงานหนึ่งท่ีได้รับงบประมาณสนับสนุนในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน 
และสนับสนุนการทํากิจกรรมต่างๆ เพ่ือพัฒนาชุมชนและการศึกษามากข้ึน 

13. เยาวชนส่วนหนึ่งในพ้ืนท่ีไม่ยอมออกนอกพ้ืนท่ี เนื่องจากไม่พร้อมท่ีจะปรับตัวกับ
สภาพแวดล้อมภายนอกท่ีแตกต่าง ดังนั้น สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี จึงเป็นท่ีต้องการของประชาชน
ส่วนใหญ่ในพ้ืนท่ี 

 
ความเสี่ยง (Threats) 
1. สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อาจส่งผลต่อ

ความเชื่อม่ันหรือมีข้อจํากัดในความร่วมมือระหว่างกันของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ต่างพ้ืนท่ี และ
ระหว่างประเทศ เช่น การแลกเปลี่ยนอาจารย์ผู้สอน นักวิจัย หรือนักศึกษา เป็นต้น 

2. ประวัติศาสตร์ทางชาติพันธุ์และวัฒนธรรมในอดีตสะท้อนว่ารัฐพยายามครอบงํา
วัฒนธรรมมลายูโดยใช้นโยบายผสมกลมกลืนทางการศึกษา ทําให้ประชาชนส่วนใหญ่ในพ้ืนท่ีซึ่งนับถือ
ศาสนาอิสลาม เกิดความไม่ไว้วางใจและไม่ยอมรับในระบบการศึกษาในพ้ืนท่ี 
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3. การไม่ยอมรับการเรียนการสอนสายสามัญและการใช้ภาษาไทยในโรงเรียนของ
ประชาชนในพ้ืนท่ี ซึ่งถือเป็นระดับการศึกษาท่ีเป็นฐานสําคัญต่อการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา ทําให้
ยังไม่เกิดความสอดคล้องต่อการเสริมสร้างศักยภาพในการเข้าศึกษาต่อในสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี
อย่างมีคุณภาพ 

4. นโยบายทางการศึกษาท่ีส่งผลต่อการดําเนินภารกิจของสถาบันการศึกษาทุกระดับ 
รวมไปถึงสถาบันอุดมศึกษา ยังเป็นนโยบายจากรัฐบาลและหน่วยงานกลางท่ีส่งตรงแบบ Top down 
เพ่ือให้ถือปฏิบัติให้เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนด อันเป็นปัญหาระดับโครงสร้างท่ีแก้ไขยาก และเป็นส่วน
สําคัญท่ีทําให้การดําเนินภารกิจหลักไม่สอดคล้องกับชุมชนท้องถ่ินในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

5. การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองระดับชาติ ซึ่งเป็นผู้ควบคุมดูแลการพัฒนาพ้ืนท่ีจังหวัด
ชายแดนภาคใต้อันเป็นท่ีตั้งของสถาบันอุดมศึกษา ได้ส่งผลให้หน่วยงานรัฐท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี
เปลีย่นแปลงไปด้วยเสมอ เช่น การยุบ การจัดตั้งใหม่ ทําให้การบริหารงานขาดความต่อเนื่องและขาด
ความมีเอกภาพ 

6. การเพ่ิมข้ึนของจํานวนสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีเกือบทุกจังหวัดในภูมิภาคและใน
ภาพรวมของประเทศ ทําให้ขาดความหลากหลายในการไหลเวียนของผู้เรียน เกิดวัฒนธรรมเดี่ยวใน
สถาบันอุดมศึกษา ซึ่งเป็นผลกระทบเชิงลบของการขยายโลกทัศน์และการปรับตัวของนักศึกษา 
โดยเฉพาะในพ้ืนท่ี 3 จังหวดัชายแดนภาคใต ้

7. นักเรียนท่ีมีความเก่งท้ังท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีและนอกพ้ืนท่ี ไม่เลือกเข้ามาเรียน 
8. คุณภาพของผู้เรียนท่ีไม่อยู่ในระดับท่ีมีมาตรฐานท่ีจะเข้าศึกษาในระดับอุดมศึกษา 

เช่น ระดับความรู้และทักษะในทางวิชาการ เช่น วิชาคณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ 
ภาษาไทย ท่ีต่ํากว่ามาตรฐาน) อันเนื่องมาจากความเข้าใจผิดต่อการเรียนวิชาสามัญ มุ่งเรียนแต่
ศาสนาอย่างเดียว ทําให้เกิดความอ่อนแอต่อวิชาสากลและวิชาท่ัวไป รวมถึงวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี แต่เนื่องจากค่านิยมของนักเรียนและผู้ปกครองท่ีต้องการเรียนต่อในสถาบันอุดมศึกษา   
ประกอบกับสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีก็ยังมีท่ีว่าง เพราะมีนักศึกษาต่างพ้ืนท่ีมาเรียนน้อย จึงมีท่ีเรียน
รองรับจากภาวการณ์แข่งขันท่ีต่ํา และเม่ือเข้ามาศึกษาก็ไม่สามารถพัฒนากระบวนการเรียนรู้ด้วย
ตนเองและภายใต้การจัดการเรียนรู้ได้ ก่อให้เกิดการสูญเสียท้ังในระดับบุคคลและระดับสถาบัน 

9. การจัดสรรจํานวนทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษาของหน่วยงานภาครัฐให้พ้ืนท่ีไม่เพียงพอต่อ
ความต้องการ 

10. สถานประกอบการขนาดใหญ่และขนาดกลาง รวมถึงแหล่งงานต่างๆ ในพ้ืนท่ีมีน้อย 
ทําให้ไม่สามารถรองรับต่อบัณฑิตท่ีจบการศึกษาในพ้ืนท่ีได ้

11. ผู้นําชุมชน ผู้นําศาสนา ประชาชน และชุมชนบางส่วนในพ้ืนท่ี ยังไม่เข้าใจและไม่
ยอมรับในการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา แต่ มุ่งให้เรียนด้านศาสนากับสถาบันอุดมศึกษา
ต่างประเทศในโลกมุสลิม 

12. การนับถือศาสนาและความเชื่อในผู้นําและวัฒนธรรมท่ีผิดๆ รวมถึงปัญหายาเสพติด 
และสิ่งผิดกฎหมายท่ีมีอยู่ในพ้ืนท่ีซ่ึงทําให้ไม่ก่อให้เกิดการศึกษาท่ีดีได ้
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 ส่วนท่ี 2 การบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้        
ในปัจจุบัน ซึ่งการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ในปัจจุบัน หากมอง   
ในเชิงกลยุทธ์และรูปแบบการบริหารก็พบว่ามีลักษณะท่ีเหมือนหรือไม่ได้มีความแตกต่างกับการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆ ท่ัวประเทศ ดังท่ี ดร.ยูโซะ ตาเละ ผู้อํานวยการวิทยาลัยอิสลามศึกษา 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ได้กล่าวไว้ว่า 
 

“ณ วันนี้  ไ ม่ มีความแตกต่ าง ท่ีชั ด เจนว่ าการจัดการหรือการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีความแตกต่างกับการจัดการหรือ
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในภูมิภาคหรือส่วนอ่ืนๆของประเทศ ท้ังๆท่ีในความเป็นจริง 
มีหลายบริบทในเชิงพ้ืนท่ีท่ีมีความแตกต่างกันอย่างมาก” 

 
ซึ่งความเหมือนหรือความไม่แตกต่างเหล่านี้อาจเนื่องมาจากการท่ีสถาบันอุดมศึกษา 

ต้องดําเนินภารกิจภายใต้กฎระเบียบของกระทรวงศึกษาธิการ และเกณฑ์การดําเนินงานต่างๆตามท่ี
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษาหรือหน่วยงานกลางท่ีควบคุมดูแลกําหนดรายละเอียดไว้ ทําให้
กลยุทธ์และรูปแบบการบริหารท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันอาจยังไม่สอดรับกับการศึกษาท่ีควรต้องอิงกับ
วัฒนธรรมในพ้ืนท่ีมากเท่าท่ีควร อย่างไรก็ตาม ก็ได้เริ่มพยายามปรับเปลี่ยนและสร้างความแตกต่างใน
เชิงนโยบายบางแล้วแม้ยังไม่ครอบคลุมหรือมีการกําหนดในเชิงกลยุทธ์หรือรูปแบบเฉพาะท่ีเป็น
รูปธรรมมากนัก ดังเช่นท่ี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี ผู้อํานวยการสถานวิจัย 
ความขัดแย้งและความหลากหลายทางวัฒนธรรมภาคใต้ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ได้กล่าวไว้ว่า 

 
“การบริหารมีลักษณะเหมือนท่ัวไป เช่น โครงสร้างมหาวิทยาลัย ก็จะมีสภา

มหาวิทยาลัย คณะ สํานักต่างๆ ท้ังมหาวิทยาลัยรัฐและเอกชน แต่อาจมีความแตกต่างใน
ด้านนโยบาย เนื่องจากการตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีท่ีมีความขัดแย้งและเหตุการณ์ความรุนแรง ทําให้
ต้องอาศัยลักษณะพิเศษในพ้ืนท่ีมาเป็นองค์ประกอบในการกําหนดนโยบายด้วย ไม่ว่าจะ
เป็นการสอน การผลิตบัณฑิต หรือการวิจัย เช่น มีนโยบายสนับสนุนการวิจัยเก่ียวกับเรื่อง
ในพ้ืนท่ีมากข้ึน การเปิดโอกาส หรือส่งเสริมการพัฒนาศูนย์วิจัยหรือสถานวิจัยท่ีมีส่วนร่วม
ในการแก้ปญัหาพ้ืนท่ีโดยตรง หน่วยงานภายในของสถาบันอุดมศึกษามีการปรับตัวมากข้ึน 
มีการเพ่ิมกลไกพิเศษต่างๆ เพ่ือให้สอดคล้องกับการแก้ไขปัญหา ส่วนเรื่องนโยบายการ
พัฒนานักศึกษา ถือเป็นส่วนหนึ่งท่ีสําคัญ เพราะนักศึกษาส่วนใหญ่เป็นผู้อาศัยอยู่ในพ้ืนท่ี 
และส่วนใหญ่เป็นชาวมุสลิม ทําให้ต้องมีการปรับตัวเพ่ิมมากข้ึนจากในอดีตท่ีผ่านมา 
เพราะนักศึกษามุสลิมในพ้ืนท่ีมากข้ึน ทําให้วัฒนธรรมของนักศึกษาเปลี่ยนไป บรรยากาศ
การเรียนการสอนและบรรยากาศของกิจกรรมก็ต้องเปลี่ยนไป บุคลากรก็มีการปรับตัว 
ปรับเปลี่ยนความคิด ปรับกิจกรรมให้เข้ากับวิถีชีวิตของพ้ืนท่ีมากข้ึน แต่การบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาก็ประสบกับปัญหาเรื่องคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเป็นปัญหาใหญ่ 
โดยนักศึกษามีคุณภาพทางการศึกษาลดลง เนื่องจากความอ่อนแอของระบบการศึกษา
สายสามัญในพ้ืนท่ี จึงทําให้คุณภาพของนักศึกษาท่ีเข้ามาเปลี่ยนไป” 
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 ข้อมูลดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่ากลยุทธ์และรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ี
เป็นอยู่ในปัจจุบันของท้ัง 4 สถาบัน ยังไม่มีความแตกต่างในความเป็นสถาบันในพ้ืนท่ีมากนัก แต่ละ
สถาบันในพ้ืนท่ีก็มีแนวโน้มการทํางานแบบต่างคนต่างทํา แม้จะมีความพยายามร่วมมือมากข้ึนก็ตาม 
ซึ่งสอดคล้องกับท่ี จรัส สุวรรณเวลา (2551) ได้กล่าวไว้ว่าการบริหารมหาวิทยาลัยส่วนใหญ่ยังมี
แนวทางลักษณะการบริหาร ดําเนินภารกิจแบบต่างคนต่างทํา แยกส่วนกันทํางานตามเป้าหมายเฉพาะ
ของแต่ละสถาบัน โดยมุ่งเน้นตามพันธกิจหลัก ส่งผลให้เกิดความซ้ําซ้อนในการบริหาร เกิดการแย่งชิง
ตลาดการศึกษา เนื่องจากการบริหารท่ีขาดการเชื่อมโยงและการบูรณาการระหว่างสถาบันเพ่ือเพ่ิม
พลังความหลากหลายภายใต้ช่องว่างระดับการพัฒนาและความแตกต่างในหลายมิติของแต่ละสถาบัน                                   
 
 ส่วนท่ี 3 การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีควรจะเป็นใน
อนาคต ภายใต้ความซับซ้อนเชิงพ้ืนท่ีท้ังด้านประวัติศาสตร์ การเมือง และสังคม 
 การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ในอนาคต ต้องสามารถ
ตอบคําถามท้ังในส่วนของการตอบสนองเชิงพ้ืนท่ี การเป็นส่วนหนึ่งของชาติ และการเป็นส่วนหนึ่งของ
ภูมิภาคและของโลกได้ ภายใต้การบริหารบนฐานความแตกต่าง สอดคล้องกับวัฒนธรรม อัตลักษณ์ 
มุ่งสร้างเครือข่ายศิษย์เก่าของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีเพ่ือเข้ามาช่วยพัฒนาการศึกษาตั้งแต่ระดับข้ัน
พ้ืนฐานถึงระดับอุดมศึกษา และใช้เครือข่ายศิษย์เก่าเหล่านี้มาทํางานร่วมกับมหาวิทยาลัยมากข้ึน 
นําไปสู่การจัดกิจกรรมเพ่ือชุมชนหรือช่วยเหลือท้องถ่ินในพ้ืนท่ี การจัดอบรมทักษะภาษาอังกฤษ
เพ่ิมเติม พยายามจัดกิจกรรมท่ีให้นักศึกษาออกนอกพ้ืนท่ีเพ่ือเปิดโลกทัศน์ การขับเคลื่อนและพัฒนา
มหาวิทยาลัยใหเ้ติบโตข้ึนโดยมีความรู้ด้านศาสนาอิสลามเป็นฐานท่ีสําคัญและมีความถูกต้อง ดังเช่นท่ี 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ โยธาทิพย ์อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ได้กล่าวไว้ตอนหนึ่งว่า 
 

“มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนาคใต้ต้องตอบปัญหาและความ
ต้องการของพ้ืนท่ีให้ได้ว่าพ้ืนท่ีตรงนี้มีปัญหาและความต้องการอะไร สถาบันอุดมศึกษาท้ัง 
4 แห่ง ก็ต้องมีรูปแบบวิธีการท่ีตอบโจทย์ให้ได้ นั้นคือหลักการ แน่นอนท่ีสุดว่าในความ
เป็นสากลทุกสถาบันก็ต้องมีและดําเนินการ แต่อย่างไรก็ตาม ทุกสถาบันก็จะต้องเน้นการ
ตอบโจทย์ความเป็นท้องถ่ินให้มากข้ึน เพราะว่าวันนี้ ฐานรากของสถาบันนั้นคือท้องถ่ินซึ่ง
ยังไม่มีความแข็งแรงพอ ทําให้สถาบันไม่สามารถขับเคลื่อนภารกิจได้อย่างเต็มศักยภาพ 
สถาบันอุดมศึกษาจะต้องวางฐานรากหรือท้องถ่ินให้มีความแข็งแรงหรือเข้มแข็งก่อน โดย
มุ่งไปสู่การเป็นมหาวิทยาลัยคลังปัญญาแห่งชายแดนใต้ การใช้กระบวนการทางการศึกษา
ท่ีเน้นการแก้ไขปัญหาและพัฒนาพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ โจทย์ของมหาวิทยาลัยใน
พ้ืนท่ี คือทําอย่างไรให้มหาวิทยาลัยเป็นท่ีพ่ึงของสังคมในพ้ืนท่ีได้ การดําเนินภารกิจท่ี
ส่งเสริมให้เกิดการเชื่อมโยงกลุ่มภาคประชาสังคมต่างๆ ท่ีเคลื่อนตัวอยู่ในพ้ืนท่ีตามภารกิจ
ท่ีเก่ียวข้อง ฉะนั้น การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในอนาคตภายใต้ความซับซ้อนเชิงพ้ืนท่ี 
มหาวิทยาลัยจะต้องเป็นท่ีพ่ึงใหส้ังคมและพ้ืนท่ีให้ได้” 
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อย่างไรก็ตาม สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีก็ควรจะต้องพยายามดึงชุมชนเข้ามามี     
ส่วนร่วมในการบริหารมหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยต้องเปิดโอกาสให้ชุมชนได้เข้าร่วมดําเนิน
โครงการต่างๆท่ีเก่ียวข้อง ในส่วนของการบริหารหลักสูตรต้องตอบโจทย์ปัญหาในพ้ืนท่ี ส่งเสริมให้มี
หลักสูตรท่ีเกิดประโยชนต์่อพ้ืนท่ีมากท่ีสุด โดยสถาบันต้องสร้างหลักสูตรท่ีเหมาะกับบริบทของสังคม
ในพ้ืนท่ี ท่ีสําคัญสถาบันอุดมศึกษาท้ัง 4 แห่งจะต้องทํางานร่วมกันมากข้ึน สร้างและพัฒนาเครือข่าย
การทํางานของสถาบันท้ัง 4 แห่ง โดยเฉพาะเริ่มจากการพัฒนาเครือข่ายเชิงหลักสูตรท่ีมีการเปิดสอน
เหมือนกัน มาร่วมกันดําเนินการทํากิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้เกิดการทํางานในระดับประเทศ ดังเช่นท่ี          
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ไกรสร ศรีไตรรัตน์ อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ได้กล่าวไว้ว่า 
 

“มหาวิทยาลัยต้องมีความกลมกลืนกับท้องถ่ิน เน้นการให้ประโยชน์กับ
ประชาชนในพ้ืนท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย เปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถเข้ามามีส่วนร่วม
หรือใช้พ้ืนท่ีของมหาวิทยาลัยในการจัดกิจกรรมได้โดยไม่จํากัดศาสนา ส่วนในเชิงการ
บริหาร ก็ดําเนินงานตามพระราชบญัญัตขิองแต่ละมหาวิทยาลัย จากนั้นนําเอาภารกิจตาม
พระราชบญัญัติในทุกๆ ด้าน มาบูรณาการกับภารกิจในเชิงพ้ืนท่ีให้ได้ เพ่ือตอบสนองความ
ต้องการเชิงพ้ืนท่ี เพ่ิมการทํางานท่ีเชื่อมโยงกับภาคประชาสังคมให้มากข้ึน และมุ่งเน้นการ
พัฒนาหลักสูตรท่ีมีอยูใ่ห้มีคุณภาพมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง” 

 
สิ่งเหล่านี้ได้สะท้อนว่าในอนาคตสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีควรจะต้องปรับกลยุทธ์และ

รูปแบบการบริหารงานท่ีมุ่งเน้นให้เกิดการทํางานแบบร่วมมือกันระหว่างมหาวิทยาลัย ไม่ใช่ดําเนินงาน
แบบลักษณะของการแข่งขันกันเหมือนท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน แต่ต้องมาเน้นการบูรณาการจุดแข็งร่วมกัน
เพ่ือสร้างสังคมร่วมกัน มุ่งเน้นการบูรณาการการทํางานของมหาวิทยาลัยกับองค์กรภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคประชาสังคม การสร้างความสัมพันธ์กับท้องถ่ิน การให้ความสําคัญกับพ้ืนท่ีโดยเฉพาะเรื่อง 
อัตลักษณ์ ความแตกต่างในวิถีชีวิต ภาษาและศาสนา และมีความรับผิดชอบต่อสังคมของมหาวิทยาลัย
ในพ้ืนท่ีท่ีนําไปสู่การปฏิบัติอย่างแท้จริงผ่านการดําเนินภารกิจต่างๆ ซึ่งรายละเอียดเหล่านี้หากนํามา
พิจารณาในการกําหนดเป็นกลยุทธ์และลักษณะรูปแบบการบริหารแล้ว ก็จะช่วยให้สถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ีท้ัง 4 สถาบัน สามารถดําเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดํารงอยู่ได้ภายใต้สภาวะของการ
แข่งขัน ไม่เกิดลักษณะของการอยู่เป็นเอกเทศ ทําให้เกิดการทํางานท่ีสอดคล้อง เหมาะสม และยัง
สร้างความสัมพันธ์ในความร่วมมือท่ีดีระหว่างสถาบันอุดมศึกษารวมถึงกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ชุมชน 
ท้องถ่ิน และสังคมในพ้ืนท่ีตั้งด้วย (จรัส สุวรรณเวลา, 2551) 
 
 ส่วนท่ี 4 การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีจะช่วยให้เกิด
การพัฒนาคุณภาพและการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา เพ่ือแก้ปัญหาในพ้ืนท่ีได้อย่างสอดคล้อง
กับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน 
 การพัฒนาคุณภาพและการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยทุกแห่ง
รวมถึงในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จะถูกระบบจากส่วนกลางกําหนดข้ึนมาตามเกณฑ์ประเมิน
ต่างๆ เช่น เกณฑ์ประเมินคุณภาพของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ท่ีต้องมีการประเมิน
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คุณภาพภายใน เป็นประจําทุกปี การประเมินคุณภาพภายนอกจากสํานักงานมาตรฐานการศึกษา
แห่งชาติ ฉะนั้น เกณฑ์ต่างๆเหล่านี้ท่ีกําหนดโดยส่วนกลางถือเป็นกรอบข้ันหลักท่ีแต่ละสถาบันต้อง
ดําเนินการ นอกจากนี้ก็ยังมีในส่วนของระบบการบริหารจัดการศึกษา ระบบของคุณภาพหลักสูตร ซึ่ง
ถูกควบคุมโดยตรงจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ท่ีได้กําหนดกรอบแนวคิดด้านคุณภาพ
หลักสูตรไว้ ฉะนั้น เรื่องของการพัฒนาคุณภาพและการจัดการการศึกษาท่ีเป็นเรื่องภายในของ
มหาวิทยาลัยก็ไม่มีความน่ากังวลมากนัก แต่ท่ีเป็นปัญหาคือการบริหารเรื่องคุณภาพของปัจจัยนําเข้า 
ท่ีส่วนใหญ่เป็นนักศึกษาในพ้ืนท่ี ซึ่งมีความอ่อนแอในเชิงของความรู้และการใช้ภาษา ดังเช่นท่ี      
รองศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ ชิตพงษ์ ประธานคณะกรรมาธิการการศึกษา วุฒิสภา ได้กล่าวไว้ว่า 
 

“มหาวิทยาลัยท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี ท้ัง 4 สถาบัน ถือว่ามีการบริหารจัดการท่ีเป็นไป
ตามมาตรฐานและมีคุณภาพตามท่ีหน่วยงานทางการศึกษากําหนดไว้อย่างเหมาะสมและ
สอดคล้องแล้ว แต่มหาวิทยาลัยต้องพยายามส่งเสริมให้มีการพัฒนาเทคโนโลยี นวัตกรรม
และความรู้ ท่ี ได้จากการค้นคว้ าวิ จั ย ท่ีสามารถนํา ไปประยุกต์ ใช้ ได้ ท้ั งภายใน
สถาบันอุดมศึกษา และขยายไปถึงภาคเอกชนและประชาชนท่ัวไป โดยเฉพาะหากสามารถ
นําไปต่อยอดกับสิ่งท่ีมีความเฉพาะในเชิงพ้ืนท่ีและสามารถใช้ประโยชน์ร่วมกันได้ แต่สิ่งท่ี
น่าวิตกคือ คุณภาพของนักศึกษาท่ีเข้ามาศึกษาอาจจะมีข้อจํากัดจากพ้ืนฐานของนักศึกษา
ซึ่งส่วนใหญ่อาศัยและจบการศึกษาระดับมัธยมศึกษาจากสถาบันการศึกษาในพ้ืนท่ี ฉะนั้น
เม่ือนักศึกษาเหล่านี้เข้ามาศึกษาจนสําเร็จการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยแล้ว นักศึกษา
ต้องจบการศึกษาออกไปอย่างมีคุณภาพตามเกณฑ์ท่ีมหาวิทยาลัยได้ กําหนดไว้ 
มหาวิทยาลัยจึงตอ้งหารูปแบบวิธีการเพ่ือใหน้ักศึกษาสําเร็จการศึกษาอย่างมีคุณภาพ และ
รักษาเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ ท่ีได้กําหนดไว้ อาจมีการจัดระบบหรือกลไกพิเศษเพ่ือท่ีจะทํา
ให้นักศึกษาผ่านเกณฑ์มาตรฐานต่างๆ โดยท่ีไม่ไดล้ดหย่อนเกณฑ์มาตรฐานเดิม” 

 
อย่างไรก็ตาม การพัฒนาคุณภาพและการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ

มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ควรจะต้องดําเนินการควบคู่กันไปใน 2 ส่วน คือ     
1.เรื่องของคุณภาพทางการจัดการภายในสถาบัน 2.เรื่องของคุณภาพในการดําเนินงานท่ีตอบสนอง
ความต้องการของพ้ืนท่ี โดยเฉพาะในมิติเชิงพ้ืนท่ีซึ่งมีปัญหาซับซ้อนต่างๆ มากมาย เพราะการดําเนิน
ภารกิจเพ่ือตอบโจทย์เกณฑ์การประเมินต่างๆ ท่ีกําหนดมาจากส่วนกลาง เช่น สํานักมาตรฐาน
การศึกษาแห่งชาติ มุ่งเน้นตอบโจทย์ในเชิงปริมาณเท่านั้น และหากมองในเชิงปัจจัยนําเข้า คือ 
นักศึกษา ก็ต้องยอมรับว่ามหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีได้ปัจจัยนําเข้าท่ีไม่เด่น ค่อนข้างอ่อน ส่วนท่ีเด่นและ
เก่งมากก็จะไปเรียนในมหาวิทยาลัยนอกพ้ืนท่ีหรือส่วนกลาง ฉะนั้น เม่ือปัจจัยนําเข้าท่ีเข้ามาค่อนข้าง
อ่อน สถาบันอุดมศึกษาก็ต้องมาเน้นท่ีกระบวนการหรือวิธีการผลิตว่าจะทําอย่างไรให้เกิดคุณภาพท่ี
มากข้ึน ต้องมีความเข้มข้นมากข้ึน การเปิดช่องทางเพ่ือฝึกทักษะต่างๆ ให้มากข้ึน การเสริมสร้าง
ประสบการณ์ในเรื่องของวิชาชีพต่างๆ การสร้างเครือข่ายทางวิชาการหรือการจัดกิจกรรมและ     
โครงการต่างๆกับโรงเรียน ดังเช่นท่ี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รสสุคนธ์ แสงมณี รองอธิการบดีฝ่าย
นโยบายและแผน มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ได้กล่าวไว้ว่า 
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“มหาวิทยาลัยต้องมุ่งเน้นท่ีการพัฒนาคุณภาพของปัจจัยนําเข้าหรือนักศึกษา
ท่ีมาจากสถาบันการศึกษาข้ันพ้ืนฐานในพ้ืนท่ี เพราะสิ่งนี้เป็นปัจจัยสําคัญท่ีกระทบต่อ
คุณภาพของมหาวิทยาลัย โดยมหาวิทยาลัยสามารถดําเนินการได้ในหลายรูปแบบท้ัง
ทางตรงและทางอ้อมผ่านการดําเนินงานตามภารกิจของการเป็นสถาบันอุดมศึกษา เช่น 
อาจจะเป็นเรื่องของการจัดกิจกรรมสอนเสริมและให้ความรู้แก่นักเรียนในโรงเรียนในบาง
เรื่อง การจัดโครงการให้ความรู้กับครูในพ้ืนท่ี การทําความร่วมมือทําทางการวิชาการ
ร่วมกันกับโรงเรียนของรัฐและเอกชน รวมท้ังโรงเรียนเอกชนสอนศาสนา เป็นต้น” 

 
ฉะนั้น การพัฒนาคุณภาพและการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา ถือเป็นเรื่องท่ี

สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ต้องให้ความสําคัญอย่างมาก นอกจากการเป็น
สถาบันอุดมศึกษาในท้องถ่ินท่ีต้องตอบสนองการแก้ปัญหาในพ้ืนท่ีให้สอดคล้องกับอัตลักษณ์และ
ความต้องการของท้องถ่ินแล้ว ก็ยังต้องดําเนินงานให้ผ่านเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพตามท่ี สมศ. 
กําหนดด้วย และพยายามพัฒนาให้อยู่ในระดับคะแนนท่ีสูงในทุกตัวชี้วัดหรือทุกกลุ่มตัวบ่งชี้ เพราะ
เกณฑ์เหล่านี้ ถือเป็นท่ียอมรับตามหลักสากล เนื่องจากช่วยตรวจสอบยืนยันสภาพจริงในการ
ดําเนินงานของสถาบันและประเมินคุณภาพการศึกษาตามมาตรฐานการศึกษา กรอบแนวทางและ
วิธีการท่ี สมศ. กําหนด และทําให้ได้ข้อมูลท่ีช่วยสะท้อนความแตกต่างของแต่ละสถาบันท่ีแสดงถึง  
อัตลักษณ์ รวมท้ังผลสําเร็จของการดําเนินงานตามมาตรการส่งเสริมและการชี้นําสังคมของสถาบัน
ตามนโยบายของภาครัฐ ช่วยยกระดับมาตรฐานคุณภาพการศึกษาของสถาบันโดยพิจารณาจาก
ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบ ส่งเสริมให้สถาบันมีการพัฒนาคุณภาพและพัฒนาระบบการจัด
การศึกษาผ่านการพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเนื่อง และยังทําให้เกิดการสร้างความ
ร่วมมือและมีเป้าหมายร่วมกันระหว่างหน่วยงานต้นสังกัดและหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องรวมท้ังผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเพ่ือเป็นการเชื่อมโยงการดําเนินงานสู่การพัฒนาคุณภาพร่วมกัน และยังทําให้การบริหาร
จัดการรวมถึงการใชท้รัพยากรของสถานศึกษาเปน็ไปอย่างมีประสิทธิผลโดยทําให้การผลิตกําลังคนทุก
ระดับ การสรา้งผลงานวิจัย และการให้บริการวิชาการท่ีเกิดประโยชน์สูงสุด และตรงกับความต้องการ
ของสังคมและประเทศ และสถาบนัมีการพัฒนาคุณภาพอยา่งต่อเนื่อง เข้าสู่ระดับมาตรฐานสากลและ
มีความเป็นเลิศตามจุดเน้นและจดุเด่นของสถาบันนั้นๆ ภายใต้ฐานความร่วมมือกันระหว่างสถาบัน 
 
 ส่วนท่ี 5 การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีสามารถช่วย
เป็นกลไกหนึ่งในการสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ภายใต้เหตุการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึน
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างต่อเนื่อง 
 สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีถือเป็นหน่วยงานหลักท่ีสําคัญท่ีมีส่วนช่วยในการแก้ไขปัญหา
สถานการณ์ความไม่สงบในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ได้อย่างมาก ถือเป็นภารกิจท่ีดําเนินการ
นอกเหนือจากภารกิจประจํา เพราะภายใต้สถานการณ์ความไม่สงบท่ีสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีกําลัง
เผชิญอยู่ เกิดข้ึนจากความไม่ไว้วางใจและความหวาดระแวง ซึ่ง ณ วันนี้ มหาวิทยาลัยท้ัง 4 แห่งใน
พ้ืนท่ี ถือได้ว่าเป็นหน่วยงานอันดับต้นๆท่ีประชาชนยังมีความรู้สึกไว้วางใจอยู่ ยังยอมรับนับถือว่าการ
ทํางานมีลักษณะแบบมีแต่ให้ ไม่เป็นอันตรายต่อฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง และยังมีบทบาทในการเป็นส่วนหนึ่ง
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เพ่ือช่วยแก้ไขปัญหาตามแนวทางภารกิจของการเป็นสถาบันอุดมศึกษา แม้แต่การแก้ปัญหา        
การเยียวยา และการติดตามเก่ียวกับสถานการณ์ความไม่สงบในพ้ืนท่ี มหาวิทยาลัยยังจะเป็นตัวหลัก
ในการสนับสนุนเชิงข้อมูล มุ่งสร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน และเป็นสถาบันอุดมศึกษาสําหรับ
ท้องถ่ินและประชาชนทุกคนโดยไม่มีการแบ่งแยกใดๆ ท้ังสิ้น ดังท่ี ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปิยะ กิจถาวร 
รองเลขาธิการศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้กล่าวไว้ว่า 
 

“กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ คือ การส่งเสริมและสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชนและ
ชุมชนท้อง ถ่ินในการดําเนินงานทุกด้านให้มากท่ีสุด ครอบคลุมท้ังระดับภายใน
สถาบันอุดมศึกษา ระหว่างสถาบันอุดมศึกษา และสถาบันอุดมศึกษากับองค์กรต่างๆท่ี
เก่ียวข้องท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน โดยมีเป้าหมายให้สถาบันอุดมศึกษา ได้เป็นพ้ืนท่ีทาง
วิชาการและเป็นแหล่งเรียนรู้การอยู่ร่วมกันในสังคมพหุวัฒนธรรม สําหรับประชาชนทุก 
ศาสนิก ทุกกลุ่ม ทุกชาติพันธ์ใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต”้ 

 
 อย่างไรก็ตาม ปัญหาพ้ืนฐานต่างๆของพ้ืนท่ีท้ังในเรื่องของเศรษฐกิจและการผลิต 
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีก็ไม่สามารถละท้ิงได้ สถาบันต้องตระหนัก ติดตามและช่วยเหลือ และ
สามารถชี้นําในเรื่องเหล่านี้ได้เช่นกัน คือ สามารถชี้นําสังคมในเรื่องของการพัฒนาเรื่องเหล่านี้ได้ 
สามารถชี้นําหน่วยงานของรัฐในเรื่องของการพัฒนาเรื่องเหล่านี้ได้ แต่ก่อนท่ีมหาวิทยาลัยจะมีบทบาท
ชี้นําสังคมได้นั้น มหาวิทยาลัยก็จะต้องสร้างและพัฒนาคุณภาพของสถาบันให้ได้ก่อน ฉะนั้น 
มหาวิทยาลัยจะต้องจริงจังกับภารกิจในสองด้านแรกให้มากท่ีสุด คือ ภารกิจด้านการผลิตบัณฑิตท่ีมี
คุณภาพออกไป และภารกิจด้านการวิจัยท่ีสามารถช่วยแก้ไขปัญหาชุมชนและพ้ืนท่ีได้และมีคุณภาพ 
สามารถนําไปประยุกต์ใช้เพ่ือแก้ไขและพัฒนาประเด็นท่ีเก่ียวข้องในพ้ืนท่ีได้จริง และเม่ือสิ่งนี้เกิดข้ึน
มากๆ ก็จะแสดงให้เห็นถึงความเชี่ยวชาญในด้านนั้นๆ ของมหาวิทยาลัย โดยการดําเนินงานผ่าน
ภารกิจท่ีต้องดําเนินการอยู่แล้วเพียงแต่สอดแทรกและให้ความสําคัญในเรื่องของการเป็นส่วนหนึ่งใน
การสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ภายใต้เหตุการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้เข้าไปในทุกภารกิจท่ีสามารถช่วยแก้ไขได้ ดังเช่นท่ี รองศาสตราจารย์อ่ิมจิต 
เลิศพงษ์สมบัต ิกรรมการสภาวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา ได้กล่าวไว้ว่า 
 

“สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนได้ส่งผลกระทบต่อสังคมในภาพรวมหลาย
ด้าน ท้ังความรู้สึกของประชาชน โครงสร้างทางเศรษฐกิจโดยรวมของพ้ืนท่ี และคุณภาพ
ชีวิตท่ีลดลง บทบาทของมหาวิทยาลัยก็ควรจะเป็นส่วนหนึ่งของการช่วยแก้ไขปัญหานี้ 
เนื่องจากมหาวิทยาลัยถูกจัดตั้งข้ึนมาภายใต้การดําเนินภารกิจหลักท้ังหมด 4 ประการ 
เพราะฉะนั้นมหาวิทยาลัยควรใช้กระบวนการจัดการเรียนการสอนท่ีตอบสนองต่อประเด็น
ความขัดแย้งหรือสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนด้วย เพ่ือทําให้เกิดความรู้ความเข้าใจท่ี
เพ่ิมมากข้ึน ในขณะเดียวกัน ก็ควรส่งเสริมให้มีการสร้างองค์ความรู้ท่ีจะเข้าไปช่วยแก้ไข
ปัญหาท่ีเกิดข้ึน โดยเฉพาะการดําเนินงานภารกิจด้านการวิจัย ท่ีจะต้องพยายามผลักดัน
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และหาวิธีการใหเ้กิดผลการวิจัยท่ีสามารถนําไปใช้ในการแก้ปัญหาไดแ้ละมีการนําไปปฏิบัติ
อย่างจริงจัง รวมถึงการดําเนินภารกิจบริการวิชาการท่ีออกไปทํากิจกรรมหรือการบริการ
วิชาการของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ี เช่น กิจกรรมท่ีช่วยพัฒนาอาชีพหรือส่งเสริมอาชีพให้กับ
ชาวบ้านหรือกลุ่มแม่บ้าน กลุ่มวิสาหกิจชุมชน เพ่ือช่วยยกระดับคุณภาพสินค้า ยกระดับ
คุณภาพของตลาด การบูรณาการภูมิปัญญาหรือวัฒนธรรมท้องถ่ินกับสิ่งท่ีชาวบ้านมีอยู่มา
ทําให้สินค้ามีคุณค่าเพ่ิมข้ึน เป็นต้น” 

          
 ส่วนท่ี 6 การพัฒนาเครื่องมือทางการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ เพ่ือรองรับอนาคตและโลกาภิวัตน์และส่งผลให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการจัดการ
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ท่ีนําไปสู่การช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ ในพ้ืนท่ี 
 เครื่องมือทางการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีจะ
รองรับอนาคตและโลกาภิวัตน์และส่งผลให้ เ กิดการพัฒนาคุณภาพการจัดการการศึกษา
ระดับอุดมศึกษา ท่ีนําไปสู่การช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ ในพ้ืนท่ีนั้นจะต้องนําเรื่องของการบูรณาการ  
เข้ามาใช้ในเชิงการบริหารให้มากข้ึน ซึ่งรวมไปถึงการบูรณาการศาสตร์ใดศาสตร์หนึ่งเข้าด้วยกัน ซึ่งจะ
ช่วยสร้างอาชีพให้กับนักศึกษาหรือบัณฑิตได้ในอนาคต เช่น การนํากฎหมายอิสลามมาบูรณาการกับ
คณะนิติศาสตร์ ทําให้นักศึกษาท่ีจบการศึกษาในหลักสูตรดังกล่าว ได้รับปริญญาสองใบ ท้ังด้าน
กฎหมายอิสลามและด้านนิติศาสตร์บัณฑิตท่ีสามารถเป็นทนายความได้ ซึ่งเป็นการนําความเป็นพิเศษ
ในเชิงพ้ืนท่ีและความเป็นอัตลักษณ์มาเป็นจุดขายให้กับบัณฑิตในสาขาวิชาอ่ืนๆด้วย และอีกส่วนหนึ่ง
คือ การบริหารบนฐานความร่วมมือกันระหว่างสถาบันซึ่งถือเป็นสิ่งท่ีสําคัญมาก เพราะจะเป็นวิธีการ 
ท่ีสถาบันจะอยู่รอดร่วมกันได้ด้วยการสร้างเครือข่ายเพ่ือนําไปสู่การแข่งขันบนฐานความร่วมมือกัน 
ไม่ใช่ความร่วมมือบนฐานการแข่งขัน และควรสร้างเครือข่ายและความร่วมมือระหว่างมหาวิทยาลัยใน
ต่างประเทศด้วย ดังเช่นท่ี รองศาสตราจารย์ ดร.ซุกรี หะยีสาแม คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร์ วิทยาเขตปัตตานี ได้กล่าวไว้อย่างน่าสนใจว่า 
 

“แต่ละสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี จําเป็นต้องมาหารือร่วมกันและรับรู้ร่วมกันว่า
แต่ละสถาบันนั้นมีรายละเอียดและจุดเน้นเชิงบริหารอย่างไร จากนั้น มากําหนดอนาคต
ร่วมกันว่าจะไปข้างหน้าอย่างไรในช่วง 10 ปี หรือ 20 ปี แต่ละสถาบันในพ้ืนท่ีจะไปสู่
เป้าหมายอย่างไร เพราะในวันนี ้การบริหารงานมีลักษณะเหมือนการวิ่งไปเรื่อยๆ ถามว่ามี
เป้าหมายหรือไม่ ตอบได้ว่ามี ถามว่ามีแนวทางท่ีชัดเจนหรือไม่ ตอบได้ว่าชัดเจน แต่เป็น
ความชัด เจนสํ าหรับตนเอง ท่ีบุคคลภายนอกมอง ไ ม่ เห็น  ฉะนั้ น  การบริหาร
สถาบนัอุดมศึกษาจึงมีภาพการบริหารท่ีออกมาในลักษณะของการแย่งชิงทรัพยากรกัน แต่
ละสถาบันต้องการท่ีจะทําทุกอย่างท้ังหมด ซึ่งก็ไม่ได้ผิดท่ีคิดอย่างนั้น แต่เนื่องจาก
ทรัพยากรท่ีมีจํากัด เช่น งบประมาณ บุคลากร ทําให้ท้ัง 4 สถาบัน ต้องมาหารือร่วมกันว่า 
หนึ่ง เราจะกําหนดหรือตั้งมาตรฐานเดียวกันได้หรือไม่ สอง เราจะใช้วิธีการพ่ึงพาอาศัยกัน 
มีความร่วมมือกันมากข้ึน ไม่ใช้เป็นลักษณะของใครพ่ึงใคร จะต้องเป็นลักษณะของการ
พ่ึงพาซึ่งกันและกัน ซึ่งเป็นสิ่งท่ีจะต้องสร้างให้เกิดข้ึนมา มีการกําหนดเป้าหมายทาง
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วิชาการร่วมกัน ซึ่งจะช่วยพัฒนาและเพ่ิมความเข้มแข็งทางการบริหารเชิงวิชาการมากข้ึน 
และจะนํามาสู่การจัดทําหลักสูตรร่วมกันหรือการถ่ายโอนนักศึกษาระหว่างมหาวิทยาลัยใน
พ้ืนท่ีในอนาคตได้ด้วย หลังจากท่ีแต่ละสถาบันมีมาตรฐานทางการเรียนการสอนเดียวกัน
หรือใกล้เคียงกันเป็นท่ียอมรับกัน” 

 

นอกจากนั้น มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีท้ัง 4 สถาบัน ควรจะต้องมีการพูดคุยปรึกษาหารือ
กันให้มากข้ึน ในเรื่องของการทํางานร่วมกันและการสร้างจุดเด่นตามอัตลักษณ์ของแต่ละสถาบัน 
เพราะเม่ือดําเนินภารกิจแบบต่างฝ่ายต่างคิดเพียงอย่างเดียว ก็ทําให้เกิดการมีสาขาวิชาท่ีซ้ําซ้อนกัน 
เกิดการแข่งขันกันภายใตก้ลุ่มเป้าหมายเดียวกันภายในสาขาวิชาเดียวกัน ฉะนั้น จึงควรทํางานแบบมี
การหารือร่วมกันมากข้ึนว่าแต่ละสถาบันจะเน้นไปทิศทางไหน เช่น มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์
วิทยาเขตปัตตานี เน้นทางด้านวิทยาศาสตร์และฮาลาล มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา เน้นทางด้าน
อิสลามศึกษานานาชาติ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ เน้นทางด้านสาธารณสุขศาสตร์อิสลาม 
ส่วนมหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา เน้นทางด้านคุรุศาสตร์อิสลาม โดยมุ่งเน้นไปสู่การเปิดสอนในระดับ
ปริญญาเอกและเป็นผู้นําในสาขาวิชาหรือด้านนั้นๆ  ส่วนสาขาวิชาอ่ืนๆ ก็เป็นการเรียนการสอนแบบ
ท่ัวไปๆ เหมือนกัน เม่ือได้จุดเน้นร่วมกันก็ทําให้เห็นถึงความเป็นอัตลักษณ์ของแต่ละมหาวิทยาลัย 
และสามารถทํางานร่วมกันได ้มีจุดเด่นร่วมกัน สามารถเก้ือกูลซึ่งกันและกัน ฉะนั้น การทํางานแบบนี้
เป็นลักษณะของการบูรณาการ ซึ่งมี 2 ส่วน คือ หนึ่ง บูรณาการความร่วมมือในสิ่งท่ีทําเหมือนๆ กัน 
เช่น รายวิชาพ้ืนฐานท่ัวไป และ สอง บูรณาการจุดเด่นตามอัตลักษณ์ของแต่ละสถาบัน ซึ่งหาก
สามารถดําเนินการได้ ก็จะทําให้มหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีสามารถเติบโตได้ แต่ถ้าไม่บูรณาการร่วมกัน
หรือดําเนินภารกิจแบบต่างคนต่างทําก็จะเติบโตได้ยาก หรือแม้แต่ในเชิงการบริหารแบบเครือข่าย 
ต้องส่งเสริมให้เกิดการสร้างเครือข่ายต่างๆ ให้มากข้ึนและหลากหลาย และเป็นเครือข่ายท่ีเน้นการ
กระจายความรู้ท่ีนําไปสู่การพัฒนาและดําเนินการร่วมกันอย่างเป็นรูปธรรม เช่น เครือข่ายด้านสหกิจ
ศึกษา เครือข่ายด้านการพัฒนาคุณภาพ เครือข่ายด้านการวิจัยเพ่ือการพัฒนาชุมชน เครือข่ายด้าน
การบริการวิชาการ เป็นต้น สิ่งเหล่านี้จะช่วยทําให้การดําเนินภารกิจสามารถเสริมซึ่งกันและกันได้ใน
มหาวิทยาลัยท่ียังขาดแคลนในบางเรื่อง ซึ่งการทํางานแบบนี้จะทําให้เกิดการทํางานท่ีไม่ซ้ําซ้อนกัน 
เกิดการทํางานท่ีแตกต่างกัน ภายใต้ความมีเอกภาพระหว่างสถาบัน ดังเช่นท่ี ผู้ช่วยศาสตราจารย์
สมปอง ทองผ่อง รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี ได้กล่าวไว้ว่า 

 
“สิ่ ง ท่ี มี ความ เป็น ไป ได้และจะเ กิดประโยชน์มาก ท่ีสุดของการ เป็ น

สถาบันอุดมศึกษาของท้องถ่ินในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ คือ การบูรณาการการจัด
โครงการหรือกิจกรรมเพ่ือแก้ปัญหาและพัฒนาชุมชน โดยอาศัยความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
ร่วมกันของมหาวิทยาลัยในพ้ืนท่ีเพ่ือร่วมขับเคลื่อนงานร่วมกัน หรือการบูรณาการทางการ
วิจัยร่วมกัน โดยเป็นลักษณะของการเขียนโครงการร่วมกัน การดําเนินการร่วมกัน หรือ
การแยกพ้ืนท่ีวิจัยภายใต้โครงการเดียวกัน โดยแต่ละมหาวิทยาลัยก็เน้นพ้ืนท่ีในท่ีตั้งของ
มหาวิทยาลัย ทําให้เกิดการประหยัดงบประมาณ โดยเฉพาะโครงการวิจัยเชิงพัฒนาหรือ
แก้ไขปัญหาต่างๆในพ้ืนท่ี” 
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ดังนั้น เครื่องมือทางการบริหารดังตัวอย่างในรายละเอียดข้างต้น ทําให้ตระหนักได้ว่า
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จําเป็นต้องสร้างกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสม
สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเชิงพ้ืนท่ี นอกเหนือจากกลยุทธ์และรูปแบบการบริหารท่ัวไปท่ี
แต่ละสถาบันใช้สําหรับดําเนินภารกิจตามปกติอยู่แล้ว อันถือเป็นกระบวนทัศน์ใหม่ท่ีเป็นกรอบ
แนวทางในการบริหารงานเพ่ือให้เกิดความสอดคล้อง สามารถตอบสนองและรองรับต่อสถานการณ์
และปรากฏการณ์ทางสังคมศาสตร์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2554)                                         
 
 ส่วนท่ี 7 กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ อันเป็นเครื่องมือทางการบริหารท่ีมีกรอบประเด็นการศึกษาท่ีมุ่งเน้นผลลัพธ์
ภายใต้การตอบสนองบริบทด้านอัตลักษณ์เชิงพ้ืนท่ี การคํานึงถึงประวัติศาสตร์ การเมือง และสังคม
เชิงพ้ืนท่ี การตอบโจทย์การเป็นกลไกหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับอุดมศึกษา การช่วย
เป็นส่วนหนึ่งในการแก้ปัญหาเหตุการณ์ความไม่สงบในพ้ืนท่ี และสถาบันอุดมศึกษาสามารถดํารงอยู่
ได้ภายใต้บริบทเชิงสถานการณ์ทางพ้ืนท่ีในปัจจุบัน โดยการเสนอเครื่องมือทางการจัดการท่ีเหมาะสม
ผ่านการพัฒนากลยุทธ์และรูปแบบการบริหารภายใต้ฐานกระบวนทัศน์ใหม่ท่ีต้องมุ่งเน้นสู่การ
ดําเนินงานแบบบูรณาการร่วมกันท้ังภายในและระหว่างสถาบัน การสร้างความร่วมมือในการทํางาน
ร่วมกันท้ังด้านบุคลากรและกระบวนการ การสร้างเครือข่ายระหว่างสถาบัน การคํานึงถึงความ
สอดคล้องและเหมาะสมกับสังคมและท้องถ่ินในพ้ืนท่ีตั้ง การเชื่อมโยงเพ่ือสร้างพลังของกลุ่ม
สาธารณชนท่ีเก่ียวข้อง การเปลี่ยนแปลงการบริหารและการดําเนินงานท่ีรองรับอนาคตและโลกา     
ภิวัตน์ใหม่ การสร้างและนํานวัตกรรมทางการบริหารมาใช้ในการดําเนินภารกิจ การตระหนักถึงความ
เข้าใจและการเข้าถึงบุคคลในองค์กรทุกระดับ การแบ่งปันทรัพยากรระหว่างกัน (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 
2554; Wilkin, 2011; Richards, 2009; Fadeeva and Mochizuki, 2010; Taha, 2010; Welsh, 
2010; Peterson, 2009; Kiat Kok, Douglas, and McClelland, 2009) และการพัฒนากลยุทธ์
และรูปแบบการบริหารภายใต้ปรากฏการณ์เชิงพ้ืนท่ีท่ีต้องมุ่งเน้นให้เกิดกลยุทธ์ต่างๆ ท่ีครอบคลุมถึง
กลยุทธ์การสร้างพ้ืนท่ีภายใต้มิติด้านการเมืองและมิติด้านสังคม กลยุทธ์การปรับตัวให้เหมาะสมต่อ
สภาพแวดล้อมการเมืองและสังคม กลยุทธ์การจัดการภายใต้สถานการณ์ความขัดแย้ง กลยุทธ์การ
ปรับปรุงผลิตภาพภายใต้ความเป็นอัตลักษณ์เชิงพ้ืนท่ี   กลยุทธ์การตอบสนองเป้าหมายความต้องการ
ท้องถ่ิน (David J. Kilcullen, อ้างใน ศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี และ สุกรี หลังปูเต๊ะ, 2551; นิเวศน์ 
อรุณเบิกฟ้า, 2554; Callan, Ewell, Finney, Jones, 2007) ซึ่งกลยุทธ์ถือเป็นวิธีการหรือแนวทาง   
ท่ีนําไปสู่การดําเนินงานขององค์กรเพ่ือตอบสนองต่อความสําเร็จในการจัดการองค์กรภายใต้
ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจํากัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผล สามารถ
รอบรับต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องได้ ดังท่ีสัญญา สัญญาวิวัฒน์ (2550) 
ได้ให้นิยามเก่ียวกับกลยุทธ์ไว้ว่าเป็นวิธีการหรือแนวทางอันเป็นวิธีท่ีคาดว่าจะมีประสิทธิภาพมากกว่า
วิธีการท่ัวไป ซึ่งถือเป็นวิธีการท่ีนํามาใช้เพ่ิมเติมจากวิธีการปกต ิฉะนั้น จากการศึกษาครั้งนี้ผ่านวิธีการ
เชิงคุณภาพและวิธีการเชิงปริมาณ ก็พบว่ากลยุทธ์ท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อันถือเป็นแนวทางการดําเนินงานท่ีนําไปสู่ความสําเร็จในการดําเนิน
ภารกิจของสถาบัน ช่วยพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับ   



 

166 

 
 

อัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน เป็นกลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับ
สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี และมีบทบาทในการผลักดันให้เกิดสังคมทางการศึกษาท่ีมี
คุณภาพภายใต้มิติความหลากหลายทางวัฒนธรรมและความเป็นสังคมพหุลักษณ์ จํานวน 39 กลยุทธ์
หลัก ดังรายละเอียดคือ กลยุทธ์ท่ี 1 การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชนและองค์กรต่างๆใน
พ้ืนท่ี กลยุทธ์ท่ี 2 การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
กลยุทธ์ท่ี 3 การพัฒนาระบบเครือข่ายทางวิชาการกับโรงเรียนในพ้ืนท่ี กลยุทธ์ท่ี 4 ส่งเสริมการสร้าง
เครือข่ายและความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยในประเทศเพ่ือนบ้าน โดยเฉพาะมาเลเซีย 
อินโดนีเซีย และสิงคโปร์ กลยุทธ์ท่ี 5 การพัฒนาเพ่ือสร้างความเข้มแข็งของระบบเครือข่ายศิษย์เก่า 
กลยุทธ์ท่ี 6 การมุ่งสร้างเครือข่ายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับมหาวิทยาลัยในประเทศเพ่ือนบ้านท่ีมี
ความชํานาญเฉพาะด้านในสาขาวิชาเดียวกัน กลยุทธ์ท่ี 7 การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษา ภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชน และประชาชน กลยุทธ์ท่ี 8 การสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกับองค์กรต่างๆเพ่ือพัฒนางานบริการวิชาการท่ีตรงตามความต้องการของท้องถ่ินในพ้ืนท่ี
อย่างต่อเนื่อง กลยุทธ์ท่ี 9 ประสานความร่วมมือกับภาคประชาสังคม องค์กรภาครัฐและเอกชนใน
พ้ืนท่ี เพ่ือเข้าร่วมในการกําหนด พัฒนา และปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน กลยุทธ์ท่ี 10 สร้าง
ความร่วมมือและเชื่อมโยงการเรียนรู้กับภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี กลยุทธ์ท่ี 11 จัดโครงการกิจกรรม
ร่วมกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับชุมชนหรือท้องถ่ิน ผ่านเครือข่ายภาคประชาสังคม กลยุทธ์ท่ี 12 
ส่งเสริมการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนร่วมกับสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความเป็นเลิศทางวิชาการใน
สาขาวิชาเดียวกัน กลยุทธ์ท่ี 13 ประสานความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยการจัดทํา
แผนงานและโครงการท่ีเป็นประโยชน์และสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและประชาชนใน
พ้ืนท่ี กลยุทธ์ท่ี 14 การบูรณาการศาสตร์ในบางสาขาวิชาท่ีมีความพร้อมและเหมาะสม ภายใต้ฐาน
ของความเป็นพหุวัฒนธรรม กลยุทธ์ท่ี 15 การพัฒนาองค์ความรู้ในบางสาขาวิชาหรือบางส่วนท่ีมี
ความเหมาะสมผ่านภูมิปัญญาท้องถ่ิน กลยุทธ์ท่ี 16 การสนับสนุนและศึกษาแนวทางการพัฒนาภูมิ
ปัญญาท้องถ่ิน กลยุทธ์ท่ี 17 การจัดตั้งศูนย์หรือหน่วยงานท่ีเป็นการให้บริการแก่ชุมชนในพ้ืนท่ี เช่น 
ศูนย์สาธิตและทดลองการเกษตร โดยเป็นหน่วยงานท่ีเชื่อมโยงกับการจัดการเรียนการสอนด้วย     
กลยุทธ์ท่ี 18 การให้บริการวิชาการแก่สังคมท่ีเน้นการสร้างหลักสูตรหรือองค์ความรู้ใหม่หรือวิธีการ
จัดการแบบใหม่ให้แก่ชุมชนในพ้ืนท่ี กลยุทธ์ท่ี 19 การช่วยจัดหาทุนการศึกษาในประเทศเพ่ือนบ้าน
เพ่ือบริการให้แก่นักศึกษาท่ีสนใจ กลยุทธ์ท่ี 20 ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะด้านภาษาอังกฤษและ
ภาษามลายู กลยุทธ์ท่ี 21 การปรับปรุง พัฒนาและจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับ
ท้ังความต้องการของพ้ืนท่ีและความต้องการของสังคมในภาพกว้างด้วย กลยุทธ์ท่ี 22 ส่งเสริมให้มี 
การพัฒนาหลักสูตรต่างๆท่ีโดดเด่นแตกต่างจากพ้ืนท่ีอ่ืน กลยุทธ์ท่ี 23 การศึกษาความต้องการของ
ชุมชนและท้องถ่ินเพ่ือเป็นแนวทางสู่การสร้างความร่วมมือและให้ความช่วยเหลือต่อกันผ่านการ
ดําเนินกิจกรรมหรือโครงการ กลยุทธ์ท่ี 24 พัฒนาการจัดสรรภาระงานของบุคลากรเพ่ือให้มีโอกาส 
ในการทํางานเชิงพัฒนาภายนอกสถาบันอุดมศึกษามากข้ึน กลยุทธ์ท่ี 25 พัฒนาหลักสูตรท่ีเน้นให้
นักศึกษาได้ออกภาคสนามหรือลงพ้ืนท่ีมากข้ึน กลยุทธ์ท่ี 26 การเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจัยและ
เรียนรู้จากปัญหาเชิงพ้ืนท่ีเป็นฐาน กลยุทธ์ท่ี 27 มุ่งเน้นให้เกิดความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในสาขาวิชา
ท่ีมีความโดดเด่น กลยุทธ์ท่ี 28 สนับสนุนและส่งเสริมให้นักศึกษาได้จัดโครงการหรือกิจกรรมท่ี
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เก่ียวกับสังคมและชุมชนในพ้ืนท่ี กลยุทธ์ท่ี 29 สนับสนุนการวิจัยเชิงสหสาขาวิชาท่ีสามารถตอบสนอง
ความต้องการของพ้ืนท่ีได้อย่างครอบคลุม กลยุทธ์ท่ี 30 การส่งเสริมบทบาทการทํางานขององค์กร
หรือกลุ่มภาคประชาสังคม โดยสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีเป็นแกนหลักในการประสานกิจกรรมเพ่ือ
สะสมและสร้างเป็นองค์ความรู้ กลยุทธ์ท่ี 31 ส่งเสริมให้เกิดการวิจัยแบบมีส่วนร่วมกับชุมชนในพ้ืนท่ี 
กลยุทธ์ ท่ี  32 การส่ ง เสริมและสนับสนุนให้นั ก ศึกษาได้ ไปร่วมเรียนหรือแลกเปลี่ ยนกับ
สถาบันอุดมศึกษาในต่างประเทศและดึงนักศึกษาต่างประเทศเข้ามาอยู่ในพ้ืนท่ี กลยุทธ์ท่ี 33 สร้าง
ระบบการจัดการฐานข้อมูลทางด้านอิสลามศึกษาเพ่ือให้ง่ายต่อการเข้าถึงและรับรองความถูกต้องใน
เชิงท่ีเป็นเนื้อหา กลยุทธ์ท่ี 34 การจัดตั้งศูนย์ศึกษาวิจัยความเป็นอัตลักษณ์ของพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต ้กลยุทธ์ท่ี 35 การจัดสัมมนานานาชาติด้านอิสลามศึกษา เพ่ือกระตุ้นและเปิดมุมมอง
แห่งความรู้ของสังคมมุสลิมให้แก่ผู้ท่ีสนใจ และยังช่วยให้เกิดความเข้าใจท่ีถูกต้อง กลยุทธ์ท่ี 36     
การจัดสัมมนาท้ังระดับชาติและนานาชาติท่ีเก่ียวข้องกับเรื่องการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งในพ้ืนท่ี 
เพ่ือสร้างบรรยากาศทางวิชาการท่ีสะท้อนการแก้ไขปัญหาโดยสันติวิธี กลยุทธ์ท่ี 37 การจัดโครงการ
และกิจกรรมต่างๆ ท่ีช่วยขับเคลื่อนชุมชนให้เกิดอาชีพ มีผลผลิตท่ีเพ่ิมมากข้ึน และมีอาชีพเสริม     
กลยุทธ์ท่ี 38 การพัฒนาระบบการรับนักศึกษาและเงื่อนไขพิเศษต่างๆ เพ่ือเปิดโอกาสในการเข้าถึง
การศึกษาสําหรับนักเรียนและประชาชนในพ้ืนท่ี และกลยุทธ์ท่ี 39 ส่งเสริมให้เกิดงานวิจัยท่ีมี
ประโยชนแ์ละส่งผลกระทบในเชิงบวกต่อการพัฒนาและแก้ปัญหาต่างๆของชุมชนและท้องถ่ินในพ้ืนท่ี 
 อย่างไรก็ตาม กลยุทธ์ท้ัง 39 กลยุทธ์ข้างต้น พบว่ามีความสอดคล้องกับงานวิจัยต่างๆ  
ท่ีไดมี้ศึกษาเก่ียวกับกลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษา เช่น งานวิจัยของ สมชาย พันธเสน (2552) 
ท่ีได้ศึกษาเก่ียวกับกลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐในทศวรรษหน้า: กรณีศึกษา
มหาวิทยาลัยบูรพา ซึ่งผลการศึกษาพบว่า (1) กลยุทธ์ด้านการผลิตบัณฑิต ได้แก่ การจัดทําหลักสูตร
โดยรวมศาสตร์หลายๆ ศาสตร์เข้าร่วมกันให้สอดคล้องกับความต้องการด้านอุตสาหกรรมและ
การตลาด การพัฒนาคุณภาพผู้เรียนโดยเน้นการเรียนรู้และใช้การวิจัยเป็นฐานโดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียน
แก้ปัญหาและเน้นวิธีคิดรวมท้ังรับผิดชอบต่อสังคมให้มากข้ึน (2) กลยุทธ์ด้านการวิจัย ได้แก่ สร้าง
เครือข่ายเผยแพร่ผลงานวิจัยและสร้างสรรค์ไปยังผู้ท่ีเก่ียวข้องท้ังภายในและภายนอกประเทศ      
การส่งเสริมการนําผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ (3) กลยุทธ์ด้านการบริการวิชาการ ได้แก่ การเปิด
โอกาสให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการให้ความคิด/ความรู้ ส่งเสริมและพัฒนาผู้นําชุมชนให้สามารถนํา
ความรู้ไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชนได้อย่างแท้จริง เป็นต้น และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสําราญ     
บุญเจริญ (2547) ท่ีไดศึ้กษาเรื่องการพัฒนากลยุทธ์การตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน โดยได้
เสนอกลยุทธ์การตลาดสําหรับสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ประกอบด้วย (1) กลยุทธ์พันธมิตร กลยุทธ์นี้
เป็นการสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานหรือองค์กรภายนอกสถาบัน ท้ังในด้านการเรียนการสอน การ
บริการวิชาการ และการส่งเสริมการตลาด เช่น การทําความร่วมมือกับโรงเรียนหรือวิทยาลัยด้าน
อาชีวศึกษา สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สถานศึกษาท่ีอยู่ในจังหวัดหรือภูมิภาค รวมถึงองค์กรภาครัฐ
และเอกชน (2) กลยุทธ์ราคา เป็นการใช้เกณฑ์ด้านราคาเป็นปัจจัยจูงใจด้วยวิธีการต่างๆ เช่น การหา
แหล่งเงินกู้หรือทุนการศึกษาให้กับนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา (3) กลยุทธ์การสร้างภาพพจน์สถาบัน 
เช่น การส่งเสริมและเพ่ิมสัดส่วนอาจารย์ระดับปริญญาเอกให้มากข้ึน การสนับสนุนและส่งนักศึกษา
เข้าร่วมกิจกรรมทางสังคม สนับสนุนกิจกรรมด้านศิลปะและวัฒนธรรมท้องถ่ิน ชุมชนและภูมิภาค 
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การร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเพ่ือเผยแพร่ความรู้และให้บริการทางวิชาการกับสังคมใน
พ้ืนท่ี (4) กลยุทธ์การเจาะตลาดปัจจุบัน กลยุทธ์นี้เน้นการส่งเสริมการตลาดและการสรรหา
กลุ่มเป้าหมายจากตลาดปัจจุบันและหลักสูตรหรือโปรแกรมการศึกษาท่ีมีอยู่ในปัจจุบันของสถาบัน 
เช่น การกําหนดตลาดเป้าหมายและตลาดหลัก พร้อมเพ่ิมความเข้มข้นในการส่งเสริมการตลาดท่ี
แตกต่างกันในแต่ละภูมิภาค แต่ควรมุ่งเน้นหลักท่ีภูมิศาสตร์ตามท่ีตั้งของสถาบันให้มากท่ีสุด (5)     
กลยุทธ์การขยายตลาด กลยุทธ์นี้เน้นการเพ่ิมพ้ืนท่ี หลักสูตร โปรแกรมการเรียนการสอนการบริการ
วิชาการของสถาบันอุดมศึกษาให้ครอบคลุมตลาดมากข้ึน เช่น การขยายตัวเชิงภูมิศาสตร์ตามแต่ละ
ภูมิภาค การพัฒนาตลาดใหม่โดยการเปิดชั้นเรียนของหลักสูตรหรือสาขาวิชาท่ีเปิดสอนอยู่ในปัจจุบัน
ให้กับตลาดเป้าหมายใหม่ เช่น ผู้นําชุมชน นักการเมืองท้องถ่ิน พระ สามเณร หรือบุคลากรผู้ท่ีมีงาน
ประจําและต้องการปรับวุฒิ การปรับปรุงการเรียนการสอนโดยการจัดรอบการเรียนให้หลากหลาย 
เพ่ิมเทคโนโลยีท่ีทันสมัย การจัดหลักสูตรสหกิจศึกษา โปรแกรมการเรียนการสอนแบบสองภาษา     
มีการให้บริการทางวิชาการเพ่ือตลาดหลักสูตรแบบไม่มีปริญญา การปรับปรุงหลักสูตรปัจจุบันให้มี
ความทันสมัย การเพ่ิมหลักสูตรนานาชาติในสาขาท่ีสถาบันเชี่ยวชาญ เป็นต้น 
 ส่วนรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ อันเป็นลักษณะการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ีมุ่งเน้นให้เกิดการบริหารท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพ
และการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน 
เป็นกลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี และมี
บทบาทสําคัญในการผลักดันให้เกิดสังคมทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพภายใต้มิติความหลากหลายทาง
วัฒนธรรมและความเป็นสังคมพหุลักษณ์ มีลักษณะรูปแบบ 10 รูปแบบ โดยแต่ละรูปแบบ             
มีรายละเอียดดังนี ้รูปแบบท่ี 1 ลักษณะการบริหารท่ีเน้นการพัฒนาไปด้วยกันโดยร่วมมือกันสร้างและ
เสริมความโดดเด่น มีการกําหนดโจทย์ใหญ่ร่วมกันของสถาบันอุดมศึกษาท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีว่าแต่ละสถาบัน
จะมุ่งเน้นหรือมีความโดดเด่นไปในเรื่องอะไรหรือด้านไหน และต้องร่วมกําหนดอนาคตด้วยกันว่าแต่
ละสถาบันจะไปข้างหน้าอย่างไร โดยจะต้องมองภาพอนาคตให้ชัดเจนว่าแต่ละสถาบันท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี
นั้นจะไปสู่ตรงไหนบ้าง รูปแบบท่ี 2 ลักษณะการบริหารท่ีต้องพยายามสร้างหรือทําให้เกิด
สถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความสมบูรณ์แบบ ท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยยกระดับจาก
สถาบันอุดมศึกษาท่ีมีอยู่แล้วในพ้ืนท่ีมาจํานวน 1 มหาวิทยาลัย โดยมีทุกอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ท่ีสุด
อยู่ภายในสถาบัน และส่งเสริมให้เป็นสถาบันข้ันสูงของประเทศ และติดอยู่ใน World Ranking และ
ให้สถาบันท่ีมีความสมบูรณ์แบบนี้เป็นท่ีพ่ึงพาของสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี รูปแบบท่ี 3 
ลักษณะการบริหารท่ีต้องมุ่งเน้นในการทําให้แต่ละสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี มีความคมชัด
แบบเฉพาะทางตามความโดดเด่นท่ีมีอยู่แล้วของแต่ละสถาบันอุดมศึกษา และทําให้ความคมชัดแบบ
เฉพาะทางและความโดดเด่นนั้นสามารถตอบโจทย์เรื่องการผลิตในเชิงเศรษฐกิจของพ้ืนท่ีได ้    
รูปแบบ ท่ี 4 ลักษณะการบริหารท่ีมุ่งเน้นให้สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีเติบโตข้ึนโดยมีความรู้
ด้านศาสนาอิสลามและภาษามลายูเป็นฐานส่วนหนึ่งท่ีมีความสําคัญตามความเหมาะสมของแต่ละ
สถาบัน รูปแบบท่ี 5 ลักษณะการบริหารท่ีมีองค์กรเพ่ิมเติมข้ึนมา โดยเป็นองค์กรท่ีมีหน้าท่ีเพ่ือทําให้
เกิดการพูดคุยหรือปรึกษาหารือและแสดงความคิดเห็นต่างๆร่วมกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่
ในพ้ืนท่ี เช่น สภาคณบดี สภาอธิการบดี หรือสภาผู้บริหารมหาวิทยาลัย ของสถาบันอุดมศึกษาใน
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พ้ืนท่ี รูปแบบท่ี 6 ลักษณะการบริหารแบบภาคีเครือข่ายกับองค์กรหรือกลุ่มภาคประชาสังคมและ
ภาคเอกชน โดยสถาบันอุดมศึกษาต้องเปิดพ้ืนท่ีกลางสําหรับการมีปฏิสัมพันธ์กับองค์กรลักษณะ
เหล่านี้ รูปแบบท่ี 7 ลักษณะการบริหารท่ีมุ่งเน้นให้เกิดกระบวนการพัฒนาและการจัดทําหลักสูตร
ปริญญา 2 ใบ ในลักษณะการจัดทําหลักสูตรร่วม เรียน 2 ประเทศ ได้ 2 ปริญญา ให้ครอบคลุมใน
หลักสูตรท่ีมีความพร้อมและมีความเหมาะสม โดยเฉพาะกับประเทศในอาเซียน รูปแบบท่ี 8 ลักษณะ
การบริหารท่ีต้องมุ่งเน้นกระบวนการและดําเนินงานท่ีนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐาน
ในระดับสากลควบคู่ไปกับการสร้างการศึกษาท่ีสอดคล้องกับ   ท้องถ่ินหรือความเป็นอัตลักษณ์ใน
พ้ืนท่ี รูปแบบท่ี 9 ลักษณะการบริหารท่ีต้องเน้นการสร้างเครือข่ายการบริหารภายใต้การแข่งขันบน
ฐานของความร่วมมือกันระหว่างสถาบัน เช่น เครือข่ายการบริหารด้านอิสลามศึกษา เพ่ือท่ีจะร่วมกัน
กําหนดว่าแต่ละสถาบันจะเน้นจุดเด่นของอิสลามศึกษาให้มีความแตกต่างกันในประเด็นย่อยๆได้
หรือไม่ รูปแบบท่ี 10 ลักษณะการบริหารท่ีมีการจัดตั้งคณะทํางานร่วมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมีศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ หรือ ศอบต เป็น
แกนกลางหลักในการดําเนินงานของคณะทํางานร่วมเพ่ือขับเคลื่อนการทํางานในส่วนท่ีต้องอาศัย
ความร่วมมือกัน ซึ่งรายละเอียดลักษณะท้ัง 10 รูปแบบข้างต้น สอดคล้องและอยู่ภายใต้แนวคิด
ลักษณะรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในลักษณะต้มยํากุ้งโมเดลของ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ 
(2554) ท่ีได้อธิบายไว้ว่า ต้มยํากุ้งถือเป็นอาหารไทยท่ีมีการปรุงโดยใช้วัสดุและสิ่งของตามพ้ืนท่ีของ
ท้องถ่ิน ต้องใช้เทคนิคและฝีมือในการปรุง สามารถปรุงรสได้ตามบุคคลในแต่ละพ้ืนท่ีและแต่ละ
ประเทศต้องการได้ ส่วนการเตรียมและปรุงต้มยํากุ้งก็ต้องใช้ความคิดริเริ่ม ผลงาน และฝีมือเป็นเรื่อง
สําคัญ และยังสามารถทําให้เกิดความหลากหลายข้ึนได้ หากเปรียบเทียบกับสถาบันอุดมศึกษาใน
ประเทศไทยก็เช่นกัน ควรบริหารงานท่ีมีรูปแบบโดยคํานึงถึงท้องถ่ิน สร้างความหลากหลาย           
มีความคิดริเริ่มและรู้จักสร้างสรรค์ มุ่งสร้างคุณค่าและใช้ประโยชน์ได้ มุ่งพัฒนาแนวคิด กิจกรรม และ
สร้างผลงานไปสู่ระดับประเทศและระดับนานาชาติ โดยมุ่งเน้นการบริหารสถาบันอุดมศึกษาใน
ลักษณะต้มยํากุ้งโมเดล ซึ่งแนวคิดต้มยํากุ้งนี้ได้สะท้อนให้เห็นว่าสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ก็เช่นกัน ท่ีจะต้องคํานึงถึงรูปแบบการบริหารท่ีจะเป็นกลไกท่ีมีบทบาทสําคัญในการ
ผลักดันให้เกิดสังคมสันติสุขภายใต้มิติของสังคมท่ีหลากหลากทางวัฒนธรรมในพ้ืนท่ีและความซับซ้อน
ในด้านประวัติศาสตร์ การเมือง เชื้อชาติ ศาสนา วัฒนธรรม และความเป็นสังคมพหุลักษณ์  
 อย่างไรก็ตาม ลักษณะรูปแบบท้ัง 10 รูปแบบข้างต้น พบว่ามีความสอดคล้องกับ
งานวิจัยต่างๆท่ีได้ศึกษาเก่ียวกับรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษา ดังเช่นงานวิจัยของสํานัก
เลขาธิการสภาการศึกษา (2546) ท่ีได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษาแนว
ใหม่ ซึ่งผลการศึกษาในส่วนด้านรูปแบบการบริหารจัดการของสถาบันอุดมศึกษานั้นพบว่ารูปแบบ
เครือข่ายหรือภาคี เป็นรูปแบบการบริหารและการจัดการประเภทหนึ่ง ท่ีนิยมใช้กันมากใน
สถาบันอุดมศึกษาของต่างประเทศ โดยรูปแบบองค์กรท่ีเน้นเครือข่ายหรือภาคีจะมีลักษณะท่ีมีการ
ร่วมมือกันระหว่างสถาบันการศึกษา มีการแบ่งปันและใช้ทรัพยากรร่วมกันเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ในการดําเนินงานเพ่ือสร้างความเข้มแข็งทางวิชาการ และเน้นการทํางานเป็นทีม 
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ข้อเสนอแนะ 
 
 จากการสรุปผลและอภิปรายผลการวิจัยในครั้งนี้ มีข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งนี้ 
ข้อเสนอแนะสําหรับการต่อยอดการวิจัยครั้งนี้ ข้อเสนอแนะเชิงทฤษฎี และข้อเสนอแนะสําหรับการ
นําผลการวิจัยไปใช้ ดังนี ้
 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งนี ้
 1. ควรมีการจัดทําการประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) ในข้ันตอนของการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) กับกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้เก่ียวข้องต่อการกําหนดแผนและ
กลยุทธ์ของแต่ละสถาบันอุดมศึกษา 
 2. ควรมีการศึกษาและเสนอวิสัยทัศน์ เป้าหมาย และพันธกิจ ของความเป็น
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ด้วย เพ่ือให้เห็นภาพเชื่อมโยงท่ีชัดเจนมากข้ึนของ
แต่ละกลยุทธ์และรูปแบบว่าสามารถตอบสนองต่อเป้าหมายและพันธกิจด้านใด  
 3. เนื่องจากกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเป็นผลการวิจัยครั้งนี้ เป็นลักษณะกลยุทธ์และรูปแบบ
ท่ีเสนอในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี ไม่ได้แยกออกเป็นระดับกลยุทธ์ จึงควรศึกษาและจัดทํากลยุทธ์และ
รูปแบบการบริหารท่ีแยกออกเป็นระดับกลยุทธ์ คือ กลยุทธ์ระดับนโยบาย กลยุทธ์ระดับหน้าท่ี และ
กลยุทธ์ระดับปฏิบัติการ 
 4. ควรมีการจัดประชุมผู้ทรงคุณวุฒิระดับผู้บริหารท่ีเก่ียวข้องและดูแลงานด้านนโยบาย 
แผน และกลยุทธ์ ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท้ัง 4 สถาบัน เพ่ือร่วม
วิเคราะห์และให้ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะเก่ียวกับกลยุทธ์และรูปแบบอันเป็นผลท่ีได้จากการวิจัยนี ้
 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการต่อยอดการวิจัยครั้งนี ้
 1.  สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้ ท่ีได้จากการศึกษาในครั้งนี้นั้น สามารถนําไปใช้เป็นข้อมูลประกอบสําหรับการศึกษา
สภาพแวดล้อมในเชิงลึกมากข้ึน เช่น การวิเคราะห์สถานการณ์ในอนาคต (Scenario Analysis) ซึ่ง
การวิเคราะห์ดังกล่าวนี้ถือเป็นเครื่องมือสําคัญสําหรับประกอบการตัดสินใจในบริบทของอนาคตท่ีจะ
มาถึงท่ีแตกต่างกัน 
 2.  ควรมีการศึกษาวิจัยเพ่ือสร้างรายละเอียดเก่ียวกับตัวชี้วัด โครงการ และกิจกรรม 
ของแต่ละกลยุทธ์ท่ีได้จากการศึกษาในครั้งนี ้
 3. ควรมีการวิจัยเพ่ือจัดทําแผนท่ีนําทาง (Road Map) เพ่ือนําไปสู่การปฏิบัติในอนาคต 
ภายใต้กรอบแนวทางกลยุทธ์และลักษณะรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ท่ีได้จากการวิจัยครั้งนี ้
 4. ควรมีการศึกษาเก่ียวกับแต่ละกลยุทธ์และรูปแบบท่ีได้จากการศึกษาครั้งนี้ในลักษณะ
เชิงลึกมากยิ่งข้ึน เช่น การพัฒนากลยุทธ์ความร่วมมือด้านการวิจัยของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี   
การพัฒนากลยุทธ์ความร่วมมือด้านการเรียนการสอนและหลักสูตร การพัฒนากลยุทธ์ความร่วมมือ
ด้านการบริการวิชาการ เป็นต้น 
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 5. ควรมีการวิจัยแบบทดลองและประเมิน โดยนํากลยุทธ์และรูปแบบการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาท่ีได้จากการวิจัยครั้งนี้ มาปฏิบัตินําร่องโดยใช้การวิจัยทดลองเป็นฐานเพ่ือให้เห็น
ตัวอย่างของผลลัพธ์ในทางปฏิบัตท่ีิเป็นรูปธรรม 
 
 ข้อเสนอแนะเชิงทฤษฎ ี
 ผลการศึกษาครั้งนี้ สะท้อนให้ตระหนักได้ว่าการบริหารสถาบันอุดมศึกษานั้น แม้จะมี
ภารกิจและหน้าท่ีท่ีเป็นลักษณะสากลดังท่ีนักวิชาการจํานวนมากได้กล่าวไว้นั้น แต่การบริหารภายใต้
หลักความเป็นสากล ก็ยังมีปัจจัยหลายประการท่ีทําให้แนวทางและลักษณะรูปแบบการบริหารและ
การดําเนินภารกิจบางประการมีความแตกต่างกันไปตามสภาพแวดล้อมของความเป็นพ้ืนท่ีตั้งและมิติ
ด้านต่างๆของแต่ละสถาบันโดยไม่ละท้ิงเรื่องของความเป็นสากล แต่ก็ต้องคํานึงถึงท้องถ่ิน และมุ่ง
สร้างความหลากหลาย รู้จักสร้างสรรค์ มุ่งสร้างคุณค่า พัฒนาแนวคิดและกิจกรรม และสร้างผลงานสู่
ระดับประเทศและระดับนานาชาต ิ
 
 ข้อเสนอแนะสําหรับการนําผลการวิจัยไปใช้ 
 1. การวิจัยครั้งนี้อยู่ภายใต้บริบทปรากฏการณ์เชิงพ้ืนท่ีเพ่ือเสนอเครื่องมือทางการ
บริหารสําหรับสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ซึ่งผ่านข้ันตอนการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีแล้ว เพ่ือช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
ได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน และเป็นกลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความ
เข้าใจและลดระดับสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี ผลการศึกษาได้แสดงถึงสภาพแวดล้อม
ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของความเป็นสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี และนํามาสู่การเสนอ 39 กลยุทธ์ และ 
10 ลักษณะรูปแบบทางการบริหาร อันถือเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายต่อสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ท้ัง 4 
สถาบัน คือ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา มหาวิทยาลัย
นราธิวาสราชนครินทร์ และมหาวิทยาลัยฟาฎอนี ในการพิจารณานําไปประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับ
บริบทตามท่ีแต่ละสถาบันเห็นสมควรต่อไป 
 2. หน่วยงานรัฐท่ีเก่ียวข้อง เช่น คณะกรรมาธิการการศึกษา วุฒิสภา คณะกรรมาธิการ
การศึกษา สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ศูนย์
อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้ใช้เป็นแนวทางเพ่ือกําหนดและสนับสนุนการพัฒนา
คุณภาพและการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาแบบบูรณาการร่วมกันและแก้ไขปัญหาต่างๆ ในบริบท
เชิงพ้ืนท่ีโดยอาศัยการพัฒนาการศึกษาเป็นแนวทางหลักต่อไป 
 3. ศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ ในฐานะหน่วยงานหลักในการพัฒนา
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ สามารถส่งเสริมให้สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีเกิดการทํางานร่วมกัน 
และสนับสนุนให้เกิดการดําเนินภารกิจท่ีตอบสนองต่อบริบทเชิงพ้ืนท่ีมากข้ึน ด้วยการนําบางกลยุทธ์
และรูปแบบท่ีได้จากการวิจัยครั้งนี้ เป็นโครงการนําร่องท่ีจะนําไปสู่การส่งเสริมให้เกิดการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับ 
อัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน และเป็นกลไกหนึ่งท่ีช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี
ร่วมกันมากข้ึนได้อย่างเป็นรูปธรรม เกิดข้ึนจริงในทางปฏิบัติ เพ่ือท่ีจะทําให้เกิดการพัฒนาและแก้ไข
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ปัญหาเชิงพ้ืนท่ีได้ในระยะยาวอย่างยั่งยืน โดยใช้การพัฒนาการศึกษาเป็นตัวนําในการพัฒนาและ
แก้ไขปัญหาต่างๆของพ้ืนท่ี 
 
ข้อจํากัดในการวิจัยคร้ังนี ้
 
 1. เนื่องจากสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี ทําให้การศึกษาและวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ได้ใช้
เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT โดยมุ่งเน้นการวิจัยเอกสารเป็นหลัก จากนั้นใช้การประเมินและให้
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมโดยผู้ทรงคุณวุฒิในพ้ืนท่ี จํานวน 21 ท่าน  
 2. ปัญหาเก่ียวกับการศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จะมีความเชื่อมโยงกัน
ตั้งแต่การศึกษาระดับข้ันพ้ืนฐานไปถึงระดับอุดมศึกษา และการขาดโอกาสของนักศึกษาในพ้ืนท่ี ทําให้
การศึกษาในครั้งนี้ ไม่สามารถดําเนินการศึกษาได้ครอบคลุมระบบการศึกษาในพ้ืนท่ีได้ท้ังหมด แต่เป็น
การมุ่งเน้นเพียงการเสนอกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อันเป็นเครื่องมือทางการบริหารท่ีจะช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน และเป็น
กลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ความไม่สงบ ท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ีในระดับหนึ่ง
ท่ีควรจะเป็นเท่านั้น 
 
ข้อจํากัดในการนําข้อค้นพบไปใช้ 
 
 กลยุทธ์ท้ัง 39 กลยุทธ์ และลักษณะรูปแบบการบริหารท้ัง 10 รูปแบบท่ีได้จากการ
ศึกษาวิจัยในครั้งนี้นั้น เป็นเพียงการนําเสนอแนวทางและลักษณะรูปแบบการบริหารท่ีควรจะเป็นของ
ความเป็นสถาบันอุดมศึกษาภายใต้ลักษณะปรากฏการณ์เชิงพ้ืนท่ีท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน ซึ่งบางกลยุทธ์
และรูปแบบอาจมีความเหมาะสมต่อสถาบันหนึ่งแต่อาจจะไม่เหมาะสมต่ออีกสถาบันหนึ่ง หรือบาง 
กลยุทธ์และรูปแบบอาจมีความเหมาะสมต่อความเป็นสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีท้ัง 4 สถาบัน แต่   
กลยุทธ์และรูปแบบจากการศึกษาในครั้งนี้เป็นเพียงข้อเสนอในเชิงภาพรวมของการเป็นพ้ืนท่ีตั้งของ
สถาบัน ซึ่งปัจจัยต่างๆภายในของแต่ละสถาบันท่ีมีความแตกต่างกัน เช่น การเมืองภายในสถาบัน 
เป็นต้น ก็อาจทําให้การนํากลยุทธ์และรูปแบบไปใช้มีข้อจํากัดท่ีแตกต่างกัน นอกจากนี้ การนํากลยุทธ์
และรูปแบบดังกล่าวไปใช้ในทางปฏิบัติ ยังจําเป็นต้องอาศัยความร่วมมือและการสนับสนุนอย่างจริงจัง
จากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี รวมท้ังกลุ่มผู้มีส่วนเก่ียวข้องท่ี
สําคัญ เช่น รัฐบาล สํานักงบประมาณ สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
และศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ เป็นต้น หากดําเนินการเพียงแต่สถาบันอุดมศึกษา
ในพ้ืนท่ีก็ไม่อาจจะนําไปสู่การปฏิบัติได้อย่างจริงจังและเป็นรูปธรรม 
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ภาคผนวก 1 
 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒ ิจํานวน 21 ท่าน  
พิจารณาประเมินตรวจสอบและเสนอแนะเก่ียวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวดัชายแดนภาคใต้ 
 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒ ิจํานวน 19 ท่าน  
ท่ีได้ใหส้ัมภาษณ์เก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 
รายชื่อผู้แทนองค์กรภาคประชาสังคม จํานวน 6 ท่าน  

ท่ีได้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่มเพ่ือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ 
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 
รายชื่อผูน้ําองค์กรนักศึกษา จํานวน 10 ท่าน  

ท่ีได้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่มเพ่ือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ 
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 
รายชื่อผูเ้ชี่ยวชาญ จํานวน 6 ท่าน  

พิจารณาหาค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามเชิงปริมาณ 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 21 ท่าน 
พิจารณาประเมินตรวจสอบและเสนอแนะเกี่ยวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
ในภาพรวมเชิงพื้นท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อิสมาอีลลุตฟี จะปะกียา 
ในฐานะตําแหน่ง : อธิการบดีมหาวิทยาลัยฟาฎอนี 
 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ โยธาทิพย ์
ในฐานะตําแหน่ง : อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมปอง ทองผ่อง 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบด ีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์คล่อง วงศ์สุขมนตรี 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดีฝ่ายวิจัย มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร ์

 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ไกรสร ศรีไตรรัตน์ 
ในฐานะตําแหน่ง : อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

 
6. รองศาสตราจารย์อ่ิมจิต เลิศพงษ์สมบัติ 
ในฐานะตําแหน่ง : กรรมการสภาวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 
 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์นิฟาริด ระเด่นอาหมัด 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษาและวัฒนธรรม  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 
8. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยุพดี ชัยสุขสันต ์
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและวิเทศสัมพันธ์  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 

9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รสสุคนธ์ แสงมณี 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดฝี่ายนโยบายและแผน  

  มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
 
10. รองศาสตราจารย์ ดร.มูฮําหมัดซากี เจ๊ะหะ 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยฟาฎอน ี
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11. ฯพณฯ ดร.อาศิส พิทักษ์คุมพล 
ในฐานะตําแหน่ง : จุฬาราชมนตร ี
 
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์พัชรียา ไชยลังกา 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดคีณะพยาบาลศาสตร ์ 

  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 
13. รองศาสตราจารย์ ดร.ซุกรี หะยีสาแม 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 

14. อาจารย์ ดร.ยูโซะ ตาเละ 
ในฐานะตําแหน่ง : ผู้อํานวยการวิทยาลัยอิสลามศึกษา  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 

15. ผู้ช่วยศาสตราจารย์บรรจง ฟ้ารุ่งสาง 
ในฐานะตําแหน่ง : อาจารย์ประจําและนักวิจัยทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 
16. รองศาสตราจารย์ ดร.บุญสม ศิริบํารุงสุข 
ในฐานะตําแหน่ง : อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

 
17. รองศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ ชิตพงศ์ 
ในฐานะตําแหน่ง : ประธานคณะกรรมาธิการการศึกษา วุฒิสภา 
 
18. นายประสิทธิ์ เมฆสุวรรณ 
ในฐานะตําแหน่ง : ประธานท่ีปรึกษาสมาพันธ์ครู 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
19. นางสุภาวดี โชคสกุลนิมิตร 
ในฐานะตําแหน่ง : ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดปัตตาน ี

 
20. คุณสุพัตร สุนันทคันธรส 
ในฐานะตําแหน่ง : ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดนราธิวาส 
 
21. นายมูฮํามัดอายุบ ปาทาน 
ในฐานะตําแหน่ง : นักวิจัยและบรรณาธิการอาวุโส ศูนย์เฝ้าระวังสถานการณ์ภาคใต้ 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 19 ท่าน  
ท่ีได้ให้สัมภาษณเ์กี่ยวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 
1. ศาสตราจารย์ ดร.ครองชัย หัตถา 
ในฐานะตําแหน่ง : กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 
 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปิยะ กิจถาวร 
ในฐานะตําแหน่ง : รองเลขาธิการศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรสีมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี 
ในฐานะตําแหน่ง : ผู้อํานวยการสถานวิจัยความขัดแย้งและความหลากหลายทาง 
            วัฒนธรรมภาคใต ้มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 
4. รองศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ ชิตพงศ์ 
ในฐานะตําแหน่ง : อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

  ประธานคณะกรรมาธิการการศึกษา วุฒิสภา 
 
5. รองศาสตราจารย์ ดร.บุญสม ศิริบํารุงสุข 
ในฐานะตําแหน่ง : อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
                       และท่ีปรึกษาอธิการบดีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 
6. อาจารย์ ดร.อับดุลรอนิง สือแต 
ในฐานะตําแหน่ง : รองผู้อํานวยการฝ่ายพัฒนานักศึกษาและกิจกรรมพิเศษ 

        วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
        วิทยาเขตปัตตานี 

 
7. ฯพณฯ ดร.อาศิส พิทักษ์คุมพล 
ในฐานะตําแหน่ง : จุฬาราชมนตร ี
 
8. อาจารย์ ดร.ยูโซะ ตาเละ 
ในฐานะตําแหน่ง : ผู้อํานวยการวิทยาลัยอิสลามศึกษา  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 

9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รสสุคนธ์ แสงมณี 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดฝี่ายนโยบายและแผน  

  มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
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10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อิสมาอีลลุตฟี จะปะกียา 
ในฐานะตําแหน่ง : อธิการบดีมหาวิทยาลัยฟาฎอนี 
 
11. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ โยธาทิพย์ 
ในฐานะตําแหน่ง : อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

 
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมปอง ทองผ่อง 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบด ีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

 
13. ผู้ช่วยศาสตราจารย์คล่อง วงศ์สุขมนตรี 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดีฝ่ายวิจัย มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร ์

 
14. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ไกรสร ศรีไตรรัตน์ 
ในฐานะตําแหน่ง : อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

 
15. รองศาสตราจารย์อ่ิมจิต เลิศพงษ์สมบัติ 
ในฐานะตําแหน่ง : กรรมการสภาวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 

 
16. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยพุดี ชัยสุขสันต ์
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและวิเทศสัมพันธ์  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 

17. รองศาสตราจารย์ ดร.มูฮําหมัดซากี เจ๊ะหะ 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยฟาฎอน ี

 
18. ผู้ช่วยศาสตราจารย์พัชรียา ไชยลังกา 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดคีณะพยาบาลศาสตร ์ 

  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 
19. รองศาสตราจารย์ ดร.ซุกรี หะยีสาแม 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
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รายช่ือผู้แทนองค์กรภาคประชาสังคม จํานวน 6 ท่าน 
ท่ีได้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่มเพื่อแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 
วันศุกร์ ท่ี 25 ตุลาคม 2556 เวลา 13.00-16.30 น 

ณ ห้องประชุมสถานวิจัยความขัดแย้งและความหลากหลายทางวัฒนธรรมภาคใต้ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

 
1. นายประสิทธิ์ เมฆสุวรรณ 
ตําแหน่ง : ประธานสภาประชาสังคมจังหวัดชายแดนภาคใต้  
             และประธานท่ีปรึกษาสมาพันธ์ครู 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
2. นายมันโซร์ สาและ 
ตําแหน่ง : กรรมการสภาประชาสังคมจังหวัดชายแดนภาคใต ้

 
3. นายอับดุลเลาะ สะลิมิง 
ตําแหน่ง : นายกสมาคมผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา 

         จังหวัดชายแดนภาคใต ้
 

4. นายอัฮหมัด สมบูรณ์ บัวหลวง 
ตําแหน่ง : ผู้อํานวยการหลักสูตรเสริมสร้างสังคมสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
          สถาบันพระปกเกล้า และนักวิชาการอิสระในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 
5. นายตูแวดานียา มือรีงิง 
ตําแหน่ง : ผู้อํานวยการสํานักข่าวอามาน 

 
6. นายมูฮําหมัดอายุบ ปาทาน 
ตําแหน่ง : นักวิจัยและบรรณาธิการอาวุโส ศูนย์เฝ้าระวังสถานการณ์ภาคใต้  
             และคณะทํางานสํานักจุฬาราชมนตรปีระจําภาคใต้ 
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รายช่ือผูน้ําองค์กรนักศึกษา จํานวน 10 ท่าน  
ท่ีได้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่มเพื่อแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 
วันพฤหัสบดี ท่ี 24 ตุลาคม 2556 เวลา 13.00-16.30 น 

ณ ห้องประชุมสถานวิจัยความขัดแย้งและความหลากหลายทางวัฒนธรรมภาคใต้ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

 
1. นายอับดุลรอนิง กาเซ็ง 
ตําแหน่ง : อุปนายกองค์การบริหารนักศึกษา มหาวิทยาลัยฟาฎอนี 
 
2. นายนัฐพล เบ็ญฮาริศ 
ตําแหน่ง : กรรมการองค์การบริหารนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 

 
3. นางสาวรุสมี สาและ 
ตําแหน่ง : กรรมการองค์การบริหารนักศึกษา มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร ์

 
4. นายวุฒิพงศ์ บอซู 
ตําแหน่ง : รองประธานฝ่ายกิจการพิเศษ สโมสรนักศึกษาคณะรัฐศาสตร์ มอ.ปัตตานี 
       
5. นายดันย้าล อับดุลเลาะ 
ตําแหน่ง : ประธานกลุ่มนักศึกษาและเยาวชน Dream South Thailand 

 
6. นายมะรูฟ เจะบือราเฮง 
ตําแหน่ง : รองประธานกลุ่มนักศึกษาและเยาวชน Dream South Thailand 
 
7. นายสุไฮมี ดูสะสะ 
ตําแหน่ง : ประธานสหพันธ์นิสิตนักศึกษาและนักเรียนปาตานี (PERMAS) 

 
8. นายฮากิม พงตีกง 
ตําแหน่ง : รองเลขาธิการสหพันธ์นิสิตนักศึกษาแห่งประเทศไทย 

 
9. นางสาวสุไฮนา สาแม 
ตําแหน่ง : กรรมการองค์การบริหารนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 
 
10. นางสาวซูไฮล๊ะห์ ดาหะมิ 
ในฐานะตําแหน่ง : กรรมการองค์การบริหารนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 
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รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ จํานวน 6 ท่าน  
พิจารณาหาค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามเชิงปริมาณ 
 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.มูฮําหมัดซากี เจ๊ะหะ 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยฟาฎอน ี
 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.ซุกรี หะยีสาแม 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 
3. รองศาสตราจารย์อ่ิมจิต เลิศพงษ์สมบัติ 
ในฐานะตําแหน่ง : กรรมการสภาวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 

 
4. อาจารย์ ดร.ยูโซะ ตาเละ 
ในฐานะตําแหน่ง : ผู้อํานวยการวิทยาลัยอิสลามศึกษา  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปตัตานี 
 
5. อาจารย์ ดร.อิศรัฏฐ์ รินไธสง 
ในฐานะตําแหน่ง : อาจารย์ประจําภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์  

        คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รสสุคนธ์ แสงมณี 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดฝี่ายนโยบายและแผน  

  มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหต ุลําดับท่ี 1-5 เป็นรายชื่อผู้เชี่ยวชาญเพ่ือพิจารณาหาค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหา  
             ลําดับท่ี 6   เป็นรายชื่อผู้เชี่ยวชาญเพ่ือพิจารณาเฉพาะในส่วนของรูปแบบการใช้ภาษาใน 
                            แต่ละข้อคําถาม ซึ่งจะไม่เก่ียวข้องกับการพิจารณาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

       เชิงเนื้อหา โดยเป็นผู้เชี่ยวชาญในฐานะผู้แทนระดับผู้บริหารมหาวิทยาลัยใน 
       พ้ืนท่ีและดูแลรับผิดชอบงานด้านนโยบาย แผน และกลยุทธ ์
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ภาคผนวก 2 
 

แบบวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือบันทึกประเด็นหัวข้อย่อยเก่ียวกับ 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และความเสี่ยง จากการวิจัยเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

 
แบบประเมินและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

เก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 
แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 

(สําหรับใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก และการประชุมสนทนากลุ่ม) 
 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยเชิงปริมาณ 
(สําหรับดําเนินการวิจัยในข้ันตอนท่ี 5) 
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แบบวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือบันทึกประเด็นหัวข้อย่อยเก่ียวกับ 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และความเสี่ยง จากการวิจัยเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

 

การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี 
ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 

จุดแข็ง 
 

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  

 

จุดอ่อน 
 

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  

 

โอกาส 
 

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  

 

ความเสี่ยง 
 

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  
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แบบประเมินและให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมโดยผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิง
พื้นท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้เพื่อการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์และ
รูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

 
รหัสแบบประเมิน ........... 
 

 แบบประเมินฉบับนี้ เป็นแบบประเมินเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้เทคนิควิเคราะห์ SWOT ผ่านการวิจัย
เอกสาร และใช้การประเมินตรวจสอบและเสนอแนะโดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเก่ียวข้องและมีความ
เข้าใจในปรากฏการณ์เชิงพ้ืนท่ี เช่น ผู้ทรงคุณวุฒิในฐานะผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
ผู้ทรงคุณวุฒิในฐานะนักวิจัยท่ีมีผลงานวิจัยและประสบการณ์เก่ียวกับการพัฒนาพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ และผู้ทรงคุณวุฒิในฐานะผู้นําระดับองค์กรสําคัญท่ีมีผลกระทบและมีบทบาทต่อการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาและการพัฒนาพ้ืนท่ีใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยผู้วิจัยได้ดําเนินการ
วิจัยเอกสารและทําการวิเคราะห์ SWOT ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีแล้ว จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน
ในฐานะท่ีผู้วิจัยและคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาแล้วเห็นว่าเป็นบุคคลท่ีมีความรู้และ
ประสบการณ์ และเป็นผู้นําระดับองค์กรสําคัญท่ีสามารถเป็นผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือให้ความอนุเคราะห์ใน
การประเมินและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมท่ีดีและเป็นประโยชน์ต่อการวิจัยในข้ันตอนนี้ได ้
 แบบประเมินฉบับนี้ มีท้ังหมด 2 ส่วน โดยส่วนท่ี 1 เป็นการประเมินโดยให้ระดับความ
คิดเห็น และส่วนท่ี 2 เป็นการให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม อย่างไรก็ตาม การวิจัยข้ันตอนนี้ก็เพ่ือประโยชน์
ต่อการศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์เท่านั้น และข้อมูลท่ีท่านตอบในแบบประเมินครั้งนี้ ผู้วิจัยจะเก็บรักษา
เป็นความลับ และนําผลการวิจัยมาใช้เพ่ือการวิจัยครั้งนี้เท่านั้น ซึ่งจะเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลภาพรวม
จึงไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่อย่างใด 
 ผู้วิจัยใคร่ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์ของท่านท่ีกรุณาตอบแบบ
ประเมินและให้ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวิจัยครั้งนี ้
 

               ด้วยความเคารพอย่างสูง 
 
 

         (นายดนุวัศ  สุวรรณวงศ์) 
        นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์
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ส่วนท่ี 1 แบบประเมินเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษา 
 ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  
 

คําช้ีแจง กรุณาทําเครื่องหมาย X ลงในช่องคะแนนท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  
  โดยแบ่งช่องคะแนนระดับความคิดเห็น ดังนี ้

 

  ช่องคะแนน 1 หมายถึง ท่านมีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์นั้นอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด  
 ช่องคะแนน 2 หมายถึง ท่านมีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์นั้นอยู่ในระดับน้อย 
 ช่องคะแนน 3 หมายถึง ท่านมีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์นั้นอยู่ในระดับปานกลาง 
 ช่องคะแนน 4 หมายถึง ท่านมีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์นั้นอยู่ในระดบัมาก 
 ช่องคะแนน 5 หมายถึง ท่านมีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์นั้นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 
หัวข้อการวิเคราะห์เพ่ือการประเมิน 

จุดแข็ง 
1. มีการจัดหลักสูตรท่ีหลากหลายสาขาวิชาชีพและครอบคลุมองค์ความรู้ ตั้งแต่ระดับวิชาชีพข้ัน

พ้ืนฐานจนถึงข้ันสูง ท้ังด้านการแพทย์ วิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ และมนุษย์ศาสตร์ ซึ่งเป็น
องค์ความรู้และหลักสูตรท่ีพร้อมต่อการรองรับเพ่ือการพัฒนาสังคม การศึกษา พ้ืนท่ีจังหวัด
ชายแดนภาคใต ้รวมถึงการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดแข็ง ข้อท่ี 1 
1 2 3 4 5 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีระบบประกันคุณภาพทางการศึกษาท่ี
เข้มแข็ง ทําให้บุคลากรต้องมีความตื่นตัวและมุ่งม่ันเพ่ือพัฒนาการดําเนินงานอยู่ตลอดเวลา 
ส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษาดําเนินบทบาทตามภารกิจหลักท่ีเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดแข็ง ข้อท่ี 2 
1 2 3 4 5 

3. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีอัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นด้านการเป็น
มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ินและชุมชน และมีอัตลักษณ์เชิงพ้ืนท่ีตั้งในความเป็นชาติ
พันธุ์มลายู อันถือเป็นมหาวิทยาลัยทางเลือกต่อประชาชนในพ้ืนท่ี รวมท้ังผู้ท่ีสนใจศึกษาต่อ  
ท้ังในและต่างประเทศ 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดแข็ง ข้อท่ี 3 

1 2 3 4 5 
4. บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีศักยภาพ ความรู้

ความสามารถและความเชี่ยวชาญ ท่ีจะช่วยทําให้เกิดการพัฒนาองค์กร ชุมชน และท้องถ่ินใน
พ้ืนท่ีได้เป็นอย่างด ี

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดแข็ง ข้อท่ี 4 
1 2 3 4 5 



192 

หัวข้อการวิเคราะห์เพ่ือการประเมิน 
จุดแข็ง 

5. สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีความโดดเด่นของ
หลักสูตรและความสามารถของบุคลากรท่ีแตกต่างกัน ซึ่งสามารถเสริมให้เกิดการทํางาน
ร่วมกันได้เป็นอย่างด ี

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดแข็ง ข้อท่ี 5 
1 2 3 4 5 

 
หัวข้อการวิเคราะห์เพ่ือการประเมิน 

จุดอ่อน 
1. นักศึกษาและบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีสําเร็จ

การศึกษาออกไปส่วนใหญ่ยังไม่ได้รับการยอมรับจากสังคมและตลาดแรงงานท้ังในระดับ
ท้องถ่ินและระดับชาต ิ

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดอ่อน ข้อท่ี 1 
1 2 3 4 5 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ยังขาดการบูรณาการวิสัยทัศน์ร่วมกัน
เพ่ือให้เกิดความเป็นหนึ่งเดียวและเป็นองค์กรท่ีมีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต ้

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดอ่อน ข้อท่ี 2 
1 2 3 4 5 

3. การพัฒนาด้านกายภาพของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีเอ้ือต่อ
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาดําเนินในทิศทางค่อนข้างล่าช้า เกิดปัญหาท้ิงงาน ทํางานไม่เสร็จ 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดอ่อน ข้อท่ี 3 
1 2 3 4 5 

4. การขาดอัตราบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี และการย้ายออกนอกพ้ืนท่ีของบุคลากร
ท่ีไม่ได้อยู่หรือมีถ่ินฐานในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทําให้เกิดการปรับเปลี่ยน
ผู้ปฏิบัติงานบ่อยครั้ง และเกิดความไม่ต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดอ่อน ข้อท่ี 4 
1 2 3 4 5 

5. ปัญหาการปรับตัวในการดําเนินภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีให้สอดคล้องกับสังคม 
สิ่งแวดล้อม และชุมชนท้องถ่ินในพ้ืนท่ีตั้งของสถาบัน ซึ่งส่วนใหญ่ยึดติดอยู่กับชาติพันธุ์มลาย ู

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดอ่อน ข้อท่ี 5 
1 2 3 4 5 
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หัวข้อการวิเคราะห์เพ่ือการประเมิน 
โอกาส 

1. กระแสประชาคมอาเซียน เป็นปัจจัยกระตุ้น ให้ตระหนักถึงความร่วมมือระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และระหว่างกลุ่มอาเซียน เพ่ือพัฒนา
หลักสูตร การเรียนการสอน และการดําเนินภารกิจตามบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับโอกาส ข้อท่ี 1 
1 2 3 4 5 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้อยู่ภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรมและมีท่ีตั้งท่ี
เหมาะสมต่อการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือทางการศึกษากับสถาบันอุดมศึกษาใน
ประเทศอาเซียนท่ีสําคัญท่ีมีพ้ืนท่ีและมีลักษณะพหุวัฒนธรรมท่ีใกล้กัน เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ 
อินโดนีเซีย  

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับโอกาส ข้อท่ี 2 
1 2 3 4 5 

3. ความโดดเด่นในอัตลักษณ์และวัฒนธรรมมลายูและอิสลาม ในพ้ืนท่ีตั้งของสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทําให้ง่ายต่อการสนับสนุนให้เกิดหลักสูตรอิสลามศึกษาทุก
ระดับท่ีครอบคลุมและมีมาตรฐาน ท้ังภายในสถาบันอุดมศึกษาและกับสถาบันการศึกษาระดับ
อ่ืนๆ 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับโอกาส ข้อท่ี 3 
1 2 3 4 5 

4. การท่ีหน่วยงานภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนระบบทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ถือเป็นการสร้างโอกาส
ให้ผู้ด้อยโอกาสท่ีส่วนใหญ่เป็นผู้อยู่ในพ้ืนท่ีท้องถ่ิน ได้มีโอกาสศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษามาก
ข้ึน 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับโอกาส ข้อท่ี 4 
1 2 3 4 5 

5. หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคอุตสาหกรรม และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เริ่มมี
นโยบายเพ่ือสนับสนุนหรือเสริมสร้างความร่วมมือในการดําเนินงานด้านต่างๆ กับ
สถาบันอุดมศึกษามากข้ึน 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับโอกาส ข้อท่ี 5 
1 2 3 4 5 
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หัวข้อการวิเคราะห์เพ่ือการประเมิน 
ความเสี่ยง 

1. สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อาจส่งผลต่อความเชื่อม่ัน
หรือมีข้อจํากัดในความร่วมมือระหว่างกันของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ต่างพ้ืนท่ี และระหว่าง
ประเทศ เช่น การแลกเปลี่ยนอาจารย์ผู้สอน นักวิจัย หรือนักศึกษา เป็นต้น 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับความเสี่ยง ข้อท่ี 1 
1 2 3 4 5 

2. 
 
 
 

ประวัติศาสตร์ทางชาติพันธุ์และวัฒนธรรมในอดีตสะท้อนว่ารัฐพยายามครอบงําวัฒนธรรม
มลายูโดยใช้นโยบายผสมกลมกลืนทางการศึกษา ทําให้ประชาชนส่วนใหญ่ในพ้ืนท่ีซึ่งนับถือ
ศาสนาอิสลาม เกิดความไม่ไว้วางใจและไม่ยอมรับในระบบการศึกษาในพ้ืนท่ี 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับความเสี่ยง ข้อท่ี 2 
1 2 3 4 5 

3. การไม่ยอมรับการเรียนการสอนสายสามัญและการใช้ภาษาไทยในโรงเรียนของประชาชนใน
พ้ืนท่ี ซึ่งถือเป็นระดับการศึกษาท่ีเป็นฐานสําคัญต่อการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา ทําให้ยังไม่
เกิดความสอดคล้องต่อการเสริมสร้างศักยภาพในการเข้าศึกษาต่อในสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี
อย่างมีคุณภาพ 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับความเสี่ยง ข้อท่ี 3 
1 2 3 4 5 

4. นโยบายทางการศึกษาท่ีส่งผลต่อการดําเนินภารกิจของสถาบันการศึกษาทุกระดับ รวมไปถึง
สถาบันอุดมศึกษา ยังเป็นนโยบายจากรัฐบาลและหน่วยงานกลางท่ีส่งตรงแบบ Top down 
เพ่ือให้ถือปฏิบัติให้เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนด อันเป็นปัญหาระดับโครงสร้างท่ีแก้ไขยาก และ
เป็นส่วนสําคัญท่ีทําให้การดําเนินภารกิจหลักไม่สอดคล้องกับชุมชนท้องถ่ินในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต ้

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับความเสี่ยง ข้อท่ี 4 
1 2 3 4 5 

5. การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองระดับชาติ ซึ่งเป็นผู้ควบคุมดูแลการพัฒนาพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต้อันเป็นท่ีตั้งของสถาบันอุดมศึกษา ได้ส่งผลให้หน่วยงานรัฐท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี
เปลี่ยนแปลงไปด้วยเสมอ เช่น การยุบ การจัดตั้งใหม่ ทําให้การบริหารงานขาดความต่อเนื่อง
และขาดความมีเอกภาพ 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับความเสี่ยง ข้อท่ี 5 
1 2 3 4 5 
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ส่วนท่ี 2 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษา 
  ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

คําช้ีแจง  ขอความอนุเคราะห์ท่านพิจารณาให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมตามความคิดเห็นของท่านเก่ียวกับ             
สภาพแวดล้อมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในลักษณะการ
วิเคราะห์ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี 

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ในลักษณะของการวิเคราะห์ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี 
จุดแข็ง 

  
  
  
  
  

จุดอ่อน 
  
  
  
  
  

โอกาส 
  
  
  
  
  

ความเสี่ยง 
  
  
  
  
  

 
ผู้วิจัยใคร่ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์ของท่าน 
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แบบสัมภาษณก์ึ่งโครงสร้าง 
สําหรับการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

ในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
_________________________________________________________________________ 

 

ช่ือ-สกุล ผู้ให้สัมภาษณ ์………………………………………………………………………………………………………… 
ตําแหน่ง ………………………………………………. หน่วยงาน/สถาบัน ………………………………………………… 
วันท่ีให้สัมภาษณ ์…………………………………… เวลา ……………………………………………………………………. 
สถานท่ีให้สัมภาษณ ์…………………………………………………………………………………………………………. 
 

คําช้ีแจง การสัมภาษณ์ครั้งนี้ เป็นการขอความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือนําไปสู่การตีความข้อมูลสําหรับนําเสนอกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสม
สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนา
คุณภาพและการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือแก้ปัญหาในพ้ืนท่ีได้อย่างสอดคล้องกับ       
อัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน และเป็นกลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับ
สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 
 

1. ท่านคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ในปัจจุบัน 
 

2. ท่านคิดว่า การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีควรจะเป็นใน
อนาคต ภายใต้ความซับซ้อนเชิงพ้ืนท่ีท้ังด้านประวัติศาสตร์ การเมือง และสังคม ควรเป็นไปใน
ลักษณะอย่างไร 

 
3. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ ท่ีจะช่วยให้เกิดการพัฒนาคุณภาพและการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา เพ่ือ
แก้ปัญหาในพ้ืนท่ีได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน 

 
4. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ ท่ีสามารถช่วยเป็นกลไกหนึ่งในการสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ภายใต้
เหตุการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างต่อเนื่อง 
 

5. ท่านคิดว่า สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้ควรพัฒนาการบริหารโดย
อาศัยเครื่องมือทางการบริหารต่างๆ เพ่ือรองรับอนาคตและโลกาภิวัตน์และส่งผลต่อการพัฒนา
คุณภาพการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา อันนําไปสู่การช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ ในพ้ืนท่ีได้อย่างไร
บ้าง (เช่น การดําเนินงานแบบบูรณาการ การสร้างความร่วมมือ การสร้างเครือข่าย การแบ่งปัน
ทรัพยากร) 

…………………………………………………… 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

ในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
_____________________________________________________________________ 
 
รหัสแบบสอบถาม .............. 
 
คําช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้ ได้สร้างข้ึนภายใต้ข้อคําถามท่ีผ่านการสังเคราะห์จากผลการวิจัย
เชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม การสัมภาษณ์ และการจัดประชุมสนทนากลุ่มจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเก่ียวข้องในข้ันตอนก่อนหน้านี้ โดยการศึกษาวิจัยในข้ันตอนนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณท่ี
มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติของกลยุทธ์และรูปแบบ
ท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีเสนอโดยผู้วิจัย
ผ่านกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ อันเป็นเครื่องมือทางการบริหารท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน และเป็น
กลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี โดย
แบบสอบถามฉบับนี้ แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้
  
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์และความร่วมมือด้วยดีจากท่านใน
การตอบแบบสอบถาม และขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงท่ีไดก้รุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามนี ้

 
   นายดนุวัศ  สุวรรณวงศ์ 

       นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
 สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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ตอนท่ี 1 สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง ขอความอนุเคราะห์ท่านทําเครื่องหมาย / ลงในช่อง      ตามท่ีเป็นจริง 
 

1. ท่านนับถือศาสนาใด 
 1. ศาสนาพุทธ               2. ศาสนาอิสลาม 
 3. ศาสนาคริสต ์          4. ศาสนาอ่ืนๆ ระบุ ................... 
 

2. ระยะเวลาท่ีท่านอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จํานวน ________ ป ี
 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
คําช้ีแจง ขอความอนุเคราะห์ท่านทําเครื่องหมาย / ลงในช่องท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของท่าน
มากท่ีสุด โดยแบ่งเกณฑ์ระดับความคิดเห็น ดังนี ้
 

      5   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมากท่ีสุด 
      4   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมาก 
      3   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติปานกลาง 
      2   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติน้อย 
      1   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติน้อยท่ีสุด 

 

 
ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. การพัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมือกับชุมชนและองค์กร
ต่างๆ ในพ้ืนท่ี 

           

2. การพัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 

           

3. การพัฒนาระบบเครือข่าย
ทางวิชาการกับโรงเรียนใน
พ้ืนท่ี 

           

4. ส่งเสริมการสร้างเครือข่าย
แ ล ะ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ท า ง
วิชาการกับมหาวิทยาลัยใน
ป ร ะ เ ท ศ เ พ่ื อ น บ้ า น 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ม า เ ล เ ซี ย 
อินโดนีเซีย และสิงคโปร ์
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ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. การพัฒนาเพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งของระบบเครือข่าย
ศิษย์เก่า 

           

6. การมุ่งสร้างเครือข่ายและ
แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ กั บ
มหาวิทยาลัยในประเทศ
เพ่ือนบ้านท่ีมีความชํานาญ
เฉพาะด้ าน ในสาขาวิ ช า
เดียวกัน 

           

7. ก า รสร้ า ง เ ค รื อ ข่ า ยกา ร
เ รี ย น รู้ ร่ ว ม กั น ร ะ ห ว่ า ง
สถาบันอุดมศึกษา/ภาครัฐ 
เอกชน/ชุมชน/ประชาชน 

           

8. การสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับองค์กรต่างๆเพ่ือ
พัฒนางานบริการวิชาการท่ี
ตรงตามความต้องการของ
ท้ อ ง ถ่ิ น ใ น พ้ื น ท่ี อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง 

           

9. ประสานความร่วมมือกับ
ภาคประชาสังคม องค์กร
ภาครัฐและเอกชนในพ้ืนท่ี 
เพ่ือเข้าร่วมในการกําหนด 
พั ฒ น า  แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง
หลักสูตรการเรียนการสอน 

           

10. ส ร้ า ง ค ว าม ร่ ว ม มื อแล ะ
เชื่ อม โ ย งการ เ รี ยนรู้ กั บ
ภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี 

           

11. จัดโครงการกิจกรรมร่วมกัน
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษา
กับชุมชนหรือท้องถ่ิน ผ่าน
เครือข่ายภาคประชาสังคม 

           

 



200 

 
 
 

ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

12. ส่งเสริมการจัดหลักสูตรการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น ร่ ว ม กั บ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความ
เป็ น เลิ ศทา งวิ ช ากา ร ใน
สาขาวิชาเดียวกัน 

           

13. ประสานความร่วมมือกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
โดยการจัดทําแผนงานและ
โครงการท่ีเป็นประโยชน์
และสอดคล้อง กับความ
ต้ อ งกา รของชุ มชนและ
ประชาชนในพ้ืนท่ี 

           

14. การบูรณาการศาสตร์ในบาง
สาขาวิชา ท่ี มีความพร้อม
และเหมาะสม ภายใต้ฐาน
ของความเป็นพหุวัฒนธรรม 

           

15. การพัฒนาองค์ความรู้ในบาง
สาขาวิชาหรือบางส่วนท่ีมี
คว าม เหมาะสมผ่ านภู มิ
ปัญญาท้องถ่ิน 

           

16. การสนับสนุนและศึกษาแนว
ทางการพัฒนาภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน 

           

17. ก า ร จั ด ตั้ ง ศู น ย์ ห รื อ
ห น่ ว ย ง า น ท่ี เ ป็ น ก า ร
ให้บริการแก่ชุมชนในพ้ืนท่ี 
เช่น ศูนย์สาธิตและทดลอง
ก า ร เ ก ษ ต ร  โ ด ย เ ป็ น
หน่วยงานท่ีเชื่อมโยงกับการ
จัดการเรียนการสอนด้วย 
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ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

18. การให้บริการวิชาการแก่
สั ง ค ม ท่ี เ น้ น ก า ร ส ร้ า ง
หลักสูตรหรือองค์ความรู้
ใหม่หรือวิธีการจัดการแบบ
ใหม่ให้แก่ชุมชนในพ้ืนท่ี 

           

19. การช่วยจัดหาทุนการศึกษา
ในประเทศเพ่ือนบ้านเพ่ือ
บริ การ ให้ แ ก่นั ก ศึกษา ท่ี
สนใจ 

           

20. ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะ
ด้านภาษาอังกฤษและภาษา
มลาย ู

           

21. การปรับปรุง พัฒนาและ
จัดทําหลักสูตรการเรียนการ
สอนให้ สอดคล้อง กับ ท้ั ง
ความต้องการของพ้ืนท่ีและ
ความต้องการของสังคมใน
ภาพกว้างด้วย 

           

22. ส่ ง เ ส ริ ม ให้ มี ก า ร พัฒนา
หลักสูตรต่ างๆ ท่ีโดดเด่น
แตกต่างจากพ้ืนท่ีอ่ืน 

           

23. การศึกษาความต้องการของ
ชุมชนและท้องถ่ินเพ่ือเป็น
แนวทางสู่การสร้างความ
ร่ ว ม มื อ แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม
ช่วยเหลือต่อกันผ่านการ
ดําเนินกิจกรรม/โครงการ 

           

24. พัฒนาการจัดสรรภาระงาน
ของบุคลากรเพ่ือให้มีโอกาส
ในการทํางานเชิ ง พัฒนา
ภายนอกสถาบันอุดมศึกษา
มากข้ึน 
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ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

25. พัฒนาหลักสูตร ท่ี เน้นให้
นักศึกษาได้ออกภาคสนาม
หรือลงพ้ืนท่ีมากข้ึน 

           

26. การเรียนการสอนท่ีเน้นการ
วิจัยและเรียนรู้จากปัญหา
เชิงพ้ืนท่ีเป็นฐาน 

           

27. มุ่ ง เ น้ น ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม
เชี่ ย วชาญเฉพาะทาง ใน
สาขาวิชาท่ีมีความโดดเด่น 

           

28. สนับสนุนและส่ง เสริมให้
นักศึกษาได้จัดโครงการหรือ
กิจกรรมท่ีเ ก่ียว กับสั งคม
และชุมชนในพ้ืนท่ี 

           

29. สนับสนุนการวิจัย เชิงสห
ส า ข า วิ ช า ท่ี ส า ม า ร ถ
ตอบสนองความต้องการของ
พ้ืนท่ีไดอ้ย่างครอบคลุม 

           

30. การส่ ง เสริมบทบาทการ
ทํางานขององค์กรหรือกลุ่ม
ภ า คป ร ะช า สั ง ค ม  โ ด ย
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี
เ ป็ น แ ก น ห ลั ก ใ น ก า ร
ประสานกิจกรรมเพ่ือสะสม
และสร้างเป็นองค์ความรู ้

           

31. ส่งเสริมให้เกิดการวิจัยแบบ
มีส่วนร่วมกับชุมชนในพ้ืนท่ี 

           

32. การส่งเสริมและสนับสนุนให้
นักศึกษาได้ไปร่วมเรียนหรือ
แลกเปลี่ยนกับมหาวิทยาลัย
ในต่ า งประ เทศ  และดึ ง
นักศึกษาจากต่างประเทศ
เข้ามาอยู่ในพ้ืนท่ี 
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ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

33. ส ร้ า ง ร ะบบก า ร จั ด ก า ร
ฐานข้อมูลทางด้านอิสลาม
ศึกษาเ พ่ือให้ ง่ ายต่อการ
เ ข้ า ถึ งและรับรองความ
ถูกต้องในเชิงท่ีเป็นเนื้อหา 

           

34. การจัดตั้ ง ศูนย์ ศึกษาวิจัย
ความเป็น อัตลักษณ์ของ
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต ้

           

35. การจัดสัมมนานานาชาติ
ด้ า น อิส ล าม ศึ กษา  เ พ่ื อ
กระตุ้นและเปิดมุมมองแห่ง
ความรู้ของสังคมมุสลิมให้แก่
ผู้ท่ีสนใจ และยังช่วยให้เกิด
ความเข้าใจท่ีถูกต้อง 

           

36. การจัดสัมมนาท้ังระดับชาติ
และนานาชาตท่ีิเก่ียวข้องกับ
เรื่องการแก้ไขปัญหาความ
ขัดแย้งในพ้ืนท่ี เ พ่ือสร้าง
บรรยากาศทางวิชาการท่ี
สะท้อนการแก้ไขปัญหาโดย
สันติวิธ ี

           

37. ก า ร จั ด โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ
กิ จ ก ร ร ม ต่ า ง ๆ  ท่ี ช่ ว ย
ขับ เคลื่ อนชุ มชน ให้ เ กิ ด
อาชีพ มีผลผลิตท่ีเพ่ิมมาก
ข้ึน และมีอาชีพเสริม 

           

38. การ พัฒนาระบบการรั บ
นักศึกษาและเงื่อนไขพิเศษ
ต่างๆ เพ่ือเปิดโอกาสในการ
เ ข้า ถึ งการ ศึกษาสํ าหรับ
นักเรียน/ประชาชนในพ้ืนท่ี 
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ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

39. ส่งเสริมให้เกิดงานวิจัยท่ีมี
ประโยชน์และส่งผลกระทบ
ในเชิ งบวกต่อการพัฒนา
และแ ก้ปัญหาต่ า งๆของ
ชุมชนและท้องถ่ินในพ้ืนท่ี 

           

 
ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
คําช้ีแจง ขอความอนุเคราะห์ท่านทําเครื่องหมาย / ลงในช่องท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของท่าน
มากท่ีสุด โดยแบ่งเกณฑ์ระดับความคิดเห็น ดังนี ้
 

      5   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมากท่ีสุด 
      4   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมาก 
      3   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติปานกลาง 
      2   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติน้อย 
      1   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติน้อยท่ีสุด 

 
 
 
 

ข้อ 

 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น ในเชิง
รูปแบบการบริหาร 

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. เน้นพัฒนาไปด้วยกัน มีการ
กําหนดโจทย์ใหญ่ร่วมกัน
ของสถาบันท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีว่า
แต่ละสถาบันจะมุ่งเน้นหรือ
มีความโดดเด่นไปในเรื่อง
อะไรหรือด้านไหน และต้อง
ร่วมกําหนดอนาคตด้วยกัน
ว่ า แ ต่ ล ะ ส ถ า บั น จ ะ ไ ป
ข้างหน้าอย่างไร โดยจะต้อง
มองภาพอนาคตให้ชัดเจนว่า
แต่ละสถาบันท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี
นั้นจะไปสู่ตรงไหน 
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ข้อ 

 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น ในเชิง
รูปแบบการบริหาร 

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2. การบริหารท่ีต้องพยายาม
ส ร้ า ง ห รื อ ทํ า ใ ห้ เ กิ ด
สถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความ
สมบู ร ณ์แบบ ท่ีตั้ งอยู่ ใ น
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้  โดยยกระดับจาก
สถาบัน อุดมศึกษา ท่ี มีอยู่
แล้วในพ้ืนท่ีมาจํ านวน 1 
มหาวิทยาลัย โดยมีทุกอย่าง
ครบถ้วนสมบูรณ์ ท่ีสุดอยู่
ภายในสถาบัน และส่งเสริม
ให้ เป็นสถาบัน ข้ันสูงของ
ป ร ะ เทศ  แ ล ะติ ด อยู่ ใ น 
World Ranking และให้
สถาบัน ท่ี มีความสมบูรณ์
แบ บนี้ เ ป็ น ท่ี พ่ึ ง พ า ขอ ง
สถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆท่ีตั้ง
อยู่ในพ้ืนท่ี 
 

           

3. การบริหารท่ีต้องมุ่งเน้นให้
แต่ละสถาบันอุดมศึกษาท่ี
ตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี มีความคมชัด
แบบเฉพาะทางตามความ
โดดเด่นท่ีมีอยู่แล้วของแต่ละ
สถาบัน และทําให้ความ
คมชัดแบบเฉพาะทางและ
ความโดดเด่นนั้นสามารถ
ตอบโจทย์เรื่องการผลิตใน
เชิงเศรษฐกิจของพ้ืนท่ีได ้
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ข้อ 

 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น ในเชิง
รูปแบบการบริหาร 

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4. ก า รบ ริ ห า ร ท่ี มุ่ ง เ น้ น ใ ห้
สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ใน
พ้ืนท่ีเติบโตข้ึนโดยมีความรู้
ด้ านศาสนา อิสลามและ
ภาษามลายู เป็นฐานส่วน
หนึ่ ง ท่ี มีความสํ า คัญตาม
ความเหมาะสมของแต่ละ
สถาบัน 

           

5. ก า ร บ ริ ห า ร ท่ี มี อ ง ค์ ก ร
เ พ่ิม เติ ม ข้ึนมา  โดย เป็ น
องค์กรท่ีมีหน้าท่ีเพ่ือทําให้
เ กิ ด ก า ร พู ด คุ ย ห รื อ
ปรึ กษาหารื อและแสดง
ความคิดเห็นต่างๆร่วมกัน
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาท่ี
ตั้ งอยู่ ใน พ้ืน ท่ี  เ ช่น  สภา
คณบดี สภาอธิการบดี หรือ
สภาผู้บริหารมหาวิทยาลัย
ของสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 

           

6. ลักษณะการบริหารแบบ
ภาคีเครือข่ายกับองค์กรหรือ
กลุ่มภาคประชาสังคมและ
ภ า ค เ อ ก ช น  โ ด ย
สถาบันอุดมศึกษาต้องเปิด
พ้ืน ท่ีกลางสํ าหรั บการ มี
ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั บ อ ง ค์ ก ร
ลักษณะเหล่านี ้
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ข้อ 

 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น ในเชิง
รูปแบบการบริหาร 

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

7. มุ่งสู่กระบวนการพัฒนาและ
การจัดทําหลักสูตรปริญญา 
2 ใบ ในลักษณะการจัดทํา
ห ลั ก สู ต ร ร่ ว ม  เ รี ย น  2 
ประเทศ ได้ 2 ปริญญา ให้
ครอบคลุมในหลักสูตรท่ีมี
ความพร้ อมและ มีความ
เหมาะสม โดยเฉพาะกับ
ประเทศในอาเซียน 
 

           

8. ลักษณะการบริหารท่ีต้อง
มุ่ง เน้นกระบวนการและ
ดํา เนินงาน ท่ีนํ า ไปสู่ การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่
มาตรฐานในระดับสากล
ค ว บ คู่ ไ ป กั บ ก า ร ส ร้ า ง
การศึกษาท่ีสอดคล้องกับ   
ท้องถ่ินหรือความเป็น   อัต
ลักษณ์ในพ้ืนท่ี 
 

           

9. ลักษณะการบริหารท่ีต้อง
เน้นการสร้างเครือข่ายการ
บริหารภายใตก้ารแข่งขันบน
ฐานของความร่วมมือกัน
ร ะ ห ว่ า ง ส ถ า บั น  เ ช่ น 
เครือข่ายการบริหารด้าน
อิส ล าม ศึ กษา  เ พ่ื อ ท่ี จ ะ
ร่ วม กัน กํ าหนดว่ าแต่ ละ
สถาบันจะเน้นจุดเด่นของ
อิสลาม ศึกษา ให้ มี คว าม
แตกต่างกันในประเด็นย่อยๆ
ได้หรือไม่ 
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ข้อ 

 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น ในเชิง
รูปแบบการบริหาร 

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

10. มีการจัดตั้งคณะทํางานร่วม
ของสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภ า ค ใ ต้  โ ด ย มี ศู น ย์
อํานวยการบริหารจังหวัด
ช า ย แ ด น ภ า ค ใ ต้  ห รื อ 
ศอบต. เป็นแกนกลางหลัก
ใ น ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ข อ ง
ค ณ ะ ทํ า ง า น ร่ ว ม เ พ่ื อ
ขับเคลื่อนการทํางานในส่วน
ท่ีต้องอาศัยความร่วมมือกัน 

           

 
ผู้วิจัยใคร่ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์ของท่าน 
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ภาคผนวก 3 
 

ผลการทดสอบค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม 
(IOC: Index of Item Objective Congruence) 
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ผลการทดสอบค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม 
เรื่อง กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

ในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
 

ITEM N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
ITEM 1 
ITEM 2 
ITEM 3 
ITEM 4 
ITEM 5 
ITEM 6 
ITEM 7 
ITEM 8 
ITEM 9 
ITEM 10 
ITEM 11 
ITEM 12 
ITEM 13 
ITEM 14 
ITEM 15 
ITEM 16 
ITEM 17 
ITEM 18 
ITEM 19 
ITEM 20 
ITEM 21 
ITEM 22 
ITEM 23 
ITEM 24 
ITEM 25 
ITEM 26 
ITEM 27 
ITEM 28 
ITEM 29 
ITEM 30 
ITEM 31 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
0 
0 
1 
0 
1 
1 
0 
0 
0 
1 
1 
-1 
1 
0 
-1 
1 
1 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
.80 
.80 
1.00 
.60 
1.00 
1.00 
.80 
.80 
.80 
1.00 
1.00 
.60 
1.00 
.80 
.60 
1.00 
1.00 
.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.447 

.447 

.000 

.548 

.000 

.000 

.447 

.447 

.447 

.000 

.000 

.894 

.000 

.447 

.894 

.000 

.000 

.447 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 
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ITEM N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
ITEM 32 
ITEM 33 
ITEM 34 
ITEM 35 
ITEM 36 
ITEM 37 
ITEM 38 
ITEM 39 
ITEM 40 
ITEM 41 
ITEM 42 
ITEM 43 
ITEM 44 
ITEM 45 
ITEM 46 
ITEM 47 
ITEM 48 
ITEM 49 
Valid N 
(listwise) 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

0 
1 
0 
1 
1 
1 
-1 
1 
1 
0 
1 
0 
0 
1 
-1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

.60 
1.00 
.80 
1.00 
1.00 
1.00 
.60 
1.00 
1.00 
.80 
1.00 
.80 
.80 
1.00 
.60 
1.00 
1.00 
1.00 

.548 

.000 

.447 

.000 

.000 

.000 

.894 

.000 

.000 

.447 

.000 

.447 

.447 

.000 

.894 

.000 

.000 

.000 

 
 
หมายเหตุ 
ITEM 1  หมายถึง การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชนและองค์กรต่างๆ ในพ้ืนท่ี 
ITEM 2  หมายถึง การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
ITEM 3  หมายถึง การพัฒนาระบบเครือข่ายทางวิชาการกับโรงเรียนในพ้ืนท่ี 
ITEM 4  หมายถึง ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายและความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยใน

ประเทศเพ่ือนบ้าน โดยเฉพาะมาเลเซีย อินโดนีเซีย และสิงคโปร ์
ITEM 5  หมายถึง การพัฒนาเพ่ือสร้างความเข้มแข็งของระบบเครือข่ายศิษย์เก่า 
ITEM 6  หมายถึง การมุ่งสร้างเครือข่ายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับมหาวิทยาลัยในประเทศเพ่ือนบ้าน

ท่ีมีความชํานาญเฉพาะด้านในสาขาวิชาเดียวกัน 
ITEM 7  หมายถึง การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษา ภาครัฐ 

ภาคเอกชน ชุมชน และประชาชน 
ITEM 8  หมายถึง การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรต่างๆเพ่ือพัฒนางานบริการวิชาการท่ี

ตรงตามความต้องการของท้องถ่ินในพ้ืนท่ีอย่างต่อเนื่อง 
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ITEM 9  หมายถึง ประสานความร่วมมือกับภาคประชาสังคม องค์กรภาครัฐและเอกชนในพ้ืนท่ี เพ่ือ
เข้าร่วมในการกําหนด พัฒนา และปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน 

ITEM 10  หมายถึง สร้างความร่วมมือและเชื่อมโยงการเรียนรู้กับภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี 
ITEM 11  หมายถึง จัดโครงการกิจกรรมร่วมกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับชุมชนหรือท้องถ่ิน ผ่าน

เครือข่ายภาคประชาสังคม 
ITEM 12  หมายถึง ส่งเสริมการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนร่วมกับสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความเป็น

เลิศทางวิชาการในสาขาวิชาเดียวกัน 
ITEM 13 หมายถึง ประสานความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยการจัดทําแผนงานและ

โครงการท่ีเป็นประโยชนแ์ละสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและประชาชนในพ้ืนท่ี 
ITEM 14  หมายถึง การบูรณาการศาสตร์ในบางสาขาวิชาท่ีมีความพร้อมและเหมาะสม ภายใต้ฐาน

ของความเป็นพหุวัฒนธรรม 
ITEM 15  หมายถึง การพัฒนาองค์ความรู้ในบางสาขาวิชาหรือบางส่วนท่ีมีความเหมาะสมผ่านภูมิ

ปัญญาท้องถ่ิน 
ITEM 16  หมายถึง การสนับสนุนและศึกษาแนวทางการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
ITEM 17  หมายถึง การจัดตั้งศูนย์หรือหน่วยงานท่ีเป็นการให้บริการแก่ชุมชนในพ้ืนท่ี เช่น ศูนย์สาธิต

และทดลองการเกษตร โดยเป็นหน่วยงานท่ีเชื่อมโยงกับการจัดการเรียนการสอนด้วย 
ITEM 18  หมายถึง การให้บริการวิชาการแก่สังคมท่ีเน้นการสร้างหลักสูตรหรือองค์ความรู้ใหม่หรือ

วิธีการจัดการแบบใหม่ให้แก่ชุมชนในพ้ืนท่ี 
ITEM 19 หมายถึง การช่วยจัดหาทุนการศึกษาในประเทศเพ่ือนบ้านเพ่ือบริการให้แก่นักศึกษาท่ีสนใจ 
ITEM 20  หมายถึง ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะด้านภาษาอังกฤษและภาษามลาย ู
ITEM 21  หมายถึง การปรับปรุง พัฒนาและจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับท้ัง

ความต้องการของพ้ืนท่ีและความต้องการของสังคมในภาพกว้างด้วย 
ITEM 22 หมายถึง ส่งเสริมให้มีการพัฒนาหลักสูตรต่างๆท่ีโดดเด่นแตกต่างจากพ้ืนท่ีอ่ืน 
ITEM 23  หมายถึง การศึกษาความต้องการของชุมชนและท้องถ่ินเพ่ือเป็นแนวทางสู่การสร้างความ

ร่วมมือและให้ความช่วยเหลือต่อกันผ่านการดําเนินกิจกรรมหรือโครงการ 
ITEM 24 หมายถึง พัฒนาการจัดสรรภาระงานของบุคลากรเพ่ือให้มีโอกาสในการทํางานเชิงพัฒนา

ภายนอกสถาบันอุดมศึกษามากข้ึน 
ITEM 25  หมายถึง พัฒนาหลักสูตรท่ีเน้นให้นักศึกษาได้ออกภาคสนามหรือลงพ้ืนท่ีมากข้ึน 
ITEM 26  หมายถึง การเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจัยและเรียนรู้จากปัญหาเชิงพ้ืนท่ีเป็นฐาน 
ITEM 27  หมายถึง มุ่งเน้นให้เกิดความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในสาขาวิชาท่ีมีความโดดเด่น 
ITEM 28  หมายถึง สนับสนุนและส่งเสริมให้นักศึกษาได้จัดโครงการหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวกับสังคมและ

ชุมชนในพ้ืนท่ี 
ITEM 29  หมายถึง สนับสนุนการวิจัยเชิงสหสาขาวิชา ท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของพ้ืนท่ีได้

อย่างครอบคลุม 
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ITEM 30  หมายถึง การส่งเสริมบทบาทการทํางานขององค์กรหรือกลุ่มภาคประชาสังคม โดย
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีเป็นแกนหลักในการประสานกิจกรรมเพ่ือสะสมและสร้างเป็นองค์
ความรู ้

ITEM 31  หมายถึง ส่งเสริมให้เกิดการวิจัยแบบมีส่วนร่วมกับชุมชนในพ้ืนท่ี 
ITEM 32  หมายถึง การส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาได้ไปร่วมเรียนหรือแลกเปลี่ยนกับ

สถาบันอุดมศึกษาในต่างประเทศ และดึงนักศึกษาต่างประเทศเข้ามาอยู่ในพ้ืนท่ี 
ITEM 33 หมายถึง สร้างระบบการจัดการฐานข้อมูลทางด้านอิสลามศึกษาเพ่ือให้ง่ายต่อการเข้าถึง

และรับรองความถูกต้องในเชิงท่ีเป็นเนื้อหา 
ITEM 34  หมายถึง การจัดตั้งศูนย์ศึกษาวิจัยความเป็นอัตลักษณ์ของพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
ITEM 35 หมายถึง การจัดสัมมนานานาชาติด้านอิสลามศึกษา เพ่ือกระตุ้นและเปิดมุมมองแห่งความรู้

ของสังคมมุสลิมให้แก่ผู้ท่ีสนใจ และยังช่วยใหเ้กิดความเข้าใจท่ีถูกต้อง 
ITEM 36 หมายถึง การจัดสัมมนาท้ังระดับชาติและนานาชาติท่ีเก่ียวข้องกับเรื่องการแก้ไขปัญหา

ความขัดแยง้ในพ้ืนท่ี เพ่ือสร้างบรรยากาศทางวิชาการท่ีสะท้อนการแก้ไขปัญหาโดยสันติวิธ ี
ITEM 37  หมายถึง การจัดโครงการและกิจกรรมต่างๆ ท่ีช่วยขับเคลื่อนชุมชนให้เกิดอาชีพ มีผลผลิตท่ี

เพ่ิมมากข้ึน และมีอาชีพเสริม 
ITEM 38  หมายถึง การพัฒนาระบบการรับนักศึกษาและเงื่อนไขพิเศษต่างๆ เพ่ือเปิดโอกาสในการ

เข้าถึงการศึกษาสําหรับนักเรียนและประชาชนในพ้ืนท่ี 
ITEM 39 หมายถึง ส่งเสริมให้เกิดงานวิจัยท่ีมีประโยชนแ์ละส่งผลกระทบในเชิงบวกต่อการพัฒนาและ

แก้ปัญหาต่างๆของชุมชนและท้องถ่ินในพ้ืนท่ี 
ITEM 40 หมายถึง การบริหารท่ีเน้นการพัฒนาไปด้วยกันโดยร่วมมือกันสร้างและเสริมความโดดเด่น 

มีการกําหนดโจทย์ใหญ่ร่วมกันของสถาบันอุดมศึกษาท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีว่าแต่ละสถาบันจะมุ่งเน้น
หรือมีความโดดเด่นไปในเรื่องอะไรหรือด้านไหน และต้องร่วมกําหนดอนาคตด้วยกันว่าแต่
ละสถาบันจะไปข้างหน้าอย่างไร โดยจะต้องมองภาพอนาคตให้ชัดเจนว่าแต่ละสถาบันท่ี
ตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีนั้นจะไปสู่ตรงไหนบ้าง  

ITEM 41 หมายถึง ลักษณะการบริหารท่ีต้องพยายามสร้างหรือทําให้เกิดสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความ
สมบูรณ์แบบ ท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยยกระดับจากสถาบันอุดมศึกษา
ท่ีมีอยูแ่ล้วในพ้ืนท่ีมาจํานวน 1 มหาวิทยาลัย โดยมีทุกอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ท่ีสุดอยู่ภายใน
สถาบัน และส่งเสริมให้เป็นสถาบันข้ันสูงของประเทศ และติดอยู่ใน World Ranking และ
ให้สถาบันท่ีมีความสมบูรณ์แบบนี้เป็นท่ีพ่ึงพาของสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 

ITEM 42 หมายถึง การบริหารท่ีต้องมุ่งเน้นในการทําให้แต่ละสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีมี
ความคมชัดแบบเฉพาะทางตามความโดดเด่นท่ีมีอยู่แล้วของแต่ละสถาบันอุดมศึกษา และ
ทําให้ความคมชัดแบบเฉพาะทางและความโดดเด่นนั้นสามารถตอบโจทย์เรื่องการผลิตใน
เชิงเศรษฐกิจของพ้ืนท่ีได ้

ITEM 43 หมายถึง ลักษณะการบริหารท่ีมุ่งเน้นให้สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีเติบโตข้ึนโดยมี
ความรู้ด้านศาสนาอิสลามและภาษามลายูเป็นฐานส่วนหนึ่งท่ีมีความสําคัญตามความ
เหมาะสมของแต่ละสถาบัน 
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ITEM 44 หมายถึง ลักษณะการบริหารท่ีมีองค์กรเพ่ิมเติมข้ึนมา โดยเป็นองค์กรท่ีมีหน้าท่ีเพ่ือทําให้
เ กิดการ พูด คุยหรือปรึกษาหารือและแสดงความคิด เห็นต่ า งๆร่วม กันระหว่ า ง
สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี เช่น สภาคณบดี สภาอธิการบดี หรือสภาผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 

ITEM 45 หมายถึง การบริหารแบบภาคีเครือข่ายกับองค์กรหรือกลุ่มภาคประชาสังคมและภาคเอกชน 
โดยสถาบันอุดมศึกษาต้องเปิดพ้ืนท่ีกลางสําหรับการมีปฏิสัมพันธ์กับองค์กรลักษณะเหล่านี ้

ITEM 46 หมายถึง การบริหารท่ีมุ่งเน้นให้เกิดกระบวนการพัฒนาและการจัดทําหลักสูตรปริญญา 2 
ใบ ในลักษณะการจัดทําหลักสูตรร่วม เรียน 2 ประเทศ ได้ 2 ปริญญา ให้ครอบคลุมใน
หลักสูตรท่ีมีความพร้อมและมีความเหมาะสม โดยเฉพาะกับประเทศในอาเซียน 

ITEM 47 หมายถึง ลักษณะการบริหารท่ีต้องมุ่งเน้นกระบวนการและดําเนินงานท่ีนําไปสู่การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานในระดับสากลควบคู่ไปกับการสร้างการศึกษาท่ีสอดคล้องกับ   
ท้องถ่ินหรือความเป็นอัตลักษณ์ในพ้ืนท่ี 

ITEM 48 หมายถึง การบริหารท่ีต้องเน้นการสร้างเครือข่ายการบริหารภายใต้การแข่งขันบนฐานของ
ความร่วมมือกันระหว่างสถาบัน เช่น เครือข่ายการบริหารด้านอิสลามศึกษา เพ่ือท่ีจะ
ร่วมกันกําหนดว่าแต่ละสถาบันจะเน้นจุดเด่นของอิสลามศึกษาให้มีความแตกต่างกันใน
ประเด็นย่อยๆได้หรือไม่ 

ITEM 49 หมายถึง การจัดตั้งคณะทํางานร่วมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
โดยมีศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ หรือ ศอบต เป็นแกนกลางหลักในการ
ดําเนินงานของคณะทํางานร่วมเพ่ือขับเคลื่อนการทํางานในส่วนท่ีต้องอาศัยความร่วมมือกัน 
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2557 

 
ทุนการศึกษา  

1.  สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา: ทุนศึกษาต่อระดับปริญญาเอกภายในประเทศ 
ภายใต้โครงการทุนพัฒนาอาจารย์และบุคลากรสําหรับสถาบันอุดมศึกษาในเขตพัฒนาเฉพาะกิจ
จังหวัดชายแดนภาคใต้ ประจําปีงบประมาณ 2554 จํานวน 1,200,000 บาท 

2.  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ โดยบัณฑิตวิทยาลัย: ทุนอุดหนุนการวิจัยเพ่ือวิทยานิพนธ์ 
ประจําปีงบประมาณ 2554 จํานวน 28,000 บาท 

3.  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี โดยสถานวิจัยความขัดแย้งและความ
หลากหลายทางวัฒนธรรมภาคใต:้ ทุนอุดหนุนการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา ประจําปีงบประมาณ 2555 
จํานวน 50,000 บาท 

4.  สํานักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร: ทุนอุดหนุนการวิจัยระดับบัณฑิตศึกษา ประจําปี 
2556 จํานวน 150,000 บาท 
 
การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน 
ดนุวัศ สุวรรณวงศ์, บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, และศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี. (2555). กรอบแนวคิดการ 
           วิจัยเพื่อการพัฒนากลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 
           ในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต:้ การทบทวนวรรณกรรมและการสังเคราะห์งานวิจัย.  
           วารสารสหวิทยาการจัดการ: ฉบับบัณฑิตศึกษา. 1(1) มกราคม-มิถุนายน 2555: 41-51. 
ดนุวัศ สุวรรณวงศ์, และบุษบง ชัยเจริญวัฒนะ. (2556) กระบวนทัศน์ใหม่สําหรับการบริหาร 
           สถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้: กรอบแนวทางเพื่อมุ่งเน้นการ 
           พัฒนาอย่างย่ังยืนและรองรับชุมชนอาเซียน. วารสารศรีปทุมปริทัศน ์ฉบับมนุษยศาสตร ์
           และสังคมศาสตร.์ 13(2) กรกฎาคม-ธันวาคม 2556: 58-71. 
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ดนุวัศ สุวรรณวงศ์, บุษบง ชัยเจริญวัฒนะ, และศรีสมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี. (2555). กระบวนทัศน์ใหม่ 
           ในการบริหารสถาบันอุดมศึกษา: บทสรุปจากการสังเคราะห์เอกสารงานวิจัยเพื่อการ 
           พัฒนากลยุทธ์และรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดน 
           ภาคใต้. รายงานสืบเนื่องจากการประชุม (Proceeding) สาขาศึกษาศาสตร์ ในการประชุม 
           วิชาการระดับชาติมหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ ครั้งท่ี 1 การวิจัยและนวัตกรรมเพ่ือ 
           พัฒนาสามจังหวัดชายแดนภาคใต้และประเทศไทย. 7-8 สิงหาคม 2555. หน้า 1-12. 
Suwanvong, D. and Chaijaroenwatana, B. (2012). A Framework for the Development  
           of Strategies Administrative of Higher Education Institutions for the  
           Three Southern Border Provinces in Thailand: An Emphasis for  
           Sustainable Development and the ASEAN Community. Research in Higher  
           Education Journal. (18) December 2012: 13-22. 
เสนอบทความวิจัยเรื่อง “The Development of Appropriate Strategies and Administrative  

Model of Higher Education Institutions for the Three Southern Border  
Provinces: A Framework for Sustainable Development and the ASEAN 
Community” in The International Conference on Political Science, Public 
Administration and Peace Studies in ASEAN เม่ือวันท่ี 6 กันยายน 2555  
ณ ศูนย์ประชุมนานาชาติฉลองศิริราชสมบัติครบ 60 ปี มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์

เสนอบทความวิจัยเรื่อง “A Framework for the Development of Appropriate Strategies  
and Administrative Model of Higher Education Institutions for the Three  
Southern Border Provinces in Thailand: An Emphasis for Sustainable  
Development and the ASEAN Community” ในการประชุมวิชาการและเสนอ 
ผลงานวิจัยและสร้างสรรค์ระดับนานาชาติ เม่ือวันท่ี 18 มกราคม 2556 
ณ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร ์

เสนอบทความวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาใน  
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต”้ ในการประชุมวิชาการรัฐประศาสนศาสตร์ระดับชาติ  
ครั้งท่ี 2 เม่ือวันท่ี 28 มีนาคม 2557 ณ คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก 1 
 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒ ิจํานวน 21 ท่าน  
พิจารณาประเมินตรวจสอบและเสนอแนะเก่ียวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวดัชายแดนภาคใต้ 
 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒ ิจํานวน 19 ท่าน  
ท่ีได้ใหส้ัมภาษณ์เก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 
รายชื่อผู้แทนองค์กรภาคประชาสังคม จํานวน 6 ท่าน  

ท่ีได้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่มเพ่ือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ 
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 
รายชื่อผูน้ําองค์กรนักศึกษา จํานวน 10 ท่าน  

ท่ีได้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่มเพ่ือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับ 
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 
รายชื่อผูเ้ชี่ยวชาญ จํานวน 6 ท่าน  

พิจารณาหาค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามเชิงปริมาณ 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 21 ท่าน 
พิจารณาประเมินตรวจสอบและเสนอแนะเกี่ยวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
ในภาพรวมเชิงพื้นท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อิสมาอีลลุตฟี จะปะกียา 
ในฐานะตําแหน่ง : อธิการบดีมหาวิทยาลัยฟาฎอนี 
 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ โยธาทิพย ์
ในฐานะตําแหน่ง : อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมปอง ทองผ่อง 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบด ีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

 
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์คล่อง วงศ์สุขมนตรี 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดีฝ่ายวิจัย มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร ์

 
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ไกรสร ศรีไตรรัตน์ 
ในฐานะตําแหน่ง : อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

 
6. รองศาสตราจารย์อ่ิมจิต เลิศพงษ์สมบัติ 
ในฐานะตําแหน่ง : กรรมการสภาวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 
 
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์นิฟาริด ระเด่นอาหมัด 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดีฝ่ายพัฒนานักศึกษาและวัฒนธรรม  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 
8. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยุพดี ชัยสุขสันต ์
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและวิเทศสัมพันธ์  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 

9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รสสุคนธ์ แสงมณี 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดฝี่ายนโยบายและแผน  

  มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
 
10. รองศาสตราจารย์ ดร.มูฮําหมัดซากี เจ๊ะหะ 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยฟาฎอน ี
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11. ฯพณฯ ดร.อาศิส พิทักษ์คุมพล 
ในฐานะตําแหน่ง : จุฬาราชมนตร ี
 
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์พัชรียา ไชยลังกา 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดคีณะพยาบาลศาสตร ์ 

  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 
13. รองศาสตราจารย์ ดร.ซุกรี หะยีสาแม 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 

14. อาจารย์ ดร.ยูโซะ ตาเละ 
ในฐานะตําแหน่ง : ผู้อํานวยการวิทยาลัยอิสลามศึกษา  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 

15. ผู้ช่วยศาสตราจารย์บรรจง ฟ้ารุ่งสาง 
ในฐานะตําแหน่ง : อาจารย์ประจําและนักวิจัยทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 
16. รองศาสตราจารย์ ดร.บุญสม ศิริบํารุงสุข 
ในฐานะตําแหน่ง : อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

 
17. รองศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ ชิตพงศ์ 
ในฐานะตําแหน่ง : ประธานคณะกรรมาธิการการศึกษา วุฒิสภา 
 
18. นายประสิทธิ์ เมฆสุวรรณ 
ในฐานะตําแหน่ง : ประธานท่ีปรึกษาสมาพันธ์ครู 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
19. นางสุภาวดี โชคสกุลนิมิตร 
ในฐานะตําแหน่ง : ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดปัตตาน ี

 
20. คุณสุพัตร สุนันทคันธรส 
ในฐานะตําแหน่ง : ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดนราธิวาส 
 
21. นายมูฮํามัดอายุบ ปาทาน 
ในฐานะตําแหน่ง : นักวิจัยและบรรณาธิการอาวุโส ศูนย์เฝ้าระวังสถานการณ์ภาคใต้ 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ จํานวน 19 ท่าน  
ท่ีได้ให้สัมภาษณเ์กี่ยวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 
1. ศาสตราจารย์ ดร.ครองชัย หัตถา 
ในฐานะตําแหน่ง : กรรมการสภามหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 
 
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ปิยะ กิจถาวร 
ในฐานะตําแหน่ง : รองเลขาธิการศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรสีมภพ จิตร์ภิรมย์ศรี 
ในฐานะตําแหน่ง : ผู้อํานวยการสถานวิจัยความขัดแย้งและความหลากหลายทาง 
            วัฒนธรรมภาคใต ้มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 
4. รองศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ ชิตพงศ์ 
ในฐานะตําแหน่ง : อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  

  ประธานคณะกรรมาธิการการศึกษา วุฒิสภา 
 
5. รองศาสตราจารย์ ดร.บุญสม ศิริบํารุงสุข 
ในฐานะตําแหน่ง : อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
                       และท่ีปรึกษาอธิการบดีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 
6. อาจารย์ ดร.อับดุลรอนิง สือแต 
ในฐานะตําแหน่ง : รองผู้อํานวยการฝ่ายพัฒนานักศึกษาและกิจกรรมพิเศษ 

        วิทยาลัยอิสลามศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
        วิทยาเขตปัตตานี 

 
7. ฯพณฯ ดร.อาศิส พิทักษ์คุมพล 
ในฐานะตําแหน่ง : จุฬาราชมนตร ี
 
8. อาจารย์ ดร.ยูโซะ ตาเละ 
ในฐานะตําแหน่ง : ผู้อํานวยการวิทยาลัยอิสลามศึกษา  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 

9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รสสุคนธ์ แสงมณี 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดฝี่ายนโยบายและแผน  

  มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
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10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อิสมาอีลลุตฟี จะปะกียา 
ในฐานะตําแหน่ง : อธิการบดีมหาวิทยาลัยฟาฎอนี 
 
11. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ โยธาทิพย์ 
ในฐานะตําแหน่ง : อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

 
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สมปอง ทองผ่อง 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบด ีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

 
13. ผู้ช่วยศาสตราจารย์คล่อง วงศ์สุขมนตรี 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดีฝ่ายวิจัย มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร ์

 
14. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ไกรสร ศรีไตรรัตน์ 
ในฐานะตําแหน่ง : อดีตอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

 
15. รองศาสตราจารย์อ่ิมจิต เลิศพงษ์สมบัติ 
ในฐานะตําแหน่ง : กรรมการสภาวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 

 
16. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ยพุดี ชัยสุขสันต ์
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและวิเทศสัมพันธ์  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 

17. รองศาสตราจารย์ ดร.มูฮําหมัดซากี เจ๊ะหะ 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยฟาฎอน ี

 
18. ผู้ช่วยศาสตราจารย์พัชรียา ไชยลังกา 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดคีณะพยาบาลศาสตร ์ 

  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 
19. รองศาสตราจารย์ ดร.ซุกรี หะยีสาแม 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 
 

 
 



185 

รายช่ือผู้แทนองค์กรภาคประชาสังคม จํานวน 6 ท่าน 
ท่ีได้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่มเพื่อแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 
วันศุกร์ ท่ี 25 ตุลาคม 2556 เวลา 13.00-16.30 น 

ณ ห้องประชุมสถานวิจัยความขัดแย้งและความหลากหลายทางวัฒนธรรมภาคใต้ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

 
1. นายประสิทธิ์ เมฆสุวรรณ 
ตําแหน่ง : ประธานสภาประชาสังคมจังหวัดชายแดนภาคใต้  
             และประธานท่ีปรึกษาสมาพันธ์ครู 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 
2. นายมันโซร์ สาและ 
ตําแหน่ง : กรรมการสภาประชาสังคมจังหวัดชายแดนภาคใต ้

 
3. นายอับดุลเลาะ สะลิมิง 
ตําแหน่ง : นายกสมาคมผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา 

         จังหวัดชายแดนภาคใต ้
 

4. นายอัฮหมัด สมบูรณ์ บัวหลวง 
ตําแหน่ง : ผู้อํานวยการหลักสูตรเสริมสร้างสังคมสันติสุขจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
          สถาบันพระปกเกล้า และนักวิชาการอิสระในพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 
5. นายตูแวดานียา มือรีงิง 
ตําแหน่ง : ผู้อํานวยการสํานักข่าวอามาน 

 
6. นายมูฮําหมัดอายุบ ปาทาน 
ตําแหน่ง : นักวิจัยและบรรณาธิการอาวุโส ศูนย์เฝ้าระวังสถานการณ์ภาคใต้  
             และคณะทํางานสํานักจุฬาราชมนตรปีระจําภาคใต้ 
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รายช่ือผูน้ําองค์กรนักศึกษา จํานวน 10 ท่าน  
ท่ีได้เข้าร่วมประชุมสนทนากลุ่มเพื่อแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

 
วันพฤหัสบดี ท่ี 24 ตุลาคม 2556 เวลา 13.00-16.30 น 

ณ ห้องประชุมสถานวิจัยความขัดแย้งและความหลากหลายทางวัฒนธรรมภาคใต้ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 

 
1. นายอับดุลรอนิง กาเซ็ง 
ตําแหน่ง : อุปนายกองค์การบริหารนักศึกษา มหาวิทยาลัยฟาฎอนี 
 
2. นายนัฐพล เบ็ญฮาริศ 
ตําแหน่ง : กรรมการองค์การบริหารนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 

 
3. นางสาวรุสมี สาและ 
ตําแหน่ง : กรรมการองค์การบริหารนักศึกษา มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร ์

 
4. นายวุฒิพงศ์ บอซู 
ตําแหน่ง : รองประธานฝ่ายกิจการพิเศษ สโมสรนักศึกษาคณะรัฐศาสตร์ มอ.ปัตตานี 
       
5. นายดันย้าล อับดุลเลาะ 
ตําแหน่ง : ประธานกลุ่มนักศึกษาและเยาวชน Dream South Thailand 

 
6. นายมะรูฟ เจะบือราเฮง 
ตําแหน่ง : รองประธานกลุ่มนักศึกษาและเยาวชน Dream South Thailand 
 
7. นายสุไฮมี ดูสะสะ 
ตําแหน่ง : ประธานสหพันธ์นิสิตนักศึกษาและนักเรียนปาตานี (PERMAS) 

 
8. นายฮากิม พงตีกง 
ตําแหน่ง : รองเลขาธิการสหพันธ์นิสิตนักศึกษาแห่งประเทศไทย 

 
9. นางสาวสุไฮนา สาแม 
ตําแหน่ง : กรรมการองค์การบริหารนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 
 
10. นางสาวซูไฮล๊ะห์ ดาหะมิ 
ในฐานะตําแหน่ง : กรรมการองค์การบริหารนักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 
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รายช่ือผูเ้ช่ียวชาญ จํานวน 6 ท่าน  
พิจารณาหาค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามเชิงปริมาณ 
 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.มูฮําหมัดซากี เจ๊ะหะ 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยฟาฎอน ี
 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.ซุกรี หะยีสาแม 
ในฐานะตําแหน่ง : คณบดีคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
 
3. รองศาสตราจารย์อ่ิมจิต เลิศพงษ์สมบัติ 
ในฐานะตําแหน่ง : กรรมการสภาวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 

 
4. อาจารย์ ดร.ยูโซะ ตาเละ 
ในฐานะตําแหน่ง : ผู้อํานวยการวิทยาลัยอิสลามศึกษา  

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปตัตานี 
 
5. อาจารย์ ดร.อิศรัฏฐ์ รินไธสง 
ในฐานะตําแหน่ง : อาจารย์ประจําภาควิชารัฐประศาสนศาสตร์  

        คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.รสสุคนธ์ แสงมณี 
ในฐานะตําแหน่ง : รองอธิการบดฝี่ายนโยบายและแผน  

  มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหต ุลําดับท่ี 1-5 เป็นรายชื่อผู้เชี่ยวชาญเพ่ือพิจารณาหาค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหา  
             ลําดับท่ี 6   เป็นรายชื่อผู้เชี่ยวชาญเพ่ือพิจารณาเฉพาะในส่วนของรูปแบบการใช้ภาษาใน 
                            แต่ละข้อคําถาม ซึ่งจะไม่เก่ียวข้องกับการพิจารณาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 

       เชิงเนื้อหา โดยเป็นผู้เชี่ยวชาญในฐานะผู้แทนระดับผู้บริหารมหาวิทยาลัยใน 
       พ้ืนท่ีและดูแลรับผิดชอบงานด้านนโยบาย แผน และกลยุทธ ์
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ภาคผนวก 2 
 

แบบวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือบันทึกประเด็นหัวข้อย่อยเก่ียวกับ 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และความเสี่ยง จากการวิจัยเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

 
แบบประเมินและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 

เก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 
แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 

(สําหรับใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก และการประชุมสนทนากลุ่ม) 
 

แบบสอบถามเพ่ือการวิจัยเชิงปริมาณ 
(สําหรับดําเนินการวิจัยในข้ันตอนท่ี 5) 
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แบบวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษา 
ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือบันทึกประเด็นหัวข้อย่อยเก่ียวกับ 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และความเสี่ยง จากการวิจัยเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

 

การวิเคราะหส์ภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี 
ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 

จุดแข็ง 
 

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  

 

จุดอ่อน 
 

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  

 

โอกาส 
 

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  

 

ความเสี่ยง 
 

1.  
2.  
3.  
4.  
5.  
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แบบประเมินและให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมโดยผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิง
พื้นท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้เพื่อการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์และ
รูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้

 
รหัสแบบประเมิน ........... 
 

 แบบประเมินฉบับนี้ เป็นแบบประเมินเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของ
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยใช้เทคนิควิเคราะห์ SWOT ผ่านการวิจัย
เอกสาร และใช้การประเมินตรวจสอบและเสนอแนะโดยผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความเก่ียวข้องและมีความ
เข้าใจในปรากฏการณ์เชิงพ้ืนท่ี เช่น ผู้ทรงคุณวุฒิในฐานะผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
ผู้ทรงคุณวุฒิในฐานะนักวิจัยท่ีมีผลงานวิจัยและประสบการณ์เก่ียวกับการพัฒนาพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ และผู้ทรงคุณวุฒิในฐานะผู้นําระดับองค์กรสําคัญท่ีมีผลกระทบและมีบทบาทต่อการ
บริหารสถาบันอุดมศึกษาและการพัฒนาพ้ืนท่ีใน 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยผู้วิจัยได้ดําเนินการ
วิจัยเอกสารและทําการวิเคราะห์ SWOT ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีแล้ว จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน
ในฐานะท่ีผู้วิจัยและคณะกรรมการท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาแล้วเห็นว่าเป็นบุคคลท่ีมีความรู้และ
ประสบการณ์ และเป็นผู้นําระดับองค์กรสําคัญท่ีสามารถเป็นผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือให้ความอนุเคราะห์ใน
การประเมินและให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมท่ีดีและเป็นประโยชน์ต่อการวิจัยในข้ันตอนนี้ได ้
 แบบประเมินฉบับนี้ มีท้ังหมด 2 ส่วน โดยส่วนท่ี 1 เป็นการประเมินโดยให้ระดับความ
คิดเห็น และส่วนท่ี 2 เป็นการให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม อย่างไรก็ตาม การวิจัยข้ันตอนนี้ก็เพ่ือประโยชน์
ต่อการศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์เท่านั้น และข้อมูลท่ีท่านตอบในแบบประเมินครั้งนี้ ผู้วิจัยจะเก็บรักษา
เป็นความลับ และนําผลการวิจัยมาใช้เพ่ือการวิจัยครั้งนี้เท่านั้น ซึ่งจะเป็นการวิเคราะห์ข้อมูลภาพรวม
จึงไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่อย่างใด 
 ผู้วิจัยใคร่ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์ของท่านท่ีกรุณาตอบแบบ
ประเมินและให้ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ต่อการวิจัยครั้งนี ้
 

               ด้วยความเคารพอย่างสูง 
 
 

         (นายดนุวัศ  สุวรรณวงศ์) 
        นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 

 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ์
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ส่วนท่ี 1 แบบประเมินเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษา 
 ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  
 

คําช้ีแจง กรุณาทําเครื่องหมาย X ลงในช่องคะแนนท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด  
  โดยแบ่งช่องคะแนนระดับความคิดเห็น ดังนี ้

 

  ช่องคะแนน 1 หมายถึง ท่านมีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์นั้นอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด  
 ช่องคะแนน 2 หมายถึง ท่านมีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์นั้นอยู่ในระดับน้อย 
 ช่องคะแนน 3 หมายถึง ท่านมีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์นั้นอยู่ในระดับปานกลาง 
 ช่องคะแนน 4 หมายถึง ท่านมีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์นั้นอยู่ในระดบัมาก 
 ช่องคะแนน 5 หมายถึง ท่านมีความเห็นด้วยต่อหัวข้อการวิเคราะห์นั้นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 
หัวข้อการวิเคราะห์เพ่ือการประเมิน 

จุดแข็ง 
1. มีการจัดหลักสูตรท่ีหลากหลายสาขาวิชาชีพและครอบคลุมองค์ความรู้ ตั้งแต่ระดับวิชาชีพข้ัน

พ้ืนฐานจนถึงข้ันสูง ท้ังด้านการแพทย์ วิทยาศาสตร์ สังคมศาสตร์ และมนุษย์ศาสตร์ ซึ่งเป็น
องค์ความรู้และหลักสูตรท่ีพร้อมต่อการรองรับเพ่ือการพัฒนาสังคม การศึกษา พ้ืนท่ีจังหวัด
ชายแดนภาคใต ้รวมถึงการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดแข็ง ข้อท่ี 1 
1 2 3 4 5 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีระบบประกันคุณภาพทางการศึกษาท่ี
เข้มแข็ง ทําให้บุคลากรต้องมีความตื่นตัวและมุ่งม่ันเพ่ือพัฒนาการดําเนินงานอยู่ตลอดเวลา 
ส่งผลให้สถาบันอุดมศึกษาดําเนินบทบาทตามภารกิจหลักท่ีเป็นไปอย่างต่อเนื่อง 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดแข็ง ข้อท่ี 2 
1 2 3 4 5 

3. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีอัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นด้านการเป็น
มหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถ่ินและชุมชน และมีอัตลักษณ์เชิงพ้ืนท่ีตั้งในความเป็นชาติ
พันธุ์มลายู อันถือเป็นมหาวิทยาลัยทางเลือกต่อประชาชนในพ้ืนท่ี รวมท้ังผู้ท่ีสนใจศึกษาต่อ  
ท้ังในและต่างประเทศ 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดแข็ง ข้อท่ี 3 

1 2 3 4 5 
4. บุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีศักยภาพ ความรู้

ความสามารถและความเชี่ยวชาญ ท่ีจะช่วยทําให้เกิดการพัฒนาองค์กร ชุมชน และท้องถ่ินใน
พ้ืนท่ีได้เป็นอย่างด ี

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดแข็ง ข้อท่ี 4 
1 2 3 4 5 
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หัวข้อการวิเคราะห์เพ่ือการประเมิน 
จุดแข็ง 

5. สถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ มีความโดดเด่นของ
หลักสูตรและความสามารถของบุคลากรท่ีแตกต่างกัน ซึ่งสามารถเสริมให้เกิดการทํางาน
ร่วมกันได้เป็นอย่างด ี

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดแข็ง ข้อท่ี 5 
1 2 3 4 5 

 
หัวข้อการวิเคราะห์เพ่ือการประเมิน 

จุดอ่อน 
1. นักศึกษาและบัณฑิตของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีสําเร็จ

การศึกษาออกไปส่วนใหญ่ยังไม่ได้รับการยอมรับจากสังคมและตลาดแรงงานท้ังในระดับ
ท้องถ่ินและระดับชาต ิ

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดอ่อน ข้อท่ี 1 
1 2 3 4 5 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ยังขาดการบูรณาการวิสัยทัศน์ร่วมกัน
เพ่ือให้เกิดความเป็นหนึ่งเดียวและเป็นองค์กรท่ีมีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต ้

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดอ่อน ข้อท่ี 2 
1 2 3 4 5 

3. การพัฒนาด้านกายภาพของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีเอ้ือต่อ
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาดําเนินในทิศทางค่อนข้างล่าช้า เกิดปัญหาท้ิงงาน ทํางานไม่เสร็จ 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดอ่อน ข้อท่ี 3 
1 2 3 4 5 

4. การขาดอัตราบุคลากรของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี และการย้ายออกนอกพ้ืนท่ีของบุคลากร
ท่ีไม่ได้อยู่หรือมีถ่ินฐานในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทําให้เกิดการปรับเปลี่ยน
ผู้ปฏิบัติงานบ่อยครั้ง และเกิดความไม่ต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดอ่อน ข้อท่ี 4 
1 2 3 4 5 

5. ปัญหาการปรับตัวในการดําเนินภารกิจของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีให้สอดคล้องกับสังคม 
สิ่งแวดล้อม และชุมชนท้องถ่ินในพ้ืนท่ีตั้งของสถาบัน ซึ่งส่วนใหญ่ยึดติดอยู่กับชาติพันธุ์มลาย ู

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับจุดอ่อน ข้อท่ี 5 
1 2 3 4 5 
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หัวข้อการวิเคราะห์เพ่ือการประเมิน 
โอกาส 

1. กระแสประชาคมอาเซียน เป็นปัจจัยกระตุ้น ให้ตระหนักถึงความร่วมมือระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ และระหว่างกลุ่มอาเซียน เพ่ือพัฒนา
หลักสูตร การเรียนการสอน และการดําเนินภารกิจตามบทบาทของสถาบันอุดมศึกษา 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับโอกาส ข้อท่ี 1 
1 2 3 4 5 

2. สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้อยู่ภายใต้สังคมพหุวัฒนธรรมและมีท่ีตั้งท่ี
เหมาะสมต่อการสร้างความสัมพันธ์และความร่วมมือทางการศึกษากับสถาบันอุดมศึกษาใน
ประเทศอาเซียนท่ีสําคัญท่ีมีพ้ืนท่ีและมีลักษณะพหุวัฒนธรรมท่ีใกล้กัน เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ 
อินโดนีเซีย  

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับโอกาส ข้อท่ี 2 
1 2 3 4 5 

3. ความโดดเด่นในอัตลักษณ์และวัฒนธรรมมลายูและอิสลาม ในพ้ืนท่ีตั้งของสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ทําให้ง่ายต่อการสนับสนุนให้เกิดหลักสูตรอิสลามศึกษาทุก
ระดับท่ีครอบคลุมและมีมาตรฐาน ท้ังภายในสถาบันอุดมศึกษาและกับสถาบันการศึกษาระดับ
อ่ืนๆ 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับโอกาส ข้อท่ี 3 
1 2 3 4 5 

4. การท่ีหน่วยงานภาครัฐมีนโยบายสนับสนุนระบบทุนกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ถือเป็นการสร้างโอกาส
ให้ผู้ด้อยโอกาสท่ีส่วนใหญ่เป็นผู้อยู่ในพ้ืนท่ีท้องถ่ิน ได้มีโอกาสศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษามาก
ข้ึน 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับโอกาส ข้อท่ี 4 
1 2 3 4 5 

5. หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคอุตสาหกรรม และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เริ่มมี
นโยบายเพ่ือสนับสนุนหรือเสริมสร้างความร่วมมือในการดําเนินงานด้านต่างๆ กับ
สถาบันอุดมศึกษามากข้ึน 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับโอกาส ข้อท่ี 5 
1 2 3 4 5 
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หัวข้อการวิเคราะห์เพ่ือการประเมิน 
ความเสี่ยง 

1. สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ อาจส่งผลต่อความเชื่อม่ัน
หรือมีข้อจํากัดในความร่วมมือระหว่างกันของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี ต่างพ้ืนท่ี และระหว่าง
ประเทศ เช่น การแลกเปลี่ยนอาจารย์ผู้สอน นักวิจัย หรือนักศึกษา เป็นต้น 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับความเสี่ยง ข้อท่ี 1 
1 2 3 4 5 

2. 
 
 
 

ประวัติศาสตร์ทางชาติพันธุ์และวัฒนธรรมในอดีตสะท้อนว่ารัฐพยายามครอบงําวัฒนธรรม
มลายูโดยใช้นโยบายผสมกลมกลืนทางการศึกษา ทําให้ประชาชนส่วนใหญ่ในพ้ืนท่ีซึ่งนับถือ
ศาสนาอิสลาม เกิดความไม่ไว้วางใจและไม่ยอมรับในระบบการศึกษาในพ้ืนท่ี 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับความเสี่ยง ข้อท่ี 2 
1 2 3 4 5 

3. การไม่ยอมรับการเรียนการสอนสายสามัญและการใช้ภาษาไทยในโรงเรียนของประชาชนใน
พ้ืนท่ี ซึ่งถือเป็นระดับการศึกษาท่ีเป็นฐานสําคัญต่อการศึกษาต่อระดับอุดมศึกษา ทําให้ยังไม่
เกิดความสอดคล้องต่อการเสริมสร้างศักยภาพในการเข้าศึกษาต่อในสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี
อย่างมีคุณภาพ 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับความเสี่ยง ข้อท่ี 3 
1 2 3 4 5 

4. นโยบายทางการศึกษาท่ีส่งผลต่อการดําเนินภารกิจของสถาบันการศึกษาทุกระดับ รวมไปถึง
สถาบันอุดมศึกษา ยังเป็นนโยบายจากรัฐบาลและหน่วยงานกลางท่ีส่งตรงแบบ Top down 
เพ่ือให้ถือปฏิบัติให้เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีกําหนด อันเป็นปัญหาระดับโครงสร้างท่ีแก้ไขยาก และ
เป็นส่วนสําคัญท่ีทําให้การดําเนินภารกิจหลักไม่สอดคล้องกับชุมชนท้องถ่ินในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต ้

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับความเสี่ยง ข้อท่ี 4 
1 2 3 4 5 

5. การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองระดับชาติ ซึ่งเป็นผู้ควบคุมดูแลการพัฒนาพ้ืนท่ีจังหวัดชายแดน
ภาคใต้อันเป็นท่ีตั้งของสถาบันอุดมศึกษา ได้ส่งผลให้หน่วยงานรัฐท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี
เปลี่ยนแปลงไปด้วยเสมอ เช่น การยุบ การจัดตั้งใหม่ ทําให้การบริหารงานขาดความต่อเนื่อง
และขาดความมีเอกภาพ 

ระดับคะแนนความเห็นด้วยของท่านต่อหัวข้อการวิเคราะห์เก่ียวกับความเสี่ยง ข้อท่ี 5 
1 2 3 4 5 
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ส่วนท่ี 2 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับสภาพแวดล้อมในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ีของสถาบันอุดมศึกษา 
  ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้  

คําช้ีแจง  ขอความอนุเคราะห์ท่านพิจารณาให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมตามความคิดเห็นของท่านเก่ียวกับ             
สภาพแวดล้อมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ในลักษณะการ
วิเคราะห์ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี 

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเก่ียวกับสภาพแวดล้อมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ในลักษณะของการวิเคราะห์ในภาพรวมเชิงพ้ืนท่ี 
จุดแข็ง 

  
  
  
  
  

จุดอ่อน 
  
  
  
  
  

โอกาส 
  
  
  
  
  

ความเสี่ยง 
  
  
  
  
  

 
ผู้วิจัยใคร่ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์ของท่าน 
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แบบสัมภาษณก์ึ่งโครงสร้าง 
สําหรับการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

ในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
_________________________________________________________________________ 

 

ช่ือ-สกุล ผู้ให้สัมภาษณ ์………………………………………………………………………………………………………… 
ตําแหน่ง ………………………………………………. หน่วยงาน/สถาบัน ………………………………………………… 
วันท่ีให้สัมภาษณ ์…………………………………… เวลา ……………………………………………………………………. 
สถานท่ีให้สัมภาษณ ์…………………………………………………………………………………………………………. 
 

คําช้ีแจง การสัมภาษณ์ครั้งนี้ เป็นการขอความคิดเห็นเก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต้ เพ่ือนําไปสู่การตีความข้อมูลสําหรับนําเสนอกลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสม
สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยมุ่งเน้นให้เกิดการพัฒนา
คุณภาพและการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพ่ือแก้ปัญหาในพ้ืนท่ีได้อย่างสอดคล้องกับ       
อัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน และเป็นกลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับ
สถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 
 

1. ท่านคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ในปัจจุบัน 
 

2. ท่านคิดว่า การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ท่ีควรจะเป็นใน
อนาคต ภายใต้ความซับซ้อนเชิงพ้ืนท่ีท้ังด้านประวัติศาสตร์ การเมือง และสังคม ควรเป็นไปใน
ลักษณะอย่างไร 

 
3. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ ท่ีจะช่วยให้เกิดการพัฒนาคุณภาพและการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา เพ่ือ
แก้ปัญหาในพ้ืนท่ีได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน 

 
4. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรเก่ียวกับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต้ ท่ีสามารถช่วยเป็นกลไกหนึ่งในการสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ภายใต้
เหตุการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้อย่างต่อเนื่อง 
 

5. ท่านคิดว่า สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้ควรพัฒนาการบริหารโดย
อาศัยเครื่องมือทางการบริหารต่างๆ เพ่ือรองรับอนาคตและโลกาภิวัตน์และส่งผลต่อการพัฒนา
คุณภาพการจัดการการศึกษาระดับอุดมศึกษา อันนําไปสู่การช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ ในพ้ืนท่ีได้อย่างไร
บ้าง (เช่น การดําเนินงานแบบบูรณาการ การสร้างความร่วมมือ การสร้างเครือข่าย การแบ่งปัน
ทรัพยากร) 

…………………………………………………… 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

ในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
_____________________________________________________________________ 
 
รหัสแบบสอบถาม .............. 
 
คําช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้ ได้สร้างข้ึนภายใต้ข้อคําถามท่ีผ่านการสังเคราะห์จากผลการวิจัย
เชิงคุณภาพ โดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม การสัมภาษณ์ และการจัดประชุมสนทนากลุ่มจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเก่ียวข้องในข้ันตอนก่อนหน้านี้ โดยการศึกษาวิจัยในข้ันตอนนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณท่ี
มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติของกลยุทธ์และรูปแบบ
ท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ ท่ีเสนอโดยผู้วิจัย
ผ่านกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ อันเป็นเครื่องมือทางการบริหารท่ีช่วยพัฒนาคุณภาพและการจัด
การศึกษาระดับอุดมศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับอัตลักษณ์และความต้องการของท้องถ่ิน และเป็น
กลไกหนึ่งท่ีช่วยสร้างความเข้าใจและลดระดับสถานการณ์ความไม่สงบท่ีเกิดข้ึนในพ้ืนท่ี โดย
แบบสอบถามฉบับนี้ แบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 
 ตอนท่ี 1 สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์สําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้
 ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต ้
  
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์และความร่วมมือด้วยดีจากท่านใน
การตอบแบบสอบถาม และขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงท่ีไดก้รุณาสละเวลาตอบแบบสอบถามนี ้

 
   นายดนุวัศ  สุวรรณวงศ์ 

       นักศึกษาปริญญาเอก หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
 สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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ตอนท่ี 1 สถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คําช้ีแจง ขอความอนุเคราะห์ท่านทําเครื่องหมาย / ลงในช่อง      ตามท่ีเป็นจริง 
 

1. ท่านนับถือศาสนาใด 
 1. ศาสนาพุทธ               2. ศาสนาอิสลาม 
 3. ศาสนาคริสต ์          4. ศาสนาอ่ืนๆ ระบุ ................... 
 

2. ระยะเวลาท่ีท่านอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ จํานวน ________ ป ี
 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์การบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
คําช้ีแจง ขอความอนุเคราะห์ท่านทําเครื่องหมาย / ลงในช่องท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของท่าน
มากท่ีสุด โดยแบ่งเกณฑ์ระดับความคิดเห็น ดังนี ้
 

      5   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมากท่ีสุด 
      4   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมาก 
      3   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติปานกลาง 
      2   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติน้อย 
      1   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติน้อยท่ีสุด 

 

 
ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี  
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. การพัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมือกับชุมชนและองค์กร
ต่างๆ ในพ้ืนท่ี 

           

2. การพัฒนาเครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการระหว่าง
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 

           

3. การพัฒนาระบบเครือข่าย
ทางวิชาการกับโรงเรียนใน
พ้ืนท่ี 

           

4. ส่งเสริมการสร้างเครือข่าย
แ ล ะ ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ท า ง
วิชาการกับมหาวิทยาลัยใน
ป ร ะ เ ท ศ เ พ่ื อ น บ้ า น 
โ ด ย เ ฉ พ า ะ ม า เ ล เ ซี ย 
อินโดนีเซีย และสิงคโปร ์
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ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

5. การพัฒนาเพ่ือสร้างความ
เข้มแข็งของระบบเครือข่าย
ศิษย์เก่า 

           

6. การมุ่งสร้างเครือข่ายและ
แ ล ก เ ป ลี่ ย น เ รี ย น รู้ กั บ
มหาวิทยาลัยในประเทศ
เพ่ือนบ้านท่ีมีความชํานาญ
เฉพาะด้ าน ในสาขาวิ ช า
เดียวกัน 

           

7. ก า รสร้ า ง เ ค รื อ ข่ า ยกา ร
เ รี ย น รู้ ร่ ว ม กั น ร ะ ห ว่ า ง
สถาบันอุดมศึกษา/ภาครัฐ 
เอกชน/ชุมชน/ประชาชน 

           

8. การสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับองค์กรต่างๆเพ่ือ
พัฒนางานบริการวิชาการท่ี
ตรงตามความต้องการของ
ท้ อ ง ถ่ิ น ใ น พ้ื น ท่ี อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง 

           

9. ประสานความร่วมมือกับ
ภาคประชาสังคม องค์กร
ภาครัฐและเอกชนในพ้ืนท่ี 
เพ่ือเข้าร่วมในการกําหนด 
พั ฒ น า  แ ล ะ ป รั บ ป รุ ง
หลักสูตรการเรียนการสอน 

           

10. ส ร้ า ง ค ว าม ร่ ว ม มื อแล ะ
เชื่ อม โ ย งการ เ รี ยนรู้ กั บ
ภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี 

           

11. จัดโครงการกิจกรรมร่วมกัน
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษา
กับชุมชนหรือท้องถ่ิน ผ่าน
เครือข่ายภาคประชาสังคม 
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ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

12. ส่งเสริมการจัดหลักสูตรการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น ร่ ว ม กั บ
สถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความ
เป็ น เลิ ศทา งวิ ช ากา ร ใน
สาขาวิชาเดียวกัน 

           

13. ประสานความร่วมมือกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
โดยการจัดทําแผนงานและ
โครงการท่ีเป็นประโยชน์
และสอดคล้อง กับความ
ต้ อ งกา รของชุ มชนและ
ประชาชนในพ้ืนท่ี 

           

14. การบูรณาการศาสตร์ในบาง
สาขาวิชา ท่ี มีความพร้อม
และเหมาะสม ภายใต้ฐาน
ของความเป็นพหุวัฒนธรรม 

           

15. การพัฒนาองค์ความรู้ในบาง
สาขาวิชาหรือบางส่วนท่ีมี
คว าม เหมาะสมผ่ านภู มิ
ปัญญาท้องถ่ิน 

           

16. การสนับสนุนและศึกษาแนว
ทางการพัฒนาภูมิปัญญา
ท้องถ่ิน 

           

17. ก า ร จั ด ตั้ ง ศู น ย์ ห รื อ
ห น่ ว ย ง า น ท่ี เ ป็ น ก า ร
ให้บริการแก่ชุมชนในพ้ืนท่ี 
เช่น ศูนย์สาธิตและทดลอง
ก า ร เ ก ษ ต ร  โ ด ย เ ป็ น
หน่วยงานท่ีเชื่อมโยงกับการ
จัดการเรียนการสอนด้วย 
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ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

18. การให้บริการวิชาการแก่
สั ง ค ม ท่ี เ น้ น ก า ร ส ร้ า ง
หลักสูตรหรือองค์ความรู้
ใหม่หรือวิธีการจัดการแบบ
ใหม่ให้แก่ชุมชนในพ้ืนท่ี 

           

19. การช่วยจัดหาทุนการศึกษา
ในประเทศเพ่ือนบ้านเพ่ือ
บริ การ ให้ แ ก่นั ก ศึกษา ท่ี
สนใจ 

           

20. ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะ
ด้านภาษาอังกฤษและภาษา
มลาย ู

           

21. การปรับปรุง พัฒนาและ
จัดทําหลักสูตรการเรียนการ
สอนให้ สอดคล้อง กับ ท้ั ง
ความต้องการของพ้ืนท่ีและ
ความต้องการของสังคมใน
ภาพกว้างด้วย 

           

22. ส่ ง เ ส ริ ม ให้ มี ก า ร พัฒนา
หลักสูตรต่ างๆ ท่ีโดดเด่น
แตกต่างจากพ้ืนท่ีอ่ืน 

           

23. การศึกษาความต้องการของ
ชุมชนและท้องถ่ินเพ่ือเป็น
แนวทางสู่การสร้างความ
ร่ ว ม มื อ แ ล ะ ใ ห้ ค ว า ม
ช่วยเหลือต่อกันผ่านการ
ดําเนินกิจกรรม/โครงการ 

           

24. พัฒนาการจัดสรรภาระงาน
ของบุคลากรเพ่ือให้มีโอกาส
ในการทํางานเชิ ง พัฒนา
ภายนอกสถาบันอุดมศึกษา
มากข้ึน 
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ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

25. พัฒนาหลักสูตร ท่ี เน้นให้
นักศึกษาได้ออกภาคสนาม
หรือลงพ้ืนท่ีมากข้ึน 

           

26. การเรียนการสอนท่ีเน้นการ
วิจัยและเรียนรู้จากปัญหา
เชิงพ้ืนท่ีเป็นฐาน 

           

27. มุ่ ง เ น้ น ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม
เชี่ ย วชาญเฉพาะทาง ใน
สาขาวิชาท่ีมีความโดดเด่น 

           

28. สนับสนุนและส่ง เสริมให้
นักศึกษาได้จัดโครงการหรือ
กิจกรรมท่ีเ ก่ียว กับสั งคม
และชุมชนในพ้ืนท่ี 

           

29. สนับสนุนการวิจัย เชิงสห
ส า ข า วิ ช า ท่ี ส า ม า ร ถ
ตอบสนองความต้องการของ
พ้ืนท่ีไดอ้ย่างครอบคลุม 

           

30. การส่ ง เสริมบทบาทการ
ทํางานขององค์กรหรือกลุ่ม
ภ า คป ร ะช า สั ง ค ม  โ ด ย
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี
เ ป็ น แ ก น ห ลั ก ใ น ก า ร
ประสานกิจกรรมเพ่ือสะสม
และสร้างเป็นองค์ความรู ้

           

31. ส่งเสริมให้เกิดการวิจัยแบบ
มีส่วนร่วมกับชุมชนในพ้ืนท่ี 

           

32. การส่งเสริมและสนับสนุนให้
นักศึกษาได้ไปร่วมเรียนหรือ
แลกเปลี่ยนกับมหาวิทยาลัย
ในต่ า งประ เทศ  และดึ ง
นักศึกษาจากต่างประเทศ
เข้ามาอยู่ในพ้ืนท่ี 
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ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

33. ส ร้ า ง ร ะบบก า ร จั ด ก า ร
ฐานข้อมูลทางด้านอิสลาม
ศึกษาเ พ่ือให้ ง่ ายต่อการ
เ ข้ า ถึ งและรับรองความ
ถูกต้องในเชิงท่ีเป็นเนื้อหา 

           

34. การจัดตั้ ง ศูนย์ ศึกษาวิจัย
ความเป็น อัตลักษณ์ของ
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต ้

           

35. การจัดสัมมนานานาชาติ
ด้ า น อิส ล าม ศึ กษา  เ พ่ื อ
กระตุ้นและเปิดมุมมองแห่ง
ความรู้ของสังคมมุสลิมให้แก่
ผู้ท่ีสนใจ และยังช่วยให้เกิด
ความเข้าใจท่ีถูกต้อง 

           

36. การจัดสัมมนาท้ังระดับชาติ
และนานาชาตท่ีิเก่ียวข้องกับ
เรื่องการแก้ไขปัญหาความ
ขัดแย้งในพ้ืนท่ี เ พ่ือสร้าง
บรรยากาศทางวิชาการท่ี
สะท้อนการแก้ไขปัญหาโดย
สันติวิธ ี

           

37. ก า ร จั ด โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ
กิ จ ก ร ร ม ต่ า ง ๆ  ท่ี ช่ ว ย
ขับ เคลื่ อนชุ มชน ให้ เ กิ ด
อาชีพ มีผลผลิตท่ีเพ่ิมมาก
ข้ึน และมีอาชีพเสริม 

           

38. การ พัฒนาระบบการรั บ
นักศึกษาและเงื่อนไขพิเศษ
ต่างๆ เพ่ือเปิดโอกาสในการ
เ ข้า ถึ งการ ศึกษาสํ าหรับ
นักเรียน/ประชาชนในพ้ืนท่ี 
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ข้อ 

 

กลยุทธ์สําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น  
ในเชิงกลยุทธ ์

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

39. ส่งเสริมให้เกิดงานวิจัยท่ีมี
ประโยชน์และส่งผลกระทบ
ในเชิ งบวกต่อการพัฒนา
และแ ก้ปัญหาต่ า งๆของ
ชุมชนและท้องถ่ินในพ้ืนท่ี 

           

 
ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเก่ียวกับรูปแบบการบริหารสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
คําช้ีแจง ขอความอนุเคราะห์ท่านทําเครื่องหมาย / ลงในช่องท่ีตรงกับระดับความคิดเห็นของท่าน
มากท่ีสุด โดยแบ่งเกณฑ์ระดับความคิดเห็น ดังนี ้
 

      5   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมากท่ีสุด 
      4   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติมาก 
      3   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติปานกลาง 
      2   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติน้อย 
      1   หมายถึง ท่านเห็นว่ามีความเหมาะสมและมีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติน้อยท่ีสุด 

 
 
 
 

ข้อ 

 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น ในเชิง
รูปแบบการบริหาร 

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

1. เน้นพัฒนาไปด้วยกัน มีการ
กําหนดโจทย์ใหญ่ร่วมกัน
ของสถาบันท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีว่า
แต่ละสถาบันจะมุ่งเน้นหรือ
มีความโดดเด่นไปในเรื่อง
อะไรหรือด้านไหน และต้อง
ร่วมกําหนดอนาคตด้วยกัน
ว่ า แ ต่ ล ะ ส ถ า บั น จ ะ ไ ป
ข้างหน้าอย่างไร โดยจะต้อง
มองภาพอนาคตให้ชัดเจนว่า
แต่ละสถาบันท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี
นั้นจะไปสู่ตรงไหน 
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ข้อ 

 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น ในเชิง
รูปแบบการบริหาร 

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

2. การบริหารท่ีต้องพยายาม
ส ร้ า ง ห รื อ ทํ า ใ ห้ เ กิ ด
สถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความ
สมบู ร ณ์แบบ ท่ีตั้ งอยู่ ใ น
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภาคใต้  โดยยกระดับจาก
สถาบัน อุดมศึกษา ท่ี มีอยู่
แล้วในพ้ืนท่ีมาจํ านวน 1 
มหาวิทยาลัย โดยมีทุกอย่าง
ครบถ้วนสมบูรณ์ ท่ีสุดอยู่
ภายในสถาบัน และส่งเสริม
ให้ เป็นสถาบัน ข้ันสูงของ
ป ร ะ เทศ  แ ล ะติ ด อยู่ ใ น 
World Ranking และให้
สถาบัน ท่ี มีความสมบูรณ์
แบ บนี้ เ ป็ น ท่ี พ่ึ ง พ า ขอ ง
สถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆท่ีตั้ง
อยู่ในพ้ืนท่ี 
 

           

3. การบริหารท่ีต้องมุ่งเน้นให้
แต่ละสถาบันอุดมศึกษาท่ี
ตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี มีความคมชัด
แบบเฉพาะทางตามความ
โดดเด่นท่ีมีอยู่แล้วของแต่ละ
สถาบัน และทําให้ความ
คมชัดแบบเฉพาะทางและ
ความโดดเด่นนั้นสามารถ
ตอบโจทย์เรื่องการผลิตใน
เชิงเศรษฐกิจของพ้ืนท่ีได ้
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ข้อ 

 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น ในเชิง
รูปแบบการบริหาร 

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

4. ก า รบ ริ ห า ร ท่ี มุ่ ง เ น้ น ใ ห้
สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ใน
พ้ืนท่ีเติบโตข้ึนโดยมีความรู้
ด้ านศาสนา อิสลามและ
ภาษามลายู เป็นฐานส่วน
หนึ่ ง ท่ี มีความสํ า คัญตาม
ความเหมาะสมของแต่ละ
สถาบัน 

           

5. ก า ร บ ริ ห า ร ท่ี มี อ ง ค์ ก ร
เ พ่ิม เติ ม ข้ึนมา  โดย เป็ น
องค์กรท่ีมีหน้าท่ีเพ่ือทําให้
เ กิ ด ก า ร พู ด คุ ย ห รื อ
ปรึ กษาหารื อและแสดง
ความคิดเห็นต่างๆร่วมกัน
ระหว่างสถาบันอุดมศึกษาท่ี
ตั้ งอยู่ ใน พ้ืน ท่ี  เ ช่น  สภา
คณบดี สภาอธิการบดี หรือ
สภาผู้บริหารมหาวิทยาลัย
ของสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 

           

6. ลักษณะการบริหารแบบ
ภาคีเครือข่ายกับองค์กรหรือ
กลุ่มภาคประชาสังคมและ
ภ า ค เ อ ก ช น  โ ด ย
สถาบันอุดมศึกษาต้องเปิด
พ้ืน ท่ีกลางสํ าหรั บการ มี
ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั บ อ ง ค์ ก ร
ลักษณะเหล่านี ้
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ข้อ 

 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น ในเชิง
รูปแบบการบริหาร 

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

7. มุ่งสู่กระบวนการพัฒนาและ
การจัดทําหลักสูตรปริญญา 
2 ใบ ในลักษณะการจัดทํา
ห ลั ก สู ต ร ร่ ว ม  เ รี ย น  2 
ประเทศ ได้ 2 ปริญญา ให้
ครอบคลุมในหลักสูตรท่ีมี
ความพร้ อมและ มีความ
เหมาะสม โดยเฉพาะกับ
ประเทศในอาเซียน 
 

           

8. ลักษณะการบริหารท่ีต้อง
มุ่ง เน้นกระบวนการและ
ดํา เนินงาน ท่ีนํ า ไปสู่ การ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่
มาตรฐานในระดับสากล
ค ว บ คู่ ไ ป กั บ ก า ร ส ร้ า ง
การศึกษาท่ีสอดคล้องกับ   
ท้องถ่ินหรือความเป็น   อัต
ลักษณ์ในพ้ืนท่ี 
 

           

9. ลักษณะการบริหารท่ีต้อง
เน้นการสร้างเครือข่ายการ
บริหารภายใตก้ารแข่งขันบน
ฐานของความร่วมมือกัน
ร ะ ห ว่ า ง ส ถ า บั น  เ ช่ น 
เครือข่ายการบริหารด้าน
อิส ล าม ศึ กษา  เ พ่ื อ ท่ี จ ะ
ร่ วม กัน กํ าหนดว่ าแต่ ละ
สถาบันจะเน้นจุดเด่นของ
อิสลาม ศึกษา ให้ มี คว าม
แตกต่างกันในประเด็นย่อยๆ
ได้หรือไม่ 
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ข้อ 

 

รูปแบบสําหรับการบริหาร
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ระดับความเหมาะสม 
ท่ีควรจะเป็น ในเชิง
รูปแบบการบริหาร 

ระดับความเป็นไปได้ 
ท่ีจะนําไปใช้ 
ในทางปฏิบัติ 

ข้อสังเกต 
หรือ 

ข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม 5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

10. มีการจัดตั้งคณะทํางานร่วม
ของสถาบันอุดมศึกษาใน
พ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดน
ภ า ค ใ ต้  โ ด ย มี ศู น ย์
อํานวยการบริหารจังหวัด
ช า ย แ ด น ภ า ค ใ ต้  ห รื อ 
ศอบต. เป็นแกนกลางหลัก
ใ น ก า ร ดํ า เ นิ น ง า น ข อ ง
ค ณ ะ ทํ า ง า น ร่ ว ม เ พ่ื อ
ขับเคลื่อนการทํางานในส่วน
ท่ีต้องอาศัยความร่วมมือกัน 

           

 
ผู้วิจัยใคร่ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงในความอนุเคราะห์ของท่าน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



209 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 3 
 

ผลการทดสอบค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม 
(IOC: Index of Item Objective Congruence) 
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ผลการทดสอบค่าดัชนีความสอดคล้องเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม 
เรื่อง กลยุทธ์และรูปแบบท่ีเหมาะสมสําหรับการบริหารสถาบันอุดมศึกษา 

ในพื้นท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
 

ITEM N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
ITEM 1 
ITEM 2 
ITEM 3 
ITEM 4 
ITEM 5 
ITEM 6 
ITEM 7 
ITEM 8 
ITEM 9 
ITEM 10 
ITEM 11 
ITEM 12 
ITEM 13 
ITEM 14 
ITEM 15 
ITEM 16 
ITEM 17 
ITEM 18 
ITEM 19 
ITEM 20 
ITEM 21 
ITEM 22 
ITEM 23 
ITEM 24 
ITEM 25 
ITEM 26 
ITEM 27 
ITEM 28 
ITEM 29 
ITEM 30 
ITEM 31 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
0 
0 
1 
0 
1 
1 
0 
0 
0 
1 
1 
-1 
1 
0 
-1 
1 
1 
0 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
.80 
.80 
1.00 
.60 
1.00 
1.00 
.80 
.80 
.80 
1.00 
1.00 
.60 
1.00 
.80 
.60 
1.00 
1.00 
.80 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 
1.00 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.447 

.447 

.000 

.548 

.000 

.000 

.447 

.447 

.447 

.000 

.000 

.894 

.000 

.447 

.894 

.000 

.000 

.447 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 
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ITEM N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 
ITEM 32 
ITEM 33 
ITEM 34 
ITEM 35 
ITEM 36 
ITEM 37 
ITEM 38 
ITEM 39 
ITEM 40 
ITEM 41 
ITEM 42 
ITEM 43 
ITEM 44 
ITEM 45 
ITEM 46 
ITEM 47 
ITEM 48 
ITEM 49 
Valid N 
(listwise) 

5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 
5 

0 
1 
0 
1 
1 
1 
-1 
1 
1 
0 
1 
0 
0 
1 
-1 
1 
1 
1 

1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
1 

.60 
1.00 
.80 
1.00 
1.00 
1.00 
.60 
1.00 
1.00 
.80 
1.00 
.80 
.80 
1.00 
.60 
1.00 
1.00 
1.00 

.548 

.000 

.447 

.000 

.000 

.000 

.894 

.000 

.000 

.447 

.000 

.447 

.447 

.000 

.894 

.000 

.000 

.000 

 
 
หมายเหตุ 
ITEM 1  หมายถึง การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชนและองค์กรต่างๆ ในพ้ืนท่ี 
ITEM 2  หมายถึง การพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระหว่างสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 
ITEM 3  หมายถึง การพัฒนาระบบเครือข่ายทางวิชาการกับโรงเรียนในพ้ืนท่ี 
ITEM 4  หมายถึง ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายและความร่วมมือทางวิชาการกับมหาวิทยาลัยใน

ประเทศเพ่ือนบ้าน โดยเฉพาะมาเลเซีย อินโดนีเซีย และสิงคโปร ์
ITEM 5  หมายถึง การพัฒนาเพ่ือสร้างความเข้มแข็งของระบบเครือข่ายศิษย์เก่า 
ITEM 6  หมายถึง การมุ่งสร้างเครือข่ายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับมหาวิทยาลัยในประเทศเพ่ือนบ้าน

ท่ีมีความชํานาญเฉพาะด้านในสาขาวิชาเดียวกัน 
ITEM 7  หมายถึง การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษา ภาครัฐ 

ภาคเอกชน ชุมชน และประชาชน 
ITEM 8  หมายถึง การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรต่างๆเพ่ือพัฒนางานบริการวิชาการท่ี

ตรงตามความต้องการของท้องถ่ินในพ้ืนท่ีอย่างต่อเนื่อง 
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ITEM 9  หมายถึง ประสานความร่วมมือกับภาคประชาสังคม องค์กรภาครัฐและเอกชนในพ้ืนท่ี เพ่ือ
เข้าร่วมในการกําหนด พัฒนา และปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอน 

ITEM 10  หมายถึง สร้างความร่วมมือและเชื่อมโยงการเรียนรู้กับภาคอุตสาหกรรมในพ้ืนท่ี 
ITEM 11  หมายถึง จัดโครงการกิจกรรมร่วมกันระหว่างสถาบันอุดมศึกษากับชุมชนหรือท้องถ่ิน ผ่าน

เครือข่ายภาคประชาสังคม 
ITEM 12  หมายถึง ส่งเสริมการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนร่วมกับสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความเป็น

เลิศทางวิชาการในสาขาวิชาเดียวกัน 
ITEM 13 หมายถึง ประสานความร่วมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน โดยการจัดทําแผนงานและ

โครงการท่ีเป็นประโยชนแ์ละสอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและประชาชนในพ้ืนท่ี 
ITEM 14  หมายถึง การบูรณาการศาสตร์ในบางสาขาวิชาท่ีมีความพร้อมและเหมาะสม ภายใต้ฐาน

ของความเป็นพหุวัฒนธรรม 
ITEM 15  หมายถึง การพัฒนาองค์ความรู้ในบางสาขาวิชาหรือบางส่วนท่ีมีความเหมาะสมผ่านภูมิ

ปัญญาท้องถ่ิน 
ITEM 16  หมายถึง การสนับสนุนและศึกษาแนวทางการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถ่ิน 
ITEM 17  หมายถึง การจัดตั้งศูนย์หรือหน่วยงานท่ีเป็นการให้บริการแก่ชุมชนในพ้ืนท่ี เช่น ศูนย์สาธิต

และทดลองการเกษตร โดยเป็นหน่วยงานท่ีเชื่อมโยงกับการจัดการเรียนการสอนด้วย 
ITEM 18  หมายถึง การให้บริการวิชาการแก่สังคมท่ีเน้นการสร้างหลักสูตรหรือองค์ความรู้ใหม่หรือ

วิธีการจัดการแบบใหม่ให้แก่ชุมชนในพ้ืนท่ี 
ITEM 19 หมายถึง การช่วยจัดหาทุนการศึกษาในประเทศเพ่ือนบ้านเพ่ือบริการให้แก่นักศึกษาท่ีสนใจ 
ITEM 20  หมายถึง ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะด้านภาษาอังกฤษและภาษามลาย ู
ITEM 21  หมายถึง การปรับปรุง พัฒนาและจัดทําหลักสูตรการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับท้ัง

ความต้องการของพ้ืนท่ีและความต้องการของสังคมในภาพกว้างด้วย 
ITEM 22 หมายถึง ส่งเสริมให้มีการพัฒนาหลักสูตรต่างๆท่ีโดดเด่นแตกต่างจากพ้ืนท่ีอ่ืน 
ITEM 23  หมายถึง การศึกษาความต้องการของชุมชนและท้องถ่ินเพ่ือเป็นแนวทางสู่การสร้างความ

ร่วมมือและให้ความช่วยเหลือต่อกันผ่านการดําเนินกิจกรรมหรือโครงการ 
ITEM 24 หมายถึง พัฒนาการจัดสรรภาระงานของบุคลากรเพ่ือให้มีโอกาสในการทํางานเชิงพัฒนา

ภายนอกสถาบันอุดมศึกษามากข้ึน 
ITEM 25  หมายถึง พัฒนาหลักสูตรท่ีเน้นให้นักศึกษาได้ออกภาคสนามหรือลงพ้ืนท่ีมากข้ึน 
ITEM 26  หมายถึง การเรียนการสอนท่ีเน้นการวิจัยและเรียนรู้จากปัญหาเชิงพ้ืนท่ีเป็นฐาน 
ITEM 27  หมายถึง มุ่งเน้นให้เกิดความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในสาขาวิชาท่ีมีความโดดเด่น 
ITEM 28  หมายถึง สนับสนุนและส่งเสริมให้นักศึกษาได้จัดโครงการหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวกับสังคมและ

ชุมชนในพ้ืนท่ี 
ITEM 29  หมายถึง สนับสนุนการวิจัยเชิงสหสาขาวิชา ท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของพ้ืนท่ีได้

อย่างครอบคลุม 
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ITEM 30  หมายถึง การส่งเสริมบทบาทการทํางานขององค์กรหรือกลุ่มภาคประชาสังคม โดย
สถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ีเป็นแกนหลักในการประสานกิจกรรมเพ่ือสะสมและสร้างเป็นองค์
ความรู ้

ITEM 31  หมายถึง ส่งเสริมให้เกิดการวิจัยแบบมีส่วนร่วมกับชุมชนในพ้ืนท่ี 
ITEM 32  หมายถึง การส่งเสริมและสนับสนุนให้นักศึกษาได้ไปร่วมเรียนหรือแลกเปลี่ยนกับ

สถาบันอุดมศึกษาในต่างประเทศ และดึงนักศึกษาต่างประเทศเข้ามาอยู่ในพ้ืนท่ี 
ITEM 33 หมายถึง สร้างระบบการจัดการฐานข้อมูลทางด้านอิสลามศึกษาเพ่ือให้ง่ายต่อการเข้าถึง

และรับรองความถูกต้องในเชิงท่ีเป็นเนื้อหา 
ITEM 34  หมายถึง การจัดตั้งศูนย์ศึกษาวิจัยความเป็นอัตลักษณ์ของพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต ้
ITEM 35 หมายถึง การจัดสัมมนานานาชาติด้านอิสลามศึกษา เพ่ือกระตุ้นและเปิดมุมมองแห่งความรู้

ของสังคมมุสลิมให้แก่ผู้ท่ีสนใจ และยังช่วยใหเ้กิดความเข้าใจท่ีถูกต้อง 
ITEM 36 หมายถึง การจัดสัมมนาท้ังระดับชาติและนานาชาติท่ีเก่ียวข้องกับเรื่องการแก้ไขปัญหา

ความขัดแยง้ในพ้ืนท่ี เพ่ือสร้างบรรยากาศทางวิชาการท่ีสะท้อนการแก้ไขปัญหาโดยสันติวิธ ี
ITEM 37  หมายถึง การจัดโครงการและกิจกรรมต่างๆ ท่ีช่วยขับเคลื่อนชุมชนให้เกิดอาชีพ มีผลผลิตท่ี

เพ่ิมมากข้ึน และมีอาชีพเสริม 
ITEM 38  หมายถึง การพัฒนาระบบการรับนักศึกษาและเงื่อนไขพิเศษต่างๆ เพ่ือเปิดโอกาสในการ

เข้าถึงการศึกษาสําหรับนักเรียนและประชาชนในพ้ืนท่ี 
ITEM 39 หมายถึง ส่งเสริมให้เกิดงานวิจัยท่ีมีประโยชนแ์ละส่งผลกระทบในเชิงบวกต่อการพัฒนาและ

แก้ปัญหาต่างๆของชุมชนและท้องถ่ินในพ้ืนท่ี 
ITEM 40 หมายถึง การบริหารท่ีเน้นการพัฒนาไปด้วยกันโดยร่วมมือกันสร้างและเสริมความโดดเด่น 

มีการกําหนดโจทย์ใหญ่ร่วมกันของสถาบันอุดมศึกษาท่ีอยู่ในพ้ืนท่ีว่าแต่ละสถาบันจะมุ่งเน้น
หรือมีความโดดเด่นไปในเรื่องอะไรหรือด้านไหน และต้องร่วมกําหนดอนาคตด้วยกันว่าแต่
ละสถาบันจะไปข้างหน้าอย่างไร โดยจะต้องมองภาพอนาคตให้ชัดเจนว่าแต่ละสถาบันท่ี
ตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีนั้นจะไปสู่ตรงไหนบ้าง  

ITEM 41 หมายถึง ลักษณะการบริหารท่ีต้องพยายามสร้างหรือทําให้เกิดสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีความ
สมบูรณ์แบบ ท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ โดยยกระดับจากสถาบันอุดมศึกษา
ท่ีมีอยูแ่ล้วในพ้ืนท่ีมาจํานวน 1 มหาวิทยาลัย โดยมีทุกอย่างครบถ้วนสมบูรณ์ท่ีสุดอยู่ภายใน
สถาบัน และส่งเสริมให้เป็นสถาบันข้ันสูงของประเทศ และติดอยู่ใน World Ranking และ
ให้สถาบันท่ีมีความสมบูรณ์แบบนี้เป็นท่ีพ่ึงพาของสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี 

ITEM 42 หมายถึง การบริหารท่ีต้องมุ่งเน้นในการทําให้แต่ละสถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีมี
ความคมชัดแบบเฉพาะทางตามความโดดเด่นท่ีมีอยู่แล้วของแต่ละสถาบันอุดมศึกษา และ
ทําให้ความคมชัดแบบเฉพาะทางและความโดดเด่นนั้นสามารถตอบโจทย์เรื่องการผลิตใน
เชิงเศรษฐกิจของพ้ืนท่ีได ้

ITEM 43 หมายถึง ลักษณะการบริหารท่ีมุ่งเน้นให้สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ีเติบโตข้ึนโดยมี
ความรู้ด้านศาสนาอิสลามและภาษามลายูเป็นฐานส่วนหนึ่งท่ีมีความสําคัญตามความ
เหมาะสมของแต่ละสถาบัน 
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ITEM 44 หมายถึง ลักษณะการบริหารท่ีมีองค์กรเพ่ิมเติมข้ึนมา โดยเป็นองค์กรท่ีมีหน้าท่ีเพ่ือทําให้
เ กิดการ พูด คุยหรือปรึกษาหารือและแสดงความคิด เห็นต่ า งๆร่วม กันระหว่ า ง
สถาบันอุดมศึกษาท่ีตั้งอยู่ในพ้ืนท่ี เช่น สภาคณบดี สภาอธิการบดี หรือสภาผู้บริหาร
มหาวิทยาลัย ของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 

ITEM 45 หมายถึง การบริหารแบบภาคีเครือข่ายกับองค์กรหรือกลุ่มภาคประชาสังคมและภาคเอกชน 
โดยสถาบันอุดมศึกษาต้องเปิดพ้ืนท่ีกลางสําหรับการมีปฏิสัมพันธ์กับองค์กรลักษณะเหล่านี ้

ITEM 46 หมายถึง การบริหารท่ีมุ่งเน้นให้เกิดกระบวนการพัฒนาและการจัดทําหลักสูตรปริญญา 2 
ใบ ในลักษณะการจัดทําหลักสูตรร่วม เรียน 2 ประเทศ ได้ 2 ปริญญา ให้ครอบคลุมใน
หลักสูตรท่ีมีความพร้อมและมีความเหมาะสม โดยเฉพาะกับประเทศในอาเซียน 

ITEM 47 หมายถึง ลักษณะการบริหารท่ีต้องมุ่งเน้นกระบวนการและดําเนินงานท่ีนําไปสู่การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานในระดับสากลควบคู่ไปกับการสร้างการศึกษาท่ีสอดคล้องกับ   
ท้องถ่ินหรือความเป็นอัตลักษณ์ในพ้ืนท่ี 

ITEM 48 หมายถึง การบริหารท่ีต้องเน้นการสร้างเครือข่ายการบริหารภายใต้การแข่งขันบนฐานของ
ความร่วมมือกันระหว่างสถาบัน เช่น เครือข่ายการบริหารด้านอิสลามศึกษา เพ่ือท่ีจะ
ร่วมกันกําหนดว่าแต่ละสถาบันจะเน้นจุดเด่นของอิสลามศึกษาให้มีความแตกต่างกันใน
ประเด็นย่อยๆได้หรือไม่ 

ITEM 49 หมายถึง การจัดตั้งคณะทํางานร่วมของสถาบันอุดมศึกษาในพ้ืนท่ี 3 จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
โดยมีศูนย์อํานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้ หรือ ศอบต เป็นแกนกลางหลักในการ
ดําเนินงานของคณะทํางานร่วมเพ่ือขับเคลื่อนการทํางานในส่วนท่ีต้องอาศัยความร่วมมือกัน 
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