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บทที่ 5
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

การวิจัยน้ีเปนการวิจัยดวยเทคนิคเดลฟาย (Delphi) มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาตัวบงชี้
คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน
บทน้ีจะกลาวถึง วัตถุประสงคการวิจัย วิธีดําเนินการวิจัย สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล ขอเสนอแนะ
ในการนําผลการวิจัยไปใชและขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป

วัตถุประสงคการวิจัย

เพื่อพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน สังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยคร้ังน้ีผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยเปน 3 ขั้นตอนดังน้ี
ข้ันตอนท่ี 1 การรางตัวบงชี้
การศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี ที่เกี่ยวของกับเร่ือง การพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพ

การศึกษา และโรงเรียนคุณภาพ แลวนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเชิงเน้ือหา (Content Analysis) ที่มี
ความสอดคลองกัน เพื่อเปนกรอบในการวิจัยและกําหนดเปนรางตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาตามทฤษฎี
ระบบ คือ ดานปจจัย ดานกระบวนการ และดานผลผลิต

ผลจากการรางตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนไดตัวบงชี้
จํานวน 3 องคประกอบหลัก 7 องคประกอบยอย 92 ตัวบงชี้

ข้ันตอนท่ี 2 การสรางตัวบงชี้
การสรางตัวบงชี้โดยนํารางตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน

จํานวน 3 องคประกอบหลัก 7 องคประกอบยอย 92 ตัวบงชี้ จากขั้นตอนที่ 1 การรางตัวบงชี้ไปสราง
แบบสอบถามปลายปดแบบประเมินความสอดคลอง 3 ระดับ คือ ใช  ไมแนใจ  ไมใช  และเวน
ขอเสนอแนะ แลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 5 คน ประเมินความสอดคลอง (Item – Objective
Congruence / IC) เพื่อหาคุณภาพของแบบสอบถาม ตรวจสอบความสอดคลองดานเน้ือหา พิจารณา
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ความครบถวน สมบูรณ ความเหมาะสมของภาษา และคัดเลือกคา IC ที่มีคาต้ังแต 0.60 ขึ้นไป ถือวา
มีความสอดคลองกัน ปรากฏวา สอดคลองจํานวน 81 ตัวบงชี้ และไมสอดคลอง จํานวน 11 ตัวบงชี้
และผูวิจัยไดนําขอเสนอแนะจากผูเชี่ยวชาญที่มีขอคิดเห็นวาตัวบงชี้ที่มีทิศทาง หรือคลายคลึงกันไว
ดวยกัน

ผลจากการสรางตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนไดตัวบงชี้
จํานวน 3 องคประกอบหลัก 7 องคประกอบยอย 73 ตัวบงชี้

ข้ันตอนท่ี 3 การพัฒนาตัวบงชี้
การพัฒนาตัวบงชี้ ดําเนินการโดยนําตัวบงชี้ที่ไดจากการสราง ในขั้นตอนที่ 2

จํานวน 3 องคประกอบหลัก 7 องคประกอบยอย 73 ตัวบงชี้ ใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 20 คน ตอบแบบ
สอบถามจํานวน 3 รอบ แลวนําขอมูลที่ไดคืนมา หาคาแนวโนมสูสวนกลาง คาฐานนิยม (Mode)
คามัธยฐาน (Median) คาสัมบูรณของผลตางระหวางฐานนิยมกับมัธยฐาน [Mo – Mdn] และคาพิสัย
ระหวางควอไทล (Inter Quartile Range)รายขอ และของกลุมผูเชี่ยวชาญ เพื่อนําความคิดเห็นที่สอด
คลองกัน มาสรุปเปนตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนที่มีความเหมาะสมและ
เปนไปไดในการนํามาปฏิบัติจริง

ผูเชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามรอบที่ 1 สงแบบสอบถามปลายปด แบบมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับ /และเวนชองสุดทายใหแสดงความคิดเห็น จํานวน 3 องคประกอบหลัก 7
องคประกอบยอย 73 ตัวบงชี้ ไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 20 คน ตอบแบบสอบถามรอบที่ 1 และนํา
ขอมูลที่ไดคืนมา หาคาทางสถิติและคัดเลือกเอาตัวบงชี้ที่ผานเกณฑ ผลปรากฏวาในรอบที่ 1 มีตัว
บงชี้ที่เหมาะสม 62 ตัวบงชี้ และไมเหมาะสม 11 ตัวบงชี้ และผูวิจัยตัดออก แลวนําขอเสนอแนะ
ปลายเปด มาปรับตัวบงชี้ที่คลายกันหรือสอดคลองกันเขาดวยกัน ปรับภาษาและรายละเอียดตัวบงชี้
ใหมีความเปนไปได จึงไดตัวบงชี้จํานวน 3 องคประกอบหลัก 7 องคประกอบยอย 56 ตัวบงชี้ เพื่อ
ใชเปนแบบสอบถามรอบที่ 2

ผูเชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 สงแบบสอบถามปลายปดแบบมาตรา
สวนประมาณคา 5 ระดับ  จํานวน 3 องคประกอบหลัก 7 องคประกอบยอย 56 ตัวบงชี้ ไปให
ผูเชี่ยวชาญ จํานวน 20 คน ตอบแบบสอบถามในรอบที่ 2 แลวนําขอมูลที่ไดคืนมา หาคาทางสถิติ
ผลปรากฏวาในรอบที่ 2 มีตัวบงชี้ที่เหมาะสม 51 ตัวบงชี้ และไมเหมาะสม 5 ตัวบงชี้ แตผูวิจัยไมได
ตัดออก และใชเปนแบบสอบถามรอบที่ 3 เพื่อยืนยันคําตอบเดิม หรือ เปลี่ยนตามมติกลุม

ผูเชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 สงแบบสอบถามชุดเดิมของรอบที่ 2 และ
เพิ่มตําแหนงของคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทล (Inter Quartile Range) ของกลุม และ
ตําแหนงที่ผูเชี่ยวชาญแตละทานตอบในรอบที่ 2 ไปใหผูเชี่ยวชาญ จํานวน 20 คน ตอบแบบสอบถาม
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ในรอบที่ 3 เพื่อใหเปรียบเทียบคําตอบของตนกับของกลุม วาจะเปลี่ยนคําตอบตามกลุมหรือไม และ
ใหผูเชี่ยวชาญแตละคนพิจารณาคําตอบใหม แลวตอบกลับมาอีกคร้ังหน่ึง ในการตอบแบบสอบถาม
รอบน้ีผูเชี่ยวชาญแตละคนจะทราบวาตนมีความคิดเห็นเหมือนกันหรือแตกตางจากกลุมผูเชี่ยวชาญ
คนอ่ืนอยางไร หากทบทวนความคิดเห็นของตนเองแลวยังแตกตางจากคนอ่ืนอยู และถายืนยัน
คําตอบเดิม ก็ใหเหตุผลประกอบการยืนยันคําตอบเดิมของตนที่อยูนอกคาพิสัยระหวางควอไทลใน
ขอน้ันๆ ผลปรากฏวา ผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคลองกันตามมติกลุม แสดงวา ผูเชี่ยวชาญไม
ยืนยันคําตอบ

ผลจากการพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน จึงได
ตัวบงชี้ จํานวน 3 องคประกอบหลัก 7 องคประกอบยอย 56 ตัวบงชี้ เปนตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน ที่มีความเหมาะสมและเปนไปไดในการนํามาปฏิบัติจริง

สรุปผลการวิจัย

ผลการพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน เมื่อเสร็จสิ้น
การวิจัย มี 3 องคประกอบหลัก 7 องคประกอบยอย 56 ตัวบงชี้ รายละเอียด ดังน้ี

1. องคประกอบดานปจจัย
องคประกอบหลักที่ 1 กลุมอัตลักษณและชุมชนแหงการเรียนรู (12 ตัวบงชี้)

องคประกอบยอยที่ 1.1 ดานการกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร
จุดเนน และจุดเดนของสถานศึกษา (5 ตัวบงชี้ )

ตัวบงชี้ที่ 1 กําหนดปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค กลยุทธ ที่
เปนไปไดสอดคลองกับนโยบาย ความตองการจําเปน จุดเนน และจุดเดนของสถานศึกษา

ตัวบงชี้ที่ 2 จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่สอดคลองกับปรัชญา
วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค กลยุทธจุดเนน จุดเดนของสถานศึกษา

ตัวบงชี้ที่ 3 ผูบริหาร ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และชุมชน
มีสวนรวมในการจัดทําแผนปฏิบัติการประจําป และแผนพัฒนาการจัดการศึกษา

ตัวบงชี้ที่ 4 นําผลการทดสอบ O-Net , NT,ขอเสนอแนะจากการประเมิน
คุณภาพภายนอกและระบบประกันคุณภาพภายใน มาจัดทําแผนปฏิบัติการประจําปและแผนพัฒนา
การจัดการศึกษา

ตัวบงชี้ที่ 5 จัดทําแผนปฏิบัติการประจําปที่สอดคลองกับแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา
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องคประกอบยอยที่ 1.2 ดานชุมชนแหงการเรียนรู (7 ตัวบงชี้)
ตัวบงชี้ที่ 6 รวมมือกับชุมชนจัดใหมีศูนยการเรียนรูในชุมชนเพื่อเปนแหลง

เรียนรูสําหรับนักเรียนและบุคคลทั่วไป
ตัวบงชี้ที่ 7 ใหบริการหองสมุด คอมพิวเตอรและอินเตอรเน็ตแกบุคคลใน

ชุมชนเพื่อศึกษาหาความรูอยางตอเน่ือง
ตัวบงชี้ที่ 8 รวมมือกับองคกรในชุมชน พัฒนาองคความรู เพื่อสรางมูลคาเพิ่ม

สิ่งที่เปนเอกลักษณของชุมชน
ตัวบงชี้ที่ 9 ทําบันทึกขอตกลงความรวมมือ (MOU) กับองคกร หนวยงาน

หรือภาคสวนตางๆในชุมชน เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษารวมกัน
ตัวบงชี้ที่10 ผูบริหาร ครูและบุคลากรเปนแบบอยางที่ดีทั้งดานความประพฤติ

การมีระเบียบวินัย  ความรับผิดชอบ ตรงตอเวลา มีจิตสาธารณะและไมเกี่ยวของกับอบายมุข
ตัวบงชี้ที่ 11 ประสานความรวมมือกับวิทยากรที่มีความรู ดานวิชาการและ

การอนุรักษวัฒนธรรมทองถิ่น เพื่อถายทอดความรูและประสบการณแกผูเรียนอยางตอเน่ือง
ตัวบงชี้ที่ 12 ประสานความรวมมือกับชุมชนจัดกิจกรรมระดมทรัพยากร

และเงินทุนจากภายนอก เพื่อนํามาใชในการพัฒนาการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพ
2. องคประกอบดานกระบวนการ
องคประกอบหลักที่ 2 กลุมการบริหารจัดการและการเรียนการสอน (20 ตัวบงชี้)

องคประกอบยอยที่ 2.1 ดานการบริหารจัดการดวยระบบองคกรคุณภาพ (10
ตัวบงชี้ )

ตัวบงชี้ที่ 13 ผูบริหารมีวิสัยทัศน มีภาวะผูนํา มีความคิดริเร่ิมสรางสรรค
ตัวบงชี้ที่ 14 ผูบริหารสรางศรัทธาความเชื่อมั่น มีคุณธรรม เปนแบบอยางที่

ดีในการปฏิบัติงานแก ครู บุคลากร และชุมชน
ตัวบงชี้ที่ 15 ผูบริหารเปนผูนําทางวิชาการ มุงมั่นพัฒนาการจัดการศึกษาเพื่อ

ยกระดับผลสัมฤทธิ์ใหสูงขึ้น
ตัวบงชี้ที่ 16 ผูบริหารมีกระบวนการทํางานที่เปนระบบ มีปฏิทินการทํางาน

และเก็บรวบรวมผลงานเพื่อตรวจสอบ
ตัวบงชี้ที่ 17 ดําเนินงานประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาตามที่กําหนด

ในกฎกระทรวง
ตัวบงชี้ที่ 18 ผูบริหารตองสรางมาตรฐานการปฏิบัติงาน และคิดสรางสรรค

งานใหมอยูเสมอ
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ตัวบงชี้ที่ 19 ยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใหสูงขึ้น โดยใชวิธีการที่
หลากหลาย

ตัวบงชี้ที่ 20 ใชเทคโนโลยีและขอมูลสารสนเทศ เพื่อการสื่อสารและบริหาร
จัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ

ตัวบงชี้ที่ 21 จัดระบบการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงาน
เพื่อพัฒนาการจัดการศึกษา

ตัวบงชี้ที่ 22 สํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการและนําผลจากการปฏิบัติ
งานมาปรับปรุงแกไขพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพอยางตอเน่ือง

องคประกอบยอยที่ 2.2 ดานการเรียนการสอนสูมาตรฐานสากล (10 ตัวบงชี้)
ตัวบงชี้ที่ 23 ครูมีความรัก ความเมตตา เอาใจใสดูแลผูเรียนอยางสม่ําเสมอ

จนเปนที่เคารพรักเชื่อถือไววางใจแกผูเรียนและผูปกครอง
ตัวบงชี้ที่ 24 ครูมีทักษะการวิจัย คิดคน แสวงหาและพัฒนารูปแบบการ

เรียนรูใหมๆ เพื่อนําไปใชปรับการเรียนการสอนใหมีคุณภาพ
ตัวบงชี้ที่ 25 ครูใชวิธีการสอนที่หลากหลาย เพื่อกระตุนใหผู เรียนเกิดความ

สนใจ
ตัวบงชี้ที่ 26 ครูจัดกระบวนการเรียนรูการคิดวิเคราะหแกปญหา และสืบสวน

หาขอเท็จจริง เนนการคนควาดวยตนเอง ต้ังคําถามแลวหาคําตอบ แสวงหาความรูเพิ่มเติมอยูเสมอ
ตัวบงชี้ที่ 27 ครูจัดกระบวนการเรียนรูใหผูเรียนสามารถเชื่อมโยงความรูกับ

ชีวิตจริง ฝกทักษะการคิด อาศัยประสบการณเดิมเปนพื้นฐานเพื่อใหเกิดความรูใหม
ตัวบงชี้ที่ 28 สอนใหผูเรียนฝกสมาธิ ปฏิบัติธรรม สรางกําลังใจใหกับตนเอง

ฝกใจใหมีกําลังที่เขมแข็ง และเปนคนดี มีคุณธรรม
ตัวบงชี้ที่ 29 พัฒนาผูเรียนใหเขาใจและยอมรับความคิดเห็น วัฒนธรรมและ

อัตลักษณ ที่แตกตางกัน เพื่อการอยูรวมกันอยางมีความสุข
ตัวบงชี้ที่ 30 มีการวัดผล ประเมินผลที่หลากหลาย มีการเก็บขอมูลและ

ผลงานผูเรียนเทียบกับเกณฑอยางเปนระบบ ตามระดับพัฒนาการผูเรียน
ตัวบงชี้ที่ 31 ครูแนะแนวจัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียนกลุมตางๆ อยาง

ทั่วถึง และมีประสิทธิภาพ
ตัวบงชี้ที่ 32 ปรับลดเวลาสอนในหองเรียน สงเสริมการเรียนรูนอกหองเรียน

เพิ่มเวลาเรียนรูดวยตนเองใหผูเรียน และติดตามความกาวหนาอยางตอเน่ือง
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3. องคประกอบดานผลผลิต
องคประกอบหลักที่ 3 กลุมคุณภาพผูเรียนและคุณภาพโรงเรียน (24 ตัวบงชี้)

องคประกอบยอยที่ 3.1 ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (5 ตัวบงชี้)
ตัวบงชี้ที่ 33 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการประเมินคุณภาพระดับชาติ

(O-NET) สูงกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศอยางนอย 3 กลุมสาระ
ตัวบงชี้ที่ 34 ผูเรียนมีคะแนนผลการเรียนเฉลี่ยรวม (GPA) ต้ังแต 2.50

ขึ้นไป
ตัวบงชี้ที่ 35 ผูเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงคตามหลักสูตร ผานเกณฑ

ตามที่สถานศึกษากําหนด
ตัวบงชี้ที่ 36 ผูเรียนมีสมรรถนะสําคัญตามหลักสูตร ผานเกณฑที่

สถานศึกษากําหนด
ตัวบงชี้ที่ 37 ผูเรียนมีผลการประเมินดานการอาน คิด วิเคราะห และเขียน

ผานเกณฑที่สถานศึกษากําหนด
องคประกอบยอยที่ 3.2 ดานบุคคลแหงการเรียนรู (9 ตัวบงชี้)

ตัวบงชี้ที่ 38 ผูเรียนมีความสามารถในการสื่อสาร ใชภาษาถายทอดความคิด
ความรู ความเขาใจ และทัศนะของตนเองเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกับบุคคลอ่ืน

ตัวบงชี้ที่ 39 ผูเรียนมีความสามารถดานการคิดและนําเสนอผลจากการคิด
วิเคราะห คิดสรางสรรค เผยแพรตอสาธารณชนไดอยางเหมาะสม

ตัวบงชี้ที่ 40 ผูเรียนสามารถแกปญหาอุปสรรคไดอยางถูกตองบนหลักเหตุผล
และเผชิญสถานการณไดอยางมีสติ

ตัวบงชี้ที่ 41 ผูเรียนนอมนําหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาใชเปน
แนว ทางในการดําเนินชีวิต และเปนแบบอยางที่ดีแกคนในชุมชน

ตัวบงชี้ที่ 42 ผูเรียนรูจักเลือกและใชเทคโนโลยีสารสนเทศใหเปนประโยชน
ในการพัฒนาตนเองและชุมชนได

ตัวบงชี้ที่ 43 ผูเรียนมีนิสัยรักการอาน รักการเรียนรู สามารถนําความรูที่ได
จากการอานไปใชในชีวิตประจําวันได

ตัวบงชี้ที่ 44 ผูเรียนเห็นคุณคาและเปนผูนําในการอนุรักษสืบสานวัฒนธรรม
ประเพณีของทองถิ่น

ตัวบงชี้ที่ 45 ผูเรียนไมยุงเกี่ยวกับยาเสพติด และรูจักปองกันตนจากภัย
อันตรายตางๆ
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ตัวบงชี้ที่ 46 ผูเรียนรักการออกกําลังกาย รูจักดูแลสุขภาพของตนเองให
แข็งแรง ไมเจ็บปวยบอยคร้ัง

องคประกอบยอยที่ 3.3 ดานโรงเรียนดี ชุมชนมีคุณภาพ (10 ตัวบงชี้)
ตัวบงชี้ที่ 47 โรงเรียนผานการรับรองจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.)
ตัวบงชี้ที่ 48 โรงเรียนมีโครงการ กิจกรรมดีเดนที่เปน Best Practice สามารถ

เปนแบบอยางใหผูสนใจเขามาศึกษาเรียนรูและดูงาน
ตัวบงชี้ที่ 49 โรงเรียนไดรับการคัดเลือกเปนโรงเรียนที่มีมาตรฐานดีเดนจาก

หนวยงานตนสังกัดและหนวยงานอ่ืน
ตัวบงชี้ที่ 50 โรงเรียนมีผลงานที่เกิดจากความสามารถของผูบริหาร ครู หรือ

นักเรียน เปนที่ยอมรับในระดับเขตพื้นที่การศึกษาขึ้นไป
ตัวบงชี้ที่ 51 ผูปกครองมีความเชื่อมั่นในการจัดการศึกษาของโรงเรียน ให

ความรวมมือและเขามามีสวนรวมในกิจกรรมที่จัดขึ้นอยางสม่ําเสมอ
ตัวบงชี้ที่ 52 สมาชิกของชุมชนสนใจใฝรู เขารวมกิจกรรมการแลกเปลี่ยน

เรียนรูที่ชุมชนจัดขึ้นอยางตอเน่ือง
ตัวบงชี้ที่ 53 ชุมชนเขมแข็ง มีระเบียบวินัย ปลอดยาเสพติด ไมมีปญหา

อาชญากรรม
ตัวบงชี้ที่ 54 สมาชิกของชุมชนโดยรวมมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มี

ความเอ้ืออาทรสมานฉันท
ตัวบงชี้ที่ 55 สมาชิกของชุมชนมีความรักชาติ มีจิตสํานึกในความเปนไทย

และอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี
ตัวบงชี้ที่ 56 ชุมชนไดรับการยอมรับในดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดลอมของทองถิ่น

อภิปรายผล

ผลการวิจัยเร่ือง  การพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน
มีประเด็นการอภิปรายผล ดังน้ี

จากการที่ผูเชี่ยวชาญ มีฉันทามติใหความเห็นในเร่ือง การพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน พบวา ตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา มีความเหมาะสมเปนไป
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ไดในการปฏิบัติอยางยิ่ง เปนเพราะกระบวนการในการพัฒนาตัวบงชี้ ไดผานขั้นตอนตางๆมาตาม
ลําดับ ต้ังแตการรางตัวบงชี้โดยการศึกษา วิเคราะห สังเคราะหหลักการ แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ
กับตัวบงชี้คุณภาพโรงเรียนคุณภาพ จากเอกสารและงานวิจัย  แลวนํามาสรางตัวบงชี้โดยผูเชี่ยวชาญ
จํานวน 5 คน ไดแสดงความคิดเห็นสรางตัวบงชี้ใหมีความครบถวน สมบูรณ มีการตรวจสอบความ
สอดคลอง ความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) และนําขอเสนอแนะปลายเปดของผูเชี่ยวชาญมา
ปรับปรุงใหสมบูรณยิ่งขึ้น และสุดทายไดใชกระบวนการพัฒนาตัวบงชี้โดยผูเชี่ยวชาญจํานวน 20 คน
ตอบแบบสอบถามจํานวน 3 รอบ การตอบแบบสอบถามรอบที่ 1 เปนคําถามปลายปด/ และเปดให
แสดงความคิดเห็นเสนอแนะได สําหรับการตอบแบบสอบถามรอบที่ 2 เปนปลายปดแลวนํามาหา
คาฉันทามติของกลุม และการตอบแบบสอบถามรอบที่ 3 เปนมติของกลุมและคําตอบของแตละคน
เพื่อใหยืนยันคําตอบเดิมหรือจะเปลี่ยนแปลงตามมติของกลุม จึงปรากฏผลวาตัวบงชี้ทุกตัวมีความ
เหมาะสมดวยกระบวนการคุณภาพ สามารถนําไปใชเปนตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนใน
ชุมชน ที่นําไปสูการปฏิบัติตรงตามความตองการ จํานวน 3 องคประกอบหลัก 7 องคประกอบยอย
และ 56 ตัวบงชี้ ซึ่งนํามาอภิปรายผลการวิจัย ไดดังน้ี

1. องคประกอบดานปจจัย
องคประกอบหลักท่ี 1 กลุมอัตลักษณและชุมชนแหงการเรียนรู
องคประกอบยอยท่ี 1.1 ดานการกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร

จุดเนน และจุดเดนของสถานศึกษา
จากผลการวิจัยพบวา ตัวบงชี้ดานการกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ

ยุทธศาสตร จุดเนน และจุดเดนของสถานศึกษา มีความเหมาะสมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนมี 5 ตัวบงชี้ คือ 1)การกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค
กลยุทธ 2) การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 3) การมีสวนรวมในการจัดทําแผน
พัฒนาการ ศึกษา 4) การนําผลการทดสอบ O-Net , NT,ขอเสนอแนะมาจัดทําแผนพัฒนาการศึกษา
และ 5) การจัดทําแผนปฏิบัติราชการที่สอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษา

สอดคลองกับผลการศึกษาของ ปรเมษฐ โมลี (2552 )ที่พบวา วิสัยทัศน พันธกิจ
และยุทธศาสตร ตองกําหนดวิสัยทัศนมุงพัฒนาคน และองคการใหมีความสามารถโดดเดน โดยผาน
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู และใชทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ โดยลักษณะของวิสัยทัศนตอง
เปนวิสัยทัศนรวมและเปนวิสัยทัศนเชิงปฏิบัติ (Operational vision statement) มีเปาหมายที่ชัดเจน
กับทัศนะของ เรวัตร ชาตรีวิศิษฏ และคณะ (2552) ที่กลาววา การวางแผนยุทธศาสตร เปนการวาง
แผนที่ตองมีการกําหนดวิสัยทัศนมีการกําหนดเปาหมายระยะยาวที่แนชัดโดยมีฐานขอมูลจากการ
วิเคราะห เชิงยุทธศาสตร ซึ่งการวางแผนยุทธศาสตร ประกอบดวย การกําหนดพันธกิจ (mission)
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และวัตถุประสงคทางยุทธศาสตร (strategic objectives) และการกําหนดแผนงานหลัก (major plans)
นโยบาย (policies) และยุทธศาสตรยอย (sub strategies) สอดคลองกับแนวความคิดของ เกรียงศักด์ิ
เจริญวงศศักด์ิ (2551) มองวาการจัดการศึกษาจะมีคุณภาพ หนวยเหนือหรือผูที่มีสวนกําหนดทิศทาง
และนโยบายที่ชัดเจนมองไกลไปในอนาคต สามารถกําหนดนโยบายแล ะกลยุทธในเชิงรุกจึงจะ
ผลักดันและขับเคลื่อนใหเกิดการดําเนินการตอไปถึงการปฏิบัติใหเกิดผลตามเปาหมายที่กําหนด
สอดคลองกับงานวิจัยของ ไกศิษฏ  เปลรินทร (2552) พบวา คานํ้าหนักองคประกอบตัวบงชี้ที่มี
อิทธิพลหรือบงบอกถึงภาวะผูนําทางวิชาการดานการกําหนดวิสัยทัศน เปาหมายและพันธกิจ การ
เรียนรูมากที่สุด และงานวิจัยของ ศักด์ิจิต มาศจิตต(2550 : 223) พบวา หลักการบริหารแบบมีสวน
รวมสถานศึกษาปฏิบัติตามแนวทางการบริหารแบบมีสวนรวมอยูในระดับมาก แตปญหาที่พบ คือ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานขาดความรู  วิสัยทัศน และเขาใจเปาหมายการดําเนินงานไม
ชัดเจน โรงเรียนระดมทรัพยากรตางๆในชุมชนสําหรับการจัดทําหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนการ
สอนนอย ครู และบุคลากรทางการศึกษามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นหรือรวมเสนอปญหา
นอย

ผลการวิจัยปรากฏเชนน้ี อาจเปนเพราะวา สถาบันการศึกษาจะตองใหความ
สําคัญกับกระบวนการวางแผน เพราะแผนคือเคร่ืองมือในการบริหารและการนําแผนสูการปฏิบัติ
อยางมีประสิทธิภาพ ดังน้ันการจัดทําแผนพัฒนาการศึกษา จะตองมีการกําหนดปรัชญาคือ สิ่งที่วา
ดวยหลักแหงความรูความจริง เปนอุดมคติขององคกร การวางแผน เปนกระบวนการซึ่งบุคคลหรือ
องคการทําการตัดสินใจไวลวงหนาเกี่ยวกับงานบางอยางวาที่จะกระทําในอนาคต โดยกําหนด
วัตถุประสงคและวิธีการวาจะทําอยางไรใหบรรลุวัตถุประสงคในการวางแผน และยังเปนการมอง
ภาพอนาคตของ องคกรวาอยากใหองคกรหรือผลงานของเราเปนเชนไร ผูนําและสมาชิกในองคกร
จะดําเนินการเพื่อกําหนดจุดหมายปลายทางที่เชื่อมโยงกับวิสัยทัศน พันธกิจและยุทธศาสตร เพื่อให
บรรลุสภาพความ สําเร็จของการดําเนินงาน โดยการใหทุกฝายมีสวนรวมในจัดทําแผนพัฒนาการ
ศึกษา การวางแผน ดําเนินการประเมินผลและรวมปรับปรุงแผน เพราะการมีสวนรวมจะทําใหผู
ปฎิบัติมีความรับผิดชอบ เขาใจชัดเจนเห็นเปาหมายตรงกัน โดยตองนําสภาพปญหาในปจจุบันเชน
ผลการสอบ O-Net , NT และขอเสนอแนะจากการประกันคุณภาพภายในและภายนอกมาวิเคราะห
SWOT หาจุดออน จุดแข็ง ของบริบทโดยรอบ มาจัดทําแผนพัฒนาและแผนปฏิบัติราชการ เพื่อนํา
ไปสูการปฏิบัติตามแผน ควบคุมกํากับ  ติดตามและประเมินผล สงผลใหการศึกษามีคุณภาพสูงขึ้น

จะเห็นไดวาตัวบงชี้ทั้ง 5 ตัวที่ไดจากการวิจัยน้ี เปนตัวบงชี้ความสําเร็จดานการ
กําหนดปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร จุดเนน และจุดเดนของสถานศึกษา เปนสิ่งที่มีความ
สําคัญตอการปฏิบัติงานของสถานศึกษาเพื่อที่จะทําใหสถานศึกษามีเปาหมาย ทิศทางการทํางาน
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โดยทุกฝายมีสวนรวม และมีแผนพัฒนาการศึกษาและแผนปฏิบัติราชการที่มีประสิทธิภาพ มีการ
ประเมิน ผลตามตัวบงชี้ มีวิธีการและขั้นตอนการทํางานแบบ PDCA และนําผลการทดสอบ O-Net ,
NT และปญหาอุปสรรค มาเปนขอมูลสารสนเทศ เพื่อหาวิธีการแกปญหา ใหมีสวนรวมและ
รับผิดชอบในการดําเนินงาน มีตัวบงชี้ที่ครอบคลุมในทุกมิติ เพราะตัวบงชี้คุณภาพจะเปนเปาหมาย
สุดทายที่จะทําใหงานดําเนินไปสูความสําเร็จไดอยางมีคุณภาพ หากตัวบงชี้ตรงความตองการของ
องคกร ผลลัพธงานก็จะมีคุณภาพ และประสิทธิผลสูงสุด

องคประกอบยอยท่ี 1.2 ดานชุมชนแหงการเรียนรู
จากผลการวิจัยพบวา ตัวบงชี้ดานชุมชนแหงการเรียนรู มีความเหมาะสมในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนมี 7 ตัวบงชี้ คือ 1) การรวมมือกับชุมชนจัด
ใหมีแหลงเรียนรู 2) การใหบริการหองสมุดคอมพิวเตอรแกบุคคลในชุมชน 3)การพัฒนาองคความรู
ที่เปนเอกลักษณของชุมชน 4) การบันทึกขอตกลงความรวมมือ (MOU) กับองคกรในชุมชน 5)
บุคลากรเปนแบบอยางที่ดีแกชุมชน 6) ประสานความรวมมือกับวิทยากรเพื่อถายทอดความรูแก
ผูเรียนอยางตอเน่ือง 7) ระดมทรัพยากรเพื่อนํามาใชในการพัฒนาการจัดการศึกษา

สอดคลองกับงานวิจัยของ สุวิธิดา จรุงเกียรติกุล และอาชัญญา รัตนอุบล (2554
: บทคัดยอ) งานวิจัยเร่ือง อนาคตภาพรูปแบบสังคมแหงการเรียนรูเพื่อการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน
เชิงบวกสําหรับชุมชน ผลการวิจัยพบวาโครงสรางรูปแบบการพัฒนาสังคมแหงการเรียนรูเพื่อการ
ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนเชิงบวกสําหรับชุมชน ประกอบดวย สังคมแหงการเรียนรู หลักการสําคัญ
สําหรับการพัฒนาสังคมแหงการเรียนรู กระบวนการในการพัฒนาสังคมแหงการเรียนรู  ยุทธศาสตร
การพัฒนาสังคมแหงการเรียนรู และปจจัยแหงความสําเร็จ สอดคลองกับงานวิจัยของ Hu  Wenbin
(2003) นักการศึกษาจากสาธารณรัฐประชาชนจีน ไดศึกษาเกี่ยวกับการวางแผนพัฒนาโรงเรียน :
กลไกสําหรับการสงเสริมความรวมมือระหวางโรงเรียนกับชุมชน  ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธ
ระหวางโรงเรียนกับหนวยงานทางการศึกษาในทองถิ่นมีการเปลี่ยนแปลงใหโรงเรียนมีอิสระมากขึ้น
และชุมชน ผลการวิจัยพบวา ความสัมพันธระหวางโรงเรียนกับหนวยงานทางการศึกษาในทองถิ่นมี
การเปลี่ยนแปลงใหโรงเรียนมีอิสระมากขึ้น และชุมชนเขามามีสวนรวมในการตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ดําเนินการจัดการศึกษาใหมีประสิทธิภาพมากที่สุด แมจะไดรับการจัดสรรทรัพยากรจาก รัฐอยาง
จํากัดก็ตาม โดยมีการระดมงบประมาณจากชุมชนมาสนับสนุน สงเสริมการจัดการศึกษา ทําให
ผูปกครองลดภาระคาใชจายเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของโรงเรียน

ผลการวิจัยปรากฏเชนน้ีนาจะเปนเพราะวา สังคมไทยในอนาคตจะเปนสังคม
ฐานความรู ที่การเรียนรูและและนวัตกรรมเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนา  จึงมีความจําเปนที่จะตอง
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สงเสริมใหคนไทยเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต สังคมแหงการเรียนรู เปนสังคมแหงภูมิปญญา
ตระหนักถึงความสําคัญของการเรียนรูที่ทุกคนตองมีความใฝรูและเรียนรูอยูเสมอตลอดชีวิต เปน
การเรียนรูที่เกิดขึ้นไดทุกเวลา ทุกสถานที่ของทุกคนในทุกสภาพแวดลอมที่เหมาะสมและจะตองมี
แหลงเรียนรูอยางเพียงพอ มีระบบขอมูล สารสนเทศคอมพิวเตอร อินเตอรเน็ต เพื่อสงเสริมการสืบ
คนหาความรูเพิ่มเติม เชน การพัฒนาศูนยราชการ เปนแหลงเรียนรูตลอดชีวิต หองสมุดชุมชน หอง
สมุดโรงงานหองสมุดในบาน หองสมุดเคลื่อนที่ หองสมุดอิเล็กทรอนิคส มีระบบที่เชื่อมโยงเครือขาย
การเรียนรู  แหลงเรียนรูวัฒนธรรมพื้นบาน ศูนยการเรียนรูเทคโนโลยีพื้นบาน มีการพัฒนาวิทยากร
ใหมีความรู สามารถถายทอดองคความรู และมีการพัฒนาทรัพยากรที่มีอยูในสังคมใหเปนแหลง
เรียนรูโดยไดรับการสนับสนุนจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมกันระดมทรัพยากรเพื่อสนับสนุน
การศึกษา การมีสวนรวมของประชาชนและทุกภาคสวนในสังคม ชุมชนเปนฐานของการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู โดยใชศักยภาพและทรัพยากรชุมชนเปนหลัก

จะเห็นไดวาตัวบงชี้ทั้ง 7 ตัวที่ไดจากการวิจัยน้ี เปนตัวบงชี้ความสําเร็จดานชุมชน
แหงการเรียนรู ที่สําคัญมากในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา เพื่อใหสถานศึกษาและชุมชนรวมกัน
สรางชุมชนใหเขมแข็ง มีกิจกรรมเพื่อใหชุมชนไดพัฒนาตนเอง ใหเปนคนใฝรู ใฝเรียน มีแหลงเรียน
รู มีหองสมุดอิเลคทรอนิคส อินเตอรเน็ตบริการชุมชน สรางอัตลักษณของชุมชน ชุมชนเปนแบบ
อยางความประพฤติที่ดีแกนักเรียน และไมยุงเกี่ยวอบายมุข เพื่อเปนแบบอยางใหนักเรียนไดมี
วิทยากรที่สามารถถายทอดความรูใหผูเรียน และระดมทรัพยากรมาพัฒนาโรงเรียนและชุมชนให
เปนสังคมคุณภาพที่สมานฉันท

2. องคประกอบดานกระบวนการ
องคประกอบหลักท่ี 2 กลุมการบริหารจัดการและการเรียนการสอน
องคประกอบยอยท่ี 2.1 ดานการบริหารจัดการดวยระบบองคกรคุณภาพ
จากผลการวิจัยพบวา ตัวบงชี้ดานการบริหารจัดการดวยระบบองคกรคุณภาพ

มีความเหมาะสมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนมี 10 ตัวบงชี้ คือ 1)
ผูบริหารมีวิสัยทัศนมีภาวะผูนํามีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 2) สรางศรัทธาเปนแบบอยางที่ดี 3) เปน
ผูนําทางวิชาการมุงมั่นจัดการศึกษาเพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ 4)มีกระบวนการทํางานเก็บรวบรวม
ขอมูลเพื่อตรวจสอบอยางเปนระบบ 5)ประกันคุณภาพภายในตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 6) สราง
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 7) ยกระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 8) ใชเทคโนโลยีและขอมูล
สารสนเทศบริหารงานมีประสิทธิภาพ 9) จัดระบบการควบคุม ตรวจสอบและประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน 10) สํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการและปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพ
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สอดคลองกับบทความทางวิชาการของ ผองศรี วาณิชยศุภวงศ (2553) กลาวถึง
ปจจัยความสําเร็จของการประกันคุณภาพของสถานศึกษาวา ประกอบดวย ภาวะผูนําของผูบริหาร
การทํางานเปนทีม การสรางความตระหนักและความรูความเขาใจ การกําหนดผูรับผิดชอบ การวาง
แผนและการกํากับดูแลและการมีสวนรวมและการปรึกษาหารือ สอดคลองกับงานวิจัยของ ศุภพิพัฒ
วรรณศิริ (2550) เร่ือง รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยนําการบริหารคุณภาพทั่วทั้งองคกร
(TQM ) มาประยุกตใชโรงเรียนสะพานเลือกวิทยาคม จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยพบวา 1) รูปแบบ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 7 กลยุทธ พบวามีความตรงและเหมาะสมมาก 2) ผลการทดลองใช
รูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั่วทั้งองคกร (TQM) พบวา ในภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด 3)
ผลการศึกษาผลลัพธการศึกษาจากการทดลองใชรูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษาทั่วทั้งองคกร
(TQM) พบวาผลลัพธการศึกษาตามเกณฑคุณภาพมาตรฐานการศึกษา ในภาพรวมอยูในระดับมากที่
สุด 4) ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูที่มีสวนเกี่ยวของที่มีตอรูปแบบการพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ทั่วทั้งองคกร (TQM) พบวาในภาพรวมมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด สอดคลองกับคํากลาวของ
สุเทพ  พงศศรีวัฒน (2549) วาภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารโรงเรียนวา ตองต้ังความคาดหวัง
กับครูและนักเรียนไวสูง บริหารโดยยึดจุดเนนการเรียนการสอนเปนสําคัญและสอดคลองงานวิจัย
ของ สมชัย  พุทธา (2552 : บทคัดยอ) เร่ือง การวิเคราะหองคประกอบและพัฒนาตัวชี้วัดการบริหาร
โดยใชโรงเรียนเปนฐานของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยบางประการพบวา ดานการสราง
ความเชื่อมั่นใหกับผูรับบริการ 11 ตัวชี้วัด ดานภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลงของผูบริหารโรงเรียน 10
ตัวชี้วัด และสอดคลองกับงานวิจัยของเอ้ือมพร หลินเจริญ สิริศักด์ิ อาจวิชัย และภีรภา จันทรอินทร
(2552) เร่ือง ปจจัยเชิงสาเหตุที่ทําใหที่ทําใหคะแนนการทดสอบ O-NET ของนักเรียนชั้นประถมศึกษา
ปที่ 6 และมัธยมศึกษาปที่ 6 ตํ่า พบวา ภาวะผูนําทางวิชาการของผูบริหารและนโยบายในการบริหาร
จัดการของโรงเรียนสงผลตอคุณภาพการสอบ O-NET ของนักเรียน

ผลการวิจัยปรากฏเชนน้ีนาจะเปนเพราะวา การบริหารจัดการระบบคุณภาพเปน
กลไกสําคัญในการผลักดันการพัฒนาโรงเรียนสูมาตรฐานสากล ซึ่งจะทําใหเกิดคุณลักษณะตอการ
เรียนการสอน อันจะสงผลกระทบตอนักเรียนอันเปนเปาหมายปลายทางของการจัดการศึกษา ระบบ
การบริหารจัดการที่ไดรับการยอมรับวาเปนระบบที่จะพัฒนาองคกรใหมีผลการดําเนินงานที่เปนเลิศ
โดยอิงแนวทางการดําเนินงานตามเกณฑรางวัลคุณภาพแหงชาติ (Thailand Quality Award–TQA)
ดานการศึกษาไดมีการนําแนวทางดังกลาวมาประยุกตใชในองคกร โดยกําหนดกรอบเกณฑดานการ
จัดการศึกษา ปรับปรุงคุณภาพของโรงเรียนสรางการเปลี่ยนแปลงอยางเปนระบบเพื่อผลงานที่เปน
เลิศ (Best Practice) เพื่อการนําไปสูผลการปฏิบัติการที่เปนเลิศขององคกรและระบบบริหารคุณภาพ
ทั่วทั้งองคกร (Total Quality Management หรือ TQM) คือระบบการบริหารงานที่ทุกคนมีสวนรวม
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ในกิจกรรมการพัฒนาบุคลากรใหมีศักยภาพในการวิเคราะหและแกปญหา โดยมีกิจกรรม “กลุม
พัฒนาคุณภาพ หรือ QCC” เปนกิจกรรมที่รวมในการบริหารงานและใหความรูดานการศึกษาของ
บุคลากร การบริหารตามนโยบาย การประกันคุณภาพ การสรางแรงจูงใจและอ่ืนๆอันจะนําไปสู
ความสําเร็จในมาตรฐานคุณภาพที่เปนเลิศ

จะเห็นไดวาตัวบงชี้ทั้ง 7 ตัวที่ไดจากการวิจัยน้ี เปนตัวบงชี้ความสําเร็จดานการ
บริหารจัดการดวยระบบองคกรคุณภาพที่สําคัญมากในการปฏิบัติงานของสถานศึกษา หรือสํานักงาน
เขตพื้นที่การศึกษา ไดจัดทําโครงการอบรมพัฒนาผูบริหารกอนเขาสูตําแหนงหรือขณะดํารงตําแหนง
ใหมีหลักสูตรและกิจกรรมเกี่ยวกับตัวบงชี้การวิจัยน้ี หากผูบริหารไดผานกระบวนการอบรมและ
พัฒนาตามโครงการ/กิจกรรมเหลาน้ีแลว ยอมสงผลตอการเปนผูบริหารมืออาชีพ มีกรอบการทํางาน
ใหบรรลุเปาหมายตามตัวบงชี้น้ัน หากบรรลุเปาหมายไดทั้ง10 ตัวบงชี้น้ี ก็จะสงผลใหการบริหาร
งานมีประสิทธิภาพสูงสุด

องคประกอบยอยท่ี 2.2 ดานการเรียนการสอนสูมาตรฐานสากล
จากผลการวิจัยพบวา ตัวบงชี้ดานการเรียนการสอนสูมาตรฐานสากล มีความ

เหมาะสมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนมี 10 ตัวบงชี้ คือ 1) ครูมี
ความรักความเมตตาเอาใจใสผูเรียน 2) มีทักษะการวิจัยพัฒนารูปแบบการเรียนรูใหมๆ 3) ใชวิธีการ
สอนที่หลากหลาย 4) จัดกระบวนการเรียนรูที่เนนการคิดวิเคราะห 5) จัดการเรียนรูใหเชื่อมโยง
ความ รูกับชีวิตจริง 6) สอนใหผูเรียนฝกสมาธิเปนคนดีมีคุณธรรม 7) พัฒนาใหยอมรับอัตลักษณที่
ตางกันเพื่ออยูรวมกันอยางมีความสุข 8) มีการวัดผลประเมินผลที่หลากหลาย 9) จัดระบบการดูแล
ชวยเหลือนักเรียนอยางทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 10) ปรับสัดสวนเวลาสอนในหองเรียนเพิ่มเวลา
เรียนรูดวยตนเอง

สอดคลองกับขอบังคับคุรุสภา วาดวยมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณของ
วิชาชีพ พ.ศ.2548 ขอ 5 (ก) มาตรฐานความรู ครูตองมีความรูดานการจัดการเรียนรู การวัดและ
ประเมินผลการศึกษา การวิจัยทางการศึกษาและจรรยาบรรณตอผูรับบริการตองรักเมตตาเอาใจใส
ชวยเหลือสงเสริมใหกําลังใจแกศิษยและผูรับบริการ ตองสงเสริมใหเกิดการเรียนรู ทักษะนิสัยที่
ถูกตองดีงาม ปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและจรรยาบรรณตอสังคม ครูตองเปนผูนําในการอนุรักษ
และพัฒนาสังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปญญาและสิ่งแวดลอม สอดคลองกับงานวิจัยของ
เอ้ือมพร หลินเจริญ สิริศักด์ิ อาจวิชัย และภีรภา จันทรอินทร (2552) เร่ือง ปจจัยเชิงสาเหตุที่ทําใหที่
ทําใหคะแนนการทดสอบ O-NET ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 6 และมัธยมศึกษาปที่ 6 ตํ่า พบวา
โรงเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์การสอบ O-NET สูง เพราะครูมีวิธีการสอนที่หลากหลายที่สงเสริมใหนักเรียน
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เกิดทักษะในการเรียนรู ใชเทคนิคการสอนที่แตกตางกันในแตละรายวิชา ครูมีความกระตือรือรน
และเอาใจใสในการสอนอยางตอเน่ืองและสอดคลองกับประกาศโรงเรียนประโคนชัยพิทยาคม เร่ือง
ประกาศใชมาตรฐานการศึกษาโรงเรียนประโคนชัยพิทยาคม (2554) พบวา มาตรฐานดานการจัด
การศึกษา มาตรฐานที่ 7 คือ ครูมีการกําหนดเปาหมายคุณภาพผูเรียนทั้งดานความรู ทักษะกระบวนการ
สมรรถนะและคุณลักษณะที่พึงประสงค ครูมีการวิเคราะหผูเรียนเปนรายบุคคลและใชขอมูลในการ
วางแผนการจัดการเรียนรูเพื่อพัฒนาศักยภาพของผูเรียน ครูออกแบบและจัดการเรียนรูที่ตอบสนอง
ความแตกตางระหวางบุคคล ครูใชสื่อเทคโนโลยีและภูมิปญญาทองถิ่นมาบูรณาการในการจัดการ
เรียนรู ครูมีการวัดและประเมินผลของผูเรียนดวยวิธีการที่หลากหลาย  ครูใหคําแนะนําปรึกษาและ
แกไขปญหาใหแกผูเรียนทั้งดานการเรียนและคุณภาพชีวิต ครูมีการศึกษา วิจัยและพัฒนาการเรียนรู
ในวิชาที่ตนรับผิดชอบและใชผลในการปรับการสอน ครูประพฤติปฏิบัติตนเปนแบบอยางที่ดีและ
เปนสมาชิกที่ดีของสถานศึกษา ครูจัดการเรียนการสอนตามวิชาที่ไดรับมอบหมายเต็มเวลาเต็มความ
สามารถ

ผลการวิจัยปรากฏเชนน้ีนาจะเปนเพราะวา โรงเรียนมาตรฐานสากล (World –
Class Standard School ) หมายถึง โรงเรียนที่พัฒนาหลักสูตรและจัดการเรียนการสอนอยางมีคุณภาพ
เทียบเคียงมาตรฐานสากล  คุณภาพครูผูสอน ตองมีความรูความสามารถและความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ทางดานวิชาการ ผานการประเมินระดับชาติ ครูสามารถใชภาษาตางประเทศในการสื่อสารใชหนังสือ
ตําราเรียนและสื่อที่เปนภาษาตางประเทศในการจัดการเรียนการสอน ครูใชสื่ออิเลคทรอนิกส (ICT)
ในการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผลและการเผยแพรผลงาน ทั้งระบบออนไลน
(online) และออฟไลน (offline) ครูสามารถแลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการเรียนการสอนกับ
นานาชาติ  ครูใชการวิจัย สื่อ นวัตกรรมเพื่อพัฒนาผูเรียนอยางตอเน่ืองในการจัดการเรียนการสอน
ตองใหผูเรียนเปนบุคคลที่มีคุณภาพ  มีทักษะในการคนควาแสวงหาความรูและมีความรูพื้นฐาน ที่
จําเปน สามารถคิดวิเคราะห สังเคราะห สรางสรรค สามารถสื่อสารอยางมีประสิทธิผล ตลอดจนมี
ทักษะชีวิต รวมมือในการทํางานกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี สอดคลองกับเจตนารมณของหลักสูตรแกน
กลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (2551) ที่มุงเนนการพัฒนาคุณภาพเยาวชนสําหรับยุค
ศตวรรษที่ 21 อีกทั้งเปนไปตามปฏิญญาวาดวยการจัดการศึกษาของ UNESCO คือ Learning to know,
Learning to do, Learning to live with the others, Learning to be พัฒนายกระดับคุณภาพจัดการเรียน
การสอนและการจัดการดวยระบบคุณภาพ เพื่อใหผูเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงคตามมาตรฐาน
สากลเปนการตอยอดคุณลักษณะที่พึงประสงคที่เปนมาตรฐานชาติ

จะเห็นไดวาตัวบงชี้ทั้ง 10 ตัวที่ไดจากการวิจัยน้ี เปนตัวบงชี้ความสําเร็จดานการ
เรียนการสอนสูมาตรฐานสากล ที่สําคัญมากในการปฏิบัติงานของครูผูสอน ไดนํามาจัดทําโครงการ
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พัฒนาบุคลากรครูสูมืออาชีพ เนนใหเกิดความรู แนวคิด จิตสํานึกเกี่ยวกับตัวบงชี้การวิจัยน้ี เพราะ
ตัวบงชี้น้ี จะเปนตัวกําหนดเปาหมายการทํางานใหบรรลุวัตถุประสงคตามที่ตัวบงชี้กําหนด หากผล
การดําเนินงานบรรลุเปาหมาย ซึ่งจะสงผลใหครูมีความเปนเลิศดานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
มีความกาวหนาและสามารถเลื่อนวิทยฐานะ สงผลใหผูเรียนมีคุณภาพตามที่สังคมตองการ และเปน
ครูมืออาชีพ เหมาะสมกับเปนวิชาชีพชั้นสูง

3. องคประกอบดานผลผลิต
องคประกอบหลักท่ี 3 กลุมคุณภาพผูเรียนและคุณภาพโรงเรียน

องคประกอบยอยท่ี 3.1 ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
จากผลการวิจัยพบวา ตัวบงชี้ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีความเหมาะสมใน

การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนมี 5 ตัวบงชี้ คือ1) ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในการประเมินคุณภาพระดับชาติ (O-NET) สูงกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศอยางนอย 3
กลุมสาระ 2) มีคะแนนผลการเรียนเฉลี่ยรวม (GPA) ต้ังแต 2.50 ขึ้นไป 3) มีคุณลักษณะอันพึงประสงค
ตามหลักสูตรผานเกณฑตามที่สถานศึกษากําหนด 4) มีสมรรถนะสําคัญตามหลักสูตรผานเกณฑที่
สถานศึกษากําหนด 5) มีผลการประเมินดานการอาน คิด วิเคราะหและเขียน ผานเกณฑที่สถานศึกษา
กําหนด

สอดคลองกับงานวิจัยของ อนาตาซี (1970) กลาววา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมี
ความสัมพันธกับองคประกอบดานสติปญญา และองคประกอบดานที่ไมใชสติปญญา ดังน้ัน ผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนจึงเปนขนาดของความสําเร็จที่ไดจากการเรียนโดยอาศัยความสามารถเฉพาะตัว
บุคคล หรืออาจไดจากการวัดแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทั่วไป สอดคลองกับ พวงรัตน ทวีรัตน
(2543) ไดกลาวถึง แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึงแบบทดสอบที่วัดความรูของ
นักเรียนที่ไดเรียนไปแลว ซึ่งมักจะเปนขอคําถามใหนักเรียนตอบดวยกระดาษและ ดินสอกับให
นักเรียนปฏิบัติจริง สรุปวาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเปนแบบทดสอบที่วัดความรู
ความสามารถทางการเรียนดานเน้ือหา ดานวิชาการและทักษะตางๆ และการปฏิรูปการศึกษาใน
ทศวรรษที่สองของสํานักงานคณะการศึกษาขั้นพื้นฐาน(2553) คือ ยกระดับคุณภาพผูเรียนทุกคนให
มีพัฒนาการเหมาะสมกับวัย มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดีขึ้น มีคุณธรรมและสํานึกความเปนไทย โดย
เนนการอานออกเขียนได  คิดเลขเปน มีทักษะการคิดวิเคราะห เชื่อมั่นในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขและมีความสามารถดานเทคโนโลยี สอดคลอง
กับผลการศึกษาของวิทยากร เชียงกูล (2550) ที่ศึกษาพบวา ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา วัดจาก
คะแนนผลการสอบระดับชาติของนักเรียนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
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ผลการวิจัยปรากฏเชนน้ีนาจะเปนเพราะวา จากการประเมินผลคุณภาพระดับ
ชาติ (O-NET) ต้ังเปาหมายใหทั้ง 8 กลุมสาระ มีคาเฉลี่ยสูงกวาระดับประเทศน้ันเปนเร่ืองที่ยากมาก
สอดคลองกับ บุญมี พันธุไทย (2554) จากการพิจารณาคะแนนเฉลี่ยจากการสอบระหวางป 2550 –
2553 ถึงแมวากระทรวงศึกษาธิการจะระบุไวในแผนการศึกษาแหงชาติฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2552-
2559) ไววาเปาหมายเชิงปริมาณขอแรกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในกลุมสาระหลักเกินกวารอยละ 50
แตภาพรวมคะแนนในวิชาหลักทั้งภาษาไทย สังคม อังกฤษ คณิตศาสตรยังไมถึงรอยละ 50 ชวง 3 ป
มีแควิชาวิทยาศาสตรที่ดีขึ้น สวนอังกฤษและคณิตศาสตรตกตํ่า แสดงใหเห็นวา ตัวบงชี้ที่กําหนดมี
ความสูงเกินกวาที่จะทําได จึงทําใหผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตํ่ากวาเกณฑที่กําหนด นอกจากน้ี
ผลสัมฤทธิ์ ยังเปนผลผลิตหรือผลลัพธของการจัดการศึกษาเพื่อใหผูเรียนมีคุณภาพมาตรฐาน มี
พัฒนาการทุกดาน เปนคนดี คนเกง มีความสุข เรียนตอและประกอบอาชีพได มีปจจัยหลักความ
สําเร็จ 4 ปจจัย คือ ผูเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค มีพัฒนาการทุกดานเต็มตามศักยภาพ มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผานเกณฑตามที่หลักสูตรและสถานศึกษากําหนด  และคุณภาพผูเรียนเปน
ที่ยอมรับของสังคม โดยมีดัชนีชี้วัด 5 ดัชนี ไดแก รอยละของผูเรียนที่เปนคนดี เกง และมีความสุข
รอยละของผูเรียนที่มีพัฒนาการตามวัย  รอยละของผูเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนผานเกณ ฑ
ตามที่หลักสูตรและสถานศึกษากําหนด รอยละของผูศึกษาตอในระดับสูงขึ้น และประกอบอาชีพ
และรอยละของผูมีสวนไดสวนเสียที่พึงพอใจและยอมรับคุณภาพผูเรียน

จะเห็นไดวาตัวบงชี้ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ไดจากการวิจัย ทั้ง 5 ตัวน้ี เปน
สิ่งที่สําคัญตอการพัฒนาคุณภาพการศึกษา ตัวบงชี้น้ีจะกําหนดเปนมาตรฐานขั้นตํ่าของการวัด
คุณภาพทางการศึกษาที่มีความเปนไปไดสูง นักเรียนสวนใหญสามารถปฏิบัติได มีความเปนไปได
กอใหเกิดขวัญกําลังใจ แลวคอยพัฒนาแตละกลุมสาระเพิ่มขึ้นแตละขั้น และตัวบงชี้ที่พัฒนาขึ้นน้ียัง
ครอบคลุมการพัฒนาผูเรียนทุกดาน ทั้งดานเกง ดี มีสุข คือเกงดานผลสัมฤทธิ์  ดีดานคุณลักษณะอัน
พึงประสงค และมีความสุขดานสมรรถนะที่สําคัญ และการวัดคะแนนผลการเรียนเฉลี่ยรวม (GPA)
จะเปนการกระตุนใหผูเรียนต้ังใจเรียน และปฏิบัติกิจกรรมพัฒนาผูเรียนอยางตอเน่ืองตลอดเวลา ไม
เนนการติวเพื่อสอบอยางเดียว แตจะเรียนรูตลอดเวลา ทุกสถานที่

องคประกอบยอยท่ี 3.2 ดานบุคคลแหงการเรียนรู
จากผลการวิจัยพบวา ตัวบงชี้ดานบุคคลแหงการเรียนรู มีความเหมะสมในการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนมี 9 ตัวบงชี้ คือ 1) ผูเรียนมีความสามารถใน
การสื่อสารถายทอดความคิด เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูกับบุคคลอ่ืน 2) มีความสามารถดานการคิด
วิเคราะห คิดสรางสรรค ไดอยางเหมาะสม 3) สามารถแกปญหาอุปสรรคไดอยางถูกตองบนหลัก
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เหตุผลและเผชิญสถานการณได 4) นอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงดําเนินชีวิตและเปนแบบ
อยางที่ดีแกคนในชุมชน 5) รูจักเลือกและใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาตนเองและชุมชน
6) มีนิสัยรักการอานรักการเรียนรูนําไปใชในชีวิตประจําวัน 7) เปนผูนําในการอนุรักษสืบสาน
วัฒนธรรม ประเพณีของทองถิ่น 8) ไมยุงเกี่ยวกับยาเสพติดและรูจักปองกันตนจากภัยตางๆ 9) รัก
การออกกําลังกายรูจักดูแลสุขภาพของตนเองใหแข็งแรง

สอดคลองงานวิจัยของ รุงฟา  กิติญาณุสันต ( 2552 ) เร่ือง การสงเสริมการเรียน
รูดวยตนเองของนิสิต : การสะทอนจากกระบวนการวิจัยปฏิบัติการพบวา 1) กระบวนการเรียนรูดวย
ตนเองของนิสิตนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัยบูรพามีรูปแบบการเรียนรู คือ กําหนดเปา
หมายในการเรียนรู วางแผนการทํางานและการแกปญหา กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู ประเมิน
ตนเองเห็นคุณคาและประโยชนของสิ่งที่เรียนและการนําไปประยุกตใช 2) แนวทางการจัดกิจกรรม
สงเสริมการเรียนรูดวยตนเองคือการทํางานตามความสนใจ การเขียนบันทึกการเรียนรู การต้ังคําถาม
และตอบคําถาม  การสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญและการศึกษางานวิจัย 3) การพัฒนาการเรียนการ
สอนเพื่อสงเสริมการเรียนรูดวยตนเอง คือ บรรยากาศของการเรียนการสอน บทบาทอาจารย
กระบวนทัศนของการสอนและการสะทอนการเรียนรูและงานวิจัยของ สําลี เก็งทอง (2554) เร่ือง
ความสัมพันธระหวางการบริหารจัดการแหลงเรียนรูกับคุณลักษณะการเปนบุคคลแหงการเรียนรู
ของนักเรียนในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 5 พบวาคุณลักษณะการ
เปนบุคคลแหงการเรียนรูของนักเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา เขตการศึกษา 5โดยภาพ
รวมอยูในระดับปานกลางทุกดาน 1) โดยดานมีความกระตือรือรนและมีความสนใจที่จะเรียนรูจาก
แหลงความรูตางๆ และรูจักต้ังคําถามเพื่อหาเหตุผล มีคาเฉลี่ยสูงสุด 2) ดานสามารถสรุปประเด็น
การเรียนรูและประสบการณดวยตนเองไดอยางถูกตองและนําไปใชในชีวิตประจําวันได 3) ดาน
สามารถเลือกใชวิธีการแสวงหาความรู ขอมูลขาวสาร เพื่อพัฒนาตนเองอยางตอเน่ือง  และ 4) ดานมี
นิสัยรักการอานและคนควาหาความรู สามารถใชหองสมุด แหลงความรู หรือสื่อตางๆ ทั้งในและ
นอกโรงเรียนมีคาเฉลี่ยตํ่าสุด

ผลการวิจัยปรากฏเชนน้ีนาจะเปนเพราะวา ปจจุบันสังคมไทยในอนาคตจะเปน
สังคมฐานความรู สังคมแหงภูมิปญญา ที่การเรียนรูและและนวัตกรรมเปนปจจัยสําคัญในการพัฒนา
จึงมีความจําเปนที่จะตองสงเสริมใหคนไทยเรียนรูอยางตอเน่ืองตลอดชีวิต และเปนบุคคลแหงการ
เรียนรู ดังน้ันการเปนบุคคลแหงการเรียนรู หมายถึง ผูที่มีคุณลักษณะนิสัยใฝรู ใฝเรียน มีพฤติกรรม
ที่แสดงออกถึงความกระตือรือรน สนใจเสาะแสวงหาความรูอยูเสมอ  การเรียนรูไดหลายวิธี เชน
อานหนังสือหรือวารสารที่มีประโยชน ดูรายการโทรทัศนหรือฟงวิทยุที่มีสาระ คนควาหาความรู
โดยผานเครือขายคอมพิวเตอร ซักถามขอมูลจากผูรู รวมทั้งสามารถจับใจความสําคัญเพื่อแยกแยะ
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และเลือกสาระขอมูลที่ไดมาอยางมีเหตุผล  การเปนบุคคลแหงการเรียนรูมีความจําเปนและสําคัญ
มากเพราะเทคโนโลยีมีความเจริญกาวหนา อยูที่ใดก็สามารถเรียนรูไดสะดวกสบาย การจัดการศึกษา
อยูที่ใดก็สามารถเรียนได ดังน้ันทักษะพื้นฐานสําคัญตอการเปนบุคคลแหงการเรียนรู ไดแก ทักษะ
การฟง ทักษะการถาม ทักษะการอาน ทักษะการคิด ทักษะการเขียนและทักษะการปฏิบัติ นอกจากน้ี
กระทรวงศึกษาธิการ ยังไดกําหนดใหปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง อยูในหลักสูตรสถานศึกษาเพื่อเปน
กรอบแนวความคิดและทิศทางการพัฒนาระบบเศรษฐกิจมหภาคของไทย เพื่อมุงสูการพัฒนาที่สมดุล
ยั่งยืน และมีภูมิคุมกัน เพื่อความอยูดี มีสุข มุงสูสังคมที่มีความสุขอยางยั่งยืน หรือที่เรียกวา “สังคมสี
เขียว” จึงถือวาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว เปนแนวทางการดําเนิน
ชีวิต และเปนแบบอยางที่ดีแกชุมชน ที่จะอยูอยางมีความสุข เกิดสังคมสมดุล สังคมคุณภาพและ
สมานฉันท

จะเห็นไดวา ตัวบงชี้ดานบุคคลแหงการเรียนรูที่ไดจากการวิจัยทั้ง 9 ตัว เปนสิ่งที่
สําคัญตอการสงเสริมการจัดการศึกษา โดยการจัดทําโครงการโรงเรียนชุมชนบุคคลแหงการเรียน
รูอยูอยางพอเพียง   จัดกิจกรรมการเลาและวิเคราะหหรือวิจารณขาวยามเชา , กิจกรรมยอดนักคิดนัก
ประดิษฐนอย, กิจกรรมแกปญหาทักษะชีวิตเร่ืองงายนิดเดียว, กิจกรรมเศรษฐกิจพอเพียงเลี้ยงชีวิตที่
ยั่งยืน, กิจกรรมเรียนรูรอบโลกดวยเทคโนโลยี, กิจกรรมยอดนักอานนักเขียนนักเรียนนอย, กิจกรรม
อนุรักษสืบสานวัฒนธรรม ประเพณีของทองถิ่น, กิจกรรม Just say no for drug. และกิจกรรมเด็ก
รุนใหมใสใจออกกําลังกาย เปนตน  ซึ่งกิจกรรมเลาน้ีจะไดกําหนดตัวบงชี้ผลลัพธในการดําเนิน
โครงการ หากบรรลุเปาหมาย ตามที่ต้ังไว ก็จะทําใหผูเรียนเปนบุคคลแหงการเรียนรู และสามารถ
พัฒนาชุมชนแหงการเรียนรูควบคูกันไป หากสังคมมีบุคคลแหงการเรียนรูเปนสวนใหญ จะทําให
การศึกษามีคุณภาพสงผลตอการพัฒนาประเทศ เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม สามารถประกอบ
อาชีพได ดังน้ันจึงจําเปนที่การศึกษาควรกําหนดตัวบงชี้การเปนบุคคลแหงการเรียนรูกําหนดไว

องคประกอบยอยท่ี 3.3 ดานโรงเรียนดี ชุมชนมีคุณภาพ
จากผลการวิจัยพบวา ตัวบงชี้ดานโรงเรียนดี ชุมชนมีคุณภาพ มีความเหมาะสม

ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนมี 10 ตัวบงชี้ คือ 1)โรงเรียนผานการ
รับรองจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(สมศ.) 2) มีโครงการกิจกรรม
ดีเดนที่เปน Best  Practice สามารถเปนแบบอยางได 3) เปนโรงเรียนที่มีมาตรฐานดีเดนจากหนวย
งานตนสังกัดและหนวยงานอ่ืน 4) มีผลงานที่เกิดจากความสามารถของผูบริหาร ครู นักเรียน เปนที่
ยอมรับในระดับเขตพื้นที่การศึกษาขึ้นไป 5) ชุมชนใหความรวมมือและมีสวนรวมในกิจกรรมที่
โรงเรียนจัดขึ้น 6) สมาชิกของชุมชนเขารวมกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูที่ชุมชนและโรงเรียนจัด



161

ขึ้น 7) ชุมชนเขมแข็งมีระเบียบวินัยปลอดยาเสพติดไมมีปญหาอาชญากรรม 8) สมาชิกของชุมชน
โดยรวมมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตที่ดี มีความเอ้ืออาทรสมานฉันท 9) มีความรักชาติมีจิตสํานึก
ในความเปนไทยและอนุรักษวัฒนธรรมประเพณี 10) ชุมชนไดรับการยอมรับในดานการอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม

สอดคลองกับงานวิจัยของ อภิสิทธิ์  บุญยา (2553) เร่ือง การมีสวนรวมของ
ชุมชนในโรงเรียนดีเดนขนาดเล็ก:การศึกษาเพื่อสรางทฤษฎีฐานราก  ผลการวิจัยพบวา ลักษณะการ
มีสวนรวมของชุมชนคือ 1) การมองตนเองของชุมชน ประกอบดวย การเปนชุมชนเขมแข็งและการ
ไดรับการยอมรับจากภายนอก 2) แบบแผนการมีสวนรวม ประกอบดวย รูปแบบการมีสวนรวม
และบทบาทการมีสวนรวม 3) กระบวนการมีสวนรวม ประกอบดวยการกําหนดความตองการ
รวมกันการสรางทีมและกําหนดกิจกรรม การรวมดําเนินการและการรายงานผล 4) เปาหมายการมี
สวนรวม  ประกอบดวย การมุงสูความเปนเลิศและการเปนแหลงเรียนรูและ 5) พฤติกรรมการมีสวน
รวม ประกอบดวย การสรางคานิยมรวม การเสียสละที่เกินระดับปกติ การแลกเปลี่ยนเรียนรูและการ
ตัดสินใจรวมกัน  และงานวิจัยของ สํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษาสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2549) รายงานการวิจัยการศึกษากรณีตัวอยางโรงเรียนดีมีคุณภาพ โรงเรียน
มัธยมศึกษาขนาดกลาง  พบวา ปจจัยที่นําไปสูโรงเรียนดีมีคุณภาพ ประกอบดวย 1. ผูนําและบุคลากร
มีความเขมแข็ง ประกอบดวย 1) การนําองคกร คือ ผูบริหารเปนผูมีภาวะผูนําและมีความสามารถ
ในการบริหารจัดการ  ผูบริหารมีคุณธรรม จริยธรรมและเปนแบบอยางที่ดี ผูบริหารมีความเปน
ประชาธิปไตย  ผูบริหารบริหารงานแบบมีสวนรวม 2) การพัฒนาบุคลากร คือ การเสริมสรางความรู
เพื่อใชในการพัฒนาการเรียนการสอน พัฒนาความรูดานการบริหารจัดการเร่ืองการประกันคุณภาพ
พัฒนาเสริมสรางความรูดานหลักสูตร  การสงเสริมการทํางานเปนทีม 3) การดูแลคุณธรรมครู โดย
ใชกลยุทธการเสริมสรางวินัยการมาทํางาน โดยใหทุกคนยอมรับในกติการวมกัน ตรงตอเวลา อุทิศ
ตน มีความรับผิดชอบ และเอาใจใสผูเรียนโดยสม่ําเสมอ 2. การมีสวนรวมของผูปกครองและ
ชุมชน ประกอบดวย 1) รวมเปนคณะกรรมการการศึกษาและภาคีเครือขาย 2) สรางความสัมพันธที่
ดีกับชุมชนโดยการเขารวมกิจกรรม 3) บทบาทการมีสวนรวมของชุมชนสอดสองดูแลพฤติกรรม
ของนักเรียน เปนวิทยากร ภูมิปญญาทองถิ่นและเปนแหลงเรียนรู

ผลการวิจัยปรากฏเชนน้ีนาจะเปนเพราะวาสถานศึกษาตองจัดการระบบประกัน
คุณภาพภายใน เพื่อรองรับการประเมินจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
(สมศ.) เพราะหากโรงเรียนผานการรับรองคุณภาพ ก็จะสงผลใหผูปกครองและชุมชนเกิดความรัก
ศรัทธา เชื่อมั่น ก็จะสงลูกหลานมาเขาเรียน เกิดการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา สงผลใหผูเรียน
เกิดคุณภาพ โรงเรียนไดรับการยอมรับจากสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และหนวยงานที่เกี่ยวของ
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นอกจากน้ันยังสามารถเขาสูกระบวนการจัดกิจกรรมดีเดนที่เปน Best Practice ที่เปนแบบอยางให
สถานศึกษาอ่ืนๆมาศึกษาดูงานได สรางใหชุมชนเขมแข็งมีระเบียบวินัย หางไกลยาเสพติดสามารถ
ลดปญหาอาชญากรรม สมาชิกในชุมชนมีภูมิคุมกัน ที่สําคัญคือ องคการบริหารสวนทองถิ่น มีการ
จัดสรรงบประมาณสงเสริมกิจกรรมที่พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนเพิ่มมากขึ้น เชน กิจกรรม
การออกกําลังกาย จัดซื้ออุปกรณกีฬา สถานที่ วัสดุ และครุภัณฑ เพื่อบริการชุมชน สงเสริมความรู
และพัฒนาชุมชนใหมีความรูอยางรอบดาน สงเสริมกิจกรมวัฒนธรรมประเพณี สรางจิตสํานึก
ภาคภูมิใจในความเปนไทย และจากกระแสภาวะโลกรอน มลพิษที่เกิดจากการทําลายของมนุษย จะ
เดือดรอนในอนาคต จึงสงผลใหชุมชนเร่ิมใสใจการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและรักษาสิ่งแวดลอม
ใหสามารถอยูรวมกับมนุษยได เพื่อสืบทอดถึงลูกหลานตอไป

จะเห็นไดวาตัวบงชี้ดานโรงเรียนดีชุมชนมีคุณภาพ เปนสิ่งที่สําคัญตอการจัดการ
ศึกษา เพราะจะเปนการสงเสริมใหโรงเรียนและชุมชนเกิดการทํางานแบบมีสวนรวม เพื่อผลประโยชน
รวมกัน น่ันคือถาโรงเรียนมีมาตรฐาน มีคุณภาพ หรือไดรับคัดเลือกเปนโรงเรียนที่จัดกิจกรรมดีเดน
ประเภทตางๆ ชุมชนก็จะไดรับการยอมรับเพราะชุมชนเขมแข็ง สังคมมีคุณภาพใหการชวยเหลือทั้ง
ดานกําลังกาย ใจและการระดมทรัพยากร เปนรางวัลรวมกัน เปนผลงานที่เกิดจากความรวมมือของผู
มีสวนไดสวนเสีย ดังน้ันตัวบงชี้โรงเรียนดี ชุมชนมีคุณภาพ จะเปนสิ่งที่สงผลใหทั้งโรงเรียนและ
ชุมชนมีสวนรวมในการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพและชุมชนเขมแข็ง

บทสรุปจากการวิจัย ผลการวิจัยน้ีไดตัวบงชี้ที่แตกตางจากตัวบงชี้ของสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา
(สมศ.) คือ นอกจากไดตัวบงชี้ที่ประเมินผูบริหาร ครูผูสอนและนักเรียนแลว การวิจัยน้ียังไดตัวบงชี้
ที่เกี่ยวกับการประเมินความรวมมือระหวางโรงเรียนและชุมชนเชน ดานชุมชนแหงการเรียนรูและ
ดานโรงเรียนดีชุมชนมีคุณภาพ เพราะการจัดการศึกษาในปจจุบันเนนการมีสวนรวม หากชุมชนเปน
องคกรแหงการเรียนรูแลว ยอมจะเปนแบบอยางที่ดีใหแกผูเรียน ผูเรียนจะเกิดพฤติกรรมเลียนแบบ
ถาชุมชนเขมแข็งสังคมมีคุณภาพ ยอมสงผลซึ่งกันและกัน น่ันคือโรงเรียนจะมีคุณภาพไดน้ันตองได
รับการสนับสนุนจากชุมชนเปนอยางดี จึงควรตองมีตัวบงชี้ที่ประเมินทั้งโรงเรียนและชุมชนควบคู
กันเพื่อที่จะใหเกิดความรวมมือแบบมีสวนรวมจริง  ตอบสนองพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ
พ.ศ.2542 มาตรา 29
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ขอเสนอแนะ

1. ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช
การศึกษาเร่ือง การพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน

สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ  ดังน้ี
1.1 ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย

1.1.1 ผูบริหารระดับกระทรวงศึกษาธิการ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  ควรกําหนดตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน เพื่อกําหนดเปน
นโยบายการประกันคุณภาพภายใน และภายนอก ซึ่งจะสงเสริมใหโรงเรียนและชุมชน มีการประสาน
ความรวมมือการจัดการศึกษา สงผลใหเกิดคุณภาพการศึกษาสูงขึ้น

1.1.2 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การ
ศึกษา ควรกําหนดวา การเขาสูตําแหนงครูและผูบริหารจะตองผานการอบรมพัฒนาหลักสูตรเกี่ยวกับ
มาตรฐานและตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาโรงเรียนคุณภาพในชุมชน ทั้งน้ีเพื่อสงเสริมใหโรงเรียนและ
ชุมชน มีสวนรวมในการจัดการศึกษาใหโรงเรียนมีคุณภาพ และชุมชนเขมแข็ง

1.2 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ
ผลจากการวิจัย สามารถเสนอแนะใหสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ

สถานศึกษา  ควรดําเนินการ ดังน้ี
1.2.1 สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ควรกําหนดแผนพัฒนาคุณภาพการ

ศึกษาในการตรวจสอบ ควบคุมคุณภาพ  และประเมินคุณภาพสถานศึกษา ตามตัวบงชี้คุณภาพ
การศึกษาโรงเรียนคุณภาพในชุมชน อยางนอย 3 ป ตอคร้ัง

1.2.2 สถานศึกษา ควรจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา รวมกับ
ชุมชนในการพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา ใหครอบคลุมองคประกอบชุมชนแหงการเรียนรู และ
องคประกอบโรงเรียนดี ชุมชนมีคุณภาพ เพื่อรองรับการประเมินจากหนวยงานที่เกี่ยวของ ทั้งภายใน
และภายนอก

2. ขอเสนอแนะในการทําวิจัยคร้ังตอไป
การวิจัยคร้ังน้ี ไดดําเนินการภายใตขอบเขตที่ผูวิจัยกําหนดไว ดังน้ันจึงไดนําเสนอ

แนวทางการวิจัยคร้ังตอไป ในประเด็นการพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาโรงเรียนคุณภาพในชุมชน
ดังน้ี
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2.1 ควรนําตัวบงชี้ที่พัฒนาน้ี ไปดําเนินการวิจัยและพัฒนา (Research and
Development : R & D) หรือ การวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action  Research) กับโรงเรียนคุณภาพใน
ชุมชน หรือโรงเรียนทั่วไปทั้งประถมศึกษาและมัธยมศึกษา

2.2 ควรทําการวิจัยเพื่อพัฒนาหาองคประกอบตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนลักษณะพิเศษ เชน โรงเรียนการศึกษาพิเศษ โรงเรียนราชประชานุเคราะห โรงเรียนโสต
ทัศนศึกษา โรงเรียนผูบกพรองทางกายและใจ โรงเรียนที่จัดการเรียนการสอนโดยครอบครัว โรงเรียน
มหิดลวิทยานุสรณ หรือโรงเรียนในโครงการพระราชดําริ เปนตน เพราะบริบท เปาหมายและปจจัย
แตละโรงเรียนแตกตางกัน


