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บทที่ 1
บทนํา

ความเปนมาของปญหาและปญหา

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ไดบัญญัติถึงสิทธิของบุคคล
ในการรับการศึกษาไมนอยกวาสิบสองปที่รัฐจะตองจัดใหอยางทั่วถึงและมีคุณภาพ โดยไมเก็บคา
ใชจาย โดยรวมถึงผูยากไร ผูพิการหรือทุพพลภาพ หรือผูอยูในสภาวะยากลําบาก ตองไดรับการ
สนับสนุนจากรัฐเพื่อใหไดรับการศึกษาโดยทัดเทียมกับบุคคลอ่ืนดวย การจัดการศึกษาอบรมของ
องคกรวิชาชีพหรือเอกชน การศึกษาทางเลือกของประชาชน การเรียนรูดวยตัวเองและการเรียนรู
ตลอดชีวิต ยอมไดรับการคุมครองและสงเสริมที่เหมาะสมจากรัฐ  พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการ
จัดการศึกษาในทุกระดับและทุกรูปแบบใหสอดคลองกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคม
โดยจัดใหมีแผนการศึกษาแหงชาติ กฎหมายเพื่อพัฒนาการศึกษาของชาติ จัดใหมีการพัฒนาคุณภาพ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาใหกาวหนาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก รวมทั้งปลูกฝงให
ผูเรียนมีจิตสํานึกของความเปนไทย มีระเบียบวินัยคํานึงถึงประโยชนสวนรวม และยึดมั่นในการ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข สงเสริมและสนับสนุนการ
กระจายอํานาจเพื่อใหองคกรปกครองสวนทองถิ่น ชุมชน องคการทางศาสนาและเอกชน จัดและมี
สวนรวมในการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษาใหเทาเทียมและสอดคลองกับ
แนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ (สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2551: สวนนํา)

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.
2545 หมวด 1 มาตรา 6 กําหนดความมุงหมายและหลักการจัดการศึกษา วาการจัดการศึกษาตองเปน
ไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยที่สมบูรณทั้งรางกายและจิตใจ สติปญญา ความรูและคุณธรรม มี
จริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิตสามารถอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข มาตรา 8 การจัด
การศึกษาใหยึดหลักดังน้ี 1) เปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน 2) ใหสังคมมีสวนรวมใน
การจัดการศึกษา 3) การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเน่ือง การจัดการ
ศึกษาในปจจุบันตองการใหสถานศึกษารวมมือกับชุมชนและองคกรตางๆ ทําหนาที่จัดการศึกษาให
เปนไปตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวด 6 มาตรฐานและการประกัน
คุณภาพการศึกษา มาตรา 47 ใหมีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาทุกระดับ ประกอบดวย  ระบบการประกันคุณภาพภายใน และระบบการประกันคุณภาพ
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ภายนอก มาตรา 48 ความวา ใหหนวยงานตนสังกัดและสถานศึกษา จัดใหมีระบบการประกัน
คุณภาพในสถานศึกษา และใหถือวาการประกันคุณภาพภายในเปนสวนหน่ึงของกระบวนการ
บริหารการศึกษาที่จะตองดําเนินการอยางตอเน่ือง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอตอหนวย
งานตนสังกัด หนวยงานที่เกี่ยวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา และเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก มาตรา 49 ความวาใหมีสํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา มีฐานะเปนองคกรมหาชน ทําหนาที่พัฒนาเกณฑ
วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพื่อใหมีการตรวจสอบ
คุณภาพของสถานศึกษาโดยคํานึงถึงความมุงหมายและหลักการ และแนวการจัดการศึกษาในแตละ
ระดับตามที่กําหนดไวในพระราชบัญญัติน้ี ใหมีการประเมินคุณภาพภายนอกของสถานศึกษาทุก
แหงอยางนอยหน่ึงคร้ังในทุกหาปนับต้ังแตการประเมินคร้ังสุดทาย และเสนอผลการประเมินตอ
หนวยงานที่เกี่ยวของและสาธารณชน (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ, 2542)

คณะรัฐมนตรีไดลงมติเห็นชอบในหลักการโครงการหน่ึงอําเภอ หน่ึงโรงเรียนใน
ฝน (Lab  School) เมื่อวันที่ 22 เมษายน 2546 และมอบหมายใหกระทรวงศึกษาธิการดําเนินโครงการ
พัฒนาแนวคิดและหลักการโดยมีความเชื่อวาการศึกษาสามารถพัฒนาบุคคลใหเปนบุคคลที่มีคุณภาพ
มีพื้นฐานการเรียนรูที่ดี ที่สามารถเรียนรูและพัฒนาตนเองไดตลอดชีวิต สามารถลดชองวางของ
บุคคลในสังคมลงได ซึ่งจะสงผลประชาชนชาวไทยสามารถหลุดพนจากวงจรความยากจน ซึ่ง เปน
ความมุงมั่นที่สําคัญของรัฐบาล ดังน้ันโครงการหน่ึงอําเภอหน่ึงโรงเรียนในฝน จึงเปนกระบวนการ
พัฒนาโรงเรียนใหเปนโรงเรียนในฝนของคนในสังคม ที่ตองการใหเด็กและเยาวชนไดเ ขาเรียนใน
โรงเรียนที่มีคุณภาพ โดยมีวัตถุประสงคคือ 1) เพื่อกระจายโรงเรียนที่มีคุณภาพมาตรฐานใหทั่วถึง
ทุกอําเภอเพื่อใหเด็กและเยาวชนในชนบทมีโอกาสเขารับการศึกษาที่มีคุณภาพ อันเปนพื้นฐานให
สามารถเรียนรูดวยตนเองตลอดชีวิต  คิดใหเทาทันโลกอนาคตที่จะเกิดขึ้น ทําใหเด็กเติบโตดวยความ
เชื่อมั่นและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 2) เพื่อพัฒนาเยาวชนไทย ใหเติบโตดวยความพรอมอยางสากลให
เปนพลังสําคัญในการปรับเปลี่ยนและขับเคลื่อนอนาคตของชาติใหพัฒนาอยางยั่งยืนและมีศักด์ิศรี
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2546)

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดขับเคลื่อนการพัฒนาการยกระดับ
โรงเรียนชั้นนําที่มีความพรอมสูโรงเรียนดีมีมาตรฐานสากล ชื่อโครงการยกระดับโรงเรียนมาตรฐาน
สากล  เร่ิมดําเนินการในปงบประมาณ 2553 ซึ่งมีเปาหมายสําคัญคือ 1) พัฒนาผูเรียนใหมีศักยภาพ
และคุณภาพทัดเทียมกับนานาประเทศ โดยการพัฒนาหลักสูตรและรูปแบบการจัดกระบวนการเรียน
รูที่มุงเนนความแตกตางตามศักยภาพของผูเรียน 2 ) ผูบริหาร ครู ศึกษานิเทศก และบุคลากรทางการ
ศึกษา ไดรับการพัฒนาที่เหมาะสม 3)โรงเรียนบริหารจัดการดวยระบบคุณภาพที่ไดรับการรับรอง
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จากองคการมาตรฐานสากลระดับโลก และ 4) การสรางภาคีเครือขายการจัดการเรียนรู และรวม
พัฒนากับสถานศึกษาระดับทองถิ่น อยางไรก็ตามในทางปฏิบัติจริงโรงเรียนอาจมีจุดเนนของการ
พัฒนาแตกตางกันไป เชน กลุมโรงเรียนจุฬาภรณราชวิทยาลัย กลุมโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย
โรงเรียนที่จัดการสอนหองเรียนสองภาษา (EP. MEP. IEP.) ตลอดจนโรงเรียนที่มีจุดเนนดานการ
พัฒนาดนตรี กีฬา เปนตน ดังน้ันในการพัฒนาโรงเรียนมาตรฐานสากล นอกจากจะมุงพัฒนาโรงเรียน
ตามเจตนารมณของโรงเรียนมาตรฐานสากลแลว โรงเรียนยังตองคงไวซึ่งจุดเดน/อัตลักษณ/จุดเนน
ในการพัฒนา และสามารถบูรณาการจุดเนนและจุดเดนดังกลาวเพื่อการยกระดับคุณภาพสูโรงเรียน
มาตรฐานสากลดวย (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553)

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดตระหนักในแนวคิดการดําเนิน
งานพัฒนาคุณภาพโรงเรียนในสังกัดโดยยึดหลักการพัฒนาคุณภาพกําหนดพื้นที่เปนฐาน (Area –
based development) โดยเฉพาะการพัฒนาโรงเรียนระดับตําบลในทองถิ่นชนบท ใหเชื่อมโยงและ
รองรับกับแนวนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการเกี่ยวกับการพัฒนาโรงเรียนไปสูการพัฒนาโรงเรียน
เปาหมายที่กําหนดใหเปนโรงเรียนดีระดับชุมชน เพื่อพัฒนาใหเปนโรงเรียนที่มีคุณภาพ รวมทั้ง
สามารถเปนศูนยการเรียนรูใหแกนักเรียนจากโรงเรียนที่อยูบริเวณใกลเคียงในชุมชนไดมาเรียนนํา
ไปสูการใชทรัพยากรรวมกัน ซึ่งนับเปนการเพิ่มโอกาสใหนักเรียนในทองถิ่นชนบทไดเขาถึงบริการ
ทางการศึกษาที่มีคุณภาพกระจายในทุกพื้นที่ จึงกําหนดนโยบายการพัฒนา “โรงเรียนคุณภาพ” ใน
ทองถิ่นชนบทเพื่อใหมีความพรอมที่จะเปนตนแบบ หรือศูนยสาธิตการใหบริการทางการศึกษาที่มี
คุณภาพ ตลอดจนเปนศูนยรวมหรือเปนแหลงการเรียนรูของชุมชน ทําใหชุมชนมีสวนรวมและเกิด
ความรูสึกเปนเจาของ เชื่อมั่นและศรัทธาในการปฏิบัติงานของโรงเรียน และไมจําเปนตองสงลูก
หลานไปเรียนในเมือง นําไปสูการลดคาใชจายของผูปกครอง โดยโรงเรียนและชุมชนสามารถจัด
กิจกรรมอันเปนประโยชนบริการและเชื่อมความสัมพันธกับชุมชนได อยางตอเน่ืองและมี
ประสิทธิภาพ จึงกําหนดเปนนโยบาย โรงเรียนดีประจําตําบล(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, 2553)

องคประกอบโรงเรียนดีประจําตําบล ตองมีเปาหมายที่ชัดเจน คือ 1) ตองการยกระดับ
คุณภาพมาตรฐานโรงเรียนใหสูงขึ้นโดยมีสิ่งแวดลอมที่ดีทั้งกายภาพและคุณภาพ 2) ตองเปนโรงเรียน
ในกํากับของชุมชน และมีการทํา MOU รวมกันกับองคการบริหารสวนตําบล โดยเฉพาะขอแรกที่
ตองทําคือ รถรับสงนักเรียน 3) เปนโรงเรียนดีที่สรางเครือขายระหวาง โรงเรียนพี่โรงเรียนนอง หรือ
รวมมือกับโรงเรียนดีระดับจังหวัด ระดับสากล โรงเรียนนานาชาติ ความรวมมือกับสถานศึกษาอาชีว
ศึกษา มารวมดูแลพัฒนาภูมิทัศนใหบรรยากาศ โรงเรียนรมร่ืน การจัดทําเครือขายกับมหาวิทยาลัย
ราชภัฏ ที่จะชวยดูแลใหครอบคลุมทั้งเด็กปกติและเด็กดอยโอกาส เด็กพิการ เด็กเรียนรวมในประเภท
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ตางๆ ดวย โรงเรียนดีประจําตําบล มีวัตถุประสงค 3 ขอ คือ 1) เพื่อพัฒนาโรงเรียนในทองถิ่นชนบท
ใหเปน “โรงเรียนคุณภาพ” 2) เพื่อเพิ่มโอกาสการเขาถึงการศึกษาที่มีคุณภาพ 3) เพื่อสงเสริมความ
รวมมือและการมีสวนรวมจากชุมชน ความคาดหวังการพัฒนา คือ โรงเรียนดีประจํา ตําบลเปน
โรงเรียนคุณภาพ เปนที่ยอมรับของชุมชนและสังคม โดยกําหนดภาพแหงความสําเร็จของโรงเรียนดี
ประจําตําบลคือ 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยูในระดับสูงไมตํ่ากวาคาเฉลี่ยของประเทศ
โดยเฉพาะอยางยิ่งใน 5 กลุมสาระหลัก 2)โรงเรียนสรางวัฒนธรรมหรือวิถีชีวิตประชาธิปไตยอยาง
เขมแข็งและไมมีปญหายาเสพติด 3)โรงเรียนมีความรวมมือกับชุมชน ผูปกครอง คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โรงเรียนที่อยูใกลเคียงและองคกรปกครองสวนทองถิ่นอยางเขมแข็ง 4)
นักเรียนมีคุณลักษณะที่พึงประสงค มีสํานึกความเปนไทย มีความรูและทักษะพื้นฐานดานอาชีพ มี
ความสามารถดานการคิดวิเคราะหระดับสูง และมีสุขภาพอนามัยดี 5) นักเรียนมีความรู และทักษะ
อยางดีดานภาษาอังกฤษ หรือภาษาที่สองอ่ืนๆ ตามความสนใจหรือความถนัด (สํานักงานคณะ
กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553)

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการกําหนดตัวบงชี้คุณภาพทาง
การศึกษาของโรงเรียน เพื่อเปนเปาหมายการทํางานและใชในการกํากับ ติดตาม ประเมินผล วาการ
ทํางานบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวหรือไม โรงเรียนแตละประเภทดังที่กลาวมาแลวน้ัน แตละโรงเรียน
มีวัตถุประสงคและเปาหมายของการพัฒนาคุณภาพที่แตกตางกันไปตามศักยภาพและความพรอม
ของชุมชน โรงเรียนสวนใหญจะอยูตามชุมชนและชนบท  จึงเกิดสภาพการทํางานในเชิงระบบที่
แตกตางกัน โดยเฉพาะปจจัยนําเขา ที่แตละโรงเรียนมีศักยภาพและทรัพยากรที่ไมเหมือนกัน มี
ลักษณะการดํารงชีวิตตางกัน  เพราะฉะน้ันตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาจึงมีความจําเปนอยางยิ่งในการ
กําหนดทิศทางและเปาหมาย เพื่อใหทุกโรงเรียนมีคุณภาพมาตรฐานการศึกษาที่ใกลเคียงกัน การ
กําหนดตัวบงชี้ จึงจะตองมีความสอดคลองกับความตองการของชุมชน

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) เรียก
โดยยอวา สมศ. จัดต้ังตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2 )
พ.ศ. 2545 หมวด 6 วาดวยมาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มีฐานะเปนองคกรมหาชน
ทําหนาที่พัฒนาเกณฑ วิธีการประเมินคุณภาพภายนอก และทําการประเมินผลการจัดการศึกษาเพื่อ
ใหมีการตรวจสอบคุณภาพของสถานศึกษา โดยคํานึงถึงความมุงหมาย หลักการ และแนวการจัด
การศึกษาในแตละระดับ สมศ.ไดดําเนินการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก (พ.ศ. 2544 – 2548 )
โดยไมมีการตัดสินผลการประเมิน แตเปนการประเมินเพื่อยืนยันสภาพจริงของสถานศึกษา ขณะ
เดียวกันถือเปนการสรางความเขาใจกับสถานศึกษา เพื่อใหปฏิบัติไดถูกตองตามหลักประกันคุณภาพ
การศึกษาสําหรับการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสอง (พ.ศ. 2549-2553) เปนการประเมินตาม



18

วัตถุประสงคของ สมศ. โดยนําผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรกมาใชในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา รวมทั้งประเมินผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นเพื่อการรับรองมาตรฐานการศึกษา และการประเมิน
คุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ.2554-2558) เปนการประเมินเพื่อยกระดับมาตรฐานคุณภาพการศึกษา
โดยพิจารณาจากผลผลิต ผลลัพธและผลกระทบมากกวากระบวนการ โดยไดกําหนดตัวบงชี้เปน 3
กลุม คือ กลุมตัวบงชี้พื้นฐาน กลุมตัวบงชี้อัตลักษณ และกลุมตัวบงชี้มาตรการสงเสริม (สํานักงาน
รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องคการมหาชน) , 2550).

จากการวิพากษการศึกษาไทย:มาตรฐานการศึกษากับ “ความเปนอ่ืน”?โดย
จุฬาภรณ มาเสถียรวงศ (2553) ความวา “บทสรุปจากที่กลาวมาน้ัน ขอเท็จจริงของ พ.ศ. น้ี คือ การ
ศึกษาและมาตรฐานการศึกษาที่ถูกนิยามภายใตวาทกรรมภาครัฐ ที่เนนเน้ือหาและองคความรูสมัย
ใหมน่ันเอง แมจะมีความพยายามเชิดชูภูมิปญญาทองถิ่นในรอบหลายปที่ผานมา แตก็ดูจะเปนวาท
กรรมแกเกี้ยวที่ไมอาจสงผลตอวิธีคิด วิธีการเรียนการสอน ตลอดจนวิธีคิดเร่ืองคุ ณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาไดมากพอ ผลที่เกิดขึ้นก็คือ กรรมวิธีประเมินคุณภาพของ สมศ. อันประกอบ
ดวยมาตรฐานและตัวบงชี้ ซึ่งสวนใหญเปนเร่ืองเกี่ยวกับครูและปจจัยเชิ งกระบวนการ และการ
บริหารจัดการในโรงเรียน จึงเปนเพียงการตอกย้ําความเปนอ่ืนที่สะสมมารวมรอยปไมใหจางหายไป
ชุมชนและภูมิปญญาที่ถูกยกยองเชิดชูในรอบป มีสวนนอยมากในการเข ามารวมใหนิยามและมิติ
ของคําวาคุณภาพ รวมทั้งมีสวนนอยมากในการประเมินคุณภาพน่ีเอง เน่ืองจากความเปนชาวบาน
ไมถูกมองวามีคุณคาที่มีศักด์ิศรีพอ เทากับกรรมการที่มีคุณวุฒิปริญญาโท หรือปริญญาเอก กระบวน
การทํางานของ สมศ.ในมุมมองทาง สังคมวิทยาและการพัฒนาในการสรางความเขมแข็งชุมชน และ
ลดความเปนอ่ืนระหวางภาครัฐกับภาคประชาชน จึงนับวา “หลงทิศและผิดทาง”โดยสิ้นเชิง ต้ังแต
วิธีคิดเร่ืองคุณภาพที่คับแคบอยูในกรอบการศึกษาสมัยใหมเทาน้ัน รวมไปถึงวิธีคิดเร่ืองตัวบงชี้
ตางๆ ที่ตามมา ตลอดจนกระบวนการประเมินเองที่ชาวบานและภูมิปญญาทองถิ่นถูกตัดคุณสมบัติ
ไปโดยกฎเกณฑและจารีตทางวิชาการสมัยใหม ยากที่จะเห็นไดวาโรงเรียนถูกยกยองวาสามารถนํา
ชาวบานมารวมสอนหนังสือใหเด็กๆมากกวาการมีครูคุณวุฒิสูงๆ และเราคงยากที่จะเห็นเชนกันถึง
โรงเรียนที่จะไดรับการยกยองจากการเขาไปผนึกแนนกับการเขาอยูในระบบเครือญาติชุมชนมาก
กวาโรงเรียนที่มีระบบการรายงานผลตามตัวบงชี้ที่ทันสมัยตอหนวยงานบังคับบัญชา หรือกลาวอีก
นัยหน่ึงก็คือ ตราบใดที่กระบวนทัศนของหนวยงานกลางยังไมจํานนอยางจริงใจใหกับ ศักด์ิศรีและ
คุณคาของภูมิปญญาทองถิ่น ตราบน้ันกระบวนการประเมินคุณภาพและรับรองมาตรฐานการศึกษา
ของชาติก็จะเปนเพียงคมมีดอีกคมหน่ึงที่สับลงไปบนบาดแผลที่เกิดจาก ความเปนอ่ืน ระหวางความ
เปนรัฐ กับความเปนประชาชน คําถามที่ยอนกลับมาก็คงอยูที่วาเราจะเชื่อจะยอมและจํานนอยางที่
กลาวไปทั้งหมดน้ันจริงๆหรือ”สอดคลอง กับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ (2542) มาตรา 29 ที่
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ใหสถานศึกษารวมกับบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน องคปกครองสวนทองถิ่น เอกชน
องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน สงเสริม
ความเขมแข็งของชุมชนโดยจัดกระบวนการเรียนรูภายในชุมชน เพื่อใหชุมชนมีการจัดการศึกษา
อบรม มีการแสวงหาความรู ขอมูล ขาวสาร และรูจักเลือกสรรภูมิปญญาและวิทยาการตางๆ เพื่อ
พัฒนาชุมชนใหสอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการ รวมทั้งหาวิธีการสนับสนุนใหมีการ
แลกเปลี่ยนประสบการณการพัฒนาระหวางชุมชน

จากบทวิพากษการศึกษาไทยดังกลาวขางตน มีความขัดแยงกับเจตนารมณของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 และที่แกไขฉบับที่ 2 พ.ศ.2545 มาตรา 29 แสดงให
เห็นวาการกําหนดมาตรฐานและตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา เพื่อใชในการประเมินคุณภาพภายในและ
ภายนอกของโรงเรียนน้ัน จะวัดประเมินและใหคานํ้าหนักไปที่ผูบริหาร ครู และนักเรียนเทาน้ันโดย
ไมไดใหชุมชนและทองถิ่นมีสวนรวมในการจัดการศึกษาเลย ยังเปนการแยกสวนระหวางโรงเรียน
ออกจากชุมชนอีกตางหาก ยังไมมีตัวบงชี้ใดที่สงเสริมใหโรงเรียนและชุมชนตองรับผิดชอบการจัด
การศึกษารวมกัน ทั้งที่โรงเรียนและชุมชนเปรียบเสมือนเหรียญหัวและกอย ไมสามารถแยกจากกัน
ได เพราะเด็กเลียนแบบพฤติกรรมของคนในชุมชนในการดําเนินชีวิต หากชุมชนเขมแข็งเปนแบบ
อยางที่ดี ชุมชนเปนองคกรแหงการเรียนรู  ผูเรียนก็จะเรียนรูแตสิ่งที่ดีในชุมชน เราเนนคําวาบริหาร
แบบมีสวนรวม โดยใชโรงเรียนเปนฐาน (SBM) แตกลับไมมีการประเมินแบบมีสวนรวมเลย ฉะน้ัน
จึงทําใหการศึกษายังไมมีคุณภาพ เพราะชุมชนยังไมไดใหการสนับสนุน ชุมชนไมมีสวนในการ
รับผิดชอบวา โรงเรียนเปนของชุมชน แตชุมชนมีความรูสึกวา โรงเรียนเปนของรัฐบาล ที่จะตอง
รับผิดชอบในการจัดการศึกษาใหมีคุณภาพโดยสถานศึกษา จึงมีความจําเปนอยางยิ่งที่หนวยงานทาง
การศึกษา ควรที่จะพัฒนาหาตัวบงชี้ใดบางที่จะตองใหมีการประเมินทั้งสถานศึกษาและชุมชน เพื่อ
จะใหเกิดการประสานงานรวมกันในการปฏิบัติเพื่อคุณภาพการศึกษาและรองรับการประเมินทั้ง
ภายในและภายนอก จากหนวยงานตนสังกัดและหนวยงานที่เกี่ยวของ

ผูวิจัยจึงสนใจที่จะทําการวิจัยเพื่อคนหาองคประกอบตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนคุณภาพในชุมชนที่มีอยูในขณะน้ีวามีตัวบงชี้ใดบางเพื่อประเมินคุณภาพการศึกษา โดยมอง
บริบทและการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาโดยชุมชน ผลการวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยคาดหวังวาตัวบงชี้
ที่สรางและพัฒนาขึ้นจากกระบวนการที่ไดผานการพัฒนาอยางถูกตองตามหลักวิชา และไดรับการ
พิจารณาจากผูเชี่ยวชาญทางการศึกษา ที่เปนผูเกี่ยวของโดยตรง ไดแก อาจารยจากมหาวิทยาลัยระดับ
อุดมศึกษา  ผูประเมินภายนอก ผูบริหารการศึกษาสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ผูบริหารการศึกษาสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา ผูบริหารสถานศึกษาและครูวิชาการ ซึ่งเปนผูมีความ
รูความสามารถในงานประกันคุณภาพและการวัดผลประเมินผลตัวบงชี้ดังกลาว เพื่อเปนแนวทาง
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สําหรับนักการศึกษาหรือผูที่เกี่ยวของ ไดนําตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน
น้ีไปใชเปนแนวทางในการประเมินผลทางการศึกษาเพื่อใหโรงเรียนมีคุณภาพและชุมชนเขมแข็ง
ควบคูกันไป

ปญหาการวิจัย

ตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน ประกอบดวยอะไรบาง

วัตถุประสงคการวิจัย

เพื่อพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชนสังกัดสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย

การวิจัยคร้ังน้ีมีความสําคัญและประโยชนดังน้ี
1. สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา และ

สํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องคการมหาชน) สามารถนําผลการวิจัย
ไปปรับเปนมาตรฐานและตัวบงชี้ เพื่อประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การตรวจสอบคุณภาพการ
จัดการศึกษา และการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาตามระบบการประกันคุณภาพภายในและภาย
นอก

2. โรงเรียนสามารถนําตัวบงชี้ไปวางแผนการบริหารจัดการศึกษาเพื่อใหเกิดคุณภาพ
ตามความตองการของชุมชน ทองถิ่น และหนวยงานตนสังกัด

3. การวิจัยน้ีเปนแนวทางสําหรับผูสนใจศึกษาเร่ืองการพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพ
การศึกษาและนําไปวางแผนในการทําวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action  Research) กับโรงเรียน
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ขอบเขตของการวิจัย

1. ขอบเขตดานเน้ือหา แนวคิด ทฤษฏี
การวิจัยคร้ังน้ี ผูวิจัยไดศึกษาเอกสาร ตํารา วารสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของในเร่ือง

การพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา และโรงเรียนคุณภาพในชุมชน นําขอมูลที่ไดมาวิเคราะห เพื่อ
กําหนดเปนกรอบแนวคิดในการวิจัย กําหนดเปนรางองคประกอบและตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของ
โรงเรียนคุณภาพในชุมชน โดยกําหนดองคประกอบหลักตามทฤษฎีระบบ (System Theory) ซึ่ง
ประกอบดวยองคประกอบดานปจจัย (Input) องคประกอบดานกระบวนการ (Process) และ
องคประกอบ ดานผลผลิต (Output) แลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญจํานวน 5 คน ประเมินความสอดคลอง
(Item – Objective Congruence / IC) เพื่อหาคุณภาพของแบบสอบถามดานความสอดคลองของ
เน้ือหา พิจารณาความสมบูรณ ครบถวน ถูกตองเหมาะสมของสํานวนภาษา เปนแบบสอบถามที่มี
ความสอดคลองของตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน แลวนําไปใหผูเชี่ยวชาญ
จํานวน 20 คน ซึ่งเปนผูบริหารสถานศึกษา ผูบริหารการศึกษา ครู อาจารยระดับอุดมศึกษา และผู
ประเมินจากบุคคลภายนอก ที่มีความรูความสามารถดานการวัดผล ประเมินผล และการประกัน
คุณภาพการศึกษา ตอบแบบสอบถามการพัฒนาตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา จํานวน 3 รอบ พิจารณา
ความสอดคลอง เพื่อสรุปเปนตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาที่มีความเหมาะสมและปฏิบัติไดจริง สงผล
ใหเกิดคุณภาพการศึกษา

2. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย
ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยคร้ังน้ีคือ การศึกษาตัวบงชี้คุณภาพการศึกษาของโรงเรียน

คุณภาพในชุมชนที่ไดจากการวิเคราะห สังเคราะห จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของประกอบดวย
2.1 องคประกอบดานปจจัย
องคประกอบหลักที่ 1 กลุมอัตลักษณและชุมชนแหงการเรียนรู ประกอบดวย

องคประกอบยอย 1.1 ดานปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร จุดเนน
และจุดเดนของสถานศึกษา

องคประกอบยอย 1.2 ดานชุมชนแหงการเรียนรู
2.2 องคประกอบดานกระบวนการ
องคประกอบหลักที่ 2 กลุมการบริหารจัดการและการเรียนการสอน

ประกอบดวย
องคประกอบยอย 2.1 ดานการบริหารจัดการดวยระบบองคกรคุณภาพ
องคประกอบยอย 2.2 ดานการเรียนการสอนสูมาตรฐานสากล
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2.3 องคประกอบดานผลผลิต
องคประกอบหลักที่ 3 กลุมคุณภาพผูเรียนและคุณภาพโรงเรียน ประกอบดวย

องคประกอบยอย 3.1 ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
องคประกอบยอย 3.2 ดานบุคคลแหงการเรียนรู
องคประกอบยอย 3.3 ดานโรงเรียนดี ชุมชนมีคุณภาพ

3. ผูเชี่ยวชาญ ผูเชี่ยวชาญในการวิจัยมี 2 กลุม คือ
1. ผูเชี่ยวชาญ ในการสรางตัวบงชี้จํานวน 5 คน เพื่อตรวจสอบความสอดคลอง

และหาคุณภาพเคร่ืองมือ
2. ผูเชี่ยวชาญ ในการพัฒนาตัวบงชี้ จํานวน 20 คน เพื่อตอบแบบสอบถามหา

ความเหมาะสมของตัวบงชี้ จํานวน 3 รอบ
3.1 คุณสมบัติผูเชี่ยวชาญ ทั้ง 2 กลุม คือ

3.1.1 เปนผูบริหารการศึกษา หรือ ผูประเมินภายนอก หรือ ประธาน
โปรแกรมวัดผลระดับอุดมศึกษาหรือผูบริหารสถานศึกษา หรือ ครูวิชาการ

3.1.2 มีวุฒิการศึกษาปริญญาเอก หรือ ปริญญาโท ทางดานการศึกษา
3.1.3 มีความรูความสามารถดานการวัดผล ประเมินผลหรือการประกัน

คุณภาพการศึกษา

นิยามศัพทเฉพาะ

เพื่อความเขาใจที่ถูกตองตามวัตถุประสงคของการวิจัย จึงกําหนดความหมายของ
คําศัพทตางๆ ที่ใชในการวิจัย ดังน้ี

การพัฒนาตัวบงชี้ หมายถึง การเปลี่ยนแปลงสิ่งที่บงบอกลักษณะการดําเนินงาน
ของหนวยงาน หรือองคกรวามีผลการดําเนินงานบรรลุตามเปาหมาย วัตถุประสงคที่กําหนดไวใน
ชวงเวลาใดเวลาหน่ึงใหเกิดความเจริญงอกงามและดีขึ้นจนเปนที่พึงพอใจ

คุณภาพการศึกษา หมายถึง การจัดการศึกษาอยางเปนระบบใหมีมาตรฐานตาม
วัตถุประสงคที่ไดกําหนดไว โดยครอบคลุมทั้งดานปจจัยนําเขา กระบวนการและผลผลิต เพื่อใหได
ผลผลิตทางการศึกษา ที่มีคุณลักษณะที่พึงประสงค ที่สอดคลองกับความตองการ และเปนที่พึงพอใจ
ของผูเรียนและชุมชน
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โรงเรียนคุณภาพในชุมชน หมายถึง โรงเรียนที่สามารถจัดการศึกษาไดอยางมี
คุณภาพ ชุมชนมีความพึงพอใจ โดยเปนความรวมมือระหวางโรงเรียนกับองคกรชุมชน จัดกระบวน
การเรียนรูทั้งในโรงเรียนและชุมชน เพื่อใหโรงเรียนและชุมชนมีการพัฒนาควบคูกันไป รวมทั้งหา
วิธีการสนับสนุน ใหมีการแลกเปลี่ยนประสบการณและสรางองคความรูรวมกัน

เทคนิคเดลฟาย (Delphi) หมายถึง  วิธีการรวบรวมคําตอบหรือความคิดเห็นที่เปน
อันหน่ึงอันเดียวกันจากกลุมผูเชี่ยวชาญในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงที่จะเปนไปไดในอนาคต โดยมุงลดผล
กระทบทางดานความคิดระหวางกลุมผูเชี่ยวชาญ

ผูเชี่ยวชาญ หมายถึง  ผูมีประสบการณดานการศึกษา มีความรูดานการวัดผล
ประเมินผลหรือประกันคุณภาพการศึกษาที่อยูในมหาวิทยาลัยและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน และมีความรูความเขาใจเร่ืองตัวบงชี้คุณภาพการศึกษา

องคประกอบดานปจจัย หมายถึง องคประกอบที่เปนทรัพยากรนําเขาเพื่อสนับสนุน
ใหกระบวนการจัดการศึกษาของโรงเรียนคุณภาพในชุมชน พัฒนาผูเรียนใหมีคุณภาพ ประกอบดวย
องคประกอบยอยดาน ปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร จุดเนนและจุดเดนของสถานศึกษา และ
ดานชุมชนแหงการเรียนรู

องคประกอบยอย ดานปรัชญา  วิสัยทัศน พันธกิจ ยุทธศาสตร จุดเนนและ
จุดเดนของสถานศึกษา หมายถึง การกําหนดปรัชญา วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค กลยุทธ มีการ
จัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา แบบมีสวนรวม โดยนําผลการทดสอบ O-Net , NT, ขอเสนอแนะ
เปนขอมูลและแผนปฏิบัติราชการมีความสอดคลองกับแผนพัฒนาการศึกษา

องคประกอบยอย ดานชุมชนแหงการเรียนรู หมายถึง โรงเรียนรวมมือกับ
ชุมชนจัดใหมีแหลงเรียนรู ใหบริการหองสมุดคอมพิวเตอรแกชุมชน พัฒนาองคความรูที่เปน
เอกลักษณของชุมชน บันทึกขอตกลงความรวมมือ (MOU) กับชุมชน บุคลากรเปนแบบอยางที่ดีใน
ทุกๆดาน ประสานวิทยากรเพื่อถายทอดความรูแกผูเรียน และระดมทรัพยากรในการจัดการศึกษา

องคประกอบดานกระบวนการ หมายถึง องคประกอบการดําเนินงานที่โรงเรียน
คุณภาพในชุมชนใชปจจัยที่มีอยูทั้งภายในและภายนอก มาจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผูเรียนใหมี
คุณภาพ ประกอบดวย องคประกอบยอย ดานการบริหารจัดการดวยระบบองคกรคุณภาพ และดาน
การเรียนการสอนสูมาตรฐานสากล

องคประกอบยอย ดานการบริหารจัดการดวยระบบองคกรคุณภาพ หมายถึง
ผูบริหารมีวิสัยทัศนมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค เปนแบบอยางที่ดี เปนผูนําทางวิชาการรวบรวม
ขอมูลเพื่อตรวจสอบเปนระบบ ดําเนินการประกันคุณภาพภายใน สรางมาตรฐานการปฏิบัติงาน
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โดยใชวิธีการที่หลากหลาย ใชเทคโนโลยีสารสนเทศบริหารจัดการ ควบคุม ตรวจสอบ ประเมินผล
การปฏิบัติงาน ผูรับบริการพึงพอใจและปรับปรุงงานใหมีประสิทธิภาพ

องคประกอบยอย ดานการเรียนการสอนสูมาตรฐานสากล  หมายถึง ครูมีความ
รักเมตตาเอาใจใสผูเรียน วิจัยพัฒนารูปแบบการเรียนรู ใชวิธีการสอนที่หลากหลาย เนนการคิด
วิเคราะห แกปญหาคนควาดวยตนเอง ใหเชื่อมโยงความรูกับชีวิตจริง ใหผูเรียนฝกสมาธิปฏิบัติธรรม
ยอมรับอัตลักษณที่ตางกัน มีการวัดผลประเมินผลที่หลากหลาย จัดระบบการดูแลชวยเหลือนักเรียน
เพิ่มเวลาเรียนรูดวยตนเองและติดตามความกาวหนาอยางตอเน่ือง

องคประกอบดานผลผลิต หมายถึง องคประกอบที่เปนผลจากการนําปจจัยที่
สนับสนุน ไปผานกระบวนการจัดการศึกษา ที่ใชเทคนิควิธีการที่หลากหลาย เพื่อพัฒนาผูเรียนใหมี
คุณภาพ ประกอบดวย องคประกอบยอย ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดานบุคคลแหงการเรียนรู และ
ดานโรงเรียนดีชุมชนมีคุณภาพ

องคประกอบยอย ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หมายถึง ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนในการประเมินคุณภาพระดับชาติ (O-NET) สูงกวาคาเฉลี่ยระดับประเทศอยางนอย 3
กลุมสาระ มีคะแนนผลการเรียนเฉลี่ยรวม (GPA) ต้ังแต 2.50 ขึ้นไป มีคุณลักษณะอันพึงประสงค มี
สมรรถนะที่สําคัญ และมีผลการประเมินดานการอาน คิด วิเคราะห เขียน ตามหลักสูตรผานเกณฑ
ตามที่สถานศึกษากําหนด

องคประกอบยอย ดานบุคคลแหงการเรียนรู หมายถึง ผูเรียนสามารถสื่อสาร
แลกเปลี่ยนเรียนรูกับบุคคลอ่ืน มีการคิดวิเคราะหสรางสรรค เผยแพรตอสาธารณชน แกปญหา
อุปสรรคเผชิญสถานการณไดอยางมีสติ ดําเนินชีวิตบนหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ใชเทคโนโลยี
พัฒนาตนเองและชุมชน มีนิสัยรักการอาน อนุรักษสืบสานวัฒนธรรมทองถิ่น ไมยุงเกี่ยวกับยาเสพ
ติด และ รักการออกกําลังกายดูแลสุขภาพของตนเอง

องคประกอบยอย ดานโรงเรียนดีชุมชนมีคุณภาพ หมายถึง โรงเรียนผานการ
รับรองจาก สมศ. มีกิจกรรมดีเดนที่เปนเลิศ (Best  Practice) โรงเรียนมีมาตรฐานดีเดน เปนที่ยอมรับ
ในระดับเขตพื้นที่การศึกษา รวมกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูกับชุมชน ชุมชนเขมแข็งปลอดยาเสพติด
ไมมีปญหาอาชญากรรม มีสุขภาพกายใจที่ดี รักชาติมีจิตสํานึกในความเปนไทยและอนุรักษทรัพยากร
ธรรมชาติสิ่งแวดลอมของทองถิ่น


