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บทคัดยอ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา 1) บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง

ของผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 2) 

เปรียบเทียบระหวางบทบาทที่เปนจริงและบทบาทท่ีคาดหวังของผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 3) ประเมินความตองการจําเปนของ

ผูสูงอายุที่มีตอองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาคุณภาพชีวิต ดวยรูปแบบการตอบสนองคู 

และจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปน (PNImodified) และ4) เปรียบเทียบความตองการ

จําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุระหวางเพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ 

ระเบียบวิธีวิจัยเปนการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิง

ปริมาณ คือ ผูสูงอายุ จํานวน 395 คน และผูใหขอมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ผูสูงอายุและ

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ จํานวน 24 คน เครื่องมือที่ใชเปนแบบสอบถาม มาตราสวน

ประมาณคา และแบบสัมภาษณ วิเคราะหขอมูลโดยใช คาสถิติ คือ คารอยละ คาเฉลี่ย และคา

เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test และ F-test (One-Way ANOVA) การวิเคราะหเปรียบเทียบ

พหุคูณแบบ LSD และใชดัชนี PNImodified กําหนดลําดับความสําคัญ สําหรับการวิเคราะหขอมูลเชิง

คุณภาพใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)  

ผลการศึกษาพบวา 1) บทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการ

บริหารสวนตําบลในภาพรวมอยูในระดับปานกลางทุกดาน ไดแก บทบาทดานสาธารณสุข บทบาท

ดานการศึกษา บทบาทดานสังคม และบทบาทดานวัฒนธรรม ผลจากการสัมภาษณ พบวา มีการ

รับรูถึงบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในดาน

ตางๆ อยูบางแตไมมากนัก สวนบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบลใน ภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน ไดแก บทบาทดานการศึกษา บทบาทดาน
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สาธารณสุข  บทบาทดานวัฒนธรรม และบทบาทดานสังคม ผลจากการสัมภาษณ พบวา มีความ

คาดหวังวาองคการบริหารสวนตําบลควรเพิ่มบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตใหมากขึ้นในทุก

ดาน และมีการเสนอแนวทางในการแกไขปญหา อุปสรรค ตอการแสดงบทบาทในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 2) การศึกษาเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง พบวา 

บทบาทที่เปนจริงแตกตางกับบทบาทท่ีคาดหวังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยบทบาทที่คาดหวังมี

คาเฉลี่ยสูงกวาบทบาทที่เปนจริงทุกดาน โดยผูสูงอายุที่มีรายได อายุ สถานภาพสมรส และระดับ

การศึกษาตางกันรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ สวนผูสูงอายุที่มีเพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา 

ฐานะทางเศรษฐกิจ และอาชีพตางกันคาดหวังตอบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการ

บริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 3) ผลการประเมินความตองการจําเปนใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ พบวา เม่ือเรียงลําดับความสําคัญดวยดัชนี PNImodified จะได (1) 

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม (2) ดานความมั่นคง ปลอดภัย (3) ดานกายภาพ และดาน

เศรษฐกิจ อาชีพการงาน (4) ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ (5) ดานการบรรลุสัจการ

แหงตน (6) ดานการเห็นคุณคาแหงตน และ (7) ดานจิตใจและศาสนา 4) การศึกษาเปรียบเทียบ

ความตองการจําเปน พบวา ผูสูงอายุที่มีเพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจตางกัน มีความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  
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Abstract 

 

The objectives of this study were: 1) to investigate the actual roles and the roles 

expected by the elderly in quality of life development of Tambon Administrative Organizations in 

Sathing Phra Peninsula, 2) to compare the actual roles and the roles expected by the elderly in 

quality of life development of Tambon Administrative Organizations in Sathing Phra Peninsula, 

3) to assess the needs among the elderly for quality of life development of Tambon 

Administrative Organizations using the dual response format, and modified priority needs index 

(PNImodified), and 4) to compare the needs for quality of life development among the elderly 

regarding their gender, educational level, and economic status. This study used the mixed method 

research design in which the subjects for the quantitative research were 395 elderly people, and 

the key informants for the qualitative research were 24 elderly people and officials responsible for 

work related to the elderly. The instruments consisted of a questionnaire, a rating scale, and an 

interview form. The data were analyzed using percentage, mean, and standard deviation, t-test, F-

test (one-way ANOVA), multiple comparisons, LSD, and modified priority needs index 

(PNImodified), and content analysis was conducted for qualitative data. 

The results of the study revealed that 1) the actual roles in quality of life 

development of Tambon Administrative Organizations were at a moderate level in all aspects, 

namely, public health, educational, social, and cultural aspects.  From the interviews, it was found 

that there was low levels of perception in the actual roles in quality of life development of 

Tambon Administrative Organizations. Regarding the expected roles in quality of life 

development of Tambon Administrative Organizations, it was found that the overall expectations 
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were high for all aspects, namely, educational, public health, cultural, and social aspects. From 

the interviews, it was found that Tambon Administrative Organizations should increase the roles 

in quality of life development in all aspects. There were also suggestions for solving problems, 

and obstacles to the roles played in quality of life development for the elderly. 2) On comparing 

between the actual roles and expected roles, it was found that the difference between the actual 

roles and expected roles was statistically significant. The means for the expected roles were 

higher than those for the actual roles in all aspects. The elderly who were different in their 

income, age, marital status, and educational level had a statistically significant difference in 

perception in the actual roles. The elderly with different gender, age, marital status, educational 

level, economic status, and occupation were statistically different in their expectations for the 

roles of quality of life development of Tambon Administrative Organizations. 3) The results of 

assessments of needs for quality of life development for the elderly revealed that the priorities 

according to PNImodified were: (1) educational, learning, and training aspects; (2) security, and 

safety; (3) physical, economic, and occupational aspects; (4) social, love, and ownership aspects; 

(5) self-actualization; (6) self-esteem; and (7) mental and religious aspects.  4) On comparing the 

needs, it was found that the elderly with different gender, educational level, and economic status 

had significantly different needs for quality of life development. 
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รายการตาราง 

 

 

สรุปแนวคิด ความตองการจําเปนและความตองการจําเปน 

ของผูสูงอายุ ตามความเห็นของบุคคลตางๆ  

เปรียบเทียบผลของลําดับความสําคัญตามวิธีที่ใชหลักประเมินความ

แตกตางแบบตางๆ 

จํานวนของประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ 

จํานวนของประชากรและกลุมตัวอยางของผูสูงอายุ จําแนกรายตําบล 

จํานวนของประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ 

คาความถี่และคารอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามปจจัยสวน

บุคคล 

ระดับบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล เขตคาบสมุทร

สทิงพระ 

ระดับความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการ

บริหารสวนตําบลเขตคาบสมุทรสทิงพระ (ขอมูลที่ยังไมไดหาคา 

PNI แบบปรับปรุง) 

ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรเพศ 

ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรศาสนา 

ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรความคิดเห็นของรายได 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่

คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามตัวแปรอายุ 

ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรอายุ 
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คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่

คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรสถานภาพ

สมรส 

ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรสถานภาพสมรส 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่

คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรระดับ

การศึกษา   

ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรระดับการศึกษา 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่

คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรฐานะทาง

เศรษฐกิจ 

ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจ 

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่

คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามตัวแปรอาชีพ 

ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตสูงอายุตามตัวแปรอาชีพ 

ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่ เปนจริงและ

บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD 

ตามตัวแปรอายุ 

ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่ เปนจริงและ

บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD 

ตามตัวแปรสถานภาพสมรส 
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ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่ เปนจริงและ

บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD 

ตามตัวแปรระดับการศึกษา 

ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่ เปนจริงและ

บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD 

ตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจ 

ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่ เปนจริงและ

บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD 

ตามตัวแปรอาชีพ 

เปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสู งอายุขององคการบริหารสวนตําบล ในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ 

การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ จําแนกตามตัวแปรเพศ 

การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ จําแนกตามระดับการศึกษา 

การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ จําแนกตามฐานะทางเศรษฐกิจ 

ผลการเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุ ตามตัวแปรเพศ  

คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามตัวแปรระดับการศึกษา 

ผลการเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุ ตามตัวแปรระดับการศึกษา 
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ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรระดับการศึกษา 

ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรฐานะทาง

เศรษฐกิจ 
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บทที่ 1 

 

บทนํา 

 

ความเปนมาของปญหาและปญหา  

 

เนื่องจากโครงสรางประชากรของประเทศไทยขณะนี้อยู ในชวงของการ

เปลี่ยนแปลงกลาวคือจํานวนประชากรผูสูงอายุเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว โดยในป พ.ศ.2553 ประเทศ

ไทยไดกาวเขาสูการเปนสังคมสูงวัย (Aging Society) ทั้งนี้เพราะสัดสวนของประชากรอายุตั้งแต 60 

ปขึ้นไปเพิ่มสูงขึ้นจนมากกวารอยละ 10 ของประชากรทั้งหมด เปนที่นาสังเกตวา ในชวง 30 ปแรก

ของการจัดทําสํามะโนประชากรสัดสวนของประชากรสูงอายุ เปลี่ยนแปลงอยางชาๆโดย

เปล่ียนแปลงจากรอยละ 5.4 ในป พ.ศ.2503 เปนรอยละ 4.9 ในป พ.ศ.2513 และเปลี่ยนเปนรอยละ 

6.3 ในป พ.ศ.2523 ซึ่งแสดงใหเห็นวาพิสัยของสัดสวนของการเปลี่ยนแปลงเคลื่อนไหวอยูในชวง

แคบๆ ระหวางรอยละ 5.4 ถึงรอยละ 6.3 เทานั้น สัดสวนของผูสูงอายุเริ่มเพิ่มสูงขึ้นดวยอัตราที่เร็ว

ขึ้นระหวางชวงป พ.ศ.2523 ถึง พ.ศ.2543 โดยเพิ่มจากรอยละ 6.3 ในป พ.ศ.2523 เปนรอยละ 9.5 ใน

ป พ.ศ.2543 ซ่ึง ในป พ.ศ.2543 มีจํานวนประชากรรวมทั้งประเทศ 60,916,441 คน ในจํานวนนี้เปน

ประชากรผูสูงอายุ 60 ป ขึ้นไป 5,792,970 คน และที่นาสนใจก็คือในชวงเวลา 30 ปสุดทายของการ

ฉายภาพประชากรระหวางป พ.ศ.2553 ถึง พ.ศ.2573 สัดสวนของผูสูงอายุเพิ่มขึ้นจากรอยละ 11.9 

ในป พ.ศ.2553 เปนรอยละ 25 หรือเพิ่มเปนมากกวา 2 เทาตัว ในป พ.ศ.2573 ซึ่งในป พ.ศ.2553 มี

จํานวนประชากรรวมทั้งประเทศ 67,313,000 คน ในจํานวนนี้เปนประชากรผูสูงอายุ 60 ป ขึ้นไป 

8,011,000 คน และในป พ.ศ.2573 มีจํานวนประชากรรวมทั้งประเทศ 70,629,000 คน และใน

จํานวนนี้เปนประชากรผูสูงอายุ 60 ป ขึ้นไป 17,763,000 คน (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผูสูงอายุ

ไทย (มส.ผส.), 2553)  

การเปลี่ยนแปลงจํานวนประชากรผูสูงอายุที่เกิดขึ้นนี้ ทําใหหลายๆ ฝายตองหันมา

ใหความสําคัญตอการเตรียมการเพื่อรับกับสภาพการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ทั้งนี้รัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 ไดกลาวถึงการชวยเหลือและสงเคราะหผูสูงอายุไทยไวอยางชัดเจนใน

มาตรา 53 วา บุคคลซ่ึงมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณและไมมีรายไดเพียงพอแกการยังชีพ มีสิทธิไดรับ

สวัสดิการ ส่ิงอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะอยางสมศักดิ์ศรี และความชวยเหลือท่ีเหมาะสม

จากรัฐ นอกจากนี้ไดบัญญัติไวในมาตรา 80 วา รัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานสังคม การ



2 
 

สาธารณสุข การศึกษา และวัฒนธรรม ดังตอไปนี้ (1) รัฐคุมครองและพัฒนาเด็กและเยาวชน 

สนับสนุนการอบรมเลี้ยงดูและใหการศึกษาปฐมวัย สงเสริมความเสมอภาคของหญิงและชาย 

เสริมสรางและพัฒนาความเปนปกแผนของสถาบันครอบครัวและชุมชน รวมทั้งตองสงเคราะหและ

จัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ ผูยากไร ผูพิการหรือทุพพลภาพ และผูอยูในสภาวะยากลําบาก ใหมี

คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นและพึ่งพาตนเองได (สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร,รัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550) 

นอกจากนี้ หนังสือพิมพมติชนไดเผยแพรขาวสารวา คณะอนุกรรมการติดตามการ

ดําเนินการตามนโยบายและแผนผูสูงอายุ รวมกับกระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย 

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย และสํานักงานสถิติแหงชาติไดสํารวจความคิดเห็นของประชาชนทั่ว

ประเทศ อายุ 18-59 ป จํานวน 9,000 คน ระหวางวันที่ 16-23 กุมภาพันธ 2550 จากการสํารวจพบวา 

ประชากรรอยละ 20.9 เห็นวาผูสูงอายุเปนคนมีประโยชนนอย รอยละ 34 เห็นวาผูสูงอายุเปนคน   

นาเบื่อ รอยละ 60.1 เห็นวาผูสูงอายุเปนคนขี้บน รอยละ 35.6 เห็นวา ผูสูงอายุเปนภาระแกบุตร 

หลาน หรือครอบครัว และรอยละ 44.5 เห็นวาผูสูงอายุมักเปนคนตามโลกไมทัน โดยรอยละ 16.9 

เห็นวาผูสูงอายุควรไปอยูบานพักคนชรา และอาศัยในวัด นอกจากนี้ รอยละ 91.4 เห็นวาควรมีการ

เตรียมการเพื่อวัยสูงอายุ โดยเห็นวาควรเตรียมการดานการเงินมากที่สุด รอยละ 98.8 ดานสุขภาพ 

รอยละ 96.9 ดานที่อยูอาศัยรอยละ 96.5 ดานผูที่จะมาดูแลในอนาคต รอยละ 89.4 และเรื่องมรดก

นอยที่สุด รอยละ 84.6 ซ่ึงรอยละ 35 เห็นวาควรมีการเตรียมการตั้งแตอายุ 40-49 ป ทั้งนี้ นายแพทย

บรรลุ ศิริพาณิชย ประธานคณะกรรมการผูสูงอายุแหงชาติ ไดกลาววา “การใหสวัสดิการที่ดีที่สุดแก

ผูสูงอายุคือ ตองทําใหผูสูงอายุชวยเหลือตัวเองใหไดมากที่สุด ยืนอยูบนลําแขงของตัวเองใหได 

ไมใชรอแตเบี้ยยังชีพเดือนละ 500 บาท ท่ีรัฐจัดสรรให ที่สําคัญตองรูจักพัฒนาตนเองใหเทาทันโลก

ที่เปลี่ยนแปลงไปดวย จึงจะอยูรวมกับลูกหลานอยางไมมีปญหา และหากไมสามารถชวยตัวเองไดก็

เปนหนาที่ของครอบครัว ที่จะใหความชวยเหลือ กอนที่จะเปนหนาที่ของรัฐเปนขั้นตอนสุดทาย” 

(หนังสือพิมพมติชน, 19 เมษายน 2550: 16)  

จากสภาพการณของผูสูงอายุดังกลาวขางตน องคการบริหารสวนตําบล ซึ่งเปน

องคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่งที่มีฐานะเปนนิติบุคคล โดยที่พระราชบัญญัติสภาตําบล

และองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 มาตรา 66 กําหนดใหองคการบริหารสวนตําบลมีอํานาจ

หนาที่ในการพัฒนาตําบลทั้งในดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม และมาตรา 67 กําหนดให

องคการบริหารสวนตําบล มีอํานาจหนาที่ดําเนินกิจการภายในเขตขององคการบริหารสวนตําบล 

นอกจากนี้ พระราชบัญญัติแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

พ.ศ.2542 มาตรา 16 ไดกําหนดใหองคการบริหารสวนตําบลมีอํานาจและหนาที่ในการจัดระบบการ
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บริการสาธารณะเพื่อประโยชนของประชาชนในทองถ่ินของตนเองโดยกําหนดไวรวมทั้งส้ิน 31 ขอ 

ซึ่งหนึ่งในจํานวนนี้ไดแก การสังคมสงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และ

ผูดอยโอกาส ดังนั้นองคการบริหารสวนตําบลจึงมีบทบาทที่สําคัญตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตคนชรา 

หรือผูสูงอายุในตําบล (คณะกรรมาธิการกิจการสภาผูแทนราษฎร,รวมกฎหมายการปกครองสวน

ทองถิ่น, 2547) ทั้งนี้การสงเสริมใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นเขามามีสวนรวมในการชวยจัด

สวัสดิการแทนภาครัฐจึงเปนทางเลือกหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ และใน

ขณะเดียวกัน องคกรปกครองสวนทองถ่ินยังเปนหนวยงานที่ใกลชิดกับประชาชนในทองถ่ินมาก  

คาบสมุทรสทิงพระเปนพื้นที่หนึ่งที่มีความเปนอัตลักษณมาชานาน อันประกอบ

ไปดวยพื้นที่ในเขตจังหวัดสงขลารวม 4 อําเภอดวยกัน คือ อําเภอระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอ

สทิงพระ และอําเภอสิงหนคร ทางสํานักงานสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดสงขลาได

กลาวถึง การแบงเขตการปกครองบริเวณคาบสมุทรสทิงพระและจํานวนประชากร สรุปไดดังนี้ 1.

อําเภอระโนด ประกอบดวย 12 ตําบล 73 หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 68,326 คน 2.อําเภอกระแส

สินธุ  ประกอบดวย 4 ตําบล 22 หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 15,758 คน 3.อําเภอสทิงพระ 

ประกอบดวย 11 ตําบล 77 หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 46,438 คน 4.อําเภอสิงหนคร 11 ตําบล 59 

หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 43,451 คน รวมประชากรทั้งสิ้น 173,973 คน (สํานักงานสงเสริมการ

ปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดสงขลา, 2554) ในสวนของผูสูงอายุ ที่มีอายุตั้งแต 60 ป ขึ้นไป มีจํานวน 

32,509 คน คิดเปนสัดสวนรอยละ 18.69 ของประชากรทั้งหมดในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

(สํานักงานสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่นจังหวัดสงขลา, 2556) ประชากรสวนใหญนับถือ

ศาสนาพุทธ รองลงมาคือศาสนาอิสลาม (ศรีสมร ศรีเบญจพลางกูร, 2539: 234-253) ในดานการ

ประกอบอาชีพประชากรประกอบอาชีพเกษตรกรรม เชน ทํานา ทําการประมง ทําสวนยางพารา ทํา

สวนผลไม ในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ประชากรยังตองประสบกับเหตุการณภัยพิบัติตามธรรมชาติ

เพราะลักษณะภูมิประเทศเปนที่ราบชายทะเล ถูกขนาบดวยทะเลสาบสงขลาและทะเลอาวไทย และ

จากการขยายตัวทางเศรษฐกิจ สงผลใหอาชีพในภาคการผลิตและอุตสาหกรรมเปนที่นิยมของคนรุน

ใหมมาก ทําใหอาชีพหลักดานการเกษตรตองประสบกับความไมแนนอน เกิดความไมมั่นคงใน

อาชีพเกษตรกรรมชาวบานตองโยกยายถิ่นฐานไปประกอบอาชีพตางถิ่นโดยเฉพาะแรงงานหนุม

สาวตองยายถ่ินเพื่อประกอบอาชีพ สรางรายไดใหมีมากขึ้น และมีคุณภาพชีวิตความเปนอยูที่ดีขึ้น 

เนื่องจากคานิยมของสังคมเมืองหรือกระแสทุนนิยม ความรักความผูกพันในครอบครัวนอยลง เปน

ผลใหแบบแผนการดําเนินชีวิตของวัยหนุมสาวแตกตางจากคนรุนกอน ซึ่งผูสูงอายุยากตอการทํา

ความเขาใจและปรับตัว จึงทําใหผูสูงอายุถูกทอดทิ้งจากบุตรหลาน และตองดูแลตัวเองมากขึ้น 

(สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, 2551: ออนไลน)  
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ผูศึกษาไดเล็งเห็นถึงความสําคัญของการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ เพื่อใหผูสูงอายุไดรับการตอบสนองความตองการในดานตางๆ แตสิ่งสําคัญ

อยางหนึ่งคือการเขาใจถึงลักษณะธรรมชาติของความตองการจําเปน (Needs) ของบุคคลเปาหมาย

นั้น เชนเดียวกันผูสูงอายุก็เปนประชากรที่มีลักษณะเฉพาะกลุมหนึ่ง ดังนั้นการศึกษาถึงความ

ตองการจําเปนของผูสูงอายุจึงเปนเรื่องที่สําคัญ วิธีการเพื่อใหไดมาซึ่งองคความรูจากการวิจัย

เกี่ยวกับความตองการจําเปนนั้นมีหลายวิธี วิธีการที่สําคัญหนึ่งคือ “การประเมินความตองการ

จําเปน (Needs Assessment)” 

การประเมินความตองการจําเปน (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 25) เปนการวิจัย

ประเภทหนึ่งท่ีตอบคําถามเชิงประเมิน มีเปาหมายเพื่อตอบคําถามการวิจัยที่เกี่ยวของกับการกําหนด

ความตองการจําเปนที่ผูวิจัยตองการเสาะแสวงหาโดยใชกระบวนการวิจัย วิทคิน (Witkin, 1984 อาง

ถึงใน สุวิมล วองวาณิช, 2548: 6) พบวาการประเมินความตองการจําเปนเปนกระบวนการที่ใชกัน

มากทั้งในวงการศึกษาและวงวิชาการในสาขาวิชาที่เกี่ยวกับการใหบริการแกประชาชน และการ

บริการดานสุขภาพ โดยเฉพาะทางสาขาอุดมศึกษาและการศึกษาตอเนื่อง นอกจากนี้ยังพบใน

ประเทศที่กําลังพัฒนาโดยการสนับสนุนขององคการ UNESCO ซึ่งสวนใหญจะเกี่ยวของกับกิจการ

ดานการใหบริการประชาชน จุดเดนที่ถือวาเปนประโยชนอยางยิ่งของการประเมินความตองการ

จําเปน ก็คือ นอกจากจะไดทราบถึงสารสนเทศแลว กระบวนการที่สําคัญหนึ่งคือการจัดลําดับ

ความสําคัญของความตองการจําเปน เพื่อใหทราบวาความตองการจําเปนใดควรไดรับการจัดการ

เสียกอน ซึ่งถือวานอกจากจะเปนการแกปญหาไดตรงจุดตามความตองการของผูเกี่ยวของแลว ยัง

เปนแนวทางในการนําไปสูการแกไขปญหาไดทันเวลาตามลําดับกอนหลัง ซ่ึงสอดคลองกับที่ นพ.

สุทธิชัย จิตะพันธกุล แพทยและนักวิจัยผูเชี่ยวชาญดานผูสูงอายุไดใหความเห็นวา การจัดลําดับ

ความสําคัญ (Prioritization) มีความจําเปนในการกําหนดนโยบายเพื่อจัดสรรงบประมาณที่มีจํากัด

ไดอยางเหมาะสม (สุทธิชัย จิตะพันธกุล, 2542: 36) 

ดังนั้นผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง องคการบริหารสวนตําบลกับการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง และการประเมินความตองการ

จําเปน เพื่อใหทราบถึงส่ิงที่ผูสูงอายุรับรู และที่คาดหวังตอบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิต และเพื่อใหทราบขอบเขตความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของผูสูงอายุวามีองคประกอบดานใดบาง และองคประกอบใดมีลําดับความสําคัญที่ควรไดรับการ

จัดการกอน และองคประกอบใดมีลําดับความสําคัญควรไดรับการจัดการหลัง อีกทั้งตองการทราบ

วาเมื่อเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุจําแนกตามเพศ ระดับ

การศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจแลว จะแตกตางกันหรือไม เพื่อใชเปนแนวทางใหองคกร
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ปกครองสวนทองถ่ินแสดงบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุดานตางๆใหมีความเหมาะสม 

ซึ่งจะเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุของไทยไดในอนาคต 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

2. เพื่อเปรียบเทียบระหวางบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุ

ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

3. เพื่อประเมินความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีตอองคการบริหารสวนตําบล

ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต ดวยรูปแบบการตอบสนองคู (Dual-Response Format) และจัดลําดับ

ความสําคัญดวยวิธี Priority Needs Index แบบปรับปรุง (PNImodified) 

4. เพื่อเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

ระหวางเพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ 

 

สมมติฐานการวิจัย 

 

1. ผูสูงอายุที่มีเพศตางกันมีบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

2. ผูสูงอายุที่มีอายุตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

3. ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง

ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

4. ผูสูงอายุที่มีศาสนาตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

5. ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

6. ผูสูงอายุที่มีฐานนะทางเศรษฐกิจตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่

คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ

แตกตางกัน 
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7. ผูสูงอายุที่มีอาชีพตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

8. ผูสูงอายุที่มีรายไดตางกันมีบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน 

9. ผูสูงอายุที่มีเพศตางกันมีความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตาง

กัน 

10. ผูสูงอายุท่ีมีระดับการศึกษาตางกันมีความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตแตกตางกัน 

11. ผูสูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกันมีความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตแตกตางกัน 

 

ความสําคัญและประโยชนของการวิจัย 

 

1. ทําใหทราบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

2. ทําใหทราบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

3. ทําใหทราบความแตกตางระหวางบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของ

ผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

4. เพื่อใชนําเสนอแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหาร

สวนตําบลใหเหมาะสมมากขึ้นในอนาคต 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 

1. ขอบเขตดานพื้นที่ 

การศึกษาครั้งนี้ศึกษาเฉพาะพื้นที่เขตคาบสมุทรสทิงพระซ่ึงประกอบดวยพื้นที่ใน

เขตจังหวัดสงขลารวม 4 อําเภอดวยกัน คือ อําเภอระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอสทิงพระ และ

อําเภอสิงหนคร 
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2. ขอบเขตดานประชากร 

การศึกษาครั้งนี้จะศึกษาประชากร 2 กลุม ประกอบดวย ผูสูงอายุ และ เจาหนาที่ที่

รับผิดชอบงานผูสูงอายุ ในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

3. ขอบเขตดานเนื้อหา 

การศึกษาครั้งนี้จะศึกษาบทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง และการประเมิน

ความตองการจําเปน ในการการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 
4. ตัวแปรที่ใชในการศึกษา 

การเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุจําแนกตาม

เพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

กรอบแนวคิดของการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เปนการศึกษาวิจัยเรื่ององคการบริหารสวน

ตําบลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ: บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง และการประเมิน

ความตองการจําเปนในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ผูวิจัยไดกําหนดตัวแปรที่ใชในการศึกษาออกเปน 

ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ดังนี้ 
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ตัวแปรอิสระ     ตัวแปรตาม 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ภาพประกอบ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย (Conceptual Framework)  

 

 

 

 

 

 

 

ปจจัยสถานภาพสวนบคุคล 

1. เพศ  

2. อายุ 

3. สถานภาพสมรส 

4. ศาสนา 

5. ระดับการศึกษา 

6. ฐานะทางเศรษฐกิจ  

7. อาชีพ  

8. รายได 

บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ไดแก  

1) บทบาทที่เปนจริง 

2) บทบาทที่คาดหวัง 

 

คว าม ตอ งก าร จํ า เป นใ นก าร พัฒ น า      

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ไดแก  

1) ดานกายภาพ 

2) ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3) ดานสังคม ความรัก และความ

เปนเจาของ 

4) ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5) ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

6) ดานจิตใจและศาสนา 

7) ดานเศรษฐกิจ อาชีพ 

8) ดานการศึกษา การเรียนรู  การ

ฝกอบรม 
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นิยามศัพทเฉพาะ 

 

1. ผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลซึ่งมีอายุเกิน 60 ปบริบูรณขึ้นไป มีสัญชาติไทย และ

อาศัยอยูในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 
2. เขตคาบสมุทรสทิงพระ หมายถึง พื้นที่ใน 4 อําเภอของจังหวัดสงขลา คือ อําเภอ

ระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอสทิงพระ และอําเภอสิงหนคร 

3. คุณภาพชีวิต หมายถึง ความเปนอยูของผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ที่

องคการบริหารสวนตําบลเขามาทําหนาที่ดูแลเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตในดานกายภาพ ดานความมั่นคง 

ปลอดภัย ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ ดานการเห็นคุณคาแหงตน ดานการบรรลุสัจ

การแหงตน ดานจิตใจและศาสนา ดานเศรษฐกิจ อาชีพ การงาน และ ดานการศึกษา การเรียนรู การ

ฝกอบรม โดยที่คุณภาพชีวิตนั้นขึ้นอยูกับสภาพทั่วไปของแตละบุคคล ซึ่งประเมินไดจากแบบ

ประเมินความตองการจําเปน  

4. บทบาทขององคการบริหารสวนตําบล หมายถึง การที่องคการบริหารสวน

ตําบลไดทําหนาที่ หรือกระทําการตางๆ ท่ีเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

5. บทบาทที่เปนจริง หมายถึง การรับรูของผูสูงอายุในการแสดงพฤติกรรมการ

ปฏิบัติงาน หรือหนาที่ขององคการบริหารสวนตําบล ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

6. บทบาทที่คาดหวัง หมายถึง การที่ผูสูงอายุคาดหวังตอการปฏิบัติงาน หรือ

หนาที่ขององคการบริหารสวนตําบล ดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในอนาคต 

7. ความตองการจําเปน (Needs) หมายถึง ชองวางหรือความแตกตาง (Gap or 

Discrepancy) ของสภาพที่พึงปรารถนาหรือสภาพท่ีควรจะเปน กับสภาพที่เปนอยูในปจจุบัน ไดมา

จากการใหผูถูกประเมินระบุผลตางของแบบประเมินความตองการจําเปน โดยใหผูตอบ ตอบสนอง

ตอขอความตามรายการตางๆ ที่เกี่ยวกับประเด็นที่ตองการศึกษาขอละ 2 คําตอบ โดยคําตอบแรกจะ

ตอบสนองในสภาพที่ผูตอบเปนอยูจริงในปจจุบัน สวนคําตอบที่สองจะตอบสนองในสภาพที่ผูตอบ

คาดหวังหรือคิดวานาจะเปน 

8. ความตองการจําเปนในพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ หมายถึง ชองวางหรือ

ความแตกตางของสภาพการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่พึงปรารถนาหรือที่ควรจะเปน กับสภาพการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตที่เปนอยูในปจจุบันของผูสูงอายุ ซ่ึงชองวางหรือความแตกตางที่วานี้ ไดมาจาก

การประเมินความตองการจําเปนจากตัวผูสูงอายุเอง เพื่อที่วาการพัฒนาคุณภาพชีวิตนั้นจะได

สอดคลองตรงตามความตองการที่แทจริงของตัวผูสูงอายุเอง กระทําโดยใหผูสูงอายุ ตอบสนองตอ

ขอความตามรายการตางๆ ที่เกี่ยวกับประเด็นที่ตองการศึกษาขอละ 2 คําตอบ โดยคําตอบแรกจะ
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ตอบสนองในสภาพที่ผูสูงอายุเปนอยูจริงในปจจุบัน สวนคําตอบที่สองจะตอบสนองในสภาพที่

ผูสูงอายุคาดหวังหรือคิดวานาจะเปน สามารถจําแนกความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของผูสูงอายุได ดังตอไปนี้ 

8.1 ดานกายภาพ หมายถึง ความตองการจําเปนขั้นพื้นฐาน คือ อากาศ

อาหาร น้ํา เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย ยารักษาโรค และความรูความเขาใจ ตอสิ่งจําเปนตางๆ ที่หาก

ขาดไปแลวไมสามารถดํารงชีวิตไดอยางปกติสุข 

8.2 ดานความมั่นคง ปลอดภัย หมายถึง ความตองการจําเปนที่ไมรูสึก

หวาดกลัว หรือการสรางความมั่นใจใหมีตอความไมแนนอนทั้งทางรางกายและจิตใจ รวมทั้ง

ความรูสึกปลอดภัยจากภยันตรายทั้งปวง 

8.3 ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ หมายถึง ความตองการ

จําเปนที่ตองการเพื่อน คนรักและรูสึกวาถูกรักหรือเปนที่ตองการ หรือรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคม 

รูสึกถึงความมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นหรือประสบการณตอผูอ่ืน 

8.4 ดานการเห็นคุณคาแหงตน หมายถึง ความรูสึกภาคภูมิใจในการที่เปน

ที่ยอมรับทั้งจากตนเองและผูอื่น กลาวคือ การยอมรับจากตนเอง มีความหมายวา ตองการความนับ

ถือในตนเอง มีความเชื่อมั่น มีความสามารถ บรรลุความสําเร็จของเปาหมายที่กําหนด ในขณะที่การ

ยอมรับจากผูอ่ืน หมายความวา ตองการใหคนเชื่อถือ มีชื่อเสียง เปนที่รูจัก 

8.5 ดานการบรรลุสัจการแหงตน (self- Actualization) หมายถึงความรูสึก

ที่จะรูจักตนเอง สภาพแทจริงของตน ปรารถนาที่จะเปนคนดีที่สุดเทาที่จะทําได ทั้งทางดาน

สติปญญา ทักษะตางๆ และอารมณ เปนกระบวนการที่จะพัฒนาตนเองเต็มที่ตามศักยภาพของตน 

ไมมีจุดจบ ตลอดเวลาที่มีชีวิตอยู หากเขาถึงความตองการขั้นนี้ บุคคลจะมีความรูสึกที่วาไมมีความ 

ขาดแคลน แตจะรูสึกถึงการบรรลุความตองการทั้งมวลที่ตนเองอยากได เปนสภาวะที่ตองการ

ครบถวนสมบูรณ 

8.6 ดานจิตใจและศาสนา หมายถึง ความตองการจําเปนที่เมื่อประสบ

ปญหาในชีวิตแลว ใฝหาส่ิงนั้นเพื่อยึดเหนี่ยว หรือใหกําลังใจตนเอง ไมวาจะเปนบุคคล หรือความ

เชื่อหรือศาสนาก็ตาม 

8.7 ดานเศรษฐกิจ อาชีพ การงาน หมายถึง ความชวยเหลือและ

ความสามารถทางการเงินจากทั้งตนเองหรือผูอ่ืน นับตั้งแตรายได และ/หรือ เงินออมจากการทํางาน

หรือการไดมาจากรัฐหรือบุคคลอื่น และหมายรวมถึงความปรารถนาที่จะทํางานไมวา จะเปนงาน

เดิมที่เคยปฏิบัติมา หรืองานใหมหลังจากเปลี่ยนพนวัยทํางาน หรือเกษียณแลวก็ตาม รวมไปถึง
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ความตองการความรู ทักษะ และการไดรับโอกาสตางๆ ที่เกี่ยวของในการทํางานหรือเพื่อนําไปใช

ในการประกอบอาชีพ 

8.8 ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม หมายถึง ความตองการในการ

ที่จะพัฒนาตนเองดวยการดําเนินงานทางการศึกษาและการเรียนรู ทั้งในฐานะผูเรียนและ/หรือผู

ถายทอด ทั้งนี้เพื่อนําความรูที่ไดมาไปใชในการดํารงชีวิต ปรับตัว อาชีพ หรือเพื่อสนองตอบตอ

ความตองการสวนตัวทางการศึกษาเทานั้นก็ได 

9. การประเมินความตองการจําเปน (Needs Assessment) หมายถึง กระบวนการที่

ใชในการระบุชองวางหรือความแตกตาง ระหวางสภาพที่เกิดขึ้นหรือเปนอยูในปจจุบัน กับ สภาพท่ี

พึงปรารถนาหรือสภาพท่ีควรจะเปน 

10. ฐานะทางเศรษฐกิจ หมายถึง รายไดเฉลี่ยตอเดือนของตัวผูสูงอายุที่ตอบ

แบบสอบถามทั้งจากตนเองและผูอื่นให  

11. การประเมินความตองการจําเปนดวยรูปแบบการตอบสนองคู (Dual-Response 

Format) หมายถึง การประเมินความตองการจําเปนที่อิงโมเดลความแตกตาง (Discrepancy Model) 

ซึ่งชองวางหรือความแตกตาง ไดมาจากผลตางมาตรวัดที่มีลักษณะใหผูตอบตอบสนองตอขอความ

ขอละ 2 คําตอบ โดยคําตอบแรกจะตอบสนองในสภาพที่ผูตอบเปนอยูจริงในปจจุบัน สวนคําตอบที่

สองจะตอบสนองในสภาพที่ผูตอบคาดหวังหรือคิดวานาจะเปน 

12. การจัดลําดับความสําคัญความตองการจําเปนดวยวิธี Priority Needs Index 

แบบปรับปรุง (PNImodified) หมายถึง การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปน โดยพิจารณา

จากคาดัชนี PNImodified มีหลักวาขอความใดมีคาดัชนีสูงๆ จะมีลําดับความสําคัญของความตองการ

จําเปนมากกวาขอท่ีมีคาดัชนีต่ํากวา ไดมากจากอัตราสวนของผลตางระหวางคาเฉลี่ยของสภาพที่

คาดหวังหรือคิดวานาจะเปนกับคาเฉลี่ยของสภาพที่เปนอยูหรือมีอยูจริงในปจจุบันตอคาเฉลี่ยของ

สภาพท่ีเปนอยูหรือมีอยูจริงในปจจุบัน 
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บทที่ 2 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
การศึกษาเรื่ององคการบริหารสวนตําบลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ: 

บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง และการประเมินความตองการจําเปนในเขตคาบสมุทร      

สทิงพระ ผูวิจัยไดทําการรวบรวม หนังสือ เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนํามาใชเปนกรอบ

ในการศึกษาดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต 

2. แนวคิดเกี่ยวกับผูสูงอายุ 

3. แนวคิดเกี่ยวกับบทบาท 

4. แนวคิดเกี่ยวกับความคาดหวัง 

5. ความตองการจําเปนและความตองการจําเปนของผูสูงอายุ 

6. การประเมินความตองการจําเปน 

7. นโยบาย ระเบียบ กฎหมาย ท่ีเกี่ยวของกับผูสูงอายุ 

8. แนวคิดเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล 

9. ขอมูลทั่วไปของคาบสมุทรสทิงพระ 

  

1. แนวคิดเกี่ยวกับคุณภาพชีวิต  

 

1.1 ความหมายของคุณภาพชีวิต 

ศิริ ฮามสุโพธิ์ (2543) ไดใหความหมายของคุณภาพชีวิตไววา ชีวิตของบุคคลที่

สามารถดํารงชีวิตอยูรวมกับสังคมไดอยางเหมาะสม ไมเปนภาระและไมกอใหเกิดปญหาแกสังคม 

เปนชีวิตที่สมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ และสามารถดํารงชีวิตที่ชอบธรรมสอดคลองกับสภาพแวดลอม 

และคานิยมสังคม ตลอดจนแสวงหาสิ่งที่ตนปรารถนาใหไดมาอยางถูกตองภายใตเครื่องมือและ

ทรัพยากรที่มีอยู คุณภาพชีวิตแบงเปน 3 ประการ คือ 1) ทางดานรางกาย คือบุคคลจะตองมีสุขภาพ

รางกายที่สมบูรณแข็งแรงปราศจากโรคภัยไขเจ็บ อันเปนผลตอบสนองมาจากปจจัยพื้นฐาน 2) 

ทางดานจิตใจ คือบุคคลจะตองมีสภาวะจิตใจที่สมบูรณราเริงแจมใส ไมวิตกกังวล มีความรูสึกพึง

พอใจในชีวิตตนเอง ครอบครัว และสังคมสิ่งแวดลอม มีความปลอดภัยในชีวิต 3) ทางดานสังคม คือ 
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บุคคลสามารถดํารงชีวิตภายใตบรรทัดฐาน และคานิยมของสังคมในฐานะเปนสมาชิกของสังคมได

อยางปกติสุข  

ดีน (Dean, 1985 อางถึงใน ภูมิจิตร วงศสถิตย, 2554: 12) ไดใหความหมายของ

คุณภาพชีวิตไววา ความพึงพอใจในชีวิต ความรูสึก มีคุณคาในตนเอง ภาวะสุขภาพที่ดี การปรับตัว

อยางมีประสิทธิภาพ ความสุขสบายทางกายและใจ ชีวิตที่มีความหมายและมีคุณคา และภาระหนาที่

ของบุคคล  

เกษม จันทรแกว (2540) ไดใหความหมายของคุณภาพชีวิตไววา ความเปนอยูของ

มนุษยที่เกี่ยวของกับสถานภาพทางการศึกษา อนามัย และเศรษฐกิจ ตามลักษณะของสิ่งแวดลอม

ทางชีวกายภาพ เชื้อชาติ วัฒนธรรม และวิธีการเลี้ยงดู โดยที่คุณภาพชีวิตนั้นขึ้นอยูกับสภาพทั่วไป

ของส่ิงแวดลอมทางชีวกายภาพ บุคคลอยูในที่ทรัพยากรสิ่งแวดลอมที่อุดมสมบูรณยอมจะมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีกวาบุคคลที่อยูในที่ขาดแคลนทรัพยากรสิ่งแวดลอม คุณภาพชีวิตตองขึ้นอยูกับความพึง

พอใจ ซึ่งมีความแตกตางไปแตละบุคคลอีกดวย  

องคการอนามัยโลก (The WHOQOL group, 1996) ไดใหความหมายของคุณภาพ

ชีวิตไววา เปนมโนทัศนหลายมิติที่ประสานการรับรูของบุคคลในดานรางกาย จิตใจ ดานระดับ

ความเปนอิสระไมตองพ่ึงพา ดานความสัมพันธทางสังคม ดานสิ่งแวดลอม ดานความเชื่อของบุคคล

ภายใตวัฒนธรรม คานิยม และเปาหมายในชีวิตของแตละบุคคล 

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงสรุปความหมายของคุณภาพชีวิตไววา ความ

เปนอยู สภาพแวดลอมของชีวิตที่สมดุลทั้งดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง สิ่งแวดลอม ตลอดทั้ง

ศาสนา วัฒนธรรม ประเพณี และคานิยมในสังคมที่ทําใหสมาชิกในชุมชนอยูรวมกันอยางมี

ความสุข โดยที่คุณภาพชีวิตนั้นขึ้นอยูกับสภาพทั่วไปของแตละบุคคล 

 

1.2 ลักษณะของคุณภาพชีวิต 

ลักษณะของคุณภาพชีวิต มีเนื้อหาคอนขางกวางขวางมาก แตพอสรุปคุณภาพชีวิต

ของประชาชนตามแนวคิดของ OECD (1988, อางถึงใน ภูมิจิตร วงศสถิตย, 2554: 13) คุณภาพชีวิต

จะครอบคลุมหลายมิติ คือ 1) คุณภาพทางดานอนามัยและสาธารณสุข 2) พัฒนาการบุคคลโดยผาน

การศึกษาฝกอบรม 3) การทํางานและคุณภาพชีวิตการทํางาน 4) เวลาวางทีสรางสรรค 5) ความสุข

สมบูรณทางดานเศรษฐกิจ รวมทั้งความเสมอภาคทางดานเศรษฐกิจ 6) คุณภาพสิ่งแวดลอม และ

ทรัพยากรธรรมชาติ 7) ส่ิงแวดลอมทางสังคม 8) โอกาสทางสังคมและการมีสวนรวมที่เทาเทียมกัน 

9) ความมั่นคงในการดํารงชีวิต และ 10) สิทธิเสรีภาพทางการเมือง  
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จะเห็นไดวา คุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนจะตองไดรับความคุมครองทาง

เสรีภาพ สังคมจะตองมีประชาธิปไตย ระบอบการประกันสังคม และสวัสดิการสังคมสามารถชวย

ใหเราบรรลุเปาหมายในการปรับปรุงคุณภาพชีวิตตนเองได แมคณะบริหารทองถิ่นจะมีความเปน

อิสระอยางไร ก็ไมควรมองขามคุณภาพชีวิตประชาชนทั้งระบบโครงสรางสังคมแบบองครวม 

 

1. 3 องคประกอบของคุณภาพชีวิต 

องคการยูเนสโก (UNESCO, 1980) ไดใชเกณฑในการประเมินคุณภาพชีวิตไว 2 

ดาน คือ 1) ดานวัตถุวิสัย (Objective) การประเมินดานวัตถุวิสัย วัดไดโดยอาศัยขอมูลตางๆ ที่เปน

รูปธรรมสามารถมองเห็นได นับได วัดคาได เชน ดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม 2) ดานจิต

วิสัย (Subjective) เปนการประเมินขอมูลดานจิตวิทยา ซึ่งอาจทําไดโดยการสอบถามความรูสึก และ

เจตคติตอประสบการณของบุคคลที่เกี่ยวของกับชีวิต การรับรูสภาพตอการเปนอยู การดํารงชีวิต 

รวมทั้งส่ิงตางๆ ที่เกี่ยวของกับชีวิต และความพึงพอใจในชีวิต 

องคการอนามัยโลก (The WHOQOL group, 1996) กลาวถึง องคประกอบของ

คุณภาพชีวิต โดยใชเครื่องช้ีวัดคุณภาพชีวิต ในการประเมิน สามารถจัดกลุมไดเปน 6 ดาน ดังนี้ 

1) ดานรางกาย (physical domain) คือการรับรูสภาพทางดานรางกายของ

บุคคล ซึ่งมีผลตอชีวิตประจําวัน เชน การรับรูสภาพความสมบูรณแข็งแรงของรางกาย การรับรูถึง

ความรูสึกสุขสบาย ไมมีความเจ็บปวด การรับรูถึงความสามารถที่จะจัดการกับความเจ็บปวดทาง

รางกายได การรับรูถึงพละกําลังในการดําเนินชีวิตประจําวัน การรับรูเรื่องการนอนหลับ และ

พักผอน 

2) ดานจิตใจ (psychological domain) คือการรับรูสภาพทางจิตใจของ

ตนเอง เชน การรับรูความรูสึกทางบวกที่บุคคลมีตอตนเอง การรับรูภาพลักษณของตนเอง การรับรู

ถึงความรูสึกภาคภูมิใจในตนเอง การรับรูถึงความมั่นใจในตนเอง การรับรูถึงความคิด ความจํา 

สมาธิ การตัดสินใจความสามารถในการเรียนรูเรื่องราวตางๆ ของตน และการรับรูถึงความสามารถ

ในการจัดการกับความเศรา หรือกังวล เปนตน 

3) ดานระดับความเปนอิสระของบุคคล (level of independence domain) 

คือการรับรูถึงความเปนอิสระที่ไมตองพึ่งพาผูอื่น การรับรูถึงความสามารถในการเคลื่อนไหวของ

ตน การรับรูถึงความสามารถในการปฏิบัติกิจวัตรประจําวันของตน การรับรูถึงความสามารถในการ

ทํางาน การรับรูวาตนไมตองพึ่งพายาตางๆ หรือการรักษาทางการแพทยอ่ืนๆ เปนตน 

4) ดานความสัมพันธทางสังคม (social-relationship domain) คือการรับรู

เรื่องความสัมพันธของตนกับบุคคลอื่น การรับรูถึงการที่ไดรับความชวยเหลือจากบุคคลอื่นใน
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สังคม การรับรูวาตนไดเปนผูใหความชวยเหลือบุคคลอื่นในสังคม รวมถึงการรับรูในเรื่องอารมณ

ทางเพศ หรือการมีเพศสัมพันธ 

5) ดานสภาพแวดลอม (environment domain) คือการรับรูเกี่ยวกับ

สิ่งแวดลอม ที่มีผลตอการดําเนินชีวิต เชน การรับรูวาตนมีชีวิตอยูอยางอิสระ มีความปลอดภัย และ

มั่นคงในชีวิต การรับรูวาไดอยูในในสิ่งแวดลอมทางกายภาพที่ดี ปราศจากมลพิษตางๆ การ

คมนาคม มีแหลงประโยชนดานการเงิน สถานบริการทางสุขภาพ และสังคมสงเคราะห การรับรูวา

ตนมีโอกาสที่จะไดรับขาวสาร หรือฝกฝนทักษะตางๆ การรับรูวาตนไดมีกิจกรรมในเวลาวาง เปน

ตน 

6) ดานความเชื่อสวนบุคคล (spirituality religion/person beliefs domain) 

คือรวมไปถึงการรับรูเกี่ยวกับความเชื่อมั่นตางๆ ของตน ที่มีผลตอการดําเนินชีวิต เชน การรับรูเรื่อง

ความเช่ือดานจิตวิญญาณศาสนา การใหความหมายของชีวิต และความเช่ืออ่ืนๆ ที่มีผลในทางท่ีดีตอ

การดําเนินชีวิต มีผลตอการเอาชนะอุปสรรค เปนตน  

 

1.4 ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิต  

ทิพยอรุณ สมภู (2552) ไดสรุปปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดังนี้ 

1) เพศ ถือเปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหบุคคลมีความแตกตางกันในสังคม 

โครงสรางทางสังคมไทยยกยองใหความสําคัญกับเพศชาย ผูชายถือเปนเสาหลักของครอบครัว และ

มีอํานาจในการตัดสินใจในเรื่องตางๆ และการที่ผูชายไดรับการยกยองจากสังคม ทําใหมองตัวเองมี

คุณคามากกวาผูหญิง เมื่อเปรียบเทียบกับเพศหญิง ที่มีความสามารถทั้งทางดานรางกายและบทบาท

ที่ต่ํากวา  

2) อายุ เปนตัวแปรที่มีความสําคัญ และมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ เพราะถูกนํามาใชเปนตัวแปรสําคัญในทางประชากรศาสตร เนื่องจากถือเปนเครื่องบงชี้วัย

ของแตละบุคคล อายุท่ีเพิ่มขึ้นสภาพรางกายก็ยิ่งเสื่อมโทรมลงตามลําดับ การเสื่อมโทรมทางกายทํา

ใหเกิดความยากลําบากกับผูสูงอายุ เพราะไมสามารถจะประกอบกิจวัตรประจําวันเชนเดิมได 

ยอมจะสงผลใหคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุต่ําลงได 

3) สถานภาพสมรส การมีคูสมรสทําใหมีความรูสึกไมโดดเดี่ยว และมี

ความมั่นคงในชีวิต นําไปสูการมีภาวะความสุข ทั้งกาย และใจ ดังนั้น สถานภาพสมรสของผูสูงอายุ 

จึงมีผลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ โดยผูสูงอายุที่มีคูสมรสแลว และยังอยูดวยกันนาจะมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดีกวาผูสูงอายุท่ียังโสด 
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4) การศึกษา ระดับการศึกษาที่แตกตางกันยอมมีผลตอคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ โดยผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาสูงจะมีความรูความสามารถจัดการกับปญหาตางๆ ที่จะ

ประสบในชีวิต และการศึกษาสามารถชวยใหบุคคลสามารถเขาใจ และเรียนรูเรื่องตางๆ ในโลกได

อยางดี และสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข  

5) สถานภาพการทํางาน สถานภาพการทํางานหรือกิจกรรมใดเพื่อให

ไดมาซ่ึงรายไดเปนของตนเอง สําหรับผูสูงอายุท่ีมีการประกอบอาชีพ นอกจากจะทําใหมีรายไดเปน

ของตนเอง การมีงานทํายังทําใหผูสูงอายุสามารถชวยเหลือผูอื่นได ถือเปนสิ่งที่สรางความหมาย 

และใหคุณคาตอตัวผูสูงอายุ ไมตองเปนภาระกับใคร 

6) รายได การมีรายไดถือวามีความสําคัญตอการดํารงชีวิตของผูสูงอายุใน

ปจจุบัน รายไดเปนสิ่งที่ชวยใหผูสูงอายุไดรับการตอบสนองทั้งดานรางกาย จิตใจ ความสัมพันธ

ทางสังคม และสภาพแวดลอม และเมื่อมีรายได ทําใหมีที่อยูอาศัยที่เหมาะสม ไดรับประทานอาหาร

ที่มีคุณคา และไดรับการบริการทางสุขภาพที่ดี สามารถจะจัดซื้อหาส่ิงอํานวยความสะดวกได 

7)  ลัก ษ ณะ ข อง คร อ บค รั ว  ลัก ษ ณะ ข อง คร อ บค รั วที่ ผูสู ง อา ยุ มี

ความสัมพันธ และอยูรวมกัน ไมวาจะเปนสมาชิกในครอบครัว ญาติ พี่นอง หรือบุคคลอ่ืน ถูกพบวา

มีผลกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ไดจากงานวิจัยที่ชี้ใหเห็นถึงความแตกตางในเรื่องของลักษณะ

ของครอบครัววามีผลตอระดับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุที่ตางกัน ดังตัวอยางศึกษาในประเทศไทย ที่

สามารถแบงลักษณะของครอบครัวออกเปน ครอบครัวเดี่ยว ประกอบดวย สามี และภรรยา, สามี

และภรรยาและลูก และ สามีหรือภรรยาและลูก และ ครอบครัวขยาย ประกอบดวย ปูยา/ ตายายกับ

หลาน, อยูคนเดียว และอยูกับคนที่ไมใชญาติ 

8) การดูแลสุขภาพอนามัย การดูแลสุขภาพอนามัยของผูสูงอายุดวยตนเอง

จากสุขภาพทั่วไป โรคประจําตัว การรับประทานอาหาร การนอนหลับ การออกกําลังกาย การสูบ

บุหรี่ และการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล โดยการดูแลสุขภาพอนามัยตนเองนั้นมีความสัมพันธกับ

ความพึงพอใจในชีวิตของผูสูงอายุ ซ่ึงผูสูงอายุจะมีความพึงพอใจในชีวิตสูง เมื่อเขาไดดูแลสุขภาพ

อนามัยดวยตนเองอยางดี ในทางตรงขาม ถาหากเขาไมไดดูแลสุขภาพอนามัย จะมีผลใหความพึง

พอใจในชีวิตต่ําลง 

9) สภาพแวดลอมทางกายภาพ หมายถึง ส่ิงที่อยูรอบๆ ตัวของมนุษย เชน 

อาคารที่อยูอาศัย อากาศ น้ํา ความรอน แสง สี เสียง โดยเกิดขึ้นทั้งทางธรรมชาติ และสิ่งที่มนุษย

สรางขึ้น ซึ่งสภาพแวดลอมของที่พักอาศัย ถือเปนตัวแปรสําคัญที่จะทําใหการดําเนินชีวิตของ

ผูสูงอายุเปนปกติได เนื่องจากการที่เวลาในชีวิตสวนใหญ ผูสูงอายุจะอยูที่บาน ถาหากผูสูงอายุอยู
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ในสภาพแวดลอมที่พักอาศัย ทั้งภายใน และภายนอกบานที่ดี ก็จะสงผลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

จะดีตามไปดวย 

 

1.5 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพชีวิต 

จินตนา ศรีธรรมมา (2539: 116) ไดศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ในชนบท จังหวัดขอนแกน พบวา ระดับคุณภาพชิตของผูสูงอายุในชนบท จังหวัดขอนแกน พบวา 

มีระดับคุณภาพชีวิตโดยรวมทั้งองคประกอบอยูในระดับปานกลาง และปจจัยที่มีความสัมพันธกับ

ระดับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในชนบท จังหวัดขอนแกนไดแก 1.ลักษณะสวนบุคคล คือ เพศ 

สถานภาพสมรส รายได ความรูเกี่ยวกับสุขภาพ การเปล่ียนแปลงในวัยสูงอายุ 2.ปจจัยความจําเปน

พื้นฐานของชีวิต ไดแก อาหาร ลักษณะที่อยูอาศัย เครื่องนุงหม และการรักษาพยาบาล 3.ปจจัย

สิ่งแวดลอมทางสังคม ไดแก การไดรับขาวสาร สัมพันธภาพกับชุมชน 4.ปจจัยทางดานครอบครัว 

ไดแก จํานวนที่ดินสําหรับประกอบอาชีพ การเขารวมกิจกรรมในครอบครัว สัมพันธภาพใน

ครอบครัว ปญหาของครอบครัวและการดูแลเอาใจใสจากครอบครัว 

กอบกุล สุดสวาท (2541: 98) ไดศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในจังหวัด

นครศรีธรรมราช พบวา ปจจัยที่มีผลตอการผันแปรของคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ไดแก เพศ อายุ 

สถานภาพสมรส การมีโรคประจําตัว การทํางานเชิงเศรษฐกิจในปจจุบัน ฐานะทางเศรษฐกิจของ

ครัวเรือน การมีบานพักอาศัยเปนของตนเอง ระดับการศึกษา การเปนสมาชิกกลุมหรือชมรม และ

การมีงานอดิเรกทํา สวนผลการวิเคราะหจําแนกพหุ พบวา ปจจัยที่ยังคงมีผลตอการผันแปรของ

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ คือ การมีโรคประจําตัว การทํางานเชิงเศรษฐกิจใน

ปจจุบัน ฐานะทางเศรษฐกิจของครัวเรือน ระดับการศึกษา การเปนสมาชิกกลุมหรือชมรม และการ

มีงานอดิเรกทํา ผลการศึกษาสรุปไดวา ผูสูงอายุที่ไมมีโรคประจําตัว และผูสูงอายุที่มีฐานะทาง

เศรษฐกิจของครัวเรือนอยูในระดับสูง เปนผูสูงอายุที่มีคุณภาพชีวิตสูงกวาผูสูงอายุกลุมอ่ืนๆ 

วรรณา กุมารจันทร (2543: 68) ไดศึกษาเรื่องคุณภาพของผูสูงอายุในเขตภาคใต

ตอนบน พบวา 1. คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุทั้งเขตเมือง และเขตชนบทสวนใหญอยูในระดับ      

ปานกลาง 2.คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุเขตเมือง และเขตชนบทไมมีความแตกตางอยางมีนัย

ความสําคัญทางสถิติ 3.ปจจัยดานอายุ เพศ และรายไดของครอบครัว มีความสัมพันธมีนัย

ความสําคัญทางสถิติกับคุณภาพชีวิตในระดับต่ํา โดยเพศชายมีคุณภาพชีวิตสูงกวาเพศหญิง และ

ผูสูงอายุที่มีอายุมากจะมีคุณภาพต่ํากวาผูสูงอายุท่ีมีอายุนอย สวนปจจัยดานศาสนา และลักษณะการ

อยูในครอบครัวไมมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิต 
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พรเทพ มนตรวัชรินทร (2547: 87) ไดศึกษาเรื่องการสํารวจคุณภาพชีวิต และความ

ตองการดานการศึกษาเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา 1. 

คุณภาพชีวิตที่ผูสูงอายุรับรูวาอยูในระดับดีมี 1 ดาน คือ ดานคุณธรรมระดับปานกลาง 4 ดาน คือ

ดานสติปญญา ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ สุขภาพอนามัย และสังคมสวนคุณภาพชีวิตดานเศรษฐกิจ

อยูในระดับพอใช 2. ผูสูงอายุมีความตองการดานการศึกษาเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตดานสุขภาพ

อนามัยสิ่งแวดลอมทางกายภาพ คุณธรรม สติปญญา และสังคม ในระดับปานกลาง ขณะที่ความ

ตองการดานการศึกษาเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตดานเศรษฐกิจอยูในระดับนอย 3. ผลการเปรียบเทียบ

คุณภาพชีวิตพบความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ระหวางผูสูงอายุที่มีภูมิหลัง

ตางกันดานเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส รายไดกรรมสิทธิ์ในบานพักอาศัย เขตที่อยู

อาศัย ภาวะพึ่งพา โรคประจําตัว หลักประกันสุขภาพ และการเปนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ 4. ผลการ

เปรียบเทียบความตองการดานการศึกษาเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตพบความแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ระหวางผูสูงอายุที่มีภูมิหลังตางกันดานเพศ อายุ สถานภาพสมรส 

รายได กรรมสิทธิ์ในบานพักอาศัย เขตที่อยูอาศัย ภาวะพึ่งพาและการเปนสมาชิกชมรมผูสูงอายุ 5.

ผูสูงอายุที่ผูเขารวมการสนทนากลุมเสนอแนวทางในการจัดการศึกษาเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตวา

ควรจัดกิจกรรมดานขาวสารขอมูลมากที่สุด รองลงมาตามลําดับ คือ กิจกรรมดานการฝกทักษะ และ

กิจกรรมดานความรูพื้นฐาน ซึ่งผูสูงอายุสวนใหญใหเหตุผลวาตองการขาวสารขอมูลเพื่อทันโลก 

ทันเหตุการณและนํามาปรับใชในการดําเนินชีวิตประจําวันเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตดานสุขภาพ

อนามัย ส่ิงแวดลอมทางกายภาพ สติปญญา คุณธรรม และสังคม 

วีนัส วัยวัฒนะ (2550: 59-60) ไดศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางคุณลักษณะสวน

บุคคลและครอบครัวกับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ จังหวัดสุราษฎรธานี พบวา 1) ผูสูงอายุสวนใหญเปน

เพศหญิง รอยละ 55.8 มีอายุเฉลี่ย 70.85 ป สวนใหญจบระดับชั้นประถมศึกษา รอยละ 73.3 รายได

เฉลี่ยตอเดือน 2,733 บาท สวนใหญอยูในครอบครัวขยาย รอยละ 50.2 มีจํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว 46 คน และสวนใหญมีสัมพันธภาพในครอบครัวอยูในระดับปานกลาง รอยละ 84.5 2) 

คุณลักษณะสวนบุคคล ประกอบดวย อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และรายไดมี

ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ในดานสุขภาพกาย  สภาพจิตใจ ความสัมพันธทางสังคม

และสภาพแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และที่ระดับ .05 เพศ มีความสัมพันธกับ

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในดานสภาพจิตใจและความสัมพันธทางสังคมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 และ 3) คุณลักษณะดานครอบครัว ประกอบดวย สถานภาพสมรสและสัมพันธภาพใน

ครอบครัวมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในดาน สุขภาพกาย สภาพจิตใจ 

ความสัมพันธทางสังคมและสภาพแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และจํานวนสมาชิก
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ในครอบครัวมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตดานสภาพแวดลอมอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 

ศรีเมือง พลังฤทธ์ิ (2550: 67-84) ไดศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุโดยบุคคล ครอบครัว และชุมชน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบวา คุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ ประกอบดวย 5 ดาน ไดแก ดานรางกายจิตใจ สิ่งแวดลอม ความสัมพันธทางสังคม และ

ดานความพอใจ และพบวาตัวแปรอิสระ 12 ตัว (เพศ อายุ รายได ความรูเกี่ยวกับสุขภาพ การปฏิบัติ

ตัวดานสุขภาพ การพึ่งตนเอง การไดรับการเกื้อหนุน การมีบทบาท สภาพแวดลอมที่บาน การมี

กิจกรรมสิ่งแวดลอม ขอมูลขาวสาร) มีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 กับ

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุอยางนอย 1 ดาน ซึ่งผลการวิจัยของระยะนี้นําไปสูการวิจัยในระยะที่ 2 

โดยไดแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุที่ตองการในระดับบุคคล ประกอบดวยการเตรียม

เรื่องความรูและการปฏิบัติตัวดานสุขภาพตั้งแตวัยเด็กตอเนื่องถึงวัยสูงอายุ การเตรียมเรื่องการเงิน

โดยการออมเงินหรือการสะสมเงินเขากองทุนตั้งแตวัยทํางาน เพื่อเอ้ือตอการเปนผูสูงอายุที่สามารถ

พึ่งตนเองได และการเปนผูสูงอายุท่ีกระฉับกระเฉงเขารวมกิจกรรมของครอบครัวและชุมชน สวน

ในระดับครอบครัวนั้น บุตรหลานควรมีความกตัญู ใหความรักความอบอุน ใหการเล้ียงดูเกื้อหนนุ

ชวยเหลือดูแลเอาใจใสสมาชิกในครอบครัวควรมีความรูและการปฏิบัติตัวดานสุขภาพ เพื่อสามารถ

ใหคําแนะนําขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนกับผูสูงอายุ ปรับปรุงสภาพ แวดลอมที่บาน และปฏิบัติ

ตอผูสูงอายุอยางเหมาะสม อีกทั้งสนับสนุนและสงเสริมผูสูงอายุใหยังคงมีบทบาท และเขารวม

กิจกรรมทั้งในครอบครัวและชุมชน สําหรับในระดับชุมชน ควรเนนหลักการชุมชนเขมแข็ง 

ประกอบดวยการสนับสนุนและกระตุนผูนําชุมชนและประชาชนใหรวมกันคิดรวมกันสราง

กิจกรรม ตามความตองการ และสอดคลองกับวิถีชีวิตของผูสูงอายุ โดยอาศัยภูมิปญญาและ

ทรัพยากรทองถ่ิน การเปนแบบอยางที่ดี เนนการทํางานเชิงรุกในการพัฒนาองคความรูและความ

รวมมือกันดําเนินงานเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของสามารถสรุปไดวา คุณภาพชีวิตของแตละบุคคลแตกตาง

กันตามตัวแปรสถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ และ

กลุมตัวอยางสวนใหญมีคุณภาพชีวิตอยูในระดับปานกลาง 
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2. แนวคิดเกี่ยวกับผูสูงอายุ 

 

2.1 ความหมายของผูสูงอายุ 

องคการสหประชาชาติ (United Nations, 1981) ไดมีขอตกลงรวมกันโดยให

ความหมายของคําวา “สูงอายุ” ในการประชุมที่กรุงเวียนนา ประเทศออสเตรีย ป พ.ศ. 2525 

หมายถึง บุคคลทั้งเพศชายและหญิงที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป ถือเปนผูสูงอายุ และใชเปนมาตรฐาน

เดียวกันทั่วโลก 

องคการอนามัยโลก (WHO, 1996) ไดใหความหมายผูสูงอายุไวกวางๆ สรุปไดวา 

ผูสูงอายุ หมายถึง ผูท่ีมีอายุ 60 ป หรือมากกวาเมื่อนับตามวัย หรือ หมายถึง ผูที่เกษียณอายุจากการ

ทํางาน เมื่อนับตามสภาพเศรษฐกิจ หรือ หมายถึง ผูที่สังคมยอมรับรับวาสูงอายุ กําหนดจากสังคม 

วัฒนธรรม โดยผูสูงอายุทั่วไป หมายถึง บุคคลที่มีชีวิตอยูในวัยสุดทายของชีวิต ซึ่งเปนวัยแหงการ

เปล่ียนแปลงทางดานรางกาย จิตใจ และหนาที่การงาน ทางสังคมและใชเกณฑอายุ 60 ป เปนเกณฑ

สากล 

พระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ.2546 ไดใหความหมายของผูสูงอายุไววา บุคคลที่มี

สัญชาติไทยและมีอายุตั้งแต 60 ปบริบูรณขึ้นไป มีสัญชาติไทย 

บรรลุ ศิริพานิช (2528: 1) ไดใหความหมายของผูสูงอายุไววา เปนบุคคลที่มีอายุ

ตั้งแต 60 ปขึ้นไป โดยนับอายุตามอายุในปปฏิทิน ซึ่งเนนเกณฑที่องคการระหวางประเทศได

ประชุมตกลงกันเปนมาตรฐานสากลในการกําหนดความหมายของผูสูงอายุท้ังชายและหญิง  

กุลยา ตันติผลาชีวะ (2528: 3) ไดแยกระดับผูสูงอายุ คือ อายุระหวาง 60-75 ป 

เรียกวา วัยเริ่มมีอายุ (Young old) และระยะที่สองอายุตั้งแต 75 ปขึ้นไป เรียกวาเปนวัยที่มีอายุเต็มที่ 

(Old หรือ Really old)  

สมศักดิ์ ศรีสันติกุล (2539: 2) ไดใหความหมายของผูสูงอายุไววา บุคคลที่สังคม

ไดกําหนดเกณฑอายุเม่ือมีชีวิตอยูในชวงวัยสุดทายของชีวิต ซ่ึงเปนวัยแหงการเปล่ียนแปลงทางดาน

รางกาย จิตใจ และสังคม  

ศศะพินทุ จันทรูปมัย (2544) กลาวถึง คําวา “ผูสูงอายุ” (Elderly) ไดถูกบัญญัติครั้ง

แรกในประเทศไทยโดย พล.ต.อ.อรรถสิทธิ์ สิทธิสุนทรในการประชุมระหวางแพทยอาวุโส และ

ผูสูงอายุในวงการตางๆ เมื่อวันที่ 1 ธันวาคม 2505 โดยใชคําวา “ผูสูงอายุ” แทนคําวา “คนแก” หรือ 

“คนชรา” ซึ่งเปนคําสุภาพ เปนคําที่เปนกลาง และไมเปนการตีตราผูที่มีอายุสูงกวาวาเปนคนชรา 

เพราะผูที่มีอายุ 60 ป หรือ 65 ป ยังคงมีศักยภาพที่จะสามารถทํางานไดอยางปกติ จากความหมาย

ตามที่ไดกลาวมาขางตน สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุ หมายถึง ผูที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไป ซึ่งอยู
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ในชวงสุดทายของวงจรชีวิต เปนวัยที่เกษียณอายุจากการทํางาน มีความเส่ือมถอยตามสภาพ ทั้งทาง

รางกาย และจิตใจ 

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงสรุปความหมายของผูสูงอายุ หมายถึง บุคคลซึ่งมี

อายุเกิน 60 ปบริบูรณขึ้นไป มีสัญชาติไทย ซึ่งเปนวัยแหงการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย จิตใจ 

และสังคม  

 

2.2 ทฤษฎีเกี่ยวกับผูสูงอายุ 

มีการศึกษาถึงสาเหตุตางๆ แหงความสูงอายุไวมากมาย และมีทฤษฎีที่เกี่ยวของกับ

การสูงอายุหลายทฤษฎี เพื่อใชเปนแนวทางในการอธิบายเพื่อชวยใหเกิดความเขาใจเกี่ยวกับ

ผูสูงอายุไดอยางมีหลักเกณฑ มีเหตุผล และเปนที่ยอมรับได ดังนี้ 

ประมวญ คิดคินสัน (2520: 10) ไดอธิบายถึงระบบรางกายที่เกี่ยวกับความชราอยู 2 

ระบบ ไดแก 

1. ระบบผลิตฮอรโมน (Endocrine System) 

2. ระบบความตานทานโรค (Immune System) 

ซึ่งถาสองระบบนี้ทํางานอยูดี คนเราก็ดํารงความเปนหนุมสาวอยูไดนาน 

และถาเกิดความผิดปกติหรือบกพรองในการทํางานของสองระบบนี้แลว ก็จะทําใหมนุษยเกิดความ

ชราไดเร็วในขณะที่โกศล มีคุณ (2542: 10-12) ไดประมวลสรุปสาระเกี่ยวกับทฤษฎีเกี่ยวกับ

ผูสูงอายุไวเปน 3 กลุม ดังนี้ 

1. ทฤษฎีเกี่ยวกับความชราดานชีววิทยา 

2. ทฤษฎีเกี่ยวกับความชราดานจิตวิทยา 

3. ทฤษฎีเกี่ยวกับความชราดานสังคมวิทยา 

โดยใหรายละเอียดสรุปไวไดดังนี้ 

1. ทฤษฎีเกี่ยวกับความชราดานชีววิทยา เปนทฤษฎีที่อธิบายถึงสาเหตุของ

ความชราของรางกาย ทฤษฎีกลุมนี้มี 3 ทฤษฎียอย ดังนี้ 

1.1 ทฤษฎีทําลายตนเอง (Autoimmunity Theory) ทฤษฎีนี้เชื่อวา

ความชราเกิดจากรางกายสรางภูมิคุมกันปกตินอยลง พรอมกับมีการสรางภูมิคุมกันชนิดทําลาย

ตัวเองมากขึ้น รางกายจึงตอสูกับเชื้อโรคและสิ่งแปลกปลอมไดไมดี ทําใหเกิดความเจ็บปวยงาย 

และเมื่อเกิดแลวก็มักจะรุนแรงเปนอันตรายตอชีวิต 
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1.2 ทฤษฎีความผิดพลาด (Error Theory) ทฤษฎีนี้เชื่อวาเมื่อคนมี

อายุมากขึ้นๆ ยีนจะคอยๆ เกิดความผิดพลาด และความผิดพลาดจะมากขึ้นๆ จนถึงจุดที่ทําใหเซลล

ตางๆ ของรางกายเส่ือม และหมดอายุลง 

1.3 ทฤษฎีเรดิคัลอิสระ (Free Radicals Theory) ทฤษฎีนี้เชื่อวา

ภายในรางกายของมนุษยมีเรดิคัลอิสระ หรืออนุมูลอิสระเกิดขึ้นอยางมากและตลอดเวลา ซึ่งจะทํา

ใหยีนเกิดความผิดปกติ 

2. ทฤษฎีเกี่ยวกับความชราดานจิตวิทยา เปนทฤษฎีที่อธิบายถึงสาเหตุที่ทํา

ใหผูสูงอายุมีบุคลิกลักษณะเปล่ียนแปลงไป ทฤษฎีกลุมนี้มี 2 ทฤษฎียอย ดังนี้ 

2.1 ทฤษฎีบุคลิกภาพ (Personality Theory) ทฤษฎีนี้เชื่อวา

ผูสูงอายุจะมีความสุข หรือมีความทุกข ขึ้นอยูกับภูมิหลัง และพัฒนาการดานจิตใจของตน เชน 

บุคคลท่ีเติบโตมาจากครอบครัวที่มีความรัก ความอบอุน ความมั่นคง เห็นความสําคัญและรักผูอื่น 

เมื่อเปนผูสูงอายุก็จะสามารถอยูรวมกับผูอื่นไดอยางมีความสุข ในทางตรงกันขาม ถาบุคคลเติบโต

มาในลักษณะรวมมือกับใครไมเปนถือวาตัวใครตัวมัน จิตใจคับแคบ ก็มักจะเปนผูสูงอายุที่ไมคอยมี

ความสุข 

2.2 ทฤษฎีความปราดเปรื่อง (Intelligence Theory) ทฤษฎีนี้เชื่อ

วาผูสูงอายุที่ยังปราดเปรื่องก็เนื่องมาจากยังสนใจใฝรูในเรื่องตางๆ มีการคนควาและเรียนรูอยู

ตลอดเวลา ผูสูงอายุท่ีจะมีลักษณะนี้ไดตองเปนผูที่มีสุขภาพดี และมีเงินใชโดยไมเดือดรอน 

3. ทฤษฎีเกี่ยวกับความชราดานสังคมวิทยา เปนทฤษฎีที่วิเคราะหหา

สาเหตุ ซึ่งทําใหผูสูงอายุมีสมรรถภาพทางสังคมเปล่ียนแปลงไป กลุมทฤษฎีนี้มี 4 ทฤษฎียอย ดังนี้ 

3.1 ทฤษฎีกิจกรรม (Activity Theory) ทฤษฎีนี้มีแนวความคิดวา 

กิจกรรมทางสังคมจําเปนสําหรับบุคคลทุกวัย ผูสูงอายุที่จะมีความสุขควรมีกิจกรรมทางสังคม

พอสมควร ผูสูงอายุที่ปฏิบัติกิจกรรมทางสังคมอยูเสมอจะเปนผูที่มีความพึงพอใจในชีวิตสูง           

มีภาพพจนเกี่ยวกับตนเองในทางบวก และปรับตัวไดดีกวาผูสูงอายุที่ปราศจากกิจกรรมทางสังคม 

3.2 ทฤษฎีการแยกตนเองหรือถอยจากสังคม (Disengagement 

Theory) ทฤษฎีนี้มีแนวความคิดวาผูสูงอายุและสังคมจะลดบทบาทซึ่งกันและกัน เนื่องจากผูสูงอายุ

รูสึกวาตนมีความสามารถลดลง และมีสุขภาพเสื่อมถอย จึงถอดถอนหรือหลีกเลี่ยงบทบาทและ

กิจกรรมทางสังคมเพื่อลดความตึงเครียด หรือบีบคั้น 

3.3 ทฤษฎีความตอเนื่อง (Continuity Theory) ทฤษฎีนี้มี

แนวความคิดวาผูสูงอายุจะเขารวมกิจกรรมในสังคมอยางมีความสุขนั้นขึ้นกับบุคลิกภาพและแบบ
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แผนชีวิตของแตละคน เชน บุคคลท่ีชอบเขารวมกิจกรรมในสังคมก็จะมีกิจกรรมเหมือนเดิมและเมือ่

อายุมากขึ้น สวนผูที่ชอบสันโดษ ก็จะแยกตัวเองออกจากสังคมเมื่ออายุมากขึ้น 

3.4 ทฤษฎีบทบาท (Role Theory) ทฤษฎีนี้มีแนวความคิดวาอายุ

เปนองคประกอบสําคัญประการหนึ่งในการกําหนดบทบาทของบุคคลในแตละชวงชีวิต ผูสูงอายุจะ

ปรับตัวไดดีเพียงใดขึ้นอยูกับการยอมรับบทบาททางสังคมในแตละชวงชีวิตที่ผานมา และยังมีผล

สืบเนื่องไปถึงการยอมรับบทบาททางสังคมในอนาคตซึ่งเปล่ียนแปลงไปดวย 

 

2.3 งานวิจัยที่เกี่ยวกับผูสูงอายุ 

นิศา ชูโต (2525: 107- 108) ศึกษาเรื่องคนชราไทย เพื่อสํารวจลักษณะทางสังคม

และโครงสรางทั่วๆไปของคนชราในประเทศไทยเกี่ ยวกับลักษณะครอบครัวการดําเนิน

ชีวิตประจําวัน การทํางาน การพักผอนหยอนใจ และการรวมกิจกรรมตางๆ ทางสังคม เพื่อทราบถึง

ความนึกคิดของตนเองเกี่ยวกับการชราภาพและอนาคต รวมทั้งปญหาตางๆ ที่คนชราประสบอยู 

กลุมตัวอยางอายุ 60 ปขึ้นไป จํานวน 1,000 คน โดยสุมตัวอยางทั่วประเทศ ผลการศึกษาพบวา

คนชราสวนใหญไมไดรับการศึกษา หรือไดรับการศึกษาต่ํากวาระดับประถมศึกษา มีอาชีพทาง

เกษตรเปนสวนใหญ ฐานะยากจนเปนภาระของบุตรหลาน รัฐตองชวยเหลือ ครอบครัวและลูกเปน

สิ่งสําคัญที่สุดในชีวิต ปญหาที่สําคัญ คือ ปญหาทางเศรษฐกิจ สุขภาพ และการขาดเพื่อน 

ศิริวรรณ ศิริบุญ (2543: 87- 89) ศึกษาถึงปญหาและความตองการของผูสูงอายุ 

และการตอบสนองของชุมชนตอปญหาและความตองการโดยศึกษากรณีตัวอยางการจัดตั้ง

ศูนยบริการทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ มีพื้นที่ศึกษา 4 พื้นที่ คือ กรุงเทพมหานคร ขอนแกน 

เชียงใหม และสุพรรณบุรีชี้แนะวา ปญหาที่สําคัญของผูสูงอายุ คือ ปญหาเศรษฐกิจ ปญหาสุขภาพ 

ปญหาทางดานจิตใจปญหาครอบครัว และปญหาอื่นๆ ขอคนพบสําคัญจากการศึกษา คือ ผูสูงอายุ

เปนสัดสวนที่คอนขางสูงมีปญหาในเรื่องความเหงาและความวาเหว ตองการการพบปะสังสรรค 

หรือการมีองคกรที่จะเปดโอกาสใหผูสูงอายุไดเขารวมกิจกรรม ซึ่งแสดงใหเห็นวามโนทัศน 

(Stereotype) ที่มีตอผูสูงอายุเมื่อเขาสูวัยชรา มักตองการใชชีวิตอยางสันโดษและสงบกับสมาชิกใน

ครอบครัวนั้น ไมนาจะเปนจริงในสังคมปจจุบันและอนาคต เมื่อศึกษาการตอบสนองตอปญหาและ

ความตองการโดยคนในชุมชน พบวา การรวมกลุมของผูสูงอายุเพื่อเกื้อหนุนผูสูงอายุและการ

รวมกลุมของคนในชุมชนเพื่อผูสูงอายุยังอยูในระดับที่ไมนาพอใจ เปนรูปของการชวยเหลือกันเปน

สวนตัวหรือแกไขปญหาเฉพาะหนาเปนสวนใหญการรวมกลุมในรูปองคกรที่ตอเนื่องและเปน

เอกภาพยังอยูในระดับที่คอนขางต่ํา มักเปนรูปการรวมการเฉพาะกิจ เพื่อจัดกิจกรรมสังคมและ

ประเพณี เพียงชั่วคราว เมื่อบรรลุวัตถุประสงคแลวก็สลายไป ทําใหรูปแบบของกิจกรรมและบริการ
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ที่ชุมชนจัดใหแกผูสูงอายุยังอยูในระดับต่ําและไมหลากหลาย ตอมาภายหลังไดจัดตั้งศูนยบริการ

ทางสังคมอยางเปนรูปธรรม พบวา เกิดการเกื้อหนุนและตอบสนองตอปญหาและความตองการของ

ผูสูงอายุอยูในระดับที่นาพอใจ โดยผูสูงอายุมีบทบาทเปนทั้ง “ผูรับ” และ“ผูให” บริการ แตมีปจจัย

อุปสรรคตอการเขารับบริการและการรวมงานศูนยฯ คือ ปญหาสุขภาพ การมีภาระงานมาก การขาด

การประสานงานหรือการประชาสัมพันธที่ดี และสัมพันธภาพระหวางบุคคลสําหรับในเรื่องการ

ตอบสนองทางดานจิตใจ ผลการศึกษาเปรียบเทียบระดับและความหลากหลายของกิจกรรมและ

บริการ ในระยะกอนและหลังจัดตั้งศูนยฯอยูในระดับดีมาก สะทอนจากระดับและความหลากหลาย

ของกิจกรรมและบริการตางๆ ตลอดจนระดับการไดรับบริการของผูสูงอายุเพิ่มสูงขึ้น และระดับ

การเขารวมกิจกรรมของขุมชนก็เพิ่มสูงขึ้นอยางมากดวย 

สันติ ศิริธีราเจษฎ (2543: 181- 189) ศึกษาถึงมาตรการทางกฎหมายเพ่ือผูสูงอายุใน 

ประเทศไทย พบวา แมวารัฐไดพยายามเขามามีบทบาทและตระหนักถึงปญหาโดยกําหนดสิทธิของ

ผูสูงอายุไวเปนสวนหนึ่งของบทบัญญัติในรัฐธรรมนูญ แตมาตรการ กลไก และหลักกฎหมายใน

ประเทศไทยยังไมนาพึงพอใจ โดยไมสามารถรับรองและคุมครองสิทธิของผูสูงอายุไดอยางชัดเจน

เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบกับแนวทางและหลักเกณฑมาตรฐานในระดับสากลระหวางประเทศหรือ

ตางประเทศ 

จิรศักดิ์ สุขวัฒนา (2545: 92- 96) ศึกษาถึงการสถาปนาความเปนผูสูงอายุในสังคม

สมัยใหม พบวา ผูสูงอายุเปนผลผลิตจากวาทกรรม ซึ่งหมายถึงการสรางอัตลักษณและความหมาย

โดยความหมายในสังคมสมัยใหมไดแปรเปลี่ยนไปจากผลของระบบทุนนิยมที่สรางความเปนอื่น

ใหแกผูสูงอายุที่เคยเปรียบไดกับ “รมโพธิ์รมไทร” ใหกลายเปนผูที่เปนภาระไมสามารถชวยตัวเอง

ได จนเกิดการสรางความรูสาขาวิชาตางๆ ขึ้น เพื่อสําหรับผูสูงอายุ โดยเฉพาะอยางยิ่งสาขาวิชา

พฤฒาวิทยา (Gerontology) หลักการทางวิทยาศาสตรเปนฐานใหกับความรูเหลานั้นสองประการ 

กลาวคือชวงชิงเอาอํานาจ และเหยียบย่ําความรูและประสบการณของผูสูงอายุเหลานั้นดวย

เทคโนโลยีที่ทันสมัยผูวิจัยใชการสัมภาษณและการแสดงความคิดเห็นของผูสูงอายุในชุมชนชนบท

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยถึงวิถีชีวิตของผูสูงอายุในอดีตและการที่ตองเปล่ียนแปลง

ไปใชชีวิตในแบบสมัยใหม ความเห็นของกลุมผูสูงอายุในชุมชนดังกลาว ไดแสดงใหเห็นถึง

ความรูสึกที่ต่ําตอยและไมมั่นคงในวิถีทางของการพัฒนา 

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของสามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุในความเขาใจของคนทั่วไปคิด

วาผูสูงอายุเปนภาระของบุตรหลาน ปญหาท่ีเจอบอย คือ ปญหาทางเศรษฐกิจ สุขภาพ และการขาด

เพื่อน ซึ่งรัฐตองเขามาชวยเหลือ ครอบครัวและลูกเปนส่ิงสําคัญที่สุดในชีวิต  
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3. แนวคิดเกี่ยวกับบทบาท 

 

3.1 ความหมายเกี่ยวกับบทบาท 

ความหมายของบทบาทที่จะนําเสนอตอไปนี้เปนความหมายที่รวบรวมจาก

นักวิชาการหลายทาน ซ่ึงใหความหมายของคําวาบทบาทดังนี้ 

พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2542: 459) ไดใหความหมายของบทบาทไว

วา บทบาท หมายถึง การทําหนาที่ที่กําหนดไว  

สุชาดา รังสินันท (2539: 9-12) กลาวถึง บทบาทของผูนําของบทบาทหรือผูบริหาร 

โดยสรุปวา ผูนําหรือหัวหนางาน จะเปนผูมีบทบาทสําคัญในการเปนผูนําการเปล่ียนแปลง กลาวคือ

จะเปนผูกําหนดทัศนคติของผูปฏิบัติงานในหนวยงาน บทบาทของผูนําการเปล่ียนแปลงนี้ จึงไดแก 

การเปนผูริเริ่มจากตัวผูนําเอง โดยเฉพาะอยางยิ่งในการปฏิบัติตนใหเปนตัวอยางและเปนผูผลักดัน

ใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางสมํ่าเสมอ ใหการปรับปรุงการปฏิบัติงานอยางสม่ําเสมอ เพื่อใหทราบ

วางานนั้นเปนไปตามแผนงานหรือไมมีปญหา อุปสรรคอยางไร 

ภิญโญ สาธร (2540: 55) ไดใหความหมายของบทบาทไววา สิ่งที่บุคคลผูดํารง

ตําแหนงหนึ่งถูกผูอื่นคาดหวังใหการกระทําที่เรียกวาบทบาทหนาที่ ซึ่งกําหนดควบคูกับตําแหนงซึง่

บุคคลนั้นครองอยู หรือหมายถึง หนาที่หรือเงื่อนไขที่ตองการทํา  

พัทยา สายหนู (2540: 46) ไดใหความหมายของบทบาทไววา สถานภาพและ

บทบาทของสังคมของบุคคลวาเปนเรื่องของตําแหนงและหนาที่ ซึ่งกําหนดความเปนบุคคล 

ในขณะที่คนใดคนหนึ่งมีการกระทําทางสังคมเกี่ยวของหรือสัมพันธกับคนอีกคนหนึ่งนั้น ซึ่งตาง

ฝายยอมปฏิบัติตามหนาที่ของงาน การกําหนดบทบาทสําหรับแตละสถานภาพของสังคม เกิดจาก

การตกลงรวมกันของบุคคลที่จะตองเกี่ยวของกับความสัมพันธกันตามที่เห็นวาสะดวกและ

เหมาะสมใหประโยชนที่ตองตอบสนองกันได 

อาทิตติยา ดังกิจเจริญ (2548: 12) ไดใหความหมายของบทบาทไววา ผลสืบเนื่องที่

มีแบบของการกระทําที่เกิดจากการเรียนรูของบุคคลที่อยูในสถานการณแหงการปฏิสัมพันธนั้น 

บทบาทเปนวิธีการแสดงพฤติกรรมของบุคคลวาควรปฏิบัติอยางไรหรือคาดหวังวาบุคคลอื่นจะ

ปฏิบัติตอตนอยางไร บทบาทของบุคคลในสังคมยอมขึ้นอยูกับสถานภาพที่ตนเปนอยู บทบาทของ

บุคคลจึงแตกตางกันออกไปตามลักษณะของสถานภาพ อุปนิสัย ความคิด ความรู ความสามารถ 

มูลเหตุจูงใจ การอบรม ความพอใจ และตําแหนงหนาที่  

กรองแกว อยูสุข (2535: 11) ไดใหความหมายของบทบาทไววา แบบอยางของ

พฤติกรรมที่คาดหวังวาบุคคลจะแสดงออกในกิจกรรมที่ทํารวมกับผูอื่น บทบาทจะสะทอนใหเห็น
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ถึงตําแหนงของบุคคลในองคการ หรือระบบในสังคมนั้นรวมไปถึงหนาที่ สิทธิ ความรับผิดชอบ 

และอิทธิพลของแตละบุคคลดวย 

โอเวน (Owen, 1998: 48) ไดใหความหมายของบทบาทไววา เปนการแสดง

พฤติกรรมจริงๆ ของแตละบุคคลเมื่อมีการปฏิสัมพันธกับบุคคลอื่น ขณะปฏิบัติหนาที่งานใน

ตําแหนงตางๆ ในองคการและมีความคาดหวังที่จะใหแสดงพฤติกรรมออกมาอยางไร 

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงสรุปความหมายของบทบาท หมายถึง พฤติกรรม

ของบุคคลที่แสดงออกตามตําแหนงงาน ซึ่งมีการกําหนดหนาที่ ความรับผิดชอบควบคูกันไปดวย 

และไดรับความคาดหวังจากบุคคลอ่ืน หรือสังคม ในการดํารงตําแหนงหรือการปฏิบัติหนาที่ 

จากการศึกษาของความหมายคําวา บทบาท แสดงใหเห็นถึงบทบาท 2 บทบาทที่มี

ความสัมพันธกัน คือบทบาทที่ปฏิบัติจริง และบทบาทที่คาดหวัง 

 

3.2 บทบาทที่ปฏิบัติจริง 

ฑิตยา สุวรรณชฎ (2527: 34) ไดใหความหมายของบทบาทที่ปฏิบัติจริง (Actual 

Role) ไววา บทบาทที่ผูดํารงตําแหนงทางสังคมที่จะตองปฏิบัติ ซึ่งถูกกําหนดโดยผูดํารงตําแหนง

ทางสังคมนําเอาบทบาททางอุดมคติไปแปลความเพื่อจะปฏิบัติตามอํานาจหนาที่นั้นๆ จะมีลักษณะ

แตกตางหรือคลายคลึงกันอยางไรก็ขึ้นอยูกับความสามารถในการแปลความ โดยมีสภาพแวดลอม

เปนขอจํากัดและส่ิงเกื้อกูล 

อรุณ รักธรรม (2535: 112) ไดใหความหมายของบทบาทที่ปฏิบัติจริง (Actual 

Role) ไววา พฤติกรรมที่แทจริงของผูที่ถูกควบคุมโดยอารมณ เจตคติ พฤติกรรมสวนตัว และปญหา

การปฏิบัติงาน 

สงวนศรี วิรัชชัย (2527: 23-24) ไดใหความหมายของบทบาทที่ปฏิบัติจริง (Actual 

Role) ไววา พฤติกรรมที่ผูอยูในตําแหนงไดปฏิบัติหรือแสดงออกมาใหเห็น ซ่ึงมักจะเปนพฤติกรรม

ที่สอดคลองกับบทบาทตามความคิดของเจาตัวผูอยูในตําแหนง แตก็อาจมีกรณีที่บุคคลแสดง

พฤติกรรมตามความคาดหวังของผูอ่ืนทั้งๆ ที่บทบาทนั้นไมตรงกับความคิดของตนก็ได  

สงวน สุทธิเลิศอรุณ (2523: 149) ไดใหความหมายของบทบาทที่ปฏิบัติจริง 

(Actual Role) ไววา การแสดงบทบาทตามตําแหนงที่บุคคลครองอยูนั้น ถือวาเปนบทบาทจริง ซึ่ง

ยึดถือตามนัยสิทธิ และหนาที่ของตําแหนง และสอดคลองกับคานิยมและปทัสถานของสังคม  

พิชิต พิทักษเทพสมบัติ และธีรเวทย ประมวลรัฐการ (2538: 13) ไดใหความหมาย

ของบทบาทที่ปฏิบัติจริง (Actual Role) ไววา การแสดงออกของบุคคลที่สังเกตได และเหมาะสมกับ

บทบาทที่ดํารงอยูในขณะนั้น ภายใตความสามารถ ระเบียบ และแรงจูงใจ  
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โอเวน (Owen, 1998: 48) ไดใหความหมายของบทบาทที่ปฏิบัติจริง (Actual Role) 

ไววา เปนการปฏิบัติงานของบุคคลตามบทบาทท่ีคาดหวังของบุคคลอ่ืนที่มีตอบุคคลหนึ่ง 

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงสรุปความหมายของบทบาทที่ปฏิบัติจริง หมายถึง 

พฤติกรรมการปฏิบัติงานของบุคคลที่สามารถรับรู หรือสังเกตเห็นได ซึ่งอาจเปนพฤติกรรมที่

แสดงออกตามตําแหนง หรือตามภาระหนาที่ 

 

3.3 บทบาทที่คาดหวัง 

อรุณ รักธรรม (2535: 112) ไดใหความหมายของบทบาทที่คาดหวัง (Expectation 

Role) ไววา เปนความคาดหวังของบุคคลอ่ืนหรือสังคมที่มีตอบุคคลผูครองตําแหนง และเปนความ

คาดหวังของตนเองตอบทบาทนั้นๆ 

สงวนศรี วิรัชชัย (2527: 23) ไดใหความหมายของบทบาทที่คาดหวัง (Expectation 

Role) ไววา บทบาทหรือรูปแบบของพฤติกรรมที่ผูเกี่ยวของคาดหวังวาผูอยูในตําแหนงจะถือปฏิบัติ

บทบาทที่ผูรับความคาดหวังอาจไมตรงกับบทบาทที่กําหนดไวได เพราะอาจมีการคาดหวังมากกวา

หรือนอยกวาขอกําหนดที่ตนไดรับทราบ  

สงวน สุทธิ เลิศอรุณ (2523:149) ไดใหความหมายของบทบาทที่คาดหวัง 

(Expectation Role) ไววา การแสดงบทบาทตามตําแหนงยอมมีสวนเกี่ยวของและสัมพันธกับบุคคล

ในสังคม บุคคลที่เกี่ยวของยอมมีความมุงหวัง หรือมีความคาดหวังในบทบาทที่ผูมีตําแหนงจะ

แสดงซึ่งเรียกวาบทบาทที่คาดหวัง 

พิชิต พิทักษเทพสมบัติ และธีรเวทย ประมวลรัฐการ (2538: 13) ไดใหความหมาย

ของบทบาทที่คาดหวัง (Expectation Role) ไววา พฤติกรรมที่คาดหวังเมื่ออยูในสถานภาพนั้นๆ 

โอเวน (Owen, 1998: 48) ไดใหความหมายของบทบาทที่คาดหวัง (Expectation 

Role) ไววา เปนความคาดหวังของบุคคลหนึ่งที่มีตอพฤติกรรมบทบาทของบุคคลอ่ืน  

  ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยจึงสรุปความหมายของบทบาทที่คาดหวัง หมายถึง

ความคาดหวังของบุคคลอื่น ที่มีตอบุคคลที่ดํารงตําแหนงงานนั้นๆ   

 

3.4 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับบทบาท 

เบญจา ลิขิตยิ่งวรา (2548: 95-96)ไดทําการศึกษาเรื่อง บทบาทที่ปฏิบัติจริงและ

บทบาทที่คาดหวังของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลตอการจัดการศึกษาในจังหวัดราชบุร ี

พบวา บทบาทที่ปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวังของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลที่มี

ตอการจัดการศึกษาในจังหวัดราชบุรี โดยภาพรวมระดับบทบาทท่ีปฏิบัติจริงอยูในระดับปานกลาง 
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สวนบทบาทที่คาดหวังอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา คณะผูบริหารองคการ

บริหารสวนตําบลมีบทบาทที่ปฏิบัติจริง อยูในระดับปานกลางทุกดาน สวนบทบาทที่คาดหวัง อยู

ในระดับมาก 2 ดาน ไดแก ดานการบริหารจัดการ และดานการบริหารทรัพยากรและเทคโนโลยี 

คณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล ที่มีปจจัยสวนบุคคล มีตําแหนงตางกัน มีบทบาทที่ปฏิบัติ

จริงและบทบาทที่คาดหวังตอการจัดการศึกษาในจังหวัดราชบุรี แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05  

ปลื้ม นับถือบุญ (2536: 120) ไดทําการศึกษาเรื่อง ความตระหนัก และบทบาทที่

คาดหวังในการมีสวนรวมของกรรมการสภาตําบลเพื่อการอนุรักษทรัพยากรปาชายเลน ณ เขตปา

สงวนแหงชาติ ปาอาวมหาชัยตะวันตก และปาอาวมหาชัยตะวันออก จังหวัดสมุทรสาคร พบวา 

กรรมการสภาตําบลสวนใหญไมเคยปฏิบัติกิจกรรมตามขั้นตอนการมีสวนรวมในการปฏิบัติตาม

ความเปนจริง แตมีความคาดหวังในการมีสวนรวมกิจกรรมสูงกวาการปฏิบัติจริงทุกกิจกรรม และ

สวนใหญไมเคยมีสวนรวมในกิจกรรมการอนุรักษปาชายเลน มีความคาดหวังที่จะปฏิบัติกิจกรรม

เทาเดิม แตมีจํานวนสูงขึ้นกวาการปฏิบัติจริงทุกกิจกรรม  

ดุษฎี นรศาสวัต (2538: 88) ไดทําการศึกษาเรื่อง บทบาทที่ปฏิบัติจริงและบทบาท

ที่คาดหวังของศูนยกามโรคและโรคเอดส ตามความคิดเห็นของผูอํานวยการและหัวหนางาน พบวา

ผูอํานวยการมีความคิดเห็นตอบทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทท่ีเปนจริง โดยบทบาทที่ปฏิบัติจริง

อยูในระดับปานกลาง บทบาทที่คาดหวังอยูในระดับสูง ทั้งในแตละดานและรวมทุกดาน  

พรรณี บุญชัด (2530: 130) ไดทําการศึกษาเรื่อง บทบาทและการบริหารงานของ

หัวหนาฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม ตามทัศนะของผูบริหารงานสาธารณสุขอําเภอใน

ภาคใต พบวา ทัศนะตอบทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทที่ปฏิบัติจริง และแตละกลุมมีทัศนะตอ

บทบาทที่คาดหวังและบทบาทที่เปนจริงแตกตางกัน โดยทัศนะของสาธารณสุขอําเภอสูงกวาทัศนะ

ของผูอํานวยการโรงพยาบาลชุมชน  

เจตพัฒน ชวยประสาทวัฒนา (2548: 64-66) ไดทําการศึกษาเรื่อง บทบาทของ

องคการบริหารสวนตําบลในการแกไขปญหาความยากจนของประชาชนอําเภอเมือง จังหวัด

นครปฐม พบวา บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการแกไขปญหาความยากจนของ

ประชาชน อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม อยูในระดับปานกลางทั้งโดยภาพรวมและรายดาน ชุดตัว

แปรอิสระทั้ง 4 ตัว คือ ขนาดขององคการบริหารสวนตําบล จํานวนคนยากจนที่ขึ้นทะเบียน 

งบประมาณสนับสนุนจากรัฐ การไดรับการฝกอบรม มีความสัมพันธกับบทบาทขององคการ

บริหารสวนตําบลในการแกไขปญหาความยากจนของประชาชนในระดับต่ํา และสามารถอธิบาย

ความผันแปรบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการแกไขปญหาความยากจนของประชาชน
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ไดรอยละ 3.60 ตัวแปรท่ีสามารถทํานายบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลไดดีที่สุดคือ ขนาด

ขององคการบริหารสวนตําบล สามารถทํานายบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการแกไข

ปญหาความยากจนของประชาชนไดรอยละ 3.10 ปญหาและอุปสรรคที่สําคัญในการแกไขปญหา

ความยากจนของประชาชน ไดแก การขาดงบประมาณ วัสดุอุปกรณ และสิ่งสนับสนุนไมเพียงพอ 

การขาดขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับปญหาความยากจนของประชาชน และการขาดการประชาสัมพันธ 

ประชาชนมีสวนรวมในกิจกรรมการแกไขปญหาความยากจนที่ทางองคการบริหารสวนตําบลจัด

ขึ้นนอย  

วลัยพร เอกนัยนและคณะ (มปพ.: 6-10) ไดทําการศึกษาเรื่อง บทบาทของเทศบาล

ตําบลบางยี่รงคในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ อําเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม พบวา

(1) ผูสูงอายุสวนใหญมีสภาพคุณภาพชีวิตดี เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูในระดับดีทุกดาน 

โดยผูสูงอายุรูสึกพึงพอใจในดานสังคมสูงที่สุด รองลงมาไดแก ดานสาธารณสุข ดานสันทนาการ 

และดานเศรษฐกิจ ตามลําดับ (2) ผูสูงอายุมีความเห็นตอบทบาทของเทศบาลตําบลบางยี่รงคในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุภาพรวมอยูในระดับนอย เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาอยูใน

ระดับนอยทุกดาน โดยผูสูงอายุมีความคิดเห็นตอบทบาทของเทศบาทในดานสาธารณสุขสูงที่สุด 

รองลงมาไดแก ดานสังคม ดานสันทนาการ และดานเศรษฐกิจ ตามลําดับ (3) ผูสูงอายุที่มีสถานภาพ

สมรส การเปนสมาชิกกลุมทางสังคม และสภาพคุณภาพชีวิตแตกตางกัน มีความเห็นวา บทบาท

ของเทศบาลตําบลบางยี่รงค อําเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงครามในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ปรัชญา รักนุช (2549: 167-178) ไดทําการศึกษาเรื่อง การศึกษาปจจัยที่สงผลตอ

บทบาทที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน เขตตรวจราชการที่ 4 พบวา ปจจัยลักษณะสวนบุคคล (เพศ อายุ ระดับการศึกษา) และ

ปจจัยสภาพแวดลอมภายนอกองคการ มีความสัมพันธในระดับต่ํา กับบทบาทการบริหารวิชาการ 

งบประมาณ งานบุคคล และทั่วไป ที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน, ปจจัยลักษณะ

กลุมที่ปฏิบัติงานรวมกัน มีความสัมพันธในระดับต่ํากับบทบาท การบริหารวิชาการ งบประมาณ 

งานบุคคล ที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน มีความสัมพันธในระดับปานกลาง กับ

บทบาทการบริหารทั่วไปที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน, ปจจัยลักษณะองคการ 

มีความสัมพันธในระดับปานกลางกับบทบาทการบริหารวิชาการ งบประมาณ งานบุคคล และทั่วไป 

ที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน  

อรรถวิทย แซหยุน (2554: 114-120) ไดทําการศึกษาเรื่องบทบาทที่เปนจริงตาม

การรับรูและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาประชาธิปไตยของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   
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วิทยาเขตหาดใหญ พบวา (1) บทบาทที่เปนจริงตามการรับรูในการพัฒนาประชาธิปไตยของ

มหาวิทยาลัยโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ซึ่งเมื่อพิจารณารายดาน ไดแก บทบาทดานการ

เรียนการสอน บทบาทดานการใหบริการสังคม บทบาทดานการบริหาร และบทบาทดานกิจกรรม

นักศึกษาและอาจารย พบวา บทบาทที่เปนจริงตามการรับรูทุกดานอยูในระดับปานกลาง ผลจากการ

สัมภาษณพบวา มีการรับรูบทบาทในการพัฒนาประชาธิปไตยของมหาวิทยาลัยในดานตางๆ อยูบาง

แตไมมากนัก ในขณะเดียวกันยังรับรูถึงปญหา อุปสรรค และขอจํากัดในการแสดงบทบาทที่เปน

จริงในการพัฒนาประชาธิปไตยในทุกดาน สวนบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาประชาธิปไตยของ

มหาวิทยาลัย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ซึ่งเมื่อพิจารณารายดานพบวา บทบาทที่คาดหวังทุกดาน

อยูในระดับมาก ผลจากการสัมภาษณ พบวา มีความคาดหวังวามหาวิทยาลัยควรเพิ่มบทบาทในการ

พัฒนาประชาธิปไตยใหมากขึ้นในทุกดาน และมีการเสนอแนวทางในการแกไขปญหา อุปสรรค 

และขอจํากัดในการแสดงบทบาทในการพัฒนาประชาธิปไตยทุกดาน(2) การศึกษาปจจัยที่มี

ความสัมพันธ พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ มีความสัมพันธกับบทบาทที่เปนจริงตามการรับรู

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ (3) การศึกษาเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงตามการรับรูและบทบาทที่

คาดหวัง พบวา บทบาทที่เปนจริงตามการรับรูแตกตางกับบทบาทที่คาดหวังอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ โดยบทบาทที่คาดหวังมีคาเฉลี่ยสูงกวาบทบาทที่เปนจริงตามการรับรู  

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของสามารถสรุปไดวา บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง

แตกตางกันตามตัวแปรสถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา นอกจากนี้กลุม

ตัวอยางใหความสําคัญกับบทบาทที่คาดหวังมากที่สุด 

 

4. แนวคิดเกี่ยวกับความคาดหวัง 

 

4.1 ความหมายของความคาดหวัง 

ในการศึกษาเกี่ยวกับความคาดหวังไดมีผูใหความหมายไวอยางหลากหลาย 

แตกตางกันออกไป ซึ่งจะนําเสนอไวพอสรุปไดดังนี้  

เคลย (Clay, 1988: 252 อางถึงใน เบญจา ลิขิตยิ่งวรา, 2548: 17) ไดกลาวถึงความ

คาดหวังตอการกระทําหรือสถานการณวา เปนการคาดการณลวงหนาถึงอนาคตที่ดีหรือเปนความ

มุงหมายที่ดีงาม เปนระดับหรือคาความนาจะเปนของส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่มุงหวังไว  

ประเทือง สุงสุวรรณ (2534: 14) ไดใหความหมายของความคาดหวังไววา ความ

คาดหวังเปนความตองการ ความรูสึกหรือความคิดอยางมีวิจารณญาณของบุคคลในการคาดคะเน

หรือคาดการณลวงหนาถึงส่ิงใดสิ่งหนึ่งที่ดีงามวาควรจะมีควรจะเปนหรือควรจะเกิดขึ้นในอนาคต
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ตามความเหมาะสมกับสถานการณและความคาดหวังนี้จะถูกตองมากนอยเพียงใดขึ้นกับ

ประสบการณของแตละบุคคล 

รักชนก โสภาพิศ (2542: 64) ไดใหความหมายของความคาดหวังไววา เปนความ

คิดเห็นที่บุคคลมุงหวังหรือคาดคะเนตอตนเองหรือบุคคลอ่ืนใหกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ตนปรารถนา

หรือตองการใหเปน 

กอบกาญจน จิตกระจาง (2544: 35) ใหความหมายของความคาดหวังไววา เปน

ความคิดความรูสึกอยางมีวิจารณญาณของบุคคลท่ีคาดการณไวลวงหนาตอบางสิ่งบางอยางวาควร

จะมีควรจะเปนหรือควรจะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งการคาดการณนี้จะขึ้นอยูกับประสบการณและภูมิ

หลังที่ผานมาของแตละบุคคล 

จารุพร เพ็งสกุล (2545: 17) ใหความหมายของความคาดหวังไววา หมายถึง ความ

คิดเห็นความคาดหมายของบุคคลหรือกลุมบุคคลที่มีตอสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือบุคคล กลุมบุคคลใด

บุคคลหนึ่งวาควรจะมี ควรจะเปนหรือควรจะเกิดขึ้นตามความจําเปนตามความเหมาะสมใน

สถานการณใดสถานการณหนึ่งในอนาคต เพื่อนําไปสูเปาหมายในการปฏิบัติงาน 

 

4.2 ระดับความคาดหวัง 

จุฑามาศ จิเจริญ (2545: 24) กลาวถึงระดับความคาดหวังไววา การที่บุคคลจะ

ทํางานไดสําเร็จหรือไมขึ้นอยูกับกระบวนการ 3 ประการ คือ ความตองการ แรงขับ และเปาหมาย 

ซึ่งความคาดหวังวาจะสําเร็จในการทํางานนี้ มีขอสังเกต 3 ประการ คือ  

1. เมื่อบุคคลทํางานสําเร็จความคาดหวังในการทํางานครั้งตอไปจะเพ่ิมขึน้ 

แตเม่ือการทํางานประสบความลมเหลว ความคาดหวังในการทํางานครั้งตอไปจะลดลง 

2. การที่บุคคลจะทํางานนั้นซ้ําอีกหรือไม ภายหลังจากที่ไดรับความสําเร็จ

แลวยอมขึ้นอยูกับความคาดหวังใหม ของแตละบุคคล 

3. การเปลี่ยนแปลงความคาดหวัง เปนผลมาจากการเปลี่ยนแรงจูงใจเมื่อ

เราคาดหวังพฤติกรรมบางอยางจากคนอื่นและเขาก็ปฏิบัติตามที่เราไดคาดหวังไว เราก็จะพอใจและ

มีปฏิกิริยาในทางที่ดีตอเขา แตถาเขาไมไดปฏิบัติในทางที่เราคาดหวัง เราก็จะผิดหวังไมพอใจ 

แปลกใจ และมีปฏิกิริยาในทางที่ไมดีซึ่งจะเปนผลกระทบกระเทือนกับความสัมพันธ ระหวาง

ตนเองกับผูอ่ืนได ในทางกลับกันถาตนเองคือผูดํารงตําแหนงหนึ่ง คนอื่นๆ ที่เกี่ยวของก็จะคาดหวัง

พฤติกรรมบางอยางจากผูนั้นไดเชนกัน และเมื่อทราบวาสิ่งที่ตนปฏิบัติไปนั้นสอดคลองกับการ

คาดหวังของบุคคลดังกลาว ตนก็จะสบายใจและแสดงพฤติกรรมเชนนั้นตอไป แตถาทราบวา

บทบาทที่ตนไดปฏิบัติ หรือแสดงออกไปนั้นไมตรงกับที่ผูอ่ืนไดคาดหวังไว จะทําใหเกิดความรูสึก
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ผิดหวัง ไมพอใจ และไมสบายใจ ทําใหผูเกี่ยวของมีการคาดหวังและการคาดหวังของผูเกี่ยวของจะ

มีผลกับความรูสึกนึกคิดและพฤติกรรมของบุคคล 

 

4.3 ความสําคัญของความคาดหวัง 

สถิต วงษสวรรค (2531: 514) กลาวถึงความสําคัญของความคาดหวังไววา ถามีผู

คาดหวังพฤติกรรมของบุคคลใดบุคคลหนึ่งไวอยางไร จะโนมนําใหบุคคลนั้นแสดงพฤติกรรม

ออกมาใกลเคียงหรือตรงกับที่มีผูคาดหวังเอาไว แตทั้งนี้หมายถึงความหวังตั้งไวใกลเคียงกับความ

เปนไปได หรือความนาจะเปน  

รังสรรค ทิมพันธพงศ (2521: 13) กลาวถึงความสําคัญของความคาดหวังไววา การ

คาดหวังบทบาทเปนการกระทําหรือคุณสมบัติตางๆ ซึ่งผูอยูในตําแหนงหนึ่งๆ ควรจะมีผูดํารง

ตําแหนง ไมเพียงแตจะไดแสดงพฤติกรรมตามบทบาทที่สอดคลองกับความคาดหวังของบุคลอื่นๆ 

ในสังคมทั่วไป แตยังตองแสดงบทบาทซึ่งจะทําใหการครองตําแหนงของตนเองอยูตลอดไป การที่

จะแสดงบทบาทใหประสบความสําเร็จขึ้นอยูกับความสัมพันธระหวางบทบาทที่คาดหวังกับความ

ตองการของบุคคลนั้น  

สรุปไดวาความคาดหวัง หมายถึง ความปรารถนาความตองการของบุคคล กลุม

บุคคลหรือสังคม ใหบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือผูที่ดํารงตําแหนงแสดงพฤติกรรมหรือปฏิบัติตามที่ตน

หรือสังคมตองการ 

 

4.4 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความคาดหวัง 

สวัสดิ์ แสงบุญ (2550: 83) ไดทําการศึกษาเรื่อง ความคาดหวังของสมาชิกสภา

องคการบริหารสวนตําบลที่มีตอการปฏิบัติ หนาที่ของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลใน

เขตพื้นที่ อําเภอพาน จังหวัดเชียงราย พบวา  ความคาดหวังของสมาชิกสภาองคการบริหารสวน

ตําบลที่มีตอการปฏิบัติหนาท่ีของคณะ ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล โดยภาพรวมอยูในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่สมาชิกมีความคาดหวังตอการปฏิบัติหนาที่มาก

ที่สุด คือ ดานวัฒนธรรม รองลงมา คือ ดานคุณธรรมและจริยธรรม และที่นอยที่สุด คือ ดานการ

ทองเท่ียว สําหรับความคาดหวังของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีตอการปฏิบัติหนาที่

ของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลแตละดาน สรุปไดดังนี้ ดานคุณธรรมและจริยธรรม สิ่ง

ที่คาดหวังมากที่สุด คือ มีความเชื่อมั่นในตนเอง กลาตัดสินใจและพรอมที่จะแกไขปญหาและผล

การเปรียบเทียบความคาดหวังของสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีตอ การปฏิบัติหนาที่

ของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลในดานตางๆ จําแนกตามระดับ การศึกษา พบวาสมาชิก
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สภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคาดหวัง ดานคุณธรรมและ

จริยธรรมและดานเศรษฐกิจแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

5. ความตองการจําเปนและความตองการจําเปนของผูสูงอายุ (Needs and Needs of the 

Elderly) 

 

5.1 ความหมายและประเภทของความตองการจําเปน 

ความหมายของความตองการจําเปน 

ในภาษาไทยจะมีผูแปลคําวา Needs คือ ความตองการจําเปน หรือบางครั้งเราใชคํา

วาความตองการ แตในงานวิจัยนี้ผูวิจัยขอตกลงใชคําวา “ความตองการจําเปน” ใหเหมือนกันไป

ทั้งหมดเพื่อไมเปนการลักหล่ัน สําหรับความหมายของความตองการนั้น มีผูพยายามอธิบายถึงความ

ตองการจําเปน ไวอยางนาสนใจหลายทาน ดังนี้ 

สุวิมล วองวาณิช (2548: 33- 37) เสนอแนวคิดในการใหความหมายของความ

ตองการจําเปนไว แบงตามมุมมองได 2 มุมมอง กลาวคือ 

1. มุมมองทางจิตวิทยา มุมมองนี้ไดรับอิทธิพลสําคัญและมีพ้ืนฐานมาจาก

ทฤษฎีความตองการจําเปนของอับราฮัม มาสโลว (Abraham Maslow) โดยแบงความตองการจําเปน

ออกเปน 5 ระดับขั้น เปนที่รูจักกันดีคือ พีระมิดความตองการจําเปน (Maslow’s Hierarchy of Needs 

Pyramid) คือ 1) ความตองการจําเปนทางกายภาพ (Physiological Needs) 2) ความตองการจําเปน

ดานความมั่นคงปลอดภัย (Security/Safety Needs) 3) ความตองการจําเปนดานความรัก (Love and 

Belonging Needs) 4) ความตองการจําเปนดานการเห็นคุณคาในตนเอง (Esteem Needs) 5) ความ

ตองการจําเปนดานการบรรลุสัจการแหงตน (Self- Actualization Needs) ความตองการจําเปนใน 4 

ขั้นแรก จัดอยูในประเภทความตองการจําเปนที่บกพรองหรือขาดแคลน (Deficit Needs: D-Needs) 

กลาวคือเปนความตองการจําเปนที่หากยังไมไดรับการตอบสนองก็จะยังคงอยูในสภาวะที่ขาด

แคลน ความตองการจําเปนทั้ง 4 ขั้นนี้ จะมีระดับความเขมเปนลําดับขั้น หากความตองการจําเปน

ขั้นแรก ยังไมไดรับการตอบสนอง ขั้นตอมาก็จะยังไมเกิด สําหรับความตองการจําเปนขั้นสุดทายจะ

เกิดขึ้นตอเมื่อความตองการจําเปน 4 ขั้นแรกไดรับตอบสนองแลว ซ่ึงในขั้นสุดทายนี้ เรียกวา ความ

ตองการจําเปนในการไดเปนในสิ่งที่ตองการจะเปน (Being Needs- B-Needs) ซึ่งคนทั่วไปที่จะ

บรรลุความตองการจําเปนระดับขั้นที่ 5 นี้นอยมาก 
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ทฤษฎีความตองการ (Theory of Needs) 

สิ่งมีชีวิตทุกสิ่งในโลก มีความตองการที่จะดํารงชีวิตอยูไดอยางสมดุล บุคคลแต

ละคนก็เชนเดียวกัน มีความตองการพื้นฐานเพื่อการดํารงชีวิต หากความตองการหรือความจําเปน

นั้น ไมไดรับการตอบสนอง บุคคลนั้นยอมมีปญหาและสงผลกระทบตอครอบครัวและสังคมตอไป

อีก ความตองการทางดานสรีระวิทยา สังคม อารมณ และจิตใจ (Maslow, 1970) ชี้ใหเห็นวา มนุษย

ถูกกระตุนจากความปรารถนาท่ีจะตอบสนองความตองการเฉพาะอยาง ซ่ึงความตองการนี้มาสโลว 

ไดตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับบุคคลไวดังนี้ คือ 1) บุคคลยอมมีความตองการอยูเสมอไมมีที่สิ้นสุด 

ขณะที่ความตองการไดรับการตอบสนองแลว ความตองการอยางอ่ืนก็จะเกิดขึ้นอีกไมมีวันจบสิน้ 2) 

ความตองการที่จะไดรับการตอบสนองแลว จะไมเปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรมอื่นๆ ตอความตองการ

ที่ยังไมไดตอบสนอง จึงเปนสิ่งจูงใจของพฤติกรรมของบุคคลนั้น ความตองการของบุคคลจะ

เรียงลําดับขั้นตอนความสําคัญ เมื่อความตองการระดับต่ําไดรับการตอบสนองแลวบุคคลก็จะให

ความสนใจกับความตองการระดับสูงตอไป 

ตามทัศนะของมาสโลว มนุษยมีกลุมความตองการ 2 ประเภท คือ ความตองการ

เพื่อความพรอง และความตองการเพื่อความกาวหนา ความตองการเพื่อความพรอง ผลักดันได

มากกวาความตองการเพื่อความกาวหนา ความตองการทั้งสองมีขั้นตอนกาวไปตามลําดับ อาจ

ยกเวนสําหรับ การสรางสรรคบุคคล (Creative people) ซึ่งเปนผูที่พลังสรางสรรคของเขามีเหนือ

ความตองการอื่นทั้งหมดและเปนบุคคลที่มีอุดมคติมั่นคง ความปรารถนาระดับสูงเปนความ

ตองการเขาใจตนเองอยางถองแท และเขาใจแบบตื่นรู (Cognitive Understanding) บุคคลและวางใจ

ตนเองและส่ิงแวดลอม เกิดความปรารถนาที่จะรู และเขาใจปรากฏการณที่อยูเหนือความตองการ

พื้นฐานและเปนไปไดที่บุคคลจะมุงหนาไปสูการพัฒนาความสามารถเฉพาะตัวไดอยางสูงสุดนี้

นับเปนกระบวนการทางบวกในการพัฒนาศักยภาพของมนุษย ความสามารถทั้งหมดของมนุษยอาจ

พบไดในอาชีพตางๆ เชน ชางสรางบาน ชางทํารองเทา นักเตนรํา อาจารยในมหาวิทยาลัย 

ขาราชการ นักธุรกิจ เปนตน  

มาสโลวยังไดจัดลําดับความตองการของบุคคลไว 5 ขั้นตอน เรียกวา Maslow’s 

Hierarchy of Human Needs ซึ่งก็คือขั้นตอนความตองการทางสังคมของมนุษยนั่งเอง ซึ่งสามารถ

แสดงเปนรูปแผนภูมิรูปภาพไดดังภาพประกอบ 2 
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         ความตองการการเขาใจตนเอง 

    และการพัฒนาตนเองอยางสมบูรณ 

            (Self-Actualization Need) 

 

          ความตองการความยกยองนับถือและเสรีภาพ 

            (Esteem Need) 

 

ความตองการความรักและการมีสวนรวม 

           (Love or Belonging Need) 

 

           ความตองการความปลอดภัย 

                 (Safety Need) 

 

         ความตองการทางดานรางกาย 

               (Physiological Need) 

 

ภาพประกอบ 2 ลําดับความตองการของบุคคล (Maslow, 1970) 

 

1. ความตองการทางดานรางกาย (Physiological Need) เปนความตองการ

ขั้นพื้นฐานที่สุดเพื่อความมีชีวิตอยูรอด อันไดแก ความตองการดานอาหาร เครื่องนุงหม ที่อยูอาศัย

ยารักษาโรค ทั้งนี้รวมถึงความตองการทางเพศดวย  

2. ความตองการความปลอดภัย (Safety Need) เปนการตองการแสวงหา

ความปลอดภัยจากสังคม จากสิ่งแวดลอม ตลอดจนการรับความคุมครองจากผูอื่น 

3. ความตองการความรัก (Love or Belonging Need)ในผูสูงอายุความรูสึก

จะยอนกลับไปเหมือนเด็กเล็ก ตองการผูสนใจหวงใย เอื้ออาทรตอทาน การตองการมีสวนรวมใน

กิจกรรมของสังคม มีสวนรวมรับรู และตองการมีกลุมเพ่ือนที่คุยกันและเขาใจกันเอง 

4. ความตองการความยกยองนับถือ (Esteem Need) ผูสูงอายุตองการบุตร

หลานเคารพเชื่อฟงและตองการใหสังคมเห็นคุณคาวาทานยังมีศักยภาพในฐานะที่ทานเปนผูมี
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ประสบการณที่ยาวนาน หากความตองการนี้ไดรับการตอบสนองจากครอบครัว และสังคม ผูสูงอายุ

จะมีความภูมิใจในเกียรติ และศักดิ์ศรี และผูสูงอายุมีวามรูสึกถึงความสําคัญของตนเอง  

5. ความตองการสําเร็จในชีวิต (Self-Actualization Need) เปนความ

ตองการขั้นสูงสุดในชีวิตคน เปนความตองการที่เกี่ยวกับการทํางานที่ตนเองชอบ หรือตองการจะ

เปนมากกวาที่เปนอยูคือเปนความตองการ การเขาใจตนเองอยางถองแท ความสําเร็จของผูสูงอายุใน

ขั้นตอนนี้ นอกจากจะเกี่ยวกับตนเองแลว ยังมองความสําเร็จของบุตรหลาน เพราะทานสั่งสอน

อบรมดูแลบุตรหลานจนประสบความสําเร็จ ยอมหมายถึงความสําเร็จของตนเองอยางยิ่งใหญและ

ภาคภูมิใจอยางสูงสุด  

 

2. มุมมองทางการประเมิน ตามมุมมองนี้นักประเมินยังไดจําแนกความ

ตองการจําเปน ไวหลากหลาย แตปรากฏชัดเจนสามารถแบงได 2 กลุม คือ กลุมแรกมองวาความ

ตองการจําเปน คือ ความแตกตาง (Discrepancy) และกลุมที่สองมองวา ความตองการจําเปน คือ 

ประโยชนที่ไดรับ (Benefits) 

2.1 ความตองการจําเปนคือความแตกตาง/ความขาดแคลน ซึ่งยัง

แบงออกไดเปนสองมิติ คือ 1) มิติความแตกตาง และ 2) มิติความเสียหายที่เกิดขึ้น 

1) มิติความแตกตาง สาระสําคัญของกลุมนี้กลาวโดยสรุปคือ จะ

ใหนิยามความตองการจําเปนวาเปนชองวาง (Gap) ระหวางสิ่งที่เปนอยู/สภาพที่เกิดขึ้นในปจจุบัน 

(What is) กับส่ิงที่ควรจะเปน/สภาพที่พึงปรารถนา (What should be) 

2) มิติความเสียหายที่เกิดขึ้นกลุมนี้จะมองความสําคัญวานอกจาก

จะเปนความแตกตางตามกลุมมิติความแตกตางแลว ยังสนใจดวยวา ความแตกตางที่เกิดขึ้นนั้น

รุนแรงพอท่ีจะทําใหประสบภาวะที่ไมนาพอใจหรือเกิดปญหาหรือความเสียหายขึ้นหรือไม ถาไม

ถึงขั้นก็จะไมเรียกวาเปนความตองการจําเปน 

ในขณะที่อาศัยกรอบแนวคิดของกลุมที่ 2) นี้ (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 

37-38) ยังไดเสนอนิยามเกี่ยวกับความตองการจําเปนออกเปน 4 มุมมองดังนี้  

1) มุมมองความแตกตาง (Discrepancy view) หมายถึงความ

แตกตางระหวางผลการปฏิบัติงานที่ตองการกับที่สังเกตเห็น เปนการใหความหมายแบบดั้งเดิม 

2) มุมมองประชาธิปไตย (Democratic view) หมายถึงความ

เปล่ียนแปลงที่ตองการใหเกิดโดยกลุมคนสวนใหญที่เกี่ยวของ 

3) มุมมองวินิจฉัย (Diagnostic view) หมายถึงสิ่งซึ่งหากไมไดรับ

การตอบสนอง หรือขาดแคลนจะทําใหเกิดอันตราย 



37 

4) มุมมองวิเคราะห (Analytic view) หมายถึงทิศทางหรือ

แนวทางที่คาดวาตองมีการปรับปรุงจากขอมูลสารสนเทศที่มีอยูในปจจุบัน 

โดยที่เขามีความเห็นวา มุมมองความแตกตางเปนที่นิยมใชในการ

ประเมินกันมากที่สุดมากกวามุมมองอ่ืน 

2.2 ความตองการจําเปนคือประโยชนที่ไดรับ มีนักประเมินบาง

ทาน อาทิเชน สคริฟเวน (Scriven, 1991) ไดเสนอวานิยามของความตองการจําเปนในมุมมองความ

แตกตางที่เปนที่ยอมรับโดยทั่วไปนั้น ไมนาจะเหมาะสม เหตุที่ระดับความพึงปรารถนามักจะเปน

อุดมคติเกินไป ไมสามารถปฏิบัติได 

แมคคลัสกี้ (Mcclusky, 1975) ไดนิยามความตองการจําเปนไวเปน 4 ลักษณะ

ดวยกัน คือ  

1. ความตองการจําเปนที่เปนความคาดหวังเนื่องจากมีความแตกตาง

ระหวางสภาพที่เปนอยู กับสภาพที่ควรจะไดรับตามมาตรฐานของสังคม (Normative Needs) 

2. ความตองการจําเปนที่เปนความคาดหวังของกลุมเปาหมายที่จะไดรับ

บริการกับสภาพปจจุบัน (Expressed Needs) 

3. ความตองการจําเปนที่เกิดจากการเปรียบเทียบความแตกตางในการ

ไดรับบริการ เปนความคาดหวังของกลุมเปาหมายที่ไดรับบริการกับสภาพการที่ เปนอยู 

(Comparative หรือ Relative Needs) 

4. ความตองการจําเปนตามการรับรู หรือเปนความรูสึกของกลุมเปาหมาย

ที่จะไดรับบริการ (Felt หรือ Perceived Needs) 

ฮูล (Houle, 1972: 3 อางถึงใน เอกพล จันทรสถิตยพร, 2551: 20) ไดอธิบายวา 

ความตองการจําเปน เปนสิ่งที่บุคคลอาจจะรูสึก และแสดงออกถึงความตองการของตนไดเอง 

เรียกวา ความตองการที่รูสึกไดเอง (Felt Need) หรืออาจมาจากการที่บุคคลอื่นบอกวาบุคคลนั้นมี

ความตองการ เรียกความตองการชนิดนี้วา ความตองการที่ผูอ่ืนบอก (Ascribed Need) 

โดยสรุปแลวจากความหมายของหลายทานที่กลาวมาขางตน จะเห็นวาการให

ความหมายของความตองการจําเปนจะสรุปไดเปนสองประเภท กลาวคือ การนิยามโดยอาศัยโมเดล

ความแตกตาง (Discrepancy Model) และการนิยามโดยอาศัยโมเดลการแกปญหา (Solution Model) 

หากพิจารณาตอไปจะพบวา สําหรับนิยามท่ีอิงโมเดลความแตกตาง จะมีลักษณะของความตองการ

จําเปนในแบบ “คํานาม” หมายความวา สิ่งนั้นๆจะสะทอนซึ่งปญหาหรือสภาวะของความขาด

แคลนที่กอใหเกิดปญหา ในขณะที่นิยามที่อิงโมเดลการแกปญหา จะมีลักษณะของความตองการ
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จําเปนในลักษณะ “คํากริยา” กลาวคือ ความตองการจําเปนนั้นจะมุงไปที่ส่ิงที่ตองการ หรือสิ่งที่พึง

ปรารถนาเพื่อที่จะนํามาขจัดชองวางที่เกิดขึ้น (Solution)  

จากความหมายที่กลาวมาทั้งหมด ผูวิจัยเลือกใชความหมายที่อาศัยโมเดลความ

แตกตาง (Discrepancy Model) ในการออกแบบการวิจัย และเลือกความตองการจําเปนชนิดที่เปน

ตามการรับรู (Perceived Needs) ของผูถูกประเมินเปนแนวทางในการประเมินในครั้งนี้  

 

ประเภทของความตองการจําเปน 

มีหลายทานที่ไดพยายามจัดประเภทของความตองการจําเปนไวโดยอาศัยเกณฑใน

การจัดประเภทโดยสรุปไดดังตอไปนี้ 

เกณฑ       ชื่อเรียก 

1. ชวงระยะเวลาดําเนินองคกร 1. ความตองการจําเปนชนิดเตรียมการ (Preparatory 

Type) 

2. ความตองการจําเปนชนิดยอนหลัง (Retrospection 

Type) 

2. วิธีการประเมิน   1. ความตองการจําเปนปทัสถาน (Normative Needs) 

2. ความตองการจําเปนตามการรับรู (Perceived Needs) 

3. ความตองการจําเปนที่แสดงออก (Express Needs) 

4. ความตองการจําเปนเชิงสัมพัทธ (Relative Needs) 

3. แนวคิดความขาดแคลน  1. ความตองการจําเปนเกี่ยวกับผลงาน (Performance 

Needs) 

2. ความตองการจําเปนเกี่ยวกับสิ่งทดลอง (Treatment 

Needs) 

4. ผลลัพธของการดําเนินงาน   1. ระดับกลาง ประเมินเกี่ยวกับปจจัยปอน (Input) 

2. ระดับรวบยอด (Comprehensive) ประเมินความ

ตองการจําเปนเกี่ยวกับผลิตผล (Outputs) 

3. ระดับกลยุทธ (Strategic) เปนการประเมินความ

ตองการจําเปนระดับองครวมรวมทั้งท่ีเปน Outputs และ 

Outcomes 

5. แนวคิดเชิงระบบ    1. Input Needs ความตองการจําเปนดานปจจัย 

2. Process Needs ความตองการจําเปนดานกระบวนการ 
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3. Outcome Needs ความตองการจําเปนดานผลลัพธ 

4.Solution Needs ความตองการจําเปนดานการแกปญหา 

Kaufman, Rojas และ Mayer (1993) กลาววา 3 นับเปน

ความตองการจําเปนที่แทจริง (True Needs) สวน 1 และ 

2 เปนความตองการจําเปนเทียม (Quasi Needs) 

6. ลักษณะขอมูล    1. Quantitative Needs 

2. Qualitative Needs 

7. แหลงที่มา    1. True Needs 

2. Perceived Needs 

8. องคกรผูรับหรือผูให    1. Primary Needs 

2. Secondary Needs 

9. ตามกลุมเปาหมายที่ตองการ   1. Personal Needs 

2. Group Needs 

3. Organization Needs 

10. ตามชวงเวลาท่ีตองการกําหนด  1. Present Needs 

2. Future Needs 

11. ตามขอบเขตของการวิจัย   กําหนดเปน 3 ระยะ 

1. Needs Identification 

2. Needs Analysis 

3. Needs Solution 

รายละเอียดของความตองการจําเปนประเภทตางๆอธิบายโดยสรุปดังนี้ (สุวิมล 

วองวาณิช, 2548: 47- 55) 

1. แบงตามชวงระยะเวลาในการดําเนินงานขององคกร แบงไดเปน 2 ประเภท คือ 

1) ประเภทการเตรียมการ (Preparatory type) ซึ่งดําเนินการเมื่อจะวางแผนงานหรือผลผลิต และ 2) 

ประเภทยอนหลัง (Retrospective type) ดําเนินการเมื่อมีการนําแผนไปปฏิบัติและเกิดผลแลว 

2. แบงตามวิธีการประเมิน แบงไดเปน 4 ประเภท ไดแก 1) ความตองการจําเปน

ปทัสถาน (Normative needs) เปนความตองการจําเปนที่เปรียบเทียบสภาพที่เปนจริงอยูกับ

มาตรฐาน(Standard) 2) ความตองการจําเปนตามการรับรู (Perceived needs) เปนความตองการ

จําเปนที่กําหนดหรือนิยามโดยในทัศนะของผูถูกประเมิน 3) ความตองการจําเปนที่แสดงออก 

(Expressed needs) เปนความตองการจําเปนที่แสดงดวยจํานวนของกลุมที่ตองการไดรับบริการอยาง
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แทจริง และ 4) ความตองการจําเปนเชิงสัมพันธ (Relative needs) เปนความตองการจําเปนตามที่วัด

จากความแตกตางของบริการที่ปรากฏอยูในพื้นที่ที่ตางกัน เนนที่ความ แตกตางระหวางกลุมหรือ

พื้นที่  

3. แบงตามแนวคิดความขาดแคลนหรือการแกปญหา แบงไดเปน 2 ประเภท ไดแก

1) ความตองการจําเปนเกี่ยวกับผลงานหรือความสามารถในการปฏิบัติงาน (Performance needs) 

และ 2) ความตองการจําเปนเกี่ยวกับสิ่งทดลอง (Treatment needs) ตัวอยางเชน “นักเรียนคนหนึ่งมี

ความตองการจําเปนดานการอาน” เปนการกลาวถึงความตองการจําเปนดานผลที่ตองการใหเกิดกับ

ผูเรียน แสดงวานักเรียนยังมีความสามารถในการอานในระดับที่ไมนาพอใจ แตหากกลาววา 

“นักเรียนมีความตองการจําเปนดานการสอนการอาน” เปนการกลาวถึงความตองการจําเปนดานสิ่ง

ทดลอง หมายถึง ความตองการวิธีการที่จะทําใหเด็กอานออก 

4. แบงตามผลลัพธของการดําเนินงาน แบงไดเปน 3 ระดับ ดังตอไปนี้ 

4.1 ระดับกลาง (Middle) เปนการประเมินความตองการจําเปนเกี่ยวกับ

ปจจัยปอน (Input) และกระบวนการหรือวิธีการ (Processes) และผลผลิตที่เกิดขึ้นโดยทันที 

(Immediate Products) 

4.2 ระดับรวบยอด (Comprehensive) เปนการประเมินความตองการ

จําเปนเกี่ยวกับผลิตผล (Outputs) หรือบริการ (Services) เปนความตองการจําเปนระดับองคกร ซึ่ง

ไดใหบริการกับลูกคาขององคกร โดยรวมความตองการจําเปนระดับกลางไวดวย 

4.3 ระดับกลยุทธ (Strategic) เปนการประเมินความตองการจําเปนระดับ

องครวม (holistic level) โดยรวมความตองการจําเปนที่เกี่ยวกับผลิตผล (Outputs) ซึ่งเปนความ

ตองการจําเปนระดับรวบยอดและผลลัพธ (Outcomes) ซึ่งองคกรไดใหบริการที่สงผลตอสังคม 

เคาฟมันและคณะ (Coombs, 1974 อางถึงใน สุวิมล วองวาณิช, 2548: 49-50) ได

จําแนกความตองการจําเปนใหมตามแนวคิดเชิงระบบไดเปน 4 ประเภท คือ ความตองการจําเปน

ดานปจจัย (Input needs) ความตองการจําเปนดานกระบวนการ (Process needs) ความตองการ

จําเปนดานผลลัพธ (Outcome needs) ความตองการจําเปนดานการแกปญหา (Solution Needs) ตาม

แนวความคิดนี้ ความตองการจําเปนดานผลลัพธ ถือเปน “ความตองการจําเปนที่แทจริง” (True 

Needs) สวนความตองการจําเปนดานปจจัยและดานกระบวนการ ถือเปน“ความตองการจําเปน

เทียม” (Quasi Needs) โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. ความตองการจําเปนที่แทจริง (True Needs) ความตองการจําเปนนี้ยังมี

การจําแนกเปน 1) ความตองการจําเปนระดับจุลภาค เนนการวัดผลผลิต 2) ความตองการจําเปน

ระดับมหาภาค เนนการวัดผลิตผล และ 3) ความตองการจําเปนระดับเมกะ เนนการวัดผลลัพธ โดย



41 

การเปรียบเทียบความแตกตางของสภาพที่เปนอยูจริงกับสภาพที่ควรจะเปนดานผลผลิต (Product 

Gap) ผลิตผล (Output Gap) และผลลัพธ (Outcome Gap) ตามลําดับ 

2. ความตองการจําเปนเทียม (Quasi Needs) ความตองการจําเปนจําแนก

เปนความตองการจําเปนดานกระบวนการ และปจจัย โดยการเปรียบเทียบความแตกตางของสภาพที่

เปนอยูจริงกับสภาพที่ควรจะเปนดานกระบวนการ (Process Gap) และดานปจจัย (Input Gap) 

5. แบงตามแนวคิดเชิงระบบ แบงไดเปน 3 ประเภท คือ ประเภทที่ 1 เปนความ

ตองการจําเปนดานปจจัย (Input) เชน งบประมาณ วัสดุอุปกรณ สวนประเภทที่ 2 คือ ความตองการ

จําเปนดานกระบวนการ (Process) เชน การจัดการเรียนการสอน การจัดหลักสูตร สวนประเภทที่ 3 

เปนความตองการจําเปนดานผลผลิต (Product) เชน เกรดเฉลี่ยท่ีนิสิตไดรับเมื่อสําเร็จการศึกษาตาม

หลักสูตร สวนการไดงานทํา คุณภาพการทํางานเปนความตองการจําเปนดานผลิตผล (Output) และ

ประโยชนที่สังคมไดรับจากการทํางานของผลิตผลนั้นคือความตองการจําเปนดานผลลัพธ

(Outcome) ความตองการจําเปนในระดับที่ 3 เปนความจําเปนที่แทจริง 

6. แบงตามลักษณะของขอมูล แบงไดเปน 2 ประเภท คือ 1) ความตองการจําเปน

เชิงปริมาณ (Quantitative Needs) และ 2) ความตองการจําเปนเชิงคุณภาพ (Qualitative Needs) 

ความตองการจําเปนเชิงคุณภาพสามารถเก็บขอมูลไดจากกลุมคนจํานวนนอย ความตองการจําเปน

เชิงปริมาณซึ่งเก็บขอมูลในวงกวางกวา ขอดีที่สามารถสรุปอางอิงผลการประเมินไปยังประชากรได 

7. แบงตามแหลงที่มาของขอมูล แบงไดเปน 2 ประเภท คือ ความตองการจําเปน

จริง (Actual หรือ True Needs) กับความตองการจําเปนตามการรับรู (Perceived Needs) การ

ประเมินความตองการจําเปนสวนใหญเปนความตองการจําเปนตามการรับรู  เนื่องจากใช

ประสบการณ การสังเกต หรือความรูสึกของผูที่มีสวนรวมในการกําหนดความตองการจําเปน 

8. แบงตามองคกรผูรับหรือผูใหบริการ แบงไดเปน 3 ประเภท ไดแก ความ

ตองการจําเปนระดับปฐมภูมิ (Primary Needs) เปนความตองการจําเปนของผูรับบริการ (Service 

Receivers) หรือลูกคาในทางการศึกษาสวนใหญเปนความตองการจําเปนของนักเรียน ความ

ตองการจําเปนระดับทุติยภูมิ (Secondary Needs) เปนความตองการจําเปนของผูใหบริการ (Service 

Providers) เชน ความตองการจําเปนของบุคลากรในหนวยงาน ความตองการจําเปนของผูบริหาร 

และความตองการจําเปนระดับตติยภูมิ (Tertiary Needs) เปนความตองการจําเปนดานทรัพยากร

และการแกไขปญหา (Resources Solution) 

9. แบงตามกลุมเปาหมายที่ตองการกําหนดความตองการจําเปน แบงไดเปน 3 

ประเภทใหญๆ ไดแก 1) ความตองการจําเปนระดับบุคคล (Personal Needs) โดยบุคคลแตละคน

อาจมีความตองการจําเปนไมเหมือนกัน เชน ความตองการจําเปนของนักเรียนแตละคนที่ครู
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จําเปนตองทําการวิเคราะหเพื่อจัดการเรียนการสอนใหเหมาะสมตามสภาพของแตละบุคคล 

แนวทางที่ใชในการสนองความตองการจําเปนของนักเรียนแตละคนอาจจะไมเหมือนกัน 2) ความ

ตองการจําเปนของกลุม (Group Needs) เปนความตองการจําเปนที่กําหนดจากบุคคลที่รวมตัวกัน

เปนกลุม เชน ความตองการจําเปนของครูคณิตศาสตร ความตองการจําเปนของเด็กพิการ 3) ความ

ตองการจําเปนขององคกร (Organization Needs) เปนความตองการจําเปนของกลุมบุคคลหรือ

องคกร เชน ความตองการจําเปนของสถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญ 

ความตองการจําเปนในการพัฒนาครูยุคใหมของกระทรวงศึกษาธิการ 

10. แบงตามชวงเวลาที่ตองการกําหนดความตองการจําเปน แบงไดเปน 2 ประเภท 

ไดแก 1) ความตองการจําเปนในปจจุบัน (Present หรือ Current Needs) เชน ความตองการจําเปน

ของครูในปจจุบันเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาทักษะการคิดของผูเรียน 2) ความ

ตองการจําเปนในอนาคต (Future Needs) เปนความตองการจําเปนที่กําหนดลวงหนาวาจะมีอะไร

เกิดขึ้นบางเพ่ือการเตรียมการรับมือ หรือปองกันปญหาที่คาดวาจะเกิด 

11. แบงตามขอบเขตของการวิจัย แบงไดเปน 3 ขั้นตอน คือ 1) การระบุความ

ตองการจําเปนที่มีความสําคัญที่สุด (Needs Identification) 2) การวิเคราะหสาเหตุที่ทําใหเกิดความ

ตองการจําเปน (Needs Analysis) และ 3) การกําหนดทางเลือกของการแกไขปญหา (Needs 

Solution) 

 

5.2 แนวคิดตางๆ เกี่ยวกับความตองการจําเปนของผูสูงอายุ 

จากแนวคิดเรื่องความตองการจําเปนที่กลาวมาในตอนตน ไมวาจะเปนมุมมองทาง

จิตวิทยาหรือมุมมองทางการประเมินก็ตาม สรุปใจความไดวาความตองการจําเปน คือความแตกตาง

หรือชองวางระหวางสภาพที่คาดหวังหรือสภาพที่ควรจะเปน กับสภาพที่เปนอยูจริงหรือสภาพที่

เปนอยูในปจจุบัน และจากแนวคิดทฤษฎีที่กลาวถึงผูสูงอายุในตอนตน เมื่อรวมเอาแนวคิดทั้งสอง

เขาดวยกัน จึงเปนที่มาของการวิจัยครั้งนี้ โดยมีโจทยหรือคําถามของการวิจัยที่ใหความสําคัญถึง

ความตองการจําเปนของผูสูงอายุ  

จากหัวขอ 5.1 ที่กลาวถึงทฤษฎีความตองการจําเปนแบบลําดับขั้นของมาสโลว 

(Maslow, 1970) มาแลว โดยแสดงลําดับขั้นความตองการจําเปนประกอบดวย 5 ขั้น ดังนี้คือ 

1. ความตองการจําเปนทางกายภาพ (Physiological Needs) 

2. ความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัย (Security/Safety Needs) 

3. ความตองการจําเปนดานความรัก (Love and Belonging Needs) 

4. ความตองการจําเปนดานการเห็นคุณคาในตนเอง (Esteem Needs) 
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5. ความตองการจําเปนดานการบรรลุสัจการแหงตน (Self – Actualization 

Needs) โดยที่ทฤษฎีลําดับขั้นของความตองการจําเปนของมาสโลวนี้ มีอิทธิพลตอแนวคิดทางใน

หลายๆ เรื่องทางจิตวิทยามากมาย และเปนพื้นฐานแนวคิดเรื่องความตองการจําเปนใหกับนักคิด

อื่นๆ อีกดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งความตองการจําเปนของผูสูงอายุ 

งามพิศ สัตยสงวน (2543: 46) ไดอธิบายถึงความตองการจําเปนของมนุษยในแง

ของมานุษยวิทยาไววาอยางนอยมี 3 ประการ ไดแก 

1. ความตองการจําเปนวัตถุส่ิงของเครื่องใชตางๆ (Biological Needs) คือ 

ตองการปจจัยสี่นั่นเอง สิ่งจําเปนพื้นฐานสําหรับมนุษย เพื่อมีชีวิตอยูรอดได คือ อาหาร เครื่องนุงหม 

ยารักษาโรคและเครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ 

2. ความตองการจําเปนทางสังคม (Social Needs) ซึ่งมีรากฐานมาจาก

ชีวภาพ เชน มนุษยจําเปนตองมีทั้งเพศหญิงและชายเพ่ือผลิตลูกหลานได มนุษยเราเกิดมาเปนทารก 

ที่ชวยตัวเองไมไดและตองใชเวลานานกวาจะเติบโตเปนผูใหญที่ชวยตัวเองได ดังนั้นมนุษยจึงตองมี

การจัดระเบียบตางๆ เพื่อใหเกิดความรวมมือกัน เพื่อแกปญหาพื้นฐานที่จําเปนในการดํารงชีวิตให

อยูรอด 

3. ความตองการจําเปนดานจิตใจ (Psychological) ซึ่งมีรากฐานมาจาก

ชีวภาพเชนกันมนุษยมีสมองขนาดใหญ ซึ่งจําเปนเพื่อการอยูรอดได มนุษยจําเปนตองฉลาดกวา

สัตวอื่นๆ เพราะเราวิ่งไมเร็ว ไมมีเขี้ยวเล็บเปนอาวุธ มนุษยจึงจําเปนตองเรียนรูสิ่งตางๆ มากมาย

และตองหาทางจัดการเหตุการณตางๆ ที่สําคัญที่ไมสามารถควบคุมได เชน ความกลัว โรคภัยไขเจ็บ 

ความตาย ความลี้ลับตางๆ เพื่อใหมีกําลังใจในการตอสูชีวิตตอไปมนุษยจึงตองจัดการกับปญหา

เหลานี้ ซึ่งไดแกระบบความเชื่อ (Ideology) 

สมศักดิ์ ศรีสันติสุข (2539: 59 - 63) ไดจําแนกความตองการจําเปนของผูสูงอายุใน

มุมมองของสังคมวิทยา ไว 3 ประเภท คือ 

1. ความตองการจําเปนดานสุขภาพรางกาย 

2. ความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ 

3. ความตองการจําเปนดานสังคม  

ศศิพัฒน ยอดเพชร (2534: 24- 26) กลาวถึงความตองการจําเปนของผูสูงอายุไววา 

ผูสูงอายุตองการปจจัยจําเปนพื้นฐานเพื่อการดํารงชีวิตเชนเดียวกับบุคลทั่วไป ตองการการไดรับ

การยอมรับ การดูแล ความสุขทางใจโดยทั่วไปสามารถจัดประเภทของความตองการจําเปนของ

ผูสูงอายุ ไว 3 ประเภท ดังนี้ คือ 
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1. ความตองการจําเปนทางกายและจิตใจ (Physical and Psychological 

Needs) เปนความตองการจําเปนพื้นฐานที่สุดในชีวิตมนุษย ความตองการจําเปนดานนี้ ไดแก ความ

ตองการทางดานปจจัยสี่ คือ อาหาร เสื้อผา ที่อยูอาศัยและการรักษาพยาบาล อาหารนั้นผูสูงอายุ

ตองการอาหารและน้ําที่เหมาะสม กับสภาพการเปลี่ยนแปลงตางๆ ของรางกาย ควรเปนอาหารที่

ชดเชยความเสื่อมถอยของสภาพรางกายไดงายตอการบริโภค เชนเดียวกับเสื้อผา เครื่องนุงหม มี

ผูสูงอายุตองเสียชีวิตลงเนื่องจากการขาดแคลนเครื่องนุงหมเปนจํานวนไมนอย สวนความตองการ

จําเปนทางจิตใจ เปนความตองการที่เกิดขึ้นภายหลังจากความตองการประการแรก เพราะเปนความ

ตองการที่เกิดจากการเรียนรู ประสบการณของบุคคล ความตองการจําเปนทางจิตใจเปนสิ่งที่มองไม

เห็น สัมผัสไมได แตรูสึกได ความตองการเหลานี้ ไดแก ความตองการความมั่นคง และความ

ปลอดภัย (Security Needs) ความตองการไดรับการยอมรับนับถือ (Recognition Needs) ซึ่งเปน

ความตองการจําเปน ที่จะไดรับการยอมรับวาเปนสมาชิกของสังคม กลุม และครอบครัว ความ

ตองการมีโอกาส (Opportunity Needs) โดยเฉพาะเรื่องความสําเร็จของการ ทํางานในบั้นปลายชีวิต 

ในดานที่อยูอาศัยนั้น ถึงแมจะเปนปญหาที่ไมรุนแรงนัก แตผูสูงอายุมักจะ

มีความรูสึกวิตกกังวล หวาดกลัว โดยเฉพาะเกิดความรูสึกไมมั่นคง ดังนั้น ความตองการจําเปนดาน

ที่อยูอาศัย จึงเปนการสรางความมั่นคงทางจิตใจไดทางหนึ่ง ในเรื่องการรักษาพยาบาลนั้น ผูสูงอายุ

ตองการการดูแลรักษาในยามเจ็บปวยเฉกเชนเดียวกับคนในวัยอื่นๆ  

2. ความตองการจําเปนทางสังคม (Social Needs) เปนความตองการที่

เกี่ยวพันกับความตองการจําเปนดานจิตใจอยางมาก บางครั้งจะแยกออกจากกันไมได ลักษณะความ

ตองการทางสังคม ไดแก ความยกยองนับถือ (Sense of Recognition) ความสําคัญ (Sense of 

Importance) ความเปนเจาของ (Sense of Belonging) ความมีโอกาสในการทําส่ิงที่ปรารถนา (Sense 

of Opportunity) การเปลี่ยนแปลงทางสังคมทําใหทัศนคติและคานิยมที่มีตอคนในวัยสูงอายุ

เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ลดนอยลง เชน การเคารพนับถือ การดูและและการยกยองในดานตางๆ 

ผูสูงอายุเปนผูท่ี “เคยให” ผูอ่ืนมาตลอด ใหความรักแกบุตรหลาน ใหคําแนะนําปรึกษา ใหการเลี้ยง

ดูซึ่งเปนสิ่งที่ตนเองภาคภูมิใจ ดังนั้นจึงตองการใหผูอ่ืนเห็นความสําคัญและยกยองตนเอง ดังเชนที่

เคยมีมา ความตองการจําเปนเหลานี้หากไดรับการตอบสนองก็จะทําใหผูสูงอายุมีความสดชื่น รูสึก

ตนเองมีคุณคา และสงผลถึงความสุขทางดานกายและจิตใจ  

3. ความตองการทางเศรษฐกิจ (Economical Needs) ผูสูงอายุตองการ

ไดรับความชวยเหลือทางดานการเงินจากบุตรหลานของตน เพื่อสะสมไวใชจายในคราวจําเปนหรือ

ในภาวะที่ตนเองเจ็บปวย หากแตผูสูงอายุก็มิไดคิดที่จะเปนเพียงผูคอยรับความชวยเหลือเทานั้น   
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แตยังตองการที่จะเปนผูท่ีมีบทบาททางเศรษฐกิจอีกดวย โดยมีจุดมุงหมายสําคัญ คือ ตองการที่จะ

ชวยเหลือตนเองได ใหพนจากสภาวะบีบคั้นทางเศรษฐกิจ 

สํานักสงเสริมสุขภาพ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข (2550: ออนไลน อางถึง

ใน เอกพล จันทรสถิตยพร, 2551 : 29) ไดกลาวถึงความตองการจําเปนของผูสูงอายุไววา บุคคลเมื่อ

กาวสูวัยสูงอายุ ซึ่งเปนวัยทายของชีวิต เปนชวงที่ควรไดรับการชวยเหลือ ประคับประคองจาก

สังคม ในสังคมไทยมีวัฒนธรรมในการดูแลพอ แม ญาติผูสูงอายุ แตปจจุบันตองยอมรับวาสภาพ

เศรษฐกิจ และสังคมเปลี่ยนไป ยอมมีผลกระทบตอวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของคนไทย ซึ่งยอมมี

ผลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของผูสูงอายุอยางหลีกเลี่ยงไมไดอยางไรก็ตาม สังคมควรตระหนัก

ถึงภาระความรับผิดชอบ ตอกลุมผูสูงอายุเพราะเปนวัยที่สภาพรางกาย จิตใจ และสถานภาพทาง

สังคมเปล่ียนแปลงเส่ือมถอยลงตามธรรมชาติ ดังนั้นหากจะแบงความตองการจําเปนของผูสูงอายุ

เปนประเภทตางๆ สามารถกําหนดได ดังนี้ 

1. ความตองการจําเปนทางดานรางกายของผูสูงอายุ 

1.1 ตองการมีสุขภาพรางกายที่แข็งแรง สมบูรณ 

1.2 ตองการมีผูชวยเหลือดูแลอยางใกลชิด 

1.3 ตองการที่อยูอาศัยที่สะอาด อากาศดี สิ่งแวดลอมดี 

1.4 ตองการอาหารการกินที่ถูกสุขลักษณะตามวัย 

1.5 ตองการมีผูดูแลชวยเหลือใหการพยาบาลอยางใกลชิดเมื่อยาม

เจ็บปวย 

1.6 ตองการไดรับการตรวจสุขภาพ และการรักษาพยาบาลที่

สะดวก รวดเร็วทันทวงที 

1.7 ตองการไดรับบริการรักษาพยาบาลแบบใหเปลาจากรัฐ 

1.8 ตองการไดพักผอน นอนหลับอยางเพียงพอ 

1.9 ตองการบํารุงรักษารางกายและการออกกําลังกายสม่ําเสมอ 

1.10 ตองการสิ่งอํานวยความสะดวกเพื่อปองกันอุบัติเหตุ 

2. ความตองการจําเปนทางดานจิตใจของผูสูงอายุ 

การเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย และสังคมจะทําใหจิตใจของ

ผูสูงอายุเปล่ียนไปดวยผูสูงอายุจะปรับจิตใจ และอารมณไปตามการเปลี่ยนแปลงของรางกาย และ

สิ่งแวดลอม จะเห็นไดวาผูสูงอายุสวนใหญ จะมีการปรับปรุงและพัฒนาจิตใจของตัวเอง ใหเปนไป

ในทางที่ดีงามมากขึ้นสามารถควบคุมจิตใจไดดีกวาหนุมสาว ดังนั้นเมื่อคนเราอายุมากขึ้น        

ความสุขุมเยือกเย็นจะมีมากขึ้นดวยแตการแสดงออกจะขึ้นอยูกับลักษณะของแตละบุคคล การศกึษา 
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ประสบการณ และสิ่งแวดลอมในชีวิตของคนคนนั้นความเครียดที่เกิดขึ้นจากการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นในวัยสูงอายุ มีผลตอจิตใจของผูสูงอายุมาก ลักษณะการเปล่ียนแปลงของจิตใจที่พบ คือ 

2.1 การรับรู ผูสูงอายุจะยึดติดกับความคิด และเหตุผลของตัวเอง 

การรับรูส่ิงใหมๆ จึงเปนไปไดยาก ความจําก็เสื่อมลง 

2.2 การแสดงออกทางอารมณ การแสดงออกทางอารมณของ

ผูสูงอายุ เกี่ยวเนื่องกับการสนองความตองการของจิตใจ ตอการเปล่ียนแปลงทางสังคม ผูสูงอายุจะมี

ความรูสึกตอตนเองในแงตางๆสวนใหญเปนความทอแท นอยใจโดยรูสึกวาสังคมไมใหความสาํคญั

กับตนเองเหมือนที่เคยเปนมากอนทําใหผูสูงอายุมีอารมณไมมั่นคงการกระทบกระเทือนใจเพียง

เล็กนอย จะทําใหผูสูงอายุเสียใจหงุดหงิดหรือโกรธงาย ตองการการยอมรับ และเคารพยกยองนับ

ถือ และการแสดงออกถึงความมีคุณคาของผูสูงอายุ โดยสมาชิกในครอบครัว สังคมของผูสูงอายุ 

2.3 ความสนใจสิ่งแวดลอม ผูสูงอายุจะสนใจสิ่งแวดลอม 

เฉพาะที่ทําใหเกิดความพึงพอใจ และตรงกับความสนใจ ของตนเองเทานั้น 

2.4 การสรางวิถีดําเนินชีวิตของตนเอง การมีอายุมากขึ้นคือ การ

เขาใกลกาลเวลาแหงการสิ้นสุดของชีวิต การยอมรับสภาพดังกลาว ทําใหผูสูงอายุบางคน มุงสราง

ความดีงามใหแกตนเองเพิ่มมากขึ้น 

2.5 ความผิดปกติทางจิตใจและในวัยสูงอายุ แยกเปนกลุมอาการ

ทางจิต 2 กลุมใหญๆ คือ 1) กลุมอาการทางจิตเนื่องจากสมองเส่ือม 2) กลุมอาการผิดปกติดานจิตใจ

และอารมณ   

    2.5.1 กลุมอาการทางจิตเนื่องจากสมองเสื่อม อาการ

เริ่มแรกผูปวยจะจําวันเวลาไมได ความจําเส่ือม ความสามารถทางปญญาลดลง การปรับตัวและการ

ตัดสินใจชา กลุมอาการทางจิตเนื่องจากสมองเส่ือมมี 4 ลักษณะ คือ 

2.5.1.1 สมองเส่ือม 

2.5.1.2 อาการเพอคลั่ง 

2.5.1.3 กลุมอาการหลงลืม 

2.5.1.4 กลุมอาการทางอารมณ 

3. ความตองการจําเปนทางดานสังคม-เศรษฐกิจของผูสูงอายุ 

3.1 ตองการไดรับความสนใจจากผูอ่ืน 

3.2 ตองการเปนสวนหนึ่งของครอบครัว สังคมและหมูคณะ 

3.3 ตองการชวยเหลือสังคมและมีบทบาทในสังคมตามความ

ถนัด 
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3.4 ตองการการสนับสนุน ชวยเหลือจากครอบครัว และสังคมทั้ง

ทางดานความเปนอยูรายไดบริการจากรัฐ 

3.5 ตองการมีชีวิตรวมในชุมชน มีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของ

ชุมชนและสังคม 

3.6 ตองการลดการพึ่งพาคนอื่นใหนอยลง ไมตองการความ

เมตตาสงสาร (ที่แสดงออกโดยตรง) 

3.7 ตองการการประกันรายได และประกันความชราภาพ  

เพ็ญแข ประจนปจจนึก (2546: 172- 173) ไดเสนอวา ความตองการจําเปนสําหรับ

ผูสูงอายุเพื่อการจัดบริการทางสังคม ที่มีความจําเปนตอชีวิต มี 3 ประเภท คือ 

1. ความตองการจําเปนทางกาย (Physical Needs) ไดแก ปจจัย 4 อาหาร 

เส้ือผา ที่อยูอาศัย และการรักษาพยาบาล 

2. ความตองการจําเปนทางจิตใจ (Psychological Needs) ไดแก ความรัก 

ความมั่นคงทางอารมณและจิตใจ ความยอมรับวาเปนสมาชิกของครอบครัว ของกลุม และ

ความสําเร็จของการทํางานในบั้นปลายชีวิต 

3. ความตองการจําเปนทางสังคม (Social Needs) ไดแก ความสําคัญ 

(Sense of Importance) ความเปนเจาของ (Sense of Belonging) ความยกยองนับถือและความมี

โอกาส (Sense of Respectation and Opportunity) 

มาลินี วงษสิทธิ์ และศิริวรรณ ศิริบุญ (2544: 95-97) ไดเสนอวาปญหาและความ

ตองการ ของผูสูงอายุที่สําคัญแบงเปนสองประการดวยกัน คือ ปญหาเศรษฐกิจและปญหาสุขภาพ 

แตเม่ือพิจารณาในรายละเอียดพบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไทยประกอบดวย 

1. ความตองการจําเปนดานสุขภาพกาย เชน ผูสูงอายุมีปญหาดานการ

มองเห็น ปญหาในการไดยิน ปญหาในการเคลื่อนไหวของรางกาย เปนตน จึงเปนที่มาของความ

ตองการเหลานี้ 

2. ความตองการจําเปนดานสุขภาพใจ กลาวคือ ผูสูงอายุมักรูสึกวาเหว 

เหงา และเกิดจากบทบาททางสังคมไดเปล่ียนแปลงไป เชน จากคนทํางานมาอยูเฉยๆ หรือทํางานลด

นอยลงกวาเดิม 

3. ความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ ผูสูงอายุสวนใหญ ยังคงตองการมี

รายได และที่สําคัญคาใชจายที่เกี่ยวของกับการดูแล รักษาสุขภาพและคารักษาพยาบาล ดังนั้น

ผูสูงอายุจึงมีความตองการจําเปนในเชิงเศรษฐกิจและเกี่ยวของกับงานเพื่อหารายไดมาชดเชยกับ

สวนที่เคยมี หรือขาดหายไป 



48 

4. ความตองการจําเปนดานการศึกษาและฝกอบรม ผูสูงอายุสวนหนึ่งยัง

ตองการการฝกอบรม การพัฒนาทักษะเพื่อใชดูแลสุขภาพกาย สุขภาพจิต รวมถึงทักษะในการ

ประกอบอาชีพเสริมอีกดวย 

กุลยา ตันติผลาชีวะ (2525: 42- 23) กลาวถึง ความตองการจําเปนของผูสูงอายุ โดย

อาศัยแนวคิดของคลารก (Clark) ซ่ึงสรุปวาผูสูงอายุมีความตองการจําเปนในสิ่งตอไปนี้ 

1. ตองการใหตนเปนประโยชนตอสังคม 

2. ตองการเปนสวนรวมเกี่ยวของหรือเปนสวนหนึ่งของชุมชน 

3. ตองการใชเวลาวางใหเปนประโยชน หรือเกิดความพึงพอใจทุกวิถีทาง 

4. ตองการเขารวมสนุกกับเพื่อนตามปกติ 

5. ตองการยอมรับนับถือ 

6. ตองการแสดงออกในผลสําเร็จของตนเอง 

7. ตองการการดูแลและปองกันสุขภาพที่ดี 

8. ตองการการดูแลทางดานจิตใจที่ดี 

9. ตองการครอบครัวที่อบอุน 

10. ตองการความสงบทางจิตใจ 

สุพัตรา สุภาพ (2526: 35) ไดสรุปความตองการจําเปนของผูสูงอายุออกเปน 2 

ประการ คือ 

1. ความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ คือ ความตองการจําเปนไดรับความ

ชวยเหลือทางดานการเงินจากบุตรหลานหรือญาติพี่นอง อาจจะใหการเล้ียงดูตามสมควรแกอัตภาพ 

แตถากลาวถึงความมั่นคงก็ตองเปนหนาที่ของรัฐที่จะตองมีโครงสรางและสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ 

2. ความตองการในดานที่อยูอาศัย โดยใหผูสูงอายุไดมีที่พักพิง เชน อาจอยู

ในบานของตนเองหรือลูกหลาน ญาติพี่นอง หรือในสถานสงเคราะหของรัฐหรือเอกชน 

เมื่อพิจารณาในภาพรวมจะพบวาในการจัดประเภทหรือการรวมกลุมความตองการ

จําเปนของผูสูงอายุ ลวนมีแนวคิดพื้นฐานจากทฤษฎีความตองการจําเปนของมาสโลว (Maslow, 

1970) ทั้งส้ิน  

ตอไปจะเสนอแนวคิดความตองการจําเปนของผูสูงอายุโดยเนนที่ความตองการ

จําเปนทางการศึกษาของบุคคลและของผูสูงอายุ ดังนี้ 

โนลส (Knowles, 1980: 79- 86) ไดอาศัยแนวคิดเกี่ยวกับความตองการจําเปนของ

มาสโลว (Maslow, 1970) และฮูล (Houle, 1972) มาขยายเพื่อนํามาใชในการจัดการการศึกษาให

ผูใหญ (ซึ่งรวมถึงผูสูงอายุ ตามความเห็นของโนลส นับผูสูงอายุเปนผูใหญวัยหนึ่งดวย) โดยไดเนน
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ความตองการจําเปนทางการศึกษาไวดวย เขาอธิบายวา ความตองการของบุคคลสามารถแบง

ออกเปน 2 ประเภท คือ 

1. ความตองการจําเปนพื้นฐานของมนุษย (Basic Human Needs) ไดแก 

ความตองการทางกายภาพ (Physical Needs) ความตองการการเจริญเติบโต/งอกงาม (Growth 

Needs) ความตองการความปลอดภัย (The Needs for Security) ความตองการประสบการณใหม 

(The Needs for New Experience) ความตองการดานจิตใจและอารมณ (The Needs for Affection) 

และความตองการการยอมรับวาตนเปนบุคคลท่ีมีคุณคา (The Needs for Recognition) 

2. ความตองการจําเปนทางการศึกษา (Educational Needs) หมายถึง สิ่งที่

บุคคลควรจะไดรูเพื่อใหตัวเองดีขึ้น เพื่อใหสถาบันหรือองคกรของเขาดีขึ้น หรือเพื่อใหสังคมของ

เขาดีขึ้น ความตองการนี้เปนชองวางระหวางระดับสมรรถภาพ (Level of Competencies) ของบุคคล

ในปจจุบัน กับระดับสมรรถภาพที่สูงกวา เพื่อจะใหบุคคลสามารถกระทําการไดประสบผลสําเร็จ 

ชองวางนี้อาจกําหนดโดยบุคคลเอง โดยสถาบัน หรือองคการของบุคคล หรือสังคมของบุคคลนั้นๆ

โดยสรุปแลวความตองการทางการศึกษาเปนความแตกตางระหวางสภาพที่บุคคล (หรือองคการ

หรือสังคมของบุคคล) ประสงคจะใหตัวเขาเองเปน กับสภาพที่ตัวบุคคลเปนอยูจริงในปจจุบัน 

คูมส (Coombs, 1974: 15) ไดแบงความตองการจําเปนทางการศึกษาของบุคคล 

ออกเปน 4 ดาน ดังนี้ 

1. ความตองการจําเปนในดานการศึกษาขั้นพื้นฐานและเรื่องทั่วๆ ไป 

2. ความตองการจําเปนดานการศึกษาเพื่อปรับปรุงชีวิตครอบครัว 

3. ความตองการจําเปนดานการศึกษาเพื่อปรับปรุงชุมชนที่ตนอาศัยอยู 

4. ความตองการจําเปนดานการศึกษาดานอาชีพ 

คิดด (Kidd,1973: 271-273) ไดแบงความตองการทางการศึกษาของผูใหญออกเปน 

7 ประเภท คือ 

1. ความตองการจําเปนดานสุขภาพ (Needs of Health) 

2. ความตองการจําเปนดานความสัมพันธของครอบครัวและมิตรภาพ 

(Needs of Family and Friendship Relations) 

3. ความตองการจําเปนดานความสัมพันธในฐานะพลเมืองของสังคม 

(Needs of Sociocivic Relations) 

4. ความตองการจําเปนในฐานะการเปนผูบริโภค (Needs of Consumer 

Aspects of Life) 

5. ความตองการดานอาชีพ (Needs of Occupation) 
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6. ความตองการดานนันทนาการหรือการพักผอนหยอนใจ (Needs of 

Recreation) 

7. ความตองการดานปรัชญาและศาสนาหรือเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ (Needs 

of Religion and Philosophy) 

แมคคลัสกี้ (Mcclusky, 1975) ไดอธิบายถึงความตองการจําเปนทางการศึกษา 

(Educational Needs) ของผูสูงอายุ ประกอบดวย 5 ดาน คือ 

1. ความตองการจําเปนดานความรูเพื่อสามารถดํารงตนไดในสังคม 

(Coping Needs) ไดแก ความรูเกี่ยวกับสุขภาพอนามัย การปรับตัวดานจิตใจ สังคมและรางกาย และ

ขอมูลตางๆ ที่เกี่ยวของเพื่อใหดํารงชีวิตอยูไดดวยดี 

2. ความตองการจําเปนดานทักษะ เพื่อสามารถเขารวมในกิจกรรมตางๆ 

ในสังคมได (Expressive Needs) อาทิเชน ทักษะการเขารวมกลุม ทักษะในการปฏิสัมพันธกับบุคคล

กลุมตางๆ รวมถึงทักษะในการสราง งานอดิเรกตางๆ 

3. ความตองการจําเปนดานถายทอดและความรู เพื่อสามารถถายทอด 

ใหแกสังคม (Contributive Needs) ไดแก  ความรูและทักษะเพื่อสามารถถายทอดความรู

ความสามารถที่มีใหแกสังคมและชนรุนหลัง อาทิเชน ความรูและทักษะความรูเกี่ยวกับการถายทอด

อบรม และขอมูลเกี่ยวกับกิจกรรมอาสาสมัครตางๆ 

4. ความตองการจําเปนดานความรูเพื่อควบคุมสภาพแวดลอม (Influence 

Needs) ไดแกความรูเกี่ยวกับชุมชน และสภาพแวดลอมรอบตัว ความรูดานเศรษฐกิจ สังคม 

การเมือง ท้ังนี้เพื่อใหสามารถเขาใจการเปล่ียนแปลง และปญหาท่ีเกิดขึ้นในชุมชนได 

5. ความตองการจําเปนดานความรูที่จะพัฒนาตนใหดีขึ้นกวาเดิม 

(Transcendence Needs) ไดแกความรูและการศึกษาที่จัดในรูปแบบตางๆ เพื่อใหผูเกษียณอายุ

สามารถพัฒนาตนใหดีขึ้นกวาเดิมได และทําใหเกิดความพอใจกับชีวิตหลังเกษียณ เปรียบไดกับ

ความตองการจําเปนขั้นสุดหรือสัจการแหงตน (Self Actualization) ของมาสโลว 

เบียรเรน (Birren, 1997: 347- 349) ไดอธิบายถึงความตองการจําเปนทางการศึกษา 

(Educational Needs) ของผูสูงอายุ ไว 3 ดานสําคัญ คือ 

1. ความตองการความรูที่จะระงับความตองการใหบรรเทาเบาบางลง 

(Alleviation Needs) หมายถึง ความคาดหวัง หรือความปรารถนาที่จะไดความรูเพื่อบรรลุความ

ตองการขั้นพื้นฐาน ในสิ่งที่เปนสิ่งจําเปนตอชีวิต เชน การรูหนังสือ การไดรับบริการตางๆ จาก

สังคม ชุมชน อาจแบงความตองการเปนดานตางๆ เทาที่จําเปน 
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2. ความตองการความรูเพื่อยกระดับชีวิตใหดีขึ้น (Enrichment Needs) 

หมายถึง ความคาดหวัง หรือความปรารถนาที่จะไดความรูเพื่อยกระดับตนเอง เปนการเรียนรูเพื่อ

กอใหเกิดความสุขเรียนรูสิ่งใหมๆ รวมทั้งความอยากรูใฝรูในสิ่งที่ไมเคยรูเพื่อที่จะไดรู โดยมิได

คาดหวังวาความรูนั้นจําเปนตองนําไปใชไดหรือไม อาจแบงเปนความรูดานการศึกษาในระบบ 

นอกระบบ และตามอัธยาศัยในดานงาน อาชีพ โดยใชการเรียนรูประเภทตางๆ เชน การเรียนในชั้น

เรียน การฝกอบรม หรือ/และการเรียนรูตามอัธยาศัย เปนตน 

3. ความตองการความรูเพื่อปองกันความเสื่อม (Prevention Needs) 

หมายถึง ความคาดหวัง หรือความปรารถนาที่จะไดความรูเพื่อปองกันความเสื่อมถอยที่จะเกิดขึ้น

ในชีวิตวัยชรา ไมวาจะเปนความเสื่อมถอยดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสติปญญา ดานสังคมและ

อารมณ 

จากความหมายของความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่กลาวมาขางตน พอจะทําให

เขาใจภาพรวมวาความตองการจําเปนของผูสูงอายุมีลักษณะเฉพาะอยางไรบาง ซึ่งงานวิจัยชิ้นนี้จะ

เปนพื้นฐานในการจัดกลุมหรือระบุขอบเขตของความตองการจําเปนของผูสูงอายุ เพื่อใชเปน

แนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตใหแกผูสูงอายุตอไป 

 

ตามตาราง 1 ผูวิจัยไดสรุปความตองการจําเปนและความตองการจําเปนของ

ผูสูงอายุไว ตามแนวคิดของบุคคลตางๆ ที่ไดเสนอไวกอนหนานี้ไดแก 

1. ความตองการจําเปนดานกายภาพ 

2. ความตองการจําเปนดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3. ความตองการจําเปนดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ 

4. ความตองการจําเปนดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5. ความตองการจําเปนดานการบรรลุสัจการแหงตน (Self- Actualization) 

6. ความตองการจําเปนดานจิตใจ และศาสนา 

7. ความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ อาชีพ การงาน 

8. ความตองการจําเปนดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม  



 

 

 

 

ตาราง 1 สรุปแนวคิด ความตองการจําเปนและความตองการจําเปนของผูสูงอายุ ตามความเห็นของบุคคลตางๆ 

บุคคลท่ีเสนอแนวคดิ/ทฤษฎ ี

สรุปสาระสําคัญตามแนวคิดของบคุคลตางๆ จําแนกความตองการจําเปนตามองคประกอบ ดังนี้ 

กายภาพ มั่นคง 

ปลอดภัย 

สังคม 

ความรกั 

และความ 

เปน

เจาของ 

คุณคา

แหงตน 

บรรลุสัจ-

การแหงตน 

 

จิตใจ 

ศาสนา 

เศรษฐกิจ 

อาชีพ 

การงาน 

เติบโต 

งอกงาม 

 

โอกาส 

ประสบ- 

การณ

ใหมๆ 

การศึกษา 

การเรียนรู 

ฝกอบรม 

1. Maslow (1970)           

2. งามพิศ สัตยสงวน (2543)           

3. สมศักดิ ์ศรีสันติสุข (2539)           

4. ศศิพัฒน ยอดเพชร (2534)           

5. สํานักสงเสริมสุขภาพ (2550)           

6. เพ็ญแข ประจนปจจนกึ (2546)           

7. มาลิณี วงษสิทธิ์ และศิริวรรณ 

ศิริบุญ (2544) 
          

8. กุลยา ตันติผลาชีวะ (2525)           
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ตาราง 1 (ตอ) 

บุคคลท่ีเสนอแนวคดิ/ทฤษฎ ี

สรุปสาระสําคัญตามแนวคิดของบคุคลตางๆ จําแนกความตองการจําเปนตามองคประกอบ ดังนี้ 

กายภาพ มั่นคง 

ปลอดภัย 

สังคม 

ความรกั 

และความ 

เปน

เจาของ 

คุณคา

แหงตน 

บรรลุสัจ-

การแหงตน 

 

จิตใจ 

ศาสนา 

เศรษฐกิจ 

อาชีพ 

การงาน 

เติบโต 

งอกงาม 

 

โอกาส 

ประสบ- 

การณ

ใหมๆ 

การศึกษา 

การเรียนรู 

ฝกอบรม 

9. สุพัตรา สุภาพ (2526)           

10. Knowles (1980)           

11. Coombs (1974           

12. Kidd (1973)           

13. Mcclusky (1975)           

14. Birren (1997)           

รวม 14 10 12 10 7 9 8 4 4 6 
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5.3 แหลงที่ใชในการประเมินความตองการจําเปน 

โนลส (Knowles, 1980: 91- 95) ไดเสนอแนะแนวทาง หรือแหลงที่ใหขอมูลเพื่อ

ใชในการประเมิน (Assessment) ความตองการจําเปนไวดวย 5 แหลง ดังนี้ คือ  

1. จากตัวของเขาเอง (From the Individuals themselves) 

2. จากบุคคลที่มีบทบาทใหความชวยเหลือ (From people in “helping 

roles” with individuals) 

3. จากสื่อมวลชน (From the mass media) 

4. จากเอกสารและวรรณกรรมของผูรูผูเชี่ยวชาญ (From professional 

literature) 

5. จากการสํารวจองคกรและชุมชน (From organizational and community 

surveys) 

จากที่กลาวมาแลวในตอนที่เกี่ยวกับความตองการจําเปน ผูวิจัยเลือกใชความ

ตองการจําเปนตามการรับรู (Perceived Needs) และเปนความตองการที่ตัวบุคคลรูสึกไดเอง (Felt 

Needs) ดังนั้น เพื่อใหสอดคลองกัน จึงเลือกใชแหลงสําหรับการศึกษาความตองการจําเปนจาก

แหลงที่มาจากตัวของเขาเองโดยการประเมินความตองการจําเปนจากตัวผูสูงอายุโดยตรง 

 

6. การประเมินความตองการจําเปน (Needs Assessment) 

 

เมื่อทําความเขาใจถึงแนวคิดเกี่ยวกับความตองการจําเปนแลว ตอไปจะกลาวถึง

การประเมินความตองการจําเปน โดยเริ่มจากความหมาย ความสําคัญ โมเดล หลักการสําคัญ 

ขั้นตอนของการประเมิน และการจัดลําดับความสําคัญของปญหา ดังมีรายละเอียดตามลําดับ 

ตอไปนี้ 

 

6.1 ความหมาย ความสําคัญ โมเดล และหลักการสําคัญของการประเมินความ

ตองการจําเปน 
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1) ความหมายของการประเมินความตองการจําเปน 

สารานุกรมการศึกษานานาชาติ (The International Encyclopedia of Education) 

(Bourque, 1994: 4056) ไดใหความหมายของการประเมินความตองการจําเปนไววา เปนการเก็บ

รวบรวมสารสนเทศ และกระบวนการวิเคราะหเพื่อใหไดผลลัพธที่เปนการระบุความตองการจําเปน

สําหรับบุคคล กลุมสถาบันชุมชน หรือสังคม จากความหมายดังกลาว พอทําใหเห็นภาพ วาเปน

วิธีการใหไดมาซึ่งผลลัพธที่จะทําใหทราบวาความตองการจําเปนนั้นคืออะไร แตยังไมเห็นภาพ

ชัดเจนพอวา แลวความตองการจําเปนนั้นๆ ที่ตองการศึกษา มีลักษณะเปนอยางไร ดังนั้นเพื่อให

เขาใจมากขึ้น พิจารณาถึงความหมายที่มีบุคคลไดใหไว ตางๆ ดังนี้ 

การประเมินความตองการจําเปนมาจากศัพทคําวา Needs Assessment ซึ่ง

ประกอบดวยคําวา Needs และคําวา Assessment 

Needs ในภาษาไทยแปลวา ความตองการ หรือความตองการจําเปน  

Assessment ในภาษาไทยใชวา การประเมินคา หรือการตีคา การประเมิน

คา หมายถึงกระบวนการในการรวบรวมขอมูลใหอยูในรูปที่สามารถตีความได เพื่อใชเปนขอมูล

พื้นฐานที่นําไปสูการตัดสินใจในการประเมินผล (evaluation) 

สวนคําวา Evaluation ตรงกับภาษาไทยคําวา การประเมินผล  

บราวน (Brown,1976 อางถึงในคมศร วงษรักษา,2540: 13) ใหความหมาย

วาการประเมินคา หมายถึง กระบวนการในการสังเคราะหขาวสารขอมูลตางๆ เพื่อนําไปสูการ

ประเมินคุณคาตามสถานการณที่แตกตางกันไป 

สุวิมล วองวาณิช (2542: 14) อธิบายวา เมื่อนําคําวา Needs คือ ความ

ตองการจําเปน และคําวา Assessment คือ การประเมินคามารวมกันจะไดเปน การประเมินความ

ตองการจําเปน (Needs Assessment) ซึ่งมีความหมายที่ยอมรับกันทั่วไป ดังนี้ คือ กระบวนการที่เปน

ระบบ เพื่อวิเคราะหความแตกตางระหวางสภาพในปจจุบัน (What is) กับสภาพที่ควรจะเปน (What 

should be) สวนใหญจะเนนความแตกตางของผลผลิต (Outcome Gaps) แลวจัดเรียงลําดับ

ความสําคัญกอนหลังของความแตกตางนั้น เลือกความตองการจําเปนที่สําคัญมาแกไข โดยมี

จุดมุงหมายของการประเมินความตองการจําเปน คือ ความพยายามใหไดขอมูลที่ชวยเสริมการวาง

แผนการดําเนินงาน เพื่อนํามาเปนขอมูลในการตัดสินใจเกี่ยวกับการปรับปรุงแกไข การจัดสรร

งบประมาณ การจัดทําแผนการดําเนินงานขององคกร  
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ดังนั้นจึงสรุปไดวาหากเรากําหนดใหความตองการจําเปนมีลักษณะเปนความ

แตกตางระหวางสภาพในปจจุบันกับสภาพที่ควรจะเปนแลว เราจะไดความหมายของการประเมิน

ความตองการจําเปนวา เปนกระบวนการวิเคราะหที่ใชในการเก็บรวบรวมสารสนเทศ โดยทําการ

ระบุความความตองการจําเปนของบุคคล กลุม สถาบัน ชุมชน หรือสังคมที่อยูในรูปของความ

แตกตางของผลผลิต แลวนํามาจัดเรียงลําดับความสําคัญกอนหลังของความแตกตางนั้น โดยมี

จุดมุงหมายเพื่อนําสารสนเทศที่ไดมาใชในการวางแผนการดําเนินงาน ชวยในการตัดสินใจเกี่ยวกับ

การปรับปรุง แกไขการจัดสรรงบประมาณ หรือการจัดทําแผนการดําเนินงาน เปนตน 

 

2) ความสําคัญของการประเมินความตองการจําเปน 

เพื่อใหเขาใจสภาพที่เปนอยู และทราบถึงความตองการจําเปน ดวยเหตุนี้การวิจัย

การประเมินความตองการจําเปนจึงมีบทบาทสําคัญตอการวางแผนงานและการพัฒนา โดยเริ่มจาก

การกําหนดจุดเริ่มตนและจุดหมายปลายทาง ดังนั้นกิจกรรมหลักของการวางแผนและการพัฒนาจึง

ประกอบดวยสองสวน คือ 1) กิจกรรมการวิจัยประเมินความตองการจําเปน 2) กิจกรรมการบริหาร

จัดการ ทั้งสองกิจกรรมมีความสัมพันธกัน กลาวคือ กิจกรรมสวนแรกเปนการวิเคราะหสภาพ

ปจจุบันและสภาพที่ควรจะเปน และกําหนดวิธีการดําเนินงานใหบรรลุเปาหมาย ซ่ึงหมายถึง การ

วิเคราะหทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดที่จะทําใหสามารถบรรลุสูเปาหมาย กิจกรรมสวนที่สอง เปนการ

บริหารจัดการ ตั้งแตการกําหนดเปาหมาย การวางแผนงาน การนําแผนสูการปฏิบัติ และการ

ประเมินผล สามารถสรุปใหเขาใจได ดังภาพประกอบ 3 
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ภาพประกอบ 3   บทบาทของการวิจัยประเมินความตองการจําเปน 

 ที่มีตอการวางแผน และพัฒนา (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 27) 

 

 

จุดเริ่มตนทีน่ี ่ จุดหมายปลายทางท่ี

ตองการจะไป 

                                              
 

ทางเลือก   

                                                                            

ALTERNATIVES   

   
                                                                    
                                                                                                

สภาพปจจุบัน 

Actual State 

WHAT IS 

สภาพท่ีควรจะเปน  

Target State 

WHAT   

SHOULD BE                            

การวางแผน    

PLAN 
 

เปาหมาย 

GOAL 

นําแผนสูปฏิบัติ 
IMPLEMENT 

ประเมิน 

EVALUATE 
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3) โมเดลของการประเมินความตองการจําเปน (Need Assessment Models) 

การประเมินความตองการจําเปนทําไดหลายแบบ หลายวิธีแตกตางกันตาม

ประเภทของการประเมินความตองการจําเปน และจุดมุงหมายของความตองการจําเปนที่กําหนดขึ้น 

วิทคิน (Witkin, 1984 อางถึงใน คมศร วงษรักษา, 2540: 18) กลาวถึงการประเมินวา ไมมีวิธีการทํา

การประเมินความตองการจําเปนวิธีใดเพียงวิธีเดียวเปนวิธีที่ดีที่สุด นักประเมินความตองการ

จําเปนตองเลือกใชใหเหมาะสมกับงานของตน และอาจใชวิธีตางๆ หลายวิธีผสมผสานกันได 

เนื่องจากความหลากหลายของวิธีการทําการประเมินความตองการจําเปน สามารถสรุปรวมวิธีการ

ตางๆ เปนหมวดหมู สรางเปนกรอบความคิด และเรียกกรอบความคิดในการวางแผนการดําเนินการ 

การกําหนดยุทธวิธีรวบรวมและวิเคราะหขอมูล และการจัดเรียงลําดับความสําคัญของการประเมิน

ความตองการจําเปนทั้งหมดทุกขั้นตอนวา รูปแบบหรือโมเดล (Model) และจัดประเภทของโมเดล

การประเมินความตองการจําเปนแยกเปน 2 กลุม ดังนี้  

3.1 โมเดลการตัดสินใจ (Decision Making Model) 

โมเดลในกลุมนี้ประกอบดวยโมเดลยอยหลายแบบ แตละแบบใชการ

วิเคราะหอรรถประโยชนพหุมิติ (Multi-Attribute Utilities) ในการประเมินความตองการจําเปน 

โมเดลที่สําคัญไดแก โมเดลการตัดสินใจในการบริหารบุคคล โมเดลการตัดสินใจทางการศึกษา 

และโมเดลการตลาด (Marketing Model) 

โมเดลการตลาด เปนโมเดลการประเมินความตองการจําเปนที่ใชกันมาก

ในกลุมธุรกิจ โดยมีวัตถุประสงคเพื่อสํารวจความตองการจําเปนเกี่ยวกับสินคาและการบริการจาก

ประชากรผูบริโภคที่เปนเปาหมาย  

3.2 โมเดลความแตกตาง (Discrepancy Model) 

โมเดลการประเมินความตองการจําเปนที่เปนโมเดลความแตกตางมี

หลักการในการประเมินความตองการจําเปนจากการพิจารณาคาความแตกตางระหวางสภาวะที่

เปนอยู กับสภาวะที่ควรจะเปน โมเดลในกลุมนี้เปนที่นิยมใชกันมากในวงการศึกษา  

 

4) หลักการสําคัญของการประเมินความตองการจําเปน 

สุวิมล วองวาณิช (2542: 18) กลาวถึง หลักการสําคัญของการประเมินความ

ตองการจําเปนตองไมซับซอน สอดคลองกับนิยามที่ไดกลาวแลวขางตน โดยมีขั้นตอนดังตอไปนี้  

1) พยายามกําหนดสิ่งท่ีมุงหวัง (What should be) 
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2) พยายามวัดสภาพที่เปนอยูจริงในปจจุบัน (What is) 

3) หาความแตกตางระหวางขอมูลท่ีไดจากขอ 1) และขอ 2) 

4) ศึกษาสาเหตุหรือเหตุผลที่ทําใหเกิดความแตกตาง (ปญหา) ในขอ 3) 

5) จัดลําดับความสําคัญของปญหา 

วิทคินและอัลซูลด (Witkin & Alschuld, 1995) กลาวถึง การประเมินความตองการ

จําเปนที่มีประสิทธิภาพ ควรเปนการประเมินความตองการจําเปนแบบสมบูรณ (Complete Needs 

Assessment) โดยมีขั้นตอนที่ประกอบดวย การระบุความตองการจําเปน (Needs Identification) การ

วิเคราะหความตองการจําเปน (Needs Analysis) และการประเมินความตองการจําเปน (Needs 

Assessment) เพื่อระบุสุดทายวาความตองการจําเปนที่สําคัญที่สุดคืออะไร นอกจากนี้พวกเขายังได

เสนอโมเดลการประเมินความตองการจําเปนที่เรียกวา Three-Phase Model โดยแบงขั้นตอนการ

ประเมินความตองการจําเปนออกเปน 3 ระยะ กลาวคือ ระยะที่หนึ่ง ระยะกอนการประเมิน เปนขั้น

เตรียมการวางแผนการประเมินความตองการ การสํารวจขอมูลตางๆ เพื่อทําการประเมินความ

ตองการจําเปน ไดแก การกําหนดลักษณะของความตองการจําเปน เทคนิควิธีการเก็บขอมูล การใช

ผลการประเมิน ระยะที่สอง คือ ระยะการเก็บขอมูลเกี่ยวกับความตองการจําเปน การวิเคราะหขอมูล 

การจัดเรียงลําดับความตองการจําเปน และระยะที่สาม คือ การใชผลการประเมินความตองการ

จําเปน ไดแก การนําเสนอผลที่ได การสื่อสารความคิดกับผูเกี่ยวของ การพิจารณาแนวทางการแกไข

ปญหาตางๆโดยที่หัวใจสําคัญของการประเมินความตองการจําเปนอยูที่การจัดเรียงลําดับ

ความสําคัญของความตองการจําเปน 

 

6.2 ขั้นตอนการประเมินความตองการจําเปน การรวบรวมขอมูล และการจัดลําดับ 

ความสําคัญของปญหา 

สําหรับเนื้อหาในสวนนี้ผูวิจัยจะขอนําเสนอถึงขั้นตอนสําหรับการประเมินความ

ตองการจําเปนโดยอาศัยโมเดลความแตกตางเทานั้น จากนั้น จะนําเสนอเรื่องการรวบรวมขอมูล 

และสุดทายคือการจัดลําดับความสําคัญของปญหา โดยนําเสนอเปนลําดับ ดังนี้ 
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1)  ขั้นตอนการประเมินความตองการจําเปน 

วิทคิน (Witkin, 1984 อางถึงใน ศันสนีย จันทรสถิตยพร, 2549: 30) กลาวถึง การ

ประเมินความตองการจําเปนดวยการสํารวจ และการใชโมเดลความแตกตาง เปนวิธีการที่ใชกันมาก

ที่สุดในหนวยงานหรือองคกรทางการศึกษา 

1.1 การเตรียมการสําหรับการประเมินความตองการจําเปน 

ผูประเมินตองศึกษาการกําหนดวัตถุประสงคของการประเมินความ

ตองการจําเปนใหชัดเจน และจํากัดขอบเขตของการประเมินใหแคบ และเหมาะสมกับทรัพยากร แต

มีคุณคาตอสถาบันหรือสังคม ตองมีการประสานงานและแนใจวารายละเอียดตางๆ ในการ

ดําเนินงานที่กําหนดขึ้นจะเปนตัวแทนที่บุคคลที่เกี่ยวของยอมรับได และจะทําใหมีความสําเร็จ

ตั้งแตเริ่มตน ตองศึกษากลุมคนหรือรายบุคคลที่เปนกลุมเปาหมาย รวมทั้งผูที่จะไดรับผลของการ

ประเมิน นอกจากนี้ผูประเมินยังตองศึกษาวาจะไดรับความรวมมือจากผูเกี่ยวของอยางไร  

1.2 การออกแบบประเมินความตองการจําเปน 

การออกแบบท่ีดีเริ่มจากการกําหนดวัตถุประสงคของการประเมินความ

ตองการจําเปน และการกําหนดประเด็นการประเมินที่ชัดเจน รวมถึงการกําหนดจุดมุงหมายเฉพาะ

ในการศึกษา ขอบเขตเนื้อหาของความตองการที่จะประเมิน และชนิดของความตองการจําเปนที่

ตองการประเมิน การกําหนดจุดมุงหมายที่ชัดเจนและตรงเปาจะนําไปสูการเก็บรวบรวม การ

วิเคราะหขอมูลและกระบวนการรายงานผลที่ดี และใหไดผลการประเมินความตองการจําเปนที่เปน

ประโยชนตอหนวยงานและสังคม 

แบบหรือแบบแผนการประเมินความตองการจําเปนมีลักษณะแตกตางกัน

ตามวัตถุประสงคการประเมินลักษณะของประชากรกลุมเปาหมาย สภาพขององคกรที่จะทําการ

ประเมินความพรอมดานทรัพยากรตลอดจนความรูของนักประเมิน คําวาแบบของการประเมนิความ

ตองการจําเปนในที่นี้ครอบคลุมเรื่องการกําหนดวัตถุประสงคของการประเมินความตองการจําเปน 

การกําหนดขอบขาย (Scope of Area) ของความตองการจําเปน การกําหนดกลุมผูใหขอมูลและ

วิธีการรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูลซึ่งรวมทั้งการจัดลําดับความสําคัญของความตองการ

จําเปน และการใชประโยชนจากผลการประเมินความตองการ 

การวิเคราะหขอมูลเพื่อจัดเรียงลําดับความสําคัญความตองการจําเปน ถือ

ไดวาเปนขั้นตอนสุดทายของการประเมินความตองการจําเปน แตเปนขั้นตอนที่นักประเมินตอง

ออกแบบตั้งแตเริ่มตนการประเมินความตองการ เทคนิคการจัดเรียงลําดับความสําคัญความตองการ
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จําเปน มีทั้งวิธีการเชิงปริมาณ และวิธีการเชิงคุณภาพ วิธีการเชิงปริมาณยังมีเทคนิควิธีตางกัน ตาม

ลักษณะขอมูลชุดเดียว หรือขอมูลที่นํามาเปรียบเทียบกันได โดยทั่วไปเทคนิควิธีเชิงปริมาณ คือ 

การหาคาดัชนีความสําคัญของความตองการจําเปน (Priority Need Index หรือ PNI) ซึ่งมีหลายวิธี 

ในงานวิจัยชิ้นนี้จะขอกลาวถึงวิธีการจัดลําดับความสําคัญของปญหาในหลายวิธี แตจะเนนวิธีดัชนี 

PNI แบบปรับปรุง (PNImodified) เปนสําคัญ เนื่องจากนํามาใชในงานวิจัยครั้งนี้ 

กอนจะกลาวถึงรายละเอียดของการจัดลําดับความสําคัญของปญหา ผูวิจัย

จะนําเสนอถึงการรวบรวมขอมูลในการประเมินความตองการจําเปนเสียกอนแลวจึงนําเสนอหัวขอ

ดังกลาวเปนลําดับตอไป 

 

2) การรวบรวมขอมูล 

(สุวิมล วองวาณิช, 2542) กลาวถึง การวิจัยประเมินความตองการจําเปน เปนการ

วิจัยชนิดหนึ่งที่มีลักษณะพื้นฐานคลายกับงานวิจัยทั่วๆไป ดังนั้น เครื่องมือหรือวิธีการในการ

รวบรวมขอมูลจึงไมแตกตางไปมาก การเก็บรวบรวมขอมูลในการประเมินความตองการจําเปน

สามารถดําเนินการไดหลายวิธี ขึ้นอยูกับความเหมาะสมและความสอดคลองกับวัตถุประสงคของ

การประเมิน โดยการไดมาซึ่งคําตอบอาศัยรูปแบบการวิจัยตางๆ ไมวาจะเปนการวิจัยสํารวจ 

(Survey Research) การวิจัยอนาคต (Futures Research) การวิเคราะหสาเหตุ (Causal Analysis) เปน

ตน  

สําหรับงานวิจัยชิ้นนี้เลือกใชรูปแบบการวิจัยสํารวจ ซึ่งมีวิธีการรวบรวมขอมูลได

หลายวิธีเชนกัน ไมวาจะเปนการใชแบบสอบถามทางไปรษณีย การสํารวจทางโทรศัพท และการ

สํารวจแบบเผชิญหนา ผูวิจัยเลือกใชแบบสอบถามในการสํารวจ (ประเมิน) ความตองการจําเปน จึง

ขอนําเสนอเนื้อหาเฉพาะสวนนี้ 

2.1 การใชแบบสอบถาม 

แบบสอบถามเปนเครื่องมือที่มีขอตกลงเบื้องตนที่สําคัญในการประเมิน

ความตองการจําเปนหลายประการ (สุวิมล วองวาณิช, 2542: 190) กลาวคือ ประการแรก ผูตอบตอง

มีความสามารถในการอาน เขาใจความหมายของขอความหรือคําถามที่ถาม ประการที่สองผูตอบมี

ขอมูลหรือมีความรูพอที่จะตอบคําถามหรือใหขอมูลได และประการที่สาม ผูตอบมีความเต็มใจและ

ตั้งใจที่จะตอบอยางเปนจริงซื่อสัตย 
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2.2 รูปแบบของแบบสอบถามในการตอบขอมูล 

ในงานวิจัยประเมินความตองการจําเปนที่ใชแบบสอบถามนั้น สามารถ

สรุปเปนรูปแบบได 2 รูปแบบ ตามท่ี วิทคิน (Witkin, 1984 อางถึงใน สุวิมล วองวาณิช, 2542: 198- 

199) เสนอไว ไดแก รูปแบบที่กําหนดกลุมของขอความใหผูตอบ ตอบขอมูลเพียงชุดเดียว หรือ

เรียกวาแบบการตอบสนองเดี่ยว (Single- Response Format) และแบบที่สองคือ แบบที่กําหนดกลุม

ของขอความใหผูตอบ ตอบขอมูล 2 ชุดหรือเรียกวาแบบการตอบสนองคู (Dual- Response Format) 

1) รูปแบบการตอบสนองเดี่ยว (Single- Response Format) ลักษณะของ

แบบสอบถามชนิดนี้ จะมีรูปแบบใหผูตอบ ตอบขอคําถามของแบบสอบถามที่อยูในมาตราสวน

ประมาณคา โดยใหตอบคําถามเพียงชุดเดียว ดังแสดงในตัวอยางนี้ 

ทานมีความตองการจําเปนตามรายการตางๆ ตอไปนี้ในระดับใด 

เมื่อ ระดับความตองการ 5 หมายถึง มีความตองการในระดับมากที่สุด 

ระดับความตองการ 4 หมายถึง มีความตองการในระดับมาก 

ระดับความตองการ 3 หมายถึง มีความตองการในระดับปานกลาง 

ระดับความตองการ 2 หมายถึง มีความตองการในระดับนอย 

ระดับความตองการ 1 หมายถึง มีความตองการในระดับนอยท่ีสุด 

 

รายการ 
ระดับความตองการจําเปน 

1 2 3 4 5 

0. การไดรับการตรวจสุขภาพประจําป      

00. การพบปะสังสรรค เขากลุม กับเพื่อนวัยเดียวกัน      

 

2) รูปแบบการตอบสนองคู (Dual- Response Format) 

ลักษณะของแบบสอบถามชนิดนี้ จะมีรูปแบบใหผูตอบ ตอบขอคําถาม

ของแบบสอบถามที่อยูในมาตราสวนประมาณคา โดยใหตอบคําถามขอมูลสองชุด เชน ใหระบุ

สภาพท่ีเปนอยูหรือมีอยูจริง กับสภาพที่คาดหวังหรือคิดวานาจะเปน ดังแสดงในตัวอยางนี้ 
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จงบอกระดับ “สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบนั” ของทานและ “สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวา

นาจะเปน” ตามรายการตาง  ๆตอไปนี้ 

รายการ 

สภาพท่ีทานเปนอยู/ 

มีอยูจริงในปจจุบัน 

สภาพท่ีทานคาดหวัง/

คิดวานาจะเปน 

นอยที่สุด       มากที่สุด นอยที่สุด       มากที่สุด 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

0. การไดรับการตรวจสขุภาพประจําป           

00. การพบปะสังสรรค เขากลุม กับเพื่อนวัย

เดียวกัน 

          

 

ทั้งนี้ในการออกแบบรูปแบบการตอบของแบบสอบถาม ขึ้นอยูกับการ

กําหนดนิยามความตองการจําเปนตั้งแตขั้นแรกของการประเมินวาจะอิงโมเดลความตองการจําเปน

ชนิดใดเชน หากผูวิจัยนิยามความตองการจําเปนตามโมเดลความแตกตาง (Discrepancy Model) ก็

มักจะเก็บขอมูลโดยการใหกลุมตัวอยางแสดงความเห็นเกี่ยวกับสภาพที่ควรจะเปนและสภาพที่

เปนอยูจริง แลวคอยนําขอมูลสองสวนนั้นมาจัดกระทํา (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 199) 

 

3) การจัดลําดับความสําคัญของปญหา 

การจัดลําดับความสําคัญ (Setting Priority) ของปญหาหรือความตองการจําเปน 

เปนขั้นตอนสุดทายของการประเมินความตองการจําเปน ซึ่งจะทําใหการประเมินความตองการ

จําเปนมีความสมบูรณ ไดผลนําไปใชในการวางแผนปฏิบัติการตอไปได การจัดเรียงลําดับ

ความสําคัญของปญหาที่ไดจากการประเมินความตองการจําเปนมีหลายวิธี วิทคิน (Witkin, 1984 

อางถึงใน ศันสนีย จันทรสถิตยพร, 2549: 34) กลาววาการจัดเรียงลําดับความสําคัญของความ

ตองการจําเปน ที่เปนที่นิยมใชกันมาก คือ การจัดเรียงลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนที่

ไดจากการสํารวจ และแบงวิธีการตามลักษณะขอมูลท่ีไดมาเปน 2 กลุม คือ ขอมูลการตอบสนองชุด

เดียว และขอมูลการตอบสนองหลายชุด 

ในสวนนี้จะขออธิบายเพียงเทคนิคการจัดลําดับความสําคัญของปญหาเฉพาะ

รูปแบบการตอบสนองคู (ตอบสนองหลายชุด) เทานั้น เพื่อใหสอดคลองกับรูปแบบของการ

รวบรวมขอมูลในงานวิจัยครั้งนี้ 
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3.1 การจัดลําดับความสําคัญของปญหาสําหรับขอมูลแบบการตอบสนอง

คู (Dual- Response Format) 

จากที่กลาวมาแลวในหัวขอขั้นตอนการประเมินความตองการจําเปน ที่วา 

การประเมินความตองการจําเปนโดยอาศัยโมเดลความแตกตาง เปนวิธีการที่ใชกันมากที่สุดใน

หนวยงานหรือองคกรทางการศึกษา และท่ีสุวิมล วองวาณิช เสนอวา หากผูวิจัยนิยามความตองการ

จําเปนตามโมเดลความแตกตางก็มักจะเก็บขอมูลในรูปแบบการตอบสนองคู ซึ่งในความจําเปนจริง

แลว การจัดลําดับความสําคัญของปญหาสําหรับขอมูลท่ีถูกเก็บรวบรวมแบบตอบสนองคู สามารถ

แยกออกเปน 3 กลุม วิธีที่ใชในการจัดลําดับ ดังนี้ คือ (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 275- 303) 

1) กลุมที่ใชหลักประเมินความแตกตาง (Discrepancy Model) 

2) กลุมที่ใชการวิเคราะหขอมูลที่มีหลายสวนประกอบ(Multi-Component 

Data Analysis) 

3) กลุมที่กําหนดน้ําหนักความตองการจําเปน (Weighted Needs Index) 

ในที่นี้จะกลาวเพียงกลุมวิธีท่ีใชหลักประเมินความแตกตาง เทานั้น 

3.2 กลุมวิธีที่ใชหลักประเมินความแตกตาง (Discrepancy Model) 

วิธีการนี้พบวาเปนที่นิยมใชกันมาก มีการรวบรวมขอมูลแบบการ

ตอบสนองคูจากมาตราวัดที่แสดงระดับความสําคัญ (I=Importance) ของขอความนั้น เปรียบเสมือน

คาที่บอกระดับของ “What Should be” และมาตราวัดที่แสดงระดับที่รายการนั้นไดรับการ

ตอบสนองหรือระดับสัมฤทธ์ิผล (D = Degree of Success) ที่เปนอยูในขณะนั้น เปรียบเสมือนคาที่

บอกระดับของ “What is” สูตรในการคํานวณแตละวิธี มีดังนี้ 

3.2.1) วิธี Mean Difference Method (MDF) กําหนดโดย หา

ผลตางของคาเฉลี่ยของ I และคาเฉลี่ยของ D บางคนเรียกวิธีนี้วา Rank Order of Difference Scores 

MDF   =   I - D 

วิธีนี้มีขอดีในดานการออกแบบการเก็บขอมูลที่ไมยุงยาก จัด

เรียงลําดับไดงาย ขอจํากัดคือ ดัชนียังไมมีคุณสมบัติของดัชนี คือ ยังไมสามารถระบุคาสูงสุดและ

ต่ําสุดได และการนําเอาสถานภาพในเปาหมายหรือวัตถุประสงคที่ตางกันมาลบกัน ก็ไมเหมาะสม 

หรือเมื่อผลตางของคะแนนเฉลี่ยที่ไดมาใกลเคียงกัน ทําใหแปลผลไดยาก 

3.2.2) วิธี Priority Needs Index (PNI) วิธีนี้มีพื้นฐานมาจากวิธี 

MDF โดยดัดแปลงใหเปนรูปดัชนีที่สามารถบอกคาต่ําสุดและสูงสุดได วิธีการนี้ ใหความสําคัญกับ 
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ระดับคาดหวังเปนตัวถวงน้ําหนัก กลาวคือ โดยใชวิธีการเดิมแตถวงน้ําหนักของผลตางของคาเฉลี่ย

ระหวาง I กับ D ดวยน้ําหนักความสําคัญของ I 

PNI   =   (I - D) x I 

วิธีนี้มีขอดีกวาวิธี MDF ตรงที่ เม่ือถวงน้ําหนักแลว จะทําใหเห็น

ความแตกตางชัดเจนขึ้น 

3.2.3) วิธี Priority Needs Index แบบปรับปรุง (PNImodified) วิธีนี้

ปรับปรุงจากสูตร PNI แบบดั้งเดิม โดยนงลักษณ วิรัชชัย และสุวิมล วองวาณิช เปนวิธีการที่หาคา

ผลตาง I- D แลวหารดวยคา D เพื่อควบคุมขนาดของความตองการจําเปนใหอยูในพิสัยที่ไมมี

ชวงกวางมากเกินไปและใหความหมายเชิงเปรียบเทียบ เมื่อใชระดับของสภาพที่เปนอยูเปนฐานใน

การคํานวณคาอัตราการพัฒนาเขาสูสภาพท่ีคาดหวัง มีสูตรดังนี้ 

PNImodified   =  
� ��

�
  

 

ตาราง 2 เปรียบเทียบผลของลําดับความสําคัญตามวิธีที่ใชหลักประเมินความแตกตางแบบตางๆ 

ขอความ 

คาเฉลี่ย

ของสภาพ

ที่ควรจะ

เปน (I) 

คาเฉลี่ย

ของสภาพ

ที่เปนจริง 

(D) 

I-D (I-D)x I (I-D)/D 

ลําดับ

ที่ตาม

วิธี 

MDF 

ลําดับ

ที่ตาม

วิธี 

PNI 

ลําดับที่

ตามวิธี 

PNImodified 

1.สภาพสุขภาพ 

2.ออกําลังกาย      

4.50 

2.50 

3.50 

2.00 

1.00 

0.50 

4.50 

1.25 

0.29 

0.25 

1 

2 

1 

3 

1 

2 

3.การฝกจิตให

สงบ 

4.00 3.60 0.40 1.60 0.11 3 2 3 

 

ตามตาราง 2 จะเห็นไดวา เม่ือใชขอมูลเดียวกัน ในที่นี้คือความตองการจําเปนดาน

สุขภาพดานการออกกําลังกาย และการฝกจิตใหสงบ พบวา เมื่อใชวิธีการที่แตกตางกัน ผลของ

ลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนก็อาจจะเหมือนหรือแตกตางกันก็ได ดังเชนในตัวอยางนี้ 

เมื่อใชวิธี MDF พบวา ลําดับความสําคัญของปญหาหรือความตองการจําเปนจะเหมือนกับวิธี     

PNImodified แตเม่ือถวงน้ําหนักดวยสภาพท่ีควรจะเปนในแบบวิธี PNI แลวพบวา ลําดับความสําคัญมี

การเปลี่ยนแปลงไป 
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ดังนั้นสรุปไดวา ในบางครั้งไมวาจะใชวิธีการใด การวิเคราะหขอมูลก็สามารถ

ใหผลสอดคลองกันไดในเชิงลําดับที่ของความตองการจําเปน (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 278) 

 

6.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับความตองการจําเปนและการประเมินความตองการ

จําเปน 

พัฒนสุดา สอนซื่อ (2531: 142- 166) ศึกษาเรื่องความตองการทางการศึกษานอก

โรงเรียนของขาราชการบํานาญ กระทรวงศึกษาธิการ ในกรุงเทพมหานคร พบวา ขาราชการบํานาญ

กระทรวงศึกษาธิการ ในกรุงเทพมหานคร มีความตองการทางการศึกษานอกโรงเรียนในดาน

เศรษฐกิจดานสุขภาพ และดานสังคมโดยเฉลี่ย ในระดับปานกลางและเมื่อเปรียบเทียบโดยจําแนก

เพศ อายุ วุฒิและระดับการศึกษา พบวาขาราชการบํานาญที่มีเพศ อายุ วุฒิ และระดับการศึกษา 

แตกตางกัน มีความตองการไดรับความรู และมีความตองการใหความรู ดานเศรษฐกิจ และดาน

สังคม ไมแตกตางกันเวนแตดานสุขภาพ ที่เพศชายและเพศหญิงมีความตองการแตกตางกัน อยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

บรรเลง สระมูล (2546: 89- 94) ศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินความตองการจําเปน

เพื่อพัฒนานักศึกษาดานสมรรถนะสารสนเทศ: การศึกษากลุมพหุ โดยมีจุดมุงหมายเพ่ือเปรียบเทียบ

สมรรถนะสารสนเทศของนักศึกษาที่มีภูมิหลังตางกัน และประเมินความตองการจําเปนในการ

พัฒนาสมรรถนะสารสนเทศ การวิเคราะหองคประกอบ การใชสูตร PNImodified สําหรับความ

ตองการจําเปน ผลการวิจัยพบวาแบบวัดสมรรถนะสารสนเทศจําแนกเปน 2 องคประกอบหลัก

องคประกอบแรกประกอบดวยการเขาถึงสารสนเทศ การกําหนดขอบเขตและคําคน และจริยธรรม

การใชสารสนเทศ องคประกอบที่สองประกอบดวยการประเมินสารสนเทศและการใชสารสนเทศ 

ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะสารสนเทศของนักศึกษา พบวา นักศึกษาภาคปกติมีสมรรถนะ

สารสนเทศสูงกวาภาคสมบท หลักสูตร 4 ปสูงกวาหลักสูตร ตอเนื่อง 2 ป ผลการประเมินความ

ตองการจําเปน พบวานักศึกษามีความตองการจําเปนตองไดรับการพัฒนาสมรรถนะดานการใช

สารสนเทศ การกําหนดคําคน การประเมินสารสนเทศ การเขาถึงสารสนเทศ และจริยธรรมการใช 

เอกพล จันทรสถิตพร (2551: 129-130) ศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินความตองการ

จําเปนในการจัดการเรียนรูตลอดชีวิตของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการประเมินความ

ตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูตลอดชีวิตของผูสูงอายุ พบวาประกอบดวย 4 องคประกอบ 

เรียงลําดับความสําคัญดวยดัชนี PNImodified จะไดวา 1) ดานการพัฒนาตน 2) ดานสุขภาพและความ
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เปนอยู 3) ดานการนับถือตนเองและการปรับตัว 4) ดานสุขภาพจิตและคุณธรรม ผลการเปรียบเทียบ

ความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูตลอดชีวิตของผูสูงอายุ ตามตัวแปรเพศและฐานะทาง

เศรษฐกิจ พบวา ผูสูงอายุมีความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูตลอดชีวิตแตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติทั้งโดยภาพรวมและแยกเปนรายดาน ในขณะที่ตัวแปรระดับการศึกษา พบวา 

ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรูตลอดชีวิตดานการนบั

ถือตนเองและการปรับตัว ดานสุขภาพจิตและคุณธรรม ดานการพัฒนาตน รวมทั้งดานภาพรวม 

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนดานสุขภาพและความเปนอยู แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

นงนุช บุญตาปวน (2548: 86-89) ศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินความตองการจําเปน

คุณลักษณะของครูตามความคิดเห็นของนักเรียนระดับประถมศึกษา ชวงชั้นที่ 2 เขตสวนหลวง 

สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา นักเรียนมีความคิดเห็นตอคุณลักษณะที่เปนจริงและคุณลักษณะที่พึง

ประสงคของครูภาพรวมอยูในระดับมาก นักเรียนมีความตองการจําเปนคุณลักษณะของครูดาน

วิชาการ ดานการสอนดานบุคลิกภาพ ดานมนุษยสัมพันธ และดานคุณธรรมและจริยธรรมแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นักเรียนที่ครอบครัวมีรายไดตางกันมีความตองการจําเปน

คุณลักษณะของครูดานบุคลิกภาพ และดานคุณธรรมและจริยธรรมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 

ฝนทอง อินรอด (2551: 106) ศึกษาวิจัยเรื่องการประเมินความตองการจําเปนของ

ผูปกครองนักเรียนเกี่ยวกับการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนสตรีวรนาถบางเขน พบวา 

ผูปกครองนักเรียนที่มีรายไดประจําตอเดือนของครอบครัวแตกตางกันมีความตองการจําเปน

เกี่ยวกับการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนสตรีวรนาถบางเขน ดานวิชาการ ดานกิจการนักศึกษา 

ดานบุคลากร และดานอาคารสถานที่แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ศรีบังอร อิสระกุลฤทธนา (2553: 93) ศึกษาวิจัยเรื่องความตองการจําเปนในการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร พบวา ผูบริหารและครูที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณในการ

อบรมตางกันมีความตองการจําเปนเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

น้ําทิพย องอาจวาณิชย (2550: 177-180) ศึกษาวิจัยเรื่องปจจัยที่มีผลตอความ

ตองการจําเปนในกรผลิตผลงานทางวิชาการของอาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏ: การวิเคราะหพหุ
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ระดับ พบวา อาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีความตองการจําเปนในกรผลิต

ผลงานทางวิชาการของอาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดวงมณี ศุภศร (2554:116) วิจัยเรื่องการประเมินความตองการจําเปนคุณลักษณะ

ของครูตามความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ศรีสะเกษ เขต 2 พบวา นักเรียนที่มีเพศตางกันมีความตองการจําเปนคุณลักษณะของครูทุกดาน

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และนักเรียนที่มีระดับชั้นเรียนตางกันมีความ

ตองการจําเปนคุณลักษณะของครู ดานมนุษยสัมพันธ ดานบุคลิกภาพ ดานความสัมพันธกับผูเรียน 

และดานความเปนประชาธิปไตย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

จากงานวิจัยที่เกี่ยวของสามารถสรุปไดวา ความตองการจําเปนของแตละบุคคล

แตกตางกันตามตัวแปรสถานภาพสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ 

 

7. นโยบาย ระเบียบ กฎหมาย ที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุ 

 

7.1 กฎหมายที่เกี่ยวกับผูสูงอายุ  

1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 บัญญัติไววา มาตรา 283 

องคกรปกครองสวนทองถ่ินยอมมีอํานาจหนาที่โดยทั่วไปในการดูแล และจัดทําบริการสาธารณะ

เพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่น และยอมมีความเปนอิสระในการกําหนดนโยบาย การ

บริการ การจัดบริการสาธารณะ การบริหารงานบุคคล การเงินการคลัง และมีอํานาจหนาที่ของ

ตนเองโดยเฉพาะ โดยตองคํานึงถึงความสอดคลองกับการพัฒนาจังหวัด และประเทศเปนสวนรวม

ดวย  

องคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมไดรับการสงเสริมและสนับสนุนใหมี

ความเขมแข็งในการบริหารงานไดโดยอิสระและตอบสนองตอความตองการของประชาชนใน

ทองถ่ินไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถพัฒนาระบบการคลังทองถ่ินใหจัดบริการสาธารณะไดโดย

ครบถวนตามอํานาจหนาที่ จัดตั้งหรือรวมกันจัดตั้งองคการเพื่อการจัดทําบริการสาธารณะตาม

อํานาจหนาท่ี เพื่อใหเกิดความคุมคาเปนประโยชน และใหบริการประชาชนอยางทั่วถึง 

นอกจากนี้รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 มีเจตจํานงแสดง

ความตระหนักตอความสําคัญของผูสูงอายุ ที่รัฐมีหนาที่ตองดําเนินการใหความชวยเหลือไว คือ   
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   มาตรา 53 กําหนดไววา บุคคลซึ่งมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณ และไมมี

รายไดเพียงพอแกการยังชีพ มีสิทธิไดรับสวัสดิการ สิ่งอํานวยความสะดวกอันเปนสาธารณะอยาง

สมศักดิ์ศรี และความชวยเหลือที่เหมาะสมจากรัฐ  

   มาตรา 80 (1) กําหนดไววา จัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุ ใหมีคุณภาพชีวิต

ที่ดีขึ้น และพึ่งพาตนเองได  

 

2. พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 

แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2546 บัญญัติถึงบทบาทไววา มาตรา 46 สภาองคการบริหารสวน

ตําบลมีอํานาจหนาที่ดังตอไปนี้  

(1) ใหความเห็นชอบแผนพัฒนาตําบลเพื่อเปนแนวทางในการบริหาร

กิจการขององคการบริหารสวนตําบล  

(2) พิจารณาและใหความเห็นชอบรางขอบัญญัติองคการบริหารสวน

ตําบล รางขอบัญญัติงบประมาณรายจายประจําป และรางขอบัญญัติงบประมาณรายจายเพิ่มเติม  

(3) ควบคุมการปฏิบัติงานของนายกองคการบริหารสวนตําบลใหเปนไป

ตามกฎหมาย นโยบาย แผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล ขอบัญญัติ ระเบียบ และขอบังคับของ

ทางราชการ  

มาตรา 66 องคการบริหารสวนตําบล มีอํานาจหนาที่ในการพัฒนาทั้ง

ตําบลทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม  

มาตรา 67 ภายใตบังคับแหงกฎหมาย องคการบริหารสวนตําบลมีหนาที่ 

ตองทําในเขต องคการบริหารสวนตําบล ดังตอไปนี้  

(1) จัดใหมีและบํารุงรักษาทางน้ําและทางบก  

(2) รักษาความสะอาดของถนน ทางน้ํา ทางเดิน และที่สาธารณะรวมทั้ง

กําจัดมูลฝอยและส่ิงปฏิกูล  

(3) ปองกันโรคและระงับโรคติดตอ 

(4) ปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  

(5) สงเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  

(6) สงเสริมการพัฒนาสตรี เด็ก เยาวชน ผูสูงอายุ และผูพิการ  

(7) คุมครอง ดูแล และบํารุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  
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(8) บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนาธรรม

อันดีของทองถ่ิน  

(9) ปฏิบัติหนาที่อื่นตามท่ีทางราชการมอบหมาย โดยจัดสรรงบประมาณ

หรือบุคลากรใหตามตามจําเปนและสมควร  

 

3. พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนกระจายอํานาจใหแกองค

ปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. 2542 บัญญัติบทบาทไววา  

มาตรา 16 ใหเทศบาล เมืองพัทยา และองคการบริหารสวนตําบลมีอํานาจ

หนาที่ในการจัดระบบบริหารบริการสาธารณะ เพื่อประโยชนของประชาชนในทองถิ่นของตนเอง 

ดังนี้  

(1) การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ินของตนเอง  

(2) การจัดใหมีและบํารุงรักษาทางบก ทางน้ํา และทางระบายน้ํา 

(3) การจัดใหมีและควบคุมตลาด ทาเทียบเรือ ทาขาม และที่จอดรถ  

(4) การสาธารณูปโภค และการกอสรางอ่ืนๆ  

(5) การสาธารณูปการ  

(6) การสงเสริม การฝก และประกอบอาชีพ  

(7) การพาณิชย และการสงเสริมการลงทุน  

(8) การสงเสริมการทองเที่ยว  

(9) การจัดการศึกษา  

(10) การสังคมสงเคราะห และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา 

และผูดอยโอกาส  

(11) บํารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถิ่น และวัฒนาธรรม

อันดีของทองถ่ิน  

(12) การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัด และการจัดการเกี่ยวกับที่อยูอาศัย  

(13) การจัดใหมี และบํารุงรักษาสถานที่พักผอนหยอนใจ  

(14) การสงแสริมกีฬา  

(15) การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของ

ประชาชน  
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(16) สงเสริมการมีสวนรวมของราษฎรในการพัฒนาทองถิ่น  

(17) การรักษาความสะอาด และความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง 

(18) การกําจัดมูลฝอย ส่ิงปฏิกูล และน้ําเสีย  

(19) การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล  

(20) การจัดใหมีและการควบคุมสุสาน และฌาปนสถาน  

(21) การควบคุมการเล้ียงสัตว  

(22) การจัดใหมี และควบคุมการฆาสัตว  

(23) การรักษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอย และการอนามัย 

โรงมหรสพ และสาธารณสถานอื่นๆ  

(24) การจัดการ การบํารุงรักษา การใชประโยชนจากปาไมที่ดิน

ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดลอม  

(25) การผังเมือง  

(26) การขนสงและการวิศวกรรมจราจร  

(27) การดูแลรักษาที่สาธารณะ  

(28) การควบคุมอาคาร  

(29) การปองกัน และบรรเทาสาธารณภัย  

(30) การรักษาความสงบเรียบรอย การสงเสริมและสนับสนุนการปองกัน 

และรักษาความปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสิน   

(31) กิจการอื่นใดที่เปนผลประโยชนของประชาชนในทองถิ่น ตามที่

คณะกรรมการประกาศกําหนด  

 

7.2. นโยบาย ทิศทาง และเปาหมายของการสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ  

1. นโยบายและแผนระดับชาติเกี่ยวกับผูสูงอายุ   

   ในสมัยรัฐบาลนายอานันท ปนยารชุน เปนนายกรัฐมนตรี พ.ศ.2535 

ประธานสภาผูสูงอายุแหงประเทศไทยฯ ไดมีหนังสือขอใหรัฐบาลมีนโยบายจัดสวัสดิการสังคมแก

ผูสูงอายุ โดยการกระจายการบริการดานตางๆ เพื่อชวยเหลือผูสูงอายุยากจนในสวนภูมิภาคให

ครอบคลุมมากขึ้น รัฐบาลจึงไดตั้งคณะทํางานเฉพาะกิจพิจารณานโยบายและมาตรการหลักเพื่อ
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ชวยเหลือผูสูงอายุดวยการจัดทํานโยบาย และมาตรการสําหรับผูสูงอายุระยะยาว (พ.ศ. 2535 - 

2554) ซ่ึงไดรับความเห็นชอบตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อ 3 มีนาคม 2535 

   วัตถุประสงค  

   เพื่อใหผูสูงอายุมีการเรียนรู สามารถปรับตัวเขากับสภาพของวัยและ

สภาพแวดลอม รูจักดูแลรักษาสุขภาพ และใหผูสูงอายุไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัว และ

ไดรับการสงเคราะหอ่ืนๆ ท่ีจําเปน ตลอดใหผูสูงอายุมีบทบาทและมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของ

ครอบครัวและสังคม  

   นโยบาย  

   1. สงเสริมและใหบริการการเรียนรูเพื่อการปรับตัว การดูแลรักษาสุขภาพ 

การปองกันโรค การออกกําลังกาย  

   2. ใหมีบริการพื้นฐานและสวัสดิการสังคม และการสงเคราะหอยาง

พอเพียง  

   3. สนับสนุนใหผูสูงอายุทํางานตามกําลังความถนัด ความสามารถและ

ประสบการณ รวมทั้งไดถายทอดประสบการณใหแกชนรุนหลัง  

   4. สงเสริมความสัมพันธระหวางสมาชิกในครอบครัวแบบสังคมไทย

ดั้งเดิม 

   5. สนับสนุนใหสถาบันศาสนาเผยแพรคุณธรรมและคานิยมที่พึงประสงค 

และเปนที่พึ่งทางจิตใจแกผูสูงอายุ  

   6. สนับสนุนใหชุมชนและภาคเอกชนจัดสวัสดิการและบริการผูสูงอายุ 

และใหโอกาสผูสูงอายุไดเขารวมกิจกรรม  

   7. สนับสนุนการผลิตและพัฒนาบุคลากรสําหรับดูแลรักษาและใหบริการ

ผูสูงอายุ  

   8. ใหมีการจัดเก็บขอมูลเกี่ยวกับผูสูงอายุ และสงเสริมการศึกษาวิจัย 

ประเมินผลเกี่ยวกับผูสูงอายุ  

  มาตรการหลัก  

   1. เผยแพรความรูเพื่อการปรับตัว การดูแลสุขภาพ ฯลฯ รวมทั้งใหมี

บริเวณและอุปกรณสําหรับการพักผอน การออกกําลังกาย  
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   2. ขยายบริการและสวัสดิการดานสุขภาพ อนามัย และอื่นๆ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งสําหรับผูสูงอายุท่ีไมมีรายได หรือไมมีผูอุปการะ  

   3. ใหการศึกษา อบรม หรือแนะแนวอาชีพแกผูสูงอายุที่ยังทํางานได และ

ขอใหหนวยงานทั้งภาครัฐภาคเอกชน รัฐวิสาหกิจเปดโอกาสใหผูสูงอายุไดทํางานตามความถนัด

และศักยภาพ 

   4. จัดกิจกรรมใหผูสูงอายุมีสวนรวม ทั่งเพื่อการพักผอนหยอนใจ การ

ถายทอดความรูและประสบการณ แกชนรุนหลัง หรือการพัฒนาชุมชน  

   5. รณรงคใหประชาชนและสังคม เห็นคุณคาและประโยชนของการมี

สมาชิกหลายรุนอายุอยูรวมกันในครอบครัว และใหมีคุณคาในการเคารพกตัญูกตเวทีบุพการี และ

ผูสูงอายุ  

   6. ขอความรวมมือสถาบันศาสนาเผยแพรคําสอนเพื่อเปนที่พึ่งทางจิตใจ  

   7. ใหชุมชน เอกชน ดําเนินการจัดสวัสดิการและบริการตางๆ แกผูสูงอายุ 

โดยรัฐใหการสนับสนุนการดําเนินงานดวยมาตรการตางๆ  

   8. ใหมีการประสานงานการดําเนินงานของหนวยงานตางๆ ทั้งรัฐและ

เอกชนอยางใกลชิดและติดตามประเมินผลงาน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการใหบริการและสวัสดิการ  

   9. ใหความรูและจัดฝกอบรมแกเจาหนาที่กรมการแพทย และสาธารณสุข 

ผูดูแลผูสูงอายุ และใหมีการผลิตบุคลากรทางการแพทย และสาธารณสุขสําหรับผูสูงอายุเพิ่มมาก

ขึ้น  

   10. ใหมีศูนยขอมูลกลาง และใหมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปญหาและความ

ตองการของผูสูงอายุ (คณะทํางานพิจารณานโยบายและมาตรการหลักเพื่อชวยเหลือผูสูงอายุ, 2535) 

   

2. ปฏิญญาผูสูงอายุไทย พ.ศ. 2542 

   ปฏิญญาผูสูงอายุไทยเปนการนําเจตนารมณในเรื่องสิทธิของผูสูงอายุ ดังที่

ปรากฏในรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย หลักการของสหประชาชาติวาดวยผูสูงอายุ ปฏิญญา

มาเกาของคณะกรรมาธิการเศรษฐกิจและสังคมภูมิภาคเอเชียและแปซิฟค และแผนงานนโยบายและ

มาตรการตางๆ ที่กําหนดไวไปสูการปฏิบัติ โดยมีผูแทนจากองคกรที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุทั้งภาครัฐ 

และเอกชน องคกรผูสูงอายุ และผูทรงคุณวุฒิไดรวมกันจัดทําปฏิญญาผูสูงอายุไทยขึ้น เพื่อถือ

ปฏิบัติใหเปนไปในทิศทางเดียวกันใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูสูงอายุไทย ดังตอไปนี้  
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   1. ผูสูงอายุตองไดรับปจจัยพื้นฐานในการดํารงชีวิตอยางมีคุณคาและ

ศักดิ์ศรี ไดรับการพิทักษและคุมครองใหพนจาการถูกทอดทิ้งและละเมิดสิทธิ โดยปราศจากการ

เลือกปฏิบัติ โดยเฉพาะผูสูงอายุที่ไมสามารถพึ่งตนเองหรือครอบครัวได และผูพิการที่สูงอายุ  

   2. ผูสูงอายุควรอยูกับครอบครัวโดยไดรับความเคารพรัก ความเขาใจ 

ความเอื้ออาทรการดูแลเอใจใส การยอมรับบทบาทของกันและกันระหวางสมาชิกนครอบครัว 

เพื่อใหเกิดความสัมพันธอันดีในการอยูรวมกันอยางมีความสุข  

   3. ผูสูงอายุควรไดรับโอกาสในการศึกษา เรียนรู และ พัฒนาศักยภาพของ

ตนอยางตอเนื่อง เขาถึงขอมูลขาวสารและบริการทางสังคมอันเปนประโยชนในการดํารงชีวิต เขาใจ

ถึงความเปลี่ยนแปลงของสังคมรอบดาน เพื่อสามารถปรับบทบาทของตนเองใหสมวัย 

   4. ผูสูงอายุควรไดถายทอดความรู และประสบการณใหสังคม มีโอกาสได

ทํางานที่เหมาะสมกับวัยตามความสมัครใจ โดยไดรับคาตอบอทนที่เปนธรรม เพื่อใหเกิดความ

ภูมิใจและเห็นชีวิตมีคุณคา  

   5. ผูสูงอายุควรไดเรียนรูในการดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง ตองมี

หลักประกันและสามารถเขาถึงหลักประกัน และสามารถเขาถึงบริการดานสุขภาพอนามัยอยางครบ

วงจร โดเทาเทียมกันรวมทั้งไดรับการดูแลจนถึงวาระสุดทายของชีวิตอยางสงบตามคตินิยม  

   6. ผูสูงอายุควรไดมีบทบาท และสวนรวมในกิจกรรมของครอบครัว 

ชุมชน และสังคม โดยเฉพาะการรวมกลุมเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู และความเขาใจอันดีระหวาง

ผูสูงอายุดวยกันและกับบุคคลทุกวัย  

   7. รัฐโดยการมีสวนรวมขององคกรภาคเอกชน ประชาชน สถาบันสังคม

ตองกําหนดนโยบายและแผนหลักดานผูสูงอายุ สงเสริมและประสานใหหนวยงานที่เกี่ยวของ

ดําเนินการอยางตอเนื่องใหบรรลุผลตามเปาหมาย  

   8. รัฐโดยการมีสวนรวมขององคกรภาคเอกชน ประชาชน สถาบันสังคม

ตองตรากฎหมายวาดวยผูสูงอายุ เพื่อเปนหลักประกัน และการบังคับใชในการพิทักษสิทธิ คุมครอง

สวัสดิภาพ และจัดสวัสดิการแกผูสูงอาย  

   9. รัฐโดยการมีสวนรวมขององคกรภาคเอกชน ประชาชน สถาบันสังคม

ตองรณรงคปลูกฝงคานิยมใหสังคมตระหนักถึงคุณคาของผูสูงอายุตามวัฒนธรรมที่เนนความ

กตัญูกตเวทีและความเอ้ืออาทรตอกัน (สํานักงานสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ, 2542) 
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3. สิทธิประโยชนที่ผูสูงอายุไดรับตามพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 

    มาตรา 11 แหงพระราชบัญญัติผูสูงอายุ พ.ศ. 2546 ไดบัญญัติรับรองสิทธิ

ของบุคคลซ่ึงมีอายุเกินหกสิบปบริบูรณ และมีสัญชาติไทยใหมีสิทธิไดรับการคุมครอง การสงเสริม 

และการสนับสนุนในดานตางๆ เพื่อสนองตอบความจําเปนพื้นฐานของผูสูงอายุในสังคมไทยไดรับ

การดูแลเอาใจใส และมีคุณภาพชีวิตมากขึ้น ดังนี้คือ  

   1. การบริการทางการแพทยและการสาธารณสุขที่จัดไว โดยใหความ

สะดวกรวดเร็วแกผูสูงอายุเปนกรณีพิเศษ เชนผูสูงอายุควรไดรับความชวยเหลือตามหลัก

มนุษยธรรมและตามความตองการการรับการรักษาพยาบาลฟนฟูสุขภาพ การโภชนาการ การ

ปองกันความพิการ เปนตน  

   2. การศึกษา การศาสนา และขอมูลขาวสารที่เปนประโยชนตอการ

ดํารงชีวิต เชนการจัดการศึกษาตามอัธยาศัย การทํางาน การถายทอดประสบการณ ภูมิปญญา เปน

ตน 

   3. การประกอบอาชีพหรือฝกอาชีพที่เหมาะสม เชน การจัดหางานที่

เหมาะสม การชวยเหลือเครื่องมือประกอบอาชีพ การอบรมทักษะอาชีพตางๆ เปนตน  

   4. การพัฒนาตนเองและการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคม การ

รวมกลุมในลักษณะเครือขายหรือชุมชน เชน การมีระบบเฝาระวังสถานการณปญหาของผูสูงอายุ 

การเตรียมความพรอมกอนวัยสูงอายุ การสงเสริมใหผูสูงอายุเปนครู เพื่อถายทอดความรูและ

ประสบการณ ดานศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และศีลธรรมแกเด็กและเยาวชน เปนตน  

   5. การอํานวยความสะดวก และปลอดภัยโดยตรงแกผูสูงอายุในอาคาร

สถานที่ ยานพาหนะ หรือบริการสาธารณะอื่น เชน ราวบันได ลิฟต ทางเดินเทา เปนจุดเฉพาะ

สําหรับผูสูงอายุ ที่นั่งสํารองโดยสารบนรถ การจัดมุมสุขภาพในสวนสาธารณะการอาศัยอยูใน

สภาพแวดลอมที่ปลอดภัย เปนตน  

   6. การชวยเหลือดานคาโดยสารยานพาหนะตามความเหมาะสม เชน การ

ลดหยอนคาโดยสารรถไฟ รถประจําทาง และเครื่องบิน รวมทั้งการชวยเหลือคาโดยสารยานพาหนะ

กลับภูมิลําเนาในกรณีตกทุกขไดยากในตางทองที่  

   7. การยกเวนการเขาชมสถานที่ของรัฐ  

   8. การชวยเหลือผูสูงอายุซึ่งไดรับอันตรายจาการถูกทารุณกรรม หรือถูก

แสวงหาประโยชนโดยมิชอบดวยกฎหมายหรือถูกทอดทิ้ง ซ่ึงเปนกฎหมายคุมครองผูสูงอายุ  
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   9. การใหคําแนะ ปรึกษา ดําเนินการอื่นที่เกี่ยวของในทางคดี หรือในทาง

การแกไขปญหาครอบครัว 

   10. การจัดที่พักอาศัย อาหาร และเครื่องนุงหมใหตามความจําเปนอยาง

ทั่วถึง เชน การสงตอผูสูงอายุไปรับบริการดานการรักษาพยาบาล หรือที่อยูอาศัย การจัดบริการดาน

อาหาร และเครื่องนุงหมตามความจําเปน  

   11. การสงเคราะหเบี้ยยังชีพอยางทั่วถึงและเปนธรรม  

    12. การสงเคราะหในการจัดการศพตามประเพณี เปนกรณีผูสูงอายุที่

ยากไรไดรับการฌาปนกิจสงเคราะหจากรัฐโดยไมเสียคาใชจาย ถือเปนการชวยเหลือครอบครัว 

หรือชุมชนผูสูงอายุที่เสียชีวิต ซึ่งมีภาระมากและมีความลําบากในการดําเนินชีวิต  

   13. การอื่นตามที่คณะกรรมการประกาศกําหนด 

 

4. ความจําเปนที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองจัดบริการและสวัสดกิาร

เพื่อผูสูงอายุ  

   เนื่องจากผูสูงอายุเปนกลุมประชาชากร ที่เปนสมาชิกอยูในสังคมชุมชน

ตางๆโดยมีคุณลักษณะและความตองการที่หลากหลายแตกตางจากประชากรกลุมอื่นๆโดยมีความ

แตกตางทั้งในเรื่องเกี่ยวกับความคาดหวังการดําเนินชีวิต สถานภาพทางเศรษฐกิจ ภาวะทางสุขภาพ

ทางกายและทางจิต ความสามารถในการจัดการ และไดมาซึ่งทรัพยากรที่จําเปนตอการดํารงชีวิต 

ความปรารถนาที่จะประสบความสําเร็จในดานตางๆ ผูสูงอายุบางรายสามารถจัดการในสิ่งตางๆได

เปนอยางดี บางรายสามารถเปลี่ยนแปลงปรับวิถีชีวิตของตนเองใหเขากับสภาวะแวดลอมได มี

ความสามารถในการเปลี่ยนแปลงความเช่ือม่ันในตนเอง หรือการรับโอกาสทางสังคมบางประการ 

แตบางรายมีความออนแอ และประสบความลมเหลว บางรายตองแสวงหาความชวยเหลือจากผูอื่น

หรือตองหาสิ่งทดแทนใหกับตนเอง จากชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป อันเนื่องมาจากการสูญเสียหนาที่ 

ตําแหนงงาน เกียรติยศ สถานภาพทางสังคม การลดลงของรายได สูญเสียคูสมรส ญาติมิตร 

ตลอดจนความสามารถทางกายภาพที่ลดลง การเปลี่ยนแปลงหลากหลายประการดังกลาวที่เกิดขึ้น 

ทําใหผูสูงอายุเกิดความกดดันตางๆมากขึ้นดวย ซึ่งผูสูงอายุตองตอสูกับปญหาตางๆดวย

ความสามารถที่จํากัด 

    ความสามารถในการจัดการกับปญหาและการปรับตัวให เข ากัน

สถานการณตางๆ ของผูสูงอายุขึ้นอยูกับปจจัยหลายประการซึ่งไดแก ทรัพยากรดานการเงิน ภาวะ
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สุขภาพ ความสามารถในการติดตอสื่อสาร การจัดการดานที่อยูอาศัย สัมพันธภาพในครอบครัวและ

ชุมชน และเครือขายเกื้อหนุนทางสังคมซึ่งหากผูสูงอายุรายใดไมสามารถจัดการและแกไขปญหา

ตางๆ ไดดวยตนเอง จนตองประสบกับความลมเหลว ในชีวิตแลว สถานการณจะยิ่งเลวรายลงเมื่อมี

อายุมากขึ้น ซึ่งปญหาสําคัญที่ตองเผชิญ คือ ความเจ็บปวยอยางรุนแรง ในชวงทายของชีวิต แตหาก

ผูสูงอายุมีการเรียนรู มีการเตรียมตัว และมีผูคอยใหความชวยเหลืออยางถูกตองเหมาะสมแลว 

ปญหาที่ตองเผชิญ ดังกลาวก็จะลดลง (วชิระศักดิ์ ขันติวงษ, 2551: 37) 

จากนโยบาย ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของกับผูสูงอายุสามารถสรุปไดวา 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นยอมมีอํานาจหนาที่ในการดูแล และจัดทําบริการสาธารณะเพื่อ

ประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน จัดสวัสดิการใหแกผูสูงอายุใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และพึ่งพา

ตนเองไดสามารถปรับตัวเขากับสภาพของวัยและสภาพแวดลอม รูจักดูแลรักษาสุขภาพ และให

ผูสูงอายุไดรับการคุมครองดูแลจากครอบครัว และไดรับการสงเคราะหอื่นๆ ที่จําเปน ตลอดให

ผูสูงอายุมีบทบาทและมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ ของครอบครัวและสังคม  

 

8. แนวคิดเกี่ยวกับองคการบริหารสวนตําบล 

 

8.1 องคการบริหารสวนตําบล 

รัฐบาลในแตละยุคแตละสมัยไดมีนโยบายกระจายอํานาจ อํานาจการปกครองมาสู

ทองถ่ินขณะเดียวกันพยายามที่จะปรับปรุงฐานะสภาตําบลใหเปนนิติบุคคล เพื่อใหองคการบริหาร

สวนตําบลสามารถพัฒนาตําบลไดอยางมีประสิทธิภาพมีทรัพยากรที่เพียงพอตอการพัฒนาและ

ดําเนินการพัฒนาตําบลเปนไปอยางชัดเจน หลังจากที่พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหาร

สวนตําบล พ.ศ. 2537 และพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2538 และ

แกไขเพิ่มเติม พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2542 ทําใหทุกตําบล

จัดตั้งเปนองคการบริหารสวนตําบลทั่วประเทศ และมีผลทําใหสภาตําบลทุกแหงมีฐานะเปนนิติ

บุคคลและทําใหสภาตําบลที่มีรายไดทุกประเภทโดยไมรวมเงินอุดหนุน ในปงบประมาณที่ลวงมา

ติดตอกันสามปเฉล่ียไมต่ํากวาปละ 150,000 บาท ขึ้นไปไดรับการยกฐานะเปนองคการบริหารสวน

ตําบล 
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พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 แกไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 5 )

พ.ศ. 2546 นั้นมีสมาชิกองคการบริหารสวนตําบล ที่มาจากการเลือกตั้งหมูบานละ 2 คน องคการ

บริหารสวนตําบนใดมีเพียง 1 หมูบาน ใหมีสมาชิกได 6 คน องคการบริหารสวนตําบลใดมีเพียง 2

หมูบาน ใหมีสมาชิกได หมูบานละ 3 คน สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลจะเลือกสมาชิก 1 

คน เปนประธานสภาและรองประธานสภาอีก 1 คน และเลือกเลขานุการอีก 1 คน จากสมาชิก

องคการบริหารสวนตําบลหรือปลัดองคการบริหารสวนตําบล นายกองคการบริหารสวนตําบลมา

จากการเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน นายกองคการบริหารสวนตําบลแตงตั้งรองนายกไมเกิน 2 

คน และเลขานุการนายก 1 คน (ศิริ จรเสมอ, 2553: 46) โดยมีโครงสรางตามภาพประกอบ 4 ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบ 4 โครงสรางขององคการบริหารสวนตําบล (คณะกรรมาธิการกิจการสภา

ผูแทนราษฎร, รวมกฎหมายการปกครองสวนทองถ่ิน, 2547) 

 

องคการบริหารสวนตําบล 

นายกองคการบริหารสวนตําบล มาจาก

การเลือกตั้งโดยตรงของประชาชน นายก

แตงตั้งรองนายกไดไมเกิน 2 คน และ

เลขานุการนายก 1 คน 

สภาองคการบริหารสวนตําบล 

1. ประธานสภา รองประธานสภา 

เลขานุการสภา ตําแหนงละ 1 คน 

วาระดํารงตําแหนง 4 ป 

2. สมาชิกจากการเลือกตั้ง 

    - สมาชิกมาจากการเลือกตั้ ง

หมูบานละ 2 คน 

    - เขตพื้นที่ อบต. มี 1 หมูบานให

มีสมาชิกจํานวน 6 คน 

    - เขตพื้นที่ อบต. มี 2 หมูบานให

มีสมาชิกหมูบานละ 3 คน 

ปลัดองคการบริหารสวนตําบล 

สนง.ปลัด อบต. สวนคลัง สวนโยธาธิการ 
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8.2 วิวัฒนาการการปกครองทองถิ่นรูปแบบองคการบริหารสวนตําบล  

แนวความคิดในการจัดระบบการปกครองทองถ่ินในระดับตําบล หมูบาน ซึ่งถือวา

เปนฐานรากของการปกครองประเทศอยางแทจริง แมจะไดมีการจัดระบบการปกครองทองที่ใน

ระดับตําบล หมูบานขึ้นในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัวและไดปรับปรุงให

เหมาะสมยิ่งขึ้นในสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว โดยตราพระราชบัญญัติลักษณะ

ปกครองทองที่ พ.ศ. 2457 ซึ่งทําใหการจัดระบบการปกครองในชนบทเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ

ตลอดมาก็ตาม แตการปกครองทองที่ในลักษณะการปรึกษาหารือในรูปของสภาทองถิ่น ไมใช

ตัดสินใจโดยคนเดียว ในขณะเดียวกันมีองคกรการบริหารซ่ึงมีความเปนอิสระ (autonomy) ในการ

ดําเนินกิจการของทองถ่ินมิใชรับคําสั่งในฐานะเปนสวนหนึ่งของการปกครองสวนภูมิภาคดังเชน

ระบบกํานันและผูใหญบาน ตามพระราชบัญญัติลักษณะปกครองทองที่ พ.ศ.2457 ก็ยังไมเกิดขึ้น

อยางสมบูรณ ดังนั้นการพยายามจัดรูปแบบการปกครองทองถ่ินที่เหมาะสมกับชนบทจึงดําเนินการ

มาอยางตอเนื่อง ไมวาจะเปนแนวคิดการจัดตั้งเทศบาลตําบลใหครบทุกตําบล หรือองคการบริหาร

สวนจังหวัดก็ดี แตเมื่อศึกษาในภาพรวมแลวทั้งรูปแบบเทศบาลตําบลและองคการบริหารสวน

จังหวัด ก็ยังมิใชรูปแบบการปกครองทองถิ่นที่เหมาะสมกับชนบทระดับตําบลและหมูบานอยาง

แทจริง 

ในป พ.ศ. 2499 หลังจากกลับจากการศึกษาดูงานในยุโรปของ จอมพล ป.พิบูล

สงครามนายกรัฐมนตรีในขณะนั้น จึงมีแนวความคิดวาควรจัดระบบการปกครองทองถิ่นในระดับ

ตําบลและหมูบานใหเหมาะสมดังเชนในตางประเทศ  

การพัฒนาระบบปกครองทองถิ่นระดับตําบลและหมูบานมีการเปลี่ยนแปลง

ตามลําดับขั้นตอน ดังนี้  

 

1. การจัดระบบการบริหารตําบลตามคําสั่งกระทรวงมหาดไทยที่ 222/2499 ใหทุก

ตําบลจัดตั้งสภาตําบลและคณะกรรมการตําบลขึ้น   

1.1 สภาตําบลประกอบดวยสมาชิกซึ่งมาจากการเลือกตั้งของราษฎร หมูบานละ 2 

คน หรือจากการคัดเลือกของนายอําเภอโดยการปรึกษากรรมการหมูบานหรือกรรมการตําบล โดยมี

นายอําเภอทองที่หรือผูที่นายอําเภอมอบหมายทําหนาที่เปนประธานสภาตําบลและใหคัดเลือกครู

ประชาบาลหรือราษฎรคนหนึ่งทําหนาที่เปนเลขานุการสภาตําบล  
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1.2 คณะกรรมการตําบลประกอบดวย กํานันทองที่ แพทยประจําตําบล ครู

ประชาบาลในตําบล 1 คน ราษฎรผูทรงคุณวุฒิในตําบลไมนอยกวา 2 คน ซึ่งนายอําเภอคัดเลือก

ครูใหญทุกโรงเรียนที่ตั้งอยูในอําเภอ หัวหนาหนวยงานที่ตั้งอยูในตําบลและผูใหญบานทุกคน  

ตอมารัฐบาลพิจารณาเห็นวาตําบลบางตําบลที่มีความเจริญทางเศรษฐกิจ สังคม

คอนขางสูงแตไมถึงระดับที่จะตั้งเปนสุขาภิบาลหรือเทศบาลตําบลได ควรจะไดมีรูปแบบซึ่ง

สามารถดําเนินการบริหารทองถิ่นไดคลองตัวกวารูปแบบของสภาตําบล จึงไดมีการประกาศใช

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวนตําบล พ.ศ. 2499  

 

2. การจัดระบบการบริหารตําบลตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวน

ตําบล พ.ศ. 2499  

สาระสําคัญของพระราชบัญญัติคือใหมีการจัดตั้งองคการบริหารสวนตําบล มี

ฐานะเปนนิติบุคคล มีรายไดและรายจายตลอดจนบุคลากรเปนของตนเองมีความคลองตัวทางการ

บริหารตามสมควร อยูภายใตการควบคุมดูแลใหมีการปฏิบัติตามกฎหมายของนายอําเภอ  

องคการบริหารสวนตําบลประกอบดวยสภาตําบลและคณะกรรมการตําบล

เชนเดียวกับสภาตําบลแตมีความแตกตางกันในรูปแบบของบุคคลที่เปนกรรมการ ดังนี้ 

2.1 สภาตําบล ประกอบดวยกํานันและผูใหญบานทุกคน ในตําบลเปนกรรมการ

โดยตําแหนง และสมาชิกสภาตําบลหมูบานละ1 คนซึ่งราษฎรเลือกตั้งมีวาระการดํารงตําแหนงคราว

ละ 5 ป  

2.2 คณะกรรมการตําบล ประกอบดวย กํานันทองที่เปนประธาน แพทยประจํา

ตําบล ผูใหญบานทุกคนในตําบล และกรรมการซึ่งนายอําเภอแตงตั้งจากครูใหญของโรงเรียน หรือ

ผูทรงคุณวุฒิ อีกไมเกิน 5 คน 

เปนที่นาสังเกตวา องคการบริหารสวนทองถ่ินรูปแบบองคการบริหารสวนตําบลนี้ 

แมวาจะมีการแบงโครงสรางการบริหารออกเปน 2 สวน คือ สภา และฝายบริหาร (คณะกรรมการ

ตําบล) เมื่อพิจารณาจากตัวบุคคลแลวกลับพบวาเปนคนกลุมเดียวกันเปนสวนใหญ กลาวคือกํานัน

และผูใหญบานเปนสมาชิกสภาตําบลโดยตําแหนง ซ่ึงโดยหลักการอาจถือเปนฝายนิติบัญญัติ ใน

เวลาเดียวกันกํานันก็เปนประธานกรรมการโดยตําแหนงโดยหลักถือวาเปนฝายบริหาร นอกจากนั้น

ผูใหญบานก็เปนสมาชิสภาตําบล และเปนคณะกรรมการตําบลดวยเชนเดียวกัน ดังนั้นในทางปฏิบัติ

จึงไมอาจตรวจสอบการใชอํานาจทางการบริหารซ่ึงกันและกันได  
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ตอมาในป พ.ศ. 2511 ไดมีการแกไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติฉบับนี้เล็กนอยเพื่อให

เกิดความคลองตัวในการทํางานยิ่งขึ้น และในป พ.ศ. 2515 ไดมีประกาศคณะปฏิวัติ ฉบับที่ 

326/2515 ลงวันที่ 13 ธันวาคม 2515 สั่งใหยกเลิกพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการสวนตําบล

แบบ สภาตําบล ซ่ึงมีการปรับโครงสรางใหม โดยมีเพียงสวนการบริหารเรียกวา คณะกรรมการสภา

ตําบล ซ่ึงประกอบดวย  

1) กํานัน เปน ประธานคณะกรรมการสภาตําบลโดยตําแหนง  

2) ผูใหญบานทุกหมูบานในตําบล เปนกรรมการโดยตําแหนง  

3) แพทยประจําตําบล เปนกรรมการโดยตําแหนง  

4) กรรมการผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งเลือกจากราษฎรหมูบานละ 1 คน เปนกรรมการโดย

การเลือกตั้ง  

5) ปลัดอําเภอหรือพัฒนากร เปนที่ปรึกษา 

6) ครูประชาบาลท่ีไดรับการคัดเลือก เปน เลขานุการ   

สภาตําบล ตามโครงสรางนี้ไดประกาศใชทุกตําบลท่ัวประเทศ และใชตอมาจนถึง

ป พ.ศ. 2537 กอนที่จะมีการประกาศใชพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ. 2537 

 

3. การจัดระบบการบริหารตําบล ตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการ

บริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537  

หลังป พ.ศ. 2530 เปนตนมา กระแสแนวความคิดเรื่องการกระจายอํานาจเปน

ประเด็นที่ไดรับการกลาวถึงกันอยางกวางขวางทั้งในวงวิชาการ สื่อมวลชนและพรรคการเมืองใน

การรณรงคหาเสียงเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแทนราษฎรเมื่อป พ.ศ. 2535 เกือบทุกพรรคการเมืองที่ตาง

นําเสนอประเด็นในเรื่องของการกระจายอํานาจสูทองถิ่นเปนนโยบายสําคัญของพรรคทามกลาง

เสียงคัดคานจากขาราชการระดับสูงบางสวนในกระทรวงมหาดไทยตอประเด็นการเลือกตั้งผูวา

ราชการจังหวัด เมื่อพรรคประชาธิปตยซึ่งมีนายชวน หลีกภัยเปนหัวหนาพรรค ไดเปนรัฐบาล ใน

การแถลงนโยบายตอรัฐสภาเมื่อวันที่ 21 ตุลาคม 2535 ไดกลาวถึงประเด็นที่จะมีการกระจายอํานาจ

การปกครองสูทองถ่ินอยางเปนรูปธรรมโดยเร็ว และมีการจัดตั้งคณะกรรมการศึกษาและปรับปรุง 

การปกครองทองถ่ิน  ในวันที่ 28 ตุลาคม 2535 เพื่อนําไปสูการยกรางพระราชบัญญัติสภาตําบลและ

องคการบริหารสวนตําบล ในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2536 ไดมีการเสนอรางพระราชบัญญัติ



82 

 

 
 

เกี่ยวกับการจัดระบบการบริหารราชการสวนตําบลเขาสูการพิจารณาของสภาผูแทนราษฎรจํานวน 

8 ฉบับ ซึ่งมีหลักการที่คลายคลึงกันในสาระสําคัญคือตองการกระจายอํานาจการปกครองและการ

บริหารราชการสวนทองถิ่น ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นตามแบบที่เปนสากล วันที่ 2 

ธันวาคม พ.ศ. 2537 ไดมีการประกาศใชพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ. 2537 ซึ่งกําหนดใหสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบลเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่น

และมีฐานะเปนนิติบุคคล โดยมีหลักเกณฑดังนี้  

3.1 สภาตําบล หมายถึงองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีฐานะเปนนิติบุคคลซึ่ง

จัดตั้งขึ้นสําหรับทุกตําบลที่มีรายไดทุกประเภทโดยไมรวมเงินอุดหนุน ในปงบประมาณที่ลวงมา

ติดตอกันสามปเฉลี่ยไมต่ํากวาปละ 150,000 บาท บริหารงานในรูปแบบของคณะกรรมการสภา

ตําบล ประกอบดวย  

3.1.1 สมาชิกสภาตําบลโดยตําแหนง ไดแก  

1) กํานันเปนประธานสภาตําบล  

2) ผูใหญบานทุกหมูบานในตําบลเปนกรรมการ  

3) แพทยประจาตําบล เปนกรรมการ  

3.1.2 สมาชิกสภาตําบลจากการเลือกตั้งของราษฎรในหมูบานหมูบานละ 

1 คน เปนกรรมการ  

3.2 องคการบริหารสวนตําบล หมายถึงองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีฐานะเปน

นิติบุคคลซ่ึงจัดตั้งขึ้นเพื่อตําบลที่มีรายไดทุกประเภทโดยไมรวมเงินอุดหนุน ในปงบประมาณที่ลวง

มาติดตอกันสามปเฉลี่ยไมต่ํากวาปละ 150,000 บาท ขึ้นไป บริหารงานในรูปของสภาและฝาย

บริหาร  

ตั้งแตเริ่มตนประกาศใชพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ. 2537 จนถึงปจจุบันพระราชบัญญัติฉบับนี้ไดมีการแกไขเพิ่มเติมเพื่อใหมีความเหมาะสมและ

สอดคลองกับรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 จานวน 5 ครั้งดังนี้  

1) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537  

2) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2538  

3) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2542 
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4) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2546  

5) พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 แกไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2546 (วิวัฒนาการของการปกครองทองถ่ินไทย, 2556: ออนไลน)  

 

9. ขอมูลทั่วไปของคาบสมุทรสทิงพระ 

 

9.1 สภาพทั่วไป 

พื้นที่คาบสมุทรสทิงพระ เปนลุมน้ํายอยฝงตะวันออกของลุมน้ําทะเลสาบสงขลามี

ลักษณะคลายแหลมยื่นออกมาจากพื้นดินแผนใหญที่มีน้ําลอมรอบ 3 ดาน คือ ทะเลสาบดาน

ตะวันตกและดานใต และทะเลอาวไทยดานตะวันออก สวนทิศเหนือจดอําเภอหัวไทร จังหวัด

นครศรีธรรมราชคาบสมุทรสทิงพระประกอบดวยพื้นที่ในเขตจังหวัดสงขลารวม 4 อําเภอดวยกัน

คือ อําเภอระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอสทิงพระ และอําเภอสิงหนคร คาบสมุทรสทิงพระมี

พื้นที่ทั้งหมด 1218.24 ตารางกิโลเมตร มีประชากรทั้งหมด 173,973 คน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. อําเภอระโนด มีพื้นที่ทั้งหมด 783.84 ตารางกิโลเมตร ประกอบดวย 12 ตําบล 

73 หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 68,326 คน ตําบลเหลานี้ ไดแก ตําบลระโนด คลองแตน ตะเครียะ

ทาบอน บานใหม บอตรุ ปากแตระ พังยาง ระวะ วัดสน บานขาว และแดนสงวน  

2. อําเภอกระแสสินธุ มีพื้นที่ทั้งหมด 96.40 ตารางกิโลเมตร ประกอบดวย 4 ตําบล 

22 หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 15,758 คน ตําบลเหลานี้ ไดแก ตําบลเกาะใหญ โรง เชิงแส และ 

กระแสสินธุ  

3. อําเภอสทิงพระ มีพ้ืนที่ทั้งหมด 120 ตารางกิโลเมตร ประกอบดวย 11 ตําบล 77 

หมูบาน มีประชากรทั้งหมด 46,438 คน ตําบลเหลานี้ ไดแก ตําบลจะทิ้งพระ กระดังงา สนามชัย     

ดีหลวง ชุมพล คลองรี คูขุด ทาหิน วัดจันทร บอแดง และบอดาน  

4. อําเภอสิงหนคร 11 ตําบล 59 หมูบาน มีพื้นที่ทั้งหมด 228 ตารางกิโลเมตร มี

ประชากรทั้งหมด 43,451 คน ตําบลเหลานี้ ไดแก ตําบลชิงโค สทิงหมอ ทํานบ รําแดง วัดขนุน     

ชะแล ปากรอ ปาขาด หัวเขา บางเขียด และมวงงาม (สํานักงานสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น

จังหวัดสงขลา, 2554)  
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9.2 ความเปนมาของคาบสมุทรสทิงพระ 

บนแผนดินอันกวางใหญของจังหวัดสงขลา ประกอบกันขึ้นเปนพื้นที่หลายสวน

นั้นบนพื้นที่ซึ่งมีความสําคัญ ลักษณะที่แตกตางจากพื้นดินสวนอื่นลักษณะคลายแหลมยื่นยาวมา

จากพื้นดินแผนใหญที่มีน้ําลอมรอบ 3 ดานโดยมีทะเลสาบดานตะวันตกและทะเลอาวไทยดาน

ตะวันออก คือพื้นที่ท่ีมีชื่อเสียงรูจักกันในทางประวัติศาสตรและโบราณคดีสําคัญของจังหวัดสงขลา

เรียกกันวาคาบสมุทรสทิงพระ ปจจุบันคือที่ตั้งของ 4 อําเภอ คือ อําเภอสทิงพระ อําเภอระโนด 

อําเภอกระแสสินธุ และอําเภอสิงหนคร บนเนื้อที่ที่มีความยาว 70 กิโลเมตร และความกวาง

ประมาณ 5-12 กิโลเมตรของแผนดินแหงนี้มีหลักฐานทางธรณีวิทยาบอกใหรูวา ประมาณ 5,000 ป

มาแลวไดเกิดการทับถมของพื้นทรายขึ้นเปนแผนตรงชายฝงอาวไทยเชื่อมตอเขาดวยกันกับ

แผนดินใหญใหเปนลักษณะของแผนดินที่เกิดใหม อันทําใหเกิดขึ้นของทะเลสาบน้ําเค็มอยูภายใน 

เมื่อน้ําคลองไหลลงมาผสมในน้ําเค็มเปนน้ํากรอยนั้นไดพัดเอาโคลนตมตะกอนดิน กอเกิดงอกเงย

เปนพื้นดินอันอุดมสมบูรณ และไดเปนบริเวณหนึ่งกลายเปนแหลงอพยพของชุมชนจากฟาก

แผนดินใหญ 3 ฟากคือ บริเวณดานเหนือ ตอนใตของดานริมทะเลสาบฝงตะวันออกเขามาอาศัยรวม

เปนกลุมชนขึ้นเชื่อกันวากอนที่จะกลายเปนแผนดินที่มีน้ํ าอยูภายในไดมีชนเผายุคกอน

ประวัติศาสตรโบราณอาศัยอยูกอนแลวตามพื้นที่เขาที่มีความเจริญ รูจักทําเครื่องมือหินขัด

เครื่องปนดินเผาท่ีมีลวดลายและรูจักการเกษตร สันนิษฐานวาคือชุมชนเผามองโกลอยดทางใตซึ่ง

อยูประจําถิ่นเปนหลักแหลง เปนชนเผาดั้งเดิมของวัฒนธรรมหินใหมในยุคโบราณสมัยกอน

ประวัติศาสตรที่ไดมีการพบโครงกระดูกและหมอ 3 ขา สายเชือกทาบ เชน บริเวณถ้ําเขารักเกียรติ

ในทองที่อําเภอรัตภูมิ และถ้ําเขารูปชางอําเภอสะเดา อาจกลาวไดวามนุษยถ้ําเหลานี้ไดพากัน

โยกยายเสาะหาแหลงอุดมสมบูรณเขามาใกลแหลงน้ําใหญ ซึ่งไดวิวัฒนาการขึ้นเปนชุมชนชายน้ํา ที่

นาจะเปนชุมชนชาวถิ่นแรกเริ่มที่มีวัฒนธรรมเกาแก อพยพเขามาอยูอาศัยบนพื้นดินคาบสมุทร  

สทิงพระ ซ่ึงจะเห็นไดถึงหลักฐานพบที่บานพลีควาย ตําบลกระดังงา อําเภอสทิงพระ คือขวานหิน

ซึ่งเปนเครื่องมือมนุษยโบราณกอนประวัติศาสตรอายุประมาณ 3,000 ป กาลเวลาตอมา เมื่อไดมีการ

ผสมปนเปเขามาของคนกลุมอื่น อีกหลายกลุมที่ไดเรรอนเสาะหาแผนดินใหมเขามาตั้งตั้งหลัก

แหลง เชน ชนเผาอินโดนีเซียซึ่งเปนชนชาวเล มีวัฒนธรรมทางน้ําจากหมูเกาะคาบสมุทรมลายู หรือ

กลุมมอญ กลุมขอม ท่ีตางก็ไดเคยเขามามีอิทธิพลอยูบริเวณนี้มากอน จนเขาถึงยุคการเดินเรือเขามา

ขึ้นฝงของพอคา นักบวช จากฟากตะวันตก อินเดีย ศรีลังกา เปอรเซีย จึงไดเกิดชุมชนขึ้นเปนเมือง

ทาของแหลงโบราณคดีคาบสมุทรสทิงพระ ดวยเหตุนี้หากกลาวถึงดินแดนสวนที่เรียกวาคาบสมุทร



85 

 

 
 

สทิงพระแลว แมจะมีพื้นที่ท่ีเล็กเกินกวาจะเรียกในทางภูมิศาสตรไดก็ตาม แตหากคาบสมุทรในที่นี้

คือความหมายของแหลงโบราณคดีดวยพื้นที่ใหญ แหลงของการสํารวจที่สําคัญถึงเรื่องราวและ

ประวัติความเปนมาของชุมชนโบราณตางๆ ที่เกิดขึ้นซอนกันหลายสมัย จากการกอกําเนิดของ

ชุมชนเมืองในยุคเริ่มตนประวัติศาสตรในบริเวณคาบสมุทรสทิงพระเรื่อยมาเปนชุมชนโบราณ

เกิดขึ้นหลายยุค และยืนยันใหเห็นถึงสภาพบานเมืองมาแตกอนไดนั้น เมื่อนับศาสนโบราณสถาน 

หลักฐานหนึ่งของโบราณคดีที่ยืนยันใหเห็นถึงสภาพบานเมืองมาแตกอนไดนั้นก็ยังกลาวไดวายังคง

อยูหลายแหง แตสภาพตามเงื่อนไขเวลาที่ไดมีการแตงเติมตามศิลปะยุคสมัยจนเปลี่ยนแปลง เคารูป

เดิมอันเปนผลหนึ่งมาจากการทําลายจากภัยสงครามที่เคยมีบนคาบสมุทรแหงนี้ยังไดมีการทําลาย

เผาเมืองตลอดจนเอกสารหลักฐานตางๆ จนแทบหมดส้ินไปดวย เมื่อรวมไปถึงชุมชนยุคตอมาที่ได

เขามากอตั้งบานเรือน และขยายพื้นที่ออกไปเพื่อพัฒนาทองถิ่นก็ไดมีการทําลายหลักฐานซาก

โบราณสถานที่พอหลงเหลือใหหมดสภาพไปอยางรูเทาไมถึง การเขามาเปนหลักแหลงใหมทําให

หลักฐานแหลงโบราณคดีเกาแกแทบจะสูญหายเหลือเพียงการเลาขานในตํานาน และบอกเลาไวใน

พงศาวดารเทานั้น (ศูนยขอมูลทางวัฒนธรรม, 2555: ออนไลน) 

 

9.3 ยอนรอยประวัติศาสตรชุมชนโบราณคาบสมุทรสทิงพระ 

ตั้งแตสมัยแรกเริ่มประวัติศาสตรของภาคใตมีการกลาวถึงชุมชนโบราณไว 2 นัย

คือ ชุมชนโบราณบนคาบสมุทรสทิงพระ กับชุมชนโบราณสทิงพระในตอนนี้มารูจักนัยแรก คือ

ชุมชนโบราณบนคาบสมุทรสทิงพระในนัยนี้ไดรวมชุมชนทั้งหมดที่อยูบนคาบสมุทรสทิงพระซึ่ง

เปนจุดเริ่มตนประวัติของสงขลา พบหลักฐานที่คอนขางจะชัดเจนในชวงพุทธศตวรรษที่ 12 แลวมา

รุงเรืองมากๆในศตวรรษที่ 18-19 ชุมชนที่พบก็มี 6 ชุมชนดวยกัน เริ่มตั้งแตบานทาบอน ตําบาล   

ทาบอน อําเภอระโนด เรื่อยมาจนถึงบานหัวเขา อําเภอเมืองในปจจุบัน ชุมชนทั้ง 6 ซึ่งพบอยูตาม

แนวคลองของสงขลา มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ชุมชนอูตะเภา ระโนด ชุมชนนี้อยูตามแนวคลองอูตะเภาและคลองระโนด 

ปจจุบันคือตําบลทาบอน และตําบลปากแตระในอําเภอระโนด ดังนั้นเราจะพบแหลงโบราณคดี

สําคัญ ไดแก 

- แหลงโบราณคดีทาบอนบานทาบอน ตําบลทาบอนตั้งอยูบนเสนทรายริ้วนอกสุด

ติดทะเลอาวไทย และมีคลองปากแตระเปนเสนทางน้ํา 



86 

 

 
 

- แหลงโบราณคดีบานโคกทองหมูที่ 5 ตําบลระโนดตั้งอยูบนเสนทรายยอย แนว

กลางคาบสมุทร มีคลองระโนดเปนเสนทางน้ํา 

- แหลงโบราณคดีบานมะขามเฒาตําบลระโนด ตั้งอยูบนเสนทรายแนวขวางกลาง 

คาบสมุทรบริเวณบรรจบกันของคลองระโนดคลองปากแตระและคลองอูตะเภา 

2. ชุมชนโบราณพังยาง เปนชุมชนโบราณในเขตตําบลพังยาง อําเภอระโนด 

บริเวณลุมน้ําคลองพังยาง คลองโภคา และคลองบานโพธิ์ ประกอบดวยแหลงโบราณคดีสําคัญ

ไดแก 

- แหลงโบราณคดีวัดขุนชาง บานสามี ตําบลพังยาง อําเภอระโนด มีพังขุนชาง 

สระบานสามี และคลองบานโพธ์ิเปนเสนทางน้ํา 

- แหลงโบราณคดีเมืองพังยาง บานพังยาง ตําบลพังยาง อําเภอระโนด มีคลองพัง

ยางเปนทางน้ํา 

3. ชุมชนโบราณบานสีหยัง เจดียงาม เปนชุมชนในเขตตําบลบอตรุ อําเภอระโนด 

มีคลองเจดียงามเปนเสนทางน้ําสําคัญ ปจจุบันพบสถูปอิฐโบราณและคูน้ําคันดินรอบบริเวณ        

วัดสีหยัง ประกอบดวยแหลงโบราณคดีสําคัญ ไดแก 

- แหลงโบราณคดีบานเจดียงาม ตําบลบอตรุ อําเภอระโนด  

- แหลงโบราณคดีเมืองโบราณคดีเมืองสีหยัง ตําบลบอตรุ อําเภอระโนด 

4. ชุมชนโบราณเขาคูหา เขาพะโคะ ชะแม เปนชุมชนโบราณในเขตตําบลชุมพล

และตําบลดีหลวง อําเภอสทิงพระ ชุมชนนี้มีสระน้ําขนาดใหญสันนิษฐานวาอาจจะเปนศูนยกลาง

ในพิธีกรรมทางศาสนาพราหมณ ซ่ึงพบแหลงโบราณคดีที่สําคัญๆ ไดแก 

- แหลงโบราณคดีเขาคูหา หมู 5 บานเขาคูหา ตําบลชุมพล อําเภอสทิงพระ มีพัง

พระเปนแหลงน้ํา 

- แหลงโบราณคดีเขาพะโคะ หมู 6 บานเขาพะโคะ ตําบล ชุมพล อําเภอสทิง มีพัง

พระเปนแหลงน้ํา 

- แหลงโบราณคดีชะแม บานชะแม ตําบลดีหลวง อําเภอสทิงพระ 

- แหลงโบราณคดียางคอกควาย บานวัดกระ หมู 2 ตําบลชุมพล อําเภอสทิงพระ 

ใกลทะเลอาวไทย ใกลพังเวร พังคาย และพังพระ 



87 

 

 
 

5. ชุมชนโบราณสทิงพระ เปนชุมชนโบราณในเขตตําบลกระดังงา ตําบลจะทิ้ง

พระ ตําบลบอดาน ตําบลบอแดง ตําบลคูขุด อําเภอสทิงพระประกอบดวยแหลงโบราณคดีสําคัญๆ 

ไดแก 

- แหลงโบราณคดีบานวัดกลาง ตําบลกระดังงา อําเภอสทิงพระ 

- แหลงโบราณคดีเมืองโบราณสทิงพระ หมู 5 บานจะทิ้งพระ อําเภอสทิงพระ 

- แหลงโบราณคดีบานโคกเนินและพังรอบเมืองโบราณสทิงพระ บานจะทิ้งพระ 

บานพัง แขกชี บานพังเภา (ในไร) ตําบลจะทิ้งพระ อําเภอสทิงพระ 

- แหลงโบราณคดีเมืองโบราณศรีมงคล หมู 2 บานศรีไชย ตําบลคูขุด อําเภอ    

สทิงพระ 

- แหลงโบราณคดีวัดพระสิงหหรือวัดสิง (ราง) หมู 5 ตําบลบอดาน อําเภอ       

สทิงพระ 

- แหลงโบราณคดีวัดพังขี้เหล็ก (ราง) บานพังขี้เหล็ก 

6. ชุมชนโบราณปะโอ เปนชุมชนโบราณในเขตตําบลมวงงาม ตําบลรําแดง       

(ลําแดง) ตําบลวัดขนุน ตําบลหัวเขา ในเขตอําเภอเมืองสงขลา เรายังพบซากเครื่องปนดินเผาแบบ

กุณฑี ชุมชนแถบนี้มีแนวสันทรายที่มีสระน้ําขนาดใหญจํานวนมาก บริเวณนี้จึงเหมาะเปนทาจอด

เรือในยุคแรกของทะเลสาบ กอนที่จะมีการขุดคลองเชื่อมทะเลสาบกับทะเลภายนอก โดยที่ชุมชน

ปะโอประกอบดวยแหลงโบราณคดีสําคัญๆ ไดแก 

- แหลงโบราณคดีเตาเผาบริเวณริมคลองโอ ในเขตตําบลมวงงาม และตําบลวัด

ขนุน อําเภอเมืองสงขลา 

- แหลงโบราณคดีบานหนองหอย ตําบลวัดขนุน อําเภอเมืองสงขลา 

- แหลงโบราณคดีวัดขนุน บานขนุน ตําบลวัดขนุน อําเภอเมืองสงขลา 

- แหลงโบราณคดีบานลําแดง ตําบลลําแดง อําเภอเมืองสงขลา 

- แหลงโบราณคดีบานหัวเขา (ใกลโรงเรียนปอเนาะซอลาฮุดดีน) ตําบลหัวเขา 

อําเภอเมืองสงขลา 

ชุมชนโบราณยุคแรกเริ่มประวัติศาสตรสงขลาจะอยูทางดานเหนือของ จังหวัดยาว

เรื่อยลงมาถึงบริเวณตําบลหัวเขา อําเภอเมืองสงขลา  

นัยที่สอง คือชุมชนโบราณสทิงพระจากหลักฐานทางประวัติศาสตร พบวา เมือง

สทิงพระมีความเจริญมากและเปนเมืองใหญโต ถึงขั้นที่ใชคําวา กรุงสทิงพาราณาสี และมีความ
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เจริญทางดานพุทธศาสนาอยางมาก เทียบเคียงกับเมืองพารณาสีในอินเดีย เมืองสทิงพระรุงเรือง

ตั้งแตศตวรรษที่ 12-18ในสมัยตามพรลิงคและสมัยศรีวิชัยเมืองสทิงพระเปนผูดูแลเมืองเล็ก เมือง

นอยรอบๆทะเลสาบสงขลา รวมถึงเมืองพัทลุงก็ยังอยูในความดูแลของเมืองสทิงพระดวย เมือง 

สทิงพระเสื่อมลงเมื่ออาณาจักรตามพรลิงค (อาณาจักรนครศรีธรรมราช) เรืองอํานาจ และไดนํา

พุทธศาสนาแบบลังกาวงศเขามา พบไดจากมีพระมหาธาตุเจดียวัดเขียนบางแกว พระมหาธาตุเจดีย

วัดจะทิ้งพระ พระมหาธาตุเจดียวัดเจดียงาม และของวัดพะโคะ เปนตน เมืองสทิงพระเส่ือมที่สุดใน

ศตวรรษที่ 19 แลวจึงเกิดการยายเมืองไปอยูอีกฝงของทะเลสาบ คือบางแกว จังหวัดพัทลุงใน

ปจจุบัน เมื่อถึงสมัยกรุงศรีอยุธยาแพรอาณาจักรลงมาถึงทางใต พัทลุงก็อยูภายใตนครศรีธรรมราช 

และตางก็เปนเมืองขึ้นกรุงศรีอยุธยา ในตอนนั้นชื่อเมืองสทิงพระก็เริ่มหายไป สวนในศตวรรษที่ 22 

ผูครองเมืองนครศรีธรรมราชใหภรรยาชาวมุสลิมนําคนรองเรือมาสรางบานเรือน แปลงเมืองที่เมือง

จะนะเทพา ตั้งนั้นเปนตนมาก็มีเมืองจะนะ เมืองเทพาเกิดขึ้นโบราณสถานของเมืองสทิงพระไดแก 

เมืองโบราณศรีมงคลและโคกสังข อยูที่บานศรีไชย ตําบลคูขุด วัดพระสิงหหรือสัดสิง (ราง) ที่

ตําบลบอดาน วัดพังขี้เหล็ก ที่ตําบลบอแดง และ วัดกลาง ตําบาลกระดังงา สําหรับโบราณวัตถุของ

เมืองโบราณสทิงพระนี้จะถูกรวบรวมไวที่พิพิธภัณฑสถาน วัดมัชฌิมาสาส ซึ่งเราสามารถไปแวะ

ศึกษาประวัติศาสตรกันได (ศูนยขอมูลทางวัฒนธรรม, 2555: ออนไลน) 

จากการรวบรวมเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ผูศึกษาไดกําหนดตัวแปรที่ใชใน

การศึกษาครั้งนี้ ไดแก เพศ อายุ ฐานะทางเศรษฐกิจ  อาชีพ ระดับการศึกษา ศาสนา สถานภาพ

สมรส นอกจากนี้ยังมีปจจัยดานอื่นๆ ไดแก ดานกายภาพ ดานความมั่นคง ปลอดภัย ดานสังคม 

ความรัก และความเปนเจาของ ดานการเห็นคุณคาแหงตน ดานการบรรลุสัจการแหงตน ดานจิตใจ

และศาสนา ดานเศรษฐกิจ อาชีพ และดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ซึ่งตัวแปรอิสระ

เหลานี้จะตอบคําถาม ทั้งหมดอันเกี่ยวกับบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังขององคการ

บริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ และการประเมินความตองการจําเปนของ

ผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ซ่ึงผูศึกษาไดใชรูปแบบแบบประเมินความตองการจําเปนของ 

อาจารยสุวิมล วองวาณิช (2548: 199) มาเปนแบบประเมินความตองการจําเปนของผูสูงอายุ  
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บทที ่3 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) ผสมทั้งวิธีการวิจัย

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) และวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อใหได

รายละเอียดเพิ่มเติม ในการศึกษาถึงบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลตอการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ โดยผูวิจัยกําหนดวิธีการศึกษาดังนี้ 

 

การวิจัยเชิงปริมาณ 

 

ประชากรและกลุมตัวอยาง 

 

1. ประชากรที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้น

ไป อาศัยอยูในเขตคาบสมุทรสทิงพระของ จังหวัดสงขลา ประกอบดวย 4 อําเภอ ไดแก อําเภอ     

ระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอสทิงพระ อําเภอสิงหนคร ทั้งหมด 32,509 คน  

2. กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ป 

ขึ้นไป อาศัยอยูในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา ประกอบดวย 4 อําเภอไดแก อําเภอระโนด 

อําเภอกระแสสินธุ อําเภอสทิงพระและ อําเภอสิงหนคร ทั้งหมด 32,509 คน (สํานักงานสงเสริมการ

ปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดสงขลา, 2556)  

โดยใชสูตรของ Yamane ในการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางที่เหมาะสม 

ดังนี้ 

n =    
   �

���(��)
  

            
เมื่อ n   =   ขนาดของกลุมตัวอยาง  

N   =   ขนาดของประชากร  

e   =   ขนาดของความคลาดเคลื่อนจากการสุมตัวอยาง (.05)  
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เมื่อแทนคาในสูตนดังกลาวโดยกําหนด N = 32,509 และ e = .05 จะไดขนาดของ

กลุมตัวอยาง ดังนี้  

  n =      32,509 

            1 + 32,509 (.052) 

  n =  395.1 

ดังนั้น ขนาดของกลุมตัวอยางในกลุมตัวอยางผูสูงอายุ จะใชกลุมตัวอยางจํานวน 

395 คน 

หลังจากนั้นผูวิจัยทําการคํานวณจํานวนกลุมตัวอยางของผูสูงอายุในเขตคาบสมทุร       

สทิงพระ จําแนกตามอําเภอ โดยวิธีการเทียบสัดสวนประชากรแตละอําเภอกับขนาดของกลุม

ตัวอยาง (กัลยา วานิชยบัญชา, 2548: 19) โดยใชสูตร ดังนี้ 

        ni  =      
���

�
 

                       
เมื่อ   ni =   ขนาดของกลุมตัวอยางในแตละอําเภอ 

        Ni      =   ขนาดของประชากรในแตละอําเภอ 

         N     =   ขนาดของประชากรทั้งหมด 

                n     =   ขนาดของกลุมตัวอยางท้ังหมด 

จะไดขนาดของกลุมตัวอยางผูสูงอายุ ดังขอมูลตาราง  3  

 

ตาราง 3 จํานวนของประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณของผูสูงอายุ ที่อาศัยใน

เขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา  

รายชื่ออําเภอ จํานวนประชากร จํานวนกลุมตัวอยาง 

อําเภอสทิงพระ  8,259 100 

อําเภอสิงหนคร  9,944 121 

อําเภอระโนด 11,357 138 

อําเภอกระแสสินธุ  2,949 36 

รวม 32,509 395 

 

หลังจากนั้นผูวิจัยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบแบงกลุม (Cluster Sampling) เพื่อเลือก

กลุมตัวอยางผูสูงอายุ คือ การสุมตําบลของแตละอําเภอมา 2 ตําบลของแตละอําเภอ และทําการ    
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ขอทะเบียนรายชื่อของผูสูงอายุของแตละตําบลมาทําการสุมแบบจับฉลาก เพื่อเลือกผูสูงอายุที่ทํา

การสุมจํานวนของแตละตําบล ดังขอมูลในตาราง 4  

 

ตาราง 4 จํานวนของประชากรและกลุมตัวอยางของผูสูงอายุ จําแนกรายตําบลที่อาศัยในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา  

รายชื่ออําเภอ จํานวนประชากร จํานวนกลุมตัวอยาง 

อําเภอสิงหนคร 9,944 121 

           ตําบลชิงโค    792  69 

           ตําบลทํานบ    662  52 

อําเภอกระแสสินธุ 2,949  36 

           ตําบลเกาะใหญ 1,006  23 

           ตําบลโรง    645  13 

อําเภอสทิงพระ 8,259 100 

            ตําบลกระดังงา    735  57 

            ตําบลวัดจันทร    659  43 

อําเภอระโนด                   11,357 138 

             ตําบลพังยาง    679  52 

             ตําบลทาบอน 1,335  86 

 

การวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

กลุมเปาหมาย/ผูใหขอมูลหลัก 

 

1. กลุมเปาหมายที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก กลุมผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ป

ขึ้นไป อาศัยอยูในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา จํานวน 32,509 คน และเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบงานผูสูงอายุสังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา 

จํานวน 30 คน ประกอบดวย 4 อําเภอ ไดแก อําเภอระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอสทิงพระ 

อําเภอสิงหนคร  
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2. ผูใหขอมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพ มีการคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Samping) คือ กลุมผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ป ขึ้นไป และกลุมเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานผูสูงอายุ

สังกัดองคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา จําแนกตามอําเภอ อําเภอ

ละ 3 คน ประกอบดวย 4 อําเภอ ไดแก อําเภอระโนด อําเภอกระแสสินธุ อําเภอ สทิงพระ และ

อําเภอสิงหนคร ดังนั้นกลุมผูสูงอายุมีทั้งหมด 12 คน และกลุมเจาหนาที่ที่รับผิดชอบงานผูสูงอายุมี 

12 คน ดังขอมูลในตาราง 5 

 

ตาราง 5 จํานวนของกลุมเปาหมาย/ผูใหขอมูลหลักในการวิจัยเชิงคุณภาพ ของผูสูงอายุและ

เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา  

สถานภาพ ประชากร กลุมตัวอยาง 

ผูสูงอายุ 

เจาหนาที่ 

32,509 

     30 

12 

12 

รวม 32,539 24 

 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 

 

1. เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก 

แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยผูวิจัยใชทําการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยาง

ผูสูงอายุ แบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ 

สถานภาพสมรส ศาสนา ระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ อาชีพ และรายได โดยเปนคําถาม

ปลายปดในรูปแบบตรวจรายการ (Check list) และคําถามที่ใหเติมขอความตามความเปนจริง  

ตอนที่ 2 เกี่ยวกับบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุตอ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระมีคําถามจํานวน 20 

ขอ สรางเปนแบบขอมูลการประมาณคา (Rating Scale) โดยแบงออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

  คะแนน   บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

      5 หมายถึง  ปฏิบัติมากที่สุด  คาดหวังมากที่สุด 

      4 หมายถึง  ปฏิบัติมาก  คาดหวังมาก 
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      3 หมายถึง  ปฏิบัติปานกลาง  คาดหวังปานกลาง 

      2 หมายถึง  ปฏิบัตินอย  คาดหวังนอย 

      1 หมายถึง  ปฏิบัตินอยที่สุด  คาดหวังนอยท่ีสุด 

สําหรับเกณฑการใหคะแนนจะทําโดยการคํานวณและหาคาเฉลี่ยคะแนนรวม

ทั้งหมด แบงออกเปน 5 ระดับดังนี้ 

   คะแนนสูงสุด-คะแนนต่ําสุด =    5-1     = 0.80 

    จํานวนระดับ                     5 

ชวงคาเฉลี่ย 4.21- 5.00 หมายถึง มีบทบาทที่เปนจริงหรือบทบาทที่คาดหวังใน

ระดับมากที่สุด 

ชวงคาเฉลี่ย 3.41- 4.20 หมายถึง มีบทบาทที่เปนจริงหรือบทบาทที่คาดหวังใน

ระดับมาก 

ชวงคาเฉลี่ย 2.61- 3.40 หมายถึง มีบทบาทที่เปนจริงหรือบทบาทที่คาดหวังใน

ระดับปานกลาง 

ชวงคาเฉลี่ย 1.81- 2.60 หมายถึง มีบทบาทที่เปนจริงหรือบทบาทที่คาดหวังใน

ระดับนอย 

ชวงคาเฉลี่ย 1.00-1.80 หมายถึง มีบทบาทที่เปนจริงหรือบทบาทที่คาดหวังใน

ระดับนอยที่สุด 

ตอนที่ 3 แบบประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ โดยผูวิจัยไดสรางเครื่องมือเปนแบบประเมินความตองการจําเปนของผูสูงอายุชนิดปลาย

ปด มีคําถามจํานวน 58 ขอ แบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ซึ่งมีลักษณะเปน

แบบประเมินที่มีการตอบสนองคู (Dual- Response Format)  

จากนิยามที่กําหนดใหความตองการจําเปนคือ ความแตกตางระหวาง 

สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวานาจะเปน (I) กับสภาพที่เปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน (D) ดังนั้นคาที่

เปนไปได จึงมีพิสัยเทากับ 8.00 อธิบายไดวาคาที่เปนไปไดต่ําสุด คือ-4.00 (1- 5) และคาสูงสุด คือ 

4.00 (5- 1) ผูวิจัยจึงไดกําหนดเกณฑในการแปลความหมายสําหรับความตองการจําเปนที่ประเมิน

ได ดังนี้ 

คาเฉลี่ยตั้งแต -4.00 ถึง -1.33 หมายถึง มีความตองการจําเปนในระดับต่ํา 

คาเฉลี่ยตั้งแต -1.33 ถึง 1.33 หมายถึง มีความตองการจําเปนในระดับปานกลาง 

คาเฉลี่ยตั้งแต  1.34 ถึง 4.00 หมายถึง มีความตองการจําเปนในระดับสูง 
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2. เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ ไดแก 

แบบสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview) โดยผูวิจัยไดสรางแบบสัมภาษณ

กึ่งโครงสราง (Semi Structured Interview) ผูวิจัยใชทําการเก็บขอมูลกลุมตัวอยาง 2 กลุม คือ 

ผูสูงอายุ และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ โดยไดกําหนดกรอบประเด็นคําถามไวตาม

วัตถุประสงคของการวิจัย โดยมีวิธีการศึกษา ดังนี้ 

1. การศึกษาเชิงเอกสาร โดยการรวมรวมเอกสารการศึกษาวิจัย บทความวิชาการ 

และอื่นๆ ที่เกี่ยวของกับความเปนมา สถานการณและปญหาของผูสูงอายุ บริบททางนโยบายและ

การเมือง และอื่นๆรวมถึงการรวบรวมเอกสารที่เปนกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับตางๆ ของ

หนวยงานของรัฐที่เกี่ยวของกับประเด็นผูสูงอาย ุ

2. การสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) บุคคลที่มีสวนเกี่ยวของทั้งหนวยงาน

ภาครัฐ และผูสูงอายุ ดังนี้ 

2.1 การสัมภาษณรายบุคคลผูสูงอายุ จํานวน 12 คน เพื่อรับทราบถึงปญหา 

ความตองการของผูสูงอายุ และเพื่อรวบรวมขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตางๆโดยเฉพาะในสวนที่

เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

2.2 การสัมภาษณรายบุคคลเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ 

จํานวน 12 คน เพื่อรับทราบถึงปญหา นโยบายของรัฐที่มีตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ รวมถึงความ

พยายามขององคการบริหารสวนตําบลที่จะทําใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีและเพื่อรวบรวม

ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะตางๆ โดยเฉพาะในสวนที่เกี่ยวกับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ  

 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 

ผูวิจัยนําเครื่องมือที่สรางแลว ไปเก็บขอมูลกับผูสูงอายุ และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบ

งานดานผูสูงอายุสังกัดองคการบริหารสวนตําบล ในเขตคาบสมุทรสทิงพระโดยดําเนินการเก็บ

ขอมูล ตามลําดับขั้นตอนดังตอไปนี้ 

1. ติดตอขอหนังสือจากภาควิชารัฐประศาสนศาสตร คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เพื่อเปนหนังสือแนะนําตัวใชในกรณีที่นําไปเก็บขอมูลกับผูสูงอายุ 

และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุสังกัดองคการบริหารสวนตําบล 
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2. นําหนังสือแนะนําตัวในการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีออกจากภาควิชารัฐประศาสน-

ศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรไปยื่นตอผูสูงอายุ และเจาหนาที่

ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุสังกัดองคการบริหารสวนตําบล เพื่อชี้แจงและขออนุญาตเก็บขอมูล  

3. ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดวยตัวเอง ดังนี้ 

3.1 จัดเตรียมแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ใหเพียงพอกับกลุมตัวอยาง 

3.2 นําแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ไปใหกลุมตัวอยางที่เปนผูสูงอายุ 

และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุสังกัดองคการบริหารสวนตําบล ตอบ และเก็บคืนทันที 

หรือในบางกรณีอาจขอความรวมมือใหจัดสงคืนใหทางไปรษณีย (แลวแตความอนุเคราะหของแต

ละหนวยงาน ชมรม ฯลฯ) 

3.3 หลังจากไดรับแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ คืนแลวผูวิจัยรวบรวม 

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ทั้งหมดมาตรวจสอบและคัดเลือกเฉพาะที่ตอบสมบูรณและครบถวน 

แลวนํามาตรวจใหคะแนนตามเกณฑที่กําหนด   

 

การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  

  

1. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเชิงปริมาณ 

1.1 การหาความเที่ยงตรง (Validity) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นไป

เสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูทรงคุณวุฒิเพื่อทําการตรวจสอบความถูกตองและความ

เที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถามวาตรงตามจุดประสงคของการวิจัยครั้งนี้หรือไม เพื่อนําไป

ปรับปรุงแกไขในขั้นตอไป  

2. การหาความเชื่อมั่น (Reliability) ผูวิจัยนําแบบสอบถามที่ไดสรางขึ้นและผาน

การตรวจสอบของอาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูทรงคุณวุฒิแลวไปทําการทดสอบ (Try Out)

กอนการปฏิบัติจริง กับกลุมตัวอยางท่ีมีลักษณะใกลเคียงกับประชากรที่จะทําการศึกษาจํานวน 30 

ชุด โดยทดสอบกับกลุมตัวอยางผูสูงอายุ ในตําบลปริก อําเภอทุงใหญ จังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อ

ตรวจสอบและพิจารณาความเขาใจในคําถามดวยการนําแบบสอบถามมาทําการทดสอบหาคาความ

เชื่อมั่นโดยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows ดวยวิธีสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) 

ซึ่งแบบสอบถามในการวิจัยมีคาระดับความเชื่อมั่นดังตอไปนี้ ตอนที่ 2 ประกอบดวยแบบวัด

บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุมีคาระดับความเชื่อมั่น

เทากับ .990 และแยกเปนรายดานอยูระหวาง .935 ถึง .989 ตอนที่ 3 ความตองการจําเปนในการ
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พัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุมีคาระดับความเชื่อมั่นเทากับ .996 และแยกเปนรายดานอยูระหวาง 

.943 ถึง .985 

 

2. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือเชิงคุณภาพ 

การตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ ผูวิจัยนําแบบสัมภาษณที่ผูวิจัยสรางขึ้น

ไปเสนออาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธและผูเชี่ยวชาญ เพื่อทําการตรวจสอบความถูกตอง ความ

ครบถวนของขอคําถาม ความชัดเจนของภาษาที่ใช และตรวจสอบวาแบบสัมภาษณตรงตาม

จุดประสงคของการวิจัยครั้งนี้หรือไม เพื่อนําไปปรับปรุงแกไขในขั้นตอไป  

 

การวิเคราะหขอมูล 

 

1. การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 

เมื่อเก็บรวบรวมขอมูลมาตรวจสอบความถูกตองแลว จากนั้นนําขอมูลมา

ประมวลผลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูป โดยมีคาสถิติที่ใชในการวิเคราะห ดังนี้ 

1.1 หาคารอยละ (Percentage) ใชสําหรับอธิบายสถานภาพและขอมูล

ทั่วไปของกลุมตัวอยาง โดยใชสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) 

1.2 หาคาเฉลี่ย (Mean) และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

สําหรับอธิบายระดับความคิดเห็น  

1.3 วิเคราะหเปรียบเทียบระหวางบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง

ของผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

โดยในกรณีที่มีตัวแปร 2 กลุม จะใชสถิติ t-test แบบ independent และกรณีมากกวา 2 กลุมขึ้นไปจะ

ใชสถิติวิเคราะหความแปรปรวน (One-Way ANOVA)  

1.4 ทําการคํานวณคาดัชนี PNI แบบปรับปรุง (PNImodified) สําหรับขอ

คําถามในแตละขอโดยใชสูตรดัชนี PNI แบบปรับปรุง หาไดจาก ผลตางระหวางคาสภาพที่

คาดหวัง/คิดวานาจะเปน (I) กับคาสภาพที่เปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน (D) แลวหารดวยคาสภาพที่

เปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน (D) จากนั้นทําการจัดลําดับความสําคัญความตองการจําเปนของผูสูงอาย ุ

ตามคาดัชนีที่คํานวณไดเหตุผลที่คํานวณดวยคาดัชนี PNI แบบปรับปรุง เพราะวิธีนี้จะควบคุมขนาด

ของความตองการจําเปนใหอยูในพิสัยที่ไมมีชวงกวางมากเกินไป อีกทั้งใหความหมายในเชิง
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เปรียบเทียบเนื่องจากใชระดับของสภาพที่เปนอยูเปนฐานในการคํานวณ (สุวิมล วองวาณิช, 2548: 

279) และเมื่อไดผลลัพธแลว นํามาจัดลําดับความสําคัญกอนหลังตามคาดัชนีที่คํานวณ  

  

2. การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  

ใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) เปนการวิเคราะหขอมูลเชิงลึก โดยนํา

ขอมูลที่เก็บรวบรวมไดจากการสัมภาษณมาจัดระเบียบขอมูลและทําการวิเคราะหเนื้อหา ซึ่งวิธีการ

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล ไดแก การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (data triangulation) จะ

เนนการตรวจสอบขอมูลที่ไดมาจากแหลงตางๆ นั้นมีความเหมือนกันหรือไม ซึ่งถาทุกแหลงขอมูล

พบวาไดขอคนพบมาเหมือนกัน แสดงวาขอมูลท่ีผูวิจัยไดมามีความถูกตอง 

 

สัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

 

ในการวิเคราะหขอมูลและแปลความหมายของการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดทําการ

กําหนดสัญลักษณที่ใชในการวิเคราะหขอมูลดังนี้ 

n  แทน จํานวนกลุมตัวอยาง 

k  แทน จํานวนขอแบบสอบถาม 

F  แทน คาสถิติที่ใชในการพิจารณา F-distribution 

t  แทน คาสถิติที่ใชในการพิจารณา t-distribution 

X   แทน คาเฉลี่ย 

S.D.  แทน คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

df  แทน องศาอิสระ (Degree of freedom) 

B  แทน คาความแปรปรวนระหวางกลุม (Between Groups) 

W  แทน คาความแปรปรวนภายในกลุม (Within Groups) 

T  แทน คาความแปรปรวนรวม 

ss  แทน ผลรวมกําลังสองของคาเบี่ยงเบน (Sum of Squares) 

MS  แทน คาเฉลี่ยของคาเบี่ยงเบนกําลังสอง (Mean Square) 

PNImodified แทน  คาดัชนี PNI แบบปรับปรุง 

I  แทน  คาคะแนนเฉลี่ยสภาพที่คาดหวังหรือคิดวานาจะเปน 

D  แทน  คาคะแนนเฉลี่ยสภาพที่เปนอยูหรือมีอยูจริงในปจจุบัน 
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บทที่ 4 

 

ผลการวิจัย 

 

การศึกษาเรื่ององคการบริหารสวนตําบลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ: 

บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง และการประเมินความตองการจําเปนในเขตคาบสมุทร      

สทิงพระ เปนการวิจัยเชิงปริมาณและเพิ่มเติมดวยวิธีการเชิงคุณภาพ โดยสุมตัวอยางจากผูสูงอายุใน

เขตคาบสมุทรสทิงพระ จํานวน 395 คน เปนการเก็บขอมูลเชิงปริมาณโดยใชแบบสอบถาม สวน

ผูสูงอายุ และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ จํานวน 24 คน เปนการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ

โดยใชการสัมภาษณแบบเจาะลึก ไดผลการศึกษา สรุปเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) โดย

วิธีการแจกแจงความถี่ของขอมูล (Frequency Distribution) การหาคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(Mean) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis) 

โดยแบงเปน 4 สวนดังนี้ 

สวนที่ 1 ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของกลุมตัวอยางจําแนกตาม เพศ อายุ 

สถานภาพสมรส ศาสนา ระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ อาชีพ และรายได วิเคราะหโดยหา

คาความถี่และคารอยละ 

สวนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับบทบาทที่เปนจริงและระดับ

บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ จําแนกรายขอวิเคราะหโดยการหาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

สวนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จําแนกราย

ดานวิเคราะหโดยการหาคาเฉล่ียและคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

สวนที่ 4 ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับบทบาท

ที่เปนจริงและบทบาทท่ีคาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบล

ในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จากเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ และผูสูงอายุ  
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ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลเรื่องบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระโดยใชสถิติ

อางอิง (Inferential Statistics) โดยแบงผลการวิจัยออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 การเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ระหวางกลุม

ตัวอยางที่มีปจจัยสวนบุคคลแตกตางกัน โดยในกรณีที่มีตัวแปร 2 กลุม จะใชสถิติ t-test แบบ 

independent และกรณีมากกวา 2 กลุมขึ้นไปจะใชสถิติวิเคราะหความแปรปรวน (One-Way 

ANOVA)  

สวนที่  2 เปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลัง (Post Hoc Multiple 

comparisons) ดวยวิธี LSD  

สวนที่ 3 การเปรียบเทียบความแตกตางของบทบาทที่เปนจริงและบทบาท

ที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทร     

สทิงพระ โดยใชสถิติ t-test แบบ dependent 

 

ตอนที่ 3 การวิเคราะหขอมูลเรื่องความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระโดยใชสถิติอางอิง (Inferential 

Statistics) โดยแบงผลการวิจัยออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุแตละดานที่วิเคราะหไดดวยวิธี PNI แบบปรับปรุง 

สวนที่ 2 เปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ ตามตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา และฐานนะทางเศรษฐกิจ ในกรณีที่มีตัวแปร 2 กลุม จะใช

สถิติ t-test แบบ independent และกรณีมากกวา 2 กลุมขึ้นไปจะใชสถิติวิเคราะหความแปรปรวน 

(One-Way ANOVA) ทั้งในภาพรวมและแยกเปนรายดาน  

สวนที่  3 เปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลัง (Post Hoc Multiple 

comparisons) ดวยวิธี LSD  
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ผลการวิเคราะหขอมูล 

 

ตอนที่ 1 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา 

สวนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามผูวิจัยไดทําการหา

คาความถี่และคารอยละ ตามกลุมตัวอยางดังตาราง 6 ตอไปนี้  

 

ตาราง 6 คาความถ่ีและคารอยละของกลุมตัวอยาง จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 

ปจจัยสวนบคุคล n รอยละ 

เพศ 

        ชาย 

        หญิง 

 

190 

205 

 

  48.1 

  51.9 

รวม 395 100.0 

ชวงอายุ 

       60-69 ป 

       70-79 ป 

       80 ปขึ้นไป 

 

262 

103 

 30 

 

   66.3 

   26.1 

    7.6 

รวม 395 100.0 

สถานภาพสมรส 

      โสด 

       สมรส 

       หยาราง 

 

  35 

319 

  41 

 

    8.9 

   80.7 

   10.4 

รวม 395  100.0 

ศาสนา 

        พุทธ  

        อิสลาม 

รวม 

 

346 

49 

395 

 

  87.6 

  12.4 

100.0 
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ตาราง 6 (ตอ) 

ปจจัยสวนบคุคล n รอยละ 

ระดับการศึกษา 

        ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตไมจบ 

        ประถมศึกษา 

        มัธยมศึกษา 

 

 70 

261 

  64 

 

  17.7 

  66.1 

  16.2 

รวม 395 100.0 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

       ไมมีรายได 

       ต่ํากวา 1,000 บาท 

       1,001-3,000 บาท 

       3,001-5,000 บาท 

       5,001-7,000 บาท 

       7,000-10,000 บาท 

       มากกวา 10,000 บาท 

 

20 

53 

96 

114 

78 

21 

13 

 

   5.1 

  13.4 

  24.3 

  28.9 

  19.7 

   5.3 

   3.3 

รวม 395 100.0 

อาชีพ 

       เกษตรกร 

       ขาราชการบํานาญ 

       รับจาง 

       ธุรกิจสวนตัว 

       อ่ืนๆ 

 

213 

9 

94 

25 

54 

 

  53.9 

   2.3 

  23.8 

   6.3 

  13.7 

รวม 395 100.0 

รายไดเฉลี่ยตอเดือนของทานเปนอยางไร 

      ไมเพียงพอ 

       เพียงพอ 

 

230 

165 

 

  58.2 

  41.8 

รวม 395 100.0 
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จากตาราง 6 สามารถสรุปไดวา ขอมูลสวนบุคคลของผูสูงอายุในเขตคาบสมุทร

สทิงพระ ที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิงจํานวน 205 คน คิดเปนรอยละ 51.9 มีอายุอยู

ในชวง 60-69 ป จํานวน 262 คน คิดเปนรอยละ 66.3 มีสถานภาพสมรส สมรสแลวจํานวน 319 คน 

คิดเปนรอยละ 80.7 นับถือศาสนาพุทธจํานวน 346 คน คิดเปนรอยละ 87.6 มีระดับการศึกษา

ประถมศึกษาจํานวน 261 คน คิดเปนรอยละ 66.1 มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนระหวาง 3,001-5,000 บาท 

จํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 28.9 ประกอบอาชีพเกษตรกร จํานวน 213 คนคิดเปนรอยละ 53.9  มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือนไมเพียงพอ จํานวน 230 คน คิดเปนรอยละ 58.2 

 

สวนที่ 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับระดับบทบาทที่เปนจริงและระดับ

บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ จําแนกรายขอวิเคราะหโดยการกาคาเฉลี่ยและคาเบี่ยงเบนมาตรฐานไดผล

วิเคราะหดังตาราง 7 ตอไปนี้  

 

ตาราง 7 ระดับบทบาทที่เปนจริงและบทบาทท่ีคาดหวังของผูสูงอายุในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

องคการบริหารสวนตําบล เขตคาบสมุทรสทิงพระ  

บทบาทขององคการบริหาร

สวนตําบล ในการพัฒนา

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

บทบาท 

ที่เปนจริง 

บทบาท 

ที่คาดหวัง 

 

ระดับบทบาทที่

เปนจริง 

 

ระดับบทบาท

ที่คาดหวัง 

X  S.D. X  S.D. 

บทบาทดานสังคม 

1.องคการบริหารสวนตําบลได

ปฏิบัติหนาที่ในการกําหนด

นโยบายการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุไวอยางชัดเจน 

 

2.90 

 

.907 

 

3.75 

 

.860 

 

ปานกลาง 

 

มาก 

2.องคการบริหารสวนตําบลได

เปดโอกาสใหครอบครัว ชุมชน 

สถาบัน และองคกรตางๆ เขา

มามีสวนรวมในการบริหาร

จัด ก าร พั ฒน า คุณ ภ าพ ชี วิ ต

ผูสูงอายุอยางสม่ําเสมอ 

2.97 .856 3.74 .804 ปานกลาง มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 

บทบาทขององคการบริหาร

สวนตําบล ในการพัฒนา

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

บทบาท 

ที่เปนจริง 

บทบาท 

ที่คาดหวัง 

 

ระดับ

บทบาทที่

เปนจริง 

 

ระดับบทบาท

ที่คาดหวัง 

X  S.D. X  S.D. 

3.องคการบริหารสวนตําบลได

จัดสรรงบประมาณสําหรับการ

บริหารจัดการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุไวอยางเพียงพอ 

3.03 .905 3.75 .820 ปานกลาง มาก 

 

4.องคการบริหารสวนตําบลได

จัดใหมีคณะกรรมรับผิดชอบ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ไวอยางชัดเจน 

3.05 .870 3.76 .849 ปานกลาง มาก 

5.องคการบริหารสวนตําบลมี

ก า ร กํ า ห น ด น โ ย บ า ย แ ล ะ

แผนงานดานการการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุสอดคลอง

กับความตองการผูสูงอายุ 

3.03 .892 3.78 .869 ปานกลาง มาก 

6.องคการบริหารสวนตําบลมี

ก า ร จั ด โ ค ร ง ส ร า ง อ ง ค ก ร

รับผิดชอบงานดานการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุไวอยาง

เปนรูปธรรม 

3.05 .924 3.85 .885 ปานกลาง มาก 

7.องคการบริหารสวนตําบล

จายเบี้ยยังชีพแกผูสูงอายุทุกคน 

อยางทั่วถึง 

3.06 .934 3.81 .904 ปานกลาง มาก 

รวมดานสังคม 3.01 .807 3.78 .782 ปานกลาง มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 

บทบาทขององคการบริหาร

สวนตําบล ในการพัฒนา

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

บทบาท 

ที่เปนจริง 

บทบาท 

ที่คาดหวัง 

 

ระดับบทบาทที่

เปนจริง 

 

ระดับบทบาท

ที่คาดหวัง 

X  S.D. X  S.D. 

บทบาทดานสาธารณสุข 

8.องคการบริหารสวนตําบล

จัดทําสิ่งอํานวยความสะดวก

ดานสาธารณูปโภค เชน ถนน 

ไฟฟา ประปา โทรศัพท  

 

3.07 

 

.910 

 

3.85 

 

.865 

 

ปานกลาง 

 

มาก 

9.องคการบริหารสวนตําบล

เตรีย มควา มพร อมใน เรื่ อ ง

ย า น พ า ห น ะ  ใ น ก า ร รั บ ส ง

ผูสูงอายุไปยังสถานพยาบาล 

2.95 .934 3.74 .914 ปานกลาง มาก 

10.องคการบริหารสวนตําบล

จัดระบบรักษาความปลอดภัย

ในชีวิต และทรัพยสินใหแก

ชุมชน 

3.04 .797 3.71 .850 ปานกลาง มาก 

11.องคการบริหารสวนตําบล

ประสานความรวมมือไปยัง

สํ า นั ก ง า น ส า ธ า ร ณ สุ ข 

สถานพยาบาลในพื้นที่ เพื่อเขา

มาดูแลในเรื่องโรคภัยไขเจ็บ

ใหกับผูสูงอายุ 

3.07 .840 3.76 .860 ปานกลาง มาก 

12.องคการบริหารสวนตําบล

ประสานความรวมมือไปยัง

สํ า นั ก ง า น ส า ธ า ร ณ สุ ข 

สถานพยาบาลในพื้นที่ เพื่อเขา

มาดูแลในเรื่องความสะอาด

ของอาหาร 

3.13 .856 3.82 .859 ปานกลาง มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 

บทบาทขององคการบริหาร

สวนตําบล ในการพัฒนา

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

บทบาท 

ที่เปนจริง 

บทบาท 

ที่คาดหวัง 

 

ระดับบทบาทที่

เปนจริง 

 

ระดับบทบาท

ที่คาดหวัง 

X  S.D. X  S.D. 

13.องคการบริหารสวนตําบล

ดูแลเรื่องอนามัย สิ่งแวดลอม 

เชน ระบบบําบัดน้ําเสีย ระบบ

กําจัดขยะมูลฝอยสิ่งปฏิกูล 

3.27 .917 3.91 .886 ปานกลาง มาก 

14.องคการบริหารสวนตําบล

จัดใหมีสถานที่ออกกําลังกายที่

เหมาะสมกับผูสูงอายุ 

3.97 1.06 4.29 .862 ปานกลาง มากที่สุด 

รวมดานสาธารณสุข 3.21 .729 3.87 .755 ปานกลาง มาก 

บทบาทดานการศึกษา 

15.องคการบริหารสวนตําบล

จัดใหมีการประชาสัมพันธ

เรื่องที่เกี่ยวกับผูสูงอายุอยูเสมอ  

 

3.36 

 

.917 

 

3.93 

 

.880 

 

ปานกลาง 

 

มาก 

16.องคการบริหารสวนตําบล

จั ด ใ ห มี ก า ร ฝ ก อ า ชี พ แ ก

ผูสูงอายุ 

3.12 .991 3.89 .854 ปานกลาง มาก 

17.องคการบริหารสวนตําบล

จัดฝกอบรมและใหความรูแก

ผูสูงอายุ 

3.14 .873 3.87 .860 ปานกลาง มาก 

รวมบทบาทดานการศกึษา 3.20 .812 3.89 .806 ปานกลาง มาก 

บทบาทดานวัฒนธรรม 

18.องคการบริหารสวนตําบล

สงเสริมประเพณี วัฒนธรรมที่

ดีงามในทองถ่ินอยางตอเนื่อง 

 

3.03 

 

.851 

 

3.82 

 

.872 

 

ปานกลาง 

 

มาก 
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ตาราง 7 (ตอ) 

บทบาทขององคการบริหาร

สวนตําบล ในการพัฒนา

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

บทบาท 

ที่เปนจริง 

บทบาท 

ที่คาดหวัง 

 

ระดับบทบาทที่

เปนจริง 

 

ระดับบทบาท

ที่คาดหวัง 

X  S.D. X  S.D. 

19.องคการบริหารสวนตําบล

จัดใหมีแหลงเรียนรูเกี่ยวกับภูมิ

ปญญาทองถ่ิน 

2.97 .916 3.82 .850 ปานกลาง มาก 

20.องคการบริหารสวนตําบล

จัดใหผูสูงอายุเขารวมกิจกรรม

ตางๆ เชน วันสงกรานต วันขึ้น

ปใหม 

3.04 1.00 3.93 .847 ปานกลาง มาก 

รวมดานวัฒนธรรม 3.01 .859 3.86 .807 ปานกลาง มาก 

รวมทุกดาน 3.11 .715 3.83 .739 ปานกลาง มาก 

 

จากตาราง 7 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระที่เปนกลุม

ตัวอยางรับรูบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบล ใน

ภาพรวมอยูระดับปานกลางทุกดาน ( X = 3.11) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา บทบาทดาน

สาธารณสุขมีการรับรูมากที่สุด ( X = 3.21) รองลงมาคือบทบาทดานการศึกษา ( X = 3.20) บทบาท

ดานสังคมและบทบาทดานวัฒนธรรม ( X = 3.01) ตามลําดับ 

สวนระดับบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบลในภาพรวมอยูระดับมากทุกดาน ( X = 3.83) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา 

บทบาทดานการศึกษามีความคาดหวังมากที่สุด ( X = 3.89) รองลงมาคือบทบาทดานสาธารณสุข    (

X = 3.87) บทบาทดานวัฒนธรรม ( X = 3.86) และบทบาทดานสังคม ( X = 3.78) ตามลําดับ  

 

สวนที่ 3 ผลการวิเคราะหขอมูลการประเมินความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จําแนกราย

ดานวิเคราะหโดยการหาคาเฉล่ีย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ไดผลวิเคราะหดังตาราง 8 ตอไปนี้ 
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ตาราง 8 ระดับความตองการจําเปนในการพฒันาคณุภาพชวีิต ขององคการบริหารสวนตําบล เขต

คาบสมุทรสทิงพระ (ขอมูลที่ยังไมไดหาคา PNI แบบปรับปรุง) 

ความตองการจําเปนในการพัฒนา 

คุณภาพชวีิต 

 สภาพท่ี 

เปนอยูจริง 

สภาพท่ีคาดวา

นาจะเปน 

ระดับความ

ตองการ

จําเปน k X  S.D. X  S.D. 

1.ดานกายภาพ 

2.ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3.ดานสังคม ความรัก และความเปน

เจาของ 

4.ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5.ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

6.ดานจิตใจและศาสนา 

7.ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

8.ดานการศึกษา การเรียนรู  การ

ฝกอบรม 

10 

5 

8 

5 

4 

8 

10 

8 

2.84 

2.77 

2.86 

3.02 

2.98 

3.08 

2.79 

2.65 

.708 

.742 

.742 

.740 

.718 

.733 

.687 

.790 

3.75 

3.68 

3.68 

3.75 

3.74 

3.80 

3.67 

3.56 

.775 

.806 

.810 

.775 

.758 

.758 

.799 

.917 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

สูง 

ภาพรวม 58 2.87 .618 3.70 .740 สูง 

 

จากตาราง 8 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระที่เปนกลุม

ตัวอยางตามสภาพที่เปนอยูจริงมีความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตในภาพรวมอยู

ระดับสูงทุกดาน ( X = 2.87) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาดานจิตใจและศาสนามีความ

ตองการจําเปนมากที่สุด ( X = 3.08) รองลงมาคือ ดานการเห็นคุณคาแหงตน ( X = 3.02) ดานการ

บรรลุสัจการแหงตน ( X = 2.98) ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ ( X = 2.86) ดานกายภาพ 

( X = 2.84) ดานเศรษฐกิจ อาชีพ การงาน ( X = 2.79) ดานความมั่นคง ปลอดภัย ( X = 2.77) และ

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ( X = 2.65) ตามลําดับ  

สวนสภาพท่ีคาดวานาจะเปนมีความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตใน

ภาพรวมอยูระดับสูงทุกดาน ( X = 3.70) และเมื่อพิจารณารายดาน พบวา ดานจิตใจและศาสนามี

ความตองการจําเปนมากที่สุด ( X = 3.80) รองลงมาคือ ดานกายภาพ และดานการเห็นคุณคาแหงตน 

( X = 3.75) ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ และดานความมั่นคง ปลอดภัย ( X = 3.68) 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน ( X = 3.74) ดานเศรษฐกิจ อาชีพ การงาน ( X = 3.67) และดาน

การศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ( X = 3.56) ตามลําดับ  
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สวนที่ 4 ผลการวิเคราะหเนื้อหาจากการสัมภาษณเชิงลึกเกี่ยวกับบทบาท

ที่เปนจริงและบทบาทท่ีคาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบล

ในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จากผูสูงอายุ และเจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ  

ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิจัยจากการสัมภาษณเชิงลึก ดังนี้ 

1) บทบาทที่เปนจริงดานสังคมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุของ

องคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลรับรูบทบาทที่เปนจริงวาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

ตามบทบาทหนาที่โดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ.2537 และแกไขเพิ่มเติมจนถึง ฉบับที่ 6 พ.ศ.2552 มาตรา 67 (6) สงเสริมการพัฒนาผูสูงอายุ ซึ่ง

องคการบริหารสวนตําบลไดดําเนินการมาตลอดทุกป กิจกรรมที่องคการบริหารสวนตําบล ไดลง

มือปฏิบัติจริง เชน การจายเบี้ยยังชีพถึงแมจะเปนนโยบายของรัฐบาลระดับชาติ แตหนวยงานที่นํา

นโยบายมาปฏิบัติคือองคการบริหารสวนตําบล กลาวคือ มีการสํารวจ และประชาสัมพันธ ให

ผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไปและมีคุณสมบัติตามระเบียบที่กําหนด สามารถมาลงทะเบียนเพื่อ

ขอรับเบ้ียยังชีพไดที่ทําการขององคการบริหารสวนตําบล นอกจากนี้ผูสูงอายุที่ไมสะดวกในการ

เดินทางจะมีเจาหนาที่ หรือสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล (ส.อบต.) นําเบี้ยยังชีพมาใหถึงที่

บาน หรือไมก็ทางองคการบริหารสวนตําบลโอนเขาบัญชีธนาคารของผูสูงอายุ การจัดใหมีชมรม

ผูสูงอายุเพื่อที่จะสามารถเขาไปจัดกิจกรรมตางๆใหผูสูงอายุโดยตรง เปนตน (นาย ก. สัมภาษณ, 22 

มกราคม 2556)  

2) บทบาทที่คาดหวังดานสังคมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุของ

องคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลคาดหวังวา คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุถือเปนภารกิจหนาที่ของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในการจัดบริการสาธารณะเพื่อประชาชน องคการบริหารสวนตําบลจึง

ตองตระหนักเห็นความสําคัญของการจัดสวัสดิการ สงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุอยาง

ตอเนื่องและยั่งยืน นอกจากการจายเบี้ยยังชีพแลว ควรมีการจัดตั้งกองทุนเพื่อชวยเหลือผูสูงอายุโดย

การรวมกลุมผูสูงอายุในชุมชนและจากการสนับสนุนงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบล 

เพื่อชวยเหลือผูสูงอายุในดานตางๆ การจัดกิจกรรมที่เนนการสรางความตระหนักใหเห็นคุณคาใน

ตนเอง การใชเวลาวางใหเกิดประโยชน การปลูกฝงใหครอบครัวเห็นความสําคัญของผูสูงอายุ  (นาย 

ข. สัมภาษณ, 22 มกราคม 2556) 

3) บทบาทที่เปนจริงดานสาธารณสุขในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ขององคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 
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ผูใหขอมูลรับรูบทบาทที่เปนจริงวาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

ตามบทบาทหนาที่โดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ.2537 และแกไขเพิ่มเติมจนถึง ฉบับที่ 6 พ.ศ.2552 มาตรา 67 (6) สงเสริมการพัฒนาผูสูงอายุ ซึ่ง

องคการบริหารสวนตําบลไดดําเนินการมาตลอดทุกป ซึ่งกิจกรรมที่องคการบริหารสวนตําบล ได

ลงมือปฏิบัติจริง เชน โครงการเยี่ยมบาน สานใจ หวงใยผูสูงวัย ซึ่งกลุมเปาหมายของโครงการนี้

ไดแก ผูสูงอายุ โดยการลงไปเยี่ยมถึงบาน โครงการนี้จะเปนการรวมมือกันของทุกภาคสวน 

ประกอบไปดวยคณะผูบริหาร สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล (ส.อบต.) กํานัน ผูใหญบาน 

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล (ร.พ.สต.) ลงตรวจสุขภาพกลุมเปาหมายดังกลาวโดยมีของกระเชา

เกี่ยวกับการสงเสริมสุขภาพดวย รวมทั้งมีอาสาสมัครที่มีทักษะความรูในการดูแลผูสูงอายุจาก 2 

หนวยงานคอยดูแลชวยเหลืออีกดวย คือ อาสาสมัครของกระทรวงสาธารณสุขที่เรียกสั้นๆวา อสม.

หรืออาสาสมัครสาธารณสุขประจําหมูบาน และอาสาสมัครที่เรียกขานวา อพม. หรืออาสาสมัคร

พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย รวมทั้ง อผส. หรืออาสาสมัครดูแลผูสูงอายุที่บาน สังกัด

กระทรวงพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย ซึ่งอาสาสมัครเหลานี้ทํางานดูแลผูสูงอายุภายใต

โครงการตางๆของกระทรวง นอกจากนี้ยังมีการจัดทําโครงสรางพื้นฐานเพื่ออํานวยความสะดวก 

เชนถนน ไฟฟา ประปา โทรศัพท เปนตน (นาย ค. สัมภาษณ, 23 มกราคม 2556) 

4) บทบาทที่คาดหวังดานสาธารณสุขในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ขององคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลคาดหวังวาบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุดานสาธารณสุขควรไดรับการดูแลอยางทั่วถึง เพราะกลุมผูสูงอายุไมคอยไดรบั

การดูแลจากสังคมรอบขางเทาที่ควร ทั้งนี้การกาวสูสังคมผูสูงอายุของไทย กําลังเปนประเด็นทาทาย

ที่มีผลตอการพัฒนาประเทศในระยะยาว และกระทบตอชีวิตความเปนอยูของคนไทย โดยเฉพาะ

อยางยิ่งในเรื่องของการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุ กิจกรรมที่ควรจัดใหกับผูสูงอายุควรเนนทุกภาค

สวนในการชวยเหลือ ไดแก การสงเสริมสุขภาพผูสูงอายุ เชน การจัดสถานที่ออกกําลังกายสําหรับ

ผูสูงอายุ และบริการตรวจสุขภาพเปนประจํา การจัดตั้งศูนยฟนฟูกายภาพบําบัดผูสูงอายุที่ชวยเหลือ

ตนเองไมไดและทํากายภาพบําบัดเพื่อฟนฟูรางกายใหดีขึ้นกลับมาใชชีวิตไดอยางปกติ การดูแล

เรื่องอนามัยส่ิงแวดลอม เชน ระบบบําบัดน้ําเสีย ระบบกําจัดขยะมูลฝอยสิ่งปฏิกูล อยางไรก็ตามใน

การนํารูปแบบบริการดานสาธารณสุขของผูสูงอายุมาใช ตองคํานึงใหเหมาะสมกับสภาพของแตละ

พื้นที่ โดยใหชุมชนเปนผูคิดและดําเนินการดวยตนเอง โดยที่มีภาครัฐคอยสงเสริมและสนับสนุนอยู 

(นาย ง. สัมภาษณ, 23 มกราคม 2556) 
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5) บทบาทที่เปนจริงดานการศึกษาในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุของ

องคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลรับรูบทบาทที่เปนจริงวาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

ตามบทบาทหนาที่โดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ.2537 และแกไขเพิ่มเติมจนถึง ฉบับที่ 6 พ.ศ.2552 มาตรา 67 (6) สงเสริมการพัฒนาผูสูงอายุ ซึ่ง

องคการบริหารสวนตําบลไดดําเนินการมาตลอดทุกป ซึ่งกิจกรรมที่องคการบริหารสวนตําบล ได

ลงมือปฏิบัติจริง เชน การสงเสริมอาชีพใหกับกลุมผูสูงอายุเพื่อใชเวลาวางใหเปนประโยชนมีรายได

เสริมใหกับตนเอง การอบรมใหความรูดานสุขภาพแกผูสูงอายุ การนํากลุมผูสูงอายุไปศึกษาดูงาน 

ซึ่งจะทําใหผูสูงอายุไดเปดโลกทัศนใหกับตนเองมากขึ้น เพราะการศึกษาเปนการเรียนรูตลอดชีวิต

ตราบเทาที่ยังสามารถทําได อีกทั้งยังเปนการเชื่อมความสัมพันธระหวางองคการบริหารสวนตําบล

และผูสูงอายุใหมีความสนิทสนมกันมากขึ้น ตามนโยบายที่ตองการใหประชาชนเขามามีสวนรวม

ในการพัฒนาทองถ่ินของภาครัฐ (นาย จ. สัมภาษณ, 24 มกราคม 2556) 

6) บทบาทที่คาดหวังดานการศึกษาในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายขุอง

องคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลคาดหวังวาบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุดานการศึกษาควรอยูในระดับมากที่สุด เพราะสังคมวัยผูสูงอายุเริ่มมากขึ้นการ

เตรียมพรอมตอสังคมที่เปลี่ยนไปยอมมากขึ้นตาม โดยผูสูงอายุคาดหวังวาองคการบริหารสวน

ตําบลควรจัดใหมีสถานที่ และแหลงเรียนรูที่มีความสะดวกตอการเดินทางที่ผูสูงอายุสามารถศึกษา

หาความรูไดไมวาจะเปนการศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพราะการศึกษาเปนการ

จัดการเรียนรูตลอดชีวิตในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุเอง และการสงเสริมอาชีพก็เปนสิ่งที่

ผูสูงอายุคาดหวัง เพราะผูสูงอายุจะไดมีรายไดมาเลี้ยงดูตนเอง นอกจากนี้ในแตละทองถิ่นยังมีคน

เฒาคนแกที่เปนแหลงความรูภูมิปญญาชาวบาน องคการบริหารสวนตําบลควรสงเสริมใหบุคคล

เหลานี้ไดแสดงภูมิปญญาชาวบานที่มีอยูออกมาสูสาธารณชน และสามารถถายทอดสูคนรุนหลังได

สืบไป (นาย ฉ. สัมภาษณ, 24 มกราคม 2556) 

7) บทบาทที่เปนจริงดานวัฒนธรรมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ขององคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลรับรูบทบาทที่เปนจริงวาการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

ตามบทบาทหนาที่โดยอาศัยอํานาจตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ.2537 และแกไขเพิ่มเติมจนถึง ฉบับที่ 6 พ.ศ.2552 มาตรา 67 (6) สงเสริมการพัฒนาผูสูงอายุ ซึ่ง

องคการบริหารสวนตําบลไดดําเนินการมาตลอดทุกป ซึ่งกิจกรรมที่องคการบริหารสวนตําบล ได
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ลงมือปฏิบัติจริง ไดแก การสงเสริมและอนุรักษประเพณีวัฒนธรรม เชน ประเพณีสงกรานต วัน

ผูสูงอายุ ประเพณีลอยกระทง วันเขาพรรษา วันออกพรรษา วันเฉลิมพระชนมพรรษา 5 ธันวา วัน

เฉลิมพระชนมพรรษา 12 สิงหา สนับสนุนสงเสริมกลุมอนุรักษวัฒนธรรมไทย กลุมมโนราห กลุม

กลองยาว เปนตน (นาย ช. สัมภาษณ, 12 กุมภาพันธ 2556) 

8) บทบาทที่คาดหวังดานวัฒนธรรมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ขององคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

ผูใหขอมูลคาดหวังวาการสงเสริมใหวัฒนธรรมมีบทบาทสําคัญในการ

พัฒนาคนและพัฒนาประเทศเปนเรื่องที่มีความจําเปนเพราะจะทําใหการพัฒนายืนอยูบนรากฐาน

ของตนเองและภูมิปญญาของชุมชนและสังคม ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาที่สมดุลและยั่งยืนในระยะ

ยาว โดยจะตองมีการดําเนินงานในลักษณะที่เปนองครวม คือการสรางความรูความเขาใจที่ถูกตอง

และสรางความเขมแข็งใหครอบครัวและชุมชน รวมทั้งสนับสนุนใหทุกฝายมีสวนรวมในการทํานุ

บํารุงวัฒนธรรมอันดีงามทั้งในระดับชาติและระดับทองถิ่น มีโลกทัศนทางวัฒนธรรมที่กวางขวาง 

และรูจักเลือกสรรไปประยุกตใชในการพัฒนาตนเองและสังคม เชน การสนับสนุนกิจกรรมทาง

วัฒนธรรมท่ีริเริ่มโดยชุมชนทองถ่ิน การสรางเวทีเสนอผลงานและเผยแพรงานดานศิลปวัฒนธรรม 

การพัฒนาระบบจูงใจและกระบวนการสรางสรรคดานศิลปวัฒนธรรมแกการสรางผลงานที่มีคุณคา

ตอสังคม (นาย ซ. สัมภาษณ, 12 กุมภาพันธ 2556) 

9) ปญหาและอุปสรรคในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 

1. เนื่องจากงบประมาณขององคการบริหารสวนตําบลมีเพียง

จํากัด ซึ่งบทบาทหนาท่ีในแตละดานขององคการบริหารสวนตําบลนั้นมีมาก และตองดําเนินการไป

พรอมๆ กันไมไดเนนภารกิจอยางหนึ่งอยางใดเพียงอยางเดียว ทําใหตองแบงงบประมาณในการทํา

กิจกรรมในแตละดานตามความจําเปนและเหมาะสม เพื่อใหการบริหารงานขององคการบริหาร

สวนตําบลเปนไปตามบทบาทหนาท่ีตามพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล 

พ.ศ.2537 จึงทําใหการดําเนินงานเกี่ยวกับผูสูงอายุไมเต็มที่เทาที่ควร 

2. ขาดการมีสวนรวมของบุคลากรในองคการบริหารสวนตําบลที่

ตางปฏิบัติหนาที่ของตนเองเทานั้น หรือกลาวอีกนัยหนึ่งคือ “งานใครงานมัน” ทั้งนี้งานเกี่ยวกับ

ผูสูงอายุจะเปนหนาที่ของนักพัฒนาชุมชนซ่ึงแตละองคการบริหารสวนตําบลจะมีเพียง 1 คนเทานั้น 

ดังนั้นการดําเนินงานบางอยางจึงไมทั่วถึง (นาย ต. สัมภาษณ, 13 กุมภาพันธ 2556) 

10) ขอเสนอแนะอ่ืนๆ เกี่ยวกับบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ขององคการบริหารสวนตําบล ดังคําสัมภาษณของผูใหสัมภาษณดังตอไปนี้ 
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บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

ในหลายๆองคการบริหารสวนตําบลอาจยังไมเขาใจบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุมากนัก โดยมากองคการบริหารสวนตําบลเนนหนักในเรื่องโครงสราง

พื้นฐานมากกวา ทําใหละเลยในการดําเนินงานเรื่องนี้ แตบทบาทจริงๆ ที่ตองทําเกี่ยวกับผูสูงอายุใน

ความคิดเห็นสวนตัวนั้นอาจแยกไดดังนี้  

1. การสรางความมั่นคงทางรายได โดยการสงเสริมการมีงานทํา

เพื่อสรางรายไดใหกับผูสูงอายุ 

2. การจัดสวัสดิการในการดูแลผูสูงอายุ ทั้งท่ียากจน ไรที่พึ่ง ดอย

โอกาสใหสอดคลองกับความตองการ โดยเนนทุกภาคสวนใหเขามามีสวนรวมมากขึ้น 

3. การบริหารจัดการงานพัฒนาผูสูงอายุอยางบูรณาการ สงเสริม

ความเขมแข็งของผูสูงอายุควบคูกับการพัฒนาศักยภาพของชุมชน 

การดําเนินงานในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุนั้น อาจยึด

หลักแผนผูสูงอายุแหงชาติฉบับที่ 2 (พ.ศ.2545 - 2564) ซึ่งแบงเปน 5 ยุทธศาสตรดวยกัน ไดแก 

1. ยุทธศาสตรดานการเตรียมความพรอมของประชากรเพื่อ      

วัยสูงอายุที่มีคุณภาพ ไดแก มาตรการหลักประกันดานรายไดเพื่อวัยสูงอายุ เชนเบี้ยยังชีพ  

2. ยุทธศาสตรดานการสงเสริมผูสูงอายุ ไดแก มาตรการสงเสริม

ความรูดานการสงเสริมสุขภาพ ปองกัน ดูแลตนเองเบื้องตน มาตรการสงเสริมการอยูรวมกันและ

สรางความเขมแข็งขององคกรผูสูงอายุ มาตรการสงเสริมดานการทํางานและการหารายไดของ

ผูสูงอายุ  มาตรการสนับสนุนผูสูงอายุที่มีศักยภาพ  มาตรการ สงเสริม สนับสนุนสื่อทุกประเภทให

มีรายการเพื่อผูสูงอายุ สนับสนุนใหผูสูงอายุไดรับความรู และสามารถเขาถึงขาวสารและสื่อ 

มาตรการสงเสริมและสนับสนุนใหผูสูงอายุมีที่อยูอาศัยและสภาพแวดลอมที่เหมาะสมและ

ปลอดภัย อาจจะจัดเปนกิจกรรมในการสงเสริมการรักษาสุขภาพ กิจกรรมสามวัยครอบครัวอบอุน 

การสงเสริมอาชีพใหกับผูสูงอายุอยางเหมาะสมเพื่อสรางรายได 

3. ยุทธศาสตรดานระบบคุมครองทางสังคมสําหรับผูสูงอายุ 

ไดแก มาตรการคุมครองดานรายได มาตรการหลักประกันดานคุณภาพ มาตรการดานครอบครัว 

ผูดูแล และการคุมครอง มาตรการระบบบริการและเครือขายการเกื้อหนุน เชน กิจกรรมการสาน

สายใยสัมพันธในครอบครัวและระหวางครอบครัว 

4. ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการเพื่อการพัฒนางานดาน

ผูสูงอายุระดับชาติและการพัฒนาบุคลากรดานผูสูงอายุ ไดแก มาตรการการบริหารจัดการเพื่อการ
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พัฒนางานดานผูสูงอายุระดับชาติ มาตรการสงเสริมและสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรดานผูสูงอายุ 

โดยรวมกับหนวยงานอื่นๆ ในพื้นที่ในการจัดการ 

5. ยุทธศาสตรดานการประมวลและพัฒนาองคความรูดาน

ผูสูงอายุและการติดตามประเมินผลการดําเนินการ ตามแผนผูสูงอายุแหงชาติ ไดแก มาตรการ 

สนับสนุนและสงเสริมใหหนวยงานวิจัยดําเนินการประมวล และพัฒนาองคความรูดานผูสูงอายุที่

จําเปนสําหรับการกําหนดนโยบาย และการพัฒนาการบริการหรือการดําเนินการที่เปนประโยชนแก

ผูสูงอายุ การพัฒนาการบริการและการสงเสริมใหผูสูงอายุสามารถดํารงชีวิตอยูใน สังคมอยาง

เหมาะสม  

แตทั้งนี้การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตองดําเนินการเปน

เครือขายภาคี ทั้งชุมชน หนวยงานของรัฐ เอกชน เพื่อรวมมือกันในการดําเนินงาน การพัฒนา การ

ดูแลผูสูงอายุใหไดรับการปกปองสถาบันผูสูงอายุอยูในสังคมอยางมีศักดิ์ศรี โดยเฉพาะผูสูงอายุที่

ยากจน ไรที่พึ่ง และกลุมที่ตองการความชวยเหลือ รัฐจะตองพัฒนาการชวยเหลือใหคนเหลานี้ไดรับ

อยางทั่วถึงและเปนธรรมควบคูกับการชวยเหลือกันของคนในชุมชน พรอมปลูกฝงคานิยมความ

กตัญู เอ้ืออาทรใหแกผูสูงอายุ โดยการสงเสริมบทบาทครอบครัว ชุมชน หนวยงานของรัฐในการ

ดําเนินการอยางจริงจัง (นาย ต. สัมภาษณ, 13 กุมภาพันธ 2556) 

 

ตอนที่ 2 การวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติอางอิง (Inferential Statistics) แบง

ผลการวิจัยออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 การเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามปจจัยสวนบุคคล  

เพื่อใหไดสารสนเทศท่ีเปนประโยชนมากขึ้น ผูวิจัยจึงทําการเปรียบเทียบ

บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรเพศ ศาสนา 

ความคิดเห็นของรายได อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา ฐานนะทางเศรษฐกิจ อาชีพ ดัง

ปรากฏในตาราง 9-21 ดังนี้  
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ตาราง 9 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรเพศ 

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. t p X  S.D. t p 

เพศ 

(1) ชาย 

(2) หญิง 

 

190 

205 

 

3.14 

3.08 

 

.726 

.704 

.445 .422  

3.81 

3.87 

 

.782 

.698 

.429* .022 

* p < .05  

 

จากตาราง 9 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีเพศตางกันมีการรับรูถึงบทบาทที่เปน

จริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 สวนผูสูงอายุที่มีเพศตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการ

บริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเพศหญิงคาดหวังบทบาทใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมากกวาเพศชาย ( X = 3.87)  

 

ตาราง 10 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรศาสนา 

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. t p X  S.D. t p 

ศาสนา 

(1) พุทธ 

(2) อิสลาม 

 

346 

49 

 

3.12 

3.02 

 

.718 

.693 

.374 

 

.602  

3.84 

3.78 

 

.733 

.788 

.562 .528 

* p < .05 

 

จากตาราง 10 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่นับถือศาสนาตางกันมีการรับรูถึง

บทบาทที่เปนจริงและคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล

แตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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ตาราง 11 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรความคิดเห็นของรายได 

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. t p X  S.D. t p 

ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ข อ ง

รายได (เฉลี่ย/เดือน) 

(1) ไมเพียงพอ 

(2) เพียงพอ 

 

 

230 

165 

 

 

3.12 

3.08 

 

 

.788 

.599 

.554* .000  

 

3.81 

3.86 

 

 

.755 

.718 

.499 .955 

* p < .05 

 

จากตาราง 11 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีความคิดเห็นของรายไดตางกันมีการ

รับรูถึงบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกนัอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยผูสูงอายุที่มีรายไดไมเพียงพอมีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมากกวาผูสูงอายุที่มีรายไดเพียงพอ ( X = 

3.12) สวนผูสูงอายุที่มีความคิดเห็นของรายไดตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05   

 

ตาราง 12 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามตัวแปรอายุ  

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. X  S.D. 

อายุ 

(1) 60-69 ป 

(2) 70-79 ป 

(3) 80 ปขึ้นไป 

 

262 

103 

30 

 

3.18 

2.96 

2.98 

 

.678 

.740 

.854 

 

3.92 

3.65 

3.73 

 

.709 

.752 

.842 

 

จากตาราง 12 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีชวงอายุ 60-69 ป มีการรับรูถึง

บทบาทที่เปนจริงและคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมาก

ที่สุด ( X = 3.18, 3.92)  
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ตาราง 13 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรอายุ  

บทบาท ความแปรปรวน ss df MS F p 

เปนจริง 

B 

W 

T 

    4.253 

197.193 

201.446 

   2 

392 

394 

2.127 

  .503 

4.227* 

 

.015 

คาดหวัง 

B 

W 

T 

    5.920 

209.794 

215.714 

   2 

392 

394 

2.960 

  .535 

 

5.531** .004 

* p < .05, ** p < .01 

 

จากตาราง 13 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีชวงอายุตางกันมีการรับรูถึงบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 สวนผูสูงอายุที่มีชวงอายุตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

องคการบริหารสวนตําบล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

 

ตาราง 14 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรสถานภาพสมรส  

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. X  S.D. 

สถานภาพสมรส 

(1) โสด 

(2) สมรส 

(3) หยาราง 

 

 35 

319 

 41 

 

3.29 

3.13 

2.78 

 

.838 

.686 

.743 

 

3.89 

3.90 

3.25 

 

.808 

.705 

.703 

 

จากตาราง 14 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสโสดรับรูบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมากที่สุด ( X = 3.29) และผูสูงอายุ

ที่มีสถานภาพสมรส สมรสแลวคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวน

ตําบลมากที่สุด ( X = 3.90) 
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ตาราง 15 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรสถานภาพสมรส  

บทบาท ความแปรปรวน ss df MS F p 

เปนจริง 

B 

W 

T 

    5.568 

195.878 

201.446 

   2 

392 

394 

2.784 

  .500 

5.572** .004 

คาดหวัง 

B 

W 

T 

   15.432 

200.280 

215.714 

   2 

392 

394 

7.717 

  .511 

15.104*** .000 

** p < .01, *** p < .001 

 

จากตาราง 15 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีการรับรูถึง

บทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสตางกันคาดหวังบทบาทในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001   

 

ตาราง 16 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรระดับการศึกษา 

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. X  S.D. 

ระดับการศึกษา 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/

เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

 

70 

 

261 

64 

 

3.13 

 

3.06 

3.29 

 

.706 

 

.705 

.743 

 

3.98 

 

3.72 

4.13 

 

.632 

 

.740 

.745 

 

จากตาราง 16 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษารับรู

บทบาทที่เปนจริงและคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมาก

ที่สุด ( X  = 3.29, 4.13)  
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ตาราง 17 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวติ

ผูสูงอายุตามตัวแปรระดับการศกึษา 

บทบาท ความแปรปรวน ss df MS F p 

เปนจริง 

B 

W 

T 

    2.776 

198.670  

201.446 

   2 

392 

394 

1.388 

  .507 

2.770* .027 

คาดหวัง 

B 

W 

T 

   10.373 

 205.341 

 215.714 

    2 

392 

394 

5.186 

  .524 

9.901*** .000 

* p < .05, *** p < .001 

  

จากตาราง 17 สามารถสรุปได ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาตางกันมีการรับรูถึง

บทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สวนผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาตางกันคาดหวังบทบาทในการพฒันา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001   

 

ตาราง 18 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจ  

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. X  S.D. 

ฐานะทางเศรษฐกจิ 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

 

20 

53 

96 

114 

78 

21 

13 

 

3.33 

3.10 

3.13 

2.98 

3.19 

3.05 

3.31 

 

.834 

.736 

.687 

.661 

.749 

.753 

.767 

 

3.75 

3.62 

3.81 

3.84 

3.93 

3.78 

4.45 

 

.890 

.794 

.639 

.721 

.774 

.795 

.508 
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จากตาราง 18 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีไมมีรายไดรับรูบทบาทที่เปนจริงใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมากที่สุด ( X = 3.33) และผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 มีความคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหาร

สวนตําบลมากที่สุด ( X = 4.45) 

 

ตาราง 19 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจ  

บทบาท ความแปรปรวน ss df MS F p 

เปนจริง 

B 

W 

T 

    3.944 

197.503     

201.446 

6 

388 

394 

.657 

.509 

 

1.291 .260 

คาดหวัง 

B 

W 

T 

    8.360 

207.354 

215.714 

6 

388 

394 

1.393 

  .534 

2.607* .017 

* p < .05 

จากตาราง 19 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกันมีการรับรู

ถึงบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางไมมี

นัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05 สวนผูสูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกันคาดหวังบทบาทในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05  

 

ตาราง 20 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามตัวแปรอาชีพ  

ปจจัยสวนบคุคล 
 บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง 

n X  S.D. X  S.D. 

อาชีพ 

(1) เกษตรกร 

(2) ขาราชการบํานาญ 

(3) รับจาง 

(4) ธุรกิจสวนตัว 

(5) อื่นๆ 

 

213 

  9 

94 

25 

54 

 

3.05 

3.08 

3.26 

3.17 

3.05 

 

.657 

.788 

.792 

.440 

.854 

 

3.71 

3.93 

4.02 

4.38 

3.73 

 

.664 

.753 

.747 

.438 

.935 
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จากตาราง 20 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีอาชีพรับจางรับรูบทบาทที่เปนจริง

ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลมากที่สุด ( X = 3.26) และผูสูงอายุที่มี

อาชีพธุรกิจสวนตัวมีความคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตาํบล

มากที่สุด ( X = 4.38)  

 

ตาราง 21 ผลการเปรียบเทียบบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

สูงอายุตามตัวแปรอาชีพ 

บทบาท ความแปรปรวน ss df MS F p 

เปนจริง 

B 

W 

T 

    3.112 

198.335 

201.446 

   4 

390 

394 

.778 

.509 

1.530 .193 

คาดหวัง 

B 

W 

T 

  14.606 

201.108 

215.714 

   4 

390 

394 

3.652 

  .516 

7.081*** .000 

*** p < .001 

 

จากตาราง 21 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีอาชีพตางกันมีการรับรูถึงถึงบทบาท

ที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 สวนผูสูงอายุที่มีอาชีพตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

องคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

 

สวนที่  2 เปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลัง (Post Hoc Multiple 

comparisons) ของบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวย

วิธี LSD ผลการวิเคราะหปรากฏในตาราง 22-26 ดังนี้ 
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ตาราง 22 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรอายุ 

บทบาทที่เปนจริง 

อายุ X  3.1855 2.9617 2.9817 

60-69 ป 

70-79 ป 

80 ปขึ้นไป 

3.1855 

2.9617 

2.9817 

- 

.2238* 

.2038 

 

- 

.0200 

 

 

- 

บทบาทที่คาดหวัง 

อายุ X  3.9242 3.6505 3.7300 

60-69 ป 

70-79 ป 

80 ปขึ้นไป 

3.9242 

3.6505 

3.7300 

- 

 .2737* 

.1942 

 

- 

.0795 

 

 

- 

* p < .05 

 

จากตาราง 22 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรอายุดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่มี

ชวงอายุ 60-69 ปกับผูสูงอายุที่มีชวงอายุ 70-79 ป แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรอายุดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่มีชวงอายุ 60-69 ปกับผูสูงอายุที่มี

ชวงอายุ 70-79 ป แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตาราง 23 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรสถานภาพสมรส 

บทบาทที่ 

เปนจริง 

สถานภาพสมรส X  3.2900 3.1337 2.7878 

โสด 

สมรส 

หยาราง 

3.2900 

3.1337 

2.7878 

- 

.1563 

 .5022* 

 

- 

.3459* 

 

 

- 

บทบาทที่

คาดหวัง 

สถานภาพสมรส X  3.8971 3.9063 3.2573 

โสด 

สมรส 

หยาราง 

3.8971 

3.9063 

3.2573 

- 

.0092 

 .6398* 

 

- 

.6490* 

 

 

- 

* p < .05 
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จากตาราง 23 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรสถานภาพสมรสดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา 

ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสโสดกับผูสูงอายุที่มีสถานภาพหยาราง, ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรส 

สมรสแลวกับผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสหยาราง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรสถานภาพสมรสดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรส

โสดกับผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสหยาราง, ผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรส สมรสแลวกับผูสูงอายุที่

มีสถานภาพสมรสหยาราง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตาราง 24 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรระดับการศึกษา  

 

บทบาทที่เปนจริง 

ระดับการศึกษา X  3.1336 3.0615 3.2922 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.1336 -   

ประถมศึกษา 3.0615 .0721 -  

มัธยมศึกษา 3.2922 .1586 .2307* - 

บทบาทที่คาดหวัง 

ระดับการศึกษา X  3.9886 3.7259 4.1313 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.9886 -   

ประถมศึกษา 3.7259  .2627* -  

มัธยมศึกษา 4.1313 .1427 .4054* - 

* p < .05 

 

จากตาราง 24 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรระดับการศึกษาดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา 

ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษากับผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรระดับการศึกษาดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่ไมไดเรียน/เรียนไมจบ

กับผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา, ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษากับผูสูงอายุที่

มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 



 

 

 

 

ตาราง 25 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจ 

บทบาทที่เปนจริง 

ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.3375 3.1085 3.1333 2.9882 3.1917 3.0500 3.3192 

ไมมีรายได 3.3375 -       

ต่ํากวา 1,000 3.1085 .2290 -      

1,000-3,000 3.1333 .2042 .0248 -     

3,001-5,000 2.9882 .3493* .1203 .1451 -    

5,001-7,000 3.1917 .1458 .0832 .0584 .2035 -   

7,001-10,000 3.0500 .2875 .0585 .0833 .0618 .1417 -  

มากกวา10,000 3.3192 .0183 .2107 .1859 .3310 .1275 .2692 - 

บทบาทที่คาดหวัง 

ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.7550 3.6226 3.8151 3.8461 3.9340 3.7857 4.4538 

ไมมีรายได 3.7550 -       

ต่ํากวา 1,000 3.6226 .1324 -      

1,000-3,000 3.8151 .0601 .1925 -     

3,001-5,000 3.8461 .0911 .2235 .0310 -    

5,001-7,000 3.9340 .1790 .3114* .1189 .0879 -   

7,001-10,000 3.7857 .0307  .1631 .0294 .0604 .1483 -  

มากกวา10,000 4.4538  .6988* .8312*  .6387*   .6077*   .5198* .6681* - 

123 
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จากตาราง 25 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา 

ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท แตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุ

ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, 

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 7,001-10,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 

10,000 บาท แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 26 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรอาชีพ 

บทบาทที่

เปนจริง 

อาชีพ X  3.0528 3.0833 3.2617 3.1740 3.0583 

เกษตรกร 3.0528 -     

ขาราชการบํานาญ 3.0833 .0305 -    

รับจาง 3.2617   .2089* .1784 -   

ธุรกิจสวนตัว 3.1740 .1212 .0907 .0877 -  

อื่นๆ 3.0583 .0055 .0250 .2034 .1157 - 

บทบาทที่

คาดหวัง 

อาชีพ X  3.7146 3.9389 4.0245 4.3820 3.7324 

เกษตรกร 3.7146 -     

ขาราชการบํานาญ 3.9389 .2243 -    

รับจาง 4.0245 .3099* .0856 -   

ธุรกิจสวนตัว 4.3820 .6674* .4431 .3575* -  

อื่นๆ 3.7324 .0178 .2065 .2921* .6496* - 

* p < .05 

 

จากตาราง 26 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรอาชีพดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่มี

อาชีพเกษตรกรกับผูสูงอายุที่มีอาชีพรับจาง แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรอาชีพดวยวิธี LSD ผลปรากฏวา ผูสูงอายุที่มีอาชีพเกษตรกรกับผูสูงอายุที่มี

อาชีพรับจาง, ผูสูงอายุที่มีอาชีพเกษตรกรกับผูสูงอายุที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว, ผูสูงอายุที่มีอาชีพ

รับจางกับผูสูงอายุที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัว, ผูสูงอายุที่มีอาชีพรับจางกับผูสูงอายุที่มีอาชีพอื่นๆ, 

ผูสูงอายุที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัวกับผูสูงอายุที่มีอาชีพอื่นๆ แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่

ระดับ .05 
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สวนที่ 3 การเปรียบเทียบความแตกตางของบทบาทที่เปนจริงและบทบาท

ที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทร     

สทิงพระ ไดผลวิเคราะหดังตาราง 27 ตอไปนี้  

 

ตาราง 27 เปรียบเทียบบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาททีค่าดหวังในการพัฒนาคณุภาพชีวติผูสูงอายุ

ขององคการบริหารสวนตําบล ในเขตคาบสมุทรสทิงพระ (n = 395) 

บทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวติ

ผูสูงอายุ 
X  S.D. t p 

บทบาทที่เปนจริง 3.11 .715 -20.465 .000* 

บทบาทที่คาดหวัง 3.83 .739   

* p < .05 

 

จากตาราง 27 สามารถสรุปไดวา บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญที่ระดับ .05 โดยบทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ   

 

ตอนที่ 3 การวิเคราะหขอมูลเรื่องความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระโดยใชสถิติอางอิง (Inferential 

Statistics) โดยแบงผลการวิจัยออกเปน 3 สวน ดังนี้ 

สวนที่ 1 การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุแตละดานที่วิเคราะหไดดวยวิธี PNI แบบปรับปรุง  

งานสําคัญอยางหนึ่งในการประเมินความตองการจําเปน คือ การจัดลําดับ

ความสําคัญของปญหา เหตุเพราะเม่ือเราทราบแลววาสิ่งใดเปนความตองการจําเปนที่กลุมเปาหมาย

ตองการแลวในทางปฏิบัติกอนที่เราจะทําการสนองตอบตอความตองการจําเปน เราควรทราบ

เสียกอนวาเรื่องใดมีความสําคัญควรไดรับการตอบสนองกอน และหากวาระบุความตองการจําเปน

แลวโดยไมจัดเรียงลําดับความสําคัญ ถือวายังทําการประเมินความตองการจําเปนไมครบถวน 

(สุวิมล วองวาณิช. 2548: 303) ดังนั้นการจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนจึงเปนสิ่ง

สําคัญยิ่ง ในหัวขอนี้จะทําการจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปน ดวยวิธี PNI แบบ

ปรับปรุง โดยพิจารณาตามแบบประเมินแตละดานที่วิเคราะหได ดังจะเสนอเปนลําดับ ดังนี้ 
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ตาราง 28 การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

ความตองการจําเปน 

คาเฉลี่ยของ

สภาพท่ีคาดวา

จะเปน (I) 

คาเฉลี่ยของ

สภาพท่ีเปน

จริง (D) 

I-D (I-D)/D 

 

ลําดับที่ตามวิธี 

PNImodified 

1.ดานกายภาพ 

2.ด า น ค ว า ม มั่ น ค ง 

ปลอดภัย 

3.ดานสังคม ความรัก  

และความเปนเจาของ 

4.ดานการเห็นคุณคา 

แหงตน 

5.ดานการบรรลุสัจการ 

แหงตน 

6.ดานจิตใจและศาสนา 

7.ดานเศรษฐกิจ อาชีพ 

การงาน 

8.ด านการศึ กษา กา ร

เรียนรู การฝกอบรม 

3.75 

3.68 

 

3.68 

 

3.75 

 

3.74 

 

3.80 

3.67 

 

3.56 

2.84 

2.77 

 

2.86 

 

3.02 

 

2.98 

 

3.08 

2.79 

 

2.65 

0.91 

0.91 

 

0.82 

 

0.73 

 

0.76 

 

0.72 

0.88 

 

0.91 

0.32 

0.33 

 

0.29 

 

0.24 

 

0.26 

 

0.23 

0.32 

 

0.34 

3 

2 

 

4 

 

6 

 

5 

 

7 

3 

 

1 

 

จากตาราง 28 สามารถสรุปไดวา ผลการจัดลําดับความสําคัญตามแบบประเมินแต

ละดาน พบวา กลุมตัวอยางผูสูงอายุมีความตองการจําเปนในเชิงอัตราการเปลี่ยนแปลงจากสภาพที่

เปนอยูจริงไปยังสภาพที่คาดวาควรจะเปน คิดเปนรอยละ 23-34 พิจารณาเปนรายดานพบวา อัตรา

การเปลี่ยนแปลงดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมคิดเปนรอยละ 34 ถือวาควรไดรับการ

จัดการกอนเมื่อเทียบกับดานอื่นๆ ในขณะที่รองลงมาคือ ดานความมั่นคง ปลอดภัย ลําดับตอมา คือ

ดานกายภาพ และดานเศรษฐกิจ อาชีพการงานควรไดรับการจัดการเปนลําดับที่สามซึ่งจะจัดการ

ดานใดกอนก็ได เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน คือ 0.32 ตอมาคือ ดานสังคม ความรัก

และความเปนเจาของ ดานการบรรลุสัจการแหงตน และดานการเห็นคุณคาแหงตน สวนดานจิตใจ

และศาสนามีลําดับความสําคัญในอันดับสุดทาย ยอมแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุมีความตองการ

จําเปนตองไดรับการจัดการดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมกอนแลวจึงจัดการดานอื่นๆ 

ตามมา  
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ผลการวิเคราะห การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ตามตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ ดังปรากฏใน

ตาราง 29-31 

 

ตาราง 29 การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

จําแนกตามตัวแปรเพศ 

ความตองการจําเปนในการพัฒนาคณุภาพชีวติ

ผูสูงอายุ 

เพศ 

ชาย หญิง 

PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ 

1.ดานกายภาพ 

2.ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3.ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ 

4.ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5.ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

6.ดานจิตใจและศาสนา 

7.ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

8.ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 

0.30 

0.31 

0.27 

0.22 

0.24 

0.22 

0.29 

0.31 

2 

1 

4 

6 

5 

6 

3 

1 

0.34 

0.35 

0.30 

0.26 

0.27 

0.26 

0.34 

0.37 

3 

2 

4 

6 

5 

6 

3 

1 

 

จากตาราง 29 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุเพศชายและเพศหญิง มีลําดับ

ความสําคัญของความตองการจําเปนเหมือนกัน 6 ดาน กลาวคือ ผูสูงอายุทั้งเพศชายและเพศหญิง

จําเปนไดรับการจัดการดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมกอนเปนอันดับแรก ในเชิงอัตราการ

เปล่ียนแปลงจากจากสภาพที่เปนอยูจริงไปยังสภาพที่คาดวาควรจะเปน คิดเปนรอยละ 0.31- 0.37 

ถัดมา คือ ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ ดานการบรรลุสัจ

การแหงตน ดานการเห็นคุณคาแหงตน และดานจิตใจและศาสนา ดานใดเปนเรื่องสุดทายก็ได 

เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน คือมีคา 0.22 ตามลําดับ 

ในสวนที่แตกตางกันมี 2 ดาน คือ ดานความมั่นคง ปลอดภัย และดานกายภาพ ซึ่ง

ผูสูงอายุเพศชายจําเปนไดรับการจัดการดานความมั่นคง ปลอดภัยเปนอันดับแรกเชนเดียวกับดาน

การศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน คือ 0.31 และรองลงมา

คือ ดานกายภาพเปนอันดับสอง สวนผูสูงอายุเพศหญิงจําเปนไดรับการจัดการดานความมั่นคง 
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ปลอดภัยเปนอันดับสอง และรองลงมาคือ ดานกายภาพเปนอันดับสามเชนเดียวกับดานเศรษฐกิจ 

อาชีพการงาน เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน คือมีคา 0.34 

 

ตาราง 30 การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

จําแนกตามระดับการศึกษา 

ความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคณุภาพชีวติผูสูงอายุ 

ระดับการศึกษา 

ไมไดเรียน/เรียน 

ไมจบ 
ประถมศึกษา มัธยมศึกษา 

PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ 

1.ดานกายภาพ 

2.ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3.ดานสังคม ความรัก ความเปน

เจาของ 

4.ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5.ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

6.ดานจิตใจและศาสนา 

7.ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

8.ดานการศึกษา การเรียนรู การ

ฝกอบรม 

0.38 

0.38 

0.32 

 

0.31 

0.30 

0.28 

0.39 

0.43 

3 

3 

4 

 

5 

6 

7 

2 

1 

0.32 

0.34 

0.29 

 

0.23 

0.26 

0.24 

0.31 

0.33 

3 

1 

5 

 

8 

6 

7 

4 

2 

0.35 

0.36 

0.32 

 

0.29 

0.26 

0.24 

0.37 

0.41 

4 

3 

5 

 

6 

7 

8 

2 

1 

 

จากตาราง 30 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาตางกันมีลักษณะของ

การจัดเรียงลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกัน ดังนี้  

กลุมผูสูงอายุที่ไมไดเรียน/เรียนไมจบ จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากับ 

0.43, กลุมผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตดาน

ความมั่นคง ปลอดภัยกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากับ 0.34, กลุม

ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตดานการศึกษา 

การเรียนรู การฝกอบรมกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากับ 0.41  

 



 

ตาราง 31 การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ จําแนกตามฐานะทางเศรษฐกิจ 

 

ความตองการจําเปนในการพัฒนา 

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

ฐานะทางเศรษฐกจิ (รายไดเฉลี่ย/เดือน) 

ไมมีรายได ต่ํากวา 1,000 บาท 1,001-3,000 บาท 3,001-5,000 บาท 

PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ 

1.ดานกายภาพ 

2.ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3.ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ 

4.ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5.ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

6.ดานจิตใจและศาสนา 

7.ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

8.ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 

0.21 

0.33 

0.26 

0.15 

0.24 

0.17 

0.39 

0.50 

6 

3 

4 

8 

5 

7 

2 

1 

0.24 

0.23 

0.18 

0.16 

0.19 

0.15 

0.31 

0.28 

3 

4 

6 

7 

5 

8 

1 

2 

0.29 

0.31 

0.27 

0.25 

0.24 

0.22 

0.32 

0.32 

3 

2 

4 

5 

6 

7 

1 

1 

0.40 

0.39 

0.35 

0.29 

0.30 

0.30 

0.38 

0.38 

1 

2 

4 

6 

5 

5 

3 

3 
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ตาราง 31 (ตอ) 

 

ความตองการจําเปนในการพัฒนา 

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

 

ฐานะทางเศรษฐกจิ (รายไดเฉลี่ย/เดือน) 

5,001-7,000 บาท 7,001-10,000 บาท มากกวา 10,000 บาท 

PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ PNImodified อันดับ 

1.ดานกายภาพ 

2.ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

3.ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ 

4.ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

5.ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

6.ดานจิตใจและศาสนา 

7.ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

8.ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 

0.33 

0.33 

0.29 

0.25 

0.28 

0.25 

0.31 

0.32 

1 

1 

4 

6 

5 

6 

3 

2 

0.40 

0.42 

0.25 

0.20 

0.22 

0.21 

0.25 

0.19 

2 

1 

3 

6 

4 

5 

3 

7 

0.30 

0.26 

0.30 

0.29 

0.29 

0.30 

0.31 

0.64 

3 

5 

3 

4 

4 

3 

2 

1 
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จากตาราง 31 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกันมีลักษณะ

ของการจัดเรียงลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกัน 

ดังนี้ 

กลุมผูสูงอายุที่ไมมีรายได จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตดาน

การศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากับ 

0.50, กลุมผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาท จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตดานเศรษฐกิจ อาชีพการงานกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากับ 0.31, 

กลุมผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 1,001-3,000 บาท จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม และดานเศรษฐกิจ อาชีพการงานกอนเปนอันดับแรก ซึ่งจะ

จัดการดานใดกอนก็ได เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน คือ 0.32, กลุมผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตดานกายภาพกอนเปน

อันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากับ 0.40, กลุมผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

5,001-7,000 บาท จําเปนไดรับการจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตดานกายภาพ และดานความมั่นคง 

ปลอดภัยกอนเปนอันดับแรก ซึ่งจะจัดการดานใดกอนก็ได เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุง

เทากัน คือ 0.33, กลุมผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 7,001-10,000 บาท จําเปนไดรับการจัดการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตดานความมั่นคง ปลอดภัยกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุง

เทากับ 0.42, กลุมผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน มากกวา 10,000 บาท จําเปนไดรับการจัดการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมกอนเปนอันดับแรก โดยมีคาดัชนี PNI 

แบบปรับปรุงเทากับ 0.64  

 

สวนที่ 2 เปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ ระหวางเพศ ระดับการศึกษา และฐานนะทางเศรษฐกิจ ทั้งในภาพรวมและแยกเปนรายดาน 

ดังปรากฏในตาราง 32-36 ดังนี้ 
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ตาราง 32 ผลการเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรเพศ  

ความตองการจําเปนในการพัฒนาคณุภาพ

ชีวิตผูสูงอายุ 
เพศ n X  S.D. t p 

ดานกายภาพ 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.28 

3.31 

.693 

.642 

.656 .131 

ดานความมั่นคง ปลอดภัย 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.21 

3.23 

.724 

.661 

.816 .329 

ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.25 

3.28 

.765 

.661 

.694* .030 

ดานการเห็นคุณคาแหงตน 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.37 

3.38 

.711 

.645 

.897* .043 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.33 

3.38 

.703 

.647 

.497 .086 

ดานจิตใจและศาสนา 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.39 

3.48 

.719 

.625 

.185* .039 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.21 

3.24 

.707 

.626 

.729 .095 

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.10 

3.11 

.840 

.741 

.910 .057 

ภาพรวม 
ชาย 

หญิง 

190 

205 

3.27 

3.30 

.669 

.579 

.618* .032 

* p < .05 

 

จากตาราง 32 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีเพศตางกันมีความตองการจําเปนใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 โดยเพศหญิงมีความ

ตองการจําเปนมากกวาเพศชายทั้งในภาพรวม และแยกเปนรายดาน ไดแก ดานดานสังคม ความรัก 

และความเปนเจาของ ดานการเห็นคุณคาแหงตน และดานจิตใจและศาสนา 
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ตาราง 33 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

ตามตัวแปรระดับการศึกษา 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา n X  S.D. 

ดานกายภาพ 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

 70 

261 

 64 

3.34 

3.19 

3.66 

.547 

.666 

.657 

ดานความมั่นคงปลอดภัย 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.36 

3.10 

3.57 

.595 

.657 

.782 

ดานสังคม ความรัก และ 

ความเปนเจาของ 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.37 

3.13 

3.69 

.581 

.681 

.785 

ดานการเห็นคุณคา 

แหงตน 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.44 

3.27 

3.74 

.543 

.663 

.737 

ดานการบรรลุสัจการ 

แหงตน 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.43 

3.24 

3.73 

.528 

.640 

.805 

ดานจิตใจและศาสนา 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.54 

3.31 

3.82 

.491 

.666 

.713 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพ 

การงาน 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.33 

3.10 

3.63 

.505 

.635 

.766 

ดานการศึกษา การเรียนรู 

การฝกอบรม 

(1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.20 

2.98 

3.49 

.613 

.774 

.886 
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ตาราง 33 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา n X  S.D. 

ภาพรวม 

1) ไมไดเรียนหนังสือ/เรียนแตเรียนไมจบ 

(2) ประถมศึกษา 

(3) มัธยมศึกษา 

70 

261 

 64 

3.38 

3.17 

3.67 

.462 

.604 

.690 

 

จากตาราง 33 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษามีความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตมากที่สุด ทั้งในภาพรวม ( X = 3.67) และแยกเปนรายดาน 

ไดแก ดานกายภาพ ( X = 3.66) ดานความมั่นคง ปลอดภัย ( X = 3.57) ดานสังคม ความรัก และ

ความเปนเจาของ ( X = 3.69) ดานการเห็นคุณคาแหงตน ( X = 3.74) ดานการบรรลุสัจการแหงตน   

( X = 3.73) ดานจิตใจและศาสนา ( X = 3.82) ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน ( X = 3.63) ดาน

การศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ( X = 3.49)  

 

ตาราง 34 ผลการเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามตัวแปร

ระดับการศึกษา 

ความตองการ

จําเปน 

ความ

แปรปรวน 
ss df MS F p 

ดานกายภาพ 

B 

W 

T 

   11.943 

163.174 

175.118 

   2 

392 

394 

5.972 

  .416 

14.346*** .000 

ดานความมั่นคง 

ปลอดภัย 

B 

W 

T 

  13.066 

175.270 

188.336 

   2 

392 

394 

6.533 

  .447 

14.611*** .000 

ดานสังคมความรกั 

และความเปน

เจาของ 

B 

W 

T 

17.164 

183.106 

200.270 

    2 

392 

394 

8.582 

  .467 

18.372*** .000 

ดานการเห็นคุณคา 

แหงตน 

B 

W 

T 

1  1.368 

169.309 

180.676 

    2 

392 

394 

5.684 

  .432 

13.160*** .000 
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ตาราง 34 (ตอ) 

ความตองการ

จําเปน 

ความ

แปรปรวน 
ss df MS F p 

ดานการบรรลุสัจ

การแหงตน 

B 

W 

T 

  12.613 

166.862 

179.475 

   2 

392 

394 

6.307 

  .426 

14.816*** .000 

ดานจิตใจและ

ศาสนา 

B 

W 

T 

  14.163 

164.351 

178.514 

   2 

392 

394 

7.082 

  .419 

16.891*** .000 

ดานเศรษฐกิจ 

อาชีพการงาน 

B 

W 

T 

  15.192 

159.509 

174.701 

   2 

392 

394 

7.596 

  .407 

18.667*** .000 

ดานการศึกษา 

การเรียนรู 

การฝกอบรม 

B 

W 

T 

  14.442 

231.264 

245.706 

   2 

392 

394 

7.221 

  .590 

12.240*** .000 

ภาพรวม 

B 

W 

T 

    3.636 

139.614 

153.250 

   2 

392 

394 

6.818 

 .356 

19.143*** .000 

*** p < .001 

 

จากตาราง 34 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาตางกัน มีความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .001 ทั้งโดย

ภาพรวมและแยกเปนรายดานทุกดาน ไดแก ดานกายภาพ, ดานความมั่นคง ปลอดภัย, ดานสังคม 

ความรัก และความเปนเจาของ, ดานการเห็นคุณคาแหงตน, ดานการบรรลุสัจการแหงตน, ดานจิตใจ

และศาสนา, ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน และดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 
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ตาราง 35 คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 

ตามตัวแปรฐานะเศรษฐกิจ 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกิจ (รายไดเฉลี่ย/เดือน) n X  S.D. 

ดานกายภาพ 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

3.37 

2.99 

3.33 

3.24 

3.43 

3.22 

3.87 

.723 

.820 

.584 

.616 

.678 

.499 

.490 

ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

3.01 

2.94 

3.28 

3.25 

3.31 

3.07 

3.78 

.772 

.867 

.550 

.625 

.734 

.618 

.655 

ดานสังคม ความรักและ 

ความเปนเจาของ 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

3.04 

3.02 

3.27 

3.26 

3.37 

3.36 

3.71 

.767 

.810 

.649 

.674 

.761 

.669 

.406 
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ตาราง 35 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกิจ (รายไดเฉลี่ย/เดือน) n X  S.D. 

ดานการเห็นคุณคา 

แหงตน 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

     13 

3.49 

3.24 

3.37 

3.33 

3.48 

3.31 

3.73 

.825 

.594 

.594 

.705 

.747 

.661 

.553 

ดานการบรรลุสัจการ 

แหงตน 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

3.36 

3.23 

3.36 

3.29 

3.43 

3.39 

3.82 

.761 

.653 

.576 

.680 

.740 

.754 

.580 

ดานจิตใจและศาสนา 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

3.53 

3.38 

3.41 

3.36 

3.53 

3.43 

3.80 

.711 

.601 

.622 

.694 

.728 

.772 

.446 
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ตาราง 35 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกิจ (รายไดเฉลี่ย/เดือน) n X  S.D. 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพ 

การงาน 

(1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

2.89 

3.07 

3.25 

3.19 

3.36 

3.23 

3.72 

.605 

.745 

.584 

.617 

.721 

.745 

.552 

ดานการศึกษา การเรียนรู

การฝกอาชีพ 

1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

2.77 

2.77 

3.14 

3.12 

3.23 

3.16 

3.65 

.785 

.986 

.691 

.699 

.816 

.775 

.690 

ภาพรวม 1) ไมมีรายได 

(2) ต่ํากวา 1,000 

(3) 1,000-3,000 

(4) 3,001-5,000 

(5) 5,001-7,000 

(6) 7,001-10,000 

(7) มากกวา 10,000 

20 

53 

96 

   114 

 78 

 21 

 13 

3.19 

3.08 

3.31 

3.26 

3.40 

3.27 

3.77 

.637 

.672 

.543 

.602 

.686 

.619 

.472 

 

จากตาราง 35 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 

บาท มีความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตมากที่สุด ทั้งในภาพรวม ( X = 3.77) และแยก

เปนรายดานทุกดาน ไดแก ดานกายภาพ ( X = 3.87) ดานความมั่นคง ปลอดภัย ( X = 3.78) ดาน

สังคม ความรัก และความเปนเจาของ ( X = 3.71) ดานการเห็นคุณคาแหงตน( X = 3.73) ดานการ

บรรลุสัจการแหงตน ( X = 3.82) ดานจิตใจและศาสนา ( X = 3.80)  ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน     

( X = 3.72) ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ( X = 3.65)  
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ตาราง 36 ผลการเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ตามตัวแปร

ฐานะเศรษฐกิจ 

ความตองการ

จําเปน 

ความ

แปรปรวน 

ss df MS F p 

ดานกายภาพ 

B 

W 

T 

  11.438 

163.680 

175.118 

   6 

388 

394 

1.906 

 .422 

4.519*** .000 

ดานความมั่นคง 

ปลอดภัย 

B 

W 

T 

  10.553 

177.783 

188.336 

   6 

388 

394 

1.759 

 .458 

3.838*** .001 

ดานสังคมความรกั 

และความเปน

เจาของ 

B 

W 

T 

   7.841 

192.429 

200.270 

   6 

388 

394 

1.307 

 .496 

2.635* .016 

ดานการเห็นคุณคา 

แหงตน 

B 

W 

T 

   4.157 

176.519 

180.676 

   6 

388 

394 

.639 

.455 

1.523 .169 

ดานการบรรลุสัจ

การแหงตน 

B 

W 

T 

   4.594 

174.881 

179.475 

   6 

388 

394 

.766 

.451 

1.699 .120 

ดานจิตใจและ

ศาสนา 

B 

W 

T 

   3.491 

175.023 

178.514 

   6 

388 

394 

.582 

.451 

1.290 2.61 

ดานเศรษฐกิจ 

อาชีพการงาน 

B 

W 

T 

   8.365 

166.336 

174.701 

   6 

388 

394 

1.394 

  .429 

3.252** .004 

ดานการศึกษา 

การเรียนรู 

การฝกอบรม 

B 

W 

T 

  13.666 

232.040 

245.706 

   6 

388 

394 

2.278 

  .598 

3.809*** .001 
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ตาราง 36 (ตอ) 

ความตองการ

จําเปน 

ความ

แปรปรวน 

ss df MS F p 

ภาพรวม 

B 

W 

T 

   6.461 

146.789 

153.250 

   6 

388 

394 

1.077 

 .378 

2.846** .010 

* p < .05, ** p < .01, *** p < .001 

 

จากตาราง 36 สามารถสรุปไดวา ผูสูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกัน มีความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งโดยภาพรวมและ

แยกเปนรายดาน ไดแก ดานกายภาพ, ดานความมั่นคง ปลอดภัย, ดานการศึกษา การเรียนรู การ

ฝกอบรม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน และ

ภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

สวนที่  3 เปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลัง (Post Hoc Multiple 

comparisons) ของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ผลการ

วิเคราะหปรากฏในตาราง 37-38 ดังนี้ 
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ตาราง 37 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรระดับการศึกษา 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.3464 3.1918 3.6695 

ดานกายภาพ 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.3464 

3.1918 

3.6695 

- 

.1546 

.3231* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .4777* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.3614 3.1046 3.5781 

ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.3614 

3.1046 

3.5781 

- 

.2568* 

.2167 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .4735* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.3759 3.1343 3.6953 

ดานสังคม ความรัก และ 

ความเปนเจาของ 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.3759 

3.1343 

3.6953 

- 

.2416* 

.3194* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .5610* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.4443 3.2785 3.7422 

ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.4443 

3.2785 

3.7422 

- 

.1658 

.2979* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .4637* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.4304 3.2476 3.7344 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.4304 

3.2476 

3.7344 

- 

.1828* 

.3040* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .4868* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.5482 3.3163 3.8223 

ดานจิตใจและศาสนา 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.5482 

3.3163 

3.8223 

- 

.2319* 

.2741* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .5060* - 
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ตาราง 37 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.3321 3.1044 3.6320 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.3321 

3.1044 

3.6320 

- 

.2277* 

.2999* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .5276* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.2098 2.9830 3.4961 

ดานการศึกษา การเรียนรู 

การฝกอบรม 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.2098 

2.9830 

3.4961 

- 

.2268* 

.2863* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .5131* - 

ความตองการจําเปน ระดับการศึกษา X  3.3800 3.1700 3.6700 

ภาพรวม 

ไมไดเรียน/เรียนไมจบ 3.3800 

3.1700 

3.6700 

- 

.2100* 

.2900* 

  

ประถมศึกษา -  

มัธยมศึกษา .5000* - 

* p < .05  

 

จากตาราง 37 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรระดับการศึกษาดวยวิธี LSD ผล

ปรากฏวา 

ดานกายภาพ และดานการเห็นคุณคาแหงตน พบวา ผูสูงอายุที่ไดเรียน/เรียนไมจบ

กับผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา, ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษากับผูสูงอายุที่มี

ระดับการศึกษามัธยมศึกษา  มีระดับการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ดานดานความมั่นคง ปลอดภัย พบวา ผูสูงอายุที่ไดเรียน/เรียนไมจบกับผูสูงอายุที่มี

ระดับการศึกษาประถมศึกษา, ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษากับผูสูงอายุที่มีระดับ

การศึกษามัธยมศึกษา  มีระดับการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ, ดานการบรรลุสัจการแหงตน, ดาน

จิตใจและศาสนา, ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน, ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม และ

ภาพรวม พบวา ผูสูงอายุที่ไดเรียน/เรียนไมจบกับผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา, ผูสูงอายุ

ที่ไดเรียน/เรียนไมจบกับผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา, ผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษา
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ประถมศึกษากับผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา มีระดับการศึกษาแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตาราง 38 ผลเปรียบเทียบพหุคูณแบบภายหลังของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ดวยวิธี LSD ตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจ 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.3725 2.9972 3.3344 3.2404 3.4391 3.2238 3.8769 

ดานกายภาพ 

ไมมีรายได 3.3725 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 2.9972  .3753* -      

1,000-3,000 บาท 3.3344 .0381   .3372* -     

3,001-5,000 บาท 3.2404 .1321   .2432* .0940 -    

5,001-7,000 บาท 3.4391 .0666   .4419* .1047 .1987* -   

7,001-10,000 บาท 3.2238 .1487 .2266 .1106 .0166 .2153 -  

มากกวา10,000 บาท 3.8769  .5044*   .8797*    .5425*   .6365*   .4378* .6531* - 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.0100 2.9491 3.2833 3.2518 3.3141 3.0714 3.7846 

ดานความมั่นคง ปลอดภัย 

ไมมีรายได 3.0100 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 2.9491 .0609 -      

1,000-3,000 บาท 3.2833 .2733   .3342* -     

3,001-5,000 บาท 3.2518 .2418   .3027* .0315 -    

5,001-7,000 บาท 3.3141 .3041   .3650* .0308 .0623 -   

7,001-10,000 บาท 3.0714 .0614 .1223 .2119 .1804 .2427 -  

มากกวา10,000 บาท 3.7846   .7746*   .8355*  .5013*  .5328*   .4705* .7132* - 



 

 

ตาราง 38 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.0438 3.0271 3.2780 3.2670 3.3782 3.3631 3.7163 

ดานสังคม ความรกั และ 

ความเปนเจาของ 

ไมมีรายได 3.0438 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 3.0271 .0167 -      

1,000-3,000 บาท 3.2780 .2342   .2509* -     

3,001-5,000 บาท 3.2670 .2332   .2399* .0110 -    

5,001-7,000 บาท 3.3782 .3344   .3511* .1002 .1112 -   

7,001-10,000 บาท 3.3631 .3193 .3360 .0851 .0961 .0151 -  

มากกวา10,000 บาท 3.7163   .6725*   .6892* .4383* .4493* .3381 .3532 - 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.4900 3.2415 3.3719 3.3386 3.4897 3.3143 3.7385 

ดานการเห็นคุณคาแหงตน 

ไมมีรายได 3.4900 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 3.2415 .2485 -      

1,000-3,000 บาท 3.3719 .1181 .1304 -     

3,001-5,000 บาท 3.3386 .1514 .0971 .0333 -    

5,001-7,000 บาท 3.4897 .0003   .2482* .1178 .1511 -   

7,001-10,000 บาท 3.3143 .1757 .0728 .0576 .0243 .1754 -  

มากกวา10,000 บาท 3.7385 .2485   .4970* .3666 .3999* .2488 .4242 - 
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ตาราง 38 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.3625 3.2358 3.3672 3.2961 3.4359 3.3929 3.8269 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน 

ไมมีรายได 3.3625 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 3.2358 .1267 -      

1,000-3,000 บาท 3.3672 .0047 .1314 -     

3,001-5,000 บาท 3.2961 .0664 .0603 .0711 -    

5,001-7,000 บาท 3.4359 .0734 .2001 .0687 .1398 -   

7,001-10,000 บาท 3.3929 .0304 .1571 .0257 .0968 .0430 -  

มากกวา10,000 บาท 3.8269 .4644 .5911* .4597* .5308* .3910 .4340 - 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.5375 3.3809 3.4154 3.3646 3.5345 3.4315 3.8029 

ดานจิตใจและศาสนา 

ไมมีรายได 3.5375 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 3.3809 .1566 -      

1,000-3,000 บาท 3.4154 .1221 .0345 -     

3,001-5,000 บาท 3.3646 .1729 .0163 .0508 -    

5,001-7,000 บาท 3.5345 .0030 .1536 .1191 .1699 -   

7,001-10,000 บาท 3.4315 .1060 .0506 .0161 .0669 .1030 -  

มากกวา10,000 บาท 3.8029 .2654   .4220* .3875 .4383* .2684 .3714 - 
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ตาราง 38 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  2.8950 3.0708 3.2583 3.1934 3.3609 3.2310 3.7269 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

ไมมีรายได 2.8950 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 3.0708 .1758 -      

1,000-3,000 บาท 3.2583   .3633* .1875 -     

3,001-5,000 บาท 3.1934 .2984 .1226 .0649 -    

5,001-7,000 บาท 3.3609   .4659*   .2901* .1026 .1675 -   

7,001-10,000 บาท 3.2310 .3360 .1602 .0273 .0376 .1299 -  

มากกวา10,000 บาท 3.7269   .8319*   .6561*   .4686*   .5335* .3660 .4959* - 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  2.7719 2.7724 3.1400 3.1288 3.2356 3.1696 3.6587 

ดานการศึกษา การเรียนรู 

การฝกอบรม 

 

 

ไมมีรายได 2.7719 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 2.7724 .0005 -      

1,000-3,000 บาท 3.1400 .3681   .3676* -     

3,001-5,000 บาท 3.1288 .3569 .3564 .0112 -    

5,001-7,000 บาท 3.2356   .4637*   .4632* .0956 .1068 -   

7,001-10,000 บาท 3.1696 .3977 .3972 .0296 .0408 .0660 -  

มากกวา10,000 บาท 3.6587   .8868*   .8863*   .5187*   .5299* .4231 .4891 - 
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ตาราง 38 (ตอ) 

ความตองการจําเปน ฐานะทางเศรษฐกจิ X  3.1900 3.0800 3.3100 3.2600 3.4000 3.2700 3.7700 

ภาพรวม 

 

 

ไมมีรายได 3.1900 -       

ต่ํากวา 1,000 บาท 3.0800 .1100 -      

1,000-3,000 บาท 3.3100 .1210   .2300* -     

3,001-5,000 บาท 3.2600 .0700 .1800 .0500 -    

5,001-7,000 บาท 3.4000 .2100   .3200* .0900 .1400 -   

7,001-10,000 บาท 3.2700 .0800 .1900 .0400 .0100 .1300 -  

มากกวา10,000 บาท 3.7700   .5800*   .6900*   .4600*   .5100*   .3700* .5000* - 

* p < .05   
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จากตาราง 38 สามารถสรุปไดวา ผลการทดสอบความแตกตางรายคูของความ

ตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจดวยวิธี LSD ผล

ปรากฏวา 

ดานกายภาพ พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํา

กวา 1,000 บาท, ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, 

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 1,000-3,000 

บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-

5,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอ

เดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่

มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

7,001-10,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายไดแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานความมั่นคง ปลอดภัย พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 1,000-3,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 

1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอ

เดือน 1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่

มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, 

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 7,001-10,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 

10,000 บาท มีรายไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ  พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุ

ที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 1,000-3,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 
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บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 3,001-5,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 

1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน

ต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือน 1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาทมี

รายไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานการเห็นคุณคาแหงตน พบวา ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 

1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอ

เดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายไดแตกตาง

กันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน พบวา ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายได

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานจิตใจและศาสนา พบวา ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือน 1,000-3,000 บาท,ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-

7,000 บาท, ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุ

ที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาท, 

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 

10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน

มากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 7,001-10,000 บาทกับผูสูงอายุที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน

มากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ย

ตอเดือน 1,000-3,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 1,000-3,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายไดแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติที่ระดับ .05 

ภาพรวม พบวา ผูสูงอายุที่ไมมีรายไดกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 

10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

1,000-3,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอ

เดือน 5,001-7,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ํากวา 1,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายได

เฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือน 1,000-3,000 บาทกับผูสูงอายุที่

มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 3,001-5,000 บาทกับ

ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉล่ียตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 5,001-7,000 

บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท, ผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 

7,001-10,000 บาทกับผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาท มีรายไดแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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บทที่ 5  

 

สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การศึกษาวิจัยเรื่อง องคการบริหารสวนตําบลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ: 

บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่คาดหวัง และการประเมินความตองการจําเปนในเขตคาบสมุทร      
สทิงพระ จังหวัดสงขลา มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของ
ผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล 2) เพื่อเปรียบเทียบระหวาง
บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหาร
สวนตําบล 3) เพื่อประเมินความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีตอองคการบริหารสวนตําบลในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต ดวยรูปแบบการตอบสนองคู (Dual-Response Format) และจัดลําดับวามสําคัญ
ดวยวิธี Priority Needs Index แบบปรับปรุง (PNImodified) และ 4) เพื่อเปรียบเทียบความตองการ
จําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุระหวางเพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ 
โดยทําการศึกษาแบบเชิงปริมาณและเพิ่มเติมดวยวิธีการเชิงคุณภาพ ใชแบบสอบถามและแบบ
ประเมินความตองการจําเปน มีลักษณะเปนแบบตอบสนองคู (Dual-Response Format) ทําการ
ทดสอบกลุมตัวอยาง คือ กลุมผูสูงอายุ แลวนํามาวิเคราะหหาคาสถิติโดยใช คารอยละ คาเฉลี่ย คา
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test แบบ independent การทดสอบ One-Way ANOVA การ
ทดสอบ t-test แบบ dependent และใชดัชนี PNImodified สําหรับกําหนดลําดับความสําคัญของความ
ตองการจําเปน และเพื่อใหไดรายละเอียดเพิ่มเติมและสมบูรณยิ่งขึ้น ผูวิจัยไดนําวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพมาใชเพิ่มเติมโดยวิธีการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-Depth Interview) จากผูสูงอายุ และ
เจาหนาที่ผูรับผิดชอบงานดานผูสูงอายุ แลวนํามาวิเคราะหโดยใชการวิเคราะหเนื้อหา (Content 
Analysis) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

1. บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายขุอง
องคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ  

กลุมตัวอยางรับรูบทบาทท่ีเปนจริงตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระในภาพรวมอยูในระดับปานกลางทุกดาน ( X = 3.11) 

บทบาทดานสาธารณสุขมีการรับรูมากที่สุด ( X = 3.21) รองลงมาคือบทบาทดานการศึกษา ( X = 

3.20) บทบาทดานสังคมและบทบาทดานวัฒนธรรม ( X = 3.01) และกลุมตัวอยางคาดหวังบทบาท

ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระใน
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ภาพรวมอยูในระดับมากทุกดาน ( X = 3.83) บทบาทดานการศึกษามีความคาดหวังมากที่สุด ( X = 

3.89) รองลงมาคือ บทบาทดานสาธารณสุข  ( X = 3.87)บทบาทดานวัฒนธรรม ( X = 3.86) และ

บทบาทดานสังคม ( X = 3.78) 

จากการสัมภาษณสรุปไดวาบทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุ มี 4 ดาน ไดแก 1) บทบาทดานสังคม เชน การจายเบี้ยยังชีพถึงแมจะเปน

นโยบายของรัฐบาลระดับชาติ แตหนวยงานที่นํานโยบายมาปฏิบัติ คือ องคการบริหารสวนตําบล ที่

มีการสํารวจ และประชาสัมพันธ ใหผูสูงอายุที่มีอายุตั้งแต 60 ปขึ้นไปและมีคุณสมบัติตามระเบียบ

ที่กําหนด สามารถมาลงทะเบียนเพื่อขอรับเบี้ยยังชีพไดที่ทําการขององคการบริหารสวนตําบล 2) 

บทบาทดานสาธารณสุข เชน โครงการเยี่ยมบาน สานใจ หวงใยผูสูงวัยโดยการลงไปเยี่ยมถึงที่บาน 

ประกอบไปดวยคณะผูบริหาร สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบล (ส.อบต.) กํานัน ผูใหญบาน 

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล (ร.พ.สต.) ลงตรวจสุขภาพกลุมเปาหมายดังกลาว 3) บทบาทดาน

การศึกษา เชน การสงเสริมอาชีพใหกับกลุมผูสูงอายุเพื่อใชเวลาวางใหเปนประโยชนมีรายไดเสริม

ใหกับตนเอง การอบรมใหความรูดานสุขภาพแกผูสูงอายุ การนํากลุมผูสูงอายุไปศึกษาดูงาน 4) 

บทบาทดานวัฒนธรรม เชน การสงเสริมและอนุรักษประเพณีวัฒนธรรม ประเพณีสงกรานต วัน

ผูสูงอายุ ประเพณีลอยกระทง วันเขาพรรษา วันออกพรรษา วันเฉลิมพระชนมพรรษา 5 ธันวา วัน

เฉลิมพระชนมพรรษา 12 สิงหา สนับสนุนสงเสริมกลุมอนุรักษวัฒนธรรมไทย กลุมมโนราห กลุม

กลองยาว เปนตน  

 

2. เปรียบเทียบระหวางบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุตอ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

 

2.1 การเปรียบเทียบระหวางบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของ

ผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ พบวา 

บทบาทที่ เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ โดยบทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทที่เปนจริงทุกดาน 

 

2.2 ปจจัยสวนบุคคลที่สงผลกับบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง

ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 
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2.2.1 บทบาทที่เปนจริงจากผลการวิจัย ปจจัยสวนบุคคลที่พบนัยสําคัญ

ทางสถิติ ไดแก 

รายได พบวา กลุมตัวอยางที่มีรายไดตางกันมีการรับรูถึงบทบาทที่เปน

จริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

โดยผูสูงอายุที่มีรายไดไมเพียงพอมีการรับรูถึงบทบาทท่ีเปนจริงมากกวาผูสูงอายุท่ีมีรายไดเพียงพอ 

อายุ พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีชวงอายุตางกันมีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริง

ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดย 

ผูสูงอายุที่มีชวงอายุ 60-69 ป มีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงมากที่สุด  

สถานภาพสมรส พบวา กลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรสตางกันมีการ

รับรูถึงบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกนัอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ โดยผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสโสดมีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงมากที่สุด 

ระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกันมีการรับรู

ถึงบทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ โดยผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษามีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงมาก

ที่สุด 

 

2.2.2 บทบาทที่คาดหวังจากผลการวิจัย ปจจัยสวนบุคคลที่พบนัยสําคัญ

ทางสถิติ ไดแก 

เพศ พบวา กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเพศ

หญิงมีความคาดหวังมากกวาเพศชาย 

อายุ พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีชวงอายุตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยผูสูงอายุที่มี

ชวงอายุ 60-69 ป มีความคาดหวังมากที่สุด 

สถานภาพสมรส พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพสมรสตางกันคาดหวัง

บทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ โดยผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรส สมรสแลวมีความคาดหวังมากที่สุด  

ระดับการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกันคาดหวัง

บทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติ โดยผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษามีความคาดหวังมากที่สุด  
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ฐานะทางเศรษฐกิจ พบวา กลุมตัวอยางที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกัน

คาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ โดยผูสูงอายุที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากวา 10,000 บาท มีความคาดหวังมาก

ที่สุด 

อาชีพ พบวา กลุมตัวอยางที่มีอาชีพตางกันคาดหวังบทบาทในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบลแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยผูสูงอายุที่มี

อาชีพธุรกิจสวนตัวมีความคาดหวังมากที่สุด  

 

2.3 ปจจัยสวนบุคคลที่ไมสงผลกับบทบาทที่ เปนจริงและบทบาทที่

คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทร      

สทิงพระ 

2.3.1 บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังจากผลการวิจัย ปจจัยสวน

บุคคลท่ีไมพบนัยสําคัญทางสถิติ ไดแก 

ศาสนา พบวา กลุมตัวอยางผูสูงอายุที่นับถือศาสนาตางกันมีการรับรูถึง

บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวน

ตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 

3. ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่มีตอองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา

คุณภาพชีวิต ที่วิเคราะหไดดวยวิธี PNI แบบปรับปรุง พบวา 

กลุมตัวอยางมีความตองการจําเปนในเชิงอัตราการเปล่ียนแปลงจากสภาพที่เปนอยู

จริงไปยังสภาพที่คาดวาควรจะเปน ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมมากที่สุด คิดเปนรอยละ 

34 ถือวาควรไดรับการจัดการกอนเมื่อเทียบกับดานอื่นๆ ในขณะที่รองลงมาคือ ดานความมั่นคง 

ปลอดภัย ลําดับตอมา คือดานกายภาพ และดานเศรษฐกิจ อาชีพการงานควรไดรับการจัดการเปน

ลําดับที่สามซ่ึงจะจัดการดานใดกอนก็ได เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน คือ 0.32 ตอมา

คือ ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ ดานการบรรลุสัจการแหงตน และดานการเห็นคุณคา

แหงตน สวนดานจิตใจและศาสนามีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงแตกตางกันเล็กนอย ดังนั้นในเชิง

การจัดการแลว อาจทําการจัดการสําหรับสองดานนี้ใหแกผูสูงอายุดานใดกอนก็ไมนาจะแตกตางกนั  
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4. เปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ ตาม

ตัวแปรเพศ ระดับการศึกษา และฐานะทางเศรษฐกิจ  

 

4.1 การเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ ตามตัวแปรเพศ พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีเพศตางกันมีความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งในภาพรวม และแยกเปนรายดาน โดยกลุม

ตัวอยางเพศหญิงมีความตองการจําเปนมากกวาเพศชาย ไดแก ดานสังคม ความรัก และความเปน

เจาของ ดานการเห็นคุณคาแหงตน และดานจิตใจและศาสนา 

 

4.2 การเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ ตามตัวแปรระดับการศึกษา พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งในภาพรวม และแยกเปนราย

ดานทุกดาน โดยกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษามีความตองการจําเปนมากที่สุด ไดแก 

ดานกายภาพ, ดานความมั่นคง ปลอดภัย, ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ, ดานการเห็น

คุณคาแหงตน, ดานการบรรลุสัจการแหงตน, ดานจิตใจและศาสนา, ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน 

และดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 

 

4.3 การเปรียบเทียบความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ ตามตัวแปรฐานะทางเศรษฐกิจ พบวา 

กลุมตัวอยางที่มีฐานะทางเศรษฐกิจตางกันมีความตองการจําเปนในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยกลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลีย่ตอ

เดือนมากกวา 10,000 บาท มีความตองการจําเปนมากที่สุด ทั้งในภาพรวมและแยกเปนรายดาน 

ไดแก ดานกายภาพ, ดานความมั่นคง ปลอดภัย, ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ, ดาน

เศรษฐกิจ อาชีพการงาน, ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 

จากการศึกษาบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ สามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้  

 

1. บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายขุอง

องคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ  

บทบาทที่เปนจริงตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวน

ตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา

ทุกดานอยูในระดับปานกลาง โดยบทบาทที่เปนจริงดานสาธารณสุขเปนบทบาทที่มีการรับรูสูงสุด 

รองลงมาเปนบทบาทดานการศึกษา บทบาทดานสังคมและบทบาทดานวัฒนธรรมต่ําที่สุด 

ตามลําดับ จากการสัมภาษณจะเห็นวาองคการบริหารสวนตําบล ในเขตคาบสมุทรสทิงพระยังมี

บทบาทในการพัฒนาคุณภาพผูสูงอายุในแตละดานไมมากนัก สวนบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระในภาพรวมอยูใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาทุกดานอยูในระดับมาก โดยบทบาทดานการศึกษาเปน

บทบาทที่มีการคาดหวังสูงสุด รองลงมาเปนบทบาทดานสาธารณสุข บทบาทดานวัฒนธรรมและ

บทบาทดานสังคมต่ําที่สุด ตามลําดับ จากการสัมภาษณจะเห็นวาองคการบริหารสวนตําบล ในเขต

คาบสมุทรสทิงพระไดรับการคาดหวังใหแสดงบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุให

มากกวาที่เปนอยู และยังมีการเสนอความคิดเห็นในการแกไขปญหา อุปสรรค และขอจํากัดตางๆ 

เพื่อใหองคการบริหารสวนตําบลสามารถแสดงบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไดมาก

ขึ้น โดยบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยบทบาทที่

คาดหวังสูงกวาบทบาทที่เปนจริง  

ทําใหสามารถอภิปรายผลไดวา  ปจจุบันองคการบริหารสวนตําบลในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ เนนจัดการดานสาธารณสุขมากที่สุด แตในภาพรวมกลุมตัวอยางรับรูบทบาทที่

เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุอยูในระดับปานกลางเทานั้น ซึ่งการที่บทบาทดาน

สาธารณสุขอยูในระดับมากที่สุด อาจเปนเพราะวาไดรับการสนับสนุนจากโรงพยาบาลสงเสริม

สุขภาพตําบล (ร.พ.สต.) ที่เขามามีสวนรวมกับองคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุ ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของเบญจา ลิขิตยิ่งวรา (2548: 95-96) พบวา บทบาทที่ปฏิบัติ

จริงของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลที่มีตอการจัดการศึกษาในจังหวัดราชบุรี โดย
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ภาพรวมระดับบทบาทที่ปฏิบัติจริงอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับดุษฎี นรศาสวัต (2538: 88) 

พบวา บทบาทที่ปฏิบัติจริงของศูนยกามโรคและโรคเอดส ตามความคิดเห็นของผูอํานวยการและ

หัวหนางาน โดยบทบาทที่ปฏิบัติจริงอยูในระดับปานกลาง สอดคลองกับอรรถวิทย แซหยุน (2554: 

114-120)  พ บ ว า บ ท บ า ท ที่ เ ป น จ ริ ง ต า ม ก า ร รั บ รู ใ น ก า ร พั ฒ น า ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย ข อ ง

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญ โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง และสอดคลอง

กับ เจตพัฒน ชวยประสาทวัฒนา (2548: 64-66) พบวา บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลใน

การแกไขปญหาความยากจนของประชาชน อําเภอเมือง จังหวัดนครปฐม อยูในระดับปานกลางทั้ง

โดยภาพรวมและรายดาน  

สวนบทบาทที่คาดหวัง องคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

ไดรับการคาดหวังจากผูสูงอายุในหลายๆ ดานโดยเฉพาะดานการศึกษาที่คาดหวังมากที่สุด ซึ่งการที่

บทบาทดานการศึกษาอยูในระดับมากที่สุด อาจเปนเพราะวากลุมตัวอยางตระหนักถึงการศึกษาทีจ่ะ

ชวยใหสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข เชนการมีความรูเพื่อเตรียมตัวสูสังคมสูงวัย 

เปนตน ซึ่งสอดคลองกับเบญจา ลิขิตยิ่งวรา (2548: 95-96) พบวา บทบาทที่คาดหวังของคณะ

ผูบริหารองคการบริหารสวนตําบล การจัดการศึกษาในจังหวัดราชบุรีอยูในระดับมาก สอดคลองกบั

ปล้ืม นับถือบุญ (2536: 120) พบวา ความคาดหวังในการมีสวนรวมของกรรมการสภาตําบลเพื่อการ

อนุรักษทรัพยากรปาชายเลน ณ เขตปาสงวนแหงชาติ ปาอาวมหาชัยตะวันตก และปาอาวมหาชัย

ตะวันออก จังหวัดสมุทรสาครมีความคาดหวังในการมีสวนรวมกิจกรรมสูงกวาการปฏิบัติจริงทุก

กิจกรรม สอดคลองกับดุษฎี นรศาสวัต (2538: 88) พบวา บทบาทที่คาดหวังของศูนยกามโรคและ

โรคเอดส ตามความคิดเห็นของผูอํานวยการและหัวหนางานโดยบทบาทที่คาดหวังอยูในระดับสูง

ทั้งภาพรวมและรายดาน สอดคลองกับพรรณี บุญชัด (2530: 130) พบวา บทบาท และการ

บริหารงานของหัวหนาฝายสุขาภิบาลและอนามัยสิ่งแวดลอม ตามทัศนะของผูบริหารงาน

สาธารณสุขอําเภอในภาคใตโดยทัศนะตอบทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทที่ปฏิบัติจริง และ

สอดคลองกับอรรถวิทย แซหยุน (2554: 114-120) พบวา บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

ประชาธิปไตยของมหาวิทยาลัย สงขลานครินทร วิทยาเขตหาดใหญโดยภาพรวมอยูในระดับมาก  

และเมื่อเปรียบเทียบบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบล ในเขตคาบสมุทรสทิงพระ เห็นไดวามีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยบทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทที่เปนจริงในทุกๆ ดาน ซึ่งการที่

บทบาทที่คาดหวังสูงกวาบทบาทที่เปนจริง อาจเปนเพราะวาองคการบริหารสวนตําบลยังไม

สามารถทําหนาที่ หรือปฏิบัติงานในปจจุบัน ที่สามารถตอบสนองความตองการของผูสูงอายุอัน

เปรียบเสมือนเปนรมโพธิ์รมไทรของลูกหลานไดอยางสมบูรณแบบ จึงทําใหผูสูงอายุเหลานี้ยังคงมี
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ความคาดหวังตอองคการบริหารสวนตําบลในการเขามาพัฒนาคุณภาพชีวิตใหดีขึ้น ซึ่งสอดคลอง

กับอรรถวิทย แซหยุน (2554: 114-120) พบวา บทบาทท่ีเปนจริงตามการรับรูแตกตางกับบทบาทที่

คาดหวังอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ โดยบทบาทที่คาดหวังมีคาเฉลี่ยสูงกวาบทบาทที่เปนจริงตามการ

รับรู  

 

2. ปจจัยสวนบุคคลที่สงผลตอบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ  

ปจจัยสวนบุคคลท่ีสงผลตอบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ไดแก รายได อายุ 

สถานภาพสมรส และระดับการศึกษา สงผลตอบทบาทที่เปนจริง สวนเพศ อายุ สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา ฐานะทางเศรษฐกิจ และอาชีพ สงผลตอบทบาทที่คาดหวัง ซึ่งอธิบายไดวา ปจจัย

สวนบุคคลท่ีแตกตางกันมีผลตอการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนี้ 

รายได ตางกันทําใหการรับรูบทบาทที่เปนจริงตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

แตกตางกันโดยกลุมตัวอยางที่มีรายไดไมเพียงพอมีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระมากที่สุด ซึ่งการที่

รายไดสงผลตอบทบาทที่เปนจริงอาจเปนเพราะวา กลุมผูสูงอายุสวนใหญมีรายไดนอยและไม

เพียงพอในแตละเดือน รายไดบางสวนมาจากการชวยเหลือของรัฐโดยผานมาทางองคการบริหาร

สวนตําบลในการประสานงานและแจกจายเงิน คือเบี้ยยังชีพ ท่ีผูสูงอายุไดรับทุกๆ เดือน ซึ่งศุภเจตน 

จันทรสาสน (2552: 69-87) กลาวถึง รายไดวา ปญหาความเหลื่อมล้ําของรายไดจะเปนแรงกดดันที่

ทําใหปญหาความยากจนทวีรุนแรงมากยิ่งขึ้น โดยจะทําใหกลุมคนที่มีรายไดต่ําไดรับความ

เดือดรอนทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม ตัวอยางเชน ระดับราคาสินคาโดยทั่วไปจะสูงขึ้นตามระดับ

การบริโภคของกลุมคนที่มีรายไดสูงโดยเปนระดับราคาที่สูงเกินไปสําหรับกลุมคนที่มีรายไดต่ํา 

และเกิดปญหาบริโภคนิยมในกลุมคนที่มีรายไดต่ํา ซ่ึงเกิดจากการเลียนแบบกลุมคนที่มีรายไดสูงทํา

ใหเกิดปญหาหนี้สินในกลุมคนที่มีรายไดต่ํา เปนตน ดวยเหตุนี้การแกไขปญหาความยากจนและ

ปญหาความเหลื่อมล้ําของรายไดจึงเปนสิ่งที่ภาครัฐตองทําไปควบคูกันหากตองการประสบ

ความสําเร็จในการพัฒนาเศรษฐกิจและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในประเทศ ทั้งนี้

แนวทางหลักในการแกปญหาความยากจน และความเหลื่อมล้ําทางรายไดอยูที่การเพิ่มโอกาสและ

ศักยภาพของคนจน ตลอดจนการสงเสริมนโยบายและระบบบริหารจัดการภาครัฐที่เหมาะสม  
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อายุ ตางกันทําใหการรับรูบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกัน โดยกลุมตัวอยางที่มีชวงอายุ 60-69 มีการรับรูถึงบทบาทท่ีเปนจริง

และคาดหวังบทบาทตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขต

คาบสมุทรสทิงพระมากที่สุด ซึ่งการที่อายุสงผลตอบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง 

โดยเฉพาะกลุมตัวอยางที่มีชวงอายุ 60-69 ปนั้น อาจเปนเพราะวา กลุมผูสูงอายุที่มีชวงอายุเริ่มตน

ของวัยสูงอายุระหวาง 60-69 ป ยังสามารถรับรู และคาดหวังในเรื่องราวตางๆ ที่ผานเขามาใน

ชีวิตประจําวันไดดี กวาผูสูงอายุที่มีชวงอายุมากกวาได ซึ่งสอดคลองกับ ทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-

21) พบวา อายุเปนตัวแปรที่มีความสําคัญ และมีอิทธิพลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ สอดคลองกับ 

กอบกุล สุดสวาท (2541: 98) พบวา อายุเปนปจจัยที่มีผลตอการผันแปรของคุณภาพชีวิตผูสูงอายุใน

จังหวัดนครศรีธรรมราช สอดคลองกับ วรรณา กุมารจันทร (2543: 68) พบวา อายุมีความสัมพันธ

กับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขตภาคใตตอนบน สอดคลองกับ วีนัส วัยวัฒนะ (2550: 64) พบวา อายุมี

ความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในจังหวัดสุราษฎรธานี สอดคลองกับ  ศรีเมือง  พลังฤทธ์ิ 

(2550: 67-84) พบวา อายุมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  และ

สอดคลองกับ ปรัชญา รักนุช (2549: 167-178) พบวา อายุเปนปจจัยที่สงผลตอบทบาทที่ปฏิบัติจริง

ของผูบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติ  

สถานภาพสมรส ตางกันทําใหการรับรูบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกัน โดยกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรสโสดมีการรับรูถึง

บทบาทที่ เปนจริงตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขต

คาบสมุทรสทิงพระมากที่สุด การที่กลุมตัวอยางผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรสโสดรับรูถึงบทบาทที่

เปนจริงมากที่สุด อาจเปนเพราะวา ไมไดรับการชวยเหลือจากจากหนวยงานของรัฐเทาที่ควร และ

ตองเลี้ยงดูตนเองเพียงลําพัง ซึ่งตางจากกลุมตัวอยางที่มีสถานภาพสมรส สมรสแลวคาดหวัง

บทบาทตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ

มากที่สุด การที่กลุมตัวอยางผูสูงอายุที่มีสถานภาพสมรส สมรสแลวมีความคาดหวังมากที่สุด อาจ

เปนเพราะวา การมีชีวิตคูทําใหกลุมตัวอยางยังมีความคาดหวังในเรื่องราวตางๆไดมาก เพราะมีคน

ชวยคิด หรือมีคนคอยปรึกษาอยูตลอดเวลา ซึ่งสอดคลองกับทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-21) พบวา 

สถานภาพสมรสมีผลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ โดยผูสูงอายุที่มีคูสมรสแลว และยังอยูดวยกัน

นาจะมีคุณภาพชีวิตที่ดีกวาผูสูงอายุท่ียังโสด สอดคลองกับ วลัยพร เอกนัยนและคณะ (มปพ.: 6-10) 

พบวา สถานภาพสมรสแตกตางกันมีความเห็นวาบทบาทของเทศบาลตําบลบางยี่รงค อําเภอบาง

คนที จังหวัดสมุทรสงครามในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุแตกตางกัน และสอดคลองกับ 
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จินตนา ศรีธรรมมา (2539: 116) พบวาสถานภาพสมรสมีความสัมพันธกับระดับคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุในชนบท จังหวัดขอนแกน  

ระดับการศึกษา ตางกันทําใหการรับรูบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอ

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกัน โดยกลุมตัวอยางที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา มีการ

รับรูถึงบทบาทที่เปนจริงและคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการ

บริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระมากที่สุด ซึ่งการที่ระดับการศึกษาโดยเฉพาะระดับ

การศึกษามัธยมศึกษาสงผลตอบทบาทท่ีเปนจริงและบทบาทที่คาดหวังมากที่สุด อาจเปนเพราะวา 

ปจจุบันระบบการศึกษาไดเปดโอกาสใหประชาชนทุกเพศ ทุกวัย สามารถเขามาศึกษาหาความรูได 

ซึ่งเรียกไดวาเปนการเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งสอดคลองกับ ทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-21) พบวา ระดับ

การศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ โดยผูสูงอายุที่มีการศึกษาจะมีความรู

ความสามารถจัดการกับปญหาตางๆ ที่จะประสบในชีวิต และการศึกษาสามารถชวยใหบุคคล

สามารถเขาใจ และเรียนรูเรื่องตางๆ ในโลกไดอยางดี และสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมี

ความสุข สอดคลองกับ กอบกุล สุดสวาท (2541: 98) พบวา ระดับการศึกษาเปนปจจัยที่มีผลตอการ

ผันแปรของคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในจังหวัดนครศรีธรรมราช สอดคลองกับปรัชญา รักนุช (2549: 

167-178) พบวา ระดับการศึกษาเปนปจจัยที่สงผลตอบทบาทที่ปฏิบัติจริงของผูบริหารสถานศึกษา

ในโรงเรียน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสอดคลองกับ สวัสดิ์ แสงบุญ 

(2550: 83) พบวา สมาชิกสภาองคการบริหารสวนตําบลที่มีระดับการศึกษาตางกันมีความคาดหวัง

ตอการปฏิบัติหนาที่ของคณะผูบริหารองคการบริหารสวนตําบลในเขตพื้นที่ อําเภอพาน จังหวัด

เชียงราย แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

เพศ ตางกันทําใหบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกัน 

โดยกลุมตัวอยางเพศหญิงคาดหวังบทบาทตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหาร

สวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระมากกวาเพศชาย ซึ่งการที่เพศสงผลตอบทบาทที่คาดหวัง 

โดยเฉพาะเพศหญิงที่มีความคาดหวังมากที่สุด อาจเปนเพราะวา เพศชายอาจจะมีบุคลิกที่หนักแนน 

มากกวาเพศหญิงที่มีบุคลิกที่นุมนวลออนโยน และมีความออนแอมากกวาเพศชาย ไมวาจะเปนดาน

สรีระ หรือพละกําลังที่นอยกวาเพศชาย รวมทั้งการดํารงชีวิตประจําวันของเพศหญิงกับเพศชายยอม

แตกตางกัน ความแตกตางเหลานี้จึงทําใหเพศหญิงมีความคาดหวังสูงกวาเพศชาย ซึ่งสอดคลองกับ 

ทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-21) พบวา เพศเปนปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ซึ่งถือเปนปจจัย

หนึ่งที่ทําใหบุคคลมีความแตกตางกันในสังคม สอดคลองกับ จินตนา ศรีธรรมมา (2539:116) พบวา 

เพศมีความสัมพันธกับระดับคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในชนบท จังหวัดขอนแกน สอดคลองกับ กอบกุล 

สุดสวาท (2541: 98) พบวา เพศเปนปจจัยที่มีผลตอการผันแปรของคุณภาพชีวิตผูสูงอายุในจังหวัด
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นครศรีธรรมราช สอดคลองกับ และวรรณา กุมารจันทร (2543: 68) พบวา เพศมีความสัมพันธกับ

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขตภาคใตตอนบนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

ฐานะทางเศรษฐกิจ ตางกันทําใหบทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุแตกตางกัน โดยกลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากวา 10,000 บาท คาดหวังบทบาท

ตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระมาก

ที่สุด ซึ่งการที่ฐานะทางเศรษฐกิจสงผลตอบทบาทที่คาดหวัง อาจเปนเพราะวากลุมตัวอยางที่มี

ฐานะทางเศรษฐกิจคอยขางดี ยังคงมีความคาดหวังวาองคการบริหารสวนตําบลจะเขามาพัฒนา

คุณภาพชีวิตใหดีขึ้นเรื่อยๆ จากที่ปจจุบันก็มีคุณภาพที่ดีอยูแลว ซึ่งสอดคลองกับทิพยอรุณ สมภู 

(2552: 15-21) พบวา การมีรายไดถือวามีความสําคัญตอการดํารงชีวิตของผูสูงอายุในปจจุบัน รายได

เปนส่ิงที่ชวยใหผูสูงอายุไดรับการตอบสนองทั้งดานรางกาย จิตใจ ความสัมพันธทางสังคม และ

สภาพแวดลอม และสอดคลองกับ วรรณา กุมารจันทร (2543: 68) พบวา รายไดมีความสัมพันธกับ

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุในเขตภาคใตตอนบนอยางมีนัยความสําคัญทางสถิติ 

อาชีพ ตางกันทําใหบทบาทท่ีคาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตาง

กัน โดยกลุมตัวอยางผูสูงอายุที่มีอาชีพธุรกิจสวนตัวคาดหวังบทบาทตอการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระมากที่สุด ซึ่งการที่อาชีพสงผลตอ

บทบาทที่คาดหวัง อาจเปนเพราะวา กลุมตัวอยางผูสูงอายุยังคงประกอบอาชีพ เพื่อที่จะสามารถ

เล้ียงดูตนเองได ไมคอยแตการชวยเหลือจากภาครัฐ ซ่ึงสอดคลองกับ ทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-21) 

พบวา อาชีพเปนปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ นอกจากจะทําใหมีรายไดเปนของตนเอง การ

มีงานทํายังทําใหผูสูงอายุสามารถชวยเหลือผูอื่นได ถือเปนสิ่งที่สรางความหมาย และใหคุณคาตอ

ตัวผูสูงอายุไมตองเปนภาระกับใคร 

 

3. ปจจัยสวนบุคคลที่ไมสงผลตอบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ 

ปจจัยสวนบุคคลที่ไมสงผลตอบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังตอการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ไดแก ศาสนา

ซึ่งอธิบายไดวา กลุมตัวอยางผูสูงอายุที่นับถือศาสนาตางกันมีการรับรูถึงบทบาทที่เปนจริงและ

บทบาทที่คาดหวังตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลในเขต

คาบสมุทรสทิงพระแตกตางกันอยางไมมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งการที่ศาสนาไมสงผลตอบทบาทที่

เปนจริงและบทบาทที่คาดหวัง อาจเปนเพราะวา การที่บุคคลใดจะนับถือศาสนาใดยอมมีสิทธิ

เสรีภาพในการนับถือศาสนานั้น ศาสนาไมไดเปนเครื่องมือ หรือสิ่งที่จะมาวัดหรือเปรียบเทียบการ
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ดําเนินชีวิตในสังคม ซ่ึงรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2550 มาตรา 37 กลาวถึงการนับถือ

ศาสนาวา บุคคลยอมมีเสรีภาพบริบูรณในการถือศาสนา นิกายของศาสนา หรือลัทธินิยมในทาง

ศาสนา และสอดคลองกับ สมพร ปรัตถกรกุล (2550: 79-80) พบวา การนับถือศาสนาไมมีอิทธิพล

ตอการกระทําความผิดในคดีเกี่ยวกับทรัพยของเด็กและเยาวชน  

 

จากการศึกษาความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในเขต

คาบสมุทรสทิงพระ สามารถนํามาอภิปรายผลไดดังนี้  

  

1. การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ของผูสูงอายุที่วิเคราะหไดดวยวิธี PNI แบบปรับปรุง  

การจัดลําดับความสําคัญของความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุที่วิเคราะหไดดวยวิธี PNI แบบปรับปรุง พบวา กลุมตัวอยางมีความตองการจําเปนในเชิง

อัตราการเปล่ียนแปลงจากสภาพที่เปนอยูจริงไปยังสภาพที่คาดวาควรจะเปนอยูในระดับสูงทุกดาน

ซึ่งอาจเปนเพราะกลุมตัวอยางผูสูงอายุยังมีความตองการจําเปนในดานตางๆ อยูมาก โดยความ

ตองการเหลานี้เปนความตองการที่จะไดรับการตอบสนองจากหนวยงานของรัฐ หรือผูที่เกี่ยวของ

เพื่อที่จะสามารถทําใหคุณภาพชีวิตของพวกเขาดีขึ้น ซึ่งสอดคลองกับ นงนุช บุญตาปวน (2548: 86-

89) พบวา การประเมินความตองการจําเปนคุณลักษณะของครูตามความคิดเห็นของนักเรียนระดับ

ประถมศึกษา ชวงชั้นที่ 2 เขตสวนหลวง สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเปนรายดาน พบวา   

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ควรไดรับการจัดการกอนเปนลําดับแรก 

อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางไดตระหนักถึงการศึกษาที่ปจจุบันสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต โดยมี

สถาบันการศึกษาที่ผูสูงอายุสามารถเขาไปเรียนได และองคการบริหารสวนตําบลยังไดสนับสนุน

ดานสถานที่ คือ การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (ก.ศ.น.) เพื่อนําความรูที่ไดมาใช

ใหเกิดประโยชนในการดําเนินชีวิตอยางมีความสุขทามกลางสังคม และโลกที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่ง

สอดคลองกับ มาลินี วงษสิทธิ์ และศิริวรรณ ศิริบุญ (2544: 95-97) กลาวถึง ความตองการจําเปน

ของผูสูงอายุไทย คือความตองการจําเปนดานการศึกษาและฝกอบรม ผูสูงอายุสวนหนึ่งยังตองการ

การฝกอบรม การพัฒนาทักษะเพื่อใชดูแลสุขภาพกาย สุขภาพจิต รวมถึงทักษะในการประกอบ

อาชีพเสริมอีกดวย สอดคลองกับ องคการอนามัยโลก (อางถึงใน จินตนา สงคประเสริฐ, 2539: 10) 

พบวา ผูสูงอายุมีความตองการจําเปน ในดานการเรียนรูความเปนไปในสังคม (Learning) สอดคลอง

กับ โนลส (Knowles, 1980) ที่พบวา ความตองการของผูสูงอายุ คือ ความตองการจําเปนทางการ
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ศึกษา (Educational Needs) หมายถึง ส่ิงที่บุคคลควรจะไดรูเพื่อใหตัวเองดีขึ้น เพื่อใหสถาบันหรือ

องคกรของเขาดีขึ้น หรือเพื่อใหสังคมของเขาดีขึ้น และสอดกคลองกับ เบียรเรน (Birren, 1997) ที่

พบวา ความตองการจําเปนทางการศึกษา (Educational Needs) ของผูสูงอายุประกอบดวย 3 ดาน 

สําคัญคือ 1. ความตองการความรูที่จะระงับความตองการใหบรรเทาเบาบางลง (Alleviation Needs) 

หมายถึง ความคาดหวัง หรือความปรารถนาที่จะไดความรูเพื่อบรรลุความตองการขั้นพื้นฐานในสิ่ง

ที่เปนสิ่งจําเปนตอชีวิต  เชน การรูหนังสือ การไดรับบริการตางๆ จากสังคม 2. ความตองการความรู

เพื่อยกระดับชีวิตใหดีขึ้น (Enrichment Needs) หมายถึง ความคาดหวัง หรือความปรารถนาที่จะได

ความรูเพื่อยกระดับตนเอง เปนการเรียนรูเพื่อกอใหเกิดความสุขเรียนรูสิ่งใหมๆ รวมทั้งความอยากรู

ใฝรูในสิ่งที่ไมเคยรูเพื่อที่จะไดรู โดยมิไดคาดหวังวาความรูนั้นจําเปนตองนําไปใชไดหรือไม 3. 

ความตองการความรูเพื่อปองกันความเส่ือม (Prevention Needs) หมายถึง ความคาดหวัง หรือความ

ปรารถนาที่จะไดความรูเพื่อปองกันความเสื่อมถอยที่จะเกิดขึ้นในชีวิตวัยชรา ไมวาจะเปนความ

เส่ือมถอยดานรางกาย ดานจิตใจ ดานสติปญญา ดานสังคมและอารมณ 

ดานความมั่นคง ปลอดภัย ควรไดรับการจัดการเปนลําดับสอง อาจเปนเพราะวา

กลุมตัวอยางตองการที่ไมรูสึกหวาดกลัว หรือสรางความมั่นใจใหมีตอความไมแนนอนทั้งทาง

รางกายและจิตใจ รวมทั้งความรูสึกปลอดภัยจากภยันตรายทั้งปวง ซึ่งสอดคลองกับ อับราฮัม     

มาสโลว (Maslow, 1970) พบวา มนุษยมีความตองการจําเปนดานความมั่นคงปลอดภัย ซึ่งจัดอยูใน

ประเภทความตองการจําเปนที่บกพรองหรือขาดแคลน กลาวคือเปนความตองการจําเปนที่หากยัง

ไมไดรับการตอบสนองก็จะยังคงอยูในสภาวะที่ขาดแคลน และสอดกคลองกับ โนลส (Knowles, 

1980) พบวา ความตองการของผูสูงอายุ คือ ความตองการจําเปนพื้นฐานของมนุษย ไดแกความ

ตองการความปลอดภัย (The Needs for Security) 

ดานกายภาพ และดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน ควรไดรับการจัดการเปนลําดับสาม 

ซึ่งจะจัดการดานใดกอนก็ได เพราะมีคาดัชนี PNI แบบปรับปรุงเทากัน อาจเปนเพราะวา กลุม

ตัวอยางบางสวนยังคงตองการความตองการจําเปนขั้นพื้นฐาน คือ อากาศอาหาร น้ํา เครื่องนุงหม ที่

อยูอาศัย ยารักษาโรค และความรูความเขาใจ ตอสิ่งจําเปนตางๆ ที่หากขาดไปแลวไมสามารถ

ดํารงชีวิตไดอยางปกติสุข นอกจากนี้กลุมตัวอยางตองการความชวยเหลือและความสามารถทางการ

เงินจากทั้งตนเองหรือผูอื่น นับตั้งแตรายได และ/หรือ เงินออมจากการทํางานหรือการไดมาจากรัฐ

หรือบุคคลอ่ืน และความปรารถนาที่จะทํางาน รวมไปถึงความตองการความรู ทักษะ และการไดรับ

โอกาสตางๆ ที่เกี่ยวของในการทํางานหรือเพื่อนําไปใชในการประกอบอาชีพ ซึ่งดานกายภาพ

สอดคลองกับ อับราฮัม มาสโลว (Maslow, 1970) พบวา มนุษยมีความตองการจําเปนทางกายภาพ 

เปนความตองการขั้นพื้นฐานที่สุดเพื่อความมีชีวิตอยูรอด ซึ่งจัดอยูในประเภทความตองการจําเปนที่
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บกพรองหรือขาดแคลนกลาวคือเปนความตองการจําเปนที่หากยังไมไดรับการตอบสนองก็จะยังคง

อยูในสภาวะที่ขาดแคลน สอดคลองกับ งามพิศ  สัตยสงวน  (2543: 46) พบวา ความตองการจําเปน

ของมนุษยในแงของมานุษยวิทยา ไดแก ความตองการจําเปนวัตถุสิ่งของเครื่องใชตางๆ (Biological 

Needs) คือ ตองการปจจัยสี่นั่นเอง ส่ิงจําเปนพื้นฐานสําหรับมนุษย เพื่อมีชีวิตอยูรอดได คือ อาหาร 

เครื่องนุงหม ยารักษาโรคและเครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ และสอดคลองกับ เพ็ญแข           

ประจนปจจนึก (2546: 172- 173) พบวา ความตองการจําเปนสําหรับผูสูงอายุเพื่อการจัดบริการทาง

สังคม ที่มีความจําเปนตอชีวิต ไดแก ความตองการจําเปนทางกาย (Physical Needs) คือ ปจจัย 4 

อาหาร เสื้อผา ที่อยูอาศัย และการรักษาพยาบาล สวนดานเศรษฐกิจ อาชีพการงานสอดคลองกับ 

สมศักดิ์ ศรีสันติสุข (2539: 59 - 63) พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุในมุมมองของสังคม

วิทยา ไดแกความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ สอดคลองกับ ศศิพัฒน ยอดเพชร (2534: 24- 26) 

พบวา ความตองการทางเศรษฐกิจ เปนปจจัยสําคัญที่ผูสูงอายุตองการไดรับความชวยเหลือทางดาน

การเงินจากบุตรหลานของตน เพื่อสะสมไวใชจายในคราวจําเปนหรือในภาวะที่ตนเองเจ็บปวย 

หากแตผูสูงอายุก็มิไดคิดที่จะเปนเพียงผูคอยรับความชวยเหลือเทานั้น แตยังตองการที่จะเปนผูที่มี

บทบาททางเศรษฐกิจอีกดวย โดยมีจุดมุงหมายสําคัญ คือ ตองการที่จะชวยเหลือตนเองได ใหพน

จากสภาวะบีบคั้นทางเศรษฐกิจ สอดคลองกับ มาลินี วงษสิทธิ์ และศิริวรรณ ศิริบุญ (2544: 95-97) 

พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุไทย คือความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ ผูสูงอายุสวน

ใหญ ยังคงตองการมีรายได และที่สําคัญคาใชจายที่เกี่ยวของกับการดูแล รักษาสุขภาพและคา

รักษาพยาบาล ดังนั้นผูสูงอายุจึงมีความตองการจําเปนในเชิงเศรษฐกิจและเกี่ยวของกับงานเพื่อหา

รายไดมาชดเชยกับสวนที่เคยมี หรือขาดหายไป สอดคลองกับ สุพัตรา สุภาพ (2526: 35) พบวา 

ความตองการจําเปนของผูสูงอายุ คือความตองการจําเปนดานเศรษฐกิจ หมายถึง ความตองการ

จําเปนไดรับความชวยเหลือทางดานการเงินจากบุตรหลานหรือญาติพี่นอง อาจจะใหการเลี้ยงดูตาม

สมควรแกอัตภาพ แตถากลาวถึงความมั่นคงก็ตองเปนหนาที่ของรัฐที่จะตองมีโครงสรางและ

สวัสดิการใหแกผูสูงอายุ 

ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ ควรไดรับการจัดการเปนลําดับสี่ อาจ

เปนเพราะวา กลุมตัวอยางยังมีความตองการจําเปนที่ตองการเพื่อน คนรักและรูสึกวาถูกรักหรือเปน

ที่ตองการ หรือรูสึกเปนสวนหนึ่งของสังคม รูสึกถึงความมีสวนรวมแสดงความคิดเห็นหรือ

ประสบการณตอผูอื่น ซึ่งสอดคลองกับอับราฮัม มาสโลว (Maslow, 1970) พบวา มนุษยมีความ

ตองการจําเปนดานความรักซึ่งจัดอยูในประเภทความตองการจําเปนที่บกพรองหรือขาดแคลน 

กลาวคือเปนความตองการจําเปนที่หากยังไมไดรับการตอบสนองก็จะยังคงอยูในสภาวะที่ขาด

แคลน สอดคลองกับ งามพิศ สัตยสงวน (2543:  46) พบวา ความตองการจําเปนของมนุษยในแง



167 
 

ของมานุษยวิทยา ไดแก ความตองการจําเปนทางสังคม (Social Needs) ซึ่งมีรากฐานมาจากชีวภาพ 

เชน มนุษยจําเปนตองมีท้ังเพศหญิงและชายเพื่อผลิตลูกหลานได มนุษยเราเกิดมาเปนทารก ที่ชวย

ตัวเองไมไดและตองใชเวลานานกวาจะเติบโตเปนผูใหญที่ชวยตัวเองได ดังนั้นมนุษยจึงตองมีการ

จัดระเบียบตางๆ เพื่อใหเกิดความรวมมือกัน เพื่อแกปญหาพื้นฐานที่จําเปนในการดํารงชีวิตใหอยู

รอด สอดคลองกับ สมศักดิ์ ศรีสันติสุข (2539: 59 - 63) พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุใน

มุมมองของสังคมวิทยา ไดแกความตองการจําเปนดานสังคม สอดคลองกับ ศศิพัฒน ยอดเพชร 

(2534: 24- 26) พบวา ความตองการจําเปนทางสังคม เปนความตองการที่เกี่ยวพันกับความตองการ

จําเปนดานจิตใจอยางมาก บางครั้งจะแยกออกจากกันไมได ลักษณะความตองการทางสังคม ไดแก 

ความยกยองนับถือ (Sense of Recognition) ความสําคัญ (Sense of Importance) ความเปนเจาของ 

(Sense of Belonging) ความมีโอกาสในการทําส่ิงที่ปรารถนา (Sense of Opportunity) สอดคลองกับ 

เพ็ญแข ประจนปจจนึก (2546: 172- 173) พบวา ความตองการจําเปนสําหรับผูสูงอายุเพื่อการ

จัดบริการทางสังคม ที่มีความจําเปนตอชีวิต คือความตองการจําเปนทางสังคม (Social Needs) 

ไดแก ความสําคัญ (Sense of Importance) ความเปนเจาของ (Sense of Belonging) ความยกยองนับ

ถือและความมีโอกาส(Sense of Respectation and Opportunity) และสอดคลองกับสํานักสงเสริม

สุขภาพ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข (2550: ออนไลน) พบวา ความตองการจําเปนของ

ผูสูงอายุ คือความตองการจําเปนทางดานสังคม บุคคลเมื่อกาวสูวัยสูงอายุ ซึ่งเปนวัยทายของชีวิต 

เปนชวงที่ควรไดรับการชวยเหลือ ประคับประคองจากสังคม ตองการไดรับความสนใจจากผูอื่น 

ตองการเปนสวนหนึ่งของครอบครัว สังคมและหมูคณะ 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน ควรไดรับการจัดการเปนลําดับหา ทั้งนี้อาจเปน

เพราะกลุมตัวอยางบางสวนมีความตองการ รูสึกที่จะรูจักตนเอง สภาพแทจริงของตน ปรารถนาที่

จะเปนคนดีที่สุดเทาที่จะทําได ทั้งทางดานสติปญญา ทักษะตางๆ และอารมณ เปนกระบวนการที่จะ

พัฒนาตนเองเต็มที่ตามศักยภาพของตน ไมมีจุดจบ ตลอดเวลาที่มีชีวิตอยู หากเขาถึงความตองการ

ขั้นนี้ บุคคลจะมีความรูสึกที่วาไมมีความขาดแคลน แตจะรูสึกถึงการบรรลุความตองการทั้งมวลที่

ตนเองอยากได เปนสภาวะที่ตองการครบถวนสมบูรณ ซึ่งสอดคลองกับอับราฮัม มาสโลว 

(Maslow, 1970) ที่พบวา มนุษยมีความตองการจําเปนดานการบรรลุสัจการแหงตน ซึ่งในขั้นนี้

เรียกวาความตองการจําเปนในการไดเปนในสิ่งที่ตองการจะเปน (Being Needs- B-Needs) ซึ่งคน

ทั่วไปที่จะบรรลุความตองการจําเปนในดานนี้นอยมาก เปนความตองการขั้นสูงสุดในชีวิตของคน  

ดานการเห็นคุณคาแหงตน ควรไดรับการจัดการเปนลําดับหก อาจเปนเพราะกลุม

วาตัวอยางยังมีความตองการที่จะมีความรูสึกภาคภูมิใจในการที่เปนที่ยอมรับทั้งจากตนเองและผูอ่ืน 

กลาวคือ การยอมรับจากตนเอง มีความหมายวา ตองการความนับถือในตนเอง มีความเชื่อมั่น มี
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ความสามารถ บรรลุความสําเร็จของเปาหมายที่กําหนด ในขณะที่การยอมรับจากผูอื่น หมายความ

วา ตองการใหคนเชื่อถือ มีชื่อเสียง เปนที่รูจัก ซ่ึงสอดคลองกับอับราฮัม มาสโลว (Maslow, 1970) 

พบวา มนุษยมีความตองการจําเปนการเห็นคุณคาในตนเองซ่ึงจัดอยูในประเภทความตองการจําเปน

ที่บกพรองหรือขาดแคลน กลาวคือเปนความตองการจําเปนที่หากยังไมไดรับการตอบสนองก็จะ

ยังคงอยูในสภาวะที่ขาดแคลน และสอดคลองกับ โนลส (Knowles, 1980) พบวา ความตองการของ

ผูสูงอายุ คือความตองการจําเปนพื้นฐานของมนุษย (Basic Human Needs) ไดแกความตองการการ

ยอมรับวาตนเปนบุคคลท่ีมีคุณคา (The Needs for Recognition) 

ดานจิตใจและศาสนา ควรไดรับการจัดการเปนลําดับเจ็ด ซึ่งมีลําดับความสําคัญ

เปนอันดับสุดทาย ทั้งนี้อาจเปนเพราะกลุมตัวอยางท่ีเปนผูสูงอายุ สวนใหญจะเขาวัด ฟงธรรม หรือ

ปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนเองนับถืออยูเปนประจํา จึงมีความตองการจําเปนดานนี้นอยที่สุด ซึ่ง

สอดคลองกับ งามพิศ สัตยสงวน (2543: 46) พบวา ความตองการจําเปนของมนุษยในแงของ

มานุษยวิทยา ไดแก ความตองการจําเปนดานจิตใจ สอดคลองกับ ศศิพัฒน ยอดเพชร (2534: 24- 26) 

พบวา ความตองการจําเปนทางจิตใจ เปนความตองการที่เกิดขึ้นภายหลังจากความตองการทางกาย 

เพราะเปนความตองการที่เกิดจากการเรียนรู ประสบการณของบุคคล ความตองการจําเปนทางจิตใจ

เปนสิ่งที่มองไมเห็น สัมผัสไมได แตรูสึกได สอดคลองกับสํานักสงเสริมสุขภาพ กรมอนามัย 

กระทรวงสาธารณสุข (2550: ออนไลน) พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุ คือความตองการ

จําเปนทางดานจิตใจของผูสูงอายุ กลาวคือการเปลี่ยนแปลงทางดานรางกาย และสังคมจะทําให

จิตใจของผูสูงอายุเปลี่ยนไปดวย ผูสูงอายุจะปรับจิตใจและอารมณไปตามการเปลี่ยนแปลงของ

รางกาย และสิ่งแวดลอม จะเห็นไดวาผูสูงอายุสวนใหญ จะมีการปรับปรุงและพัฒนาจิตใจของ

ตัวเอง ใหเปนไปในทางที่ดีงามมากขึ้นสามารถควบคุมจิตใจไดดีกวาหนุมสาว ดังนั้นเมื่อคนเราอายุ

มากขึ้น ความสุขุมเยือกเย็น จะมีมากขึ้นดวย แตการแสดงออกจะขึ้นอยูกับลักษณะของแตละบุคคล 

การศึกษา ประสบการณ และส่ิงแวดลอมในชีวิตของคนคนนั้น 

 

2. ปจจัยสวนบุคคลที่สงผลตอความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ  

ปจจัยสวนบุคคลที่สงผลตอความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุในเขตคาบสมุทรสทิงพระ ไดแก เพศ ระดับการศึกษา และฐานนะทางเศรษฐกิจ ซึ่งอธิบาย

ไดวา ปจจัยสวนบุคคลท่ีกลาวมาขางตนที่แตกตางกันจะมีผลตอความตองการจําเปนในการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนี้ 



169 
 

เพศ ตางกันทําใหความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทั้งในภาพรวมและแยกเปนรายดาน โดยกลุมตัวอยางเพศหญิง

มีความตองการจําเปนมากกวาเพศชาย ไดแก ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ, ดานการ

เห็นคุณคาแหงตน, ดานจิตใจและศาสนา ซึ่งการที่เพศสงผลตอความตองการจําเปน โดยเฉพาะเพศ

หญิงท่ีมีความตองการจําเปนมากที่สุด อาจเปนเพราะวา เพศชายอาจจะมีบุคลิกที่หนักแนน มากกวา

เพศหญิงที่มีบุคลิกที่นุมนวลออนโยน และมีความออนแอมากกวาเพศชาย ไมวาจะเปนดานสรีระ 

หรือพละกําลังที่นอยกวาเพศชาย รวมทั้งการดํารงชีวิตประจําวันของเพศหญิงกับเพศชายยอม

แตกตางกัน อีกทั้งสังคมไทยสมัยโบราณยึดถือผูชายเปนชางเทาหนา และปจจุบันวัฒนธรรมเหลานี้

ก็ยังคงมีใหเห็นโดยเฉพาะสังคมชนบท จึงทําใหเพศหญิงมีความตองการจําเปนที่ตองการเพื่อน คน

รัก การเปนที่ยอมรับของผูอ่ืน การมีชื่อเสียงในสังคม รวมทั้งเมื่อตองประสบปญหาในชีวิตก็จะหา

สิ่งเพื่อยึดเหนี่ยวหรือใหกําลังใจตนเอง ไมวาจะเปนบุคคล ความเชื่อ หรือศาสนา ความแตกตาง

เหลานี้จึงทําใหเพศหญิงมีความตองการจําเปนสูงกวาเพศชาย ซึ่งสอดคลองกับ ทิพยอรุณ สมภู 

(2552: 15-21) พบวา เพศเปนปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ ซึ่งถือเปนปจจัยหนึ่งที่ทําให

บุคคลมีความแตกตางกันในสังคม สอดคลองกับ พัฒนสุดา สอนซื่อ (2531: 142- 166) พบวา เพศมี

คว า มสัม พัน ธ กับ ค วา ม ตอ ง กา ร ทา ง กา ร ศึ กษ า นอ ก โร ง เรี ย นข อ งข า รา ช กา ร บํ า น า ญ 

กระทรวงศึกษาธิการในกรุงเทพมหานคร และสอดคลองกับ ดวงมณี ศุภศร (2554: 116) พบวา เพศ

มีความสัมพันธกับความตองการจําเปนคุณลักษณะของครูตามความคิดเห็นของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาในโรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาศรีสะเกษ เขต 2 อยางมีนัยความสําคัญ

ทางสถิติ 

ระดับการศึกษา ตางกันทําใหความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ทั้งภาพรวมและแยกเปนรายดานทุกดาน โดยกลุม

ตัวอยางที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษามีความตองการจําเปนมากที่สุด ไดแก ดานกายภาพ, ดาน

ความมั่นคง ปลอดภัย, ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ, ดานการเห็นคุณคาแหงตน, ดาน

การบรรลุสัจการแหงตน, ดานจิตใจและศาสนา, ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน และดานการศึกษา 

การเรียนรู การฝกอบรม ซึ่งการที่ระดับการศึกษาโดยเฉพาะระดับการศึกษามัธยมศึกษาสงผลตอ

ความตองการจําเปนมากที่สุด อาจเปนเพราะวา ปจจุบันระบบการศึกษาไดเปดโอกาสใหประชาชน

ทุกเพศ ทุกวัย สามารถเขามาศึกษาหาความรูได ซึ่งเรียกไดวาเปนการเรียนรูตลอดชีวิต รวมทั้ง

สภาพสังคมที่เปล่ียนแปลงไป ความกาวหนาทางวิทยาการมีมากขึ้นทําใหมนุษยมีความตองการทีไ่ม

มีขีดจํากัด ซึ่งทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-21) พบวา ระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีผลตอคุณภาพ

ชีวิตของผูสูงอายุ โดยผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษาสูงจะมีความรูความสามารถจัดการกับปญหาตาง  ๆ
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ที่จะประสบในชีวิต และการศึกษาสามารถชวยใหบุคคลสามารถเขาใจ และเรียนรูเรื่องตางๆในโลก

ไดอยางดี และสามารถดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข สอดคลองกับ เอกพล จันทรสถิตพร 

(2551: 129-130) พบวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธตอความตองการจําเปนในการจัดการเรียนรู

ตลอดชีวิตของผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานคร สอดคลองกับ ศรีบังอร อิสระกุลฤทธนา (2553: 93) 

พบวา ผูบริหารและครูที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมีความสัมพันธกับความตองการจําเปนเกี่ยวกับการ

ประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร และสอดคลองกับน้ํา

ทิพย องอาจวาณิชย (2550: 177-180) พบวา อาจารยมหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีวุฒิการศึกษาตางกันมี

ความตองการจําเปนในกรผลิตผลงานทางวิชาการของอาจารยมหาวิทยาลัย ราชภัฏแตกตางกันอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติ  

ฐานนะทางเศรษฐกิจ ตางกันทําใหความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของผูสูงอายุแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติทั้งโดยภาพรวมและแยกเปนรายดาน โดยกลุม
ตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนมากกวา 10,000 บาทมีความตองการจําเปนมากที่สุด ไดแก ดาน
กายภาพ, ดานความมั่นคง ปลอดภัย, ดานสังคม ความรักและความเปนเจาของ, ดานเศรษฐกิจ อาชีพ
การงาน, ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม ซึ่งการที่ฐานะทางเศรษฐกิจสงผลตอความตองการ
จําเปน อาจเปนเพราะวากลุมตัวอยางที่มีฐานะทางเศรษฐกิจคอยขางดี ยังคงมีความตองการที่จะให
องคการบริหารสวนตําบลจะเขามาพัฒนาคุณภาพชีวิตใหดีขึ้นเรื่อยๆ จากที่ปจจุบันก็มีคุณภาพที่ดี
อยูแลว และเนื่องมาจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ความกาวหนาทางวิทยาการมากขึ้นทําให
มนุษยมีความตองการที่ไมมีขีดจํากัด ซึ่งทิพยอรุณ สมภู (2552: 15-21) พบวา การมีรายไดถือวามี
ความสําคัญตอการดํารงชีวิตของผูสูงอายุในปจจุบัน รายไดเปนสิ่งที่ชวยใหผูสูงอายุไดรับการ
ตอบสนองทั้งดานรางกาย จิตใจ ความสัมพันธทางสังคม และสภาพแวดลอม สอดคลองกับ         
นงนุช บุญตาปวน (2548: 86-89) พบวา นักเรียนที่ครอบครัวมีรายไดตางกันมีความสัมพันธกับ
ความตองการจําเปนคุณลักษณะของครู เขตสวนหลวง สังกัดกรุงเทพมหานคร ดานบุคลิกภาพ และ
ดานคุณธรรมและจริยธรรม สอดคลองกับ ฝนทอง อินรอด (2551: 106) พบวา ผูปกครองนักเรียนที่
มีรายไดประจําตอเดือนของครอบครัวตางกันมีความสัมพันธกับความตองการจําเปนเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนสตรีวรนาถบางเขน ดานวิชาการ ดานกิจการนักศึกษา ดาน
บุคลากร และดานอาคารสถานที่อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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ขอเสนอแนะ 
 

1. ขอเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 1.1 ผลการวิจัย พบวา บทบาทที่เปนจริงในการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลนั้น อยูในระดับปานกลางทุกดาน แสดงใหเห็นวาองคการ
บริหารสวนตําบล ใหความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุยังไมมากเทาที่ควร ซึ่งกลุม
ตัวอยางใหความสําคัญกับบทบาทดานสาธารณสุขมากที่สุด ทั้งนี้เพราะไดรับการสนับสนุนจาก
หลายๆ หนวยงาน เชน โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตําบล (ร.พ.สต.) ที่ เขามาสงเสริมดาน
สาธารณสุขใหแกผูสูงอายุรวมกับองคการบริหารสวนตําบล ดังนั้นเพื่อใหผูสูงอายุไดมีคุณภาพชีวิต
ที่ดี องคการบริหารสวนตําบลซึ่งเปนองคกรที่ใกลชิดประชาชนในทองถิ่นมากที่สุดควรให
ความสําคัญกับบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุโดยเฉพาะในดานสาธารณสุข 

 1.2 ผลการวิจัยพบวา บทบาทที่คาดหวังในการพัฒนาคุณภาพชีวิต
ผูสูงอายุขององคการบริหารสวนตําบลนั้น อยูในระดับมากทุกดาน แสดงใหเห็นวากลุมตัวอยาง ซึ่ง
เปนผูสูงอายุ ที่มีอายุ 60 ป ขึ้นไป ยังมีความคาดหวังใหองคการบริหารสวนตําบลเขามามีบทบาทใน
การพัฒนาคุณภาพชีวิตโดยใหความสําคัญกับบทบาทดานการศึกษามากที่สุด ดังนั้นเพื่อใหผูสูงอายุ
ไดมีคุณภาพชีวิตที่ดี องคการบริหารสวนตําบลซึ่งเปนองคกรที่ใกลชิดประชาชนในทองถิ่นมาก
ที่สุดควรใหความสําคัญกับบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุโดยเฉพาะในดานการศึกษา  

 1.3 ผลการวิจัย พบวา ความตองการจําเปนของผูสูงอายุที่ควรไดรับการ
จัดการเปนลําดับแรกคือ ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม แสดงใหเห็นวาองคการบริหาร
สวนตําบล ใหความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุดานการศึกษา การเรียนรู การ
ฝกอบรม ยังไมมากเทาที่ควร ดังนั้นเพื่อใหผูสูงอายุไดรับการตอบสนองความตองการที่แทจริง 
องคการบริหารสวนตําบลซึ่งเปนองคกรที่ใกลชิดประชาชนในทองถ่ินมากที่สุดควรใหความสําคัญ
กับการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม และควรสนับสนุน อํานวยความสะดวกใหผูสูงอายุสามารถ
ไดเรียนรูในสิ่งท่ีตองการได 

 

2. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

  2.1 องคการบริหารสวนตําบลควรตองปรับเปลี่ยนบทบาทใหตรงกับ

ความตองการของผูสูงอายุใหมากขึ้น เนื่องจากในปจจุบันบทบาทที่เปนจริงอยูในระดับปานกลาง

ทุกดาน แตความคาดหวังบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตกลับอยูในระดับสูงทุกดานเชนกัน เมื่อ

ประกอบกับการเปรียบเทียบความแตกตาง พบวา กลุมผูสูงอายุมีความคาดหวังตอบทบาทของ

องคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนาคุณภาพชีวิตมากกวาบทบาทที่เปนจริงในปจจุบัน ดังนั้นจึง

เปนโอกาสที่ดีที่องคการบริหารสวนตําบลควรจะกลับมาใหความสําคัญกับการพัฒนาคุณภาพชีวิต
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ผูสูงอายุ และจากการสัมภาษณก็มีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันวาตองใหองคการบริหารสวน

ตําบลเพิ่มบทบาทในกาพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุทุกๆดาน จะเห็นไดวากลุมตัวอยางคาดหวัง

บทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุมากกวาบทบาทที่เปนจริงที่เปนอยูในปจจุบัน ดังนั้น

องคการบริหารสวนตําบลจึงควรเพิ่มบทบาทในการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุใหมากขึ้น และตอง

มีการประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ เพื่อสนองตอบตอ

ความคาดหวังที่อยูในระดับสูง 

2.2 องคการบริหารสวนตําบลควรสงเสริม และสนับสนุนการดําเนินการ

ชมรมผูสูงอายุใหมีความเขมแข็ง เชน สนับสนุนงบประมาณการดําเนินการตางๆของผูสูงอายุ การ

ถายโอนกิจกรรมหรือกิจการบางอยางใหชมรมผูสูงอายุดําเนินการ หรือการรับดําเนินกิจกรรมหรือ

บริการตามขอเสนอของชมรมผูสูงอายุ เพื่อสงเสริมใหผูสูงอายุเขามามีสวนรวมมากกวาที่เปนอยู 

เพื่อใหผูสูงอายุสามารถชวยเหลือตนเองได และเพื่อใหผูสูงอายุไดมีโอกาสแลกเปลี่ยนความรูและ

ถายทอดประสบการณซึ่งกันและกัน 

 2.3 สําหรับการจัดกิจกรรมใหแกผูสูงอายุนั้น องคการบริหารสวนตําบล

ควรคํานึงถึงประเด็นดาน การศึกษา การเรียนรู การฝกอบรมเปนอันดับแรก เชนการจัดหลักสูตร

เกี่ยวกับการเตรียมความพรอมสูวัยสูงอายุ รวมทั้งเพิ่มชองทางและสื่อตางๆ สําหรับการใหความรู

แกผูสูงอายุ เชน เปดสถานีโทรทัศนเฉพาะหรือรายการเฉพาะสําหรับผูสูงอายุ หรือการมี

สถาบันการศึกษาเพื่อใหผูสูงอายุเขาเรียนได เปนตน อีกทั้งใหความสําคัญกับเรื่องความมั่นคง

ปลอดภัยในการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุดวย ทั้งนี้ควรตระหนักวาผูสูงอายุที่มีระดับการศึกษา และ

ฐานะทางเศรษฐกิจตางกัน จะมีความตองการจําเปนตางกัน ดังนั้นควรพิจารณากลุมเปาหมายกอนที่

จะดําเนินการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

2.4 องคการบริหารสวนตําบลควรนํารูปแบบการจัดกิจกรรมการศึกษา

นอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย เพ่ือสงเสริมการเรียนรูดานการเตรียมความพรอมเมื่อเขาสูวัย

ผูสูงอายุโดยการจัดทําแผนยุทธศาสตรและนําเสนอตอหนวยงานที่เกี่ยวของเพื่อไปสูการปฏิบัติ

ตอไป    

 

3. ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

3.1 ในเริ่มแรกควรปรับทัศนคติที่มีตอผูสูงอายุเสียใหม ทั้งตัวบุคลากร

ของภาครัฐ หรือผูที่เกี่ยวของที่จะตองทํางานเกี่ยวกับผูสูงอายุ วาผูสูงอายุมีความตองการที่จะ

เพิ่มพูนความรูอยูเสมอ ไมไดแกแลวแกเลย หรืออยูอยางสันโดษ ชอบโดดเดี่ยว อยางที่เขาใจกัน  
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3.2 รัฐควรกําหนดกรอบนโยบาย และยุทธศาสตรระดับชาติเกี่ยวกับการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุใหเปนรูปธรรม 

3.3 หนวยงานทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชนควรใหความสําคัญในเรื่อง

การพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ เพราะในอนาคตประเทศไทยจะเขาสูสังคมผูสูงวัยอยางแทจริง 

3.4 รัฐตองเสริมสรางใหผูสูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น ดวยการจัดสิ่ง

อํานวยความสะดวกสาธารณะตางๆ สําหรับรองรับผูสูงอายุ สรางความพรอมในการเปนสังคม

ผูสูงอายุ พัฒนาบริการสุขภาพอนามัย ใหการสงเคราะห จัดการศึกษา จัดสวัสดิการ และสนับสนุน

ใหผูสูงอายุรวมเปนพลังขับเคลื่อนสังคมภายใตหลักคิดที่วา ผูสูงอายุเปนบุคคลที่มีประสบการณสูง 

สมควรใหมามีสวนรวมในการพัฒนาบานเมือง 

 

4. ขอเสนอแนะในการศึกษาครั้งตอไป  

4.1 ผลการวิจัยทําใหทราบถึงปจจัยที่สงผลตอบทบาทและความตองการ

จําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ พรอมทั้งเปนขอมูลที่จะใชเปนแนวทางในการศึกษา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในอนาคต ซึ่งในสวนของภาครัฐและหนวยงานที่เกี่ยวของนาจะมีการ

สงเสริมใหความรูกับผูสูงอายุ และมุงการจัดกิจกรรมใหมีความหลากหลาย ตามความเหมาะสมกับ

ผูสูงอายุตอไป 

4.2 เนื่องจากผูวิจัยนิยามใหความตองการจําเปนอิงโมเดลความแตกตาง 

จึงสรางแบบประเมินใหมีลักษณะเปนแบบตอบสนองคู แตดวยการวางขอคําถามและชองสําหรับ

เลือกทําเครื่องหมายในแบบสอบถาม พบวามีผูสูงอายุจํานวนหนึ่งที่สับสน และทําแบบประเมินผิด 

ดังนั้นอาจปรับรูปแบบจากเดิมที่ใหสดมภแรกเปนขอคําถาม สดมภที่สองเปนสภาพที่เปนอยู และ

สดมภ ที่สามเปนสภาพที่คาดหวัง ใหเปลี่ยนเปนสดมภที่สองหรือสดมภกลางเปนขอคําถาม แลว

พิจารณาใหสดมภที่หนึ่งและสามเลือกเปนสภาพที่เปนอยู หรือสภาพท่ีคาดหวังก็ได 

4.3 ควรมีการศึกษาบทบาทและความตองการจําเปนของผูสูงอายุใน

ภาพรวมทั้งจังหวัดสงขลา ซึ่งอาจจะมีการเปรียบเทียบระหวางอําเภอท่ีอยูในจังหวัดสงขลา 

4.4 ควรมีการนําขอมูลที่คนพบจากการศึกษาครั้งนี้ไปขยายผล เพื่อพัฒนา

รูปแบบการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ หรืออาจนําขอมูลที่คนพบไปวิเคราะหเพื่อพัฒนาเปน

ตัวชี้วัดความสําเร็จของการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ 
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แบบสอบถาม 

เรื่อง 

องคการบริหารสวนตําบลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสงูอายุ : บทบาทที่เปนจริง บทบาทที่

คาดหวัง และการประเมนิความตองการจําเปนในเขตคาบสมุทรสทิงพระ จังหวัดสงขลา 

 

 

คําชี้แจง 

1.แบบสอบถามฉบับนี้แบงออกเปน 3 ตอน ประกอบดวย 

   ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

   ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับบทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของ

ผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตขององคการบริหารสวนตําบล 

ตอนที่ 3 แบบประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ผูสูงอายุ 

  2.กรุณาตอบคําถามใหครบถวนและถูกตองตามความเปนจริง 

  3.แ บ บ สอ บ ถ า ม นี้ จั ด ทํ า ขึ้ น เ พื่ อ ป ร ะ โ ย ช น ใ น ก า ร ศึ ก ษ า ห ลั ก สูต ร รั ฐ

ประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

  4.ขอมูลที่ทานตอบแบบสอบถามผูวิจัยจะเก็บเปนความลับ และเปนการวิเคราะห

ขอมูลในภาพรวม ดังนั้นการตอบแบบสอบถามนี้จึงไมมีผลกระทบตอตัวทานแตอยางใด  

 

 

 

 

 

ผูวิจัยขอขอบคุณทกุทานอยางสูงที่กรณุารวมมือตอบแบบสอบถาม 

 

 

(วาที่รอยตรีหญิงใหม  บัวบาล) 

นักศกึษาปรญิญาโท รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต (ภาคปกติ) 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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แบบสอบถาม 

   

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงใน  และเติมคําในชองวางใหตรงกับความเปนจริงของทาน  

    

1. เพศ     ชาย     หญิง 

2. อายุ................. ป 

3. สถานภาพสมรส 

   1. โสด   2. สมรส 

   3. หยาราง 

4. ศาสนา 

   1. พุทธ   2. อิสลาม 

 3. คริสต   4. อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................  

5. ระดับการศึกษาสูงสุดที่ไดรับ 

  ไมไดเรียนหนังสือ / เรียนหนังสือแตเรียนไมจบ 

  จบระดับประถมศึกษา     

  จบระดับมัธยมศึกษา 

  จบปริญญาตรี 

6. รายไดเฉลี่ยตอเดือนที่ทานไดรับ (นับรวมทั้งที่มาจากตนเองและผูอื่นให) 

  ไมมีรายได      ต่ํากวา 1,000 บาท 

  1,001- 3,000 บาท     3,001- 5,000 บาท 

  5,001- 7,000 บาท     7,001-10,000 บาท 

  มากกวา 10,000 บาท 

7. อาชีพ 

   1. เกษตรกร    2. ขาราชการบํานาญ 

   3. รับจาง    4. ธุรกิจสวนตัว 

   5. อ่ืนๆ (โปรดระบุ).......................................... 

8. ทานคิดวารายไดเฉลี่ยตอเดือนที่ทานไดรับเปนอยางไร 

  1.ไมเพียงพอ    2. เพียงพอ   

  3. มากเกินความจําเปน  
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ตอนที่ 2 บทบาทที่เปนจริงและบทบาทที่คาดหวังของผูสูงอายุตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

องคการบริหารสวนตําบล 

คําชี้แจง  โปรดทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความคิดเห็นของทานมากที่สุด 

5   =   เปนจริงมากที่สุด & คาดหวังมากที่สุด     4   =    เปนจริงมาก & คาดหวังมาก 

3   =    เปนจริงปานกลาง & คาดหวังปานกลาง 2   =    เปนจริงนอย & คาดหวังนอย 

              1   =    เปนจริงนอยท่ีสุด & คาดหวังนอยที่สุด 

        ดังนั้นการตอบคําถามแตละขอ ขอใหทานทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความ

คิดเห็นของทานขอละ 2 ตําแหนง ตําแหนงแรกใหทําในชอง “ระดับบทบาทที่เปนจริง” และ

ตําแหนงที่สองใหทําในชอง “ระดับบทบาทที่คาดหวัง” 

 

บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา 

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

ระดับบทบาทที ่

เปนจริง 

 ระดับบทบาทที ่

คาดหวัง 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

1.องคการบริหารสวนตําบลไดปฏิบัติหนาที่ในการ

กําหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไวอยาง

ชัดเจน 

           

2.องคการบริหารสวนตําบลไดเปดโอกาสใหครอบครัว 

ชุมชน สถาบัน และองคกรตางๆ เขามามีสวนรวมใน

การบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุอยาง

สมํ่าเสมอ 

           

3.องคการบริหารสวนตําบลไดจัดสรรงบประมาณ

สําหรับการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

ไวอยางเพียงพอ 

           

4.องคการบริหารสวนตําบลไดจัดใหมีคณะกรรม

รับผิดชอบการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไวอยาง

ชัดเจน 

           

5.องคการบริหารสวนตําบลมีการกําหนดนโยบายและ

แผนงานดานการการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

สอดคลองกับความตองการผูสูงอายุ 
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บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา 

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

ระดับบทบาทที ่

เปนจริง 

 ระดับบทบาทที ่

คาดหวัง 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

6.องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดโครงสรางองคกร

รับผิดชอบงานดานการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไว

อยางเปนรูปธรรม 

           

7.องคการบริหารสวนตําบลจายเบี้ยยังชีพแกผูสูงอายุ

ทุกคนอยางท่ัวถึง 

           

8.องคการบริหารสวนตําบลจัดทําสิ่งอํานวยความ

สะดวกดานสาธารณูปโภค เชน ถนน ไฟฟา ประปา 

โทรศัพท โทรสาร สถานพยาบาล  

           

9.องคการบริหารสวนตําบลเตรียมความพรอมในเรื่อง

ยานพาหนะ ในการรับสงผูสูงอายุไปยังสถานพยาบาล 

           

10.องคการบริหารสวนตําบลจัดระบบรักษาความ

ปลอดภัยในชีวิต และทรัพยสินใหแกชุมชน 

           

11.องคการบริหารสวนตําบลประสานความรวมมือไป

ยังสํานักงานสาธารณสุข สถานพยาบาลในพื้นที่ เพื่อ

เขามาดูแลในเรื่องโรคภัยไขเจ็บใหกับผูสูงอายุ 

           

12.องคการบริหารสวนตําบลประสานความรวมมือไป

ยังสํานักงานสาธารณสุข สถานพยาบาลในพื้นที่ เพื่อ

เขามาดูแลในเรื่องความสะอาดของอาหาร 

           

13.อง ค ก าร บ ริ ห าร ส ว น ตํ า บ ล ดู แล เ รื่ อ งอ น า มั ย 

สิ่งแวดลอม เชน ระบบบําบัดน้ําเสีย ระบบกําจัดขยะมูล

ฝอยสิ่งปฏิกูล 

           

14.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีสถานที่ออกกําลัง

กายที่เหมาะสมกับผูสูงอายุ 

           

15.อ ง ค ก า ร บ ริ ห า ร ส ว น ตํ า บ ล จั ด ใ ห มี ก า ร

ประชาสัมพันธเรื่องที่เกี่ยวกับผูสูงอายุอยูเสมอ  

           

16.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีการฝกอาชีพแก

ผูสูงอายุ 
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บทบาทขององคการบริหารสวนตําบลในการพัฒนา 

คุณภาพชวีิตผูสูงอาย ุ

ระดับบทบาทที ่

เปนจริง 

 ระดับบทบาทที ่

คาดหวัง 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

17.องคการบริหารสวนตําบลจัดฝกอบรมและให

ความรูแกผูสูงอายุ 

           

18.องค กา รบ ริห ารส วน ตํ า บล สง เ สริ มป ระ เพ ณี 

วัฒนธรรมท่ีดีงามในทองถ่ินอยางตอเนื่อง 

           

19.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีแหลงเรียนรู

เกี่ยวกับภูมิปญญาทองถ่ิน 

           

20.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหผูสูงอายุเขารวม

กิจกรรมตางๆ เชน วันสงกรานต วันขึ้นปใหม 

           

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



194 
 

ตอนที่ 3 แบบประเมินความตองการจําเปนในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุ 

คําแนะนํา แบบประเมินฉบับนี้ มุงประเมินความตองการจําเปนของบุคคล คําตอบจึงไมมีผิดหรือถูก  

คําชี้แจง ในฐานะที่ทานเปนผูสูงอายุ ทานคิดวาจากขอคําถามในแตละขอตอไปนี้ 

        ทานมี “สภาพท่ีทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน” อยูในระดับใด หรือ 

        ทานมี “สภาพท่ีทานคาดหวัง/คิดวานาจะเปน” อยูในระดับใด 

        ดังนั้นการตอบคําถามแตละขอ ขอใหทานทําเครื่องหมาย  ลงในชองที่ตรงกับความ

คิดเห็นของทานขอละ 2 ตําแหนง ตําแหนงแรกใหทําในชอง “สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงใน

ปจจุบัน” และตําแหนงที่สองใหทําในชอง “สภาพท่ีทานคาดหวัง/คิดวานาจะเปน” 

 

เกณฑการใหคะแนน 

        5 คือ สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน หรือ สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวานาจะ

เปนในระดับ มากที่สุด 

        4 คือ สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน หรือ สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวานาจะ

เปนในระดับ มาก 

        3 คือ สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน หรือ สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวานาจะ

เปนในระดับ ปานกลาง 

        2 คือ สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน หรือ สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวานาจะ

เปนในระดับ นอย 

        1 คือ สภาพที่ทานเปนอยู/มีอยูจริงในปจจุบัน หรือ สภาพที่ทานคาดหวัง/คิดวานาจะ

เปนในระดับ นอยที่สุดหรือไมม ี
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รายการ 

สภาพท่ีทานเปนอยู/ 

มีอยูจริงในปจจุบัน 

 สภาพท่ีทานคาดหวัง 

/คิดวานาจะเปน 

นอยที่สุด - มากที่สุด  นอยที่สุด - มากที่สุด 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

1.ทานใสใจกับการดูแลสุขภาพของตนเอง            

2.ทานมีความรูเรื่องโภชนาการสําหรับผูสูงอายุ            

3.ทานมีความรู เรื่ องเกี่ ยวกับโรคและการ

ปองกันโรคที่สามารถเกิดขึ้นไดในผูสูงอายุ 

           

4.ทานมีความรูในการดูแลรักษาสุขภาพปาก

และฟนในผูสูงอายุ 

           

5.ทานมีความรูเรื่องวิธีการควบคุมน้ําหนักใน

ผูสูงอายุ 

           

6.ท านมีความรู ในการใชสมุนไพรที่ เป น

ประโยชนตอสุขภาพ 

           

7.ทานอาศัยอยูในที่พักอาศัยที่ดีถูกสุขลักษณะ            

8.ทานรับประทานอาหารถูกหลักโภชนาการ            

9.ทานมีเสื้อผา เครื่องนุงหมเพียงพอ ตอการใช

สอย 

           

10.ทานออกกําลังกายเปนประจํา            

11.ทานมีความรูและเขาใจเกี่ยวกับการปองกัน

อุบัติเหตุในวัยสูงอายุ 

           

12.ทานเห็นวาการมีประกันชีวิตเปนสิ่งจําเปน

ในผูสูงอายุ 

           

13.ทานอยูในชุมชนที่มีบานพักหรือที่พักอาศัย

สําหรับผูสูงอายุที่ไมสามารถชวยเหลือตนเอง

ได 
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รายการ 

สภาพท่ีทานเปนอยู/ 

มีอยูจริงในปจจุบัน 

 สภาพท่ีทานคาดหวัง 

/คิดวานาจะเปน 

นอยที่สุด - มากที่สุด  นอยที่สุด - มากที่สุด 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

14.ทานอยูในชุมชนที่มีสายดวนสําหรับรอง

ทุกขหรือใหคําปรึกษาปญหาสําหรับผูสูงอายุ

โดยเฉพาะ 

           

15.ท าน เ ดินท างดว ยระ บบขน สงม วลช น

สาธารณะที่มีความปลอดภัย 

           

16.ทานคิดวาการออกไปใชสิทธิ์เลือกตั้งเปน

สิ่งจําเปน 

           

17.ทานชอบพบปะผูคนเพื่อเขาสังคม            

18.ทานทํางานเปนอาสาสมัคร ในงานตางๆ

ของชุมชน 

           

19.ทานชอบเขารวมกลุมและกิจกรรมตางๆ 

เพื่อประโยชนตอชุมชนของตน 

           

20.ทานไดรับโอกาสใหมีสวนรวมในกิจกรรม

ตางๆ เชนเดียวกับบุคคลวัยอื่น  

           

21.ทานมีการพบปะสังสรรค เขากลุม กับเพื่อน

วัยเดียวกัน  

           

22.ทานไดรับการดูแลเอาใจใสจากบุคคลใน

สังคม  

           

23.ทานมีการพบปะสังสรรค เขากลุม กับบุคคล

วัยอื่นที่ไมใชวัยเดียวกับทาน 

           

24.ทานยังคงไดรวมตัดสินใจเรื่องสําคัญตางๆ

ในครอบครัวเหมือนอยางท่ีเคยในอดีต 

           

25.ทานไมเคยนอยเนื้อต่ําใจ หรือคิดไปวาตน

เปนผูสูงอายุ แลวจะหมดความสําคัญ   
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รายการ 

สภาพท่ีทานเปนอยู/ 

มีอยูจริงในปจจุบัน 

 สภาพท่ีทานคาดหวัง 

/คิดวานาจะเปน 

นอยที่สุด - มากที่สุด  นอยที่สุด - มากที่สุด 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

26.ทานเห็นวาตนยังทําประโยชนตางๆไดอีก            

27.ทาน เห็นว าการมีสมาคมหรือทํ า เนี ยบ

ผูสูงอายุเปนการดีที่จะไดรวบรวมผูมีความรู

ความชํานาญในสาขาตางๆ มาทําประโยชน แก

คนรุนหลังได   

           

28.ทานยังคงมีลูกนองหรือลูกหลานมาเยี่ยมใน

เทศกาลสําคัญ เชน ปใหม สงกรานต 

           

29.ทานฝนที่จะสรางครอบครัวใหสมบูรณนับ

แตอดีต และปจจุบันนี้ทานก็ทําไดแลว 

           

30.ทานตั้งใจที่จะเปนคนดี และทานก็รูวาทุก

วันนี้เปนคนดีสมดังหวัง 

           

31.ทานเคยมีความทะเยอทะยานที่จะกาวหนา

โดยคิดถึงแตตัวเอง และลืมมองคนรอบขางแต

วันนี้ทานรูจักเสียสละและเปดโอกาสใหผูอื่น

ไดแสดงความสามารถ 

           

32.ทานเชื่อวาคนเราทุกคนสามารถพัฒนา

ตนเองไดไมมีจุดจบหากมีความตั้งใจจริง แมจะ

อยูในชวงบั้นปลายชีวิตก็ตาม 

           

33.ทานจะไมยอทอตอปญหาแมวาทานจะเปน

ผูสูงอายุ  

           

34.ทานรูวิธีการเสริมสรางสุขภาพจิตที่ดี ใน

ผูสูงอายุ 

           

35.ทานไดรับกําลังใจจากครอบครัว แมยามมี

ปญหาครอบครัวก็เปนกําลังใจให 

           

36.ทานมีธรรมมะเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ            
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รายการ 

สภาพท่ีทานเปนอยู/ 

มีอยูจริงในปจจุบัน 

 สภาพท่ีทานคาดหวัง 

/คิดวานาจะเปน 

นอยที่สุด - มากที่สุด  นอยที่สุด - มากที่สุด 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

37.ทา น ไ ด รั บ คํ า ช ม จ าก ค น ร อ บ ข า ง ว า มี

สุขภาพจิตดี 

           

38.ทานเขาใจและรูถึงวิธีการหาความสุข สงบ

สบายใจ 

           

39.ทานรูวิธีการทําสมาธิเพื่อใหจิตสงบ ใจ

สบาย 

           

40. ทานมีศาสนาเปนที่พึ่ง ในคราวที่นอยใจ 

ทุกขใจ 

           

41.ทานสนใจทํางานหารายไดพิเศษ            

42.ทานไดรับความชวยเหลือดานเงินทองหรือ

ขาวของเครื่องใชตางๆ จากลูกหลาน และญาติ

พี่นอง 

           

43.ทานสนใจเรียนรูวิธีการใชจายเงินจากรายได

ที่มี เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด 

           

44.ทานอยู ในชุมชนที่มีหนวยจัดหางานให

ผูสูงอายุทํา เทาที่ผูสูงอายุสามารถทําได 

           

45.ทานอยูในชุมชนที่มีการฝกอาชีพใหผูสูงอายุ

อยางหลากหลาย เพื่อเปนการหารายไดให

ตนเองและครอบครัว 

           

46.ทานอยูในชุมชนที่สนับสนุน และหาตลาด

จําหนายผลผลิตที่ไดจากการฝกอาชีพใหดวย 

           

47.ทานปรับรูปแบบวิถีชีวิตใหสอดคลองกับ

รายไดที่ลดลงกวาตอนที่ยังทํางานประจําอยู 

           

48.ทานสนใจภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันเพื่อ

ประโยชนสําหรับโอกาสในการประกอบอาชีพ 
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รายการ 

สภาพท่ีทานเปนอยู/ 

มีอยูจริงในปจจุบัน 

 สภาพท่ีทานคาดหวัง 

/คิดวานาจะเปน 

นอยที่สุด - มากที่สุด  นอยที่สุด - มากที่สุด 

1 2 3 4 5  1 2 3 4 5 

49.ทานทํางานอดิเรกที่สรางรายได เพื่อไมให

เสียเวลาเปลา 

           

50.ทานคิดวางแผนลงทุนกับเงินเก็บที่มีเพื่อให

งอกเงย 

           

51.ทานอยากถายทอดความรู หรือเปนวิทยากร

ฝ ก อ บ ร ม ใ น สิ่ ง ที่ ท า น มี ค ว า ม รู ห รื อ

ประสบการณมากอน 

           

52.ทานอยูในชุมชนที่มีสถาบันการศึกษาที่

ยืดหยุนกฎระเบียบตางๆ เพื่อใหผูสูงอายุ

สามารถเขาเรียนไดโดยสะดวก 

           

53.ท า น อ ยู ใ น ชุ ม ช น ที่ มี ศู น ย บ ริ ก า ร ใ ห

คําปรึกษาดานการศึกษา อบรม แกผูสูงอายุ 

           

54.ทานอยูในชุมชนที่ใหความสําคัญในการจัด

หลักสูตรเกี่ยวกับการเตรียมความพรอมสูวัย

สูงอายุใหแกทุกคน 

           

55.ทานอยูในชุมชนที่มีสถานีโทรทัศนหรือ

รายการโทรทัศนเฉพาะเพื่อการศึกษาสําหรับ

ผูสูงอายุ 

           

56.ทานอยูในชุมชนที่มีการเชิญวิทยากรมาให

ความรูเกี่ยวกับการดูแลตนเองในผูสูงอายุ 

           

57.ทานชอบพัฒนาตนเองโดยการฝกอบรมที่มี

ระบบหองเรียน 

           

58.ท า นช อบ ศึก ษา หรื อไ ดรั บค วา มรู จ า ก

การศึกษาดวยสื่อประเภทตางๆ ดวยตนเอง 
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ผลการทดสอบความเชื่อมัน่ของแบบสอบถาม 

 

ผูวิจัยไดนําเสนอคาความเช่ือม่ันของแบบวัดที่ใชในการศึกษา โดยเสนอคาอํานาจ

จําแนกรายขอ (Item-Total Correlation) และคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) ของ     

ครอนบาค (Cronbach) โดยรวมของแบบวัดแตละฉบับ ซึ่งคาความเชื่อมั่นของแบบวัดแตละฉบับ 

ดังนี้ 

 

คาความเชื่อมัน่ของแบบวดับทบาทขององคการบริหารสวนตําบล 

ในการพฒันาคุณภาพชีวิตผูสูงอาย ุ

 

ขอคําถาม คาอํานาจจําแนก 

ดานสังคม  

1.องคการบริหารสวนตําบลไดปฏิบัติหนาที่ในการกําหนดนโยบายการพัฒนา

คุณภาพชีวิตผูสูงอายุไวอยางชัดเจน 

.957 

 

2.องคการบริหารสวนตําบลไดเปดโอกาสใหครอบครัว ชุมชน สถาบัน และ

องคกรตางๆ เขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการพัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุ

อยางสมํ่าเสมอ 

.966 

 

3.องคการบริหารสวนตําบลไดจัดสรรงบประมาณสําหรับการบริหารจัดการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไวอยางเพียงพอ 

.968 

 

4.องคการบริหารสวนตําบลไดจัดใหมีคณะกรรมรับผิดชอบการพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตผูสูงอายุไวอยางชัดเจน 

.953 

 

5.องคการบริหารสวนตําบลมีการกําหนดนโยบายและแผนงานดานการการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุสอดคลองกับความตองการผูสูงอายุ 

.966 

 

6.องคการบริหารสวนตําบลมีการจัดโครงสรางองคกรรับผิดชอบงานดานการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตผูสูงอายุไวอยางเปนรูปธรรม 

.950 

 

7.องคการบริหารสวนตําบลจายเบี้ยยังชีพแกผูสูงอายุทุกคนอยางท่ัวถึง .958 

คาความเชื่อมั่น .989 

ดานสาธารณสุข  

8.องคการบริหารสวนตําบลจัดทําสิ่งอํานวยความสะดวกดานสาธารณูปโภค 

เชน ถนน ไฟฟา ประปา โทรศัพท โทรสาร สถานพยาบาล  

.949 
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9.องคการบริหารสวนตําบลเตรียมความพรอมในเรื่องยานพาหนะ ในการรับสง

ผูสูงอายุไปยังสถานพยาบาล 

.932 

 

10.องคการบริหารสวนตําบลจัดระบบรักษาความปลอดภัยในชีวิต และ

ทรัพยสินใหแกชุมชน 

.912 

 

11.องคการบริหารสวนตําบลประสานความรวมมือไปยังสํานักงานสาธารณสุข 

สถานพยาบาลในพื้นที่ เพื่อเขามาดูแลในเรื่องโรคภัยไขเจ็บใหกับผูสูงอายุ 

.952 

 

12.องคการบริหารสวนตําบลประสานความรวมมือไปยังสํานักงานสาธารณสุข 

สถานพยาบาลในพื้นที่ เพื่อเขามาดูแลในเรื่องความสะอาดของอาหาร 

.927 

 

13.องคการบริหารสวนตําบลดูแลเรื่องอนามัย ส่ิงแวดลอม เชน ระบบบําบัดน้ํา

เสีย ระบบกําจัดขยะมูลฝอยสิ่งปฏิกูล 

.841 

 

14.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีสถานที่ออกกําลังกายที่ เหมาะสมกับ

ผูสูงอายุ 

.674 

คาความเชื่อมั่น .965 

ดานการศึกษา  

15.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีการประชาสัมพันธเรื่องที่เกี่ยวกับผูสูงอายุ

อยูเสมอ  

.870 

 

16.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีการฝกอาชีพแกผูสูงอายุ .829 

17.องคการบริหารสวนตําบลจัดฝกอบรมและใหความรูแกผูสูงอายุ .956 

คาความเชื่อมั่น .935 

ดานวัฒนธรรม  

18.องคการบริหารสวนตําบลสงเสริมประเพณี วัฒนธรรมที่ดีงามในทองถิ่น

อยางตอเนื่อง 

.941 

 

19.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหมีแหลงเรียนรูเกี่ยวกับภูมิปญญาทองถ่ิน .969 

20.องคการบริหารสวนตําบลจัดใหผูสูงอายุเขารวมกิจกรรมตางๆ เชน วัน

สงกรานต วันขึ้นปใหม 

.951 

คาความเชื่อมั่น .978 

คาความเชื่อมัน่ทั้งฉบบั  (Alpha) .990 
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คาความเชื่อมัน่ของแบบวดัความตองการจําเปน 

ในการพฒันาคุณภาพชีวิตของผูสงูอาย ุ

 

ขอคําถาม คาอํานาจจําแนก 

ดานกายภาพ  

1.ขาพเจาใสใจกับการดูแลสุขภาพของตนเอง .837 

2.ขาพเจามีความรูเรื่องโภชนาการสําหรับผูสูงอายุ .953 

3.ขาพเจามีความรูเรื่องเกี่ยวกับโรคและการปองกันโรคที่สามารถเกิดขึ้นไดใน

ผูสูงอายุ 

.970 

 

4.ขาพเจามีความรูในการดูแลรักษาสุขภาพปากและฟนในผูสูงอายุ .939 

5.ขาพเจามีความรูเรื่องวิธีการควบคุมน้ําหนักในผูสูงอายุ .919 

6.ขาพเจามีความรูในการใชสมุนไพรที่เปน 

ประโยชนตอสุขภาพ 

.905 

7.ขาพเจาอาศัยอยูในที่พักอาศัยที่ดีถูกสุขลักษณะ .903 

8.ขาพเจารับประทานอาหารถูกหลักโภชนาการ .926 

9.ขาพเจามีเสื้อผา เครื่องนุงหมเพียงพอ ตอการใชสอย .869 

10.ขาพเจาออกกําลังกายเปนประจํา .875 

คาความเชื่อมั่น .981 

ดานความม่ันคง ปลอดภัย  

11.ขาพเจามีความรูและเขาใจเกี่ยวกับการปองกันอุบัติเหตุในวัยสูงอายุ .847 

12.ขาพเจาเห็นวาการมีประกันชีวิตเปนส่ิงจําเปนในผูสูงอายุ .930 

13.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีบานพักหรือที่พักอาศัยสําหรับผูสูงอายุที่ไมสามารถ

ชวยเหลือตนเองได 

.846 

 

14.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีสายดวนสําหรับรองทุกขหรือใหคําปรึกษาปญหา

สําหรับผูสูงอายุโดยเฉพาะ 

.865 

 

15.ขาพเจาเดินทางดวยระบบขนสงมวลชนสาธารณะที่มีความปลอดภัย .859 

คาความเชื่อมั่น .952 

ดานสังคม ความรัก และความเปนเจาของ  

16.ขาพเจาคิดวาการออกไปใชสิทธ์ิเลือกตั้งเปนส่ิงจําเปน .858 
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17.ขาพเจาชอบพบปะผูคนเพื่อเขาสังคม .942 

18.ขาพเจาทํางานเปนอาสาสมัคร ในงานตางๆของชุมชน .955 

19.ขาพเจาชอบเขารวมกลุมและกิจกรรมตางๆเพื่อประโยชนตอชุมชนของตน .970 

20.ขาพเจาไดรับโอกาสใหมีสวนรวมในกิจกรรมตางๆ เชนเดียวกับบุคคลวัยอื่น .876 

21.ขาพเจามีการพบปะสังสรรค เขากลุม กับเพื่อนวัยเดียวกัน .892 

22.ขาพเจาไดรับการดูแลเอาใจใสจากบุคคลในสังคม .925 

23.ขาพเจามีการพบปะสังสรรค เขากลุม กับบุคคลวัยอื่นที่ไมใชวัยเดียวกับ

ขาพเจา 

.969 

คาความเชื่อมั่น .981 

ดานการเห็นคุณคาแหงตน  

24.ขาพเจายังคงไดรวมตัดสินใจเรื่องสําคัญตางๆในครอบครัวเหมือนอยางท่ีเคย

ในอดีต 

.896 

 

25.ขาพเจาไมเคยนอยเนื้อต่ําใจ หรือคิดไปวาตนเปนผูสูงอายุ แลวจะหมด

ความสําคัญ 

.925 

 

26.ขาพเจาเห็นวาตนยังทําประโยชนตางๆไดอีก .843 

27.ขาพเจาเห็นวาการมีสมาคมหรือทําเนียบผูสูงอายุเปนการดีที่จะไดรวบรวมผู

มีความรูความชํานาญในสาขาตาง ๆ มาทําประโยชน แกคนรุนหลังได  

.928 

 

28.ขาพเจายังคงมีลูกนองหรือลูกหลานมาเยี่ยมในเทศกาลสําคัญ เชน ปใหม 

สงกรานต 

.963 

คาความเชื่อมั่น .968 

ดานการบรรลุสัจการแหงตน  

29.ขาพเจาฝนที่จะสรางครอบครัวใหสมบูรณนับแตอดีต และปจจุบันนี้ขาพเจา

ก็ทําไดแลว 

.858 

 

30.ขาพเจาตั้งใจที่จะเปนคนดี และขาพเจาก็รูวาทุกวันนี้ขาพเจาก็เปนคนดีสมดัง

หวัง 

.926 

 

31.ขาพเจาเคยมีความทะเยอทะยานที่จะกาวหนาโดยคิดถึงแตตัวเอง และลืม

มองคนรอบขางแตวันนี้ขาพเจารูจักเสียสละและเปดโอกาสใหผูอื่นไดแสดง

ความสามารถ 

.827 
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32.ขาพเจาเชื่อวาคนเราทุกคนสามารถพัฒนาตนเองไดไมมีจุดจบหากมีความ

ตั้งใจจริง แมจะอยูในชวงบั้นปลายชีวิตก็ตาม 

.909 

คาความเชื่อมั่น .943 

ดานจิตใจและศาสนา   

33.ขาพเจาจะไมยอทอตอปญหาแมวาขาพเจาจะเปนผูสูงอายุ  .907 

34.ขาพเจารูวิธีการเสริมสรางสุขภาพจิตที่ดี ในผูสูงอายุ .933 

35.ขาพเจาไดรับกําลังใจจากครอบครัว แมยามมีปญหาครอบครัวก็เปนกําลังใจ

ให 

.962 

 

36.ขาพเจามีธรรมมะเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ .860 

37.ขาพเจาไดรับคําชมจากคนรอบขางวามีสุขภาพจิตดี .841 

38.ขาพเจาเขาใจและรูถึงวิธีการหาความสุข สงบสบายใจ .946 

39.ขาพเจารูวิธีการทําสมาธิเพื่อใหจิตสงบ ใจสบาย 912 

40. ขาพเจามีศาสนาเปนที่พึ่ง ในคราวที่นอยใจ ทุกขใจ .889 

คาความเชื่อมั่น .976 

ดานเศรษฐกิจ อาชีพการงาน  

41.ขาพเจาสนใจทํางานหารายไดพิเศษ .729 

42.ขาพเจาไดรับความชวยเหลือดานเงินทองหรือขาวของเครื่องใชตางๆจาก

ลูกหลาน และญาติพี่นอง 

.847 

 

43.ขาพเจาสนใจเรียนรูวิธีการใชจายเงินจากรายไดที่มี เพื่อใหเกิดประโยชน

สูงสุด 

.958 

 

44.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีหนวยจัดหางานใหผูสูงอายุทํา เทาที่ผูสูงอายุสามารถ

ทําได 

.968 

 

45.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีการฝกอาชีพใหผูสูงอายุอยางหลากหลาย เพื่อเปน

การหารายไดใหตนเองและครอบครัว 

.897 

 

46.ขาพเจาอยูในชุมชนที่สนับสนุน และหาตลาดจําหนายผลผลิตที่ไดจากการ

ฝกอาชีพใหดวย 

.922 

 

47.ขาพเจาปรับรูปแบบวิถีชีวิตใหสอดคลองกับรายไดที่ลดลงกวาตอนที่ยัง

ทํางานประจําอยู 

.930 
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ขอคําถาม คาอํานาจจําแนก 

48.ขาพเจาสนใจภาวะเศรษฐกิจในปจจุบันเพื่อประโยชนสําหรับโอกาสในการ

ประกอบอาชีพ 

.872 

 

49.ขาพเจาทํางานอดิเรกที่สรางรายได เพื่อไมใหเสียเวลาเปลา .984 

50.ขาพเจาคิดวางแผนลงทุนกับเงินเก็บที่มีเพื่อใหงอกเงย .933 

คาความเชื่อมั่น .980 

ดานการศึกษา การเรียนรู การฝกอบรม  

51.ขาพเจาอยากถายทอดความรู หรือเปนวิทยากรฝกอบรมในสิ่งที่ขาพเจามี

ความรูหรือประสบการณมากอน 

.961 

 

52.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีสถาบันการศึกษาที่ยืดหยุนกฎระเบียบตางๆ เพื่อให

ผูสูงอายุสามารถเขาเรียนไดโดยสะดวก 

.933 

 

53.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีศูนยบริการใหคําปรึกษาดานการศึกษา อบรม แก

ผูสูงอายุ 

.910 

 

54.ขาพเจาอยูในชุมชนที่ใหความสําคัญในการจัดหลักสูตรเกี่ยวกับการเตรียม

ความพรอมสูวัยสูงอายุใหแกทุกคน 

.969 

 

55.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีสถานีโทรทัศนหรือรายการโทรทัศนเฉพาะเพื่อ

การศึกษาสําหรับผูสูงอายุ 

  .947 

 

56.ขาพเจาอยูในชุมชนที่มีการเชิญวิทยากรมาใหความรูเกี่ยวกับการดูแลตนเอง

ในผูสูงอายุ 

.953 

 

57.ขาพเจาชอบพัฒนาตนเองโดยการฝกอบรมที่มีระบบหองเรียน .939 

58.ขาพเจาชอบศึกษาหรือไดรับความรูจากการศึกษาดวยสื่อประเภทตางๆ ดวย

ตนเอง 

.920 

คาความเชื่อมั่น .985 

คาความเชื่อมัน่ทั้งฉบบั  (Alpha) .996 
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ประวัติผูเขียน 

 

ชื่อ  สกุล   วาที่รอยตรีหญิงใหม บัวบาล 

รหัสประจําตัวนักศึกษา 5310520509 

วุฒิการศึกษา    

 วุฒิ        ชื่อสถาบัน     ปที่สําเร็จการศึกษา 

ศิลปศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  2551 

(เกียรตินิยมอันดับสอง)    

นิติศาสตรบัณฑิต  มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   2554 

(เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง)       

 

การเสนอผลงานตอที่ประชุมวิชาการ 

เขารวมเสนอผลงานวิจัยประเภทบรรยาย ในการประชุมวิชาการระดับชาติดานการบริหารจัดการ 

ครั้งที่ 5 ณ ศูนยประชุมนานาชาติฉลองสิริราชสมบัติครบ 60 ป มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  
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