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	�
���������
�����	�������	��������������ก�	����
  
 

1.	�
���������
�����	�����	� !��ก�	�	�
�ก�	���!�����������	�
����
���"�"#
�!#$����ก		����ก�	%&ก'�(����ก%&ก'�)#�ก���	 	$ก�%��
���	��*+�� ��(�������,�	�  
�)����
�#�
���#��
$#�  

   1.1  ��	
������������ ���������  ���� ���������� ���!���
�
"�#�� #$��%ก'�������  
�(���)�*����*���*�  

   1.2 ��	
������������ ��.���+�����  ��,��-�,  ���������� ���!���
�ก��������*��
�%ก'�  #$��%ก'�������  �(���)�*����*���*� 

   1.3 ������ ��(������*"  /��   ���������� ���!���
�ก��������*���%ก'�  #$�
�%ก'�������  �(���)�*����*���*� 

2.	�
���������
�����	�����������.�#��	$)�/��(����ก���0. 	$���1����,2��ก		� 
��	�
�������"�"#
�!#$����ก		����ก�	%&ก'� �	���� ก�	%&ก'����3ก#  

   2.1  ��	
������������ ��.���+�����  ��,��-�,  ���������� ���!���
�ก��������*��
�%ก'�  #$��%ก'�������  �(���)�*����*���*�  

   2.2 ��	
������������ 0�*"1�(� (�"����/�  ���������� ���!���
�ก��������*��
�%ก'�  #$��%ก'�������  �(���)�*����*���*� 

   2.3 ������ ����"  �-�����  ���������� ���!���
�ก��������*���%ก'�  #$�
�%ก'�������  �(���)�*����*���*� 
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��	��!�.� �*ก���������#+$3���#�-4�,�-����ก�5ก���������/55ก����"�ก�����/55
�������6�����
��)#7�7*"/*�����ก���ก���%ก'� ��-4�, ก���%ก'�)�,8ก* 7���	�
"4�
�9 

	�
ก�	 	$���� �$!��ก�	 	$���� 	�� ( )X  
�0*��,
��	������� ����� 1 ����� 2 ����� 3 

1.�/���5�	� !��ก�	�	�
� 
1.1 ���/55ก������ ��������,��:�
* ���5���!�;���� 

4 5 4 13 4.33 �" 

1.2 �"ก��/�	,!	���*)"4� ���:� ��)� 
���=+����,#� # �/��� �6�ก����"� 

5 5 4 14 4.67 �"��ก 

	��     4.50 .���ก 

2.�/��ก�	�5��������9�)� 
2.1 ��-;�(��"#����
-4��7,ก�� 4 3 4 11 3.67 �" 
2.2 ��-;�(��"#���=�ก�	�, 5 4 4 13 4.33 �" 
2.3 ��-;�(��"#������#*	�,ก�5
���=+����,#� 

4 5 5 14 4.67 �"��ก 

2.4 ��-;�(�#����(�����ก�5����5!�,
��	��"� 

3 4 4 11 3.67 �" 

	��     4.08 .� 

3.ก�	����'� 
3.1 3�'� �(�����ก�5����5��	��"� 4 5 5 14 4.67 �"��ก 
3.2 3�'��"#���
����� 4 4 4 12 4.00 �" 

	��     4.33 .� 

4.ก�	��ก!��ก��ก		�	� !��ก�	�	�
� 
4.1 ก�����* ���5��-;�(��"#�����������
�����-4�, 

5 5 3 13 4.33 �" 

4.2 �"#���-�(+�����,#���/�ก���,
��(���,5+##* 

4 3 4 11 3.67 �" 

4.3 #�����!�,ก��� �������-;�(�/��
*�
�4�7�,��"� 

4 4 5 13 4.33 �" 

4.4 ���"ก��=��)����-;�(������6� 5 4 4 13 4.33 �" 
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	�
ก�	 	$���� �$!��ก�	 	$���� 	�� ( )X  
�0*��,
��	������� ����� 1 ����� 2 ����� 3 

4.5 /55@Aก(����(���,��"�6(	��	��"�
������5ก����"���	8�	���,�(����� 

4 5 4 13 4.33 �" 

4.6 ก����ก/55ก��ก���)"4���#*	�,
ก�5��-;�(� 

3 3 4 10 3.33 �" 

4.7 ก��ก���6�/��*�
�4�7�, �"#���
�����6� 

4 5 4 13 4.33 �" 

	��     4.10 .� 

5. �/��(��ก�	��ก!��#�ก'*$	� !��ก�	�	�
� 
5.1 �-4�/�)#��#ก������"#���,��ก��
��"���	 

4 4 5 13 4.33 �" 

5.2 *�ก'$�!�, !��� �" �����ก'�

����� 

5 4 4 13 4.33 �" 

5.3 �����ก'��"#�����,�� ����,�� 
�(���������5!�,��	��"� 

3 3 4 10 3.33 �" 

5.4 3��ก��CCDก/*�3���#*-4��8(��"
#�����,�� 
����� �(�����ก�5
��-;�(� 

5 5 4 14 4.67 �"��ก 

5.5 /=5�#*-4�,�-�6
	,�� 5 5 5 15 5 �"��ก 
	��     4.33 .� 

6.ก�	��ก!�� <����,��=1 
6.1 ���/55ก����"������=7�	��5ก�5
��	��"�/*���	���8�	����ก 

4 4 5 13 4.33 �" 

6.2 �"ก����	�,ก��ก���6(	�*�E��
��)	��ก*�5 �"ก�������/�,�(����� 

3 4 3 10 3.33 �" 

6.3 �-4���(���,��"���	��"������=	��
ก�58�	�%ก'�)"4��-;�(�)"4������8�	 

5 5 4 14 4.67 �"��ก 

6.4 ���/55ก����"������=�
-4�,7,
��(���,��	��"�8�	 

4 4 4 12 4.00 �" 
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	�
ก�	 	$���� �$!��ก�	 	$���� 	�� ( )X  
�0*��,
��	������� ����� 1 ����� 2 ����� 3 

	��     4.13 .� 

	����9�)�.     4.24 .� 
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��	��!�.� �*ก���������#������#*	�,��(���,!	���5ก�5�+�����,#��
�,�F��ก��� 6�����
�
�)#7�7*"/*�����ก���)�,ก���%ก'� ��-4�, ก���%ก'�)�,8ก*  

(������� 
�$!��������.�)>�(��������
���� 

	�� 
.��������
��.�#�� ����� 1 ����� 2 ����� 3 

1 +1 +1 +1 3 1 
2 +1 0 +1 2 0.67 
3 -1 +1 +1 1 0.33 
4 +1 +1 +1 3 1 
5 -1 +1 +1 1 0.33 
6 +1 +1 +1 3 1 
7 0 +1 +1 2 0.67 
8 -1 +1 +1 1 0.33 
9 0 +1 +1 2 0.67 

10 -1 +1 +1 1 0.33 
11 +1 +1 +1 3 1 
12 0 +1 +1 2 0.67 
13 +1 0 +1 2 0.67 
14 0 +1 +1 2 0.67 
15 +1 +1 0 2 0.67 
16 0 +1 +1 2 0.67 
17 +1 +1 +1 3 1 
18 +1 0 +1 2 0.67 
19 +1 +1 +1 3 1 
20 +1 0 +1 2 0.67 
21 +1 +1 +1 3 1 
22 -1 +1 +1 1 0.33 
23 0 +1 +1 2 0.67 
24 +1 +1 +1 3 1 
25 +1 -1 +1 1 0.33 
26 +1 +1 0 2 0.67 
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(������� 
�$!��������.�)>�(��������
���� 

	�� 
.��������
��.�#�� ����� 1 ����� 2 ����� 3 

27 +1 0 +1 2 0.67 
28 +1 +1 +1 3 1 
29 +1 +1 0 2 0.67 
30 +1 +1 +1 3 1 
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��	��!�.�   �*ก��(�#��#����ก,�� (P) #��� ����� �/�ก (D) /*�#��#����
-4���4�!�,/55)���5
����*���F)��N)�,ก����"� ��-4�, ก���%ก'�)�,8ก* 

(����  �/�����
�ก�/�
 (P) �/��5�����5�!�ก (D) 
1 0.63 .20 
2 0.57 0.20 
3 0.63 0.20 
4 0.63 0.33 
5 0.70 0.20 
6 0.67 0.40 
7 0.70 0.47 
8 0.73 0.53 
9 0.63 0.20 

10 0.67 0.53 
11 0.63 0.20 
12 0.67 0.27 
13 0.57 0.20 
14 0.60 0.27 
15 0.60 0.40 
16 0.63 0.33 
17 0.60 0.40 
18 0.73 0.73 
19 0.60 0.40 
20 0.80 0.40 
21 0.60 0.27 
22 0.60 0.53 
23 0.73 0.27 
24 0.67 0.27 
25 0.60 0.40 
26 0.60 0.27 
27 0.73 0.27 
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(����  �/�����
�ก�/�
 (P) �/��5�����5�!�ก (D) 
28 0.47 0.40 
29 0.60 0.40 
30 0.63 0.47 

 
/��,ก��(�#��#����
-4���4�!�,/55)���5����*���F)��N)�,ก����"� ��-4�, ก���%ก'�)�,8ก* 
 
#��#����
-4���4�!�,/55)���5�)��ก�5 .80 
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������ก � 
ก�	)� 	$���=���,(��	� !��ก�	�	�
�ก�	���!��������� 
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��	��!�.� �*ก��(������)��3��!�,���/55ก����"�ก�����/55�������6�����
�
�)#7�7*"/*����ก���)�,ก���%ก'� ��-4�, ก���%ก'�)�,8ก* 

�����  �$!��	$)�/���	�
� �$!��)#���	�
� 
1 53 28 
2 58 27 
3 57 29 
4 46 28 
5 57 27 
6 54 28 
7 54 29 
8 49 28 
9 54 28 

10 53 29 
11 52 29 
12 47 28 
13 52 28 
14 48 30 
15 53 29 
16 51 26 
17 51 28 
18 50 28 
19 46 29 
20 47 29 
21 50 27 
22 52 28 
23 49 28 
24 52 26 
25 46 29 
26 47 27 
27 47 28 
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�����  �$!��	$)�/���	�
� �$!��)#���	�
� 
28 44 28 
29 53 29 
30 44 28 

�/��C#��
 25.27 25.17 

�$!����>� 60 30 

E1/E2 84.22 83.88 
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������ก � 
�#ก�	� 	�
����
��#���2�=�G���ก�	�	�
�	$)�/���	�
�!#$)#���	�
�����	�
�.�

	� !��ก�	�	�
�!�����������	�
�������"�"#
�!#$����ก		����ก�	%&ก'� 

(����ก%&ก'�)#�ก���	 	$ก�%��
���	��*+�� ��(�������,�	�  
 �)����
�#�
���#��
$#� 
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��	��!�.� �*ก�����"5�)"5�*���F)��N)�,ก����"���(���,ก�����"�/*�(*�,��"�!�,��ก�%ก'�)"4
��"��	����/55ก����"�ก�����/55�������6�����
��)#7�7*"/*�����ก���)�,ก���%ก'�
!�,��ก�%ก'����ก���"5���5�$O�� ��!���
�
"�#��  �(���)�*����*���*� 

�����  �$!��ก/���	�
� �$!��)#���	�
� 
1 11 28 
2 13 27 
3 13 29 
4 17 28 
5 13 27 
6 21 28 
7 12 29 
8 10 28 
9 15 28 

10 8 29 
11 8 29 
12 12 28 
13 12 28 
14 13 30 
15 10 29 
16 12 26 
17 12 28 
18 9 28 
19 12 29 
20 9 29 
21 15 27 
22 12 28 
23 13 28 
24 8 26 
25 10 29 
26 13 27 
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�����  �$!��ก/���	�
� �$!��)#���	�
� 
27 11 28 
28 7 28 
29 14 29 
30 8 28 
31 15 29 
32 15 30 
33 13 29 
34 13 28 
35 10 29 

�$!����>� 30 30 

 13.97 32.80 

S.D. 0.02 0.08 

t-test 31.91 
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������ก � 
����,&�,���(����ก%&ก'� 	$ก�%��
���	��*+��������,�	��/�	� !��ก�	�	�
�

ก�	���!�����������	�
�������"�"#
�!#$����ก		����ก�	%&ก'� 
�	���� ก�	%&ก'����3ก# 
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��	��!�.� �*ก�����#���(���ก/55�������#����%,��6�!�,��ก�%ก'�)"4�"������/55ก����"�ก��
���/55�������6�����
��)#7�7*"/*�����ก���)�,ก���%ก'� ��-4�, ก���%ก'�)�,8ก* 

 

(��5�N�� X  S.D ����,&�,��� 
1. ก��� ��!	����5)��"��"#��������6� 3.69 0.59 ��ก 
2. ก����ก/55��P5����"#�����,�� ��	�#�����6� 3.91 0.89 ��ก 
3. ก����ก/55����/*������ �)�, (Navigation) �!	�6�,��

/*�����ก 
3.71 0.75 ��ก 

4. !	�#���/*�3���-4�#���(��8�	
�����/*��!	�6�,�� 3.86 0.65 ��ก 
5. ก����ก/55ก��ก���ก��@Aก�5���"#����(����� 3.83 0.89 ��ก 
6. �"/(*�,���5��+�ก����"���	)"4�(����� 3.86 0.73 ��ก 
7. � ����/55)���5/*�/55@Aก(���"#����(�����ก�5

��-;�(� 
4.06 0.91 ��ก)"4�+� 

8. �"ก��/�	,���=+����,#�ก����"���	)"4
�����/
";/�,!�;����
ก����"���	 

3.80 0.99 ��ก 

9. ��-;�(��"#������#*	�,ก�5���=+����,#�ก����"���	 3.80 0.80 ��ก 
10. �"ก��5��ก��/*��)#��#ก��� �������-;�(�)"4�����6� 3.57 0.70 ��ก 
11. ��D�7�ก��6(	��	��"��"��������6�ก����"���	 3.71 0.79 ��ก 
12. �����=� �#�����	/*�����5ก��$�)"48�	��58�6
	6�ก��

��Y������, 
3.77 0.69 ��ก 

13. #�����	)"48�	��5��กก����"�������P580���";�����=
� �8����ก���Z�5���8�	 

4.00 0.73 ��ก)"4�+� 

14. 7�3�����!�,ก����"��	���P580��)���8�	��5
���7
��6�����56� 

3.83 0.79 ��ก 

15. )����"#����%,��6����ก����"��	�5)��"�5)
�#�-�!������)�����P�6�����56� 

3.46 0.82 ��ก 

	�� 3.79 0.11 ��ก 
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������ก C 
!�� 	$����".
������
���� 

!���.����#���2�=�G���ก�	�	�
� 
!�����N������,&�,��� 
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!�� 	$�����0*��,(����	�������	� !��ก�	�	�
�ก�	���!��������� 

��	�
�������"�"#
�!#$����ก		����ก�	%&ก'� �	����ก�	%&ก'����3ก# 
�5���9!��  

1. /55�������
+��";��:�/55��5=����������������$#�� 5 ����5 0%4,��	�,!%;���-4�
��5=��#���#���(P���ก��	�
"4�
�90%4,6(	8�	��0%4,!	���*)"4��:�#���#���(P�!�,
��	�
"4�
�96�����5#����(�����)"4��ก �(����:��ก$O����#+$3��!�,�#�-4�,�-� ��-4�
ก����Y��*����5��+,/ก	8!�#�-4�,�-����8�  

2. !�6(	)���/��,#���#���(P� �ก$O�ก���������6�/��*�!	���;��"#����(�����6�����5
6� 7�!�6(	)���) ��#�-4�,(�� (/) *,6�
��,����5#���#���(P�)"4���)	�!	�#���)"4��,ก�5
#���#���(P�!�,)�����ก)"4�+� 

	$.��������.�)>��������ก�	 	$���� ������)��
.����9 
 

5  /)�#��   #+$3���"��ก    
4 /)�#��   #+$3���"    
3 /)�#��   #+$3�����ก*�,   
2 /)�#��   #+$3����6
		    
1  /)�#��   #+$3��#�����5��+,   

)��(��ก*+1ก�	 	$���� 
	$.��������.�)>� 

�0*��,.���ก �0*��,.� 
�0*��, ��

ก#�� 
�0*��,,��� 

�0*��,��	
 	�� 	0� 

1.�/���5�	� !��ก�	�	�
� 
1.1 #�����	�#��������6�      
1.2 ����(*�ก �"!	���*)"4� ���:� ��)� 
���=+����,#� # �/��� �6�ก��
��"�  

     

2.�/��ก�	�5��������9�)� 
2.1 ��-;�(��"#����
-4��7,ก��      
2.2 ��-;�(��"#���=�ก�	�,      
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)��(��ก*+1ก�	 	$���� 
	$.��������.�)>� 

�0*��,.���ก �0*��,.� 
�0*��, ��

ก#�� 
�0*��,,��� 

�0*��,��	
 	�� 	0� 

2.3 ��-;�(��"#������#*	�,ก�5
���=+����,#� 

     

2.4 ��-;�(�#����(�����ก�5
����5!�,��	��"� 

     

3.�/��(��ก�	����'� 
3.1 3�'� �(�����ก�5����5
��	��"� 

     

3.2 3�'��"#���
�����      
4.�/��ก�	��ก!��ก��ก		�	� !��ก�	�	�
� 
4.1 ก�����* ���5��-;�(��"
#����������������-4�, 

     

4.2 �"#���-�(+�����,#���
/�ก���,��(���,5+##* 

     

4.3 #�����!�,ก�� �����
��-;�(�/��*�(��� 

     

4.4 ���"ก��=��)����-;�(�����6�      
4.5 /55@Aก(����(���,��"�6(	
��	��"�������5ก����"���	8�	
���,�(����� 

     

4.6 ก����ก/55ก��ก���)"4
���#*	�,ก�5��-;�(�5)��"� 

     

4.7 ก��ก���6�/��*�5)��"� �"
#��������6� 

     

5. �/��(��ก�	��ก!��#�ก'*$	� !��ก�	�	�
� 
5.1 5)��"��"#���,�����ก��6
	
,�� 

     

5.2 *�ก'$�!�, !��� �" �����ก'�      
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)��(��ก*+1ก�	 	$���� 
	$.��������.�)>� 

�0*��,.���ก �0*��,.� 
�0*��, ��

ก#�� 
�0*��,,��� 

�0*��,��	
 	�� 	0� 


����� 
5.3 �����ก'��"#�����,�� ����
,�� �(���������5!�,��	��"� 

     

5.4 3��ก��CCDก/*�
3���#*-4��8(��"#�����,�� 

����� �(�����ก�5��-;�(� 

     

5.5 /=5�#�-4�,�-�6
	,�� 
 

     

6.�/��(��ก�	��ก!�� <����,��=1 
6.1 5)��"������=7�	��5ก�5
��	��"�8�	����ก 

     

6.2 �"ก��6(	�*�E��ก*�5 �"ก��
�����/�,�(����� 

     

6.3 ��(���,��"���	��"������=
	��ก�58�	�%ก'�)"4��-;�(�)"4������
8�	 

     

6.4 5)��"������=�
-4�,7,
��(���,��	��"�8�	 

     

 
������.�)>�!#$(�����!�$ 

....................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
.................................................................................................................................................................. 
..................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................
.......... 
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!�� 	$����������.�#��	$)�/��(����ก���0. 	$���1����,2��ก		�  

	�
�������"�"#
�!#$����ก		����ก�	%&ก'� �	���� ก�	%&ก'����3ก# 
 

�5���9!��  
3. /55)���5����*���F)��N)"4��	������	�,!-;� �"���=+����,#���-4�6
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!���5�	����ก'$��������	Nก�	��������	1��>� �,���ก�	�	�
�	� 
��ก%&ก'�)#�ก���	 	$ก�%��
���	��*+�� ��(�������,�	�  

�*$%&ก'�%���	1 �)����
�#�
���#��
$#�  
�5���9!��  

1./55� ����^5�5�";��:�/55� ����#��������=6�ก��6
	 Internet /*� ก����5��, e-mail )�;,�";��-4�� ��*)"48�	8���:�!	���*�-;�_��6�ก��������"�ก����"�ก�����/ก���ก�%ก'�(*�ก�������ก���"5���5�$O�� 

��!���
�
"�#�� #$��%ก'������� �(���)�*����*���*� 
 
 

ก�	�)����)��
�����#�ก'*1	$.����������	N��ก�	��������	1��>�  
1. *�99�*�ก'$ 1 (��=%,  ��ก�%ก'�8�������=6
	�#�-4�,#����������8�	�* 
2. *�99�*�ก'$ 2 (��=%,  )��������=6
	�#�-4�,#����������8�	5	�, /��(�ก�ก���c9(�)����	�,!�#���
���(*-���ก��	�-4� 
3. *�99�*�ก'$ 3 (��=%,  )��������=6
	�#�-4�,#����������8�	���,#*��,/#*��  /*������= /ก	8!�c9(�)"4�ก��!%;�8�	�	�����, 

��� 	)����ก%&ก'� ���� P �ก0# 
	$.����ก'$��������	Nก�	��������	1��>� 

!	� 1 !	� 2 !	� 3 !	� 4 !	� 5 !	� 6 !	� 7 !	� 8 !	� 9 !	� 10 !	� 11 !	� 12 !	� 13 !	� 14 !	� 15 
1                  
2                  
3                  
4                  
5                  
6                  
7                  
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��� 	)����ก%&ก'� ���� P �ก0# 
	$.����ก'$��������	Nก�	��������	1��>� 

!	� 1 !	� 2 !	� 3 !	� 4 !	� 5 !	� 6 !	� 7 !	� 8 !	� 9 !	� 10 !	� 11 !	� 12 !	� 13 !	� 14 !	� 15 
8                  
9                  
10                  
11                  
12                  
13                  
14                  
15                  
16                  
17                  
18                  
19                  
20                  
21                  
22                  
23                  
24                  
25                  
26                  
27                  
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��� 	)����ก%&ก'� ���� P �ก0# 
	$.����ก'$��������	Nก�	��������	1��>� 

!	� 1 !	� 2 !	� 3 !	� 4 !	� 5 !	� 6 !	� 7 !	� 8 !	� 9 !	� 10 !	� 11 !	� 12 !	� 13 !	� 14 !	� 15 
28                  
29                  
30                  
31                  
32                  
33                  
34                  
35                  

 

���9�)� 
��*���"�!	������$�)�ก'�#��������=6�ก��6
	����)�����P�!�,��ก�%ก'�(*�ก�������ก���"5���5�$O�� ��!���
�
"�#�� #$��%ก'�������  �(���)�*����*���*�  

1. )�ก'�ก����D� q �D��#�-4�,#���������� 2. )�ก'�ก����D�/*��D�7��/ก��  Windows 3. ก����D�(�	� Web Page )"4�	�,ก��  
4. ก��#	�(�!	���*6�_��!	���* Search angine 5. ก�� Download !	���*��ก Internet 6. ก���กP5 URL )"4�	�,ก��8�	6� Favorites 
7. ก����;,#��7��/ก����-4���5/*���, e-mail 8. ก����5/*���, e-mail   9. ก��/�5 file ��ก���6�ก����,!	���*����)�, e-mail  
10. ก����	�, Address Book � �(��5 e-mail 11. *5��(��6� e-mail  ��ก  12. ก��6
	7��/ก����)���� Chat  
13. ก���!"�7�	��55���P55����  14. ก��) �!	���55��#�-4�!������)�����P� 15.)�ก'�#��������=6
	�#�-4�,#����������8�	(�-�8��6�3����� 
�/�����  3  (�����!�$

 .............................................................................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................................................................................
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 	$��#ก�	��� 	�
���� ED 516-105 
���"�"#
�!#$����ก		����ก�	%&ก'� (Educational Technology and Innovation) 

�5���� 3(2-2-5) )�/�
ก�� 
)#�ก���	 	$ก�%��
���	��*+�� ��(�����������,�	� 

#�ก'*$���� : ��
�5�,#�5��ก 
�5��=���
	�
���� : 

            #���(�� !�5!�� #���� �#�9 /��#�� )F'Z"/*�(*�กก��!�,�)#7�7*"/*�����ก��� 
5)5�)!�,�)#7�7*"/*�����ก������ก���%ก'�/*�ก����Y��#+$3��ก�����ก����"�ก����� 
�)#7�7*"/*�������)� ก�����#���(��c9(�/*�/��7�	�)"4�ก����กก��������ก		����"�"#
�!#$
��	����% ���"��55ก��5��ก���-4�#���(�� !)#/�ก�	�	�
�	�!#$��	��(/�
ก�	�	�
�	� 	 ก����ก/55 
ก��� �8�6
	 ก����������*/*�ก�����5��+,����ก���/*��)#7�7*")�,ก���%ก'� (*�กก��6
	�-4�/*�
�)#7�7*"6�ก�����ก����"�ก�����6����*�� 

�0. 	$���1����3  : 
1. ��-4�6(	��	��"��"#�����	#����!	�6�#���(��!�,ก���%ก'�)�,8ก*#�����:���/*�����Y��ก��

!�,ก���%ก'�)�,8ก*/*�(*�กก��!�,ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 
2. ��-4�6(	��	��"��"#�����	#����!	�6��ก"4�ก�5��55ก���-4����6�ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 
3. ��-4�6(	��	��"��"#�����	#����!	�6��ก"4�ก�5�)#7�7*"/*��-4����ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 
4. ��-4�6(	��	��"��(P�#���� �#�9/*������=���+ก��6
	#�����	)�,�	���)#7�7*"/*�����ก���)�,

ก���%ก'�)�,8ก*� �8�6
	6�ก�����ก����"�ก�����8�	���,�(����� 
�0. 	$���1�C,�$ : 
��	��"������= 
 1.��	��"������=5�ก#���(��!�,ก�����ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 
 2.��ก�%ก'������=��,�#���(� 
 2.��	��"������=���5�#�����:���/*�����Y��ก��!�,ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 
 3.��	��"������=5�ก(*�กก��!�,ก�����ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�,)�;,(�� 
 4.��	��"������=���5�(*�กก��ก�����ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�,  
 5.��	��"������=5�ก�,#����ก�5!�,�-4�ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 
 6.��	��"������=���5���5ก���%ก'�6�ก�����ก���%ก'�)�,8ก*8�	 
 7.��	��"������=���5��)#7�7*"/*��-4�ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 
 8.��	��"������=5�ก�+�ก�$��-4�)"4�����=6
	6�ก�����ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 
 9.��	��"��(P�#���� �#�96�ก��� ��)#7�7*"ก���%ก'�)�,8ก*6�
	6�ก�����ก����"�ก�����8�	 
 ก�	��.!#$ 	$�����# : 
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- #�/����กก��) �/55����*���F)��N)�,ก����"�ก��� ��(���,��"�  
- ��,�ก�$�ก�������3����!�,��	��"�6�
�;���"� 

-ก����,,�� 
-#�/����กก��) �/55����*���F)��N)�,ก����"�(*�,��"�  

���9�)�!#$�����#��	�
� :  

�� .�)1 ��� ���9�)� ก��ก		�ก�	
�	�
�ก�	��� 

)��
�)�0 

1. 1.2. #���(��!�, [ก���%ก'�)�,8ก*\ 
#�����:���/*�����Y��ก��!�,ก���%ก'�)�,8ก* 
(*�กก��!�,ก���%ก'�)�,8ก* 

- ก���%ก'��*��
"��� 
- ก��6(	ก���%ก'��)���)"�ก�� 
- ��,�����ก���%ก'���*
� 

ก��5���  

3.4. 
 
 

5)��"�5�
�#�-�!��
����)�����P� 

 

2. 1.2. �-4�ก���%ก'�)�,8ก* 
- �-4�(*�ก 

       - �-4������ 
��55ก���-4����6�ก���%ก'�)�,8ก* 

- ก���-4����)�,��"� 
- ก���-4������,)�, 

5)��"�5�
�#�-�!��
����)�����P� 

 

3.4. 
 
 

 

3. 1.2. �)#7�7*"/*��-4����ก���%ก'�)�,8ก* 
- �-4���4,����� 
- �-4���)+ 
- �-4�7)����)� 
- �-4�7)�)���� 
- �-4�#���������� 

5)��"�5�
�#�-�!��
����)�����P�  

 

3.4. 
 

ก��5���  

 

)�������/�� 	$ก�� 
ก������)� �*�)�,. 2543. ���"�"#
�ก�	%&ก'�!#$����ก		�. �����#��;,)"4 2. 3�#��
�7��)����%ก'�  

#$�#�+������ �+b�*,ก�$��(���)�*�. 
ก������)� �*�)�, 2548. 3�`����,���ก�	%&ก'�. ก�+,�)�~ : ��+$ก�������. 
____________. 2544. ����ก�	���!#$abก��	� : ��ก����,�9�c��N&�����.�����#. ก�+,�)�~ : �+b�*, 

ก�$��(���)�*�. 
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���� �(�"��^*. 2542. ���"�"#
�ก�	%&ก'�. ก�+,�)�~ : 5��'�)������"� �ก��.  

*�� *���D�ก�. 2536. ���"�"#
�ก�	%&ก'�. �����#��;,)"42 ก�+,�)��(��#� : ����'_�ก�������. 
8
� ��-�,�+���$. 2526. ���"#
�ก�	%&ก'� : )#�กก�	!#$!�� <�����. ก�+,�)��(��#� : ��Y�� 
��$�
. 

�,#� ��(��,��, ��#� )�/�, /*� ���
��� �����������_. 2523. ��ก��	ก�	����0.���� 

���"�"#
�!#$����ก�	���. �(���)�*��+7!)����������
 ��!���
��%ก'�������. 
�����)�� ����"��(�. 2531. ����ก�	������"�"#
�ก�	%&ก'�!#$ก�	���	/�����
.ก�+,�)��(��#� :


�������. 
�+Y�
� ���������. 2543. ���	�
����,�����	1�/�
��� : ���dก		��,���ก�	%&ก'�. ก�+,�)� :  

����(��,�-��+b�*,ก�$��(���)�*�. 
��5��$� �,��9���.2534. ���"�"#
�ก�	�	�
�ก�	���.ก�+,����(��#� : ก��ก�������. 
� ���ก,��#$�ก���ก���%ก'�/(�,
���.2542. !�����ก�	�����"�"#
�ก�	%&ก'���� ,	�.

ก�	%&ก'�!)/����� ,.%.2542. ก�+,�)��(��#� : ���ก(��� ก��CDก. 
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!��ก�	��.ก�	�	�
�	� ��� 1 
 

	�
����   : ED 516-105 ���"�"#
�!#$����ก		����ก�	%&ก'�     
#�ก'*$����  : ���������� 
�	����    : ����)��
(������� q���!#$����d��ก�	!#$)#�กก�	(��  

   ก�	%&ก'����3ก# 
)�/�
���  : ��(�������,�	�   �*$%&ก'�%���	1 �)����
�#�
���#��
$#� 
��#��	�
�  : 4 ����"�� 
	$.��ก�	%&ก'� :  	$ก�%��
���	��*+�� ��(�������,�	� 
 

�*ก����"���	)"4#��(��, 

 ��	��"������=� �#�����	 8�6
	6�ก�����ก����"�ก�����/ก���ก��"� 6�����
�)"4��5���
�58�	 
 

�0. 	$���1����3  

 -��	��"��!	�6�#���(��!�,ก�����ก���%ก'�)�,8ก* /*������=���5�#�����:���/*�
����Y��ก��!�,ก���%ก'�)�,8ก* ���=%,���5�(*�กก��!�,ก�����ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,
=�ก�	�, 

 
�0. 	$���1����,2��ก		� 

 1.��	��"������=5�ก#���(��!�,ก�����ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 
 2.��	��"������=���5�#�����:���/*�����Y��ก��!�,ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 
 3.��	��"������=5�ก(*�กก��!�,ก�����ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�,)�;,(�� 
 4.��	��"������=���5�(*�กก��ก�����ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�,  
 5.��	��"��*P,�(P�=%,#���� �#�9!�,ก�����ก���%ก'�)�,8ก*6�ก��� ������+ก��6
	6�ก����"�

ก�����8�	 
���9�)� 

1.#���(��!�, [ก���%ก'�)�,8ก*\ 
2.#�����:���/*�����Y��ก��!�,ก���%ก'�)�,8ก* 
3.(*�กก�� ก���%ก'�)�,8ก* 
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ก��ก		�ก�	�	�
�	� 
 

���� / !)#/�ก�	�	�
�	� ก��ก		�ก�	�	�
�	� ก�	 	$���� 
-5)��"�5)�#�-�!������)�����P� 7�6
	���/55ก����"�

/55�������)"4 URL : http://www.iedue-learning.com/  
-/(*�,���5��+�ก����"���	�-4�  ` ��)� !	���*ก��!������ ��P5
80�����,` )"4�ก"4�!	�,  

 
 
 
 
 

1.��	������5�#���(��!�,ก�����ก���%ก'�
)�,8ก* ,#�����:���/*�����Y��ก�� /*�
(*�กก�����ก���%ก'�)�,8ก*  
2.��ก�%ก'��!	�8��%ก'�!	���*����)�,5)��"�
�#�-�!������)�����P� 6������P���,�";  

- #���(��!�,ก�����ก���%ก'�)�,8ก* 
- (�#�����:���/*�����Y��ก��!�,ก�����

ก���%ก'�)�,8ก* 
- (*�กก�����ก���%ก'�)�,8ก* 
- ���5������ก��ก���ก����"���	6�5)��"� 

-#�/����กก��) �/55)���5ก�����"� 

-��,�ก�ก�������3����!�,��	��"�6�
�;���"� 

- ก��) �ก��ก�������6�5)��"�5��#�-�!��
����)�����P� 
-ก����,,�� 

 

 
 
 

 
)��
�)�0  ก�����ก��ก���ก����"���	 

 

6�ก�����ก��ก���ก����"���	 ��/5�,��ก��:� 2 ���� #-� ����)"4 1 ����:����ก��ก���ก����"���	6�
�;���"� 7���:�ก��
";/�,*�ก'$����"ก�����ก��
��"�ก�����6�(��!	���-4�, ก�����ก���%ก'�)�,8ก* ก�5��	��"� /*����5�#���(�� #�����:���/*�����Y��ก��ก�����ก���%ก'�)�,8ก* ����)"4 2 6(	
��ก�%ก'��!	�8��%ก'�!	���*���4� /*�) �ก��ก���ก����"���	 �����#�-�!������)�����P� ��-4�,ก�����ก���%ก'�)�8ก* 6������P���,���8��"; 1.#���(��!�, 
[ก���%ก'�)�,8ก*\ 2.#�����:���/*�����Y��ก��!�,ก���%ก'�)�,8ก* /*� 3.(*�กก��ก�����ก���%ก'�)�,8ก*
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��=�ก�	�	�
��/�����	�
�����	��(/�
������	1��>�".
��	� !��������� ��	�
�������"�"#
� 
!#$����ก		�ก�	%&ก'� (����ก%&ก'� 	$ก�%��
���	��*+��  

��(�������,�	� �)����
�#�
���#��
$#� 
 

�5����� 

1.� r. Browser  )"4 URL::  http://www.iedue-learning.com/ 
2.%&ก'��5�!�$�5����	�
� ��-4���8�	)��5!�;����/*����"ก����"���	 
3.%&ก'��5��=���
	�
���� /*��%ก'��+�����,#�ก����"���	 
4.�5�!���.���ก/���	�
�   ��-4�)���5#�����	�-;�_��!�,��	��"�  =	���-4�,6�)"4�,8��)��5��	��"���

8�	�%ก'���-;�(���ก��:�����' /*���-4�6
	���"5�)"5ก�5#�/��(*�,��"�  
5.�(���/���	�
�  ��-4��%ก'�/*��Z�5���ก��ก������,` )"4ก �(�� 7�#*�ก(��!	�)"4�	�,�%ก'�8�

���* ���5 ��,�"; 
 - %&ก'����9�)����	�
�   ���)"4ก �(��8�	  0%4,��	��"����"��*�6�ก���%ก'�8�	8��� �ก�� 

-  <�����ก��ก		������	�
� 7�ก��) �/55@Aก(�� 65,��-ก��ก���)"4ก �(��8�	6�5)��"�0%4,
���"ก��ก������,` 6(	@Aก�Z�5���  ��,,��)�,��555)��"� , �"��*� ��P55���� /*���)����
(Chat)   )�;,�";��	��"������=#	�#�	�!	���*���4�����8�	 

 
)�������/�� 	$ก�� 

ก������)� �*�)�,.2543. ���"�"#
�ก�	%&ก'�!#$����ก		�. �����#��;,)"4 2. ก�+,�)�~:�+b�*,ก�$�
�(���)�*�. 
_____. 2548. ���"�"#
�!#$ก�	������	�,���ก�	%&ก'�. ก�+,�)�~: 7�,�������+$ก�������. 
�
��*��  �����)�
�. 2546. tก�	%&ก'����3ก# : "�ก��!#$����#��กก�	%&ก'������ก�. u��0���v

������ก���%ก'���ก7�,��"�: 33 q 36.  
)���� /!��$".2547.ก�	��ก!��ก�	�	�
�ก�	��� ��	$��ก�	�	�
�ก�	������#>ก�	���ก�1. ก�+,�)� ~ 

#$�#�+������  �+b�*,ก�$��(���)�*�. 
������  ��"��	�� 2529. ก�	%&ก'����3ก#.ก�+,�)� ~ . �(���)�*��+7!)����������
.  

��
+��  ������"�. ก�	�	�
�ก�	����/����>� : ����#��ก�)�/(����ก���"�"#
�ก�	%&ก'�3�
.\ 6���ก���
7��)�����������/(�,����)�8): 30-31  

��>�3`�1 
!��9/ก	�  ��
7�)�. 2545. ก���%ก'�)�,8ก*��������)"� : ก����"���	�*��
"����	��)#7�7*". 

/(*�,)"4�� : http://www.nectec.or.th/courseware/cai/0017.html, 8 ก�ก��#� 2547.  
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#�ก'*$����  : ���������� 
�	����    : ����ก�	%&ก'����3ก# !#$	$��ก�	������	��ก�	%&ก'����3ก# 
)�/�
���  : ��(�������,�	�   �*$%&ก'�%���	1 �)����
�#�
���#��
$#� 
��#��	�
�  : 4 ����"�� 
	$.��ก�	%&ก'� :  	$ก�%��
���	��*+�� ��(�������,�	� 
 

�*ก����"���	)"4#��(��, 

 ��	��"������=� �#�����	 8�6
	6�ก�����ก����"�ก�����/ก���ก��"� 6�����
�)"4��5���
�58�	 
 

�0. 	$���1����3  

 -��	��"��!	�6�#���(��!�,�-4�ก���%ก'�)�,8ก* �,#����ก�5!�,�-4�/*��!	�6���55ก��
�-4����!�,ก�����ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 

 
�0. 	$���1����,2��ก		� 

 1.��	��"������=5�ก�,#����ก�5!�,�-4�ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 
 2.��	��"������=���5���5ก���%ก'�6�ก�����ก���%ก'�)�,8ก*8�	 
 
���9�)� 

1.�-4�ก���%ก'�)�,8ก* 
               - �-4�(*�ก 
               - �-4������ 

2.��55ก���-4����6�ก���%ก'�)�,8ก* 
               - ก���-4����)�,��"� 
      - ก���-4������,)�, 
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���� / !)#/�ก�	�	�
�	� ก��ก		�ก�	�	�
�	� ก�	 	$���� 
-5)��"�5)�#�-�!������)�����P� 7�6
	���/55ก����"�

/55�������)"4 URL : http://www.iedue-learning.com/ 
-/(*�,���5��+�ก����"���	�-4�  ` ��)� !	���*ก��!��������ก
��P580�����,` )"4�ก"4�!	�,  

 
 

1.��ก�%ก'��!	�8��%ก'�!	���*����)�,5)��"��#�-�!��
����)�����P� 6������P���,�";  

     - #���(��!�,�-4�ก�����ก���%ก'�)�,8ก*  
     - ��55�-4����6�ก�����ก���%ก'�)�,8ก* 
     - ���5������ก��ก���ก����"���	6�5)��"� 
     - ��	��"�/*���	�������/��,#���#���(P�/*�

/*ก��*"4���"���	)"4�ก"4�ก�5��-;���55�-4����
ก�����ก���%ก'�)�,8ก* 

- ก��) �ก��ก�������6�5)��"�5�
�#�-�!������)�����P� 

- ก����)������7��/ก��ก����)���� 
Chat 

-ก����,,�� 
  
 
 

 
)��
�)�0  ก�����ก��ก���ก����"���	 

 

6�ก�����ก��ก���ก����"���	 ����:����ก��ก���ก����"���	6�
�;���"� 7�6(	��ก�%ก'��!	�8��%ก'�!	���*���4� /*�) �ก��ก���ก����"���	 ����5)��"�
�����#�-�!������)�����P� ��-4�,ก�����ก���%ก'�)�8ก* 6������P���,���8��"; 1.�-4�ก���%ก'�)�,8ก*)"4���ก�5�	� �-4�(*�ก /*��-4������ 2.��55ก���-4����
6�ก���%ก'�)�,8ก*  
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��=�ก�	�	�
��/�����	�
�����	��(/�
������	1��>�".
��	� !��������� ��	�
�������"�"#
� 
!#$����ก		�ก�	%&ก'� (����ก%&ก'� 	$ก�%��
���	��*+��  

��(�������,�	� �)����
�#�
���#��
$#� 
 

�5����� 

1.� r. Browser  )"4 URL:: http://www.iedue-learning.com/ 
2.%&ก'��5�!�$�5����	�
� ��-4���8�	)��5!�;����/*����"ก����"���	 
3.%&ก'��5��=���
	�
���� /*��%ก'��+�����,#�ก����"���	 
4.�(���/���	�
�  ��-4��%ก'�/*��Z�5���ก��ก������,` )"4ก �(�� 7�#*�ก(��!	�)"4�	�,�%ก'�8�

���* ���5 ��,�"; 
 - %&ก'����9�)����	�
�   ���)"4ก �(��8�	  0%4,��	��"����"��*�6�ก���%ก'�8�	8��� �ก�� 

-  <�����ก��ก		������	�
� 7�ก��) �/55@Aก(�� 65,��-ก��ก���)"4ก �(��8�	6�5)��"�0%4,
���"ก��ก������,` 6(	@Aก�Z�5���  ��,,��)�,��555)��"� , �"��*� ��P55���� /*���)����
(Chat)   )�;,�";��	��"������=#	�#�	�!	���*���4�����8�	 

 
)�������/�� 	$ก�� 

ก������)� �*�)�,.2543. ���"�"#
�ก�	%&ก'�!#$����ก		�. �����#��;,)"4 2. ก�+,�)�~:�+b�*,ก�$�
�(���)�*�. 

_____. 2548. ���"�"#
�!#$ก�	������	�,���ก�	%&ก'�. ก�+,�)�~: 7�,�������+$ก�������. 
�
��*��  �����)�
�. 2546. tก�	%&ก'����3ก# : "�ก��!#$����#��กก�	%&ก'������ก�. u��0���v

������ก���%ก'���ก7�,��"�: 33 q 36.  
)���� /!��$".2547.ก�	��ก!��ก�	�	�
�ก�	��� ��	$��ก�	�	�
�ก�	������#>ก�	���ก�1. ก�+,�)� ~ 

#$�#�+������  �+b�*,ก�$��(���)�*�. 
������  ��"��	�� 2529. ก�	%&ก'����3ก#.ก�+,�)� ~ . �(���)�*��+7!)����������
.  

��
+��  ������"�. ก�	�	�
�ก�	����/����>� : ����#��ก�)�/(����ก���"�"#
�ก�	%&ก'�3�
.\ 6���ก���
7��)�����������/(�,����)�8): 30-31  

��>�3`�1 
!��9/ก	�  ��
7�)�. 2545. ก���%ก'�)�,8ก*��������)"� : ก����"���	�*��
"����	��)#7�7*". 

/(*�,)"4�� : http://www.nectec.or.th/courseware/cai/0017.html, 8 ก�ก��#� 2547.  
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�#�
���#��
$#� 
��#��	�
�  : 4 ����"�� 
	$.��ก�	%&ก'� :  	$ก�%��
���	��*+�� ��(�������,�	� 
 

�*ก����"���	)"4#��(��, 

 ��	��"������=� �#�����	 8�6
	6�ก�����ก����"�ก�����/ก���ก��"� 6�����
�)"4��5���
�58�	 
 

�0. 	$���1����3  

 -��	��"��!	�6��)#7�7*"/*��-4����ก���%ก'� /*������=5�ก�+�ก�$��-4�)"4�����=6
	6�ก��
���ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 

 
�0. 	$���1����,2��ก		� 

 1.��	��"������=���5��)#7�7*"/*��-4�ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 
 2.��	��"������=5�ก�+�ก�$��-4�)"4�����=6
	6�ก�����ก���%ก'�)�,8ก*8�	���,=�ก�	�, 
 3.��	��"��(P�#���� �#�96�ก��� ��)#7�7*"ก���%ก'�)�,8ก*6�
	6�ก�����ก����"�ก�����

8�	 
 
���9�)� 

�)#7�7*"/*��-4����ก���%ก'�)�,8ก* 
- �-4���4,����� 
- �-4���)+  
- �-4�7)����)� 
- �-4�7)�)���� 
- �-4�#���������� 



138 
 

ก��ก		�ก�	�	�
�	� 
 

���� / !)#/�ก�	�	�
�	� ก��ก		�ก�	�	�
�	� ก�	 	$���� 
-5)��"�5)�#�-�!������)�����P� 7�6
	���/55ก����"�

/55�������)"4 URL : http://www.iedue-
learning.com/ 
-/(*�,���5��+�ก����"���	�-4�  ` ��)� !	���*ก��!������
��ก��P580�����,` )"4�ก"4�!	�,  

 
 

1.��ก�%ก'��!	�8��%ก'�!	���*����)�,5)��"��#�-�!��
����)�����P� 6������P���,�";  

      - ��	��"��%ก'��)#7�7*"/*��-4����ก���%ก'�
)�,8ก* 6�/��*��-4� ��)� �-4���4,����� �-4���)+ �-4�
7)����)� �-4�7)�)���� �-4�#���������� 

     - ���5������ก��ก���ก����"���	6�5)��"� 
     - ��	��"�/*���	������/��,#���#���(P��ก"4�ก�5

��-;���55�-4����ก�����ก���%ก'�)�,8ก* 
2.��	�����+��*ก����"���	 /*�)���5�*ก����"�
3�(*�,ก����"� ��-4�, ก���%ก'�)�,8ก*  

-#�/����กก��) �/55)���5(*�,��"� 

-��,�ก�ก�������3����!�,��	��"�6�
�;�
��"� 

- ก��) �ก��ก�������6�5)��"�5��#�-�!��
����)�����P� 
-ก����,,�� 

 

 
 

)��
�)�0  ก�����ก��ก���ก����"���	 
 

 6�ก�����ก��ก���ก����"���	 ��/5�,��ก��:� 2 ���� #-� ����)"4 1 ����:����ก��ก���ก����"���	6�
�;���"� 7���:�ก��
";/�,*�ก'$����"ก�����ก��
��"�ก�����6�(��!	���-4�, ก�����ก���%ก'�)�,8ก* ก�5��	��"� /*����5�#���(�� #�����:���/*�����Y��ก��ก�����ก���%ก'�)�,8ก* ����)"4 2 6(	
��ก�%ก'��!	�8��%ก'�!	���*���4� /*�) �ก��ก���ก����"���	 ����5)��"������#�-�!������)�����P� ��-4�,ก�����ก���%ก'�)�8ก* 6������P���,���8��"; 1.
#���(��!�, [ก���%ก'�)�,8ก*\ 2.#�����:���/*�����Y��ก��!�,ก���%ก'�)�,8ก* /*� 3.(*�กก��ก�����ก���%ก'�)�,8ก* 
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�����	��(/�
������	1��>�".
��	� !��������� ��	�
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!#$����ก		�ก�	%&ก'� (����ก%&ก'� 	$ก�%��
���	��*+��  

��(�������,�	� �)����
�#�
���#��
$#� 
 

�5����� 

1.� r. Browser  )"4 URL::  http://www.iedue-learning.com/  
2.%&ก'��5�!�$�5����	�
� ��-4���8�	)��5!�;����/*����"ก����"���	 
3.%&ก'��5��=���
	�
���� /*��%ก'��+�����,#�ก����"���	 
4.�(���/���	�
�  ��-4��%ก'�/*��Z�5���ก��ก������,̀  )"4ก �(�� 7�#*�ก(��!	�)"4�	�,�%ก'�8����* ���5 ��,�"; 
 - %&ก'����9�)����	�
�   ���)"4ก �(��8�	  0%4,��	��"����"��*�6�ก���%ก'�8�	8��� �ก�� 

-  <�����ก��ก		������	�
� 7�ก��) �/55@Aก(�� 65,��-ก��ก���)"4ก �(��8�	6�
5)��"�0%4,���"ก��ก������,` 6(	@Aก�Z�5��� ��,,��)�,��555)��"�, �"��*� ��P55���� 
/*���)����(Chat)   )�;,�";��	��"������=#	�#�	�!	���*���4�����8�	 

5.�5�!���.���)#���	�
�   ��-4��������#�����	(*�,��"� (�ก��	��"�) �/55)���58��
�����ก$O�)"4ก �(��#-� �	�*� 60 ��	��"�#��ก*�5���%ก'�5)��"��"ก#��;, 
)�������/�� 	$ก�� 
ก������)� �*�)�,.2543. ���"�"#
�ก�	%&ก'�!#$����ก		�. �����#��;,)"4 2. ก�+,�)�~:�+b�

*,ก�$��(���)�*�. 
_____. 2548. ���"�"#
�!#$ก�	������	�,���ก�	%&ก'�. ก�+,�)�~: 7�,�������+$ก�������. 
�
��*��  �����)�
�. 2546. tก�	%&ก'����3ก# : "�ก��!#$����#��กก�	%&ก'������ก�.

 u��0���v������ก���%ก'���ก7�,��"�: 33 q 36.  
)���� /!��$".2547.ก�	��ก!��ก�	�	�
�ก�	��� ��	$��ก�	�	�
�ก�	���

���#>ก�	���ก�1. ก�+,�)� ~ #$�#�+������  �+b�*,ก�$��(���)�*�. 
������  ��"��	�� 2529. ก�	%&ก'����3ก#.ก�+,�)� ~ . �(���)�*��+7!)����������
.  
��
+��  ������"�. ก�	�	�
�ก�	����/����>� : ����#��ก�)�/(����ก���"�"#
�ก�	%&ก'�

3�
.\ 6���ก���7��)�����������/(�,����)�8): 30-31  
 ��>�3`�1 
!��9/ก	�  ��
7�)�. 2545. ก���%ก'�)�,8ก*��������)"� : ก����"���	�*��
"����	�

�)#7�7*". /(*�,)"4�� : http://www.nectec.or.th/courseware/cai/0017.html, 8 
ก�ก��#� 2547 
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