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บทคดัย่อ 

การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์(1) ศึกษาการพฒันาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา (2) ศึกษาความคิดเห็นของผูน้ าองคก์รปกครองทอ้งถ่ินและ
ผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ต่อการมีส่วนร่วมและ
ศกัยภาพในการพฒันาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา                         
(3) ศึกษาส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์โดยเขา้ร่วมมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา
และ (4) ก าหนดแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนคร
ยะลา 

  กลุ่มตวัอย่างที่ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ได้แก่ ด้านอุปสงค์: นักท่องเที่ยวชาวไทยที่
เดินทางมาท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์โดยเขา้ร่วมมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง จ านวน 400 คน โดย
ใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล การวเิคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติค่าความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความสัมพนัธ์ระหว่างตวัแปร ใชก้ารทดสอบความสัมพนัธ์ของค่าสถิติไคส
แควร์ (Chi-Square) การทดสอบความแตกต่างของค่าที (t-Test) และการทดสอบค่าเอฟ (F-Test) ของ
การวิเคราะห์ความแปรปรวน (One-Way ANOVA) ดา้นอุปทาน: ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
และผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้จ  านวน 5 ราย ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงจ านวน 
6 ราย รวมเป็น 11 ราย โดยใชแ้บบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูล และน าขอ้มูลที่ได้มา
วเิคราะห์เชิงพรรณนาดว้ยการอธิบายความ 

  ผลการศึกษา พบวา่ (1) การพฒันาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจ
นก เทศบาลนครยะลา มีศกัยภาพและพฒันาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยผูน้ าองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใตใ้หค้วามส าคญักบัศกัยภาพการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรคด์า้นสงัคมและผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงให้ความส าคญักบัศกัยภาพการ
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ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้านเศรษฐกิจ (2) ความคิดเห็นเก่ียวกับการมีส่วนร่วมของผูน้ าองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ให้ความส าคญัการมีส่วนรวมในการ
วางแผน มากที่สุด รองลงมาคือ การร่วมด าเนินการ การร่วมรับผลประโยชน์ และการติดตามและ
ประเมินผล ส่วนผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ให้ความส าคญักับการมีส่วนร่วมในการ
วางแผน มากที่สุด รองลงมาคือการร่วมรับผลประโยชน์ การร่วมด าเนินการ และการติดตามและ
ประเมินผล (3) ภาพรวมของส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย ทั้ง 7 ดา้น มี
ผลอยูใ่นระดบัมาก สามารถเรียงตามล าดบัดงัน้ี ดา้นบุคลากร ราคา กระบวนการให้บริการ ผลิตภณัฑ ์
ช่องทางการจดัจ าหน่าย ลกัษณะทางกายภาย และการส่งเสริมการตลาด และ (4) การก าหนดแนว
ทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ควรสร้างสรรคบ์ุคลากรอยา่งมีคุณภาพมาตรฐานระดับ
สากล เพิ่มมูลค่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคอ์ยา่งย ัง่ยืน ยกระดบัมาตรฐานกระบวนการให้บริการ 
พฒันาผลิตภณัฑ ์คิดแปลก แตกต่าง อยา่งสร้างสรรค ์บูรณาการเทคโนโลยช่ีองทางการจดัจ าหน่ายให้
เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย พฒันาลักษณะทางกายภาพเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น และพฒันากระบวนการ
ส่งเสริมการตลาดอยา่งสร้างสรรค ์
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Thesis Title Creative Tourism Development: A Case Study of Center of Bird 
Economy Yala City Municipality 

Author Mr. Howhan  Thaveeseng 
Major Program Master of Business Administration in Tourism Management 
Academic Year  2012 
 

ABSTRACT 
  This research aims to study: (1) creative tourist attraction development for Center 
of Bird Economy of Yala City Municipality, (2) opinions of the leaders from local administration  
and leader of Zebra Dove Java Association of Southern Thailand, entrepreneurs of Zebra Dove Java 
culture toward participation and potential of creative tourist attraction development for Center of  
Bird Economy of Yala City Municipality, (3) marketing stimuli influencing Thai tourists who travel 
to join the Zebra Dove Java Competition at Center of Bird Economy Yala City Municipality, and  
(4) to formulate guidelines for creative tourism development Center of Bird Economy Yala City 
Municipality.  
  Data are from 400 Thai tourists who travel to join the Zebra Dove Java 
competition, which represent the demand side. Descriptive statistics, i.e., frequency, percentage, 
means, and standard deviation are applied to analyze the data. Relationships between variables are 
tested by using chi-square, t-Test, F-test, and One-Way ANOVA. For the supply side, 5 leaders of 
local administration and leader of Zebra Dove Java Association of Southern Thailand and 6 
entrepreneurs of Zebra Dove Java culture are purposively selected to make the in-depth interview. 
Data are summarized by using qualitative method and presented in terms of description. 
 Finding are as follows: (1) there is potential and can be developed for Center of Bird 
Economy Yala City Municipality. The leaders of local administration and leader of Zebra Dove 
Java Association of Southern Thailand consider social potential development whereas the 
entrepreneurs focus on economic potential development. (2) opinions on participation, the leaders 
of local administration and leader of Zebra Dove Java Association of Southern Thailand take into 
account on planning, operating, benefits gaining, and monitoring, respectively. The entrepreneurs 
consider participation on planning, benefits gaining, operating, and monitoring, respectively.               
(3) Thai tourists indicate the influences of marketing stimuli at a strong level which can be 
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classified as people, price, process, product, place, physical evidence and promotion, respectively. 
and (4) guidelines for creative tourism development: creating qualified people at international 
standard, adding more value to sustainable creative tourism, upgrading standard of service process, 
developing creative and different products, integrating channel of distribution in order to access the 
target groups, developing physical evidence for higher quality of life, and developing creative 
marketing process.     
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กติติกรรมประกาศ 

 
การศึกษาวิทยานิพนธ์เร่ือง การพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์: กรณีศึกษา

ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา ส าเร็จลงไดด้ว้ยความกรุณาและความช่วยเหลือจากท่าน
อาจารย ์ดร.วิวฒัน์  แซ่หลี  อาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั  รองศาสตราจารยอ์  าพร  วิริยโกศล  
ประธานกรรมการสอบ  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ศรีสุพร  ปิยรัตนวงศ ์กรรมการ และนายประภาส          
อินทนปสาธน์  ผูท้รงคุณวุฒิและกรรมการ  ซ่ึงสละเวลาให้ความรู้ ค  าแนะน าค  าปรึกษาและตรวจ
แกไ้ขวทิยานิพนธใ์หอ้อกมาสมบูรณ์ที่สุด ผูเ้ขียนขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง ณ โอกาสน้ี 
  ขอขอบพระคุณผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง  ผูน้ าองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินเทศบาลนครยะและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาเขา้ร่วม
กิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง ที่กรุณาสละเวลาอนัเป็นประโยชน์กบัวทิยานิพนธใ์นคร้ังน้ี 
  ขอขอบพระคุณส าหรับก าลงัใจที่มีใหต้ลอดจากบิดามารดาและสมาชิกในครอบครัว
ของผูเ้ขียน ที่คอยสนบัสนุนและใหก้ าลงัใจกนัเสมอมา 

ขอขอบพระคุณส าหรับคณาจารยห์ลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการ
จดัการการท่องเที่ยวและเพือ่นร่วมรุ่น MBA-TM 1 ที่เป็นก าลงัใจและช่วยเหลือกนัทุกๆดา้น 
  ขอขอบพระคุณผูใ้หก้ารสนบัสนุนในการเก็บขอ้มูลทุกท่าน ผูร่้วมงาน เพื่อนครูและ
นกัศึกษาแผนกอุตสาหกรรมท่องเที่ยว  วทิยาลยัเทคโนโลยสีงขลา 
  ขอขอบพระคุณมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ที่ให้การศึกษาแก่ผูเ้ขียน ท าให้ผูเ้ขียน
ไดพ้บประสบการณ์ที่ดีมากมายหลายอยา่งและเป็นความภูมิในการศึกษาสถาบนัแห่งน้ีสมกบัการเป็น
ลูกพระบิดา 
  ทา้ยที่สุดน้ี หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่ผลการวจิยัของวทิยานิพนธค์ร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อ
องค์กรธุรกิจที่เก่ียวขอ้งและผูท้ี่สนใจทัว่ไป หากมีส่ิงผิดพลาดหรือขอ้บกพร่องประการใดผูเ้ขียน          
ขอนอ้มรับและขออภยัไว ้ณ ที่น้ีดว้ย 
 
        หา้วหาญ  ทวเีสง้ 



(10) 

 

สารบัญ 

เร่ือง 
บทคดัยอ่ 
ABSTRACT 
กิตติกรรมประกาศ 
สารบญั 
สารบญัตาราง 
สารบญัรูปภาพ 
บทที่ 1  บทน า 

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
วตัถุประสงคข์องการศึกษา 
ประโยชน์ที่คาดวา่จะไดรั้บ 
ขอบเขตของการศึกษา 
นิยามศพัท ์
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บทที่ 2  วรรณกรรมปริทัศน์ 
ขอ้มูลเก่ียวกบัพฒันาการเทศบาลนครยะลาและนกเขาชวา    
การพฒันาการท่องเที่ยวและการท่องเที่ยวอยา่งย ัง่ยนื    

 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์      
การมีส่วนร่วม         
ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด        
งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง  
กรอบแนวคิดในการศึกษา 
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บทที่ 3  วรรณกรรมปริทัศน์ 
แหล่งที่มาของขอ้มูล    
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษา 
วธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
การวเิคราะห์ขอ้มูลและสถิติที่ใช ้
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65 
68 
72 
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สารบัญ (ต่อ) 

เร่ือง 
บทที่ 4  ผลการศึกษา 

ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของกลุ่มผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ขอ้มูลศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของกลุ่มผูน้ าองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน 
ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู ้ประกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ            
จงัหวดัสงขลา 
ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกับความมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขา    
ชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 
ขอ้มูลศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขา          
ชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 
ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 
ขอ้มูลทัว่ไปของนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
พฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเที่ยวชาวไทย                
ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย               
ระดบัความส าคญัของส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย          
ความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัพฤติกรรม 
ของนกัท่องเที่ยวชาวไทย   
ความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย  
ความสมัพนัธร์ะหว่างส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย
กบัพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทย      
ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
 
 
 

หน้า 
75 
76 
78 

 
94 

108 
 

110 
 

113 
 

131 
 

145 
146 
148 
153 
159 

 
160 

 
165 

 
173 
178 



(12) 

 

 สารบัญ (ต่อ) 

เร่ือง 
บทที่ 5 สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ                    

สรุปผลการศึกษา       
อภิปรายผล         
ขอ้เสนอแนะ  

บรรณานุกรม 
ภาคผนวก                               
 ภาคผนวก ก ตารางการเปรียบเทียบส่ิงกระตุ้นทางการตลาด และตารางการ             

เปรียบเทียบความแปรปรวนรายคู่ 
              ภาคผนวก ข แบบสมัภาษณ์ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขา

ชวาเสียงภาคใต ้ แบบสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง            
ภาคผนวก ค แบบสอบถามนกัท่องเที่ยวชาวไทย 

 ภาคผนวก ง ภาพประกอบ               
ประวัติผู้เขียน                        
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สารบัญตาราง 

ตารางที ่
2-1 คณะบริหารเทศบาลนครยะลา         
2-2 งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง        

  3-1 สถิตินกัท่องเที่ยวที่เดินทางเขา้มาท่องเที่ยวจงัหวดัยะลา     
 3-2 ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน       
 3-3 ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา   
 3-4 จ านวนกลุ่มตวัอยา่งขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน     

3-5 จ านวนกลุ่มตวัอยา่งของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ 
      จงัหวดัสงขลา          

3-6 การก าหนดระดบัคะแนนและความหมาย      
 3-7 สถิตเิชิงอนุมานทีว่เิคราะห์หาความสมัพนัธแ์ละความแตกต่างระหวา่งตวัแปร 

3-8 ระดบัคะแนนและความหมาย   
4-1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน     

 4-2 ข้อเสนอแนะของผูน้ าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน เพื่อพฒันาศูนยก์ลาง
 เศรษฐกิจนกใหเ้ป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์     

4-3 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ
จงัหวดัสงขลา         
4-4 ขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดั
สงขลาเศรษฐกิจนกใหเ้ป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์    
4-5 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัท่องเที่ยวชาวไทย      
4-6 พฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
4-7 ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย   
4-8 ระดับความส าคญัของส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยว          
ชาวไทย  
4-9 ความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเท่ียวชาวไทยกับ
พฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทย  
4-10 ความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัส่ิงกระตุน้
ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
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     สารบัญตาราง (ต่อ) 

ตารางที ่
4-11 ความสมัพนัธร์ะหวา่งส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาว
ไทยกบัพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทย     
4-12 ปัญหาและอุปสรรคของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวมหกรรม
แข่งขนันกเขาชวาเสียง        
4-13 ขอ้เสนอแนะของนกัทอ่งเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวมหกรรมแข่งขนั
นกเขาชวาเสียง   
5-1 ล าดบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย  
5-2 ความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัพฤติกรรม 
ของนกัท่องเที่ยวชาวไทย        
5-3 ความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัส่ิงกระตุน้ 
ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย     
5-4 ความสมัพนัธร์ะหวา่งพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัส่ิงกระตุน้ทาง 
การตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย                                                                 
ภ-1 การเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
จ าแนกตามเพศของนกัท่องเที่ยวชาวไทย      
ภ-2 การเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
จ าแนกตามศาสนาของนกัท่องเที่ยวชาวไทย     
ภ-3 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาด
ที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาย ุ   
ภ-4 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาด
ที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามสถานภาพ  
ภ-5 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาด
ที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 
ภ-6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาด
ที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาชีพ    
ภ-7 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาด
ที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 
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สารบัญตาราง (ต่อ) 

ตารางที ่  
ภ-8 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาด
ที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยู ่
ภ-9  การเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย  
จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นวตัถุประสงคก์ารเดินทาง     
ภ-10 การเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย  
จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นช่องทางการรับทราบขอ้มูล 
ภ-11 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการ
ตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นลกัษณะของ
การเดินทาง         
ภ-12 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการ
ตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นจ านวนผูร่้วม
เดินทาง  
ภ-13 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการ
ตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นพาหนะที่ใชใ้น
การเดินทาง        
ภ-14 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการ 
ตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นเสน้ทางการ
เดินทาง  
ภ-15 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการ
ตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นความถ่ีในการ
เขา้มาเที่ยวชม   
ภ-16 การวิเคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพื่อเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการ
ตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นช่วงเวลาที่เดิน
ทางเขา้ชมการแข่งขนั    
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สารบัญรูปภาพ 
รูปภาพที ่

2-1 ตราสญัลกัษณ์เทศบาลนครยะลา 
2-2 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
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บทที่  1 

บทน ำ 

1.  ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 สืบเน่ืองจากกรมทรัพยสิ์นทางปัญญา กระทรวงพาณิชย ์สร้างนโยบายในการกระตุน้และ
ส่งเสริมให้คนไทยมีความต่ืนตวัส าหรับการสร้างนวตักรรมและการจดัการธุรกิจในรูปแบบใหม่ 
โดยการน าเอาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินไทยใหส้ามารถน าไปใชป้ระโยชน์ในเชิงพาณิชยร์วมถึงการกระตุน้
เศรษฐกิจ ก่อใหเ้กิดการสร้างงาน และสร้างรายไดใ้ห้กบัประชาชนในทุกภูมิภาคของประเทศไทย 
ดว้ยการพฒันาจงัหวดัที่มีศกัยภาพให้เป็นเมืองเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์โดยการคดัเลือกจากทุก
จงัหวดัทัว่ทั้งประเทศไทยเพือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงจงัหวดัที่เป็นเมืองตน้แบบที่มีความโดดเด่นทางภูมิปัญญา 
ศิลปวฒันธรรมสามารถน าไปพฒันาสร้างจุดเด่นและมูลค่าเพิ่มให้แก่สินคา้หรือบริการของจงัหวดั 
ซ่ึงจะมีส่วนเสริมสร้างรายได้ให้แก่ท้องถ่ิน และธุรกิจการท่องเที่ยว ตลอดจนสร้างรายได้แก่
ประเทศชาติอีกดว้ย  นโยบายเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์เป็นการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจของประเทศไทย
ใหเ้ปล่ียนจากส่ิงที่เรียกวา่มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ (Value-Added Economy) ไปเป็นมูลค่าเศรษฐกิจ
เชิงสร้างสรรค ์(Value Creation Economy) ซ่ึงเนน้หลกัการบริหาร คือ การบริหารจดัการทุน คือทุน
ทางวฒันธรรม ทุนทางบุคลากร การสร้างสินคา้ที่มีความแตกต่างเพื่อสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจเชิง
สร้างสรรค ์ใชค้วามคิดสร้างสรรคท์  าให้เกิดขอ้ไดเ้ปรียบ และความแตกต่างทางเศรษฐกิจนับเป็น
ปัจจยัส าคญัท าให้เกิดการไหลเวียนทางเศรษฐกิจของประเทศและของโลกเขา้มาสู่ทอ้งถ่ินและ
ชุมชน ก่อใหเ้กิดการจา้งงาน การซ้ือขายแลกเปล่ียนสินคา้และบริการ การเคล่ือนยา้ยของแหล่งทุน
จากทัว่โลกเขา้มายงัทอ้งถ่ินนั้นๆ อนัจะน าไปสู่ความมัง่คัง่ทางเศรษฐกิจ (กรมทรัพยสิ์นทางปัญญา 
กระทรวงพาณิชย,์ 2553) ประกอบกบัการที่รัฐบาลแถลงข่าวเก่ียวกบั 7 ยทุธศาสตร์เที่ยวเพื่อไทย 
เพือ่เป็นกรอบแนวทางใหส้ามารถสร้างรายไดเ้ขา้ประเทศแบบกา้วกระโดดภายใน 5 ปี เป็น 2 ลา้น
ลา้นบาท และหน่ึงใน  7 ยทุธศาสตร์ คือ การส่งเสริมกิจกรรมและรูปแบบการท่องเที่ยวเพื่อสร้าง
คุณค่าและมูลค่าเพิม่ทางการท่องเที่ยวสนบัสนุนการถ่ายท าภาพยนตร์ต่างชาติในประเทศไทย และ
ส่งเสริมการเสนอตวัเป็นเจา้ภาพจดักิจกรรมนานาชาติขนาดใหญ่ ตลอดจนการสร้างเอกลักษณ์     
อตัลกัษณ์ในแหล่งท่องเที่ยวอยา่งสร้างสรรคน์ับเป็นเร่ืองที่รัฐบาลให้ความส าคญักบัรูปแบบของ
การท่องเที่ยวที่มุ่งเนน้ในแหล่งท่องเที่ยวทอ้งถ่ิน ควบคู่ไปกบัการกระจายรายได ้และการใชทุ้นทาง
วฒันธรรม สงัคม ส่ิงแวดลอ้มและธรรมชาติเป็นจุดขายอยา่งสร้างสรรคท์างการท่องเที่ยวแนวใหม่ 
(หนงัสือพมิพฐ์านเศรษฐกิจ, ฉบบัที่ 2,663 วนัที่ 21-24 สิงหาคม พ.ศ. 2554) 
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 โครงการเมืองตน้แบบเศรษฐกิจสร้างสรรค ์คณะกรรมการไดค้ดัเลือกจากจงัหวดัที่ส่งเขา้
ประกวด 73 จงัหวดั รวม 108 เมือง จึงไดต้ดัสินประกาศรายช่ือ เม่ือวนัที่ 8 พฤษภาคม 2554 ผลสรุป 
10 เมืองที่ไดรั้บการพจิารณาใหเ้ป็นเมืองเศรษฐกิจสร้างสรรคไ์ดแ้ก่ 
 1. จงัหวดัชยันาท เมืองแห่งเมล็ดพนัธุข์า้ว (นางลือ-ท่าชยั) 

2. จงัหวดัเชียงราย เมืองแห่งการพฒันา (ดอยตุง) 
3. จงัหวดัเชียงใหม่ เมืองหตัถกรรมสร้างสรรค ์
4. จงัหวดัน่าน น่านเมืองเก่าที่มีชีวติ 
5. จงัหวดัเพชรบุรี เมืองเพชร เมืองตาลโตนด 
6. จงัหวดัมหาสารคาม เมืองแห่งการเรียนรู้ สู่การพฒันาชุมชน  
7. จงัหวดัยะลา Bird City ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เจา้ภาพการจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวา

เสียงอาเซียน แบบครบวงจร และส่งเสริมการท่องเที่ยว 
8. จงัหวดัลพบุรี เมืองนวตักรรมแห่งพลงังานทดแทน 
9. จงัหวดัล าปาง เมืองแห่งเซรามิก 
10. จงัหวดัอ่างทอง ชุมชนเอกราชหมู่บา้นท ากลอง 

 จาก 10 เมืองที่ไดรั้บการพจิารณา จะไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมอบรมเชิงปฏิบติัการ เพื่อให้ไดรั้บ
ความรู้ครอบคลุมเร่ืองการออกแบบ การพฒันาสินคา้หรือบริการ วิธีการทางตลาด ตลอดจนการจดั
แสดงผลงานสร้างสรรคข์อง 10 เมืองตน้แบบ เพื่อเชิดชูเอกลกัษณ์ สร้างแรงจูงใจที่น าภูมิปัญญามา
ใชใ้หเ้กิดประโยชน์รวมทั้งเสริมสร้างความแขง็แกร่งทางเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 
 การประกาศใหจ้งัหวดัยะลาเป็นศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก โดยกรมทรัพยสิ์นทางปัญญาท าให้
งานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียน ถือเป็นกิจกรรมที่เทศบาลนครยะลาไดจ้ดัขึ้นต่อเน่ือง
มายาวนาน ทั้งมหกรรมแข่งขนันกกรงหัวจุกและนกเขาชวาเสียงอาเซียน ซ่ึงสามารถพฒันาสู่เมือง
เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์(Creative Economy) แบบครบวงจร ตั้งแต่การเพาะเล้ียง อาหารนก กรงนก 
สินคา้พื้นเมือง และธุรกิจที่ไดรั้บผลประโยชน์จากการแข่งขนันกประเภทต่างๆ รวมถึงการส่งเสริม
การท่องเที่ยว เพราะในแต่ละปีจะมีนกัท่องเที่ยวเพิม่มากขึ้น จากทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ
ประกอบกับมีกิจกรรมเสริมเพื่อสร้างความหลากหลาย และความยิ่งใหญ่จนเม่ือ วนัที่ 8 มีนาคม 
พ.ศ. 2553 ที่ผา่นมา เทศบาลนครยะลาไดท้  าลายสถิติการแข่งขนันกที่ยิง่ใหญ่ที่สุดในโลก (Largest 
Bird Competition) ลงใน Guinness World Records มีนกกรงหัวจุกเขา้แข่งขนักว่า 6,000 นก 
(ลกัษณะนามใชเ้รียกนกที่เขาแข่งขนั) จากทัว่ทั้งประเทศ และประเทศเพือ่นบา้นกลุ่มอาเซียน ไดแ้ก่ 
มาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย และบรูไน นับเป็นกิจกรรมที่เทศบาลนครยะลาจดัขึ้นต่อเน่ืองมา
ยาวนานกว่า 26 ปี เร่ิมตน้คร้ังแรกเม่ือปี พ.ศ. 2529 โดยไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐ 
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เอกชน ประชาชนชาวจงัหวดัยะลา รวมไปถึงชาวชวาวงศ์ (กลุ่มที่มีชาติพนัธุ์พูดตระกูลภาษาชวา-
มลายู ตั้งแต่บริเวณภาคใต้ของประเทศไทยลงไป ตลอดจนชาวชวาวงศ์ที่อยู่อาศัยในเกาะชวา 
ประเทศอินโดนีเซีย มาเลเซีย สิงคโปร์ บรูไน )(ส านกัข่าวไทยมุสลิม, 2554) และประเทศเพื่อนบา้น
ในกลุ่มอาเซียน ด้วยศกัยภาพการบริหารจดัการอย่างเป็นระบบภายใตค้วามร่วมมือของทุกฝ่าย 
ความพร้อมทางดา้นสนามแข่งขนัที่ไดม้าตรฐานและสามารถรองรับนกไดก้ว่า 1,500 นก ส่งผลให้
มหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียนเป็นงานแข่งขนันกเขาชวาที่ยิง่ใหญ่ ซ่ึงการท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทยไดบ้รรจุในปฏิทินท่องเที่ยวของประเทศเผยแพร่ไปทัว่โลก เป็นการกระตุน้เศรษฐกิจ
เชิงสร้างสรรค์  แบบครบวงจร สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว เป็นกิจกรรมที่สร้าง
ผลกระทบทางบวกแก่ธุรกิจที่เก่ียวพนั ตั้งแต่ธุรกิจตน้น ้ า คือ ธุรกิจฟาร์มนกและเพาะเล้ียงนก  โดยผู ้
ซ้ือจะมาซ้ือลูกนกถึงฟาร์มและยงัส่งออกไปยงักลุ่มประเทศอาเซียน ส่วนธุรกิจกลางน ้ า คือ กลุ่ม
อาชีพ ท ากรงนก หัวกรงนก ตะขอกรงนก เป็นการใชทุ้นปัญญาสังคมและศิลปะทอ้งถ่ินที่มีค่าใช้
ประโยชน์เชิงพาณิชยท์ี่ตอ้งอาศยัฝีมือความประณีตสร้างสรรค ์ตลอดจนกลุ่มผูต้ดัเยบ็เส้ือกรงนก 
กลุ่มผลิตอาหารนก อาหารเสริม ยารักษาโรคส าหรับนก อีกทั้งยงัช่วยเกษตรกร  ผูป้ลูกกลว้ยหิน 
และผลไมพ้ื้นเมืองซ่ึงสามารถส่งออกไปยงัต่างจงัหวดัได้เป็นจ านวนมาก และแนวโน้มมีความ
ตอ้งการเพิม่ขึ้นเร่ือยๆ กลุ่มสุดทา้ยคือ ผูรั้บผลประโยชน์กลุ่มธุรกิจปลายน ้ าที่จะไดรั้บผลประโยชน์
คือ กลุ่ม ของร้านน ้ าชา ธุรกิจที่พกัโรงแรม บริการขนส่ง ร้านอาหาร สินคา้ที่ระลึก สินคา้ OTOP 
สินคา้ที่น ามาเป็นของรางวลั ตลอดจนผูป้ระกอบการธุรกิจรายยอ่ย ก่อให้เกิดการสร้างงาน สร้าง
รายได้แก่ประชาชน และสร้างความแข็งแกร่งทางด้านเศรษฐกิจให้กับประเทศอีกทั้งเป็นการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเพราะแต่ละปีจะมีนกัท่องเที่ยวเพิม่มากขึ้น ก่อใหเ้กิดเม็ดเงินหมุนเวยีนกระตุน้
เศรษฐกิจในพื้นที่ไม่นอ้ยกวา่ 10 ลา้นบาทเป็นกิจกรรมทางวฒันธรรมช่วยดบัไฟใต ้น าไปสู่สังคมที่
มีความสงบสุขเพราะชาวชวาวงศท์ี่มาจากต่างเช้ือชาติ ศาสนา สามารถพูดภาษาเดียวกนัไดอ้ยา่ง
ถูกตอ้งและกระตุน้ให้ประชาชนเกิดความรับผิดชอบและมีส่วนร่วมในกิจกรรมทอ้งถ่ิน มีความ
เป็นอยู่ที่ดีขึ้น ลดปัญหาการว่างงานและอาชญากรรมลงได้  โดยอาศยัการมีส่วนร่วมของทุกภาค
ส่วนทั้งทางภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน สมาคมและชมรมต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งร่วมกนัผลกัดนั
ใหจ้งัหวดัยะลาเป็นศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก และยงัเป็นการอนุรักษสื์บทอดวฒันธรรมประเพณีการ
เล้ียงนกเขาชวาเสียง  

 ส าหรับแหล่งการผลิตนกเขาชวาเสียงที่ขึ้นช่ือ หรือเรียกว่าเป็นเมืองหลวงของการผลิต
นกเขาชวาเสียง ตอ้งยกใหอ้ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา ในดา้นการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงเพราะถา้
เอ่ยถึงนกเขาชวาเสียงชั้นดี นกเขาชวาอ าเภอจะนะ มกัมีผูนิ้ยมซ้ือเพือ่น าไปเล้ียงและส่งเขา้ประกวด
แข่งขนัเสียงร้อง ความนิยมนกเขาชวาเสียงของอ าเภอจะนะ ไม่เฉพาะแต่คนไทยเท่านั้น แมก้ระทัง่
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ชาวมาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย ยงัเสาะหาซ้ือนกเขาชวาเสียงถึงอ าเภอจะนะ จนท าเป็นอาชีพ
เสริมหรืออาชีพหลกั นอกจากการท าสวนยางพารา อาชีพประมง จึงท าใหอ้าชีพเพาะเล้ียงนกเขาชวา
เสียงขาย เป็นอีกอาชีพหน่ึงที่มีผูนิ้ยมเล้ียงเป็นจ านวนมาก เพราะสร้างรายได้เป็นอยา่งดี ท  าให้มี
ผูป้ระกอบการฟาร์มนกเขาชวาเสียง ในพื้นที่ อ  าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา จ านวนมาก จนไดรั้บค า
นิยามวา่ “เป็นเมืองหลวงของการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง”  

 พงษ์ศกัด์ิ  ยิ่งชนม์เจริญ (นายกเทศมนตรีนครยะลา) ผูท้ี่ร่วมปลุกป้ันผลักดนัให้จงัหวดั
ยะลาเป็น 1 ใน 10 เมืองเศรษฐกิจสร้างสรรค ์โครงการยะลา เบิร์ดซิต้ี (Yala : Bird City) อธิบาย
แนวคิดโครงการน้ีวา่เป็นการน าทุนทอ้งถ่ิน มาเพือ่ประสานสอดคลอ้งกบัอตัลกัษณ์และวิถีชีวิตของ
คนในพื้นที่มาพฒันาให้เกิดอุตสาหกรรมตั้งแต่ตน้น ้ าถึงปลายน ้ าจากปกติที่ทุกบา้นทุกครัวเรือน
เล้ียงนกอยูแ่ลว้ และยงัมีอุตสาหกรรมต่อเน่ือง ที่เก่ียวขอ้งกบันกจนกลายเป็นอุตสาหกรรมนกตั้งแต่
การท ากรงนกจากราคาธรรมดาจนถึงราคาเป็นหลกัแสน เป็นการสร้างอาชีพในชุมชน แมก้ระทัง่ 
อาชีพท าอาหารเสริมของนกที่มีหลายสูตรเพื่อให้นกเขาขนัมีคุณภาพเสียงที่ดี กรรมการตดัสินที่มี
การจดัหลกัสูตรฝึกอบรมให้มีมาตรฐานเป็นที่ยอมรับของสากลและออกเป็นประกาศนียบตัรให ้          
ซ่ึงกรรมการที่สนามยะลาจะได้คร้ังละ 3 พนับาท หรือสัปดาห์ละประมาณ 12,000 บาท และ
ทางดา้นอาชีพเกษตรกรรมการปลูกกลว้ยหินก็มีจ  านวนไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการของตลาดจนท า
ใหร้าคาสูงถึงหวีละประมาณ 45-60 บาท นอกจากน้ีมูลค่าเชิงพาณิชยจ์ากการจดัการแข่งขนัแต่ละ
คร้ังมีเงินหมุนเวยีน 200 – 300 ลา้นบาท (จากวงการเล้ียงนก) จึงนับเป็นมูลค่าที่เกิดขึ้นมากมายจาก
จ านวนผูเ้ขา้แข่งขนั ผูช้มการแข่งขนัและผูท้ี่เขา้มาเพือ่ซ้ือนก จนท าใหก้ารเล้ียงนกเป็นกิจกรรมที่คน
ทุกฐานะ ทุกศาสนาไดร่้วมแบ่งปันความสุขสร้างความสมานฉนัท ์และเป็นตวัช่วยกระตุน้เศรษฐกิจ 
สร้างรายไดใ้หก้บัคนในพื้นที่พงึตนเองไดอ้ยา่งย ัง่ยนืต่อยอดจากความเป็นศิลปะใหเ้ป็นสินคา้ใหม่ๆ 
อีกหลายตวัเหมาะสมกบัเมืองที่จะเป็นศูนยก์ลางเศรษฐกิจนกอยา่งแทจ้ริง (หนงัสือพิมพป์ระชาชาติ
ธุรกิจ, ฉบบัที่ 4,315 วนัที่ 22-25 พฤษภาคม 2554) 

 ยเูนสโก กล่าววา่ “การท่องเที่ยวสร้างสรรคเ์ป็นการท่องเที่ยวที่มีจุดประสงคส์อดคลอ้งกบั
แนวทางการพฒันาให้ชุมชนนั้ นๆ เกิดความย ัง่ยืน โดยจัดกิจกรรมท่องเที่ยวที่สอดคล้องและ
สมัพนัธก์บัประวติัศาสตร์ วฒันธรรม ตลอดจนวิถีชีวิตในชุมชน ในเชิงการเรียนรู้และการทดลอง
ให้ไดม้าซ่ึงประสบการณ์ที่เป็นอยูจ่ริงในชุมชน นอกจากนั้น ชุมชนจะตอ้งสามารถใช้การจดัการ
ท่องเที่ยวสร้างสรรคเ์ป็นเคร่ืองมือในการรักษาความสมดุลระหว่างการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นจาก
การท่องเที่ยวภายในชุมชนและผลประโยชน์ที่ชุมชนจะไดรั้บ ทั้งในรูปแบบที่เป็นผลประโยชน์
ตอบแทน “อิงตามระบอบทุนนิยมและความย ัง่ยืนของการพฒันาในชุมชน” จึงเป็นผลท าให ้
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องคก์ารบริหารการพฒันาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างย ัง่ยนื (องคก์ารมหาชน) หรือ อพท. 
สร้างนโยบายพฒันาเขตเศรษฐกิจพิเศษ  โดยสร้างความเช่ือมั่นในแนวคิดการท่องเที่ยวคุณภาพ
แบบ “Co-Creation” เพือ่สร้างความย ัง่ยนืในภาคการท่องเที่ยว โดยรัฐบาลตอ้งมองมุมต่างจากภาค
ธุรกิจโดยสร้างความตระหนักและใส่ใจแนวคิดอนุรักษนิ์ยมมากกว่าแนวคิดการบริโภคนิยมและ
หันมาค านึงถึงการท่องเที่ยวที่ให้ความส าคญักับความสุขของผูค้น สังคม วฒันธรรม ประเพณี 
ทรัพยากรและส่ิงแวดลอ้ม โดย อพท. ไดเ้สนอแนวทางเพื่อการท่องเที่ยวที่ค  านึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชนและความย ัง่ยนือยา่งแทจ้ริง 5 แนวทาง คือ  
 1. เลิกเสียที “ Value for Money” โดยใหน้กัท่องเที่ยวที่เขา้มาท่องเที่ยวดว้ยเหตุผลที่เห็นว่า
ประเทศไทยมีอตัลกัษณ์ของประเทศ (Authenticity) อยากเขา้มาเที่ยวจริงๆ ไม่เขา้มาเพราะราคาถูก 
และก าหนดต าแหน่งของประเทศไทยใหถู้กตอ้งในเวทีท่องเที่ยวโลก 
 2. หยดุ “รวยกระจุก จนกระจาย” มองการพฒันาการท่องเที่ยวในระยะยาวมากกวา่ระยะสั้น 
และจ ากดัการเติบโตสร้างความสมดุลของเศรษฐกิจ สังคม และส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงเป็นหัวใจหลกัของ
การพฒันาการท่องเที่ยวอยา่งย ัง่ยนื 
 3. เดินหน้าสู่ “Creative Tourism” หาแนวทางสร้างสรรค์กิจกรรมใหม่ ๆ เพื่อดึงดูดให้
นักท่องเที่ยวเขา้มาในช่วง Low Season โดยสร้าง Event หรือกิจกรรมที่น่าสนใจ มากกว่าที่จะท า
กิจกรรมซ ้ า ๆ ในช่วง High Season สร้างนวตักรรมดา้นการท่องเที่ยว เปล่ียนวกิฤตใหเ้ป็นโอกาส 
 4. พฒันาคน เพือ่เพิม่ศกัยภาพแรงงานและผูป้ระกอบการดา้นการท่องเที่ยวให้มีความเป็น
มืออาชีพ เพื่อสร้างมูลค่าดา้นการท่องเที่ยว โดยเฉพาะแรงงานที่มีฝีมือจากสถาบนัการศึกษาสาย
อาชีพ ที่ตอ้งใหค้วามส าคญัเป็นพเิศษ 
 5. รับฟังกนัมากขึ้น เพื่อแกปั้ญหาและพฒันาการท่องเที่ยว รัฐบาลและผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้ง
ตอ้งร่วมมือกนัด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพ  
  จากสภาพความส าคญัที่ไดศึ้กษาเบื้องตน้ ท าให้เห็นคุณค่าและความส าคญัของนกเขาชวา
เสียงและนกกรงหวัจุกที่มิใช่เล้ียงเป็นงานอดิเรกหรือสัตวเ์ล้ียงธรรมดาอีกต่อไป แต่กลบักลายเป็น
ส่ิงที่ช่วยสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจและการท่องเที่ยวใหก้บั 3 จงัหวดัภาคใตแ้ละอ าเภอใกลเ้คียง แทบ
ทุกครัวเรือนจะมีกรงนกแขวนอยู่หน้าบ้าน เป็นวิถีสะท้อนถึง ชุมชน สังคม วัฒนธรรม 
ทรัพยากรธรรมชาติ และส่ิงแวดล้อม เป็นวิถีชีวิตที่เคียงคู่คนภาคใตม้านาน นอกจากมหกรรม
แข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียนแลว้เทศบาลนครยะลายงัเป็นผูบุ้กเบิกจดัการแข่งขนั "นกกรงหัวจุก"
โดยในปี 2552 มีนกเขา้ร่วมแข่งขนั 4,791 นก ปี 2553 จ านวน 6,044 นก และการแข่งขนัล่าสุดเม่ือ
เดือนมีนาคม 2554 ที่ผา่นมามีนกกรงหวัจุกเขา้ร่วมแข่งขนัมากกวา่ 8,000 นก ซ่ึงเป็นการแข่งขนันก
กรงหวัจุกที่ใหญ่ที่สุดในโลกเป็นสนามที่ไดรั้บการยอมรับมากที่สุด นกเขาชวาเสียงที่ไดรั้บรางวลั
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จากการแข่งขันที่ออกไปจากสนามน้ีถือเป็นนกที่ได้รับความเช่ือถือ ราคาซ้ือขายจะพุ่งสูงขึ้ น
หลายเท่าตวั จนกลายเป็นตวัแบบเศรษฐกิจชุมชนครบวงจร โดยเฉพาะปัจจุบนัเป็นกระแสนิยมจน
เป็นสตัวเ์ล้ียงเศรษฐกิจที่ส าคญัของภาคใต ้อีกทั้งการส่งเสริมทางดา้นเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรคเ์มือง
แห่งเศรษฐกิจนก (Bird City) ที่จะเป็นตวัช่วยสร้างศกัยภาพทางการท่องเที่ยวเพื่อดึงดูดความสนใจ
ของนกัท่องเที่ยวควบคู่ไปกบัเศรษฐกิจของพื้นที่ ดงันั้นการศึกษาเร่ือง “การพฒันาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค:์ กรณีศึกษาศูนยก์ลางเศรษฐกิจนกเทศบาลนครยะลา” ถือเป็นงานวิจยัที่มีความส าคญั
สามารถใชเ้ป็นขอ้มูลในการก าหนดแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์พฒันาธุรกิจ
การแข่งขนันกเขาชวาและอุตสาหกรรมที่เก่ียวขอ้งกบันกเขาชวา ในพื้นที่ดงักล่าวต่อไป  
 
2.  วัตถุประสงค์ของกำรศึกษำ 
 2.1 ศึกษาการพฒันาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนคร
ยะลา  
 2.2 ศึกษาความคิดเห็นของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวา
เสียงภาคใต ้ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ต่อการมีส่วนร่วมและศกัยภาพในการพฒันา
แหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา 
 2.3 ศึกษาส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่ มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย ที่เดินทางมา
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยเข้าร่วมมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียง ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก 
เทศบาลนครยะลา 
 2.4 ก าหนดแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาล
นครยะลา 
 
3.  ประโยชน์ที่ได้รับจำกกำรศึกษำ 
 3.1 ไดส้ารสนเทศเก่ียวกบัการพฒันาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก 
เทศบาลนครยะลา  
 3.2 ไดส้ารสนเทศเก่ียวกบัความคิดเห็นของกลุ่มผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ า
สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ต่อการมีส่วนร่วมและ
ศกัยภาพในการพฒันาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา 
 3.3 ไดส้ารสนเทศส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมา
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยเข้าร่วมมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียง ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก 
เทศบาลนครยะลา 
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 3.4 ไดแ้นวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนคร
ยะลา 
 3.5 องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินสามารถน าขอ้มูลไปใชใ้นการวางแผนส่งเสริมการจดัการ
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์มหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง และใชเ้พื่อประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล
ทอ้งถ่ิน 
 3.6 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยน าขอ้มูลไปใชใ้นการวางแผนส่งเสริมการท่องเที่ยว
มหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของนกัท่องเที่ยว 
 
4.  ขอบเขตของกำรศึกษำ  

 4.1 ขอบเขตดา้นเน้ือหา 

        การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งศึกษาถึงการพฒันาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์เทศบาลนครยะลา 
ความคิดเห็นของผู ้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง และส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยว
ชาวไทย เพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคส์ าหรับ ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก 
เทศบาลนครยะลา 

4.2 ขอบเขตดา้นพื้นที่ 

         พื้นที่ด  าเนินการศึกษาในคร้ังน้ีได้ก าหนดเขตพื้นที่เทศบาลนครยะลา จงัหวดัยะลา 
สนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียงจงัหวดัยะลา สนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียงจงัหวดัปัตตานี 
สนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียงจงัหวดัสงขลา และแหล่งประกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง
อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 

4.3 ขอบเขตดา้นเวลา  

         เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2554 – เดือนตุลาคม พ.ศ. 2555 

5. นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 5.1 เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์หมายถึง แนวคิดที่จะสร้างให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อภาคการ
ผลิต ภาคการบริการ ภาคการตลาด ภาคอุตสาหกรรม การสร้างสรรค์ด้วยความคิดให้ประสบ
ความส าเร็จความเป็นอิสระ และการแสดงออก การขบัเคล่ือนเศรษฐกิจบนพื้นฐานของการใช ้   
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องคค์วามรู้ การศึกษา การสร้างสรรคง์านและการใชท้รัพยสิ์นทางปัญญา ที่เช่ือมโยงรากฐานทาง
วฒันธรรม เทคโนโลย ีและนวตักรรมสมยัใหม่ 

 5.2 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์หมายถึง การเดินทางที่น าไปสู่ประสบการณ์ที่แทจ้ริงและ
มีการเช่ือมโยง ด้วยการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในงานศิลปะ มรดก หรือคุณลักษณะพิเศษของ
สถานที่ และยงัท าใหเ้กิดการเช่ือมโยงสัมพนัธ์กบัผูค้นที่อาศยัอยูใ่นพื้นที่เทศบาลนครยะลาซ่ึงเป็น     
ผูส้ร้างสรรคว์ฒันธรรมที่ยงัมีชีวตินั้นขึ้นมา 

 5.3 การพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์หมายถึง กระบวนการท าให้ประสบความส าเร็จ
และมีประสิทธิภาพ เพื่อให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจในการเดินทางเข้ามาท่องเที่ยว                 
เชิงสร้างสรรค์ ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา ตามคุณลักษณะพิเศษของสถานที่
ตลอดจนการเช่ือมโยงความสัมพนัธ์กบัผูค้นที่อาศยัอยูใ่นพื้นที่เป็นการสร้างสรรคท์างวฒันธรรม 
บนพื้นฐานความคิดที่เป็นอิสระ 

 5.4 ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก หมายถึง แหล่งผลิตและจดัการแข่งขนันกเขาชวาเสียงและ            
นกกรงหัวจุกที่เคยมีจ านวนนกเขา้แข่งขนัมากที่สุดในโลกและความพร้อมในดา้นสนามแข่งที่ได้
มาตรฐานตลอดจน แหล่งผลิตอุตสาหกรรมที่เก่ียวขอ้งกบันก เทศบาลนครยะลา 

  5.5 อุตสาหกรรมนก หมายถึง กระบวนการขั้นตอนการผลิตที่เก่ียวขอ้งกบันก รวมถึงฟาร์ม
นกเขาชวาเสียง ที่มีการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงขาย ตลอดจนธุรกิจการท ากรงนก ผา้คลุมกรงนก 
ตะขอกรงนก อาหารนก ยาและอาหารเสริมนก อุปกรณ์ประดบักรงนก และธุรกิจอ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

 5.6 นกเขาชวาเสียง หมายถึง  นกเขาเล็กหรือนกเขาชวาที่ใช้ส าหรับส่งเขา้ประกวดเสียง
ร้องในมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง 

 5.7 ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง  หมายถึง ผูด้  าเนินกิจการฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขา
ชวาเสียงในเขตพื้นที่อ  าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 

 5.8 ผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ หมายถึง 
ผูบ้ริหารและหรือบุคคลที่ได้รับการด ารงต าแหน่งเป็นหัวหน้าในชุมชน ได้แก่ นายกเทศมนตรี
เทศบาลนครยะลา นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา ประธานสภาเทศบาลนครยะลา               
นายกสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ประธานกรรมการตดัสินการแข่งขนันกชวาเสียงภาคใต ้
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 5.9 พ่อค้าคนกลาง หมายถึง พ่อค้านกเขาชวาเสียงที่ท  าหน้าที่ในการซ้ือขายลูกนก                 
พอ่พนัธุ ์แม่พนัธุน์กเขาชวา จากฟาร์มเพาะเล้ียงไปยงักลุ่มผูซ้ื้อและกลุ่มผูท้ี่สนใจเล้ียงนกเขาชวาทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศ 

 5.10 มหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง หมายถึง การจดัการแข่งขนัประกวดเสียงร้องของ
นกเขาชวา โดยแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ เสียงใหญ่ เสียงกลาง เสียงเล็ก และดาวรุ่ง ซ่ึงมีการชิง
เงินรางวลั ของรางวลั หรือถว้ยพระราชทานฯ  

 5.11 นักท่องเที่ยวชาวไทย หมายถึง ประชาชนคนไทยที่เดินทางเขา้ร่วมชมหรือเขา้ร่วม
แข่งขนัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง ในเขตเทศบาลนครยะลา สนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียง
จงัหวดัยะลา สนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียงจงัหวดัปัตตานี สนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียง
จงัหวดัสงขลา ทั้งคา้งคืนและไม่คา้งคืน 

  



บทที่ 2 
วรรณกรรมปริทัศน์ 

 
 การศึกษาเร่ือง “การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์: กรณศึีกษาศูนย์กลางเศรษฐกิจนก 
เทศบาลนครยะลา” ในคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดศึ้กษาและทบทวนเอกสารต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งเพื่อสร้างความ
เขา้ใจเก่ียวกบัหลกัการและรวบรวมแนวคิด ทฤษฏีและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งจากแหล่งขอ้มูลอา้งอิง
ต่างๆ เพือ่เป็นแนวทางในการศึกษา มีดงัน้ี 

1. ขอ้มูลเก่ียวกบัพฒันาการเทศบาลนครยะลาและนกเขาชวา 
2. การพฒันาการท่องเที่ยวและการท่องเที่ยวอยา่งย ัง่ยนื 
3. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
4. การมีส่วนร่วม 
5. ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด 
6. งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
7. กรอบแนวคิดในการศึกษา  
 

1. ข้อมูลเกี่ยวกับการพัฒนาการเทศบาลนครยะลาและนกเขาชวา 
 1.1 ข้อมูลทั่วไป  
  เทศบาลนครยะลา เดิมมีฐานะเป็นเทศบาลเมืองไดจ้ดัตั้งขึ้นเม่ือวนัที่ 11 กุมภาพนัธ ์
พ.ศ. 2479 ตามพระราชกฤษฎีกาจัดตั้ งเทศบาลเมืองยะลา จังหวดัยะลา พ.ศ. 2479 ส านักงาน
เทศบาลเดิมตั้งอยูท่ี่ หมู่บา้นสะเตง เป็นบริเวณที่ตั้งของตวัจงัหวดัยะลาเดิม ต่อมาไดย้า้ยที่ท  าการมา
อยู ่ณ โรงเรียนเทศบาลที่ไดป้ลูกสร้างขึ้นใหม่ใกลถ้นนสุขยางค ์เพื่อสะดวกต่อการเป็นศูนยก์ลาง
การติดต่อกบัประชาชนทัว่ไป เน่ืองจากตั้งอยูใ่กลท้ี่ท  าการศาลากลางจงัหวดัยะลาและใกลท้ี่ว่าการ
อ าเภอเมืองยะลา ซ่ึงเป็นบริเวณที่เรียกกนัวา่ " ตลาดนิบง " 
      ในปี พ.ศ.2501 คณะผูบ้ริหารไดกู้เ้งินจากกองทุนส่งเสริมกิจการเทศบาล เป็นเงิน 
1,200,000 บาท เม่ือวนัที่ 10 มีนาคม พ.ศ.2501 จดัสร้างอาคารส านกังานเทศบาลถาวรขึ้นเป็นอาคาร
ตึก 2 ชั้น ขนาดใหญ่แบบพิเศษของกรมโยธาธิการและผงัเมือง เป็นเงิน 1,174,921 บาท สร้างเสร็จ
เม่ือวนัที่ 1 มิถุนายน พ.ศ. 2502 ไดป้ระกอบพธีิเปิดอาคารเม่ือวนัที่ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2502 (เทศบาล
นครยะลา, ออนไลน์ 2554) 
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 1.2  สภาพทั่วไปของเทศบาลนครยะลา         
  1.2.1 ที่ต้ัง เทศบาลนครยะลา ตั้งอยูท่ี่ต  าบลสะเตง อ าเภอเมือง จงัหวดัยะลา เป็น
พื้นที่บริเวณทิศเหนือของจงัหวดัยะลา มีพื้นที่ 19 ตารางกิโลเมตร อยู่บนพื้นที่ราบลุ่มริมแม่น ้ า 
ปัตตานี  
  1.2 .2  อาณาเขตติด ต่อ  ทิศ เหนือ ติด ต่อกับอ า เภอยะ รัง  จังหวัดปัตตา นี                   
และต าบลยุโป อ าเภอเมือง จังหวัดยะลา โดยมีแม่น ้ าปัตตานีไหลผ่าน  ทิศใต้ ติดต่อกับ              
ต  าบลสะเตงนอก อ าเภอเมือง จังหวดัยะลา  ทิศตะวนัออก ติดต่อกับต าบลบุดี อ  าเภอเมือง                 
จงัหวดัยะลา ทิศตะวนัตก ติดต่อกบัต าบลท่าสาป อ าเภอเมือง จงัหวดัยะลา โดยมีแม่น ้ าปัตตานี           
ไหลผา่น 
   1.2 .3  ลักษณะภูมิประ เทศ พื้นที่ เทศบาลนครยะลา  มีลักษณะคล้ายรูป
ส่ีเหล่ียมผืนผา้ ยาวขนานไปกับแม่น ้ าปัตตานีจากเหนือถึงใต ้ ความกวา้งเฉล่ียจากตะวนัออกไป
ตะวนัตก ประมาณ 3 กิโลเมตร และความยาวเฉล่ียจากทิศเหนือไปยงัทิศใตป้ระมาณ 7.5 กิโลเมตร 
สภาพพื้นที่โดยทัว่ไป เป็นที่ราบลุ่ม ด้านตะวนัตกติดกับแม่น ้ าปัตตานี  ทางด้านใตเ้ป็นเนินเขา
บางส่วน 
  1 . 2 . 4  ลั กษณะภูมิ อ า กาศ  เ ทศบาลนครยะล า  ตั้ ง อ ยู่ ใน เขตลมมร สุม
ตะวนัออกเฉียงเหนือ และลมมรสุมตะวนัตกเฉียงใต ้ท าให้มีสภาพอากาศแบบร้อนช้ืน มีฝนตกชุก 
จากลมมรสุมเกือบตลอดปี ท าใหมี้ 2 ฤดู คือ ฤดูร้อนเร่ิมตั้งแต่ เดือนมกราคม – เมษายน และฤดูฝน 
เร่ิมตั้งแต่ เดือนพฤษภาคม – ธันวาคมปริมาณน ้ าฝนตลอดปีวดัไดป้ระมาณ 2,888.20 มิลลิเมตร 
อุณหภูมิต  ่าสุดเฉล่ียประมาณ 21.9 องศาเซลเซียสและสูงสุดเฉล่ียประมาณ 34.9 องศาเซลเซียส 
  1.2.5  ผังเมือง เมืองยะลาไดช่ื้อวา่เป็นเมืองที่มีการวางผงัเมืองที่ดีและสวยงามแห่ง
หน่ึงในประเทศไทยมีพื้นที่ในเขตเทศบาลนครยะลาประมาณ 19 ตารางกิโลเมตร มีถนนกว่า 400 
สาย ตดัเช่ือมต่อกนั ส่วนหน่ึงเป็นใยแมงมุมมีวงเวียนซ้อนกัน 3 วงคลา้ยกับกรุงปารีสประเทศ
ฝร่ังเศส ให้ถนนทุกสายไปรวมกนัที่วงเวียนหลกัเมือง เป็นการแบ่งพื้นที่ใชส้อยเป็นที่ชดัเจน เช่น 
สถานศึกษา สถานที่ราชการ ยา่นธุรกิจการคา้ บา้นพกัอาศยั และสวนสาธารณะหรือพื้นที่สีเขียว
ของเมือง อีกส่วนหน่ึงตดักนัเป็นตารางหมากรุก คลา้ยกบันครลอสแองเจลิส ประเทศสหรัฐอเมริกา 
มีทางเทา้ควบคู่รางระบายน ้ า ช่วยให้แนวของอาคารเป็นแนวเดียวกนั ส่งผลให้เมืองยะลามีความ
เป็นระเบียบเรียบร้อย เป็นเมืองที่สวยงามร่มร่ืน สะดวกในการพฒันาทุกดา้น จนได้รับการกล่าว
ขานจากหน่วยงานและองคก์รต่าง ๆ อยูเ่สมอ 
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  1.2.6 สัญลักษณ์ดวงตราของเทศบาลนครยะลา 

 

 

   
 
 

รูปภาพที่ 2-1 ตราสญัลกัษณ์เทศบาลนครยะลา 
 ดวงตราของเทศบาลนครยะลา เป็นรูปชา้งศึกเชิญพานรัฐธรรมนูญ เพราะเห็นว่า ตั้งแต่สมยั
โบราณ จงัหวดัยะลาไดใ้ชช้า้งเป็นพาหนะขนส่งสินคา้จากที่ต่าง ๆ มาสู่ตลาด และเคยใชช้า้งเป็น
พาหนะส าคญัในการท าสงคราม จึงนบัไดว้า่ชา้งเป็นสตัวท์ี่ใหป้ระโยชน์แก่ทอ้งถ่ินและประเทศชาติ
เป็นอนัมาก ประกอบกบัเทศบาลเกิดขึ้นเม่ือประเทศไทยไดใ้ชรั้ฐธรรมนูญ หรือมีการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย 
  1.2.7 คณะกรรมการบริหาร เทศบาลนครยะลา  ผูด้  ารงต าแหน่งคนแรก คือ         
พระรัฐกิจวิจารณ์ (สวาท ณ นคร) ตั้งแต่ พ.ศ. 2480 – 2488 คนปัจจุบนั คือ นายพงษ์ศักด์ิ               
ยิง่ชนมเ์จริญ ตั้งแต่ พ.ศ. 2546 จนถึงปัจจุบนั (พ.ศ.2554) นบัเป็นสมยัที่ 3 ของการเลือกตั้ง ซ่ึงมีดงัน้ี 
 

ตารางที่ 1-1 คณะบริหารเทศบาลนครยะลา พ.ศ.2554 
ช่ือ-สกลุ ต าแหน่ง 

นายพงษศ์กัด์ิ ยิง่ชนมเ์จริญ นายกเทศมนตรีนครยะลา 
นายสถาพร กาญจนบุษย ์ รองนายกเทศมนตรีนครยะลา 
นายอยูสิ่น จินตภากร รองนายกเทศมนตรีนครยะลา 
นายอนนัต ์ มะทา รองนายกเทศมนตรีนครยะลา 
นายสญัญา สุวรรณโพธ์ิ รองนายกเทศมนตรีนครยะลา 
นายจิระวฒิุ จิรภาพงพนัธ ์ เลขานุการนายกเทศมนตรีนครยะลา 
นายสมพร มงัสงัข ์ ประธานสภาเทศบาลนครยะลา 
นายชชั อรรถวทิยก์ุล รองประธานสภาเทศบาลนครยะลา 
ที่มา : เทศบาลนครยะลา, 2554 
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  เทศบาลนครยะลา เป็นเทศบาลที่มีช่ือเสียงเป็นที่รู้จกัของทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ                 
มีหน่วยงานราชการและองคก์รอ่ืน ๆ ไดม้าศึกษาดูงานอยูต่ลอดเวลา ส่งผลให้เทศบาลไดรั้บรางวลั
เกียรติยศมีผลงานบริหารดีเด่นมากมาย เช่น ไดรั้บรางวลัจากสนันิบาตเทศบาลแห่งประเทศไทยและ
กรมการปกครอง ด้านการจัดการศึกษาประเภท ก.32 ได้รับโล่รางวลัพระราชทานจากสมเด็จ     
พระบรมโอรสาธิราชฯ สยามมกุฎราชกุมาร ในฐานะที่เป็นองค์กรที่ท  าคุณประโยชน์ต่อเยาวชน          
สาขากิจกรรมกีฬาและนนัทนาการ เน่ืองในวนัเยาวชนแห่งชาติ เม่ือวนัที่ 20 กนัยายน 2544   รางวลั
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินที่มีการบริหารจดัการที่ดี (3 ปีติดต่อกนั) จากคณะกรรมการการกระจาย
อ าน า จให้แ ก่ อ งค์กรปกครอง ส่ วนท้อ ง ถ่ิ น  และกรม ส่ ง เส ริ มก ารปกครองท้อ ง ถ่ิ น  
กระทรวงมหาดไทย ประจ าปี 2549, 2550, 2551 ได้รับโล่พระราชทาน จากพระบาทสมเด็จ        
พระเจา้อยูห่วั ดา้นการรักษาความสะอาดและ ความเป็นระเบียบเรียบร้อย ติดต่อกนั 3 ปี ทัว่ประเทศ 
ประเภท ก รางวลัชนะเลิศ 

  1.3 ข้อมูลนกเขาชวา 

 นกเขาชวาหรือนกเขาเล็กมีช่ือสามัญ Zebra Dove ; Barred ground Dove ; Javanese 
striated Ground Dove Peaceful Dove ช่ือวิทยาศาสตร์ Geopclia Striata (Linnaeus) ช่ือวงศ ์ 
Colombidae นกเขาชวาอยูใ่นสกุล Geopelia Striata Linnaeus  มีถ่ินก าเนิด อาศยัอยูใ่นแถบเอเชีย
ตะวนัตกเฉียงใต ้พบมากในแถบภาคกลาง ภาคใตข้องประเทศไทย พบไดใ้นป่าทุ่งโล่ง และป่า
ละเมาะ ปัจจุบนัถูกน ามาเล้ียงและแพร่พนัธไ์ดดี้ในทุกภาค ยงัพบใน ฟิลิปปินส์ และออสเตรเลียดว้ย    
รูปร่างลกัษณะสีเทาคล ้ า หางยาวประมาณ 8 – 9 น้ิว ขนปกคลุมตวัสีน ้ าตาลหัวสีเทา หรือมีสีที่หัว
เป็นสีน ้ าเงิน ดา้นขา้งคอมีแถบสีดีสลบักบัแถบขาวเป็นลายตามขวาง ดา้นหลงัสีเขม้มีขีดขวาง คลา้ย
กบัลายของมา้ลาย ในต่างประเทศจึงเรียก นกเขาชวา ว่า “นกมา้ลาย” ดา้นทอ้งสีจาง ใตล้  าตวัเป็นสี
ขาวมีขีดขวางเล็ก ขอบทา้ยของขนหางสีขาว นกเขาชวา ชอบอาศยัอยูต่ามป่าโปร่ง ป่าละเมาะชาย
ทุ่งและบริเวณที่ท  าการเพาะปลูก ชอบอยูก่นัเป็นคู่ หากินเป็นฝูงใหญ่ มกัขนับ่อยๆ ในยามเชา้และ
ยามเยน็ เป็นนกที่เช่ืองคนง่าย (สมาคมนกเขาชวาเสียงอาเซียน, 2554)  
  1.3.1 ลักษณะนกเขา เป็นสัตวปี์ก มีสีสันสวยงาม กินผลไม้ ลูกไม้ ใบไม้ เป็น
อาหาร ผสมพนัธุช่์วงเดือนมกราคม ท ารังตามตน้ไมเ้ต้ีย ๆ ตวัเมียวางไข่คร้ังละ ๑-๒ ฟอง 
 ประกอบ วรรณประเสริฐ (2528, อา้งถึงใน จิรพนัธุ์  สุขปาละ, 2548) ได้อธิบายถึงการ
เรียกช่ือนกเขาชวาในประเทศไทยและต่างประเทศวา่  
 นกเขาเล็กดังกล่าวน้ีไทยโบราณเราเรียกว่า “นกเขาชวา” ที่ประเทศชวา (อินโดนีเซีย)    
เรียกนกชนิดน้ีวา่ “ปุรงปะระกูตด” ชาวมลายเูหนือเรียก “บุรงตีเต”้ ชาวมลายกูลาง และชาวสิงคโปร์
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เรียก “มะระบก” นามที่แปลออกไปนั้นเป็นเร่ืองของภาษาศาสตร์ไม่ว่า นกชนิดน้ีจะน ามาจากที่ใด
เราก็เรียก “นกเขาเล็กหรือนกเขาชวา” 
 มลัลิกา  คณานุรักษ ์(2530) กล่าวถึงการเล้ียงและการเล่นนกเขาชวาและไดต้ั้งขอ้สังเกตที่มี
ของช่ือ “นกเขาชวา” ไว ้3 ประการ คือ  
 ประการที่ 1 เป็นนกที่พบมากในชวา ประเทศอินโดนีเซีย 
 ประการที่ 2 เสียงขนัของนกเขาเล็กดงักงัวานไพเราะคลา้ยเสียงป่ีชวา 
 ประการที่ 3 แขกชวาเป็นผูน้ าเขา้มาเล้ียงในประเทศไทย 
 จากที่กล่าวมานั้นการเรียกช่ือวา่ “นกเขาชวา” แมจ้ะไม่สามารถหาหลกัฐานมายนืยนัไดว้่า
ท  าไมตอ้งเรียกช่ือเช่นนั้น แต่ก็สามารถสรุปในดา้น ความหมายของค าไดว้่า นกเขาชวา คือ นกเขา
เล็กนัน่เอง 
  1.3.2 ลักษณะนกเขาชวาเพศผู้  
   1. มีหวัใหญ่ค่อนขา้งยาว มีหมอกหน้าผากสีขาวมากยาวถึงกลางหัว และ
หมอกขาวใตค้างก็มีสีขาวเป็นทางยาวต ่า 
   2. หลงัและหนา้อกใหญ่ หางไม่ยก 
   3. ตะเกียบ (กระดูกเชิงกราน) ชิดกนั ตะเกียบดงักล่าวอยูใ่ตท้อ้งใกลท้วาร
ของนกลองเอาน้ิวมือแตะดูจะพบวา่มีเอ็นอยูคู่่หน่ึงนกตวัผูจ้ะมีตะเกียบชิดและแขง็ 
   4. น้ิว ขอ้ และเกล็ดใหญ่ รวมทั้งตุ่มน้ิวก้อยโตเห็นชัด และลายฝ่าเทา้ที่
เป็นเม็ด ๆ จะเป็นเม็ดโตเห็นชดัเสน้ขอ้ลึกกวา่นกเขาเพศเมีย  
     1.3.3 ลักษณะนกเขาชวาเพศเมีย  
   1. หวักลมเล็กหมอกหนา้ผากสีขาวนวลสั้นมาก 
   2. หลังแอ่นหางยก โดยเฉพาะเวลาที่ถูกนกเขาชวาเพศผูเ้หยยีบบนหลัง 
นกเขาชวาเพศเมียจะยกหางขึ้นรับทนัที 
   3. ตะเกียบห่างและอ่อน 
   4. น้ิวเรียวเล็ก ตุ่มกอ้ยน้ิวหลงัไม่โต เน้ือเรียบเสมอกนัตลอด และลายฝ่า
เทา้ที่เป็นเม็ด ๆ เล็กละเอียด 
       1.3.4 ลักษณะพิเศษนกเขาชวาหรือนกเขาเล็ก   มีลักษณะที่เป็นมงคลและเป็นที่
นิยมเล้ียงหลายประการตวัอยา่งเช่น ขนขึ้นที่ปาก ขนงอกในปาก ขนสีขาวลอ้มตามาก ปากมีกล่ิน
หอมเหมือนไมก้ฤษณาหางยาวเสน้หน่ึงด านิล ขนลายเป็นกน้หอย เทา้แดง ขยบิตาเวลาขนั ปีกขาว
พล้ิว ขนคอดัง่เสือสมิง ขนสีขาวมากสีด านอ้ย ฝ่าตีนด ายกปีกทุกคร้ังที่ขนั มีเสียงขนัดัง่ไก่ชวา เสียง
ไพเพราะดัง่ป่ีแกว้ 
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          1.3.5 ลักษณะที่เป็นอัปมงคลไม่เป็นที่นิยมเลี้ยง  เช่น ไม่มีขนติดกาย ขนลาย
เหมือนนกกระจอก เหมือนผีเส้ือ ปากเหม็น ปากเป็นช่องประตูผี หางสั้นกว่าตวั เทา้สั้น น้ิวติดกนั
เหมือนตีนเป็ด ขนทวนเกล็ด ทวารแดง ตาด าเหมือนถ่าน เทา้ยาวไม่เท่ากนั  
  1.3.6 แหล่งที่พบ นกเขาพนัธุ์ดีของภาคใต ้แต่เดิมส่วนใหญ่ได้จากนกป่าของ     
ภาคกลาง ที่พบมากคือในป่าลึกจงัหวดักาญจนบุรีและสุพรรณบุรี ส่วนนกเขาชวาพนัธุ์ดีพบที่
จงัหวดักระบี่ และนครศรีธรรมราช นิยมเล้ียงนกเขาก่อนจงัหวดัอ่ืนตั้งแต่ พ.ศ.2430 แลว้ขยายไปยงั 
4 จงัหวดัภาคใต ้ได้แก่ สตูล ยะลา ปัตตานี นราธิวาส เม่ือการเล้ียงนกเขาชวาแพร่หลายมากขึ้น    
พอ่คา้นกเขาจากบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุรี ก็หานกพนัธุดี์จากภาคกลางมาขาย หลงัสงครามโลกคร้ังที่ 
2 ความนิยมเล้ียงนกเขาก็ขยายไปยงัภูมิภาคต่าง ๆ ในปัจจุบนัชาวอ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลานิยม
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเป็นจ านวนมาก 
  1.3.7 ความส าคญัทางเศรษฐกิจ 
 สร้างอาชีพการจบันกเขามาขาย รวมทั้งการผลิตสินคา้ที่เก่ียวขอ้งกบันกเขา  เช่น กรงนก  
ผา้คลุมกรงและผา้รองกรง อาหารนก ยารักษาโรคนก ยาบ ารุงเสียงนก นกเขาที่มีคุณสมบตัิที่ดี จะมี
ราคาสูงมาก บางตวัมีราคามากกว่าแสนบาท ตามความตอ้งการของผูท้ี่สนใจ การจดัประกวดเสียง
นกเขาชวา มีผลต่อเศรษฐกิจการท่องเที่ยว เช่น ค่าพาหนะ ค่าที่พกัตลอดจนเงินรางวลั เป็นตน้ 
 อรยนั เลาสตัย ์ (2526, อา้งถึงใน จิรพนัธุ ์ สุขปาละ,2548) ไดจ้  าแนกความส าคญัของนกเขา
ชวาโดยมีรายละเอียดปลีกยอ่ยเป็น 12 ประการ คือ 

1. เป็นส่วนหน่ึงของวฒันธรรมไทยมาตั้งแต่โบราณ 
2. ลดช่องวา่งในสงัคมผูเ้ล้ียงนกเขาชวา 
3. เป็นที่ยอมรับของสงัคม มีผูอ้ยากคบหาสมาคมดว้ย 
4. มีจิตใจอ่อนโยน ร่าเริง แจ่มใส รักความสงบ และมีคุณธรรมสูง 
5. ครอบครัวมีความอบอุ่น ไม่เที่ยวเตร่ เวน้จากอบายมุข 
6. เขา้ใจธรรมชาติ มีความรู้เก่ียวกบัสตัวปี์กไดดี้ 
7. มีน ้ าใจเป็นนกักีฬา 
8. สามารถสร้างฐานะไดดี้ขึ้นกวา่เดิม 
9.   ชอบศึกษาหาความรู้เพือ่สานต่ออาชีพ และยดึถือสจัจะสญัญาระหวา่งผูซ้ื้อกบั 

ผูข้าย 
10. เกิดอาชีพต่างๆ ขึ้น เช่น 

   10.1 รับจา้งพานกไปฝึกซอ้มเสียงขนั 
   10.2 นายหนา้การซ้ือขายนกเขาชวา 
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   10.3 ผลิตถว้ยรางวลัหรือของช าร่วย 
   10.4 ท ากรงนกและเคร่ืองแต่งกรงนก 
   10.5 ผลิตอาหารและยาบ ารุงส าหรับนก 

11. มีอภิสิทธ์ิการเขา้ประเทศมาเลเซียและอินโดนีเซียในอดีตที่ผา่นมา เม่ือน านกเขาชวาไป
แข่งขนัโดยไม่ตอ้งใชพ้าสปอร์ต 

12. เน่ืองจากนกเขาชวามีอายยุนืยาวถึง 40 ปี นกเขาชวาจึงเป็นเพือ่นผูเ้ล้ียงอยูอ่ยา่งยาวนาน 
 บญัชา สจัจาพนัธ ์(2548)  แบ่งเป็นกลุ่มอาชีพต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการเล้ียงนกเขาชวาเสียง
ดงัน้ี  
 1. กลุ่มเพาะเลี้ยงพันธ์ุ  เป็นกลุ่มที่ท  าการซ้ือขายลูกนก โดยส่วนใหญ่ผูซ้ื้อจะเขา้มาซ้ือถึง
ฟาร์ม ซ่ึงมีอยูห่ลายฟาร์มในอ าเภอจะนะ โดยการคดัเลือกพ่อแม่นก ที่มีสายพนัธ์ที่ดีให้กบัผูซ้ื้อเพื่อ
สร้างความน่าเช่ือถือใหก้บัฟาร์มของตนเอง และบางคร้ังมีการสั่งจองลูกนกล่วงหน้า มีลูกคา้ทั้งใน
และต่างประเทศ และจากประเทศเพื่อนบา้น มีราคาตั้งแต่คู่ละ 20,000 – 100,000 บาท แลว้แต่สาย
พนัธุแ์ละความเช่ือถือของสายพนัธุซ่ึ์งแต่ละฟาร์มจะมีการท าสัญลกัษณ์เคร่ืองหมายระบุไวท้ี่ก  าไล
ส าหรับใส่ที่ขอ้เทา้ของนก 
 2. กลุ่มคนกลาง กลุ่มน้ีเป็นกลุ่มที่อาศยัความช านาญในการฟังเสียงนก สามารถวจิารณ์หรือ
ท านายอนาคตของนกแต่ละตวัไดอ้ยา่งแม่นย  า จะหาซ้ือนกจากฟาร์ม จากสนามซ้อมหรือสนาม 
แข่งขนัเพือ่น าไปเสนอขายต่อใหแ้ก่นายทุน หรือผูท้ี่นิยมซ้ือเพือ่น าไปประกวดแข่งขนั ส่วนใหญ่จะ
เป็นนายทุนจากกรุงเทพมหานคร หรือนายทุนแถบภาคกลาง และนายทุนจากต่างประเทศ 
 3. กลุ่มอาชีพท ากรงนก กลุ่มน้ีจะผลิตกรงนกเขาชวาจากไม้ไผ่ นิยมผลิตกันมากใน      
ต  าบลบา้นนา สะกอม และป่าชิง อ าเภอจะนะ กรงนกเขาชวามีหลายระดบัราคา ตั้งแต่ราคา 200 – 
8,000 บาท แลว้แต่ประเภทของกรงและความประณีตของงาน น าส่งขายให้ร้านประกอบกรงเพื่อ
น าไปประดับตกแต่งให้เสร็จเรียบร้อยและน าออกจ าหน่าย งานท ากรงนกเขาชวาเป็นงานที่ตอ้ง
อาศยัฝีมือและความประณีต ช่างท ากรงที่มีฝีมือชั้นดีจะมีลูกคา้สั่งจองล่วงหน้า ช่างบางคนจะรับท า
เฉพาะลูกคา้ที่สัง่จองเท่านั้น 
 4. กลุ่มอาชีพท าหัวกรงนก กลุ่มน้ีจะท าเฉพาะหัวกรงนก ท าจากไมช้นิดต่างๆ ที่ลวดลาย
สวยงามและไม่แตกง่าย เช่น ไม้มะม่วง ไมม้ะขาม ไม้ขนุน ไมป้ระดู่ และไม้เน้ือแข็งชนิดต่างๆ 
ปัจจุบนัหนัมาใชพ้ลาสติกลวดลายต่างๆ แลว้แต่ความตอ้งการของลูกคา้และจะน าไปส่งขายต่อให้
ร้านประกอบกรงในราคาหวัละ 70 -500 บาท แลว้แต่ชนิดของวสัดุและความประณีตสวยงาม 
 5. กลุ่มอาชีพท าตะขอกรง กลุ่มน้ีจะผลิตตะขอส าหรับแขวนกรงนก ห่วงส าหรับวาง
ภาชนะใส่น ้ า และอาหารนก ท าดว้ยโลหะมีลวดลายต่างๆ หลายแบบ ส าหรับห่วงวางภาชนะใส่น ้ า 
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และอาหารนกจะท าดว้ยลวด หรือเหล็กเสน้ขนาดเล็ก มีหลายระดบัราคาตามความประณีตสวยงาม
และน าส่งขายใหแ้ก่ร้านประกอบกรง 
 6. กลุ่มผลิตอาหาร อาหารเสริม และยารักษาโรค กลุ่มน้ีเป็นกลุ่มที่ผลิตและจ าหน่ายอาหาร
นกประเภทต่างๆ อาหารเสริม และยารักษาโรค อาหารซ่ึงเป็นที่นิยมมีขา้วเปลือก (เป็นขา้วเปลือก
ชนิดเม็ดเล็กกวา่ขา้วเปลือกธรรมดาทัว่ไป) ขา้วฟ่างด า ดอกหญา้ขาว ดอกหญา้ด า ดินผสมฯ อาหาร
เหล่าน้ีมีจ  าหน่ายไม่เพียงพอในบางฤดู จึงท าให้มีราคาสูงในบางช่วงที่ขาดแคลน เช่น ขา้วเปลือก
ราคาสูงถึงลิตรละ 20 บาท ดอกหญา้บางชนิดตอ้งสั่งเขา้จากต่างประเทศ ส่วนอาหารเสริม และ     
ยารักษาโรคที่ใช้กันโดยทัว่ๆ ไป เป็นพวกวิตามิน และแคลเซียมที่ใช้กับสัตวปี์กทัว่ไป อาหาร
ส าหรับบ ารุงบางชนิดจ าเป็นตอ้งมีการสัง่น าเขา้จากประเทศสิงคโปร์ เพราะไม่มีขายในประเทศไทย 
และนอกเหนือจากนั้น ยงัมีผูผ้ลิตอาหารเสริม ยาบ ารุงรักษาโรคต่างๆ ของนกซ่ึงท าจากสมุนไพร 
ท าใหส้ามารถจ าหน่ายท ารายไดจ้  านวนมากในแต่ละปี 
 7. กลุ่มผลิตอุปกรณ์อื่นๆ กลุ่มน้ีมีผูเ้ก่ียวขอ้งจ านวนมาก ไดแ้ก่ ผูผ้ลิตตะขอกรง ห่วงส าหรับ
วางภาชนะส าหรับใส่อาหารและน ้ า ก าไลขอ้เทา้นก ภาชนะใส่อาหาร น ้ า ผา้คลุมกรง ตุม้ตกแต่ง 
กรงนก กลุ่มน้ีสามารถจ าหน่ายอุปกรณ์เป็นจ านวนมากหลายระดบัราคา 
 8. กลุ่มอาชีพประกอบกรงหรือร้านประดับกรง กลุ่มน้ีจะรับซ้ือกรงนก หวักรง และอุปกรณ์
ประดับกรงทุกชนิดจากผูผ้ลิต แล้วน ามาประกอบตกแต่งกรงให้สวยงามเป็นกรงส าเร็จรูปและ
ส่งออกจ าหน่ายและรับตกแต่งกรงนกตามที่ลูกคา้สัง่ 
 ผลจากการศึกษาพฒันาการเทศบาลนครยะลา เพื่อน าไปใช้ประโยชน์ทางด้านขอ้มูล
พื้นฐานที่ท  าให้เห็นถึงสภาพแวดลอ้มของพื้นที่ ท  าให้ไดรั้บรางวลัเศรษฐกิจสร้างสรรค ์ศูนยก์ลาง
เศรษฐกิจนก ใชเ้ป็นพื้นฐานประกอบการเก็บขอ้มูลภาคสนาม น าความรู้ที่ไดไ้ปก าหนดนิยามศพัท ์
แนวทางและจุดมุ่งหมายของการศึกษาคน้ควา้ ส่วนเอกสารที่ให้ความรู้เก่ียวกับนกเขาชวาเสียง       
ผูศึ้กษาไดน้ ามาใชป้ระโยชน์ในการศึกษาคน้ควา้เป็นความรู้พื้นฐานก าหนดนิยามศพัท์ ก าหนด
แนวทางและวตัถุประสงคข์องการศึกษา 
 

2. การพฒันาการท่องเทีย่วและการท่องเทีย่วอย่างยัง่ยนื 
 2.1 การพัฒนาการท่องเที่ยว 
 การพฒันาการท่องเที่ยว ก าลงัขยายผลเขา้สู่การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ ์เพราะมีแนวคิดอยูบ่น
พื้นฐานหลกัการเดียวกนั คือ สนบัสนุนการใชอ้รรถประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยูอ่ยา่งชาญฉลาด
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด ในขณะเดียวกนักระบวนการใชส้อยทรัพยากรนั้นจะตอ้งไม่ส่งผลกระทบ
ต่อส่ิงแวดล้อมหรือส่งผลกระทบน้อยที่สุดและต้องคงความสมบูรณ์ไวม้ากที่สุด ดังนั้ นการ
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พฒันาการท่องเที่ยวจึงไม่สามารถแยกออกจากการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมด้านอ่ืนๆ ได้ การ
เติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจึงส่งผลต่อภาพรวมของเศรษฐกิจและสังคมอยา่งหลีกเล่ียง
ไม่ไดแ้ละยงัส่งผลต่อการคงอยูข่องทรัพยากรโดยตรง 

Battan (กรมการพฒันาชุมชน.2545) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่การพฒันา คือ การเปล่ียนแปลง
ที่ดีขึ้น (Change for the Better) หมายความว่า คนใด ส่ิงใด หรือ กิจกรรมใดที่มีการเปล่ียนแปลง
และเปล่ียนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นเรียกวา่ “การพฒันา”  
 
  2.1.1 การพัฒนาการท่องเที่ยวต้องครอบคลุม หลักการ 3  ประเด็น คอื  

2.1.1.1 การประเมินค่าส่ิงแวดลอ้ม คือ การให้ความส าคญัค่อนขา้งสูงต่อ

การประเมินค่าส่ิงแวดลอ้มทางธรรมชาติอนัเน่ืองมาจากระบบนิเวศ ซ่ึงคอยหล่อเล้ียงชีวติมนุษย ์

2.1.1.2 การขยายมิติของกาลเวลา เน่ืองจากการพัฒนาอย่างย ัง่ยืน

เก่ียวเน่ืองกบัการพฒันาสงัคมในระยะสั้น ซ่ึงสามารถวางนโยบายเพื่อปฏิบติัไดใ้นช่วงระยะเวลา 5  

ปี หรือ 10  ปี ซ่ึงขณะเดียวกนัตอ้งมองไปถึงอนาคตของอนุชนรุ่นหลงัหรืออาจจะมองไกลกว่านั้นก็

ได ้

2.1.1.3 ความเสมอภาคและความยุติธรรม การพัฒนาเน้นเป้าหมาย

หลกัการสนองตอบความตอ้งการของกลุ่มชนในสังคมและการปฏิบติัอยา่งยติุธรรมต่ออนุชนรุ่น

หลงัในอนาคต ไม่ใหไ้ดรั้บความทุกขย์ากหรืออยา่งนอ้ยก็มีระดบัความเป็นอยูใ่กลเ้คียงกบัปัจจุบนั 

2.1.2 การท่องเที่ยว เป็นกระบวนการทางสังคมและเศรษฐกิจ ที่มีองค์ประกอบ
ดังนี้ (สถาบนัวจิยัวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งประเทศไทย, 2540)  

2.1.2.1 แหล่งท่องเที่ยว เป็นทรัพยากรที่ส าคัญ จัดเป็นอุปทานการ
ท่องเที่ยว ซ่ึง ไดจ้ดัหมวดหมู่ของแหล่งท่องเที่ยว ดงัน้ีคือ แหล่งท่องเที่ยวทางวฒันธรรม (Culture 
Attractions) เป็นแหล่งท่องเที่ยวซ่ึงแสดงออกถึงประเพณีต่างๆ (Traditional Attractions)  แหล่ง
ท่องเที่ยวตามสภาพธรรมชาติ (Scenic Attractions) ซ่ึงแสดงถึงความงดงามในรูปแบบต่างๆ ของภูมิ
ประเทศ แหล่งท่องเที่ยวประเภทที่ใหค้วามบนัเทิง (Entertainment Attractions) และแหล่งท่องเที่ยว
อ่ืนๆ ที่มีลักษณะเฉพาะตวั (Specific Attractions)  ในส่วนของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
(2545) ไดจ้  าแนกแหล่งท่องเที่ยวออกเป็น 3 ประเภท คือ แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยว
ประวติัศาสตร์ โบราณคดี และแหล่งท่องเที่ยวศิลปวฒันธรรม ส่วนแหล่งท่องเที่ยวที่ให้ความ
บนัเทิงนั้น จดัเป็นส่วนหน่ึงในสถานบริการนกัท่องเที่ยว 
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             2.1.2.2 บริการการท่องเที่ยว ที่รับรองการท่องเที่ยวเป็นอุปทานประเภท
หน่ึง ซ่ึงไม่ไดเ้ป็นจุดหมายปลายทางของนักท่องเที่ยว แต่เป็นบริการที่รองรับความสะดวกสบาย
และความบนัเทิงแก่นักท่องเที่ยว ซ่ึงในบางโอกาสอาจเป็นตวัดึงดูดใจไดเ้ช่นกนั การบริการการ
ท่องเที่ยวที่ส าคญัไดแ้ก่ ที่พกั อาหาร แหล่งจ าหน่ายสินคา้ แหล่งบนัเทิง แหล่งกิจกรรมและบริการ
อ่ืนๆ ทั้งน้ี รวมถึงโครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวยความสะดวกที่จ  าเป็นอ่ืน ๆ ดว้ย 
             2.1.2.3 ตลาดการท่องเที่ยว เป็นการแสดงออกของอุปสงค์ (Tourism 
Demand) ซ่ึงมีความปรารถนาในการท่องเที่ยวจากที่หน่ึงไปยงัอีกที่หน่ึง เพือ่เขา้ร่วมในกิจกรรมการ
พกัผ่อนหย่อนใจ และเพื่อกิจกรรมอ่ืนๆ ปกติตลาดการท่องเที่ยวจะเน้นที่นักท่องเที่ยว ซ่ึงใน
กระบวนการจดัการไดร้วมถึงการส่งเสริมและพฒันาการขายและการใหบ้ริการแก่นกัท่องเที่ยวดว้ย 
  องคป์ระกอบหลกั 3 ดา้น ต่างมีความสัมพนัธ์ซ่ึงกนัและกนั โดยที่ ความสัมพนัธ์
ระหว่างระบบยอ่ยทั้ง 3 เกิดขึ้น เม่ือนักท่องเที่ยวได้ไปใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่องเที่ยวเพื่อ
นนัทนาการหรือทศันศึกษา ซ่ึงอาจเป็นการใชป้ระโยชน์โดยตรงและจากการบริการที่เก่ียวขอ้ง โดย
ปกติทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ใชไ้ม่มีวนัหมด เพราะรูปแบบการใชม้ักเป็นการสัมผสัแต่ภายนอก 
โดยไม่มีการเคล่ือนยา้ยทรัพยากรใดๆ หรืออาจมีการชดเชยไดอ้ยูต่ลอดเวลา อยา่งไรก็ตาม ในการ
ท่องเที่ยวที่เป็นจริงนั้น การใชป้ระโยชน์ของทรัพยากรมกัมีการแปรรูปทรัพยากร และอาจไม่มีการ
ค านึงถึงการสูญเสียหรือผลกระทบที่จะเกิดขึ้นกบัระบบยอ่ยต่างๆ รวมทั้งผลต่อส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ 
ในทางกลับกันส่ิงแวดล้อมที่เป็นระบบอ่ืน เช่น ระบบชุมชน ระบบอุตสาหกรรม ฯลฯ อาจมี
ผลกระทบมาสู่ระบบท่องเที่ยวด้วย ดังนั้น การท่องเที่ยวที่ขาดระบบการจดัการที่ดีเขา้มามีส่วน
เก่ียวข้อง จึงเป็นการท่องเที่ยวที่ไม่ประสบความส าเร็จ นอกจากองค์ประกอบภายในระบบ           
การท่องเที่ยว ยงัมีส่ิงแวดล้อมที่เก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กันอีกหลายประการ เช่น สภาพกายภาพและ
ระบบนิเวศ ส่ิงแวดลอ้ม โครงสร้างพื้นฐานเศรษฐกิจและการลงทุน สังคมและวฒันธรรม องคก์ร
และกฎหมาย 

 
2.1.3 วิธีการพัฒนาการท่องเที่ยว  

2.1.3.1 ส ารวจ คน้หา สถานที่ และคน้หาขอ้มูลเก่ียวกับทรัพยากรการ
ท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยวของชุมชน รวบรวมขอ้มูล เส้นทาง ประวติั ความส าคญั เพื่อเป็นการ
ประชาสมัพนัธ ์

2.1.3.2 วางแผนพัฒนาปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยว สร้างจิตส านึกท า
แผนพฒันาทุกดา้น การอนุรักษ ์การป้องกนัทรัพยากรการท่องเที่ยว และส่ิงแวดลอ้ม การส่งเสริม
ดา้นนนัทนาการตามแหล่งท่องเที่ยว และการบริหารพฒันาบุคลากร 
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2.1.3.3 จดัใหมี้การดูแลรักษาความปลอดภยัในแหล่งท่องเที่ยว วางระบบ
ในการดูแลรักษาความปลอดภยัในชีวิต ทรัพยสิ์นและสุขภาพอนามยั โดยเฉพาะที่พกั อาหาร และ
เคร่ืองด่ืม 

2.1.3.4 การบริการและการจดัการแหล่งท่องเที่ยว ดูแลบริการสาธารณะ
ทุกดา้นรวมทั้งระบบการจดัเก็บหรือท าลายขยะ การบ าบดัน ้ าเสีย การจดัเก็บผลประโยชน์ การจดัท า
ของที่ระลึกชุมชน การจดัส่ิงอ านวยความสะดวกแก่นกัท่องเที่ยว เช่น อาสาสมคัรประจ าทอ้งถ่ิน ที่
พกัอาศยัของนกัท่องเที่ยว 

2.1.3.5 การท าประชาสัมพนัธ์และการตลาดการท่องเที่ยว เผยแพร่ขอ้มูล
แหล่งท่องเที่ยวใหแ้ก่สาธารณชนผา่นส่ือต่างๆ เช่น โทรทศัน์ วิทย ุหนังสือพิมพ ์นิตยสาร จดหมาย 
แผน่พบั  

 
2.2 การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 
การท่องเที่ยวแบบยัง่ยนื หมายถึง การท่องเที่ยว รวมถึงการจดับริการอ่ืนๆ ทั้งในปัจจุบนั

และอนาคต โดยตอ้งด าเนินการภายใตข้ีดความสามารถของธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วฒันธรรม วิถีชีวิตที่มีต่อขบวนการท่องเที่ยว ตอ้งตระหนักดีต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ต้องยอมรับให้ประชาชนทุกส่วนได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการ
ท่องเที่ยวอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน ตอ้งช้ีน าภายใตค้วามปรารถนาของประชาชนทอ้งถ่ินและ
ชุมชนในพื้นที่ท่องเที่ยวนั้นๆ 
 บุญเลิศ จิตตั้ งว ัฒนา (2542) ได้ให้ความหมายการท่องเที่ยวแบบยัง่ยืน (Sustainable 
Tourism) หมายถึง การท่องเที่ยวกลุ่มใหญ่หรือกลุ่มเล็กที่มีการจดัการอยา่งดีเยีย่ม เพราะสามารถ
ด ารงไวซ่ึ้งทรัพยากรท่องเที่ยวให้มีความดึงดูดใจอย่างไม่เส่ือมคลาย และธุรกิจท่องเที่ยวมีการ
ปรับปรุงคุณภาพให้ได้ผลก าไรอย่างเป็นธรรมโดยมีนักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมเยือนสม ่ าเสมอ             
อยา่งเพยีงพอ แต่มีผลกระทบทางลบต่อส่ิงแวดลอ้มนอ้ยที่สุด 
            2.2.1 ลักษณะการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน 
  การท่องเที่ยวแบบยัง่ยนื มีลกัษณะส าคญัอยู ่6 ประการดงัน้ี คือ 
             2.2.1.1 เป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทุกประเภท ทุกแห่ง 
                 2.2.1.2 เป็นการท่องเที่ยวที่เน้นคุณค่าและความเป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละ
แหล่งท่องเที่ยว 
                 2.2.1.3 เป็นการท่องเที่ยวที่รับผิดชอบต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวและ
ส่ิงแวดลอ้ม 
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                 2.2.1.4 เป็นการท่องเที่ยวที่ใหน้กัท่องเที่ยวไดรั้บความรู้และประสบการณ์
เก่ียวขอ้งกบัธรรมชาติและวฒันธรรม 
                 2.2.1.5 เป็นการท่องเที่ยวที่ให้ผลตอบแทนแก่ผูป้ระกอบธุรกิจท่องเที่ยว
อยา่งยนืยาว 
                 2.2.1.6 เป็นการท่องเที่ยวที่ให้ผลประโยชน์ต่อชุมชนทอ้งถ่ิน และคืน
ผลประโยชน์กลบัสู่ทรัพยากรท่องเที่ยวและส่ิงแวดลอ้มของทอ้งถ่ิน 
  2.2.2 หลักการการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน  
            อุษาวดี พลูพพิฒัน์ ( 2545) ระบุวา่การท่องเที่ยวแบบยัง่ยนื มีหลกัการดงัน้ี 
               2.2.2.1 การอนุรักษ์และการใช้ทรัพยากรอย่างพอดี (Using Resource 
Sustainable) ทั้งในส่วนที่เป็นทรัพยากรธรรมชาติ สังคม และวฒันธรรมเป็นส่ิงส าคญัและเน้นการ
ท าธุรกิจในระยะยาว 
                 2.2.2.2 การลดการบริโภคที่ เ กินความจ าเป็นและการลดของเสีย 
(Reducing Over-Consumption and Waste) จะช่วยลดค่าใชจ่้ายในการท านุบ ารุงส่ิงแวดลอ้มที่ถูก
ท าลายในระยะยาว และเป็นการเพิม่คุณภาพของการท่องเที่ยวดว้ย 
                 2.2.2.3 การรักษาและส่งเสริมความหลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ 
(Maintaining Diversity) สงัคม และวฒันธรรม จะช่วยขยายฐานของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวใน
อนาคต 
                 2.2.2.4 การประสานการพฒันาการท่องเที่ยว เขา้กบักรอบแผนกลยทุธ์
การพฒันาแห่งชาติ (Integrating Tourism into Planning) การพฒันาทอ้งถ่ิน และการประเมินผล
กระทบส่ิงแวดลอ้ม จะช่วยขยายศกัยภาพการท่องเที่ยว 
                 2.2.2.5 การท่องเที่ยวที่รองรับกิจกรรมในท้องถ่ิน (Supporting Local 
Economy) โดยค านึงถึงราคาและพฒันาคุณค่าของส่ิงแวดลอ้มไว ้ไม่เพียงแต่ท าให้เกิดการประหยดั 
แต่ยงัป้องกนัส่ิงแวดลอ้มไม่ใหถู้กท าลายอีกดว้ย 
                 2.2.2.6 เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถ่ิน ( Involving Local 
Communities) ในด้านการจดัการผลตอบแทนของประชาชน และส่ิงแวดลอ้มเพื่อช่วยยกระดับ
คุณภาพชีวติของชุมชนและพฒันาการจดัการการท่องเที่ยว 
                 2.2.2.7 การประสานความร่วมมือระหว่างผูป้ระกอบการ ประชาชน
ทอ้งถ่ิน องคก์รและสถาบนัที่เก่ียวขอ้ง (Consulting Stakeholders and the Publics) เพือ่ลดขอ้ขดัแยง้
และร่วมแกปั้ญหา 
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                 2.2.2.8 เป็นการฝึกอบรมบุคลากร (Training Staff) โดยสอดแทรกแนวคิด
และ วธีิปฏิบติัในการพฒันาแบบยัง่ยนืแก่บุคลากรทอ้งถ่ินทุกๆระดบั เพื่อยกระดบัการบริการการ
ท่องเที่ยว 
                 2.2.2.9 ขอ้มูลข่าวสารที่ส่ือใหก้บันกัท่องเที่ยว โดยมุ่งสร้างความเขา้ใจใน
การเคารพต่อธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรมที่ เป็นแหล่งท่องเที่ยว (Marketing Tourism 
Responsibility) อีกทั้งเป็นการช่วยยกระดบัความพงึพอใจของนกัท่องเที่ยวอีกทางหน่ึง 
                 2.2.2.10 การวิจยัและติดตามผล (Undertaking Research) เพื่อตรวจสอบ
ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน รวมทั้งปัญหาและอุปสรรคต่างๆ เพื่อน าไปสู่แนวทางการแกไ้ขที่
เป็นประโยชน์ต่อผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่าย 
            2.2.3 ลักษณะของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน  
          การท่องเที่ยวแบบยัง่ยนื ควรมีลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
   2.2.3.1 เป็นการท่องเที่ยวที่มีความต่อเน่ือง (Continuity) หมายถึง ความ
ต่อเน่ืองของทรัพยากรธรรมชาติ และความต่อเน่ืองของวฒันธรรมซ่ึงจดัเป็นทรัพยากรหลกัในการ
ท่องเที่ยว และสามารถมอบประสบการณ์นนัทนาการที่ดีใหแ้ก่นกัท่องเที่ยว 
                2.2.3.2 เป็นการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ (Quality) หมายถึงการเน้นคุณภาพ
ของสามส่วนหลัก คือ คุณภาพของส่ิงแวดล้อม คุณภาพของประสบการณ์ นันทนาการที่
นกัท่องเที่ยวไดรั้บ และคุณภาพชีวติของคนในชุมชน 
               2.2.3.3 เป็นการท่องเที่ยวที่มีความสมดุล (Balance) หมายถึงความสมดุล
ระหว่างความตอ้งการของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ความตอ้งการของชุมชนทอ้งถ่ินและขีด
ความสามารถในการรองรับของทรัพยากร 
  2.2.4 หลักการของการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน   
          ไพฑูรย ์พงศะบุตร (สารานุกรมไทยส าหรับเยาวชนฯ เล่มที่ 27) กล่าวว่า การท่องเที่ยวอยา่ง
ย ัง่ยืน (Sustainable Tourism) มีหลักการที่สอดคล้องกับการ พฒันาอย่างย ัง่ยืน (Sustainable 
Development) ซ่ึงเป็นกระแสความคิดหลกัของโลกในช่วง  2 ทศวรรษที่ผ่านมา และไดรั้บความ
สนับสนุนจากคณะกรรมาธิการว่าด้วยการพฒันาอย่างย ัง่ยืน (Commission on Sustainable 
Development) ขององคก์ารสหประชาชาติ ซ่ึงหลักการโดยทัว่ไปของการพฒันาอย่างย ัง่ยนื คือ 
จะต้องมีการอนุรักษ์และการใช้ทรัพยากรอย่างพอดี เพื่อให้สามารถใช้ประโยชน์ต่อไปได้ใน
ระยะเวลายาวนาน และมีการกระจายผลประโยชน์ใหแ้ก่คนส่วนใหญ่ รวมทั้งมีการร่วมมือกนัอยา่ง
ใกลชิ้ดระหว่างผูท้ี่เก่ียวขอ้งหรือมีส่วนไดส่้วนเสีย เม่ือน าหลกัการน้ีมาปรับใชก้ับการท่องเที่ยว
อยา่งย ัง่ยนื จึงมีจุดเนน้ที่ส าคญัดงัน้ี 
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             2.2.4.1 จะตอ้งดูแลทรัพยากรการท่องเที่ยวใหส้ามารถใชป้ระโยชน์ต่อไป
ไดใ้นระยะเวลา ยาวนานจนถึงชัว่ลูกชัว่หลาน มิใช่เพยีงเพือ่คนรุ่นปัจจุบนัเท่านั้น  
            2.2.4.2 ลดการใชท้รัพยากรอย่างส้ินเปลือง และลดปริมาณของเสียที่จะ
เป็นอนัตรายต่อส่ิงแวดลอ้ม  
             2.2.4.3 มีการกระจายรายได้และผลประโยชน์ให้แก่คนในทอ้งถ่ินที่มี
แหล่งท่องเที่ยวตั้งอยู ่เปิดโอกาสใหชุ้มชนในทอ้งถ่ินไดเ้ขา้ร่วมในการจดัการ และการให้บริการแก่
นกัท่องเที่ยว  
            2.2.4.4 มีการประชุมปรึกษาหารือกนัอยา่งสม ่าเสมอระหว่างผูมี้ส่วนได้
ส่วนเสีย เช่น หน่วยงานและองคก์รที่เก่ียวขอ้ง ผูป้ระกอบธุรกิจการท่องเที่ยว และชุมชนในทอ้งถ่ิน 
เพือ่การวางแผนงาน การจดัสรรงบประมาณ และการจดัการทรัพยากรอยา่งเหมาะสม  
             2.2.4.5 มีการสร้างเครือข่ายเพื่อเผยแพร่ แนวคิด การศึกษาวิจยั และ
ความรู้เก่ียวกบัการ ท่องเที่ยวอยา่งย ัง่ยนื ออกไปในหมู่ประชาชน ทั้งภายในประเทศและระหว่าง
ประเทศอยา่งกวา้งขวาง  
 ผลจากการศึกษาแนวคิดเก่ียวกบัการพฒันาการท่องเที่ยวและการท่องเที่ยวอยา่งย ัง่ยนื เพื่อ
ใชใ้นการสร้างเคร่ืองมือ เช่น แบบสัมภาษณ์ แบบสอบถาม และเป็นขอ้มูลประกอบการเขียนแนว
ทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคท์ี่เป็นประโยชน์ต่อชุมชนและมีการกระจายรายได ้เป็น
ขอ้มูลสนับสนุนเบื้องตน้ในงานที่ศึกษาส าหรับแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
เพราะการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคเ์ป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวที่ก่อใหเ้กิดความย ัง่ยนือยา่งแทจ้ริง   
 

3. การท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ 
 องค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ: UNESCO (2549) ได้ให้
นิยามของการท่องเที่ยวสร้างสรรค์ คือการท่องเที่ยวที่มีจุดประสงค์สอดคล้องกับแนวทางการ
พฒันาชุมชนที่เก่ียวข้องให้เกิดความย ัง่ยืนในการด าเนินชีวิตของชุมชน โดยการจัดกิจกรรม        
การท่องเที่ยวอยา่งกลมกลืนและสมัพนัธก์บัประวติัศาสตร์ วฒันธรรม ตลอดจนวถีิต่างๆ ของชุมชน 
ในเชิงของการเรียนรู้และการทดลอง เพื่อให้ไดม้าซ่ึงประสบการณ์จากส่ิงที่มีอยูแ่ละเป็นจริงใน
ชุมชน นอกจากนั้น ชุมชนจะตอ้งสามารถใชก้ารจดัการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคเ์ป็นเคร่ืองมือใน
การรักษาความสมดุลระหว่าง การเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นจากการท่องเที่ยวในชุมชนและชุมชนจะ
ไดรั้บผลประโยชน์ ทั้งในรูปแบบที่เป็นผลประโยชน์ตอบแทน ตามระบบทุนนิยมและความย ัง่ยนื
ของการพฒันาชุมชน 
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 ยเูนสโก (UNESCO) ไดใ้หค้วามหมายของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคว์า่เป็นการท่องเที่ยว
ที่จดัใหเ้กิดกิจกรรมต่างๆโดยเนน้การเรียนรู้ การศึกษาประสบการณ์ที่เก่ียวขอ้งกบัชุมชน ตลอดจน
การมีส่วนร่วมและปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง นักท่องเที่ยวกับชุมชน การท่องเที่ยวสร้างสรรค์จะเน้น
ความสมัพนัธร์ะหวา่งนกัท่องเที่ยวและผูค้นในชุมชนนั้นๆ โดยมีเป้าหมายส าหรับนักท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรคไ์ม่ใช่เป็นเพยีงนกัท่องเที่ยว (Tourist) แต่จะเป็นสมาชิกของชุมชนที่ไดมี้โอกาสเขา้ไปใช้
ชีวติร่วมกนั (Citizen of Community)  
 มุทริกา  พฤกษาพงษ ์(2554)  ไดนิ้ยามความหมายของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคว์่า การ
ท่องเที่ยวที่เน้นการเรียนรู้ในเร่ืองศิลปะและวฒันธรรม เอกลกัษณ์ของสถานที่ ผ่านประสบการณ์
ตรงในการมีส่วนร่วมกบัผูค้นเจา้ของวฒันธรรม 
 นาฬิกอติภคั แสงสนิท (2554)   กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์มุ่งเน้นส่งเสริมการ
สร้างมูลค่าดา้นการท่องเที่ยวใหมี้ความเป็นเอกลกัษณ์ และสร้างความประทบัใจให้แก่นักท่องเที่ยว
ที่เขา้มาท่องเที่ยวไดอ้ยา่งตราตรึง และเป็นแบบอยา่งในการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ให้ความส าคญั
กบัความสมดุลใน 3 มิติ ทั้งเร่ืองของเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้มอยา่งเป็นรูปธรรม 
 จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ คือ การ
เดินทางท่องเที่ยวที่เรียนรู้โดยใชป้ระสบการณ์ในแหล่งท่องเที่ยวทอ้งถ่ินที่มีเอกลกัษณ์เฉพาะโดย
การมีส่วนร่วมกบัคนในทอ้งถ่ินที่อาศยัความสมดุลทางดา้น เศรษฐกิจ สังคม ส่ิงแวดลอ้มและผูค้น
เจา้ของวฒันธรรม 
 3.1 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในประเทศไทย 
 ประเทศไทยนับเป็นหน่ึงในประเทศที่โลกให้ความส าคัญของจุดหมายทางด้านการ
ท่องเที่ยวจากนานาชาติอยา่งต่อเน่ือง ดว้ยความโดดเด่นของประเทศซ่ึงมีประวติัศาสตร์โบราณคดี
อนัเป็นอารยะ มีความหลากหลายทางธรรมชาติ และพชืพนัธุแ์ละสตัวท์ี่น่าสนใจ ยิง่ไปกวา่นั้นความ
เป็นมิตรไมตรีของประชาชนชาวไทยท าใหป้ระเทศไทยมีศกัยภาพสูงในการพฒันาการท่องเที่ยวใน
หลากหลายมุมมองและหลากหลายกระบวนการ 
 ส าหรับการพฒันาการท่องเที่ยวของประเทศไทยเพื่อมุ่ง ไปสู่รูปแบบการจดัการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค ์ขององคก์ารบริหารพฒันาพื้นที่พเิศษเพือ่การท่องเที่ยวอยา่งย ัง่ยนื (องคก์ารมหาชน) 
ได้เร่ิมตน้ขึ้น โดยในเบื้องตน้จะเป็นการน าเสนอ แนวคิดการจดัการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์แก่
ชุมชน เกิดเป็นตน้แบบของแนวทางการด าเนินงานดา้นการพฒันาท่องเที่ยว เพื่อหารูปแบบของการ
จดัการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ พร้อมกับ
ประเมินผลลพัธห์รือประโยชน์ที่ผูมี้ส่วนร่วมในทุกภาคส่วนจะไดรั้บ ทั้งที่สามารถจบัตอ้งได ้เช่น 
รายได ้และที่จบัตอ้งไม่ได ้เช่น ความสามคัคี ความหวงแหนในทอ้งถ่ิน ตลอดจนศึกษาผลดีผลเสีย
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ในการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงอยา่งสร้างสรรคต่์อการพฒันาชุมชนในประเทศไทย ที่ผ่านมาชุมชน
ในประเทศไทยไดมี้การน าแนวทางการท่องเที่ยวเชิงนิเวศหรือการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมมาเป็น
แนวทางเพื่อการจัดการท่องเที่ยวชุมชน และใช้การท่องเที่ยวเป็นเคร่ืองมือในการอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้มในแหล่งท่องเที่ยว ส่ิงเหล่าน้ีลว้นเป็นรากฐานที่ส าคญัในการพฒันาไปสู่การท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค ์ 
 การจดัการการท่องเที่ยวอยา่งเหมาะสมจะเอ้ือประโยชน์ต่อการอนุรักษอ์ยา่งชัดเจน และ
เป็นกระบวนการส าคญัในการก่อให้เกิดจิตส านึกร่วมกันในการรักษาสมดุลของระบบนิเวศใน
ชุมชนทั้งจากการร่วมคิด ร่วมท า สร้างกระบวนการกลุ่ม เม่ือมีการจดัการอย่างเป็นระบบและ
ประสบความส าเร็จแลว้ ยงัสามารถขยายผลไปในพื้นที่ขา้งเคียงและพื้นที่อ่ืนๆ ได ้แหล่งท่องเที่ยว
และชุมชนจะเป็นแหล่งเรียนรู้ของสังคม แลกเปล่ียนเรียนรู้ ระหว่างเครือข่าย จนกลายเป็นพลงัใน
การสร้างฐานความรู้ส าหรับการ พฒันาอย่างสร้างสรรค์และย ัง่ยืน ดังนั้ นอาจจะกล่าวได้ว่า          
"การท่องเที่ยวสร้างสรรค ์มีรากฐานจากชุมชนสร้างสรรค ์และตอ้งใชทุ้นทางสงัคมต่าง ๆ เพื่อสร้าง
การท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์" (องค์การบริหารการพฒันาพื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่าง         
ย ัง่ยนื, 2553)  
 3.2 การส่งเสริมเศรษฐกิจผ่านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 จากการประชุม ณ วนัที่  25-27 ตุลาคม พ.ศ.2549 ที่เมืองซานตาเฟ รัฐนิวเม็กซิโก     
ประเทศสหรัฐอเมริกา สรุปว่ามีการน าเสนอความคิดเห็นในประเด็นการส่งเสริมเศรษฐกิจของ
ประเทศผา่นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคโ์ดยมีสาระส าคญัไดแ้ก่ 
  3.2.1 พฒันาและสร้างประชากรที่มีความคิดสร้างสรรค์ และผลิตภณัฑ์ที่เป็น
เอกลกัษณ์ของพื้นที่เพิม่ขึ้น 
  3.2.2 สร้างงานใหม่ๆ ในภาคการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์เช่น มคัคุเทศก์ งานดา้น
ขนส่ง ช่างฝีมือของทอ้งถ่ิน และพนกังานตอ้นรับ เป็นตน้ 
  3.2.3 การพฒันาเศรษฐกิจชุมชน และพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน 
  3.2.4 เสริมความแข็งแกร่งแก่นโยบายที่สนับสนุนการพฒันาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์ซ่ึงเป็นความรับผดิชอบของทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยภาครัฐตอ้งสร้างบรรยากาศที่
เอ้ืออ านวยผ่านการให้สิทธิประโยชน์ด้านภาษี  การเข้าถึงแหล่งเงินทุน และการฝึกอบรม            
ส่วนภาคเอกชนรับผดิชอบในการสนบัสนุนตนเอง ใหข้อ้มูลในเร่ืองที่คลุมเครือ และสร้างเครือข่าย
ของตนเองในประเด็นปัญหาที่มีร่วมกนั 
  3.2.5 มุ่งเป้าหมายที่คุณภาพ ไม่เพิม่อุปสงคโ์ดยการลดราคา 
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  3.2.6 หน่วยงานภาครัฐสามารถประสานงานกบัหน่วยงานที่มีอยูใ่นเมือง และสร้าง
ประโยชน์ร่วมกนัผา่นความคิดริเร่ิมของภาครัฐและภาคเอกชน ส่งเสริมคุณภาพและความเป็นเลิศ 
  3.2.7 ใชก้ารท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคเ์พื่อดึงดูดผูค้นที่สนใจในการปรับปรุงเมือง 
(Urban Renovation) 
 3.3 วิสัยทัศน์ร่วมของเครือข่ายเมืองสร้างสรรค์ 

ผูเ้ขา้ร่วมประชุมที่เป็นตวัแทนของเมืองต่างๆ ที่อยูใ่นเครือข่ายเมืองสร้างสรรคไ์ดก้  าหนด
วสิยัทศัน์ร่วมกนัในกรอบเวลา 10 ปีดงัน้ี 
  3.3.1 การแลกเปล่ียนระหว่างเมืองในแง่ของความรู้ความช านาญ สมบติัทาง
วฒันธรรมและตวัอยา่งการด าเนินการที่ดี (Best Practice)  
  3.3.2 การจัดแพ็คเกจ และการส่งเสริมสินค้าท้องถ่ินดั้ งเดิม และข้อเสนอที่
สร้างสรรคร่์วมกนั 
  3.3.3 เครือข่ายเมืองสร้างสรรค์ที่เจริญเติบโตขึ้นมีการจดัการและประสานงาน
อยา่งมีประสิทธิภาพ 
  3.3.4 การประชุมประจ าปีของเครือข่ายหมุนเวียนไปตามเมืองต่างๆ โดยมุ่ง
เป้าหมายที่มีแก่นสารและผูส้นบัสนุนอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์
  3.3.5 เมืองต่างๆ สร้างอุตสาหกรรมสร้างสรรคใ์นทอ้งถ่ินของตนเองและพฒันา
หลกัสูตรประวติัศาสตร์การสร้างสรรคข์องทอ้งถ่ิน 
  3.3.5 สร้างผลงานที่ ส่งผลต่อแนวทางการแก้ไขปัญหาของท้องถ่ินในเชิง
วฒันธรรมส าหรับประเด็นความยากจน ความย ัง่ยืนของส่ิงแวดลอ้มและประเด็นปัญหาอ่ืนๆ ที่
เกิดขึ้นโนโลก 
 3.4 ประเภทของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 
 ส านักงานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ (สศช.) แบ่งประเภท
อุตสาหกรรมสร้างสรรคโ์ดยยดึกรอบขององคก์ารสหประชาชาติส าหรับความร่วมมือเพื่อการคา้
และการพฒันา (UNCTAD) โดยแบ่งเป็น 4 กลุ่ม 15 สาขาดงัน้ี 
  3.4.1 กลุ่มมรดกทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ (Cultural Heritage) 
ประกอบดว้ย   งานฝีมือ  การท่องเที่ยวเชิงศิลปวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ ธุรกิจอาหารไทย  และ
การแพทยแ์ผนไทย  
  3.4.2  กลุ่มศิลปะ (Arts) ประกอบดว้ย  ศิลปะการแสดงและทศันศิลป์ 
  3.4.3 กลุ่มส่ือ (Media) ประกอบดว้ย ภาพยนตร์ ส่ิงพมิพ ์กระจายเสียง และเพลง 
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  3.4.4 กลุ่มงานสร้างสรรคต์ามลักษณะงาน (Functional Creation) ประกอบดว้ย                
งานออกแบบ แฟชัน่ สถาปัตยกรรม โฆษณา และซอฟตแ์วร์ 
  

3.5 ประเด็นยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของไทย 
  3.5.1 พฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ควบคู่ไปกับการพฒันาเศรษฐกิจฐานความรู้ 
เน่ืองจากการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรคว์งกวา้งตอ้งอยูบ่นพื้นฐานขององคค์วามรู้และนวตักรรม 
เพื่อน าไปเพิ่มคุณค่าให้กบัทุนวฒันธรรมและภูมิปัญญาที่มีอยู ่และให้มีการสร้างสรรคเ์กิดขึ้นใน
ภาคการผลิตจริงในตลอดห่วงโซ่การผลิต ดงันั้น จ  าเป็นตอ้งให้ความส าคญัต่อการสร้างองคค์วามรู้ 
การวจิยัและพฒันา การพฒันาทรัพยากรมนุษยท์ั้งการศึกษาในระบบและนอกระบบดว้ย 
  3.5.2 ก าหนดนโยบายเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของประเทศและบูรณาการการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน เน่ืองจากการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรคมี์กรอบการด าเนินงานที่ค่อนขา้ง
กวา้งและเก่ียวขอ้งกบัหน่วยงานภาครัฐและเอกชนจ านวนมาก การด าเนินงานขบัเคล่ือนการพฒันา
ในระดับปฏิบัติจ  าเป็นต้องมีหน่วยงานที่รับผิดชอบหลัก และมีกรอบนโยบายและกลไกการ
ขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ที่ชัดเจน เพื่อให้หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งสามารถใชเ้ป็นแนวทางในการจดัท า
แผนงานโครงการเพื่อการขบัเคล่ือนเศรษฐกิจสร้างสรรคใ์นประเทศไทยและเกิดผลทางปฏิบติัได้
อย่างเป็นรูปธรรม ดังนั้ น ควรมีแนวทางการด าเนินงานโดยการจัดท าแผนแม่บทการพฒันา
เศรษฐกิจสร้างสรรค ์และจดัท าแผนที่น าทางการพฒันาส าหรับการด าเนินงานขบัเคล่ือนพฒันา
เศรษฐกิจสร้างสรรคข์องหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งอยา่งมีบูรณาการในระยะต่อไป 
  3.5.3 ปรับโครงสร้างการผลิตและบริการของประเทศอยา่งต่อเน่ือง โดยผนวกเอา
ความคิดสร้างสรรคท์ี่มีที่มาจากองคค์วามรู้และนวตักรรมน าเขา้สู่ทุกขั้นตอนของห่วงโซ่การผลิต 
โดยน าเอานัยส าคัญของการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์มาด าเนินการขบัเคล่ือนการพฒันาใน        
วงกวา้งใหค้รอบคลุมภาคเศรษฐกิจจริงและเช่ือมโยงกนัทั้งเกษตร อุตสาหกรรม และบริการ อยูบ่น
พื้นฐานของวฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ผนวกเขา้กับการใช้องค์ความรู้และนวตักรรม ทั้งน้ี      
การพฒันาจะต้องมุ่งสู่การเป็นเศรษฐกิจสร้างสรรค์และเศรษฐกิจที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม 
(Creative and Green Economy) ซ่ึงเป็นกระแสการพฒันาของโลกในปัจจุบนั 
 3.6. ประเด็นยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสภาพแวดล้อม 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่โครงสร้างพื้นฐานดา้นการส่ือสารและโทรคมนาคม การส่งเสริมการลงทุนดา้น
การวิจยัและพฒันา การจดัหาแหล่งเงินทุน การพฒันาการศึกษาอยา่งเป็นระบบและครบวงจรให้
สอดคล้องกับความตอ้งการของตลาด การพฒันาการตลาดสมัยใหม่ให้ทนัต่อคู่แข่งขนัและการ
เปล่ียนแปลงของโลก โดยใหค้วามส าคญัในประเด็นต่อไปน้ี 
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  3.6.1 พฒันาปัจจยัแวดลอ้มที่กระตุน้ใหภ้าคเอกชนลงทุนผลิตสินคา้เชิงสร้างสรรค ์
โดยเพิ่มมาตรการกระตุน้เพื่อดึงดูดบริษทัขา้มชาติให้ร่วมลงทุนกบัภาคเอกชนและชุมชนไทยใน
การพฒันาสินคา้เชิงสร้างสรรคด์้วยนวตักรรมและองค์ความรู้สมยัใหม่ และเร่งพฒันาส านักงาน
สินทรัพยท์างปัญญาให้มีความสามารถในการประเมินมูลค่าสินทรัพยท์างปัญญาเชิงสร้างสรรค ์
และผลักดันให้มีการบงัคบัใช้กฎหมายเพื่อพิทักษ์สินทรัพยท์างปัญญาและป้องกันการละเมิด 
ตลอดจนส่งเสริมการจัดตั้ งกองทุนสนับสนุนด้านการเงินส าหรับผูป้ระกอบการและธุรกิจ
สร้างสรรค ์และพฒันาระบบปล่อยสินเช่ือและบทบาทการประกนัสินเช่ือของสถาบนัการเงินให้
รองรับธุรกิจสร้างสรรคท์ี่ใชสิ้นทรัพยท์างปัญญาเป็นปัจจยัการผลิตส าคญั 
  3.6.2 พฒันาระบบฐานขอ้มูล ส่ือสาร และโทรคมนาคมที่มีประสิทธิภาพ เพื่อ
รองรับภาคการผลิตสร้างสรรค ์ตลอดจนส่งเสริมแหล่งเรียนรู้สาธารณะและพฒันาพื้นที่สาธารณะ
รูปแบบต่างๆ เพื่อสร้างเวทีนักคิดและสร้างสรรค์ต่างๆ ตลอดจนการส่งเสริมการประยกุต์ใช้ให้
เหมาะสมกบับริบทของชุมชนและวฒันธรรมทอ้งถ่ิน 
  3.6.3 ให้คุณค่าต่อทรัพยสิ์นทางปัญญาจากความคิดสร้างสรรค ์โดยมีกฎหมาย 
และกฎระเบียบที่ช่วยในการคุ้มครองทรัพยสิ์นทางปัญญา และกระบวนการบังคับใช้อย่าง                
มีประสิทธิภาพ รวมทั้งสนับสนุนให้ผูป้ระกอบการธุรกิจสร้างสรรค์ได้รับการคุ้มครองตาม
กฎหมายและกระบวนการที่มีอยู ่นอกจากน้ี ควรค านึงถึงการใชท้รัพยสิ์นทางปัญญาหรือความคิด
เพื่อเขา้ถึงแหล่งเงินทุน ตลอดจนศึกษา ทบทวนประเด็นปัญหาและอุปสรรคด้านกฎหมายเพื่อ
น าไปสู่การปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัใหเ้อ้ือประโยชน์ต่อการพฒันาต่อไป 
  3.6.4 ศึกษา วจิยัและพฒันาเชิงลึกในสาขาเศรษฐกิจสร้างสรรคแ์ละทุนวฒันธรรม 
โดยท าการศึกษาใน 5 ประเภท ไดแ้ก่ (1) มรดกทางวฒันธรรมและภูมิปัญญา และความหลากหลาย
ทางชีวภาพ (2) เอกลกัษณ์ศิลปะและวฒันธรรม (3) งานช่างฝีมือและหัตถกรรม (4) อุตสาหกรรม
ส่ือ บนัเทิง และซอฟตแ์วร์ (5) การออกแบบและพฒันาสินคา้เชิงสร้างสรรค ์ให้สามารถสร้างมูลค่า
ทางเศรษฐกิจและน าผลิตภณัฑ์และบริการสู่ตลาดทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ นอกจากน้ี        
ในการศึกษาในเชิงลึกน้ี จ  าเป็นต้องมีการจัดท าฐานข้อมูลและมีระบบการจัดเก็บข้อมูลที่ มี
ประสิทธิภาพ โดยมีการก าหนดมาตรฐานขอบเขตของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ให้ชัดเจน           
และวิธีการจดัเก็บขอ้มูลที่เป็นที่ยอมรับและมีความน่าเช่ือถือเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการประเมิน 
ติดตามผล และก าหนดนโยบายการพฒันาต่อไปดว้ย 
  3.6.5 จดัและพฒันาพื้นที่ที่เป็นแหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียน พื้นที่สร้างสรรค์งาน 
รวมทั้งสร้างเมืองสร้างสรรค ์เพื่อให้เป็นการสร้างแรงบนัดาลใจ เป็นเวทีแสดงออก และเป็นศูนย์
รวมการแลกเปล่ียนใหก้บันกัคิดอยา่งสร้างสรรค ์ผูป้ระกอบการ และผูท้ี่เก่ียวขอ้ง 
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3.7 ประเด็นยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาผู้ประกอบการธุรกิจและบุคลากรด้าน
ความคดิเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
  3.7.1 ขบัเคล่ือนและสร้างโอกาสใหก้บัผูป้ระกอบการ การพฒันาความสามารถใน
การแข่งขนัของผูป้ระกอบการไทยให้มีความคิดสร้างสรรค ์(Creative Entrepreneurs) เป็นเงื่อนไข
ส าคญัของการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค ์ดงันั้น ผูป้ระกอบการจ าเป็นตอ้งไดรั้บการพฒันาทกัษะ
และองคค์วามรู้ในการสร้างสรรค์สินคา้และบริการรูปแบบใหม่ให้มีจุดเด่น และสามารถต่อยอด
ดว้ยความคิดและนวตักรรม เพื่อตอบสนองความตอ้งการของตลาด และก้าวทนัต่อกระแสการ
เปล่ียนแปลงของสังคมโลก เช่น การปรับเข้าสู่สังคมผู ้สูงอายุ การปรับเปล่ียนรสนิยมและ
พฤติกรรมการบริโภคที่มีความตอ้งการสินคา้และบริการที่มีความสร้างสรรค์มากขึ้น ในการน้ี
ผูป้ระกอบการไทยตอ้งไดรั้บการพฒันาศกัยภาพเพื่อให้สามารถใชป้ระโยชน์จากโอกาสใหม่โดย
การสร้างความไดเ้ปรียบจากความหลากหลายและเอกลกัษณ์ของวฒันธรรมและความเป็นไทยเพื่อ
สร้างเศรษฐกิจและสังคมสร้างสรรค ์(Creative Economy and Creative Society) ให้สามารถแข่งขนั
กบัประเทศอ่ืนๆ ในเวทีระดบัโลกไดต่้อไป 
  3.7.2 พฒันาบุคลากรวิชาชีพเชิงสร้างสรรค ์ให้สามารถตอบสนองความตอ้งการ
ภาคเศรษฐกิจจริงและประชาชนได้นั้น จ  าเป็นตอ้งมีการสร้างระบบการประสานความร่วมมือ
ระหวา่งสถานศึกษากบัภาคการผลิตเพือ่ปรับทิศทางการศึกษา ใหต้อบสนองความตอ้งการบุคลากร
ในสาขาที่ขาดแคลน เช่น การให้ภาคเอกชนมีส่วนร่วมในการร่างหลักสูตรการเรียนการสอน          
เป็นตน้ หากประเทศไทยขาดบุคลากรที่มีทกัษะในการพฒันาต่อยอดองค์ความรู้สมัยใหม่และ         
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ที่ไม่สามารถใชป้ระโยชน์ในเชิงพาณิชยไ์ดแ้ลว้ การผลกัดนัหรือขบัเคล่ือนการ
ผลิตทั้งเกษตร อุตสาหกรรม และบริการ เชิงสร้างสรรคจ์ะเกิดขึ้นไดย้าก 
 3.8 ประเด็นยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนาด้านสถาบันและการติดตามประเมินผล 
  3.8.1 พฒันาสถาบนัและบูรณาการบทบาทของสถาบนัที่เก่ียวขอ้ง ใหเ้ช่ือมโยงเป็น
เครือข่ายเพื่อสนับสนุนการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค ์โดยส่งเสริมสถาบนัที่มีบทบาทสนับสนุน
ภาคเอกชนในการผลิตสินค้าสร้างสรรค์ให้เพียงพอกับความต้องการ นอกจากน้ี ควรจัดตั้ ง
หน่วยงานกลางที่รับผิดชอบการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ของประเทศ ซ่ึงรวมถึงการจัดท า
นโยบายและก าหนดกลยุทธ์ระดับชาติ ประสานงานและบูรณาการกระทรวงและหน่วยงาน
สนับสนุนต่างๆ ที่มีบทบาทในการขบัเคล่ือนการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์โดยตรง ตลอดจน
ติดตามประเมินผลความกา้วหนา้ของการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรคโ์ดยรวม 
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  3.8.2 ใหมี้กลไกในการด าเนินการติดตามและประเมินผลการขบัเคล่ือนการพฒันา
เศรษฐกิจสร้างสรรคอ์ยา่งเป็นระบบและต่อเน่ือง ซ่ึงจ าเป็นตอ้งมีเคร่ืองมือในการติดตาม ดชันีช้ีวดั
ศกัยภาพเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในรายสาขา รวมทั้งฐานขอ้มูลที่เป็นระบบ ทันสมัย และมีความ
ต่อเน่ืองของขอ้มูล ซ่ึงจะน าไปสู่การปรับแผนงานและการวางยุทธศาสตร์การพฒันาเศรษฐกิจ
สร้างสรรคท์ี่สอดคลอ้งกบัสภาวการณ์อนัจะน าไปสู่ผลในทางปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรม 
 ผลจากการศึกษาแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์เพื่อใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคเ์น่ืองจากการท่องเที่ยวสร้างสรรคเ์ป็นรูปแบบหน่ึงที่ก่อให้เกิดกระบวนการ
การท่องเที่ยวอยา่งย ัง่ยนื ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการตดัสินใจในการสร้างแนวทางการพฒันาพื้นที่ให้
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคอ์ยา่งแทจ้ริง และใชส้ าหรับสร้างเคร่ืองมือในการวจิยั 
 

4.  การมส่ีวนร่วม 
 4.1 ความหมายของการมีส่วนร่วม  
 Cohen and Uphoff (1981 : 6)  ไดใ้หค้วามหมาย  การมีส่วนร่วมของชุมชนว่า  สมาชิกของ
ชุมชนตอ้งเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งใน  4  มิติ  คือ   
 1. การมีส่วนร่วมการตดัสินใจวา่ควรท าอะไรและท าอยา่งไร 
 2. การมีส่วนร่วมเสียสละในการพฒันา รวมทั้งลงมือปฏิบติัตามที่ไดต้ดัสินใจ 
 3. การมีส่วนร่วมในการแบ่งปันผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงาน 
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ 
 Reeder (1974 : 39) ไดใ้หค้วามหมายเจาะจงถึงการมีส่วนร่วมวา่เป็นการปะทะสังสรรคท์าง
สงัคม ทั้งในลกัษณะการมีส่วนร่วมของปัจเจกบุคคล และการมีส่วนร่วมของกลุ่ม 
 สุชาดา  จกัรพิสุทธ์ิ (2547) ศึกษาเร่ืองชุมชนกับการมีส่วนร่วมจดัการศึกษา สรุปได้ว่า    
การมีส่วนร่วมของชุมชน แบ่งไดอ้อกเป็น  2  ลกัษณะ  คือ 
 1. ลกัษณะการมีส่วนร่วมจากความเก่ียวขอ้งทางดา้นเหตุผล โดยการเปิดโอกาสให้สังคม 
องคก์รต่างๆ ในชุมชน ประชาชนมีบทบาทหลกัตามสิทธิ หน้าที่ในการเขา้มามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงาน ตั้งแต่การคิดริเร่ิม การพจิารณาตดัสินใจ วางแผน การร่วมปฏิบติัและการรับผิดชอบใน
ผลกระทบที่เกิดขึ้น รวมทั้งส่งเสริม ชกัน า สนับสนุนให้การด าเนินงานเกิดผลประโยชน์ต่อชุมชน
ตามจุดมุ่งหมายที่ก  าหนดดว้ยความสมคัรใจ  
 2. ลกัษณะการมีส่วนร่วมจากความเก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจ เป็นการมีส่วนร่วมของชุมชน ที่
การเก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจ อารมณ์ รวมทั้ง ค่านิยมของประชาชนเป็นเคร่ืองช้ีน าตนเองให้เขา้มามี
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ส่วนร่วม แสดงความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์การกระท าใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้ท าให้ผูท้ี่เขา้
มามีส่วนร่วม เกิดความผกูพนั มีความรู้สึกรับผดิชอบต่อกิจกรรมที่ด าเนินงานดว้ยความสมคัรใจ 
 จากแนวคิดและทศันะที่ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ทั้งหมด สามารถแยกประเด็นสรุปไดว้่าการมี
ส่วนร่วมของประชาชนเกิดขึ้นจาก เป้าหมายที่ตอ้งการ ค่านิยม ความเช่ือ วฒันธรรมประเพณี   
ความผูกพนั การเสริมแรง โอกาส ความสามารถ การสนับสนุน ความคาดหมายในส่ิงที่ตอ้งการ     
โดยมีพื้นฐานของการมีส่วนร่วม ดงัน้ี   
 1. การมีส่วนร่วมบนพื้นฐานของเหตุผล 
             2. การมีส่วนร่วมบนพื้นฐานของค่านิยม 
 3. การมีส่วนร่วมบนพื้นฐานของประเพณี 
 4. การมีส่วนร่วมบนพื้นฐานของความผกูพนั ความเสน่หา 
 4.2 ปัจจัยที่ท าให้เกิดการมีส่วนร่วม 
             ปัจจยัที่ส่งผลใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วม ซ่ึงมีนกัวชิาการไดเ้สนอแนวคิด ดงัน้ี 
   Koufman (1949 : 7) ศึกษาปัจจยัที่เก่ียวขอ้งกบัการพฒันาชุมชนในชนบท  พบว่า  
อาย ุ เพศ  การศึกษา  ขนาดของครอบครัว  อาชีพ  รายไดแ้ละระยะเวลาการอยูอ่าศยัในทอ้งถ่ิน          
มีความสมัพนัธก์บัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
  ประยรู  ศรีประสาธน์ (2542 : 5)  ไดน้ าเสนอปัจจยัของการมีส่วนร่วมว่าปัจจยัที่
ส่งผลต่อการมีส่วนร่วม มีดว้ยกนั 3 ปัจจยั  คือ 
  1. ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ อาย ุเพศ 
                        2. ปัจจยัทางสังคมและเศรษฐกิจ ได้แก่ การศึกษา อาชีพ รายได้ และการเป็น
สมาชิกกลุ่ม 
  3. ปัจจยัดา้นการส่ือสาร ไดแ้ก่ การรับข่าวสารจากส่ือมวลชนและส่ือบุคคล 
 4.3  ข้ันตอนการมีส่วนร่วมของชุมชน 
 องค์การอนามัยโลก ได้เสนอรูปแบบของการมีส่วนร่วมที่สมบูรณ์นั้ นจะต้องอาศัย
กระบวนการ 4 ขั้นตอน คือ  
  1. การวางแผน ประชาชนจะตอ้งมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ปัญหา จดัล าดับ
ความส าคญั ตั้ งเป้าหมายก าหนดการใช้ทรัพยากร ก าหนดวิธีการติดตามและประเมินผล และ
ประการส าคญัคือ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจดว้ย 
  2. การด าเนินกิจกรรม ประชาชนจะตอ้งมีส่วนร่วมในการจดัสรรควบคุมทางการ
เงิน และการบริหาร 
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  3. การใชป้ระโยชน์ ประชาชนจะตอ้งมีความสามารถในการน าเอากิจกรรมมาใช้
ใหเ้กิดประโยชน์ได ้ซ่ึงเป็นการเพิม่ระดบัของการพึ่งตนเอง และการควบคุมทางสงัคม 
  4. การได้รับประโยชน์ ประชาชนจะต้องได้รับการแจกจ่ายผลประโยชน์จาก
ชุมชนในพื้นที่ที่เท่าเทียมกนั ซ่ึงอาจจะเป็นผลประโยชน์ส่วนตวั สงัคม หรือวตัถุก็ได ้
      Fornaroff (1980: 104) เสนอวา่กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน มีขั้นตอนการมีส่วนร่วม 
ดงัน้ี 
                   1.  การวางแผน รวมถึงการตดัสินใจในการก าหนดเป้าหมาย กลวิธี ทรัพยากรที่
ตอ้งใช ้ตลอดจนการติดตามประเมินผล 
           2.  การด าเนินงาน 
  3.  การใชบ้ริการจากโครงการ 
  4.  การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
 อภิญญา  กงัสนารักษ ์(2544 : 14 – 15) ไดน้ าเสนอขั้นตอนการมีส่วนร่วมของชุมชนว่า 
ชุมชนตอ้งมีส่วนร่วมใน  4  ขั้นตอน  คือ  
 1. การมีส่วนร่วมในการริเร่ิมโครงการ ร่วมคน้หาปัญหาและสาเหตุของปัญหาภายใน
ชุมชน  ร่วมตดัสินใจก าหนดความตอ้งการและร่วมล าดบัความส าคญัของความตอ้งการ 
 2. การมีส่วนร่วมในขั้นการวางแผน ก าหนดวตัถุประสงค ์วิธีการ แนวทางการด าเนินงาน 
รวมถึงทรัพยากรและแหล่งวทิยากรที่จะใชใ้นโครงการ 
 3. การมีส่วนร่วมในขั้นตอนการด าเนินโครงการ ท าประโยชน์ให้แก่โครงการ โดยร่วม
ช่วยเหลือดา้นทุนทรัพย ์ วสัดุอุปกรณ์  และแรงงาน เป็นตน้ 
 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ เพื่อให้รู้ว่าผลจากการด าเนินงานบรรลุ
วตัถุประสงค์ที่ก  าหนดไวห้รือไม่ โดยสามารถก าหนดการประเมินผลเป็นระยะต่อเน่ืองหรือ
ประเมินผลรวมทั้งโครงการในคราวเดียวก็ได ้
 เจิมศกัด์ิ ป่ินทอง (2527,อ้างถึงใน อัญชนา ณ ระนอง, 2545: 20) ได้แยกแยะขั้นตอนที่
ประชาชนควรมีส่วนร่วมไวเ้ป็น 4 ขั้นตอน คือ  

1. การมีส่วนร่วมในการคน้ปัญหาและสาเหตุของปัญหา 
2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม 
3. การมีส่วนร่วมในการลงทุนและปฏิบติัการ 
4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน 

 วรัิช  วิรัชนิภาวรรณ  (2547) ไดส้รุปและน าเสนอขั้นตอนการมีส่วนร่วมของชุมชน ใน 2  
ลกัษณะ ไดแ้ก่  
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  ลกัษณะที่ 1 คือ  (1) การคิด (2) การตดัสินใจ (3) การวางแผนและ (4) การลงมือ
ปฏิบตัิ 
                        ลกัษณะที่ 2 คือ  (1) การก าหนดปัญหา  (2) การวางแผน (3) การด าเนินงาน                
(4) การประเมินผล และ  (5) การบ ารุงรักษา  และพฒันาใหค้งไว ้
                 จากแนวคิดเก่ียวกบัขั้นตอนการมีส่วนร่วมของชุมชนทั้งหมดสรุปไดว้่า ขั้นตอน
ของการเขา้มามีส่วนร่วมของชุมชนนั้นมี 6 ขั้นตอน ไดแ้ก่ (1)คน้หาปัญหา สาเหตุของปัญหา และ
แนวทางแก้ไข (2) ตดัสินใจก าหนดความตอ้งการ (3)ล าดับความส าคญั (4) วางแผนก าหนด
วตัถุประสงค ์วธีิการ แนวทางการด าเนินงาน (5) ด าเนินงานตามโครงการ และ/หรือ  สนับสนุนการ
ด าเนินงาน และ (6) ประเมินผล 
 4.4 รูปแบบของการมีส่วนร่วม  
  4.4.1 การมีส่วนร่วมแบบเป็นไปเองหรือโดยความสมคัรใจ เกิดขึ้นเองโดยมิไดมี้
การแทรกแซงเป็นลกัษณะการร่วมที่ผูร่้วมเตม็ใจ ซ่ึงเป็นไปโดยการอาสาสมคัรหรือการรวมตวัขึ้น
เองเพื่อแก้ไขปัญหากลุ่มของตนเอง โดนเน้นการกระท าที่มิได้รับการช่วยเหลือจากภายนอกซ่ึง       
มีรูปแบบที่เป็นเป้าหมาย การมีส่วนร่วมแบบชกัน า/ชักจูง ซ่ึงเป็นการเขา้ร่วมโดยตอ้งการความ
เห็นชอบหรือสนบัสนุนโดยรัฐบาล เป็นรูปแบบโดยทัว่ไปของประเทศที่ก  าลงัพฒันา  
  4.4.2 การมีส่วนร่วมแบบบงัคบั ซ่ึงเป็นผูมี้ส่วนร่วมภายใตก้ารด าเนินนโยบายของ
รัฐบาลภายใตก้ารจดัการโดยเจา้หน้าที่ของรัฐหรือโดยการบงัคบัโดยตรง รูปแบบน้ีเป็นรูปแบบที่
ผูก้ระท าไดรั้บผลทนัที แต่จะไม่ไดรั้บผลระยะยาว และจะมีผลเสีย คือ ไม่ไดรั้บการสนับสนุนจาก
ประชาชนในที่สุด 
 อรพินท ์ สุทธิพนัธ์ (2533, อา้งถึงใน วนัดี  ชยัวงศ์, 2553 : 12-13) ไดเ้สนอขั้นตอนการมี
ส่วนร่วมมีอยู ่5 ขั้นตอน  
 1. การมีส่วนร่วมคิด คือ ร่วมประชุมปรึกษาหารือในปัญหาและการก าหนดกิจกรรม 
วธีิการด าเนินงานเพือ่ใหกิ้จกรรมไดผ้ลตามวตัถุประสงค ์
 2. การมีส่วนร่วมตดัสินใจ คือ เม่ือมีการร่วมประชุมปรึกษาหารือ ตอ้งร่วมการตดัสินใจ
เลือกกิจกรรมหรือแนวทางที่เห็นวา่ดีที่สุดหรือเหมาะสมที่สุด 
 3. การมีส่วนร่วมปฏิบติัตามกิจกรรม คือ การเขา้ร่วมในกิจกรรมตามวิถีทางและแนวทาง
ใหเ้ป็นไปตามแผนที่วางไว ้
 4. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ คือ ร่วมในการรับผลประโยชน์ อนัเกิดจากผล
ของกิจกรรมหรือการด าเนินงานของสมาชิกเอง 
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 5. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล คือ ร่วมในการประเมินผลการท างานของกลุ่มตนและ
ประเมินสถานการณ์ภายนอกดว้ย 
 ชุดา ศิริไพบูลยสิ์นธ์ (2549, อา้งถึงในวนัดี ชยัวงศ์, 2553) กล่าวถึงเป้าหมายของการสร้าง
การมีส่วนร่วมในชุมชนทอ้งถ่ิน แบ่งไดเ้ป็น 
 1. ประชาชนในทอ้งถ่ินร่วมเป็นส่วนหน่ึงในการเรียนรู้และตดัสินใจในกระบวนการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศ และใหมี้ส่วนรับรู้แผนระดบัชาติ แผนระดบัทอ้งถ่ิน ระบบปฏิบติัโครงการและ
กิจการต่างๆ  
 2. ประชาชนในชุมชนทอ้งถ่ินมีความรัก ความหวงแหน มีการดูแลรักษาและใชป้ระโยชน์
จากทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ วฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี และวิถีชีวิตได้อย่าง
เหมาะสม โดยมีส่วนร่วมในการประเมินผลและก าหนดนโยบาย 
 3. ประชาชนทอ้งถ่ินมีการรวมกลุ่มหรือจดัตั้งองค์กรเพื่อเป็นศูนยเ์ช่ือมโยงกับองค์กร
ภายนอกทั้งที่เป็นองคก์รของรัฐ เอกชน นิติบุคคลหรือเอกชน ที่ด  าเนินการเก่ียวกบัการท่องเที่ยว 
 4. เกิดการกระจายรายได้ผ่านระบบการท่องเที่ยว โดยให้ประชาชนในชุมชนท้องถ่ิน
บริเวณพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวเพิม่พนูรายไดจ้ากส่วนน้ี 
 สุชาดา  จกัรพสุิทธ์ิ (2547) ศึกษาเร่ืองชุมชนกบัการมีส่วนร่วมจดัการศึกษา  สรุปไดว้่า การ
มีส่วนร่วมของชุมชน  แบ่งไดอ้อกเป็น 2 ลกัษณะ คือ 
  1. ลกัษณะการมีส่วนร่วมจากความเก่ียวขอ้งทางดา้นเหตุผล โดยการเปิดโอกาสให้สังคม 
องคก์รต่างๆ ในชุมชน  และประชาชนมีบทบาทหลกัตามสิทธิ  หน้าที่ในการเขา้มามีส่วนร่วมใน
การด า เนินงาน  ตั้ งแต่การคิดริเร่ิม  การพิจารณาตัดสินใจ วางแผน การร่วมปฏิบัติและ                  
การรับผิดชอบในผลกระทบที่เกิดขึ้น รวมทั้งส่งเสริม ชักน า สนับสนุนให้การด าเนินงานเกิด  
ผลประโยชน์ต่อชุมชนตามจุดมุ่งหมายที่ก  าหนดดว้ยความสมคัรใจ  
 2. ลกัษณะการมีส่วนร่วมจากความเก่ียวขอ้งทางดา้นจิตใจ เป็นการมีส่วนร่วมของชุมชน   
ที่เก่ียวขอ้งทางด้านจิตใจ อารมณ์ รวมทั้ง ค่านิยมของประชาชนเป็นเคร่ืองช้ีน าตนเองให้เขา้มา        
มีส่วนร่วม แสดงความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์การกระท าให้บรรลุวตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้ท าให้ผูท้ี่
เขา้มามีส่วนร่วม เกิดความผกูพนั มีความรู้สึกรับผดิชอบต่อกิจกรรมที่ด าเนินงานดว้ยความสมคัรใจ 
 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยและสถาบนัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งประเทศไทย 
(2540 : 34-35) ไดเ้สนอแนวทางในการส่งเสริมการพฒันา นโยบายการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
ทอ้งถ่ินไวด้งัน้ี 
 1. พฒันาแบบแผนการมีส่วนร่วมของประชาชนในทอ้งถ่ิน ตลอดรวมถึงการมีส่วนร่วม
ขององคก์รทอ้งถ่ิน เอกชนและประชาชนทัว่ไปในดา้นการลงทุน การผลิตสินคา้และบริการ ทั้งน้ี



35 

 

ตอ้งมีความเสมอภาค เป็นธรรมในกรอบที่เหมาะสม สอดคล้องกับการพฒันาด้านอ่ืนๆ และมี
ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มนอ้ยที่สุด 
 2. สนับสนุนการจัดตั้ งเครือข่ายความร่วมมือในการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ                
ในรูปแบบองคก์รหรือคณะกรรมการระดบัชาติ ภูมิภาค และทอ้งถ่ิน โดยมีเครือข่ายครอบคลุมผูท้ี่
เ ก่ียวข้องทุกส่วนและทุกระดับ โดยให้องค์กรมีขอบเขตความสามารถในการตัดสินใจ                     
และด าเนินการอยา่งอิสระภายใตก้รอบที่ตอบสนองความจ าเป็นในการจดัการแต่ละระดบั 
 3. เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนตดัสินใจ และติดตามประเมินผลการ
พฒันาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ รวมทั้งปรับทศันคติและปรับปรุงขีดความสามารถของหน่วยงานของ
รัฐใหส้ามารถร่วมมือและเก้ือหนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนมากขึ้น 
 4. ส่งเสริมการจดัตั้งองคก์รพฒันาเอกชนและองคก์รประชาชน ทั้งที่เป็นนิติบุคคลและไม่
เป็นนิติบุคคล 
 5. พฒันากฎหมายและระบบงบประมาณของภาครัฐ ท าใหส้ามารถส่งเสริม และเอ้ืออ านวย
ต่อการประสานงานความร่วมมือของหน่วยงานปฏิบติัทุกระดับกับประชาชนทอ้งถ่ิน ตลอดจน 
กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ในการใหชุ้มชนมีโอกาสควบคุม ก ากบั ดูแล และจดัการทรัพยากรดว้ย
ตนเอง 
 6. สนับสนุนพฒันาศกัยภาพของคน โดยการเพิ่มพูนความรู้และทกัษะในดา้นการจดัการ
พฒันาการด าเนินธุรกิจท่องเที่ยว การอนุรักษ ์ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมส าหรับ
ชุมชนใหก้วา้งขวางมากขึ้น 
 7. สนับสนุนองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้เขม้แข็งมีประสิทธิภาพในด้านการจดัการ
พฒันาท่องเที่ยวเชิงนิเวศ อยา่งมีอิสระและสามารถเก็บรายไดเ้พือ่การอนุรักษ ์ฟ้ืนฟูการท่องเที่ยวได้
ดว้ยตนเอง โดยใหมี้การพฒันาทกัษะการจดัการที่ถูกตอ้ง 
 8. สนับสนุนองคก์รพฒันาเอกชนที่มีวตัถุประสงค์ในการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ     
การอนุรักษ์ทรัพยากรและส่ิงแวดล้อม การพฒันาทางสังคมให้มีโอกาสในการเข้าช่วยเหลือ                                                                             
และยกระดบัการมีส่วนร่วมตลอดจนการจดัตั้งองคก์รชุมชนของประชาชนอยา่งสร้างสรรค ์
 จากการศึกษาแนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชน เพื่อน าขอ้มูลที่ไดไ้ปวิเคราะห์การสร้าง
กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจดัการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคเ์พื่อใชใ้นการวางแผน 
การร่วมด าเนินการ การร่วมรับผลประโยชน์และการติดตามประเมินผล มาเป็นกรอบแนวคิดใน
การศึกษาการมีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ินเพื่อเป็นแนวทางการพฒันาการจดัการการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์ที่มีศกัยภาพพร้อมรองรับการเป็นเมืองเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก 
เทศบาลนครยะลา 
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 5. ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด 
 ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด เป็นเคร่ืองมือทางการตลาดที่สามารถควบคุมได ้สร้างขึ้นมาใชก้บั
กลุ่มเป้าหมายเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงคท์างการตลาด (Kolter and Armstrong, 2006) ซ่ึงมีแนวคิด
เก่ียวกบัส่วนประสมการตลาด (7Ps) ประกอบดว้ย ผลิตภณัฑ ์(Product) ราคา (Price) ช่องทางการ
จดัจ าหน่าย (Place) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) บุคลากร (People) กระบวนการ (Process) 
ลกัษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) ซ่ึงส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่เก่ียวขอ้งกับแนวคิดส่วน
ประสมการตลาดสามารถน าไปสู่การศึกษาแนวทางในการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคข์อง
ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา โดยก าหนดและศึกษาจากนักท่องเที่ยว ผูป้ระกอบการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง และผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ดงัต่อไปน้ี 
 5.1 ผลิตภณัฑ์ (Product) เป็นส่ิงซ่ึงสนองความจ าเป็นและความตอ้งการของมนุษยไ์ด ้               
คือ ส่ิงที่ผูข้ายตอ้งมอบใหแ้ก่ลูกคา้และลูกคา้จะไดรั้บผลประโยชน์และคุณค่าของผลิตภณัฑน์ั้น ๆ  
โดยทัว่ไปแลว้  ผลิตภณัฑแ์บ่งเป็น  2  ลกัษณะ  คือ  ผลิตภณัฑท์ี่อาจจบัตอ้งได ้ และ  ผลิตภณัฑท์ี่
จบัตอ้งไม่ได ้  ผูบ้ริหารจะตอ้งตดัสินใจเลือกบริการหลกั และบริการเสริม ที่สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการของลูกคา้ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และแข่งขนัไดดี้เม่ือเทียบกบัคู่แข่งเช่นบรรจุภณัฑ ์สี ราคา 
คุณภาพ ตราสินคา้ บริการและช่ือเสียงของผูข้าย ผลิตภณัฑอ์าจจะเป็นสินคา้บริการ สถานที่ บุคคล 
หรือความคิด ผลิตภณัฑต์อ้งมีอรรถประโยชน์ ( Utility ) คุณค่า (Value ) ในสายตาของลูกคา้ จึงจะ
มีผลท าใหผ้ลิตภณัฑส์ามารถขายได ้การก าหนดกลยทุธด์า้นผลิตภณัฑต์อ้งค  านึงถึงปัจจยัต่อไปน้ี 
 1. ความแตกต่างของผลิตภณัฑ ์(Product Differentiation) และ ความแตกต่างเชิงแข่งขนั 
(Competitive Differentiation) 
 2. องคป์ระกอบคุณสมบตัิของผลิตภณัฑ ์(Product Component) เช่น ประโยชน์พื้นฐาน 
รูปลกัษณ์ คุณภาพ บรรจุภณัฑ ์และตราสินคา้ 
 3. การก าหนดต าแหน่งผลิตภณัฑ ์(Product Positioning) เป็นการออกแบบผลิตภณัฑข์อง
บริษทั เพือ่แสดงต าแหน่งที่แตกต่างและมีคุณค่าในจิตใจของลูกคา้เป้าหมาย 
 4. การพฒันาผลิตภัณฑ์ (Product Development) เพื่อให้ผลิตภณัฑ์มีลักษณะใหม่และ
ปรับปรุงใหดี้ขึ้น ซ่ึงตอ้งค  านึงถึงความสามารถในการตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ไดดี้ยิง่ขึ้น 
 5. กลยทุธเ์ก่ียวกบัส่วนประสมผลิตภณัฑ ์(Product Mix) และสายผลิตภณัฑ ์(Product Line) 
กลุ่มของสินคา้ที่เก่ียวขอ้งใกลชิ้ดกนั อาจจะเป็นเพราะสินคา้นั้นให้ความพอใจอยา่งเดียวกนั หรือ
เป็นสินคา้ที่ใชด้้วยกนั หรือขายให้กบักลุ่มลูกคา้กลุ่มเดียวกนั หรือจดัจ าหน่ายให้กับร้านคา้แบบ
เดียวกนั หรือจดัอยูใ่นราคาที่ใกลเ้คียงกนั เช่น กลอ้งถ่ายรูป เลนส์ถ่ายรูป เป็นตน้ 
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 จากแนวคิด ตวัอยา่งของผลิตภณัฑส์ าหรับการแข่งขนันกเขาชวา เช่น มีการจดัสถานที่
แข่งขนัอยา่งสวยงามและสร้างความแตกต่าง สถานที่ชมการแข่งขนัมีความเหมาะสมมีอุปกรณ์และ
เคร่ืองเสียงที่มีประสิทธิภาพ พร้อมใชง้านอยูเ่สมอ มีเจา้หน้าที่รักษาความปลอดภยัในพื้นที่แข่งขนั  
มีจ  านวนอาหารและเคร่ืองด่ืมที่มีความหลากหลายรองรับทุกหลกัศาสนา   อาหารมีความสะอาดถูก
สุขอนามยัและมีรสชาติที่ดี  มีอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาจ าหน่ายอยา่งหลากหลาย  มีสินคา้
ที่ระลึกของทอ้งถ่ินบ่งบอกถึงความเป็นเอกลกัษณ์  และออกแบบบรรจุภณัฑท์ี่สวยงาม 
 5.2 ราคา (Price) เป็นส่ิงที่ก  าหนดมูลค่าของผลิตภณัฑ์ในรูปของเงินตรา ผูบ้ริโภคจะใช้
ราคาเป็นส่วนหน่ึงในการประเมินคุณค่าและคุณภาพของผลิตภัณฑ์ที่คาดหมายว่าจะได้รับ 
การก าหนดราคาที่เหมาะสมกับสินคา้เป็นส่วนหน่ึงที่จะจูงใจให้เกิดการซ้ือ บางคร้ังการตั้งราคา
สินคา้ใหสู้ง อาจเป็นการท าใหผู้บ้ริโภคบางกลุ่มซ้ือผลิตภณัฑ ์เพราะตอ้งการไดรั้บความภูมิใจจาก
การซ้ือหรือการใชผ้ลิตภณัฑร์าคาแพง ในแต่ละตราสินค้าต่างก็มีการโฆษณาคุณสมบัติหรือ
คุณลักษณะต่างๆ ของสินคา้กันมากจนหาความแตกต่างไม่ค่อยได้ดงันั้นราคาจึงเป็นปัจจยัที่
ผูบ้ริโภคใชเ้ป็นเกณฑใ์นการตดัสินใจซ้ือ 
 จากแนวคิด ตวัอย่างการตั้งราคาส าหรับการแข่งขนันกเขาชวา เช่น ราคาส าหรับสินคา้
อุปโภคและบริโภค มีความเหมาะสม ค่าธรรมเนียมใบสมคัรในการเขา้แข่งขนัแต่ละประเภทมีความ
เหมาะสม  ราคาอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาถูกกวา่แหล่งผลิตอ่ืนๆ  ราคาอุปกรณ์ส าหรับการ
เล้ียงนกเขาเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้  สินคา้ที่ระลึกมีหลากหลายราคาขึ้นอยูก่บัขนาดและ
ชนิดของสินคา้  สามารถเจรจาต่อรองราคาของสินคา้ที่ระลึกและอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขาได ้
 5.3 ช่องทางการจดัจ าหน่าย (Place) โครงสร้างของช่องทาง ซ่ึงประกอบดว้ยสถาบนัและ
กิจกรรม ใชเ้พือ่เคล่ือนยา้ยผลิตภณัฑแ์ละบริการจากองคก์รไปยงัตลาดสถาบนัที่น าผลิตภณัฑอ์อกสู่
ตลาดเป้าหมาย คือ สถาบนัการตลาด ส่วนกิจกรรมที่ช่วยในการกระจายสินค้า ประกอบด้วย           
การขนส่ง การคลงัสินคา้ และการเก็บรักษาสินคา้คงคลงั ช่องทางการจดัจ าหน่ายมีองคป์ระกอบ
ดงัน้ีคือ 

5.3.1 เครือข่ายขององคก์รต่าง ๆ ในช่องทางการจดัจ าหน่ายจ าเป็นตอ้งอาศยัผูท้ี่     
มีส่วนร่วมในช่องทางเพื่อท างานร่วมกัน และประสานงานกัน เช่น สมาชิกในช่องทางการจัด
จ าหน่ายตอ้งมีวตัถุประสงคเ์ช่นเดียวกนัในการบริการลูกคา้ และการสร้างภาพลกัษณ์ผลิตภณัฑ ์ซ่ึง
วธีิการที่ง่ายที่สุดในการสร้างเครือข่ายองคก์รในช่องทางคือ การเป็นเจา้ของช่องทางการจดัจ าหน่าย 
การใช้กลยุทธ์การบูรณาการ (Integration) มีความยุ่งยากมากกว่า เม่ือสมาชิกในช่องทางเป็น           
ผูป้ระกอบธุรกิจอิสระ แต่สามารถสร้างความสัมพนัธ์ระยะยาวได้ด้วยการใช้ระบบผูกพนัทาง
สญัญา เช่นระบบแฟรนไชส์ เป็นตน้ 
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5.3.2 สถาบนัในช่องทางการจดัจ าหน่าย ไดแ้ก่ ผูบ้ริโภค ตวัแทนคนกลาง (ผูผ้ลิต 
ผูค้า้ส่งและผูค้า้ปลีก) และ บริษทัวิจยัการตลาด คลงัสินคา้ บริษทัขนส่ง บริษทัประกนัภยั สถาบนั
การเงิน บริษทัโฆษณาและที่ปรึกษาทางดา้นธุรกิจ ซ่ึงเรียกว่า ผูอ้  านวยความสะดวก (Facilitators)  
ตวัแทนคนกลางโดยทัว่ไปจะเป็นผูถื้อกรรมสิทธ์ิในสินคา้ แต่ผูอ้  านวยความสะดวกไม่ไดก้ระท า
กิจกรรมน้ีในช่องทางการจดัจ าหน่าย  กิจกรรมของสมาชิกในช่องทางได้แก่ การกระจายสินคา้            
การถือกรรมสิทธ์ิ การส่งเสริมการตลาด การเจรจาต่อรอง การเงิน การประกนัความเส่ียง การสั่งซ้ือ 
และการจ่ายเงิน   

5.3.3 การเช่ือมโยงผูผ้ลิตและผูใ้ช้ ผูผ้ลิตถูกเช่ือมต่อกบัผูใ้ชโ้ดยช่องทางการจดั
จ าหน่ายหน่ึงหรือหลาย ๆ  ช่องทาง  ในช่องทางการจดัจ าหน่ายแบบเดิม ผูผ้ลิต ผูค้า้ส่งและ ผูค้า้
ปลีก เป็นเจา้ของธุรกิจอิสระ และมีเป้าหมายที่ขดัแยง้กนั เช่น ผูผ้ลิตในอุตสาหกรรมอาหารพยายาม
เพิ่มพื้นที่บนชั้นวางสินค้าส าหรับสายผลิตภัณฑ์ใหม่ในร้านค้าปลีก แต่เจ้าของร้านคา้ปลีกไม่
ต้องการน าสินค้าเข้ามาขาย เพราะไม่แน่ใจว่าจะเพิ่มยอดขายได้หรือไม่ จึงพอใจที่จ  าหน่าย
ผลิตภณัฑท์ี่มีอยูเ่ดิมมากกวา่ เหตุการณ์เช่นน้ีจะไม่เกิดขึ้น หรือลดปัญหาลง ถา้เป็นการจดัจ าหน่าย
ผ่านระบบผูกพนัทางสัญญา เพราะทั้งผูผ้ลิตและสมาชิกในช่องทางมีความสัมพนัธ์ที่ใกล้ชิดกัน
มากกวา่ และมีระดบัของการควบคุมเหนือสมาชิกในช่องทางมากกวา่ 

5.3.4 การบรรลุเป้าหมายงานทางการตลาด กิจกรรมทุกประการในช่องทางการจดั
จ าหน่าย น าไปสู่การแลกเปล่ียนสินคา้และบริการระหวา่งสมาชิกและเพื่อสนองความพอใจทั้งผูซ้ื้อ
และผูข้าย 
 จากแนวคิด ส าหรับการแข่งขนันกเขาชวาช่องทางการจดัจ าหน่าย เช่น มีความสะดวกใน
การเขา้ถึงสถานที่จดังานแข่งขนั มีความสะดวกในการเดินชมการแข่งขนั มีการก าหนดช่องทาง
ส าหรับนักท่องเที่ยวและผูแ้ข่งขนัอย่างชัดเจน สามารถรับทราบขอ้มูลได้จากทางอินเตอร์เน็ต  
สามารถรับทราบขอ้มูลข่าวสารไดจ้ากส่ือประชาสมัพนัธท์อ้งถ่ิน 
 5.4 การส่งเสริมการตลาด (Promotion) เป็นการส่ือสาร เพื่อสร้างความพึงพอใจต่อตรา
สินคา้หรือบริการหรือความคิดหรือต่อบุคคล โดยใชเ้พื่อจูงใจให้เกิดความตอ้งการ เพื่อเตือนความ
ทรงจ าในผลิตภณัฑ ์โดยคาดวา่จะมีอิทธิพลต่อความรู้สึก ความเช่ือ และพฤติกรรมการซ้ือ หรือเป็น
การติดต่อส่ือสารเก่ียวกับข้อมูลระหว่างผูซ้ื้อกับผูข้าย เพื่อสร้างทัศนคติและพฤติกรรมการซ้ือ      
การติดต่อส่ือสารอาจใชพ้นกังานขาย (Personal Selling) ท าการขาย และการติดต่อส่ือสารโดยไม่ใช้
คน (Nonpersonal Selling) เคร่ืองมือในการติดต่อส่ือสารมีหลายประการ องคก์รอาจเลือกใชห้น่ึง
หรือหลายเคร่ืองมือ ซ่ึงตอ้งใช้หลักการเลือกใช้เคร่ืองมือการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  
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(Integrated Marketing Communication: IMC) โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกบัลูกคา้ ผลิตภณัฑ ์
คู่แข่งขนั โดยบรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนัได ้เคร่ืองมือการส่งเสริมการตลาดที่ส าคญัมีดงัน้ี 
  5.4.1 การโฆษณา (Advertising) เป็นกิจกรรมในการเสนอข่าวสารเก่ียวกบัองคก์าร
และผลิตภณัฑ ์บริการ หรือความคิดที่ตอ้งมีการกระจายโดยผูอุ้ปถมัภร์ายการ 
     5.4.2 การขายโดยใช้พนักงานขาย (Personal Selling) เป็นการส่ือสารระหว่าง
บุคคลกับบุคคลเพื่อพยายามจูงใจผูซ้ื้อที่เป็นกลุ่มเป้าหมายให้ซ้ือผลิตภัณฑ์หรือบริการหรือมี
ปฏิกิริยาต่อความคิดหรือเป็นการเสนอขายโดยหน่วยงานขาย เพื่อให้เกิดการขาย และสร้าง
ความสมัพนัธอ์นัดีกบัลูกคา้ 
  5.4.3 การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) เป็นส่ิงจูงใจที่มีคุณค่าพิเศษที่กระตุน้
หน่วยงานขาย (Sale Forces) ผูจ้ ัดจ าหน่าย (Distributors) หรือผูบ้ริโภคคนสุดทา้ย (Ultimate 
Consumer) โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้เกิดการขายในทนัทีทนัใด เป็นเคร่ืองมือกระตุน้ความตอ้งการ
ซ้ือและสนับสนุนการโฆษณา และการขายโดยใช้พนักงาน ซ่ึงสามารถกระตุ้นความสนใจ           
การทดลองใช้ หรือการซ้ือ โดยลูกค้าคนสุดท้ายหรือบุคคลอ่ืนในช่องทางการจัดจ าหน่าย            
การส่งเสริมการขายมี 3 รูปแบบ คือ 
   5.4.3.1 การกระตุน้ผูบ้ริโภค เรียกว่า การส่งเสริมการขายที่มุ่งสู่ผูบ้ริโภค 
(Consumer   Promotion) ไดแ้ก่ ของแถม การแจกของตวัอยา่ง คูปอง การชิงรางวลั แสตมป์การคา้ 
การลดราคา การลดราคาหน้าบรรจุภณัฑ์ การจดัแสดงและสาธิต ณ จุดขาย เพื่อให้ผูบ้ริโภคได้
ทดลองใชแ้ละชิมผลิตภณัฑ ์
           5.4.3.2 การกระตุน้คนกลาง เรียกว่า การส่งเสริมการขายที่มุ่งสู่คนกลาง 
(Trade Promotion) ได้แก่ ส่วนลดการซ้ือ การรับซ้ือคืนบางส่วน การให้ส่วนลดเงินสด การให้
สินคา้ฟรี การจดัแสดงและสาธิตสินคา้ การร่วมมือกนัโฆษณา การแสดงรายช่ือผูแ้ทนจ าหน่าย เป็น
ตน้ 
   5.4.3.3 การกระตุ้นพนักงานขาย เรียกว่า การส่งเสริมการขายที่ มุ่งสู่
พนักงานขาย (Sales Forces Promotion) เคร่ืองมือที่ใช้กระตุน้พนักงานขายได้แก่ การฝึกอบรม
พนกังานขาย การประชุมทางการขาย เคร่ืองมือช่วยการขาย การให้โบนัส การให้ส่ิงจูงในรูปแบบ
อ่ืนๆ เงินรางวลัพเิศษจากการขาย รางวลัจูงใจจากการแข่งขนัในการขาย การใหข้องขวญั เป็นตน้ 
  5.4.4 การให้ข่าวและการประชาสัมพนัธ์ (Publicity and Public Relations)                
มีความหมายดงัน้ี 
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   5.4.4.1 การให้ข่าว (Publicity) เป็นการเสนอข่าวเก่ียวกบัผลิตภณัฑห์รือ
บริการ หรือตราสินค้าหรือบริษัทที่ไม่ตอ้งมีการจ่ายเงิน โดยผ่านส่ือการกระจายเสียงหรือส่ือ
ส่ิงพมิพ ์โดยการใหข้่าวเป็นกิจกรรมหน่ึงของการประชาสมัพนัธ ์
   5.4.4.2 การประชาสัมพนัธ์ (Public Relations) หมายถึง ความพยายามใน
การส่ือสารที่มีการวางแผนโดยองค์กรหน่ึง เพื่อสร้างทศันคติที่ดี ต่อองค์กร ต่อผลิตภณัฑ์ หรือ             
ต่อนโยบายให้เกิดกับกลุ่มใดกลุ่มหน่ึง มีจุดมุ่งหมายเพื่อส่งเสริมหรือป้องกันภาพลักษณ์หรือ
ผลิตภณัฑข์ององคก์ร 
   5.4.4.3 การตลาดทางตรง (Direct Marketing) การโฆษณาเพื่อให้เกิดการ
ตอบสนองโดยตรง (Direct Response Advertising) และการตลาดเช่ือมตรงหรือการโฆษณาเช่ือม
ตรง (Online Marketing) มีความหมายต่างกนัดงัน้ี 
    1) การตลาดทางตรง (Direct Marketing) เป็นการติดต่อส่ือสาร
กบั กลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้เกิดการตอบสนองโดยตรง หรือหมายถึงวิธีการต่างๆ ที่นักการตลาดใช้
ส่งเสริมผลิตภณัฑโ์ดยตรงกบัผูซ้ื้อและท าให้เกิดการตอนสนองในทนัที ทั้งน้ีตอ้งอาศยัฐานขอ้มูล
ลูกคา้และการใชส่ื้อต่าง ๆ เพือ่ส่ือสารโดยตรงกบัลูกคา้ เช่น ใชส่ื้อโฆษณาและแคตตาล็อก เป็นตน้ 
    2) การโฆษณาเพื่อให้เ กิดการตอบสนองโดยตรง (Direct 
Response Advertising) เป็นข่าวสารการโฆษณา ซ่ึงถามผูอ่้าน ผูรั้บฟัง หรือผูช้ม ให้เกิดการ
ตอบสนองกลบัโดยตรงไปยงัผูส่้งข่าวสาร ซ่ึงอาจจะใชจ้ดหมายตรงหรือส่ืออ่ืน เช่น นิตยสาร วิทย ุ
โทรทศัน์ เป็นตน้ 
    3) การตลาดเช่ือมทางตรงหรือการโฆษณาเช่ือมตรง (Online 
Marketing) หรือการตลาดผ่านส่ืออิเล็กทรอนิคส์ (Electronic Marketing) เป็นการโฆษณาผ่าน
ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์หรืออินเตอร์เน็ต เพื่อส่ือสาร ส่งเสริม และการขายผลิตภณัฑ์หรือ
บริการโดยมุ่งหวงัก าไรและการคา้ เคร่ืองมือที่ส าคญัประกอบดว้ย การขายทางโทรศพัท ์การขาย
โดยใชจ้ดหมาย การขายโดยใชแ้คตตาล็อก การขายทางโทรศพัท ์วทิย ุหรือหนงัสือพมิพ ์ซ่ึงจูงใจให้
ลูกคา้เกิดกิจกรรมการตอบสนอง เช่น ใชคู้ปองแลกซ้ือ 
    4) การจัดกิจกรรมและสร้างประสบการณ์  (Event and 
Experiences) บริษทัให้การสนับสนุนการจดักิจกรรมและการออกแบบโปรแกรมพิเศษเพื่อสร้าง 
ปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มเป้าหมาย เช่น กีฬา บันเทิง เทศกาล ศิลปะ บริษัททัวร์ บริษัทจัดแสดง 
พพิธิภณัฑ ์กิจกรรมถนนคนเดิน เป็นตน้ 
 จากแนวคิด  ส าหรับการแข่งขันนกเขาการส่ง เสริมการตลาด เช่น มีการใช้ ส่ือ
ประชาสมัพนัธท์ี่มีประสิทธิภาพและเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย  มีการชิงถว้ยรางวลัพระราชทาน ใชก้าร
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ประชาสมัพนัธท์ี่สร้างภาพลกัษณ์ใหก้บัเทศบาลนครยะลา มีการใชศ้ิลปิน ดารา นักร้อง ผูมี้ช่ือเสียง
เขา้ร่วมงาน กิจกรรมมีความหลากหลาย  มีกิจกรรมประกวดเพื่อดึงดูดความสนใจจากนักท่องเที่ยว 
มีการแสดงจากประชาชนในทอ้งถ่ินหรือ องค์กรต่างๆ  มีการจดัประกวดนกเขาสวยงามหรือ
ประกวดนกแปลก  มีกิจกรรมร่วมสนุกโดยการชิงรางวลั  มีการอ านวยความสะดวกให้กบักลุ่ม
บริษทัทวัร์ บริษทัรับจดังานเขา้มาดูแลบริหารจดัการ 
 5.5 บุคลากร (People) ซ่ึงตอ้งอาศยัการคดัเลือก การฝึกอบรม การจูงใจ เพื่อ ให้สามารถ
สร้างความพึงพอใจให้กับลูกคา้ไดแ้ตกต่างเหนือคู่แข่งขนัเป็นความสัมพนัธ์ระหว่างเจา้หน้าที่ผู ้
ให้บริการและผูใ้ช้บริการต่าง ๆ ขององค์กร เจา้หน้าที่ตอ้งมีความสามารถ มีทศันคติที่สามารถ
ตอบสนองต่อผูใ้ชบ้ริการ มีความคิดริเร่ิม มีความสามารถในการแกไ้ขปัญหา สามารถสร้างค่านิยม
ให้กับองค์กร เช่น ด้านการแต่งกายสะอาดเรียบร้อย การเจรจาต้องสุภาพอ่อนโยน และการ
ใหบ้ริการที่รวดเร็ว หรือผลประโยชน์อ่ืน ๆ ที่ลูกคา้ควรไดรั้บ 
 จากแนวคิด ส าหรับการแข่งขนันกเขาชวาดา้นบุคลากร เช่น พนักงานมีความเช่ียวชาญใน
การวางแผนการจดังาน พนักงานมีความสามารถในการประสานความร่วมมือกับทุกภาคส่วน  
กรรมการมีความเช่ียวชาญและรอบรู้ในกติกาการแข่งขนั  กรรมการผา่นการอบรมและมีใบอนุญาต
ในการตดัสินการแข่งขนั  มีเจา้หน้าที่รักษาความปลอดภยั  พนักงานมีจิตใจรักการให้บริการและ
เต็มใจในการช่วยแหลือ  พนักงานมีบุคลิกภาพที่ดี การแต่งกายสุภาพและสะอาด พนักงานมี
ความสามารถในการตอบปัญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้งชดัเจน 
 5.6 กระบวนการให้บริการ (Process) เป็นกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัระเบียบวิธีการและงาน
ปฏิบติัในดา้นการบริการ ที่น าเสนอให้กบัผูใ้ชบ้ริการเพื่อมอบการให้บริการอยา่งถูกตอ้งรวดเร็ว 
และท าใหผู้ใ้ชบ้ริการเกิดความประทบัใจ และมีระยะเวลาในการใหบ้ริการที่เหมาะสม 
  5.6.1 กระบวนการก่อนการประกวดแข่งขนั มีการจดัเตรียมความพร้อมในการ
รองรับจ านวนผูเ้ขา้ชม ท าการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ จดัจ  าหน่ายบตัรเขา้ชม จดัสถานที่จอดรถ 
อ านวยความสะดวกในการรับส่งภายในสถานที่จดัประกวดแข่งขนั เป็นตน้ 
  5.6.2 กระบวนการจดัสถานที่ประกวดแข่งขนัแข่งขนั มีการจดัเตรียมสถานที่
ส าหรับการประกวด การจดัเตรียมโต๊ะเก้าอ้ีส าหรับผูเ้ขา้ชม การจดัเตรียมเคร่ืองขยายเสียง การ
จดัเตรียมเคร่ืองด่ืม ช่องทางการเก็บตัว๋ จดัเตรียมเจา้หน้าที่พนักงาน ถว้ยรางวลัและเงินรางวลั เป็น
ตน้ 
  5.6.3 กระบวนการสร้างแรงจูงใจในการเขา้ชม มีการจดัการให้เป็นไปตามที่กติกา
ก าหนด และผูเ้ขา้ชมได้ทราบถึงกติกาการประกวดแข่งขนั มีของที่ระลึกแจก หรือรวมลุน้รางวลั
ส าหรับผูเ้ขา้ชม เป็นตน้ 
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 จากแนวคิด กระบวนการส าหรับการแข่งขนันกเขาชวา เช่น มีความพร้อมของสถานที่
จดัการแข่งขนั มีขั้นตอนการเขา้ชมที่สะดวกรวดเร็ว  จดัใหมี้การอ านวยความสะดวกในระหวา่งการ
แข่งขนั มีการจดัระเบียบพื้นที่การแข่งขนัและการจ าหน่ายสินคา้อย่างเหมาะสมเช่ือมโยงกัน            
มีแผนการรับมือส าหรับเหตุการณ์ฉุกเฉิน  มีกองอ านวยการประชาสัมพนัธ์ มีการก าหนดจุดวาง
กล่องรับความคิดเห็น 
 5.7 ลกัษณะทางกายภาพส าหรับการแข่งขนันกเขาชวา (Physical Evidence) เป็นการสร้าง
และน าเสนอลักษณะทางกายภาพให้กับลูกค้า โดยพยายามสร้างคุณภาพโดยรวม ทั้ งทางด้าน
กายภาพและรูปแบบการให้บริการเพื่อสร้างคุณค่าให้กับลูกค้า เช่น สถานที่ให้บริการมีความ
สวยงามสะอาด เป็นระเบียบ จดัภูมิทศัน์ภายนอก และตกแต่งภายใน อุปกรณ์ให้บริการมีความ
ทนัสมยั สะดวก และรวดเร็วต่อการใหบ้ริการ ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ มีเพยีงพอและไดรั้บการ
บ ารุงรักษาอยา่งดี เป็นตน้ 
 จากแนวคิด ส าหรับการแข่งขนันกเขาชวา ลกัษณะทางกายภาพ เช่น มีแผนผงัแสดงการจดั
งานอย่างชัดเจน สภาพแวดล้อมบริเวณจดัการแข่งขนัมีบรรยากาศที่ดี มีความสะอาดและเป็น
ระเบียบ การจัดพื้นที่ส าหรับผูเ้ขา้ชมมีความสะดวก มองเห็นและได้ยินเสียงนกที่เข้าแข่งขัน           
มีอุปกรณ์ในการส่องดูนกในสนามแข่งขนัใหบ้ริการนกัท่องเที่ยว มีกฎระเบียบแจง้ให้นักท่องเที่ยว
และผูเ้ขา้ชมทราบถึงกติกาการแข่งขนั หอ้งน ้ าไดรั้บการดูแลรักษาความสะอาด และถูกสุขลกัษณะ 
มีการจดัสถานที่และอุปกรณ์ส าหรับประกอบกิจกรรมทางศาสนา (ละหมาด) มีสถานที่ส าหรับจอด
รถเพยีงพอและแบ่งประเภทการจอดรถอยา่งชดัเจน 
 
6. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

6.1 จารุวรรณ  อุชาดี (2550)  ศึกษาเร่ือง “ทัศนคติและพฤติกรรมของนักท่องเท่ียวท่ีมา
เท่ียวในจังหวดัขอนแก่น”โดยมีวตัถุประสงคข์องการศึกษา คือ (1) ศึกษาลกัษณะทางประชากรของ
นกัท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยวจงัหวดัขอนแก่น (2) ศึกษามูลเหตุจูงใจของนกัท่องเที่ยวที่มีต่อการ
ท่องเที่ยวในจงัหวดัขอนแก่น (3) ศึกษาทศันคติและพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวที่มีต่อการท่องเที่ยว
ในจงัหวดัขอนแก่น ซ่ึงกลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการศึกษา จ านวน 400 คน โดยการใชแ้บบสอบถามกบั
นกัท่องเที่ยวที่เดินทางเขา้มาท่องเที่ยวในจงัหวดัขอนแก่น  
 ผลการศึกษา พบวา่ 
 1. กลุ่มตวัอยา่ง เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 40.3 เพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 59.8 โดยนักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่ อยูร่ะหวา่งช่วงอาย ุ15-25 ปี คิดเป็นร้อยละ 41.5 รองลงมาคือกลุ่มอาย ุ26-35 คิดเป็นร้อย
ละ 33.5 นกัท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 69.3 การศึกษาส่วนใหญ่อยูใ่นระดบั
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ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 54.8  มีรายไดต่้อเดือน ต ่ากวา่ 15,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 35.3 รองลงมา
มีรายได้ 15 ,000 – 25 ,000 บาท คิด เป็นร้อยละ 24.0  ส่วนใหญ่ มี ภู มิล า เนาอยู่ในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ มีจ านวน 312 คน คิดเป็นร้อยละ 78.4 
 2. มูลเหตุจูงใจ ต่อการท่องเที่ยวจงัหวดัขอนแก่น คือ การพกัผ่อนมีจ านวน 153 คน คิดเป็น
ร้อยละ 38.3 และการท่องเที่ยวเพื่อความสนุกสนานและความบนัเทิงมีจ  านวน 144  คน คิดเป็น          
ร้อยละ 36.3 โดยมีทศันคติเห็นดว้ยอยา่งยิง่ว่า (1) เป็นให้รางวลักับชีวิต มีจ  านวน196 คน คิดเป็น
ร้อยละ 49.0 (2) การท่องเที่ยวท าให้เกิดการไหลเวียนของเงินตราในจงัหวดั มีจ  านวน 195 คน      
คิดเป็นร้อยละ 48.8 (3)การท่องเที่ยวเพื่อให้ไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ มีจ  านวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 
45.5 โดยนกัท่องเที่ยวมีพฤติกรรมในการท่องเที่ยวมากกว่า 5 คร้ังต่อปี ชอบการท่องเที่ยวทางทะเล
มากที่สุด รองลงมาชอบน ้ าตก นักท่องเที่ยวชอบภูมิอากาศหนาว มีจ านวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 
58.0  โดยนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะเดินทางมากบัเพื่อน รองลงมา คือ เดินทางมากับครอบครัว 
นักท่องเที่ยวจะใช้เวลา 2-3 คืนในการท่องเที่ยว และชอบท่องเที่ยวห้างสรรพสินคา้มากที่สุด 
รองลงมา คือ สถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
 3. นกัท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวในจงัหวดัขอนแก่นมีมูลเหตุจูงใจในการท่องเที่ยวเพื่อความ
สนุกสนานและความบนัเทิง ไดแ้ก่ งานเทศกาลดอกคูนเสียงแคน งานถนนขา้วเหนียว เทศกาลไหว้
พระธาตุขามแก่น และงานเทศกาลกาชาดผา้ไหม โดยเดินทางมาท่องเที่ยวเพื่อให้รางวลักบัชีวิต ได้
เรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ  
 4. นกัท่องเที่ยวตอ้งการใหจ้งัหวดัขอนแก่นมีการประชาสมัพนัธส์ถานที่ท่องเที่ยวให้เป็นที่
รู้จกั และเพิ่มแหล่งท่องเที่ยวใหม่ ๆ ใกลเ้มือง จดัการเร่ืองระบบคมนาคมขนส่ง และเพิ่มเที่ยวบิน
ของสายการบิน รถโดยสารประจ าทาง ตลอดจนการจดั กิจกรรม เพราะจะท าให้นักท่องเที่ยว
เดินทางมาท่องเที่ยวจงัหวดัขอนแก่น เพิม่มากขึ้น 
 ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ผูศ้ึกษาไดน้ าประเด็นกรอบแนวคิดวธีิการศึกษา ซ่ึงจ าแนก ตวัแปร 
ตามเพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ รายได ้ระยะเวลาในการเดินทาง ลักษณะการเดินทาง อีกทั้งการ
อภิปรายผลการศึกษาที่เห็นถึงพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่เดินท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติและแหล่งท่องเที่ยวที่มนุษยส์ร้างขึ้น ตลอดจนแรงจูงใจใหเ้กิดการท่องเที่ยวในช่วงการจดั
กิจกรรมเทศกาลงานประเพณีต่างๆ  ซ่ึงผูศ้ึกษาไดน้ าเอาตวัแปรในการศึกษามาประยกุตใ์ชเ้ป็นแนว
ทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ที่มีผลต่อพฤติกรรมการเดินทางมาเที่ยวชมการแข่งขนั
นกเขาชวาเสียง ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา 
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6.2 จิรพันธ์ุ  สุขปาละ  (2538) ศึกษาเร่ือง “การเลีย้งนกเขาชวาและวัฒนธรรมท่ีเก่ียวข้อง : 
ศึกษาอ าเภอจะนะ จังหวดัสงขลา” โดยมีวตัถุประสงคข์องการศึกษา คือ (1) วิธีการเล้ียงนกเขาชวา
ในอ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา (2) วิเคราะห์วฒันธรรมที่เก่ียวขอ้งกับนกเขาชวาในอ าเภอจะนะ
จงัหวดัสงขลา  
 การศึกษาน้ีเป็นการวิจยัเชิงส ารวจ โดยใช้การสังเกตและการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย
ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูท้ี่มีภูมิล าเนาอยูใ่นแหล่งขอ้มูล และไม่เคยอพยพไปอยูท่ี่อ่ืน เป็นผู ้
เล้ียงนกเขาชวาไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี มีความเก่ียวขอ้งกบัการเล้ียงนกเขาชวา และเคยเขา้ร่วมในกิจกรรม
การแข่งขนันกเขาชวาเสียง 
 ผลการศึกษา พบวา่  
 1. ดา้นการเล้ียงนกเขาชวา นกเขาชวาในอ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา ที่ชาวอ าเภอจะนะ
เพาะพนัธุ์ขึ้ นเรียกว่า “นกลูกผสม” เป็นที่ รู้จกัและเป็นที่นิยมของผูเ้ล้ียงนกเขาชวาโดยทั่วไป                 
ชาวอ าเภอจะนะใช้ความรู้และประสบการณ์หลายๆ ด้านที่ท  าให้นกเขาชวาลูกผสมมีคุณภาพดี           
มีการคดัเลือกพอ่พนัธุแ์ม่พนัธุ ์ท  ากรงผสมพนัธุท์ี่เหมาะสม ใชว้ธีิการฟักไข่และเล้ียงดูลูกนกหลายๆ 
วิธีที่จะเพิ่มปริมาณลูกนกให้เร็วขึ้น รู้จกัคดัเลือกนกที่มีลักษณะรูปร่างดีและเสียงดี เพื่อเล้ียงไว้
ส าหรับการแข่งขนัประกวดเสียง มีการเล้ียงดูลูกนกทั้งใหอ้าหารหลกัและอาหารเสริม เพือ่ให้นกเขา
ชวาที่เล้ียงนั้นมีความพร้อมจะส่งเสียงขนัและส่งประกวดเสียงไดเ้ร็วกวา่ปกติ นกที่ป่วยเป็นโรคก็ใช้
วธีิรักษาดว้ยยาแผนโบราณ ซ่ึงไดจ้ากพชื สตัว ์และแร่ธาตุต่าง ๆ ที่มีอยูใ่นทอ้งถ่ิน 
 2. ด้านวัฒนธรรมที่ เ ก่ียวข้องกับการเล้ียงนกเขาชวา  ได้แก่ ว ัฒนธรรมทางด้าน
สุนทรียศาสตร์ ปรากฏในดา้นความไพเราะเสียงขนัของนกเขาชวา ความงามของกรงนกเขาชวาที่
เรียกว่า กรงแกะดอก วฒันธรรมทางด้านภาษา แสดงให้เห็นภาษาในวงการนกเขาชวาที่เกิดจาก
คุณลกัษณะเสียงร้องของนกเขา สัญลกัษณ์ที่ใชส้ าหรับกรรมการแข่งขนัประกวดเสียงนกเขาชวา 
และส านวนภาษาอ่ืนๆ ที่มีใช้เฉพาะผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบันกเขาชวา วฒันธรรมดา้นความเช่ือ ปรากฏ
ความเช่ือดา้นต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งกบันกเขาชวา เช่นความเช่ือเก่ียวกบัลกัษณะของนกเขาชวาที่มีคุณ
และโทษต่อผูเ้ล้ียง ความเช่ือที่เก่ียวกบัลักษณะนกต่อที่ดีและความเช่ือเก่ียวกับลกัษณะนกเขาที่มี
เสียงดี 
 3. ดา้นเศรษฐกิจปรากฏในดา้นการซ้ือขายนกเขาชวาและนกเขาชวาก่อให้เกิดอาชีพต่าง ๆ
ทั้งที่เป็นอาชีพหลกัและอาชีพเสริม วฒันธรรมดา้นระบบความสมัพนัธท์างสงัคมไดส้ะทอ้นให้เห็น
ถึงความสัมพนัธ์อย่างใกล้ชิดกับบุคคลในครอบครัว เป็นที่ยอมรับของชุมชน และมีการติดต่อ            
เชิงธุรกิจกบับุคคลภายนอก 
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ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ผูศ้ึกษาน าประเด็นการศึกษาจากการสังเกตและการสัมภาษณ์
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงและเขา้ร่วมการแข่งขนั เพือ่น าไปประยกุตแ์ละก าหนดแบบ
สมัภาษณ์ที่ใชส้ าหรับการสมัภาษณ์ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงในเขตพื้นที่อ  าเภอจะนะ
จงัหวดัสงขลา ส่วนผลของการศึกษา คือ การสังเคราะห์ผลการเล้ียงนกเขาชวาเสียง การปรับปรุง
สายพนัธุ์ให้ตอบสนองความตอ้งการของผูซ้ื้อ เพื่อกระตุน้เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ท  าให้มีการเล้ียง
นกเขาชวาเพิม่ขึ้นและเรียนรู้วฒันธรรมทอ้งถ่ิน สามารถน ามาสนับสนุนแนวทางในการพฒันาการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลาได ้

 
6.3 ณฐัพร  ดอกบุญนาค (2552) ศึกษาเร่ือง “ศกัยภาพของชุมชนในการมีส่วนร่วมด้านการ

จัดการท่องเท่ียว:กรณีศึกษาชุมชนในเทศบาลต าบลพิมาย อ าเภอพิมาย จังหวดันครราชสีมา”  โดยมี
วตัถุประสงคข์องการศึกษา คือ (1) ศึกษาการจดัการด้านการท่องเที่ยวของชุมชนในเขตเทศบาล
ต าบลพิมาย (2) ศึกษาการจดัการดา้นการท่องเที่ยวของชุมชนในเขตเทศบาลต าบลพิมาย (3) เพื่อ
เสนอแนะแนวทางในการพฒันาศกัยภาพของชุมชนในการมีส่วนร่วมดา้นการจดัการการท่องเที่ยว
ในเขตเทศบาลต าบลพิมาย โดยเลือกกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 3 กลุ่มตวัอย่าง จากคนในชุมชนที่เป็น
แกนน าของชุมชนทั้ง 15 ชุมชน ในเขตเทศบาลต าบลพิมาย โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง และการสมัภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างและการสมัภาษณ์เชิงลึกรายบุคคลกบักลุ่มแกนน า
ต่าง ๆ 3 กลุ่มแกนน า คือ (1) แกนน าชุมชนทั้ง 15 ชุมชน  (2) เจา้หนา้ที่ภาครัฐ หน่วยงานภาครัฐ   
(3) ผูป้ระกอบการธุรกิจดา้นบริการท่องเที่ยว ที่พกัแรม และภตัตาคารร้านอาหาร  
 ผลการศึกษา  พบวา่ 

1. การจดัการดา้นการท่องเที่ยวของคนในทอ้งถ่ินในอดีตมีส่วนร่วมในการจดัการท่องเที่ยว
ระดับที่น้อยเน่ืองจากองค์กรของภาครัฐไม่ว่าจะเป็นเทศบาลต าบลพิมาย เจ้าหน้าที่อุทยาน
ประวตัิศาสตร์พมิาย ส านกังานศิลปากรที่ 12 มกัจะเป็นผูก้  าหนดนโยบายการท างานไม่ไดข้อความ
คิดเห็นของคนในชุมชนเท่าที่ควร คนในชุมชนเป็นผูป้ฏิบติังานมากกวา่ร่วมวางแผน ปัจจุบนัคนใน
ชุมชนเขา้มามีบทบาทมากขึ้นเน่ืองจากตอ้งการรักษาสิทธิประโยชน์ของตนเอง 

2. ศกัยภาพของชุมชนในการมีส่วนร่วมดา้นการจดัการท่องเที่ยว พบว่า มีศกัยภาพในการ 
มีส่วนร่วมมากขึ้น ทั้งการวางแผน การวางนโยบาย การปฏิบติังานต่างๆ ภาครัฐ หรือหน่วยงาน     
ที่เก่ียวขอ้งส่งเสริมในชุมชนเขา้มามีบทบาท ในการตดัสินใจจดัหาส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ 
ส่วนภาคเอกชนไม่ค่อยมีส่วนร่วมในกิจกรรมภาคเอกชนส่วนใหญ่จะให้การสนับสนับเร่ืองของ
เงินทุนในการด าเนินงานมากกวา่การเขา้ร่วมท ากิจกรรม 
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3. ควรน าผลการศึกษาไปใชเ้ป็นแนวทางในการส่งเสริมให้เยาวชนและชุมชนตระหนักถึง
ความส าคญัของการมีส่วนร่วมในการจดัการดา้นการท่องเที่ยวและให้เยาวชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การจดัการดา้นการท่องเที่ยว เน่ืองจากเขตเทศบาลต าบลมาย มีสถานที่ท่องเที่ยวส าคญั ๆ หลายแห่ง
กระจายอยู่ตามชุมชนต่างๆ ในเขตเทศบาล การส่งเสริมให้คนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการ
จดัการการท่องเที่ยวเป็นเร่ืองที่ส าคญั เน่ืองจากประชาชนจะเห็นความส าคญัของแหล่งท่องเที่ยว
นั้นๆ และก่อใหเ้กิดความรู้สึกหวงแหนในแหล่งท่องเที่ยวดว้ย 

ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ผูศ้ึกษาได้น าประเด็นของวิธีการศึกษาและผลของการศึกษา 
ประกอบดว้ยวธีิการสมัภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างและแบบมีโครงสร้างรวมทั้งการสัมภาษณ์เชิงลึก                         
มาประยุกต์ใช้ในการศึกษาคร้ังน้ี ส่วนผลของการศึกษา คือการสังเคราะห์การมีส่วนร่วม และ
ศกัยภาพของแหล่งท่องเที่ยวในเขตเทศบาลต าบลพิมาย สามารถน ามาเปรียบเทียบกบัเทศบาลนคร
ยะลาเพื่อใชใ้นการออกแบบการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินต่อการมีส่วนร่วมเพื่อใช้เป็นแนวทางในการพฒันาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา 

 
6.4 ธิดารัตน์  รัดไว้ (2548) ศึกษาเร่ือง “ภูมิปัญญาท้องถ่ินในการเลีย้งนกเขาชวากับการ

อนุรักษ์สภาพแวดล้อม อ าเภอจะนะ จังหวัดสงขลา” การศึกษาคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษา
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในการเล้ียงนกเขาชวา อ าเภอจะนะ จังหวดัสงขลา (2) ศึกษาความสัมพนัธ์
ระหวา่งภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในการเล้ียงนกเขาชวากบัการอนุรักษส์ภาพแวดลอ้มในทอ้งถ่ิน การวิจยัน้ี
เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ เคร่ืองมือที่ใชไ้ดแ้ก่ 1) การสังเกตแบบไม่มี
ส่วนร่วม และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม 2)การสัมภาษณ์ 3) การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 4) การจด
บนัทึกขอ้ความที่ไดจ้ากการสัมภาษณ์ 5) การบนัทึกเสียง และ 6) การถ่ายภาพ ประชากรและกลุ่ม
ตวัอยา่งแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มผูอ้าวุโส กลุ่มผูเ้ล้ียงนกเขาชวาที่มีอายุ 40-59 ปี และกลุ่มผู ้
เล้ียงนกเขารุ่นใหม่ อาย ุ20-39 ปี 

ผลการศึกษา พบวา่  
ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในการเล้ียงนกเขาชวามีความสัมพนัธ์กบัการอนุรักษส์ภาพแวดลอ้มใน

ทอ้งถ่ิน การเล้ียงนกเขาชวาเสียงของอ าเภอจะนะที่มีการเรียนรู้ สั่งสม และถ่ายทอดสืบต่อกนัมา 
เก่ียวกบัการจดัการสภาพแวดลอ้มที่เหมาะสมและสอดคลอ้งกบัธรรมชาติของนกเขา ท าให้เกิดการ
อนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและสภาพแวดลอ้มที่เหมาะสม ทั้งการอนุรักษดิ์น ป่า น ้ า อากาศ เป็น
ระบบนิเวศของชุมชน ส่งผลต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มโดยรวมเป็นปัจจยัที่ส าคญัต่อการเล้ียงนกเขา
ชวาที่ดี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในการเล้ียงนกเขาชวา โดยเฉพาะความเช่ือเก่ียวกับหลักค าสอนทาง
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ศาสนาที่ให้การเคารพต่อธรรมชาติ เพื่อนมนุษย ์การยงัชีพ เป็นองค์ความรู้เฉพาะท้องถ่ิน ซ่ึง
ช้ีใหเ้ห็นไดว้า่เกิดจากปฏิสมัพนัธแ์ละพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัระหว่าง มนุษย ์สัตว ์พืช ทรัพยากร
ต่างๆ ความรู้ และความเขา้ใจในการรักษาทรัพยากรธรรมชาติที่จะมีผลต่อคุณภาพส่ิงแวดลอ้มที่ดี 
เป็นการคิดแบบองค์รวมไม่แยกมนุษย์ออกจากสภาพแวดล้อมทางสังคม และวัฒนธรรม 
นอกจากนั้นจะท าให้ผูท้ี่มีอาชีพเก่ียวขอ้งกบันกเขาชวามากว่า 10 อาชีพ เช่น ผูเ้ล้ียงนกเขาชวาเพื่อ
ขาย ผูผ้ลิตกรงนกเขาชวา แม่บา้นที่เยบ็ผา้คลุมกรง นายหน้าซ้ือขายนก เกษตรกรที่ปลูกขา้วนก มี
คุณภาพชีวติในสงัคมดีขึ้นจากรายไดท้ี่เป็นผลสืบเน่ืองจากการเล้ียงนกเขาชวาเชิงพาณิชย ์
 ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในการเล้ียงนกเขาชวา อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลาจึงมีลกัษณะเฉพาะ
ทอ้งถ่ินที่สอดคล้องกบัระบบนิเวศและวฒันธรรมของอ าเภอจะนะ เป็นองคค์วามรู้ที่เกิดขึ้นจาก
ปฏิสมัพนัธ์ การพึ่งพาอาศยักนัและกนั ระหว่างมนุษย ์สัตว ์พืช ที่ดิน แหล่งน ้ า ลกัษณะภูมิอากาศ
และลกัษณะภูมิประเทศ เป็นภูมิปัญญาทอ้งถ่ินใน การเล้ียงนกเขาชวาจึงก่อร่างสร้างตวัขึ้นจากความ
เขา้ใจอยา่งชดัแจง้ในสมัพนัธภาพของสรรพส่ิงที่ก่อให้ด ารงอยู ่ความเขา้ใจภูมิปัญญาทอ้งถ่ินอยา่ง
ลึกซ้ึง น าไปสู่ความสามารถในการบริหารจดัการปรับแต่งไปใชป้ระโยชน์และพฒันาทรัพยากรใน
ระบบนิเวศทอ้งถ่ินอยา่งย ัง่ยนื 
 ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ผู ้ศึกษาได้น าประเด็นของวิธีการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยการ
สัมภาษณ์ เคร่ืองมือที่ใช้ใน คือ การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม การสังเกตแบบมีส่วนร่วม การ
สมัภาษณ์ การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก การบนัทึกเสียงและการถ่ายภาพมาประยกุตใ์ชก้บัการศึกษา
คร้ังน้ี ส่วนผลของการศึกษา คือ การสังเคราะห์ศกัยภาพการมีส่วนร่วมของคนในทอ้งถ่ินกับภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ินในการเล้ียงนกเขาชวา และการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ มาประยกุตเ์พื่อสร้าง
เคร่ืองมือในการสัมภาษณ์ และน ามาเป็นแนวทางในการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา 
 
 6.5 ดาวสวัสดิ์  สุขมี (2545) ศึกษาเร่ือง “ความเช่ือท่ีเก่ียวข้องกับกีฬาชนวัว ของชาวบ้าน
จังหวัดสงขลา” โดยไดศึ้กษาเก่ียวกบัความเช่ือเก่ียวกบัลกัษณะของววัชน ความเช่ือดา้นพิธีกรรม 
และความเช่ืออ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้งกับชาวบา้นจงัหวดัสงขลา เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยใช้การ
สัมภาษณ์ และการสังเกต ซ่ึงมีกลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูป้ระกอบพิธีกรรมเก่ียวกบัววัชน ในเขตอ าเภอ
เมืองจงัหวดัสงขลา หาดใหญ่ รัตภูมิ นาทว ีสะเดา จะนะ และสะทิ้งพระ อ าเภอละไม่น้อยกว่า 1 คน 
และผูมี้ความเช่ือดา้นววัชน ในเขตพื้นที่เดียวกนั อ าเภอละไม่นอ้ยกวา่ 5 คน 
 ผลการศึกษา พบวา่ 
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ชาวบา้นจงัหวดัสงขลามีความเช่ือที่ เก่ียวขอ้งกบักีฬาชนววั จ  าแนกได้เป็น 3 ประเด็น คือ 
ความเช่ือเก่ียวกับลักษณะของววัชน ความเช่ือด้านพิธีกรรมและความเช่ืออ่ืนๆ ที่ เก่ียวขอ้งกับ
ชาวบา้นจงัหวดัสงขลา 
 1. ความเช่ือเก่ียวกบัลกัษณะของววัชน คือ ความเช่ือเก่ียวกบัลกัษณะเขา ขวญั และสีของววั
ชน  และความเช่ือเก่ียวกับลักษณะจ าเพาะด้านสรีระ ซ่ึงเป็นความเช่ือถือพื้นฐานในการคดัเลือก
พนัธุว์วั ที่มีลกัษณะของววัชนที่ดี  
 2. ความเช่ือดา้นพธีิกรรม คือ พิธีเขา้มณฑลววัชนของชาวบา้นจงัหวดัสงขลาปัจจุบนัหาดู
ไดย้ากและลดนอ้ยลงจากอดีตจนแทบจะสูญหายไปแลว้  
 3. ความเช่ืออ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้งกบักีฬาววัชน คือ ความเช่ือเก่ียวกบัการสร้างโรงเล้ียงววัชน 
ความเช่ือเก่ียวกับอาหารของววัชน ความเช่ือเก่ียวกบัอุปกรณ์ที่ใช้เล้ียงววัชน ความเช่ือเก่ียวกับ
ลกัษณะอาการของววัชน ความเช่ือเก่ียวกบัการตั้งช่ือของววัชนและความเช่ือเก่ียวกบัการถ่ายภาพ
ววัชนซ่ึงเป็นความเช่ือที่เกิดขึ้นภายหลงัตามสภาพความเปล่ียนแปลงและคติความเช่ือของสังคมใน
แต่ละยคุสมยั 
 ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาได้น าประเด็นกรอบแนวคิดทางดา้นวฒันธรรมความเช่ือ
ของประชาชนในทอ้งถ่ิน ความเช่ือดา้นพิธีกรรม ของชาวบา้นจงัหวดัสงขลามาวิเคราะห์ความเช่ือ
ของชาวบา้นในการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง เพื่อดูความสอดคลอ้งกบัศกัยภาพการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในทอ้งถ่ิน ซ่ึงสามารถน ามาประยุกตใ์ช้เป็นแนวทางส าหรับการพฒันาการท่องเที่ยว
สร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา 
 

6.6 สุวนิต   เหมือนคิด (2545) ศึกษาเร่ือง “ระบบธุรกิจการเลีย้งนกเขาชวา อ าเภอจะนะ 
จังหวดัสงขลา”วตัถุประสงคข์องการศึกษาเพือ่ (1) ศึกษาสภาพทัว่ไปของการเล้ียงนกเขาชวา ระบบ
ธุรกิจอนัประกอบดว้ยระบบยอ่ยปัจจยัการผลิต ระบบยอ่ยการผลิต ระบบยอ่ยการตลาด ระบบยอ่ย
สนบัสนุน และ (2) ปัญหาและอุปสรรคของระบบธุรกิจการเล้ียงนกเขาชวา โดยเก็บขอ้มูลจากการ
สมัภาษณ์ผูท้ี่เก่ียวขอ้งทั้งหมด 20 ราย ประกอบดว้ยผูเ้พาะเล้ียงนกเขาชวา ผูด้  าเนินธุรกิจที่เก่ียวขอ้ง
กับนกเขาชวา 15 ราย หน่วยงานราชการและเอกชนที่ให้การสนับสนุน 5 ราย สัมภาษณ์
ผูป้ระกอบการธุรกิจโดยเลือกแบบเจาะจง 1 รายเพื่อเป็นกรณีศึกษาการวิเคราะห์ต้นทุนและ
ผลตอบแทนจากการเล้ียงนกเขาชวา โดยน าขอ้มูลมาวเิคราะห์ดว้ยสถิติเชิงพรรณนา  

ผลการศึกษา พบวา่ 
การเล้ียงนกเขาชวาในปัจจุบนัเป็นการเล้ียงนกเขาชวาลูกผสมบา้น ขนาดของฟาร์มแบ่ง

ตามจ านวนของกรงผสม มีระบบปัจจัยการผลิตที่เก่ียวข้องกับการเล้ียง คือ โรงเรือนหรือกรง 
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อุปกรณ์ตกแต่ง สายพนัธุ์ ทุน ผูป้ระกอบการ อาหาร วิตามิน และยารักษาโรค การเล้ียงนกเขาชวา
ก่อใหเ้กิดอาชีพ และธุรกิจต่อเน่ือง สร้างรายไดใ้หแ้ก่ชุมชน ส่วนระบบการผลิตนกเขาชวา พบว่าแต่
ละฟาร์มจะมีการปรับปรุงและพฒันาสายพนัธุ์ให้มีคุณภาพ ตรงตามความตอ้งการของตลาด การ
เล้ียงนกเขาชวาที่ท  าในเชิงพาณิชยจ์ะใชเ้ทคนิคต่าง ๆ เพือ่ใหพ้อ่แม่นกสามารถให้ผลผลิตไดจ้  านวน
มาก ไม่วา่จะเป็นการใชอ้าหารเสริม การใชน้กพี่เล้ียงแทนพ่อแม่นก ในระบบการตลาดนกเขาชวา 
พบวา่เป็นตลาดผูข้ายนอ้ยราย การเขา้สู่ตลาดเป็นไปโดยเสรีแต่ยงัคงมีขอ้จ ากดัในดา้นประสบการณ์
และความน่าเช่ือถือของแต่ละฟาร์ม การจดัจ าหน่ายจะเป็นทั้งการซ้ือ-ขายโดยตรงจากฟาร์ม และซ้ือ
ขายผ่านคนกลางทางการตลาด โดยจะจ าหน่ายทั้งในและต่างประเทศ และระบบการสนับสนุน
พบว่า ด้านปัจจยัการผลิตได้จากป่าไม้อ  าเภอ กลุ่มผูผ้ลิตกรงนกและหัวกรงนกต าบลบ้านนา          
การฝึกอบรมและส่งเสริมอาชีพเกษตรกร ดา้นการผลิตไดรั้บการสนับสนุนจากหน่วยงานอ่ืน ๆ 
ค่อนขา้งนอ้ย โดยเฉพาะงานดา้นวจิยัและการปรับปรุงพนัธุ์ ดา้นการตลาดไดรั้บการสนับสนุนจาก
ธนาคารพาณิชย ์ชมรมนกเขาชวาอ าเภอจะนะ จดักิจกรรมการประกวดนกเขาชวาเสียงและจดัแสดง
สินคา้จ าหน่ายอาหารและอุปกรณ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการเล้ียงนกเขาชวา จากการศึกษาพบว่า ตน้ทุนการ
ผลิตลูกนกเขาชวาอายุ 2 เดือน มีตน้ทุนการผลิต 2,044.89 บาทต่อตวั ขายลูกนกได้ตวัละ 30,000 
บาท ก าไรสุทธิเท่ากบั 27,955.11 บาทต่อตวั ปัญหาของระบบธุรกิจที่พบคือ การขาดแคลนวตัถุดิบ 
พอ่แม่พนัธุร์าคาสูง ความไม่แน่นอนในการให้ผลผลิต และตลาดถูกจ ากดัในวงแคบ และขาดการ
สนบัสนุนอยา่งต่อเน่ืองจากหน่วยงานทั้ง ภาครัฐและเอกชน 
 ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาน าเอาประเด็นของวิธีการศึกษา  สภาพทัว่ไปของการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวา ปัญหาและอุปสรรคของระบบธุรกิจการเล้ียงนกเขาชวาเสียง โดยวิธีการ
สัมภาษณ์ผูท้ี่เก่ียวขอ้งจากผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงและหน่วยงานภาครัฐ เก่ียวกับ
วิธีการเพาะเล้ียง แหล่งวตัถุดิบ อาหาร ยารักษาโรค ค่าใชจ่้าย รายได ้ตลาดการซ้ือขาย ตลอดจน
ระบบนิเวศและส่ิงแวดลอ้มในการเพาะเล้ียง มาประยกุตใ์ชอ้อกแบบเคร่ืองมือการสัมภาษณ์ ส่วน
ผลของการศึกษาใช้เป็นข้อมูลสนับสนุนในการเขียนแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลาได ้
 

6.7 วิชานันท์ ผ่องศรี และสมพงษ์ ธงไชย (2550) ศึกษาเร่ือง “การสร้างสรรค์รูปแบบการ
ท่องเท่ียวเชิงบูรณาการพืน้ท่ี อ าเภอโขงเจียม จังหวัดอุบลราชธานี”  วตัถุประสงคก์ารศึกษา    (1) 
เพือ่ศึกษาส ารวจสถานการณ์การใชท้รัพยากรและประเมินศกัยภาพในการจดัการทรัพยากรทอ้งถ่ิน
เป็นทรัพยากรท่องเที่ยว (2) เพื่อสร้างแบบอยา่งการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ (3) เพื่อวิเคราะห์ความ
เป็นไปไดข้องแบบอยา่งการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ ไดศึ้กษาถึงสถานการณ์การใชท้รัพยากรและ
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ประเมินศกัยภาพในการจดัการทรัพยากรทอ้งถ่ินเป็นทรัพยากรท่องเที่ยว เพื่อสร้างรูปแบบการ
ท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ และเพื่อการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ของแบบอย่างการท่องเที่ยว                 
เชิงบูรณาการ โดยใช้แบบสอบถามกับประชาชนทัว่ไปและแบบสัมภาษณ์กบัผูน้ าชุมชน องคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยใชว้ธีิวจิยัแบบเทคนิคเดลฟาย (Delphi) ในการรายงานผลขอ้มูล 

ผลการศึกษา พบวา่  
 1.สถานการณ์การใชท้รัพยากรและประเมินศกัยภาพในการจดัการทรัพยากรท้องถ่ินเป็น
ทรัพยากรท่องเที่ยว ไดแ้ก่ ทรัพยากรกายภาพ ทรัพยากรชีวภาพ สภาพสังคมเศรษฐกิจ คุณภาพชีวิต
และวฒันธรรมประเพณี พบว่าประชากรส่วนใหญ่ในพื้นที่ประกอบอาชีพประมง เกษตรกรรม            
ท  านา ท าสวน เล้ียงสตัว ์แตกต่างกนัตามสภาพของพื้นที่ โดยหมู่บา้นเวนิบึก อยูติ่ดแม่น ้ าโขงและป่า
อนุรักษแ์ก่งตะนะ 
 2.รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ พบวา่มีศกัยภาพอยูใ่นเกณฑท์ี่ดีมาก แสดงให้เห็นถึง
ความพร้อมทางด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวในพื้นที่ เน่ืองจากมีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่
หลากหลาย ในแต่ละหมู่บา้นมีความแตกต่างกนั โดยส่วนใหญ่เป็นทรัพยากรทางธรรมชาติ ไดแ้ก่ 
แม่น ้ า ป่าไม ้ถ ้ า หน้าผา น ้ าตก รองลงมา คือ ทรัพยากรทางวฒันธรรมและประวติัศาสตร์ ได้แก่           
วถีิ ชีวติของชุมชนชาวบรู ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ภาพเขียนโบราณ รวมไปถึงทรัพยากรที่มนุษยส์ร้างขึ้น 
ซ่ึงสามารถที่จะพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่ มีความโดดเด่นและดึงดูดนักท่องเที่ยวได ้                  
ในภาพรวมของพื้นที่ศึกษามีความพร้อมทางดา้นโครงสร้างพื้นฐาน การบริหารและส่ิงอ านวยความ
สะดวกด้านการท่องเที่ยว ได้แก่ ที่พกั ร้านอาหาร การเดินทาง แหล่งท่องเที่ยว วิถีชีวิต ของฝาก  
ของที่ระลึก การติดต่อส่ือสาร การบริการสาธารณะ ในแต่ละหมู่บา้นมีความพร้อมแตกต่างกัน      
ในภาพรวมมีศกัยภาพอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง ควรได้รับการพฒันาเพื่อให้สามารถรองรับการ
ท่องเที่ยวที่จะเกิดขึ้นในอนาคต การมีทรัพยากรท่องเที่ยวอยูใ่กลก้บัหมู่บา้นเป็นขอ้ดี เน่ืองจากการ
พฒันาแหล่งท่องเที่ยวสามารถเช่ือมโยงกบัการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมในชุมชนได ้และจ าเป็นตอ้ง
ได้รับความร่วมมือจากหลายๆ หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชนในการช่วยประชาสัมพนัธ์และ
ผลกัดนัใหเ้ป็นที่รู้จกัแพร่หลายมากยิง่ขึ้น 

3. ความเป็นไปได้ของรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ จากการสุ่มตวัอย่างจ านวน 
นกัท่องเที่ยว 35 คน จากแหล่งท่องเที่ยว 3 แหล่งไดแ้ก่ อุทยานแห่งชาติผาแตม้ อุทยานแห่งชาติแก่ง
ตะนะ และตลาดชายแดนช่องเม็ก นักท่องเที่ยวที่เข้ามาในพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นนักท่องเที่ยวที่มี
ภูมิล าเนาอยูใ่นทอ้งถ่ินภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ แสดงใหเ้ห็นวา่มีการประชาสัมพนัธ์การท่องเที่ยว
ของพื้นที่ศึกษาในภูมิภาคอ่ืนๆ น้อยมาก หรือไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร นักท่องเที่ยวส่วน
ใหญ่เดินทางมาเพื่อท่องเที่ยวพกัผ่อน ส่ิงจูงใจในการท่องเที่ยวคือ ความสวยงามตามธรรมชาติ 
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รองลงมาคือ ความโดดเด่นของแหล่งท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เดินทางเขา้มาท่องเที่ยวดว้ย
ตวัเอง ใชร้ถส่วนตวั ในลกัษณะครอบครัว การท่องเที่ยวในพื้นที่ศึกษาสามารถสร้างสรรครู์ปแบบ
ของการท่องเที่ยวไดห้ลายรูปแบบและมีความแตกต่างกนัตามทรัพยากรและลกัษณะภูมิประเทศ
ของแต่ละหมู่บา้น เป็นไปตามรูปแบบการท่องเที่ยวอยา่งย ัง่ยนื โดยรูปแบบ ของการท่องเที่ยวเชิง
บูรณาการที่ท  าการสร้างสรรค์ขึ้ นประกอบไปด้วย ศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยว                      
การรวมกลุ่มของชุมชน วฒันธรรม ประเพณี วิถีชีวิตของคนในทอ้งถ่ิน การบริการส่ิงอ านวยความ
สะดวกด้านการท่องเที่ยว และระบบสาธารณูปโภคพื้นฐาน ซ่ึงต้องได้รับการสนับสนุนจาก
ภาครัฐบาลเพื่อให้การท่องเที่ยวเช่ือมโยงกบัการท่องเที่ยวของจงัหวดัอุบลราชธานี เพื่อให้ชุมชน
ไดรั้บผลประโยชน์จากการใชท้รัพยากรไดอ้ยา่งคุม้ค่ามากที่สุด 
 ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาไดน้ าเอาประเด็นของกรอบแนวคิดในการศึกษา ซ่ึงมีการ
ก าหนดตวัแปร ตามเพศ อาย ุสถานภาพ ทอ้งถ่ินที่อยูอ่าศยั รายได้เฉล่ีย มาใช้ในการสร้างกรอบ
แนวคิด ส่วนผลของการศึกษา การจดัการทรัพยากรทอ้งถ่ิน สภาพสงัคมและเศรษฐกิจ คุณภาพชีวิต 
วฒันธรรมประเพณี ที่น ามาสร้างสรรครู์ปแบบการท่องเที่ยว เชิงบูรณาการแสดงให้เห็นถึงศกัยภาพ
ของการสร้างรูปแบบการท่องเที่ยว จากแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและที่มนุษยส์ร้างขึ้นตลอดจน
ตลาดชายแดน ซ่ึงมีลกัษณะใกลเ้คียงกบัพื้นที่ที่ใชใ้นการศึกษา โดยสามารถน าขอ้มูลมาประยกุตใ์ช้
และสนบัสนุนการศึกษาในคร้ังน้ีได ้
 

6.8 Christopherson  (2004: 1-21) ศึกษาเร่ือง “กลยทุธ์เศรษฐกิจสร้างสรรค์ส าหรับเมือง
ขนาดกลางและขนาดเลก็ ทางเลือกส าหรับรัฐนิวยอร์ก” โดยไดศึ้กษาเก่ียวกบั การวางแผนเศรษฐกิจ
เชิงสร้างสรรคน์ าไปสู่การพฒันาเศรษฐกิจทอ้งถ่ินโดยการมีส่วนร่วมสนับสนุนของชุมชน โดยน า
กลยทุธ์ 4 ดา้นที่จะสร้างให้ชุมชนนิวยอร์กเป็นเมืองเศรษฐกิจสร้างสรรค ์คือ 1) การใชก้รอบทาง
เศรษฐกิจพฒันาพื้นที่โดยรอบใช้สถาบนัการศึกษาเป็นฐานองค์ความรู้และสุขภาพ 2) การใช้
ทรัพยากรของชุมชนเช่นโบสถ์และห้องสมุดที่สามารถใช้เป็นสถานที่ส าหรับจัดกิจกรรมที่
สร้างสรรค ์3) การพฒันาความเป็นผูน้ าให้กบัหนุ่มสาวที่มุ่งเน้นการสร้างสรรคท์างเทคโนโลยทีี่มี
อยูใ่นชุมชน และ 4) การใชแ้บบจ าลองระบบนิเวศเน้นสร้างเครือข่ายในองคก์ร สังคม วฒันธรรม 
มากกว่าสถาบนัวฒันธรรมขนาดใหญ่ เศรษฐกิจสร้างสรรค์ไม่จ  าเป็นตอ้งขึ้นอยู่กับสถาบนัทาง
วฒันธรรมที่มีขนาดใหญ่ แต่ประชาชนสามารถรับรู้ผ่านกิจกรรมเป็นระยะ เช่น งานของเทศกาล
ชุมชน เป็นตน้ 

 
 



52 

 

 ผลการศึกษา พบวา่ 
กลยุทธ์เศรษฐกิจสร้างสรรค์ส าหรับเมืองขนาดกลางและขนาดเล็ก ทางเลือกส าหรับรัฐ

นิวยอร์ก คือ 
 1. กลยทุธ์การจดัระเบียบพฒันาเศรษฐกิจและการใชสิ้นทรัพยเ์ศรษฐกิจฐานความรู้เชิง     
กลยทุธ์ เป็นการเน้นเฉพาะในแผนที่มีวตัถุประสงคเ์พื่อดึงดูดนักท่องเที่ยว ควบคู่ไปกบั ความคิด
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ยึดการฟ้ืนฟูเมืองหรือกลยุทธ์การพฒันาเศรษฐกิจรอบๆ สถาบนัการศึกษา 
โรงพยาบาล หรือละแวกที่มีแรงงานที่มีความรู้ เพื่อฟ้ืนฟูพื้นที่ เชิงพาณิชยส่์งเสริมความคิด
สร้างสรรคแ์ละประสิทธิภาพในการท างาน 
 2. กลยุทธ์การใช้ทรัพยากรท้องถ่ินเพื่อใช้ส าหรับการจัดกิจกรรมที่สร้างสรรค์ เช่น 
ห้องสมุดและคริสตจกัรที่สามารถใชเ้ป็นสถานที่ส าหรับการจดักิจกรรมที่สร้างสรรค ์ซ่ึงถือเป็น
สถานที่สาธารณะ สมาชิกในทอ้งถ่ินจะรักษาแต่ตอ้งไดรั้บความช่วยเหลือจากรัฐและทอ้งถ่ินในการ
ร่วมวางแผนเพือ่พฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค ์
 3. กลยทุธ์พฒันาความเป็นผูน้ าและความคิดใหม่ภายใตศ้กัยภาพสร้างสรรค์ของชุมชน      
มีการประชุมกลุ่มของมืออาชีพรุ่นใหม่ที่มีศกัยภาพดา้นแรงงานและเศรษฐกิจสร้างสรรคแ์ละการ
วางแผนเพื่อเช่ือมต่อเมืองด้วยซ่ึงมีนโยบายจัดตั้ งคณะกรรมการที่ปรึกษาด้านความรู้ของ
ผูป้ฏิบตัิงานในเมืองขนาดกลางและขนาดเล็กของนครนิวยอร์ก 
 4. กลยทุธก์ารใชแ้บบจ าลองระบบนิเวศเนน้สร้างเครือข่ายในองคก์ร สงัคม และวฒันธรรม 
มากกวา่สถาบนัวฒันธรรมขนาดใหญ่ ความคิดที่วา่เทศกาลอาจมีประโยชน์ต่อการพฒันาเศรษฐกิจ
ที่สร้างสรรค ์การจดักิจกรรมเทศกาลเป็นส่ิงที่สามารถดึงดูดใหน้กัท่องเที่ยวเขา้มาท่องเที่ยวและเป็น
การสร้างสรรค์ให้เกิดกระบวนการร่วมกันในชุมชน เพื่อการพฒันาการท่องเที่ยว สร้างความ
น่าสนใจดึงดูดให้ผูค้นเดินทางเขา้มาร่วมกิจกรรมและกิจกรรมที่โดดเด่นแตกต่างสามารถสร้าง
ความน่าสนใจไดม้ากยิง่ขึ้น ดงันั้นการใชกิ้จกรรมหรือเทศกาลงานประเพณีมีผลต่อการสร้างสรรค์
แนวความคิดของคนในชุมชนไดอี้กดว้ย 
 ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ผูศึ้กษาได้น าประเด็นการศึกษา การใช้กรอบเศรษฐกิจในการ
พฒันาการใชส้ถานที่ส าคญัของชุมชนมาสร้างสรรคกิ์จกรรม โดยผสมผสานเทคโนโลยตีลอดจน
การสร้างเครือข่ายในองคก์รผา่นกิจกรรมงานเทศกาลที่มีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ิน มาประยกุตใ์ช้
เป็นกรอบแนวคิด ส่วนผลของการศึกษา ที่ก่อให้เกิดกลยทุธ์การพฒันาการใชสิ้นทรัพยเ์ศรษฐกิจ
ฐานความรู้ที่ดึงดูดนกัท่องเที่ยวการพฒันาความคิดของผูน้ าในศกัยภาพการพฒันาการท่องเที่ยวและ
การใชเ้ครือข่ายการมีส่วนร่วม มาประยกุตใ์ชส้นบัสนุนเป็นแนวทางในศึกษาคร้ังน้ีได ้
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  6.9 Rogerson (2006:149-166) ศึกษาเร่ือง “อุตสาหกรรมความคิดสร้างสรรค์และการ
ท่องเท่ียวเขตเมืองในมุมมองของแอฟริกาใต้” โดยไดศึ้กษาเก่ียวกบั ความแตกต่างในการพฒันาการ
ท่องเที่ยวในเมืองเพื่อให้เป็นเอกลักษณ์ของเมือง และกลยุทธ์ของเมืองที่ มุ่งเน้นรูปแบบที่
เฉพาะเจาะจง เช่น วฒันธรรม การกีฬา ศิลปะหรือความบันเทิงและการตลาดเป็น “ทุนทาง
วฒันธรรม” อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ เป็นกิจกรรมที่ใช้ทักษะความคิดสร้างสรรค์และใช้
ความสามารถ ศกัยภาพส าหรับการสร้างสรรคง์านผ่านการผลิตและการใชป้ระโยชน์จากทรัพยสิ์น
ทางปัญญา 

ผลการศึกษา พบวา่ 
 การสร้างความเขม้แข็งในแอฟริกาใตโ้ดยการใช้นโยบายส าหรับอุตสาหกรรมความคิด
สร้างสรรคแ์ละการพฒันาผลิตภณัฑแ์ละนวตักรรมใหม่ในการท่องเที่ยวเป็นส่ิงที่ทา้ทายในอนาคต 
แรกเร่ิมตอ้งคิดนโยบายเชิงกลยทุธ์ที่เร่งการเจริญเติบโตของรัฐบาลร่วมกนัเพื่อมุ่งมัน่และส่งเสริม
การเช่ือมโยงภาคอุตสาหกรรมกบัภาคการท่องเที่ยว และกว่าทศวรรษที่ผ่านมาจะเห็นว่ารากฐานที่
มัน่คงส าหรับการเช่ือมโยงระหว่างภาคอุตสาหกรรมความคิดสร้างสรรค์และการที่รัฐบาลสร้าง
ศกัยภาพของเศรษฐกิจ กลยทุธ์ทางวฒันธรรมไดด้ าเนินการในระดบัจงัหวดัและทอ้งถ่ินเป็นส่วน
หน่ึงของเมืองเศรษฐกิจที่สร้างขึ้นของเมือง โจฮนัเนสเบิร์ก ไดรั้บการยอมรับในการพฒันาเชิงรุก
ตามการรับรู้และการเจริญเติบโตและสนับสนุนให้แก่ภาคอุตสาหกรรมสร้างสรรค์เพื่อให้การ
พฒันาเกิดขึ้ นในเมือง อย่างแท้จริง เป็นสัญญาณของการเช่ือมโยงทางหลักฐานที่ผ่านการ
เปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้ นในการวางแผนการท่องเที่ยวในเขตเมือง โจฮันเนสเบิร์ก เป็นจุดเร่ิมต้น
ส าหรับธุรกิจการท่องเที่ยว ที่ มี รูปแบบวัฒนธรรมที่ น่า เ ช่ือถือมีทรัพยากรท่องเที่ยวทาง
ประวตัิศาสตร์ การเมืองและความบนัเทิงที่ส าคญัตลอดจนอนุสาวรียก์ารต่อสู้ทางการเมืองที่เป็น
ศูนยก์ลางความเป็นสากล การเตน้ร า แฟชั่น โรงละคร และศิลปะ เมืองอุตสาหกรรมท่องเที่ยว
สร้างสรรค์ของโจฮันเนสเบิร์กจะเช่ือมโยงอย่างมีนัยส าคัญระหว่างอุตสาหกรรมสร้างสรรค ์       
การท่องเที่ยว และการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ 
 ส าหรับการศึกษาคร้ังน้ี ผู ้ศึกษาได้น าประเด็นกรอบแนวคิดเก่ียวกับอุตสาหกรรม
สร้างสรรคแ์ละกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคว์ฒันธรรม เอกลกัษณ์ของเมืองที่มุ่งเน้นการ
สร้างสรรคง์านผา่นการผลิตและการใชป้ระโยชน์จากทรัพยสิ์นทางปัญญา มาประยกุตใ์ชเ้พื่อให้ได้
แนวทางในการศึกษา ส่วนผลของการศึกษา การใช้อุตสาหกรรมความคิดสร้างสรรค์มาพฒันา
อุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคใ์นเขตเมืองที่มีรูปแบบวฒันธรรมประวติัศาสตร์ กิจกรรม
เทศกาลงานประเพณีของเมือง ที่ช่วยฟ้ืนฟูเศรษฐกิจผา่นการสร้างสรรคแ์ละการท่องเที่ยวมาใชเ้ป็น
แนวทางในการศึกษาคร้ังน้ีได ้
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 งานวจิยัทีเก่ียวขอ้ง สามารถน ามาสรุปไวโ้ดยจ าแนกตามปีที่ศึกษา ดงัแสดงตารางที่ 2-3 

ตารางที่ 2-3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ปี และนักวิชาการ ช่ือเร่ืองและวัตถุประสงค์ ข้อค้นพบ 

2538 
จิรพนัธุ ์ สุขปาละ 

 

ช่ือเร่ือง การเล้ียงนกเขาชวา
และวฒันธรรมที่เก่ียวขอ้ง : 
ศึกษาอ าเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา   
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 1)วิธีการเล้ียงนกเขาชวาใน
อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 
 2)  วิ เคราะห์วัฒนธรรมที่
เก่ียวข้องกับนกเขาชวาใน
อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 

1. ดา้นการเล้ียงนกเขาชวา ในเขตอ าเภอจะ
นะ เป็นการเพาะพันธุ์ขึ้ น เรียกว่า  “นก
ลูกผสม” เป็นที่ รู้จักและนิยมของผู ้เ ล้ียง
โดยทั่วไป ซ่ึงมีการคัดเลือกพ่อพันธุ์แม่
พนัธุ ์ท  ากรงผสมพนัธุท์ี่เหมาะสมใชว้ิธีการ
ฟักไข่และเล้ียงดูลูกนก   หลาย ๆ วิธีที่จะ
เพิ่มปริมาณลูกนกให้เร็วขึ้นและเลือกนกที่
มีลักษณะรูปร่างดี  เ สียงดี  เพื่อ เ ล้ียงไว้
ส าหรับการแข่งขนัประกวดเสียง 
2. ด้านวฒันธรรมที่เก่ียวข้องกับการเล้ียง
นกเขาชวา  ได้แ ก่ว ัฒนธรรมทางด้าน
สุนทรียศาสตร์ ความไพเราะเสียงขนัของ
นกเขาชวา ความงามของกรงนกเขา การ
แกะลายดอกกรงนกเขา วฒันธรรมด้าน
ภาษาแสดงให้เห็นการใช้ภาษาในวงการ
นกเขาชวาที่เกิดคุณลักษณะเสียงร้องของ
นกเขาส่วนดา้นความเช่ือทางดา้นลักษณะ
ของนกใหคุ้ณและนกใหโ้ทษต่อผูเ้ล้ียง 
3. ด้านเศรษฐกิจปรากฏด้านการซ้ือขาย
นกเขาชวาและก่อให้เกิดอาชีพต่างๆ ทั้ ง
อาชีพหลกัและอาชีพเสริม ซ่ึงแสดงให้เห็น
ความสมัพนัธท์างสงัคมอยา่งใกลชิ้ดภายใน
ครอบครัว ชุมชนและธุรกิจ กบับุคคล 
ภายนอก 
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ตารางที่ 2-3 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง (ต่อ) 

ปี และนักวิชาการ ช่ือเร่ืองและวัตถุประสงค์ ข้อค้นพบ 
2545 
ดาวสวสัด์ิ  สุขมี  

ช่ือเร่ือง ความเช่ือที่เก่ียวขอ้ง
กบักีฬาชนววั ของชาวบา้น
จงัหวดัสงขลา 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
ความเช่ือเก่ียวกับลักษณะ
ของวัวชน ความเช่ือด้าน
พธีิกรรม และความเช่ืออ่ืนๆ 
ที่ เ ก่ี ย ว ข้อ ง กับ ชา วบ้า น
จงัหวดัสงขลา 

1. ความเช่ือเก่ียวกบัลกัษณะของววัชน คือ 
เขา ขวญัและสีววัชน ความเช่ือเก่ียวกับสี
ของววัชน ลกัษณะของววัที่ดี 
2. ความเช่ือดา้นพธีิกรรม คือ พิธีเขา้มณฑล
ววัชนของชาวบา้นจังหวดัสงขลาปัจจุบัน
หาดูไดย้ากแทบจะสูญหายไปแลว้ 
3. ความเช่ือของกีฬาววัชน คือการสร้างโรง
เล้ียง อุปกรณ์ที่ใชเ้ล้ียงววัชนลกัษณะอาการ
ของววัชนและความเช่ือเก่ียวกบัการตั้งช่ือ
ววัชน 

2545 
สุวนิต เหมือนคิด 

ช่ือ เ ร่ือง ระบบธุรกิจการ
เล้ียงนกเขาชวา อ าเภอจะนะ 
จงัหวดัสงขลา 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
 1)ศึกษาสภาพทั่วไปของ
การเล้ียงนกเขาชวา ระบบ
ธุรกิจอนัประกอบดว้ยระบบ
ย่อยปัจจัยการผลิต ระบบ
ย่อยการผ ลิต ระบบย่อย
ก า ร ต ล า ด  ร ะ บ บ ย่ อ ย
สนบัสนุน  
2)ปัญหาและอุปสรรคของ
ระบบธุรกิจการเล้ียงนกเขา
ชวา 

1. ระบบย่อยปัจจยัการผลิต ที่เก่ียวขอ้งกับ
การเล้ียงคือ โรงเรือนหรือกรงอุปกรณ์
ตกแต่ง สายพนัธุ ์ทุน ผูป้ระกอบการ อาหาร
วติามิน และยารักษาโรค 
2. การเล้ียงนกเขาชวาที่ท  าในเชิงพาณิชยมี์
การใช้เทคนิควิธีต่างๆ เพื่อให้พ่อแม่นก
สามารถผลิตไข่ได้จ  านวนมากๆ ซ่ึงมีการ
จ าหน่ายทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
3. ระบบยอ่ยสนบัสนุนพบวา่ปัจจยัการผลิต
ได้จากอาชีพเสริมเช่นการผลิตกรง การ
จดัการประกวดนกเขาชวาเสียง จัดแสดง
สินคา้ ตน้ทุนของการผลิตลูกนกเขาชวาอายุ
2เดือน มีตน้ทุนการผลิต 2,044.89 บาทโดย
สามารถขายได้ตวัละ30,000 บาท ซ่ึงจะมี
ก าไรประมาณ 27,955.11บาท ส่วนปัญหา
และอุปสรรค ์คือการขาดแคลนวตัถุดิบ พ่อ
พนัธุ-์แม่พนัธุร์าคาสูงตลาดถูกจ ากดัวงแคบ  
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ตารางที่ 2-3 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง (ต่อ) 

ปี และนักวิชาการ ช่ือเร่ืองและวัตถุประสงค์ ข้อค้นพบ 
2548 
ธิดารัตน์  รัดไว ้

ช่ือเร่ือง ภูมิปัญญาท้องถ่ิน
ในการเล้ียงนกเขาชวากับ
การอนุรักษ์สภาพแวดล้อม
อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 
 วัตถุประสงค์ของการศึกษา  
1 )  เ พื่ อ ศึ ก ษา ภู มิ ปัญญ า
ท้องถ่ินในการเล้ียงนกเขา
ชวา อ าเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา 
2)เพื่อศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างภูมิปัญญาท้องถ่ิน
ในการเล้ียงนกเขาชวากับ
การอนุรักษ์สภาพแวดล้อม
ในทอ้งถ่ิน 

1. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในการเล้ียงนกเขามี
ค ว า ม สั ม พั น ธ์ กั บ ก า ร อ นุ รั ก ษ์
สภาพแวดล้อมในท้องถ่ินของการเล้ียง
นกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะที่มีการเรียนรู้ 
สั่งสมและถ่ายทอดสืบต่อกนัมา ท าให้เกิด
การอ นุ รักษ์ท รัพยากรธรรมชาติ และ
ส่ิงแวดลอ้ม 
2. สภาพแวดลอ้มทางสงัคม และวฒันธรรม 
ก่อให้เกิดอาชีพที่ เ ก่ียวข้องกับการเล้ียง
นกเขามากกวา่ 10 อาชีพ 
3. ภูมิปัญญาทอ้งถ่ินในการเล้ียงนกเขาชวา
อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลามีลกัษณะเฉพาะ
ท้องถ่ินที่สอดคล้องกับระบบนิเวศและ
วฒันธรรมของอ าเภอจะนะ เป็นองคค์วามรู้
ที่เกิดขึ้นจากการปฏิสมัพนัธ ์พึ่งพาอาศยักนั
ระหว่าง มนุษย ์สัตว์ พืช ที่ดิน แหล่งน ้ า  
ลักษณะภูมิอากาศ ลักษณะภูมิประเทศ
ก่อให้เกิดประโยชน์และพฒันาทรัพยากร
นิเวศทอ้งถ่ินอยา่งย ัง่ยนื 

2550 
จารุวรรณ อุชาดี 

ช่ื อ เ ร่ื อ ง   ทัศ น ค ติ แ ล ะ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว
ที่ ม า เ ที่ ย ว ใ น จั ง ห วั ด
ขอนแก่น 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา   
1 ) ศึ ก ษ า ลั ก ษ ณ ะ ท า ง
ประชากรของนกัท่องเที่ยวที่
มีต่อการท่องเที่ยวจงัหวดั 

1. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง
มากกวา่เพศชาย โดยนกัท่องเที่ยวส่วนใหญ่
มีอายุอยู่ในช่วง15-25 ปี และมีสถานภาพ
โสด การศึกษาส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
ปริญญาตรี และมีรายได้ต่อเดือนต ่ากว่า 
15,000 บาท ส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยูใ่นภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ  
2. มูลเหตุจูงใจ ต่อการท่องเที่ยวจงัหวดั 
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ตารางที่ 2-3 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง (ต่อ) 

ปี และนักวิชาการ ช่ือเร่ืองและวัตถุประสงค์ ข้อค้นพบ 
2550 
จา รุ วรรณ  อุ ช า ดี
(ต่อ) 

ขอนแก่น  
2)ศึกษามูลเหตุ จูงใจของ 
นักท่ อ ง เที่ ยวที่ มี ต่ อ ก า ร
ท่ อ ง เ ที่ ย ว ใ น จั ง ห วั ด
ขอนแก่น 
3 )  ศึ ก ษ า ทั ศ น ค ติ แ ล ะ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว
ที่ มี ต่ อ ก า รท่ อ ง เที่ ย ว ใน
จงัหวดัขอนแก่น 

ขอนแก่น คือการพกัผอ่น และการท่องเที่ยว
เพือ่ความสนุกสนานและความบนัเทิง โดย
มีทศันคติเห็นดว้ยอยา่งยิง่วา่ (1) เป็นการให้
รางวลักบัชีวิต  (2) การท่องเที่ยวท าให้เกิด
การไหลเวียนของเงินตรา (3)การท่องเที่ยว
เพือ่ใหไ้ดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ โดยนักท่องเที่ยว
มีพฤติกรรมในการท่องเที่ยวมากกว่า 5 คร้ัง
ต่อปี ชอบการท่องเที่ยวทางทะเลมากที่สุด 
รองลงมาชอบน ้ าตก  นักท่องเที่ยวชอบ
ภูมิอากาศหนาวโดยนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่
จะเดินทางมากบัเพือ่น รองลงมาคือเดินทาง
มากบัครอบครัว นกัท่องเที่ยวจะใชเ้วลา 2-3 
คืนในการท่องเที่ยว และชอบท่องเที่ยว
ห้างสรรพสินค้ามากที่ สุด รองลงมาคือ
สถานที่ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ 
3. นักท่องเที่ยวที่เดินทางมาท่องเที่ยวใน
จังหวัดขอนแก่นมีมูลเหตุจูงใจในการ
ท่องเที่ยวเพื่อความสนุกสนานและความ
บนัเทิง ไดแ้ก่งานเทศกาลดอกคูนเสียงแคน 
งานถนนขา้วเหนียว เทศกาลไหวพ้ระธาตุ
ขามแก่น และงานเทศกาลกาชาดผา้ไหม
ส่วนใหญ่เดินทางมาท่องเที่ยวเพื่อให้รางวลั
กบัชีวติ ไดเ้รียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ 
4. นกัท่องเที่ยวตอ้งการให้จงัหวดัขอนแก่น
มีการประชาสมัพนัธส์ถานที่ท่องเที่ยวให ้
เป็นที่รู้จกั และเพิ่มแหล่งท่องเที่ยวใหม่ ๆ
ใกลเ้มือง และควรจดัการเร่ืองระบบ 
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ตารางที่ 2-3 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง (ต่อ) 

ปี และนักวิชาการ ช่ือเร่ืองและวัตถุประสงค์ ข้อค้นพบ 
2550 
จา รุ วรรณ  อุ ช า ดี
(ต่อ) 

 คมนาคมขนส่ง เพิ่มจ านวนเที่ยวบินของ
สายก า รบิ น  รถ โดยสา รป ระ จ า ท า ง 
ตลอดจนการจัดกิจกรรมเพราะจะท าให้
นักท่องเที่ยวเดินทางมาท่องเที่ยวจงัหวดั
ขอนแก่น เพิม่มากขึ้น 

2550 
วิชานันท์ ผ่อ งศ รี 
และสมพงษ ์ธงไชย 

ช่ือ เ ร่ือ ง  การสร้างสรรค์
รูปแบบการท่องเที่ยวเชิง
บูรณาการพื้นที่ อ  าเภอโขง
เจียม จงัหวดัอุบลราชธานี 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1)เ พื่ อ ศึ ก ษ า ส า ร ว จ
ส ถ า น ก า ร ณ์ ก า ร ใ ช้
ท รัพยากรและประ เ มิ น
ศัก ยภาพ ในก าร จัดก า ร
ท รั พ ย า ก ร ท้อ ง ถ่ิ น เ ป็ น
ทรัพยากรท่องเที่ยว  
2)เพื่อสร้างแบบอย่างการ
ท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ  
3)เพือ่วิเคราะห์ความเป็นไป
ไ ด้ ข อ ง แ บ บ อ ย่ า ง ก า ร
ท่องเที่ยวเชิงบูรณาการ 

1. การใช้ท รัพยากรท้อง ถ่ินให้ เ ป็น
ทรัพยากรท่อง เที่ ยวได้แ ก่  ท รัพยากร
กายภาพและทรัพยากรชีวภาพ  สภาพสังคม 
คุณภาพชีวติและวฒันธรรม ซ่ึงแตกต่างกนั
ตามสภาพพื้นที่แต่ละหมู่บา้น 
2. รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการพบว่า
มีศกัยภาพที่ดีมากเน่ืองจากทรัพยากรธรรม 
ชาติที่มีความหลากหลาย ทั้งแม่น ้ า น ้ าตก 
ถ ้ า หน้าผา ทรัพยากรด้านวฒันธรรม มีวิถี
ชีวิตของชุมชนชาวบรู ภาพเขียนโบราณ 
โครงสร้างพื้นฐานและส่ิงอ านวยความ
สะดวกในการดึงดูดนักท่อง เที่ ยวและ
เช่ือมโยงกับการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม
ชุมชน 
3. ความเป็นไปไดข้องรูปแบบการท่องเที่ยว
เชิงบูรณาการ โดยส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวที่
เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเป็นคนในพื้นที่
แสดงใหเ้ห็นวา่มีการท าการประชาสัมพนัธ์
น้อยเกินไป ส่ิงจูงใจในการท่องเที่ยว คือ 
ความสวยงามตามธรรมชาติ รองลงมา คือ
ความโดดเด่นของแหล่งท่องเที่ยว ที่เกิดจาก 
การรวมกลุ่มของ ชุมชน วฒันธรรม 
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ตารางที่ 2-3 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง (ต่อ) 

ปี และนักวิชาการ ช่ือเร่ืองและวัตถุประสงค์ ข้อค้นพบ 
2550 
วิชานันท์ ผ่อ งศ รี 
และสมพงษ ์ธงไชย
(ต่อ) 

 ประ เพ ณี  วิ ถี ชี วิ ตขอ งคนในท้อ ง ถ่ิ น
ทรัพยากรท่อ ง เที่ ยว  ที่ ต ้อ งได้รับการ
สนบัสนุนจากภาครัฐบาลอยา่งต่อเน่ือง 

2552 
ณัฐพร ดอกบุญนาค  
 

ช่ือเร่ือง ศกัยภาพของชุมชน
ในการมีส่วนร่วมด้านการ
จดัการท่องเที่ยว:กรณีศึกษา
ชุมชนใน เทศบาลต าบล      
พิมาย อ าเภอพิมาย จงัหวดั
นครราชสีมา 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1) ศึกษาการจดัการดา้นการ
ท่องเที่ยวของชุมชนในเขต
เทศบาลต าบลพมิาย  
2) ศึกษาการจดัการดา้นการ
ท่องเที่ยวของชุมชนในเขต
เทศบาลต าบลพมิาย 
3) เพือ่เสนอแนะแนวทางใน
การพัฒนาศักยภาพของ 
ชุมชนในการมีส่วนร่วมดา้น
การจดัการการท่องเที่ยวใน
เขตเทศบาลต าบลพมิาย   

1. การจดัการดา้นการท่องเที่ยวของคนใน
ท้องถ่ินในอดีตมีส่วนร่วมในการจัดการ
ท่องเที่ยวระดบัที่น้อยเน่ืองจากองคก์รของ
ภาครัฐไม่ว่าจะเป็นเทศบาลต าบลพิมาย 
เจ้าหน้าที่ อุทยานประวัติศาสตร์พิมาย  
มักจะเป็นผู ้ก  าหนดนโยบายการท างาน
ไม่ได้ขอความคิดเห็นของคนในชุมชน
เท่าที่ควร คนในชุมชนเป็นผูป้ฏิบัติงาน
มากกว่าร่วมคิดคน้วางแผน ปัจจุบนัคนใน
ชุมชนเข้ามามีบทบาทมากขึ้ นเน่ืองจาก
ตอ้งการรักษาสิทธิประโยชน์ของตนเอง 
2.ศกัยภาพของชุมชนในการมีส่วนร่วมดา้น
การจดัการท่องเที่ยว  มีศักยภาพในการมี
ส่วนร่วมมากขึ้น ทั้ งการวางแผน การวาง
นโยบาย การปฏิบติังานต่างๆ ทางภาครัฐ 
หรือหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งส่งเสริมในชุมชน
เข้ามามีบทบาท ในการตัดสินใจ ส่วน
ทางด้านภาคเอกชนไม่ค่อยมีส่วนร่วม 
ภาคเอกชนส่วนใหญ่จะให้การสนับสนุน
เร่ืองของเงินทุนในการด าเนินงานมากกว่า
การเขา้ร่วมท ากิจกรรม 
3.ควร ส่ง เส ริมให้ เ ยา วชนและ ชุมชน
ตระหนกัถึงความส าคญัของการมีส่วนร่วม 
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ตารางที่ 2-3 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง (ต่อ) 

ปี และนักวิชาการ ช่ือเร่ืองและวัตถุประสงค์ ข้อค้นพบ 
2552 
ณัฐพร ดอกบุญนาค  
(ต่อ) 

 ในการจัดการด้านการท่องเที่ยวและให้
เยาวชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการดา้น
การท่องเที่ยว เน่ืองจากเทศบาลต าบลพิมาย
มีสถานที่ท่องเที่ยวส าคัญ ๆ หลายแห่ง
กระจายอยูต่ามชุมชนต่างๆ การส่งเสริมให้
คนในชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัการ
การท่อง เที่ ยว เ ป็น เ ร่ืองที่ส าคัญ ท าให้
ประชาชนความรู้สึกหวงแหนในแหล่ง
ท่องเที่ยวเกิดขึ้นตามมาดว้ย 

2004 
Christopherson 

ช่ือเ ร่ือง กลยุทธ์เศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ส าห รับ เมือง
ขนาดเล็กและขนาดกลาง 
ทางเลือกส าหรับรัฐนิวยอร์ก 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา  
การวางแผนเศรษฐกิจเชิง
ส ร้ า งส รรค์น า ไป สู่ ก า ร
พฒันาเศรษฐกิจทอ้งถ่ินโดย
การมีส่วนร่วมสนับสนุน
ของชุมชน 

1.กลยุทธ์การจัดระเบียบพฒันาเศรษฐกิจ
และการใช้สินทรัพยท์างเศรษฐกิจพฒันา
พื้นที่โดยใชฐ้านองค์ความรู้การศึกษาและ
สุขภาพ 
2.กลยุทธ์การใช้ทรัพยากรท้องถ่ินของ
ชุมชนเช่นโบสถแ์ละหอ้งสมุดที่สามารถใช้
เ ป็ น ส ถ า น ที่ ส า ห รั บ จั ด กิ จ ก ร ร ม ที่
สร้างสรรค ์
3.กลยทุธก์ารพฒันาความเป็นผูน้ าใหก้บัคน
รุ่นให ม่ที่ มุ่ ง เน้นการส ร้า งสรรค์ทา ง
เทคโนโลยทีี่มีอยูใ่นชุมชน 
4.กลยทุธก์ารใชแ้บบจ าลองระบบนิเวศเน้น
สร้า ง เค รือข่ ายในองค์กร  สังคม และ
วัฒนธรรม มากกว่าสถาบันวัฒนธรรม
ขนาดใหญ่ ซ่ึงความคิดที่ว่า เทศกาลอาจมี
ประโยชน์ ต่อ ก า รพัฒนา เศรษฐ กิ จที่
สร้างสรรค์ การจดักิจกรรมเทศกาลเป็นส่ิง
ที่สามารถดึงดูดใหน้กัท่องเที่ยวเขา้มา 
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ตารางที่ 2-3 งานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง (ต่อ) 

ปี และนักวิชาการ ช่ือเร่ืองและวัตถุประสงค์ ข้อค้นพบ 
2004 
Christopherson 
(ต่อ) 

 ท่องเที่ยวและเป็นการสร้างสรรค์ให้เกิด
กระบวนการร่วมกันในชุมชน เพื่อการ
พฒันาการท่องเที่ยว สร้างความน่าสนใจ
ดึงดูดใหผู้ค้นเดินทางเขา้มาร่วมกิจกรรม 

2006 
Rogerson 

ช่ื อ เ ร่ื อ ง  อุ ต ส าห ก ร ร ม
ความคิดสร้างสรรคแ์ละการ
ท่องเที่ยวเขตเมืองในมุมมอง
ของแอฟริกาใตค้วามแตก 
ต่ า ง ใ น ก า ร พัฒ น า ก า ร
ท่องเที่ยวในเขตเมืองเพื่อให้
เ ป็น เอกลักษณ์ของเมือง 
และกลยุทธ์ ขอ ง เ มื อ งที่
มุ่งเนน้รูปแบบที่เฉพาะเจาะ 
จง 
 
 

1.การสร้างความเข้มแข็งในแอฟริกาใต ้
ต้อ งใช้นโยบาย เ ชิ งกลยุทธ์ที่ เ ร่ งก า ร
เจ ริญ เ ติบโตของ รัฐบาล ส่ง เส ริมการ
เช่ือมโยงภาคอุตสาหกรรมกบัการท่องเที่ยว
ผ่านความคิดสร้างสรรค์  กลยุทธ์ทาง
วฒันธรรม 
2. รูปแบบวฒันธรรมที่น่าเช่ือถือคือการมี
ทรัพยากรท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์
การเมืองและความบันเทิง  การเต้นร า 
แฟชั่ น  โ ร ง ล ะ ค ร  แ ล ะ ศิ ลปะ  เ มื อ ง
อุตสาหกรรมท่อ ง เที่ ยวส ร้ า งสรรค์ที่
เช่ือมโยงต่ออุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของ
การท่องเที่ยว 
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7. กรอบแนวคดิในการศึกษา 
 7.1 รายละเอียดของกรอบแนวคดิในการศึกษา  
 จากการศึกษา แนวคิด ทฤษฏีและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้ง สามารถน ามาประยุกต์เป็นกรอบ
แนวคิดในการศึกษา ซ่ึงสรุปกรอบแนวคิดได้ดงัรูปภาพที่ 2-2 แสดงให้เห็นถึงความสัมพนัธ์ของ
ปัจจยัต่างๆ เร่ิมตน้จากปัจจยัภายในของศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา ประกอบดว้ย 
  7.1.1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคม
นกเขาชวาเสียงภาคใต ้ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ศาสนา ต าแหน่ง อายกุารท างาน ภูมิล าเนาเดิม/
ใหม่ อาชีพหลกั/อาชีพเสริม ระดบัการศึกษาสูงสุด และรายไดต่้อเดือน เป็นตน้ 
  7.1.2 ปัจจัยส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง เพศ อาย ุ
สถานภาพ ศาสนา ภูมิล าเนาเดิม/ใหม่ ระดบัการศึกษาสูงสุด รายไดต่้อเดือน อาชีพหลกั/อาชีพเสริม 
ท าอาชีพน้ีมาก่ีปี เขา้ร่วมการแข่งขนัมาก่ีปี ไดรั้บรางวลัอะไรบา้ง ลูกคา้ส่วนใหญ่มาจากที่ไหน ซ้ือ
วตัถุดิบจากที่ไหน มีการส่งนกเขาชวาไปขายที่อ่ืนหรือไม่ และขนาดของฟาร์มเพาะเล้ียง/จ านวน
ผลผลิตที่ได ้เป็นตน้ 
  7.1.3 การมีส่วนร่วมของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขา
ชวาเสียงภาคใต ้และปัจจยัส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ในดา้นของการ
ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมรับผลประโยชน์ และร่วมติดตามประเมินผล 
  7.1.4 ศกัยภาพของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ซ่ึงมี 3 ดา้น คือ ดา้นเศรษฐกิจ เช่น 
การประกอบอาชีพในทอ้งถ่ิน ศิลปหัตกรรม ด้านสังคม เช่น วฒันธรรมทอ้งถ่ิน/ชุมชนทอ้งถ่ิน 
ความเป็นเอกลกัษณ์/อตัลกัษณ์ ศิลปะและวฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ดา้นส่ิงแวดลอ้ม เช่นระบบ
นิเวศวทิยา ทรัพยากรธรรมชาติ เป็นตน้ 
  ปัจจยัเหล่าน้ีจะเป็นส่ิงดึงดูดให้นักท่องเที่ยวชาวไทยเดินทางเขา้มาท่องเที่ยวใน
พื้นที่ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา และเป็นปัจจยัที่ช่วยให้เกิดการพฒันาการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ เพื่อตอบสนองต่อความตอ้งการของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่จะส่งผลต่อปัจจัย
ภายนอกที่เก่ียวขอ้งกบั ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด ปัจจยัส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทย ทั้ง 2 
ปัจจยัจะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทย ในการเดินทางเขา้มาท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา ซ่ึงปัจจยัต่างๆ ประกอบดว้ย 
  7.1.5 ปัจจยัส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทย ได้แก่ เพศ อาย ุ สถานภาพ 
ศาสนา ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือนและพื้นที่ / จงัหวดัที่อยูอ่าศยั เป็นตน้ 
  7.1.6 พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย ได้แก่ วตัถุประสงค์การเดินทาง 
ลักษณะของการเดินทาง จ านวนผูร่้วมเดินทาง พาหนะที่ใช้ในการเดินทาง ค่าใช้จ่ายในการ
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ท่องเที่ยว เสน้ทางการเดินทาง ความถ่ีในการมาท่องเที่ยว ช่วงเวลาที่เดินทาง สินคา้ที่ระลึกที่ซ้ือและ
ช่องทางการรับทราบขอ้มูล เป็นตน้ 
  7.1.7 ส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่ มี อิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย ได้แก่ 
ผลิตภณัฑ ์ราคา การส่งเสริมการตลาด ช่องทางการจดัจ าหน่าย บุคลากร กระบวนการ และลกัษณะ
ทางกายภาพ 
  ขอ้มูลทั้งหมดจะน าไปใช้ศึกษาเพื่อหาแนวทางในการพฒันาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์ของศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา เพื่อพฒันาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรคท์ี่มีศกัยภาพต่อไป 
 7.2 ความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา 
  7.2.1ความสัมพันธ์ระหว่า งปัจจัย ส่วนบุคคลของนักท่อ ง เที่ ยวชาวไทย 
ประกอบดว้ย วตัถุประสงคก์ารเดินทาง ลกัษณะของการเดินทาง จ านวนผูร่้วมเดินทางพาหนะที่ใช้
ในการเดินทาง ค่าใชจ่้ายในการท่องเที่ยว เสน้ทางการเดินทาง ความถ่ีในการมาท่องเที่ยว ช่วงเวลาที่
เดินทาง สินคา้ที่ระลึกที่ซ้ือและช่องทางการรับทราบขอ้มูล กบั ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริม
การตลาด บุคลากร กระบวนการและลกัษณะทางกายภาพ  
  7.2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่อง เที่ยวชาวไทย
ประกอบดว้ย เพศ อาย ุสถานภาพ ศาสนา ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน และพื้นที่/จงัหวดั
ที่อยูอ่าศยั กบั พฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทย ประกอบดว้ย วตัถุประสงคก์ารเดินทาง ลกัษณะ
ของการเดินทาง จ านวนผูร่้วมเดินทางพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง ค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยว 
เสน้ทางการเดินทาง ความถ่ีในการมาท่องเที่ยว ช่วงเวลาที่เดินทาง สินคา้ที่ระลึกที่ซ้ือและช่องทาง
การรับทราบขอ้มูล 
  7.2.3 ความสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยว
ชาวไทย ประกอบด้วย ผลิตภณัฑ ์ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด บุคลากร 
กระบวนการและลักษณะทางกายภาพ กับ พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย ประกอบด้วย 
วตัถุประสงคก์ารเดินทาง ลกัษณะของการเดินทาง จ านวนผูร่้วมเดินทางพาหนะที่ใชใ้นการเดินทาง 
ค่าใชจ่้ายในการท่องเที่ยว เสน้ทางการเดินทาง ความถ่ีในการมาท่องเที่ยว ช่วงเวลาที่เดินทาง สินคา้
ที่ระลึกที่ซ้ือและช่องทางการรับทราบขอ้มูล  
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รูปภาพที่ 2-2 กรอบแนวคิดในการศึกษา 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ประกอบการ
เพาะเลีย้งนกเขาชวาเสียง 

- เพศ 
- สถานภาพ 

- อาย ุ
- ศาสนา 
- ภูมิล  าเนาเดิม/ใหม่ 

- อาชีพหลกั / อาชีพเสริม 

- ระดบัการศึกษา 
- รายไดต้่อเดอืน 

การมส่ีวนร่วม 

- การร่วมวางแผน 

- การร่วมด าเนินการ 
- การร่วมรับผลประโยชน์ 
- การติดตามและประเมินผล 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด 
 

- ผลิตภณัฑ ์

- ราคา 
- ช่องทางการจดัจ าหน่าย 
- การส่งเสริมการตลาด 
- บุคลากร 
- กระบวนการ 
- ลกัษณะทางกายภาพ 

ศักยภาพการท่องเทีย่วเชิงสร้างสรรค์ 
1. ดา้นเศรษฐกิจ 
    - การประกอบอาชีพในทอ้งถ่ิน 
     - ศิลปหตัถกรรม 
2. ดา้นสังคม 
     - วฒันธรรมทอ้งถ่ิน/ชุมชนทอ้งถ่ิน 
       - ความเป็นเอกลกัษณ์ / อตัลกัษณ ์
       - ศิลปะและวฒันธรรม 
       - ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
3. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
    - ระบบนิเวศ 
 - ทรัพยากรธรรมชาติ 
  

ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้น าองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้น าสมาคม

นกเขาชวาเสียงภาคใต้ 

- เพศ 
- สถานภาพ 

- ต าแหน่ง 
- อายุงาน 

- ภูมิล  าเนาเดิม/ใหม่ 

- อาชีพหลกั / อาชีพเสริม 

- อาย ุ
- ระดบัการศึกษา 
- รายไดต้่อเดอืน 

 

ปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
 

- เพศ 
- อาย ุ
- สถานภาพ 

- ศาสนา 
- ระดบัการศึกษา 
- อาชีพ 

- รายไดต้่อเดือน 

- พ้ืนท่ี / จงัหวดัท่ีอยูอ่าศยั 

แนวทางการพัฒนาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์  

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
 

- วตัถุประสงคก์ารเดินทาง 
- ลกัษณะของการเดินทาง 
- จ านวนผูร่้วมเดินทาง 
- พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทาง 
- ค่าใชจ่้ายในการท่องเท่ียว 
- เสน้ทางการเดินทาง 
- ความถ่ีในการมาทอ่งเท่ียว 
- ช่วงเวลาท่ีเดินทาง 
- สินคา้ท่ีระลึกท่ีซ้ือ 
- ช่องทางการรับทราบขอ้มูล 
 

 



 

 

บทที ่3 
วธีิการศึกษา 

 
 การศึกษาเร่ือง “การพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค:์ กรณีศึกษาศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก 
เทศบาลนครยะลา” เป็นการศึกษาวิจยัเชิงส ารวจ โดยผูศึ้กษาไดแ้บ่งรายละเอียดของวิธีการศึกษา
ออกเป็นประเด็นต่างๆ ดงัต่อไปน้ี  
 1.  แหล่งที่มาของขอ้มูล 
 2.  ประชากร และกลุ่มตวัอยา่ง 
 3.  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษา 
 4.  วธีิการเก็บขอ้มูล 
 5.  การวเิคราะห์ขอ้มูล และสถิติที่ใช ้
 
 

1. แหล่งที่มาของข้อมูล 
 การศึกษาในคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ดงัน้ี 
 1.1 ขอ้มูลทุติยภูมิ ไดแ้ก่ขอ้มูลที่ไดม้าจากการศึกษาคน้ควา้เอกสารจากแหล่งต่างๆ ไดแ้ก่
เอกสารวชิาการ วารสาร หนงัสือ หนงัสือพมิพ ์ส่ิงพมิพ ์เวบ็ไซตจ์ากอินเตอร์เน็ต หน่วยงานราชการ 
งานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง  
 1.2  ขอ้มูลปฐมภูมิ ไดแ้ก่ ขอ้มูลที่ไดรั้บจากแบบสอบถามจากกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 ชุด 
จากนกัท่องเที่ยวชาวไทย และจากการสัมภาษณ์ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคม
นกเขาชวาเสียงภาคใต ้จ านวน 5 รายผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง จ  านวน 6 ราย   
 
 

2  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 2.1 ประชากรที่ก  าหนดส าหรับการศึกษาท าการรวบรวมขอ้มูลจากประชากร 3 กลุ่ม คือ 
  2.1.1 นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวจังหวดัยะลา ช่วงเดือน 
มกราคม - ธนัวาคม พ.ศ. 2553 เน่ืองจากทราบสถิติจ านวนประชากรนกัท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทาง
มาท่องเที่ยวในจงัหวดัยะลาที่ชดัเจนและตอ้งการสอบถามขอ้มูลจากท่องเที่ยวชาวไทยส าหรับการ
จดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงเพือ่น าไปสู่แนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ 
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ตารางที่ 3-1 สถิตนิกัท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขา้ร่วมมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงในเขต
เทศบาลนครยะลา สนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียงจงัหวดัปัตตานี สนามการแข่งขนันกเขาชวา
เสียงจงัหวดัสงขลา ตามตารางมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียน 

นักท่องเที่ยวชาวไทย ปี 2552 ปี 2553 
สนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียงเทศบาลนครยะลา 34,550 45,560 
สนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียงจงัหวดัปัตตานี 16,540 21,340 
สนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียงจงัหวดัสงขลา 18,450 25,580 

รวม 69,540 92,480 
 

ที่มา : สมาคมนกเขาชวาเสียงอาเซียน, 2553  
 

2.1.2 ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ 
ตารางที่ 3-2 ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 

ประเภทผู้น า จ านวน (คน) 

คณะผูบ้ริหารเทศบาลนครยะลา 6 
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัยะลา 8 
สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้(สมาคมนกเขาชวาเสียงอาเซียนภาคใต)้ 20 
รวม 34 
ที่มา : เทศบาลนครยะลา (2554), องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัยะลา (2554), สมาคมนกเขาชวาเสียง
ภาคใต ้(2553) 
 
  2.1.3  ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงลา             
ตารางที่ 3-3   ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 

ประเภทฟาร์ม จ านวนผู้ประกอบการ 

ขนาดเล็ก 65 
ขนาดกลาง 80 
ขนาดใหญ่ 10 
รวม 155 

ที่มา : ชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ, 2553 
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2.2 กลุ่มตัวอย่าง 
  2.2.1  การก าหนดขนาดกลุ่มตวัอย่างของกลุ่มประชากรในกลุ่มที่  1 คือกลุ่ม
นักท่องเที่ยวชาวไทย สามารถค านวณจ านวนกลุ่มตวัอย่างจากจ านวนประชากรโดยใช้สูตรของ          
ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ก าหนด e = 0.05 สามารถค านวณขนาดกลุ่มตวัอยา่งไดจ้  านวน 
จ านวน 400 คน 
  
 

 
 

 
n คือ ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 

  N คือ จ  านวนประชากร 
  e คือ ความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตวัอยา่งในที่น้ีมีค่าเท่ากบัร้อยละ 5 
จากสูตร สามารถแทนค่าได ้ดงัน้ี 
 
 
 
 
 
   

 
ใช้วิธีการสุ่มตวัอย่างแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น โดยเลือกจ านวนกลุ่มตวัอย่างแบบ

บงัเอิญ เป็นการสุ่มตวัอย่างโดยแจกแบบสอบถามให้แก่นักท่องเที่ยวที่เขา้ชมมหกรรมแข่งขัน
นกเขาชวาเสียงในเขตเทศบาลนครยะลา สนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียงจงัหวดัปัตตานี สนามการ
แข่งขนันกเขาชวาเสียงจงัหวดัสงขลา ตามตารางมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียน จนได้
ขอ้มูลจากแบบสอบถามที่สมบูรณ์จ านวน 400 ชุด 

 
  2.2.2 ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน จะใชก้ารสุ่มตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจง
ผูใ้หข้อ้มูล (Purposive Sampling) โดยคดัเลือกจากผูท้ี่เก่ียวขอ้งโดยตรง จึงท าการสัมภาษณ์จ านวน 
5 ราย 

n  =     N 
    1+ Ne2 

 

 n          =  92,480 
 

      1+ (92,480)(0.05)2 
n  =  400 คน 
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ตารางที่ 3-4 จ านวนกลุ่มตวัอยา่งของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวา
เสียงภาคใต ้

ประเภทผู้น า จ านวน (คน) 
นายกเทศมนตรีเทศบาลนครยะลา 1 
ประธานสภาเทศบาลนครยะลา 1 
นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัยะลา 1 
นายกสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ 1 
กรรมการตดัสินการแข่งขนันกเขาชวาเสียงสมาคมนกเขาชวา
เสียงภาคใต ้

1 

รวม 5 
   

2.2.3  ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะจงัหวดัสงขลา จะใช้
การสุมตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจงผูใ้ห้ขอ้มูล (Purposive Sampling) โดยจากการแบ่งขนาดของ
ฟาร์มขนาดเล็ก กลาง ใหญ่ จากนั้นสุ่มตัวอย่างจากผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงที่          
โดยท าติดต่อกนัมาไม่นอ้ยกว่า 10 ปี โดยเป็นสมาชิกของชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ จนได้
ขนาดละ 2 กลุ่มตวัอยา่ง รวมทั้งส้ิน จ  านวน 6 ราย และเลือกเฉพาะผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขา
ชวาเสียงที่ด  ารงต าแหน่งในคณะกรรมการบริหารชมรมนกเขาชวาเสียงจะนะ 
 

ตารางที่  3-5 จ านวนกลุ่มตัวอย่างผู ้ประกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ า เภอจะนะ            
จงัหวดัสงขลา  
 

ประเภทฟาร์ม จ านวนกลุ่มตัวอย่าง (ราย) 
ขนาดเล็ก 2 
ขนาดกลาง 2 
ขนาดใหญ่ 2 
รวม 6 

 
3 เคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษา 
 3.1 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ (แบบสอบถาม) ส าหรับนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เขา้ร่วม
มหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง  
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  3.1.1 ศึกษาเอกสาร ต ารา แนวคิด ทฤษฏี และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
  3.1.2 ก าหนดวตัถุประสงคข์องการศึกษา และสร้างกรอบแนวคิดการศึกษา 
  3.1.3 สร้างเคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยัเพือ่เก็บรวบรวมขอ้มูล โดยแบบสอบถามแบ่ง
ออกเป็น 4 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทย ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ             
ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดต่้อเดือน พื้นที่/จงัหวดัที่อยูอ่าศยั ลกัษณะค าถามเป็นแบบใหเ้ลือกตอบ 
 ตอนที่  2 ข้อมูลเก่ียวกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย เป็นข้อมูลเก่ียวกับ
วตัถุประสงคข์องการเดินทาง ลักษณะของการเดินทาง จ านวนผูร่้วมเดินทาง พาหนะที่ใชใ้นการ
เดินทาง เส้นทางการเดินทาง ความถ่ีในการมาเที่ยวชม ช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนัค่า
พาหนะในการเดินทาง ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ค่าซ้ือสินคา้และของที่ระลึก ค่าใช้จ่ายด้านที่พกั 
ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ  ช่องทางการรับทราบขอ้มูล และการเดินทางไปแหล่งท่องเที่ยวใกล้เคียง ลกัษณะ
ค าถามเป็นแบบใหเ้ลือกตอบ 
 ตอนที่ 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย ไดแ้ก่           
ดา้นผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด บุคลากร กระบวนการ และ
ลกัษณะทางกายภาพ  ลกัษณะของค าถามเป็นการประเมินค่า 5 ระดบั ดงัตารางที่ 3- 6 
 ตอนที่ 4 สอบถามเก่ียวกับปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะลักษณะค าถามเป็นแบบ
ปลายเปิด 
ตารางที่  3-6 การก าหนดระดบัคะแนน และความหมาย 
 

ระดับคะแนน ระดับความส าคญั 

5 มากที่สุด 
4 มาก 
3 ปานกลาง 
2 นอ้ย 
1 นอ้ยที่สุด 

 
  3.1.4 น าแบบสอบถามที่สร้างโดยการปรึกษาอาจารยท์ี่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบและ
แกไ้ข ใหมี้ความถูกตอ้ง เหมาะสมในประเด็นเน้ือหา และภาษาที่ใช ้
  3.1.5 น าแบบสอบถามที่ได้ให้อาจารยท์ี่ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อพิจารณา
เน้ือหาและโครงสร้างว่ามีความเหมาะสมกับการน าไปใชก้บักลุ่มเป้าหมายหรือไม่ แล้ววดัความ
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เที่ยงตรง (Test Validity) โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC Index) ซ่ึงมีเกณฑ์ในการ
พจิารณาค่า IOC ดงัน้ี 

ขอ้ค าถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 – 1.00 คดัเลือกไวใ้ชไ้ด ้
ขอ้ค าถามที่มีค่า IOC ต ่ากวา่ 0.05 ควรพจิารณาปรับปรุงหรือตดัทิ้ง 
 
 
 
 
      IOC = .905  
IOC  แทน ค่าดชันีความสอดคลอ้ง 
R  แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
N แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ   

 3.1.6  น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปใชก้ับกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 30 คน 
พร้อมทั้งทดสอบความเขา้ใจในประเด็นของเน้ือหา และภาษาที่ใชใ้นการส่ือสาร 
 3.1.7 หาค่าความเช่ือมั่น (Test Reliability) ของแบบสอบถาม ด้วยค่า 
สมัประสิทธ์ิแอลฟ่าครอนบคั (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซ่ึงมีเกณฑใ์นการพิจารณาค่า α คือ 
มีค่าใกล ้1 แสดงวา่เคร่ืองมือนั้นมีค่าความเช่ือมัน่สูง 
 
 
 

 
 

       α    =  .901  
 
 
เม่ือ  α  แทน  ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม 

         k  แทน  จ านวนค าถาม 
  covariance แทน  ค่าเฉล่ียของความแปรปรวนร่วมระหวา่งค  าถามต่างๆ  
  variance  แทน  ค่าเฉล่ียของค่าความแปรปรวนของค าถามต่างๆ 
    

สูตร      IOC   =    R 
                  N 

สูตร      α   =          k covariance / variance 
   1+ (k+1) covariance / variance 
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  3.1.8 ปรับปรุงแบบสอบถามอีกคร้ัง แลว้เสนออาจารยท์ี่ปรึกษา และผูเ้ช่ียวชาญ 
เพือ่แกไ้ขปรับปรุงจนไดข้อ้มูลที่มีความถูกตอ้งมากที่สุด 
  3.1.9 น าแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไปเก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งที่แทจ้ริงต่อไป 
 

 3.2  ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ (แบบสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล) ส าหรับผูป้ระกอบการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 
  3.2.1  ศึกษาเอกสาร ต ารา แนวคิด ทฤษฏีและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
  3.2.2 ก าหนดวตัถุประสงคข์องการศึกษาและสร้างกรอบแนวคิดการศึกษา 
  3.2.3 สร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาเพื่อสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล เพื่อเก็บ
รวบรวมขอ้มูล โดยการสมัภาษณ์ มีรายละเอียดดงัน้ี 
   3.2.3.1 ตอนที่ 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคลคลและลกัษณะการประกอบการ
ของ    ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา ได้แก่ เพศ อาย ุ
สถานภาพ ศาสนา ภูมิล าเนาเดิม/ใหม่ ระดบัการศึกษาสูงสุด รายไดต่้อเดือน อาชีพหลกั/อาชีพเสริม 
ท าอาชีพน้ีมาก่ีปี เขา้ร่วมการแข่งขนัมาก่ีปี ไดรั้บรางวลัอะไรบา้ง ลูกคา้ส่วนใหญ่มาจากที่ไหน ซ้ือ
วตัถุดิบจากที่ไหน มีการส่งนกเขาชวาไปขายที่อ่ืนหรือไม่ และขนาดของฟาร์มเพาะเล้ียง/จ านวน
ผลผลิตที่ได ้ลกัษณะค าถามเป็นแบบปลายเปิด 
   3.2.3.2 ตอนที่ 2 ขอ้มูลเก่ียวกับการมีส่วนร่วม ตอนที่ 3 ขอ้มูลเก่ียวกับ
ศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์และตอนที่ 4 ขอ้เสนอแนะในการพฒันาศูนยก์ลางเศรษฐกิจ
นกใหเ้ป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ลกัษณะค าถามจะเป็นแบบปลายเปิด 
  3.2.4 น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างปรึกษากับอาจารยท์ี่ปรึกษา และผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อ
ตรวจสอบแก้ไข ให้มีความถูกตอ้ง เหมาะสมในประเด็นของเน้ือหาและภาษาที่ใช้ เพื่อให้ได้
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษามีความสมบูรณ์ 
  3.2.5  การสมัภาษณ์เชิงลึกรายบุคคลเพื่อให้ไดข้อ้มูลจากผูป้ระกอบการเพาะเล้ียง
นกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา เพือ่ใหค้รอบคลุมประเด็นต่างๆ  
 3.3 ขั้นตอนการสร้างเคร่ืองมือ (แบบสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล) ส าหรับผูน้ าองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
  3.3.1  ศึกษาเอกสาร ต ารา แนวคิด ทฤษฏีและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
  3.3.2 ก าหนดวตัถุประสงคข์องการศึกษาและสร้างกรอบแนวคิดการศึกษา 
  3.3.3 สร้างเคร่ืองมือที่ใช้ในการศึกษาเพื่อสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล เพื่อเก็บ
รวบรวมขอ้มูล โดยการสมัภาษณ์ มีรายละเอียดดงัน้ี 
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   3.3.3.1 ตอนที่ 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคลคลของผูน้ าองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน และผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพ ศาสนา ต าแหน่ง อายกุาร
ท างาน ภูมิล าเนาเดิม/ใหม่ อาชีพหลัก/อาชีพเสริม ระดับการศึกษาสูงสุด และรายได้ต่อเดือน 
ลกัษณะค าถามเป็นแบบปลายเปิด 
   3.3.3.2 ตอนที่ 2 ขอ้มูลเก่ียวกับการมีส่วนร่วม ตอนที่ 3 ขอ้มูลเก่ียวกับ
ศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์และตอนที่ 4 ขอ้เสนอแนะในการพฒันาศูนยก์ลางเศรษฐกิจ
นกใหเ้ป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ลกัษณะค าถามจะเป็นแบบปลายเปิด 
  3.3.4 น าแบบสัมภาษณ์ที่สร้างปรึกษากับอาจารยท์ี่ปรึกษา และผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อ
ตรวจสอบแก้ไข ให้มีความถูกตอ้ง เหมาะสมในประเด็นของเน้ือหาและภาษาที่ใช้ เพื่อให้ได้
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการศึกษามีความสมบูรณ์ 
  3.3.5  การสมัภาษณ์เชิงลึกรายบุคคลเพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลจากผูน้ าองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้เพือ่ใหค้รอบคลุมประเด็นต่างๆ  
 
4. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาในคร้ังน้ีเป็นการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตวัอย่าง โดยการแจกแบบสอบถามแก่
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขา้ร่วมมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง เทศบาลนครยะลา สนาม
การแข่งขนันกเขาชวาเสียงจงัหวดัยะลา สนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียงจงัหวดัปัตตานี และสนาม
การแข่งขันนกเขาชวาเสียงจังหวดัสงขลา จ านวน 400 คน สัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคลของผูน้ า
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ จ  านวน 5 ราย ผูป้ระกอบการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง จ  านวน 6 ราย ซ่ึงผูศึ้กษาจะเป็นผูดู้แลการเก็บขอ้มูล และรวบรวมขอ้มูล
ดว้ยตนเอง ส าหรับการลงพื้นที่เก็บขอ้มูลผูว้ิจยัจะแนะน าตวัเบื้องตน้และแจง้วตัถุประสงคเ์พื่อให้
ผูต้อบแบบสอบถามไดท้ราบและใหไ้ดข้อ้มูลที่เป็นจริงมากที่สุด 
 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช้ 
 5.1 การวิเคราะห์ขอ้มูล สามารถแบ่งได้ออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนแรกเป็นข้อมูลจาก
แบบสอบถาม ผูศึ้กษาจะตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามก่อนลงรหัสขอ้มูล หลงัจากนั้น
จึงป้อนขอ้มูลลงคอมพวิเตอร์ เพือ่ประมวลขอ้มูลที่ไดโ้ดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ และส่วน
ที่สองเป็นขอ้มูลจากแบบสมัภาษณ์ ผูศึ้กษาท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสัมภาษณ์ ก่อน
ประมวลผลขอ้มูล 
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  5.1.1 ค่าความถ่ีและร้อยละ เพื่อใชอ้ธิบายขอ้มูลที่ไดจ้ากแบบสอบถามตอนที่ 1  
สอบถามเก่ียวกับขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนั
นกเขาชวาเสียง และตอนที่ 2 สอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
  5.1.2 ค่า เฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อใช้อธิบายข้อมูลที่ได้จาก
แบบสอบถามตอนที่ 3 สอบถามเก่ียวกบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาว
ไทย 
  5.1.3 สถิติเชิงอนุมาน เพื่อใช้วิเคราะห์หาความสัมพนัธ์โดยใช้สถิติทดสอบ
ความสมัพนัธข์องค่าสถิติไคสแควร์ (Chi-Square) และหาค่าความแตกต่างระหว่างตวัแปร โดยการ
ใชส้ถิติทดสอบความแตกต่างของค่าที (t-Test) และการทดสอบค่าเอฟ (F-Test) ดว้ยการวิเคราะห์
ความแปรปรวน (One-Way ANOVA)  โดยก าหนดค่า p-value ที่ 0.05 และ 0.01 หากผลทดสอบมี
ความแตกต่างกนัทางสถิติตามระดบันัยส าคญัที่ก  าหนดไว ้จะท าการทดสอบเปรียบเทียบเชิงซ้อน
เป็นรายคู่ โดยเทคนิค Scheffe 
 
ตารางที่ 3-7 สถิติเชิงอนุมานที่วเิคราะห์หาความสมัพนัธแ์ละความแตกต่างระหวา่งตวัแปร 

ข้อมูลความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร สถิติที่ใช้ 

ปัจจยัส่วนบุคคลของ
นกัท่องเที่ยวชาวไทย 

พฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทย Chi-Square 

ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อ
นกัท่องเที่ยวชาวไทย 

t-Test, F-Test 

ส่ิงกระตุ ้นทางการตลาดที่มี
อิทธิต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย 

พฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทย t-Test, F-Test 

 
5.1.4 การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงพรรณนา (Content Analysis) ที่ไดจ้ากแบบสอบถาม

ตอนที่ 4 สอบถามเก่ียวกบัปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ ส าหรับนกัท่องเที่ยวชาวไทย และจาก
แบบสัมภาษณ์ เชิงลึกรายบุคคลของ ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวา
เสียงภาคใต ้และผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
 5.2 การก าหนดอนัตรภาคชั้น ขอ้มูลจากแบบสอบถามตอนที่ 3 สอบถามเก่ียวกบัส่ิงกระตุน้
ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย สามารถน ามาวิเคราะห์คะแนนเฉล่ียในแต่ละ
ระดบัชั้น โดยการค านวณอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี 
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อนัตรภาคชั้น  =         พสิยั 
          ช่วงระดบัคะแนน 
 
  =     คะแนนสูงสุด – คะแนนต ่าสุด 
        ช่วงระดบัคะแนน 

  =         5 – 1 
     5 
  = 0.8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
การแปลค่าคะแนนเฉล่ียของระดับความส าคัญของส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่มี อิทธิพลต่อ
นกัท่องเที่ยวชาวไทย  แสดงไดด้งัตารางที่ 3-8 
 
ตารางที่ 3-8 ระดบัคะแนนและความหมาย 

ระดับคะแนน ระดับความส าคญั 
4.20- 5.00 มากที่สุด 
3.40 – 4.19 มาก 
2.60 – 3.39 ปานกลาง 
1.80 – 2.59 นอ้ย 
1.00 – 1.79 นอ้ยที่สุด 
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บทที่  4 
ผลการศึกษา 

 การศึกษาเร่ือง “การพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์กรณีศึกษา ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก
เทศบาลนครยะลา” เป็นการศึกษาโดยใช้แบบสัมภาษณ์เป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลกับ ผูน้ า
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ จ  านวน  5 ราย ผูป้ระกอบการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา จ านวน 6 ราย และใชแ้บบสอบถามเป็นเคร่ือง
ในการเก็บขอ้มูลกับ นักท่องเที่ยวชาวไทยจ านวน 400 ราย โดยผูว้ิจยัได้น าเสนอผลการศึกษา
ตามล าดบั ดงัน้ี 

1. ขอ้มูลทัว่ไปของผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียง
ภาคใต ้

2. ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของกลุ่มผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
และผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้

3. ขอ้มูลศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคข์องกลุ่มผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
และผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้

4. ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของผูน้ าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและผูน้ า
สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้

5. ขอ้มูลทัว่ไปของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 
6. ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกับความมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวา

เสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 
7. ขอ้มูลศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวา

เสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 
8. ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอ

จะนะ จงัหวดัสงขลา 
9. ขอ้มูลทัว่ไปของนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
10. พฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
11. ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
12. ความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทยกบัพฤติกรรมของ

นกัท่องเที่ยวชาวไทย 
13. ความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัส่ิงกระตุน้ทางการ

ตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
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14. ความสมัพนัธร์ะหวา่งส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยกบั
พฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทย 

15. ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะของนกัท่องเที่ยวชาวไทย 

 
1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้น าสมาคมนกเขาชวา
เสียงภาคใต้ 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคม
นกเขาชวาเสียงภาคใต ้แสดงดงัตารางที ่4-1 
ตารางที่ 4-1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียง
ภาคใต ้
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
ผู้น าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ 

จ านวน 
(n=5) 

ร้อยละ 

1. เพศ 
    -  ชาย 

 
5 

 
100.0 

2. อายุ 
-  31 – 50 ปี       
-  51 – 70 ปี 

 
2 
3 

 
40.0 
60.0 

3.  สถานภาพ 
    -  สมรส 

 
5 

 
100 

4. ศาสนา 
    -  อิสลาม 
    -  พทุธ 

 
2 
3 

 
40.0 
60.0 

5. ต าแหน่ง 
    -  นายกเทศมนตรีเทศบาลนครยะลา  
    -  นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัยะลา 
    -  ประธานสภาเทศบาลนครยะลา, อดีตอุปนายกสมาคมผู ้
เล้ียงนกเขาชวาเสียงแห่งประเทศไทย 
    -  นายกสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้
    -  กรรมการตดัสิน สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ 

 
1 
1 
1 
 
1 
1 

 
20.0 
20.0 
20.0 

 
20.0 
20.0 
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ตารางที่ 4-1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียง
ภาคใต ้(ต่อ) 
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
ผู้น าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ 

จ านวน 
(n=5) 

ร้อยละ 

6. อายุการท างาน 
    - 1-5 ปี 
    - 6-10 ปี 
    - มากกวา่ 10 ปีขึ้นไป  

 
2 
2 
1 

 
40.0 
40.0 
20.0 

7. ภูมิล าเนา 
    -  เดิม 
    - ใหม่ 

 
2 
3 

 
40.0 
60.0 

8. อาชีพ 
    - นกัการเมือง 
    - นายกสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้
    - กรรมการตดัสินการแข่งขนันกเขาชวาเสียง 

 
3 
1 
1 

 
60.0 
20.0 
20.0 

9. ระดับการศึกษาสูงสุด     
    -  มธัยมศึกษา 
    -  ปริญญาตรี 
    -  ปริญญาโท 
    -  ปริญญาเอก 

 
1 
2 
1 
1 

 
20.0 
40.0 
20.0 
20.0 

10. รายได้ต่อเดือน 

    -  10,000 – 50,000 
    -  50,001 – 100,000 

 
2 
3 

 
40.0 
60.0 

 
 1.1 เพศ พบว่า ผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ 
เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 100.0 
 1.2 อายุ พบว่า ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้     
มีอายอุยูใ่นช่วง 31- 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 40.0 และช่วงอาย ุ51-70 ปี คิดเป็นร้อยละ 60.0 
 1.3 สถานภาพ พบว่า ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียง
ภาคใต ้มีสถานภาพสมรส คิดเป็น ร้อยละ 100.0 
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 1.4 ศาสนา พบวา่ ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้
นบัถือศาสนาพทุธ คิดเป็นร้อยละ 60.0 นบัถือศาสนาพทุธ คิดเป็นร้อยละ 40.0 
  1.5 ต  าแหน่ง พบว่า ผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียง
ภาคใต ้มีต  าแหน่ง นายกเทศมนตรีเทศบาลนครยะลา คิดเป็นร้อยละ 20.0 นายกองคก์ารบริหารส่วน
จงัหวดัยะลา คิดเป็นร้อยละ 20.0ประธานสภาเทศบาลนครยะลา คิดเป็นร้อยละ 20.0 นายกสมาคม
นกเขาชวาเสียงภาคใต ้เป็นร้อยละ 20.0 กรรมการตดัสิน สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้คิดเป็นร้อย
ละ 20.00   
  1.6 อายกุารท างาน พบวา่ ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียง
ภาคใต ้ส่วนใหญ่ มีอายกุารท างาน ในช่วง 1-5 ปี เท่ากบั ช่วงอาย ุ6-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 40 และช่วง
อายกุารท างานมากวา่ 10 ปีขึ้นไปคิดเป็นร้อยละ 20.0 
 1.7 ภูมิล าเนา พบว่า ผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียง
ภาคใต ้มีภูมิล าเนาเดิม คิดเป็นร้อยละ 40.0 และ ยา้ยมาจากที่อ่ืน คิดเป็นร้อยละ 60.0 

1.8 อาชีพ พบวา่ ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้มี
อาชีพเป็นนกัการเมือง คิดเป็นร้อยละ 60.0 และท าเป็นอาชีพเสริม คิดเป็นร้อยละ 40.0 

1.9 ระดบัการศึกษาสูงสุด พบว่า ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขา
ชวาเสียงภาคใต ้ไดรั้บการศึกษารับระดบัมธัยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 20.0 ไดรั้บการศึกษาประดบั
ปริญญาตรี คิดเป็น 40.0 ระดบัปริญญาโท คิดเป็นร้อยละ 20.0  ปริญญาเอก คิดเป็นร้อยละ 20.0  
 1.10 รายไดต่้อเดือน พบว่า ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวา
เสียงภาคใต ้มีรายได1้0,000-50,000 คิดเป็นร้อยละ40.0 และรายได ้50,001 – 100,000บาทคิดเป็น
ร้อยละ 60.0 
  
2. ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับความมีส่วนร่วมของผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้น า
สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้  
 การมีส่วนร่วมของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ 
เป็นขั้นตอนที่ผูว้ิจยัได้สัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคลจาก นายกเทศมนตรีเทศบาลนครยะลา นายก
องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัยะลาประธานสภาเทศบาลนครยะลา (อดีตอุปนายกสมาคมผูเ้ล้ียงนกเขา
ชวาเสียงแห่งประเทศไทย)นายกสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้กรรมการตดัสินการแข่งขนันกเขา
สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุมประเด็นเก่ียวกับการมีส่วนร่วม 
ประกอบดว้ย การร่วมวางแผน การร่วมด าเนินการ การร่วมรับผลประโยชน์ และการติดตามและ
ประเมินผล 
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 2.1 การร่วมวางแผน ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียง
ภาคใต ้มีส่วนร่วมที่เก่ียวขอ้งทางด้านเหตุผล โดยเปิดโอกาสให้สังคม องค์กรต่างๆ ในชุมชน
ทอ้งถ่ิน และประชาชนมีสิทธิ หน้าที่ในการเขา้มามีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงาน เพื่อ
สนับสนุนให้การด าเนินงานเกิดผลประโยชน์ต่อชุมชนตามจุดมุ่งหมายที่ก  าหนดไว ้ตามแบบ
แผนการมีส่วนร่วมในกรอบที่เหมาะสม สอดคลอ้งไปกบัการพฒันาดา้นอ่ืนๆ เกิดเป็นความผูกพนั 
มีความรู้สึกรับผดิชอบต่อกิจกรรมที่ด าเนินงานดว้ยความสมคัรใจ ซ่ึงการจดักิจกรรมแต่ละคร้ังผูน้ า
องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินเป็นและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ เป็นผูด้  าเนินการวาง
แผนการจดักิจกรรม โดยเชิญหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งเขา้มาร่วมวางแผน การจดักิจกรรมเชิง
สร้างสรรค ์มหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง เพือ่ดึงดูดนกัท่องเที่ยว ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ ดงัน้ี  
 
 “...เดิมทีมีความประสงค์ท่ีจะสร้างสันติสุขให้เกิดกับ สามจังหวัดชายแดนใต้ เพ่ือให้
ประชาชนท้องถ่ิน ได้ใช้องค์ความรู้เก่ียวกับทรัพยากรท้องถ่ินท่ีมีอยู่ให้พฒันาควบคู่ไปกับเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ จากการท่ีประเทศไทยมีการจัดประกวด จึงได้ด าเนินการจัดการแข่งขันนกเขาชวาเสียง 
และนกกรงหัวจุก เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเท่ียวเพ่ือต้องการดับไฟใต้  จึงมีการลงทุนใน
การประชาสัมพนัธ์ทุกส่ือ ทุกทางและท าหนังสือไปถึงทุกกลุ่มเป้าหมายในการจัดการแข่งขัน และ
ท าหนังสือเอกสารตามขั้นตอนของกินเนสส์ เวิลด์ เรคคอร์ด เพ่ือเข้ามาสร้างสถิติการแข่งขันนกท่ี
มากท่ีสุดในโลก การจัดการแข่งขันแต่ละคร้ังจะเชิญผู้ ท่ีเก่ียวข้องเข้ามาร่วมประชุมด าเนินงานเพ่ือ
แบ่งหน้าท่ีกันรับผิดชอบในแต่ละฝ่ายเช่น ฝ่ายด าเนินการ การจัดเตรียมของรางวัล ฝ่ายจัดการ
แข่งขัน และหน้าท่ีงานทุกงานเพ่ือให้ออกมามีประสิทธิภาพมากท่ีสุดโดยเร่ิมจากองค์กรภายใน 
ก่อนท่ีจะเชิญหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องเข้ามาประชุมวางแผนการจัดงาน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ ,ผู้น า
คนท่ี 1, 2555) 
 
 “...เน่ืองจากงานมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียงอาเซียน เป็นงานระดับจังหวัด ถือว่าเป็น
งานของทุกคน เพราะในส่วนตรงนี้ อบจ. เข้ามาร่วมเป็นคณะกรรมการชุดต่างๆ ตามท่ีอยากให้
สนับสนุนเช่น กรรมการอ านวยการ หรือ ฝ่ายสถานท่ีท าในลักษณะการท างานแบบบูรณาการกับ
เทศบาลนครยะลาท่ีเป็นคนท างานหลักๆ จะได้รับการเชิญเข้าร่วมการวางแผนจัดงานมหกรรม
แข่งขนันกเขาชวาเสียงทุกคร้ัง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ ,ผู้น าคนท่ี 2, 2555) 
 
 “...การแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียน เร่ิมต้นเกิดขึน้เม่ือ ปี พ.ศ. 2529 โดยมองการจัดการ
แข่งขนัชิงถ้วยพระราชทานฯ เม่ือปี พ.ศ. 2525  สมเดจ็พระเทพฯ เสดจ็พระราชด าเนินพืน้ท่ีจังหวัด
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นราธิวาส และได้ถามผู้ใหญ่บ้าน ถึงวัฒนธรรมท้องถ่ินมีอะไรบ้าง ผู้ ใหญ่บ้านเลยทูลตอบไปว่า       
มีการแข่งขันนกเขาชวาเสียง พระองค์ท่าน สนใจอยากทอดพระเนตร เลยให้จัดการแข่งขันท่ีหน้า
พระต าหนัก  เม่ือทรงทอดพระเนตร จึงโปรดให้จัดการแข่งขนัขึน้ทุกปี เป็นงานประเพณีไปเลย จน
จัดมาถึงปัจจุบัน  เพราะการจัดการแข่งขันแต่ละคร้ังในปัจจุบัน มีการวางแผนด าเนินงานกันมาก 
เพ่ือให้งานออกมาดีท่ีสุด เชิญหน่วยงานต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องเข้ามาร่วมวางแผนด าเนินการจัดการ
แข่งขัน จนเป็นท่ียอมรับของวงการนกเขาชวาเสียง ถึงความพร้อมและศักยภาพของการจัดการ
แข่งขนั และหากนกเขาชวาเสียงท่ีชนะจากการแข่งขนัในสนามนีก้เ็ป็นท่ียอมรับและเป็นนกเขาชวา
เสียงท่ีสุดยอดแล้ว...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 3, 2555) 
 “...เม่ือก่อนเขาเรียกกันว่านกเขาเลก็ มีสองประเภท คือ 1. เลี ้ยงเพ่ือโชคลาภ เช่นปีกขาว 
หางขาว เป็นต้น ไม่เหมือนนกเขาชวาธรรมดาท่ีมีอยู่ในต ารา เป็นความเช่ือของคนโบราณเลี้ยง
เฉพาะเจ้าขุนมูลนาย เลีย้งเพ่ือยศถาบรรดาศักด์ิ เป็นความนิยมความเช่ือ ไม่เป็นรูปธรรม ไม่เป็น
วิทยาศาสตร์ 2. นกเขาชวาเสียงท่ีเลีย้งไว้เพ่ือท าการแข่งขัน จะน านกเขาชวาเสียงขึน้เสารอกแล้ว
แข่งขนัลีลาเสียงกัน เท่าท่ีมีการจัดการแข่งขนั กเ็ข้าร่วมวางแผนด าเนินการจัดแข่งขันเพ่ือ ช่วยเหลือ
ทางด้านต่างๆ ให้การแข่งขันนกเขาชวาเสียง เป็นท่ียอมรับของคนทั่วไป...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น า
คนท่ี 4, 2555) 
 
 “...เม่ือมีการจัดการแข่งขันมหกรรมนกเขาชวาเสียงอาเซียน ผู้ จัดการแข่งขันมีการเชิญ
คณะกรรมการท่ีจะท าการตัดสินเข้าร่วมประชุมเพ่ือปรึกษาหารือ ซ่ึงแบ่งชุดประธานกรรมการ
ตดัสินเข้าประชุมกับคณะการจัดงาน แล้วหลงัจากนั้นประธานกรรมการการตดัสินจะมาคัดสรรและ
ช้ีแจ้งกรรมการท่ีท าหน้าท่ีในการตัดสินแต่ละรอบ คัดสรรให้ใครตัดสินประเภทเสียงไหนเพราะ
กรรมการทุกคนต้องสามารถตัดสินได้ทุกเสียงและมีความน่าเช่ือถือมากท่ีสุด...” (ผู้ให้สัมภาษณ์,
ผู้น าคนท่ี 5, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ การร่วมวางแผนด าเนินการจดัการแข่งขนัของผูน้ าองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ เป็นส่วนส าคญัที่ท  าให้งานออกมามีประสิทธิภาพ
มากที่สุด เร่ิมตน้จากระบวนการวางแผน เพื่อแบ่งงานให้กบัผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งโดยตรง ตั้งแต่การ
ก าหนดภาระงาน และการจดัการแข่งขนั วธีิการต่างๆ ซ่ึงตอ้งด าเนินการประชุมกนัอยา่งน้อย 3 คร้ัง 
ก่อนที่จะเร่ิมจดัการแข่งขนั จนมัน่ใจในแต่ละภาระงานที่ไดม้อบหมายไป และแต่ละคร้ังมีการจดั
ประชุมวางแผนโดยการเชิญหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งโดยตรงมาร่วมประชุมและร่วมเสนอแนะแนวทาง
ต่างๆ ใหเ้กิดเป็นกระบวนการวางแผนที่มีส่วนร่วมของชุมชนทอ้งถ่ิน  
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 นอกจากการวางแผนการจดัการแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียน ผูด้  าเนินการจดัมหกรรม
แข่งขนัจ าเป็นตอ้งคิดคน้หรือคดัเลือกกิจกรรมที่เก่ียวขอ้งเพื่อดึงดูดให้นักท่องเที่ยวทุกกลุ่มเขา้
มาร่วมกิจกรรมเพือ่ก่อใหเ้กิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคใ์นพื้นที่ ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 
 
 “...นอกจากการจัดกิจกรรมการแข่งขันนกเขาชวาเสียงอาเซียน ทางเราก็พยายามจัด
กิจกรรมต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องเพ่ือให้ประชาชนกลุ่มอ่ืนท่ีไม่ได้ชอบนกเขาชวาเสียงได้เข้าร่วมกิจกรรม
หรือผู้ ท่ีเดินทางมากับผู้ ท่ีแข่งนกเขาชวาเสียง หรือญาติๆ ได้มีกิจกรรมอย่างอ่ืน ท าขณะท่ีก าลัง
แข่งขันนกเขาชวาเสียง เช่น สร้างกิจกรรม อาหารจานเดด็ กิจกรรมการแข่งขันว่าว การออกร้าน 
การจ าหน่ายสินค้า หรือแม้กระทั่ง กิจกรรมโคมไฟ เท่าท่ีเราเคยจัดมาก และพยายามสรรหากิจกรรม
อ่ืนๆ ท่ีสามารถดึงดดูนักท่องเท่ียวให้เข้ามาท่องเท่ียวและในอนาคตอาจมีการจัดการแข่งขันข่ีม้าท่ี
เปิดโอเพน็เพ่ือความหลากหลายและเพ่ิมมากย่ิงขึ้นของกิจกรรม...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 1, 
2555) 
 
 “...เราเน้นการท างานแบบบูรณาการกับเทศบาลนครยะลา  เพ่ือส่งเสริมและกระตุ้น
เศรษฐกิจในเร่ืองของการท่องเท่ียว การส่งเสริมภาพลกัษณ์ของจังหวดั มีหลายกิจกรรม เช่น อาหาร
จานเดด็ ถนนคนเดิน ว่าวประเพณี และกิจกรรมต่างๆ ท่ีสามารถส่งเสริมการจัดกิจกรรมการแข่งขัน
นกเขาชวาเสียงอาเซียนได้...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 2, 2555) 
 

“...ภายในงานนอกเหนือจากการจัดกิจกรรมแข่งขันนกขาชวาเสียง แล้วยังมีการจัด
ประกวด ภาพถ่าย การจัดประกวดนกแปลก นกสวยงาม การแข่งว่าว การออกร้านอาหารจานเดด็ 
การออกร้านสินค้าโอทอ็ป สินค้าท่ีระลึก และร้านค้าต่างๆ มากมายเพ่ือรองรับจ านวนนักท่องเท่ียว
ท่ีหลากหลายเพ่ือเข้ามาเท่ียวชมงาน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 4, 2555) 

 
“...แต่ละคร้ังจะมีกิจกรรมเสริมให้กับผู้ ติดตามหรือ เพ่ือให้ผู้ เข้าชมงานได้มีกิจกรรมร่วม

ไม่ใช่มีเพียงแค่การแข่งขันนกเขาชวาเสียงอย่างเดียว เพราะบางคนก็ไม่มีความสนใจแต่หากมี
กิจกรรมอย่างอ่ืนด้วยกส็ามารถดึงดูดให้เข้ามาเท่ียวชมงานและได้ร่วมกิจกรรมเพราะเทศบาลนคร
ยะลาจัดงานแข่งขันนกเขาชวาเสียงอาเซียนแต่ละคร้ังประมาณ 3 วัน และมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย 
สร้างความน่าสนใจท่ีจัดขึน้ได้ดี...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 5, 2555) 
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จากขอ้มูลขา้งตน้ มหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียน นอกจากมีการแข่งขนันกเขา
ชวาเสียง ยงัมีกิจกรรมที่สามารถดึงดูดนกัท่องเที่ยวให้เขา้เที่ยวชมงานอีกหลากหลายกิจกรรมสร้าง
ความน่าสนใจ เช่น กิจกรรมการอาหารจานเด็ด การประกวดภาพถ่าย ประกวดนกสวยงาม การ
แข่งขนัวา่วประเพณี การจดัจ าหน่ายสินคา้โอทอ็ป (OTOP) สินคา้ที่ระลึก ตลอดจนการออกร้านคา้ 
และการจ าหน่ายสินคา้ที่เก่ียวขอ้งกบัการเล้ียงนกเขาชวาเสียง  

การจดังานมหกรรมนกเขาชวาเสียงแต่ละคร้ังมีการใชจ่้ายงบประมาณที่เป็นค่าใชจ่้ายต่างๆ 
ดงันั้นเทศบาลนครยะลาจึงมีการวางแผนจัดสรรงบประมาณตลอดจนการสนับสนุนงบประมาณ
จากหน่วยงานต่างๆ ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 

 
 “...งานมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียงอาเซียน ได้รับงบประมาณจากการท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทย แต่ก็ไม่มาก และงบประมาณจากเทศบาลนครยะลา การขายบัตรเสารอก และขอ
งบประมาณจาก บริษัทท่ีท า CSR เช่น ปตท.สผ. และ ธนาคารต่างๆ ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 
5, 2555) 

 
“...ประการแรกเราได้สนับสนุนงบประมาณให้กับงานมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียง

อาเซียน ปีละ 100,000 บาท แต่เป็นงบประมาณท่ีเบิกจ่ายจาก อบจ. ในส่วนค่าใช้จ่ายต่างๆ เช่น เวที 
สถานท่ี ไม่ใช่เงินอุดหนุนโดยเข้าไปร่วมวางแผน และเป็นท่ีปรึกษาการจัดงาน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ ,
ผู้น าคนท่ี 2, 2555) 
 
 “...ได้รับเงินสนับสนุนจากการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ให้ปีละ 400,000 บาท และ          
งบสนับสนุนจากร้านค้า การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคและจัดสรรจากงบของเทศบาล ปีละ 700,000 บาท 
การจัดงานแต่ละคร้ังอย่าไปมองถึงก าไร แต่ให้มองถึงปลายน ้าท่ีจะได้ประโยชน์ ได้อาชีพ ได้
อนาคตของผู้ เพาะเลีย้งนกเขาชวาเสียง ท าให้ประชาชนมีรายได้...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 3, 
2555) 
 
 “...ส่วนใหญ่เม่ือก่อนเป็นงบประมาณของสมาคม แต่ช่วงหลังๆ มีการขอจากภาครัฐและ 
เอกชนบ้าง หน่วยงานต่างๆ เพราะบางคร้ังการของบประมาณจากภาครัฐมีความยุ่งยาก...” (ผู้ให้
สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 4, 2555) 
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 จากขอ้มูลขา้งตน้ การจดัสรรงบประมาณส าหรับจดัการแข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียง
อาเซียนได้รับงบประมาณสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ คือ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
เทศบาลนครยะลา องค์การบริหารส่วนจงัหวดัยะลา และมาจากภาคเอกชน บริษทัที่มีการท า
กิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) เช่น ปตท.ส ารวจและผลิตปิโตรเลียม จ ากัด (มหาชน) 
หรือ ปตท.สผ. ธนาคารต่างๆ เป็นส่วนสนับสนุนให้การจดังานประสบความส าเร็จ จากการมีส่วน
ร่วมในการส่งเสริมจากหน่วยงานต่างๆ  

การจัดมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียงทุกคร้ังที่ผ่านมาเทศบาลนครยะลาประสบผล
ขาดทุนทุกคร้ัง ในการจดังาน แต่ไม่ใช่ประเด็นส าคญัเพราะประชาชนในทอ้งถ่ิน นักท่องเที่ยว เป็น
ผูท้ี่ไดก้  าไรจากการจดัการแข่งขนั เพราะ มีการสร้างรายได ้สร้างอาชีพ นับเป็นการเอ้ือประโยชน์
ใหก้บัชุมชนและนกัท่องเที่ยวเป็นอยา่งมาก จนท าให้ผูเ้ขา้ร่วมงานและนักท่องเที่ยวประทบัใจการ
จดัการแข่งขนัจนมีการขอร้องใหไ้ปจดัการแข่งขนัในจงัหวดัอ่ืนๆ ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 

 
“...เม่ือพดูถึงจังหวดัยะลา ถือว่าเป็นเมืองแข่งขนันกเขาชวาเสียงท่ีดังมาก เราจ าเป็นต้องไป

ท าโรดโชว์ ท่ีปีนัง ประเทศมาเลเซีย อินโดนีเซีย หรือแม้แต่ในประเทศไทย กรุงเทพฯและจังหวัด
อ่ืนๆ ล่าสุดท่ีจังหวดัตราดเขาโทรมาหา บอกให้ช่วยไปรับจัดการแข่งขนันกเขาชวาเสียงให้หน่อยจะ
จ้างให้จัดการแข่งขันให้ ซ่ึงสามารถสร้างเป็นอาชีพรับจัดการแข่งขัน เพราะเท่าท่ีจัดการแข่งขัน
นกเขาชวาเสียงอาเซียนตลอดท่ีผ่านมา เทศบาลนครยะลาเป็นผู้ จัดการแข่งขันเองไม่ได้ใช้บริษัทรับ
จัดงานเข้ามาช่วย ซ่ึงหากมีการรับเป็นบริษัทรับจัดงาน ก็จะท าให้เกิดเป็นรายได้ เพ่ือจะน ารายได้
นั้นกลบัเข้ามาสู่ ชมรม โดยใช้ช่ือเสียงของเทศบาลนครยะลา เป็นผู้ด  าเนินการจัดมหกรรมแข่งขัน
นกเขาชวาเสียงอาเซียน หรือให้ชมรมนกเขาชวาเสียงยะลาเข้าไปจัดการเอง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์,  
ผู้น าคนท่ี 1, 2555) 
  
 จากขอ้มูลขา้งตน้ เห็นได้อย่างชัดเจนส าหรับการจดัการแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียน 
เป็นที่ยอมรับของผูเ้ล้ียงนกเขาชวาเสียงและบุคคลทัว่ไป นับเป็นงานมหกรรมที่ดีที่สุดในตอนน้ี 
และหากมีการรับจา้งจดัการแข่งขนั เกิดขึ้นเป็นอาชีพใหม่ที่น่าสนใจในวางการเล้ียงนกเขาชวาเสียง
ที่เติบโตไปเร่ือยๆ ขยายเขา้สู่กลุ่มประเทศอาเซียนใหม้ากยิง่ขึ้น เพือ่เขา้สู่ความเป็นสากลเม่ือเปิดเขต
การคา้เสรี 
 
 2.2. การร่วมด าเนินการ  เป็นขั้นตอนของการน าผลจากการวางแผนด าเนินงานมาใชใ้ห้เกิด
ประโยชน์ โดยร่วมช่วยเหลือดา้นทุนทรัพย ์วสัดุอุปกรณ์ แรงงาน เป็นตน้ ซ่ึงองคก์รปกครองส่วน
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ทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ที่ให้การสนับสนุนมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง
และการร่วมส่งเสริม ศิลปวฒันธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ตลอดจนการส่งเสริมอาชีพให้กบั
ทอ้งถ่ิน ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 
 “...การจัดมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียงอาเซียนนอกจากให้การช่วยเหลือผู้ เลีย้งนกเขา
ชวาเสียงและธุรกิจท่ีเก่ียวข้องกับนก เทศบาลนครยะลาได้ สร้างพืน้ท่ีขาย สร้างโอกาสให้กับพวก
เขา ตอนนี้มีเดก็หนุ่มท่ีได้รับรางวัลจากการประกวดกรงนกเขาชวา มาจากจังหวัดนครปฐม  มีคน
เสนอราคาให้เขา 400,000 บาท ซ่ึงใช้เวลาในการท า 1 ปี กต็กได้เดือนละ 30,000 บาท แต่เขาไม่ขาย
จะขายในราคา 500,000 บาท ซ่ึงเป็นการสร้างรายได้ให้เกิดขึน้ อีกทั้งยงัได้น าเอาภูมิปัญญาท้องถ่ิน
ท่ีมี อยู่มาใช้ประเกิดประโยชน์ โดยเฉพาะการท ากรงนกเขาชวาเป็นเร่ืองของศาสตร์และศิลป์ ท่ีมา
จากคนรุ่นเก่าก่อนเพราะเร่ืองพวกนี้จะส่งผลต่อนกท่ีเลี้ยงด้วย...” (ผู้ ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 1, 
2555) 
 
 “...การส่งเสริมอาชีพ ซ่ึงมีความหลายหลายตามความต้องการของพืน้ท่ี อบจ. มีการจัดตั้ง
ศนูย์เครือข่ายเยาวชน ประมาณ 60 ศนูย์ให้ครอบคลมุทุกพืน้ท่ี โดยแต่ละกลุ่มมีการส่งเสริมอาชีพท่ี
แตกต่างกันออกตามความต้องการของสมาชิกในกลุ่ม เช่น กลุ่มท่ีต้องการสร้างอาชีพ การท ากรงนก 
ตะขอกรงนก และผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวข้องกับการเลีย้งนก เรากจ็ะให้การสนับสนุนจากการพัฒนาฝีมือ
แรงงาน เพ่ือสร้างรายได้ และการจัดสรรงบประมาณกต้็องจัดให้พอเหมาะให้ตรงจุดและกระจายให้
เท่าเทียมกัน พร้อมทั้งจัดหาวิทยากรท่ีมีความรู้ความสามารถมาให้ค าแนะน า...” (ผู้ให้สัมภาษณ์,
ผู้น าคนท่ี 2, 2555) 
 
 “...ส่งเสริมอาชีพของเยาวชนเพ่ือป้องกันยาเสพติด นอกจากการเล่นกีฬาแล้ว เพราะ
เทศบาลนครยะลา มีส่วนในการป้องกัน และจากการจัดประกวดส่งผลให้จังหวัดยะลาได้รับรางวัล
ท่ี 1 เศรษฐกิจสร้างสรรค์ เร่ืองของภูมิปัญญาการท ากรงนก ท่ีเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์  จะเปิด
โรงเรียนสอน เพราะสามารถแบ่งระดับของกรงท่ีมีคุณภาพให้กับผู้ ท่ีสนใจ การสร้างมูลค่ากรงท่ีมี
ราคาแพง ซ่ึงตอนนีมี้เหลือ แค่ 3 คนเท่านั้น  เพราะหมดคนสืบทอด ตลอดจนผ้าคลุมกรงนกเขาชวา 
ท่ีน าผ้ามาจากประเทศจีน เพราะ เนื้อแพรหนา สีทนทาน ไม่กินเนื้อตัวเอง ส่วนเซรามิกส์ท่ีใช้ท า
ภาชนะใส่น า้และอาหารส าหรับนกเขาชวา เม่ือน าองค์ประกอบทั้งหมดมารวมกัน กจ็ะได้กรงนกเขา
ชวาท่ีพร้อมใช้งาน และท่ีส าคัญ  คอน  ท่ีไว้ส าหรับนกเกาะจะต้องได้องค์ประกอบพอดี  มิฉะนั้น 
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จะท าให้นกเขาชวามีเสียงร้องท่ีไม่ดี เพราะเป็นเร่ืองของศาสตร์และศิลป์ เป็นถูมิปัญญาท้องถ่ิน...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 3, 2555) 
 
 “...ร่วมสนับสนุนโดยเข้าร่วมในนามชมรมรมนกเขาชวาเสียงมากกว่า เช่นจะส่งบัตร มาให้
เพ่ือให้น านกเขาชวาเสียงเข้าร่วมแข่งขันตามจ านวนบัตรท่ีส่งมาหรือมากกว่า เพราะแต่ละคร้ัง
ประมาณ 50 ใบ จึงจ าเป็นต้องกระจายให้กับสมาชิก เพ่ือเข้าร่วมและสนับสนุนการจัดการแข่งขัน
นกเขาชวาเสียง ส าหรับการจัดงานแต่ละคร้ังกจ็ะส่งเสริมอาชีพ ภูมิปัญญาท้องถ่ิน โดยการอุดหนุน
ซ้ือผลิตภณัฑ์และสนับสนุนให้เกิดการกระจายรายได้... (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 5, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้       
ให้การสนับสนุนการจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงเพื่อเป็นเวทีส าหรับการจดักิจกรรมให้ผู ้
เล้ียงนกเขาชวาเสียงไดมี้สถานที่ในการพบปะเพือ่เกิดการซ้ือขายนกเขาชวาเสียงและสร้างรายไดใ้ห้
เกิดขึ้นโดยเฉพาะผูท้ี่ประกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงที่จะเป็นประโยชน์ นอกเหนือจากนั้น 
ชุมชนทอ้งถ่ินไดรั้บประโยชน์จากการออกร้าน หรือจ าหน่ายสินคา้ที่ระลึกต่างๆ ใหก้บันกัท่องเที่ยว 
ส่วนผูท้ี่ผลิตอุปกรณ์การเล้ียงนกเขาชวาเสียง สมารถจ าหน่ายผลิตภณัฑ ์สร้างรายไดส้ร้างอาชีพ จน
เกิดการสนับสนุนระยะยาวส าหรับคนรุ่นใหม่การเปิดสอนและฝึกอบรมอาชีพที่เก่ียวข้องกับ
ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก  
 นอกจากผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ร่วม
สนับสนุนการจัดมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียง และด าเนินการจัดกิจกรรม ยงัช่วยเหลือ
สนบัสนุนของรางวลั ถว้ยรางวลั และเงินรางวลั เพือ่ดึงดูดใหก้บัผูท้ี่เขา้ร่วมแข่งขนัและนกัท่องเที่ยว
ที่มาร่วมชมงาน จากขอ้มูลจากสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 
 “...สนับสนุนการจัดสรรงบประมาณเพ่ือใช้ในการจัดงาน และของรางวัล ส่วนท่ีเหลือก็ขอ
สนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ และการจ าหน่ายเสารอกในงาน เพราะรางวัลก็เป็นส่ิงท่ีสามารถ
ดึงดดูผู้เข้าร่วมการแข่งขนัได้เหมือนกัน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 1, 2555) 
 
 “.. .ได้ รับการสนับสนุนงบประมาณจาก เทศบาลนครยะลา และทุนส่วนตัวจาก
นายกเทศมนตรีเทศบาลนครยะลา ส าหรับการเพ่ิมมูลค่าเงินรางวลั เพ่ือเพ่ิมเติมให้กับคนในท้องถ่ิน 
เงินท่ีเก็บได้จากการแข่งขันจะน าไปให้กับเด็กและเยาวชนเป็นทุนการศึกษา ส่วนการจัดท าถ้วย
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รางวลั ขอจากผู้สนับสนุนบ้าง เช่น การไฟฟ้าฝ่ายการผลิตให้ตู้เยน็ตู้ใหญ่ เป็นต้น  เพราะการจัดการ
แข่งขนัแต่ละคร้ังจะทราบอยู่แล้วว่าใครเป็นผู้สนับสนุนบ้าง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 3, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ การสนบัสนุนงบประมาณทางดา้น เงินรางวลั และถว้ยรางวลั โดยส่วน
ใหญ่จะมีการวางแผนเก่ียวกบัถว้ยรางวลัไวก่้อนล่วงหน้า และมีการสั่งท  า โดยเงินงบประมาณที่
ไดรั้บจากการจดัสรร สั่งท  าจากวสัดุที่ดีมีคุณภาพ แต่ละปีงบประมาณที่ใชใ้นการจดัท าถว้ยรางวลั
ประมาณ 800,000 บาท ซ่ึงจ านวนค่าใช้จ่ายสูงกว่าถ้วยรางวลัทั่วไป ดังนั้ นจึงมีการจัดสรร
งบประมาณล่วงหนา้ จนมีโครงการริเร่ิมการอบรมท าถว้ยรางวลัใหแ้ก่กลุ่มเยาวชนที่มีความสนใจ 
 การด าเนินการจดัการแข่งขนัที่ท  าให้ผูเ้ขา้ชมมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงไดรั้บทราบ 
ขอ้มูลการจดัพื้นที่สนามแข่งขนั โดยแบ่งพื้นที่ไหนส าหรับเป็นสถานที่จอดรถ หรือบริเวณพื้นที่
ไหนจดักิจกรรมอะไร การด าเนินงานลกัษณะน้ี จ  าเป็นตอ้งมีการติดป้ายสัญลกัษณ์ให้กบัผูเ้ขา้ร่วม
กิจกรรมไดรั้บทราบ จากขอ้มูลการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 
 “...มีการติดป้ายแสดงพืน้ท่ีบริเวณการจัดงานอย่างชัดเจนเพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมหกรรม
แข่งขันนกเขาชวาเสียงได้รับทราบ ตั้งแต่ป้ายติดแสดงให้เห็นตั้งแต่ก่อนถึงพื้นท่ีการจัดงานและ
นอกจากนั้นยงัแบ่งบริเวณพืน้ท่ีอย่างชัดเจน ตั้งแต่สถานท่ีจอดรถ ทางเข้า พืน้ท่ีสนามแข่งขันและ
พืน้ท่ีประกวดประเภทเสียงร้องของนกเขาชวา เพ่ือความสะดวกสบายของผู้ เข้าร่วมงานมหกรรม
แข่งขนันกเขาชวาเสียง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 1, 2555) 
 
 “งานมหกรรมนกเขาชวาเสียงอาเซียน ถือเป็นงานประเพณี ซ่ึงจะเป็นท่ีรู้กันดี ตั้งแต่ก่อน
หน้าการแข่งขนัจะมีการประชาสัมพนัธ์ล่วงหน้าประมาณ 2 เดือน เพ่ือสร้างความคึกคัก ตั้งแต่การ
ประชาสัมพนัธ์ผ่านสถานีวิทยทุ้องถ่ิน หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน อินเตอร์เน็ต แผ่นพับ ป้ายไวนิล  และ
ภายในงานผู้จัดกไ็ด้ด  าเนินการมีป้ายบอกชัดเจนผมว่าเทศบาลท าการประชาสัมพันธ์ท่ี ดีอยู่แล้ว...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 2, 2555) 
 
 “...การประชาสัมพันธ์ท าเยอะ เร่ืองนี้ไม่ต้องห่วงเพราะ มีป้ายบอกชัดเจนตั้งแต่ก่อนเข้าสู่
ตัวเมืองจังหวัดยะลาถือเป็นเร่ืองท่ีท ามาตลอด ป้ายบอกสถานท่ีต่างๆ ภายในงานเพ่ือให้ผู้ เข้าร่วม
กิจกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงได้ทราบข้อมูลและเป็นการอ านวยความสะดวก...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ ,
ผู้น าคนท่ี 3, 2555) 
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 “...การประชาสัมพนัธ์ มีการท าหลายช่องทาง ทั้งเอกสาร แผ่นปลิว บอกปากต่อปาก และ
ในบริเวณการจัดงานได้ติดป้ายบอกแต่ละจุดอย่างชัดเจนและเข้าใจในความหมายการส่ือสาร ...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 5, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ การประชาสัมพนัธ์ของผูจ้ดัการแข่งขนัได้มีการวางแผนด าเนินการ
ล่วงหนา้สามารถท าใหข้อ้มูลข่าวสารเดินทางไปถึงผูท้ี่สนใจเขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวา
เสียงทั้งในประเทศและต่างประเทศ ตลอดจนบริเวณพื้นที่การจดังาน มีป้ายสญัลกัษณ์แสดงไวอ้ยา่ง
ชดัเจนและอยูใ่นจุดที่เหมาะสม สามารถมองเห็น และรับทราบถึงขอ้มูลสถานที่จดัการแข่งขนัแต่ละ
โซนพื้นที่ ท  าให้เอ้ือประโยชน์ต่อนักท่องเที่ยวและผูท้ี่น านกเขาชวาเสียงเขา้ร่วมแข่งขนั เป็นการ
จดัการดา้นพื้นที่ด  าเนินการไดอ้ยา่งเหมาะสม และสามารถบริหารจดัการพื้นที่ไดเ้ป็นอยา่งดี ท  าให้
ไม่กระทบต่อเสียงร้องของนกเขาชวาเสียงในสนามแข่งขนั และสะดวกส าหรับกรรมการตลอดจนผู ้
เขา้ชมการแข่งขนั 
 
 2.3 ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ ประโยชน์ที่ไดรั้บจากการจดักิจรรม ตอ้งมีการกระจาย
ไปสู่ส่วนรวมไม่กระจุกอยู่กับใครเพียงคนเดียว หรือกลุ่มบุคคลใดบุคคลหน่ึง การแบ่งปัน
ผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นจากการด าเนินกิจกรรม ประชาชนทอ้งถ่ินยอ่มมีส่วนไดส่้วนเสียซ่ึงร่วมกบั
ผูจ้ดัการแข่งขนั ซ่ึงองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน อาจไดรั้บประโยชน์จากการที่ประชาชนมีความอยู่
ดีกินดีจากเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในงานมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง เพราะรูปแบบประโยชน์ที่
ไดรั้บไม่จ าเป็นตอ้งอยูใ่นรูปของตวัเงินอยา่งเดียว 
 การจดัการแข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียง เป็นเคร่ืองมือกระตุน้เศรษฐกิจในพื้นที่ ท  าให้
เทศบาลนครยะลาไดรั้บรายไดจ้ากการจดัเก็บภาษีเงินไดแ้ละค่าธรรมเนียมการออกร้านภายในงาน 
จากขอ้มูลจากสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
  
 “...เศรษฐกิจจะตามมา จากการจัดการแข่งขันนกเขาชวาเสียง ปริมาณคนท่ีเข้ามามีจ านวน
เยอะมาก หากดจูากหน้าตาไม่สามารถรับรู้ได้เลยว่า เป็นใครมาจากไหน บางคร้ังแต่งตัวโทรมๆ เข้า
มาแต่ สามารถมีเงินซื้อนกตวัเป็นแสน เป็นล้านได้  และย่ิงไปกว่านั้นท าให้วงการนกเขาชวาเสียงมี
ปริมาณยอดขายเพ่ิมขึน้และเป็นท่ีต้องการมากย่ิงขึน้ มีการส่ังจองตัง้แต่ไข่นกเขาตลอดจนลกูนก แต่
มูลค่าเศรษฐกิจท่ีแท้จริงยงัไม่มีใครท าวิจัย จึงไม่สามารถทราบปริมาณท่ีชัดเจนถึงจ านวนตัวเงิน 
วงการนกเขานับวันจะใหญ่ขึ้นเร่ือยๆ และกระจายสู่วงกว้าง การท่ีเลือกเป็นเมืองนก เพราะ
ผลกระทบท่ีเกิดขึน้มีทั้งแนวด่ิงและแนวราบ ทุกบ้านเลีย้งนกอยู่แล้ว และสามารถลงลึกถึงรากหญ้า  
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ส่วนรายได้มาจากการจัดเกบ็ค่าธรรมเนียมส าหรับร้านค้าท่ีจองพืน้ท่ี... (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 1, 
2555) 
 
 “...อบจ. จะได้ภาษีจากนักท่องเท่ียวคือโรงแรมจะเตม็เกือบหมด เม่ือโรงแรมมีรายได้จาก
ค่าห้องพกั กไ็ด้เกบ็ภาษี ตามสัดส่วนท่ีกฎหมายก าหนด ในเดือนนี้ อบจ.จะได้รายภาษีจากโรงแรม
มากท่ีสุด คือเราจะได้รายได้ท่ีเก่ียวข้องกับการจัดงานทางอ้อม และการจัดงานช่วยกระตุ้น เม็ดเงิน
หลายสิบล้านบาท คนมาร่วมงานก็จับจ่าย ซ้ือสินค้า อาหาร และท่ีพัก ส่วนท่ีหลักๆ คือการขาย
อุปกรณ์ท่ีเก่ียวกับนก สร้างรายได้ให้กับผู้ผลิตในพื้นท่ี พ่อค้าแม่ค้า และคนท่ีมาจากต่างประเทศ
ต่างจังหวดักมี็การจับจ่ายซ้ือของ ผ้าบาติกก็จะขายได้ดี ย่านตลาดเก่า ท่ีจ าหน่ายสินค้า มุสลิมก็ขาย
ได้ดี จุดเด่นอีกอย่างคือ นกเขาชวาเสียงท่ีคัดเลือกเป็นนกท่ีเสียงดี เซียนนกจะมาเพ่ือฟังเสียงร้อง เกิด
การต่อรองราคาซ้ือขายสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจเป็นจ านวนมาก..." (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 2, 
2555) 
 
 “...การแข่งขนันกเขาชวาเสียง ช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจ ซ่ึงแต่ละคร้ังจะมีคนเข้ามาเท่ียวเยอะ
มาก หลายจังหวัดในประเทศไทยและต่างประเทศ ด้านท่ีพักร้านอาหาร เม่ือท่ีพักท่ียะลาเต็มก็จะ
เดินทางไปพกัท่ีปัตตานี หรือหาดใหญ่ เพราะหากพดูถึงความเป็นจริงธุรกิจท่ีพกัของจังหวดัยะลาจะ
สู่ปัตตานีไม่ได้ เพราะยะลาเป็นเมืองผ่านเสียเป็นส่วนใหญ่ นักท่องเท่ียวจะแค่แวะเท่ียว แวะกิน 
ส่วนทางด้านท่ีพักของจังหวัดยะลาแม้โรงแรมจะเต็ม แต่ยงัสู่ท่ีอ่ืนไม่ได้เพราะไม่ได้มีการขยาย
เพ่ิมเติมทางด้านท่ีพกั...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 3, 2555) 
 
 “...การจัดการแข่งขันแต่ละคร้ังสามารถสร้างภาพลักษณ์ให้เกิดแก่ประเทศไทย แก่
ประชาชนมากกว่า ส่วนสมาคมเป็นเพียงส่วนหน่ึง เพราะประชาชนในแต่ละพืน้ท่ี เช่น พ่ีน้องชาว
มาเลเซีย สิงคโปร์ จากปกติไม่เคยเข้ามา แต่เม่ือมีการแข่งขันนกเขาชวาเสียง คนจะเข้ามาจ านวน
เยอะน ารายได้เข้าสู่ภาคการท่องเท่ียว ช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 4, 2555) 
 
 “...ชาวต่างชาติเข้ามา กมี็การจับจ่ายซ้ือขายสินค้า ท่ีพกั ร้านอาหาร กระจายรายได้  คนส่วน
ใหญ่โดยทั่วไปท่ีไม่เล่นนกเขาไม่คิดว่าจะได้รายได้จ าพวกนี ้...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 5 , 2555 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ การจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงก่อใหเ้กิดการกระตุน้เศรษฐกิจใน
พื้นที่ทั้งทางตรงและทางออ้ม ท าใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ เพราะคนที่เขา้
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มาในจงัหวดัมีทั้งผูท้ี่เขา้แข่งขนันกเขาชวาเสียงและผูติ้ดตามหรือแมก้ระทัง่กลุ่มพ่อคา้คนกลางเพื่อ
มาเลือกซ้ือนกเขาชวาเสียง กลุ่มคนเหล่าน้ีเม่ือเขา้มาในพื้นที่ก็ยอ่มมีการจบัจ่ายซ้ือสินคา้มีการใชจ่้าย
ที่เป็นตวักระตุน้เศรษฐกิจต่อพื้นที่เป็นอยา่งมาก และเทศบาลนครยะลาก็สามารถจดัเก็บภาษีไดเ้พิ่ม
มากยิง่ขึ้นจากผลประกอบการของธุรกิจต่างๆ ที่มีแนวโนม้ดีขึ้น 
 นอกจากการจดัการแข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียงที่ช่วยกระตุน้เศรษฐกิจเกิดการจดัเก็บ
ภาษี จดัเก็บรายไดต่้างๆ แลว้ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินยงัไดรั้บประโยชน์อ่ืนๆ จากการจดัการ
แข่งขนั มหกรรมนกเขาชวาเสียงอาเซียน ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 
 
 “...งานนี้ไม่ได้จบตรงท่ีค าว่า อัตลักษณ์ ต้องท าจากนามธรรมไปสู่รูปธรรม แล้วส่งผล
ต่อไปยงัตวัเงิน กิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียน เป็นเพียงหน่ึงตัวท่ีผมท า ผมต้องคิดไป
อีกเยอะ เป็นอันหน่ึงท่ีเป็นรากหญ้า จากสังคมคนหมู่มาก เพราะความต้องการท่ีแท้จริงคือการ
ต้องการสันติสุขกลบัสู่สังคม ให้กับชาวยะลา เพ่ือให้ประชาชนอยู่ดีกินดี อยู่ได้ด้วยความเข้าใจเป็น 
Product ทางวฒันธรรม ท าให้ประชาชนมั่นใจและให้การช่วยเหลือการบริหารงานของเทศบาลนคร
ยะลาเป็นอย่างดี...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 1, 2555) 
 
 “...จากการจัดงานมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง  อบจ. เราได้ท าการประชาสัมพันธ์
ท าให้เป็นท่ีรู้จักมากย่ิงขึน้และยงัได้มีโอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมในงานของเทศบาลนครยะลา และเข้า
ไปสร้างความสัมพันธ์ให้เกิดขึ้นในพื้นท่ี ถือว่ามีส่วนรับผลประโยชน์จากการจัดการแข่งขัน
มหกรรมนกเขาชวาเสียง... (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 2, 2555) 
 
 “...เป็นการสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้กับเทศบาลนครยะลา และเป็นแหล่งศึกษาเรียนรู้จาก
ต่างจังหวดั มีส่วนท าให้ประชาชนในท้องถ่ิน และ เทศบาลนครยะลามีความเข้าใจกันมากย่ิงขึน้เกิด
การประสานความร่วมมือในการท ากิจกรรมต่างๆ ได้อย่างง่ายดาย ถึงแม้บางคร้ังเราอาจจะไม่โดด
เด่นในหลายๆเร่ือง แต่ด้วยความท่ีรวดเร็ว ในการท างานของ นายกเทศมนตรี และคณะบริหารงาน 
จนท าให้จังหวัดยะลาได้เป็นเมืองต้นแบบเศรษฐกิจสร้างสรรค์...” (ผู้ ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 3, 
2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ ประโยชน์ที่ผูน้  าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวา
เสียงภาคใต ้ไดรั้บคือ ความสุขของประชาชนในทอ้งถ่ิน เพื่อให้อยูดี่กินดีและมีความสุขใจการใช้
ชีวติที่มีโครงสร้างพื้นฐานที่ดี ตลอดจนความเจริญกา้วหน้าโดยผูน้ า ซ่ึงจะไดเ้ห็นไดว้่าผูน้ าองคก์ร
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ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ไม่หยดุน่ิงที่จะเดินหน้าพฒันาเมือง 
พฒันาการศึกษา และการพฒันาคน ผ่านการจดักิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงและกิจกรรม
อ่ืนๆ ตามแต่ละช่วงฤดูกาลหรือแต่ละเหตุการณ์และจากการได้รับรางวลัเศรษฐกิจสร้างสรรค ์
ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เป็นเคร่ืองหมายรับประกนัความส าเร็จไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

2.4 ด้านการติดตามและประเมินผล เพือ่ให้รู้ว่าผลจากการด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงคท์ี่
ก  าหนดไวห้รือไม่ โดยสามารถก าหนดการประเมินผลเป็นระยะต่อเน่ือง เร่ิมตั้งแต่การประเมิน ก่อน
การด าเนินงาน การประเมินระหว่างการด าเนินงาน และการประเมินหลงัการด าเนินงาน หรือไม่ก็
ประเมินผลรวมในคราวเดียวก็ได ้การประเมินผลการท างานของกลุ่มภายใตก้ารท างานหรือประเมิน
สถานการณ์ภายนอกดว้ย เพือ่ใหรู้้ขอ้มูลความเคล่ือนไหว น ามาพฒันาหากมีจุดบกพร่องที่เกิดขึ้น 
 ผูน้ าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินและผู ้น าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ มีวิธีการ
ประเมินผลความพึงพอใจของผู ้เข้าร่วมงานมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียง จากข้อมูลการ
สมัภาษณ์ ดงัน้ี 
  
 “...มีกองวิชาการในการเก็บข้อมูล ตลอดเวลาเพ่ือดูและประเมินผลความคิดเห็นและ
น าไปใช้ในปีต่อไป ทุกกิจกรรม มีการประเมินผลทุกคร้ัง แม้กระทั่งโครงการรับเหมามีการประเมิน
ตลอดเวลา ทั้งความคุ้มค่า ท าให้เราได้รางวัลจากการประเมินผลท่ีดี ซ่ึงการประเมินผลมีการแจก
แบบสอบถามภายในงาน และประเมินจากการลงพืน้ท่ีจริง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 1, 2555) 
 
 “...มีการประเมินผลท่ีมีแบบฟอร์ม ซ่ึงฝ่ายประเมินผล จะลงเก็บข้อมูลในทุกกิจกรรม ท่ี
เทศบาลนครยะลา จัดขึ้น แล้วน ามา วิเคราะห์ผล เ พ่ือปรับปรุงในส่วนท่ีไม่ ดี  หรือจาก
ข้อเสนอแนะ…”(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 3, 2555) 
 
 “...ส่วนมากจะเน้นการประเมินผลจากการสังเกต การสอบถาม ซ่ึงจะพดูคุยสอบถามกันไป 
ในส่วนท่ีผิดพลาดจะได้ช้ีแจ้งกันไปเลย และข้อมูลท่ีได้จะชัดเจนมากย่ิงขึน้... (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น า
คนท่ี 5, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ เห็นไดจ้ากการจดัการแข่งขนัแต่ละคร้ัง หรือในแต่ละงาน การเก็บขอ้มูล
แบบประเมินผล เป็นตวัช้ีวดัการจดังานวา่ประสบความส าเร็จมากน้อยเพียงใด และการประเมินผล
มีเจา้หนา้ที่จดัเก็บขอ้มูลจากผูเ้ขา้ร่วมงานมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง แลว้น ามาวิเคราะห์
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ขอ้มูล หรือแม้แต่งานต่างๆ เทศบาลนครยะลา มีการประเมินผลการท างานทุกโครงการเพื่อให้
ขอ้บกพร่องมีนอ้ยที่สุดและเพือ่น าผลที่ไดจ้ากการประเมินมาจดัการแข่งขนัให้ตอบสนองต่อความ
ตอ้งการของนกัท่องเที่ยวใหม้ากที่สุด 
 การประเมินผล เป็นเคร่ืองมือในการวดัผลการปฏิบตัิงานหรือทดสอบผลที่ไดรั้บหลงัจาก
จดังานมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงเป็นที่เรียบร้อย และไม่เพียงแต่การประเมินผลเพียงดา้น
ใดด้านหน่ึงเท่านั้น การตรวจสอบคุณภาพของร้านคา้ภายในงานมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวา
เสียงฝ่ายประเมินผลก็ลงปฏิบติัหนา้ที่การประเมินผล จากขอ้มูลการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 
 “... การตรวจสอบคุณภาพของร้านค้าท่ีอยู่ในงานมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียงก็มีการ
คัดแต่ ร้านอาหารท่ีขึ้นช่ือได้รับรางวัลและเป็นท่ีประจักษ์ว่ามีความอร่อย  เราจะมีเกณฑ์การ
คัดเลือกซ่ึงต้องเป็นร้านท่ีได้รับ Certificate ของเทศบาลนครยะลา และได้รับรองความสะอาดจาก
เทศบาลนครยะลา...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 1, 2555) 
 
 “...ส่วนร้านอาหารจานเดด็ มีการคัดเลือก จาก ของดีใน 3 จังหวดั เช่น ข้าวย  าท่ีมีช่ือเสียงจะ
เชิญมาจ าหน่าย การตรวจสอบร้านค้าภายในงาน มีการตรวจสอบจากแบบประเมินผลจากปีท่ีผ่าน
มา และมีการทดลองชิม หลงัจากเปิดงานจะลงดูเลย และพอเสร็จงานจะทราบผลการประเมินและ
แจ้งให้เขาทราบหลงัการประเมินผล…”(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 3, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ กิจกรรมเสริมต่างๆ ภายในงานก็ควรน ามาพิจารณาประเมินผลเพื่อได้
รับทราบขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ว่าเหมาะสมกบัน ามาเป็นกิจกรรมเสริมหรือเป็นที่ตอ้งการผูเ้ขา้ชม
งานหรือไม่หรือควรปรับปรุงอยา่งไรบา้ง เพราะก่อนที่จะใหร้้านอาหารดงักล่าวเขา้มาร่วมออกร้าน 
มีการคดัเลือกร้านคา้ที่เหมาะสมเป็นการกลัน่กรองจากคณะกรรมการตั้งแต่เร่ิมตน้ และนอกจากนั้น
ยงัตอ้งค  านึงถึงการจดัการความปลอดภยัภายในงาน จากขอ้มูลการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 
 “... เพราะคนส่วนใหญ่ 80 เปอร์เซ็นต์ เป็นมุสลิมหมด การจัดงานเป็นรูปแบบวัฒนธรรมท่ี
ไม่ได้มีการไปฝืนวัฒนธรรมของเขา หรือไปลบหลู่  เราเองก็ไม่ใช่กลุ่มเป้าหมาย เป็นงานท่ีจัดขึ้น
ตามวัฒนธรรมดั้งเดิมของเขา ส่วนใหญ่ใช้เจ้าหน้าท่ี อปพร.ของเทศบาล ในการดูแลรักษาความ
ปลอดภยัและมีเจ้าหน้าท่ีต  ารวจจราจรท่ีเข้ามาช่วยเหลือดแูล...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 1, 2555) 
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 “...ภายในงานกมี็เจ้าหน้าท่ีคอยดแูลความเรียบร้อย ทั้งเจ้าหน้าท่ีของทาง เทศบาล เจ้าหน้าท่ี
ต  ารวจท่ีคอยเอื้ออ านวยความสะดวกแก่ผู้เข้าร่วมงานและมีการตรวจสอบความเรียบร้อยต่างๆ เพ่ือ
ป้องกันปัญหาการก่อการร้าย...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 2, 2555) 
 
 “...ระบบความปลอดภัยและความมั่นคงจะมีอีกฝ่ายหน่ึง รองนายกจะคุยกับหน่วยงาน
ราชการท่ีเก่ียวกับความมั่นคงอีกทีหน่ึงเพ่ือรักษาความปลอดภยั ต ารวจ ทหาร ศอ.บต. เก่ียวกับความ
ปลอดภยั จราจร ต่างประเทศให้ความสะดวกในการน านกเข้ามา เมืองชายแดน เบตง สุไหงโกลก 
สะเดา  ให้ความสะดวกในการน านกเข้ามา ให้บัตร ศอ.บต. แสดงแก่เจ้าหน้าท่ีเพ่ืออ านวยความ
สะดวกในการเข้าออกด่าน การแข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียงไม่มีปัญหาเท่าไหร่ เพราะเล่นกันทุก
กลุ่มศาสนา โดยเฉพาะในสนามแข่งขนัจะไม่ให้เจ้าหน้าท่ีทหารมายุ่ง แต่จะให้ดูแลอยู่รอบนอก...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 3, 2555) 
 
 “...หน่วยงานรักษาความปลอดภัย ส่วนใหญ่ใช้พ่ีน้องประชาชนคนในพืน้ท่ี ช่วยกันรักษา
ความปลอดภัย เพราะส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีปัญหาเพราะเป็นการรวมกันทุกศาสนา และหลากหลาย
วัฒนธรรมท่ีเข้ากันได้ด้วยดี และแทนท่ีจะใช้ทหารมาเฝ้าสนามก็เน้น เยาวชนในพื้นท่ีมาร่วมกัน
ดูแลเพ่ือให้เกิดประโยชน์กับพืน้ท่ีและมีการพัฒนาเยาวชนให้เกิดการซึมซับไปตามธรรมชาติ...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 4, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ แมปั้ญหาไฟใตท้ี่ไม่ไดห้มดไปจากสามจงัหวดัในขณะน้ี แต่การจดัการ
แข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียงก็ไม่ไดมี้ผลกระทบต่อการแข่งขนั แต่ผูเ้ล้ียงนกเขาชวาเสียงในโซน
ภาคกลาง ภาคเหนือ และภาคใตต้อนบน ไม่มัน่ใจเดินทางเขา้ร่วมการแข่งขนัท าให้ปริมาณน้อยไป
บา้ง แต่ ในทางกลบักนั การจดัการเร่ืองความปลอดภยัจากเจา้ที่หน้า ของเทศบาล เจา้หน้าที่รักษา
ความปลอดภยั เจา้หนา้ที่อาสาสมคัรป้องกนัภยัฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ก็ไม่น่ิงนอนใจ มีการวางแผน
จดัการรับมือกบัเหตุการณ์ที่ไม่สงบในบริเวณพื้นที่จดัการแข่งขนัตลอดจนบริเวณรอบนอกโดย
อาศยั เจา้หนา้ที่คุมกนัและตรวจสอบดูแลความเรียบร้อย ตลอดระยะเวลาการจดังาน 
 แม้ความตอ้งการของนักเที่ยวที่แตกต่างกนัออกไป แต่ผูจ้ดัการแข่งขนัมหกรรมนกชวา
เสียง มีความพยายามใหไ้ดรั้บเสียงสะทอ้นกลบัที่เป็นจริงในทุกรูปแบบแมก้ระทัง่การเปิดกล่องรับ
ฟังความคิดเห็น เพือ่หาวธีิแกไ้ขหรือตรวจสอบปัญหาเหล่าน้ีใหห้มดไป จากขอ้มูลการให้สัมภาษณ์ 
ดงัน้ี  
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 “...มีกล่องแสดงความคิดเห็น และให้เจ้าหน้าท่ีเดินสุ่มภายในงาน  ส่วนข้อร้องเรียนจะเชิญ
เจ้าหน้าท่ีมาประชุมเพ่ือใช้พิจารณาในการจัดปีต่อไปน าข้อมูลมาคุย มาปรับ แก้ไขซ่ึงจะด าเนินการ
หลงัการจัดการแข่งขนัประมาณ 1 เดือน กจ็ะมีการจัดประชุมประเมินการจัดงาน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ 
,ผู้น าคนท่ี 1, 2555) 
 
 “...ข้อร้องเรียนเป็นทางการไม่ค่อยมีมาถึงท่ีนี้ แต่จะมีเสียงสะท้อน ส่วนใหญ่จะเป็นเร่ือง
ของการร้องเรียนกรรมการตดัสินการแข่งขนั คือ ผู้ ท่ีได้รับรางวลัท่ี 2 หรือท่ี 3  จะร้องเรียนเป็นส่วน
ใหญ่ ว่าท าไมไม่ได้รางวลัท่ี 1  แต่กไ็ม่ท าให้เกิดเป็นปัญหาใหญ่โตอะไรสามารถแก้ไขปัญหาได้ทุก
คร้ังเน่ืองจาก กรรมการมีการเตรียมความพร้อมเป็นอย่างดี...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 2, 2555) 
 
 “...กล่องแสดงความคิดเห็น กมี็ให้ได้แสดงความคิดเห็น และฝ่ายประเมินผลจะมารับทราบ
ผลด้วย เม่ือเกิดข้อร้องเรียนกจ็ะท าการแก้ไขข้อร้องเรียน ทุกปี จนปัจจุบันก็ยงัมีการแก้ไขอยู่ ส่วน
ใหญ่ จะเป็นปัญหาการตดัสิน เพราะนกเขาชวาเสียงยงัมองกรรมการไม่ยติุธรรม ประเดน็การตัดสิน
เพราะนกเขาชวาเสียงเยอะมากในการแข่งขันแต่ละคร้ัง การแก้ไขพยายามแก้ให้ดีท่ีสุดไม่ให้มีการ
โกง หรือลดการโกงออกไปให้หมดจนเร่ิมยอมรับเป็นสนามท่ีดีท่ีสุด แต่ส่วนใหญ่จะรู้กันว่าใคร
เป็นคนร้องเรียน คือ คนท่ีได้ ท่ี 2 หรือ ท่ี 3 ร้องเรียนท าไมนกของตนเองไม่ได้ท่ี 1 จึงสามารถ
จัดการปัญหาเหล่านีไ้ด้อย่างรวดเร็ว...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี 3, 2555) 
 
 “...การจัดการข้อร้องเรียน เพราะแต่ละคร้ังย่อมมีปัญหาไม่เหมือนกัน จึงมีการบันทึกเทป
การแข่งขนั เพ่ือให้เขาทราบว่าท าไมนกเขาชวาเสียงนกนีจึ้งได้รับรางวลั...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคน
ท่ี 4, 2555) 
 
 “...ข้อร้องเรียนท่ีเกิดขึน้กับวงการแข่งขนันกเขาชวาเสียง คือการคิดว่ากรรมการไม่มีความ
ยติุธรรมในการตัดสินการแข่งขัน อาจจะมีการเข้าข้างนกของฝ่ายตนเอง แต่ความเป็นจริงไม่ใช่
เพราะกรรมจะต้องมีความยติุธรรม ดจูากนกเขาชวาท่ีร้องเสียงตามกติกา คนท่ีร้องเรียนส่วนใหญ่คือ
คนท่ีไม่ได้รับรางวัลท่ี 1 อาจจะคิดว่านกเขาชวาของตัวเองร้องดีกว่า นกเขาชวาเสียงท่ีได้ท่ี  1 จึงมี
การร้องเรียน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี5, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ การประเมินผล ของผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ได้เปิดรับการ
แสดงความคิดเห็นโดยการวางกล่องรับความคิดเห็นให้กบันักท่องเที่ยวหรือผูเ้ขา้ร่วมงานไดร่้วม
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แสดงความคิดเห็น นอกเหนือจากการท าแบบประเมินผลเพื่อให้ครอบคลุมประเด็นต่างๆ ที่เกิดขึ้น
ในระหวา่งจดัการแข่งขนัเพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้าปรับปรุงแกไ้ข เพราะเทศบาลนครยะลาจดัให้มีฝ่าย
วิชาการ กองประเมินผล จึงท าให้ทราบความเคล่ือนไหวของแต่ละงานตลอดจนสามารถจดัการ
แกไ้ขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นไดอ้ยา่งรวดเร็ว วธีิการจดัการขอ้ร้องเรียนที่เกิดขึ้น ประกอบกบัขอ้มูลที่
ไดรั้บจากการประเมินผลท าใหจ้ดัการปัญหาเหล่าน้ีไดง่้ายดายยิง่ขึ้น เพราะส่วนใหญ่ขอ้ร้องเรียนที่
เกิดขึ้นเก่ียวกบัผลการตดัสิน โดยนกเขาชวาผูท้ี่ได้ที่ 2  หรือที่ 3  มีขอ้กงัขาท าไมนกเขาชวาเสียง
ของตนเองไม่ไดท้ี่ 1 แต่ก็มีค  าช้ีแจง้จากกรรมการทุกคร้ังด้วยมาตรการที่รัดกุมและเตรียมความ
พร้อมส าหรับขจดัขอ้ร้องเรียนเหล่าน้ีไม่ใหเ้กิดเป็นปัญหาบานปลาย และหลงัจากการแข่งขนัเสร็จก็
ส้ินสุดการร้องเรียนและเคารพในการตดัสินของคณะกรรมการ 
 
3. ข้อมูลศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของกลุ่มผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้น า
สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ 
 ศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของกลุ่มผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ า
สมาคมนกเขาชวา เสียงภาคใต้   เ ป็นขั้ นตอนที่ผู ้วิจัยได้สัมภาษณ์เ ชิงลึกรายบุคคลจาก 
นายกเทศมนตรีเทศบาลนครยะลา นายกองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัยะลา ประธานสภาเทศบาลนคร
ยะลา (อดีตอุปนายกสมาคมผูเ้ล้ียงนกเขาชวาเสียงแห่งประเทศไทย) นายกสมาคมนกเขาชวาเสียง
ภาคใต ้กรรมการตดัสินการแข่งขนันกเขาชวาเสียงภาคใต ้เพื่อให้ไดข้อ้มูลที่ครอบคลุมประเด็น
เก่ียวกบั ศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม 
 
 3.1 ด้านเศรษฐกิจ จากการที่เทศบาลนครยะลาไดรั้บรางวลัเมืองเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์
ของการจดัการแข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียง ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก จึงก่อใหเ้กิดการส่งเสริมการ
พฒันาเศรษฐกิจชุมชน และการพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน เสริมความแข็งแกร่งซ่ึงเป็นความ
รับผิดชอบขององคก์รภาครัฐและเอกชน โดยภาครัฐตอ้งสร้างบรรยากาศที่เอ้ืออ านวยผ่านการให้
สิทธิประโยชน์ดา้นภาษี การเขา้ถึงแหล่งเงินทุน และการฝึกอบรม ส่วนภาคเอกชนรับผิดชอบใน
การสนับสนุนตนเอง และสร้างเครือข่ายของตนเองให้มีส่วนร่วมเพื่อความเจริญเติบโตของเมือง
ผา่นเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค ์
 ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ จึงมีการส่งเสริม
การสร้างศิลปหัตถกรรมที่เก่ียวขอ้งกบันกเขาชวาเสียงและการจดัสรรงบประมาณ เพื่อเพิ่มรายได้
แก่ประชาชนทอ้งถ่ินตลอดจนผลประโยชน์ที่จะไดรั้บกลบัคืนแก่ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
และผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้จากขอ้มูลการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
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 “...เราจะจัดอบรมให้ความรู้กับประชาชนท่ีสนใจอาชีพเก่ียวกับอุตสาหกรรมนก ตั้งแต่การ
เพาะเลีย้งจะจัดอบรมให้ และมีคู่ มือในการเลีย้งให้ ตลอดจนคิดเร่ืองเงินทุนให้ เป็นเงินทุนระยะยาว 
สนับสนุนทางด้านสินเช่ือ เพราะเดก็ๆ ก็เลีย้งได้ไม่ต้องไปมั่วสุมติดยา สามารถท าได้ทั้งเป็นอาชีพ
เสริมและอาชีพหลกัท่ีจะท ารายได้เพ่ิมขึน้ สร้างเศรษฐกิจท่ีดีมากย่ิงขึน้ในท้องถ่ิน เม่ือประชาชนอยู่
ดีกินดีมีรายได้เพ่ิมมากขึน้ เทศบาลเองก็สามารถสร้างรายได้เพ่ิมขึ้นจากการจัดเก็บภาษีท่ีเพ่ิมขึ้น
ของผู้ประกอบการ และสามารถท าให้ประชาชนให้ความเช่ือถือในการบริหารงานต่อไป..” (ผู้ให้
สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี1, 2555) 
 
 “...ปัจจุบันจัดสรรงบประมาณให้กับกลุ่มท่ีมีความสนใจแต่ละกลุ่มท่ีต้องการเรียนรู้หรือฝึก
อาชีพ กจ็ะจัดส่งเจ้าหน้าท่ีและงบประมาณการฝึกอบรม เพ่ือน าไปประกอบอาชีพ โดยเฉพาะอาชีพ
ท่ีเก่ียวข้องกับการเลีย้งนกเขาชวาเสียงท่ีมีหลากหลายอาชีพ ตลอดจนส่งเสริมการสร้างกรงนกเขา
ชวาเพราะแต่ละกรงมีองค์ประกอบหลายอย่าง  และทางด้านงบประมาณทางเราจะสนับสนุน
ส่งเสริมไปให้ใช้ก่อนแล้วเม่ือได้รับผลประโยชน์กส็ามารถน าเงินมาส่งคืน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ , ผู้น า
คนท่ี2, 2555) 
 
 “...ผลิตภัณฑ์ท้องถ่ิน มีการส่งเสริมหลากหลายอาชีพ เช่น การท ากรงนก หรือร้านค้าท่ี
ปกติขายอยู่ในเขตตลาดเก่า กจ็ะจัดเตรียมสถานท่ีไว้ให้เข้ามาค้าขายโดยไม่มีค่าใช้จ่าย เช่น ร้านขาย
อาหารนก ท่ีเขาผลิตเองสนับสนุนเตม็ท่ีไม่เก็บภาษี และสินค้าโอท็อปท้องถ่ินเราก็ส่งเสริมและไม่
เกบ็ค่าใช้จ่ายเพ่ิม ซ่ึงตอนนีมี้ความคิดโครงการจะเปิดโรงเรียนสอนท ากรงนก เพ่ือสร้างรายได้และ
กระตุ้นการออกแบบความคิดสร้างสรรค์ทางศิลปะผสมผสานความเป็นศาสตร์และศิลป์ให้ออกมา
เป็นกรงนกท่ีมีมูลค่าเชิงสร้างสรรค์...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี3, 2555) 
 
 “...เน้นการสร้างเศรษฐกิจการส่งนกเขาชวาเสียงออกไปยงัต่างประเทศ สร้างรายได้ให้เกิด
ขึน้กับผู้ประกอบการเพาะเลี้ยงและเศรษฐกิจของประเทศท่ีดีขึน้... (ผู้ ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี5, 
2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ เศรษฐกิจสร้างสรรค์โดยการส่งเสริมการน าเอาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมา
พฒันาใหเ้กิดเป็นรายไดจ้ากพื้นฐานวถีิชีวติที่มีการท าอยูเ่ป็นปกติ ที่เกิดจากความรู้ที่ถ่ายทอดสืบต่อ
กนัจากรุ่นสู่รุ่นจนกลายเป็นภูมิปัญญาชาวบา้น และเม่ือเป็นที่นิยม จึงไดน้ ามาปรับปรุงเพิ่มเติมเพื่อ
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สามารถในการสร้างเป็นรายไดโ้ดยองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีส่วนช่วยสนับสนุนส่งเสริมทั้ง
ทางด้านเงินทุน อบรมความรู้เพิ่มเติม จัดท าการประชาสัมพนัธ์และตลาดให้เป็นที่ รู้จัก หรือ
แมก้ระทัง่จดัหาเจา้หนา้ที่ที่มีความเช่ียวชาญมาอบรมเพิ่มเติมองคค์วามรู้เพื่อให้เกิดการต่อยอดเพิ่ม
มูลคา้ของสินคา้  หรือประโยชน์แก่ประชาชนทอ้งถ่ินที่จะส่งผลประโยชน์ต่อไปยงัผูน้ าองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ในการบริหารจดัการ ให้มีส่วนรับ
ผลประโยชน์ร่วมกนั 
 ไม่เพียงแต่การสนับสนุนเศรษฐกิจของคนในชุมชนทอ้งถ่ินที่สร้างรายไดใ้ห้เกิดขึ้น การ
พฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรคเ์พื่อดึงดูดนักลงทุนให้เขา้มาพฒันาพื้นที่ ทั้งทางดา้นที่พกั ร้านอาหาร
หรือแมแ้ต่ส่ิงอ านวยความสะดวกพื้นฐานทางดา้นการท่องเที่ยว ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 
     
 “...ขณะนี้การลงทุนก่อสร้างทางด้านท่ีพักยังไม่มีเพ่ิมขึ้น แต่หากมีนักลงทุนเข้ามาเพ่ือ
ก่อสร้างท่ีพักก็จะให้การสนับสนุนเพราะในช่วงการจัดการแข่งขันท่ีพักจะเต็มมีไม่เพียงพอกับ
นักท่องเท่ียวท่ีเข้ามา ตลอดจนให้การส่งเสริมธุรกิจต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว เพ่ือพัฒนา 
ดึงดูดให้คนเข้ามาในพืน้ท่ี ลดปัญหาความไม่สงบ และช่วยกันดูแลหาวิธีการแก้ปัญหาเหล่านี้ให้
หมดไป หากปัญหาเหล่านี้หมดไปจากพืน้ท่ีก็จะท าให้เกิดความสงบสุข และเป็นเคร่ืองดึงดูดนัก
ลงทุนเข้าให้เข้ามาในพืน้ท่ี...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี1, 2555) 
 
 “....ในเร่ืองเศรษฐกิจของจังหวดั มีการจัดงานร่วมกับ หอการค้า เพ่ือให้นักลงทุนเขามองว่า
ไม่ได้เกิดความเส่ียงอะไรมาก เพ่ือลดปัญหาความไม่สงบในพืน้ท่ี สร้างเป็นภาพลักษณ์ท่ีดี เช่น 
มหกรรมส่งเสริมสินค้าราคาถูก เป็นต้น  และมีการประชุมผู้ประกอบการเพ่ือสร้างความเจ้าใจหา
แนวทางร่วมกันเพ่ือให้ อบจ. มีส่วนร่วมกระตุ้นการท่องเท่ียวในเร่ืองของสถานท่ีท่องเท่ียว และมี
การสัมปทานให้เอกชนเข้ามาบริหารจัดการเพ่ือสร้างความน่าเ ช่ือถือให้กับนักลงทุนใน
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการท่องเท่ียว เช่น ท่ีพัก  ร้านอาหาร เพ่ือเกิดความเช่ือมโยงไปยงัแหล่ง
ท่องเท่ียวต่างๆ ... (ผู้ให้สัมภาษณ์, คนท่ี2, 2555) 
 
 “...ส าหรับผู้ ท่ีคิดจะลงทุนในการท ากิจการส าหรับคนในพืน้ท่ีหากไม่มีเงินทุนสามารถเข้า
มาของทุนจากท่านนายกเทศมนตรีเทศบาลนครยะลา เพ่ือน าไปประกอบอาชีพและเม่ือได้ก าไรก็
ค่อยเอาเงินทุนกลับมาใช้คืน  แต่ก็ให้ท าเป็นสัญญา ส่วนนักลงทุนท่ีเข้ามาในพื้นท่ีมีน้อย เพราะ
ปัญญาความไม่สงบส าหรับนักลงทุนท่ีมีอยู่แล้ว กพ็ยายามช่วยเหลือกันไป อย่างเช่น โรงแรม ท่ีพัก 
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ร้านอาหาร ร้านขายสินค้าต่างๆ ก็มีการส่งเสริมการสร้างเศรษฐกิจ ให้การช่วยเหลือ เพ่ือให้เขา
สามารถอยู่รอดและมีรายได้ท่ีดีต่อภาพรวมของจังหวดั... (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี3, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ การสร้างความเช่ือมัน่ให้กบันักลงทุนเพื่อเขา้มาลงทุนท าธุรกิจในพื้นที่
และนกัลงทุนเดิม องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินร่วมช่วยเหลือและใหก้ารสนบัสนุนเพราะการจดัการ
แข่งขันแต่ละคร้ังสามารถสร้างรายได้ให้กับพื้นที่เป็นอย่างมากกระจายไปสู่ผูป้ระกอบอาชีพ
ทางดา้นที่พกั โรงแรมแต่ละที่มีอัตราการเขา้พกัเต็มและร้านคา้ ร้านอาหารมีผลพลอยไดจ้ากการ
จบัจ่ายสินคา้และซ้ือของ ตลอดจนอาชีพที่เก่ียวขอ้งกบัศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก นอกจากนั้นทางผูน้ า
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ มีการสร้างความเช่ือมัน่ให้กบั
นกัลงทุนโดยการจดัมหกรรมกระตุน้เศรษฐกิจ งานจดัแสดงสินคา้ งานกาชาดประจ าปี เป็นตน้ 
 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีตามยุคสมัยปัจจุบัน มีผลต่อการเปล่ียนแปลง ในความ
เจริญก้าวหน้าโดยการน าเทคโนโลยีที่ทนัสมยัเขา้มาผสมผสานเขา้ไปใช้ในการจดัมหกรรมการ
แข่งขนั เช่น การน าเอาคอมพวิเตอร์เขา้มาประมวลผลการแข่งขนั จากขอ้มูลการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 
 “...ในสมัยก่อนเขาไม่มีระบบการใช้คอมพิวเตอร์มารวมคะแนน ปัจจุบันมีการรวมคะแนน
พอแจ้งมา พร้อมจะประมวลผลและขึ้นจอโชว์คะแนนให้ได้เห็นกันไปเลย เพ่ือให้เกิดความ
น่าเช่ือถือ ก่อนจะแข่งขันมีการอบรมกรรมการเพ่ือให้มาตรฐานการตัดสินออกมาในรูปแบบ
เดียวกันและเพ่ือช้ีแจงการใช้ระบบการตดัสินผ่านระบบเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ 
, ผู้น าคนท่ี1, 2555) 
 
 “...มีการใช้แสงสี เสียงในพิธีการเปิด โดยเทคโนโลยีท่ีทันสมัยเข้ามาร่วม และระบบ
คอมพิวเตอร์ประมวลผลการตดัสิน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี2, 2555) 
 
 “...พยายามปรับเปล่ียนการท าอะไรให้แตกต่างจากท่ีอ่ืน โดยการใช้สถิติเข้ามาช่วย ในการ
จัดล าดบัการให้คะแนน การใช้สถิติวิเคราะห์ข้อมูลทางวิชาการเข้ามาช่วย การรายงานผลจะใช้เวลา
ไม่เกิน 20 นาทีเสร็จ เพราะปกติสนามการแข่งขนัอ่ืนๆ 3 ช่ัวโมง มีแห่งเดียวท่ีเราใช้คอมพิวเตอร์เข้า
มาใช้ในการประมวลผลและใช้คอมพิวเตอร์ไม่น้อยกว่า 20 เคร่ือง และการลงทะเบียน กจ็ะให้ 1 คน 
รับลงทะเบียน 50 เสารอก เพราะเม่ือลงทะเบียนจะมีหมายเลขเบอร์เสารอก ก็น ามาขึน้ผ่านระบบ
คอมพิวเตอร์ประมวลผลเสร็จอย่างรวดเร็ว...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี3, 2555) 
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 “...ถึงแม้จะน าเทคโนโลยีท่ีทันสมัยเข้ามาใช้ แต่กรรมการบางส่วนยงัไม่มีความรู้ความ
เข้าใจเก่ียวกับเทคโนโลยี และยึดติดกับรูปแบบการให้คะแนนเดิมๆ ก็ไม่เป็นประโยชน์ จึง
จ าเป็นต้องอบรมกรรมการเพ่ือให้เข้าใจและยอมรับการน าเอาเทคโนโลยีเข้ามาช่วย..” (ผู้ ให้
สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี5, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ เม่ือน าเอาระบบคอมพวิเตอร์เขา้มาใชป้ระมวลผลการตดัสินการแข่งขนั
มหกรรมนกเขาชวาเสียง ท าใหล้ดระยะเวลาส าหรับการรวบรวมคะแนนลงไปไดม้าก และสามารถ
รายงานผลการตดัสินผา่นหนา้จอมอนิเตอร์ ไดต้ลอดเวลาที่มีการส่งผลการแข่งขนัเขา้ระบบ จึงท า
ใหผู้ท้ี่เขา้ร่วมแข่งขนัหรือผูช้มทราบความเคล่ือนไหวไดต้ลอดเวลา นบัเป็นการน าเอาเทคโนโลยมีา
ประยกุตใ์ชใ้หเ้กิดประโยชน์มากที่สุด และสร้างความน่าเช่ือถือให้กบัผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนั
นกเขาชวาเสียงจากต่างประเทศไดด้ว้ย แต่การที่จะใชเ้ทคโนโลย ีตอ้งสร้างความเขา้ใจกบักรรมการ
การตัดสินที่ทุกคนให้เขา้ใจไปในแนวทางเดียวกัน เพื่อให้เกิดความมั่นใจในผลการตัดสินที่
ประมวลผ่านคอมพิวเตอร์ และการใช้สถิติวิเคราะห์ขอ้มูล เป็นความก้าวหน้าในวงการแข่งขนั
นกเขาชวาเสียงเขา้สู่สากลเป็นที่ยอมรับในกลุ่มอาเซียนมากยิง่ขึ้นและสามารถดึงดูด ตลาดกลุ่มใหม่
ที่มีความสนใจในการเล้ียงนกเขาชวาเพือ่เขา้แข่งขนัไดอี้กดว้ย  
 
 3.2 ด้านสังคม แหล่งท่องเที่ยวและชุมชนจะเป็นแหล่งเรียนรู้ของสังคม แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
ระหวา่งเครือข่าย จนกลายเป็นพลงัในการสร้างฐานความรู้ส าหรับการ พฒันาอยา่งสร้างสรรคแ์ละ
ย ัง่ยนื เพราะการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์มีรากฐานจากชุมชนสร้างสรรค ์และตอ้งใชทุ้นทางสังคม
ต่างๆ เพื่อสร้างสรรค์การท่องเที่ยว ให้กับพื้นที่ทั้ งการส่งเสริมศิลปวฒันธรรม เอกลักษณ์ของ
ทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาของคนตั้งแต่รุ่นก่อนและสืบต่อกนัมาจนสู่รุ่นปัจจุบนั การส่งเสริมบุคลากรเพื่อ
รองรับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์อบรมใหมี้ความรู้ มีอาชีพ สามารถสร้างรายไดใ้หก้บัตนเองและ
ทอ้งถ่ิน ประชาชนในชุมชนเห็นถึงความส าคญัของการท่องเที่ยวอยา่งสร้างสรรค ์โดยผูน้ าองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตอ้งเร่งสร้างความรู้ความเขา้ใจและสนบัสนุนประชากรในชุมชนทอ้งถ่ิน 
 ส าหรับการส่งเสริมวฒันธรรมท้องถ่ิน การแสดงออกทางศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน เพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับการท่องเที่ยวสร้างสรรค์ โดยผูน้ าองค์กรปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ใหก้ารสนบัสนุน จากขอ้มูลการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 
  
 “ หากมองเห็นบ้านเรือนท่ีแตกต่างกันระหว่างไทยพทุธและมุสลิมแต่สามารถมาอยู่รวมกัน
ได้อย่างไม่มีปัญหาอะไร และโดยเฉพาะการจัดการแข่งขันนกเขาชวาเสียงเป็นงานท่ีสร้างสัมพันธ์
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ไม่มีการแบ่งศาสนา ทุกคนร่วมกันได้หมด อย่างศิลปวัฒนธรรมของพ่ีน้องมุสลิมถูกถ่ายทอดออก
ทางกรงนกเขาชวาเสียง ลวดลายต่างๆ ท่ีสามารถน ามาจ าหน่ายสร้างราคาสร้างรายได้ประกอบกับ
ภูมิปัญญาท่ีส่ังคมกันมาแต่ละกลุ่มอาชีพท่ีเก่ียวข้องกับการเลี้ยงนกเขาชวาเสียง เป็นส่ิงท่ีทาง
เทศบาลนครยะลาให้การสนับสนุนเป็นแหล่งมาพบปะซ่ึงกันและกันเพ่ือสร้างสเตป็ต่อไปโดยเน้น
เป็นขั้นตอนของการพัฒนาไปเร่ือยๆขยายออกสู่กลุ่มประเทศอาเซียนใ ห้มากท่ีสุด...” (ผู้ ให้
สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี1, 2555)  
 
 “...งานนี้มีความหลากหลายมาก ทั้งในประเทศและต่างประเทศ ทุกภาค ไม่มีผลต่อ
วัฒนธรรมชุมชนสังคม เป็นการเช่ือมความสัมพันธ์ คนท่ีมาจากต่างจังหวัด บ้างคร้ังมานอนบ้าน
ของคนในพืน้ท่ียะลา เหมือนเคยเจอกันในสนามการแข่งขันนกเขาชวาเสียง รู้จักกันเลยสนิทกัน 
ถึงแม้ไม่ได้เป็นศาสนาเดียวกัน ก็มาอยู่ ด้วยกันได้ เช่น เชียงรายจัดการแข่งขันก็ไปร่วม สร้าง
มิตรภาพ สร้างความใกล้ชิด ทั้งไทยพุทธ มุสลิม จีน อยู่ ด้วยกันได้ คนไทยพุทธก็มานอนบ้านคน
ไทยมุสลิม เพราะถ้าเข้ามาสัมผัสจริงๆ จะได้เห็นอะไรหลายๆ อย่างไม่เหมือนในข่าวท่ีน าเสนอ
ออกไป...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี2, 2555) 
 
 “...ขณะนี้เน้นการกระตุ้นให้คนในท้องถ่ินท่ีมีความหลากหลายทางวัฒนธรรมต่างๆ 
ตลอดจนการน าเอาภมิูปัญญาท้องถ่ินท่ีมีอยู่มาคิดค้นประดิษฐ์ส่ิงต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องกับการเพาะเลีย้ง
นกเขาชวาเสียง และการคิดค้นผลิตภณัฑ์ท่ีสามารถสร้างมูลค่าการจ าหน่ายให้กับกลุ่มนักท่องเท่ียว
ท่ีจะมีจ านวนเพ่ิมมากขึน้จากการท่ีเทศบาลนครยะลาได้ไปโรดโชว์ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
จนเป็นท่ีพึงพอใจและให้การตอบรับเป็นอย่างดี ถึงแม้อ าเภอจะนะ จะเป็นแหล่งผลิตเพาะเลีย้ง และ
มีคนเลีย้งนกเขาชวาเสียงจ านวนมาก แต่เทศบาลนครยะลาเราเน้นการจัดกิจกรรมสร้างกิจกรรมการ
แข่งขนัให้กับพืน้ท่ี เป็นต้นแบบ เพ่ือให้เกิดผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ท่ีเก่ียวข้องตามมาและเกิดการกระตุ้น
ให้ชุมชน สังคมเห็นความส าคัญของอุตสาหกรรมการเลีย้งนกเขาชวาเสียง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น า
คนท่ี3, 2555) 
 
 “..ชุมชนเข้มแขง็ เพราะแม้แต่เดก็กส็ามารถเลีย้งนกเขาชวาเสียงได้ จะได้ไม่ไปยุ่งเก่ียวกับ
ยาเสพติด โดยเฉพาะวยัรุ่น มีการแนะน าวิธีการเลีย้งให้ และใครท่ีสนใจก็จะสอนให้เรียนรู้เก่ียวกับ
การท ากรงนก ท่ีสามารถน าไปขายสร้างรายได้ สร้างอาชีพ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี4, 2555) 
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 “...ชาวต่างชาติบางส่วนท่ีเขาเข้ามาแข่งขัน เขาอยากเห็นวัฒนธรรมประเพณีของคนใน
ประเทศไทย มาเห็นความแปลกใหม่ มาเรียนรู้วิธีการเลีย้งนกท่ีประสบความส าเร็จและมาหาซ้ือ
นกเขาชวาเสียงท่ีเป็นนกดีแต่หากเราสามารถสร้างความเป็นเอกลกัษณ์ ความเป็นวัฒนธรรมได้มาก
เท่าไหร่ ก็จะเป็นส่วนส่งเสริมชาวต่างชาติให้เดินทางเข้ามาประเทศไทยมากย่ิงขึ้น...” (ผู้ ให้
สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี5, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ การส่งเสริมศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ของคนในสงัคม เป็นส่วน
ช่วยใหน้ าวฒันธรรมมาถ่ายทอดผ่านผลิตภณัฑ ์กรงนกเขาชวาและอุปกรณ์ต่าง ๆในการเพาะเล้ียง
นกเขาชวาเสียง โดยผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้เขา้ไป
ส่งเสริมให้เกิดเป็นผลิตภณัฑ์ ที่สามารถคิดต่อยอดทางเศรษฐกิจ ตามหลกัการของเศรษฐกิจเชิง
สร้างสรรคท์ี่มุ่งเน้น การคิดแปลก แตกต่าง อยา่งสร้างสรรค์ ให้เกิดมูลค่าเพิ่มของตวัสินคา้ และ
ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเกิดความสนใจเดินทางเขา้ร่วมและเขา้ชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง จน
กลายเป็นมหกรรมที่สร้างพลงัมวลชนที่ไม่มีการแบ่งชาติ ศาสนา และพรมแดนมากั้นอีกต่อไป 
 ถึงแมจ้ะมุ่งเนน้ส่งเสริมผลิตภณัฑท์างวฒันธรรมจนเป็นที่โดดเด่น การพฒันาบุคลากรที่มี
ความรู้ มีคุณภาพก็เป็นส่ิงที่มีความส าคญัที่ผูน้  าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ให้การสนับสนุนเพื่อ
พฒันาความรู้ความสามารถตลอดจนส่งเสริมให้เกิดการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงให้มากยิ่งขึ้น
รองรับผูท้ี่มีความสนใจเล้ียงนกเขาชวาเสียงที่เกิดขึ้นใหม่ทั้งในและต่างประเทศ ขอ้มูลจากการ
สมัภาษณ์ มีดงัน้ี 
 
 “...จัดอบรมให้ความรู้เก่ียวกับผู้ประกอบการหน้าใหม่ โดยจัดท าเป็นคู่ มือการเรียนรู้ และ
การให้ความช่วยเหลือจากผู้ ท่ีมีความรู้โดยตรง พร้อมยงัช่วยเหลือทางด้านการเงินให้กู้ ยืมไปลงทุน
ก่อนเม่ือมีก าไรกส่็งใช้คืน ตามข้อตกลงของสัญญา...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี1, 2555) 
 
 “...จัดให้รวมกลุ่มกันระดมความคิดเห็นในการสร้างอาชีพ หรือมีความสนใจในอาชีพ
อะไรก็จะจัดสรรงบประมาณและจัดการอบรมอาชีพให้กับผู้ประกอบการหน้าใหม่ และการให้
ความรู้ การศึกษา แก่ประชาชนพร้อมกับรองรับอาชีพท่ีเก่ียวข้องและมีแนวโน้มเกิดเป็นอาชีพใหม่ 
พร้อมจัดสรรงบประมาณ ตลอดจนการยกระดับการศึกษาให้กับประชาชนในพืน้ท่ีเพ่ือรองรับการ
เปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน... (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี2, 2555) 
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 “...ในอนาคตมีโครงการเปิดโรงเรียนสอนการท ากรงนก และสอนอาชีพเก่ียวข้องกับ
อุตสาหกรรมนกให้กับผู้ ท่ีมีความสนใจในการออกแบบสร้างมูลค่าเพ่ิมทางศิลปหัตถกรรม           
น าความรู้มาประยกุต์ให้เกิดสินค้ารูปแบบใหม่ๆ เป็นท่ีต้องการของสังคมปัจจุบันและสอดแทรกไป
ด้วยวฒันธรรมของพืน้ท่ีเพ่ิมความสวยงาม และส่งเสริมผู้ประกอบการเพาะเลีย้งนกเขาชวาเสียงให้
มีสายพันธ์ุท่ีดีเป็นท่ีต้องการของตลาดการเลีย้งนกเขาชวาเสียงเพ่ือสร้างรายได้และก าหนดราคา
นกเขาชวาเสียงให้สูงขึน้ส่งออกไปยงัต่างประเทศโดยเฉพาะผู้ ท่ีสนใจการเลีย้งนกเขาชวาสียง...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี3, 2555) 
 
 “...พัฒนาเยาวชนรุ่นใหม่ท่ีมีความสนใจเก่ียวกับการเลี้ยงนกเขาชวาเสียงและการท ากรง
นกเขาชวาตามแบบศิลปวัฒนธรรมไทย และผสมผสานกับรูปแบบสมัยใหม่ฝึกการใช้ภาษาเพ่ือ
ส่ือสารกับผู้เข้าแข่งขนัจากต่างประเทศ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี4, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ การเปิดโรงเรียนเพื่อสอนอาชีพให้กับกลุ่มคนที่สนใจและเยาวชนเพื่อ
ผลิตกรงนกเขาชวาเสียง ที่เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์เป็นถ่ายทอดลงในกรงนกเขาชวาเสียง เพิ่มมูลค่า
เชิงสร้างสรรค ์และการอบรมให้ความรู้กบับุคลากรที่จะเขา้สู่การเป็นกรรมการตดัสินการแข่งขนั
นกเขาชวาเสียง ใหเ้ป็นที่ยอมรับของสากล ก็เท่ากบัเพิม่ปริมาณจ านวนผูเ้ขา้แข่งขนัจากต่างประเทศ
ไดม้ากยิง่ขึ้น และยงัสามารถเดินทางไปเป็นกรรมการในสนามแข่งต่างๆ ทั้งในประเทศตลอดจน
ต่างประเทศ 
 นอกจากนั้นยงัมีอาชีพต่างๆ ที่เก่ียวขอ้งทั้งโดยตรงและโดยออ้มส าหรับผูท้ี่สนใจด าเนิน
ธุรกิจเพราะสร้างรายไดส้ร้างอาชีพ เช่น ธุรกิจเก่ียวกบัที่พกั ร้านอาหาร ธุรกิจสินคา้ที่ระลึก ธุรกิจ
ขนส่งเป็นตน้ ที่มีส่วนช่วยและสนับสนับสนุนมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง ซ่ึงผูน้ าองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้มุ่งส่งเสริมให้เกิดการสร้างอาชีพสร้าง
รายไดใ้นงานมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 

 “จัดอบรม สร้างเป็นคู่ มือ การเลีย้งนกเขาชวาเสียงให้กับผู้ ท่ีสนใจเร่ิมธุรกิจการเลีย้งนกเขา
ชวาเสียง และจัดสรรเงินทุนให้หากไม่มีทุน หรือจัดสรรแหล่งเงินทุนให้ รวมถึงจัดหาแหล่งเงินทุน
สถาบันการเงินชุมชนรายย่อย  เม่ือมีก าไรจะได้ส่งคืน โดยท าสัญญาซ่ึงกันและกัน นอกเหนือจาก
นั้นผู้ ท่ีสนใจในการสร้างอาชีพท่ีเก่ียวข้องกับการเพาะเลีย้งนกเขาชวาเสียงก็สนับสนุนการฝึกอบรม
อาชีพให้ ตลอดจนผู้ท่ีสนใจอาชีพกรรมการตดัสินการแข่งขนันกเขาชวาเสียงกจั็ดฝึกอบรมเพ่ือให้มี
ใบรับรองการเป็นกรรมการตดัสิน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี1, 2555) 
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“...ชุมชนเข้ามาขอทุนไปเพ่ือประกอบอาชีพ มีการจัดสรรให้กับชุมชน และต่อไปก็เปิด
เป็นศูนย์เศรษฐกิจของชุมชน ด าเนินการเก่ียวกับอุตสาหกรรมทั้งหมด และรวมถึง สินค้า
อุตสาหกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการเลีย้งนกเขาชวาเสียง เป็นศูนย์เศรษฐกิจท่ีเบ็ดเสร็จ ครบวงจร ให้มา
รวมตวักันอยู่ จัดสรรสินค้าแหล่งท่ีมาให้เรียบร้อย...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี3, 2555) 

 
จากข้อมูลข้างต้น ผู ้ประกอบการหน้าใหม่ในการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงที่ขาด

ประสบการณ์ความรู้และแหล่งเงินทุน การช่วยเหลือทางสังคมของกลุ่มน้ี เน้นการฝึกอบรมให้เกิด
ความรู้ความเขา้ใจเป็นอยา่งดีก่อน แนะน าวิธีการเล้ียงต่างๆ และหาผูช่้วยดูแลเพื่อให้สามารถสร้าง
ธุรกิจไดด้ว้ยตนเอง พร้อมจดัหาแหล่งเงินทุนให้เพื่อเร่ิมตน้การประกอบธุรกิจ เม่ือมีรายได ้มีก าไร 
ก็สามารถน าเงินเหล่านั้นไปส่งคืน ตามสัญญาการกู้ยืมเงินเพื่อฝึกการประกอบธุรกิจและความ
รับผดิชอบ 

แต่ถึงอยา่งไรปัจจุบนัปัญหาสงัคมระหวา่งประเทศในการเคล่ือนยา้ยน านกเขาชวาเสียงออก
นอกประเทศและเขา้มายงัในประเทศช่องทางด่าน ต่างๆ ยงัมีปัญหาที่ต้องหารือระหว่างผูน้ า
ระดบัสูงแต่ละประเทศเพือ่ขอยกเวน้ ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 

 
“...จะท าหนังสือแจ้งทุกด่านเพ่ือขอเปิดการน านกเขาชวาเสียงเข้ามาอย่างเสรี ขอเป็นกรณี

พิเศษ โดยให้เลขา ศอ.บต. ท าเป็นพิเศษใช้ความเป็นท้องถ่ิน คุยกับท้องถ่ิน เพราะต่างประเทศกลัว
เร่ืองของไข้หวัดนก และตอนนี้ก าลังจะเสนอผู้ มีอ านาจในการน านกเขาชวาเสียงออกจากสัตว์
ต้องห้ามน าเข้าและออกนอกประเทศ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี1, 2555) 

 
“...มีการพูดคุยกันในระดับผู้บริหารเพ่ือขอให้การเคล่ือนย้ายนกเขาชวาเสียงออกนอก

ประเทศได้อย่างง่ายได้และช้ีให้เห็นว่านกเขาชวาเสียงเป็นนกสะอาดเป็นนกเลีย้งท่ีปลอดโรคไม่มี
เก่ียวข้องกับโรคไข้หวดันก...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี3, 2555) 

“...รัฐบาลต้องเข้ามาส่งเสริมสนับสนุน การเคล่ือนย้ายนกเขาชวาเสียง เพ่ือไม่ไห้เกิดปัญหา
การลักลอบ และสร้างความมั่นใจเก่ียวกับไข้หวัดนกท่ีไม่เก่ียวข้องกับนกเขาชวาเสียง ประชาคม
โลก ต้องเปิดโอกาสให้ค้าขายนกเขาชวาเสียง ได้อย่างถกูต้อง”... (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี4, 2555) 

 
“...การเคล่ือนย้ายยังล  าบากอยากให้ผู้ใหญ่เข้าไปประสานงานเพ่ือให้เกิดการเคล่ือนย้าย

ข้ามประเทศได้ง่ายขึ้น เพราะนกเขาชวาเสียงเป็นนกท่ีเลี้ยงไม่ใช่นกปล่อยอิสระ จึงไม่มีความ
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เก่ียวข้องกับการเกิดเป็นพาหะของไข้หวัดนก และท่ีส าคัญเป็นนกท่ีสะอาดกินอาหารท่ีสะอาด
ปลอดโรคต่างๆ “...(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี5, 2555) 

 
จากขอ้มูลขา้งตน้ การเคล่ือนยา้ยนกเขาชวาเสียงขา้มแดนระหว่างประเทศยงัเป็นปัญหาที่

ผูบ้ริหารระดบัสูงที่มีอ  านาจในการตดัสินใจเขา้มาแกไ้ขใหเ้ด็ดขาด เพื่อลดปัญหาการลกัลอบน านก
ขา้มประเทศ เพราะบางคร้ังนกที่ลกัลอบ มีการเสียหายและตายก่อนถึงมือผูรั้บจึงเป็นความเส่ียงท า
ใหมี้ค่าใชจ่้ายที่สูงขึ้นจากปกติหลายเท่าตวั การประสานความร่วมมือเฉพาะคร้ังถือว่ายงัเป็นการแก้
ปัญญาเฉพาะหน้าไม่ได้แกปั้ญหาที่ตน้เหตุเน่ืองจากการจดัการแข่งขนันกเขาชวาเสียงสนามการ
แข่งขนัใหญ่ๆระดบัสากล มีการจดัขึ้นหลากหลายสถานที่ ทั้งสนามการแข่งขนัอ าเภอจะนะ สนาม
การแข่งขนัที่จงัหวดัปัตตานี และยงัมีโครงการจดัการแข่งขนัระดบันานาชาติอีกหลายสนามดว้ยกนั  

หากการแก้ปัญหาการเคล่ือนยา้ยนกระหว่างประเทศได้ส าเร็จท าให้มูลค่า การส่งออก
นกเขาชวาเสียงไปยงักลุ่มประเทศต่างๆ ไดม้ากยิง่ขึ้นการสร้างรายไดเ้กิดขึ้นตามมาอีกมากมายและ
การจดัการแข่งขนัท าใหเ้กิดเป็นที่รู้จกัและขยายการแข่งขนัสู่ระดบัเวทีโลก ยงักระตุน้รายไดก้ระตุน้
เศรษฐกิจของคนในสังคมให้ดียิง่ขึ้นเกิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในพื้นที่จากการจดัมหกรรม
แข่งขนันกเขาชวาเสียงในประเทศไทย 

  
 3.3 ด้านส่ิงแวดล้อม การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคเ์ป็นรูปแบบหน่ึงของการท่องเที่ยวอยา่ง
ย ัง่ยืนที่แทจ้ริงและยงัใชเ้ป็นเคร่ืองมือที่ส าคญัในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว ส่ิง
เหล่าน้ีลว้นเป็นรากฐานที่ส าคญัที่ผูน้  าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียง
ภาคใต ้ตอ้งค านึงถึงเพือ่เป็นรากฐานที่ส าคญัในการพฒันาไปสู่ศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
โดยค านึงถึง ดา้นพื้นที่ ภูมิทศัน์ สนามการแข่งขนั วธีิการก าจดัของเสียต่างๆ สุขอนามยั โครงสร้าง
พื้นฐาน ตลอดจนการตระหนกัในเร่ืองผลกระทบส่ิงแวดลอ้ม 
 ก่อนการจดัการแข่งขนั ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียง
ภาคใต ้มีการวางแผนปรับปรุงภูมิทศัน์ สถานที่จดังานมหกรรมการแข่งนกเขาชวาเสียง จดัตกแต่ง
สถานที่ และวธีิจดัการขยะและของเสีย เพื่อให้สถานที่จดัการแข่งขนัมีความสวยงามพร้อมรองรับ
นกัท่องเที่ยวตลอดจนผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 
 
 “...ส่วนใหญ่คนท่ีมาต้องยอมรับว่าเป็นคนท่ีสนใจ อย่างท่ีสองคือมาดูความแปลกใหม่ใน
พืน้ท่ีของการจัดการแข่งขนั คือเราได้เปิดโอกาสให้ได้ดภูาพมุมสูงของการแข่งขัน จากรถกระเช้าท่ี
ให้น ามาใช้ เพ่ือให้ได้ภายท่ีสวยงาม และมีการตกแต่งสวนภูมิทัศน์ให้เขามีท่ีพักผ่อนมากขึน้ และมี
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งานโคมไฟเป็นองค์ประกอบเพ่ือดึงดดูนักท่องเท่ียว ส่วนเร่ืองความสะอาดของสถานท่ีเทศบาลจัด
เจ้าหน้าท่ีเกบ็ขยะรักษาความสะอาดตลอดการจัดการแข่งขนั...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี1, 2555) 
 
 “...พืน้ท่ีมีความสมบูรณ์อยู่แล้วเพราะเทศบาลมีศักยภาพมากพอในการจัดการพืน้ท่ี และมี
จ านวนคนท่ีค่อนข้างเยอะในการดแูลความเรียบร้อยของสถานท่ี แต่หากขอความร่วมมือมาก็จะช่วย
จัดการให้เรียบร้อย แต่งานของจังหวดั อบจ. มีหน้าท่ีรับผิดชอบเร่ืองของสถานท่ี การตัดต้นไม้ ตัด
หญ้า ดแูลความเรียบร้อยความสวยงามของสถานท่ี เร่ืองการจัดการขยะเทศบาลมีคนดูแลเยอะเขามี
ศกัยภาพในการรักษาความสะอาดเพียงพอ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี2, 2555) 
 
 “...เทศบาลมีการปรับปรุงแหล่งท่องเท่ียวให้ดีขึน้ จัดสถานท่ีต่างๆ ให้มีความสวยงาม เช่น 
ทะเลสาบ คูบาโกย กข็ดุลอกใหม่ ท าท่ีนั่งร้านอาหารให้ดีขึน้ ริมเข่ือนก็มีกิจกรรมการแข่งเรือ แบบ
วิบาก เพ่ือใช้เป็นแหล่งท่องเท่ียวและสามารถเช่ือมโยงไปได้ทุกจุดได้อย่างสบายและสามารถท า
กิจกรรมได้ทุกท่ี ส่วนการจัดเก็บขยะและของเสีย เรามีท่ีทิ้งขยะ เน่ืองจากเทศบาลก็รับขยะจาก
หน่วยงานต่างๆ มาเผาท าลายด้วย ทั้งนี้การรักษาความสะอาดจึงเป็นเร่ืองท่ีส าคัญท่ีเราได้จัดท า
ตลอดมาและจ้างเหมาหน่วยงานภายนอกในการท าความสะอาดตลอดทั้งปี จึงเป็นเทศบาลท่ีได้รับ
รางวลัการรักษาความสะอาดยอดเย่ียมของเมือง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี3, 2555) 
 
 “...มีการจัดตกแต่งสถานท่ีตัดหญ้า ตัดแต่งก่ิงต้นไม้ เพ่ือสร้างความสวยงามของพืน้ท่ี จัด
คนเข้าไปตกแต่งภมิูทัศน์  ต้นไม้ในสนามแข่งกไ็ม่มีต้องเป็นลานกว้างๆ เด๋ียวนกจะตกใจกลัว และ
ความห่างของเสารอกต้นละ ประมาณ 5 เมตร ความสูงไม่เกิน 6 เมตรส่วนการก าจัดของเสียพวก
ขยะกจั็ดท่ีให้ทิง้ขยะ และหลงัจากนั้นเทศบาลจะน าไปก าจัดท าลาย...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี4, 
2555) 
 
 “...เจ้าหน้าท่ีจากเทศบาลลงพื้นท่ีตรวจสอบและตกแต่งสถานท่ีโดยรอบท าความสะอาด
ก่อนการจัดการแข่งขันเพ่ือให้มีความพร้อมมากท่ีสุด และดูสวยงาม ส่วนการจัดการของเสียและ
การรักษาความสะอาดมีเจ้าหน้าท่ีจากเทศบาลดูแลตลอดทั้งงาน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี5, 
2555) 
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 จากขอ้มูลขา้งตน้ เทศบาลนครยะลาเป็นผูดู้แลบริหารจดัการดา้นภูมิทศัน์ตั้งแต่ก่อนการ
จดัการแข่งขนั โดยการประดบัตกแต่งสถานที่ให้มีความสวยงามน่าสนใจ ตลอดจนการจดัตกแต่ง
สวนต่างๆ เพือ่เพิม่ความสวยงาม รองรับนกัท่องเที่ยวที่เดินทางเขา้มาไดเ้ขา้ใชบ้ริการ 
 นอกจากนั้น สุขอนามัยของผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง เป็นส่ิงที่ตอ้ง
ค  านึงถึงเพือ่จดัใหบ้ริการและใหไ้ดรั้บความสะดวกสบาย จากขอ้มูลการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 
 
 “...เทศบาลด าเนินการ จัดท าห้องสุขาใหม่เพ่ิมให้กับผู้ เข้าร่วมงานมหกรรมการแข่งขัน
นกเขาชวาเสียง และจัดรถสุขาเคล่ือนท่ีของเทศบาลคอยให้บริการเพ่ือรองรับจ านวนผู้คนท่ีเข้า
ร่วมงานให้มีความเพียงพอและสะอาด…”(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี1, 2555) 
 
 “...งานท่ีมีคนเยอะๆ กต้็องท าใจเร่ืองห้องน า้ท่ีต้องรอคิวบ้าง แต่เทศบาลเขาก็ด  าเนินการใช้
รถสุขาเคล่ือนท่ีและสร้างห้องสุขาให้บริการนักท่องเท่ียวท่ีเข้ามาเท่ียวชมและแข่งขันนก เขาชวา
เสียง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี2, 2555) 
 
 “...สมัยแรกๆ มีน้อยต้องให้ไปใช้ห้องสุขา ของสนามกีฬาท่ีโรงยิม แต่ก็ไม่เพียงพอ เลย
จัดสร้างห้องน ้าเพ่ิมเติมประมาณ 50 หลัง และหลังจากนั้นจัดงบประมาณ ซ้ือรถสุขาเคล่ือนท่ี ก็
สามารถรองรับให้เพียงพอได้...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี3, 2555) 
 
 “...ห้องสุขามีการจัดให้อย่างเพียงพอและรองรับได้มากขึน้จากรถสุขาเคล่ือนท่ีของเทศบาล 
และจัดให้มีพนักงานดแูลความสะอาดเป็นระยะๆ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี4, 2555) 
 
 “...การจัดห้องสุขา ถือว่าผ่าน ต้องเข้าใจงานใหญ่ๆ คนเยอะๆ อาจต้องรอกันบ้างแต่เขาก็
พยายามจัดให้เพียงพอมากท่ีสุดและมีเจ้าหน้าท่ีรักษาความสะอาด...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี5, 
2555) 
 
 จากข้อมูลข้างต้น การจัดการเก่ียวกับสุขอนามัยของผูเ้ข้าใช้บริการ เป็นส่ิงที่ผูจ้ ัดการ
แข่งขนัให้ความส าคญัโดยการสร้างห้องสุขาให้บริการ และจดัรถสุขาเคล่ือนที่เพิ่มเติมรองรับ
จ านวนผูเ้ขา้ใชบ้ริการใหมี้ความเพยีงพอและรักษาความสะอาดโดยการจดัเจา้หนา้ที่ท  าความสะอาด 
เพือ่สุขอนามยัของผูใ้ชบ้ริการ 
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 นอกจากนั้นการจดัให้มีสถานที่จอดรถ เพื่อจดัการเก่ียวกบัระบบการจราจรในสถานที่จดั
มหกรรมการแข่งขนัเพือ่ความเป็นระเบียบเรียบร้อย และสามารถจดัการปัญหาที่จะเกิดขึ้นเก่ียวกบั
การจราจรและลดอตัราความเส่ียงของอุบตัิเหตุที่จะเกิดขึ้น จากขอ้มูลการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 
 “...มีการปรับปรุงถนนหนทาง เพราะโดยปกติแล้วจังหวัดยะลามีปัญหาน้อยมาก ถนน
หนทางในเทศบาลเมือง มีความสะดวกสบายและมีความสวยงามไม่ค่อยมีปัญหา การจัดให้มีพืน้ท่ี
จอดรถให้เพียงพอไม่ให้เอารถเข้ามาในพืน้ท่ี แต่จะเตรียมสถานท่ีจอดรถให้ และมีรถรับส่ง เป็นรถ
ตู้บ้างรถกระบะบ้างโดยใช้เส้นทางสายหลักของเทศบาลนครยะลา...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี1, 
2555) 
 “...เทศบาลมีการจัดสถานท่ีจอดรถ และจัดให้มีรถรับส่งฟรี เพ่ือขจัดปัญญารถติดในเขต
พืน้ท่ีการจัดงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี2, 2555) 
 
 “...จราจรเข้ามาช่วยดแูลการจอดรถ เพราะผู้แข่งขนับางคนน านกมาเยอะแต่มาคนเดียวเลย
เปิดโอกาสให้เอานกเขาชวาเสียงเข้ามาก่อนและน ารถออกไปจุดท่ีให้จอด ระบบถนนมีการปรับปรุง 
มีป้ายแสดงอย่างชัดเจนในเขตเทศบาล ท าตั้งแต่เร่ิมต้นก่อนการเข้างาน มีป้ายแจ้งให้ทราบ และจะ
จัดรถรับส่งให้ระหว่างท่ีจอดรถกับสนามท่ีใช้แข่งขนั ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี3, 2555) 
 
 “...จัดสถานท่ีจอดรถให้ส าหรับผู้ เข้าแข่งขันและนักท่องเท่ียวเพ่ือให้มีสถานท่ีจอดรถเพ่ือ
อ านวยความสะดวก...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี4, 2555) 
 
 “...มีพื้นท่ีบริการจอดรถส าหรับผู้ เข้าแข่งขันและผู้ เข้าร่วมชมการแข่งขัน เพ่ือให้เป็น
ระเบียบเรียบร้อยไม่มีรถมาว่ิงในสนามหรือพืน้ท่ีเดินชม เพ่ือให้ภายในงานไม่วุ่นวายไปกับการขับ
รถและจัดการได้ดีส าหรับรถรับส่งระหว่างท่ีจอดรถกับพืน้ท่ีเข้าชมงาน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคน
ท่ี5, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ การจดัการสถานที่จอดรถ ถือเป็นส่วนส าคญัในการจดัการเก่ียวกบัเร่ือง
ของจราจรหากไม่มีการจดัการระบบที่ดีท  าให้เกิดปัญหารถติดวุ่นวายและขาดความเป็นระเบียบ
เทศบาลนครยะลาไดจ้ดัสถานส าหรับจอดรถใหก้บัผูเ้ขา้แข่งขนัและนักท่องเที่ยวที่เขา้ร่วมกิจกรรม
การแข่งขนันกชวาเสียง และหลงัจากนั้นก็จดัใหมี้รถบริการรับส่ง จากที่จอดรถเขา้สู่สถานที่จดังาน 
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มีรถวิง่รับส่งฟรีตลอดตามเสน้ทางสายหลกัที่จดัเตรียมไวใ้ห้ ท  าให้ลดปัญหาการจราจรในเขตเมือง 
ไม่กระทบต่อประชาชนในพื้นที่และยงัส่งสามารถลดจ านวนเจา้หนา้ที่ต  ารวจจราจรไดอี้กดว้ย 
 หลงัการจดัการแข่งขนั เพื่อสภาพแวดล้อมที่สวยงามให้กลบัมาเหมือนเดิม จ าเป็นตอ้งมี
การจดัการพื้นที่โดยท าความสะอาดและขจดัขยะออกจากพื้นที่ให้รวดเร็วเพื่อความสวยงามของ
พื้นที่และรับประกนัดว้ยรางวลัเมืองที่มีการจดัการดา้นความสะอาด องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินได้
จดัการหลงัเสร็จส้ินการแข่งขนั จากขอ้มูลการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 
 “...หลังการแข่งขันจบ เราต้องสะอาด เราจะเตรียมเจ้าหน้าท่ีไว้เลย พองานจบลงลุยท า
ความสะอาดใช้เวลาท าความสะอาดหลายช่ัวโมงแต่ต้องแล้วเสร็จภายใน  1 วัน ท่ีเหลือมีโครงการ
ปรับปรุงศาลาการแข่งขันนกเขาชวาเสียงใหม่ และเปิดให้บริการเข้าใช้พื้นท่ีได้ ทั้งภาครัฐและ
เอกชน โดยแจ้งความจ านงมาท่ีเทศบาลนครยะลา...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี1, 2555) 
 

“...เม่ือเสร็จการแข่งขันทางเทศบาลจัดคนลงท าความสะอาดพืน้ท่ีและแล้วเสร็จภายใน 1 
วนั จนได้รับรางวัลเมืองสะอาดตลอดมา และพืน้ท่ีของเทศบาลนครยะลาทั้ง ศูนย์เยาวชน โรงพิธี
ช้างเผือก และพรุบาโกย เป็นสนามท่ีจัดการรองรับผู้ จัดงานทั้งภาคเอกชนและภาครัฐบาล ทั้งงาน
ใหญ่ๆ และงานเก่ียวกับการแข่งขันกีฬา ก็จะติดต่อขอใช้พืน้ท่ีของทางเทศบาลนครยะลา...” (ผู้ให้
สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี2, 2555) 
 
 “...หลงัเสร็จงานมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง กจ็ะจัดเกบ็โดยการจ้างบริษัทท่ี รับมา
เพ่ือท าความสะอาดท่ีมีการประมูลกันเป็นรายปี บริษัทท่ีรับท าความสะอาด ใช้เวลาวันเดียวในการ
จัดการพืน้ท่ีจนเรียบร้อย ไม่อย่างนั้น กไ็ม่ได้เป็นเมืองสะอาด ส่วนงานท่ีมีการจัดหลายวันติดต่อกัน
ก็จะท าความสะอาดตลอดทั้งวัน ซ่ึงพืน้ท่ีหลังจากเสร็จงานก็มีให้ผู้มาขอใช้บริการได้ยืมใช้พืน้ท่ี 
เช่น จากหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ถือเป็นส่วนราชการท่ีมีการรับใช้ประชาชนมากท่ีสุดและมี
บุคลากรท่ีเข้าจัดการงานมากท่ีสุด เฉพาะงานมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียงใช้พนักงานของ
เทศบาล ท างานเองประมาณ 400 คน ท าเองทั้งหมด ยกเว้นทางด้านความมั่นคง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ ,
ผู้น าคนท่ี3, 2555) 
 
 “...เม่ือแข่งขันเสร็จพนักงานจัดเก็บท าความสะอาดเรียบร้อย สนามก็พร้อมเข้าสู่กิจกรรม
อ่ืนๆ ท่ีมีมาจากหน่วยงานทั้งภาครัฐบาลและภาคเอกชนท่ีเข้ามาขอใช้พืน้ท่ีของเทศบาลฯ...” (ผู้ให้
สัมภาษณ์, ผู้น าคนท่ี5, 2555) 
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 จากขอ้มูลขา้งตน้ หากมีการจดัตกแต่งพื้นที่จดัการแข่งขนั ให้สวยงามก็จะเป็นส่ิงดึงดูดให้
นกัท่องเที่ยวเดินทางมาเที่ยวชมเพือ่มาชมความแปลกใหม่และส่ิงก่อสร้างที่สวยงามตลอดจนไดเ้ขา้
มาถ่ายภาพเป็นที่ระลึก และการจดัภูมิสถาปัตยกรรม ไดค้  านึงถึงสภาพของพื้นที่วฒันธรรมความ
เป็นอยู่ของทอ้งถ่ินและประเภทงานที่จดั เพราะการแข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียง เป็นงานที่
เก่ียวขอ้งกบันกเขาชวา และวฒันธรรมความเป็นอยูข่องชาวชวาวงศท์ั้งในและต่างประเทศ ที่ควรให้
ความรู้เก่ียวกับนักท่องเที่ยวที่เขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง ตลอดจนการค านึงถึง
พื้นที่การใชบ้ริการเพราะหลงัจากเสร็จส้ินมหกรรมการแข่งขนั ยงัสามารถใชบ้ริการพื้นที่ส าหรับ
การจดังาน อ่ืนๆ หรือจดักิจกรรมต่างๆ โดยเปิดให้หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐบาลและภาคเอกชน
เขา้มาใชบ้ริการในพื้นที่ของเทศบาล เพื่อโอกาสในการใชพ้ื้นที่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด นับว่าเป็น
เทศบาลที่ใหบ้ริการประชาชน และหน่วยงานต่างๆมากที่สุด 
 
4. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้น าสมาคมนกเขา
ชวาเสียงภาคใต้ 
 จากการสมัภาษณ์ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้
แสดงใหเ้ห็นถึงปัญหาและอุปสรรค ์ดงัน้ี 

4.1 ปัญหาความไม่สงบในพื้นที่ 3 จงัหวดัชายแดนใต ้
4.2 ปัญหาดา้นงบประมาณที่ใชส้ าหรับจดัการแข่งขนั  
4.3 ปัญหาการเคล่ือนยา้ยนกเขาชวาเสียงเขา้หรือออกนอกประเทศ 
 
ตารางที่ 4-2 ขอ้เสนอแนะของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวา

เสียงภาคใต ้เพือ่พฒันาศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก ใหเ้ป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
 

 ด้าน ข้อเสนอแนะ 

การมีส่วนร่วม 
ร่วมวางแผน -ควรจดัใหมี้การประชุมกรรมการด าเนินการแข่งขนั จากหน่วยงาน

ที่เก่ียวขอ้ง และตวัแทนผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
-ควรจดัให้มีกิจกรรมการแข่งขนัประเภทต่างๆ เพิ่มเติม เช่น การ
แข่งขนัลีลาท่าทาง เสียงทอง เสียงไพเราะ เป็นตน้ 
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ตารางที่ 4-2 ขอ้เสนอแนะของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวา
เสียงภาคใต ้เพือ่พฒันาศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก ใหเ้ป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์(ต่อ) 

 ด้าน ข้อเสนอแนะ 

การมีส่วนร่วม 
-ร่วมด าเนินงาน -ควรท าการประชาสมัพนัธใ์หเ้ป็นที่รู้จกัมากยิง่ขึ้น 

- ด าเนินการจดัหาแหล่งเงินทุนใหก้บัผูป้ระกอบการเพาะเล้ียง 
-ด าเนินการผลิตนกเขาชวาเสียงที่มีคุณภาพเสียงที่ดี เป็นที่ตอ้งการ
ของลูกคา้ชาวไทย และชาวชวาวงศ ์
- ควรน าความรู้ทางวิชาการเขา้มาช่วยเหลือ ในการผลิตนกเขาชวา
เสียง เพือ่ใหไ้ดส้ายพนัธุใ์หม่ๆ 

-ร่วมติดตามและประเมินผล - ปรับปรุงถว้ยรางวลัและของรางวลัทุกปี เพือ่ดึงดูดนกัท่องเที่ยว  
-ควรจดัใหมี้การเดินทางไปศึกษาดูงาน การตดัสินนกเขาชวาเสียง
ในต่างประเทศ 

ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  
-เศรษฐกิจ - จดัส่งนกประเภทสวยงามไปขายประเทศญี่ปุ่ นในอนาคต 

- ควรแยกประเภทนกสวยงาม และนกส าหรับการแข่งขนั เพื่อขาย
ใหก้บัผูท้ี่สนใจน าไปเล้ียง 
- ส่งเสริมการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงในกลุ่มประเทศอาเซียนทั้ง 
10 ประเทศ 

- สงัคม - ควรให้รัฐบาลเขา้มาช่วยเหลือขั้นตอนการน านกเขาชวาเสียงผ่าน
เขา้ออกนอกประเทศ 
-ควรจดัอบรมการใชภ้าษากลางของมาเลเซีย เช่น ภาษาบาฮาซา เพื่อ
ใช้ส่ือสารเพราะประชาชนส่วนใหญ่มีพื้นฐานภาษามลายู และฝึก
ภาษาองักฤษ ภาษาจีนเพิม่เติม เพือ่รองรับการเปิดประชาคมอาเซียน 

 -ส่ิงแวดลอ้ม - ควรเพิม่จ  านวนหอ้งน ้ าใหมี้หลายจุดและเพยีงพอ 
- ควรส่งเสริมการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
เน่ืองจากมีผลต่อการเจริญเติบและให้คุณภาพเสียงที่ดีของนกเขา
ชวาเสียง 
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5. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ประกอบการเพาะเลีย้งนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา 

ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ 
จงัหวดัสงขลา แสดงดงัตารางที่ 4-3 
ตารางที่ 4-3 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดั
สงขลา 

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ประกอบการเพาะเลีย้งนกเขาชวาเสียง 
จ านวน 
(n=6) 

ร้อยละ 

1. เพศ 
    -  ชาย 

 
6 

 
100.0 

2. อายุ 
-  31 – 50       
-  51 – 70  

 
3 
3 

 
50.0 
50.0 

3.  สถานภาพ 
    -  สมรส 

 
6 

 
100.0 

4. ศาสนา 
    -  อิสลาม 
    -  พุทธ 

 
5 
1 

 
83.3 
16.7 

5. ระดับการศึกษาสูงสุด 
    -  ประถมศึกษา 
    -  มธัยมศึกษา 
    -  ประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

 
4 
1 
1 

 
66.6 
16.7 
16.7 

6. ภูมิล าเนา 
    -  เดิม 
    - ใหม่ 

 
5 
1 

 
83.3 
16.7 

7. รายได้ต่อเดือน 
    -  5,000 – 10,000 
    -  50,000 – 100,000 
    - 200,000 บาท ข้ึนไป    

 
4 
1 
1 

 
66.6 
16.7 
16.7 
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ตารางที่ 4-3 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดั
สงขลา (ต่อ) 

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ประกอบการเพาะเลีย้งนกเขาชวาเสียง 
จ านวน 
(n=6) 

ร้อยละ 

8. อาชีพ 
    - อาชีพหลกั 
    - อาชีพเสริม 

 
3 
3 

 
50.0 
50.0 

9. ประกอบอาชีพนี้มากี่ปี 
    - 10 – 20 ปี 
    - 21- 30 ปี 

 
2 
4 

 
33.33 
66.67 

10. เข้าร่วมแข่งขันมากี่ปี 
    - 1 - 10 ปี 
    - 11 - 20 ปี 
    - 20 ปีข้ึนไป 

 
3 
2 
1 

 
50.00 
33.33 
16.67 

11. รางวลัที่ได้รับ 
    - ถว้ยพระราชทาน 
    - รางวลัรองชนะเลิศ 
    - รางวลัชมเชย 

 
3 
2 
1 

 
50.0 
33.3 
16.7 

12. ลูกค้าส่วนใหญ่ที่มาซ้ือ 
    - ชาวไทย 
    - ชาวต่างชาติ 

 
4 
2 

 
66.7 
33.3 

13. แหล่งที่ซ้ือวตัถุดิบ 
    - ผลิตเอง  
    - สัง่ซ้ือในพ้ืนท่ีอ าเภอจะนะ 

 
1 
5 

 
16.7 
83.3 

14. มีการส่งนกเขาชวาไปขายที่อื่น 
    - มี/ ผา่นพ่อคา้คนกลาง 
    - ไม่มี 

 
4 
2 

 
67.7 
33.3 

15. ขนาดของฟาร์มเพาะเลีย้ง 
    - ขนาดเลก็ 
    - ขนาดกลาง 
    - ขนาดใหญ่ 

 
2 
2 
2 

 
33.3 
33.3 
33.4 
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 1.1 เพศ พบวา่ ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 100.0 
 1.2 อาย ุพบว่า ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกขาชวาเสียง มีอายอุยูใ่นช่วง 31- 50 ปี คิดเป็น
ร้อยละ 50.0 และช่วงอาย ุ51-70 ปี คิดเป็นร้อยละ 50.0 
 1.3 สถานภาพ พบว่า ผูป้ระกอบเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง มีสถานภาพสมรส  คิดเป็น              
ร้อยละ 100.0 
 1.4 ศาสนา พบว่า ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง นับถือศาสนาอิสลาม คิดเป็น       
ร้อยละ 83.3 นบัถือศาสนาพทุธ คิดเป็นร้อยละ 16.7 
 1.5 ระดบัการศึกษาสูงสุด พบวา่ ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ส่วนใหญ่มีระดบั
การศึกษาสูงสุดคือประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 66.6 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษา และ 
ประกาศนียบตัรวชิาชีพ มีจ  านวนเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 16.7  
 1.6 ภูมิล าเนา พบวา่ ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาเดิมอยูใ่น
พื้นที่อ  าเภอจะนะ คิดเป็นร้อยละ 83.3 และ ยา้ยมาจากที่อ่ืน คิดเป็นร้อยละ 16.7 
 1.7 รายไดต่้อเดือน พบว่า ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง มีรายได้จากการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อยูใ่นระดบั 5,000-10,000 คิดเป็นร้อยละ 66.6 รายไดอ้ยูใ่นระดบั 50,000 -
100,000 และอยูใ่นระดบั 200,000 บาท ขึ้นไปเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 16.7 
 1.8 อาชีพ พบว่า ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ท าเป็นอาชีพหลกั และท าเป็น
อาชีพเสริม มีจ  านวนเท่ากนั คิดเป็นร้อยละ 50.0 
 1.9 ท าอาชีพน้ีมาก่ีปี พบวา่ ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ส่วนใหญ่ท าอาชีพน้ีมา 
21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 66.7 และ 10-20 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.3 
 1.10 เขา้ร่วมการแข่งขนัมาก่ีปี พบว่า ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ส่วนใหญ่ 
เขา้ร่วมแข่งขนั 1- 10 ปี คิดเป็นร้อยละ50.0 และ 11-20 10 ปีคิดเป็นร้อยละ 33.3 และ มากว่า 20 ปี
ขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 16.67  
 1.11 รางวลัที่ได้รับ  พบว่า ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ได้รับรางวัล
พระราชทานฯ คิดเป็นร้อยละ 50.0 รางวลัรองชนะเลิศ คิดเป็นร้อยละ 33.3 และรางวลัชมเชย คิด
เป็นร้อยละ 16.7 
 1.12 ลูกคา้ส่วนใหญ่ที่มาซ้ือนกเขาชวาเสียง พบว่าเป็นลูกคา้ชาวไทย คิดเป็นร้อยละ 66.7 
และเป็นชาวต่างชาติ ร้อยละ 33.3 
 1.13 แหล่งที่ซ้ือวตัถุดิบ พบว่า ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงส่วนใหญ่ ซ้ือ
วตัถุดิบในเขตพื้นที่อ  าเภอจะนะ คิดเป็นร้อยละ 83.3 และเป็นผูท้ี่ผลิตวตัถุดิบเอง คิดเป็นร้อยละ 16.7 
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 1.14 มีการส่งนกเขาชวาไปขายที่อ่ืน พบว่า ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงส่วน
ใหญ่มีการส่งนกเขาชวาไปขายที่อ่ืน คิดเป็นร้อยละ 67.7 และไม่มีการส่งนกเขาชวาเสียงออกไปขาย
ที่อ่ืน คิดเป็นร้อยละ 33.3 
  1.15 ขนาดของฟาร์มเพาะเล้ียง พบว่า ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงฟาร์มขนาด
เล็ก ฟาร์มขนาดกลาง และฟาร์มขนาดใหญ่ มีสดัส่วนที่เท่ากนัคิดเป็นร้อยละ 33.3 
 
6. ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับความมีส่วนร่วมของผู้ประกอบการเพาะเลี้ยงนกเขาชวาเสียง             
อ าเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
 การมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 
เป็นขั้นตอนที่ผูว้ิจ ัยได้สัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคลจากผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
เพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลที่ครอบคลุมประเด็นเก่ียวกบัการมีส่วนร่วม ประกอบดว้ย การร่วมวางแผน การร่วม
ด าเนินการ การร่วมรับผลประโยชน์ และการติดตามประเมินผล 
 6.1 การร่วมวางแผน ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงจ าเป็นตอ้งมีการเตรียมความ
พร้อมในการวเิคราะห์ปัญหา จดัล าดบัความส าคญั ก าหนดการใชท้รัพยากรเพื่อน าไปสู่เป้าหมายที่
ก  าหนดไว ้โดยการวางแผนจ าเป็นตอ้งมีการเตรียมความพร้อมตั้งแต่การวางแผนเพาะเล้ียงนกเขา
ชวาเสียงเพื่อส่งขายให้กับผูซ้ื้อและน าเขา้สู่วงการแข่งขนันกเขาชวาเสียงหรือในงานมหกรรม
แข่งขนันกเขาชวาเสียง ตลอดจนการคดัเลือกนกเขาชวาเสียงส าหรับส่งเขา้แข่งขนัแต่ละประเภท 
เพราะนอกจากน านกเขาชวาเสียงไปแข่งขนั ยงัสามารถส่งขายใหก้บัพ่อคา้คนกลางที่เดินทางเขา้มา
เพื่อคัดเลือก นกเขาชวาที่เสียงดีแล้วน าไปขายต่อ ดังนั้นการแข่งขนันกเขาชวาเสียงแต่ละคร้ัง
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงจ าเป็นตอ้งวางแผนคดัเลือกนกเขาชวาที่มีเสียงดีเขา้แข่งขนัสร้างความ
น่าเช่ือถือให้กับกลุ่มลูกคา้ โดยปัจจุบนัผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง เร่ิมตน้การเล้ียง
นกเขาและ มีการวางแผนการเพาะเล้ียง จากขอ้มูลการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 
 “... เร่ิมแรก ได้ซ้ือนกเขาชวา มา 2  ตัว ราคา 20,000 บาท และได้ขายไป 1 ตัว ได้ราคา 
150,000 บาท เลยสนใจว่าท าให้เกิดรายได้ จึงหันมาเร่ิมเพาะเลีย้งโดยการซ้ือนกเขาชวามาเพ่ิม ซ่ึง
ซ้ือมาจากพ่อตา และท าไปเร่ือยๆ จากสายพันธ์ุท่ีได้แชมป์ท่ีจังหวัดนราธิวาส สามสมัย ฉายานก 
“เขม็ทอง”  เผ่ือฟลุ๊ก คล้ายกับการเส่ียงโชค เหมือนกันการเล่นทองค า หรือซ้ือลอตเตอร่ี ซ่ึงจะ เน้น
วางแผนกการพฒันาสายพนัธ์ุเพ่ือให้ได้นกท่ีเสียงดี สามารถน าไปแข่งขนัในสนามแข่งเพ่ือให้ลูกค้า
มีความเช่ือถือในสายพันธ์ุนกเขาชวาท่ีอยู่ในฟาร์มและสามารถขายนกเขาชวาเสียงได้ ...” (ผู้ ให้
สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 
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 “...ได้นกพ่อพนัธ์ุ แม่พันธ์ุ ดั้งเดิมมาจากเพ่ือน ๆ ในอ าเภอจะนะ โดยตอนแรกก็ไม่ได้ช่ืน
ชอบอะไรเป็นพิเศษแต่เห็นว่าขายได้ จึงเร่ิมเลีย้งและขยายพันธ์ุ จากนกเขาชวาเสียงท่ีซ้ือมาเร่ิมแรก 
แค่ 1 – 2 คู่  แล้วมีการขยายมาเร่ือยๆโดยมีการวางแผนเตรียมพืน้ท่ีในการท ากรง ในขั้นตอนการ
เพาะเลีย้งจะใช้นกมือปืน (นกท่ีไม่ดี) เป็นผู้เลีย้ง โดยจะดวู่า นกตัวไหนไข่ตอนกลางคืนพร้อมกันก็
จะสลบัไข่หรือไข่ก่อนหลงักันไม่เกิน 2 วนั เพราะจะท าให้ได้นกดีท่ีรวดเร็ว แล้วจะต้องส่งไปให้นก
มือปืนเป็นผู้เลีย้ง เพ่ือให้สามารถผลิตนกเขาชวาเสียงได้จ านวนมากและเป็นท่ีต้องการของผู้ ซ้ือ....” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 
 
 “...ปัจจุบันมีกรงนกอยู่ประมาณ 80 ห้อง มีนกทั้งหมด ประมาณ 400 นก โดยคิดสูตรการ
ผสมพนัธ์ุขึน้มาเองเพ่ือให้ได้สายพนัธ์ุท่ีดี มีคุณภาพเสียงดี ในฟาร์มเพาะเลีย้งมีพ่อพันธ์ุ แม่พันธ์ุไม่
เยอะ เลยจ าเป็นต้องวางแผนการเสาะหาสายพนัธ์ุดีๆ เข้ามาเพ่ือท าการระเบิด ผ่าสายพันธ์ุเพ่ือให้ได้
สายพันธ์ุเสียงใหญ่ เพราะเป็นสายพันธ์ุท่ีมีราคาแพงท่ีสุด ภายในฟาร์มจะมีญาติๆ เป็นผู้ดูแล โดย
แบ่งหน้าท่ีกัน ตรวจเช็คนก ให้อาหารนก และท าความสะอาดกรงนก กวาดขีน้กประมาณอาทิตย์ละ
คร้ัง ส าหรับนกแข่งขนัจะท าความสะอาดทุกวัน โดยกรงนกแต่ละกรงจะมีกระดาษจดรายละเอียด
นก ในกรณีท่ีมีการน านกมาผสมพนัธ์ุจะได้จดรายละเอียดไว้ เพ่ือให้สามารถบอกท่ีมาของสายพันธ์ุ
นกเขาชวาเสียงกับผู้ ซ้ือ และเป็นการสร้างความน่าเช่ือถือแก่ผู้ ซ้ือ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคน
ท่ี 3, 2555)   
 
 “...เร่ิมต้นการจากเห็นเขาเลีย้งกันมากและสามารถขายได้ เลยสนใจมาเร่ิมต้นเลีย้งประมาณ 
10 ปี จากจ านวนนกแค่ไม่ก่ีคู่  เป็นฟาร์มขนาดเลก็ เน่ืองจากต้องใช้เงินลงทุนสูง เคยน านกไปแข่งขัน 
และมีคนชมว่าเสียงดี มาขอซ้ือ แต่ไม่ยอมขายเพราะต้องการน ามาเป็นพ่อพันธ์ุ ซ่ึงสามารถขายลูก
นกได้ราคา 40,000 – 50,000 บาท เพราะเกิดจากการวางแผนท่ีดีในการเพาะเลีย้งนก โดยผมจะ
เพาะเลีย้งนกประเภทเสียงกลาง ผมจะดูแลเองทั้งหมด ตั้งแต่ การผสมพันธ์ุ การดูแลการให้อาหาร 
การท าความสะอาดกรง เพ่ือให้สามารถผลิตลกูนกเขาชวาเสียง ออกมาเป็นท่ีต้องการของตลาด...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 4, 2555) 
 
 “...ตอนนีเ้พ่ิงเร่ิมต้นการเลีย้งแบบจริงจัง ท ามาประมาณ 10กว่าปี แต่เข้าแข่งขนัมาประมาณ 
5  ปี จากการแข่งขนัเคยได้รับรางวลัถ้วยพระราชทาน ประเภทเสียงเลก็ ก่อให้เกิดแรงบันดาลใจใน
การเพาะเลีย้งโดยผมใช้สายพันธ์ุนกท้องถ่ินในอ าเภอจะนะ จะดูแลนกเขาชวาเสียงเองทั้งหมดใน
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ฟาร์ม และผสมพันธ์ุนกเขาชวาเสียงเองเพ่ือให้ได้นกเสียงดี ถูก ใจผู้ ซ้ือ...” (ผู้ ให้สัมภาษณ์, ผู้
เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555) 
 
 “...นกในฟาร์มจะมีทุกเสียง เพราะเป็นฟาร์มขนาดใหญ่ จะจัดการวางแผนฟาร์ม ซ่ึงมี
คนงานดแูลนก จ านวน 3 คน ส าหรับดแูลท าความสะอาดกรงนก ทั้งท่ีเป็นนกเพาะเลีย้ง พ่อพันธ์แม่
พนัธ์ุและนกเขาท่ีใช้ส าหรับแข่งขันจะแบ่งหน้าท่ีดูแลกันอย่างชัดเจน ส าหรับนกท่ีเป็นพ่อพันธ์ุแม่
พนัธ์ุจะดแูลเป็นพิเศษ เพ่ือให้ได้นกสายพันธ์ุท่ีดี สามารถสร้างราคาขายท่ีสูงได้...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ ,
ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ การเร่ิมตน้เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงเกิดจากความสนใจในตวันกเขาชวา
เสียงเพราะนกเขาชวาเสียงสามารถสร้างรายได้จากการแข่งขนั จนขยายเป็นการเพาะเล้ียงและท า
เป็นอาชีพหลกัหรือาชีพเสริม จากนกเขาชวาเสียงสายพนัธุ์ลูกผสมและจากนกสายพนัธุ์ดั้ งเดิมใน
พื้นที่อ  าเภอจะนะการวางแผนเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงเพื่อให้ได้สายพนัธุ์ที่ดีเป็นที่ตอ้งการของ
วงการเล้ียงนกเขาชวาเสียง ซ่ึงการแข่งขันสามารถแบ่งประเภทของนกเขาชวาเสียงออกเป็น 
ประเภทเสียงใหญ่ เสียงกลาง และเสียงเล็ก โดยนกเขาชวาเสียงประเภทเสียงใหญ่ มีราคาสูงที่สุด
ส่วนการจดัการฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง เจา้ของฟาร์มจะเป็นผูดู้แลนกเขาชวาเสียงเองตั้งแต่ 
การผสมพนัธุก์ารคดัเลือกพอ่พนัธุ ์แม่พนัธุ์ เพื่อให้ไดส้ายพนัธุ์นกที่ดี แต่หากเป็นฟาร์มขนาดใหญ่ 
จะมีผูดู้แลนกประมาณ 2-3  คน ตั้งแต่การดูแลพ่อพนัธุ์ แม่พนัธุ์ การท าความสะอาด การให้อาหาร
เสริม ตลอดจนการคดัเลือกนกเพือ่เขา้แข่งขนัแต่ละคร้ัง ซ่ึงตอ้งมีการวางแผนฝึกซ้อมนก ให้นกเขา
ชวาเสียงที่ออกไปสู่สนามแข่งขนั เป็นนกเป็นเขาชวาเสียงที่ดีที่สุดหากเจอปัญหาเก่ียวกบันกเขาชวา
เสียงก็จะหาวธีิแกไ้ขตามสภาพที่เกิดขึ้นของนกเขาชวาแต่ละคร้ังก่อนออกสนามแข่งขนั 
 นอกจากประเด็นการเร่ิมตน้เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง และขั้นตอนการวางแผนเพาะเล้ียง
นกเขาชวาเสียงแลว้ ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียง ไดว้างแผนการฝึกซ้อมนกเขาชวาเสียงในแต่ละวนั
ตลอดจนการคดัเลือกนกเขา้แข่งขนัแต่ละสนามแข่งขนั โดยการวางแผนน านกเขา้แข่งขนัเพื่อให้
สามารถควา้รางวลัเพือ่เพิม่มูลค่าใหก้บันกเขาชวาเสียง จากขอ้มูลการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 
 “...ก่อนท่ีจะน านกเขาชวาเสียงไปแข่งขันจะมีการซ้อมนกอยู่เป็นปกติทุกวัน แต่ละวันจะ
ให้อาหารนกตอนเยน็ ประมาณ 4 – 5  โมงเยน็ และจะน านกขึน้เสารอก ทุกตอนเช้า เวลาประมาณ 
07.00 น. เอาลงตอนเวลาประมาณ 11.00 น.  โดยแต่ละวันจะมีการพานกไปซ้อม กับนกคนอ่ืนและ
นั่งคุยกัน นั่งดูกันในกลุ่มของผู้ เลีย้งนก หลายๆ เพ่ือเป็นการปรึกษา ซ่ึงกันและกัน ว่านกสู้ไม่สู้ 
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เพราะนกในฟาร์มท่ีส่งแข่งขนัส่วนมากส่งแข่งขนัประเภทเสียงเลก็และเสียงกลาง โดยคัดเลือกจาก
นกสู้ นกขยนั มีหลายคร้ังน านกไปแข่งขันแล้วไม่ขัน แต่ตอนท่ีอยู่ ท่ีบ้านขันดี ซ่ึงอาจจะเกิดมาจาก 
1. มาจากสายพนัธ์ุของนก 2. นกไม่สมบูรณ์ เดินทางไกล นกเพลีย...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้ง
คนท่ี 1, 2555) 
 
 “...กิจวตัรท่ีต้องท าทุกวนั คือน านกไปตากแดด โดยน าไปขึน้เสาโยง ในช่วงตอนเช้าเวลา
ประมาณ 07.00 น. และจะเอาลงจากเสาโยง ในเวลา 11.00 น. การให้อาหาร ส่วนมากให้ตอนเยน็ๆ 
หรือ พอหมดกจ็ะใส่ให้นก แล้วแต่เวลาว่างจากงานอ่ืน การท าความสะอาดก็จะท าเดือนละ 1  หรือ 
2 คร้ัง จะน านกไปแข่งขนัตามสนามทั่วไปในระยะไม่ไกลมากนักตามแต่เขาจะแจ้งมา หรือ ถ้ารู้ก็
จะเข้าแข่งขันแต่ถ้าหากไม่รู้ก็ไม่ได้เข้าร่วมแข่งขัน ซ่ึงจะคัดเลือกนกท่ีมีความสมบูรณ์ นกมีความ
พร้อมส าหรับการแข่งขนั คือ ดวู่านกแขง็แรงดี ไม่ได้ป่วย และให้อาหารเสริมบ้างเพ่ือให้นกเขาชวา
มีเสียงขนัท่ีดี...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 2, 2555) 
 
 “...นกในฟาร์มจะเป็นสายพนัธ์ุเสียงใหญ่ ดงันั้นในการดแูลนกแต่ละวนัจะมีการแบ่งหน้าท่ี
กันดแูลจากสมาชิกในครอบครัว คือจะแบ่งคนน านกไปแข่งขัน คนท่ีคอยดูแลนกให้อาหารนก ซ่ึง 
แบ่งเวลากันท า โดยแต่ละวนักจ็ะน านกขึน้เสารอกในตอนเช้า ตัง้แต่เวลาประมาณ 07.00 น. และเอา
ลงจากเสาโยงในเวลา 11.00 น. ส่วนนกเขาชวาเสียงในกรงเลีย้งจะให้อาหารตอนเช้าเวลาประมาณ 
08.00 น. เดินเช็คนกมือปืน ตอนเยน็จะป้อนอาหารเสริม และท าความสะอาดกรงนก กวาดขีน้ก ล้าง
ถ้วยอาหารนก อาทิตย์ละ 1  คร้ังโดยประมาณ แต่ส าหรับนกแข่งจะท าความสะอาดทุกวัน  ก่อนการ
แข่งขนัจะน านกไปฝึกซ้อมปกติทุกวนั และจะมีสูตร จากผู้ฝึกซ้อม ก่อนการแข่งขันจะฝึกซ้อมปกติ 
จนใกล้วนัแข่งขัน 1  วันจะหยดุการฝึกซ้อมเพ่ือให้นกเขาชวาเสียงได้พักผ่อน แขวนให้นกเขาชวา
เสียงสบายใจ เพราะเวลานกเขาชวาเสียงเข้าคู่ เจอคู่แปลกๆ จะร้องดี ส่วนเวลาคัดเลือกไม่ได้คัดเลือก
ว่าเหมาะกับสนามไหน แต่จะสังเกตจากความพร้อมของนกแข่ง เช่น หากเจออาการนกเขาชวาเสียง
ผลัดขนถ่ายขน ไปแข่งสนามไหนๆ ก็ไม่มีทางชนะ นกเขาชวาเสียงจะไม่ยอมร้อง จึงต้องคัดตัว
เด่นๆ ฟิตความสมบูรณ์ในการแข่งขนัแต่ละคร้ัง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 
 
 “...มีวิธีการฝึกซ้อม คือ แขวนนกตามฟาร์มของเพ่ือนก่อนแข่งประมาณ 5 วัน หรือ อาทิตย์
หน่ึง การดแูลอย่างอ่ืนก็เป็นปกติ วิธีการคัดเลือกนกเขาชวาเสียงเพ่ือแข่งขันจะน านกขึน้แขวนทุก
วนัเพ่ือฟังเสียงและจะเลือกเอาตวัท่ีดีท่ีสุดไปแข่งขัน ส่วนใหญ่จะออกไปร้านน า้ชาเพ่ือแลกเปล่ียน
ความรู้ในช่วงเช้า เวลา ประมาณ 06.00 น. – 07.30 น. คือใครมีวิชาความรู้อะไรดีๆ เก่ียวกับนกเขา
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ชวาเสียงกจ็ะมาแลกเปล่ียนกันข้อมูลพวกนีจ้ะไม่มีการปิดบังกัน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคน
ท่ี 4, 2555) 
 
 “...จะเตรียมนกท่ีจะเข้าแข่งขนัคือจะเลีย้งแบบธรรมชาติโดยการให้อาหารตามปกติ แต่จะ
เน้นการซ้อมขึน้เสาโยง กับฝูงมากๆ ก่อนจะพานกไปแข่ง โดยคัดเสียงดาวรุ่งและเสียงกลางเข้า
แข่งขนัเป็นส่วนใหญ่...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 
 
 “...การเตรียมนกเขาชวาเสียงท่ีเข้าแข่งขันจะซ้อมนกเขาชวาโดยขึ้นเสาโยงในตอนเช้า 
ตั้งแต่เวลา ประมาณ 07.00 น.จนถึงเวลาประมาณ 11.00 น จึงจะเอาลงจากเสาโยง ในฟาร์ม
เพาะเลีย้งมีทุกเสียง คือเสียงเลก็ เสียงกลาง เสียงใหญ่ และประเภทดาวรุ่ง โดยเวลาจะเข้าแข่งขันจะ
เลือกส่งประกวดทุกประเภทเสียงๆ ละ 1 นก โดยเอาตวัท่ีดีท่ีสุดเข้าแข่งขัน แล้วให้คนงานในฟาร์ม
จ านวน 3 คน ท่ีเข้ามาดแูลนก คือให้คัดเลือกว่านกเขาชวาเสียงตัวไหนเป็นนกท่ีดีท่ีสุดในช่วงก่อน
เข้าแข่งขนัเพ่ือจะได้น าส่งเข้าสู่สนามแข่งขนั...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 
 
 จากขอ้มูลข้างตน้ ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงให้ความส าคัญกับการวาง
แผนการฝึกซอ้มนกโดยการน านกเขาชวาเสียงขึ้นเสาโยงเพื่อให้นกเขาชวาเสียงไดต้ากแดดและให้
นกไดฝึ้กซอ้มเสียงร้อง ตั้งแต่เวลา 07.00 น. ไปจนถึงเวลา 11.00 น. จึงจะน าลงจากเสาโยงส่วนการ
ใหอ้าหารนกจะมีความแตกต่างกนัออกไปในแต่ละฟาร์มเพาะเล้ียง คือมีการให้อาหารในตอนเชา้ 
หรือตอนสายๆ ส่วนบางฟาร์มจะใหอ้าหารในตอนเยน็หรือเม่ือเวลาอาหารหมด และมีการท าความ
สะอาดกรงผสมพนัธุอ์าทิตยล์ะ 1 คร้ังโดยประมาณ แต่ที่เหมือนกนัทุกฟาร์มคือ นกเขาชวาเสียงที่จะ
ส่งเขา้แข่งขนัจะดูแลและท าความสะอาดทุกวนั และนิยมน าไปฝึกซ้อมเสียงร้องกบันกเขาชวาเสียง
ของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงรายอ่ืนๆ หรือผูท้ี่อยู่ในวงการเล้ียงนกเขาชวาเสียงดว้ยกนัโดยแต่ละ
ฟาร์มจะเนน้การคดัเลือกนกเขาชวาตามประเภทเสียงการแข่งขนั ตามแต่ละฟาร์มที่โดดเด่นในการ
เพาะเล้ียงตามสายพนัธุ์ ซ่ึงนกเขาชวาประเภทเสียงใหญ่ ถือว่าเป็นเสียงที่ดีที่สุดในการแข่งขนัและ
จะมีราคาสูงกวา่ประเภทเสียงอ่ืนๆ การฝึกซ้อมก่อนการเขา้แข่งขนัจะมีการแลกเปล่ียนความรู้จาก
วงการเล้ียงนกเขาชวาเสียง โดยจะน าความรู้ ทกัษะของแต่ละคนมาแลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนั เพราะ
ต าราการเล้ียงนกเขาชวาเสียงที่ชดัเจนไม่ไดมี้ก าหนดไวข้ึ้นอยูก่บัความสามารถในการวิเคราะห์คิด
สูตรการเล้ียงแลว้หากประสบความส าเร็จ ซ่ึงขอ้มูลเหล่าน้ีเป็นขอ้มูลที่เปิดเผยไม่มีการปิดบงั แต่จะ
มีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัในสงัคมการเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
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 นอกจากนั้นผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงยงัมีส่วนในการร่วมแสดงความคิดเห็น
ในการจดัการแข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียงเพื่อให้การจดัการแข่งขนัออกมาเป็นที่พึงพอใจของ
ผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนัและผูเ้ขา้ชม ทั้งร่วมวางแผนการคดัเลือกของรางวลั การออกแบบบตัรลงทะเบียน 
การประชาสมัพนัธ ์ตลอดจนรูปแบบการจดังาน ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มี ดงัน้ี 
 
 “...กรณีเป็นเจ้าภาพต้องเข้าไปช่วยกัน เพ่ือให้นกเขาชวาเสียงมาร่วมกันแข่งขัน เยอะๆ จะ
ได้สนุกสนาน และชมรมก็จะประชุมงานกันก่อนท่ีจะจัดการแข่งขัน ตั้งแต่การจัดการโครงการ 
คัดเลือกตวัประธาน  แบ่งหน้าท่ี ประชาสัมพนัธ์ จัดหากรรมการ กองอ านวยการ ท าเป็นระบบ  แบ่ง
หน้าท่ีบริการ จัดสมาชิกเข้าไปช่วย เพ่ือให้งานออกมากมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ 
,ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 
 
 “..มีการวางแผนก่อนการแข่งขนัส่วนมากรับหน้าท่ีในการจัดรางวัลและลงทะเบียนนกเขา
ชวาเสียงส าหรับเข้าแข่งขัน จัดรางวัล จัดท าถ้วยรางวัล และซ้ือของรางวัล เช่น พัดลม ชิงโชค
มอเตอร์ไซค์ การจัดรางวลั จะเลือก รางวัลท่ีมีความเหมาะสมกับงาน บางคร้ังจะต้องท าถ้วยรางวัล 
เช่นงานใหญ่ของอ าเภอจะนะงานถ้วยพระราชทานของสมเด็จพระเทพฯ  หรือการชิงโชคของ
รางวัลจะเป็นพวก รถมอเตอร์ไซค์ ทีวี ตู้ เย็น โดยการจับรางวัล ส่วนถ้วยล าดับจะเป็นการ
ลงทะเบียน ซ่ึงจะไปส่ังบัตรลงทะเบียน และจัดหาชุดท างาน ก าหนดการลงทะเบียนเสารอกขึน้อยู่
กับประเภทของงานเช่นงานใหญ่ ๆ เสารอกจะอยู่ ท่ีประมาณ 400-500 บาท ส่วนการแข่งขันทั่วไป
หรือการกุศล เสารอกละประมาณ 300 บาท...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555)       
 

“...วิธีการเตรียมความพร้อมก่อนจัดการแข่งขันคือจะมีการประชุมกรรมการแบ่งงานโดย
กรรมการทั้งหมด 19 คนจะแบ่งหน้าท่ีกันท างาน และมี องค์การบริหารส่วนจังหวัดเข้ามาร่วม
สนับสนุน เช่น สนามการแข่งขนั จัดสรรงบประมาณประจ าปีเพ่ือน าเงินมาพฒันาสนามการแข่งขัน 
จัดสร้างห้องละหมาด สร้างอาคาร เพ่ือสร้างความสะดวกสบายกับผู้ เข้าร่วมแข่งขันและผู้ เข้าชม...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ที่มีส่วนร่วมในการวางแผนส่วน
ใหญ่จะเป็นคณะกรรมการของชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ ที่มีส่วนร่วมเขา้ไปวางแผนการจดั
งานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง โดยคณะกรรมการมีการประชุมเพือ่แบ่งหนา้ที่การท างาน ตาม
ความสามารถของแต่ละคน โดยจดัคณะการท างาน วางรูปแบบการจดังาน การจดัของรางวลั การ
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จดัท าถ้วยรางวลั โดยเฉพาะงานมหกรรมการแข่งขันที่ชิงถ้วยรางวลัพระราชทานฯ ซ่ึงมีการ
จดัเตรียมความพร้อมก่อนการแข่งขนัเป็นอย่างมาก โดยแต่ละคร้ังการก าหนดการลงทะเบียนเสา
รอก ผูจ้ดัการแข่งขนัตั้งราคาแตกต่างกนัออกไปซ่ึงจะอยูใ่นช่วง ราคา เสารอกละ 400-500 บาท แต่
หากเป็นงานการกุศลราคาเสารอกจะตกอยูท่ี่ประมาณ 300 บาท ของรางวลัแต่ละคร้ังก็เป็นส่ิงที่
สะทอ้นให้เกิดความดึงดูดใจในการเขา้ร่วมแข่งขนั โดยเฉพาะงานมหกรรมการแข่งขนัชิงถ้วย
พระราชทานฯ หรือถว้ยชิงแชมป์นานาชาติ เป็นตน้ ซ่ึงส่งผลให้นกที่ชนะการประกวดในสนาม
เหล่าน้ีจะมีมูลค่าเพิม่ขึ้นเป็นหลายเท่าตวั 
 
 6.2 การร่วมด าเนินงาน การเขา้ร่วมในกิจกรรมตามแนวทางที่ก  าหนดให้เป็นไปตามแบบ
แผนที่วางไวซ่ึ้งผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน โดยการน า
นกเขาชวาเสียงที่เพาะเล้ียงเขา้ร่วมการแข่งขนัในประเภทเสียงต่างๆ อีกทั้งยงัสามารถเป็นช่องทางที่
ท  าให้นกในฟาร์มเพาะเล้ียงเป็นที่รู้จกัมากยิง่ขึ้น ทั้งยงัช่วยส่งเสริมกิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวา
เสียงและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้กับพื้นที่เป็นกิจกรรมที่สามารถท าร่วมกัน 
ก่อใหเ้กิดการสนบัสนุนการจดักิจกรรม ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
  
 “...นกในฟาร์มท่ีส่งเข้าแข่งขันส่วนมากส่งแข่งขันประเภทเสียงเลก็ และ เสียงกลาง เป็น
ส่วนใหญ่ และก าลังพัฒนาประเภทเสียงใหญ่ ซ่ึงหากมีการจัดการแข่งขันจะต้องเข้าร่วมแข่งขัน 
โดยเฉพาะหากเป็นการกุศลกจ็ะน านกไปเข้าร่วมแข่งขนัด้วย หรือไม่กจ็ะพานกไปซ้อม ซ่ึงจะจ่ายค่า
เสารอกส าหรับนกฝึกซ้อมเสียงเสารอกละ 100 บาท  และจะมีรางวัลให้ด้วย เช่น พวกดอกหญ้า 
ข้าวนก แต่ส่ิงท่ีส าคัญคือได้ความสนุกสนาน ได้เพ่ือนใหม่ ได้รู้จักเพ่ือน ท าให้เกิดความสามัคคี เม่ือ
น านกชวาเสียงไปแข่งขนัท าให้ฟาร์ม มีช่ือเสียงขึน้ หากเป็นนกเขาชวาเสียงท่ีดี...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ ,
ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 
 
 “...นกส่วนใหญ่ในฟาร์มเป็นประเภทเสียงใหญ่ ส าหรับส่งเข้าแข่งขัน แต่ปัจจุบันจะเน้น
เพาะพันธ์ุมากกว่าการน าไปแข่งขัน ซ่ึงหากทราบข่าวมีการเชิญเข้าแข่งขันก็จะเข้าร่วมกับชมรม
แข่งขันนกเขาชวาเสียง แต่หากไม่ทราบข้อมูลก็จะไม่ได้ไปแข่งขัน ซ่ึงจะเน้นการเข้าแข่งขันใน
ละแวกใกล้ๆเป็นส่วนใหญ่... (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 2, 2555) 
 
 “...เน้นการส่งนกเขาชวาเสียงเข้าประกวดประเภทเสียงใหญ่ ส่วนประเภทเสียงอ่ืนๆ ก็พอมี
บ้างแต่เล็กน้อย ตอนนี้ร่วมเป็นผู้สนับสนุนการจัดการแข่งขัน ในแต่ละคร้ังหากเป็นการกุศลคือ 
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ร่วมกันเฉล่ียในแต่ละฟาร์ม แล้วแต่นโยบายของชมรมเช่น ฟาร์มนี้บริจาคเท่าไหร่ในรอบนี้ หรือ 
บริจาคเป็นส่ิงของ และร่วมน านกเขาชวาเสียงในฟาร์มเข้าแข่งขันโดยเฉพาะอย่างย่ิงรายการท่ีเป็น
การกุศล ต้องเข้าร่วมกับชมรม เพ่ือเป็นการช่วยเหลือซ่ึงกันและกันในชมรมหรือ ระหว่างชมรม...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 
 
 “...ส่วนใหญ่นกเขาชวาเสียงในฟาร์มท่ีเข้าแข่งขันจะเป็นประเภทเสียงขนาดกลาง และน า
นกเขาชวาเสียงเข้าร่วมการแข่งขัน เพราะนอกจากจะพัฒนานกเขาชวาเสียงในฟาร์มแล้ว ยังได้
ประโยชน์คือ มีความรู้เพ่ิมขึน้ในการเลีย้งนกเขาชวาเสียงและท าให้เป็นท่ีรู้จัก เพราะถ้าหากไม่ไป
เข้าร่วมแข่งขนัจะไม่มีคนรู้จักฟาร์มของเรา หรือเขาอาจจะไปดหูรือไปซ้ือนกเขาชวาเสียงจากฟาร์ม
อ่ืนๆ ไม่เข้ามาซ้ือในฟาร์มของเรา...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 4, 2555) 
 
 “...นกเขาชวาเสียงท่ีน าเข้าแข่งขันในฟาร์มส่วนมากเป็นนกเขาชวาประเภทเสียงเลก็ และ
เข้าร่วมแข่งขนัเม่ือมีการจัดการแข่งขนั โดยเฉพาะงานการกุศล เช่น หารายได้เข้ามัสยิด จะน านกเข้า
แข่งขันด้วย  และร่วมวางแผนการจัดงานบางคร้ังก็สนับสนุนของรางวัลบ้าง เช่น พัดลม หรือ
ตามแต่ทางชมรมขอเข้ามา เพราะส่วนหน่ึงผมก็เป็นกรรมการของชมรม เป็นด้วยความสมัครใจ 
ไม่ได้มีรายได้จากชมรม...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555) 
 
 “...จะส่งนกเขาชวาเสียงทุกประเภทเสียง คือ เสียงใหญ่ เสียงกลาง เสียงเลก็ และประเภท
ดาวรุ่ง เข้าประกวด โดยจะคัดเลือกนกเขาชวาเสียงท่ีดีท่ีสุดเข้าแข่งขันในแต่ละสนาม ร่วม
สนับสนุนการจัดการแข่งขนัในฐานะประธานชมรม และสนับสนุนของรางวัล เงินรางวัล ซ่ึงล่าสุด
บริจาค 100,000 ส าหรับงานมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียงชิงแชมป์สากล นอกจากนั้นร่วม
สนับสนุนการจัดซ้ือท่ีดิน เพ่ือใช้เป็นสาธารณประโยชน์ร่วมกันในการจัดแข่งขันนกเขาชวาหรือใช้
ประโยชน์ร่วมกันซ้ือไว้เป็นท่ีดินส่วนรวมให้คนเข้ามาใช้ประโยชน์เช่น ซ้อมเสียงร้องของนกเขา
ชวาเสียง หรือจัดการแข่งขนันกเขาชวาเสียง เป็นต้น...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ การร่วมด าเนินการส่งนกเขาชวาเสียงเขา้แข่งขนัในงานมหกรรมนกเขา
ชวาเสียงจะขึ้นอยูก่บัสายพนัธุข์องนกเขาชวาเสียงที่เพาะเล้ียงในแต่ละฟาร์ม  จะแตกต่างกนัออกไป 
เพราะเน่ืองจากพ่อพันธุ์แม่พันธุ์นกเขาชวาเสียงที่ มี คุณภาพเสียงดี ราคาค่อนข้างสูงและ
ความสามารถของการเพาะเล้ียงเป็นส่วนส าคญั ซ่ึงจะเห็นไดว้่า สมาชิกในชมรมจะมีความเหนียว
แน่น รวมกลุ่มกนัจดัการแข่งขนัและจะเขา้ร่วมจดัการแข่งขนั ตลอดจนร่วมสนับสนุนเงินรางวลั 
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ของรางวลัตามแต่ประเภทของการจดังานการแข่งขนั หรือตามแต่ละคร้ังที่ทางชมรมขอความ
ร่วมมือ 
 นอกจากประเด็นการน านกเขาชวาเสียงเขา้ร่วมแข่งขนัประเภทเสียงใหญ่ เสียงกลาง เสียง
เล็ก และประเภทดาวรุ่ง การร่วมด าเนินงานของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงแต่ละฟาร์ม
ยงัมีส่วนในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 
 
 “...การแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียนมีประโยชน์ต่อวงการเลีย้งนกเขาชวาเสียง ท่ีมีส่วน
ในการช่วยเหลือการท่องเท่ียวได้เยอะ เน่ืองจากมีผู้น านกเขาชวาเสียงเข้าแข่งขันจากหลายๆ ท่ี และ
แต่ละคร้ังจะมีผู้ติดตามเช่นลกูเมีย หรือญาติๆ เพ่ือนๆมาด้วย โดยบ้างคร้ังมาก่อนวันแข่งขัน มีการ
ใช้ท่ีพกัแรม ร้านอาหาร ซ้ือของ ท าให้ชาวบ้านได้ขายของ มีการกระจายรายได้ สนับสนุนเศรษฐกิจ
ในท้องถ่ิน ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 
 
 “...การแข่งขนันกเขาชวาเสียง มีผลต่อการท่องเท่ียว ท าให้ชาวต่างชาติเข้ามาเยอะ แต่ฟาร์ม
ของผมส่วนใหญ่ ขายคนในพืน้ท่ี ส่วนมาเลเซีย สิงคโปร์ นานๆ จะมาสักคร้ังเพราะส่วนใหญ่คน
ไทยเป็นคนมาซ้ือแล้วน าไปขายต่อท่ีประเทศมาเลเซีย...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 2, 2555) 
 
 “...วงการนกเขาชวาเสียงมีส่วนช่วยเหลือการท่องเท่ียวได้เป็นอย่างมากมีการกระจาย
รายได้ ให้กับหลายกลุ่มธุรกิจ เพราะลูกค้าส่วนใหญ่ท่ีเข้ามาซ้ือนกมาจากต่างประเทศ เช่น ใน
ประเทศมาเลเซีย จากกัวลาลมัเปอร์ มะละกา โยโฮห์ กลันตัน อลอสตาร์ ประเทศอินโดนีเซีย หรือ
แม้แต่ทุกภาคในประเทศไทยท่ีเดินทางมาร่วมแข่งขนัและเลือกซ้ือนกเขาชวาเสียง ซ่ึงเดินทางเข้ามา
ในพืน้ท่ีกต้็องมีการใช้ท่ีพกั ร้านอาหาร หรือไปเท่ียวตามแหล่งท่องเท่ียวก็เกิดรายได้กับคนในพืน้ท่ี 
การแข่งขนันกเขาชวาเสียงมีส่วนช่วยในการท่องเท่ียวเยอะมากเพราะแต่ละคร้ังหากแข่งขันชิงถ้วย
ใหญ่ฯ จะมีนักท่องเท่ียวจากต่างชาติเข้ามาพัก หาดใหญ่ ปัตตานี ยะลา ใครมาทีมไหน พักทีมนั้น 
รายได้กเ็ข้าประเทศ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 
 
 “...การท่ีมีหลายๆ ฟาร์มเพาะเลีย้งจะช่วยส่งเสริมการท่องเท่ียว  คือมาแข่งนกเขาชวาเสียง 
มาฟังเสียงนกพอเสร็จต่างคนก็ต่างแยกย้าย  คนท่ีส่งนกเขาชวาเสียงเข้าแข่งขันก็จะมีการจับจ่ายใช้
สอย เช่น หลงัแข่งเสร็จจะมีการมาซ้ือกรง แบบว่าเขาจะรู้จักร้านท่ีท ากรงขาย คือตัง้ใจมาซ้ืออุปกรณ์
การเลีย้งนก ในพืน้ท่ีอ าเภอจะนะและ จะช่วยส่งเสริมสินค้าในพืน้ท่ี เหมือนกันผมไปต่างจังหวัดผม
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ก็ต้องซ้ือของท่ีแปลกแตกต่างในจังหวัดท่ีเราไม่มี เช่นเดียวกับคนอ่ืนมาในจังหวัดของเราก็ต้อง
อยากซ้ือของในท้องถ่ินท่ีบ้านเขาไม่มีเหมือนกัน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 4, 2555) 
 
 “...จะช่วยด้านการท่องเท่ียวคนอินโดนีเซีย มาเลเซีย สิงคโปร์ จะเข้ามาเยอะ ส่วนมากเป็น
คนท่ีมีเงินเข้ามา เป็นเพราะในต่างประเทศ คนรวยเท่านั้นท่ีจะเล่นนกเขาชวาเสียงและท่ีเข้ามาใน
ประเทศไทยระดับเศรษฐี ท าให้เกิดการซ้ือขาย สร้างรายได้ให้กับคนในท้องถ่ินท าให้มีอาชีพ มี
รายได้ ช่วยเหลือการท่องเท่ียวและช่วยเหลือเศรษฐกิจอีกด้วย...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 
6, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ ฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงในพื้นที่อ  าเภอจะนะมีส่วนส่งเสริมการ
ท่องเที่ยว ที่ดึงดูดให้คนในต่างประเทศ เช่น มาเลเซีย อินโดนีเซีย สิงคโปร์ และคนไทยใน
ต่างจงัหวดัเดินทางเขา้มาเสาะหานกเขาชวาเสียงพนัธุ์ดีมีส่วนส่งเสริมธุรกิจที่เก่ียวข้องกับการ
ท่องเที่ยวเป็นอยา่งมากทั้งธุรกิจ การขนส่ง ธุรกิจที่พกั ร้านอาหาร ร้านขายสินคา้ที่ระลึก  ตลอดจน
แหล่งท่องเที่ยว ที่ใกลเ้คียง อีกทั้งการแข่งขนันกเขาชวาเสียง ช่วยดึงดูดผูค้นจากในประเทศและ
นอกประเทศให้เข้ามาร่วมแข่งขัน จึงจ าเป็นต้องใช้บริการธุรกิจที่เก่ียวข้องกับอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว ส่งเสริมใหเ้กิดการท่องเที่ยวอยา่งสร้างสรรค ์
 
 6.3 การร่วมรับผลประโยชน์ หลงัจากที่ร่วมวางแผนและร่วมด าเนินงานตามขั้นตอนของ
การมีส่วนร่วมจึงมีการร่วมในการรับผลประโยชน์ อนัเกิดจากกิจกรรมของการด าเนินงานของ
สมาชิก โดยผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงตอ้งไดรั้บการแจกจ่ายผลประโยชน์ ซ่ึงอาจจะ
เป็นผลประโยชน์ส่วนตวั สังคม หรือวตัถุก็ได้ ผลประโยชน์ที่ได้รับจากการเขา้แข่งขนัมหกรรม
นกเขาชวาเสียงอาจอยู่ในรูปแบบของปริมาณยอดขายที่เพิ่มขึ้นภายในฟาร์มเพาะเล้ียง หรือการ
ส่งผลต่อการตั้งราคาขายของนกเขาชวาเสียง สร้างความเขม้แขง็ภายในชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอ
จะนะ ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 
  
 “...จากการท่ีน านกเขาชวาเสียงไปแข่งขันสามารถท าให้มีอัตราการขายนกได้เพ่ิมขึ้น 
ประมาณ 4-5%  และมีการตกลงราคากันระหว่างผู้ ซ้ือกับผู้ขาย ตามความพอใจ ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ ,
ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 
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 “...มีนกเขาชวาเสียงบางตวัพาไปแข่งขันแล้วมีการขายในสนามเลย หากตกลงราคากันได้
ตามความพอใจ ท าให้ราคาเพ่ิมสูงขึน้ เช่นจากนกท่ีไม่เคยแข่งขันแล้วไปได้รางวัล เช่นปกตินกเขา
ชวาเสียงราคาอยู่ ท่ีประมาณ 100,000 บาท อาจจะเพ่ิมเป็น 300,000 บาท หรือจาก 300,000 อาจจะ
เพ่ิมเป็น 500,000-600,000 บาท ประมาณ 2 – 3 เท่า แต่ถ้าเป็นถ้วยใหญ่จะบวกเพ่ิมไปอีก 2  เท่า มี
ผลต่อช่ือเสียงของฟาร์มตลอดจนการส่ังจองลกูนกเขาชวาเสียง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 
3, 2555) 
 
 “...มีการซ้ือขายขณะไปแข่งขนัเลยแต่จะมีนานๆ คร้ังในการเข้าไปแข่งขันและจ าหน่ายเลย
เพราะการขายจะขึน้อยู่กับความพึงพอใจระหว่างผู้ ซ้ือและผู้ขาย เขาชมว่านกเสียงดีขอซ้ือแต่ไม่ขาย 
เพราะจะเก็บไว้เป็นพ่อพันธ์ุ หรือบางคร้ังเคยขายไป 40,000 – 50,000 บาท และสูงสุดเคยขายไป
ประมาณ 120,000 บาท...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 4, 2555)  
 
 “...เม่ือได้รับรางวัลจะมีการซ้ือขายกันเลย ตอนนี้ผู้ ซ้ือจะฟังเสียงและถามราคากัน และ
ต่อรองราคากันระหว่างคนซ้ือกับคนขาย ส่วนมากราคาจะดีดขึน้ไปประมาณ 4-5% ส าหรับนกท่ี
ชนะการแข่งขนัในงานใหญ่ๆ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555) 
  
 “...บางคร้ังมีการซ้ือขายนกเขาชวาเสียงในมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียง เขาจะเข้ามา
ต่อรองราคาท่ีบ้านหลงัจากท่ีได้ฟังเสียงนกเขาชวาเสียงจากท่ีสนามจะไปต่อรองราคา ซ่ึงราคาสูงสุด
ท่ีเคยขาย ตัวละ 1 ล้านบาท 1 ตัว ขายท่ีบ้าน แต่มีคนเคยเสนอเป็นชาวอินโดนีเซีย เอาเงินมาตั้งให้ 
2.5 ล้านบาท แต่ใจแขง็ไม่ยอมขายเพราะอยากท าเป็นพ่อพันธ์ุ การเลีย้งนกเขาชวาเสียงไปเข้าร่วม
แข่งขนัแล้วส่งผลดีมากกับฟาร์มเพาะเลีย้ง เพราะในสนามแข่งนกเขาชวาเสียง หากมีนกดีๆ ท าให้
ช่ือเสียงกจ็ะดีขึน้ตาม และผู้ ซ้ือกจ็ะตามมาซ้ือและต่อรองราคากันถึงบ้าน ท าให้ราคาเปล่ียนมากถ้า
หากได้ท่ี 1 จะเพ่ิมมากขึน้ เช่น ตัง้ราคาไว้ 100,000 บาท ราคาจะเพ่ิมเป็น 500,000 จากสนามใหญ่ๆ 
และราคาจะรองลงมาขึ้นอยู่กับประเภทของสนามการแข่งขัน ผลประโยชน์ท่ีตามมากอีก คือ 
ชาวต่างชาติท่ีเดินทางเข้ามาซ้ือนกเขาชวาเสียงส่วนใหญ่ เป็นชาวต่างชาติ 90%...”(ผู้ให้สัมภาษณ์,  
ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 
    
 จากขอ้มูลขา้งตน้ ผลประโยชน์จากการน านกเขาชวาเสียงเขา้แข่งขนั เม่ือชนะการแข่งขนั
จะส่งผลต่อราคาของนกเขาชวาอยา่งมากมาย ประมาณ 4- 5 เท่าจากราคาปกติ จึงเป็นส่ิงกระตุน้ให้
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงใหค้วามส าคญัและใส่ใจในการดูแลตลอดจนคดัเลือกนกเขา
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ชวาเสียงเพื่อเขา้แข่งขนั ท าให้ฟาร์มเพาะเล้ียงมีช่ือเสียงเป็นที่รู้จกัของคนเล้ียงนก หรือพ่อคา้คน
กลาง ที่ซ้ือนกเพือ่น าไปขายต่อ 
 การร่วมรับผลประโยชน์ แต่ละฟาร์มเพาะเล้ียงจะไดรั้บผลประโยชน์ที่แตกต่างกนัขึ้นอยู่
กบัผลประโยชน์แต่ละคร้ัง สร้างระดบัราคาใหก้บันกในฟาร์มหรือสร้างรายไดท้ี่เพิม่ขึ้น จุดมุ่งหมาย
หลกัของผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนัอาจจะไม่ใช่แค่รางวลัที่แทจ้ริงแต่อาจจะเป็นผลประโยชน์มหาศาลจาก
การดีดราคาของนกเขาชวาให้สูงขึ้น ท าให้แต่ละฟาร์มมีปริมาณยอดขายที่แตกต่างกนัออกไม่มี
ความแน่นอนขึ้นอยูก่บัช่วงฤดูกาล ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ ดงัน้ี 
 
 “...ฤดท่ีูขายนกได้มากท่ีสุด  คือ ช่วงเดือน มีนาคม และ เดือน เมษายน เป็นธรรมชาติ ปีละ
คร้ัง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 
 
 “...จะขายนกเขาชวาเสียงได้เร่ือยๆ บอกไม่ได้ว่าเป็นช่วงไหน แล้วแต่จังหวะด้วยเดือนละ
ประมาณ รายสองราย ไม่เยอะเหมือนฟาร์มอ่ืน เพราะผมเน้นขายคนในประเทศ พวกเพ่ือนๆ คน
รู้จักมากกว่า จึงตัง้ราคาไม่สูง เหมือนกับฟาร์มเพาะเลีย้งอ่ืนๆ ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 
2, 2555) 
 
 “...ยอดขายนกเขาชวาเสียง ขายได้ดีทุกเดือน ทุกวันด้วย ขออย่าให้เป็นช่วงฤดูฝนเท่านั้น 
แต่ฤดฝูนกมี็ท่ีส่ังไว้ท าสายพนัธ์ุแต่มีไม่เยอะ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 
 
 “...นกของผมจะขายได้เร่ือยๆ นะ เจาะจงไม่ได้บางเดือนก็ขายไม่ได้เลยเงียบ ท่ีฟาร์มจะ
ขายได้ประมาณ 4-5  เดือน 6  เดือน เงียบ ประมาณช่วงเดือนพฤศจิกายน – เดือนเมษายนจะขายได้
ส่วนใหญ่ ยอดขายจะดี...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 4, 2555) 
 
 “...ช่วงไหนท่ีฟาร์มมีลกูนกเขาชวาเสียงออกมาเสียงไพเราะจะมีคนมาซ้ือถึงท่ีเลย ซ่ึงตอบ
ไม่ได้ว่าช่วงไหนขายดีท่ีสุด ขึน้กับโอกาสของเราด้วย...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555) 
 
 “...ตัง้แต่เดือนกุมภาพนัธ์ เป็นต้นไปจะขายนกได้ดี ช่วงหน้าฝน ก็จะมีพวกอินโดนีเซีย จะ
มาซ้ือลกูนกไม่ใช่เข้ามาซ้ือนกแข่ง ส่วนช่วงเดือนเมษายน – เดือนพฤษภาคม จะเยอะสุด...” (ผู้ให้
สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 
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 จากขอ้มูลขา้งตน้ ยอดขายนกเขาชวาเสียงในแต่ละฟาร์มของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงจะมี
ความแตกต่างกันออกไป แต่โดยส่วนใหญ่ ยอดขายนกเขาชวาเสียงจะอยูใ่นช่วงเดือนมีนาคมไป
จนถึงเดือนพฤษภาคม ส่วนในช่วงฤดูฝนยอดขายทุกฟาร์มจะไม่ค่อยมีลูกคา้หรือถ้ามีก็จะเป็น
ชาวต่างชาติจากประเทศอินโดนีเซียที่เขา้มาซ้ือลูกนกเขาชวาไม่ไดเ้ขา้มาซ้ือนกเขาชวาเสียงส าหรับ
แข่ง แต่อยา่งไรก็ตามยอดขายในแต่ละฟาร์มก็ขึ้นอยูก่บัช่ือเสียงของฟาร์มและสายพนัธุ์นกที่เสียงดี
เป็นที่รู้จกัในวงการแข่งขนันกเขาชวาเสียง  
 การรวมกลุ่มเขา้เป็นสมาชิกของชมรมนกเขาชวาเสียง มีส่วนท าให้สมาชิกในชมรมได้
พบปะแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกันและกนัท าให้ร่วมรับผลประโยชน์ด้วยกันในกลุ่มสมาชิก และมี
อ านาจในการต่อรองหรือขอรับการสนับสนุนจากทางภาครัฐหรือหน่วยงานองคก์รปกครองส่วน
ทอ้งถ่ิน สร้างความเขม้แขง็ในรูปแบบชมรม ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์มีดงัน้ี 
  
 “...ในชมรมมีการช่วยเหลือกัน คือ หากมีการจัดการแข่งขันจะต้องเข้าร่วมการเข้าแข่งขัน 
โดยการจ่ายค่าเข้าร่วมชมรม เป็นแต่ละคร้ังส าหรับการแข่งขัน เช่น แต่ละปี มีการแข่งขัน  3 คร้ัง ๆ 
ละ 300 บาท เป็นสมาชิกต้องเข้าร่วมตามระเบียบของชมรม ซ่ึงท าให้เราได้มีเพ่ือน รู้รักสามัคคีกัน
ในหมู่คณะ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 
 
 “...การท่ีเข้าร่วมเป็นสมาชิกของชมรมเพราะว่า ได้รวมกลุ่มกันอยู่ รวมกลุ่มกันสนุกหน่อย 
เด๋ียวเพ่ือนจะหาว่าไม่เข้าร่วมเลย  การเข้าร่วมเป็นสมาชิกก็ไม่ค่อยได้รับประโยชน์อะไรมากมาย ก็
เพราะว่า ต่างคนต่างขาย แต่ก็มีการพูดคุยแลกเปล่ียนความรู้ มีการแลกเปล่ียนพ่อพันธ์ุ แม่พันธ์ุซ่ึง
กันและกัน แต่กต้็องดสูายพนัธ์ุของนกเขาชวาเสียงด้วย เสียงนกเขาชวาแต่ละตัวก็ไม่เหมือนกัน...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 2, 2555) 
 
 “...การเลี้ยงนกเขาชวาเสียง มีเงินก็ไม่ส าคัญต้องมีพรรคพวกด้วย เพราะบางคร้ังหาก
ต้องการเพ่ิมสายพนัธ์ุนกเขาชวาเสียง กต้็องแบ่งกัน แลกเปล่ียนกัน เพ่ือความส าเร็จ การมารวมกลุ่ม
กันท าเป็นทีม มาแชร์ความคิดเห็นกันท าให้มีผลประโยชน์ด้วยกัน ซ่ึงฟาร์มเพาะเลีย้งแต่ละฟาร์ม
หรือผู้เลีย้งนกเขาชวาเสียง เม่ือเวลาตอนกลางคืนจะมารวมตัวกัน เป็นเหมือนสภานกเขา กลางวัน
ต่างคนกต่็างดแูลฟาร์มของตนเองคอยต้อนรับลูกค้าท่ีเข้ามาซ้ือนกเขาชวา แต่ตอนกลางคืนมาแชร์
ความคิดเห็นแลกเปล่ียนกัน คนท่ีเข้ามาคุยส่วนใหญ่เป็นสมาชิกบ้างไม่เป็นสมาชิกบ้าง แต่ก็เล่น
นกเขาชวาเสียงเหมือนกันหมด บางคนท่ีไม่เป็นสมาชิกชมรมยงัโตกว่าคนท่ีเป็นสมาชิกของชมรม
อีก การท่ีผมเลือกเป็นสมาชิก คืออ าเภอจะนะเวลาท่ีจะท าอะไรสักอย่างจะของบประมาณของ
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ราชการ ต้องมีสมาชิก ต้องรวมกันจะขอได้ง่ายกว่า เพราะถ้าไม่มีกลุ่ม  องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
กไ็ม่ให้เงิน มา 7 ล้านบาททุกปี เพ่ือน ามาสร้างสนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียง แต่ถ้ารวมกลุ่มเป็น
ของส่วนกลาง อบจ. เขากใ็ห้ ท าให้ อบจ.ได้คะแนนเสียง ชาวบ้านกไ็ด้ประโยชน์...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ 
,ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 
 
 “...เข้าร่วมเป็นสมาชิกของชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ และเป็นรองประธานชมรมฯ  
ซ่ึงมีคณะท างานทั้งหมด 19 คน ประโยชน์จากการเข้าร่วมเป็นสมาชิกของชมรมฯ คือมีเพ่ือนฝูงมาก
ขึน้ เช่นการจัดงานเพ่ือนมาช่วยเรา พอเพ่ือนจัดงานเรากต้็องไปช่วยเหลือเพ่ือนจะเป็นการช่วยเหลือ
กัน เอื้อเฟ้ือเผ่ือแผ่ได้ช่วยเหลือเพ่ือน วงการนกเขาชวาเสียง ผมว่า คนเล่น มีความประพฤติดี มีการ
ช่วยเหลือต่างๆ เป็นการแลกเปล่ียนความรู้ แลกเปล่ียนอาชีพ และประสบการณ์ท าให้ทราบ
สถานการณ์ของวงการเลี้ยงนกเขาชวาเสียง เช่น จังหวัดนราธิวาส เป็นอย่างไรบ้าง จังหวัดยะลา 
จังหวดัปัตตานี เป็นอย่างไรบ้าง คือเราสามารถท่ีจะแลกเปล่ียนความรู้ เช่น สิงคโปร์ ต้องการนกเขา
ชวาเสียงแบบไหน มาเลเซียต้องการนกเขาชวาเสียงอย่างไรในแต่ละช่วง เพ่ือน ามาก าหนดทิศ
ทางการเลีย้งนกเขาชวาได้...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555) 
 
 “...รวมกลุ่มกันตั้งเป็นชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ โดยผมด ารงต าแหน่งประธาน
ชมรมฯ  และมีคณะกรรมการท างาน 19 คน มีสมาชิกเข้าร่วมเพ่ือท ากิจกรรมร่วมกันและจัดหา
งบประมาณจัดสร้างสถานท่ีในการจัดการแข่งขนัท่ีได้มาตรฐาน ตลอดจัดซ้ือท่ีดินเพ่ือให้ประโยชน์
ร่วมกัน เป็นการสร้างประโยชน์อย่างมากต่อวงการเลีย้งนกเขาท่ีจะได้ช่วยเหลือกันในระหว่างกลุ่ม
สมาชิก หากใครมีปัญหาหรือมีความเดือดร้อนจะได้ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้
เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 
 
 จากขอ้มูลข้างต้น การเข้าร่วมเป็นสมาชิกของชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะของ
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงเป็นการสร้างประโยชน์ร่วมกนัท าให้เกิดเป็นความเขม้แข็ง
ของชมรมในการของบประมาณจดัสร้างสนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียงที่ไดม้าตรฐาน และท า
เป็นแผนพฒันาจากการจัดสรรงบประมาณองค์การบริการส่วนจังหวัดสงขลา อีกทั้ งยงัเป็น
ประโยชน์ร่วมกนัของกลุ่มสมาชิกที่มาร่วมแลกเปล่ียนความรู้ในการเล้ียงนกเขาชวาเสียง ช่วยเหลือ
กนัภายในชมรม ตลอดจนการช่วยเหลือกนัระหว่างชมรมกับชมรม ท าให้ธุรกิจฟาร์มเพาะเล้ียง
นกเขาชวาเสียงยงัคงเป็นแหล่งที่สร้างความเช่ือมัน่ในการผลิตนกเขาที่มีคุณภาพเป็นที่ยอมรับทั้งใน
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ประเทศและนอกประเทศ ยงัคงรักษา ความเช่ือที่วา่ อ  าเภอจะนะเป็นเมืองหลวงของการผลิตนกเขา
ชวาเสียงที่มีคุณภาพ 
 
 6.4  การติดตามและประเมินผล ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ที่สามารถสร้าง
ความน่าเช่ือถือให้กับลูกค้าโดยกลับมาซ้ือซ ้ าและมีลูกค้าหน้าใหม่เข้ามาซ้ืออยู่เ ร่ือยๆ อัน
เน่ืองมาจากการสร้างความเป็นกนัเองกบัลูกคา้และมีการใหบ้ริการหลงัการขาย โดยใหค้  าปรึกษาแก่
ผูท้ี่มาซ้ือนกเขาชวาเสียงไปเล้ียง หรือหากซ้ือนกเขาชวาเสียงแลว้ไดน้กเขาชวาเสียงที่ไม่สมบูรณ์ก็มี
การใหแ้ลกเปล่ียนนกภายในฟาร์ม ถือเป็นความรับผดิชอบต่อผลงานของผูเ้พาะเล้ียงอีกทั้งรางวลัที่
เคยไดรั้บจากการแข่งขนัยงัเป็นเคร่ืองรับประกนัคุณภาพของนกเขาชวาเสียงภายในฟาร์มเพาเล้ียง 
สร้างความคุม้ค่ากบัการลงทุน ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 
 
 “...ส่วนมากได้รางวลัระดบัชมเชย เพราะนกไม่เด่น ได้บ้างไม่ได้บ้าง แต่ก็ไม่เคยกลับบ้าน
มือเปล่า ยงัได้ลุ้นรางวัลจับฉลากเสารอก และไปแข่งขันท่ีสนามแข่งขันนกเขาชวาเสียงอาเซียน 
ตอนนี้ก็คิดว่าคุ้มค่ากับการลงทุนเพาะเลี้ยงและมีโครงการขยายฟาร์มเพาะเลี้ยงเพ่ิมขึ้น ...” (ผู้ให้
สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 
 
 “...ได้รางวัลบ้างไม่ได้บ้าง ส่วนใหญ่เน้นเพาะเลี้ยงไว้ขายมากกว่า  ความคุ้มค่าในการ
ลงทุน ถ้าพดูว่าคุ้มกค็ุ้มนะ แล้วแต่ละราย ถ้าท าไม่จริงก็ไปไม่รอด แต่ถ้าท าจริงจังก็จะท าได้เร่ือยๆ 
เพราะราคานกเขาชวาเสียงมันแพง ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 2, 2555) 
 
 “...ได้รับถ้วยรางวลัระดบัประเทศ ถ้วยพระราชทานจากพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัวฯ ท่ี
สนามบางกรวย กรุงเทพมหานคร ถ้วยพระราชทาน จากสมเดจ็พระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถ ท่ี
จังหวดัปัตตานี ได้รางวลัถ้วยพระราชทานฯ สมเดจ็พระเทพฯ ประเภทนกเสียงใหญ่ 3 ปี ติดต่อกัน 
ท่ีจังหวดันราธิวาส  ได้ถ้วยพระราชทานจากราชวงศ์ ท่ีมีการจัดแข่งขัน ได้มาทุกถ้วย และยงัได้ถ้วย
ชิงแชมป์นานาชาติ ถ้วยชิงแชมป์ภาคใต้ ถ้วยแชมป์อาเซียนประเภทรวมเสียง และล่าสุดถ้วย
พระราชทานจากสมเด็จเจ้าฟ้าชายฯ ท่ีสนามแข่งขันนกเขาชวาเสียงหวังดี อ าเภอจะนะ จังหวัด
สงขลา ซ่ึงเป็นนกสายพันธ์ุนักสู้  ปัจจุบันการลงทุนถือคุ้มค่า น่าลงทุน ถ้ามาอยู่ในวงการจะรู้ว่า 
ความอลังการแค่ไหน ระดับคนท่ีเขาเล่น ย่ิงในระดับต่างประเทศ คนไม่มีเงินหมดสิทธ์ิ แต่ใน
ประเทศไทย เครือญาติกเ็ล่นกันได้ สร้างรายได้อย่างมากให้กับฟาร์มเพาะเลีย้ง เป็นอาชีพท่ีน่าสนใจ
มาก...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 
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 “...ได้รับรางวัลถ้วยพระราชทานจากสมเด็จพระเทพฯ และถ้วยพระราชทานจาก
เจ้าฟ้าหญิงจุฬาภรณ์ ประเภทเสียงเลก็  การเลีย้งนกเขาก็ถือว่าคุ้มค่ากับการลงทุนถ้าได้นกสายพันธ์ุ
ท่ีดี...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555) 
 
 “...ได้ถ้วยทุกรายการท่ีเข้าแข่งขนั ได้ถ้วยพระราชทานฯจากพระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัว 
ถ้วยจากพระบรมวงศานุวงศ์ ท่ีจัดการแข่งขัน ได้ถ้วยรางวัลชิงแชมป์อาเซียน ถ้วยรางวัลชิงแชมป์
นานาชาติ ถ้วยรางวัลชิงแชมป์ภาคใต้ ได้จากนกทุกประเภทเสียง และได้ถ้วยระดับประเทศ จาก
ประเภทนกดาวรุ่ง การเลีย้งนกปัจจุบันคุ้มค่า มันได้เงินดี เป็นอาชีพหลักท าให้ได้ซ้ือท่ี เอาเงินมา
จากการเลีย้งนกน่ีแหละ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 
 
 จากขอ้มูลขา้งตน้ การเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงถือเป็นอาชีพที่มีความคุม้ค่าในการลงทุนสูง 
โดยเฉพาะนกที่ผา่นสนามแข่งขนัขนาดใหญ่ ท  าไดมี้มูลค่าราคาของนกเขาชวาเสียงสูงมากขึ้นอยูก่บั
รางวลัที่ไดรั้บจากการแข่งขนั โดยเฉพาะรางวลัใหญ่ๆ ระดบัประเทศ เช่น ถว้ยพระราชทาน จาก
พระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่ัวฯ หรือถ้วยพระราชทานจากพระบรมวงศานุวงศ ์เป็นตน้ และเป็น
แรงจูงใจใหเ้ขา้ร่วมแข่งขนั แมแ้ต่ในสนามการแข่งขนัระดบัภูมิภาคหากมีรางวลัใหญ่ที่มีมูลค่าสูง
เช่น รางวลัชิงรถยนต ์ก็จะมีผูส่้งนกเขา้ร่วมแข่งขนัเป็นจ านวนมาก รางวลัเสารอก เป็นเสมือนส่ิง
ดึงดูดใหน้ านกเขาชวาเสียงเขาร่วมแข่งขนั 

หลายฟาร์มเพาะเล้ียงพยายามเสาะหาสายพนัธุ์นกเขาชวาที่เป็นสายพนัธุ์ดี เขา้มาภายใน
ฟาร์มเพาะเล้ียง เพื่อดึงดูดในลูกคา้กลบัมาซ้ือนกเขาชวา รวมถึงการให้ค  าปรึกษาหลงัการขายเพื่อ
สร้างโอกาสและความเป็นกนัเองกบัผูซ้ื้อหรือลูกคา้ ขอ้มูลจาการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 

 
“...หลงัการขายมีการติดตามสอบถาม มีการติดต่อกัน หรือไปพดูให้ก าลงัใจ ไปช่วยฟังเสียงและให้
ค าแนะน าในการเลี้ยง  การซ้ือขายแต่ละคร้ังไม่มีราคามาตรฐาน เพราะขึ้นอยู่กับความพอใจ 
ความชอบระหว่างผู้ ซ้ือกับผู้ขาย ส่วนมากหากเป็นนกเจ้าของรัก คนท่ีซ้ือก็ต้องชอบ เป็นเหมือนกับ
โชคชะตา และมีการกลับมาซ้ือซ ้า เพราะเม่ือน าไปขายต่อก็สามารถสร้างก าไรให้เกิดขึน้ได้...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 

 
“...การให้ค าปรึกษาส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีเพราะคนท่ีมาซ้ือนกเขาชวาเสียงในฟาร์มส่วนมากจะเป็นผู้ ท่ี
อยู่ในวงการเลีย้งนกเขาชวาเสียง มีความรู้เร่ืองนกเขาชวาเสียงเป็นอย่างดี  ลูกค้าหน้าใหม่ไม่ ค่อยมี 
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แต่ถ้าได้นกท่ีไม่ดีไปก็จะให้นกคู่ ใหม่ไปแทนหรือสามารถเอามาเปล่ียน แสดงความมีน า้ใจให้เขา 
ส่วนใหญ่กมี็การกลบัมาซ้ือซ า้นะ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 2, 2555) 

 
“...ฟาร์มเพาะเลีย้งอยู่ได้จากการบอกปากต่อปาก  คนท่ีเคยซ้ือจะกลับมาซ้ือเยอะ อยู่ไ ด้กับ

คนท่ีเคยซ้ือแล้วกลับมาซ้ือซ ้า  คนท่ีเคยซ้ือไปแล้วจะมีการสอบถามติดต่อกันทางโทรศัพท์ตลอด 
หากไม่ถูกใจก็ให้เปล่ียนบ้าง ส่งใหม่ไปให้บ้าง บริการหลังการขาย เพราะคนเลีย้งส่วนใหญ่ท่ีเขา
กลวัคือซ้ือไปแล้ว กลัวไม่มีตัวให้เปล่ียน หรือไม่ก็เปล่ียนสะเปะสะปะ เราจะรับผิดชอบท าจนสุด
ความสามารถ จึงท าให้อยู่ตรงนีไ้ด้นาน เพราะถ้าหากมีคนคิดจะเลีย้งนกเขาชวาเสียง แล้วมาซ้ือนก 
ตอนแรกจะไม่ให้ซ้ือก่อนจะให้มานั่งฟังจนชอบ หากไม่รู้เร่ืองนกเขาชวาเสียงเลย แล้วเข้ามาซ้ือ 
รับรองนกตายแน่  คนใหม่ๆ จะมานั่งคุยกันก่อน ให้ฟังจนชอบ คือ บางคร้ังเสียดาย ให้นกเขาชวา
เสียงตวัเก่งไป คนเลีย้งไม่เก่ง นกเขาชวาเสียง กท็ าให้นกเขาชวาเสียง หรือท าให้นกเขาชวาเสียงตาย
ได้ ต้องชอบแล้วก็พยายามถาม แนะน าวิธีการเลี้ยง การดูอาการ เช่นนกเขาชวาเสียงเป็นพยาธิ          
คนใหม่ๆ ท่ีเลี ้ยงจะไม่รู้ ต้องอธิบายและแนะน าวิธีการ ถ่ายพยาธิให้ หรือการใช้ยาสมุนไพร
ธรรมชาติ เพราะคนเลีย้งใหม่ๆ จะไม่รู้...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 
 
 “...หลงัจากซ้ือนกไปกจ็ะมีการสอบถามข้อมูลกันบ้างหากบางท่ีได้นกท่ีไม่สวยไปก็มีการ
ให้เปล่ียน เพ่ือให้ได้นกท่ีดีไป ลกูค้าส่วนใหญ่จะกลบัมาซ้ือซ า้นะเพราะเขาเอาไปท าก าไรได้ น าไป
ขายต่อในต่างประเทศได้ก าไรดี หรือบางท่ีได้ก าไรมากกว่าผู้ เลี ้ยงเสียอีก...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้
เพาะเลีย้งคนท่ี 4, 2555) 
 
“...ส่วนมากวงการเลีย้งนกเขาชวาเสียงผู้ เลีย้งจะช่วยเหลือกัน เพราะถ้าวงการเฟ่ืองฟู เป็นผลพลอย
ได้ การรวมกลุ่มจะได้ไปต่อสู้ง่ายๆ ส่วนมากจะมีการกลบัมาซ้ือเพ่ิมส่วนลกูค้าในฟาร์มจะเป็นลกูค้า
หน้าใหม่กับลกูค้าเก่า ประมาณ 50-50 ฟาร์มผมกใ็หม่ เร่ิมคงเส้นคงว่า อาศัย เกาะกลุ่มกับฟาร์มอ่ืน
ด้วย มีทีมงานช่วยดแูลลกูค้า เพราะถ้าเขาซ้ือนกไปท าก าไรก็จะกลับมาซ้ือเพ่ิม แต่หากได้ท่ีไม่สวย
ไป กจ็ะไม่กลบัมาซ้ือซ า้ ส่วนฟาร์มผมจะให้เปล่ียนได้ หากไม่พอใจ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้ง
คนท่ี 5, 2555) 

 
“...ส่วนมากจะเป็นลกูค้าเก่า ลกูค้าใหม่มีไม่มาก และ 90 เปอร์เซ็นต์เป็นลูกค้าจากต่างชาติ 

เลยไม่ค่อยมีการแนะน าให้ค าปรึกษาเท่าไหร่ เพราะส่วนใหญ่ซ้ือไปขายต่อท าไร ส่วนมากไปขายใน
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ต่างประเทศ ส่วนคนท่ีซ้ือนกไปเลีย้งเอง จะซ้ือนกในราคาประมาณ 7-8 แสนไปเล่นเองไม่ได้น าไป
ขายต่อ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 

 
จากขอ้มูลขา้งตน้ การใหค้  าปรึกษาลูกคา้ส่วนมากจะเป็นลูกคา้ใหม่ๆที่เล้ียงนกเขาชวาเสียง 

ส่วนพอ่คา้คนกลางที่เขา้มาซ้ือนกเพือ่น าไปขายต่อ ไม่จ าเป็นตอ้งใหค้  าปรึกษาเพราะเขาจะมีเทคนิค
ในการเลือกนกเขาชวาเสียงที่สามารถน าไปท าก าไรได ้จึงนิยมซ้ือจากฟาร์มที่นกมีคุณภาพดี สาย
พนัธุท์ี่ดี เกิดการกลบัมาซ้ือซ ้ าบ่อยๆ ส่วนผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงจะสร้างความน่าเช่ือถือให้กบัผู ้
ซ้ือคือการใหบ้ริการเปล่ียนนกไดห้ากไดน้กที่ไม่สวยไม่ไดต้รงตามความตอ้งการก็ใหแ้ลกเปล่ียนได ้ 

 ฟาร์มเพาะเล้ียงแต่ละแห่งมีลูกค้าที่ เดินทางเข้ามาซ้ือจากทั้ งคนไทยและ
ชาวต่างชาติ ผูเ้พาะเล้ียงจึงตอ้งมีการตรวจสอบความพงึพอใจ ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 

 
 “...ลกูค้าส่วนใหญ่เป็นคนไทย นานๆ คร้ังจะมีชาวต่างชาติ มาเลเซีย สิงคโปร์เข้ามาเลือก
ซ้ือท่ีฟาร์ม หลงัการขายจะสอบถามพดูคุยกันทางโทรศพัท์เพ่ือส ารวจความพอใจกับนกท่ีซ้ือไป...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 

  
“...ลกูค้าส่วนใหญ่เป็นคนไทยในพืน้ท่ี และพรรคพวกท่ีเคยมาซ้ือ เขาจะเช่ือใจนกในฟาร์ม

...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 2, 2555) 
 
“...ลกูค้าส่วนใหญ่เป็นชาวมาเลเซีย สิงคโปร์ และคนไทยทั่วประเทศ หากเป็นต่างประเทศ

จะมาจากหลายเมือง เช่น กลันตัน เคดาห์ มะละกา โยโฮร์ อลอสตาร์ ส่วนในประเทศไทยก็แถบ
ปริมณฑล ภาคกลาง สามจังหวดัชายแดนใต้ เม่ือซ้ือไปแล้วจะมีการสอบถามพดูคุยกันทางโทรศัพท์ 
เพ่ือเป็นการสอบถามความพอใจในตวันกเขาชวา...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 

 
“...ส่วนมากคนไทยเข้ามาซ้ือ เพ่ือน าไปขายต่อ ท าก าไรโดยน าไปขายให้กับชาวต่างชาติ 

เช่นท่ีประเทศมาเลเซีย สิงคโปร์ เป็นต้น...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555) 
 
“...90 เปอร์เซ็นต์ เป็นลูกค้าชาวต่างชาติ จากประเทศมาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย ส่วน

คนไทยจะมีน้อย เกิดจากความไว้วางใจเช่ือถือในสายพันธ์ุนก ส่วนการตรวจสอบความพึงพอใจ 
ลกูค้าจะไว้วางใจในตวัสินค้าเป็นหลกั...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 
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 จากขอ้มูลขา้งตน้ ลูกคา้ที่เขา้มาซ้ือนกเขาชวาเสียงส่วนใหญ่ มีกระจายโดยทัว่ไปส าหรับ
ฟาร์มเพาะเล้ียงขนาดใหญ่จะมีลูกคา้ชาวต่างชาติ เช่นมาเลเซีย สิงคโปร์ และ อินโดนีเซีย แต่
เน่ืองจากปัจจุบนักลุ่มพอ่คา้คนกลางมาซ้ือนกแลว้น าไปขายต่อยงัต่างประเทศเป็นช่องทางที่สะดวก
ที่ลูกคา้ต่างประเทศไม่ตอ้งเขา้มาซ้ือจากแหล่งผลิตโดยตรง เพิ่มความสะดวกให้กบัผูซ้ื้อ ส าหรับ
ราคาจะขึ้นอยูก่บัความพอใจระหวา่งผูซ้ื้อและผูข้าย  
 ผูซ้ื้อส่วนใหญ่มีความพงึพอใจและไวว้างใจฟาร์มเพาะเล้ียงที่เคยเขา้มาซ้ือเน่ืองจากนกเขา
ชวาเสียงมีมูลค่าสูง เม่ือซ้ือไปแล้วตอ้งมั่นใจในสินค้า ดังนั้นความพึงพอใจจากลูกคา้สามารถ
ตรวจสอบไดจ้ากการกลบัมาซ้ือซ ้ า หรือซ้ือเพิ่มในฟาร์มเพาะเล้ียง ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขา
ชวาเสียงเป็นผูท้ี่มีส่วนร่วมในการประเมินความพงึพอใจจากลูกคา้ 
 
7. ข้อมูลความคิดเห็นเกี่ยวกับศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของผู้ประกอบการเพาะเลี้ยง
นกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
 ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของผู ้ประกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง            
อ  าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา เป็นขั้นตอนที่ผูว้ิจยัได้สัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคลจากผูป้ระกอบการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง เพื่อให้ไดข้อ้มูลที่ครอบคลุมประเด็นเก่ียวกบัศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์ประกอบดว้ย ศกัยภาพดา้นเศรษฐกิจ สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม 
 7.1 ด้านเศรษฐกิจ การส่งเสริมและพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรคต์อ้งควบคู่ไปกบัการพฒันา
เศรษฐกิจบนพื้นฐานขององคค์วามรู้และนวตักรรมเพื่อน าไปเพิ่มคุณค่าเศรษฐกิจของประเทศผ่าน
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ดว้ยการพฒันาผลิตภณัฑท์ี่มีความคิดสร้างสรรค ์จากการประกอบ
อาชีพในทอ้งถ่ิน ศิลปหัตถกรรม ตามกรอบการด าเนินงานเพื่อให้เกิดผลทางปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็น
รูปธรรม  ดงันั้นควรมีแนวทางการด าเนินงานตามแผน เช่นการเตรียมการเร่ืองค่าใชจ่้ายในการเขา้
ร่วมแข่งขนั ค่าใชจ่้ายในฟาร์มเพาะเล้ียงในแต่ละเดือน ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์มีดงัน้ี 
 
 “...ส่วนมากน านกเขาชวาไปแข่งขันท่ีสนามใกล้ๆ จึงไม่มีค่าใช้จ่ายมากเท่าไหร่ และ
ค่าใช้จ่ายในการเพาะเลี้ยงก็จะมี ข้าวเปลือกนก ซ่ึงจะปลูกเอง หากซ้ือ ก็ถังละประมาณ 300 บาท 
ส่วนอาหารเสริม และดอกหญ้าจะไปส่ังซ้ือจากร้านค้าในตลาด หรือบางอย่างส่ังซ้ือมาจากกรุงเทพฯ
เช่นพวกอาหารเสริม ใช้วิธีการเลีย้งแบบภูมิปัญญาชาวบ้าน แบบพอเพียงเพ่ือลดค่าใช้จ่ายอะไรท า
เองได้กจ็ะท า โดยแต่ละเดือนจะมีค่าใช้จ่ายส าหรับอาหารนกประมาณ 1,500 บาท นอกจากนั้น พวก
ทรายทะเล กระดองหมึก เพ่ือเสริมแคลเซียม กจ็ะไปหาเองท่ีชายทะเลไม่ต้องซ้ือ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์ 
,ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 
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 “...ค่าใช่จ่ายในการแข่งขนัไม่ค่อยมีเท่าไหร่ ส่วนอาหารท่ีใช้เลีย้งนก ตกต่อเดือนประมาณ 
1,000 บาท ซ้ือพวกข้าวนก ดอกหญ้าผสมและอาหารเสริม เพราะนกเขาชวาเสียงจะกินไม่เยอะ 
ข้าวนก 1 ลิตร กินได้ประมาณ 1 เดือน ค่าใช้จ่ายไม่แพงเท่าไหร่ แต่จะแพงท่ีพ่อพันธ์ุ แม่พันธ์ุนก 
อุปกรณ์เช่นพวกกรง ก็ให้พรรคพวกเพ่ือนๆท าให้ หรือไม่ก็ส่ังซ้ือในตลาดอ าเภอจะนะ...” (ผู้ให้
สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 2, 2555) 
 
 “...ค่าใช้จ่ายเฉล่ียแต่ละคร้ังในการน านกไปแข่งขันอยู่ ท่ีประมาณ อย่างน้อย 5,000 บาท 
เป็นค่าธรรมเนียมเม่ือเจอกับพรรคพวก  ค่าใช้จ่ายในฟาร์ม เป็นค่าอาหาร ค่าข้าวเปลือกนก ค่าดอก
หญ้าจะซ้ือจากร้านผสมส าเร็จรูปทั้งสองอย่างอยู่ ท่ีประมาณ 4,000- 5,000 บาทต่อเดือน  ค่าอาหาร
นกลงทุนไม่เยอะ พวกดอกหญ้าจะส่ังซ้ือมาจากต่างจังหวัด โดยฟาร์มจะมีสูตรผสมใส่ในกรงผสม
พนัธ์ุ ในกรงเลก็จะมีสูตรท่ีคิดขึน้มาเอง กรงผสมพนัธ์ุกใ็ห้พรรคพวกท าให้ กรงนกเขาชวาเสียงท่ีจะ
ใช้แข่งกส่ั็งท าจากช่างฝีมือดีในท้องท่ีอ าเภอจะนะ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 
 
 “...ค่าใช้จ่ายในการน านกไปแข่งขันอยู่ ท่ีประมาณ 1,000 บาทค่าใช้จ่ายต่อเดือนจะซ้ือคร้ัง
ใหญ่ คือซ้ือท่ีเดียวประมาณ 6,000 บาทใช้ได้ประมาณ 3  เดือน ตกเดือนละประมาณ 2,000 บาท
อุปกรณ์อย่างอ่ืน พวกกรงนก กรงผสมพันธ์ุนกเขาชวาเสียงก็จะส่ังท า จากช่าง หรือ ซ้ือในตลาด
อ าเภอจะนะ กรงอย่างเดียวประมาณ 15,000 บาท ส่ังท าตามแบบท่ีเราชอบ…” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้
เพาะเลีย้งคนท่ี 4, 2555) 
 
 “...หากการแข่งขันใกล้ๆ ก็ไม่มีค่าใช้จ่าย หากออกต่างจังหวัดก็จะมีค่าใช้จ่ายประมาณ 
1,000 บาท ค่าใช้จ่ายในฟาร์มเพาะเลีย้งนกเขาชวาเสียงจะซ้ืออาหารเฉล่ียวันละเกือบ 100 บาท หรือ
เดือนละประมาณ 2,000- 3,000 บาท อาหารวัตถุดิบต่างๆ จะซ้ือในตลาดอ าเภอจะนะ...” (ผู้ ให้
สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555) 
 
 “...ค่าใช้จ่ายในการแข่งขนัแต่ละคร้ังมีไม่มาก  ส่วนค่าใช้จ่ายในการเลีย้งดูนกเขาชวาเสียง 
กไ็ม่เยอะเพราะนกเขาชวาเสียงจะกินดอกหญ้ากะข้าวเปลือก ซ่ึงจะซ้ือเป็นปี ปีละประมาณ 50,000 
บาท ตกเดือนละประมาณ 4,000 กว่าบาท  เพราะข้าวเปลือกราคาไม่แพง ดอกหญ้าจะส่ังมาจาก
ประเทศมาเลเซีย จากจีน ข้าวเปลือกซ้ือในหมู่บ้านจากชาวบ้านท่ีปลกู เป็นการสร้างรายได้ให้กับเขา 
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ส่วนพวกกรงนก ทั้งหมดจะส่ังในพืน้ท่ีอ าเภอจะนะ จะส่ังซ้ือในตลาดอ าเภอจะนะทั้งหมด...” (ผู้ให้
สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 
 

จากขอ้มูลขา้งตน้ ค่าใชจ่้ายส าหรับการเขา้แข่งขนันกเขาชวาเสียงมีจ านวนไม่มาก แต่หาก
เป็นรายการแข่งขนัในต่างจงัหวดัจะมีค่าใชจ่้ายทางดา้นการเดินทางและที่พกัเพิ่มเขา้มา การเล้ียง
นกเขาชวาเสียงตน้ทุนทางดา้นอาหารถือว่ามีตน้ทุนที่น้อยมากเม่ือเทียบกบัการเพาะเล้ียงสัตวปี์ก 
ประเภทอ่ืนเช่น ไก่ และหากนกเขาชวาเสียงเจบ็ป่วยก็สามารถใชย้าสมุนไพรในการรักษาโรค ส่วน
วตัถุดิบจ าพวก กรงนกเขาชวาเสียงจะมีราคาสูง ขึ้นอยูก่บัวสัดุอุปกรณ์ที่น ามาประดบักรงและกรง
ผสมพนัธุก์็ใชช่้างในพื้นที่อ  าเภอจะนะเป็นผูผ้ลิต หรือพรรคพวกของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขา
ชวาเสียงเป็นส่วนใหญ่ เนน้การสัง่ท  าหรือซ้ือหาจากคนที่รู้จกัเป็นส่วนมาก เน้นการกระจายรายได้
ใหเ้กิดขึ้นกบัเศรษฐกิจในทอ้งที่ชุมชนอ าเภอจะนะ  

เม่ือมีการช้ือขายนกเขาชวาเสียงในเขตพื้นที่อ  าเภอจะนะ จึงเป็นการกระตุน้ให้เศรษฐกิจดี
ตามไปดว้ยท าใหเ้กิดการขยายฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงให้สามารถรองรับความตอ้งการของ
กลุ่มลูกคา้ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์มีดงัน้ี 

 
“...มีโครงการขยายฟาร์มนกเขาชวาเสียงเพ่ิมขึน้ เพ่ือเส่ียงโชค ตอนนี้มีกรงนกอยู่ประมาณ 

25 ห้อง หากมีการขยายจะสร้างเพ่ิมและเน้นการพัฒนาสายพันธ์ุให้มีประสิทธิภาพมากขึน้ 1 หลัง
นกจะอยู่ได้ 2 นก แต่ไม่เกิน 5  นก เน่ืองจากหากนกเขาชวาเสียงไม่สบายกลัวจะติดเช้ือ...” (ผู้ให้
สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 

 
“...ความตั้งใจจะมีการขยาย ฟาร์มเพ่ิมขึ้น ตอนนี้มีจ านวนประมาณ 80 ห้อง มีทั้งหมด

ประมาณ 400 นก พ่อพนัธ์ุ แม่พนัธ์ุ ไม่เยอะ ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 
 
“...ตอนนีก้  าลงัดูต้นทุน หากผลิตลูกนกเขาชวาเสียงออกมาได้ดี ก็จะขยาย แต่จะดูเร่ือย ๆ 

ทุกวันนี้อยู่ได้ โดยเน้นสายพันธ์ุใหม่ๆ เข้ามา เพ่ือพัฒนาฟาร์มเพาะเลี้ยง ...” (ผู้ ให้สัมภาษณ์, ผู้
เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555) 

 
จากขอ้มูลขา้งตน้ ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ที่ผลิตลูกนกเขาชวาเสียงออกมา

มีคุณภาพดีเป็นที่ตอ้งการของตลาด จึงส่งผลให้เกิดความตอ้งการขยายฟาร์มเพาะเล้ียงเพิ่มขึ้นและ
การขยายฟาร์มเพาะเล้ียงปัจจยัดา้นเงินทุนก็มีส่วนส าคญัในการตดัสินใจขยายฟาร์มเพาะเล้ียง ส่วน
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ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ประเภทฟาร์มขนาดใหญ่ มีนกเขาชวาเสียงจ านวนมากทั้ง
พอ่พนัธุแ์ละแม่พนัธุ ์จึงไม่เนน้การขยายฟาร์มเพิม่ แต่จะเนน้การพฒันาคุณภาพของนกเขาชวาเสียง
เพือ่เพิม่มูลค่าและสามารถตั้งราคาที่สูงขึ้น  

นอกจากนั้น การเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ยงัช่วยกระตุน้ทางดา้นเศรษฐกิจในพื้นที่อ  าเภอ
จะนะ จากการน านกเขาชวาเสียงส่งขายใหก้บัลูกคา้กลุ่มชาวชวาวงศใ์นต่างประเทศ ที่เดินทางเขา้มา
ซ้ือนกเขาชวาเสียงโดยตรงที่ฟาร์มเพาะเล้ียง ในพื้นที่อ  าเภอจะนะ ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 

 
“...กมี็ ชาวมาเลเซีย และสิงคโปร์ มาซ้ือนกเขาในฟาร์มบ้าง นานๆ คร้ัง เพราะส่วนใหญ่จะ

มีคนไทยนีแ้หละเข้ามาซ้ือแล้วน าไปขายต่อในต่างประเทศ  ท าให้เศรษฐกิจของชาวจะนะดีขึน้ ท า
ให้พวกชาวบ้านขายของได้ ร้านอาหาร ท่ีพกั กมี็รายได้ และมีการซ้ือของกลบัไปยงัประเทศของเขา 
จึงมีการกระจายรายได้ สนับสนุนเศรษฐกิจท้องถ่ิน ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 

 
“...ลูกค้าท่ีเข้ามาขอซ้ือจากต่างประเทศส่วนใหญ่เป็นคนทั่วไป ทั้งชาวมาเลเซีย สิงคโปร์ 

หลกัๆ กจ็ะมีเมือง กัวลาลมัเปอร์ มะละกา โยโฮร์ กลนัตนั อะลอสตาร์ และอินโดนีเซียมีบ้าง  ส่งผล
ดีต่อเศรษฐกิจของอ าเภอจะนะเป็นอย่างมาก น ารายได้เข้ามาสู่คนในพืน้ท่ี อย่างมหาศาลเพราะเขา
เข้ามาต้องจับจ่ายซ้ือของ และซ้ืออุปกรณ์เก่ียวกับการเลีย้งนกเขาชวาด้วย และใช้บริการท่ีพัก ร้าน
อาหาร...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, คนท่ี 3, 2555) 

 
“...,มาเลเซีย สิงคโปร์ ก็มีเข้ามาบ้าง แต่ส่วนใหญ่ เขาจะเข้ามาดูฟาร์มใหญ่ ๆ หรือไม่ก็

ฟาร์มท่ีเขารู้จัก ส่วนท่ีเข้ามาในฟาร์มของเราเพราะมีคนแนะน า ท าให้กระตุ้นเศรษฐกิจไหม ก็ช่วย
ได้เยอะนะ เพราะเขาเข้ามาช้ือนกเขาชวาเสียง ราคาก็สูง และยงัมีค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ อีกเช่น อุปกรณ์ใน
การเลีย้งนก  ท่ีบ้านเขาไม่มีและมาซ้ือท่ีอ าเภอจะนะ ส่วนค่าใช้จ่ายอย่างอ่ืนกน่็าจะมีเยอะเหมือนกัน
นะ แต่ไม่ทราบจ านวนเงินท่ีชัดเจน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 4, 2555) 

 
“...ลกูค้าชาวต่างชาติส่วนใหญ่ท่ีเข้ามาเพราะฟาร์มใหญ่ๆ แนะน ามาในบรรดาชมรมท่ีเลีย้ง

นกเขาชวาเสียงด้วยกัน มีมาจาก มาเลเซีย สิงคโปร์ เป็นส่วนใหญ่ และนกเขาชวาเสียงช่วยกระตุ้น
เศรษฐกิจได้เยอะ โดยเฉพาะบ้านนาตีน อ าเภอจะนะ จะเลีย้งนกกันเยอะมาก ก่อให้เกิดรายได้ และ
ผลพวงท่ีตามมาคือกลุ่มท่ีเลีย้งนกโหลกพ็ลอยขายได้ไปด้วย...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 
2555) 
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“...ลกูค้าส่วนใหญ่ท่ีเข้ามาซ้ือในฟาร์มเป็นชาวต่างชาติ 90 เปอร์เซ็นต์ มาจาก อินโดนีเซีย มาเลเซีย 
และสิงค์โปร ส่วนการกระตุ้นเศรษฐกิจ จะดีต่อคนท่ีเลีย้งนกเป็นส่วนมากท าให้เกิดเป็นรายได้ และ
สร้างเศรษฐกิจหมุนเวียน โดยท่ีเขาน าเงินเข้ามาเพ่ือซ้ือนกเป็นจ านวนมากในแ ต่ละคร้ังและ
นอกจากนั้นยงัมีการจับจ่ายสินค้า ซ้ือของอุปกรณ์การเลีย้งนกด้วย...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้ง
คนท่ี 6, 2555) 

 
จากขอ้มูลขา้งตน้ ลูกคา้ชาวต่างชาติที่เดินทางเขา้มาเพื่อซ้ือนกส่วนมากมาจากประเทศ

ใกล้ๆ  โดยเฉพาะมาเลเซีย สิงคโปร์ และอินโดนีเซีย เม่ือเดินทางเขา้มาจะนิยมติดต่อไปยงัฟาร์มที่
รู้จกัและคุน้เคย หลงัจากนั้นจะแนะน าในกลุ่มของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงเพื่อไป
เลือกซ้ือนกเขาชวาเสียงจากฟาร์มต่างๆ หรืออาจจะให้น านกเขาชวาเสียงไปโชวใ์ห้ลูกคา้ดูเพื่อ
ช่วยเหลือกนัในกลุ่มชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ แต่ปัจจุบนัพ่อคา้คนกลางจะตระเวนซ้ือลูก
นกเขาชวาเสียง และนกพันธุ์ดี  โดยจะเข้ามาซ้ือถึงฟาร์ม และน าไปขายต่อให้กับลูกค้าใน
ต่างประเทศแบบถึงที่  

การกระตุน้เศรษฐกิจให้ชุมชนทอ้งถ่ินที่มีการซ้ือขายนกเขาชวาเสียงและ อุปกรณ์ส าหรับ
การเล้ียงนกเขาชวาเสียง ยงัสามารถก่อให้เกิดเป็นเม็ดเงินในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว จากการใช้
บริการดา้นที่พกั ร้านอาหาร สินคา้ที่ระลึก หรือเขา้ชมแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ  เป็นการกระจายรายได้
ไปสู่ธุรกิจหรือผูป้ระกอบต่างๆ ภายในชุมชนไดเ้ป็นอยา่งดี 

 
7.2 ด้านสังคม การพฒันาชุมชนที่เก่ียวขอ้งใหเ้กิดความย ัง่ยนื ในการด าเนินชีวิตของชุมชน 

โดยการจดักิจกรรม ตลอดจนวถีิต่างๆ ของชุมชนในเชิงของการเรียนรู้และการทดลอง เพื่อให้ไดม้า
ซ่ึงประสบการณ์จากส่ิงที่มีอยูแ่ละเป็นจริงในชุมชน โดยชุมชนตอ้งไดรั้บการพฒันาทกัษะและองค์
ความรู้ และก้าวทนัต่อกระแสการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก โดยการสร้างความได้เปรียบจาก
ความหลากหลายและเอกลกัษณ์ของวฒันธรรมและความเป็นไทยเพื่อสร้างเศรษฐกิจ และ สังคม
สร้างสรรค ์(Creative Economy and Creative Society)  

โดยที่ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงไดร้วมกลุ่มในชุมชนเพือ่ช่วยเหลือซ่ึงกนัและ
กนัในรูปแบบของ ชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ และผลประโยชน์ที่ไดรั้บจากการเขา้ร่วมเป็น
สมาชิกของชมรม ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 

 
“...ได้เข้าร่วมเป็นสมาชิกของชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ เพราะอยู่กันเยอะๆ สนุกดี

ได้ท ากิจกรรมร่วมกันได้น านกเข้าไปแข่งขันหรือหากไปแข่งขันท่ีอ่ืนจะได้ใช้ช่ือในนามชมรม ท า
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ให้เป็นท่ีรู้จักของคนทั่วไป และเม่ือชมรมจัดการแข่งขันจะต้องน านกเขาไปร่วมแข่งขัน เพราะเป็น
การช่วยเหลือชมรม โดยเฉพาะรายการท่ีเป็นการกุศล ส่วนประโยชน์ท่ีได้รับจากการเข้าร่วมเป็น
สมาชิกของชมรม คือ ได้ปรึกษาซ่ึงกันและกัน รวมทั้งได้ช่วยเหลือกัน เกิดเป็นความรัก ความ
สามัคคี ในหมู่คณะ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 

  
“...เข้าร่วมเป็นสมาชิกของชมรม เวลาแข่งขันจะได้ไปเข้าร่วมหรือมีกิจกรรมอะไรก็จะได้

รับทราบข้อมูลต่างๆ  ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 2, 2555) 
 
“...การท่ีเลือกเข้าเป็นสมาชิกของชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ คือ สามารถต่อรอง

หรือของบประมาณจากภาครัฐได้อย่างง่าย ตลอดจนมีเครือข่ายท่ีคอยช่วยเหลือกัน ประโยชน์ท่ี
ได้รับจากการเข้าร่วมเป็นสมาชิกของชมรมได้ ช่วยเหลือเพ่ือนสมาชิก ได้รวมกลุ่มกันท ากิจกรรม
ได้ผลประโยชน์จากส่วนรวม และเม่ือน านกไปแข่งขนัในสนามอ่ืนๆ กจ็ะได้ช่ือในนามสมาชิกของ
ชมรม...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 

 
“...เข้าร่วมเป็นสมาชิกของชมรม เพ่ือได้รู้ข้อมูลและหากมีปัญหาจะได้รับการช่วยเหลือจาก

เพ่ือนสมาชิกในชมรม ถือว่าเป็นประโยชน์ท่ีเอื้อเฟ้ือ ความมีน า้ใจกับสมาชิกผู้ เลีย้งนกเขาชวาเสียง
ด้วยกัน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 4, 2555) 

 
“...เป็นสมาชิกของชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ และอยู่ในฝ่ายบริหารชมรมนกเขา

ชวาเสียงอ าเภอจะนะ การเข้าร่วมเป็นสมาชิกของชมรมฯ ต้องมีใจรัก และเสียสละเน่ืองจากไม่มี
ค่าตอบแทนให้คณะกรรมการแต่การเข้าไปท างานให้กับชมรม  เช่นเม่ือมีการจัดการแข่งขันก็จะได้
แบ่งหน้าท่ีในการท างานซ่ึงกันและกัน และได้รับประโยชน์ร่วมกัน  ท าให้มีเพ่ือน มีเครือข่ายและ
ได้รับประโยชน์มากย่ิงขึน้ เช่นการปรึกษาในแวดวงการเลีย้งนกเขาชวาเสียง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์,          
ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555)  

 
 “...เข้าร่วมเป็นสมาชิกของชมรม และอยู่ในฝ่ายบริหารงานของชมรม การรวมกลุ่ม
ก่อให้เกิดประโยชน์ในการของงบประมาณจากจังหวดั ท าให้เกิดความเข้มแขง็ในวงการเลีย้งนกเขา
ชวาเสียงและเกิดการช่วยเหลือกับกลุ่มสมาชิก หรือจัดหาผลประโยชน์ต่างๆ ให้กับสมาชิกของ
ชมรม โดยได้ซ้ือท่ีดินเพ่ือเป็นของส่วนกลางในการท ากิจกรรมการแข่งขันนกเขาชวาเสียง หรือ
กิจกรรมอย่างอ่ืน และของบประมาณในการจัดสร้างสนามแข่งขันท่ีได้มาตรฐาน ตลอดจน การให้
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การสนับสนุนการจัดการแข่งขันแต่ละคร้ัง ทั้งการเงิน และอุปกรณ์ของรางวัลต่างๆ ...” (ผู้ ให้
สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555)  

 
จากข้อมูลข้างต้น  การเข้า ร่วมเป็นสมาชิกของชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ                  

ซ่ึงผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงไดเ้ขา้ร่วมเน่ืองจากเห็นความเขม้แขง็ในการรวมกลุ่มเพื่อต่อสู้กบัปัญหา
และคอยช่วยเหลือเพื่อนสมาชิกรวมกนั ไม่ได้อยู่แบบต่างคนต่างเล้ียง ต่างขาย จะท าให้เกิดการ
ขดัแยง้หรือการตดัราคาซ่ึงกันและกัน ก่อประโยชน์ในการรู้รักสามัคคีในหมู่คณะ สร้างความ
เช่ือมัน่ใหก้บัภาครัฐบาลเพือ่สนบัสนุนงบประมาณและส่งเสริมการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง  

ประโยชน์หลกั ของการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกของชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ ไม่ไดอ้ยู่
ที่รูปแบบของค่าตอบแทนแต่จะไดรั้บประโยชน์ดา้นจิตใจการรู้รักสามคัคีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและ
กนัมากกว่ารูปแบบของค่าตอบแทน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ทางออ้ม เช่น การแนะน าบอกต่อให้กับ
ลูกคา้หรือผูท้ี่เขา้มาซ้ือนกเขาชวาเสียง และการไดแ้ลกเปล่ียนความรู้  

นอกเหนือจากนั้น การเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง เป็นสัตวน์ าโชค ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียง
ตอ้งใชภู้มิปัญญาในการเพาะเล้ียงเพือ่ให้ไดลู้กนกเขาชวาเสียงที่ดีมีประสิทธิภาพ ตลอดจนขอ้ห้าม
ต่างๆ ที่ไม่ควรปฏิบติัต่อนกเขาชวาเสียง ตลอดจนการแลกเปล่ียนความรู้ในการเพาะเล้ียง ขอ้มูลจาก
การสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 

 
“...นกเขาชวาเสียงในฟาร์มจะเลีย้งแบบเศรษฐกิจพอเพียง โดยปลูกข้าวนกเอง และผสม

อาหารให้นกกินเอง ส่วนพวกอาหารเสริม เช่น กระดองหมึก ทรายทะเลเพ่ือเสริมแคลเซียม จะไป
หาเองท่ีชายทะเลในละแวกใกล้บ้านเป็นภูมิปัญญาดั่งเดิมส่วนความเช่ือเดียวนี้ไม่ค่อยมีแล้ว...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555)     

 

“...ความเช่ือเก่ียวกับการเลีย้งนกเขาชวาเสียง มีแค่การเลีย้งดเูป็นพิเศษ ไม่มีความเช่ือนกให้
คุณให้โทษ เพราะเป็นความเช่ือเก่ียวกับนกเขาชวาป่าเท่านั้นท่ีเช่ือเร่ืองการให้คุณให้โทษ ส่วนใหญ่
ตอนนีเ้ป็นนกเลีย้ง ลกูผสมหมดแล้ว ไม่มีการน านกเขาชวาป่าเข้ามาเลีย้ง เม่ือก่อนตอนแรกๆ ก็จะมี
มาจากนกป่า และหลังๆ ก็ดีขึน้แล้ว ไม่มีข้อห้ามอะไรเก่ียวกับการเลีย้งนกเขาชวาเสียง ภูมิปัญญา
ของอ าเภอจะนะส่วนใหญ่เก่ียวกับการเลีย้ง วิธีการเลีย้ง เช่นหากนกเขาชวาเสียงเป็นโรคก็จะท ายา
กันเองโดยใช้สมุนไพรตามบ้าน เช่น นกเป็นหวัดก็จะเอาขีว้ัวละลายน า้ให้กินเพราะขีว้ัวมีหญ้าอยู่
หลายชนิด หรือสมุนไพรในท้องถ่ิน เช่น ผักหวานบ้าน ใบเหมก มาให้นกกิน เพ่ือรักษาอาการ
เจบ็ป่วยน้อยมากท่ีจะใช้ยาปฏิชีวนะ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 2, 2555) 
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“...ข้อห้ามเก่ียวกับการเลี้ยงนกเขาชวาเสียง คือหากจะเอาดีทางนี้เวลาเรามีช่ือเสียงจะ
หลีกเล่ียงของท่ีไม่ดี เช่น สุรา นารี หรืออบายมุข อย่าไปยุ่งกับของพวกนั้น โดยเฉพาะการพนัน บาง
คนต้องขายพ่อพันธ์ุแม่พันธ์ุนก เพราะติดการพนัน เหมือนกับการทุบหม้อข้าวของตนเอง นกเขา
ชวาเสียงท่ีท าประโยชน์ให้เรา ถือว่า เป็นนกท่ีมีความส าคัญเป็นนกโชคลาภ ตีราคาไม่ได้ ...” (ผู้ให้
สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 

 
“...ข้อห้ามเก่ียวกับการเลีย้งนกเขาชวาเสียง คือจะไปท าร้ายนกเขาชวาเสียงไม่ได้ ส่วนใหญ่ 

นกเขาชวาเสียงท่ีขันไม่ออก ขันไม่ดีจะเอาน ้าพ่นไม่ได้เป็นข้อห้าม และส่วนใหญ่จะออกไปหา
ความรู้ใหม่ๆ จากคนในชุมชนท่ีเลีย้งนกเขาชวาเสียงท่ีร้านน ้าชาเพ่ือไปแลกเปล่ียนความรู้ใครมี
ข้อมูลท่ีดีกจ็ะเอามาแลกเปล่ียนกัน …”(ผู้ให้สัมภาษณ์, คนท่ี 4, 2555) 

 
“...ความเช่ือนกเขาชวาเสียง เป็นนกท่ีต่างจากสัตว์อ่ืนๆ เช่นจะขึน้อยู่กับคนเลีย้ง ความถูก

โฉลก...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555) 
 
จากขอ้มูลขา้งตน้ ปัจจุบนัความเช่ือต่างๆ เก่ียวกับการเล้ียงนกเขาชวาเสียงไม่มีใครเช่ือ

เก่ียวกับเร่ืองนกให้คุณนกให้โทษ เพราะปัจจุบนันกเขาชวาเสียงส่วนใหญ่เป็นลูกนกผสมเกือบ
ทั้งหมด นอกเหนือจากการใช้ชีวิตอยู่ด้วยความระมัดระวงัไม่ยุ่งเก่ียวกับการพนันเพราะจะเป็น
หนทางที่ท  าใหเ้กิดความเดือนร้อน ซ่ึงผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงส่วนใหญ่จะเน้นการ
ดูแลนกเขาชวาเสียงและใช้วิธีการรักษาที่ลดตน้ทุนเป็นวิถีทางธรรมชาติในการรักษานกเขาชวา
เสียง โดยใชพ้ชืสมุนไพรที่มีอยูใ่นทอ้งถ่ินและการแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนัของคนในชุมชน 

นอกจากนั้น การน านกเขาชวาเสียงในฟาร์มเพาะเล้ียงไปผสมกบัฟาร์มเพาะเล้ียงอ่ืนหรือ
เพือ่ใหไ้ดน้กสายพนัธุใ์หม่ๆ ที่ดีมีคุณภาพและเป็นที่ตอ้งการของผูเ้ล้ียง ซ่ึงเป็นที่ตอ้งการของแต่ละ
ฟาร์มเพาะเล้ียง ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 

 
 “. . .แต่ละวันจะน านกไปซ้อม โดยการนั่ งคุยกับหลายๆคนในกลุ่ ม เ พ่ือ เป็นการ

ปรึกษาหารือซ่ึงกันและกัน เม่ือเห็นนกท่ีมีลักษณะท่ีดี ก็ขอไปผสมพันธ์ุหรือแลกเปล่ียนเพ่ือน าไป
พฒันาสายพนัธ์ุ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1 , 2555) 
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“...การแลกเปล่ียนสายพันธ์ุนกเขาชวาเสียงเพ่ือน ามาปรับปรุงให้ได้นกเขาชวาเสียงท่ีมี
เสียงดีและลกัษณะท่ีดี แต่ต้องค านึงถึงสายพนัธ์ุท่ีมาของนกเขาชวาเสียงด้วย การผ่าสายพันธ์ุใหม่ๆ 
ต้องมีสูตรจากผู้ ท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3 , 2555) 

 
“...ส่วนใหญ่จะเสาะหาสายพนัธ์ุนกท่ีดี มาผสมพนัธ์ุเพาะเลีย้ง หรือมีการแลกเปล่ียนจาก ผู้

เลีย้งนกเขาชวาเสียงด้วยกัน...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5 , 2555) 
 
“...การหาสายพันธ์ุนกเขาชวาเสียงใหม่ๆเข้ามาเพ่ือทดแทนสายพันธ์ุเก่า หรือเพ่ือให้ได้

นกเขาชวาเสียงสายพันธ์ุท่ีดี เสียงขันดีและมีความอดทน เป็นนกเขาชวาเสียงท่ีสู้สนามแข่งขัน จึง
จ าเป็นต้องแลกเปล่ียนกันบ้างแต่ก็มีการคัดเลือกสายพันธ์ุท่ีเป็นนกพันธ์ุดี มิฉะนั้นจะมีการกลาย
พนัธ์ุหรือไม่คุ้มค่ากับการแปลงสายพนัธ์ุ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6 , 2555) 

 
จากขอ้มูลขา้งตน้ ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง แต่ละฟาร์มมีความตอ้งการสาย

พนัธุน์กเขาชวาเสียงที่เป็นที่ตอ้งการของวงการเล้ียงนกเขาชวา จึงมีความจ าเป็นในการหาสายพนัธุ์
ใหม่ๆ เขา้มาเพือ่ทดแทนสายพนัธุ์เดิมๆ หรือไม่ก็ให้ไดส้ายพนัธุ์ใหม่ๆ ที่พร้อมเขา้สู่สนามแข่งขนั 
จึงท าใหเ้กิดการแลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนัเพราะพอ่พนัธุ์แม่พนัธุ์นก จะมีราคาแพงและหายาก  เป็น
ที่ตอ้งการของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียง ดงันั้นการน านกเขาชวาเสียงมาแลกเปล่ียนหรือมาผสมพนัธุ์
ของแต่ละฟาร์มจึงมีความจ าเป็นในบางคร้ัง เพือ่พฒันาใหไ้ดส้ายพนัธุท์ี่ดี 

 
 7.3 ด้านส่ิงแวดล้อม การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคใ์นประเทศไทยที่ผ่านมาไดมี้การน าการ
ท่องเที่ยวเชิงนิเวศหรือการท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมมาเป็นแนวทางเพื่อการจดัการท่องเที่ยวและใช้
เป็นเคร่ืองมือในการอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว ซ่ึงเป็นรากฐานที่พฒันาไปสู่การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์เป็นกระบวนการส าคญัที่ก่อให้เกิดจิตส านึกร่วมกนัการรักษาสมดุลของ
ระบบนิเวศในชุมชนจากการร่วมคิด ร่วมท า สร้างกระบวนการกลุ่ม เม่ือมีการจดัการอยา่งเป็นระบบ
และประสบความส าเร็จยงัสามารถขยายผลไปยงัพื้นที่ขา้งเคียงและพื้นที่อ่ืนๆ ได ้ชุมชนจะเป็น
แหล่งเรียนรู้ของสงัคม และเปล่ียนการเรียนรู้ ระหว่างเครือข่าย จนกลายเป็นพลงัในการพฒันาการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคแ์ละย ัง่ยนื โดยรักษาไวซ่ึ้งสภาพแวดลอ้มและการจดัการของเสียในพื้นที่ 
ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 
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 “...ในแต่ละวนัจะมีการท าความสะอาดนก และเช็ดกวาด ล้างกรงนก อาทิตย์ละคร้ัง โดยน า
มูลนกไปท าเป็นปุ๋ ย  เพราะของเสียจากการเลีย้งนกเขาชวาไม่มีอะไรมากมายและไม่มีกล่ินเหม็น...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 
 
 “...การท าความสะอาดขี้นกก็จะท าประมาณ เดือนละ 1 คร้ัง หรือ 2 เดือนคร้ัง ขี้นกก็จะ
น าไปใส่ต้นไม้เพ่ือเป็นปุ๋ ย ไม่ได้ท าอะไรมากมายเพราะของเสียจากนกเขาชวาเสียงไ ม่มีอะไร
มาก”... (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 2, 2555) 

 
“...แต่ละวนัจะแบ่งหน้าท่ีในการดแูลฟาร์มเพาะเลีย้ง และตอนเยน็จะท าความสะอาด กวาด

ขีน้ก ล้างถ้วยอาหาร ถ้วยน า้ ขีน้กกจ็ะเอาไปเป็นปุ๋ ย ไม่ได้ขาย ส่วนนกแข่งจะท าความสะอาดทุกวัน 
การเลีย้งนกเขาชวาไม่มีของเสียอะไรนอกจากขีน้กแต่ไม่ได้มีกล่ินเหม็นเหมือนสัตว์ปีกชนิดอ่ืน...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 

 
“...วิธีการรักษาความสะอาดในฟาร์มเพาะเลีย้งนกเขาชวาเสียง จะต้องกวาดขีน้กเขาชวา

เสียงทุกวัน ท าความสะอาดกันทุกวัน ขีน้กใช้เป็นปุ๋ ยใส่ต้นไม้ ส่วนเศษขยะใต้กรงก็ท าให้สะอาด
เรียบร้อย จะใช้เวลาท าประมาณ 09.00 น.– 10.00 น.หลังจากกรีดยาง ส่วนของเสียอย่างอ่ืนไม่มี...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์ ,ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 4, 2555) 

 
“...ปัจจุบันมีการจัดการฟาร์ม ท าความสะอาดด้วยตัวเอง ส่วนขีน้กจะน าไปใส่ต้นไม้(ผู้ให้

สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555)    
  
“...ท่ีฟาร์มเพาะเลีย้งมีคนท าความสะอาดกรงนกทุกวัน เพราะมีเจ้าหน้าท่ีผลัดกันเลีย้ง ท า

ความสะอาดโรงเรือน กรงผสมพนัธ์ุ  และดูแลนกเขาชวาเสียงท่ีใช้ส าหรับการแข่งขันขีน้กก็น าไป
เป็นปุ๋ ยให้กับต้นไม้ การเลี้ยงนกเขาชวาเสียงไม่มีของเสียท่ีเป็นกล่ินและไม่ค่อยมีของเสียอะไร
เกิดขึน้นอกจากขีน้ก ท่ีต้องท าความสะอาดกันบ้าง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 

 
จากข้อมูลข้างต้น ของเสียที่ เกิดจากฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงส่วนใหญ่ ไม่มี

ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม นอกจากมีการท าความสะอาดขี้นก ซ่ึงผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงจะท า
ความสะอาดอยา่งนอ้ยอาทิตย ์1 คร้ัง โดยน าขี้นกไปเป็นปุ๋ ยส าหรับน าไปใส่ตน้ไม ้เน่ืองจากนกเขา
ชวาเสียงเป็นสตัวเ์ล้ียงที่สะอาด กินเมล็ดขา้วเปลือก และดอกหญา้ ธญัพชืแหง้ เป็นส่วนใหญ่  
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นอกจากนั้นนกเขาชวาเสียง จะใหเ้สียงขนัที่ไพเราะในสภาพแวดลอ้มที่เป็นธรรมชาติ และ
สามารถเจริญเติบโตไดดี้ จึงมีส่วนในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติในพื้นที่ไม่ให้ถูกท าลาย และ
คงไวด้ว้ยความเป็นธรรมชาติในระบบนิเวศที่พึงพาอาศยัซ่ึงกนัและกนั ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ มี
ดงัน้ี 

 
“...นกท่ีเลี้ยงในสภาพอากาศท่ีสมบูรณ์จะดีท่ีสุด ไม่ร้อน ไม่หนาวจนเกินไป ในพื้นท่ี

อ าเภอจะนะจะเหมาะสมเพราะสภาพอากาศ พอเหมาะส าหรับการเจริญเติบโตของนก และเป็น
แหล่งท่ีมีการเพาะเลีย้งนกมากท่ีสุด การเลีย้งนกเขาชวาเสียงจะส่งผลดีต่อการร่วมอนุรักษ์ธรรมชาติ 
และป่าไม้ของอ าเภอจะนะ ด้วย...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 1, 2555) 

 
“...นกจะเจริญเติบโตได้ดีในสภาพแวดล้อมเหมือนกับบ้านเรา(อ าเภอจะนะ) อากาศใน

ประเทศไทย ยกเว้นภาคเหนือ ตอนท่ีหนาวจะหนาวจัด นกไม่ชอบสภาพอากาศท่ีหนาวจนเกินไป 
นกเขาชวาเสียงจะอยู่ไม่ได้ ไม่ชอบ ส่วนอากาศถ้าหากร้อนจนเกินไป ร้อนจัดก็ไม่ได้ อากาศใน
อ าเภอจะนะจะดีท่ีสุด ซ่ึงท่ีฟาร์มเพาะเลีย้งจะน าต้นหญ้าเข้าไปใส่ในกรงเพาะเลีย้งเพราะเน่ืองจาก
ช่วงท่ีอากาศร้อนมากๆ จะรดน ้าท่ีกอหญ้า เพ่ือให้นกเขาชวาเสียงไปนอนกกในกอหญ้าเป็นการ
ถ่ายเทความร้อน มีส่วนช่วยเยอะ เพราะว่าพื้นท่ีป่า เร่ิมน้อยลง อันนี้เกิดจากความรู้สึกและเท่าท่ี
สังเกต ซ่ึงจะต้องช่วยกันรักษาป่าไม้ ต้นไม้ เพ่ือไม่ให้อากาศร้อนจนเกินไป...” (ผู้ ให้สัมภาษณ์,           
ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555)  

 
“...การเลีย้งนกเขาชวาก็ขึน้อยู่กับ ดินฟ้า อากาศ  เพราะถ้าอากาศหนาวเกินไปนกเขาชวา

เสียงจะไม่ชอบ ฝนตกเยอะเกินไป นกเขาชวาเสียงก็จะเป็นหวัด ร้อนเกินไปนกเขาชวาเสียงก็จะมี
กริยาอาการไม่ปกติ ซ่ึงจะต้องมีวิธีการแก้ปัญหาไปแต่ละประเดน็ เพราะพืน้ท่ีจะนะก็เปล่ียนไปจาก
เม่ือก่อน แต่ก็ยังมีฟาร์มเพาะเลีย้งอีกจ านวนเยอะ การช่วยกันรักษาป่า ต้นไม้ ก็จะมีผลท่ีช่วยให้
คุณภาพนกเขาชวาเสียงออกมาดี มีคุณภาพ...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 4, 2555) 

 
“...ผมว่าอ าเภอจะนะเหมาะสมท่ีสุดในการเลี้ยงนก ถึงแม้จะเร่ิมมีการแข่งขันนกเขาชวา

เสียงจากจังหวดัปัตตานี จังหวดัยะลา แต่คนท่ีน านกเขาป่ามาเพาะเลีย้ง คนแรกกเ็ป็นคนอ าเภอจะนะ 
แล้วมีการน ามาพฒันาไปเร่ือยๆ เป็นลกูนกผสมทั้งนั้นตอนนี ้จึงไม่มีปัญหาการเลีย้ง และนกเขาชวา
จะเสียงดีในสภาพแวดล้อมท่ีดี...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555) 
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“...สภาพแวดล้อมบ้านเรา (อ าเภอจะนะ)เหมาะสมท่ีสุดแล้ว เพราะไม่หนาว ไม่ร้อน
จนเกินไป นกเขาชวาเสียงไม่ชอบอากาศหนาว โดยเฉพาะภาคเหนือของประเทศไทยอากาศช่วงฤดู
หนาวจะหนาวจัดนกเขาชวาเสียงจะไม่ชอบ แต่เราก็ต้องช่วยกันอย่าตัดไม้ท าลายป่า ซ่ึงจะท าให้
อากาศร้อนมากขึน้ ณ ตอนนั้นถ้าอากาศร้อนมากๆ อาจจะมีผลกระทบต่อการเพาะเลีย้งนกเขาชวา
เสียงกเ็ป็นไปได้...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 

 
จากขอ้มูลขา้งตน้ พื้นที่อ  าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา ยงัเป็นแหล่งเพาะเล้ียงที่มีจ  านวนฟาร์ม

เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงมากที่สุด จนได้รับฉายา เมืองหลวงของนกเขาชวาเสียง เน่ืองด้วย
สภาพแวดลอ้มและอากาศที่เหมาะสม คือไม่หนาว และไม่ร้อนจนเกินไป เป็นอุณหภูมิที่พอเหมาะ
ในการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงและส่งผลต่อการเจริญเติบโตรวมถึงการให้เสียงร้องที่ดีมีคุณภาพ
เป็นที่ตอ้งการของตลาดผูเ้ล้ียงนกเขาชวาเสียง และยงัเป็นแหล่งเร่ิมตน้ของการน านกเขาป่ามา
เพาะเล้ียงปรับปรุงสายพนัธุ์ จนเป็นนกลูกผสมทั้งหมดในปัจจุบนั ตลอดจนผูเ้พาะเล้ียงนกเขาชวา
เสียง ไดเ้รียนรู้และแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนั จนสามารถแกปั้ญหาที่เกิดขึ้นโดยการเรียนรู้บน
พื้นฐานระบบนิเวศส่ิงแวดลอ้มในชุมชน การร่วมกนัอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ ทั้งแม่น ้ า อากาศ 
และที่ส าคญั คือ การอนุรักษท์รัพยากรป่าไม ้เพือ่ลดปัญหาเก่ียวกบัโลกร้อน 

แต่ในปัจจุบนัพื้นที่อ  าเภอจะนะเร่ิมมีโรงงานเขา้มา ทั้งโรงไฟฟ้าจะนะ โรงงานแยกก๊าซ
ธรรมชาติ ทรานส์ไทยมาเลเซีย โรงงานทั้งสองมีผลกระทบต่อการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงในบาง
ฟาร์มเพาะเล้ียง ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 

 
“...โรงแยกก๊าซ มีผลต่อการท าให้นกเป็นมะเร็ง นกจะตาแดงๆ ส่ิงแวดล้อมก็มีผลกระทบ

ต่อการเลีย้ง ท าให้ตาข่าย กรงนก  มีอายส้ัุนลง จากเม่ือก่อน 10 ปี เดียวนีจ้ะเหลือประมาณ 3  ปี ก็จะ
เป็นสนิม และต้องเปล่ียนเน่ืองจากมีอันตรายต่อนกเขาชวาเสียง กลัวจะเป็นบาดทะยัก...” (ผู้ ให้
สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี , 2555)  

 
“...ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ต่อผู้ เลีย้งนกเขาชวาเสียงในปัจจุบัน คือตอนนี้อยู่กันได้แล้ว 

ขอเพียงอย่าให้โรงงานเกิดขึน้ในพืน้ท่ีอ าเภอจะนะจ านวนมากๆ เพราะจากเศรษฐกิจปัจจุบันก็พออยู่
พอกินแล้ว ไม่ต้องการโรงงานท่ีจะมาท าลายส่ิงแวดล้อมในพืน้ท่ีอ าเภอจะนะ เพราะล าพังโรงไฟฟ้า
และโรงแยกก๊าซกส่็งผลต่อสภาพแวดล้อมในพืน้ท่ี แต่ก็พยายามหาทางแก้ไข ปรับตัวให้เข้ากันให้
ได้ แต่หากมีโรงงานเพ่ิมขึน้มากกว่านีก้ท็  าให้มีผลต่อการเพาะเลีย้งนกเขาชวาเสียงอย่างแน่นอน...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 2555) 
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“...สังเกตว่านกเขาชวาเสียงท่ีเลีย้งไว้ในฟาร์มจะแสบจมูกเพราะจะมีน า้มูกไหลทั้งๆ ท่ีนก
สบายดีแขง็แรงดี อยู่ดีๆ ก็มีน า้มูกไหล จะไปโทษโรงไฟฟ้าหรือโรงแยกก๊าซก็ไม่ได้เพราะอาจจะ
เป็นท่ีดินฟ้าอากาศก็ได้ แต่โรงงานพวกนี้มีผลต่อสภาพแวดล้อมเหมือนกัน...” (ผู้ ให้สัมภาษณ์,           
ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 4, 2555) 

 
“...โรงแยกก๊าซมีผลกระทบก าลังสะสมขึ้นเร่ือยๆ  สภาพแวดล้อมชาวสวนยางก็เร่ิมมี

ปัญหากับปริมาณน า้ยาง เม่ือมีผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ก็จะมีผลต่อการเลีย้งนกเขาชวาเสียง เพราะ
อากาศท่ีร้อนจนเกินไปจะท าให้นกเขาชวาเสียงไม่สบายอารมณ์ของนกเขาชวาเสียงก็จะไม่ดี หรือ
นกอาจจะเป็นบ้าได้ ต้องปรับวิธีการเลีย้ง เพ่ือให้นกเขาชวาเสียงปรับตัวเข้ากับสภาพแวดล้อม...” 
(ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555) 

 
จากขอ้มูลขา้งตน้ ความเขา้ใจของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงบางส่วนมองถึง

ปัญหาที่เกิดขึ้นกบันกเขาชวาเสียงในฟาร์มที่เกิดจากโรงงาน ทั้ง 2 แห่ง คือ โรงไฟฟ้าจะนะ และ
โรงงานแยกก๊าซธรรมชาติ ทรานส์ไทยมาเลเซีย ซ่ึงผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงจะสงัเกตไดจ้ากลกัษณะ
การเป็นโรคของนกเขาชวาเสียงที่เกิดขึ้น และสภาพแวดลอ้มที่อยูอ่าศยัของนกที่เปล่ียนแปลงไป
จากเดิม แต่ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงบางส่วนที่ปรับเปล่ียนวิธีการเล้ียงนกเขาชวาเสียงในฟาร์มได้
ตามสภาพแวดลอ้มก็ไม่มีผลกระทบจากโรงงานทั้งสองแห่ง แต่ก็ไม่ให้มีการสร้างโรงงานเพิ่มเติม 
เน่ืองจากหากมีการเปิดสร้างโรงงานเพิ่มเติมจะไม่สามารถควบคุม หรือเกิดผลกระทบเกินความ
ควบคุมดูแลกบันกเขาชวาเสียงภายในฟาร์มเพาะเล้ียงได ้

เน่ืองดว้ยการเปล่ียนแปลงสภาพแวดลอ้มในปัจจุบนั และฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงใน
เขตพื้นที่อ  าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา เป็นนกเขาชวาเสียงลูกผสมทั้งหมด จึงท าให้ผูป้ระกอบการ
เพาะเล้ียง หาซ้ือนกเขาจากแหล่งต่างๆ เพือ่ปรับปรุงใหไ้ดส้ายพนัธุท์ี่ดีเหมาะสมกบัสภาพของพื้นที่ 
ขอ้มูลจากการสมัภาษณ์ มีดงัน้ี 

 
“...ส่วนใหญ่ในฟาร์มจะซ้ือมาจากหลายๆ ท่ีมาผสมพนัธ์ุแต่ละสายพนัธ์ุแต่สายพนัธ์ุหลัก ๆ

จะต้องมีเลือดของนกเขาชวาเสียงท่ีเป็นพันธ์ุดั้งเดิมของพืน้ท่ีอ าเภอจะนะอยู่ข้างใดข้างหน่ึง แล้ว
ตามดสูายพนัธ์ุท่ีไปซ้ือมาหากเป็นนกเขาชวาเสียงสายพนัธ์ุดีกจ็ะไปตามซ้ือกลับมา ซ่ึงเป็นความคิด
ของแต่ละคน แต่จะเป็นความเช่ือในเร่ืองของยีนส์ สายพันธ์ุนก คือโครงสร้าง ดีหมด แต่บางคร้ัง
เสียงออกมาอาจจะไม่ดี การคัดเลือกพ่อพนัธ์ุแม่พนัธ์ุนกเขาชวาเสียงกเ็ป็นไปตามสูตรของแต่ละคน 
ใครคิดได้วิธีไหนท่ีท าแล้วดีก็จะส่งผลต่อการเพาะเลีย้งในฟาร์ม ดังนั้นการสรรหาซ้ือนกเขาชวา
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เสียงท่ีมีคุณภาพเข้ามาในฟาร์มเพาะเลีย้งเป็นส่ิงท่ีต้องท า...” (ผู้ ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 3, 
2555) 

 
“...เม่ือต้องการเพ่ิมสายพนัธ์ุใหม่ๆ ให้นกมีคุณภาพท่ีดี ก็ต้องซ้ือนกเขาชวาเสียงเพ่ิมเข้ามา

ปรับปรุงสายพนัธ์ุ จะท าให้มีสายพนัธ์ุใหม่ๆ หากไม่ซ้ือเข้ามาเลย ขายออกอย่างเดียวก็จะท าให้ไม่มี
การพฒันาสายพนัธ์ุนกเขาชวาเสียง...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 5, 2555) 

 
“...ต้องหาสายพนัธ์ุดีๆ เข้ามาเพ่ือมาพัฒนานกเขาชวาเสียงสายพันธ์ุใหม่ๆ ในฟาร์ม จะซ้ือ

ไม่หยดุ ทั้งซ้ือทั้งขาย ตระเวนหาสายพนัธ์ุของท่ีไหนดีต้องซ้ือ รู้ว่าท่ีไหนมีสายพนัธ์ุดีๆ จะไปซ้ือเข้า
มา เพราะว่าเราขายออกอย่างเดียวไม่ซ้ือเลยนกเขาชวาเสียงเข้ามาเลย สายพันธ์ุหรือนกท่ีดีของเราก็
จะหมด แต่ละเดือนการซ้ือขายไม่เป็นท่ีแน่นอน เพราะบางปี ซ้ือแค่ 1-2 นกก็มี แต่ในฟาร์มจะมีพ่อ
พนัธ์ุแม่พนัธ์ุหลกัๆ ท่ีไม่ขายจ านวน 4-5 คู่  ยงัไงก็ไม่ขาย จะได้เอาไว้ผสมพันธ์ุเพ่ือไว้ขายลูกจะได้
กินไปนานๆ เพราะหากขายจะได้เงินคร้ังเดียว และกว่าจะได้สายพนัธ์ุท่ีดี เข้ามา กห็ายาก บางคร้ังยงั
ไม่รู้เลยจะได้มาดีเหมือนอย่างนีอี้กไหม...” (ผู้ให้สัมภาษณ์, ผู้ เพาะเลีย้งคนท่ี 6, 2555) 

 
จากขอ้มูลขา้งตน้ จะเห็นไดว้่าฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงขนาดใหญ่มีการซ้ือนกเขา

ชวาเสียงเขา้มาในฟาร์มเพาะเล้ียงอยูต่ลอดเพื่อให้ไดส้ายพนัธุ์ที่ดีที่สุด โดยตระเวนหาซ้ือจากแหล่ง
ต่างๆ ที่บอกต่อกนัวา่ดี เพราะพอ่พนัธุแ์ม่พนัธุน์กเขาชวาเสียง ที่ดีมีคุณภาพ ราคาจะสูงตามไปดว้ย 
แต่เม่ือได้เพาะเล้ียงสายพนัธุ์ที่ดีก็สามารถน ามาปรับปรุงเพิ่มเติมและสร้างรายไดต้ามมาจากการ
เพาะเล้ียงลูกนกเขาชวาเสียงหรือขายไข่นกเขาชวาเสียง หรือไม่ก็เล้ียงไปสักระยะก็สามารถตั้งราคา
นกเขาชวาเสียงเพิ่มขึ้ น นกเขาชวาเสียงที่ได้รับการปรับปรุงสายพนัธุ์ ย่อมมีความทนทานต่อ
สภาพแวดลอ้มและเป็นนกเขาชวาเสียงที่มีภูมิตา้นทานที่ดี เป็นการแกปั้ญหาเร่ืองผลกระทบจาก
ส่ิงแวดลอ้มที่มีการเปล่ียนแปลง จากวิธีการคิดคน้ของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงซ่ึง
เป็นผูท้ี่มีความช านาญเช่ียวชาญเป็นอยา่งดี 
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8. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของผู้ประกอบการเพาะเลี้ยงนกเขาชวาเสียง              
อ าเภอจะนะ จังหวัดสงขลา 
ตารางที่ 4-4 ขอ้เสนอแนะของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 
เพือ่พฒันาศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก ใหเ้ป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
 

ด้าน ข้อเสนอแนะ 

การมีส่วนร่วม  
-ร่วมด าเนินงาน - ควรให้ผู ้ประกอบการเพาะเล้ียงมีส่วนร่วมในการตัดสินการ

แข่งขนั 
ศักยภาพการท่องเทีย่วเชิง
สร้างสรรค์  

 

-เศรษฐกิจ - ควรจดัหาแหล่งเงินทุนเพือ่พฒันาฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
- สงัคม - ควรแกปั้ญหาการน านกเขาชวาเสียงออกไปจ าหน่ายนอกประเทศ 

- ควรมีการช่วยเหลือในขั้นตอนการน านกเขาชวาเสียงผ่านแดนให้
ง่ายยิง่ขึ้น 

 -ส่ิงแวดลอ้ม - ควรแก้ปัญหาเก่ียวกับโรงแยกก๊าซทรานส์ไทยมาเลเซีย และ
โรงไฟฟ้าจะนะ ที่อาจส่งผลในระยะยาวต่อการเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
- รณรงคก์ารรักษาส่ิงแวดลอ้ม ปลูกตน้ไม ้เพื่อลดภาวะปัญหาโลก
ร้อน ที่ส่งผลกระทบต่อการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
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9. ข้อมูลทั่วไปของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
ผลการศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลทัว่ไปของนกัทอ่งเที่ยวชาวไทยแสดงดงัตารางที่ 4 – 5 

ตารางที่ 4 – 5 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย 

ข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
จ านวน 
(n = 400) 

ร้อยละ 

1. เพศ 
- ชาย 
- หญิง 

 
320 
80 

 
80.0 
20.0 

2. อายุ 
- มากกว่า 35 ปี 
- 31-35 ปี 
- 15-20 ปี 
- 21-25 ปี 
- 26-30 ปี  

 
244 
60 
32 
32 
32 

 
61.0 
15.0 
8.0 
8.0 
8.0 

3. สถานภาพ 
- สมรส 
- โสด 
- หมา้ย 

 
264 
112 
24 

 
66.0 
28.0 
6.0 

4. ศาสนา 
- อิสลาม 
- พุทธ 

 
276 
124 

 
69.0 
31.0 

5. ระดับการศึกษาสูงสุด 
- มธัยมศึกษาตอนปลาย 
- ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 
- ปริญญาตรี 
- อนุปริญญาหรือปวส. 
- ปริญญาโท 

 
132 
108 
92 
48 
20 

 
33.0 
27.0 
23.0 
12.0 
5.0 
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ตารางที่ 4 – 5 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย (ต่อ) 

ข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
จ านวน 
(n = 400) 

ร้อยละ 

6. อาชีพ 
- กิจการส่วนตวั 
- เกษตรกรรม 
- ขา้ราชการ 
- นกัเรียน/นกัศึกษา 
- พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
- พนกังานบริษทัเอกชน 

 
136 
120 
68 
52 
12 
12 

 
34.0 
30.0 
17.0 
13.0 
3.0 
3.0 

7. รายได้ต่อเดือน 
- 15,001 - 20,000 บาท 
- 20,001 - 25,000 บาท 
- นอ้ยกว่า 5,000 บาท 
- 5,000 - 10,000 บาท 
- 10,001 - 15,000 บาท 
- มากกว่า 25,000 บาท 

 
88 
72 
60 
60 
60 
60 

 
22.0 
18.0 
15.0 
15.0 
15.0 
15.0 

8. พืน้ทีห่รือจังหวดัทีอ่าศัยอยู่ 
- สงขลา 
- ยะลา 
- ปัตตานี 
- นราธิวาส 
- สตูล 

 
184 
120 
56 
28 
12 

 
46.0 
30.0 
14.0 
7.0 
3.0 

 
9.1 เพศ พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ เป็นเพศชายมากกวา่เพศหญิง โดยมีสัดส่วน

เพศชาย ร้อยละ 80.0 และเพศหญิงเพยีง ร้อยละ 20.0 
9.2 อายุ พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ ร้อยละ 61.0 มีอายมุากกว่า 35 ปี รองลงมา

คือมีอาย ุ31-35 ปี ร้อยละ 15.0 และอาย ุ15-20 ปี 21-25 ปี 26-30 ปี มีจ  านวนเท่ากนัคือร้อยละ 8.0 
9.3 สถานภาพ พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรส ร้อยละ 66.0 

รองลงมาคือ สถานภาพโสด และหมา้ย ร้อยละ 28.0 และ 6.0 ตามล าดบั 
9.4 ศาสนา พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลามมากกว่าศาสนา

พทุธ โดยมีสดัส่วนของศาสนาอิสลาม ร้อยละ 69.0 และศาสนาพทุธ ร้อยละ 31.0 
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9.5 ระดับการศึกษาสูงสุด พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาสูงสุด
ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ร้อยละ 33.0 รองลงมาคือ ต  ่ากว่ามัธยมศึกษาตอนตน้ ร้อยละ27.0  
ระดับปริญญาตรี ร้อยละ 23.0 ระดับอนุปริญญาหรือปวส. ร้อยละ 12.0 และระดับปริญญาโท              
ร้อยละ 5.0 

9.6 อาชีพ พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ประกอบอาชีพกิจการส่วนตวั ร้อยละ 34.0 
รองลงมาคือ เกษตรกรรม ร้อยละ 30.0 ขา้ราชการ ร้อยละ 17.0 นกัเรียน/นักศึกษา ร้อยละ 13.0 และ 
พนกังานรัฐวสิาหกิจและพนกังานบริษทัเอกชน จ านวนเท่ากนั คือร้อยละ 3.0 

9.7 รายได้ต่อเดือน พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ร้อยละ 22.0 มีรายไดต่้อเดือน 
15,001 - 20,000 บาท รองลงมาคือ รายไดต่้อเดือน 20,001 - 25,000 บาท ร้อยละ 18.0 และรายไดต่้อ
เดือน น้อยกว่า 5,000 บาท รายไดต่้อเดือน 5,000 - 10,000 บาท รายไดต่้อเดือน 10,001 - 15,000 
บาท และรายไดต่้อเดือน มากกวา่ 25,000 บาท มีสดัส่วนเท่ากนัคือ ร้อยละ 15.0 

9.8 พื้นที่หรือจังหวัดที่อาศัยอยู่ พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยู่ที่
จงัหวดัสงขลา ร้อยละ 46.0 รองลงมาคือ ยะลา ร้อยละ 30.0 ปัตตานี ร้อยละ 14.0 นราธิวาส ร้อยละ 
7.0 และสตูล ร้อยละ 3.0 
 

10. พฤติกรรมการเดนิทางของนักท่องเทีย่วชาวไทย 
  ผลการศึกษาพฤติกรรมการเดินทางของนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย แสดงดงัตารางที่ 4–6 

ตารางที่ 4-6 พฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเที่ยวชาวไทย 

พฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเทีย่วชาวไทย 
จ านวน 
(n = 400) 

ร้อยละ 

1. วตัถุประสงค์การเดินทาง* 
- ชมการแข่งขนันกเขาชวา 
- เขา้ร่วมการแข่งขนั 
- ท่องเท่ียว/พกัผอ่น 
- ทศันศึกษา 
- ซ้ือนกเขาส าหรับการแข่งขนั 
- ปฏิบติัราชการ 
- ซ้ือพ่อพนัธุ์แม่พนัธุ์นกเขาชวา 
- ซ้ืออุปกรณ์การเล้ียงนกเขาชวาเสียง 

(n = 524) 
208 
196 
60 
20 
20 
12 
4 
4 

 
39.7 
37.4 
11.5 
3.8 
3.8 
2.3 
0.8 
0.8 

* หมายเหตุ: เลือกตอบไดม้ากกวา่หน่ึงขอ้ 
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ตารางที่ 4-6 พฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเที่ยวชาวไทย (ต่อ) 

พฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเทีย่วชาวไทย 
จ านวน 
(n = 400) 

ร้อยละ 

2. ลกัษณะการจัดการเดินทาง 
- เดินทางมาดว้ยตนเอง 
- หน่วยงาน/บริษทั/องคก์รจดัให้เดินทาง  

 
360 
40 

 
90.0 
10.0 

3. จ านวนผู้ร่วมเดินทาง 
- 2-3 คน 
- 4-5 คน 
- คนเดียว 
- 6-7 คน 
- 8-9 คน 
- มากกว่า 9 คน 

 
212 
100 
52 
20 
8 
8 

 
53.0 
25.0 
13.0 
5.0 
2.0 
2.0 

4. พาหนะทีใ่ช้ในการเดินทาง 
- รถยนตส่์วนบุคคล 
- รถจกัรยานยนต ์
- รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเท่ียว 
- รถโดยสารประจ าทาง 

 
352 
28 
12 
8 

 
88.0 
7.0 
3.0 
2.0 

5. เส้นทางการเดินทาง 
- จากบา้นมาเท่ียวชมการแข่งขนันกเขาชวา 
- จากบา้นไปแหล่งท่องเท่ียวอ่ืนมาก่อน 
- เป็นเส้นทางผา่นในการเดินทาง 

 
360 
20 
20 

 
90.0 
5.0 
5.0 

6. ความถี่ในการเข้าชม 
- 2-3 คร้ัง 
- 4-5 คร้ัง 
- มาเป็นคร้ังแรก 
- มากกว่า 5 คร้ัง 

 
124 
116 
80 
80 

 
31.0 
29.0 
20.0 
20.0 

7. ช่วงเวลาทีเ่ดินทางเข้าชมการแข่งขัน 
- วนัท่ีจดัแข่งขนั 
- ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั 
- ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั 

 
336 
44 
20 

 
84.0 
11.0 
5.0 

* หมายเหตุ: เลือกตอบไดม้ากกวา่หน่ึงขอ้ 
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ตารางที่ 4-6 พฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเที่ยวชาวไทย (ต่อ) 

พฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเทีย่วชาวไทย 
จ านวน 
(n = 400) 

ร้อยละ 

8. ค่าพาหนะในการเดินทาง 
- 201 - 500 บาท 
- 501 - 1,000 บาท 
- มากกว่า 1,000 บาท 
- นอ้ยกว่า 200 บาท 

 
160 
100 
88 
52 

 
40.0 
25.0 
22.0 
13.0 

9. ค่าอาหารและเคร่ืองดื่ม 
- 201 - 500 บาท 
- นอ้ยกว่า 200 บาท 
- 501 - 1,000 บาท 
- มากกว่า 1,000 บาท 

 
192 
80 
80 
48 

 
48.0 
20.0 
20.0 
12.0 

10. ค่าซื้อสินค้าและของทีร่ะลกึ 
- 201 - 500 บาท 
- 501 - 1,000 บาท 
- นอ้ยกว่า 200 บาท 
- มากกว่า 1,000 บาท 

 
128 
120 
108 
44 

 
32.0 
30.0 
27.0 
11.0 

11. ค่าใช้จ่ายด้านทีพ่ัก 
- 201 - 500 บาท 
- 501 - 1,000 บาท 
- นอ้ยกว่า 200 บาท 
- มากกว่า 1,000 บาท 

 
148 
120 
104 
28 

 
37.0 
30.0 
26.0 
7.0 

12. ค่าใช้จ่ายอืน่ๆ 
- 501 - 1,000 บาท 
- 201 - 500 บาท 
- นอ้ยกว่า 200 บาท 
- มากกว่า 1,000 บาท 

 
140 
132 
76 
52 

 
35.0 
33.0 
19.0 
13.0 

* หมายเหตุ: เลือกตอบไดม้ากกวา่หน่ึงขอ้ 
 
 
 



151 
 

ตารางที่ 4-6 พฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเที่ยวชาวไทย (ต่อ) 

พฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเทีย่วชาวไทย 
จ านวน 
(n = 400) 

ร้อยละ 

13. ช่องทางการรับทราบข้อมูล* 
- ป้ายประชาสัมพนัธ์ 
- เพ่ือน/ญาติ 
- วิทยทุอ้งถ่ิน 
- ทางส่ืออินเทอร์เน็ต 
- หนงัสือพิมพ ์

(n = 512) 
216 
184 
64 
36 
12 

 
42.2 
35.9 
12.5 
7.0 
2.3 

14. นอกเหนือจากการเข้าชมการเข่งขันนกเขาชวา ท่านได้ไปท่องเที่ยวใน
แหล่งท่องเทีย่วทีใ่กล้เคยีง 

- ไม่ไป 
- ไป 

 
 

264 
136 

 
 

66.0 
34.0 

15. กรณไีป  ท่านไปท่องเทีย่วในแหล่งใดบ้าง* 
- มสัยดิกลางจงัหวดัยะลา 
- วดัชา้งให้ จงัหวดัปัตตานี 
- อ าเภอเบตง 
- อุทยานแห่งชาติบางลาง 
- น ้าตกธารโต 

(n = 168) 
60 
40 
28 
32 
8 

 
35.7 
23.8 
16.7 
19.0 
4.8 

* หมายเหตุ: เลือกตอบไดม้ากกวา่หน่ึงขอ้ 
 

10.1 วัตถุประสงค์การเดินทาง พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ร้อยละ 39.7 เพื่อชม
การแข่งขนันกเขาชวา รองลงมาคือเขา้ร่วมการแข่งขนั ร้อยละ 37.4 และท่องเที่ยว/พกัผ่อน ร้อยละ 
11.5 ส่วนเพื่อทศันศึกษา และซ้ือนกเขาส าหรับการแข่งขนั มีสัดส่วนเท่ากนั ร้อยละ 3.8 ปฏิบตัิ
ราชการ ร้อยละ 2.3 และซ้ือพ่อพนัธุ์แม่พนัธุ์นกเขาชวา และซ้ืออุปกรณ์การเล้ียงนกเขาชวาเสียง                 
มีสดัส่วนเท่ากนั คือร้อยละ 0.8 

10.2 ลักษณะการจัดการเดินทาง พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ร้อยละ 90.0 เดินทาง
มาดว้ยตนเอง รองลงมาคือ หน่วยงาน/บริษทั/องคก์รจดัใหเ้ดินทาง ร้อยละ 10.0 

10.3 จ านวนผู้ร่วมเดินทาง พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ร้อยละ 53.0 เดินทาง
จ านวน 2-3 คน รองลงมาคือ 4-5 คน ร้อยละ 25.0 ส่วนการเดินทางคนเดียว ร้อยละ 13.0 เดินทาง 6-
7 คน ร้อยละ 5.0 และเดินทาง 8-9 คน และ มากกวา่ 9 คน มีสดัส่วนเท่ากนั คือ ร้อยละ 2.0 
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10.4 พาหนะที่ใช้ในการเดินทาง พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ร้อยละ 88.0 เดินทาง
ดว้ยพาหนะรถยนตส่์วนบุคคล รองลงมาคือ รถจกัรยานยนต ์รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว และรถ
โดยสารประจ าทาง ร้อยละ 7.0, 3.0 และ 2.0 ตามล าดบั 

10.5 เส้นทางการเดินทาง พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ร้อยละ 90.0 เดินทางจาก
บา้นมาเที่ยวชมการแข่งขนันกเขาชวา รองลงมามีสัดส่วนเท่ากัน คือ ร้อยละ 5.0 คือ จากบา้นไป
แหล่งท่องเที่ยวอ่ืนมาก่อน และเป็นเสน้ทางผา่นในการเดินทาง 

10.6 ความถี่ในการเข้าชม พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ร้อยละ 31.0 เดินทาง 2-3 
คร้ัง รองลงมา คือ 4-5 คร้ัง ร้อยละ 29.0 และ มาเป็นคร้ังแรก และมากกว่า 5 คร้ัง มีสัดส่วนเท่ากนั 
คือร้อยละ 20.0 

10.7 ช่วงเวลาที่เดินทางเข้าชมการแข่งขัน  พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ร้อยละ 
84.0 เดินทางวนัที่จดัแข่งขนั รองลงมาคือก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั ร้อยละ 11.0 และเดินทางก่อน
การแข่งขนั 3-4 วนั ร้อยละ 5.0  

10.8 ค่าพาหนะในการเดินทาง  พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ร้อยละ40.0                      
มีค่าใชจ่้าย 201 - 500 บาท รองลงมาคือ มีค่าใชจ่้าย 501 - 1,000 บาท ร้อยละ 25.0 มีค่าใชจ่้าย
มากกวา่ 1,000 บาท ร้อยละ 22.0 และมีค่าใชจ่้ายนอ้ยกวา่ 200 บาท ร้อยละ 13.0 

10.9 ค่าอาหารและเคร่ืองดื่ม พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ร้อยละ 48.0 มีค่าใชจ่้าย 
201 - 500 บาท รองลงมาคือ มีค่าใชจ่้ายน้อยกว่า 200 บาท และมีค่าใชจ่้าย 501-1,000 บาท คิดเป็น
สดัส่วนเท่ากนั ร้อยละ 20.0 และ มีค่าใชจ่้ายมากกวา่ 1,000 บาท ร้อยละ 12.0 

10.10 ค่าซ้ือสินค้าและของที่ระลึก พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มีค่าใชจ่้าย 201-500 
บาท ร้อยละ 32.0 รองลงมามีค่าใชจ่้าย 501-1,000 บาท ร้อยละ 30.0 มีค่าใชจ่้ายน้อยกว่า 200 บาท 
ร้อยละ 27.0 และมีค่าใชจ่้ายมากกวา่ 1,000 บาท ร้อยละ 11.0 

10.11 ค่าใช้จ่ายด้านที่พัก พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มีค่าใชจ่้าย 201-500 บาท ร้อย
ละ 37.0 รองลงมามีค่าใช้จ่าย 501-1,000 บาท ร้อยละ 30.0 มีค่าใชจ่้ายน้อยกว่า 200 บาท ร้อยละ 
26.0 และมีค่าใชจ่้ายมากกวา่ 1,000 บาท ร้อยละ 7.0 

10.12 ค่าใช้จ่ายอื่นๆ พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ร้อยละ 35.0 มีค่าใชจ่้าย 501-1,000 
บาท รองลงมามีค่าใชจ่้าย 201-500 บาท ร้อยละ 33.0 มีค่าใชจ่้ายนอ้ยกวา่ 200 บาท ร้อยละ 19.0 และ
มีค่าใชจ่้ายมากกวา่ 1,000 บาท ร้อยละ 13.0 

10.13 ช่องทางการรับทราบข้อมูล พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ร้อยละ 42.2 ทราบ
ขอ้มูลผ่านป้ายประชาสัมพนัธ์ รองลงมาจากเพื่อน/ญาติ ร้อยละ 35.9 วิทยุทอ้งถ่ิน ร้อยละ 12.5         
ส่ืออินเทอร์เน็ต ร้อยละ 7.0 และหนงัสือพมิพ ์ร้อยละ 2.3 
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10.14 นอกเหนือจากการเข้าชมการเข่งขันนกเขาชวา ท่านได้ไปท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่
ใกล้เคียง พบว่า ผูเ้ขา้ชมโดยส่วนใหญ่ไม่ไปท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ โดยคิดเป็นสัดส่วน
ร้อยละ 66.0 และสัดส่วนร้อยละ 34.0 มีการเดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ โดยแหล่ง
ท่องเที่ยวที่นิยมคือ มสัยดิกลางจงัหวดัยะลา ร้อยละ 35.7 รองลงมาคือ วดัชา้งให้ จงัหวดัปัตตานี 
ร้อยละ 23.8 อ าเภอเบตง ร้อยละ 16.7 อุทยานแห่งชาติบางลาง ร้อยละ 19.0 และน ้ าตกธารโต          
คิดเป็นร้อยละ 4.8  
11. ส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย 
 ผลการศึกษาวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาว
ไทย แสดงดงัตารางที่ 4-7 

ตารางที่ 4-7 ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

แปลผล 

1. ด้านผลติภณัฑ์ 

สถานท่ีชมการแข่งขนัมีความสะดวกและเหมาะสม 3.86 0.69 มาก 

มีอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาเสียงจ าหน่ายอยา่งหลากหลาย 3.83 0.78 มาก 

อาหารและเคร่ืองด่ืมมีความหลากหลายรองรับทุกหลกัศาสนา 3.79 0.80 มาก 

มีสินคา้ท่ีระลึกของทอ้งถ่ินบ่งบอกถึงความเป็นเอกลกัษณ์ 3.77 0.90 มาก 

อุปกรณ์เคร่ืองเสียงมีประสิทธิภาพและพร้อมใชง้านอยูเ่สมอ 3.76 0.70 มาก 

มีการจดัสถานท่ีแข่งขนัอยา่งสวยงามและมีความเป็นระเบียบ 3.66 0.72 มาก 

อาหารมีความสะอาดถูกสุขอนามยัและมีรสชาติอร่อย 3.66 0.73 มาก 

มีการรักษาความปลอดภยัในพ้ืนท่ีจดัการแข่งขนั 3.61 0.73 มาก 

สินคา้ของท่ีระลึกมีการออกแบบบรรจุภณัฑท่ี์สวยงามและหลากหลาย 3.59 0.82 มาก 

สรุป 3.72 0.40 มาก 
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ตารางที่ 4-7 ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย (ต่อ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

2. ด้านราคา 

ราคาอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาเสียงถูกกว่าทอ้งตลาดทัว่ไป 3.96 0.81 มาก 

ราคาตัว๋ชิงโชคคุม้ค่ากบัของรางวลั 3.93 0.79 มาก 

สามารถต่อรองราคาสินคา้ท่ีระลึกและอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขา
ชวาเสียงได ้

3.85 0.83 มาก 

คุณภาพของสินคา้ท่ีระลึกมีความหลากหลายข้ึนอยูก่บัชนิดและราคา 3.84 0.83 มาก 

ราคาอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้ 3.81 0.64 มาก 

ราคาสินคา้อุปโภคและบริโภคยอ่มเยา 3.75 0.62 มาก 

สรุป 3.85 0.45 มาก 

3. ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 

มีความสะดวกในการเดินชมการแข่งขนั 4.00 0.73 มาก 

มีความสะดวกในการเขา้-ออก สถานท่ีจดัการแข่งขนั 3.83 0.77 มาก 

สามารถรับทราบขอ้มลูการแข่งขนัไดจ้ากส่ือประชาสัมพนัธ์ทอ้งถ่ิน 3.76 0.89 มาก 

มีการก าหนดช่องทางส าหรับนกัท่องเท่ียวและผูแ้ข่งขนัอยา่งชดัเจน 3.67 0.83 มาก 

สามารถรับทราบขอ้มลูการแข่งขนัไดจ้ากทางอินเตอร์เน็ต 3.25 1.06 ปานกลาง 

สรุป 3.70 0.57 มาก 
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ตารางที่ 4-7 ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

4. ด้านการส่งเสริมการตลาด 

มีการประชาสัมพนัธ์ท่ีสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดี 3.75 0.83 มาก 

มีกิจกรรมร่วมสนุกโดยการชิงรางวลั 3.75 0.91 มาก 

ใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ท่ีมีประสิทธิภาพและเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย 3.66 0.89 มาก 

มีการชิงถว้ยรางวลัพระราชทาน 3.65 1.08 มาก 

มีการอ านวยความสะดวกให้กบักลุ่มบริษทัทวัร์ 3.42 0.98 มาก 

มีการจดัประกวดนกเขาสวยงามหรือประกวดนกแปลก 3.41 0.95 มาก 

มีกิจกรรมประกวดเพ่ือดึงดูดความสนใจจากนกัท่องเท่ียว 3.41 0.98 มาก 

มีการแสดงจากประชาชนในทอ้งถ่ินหรือ องคก์รต่างๆ 3.33 1.06 ปานกลาง 

กิจกรรมมีความหลากหลาย 3.24 0.92 ปานกลาง 

ใชศิ้ลปิน ดารา นกัร้อง ผูมี้ช่ือเสียงเขา้ร่วมงาน 3.06 1.03 ปานกลาง 

สรุป 3.46 0.59 มาก 

5. ด้านบุคลากร 

กรรมการมีความเช่ียวชาญและรอบรู้ในกติกาการแข่งขนั 4.14 0.77 มาก 

พนกังานมีความสามารถในการประสานความร่วมมือกบัทุกภาคส่วน 3.98 0.80 มาก 

พนกังานมีความเช่ียวชาญในการวางแผนการจดังานท่ีดี 3.93 0.68 มาก 

พนกังานมีบุคลิกภาพท่ีดี การแต่งกายสุภาพและมีมนุษยส์ัมพนัธ์ 3.93 0.77 มาก 

กรรมการผา่นการอบรมและมีใบอนุญาตตดัสินการแข่งขนันกเขาชวา
เสียง 

3.92 0.86 มาก 

พนกังานมีจิตใจรักการให้บริการและเต็มใจให้ความช่วยเหลือ 3.83 0.75 มาก 

พนกังานมีความสามารถในการตอบปัญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้งชดัเจน 3.81 0.80 มาก 

มีเจา้หนา้ท่ีรักษาความปลอดภยั 3.76 0.82 มาก 

สรุป 3.91 0.45 มาก 
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ตารางที่ 4-7 ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด ค่าเฉลีย่ 
ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

6. ด้านกระบวนการให้บริการ 

มีกองอ านวยการเสียงประชาสัมพนัธ์ 3.95 0.75 มาก 

สถานท่ีจดัการแข่งขนันกเขาชวาเสียงมีความพร้อม 3.94 0.64 มาก 

มีขั้นตอนการเขา้ชมท่ีสะดวกรวดเร็ว 3.88 0.73 มาก 

จดัให้มีการอ านวยความสะดวกในระหว่างการแข่งขนั 3.87 0.75 มาก 

มีการจดัโซนพ้ืนท่ีการแข่งขนัและการจ าหน่ายสินคา้อยา่งเหมาะสม 3.71 0.82 มาก 

มีการก าหนดจุดวางกล่องรับแสดงความคิดเห็น 3.61 0.83 มาก 

มีการเตรียมความพร้อมเม่ือมีเหตุฉุกเฉิน 3.42 0.82 มาก 

สรุป 3.76 0.44 มาก 

7. ด้านลกัษณะทางกายภาพ 

สภาพแวดลอ้มบริเวณจดัการแข่งขนัมีบรรยากาศท่ีดี มีความสะอาดและ
เป็นระเบียบ 

3.89 0.56 มาก 

มีกฎระเบียบแจง้ให้นกัท่องเท่ียวและผูเ้ขา้ชมทราบถึงกติกาการแข่งขนั 3.75 0.87 มาก 

มีแผนผงัแสดงการจดังานและสัญลกัษณ์บ่งบอกอยา่งชดัเจน 3.71 0.81 มาก 

ห้องสุขาไดรั้บการดูแลรักษาความสะอาด ถูกสุขลกัษณะและเพียงพอ 3.68 0.85 มาก 

มีสถานท่ีส าหรับจอดรถเพียงพอและแบ่งประเภทการจอดรถอยา่งชดัเจน 3.64 0.80 มาก 

มีการจัดสถานท่ีและอุปกรณ์ส าหรับประกอบกิจกรรมทางศาสนา (การ
ละหมาด) 

3.54 0.80 มาก 

มีอุปกรณ์ในการส่องดูนกเขาชวาเสียงในสนามแข่งขันให้บริการแก่
นกัท่องเท่ียว 

3.53 0.90 มาก 

สรุป 3.69 0.44 มาก 
 

ผลการศึกษาส่ิงกระตุ้นทางการตลาดทีม่ีอิทธิพลต่อนักท่องเทีย่วชาวไทยทั้ง 7 ด้านมีค่าเฉลีย่อยู่ใน
ระดับมาก และมีรายละเอยีดแต่ละด้านดังนี ้

11.1 ด้านผลิตภัณฑ์ พบวา่ โดยภาพรวมนกัท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นวา่มีความส าคญั
อยูใ่นระดบั มาก  โดยมีค่าเฉล่ีย 3.72   
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ทั้งน้ี  ส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่ มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในระดับมาก 
สามารถเรียงตามล าดับได้ดังน้ี สถานที่ชมการแข่งขนัมีความสะดวกและเหมาะสม มีอุปกรณ์
ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาเสียงจ าหน่ายอยา่งหลากหลาย อาหารและเคร่ืองด่ืมมีความหลากหลาย
รองรับทุกหลกัศาสนา มีสินคา้ที่ระลึกของทอ้งถ่ินบ่งบอกถึงความเป็นเอกลักษณ์ อุปกรณ์เคร่ือง
เสียงมีประสิทธิภาพและพร้อมใชง้านอยูเ่สมอ มีการจดัสถานที่แข่งขนัอยา่งสวยงามและมีความเป็น
ระเบียบ อาหารมีความสะอาดถูกสุขอนามยัและมีรสชาติอร่อย มีการรักษาความปลอดภยัในพื้นที่
จดัการแข่งขนั และสินคา้ของที่ระลึกมีการออกแบบบรรจุภณัฑท์ี่สวยงามและหลากหลาย 

11.2 ด้านราคา พบวา่ โดยภาพรวมนกัท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นว่ามีความส าคญัอยูใ่น
ระดบั มาก  โดยมีค่าเฉล่ีย 3.85  

ทั้งน้ีส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทยในระดบัมาก สามารถ
เรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี ราคาอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาเสียงถูกกวา่ทอ้งตลาดทัว่ไป ราคาตัว๋
ชิงโชคคุม้ค่ากบัของรางวลั สามารถต่อรองราคาสินคา้ที่ระลึกและอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขา
ชวาเสียงได ้ คุณภาพของสินคา้ที่ระลึกมีความหลากหลายขึ้นอยูก่บัชนิดและราคา ราคาอุปกรณ์
ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาเหมาะสมกับคุณภาพของสินคา้ และราคาสินคา้อุปโภคและบริโภค
ยอ่มเยา  

11.3 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย พบวา่ โดยภาพรวมนกัท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็น 
วา่มีความส าคญัอยูใ่นระดบั มาก  โดยมีค่าเฉล่ีย 3.70 

ทั้งน้ี  ส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่ มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในระดับมาก 
สามารถเรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี ความสะดวกในการเดินชมการแข่งขนั มีความสะดวกในการเขา้-
ออก สถานที่จดัการแข่งขนั สามารถรับทราบขอ้มูลการแข่งขนัได้จากส่ือประชาสัมพนัธ์ทอ้งถ่ิน 
และการก าหนดช่องทางส าหรับนกัท่องเที่ยวและผูแ้ข่งขนัอยา่งชดัเจน ส่วนส่ิงกระตุน้ทางการตลาด
ที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในระดบัปานกลาง คือ สามารถรับทราบขอ้มูลการแข่งขนัได้
จากทางอินเตอร์เน็ต 

11.4 ด้านการส่งเสริมการตลาด พบวา่ โดยภาพรวมนกัท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็น วา่มี
ความส าคญัอยูใ่นระดบั มาก  โดยมีค่าเฉล่ีย 3.46 

ทั้งน้ี  ส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่ มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในระดับมาก 
สามารถเรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี มีการประชาสัมพนัธ์ที่สร้างภาพลักษณ์ที่ดี มีกิจกรรมร่วมสนุกโดย
การชิงรางวลั ใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ที่มีประสิทธิภาพและเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย มีการชิงถว้ยรางวลั
พระราชทาน มีการอ านวยความสะดวกใหก้บักลุ่มบริษทัทวัร์ มีการจดัประกวดนกเขาสวยงามหรือ
ประกวดนกแปลก เพือ่ดึงดูดความสนใจจากนักท่องเที่ยว ส่วนส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพล
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ต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในระดับปานกลาง สามารถเรียงตามล าดับได้ดังน้ี มีการแสดงจาก
ประชาชนในทอ้งถ่ินหรือองคก์รต่างๆ กิจกรรมมีความหลากหลาย และใชศ้ิลปิน ดารา นักร้อง ผูมี้
ช่ือเสียงเขา้ร่วมงาน 

11.5 ด้านบุคลากร พบวา่ โดยภาพรวมนกัท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็น ว่ามีความส าคญั
อยูใ่นระดบั มาก  โดยมีค่าเฉล่ีย 3.91 

ทั้งน้ี  ส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่ มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในระดับมาก 
สามารถเรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี กรรมการมีความเช่ียวชาญและรอบรู้ในกติกาการแข่งขนั พนักงานมี
ความสามารถในการประสานความร่วมมือกบัทุกภาคส่วน พนักงานมีความเช่ียวชาญในการวาง
แผนการจดังานที่ดี พนกังานมีบุคลิกภาพที่ดี การแต่งกายสุภาพและมีมนุษยส์ัมพนัธ์ กรรมการผ่าน
การอบรมและมีใบอนุญาตตดัสินการแข่งขนันกเขาชวาเสียง พนักงานมีจิตใจรักการให้บริการและ
เตม็ใจใหค้วามช่วยเหลือ พนักงานมีความสามารถในการตอบปัญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้งชดัเจน และมี
เจา้หนา้ที่รักษาความปลอดภยั 

11.6 ด้านกระบวนการให้บริการ พบวา่ โดยภาพรวมนกัท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็น ว่า
มีความส าคญัอยูใ่นระดบั มาก  โดยมีค่าเฉล่ีย 3.76 

ทั้งน้ี  ส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่ มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในระดับมาก 
สามารถเรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี มีกองอ านวยการเสียงประชาสัมพนัธ์ สถานที่จดัการแข่งขนันกเขา
ชวาเสียงมีความพร้อม มีขั้นตอนการเขา้ชมที่สะดวกรวดเร็ว จดัให้มีการอ านวยความสะดวกใน
ระหว่างการแข่งขนั มีการจดัโซนพื้นที่การแข่งขนัและการจ าหน่ายสินคา้อย่างเหมาะสม มีการ
ก าหนดจุดวางกล่องรับแสดงความคิดเห็น และมีการเตรียมความพร้อมเม่ือมีเหตุฉุกเฉิน 

11.7 ด้านลักษณะทางกายภาพ พบวา่ โดยภาพรวมนกัท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็น ว่ามี
ความส าคญัอยูใ่นระดบั มาก  โดยมีค่าเฉล่ีย 3.69 

ทั้งน้ี  ส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่ มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยในระดับมาก 
สามารถเรียงตามล าดบัไดด้งัน้ี สภาพแวดลอ้มบริเวณจดัการแข่งขนัมีบรรยากาศที่ดี มีความสะอาด
และเป็นระเบียบ มีกฎระเบียบแจง้ให้นักท่องเที่ยวและผูเ้ขา้ชมทราบถึงกติกาการแข่งขนั มีแผนผงั
แสดงการจดังานและสญัลกัษณ์บ่งบอกอยา่งชดัเจน ห้องสุขาไดรั้บการดูแลรักษาความสะอาด ถูก
สุขลกัษณะและเพยีงพอ มีสถานที่ส าหรับจอดรถเพยีงพอและแบ่งประเภทการจอดรถอยา่งชดัเจน มี
การจดัสถานที่และอุปกรณ์ส าหรับประกอบกิจกรรมทางศาสนา (การละหมาด) และมีอุปกรณ์ใน
การส่องดูนกเขาชวาเสียงในสนามแข่งขนัใหบ้ริการแก่นกัท่องเที่ยว 
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ตารางที่ 4-8 ระดบัความส าคญัของส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล ล าดับ 

ผลิตภณัฑ ์ 3.72 0.40 มาก 4 
ราคา  3.85 0.45 มาก 2 
ช่องทางการจดัจ าหน่าย  3.70 0.57 มาก 5 
การส่งเสริมการตลาด  3.46 0.59 มาก 7 
บุคลากร  3.91 0.45 มาก 1 
กระบวนการให้บริการ  3.76 0.44 มาก 3 
ลกัษณะทางกายภาพ 3.69 0.44 มาก 6 

สรุปภาพรวม 3.72 0.48 มาก 
 
 จากตารางที่ 4-8 ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทยโดยรวมที่มีผล
ต่อผูเ้ข้าร่วมกิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงอยู่ในระดับ มาก ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย 3.72 สามารถ
เรียงล าดบัตามความส าคญัไดด้งัต่อไปน้ี ดา้นบุคลากร มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.91 ราคา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
3.85 กระบวนการใหบ้ริการ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.76 ผลิตภณัฑ ์มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 ช่องทางการจดั
จ าหน่าย มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.70 ลักษณะทางกายภาพ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.69 และ การส่งเสริม
การตลาด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.46 
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12. ความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเทีย่วชาวไทยกบัพฤติกรรมของนักท่องเทีย่วชาวไทย 

ตารางที่  4-9 ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกบัพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทย    

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
เพศ อาย ุ สถานภาพ ศาสนา 

Chi-Square p Chi-Square p Chi-Square p Chi-Square p 
วตัถุประสงคก์ารเดินทาง 4.167 0.125 8.415 0.394 8.586 0.072 9.046 0.011* 
ลกัษณะของการเดินทาง 31.944 0.000** 83.305 0.000** 31.611 0.000** 5.008 0.082 
จ านวนผูร่้วมเดินทาง 16.362 0.006** 120.905 0.000** 51.248 0.000** 29.024 0.000** 
พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทาง 98.052 0.000** 223.108 0.000** 80.403 0.000** 12.919 0.005** 
เส้นทางการเดินทาง 5.278 0.071 29.324 0.000** 18.341 0.001** 9.371 0.009** 
ความถ่ีในการมาเท่ียวชม 40.622 0.000** 73.791 0.000** 91.905 0.000** 49.673 0.000** 
ช่วงเวลาท่ีเดินทางเขา้ชมการแข่งขนั 47.424 0.000** 17.449 0.026* 18.858 0.001** 23.662 0.000** 
ค่าพาหนะในการเดินทาง 40.276 0.000** 83.421 0.000** 39.607 0.000** 17.963 0.000** 
ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม 60.104 0.000** 107.378 0.000** 50.417 0.000** 24.435 0.000** 
ค่าซ้ือสินคา้และของท่ีระลึก 23.054 0.000** 69.972 0.000** 47.969 0.000** 26.997 0.000** 
ค่าใชจ่้ายดา้นท่ีพกั 19.114 0.000** 61.478 0.000** 21.275 0.002** 9.703 0.021* 
ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ 39.189 0.000** 95.199 0.000** 88.107 0.000** 38.700 0.000** 
ช่องทางการรับทราบขอ้มลู 8.043 0.018* 20.923 0.007** 8.152 0.086 8.364 0.015* 
เดินทางท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวท่ีใกลเ้คียง 0.045 0.833 9.682 0.046* 5.528 0.063 24.843 0.000** 

หมายเหตุ  * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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 ตารางที่  4-9 ความสัมพนัธ์ระหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเท่ียวชาวไทยกบัพฤติกรรมของนกัท่องเท่ียวชาวไทย (ต่อ)  

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
ระดับการศึกษาสูงสุด อาชีพ รายได้ต่อเดือน พืน้ที่หรือจังหวัดที่อยู่อาศัย 

Chi-Square p Chi-Square p Chi-Square p Chi-Square p 
วตัถุประสงคก์ารเดินทาง 22.871 0.004** 17.843 0.158 44.444 0.000** 23.708 0.003** 
ลกัษณะของการเดินทาง 41.312 0.000** 56.711 0.000** 52.988 0.000** 31.650 0.000** 
จ านวนผูร่้วมเดินทาง 127.533 0.000** 148.253 0.000** 62.742 0.000** 88.627 0.000** 
พาหนะท่ีใชใ้นการเดินทาง 113.539 0.000** 139.637 0.000** 92.487 0.000** 40.919 0.000** 
เส้นทางการเดินทาง 23.324 0.003** 43.763 0.000** 41.015 0.000** 12.813 0.118 
ความถ่ีในการมาเท่ียวชม 104.045 0.000** 138.197 0.000** 83.680 0.000** 58.249 0.000** 
ช่วงเวลาท่ีเดินทางเขา้ชมการแข่งขนั 37.107 0.000** 58.224 0.000** 71.202 0.000** 51.214 0.000** 
ค่าพาหนะในการเดินทาง 71.944 0.000** 125.757 0.000** 156.346 0.000** 65.781 0.000** 
ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม 82.117 0.000** 176.968 0.000** 211.247 0.000** 70.937 0.000** 
ค่าซ้ือสินคา้และของท่ีระลึก 107.705 0.000** 133.148 0.000** 95.607 0.000** 60.066 0.000** 
ค่าใชจ่้ายดา้นท่ีพกั 53.967 0.000** 105.044 0.000** 133.001 0.000** 33.501 0.001** 
ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ 88.348 0.000** 141.064 0.000** 183.210 0.000** 85.796 0.000** 
ช่องทางการรับทราบขอ้มลู 18.896 0.015* 50.274 0.000** 52.213 0.000** 11.242 0.188 
เดินทางท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวท่ีใกลเ้คียง 36.571 0.000** 30.468 0.000** 37.012 0.000** 30.599 0.000** 

หมายเหตุ  * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05  
                ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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จากตารางที่ 4-9 ความสมัพนัธร์ะหวา่งเพศกบัพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า เพศ
กบัพฤติกรรมด้านวตัถุประสงคก์ารเดินทาง เส้นทางการเดินทาง และเดินทางท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวที่ใกลเ้คียง ไม่มีความสมัพนัธก์นัทางสถิติ 

ส่วนเพศกบัพฤติกรรมดา้นช่องทางการรับทราบขอ้มูล มีความสัมพนัธ์กนัทางสถิติที่ระดับ
นัยส าคญั 0.05 ส่วนพฤติกรรมด้านอ่ืนๆ ได้แก่ ลักษณะของการเดินทาง จ านวนผูร่้วมเดินทาง 
พาหนะที่ใช้ในการเดินทาง ความถ่ีในการมาเที่ยวชม ช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั ค่า
พาหนะในการเดินทาง ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ค่าซ้ือสินคา้และของที่ระลึก ค่าใชจ่้ายดา้นที่พกั และ
ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ มีความสมัพนัธก์นัทางสถิติที่ระดบันยัส าคญั 0.01 

ความสัมพนัธ์ระหว่างอายกุบัพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า อายกุบัพฤติกรรม
ของนกัท่องเที่ยวชาวไทย ดา้นวตัถุประสงคก์ารเดินทาง ไม่มีความสมัพนัธก์นัทางสถิติ  

ส่วนอายุกบัพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยด้านช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั 
และการเดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่ใกล้เคียง มีความสัมพนัธ์กันทางสถิติที่ระดับ
นัยส าคญั 0.05 ส่วนพฤติกรรมด้านอ่ืนๆ ได้แก่ ลักษณะของการเดินทาง จ านวนผูร่้วมเดินทาง 
พาหนะที่ใชใ้นการเดินทาง เสน้ทางการเดินทาง ความถ่ีในการมาเที่ยวชม ค่าพาหนะในการเดินทาง 
ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ค่าซ้ือสินคา้และของที่ระลึก ค่าใชจ่้ายดา้นที่พกั ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ และช่องทาง
การรับทราบขอ้มูล มีความสมัพนัธก์นัทางสถิติที่ระดบันยัส าคญั 0.01 

ความสมัพนัธร์ะหวา่งสถานภาพกบัพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทย พบวา่ สถานภาพกบั
พฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทย ดา้นวตัถุประสงคก์ารเดินทาง ช่องทางการรับทราบขอ้มูล และ
การเดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่ใกลเ้คียง ไม่มีความสมัพนัธก์นัทางสถิติ  

ส่วนสถานภาพกบัพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทยดา้นลกัษณะของการเดินทาง จ านวนผู ้
ร่วมเดินทาง พาหนะที่ใชใ้นการเดินทาง เส้นทางการเดินทาง ความถ่ีในการมาเที่ยวชม ช่วงเวลาที่
เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั ค่าพาหนะในการเดินทาง ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ค่าซ้ือสินคา้และของที่
ระลึก ค่าใชจ่้ายดา้นที่พกั และค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ มีความสมัพนัธก์นัทางสถิติที่ระดบันยัส าคญั 0.01 

ความสัมพนัธ์ระหว่างศาสนากับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า ศาสนากับ
พฤติกรรมดา้นลกัษณะของการเดินทาง ไม่มีความสมัพนัธก์นัทางสถิติ 

ส่วนศาสนากบัพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทยดา้นวตัถุประสงคก์ารเดินทาง ค่าใชจ่้าย
ดา้นที่พกั และช่องทางการรับทราบขอ้มูล มีความสัมพนัธ์กนัทางสถิติที่ระดบันัยส าคญั 0.05 ส่วน
พฤติกรรมดา้นอ่ืนๆ ไดแ้ก่ จ  านวนผูร่้วมเดินทาง พาหนะที่ใชใ้นการเดินทาง เส้นทางการเดินทาง 
ความถ่ีในการมาเที่ยวชม ช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั ค่าพาหนะในการเดินทาง ค่าอาหาร
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และเคร่ืองด่ืม ค่าซ้ือสินคา้และของที่ระลึก ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ และเดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว
ที่ใกลเ้คียง มีความสมัพนัธก์นัทางสถิติที่ระดบันยัส าคญั 0.01 

ความสมัพนัธร์ะหวา่งระดบัการศึกษาสูงสุดกบัพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า 
ระดบัการศึกษาสูงสุดมีความสัมพนัธ์กันทางสถิติกับพฤติกรรมทุกด้าน โดยพฤติกรรมดา้นช่อง
ทางการรับทราบขอ้มูล มีความสัมพนัธ์กันทางสถิติที่ระดับนัยส าคญั 0.05 และพฤติกรรมด้าน
วตัถุประสงคก์ารเดินทาง ลกัษณะของการเดินทาง จ านวนผูร่้วมเดินทาง พาหนะที่ใชใ้นการเดินทาง 
เสน้ทางการเดินทาง ความถ่ีในการมาเที่ยวชม ช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั ค่าพาหนะใน
การเดินทาง ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ค่าซ้ือสินคา้และของที่ระลึก ค่าใชจ่้ายดา้นที่พกั ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ 
และเดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่ใกลเ้คียง มีความสัมพนัธ์กนัทางสถิติที่ระดบันัยส าคญั 
0.01 

ความสัมพนัธ์ระหว่างอาชีพกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่าอาชีพกับ
พฤติกรรมดา้นวตัถุประสงคก์ารเดินทาง ไม่มีความสัมพนัธ์กนัทางสถิติ ส่วนพฤติกรรมดา้นอ่ืนๆ 
ได้แก่ ลักษณะของการเดินทาง จ านวนผูร่้วมเดินทาง พาหนะที่ใช้ในการเดินทาง เส้นทางการ
เดินทาง ความถ่ีในการมาเที่ยวชม ช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั ค่าพาหนะในการเดินทาง 
ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ค่าซ้ือสินคา้และของที่ระลึก ค่าใชจ่้ายดา้นที่พกั ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ ช่องทางการ
รับทราบขอ้มูล และเดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่ใกลเ้คียง มีความสัมพนัธ์กนัทางสถิติที่
ระดบันยัส าคญั 0.01 

ความสมัพนัธร์ะหวา่งรายไดต่้อเดือนกบัพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า รายได้
ต่อเดือนมีความสัมพนัธ์กันทางสถิติกับพฤติกรรมทุกด้าน ได้แก่ ช่องทางการรับทราบขอ้มูล 
วตัถุประสงคก์ารเดินทาง ลกัษณะของการเดินทาง จ านวนผูร่้วมเดินทาง พาหนะที่ใชใ้นการเดินทาง 
เสน้ทางการเดินทาง ความถ่ีในการมาเที่ยวชม ช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั ค่าพาหนะใน
การเดินทาง ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ค่าซ้ือสินคา้และของที่ระลึก ค่าใชจ่้ายดา้นที่พกั ค่าใชจ่้ายอ่ืน ๆ 
และเดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่ใกลเ้คียง มีความสัมพนัธ์กนัทางสถิติที่ระดบันัยส าคญั 
0.01  
 ความสัมพนัธ์ระหว่างพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยู่กับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
พบว่า พื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยูไ่ม่มีความสัมพนัธ์กันทางสถิติกับพฤติกรรมด้านเส้นทางการ
เดินทาง และช่องทางการรับทราบขอ้มูล ส่วนพฤติกรรมดา้นอ่ืนๆ ไดแ้ก่ วตัถุประสงคก์ารเดินทาง 
ลกัษณะของการเดินทาง จ านวนผูร่้วมเดินทาง พาหนะที่ใชใ้นการเดินทาง ความถ่ีในการมาเที่ยวชม 
ช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั ค่าพาหนะในการเดินทาง ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ค่าซ้ือสินคา้
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และของที่ระลึก ค่าใช้จ่ายด้านที่พกั ค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ และเดินทางท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่
ใกลเ้คียง มีความสมัพนัธก์นัทางสถิติที่ระดบันยัส าคญั 0.01 
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13. ความสัมพนัธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเทีย่วชาวไทยกบัส่ิงกระตุ้นทางการตลาดทีม่อีทิธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย 

 ตารางที่ 4-10 ความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด 
เพศ ศาสนา อาย ุ สถานภาพ ระดับการศึกษาสูงสุด 

t p t p F p F p F p 
ดา้นผลิตภณัฑ ์ -1.027 0.305 3.022 0.003** 9.260 0.000** 1.730 0.179 7.360 0.000** 
ดา้นราคา 0.515 0.607 -0.907 0.365 2.561 0.038* 3.843 0.022* 5.405 0.000** 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย -7.916 0.000** 4.480 0.000** 6.843 0.000** 1.339 0.263 15.225 0.000** 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด -2.408 0.017* 3.962 0.000** 5.345 0.000** 5.497 0.004** 5.585 0.000** 
ดา้นบุคลากร -1.945 0.052 -0.036 0.971 5.352 0.000** 1.789 0.169 6.570 0.000** 
ดา้นกระบวนการให้บริการ -5.881 0.000** 0.720 0.472 5.591 0.000** 2.862 0.058 9.317 0.000** 
ดา้นลกัษณะทางกายภาพ -7.386 0.000** 1.299 0.195 2.643 0.033* 16.305 0.000** 8.088 0.000** 

 
หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
     ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ 4-10 ความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด 
อาชีพ รายได้ต่อเดือน พืน้ที่หรือจังหวัดที่อยู่อาศัย 

F p F p F p 
ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.918 0.002** 3.032 0.011* 6.768 0.000** 
ดา้นราคา 4.620 0.000** 4.662 0.000** 4.078 0.003** 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 13.921 0.000** 18.553 0.000** 0.993 0.411 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 6.459 0.000** 13.221 0.000** 3.810 0.005** 
ดา้นบุคลากร 8.630 0.000** 1.676 0.139 4.373 0.002** 
ดา้นกระบวนการให้บริการ 11.251 0.000** 6.933 0.000** 4.014 0.003** 
ดา้นลกัษณะทางกายภาพ 3.990 0.002** 8.547 0.000** 1.922 0.106 

 
หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
     ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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 จากตารางที่ 4-10 การเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาว
ไทย จ าแนกตามเพศของนกัท่องเที่ยวชาวไทย พบวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยทุกเพศให้ความส าคญักบั
ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และให้
ความส าคญักบัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย กระบวนการใหบ้ริการ และลกัษณะทางกายภาพ อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 หากพจิารณาเป็นรายดา้น ทั้ง 4 ดา้น พบว่าเพศหญิงให้ความส าคญั
มากกวา่เพศชาย ในทุกดา้น (ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที ่ภ-1) 

การเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตาม
ศาสนาของนกัท่องเที่ยวชาวไทย พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่นบัถือทุกๆศาสนาใหค้วามส าคญักบั
ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ช่องทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด อยา่งมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 แต่หากพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่นับถือ
ศาสนาพทุธใหค้วามส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดทั้ง 3 ดา้น มากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่นับ
ถือศาสนาอิสลาม(ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที่ ภ-2) 
 นกัท่องเที่ยวชาวไทยมีอายตุ่างกนั ใหค้วามส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาด ทุกดา้นอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติ โดยดา้นราคา และลกัษณะทางกายภาพ มีระดบันัยส าคญัทางสถิติที่ 0.05 และ
ดา้นผลิตภณัฑ ์ช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด บุคลากร และกระบวนการให้บริการ 
แตกต่างกนัอยา่งมีระดบันยัส าคญัทางสถิติที่ 0.01 
 เม่ือนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีสถานภาพต่างกนัให้ความส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาด
ดา้นผลิตภณัฑ์ ช่องทางการจดัจ าหน่าย บุคลากร และกระบวนการให้บริการ ไม่แตกต่างกนัทาง
สถิติ แต่ใหค้วามส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นราคา แตกต่างกนัอยา่งมีระดบันัยส าคญัทาง
สถิติที่ 0.05 และด้านการส่งเสริมการตลาด และลักษณะทางกายภาพ แตกต่างกันอย่างมีระดับ
นยัส าคญัทางสถิติที่ 0.01 
 นอกจากนั้นนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีระดับการศึกษาสูงสุดต่างกนัให้ความส าคญักบัส่ิง
กระตุน้ทางการตลาดในทุกดา้น ประกอบดว้ยผลิตภณัฑ ์ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริม
การตลาด บุคลากร กระบวนการให้บริการ และลักษณะทางกายภาพ แตกต่างกันอย่างมีระดับ
นยัส าคญัทางสถิติที่ 0.01 ที่มากกวา่นั้นเม่ือนกัท่องเที่ยวชาวไทยมีอาชีพต่างกนั ก็ให้ความส าคญักบั
ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดในทุกด้าน ประกอบด้วยผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย การ
ส่งเสริมการตลาด บุคลากร กระบวนการให้บริการ และลักษณะทางกายภาพ แตกต่างกันอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 เช่นเดียวกนั 
 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบระดบัความส าคญัของส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดต่้อเดือนต่างกนั ให้ความส าคญักับส่ิงกระตุน้ทางการ
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ตลาดด้านบุคลากรไม่แตกต่างกันทางสถิติ แต่ให้ความส าคญักับส่ิงกระตุ้นทางการตลาดด้าน
ผลิตภณัฑ ์แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และดา้นราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย 
การส่งเสริมการตลาด กระบวนการใหบ้ริการ และลกัษณะทางกายภาพ แตกต่างกนัอยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 เม่ือนกัท่องเที่ยวชาวไทยมีพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยูต่่างกนั ให้ความส าคญักบัส่ิงกระตุน้
ทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และลกัษณะทางกายภาพ ไม่แตกต่างกนัทางสถิติ แต่ให้
ความส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์ราคา การส่งเสริมการตลาด บุคลากร และ
กระบวนการใหบ้ริการ แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 

 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพื่อเปรียบเทียบส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาย ุพบวา่  

ด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุ 26-30 ปี ให้ความส าคัญกับด้าน
ผลิตภณัฑน์้อยกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุ 15-20 ปี อายุ 21-25 ปี อาย ุ31-35 ปี และอายุ
มากกวา่ 35 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาย ุ15-20 ปี มีให้ความส าคญั
ดา้นราคามากกว่ากบันักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาย ุ26-30 ปี อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05
และ อาย ุ31-35 ปี และ อายมุากกวา่ 35 ปี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 ดา้นการส่งเสริมการตลาด พบวา่ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาย ุ31-35 ปี ให้ความส าคญักบั
ดา้นการส่งเสริมการตลาดน้อยกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาย ุ15-20 ปี และอาย ุ21-25 ปี อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 ดา้นบุคลากร พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาย ุ15-20 ปี มีให้ความส าคญัดา้นบุคลากร
มากกวา่กบันกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาย ุ31-35 ปี และอายมุากกวา่ 35 ปี อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั 0.01 
 ดา้นกระบวนการให้บริการ พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาย ุ15-20 ปี มีให้ความส าคญั
ดา้นกระบวนการให้บริการมากกว่ากับนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุ 26-30 ปี และอายุ 31-35 ปี 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และอายมุากกวา่ 35 ปี อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
(ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที่ ภ-3) 
 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามสถานภาพ พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีสถานภาพหมา้ยให้
ความส าคญักับด้านราคา น้อยกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีสถานภาพโสด และสมรส  อย่างมี
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นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ที่มากกว่านั้ นนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีสถานภาพหม้ายให้
ความส าคญักบัดา้นการส่งเสริมการตลาด และลกัษณะทางกายภาพ นอ้ยกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่
มีสถานภาพโสด และสมรส  เช่นเดียวกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 (ดูรายละเอียด
ประกอบในภาคผนวก ตารางที่ ภ-4) 

ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพื่อเปรียบเทียบส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่มี
อิทธิพลกบันกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด พบวา่  

ดา้นผลิตภณัฑ ์พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย ให้
ความส าคญัมากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดับต ่ากว่ามัธยมศึกษาตอนตน้ และ
ปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 

ด้านราคา พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ให้
ความส าคญัมากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดบัปริญญาโท อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั 0.01 

ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดับต ่ ากว่า
มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัน้อยกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลาย ระดบัอนุปริญญาหรือปวส. และระดบัปริญญาตรี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 

ด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่ มีการศึกษาระดับต ่ ากว่า
มธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัน้อยกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา
ตอนปลาย และระดับอนุปริญญาหรือปวส . อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 และอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 ตามล าดบั 

ดา้นบุคลากร พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย ให้
ความส าคญัมากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดบัต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ และระดบั
อนุปริญญาหรือปวส . อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ ให้ความส าคัญมากกว่า
นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษา ระดบัปริญญาตรี และระดบัปริญญาโท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั 0.01 

ดา้นกระบวนการให้บริการ พบว่า  นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดับมธัยมศึกษา
ตอนปลาย ให้ความส าคญัมากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดบัปริญญาตรี และระดับ
ปริญญาโท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 นอกจากนั้น นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษา
ระดับปริญญาโท ให้ความส าคัญน้อยกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่ มีการศึกษาระดับต ่ ากว่า
มธัยมศึกษาตอนตน้ และระดบัอนุปริญญาหรือปวส. อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ดา้นลกัษณะทางกายภาพ พบวา่  นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดบัอนุปริญญาหรือ ปวส. ให้
ความส าคญัมากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดบัต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ และระดบั
ปริญญาตรี อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 นอกจากนั้นนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษา
ระดบัต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ ให้ความส าคญัน้อยกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดบั
มธัยมศึกษาตอนปลาย และระดบัปริญญาโท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และระดบั 0.01 
ตามล าดบั (ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที่ ภ-5) 

ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาชีพ พบวา่ 

ดา้นผลิตภณัฑ ์พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพนกัเรียน/นักศึกษา ให้ความส าคญักบัส่ิง
กระตุน้ทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑม์ากกว่าอาชีพเกษตรกรรม  อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 
0.05 

ดา้นราคา พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพเกษตรกรรม และอาชีพนักเรียน/นักศึกษา 
นกัศึกษา ใหค้วามส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นราคา มากกว่าอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา ให้
ความส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย มากกว่าอาชีพกิจการส่วนตวั  
อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 และให้ความส าคญักับส่ิงกระตุน้ทางการตลาดด้านช่อง
ทางการจดัจ าหน่าย มากกว่าอาชีพเกษตรกรรม ขา้ราชการ พนักงานรัฐวิสาหกิจ และพนักงาน
บริษทัเอกชน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 นอกจากนั้นนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพ
กิจการส่วนตวั ให้ความส าคญักับส่ิงกระตุน้ทางการตลาดด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย มากกว่า
อาชีพเกษตรกรรม อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 

ดา้นการส่งเสริมการตลาด พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพนักเรียน/นักศึกษา ให้
ความส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด มากกว่าอาชีพเกษตรกรรม และ
กิจการส่วนตวั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 และระดบั 0.05 ตามล าดบั 

ดา้นบุคลากร พบว่า นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพเกษตรกรรม นักเรียน/นักศึกษา กิจการ
ส่วนตวั ขา้ราชการ และพนักงานบริษทัเอกชน ให้ความส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้น
บุคลากร มากกวา่อาชีพพนกังานรัฐวสิาหกิจ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 

ด้านกระบวนการให้บริการ พบ ว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพนักเรียน /นักศึกษา            
ใหค้วามส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นกระบวนการใหบ้ริการ มากกว่าอาชีพกิจการส่วนตวั 
ข้าราชการ และพนักงานรัฐวิสาหกิจ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 นอกจากนั้ น 
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นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาชีพเกษตรกรรม ให้ความส าคัญกับส่ิงกระตุ้นทางการตลาดด้าน
กระบวนการใหบ้ริการ มากกวา่อาชีพขา้ราชการ และพนกังานรัฐวสิาหกิจ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั 0.05 

ด้านลักษณะทางกายภาพ พบว่า  นักท่องเที่ยวชาวไทยที่ มีอาชีพนักเรียน /นักศึกษา                 
ใหค้วามส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นลกัษณะทางกายภาพ มากกวา่อาชีพเกษตรกรรม และ
พนักงานบริษัทเอกชน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (ดูรายละเอียดประกอบใน                 
ภาคผนวก ตารางที่ ภ-6 ) 

ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน พบวา่  

ดา้นราคา พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดต่้อเดือน 5,000 - 10,000 บาท รายได ้10,001 - 
15,000 บาท และรายได ้15,001 - 20,000 บาท ให้ความส าคญัมากกว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มี
รายไดต่้อเดือน มากกว่า 25,000 บาท อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และ นักท่องเที่ยวชาว
ไทยที่มีรายได้ต่อเดือน 20,001 - 25,000 บาท ให้ความส าคญัมากกว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มี
รายไดต่้อเดือน มากกวา่ 25,000 บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 

ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดต่้อเดือน น้อยกว่า 5,000 
บาท ใหค้วามส าคญัมากกว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดต่้อเดือน 10,001 - 15,000 บาท อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และ รายได ้15,001 - 20,000 บาท รายได ้20,001 - 25,000 บาท และ
รายไดม้ากกว่า 25,000 บาท อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 นอกจากนั้น นักท่องเที่ยวชาว
ไทยที่มีรายไดต่้อเดือน 5,000 - 10,000 บาท ใหค้วามส าคญัมากกวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายได้
ต่อเดือน มากกว่า 25,000 บาท อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และรายได ้15,001 - 20,000 
บาท และรายได้ 20,001 - 25,000 บาท อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 ที่กล่าวเพิ่มเติม 
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายได้ต่อเดือน 10,001 - 15,000 บาท บาท ให้ความส าคญัมากกว่า 
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดต่้อเดือน 15,001 - 20,000 บาท อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และทา้ยสุดนกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดต่้อเดือน 20,001 - 25,000 บาท และรายไดม้ากกว่า 
25,000 บาท ใหค้วามส าคญัมากกว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดต่้อเดือน 15,001 - 20,000 บาท 
บาท อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 

ดา้นลกัษณะทางกายภาพ พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดต่้อเดือนน้อยกว่า 5,000 บาท 
รายได ้5,000 - 10,000 บาท รายได ้20,001 - 25,000 บาท และรายไดม้ากกว่า 25,000 บาท ให้
ความส าคญัมากกวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดต่้อเดือน 15,001 - 20,000 บาท อยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.01 (ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที่ ภ-7 ) 
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 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพื่อเปรียบเทียบส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยู ่พบวา่ 
 ดา้นผลิตภณัฑ ์พบวา่ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยูใ่นจงัหวดัยะลา 
ให้ความส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์มากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพื้นที่
หรือจงัหวดัที่อาศยัอยูใ่นจงัหวดัสงขลา และจงัหวดัปัตตานี อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
และ ระดับ 0.01 ตามล าดับ นอกจากนั้นนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยู่ใน
ปัตตานี ใหค้วามส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์มากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มี
พื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยูใ่นจงัหวดันราธิวาส อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 ดา้นราคา พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยูใ่นจงัหวดันราธิวาส 
ให้ความส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นราคา มากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพื้นที่หรือ
จงัหวดัที่อาศยัอยูใ่นจงัหวดัสงขลา และจงัหวดัปัตตานี อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 ดา้นบุคลากร พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยู่ในจงัหวดัยะลา 
ใหค้วามส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นบุคลากร มากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพื้นที่หรือ
จงัหวดัที่อาศยัอยูใ่นจงัหวดัสงขลา อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
 ดา้นกระบวนการใหบ้ริการ พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยูใ่น
จงัหวดันราธิวาส ใหค้วามส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นราคา มากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทย
ที่มีพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยูใ่นจงัหวดัสงขลา และจงัหวดัปัตตานี อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั 0.01 และระดบั 0.05 ตามล าดบั (ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที่ ภ-8 ) 
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14. ความสัมพนัธ์ระหว่างส่ิงกระตุ้นทางการตลาดทีม่อีทิธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยกบัพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย 

 ตารางที่ 4-11 ความสมัพนัธร์ะหวา่งส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทยกบัพฤติกรรมของนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด 
วัตถุประสงค์ ช่องทางการรับทราบข้อมูล ลักษณะของการเดินทาง จ านวนผู้ร่วมเดินทาง 

F p t p F p F p 
ดา้นผลิตภณัฑ ์ 2.149 0.032* -1.598 0.111 2.110 0.123 3.803 0.002** 
ดา้นราคา 5.041 0.000** 1.316 0.189 0.971 0.379 4.695 0.000** 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 0.672 0.515 0.711 0.485 15.844 0.000** 8.013 0.000** 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 2.782 0.006** 0.541 0.595 4.073 0.018* 4.105 0.001** 
ดา้นบุคลากร 0.617 0.550 1.158 0.247 0.670 0.512 2.401 0.037* 
ดา้นกระบวนการให้บริการ 2.698 0.007** -3.823 0.000** 0.552 0.576 6.896 0.000** 
ดา้นลกัษณะทางกายภาพ 3.991 0.000** -1.834 0.067 1.248 0.288 6.975 0.000** 

 
หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
     ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ 4-11 ความสมัพนัธร์ะหวา่งส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทยกบัพฤติกรรมของนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด 
พาหนะทีใ่ช้ในการเดินทาง เส้นทางการเดินทาง ความถี่ในการมาเที่ยวชม ช่วงเวลาที่เข้าชมการแข่งขัน 

F p F p F p F p 
ดา้นผลิตภณัฑ ์ 2.951 0.033* 2.277 0.104 1.289 0.278 29.213 0.000** 
ดา้นราคา 8.180 0.000** 0.104 0.901 2.658 0.048 3.360 0.036* 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 11.122 0.000** 3.828 0.023* 5.815 0.001** 14.048 0.000** 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 1.995 0.114 3.290 0.038* 5.353 0.001** 6.852 0.001** 
ดา้นบุคลากร 2.419 0.066 0.078 0.925 1.023 0.382 2.509 0.083 
ดา้นกระบวนการให้บริการ 5.097 0.002** 4.456 0.012* 0.582 0.627 5.519 0.004** 
ดา้นลกัษณะทางกายภาพ 2.233 0.084 0.166 0.847 1.056 0.368 16.837 0.000** 

 
หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
     ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 
 
 
 
 



175 
 

 จากตารางที่ 4-11การเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นวตัถุประสงคก์ารเดินทาง  พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีวตัถุประสงค์
การเดินทางทุกกลุ่มใหค้วามส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นผลิตภณัฑ ์อยา่งมีนัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 และดา้นราคา การส่งเสริมการตลาด กระบวนการให้บริการ และลักษณะทาง
กายภาพ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายคู่ พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่ มีวตัถุประสงค์การเดินทาง1-2 
วตัถุประสงค ์ใหค้วามส าคญัมากกว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีวตัถุประสงคก์ารเดินทางมากกว่า 2 
วตัถุประสงค ์(ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที ่ภ-9 ) 
 ผลการเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตาม
พฤติกรรมดา้นช่องทางการรับทราบขอ้มูล พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพฤติกรรมการรับทราบ
ขอ้มูลผ่านช่องทางต่างๆ ให้ความส าคญักับส่ิงกระตุน้ทางการตลาด ดา้นกระบวนการให้บริการ 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 เม่ือพจิารณาเป็นรายคู่ พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่รับทราบ
ขอ้มูลมากกว่า 2 ช่องทาง ให้ความส าคญัมากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่รับทราบข้อมูล 1-2 
ช่องทาง (ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที ่ภ-10 ) 
 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนเพื่อเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อ
นกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทย พบวา่  
 นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพฤติกรรมดา้นลกัษณะของการเดินทางต่างกนั มีความสัมพนัธ์กบั
ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่าย อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 เม่ือนกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพฤติกรรมดา้นจ านวนผูร่้วมเดินทางต่างกนั  มีความสัมพนัธ์กบั
ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดทุกดา้น โดยดา้นบุคลากร มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และดา้นอ่ืนๆ 
ไดแ้ก่ ดา้นผลิตภณัฑ ์ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด กระบวนการให้บริการ 
และลกัษณะทางกายภาพ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 นอกจากนั้ น นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพฤติกรรมด้านพาหนะที่ใช้ในการเดินทางต่างกัน           
มีความสัมพนัธ์กบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดด้านผลิตภณัฑ ์อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
ส่วนดา้นราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย และกระบวนการใหบ้ริการ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเปรียบเทียบระดบัความส าคญัของส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่
มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพฤติกรรมดา้นเสน้ทางการเดินทางต่างกนั มีความสัมพนัธ์กบั
ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด และกระบวนการ
ใหบ้ริการ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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 นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพฤติกรรมดา้นความถ่ีในการมาเที่ยวชมต่างกนั มีความสัมพนัธ์กบั
ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั 0.01  
 นอกจากนั้นนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพฤติกรรมด้านช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั                 
มีความสัมพนัธ์กบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดด้านราคา อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 และ           
มีความสัมพนัธ์กบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดด้านผลิตภณัฑ ์ช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริม
การตลาด กระบวนการใหบ้ริการ และลกัษณะทางกายภาพ อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นลกัษณะของการเดินทาง พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาว
ไทยที่มีลกัษณะของการเดินทางโดยหน่วยงาน/บริษทั/องคก์รจดัให้เดินทาง ให้ความส าคญักบัส่ิง
กระตุน้ทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  และการส่งเสริมการตลาด มากกว่านักท่องเที่ยว
ชาวไทยที่มีพฤติกรรมของลกัษณะของการเดินทางมาดว้ยตนเอง อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 
0.01 (ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที ่ภ-11 ) 
  ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นจ านวนผูร่้วมเดินทาง พบวา่ 

ดา้นราคา พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพฤติกรรมดา้นจ านวนผูร่้วมเดินทางคนเดียว และ
เดินทาง 6-7 คน ใหค้วามส าคญัมากกวา่การเดินทาง 8-9 คน อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
และระดบั 0.05 ตามล าดบั 
 ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพฤติกรรมด้านจ านวนผูร่้วม
เดินทาง 4-5 คน และเดินทาง 6-7 คน ให้ความส าคญัมากกว่าการเดินทางคนเดียว อยา่งมีนัยส าคญั
ทางสถิติที่ระดบั 0.05 นอกจากนั้น นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพฤติกรรมด้านจ านวนผูร่้วมเดินทาง         
4-5 คน ใหค้วามส าคญัมากกวา่การเดินทาง 2-3 คน อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 ดา้นกระบวนการให้บริการ พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพฤติกรรมด้านจ านวนผูร่้วม
เดินทาง 4-5 คน ใหค้วามส าคญัมากกวา่การเดินทาง 2-3 คน และ 8-9 คน อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั 0.01 และระดบั 0.05 ตามล าดบั 
 ดา้นลกัษณะทางกายภาพ พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพฤติกรรมดา้นจ านวนผูร่้วมเดินทาง 
4-5 คน และเดินทาง 6-7 คน ใหค้วามส าคญัมากกวา่การเดินทางคนเดียว อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่
ระดบั 0.01 (ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที ่ภ-12 ) 
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 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นพาหนะที่ใชใ้นการเดินทาง พบวา่ 
 ด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางโดยรถบัส/รถตู /้บริษัทน าเที่ยว ให้
ความส าคญัมากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางโดยรถจกัรยานยนต ์อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่
ระดบั 0.05 
 ด้านราคา พบว่า  นักท่องเที่ยวชาวไทยที่ เดินทางโดยรถบัส/รถตู ้/บริษัทน าเที่ยว ให้
ความส าคญัมากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางโดยรถยนตส่์วนบุคคล รถโดยสารประจ าทาง 
และรถจกัรยานยนต ์อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบวา่  นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางโดยรถบสั/รถตู/้บริษทัน า
เที่ยว ให้ความส าคญัมากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางโดยรถโดยสารประจ าทาง  อย่างมี
นัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 และเดินทางโดยรถยนตส่์วนบุคคล และรถจกัรยานยนต์ อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 ด้านกระบวนการให้บริการ พบว่า ชาวไทยที่เดินทางโดยรถบัส/รถตู /้บริษทัน าเที่ยว ให้
ความส าคญัมากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางโดยรถยนตส่์วนบุคคล อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั 0.05 (ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที่ ภ-13 ) 
 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นเสน้ทางการเดินทาง พบวา่ นกัท่องเที่ยว
ชาวไทยที่มีพฤติกรรมเดินทางใชเ้ป็นเสน้ทางผา่นในการเดินทาง  ใหค้วามส าคญัมากกวา่
นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพฤติกรรมเดินทางจากบา้นมาเที่ยวชมการแข่งขนันกเขาชวา อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 (ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที่ ภ-14 ) 
 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นความถ่ีในการเขา้มาเที่ยวชม พบวา่ 
 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่ เดินทางเป็นคร้ังแรกให้
ความส าคญัมากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทาง 2-3 คร้ัง และ 4-5 คร้ัง อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติ
ที่ระดบั 0.01 
 ดา้นการส่งเสริมการตลาด พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเป็นคร้ังแรกให้ความส าคญั
มากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่ เ ดินทาง 2-3 คร้ัง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01                         
(ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที่ ภ-15 ) 
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 ผลการวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั พบวา่ 
 ดา้นผลิตภณัฑ ์พบวา่ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการเดินทางก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั 
และก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั ให้ความส าคญัมากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการเดินทาง
วนัที่จดัแข่งขนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการเดินทางก่อนการ
แข่งขนั 1-2 วนั ใหค้วามส าคญัมากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการเดินทางวนัที่จดัแข่งขนั 
อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 และพบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการก่อนการ
แข่งขนั 3-4 วนั ใหค้วามส าคญัมากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการเดินทางวนัที่จดัแข่งขนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 ดา้นการส่งเสริมการตลาด พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการก่อนการแข่งขนั 3-4 
วนั ให้ความส าคญัมากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการเดินทางวนัที่จดัแข่งขนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 ดา้นกระบวนการใหบ้ริการ พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการก่อนการแข่งขนั 3-4 
วนั ให้ความส าคญัมากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการเดินทางวนัที่จดัแข่งขนั อยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 ด้านลักษณะทางกายภาพ พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการเดินทางก่อนการ
แข่งขนั 1-2 วนั ใหค้วามส าคญัมากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการเดินทางวนัที่จดัแข่งขนั 
อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 และพบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการก่อนการ
แข่งขนั 3-4 วนั ใหค้วามส าคญัมากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีช่วงเวลาการเดินทางวนัที่จดัแข่งขนั 
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 (ดูรายละเอียดประกอบในภาคผนวก ตารางที่ ภ-16 ) 
 
15. ปัญหา อปุสรรค และข้อเสนอแนะของนักท่องเทีย่วชาวไทย 
 ปัญหาและอุปสรรคของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวมหกรรมแข่งขนันกเขา
ชวาเสียง สามารถสรุปไดด้งัตารางที่ 4-12 
ตารางที่ 4-12 ปัญหาและอุปสรรคของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวมหกรรมแข่งขนั
นกเขาชวาเสียง 

ด้าน ปัญหาและอปุสรรคของนักท่องเที่ยวชาวไทย 

ผลิตภณัฑ ์ - ที่นัง่ชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงมีไม่เพยีงพอ  
- อาหารและเคร่ืองด่ืมมีไม่หลากหลายชนิด  
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ตารางที่ 4-12 ปัญหาและอุปสรรคของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวมหกรรมแข่งขนั
นกเขาชวาเสียง (ต่อ) 

ด้าน ปัญหาและอปุสรรคของนักท่องเที่ยวชาวไทย 
กระบวนการใหบ้ริการ - มีการจองเสารอกที่ใช้ส าหรับแขวนกรงนกเขาชวาเสียงเพื่อเข้า

แข่งขนัล่วงหนา้ 
ลกัษณะทางกายภาพ - หอ้งสุขาไม่สะอาดและมีจ านวนที่ไม่เพยีงพอ  

- สถานที่จอดรถไกลกบัสนามแข่งขนั  
 

ขอ้เสนอแนะของนกัท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง 
สามารถสรุปไดด้งัตารางที่ 4-13 

 
ตารางที่ 4-13 ขอ้เสนอแนะของนกัท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวมหกรรมแข่งขนันกเขาชวา
เสียง 

ด้าน ข้อเสนอแนะ 
ผลิตภณัฑ ์ - ควรมีอาหารและเคร่ืองด่ืมที่หลากหลายและมากกวา่น้ี  

- ควรเพิม่จ  านวนที่นัง่ชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงใหม้ากกวา่น้ี  
ช่องทางการจดัจ าหน่าย - ควรมีป้ายบอกทางที่ชดัเจนและใหม้ากกวา่น้ี 
การส่งเสริมการตลาด - ควรมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลผ่านทางสถานีโทรทัศน์และ

วทิยกุระจายเสียง 
บุคลากร - ควรจดัเจา้หนา้ที่รักษาความปลอดภยับริเวณทางเขา้สนามแข่งขนั 

- ควรจดัเจา้หนา้ที่ท  าความสะอาดหอ้งสุขา 
กระบวนการใหบ้ริการ - ควบคุมการติดป้ายจองเสารอกล่วงหนา้ 

- ควรจดันิทรรศการให้ความรู้เก่ียวกบัการแข่งขนันกเขาชวาเสียง
และการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 

ลกัษณะทางกายภาพ - ควรเพิม่จ  านวนหอ้งสุขาใหม้ากกวา่เดิม 
- ควรจดัหอ้งละหมาดและจดัอุปกรณ์ใหพ้ร้อมใชง้านเสมอ 
- ควรจดัท าถนนคอนกรีตรอบสนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียง 
- ควรมีป้ายบอกทางที่ชดัเจนและใหม้ากกวา่น้ี 
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บทที่  5 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การศึกษาเร่ือง “การพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์กรณีศึกษา ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก
เทศบาลนครยะลา” ในคร้ังน้ีเป็นการศึกษาเก่ียวกับการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลาและความคิดเห็นของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
และผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงต่อการมีส่วนร่วม
และศกัยภาพการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์รวมถึงส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อ
นักท่องเที่ยวชาวไทย ประกอบดว้ย  7 ดา้น คือ ผลิตภณัฑ ์(Product) ราคา (Price) ช่องทางการจดั
จ าหน่าย (Place) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) บุคลากร (People) กระบวนการให้บริการ 
(Process) และลกัษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) และศึกษาถึง พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาว
ไทย เพือ่เป็นแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนคร
ยะลา โดยการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง คือ ผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ า
สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้จ  านวน 5 ราย ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ 
จงัหวดัสงขลา จ านวน 6 ราย โดยใชแ้บบสมัภาษณ์ และน ามาวิเคราะห์เชิงพรรณนาดว้ยการอธิบาย
ความ และเก็บขอ้มูลจากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคม์หกรรมแข่งขนั
นกเขาชวาเสียง จ านวน 400 คน โดยใชแ้บบสอบถาม ส าหรับการวิเคราะห์ขอ้มูลใชส้ถิติ ค่าความถ่ี 
ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความสัมพนัธ์ของค่าสถิติไคสแควร์ (Chi-
Square)  การทดสอบความแตกต่างของค่าที (t-Test) และก าหนดการทดสอบค่าเอฟ (F-Test) ของ
การวิเคราะห์ความแปรปรวน (One-Way ANOVA) โดยก าหนดค่า P-value ที่ 0.05 และ 0.01 หาก
ผลการทดสอบมีความแตกต่างกนัทางสถิติตามระดบันยัส าคญัที่ก  าหนดไว ้จะทดสอบเปรียบเทียบ
เชิงซอ้นรายคู่ โดยเทคนิค Scheffe จากนั้นผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูลมาตรวจสอบความถูกตอ้งจ าแนกตาม
ประเด็นที่ศึกษา และเรียบเรียงขอ้มูลเพือ่ความเขา้ใจ ตามรายละเอียดไดด้งัน้ี 

1. สรุปผลการศึกษา 
2. อภิปรายผล 
3. ขอ้เสนอแนะ 
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1. สรุปผลการศึกษา 
การศึกษาเร่ืองการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์: กรณีศึกษา ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก 

เทศบาลนครยะลา ผลการศึกษาแสดงให้เห็นความสัมพนัธ์ของขอ้มูลทั้งสองดา้น คือดา้นอุปทาน
และดา้นอุปสงค ์ดงัน้ี 

ดา้นอุปทาน เป็นการศึกษาขอ้มูลจากผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคม
นกเขาชวาเสียงภาคใต ้และผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง โดยศึกษาถึงความคิดเห็นต่อ
การมีส่วนร่วมและศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ที่สามารถน าไปก าหนดเป็นแนวทางใน
การพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคส์ าหรับการจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง 

ด้านอุปสงค์ เป็นการศึกษาข้อมูลจากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่ เดินทางท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรคม์หกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงในสนามการแข่งขนัจงัหวดัยะลา สนามการแข่งขนั
จงัหวดัปัตตานี และสนามการแข่งขนัจงัหวดัสงขลา เพื่อให้ด าเนินไปสู่วตัถุประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้
โดยตวัแปรที่เก่ียวขอ้งกับนักท่องเที่ยวชาวไทย ได้แก่ พฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทย และส่ิง
กระตุน้ทางการตลาด 7 ดา้น คือ ผลิตภณัฑ์ ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด 
บุคลากร กระบวนการใหบ้ริการ และลกัษณะทางกายภาพ สามารถสรุปผลการศึกษาไดด้งัน้ี 

 
1.1 ข้อมูลด้านอุปทาน 
 1.1.1 ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้

   1.1.1.1 ขอ้มูลการมีส่วนร่วม 
   1) การร่วมวางแผน การวางแผนด าเนินการจดัการแข่งขนัของ

ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้เป็นส่วนส าคญัที่ท  าให้งาน
ออกมามีประสิทธิภาพมากที่สุด เร่ิมตน้จากระบวนการวางแผน เพื่อแบ่งงานให้กับผูท้ี่มีส่วน
เก่ียวขอ้งโดยตรง ตั้งแต่การก าหนดภาระงาน และการจดัการแข่งขนั วธีิการต่างๆ ซ่ึงตอ้งด าเนินการ
ประชุมกนัอยา่งนอ้ย 3 คร้ัง ก่อนที่จะเร่ิมจดัการแข่งขนั จนมัน่ใจในแต่ละภาระงานที่ไดม้อบหมาย
ไป และในแต่ละคร้ังมีการจดัประชุมวางแผนโดยการเชิญหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งโดยตรงมาร่วม
ประชุมและร่วมเสนอแนะแนวทางต่างๆ ให้เกิดเป็นกระบวนการวางแผนที่มีส่วนร่วมของชุมชน
ทอ้งถ่ิน 

มหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียน นอกจากการจดัแข่งขนันกเขาชวาเสียง ยงัได้
วางแผนจดักิจกรรมที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เขา้เที่ยวชมงานอีกหลากหลายกิจกรรมสร้าง
ความน่าสนใจ เช่นกิจกรรมอาหารจานเด็ด การประกวดภาพถ่าย ประกวดนกสวยงาม การแข่งขนั
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วา่วประเพณี การจดัจ าหน่ายสินคา้โอทอ็ป สินคา้ที่ระลึก ตลอดจนการออกร้านคา้ และการจ าหน่าย
สินคา้ที่เก่ียวขอ้งกบัการเล้ียงนกเขาชวาเสียง 

การวางแผนจดัสรรงบประมาณส าหรับจดัการแข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียงอาเซียน
ไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ คือการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เทศบาลนคร
ยะลา องค์การบริหารส่วนจงัหวดัยะลา และส่วนหน่ึงมาจากภาคเอกชน คือบริษัทที่มีการท า
กิจกรรมเพื่อความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) เช่น บริษทั ปตท.ส ารวจและผลิตปิโตรเลียม จ ากัด 
(มหาชน) หรือ ปตท.สผ. ธนาคารพาณิชยต่์างๆ เป็นตน้ สนบัสนุนใหก้ารจดังานประสบความส าเร็จ 
จากการมีส่วนร่วมในการส่งเสริมจากหน่วยงานต่างๆ เห็นไดอ้ยา่งชดัเจนส าหรับการจดัมหกรรม
แข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียน เป็นที่ยอมรับของผูเ้ล้ียงนกเขาชวาเสียงและบุคคลทัว่ไป นับเป็น
งานมหกรรมที่จดัการแข่งขนันกเขาชวาเสียงที่ดีที่สุดในขณะน้ี และหากมีการรับจา้งจดัการแข่งขนั
นกเขาชวาเสียง ซ่ึงเท่ากบัเป็นการสร้างอาชีพใหม่ที่น่าสนใจในวงการเล้ียงนกเขาชวาเสียงที่เติบโต
ไปเร่ือยๆ จนขยายเขา้สู่กลุ่มประเทศอาเซียนให้มากยิง่ขึ้น เพื่อเขา้สู่ความเป็นสากลเม่ือเปิดเขต
การคา้เสรีอาเซียน 

   2) การร่วมด าเนินการ ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ า
สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ใหก้ารสนบัสนุนการจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงเพื่อเป็นเวที
ส าหรับการจดักิจกรรมใหผู้เ้ล้ียงนกเขาชวาเสียงไดมี้สถานที่ในการพบปะเพื่อเกิดการซ้ือขายนกเขา
ชวาเสียงและสร้างรายไดเ้ป็นประโยชน์ให้เกิดขึ้นโดยเฉพาะผูท้ี่ประกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวา
เสียงที่ นอกเหนือจากนั้น ชุมชนทอ้งถ่ินไดรั้บประโยชน์จากการออกร้าน หรือจ าหน่ายสินคา้ที่
ระลึกต่างๆ ให้กับนักท่องเที่ยว ส่วนผูท้ี่ผลิตอุปกรณ์การเล้ียงนกเขาชวาเสียง สามารถจ าหน่าย
ผลิตภณัฑ ์สร้างรายไดส้ร้างอาชีพ จนเกิดการสนบัสนุนระยะยาวกบัคนรุ่นใหม่ส าหรับการเปิดสอน
และฝึกอบรมอาชีพที่เก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมนก 

การสนับสนุนงบประมาณทางด้านเงินรางวลั และถ้วยรางวลั โดยส่วนใหญ่จะมีการ
วางแผนเก่ียวกบัถ้วยรางวลัไวก่้อนล่วงหน้า และมีการสั่งท  า โดยเงินงบประมาณที่ไดรั้บจากการ
จดัสรร น าไปสั่งท  าถ้วยรางวลัจากวสัดุที่ดีมีคุณภาพ แต่ละปีงบประมาณที่ใช้ในการจดัท าถ้วย
รางวลัประมาณ 800,000 บาท ซ่ึงค่าใชจ่้ายสูงกว่าถว้ยรางวลัทัว่ไป ดงันั้นจึงด าเนินงานจดัหาถว้ย
รางวลัล่วงหนา้ จนมีโครงการริเร่ิมฝึกอบรมการท าถว้ยรางวลัใหก้บัเยาวชนที่มีความสนใจ 

การประชาสมัพนัธข์องผูจ้ดัการแข่งขนัไดมี้การวางแผนด าเนินการมาล่วงหน้าสามารถท า
ใหข้อ้มูลข่าวสารเดินทางไปถึงผูท้ี่สนใจเขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ ตลอดจนบริเวณพื้นที่การจดัการแข่งขนั มีป้ายสญัลกัษณ์แสดงไวอ้ยา่งชดัเจนและ
อยูใ่นจุดที่เหมาะสม สามารถมองเห็น และรับทราบถึงขอ้มูลสถานที่จดัการแข่งขนัแต่ละโซนพื้นที่ 
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ท าให้เอ้ือประโยชน์ต่อนักท่องเที่ยวและผูท้ี่น านกเขาชวาเสียงเขา้ร่วมแข่งขนั เป็นการจดัการดา้น
พื้นที่ด  าเนินการไดอ้ยา่งเหมาะสม และสามารถบริหารจดัการพื้นที่ไดเ้ป็นอยา่งดี ท  าให้ไม่กระทบ
ต่อเสียงร้องของนกเขาชวาเสียงในสนามแข่งขนั และสะดวกส าหรับกรรมการตลอดจนผูเ้ขา้ชมการ
แข่งขนั 

   3) การร่วมรับผลประโยชน์ การจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวา
เสียงก่อให้เกิดการกระตุน้เศรษฐกิจในพื้นที่ทั้งทางตรงและทางออ้ม ท าให้ประชาชนในทอ้งถ่ินมี
ส่วนร่วมรับผลประโยชน์ เพราะคนที่เดินทางเขา้มาในจงัหวดัมีทั้งผูท้ี่เขา้แข่งขนันกเขาชวาเสียง
และผูติ้ดตามหรือแมก้ระทัง่กลุ่มพ่อคา้คนกลางเพื่อมาเลือกซ้ือนกเขาชวาเสียง กลุ่มคนเหล่าน้ีเม่ือ
เขา้มาในพื้นที่ก็ยอ่มมีการจบัจ่ายซ้ือสินคา้มีการใชจ่้ายที่กระตุน้เศรษฐกิจต่อพื้นที่เป็นอยา่งมาก และ
เทศบาลนครยะลาก็สามารถจดัเก็บภาษีไดเ้พิ่มมากยิง่ขึ้นจากผลประกอบการของธุรกิจต่างๆ ที่มี
แนวโนม้ดีขึ้น 

ประโยชน์ที่ผูน้  าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ไดรั้บ
คือ ช่วยกระตุน้เศรษฐกิจในพื้นที่ กระจายรายไดจ้ากการจ าหน่ายสินคา้อุปภาคและบริโภค และเม่ือ
เศรษฐกิจในพื้นที่ดี องค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ินก็สามารถจดัเก็บภาษีรายได้เพิ่มตามไปด้วย           
ท  าให้ผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ไม่หยุดน่ิงที่จะ
เดินหนา้พฒันาเศรษฐกิจ พฒันาการศึกษา และการพฒันาคน ผา่นการจดักิจกรรมการแข่งขนันกเขา
ชวาเสียงและกิจกรรมอ่ืนๆ ตามแต่ละช่วงฤดูกาลหรือแต่ละเหตุการณ์และจากการที่ไดรั้บรางวลั
เศรษฐกิจสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เป็นเคร่ืองหมายรับประกนัความส าเร็จไดเ้ป็นอยา่งดี 

 
   4) การติดตามและประเมินผล การจดัมหกรรมแข่งขนัแต่ละคร้ัง 

หรือในแต่ละงาน การเก็บขอ้มูลแบบประเมินผล เป็นตวัช้ีวดัการจดังานว่าประสบความส าเร็จมาก
น้อยเพียงใด และการประเมินผลมีเจา้หน้าที่ ฝ่ายวิชาการท าหน้าที่จดัเก็บขอ้มูลจากผูเ้ขา้ร่วมงาน
มหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง แลว้น ามาวิเคราะห์ขอ้มูล หรือแมแ้ต่งานต่างๆ ทางเทศบาล
นครยะลาก็มีการประเมินผลการท างานทุกโครงการเพื่อให้ขอ้บกพร่องมีน้อยที่สุดและเพื่อน าผลที่
ไดจ้ากการประเมินมาจดัการแข่งขนัให้ตอบสนองต่อความตอ้งการของนักท่องเที่ยวให้มากที่สุด 
และการคดัเลือกกิจกรรมเสริมต่างๆ ภายในงานก็น ามาพจิารณาประเมินผลเพื่อไดรั้บทราบขอ้มูลที่
เป็นประโยชน์วา่เหมาะสมกบัน ามาเป็นกิจกรรมเสริมหรือเป็นที่ตอ้งการผูเ้ขา้ชมงานหรือไม่ หรือ
ควรปรับปรุงอยา่งไรบา้ง เพราะก่อนที่จะให้ร้านอาหารเขา้มาร่วมออกร้าน ได้คดัเลือกร้านคา้ที่
เหมาะสมเป็นการกลัน่กรองจากคณะกรรมการตั้งแต่เร่ิมตน้  แมปั้ญหาไฟใตท้ี่ไม่ไดห้มดไปจาก
สามจงัหวดัชายแดนใตใ้นขณะน้ี แต่การจดัการแข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียงไม่ไดมี้ผลกระทบ
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ต่อการแข่งขนั ผูเ้ล้ียงนกเขาชวาเสียงในโซนภาคกลาง ภาคเหนือ และภาคใตต้อนบน ไม่มัน่ใจเดิน
ทางเขา้ร่วมการแข่งขนัท าใหป้ริมาณนอ้ยไปบา้ง แต่ ในทางกลบักนั การจดัการเร่ืองความปลอดภยั
จากเจา้หนา้ที่ของเทศบาล เจา้หน้าที่รักษาความปลอดภยั เจา้หน้าที่อาสาสมคัรป้องกนัภยัพลเรือน           
(อปพร.) ก็ไม่น่ิงนอนใจ เตรียมความพร้อมหากเกิดเหตุการณ์ที่ไม่สงบในบริเวณพื้นที่จดัการ
แข่งขนัตลอดจนบริเวณรอบนอกโดยอาศยั เจ้าหน้าที่คุ ้มกันและตรวจสอบดูแลความเรียบร้อย 
ตลอดระยะเวลาการจดังาน 

นอกจากนั้นการประเมินผล ของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขา
ชวาเสียงภาคใต้ ได้เปิดรับการแสดงความคิดเห็นโดยการวางกล่องรับความคิดเห็นให้กับ
นักท่องเที่ยวหรือผูเ้ขา้ร่วมงานได้ร่วมแสดงความคิดเห็น นอกเหนือจากการส ารวจโดยใช้แบบ
ประเมินผลเพือ่ใหค้รอบคลุมประเด็นต่างๆ ที่เกิดขึ้นในระหว่างจดัการแข่งขนัเพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้า
ปรับปรุงแกไ้ข เพราะเทศบาลนครยะลาจดัให้มีฝ่ายวิชาการ กองประเมินผล จึงท าให้ทราบความ
เคล่ือนไหวของแต่ละงานตลอดจนสามารถจดัการแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว 
วิธีการจดัการขอ้ร้องเรียนที่เกิดขึ้น ประกอบกับขอ้มูลที่ได้รับจากการประเมินผลท าให้จดัการ
ปัญหาเหล่าน้ีไดง่้ายดายยิง่ขึ้น เพราะส่วนใหญ่ขอ้ร้องเรียนที่เกิดขึ้นเก่ียวกบัผลการตดัสิน คือ นกเขา
ชวาเสียงของผูท้ี่ไดท้ี่ 2  หรือที่ 3  มีขอ้กงัขาท าไมนกเขาชวาเสียงของตนเองไม่ไดท้ี่ 1 แต่ก็มีค  าช้ี
แจง้จากกรรมการทุกคร้ัง ดว้ยมาตรการเตรียมความพร้อมส าหรับขจดัขอ้ร้องเรียนเหล่าน้ีจึงไม่เกิด
เป็นปัญหาบานปลายเพราะขอ้ร้องเรียนจะยตุิเม่ือคณะกรรมการมีมติเป็นเอกฉนัท์  

 
  1.1.1.2 ศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
   1) ดา้นเศรษฐกิจ โดยการส่งเสริมการน าเอาภูมิปัญญาทอ้งถ่ินมา

พฒันาใหเ้กิดเป็นรายไดจ้ากพื้นฐานวถีิชีวติที่มีการปฏิบติักนัอยูเ่ป็นปกติ เกิดจากความรู้ที่ถ่ายทอด
สืบต่อกันจากรุ่นสู่รุ่นจนกลายเป็นภูมิปัญญาชาวบา้น และเม่ือเป็นที่นิยม จึงได้น ามาปรับปรุง
เพิ่มเติมเพื่อสามารถสร้างรายไดโ้ดยผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวา
เสียงภาคใต้ มีส่วนช่วยสนับสนุนส่งเสริมทั้ งด้านเงินทุน การฝึกอบรมความรู้เพิ่มเติม การ
ประชาสัมพนัธ์และการส่งเสริมการตลาดให้เป็นที่รู้จกั หรือแมก้ระทัง่จดัหาเจา้หน้าที่ที่มีความ
เช่ียวชาญมาอบรมเพิม่เติมความรู้เพือ่ใหเ้กิดการต่อยอดเพิม่มูลคา้ของสินคา้   

นอกจากนั้นการสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บันกัลงทุนเพือ่เขา้มาลงทุนท าธุรกิจในพื้นที่และนัก
ลงทุนที่มีอยู่เดิมหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินร่วมช่วยเหลือและสนับสนุนเพราะการ
จดัการแข่งขนัแต่ละคร้ังสามารถสร้างรายไดแ้ละกระจายไปสู่ผูป้ระกอบอาชีพดา้นที่พกั มีอตัราการ
เขา้พกัเตม็และร้านคา้ ร้านอาหารมีผลพลอยไดจ้ากการจบัจ่ายสินคา้และซ้ือของ ตลอดจนอาชีพที่
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เก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมนก นอกจากนั้นผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีการควบคุมราคาเพื่อ
ไม่ใหเ้อาเปรียบนกัท่องเที่ยว หรือจดัใหมี้มหกรรมสินคา้ราคาถูก เป็นตน้ 

นอกจากการพฒันาเศรษฐกิจ ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินไดน้ าเทคโนโลยทีี่สมยั เช่น 
คอมพวิเตอร์เขา้มาใชป้ระมวลผลการตดัสินการแข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียง ท าใหล้ดระยะเวลา
ส าหรับการรวบรวมคะแนนลงไปได้มาก และสามารถรายงานผลการตัดสินผ่านทางหน้า
จอมอนิเตอร์ จึงท าให้ผู ้ที่ เข ้าร่วมแข่งขันหรือนักท่องเที่ยวที่ เข้าชมการแข่งขันทราบความ
เคล่ือนไหวไดต้ลอดเวลา ช่วยสร้างความน่าเช่ือถือให้กบัผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวา
เสียง การใชส้ถิติวเิคราะห์ขอ้มูล เป็นความกา้วหนา้ในวงการแข่งขนันกเขาชวาเสียงเพือ่เตรียมความ
พร้อมเขา้สู่มาตรฐานสากลใหเ้ป็นที่ยอมรับในกลุ่มอาเซียนมากยิง่ขึ้นและสามารถดึงดูด ตลาดกลุ่ม
ใหม่ที่มีความสนใจในการเล้ียงนกเขาชวาเสียงเพื่อเขา้แข่งขนัมีส่วนช่วยส่งเสริมเศรษฐกิจให้ดี
ยิง่ขึ้นต่อไป 

   2) ดา้นสังคม การท่องเที่ยวและชุมชนจะเป็นแหล่งเรียนรู้ของ
สงัคม แลกเปล่ียนเรียนรู้ ระหวา่งเครือข่าย กลายเป็นพลงัในการสร้างฐานความรู้ส าหรับการพฒันา
อยา่งสร้างสรรคแ์ละย ัง่ยนื เพราะการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์มีรากฐานจากชุมชนสร้างสรรค ์และ
ต้องใช้ทุนทางสังคมต่างๆ เพื่อสร้างการท่องเที่ยวสร้างสรรค์ ให้กับพื้นที่ทั้ งการส่งเสริม
ศิลปวฒันธรรม เอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาของคนตั้งแต่รุ่นก่อนและสืบต่อกนัมาจนสู่รุ่น
ปัจจุบนั การส่งเสริมบุคลากรเพื่อรองรับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ อบรมให้มีความรู้ มีอาชีพ 
สามารถสร้างรายไดใ้หก้บัตนเองและทอ้งถ่ิน ให้คนในชุมชนเห็นถึงความส าคญัของการท่องเที่ยว
อยา่งสร้างสรรค ์โดยผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ตอ้ง
เร่งสร้างความรู้ความเข้าใจและสนับสนุนประชากรในชุมชนท้องถ่ิน  เพื่อการส่งเสริม
ศิลปวฒันธรรม ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ของคนในสงัคม เป็นส่วนที่ช่วยน าเอาวฒันธรรมมาถ่ายทอดผ่าน
ดา้นผลิตภณัฑก์รงนกเขาชวาและอุปกรณ์ต่าง ๆในการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง โดยผูน้ าองคก์ร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้เขา้ไปส่งเสริมให้เกิดเป็นผลิตภณัฑ ์ที่
สามารถคิดต่อยอดทางเศรษฐกิจ ตามหลกัการของเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรคท์ี่มุ่งเน้น การคิดแปลก 
แตกต่าง อยา่งสร้างสรรค ์ให้เกิดมูลค่าเพิ่มของตวัสินคา้ และดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเกิดความสนใจ
เดินทางเขา้ร่วมและเขา้ชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง จนกลายเป็นมหกรรมที่สร้างพลงัมวลชนที่ไม่
มีการแบ่งชาติ ศาสนา และพรมแดนมากั้นอีกต่อไป 

การเปิดโรงเรียนเพื่อสอนอาชีพให้กบักลุ่มคนที่สนใจและเยาวชนเพื่อผลิตกรงนกเขาชวา
เสียง ที่เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ ถ่ายทอดลงในกรงนกเขาชวา เพิ่มมูลค่าเชิงสร้างสรรค์ และการ
อบรมใหค้วามรู้กบับุคลากรที่เป็นกรรมการตดัสินการแข่งขนันกเขาชวาเสียง ให้เป็นที่ยอมรับของ
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สากล เท่ากบัเพิม่จ  านวนผูเ้ขา้แข่งขนัจากต่างประเทศไดม้ากยิง่ขึ้นจากการยอมรับ และยงัสามารถ
เดินทางไปเป็นกรรมการในสนามแข่งต่างๆ ทั้งในประเทศตลอดจนต่างประเทศ ส่วนผูป้ระกอบ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงรายใหม่ที่ขาดประสบการณ์ความรู้และแหล่งเงินทุน การช่วยเหลือทาง
สงัคมของกลุ่มน้ี เนน้การฝึกอบรมให้เกิดความรู้ความเขา้ใจเป็นเบื้องตน้ แนะน าวิธีการเล้ียงต่างๆ 
และหาผูช่้วยดูแลเพือ่ใหส้ามารถสร้างธุรกิจไดด้ว้ยตนเอง พร้อมจดัหาแหล่งเงินทุนเพื่อเร่ิมตน้การ
ประกอบธุรกิจ เม่ือมีรายได ้มีก าไร ก็สามารถน าเงินเหล่านั้นไปส่งคืน ตามสัญญาการกูย้มืเงินเพื่อ
ฝึกการประกอบธุรกิจและความรับผดิชอบ  

ส่วนปัญหาการเคล่ือนยา้ยนกเขาชวาเสียงขา้มแดนระหวา่งประเทศยงัเป็นปัญหาที่ผูบ้ริหาร
ระดบัสูงที่มีอ  านาจในการตดัสินใจเขา้มาแกไ้ขให้เด็ดขาด เพื่อลดปัญหาการลกัลอบน านกเขาชวา
เสียงขา้มประเทศ เพราะบางคร้ังนกเขาชวาเสียงที่ลกัลอบ มีการเสียหายและตายก่อนถึงมือผูรั้บจึง
เป็นความเส่ียงท าให้มีค่าใชจ่้ายที่สูงขึ้นจากปกติหลายเท่าตวั การประสานความร่วมมือเฉพาะคร้ัง
ถือวา่ยงัเป็นการแกปั้ญญาเฉพาะหนา้ไม่ไดแ้กปั้ญหาที่ตน้เหตุเน่ืองจากการจดัการแข่งขนันกเขาชวา
เสียงสนามการแข่งขนัระดบัสากล ไดจ้ดัขึ้นหลากหลายสถานที่ ทั้งสนามการแข่งขนัอ าเภอจะนะ 
จงัหวดัสงขลา สนามการแข่งขนัที่จงัหวดัปัตตานี และยงัมีโครงการจดัการแข่งขนัระดบันานาชาติ
อีกหลายสนามดว้ยกนั จึงจ าเป็นตอ้งเร่งผลกัดนัใหปั้ญหาเหล่าน้ีหมดไป 

 
   3) ดา้นส่ิงแวดลอ้ม การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคเ์ป็นรูปแบบหน่ึง

ของการท่องเที่ยวอยา่งย ัง่ยืนและยงัใช้เป็นเคร่ืองมือที่ส าคญัในการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มในแหล่ง
ท่องเที่ยว ส่ิงเหล่าน้ีลว้นเป็นรากฐานที่ส าคญัที่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินตอ้งค านึงถึงเพื่อเป็น
รากฐานที่ส าคญัในการพฒันาไปสู่ศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์โดยค านึงถึง ดา้นพื้นที่ภูมิ
ทศัน์สนามการแข่งขนั วธีิการก าจดัของเสียต่างๆ  สุขอนามยั ปัจจยัโครงสร้างพื้นฐาน ตลอดจนการ
ตระหนักในเร่ืองผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้ม เทศบาลนครยะลาเป็นผูดู้แลดา้นภูมิทศัน์ตั้งแต่ก่อน
การจดัการแข่งขนั โดยการประดับตกแต่งสถานที่ให้มีความสวยงามน่าสนใจ ตลอดจนการจดั
ตกแต่งสวนต่างๆ เพื่อเพิ่มความสวยงาม รองรับนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาได้เข้าใช้บริการ 
ตลอดจนการจดัการสุขอนามยัของผูเ้ขา้ใชบ้ริการ เป็นส่ิงที่ผูจ้ดัการแข่งขนัใหค้วามส าคญัโดยมีการ
สร้างห้องสุขาให้บริการ และจดัรถสุขาเคล่ือนที่เพิ่มเติมรองรับจ านวนผูเ้ขา้ใช้บริการให้มีความ
เพยีงพอและรักษาความสะอาดโดยการจดัเจา้หนา้ที่ท  าความสะอาด เพือ่สุขอนามยัของผูใ้ชบ้ริการ 

การจดัสถานที่จอดรถ ถือเป็นส่วนส าคญัในการจดัการเก่ียวกบัเร่ืองของจราจรหากไม่มีการ
วางระบบที่ดีท  าให้เกิดปัญหารถติดวุ่นวายและขาดความเป็นระเบียบเรียบร้อย โดยเทศบาลนคร
ยะลาไดจ้ดัสถานที่ส าหรับจอดรถใหก้บัผูเ้ขา้แข่งขนัและนกัท่องเที่ยวที่เขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนั
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นกชวาเสียง และหลงัจากนั้นก็จดัใหมี้รถบริการรับส่ง จากที่จอดรถเขา้สู่สถานที่จดัการแข่งขนั มีรถ
วิ่งรับส่งฟรีตลอดเส้นทางสายหลักที่จดัเตรียมไวใ้ห้ ท  าให้ลดปัญหาการจราจรในเขตเมือง ไม่
กระทบต่อประชาชนในพื้นที่และสามารถลดจ านวนเจา้หน้าที่ต  ารวจจราจรไดอี้กดว้ย  ส่วนพื้นที่
จดัการแข่งขนัหากตกแต่งให้สวยงามก็จะเป็นส่ิงดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางมาเที่ยวชมความ
แปลกใหม่และส่ิงก่อสร้างที่สวยงามตลอดจนได้เขา้มาถ่ายภาพเป็นที่ระลึก การจดัภูมิทศัน์ ตอ้ง
ค  านึงถึงวฒันธรรมความเป็นอยูข่องทอ้งถ่ิน เพราะการแข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียง เป็นงานที่
เก่ียวขอ้งกบันกเขาชวา และวฒันธรรมความเป็นอยูข่องชาวชวาวงศท์ั้งในและต่างประเทศ ควรให้
ความรู้แก่นกัท่องเที่ยวซ่ึงมาชมกิจกรรมมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียน 

   
 1.1.2 ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 

1.1.2.1 ขอ้มูลการมีส่วนร่วม 
    1) การร่วมวางแผน ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงส่วน
ใหญ่เกิดจากความสนใจในตวันกเขาชวาเสียงที่สามารถท าให้เกิดรายไดจ้ากการแข่งขนั จนขยาย
เป็นการเพาะเล้ียงและท าเป็นอาชีพหลกัหรืออาชีพเสริม จากนกเขาชวาเสียงสายพนัธุ์ลูกผสมและ
จากนกสายพนัธุ์ดั้งเดิมในพื้นที่อ  าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา การวางแผนเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง
เพื่อให้ได้สายพนัธุ์ที่ดีเป็นที่ต้องการของวงการเล้ียงนกเขาชวาเสียง ซ่ึงการแข่งขนัสามารถแบ่ง
ประเภทของนกเขาชวาเสียงออกเป็น ประเภทเสียงใหญ่ เสียงกลาง เสียงเล็ก และดาวรุ่ง โดยนกเขา
ชวาเสียงประเภทเสียงใหญ่ มีราคาสูงที่สุดส่วนการจดัการฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง เจา้ของ
ฟาร์มจะเป็นผูดู้แลนกเขาชวาเสียงเองตั้งแต่ การผสมพนัธุ์การคดัเลือกพ่อพนัธุ์ แม่พนัธุ์ เพื่อให้ได้
สายพนัธุน์กที่ดี แต่หากเป็นฟาร์มขนาดใหญ่ จะมีผูดู้แลนกประมาณ 2-3  คน ตั้งแต่การดูแลพอ่พนัธุ ์
แม่พนัธุ ์การท าความสะอาด การใหอ้าหารเสริม ตลอดจนการคดัเลือกนกเพื่อเขา้แข่งขนัแต่ละคร้ัง 
ซ่ึงตอ้งมีการวางแผนฝึกซอ้มนก ใหน้กเขาชวาเสียงที่ออกไปสู่สนามแข่งขนั เป็นนกเขาชวาเสียงที่ดี
ที่สุดหากเจอปัญหาเก่ียวกบันกเขาชวาเสียงก็จะหาวธีิแกไ้ขตามสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นแต่ละคร้ังก่อน
ออกสนามแข่งขนั ซ่ึงผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงให้ความส าคญักบัการวางแผนการ
ฝึกซ้อมโดยการน านกเขาชวาเสียงขึ้นเสาโยงเพื่อให้นกเขาชวาเสียงไดต้ากแดดและให้นกเขาชวา
เสียงได้ฝึกซ้อมเสียงร้อง ตั้ งแต่เวลา 07.00 น. ไปจนถึงเวลา 11.00 น. จึงจะน าลงจากเสาโยง                 
ส่วนการใหอ้าหารจะมีความแตกต่างกนัออกไปในแต่ละฟาร์มเพาะเล้ียง คือมีการให้อาหารในตอน
เชา้ หรือตอนสายๆ ส่วนบางฟาร์มจะให้อาหารในตอนเยน็หรือเม่ือเวลาอาหารหมด และมีการท า
ความสะอาดกรงผสมอาทิตยล์ะ 1 คร้ังโดยประมาณ แต่ที่เหมือนกนัทุกฟาร์มคือ นกเขาชวาเสียงที่
จะส่งเขา้แข่งขนัจะดูแลท าความสะอาดทุกวนั และน าไปฝึกซ้อมเสียงร้องกบันกเขาชวาเสียงของ
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ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงรายอ่ืนๆ หรือผูท้ี่อยูใ่นวงการเล้ียงนกเขาชวาเสียงดว้ยกนัโดยแต่ละฟาร์ม
จะเน้นการคดัเลือกนกเขาชวาเสียงตามประเภทเสียงการแข่งขนั ซ่ึงแต่ละฟาร์มที่โดดเด่นในการ
เพาะเล้ียงตามสายพนัธุ ์โดยประเภทเสียงใหญ่ ถือว่าเป็นเสียงที่ดีที่สุดในการแข่งขนัและจะมีราคา
สูงกวา่ประเภทเสียงอ่ืนๆ การฝึกซ้อมก่อนการเขา้แข่งขนัจะมีการแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนั 
เพราะต าราการเล้ียงนกเขาชวาเสียงไม่ไดก้  าหนดไวแ้ต่ขึ้นอยูก่บัความสามารถส่วนตวั ขอ้มูลเหล่าน้ี
สามารถเปิดเผยไม่มีการปิดบงัในสงัคมการเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
 การมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงในการวางแผนส่วนใหญ่จะเป็น
คณะกรรมการของชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลาสามารถมีส่วนร่วมโดยเขา้ไป
วางแผนการจดังานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง ตั้งคณะกรรมการมีการประชุมเพื่อแบ่งหน้าที่
การท างาน ตามความสามารถของแต่ละคน จดัตั้งคณะการท างาน วางรูปแบบการจดังาน จดัของ
รางวลั จดัท าถว้ยรางวลั โดยเฉพาะงานมหกรรมการแข่งขนัที่ชิงถว้ยรางวลัพระราชทานฯ ซ่ึงตอ้ง
เตรียมความพร้อมก่อนการแข่งขนั ในแต่ละคร้ังการก าหนดการลงทะเบียนเสารอก ผูจ้ดัการแข่งขนั
ตั้งราคาแตกต่างกนัออกไปโดยประมาณเสารอกละ 400-500 บาท แต่หากเป็นงานการกุศลราคาเสา
รอกจะอยูท่ี่ประมาณ 300 บาท ซ่ึงรางวลัส าหรับผูช้นะก็จะแบ่งออกเป็น ถว้ยรางวลั เงินรางวลั และ
ของรางวลั สร้างความดึงดูดใจให้ส่งนกเขาชวาเสียงเขา้ร่วมแข่งขนั โดยเฉพาะงานมหกรรมการ
แข่งขนัชิงถว้ยพระราชทานฯ หรือถว้ยชิงแชมป์นานาชาติ เป็นตน้ ส่งผลให้นกที่ชนะการประกวด
ในสนามเหล่าน้ีจะมีมูลค่าเพิม่ขึ้นเป็นหลายเท่าตวั 
    2) การร่วมด าเนินการ การร่วมด าเนินงานส าหรับผูป้ระกอบการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงส่วนใหญ่มีส่วนร่วมด าเนินการส่งนกเขาชวาเสียงเขา้แข่งขันในงาน
มหกรรมนกเขาชวาเสียง ตามสายพนัธุ์นกเขาชวาเสียงที่เพาะเล้ียงในฟาร์ม  ซ่ึงจะแตกต่างกัน
ออกไป เพราะเน่ืองจากพ่อพนัธุ์แม่พนัธุ์นกเขาชวาเสียงที่มีคุณภาพเสียงดี ราคาค่อนขา้งสูงและ
ความสามารถในการเพาะเล้ียงเป็นส่วนส าคญั ซ่ึงจะเห็นไดว้่า สมาชิกในชมรมจะมีความเหนียว
แน่น รวมกลุ่มกนัจดัการแข่งขนัและเขา้ร่วมแข่งขนันกเขาชวาเสียง ตลอดจนร่วมสนับสนุนเงิน
รางวลั ของรางวลัตามแต่ประเภทการจดัการแข่งขนั หรือตามแต่ละคร้ังที่ทางชมรมขอความร่วมมือ 
โดยฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงในพื้นที่อ  าเภอจะนะมีส่วนส่งเสริมการท่องเที่ยว ที่ดึงดูดให้ชาว
ต่างประเทศ เช่น มาเลเซีย อินโดนีเซีย สิงคโปร์ และคนไทยในต่างจงัหวดัเดินทางเขา้มาเสาะหา
นกเขาชวาเสียงพนัธุ์ดี ท  าให้มีส่วนส่งเสริมธุรกิจที่เก่ียวขอ้งกบัการท่องเที่ยวเป็นอยา่งหลายธุรกิจ 
เช่น ธุรกิจขนส่ง ธุรกิจที่พกั ร้านอาหาร ร้านขายสินคา้ที่ระลึก  ตลอดจนแหล่งท่องเที่ยว ที่ใกลเ้คียง 
อีกทั้ งการแข่งขันนกเขาชวาเสียง ช่วยดึงดูดนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ เข้ามาร่วมแข่งขัน 
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงจึงมีส่วนช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
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   3) การร่วมรับผลประโยชน์ การร่วมรับผลประโยชน์ของ
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง หลงัจากที่ร่วมวางแผนและร่วมด าเนินงานตามขั้นตอนของ
การมีส่วนร่วมจึงมีการร่วมในการรับผลประโยชน์ อนัเกิดจากกิจกรรมของการด าเนินงานของ
สมาชิก โดยผู ้ประกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงจะได้รับผลประโยชน์ ซ่ึงอาจจะเป็น
ผลประโยชน์ส่วนตวั สงัคม หรือ ผลประโยชน์ที่ไดรั้บจากการเขา้แข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียง
อาจอยูใ่นรูปแบบของยอดขายที่เพิ่มขึ้นภายในฟาร์มเพาะเล้ียง หรือการตั้งราคาขายของนกเขาชวา
เสียง สร้างความเขม้แข็งภายในชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา ซ่ึงผลประโยชน์
จากการน านกเขาชวาเสียงเขา้แข่งขนั เม่ือชนะการแข่งขนัจะท าให้ราคาของนกเขาชวาเสียงเพิ่มขึ้น
ประมาณ 2-5 เท่าจากราคาปกติ จึงเป็นส่ิงกระตุน้ให้ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงให้
ความส าคญัและใส่ใจในการดูแลตลอดจนคัดเลือกนกเขาชวาเสียงเพื่อเขา้แข่งขนั ท าให้ฟาร์ม
เพาะเล้ียงมีช่ือเสียงเป็นที่รู้จกัของคนเล้ียงนก หรือพอ่คา้คนกลาง ที่ซ้ือนกเขาชวาเสียงเพื่อน าไปขาย
ต่อ การร่วมรับผลประโยชน์ แต่ละฟาร์มอาจจะไดรั้บแตกต่างกนัไปขึ้นอยูก่บัผลประโยชน์แต่ละ
คร้ัง ในการสร้างระดบัราคาให้กบันกเขาชวาเสียงภายในฟาร์มเพาะเล้ียงหรือสร้างรายไดท้ี่เพิ่มขึ้น 
จุดมุ่งหมายหลกัของผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนัอาจจะไม่ใช่แค่รางวลัที่แทจ้ริงแต่อาจจะเป็นผลประโยชน์จาก
การเพิม่มูลค่าของนกเขาชวาเสียงใหสู้งขึ้น หลงัจากที่ผา่นมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง 

   4) การร่วมติดตามและประเมินผล ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียง
นกเขาชวาเสียง ที่สามารถสร้างความน่าเช่ือถือให้กบัลูกคา้โดยกลบัมาซ้ือซ ้ าและมีลูกคา้หน้าใหม่
เขา้มาซ้ืออยูเ่ร่ือยๆ เน่ืองมาจากการสร้างความเป็นกนัเองกบัลูกคา้และการให้บริการหลงัการขาย 
โดยใหค้  าปรึกษาแก่ผูท้ี่มาซ้ือนกเขาชวาเสียงไปเล้ียง หรือหากซ้ือนกเขาชวาเสียงแลว้ไดน้กเขาชวา
เสียงที่ไม่สมบูรณ์ก็สามารถแลกเปล่ียนนกเขาชวาเสียงตวัใหม่ภายในระยะเวลาไม่เกิน 6 เดือน ถือ
เป็นความรับผิดชอบของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียง อีกทั้งรางวลัที่เคยได้รับจากการแข่งขนัยงัเป็น
เคร่ืองรับประกนัคุณภาพของนกเขาชวาเสียงภายในฟาร์มเพาะเล้ียง ส่วนการเพาะเล้ียงนกเขาชวา
เสียงถือเป็นอาชีพที่มีความคุม้ค่าในการลงทุน โดยเฉพาะนกที่ผ่านสนามแข่งขนัขนาดใหญ่ ท  าให้
มูลค่าเพิ่มของนกเขาชวาเสียงขึ้นอยู่กับรางวลัที่ได้รับจากการแข่งขนั โดยเฉพาะรางวลัใหญ่ๆ 
ระดบัประเทศ เช่น ถว้ยพระราชทาน จากพระบาทสมเด็จพระเจา้อยูห่ัวฯ หรือถว้ยพระราชทานจาก
พระบรมวงศานุวงศ ์เป็นตน้ และเป็นแรงจูงใจให้เขา้ร่วมแข่งขนั แมแ้ต่ในสนามการแข่งขนัระดบั
ภูมิภาคหากมีรางวลั ใหญ่ที่มีมูลค่าสูงเช่น รถยนต ์รถจกัรยานยนต ์ทีวี ตูเ้ยน็ และอ่ืนๆ ก็จะท าให้ผู ้
ส่งนกเขาชวาเสียงเขา้ร่วมแข่งขนัเป็นจ านวนมาก การลุน้โชคจากเสารอก เป็นส่ิงดึงดูดให้น านกเขา
ชวาเสียงเขา้ร่วมแข่งขนั 
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 การใหค้  าปรึกษาลูกคา้ส่วนมากจะเป็นลูกคา้รายใหม่ ที่เล้ียงนกเขาชวาเสียง ส่วนพ่อคา้คน
กลางที่เขา้มาซ้ือนกเพื่อน าไปขายต่อ ไม่จ าเป็นตอ้งให้ค  าปรึกษาเพราะจะมีเทคนิคในการเลือก
นกเขาชวาเสียงที่สามารถน าไปท าก าไร  จึงนิยมซ้ือจากฟาร์มที่มีนกเขาชวาเสียงคุณภาพดี สายพนัธุ์
ที่ดี และกลบัมาซ้ือซ ้ าบ่อยๆ ส่วนผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงจะสร้างความน่าเช่ือถือให้กบัผูซ้ื้อคือการ
ใหบ้ริการเปล่ียนนกเขาชวาเสียงหากไดน้กเขาชวาเสียงที่ไม่สมบูรณ์ ไม่ไดต้รงตามความตอ้งการ 
ลูกคา้ที่เขา้มาซ้ือนกเขาชวาเสียงส่วนใหญ่ จะกระจายโดยทัว่ไป ส าหรับฟาร์มเพาะเล้ียงขนาดใหญ่
จะมีลูกคา้ชาวต่างชาติ เช่นมาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย แต่เน่ืองจากปัจจุบนักลุ่มพอ่คา้คนกลางมา
ซ้ือนกแลว้น าไปขายต่อยงัต่างประเทศเป็นช่องทางที่สะดวกที่ลูกคา้ต่างประเทศไม่ตอ้งเขา้มาซ้ือ
จากแหล่งผลิตโดยตรง เพิม่ความสะดวกให้กบัผูซ้ื้อ ส าหรับราคาจะขึ้นอยูก่บัความพอใจระหว่างผู ้
ซ้ือและผูข้าย ดงันั้นความพงึพอใจจากลูกคา้สามารถตรวจสอบไดจ้ากการกลบัมาซ้ือซ ้ า หรือซ้ือเพิม่
จากฟาร์มเพาะเล้ียง เป็นวธีิการหน่ึงที่ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงสามารถประเมินความ
พงึพอใจจากลูกคา้ 

  1.1.2.2 ศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ 
   1) ด้านเศรษฐกิจ การส่งเสริมและพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค์

ตอ้งควบคู่ไปกบัการพฒันาเศรษฐกิจบนพื้นฐานขององคค์วามรู้และนวตักรรมเพื่อน าไปเพิ่มมูลค่า
เศรษฐกิจของประเทศผ่านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ด้วยการพฒันาผลิตภณัฑ์ที่มีความคิด
สร้างสรรค ์จากการประกอบอาชีพในทอ้งถ่ิน ศิลปหัตถกรรม ตามกรอบการด าเนินงานเพื่อให้
เกิดผลทางปฏิบติัไดอ้ยา่งเป็นรูปธรรม  ดงันั้นควรมีการแนวทางการด าเนินงานตามแผน เช่น การ
เตรียมค่าใชจ่้ายในการเขา้ร่วมแข่งขนั ซ่ึงค่าใชจ่้ายแต่ละคร้ังจะประกอบไปด้วย ค่าใชจ่้ายในการ
เดินทาง ค่าใชจ่้ายส าหรับลงทะเบียนเขา้แข่งขนั ค่าอาหาร อุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาเสียง
และค่าที่พกั ในกรณีที่ตอ้งคา้งคืน ส่วนการเล้ียงนกเขาชวาเสียงมีตน้ทุนวตัถุดิบอาหารนกนกเขา
ชวาเสียงนอ้ยมากเม่ือเทียบกบัการเล้ียงสตัวปี์ก ประเภทอ่ืนเช่น ไก่ และหากนกเขาชวาเสียงเจ็บป่วย
ก็สามารถใช้ยาสมุนไพรในการรักษาโรค ส่วนวตัถุดิบอ่ืนๆ เช่น กรงนกเขาชวาเสียงจะมีราคาสูง 
ขึ้นอยูก่บัวสัดุอุปกรณ์ที่น ามาประดบักรงและกรงผสมพนัธุ์ก็ใชช่้างในพื้นที่อ  าเภอจะนะเป็นผูผ้ลิต 
หรือเพือ่นบา้นของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง จะเน้นการสั่งท าหรือเลือกซ้ือจากคนที่
รู้จกัในพื้นที่ ท  าใหเ้กิดการกระจายรายไดส้ร้างเศรษฐกิจหมุนเวยีนในพื้นที่อ  าเภอจะนะ 

 ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ที่ผลิตลูกนกเขาชวาเสียงออกมามีคุณภาพ
ดีเป็นที่ตอ้งการของตลาด จึงส่งผลให้เกิดความตอ้งการขยายฟาร์มเพาะเล้ียงเพิ่มขึ้นและการขยาย
ฟาร์มเพาะเล้ียง ปัจจัยด้านเงินทุนก็มีส่วนส าคัญในการตัดสินใจขยายฟาร์มเพาะเล้ียง ส่วน
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ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ประเภทฟาร์มขนาดใหญ่ มีปริมาณนกที่ ทั้งพอ่พนัธุแ์ละแม่
พนัธุ์ จะไม่เน้นการขยายฟาร์มเพิ่ม แต่จะเน้นทางดา้นการพฒันาคุณภาพสายพนัธุ์ของนกเขาชวา
เสียงเพื่อเพิ่มมูลค่าให้สามารถตั้งราคาที่สูงขึ้น และส่งขายให้กับลูกคา้ชาวต่างชาติส่วนมากจาก
ประเทศ มาเลเซีย สิงคโปร์ และอินโดนีเซีย ซ่ึงลูกคา้กลุ่มน้ีหากเดินทางเขา้มาเองจะนิยมติดต่อไป
ยงัฟาร์มที่รู้จกัและเคยเขา้มาซ้ือ หลังจากนั้นจะแนะน ากันในกลุ่มของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียง
นกเขาชวาเสียงเพือ่ไปเลือกซ้ือนกเขาชวาเสียงจากฟาร์มต่างๆ หรืออาจจะให้น านกเขาชวาเสียงไป
ใหลู้กคา้ดูเพื่อช่วยเหลือกนัในกลุ่มชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ อยา่งไรก็ตามปัจจุบนัพ่อคา้
คนกลางจะตระเวนซ้ือลูกนกเขาชวาเสียง และนกพนัธุดี์ โดยจะเขา้มาซ้ือถึงฟาร์ม และน าไปขายต่อ
ใหก้บัลูกคา้ในต่างประเทศแบบถึงที่  

   2) ดา้นสังคม การพฒันาชุมชนที่เก่ียวขอ้งให้เกิดความย ัง่ยนื ใน
การด าเนินชีวิตของชุมชน โดยการจดักิจกรรม ตลอดจนวิถีชีวิตต่างๆ ของชุมชนในเชิงของการ
เรียนรู้และการทดลอง เพือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงประสบการณ์จากส่ิงที่มีอยูแ่ละเป็นจริงในชุมชน โดยชุมชน
ตอ้งไดรั้บการพฒันาทกัษะและความรู้ ให้ก้าวทนัต่อกระแสการเปล่ียนแปลงของสังคมโลก โดย
การสร้างความไดเ้ปรียบจากความหลากหลายและเอกลกัษณ์ของวฒันธรรมความเป็นไทยเพื่อสร้าง
เศรษฐกิจ และ สงัคมสร้างสรรค ์การเขา้ร่วมเป็นสมาชิกของชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ ซ่ึง
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงไดเ้ขา้ร่วมเน่ืองจากเห็นความเขม้แข็งในการรวมกลุ่มเพื่อต่อสู้กบัปัญหา
และคอยช่วยเหลือเพือ่นสมาชิกรวมกนั ไม่ไดอ้ยูแ่บบต่างคนต่างเล้ียง ต่างขาย ซ่ึงจะท าให้เกิดการ
ขดัแยง้หรือการตดัราคากนัเอง แต่เม่ือรวมกลุ่มสามารถก่อประโยชน์ในการรู้รักสามคัคีในหมู่คณะ 
สร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัภาครัฐบาลเพือ่สนบัสนุนงบประมาณและส่งเสริมการเพาะเล้ียงนกเขาชวา
เสียง  

ประโยชน์หลกั ของการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกของชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ ไม่ไดอ้ยู่
ที่รูปแบบของค่าตอบแทนแต่จะไดรั้บประโยชน์ดา้นจิตใจการรู้รักสามคัคีการช่วยเหลือซ่ึงกนัและ
กนัมากกวา่รูปแบบของค่าตอบแทน ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ทางออ้ม เช่น การแนะน าบอกต่อ ให้กบั
ลูกคา้หรือผูท้ี่เขา้มาซ้ือนกเขาชวาเสียง และการไดแ้ลกเปล่ียนความรู้ของผูเ้ล้ียงนกเขาชวาเสียง โดย
แต่ละฟาร์มมีความตอ้งการสายพนัธุ์นกเขาชวาเสียงที่ดีเป็นที่ตอ้งการ จึงมีความจ าเป็นในการสรร
หาสายพนัธุ์ใหม่ๆ เขา้มาเพื่อทดแทนสายพนัธุ์เดิม หรือไม่ก็ให้ได้สายพนัธุ์ใหม่ๆ ที่พร้อมเขา้สู่
สนามแข่งขนั จึงท าให้เกิดการแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนัเพราะพ่อพนัธุ์แม่พนัธุ์นกเขาชวา
เสียง จะมีราคาแพงและหายาก  เป็นที่ตอ้งการของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียง ดงันั้นการน านกเขาชวา
เสียงมาแลกเปล่ียนหรือมาผสมพนัธุ์ของแต่ละฟาร์มจึงมีความจ าเป็นในบางคร้ัง เพื่อพฒันาให้ได้
สายพนัธุท์ี่ดี 
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   3) ดา้นส่ิงแวดล้อม การอนุรักษ์ส่ิงแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว 
ซ่ึงเป็นรากฐานที่พฒันาไปสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เป็นกระบวนการส าคัญที่ก่อให้เกิด
จิตส านึกร่วมกันรักษาสมดุลของระบบนิเวศในชุมชนจากการร่วมคิด ร่วมท า สร้างกระบวนการ
ร่วมกลุ่ม เม่ือมีการจดัการอยา่งเป็นระบบและประสบความส าเร็จยงัสามารถขยายผลไปยงัพื้นที่
ขา้งเคียงและพื้นที่ อ่ืนๆ โดยรักษาไวซ่ึ้งสภาพแวดล้อมและการก าจัดของเสียที่เกิดจากฟาร์ม
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง โดยส่วนใหญ่ฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงไม่มีของเสียที่กระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม หรือแมแ้ต่มูลของนกเขาชวาเสียง ซ่ึงผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงจะท าความสะอาดอยา่ง
นอ้ยอาทิตย ์1 คร้ัง และน าไปเป็นปุ๋ ยส าหรับน าไปใส่ตน้ไม ้เน่ืองจากนกเขาชวาเสียงเป็นสัตวเ์ล้ียงที่
สะอาด กินเมล็ดขา้วเปลือก และดอกหญา้ ธญัพชืแหง้ เป็นอาหาร อีกทั้งส่ิงแวดลอ้มในพื้นที่อ  าเภอ
จะนะ จงัหวดัสงขลา ยงัคงเหมาะกับการเป็นแหล่งเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงที่มีจ  านวนฟาร์ม
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงมากที่สุด จนไดรั้บฉายา เมืองหลวงของการผลิตนกเขาชวาเสียง เน่ืองดว้ย
สภาพแวดลอ้มและอากาศที่เหมาะสม คือไม่หนาว และไม่ร้อนจนเกินไป เป็นอุณหภูมิที่พอเหมาะ
และส่งต่อการเจริญเติบโตรวมถึงการใหเ้สียงร้องที่ดีมีคุณภาพเป็นที่ตอ้งการของตลาดผูเ้ล้ียงนกเขา
ชวาเสียง และยงัเป็นแหล่งเร่ิมตน้ของการน านกเขาป่ามาเพาะเล้ียงปรับปรุงสายพนัธุ์ จนเป็นนกเขา
ชวาลูกผสมทั้งหมดในปัจจุบนั ตลอดจนผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง มีการเรียนรู้และ
แลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกัน จนสามารถแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นโดยการเรียนรู้บนพื้นฐานระบบ
นิเวศในชุมชน การร่วมกนัอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติ ทั้งแม่น ้ า อากาศ และที่ส าคญัคือการอนุรักษ์
ทรัพยากรป่าไม ้เพือ่ลดปัญหาเก่ียวกบัโลกร้อน ความเขา้ใจของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวา
เสียงบางส่วนมองถึงปัญหาที่เกิดขึ้นกับนกเขาชวาเสียงในฟาร์มที่เกิดจากโรงงานทั้ง 2 แห่ง คือ 
โรงไฟฟ้าจะนะ และโรงงานแยกก๊าซธรรมชาติ ทรานส์ไทยมาเลเซีย ซ่ึงผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงจะ
สังเกตได้จากลักษณะการเป็นโรคของนกเขาชวาเสียงที่เกิดขึ้น และสภาพแวดล้อมที่อยูอ่าศยัที่
เปล่ียนแปลงไปจากเดิม แต่ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงบางส่วนที่สามารถปรับเปล่ียนวิธีการเล้ียงให้
เข้ากับสภาพแวดล้อมก็จะไม่ได้รับผลกระทบจากโรงงานทั้ งสองแห่ง แต่ในขณะเดียวกัน
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงก็ไม่อยากให้มีการสร้างโรงงานเพิ่มเติม เน่ืองจากหากมีการสร้างโรงงาน
เพิม่จะไม่สามารถควบคุมผลกระทบที่เกิดขึ้นและส่งผลต่อการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ซ่ึงฟาร์ม
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงขนาดใหญ่จะซ้ือนกเขาชวาเสียงเขา้มาในฟาร์มเพาะเล้ียงอยูต่ลอดเพื่อให้
ไดส้ายพนัธุ์ที่ดีที่สุด โดยตระเวนหาซ้ือจากแหล่งต่างๆ ที่บอกต่อกนัว่าดี เพราะพ่อพนัธุ์แม่พนัธุ์
นกเขาชวาเสียง ที่ดีมีคุณภาพ ราคาจะสูงตามไปดว้ย นกเขาชวาเสียงที่ไดรั้บการปรับปรุงสายพนัธุ ์
ยอ่มมีความทนทานต่อสภาพแวดลอ้มและเป็นนกเขาชวาเสียงที่มีภูมิตา้นทานที่ดี เป็นการแกปั้ญหา
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เร่ืองผลกระทบจากส่ิงแวดล้อม จากการปรับตวัของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงโดย
อาศยัความรู้และประสบการณ์ที่ผา่นมา 

  
1.2 ข้อมูลด้านอุปสงค์ 
 1.2.1 ขอ้มูลทัว่ไปของนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
  นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่  เ ป็นเพศชาย มีอายุมากว่า  35  ปี 

สถานภาพสมรส นับถือศาสนาอิสลาม และมีระดับการศึกษาสูงสุด คือ มัธยมศึกษาตอนปลาย 
ประกอบอาชีพกิจการส่วนตวั มีรายไดต่้อเดือน 15,000-20,000 บาท และส่วนใหญ่มีภูมิล าเนาอยูใ่น
จงัหวดัสงขลา รองลงมาคือจงัหวดัยะลา 
  1.2.2 พฤติกรรมนกัท่องเที่ยวชาวไทย  
   นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคก์ารเดินเพื่อชมการแข่งขนั
นกเขาชวาเสียงรองลงมาคือเขา้ร่วมการแข่งขนั และเดินทางมาดว้ยตนเอง มีผูร่้วมเดินทาง 2-3  คน  
รองลงมาคือ 4-5 คน ใช้รถยนต์ส่วนบุคคลในการเดินทาง และเดินทางจากบา้นมาเที่ยวชมการ
แข่งขนันกเขาชวาเสียง ซ่ึงมีความถ่ีในการเขา้ชมส่วนใหญ่ 2-3 คร้ัง รองลงมาคือ 4- 5 คร้ัง ช่วงเวลา
เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั จะนิยมเดินทางวนัที่จดัการแข่งขนั 

นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ มีค่าใช้จ่ายค่าพาหนะในการเดินทาง 
ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ค่าซ้ือสินค้าและของที่ระลึก ค่าใช้จ่ายด้านที่พ ัก 201-500 บาท ส่วน
ค่าใช้จ่ าย อ่ืนๆ 501-1,000 บาท นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่  รับทราบข้อมูลผ่านป้าย
ประชาสัมพนัธ์ รองลงมาจากเพื่อนและญาติ นอกเหนือจากนั้นนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ไม่ได้ไป
ท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่ใกล้เคียง แต่หากเดินทางไปส่วนใหญ่จะเดินทางไปมัสยิดกลาง
จงัหวดัยะลา รองลงมาคือวดัชา้งใหจ้งัหวดัปัตตานี 

1.2.3 ความส าคญัของส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
ภาพรวมของความส าคัญของส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อ

นักท่องเที่ยวชาวไทยอยู่ในระดับมาก และส่ิงกระตุ้นทางการตลาด ทั้ ง 7 ด้านมี อิทธิพลต่อ
นักท่องเที่ยวชาวไทย ดังแสดงตารางที่  5-1 สามารถจัดเรียงล าดับ ดังน้ี ด้านบุคลากร ราคา 
กระบวนการให้บริการ ผลิตภณัฑ์ ช่องทางการจัดจ าหน่าย ลักษณะกายภาพ และการส่งเสริม
การตลาด 
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ตารางที่ 5-1 ความส าคญัของส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล ล าดับ 

บุคลากร  3.91 0.45 มาก 1 
ราคา  3.85 0.45 มาก 2 
กระบวนการใหบ้ริการ  3.76 0.44 มาก 3 
ผลิตภณัฑ ์ 3.72 0.40 มาก 4 
ช่องทางการจดัจ าหน่าย  3.70 0.57 มาก 5 
ลกัษณะทางกายภาพ 3.69 0.44 มาก 6 
การส่งเสริมการตลาด  3.46 0.59 มาก 7 

สรุปภาพรวม 3.72 0.48 มาก 
 

1.2.3.1 ด้านบุคลากร โดยภาพรวมพบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยให้
ความส าคญัในระดบัมาก สามารถเรียงตามความส าคญัที่มากกว่าค่าเฉล่ียไดด้งัน้ี กรรมการมีความ
เช่ียวชาญและรอบรู้ในกติกาการแข่งขนั พนักงานมีความสามารถในการประสานความร่วมมือกบั
ทุกภาคส่วน พนกังานมีความเช่ียวชาญในการวางแผนการจดังานที่ดี พนักงานมีบุคลิกภาพที่ดี การ
แต่งกายสุภาพและมีมนุษยส์ัมพนัธ์ กรรมการผ่านการอบรมและมีใบอนุญาตตดัสินการแข่งขนั
นกเขาชวาเสียง  

1.2.3.2 ด้านราคา โดยภาพรวมพบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคญั
ในระดบัมาก สามารถเรียงตามความส าคญัที่มากกว่าค่าเฉล่ียไดด้งัน้ี ราคาอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียง
นกเขาชวาเสียงถูกกวา่ทอ้งตลาดทัว่ไป ราคาตัว๋ชิงโชคคุม้ค่ากบัของรางวลั และสามารถต่อรองราคา
สินคา้ที่ระลึกและอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาเสียงได ้

 1.2.3.3 ด้านกระบวนการให้บริการ โดยภาพรวมพบว่า นักท่องเที่ยวชาว
ไทยให้ความส าคญัในระดับมาก สามารถเรียงตามความส าคญัที่มากกว่าค่าเฉล่ียได้ดังน้ี มีกอง
อ านวยการเสียงประชาสัมพนัธ์ สถานที่จดัการแข่งขนันกเขาชวาเสียงมีความพร้อม มีขั้นตอนการ
เขา้ชมที่สะดวกรวดเร็ว และจดัใหมี้การอ านวยความสะดวกในระหวา่งการแข่งขนั  

1.2.3.4 ด้านผลิตภัณฑ์ โดยภาพรวมพบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยให้
ความส าคญัในระดบัมาก สามารถเรียงตามความส าคญัที่มากกว่าค่าเฉล่ียไดด้งัน้ี สถานที่ชมการ
แข่งขนัมีความสะดวกและเหมาะสม มีอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาเสียงจ าหน่ายอย่าง
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หลากหลาย อาหารและเคร่ืองด่ืมมีความหลากหลายรองรับทุกหลักศาสนา มีสินคา้ที่ระลึกของ
ทอ้งถ่ินบ่งบอกถึงความเป็นเอกลกัษณ์ และอุปกรณ์เคร่ืองเสียงมีประสิทธิภาพและพร้อมใชง้านอยู่
เสมอ  

1.2.3.5 ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย โดยภาพรวมพบว่า นักท่องเที่ยวชาว
ไทยให้ความส าคญัในระดับมาก สามารถเรียงตามความส าคญัที่มากกว่าค่าเฉล่ียได้ดังน้ี ความ
สะดวกในการเดินชมการแข่งขัน มีความสะดวกในการเข้า-ออก สถานที่จัดการแข่งขัน และ
สามารถรับทราบขอ้มูลการแข่งขนัไดจ้ากส่ือประชาสมัพนัธท์อ้งถ่ิน  

1.2.3.6 ด้านลักษณะทางกายภาพ โดยภาพรวมพบว่า นักท่องเที่ยวชาว
ไทยให้ความส าคัญในระดับมาก สามารถเรียงตามความส าคัญที่มากกว่าค่าเฉล่ียได้ดัง น้ี 
สภาพแวดลอ้มบริเวณจดัการแข่งขนัมีบรรยากาศที่ดี มีความสะอาดและเป็นระเบียบ มีกฎระเบียบ
แจง้ให้นักท่องเที่ยวและผูเ้ข้าชมทราบถึงกติกาการแข่งขัน และมีแผนผงัแสดงการจดังานและ
สญัลกัษณ์บ่งบอกอยา่งชดัเจน  

1.2.3.7 ด้านการส่งเสริมการตลาด โดยภาพรวมพบว่า นักท่องเที่ยวชาว
ไทยให้ความส าคญัในระดับมาก สามารถเรียงตามความส าคญัที่มากกว่าค่าเฉล่ียได้ดังน้ี มีการ
ประชาสัมพันธ์ที่สร้างภาพลักษณ์ที่ ดี  มีกิจกรรมร่วมสนุกโดยการชิงรางวัล และใช้ส่ือ
ประชาสมัพนัธท์ี่มีประสิทธิภาพและเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย มีการชิงถว้ยรางวลัพระราชทาน  
 

1.2.4 ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทย  

 ขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยวชาวไทยมีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
ของนักท่องเที่ยวชาวไทย เกือบทุกรายการส่วนใหญ่มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซ่ึงระดับ
การศึกษาสูงสุด และรายไดต่้อเดือนของนักท่องเที่ยวชาวไทยมีความสัมพนัธ์กับพฤติกรรมของ
นกัท่องเที่ยวชาวไทยทุกดา้น ที่ระดบันยัส าคญัทางสถิติ 0.01 ดงัตารางที่ 5-2 
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ตารางที่ 5-2 ความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทย  
ข้อมูลส่วนบุคคล 

พฤติกรรม 
นักท่องเที่ยวชาวไทย 

เพศ อาย ุ สถานภาพ ศาสนา 
ระดับการศึกษา

สูงสุด 
อาชีพ 

รายได้            
ต่อเดือน 

พืน้ที่จังหวัด
ที่อยู่อาศัย 

วตัถุประสงคก์ารเดินทาง    * **  ** ** 
ลกัษณะการจดัการเดินทาง ** ** **  ** ** ** ** 
จ านวนผูร่้วมเดินทาง ** ** ** ** ** ** ** ** 
พาหนะที่ใชใ้นการเดินทาง ** ** ** ** ** ** ** ** 
เสน้ทางการเดินทาง  ** ** ** ** ** **  
ความถ่ีในการเขา้ชม ** ** ** ** ** ** ** ** 
ช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั ** * ** ** ** ** ** ** 
พาหนะในการเดินทาง ** ** ** ** ** ** ** ** 
ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ** ** ** ** ** ** ** ** 
ค่าซ้ือสินคา้และของที่ระลึก ** ** ** ** ** ** ** ** 
ค่าใชจ่้ายดา้นที่พกั ** ** ** * ** ** ** ** 
หมายเหตุ   *  คือ  มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
     ** คือ  มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01   
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ตารางที่ 5-2 ความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทย (ต่อ) 
ข้อมูลส่วนบุคคล 

พฤติกรรม 
นักท่องเที่ยวชาวไทย 

เพศ อาย ุ สถานภาพ ศาสนา 
ระดับการศึกษา

สูงสุด 
อาชีพ 

รายได้            
ต่อเดือน 

พืน้ที่จังหวัด
ที่อยู่อาศัย 

ค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ  ** ** ** ** ** ** ** ** 
ช่องทางการรับทราบขอ้มูล * **  * * ** **  
นอกเหนือจากการเขา้ชมการแข่งขนั
นกเขาชวาเสียง ท่านไดไ้ปท่องเที่ยว
ในแหล่งท่องเที่ยวที่ใกลเ้คียง 

 *  ** ** ** ** ** 

หมายเหตุ   *  คือ  มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
     ** คือ  มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01   
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1.2.5 ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับส่ิง
กระตุ้นทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย 

ขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทย
กบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดส่วนใหญ่มีความแตกต่างทางสถิติ ที่มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
ซ่ึงขอ้มูลระดบัการศึกษาสูงสุด และอาชีพของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดทั้ง 7 
ดา้น แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 ดงัตารางที่ 5-3  
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ตารางที่ 5-3 ความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
ข้อมูลส่วนบุคคล 

ส่ิงกระตุ้น 
ทางการตลาด 

เพศ อาย ุ สถานภาพ ศาสนา 
ระดับการศึกษา

สูงสุด 
อาชีพ 

รายได้            
ต่อเดือน 

พืน้ที่จังหวัด
ที่อยู่อาศัย 

ดา้นผลิตภณัฑ ์  **  ** ** ** * ** 
ดา้นราคา  * *  ** ** ** ** 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย ** **  ** ** ** **  
ดา้นการส่งเสริมการตลาด * ** ** ** ** ** ** ** 
ดา้นบุคลากร  **   ** **  ** 
ดา้นกระบวนการใหบ้ริการ ** **   ** ** ** ** 
ดา้นลกัษณะทางกายภาพ ** * **  ** ** **  
หมายเหตุ   *  คือ  มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
     ** คือ  มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01   
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1.2.6. ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย 

 ขอ้มูลความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับส่ิง
กระตุน้ทางการตลาดที่ต่างกนั ส่วนใหญ่แตกต่างทางสถิติที่มีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 ซ่ึง
พฤติกรรมจ านวนผูร่้วมเดินทางที่ต่างกนักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดทั้ง 7 ดา้น แตกต่างกนัอยา่งมี
นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 ดงัตารางที่ 5-4  
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ตารางที่ 5-4 ความสมัพนัธร์ะหวา่งพฤติกรรมของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย 
พฤติกรรมนักท่องเทีย่ว 

ชาวไทย 
ส่ิงกระตุ้น 
ทางการตลาด 

วัตถุประสงค์
การเดินทาง 

ลักษณะ
การจัดการ
เดินทาง 

จ านวนผู้
ร่วม

เดินทาง 

พาหนะที่
ใช้ในการ
เดินทาง 

เส้นทางการ
เดินทาง 

ความถี่ใน
การเข้าชม
การแข่งขัน 

ช่วงเวลาที่
เดินทางการ
เข้าชมการ
แข่งขัน 

ช่องทางการ
รับทราบ
ข้อมูล 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ *  ** *   **  
ดา้นราคา **  ** **   *  
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย  ** ** ** * ** **  
ดา้นการส่งเสริมการตลาด ** * **  * ** **  
ดา้นบุคลากร   *      
ดา้นกระบวนการใหบ้ริการ **  ** ** *  ** ** 
ดา้นลกัษณะทางกายภาพ **  **    **  
หมายเหตุ   *  คือ  มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
     ** คือ  มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01   
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2. การอภิปรายผล 
 2.1 ขอ้มูลดา้นอุปทาน 
  2.1.1 ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้
   2.1.1.1 ขอ้มูลการมีส่วนร่วมของผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและ
ผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ประกอบดว้ย 
    1) การร่วมวางแผน ผูน้ าองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ า
สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้มีการประชุมวางแผนก่อนการด าเนินงาน อยา่งน้อย 3 คร้ัง ก่อนเชิญ
หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเขา้ร่วมประชุมเพื่อแบ่งหน้าที่ภาระงานแต่ละฝ่าย ตลอดจนวางแผนการจดั
กิจกรรมภายในงานที่นอกเหนือจากการแข่งขนันกเขาชวาเสียง วางแผนการแบ่งโซนพื้นที่ วาง
แผนการจดัสรรงบประมาณจากหน่วยงานภาครัฐ และขอสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงาน
ภาคเอกชน คือ บริษทัที่มีการท ากิจกรรมเพื่อความรับผิดชอบต่อสังคม (CSR) เช่น บริษทั ปตท.
ส ารวจและผลิตปิโตรเลียม จ ากดั (มหาชน) หรือ ปตท.สผ. ธนาคารต่างๆ ซ่ึงท าให้งานมหกรรม
แข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียนเป็นที่ยอมรับของวงการแข่งขนันกเขาชวาเสียงและประชาชนทัว่ไป
ที่เขา้ร่วมมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง  

ทั้งน้ีเพราะเทศบาลนครยะลาเป็นเจา้ภาพจดัการแข่งขนันกเขา
ชวาเสียงมีหนา้ที่วางแผนจดังานเพือ่ก าหนดภาระงานใหก้บัผูท้ี่มีหนา้ที่รับผดิชอบในดา้นต่างๆ โดย
สาระส าคญัเกิดจากการวางแผนที่ดีเพือ่ใหผู้ป้ฏิบติังานไดท้  าตามแผนงานที่ก  าหนดโดยผูน้ าเทศบาล
นครยะลาที่ผา่นประสบการณ์จดัแข่งขนันกเขาชวาเสียงมาก่อน การวางแผนเร่ิมจึงเร่ิมตน้จากการ
ประชุมภายในเทศบาลนครยะลาเพื่อก าหนดกรอบการท างาน ก่อนเชิญหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเขา้
ประชุมเพือ่รับฟังความคิดเห็นและแบ่งหนา้ที่ภาระงานตามความถนดัและความสามารถ 
    2) การร่วมด าเนินการ ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ า
สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ เปรียบเสมือนเจา้ภาพผูจ้ ัดงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง
เน่ืองจากไม่ไดจ้า้งบริษทัรับจดังานเขา้มาด าเนินการ ซ่ึงเทศบาลนครยะลา เป็นผูด้  าเนินการจดังาน
ทั้งหมด ตั้งแต่การแข่งขนันกเขาชวาเสียง การจดักิจกรรมอาหารจานเด็ด กิจกรรมการแสดงบนเวที 
และกิจกรรมอ่ืนๆ ตลอดจนการด า เนินการจัดหาของรางวัล  ถ้วยรางวัล  การด า เนินการ
ประชาสัมพนัธ์ ตลอดทั้งการแบ่งพื้นที่จดัการแข่งขนั และพื้นที่จดักิจกรรมเพื่อไม่ให้กิจกรรมมา
รบกวนการแข่งขนันกเขาชวาเสียง นอกจากนั้นยงั ด าเนินการให้มีป้ายสัญลกัษณ์แสดงไวใ้นจุดที่
เหมาะสมภายในงานงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง เพื่อตอบสนองต่อความพึงพอใจของ
นกัท่องเที่ยวใหม้ากที่สุด   
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ทั้ ง น้ีเพราะ เทศบาลนครยะลาเป็นผู ้ด  า เนินจัดการแข่งขัน
มหกรรมนกเขาชวาเสียงอาเซียน จึงมีประสบการณ์ในการท างานสูง การด าเนินงานจึงมีการ
ปรับเปล่ียนไปตามช่วงเวลาเพื่อให้ตอบสนองต่อความตอ้งการของนักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนันกเขาชวาเสียง รูปแบบการจัดการแข่งขนันกเขาชวาเสียงจึงมีการด าเนินการ
พฒันาใหส้ะดวกรวดเร็วขึ้นทั้งวธีิการรับลงทะเบียนเสารอกที่รวดเร็วไม่ลา้ชา้เหมือนที่ผ่านมา การ
ด าเนินการจดัช่องทางให้น านกเขาชวาเสียงเข้าสู่สนามพร้อมลงทะเบียนและน ารถไปจอดใน
สถานที่จอดรถ จึงไม่เป็นที่กังวลใจส าหรับผูท้ี่น านกเขา้แข่งขนัมากกว่า 1 ตวั หรือส่งเขา้แข่งขนั
หลายประเภทเสียง นอกจากนั้นการด าเนินการคดัเลือกกิจกรรมต่างๆ เช่น การแสดงบนเวที หรือ
การน าศิลปินนักร้องเขา้ร่วมแสดงในงาน มีการคดัเลือกให้ตรงกบัความตอ้งการของนักท่องเที่ยว 
ส่วนการด าเนินการประชาสมัพนัธ ์จดัท าป้ายไวนิลที่ติดประกาศตามเสาไฟฟ้า หรือบริเวณสองขา้ง
ทางเม่ือขบัรถผ่านสามารถมองเห็นได้ชัดเจน และมีการเพิ่มช่องทางประชาสัมพนัธ์ผ่านวิทยุ
โทรทศัน์กระจายเสียงและอินเตอร์เน็ต ที่เช่ือมโยงไปทัว่โลก  
    3) การร่วมรับผลประโยชน์ จากการจัดงานมหกรรมแข่งขัน
นกเขาชวาเสียงอาเซียนท าให้เศรษฐกิจในพื้นที่ดีขึ้น เป็นการกระตุน้เศรษฐกิจ ประชาชนในทอ้งที่
ไดรั้บผลประโยชน์โดยการสร้างรายได ้ตั้งแต่ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ผูท้ี่มีอาชีพ
เก่ียวขอ้งกับนกเขาชวาเสียง พ่อคา้ที่จ  าหน่ายผลิตภณัฑ์เก่ียวกับการเล้ียงนกเขาชวาเสียง และ
ผูป้ระกอบการดา้น ที่พกั ร้านอาหาร ร้านจ าหน่ายสินคา้ที่ระลึก ไดรั้บผลประโยชน์จากการจดังาน
มหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง ส่วนผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวา
เสียงภาคใต ้ไดรั้บประโยชน์จากความพงึพอใจของประชาชน ในทอ้งถ่ิน ท าใหป้ระชาชนอยูดี่ กินดี 
จนเป็นผลท าใหเ้ทศบาลนครยะลาไดรั้บรางวลัเมืองตน้แบบเศรษฐกิจสร้างสรรค ์ 

ทั้งน้ีเพราะการจัดมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียง องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน เทศบาลนครยะลา และองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัยะลา มีการจดัเก็บภาษี
รายได้เพิ่มมากขึ้นจากช่วงเวลาปกติ โดยเฉพาะภาษีห้องพกัของโรงแรมตามที่กฎหมายก าหนด 
องค์การบริการส่วนจงัหวดัสามารถจดัเก็บภาษีไดเ้พิ่มมากขึ้นกว่าเดิม เป็นรายไดท้ี่แสดงให้เห็น
อยา่งชดัเจนเพราะตอ้งรายงานต่อ องค์การบริหารส่วนจงัหวดั นอกจากนั้น ร้านอาหาร และร้าน
จ าหน่ายสินคา้ มียอดขายที่เพิ่มมากขึ้น นักท่องเที่ยวที่เดินทางเขา้มาส่วนใหญ่นิยมซ้ือของฝากไป
ฝากญาติพี่น้องหรือฝากเพื่อน ส่วนผูท้ี่จ  าหน่ายอุปกรณ์เก่ียวกับการเล้ียงนกเขาชวาเสียง ก็สร้าง
รายไดม้ากขึ้นจากการจ าหน่ายสินคา้ภายในงานมหกรรมแข่งขนั เพราะเห็นไดจ้ากราคาที่จ  าหน่าย
ถูกกวา่ทอ้งตลาดทัว่ไป จึงท าใหมี้การซ้ือกกัตุนหรือซ้ือจ านวนมาก 
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    4) การติดตามและประเมินผล เทศบาลนครยะลามีฝ่ายวิชาการที่
ท  าหน้าที่ประเมินผลการจดัการแข่งขนั โดยการเก็บแบบสอบถามจากนักท่องเที่ยวและผูเ้ขา้ร่วม
งาน แลว้น าผลที่ไดม้ารวบรวมวิเคราะห์ผลการประเมิน เพื่อน าไปปรับปรุงแกไ้ขในปีต่อไป การ
ประเมินผลการจะประเมินทุกกิจกรรมที่อยูใ่นงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง นอกจากนั้นยงั
เปิดกล่องรับแสดงความคิดเห็น นอกเหนือจากการท าแบบสอบถาม เพื่อให้ไดข้อ้มูลที่เป็นจริงมาก
ที่สุดถึงแมจ้ะมีการร้องเรียนเกิดขึ้นในแต่ละคร้ัง ก็สามารถแกปั้ญหาและเจรจาตกลงกนัไดอ้ยา่งไม่
มีปัญหา  

ทั้งน้ีเพราะเทศบาลนครยะลามีฝ่ายวิชาการ กองประเมิน ท า
หนา้ที่ประเมินผลการจดัการแข่งขนัและซ่ึงส่วนใหญ่จะเนน้การประเมินผลโดยใชแ้บบสอบถามกบั
นกัท่องเที่ยวผูเ้ขา้ร่วมงาน และประเมินผลร้านคา้โดยใชแ้บบสมัภาษณ์ ซ่ึงกองประเมินผลน าขอ้มูล
ที่ไดรั้บมาวิเคราะห์ผล จากนั้นรายงานผลให้กบันายกเทศมนตรีเทศบาลนครยะลารับทราบขอ้มูล
เพือ่น าไปประกอบการพจิารณาในการจดักิจกรรมคร้ังต่อไปและน าผลที่ไดแ้จง้ให้กบัผูท้ี่เก่ียวขอ้ง
ไดรั้บทราบ นอกจากนั้นกองประเมินผล จดัใหมี้กล่องแสดงความคิดใหก้บันักท่องเที่ยวภายในงาน 
เพือ่แสดงความคิดเห็นนอกจากการท าแบบสอบถามซ่ึงกล่องแสดงความคิดเห็นจะจดัวางไวบ้ริเวณ
กองอ านวยการซ่ึงถือเป็นจุดศูนยร์วมของการจดัการแข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียงในแต่ละสนาม 

จากการศึกษาความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของผูน้ าองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ให้ความส าคญักบัการวางแผน เพราะ
หากวางแผนผิดพลาดท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุไปตามแผนงานหรือวตัถุประสงคท์ี่วางไว ้ซ่ึง
การประชุมวางแผนของเทศบาลนครยะลา มีการประชุมภายในองค์กรประมาณ 3 คร้ัง ก่อนเชิญ
หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งเขา้ร่วมประชุมวางแผนงาน เพื่อรับฟังขอ้เสนอแนะและแบ่งภาระหน้าที่งาน
ตามความถนดัและความสามารถจนไดแ้ผนงานการจดัมหกรรมนกเขาชวาเสียงที่ชดัเจนก่อนน าไป
ด าเนินการจดัการแข่งขนัและร่วมรับผลประโยชน์จากการด าเนินงานสุดทา้ยคือให้ความส าคญักบั
การมีส่วนร่วมการติดตามและประเมินผล 
 
   2.1.1.2 ข้อมูลศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของผูน้ าองค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ประกอบดว้ย 
    1) ด้านเศรษฐกิจ เทศบาลนครยะลาได้ส่งเสริมการน าเอาภูมิ
ปัญญาทอ้งถ่ิน วิถีชีวิตของคนในพื้นที่มาเขา้สู่กระบวนการพฒันาเศรษฐกิจสร้างสรรค ์ท าให้ช่วย
กระตุน้เศรษฐกิจไดเ้ป็นอยา่งดี และจดัหาเจา้หนา้ที่ผูมี้ความเช่ียวชาญมาอบรมใหค้วามรู้เพิม่เติมเพื่อ
เป็นการต่อยอดเศรษฐกิจ ตลอดจนสร้างความเช่ือมัน่ให้กบันักธุรกิจเขา้มาลงทุนท าธุรกิจในพื้นที่ 
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โดยการจดังานมหกรรมสินคา้ราคาถูก หรืองานมหกรรมกระตุน้เศรษฐกิจสีสันเมืองยะลา เป็นตน้ 
ซ่ึงผลที่ตามมาจากการจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง ท าใหเ้ศรษฐกิจดีขึ้นอตัราการจองห้องพกั
เตม็ พอ่คา้แม่คา้มีรายไดเ้พิม่ขึ้น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินมีรายไดจ้ากการจดัเก็บภาษีไดม้ากกว่า
ช่วงปกติ ตลอดจนผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงมีจ านวนเพิ่มขึ้น ส่วนผูป้ระกอบอาชีพ
จ าหน่ายอุปกรณ์เก่ียวกบัการเล้ียงนกเขาชวาก็มีรายไดเ้พิ่มมากขึ้น เป็นการสร้างงานสร้างอาชีพได้
เป็นอยา่งดี  

ทั้งน้ีเพราะการจัดมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียงอาเซียนมี
นกัท่องเที่ยวและผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนัจ านวนมากที่เดินทางเพือ่เขา้แข่งขนัและชมการแข่งขนัส่วนใหญ่
ผูท้ี่เดินทางเขา้ร่วมแข่งขนัใชพ้าหนะคือรถยนตส่์วนบุคคลและมีผูต้ิดตาม 2-3 คน เขา้ร่วมชมการ
แข่งขนันกเขาชวาเสียง ถือเป็นการเดินทางเพื่อท่องเที่ยวพกัผ่อน จึงมีการใชจ่้าย เช่น ค่าอาหาร ค่า
เคร่ืองด่ืม ค่าที่พกั สินคา้อุปโภคบริโภค อุปกรณ์ที่เก่ียวขอ้งกับการเล้ียงนกเขาชวาเสียง หรือมี
วตัถุประสงคเ์พือ่ซ้ือนกเขาชวาเสียง ซ่ึงปัจจยัเหล่าน้ีเป็นส่ิงที่ช่วยกระตุน้เศรษฐกิจของพื้นที่ไดเ้ป็น
อยา่งดี ท  าใหป้ระชาชนในทอ้งถ่ินมีรายไดจ้ากการจ าหน่ายสินคา้และบริการทางการท่องเที่ยว และ
ยงักระตุน้ใหเ้กิดการผลิตสินคา้ที่เป็นเอกลกัษณ์ เพือ่จ  าหน่ายใหก้บันกัท่องเที่ยวไดอี้กดว้ย 

 
    2) ดา้นสังคม ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคม
นกเขาชวาเสียงภาคใต้ สร้างความเข้มแข็งให้กับสังคมจากรากฐานของชุมชนที่น า เอา
ศิลปวฒันธรรม เอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ิน มาส่งเสริมให้เกิดคุณค่าผ่านทางผลิตภณัฑก์รงนกเขาชวา 
และอุปกรณ์การเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ที่ถ่ายทอดสืบต่อกนัมา น ามาคิดต่อยอดเชิงสร้างสรรค ์
เป็นการเพิม่มูลค่า ใหค้นในชุมชนเห็นคุณค่า จึงช่วยกนัอนุรักษแ์ละสืบทอด กลายเป็นความเขม้แข็ง
ภายในชุมชนทอ้งถ่ิน และให้ความส าคญักบัการประกอบอาชีพที่เก่ียวขอ้งกบัการเล้ียงนกเขาชวา
เสียงนอกจากนั้นมีผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงในชุมชมทอ้งถ่ินมากยิ่งขึ้น จนมีการ
รวมกลุ่มกนัในสงัคมเพือ่ช่วยเหลือภายในสงัคมชุมชนทอ้งถ่ินที่อยูร่่วมกนั  

ทั้งน้ีเพราะเศรษฐกิจเชิงสร้างสรรค์ต้องอาศัยทุนสังคม เพื่อ
พฒันาพื้นที่ โดยการน าเอาภูมิปัญญาของทอ้งถ่ินที่มีเอกลกัษณ์เฉพาะมาส่งเสริมให้เกิดคุณค่า จาก
การผลิตกรงนกเขาชวาเสียงที่น าเสนอรูปแบบการสร้างจากภูมิปัญญาลกัษณะเฉพาะตวั  ที่เป็นทั้ง
ศาสตร์และศิลป์ในการสร้างสรรค ์จนไดรั้บรางวลั จากกรมทรัพยสิ์นทางปัญหา กระทรวงพาณิชย ์
ซ่ึงกรงนกเขาชวาที่สร้างจากภูมิปัญญาของคนในชุมชนทอ้งถ่ิน มีมูลค่าสูงถึง 1 ล้านบาท ท าให้
ประชาชนในชุมชนเห็นคุณค่าและร่วมกนัอนุรักษ ์โดยเฉพาะกลุ่มเยาวชนเม่ือเห็นว่าสามารถสร้าง
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รายได้ จึงเกิดความสนใจเรียนรู้และฝึกฝนเพื่อประกอบเป็นอาชีพเสริมและใช้เวลาว่างให้เกิด
ประโยชน์และสร้างความเขม้แขง็ใหก้บัสงัคม 
 
    3) ด้านส่ิงแวดล้อม ผูน้ าองค์ปกครองส่วนท้องถ่ินและผูน้ า
สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต้ ให้ความส าคญัในการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม
รวมไปถึงการปรับปรุงภูมิทศัน์เพือ่พฒันาบา้นเมืองใหมี้ความสวยงามพร้อมตอ้นรับนักท่องเที่ยวที่
เดินทางเขา้ร่วมงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง ตลอดจนการจดัเก็บขยะของเสีย สุขอนามัย 
โดยจดัสร้างหอ้งสุขา และรถสุขาเคล่ือนที่ จดัเจา้หน้าที่ท  าความสะอาดระหว่างการจดัการแข่งขนั
และเม่ือหลงัจากเสร็จส้ินการแข่งขนั ก็จะมีพนกังานท าความสะอาดให้เสร็จส้ินไม่เกิน 1 วนั จนท า
ใหเ้ทศบาลนครยะลาไดรั้บรางวลัเมืองแห่งความสะอาดติดต่อกนัหลายสมยั นอกจากนั้นการจดัการ
ปัญหาการจราจร ทางเทศบาลนครยะลาไดจ้ดัให้มีสถานที่จอดรถเพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อย
และจดัรถรับส่งฟรีให้กบัผูเ้ขา้ร่วมงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงเพื่อช่วยลดปัญหามลภาวะ
เป็นพิษต่อส่ิงแวดลอ้ม และยงัช่วยอ านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว ไม่สร้างผลกระทบให้กับ
ประชาชนในทอ้งถ่ินอีกดว้ย 

ทั้ ง น้ีเ น่ืองจากเทศบาลนครยะลามีการวางผังเมือง เป็นที่ ดี         
แบ่งพื้นที่เป็นออกเป็นสัดส่วน เช่น ส่วนราชการ สถานศึกษา สวนสาธารณะ เป็นตน้ ซ่ึงถนนทุก
สายตดัผา่นกนัและไปบรรจบกนัที่สวนขวญัเมือง (ศาลหลกัเมือง) จากการวางผงัเมืองที่ดีส่งผลให้
ง่ายต่อการพฒันา เทศบาลนครยะลาจึงเป็นเมืองที่มีส่ิงแวดลอ้มดีและไดรั้บรางวลัเมืองที่รักษาความ
สะอาดเป็นระยะเวลาติดต่อกบัมาหลายปี มีการจดัภูมิทศัน์ไมด้อกไมป้ระดบัตลอดสองฝ่ังถนนและ
เกาะกลาง เพื่อเพิ่มพื้นที่สีเขียวให้กบัเมือง นอกจากนั้นยงัให้บริการรับจดัเก็บขยะจากหน่วยงาน
ต่างๆ เช่น โรงพยาบาล เป็นตน้ จนมีการวางแผนสร้างพลงังานไฟฟ้าจากเตาเผาขยะเป็นโครงการที่
จะเกิดขึ้นในอนาคต เปล่ียนขยะให้เป็นพลังงานไฟฟ้าเพื่อช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดลอ้ม 

จากการศึกษาศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของผูน้ า
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ให้ความส าคญักบัดา้นสังคม 
จากแนวคิดเร่ิมตน้ส่งการแข่งขนันกเขาชวาเสียงเขา้ประกวดเมืองตน้แบบเศรษฐกิจสร้างสรรค ์
ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เพราะต้องการสร้างความสันติสุขให้กลับสู่ชุมชนท้องถ่ิน โดยน าเอา
วฒันธรรมวถีิชีวติของชุมชนทอ้งถ่ินที่มีการปฏิบติัอยูเ่ป็นปกติในชีวิตประจ าวนั โดยส่วนใหญ่ทุก
บา้นจะเล้ียงนกเขาชวาเสียงและมีการจดัการแข่งขนัประชนัเสียงร้องมาเป็นระยะเวลายาวนาน และ
การใชภู้มิปัญญาการผลิตภณัฑก์รงนกเขาชวาเสียงที่เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์  สามารถสร้างอาชีพได้
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มากกว่า 10 อาชีพจากการเล้ียงนกเขาชวาเสียง จึงท าให้ได้รับรางวลัเมืองต้นแบบเศรษฐกิจ
สร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก จากแนวคิดของนายกเทศมนตรีเทศบาลนครยะลาหากสังคม
ชุมชนเขม้แขง็ เศรษฐกิจในพื้นที่ก็จะดีตามไปดว้ย  

 
  2.1.2 ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง  
   2.1.1.1 ขอ้มูลการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา 
    1) ดา้นการร่วมวางแผน ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง
ส่วนใหญ่มีการวางแผนในการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงให้มีคุณภาพเป็นที่ตอ้งการของตลาด โดย
การวางแผนหาสายพนัธุ์ที่ดีมาเป็นพ่อพนัธุ์แม่พนัธุ์หรือน ามาปรับปรุงสายพนัธุ์ภายในฟาร์ม
เพาะเล้ียงของตนเอง นอกจากนั้นมีการวางแผนน านกเขาชวาเสียงเขา้ร่วมแข่งขนัในงานมหกรรม
แข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียนและสนามแข่งขนัระดบัชาติและนานาชาติ เพื่อประชนัเสียงร้องของ
นกเขาชวาเสียงในฟาร์มเพาะเล้ียง และการวางแผนเร่ิมตั้งแต่การฝึกซ้อมนกเขาชวาเสียงทุกวนั
ก่อนที่จะน าไปแข่งขนั ซ่ึงจะคัดเลือกนกเขาชวาเสียงที่พร้อมที่สุดในแต่ละสนามการแข่งขัน 
นอกจากนั้นผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงยงัมีส่วนร่วมในการวางแผนการจดัการแข่งขนั
แต่ส่วนใหญ่จะเป็นคณะกรรมการที่อยูใ่นชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ ร่วมการวางแผนการจดั
งาน วางแผนรูปแบบงาน วางแผนการจดัหาของรางวลัเงินรางวลั การคดัเลือกรางวลั ก าหนดราคา
ลงทะเบียนเสารอก ส าหรับงานมหกรรมแข่งขนัขนาดใหญ่ เช่นมหกรรมแข่งขนัชิงถ้วยรางวลั
พระราชทาน จ าเป็นตอ้งมีการวางแผนมากกวา่ปกติทัว่ไป 
    ทั้ ง น้ี เพราะผู ้ประกอบการ เพาะ เ ล้ียงนกเขาชวา เสียงให้
ความส าคญักับการหาสายพนัธุ์ที่ดีมาเพาะเล้ียงให้ไดลู้กนกที่ดีมีคุณภาพเป็นที่ตอ้งการของตลาด     
จึงต้องสืบหาสายพนัธุ์ที่ดีชนะการประกวดให้สนามการแข่งขันต่างๆ โดยการซ้ือเพิ่มเข้ามา
ปรับปรุงสายพนัธุใ์นฟาร์มเพาะเล้ียง เพราะหากไดน้กสายพนัธุท์ี่ดี มาเป็นพ่อพนัธุ์แม่พนัธุ์ ก็เท่ากบั
มีรายไดเ้กิดขึ้น เพราะจะมีพอ่คา้คนกลางหรือผูซ้ื้อจะสัง่จองไวล่้วงหนา้ และมีราคาที่สูง แต่อยา่งไร
ก็ตามเม่ือไดส้ายพนัธุน์กที่ดี จ  าเป็นตอ้งมีการวางแผนการฝึกซอ้มนกเขาชวาเสียงหากไม่มีการซ้อม
เสียงหรือขั้นตอนการเล้ียงที่ไม่ถูกตอ้งแมจ้ะไดน้กเขาชวาเสียงคุณภาพดีนกเขาชวาเสียงจะกลายเป็น
คุณภาพดอ้ยไดเ้หมือนกนั ขึ้นอยูก่บัผูเ้ล้ียงมีส่วนส าคญัที่พฒันาคุณภาพของนกเขาชวาเสียง 
    2) ด้านการร่วมด าเนินการ ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวา
เสียงส่วนใหญ่แต่ละฟาร์มจะด าเนินการจดัส่งนกเขาชวาเสียงเขา้แข่งขนัที่แตกต่างกนัออกไปตาม
ประเภทนกเขาชวาเสียงในฟาร์มเพาะเล้ียง ตั้งแต่ ประเภทเสียงใหญ่ เสียงกลาง เสียงเล็ก และดาวรุ่ง 
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ส าหรับประเภทเสียงใหญ่ ถือเป็นเสียงที่ดีที่สุดและมีราคาแพงที่สุด ซ่ึงแต่ละฟาร์มจะร่วมกัน
ด าเนินการจดัการแข่งขนัโดยใหก้ารสนบัสนุนน านกเขาชวาเสียงเขา้ร่วมการแข่งขนัหรือสนับสนุน
ของรางวลั เป็นส่ิงที่สามารถช่วยดึงดูดใหมี้จ านวนผูเ้ขา้แข่งขนันกเขาชวาเสียงมากยิง่ขึ้นและท าให้
มีผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัมากขึ้นตามไปดว้ย 
    ทั้งน้ีเพราะนกเขาชวาเสียงที่ผ่านการแข่งขนัและไดรั้บรางวลั จะ
สร้างมูลค่าราคานกใหสู้งขึ้น จึงท าใหผู้ป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง จ  าเป็นตอ้งน านกเขา
ชวาเสียงในฟาร์มเพาะเล้ียงเขา้ร่วมแข่งขนัโดยเฉพาะมหกรรมการแข่งขนัระดบัชาติ นานาชาติ หรือ
ถ้วยรางวลัพระราชทานฯ ตามประเภทเสียงที่ผลิตได้ในฟาร์มเพาะเล้ียง แต่ความต้องการของ
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงอยากใหมี้นกเขาชวาเสียงทุกประเภทเสียงภายในฟาร์มโดยเฉพาะเสียงใหญ่ 
ซ่ึงมีมูลค่าการซ้ือขายสูงที่สุด และรางวลัในการแข่งขนัจะมีมูลค่าสูงที่สุดเช่นกนั 
    3) ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ หลังจากจัดการแข่งขันหาก
นกเขาชวาเสียงในฟาร์มเพาะเล้ียงไดรั้บรางวลั ก็จะสร้างช่ือเสียงให้กบัฟาร์มเพาะเล้ียงมีผูท้ี่สนใจ
เขา้มาหาซ้ือลูกนกเขาชวาเสียง หรือซ้ือนกเขาชวาเสียงตวัที่ชนะการแข่งขนั ซ่ึงสามารถเพิ่มมูลค่า
นกเขาชวาเสียงไดเ้ป็น 2-3 เท่า จากราคาปกติ แต่ก็ขึ้นอยูก่ ับความพึงพอใจระหว่างผูซ้ื้อกบัผูข้าย 
โดยเฉพาะนกเขาชวาเสียงที่ชนะการประกวดจากงานมหกรรมนกเขาชวาเสียงอาเซียน สามารถเพิ่ม
มูลค่าไดจ้ากราคาปกติ 4- 5 เท่า และปริมาณยอดขายนกเขาชวาเสียงและลูกนกเขาชวาเสียงในฟาร์ม
เพาะเล้ียงเพิ่มมากขึ้น มีช่ือเสียงเป็นที่รู้จกัในวงการเล้ียงนกเขาชวาเสียง โดยแต่ละฟาร์มจะไดรั้บ
ประโยชน์ที่แตกต่างกนัออกไป แต่จะยงัไดรั้บผลประโยชน์ร่วมกนัจากการช่วยเหลือให้ค  าแนะน า
ภายในกลุ่มสมาชิกชมรม 
    ทั้งน้ีเพราะผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงสร้างรายได้
จากการขายลูกนกเขาชวาเสียงหรือขายนกที่ชนะการแข่งขนั เพราะราคามูลค่าการซ้ือขายจะสูงขึ้น
เป็นหลายเท่าตวั ขึ้นอยูก่บัประเภทรางวลัที่ไดรั้บ หรือความพงึพอใจระหวา่งผูซ้ื้อและผูข้าย จะไม่มี
ราคาที่ถูกก าหนดอยา่งตายตวั ราคาการซ้ือขายเร่ิมตน้ตั้งแต่ 100 บาท ไปจนถึง 1 ลา้นบาท ตามแต่
ประเภทของนกเขาชวาเสียงและความพึงพอใจทั้งสองฝ่าย ซ่ึงเป็นผลประโยชน์ในรูปตวัเงิน ส่วน
ผลประโยชน์ที่กลุ่มชมรมนกเขาชวาเสียงได้รับจากการเป็นสมาชิกคือการช่วยเหลือ แนะน าภูมิ
ปัญญาวธีิการเล้ียงของแต่ละฟาร์มเพาะเล้ียงมาถ่ายทอดซ่ึงกนัและกนั ตลอดจนการช่วยเหลือแหล่ง
ตลาดการซ้ือขายนกเขาชวาเสียง 
 
    4) การร่วมติดตามและประเมินผล ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียง
นกเขาชวาเสียงมีการติดตามผูท้ี่ซ้ือนกเขาชวาเสียงจากฟาร์มโดยการโทรไปสอบถามให้ความ
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ช่วยเหลือ และหากไดน้กที่ไม่สมบูรณ์ไปก็จะรับผิดชอบโดยมีลูกนกเขาชวาเสียงให้เปล่ียน เพราะ
ส่วนใหญ่ลูกคา้จะกลวัไม่มีนกเขาชวาเสียงใหเ้ปล่ียน โดยเฉพาะฟาร์มใหญ่ๆ จะรับประกนัคุณภาพ
ของนกเขาชวาเสียงและความซ่ือสตัยต่์อลูกคา้ ส่วนลูกคา้รายใหม่ที่มีความสนใจในการเล้ียงนกเขา
ชวาเสียง เจา้ของฟาร์มจะให้ค  าปรึกษาและให้เกิดความชอบก่อนที่จะมีการซ้ือขาย เพราะการเล้ียง
นกเขาชวาเสียงตอ้งเกิดจากความรักความชอบพอในตวันกก่อนที่จะน าไปเล้ียงเพราะถึงแมห้ากได้
ลูกนกเขาชวาเสียงที่ มีคุณภาพเสียงดีแต่หาก น าไปเล้ียงไม่เป็นหรือไม่ถูกวิธีก็ไม่ก่อให้เกิด
ประโยชน์และเป็นที่น่าเสียดายของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงที่ไม่ใช่เน้นให้ขายนกเขาชวาเสียงได้
เพยีงอยา่งเดียว จากความซ่ือสตัยแ์ละจริงใจต่อลูกคา้ ท  าใหมี้การกลบัมาซ้ือซ ้ า และมีลูกคา้หน้าใหม่
ทั้งจากในประเทศและต่างประเทศเขา้มาซ้ืออยูเ่สมอ 
    ทั้งน้ีเพราะการประเมินผลเป็นเคร่ืองมือที่ช่วยให้ทราบผลความ
พงึพอใจของลูกคา้และคุณภาพการผลิตนกเขาชวาเสียงภายในฟาร์มเพาะเล้ียงซ่ึงฟาร์มขนาดใหญ่
ปัญหาเร่ืองการซ้ือขายมีน้อยเน่ืองจากคุณภาพการผลิตสูง ส่วนฟาร์มขนาดกลางและขนาดเล็ก
จ าเป็นต้องเพิ่มวิธีการประเมินผลเพื่อน าผลที่ได้ไปปรับปรุงพฒันาให้ดีขึ้นกว่าเดิม เพื่อความ
ไวว้างใจและเช่ือใจจากผูช้ื้อ โดยปกติวธีิการประเมินผลของแต่ละฟาร์มเพาะเล้ียงจะแตกต่างกนัไป
ขึ้นอยูก่บัวสิยัทศัน์ของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงแต่โดยส่วนใหญ่หลงัจากซ้ือนกเขาชวาเสียงไปแลว้
หากไดน้กที่คุณภาพไม่ดี ก็จะมีนกให้เปล่ียน และให้ค  าปรึกษาหลงัการขาย เพื่อแสดงความจริงใจ
กบัผูซ้ื้อ เน่ืองจากผูซ้ื้อส่วนใหญ่มีความกงัวลหากไดน้กเขาชวาเสียงที่ไม่ดีกลัวจะไม่มีนกเขาชวา
เสียงใหเ้ปล่ียนหรือเปล่ียนนกเขาชวาเสียงไม่ใช่สายพนัธุท์ี่ตอ้งการ นอกจากนั้นบางฟาร์มเพาะเล้ียง 
จะแนะน าวธีิการเล้ียง ภูมิปัญญาต่างๆ ลองฝึกเล้ียงกบัฟาร์มก่อนที่จะน านกเขาชวาเสียงกลบัไปเล้ียง
เองประมาณ 1  อาทิตย ์เพือ่สร้างความเขา้ใจในวธีิการเล้ียงนกเขาชวาเสียง  
    จาการศึกษาความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงให้ความส าคญัดา้นการวางแผนเพราะผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงส่วนใหญ่
เนน้การหาสายพนัธุใ์หม่ๆ เขา้มาในฟาร์มเพาะเล้ียงเพือ่ผสมพนัธุใ์หน้กเขาชวาเสียงมีคุณภาพดี จาก
การวางแผนหาสายพนัธุโ์ดยดูตั้งแต่ตน้ก าเนิดที่มาของนกเขาชวาเสียงที่เน้นสายพนัธุ์ที่มีสายเลือด
นกเขาชวาเสียงจากพื้นที่อ  าเภอจะนะและคิดคน้วิธีผสมขา้มสายพนัธ์ เพื่อให้ไดลู้กนกเขาชวาเสียง
สายพนัธุ์ใหม่ที่ดีที่สุด นอกจากนั้นผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงจะเน้นการวางแผนน า
นกเขาชวาเสียงเพื่อเขา้แข่งขัน โดยเร่ิมตน้จากการคัดเลือกนกเขาชวาเสียงที่มีคุณภาพ ดีหรือ
เหมาะสมกบัสนามไหนที่สุดซ่ึงหากตรงกบัช่วงที่นกเขาชวาเสียงผลดัขนจะไม่ส่งนกเขาชวาเสียง
ตวันั้นเขา้แข่งขนั เน่ืองจากนกเขาชวาเสียงจะไม่ยอมขนัจึงตอ้งมีนกเขาชวาเสียงส ารองในแต่ละ
สนามแข่งขนั และตอ้งน านกเขาชวาเสียงขึ้นเสารอกเพื่อฝึกซ้อมเสียงร้องทุกวนั เป็นขั้นตอนที่มี
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ความส าคญั ตลอดจนการคดัเลือกอาหารและอาหารเสริมให้กบันกเขาชวาเสียง และดูแลควบคุม
อุณหภูมิสภาพแวดล้อมที่อยูอ่าศยัของนกเขาชวาเสียง ซ่ึงถือว่าขั้นตอนการวางแผนเป็นเร่ืองที่มี
ความละเอียดอ่อนและมีความส าคญัที่ผูเ้ล้ียงนกเขาชวาเสียงน ามาพิจารณาเป็นอนัดบัตน้ๆ และให้
ความส าคญักับการร่วมรับผลประโยชน์ การร่วมด าเนินการ และสุดทา้ยคือการร่วมติดตามและ
ประเมินผล ตามล าดบั  
 

2.1.1.2 ขอ้มูลศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ ของผูป้ระกอบการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
    1) ด้านเศรษฐกิจ ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงที่
สามารถผลิตลูกนกเขาชวาเสียงใหอ้อกมาดีมีคุณภาพเป็นที่ตอ้งการของตลาดก็จะท าให้สามารถขาย
ลูกนกเขาชวาเสียงไดร้าคาแพงและมีการสั่งจองล่วงหน้า โดยเฉพาะตน้ทุนในการเพาะเล้ียงนกเขา
ชวาเสียงซ่ึงมีค่าใชจ่้ายที่นอ้ยมากเม่ือเทียบกบัราคาจ าหน่ายนกเขาชวาเสียง และนกเขาชวาสามารถ
จ าหน่ายได้ ทั้งนกดี และนกปล่อย ราคาจะแตกต่างกันออกไป และจากช่ือเสียงของแหล่งผลิต
นกเขาชวาเสียงที่ใหญ่และดีที่สุดในประเทศ ณ อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา จึงท าให้ผูท้ี่เล้ียงนกเขา
ชวาเสียงจากประเทศมาเลเซีย อินโดนีเซีย สิงคโปร์ และเร่ิมขยายไปสู่กลุ่มประเทศต่างๆ ที่มีความ
สนใจเขา้มาหาซ้ือนกเขาชวาเสียงที่มีคุณภาพที่ดี ท  าให้เป็นการกระตุน้เศรษฐกิจของพื้นที่อ  าเภอจะ
นะไดเ้ป็นอยา่งมาก 
    ทั้งน้ีเพราะราคานกเขาชวาเสียงแตกต่างกนัไปขึ้นอยูก่บัสายพนัธุ ์
และผลการแข่งขนัที่ชนะ จาก ถ่วงท่า ลีลา จงัหวะเสียงร้อง ราคาจึงสูงและหากชนะในการแข่งขนั
รายการถว้ยรางวลัพระราชทาน ราคาจะพุง่สูงไปอีก 4- 5 เท่าตวัจากราคาปกติ แต่การซ้ือขายนกเขา
ชวาเสียงขึ้นอยูก่บัความพอใจระหวา่งผูซ้ื้อและผูข้าย ซ่ึงส่วนใหญ่พอ่คา้คนกลางจะเขา้มาซ้ือนกเขา
ชวาเสียงจากฟาร์มเพาะเล้ียง เพื่อน าไปขายต่อและเพิ่มมูลค่าราคานกเขาชวาเสียง ส่วนนกเขาชวา
เสียงที่ซ้ือไปส าหรับปล่อยมีราคาเร่ิมตน้ตั้งแต่ ตวัละ 50 บาทขึ้นไปเพราะผูซ้ื้อจะเขา้มาซ้ือจ านวน
คร้ังละมากๆ เน่ืองจากชาวชวาวงศ ์นิยมปล่อยนกเขาชวาเสียงเพือ่เสริมโชคชะตาใหก้บัตนเอง จึงท า
ใหผู้ป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงสามารถจ าหน่ายนกเขาชวาเสียงภายในฟาร์มไดท้ั้งหมด 
อีกทั้งการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงมีตน้ทุนต ่าหรือบางอย่างสามารถผลิตขึ้ นมาใช้ได้เองเช่น             
ยารักษาโรคจากพชืสมุนไพรทอ้งถ่ิน เป็นตน้ ถือเป็นธุรกิจที่น่าลงทุนส าหรับท าเป็นอาชีพหลกัและ
อาชีพเสริม   
    2) ด้านสังคม ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ได้ร่วม
กลุ่มกนัในช่ือ “ชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ” เพือ่สร้างความเขม้แข็งของชมรมในการต่อรอง
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และขอความช่วยเหลือจากภาครัฐบาลในการสนับสนุนงบประมาณต่างๆ จนท าให้องคก์ารบริหาร
ส่วนจังหวดัสงขลา สนับสนุนงบประมาณปีละ 7 ล้านบาทเพื่อจดัสร้างสนามการแข่งขันที่ได้
มาตรฐานสากล และสนบัสนุนการจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงสากล เพื่อส่งเสริมให้คนใน
ชุมชนมีอาชีพสร้างรายได ้และส่งเสริมการท่องเที่ยวใหก้บัพื้นที่อ  าเภอจะนะ ตลอดจนส่งเสริมให้มี
การประกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงเพื่อส่งขายให้กับต่างประเทศ จนปัจจุบัน ให้การ
ช่วยเหลือในการแกปั้ญหาการส่งออกนกเขาชวาเสียง ในที่ประชุมร่วม อินโดนีเซีย-มาเลเซีย-ไทย 
(IMT-GT, Indonesia-Malaysia-Thailand Growth Triangle) ท าให้การคา้นกเขาชวาเสียงเป็นการ
สร้างความความสมัพนัธร์ะหวา่งประเทศ ตลอดจน กลุ่มผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงใน
ชุมชนมีการช่วยเหลือสังคมด้วยการซ้ืออาหารวตัถุดิบจากแหล่งผลิตในพื้นที่อ  าเภอจะนะเช่น
ขา้วเปลือกนก และร้านจ าหน่ายสินคา้ที่เก่ียวขอ้งกบัการเล้ียงนกเขาชวาเสียง รวมไปถึงผูผ้ลิตกรง
นก และอุปกรณ์ต่างๆ เป็นการช่วยเหลือกนัภายในสงัคมไดเ้ป็นอยา่งดี 
    ทั้ งน้ีเพราะผู ้ประกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง มีการ
รวมกลุ่มจดัตั้ง “ชมรมนกเขาชวาเสียงจะนะ” และมีการจดัหาเงินทุนเพื่อซ้ือที่ดินส าหรับสร้าง
สนามแข่งขนันกเขาชวาเสียงโดยประธานชมนกเขาชวาเสียงเป็นผูส้นับสนุนเงินทุนและร่วมกับ
สมาชิกจดัการแข่งขนันกเขาชวาเสียงเพื่อระดมทุนจดัซ้ือ นอกจากนั้นภายในกลุ่มสมาชิกยงัมีการ
ช่วยเหลือถ่ายทอดภูมิปัญญาการเล้ียงนกเขาชวาเสียงซ่ึงกนัและกนัและช่วยเหลือจดัหาแหล่งตลาด
ซ้ือขายนกเขาชวาเสียงให้กับกลุ่มสมาชิก และยงัช่วยเหลือกชุมชนทอ้งถ่ินโดยซ้ือวตัถุดิบจาก
ชาวบา้น เช่น ขา้วเปลือกนก อุปกรณ์การเล้ียงนก กรงนกเขาชวา เป็นตน้ เม่ือการรวมกลุ่มที่เขม้แข็ง
จึงท าให้ภาครัฐเห็นความส าคญัและสนับสนุนงบประมาณจากองคก์ารบริหารส่วนจงัหวดัสงขลา         
ปีละ 7 ลา้นบาทเพือ่น ามาจดัสร้างสนามการแข่งขนัที่ไดม้าตรฐานและจดัสร้างอาคารถาวรเพื่อให้
สามารถใชป้ระโยชน์ร่วมกนัในสงัคม 
    3)  ด้ า น ส่ิ งแวดล้อม  คว ามสม ดุล ในระบบ นิ เ วศวิท ย า
สภาพแวดลอ้มของพื้นที่อ  าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา เหมาะสมกับการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
เน่ืองจากอากาศที่ไม่หนาว จนเกินไป และร้อนจนเกินไปท าให้นกเขาชวาเสียงเจริญเติบโตได้ดี 
เพราะนกเขาชวาเสียงจะไม่ชอบอากาศหนาว แต่ในปัจจุบนัเน่ืองจากมีการสร้างโรงงานเพิ่มขึ้นใน
พื้นที่อ  าเภอจะนะ คือโรงไฟฟ้าอ าเภอจะนะ และโรงแยกก๊าซ ท าใหเ้กิดมลพษิในอากาศเพิ่มขึ้นแต่ก็
ถือวา่ยงัไม่กระทบต่อการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงมากเท่าที่ควร ซ่ึงผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขา
ชวาเสียงก็ไม่อยากให้มีการสร้างโรงงานเพิ่มเติม และฟาร์มเพาะเล้ียงในหลายๆ ฟาร์มหาวิธีแกไ้ข 
โดยการปรับปรุงสายพนัธ์นกเขาชวาเสียงให้มีความแข็งแรงขึ้นและให้เสียงร้องที่ดี เขา้กับสภาพ
ส่ิงแวดลอ้มในปัจจุบนั เพราะนกเขาชวาเสียงที่เล้ียงในปัจจุบนัเป็นนกลูกผสม ทั้งนั้น ส่วนการเล้ียง
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นกเขาชวาเสียงไม่เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มเน่ืองจากนกเขาชวาเสียง กินเมล็ดขา้ว และธญัพืช 
เป็นนกที่สะอาด มูลของนกไม่มีกล่ินเหม็น รบกวน และยงัเป็นปุ๋ ยใหก้บัตน้ไม ้ตลอดจนเสียงร้องที่
ไพเราะไม่ก่อใหเ้กิดมลภาวะทางเสียง ซ่ึงการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงมีส่วนช่วยให้เกิดการอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้ม ทรัพยากรป่าไม ้ทรัพยากรน ้ า ไดอี้กทางหน่ึง 

   ทั้งน้ีเพราะฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงที่มีจ  านวนมากที่สุด
ของประเทศอยู่ที่อ  าเภอจะนะจนได้รับฉายา “ เมืองหลวงของนกเขาชวาเสียง” เน่ืองจาก
สภาพแวดลอ้มที่เหมาะสมทั้งทรัพยากรป่าไม ้ทรัพยากรน ้ า ที่มีแหล่งน ้ าจืดและพื้นที่ติดกบัทะเล
สภาพที่เหมาะสมจึงเอ้ือประโยชน์ต่อการเจริญเติบโตของนกเขาชวาเสียง ถึงแมจ้ะมีโรงงานเกิดขึ้น 
2 แห่ง แต่ก็ยงัไม่กระทบต่อการเล้ียงนกเขาชวาเสียงเพราะทั้ง 2 โรงงานอยูไ่กลกบัแหล่งผลิตนกเขา
ชวาเสียง ประกอบกบัความช านาญในการเพาะเล้ียงที่ถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่นและการคิดคน้ปรับปรุง
สายพนัธุอ์ยูเ่สมอเพือ่ใหไ้ดน้กเขาชาเสียงสายพนัธุดี์เขา้กบัสภาพแวดลอ้มในปัจจุบนั อีกทั้งการเล้ียง
นกเขาชวาเสียงไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม จากที่ผ่านมาไม่เคยมีโรคระบาดเกิดขึ้นกบั
นกเขาชวาเสียง และไม่มีกล่ินเหม็นเพราะนกเขาชวาเสียงจะกินขา้วเปลือก ดอกหญา้ และธญัยาพืช 
อาจมีแค่เพียงฝุ่ นละออง เล็กน้อยเท่านั้น นอกจากนั้นผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงให้
ความส าคญักับการอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อมที่มีผลต่อการเจริญเติบโตและให้
คุณภาพเสียงร้องที่ดี   

   จากการศึกษาศักยภาพการท่อง เที่ยว เชิงสร้างสรรค์ของ
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ให้ความส าคญักบัศกัยภาพทางดา้นเศรษฐกิจ เพราะการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงหากสามารถผลิตนกเขาชวาเสียงที่ดีมีคุณภาพเป็นที่ตอ้งการของตลาดท า
ใหร้าคาการซ้ือขายนกเขาชวาเสียงมีมูลค่าสูงขึ้น การซ้ือขายแต่ละปีมีมูลค่าไม่นอ้ยกว่า 10 ลา้นบาท
สามารถน ารายไดเ้ขา้สู่พื้นที่อ  าเภอจะนะ และจากการขายอุปกรณ์ที่เก่ียวขอ้งกบัการเล้ียงนกเขาชวา
เสียงมีรายได้ที่สูงขึ้น มีจ  านวนร้านคา้ที่เพิ่มขึ้น ราคาวตัถุดิบ เช่น ขา้วเปลือกนก มีราคาสูงขึ้ น
เน่ืองจากความตอ้งการจากผูเ้ล้ียงนกเขาชวาเสียงที่เพิ่มมากขึ้นและหากเปิดการคา้เสรีนกเขาชวา
เสียงใหส้ามารถซ้ือขายระหวา่งประเทศไดถู้กตอ้งตามกฎหมายก็จะสร้างรายไดเ้พิม่มากยิง่ขึ้นเพราะ
ลูกคา้ส่วนใหญ่จากประเทศมาเลเซีย สิงคโปร์ อินโดนีเซีย มีก าลงัการซ้ือสูง นิยมเล้ียงกนัในกลุ่มผูท้ี่
มีฐานะดี นอกจากนั้นสามารถสร้างรายไดใ้ห้กบัผูป้ระกอบอาชีพที่เก่ียวขอ้งกบัการท ากรงนกเขา
ชวาเสียงมากกวา่ 10 อาชีพ เป็นระบบเศรษฐกิจที่มีการกระจายรายได ้

   จากการศึกษาศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์กล่าวเพิ่มเติม
ไดว้่ามีศกัยภาพที่จะพฒันา ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์ซ่ึงจะเห็นไดว้่าผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินให้ความส าคญัในการพฒันาทางดา้น
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สงัคม เพราะจากความเช่ือที่วา่หากสงัคม มัน่คง มีความสนัติสุขให้กบัประชาชนในพื้นที่ เศรษฐกิจ
ก็จะดีตามไปดว้ย โดยพฒันาบนพื้นฐานของสังคม ภูมิปัญหาทอ้งถ่ิน  ความเป็นเอกลักษณ์ ของ
ศิลปะและวฒันธรรมในชุมชนทอ้งถ่ิน ส่วนผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงให้ความส าคญั
กบัศกัยภาพดา้นเศรษฐกิจ เพราะการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงเป็นการสร้างรายไดจ้ากการจ าหน่าย
นกเขาชวาเสียง จึงมุ่งเน้นการผลิตนกเขาชวาเสียงที่มีคุณภาพ เพื่อจ  าหน่ายได้ราคาสูงตามความ
ตอ้งการของตลาด และยงัมองไปถึงการสร้างรายได้ให้กับผูป้ระกอบอาชีพที่เก่ียวข้องกับการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง มากกว่า 10 อาชีพที่เก่ียวขอ้ง ตลอดจนผูป้ระกอบการร้านคา้จ าหน่าย
ผลิตภณัฑแ์ละอุปกรณ์ในการเล้ียงนกเขาชวาเสียงถือเป็นการกระจายรายไดแ้ละสร้างเศรษฐกิจที่ดี
ใหก้บัพื้นที่อ  าเภอจะนะส่วนศกัยภาพดา้นส่ิงแวดลอ้มถือเป็นองคป์ระกอบที่มีความส าคญัต่อการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง และพื้นที่จดัการแข่งขนั เน่ืองจากปัจจุบนัทุกภาคส่วนมีนโยบายเก่ียวกบั
การรักษาส่ิงแวดลอ้มและลดภาวะโลกร้อน ที่มีการรณรงคต์ามส่ือประชาสมัพนัธต่์างๆ  

 
2.2 ขอ้มูลดา้นอุปสงค ์ 

  นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายมุากกว่า 35 ปี รองลงมา คือ ช่วง
อาย ุ31-35 ปี ส่วนใหญ่ มีสถานภาพสมรส  และนบัถือศาสนาอิสลาม   
  นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ มีระดบัการศึกษาสูงสุด คือ มธัยมศึกษาตอนปลาย/
ปวช. และมีอาชีพประกอบกิจการส่วนตวั รองลงมาคือเกษตรกรรม ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 
15,000-20,000 บาท และ มีพื้นที่จงัหวดัที่อยูอ่าศยัคือ จงัหวดัสงขลาและรองลงมาคือจงัหวดัยะลา  
  การจัดมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียง เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ มีการ
สร้างสรรคจ์ากพื้นฐานการแข่งขนันกเขาชวาเสียง ซ่ึงผูจ้ดัการแข่งขนัพยายามดึงดูดความสนใจจาก
นกัท่องเที่ยวหลายๆ กลุ่มจากการสร้างรูปแบบกิจกรรมเสริมที่มีความหลากหลายแต่ผูท้ี่เล้ียงนกเขา
ชวาเสียงส่วนใหญ่เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง จึงเป็นสาเหตุให้มีจ  านวนผูท้ี่เดินทางท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรคม์หกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มากว่าเพศหญิง  และส่วน
ใหญ่มีอายมุากกวา่ 35 ปี และรองลงมา 31-35 ปี โดยมีสถานภาพสมรส และประกอบกิจการส่วนตวั 
จึงท าให้มีเวลาเดินทางเขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงมากกว่ากลุ่มคนช่วงอายอ่ืุนๆ 
และเดินทางกนัเป็นครอบครัว เน่ืองจากส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสเท่ากบัไดเ้ดินทางไปแข่งขนั
นกเขาชวาเสียงแลว้ยงัสามารถพาครอบครัวไปท่องเที่ยวอีกดว้ย และมีอิสระในการท างานมากกว่า
การท างานประจ าหรือเม่ือวางเวน้จากการท างานถือว่าเป็นการพกัผ่อนไดเ้ดินทางท่องเที่ยวเพราะ
การจดัมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงส่วนใหญ่ จดัขึ้นในวนัเสาร์อาทิตย ์ 
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  ส่วนใหญ่การจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงแต่ละสนามมีค่าสมคัรราคาถูก 
เสารอกละประมาณ 400-500 บาทและไม่มีการเก็บค่าเขา้ชม ค่าใช้จ่ายในการเดินทางก็ไม่สูง 
เน่ืองจากระยะทางไม่ไกล ซ่ึงท าให้ผูท้ี่มีรายได้ ขั้นต ่า 15,001 – 20,000 บาท สามารถเขา้ร่วม
กิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงได ้เพราะเป็นรายไดข้ั้นต ่าส าหรับวุฒิการศึกษาปริญญาตรีตาม
นโยบายของรัฐบาลเพราะส่วนใหญ่ ผูท้ี่เขา้ร่วมกิจกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง ประกอบอาชีพ
กิจการส่วนตวัและเกษตรกรรม มีอิสระในอาชีพของตนเองและสามารถเดินทางเขา้ร่วมกิจกรรม
การแข่งขนัไดบ้่อยคร้ังตามความสนใจ 
  นอกจากนั้น นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ อาศยัอยูใ่นจงัหวดัสงขลา รองลงมา
คือจงัหวดัยะลา เน่ืองมาจาก ประชาชนส่วนใหญ่ในจงัหวดัสงขลานิยมการเล้ียงนกเขาชวาเสียง มี
ชมรมนกเขาชวาเสียงถึง 3 ชมรม คือ ชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ ชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอ
หาดใหญ่ และชมรมนกเขาชวาเสียงจงัหวดัสงขลา ประกอบกบัเป็นแหล่งเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง
ขนาดใหญ่ที่สุดของประเทศ ตั้งอยูท่ี่อ  าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา ซ่ึงมีพื้นที่ไม่ไกลกบัจงัหวดัยะลา
เส้นทางคมนาคมเดินทางสะดวก อีกทั้งนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม จึงไม่มีความ
หวาดกลวัความไม่สงบในพื้นที่และเอ้ือต่อการปฏิบติัตนตามหลกัศาสนาในพื้นที่จงัหวดัชายแดนใต ้
  จากการศึกษาพฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคข์องการ
เดินทางเพือ่ชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงและเขา้ร่วมการแข่งขนัเพราะงานมหกรรมแข่งขนันกเขา
ชวาเสียงเป็นกิจกรรมของผูท้ี่ช่ืนชอบในเสียงร้องของนกเขาชวาและเพื่อสรรหานกเขาชวาเสียงสาย
พนัธุ์ดี ส่วนผูท้ี่เดินทางติดตามไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมอ่ืนๆ ที่สร้างความน่าสนใจรองรับนักท่องเที่ยว 
และลักษณะการจัดการเดินทางส่วนใหญ่เดินทางมาด้วยตนเอง โดยใช้รถยนต์ส่วนบุคคลเป็น
พาหนะเพื่อความสะดวกในการเดินทางและอีกทั้งต้องน านกเขาชวาเสียงเข้าร่วมแข่งขนัจึงใช้
รถยนตส่์วนบุคคลสะดวกมากกวา่การเดินทางรถโดยสารประจ าทาง และนกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วน
ใหญ่นิยมเดินทางดว้ยตนเองเพราะสามารถก าหนดเวลาการเดินทาง และมีอิสระในตนเอง อีกทั้งยงั
ส่งผลต่อการจองเสารอก หากไปถึงสนามการแข่งขนัล่วงหนา้ก็สามารถลงทะเบียนเพื่อจองเสารอก
ได้ก่อน ซ่ึงการเดินทางแต่ละคร้ังมีจ  านวนผูร่้วมเดินทาง 2-3 คน ซ่ึงเป็นสมาชิกที่สนิทสนมกัน 
เพราะหากร่วมเดินทางกับเพื่อนๆ จะร่วมกันเฉล่ียค่าน ้ ามันในการเดินทางหรือเป็นสมาชิกใน
ครอบครัว คือเดินทางไปกับภรรยาและลูกถือเป็นการเดินทางไปพกัผ่อนและท ากิจกรรมของ
ครอบครัวเน่ืองจากการแข่งขนัส่วนใหญ่ ตรงกบัช่วงวนัเสาร์อาทิตย ์
  นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มีความถ่ีในการเดินทาง 2-3 คร้ังและรองลงมา 4-5 
คร้ังเพราะนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เคยเดินทางเขา้ร่วมงานมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง
อาเซียนจะทราบดีถึงความยิ่งใหญ่ของการจดัการแข่งขนัที่มีจ  านวนนกเขาชวาเสียงจ านวนมาก         
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เงินรางวลัและของรางวลัเป็นส่ิงดึงดูดใจให้ส่งนกเขาชวาเสียงเขา้ร่วมแข่งขนั เพื่อลุ้นรางวลัหาง
บตัรเสารอก ที่ชิงโชครางวลั เช่นรถยนต ์รถจกัรยานยนต ์และของรางวลัอีกมากมายเป็นส่ิงดึงดูดใจ 
และนักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่เดินทางจากบา้นมาเที่ยวชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง โดย
เดินทางในวนัที่มีการจดัการแข่งขนั  คือสามารถรู้ล่วงหน้าเม่ือมีการจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวา
เสียงเพราะมีการประชาสัมพนัธ์ล่วงหน้าประมาณ 2-3 เดือน และส่วนใหญ่ในสนามการแข่งขนัมี
การประชาสมัพนัธใ์หท้ราบส าหรับสนามแข่งขนัคร้ังต่อไปและแจกใบปลิวใหก้บัผูเ้ขา้ร่วมงานโดย
ติดไวท้ี่หนา้กระจกรถของนกัท่องเที่ยวหรือผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนั 
  นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ มีค่าใชจ่้ายเฉล่ียเป็นค่าใชจ่้ายอ่ืนๆ ที่มีราคา 501-
1,000 บาท คือใชจ่้ายเก่ียวกบัอุปกรณ์การเล้ียงนกเขาชวาเสียงมีราคาที่ถูกกว่าทอ้งตลาดทัว่ไป และ
สามารถต่อรองราคาไดร้าคาโดยขึ้นอยูก่บัความพอใจของผูซ้ื้อและผูข้าย ส่วนค่าใชจ่้ายดา้นพาหนะ
การเดินทาง อาหารและเคร่ืองด่ืม ค่าที่พกั นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะใชจ่้ายอยูท่ี่ประมาณ 201-500 
บาท เน่ืองจาก พาหนะที่ใชใ้นการเดินทางมีการร่วมเฉล่ียในค่าน ้ ามนั และส่วนใหญ่ ระยะทางไม่
ไกลมากนัก และผูใ้ช้รถยนต์ หันมาใช้พลังงานทดแทน คือ แก๊ส LPG และก๊าซ NGV ซ่ึงช่วย
ประหยดัค่าใชจ่้ายในการเดินทาง ส่วนอาหารก็มีให้บริการจากทางผูจ้ดัการแข่งขนั นอกจากนั้น
สามารถเลือกหาซ้ือรับประทานไดจ้ากทอ้งถ่ินซ่ึงมีราคาถูก มีให้เลือกจ านวนมาก และรองรับทุก
ศาสนา ส่วนค่าใชจ่้ายทางดา้นที่พกั ก็ขึ้นอยู่กบัความพอใจของนักท่องเที่ยวแต่ละรายทั้งโรงแรม
ขนาดใหญ่ในตวัเมืองหรือเลือกใชบ้ริการรีสอร์ท เกสทเ์ฮาส์ที่มีราคาถูก ส่วนมากนักท่องเที่ยวจะ
เน้นที่พกัราคาถูกไม่นิยมพกัโรงแรมที่มีราคาแพงจะเห็นไดว้่าในช่วงจดัการแข่งขนัโรงแรมที่พกั
ขนาดใหญ่มีผูเ้ขา้พกัส่วนใหญ่เป็นชาวต่างชาติ และผูท้ี่เขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงที่
มีก  าลงัการใชจ่้ายสูง  
  ส่วนช่องทางในการรับทราบขอ้มูลการแข่งขนั นักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่
รับทราบขอ้มูลจากป้ายประชาสมัพนัธ ์ที่ติดประกาศ ทั้งป้ายไวนิลขนาดใหญ่ และติดตามเสาไฟฟ้า 
รองลงมาการบอกกล่าวจากเพื่อนและญาติ แบบการบอกต่อ เพราะส่วนใหญ่การจดัการแข่งขนั
ไดรั้บความนิยมจากคนในพื้นที่ การน าป้ายไวนิลขนาดใหญ่ไปติดประกาศประชาสัมพนัธ์มีตน้ทุน
ต ่า และสามารถมองเห็นไดง่้ายเม่ือขบัรถผา่น รวมไปถึงแผน่พบั ใบปลิวขนาดเล็กที่แจกจ่ายให้กบัผู ้
เขา้แข่งขนัและนกัท่องเที่ยวไดรั้บทราบขอ้มูลการแข่งขนั เพราะส่วนใหญ่มีการรวมกลุ่มจดัตั้งเป็น
ชมรมนกเขาชวาเสียงแต่ละจงัหวดัจะมีสมาคมนกเขาชวาเสียงประจ าจงัหวดัหรือบางที่มีการจดัตั้ง
ชมรมเป็นอ าเภอ เช่น ชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา ชมรมนกเขาชวาเสียงอ าเภอ
หาดใหญ่ จงัหวดัสงขลา และชมรมนกเขาชวาเสียงจงัหวดัสงขลา ซ่ึงแบ่งพื้นที่ส าหรับการเขา้ร่วม
กิจกรรมกลุ่มของชมรม 
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  จากการศึกษากล่าวเพิม่เติมไดว้า่ ผูเ้ขา้ชมส่วนใหญ่มีแรงจูงใจในการเขา้ชมคือการ
เขา้ร่วมแข่งขนันกเขาชวาเสียงและเพื่อชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงและหาซ้ือนกเขาชวาเสียง 
รองลงมาคือลุน้รางวลัชิงโชคจากหางบตัรเสารอก ทั้งน้ีนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เป็นเพศชายมีอายุ
มากกวา่ 35 ปี เป็นกลุ่มที่นิยมเล้ียงนกเขาชวาเสียง ทั้งเล้ียงเป็นอาชีพหลกัและเล้ียงเป็นอาชีพเสริม 
แต่โดยส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวชาวไทยประกอบอาชีพกิจการส่วนตวั จึงมีเวลาการเดินทางเขา้ร่วม
แข่งขนับางคร้ังเดินทางแบบท่องเที่ยวพกัผอ่นกบัคนในครอบครัวที่เดินทาง 2-3 คน ใชร้ถยนตส่์วน
บุคคลเป็นพาหนะในการเดินทาง และทราบขอ้มูลการแข่งขนัแต่ละคร้ังล่วงหน้า 2-3 เดือน จากส่ือ
ประชาสัมพนัธ์ป้ายไวนิล วิทยุกระจายเสียงทอ้งถ่ิน จึงสามารถวางแผนการเดินทางล่วงหน้าได ้
ดงันั้นมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงถือเป็นกิจรรมที่สร้างความสันติสุขให้กบัสังคมและสร้าง
ความอบอุ่นใหก้บัครอบครัว นอกเหนือจากรางวลัที่ไดรั้บจากการแข่งขนั 
 
  จากการศึกษาระดับความส าคัญของส่ิงกระตุ ้นทางการตลาดที่ มีอิทธิพลต่อ
นักท่องเที่ยวชาวไทย ทั้ง 7 ดา้น ซ่ึงประกอบด้วย ผลิตภณัฑ ์ราคา ช่องทางการจดัจ าหน่าย การ
ส่งเสริมการตลาด บุคลากร กระบวนการให้บริการ และลักษณะทางกายภาพ พบว่าโดยรวม
นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก และเรียงล าดบัความส าคญัมากที่สุดคือดา้น
บุคลากร ดงันั้นผูจ้ดัการแข่งขนัควร(เทศบาลนครยะลา)ให้ความส าคญัในเร่ือง กรรมการที่มีความ
เช่ียวชาญและรอบรู้ในกติกาการแข่งขนั เพราะการคดัเลือกกรรมการตดัสินแต่ละสนามการแข่งขนั
ตอ้งคดัเลือกพนกังานที่มีประสบการณ์เพราะการตดัสินการประกวดนกเขาชวาเสียงตอ้งใชท้กัษะ
การฟังซ่ึงไม่มีการใชอุ้ปกรณ์หรือเทคโนโลยเีขา้มาช่วยใชใ้ชหู้ฟังเสียงนกเท่านั้น และนอกจากนั้น
พนกังานมีความสามารถในการประสานความร่วมมือกบัทุกภาคส่วนส าหรับจดัการแข่งขนัเพราะ
การแข่งขนันกเขาชวาเสียงปัจจุบนัยงัใชพ้นกังานในการลงทะเบียนเสารอก ทกัษะการพูดจึงเป็นส่ิง
ส าคญัที่สร้างความประทบัใจจากผูเ้ขา้แข่งขนัและนักท่องเที่ยวและมีศิลปะในการประสานงานกบั
หน่วยงานที่เก่ียวขอ้งและสอดคลอ้งกบัพนกังานมีความเช่ียวชาญในการวางแผนการจดัการที่ดีผ่าน
การฝึกฝนและอบรมจากเทศบาลนครยะลาจึงท าให้พนกังานมีบุคลิกภาพที่ดี การแต่งกายสุภาพและ
มีมนุษยส์มัพนัธท์ี่จึงควรจดัยนิูฟอร์มใหก้บัคณะกรรมการด าเนินงานฝ่ายบริการ และคณะกรรมการ
ตดัสินการแข่งขนัให้มีความแตกต่างกนัเพื่อสร้างความจดจ าให้กบันักท่องเที่ยวและควรจดัอบรม
ตดัสินการแข่งขนัเพือ่ทดสอบอยูเ่สมอเพือ่ใหก้รรมการตดัสินผา่นการอบรมและมีใบอนุญาตตดัสิน
การแข่งขนันกเขาชวาเสียง  
  ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคญัต่อมาคือดา้นราคา
ประกอบดว้ย ราคาอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาเสียงที่ถูกกว่าทอ้งตลาดทัว่ไป ซ่ึงมีจ านวน



217 
 

สินคา้ให้เลือกจ านวนมากและมีผูข้ายจ านวนหลายราย  สามารถต่อรองราคาสินคา้ที่ระลึกและ
อุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาเสียงได ้เพราะนกัท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีค่าใชจ่้ายในการซ้ือสินคา้
อยูท่ี่ 501-1,000 บาท และชอบการต่อรองราคาสินคา้ ส่วนราคาตัว๋ชิงตอ้งมีความโชคคุม้ค่ากบัของ
รางวลั ดังนั้นผูจ้ ัดการแข่งขัน(เทศบาลนครยะลา)ควรให้ความส าคญัในด้านราคาให้มีความ
เหมาะสมกบัคุณภาพของผลิตภณัฑแ์ละราคาที่เหมาะสม 
  ดา้นกระบวนการให้บริการเป็นส่ิงที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคญัล าดับ
ต่อมา และมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมาก เพราะกระบวนการจดังานเป็นส่ิงที่นักท่องเที่ยวมีความ
คาดหวงัที่จะไดรั้บประโยชน์และส่ิงอ านวยความสะดวกจากการเขา้ชมการแข่งขนัและเขา้ร่วม
กิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง ดงันั้นผูจ้ดัการแข่งขนัเทศบาลนครยะลาจึงจ าเป็นตอ้งสร้าง
กระบวนการให้บริการที่เน้นความส าคญัคือ มีกองอ านวยการเสียงประชาสัมพนัธ์ สถานที่จดัการ
แข่งขนันกเขาชวาเสียงให้มีความพร้อม ขั้นตอนการเขา้ชมที่สะดวกรวดเร็ว จดัให้มีการอ านวย
ความสะดวกในระหวา่งการแข่งขนัเพือ่สร้างความประทบัใจใหก้บันกัท่องเที่ยวชาวไทย 
  นอกจากนั้นนักท่องเที่ยวชาวไทยยงัให้ความส าคญักับด้านผลิตภณัฑ์ เน่ืองจาก
นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่เขา้ชมการแข่งขนัมีความคาดหวงักบัสถานที่จดัการแข่งขนัที่มีความสะดวก
เหมาะสม และมีอุปกรณ์ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาเสียงจ าหน่ายอยา่งหลากหลายเป็นศูนยร์วม
อุปกรณ์เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงที่สามารถเลือกซ้ือไดทุ้กอยา่งภายในงานมหกรรมแข่งขนันกเขา
ชวาเสียง เป็นศูนยร์วมการจ าหน่ายสินคา้ส าหรับการเล้ียงนกนอกจากมีการจดัการแข่งขนั รวมถึง
อาหารที่ใหบ้ริการจะตอ้งมีความหลากหลายและรองรับถูกตอ้งตามหลกัศาสนา และควรส่งเสริมให้
มีการจ าหน่ายสินคา้ของที่ระลึกที่บ่งบอกถึงความเป็นทอ้งถ่ิน สร้างงานสร้างอาชีพ และสร้างรายได้
ให้เกิดขึ้น และควรมีอุปกรณ์เคร่ืองเสียงที่มีประสิทธิภาพพร้อมใชง้านอยูเ่สมอและไม่กระทบต่อ
การแข่งขนัประชัดเสียงร้องของนกเขาชวาเสียง โดยผูจ้ดัการแข่งขนั(เทศบาลนครยะลา)ตอ้งให้
ความส าคญักบัสนามการแข่งขนัที่มีความพร้อม สะดวกเหมาะสมมีความสวยงามและมีที่นั่งผูเ้ขา้
ชมการแข่งขนัใหเ้พยีงพอกบัความตอ้งการ   
  ในด้านช่องทางการจัดจ าหน่ายนักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคญักับความ
สะดวกในการเดินชมการแข่งขนั และการเขา้-ออกสถานที่จดัการแข่งขนั เพื่อความสะดวกของใน
การเดินเที่ยวภายในงานและเขา้ชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง และยงัคาดหวงัจากการรับทราบ
ขอ้มูลประชาสมัพนัธข์อ้มูลการแข่งขนัเพิม่มากขึ้นจากช่องทางอินเตอร์เน็ตเพราะปัจจุบนัการเขา้ถึง
อินเตอร์เน็ตสามารถใชง้านไดง่้ายกว่าในอดีตที่ผ่านมาและเขา้ถึงไดทุ้กทีที่มีสัญญาณโทรศพัท ์อีก
ทั้งยงัรองรับการเปิดประชาคมอาเซียน ซ่ึงเป็นส่ิงที่ผูจ้ ัดการแข่งขัน เทศบาลนครยะลาน าไป
พจิารณาเพือ่ตอบสนองนกัท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
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  นอกจากนั้นดา้นลกัษณะทางกายภาพ  คือสภาพแวดลอ้มบริเวณจดัการแข่งขนัมี
บรรยากาศที่ดี มีความสะอาดและเป็นระเบียบ มีกฎระเบียบแจง้ให้นักท่องเที่ยวและผูเ้ขา้ชมทราบ
ถึงกติกาการแข่งขนั มีแผนผงัแสดงการจดังานและสัญลักษณ์บ่งบอกอยา่งชดัเจน ซ่ึงผูจ้ดัการ
แข่งขนั (เทศบาลนครยะลา) จ  าเป็นตอ้งวางแผนจดัสถานที่และอุปกรณ์เพือ่ใหมี้ความพร้อม ทั้งห้อง
สุขาที่เพียงพอและไดรั้บการบ ารุงดูแลรักษาความสะอาดและถูกสุขลกัษณะ และที่ส าคญัสถานที่
ประกอบกิจกรรมทางศาสนา(การละหมาด)ใหก้บันกัท่องเที่ยวที่เขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนันกเขา
ชวาเสียงที่ส่วนใหญ่นบัถือศาสนาอิสลาม 
  ด้านสุดท้าย คือ การส่งเสริมการตลาด เป็นด้านที่นักท่องเที่ยวชาวไทยให้
ความส าคญัเป็นล าดบัสุดทา้ย แต่มีความส าคญัเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ให้
ความคิดเห็นต่อการสร้างภาพลกัษณ์ที่ดี การสร้างภาพลกัษณ์ที่ดีเป็นส่วนท าให้นักท่องเที่ยวเกิด
ความสนใจอยากเขา้ร่วมชมการแข่งขนั อีกทั้งเทศบาลนครยะลาควรเพิ่มกิจกรรมการชิงโชคเพื่อ
ดึงดูดความสนใจจากนักท่องเที่ยว ตลอดจนเพิ่มประสิทธิภาพการประชาสัมพนัธ์ให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายโดยใชส่ื้อวิทยโุทรทศัน์กระจายเสียง หรือผ่านส่ือสังคมอินเตอร์เน็ต ที่มีจ  านวนผูใ้ช้
จ  านวนมากในปัจจุบนัสามารถท าให้เพิ่มจ านวนผูส้นใจเขา้ร่วมชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง 
นอกจากรางวลัถว้ยพระราชทานที่ดึงดูดผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนัเป็นส่ิงส าคญัที่เทศบาลนครยะลาควรให้
ความส าคญัในการเลือกใชเ้คร่ืองมือส่งเสริมการตลาดใหมี้ความเหมาะสม  
 
 จากการศึกษาขอ้มูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีความสัมพนัธ์กบัพฤติกรรม
นักท่องเที่ยวชาวไทยในการเลือกใช้พาหนะในการเดินทาง จ านวนผูร่้วมเดินทาง ลักษณะการ
จดัการเดินทาง เน่ืองจาก นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ใชพ้าหนะในการเดินทางเป็นรถยนตส่์วน
บุคคลและมีผูร่้วมเดินทาง 2-3 คน ซ่ึงเป็นสมาชิกในครอบครัวหรือผูท้ี่เล้ียงนกเขาชวาเสียงดว้ยกนั
เพื่อน านกเขาชวาเสียงเขา้แข่งขนัและชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง โดยจะใชว้ิธีการเดินทางดว้ย
ตวัเองเพราะสะดวกและง่ายต่อการน านกเขาชวาเสียงเขา้ร่วมแข่งขนั นอกจากนั้นยงัมีความสัมพนัธ์
ในช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั เพราะนกัท่องเที่ยวส่วนใหญ่จะเดินทางเขา้ร่วมกิจกรรมการ
แข่งขนันกเขาชวาเสียงในวนัที่จดัการแข่งขนั เน่ืองจากสนามที่ท  าการแข่งขนัไม่ไกลมากนกักบัที่อยู่
อาศยัและยงัเป็นการประหยดัค่าใชจ่้ายทางดา้นที่พกั อีกทั้งนักท่องเที่ยวมีความถ่ีในการเดินทางเขา้
ชมการแข่งขนัส่วนใหญ่ 2-3 คร้ัง จึงท าใหส้ามารถวางแผนการจดัการเดินทางเขา้ร่วมแข่งขนัเพราะ
มีประสบการณ์ในการเดินทาง ที่ยงัส่งผลให้มีความสัมพันธ์ไปยงัค่าพาหนะในการเดินทาง  
ค่าอาหารและเคร่ืองด่ืม ค่าซ้ือสินคา้และของที่ระลึก ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ซ่ึงนักท่องเที่ยวสามารถวาง
แผนการใชจ่้าย และประมาณการค่าใชจ่้ายเหล่าน้ีไดจ้ากประสบการณ์ที่เคยผ่านการเดินทางเขา้ชม
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การแข่งขนั ส่วนความสมัพนัธก์บัค่าใชจ่้ายที่พกั นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ใหค้วามเห็นว่าหาก
จ าเป็นตอ้งพกัคา้งแรมจะเลือกใช้บริการที่พกัที่มีราคาอยู่ที่ 201-500 บาท ส่วนความสัมพนัธ์กับ
ช่องทางการรับทราบข้อมูล ส่วนใหญ่นักท่องเที่ยวชาวไทยจะรับทราบข้อมูลจากป้าย
ประชาสัมพนัธ์ที่ติดประกาศอยู่ในพื้นที่จัดการแข่งขันและเส้นทางถนนใหญ่ เน่ืองจากป้าย
ประชาสมัพนัธไ์วนิล ตน้ทุนไม่สูง จึงนิยมเลือกใชเ้ป็นช่องทางในการประชาสัมพนัธ์เพื่อให้เขา้ถึง
กลุ่มเป้าหมาย  

ส่วนความสมัพนัธร์ะหวา่งขอ้มูลส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัวตัถุประสงคก์าร
เดินทาง ซ่ึงมีความสัมพนัธ์กับขอ้มูลส่วนบุคคล ได้แก่ ศาสนา ระดับการศึกษาสูงสุด รายได้ต่อ
เดือนและพื้นที่จงัหวดัที่อยูอ่าศยั เพราะนักท่องเที่ยวที่เขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง
ส่วนใหญ่ จะเขา้ร่วมเพือ่ชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง และเพื่อการแข่งขนันกเขาชวาเสียง ผูท้ี่ชม
การแข่งขนัก็มีวตัถุประสงคแ์ฝงคือเพือ่หาซ้ือนกเขาชวาเสียงที่มีเสียงร้องที่ดี เพือ่น าไปปรับปรุงสาย
พนัธุห์รือน าไปขายต่อ ส่วนผูท้ี่มีวตัถุประสงคเ์พือ่น านกเขาชวาเสียงเขา้ร่วมแข่งขนั มีวตัถุประสงค์
แฝงคือเพิ่มมูลค่าให้กับนกเขาชวาเสียงหากได้รับรางวลัหรือมีเสียงร้องที่ดีจะท าให้ขายไดร้าคา
สูงขึ้นกวา่ปกติ 2-4 เท่าตวั และเสนอต่อผูท้ี่สนใจซ้ือนกเขาชวาเสียง 

 
ความสัมพนัธ์ระหว่างขอ้มูลส่วนบุคคลของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับส่ิงกระตุน้ทางการ

ตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย ซ่ึงประกอบดว้ย ความสัมพนัธ์ระหว่างเพศกบัส่ิงกระตุน้
ทางการตลาด พบว่า เพศหญิงให้ความส าคญัดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด 
กระบวนการให้บริการและลักษณะทางกายภาพ มากกว่าเพศชาย เพราะเพศหญิงตอ้งการความ
สะดวกในการเดินทางเขา้ชมการแข่งขนัตลอดจนเส้นทางการเขา้-ออกและมีความสนใจในขอ้มูล
ประชาสัมพนัธ์มากกว่าเพศชายที่ยงัส่งผลไปถึงกิจกรรมที่สร้างความหลากหลายเพราะเพศหญิง
ไม่ไดมี้ความสนใจเพยีงแค่การแข่งขนันกเขาชวาเสียงอยา่งเดียว ซ่ึงค  านึงไปถึงรูปแบบการจดังานที่
น่าสนใจมากน้อยเพียงใดและหากมีการจ าหน่ายผลิตภณัฑ์จากร้านคา้ ก็ท  าให้ดึงดูดความสนใจ
เพราะเพศหญิงชอบจบัจ่ายซ้ือของมากกว่าเพศชายและยงัให้ความส าคญัเก่ียวกับสถานที่ในการ
ประกอบกิจกรรมทางศาสนา (การละหมาด) ตลอดจนหอ้งสุขา ร้านอาหาร ตอ้งมีความสะอาด และ
เพยีงพอจึงส่งผลใหเ้พศหญิงใหค้วามส าคญัดา้นลกัษณะทางกายภาพที่มากกวา่เพศชาย 

ความสมัพนัธร์ะหวา่งอายขุองนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพล
ต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า ด้านผลิตภณัฑ์นักท่องเที่ยวชาวไทยทุกช่วงอายุให้ความส าคัญ
มากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยช่วงอาย ุ15-20 ปี เพราะช่วงกลุ่มอาย ุดงักล่าวมีความสนใจในการเล้ียง
นกเขาชวาเสียงและเร่ิมเขา้ร่วมกิจกรรมการแข่งขนัเพื่อซ้ือนกเขาชวาเสียงและอุปกรณ์ในการเล้ียง
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นกเขาชวาเสียง ส่วนกลุ่มอาย ุ15-20 ปี เป็นกลุ่มที่ก  าลงัศึกษาจึงมีความสนใจกิจกรรมการแข่งขนั
นกเขาชวาเสียงน้อยมากแต่จะสนใจกิจกรรมที่เขา้ร่วมด้วยความสนุกและทา้ทายมากกว่า ทั้งน้ี
ทางดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอาย ุ15-20 ปีให้ความส าคญัมากกว่าทุก
ช่วงอายเุพราะนกัท่องเที่ยวกลุ่มน้ียงัเป็นเด็กและเยาวชน ชอบความสะดวกสบายในการเดินทางเขา้
ชมการแข่งขันและเป็นกลุ่มที่ชอบใช้อินเตอร์เน็ตจึงจอยากให้มีข้อมูลการแข่งขันผ่านทาง
อินเตอร์เน็ตหรือมีระบบเทคโนโลยเีขา้มาใช ้อีกทั้งดา้นการส่งเสริมการตลาด พบว่านักท่องเที่ยว
ชาวไทยที่มีอาย ุ15-20 ปี และ 21-25 ใหค้วามส าคญัมากกวา่ กลุ่มอาย ุ31-35 ปี ทั้งน้ีทั้งสองกลุ่มอาย ุ
เป็นช่วงอายทุี่มีความใกลเ้คียงกันจึงท าให้ความคิดเห็นที่ใกล้เคียงกนัคือรักความสนุกสนานใน
กิจกรรมเสริมที่จัดขึ้นระหว่างการแข่งขนันกเขาชวาเสียง สนใจในกิจกรรมการประกวด หรือ 
ศิลปินดารา นักร้องที่รับเชิญเขา้มาเพื่อสร้างสีสันในการแข่งขนัมหกรรมนกเขาชวาเสียง และให้
ความสนใจร่วมลุ้นรางวลั เป็นส่ิงล่อใจที่สร้างความต่ืนเตน้ทา้ทายกับกลุ่มอายุที่ยงัเป็นเยาวชน  
ส่วนด้านบุคลากร พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีอายุ 15-21 ปี ให้ความส าคญัมากกว่า ช่วงอายุ
อ่ืนๆ เพราะคิดเสมอวา่กรรมการที่ตดัสินการแข่งขนัจะตอ้งเป็นบุคคลที่มีความสามารถ และมีความ
เป็นมืออาชีพในการตดัสินและจดัการแข่งขนั ตลอดจนสามารถให้ความปลอดภยัในการจดัการ
แข่งขนัได ้ เช่นเดียวกนักบัดา้นกระบวนการให้บริการ พบว่า นักท่องเที่ยวที่มีอาย ุ15-20 ปี ที่ให้
ความส าคญัมากกว่าช่วงอาย ุ26-30 ปี 31-35 ปี และอายุมากกว่า 35 ปี  เน่ืองจากช่วงอาย ุ15-20 ปี 
เป็นช่วงวยัเรียนและเป็นช่วงวยัรุ่น ที่ตอ้งการความสะดวกรวดเร็วในการเขา้ชมการแข่งขนัและไม่
ชอบรอคอยควรมีกิจกรรมเสริมหรือส่ิงดึงดูดความสนใจ จึงให้ความส าคญัมากกว่าช่วงกลุ่มอายุ
อ่ืนๆ   

ความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า ดา้นราคา การส่งเสริมการตลาด และลกัษณะทางกายภาพ 
นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพโสด และสมรสจะให้ความส าคญัมากกว่านักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพ 
หม้าย เพราะ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีสถานภาพ โสด เป็นวยัที่เก็บเงินเพื่อสร้างครอบครัวใน
อนาคต ส่วนสถานภาพสมรส ก็เก็บเงินไวส้ าหรับเล้ียงครอบครัวและเป้าหมายในอนาคตจึง
จ าเป็นตอ้งวางแผนการใชจ่้าย และทั้งสองสถานภาพตอ้งการความเอาใจใส่เร่ืองสุขอนามยัทั้งของ
ตนเองและคนในครอบครัวจึงค  านึงเร่ืองความสะอาดของหอ้งสุขาและหอ้งละหมาดโดยจะค านึงถึง
สถานที่จดัการแข่งขนัและความปลอดภยั จึงท าให้นักท่องเที่ยวที่มีสถานภาพโสดและสมรส ให้
ความส าคญัมากกวา่นกัท่องเที่ยวที่มีสถานภาพหมา้ย  

ความสัมพนัธ์ระหว่างศาสนากบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาว
ไทยพบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่นับถือศาสนาพุทธให้ความส าคญักบัส่ิงกระตุน้ดา้นผลิตภณัฑ ์
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ช่องทางการจดัจ าหน่าย และด้านการส่งเสริมการตลาด เน่ืองจากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่นับถือ
ศาสนาพุทธสามารถรับประทานอาหารทั้งของอิสลามและไทยพุทธไดโ้ดยไม่เก่ียงว่าแม่คา้หรือ
ผูข้ายนับถือศาสนาอะไร และการจดัการแข่งขนันกเขาชวาเสียงเป็นมหกรรมการแข่งขนัที่ไม่
แบ่งแยกศาสนา อีกทั้งการเดินทางเขา้ออกส าหรับการจดัการแข่งขนัในหมู่บา้นที่นับถือศาสนา
อิสลามก็ไม่เป็นอุปสรรคของการเดินทาง ตลอดจนความสนใจในการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารส่งผลให้
สัมพนัธ์กับช่องทางการจดัจ าหน่าย และนอกจากนั้นนักท่องเที่ยวชาวไทยที่นับถือศาสนาพุทธ
สามารถเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ไดทุ้กกิจกรรมเพราะไม่ขดัต่อการนับถือศาสนา และชอบสนุกใน
การลุ้นชิงโชครางวลัที่ไม่ขัดต่อหลักข้อห้ามของศาสนาจึงส่งผลให้สัมพนัธ์กับการส่งเสริม
การตลาด 

ความสมัพนัธร์ะหวา่งระดบัการศึกษาสูงสุดของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัส่ิงกระตุน้ทางการ
ตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย พบวา่ ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดมีความสัมพนัธ์ทั้ง 7 ดา้น 
ประกอบด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด บุคลากร 
กระบวนการให้บริการ ลกัษณะทางกายภาพ โดยดา้นผลิตภณัฑร์ะดับการศึกษามัธยมศึกษาตอน
ปลายใหค้วามส าคญัมากกวา่นกัท่องเที่ยวระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนตน้ และระดับการศึกษา
ปริญญาตรี ทั้งน้ีผลิตภณัฑข์องการแข่งขนันกเขาชวาเสียงตอ้งมีสถานที่จดัการแข่งขนัที่เป็นระเบียบ
เรียบร้อยมีความสะดวกในการเขา้ชม รวมไปถึงความปลอดภยัซ่ึงผูท้ี่มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษา
ตอนปลายย่อมมีความคิดความอ่านมากกว่าระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น ส่วนระดับ
การศึกษาปริญญาตรีเป็นช่วงที่ตอ้งให้ความส าคญักับการเรียนจึงท าให้เวลาว่างในการชมการ
แข่งขนัมีน้อย ส่วนด้านราคา พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีการศึกษาระดับต ่ากว่ามัธยมศึกษา
ตอนตน้ใหค้วามส าคญันอ้ยกวา่ระดบัการศึกษาทุกดา้นอาจเป็นเพราะระดบัการศึกษาต ่ากว่ามธัยม
เป็นกลุ่มที่ไม่มีรายไดเ้ป็นของตนเอง ยงัตอ้งขอเงินจากผูป้กครอง การเลือกซ้ือสินคา้จึงไม่เน้นการ
พจิารณาเก่ียวกบัราคา แต่จะเน้นความพึงพอใจในการตดัสินใจซ้ือซ่ึงอาจไม่เก่ียวกบัราคา เหมือน
ระดบัการศึกษาที่สูงกว่า ที่มองความคุม้ค่าทางดา้นราคามากกว่าเช่นเดียวกบัดา้นช่องทางการจดั
จ าหน่าย เพราะระดบัการศึกษาที่ต  ่ากวา่มธัยมศึกษามีความสนใจกิจกรรมอยา่งอ่ืนมากกว่าและการ
ใชง้านอินเตอร์เน็ตนอ้ยกวา่ระดบัการศึกษาที่สูงกวา่ ส่วนดา้นการส่งเสริมการตลาด นักท่องเที่ยวที่
มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย และระดบัอนุปริญญาหรือ ปวส. ให้ความส าคญัมากกว่า 
ระดบัต ่ากวา่มธัยมศึกษาตอนตน้ จึงควรส่งเสริมการตลาดให้เขา้ถึงเพราะการรับรู้ขอ้มูลข่าวสารจะ
เป็นส่ิงกระตุ้นความเข้าใจและสนใจในกิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง นอกจากนั้นด้าน
บุคลากร พบว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายให้ความส าคัญ
มากกว่าระดับการศึกษาอ่ืนๆ เพราะนักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาระดับ
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มัธยมศึกษาตอนปลาย ผู ้จัดการแข่งขันควรจัดบุคลากรและกรรมการตลอดจนพนักงานที่ มี
ความสามารถในการท างาน รวมทั้งเจา้หน้าที่รักษาความปลอดภยัตลอดระยะเวลาการจดัมหกรรม
แข่งขันนกเขาชวาเสียง ด้านกระบวนการให้บริการนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีระดับการศึกษา
มธัยมศึกษาตอนปลาย ก็ใหค้วามส าคญัมากกวา่ระดบัการศึกษาทุกดา้นเพราะนักท่องเที่ยวชาวไทย
ส่วนใหญ่ มีระดบัการศึกษามธัยมศึกษาตอนปลาย และดา้นลกัษณะทางกายภาพนักท่องเที่ยวชาว
ไทยที่มีระดบัการศึกษาอนุปริญญาหรือ ปวส. ใหค้วามส าคญัมากกวา่นกัท่องเที่ยวชาวไทยทีมีระดบั
การศึกษาต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ และระดบัปริญญาตรี  เน่ืองจากภายในงานจ าเป็นตอ้งมีห้อง
สุขาและห้องละหมาดให้บริการ เพราะนักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสสามและ
นอกเหนือจากนั้น การจดัใหมี้แผนผงัภายในงานก็เป็นส่ิงที่ควรให้ความส าคญัตลอดจนการอ านวย
ความสะดวกในการจอดรถและมีความเพยีงพอ 

ความสัมพนัธ์ระหว่างอาชีพของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า อาชีพกิจการส่วนตวัมีการเดินทางเขา้ร่วมมหกรรมแข่งขนั
นกเขาชวาเสียงมากที่สุด แต่เม่ือเปรียบเทียบความสมัพนัธจ์ะเห็นไดว้่า อาชีพนักเรียน/นักศึกษา ให้
ความส าคัญในด้านผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาด บุคลากร 
กระบวนการให้บริการและลกัษณะทางกายภาพ เช่นเดียวกบั อาชีพเกษตรกรรม ที่ให้ความส าคญั
กบั ดา้นราคา และดา้นบุคลากร เพราะอาชีพนักเรียน/นักศึกษา มีความรับผิดชอบที่น้อยกว่าอาชีพ
อ่ืนๆ เม่ือมีเวลาวา่ง ก็จะเขา้ร่วมงานมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง ซ่ึงต่างกบัอาชีพอ่ืนๆ ส่วน
อาชีพกิจการส่วนตวั ในบางคร้ังเม่ือมีงานเร่งด่วนเขา้มาก็ตอ้งแบ่งเวลาใหก้บังาน แต่ก็ยงัมีความเป็น
อิสระในตวัเอง 

ความสมัพนัธร์ะหวา่งรายไดต่้อเดือนของนกัท่องเที่ยวชาวไทยกบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาด
ที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย ดา้นราคา พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดต่้อเดือน 5,000-
10,000 บาท 10,001-15,000 บาท 15,001-20,000 และรายได ้20,001-25,000 บาท ให้ความส าคญักบั
รายไดต่้อเดือนที่มากกว่า 25,000 บาท เพราะการแข่งขนันกเขาชวาเสียงในประเทศไทยไม่จ ากดัผู ้
เล่นที่มีฐานะร ่ารวยหรือรายไดสู้งเหมือนในต่างประเทศ ซ่ึงผูท้ี่มีรายไดสู้งจึงมีอ านาจในการใชจ่้าย
ซ้ือของเก่ียวกับอุปกรณ์ในการเล้ียงนกเขาชวาเสียงหรือซ้ือนกเขาชวาเสียง หรือไม่ต่อรองราคา
เหมือนกบักลุ่มนกัท่องเที่ยวที่มีรายไดต้  ่ากว่า ที่ตอ้งคิดพิจารณาก่อนตดัสินใจซ้ือ เช่นเดียวกบัดา้น
ช่องทางการจดัจ าหน่าย นอกจากนั้นดา้นลกัษณะทางกายภาพ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีรายไดต่้อ
เดือน 15,001-20,000 บาท ให้ความส าคญัน้อยกว่านักท่องเที่ยวที่มีรายได้ทุกระดับ เน่ืองด้วย
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่เดินทางเขา้ร่วมมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง มีรายได้อยู่ที่ 15,001-
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20,000บาท เป็นรายไดข้ึ้นต ่าส าหรับวฒิุการศึกษาปริญญาตรีที่ทางรัฐบาลก าหนด เป็นช่วงรายไดท้ี่
สามารถด ารงชีวติอยูไ่ดอ้ยา่งปกติในสภาวะเศรษฐกิจปัจจุบนัของประเทศ 

ความสัมพนัธ์ระหว่างพื้นที่หรือจงัหวดัที่อยูอ่าศยัของนักท่องเที่ยวชาวไทยกบัส่ิงกระตุน้
ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย พบว่า นักท่องเที่ยวที่อยูอ่าศยัในจงัหวดัยะลาให้
ความส าคญัในดา้นผลิตภณัฑ ์และดา้นบุคลากร เน่ืองจากส่วนมากผลิตภณัฑใ์นการออกร้านและ
จ าหน่ายสินคา้ส่วนใหญ่เป็นสินคา้ของที่ระลึกจากจงัหวดัยะลา และบุคลากรที่ใหบ้ริการภายในงาน
มหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง ตลอดจนกรรมการตดัสินการแข่งขนัอยูใ่นพื้นที่ จงัหวดัยะลาเป็น
ส่วนใหญ่ ส่วนทางดา้นราคา และกระบวนการใหบ้ริการ นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีพื้นที่อาศยัอยูใ่น
จงัหวดันราธิวาสให้ความส าคญัมากกว่าพื้นที่จงัหวดัที่อยู่อาศยัอ่ืนๆ ซ่ึงเป็นความคาดหวงัจาก
นกัท่องเที่ยวที่เดินทางมาจากต่างจงัหวดั ที่จะไดซ้ื้อสินคา้ราคาถูก และไดเ้ห็นความแปลกใหม่ของ
การจดักิจรรมการแข่งขนั จึงเป็นเหตุผลที่ให้ความส าคญัมากกว่านักท่องเที่ยวที่อยู่อาศยัในพื้นที่
จงัหวดัอ่ืน ๆ  

 
อีกทั้งความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวชาวไทยกับส่ิงกระตุน้ทางการ

ตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยด้านวตัถุประสงค์พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยที่ มี
วตัถุประสงค์1-2 วตัถุประสงค์ให้ความส าคญัมากว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีวตัถุประสงค์การ
เดินทางมากกว่า 2 วตัถุประสงค ์เพราะส่วนใหญ่นักท่องท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขา้เขา้ร่วม
มหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียงมาเพื่อชมการแข่งขนัและเขา้ร่วมแข่งขนั ส่วนพฤติกรรมด้าน
ลกัษณะการเดินทางมีความสมัพนัธก์บัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายและการ
ส่งเสริมการตลาด ซ่ึงนกัท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางโดยหน่วยงาน/บริษทัหรือองคก์รจดัให้ จะให้
ความส าคญักว่าการเดินทางมาด้วยตนเอง เพราะบางคร้ังมาด้วยหน้าที่ความรับผิดชอบหรือถูก
มอบหมายจากหัวหน้าให้เดินทางเข้าร่วมกิจกรรม ส่วนพฤติกรรมจ านวนผูร่้วมเดินทาง มี
ความสัมพนัธ์ด้านราคา โดยผูท้ี่เดินทางคนเดียวและ 6-7 คนให้ความส าคญัมากกว่า การเดินทาง           
8- 9 คน เพราะการเดินทางคนเดียวอ านาจการตดัสินใจจะรวดเร็วกวา่และไม่จ าเป็นตอ้งรอคอยผูอ่ื้น 
การจบัจ่ายสินคา้และอุปกรณ์ต่างๆ มีอ านาจการตดัสินใจอยา่งรวดเร็วไม่ตอ้งฟังการแสดงความ
คิดเห็นจากผูอ่ื้น ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย นักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทาง 4-5 คน และ 6-7 คน 
ใหค้วามส าคญัมากกวา่การเดินทางคนเดียวและการเดินทาง 2- 3 คน  เน่ืองจากจ านวนผูร่้วมเดินทาง
ส่วนใหญ่ใชร้ถยนตส่์วนบุคคลที่มีจ  านวนผูโ้ดยสาร 4-5 คน  

ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมนักท่องเที่ยวด้านพาหนะที่ใช้ในการเดินทาง มี
ความสมัพนัธ ์กบัดา้นผลิตภณัฑ ์ราคา ช่องทางการจดัหน่าย และดา้นกระบวนการให้บริการ โดย
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นักท่องเที่ยวที่เดินทางโดยรถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว จะให้ความส าคัญกับผลิตภณัฑ์มากกว่า
นักท่องเที่ยวที่เดินทางโดยรถจกัรยานยนต์ เพราะการเดินทางโดยรถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยวจะ
ไดรั้บความสะดวกสบายจากการเดินทางทางมีความปลอดภยัสูงกว่าการเดินทางดว้ยจกัรยานยนต์
และสามารถซ้ืออุปกรณ์การเล้ียงนกเขาชวาไดม้ากกว่า เช่นเดียวกบัดา้นราคาและดา้นช่องทางการ
จดัจ าหน่ายนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางโดยรถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว ให้ความส าคญัมากกว่า
นกัท่องเที่ยวที่เดินทางดว้ยพาหนะทุกประเภท ส่วนดา้นกระบวนให้บริการนักท่องเที่ยวชาวไทยที่
เดินทางโดยรถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว ให้ความส าคญัมากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางดว้ย
รถยนตส่์วนบุคคล เพราะการเดินทางเป็นหมู่คณะจะไดรั้บความสนใจและการตอ้นรับตลอดจนการ
จดัสถานที่ให้เขา้ชมการแข่งขนั อ านวยความสะดวกและจดัเตรียมพื้นที่ในการเขา้ร่วมมหกรรม
แข่งขนันกเขาชวาเสียง ส่วนพฤติกรรมนกัท่องเที่ยวดา้นเส้นทางการเดินทางมีความสัมพนัธ์กบัส่ิง
กระตุน้ทางการตลาดดา้นกระบวนการใหบ้ริการ นกัท่องเที่ยวที่มีพฤติกรรมใชเ้ป็นเส้นทางผ่านใน
การเดินทาง ให้ความส าคญัมากกว่าการเดินทางจากบา้นมาเที่ยวชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง 
เพราะนกัท่องเที่ยวที่เดินทางผา่นเม่ือทราบถึงรายละเอียดการแข่งขนัหากพอมีเวลาก็จะแวะเขา้ร่วม
มหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง โดยค านึงถึงระยะเวลา ขั้นตอนการเขา้ชมที่สะดวกรวดเร็ว 
และความปลอดภยั ความน่าสนใจของกิจกรรมภายในงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง 

นอกจากนั้นพฤติกรรมดา้นความถ่ีในการเขา้ชมการแข่งขนั มีความสัมพนัธ์กบัส่ิงกระตุน้
ทางการตลาดด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย และการด้านการส่งเสริมการตลาด  นักท่องเที่ยวที่
เดินทางเป็นคร้ังแรกจะใหค้วามส าคญัมากกวา่ นกัท่องเที่ยวที่มีความถ่ีในการเดินทาง 2-3 คร้ัง และ 
4-5 คร้ัง เพราะนกัท่องเที่ยวที่ไม่เคยเดินทางเขา้ร่วมการแข่งขนัจะไม่ทราบรายละเอียดในสนามการ
แข่งขนัจึงตอ้งมีการวางแผนสอบถามขอ้มูลก่อนการเดินทาง และขั้นตอนในการเขา้ร่วมมหกรรม
แข่งขันนกเขาชวาเสียง ส่วนพฤติกรรมนักท่องเที่ยวด้านช่วงเวลาที่เดินทางเข้าชมการแข่งมี
ความสัมพนัธ์กบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดทุกดา้นยกเวน้ดา้นบุคลากร และนักท่องเที่ยวที่เดินทาง
ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั และ 3-4 วนั ให้ความส าคญั มากว่านักท่องเที่ยวที่เดินทางในวนัที่จดัการ
แข่งขนั ทุกดา้น เน่ืองจากนกัท่องเที่ยวที่เดินทางก่อนการแข่งขนัมีการเตรียมความพร้อมในทุกดา้น
ตั้งแต่กระบวนการวางแผน ทั้งน านกไปฝึกซอ้มในพื้นที่และเพือ่ไม่เหน่ือยจนเกินไปหากจ าเป็นตอ้ง
เดินทางไกล และนักท่องเที่ยวที่เดินทางก่อนการแข่งขัน มีการใช้จ่ายเพิ่มมากขึ้ นช่วยกระตุ้น
เศรษฐกิจให้กบัพื้นที่ไดเ้ป็นอยา่งดี และพฤติกรรมนักท่องเที่ยวชาวไทยดา้นช่องทางการรับทราบ
ขอ้มูลการแข่งขันให้ความส าคัญกับส่ิงกระตุน้ทางการตลาด ด้านกระบวนการให้บริการ ซ่ึง
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่รับทราบขอ้มูลมากกว่า 2 ช่องทาง จะให้ความส าคญัมากกว่านักท่องเที่ยว
ชาวไทยที่รับทราบขอ้มูล 1- 2 ช่องทาง ทั้งน้ีเน่ืองจากปัจจุบนัการส่ือสารมีวิวฒันาการเพิ่มยิง่ขึ้นทั้ง
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ป้ายประกาศ การประชาสมัพนัธผ์า่นวทิยโุทรทศัน์ทอ้งถ่ิน ตลอดจนการส่ือสารประชาสัมพนัธ์ผ่าน
ทางช่องทางอินเตอร์เน็ต ที่สามารถเขา้ถึงไดทุ้กวยั และสถานที่ที่มีสัญญาณโทรศพัท ์ ตลอดจน
รูปแบบการจดังานในปัจจุบนัที่ค  านึงถึงความเป็นมาตรฐานสากลเพื่อรองรับจ านวนนักท่องเที่ยวที่
เพิ่มมากขึ้นทั้งชาวไทยและต่างชาติ ตลอดจนการน าเอากิจกรรมต่างๆ เขา้มาร่วมท าให้กิจกรรม
มหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง เป็นอีกหน่ึงกิจกรรมที่ส่งเสริมเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว 
 

3. ข้อเสนอแนะ 
 3.1 ขอ้เสนอแนะแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค:์ กรณีศึกษา ศูนยก์ลาง
เศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา 
 จากการศึกษาการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนคร
ยะลา โดยการศึกษาทั้งดา้นอุปทาน จากผูน้ าองคป์กครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวา
เสียงภาคใต ้และผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง อ าเภอจะนะ จงัหวดัสงขลา ที่แสดงความ
คิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมและศกัยภาพในการพฒันาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์เพื่อให้ไดข้อ้มูล
ที่สามารถน ามาวางแผนการพฒันาและก าหนดแนวทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ศูนยก์ลาง
เศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา อีกทั้งศึกษาทางด้านอุปสงคจ์ากนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทาง
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคม์หกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง สนามแข่งขนั จงัหวดัยะลา สนามแข่งขนั
จังหวัดปัตตานี และสนามแข่งขันจังหวัดสงขลา โดยศึกษาข้อมูลส่วนบุคคล พฤติกรรม
นกัท่องเที่ยวชาวไทย และส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนกัท่องเที่ยวชาวไทย ช่วยให้ทราบ
ถึงขอ้มูลการแสดงความคิดเห็นทั้ง 2 ดา้น คือดา้นอุปทานและดา้นอุปสงค ์เพือ่น าขอ้มูลที่ไดเ้หล่าน้ี
มาท าการสรุปวเิคราะห์และประมวลผล เพือ่ก าหนดแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา ให้การจดังานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงเป็น
กิจกรรมที่ดึงดูดความสนใจจากนักท่องเที่ยวชาวไทย ช่วยกระตุน้เศรษฐกิจเชิงสร้างสรรคใ์ห้กับ
พื้นที่ไดแ้ละเพิม่จ  านวนนกัท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ 
 ผูศึ้กษามีขอ้เสนอแนะเพือ่ก าหนดแนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์มหกรรม
การแข่งขนันกเขาชวาเสียง ไดด้งัน้ี 
   

3.1.1 การมีส่วนร่วม 
   3.1.1.1 ด้านการร่วมวางแผน  
    1) หน่วยงานที่เก่ียวข้องโดยเฉพาะเทศบาลนครยะลาควรให้
ความส าคัญในการวางแผนการจัดงานมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียง โดยการร่วมมือกับ
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หน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง เช่น นายกองค์การบริหารส่วนจงัหวดัยะลา นายกสมาคมนกเขาชวาเสียง
ภาคใต ้กรรมการผูต้ดัสินนกเขาชวาเสียงภาคใต ้ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง และการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ให้เห็นความส าคญัของงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง โดยการ
ร่วมวางแผนเพื่อพฒันาศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เห็นถึง
ประโยชน์ที่ไดรั้บ จากนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์มหกรรมแข่งขนันกเขาชวา
เสียง 
    2)  ผู ้จ ัดการแข่งขันเทศบาลนครยะลา ควรเปิดโอกาสให้
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง เสนอรูปแบบการจดัการแข่งขนัและร่วมวางแผนขั้นตอน
ของการจดัการแข่งขนั เพือ่ไดรั้บทราบถึงปัญหาหรือขอ้จ ากดัในการแข่งขนั ท าให้เกิดความรู้สึกมี
ส่วนร่วมและอยากเขา้ร่วมมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง 
    3) ผู ้จ ัดการแข่งขันเทศบาลนครยะลา ควรให้ประชาชนใน
ทอ้งถ่ินไดมี้ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น ร่วมวางแผนการคดัเลือกกิจกรรมเสริมที่น ามาจดั
แสดงในงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียน เพราะให้ตอบสนองต่อความตอ้งการและให้
เห็นถึงประโยชน์ในการจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง 
   3.1.1.2 ด้านการร่วมด าเนินการ  
    1) จดัตั้งคณะกรรมการด าเนินการ เพื่อด าเนินงานเก่ียวกบัการจดั
มหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง โดยแบ่งหน้าที่และท าการประสานงานกบัหน่วยงานที่เก่ียวขอ้ง 
รวมทั้งส่งเสริมใหเ้กิดการอนุรักษว์ฒันธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ใหค้งอยูสื่บต่อไป 
    2)  ควรเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการสนบัสนุนงบประมาณในการจดัการแข่งขนั ถว้ยรางวลั และของรางวลัต่างๆ 
    3) ควรให้ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง มีส่วนร่วม
ด าเนินการจดัการแข่งขนั โดยร่วมเสนอรูปแบบของการจดัการแข่งขนั และเปิดเป็นตลาดนัดนกเขา
ชวาเสียง เปิดโอกาสใหก้บัผูท้ี่ตอ้งการซ้ือและผูท้ี่ตอ้งการขายนกเขาชวาเสียงไดม้าพบปะเพื่อท าการ
ซ้ือขายกนั    
    4) ควรด าเนินการติดป้ายสัญลกัษณ์ ที่ส่ือถึงการแข่งขนันกเขา
ชวาเสียง สอดคลอ้งกบัการเป็นเมืองศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก และเพื่อตระหนักให้ประชาชนทอ้งถ่ิน
เห็นถึงความส าคญัของการจดัมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงและเขา้ไปมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการ 
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    5) ควรร่วมด าเนินการใหข้อ้มูลกบัประชาชนในทอ้งถ่ินและสร้าง
ความเขา้ใจ การเป็นเจา้บา้นที่ดี ในการตอ้นรับนกัท่องเที่ยวที่เดินทางเขา้ร่วมมหกรรมแข่งขนันกเขา
ชวาเสียง 
    6) ควรด าเนินการคดัเลือกรางวลัหางบตัรที่สร้างความน่าต่ืนตา
ตื่นใจ มีมูลค่า เช่น รถยนต ์รถจกัรยานยนต ์สร้อยคอทองค า เป็นตน้ เพือ่ดึงดูดให้ผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนัมี
จ านวนมากขึ้น เพือ่ไดลุ้น้รางวลั นอกเหนือจากการส่งนกเขาชวาเสียงเขา้แข่งขนัประชนัเสียงร้อง 
   3.1.1.3 ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ 
    1) เทศบาลนครยะลา ควรให้เคร่ืองหมายรับรองคุณภาพการ
เพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงแก่ฟาร์มที่ รวมกลุ่มกนัเป็นชมรม เพื่อรับประกนัคุณภาพของนกเขาชวา
เสียง สร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัผูซ้ื้อทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
    2) ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ควรมีการรวมกลุ่มกนั
เพือ่ก าหนดกฎระเบียบที่เป็นแบบแผนและมีการตรวจสอบมาตรฐานฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
ร่วมกนั เพือ่ยกระดบัคุณภาพมาตรฐานสู่ระดบัสากลอาเซียน 
    3) ควรจดัตั้งกองทุนผูป้ระกอบการธุรกิจนกเขาชวาเสียง เพื่อ
สนับสนุนงบประมาณส าหรับผู ้ที่สนใจประกอบอาชีพที่ เก่ียวข้องกับนกเขาชวาเสียง หรือ
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงรายใหม่ โดยให้กู ้ยืมเงิน เม่ือมีก าไร จึงจ่ายเงินตน้และ
ดอกเบี้ย 
    4) เทศบาลนครยะลาควรสร้างความเขา้ใจให้กับประชาชนใน
ทอ้งถ่ินได้รับทราบถึงเศรษฐกิจที่ตามมาของการจัดงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง จาก
ผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนัและนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขา้มาท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ทั้งในประเทศ
และต่างประเทศ ก่อใหเ้กิดการสร้างรายได ้สร้างงาน สร้างอาชีพ ตลอดจนส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก 
    5) ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงรายใหม่ควรเขา้ร่วม
แข่งขนัในงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงอาเซียน เพือ่สร้างช่ือเสียงใหเ้ป็นที่รู้จกัและให้เห็นถึง
ประโยชน์ที่ไดรั้บหากนกเขาชวาเสียงที่เขา้แข่งขนัไดรั้บรางวลั ตลอดจนไดร่้วมลุน้รับรางวลัหาง
บตัร(เสารอก)      
   3.1.1.4 ด้านการติดตามและประเมินผล  
    1) องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท าการประเมินผลการจดัการ
แข่งขนัโดยใช้แบบสอบถาม การสังเกต การสัมภาษณ์ กับนักท่องเที่ยว และประเมินผลร้านคา้ 
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จากนั้นน ามาวเิคราะห์ขอ้มูล และแจง้ผลให้ผูท้ี่เก่ียวขอ้งรับทราบ เพื่อน าขอ้มูลไปพฒันาปรับปรุง
ในการจดัมหกรรมแข่งขนัคร้ังต่อไป  
    2) ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงควรประเมินความพึง
พอใจจากผูท้ี่ซ้ือนกเขาชวาเสียง เพือ่ไดท้ราบถึงผลของความพงึพอใจต่อการซ้ือนกเขาชวาเสียงและ
เพือ่กลบัมาซ้ือซ ้ าในคร้ังต่อไป 
    3) เทศบาลนครยะลา ควรจัดตั้ งกรรมการเพื่อท าการติดตาม
ประเมินผลฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ที่ไดรั้บเคร่ืองหมายรับรองมาตรฐาน เป็นการกระตุน้ให้
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงรักษามาตรฐานและเพิม่มาตรฐานในระดบัที่สูงยิง่ขึ้นต่อไป
  
    4) ผูน้ าองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินควรมีการติดตามให้การ
ช่วยเหลือผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงรายใหม่ รวมไปถึงผูป้ระกอบอาชีพที่เก่ียวขอ้งกบั
การเล้ียงนกเขาชวาเสียง เป็นการสร้างขวญัและก าลงัใจ ตลอดจนรักษามาตรฐานคุณภาพของนกเขา
ชวาเสียงในฟาร์มเพาะเล้ียง 
 
  3.1.2 ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
   3.1.2.1 ด้านเศรษฐกิจ 
    1) ควรให้การสนับสนุนศิลปหัตถกรรมเพื่อเพิ่มมูลค่าให้กับผู ้
ประกอบอาชีพที่เก่ียวขอ้งกับการเล้ียงนกเขาชวาเสียง เช่นการท ากรงนก การท าตะขอกรงนก               
ผา้คลุมกรงนก เป็นตน้  
    2) สร้างความเช่ือมั่นและสนับสนุนให้กบันักลงทุนเพื่อเขา้มา
ประกอบธุรกิจในพื้นที่เทศบาลนครยะลา โดยเฉพาะดา้นที่พกั ซ่ึงมีไม่เพียงพอในช่วงจดัมหกรรม
แข่งขนันกเขาชวาเสียง 
    3) จดัหาผูเ้ช่ียวชาญมาให้ความรู้และจดัอบรมให้กบัผูป้ระกอบ
อาชีพที่ เก่ียวข้องกับนกเขาชวาเสียง เพื่อสร้างผลิตภัณฑ์ และสินค้าที่ระลึก จ  าหน่ายให้กับ
นกัท่องเที่ยวที่เดินทางเขา้มาท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคม์หกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง 
    4) ส่งเสริมให้ประชาชนในทอ้งถ่ิน สร้างรายได้ ด้วยการผลิต
วตัถุดิบที่ใช้ส าหรับการเล้ียงนกเขาชวาเสียง เช่น ข้าวเปลือก ยารักษาโรค อาหารเสริม และ
ผลิตภณัฑต่์างๆ เน่ืองจากปัจจุบนัมีการสัง่ซ้ือมาจากต่างพื้นที่หรือบางอยา่งสัง่ซ้ือมาจากต่างประเทศ 
    5) สนับสนุนให้น า เทคโนโลยีที่ทันสมัยเข้ามาช่วยในการ
เพาะเล้ียงและการแข่งขนัเพื่อขยายช่องทางในการจดัจ าหน่ายสินคา้ให้กา้วไกลสู่ระดบัสากล เช่น
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จดัท าเวบ็ไซต ์ที่สามารถซ้ือขายนกเขาชวาเสียงผ่านช่องทางอินเตอร์เน็ต หรือ การลงทะเบียนเขา้
ร่วมแข่งขนัผ่านระบบอินเตอร์เน็ตล่วงหน้า ซ่ึงสามารถประมาณการจ านวนผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนัได้
ล่วงหนา้และสามารถน าไปวางแผนการจดัการแข่งขนัได ้
    6) ผลักดนัเปิดเขตการคา้เสรีส าหรับนกเขาชวาเสียง ที่สามารถ
คา้ขายระหวา่งประเทศได ้โดยท าเป็นขอ้ตกลงร่วมกนัระหวา่งประเทศ ซ่ึงสามารถกระตุน้เศรษฐกิจ 
ท าใหเ้พิม่ปริมาณการส่งออกนกเขาชวาเสียงไปยงัต่างประเทศไดม้ากยิง่ขึ้น 
   3.1.2.2 ด้านสังคม 
    1) สนับสนุนและให้การช่วยเหลือชมรมนกเขาชวาเสียงโดย
สนับสนุนเร่ืองงบประมาณ สนับสนุนการจดักิจกรรม การฝึกอบรม ตลอดจนส่งนักวิชาการให้
ความรู้เพือ่พฒันาฟาร์มเพาะเล้ียงที่ไดม้าตรฐานสู่ระดบัสากล 
    2) ส่งเสริมประชาชนในทอ้งถ่ินให้น าเอาภูมิปัญญามาใชใ้ห้เกิด
ประโยชน์ เช่น ภูมิปัญญาการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง การผลิตยารักษาโรค การผลิตอาหารเสริม 
การสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑท์ี่สามารถสร้างรายไดใ้หก้บัชุมชนทอ้งถ่ิน 
    3) ควรจดัอบรมสร้างอาชีพให้กบัคนในสังคมชุมชนทอ้งถ่ิน ที่มี
ความสนใจโดยเฉพาะเยาวชนที่มีความสามารถทางดา้นศิลปะ เพื่อสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ ์ สินคา้ที่
ระลึก ใหดึ้งดูดความสนใจนกัท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง  
    4) ควรร่วมมือกบัสถาบนัการศึกษาเพือ่เปิดสอนอาชีพให้กบักลุ่ม
คนในชุมชนที่สนใจและเยาวชนเพือ่ผลิตกรงนกเขาชวาเสียง ที่เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ถ่ายทอดผ่าน
กรงนกเขาชวาเสียง เป็นการเพิม่มูลค่าเชิงสร้างสรรค ์
    5) ควรจดัการอบรมและทดสอบกรรมการตดัสินการแข่งขัน
นกเขาชวาเสียง เพือ่เพิม่คุณภาพบุคลากรทางดา้นกรรมการตดัสินการแข่งขนัและควบคุมมาตรฐาน
ที่ใชใ้นการตดัสินใหเ้ป็นที่ยอมรับในระดบัมาตรฐานสากล โดยออกเป็นใบรับรองใหก้บักรรมการผู ้
ตดัสินการแข่งขนันกเขาชวาเสียง 
    6) สนับสนุนการจดัหาพ่อพนัธุ์แม่พนัธุ์นกเขาชวาเสียง ให้กับ
ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงรายใหม่เพือ่พฒันาสายพนัธุน์กเขาชวาเสียงจดัสร้างเป็นธนาคารพอ่พนัธุ์แม่
พนัธุ์นกเขาชวาเสียง และเม่ือผลิตลูกนกได้แลว้ก็ส่งต่อพ่อพนัธุ์แม่พนัธุ์ให้กับผูป้ระกอบการราย
อ่ืนๆ ต่อไป 
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3.1.2.3 ด้านส่ิงแวดล้อม 
    1) จดัเจา้หน้าที่ดูแลความสะอาดภายในพื้นที่การจดัการแข่งขนั
ตลอดระยะเวลาที่จดัมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงและหลังการแข่งขนัเสร็จเพื่อให้พื้นที่
สามารถใชป้ระโยชน์ไดอ้ยา่งย ัง่ยนื 
    2) ปรับปรุงห้องน ้ า/ห้องสุขา ควรจดัให้มีความเพียงพอรองรับ
จ านวนนกัท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนัและจดัเจา้หน้าที่รักษาดูแลความสะอาดให้
ถูกสุขลกัษณะ ตลอดจนจดัเสริมหอ้งสุขา ควรมีอยา่งนอ้ย 2 จุดบริการ โดยใชร้ถสุขาเคล่ือนที่ 
    3) ปรับปรุงสภาพภูมิทศัน์ถนนหนทางที่เดินทางเขา้สู่สนามการ
แข่งขนั เพื่อให้เขา้กับรูปแบบงานมหกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง สร้างความดึงดูดใจจาก
นกัท่องเที่ยวชาวไทยและสร้างสีสนัรูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์
    4) ดูแลสถานที่จอดรถให้เพียงพอต่อจ านวนนักท่องเที่ยวที่เดิน
ทางเขา้ร่วมมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง และจดัเจา้หน้าที่ดูแลรักษาความเรียบร้อย ป้องกนัการ
โจรกรรม เพือ่สร้างความไวว้างใจใหก้บันกัท่องเที่ยว 
    5)  รณรงค์ให้ประชาชนในชุมชนท้องถ่ินร่วมกันอนุรักษ์
ส่ิงแวดลอ้มและปลูกตน้ไมเ้พือ่ลดมลภาวะ ซ่ึงเอ้ือประโยชน์ต่อการเจริญเติบโตและให้เสียงร้องที่ดี
ของนกเขาชวาเสียง 
    6) รณรงคใ์ห้ฟาร์มเพาะเล้ียงร่วมใจปล่อยนกเขาชวาเสียงคืนสู่
ธรรมชาติ จดัเป็นงานประเพณีปีละ 1 คร้ัง เพือ่รักษาระบบนิเวศ และเพือ่ช่วยใหน้กเขาชวาเสียงกลบั
สู่ธรรมชาติ  
    7) ร่วมรณรงค์ให้ฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียงใชภู้มิปัญญา
ทอ้งถ่ินในการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง เช่นยารักษาโรคที่ท  ามาจากสมุนไพรทอ้งถ่ิน อาหารเสริม
จากธรรมชาติ ตลอดจนรักษาส่ิงแวดลอ้มภายในฟาร์มเพาะเล้ียง เช่น น ามูลนกเขาชวาเสียงไปเป็น
ปุ๋ ยใส่พชืผกั และตน้ไม ้  
 
  3.1.3 ส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย สามารถก าหนด
แนวทางการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์ออกเป็น 7 แนวทาง ดงัน้ี 
  แนวทางที่ 1 : สร้างสรรคบ์ุคลากรอยา่งมีคุณภาพมาตรฐานระดบัสากล 
  แนวทางที่ 2 : เพิม่มูลค่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคอ์ยา่งย ัง่ยนื 
  แนวทางที่ 3 : ยกระดบัมาตรฐานกระบวนการใหบ้ริการ 

แนวทางที่ 4 : พฒันาผลิตภณัฑ ์คิดแปลก แตกต่าง อยา่งสร้างสรรค ์
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  แนวทางที่ 5 : บูรณาการเทคโนโลยช่ีองทางการจดัจ าหน่ายใหเ้ขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย
  แนวทางที่ 6 : พฒันาลกัษณะทางกายภาพเพือ่คุณภาพชีวติที่ดีขึ้น 
  แนวทางที่ 7 : พฒันากระบวนการส่งเสริมการตลาดอยา่งสร้างสรรค ์
 
   3.1.3.1 แนวทางที่ 1 : สร้างสรรค์บุคลากรอย่างมีคุณภาพมาตรฐานระดับ
สากล  
   จากการวิ เคราะห์ข้อ มูล ส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่ มี อิทธิพลต่อ
นกัท่องเที่ยวชาวไทย พบวา่ นกัท่องเที่ยวใหค้วามส าคญักบับุคลากรอยูใ่นระดบัมากที่สุด เน่ืองจาก
บุคลากรที่จดังานมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียงตอ้งมีความรอบรู้และสร้างความดึงดูดใจให้
นักท่องเที่ยวชาวไทยเข้าร่วมกิจกรรม ซ่ึงเทศบาลนครยะลาควรให้ความส าคญัในการคดัเลือก
กรรมการตดัสินการแข่งขนั ซ่ึงเป็นผูท้ี่ท  าหน้าที่ช้ีขาดในการตดัสินแต่ละคร้ัง เพราะการแข่งขนั
นกเขาชวาเสียงจ าเป็นตอ้งใชก้รรมการผูเ้ช่ียวชาญที่มีความรู้ ทกัษะในการฟังเสียงนกเขาชวา ใช้
ทรัพยากรบุคคลในการตดัสินไม่ใชอุ้ปกรณ์ใดๆ เขา้มาเป็นเคร่ืองช่วยฟังเสียงร้องของนกเขาชวา ซ่ึง
ท าใหน้กัท่องเที่ยวชาวไทย และผูเ้ขา้ร่วมการแข่งขนัให้ความส าคญัเป็นอยา่งมาก และการแข่งขนั
แต่ละคร้ังหากกรรมการตดัสินให้นกตวัใดได้รับรางวลั นั่นหมายถึงสามารถเพิ่มมูลค่าของนก
ไดม้ากยิง่ขึ้น เป็น 2- 5 เท่าตวัขึ้นอยูก่บัประเภทเสียงร้องของนกเขาชวาเสียง และบุคลากรเจา้หน้าที่
ใหบ้ริการตอ้งเป็นบุคคลที่มีมนุษยส์มัพนัธดี์ มีอธัยาศยั รอบรู้พร้อมตอบค าถามนกัท่องเที่ยว  ดงันั้น 
แนวทางส าหรับการพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จ  าเป็นตอ้งสร้างบุคลการที่มีคุณภาพมี
มาตรฐานระดบัสากล ดงัน้ี 

1) สมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใตค้วรจดัอบรมกรรมการตดัสินให้
มีความรู้ความเช่ียวชาญและเป็นที่ยอมรับของมาตรฐานสากล โดยออกใบอนุญาต และมีการ
ทดสอบความรู้ของกรรมการตดัสินอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อกระตุน้ให้กรรมการตดัสิน กระตือรือร้น มี
การท างานดว้ยความรอบคอบ ป้องกนัการโกง ช่วยสร้างความน่าเช่ือถือให้กับผูเ้ขา้ร่วมแข่งขนั 
ตลอดจนผูเ้ขา้แข่งขนัที่เดินทางมาจากต่างประเทศใหเ้ป็นที่ยอมรับ 
             2) เทศบาลนครยะลาควรฝึกอบรมพนักงานผูใ้ห้บริการ ด้วย
ความเตม็ใจบริการ เนน้เร่ืองความสุภาพอ่อนน้อม การเป็นเจา้ของบา้นที่ดี สร้างมนุษยส์ัมพนัธ์ที่ดี
กบันกัท่องเที่ยวทุกระดบัดว้ยมาตรฐานการให้บริการที่เท่าเทียมกนั และมีความพร้อมในการตอบ
ขอ้ค าถามของนักท่องเที่ยว มีความสามารถในการใชภ้าษาต่างประเทศและเขา้ใจงานบริการตาม
มาตรฐานสากล 
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    3) เทศบาลนครยะลาจะตอ้งจดัสวสัดิการและชุดเคร่ืองแบบ
ให้กับพนักงาน คณะกรรมการผูต้ดัสินการแข่งขนั และบุคลากรผูใ้ห้บริการ ควรมีแบบฟอร์ม 
เฉพาะกลุ่ม และใหแ้ตกต่างกนัระหวา่งกลุ่มเพือ่สามารถแยกแยะ ประเภทของบุคลากรต่างๆ ภายใน
งานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง และเป็นการสะดวกต่อการจดจ าของนกัท่องเที่ยว 
    4) เทศบาลนครยะลาควรจดัเจา้หน้าที่รักษาความปลอดภยัอยา่ง
เขม้งวด เพือ่ป้องกนัเหตุการณ์ที่ไม่สามารถคาดเดาไดล่้วงหนา้ แต่พร้อมรับมือกบัเหตุการณ์ฉุกเฉิน
ได้ตลอดเวลา เป็นเร่ืองที่ตอ้งให้ความส าคญัเพื่อสร้างความเช่ือมั่นให้กับนักท่องเที่ยวชาวไทย 
เน่ืองจากสนามการแข่งขนัส่วนใหญ่อยูใ่นพื้นที่ จงัหวดัชายแดนใต ้ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมาไม่มี
เหตุการณ์ไม่สงบในพื้นที่กิจกรรมมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง เพราะถือวา่เป็นมหกรรมที่สร้าง
ความสนัติสุขใหก้บัพื้นที่จงัหวดัชายแดนใตไ้ม่มีการแบ่งแยก วฒันธรรม และศาสนา 

5) เทศบาลนครยะลาควรจัดเจ้าหน้าที่กองอ านวยการเสียง
ประชาสัมพนัธ์เพื่อให้ขอ้มูลและคอยช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ซ่ึงเจา้หน้าที่ผูใ้ห้บริการตอ้งมีความ
รอบรู้รายละเอียดภายในงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงเป็นอย่างดีและพร้อมตอบค าถาม
นกัท่องเที่ยวดว้ยความเตม็ใจใหบ้ริการ 
   3.1.3.2 แนวทางที่ 2 : เพิ่มมูลค่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน 
   ส่ิงกระตุน้ทางการตลาด ดา้นราคา เม่ือวิเคราะห์ระดบัความส าคญัพบว่า
นักท่องเที่ยวชาวไทยให้ความส าคัญรองลงมาจากด้านบุคลากร เน่ืองจากเป็นที่ทราบกันอยู่
โดยทัว่ไปนกัท่องเที่ยวชาวไทยนิยมซ้ือสินคา้ราคาถูก จากพฤติกรรมการใชจ่้ายอยูเ่ฉล่ียอยูท่ี่ 201-
500 บาท หรือเม่ือมีมหกรรมลดราคาก็จะชอบใจในการเลือกซ้ือสินคา้ ซ่ึงภายในงานมหกรรม
แข่งขนันกเขาชวาเสียงส่วนใหญ่มีการจ าหน่ายสินคา้และอุปกรณ์เก่ียวกบัการเพาะเล้ียงนกเขาชวา
เสียงซ่ึงมีราคาถูกว่าทอ้งตลาดทัว่ไปจึงเป็นส่ิงดึงดูดใจนักท่องเที่ยวได ้ตลอดจนการก าหนดราคา
เสารอก กบัของรางวลั ท  าให้ผูเ้ขา้แข่งขนัและนักท่องเที่ยวจะพิจารณาถึงความคุม้ค่า จากการเขา้
แข่งขนั เช่นเสารอกละ ประมาณ 400 – 500 แลกกบัรางวลัรถยนต ์รถจกัรยานยนต ์ซ่ึงนักท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่มองวา่เป็นความคุม้ค่าในการลุน้โชค อีกทั้งนกัท่องเที่ยวส่วนใหญ่ มีรายไดอ้ยูท่ี่ประมาณ 
15,001-20,000 บาท และประกอบกิจการส่วนตวั จึงมีอตัราก าลงัใชจ่้าย นอกจากนั้นสินคา้ที่ผลิตขึ้น
จากภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน มีเอกลกัษณ์เฉพาะตวัที่ไม่เหมือนใคร เป็นส่ิงที่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่มจาก
ปกติได ้ซ่ึงควรมีการก าหนดแนวทางดา้นราคา ดงัน้ี 

1) เทศบาลนครยะลาควรก าหนดราคาเสารอกให้เป็นมาตรฐาน
และหลายระดบัราคา เพือ่ป้องกนัการจองเสารอก ผูจ้ดัการแข่งขนัควรแบ่งประเภทการลงทะเบียน
เสารอกและก าหนดราคาใหแ้ตกต่างกนั ส าหรับประเภทเสียงใหญ่ เสียงกลาง เสียงเล็ก และดาวรุ่ง 
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เน่ืองจากมูลค่าของรางวลัที่ใชส้ าหรับแข่งขนันกเขาชวาเสียงจะแต่งต่างกนัโดยแบ่งตามประเภท
เสียง ควรก าหนดเป็นแต่ละระดับ ตามประเภทเสียงร้องของนกเขาชวา ซ่ึงการก าหนดราคาที่
แตกต่างกนัสามารถเพิม่มูลค่าไดม้ากขึ้นและเพือ่ไม่เป็นการไดเ้ปรียบเสียเปรียบ รวมถึงผูท้ี่น านกเขา
ชวาเสียงเขา้ฝึกซอ้มก็ควรก าหนดราคาใหแ้ตกต่างจากการประชนัเสียงร้อง  

2) ผูจ้  าหน่ายสินค้าควรติดป้ายแสดงราคาสินค้า อย่างชัดเจน
เพือ่ใหน้กัท่องเที่ยวสามารถมองเห็นป้องกนัการตดัราคาและให้ราคาเป็นมาตรฐานเดียวกนัซ่ึงถูก
กวา่ทอ้งตลาดทัว่ไป เน่ืองจากการน าสินคา้ไปออกร้านจ าหน่ายในงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวา
เสียงผูค้า้จะเนน้อุปกรณ์ที่มีคุณภาพไปขาย จึงท าให้นักท่องเที่ยวนิยมเลือกซ้ืออุปกรณ์ต่างๆ เพราะ
สามารถต่อรองราคาได้ อีกทั้งราคาถูกกว่าทอ้งตลาดทัว่ไป เม่ือติดป้ายราคาท าให้นักท่องเที่ยว
สามารถตดัสินใจซ้ือไดง่้ายขึ้น และลดปัญหาการเอาเปรียบนกัท่องเที่ยว 

3) ผูจ้  าหน่ายสินคา้ควรก าหนดราคาอาหารและเคร่ืองด่ืม ให้
สมัพนัธก์บัความคุม้ค่า ทั้งคุณภาพและรสชาติ เพื่อให้นักท่องเที่ยวเกิดความพึงพอใจและคุม้ค่ากบั
เงินที่จ่าย 

4) เทศบาลนครยะลาควรก าหนดราคาสินคา้ให้มีความแตกต่าง
ระหว่างหัตถกรรมกับสินค้าอุตสาหกรรม เพื่อการส่งเสริมศิลปหัตถกรรมทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญา
ชาวบา้น ที่มีเอกลกัษณ์ใชค้วามสามารถเฉพาะบุคคลในการประดิษฐ์ จึงควรตั้งราคาให้สูงกว่าราคา
ทัว่ไปแต่มุ่งเน้นเร่ืองคุณภาพมาตรฐานสินคา้ เช่น กรงนกเขาชวาเสียงที่ใชศิ้ลปะ ทั้งศาสตร์และ
ศิลป์ในการสร้างแต่ละกรง 
   3.1.3.3 แนวทางที่ 3 : ยกระดับมาตรฐานกระบวนการให้บริการ 
   เม่ือวิเคราะห์ขอ้มูลดา้นกระบวนการให้บริการ นักท่องเที่ยวชาวไทยให้
ความส าคญักบัส่ิงกระตุน้ทางการตลาดในระดบัมากและรองจากทางดา้นราคา เพราะนักท่องเที่ยว
ชาวไทยส่วนใหญ่มีวตัถุประสงคเ์พือ่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียงและเขา้ร่วมแข่งขนั 
จึงค  านึงถึงสถานที่การจดัการแข่งขนั เส้นทางในการเดินทางเขา้ชมมีความพร้อมและปลอดภยั 
เพราะส่ิงส าคัญของการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวชาวไทย คือ ความปลอดภัย และ
รองลงมาคือ ส่ิงอ านวยความสะดวกที่ไดรั้บ ความรู้สึกไดผ้อ่นคลายสนุกสนานไปกบักิจกรรมต่างๆ 
ซ่ึงผูจ้ดัการแข่งขนัควรมีความพร้อมในกระบวนการใหบ้ริการ ควรก าหนดแนวทางการพฒันาดา้น
กระบวนการใหบ้ริการ ดงัน้ี 

1) เทศบาลนครยะลาจะตอ้งก าหนดจุดบริการขอ้มูลนักท่องเที่ยว 
ใหบ้ริการขอ้มูล อ านวยความสะดวก ข่าวสาร เก่ียวกบันกเขาชวาเสียง หรือขอ้มูลแหล่งท่องเที่ยว ที่
เป็นประโยชน์ใหแ้ก่นกัท่องเที่ยว  
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2) เทศบาลนครยะลาควรสร้างมาตรฐานขั้นตอนการเขา้ชมการ
แข่งขนัของนักท่องเที่ยว ที่สะดวกรวดเร็ว โดยมีเจา้หน้าที่จุดตรวจก่อนเขา้สู่บริเวณพื้นที่จดัการ
แข่งขนั ในลกัษณะของป้อมยาม เพือ่สร้างความเช่ือมัน่ในการรักษาความปลอดภยัของนกัท่องเที่ยว
ที่เดินทางเขา้ร่วมมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง 

3) เทศบาลนครยะลาจะตอ้งรักษามาตรฐานความปลอดภยั พร้อม
รับมือเหตุฉุกเฉิน และฝึกอบรมเจา้หน้าที่ ให้พร้อมรับมือทุกสถานการณ์ และจดัเจา้หน้าที่นอก
เคร่ืองแบบรักษาความปลอดภยัภายในงานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง เพือ่สร้างความปลอดภยั
ในชีวติและทรัพยสิ์นของนกัท่องเที่ยวและสร้างช่ือเสียงใหก้บัผูจ้ดัการแข่งขนัเทศบาลนครยะลา 

4) เทศบาลนครยะลาควรก าหนดรูปแบบกล่องรับแสดงความ
คิดเห็นของนักท่องเที่ยว นอกจากฝ่ายวิชาการที่ท  าหน้าที่ประเมินผลการจดังานมหกรรมแข่งขนั
นกเขาชวาเสียง ซ่ึงควรก าหนดจุดกล่องรับแสดงความคิดเห็น ให้เห็นเด่นชดั เพื่อน าขอ้มูลที่ไดม้า
วิเคราะห์จากนั้นน าผลที่ได้จากการวิเคราะห์ไปปรับปรุงแก้ไขในงานมหกรรมการแข่งขนัคร้ัง
ต่อไป 

3.1.3.4 แนวทางที่ 4 : พัฒนาผลิตภัณฑ์ คิดแปลก แตกต่าง อย่าง
สร้างสรรค์ 

เม่ือน าขอ้มูลดา้นผลิตภณัฑ ์มาวิเคราะห์ พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยให้
ความส าคญักับส่ิงกระตุน้ทางการตลาดด้านผลิตภณัฑ์ในระดับที่มากและรองลงมาจากด้าน
กระบวนการให้บริการ เพราะการรับรู้ของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ทราบดีว่างานมหกรรมแข่งขนั
นกเขาชวาเสียงเป็น การน านกเขาชวามาแข่งขนัเสียงร้อง เพราะนักท่องเที่ยวที่เดินทางเขา้ชมการ
แข่งขนัส่วนใหญ่ มีความถ่ีในการเดินทางเขา้ชม 2-3 คร้ัง และเดินทางดว้ยตวัเอง พาหนะที่ใชใ้น
การเดินทางคือรถยนตส่์วนบุคคลเพราะตอ้งน านกเขาชวาเขา้ร่วมแข่งขนั และมีผูร่้วมเดินทางส่วน
ใหญ่ 2-3 คน แต่ถึงอยา่งไรก็ตามนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ ก็ยงัให้ความส าคญักบัดา้นผลิตภณัฑ ์ทั้ง
สินค้าที่ระลึก อุปกรณ์ที่ใช้ในการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง ตลอดจนร้านอาหารที่มีความ
หลากหลาย และการปรับปรุงสถานที่จดัการแข่งขนัให้ทนัสมัยขึ้นเพื่อยกระดับมาตรฐานการ
จดัการแข่งขนั ซ่ึงควรก าหนดแนวทางการพฒันาดา้นผลิตภณัฑ ์ดงัน้ี 

1) เทศบาลนครยะลาควรส่งเสริมให้มีการพฒันาภูมิปัญญา
ทอ้งถ่ิน และผลิตสินคา้ OTOP เพือ่ส่งเสริมการท่องเที่ยวใหย้ ัง่ยนื ในระดบัมาตรฐานสากล และจาก
การที่จงัหวดัยะลาได้รับรางวลัเมืองตน้แบบเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก สร้าง
ผลิตภณัฑ ์กรงนกเขาชวา ที่น าเสนอกรรมวธีิการกระบวนการที่เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์มีผลต่อการ
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เจริญเติบโตและใหเ้สียงร้องที่ดีมีคุณภาพ เป็นสินคา้ที่มีเอกลกัษณะเฉพาะตวั จึงควรจดัอบรมและ
พฒันาต่อยอดทางธุรกิจเพือ่สามารถจ าหน่ายไดใ้นราคาที่สูงขึ้น 

2) เทศบาลนครยะลาควรส่งเสริมการสร้างตราสินคา้และบรรจุ
ภณัฑ์ที่มีความสวยงาม เหมาะแก่การซ้ือเป็นของที่ระลึก สร้างความจดจ าจากนักท่องเที่ยวและ
คุณภาพของสินคา้ สร้างความเช่ือมั่นให้กบันักท่องเที่ยว นอกจากนั้นยงัเป็นการควบคุมคุณภาพ
สินคา้ใหก้บัผูผ้ลิตเพราะการสร้างตราสินคา้จะท าใหรู้้ถึงแหล่งที่มา เป็นการสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑท์ี่
เพิม่มูลค่าทางเศรษฐกิจ 

3) เทศบาลนครยะลาควรปรับปรุงสนามแข่งขนัให้ทนัสมยัและ
สามารถรองรับการแข่งขนัระดบันานาชาติ มาตรฐานสากล จดัสรรงบประมาณเพื่อสร้างสถานที่นั่ง
ชมการแข่งขนั ศาลาเอนกประสงค ์กองอ านวยการ ที่พกักรรมการ ที่พกันักท่องเที่ยว จุดชมการ
แข่งขนัมุมสูง และเสน้ทางเดินชมที่มีมาตรฐาน รวมไปถึงกลุ่มอาคารประกอบต่างๆ ที่แสดงความ
เป็นเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ิน 

4) เทศบาลนครยะลาควรควบคุมมาตรฐานร้านอาหาร และ
เคร่ืองด่ืม ใหมี้ความหลากหลาย และเพียงพอ จดัเจา้หน้าที่ท  าการประเมินคุณภาพร้านอาหาร ให้มี
คุณภาพที่ดี และมีความสะอาด ซ่ึงผูจ้ดัการแข่งขนั ควรออกใบรับรองคุณภาพให้กับร้านคา้ที่น า
อาหารมาจ าหน่าย และหากไม่ปฏิบติัตามก็ควรมีการตกัเตือน และไม่อนุญาตให้มาจ าหน่ายในคร้ัง
ต่อไป 
   3.1.3.5 แนวทางที่ 5 : บูรณาการเทคโนโลยีช่องทางการจัดจ าหน่ายให้
เข้าถึงทุกกลุ่มเป้าหมาย 
   เม่ือวิเคราะห์ความส าคัญของส่ิงกระตุ้นทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อ
นักท่องเที่ยวชาวไทยด้านช่องทางการจดัจ าหน่าย พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทย ให้ความส าคญัใน
ระดบัมากเช่นกนั โดยให้ความส าคญัทางดา้นเส้นทางการเขา้-ออก สนามจดัการแข่งขนัมหกรรม
นกเขาชวาเสียง ซ่ึงนกัท่องเที่ยวที่มีอาย ุ15-20 ปี มีอาชีพเป็นนกัเรียนนกัศึกษา ระดบัการศึกษาต ่าว่า
มธัยมศึกษาตอนตน้ มีรายไดต่้อเดือนน้อยกว่า 5,000 บาท ให้ความส าคญัมากกว่ากลุ่มอ่ืนๆ หาก
น า เอาเทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตเข้ามาส่งเสริมการประชาสัมพันธ์ ก็สามารถเป็นส่ิงดึงดูด
กลุ่มเป้าหมายนักท่องเที่ยววยัรุ่นให้เพิ่มปริมาณขึ้น นอกเหนือจากการรับทราบข้อมูลผ่านส่ือ
ทอ้งถ่ิน หากเพิ่มกระบวนการประชาสัมพนัธ์จะท าให้เขา้ถึงกลุ่มเป้าหมายไดห้ลากหลายกลุ่ม  จึง
ควรก าหนดแนวทางการพฒันาดา้นช่องทางการจดัจ าหน่ายใหก้บันกัท่องเที่ยวชาวไทย ดงัน้ี 

1) เทศบาลนครยะลาควรน าอินเตอร์เน็ตมาประยุกตใ์ช้ในการ
ประชาสมัพนัธแ์ละจ าหน่ายบตัรเสารอกล่วงหนา้ผา่นระบบลงทะเบียนออนไลน์ และเม่ือเขา้สู่งาน
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มหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง ก็สามารถน าหมายเลขที่ลงทะเบียนที่ผ่านระบบอินเตอร์เน็ต
ล่วงหนา้มายนืยนั ก่อนน านกเขาชวาเสียงขึ้นโยงเสารอก เพื่อความสะดวกรวดเร็วและลดขั้นตอน
ต่างๆ ซ่ึงจะท าให้ทราบปริมาณนกเขาชวาเสียงที่จะเขา้ร่วมแข่งขนัล่วงหน้าได้ และใช้วางแผน
ส าหรับจดัหารางวลัตลอดจนวางแผนด าเนินการจดัการแข่งขนัได ้

2) เทศบาลนครยะลาควรก าหนดช่องทางเขา้และช่องทางออกให้
แตกต่างกนัเพื่อให้การคมนาคมในสนามการแข่งขนัเป็นไปด้วยความเรียบร้อย สามารถควบคุม
ปริมาณรถที่เขา้ออกสนามการแข่งขนัได้ง่ายยิ่งขึ้น อ านวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยว และ
สร้างความเช่ือมัน่ใหก้บันกัท่องเที่ยว 

3) เทศบาลนครยะลาควรควบคุมดูแลเส้นทางเดินชมการแข่งขนั
นกเขาชวาเสียงภายในบริเวณพื้นที่จดัการแข่งขนัเพือ่ป้องกนันกัท่องเที่ยวเดินลงไปรบกวนการร้อง
ของนกเขาชวาเสียง จึงจ าเป็นตอ้งก าหนดขอบเขตพื้นที่เดินชมให้ชดัเจน เป็นไปตามกฎระเบียบที่
นกัท่องเที่ยวพงึปฏิบตัิ 

4) เทศบาลนครยะลาควรสร้างมาตรฐานการลงทะเบียนเสารอก
ผ่านพนักงานให้บริการ ซ่ึงเป็นช่องทางหลักที่ปฏิบติัตลอดมาทุกสนามแข่งขนั โดยให้มีความ
รวดเร็วเป็นระบบมาตรฐานเดียวกนั ไม่ปล่อยใหผู้น้ านกเขา้แข่งขนัรอนาน เพราะจะส่งผลต่อการส่ง
เสียงร้องของนกเขาชวาเสียง 

 
   3.1.3.6 แนวทางที่ 6 : พัฒนาลักษณะทางกายภาพเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึน้ 
   การประเมินความส าคญัของส่ิงกระตุน้ทางการตลาดด้านลักษณะทาง
กายภาพ พบวา่ นกัท่องเที่ยวชาวไทยใหค้วามส าคญัในระดบัที่มากเช่นกนัโดยนักท่องเที่ยวชาวไทย 
ส่วนใหญ่ใหค้วามเห็นเก่ียวกบัปัญหาเก่ียวกบัความสะอาดของห้องสุขา และปริมาณที่ไม่เพียงพอ 
ตลอดจนสถานที่ประกอบกิจกรรมทางศาสนา (การละหมาด) เพราะนักท่องเที่ยวและผูเ้ขา้ร่วม
แข่งขนัส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม จึงควรให้ความส าคญั จดัสร้างให้เพียงพอ และประเด็น
สถานที่จอดรถ เน่ืองจากนักท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่เดินทางดว้ยรถยนตส่์วนบุคคล มีผูร่้วม
เดินทาง 2- 3 คน และน านกเขาชวาเสียงเขา้ร่วมแข่งขัน จึงท าให้ปริมาณรถยนต์ที่ เข ้าสู่บริเวณ
จดัการแข่งขนัมีจ  านวนมาก อาจจะไม่เพียงพอ ถึงแมผู้จ้ดัการแข่งขนัจะอ านวยความสะดวกรถ
รับส่งไปยงัพื้นที่จดัการแข่งขนั แต่นักท่องเที่ยวชาวไทยกลับมองถึงความสะดวกที่ตอ้งน ากรง
นกเขาชวาเสียงเขา้สู่บริเวณสนามแข่งขนัให้มากที่สุด เพื่อไม่ให้นกเหน่ือยจนเกินไปสบาย จึง
จ าเป็นตอ้งวางแผนเร่ืองสถานที่จอดรถให้เพียงพอและใกลก้บัสนามแข่งขนั นอกจากนั้นควรจดั
พื้นที่ใหก้บันกัท่องเที่ยวชาวไทยไดช้มนกเขาชวาเสียงในสนามแข่งขนัให้มีจ  านวนหลายจุด เพื่อให้
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สามารถมองเห็นนกเขาชวาเสียงได้หลากหลายมุมมอง ตลอดจนการจัดตกแต่งภูมิทัศน์ให้มี
บรรยากาศร่มร่ืน เหมาะแก่การพกัผอ่น จึงควรก าหนดแนวทางการพฒันาดา้นลกัษณะทางกายภาพ 
ดงัน้ี 

1) เทศบาลนครยะลาควรปรับปรุงเส้นทางการเขา้ถึงสถานที่จดั
มหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง และสร้างความเช่ือมโยงไปยงัแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ เพื่อความ
สะดวกและปลอดภยั 

2) เทศบาลนครยะลาควรปรับปรุงห้องน ้ าสาธารณะให้ถูก
สุขลักษณะ มีมาตรฐานบริการนักท่องเที่ยวอย่างเพียงพอ ถือเป็นส่ิงส าคญัที่ควรพิจารณาและ
ค านึงถึงความสะอาด และมีพนกังานเจา้หนา้ที่ท  าความสะอาด 

3) เทศบาลนครยะลาควรจดัสร้างสถานที่ประกอบกิจกรรมทาง
ศาสนา (การละหมาด) ใหถู้กตอ้งตามหลกัศาสนา เน่ืองจากนกัท่องเที่ยวและผูเ้ขา้ร่วมงานมหกรรม
แข่งขนันกเขาชวาเสียง ส่วนใหญ่ นบัถือศาสนา อิสลาม โดยในแต่ละวนัจะมีการท าละหมาด 5 คร้ัง 
จึงจ าเป็นตอ้งจดัสร้างสถานที่ประกอบกิจกรรมทางศาสนา ซ่ึงผูจ้ ัดการแข่งขนั ควรค านึงและ
จดัสร้างให้ถูกตอ้งตามหลกัศาสนา มีอุปกรณ์ที่ใชส้ าหรับประกอบกิจกรรมละหมาดอ านวยความ
สะดวก 

 4) เทศบาลนครยะลาจะตอ้งปรับปรุงป้ายสัญลักษณ์และป้าย
บอกทางให้มีมาตรฐานเดียวกนัและมีปริมาณที่เพียงพอ โดยจดัป้ายบอกทางตั้งแต่เร่ิมเขา้สู่พื้นที่
จดัการแข่งขนัให้นักท่องเที่ยวไดรั้บทราบขอ้มูลและง่ายต่อการเดินทางเขา้ถึงพื้นที่ และเม่ือเขา้สู่
บริเวณพื้นที่จัดการแข่งขนั ควรมีป้ายบอกจุดต่างๆ เช่น ป้ายส าหรับสถานที่จอดรถ ป้ายแบ่ง
ประเภทของเสียงนกเขาชวาเสียงที่เขา้แข่งขนั ป้ายไปยงัห้องสุขา ร้านอาหาร ห้องละหมาด กอง
อ านวยการ เป็นตน้ ให้มีความโดดเด่นและสอดคลอ้งกบัสถานที่ ควรท าเป็นระยะๆ  ให้สังเกตได้
ง่ายอ านวยความสะดวกใหก้บันกัท่องเที่ยวมากยิง่ขึ้น 

5) เทศบาลนครยะลาควรจดัสถานที่จอดรถโดยแบ่งประเภทของ
การจอดรถ เช่น รถจกัรยานยนต์ รถยนต ์รถน าเที่ยว ให้ชัดเจนเพื่อง่ายต่อการจดัระบบและความ
เป็นระเบียบเรียบร้อย เพราะเน่ืองจากส่วนใหญ่ นักท่องเที่ยวชาวไทยจะเดินทางโดยรถส่วนบุคคล
ไม่นิยมใช้รถโดยสารประจ าทางเพราะตอ้งน านกเขาชวาเสียงเขา้ร่วมแข่งขนั และบริเวณสถานที่
จอดรถควรจดัเจา้หนา้ที่รักษาความปลอดภยั 

6) เทศบาลนครยะลาควรปรับปรุงตกแต่งภูมิทศัน์ในพื้นที่จดัการ
แข่งขนัใหมี้บรรยากาศร่มร่ืนใหบ้ริการแก่นกัท่องเที่ยว เน่ืองจากพื้นที่สนามแข่งขนัเป็นที่โล่งกวา้ง 
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จึงควรจดัสถานที่ใหร่้มร่ืนบริเวณรอบนอกและจดักิจกรรมเสริม และวางแผนพื้นที่การจดักิจกรรม
เพือ่ไม่ใหก้ระทบต่อการแข่งขนัประชนัเสียงร้องของนกเขาชวาเสียง 
  

3.1.3.7 แนวทางที่  7:พัฒนากระบวนการส่งเสริมการตลาดอย่าง
สร้างสรรค์ 

ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยด้านการ
ส่งเสริมการตลาด เป็นดา้นที่นกัท่องเที่ยวใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบัทา้ยสุด แต่นกัท่องเที่ยวชาวไทย
ก็ให้ความส าคญัอยูใ่นระดบัมาก ซ่ึงการส่งเสริมการตลาดเป็นส่วนที่ส าคญัที่ผูจ้ดัการแข่งขนัตอ้ง
น ามาพจิารณา ตั้งแต่กระบวนการสร้างความเขา้ใจในการส่ือสารประชาสัมพนัธ์ ตลอดจนกิจกรรม
ต่างๆ ที่นกัท่องเที่ยวชาวไทยส่วนใหญ่ ตอ้งการใหมี้กิจกรรมเสริมต่างๆ ที่มากกวา่น้ี และมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมต่างๆ ไดอ้ยา่งเตม็ที่ เพราะการส่งเสริมการตลาดที่ดีจะเป็นส่วนที่เสริมสร้างภาพลกัษณ์
ใหก้บัพื้นที่และผูจ้ดัการแข่งขนั ตลอดจนเปิดโอกาสใหน้กัท่องเที่ยวไดมี้ส่วนร่วมลุน้ชิงโชครางวลั 
เพื่อร่วมสนุกไปกับกิจกรรมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง การจดักิจกรรมเสริม ควรมีการวางแผน 
หรือการสอบถามจากผูเ้ขา้ร่วมงาน แลว้น ามาพิจารณาจดัเพิ่มเติมเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวทุกกลุ่ม           
จึงควรก าหนดแนวทางการพฒันาดา้นกระบวนการส่งเสริมการตลาด ดงัน้ี 

1) เทศบาลนครยะลาควรส่งเสริมการใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ วิทยุ
ทอ้งถ่ิน เน่ืองจากปัจจุบนัวทิยทุอ้งถ่ินเป็นที่นิยมของกลุ่มผูฟั้งเขา้ถึงประชาชนไดง่้าย นอกจากนั้น
ควรใช้วิธีการประชาสัมพนัธ์หลากหลายรูปแบบ เช่นการติดป้ายประกาศ จดัท าแผ่นพบั เพื่อ
ประชาสมัพนัธก์ารจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง ซ่ึงควรท าอยา่งต่อเน่ืองและตลอดทั้งปี 

2) เทศบาลนครยะลาควรพฒันาระบบการส่ือสารทางการตลาด
ผ่านทางอินเตอร์เน็ต จดัสร้างเว็บไซต์ ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลการแข่งขนันกเขาชวาเสียง เพราะ
ปัจจุบนัระบบอินเตอร์เน็ตเขา้ถึงได้ทุกกลุ่มเป้าหมายและทุกพื้นที่ที่มีสัญญาณโทรศพัท์ อีกทั้ ง
สามารถท าใหน้กัท่องเที่ยวกลุ่มเยาวชนเพิม่มากขึ้น 

3) เทศบาลนครยะลาควรคดัเลือกกิจกรรมให้หลากหลายและ
ดึงดูดความสนใจจากนกัท่องเที่ยว การเดินทางไปแข่งขนันกเขาชวาเสียงในแต่ละสนามการแข่งขนั
ผูท้ี่ส่งนกเขาชวาเสียงเขา้แข่งขนั ยอ่มมีผูติ้ดตามในการเดินทาง บางคร้ังผูติ้ดตามไม่มีความสนใจ
การแข่งขนันกเขา จึงควรสร้างกิจกรรมที่รองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวและผูติ้ดตามเพื่อสนุกสนานกบั
กิจกรรม ต่างๆ เช่น การออกร้านจ าหน่ายสินคา้ การแสดง การน าอาหารจานเด็ดมาออกร้าน การ
แข่งขนัขี่มา้ หรือกิจกรรมอ่ืนๆ เพื่อสร้างความน่าสนใจให้อยากเขา้ร่วมกิจกรรมงานมหกรรมการ
แข่งขนันกเขาชวาเสียง 
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4) เทศบาลนครยะลาควรสร้างสรรคกิ์จกรรมชิงโชคของรางวลั 
เพือ่สร้างความสมัพนัธใ์หน้กัท่องเที่ยวมีส่วนร่วมลุน้โชค ซ่ึงส่วนใหญ่ผูท้ี่เขา้ร่วมการแข่งขนันกเขา
ชวาเสียงถึงแมจ้ะรู้วา่นกเขาชวาเสียงของตวัเองมีเสียงร้องที่ไม่ดีแต่ก็พยายามส่งนกเขา้ร่วมแข่งขนั
เพือ่หวงัรางวลัจากหางบตัร เพราะรางวลัหางบตัรมีมูลค่าสูง เช่น รถยนต ์รถจกัรยานยนต ์ทีวี ตูเ้ยน็ 
พดัลม เป็นตน้ ซ่ึงมีรางวลัจ านวนมากในแต่ละคร้ังที่จดัการแข่งขนั และควรจดัให้นักท่องเที่ยวไดมี้
โอกาสร่วมชิงโชคโดยจ าหน่ายตัว๋ชิงโชคให้กบันักท่องเที่ยวเพื่อมีส่วนร่วมในกิจกรรมการแข่งขนั
นกเขาชวาเสียง 
 
 3.2 ข้อเสนอแนะในการศึกษาคร้ังต่อไป 
  3.2.1 การศึกษาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคศู์นยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนคร
ยะลาในคร้ังน้ี มุ่งศึกษาเพียงนกเขาชวาเสียงที่ใช้ส าหรับการแข่งขนั ดังนั้ นควรมีการศึกษาให้
ครอบคลุมถึงอุตสาหกรรมนก ทั้งนกกรงหัวจุก (ปรอดหัวโขน) ที่มีการส่งเสริมเพาะเล้ียงและ
จดัการแข่งขนัมีจ  านวนนกมากที่สุดในโลก ซ่ึงมีส่วนส าคญัในการกระตุน้เศรษฐกิจและส่งเสริมการ
ท่องเที่ยว 
  3.2.2 ควรมีการศึกษาอาชีพที่เก่ียวขอ้งกบัอุตสาหกรรมนก ความต่อเน่ืองทางธุรกิจ
และการก่อใหเ้กิดอาชีพต่างๆ ที่เก่ียวขอ้ง เป็นการสร้างรายได ้สร้างอาชีพทั้งอาชีพหลกัและอาชีพ
เสริม เพื่อให้สามารถไดแ้นวทางการพฒันา ต่อยอด ผลิตภณัฑ ์ตามแนวทางเศรษฐกิจสร้างสรรค ์
ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก 
  3.2.3 ควรมีการศึกษาเก่ียวกบัมูลค่าเศรษฐกิจที่แทจ้ริงของการเพาะเล้ียงและซ้ือ
ขายนกเขาชวาเสียง ที่มีการซ้ือขายทั้งในประเทศและต่างประเทศ เพื่อน าไปสู่การพฒันาและ
สนบัสนุนใหเ้กิดเป็นสตัวเ์ล้ียงเศรษฐกิจต่อไป 
  3.2.4 การศึกษาคร้ังน้ีมุ่งเน้นศึกษาถึงระดับความส าคญัของส่ิงกระตุน้ทางการ
ตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทยเท่านั้น จึงควรมีการศึกษาจากนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
หรือชาวชวาวงศด์ว้ย 
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ภาคผนวก ก 
ตารางการเปรียบเทียบสิ่งกระตุ้นทางการตลาด 

 และตารางการเปรียบเทียบความแปรปรวนรายคู่ 
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ตารางที่ ภ-1 การเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนก
ตามเพศของนกัท่องเที่ยวชาวไทย 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด 
เพศชาย 

( n = 320 คน) 
เพศหญิง 

( n = 80 คน) t p 
ค่าเฉลี่ย SD ค่าเฉลี่ย SD 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.71 0.39 3.76 0.42 -1.027 0.305 
ดา้นราคา 3.86 0.44 3.83 0.48 0.515 0.607 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.61 0.57 4.07 0.43 -7.916 0.000** 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.43 0.61 3.61 0.45 -2.408 0.017* 
ดา้นบุคลากร 3.89 0.46 4.00 0.37 -1.945 0.052 
ดา้นกระบวนการให้บริการ 3.70 0.42 4.02 0.45 -5.881 0.000** 
ดา้นลกัษณะทางกายภาพ 3.64 0.46 3.90 0.21 -7.386 0.000** 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
   ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
 

 

ตารางที่ ภ-2 การเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนก
ตามศาสนาของนกัท่องเที่ยวชาวไทย 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด 
พุทธ 

( n = 124 คน) 
อิสลาม 

( n = 276 คน) t p 
ค่าเฉลี่ย SD ค่าเฉลี่ย SD 

ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.80 0.32 3.68 0.42 3.022 0.003** 
ดา้นราคา 3.82 0.39 3.86 0.47 -0.907 0.365 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.86 0.40 3.62 0.62 4.480 0.000** 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.61 0.39 3.40 0.65 3.962 0.000** 
ดา้นบุคลากร 3.91 0.37 3.91 0.48 -0.036 0.971 
       
ดา้นลกัษณะทางกายภาพ 3.73 0.37 3.68 0.46 1.299 0.195 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
   ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-3 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาย ุ

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ผลิตภณัฑ ์

15-20 ปี 21-25 ปี 0.13889 0.720 

26-30 ปี 0.54167 0.000** 

31-35 ปี 0.19907 0.234 

มากกว่า 35 ปี 0.15232 0.352 

21-25 ปี 15-20 ปี -0.13889 0.720 

26-30 ปี 0.40278 0.002** 

31-35 ปี 0.06019 0.972 

มากกว่า 35 ปี 0.01343 1.000 

26-30 ปี 15-20 ปี -0.54167 0.000** 

21-25 ปี -0.40278 0.002** 

31-35 ปี -0.34259 0.003** 

มากกว่า 35 ปี -0.38934 0.000** 

31-35 ปี 15-20 ปี -0.19907 0.234 

21-25 ปี -0.06019 0.972 

26-30 ปี 0.34259 0.003** 

มากกว่า 35 ปี -0.04675 0.950 

มากกว่า 35 ปี 15-20 ปี -0.15232 0.352 

21-25 ปี -0.01343 1.000 

26-30 ปี 0.38934 0.000** 

31-35 ปี 0.04675 0.950 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-3 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาย ุ(ต่อ)  

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

15-20 ปี 21-25 ปี 0.32500 0.257 

26-30 ปี 0.45000 0.039* 

31-35 ปี 0.60333 0.000** 

มากกว่า 35 ปี 0.48443 0.000** 

21-25 ปี 15-20 ปี -0.32500 0.257 

26-30 ปี 0.12500 0.940 

31-35 ปี 0.27833 0.279 

มากกว่า 35 ปี 0.15943 0.687 

26-30 ปี 15-20 ปี -0.45000 0.039* 

21-25 ปี -0.12500 0.940 

31-35 ปี 0.15333 0.818 

มากกว่า 35 ปี 0.03443 0.999 

31-35 ปี 15-20 ปี -0.60333 0.000** 

21-25 ปี -0.27833 0.279 

26-30 ปี -0.15333 0.818 

มากกว่า 35 ปี -0.11891 0.709 

มากกว่า 35 ปี 15-20 ปี -0.48443 0.000** 

21-25 ปี -0.15943 0.687 

26-30 ปี -0.03443 0.999 

31-35 ปี 0.11891 0.709 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-3  การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาย ุ(ต่อ)  

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

การส่งเสริม
การตลาด 

15-20 ปี 21-25 ปี 0.02500 1.000 

26-30 ปี 0.28750 0.418 

31-35 ปี 0.49250 0.005** 

มากกว่า 35 ปี 0.23873 0.313 

21-25 ปี 15-20 ปี -0.02500 1.000 

26-30 ปี 0.26250 0.515 

31-35 ปี 0.46750 0.010** 

มากกว่า 35 ปี 0.21373 0.431 

26-30 ปี 15-20 ปี -0.28750 0.418 

21-25 ปี -0.26250 0.515 

31-35 ปี 0.20500 0.627 

มากกว่า 35 ปี -0.04877 0.995 

31-35 ปี 15-20 ปี -0.49250 0.005** 

21-25 ปี -0.46750 0.010** 

26-30 ปี -0.20500 0.627 

มากกว่า 35 ปี -0.25377 0.058 

มากกว่า 35 ปี 15-20 ปี -0.23873 0.313 

21-25 ปี -0.21373 0.431 

26-30 ปี 0.04877 0.995 

31-35 ปี 0.25377 0.058 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-3  การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาย ุ(ต่อ)  

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

บุคลากร 

15-20 ปี 21-25 ปี 0.23438 0.344 

26-30 ปี 0.17188 0.659 

31-35 ปี 0.43021 0.001** 

มากกว่า 35 ปี 0.26614 0.038* 

21-25 ปี 15-20 ปี -0.23438 0.344 

26-30 ปี -0.06250 0.988 

31-35 ปี 0.19583 0.394 

มากกว่า 35 ปี 0.03176 0.997 

26-30 ปี 15-20 ปี -0.17188 0.659 

21-25 ปี 0.06250 0.988 

31-35 ปี 0.25833 0.131 

มากกว่า 35 ปี 0.09426 0.863 

31-35 ปี 15-20 ปี -0.43021 0.001** 

21-25 ปี -0.19583 0.394 

26-30 ปี -0.25833 0.131 

มากกว่า 35 ปี -0.16407 0.159 

มากกว่า 35 ปี 15-20 ปี -0.26614 0.038* 

21-25 ปี -0.03176 0.997 

26-30 ปี -0.09426 0.863 

31-35 ปี 0.16407 0.159 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-3  การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาย ุ(ต่อ)  

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

กระบวนการ
ให้บริการ 

15-20 ปี 21-25 ปี 0.16071 0.707 

26-30 ปี 0.33929 0.049* 

31-35 ปี 0.30952 0.035* 

มากกว่า 35 ปี 0.35480 0.001** 

21-25 ปี 15-20 ปี -0.16071 0.707 

26-30 ปี 0.17857 0.616 

31-35 ปี 0.14881 0.661 

มากกว่า 35 ปี 0.19409 0.236 

26-30 ปี 15-20 ปี -0.33929 0.049* 

21-25 ปี -0.17857 0.616 

31-35 ปี -0.02976 0.999 

มากกว่า 35 ปี 0.01552 1.000 

31-35 ปี 15-20 ปี -0.30952 0.035* 

21-25 ปี -0.14881 0.661 

26-30 ปี 0.02976 0.999 

มากกว่า 35 ปี 0.04528 0.972 

มากกว่า 35 ปี 15-20 ปี -0.35480 0.001** 

21-25 ปี -0.19409 0.236 

26-30 ปี -0.01552 1.000 

31-35 ปี -0.04528 0.972 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-4 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามสถานภาพ 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ราคา 

โสด สมรส -0.01317 0.967 

หมา้ย 0.25198 0.046* 

สมรส โสด 0.01317 0.967 

หมา้ย 0.26515 0.023* 

หมา้ย โสด -0.25198 0.046* 

สมรส -0.26515 0.023* 

การส่งเสริม
การตลาด 

โสด สมรส -0.00974 0.989 

หมา้ย 0.40238 0.010** 

สมรส โสด 0.00974 0.989 

หมา้ย 0.41212 0.005** 

หมา้ย โสด -0.40238 0.010** 

สมรส -0.41212 0.005** 

ลกัษณะทาง
กายภาพ 

โสด สมรส 0.05574 0.508 

หมา้ย 0.53869 0.000** 

สมรส โสด -0.05574 0.508 

หมา้ย 0.48295 0.000** 

หมา้ย โสด -0.53869 0.000** 

สมรส -0.48295 0.000** 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-5 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ผลิตภณัฑ ์

ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.23981 0.000** 

อนุปริญญาหรือ ปวส. -0.12449 0.491 

ปริญญาตรี -0.03149 0.988 

ปริญญาโท 0.02551 0.999 

มธัยมศึกษาตอนปลาย ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.23981 0.000** 

อนุปริญญาหรือ ปวส. 0.11532 0.541 

ปริญญาตรี 0.20832 0.004** 

ปริญญาโท 0.26532 0.090 

อนุปริญญาหรือ ปวส. ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.12449 0.491 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.11532 0.541 

ปริญญาตรี 0.09300 0.770 

ปริญญาโท 0.15000 0.716 

ปริญญาตรี ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.03149 0.988 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.20832 0.004** 

อนุปริญญาหรือ ปวส. -0.09300 0.770 

ปริญญาโท 0.05700 0.986 

ปริญญาโท ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ -0.02551 0.999 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.26532 0.090 

อนุปริญญาหรือ ปวส. -0.15000 0.716 

ปริญญาตรี -0.05700 0.986 

 หมายเหตุ  * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-5 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ราคา 

ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.14029 0.205 

อนุปริญญาหรือปวส. 0.04784 0.983 

ปริญญาตรี 0.04240 0.978 

ปริญญาโท 0.27284 0.174 

มธัยมศึกษาตอนปลาย ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.14029 0.205 

อนุปริญญาหรือปวส. 0.18813 0.177 

ปริญญาตรี 0.18270 0.058 

ปริญญาโท 0.041313 0.005** 

อนุปริญญาหรือปวส. ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ -0.04784 0.983 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.18813 0.177 

ปริญญาตรี -0.00543 1.000 

ปริญญาโท 0.22500 0.458 

ปริญญาตรี ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ -0.04240 0.978 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.18270 0.058 

อนุปริญญาหรือปวส. 0.00543 1.000 

ปริญญาโท 0.23043 0.351 

ปริญญาโท ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ -0.27284 0.174 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.41313 0.005** 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.22500 0.458 

ปริญญาตรี -0.23043 0.351 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-5 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.46128 0.000** 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.48704 0.000** 

ปริญญาตรี -0.29211 0.007** 

ปริญญาโท 0.10963 0.952 

มธัยมศึกษาตอนปลาย ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.46128 0.000** 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.02576 0.999 

ปริญญาตรี 0.16917 0.262 

ปริญญาโท 0.57091 0.001** 

อนุปริญญาหรือปวส. ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.48704 0.000** 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 0.02576 0.999 

ปริญญาตรี 0.19493 0.397 

ปริญญาโท 0.59667 0.002** 

ปริญญาตรี ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.29211 0.007** 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.16917 0.262 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.19493 0.397 

ปริญญาโท 0.40174 0.062 

ปริญญาโท ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ -0.10963 0.952 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.57091 0.001** 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.59667 0.002** 

ปริญญาตรี -0.40174 0.062 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-5 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

การส่งเสริม
การตลาด 

ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.32559 0.001** 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.34907 0.018* 

ปริญญาตรี -0.22335 0.120 

ปริญญาโท -0.16074 0.862 

มธัยมศึกษาตอนปลาย ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.32559 0.001** 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.02348 1.000 

ปริญญาตรี 0.10224 0.794 

ปริญญาโท 0.16485 0.844 

อนุปริญญาหรือปวส. ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.34907 0.018* 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 0.02348 1.000 

ปริญญาตรี 0.12572 0.830 

ปริญญาโท 0.18833 0.829 

ปริญญาตรี ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.22335 0.120 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.10224 0.794 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.12572 0.830 

ปริญญาโท 0.06261 0.996 

ปริญญาโท ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.16074 0.862 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.16485 0.844 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.18833 0.829 

ปริญญาตรี -0.06261 0.996 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-5 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

บุคลากร 

ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.18098 0.041* 

อนุปริญญาหรือปวส. 0.06713 0.941 

ปริญญาตรี 0.03724 0.986 

ปริญญาโท 0.20463 0.455 

มธัยมศึกษาตอนปลาย ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.18098 0.041* 

อนุปริญญาหรือปวส. 0.24811 0.025* 

ปริญญาตรี 0.21821 0.010** 

ปริญญาโท 0.38561 0.010** 

อนุปริญญาหรือปวส. ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ -0.06713 0.941 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.24811 0.025* 

ปริญญาตรี -0.02989 0.997 

ปริญญาโท 0.13750 0.847 

ปริญญาตรี ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ -0.03724 0.986 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.21821 0.010** 

อนุปริญญาหรือปวส. 0.02989 0.997 

ปริญญาโท 0.16739 0.666 

ปริญญาโท ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ -0.20463 0.455 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.38561 0.010** 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.13750 0.847 

ปริญญาตรี -0.16739 0.666 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-5 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลกบันกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

กระบวนการ
ให้บริการ 

ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.12554 0.283 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.08333 0.870 

ปริญญาตรี 0.10352 0.579 

ปริญญาโท 0.41905 0.003** 

มธัยมศึกษาตอนปลาย ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.12554 0.283 

อนุปริญญาหรือปวส. 0.04221 0.987 

ปริญญาตรี 0.22906 0.004** 

ปริญญาโท 0.54459 0.000** 

อนุปริญญาหรือปวส. ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.08333 0.870 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.04221 0.987 

ปริญญาตรี 0.18685 0.205 

ปริญญาโท 0.50238 0.001** 

ปริญญาตรี ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ -0.10352 0.579 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.22906 0.004** 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.18685 0.205 

ปริญญาโท 0.31553 0.067 

ปริญญาโท ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ -0.41905 0.003** 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.54459 0.000** 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.50238 0.001** 

ปริญญาตรี -0.31553 0.067 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-5 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามระดบัการศึกษาสูงสุด (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ลกัษณะทาง
กายภาพ 

ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.17340 0.045* 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.26620 0.012* 

ปริญญาตรี -0.00443 1.000 

ปริญญาโท -0.41204 0.004** 

มธัยมศึกษาตอนปลาย ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.17340 0.045* 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.09280 0.795 

ปริญญาตรี 0.16897 0.076 

ปริญญาโท -0.23864 0.245 

อนุปริญญาหรือปวส. ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.26620 0.012* 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 0.09280 0.795 

ปริญญาตรี 0.26178 0.019* 

ปริญญาโท -0.14583 0.798 

ปริญญาตรี ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.00443 1.000 

มธัยมศึกษาตอนปลาย -0.16897 0.076 

อนุปริญญาหรือปวส. -0.26178 0.019* 

ปริญญาโท -0.40761 0.005** 

ปริญญาโท ต ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ 0.41204 0.004** 

มธัยมศึกษาตอนปลาย 0.23864 0.245 

อนุปริญญาหรือปวส. 0.14583 0.798 

ปริญญาตรี 0.40761 0.005** 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาชีพ 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ผลิตภณัฑ ์

เกษตรกรรม นกัเรียน/นกัศึกษา -0.23447 0.026* 

กิจการส่วนตวั -0.08867 0.663 

ขา้ราชการ -0.05599 0.971 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.18148 0.802 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.07037 0.997 

นกัเรียน/นกัศึกษา เกษตรกรรม 0.23447 0.026* 

กิจการส่วนตวั 0.14580 0.397 

ขา้ราชการ 0.17848 0.302 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.41595 0.055 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.30484 0.322 

กิจการส่วนตวั เกษตรกรรม 0.08867 0.663 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.14580 0.397 

ขา้ราชการ 0.03268 0.997 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.27015 0.393 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.15904 0.875 

ขา้ราชการ เกษตรกรรม 0.05599 0.971 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.17848 0.302 

กิจการส่วนตวั -0.03268 0.997 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.23747 0.591 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.12636 0.958 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาชีพ (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ผลิตภณัฑ ์

พนกังานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกรรม -0.18148 0.802 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.41595 0.055 

กิจการส่วนตวั -0.27015 0.393 

ขา้ราชการ -0.23747 0.591 

พนกังานบริษทัเอกชน -0.11111 0.993 

พนกังานบริษทัเอกชน เกษตรกรรม -0.07037 0.997 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.30484 0.322 

กิจการส่วนตวั -0.15904 0.875 

ขา้ราชการ -0.12636 0.958 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.11111 0.993 

ราคา 

เกษตรกรรม นกัเรียน/นกัศึกษา -0.01154 1.000 

กิจการส่วนตวั 0.13627 0.305 

ขา้ราชการ 0.14608 0.452 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.50556 0.015* 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.28333 0.485 

นกัเรียน/นกัศึกษา เกษตรกรรม 0.01154 1.000 

กิจการส่วนตวั 0.14781 0.523 

ขา้ราชการ 0.15762 0.589 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.51709 0.022* 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.29487 0.505 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาชีพ (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ราคา 

กิจการส่วนตวั เกษตรกรรม -0.13627 0.305 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.14781 0.523 

ขา้ราชการ 0.00980 1.000 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.36928 0.178 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.14706 0.943 

ขา้ราชการ เกษตรกรรม -0.14608 0.452 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.15762 0.589 

กิจการส่วนตวั -0.00980 1.000 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.35948 0.245 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.13725 0.964 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกรรม -0.50556 0.015* 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.51709 0.022* 

กิจการส่วนตวั -0.36928 0.178 

ขา้ราชการ -0.35948 0.245 

พนกังานบริษทัเอกชน -0.22222 0.911 

พนกังานบริษทัเอกชน เกษตรกรรม -0.28333 0.485 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.29487 0.505 

กิจการส่วนตวั -0.14706 0.943 

ขา้ราชการ -0.13725 0.964 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.22222 0.911 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาชีพ (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

เกษตรกรรม นกัเรียน/นกัศึกษา -0.64974 0.000** 

กิจการส่วนตวั -0.34431 0.000** 

ขา้ราชการ -0.19725 0.324 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.07333 0.999 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.14000 0.981 

นกัเรียน/นกัศึกษา เกษตรกรรม 0.64974 0.000** 

กิจการส่วนตวั 0.30543 0.035* 

ขา้ราชการ 0.45249 0.001** 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.72308 0.004** 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.78974 0.001** 

กิจการส่วนตวั เกษตรกรรม 0.34431 0.000** 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.30543 0.035* 

ขา้ราชการ 0.14706 0.640 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.41765 0.250 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.48431 0.114 

ขา้ราชการ เกษตรกรรม 0.19725 0.324 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.45249 0.001** 

กิจการส่วนตวั -0.14706 0.640 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.27059 0.763 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.33725 0.548 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาชีพ (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกรรม -0.07333 0.999 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.72308 0.004** 

กิจการส่วนตวั -0.41765 0.250 

ขา้ราชการ -0.27059 0.763 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.06667 1.000 

พนกังานบริษทัเอกชน เกษตรกรรม -0.14000 0.981 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.78974 0.001** 

กิจการส่วนตวั -0.48431 0.114 

ขา้ราชการ -0.33725 0.548 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ -0.06667 1.000 

การส่งเสริม
การตลาด 

เกษตรกรรม นกัเรียน/นกัศึกษา -0.50667 0.000** 

กิจการส่วนตวั -0.18020 0.282 

ขา้ราชการ -0.27137 0.087 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.02667 1.000 

พนกังานบริษทัเอกชน -0.07333 0.999 

นกัเรียน/นกัศึกษา เกษตรกรรม 0.50667 0.000** 

กิจการส่วนตวั 0.32647 0.034* 

ขา้ราชการ 0.23529 0.423 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.53333 0.138 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.43333 0.354 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาชีพ (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

การส่งเสริม
การตลาด 

กิจการส่วนตวั เกษตรกรรม 0.18020 0.282 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.32647 0.034* 

ขา้ราชการ -0.09118 0.950 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.20686 0.920 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.10686 0.996 

ขา้ราชการ เกษตรกรรม 0.27137 0.087 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.23529 0.423 

กิจการส่วนตวั 0.09118 0.950 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.29804 0.738 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.19804 0.943 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกรรม -0.02667 1.000 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.53333 0.138 

กิจการส่วนตวั -0.20686 0.920 

ขา้ราชการ -0.29804 0.738 

พนกังานบริษทัเอกชน -0.10000 0.999 

พนกังานบริษทัเอกชน เกษตรกรรม 0.07333 0.999 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.43333 0.354 

กิจการส่วนตวั -0.10686 0.996 

ขา้ราชการ -0.19804 0.943 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.10000 0.999 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาชีพ (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

บุคลากร 

เกษตรกรรม นกัเรียน/นกัศึกษา -0.14487 0.537 

กิจการส่วนตวั 0.03358 0.996 

ขา้ราชการ 0.09608 0.827 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.73333 0.000** 

พนกังานบริษทัเอกชน -0.05833 0.999 

นกัเรียน/นกัศึกษา เกษตรกรรม 0.14487 0.537 

กิจการส่วนตวั 0.17845 0.268 

ขา้ราชการ 0.24095 0.104 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.87821 0.000** 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.08654 0.995 

กิจการส่วนตวั เกษตรกรรม -0.03358 0.996 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.17845 0.268 

ขา้ราชการ 0.06250 0.966 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.69975 0.000** 

พนกังานบริษทัเอกชน -0.09191 0.992 

ขา้ราชการ เกษตรกรรม -0.09608 0.827 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.24095 0.104 

กิจการส่วนตวั -0.06250 0.966 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.63725 0.001** 

พนกังานบริษทัเอกชน -0.15441 0.934 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาชีพ (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

บุคลากร 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกรรม -0.73333 0.000** 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.87821 0.000** 

กิจการส่วนตวั -0.69975 0.000** 

ขา้ราชการ -0.63725 0.001** 

พนกังานบริษทัเอกชน -0.79167 0.001** 

พนกังานบริษทัเอกชน เกษตรกรรม 0.05833 0.999 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.08654 0.995 

กิจการส่วนตวั 0.09191 0.992 

ขา้ราชการ 0.15441 0.934 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.79167 0.001** 

กระบวนการ
ให้บริการ 

เกษตรกรรม นกัเรียน/นกัศึกษา -0.22637 0.065 

กิจการส่วนตวั 0.09748 0.637 

ขา้ราชการ 0.24034 0.016* 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.54286 0.003** 

พนกังานบริษทัเอกชน -0.02857 1.000 

นกัเรียน/นกัศึกษา เกษตรกรรม 0.22637 0.065 

กิจการส่วนตวั 0.32385 0.001** 

ขา้ราชการ 0.46671 0.000** 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.76923 0.000** 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.19780 0.828 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาชีพ (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

กระบวนการ
ให้บริการ 

กิจการส่วนตวั เกษตรกรรม -0.09748 0.637 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.32385 0.001** 

ขา้ราชการ 0.14286 0.393 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.44538 0.032* 

พนกังานบริษทัเอกชน -0.12605 0.963 

ขา้ราชการ เกษตรกรรม -0.24034 0.016* 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.46671 0.000** 

กิจการส่วนตวั -0.14286 0.393 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.30252 0.387 

พนกังานบริษทัเอกชน -0.26891 0.528 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกรรม -0.54286 0.003** 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.76923 0.000** 

กิจการส่วนตวั -0.44538 0.032* 

ขา้ราชการ -0.30252 0.387 

พนกังานบริษทัเอกชน -0.57143 0.053 

พนกังานบริษทัเอกชน เกษตรกรรม 0.02857 1.000 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.19780 0.828 

กิจการส่วนตวั 0.12605 0.963 

ขา้ราชการ 0.26891 0.528 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.57143 0.053 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาชีพ (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ลกัษณะทาง
กายภาพ 

เกษตรกรรม นกัเรียน/นกัศึกษา -0.26891 0.017* 

กิจการส่วนตวั -0.03333 0.996 

ขา้ราชการ -0.03701 0.997 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.07083 0.998 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.19583 0.815 

นกัเรียน/นกัศึกษา เกษตรกรรม 0.26891 0.017* 

กิจการส่วนตวั 0.23558 0.050 

ขา้ราชการ 0.23190 0.135 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.33974 0.307 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.46474 0.049* 

กิจการส่วนตวั เกษตรกรรม 0.03333 0.996 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.23558 0.050 

ขา้ราชการ -0.00368 1.000 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.10417 0.986 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.22917 0.685 

ขา้ราชการ เกษตรกรรม 0.03701 0.997 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.23190 0.135 

กิจการส่วนตวั 0.00368 1.000 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.10784 0.986 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.23284 0.706 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-6 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามอาชีพ (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ลกัษณะทาง
กายภาพ 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ เกษตรกรรม -0.07083 0.998 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.33974 0.307 

กิจการส่วนตวั -0.10417 0.986 

ขา้ราชการ -0.10784 0.986 

พนกังานบริษทัเอกชน 0.12500 0.992 

พนกังานบริษทัเอกชน เกษตรกรรม -0.19583 0.815 

นกัเรียน/นกัศึกษา -0.46474 0.049* 

กิจการส่วนตวั -0.22917 0.685 

ขา้ราชการ -0.23284 0.706 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ -0.12500 0.992 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-7 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ราคา 

นอ้ยกว่า 5,000 บาท 5,000 - 10,000 บาท -0.05556 0.993 

10,001 - 15,000 บาท -0.03333 0.999 

15,001 - 20,000 บาท -0.00455 1.000 

20,001 - 25,000 บาท -0.07778 0.962 

มากกว่า 25,000 บาท 0.25556 0.078 

5,000 - 10,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท 0.05556 0.993 

10,001 - 15,000 บาท 0.02222 1.000 

15,001 - 20,000 บาท 0.05101 0.993 

20,001 - 25,000 บาท -0.02222 1.000 

มากกว่า 25,000 บาท 0.31111 0.012* 

10,001 - 15,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท 0.03333 0.999 

5,000 - 10,000 บาท -0.02222 1.000 

15,001 - 20,000 บาท 0.02879 1.000 

20,001 - 25,000 บาท -0.04444 0.997 

มากกว่า 25,000 บาท 0.28889 0.027* 

15,001 - 20,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท 0.00455 1.000 

5,000 - 10,000 บาท -0.05101 0.993 

10,001 - 15,000 บาท -0.02879 1.000 

20,001 - 25,000 บาท -0.07323 0.955 

มากกว่า 25,000 บาท 0.26010 0.032* 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-7 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ราคา 

20,001 - 25,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท 0.07778 0.962 

5,000 - 10,000 บาท 0.02222 1.000 

10,001 - 15,000 บาท 0.04444 0.997 

15,001 - 20,000 บาท 0.07323 0.955 

มากกว่า 25,000 บาท 0.33333 0.003** 

มากกว่า 25,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท -0.25556 0.078 

5,000 - 10,000 บาท -0.31111 0.012* 

10,001 - 15,000 บาท -0.28889 0.027* 

15,001 - 20,000 บาท -0.26010 0.032* 

20,001 - 25,000 บาท -0.33333 0.003** 

ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

นอ้ยกว่า 5,000 บาท 5,000 - 10,000 บาท 0.04000 0.999 

10,001 - 15,000 บาท 0.34667 0.024* 

15,001 - 20,000 บาท 0.71697 0.000** 

20,001 - 25,000 บาท 0.43111 0.001** 

มากกว่า 25,000 บาท 0.38667 0.007** 

5,000 - 10,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท -0.04000 0.999 

10,001 - 15,000 บาท 0.30667 0.071 

15,001 - 20,000 บาท 0.67697 0.000** 

20,001 - 25,000 บาท 0.39111 0.003** 

มากกว่า 25,000 บาท 0.34667 0.024* 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-7 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

10,001 - 15,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท -0.34667 0.024* 

5,000 - 10,000 บาท -0.30667 0.071 

15,001 - 20,000 บาท 0.37030 0.004** 

20,001 - 25,000 บาท 0.08444 0.974 

มากกว่า 25,000 บาท 0.04000 0.999 

15,001 - 20,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท -0.71697 0.000** 

5,000 - 10,000 บาท -0.67697 0.000** 

10,001 - 15,000 บาท -0.37030 0.004** 

20,001 - 25,000 บาท -0.28586 0.040* 

มากกว่า 25,000 บาท -0.33030 0.016* 

20,001 - 25,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท -0.43111 0.001** 

5,000 - 10,000 บาท -0.39111 0.003** 

10,001 - 15,000 บาท -0.08444 0.974 

15,001 - 20,000 บาท 0.28586 0.040* 

มากกว่า 25,000 บาท -0.04444 0.999 

มากกว่า 25,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท -0.38667 0.007** 

5,000 - 10,000 บาท -0.34667 0.024* 

10,001 - 15,000 บาท -0.04000 0.999 

15,001 - 20,000 บาท 0.33030 0.016* 

20,001 - 25,000 บาท 0.04444 0.999 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-7 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ลกัษณะทาง
กายภาพ 

นอ้ยกว่า 5,000 บาท 5,000 - 10,000 บาท -0.00833 1.000 

10,001 - 15,000 บาท 0.18333 0.340 

15,001 - 20,000 บาท 0.36742 0.000** 

20,001 - 25,000 บาท 0.08333 0.936 

มากกว่า 25,000 บาท 0.08333 0.947 

5,000 - 10,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท 0.00833 1.000 

10,001 - 15,000 บาท 0.19167 0.288 

15,001 - 20,000 บาท 0.37576 0.000** 

20,001 - 25,000 บาท 0.09167 0.907 

มากกว่า 25,000 บาท 0.09167 0.922 

10,001 - 15,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท -0.18333 0.340 

5,000 - 10,000 บาท -0.19167 0.288 

15,001 - 20,000 บาท 0.18409 0.237 

20,001 - 25,000 บาท -0.10000 0.870 

มากกว่า 25,000 บาท -0.10000 0.889 

15,001 - 20,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท -0.36742 0.000** 

5,000 - 10,000 บาท -0.37576 0.000** 

10,001 - 15,000 บาท -0.18409 0.237 

20,001 - 25,000 บาท -0.28409 0.003** 

มากกว่า 25,000 บาท -0.28409 0.007** 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-7 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามรายไดต่้อเดือน (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ลกัษณะทาง
กายภาพ 

20,001 - 25,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท -0.08333 0.936 

5,000 - 10,000 บาท -0.09167 0.907 

10,001 - 15,000 บาท 0.10000 0.870 

15,001 - 20,000 บาท 0.28409 0.003** 

มากกว่า 25,000 บาท 0.00000 1.000 

มากกว่า 25,000 บาท นอ้ยกว่า 5,000 บาท -0.08333 0.947 

5,000 - 10,000 บาท -0.09167 0.922 

10,001 - 15,000 บาท 0.10000 0.889 

15,001 - 20,000 บาท 0.28409 0.007** 

20,001 - 25,000 บาท 0.00000 1.000 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-8 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยู ่

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ผลิตภณัฑ ์

จงัหวดัยะลา จงัหวดัสงขลา 0.14605 0.038* 

จงัหวดัปัตตานี 0.28201 0.001** 

จงัหวดัสตูล 0.01481 1.000 

จงัหวดันราธิวาส -0.04339 0.991 

จงัหวดัสงขลา จงัหวดัยะลา -0.14605 0.038* 

จงัหวดัปัตตานี 0.13596 0.266 

จงัหวดัสตูล -0.13124 0.864 

จงัหวดันราธิวาส -0.18944 0.220 

จงัหวดัปัตตานี จงัหวดัยะลา -0.28201 0.001** 

จงัหวดัสงขลา -0.13596 0.266 

จงัหวดัสตูล -0.26720 0.326 

จงัหวดันราธิวาส -0.32540 0.012* 

จงัหวดัสตูล จงัหวดัยะลา -0.01481 1.000 

จงัหวดัสงขลา 0.13124 0.864 

จงัหวดัปัตตานี 0.26720 0.326 

จงัหวดันราธิวาส -0.05820 0.996 

จงัหวดันราธิวาส จงัหวดัยะลา 0.04339 0.991 

จงัหวดัสงขลา 0.18944 0.220 

จงัหวดัปัตตานี 0.32540 0.012* 

จงัหวดัสตูล 0.05820 0.996 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-8 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลกบันกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยู ่(ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ราคา 

จงัหวดัยะลา จงัหวดัสงขลา 0.09589 0.501 

จงัหวดัปัตตานี 0.16111 0.291 

จงัหวดัสตูล 0.07778 0.988 

จงัหวดันราธิวาส -0.20794 0.296 

จงัหวดัสงขลา จงัหวดัยะลา -0.09589 0.501 

จงัหวดัปัตตานี 0.06522 0.922 

จงัหวดัสตูล -0.01812 1.000 

จงัหวดันราธิวาส -0.30383 0.025* 

จงัหวดัปัตตานี จงัหวดัยะลา -0.16111 0.291 

จงัหวดัสงขลา -0.06522 0.922 

จงัหวดัสตูล -0.08333 0.987 

จงัหวดันราธิวาส -0.36905 0.013* 

จงัหวดัสตูล จงัหวดัยะลา -0.07778 0.988 

จงัหวดัสงขลา 0.01812 1.000 

จงัหวดัปัตตานี 0.08333 0.987 

จงัหวดันราธิวาส -0.28571 0.487 

จงัหวดันราธิวาส จงัหวดัยะลา 0.20794 0.296 

จงัหวดัสงขลา 0.30383 0.025* 

จงัหวดัปัตตานี 0.36905 0.013* 

จงัหวดัสตูล 0.28571 0.487 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-8 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยู ่(ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

บุคลากร 

จงัหวดัยะลา จงัหวดัสงขลา 0.16467 0.042* 

จงัหวดัปัตตานี 0.12857 0.525 

จงัหวดัสตูล 0.34583 0.160 

จงัหวดันราธิวาส -0.05893 0.982 

จงัหวดัสงขลา จงัหวดัยะลา -0.16467 0.042* 

จงัหวดัปัตตานี -0.03610 0.991 

จงัหวดัสตูล 0.18116 0.759 

จงัหวดันราธิวาส -0.22360 0.190 

จงัหวดัปัตตานี จงัหวดัยะลา -0.12857 0.525 

จงัหวดัสงขลา 0.03610 0.991 

จงัหวดัสตูล 0.21726 0.669 

จงัหวดันราธิวาส -0.18750 0.505 

จงัหวดัสตูล จงัหวดัยะลา -0.34583 0.160 

จงัหวดัสงขลา -0.18116 0.759 

จงัหวดัปัตตานี -0.21726 0.669 

จงัหวดันราธิวาส -0.40476 0.139 

จงัหวดันราธิวาส จงัหวดัยะลา 0.05893 0.982 

จงัหวดัสงขลา 0.22360 0.190 

จงัหวดัปัตตานี 0.18750 0.505 

จงัหวดัสตูล 0.40476 0.139 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-8 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพื้นที่หรือจงัหวดัที่อาศยัอยู ่(ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

กระบวนการ
ให้บริการ 

จงัหวดัยะลา จงัหวดัสงขลา 0.08571 0.602 

จงัหวดัปัตตานี 0.06531 0.933 

จงัหวดัสตูล 0.03810 0.999 

จงัหวดันราธิวาส -0.26122 0.095 

จงัหวดัสงขลา จงัหวดัยะลา -0.08571 0.602 

จงัหวดัปัตตานี -0.02041 0.999 

จงัหวดัสตูล -0.04762 0.998 

จงัหวดันราธิวาส -0.34694 0.005** 

จงัหวดัปัตตานี จงัหวดัยะลา -0.06531 0.933 

จงัหวดัสงขลา 0.02041 0.999 

จงัหวดัสตูล -0.02721 1.000 

จงัหวดันราธิวาส -0.32653 0.038* 

จงัหวดัสตูล จงัหวดัยะลา -0.03810 0.999 

จงัหวดัสงขลา 0.04762 0.998 

จงัหวดัปัตตานี 0.02721 1.000 

จงัหวดันราธิวาส -0.29932 0.425 

จงัหวดันราธิวาส จงัหวดัยะลา 0.26122 0.095 

จงัหวดัสงขลา 0.34694 0.005** 

จงัหวดัปัตตานี 0.32653 0.038* 

จงัหวดัสตูล 0.29932 0.425 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 

 

 



280 

 

ตารางที่ ภ-9 การเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนก
ตามพฤติกรรมดา้นวตัถุประสงคก์ารเดินทาง 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด 
1-2 วัตถุประสงค์ 

( n = 384 คน) 

มากกว่า 2 
วัตถุประสงค์ 
( n = 16 คน) 

F p 

ค่าเฉลี่ย SD ค่าเฉลี่ย SD 
ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.73 0.40 3.48 0.39 2.149 0.032* 
ดา้นราคา 3.87 0.44 3.22 0.29 5.041 0.000** 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.70 0.57 3.53 0.87 0.672 0.515 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.48 0.58 3.00 0.69 2.782 0.006** 
ดา้นบุคลากร 3.91 0.43 3.75 0.94 0.617 0.550 
ดา้นกระบวนการให้บริการ 3.78 0.44 3.42 0.53 2.698 0.007** 
ดา้นลกัษณะทางกายภาพ 3.71 0.43 3.20 0.53 3.991 0.000** 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 

 

ตารางที่ ภ-10 การเปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มีอิทธิพลต่อนักท่องเที่ยวชาวไทย จ าแนก
ตามพฤติกรรมดา้นช่องทางการรับทราบขอ้มูล 

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด 

รับทราบข้อมูล 1-2 
ช่องทาง 

( n = 368 คน) 

รับทราบข้อมูล
มากกว่า 2 ช่องทาง 

 ( n = 32 คน) 
t p 

ค่าเฉลี่ย SD ค่าเฉลี่ย SD 
ดา้นผลิตภณัฑ ์ 3.71 0.40 3.86 0.30 -1.598 0.111 
ดา้นราคา 3.87 0.45 3.73 0.44 1.316 0.189 
ดา้นช่องทางการจดัจ าหน่าย 3.70 0.56 3.56 0.91 0.711 0.485 
ดา้นการส่งเสริมการตลาด 3.47 0.57 3.36 0.95 0.541 0.595 
ดา้นบุคลากร 3.92 0.44 3.80 0.56 1.158 0.247 
ดา้นกระบวนการให้บริการ 3.75 0.44 4.14 0.47 -3.823 0.000** 
ดา้นลกัษณะทางกายภาพ 3.68 0.43 3.87 0.55 -1.834 0.067 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-11 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นลกัษณะของการเดินทาง 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

เดินทางมาดว้ยตนเอง ซ้ือทวัร์ท่ีมีมคัคุเทศกด์ูแล -0.14889 0.869 

หน่วยงาน/บริษทั/องคก์รจดัให้
เดินทาง 

-.054889 0.000** 

ซ้ือทวัร์ท่ีมีมคัคุเทศกด์ูแล เดินทางมาดว้ยตนเอง 0.14889 0.869 

หน่วยงาน/บริษทั/องคก์รจดัให้
เดินทาง 

-0.40000 0.399 

หน่วยงาน/บริษทั/องคก์รจดัให้
เดินทาง 

เดินทางมาดว้ยตนเอง 0.54889 0.000** 

ซ้ือทวัร์ท่ีมีมคัคุเทศกด์ูแล 0.40000 0.399 

การส่งเสริม
การตลาด 

เดินทางมาดว้ยตนเอง ซ้ือทวัร์ท่ีมีมคัคุเทศกด์ูแล -0.26000 0.680 

หน่วยงาน/บริษทั/องคก์รจดัให้
เดินทาง 

-0.28222 0.024* 

ซ้ือทวัร์ท่ีมีมคัคุเทศกด์ูแล เดินทางมาดว้ยตนเอง 0.26000 0.680 

หน่วยงาน/บริษทั/องคก์รจดัให้
เดินทาง 

-0.02222 0.997 

หน่วยงาน/บริษทั/องคก์รจดัให้
เดินทาง 

เดินทางมาดว้ยตนเอง 0.28222 0.024* 

ซ้ือทวัร์ท่ีมีมคัคุเทศกด์ูแล 0.02222 0.997 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-12 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นจ านวนผูร่้วมเดินทาง 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ราคา 

คนเดียว 2-3 คน 0.16957 0.296 

4-5 คน 0.12051 0.771 

6-7 คน -0.11282 0.967 

8-9 คน 0.65385 0.011* 

มากกว่า 9 คน 0.15385 0.974 

2-3 คน คนเดียว -0.16957 0.296 

4-5 คน -0.04906 0.975 

6-7 คน -0.28239 0.193 

8-9 คน 0.48428 0.103 

มากกว่า 9 คน -0.01572 1.000 

4-5 คน คนเดียว -0.12051 0.771 

2-3 คน 0.04906 0.975 

6-7 คน -0.23333 0.464 

8-9 คน 0.53333 0.059 

มากกว่า 9 คน 0.03333 1.000 

6-7 คน คนเดียว 0.11282 0.967 

2-3 คน 0.28239 0.193 

4-5 คน 0.23333 0.464 

8-9 คน 0.76667 0.005** 

มากกว่า 9 คน 0.26667 0.838 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-12 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นจ านวนผูร่้วมเดินทาง (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ราคา 

8-9 คน คนเดียว -0.16957 0.011* 

2-3 คน -0.04906 0.975 

4-5 คน -0.28239 0.193 

6-7 คน 0.48428 0.005** 

มากกว่า 9 คน -0.01572 1.000 

มากกว่า 9 คน คนเดียว -0.15385 0.974 

2-3 คน 0.01572 1.000 

4-5 คน -0.03333 1.000 

6-7 คน -0.26667 0.838 

8-9 คน 0.50000 0.405 

ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

คนเดียว 2-3 คน 0-.06909 0.986 

4-5 คน -0.36554 0.012* 

6-7 คน -0.50154 0.040* 

8-9 คน 0.13846 0.994 

มากกว่า 9 คน -0.66154 0.083 

2-3 คน คนเดียว 0.06909 0.986 

4-5 คน -0.29645 0.002** 

6-7 คน -0.43245 0.052 

8-9 คน 0.20755 0.956 

มากกว่า 9 คน -0.59245 0.121 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-12 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นจ านวนผูร่้วมเดินทาง (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

4-5 คน คนเดียว 0.36554 0.012** 

2-3 คน 0.29645 0.002* 

6-7 คน -0.13600 0.962 

8-9 คน 0.50400 0.299 

มากกว่า 9 คน -0.29600 0.834 

6-7 คน คนเดียว 0.50154 0.040* 

2-3 คน 0.43245 0.052 

4-5 คน 0.13600 0.962 

8-9 คน 0.64000 0.183 

มากกว่า 9 คน -0.16000 0.993 

8-9 คน คนเดียว -0.13846 0.994 

2-3 คน -0.20755 0.956 

4-5 คน -0.50400 0.299 

6-7 คน -0.64000 0.183 

มากกว่า 9 คน -0.80000 0.143 

มากกว่า 9 คน คนเดียว 0.66154 0.083 

2-3 คน 0.59245 0.121 

4-5 คน 0.29600 0.834 

6-7 คน 0.16000 0.993 

8-9 คน 0.80000 0.143 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-12 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นจ านวนผูร่้วมเดินทาง (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

กระบวนการ
ให้บริการ 

คนเดียว 2-3 คน 0.15882 0.344 

4-5 คน -0.09670 0.887 

6-7 คน 0.04615 0.999 

8-9 คน 0.48901 0.117 

มากกว่า 9 คน 0.27473 0.730 

2-3 คน คนเดียว -0.15882 0.344 

4-5 คน -0.25553 0.000** 

6-7 คน -0.11267 0.940 

8-9 คน 0.33019 0.481 

มากกว่า 9 คน 0.11590 0.990 

4-5 คน คนเดียว 0.09670 0.887 

2-3 คน 0.25553 0.000** 

6-7 คน 0.14286 0.873 

8-9 คน 0.58571 0.020* 

มากกว่า 9 คน 0.37143 0.362 

6-7 คน คนเดียว -0.04615 0.999 

2-3 คน 0.11267 0.940 

4-5 คน -0.14286 0.873 

8-9 คน 0.44286 0.308 

มากกว่า 9 คน 0.22857 0.901 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-12 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นจ านวนผูร่้วมเดินทาง (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

กระบวนการ
ให้บริการ 

8-9 คน คนเดียว -0.48901 0.117 

2-3 คน -0.33019 0.481 

4-5 คน -0.58571 0.020* 

6-7 คน -0.44286 0.308 

มากกว่า 9 คน -0.21429 0.964 

มากกว่า 9 คน คนเดียว -0.27473 0.730 

2-3 คน -0.11590 0.990 

4-5 คน -0.37143 0.362 

6-7 คน -0.22857 0.901 

8-9 คน 0.21429 0.964 

ลกัษณะทาง
กายภาพ 

คนเดียว 2-3 คน -0.21535 0.059 

4-5 คน -0.35846 0.000** 

6-7 คน -0.46346 0.005** 

8-9 คน -0.47596 0.124 

มากกว่า 9 คน -0.03846 1.000 

2-3 คน คนเดียว 0.21535 0.059 

4-5 คน -0.14311 0.176 

6-7 คน -0.24811 0.286 

8-9 คน -0.26061 0.715 

มากกว่า 9 คน 0.17689 0.931 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-12 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นจ านวนผูร่้วมเดินทาง (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ลกัษณะทาง
กายภาพ 

4-5 คน คนเดียว 0.35846 0.000** 

2-3 คน 0.14311 0.176 

6-7 คน -0.10500 0.961 

8-9 คน -0.11750 0.989 

มากกว่า 9 คน 0.32000 0.521 

6-7 คน คนเดียว 0.46346 0.005** 

2-3 คน 0.24811 0.286 

4-5 คน 0.10500 0.961 

8-9 คน -0.01250 1.000 

มากกว่า 9 คน 0.42500 0.336 

8-9 คน คนเดียว 0.47596 0.124 

2-3 คน 0.26061 0.715 

4-5 คน 0.11750 0.989 

6-7 คน 0.01250 1.000 

มากกว่า 9 คน 0.43750 0.516 

มากกว่า 9 คน คนเดียว 0.03846 1.000 

2-3 คน -0.17689 0.931 

4-5 คน -0.32000 0.521 

6-7 คน -0.42500 0.336 

8-9 คน -0.43750 0.516 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-13 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นพาหนะที่ใชใ้นการเดินทาง 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ผลิตภณัฑ ์

รถยนตส่์วนบุคคล รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว -0.31481 0.065 

รถโดยสารประจ าทาง 0.00000 1.000 

รถจกัรยานยนต ์ 0.08730 0.741 

รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว รถยนตส่์วนบุคคล 0.31481 0.065 

รถโดยสารประจ าทาง 0.31481 0.391 

รถจกัรยานยนต ์ 0.40212 0.036* 

รถโดยสารประจ าทาง รถยนตส่์วนบุคคล 0.00000 1.000 

รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว -0.31481 0.391 

รถจกัรยานยนต ์ 0.08730 0.960 

รถจกัรยานยนต ์ รถยนตส่์วนบุคคล -0.08730 0.741 

รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว -0.40212 0.036* 

รถโดยสารประจ าทาง -0.08730 0.960 

ราคา 

รถยนตส่์วนบุคคล รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว -0.46970 0.005** 

รถโดยสารประจ าทาง 0.36364 0.152 

รถจกัรยานยนต ์ 0.19697 0.161 

รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว รถยนตส่์วนบุคคล 0.46970 0.005** 

รถโดยสารประจ าทาง 0.83333 0.001** 

รถจกัรยานยนต ์ 0.66667 0.000** 

รถโดยสารประจ าทาง รถยนตส่์วนบุคคล -0.36364 0.152 

รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว -0.83333 0.001** 

รถจกัรยานยนต ์ -0.16667 0.828 

รถจกัรยานยนต ์ รถยนตส่์วนบุคคล -0.19697 0.161 

รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว -0.66667 0.000** 

รถโดยสารประจ าทาง 0.16667 0.828 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-13 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นพาหนะที่ใชใ้นการเดินทาง (ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

รถยนตส่์วนบุคคล รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว -0.93636 0.000** 

รถโดยสารประจ าทาง -0.13636 0.926 

รถจกัรยานยนต ์ -0.10779 0.809 

รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว รถยนตส่์วนบุคคล 0.93636 0.000** 

รถโดยสารประจ าทาง 0.80000 0.021* 

รถจกัรยานยนต ์ 0.82857 0.000** 

รถโดยสารประจ าทาง รถยนตส่์วนบุคคล 0.13636 0.926 

รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว -0.80000 0.021* 

รถจกัรยานยนต ์ 0.02857 0.999 

รถจกัรยานยนต ์ รถยนตส่์วนบุคคล 0.10779 0.809 

รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว -0.82857 0.000** 

รถโดยสารประจ าทาง -0.02857 0.999 

กระบวนการ
ใหบ้ริการ 

รถยนตส่์วนบุคคล รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว -0.40097 0.023* 

รถโดยสารประจ าทาง 0.02760 0.999 

รถจกัรยานยนต ์ -0.21730 0.100 

รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว รถยนตส่์วนบุคคล 0.40097 0.023* 

รถโดยสารประจ าทาง 0.42857 0.211 

รถจกัรยานยนต ์ 0.18367 0.692 

รถโดยสารประจ าทาง รถยนตส่์วนบุคคล -0.02760 0.999 

รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว -0.42857 0.211 

รถจกัรยานยนต ์ -0.24490 0.590 

รถจกัรยานยนต ์ รถยนตส่์วนบุคคล 0.21730 0.100 

รถบสั/รถตู/้บริษทัน าเที่ยว -0.18367 0.692 

รถโดยสารประจ าทาง 0.24490 0.590 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05   **คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-14 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤตกิรรมดา้นเสน้ทางการเดินทาง 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

กระบวนการ
ให้บริการ 

จากบา้นมาเท่ียวชมการแข่งขนั
นกเขาชวา 

จากบา้นไปแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน
มาก่อน 

0.01111 0.994 

เป็นเส้นทางผา่นในการเดินทาง -0.30317 0.013* 

จากบา้นไปแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน
มาก่อน 

จากบา้นมาเท่ียวชมการแข่งขนั
นกเขาชวา 

-0.01111 0.994 

เป็นเส้นทางผา่นในการเดินทาง -0.31429 0.083 

เป็นเส้นทางผา่นในการเดินทาง จากบา้นมาเท่ียวชมการแข่งขนั
นกเขาชวา 

0.30317 0.013* 

จากบา้นไปแหล่งท่องเท่ียวอ่ืน
มาก่อน 

0.31429 0.083 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-15 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นความถ่ีในการเขา้มาเที่ยวชม 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

มาเป็นคร้ังแรก 2-3 คร้ัง 0.30419 0.003** 

4-5 คร้ัง 0.30931 0.003** 

มากกว่า 5 คร้ัง 0.22000 0.115 

2-3 คร้ัง มาเป็นคร้ังแรก -0.30419 0.003** 

4-5 คร้ัง 0.00512 1.000 

มากกว่า 5 คร้ัง -0.08419 0.786 

4-5 คร้ัง มาเป็นคร้ังแรก -0.30931 0.003** 

2-3 คร้ัง -0.00512 1.000 

มากกว่า 5 คร้ัง -0.08931 0.761 

มากกว่า 5 คร้ัง มาเป็นคร้ังแรก -0.22000 0.115 

2-3 คร้ัง 0.08419 0.786 

4-5 คร้ัง 0.08931 0.761 

การส่งเสริม
การตลาด 

มาเป็นคร้ังแรก 2-3 คร้ัง 0.15968 0.305 

4-5 คร้ัง 0.33621 0.001** 

มากกว่า 5 คร้ัง 0.17500 0.310 

2-3 คร้ัง มาเป็นคร้ังแรก -0.15968 0.305 

4-5 คร้ัง 0.17653 0.142 

มากกว่า 5 คร้ัง 0.01532 0.998 

4-5 คร้ัง มาเป็นคร้ังแรก -0.33621 0.001** 

2-3 คร้ัง -0.17653 0.142 

มากกว่า 5 คร้ัง -0.16121 0.308 

มากกว่า 5 คร้ัง มาเป็นคร้ังแรก -0.17500 0.310 

2-3 คร้ัง -0.01532 0.998 

4-5 คร้ัง 0.16121 0.308 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-16 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

ผลิตภณัฑ ์

ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั 0.13535 0.409 

วนัท่ีจดัแข่งขนั 0.42689 0.000** 

ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั -0.13535 0.409 

วนัท่ีจดัแข่งขนั 0.29153 0.004** 

วนัท่ีจดัแข่งขนั ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั -0.42689 0.000** 

ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั -0.29153 0.004** 

ช่องทางการจดั
จ าหน่าย 

ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั -0.33091 0.093 

วนัท่ีจดัแข่งขนั 0.26623 0.013* 

ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั 0.33091 0.093 

วนัท่ีจดัแข่งขนั 0.59714 0.000** 

วนัท่ีจดัแข่งขนั ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั -0.26623 0.013* 

ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั -0.59714 0.000** 

การส่งเสริม
การตลาด 

ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั -0.24182 0.310 

วนัท่ีจดัแข่งขนั 0.19318 0.121 

ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั 0.24182 0.310 

วนัท่ีจดัแข่งขนั 0.43500 0.006** 

วนัท่ีจดัแข่งขนั ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั -0.19318 0.121 

ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั -0.43500 0.006** 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ตารางที่ ภ-16 การวเิคราะห์ความแปรปรวนเป็นรายคู่เพือ่เปรียบเทียบส่ิงกระตุน้ทางการตลาดที่มี
อิทธิพลต่อนกัทอ่งเที่ยวชาวไทย จ าแนกตามพฤติกรรมดา้นช่วงเวลาที่เดินทางเขา้ชมการแข่งขนั 
(ต่อ) 

ส่ิงกระตุ้น
ทางการตลาด 

กลุ่ม 1 (I) กลุ่ม 2 (J) 
ความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (I-J) 

p 

 
กระบวนการ
ให้บริการ 

ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั -0.21299 0.205 

วนัท่ีจดัแข่งขนั 0.10266 0.352 

ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั วนัท่ีจดัแข่งขนั 0.31565 0.009** 

ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั 0.21299 0.205 

วนัท่ีจดัแข่งขนั ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั -0.10266 0.352 

ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั -0.31565 0.009** 

ลกัษณะทาง
กายภาพ 

ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั 0.11136 0.623 

วนัท่ีจดัแข่งขนั 0.36553 0.000** 

ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั -0.11136 0.623 

วนัท่ีจดัแข่งขนั 0.25417 0.035* 

วนัท่ีจดัแข่งขนั ก่อนการแข่งขนั 1-2 วนั -0.36553 0.000** 

ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั -0.25417 0.035* 

 หมายเหตุ * คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
  ** คือ มีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั 0.01 
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ภาคผนวก ข 

 แบบสัมภาษณ์ผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินและผูน้ าสมาคมนกเขาชวาเสียงภาคใต ้            
แบบสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
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    สถานที่............................................................................ 
    ผูส้ัมภาษณ์...................................................................... 
    วนัที่สัมภาษณ์................................................................. 
    เวลาท่ีเร่ิมการสัมภาษณ์................................................... 
    เวลาท่ีจบการสัมภาษณ์.................................................... 

 
แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี จดัท าขึ้นส าหรับใชใ้นการศึกษาและจดัท าวิทยานิพนธ์ โดยเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาในระดบั

ปริญญาโท หลกัสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวชิาการจดัการการท่องเที่ยว คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์  

ส าหรับขอ้มูลที่ไดรั้บจากการตอบแบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี จะถูกน าไปใชท้างการศึกษาเท่านั้ น ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวจะน าไป

ผ่านการประมวล การวิเคราะห์ และสังเคราะห์ออกมาเป็นภาพรวม เพื่อพฒันาการท่องเที่ยวสร้างสรรค์ ศูนย์กลางเศรษฐกิจนก 

เทศบาลนครยะลา ส าหรับข้อมูลของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ จะถือเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงจะถูกปกปิดเป็นความลบัและจะไม่มี

ผลกระทบใดๆต่อผูต้อบแบบสัมภาษณ์แต่อย่างใด 

ผูว้จิยัจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่าน ในการตอบแบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีตามความเป็นจริง และตรงกับความคิดเห็นของ

ท่านมากที่สุด ซ่ึงแบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี ประกอบดว้ย 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที่ 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคลคลของผูน้ าองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น  

ตอนที่ 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของผูน้ าองคก์รปกครองทอ้งถิ่น 

ตอนที่ 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ตอนที่ 4 ขอ้เสนอแนะในการพฒันาศูนยก์ลางเศรษฐกิจนกให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 

ขอบพระคุณอย่างสูง 

นายห้าวหาญ  ทวเีส้ง 

ผูว้จิยั 

 เลขทีแ่บบสัมภาษณ์                  

ชุดที ่ 1 ส าหรับผู้น าองค์กรปกครองท้องถิ่น 

แบบสัมภาษณ์ 
การพฒันาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค ์: กรณีศึกษาศนูยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา 

(Creative Tourism Development: A Case Study of Center of Bird Economy Yala City Municipality) 
 



296 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้น าองค์กรปกครองท้องถิ่น 
1. เพศ  ..........................................................................................................................................................  
2. อาย ุ  .......................................................................................................................................................... 
3.  สถานภาพ .......................................................................................................................................................... 
4.  ศาสนา  .......................................................................................................................................................... 
5.  ต  าแหน่ง ............................................................................................................................................................ ... 
6.  อายกุารท างาน..........................................................................................................................................................  
7. ภูมิล าเนาเดิม / ใหม่........................................................................../........................................................................  
8. อาชีพหลกั / อาชีพเสริม ................................................................../......................................................................... 
9.  ระดบัการศึกษาสูงสุด  ...............................................................................................................................................  
10. รายไดต้่อเดือน           .................................................................................................................................. ..................... 
 

ตอนที ่2 การมส่ีวนร่วมของผู้น าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2.1 ด้านการร่วมวางแผน 
  2.1.1 ท่านวางแผนการจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงอยา่งไร 
…………………………………………………………………………………………………………………………... 
…………………………………………………………………………………………………………………………... 
  2.1.2ท่านไดเ้ชิญหน่วยงานใดบา้งเขา้ร่วมวางแผนการจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง 
……………………………………………………………………………………………………………….………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
  2.1.3 ท่านวางแผนการจดักิจกรรมเพื่อสร้างความแตกต่างและน่าสนใจ ใหดึ้งดูดนกัท่องเที่ยวอยา่งไรบา้ง 
…………………………………………………………………………………………………………………….......... 
…………………………………………………………………………………………………………………….......... 
  2.1.4 ท่านมีการวางแผนการจดักิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรคอ์ยา่งไร 
……………………………………………………………………………………………………………………......... 
……………………………………………………………………………………………………………………......... 
  2.1.5 ท่านมีการวางแผนจดัสรรงบประมาณในการจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงอยา่งไรบา้ง 
…………………………………………………………………………………………………………………..…….... 
……………………………………………………………………………………………………………………......... 
  2.1.6 อ่ืน ๆ………………………………………………………………………………………………...... 
 ……………………………………………………………………………………………………………………......... 
 

   2.2 ด้านการร่วมด าเนินงาน 
  2.2.1 ท่านใหก้ารสนบัสนุนมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงอยา่งไรบา้ง 
…………………………………………………………………………………………………………………….......... 
…………………………………………………………………………………………………………………….......... 
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  2.2.2 ท่านมีการอนุรักษว์ฒันธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน และอาชีพดั้งเดิมท่ีเก่ียวขอ้งกบันกเขาชวาเสียง
อยา่งไร 
………………………………………………………………………………………………………………………..…... 
…………………………………………………………………………………………………………..………………... 
  2.2.3  ท่านมีการติดป้ายสัญลักษณ์ประชาสัมพันธ์ภายในงานมหกรรมแข่งขันนกเขาชวาเสียงเพื่อให้
นกัท่องเที่ยวทราบไดอ้ยา่งไร 
…………………………………………………………………………………………………………………..………... 
……………………………………………………………………………………………………………………..….…... 
  2.2.4 ท่านมีการด าเนินการของบประมาณจากผูส้นับสนุนการจดังานมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงหรือไม่
อยา่งไร 
…………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………... 
  2.2.5 ท่านร่วมสนบัสนุนของรางวลั เช่น ถว้ยรางวลั เงินรางวลั และของรางวลั อยา่งไรบา้ง 
…………………………………………………………………………………………………………….……….…..…... 
…………………………………………………………………………………………………………………………….... 
  2.2.6 อ่ืน ๆ……………………………………………………………………………………………….……... 
 ……………………………………………………………………………………………………………….…….…..…... 
   

 2.3 ด้านการร่วมรับผลประโยชน์ 
  2.3.1 ท่านมีการจดัเก็บภาษีและค่าธรรมเนียมในการจดัมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียงอยา่งไร 
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 ส่วนที ่4  ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
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     วนัที่สัมภาษณ์..................................................................... 
     เวลาท่ีเร่ิมการสัมภาษณ์....................................................... 
     เวลาท่ีจบการสัมภาษณ์........................................................ 

 

แบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี จดัท าขึ้นส าหรับใชใ้นการศึกษาและจดัท าวิทยานิพนธ์ โดยเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาใน

ระดับปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเท่ียว คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

ส าหรับขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการตอบแบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี จะถูกน าไปใชท้างการศึกษาเท่านั้น ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าว     

จะน าไปผ่านการประมวล การวิเคราะห์ และสังเคราะห์ออกมาเป็นภาพรวม เพื่อพฒันาการท่องเท่ียวสร้างสรรค์ ของ

ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนกเทศบาลนครยะลา ส าหรับขอ้มูลของผูต้อบแบบสัมภาษณ์ จะถือเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึงจะถูก

ปกปิดเป็นความลบัและจะไม่มีผลกระทบใดๆต่อผูต้อบแบบสัมภาษณ์แต่อยา่งใด 

ผูวิ้จยัจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่าน ในการตอบแบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ีตามความเป็นจริง และตรงกบัความ

คิดเห็นของท่านมากท่ีสุด ซ่ึงแบบสัมภาษณ์ฉบบัน้ี ประกอบดว้ย 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที่ 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคลคลและลกัษณะการประกอบการของผูเ้พาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 

ตอนที่ 2 ขอ้มูลเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของผูป้ระกอบการเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 

ตอนที่ 3 ขอ้มูลเก่ียวกบัศกัยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์

ตอนที่ 4 ขอ้เสนอแนะในการพฒันาศูนยก์ลางเศรษฐกิจนกใหเ้ป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ขอบพระคุณอยา่งสูง 

นายหา้วหาญ  ทวีเส้ง 

ผูว้ิจยั 

แบบสัมภาษณ์ 
การพฒันาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค ์: กรณีศึกษาศนูยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา 

(Creative Tourism Development: A Case Study of Center of Bird Economy Yala City Municipality) 
 

 เลขที่แบบสัมภาษณ์                  

ชุดที่  2 ส าหรับผู้ประกอบการเพาะเลีย้งนกเขาชวาเสียง   
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ตอนที ่1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลและลกัษณะการประกอบการของผู้ประกอบการเพาะเลีย้งนกเขาชวาเสียง 
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11. ไดรั้บรางวลัอะไรบา้ง  .......................................................................................................................... ............................ 
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ตอนที ่2 การมส่ีวนร่วมของผู้ประกอบการเพาะเลีย้งนกเขาชวาเสียง 

 2.1 ด้านการร่วมวางแผน 
  2.1.1 ท่านมีการวางแผนเตรียมความพร้อมก่อนการเขา้ร่วมมหกรรมแข่งขนันกเขาชวาเสียง อยา่งไรบา้ง 
……………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………............... 
  2.1.2 ท่านมีการวางแผนในการสมคัรและฝึกซอ้มนกเขาชวาเสียงเพื่อเขา้แข่งขนัอยา่งไรบา้ง  
……………………………………………………………………………………………………………………............... 
……………………………………………………………………………………………………………………............... 
  2.1.3 ท่านวางแผนคดัเลือกนกเขาชวาเสียงส าหรับการส่งเขา้ประกวดแต่ละประเภทอยา่งไรบา้ง 
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----------------------------------------- ผู้วจิัย ----------------------------------------- 
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แบบสอบถามฉบบัน้ี เป็นแบบสอบถามท่ีจดัท าขึ้นส าหรับใชใ้นการศึกษาและจดัท าวิทยานิพนธ์    โดยเป็นส่วน

หน่ึงของการศึกษาในระดับปริญญาโท หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเท่ียว คณะ

วิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 

ส าหรับขอ้มูลท่ีไดรั้บจากการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ี จะถูกน าไปใชท้างการศึกษาเท่านั้น ซ่ึงขอ้มูลดงักล่าวจะ

น าไปผา่นการประมวล การวิเคราะห์ และสังเคราะห์ออกมาเป็นภาพรวม เพื่อเป็นประโยชน์ในการพฒันาการท่องเท่ียวเชิง

สร้างสรรค ์ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา ส าหรับขอ้มูลของผูต้อบแบบสอบถาม จะถือเป็นขอ้มูลส่วนบุคคล 

ซ่ึงจะถูกปกปิดเป็นความลบัและจะไม่มีผลกระทบใดๆต่อผูต้อบแบบสอบถามแต่อยา่งใด 

ผูวิ้จัยจึงใคร่ขอความร่วมมือจากท่าน ในการตอบแบบสอบถามฉบบัน้ีตามความเป็นจริง และตรงกับความ

คิดเห็นของท่านมากท่ีสุด ซ่ึงแบบสอบถามฉบบัน้ี มีจ านวน 6 หนา้ ประกอบดว้ย 4 ตอน ดงัน้ี 

ตอนที่ 1 ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของนกัท่องเที่ยวชาวไทย 

ตอนที่ 2 พฤติกรรมการเดินทางของนกัท่องเที่ยวชาวไทย 

ตอนที่ 3 ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดท่ีมิอิทธิพลต่อนกัท่องเท่ียวชาวไทย 

ตอนที่ 4 ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ 

 

 ขอบพระคุณอยา่งสูง 

   นายหา้วหาญ  ทวีเส้ง 

ผูว้ิจยั 

 

 

 

 

แบบสอบถาม 
การพฒันาการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค ์: กรณีศึกษาศนูยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา 

(Creative Tourism Development: A Case Study of Center of Bird Economy Yala City Municipality) 
 

 เลขทีแ่บบสอบถาม                      
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ค าช้ีแจง: กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ทีต่รงกบัความคดิเห็นของท่านมากทีสุ่ด 

ตอนที ่1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของนักท่องเทีย่วชาวไทย 
 
1. เพศ (   ) ชาย  (   ) หญิง 
 
2. อายุ  
 (   ) นอ้ยกว่า 15 ปี  (   ) 15-20 ปี  (   ) 21-25 ปี  
 (   ) 26-30 ปี   (   ) 31-35 ปี  (   ) มากกว่า 35 ปี 
 
3. สถานภาพ  
 (   ) โสด   (   ) สมรส  (   ) หมา้ย (   ) หยา่/แยกกนัอยู ่
 
4. ศาสนา  
 (   ) พุทธ   (   ) คริสต ์ (   ) อิสลาม (   ) อ่ืนๆ................................... 
 
5. ระดับการศึกษาสูงสุด 
 (   ) ต  ่ากว่ามธัยมศึกษาตอนตน้ (   )  มธัยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. (   ) อนุปริญญา/ปวส. 
 (   ) ปริญญาตรี   (   ) ปริญญาโท   (    ) อ่ืนๆ........................................... 
 
6. อาชีพ 
 (   ) เกษตรกรรม  (   ) นกัเรียน/นกัศึกษา  (   ) กิจการส่วนตวั  (   ) ขา้ราชการ  
     (   ) พนกังานรัฐวิสาหกิจ  (   ) พนกังานบริษทัเอกชน (   ) อ่ืนๆ............................................ 
 
7. รายได้ต่อเดือน 
 (   ) นอ้ยกว่า 5,000 บาท  (   ) 5,001-10,000 บาท  (   ) 10,001-15,000 บาท  
 (   ) 15,001-20,000 บาท  (   ) 20,001-25,000 บาท  (   ) มากกว่า 25,000 บาท 
 
8. พืน้ทีห่รือจังหวดัทีอ่าศัยอยู่ 
 (   ) จงัหวดัยะลา  (   ) อ่ืนๆ.................................................................(โปรดระบุ) 

 
 

. 

 

 

(1) 

 

(2) 

 

(3) 

 

(4) 

 

(5) 

 

(6) 

 

(7) 

 

(8) 

 

ส าหรับเจ้าหน้าที่ 
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ตอนที ่2 พฤตกิรรมการเดินทางของนักท่องเทีย่วชาวไทย 

1. วตัถุประสงค์การเดินทาง   ( เลือกตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ ) 
  (   ) ท่องเที่ยว / พกัผอ่น            (   ) ทศันศึกษา  (   ) เยีย่มญาติ/เพื่อน  
  (   ) ชมการแข่งขนันกเขาชวา     (   ) เขา้ร่วมการแข่งขนั (   ) ปฏิบตัิราชการ 
  (   ) ซ้ือพ่อพนัธุ์แม่พนัธุ์นกเขาชวา   (   ) ซ้ือนกเขาส าหรับแข่งขนั(   ) เพ่ือซ้ืออุปกรณ์การเล้ียงนกเขาชวาเสียง  
   (   ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ)............................................  
 
2. ลกัษณะของการเดินทาง 

(   ) เดินทางมาดว้ยตวัเอง   (   ) ซ้ือทวัร์ท่ีมีมคัคุเทศกดู์แล 
(   ) หน่วยงาน/บริษทั/องคก์รจดัใหเ้ดินทาง (   ) อ่ืน ๆ(โปรดระบุ)....................................... ...............  
 

3. จ านวนผู้ร่วมเดินทาง 
(   ) คนเดียว   (   ) 2-3 คน  (   ) 4 – 5 คน 
(   ) 6-7 คน   (   ) 8 - 9คน  (   ) มากกวา่ 9 คนขึ้นไป 
 

4. พาหนะทีใ่ช้ในการเดินทาง                                                                                                                                                                          
 (   ) รถยนตส่์วนบุคคล (   ) รถบสั /รถตู ้/บริษทัน าเที่ยว(   ) รถโดยสารประจ าทาง 
  (   ) รถจกัรยานยนต ์ (   ) อ่ืน ๆ(โปรดระบุ)..................................................... . 
 
5. เส้นทางการเดินทาง 
  (   ) จากบา้นมาเที่ยวชมการแข่งขนันกเขาชวาเสียง (   ) จากบา้นไปแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนมาก่อน 
  (   ) เป็นเส้นทางผา่นในการเดินทาง   (   ) อ่ืน ๆ...................................................... 
 
6. ความถี่ในการมาเทีย่วชม 
  (   ) มาเป็นคร้ังแรก  (   ) 2 – 3 คร้ัง  (   ) 4-5 คร้ัง (   ) มากกว่า 6 คร้ัง 
 
7. ช่วงเวลาทีเ่ดินทางเข้าชมการแข่งขนั 
  (   ) ก่อนการแข่งขนั  1-2 วนั  (   ) ก่อนการแข่งขนั 3-4 วนั    
   (   ) วนัที่จดัการแข่งขนั  (   )  อ่ืนๆ........................................................ 
8. ค่าพาหนะในการเดินทาง 
   (   ) นอ้ยกว่า 200 บาท (   ) 201-500 บาท  (   ) 501-1,000 บาท (   ) มากกว่า 1,000 บาท 
 
9. ค่าอาหารและเคร่ืองดื่ม 

(   ) นอ้ยกว่า 200 บาท (   ) 201-500 บาท  (   ) 501-1,000 บาท (   ) มากกว่า 1,000 บาท 
 
 

(10) 

 

(11) 

 

(12) 

 

(13) 

 

(14) 

 

(15) 

 

(16) 

 

(17) 

 

 

 

                                  ( 9 ) 

(23.1)     (23.2)  (23.3)            

(23.5)            (23.4)  (23.6) 

(23.7)  (23.8)  (23.9) 

(2310)   

  

ส าหรับเจ้าหน้าที่ 
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10. ค่าซื้อสินค้าและของทีร่ะลกึ 
  (   ) นอ้ยกว่า 200 บาท (   ) 201-500 บาท  (   ) 501-1,000 บาท (   ) มากกว่า 1,000 บาท 
11. ค่าใช้จ่ายด้านทีพ่กั 

(   ) นอ้ยกว่า 200 บาท (   ) 201-500 บาท  (   ) 501-1,000 บาท (   ) มากกว่า 1,000 บาท 
12. ค่าใช้จ่ายอืน่ ๆ 

 (   ) นอ้ยกว่า 200 บาท (   ) 201-500 บาท  (   ) 501-1,000 บาท (   ) มากกว่า 1,000 บาท 
13.  ช่องทางการรับทราบข้อมูล (เลอืกตอบได้มากกว่า  1 ข้อ) 

(   ) ทางส่ืออินเตอร์เน็ต (   ) เพื่อน/ ญาติ  (   ) หนงัสือพิมพ ์ 
(   ) ป้ายประสัมพนัธ์  (   ) วิทยทุอ้งถ่ิน   (   ) อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).................... 

 
14. นอกเหนือจากการเข้าชมการเข่งขนันกเขาชวา ท่านได้ไปท่องเทีย่วในแหล่งท่องเทีย่วทีใ่กล้เคยีง 

(  ) ไป   (  ) ไม่ไป 
15. กรณไีป  ท่านไปท่องเทีย่วในแหล่งใดบ้าง (เลอืกตอบได้มากกว่า  1 ข้อ) 
 (  ) วดัชา้งให ้จ.ปัตตานี   (  ) อ าเภอเบตง 

(  ) อุทยานแห่งชาติบางลาง   (  ) น ้ าตกธารโต    
 (  ) เขตรักษาพนัธุ์สัตวป่์าฮาลา-บาลา  (  ) มสัยดิกลางจงัหวดัยะลา   
 (  ) ศาลเจา้พ่อหลกัเมือง   (  ) อ่ืนๆ (โปรดระบุ).............................. 
 
ตอนที ่3 ส่ิงกระตุ้นทางการตลาดทีม่อีทิธิพลต่อนักท่องเทีย่วชาวไทย 
ค าช้ีแจง: กรุณาท าเคร่ืองหมาย    ทีต่รงกบัความคดิเห็นของท่านมากทีสุ่ด 
5 = มากทีสุ่ด          4 = มาก          3 = ปานกลาง          2 = น้อย          1 = น้อยทีสุ่ด  

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด 
ระดับความส าคัญ ส าหรับ

เจ้าหน้าที่ 5 4 3 2 1 

1. ด้านผลติภณัฑ์ 
มีการจดัสถานที่แข่งขนัอย่างสวยงามและมีความเป็นระเบียบ      24 
สถานที่ชมการแข่งขนัมีความสะดวกและเหมาะสม      25 
อุปกรณ์เคร่ืองเสียงมีประสิทธิภาพและพร้อมใชง้านอยู่เสมอ      26 
มีการรักษาความปลอดภยัในพื้นที่จดัการแข่งขนั       27 
อาหารและเคร่ืองดื่มมีความหลากหลายรองรับทุกหลกัศาสนา      28 
อาหารมีความสะอาดถูกสุขอนามยัและมีรสชาติอร่อย      29 
มีอุปกรณ์ส าหรับการเลี้ยงนกเขาชวาเสียงจ าหน่ายอย่างหลากหลาย       30 
มีสินคา้ที่ระลึกของทอ้งถิ่นบ่งบอกถึงความเป็นเอกลกัษณ์      31 
สินคา้ของที่ระลึกมีการออกแบบบรรจุภณัฑท์ี่สวยงามและหลากหลาย      32 
 
 

(18) 

 

 

 

 

(19) 

 

 

 

(20) 

 

 

 

(22) 

 

(21) 

(21.1)     (21.2)             (21.3) 

(21.4) (21.5)             (21.6) 

  

 

ส าหรับเจ้าหน้าที่ 

                      (23) 

(23.1)     (23.2)    

(23.3)            (23.5) 

(23.4)  (23.6) 

(23.7)  (23.8)   
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ค าช้ีแจง: กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ทีต่รงกบัความคดิเห็นของท่านมากทีสุ่ด  
5 = มากทีสุ่ด          4 = มาก          3 = ปานกลาง          2 = น้อย          1 = น้อยทีสุ่ด  

2. ด้านราคา 
ราคาสินคา้อุปโภคและบริโภคย่อมเยา      33 
ราคาตัว๋ชิงโชคคุม้ค่ากบัของรางวลั      34 
ราคาอุปกรณ์ส าหรับการเลี้ยงนกเขาชวาเสียงถูกกวา่ทอ้งตลาดทัว่ไป      35 
ราคาอุปกรณ์ส าหรับการเลี้ยงนกเขาชวาเหมาะสมกบัคุณภาพของสินคา้      36 
คุณภาพของสินคา้ที่ระลึกมีความหลากหลายขึ้นอยู่กบัชนิดและราคา      37 
สามารถต่อรองราคาสินคา้ที่ระลึกและอุปกรณ์ส าหรับการเลี้ ยงนกเขาชวา
เสียงได ้

     38 

3. ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย 
มีความสะดวกในการเขา้-ออก สถานที่จดัการแข่งขนั      39 
มีความสะดวกในการเดินชมการแข่งขนั      40 
มีการก าหนดช่องทางส าหรับนักท่องเที่ยวและผูแ้ข่งขนัอย่างชดัเจน      41 
สามารถรับทราบขอ้มูลการแข่งขนัไดจ้ากทางอินเตอร์เน็ต      42 
สามารถรับทราบขอ้มูลการแข่งขนัไดจ้ากส่ือประชาสัมพนัธ์ทอ้งถิ่น      43 
4. ด้านการส่งเสริมการตลาด 
ใชส่ื้อประชาสัมพนัธ์ที่มีประสิทธิภาพและเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย      44 
มีการชิงถว้ยรางวลัพระราชทาน      45  
มีการประชาสัมพนัธ์ที่สร้างภาพลกัษณ์ที่ดี      46 
ใชศิ้ลปิน ดารา นักร้อง ผูมี้ช่ือเสียงเขา้ร่วมงาน      47 
กิจกรรมมีความหลากหลาย      48 
มีกิจกรรมประกวดเพื่อดึงดูดความสนใจจากนักท่องเที่ยว      49 
มีการแสดงจากประชาชนในทอ้งถิ่นหรือ องคก์รต่างๆ       50 
มีการจดัประกวดนกเขาสวยงามหรือประกวดนกแปลก      51 
มีกิจกรรมร่วมสนุกโดยการชิงรางวลั      52 
มีการอ  านวยความสะดวกให้กบักลุ่มบริษทัทวัร์      53 
5. ด้านบุคลากร 
พนักงานมีความเช่ียวชาญในการวางแผนการจดังานที่ดี        54 
พนักงานมีความสามารถในการประสานความร่วมมือกบัทุกภาคส่วน      55 
กรรมการมีความเช่ียวชาญและรอบรู้ในกติกาการแข่งขนั      56 
กรรมการผา่นการอบรมและมีใบอนุญาตตดัสินการแข่งขนันกเขาชวาเสียง      57 
มีเจา้หน้าที่รักษาความปลอดภยั      58 
พนักงานมีจิตใจรักการให้บริการและเตม็ใจให้ความช่วยแหลือ      59 
พนักงานมีบุคลิกภาพที่ดี การแต่งกายสุภาพและมีมนุษยสั์มพนัธ์      60 
พนกังานมีความสามารถในการตอบปัญหาไดอ้ยา่งถูกตอ้งชดัเจน      61 
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ค าช้ีแจง: กรุณาท าเคร่ืองหมาย  ทีต่รงกบัความคดิเห็นของท่านมากทีสุ่ด  
5 = มากทีสุ่ด         4 = มาก          3 = ปานกลาง           2 = น้อย          1 = น้อยทีสุ่ด  

ส่ิงกระตุ้นทางการตลาด 
ระดับความส าคัญ ส าหรับ 

เจ้าหน้าที่ 5 4 3 2 1 

6. ด้านกระบวนการให้บริการ 
สถานที่จดัการแข่งขนันกเขาชวาเสียงมีความพร้อม      62 
มีขั้นตอนการเขา้ชมที่สะดวกรวดเร็ว      63 
จดัให้มีการอ  านวยความสะดวกในระหวา่งการแข่งขนั      64 
มีการจดัโซนพื้นที่การแข่งขนัและการจ าหน่ายสินคา้อย่างเหมาะสม      65 
มีการเตรียมความพร้อมเม่ือมีเหตุฉุกเฉิน      66 
มีกองอ  านวยการเสียงประชาสัมพนัธ์      67 
มีการก าหนดจุดวางกล่องรับแสดงความคิดเห็น      68 
7. ด้านลกัษณะทางกายภาพ 
มีแผนผงัแสดงการจดังานและสัญลกัษณ์บ่งบอกอย่างชดัเจน      69 
สภาพแวดลอ้มบริเวณจดัการแข่งขนัมีบรรยากาศที่ดี มีความสะอาดและเป็น
ระเบียบ 

     70 

จดัพื้นที่ให้กบัผูเ้ขา้ชมการแข่งขนัโดยสามารถมองเห็นและไดย้ินเสียงร้องของ
นกเขาชวาเสียง 

     71 

มีอุปกรณ์ในการส่องดูนกเขาชวาเสียงในสนามแข่งขันให้บริการแก่
นักท่องเที่ยว 

     72 

มีกฎระเบียบแจง้ให้นักท่องเที่ยวและผูเ้ขา้ชมทราบถึงกติกาการแข่งขนั      73 
ห้องสุขาไดรั้บการดูแลรักษาความสะอาด ถูกสุขลกัษณะและเพียงพอ      74 
มีการจัดสถานที่และอุปกรณ์ส าหรับประกอบกิจกรรมทางศาสนา (การ
ละหมาด) 

     75 

มีสถานที่ส าหรับจอดรถเพียงพอและแบ่งประเภทการจอดรถอย่างชดัเจน      76 

ตอนที ่4 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………
……………..……………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณอย่างสูงทีท่่านได้เสียสละเวลาให้ความร่วมมอืในการตอบแบบสอบถามคร้ังนี้ 
----------------------------------------- ผู้วจิัย ----------------------------------------- 
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ภาคผนวก ง   
ภาพประกอบ 
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นกเขาชวาเสียงส าหรับแข่งขนั 

เสารอกหรือเสาโยงและสนามการแข่งขนันกเขาชวาเสียง 

ฟาร์มเพาะเล้ียงนกเขาชวาเสียง 
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รหัสประจ าตัวนักศึกษา 5310521088 
 
 วุฒิ                   ช่ือสถาบัน             ปีที่ส าเร็จการศึกษา 
ศิลปศาสตรบณัฑิต              มหาวทิยาลยัแม่โจ ้               2547 
สาขาวชิา พฒันาการท่องเที่ยว 
 
ต าแหน่งและสถานที่ท างาน  
พ.ศ. 2547 – ปัจจุบนั 
 ต าแหน่ง อาจารยป์ระจ าแผนกอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 
 สถานที่ท  างาน วทิยาลยัเทคโนโลยสีงขลา อ าเภอเมือง จงัหวดัสงขลา 
 

การตีพิมพ์เผยแพร่ผลงาน  
หา้วหาญ  ทวเีสง้. 2555. การพฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค:์ กรณีศึกษา ศูนยก์ลางเศรษฐกิจ 

เทศบาลนครยะลา. รายงานการประชุมสัมมนาวิชาการน าเสนอผลงานวิจัยระดับชาติ 
เครือข่ายบัณฑิตศึกษามหาวิทยาลยัราชภฏัภาคเหนือ คร้ังท่ี 10 ประจ าปี 2555, 16 สิงหาคม 
2555 ณ ห้องประชุมอมราวดี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ . นครสวรรค์. บัณฑิต
วทิยาลยั มหาวทิยาลยัราชภฏันครสวรรค.์ 
 

หา้วหาญ  ทวเีสง้. 2555. ส่ิงกระตุน้ทางการตลาดเพือ่พฒันาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค ์กรณีศึกษา 
การแข่งขนันกเขาชวาเสียง ศูนยก์ลางเศรษฐกิจนก เทศบาลนครยะลา. การประชุมวิชาการ
ระดับชาติ CAPTOR Conference on Tourism, Hospitality & Business 2012,                               
23 พฤศจิกายน 2555 ณ โรงแรมพูลแมน ขอนแก่น ราชา ออคิด ขอนแก่น. ขอนแก่น. 
ศูนยว์จิยัการท่องเที่ยวเอเซียแปซิฟิก คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัขอนแก่น. (อยูใ่น
ระหวา่งด าเนินการ)       

 


