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  ����)$�!���0	� 0��1�����)$�!�23	+"��	 � ���4�����	���,53�&2�'�����	

���������������������������������������� !"�������+�������� !"��	���"��
����#�!��"�$%�& �'�(���!��)�*�+ 3�������������'�6�!(� 72 8�3�
�	�� ���������!��	�5� ���"��
����#�!��"�$%�& �'�+ 3"������#�!(�9�����#�!�����)�9����9�����#�!�)�*�&��!���� 
�	,!����
��)!6��)9�	9�23	(�6��(�� $:���� 29 ��! ��	��1������������ 15 ��! ="�������,!����
������) �����+"��	 14 ��! ="����
��������������������������� ����������,!����
������) ���53�	�5�+ 3(8�(����+"��	�5� ����5���+�	����������������������������"��>23	
����)$�!����	�20� ������"��!���(9��������� 3!��������)�)$?�!
�� ���(8�����������53�	�5�,+!� 
������ 3!���	�������������"	��	����#�! �)$����,!���� ����������+:��������������
+�	������$�����"��+ 3� �������������"������#�!������ 0����� 
"!���������!��	��������

�������1����� 3 �����0	�����������������������'�(�
�	,!����  ���53�	�5�+ 3(8�(������%�
������������������"��! 1) �����+2������������������	����#�!�����"������#�!��"�$%�
& �'� 2) �������)��4�������������� !"���������)������+�������� !" ���$���
������	�8)	��50�9���	���53�	�5� 
"!���+�	�����@)$:���� 3 +��� �����$��������+ 3!	��	
�������)��4�������������� !"���������)������+�������� !" "��!�4)�)�9���,��A�
��B#���	������� ="����������"����	6�!(��+����� .93 �� .88 ����:�"�� �)�����9�������
���������
"!(8��4)�),����� ��+"�������)E��"����4)�)+ ������4)�)+ �)��� 

 �����&2�'� ,���� 
  1. ����?� 3!����������� !"
"!�����	�����+"��	9��	="����

�������������������������������3:���������="����
������������������������
�������!��	� ��!�:���F+�	�4)�) (t

28
 = 7.19, p = .01) 
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  2. ����?� 3!����������� !"
"!�����	�����+"��	9��	="����

�������������������������������3:�����������������!��	� ��!�:���F+�	�4)�)  
(t
27
 = -3.19, p = .01) 

  3. ����?� 3!���������+�������� !"��	�����+"��	9��	="����

�������������������������������3:���������="����
������������������������
�������!��	� ��!�:���F+�	�4)�) (t

28
 = -4.67, p = .01) 

  4. ����?� 3!���������+�������� !"��	�����+"��	9��	="����

�������������������������������3:�����������������!��	� ��!�:���F+�	�4)�) 
 (t
27
 = -4.35, p = .01) 
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ABSTRACT 
 

   The purpose of this quasi-experimental study was to test the effects of 
information and emotional support program on stress and stress impact of caregivers in caring for 
patients with traumatic brain injury (TBI) in the critical period within the first 72 hours of 
admission. Subjects were 29 family caregivers of patients with traumatic brain injury admitted to 
a trauma ward and a surgical intensive care unit of one tertiary hospital, southern Thailand. 
Fifteen subjects were assigned to the control group and received conventional nursing care. The 
other fourteen subjects were assigned to the experimental group and received the information and 
emotional support program. This program consisted of information support, which covered 
information on diagnosis, medical equipment being used, changes of signs and symptoms, and 
nursing care provided to the patients incorporating emotional support from experienced family 
caregivers who used to care for these patients. The subjects participated in this program for 3 
days.  Stress and stress impact questionnaires were tested for content validity by 3 experts and 
yielded Cronbach alpha coefficients of .93 and .89, respectively. The demographic data were 
analyzed using descriptive statistics and the hypotheses were examined using paired t-test and 
independent t-test. 
  The results showed that: 
  1. The mean score of the total stress of subjects in the  in experimental group 
after receiving the information and emotional support program was significantly lower than that 
before participating in this program (t

28
= 7.19,  p = .01). 
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  2. The mean score of the total stress of subjects in the experimental group after 
receiving the information and emotional support program was significantly lower than that of the  
control group (t

27
 = -3.19,  p = .01). 

  3. The mean score of stress impact of subjects in the experimental group after 
receiving the information and emotional support program was significantly lower than that  
before participating in this program (t

28
 = -4.67,  p = .01). 

  4. The mean score of stress impact of subjects in the experimental group  after 
receiving the information and emotional support  program was significantly lower than that of the 
control group (t

27
 = -4.35,  p = .01) . 

  This study revealed that the information and emotional support program could 
reduce stress and stress impact in caregivers caring for patients with TBI. Therefore, nurses 
should integrate this program in the nursing practice in order to further reduce stress and stress 
impact in caregivers caring for patients with TBI, especially in the critical phase within 72 hours 
after injury.  
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 �������	
�������������������������������������� ����������� !"#$�����%&��'�$�(��
��)*� '�#���+,&-���������'�',#�.�� -�����'����,/0�1����  ����������21�3�(����	
������4��#�
.�����1�5 1 �(�� 4 ���+� -�	������,$�����1�3�( ����0���$7���	���������	
����� 8 �19#�
7"$ 9 �19#�+� ��������� 5 �19#�+� (National Center for Injury Prevention and Control, 2008) ����1
3�(����	
�����	������ ����1������� ��&�$ 2 �'�� ���1�0���������$ 15-24 �2 1��'�#��� (Chan, 
Parmenter & Stancliffe, 2007; Degeneffe, 2008) �����,�����'��'��,]�	�����3�(����	
�����-�
�2  .�. 2547 1�	����� 76,018 +� �2  .�. 2548 1�	����� 76,761 +� ����2  .�. 2549 1�	����� 
80,899 +� !"#$1�3�(���������	������	
������2�����1�5 5,000 +� (����1$���������'��.�+�1�
�����0 ���'��$��`��5��), 2550) 	���
���(����������	
�����1����.�(1� �#1)"]��������������
������ �������+��1 ����-�����1�,���������,�3�(-�&�1��'�#��� !"#$�����,�'�#1�+��1��1��7',]$�(��
+��1+���������,$���'�#���+,&-���� ,a������'� (��*��, 2549; 0���,���b, 2552)  
 �������	
���������*����	
��c��'�#���d�.���4 ��-����� 24-72 �,#�.1$���)0$�������	
�
���� ��9#0$	��	�1�*����'��!(0���,$	������	
���������)"]���11���( 	�����1��(0�
��90�00�� �#1)"]� ��90	��*����10$��1 '��-�(1�+��1�,�-�. �$��.�������� �#1��$ 
(increase intracranial pressure [IICP]) �!��i�10$7��'�����'��-�(����*����10$�+�9#0�'�# 
(herniation) '��-�(3�(�c��������������'� �*� ��( (�$�����, 2550) -�����13�(�c������	
�����
���,�������$��������$1�.0��������(0���90�� �#1)"]��(0���40-50 (�+��,�, 2547) ���
����#�����$0����'�$���������''�#����$ ��(��� ���,�+��1��(�"��,����$ �1���1��7���-	
�0$��( ���1�*����)�)�0�0���$���1�(�� (d��1�, 2553)  '��-�(3�(�c����&����+��1��1��7-����
�������0$ �(0$ "#$ ��������	��3�(�����,]$����������'�#�)(��,��-�.�$ ����� �,$�,]�3�(����	"$����
��++�'�#1�+��1���+,&-��������3�(�c�� (��&	��, �����*�, �%'1�, ���5��, �����$0��5, 2543) 
�������	
������0�	��	�1�3����'���0�,�3�(�c���0$��(� �,$��$3����'���03�(����-�/���'�#
�(0$�������90�������'�# "#$ �)0$3�(�c��0���$�������#�$�1���( 
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 	������"��'�#3���1����#���,�3����'���03�(����3�(�c������	
�����'�#-�(����������90
����3�(�c������	
�����)5��,��-�.�$ �����  ����3�(��������+��1�+����-����,���$��(  
.���4 ��-��������d�'�#�)(��,�����,��*��-� 24-72 �,#�.1$ (Bhatoe, 2009; Degeneffe, 2008; 
Gerard, 2007; Verhaeghe, Defloor, & Grypdonck, 2006) ��9#0$	���������,$��0����]  (1) �������	
�
���������7�����5i'�#����)"]�0���$4,� �,� �,]$����������'�#3�(����'������1��1����-�+�0�+�,�
����	
�'�#���� 3�(�����1�1����������1�,�-���� ��,��������5i+�,]$��] (Jaun, Maria, Monica, Maria 
, Elizabeth, Heather, & Jeffrey, 2010) ����������	
�����	������,�3�('�#1���)*� �)
$��$ 0���-��,�
����� �,�'��$��'��-�(3�(��������+��1�+����� �#1)"]� (0���,���b, 2552) (2) �19#03�(������7"$.�$ �����
�(0$ ��,��*� ��#$����(01'�#�1�+�(��+� 1�0����5i'�$���� '�i-������������� 3�(�c����(�,����-��
'�0�������-	 �����(�������$�,&&�5)0$0����5i'�$���� '�i!"#$3�(�����1���(	,�1���0� ���	���,�
����)(����#�1 ��1',]$��� ��,� ����������+����'�$���� '�i'�#�1�+�(��+�'��-�(3�(����1�
+��1�+����� �#1)"]� (��	����, 2551) (3) 	���*� ���$���)0$3�(�c��'�#1� ��`��*� '�#�����$ 3�(�c��1�
���,�+��1��(�"��,����$ �1���(�"��,� �����(�,����-��'�0�������-	 '��-�(3�(����1�+��1'��)i'�1��
	��+��1�	
�������+��1�1���)����'�#����)"]� ��#$'��-�(3�(����1�+��1�+������$	����,����3�(�c��	�
������������1�+��1 ����0���$7��� (Kneafsey & Gawthorpe, 2004; Verhaeghe, Defloor, & 
Grypdonck, 2006)  ��� (4) �������	
����������������	
�'�#�1���(�*�������0� 3�(�c��1�0����
����#�����$��0����� '��-�(3�(������,����3�(�c��	������������(	������1���(���#���,�0����)0$
3�(�c�� (Ann, Lennart, & Birgitta, 2008) �������������]'��-�(3�(����10$�������	
�������]�������
+��1�+����  
 +��1�+���������*���'�$0��15i'�#��++�����1���7�����5i'�#�)(�1������(����1�3���0
��,���*� )0$���0$ ����(0$-�(����$���.���i'�#1�0���-����+��+�1�7�����5i�,]�0���$��
1'�# 
'��-�(��++��,���(����7�����5i��]��0-�(����0,����� ��90��&���� ���+��+�1��0���0$ ����������	
�
����)0$3�(�c����������	
��c��'�#�����$	"$�����,������(�-�(3�(��������+��1�+���� 	���,]�3�(����	�
���$������$���.���i-�(���0$��1��7	,�����,��7�����5i'�#+��+�1��( (Lazarus & Folkman, 1984) 
3�(����10$�������5i��]�������+��1�+����+��+�1�(��	��-	 '��-�(3�(�����(0$���+��1�������90-����
-�()(01����������,�����0��15i��0+��1�+����'�#����)"]�	�� ����� ( Jeffery, Taryn , Jessica,  
Jennifer, Laura,  & Jennifer. C.; 2009; Kneafsey & Gawthorpe, 2004) -��������d� �����	�-�(���
�����������90�����3�(�c������0,��,���� ��9#0$	���������	
�'�#�����$ 3�(�c��1�0��������#�����$
0���$�����
��������0,�������0�����3�(�c��  �����	�������(0$����0���$-��(���� 9#0�,�������3�(�c��
��( 	�'��-�(��-	3�(�����(0��$ ��$+�,]$0�	�����+��1��(�"�)0$3�(���� (����1�, 2547) ',]$��]0�	
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��9#0$	��)(0	���,��(���������*���$��'�#1�� 0�	'��-�()����������0�,�3�(������90)��+��1
�)(�-	-�+��1�(0$���)0$3�(����'��-�(����+��1�+���������$3����'���03�(���� ���� ��,� .��` 
�$���$�� �0�7�1)(01�����1!]��{ ���1� d�����1�����90���$+��1�1� 0-	��0 ��������'�1'�#-�(
������� ��$3���0��)*� '�$���'��-�(�0��1���,�� ���+��1�� -	�,#� ������� ��9#00���������(� 
(�����, 2549; Defloor, Grypdock & Verhaeghe, 2005) �,$�,]�����������903�(����3�(�c������	
�����
�(0$+�0�+��17"$�����+��1�+�����������0���0$+��1�(0$���)0$3�(����',]$�(��)(01�����
�����,�����0��15i�(�� (����1�, 2547) 
 -��7�����5i+��1�+�����,$�����3�(����1�+��1�(0$����(��)(01��'�#����	��$���#���,��%&��
)0$3�(�c�� �������	4,� �������#�����$)0$0����-�������,� +��0`�������#���,�������	���${ 
(�����, 2549; Alda & Kristian, 2006) ����3�)0$���-�(�+�9#0$190 �(0$���+��0`����'�#�,��	����
�)(�-	$��� �1�-�(�, 'i'�$���� '�i��90 ����
������� 	�����-�(3�(����1�����,���(�������5i��(7���(0$
��1+��1����	��$ (Aponte et al., 2010; Harjinder, 2009) ���'�$����,�������� ����5i.�+ 
��1',]$�����(�,�+��������-�����|��,���,�)5��)(����#�13�(�c�� !"#$)(01���,$�����������#$'�#3�(����
�(0$���	��� '�i��� ����� (Bond, Draeger, Donnelly, Mandleco, & Micheal, 2003; Lee & Seow, 
2006) !"#$�0�+�(0$�,�����"����9#0$+��1�(0$���)0$�1����-�+�0�+�,�3�(�c��*������d�	�����
����	
��10$�4��� �,�  ���� 3�(����1�+��1�(0$����(��)(01�� +��1�(0$����(������,$-	��������
+��1��(�"� (0������5, 2541) ���1�+��1�(0$��������,������(��0��15i�� �(01{ �,����
��,�����)(01�� 3�(�����(0$���-�(1�� '�i  ������)(�1�-�(+�����������#���,��������3�(�c���(��+��1
	��$-	 �,�}%$�%&�� (Kneafsey & Gawthorpe, 2004) -�(+��1��9#01,#����3�(�c��	���(�,��������0���$��
'�#��� ����(0$������1��������1-��������3�(�c�� (Ann, Lennart, & Birgitta, 2008 ) !"#$�%&��)0$
3�(����3�(�c������	
�����-��������d�� +90 �����(�,�)(01���1�� ��$ 0 ��90)�������(�,�)(01��
���#���,��������	
�����'��-�(�,���()(01���1�7���(0$ 1��������1��+��1�	
��c������+��1����	��$
���)�������,�����0��15i0���$� ��$ 0	�� ��������'�1������� (Alda & Kristian, 2006; 
Harjinder, 2009) �,$�,]�����������90-�(3�(����1�+��1�+�������$+90 ���-�(��(�,�)(01��'�#7���(0$
�����,�����0��15i)0$3�(����3�(�c������	
������,]$����������d� (Lee & Seow, 2006) 
 	�����'�'�����5+��  ����1�����"����`������,������(��)(01�����0��15i-�3�(����
���3�(�c������1���${ .�� �����,���	,�����3�(-�()(01�����3�(�������'�������,�����0��15i�� �(01{ 
�,����-�()(01�� (����1� ���+5�, 2542; �����, 2548; '� �,��i ����1'�$, 2552; �,���, 2543; 
0*�&&�, 2550; Kamsap, 2006) ���-�()(01�����������++��,]� �����1�)(0	���,��(������ 0�		�)��
',����90)��+��1��(-���������(��	���,$+1)0$3�(���� 	"$+������`��������90-���������(��	��
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�,$+1)0$3�(���� .������������1��,�����1�	,���	���1-�.�����1��+��1�+����-�(3�(���� � 9#0
�������%&���(��	���,$+1)0$3�(������(  .����++�	���(�,�+��1�������90	����++�'�#�+�1�
��������5i1���0� 3�(������(�������#����������5i!"#$�,�����,�	��3�(����*��-�����1'�#�����
�%&��������,� ���+��1�(0$���'�#1��,�7�����$+i������,� 	�������( ��,�3�(����+�09#�{ '�#1�
�%&��������,�'��-�(3�(������(�"��1�.�����#�� ��90��]���,$ ��$3�-�(��+��1�+����)0$3�(������(-�
'�#��� (Lazarus & Folkman, 1984) �%		��,�1�����������1��,�����1�-�(-�����13�(�c�����3�(����.�+
��9]0�,$1��)"]� ���� ���'������1��,�����-�����13�(�c������'�#����1���
$�����9� ,�`�i (���	,�'�i, 
��	���� ���0��� ; 2549)  ���'������1��,�����-�3�(��$0���.�++��1�,�.������$ (�� ��,��i, 2548) 
���'������1��,�����-�3�(����3�(�c���10$��9#01 (0�*�5i, 2547) ���-�����13�(����3�(�c������	
�
����-��������d�  ���� �,$�1�1�$����	,�'�#�������1��,�����1���(�%&��)0$3�(����-���9#0$���
��,������(��0��15i����������#��)(01���,�3�(����3�(�c������	
����� 
 �����,��03�(�c��0��,������ .�$ ������$)���+���'�i �����,�����)(01�����0��15i
-�3�(����3�(�c������	
����� ����-�&�3�(������(�,�)(01��	�� �����-�+�,]$���'�#3�(�c���)(��,��-�
�03�(�c�� ����19#03�(����!,�7�1 ���������,������(��0��15i�,]�	���(�,���1',��)0$ �����
�����+� ���-�()(01�������,������(��0��15i	��������-�(��������++� '��-�(�(0$-�(������� 
��$+�,]$ ������(0$����|��,��$���(��09#� '��-�(1�)(0	���,�-����-�()(01�������,�����0��15i 
���1����	,�.�����1���-�()(01�������,�����0��15i0���$�������� �
��1��7��+��1�+����
���������3����'�'�#����)"]�)0$3�(����3�(�c������	
�����'�#0���-��������d� �,$�,]� 3�(��	,�	"$��-	
'�#	��"��3�)0$.�����1�����,�����)(01�����0��15i��0+��1�+����)0$3�(����3�(�c������	
�
����-��������d� .��-�(���'������1��,�����������,������(��0��15i� 9#0-�(3�(������1��7
�3��&�,�+��1�+������(�����1�+��1 �(01'�#	�����3�(�c������	
������19#0 (��������d��)(��������
}~��}��*� ��0�� 
 
����������������������� 

 

 1. � 9#0�������'���+�����4��#�+��1�+����*��-�����1'��0$��0������,$��(�,�.�����1
�����,�����)(01�����0��15i 
 2 � 9#0�������'���+�����4��#�+��1�+����)0$3�(����3�(�c������	
�����������$����1'�#
��(�,�.�����1�����,�����)(01�����0��15i�������1'�#��(�,���� �������1���� 
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 3. � 9#0�������'���+�����4��#�3����'�)0$+��1�+����*��-�����1'��0$��0������,$
��(�,�.�����1�����,�����)(01�����0��15i 
 4. � 9#0�������'���+�����4��#�3����'�)0$+��1�+����������$����1'�#��(�,�.�����1
�����,�����)(01�����0��15i�������1'�#��(�,���� �������1���� 
 
����	����  
 
 ����"��+�,]$��]3�(��	,�-�(��0����+��+��1�+���������$��,�����'�$�,$+1)0$��!��,�
���.}�i+�1� (Lazarus & Folkman, 1984) ���	�����'�'�����5+��'�#���#��)(0$ ����
+��1�+��������3�1�	��+��1�,1 ,�`i������$��++��,���#$����(01'�#1�0�'`� �!"#$�,�����,� .��
��++�����3�(����1���7�����5i'�#�)(�1������(����1�3���0��,���*� )0$���0$ ����(0$-�(����$
���.���i'�#1�0���-����+��+�1�7�����5i�,]�0���$��
1'�#��90��������,$ '��-�(��++��,���(����������5i��]
��0-�(����0,�������90��&���� ���+��+�1��0���0$ �������1���7�����5i'�#����)"]�-���#$����(01
�,]�{ ��++�	�����1����( 3 �,�5� +90 ����1������������5i'�#����)"]��1�1�+��1���+,&�,����0$ 1�
3�-�'�$'�#�� ���������#$'�#+��+�1���0$!"#$�
+90+��1�+�����,#��0$ !"#$�������1���7�����5i'�#
����)"]�1� 2 ��������� +90 �������1�������/1*�1� (primary appraisal) �����������1���,����
7"$+��1���+,&���+��1�����$-��������5i��0���0$ �������1���,��������������5i�,]�	�����
+��1�+������90�1��,]�)"]��,��%		,�������++� ��(���  +��1��9#0 )(03�� ,�`i  ����%		,��(��
�7�����5i ��(��� +��1�����$'�#����)"]� +��1�1����-	-��������5i ��90�7�����5i ���
��������'�#����)"]������������4��� �,���90+�0�����+�0��� !"#$�%		,��(����++�����%		,��(��
�7�����5i	�1�3���0�������1���,����+��1�+���� (cognitive appraisal) )0$��++�-��������1��
�7�����5i�,]����1�3���0���0$0���$�� 7(���++��1���1��7+��+�1�7�����5i��( ����1���1��7
����`����'�#��1���1-����	,�����,��������5i�,]�{ ��++�	�����1���������+��1�+���� �19#0��++�
����1���������5i�������+��1�+���� ��++�	��(0$����1�����'�$-�����3��&�,�+��1�+����'�#
����)"]� �����������]+90�������1������'����*�1� (secondary appraisal) �����������1������$
���.���i���'�$��90�'�#	�	,�����,��������5i�,]� .����++�	�����1������$���.���i	�� �0$
����$ +90 	�**��-����0$ ��(���+��1�)(1�)
$*��-�)0$��++� ���	��*���0� ��(��� ���
���$��+��1��( �����(�,�+��1�������90�(������$�� �����(�,�+��1�������90	���,$+1 ����
+�0�+�,� ��1�� �����(�  ��,$	���,]���++�	�1��������1���7�����5i�,]�!]��0��+�,]$��,$	��
���$������$���.���i-�����������90��(� (reappraisal)  �19#0���+����i�������+��1�+����)0$
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3�(����3�(�c������	
�������1��0�'d��)0$��!��,����.}�i+�1� (Lazarus & Folkman, 1984) 
��1��7���+����i��(����������	
�����)0$3�(�c����������	
��c��'�#�����$ �����,������(�-�(3�(����
����1��-������/1*�1���������7�����5i'�#+��+�1��������3�(�c�� +��1�+����)0$3�(����	"$����)"]� 
	���,]�3�(����	��)(�����������1��-�����'����*�1�� 9#0������$���.���i��90'�$��90� -�(���0$
��1��7	,�����,��7�����5i'�#+��+�1��90�7�����5i'�#����+��1�+������( 
 *����	
��c��'�#+��+�1�������� ��++�	�����1���������0,�������90+��+�1 !"#$�������	
�
'�#������������	
��c��'�#�����$ 3�(��������1������������5i��]����+��1�+����'�#+��+�1��������3�(�c�� 
+��+�1��0+��1����0���)0$3�(���� �19#0�,���(�������+��1�+���� 3�(����	� ����1	�����#�����$�7�����5i
-�(��)"]� �(��������$��)(01�� ���+����i)(01�� +(�����`����${ -������(�%&�� ���1���� �	��5�
7"$3��� 3�����)0$�����'�$��90�������,]� !"#$��`����'�#��++�-�(� 9#0��(�%&���,]�)"]�0����,�����$���.���i
'�#1�',]$*��-����*���0� ����$���.���i*��-� ��(��� *�����)*� ��� �,$)0$��++� +��1
��9#0-�'�$'�#�� ',��-������(�%&�� ���',���(���,$+1 (social skill) ��������$���.���i
*���0�'�#���+,&�����,�3�(����3�(�c������	
�����-��������d� +90 ��$��,�����'�$�,$+1 (social 
support) �����$��,�����'�$�,$+1'�#���+,& +90�����,�����	��+�0�+�,�  ����� ��90��++�'�#
�+�1���������5i�������3�(�c������1��]1���0� .��	�����3�(-�()(01�����+��������-������(�%&�� 
��������,�����'�$�(��0��15i�,�3�(�������-�1� '��-�(3�(�������-�1� ��(�"�������0$�,$1�+�5+�����
1�+�'�#��(��$-	��(-���1'��)i �����(�,�+��1�������90��9#0$��#$)0$������������ 	�����-�(��++�1�
����,$-	������+��1�+����'�#����	���������3�(�c����( (Lazarus & Folkman, 1984) 
 �����,�3�(����3�(�c������	
������,]� 	�����1������������	
�������������	
��c��'�#�����$ 
����)"]����4,� �,� �����������5i'�#�����(�-�(3�(��������1��-������/1*�1�����������	
�����
1�3�+��+�1��0�����3�(�c�����3�(����	"$����1���������+��1�+���� '��-�(�����|��������0���0$',]$
'�$�(�����$������	��-	 	"$ ����1'�#	�������$��,��������${-��������1��-�����'����*�1� 
� 9#0����-�(�,���(��(7���(0$��$�,��7�����5i '��-�(��+��1�����$)0$+��1�+�����$��1��7�01�,�
�,��7�����5i+��1�+����'�#����)"]���( ���-�()(01��'�#���#��)(0$�,��������3�(����	
�����	�� �����
��������(�,������,�����'�$0��15i	��3�(����'�#�+�1���������5i�������3�(�c������	
�����1�
��0� !"#$��������$��,�����*���0�'�#	�����-�(3�(������1��7����1��-�����'����*�1���( � 9#0�����
���+����i ����1���7�����5i-�1�-�(7���(0$�,�+��1����	��$ ��1��7�,���(�������5i��(0���$
7���(0$'��-�(+��1�+�������3����'�	��+��1�+�������$ �,$���$-�*�  1 
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!�" 1 ��0����+�������	,� 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

�������	
�
���� 

3�(���� �������1�� 

�/1*�1� 
�������1�� 

'����*�1� 


������	������������������	���� 
3�(��	,���,�����)(01����1�7�����5i+��1�+����)0$3�(����-�
�������d�.��-�()(01����10$+i����0�)0$.�����1!"#$1� 2  
0$+i����0� +90  
1. �����,�����)(01�����0��15i���������++�.���,���	,�  
 1.1 -�()(01��',#������#���,���#$����(01-��03�(�c�� 
 1.2 -�()(01����1�7�����5i+��1�+����)0$3�(���� 
 1.3 -�()(01����`������+��1�+���� 
2. �����,�����0��15i.�����'������1��,����� 
 ���&3�(����'�#�+�����3�(�c������	
�����1���0� ���1�������#��
)(01�� �������,$-	!"#$�,�����,��,�3�(�������-�1� 

�������1��!]�� 
- +��1�+�������$ 
- 3����'�+��1�+�������$ 



 8

�����$����������  
 

 1. +�����4��#�+��1�+����)0$3�(����3�(�c������	
�������,$��(�,�.�����1���-�()(01��
�����,�����0��15i�#��������0���(�,�.�����1� 
 2. +�����4��#�+��1�+����)0$3�(����3�(�c������	
���������1'�#��(�,�.�����1���-�()(01��
�����,������(��0��15i��,$��(�,�.�����1��#����������1'�#��(�,���� �������1���� 
 3. +�����4��#�3����'�+��1�+����)0$3�(����3�(�c������	
�������,$��(�,�.�����1���
-�()(01�������,�����0��15i�#��������0���(�,�.�����1� 
 4. +�����4��#�3����'�+��1�+����)0$3�(����3�(�c������	
���������1'�#��(�,�.�����1���
-�()(01�������,������(��0��15i��,$��(�,�.�����1� �#����������1'�#��(�,���� �������1���� 

 
�����%�"&� 
 
 .�����1�����,�����)(01�����0��15i �1��7"$ ��	���1'�#3�(��	,�	,�'��)"]�0���$����
),]��0�.�����-�()(01����������,������(��0��15i���3�(���� !"#$1�0$+i����0�)0$.�����1 
�,$��] (1) ���-�()(01����1�7�����5i+��1�+����)0$3�(���������,������(��0��15i (2) ���'��
����1��,����� !"#$-�(��������-�������������� 3 �,� .��-��,�'�# 1 7"$�,�'�# 2 3�(��	,�'�����-�(
)(01����1+��1�(0$���)0$3�(����.��3�(��	,�'�����-�()(01�� �(01{ �,���,�����0��15i)0$3�(����
���������++�-��,�'�# 1 7"$�,�'�# 2 .���,�'�# 1 3�(��	,�-�()(01��� 9#0���7�����5i+��1�+����	���*� 
�������	
�)0$3�(�c������	
����� 3����'�)0$�������	
����� ��#$����(01-��03�(�c�����
0����5i'�$���� '�i �����,�����0��15i� 9#0���7�����5i+��1�+����	��+��1��(�"��1�����0�
-�0����)0$3�(�c�� -�()(01��-���9#0$��`������+��1�+����-�3�(���� ���-��,�'�# 3 3�(��	,�'������1
��,������������903�(����.��3�(��	,�����3�(�����������������$)(01��'�#7���(0$-�(����1 ���&3�(����
'�#�+�����3�(�c������	
���������3��&�,�+��1�+������(��1����1�������#��)(01�� +��1��(�"� ���$
+��1��
�0���
�-	����������90!"#$�,�����,� .��-�(.�����1���-�()(01�������,������(��0��15i
���������++�-� 2 �,���� ���1�,����-�(����1��,�����-��,�'�# 3 
 +��1�+����)0$3�(���� �1��7"$ ����,���('�#3�(��������1���7�����5i+��1�+����'�#�)(�1������(�
������0$7��+��+�1	���7�����5i'�#�(0$����3�(�c������	
����� !"#$	���7�����5i'�#����)"]�1�3� 
���'���0��,���*� ���0$ ���	�������(0$-�(����$���.���i'�#1�0���0���$��
1'�#� 9#0	,�����������5i
+�,]$��] !"#$3�(����	�1�����3��&+��1�+������90�7�����5i+��1�+����'�#+��+�1 .��1��������1��
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���0$7"$���,�+��1�+����'�#����)"]����1�1���(0�� ��$-� 7(�3��������1�� ������������,$��������$
���.���i'�#1�0���	�'��-�(����3����'�+��1�+����'�#1��)"]� -�����"����]3�(��	,�	"$����1��+��1�+����
)0$3�(����-� 2 1��� � 9#0+�0�+��1 ',]$�7�����5i+��1�+�������3����'�+��1�+����.��-�(
�+�9#0$190�,$��]  
  1. �������1���7�����5i+��1�+����)0$3�(����3�(�c������	
����� �1��7"$ ���
�,���()0$3�(����3�(�c������	
�������0�7�����5i'�#�)(�1������(�)5�-�(�������3�(�c�� 3�(����	"$
����1���7�����5i�,]��������+��1�+���� .������1��	���������1���7�����5i+��1�+����
)0$3�(����3�(�c������	
����� !"#$�,����$1�	���+�9#0$190-��������1��+��1�+����)0$�1����-�
+�0�+�,�)0$3�(�c������	
�'�#����)0$�����,��i (2549) !"#$���	������,�+��1�+����)0$ ��� 
(Yan, 2000) '�# ,a��	����0����+��+��1�+����)0$ ��!��,����.}�i+�1� (Lazarus & 
Folkman, 1984)  
  2. �������1��3����'�	��+��1�+�����(�����0$)0$3�(����3�(�c������	
�'�#���� 
�1��7"$ �������1������0���0$'�$�(�����$������	��-	 ������$00�'�$ d�����1���
0��15i�19#03�(�����,���(�7�����5i+��1�+����'�#1�+��+�1���0$-�)5�-�(�������3�(�c������	
�
���� .����(�,����$	���������1�����,�+��1�+�����(�����0$)0$������ (2549) '�#���1�	��
�������1��������+����i+��1�+�����(�����0$�����,���������'� )0$��1��)*� 	�� (2542) 
'�#��(�$��1���+��)0$��!��,� ���.}�i+�1� (Lazarus & Folkman, 1984) 
 ��� �������1���� �1��7"$ ��	���1��� �����'�# ��������	������|��,���,�3�(����.��
-�()(01��',#������#���,��03�(�c��-��,����'�#3�(�c���)(��,�����,��-��03�(�c�� ����19#03�(����
!,�7�1���#���,�0����3�(�c����1�*� 3�(�c�� ���������,������(��0��15i	�1���� ��+���,�3�(����
'�#3�13����,����-�()(01�� 	���(�,���� �������1',��)0$ ����������+� .���1���(1�����3�
),]��0�'�#�,��	� 

 
����������������� 
 
 �����	,�+�,]$��]��������"��3�)0$.�����1�����,�����)(01�������,������(��0��15i
��0+��1�+����)0$3�(����3�(�c������	
�����'�#�)(��,��-��03�(�c��0��,������ .�$ ������$)���+���'�i 
	,$��,��$)�� ���$��90� �1���- `,���+1  .�. 2554 
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���'�(��&)*�� �+���, -��� 

 

 ����)(01��������'�$�����,� �����-��03�(�c��'�#����3�(����3�(�c������	
�����-�����
���d� � 9#0��+��1�+�������3����'�	��+��1�+����)0$3�(���� � 9#0-�(3�(����1�����3��&+��1�+����
���1�+��1 �(01-��������3�(�c����(0���$1������'`�*� ',]$-��������d�����19#03�(�c�� (�	������
���d���(�  
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����� 2 

���	
�������������� 

 
 
  ������	
��	����������������������������������	��� ��!��"���#����$%&'���������
(
���"!("���"!�)�
��(��*�����#+��#
#���,& �(
�������&���-�-�����$�(�-�.���.
��!�&���/�(	� 
(	��� 
 1. �����(�����(��*�����# 
 2. ����#-��������(��*�����#-�.��&'��"!("�� 
 3. ��������
(���"!("���"!�)�
��(��*�����# 
  3.1 �����(����������
( 
  3.2 �������$%��������
(���"!("���"!�)�
��(��*�����# 
  3.3 �����#������#�3��	
-�.����&'������#����&	(�������	��"!��� ��� 
  3.4  �3��	
-�.����&'������#������������
(���"!("���"!�)�
��(��*�����# 
  3.5 �����#������������
(���"!("���"!�)�
��(��*�����# 
  3.6 ����#-�����������
(&'��"!("���"!�)�
��(��*�����# 
  3.7 �����#��������#-���������
(���"!("���"!�)�
��(��*�����#  
 4. �����������	(�����������
( 
  4.1 �����	��� ��!��"���#����$% 
  4.2 ���+8!�� '���	��� � 

 
��������	
����
��	�� 

 

 �������� 

 
 �����(��*�����# 9��
�� �����(��*�-�.���(�������#-/�:�
��� ��-/�+9!���(�����(��*�
&'�9�	����# �#�9������# ��!���#��-�����#��� (: 8�%, 2552; >��, 2552) ��#�/��/��	(
�����������(��*�����#-�.+8!�	�+��3�� �	���(	��� (1) ����#�	&�8	(����'��������#�-�-�.����# (2) 
&���@���(���-�.9�	����#9�A�9�!���� (3) ���������.
�����#(	������"!���&	���!�@�
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8	.��$#9�	��(��*� ���9& �������(��*�����#��9��
���9&  �8'� ���� �	&��9& ����� &����-�.
�" �"�-/��!�
�'���
 �����'���B� �"�
�9�A�>(!�	�����#�-��A.�C ����&!� (���8	
, 2547) 
 
 �����������	
����
��	�� 

 
 �����(��*��D�:"�� (primary brain injury) �������(
&������-�.-/�+9!���(��(��*�-�.��(��*�
-�.9�	����#��#�#�9������# �'�������(��*����- &�
:"�� (Secondary brain injury) ����:��# 
�-��T!��-�.���(�������9�	�����(��*�����# ������(������9& :�
+��#�9������# �8'� �!��
��A�(:�
+��@��#�9������# 9�A�����9& :�
���-�.�/��	U >(!��' :��#��(���T���� 
(hypoxia) ��#����(	���9�&&./� (hypotension) T�.�������9& +9!���	�&��
�"��'��"!-�.>�'��:��#
(	��'�� �!����A�(:�
+��@��#�9������#���������(��*�- &�
:"��T�.���������(��*�-�.���(����
:�
9�	 (���8	
��#���, 2546) >(!��' 
 1. �!����A�(�9�A�("�� (EDH) -/�+9!�#�9������#�&�-/�+9!9��(��A�( meningeal  
_����( ���(��A�(���>(!  
 2. �!����A�(+&!("�� (subdural hematoma) ��'�����!����A�(+&!("������_�
�@�	� (acute 
subdural hematoma; ASDH) ���(��������(��*���� penetrating -/�+9!��A�������#9��(��A�(
�����$������_����( ��#�!����A�(+&!("�������A���	 (chronic subdural hematoma; CSDH) ��A.�
��(����������'� 3 �	�(�9%����>� +�8'����-�.�"!��(��*�>�'��(������@��#�����$��A�(>�'
���@��&'+�8'�9�	�!����A�(�����(�&������#��(����������  
 3. �������A�(���+�8	��+&!������
(% (subarachnoid hematoma) @�+���
-�.��(��*�����#
� �����#����A�(���+������� 
 4. �����(��A�(+���� (ischemic brain) ���(������>9����
���A�(>��"'�����$�	��C ��
����(�-/�+9!��(��"�����#���T���� �'��+9!��������#���(��A��&�
+�-�.� (  
 5. ������ (brain swelling) �A� ���-�.��������(�&�������������!���
�
�@�.����� 
�������A�(�	.+�9��(��A�(��� 9�A����:��#��������/� (brain edema) ��A.�@
�c��:�@+� 
�����(��*�- &�
:"��>�'>(!�	�����	��&&�(&����#��!>�+9!-	�-'�-� �*�#���(����(	�+��#�9��
����#�"������#������
8���&>(!  
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 ����	���	������	
����
��	�� 
 
 �����#��������� ���-�.��
�+8!+��3�� �	� �(
�����#�����#(	������"!���&	����������% 
���� ����% ���� (Glasglow Coma Score Scale) �������A.��A�-�.+8!+������#�����#(	������"!���&	� 
�(
 GCS �#��#�����������������"!�)�
 3 (!�� �A� ����A�&� ���&�����(!�����@"( ����A.����
��#���&�����(!��������A.��>9� (	��� (>��, 2551) 
 ����A�&� (eye opening) ����A�&��'�����:��#-�.�"!�)�
&A.���#�'�������>�-�.���� �
���&A.� (arousal mechanism) +��������'�
	-/���>(! �A�&�>(!��+9! 4 �#��� �A�&���A.����
�
+9! 3 �#��� ��(�'� Cerebral cortex 
	-/��� �A�&���A.���*�+9! 2 �#��� ��(�'�����'���'�

	-/��� ��#�!��"!�)�
>�'�A�&���
+9! 1 �#��� ���9& ���������������"��( 9�A����9& �A.� 
�8'� >(!�	�� �	&��9& �����$��!�&� ����'�&	(-�.����'��9�!� 
 ���@"(-�.(�-�.� ( (best verbal response) ���@"( �A� ����	��"!���"!�)�
+���A.� � ��� ����-�.
��#���� �8'� ����'��"!�)�
8A.��#>� ����+�� �
"'-�.>9� �f����f�#>�9�A�&�����,("�#>� 9�A��(A���#>� 
�(
@
�
��9������.
�������/����T�/�C �!��"!�)�
&��>(!�"�&!�+9! 5 �#��� �!��	���+9! 4 �#��� 
@"(>(!�����/�C +9! 3 �#��� �'���
>�'�����/�@"(+9! 2 �#��� >�'������
��
+9! 1 �#���  
 ������A.��>9�-�.(�-�.� ( (best motor response) ���&�����(!��������A.��>9�����
�'����#���-�.�/��	U���+��#�����+9!�#��� GCS �(
�_@�#+��"!�)�
-�.>�'�������A�&�>(!��
��A.����&�����g(��������(��*�-�.��!�&� 9�A�+��"!�)�
-�.>�'������@"(>(!��A.������-'�8'�
9�
+�
�&'������-/�&���/����>(! �8'� 8" 2 ����>(! �/��A�>(! 
����>(! �*��(�'��#(	������"!���&	�
	(� 
�#���������A.��>9��
"'+�8'� 1-6 �#��� ������A.��>9�-�.��(��&� �8'� �������*�'�����
�������(��*������#����"�-/���
�
'�� ��� ����	�-�� GCS �#��_@�#(!��-�.(�-�.� ( 
 ����� ����������(��*�����# ��'&�� Glasgow Coma Scale >(!���� 3 �#(	� (	���  
 1. ��(��*�����#��*��!�
 (mild head injury) 9��
�� �#��� GCS �
"'+��#9�'� 13-15 
�#��� �"!�)�
�#�"!���&	�(�9�A��A�&���A.����
� -/�&���/��	.>(!�"�&!�-	�-�9�A�+8!������*��!�
 9�A�
�	�����������	� 
 2. ��(��*�����#������ (moderate head injury) 9��
�� �#��� GCS �
"'�#9�'� 9-12 
�#��� �"!�)�
���#(	������"!���&	��(���#�	��� 9�	������'��+9U' �#&A.���A.��� �9�A���#& !�
(!�
������( 8	������9��������*���(9�A��'���
>�'�����/�@"( 
 3. ��(��*�����#� ��� (severe head injury) 9��
�� �#��� GCS �
"'+��#9�'� 3-8 
�#(	������"!���&	����"!�)�
�(���� >�'������-/�&���/��	.>(! ����'���
>�'�����/�@"(9�A�8	�
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�����9����A.���*� �9�A��9
�
(��������(��&� �����#�����#(	������"!���&	��	��&!���#����
�'���	����("���(��#�k�����
�&'������'��&� ��#�����#�����	UU�$8�@���#>(!�!��"�-�.��'�
/�

�.����  
 ���������(��*�����#�����
"'�	������ ����������(��*� �"!�)�
-�.>(!�	���(��*�����#
+��#(	�������9�A�� ����	���#-/�+9!�"!�)�
���(����@����9�A��"U���
�����:�@-�(!��
�'���
@��'� �"!�)�
��������(��&�(!��������A.��>9� ��!����A���'���������	�@�& ����&!� ����	��"!
��(��&�����#(	������"!���&	��(� 9�A�>�'�"!���&	� ��������@�'�(!������A.���� ��������@�'�
(!������"!��( �"U���
����	��"!�	�������#����-�. (loss of sense of time and space) (������, 
2546) ��#��@,&����� �!���!�� �	��� T�.������@�'���#����@�����9�'����-/�+9!�"!�)�
>�'
������8'�
�9�A�&���>(! &!����
����:��#��'�"!("��&	��&'�#
#����������(��*�����# (� '�:�, 
2552) �����(��*�����#-�.���(�����������#�'����#-�&'�&	��"!�)�
��!� 
	�'����#-�&'�
�"!("�� -	�(!���'���
 ��&+� ����$%��#�	�����"!("���
'�9������.
>�'>(!  
 
���	� 
�����	
����
��	�� �!��"#��$%�$�� 
 
 �����(��*�����#�/��"!�)�
>��"'������@�'���#����@����(!���'���
 T�.�������9& -�.
-/�+9!�"!�)�
��(��*�����#>�'������8'�
�9�A�&�����#�k��	&�����	&���#�/��	�>(! &!����	
�"!("��+�
���("���"!�)�
��(��*�����#+9!>(!�	�����k��	&�����	&���#�/��	�  �#-/�+9!�"!("�����(��������
(
��A.�������������	�����.
��-��-9�!�-�.���"!("�� T�.�'����#-�&'��"!("��+�(!��&'�C 
(	��� 
 1. (!���'���
���"!("��  
  ��A.���� ���+�������	�>(!�	���(��*�����#&!���!��	�����	���+���@
���� ����
�����*��)�
-�.���,&��#���(�����#-	�9	� -/�+9!�"!("�����(��������
(+��#(	��" (Jaun, Maria, 
Monica, Maria , Elizabeth, Heather, & Jeffrey, 2010) �@��#&!�����.
��-��-�������"!("���"!�)�
�(

>�'>(!�&��
�&	����'�� -/�+9!���(�k�����
�&�����(!���'���
&'���������
( �8'� 9	�+��&!��� +�
�	.� ����(	���9�&�"���� �'���@��
 ��A.�
�!� ��(����# �3����#�'�
 ��(��!����A�������$����#
9�	 &	��	.� �9A.������� -!����
 ��'�� ����
(-!� ��A.�>�!�����
� ��A.���9�� (��&
�, 2549; 
Defloor, Grypdock & Verhaeghe, 2005) ��#��A.�� �����8�U��������
(������������#�����(
:"��� !��	����'���
 -/�+9!��*��)�
>(!'�
���� ����-/�+9!����������+����("��"!�)�
�(�(!�
  
(Lazarus & Folkman, 1984)  
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 2. (!����&+����"!("��  
  �����(��*�����#���������*��)�
-�.���,&��#�_�
�@�	�-�.���(�����	�������	� �����������
-�.�'����@��'� �"!("���"!�)�
-�.>(!�	�� �	&��9& ����������
(�" ��#����#��
&'������*��)�
���"!�)�
 
�'�+9!���(��������
(-�����$% �8'� �����"!����((	� ������- ��%-���� ���(�����8*�� >�'�8A.��'�
�9& ���$%�	������������� ��	��'��"!�)�
�#���
8���& ��������&��	�� T�����!� (Hayashi, Kurihara, 
Lindsay,Mclellan, & Watanabe, 2001; Kreutzer et al., 2009) >�'+9!�����'���A� �����(���-�
����$%>�'�9��#�� �!���!�� 9 (9�( &/�9���"!�A.� �����/�9�A����c����
>� �	��� &	(���+�>�'>(! 
������+�+���.&'�C �(� ��	��	�������*���(��#>�'� ����
-�.���(�	��"!�)�
 �#�9*�>(!�'�
�"!("������������
(�
'���� (Defloor, Grypdock, & Verhaeghe, 2005; Harjinder, 2009)  
 3. (!���-��-��#9�!�-�. 
  ��A.����8��+�������	����(�����*��)�
 ���8��+�������	�&!����
�������"!("��
�"!�)�
��(��*�����# &!�9
 (���@A.���("���"!�)�
 -/�+9!���(�������.
���������!� �-��- 
9�!�-�. ��#���(/�����8���&��#�/��	������8��+�������	� (Jumisko, Lexell, & Soderberg, 2007) T�.
��(��!��	���������&�(&��+��� '�:��
��"!��(��*�����#� ��� @��'����������.
����
�����!���������	��!�
�#60 -�.:��
�&!�����.
��-��-������("�����8���A.�+�������	�
��-/�9�!�-�.("���"!�)�
 ��#����9	�9�!�������	�+����&	(���+��-����� T�.�����-��--�.>�'>(!
�&��
�&	����'�� (Curtiss, Klemz, & Vanderploge, 2000) �(
�_@�#+��#
#���,&�"!("����
��������
(�"����������.
��-��-�������"!("���"!�)�
��(��*�����# (Kneafsey & Gawthorpe, 
2004) 
 4. (!������D��� 
  ��A.��"!�)�
>(!�	���(��*�-�.����#�#���'�+8!�'�
�'���!��"��A.����&!�+8!�-�����
�+�
��������_	
 �8'� ���-/���*�T��
%���@���&��% (CT scan) ����	��� ����'�&	( +��$#�
"'��@
���� 
��-/�+9!�"!("������
�'�
�@�.������������	���@
������#���("���"!�)�
 (������, 2546) ���
�"U���
�����:�@���"!�)�
��(��*�����# �"!("��&!�9
 (��9�A������������@A.���("��
�"!�)�
 ������+9!������	���(��
>(! �&'��
�'�
+�������	��@�.�����-	��'��	���@
���� �'��(��-� 
�'����#-�&'����������
"'��������	�-/�+9!�@�.���������
(��'�"!("��>(! (>��, 2552; Bond, 
Draeger, Donnelly, Mandleco & Micheal, 2003)  
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������	�������$%�$���$%&'��
����
��	�� 

 
 ��������
(����:��#���&�������� ���-�.>�'���9������.
>(!+����(/�����8���& &'�
�������$%-�.���(�������.
����9�A��:�@��(�!��&'�C -�.� ����&'����������
"'9�A��������(:	

+�8���& T�.���&��������&'�#� ���>�'�9�A���	� �������$%�
'��(�
��	����-/�+9!�����
9��.����
(�&'�����>�'���(��������
(�*>(! ����#��(���+9!�9*�-�@,&����� (�	(+� ��#
�	��$�, 2548) T�.��������
(�����k�����
����&��������'���
��#��&+�&'���.��!�9�A�
�9& ���$%&'�C -�.>�'&!���� (	�	��� ���&!��������	���&+�+9!�9��#�������	����-�.�#��8�U�	�
��������
(�	��>(! (��:�$%, 2547) ��#�	&�� (2548) +9!����9��
�'� ��������
(�������&�����-	�
-�(!���'���
��#��&+�&'���.��!���������
( �(
�����	������(��#&	(���+���� ���&'���.��!��	��
T�.�������&�&'��	� �#9�'�����&!�����	��9�'��#�
8�%-�.���
"'��� ����	�� 
 �	�-,�k�>(!+9!����9��
����������
(>�!(	��� �8'� �T��
' (Selye, 1956 �!�&�� ����&��, 
2551) +9!����9��
����������
(�'� ����:��#-�.�'���
��#��&+����k�����
�&�����&'���.-�. 
����#& !� (stressor) ���-	�:�
+���#:�
����'���
-/�+9!� ���� ���������.
�������'���
 
��#�k�����
�-������@A.�&'�&!����.-�.��� ���� ���������.
����(!������$% ������( @,&�����
���'���
���(��������
(+��#(	��" ��T��	���#�z�%���� (Lazarus & Folkman, 1984) ��'����
��������
(+��	��$#�����	�@	�c%�#9�'�� ����	���.��(�!��-�.����-c�@�&'��	� T�.� ����#���(
��������
(9�A�>�'�	��&!��'�������#����(!�
�&��3UU���� ��� �#9�'�����&!�����	��9�'
��#�
8�%-�.���
"' 9���9�'��#�
8�%��� ����@�
@�-�.�#�	(����	��������$%-�.�/����-/�+9!
� �������
(��*��!�
 �&'9��� ����	��"!�'��9�'��#�
8�%>�'�@�
@��	��������$%-�.�/�����	���*
-/�+9!���(��������
(���  
 �� ���������
( 9��
�� ���&�����-	�-�(!���'���
��#��&+�&'���.��!�9�A��9& ���$%
��� ���-�.��#�����'�&����"�� ������#�����	�&��
&'�&��� ��#&!�+8!�9�'��#�
8�%-�.��
�
"'�
'��&*�-�.9�A������/��	-�.&�+8!��8�U�	���.-�.� �����	�� T�.��.��!�9�A��9& ���$%�#������������
(
9�A�>�'�����
"'�	������#����������( ��#9�'�����&!���� (demand) �	��9�'��#�
8�%-�.��
�
"' (resources)��� ����	�� 
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 ���������!���(
������	��� 
 
 ��������
(����������������	�@	�c%�#9�'�� ����	���.��(�!��-�.����-c�@�T�.�	�
��#�	� �(
� ��������"!��#����&	(��������	�@	�c%�#9�'��9& ���$%-�.���(�����'�����&'���	�(�
:�@��&�9�A�>�' T�.�#������������
(9�A�>�'�����
"'�	������#����������( ��#9�'�����&!���� 
(demand) �	��9�'��#�
8�% (resources) -�.���
"'��� ����	�� ��#�/�����&!�+8!�9�'��#�
8�%+����
���� ��9& ���$%�
'��&*�-�.9�A������/��	 � ����	��"!�'��9& ���$%����'�+9!���(�	�&��
9�A��"U���
 ��#
� ����&'�&��� � ����#��#�����'�������������
( �	.��A� �����#�����#
#�D�:"�� (primary 
appraisal) ��A.�� �����#�����9& ���$%�'�������������
( � ����#���9��9�'��#�
8�% 9�A�
-���A���@A.�8'�
�9�A�&����	���������
(-�.���(�����A������#�����#
#- &�
:"�� (secondary 
appraisal) ���������#�����9�'��#�
8�%��#-���A��-�.�#�	(����	��9& ���$%�	�� ��#�����
��#�����������$%�	��T�/� (reappraisal) �����	��@A.�+9!&����������	(����	��������$%-�.� ����
9�A��������$%-�.������������
(>(! (Lazarus & Folkman, 1984) 
  

�)����	*+������	�������$%�$���$%&'��
����
��	�� 
 

 ���8��+�������	���A.�-����'��������(��*�����#T�.���(�����
'�_	�@�	� >�'>(!������&��
�
&	����'���	������(��*���	����-/�+9!���(��������
( (	�	����A.��"!�)�
&!���!��	���+���@
����-/�+9!
�"!("������
(����:�@�'���
���"!�)�
 ��#����� ����������(��*� -�.>�'�������A.����>(! >�'
�"!���&	� �������>�'��'��� ��#� ���$%-�����@-
%-�.&�(&	��"!�)�
 ��.�9�'����
'���'����#-�&'�
�"!("��+9!���(��������
(>(! (	�	��@��'��������$%���
'�����&'������#������������
(��
�"!("���"!�)�
��(��*�����#+��#
#���,&(	��� 
 1. �������$%��������
(����9& ���$%-�.� ����8���&��#���(�����
'�-	�-�-	�+( �8'� ���>(!�	� 
� �	&��9& @��'� �"!("���"!�)�
-�.>(!�	�� �	&��9& ����:��#���,&��������	� ��������
(+��"!("��-�.
>�'>(!��*��)�
-	�-�-	�+(�#���!�
��'�+��"!("��-�.��*��)�
-	�-�-	�+( ��A.����������	��"!����
��*��)�
�
'�&'���A.� ��#������&��
�+��	��	��9& ���$%>�'(�-�.�#���(����+�����& (��:�$%, 2547) T�.
�&�&'�����"!("���"!�)�
��(��*�����#T�.�����9& ���$%-�.���,&��#���(�����
'�-	�-�-	�+( >�'�����
�&��
�&	����'��-/�+9!�"!("�����(��������
(�">(! (�����$, 2550; Jaun, Maria, Monica, Maria, 
Elizabeth, Heather et al. 2010;) 
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 2. �������$%��������
(����:�@�'���
���"!�)�
-�.��@
�c��:�@-�.� ��� �"!�)�
>�'
�"!���&	� >(!�	����+�'-'�8'�
9�
+� ��#��� ���$%-�����@-
%-�.&�(&	��"!�)�
 -/�+9!�"!("��������- ��%
-�������������*���(��#����>�'� ����
-�.���(���� ��#�"!("�����(������	��'��"!�)�
�#���
8���&��#
@�����
'����� -	�
	���(�	�� ���+�������	�T�.����� ���-�.�	��������"�@	��	� 
�.-/�+9!�"!("����
��������
(�" (Kamsap, 2006; Kneafsey & Gawthorpe, 2004; Verhaeghe, Defloor, & Grypdonck, 
2006) 
 3. �������$%��������
(������>�'�"!�:��#-�.��'������"!�)�
��(��*�����# �"!�)�
��
���������.
����&��(���� -/�+9!�"!("����	��'��"!�)�
�#���
8���&>(! ������>�'�"!���.
��	������
���"!�)�
 (Ann, Lennart, & Birgitta, 2008) 
 4. �������$%��������
(����:�@��.��(�!�� ��A.�>�����@
����&!�@��	��:�@
9��"!�)�
-�.>�'� !���
 @
������#� �����-�����@-
%-�.>�'�"!�	� �"!�)�
�����+8!� ���$%-�����@-
%
+��#
#���,&�����
 ������9*���#>(!
���	UU�$���
���� ���$%-�.T	�T!���@A.�8'�
8���&�"!�)�
 
������������-�.�"!�)�
�"��
����������	� �8'� ���>�'+9!�
"'�{|��"!�)�
 ����/��	(����+�����
�.
�
(��	$@�8U%, 2546; ����&��, 2551) 
 5. �������$%��������
(���&!�+8!��������	���-�.���#
#������� �'�+8!�'�
�" ���&!�
9
 (���@A.���("���"!�)�
-/�+9!��(��
>(! ��#�'�+8!�'�
-�.���(�����@A.���("���"!�)�
 -/�+9!������	�
���3U9���������#�'��	���@
���� (������, 2546) 

 
 ��	&	�����"(������		(
	$%���
���� (Cognitive appraisal)  
 
 ��������
(������#������-�. ����.
�����
"'&��(���� ���������#����(!�

��#������-��&��3UU��#9�'���.-�.��!�����#& !���#�k�����
����&�������� ��� �@A.�
&	(��������/��	U��#����9��
���9& ���$%�	��C&'����������
"'��&��� T�.��#������
��#����&	(������ ����#��#����(!�
�9& ���$%-�.���(�����	�� ��� �(
��'�����#�������� 3 
�	��$# (Lazarus & Folkman, 1984) �A� 
 1. �����#�����	���D�:"�� (primary appraisal) ���������#����&	(����������/��	U��#
����� ������������$%-�.��!�����#-��'� ����&'���	�(�:�@��&���9�A�>�'�
'�>� �����#����
&	(��������/��	U���������$%�������#�����+�3 �	��$#�A� 
  1.1 >�'�������/��	U�	�&��� (irrelevant) �A� ���-�.� �����#�����'��9& ���$%�	��>�'>(!
���.
��!��	���	�(�:�@��&�9�A�&�>�'>(!���'��>(!���
�	��9& ���$%�	��C 
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  1.2 ����+�-�-�.(��	�&��� (benign-positive) �A� ���-�.� �����#�����'��9& ���$%
�	������+�-�-�.(��	���	�(�:�@��&��� T�.� ����#���(����'�����
 >�'&!�+8!����@
�
��
+������	�&	� 
  1.3 ��#�����'�������������
( (stressful) �A����&	(����'��9& ���$%�	�� � ���&!�(�
�9�'��#�
8�%+������	�&	���+8!�
'��&*�-�. 9�A������/��	���9�'��#�
8�%-�.���
"' T�.�����#����
�'�������������
(�	���#��3�	��$# �A� 
   1.3.1 �����	�&��
9�A��"U���
 (harm or loss) �A� ���-�.� �����#�����'����(
�������
9�
���(�����	�&��� �8'� ����"U���
� ���-�.&��	� �����*��)�
� ��� 
   1.3.2 � ���� (threat) �A� �����#�����'��#���(�	�&��
9�A��"U���
-�.���(����+�
����& +���$�������*��)�
��� ��������#����>(!-	������	�&��
 �"U���
��#� ��������	� 
�8'��"!�)�
�"�&	(�� ��������#�����'��	�&��
>(!���(�����	�&�����#�"U���
��>���!� 
	��#����
�'��9& ���$%���� ����&'�����"U���
9�!�-�.�����&'�>�+�����& ��#&!����
����:��#���"!("�� 
����&!�  
   1.3.3 -!�-�
 (challenge) �A������#�����'��9& ���$%�	������#�����	�&��
�&'��
-�-�.���� �>(! 9�A�����#+9!��#�
8�%�	�&��� -/�+9!&�������	U��#�/��	+�(����� 
 2. �����#����- &�
:"�� (secondary appraisal) ���������#�����9�'��#�
8�%��#-���A��
-�.�#�	(����	��9& ���$%�	��C +������#����8��(����"!��#�����#&	��/�����'� �����-�.�#�/���*������ 
�!�
�@�
+( ��-���A��+(�!�-�.�#�	(����	��9& ���$%-�.���(���� �����#����- &�
:"��>�'�/�����&!�
���(����&��9�	8��(�D�:"���&'����#���(����@�!���	�>(! 
 3. �����#����T�/� (reappraisal) �����������.
���������#������� ��� ��A.�>(!�	��!��"�
+9�' 9�A����+9!����9��
���9& ���$%���
+9�'�@A.��(��������
(� T�.�#����.
�������&	(���
�����	�@	�c%�#9�'�� ����	���.��(�!�� 

 
 &,��(� �!����"#���	&	�����"(������"���	*+���
���� 

 

 �����#����&	(����9& ���$%�'�������������
(9�A�>�'��#������������
(8��(+( � ���
����!�
��'>9������
"'�	��3��	
�������$%�_@�#9�!� (situational factors) ��#�3��	
-�(!��&	�� ��� 
(personal factor) (Lazarus & Folkman, 1984) 
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 1. �3��	
�������$%�_@�#9�!� >(!��' 
  1.1 ����� ������9& ���$%-�.���(���� (severity) ������*��)�
-�.�����	�&��
��8���& 
�8'� ���>(!�	���(��*�����#� ���
'����#�����'������	�&��
��#�"U���
�
'����-	�+��3�� �	�
��#����& 
  1.2 �	��$#���9& ���$%�	��>�'��������(�(�>(! (unexpectedness) �!������9& ���$%+9�' 
T�.� ���>�'��
@����'�� �����(��*�����#>�'������-/���
���z}~�9�
>(!��'8	( >�'-����'��#
���(�#>�����+�����& � �����#�����'�����:��#� ���� 
  1.3 ����>�'��'���+��9& ���$% (uncertainness) �!��9& ���$%�	���������� ����A�>�'
��'��� � �������#��#�����'�����:��#����
( ��A.���������� ����A�-/�+9!� ���>�'������
��(�(�>(!�"�&!��'�&����������� ��������$%>(!9�A�>�' ��#>�'������9���c����-�.�9��#��
+�����	(����	��9& ���$%-�.-/�+9!���(��������
(�	��C 
 2. �3��	
-�(!��&	�� ��� >(!��' 
  2.1 �!��"�@	� (commitment) �9& ���$%-�.���(�����	���������/��	U��#������9��
&'�
� ����	������!�
�@�
+( �!������� �������#��#�����'�������������
(-�.� ������	�(�:�@��
&��������
'�����*>(! 
  2.2 �����8A.� (belief) �!�� ����������8A.��'�&������������� ��9& ���$%�	��C >(! 
��������
(�	���#�����+��	��$#-!�-�
 �&'�!��8A.��'�&�>�'���������� �>(! �����#�����'�
� �����"U���
9�A������	�&��
 
 ��c����-�.� ���+8!+������8�U�	���������
(�	�������
"'�	��9�'��#�
8�%-�.���
"'+�����-
�	��C T�.>(!��' 
 1. :��#� �:�@��#@�	����� ����#8'�
�'���������@
�
��+�����	(����	��9& ���$%
�	��C>(! 
 2. �����8A.�+�-�-�.(� +����	@c%-�.&���� �8A.��'�&��������#���� ���-�.&����>(!��#
������9�	 �#8'�
��A��+������8�U��������
(>(!(�  
 3. -	��#+������!�3U9� � ���-�.�"!�	�+8!������(�
'����9& �� ������������+�������9�
�����"!��#�!��"�&'�C ��������8�U�	���������
(>(!(�  
 4. -	��#-�(!���	�� (social skill) ����������-�.��!��	�@	�c:�@�	��"!�A.��#8'�

��A���/���
+������!�3U9�&'�C-�.���(����  
 5. �9�'��#�
8�%-�(!���	&�  �����-�	@
%������-������9�'��#�
8�%-�.��A���/���

+������8�U��������
( 8'�
+9!� �����-���A����c������!�3U9��������  
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 6. ����	��� �-��	�� T�.9��
�� ���>(!�	�����8'�
�9�A� ��#�	���#�����
� ���+����A��'�
�	�����-	�������	�+�(!��&'�C >(!��' 1) ���>(!�	��!��"���#�/���#�/�+�
�����!�3U9� 2) ���>(!�	�����	��� �-�(!������$%T�.-/�+9!� ����"!����'�&�
	��� $�'���#
����-�.�	���� ���-�.+��!8�( ����-�.>�!��+� 3) ���>(!�	�����8'�
�9�A���A.��	&� ��#���������
-	� 3 �
'�����'��+9!� ������/��	+�&'��"!�	��3U9���#����
���/����-�. ���(���� 8'�
�(
��������
(���"!("��+����("���"!�)�
>(! 

 
 &,��(� �!����"#�������	�������$%�$���$%&'��
����
��	�� 
 
 ������-�-�����$�(�-�.���.
��!� @��'� ��������
(���"!("��-�.���(�����#���9�A��!�

�����
"'�	�����	��"!�3��	
9�A���.�-�.��!�����#& !���!�-/�+9!���(��������
(>(! T�.@��'����3��	
-�.����
&'������#������������
(���"!("���"!�)�
��(��*�����#(	��� 
 1. ��
 ���"!�)�
��#��
 ���"!("�� �!��"!��(��*��
"'+��	
�"!�"��
 ���(� �	&��9&  �"!("���#��
�'���������A.��&���	
 (8�	U8�(�, 2547) �&'+��"!�)�
��(��*�����#�'��+9U'�
"'+��	
� '� �	
�"!+9U'T�.
�����	
���
��	
-/��� �����	
�9'����9�	 ��#�/��	+����@	�����#�-�+�����&-/�+9!�"!("��
T�.�'��+9U'������(����(� @�.�!� �#������	��"!��������
(�����'��"!�)�
�	
�"��
  (� :��, 2549) 
�����������@��'���
 ���"!("���������	�@	�c%�	���#�����$%8���&+��(�& �#�'��&'����
&������3U9�-�.�&�&'��	� (��:�$%, 2547) ��(��!��	�����������@	8��:�$% (2550) @��'�
��A.�� �����
 ��������'��:��#���,&������#-/�+9!����#�����$%8���&������� ��� ��:��#�"���� ��
����������+����>&�'&�� (	�	�� ��A.����(��������
(�#������@����$�-���A��-�.-/�+9!
��������
(�(�>(!  
 2. ����� ����������(��*�-�.����# +��"!�)�
-�.>�'�"!���&	� >�'�������A.����>(!���������
�����(��*�-�.� ��� ��#������@�������(���� (������, 2550) ����&'���������
(���"!("��-/�+9!
�"!("���	��"!����������
(���������*��)�
-�.��8�U�
"' ����������.
����-��'���
��#�����-�.
����.
����>�'��'������"!�)�
 �������9& -�.-/�+9!�"!("���	��"!��������
(+��#(	��" ((����	&�%, 
2549; Verhaeghe, Defloor, & Grypdock, 2005)  
 3. �#
#�����������*��)�
 �8'� ��A.��"!�)�
>(!�	���(��*��"U���
��	
�#&'�C +��#
#���
�"!("��>�'������
���	��	��:�@&'�����"U���
>(! +��#
#���&!��'���	��&�������8�U��������
(
�����
 ��A.������'��>�� ����#���
��"!�����8�U��������
(��#��!>��3U9�>(!������� (Bell, 1977 
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�!�&�� ��:�$%, 2547) ��#8'��#
#�_�
�@�	��������(��*� (acute phase injury) 9�A�:��#
���,&���"!�)�
��(��*�����#+�����1��3�	����-/�+9!�"!("���#����������
(�" (Kamsap, 2006) 
 4. �����	�@	�c%�#9�'��"!�)�
��#�"!("�� �����	�@	�c%-�.+��!8�(+�D��#�������	�:��
� 
��(�9�A����(��	�� &� �'�+9!���(�������+�+�'T�.�	���#�	� ((����	&�%, 2549; � (����, 2541) 
�����	�@	�c%-�.(��#9�'��"!�)�
��#�"!("���'�+9!���(������!�+� ��#��������-�.��&'��"!�)�
 �����"!���
����������"+� (altruistic motivation) -�.-/�+9!�"!("��������&	�+���#�&*�+�("���"!�)�
 ��(��!��	�
�����������
�
� (2000) ��������
(�#�@�.�������A.�� ���������+��!8�(�	� �"!("���#������	��"!
��������
(�" 
 5. :��#� �:�@���"!("�� @��'�+�� ���-�.��� �:�@��*�� �����+��'(� �#������������
+������8�U��������
(>(!(���'�� ���-�.��*��)�
 (��:�$%, 2547) �"!("��-�.���3U9�� �:�@-/�+9!���(
�����"!����9�A.�
�!� �'���@��
 9 (9�( -/�+9!�"!("������
( ��#�'��&'����("���"!�)�
>�'����#��-c�:�@
>(! (� (����, 2541)  
 6. ����	��� �-��	�� ���-��-�/��	U+�(!�������/��	+� ����+� �	�@	�c:�@�	�(�
���� �������!�8'�
�'����������"!������ $�'�+�&��� -/�+9!��	U ��#�/��	+�(����� -/�+9!� ���
�	��"!��������
(�(�>(! (Lazarus & Folkman, 1984; Yan, 2000) 
 7. ��
>(!+�������	� ��
>(!�����3��	
9��.-�.8'�
+���A.�����/���
�����#(��+�����	(9�
���A.�+8!-�.�/�����&'��"!�)�
 ���-	��'�+8!�'�
+�����	���@
���� �"!("��-�.��
>(!�"�#�������+����9�
��.-�.�/���
�����#(�� ��.-�.������#�
8�%&'�� �:�@ >(!�����'��"!("��-�.����
>(!�!�
 (8�	U8�(�, 
2547)  
 
  ��	&	�����������	�������$%�$���$%&'��
����
��	�� 
 
 �"!("���"!�)�
��(��*�����#��#�����'������(��*�-�.����#���������*��)�
-�.� �����#� ���� 
��'8���& ��#����:��#���,&�
"'+�8'��#
# 1-3 �	���� ����������A�(����@�.����� -/�+9!������(	�
+��@��#�9������#�" (Increase Intracranial Pressure,[IICP] �T��%����"�-/���
�������-/�
+9!�"!�)�
���
8���&��#- @�:�@>(! (������, 2550) �����(��*�����#�����9& ���$%-�.���(�����(

_	�@�	� �"!("��>�'>(!�������&��
�&	��	��9& ���$%-�.���(���� �"!("����#�����'��9& ���$%���� ������'8���&
�"!�)�
 � ����&'����������
"'���"!("�� -/�+9!�"!("���	��"!�'�������������
( (Lazarus & Folkman, 
1984) ����������(��*�-�.� ���-/�+9!>�'�"!�����-�.��'������"!�)�
>�'������-/���
���z}~�9�
>(!
+�����& ��#���(����@������'�'���
���"!�)�
��(��*�����# �"!("������������
(����:�@9��"!�)�
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� ���$%-�����@-
%-�.8'�
�9�A��"!�)�
 ����9*���#>(!
�����
� ���$%-/�+9!�"!("������������
(
��� (����&��, 2551) ����������$%�9�'���������������$%-�.�"!("��>�'>(!�&��
�&	����'������
�9& ���$%-�.��#& !�+9!�"!("����#����+��#
#�D�:"���'�� ����&'��"!("�� �'��+9!�"!("����#�����'�
������������
( ��A.�����"!("���������#�����������$%�9�'��	���'�������A.�-�.�����/��	 9�A�����
����������-�.�#��!>��������$%�9�'��	��>(! T�.� ���� �����	�&��
 &'�8���&�"!�)�
��#� ����
���������
"'���"!("�� -/�+9!�"!("�����(��������
(>(! �'����#-�&'��"!("��-	�-��'���
 �8'� 
��(����# ��A.���9�� ���>�'9�	� +��	.� ��#���������.
����-�����$% ��@
�
��-�.�#9��9�'
��	��� �&'�C+������#�����#
#- &�
:"�� �@A.����� ��������$%+9!�"!("����8�U�	���������
(
>(!  9���"!("���"!�)�
��(��*�����#�	��"!�'�&������������� ��9& ���$%>(!  �#��#����
�������$%�	��+9�' -/�+9!�(����� �������������
(� ��#�������#����T�/� -/�+9!�"!("����
�����8�U��������
(>(!�
'�����#��-c�:�@ ��������
(���"!("�����(� (Lazarus & Folkman, 
1984) 
 
 ��	-!���-���	&	�����������	��� 
 
 +������#������������
(��� ����������&�&'��	������
"'�	���.��!�9�A���.-�.��!�����#& !� 
��#�����#�����������$%���&'�#� ��� >(!���"!��!����A.��A���#�/�>�+8!+��� '�&	��
'�&'��	� 
 1. ��������������#������������
( �������:���>-
�(
(����	&�% (2549) ��#>(!
(	(����������	(��������
( Stress Appraisal Questionairs (SAQ) ���
�
� (Yan, 2000) T�.
>(!@	�������	(����(
+8!�����(����T��	���#�z�%���� (Lazarus & Folkman, 1984) ���A.��A�
��#���(!�
 �!��/���� 16 �!� +8!��&��	(���������%& 5 �#(	�&	��&' 1 >�'�"!�������
(��
���� 5 
�"!�������
(���-�.� ( -(����'������8A.��	.�>(! .84 �(
�/�>�+8!�	����8��+�������	��"!�)�
��(��*�
����#�/���� 160 ��
 -�.��!��	�����	���-�.�����	�
����� �	&��9&  T�.@��'����A.��A�(	��'����
�����9��#��+�����/�>�+8!+������� ��A.������!�+�'�
 +8!����>�'��� ������ �+������#����
��������
(+��&'�#(!�� -/�+9!��������#������������
(>(!�
'�8	(��� �9��#�	����+8!+�
�� '��"!("���"!�)�
��(��*�����# 
 +�����������	�����"!���	
>(!�/������#������������
(���"!("���"!�)�
��(��*�����#��
(����	&�% (2549) ��A.�������������#����-�.�������9��#�� >(!��!��
"':�
+&!�����(��
��T��	���#�z�%���� (Lazarus & Folkman, 1984) -�.�������/�>�+8!>(! ���'������-�.
�" ��
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�����	�� ��#8	� ��!�+�'�
 +8!�����!�
+������#���� �������	(��������
(>(!�
'������� � 
�������9��#���	��� '�&	��
'�-�.�/�>�+8!  
 
 ���	� 
���������	��� 

 

 ��A.��"!("���	��"!����������
(-�.���(���� �"!("�������&�����-�(!���'���
��#��&+� T�.�#
��(���-�@,&�������#����$%  (Lazarus & Folkman, 1984) ���� �:�@��& (2539) >(!��'����
������������
(�'� ��������
(+��#(	�&./� ��#��������
(+��#
#����-�.>�'�������>� ����
&	���#& !�+9!� ���-/���.&'�C�
'���#&A��A��!�>(!{����!>��3U9� �&'�!���������
(+��#(	�� ���
9�A����(����������������#-/�+9!�'���
���(����>�'��( ����#�����%����'��&'��'���
��#
��&+� (	��� 
 1. (!���'���
  
  ��A.�� �������������
(���(�����#����&'�&'��+&!��� (hypothalamus) �#�'�	UU�$>�
-�.�#��&'��>�!-'��(������'����� (adrenal medulla) ���(���9�	. �����--�������� 
(catecholamines) ��#��&�T�� (cortisol) ��!��"'��#����A�(����&'��k�����
����&�����&'�
�'���
 �#��#& !��#��9	�+���#9��(��A�(+9!-/���������� �8'� 9	�+��&!���*� ����(	���9�&�" 
+��	.� ��(����# (Lupien, Maheu, Tu, Fiocco & Schramek, 2007) ��!����A�������9(���*����-/�+9!
��A�(>�����
>�'�@�
@�-/�+9!��*���(�����(���&���@�.��������������(9�	>(! �'����#��-
@���T��@��c&�� ��������(�k�����
���#& !�-���
�#-/�+9!���(����#��
��A���#�@�#��9�� 
-!��A( ��9��>�'
'�
 �����"!���-��@��(� ����&!� (����
�, 2549) 
 2. (!����&+� 
  ��A.�� �������������
(���(���������--�������� (catecholamines) ��#��&�T�� 
(cortisol) �#����&'��������.
����-�����$% ��A.������������
(-�.���(�����#-/�+9!�g(�	��&	��	����
�A.���#��-+���� �'����#-�&'�����'�����������3� (hippocampus)  ����(��� (amygdala) 
��#�����'��9�!� (frontal lobe) T�.���-	� 3 �'���������&'�����	��"! �����/� -/�+9!�	(������
�	��"!��� ��� ��#��������( ����	��"!��.+9�'�"��g(�	�� -/�+9!������(>�'&'���A.� �����/���#
���c����
>� 9 (9�( ��������#����#��
 �'���@��
 �9�A.�
�!� ��&��	�� ��#�"!�����A.���9�� ��(
���-/�+9!���>�'9�	� 9��>�'>(!�	������!>��#-/�+9!���3U9�-�� �:�@��&>(! (Harjinder, 2009; 
Lupien, Maheu, Tu, Fiocco & Schramek, 2007) 
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 ��	&	��������	� 
���������	��� 
 
 �"!("��-�.+9!���("���"!�)�
��(��*�����#+��#
#���,&�	��"!���������$%��������
(-�.��
� ����&���+��$#+9!���("���"!�)�
��(��*�����# -/�+9!�"!("��>(!�	�����#-������������
( 
-	�(!���'���
��#��&+�&���� (	�	�������#��������#-������������
(-�.���(����&'��'���
��#
��&+����"!("���	��������.�/��	U�@A.�8'�
+9!�"!("����� �:�@��
��#� �:�@��&(�  
 
 ��	-!���-���	&	��������	� 
���������	��� 
 
  1. �����#������#������#9%��������
((!�
&��� �/�9�	���#8�8�8��>-
��
���� �:�@��& (2542) -�.��!�&�������(����T��	���#�z�%���� (1984) �@A.�+9!-������#(	�
����� �������������
( ������/������#������#������#9%��������
((!�
&���>���*��!��"�
+��� '�&	��
'�-�.����������
( �/���� 99 �� ��#�� '�&	��
'�-�.>�'���������
( �/���� 350 �� 
+���&�� �-@�9���� @��'� �����#������#������#9%��������
((!�
&������!��/����-�.�/����
��#8������������
(>(! 20 �!� ��#���(!�
�!� �/���� ���.
��	������ @,&�����9�A������"!�����
� ���+� 1 �(A��-�.�'���� >(!�'��	���#��-c�����z)��-'��	� .86 �	��$#�����#������#������#9%
��������
((!�
&��� ������ �:�@��& (2542) ������&���'����#��$�'� 4 �#(	� �A� >�'��

��
 ������	����� �����'�
C ��#������#�/�  
  �����#������#������#9%��������
((!�
&��� �/�9�	���#8�8�8��>-
�����
� �:�@��& (2542) >(!�/�>�+8!�	(��������
(���"!("���"!�)�
��(��*�����(
����
� (2549) �@A.�+9! 
-������#(	������ �������������
( >(!�/�>�+8!�	(��������
(���"!("��+�������	��"!�)�

��(��*����+�9��"!�)�
�	�
���� ��@
����@�#�g�����!��/���� 40 �� -(���>(!�'������-�.

�-'��	� .83 ���A.��A� ��#���(!�
 �!��/���� 20 �!� ���.
��	������ @,&�����9�A������"!�����
� ��� +8!��&��	(���������%& 4 �#(	� &	��&' 0 >�'��
�������"!����	����
���� 3 �������"!����	��
&��(���� @��'����A.��A�������/���������� �����#-�����������
(-	�(!���'���
��#��&+�
���"!("�� ��������#8	� ��!�+�'�
 �������-�.
�" ��#��#��������#-�����������
((!��
�'���
��#��&+�>(!�
'������� � 
 +�����������	�����"!���	
>(!�/������#�����#(	���������
((!�
&���&'�
��������
(��������	��"!�)�
��(��*����������
� (2549) �@��#��A.�@����$��!��/����+�
�����#�����	��@��'� �!��/������������� �����"!��� 9�A�@,&�����-�.���(����T�.��������#-�
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����������
( (	�	���"!���	
����+8!���A.��A�������
� (2549) +������#��������#-���
��������
(+�����������	���� �(
��'�#(	�����#-���������
(������� 4 �#(	� �A� >�'��
��
 
����
(���C��	�  ����
(�'�
 ��#����
(������#�/� 
  
.&	��	���	�(���	������	���  

  
 ���("���"!�)�
��(��*�����#+��#
#���,& ������@
�����#+9!���("��8'�
�9�A��"!�)�

��!� @
�������+9!���("���"!("��(!�
 �(
�����#�����������$%��������
(���"!("�� 
�	(�/�(	������/��	U���������$%��������
(�@A.��	(����	�&	���#& !�-�.-/�+9!���(��������
(
�'�� ��#����	(�����������
(�	��"!("���@A.�+9!�"!("����������8�U�	���������
(-�.���(�������
�����(�����"! ��(�!��"� 9�A���(-	��#+����("���"!�)�
>(! (	�	����c�����	(�����������
( �A� 
���>(!�	��!��"���#�/���#�/�+������!�3U9� ���>(!�	������	��� �-�����$%���@
���� 
��#���+8!������������� '�  �#8'�
+9!� ������/��	+�8'�
�(��������
(-�.���(������("��
�"!�)�
>(! (Lazarus & Folkman, 1984) (	�	��+�����������	������+8!���+9!�!��"���#��	��� �
����$%������
� ����'���	����-/��� '���	��� �����$%�@A.��(��������
(���"!("���"!�)�

��(��*�����#+��#
#���,&&'�>� 
 
 ��	��(
�����%���%��$������	�*+ 

 
 �����	��� ��!��"���#����$%�'��9��.������	��� �-��	�� T�.�������>(!�	�
����8'�
�9�A���#�	���#������ ���+��	�� ������	� +�(!�� 1) ���>(!�	��!��"���#
�/���#�/�+������!�3U9� 2) ���>(!�	�����	��� �-�(!������$% T�.-/�+9!� ����"!����'�&���

	����-�.�"!�����+�>(!+�
��- ��% ��# 3) ���>(!�	�����8'�
�9�A�+���A.���.����#��������� 
�'��+9!� ������/��	+�&'��"!�	��3U9�-�.���(���� 8'�
+9!� �����	�&	�&'���������
(>(!(� �(�#(	�
����� �������������
(�	��� 8'�
+9!� ����	��"!��������
(�(�>(! (Lazarus & Folkman, 
1984) +��������$%���"!�)�
��(��*�����#���(����+�������	� -/�+9!���8��+�������	�9�A��"!("��
���(�������.
����-�����$% �����"!�����&���>(! +��#
#���-�.-����'����(�����(��*�����#�	�
���8��+�������	������"!("���#���(��������
(�" (Aponte et al., 2010; Yan, 2000) ����	��"!�!��"�
���"!�)�
-�.�"!("����#�����9& ���$%>�'�"�&!��	������������ ��#�"!("��&!�����!��"����.
��	����
��(��*����"!�)�
�����
'����+��#
#����������(��*�����# (Kamsap; 2006) 



 

 

27

 ������-�-�������	
-�.�'�������.
��	�����&!���������8��+�������	����"!�)�
9�	� 
@��'� �!��"�-�.�"!("���'��+9U'&!���� �A� �!��"����.
��	�������"!�)�
-�.������� ���-�����	��� 
��������_	
��� ���@
���$%��� ���>(!�	��/���#�/����.
��	�����k��	&�&	��$#��!��
�.
� (Bond, 
Draeger, Donnelly, Mandleco, & Micheal, 2003) �/��c���
���.
��	����&���&'�C �9& �������+8!
���A.��A� &!�����A.�����	�� �����+�-��� �:�@ &!�����/��c���
-�.8	(�����#��!�+�'�
 >�'+8!
�	@-%-�����@-
%9�A�@"(��*�����>� �#8'�
+9!�"!("��������	��"!�9& ���$%>(!�"�&!�&������������� 
(��&
�, 2549; Gawthorpe & Kneafsey, 2004) T�.���>(!�	��!��"�-�.�"�&!���#�@�
@��#-/�+9!
�"!("������������
(�(� (	�	��@
�������+9!�!��"�-�.���.
��	������(��*�����# ������3�� �	� 
��������_	
��� ���@
���$%��� �����������	��� ����������@
����-�.+9!��'�"!�)�
 ���
����.
�������"!�)�
 ���+9!�!��"�-�.&��	������������ (�����$, 2550; Defloor, Grypdock, & 
Verhaeghe, 2005; Kamsap, 2006) ��(��!��	�����������A.����+9!�!��"�&������&!������
������	�&'�����@�@�+���������	��"!�)�
���,&+�9��"!�)�
9�	� �(
+9!�!��"����.
��	�
��������"!�)�
-�.�����3�� �	� ����	���@
���� +9!�!��"����.
��	���.��(�!��+�9��"!�)�
9�	� 
�������������	��!�+�&'�C ��g(�����+9!��(�����"!��� ���8	�8��+9!�"!("�����'���'��+�
���("���"!�)�
 @��'�����@�@�+��"9�	>(!�	��!��"��
'����	
�/��	U-����&�-�.�#(	��!�
��'� .01 
(�:�UU�, 2550) ��#�������������A.����+9!�!��"�&������&!������������	�9�	����(*�
>(!�	���(��*�����#��*��!�
��
 &	��&'������( -15 �f +��"!("���/���� 57 ��
 @��'� �"!("��&!����
�!��"�(!������	���@
���� ��
�#���
(���.
��	������(��*�����# ��#&!���������	��� �-�
����$%���@
������#-��-�.("���"!�)�
 (	�	��@
������#-��-�.+9!���("���"!�)�
 ����&��
����+9!
�!��"���#��	��� �����$%��'�"!("��&������&!�������"!("��-�.��'�����!�&!� (Ann, Lennart, 
& Birgitta, 2008 ) 
 �����	��� �(!������$%�����-����-�.����#�
8�% +��#
#���,&-�.���(�����	�������	�-�.
&!���8�U�	�:��#���,&��#�	(����	�:��#���,&�	�� (�	&��, 2543; Kamsap, 2006) +��#
#���
��A.��"!("��-����'������8��+�������	�>(!�	���(��*�����# T�.�����9& ���$%-�.���(����-	�-�-	�+( 
>�'������&��
�&	��'� 9�!�-/�+9!�"!("������������
(�" ��!�'��#����������-�.�'�����'��"!("����
����&!����(!���!��"����-�.� ( �&'����������+������!�+���#����	��"!�!��"����"!("��>�'��
��#��-c�:�@��A.�����
"'+�:��#���,&T�.����:��#-�.&�����
( �"!("��������&!������	��� �(!��
����$%�����
'����+��#
#��� ((����	&�%, 2549) (	�	��+��#
#������+9!�����	��� �����$%
�'�� �@��#������8'�
+9!�"!("��������@�!�� ����&�����
(-�����$%�(� �������	.��-�
����$%�������-/�+9!�"!("���	��"!�!��"�>(!(� (�����$, 2550) ����������������	��� �(!������$%
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-�.�'����@��'��"!("��&!����+9!���@-
% @
������!���+9!�/���#�/����.
��	��������#���("��
�"!�)�
�	��#��	� �����@"(� 
(!�
��/����
� '���� ���+8!:���-�.��!�+�'�
 
���	�����$%���"!("�� 
��#+9!�����	.�+��'��"!("��>(!�	����("��-�.(�-�.� (��!�"!("��>�'�
"'�!��&�
 (��&
�, 2549; Aponte et 
al., 2010) �����(�������+� �����������(����-���"!("�� &!�����/������
� �/��	+� �����
�	�z3�3U9���#>(!��������#��
�����"!����	�@
����  ����������#�/�-�.@	��'��+���@
���� 
���+9!�k��	&��������-������>(! (Gawthorpe & Kneafsey, 2004; Kamsap, 2006)  
 (	�	��+�������������	��� ��!��"���#����$%�����.�(!�
�����	��� �(!������$%
�"!("���'�� �(
���.���������!��	�@	�c:�@-�.(��	��"!("�� ��#�/�&��� ��!����
����+����
@"(� 
 �����(-'�-�
���	��������.
����-�����$%-�.���(���� ��g(�����+9!�#��
�����"!��� +�
���+9!�!��"��#+9!�����	��� �����$%�'��(!�
 �(
+8!��/����
-�.� '���� +8!:���-�.��!�+�'�
 +8!���
�	��	��"!("��&�������9��#�� ��#+9!�����	.�+��	��"!("���'��"!�)�
�#>(!�	����("���
'�(�-�.� ( 
��#�/��9�'@�.@�(!����&+�-�.���
"'+���@
���� (�����$, 2550; Ann, Lennart, & Birgitta, 
2008) ��(��!��	�����������A.������	��� �(!���!��"���#����$%&'�������&��	����
�"!("���"!�)�
��(��*�����# @��'�������&��	�����"!("���"!�)�
��(��*�����#9�	>(!�	����
��	��� �(!���!��"���#����$%+��� '�-(���(������'��� '�-�.>(!�	����@
����&����&�
�
'����	
�/��	U-����&�-�.�#(	� .01 (�	&��, 2543) ��#�����������������+8!����������
��	��� �(!���!��"���#����$%&'�������&��	�� ��#����@�@�+����"!("���"!�)�
��(��*�
����# @��'�������&��	������ '�-�.>(!�	������	��� �(!���!��"���#����$%��������&��	��
�(������'��� '�-�.>(!�	����@
����&����&� ��#������@�@�+��@�.������'��� '�-�.>(!�	����
@
����&����&� (-�@�	&�%��#��-�, 2552) ��#������������&
� (2548) ��A.��������+8!
������������	��� �(!���!��"���#����$%�'���	����{���'�����
��!����A��&'�������&��	��
���"!("��+�������	��"!&�(�8A����*8>���-�.������� @��'�������&��	�����"!("��+�������	����"!
&�(�8A����*8>���-�.�������9�	>(!�	�������������	��� �(!���!��"���#����$%�'���	����{��
�'�����
��!����A��&./���'��'��>(!�	��������� �
'����	
�/��	U-����&�-�.�#(	� .05 
 ������-�-�����$�(�-�.�'����@��'������	��� ��!��"���#����$%�'��+9U'�#+9! 
�	��"!("��������
� ����(
�	����	
�#�����"!+9!�!��"�>�@�!��C�	������	��� �-�����$% �#-/�
�����	��� ����� 3 ��	�+� 3 �	���� 9�A�:�
+� 72 8	.���������"!("��-�.���
�.
��"!�)�
 T�.�����
+9!�!��"�+���A.��:�@�'���
��#��������"!�)�
+��3�� �	� �c���
��A.������(��*�����# ���
�����_	
 ����	���-�.�"!�)�
>(!�	� �c���
����������@
���� �c���
� ���$%-�����@-
%-�.+8!�	�
�"!�)�
 ��#�/��	��$#9��"!�)�
 ���#���
���9��"!�)�
 �!�����k��	&�+�����
�.
� ��#�/�������'��
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�'��+����("���"!�)�
+��#
#���,& �8'� ����	��	� ���
�8A.����"!�)�
 ���@"(� 
�	��"!�)�
�@A.�8'�

+������#& !������"!���&	����"!�)�
 (-�@�	&�% ��#��-�, 2552; �:�UU�, 2550; Kamsap, 2006) T�.���
+9!�!��"���#��	��� �����$%������
� ����	��&!�+8!������� ��#��(���@
����(!����&�	����
�"!("�� -/�+9!�"!("���"!����'�@
����>�'��!�+��3U9��
'��-!��� �'��+�(!��@
�����	��@��'�����#��
�����"!>�'�@�
@� 9�A���(-	��#+����("��(!����&+���#�	�����"!("�� ��#+��#
#���,&�	��
@
�����#+9!���8'�
�9�A��"!�)�
�����'����("����&+����"!("�� -/�+9!��(���&���������
&!����(!����&�	�����"!("��+��#
#���>(! (Kamsap, 2006) (	�	��9��+9!�"!("��-�.����#�����$%
���("���"!�)�
�� '�������'�� ��@"(� 
�������.
���#�����$% �#8'�
+9!�"!("�����!��"�-�.�#+8!����
�9�'��#�
8�%+������#����+��#
#- &�
:"��>(! (	-�.��T��	���#�z�%������'��>�! (Lazarus & 
Folkman, 1984) -/�+9!&�����������8�U�	��3U9������*��)�
+��#
#���,&���"!�)�
>(! 
����������"!("��
	>(!�	��/��	+� �9*����9*�+�����"!-�.��
��8�U�3U9��8'��(�
��	��	�&����'�� 
�'��+9!��������
(�(���#����#-�����������
(�*�(��8'��	�������>(!�	����
��	��� �-�����$%����"!("��-�.����#�����$%���("�����'�� T�.�A��'���������	��� �-�
�	��-�.(�    
  
 ��	/0%���#���(
����  

 ���>(!�	�����8'�
�9�A����� ���+��	��(!�����>(!�	��!��"���#�/���#�/�+����
��!�3U9� ��#���>(!�	������	��� �-�(!������$%�A���������	��� �-��	��-�.-/�+9!� ���
�"!����'�&���
	��� $�'���#����-�.>�!��+�>(!+�
��- ��% ������������>(!�	�����8'�
�9�A���A.�
��.����#��������� �*�#8'�
+9!� ������/��	+� �#8'�
�(��������
(-�.���(������("���"!�)�
>(! 
(Lazarus & Folkman, 1984) 
  ������-�-����������-�.�'����@��'� ���"!������������+8!�� '���	��� ��@A.��(
��������
(+��"!�)�
��#�"!("���� '�&'�C �8'� �������������� '�8'�
�9�A�&���&'�@,&��������
("���(*����"!("���(*��	
���
�c��	�T����
@��'� 9�	���-(�����(�-�.>(!�	����-/��� '�8'�
�9�A�
&������#����_��.
��@,&�����+����("���"��'��'����!��'���� '� ��#�"��'��� '����(�-�.
>�'>(!�	����-/��� '�8'�
�9�A�&����
'����	
�/��/U-����&� (�	&��
�, 2548) ��#������������
���� '�8'�
�9�A�&���&'��#(	���������
(��#����k��	&����("����U�&��"!("���"!�"��
 ���
9��(��A�(������ ��� (2549) @��'�9�	�����!��� '�U�&��"!("������������
(&./���'��'����!��� '�
��#&./���'��� '�-�.>�'>(!��!��'���� '�8'�
�9�A�&��� +�(!������k��	&����("��U�&��"!("��-�.��!��� '���
����k��	&� ���("���"��'��� '�-�.>(!�	����@
����&����&� ���-	��������"!��A.�����@�.����� 
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��(��!��	����������������$ (2547) @��'�9�	�����!��'���� '�8'�
�9�A�&������"!("��
�"!�)�
�����A.�� �����"!�����:��#���"!("���(���#������� �+�8���&���"!("���"!�"��
 :��#
�����A.���@�.����� ��#��������+���A.������� '���	��� �&'������9�A.�
�!����&��-�.����
�#��*�#���A�@	�c% @��'�9�	���-(�� �� '�-�.��!��'���� '���	��� ��������9�A.�
�!��(� 
��#&./���'��� '�-�.>(!�	����@
����&����&� (����	�-�%, � ��&�� ��#�/�>@; 2549) �(
�	��$#
���-/��� '���	��� ��#��������/����8��-�.���3U9��(�
��	������&	��	�@"(� 
 �������.
��!��"� 
��#+9!���8'�
�9�A��3U9�-�.���(���� -/�+9!�� '�&	��
'�>�!��+��!��	��� � -/�+9!�#��
�����"!���
+9!�	�� ���-�.��!�+��3U9��8'��(�
��	��	�&���  T�.��������	
(	��'��@��'�+8!�������-/��� '�
+������A���	 T�.�#+8!�#
#�������-/��� '�&	��&' 3-6 �	�(�9% �(
�	(-/��� '��	�(�9%�# 1-2��	� 
��	��# 1 8	.��� ���-/��� '��&'�#��	�9'��	� 1 �	�(�9%  
 �#�9*�>(!�'�����	(�����������
(�(
+8!�� '���	��� �T�.�����'��9��.������	��� �
-��	�� -�.>(!�	����8'�
�9�A���#�	���#������ ���+��	�� ������	� U�&�@�.�!� @
����
��#-��-�.+9!���("��+�(!��&'�C �@A.�+9!�"!("��������(��9�'��#�
8�%���"!("����+8!+����8'�

+9!� �����8�U��������
(+��#
#���,&>(! ���-/��� '���	��� ��(
���	
� ����	�������3��	
-���&
�	��-�.�������/��	U � ���+��	���������A��'�
-�.@�.@��	���#�	� ������>�!��+��	� ��#8'�
�9�A�
�	�-	�(!������$% ��.�� 9�A��!��"� ������������.
�������(�9*�T�.�	���#�	� -/�+9!� ���
>(!�	����&���������&!����+�(!������$%��#�!��"� �'�����+9!� ������ �:�@��
��#��&+�
(� -/�+9!�"!("����������8�U��������
(>(!�
'�����#��-c�:�@ (�����$, 2550)  ��������	
-�.�'��
��@��'�����	(��������(
+8!�� '���	��� ��#8'�
��A.��������.
��!��"���#�(�3U9�(!����&
�	�����"!("�� �(
@
�����#�����"!(/���������� '� ���-/��� '���	��� ��#8'�
��������("��(!��
��&+���#�	�����"!("��(!�
 ������c����-�.-/�+9!�"!("��>(!�������.
���#�����$%����"!("��:�
+�
�� '�-�.��#���3U9���!�
����	� ���������������"!("��-�.����#�����$%&����'��-/��� '� ��#��'�
��#�����$%��#�����!�3U9�-�.&���#�������/���*�����!� �#8'�
�@�.��/��	+���#��	��� �+9!
�"!("��������	��"!��������
(�(� (� ���, 2549; �	&��
�, 2548) ��(��!��	�����������A.�
����������+9!�/�������������
�� '�@��'��"!("���������"!���.
��	������(��*�����#�@�.����� 
����������+������8�U�3U9��@�.����� ��:��#T�����!��(� ������A.�����	���!�9�!�-�.@
����(�
���� ��� $:�@8���&(����� ��#��������
(+����("���"!�)�
�(� (Ashman et al., 2002) �&'���
�����	
+��"!("���"!�)�
��(��*�����#-�.�'����@��'�
	>�'����������+���A.����-/��� '���	��� �
-�����$%�@A.��(��������
(+9!��'�"!("���"!�)�
��(��*�����#���'�� 
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 (	�	�������	��� ��!��"���#����$%�'���	����-/��� '���	��� �-�����$%+�:��#
���,&���"!("���"!�)�
��(��*�����#�	���������/��	U�����
'�
�.+����8'�
�9�A�+9!�"!("���"!�)�

��(��*�����#���!��"�+���A.������(��*�����#>(!�"�&!�&��	������������ ��#���/��	+�+�
�����8�U�	��3U9��@A.�8'�
+9!�"!("������������
(��#����#-������������
(�(�>(! 
 

�	�&�����	 
 ���		*��� 
  
 ������-�-�����$�(�-�.�'�����#�9*�>(!�'��"!("���"!�)�
��(��*�����#+��#
#���,& ��
��������
(���(������������������$%-�.���(�����
'�_	�@�	� �"!("��>�'�������&��
�&	��	��9& ���$%-�.
���(���� �:�@�'���
���"!�)�
-�.��(��*�� ��� �������>�'�"!���.
��	���������"!�)�
 9�A��"!("�������
�	��"!>�'�"�&!� �	��"!�9& ���$%� ������������������ ���������� ���$%-�����@-
%-�.+8!+����
8'�
�9�A��"!�)�
 -/�+9!�"!("�����(��������
(����������$%��������
((	��'��  ��#��������	
-�.
�'��������	(�����������
(+��"!("���	�� ���������	��� ��!��"���#����$%������
� ����(

�	����	
�#�����"!+9!�!��"�>�@�!��C�	������	��� �����$% �(
�#-/������	��� ����� 3 ��	�+� 
3 �	���� 9�A�:�
+� 72 8	.���������"!("��-�.���
�.
��"!�)�
 T�.�����+9!�!��"�+���A.��:�@
�'���
��#��������"!�)�
 �c���
��A.������(��*�����# ��������_	
 ����	���-�.�"!�)�
>(!�	� �c���

����������@
���� �c���
� ���$%-�����@-
%-�.+8!�	��"!�)�
 ��#�/��	��$#9��"!�)�
 
���#���
���9��"!�)�
 �!�����k��	&�+�����
�.
� ��#�/�������'���'��+����("���"!�)�
+��#
#
���,& �8'� ����	��	� ���
�8A.����"!�)�
 ���@"(� 
�	��"!�)�
 �@A.�8'�
+������#& !������"!���&	���
�"!�)�
 +�(!��@
����������k��	&���(!���A.�(!�
 -/�+9!���!��/��	((!������ -/�+9!���8'�
�9�A�
(!����&+� ����$%��#�	�����"!("���	��
	>�'������ � -/�+9!�"!("���"!����'�@
����>�'��!�+�
�3U9��
'��-!��� 
	>�'������/��"!("��-�.����#�����$%���("���"!�)�
�� '�������'������-/�
�� '���	��� �(!������$% T�.���-/��� '���	��� �(	��'���	�� ����&'����8'�
�9�A�(!����&�	��
�������(��������
(���"!("��>(! �(
�_@�#+��"!("���"!�)�
��(��*�����# �
'�>��*&��
	>�'
@����+8!�� '���	��� �(!������$%����"!("��-�.����#�����$%+9!�	��"!("���"!�)�
��(��*�����#
�(
�_@�#+��#
#���,& (	�	��+�����������	�����"!���	
��@	���������������	��� ��!��"���#
����$%�'���	����-/��� '���	��� �+9!�	��"!("���"!�)�
��(��*�����#+��#
#���,&:�
9�	���
��(��*�:�
+� 72 8	.��� �@A.��(��������
(��#����#-���������
(-�.���(��������������$%
��������
((	��'�� 
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����� 3 

��	�
������������� 

 
 
 �����	
���
������������	
���������� �������� 2 ������
�����-!�
� (pretest - posttest control 
group design) ������
12���34��5�67�������8�9�����:������4�
;4���9<��=�:�3����>51��
����������:�38���3�;����������9��8=<�=:�8=<�?��;���	@;����3A��3�3���B1 
 
������������	
�����
�� 

 

�������   
 
 ��3C������AC<A�����������
�������8=<�=:�8=<�?��;���	@;����3�3�
;�������2�����:��
:�3����8=<�=:�!�
�9>38=<�?���9<��
;����
���A����6��;��D��A� 72 C
�����  
 
 ��	
�����
��  
 
 �����1
������F�<�
;����
���7��	����3C���8=<�=:�8=<�?��;���	@;����3����
���A�!�8=<�?��
��;
1��!1� :�3!�8=<�?�����B1�
������ ���6��;��4�9���������5 ���������
���7�������1
������
:;;�G6�3�	�3	� (purposive sampling) 	K���� 29 ��� 1����>4�;
1� �
��� 
 1. 8=<�=:�������4
�6
�O5A��<C���
;8=<�?�� �C�� ������������6
����4����7���
;8=<�?��:�3
����8=<�=:�!�
�A�����=:�8=<�?��;���	@;����39>3�
���A����6��;�� ���F�������F�<�
;���1�;:��
!�7����	<�� 
 2. 8=<�=:�����=:�8=<�?��;���	@;����3������������:��A��3�
;�������2�����:�� ���8=<�?��
;���	@;����3���3�
;�3:�������=<4��1
� (Glasgow coma score [GCS]) �3!���� 3-12 �3:�� 
 3. 8=<�=:������� 18 �W9��F� 
 4. 8=<�=:�4����247��4��D���F��F�< 
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������������������	
�����
�� 
 
 9���9�������1
������A�����������
��� �K���>	�������Y�1�����K���	�����4�; (power 
analysis) ����K�!������K���	�����4�; (power) ��� .80 �3�
;�����C7���
����� α = .05 :�3���
9���9�����O�6� (effect size) `����K���>F�<	�������	
������<�������
�������4�� �7� �����	
�9�� 
;���� (2549) ��7���8�����9<����������C����!�7�1����1���3�
;����������:�3����a�;
1�����=:�
9��b�1�8=<�=:�8=<4=��������!�����7��4��� �K���>9������O�6�F�<�����
; .96 (D��8��� �) 
��7���	���
��>3�����1
������9�������	
�9��;���� :1�1���	�������1
������A�����������
��� 	��
��
;9������O�6�A!<��9�����@��� ���� .80 ��7����Y�1�������!�9��������1
������ (Cohen, 1988) F�<
9���9�������1
������������3 20 �� �7����������� 20 �� :�3�������;��� 20 �� :1���7���	����
9<�	K��
�A��<��	K����8=<�?�� 8=<��	
�	����@;9<��=�A������1
������F�<�6���������3 15 ��1������� :�3
F�<�K����1��	4�;����K���	�����4�; (power analysis) 9��	K���������1
�������
������6;���
����������
; .85 	���K����������3!59<��=��<�������1
������	K���� 15 ��1������� :1���7���	���������
1
������	K���� 1 ���A������������4��C���1�3!���������@;9<��=�	��F���
;8=<�?������
������ 	��
�K����������3!59<��=�	������������	K���� 14 �� :�3�������;���	K���� 15 �� 

 
����	
���	
�����
��     
 
 ��7���
���7�������1
������1����>4�;
1�����K�!��:�<� �
���	
�A!<8=<�=:� 15 ��:������=:�8=<�?��
����9<��
;����
���A�!�8=<�?����;
1��!1�:�3���B1�
�����������������;��� :�3A!<8=<�=:� 14 ��
!�
���������������  !�
�	���
���@;9<��=��������������	
;�=���>4�;
1��
;�������;���A��<�� 1) 
����4
�6
�O59��8=<�=:��
;8=<�?�� :�32) ����8=<�=:�:1�1����
�F������ 5 �W ����������;������������
���F�<�
;���6��;��1����1� 4�������������������������F�<�
;���6��;��1����1������
;���
F�<�
;���:������4�
;4���9<��=�:�3����>5  

 
��������������� ������!"� 

 

 ���7����7����AC<A������	
���
�����3��;�<�����7����7� 2 C�� �7� ���7����7����AC<A����
����� :�3���7����7����AC<A������@;��;���9<��=� �
�����3�����1��F��� 
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 1. ���7����7����AC<A��������� 
  ���7����7����AC<A�����������3��;�<�� ���:������4�
;4���9<��=�:�3����>5A�
�3�3���B14K�!�
;6��;�� :8��6
;:4���f�3�;��;9��!�8=<�?��:�3:8��6
;���1��1��4��O�;
1�:�3
!����������������9<�����������3����� �
���  
  1.1 ���:������4�
;4���9<��=�:�3����>5A�8=<�=:�8=<�?��;���	@;����3A��3�3
���B1 �����=��7����8=<��	
�4�<��9��1��:������B�f�����������:�3:������������
;:��4�
;4���
���4
���9����`��
4:�3�g�5�:�� (Lazarus and Folkman, 1984) ���AC<�����4�
;4��������
;
����;������>������������9<�� ����7�!� �7� ���A!<9<��=�:�3���4�
;4�������>5 :�3����K�
�����4�
;4��� �
�����3������
��� 
   1.1.1 ���4�
;4���9<��=�:�3����>5��3��;�<�� ������8=<��	
�:4������	���A	 
:4����������6A!<�!@�2������F�<���A	 ���:4��������7����� ���:4����������2���� ���:4��
����K�A!<8=<�=:��������
��A	:�3�C7��A	���6��;��4����2	3�=:�8=<�?��A!<�����4�� ���4�
;4����<��
����>5��	3��3�K�1����3�3�������A!<9<��=�1
�:1��
���� 1 - 2 �����9<��=��������
;����������
;���	@;����3 ���1��	����	G
�  �����:�3�����:4��9��8=<�?��9>3�
� ����
��� ���gkl�!�� 
��	�������6��;�����F�<�
; �����>5������:6��5���AC<A����C����!�7�8=<�?�� 9<�����a�;
1���7���9<�
������ 9<��=��������
;4���:���<��D��A�!�8=<�?�� :�3�f�3�;��;9��!�8=<�?����;
1��!1� 8=<��	
�	3����8=<
���A!<9<��=��
;8=<�=:��������;����A� 2 �
�:��9������9<��
;����
���A�!�8=<�?����;
1��!1�:�3!�
8=<�?�����B1�
������ ���AC<47�����4�� ��3��;�<�� :8��6
;:4���f�3�;��;9��!�8=<�?�� :�3
:8��6
;A����1��1��4��O�;
1�:�3!����������������9<�� (D��8��� �) 
   1.1.2 ����K������4�
;4������A!<8=<�=:�����������34;���>5A�����=:�8=<�?��
;���	@;����3����������8=<:�����������34;���>5����=:� �����
;���4�
;4����������>5�67��
������������A!<�
;�����1
������ ������6=����:��������������=<4�� �mb!����8=<�=:��
;9<��A	A�
�
���� 3 9������9<����:��� �����8=<��	
�����8=<�K��������34�����:�3�K��������43���D��A�
����� ��31�<����6=����A�����K������4�
;4��� �67��A!<8=<�=:����8�������=:�8=<�?��;���	@;����3��
����F�<1�;�K�2�� :�38=<��	
�����8=<A!<9<��=����2=�1<��D��A������ (D��8��� �) 
 2. ���7����7����AC<A������@;��;���9<��=� 
  2.1 :;;;
����9<��=��
��F�9��8=<�=:�8=<�?��;���	@;����3:�39<��=��
��F�9��8=<�?��
;���	@;����3 ���9<��=��
��F�9��8=<�=:�8=<�?��;���	@;����3��3��;�<�� ���� �6� ����4
�6
�O5
�
;8=<�?�� ��4�� �3�
;�������� ��C�6 :�3���F�<9�����;��
� 4���9<��=��
��F�9��8=<�?��;���	@;



 

 

35

����3��3��;�<�� ���� �6� �3�3�������F�<�
;���;���	@;����3 �������:��9�����;���	@;����3
(GCS) (D��8��� �)    
  2.2 :;;��3����42�����>5���������� 8=<��	
�F�<�
�:���	��:;;��3����
����������9��4��C��A����;��
�8=<�?��;���	@;�������39�� �����
1�5 (2549) `���F�<:��	��:;;
�
�����������9�� ����� (Yan, 2000) `��������F�<6
o��6
o��:;;�
��� ���AC<:�����9�� ��`��
4 
:�3�g�5�:�� (Lazarus & Folkman, 1984) :�3	������;������>������������9<�� `���
:;;4�;2��9�������
1�5 (2549) F�<8������1��	4�;�������1��1����7�!�	��8=<�����>��o�
	K���� 5 ���� F�<����
C������1��1����7�!������
; .89 1��	4�;�����C7���
��F�<���4
���34��O�q
�
�g?�9������;�� �����
; .84 ���K�2�� 20 9<�������1��4�����3��>��� (Likertrs Scale) �� 5 �3�
; 
�7� F����������� ��������@��<�� ������������� ��������� :�3������������4��������3:��1
�:1� 
1-100 �3:�� :;;��3����42�����>5������������ 4 �<�� F�<:�� 1) �<��4D�6�������9��8=<�?��
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���
��� 8=<��	
�F�<:�3�K�1
� �O�;���
12���34��5
9�������	
� 9
�1�������@;9<��=�A�����K���	
� :�3��O���@;��;���9<��=� 6�<���
�A!<�����1
������
����8=<1
�4��A	���	3�9<����������	
��<��1�����������4�
��A	 :�3:	<�A!<���;��� ��7���9<�����A�
��������K���	
�:�<� !�������1
������1<��������	�������	
� 4����2��3�K�F�<1����3�3����
9������K���	
� ���F����8���3�;A�t 1������
���8=<�?�� 9<��=����F�<	�������1
������27����������
; 
���������3!5:�3����K��4��9<��=�	3��3�K�A�D�6��� 9<��=���F�<�
;	3�K�F�AC<��3��C�5A����
��C���������
� ��7��4��4�������	
�:�<��������;���	3F�<�
;�K�:�3�K�1���t ��7���9<��=� ����=:�
8=<�?��;���	@;����3�C��������
;����������F�<�
; ��7�������1
�������9<�A	:�3������9<�������	
� 8=<��	
�
	3A!<�����1
�������`@�15�������9<�������	
�A�:;;g��5�6��
��54��O�q����9<�������	
� (D��8��� 9) 
 2<������1
��������������8����1��3!�������4�
;4���9<��=�:�3����>5 �C�� ������������
���	�F��4����2A!<9<��=�F�< 8=<��	
�	3��1������@;9<��=�:�3A!<���6��;��C����!�7�:��8=<�=:� 
!��8=<�=:�F����9�� 8=<��	
�	34��1��A!<8=<�C����C�b1��F�  
 
����!������+� ��)� 
 
 8=<��	
��K����������3!59<��=����F�<�� ��3���8����AC<���:������6���1��54K���@	�=� :�3
������3!5���AC<42�1�1��F���  
 1. ������3!59<��=�4���;����:�39<��=��
��F�9��8=<�?��;���	@;����3:�38=<�=:�8=<�?��
;���	@;����3�<�����:	�:	�����2�� ����<���3 4����;�����;���1�s��:�3�����;����;9<��=�
�3!��������������:�3�������;����<��42�1�F�4:���5 (Chi-square) 42�1�F�4:���5:;;gYC�C��5 
(Fisherrs exact-test) 42�1� Likelihood ratio !�������3	��9��9<��=�F������F�1��9<�1���
�;7��1<�9��42�1�F�4:���5 (Chi-square) :�3�����;����;9<��=��3!���������������3�
;����
�����
�
�1�D��C
��<��42�1�����4�3 (Independent t-test) 
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 2. �����;����;�3:���G��������������:�38���3�;����������9��8=<�=:�8=<�?��;���	@;
����3!�
�F�<�
;���:������4�
;4���9<��=�:�3����>5D��A������������<��42�1����=� (Paired 
t-test) 
 3. �����;����;�3:���G��������������:�38���3�;����������9��8=<�=:�8=<�?��;���	@;
����3!�
�F�<�
;���:������4�
;4���9<��=�:�3����>5�3!�����������;���:�3����������
���AC<42�1�����4�3(Independent t-test) 
 �
�������������3!59<��=�8=<��	
�F�<�K����1��	4�;9<�1����;7��1<�9��C��9<��=�����������
:�38���3�;����������9��8=<�=:��
��������;���:�3����������6;��������3	��9��9<��=��
� 2 C�� 
����:;;��<���1�:�3����:������9��9<��=��
� 2 C�� D��A��������;���:�3����������F��
:1�1����
���������
�4K��
b  
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8=<�=:�8=<�?��;���	@;����330��� 

�
���� 1 C����C<� (AC<���� 15-30����/�
�)  
1. 8=<��	
�6;�
;8=<�=:� 4�<��4
�6
�OD�6����� A�4�<��;�������:;;�����
����  

AC<4��6�������!��34� ����
;:�3�9<�A	A�6B1�����9��8=<�=:� ��3��������
1<�����9<��=�9��8=<�=:�:�3A!<9<��=�:��8=<�=:�1������1<������67��������������
	��4D�6���;���	@;9��8=<�?�� 8���3�;	�����;���	@;����3:�3 4���:���<��A�
!�8=<�?�� 

2. ��7�!�������3������������
;4D�69��8=<�?��:�3�����9>3�
� �O�;���������
; 
 ���;���	@;����3 �������	G
� ��	�������6��;�� �O�;�������>5���AC<�
;8=<�?�� 
 :�3�K��
��>3!�8=<�?�� �f�3�;��;9��!�8=<�?�� 9<�����a�;
1���7���9<�������  

�
���� 1  
1. 8=<�=:�F�<�
;���6��;��1����1�9��6��;��;�!�8=<�?�� 
3. 8=<��	
��
�!���8=<�=:�A�������������
���� 3 

���������� 14 ��� 

 
�������;��� 15 ��� 

�
���� 1 C���;��� (AC<���� 15-30 ����/�
�)  
1. 8=<��	
�4�<��4
�6
�OD�6�
;8=<�=:� A!<9<��=�1������1<�����9��8=<�=:� �67����
 �����=<4��F��:������3�3���B1 :�3A!<9<��=���7���8=<�?��1<����������=:�	��b�1� 
2. 8=<��	
�6�8=<�=:�������8=<�?�����9<���1��� �O�;�������9��8=<�?��9>3�
� �O�;��A!<
 8=<�=:����;���8=<�=:�4����24
�8
48=<�?�� 4����2�����C7��8=<�?�� 6=����F�<�6��3����
 �����31�<������=<4��1
�9��8=<�?�� 8=<�?���
�F�<���:1�F��4����247��4��F�<  
3. :�3�K�����a�;
1�1��8=<�?��:�36��;��:4��A!<�=�C�� �C�� ���4
�8
48=<�?�� �����C7�� 
 ����C@�!�<� !�
����6�8=<�=:��9<������� 1�;�K�2�����8=<�=:��
�4�4
� �K�A!<b�1��
��A	
 ���8=<�?��	3F�<�
;����=:��������9>3���b�1�F����=� 

�
���� 2 (AC<���� 15-30 ����/�
�)  
1. 8=<��	
�6;8=<�=:�A�!<�����	
�F�<:�34�<��4
�6
�OD�6�
;8=<�=:� 
2. 8=<��	
�;������������:���A������9��8=<�?�� 
3. 8=<��	
�A!<9<��=��������
;��O���������������� , A!<8=<�=:�6�b�1�����=������67��� 
4. 8=<��	
�6�8=<�=:�F�:�3�K�A!<�=<	
��
;8=<�=:����7��t����=:�8=<�?��;���	@;����3
 �!�7���
� :�3A!<8=<�=:�����2�������9��8=<�?��������6��;������8=<��34��A!<  
5. A!<8=<�=:�6=����:���������9<��=�:�3�����=<4�� �K�A!<8=<�=:�F���=<4����������� 

�
���� 3 �K������4�
;4���A�8=<�=:���4��C��2-3�� (AC<���� 30-45 ����/�
�) 
1. �����8=<��	
�:�38=<�=:�8=<�?��;���	@;����3����8C�b����������F�<��:�<� �����
;
8=<�=:�A����6=����:��������������=<4�� 9<��=� �����
�!�:��������:�<F9�mb!�A�
��7�������������
;����=:� ���6��;������8=<��34�����:�3�K��������43��� ����
:!���9<��=����2=�1<�� :�3�K�:!�����3��C�5���A!<����C����!�7�:��8=<�=:� 

�
���� 3  
1 .8=<�=:�F�<�
;���6��;��1����1�9��6��;��;�!�8=<�?�� 
 
 

 

��@;9<��=���������������
���� 1 
1.:;;��3����42�����>5����������:�3.
:;;��3����8���3�;����������9��8=<�=:�
8=<�?��;���	@;����3 
 

��@;9<��=���
���� 2 
1 .:;;��3����42�����>5���������� 

2. :;;��3����8���3�;����������9��8=<�=:�
 8=<�?��;���	@;����3 

%�&��� 2  ����K������������� 
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����� 4  

��	
��������	
�����
��� 

 
 

��������	
 
 
 ������	
��	��������������	
������� ��
����� 2 ������	�����-!�	 (pretest-posttest control 
group design) ���	12���34�5�67�������8�9����:������4�	;4���9<��=�:�3����>51����������
�
:�38���3�;��������
�9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3A��3
3���B1 �����1	��
������8=<�=:�8=<�?�

;����@;����3A��3
3���B1 24-72 D	����:�� ����	;�9<��	���A�!�8=<�?�
��;	1��!1�:�3!�8=<�?�
���B1
�	�
����9���6
�;��49���������5 8����������3!59<��=��E��4���<�
���;��
�
��3��;1��� 
:;����� 2 4����	��� 
 4������ 1 9<��=�4���;����9������1	��
�� 
 4������ 2 8������4�;4��1�G��������	
 
   1. ����I���
�3:����������
�9����������!�	J�<�	;���:������A!<9<��=�
:�34�	;4�������>51�E���������J�<�	;���:��� 
   2. ����I���
�3:����������
�9����������!�	J�<�	;���:���1�E�������������
J�<�	;���6
�;��1����1� 
   3. ����I���
�3:��8���3�;��������
�9����������!�	J�<�	;���:���
���A!<9<��=�:�34�	;4�������>51�E���������J�<�	;���:��� 
   4. ����I���
�3:��8���3�;��������
�9���������J�<�	;���:���!�	J�<�	;
���:���1�E�������������J�<�	;���6
�;��1����1� 

 
 ������ 1 ����������������������������
����� �!��"# 

 8=<�?�
;����@;����3 �	��������;���:�3��������� (N = 29) 4���A!O������6�D�
��
�
�I���
9������1	��
���	�4������A��<���
�	� �7��������;�������
��I���
 30.67 �R (SD = 11.48) 
4����������������
��I���
 34.57 �R (SD = 16.35) �<��42��W�64��4�����1	��
���	�4��������
42��W�64��4�4�:�3�=�A��<���
�	� �	�4����������D�6�	;�<� (�<�
�3 35.7-40) A��������;���
:�3����1���E��	;) ����������	����
��	������ (�<�
�3 21.4-33.3 A��������;���:�3���� 
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1���E��	;) �3
3�����I���
���;����@;����31	�:1�J�<�	;;����@;��2� 24 D	����:��9������
��;��������	; 1.28 �	� (SD=0.47) :�3��������� 1.13 �	� (SD=0.35) :�3�<���3�	;�������:�
9����;����@;����3:;�1�������3�����3�	;�����=<4��1	� (GCS) �����1	��
���	����������:�3�����
��;��������;����@;�
=�A��3�	;������ (�<�
�3 46.7 :�3�<�
�3 42.8 1���E��	;) :1�6;��������
���� �����;����@;A��3�	;���:� (�<�
�3 57.1) �E������������������;��� (�<�
�3 33.3) 
:�3) ��7���E�9<��=�4���;����:�39<��=��	��J�9��	�4������������
;���
;����:1�1�� 6;���
9<��=�4���;����:�39<��=��	��J�9��	�4������J��������:1�1���
�����	
4E��	O��42�1� 
(p>.05) �	1��� 1 :�31��� 3 
 
1��� 1  
����
����
��'�� ���
�#���������
����� �!��"# �'�(�)����������������(�#�������	��*�  

(N = 29) 

9<��=�4���;���� 
�������;��� (n = 15) ��������� (n = 14) 

P-value 
�E���� �<�
�3 �E���� �<�
�3 

�6�     1 a 
D�
 12 80.00 12 85.74  
!O� 3 20.00 2 14.30  

42��W�64��4     .80b 

�4� 7 46.70 6 42.90  
�=� 6 46.00 7 50.00  
!�<�
/!
�� 2 13.30 1 7.10  

��D�6     .30a 

�	����
�/�	������ 5 33.3 3 21.40  
�	;��D��� 1 6.70 3 21.40  
�	;�<� 6 40.0 5 35.70  
J��J�<�E��� 2 13.60 1 7.10  
�7��_ 1 6.70 2 14.30  

�3�	;�������:�9����;����@;     .45b 

GCS = 9-12 10 46.70 6 42.80  
GCS = 3-8 5 33.30 8 57.10  



 

 

46

!��
�!1�:  a�3�)� Fisher:s Exact Test ,b�3�)� Likelihood ratio 
������ 1.1  ���������������������������(�������
����� �!��"# 
�����8=<�=:�A�����������	�����	��������;���:�3���������4���A!O������6�!O� �����

��;�����
��I���
 42.47  �R (SD = 14.80) �������������
��I���
 36.50 �R (SD = 14.47) �	������
��;���:�3�����������42��W�64��4�=��<�
�3 86.7 :�3�<�
�3 71.4 1���E��	; 4���A!O���
���������
=�A��3�	;��32������2��	`
������ �������;����<�
�3 26.7 ��3��;��D�6�7��_
J�<:�� �	;��D��� ��<�9������� A�9>3�������������<�
�3 50 ��3��;��D�6�	;�<� 8=<�=:��	�
4���������	��>3����4	�6	�`5�	;8=<�?�
A��<���
�	� �7� ��������� 6���<� W��
�:�34���a������
;����A����;��	����
��	��	;8=<�?�
 :�36;���8=<�=:��E���� 2 A� 3 9��������;���:�3 3 A� 4 
9���������� J������34;���>5A�����=:�;����A����;��	������@;�?�
���:������� 8=<�=:�
4���A!O�J�����bO!�4�9W�6 :�38=<�=:��E���� 3 A� 4 �	��������;���:�3��������� ��;�������
A!<���D��
�!�7�A�����=:�8=<�?�
 8=<�=:��	����������:�3�������;���J�����bO!����AD<���
���1<�
�	;8��D�;A����;��	� :1�1<��	;W��3�	;8��D�;;�����7��A����;��	���������<�
�3 60 :�3 
64.3A��������;���:�3���������1���E��	; ��7���E�9<��=�4���;����:�39<��=��	��J�9��	�4�
�����������
;���
;����:1�1�� 6;���9<��=�4���;����:�39<��=��	��J�9�8=<�=:��	�4������J��
������:1�1���
�����	
4E��	O��42�1� (p >.05) �	1��� 2 :�31��� 3 

 
1��� 2  
 
����
����
��'�� ���
�#��������(�������
����� �!��"# �'�(�)����������������(�#������

�	��*� (N=29) 

9<��=�4���;���� 
�������;��� (n = 15) ��������� (n = 14) 

P-value 
�E���� �<�
�3 �E���� �<�
�3 

�6�     .22a 

D�
 0 0 2 14.30  
!O� 15 100 12 85.70  

42��W�64��4     .60b 
�4� 1 6.70 2 14.30  
�=� 13 86.70 10 71.40  
!�<�
/!
�� 1 6.70 2 14.30  
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!��
�!1�: a�3�)� Fisher:s Exact Test , b �3�)� Likelihood ratio, c�3�)� Chi- square 
1���  2  (1��) 
 

9<��=�4���;���� 
�������;��� (n = 15) ��������� (n = 14) 

P-value 
�E���� �<�
�3 �E���� �<�
�3 

��������     .06b 
J��J�<���
� 0 0 1 7.1  
��32������ 5 33.30 4 28.6  
�	`
������ 7 46.70 4 28.6  
��4. 0 0 4 28.6  
���OO�1��/4=���� 3 20 1 7.1  

��D�6     .12b 
J��J�<�E��� 3 20.00 2 14.30  
�<�9�
 3 20.00 3 21.40  
�	;�<� 3 20.00 7 50.00  
���1����� 2 13.30 2 14.30  
�7��_ 4 26.70 0 0  

����4	�6	�`5�	;8=<�?�
     .52b 

W��
�/4��� 4 26.70 4 28.60  
����� 5 33.30 4 28.60  
;��� 1 7.10 1 7.10  
;�1� 1 7.10 1 7.10  
6�� �<� �<� �c� �� ����1<� 6 40.00 4 28.60  

��34;���>5������@;�?�
���
���:�A����;��	� 

    .68a 

J���� 10 66.70 11 78.60  
�� 5 33.30 3 21.40  

�bO!�4�9W�6     .39a 
J���� 10 66.70 12 85.70  
�� 5 33.30 2 14.30  
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!��
�!1�: a�3�)� Fisher:s Exact Test , b Likelihood ratio, c�3�)� Chi- square 
1���  2  (1��) 
 

9<��=�4���;���� 
�������;��� (n = 15) ��������� (n = 14) 

P-value 
�E���� �<�
�3 �E���� �<�
�3 

;�������A!<����D��
�!�7�     1a 
J���� 4 26.70 3 21.40  
�� 11 73.30 11 78.60  

�bO!����AD<���
���1<��	;8��D�;
A����;��	� 

    1a 

J���� 11 73.30 10 71.40  
�� 4 26.70 4 28.60  

W��3�	;8��D�;;�����7��A�
���;��	� 

    1c 

J���� 6 40.00 5 35.70  
�� 9 60.00 9 64.30  

!��
�!1�: a�3�)� Fisher:s Exact Test ,b �3�)� Likelihood ratio, c�3�)� Chi- square 
 

1��� 3  
 

����
����
�����K���
 �������
�����)�L� ��'�)�'���� ��������� �'�(�)����
�������
 ��
������(�(�#

������������ ����������
�#M���������������(�#�������������
�3�)�������# 

1	�:�� 
�������;��� (n = 15) ��������� (n = 14) 

t p-value 
M SD Min Max M SD Min Max 

��
�8=<�?�
(�R)  30.67 11.48 19 50 34.57 16.35 18 72 0.75 .46 

��
�8=<�=:�(�R) 42.47 14.80 22 74 36.50 14.47 18 63 -1.09 .28 

�3
3�������J�<�	;
;����@;(�	�) 

1.29 0.47 1 2 1.13 0.35 1 2 0.99 .33 
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������ 2  �������������)�L�������	
 
 4��1�G����� 1: ����I���
�3:����������
�9����������!�	J�<�	;���:������A!<9<��=�
:�34�	;4�������>51�E���������J�<�	;���:���g 
 �����E������4�;4��1�G����� 1 8=<���	
J�<�E������4�;����:1�1��9�����I���
�3:��
��������
���
���9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3W�
A��������;�������:�3!�	�9<��������	
 �67��
��4�;���������:1�1���	�!�7�J�� �	��
�3���
�1��J���� 
 �������;��� 
 ����I���
�3:����������
���
���9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3W�
A��������;��������9<�
����������	
����������	; 60.93 (SD = 19.58) :�3����I���
�3:����������
���
���!�	�9<�����������	
 
����������	; 47.13 (SD = 19.57) ��7������
;���
;����I���
�3:����������
���
�������:�3!�	
�9<�����������	
 �<�
42�1����=� 6;���������:1�1���	��
�����	
4E��	O��42�1� (t28 = 2.70, p = .02) 
 ��������� 
 ����I���
�3:����������
���
���9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3����J�<�	;���:������
4�	;4���9<��=�:�34�	;4�������>5 ����������	; 61.07,(SD = 17.42) :�3����I���
�3:��
��������
���
���9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3!�	J�<�	;���:���g ����������	; 29.64(SD = 
8.01) ��7������
;���
;����I���
�3:����������
���
���!�	J�<�	;���:������4�	;4���9<��=�
:�34�	;4�������>5 9�����������<�
42�1�����4�3 6;��� ����I���
��������
���
���!�	
J�<�	;���:���g1�E���������J�<�	;���:������4�	;4���9<��=�:�34�	;4�������>5�
����
�	
4E��	O��42�1� (t28 = 7.19, p = .01) �	1��� 4 �	�	��8�������������J�1��4��1�G�����
���	
 
 ��7��6����>�����I���
�3:����������
���
�<���	�W�
A��������;���:�3���� 6;���
����I���
�3:����������
�W�
!�	J�<�	;���:���g�������<�� �	��������;���:�3������

6;���������:1�1���
�����	
4E��	O��42�1�����<��A���������� :1�6;����:1�1���
����
�	
4E��	O��42�1��I6�3�<��4W�6�����
8=<�?�
:�3�<������G���W�
A��������;��� �	��
�3���
�
1��� 4 
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1��� 4 
 
����
����
�����#(�K���
(�#�������
�����)�L� ��������
���
���(�#R�
������(�#

M�	���������S�
T�����������(�#����������R�
TU��3�)������ (N = 29)  

��������
� 
 �������� !�	���� 

t-test p-value 
n M SD M SD 

�<��4W�6�����
        
��;��� 15 25.40 6.54 20.47 8.40 2.19 .05 
���� 14 25.00 6.10 14.71 5.68 5.64 .01 

�<����1A�        
��;��� 15 12.13 4.87 10.47 5.44 1.24 .24 
���� 14 12.28 3.50 5.50 2.80 6.03 .01 

 

�<��4��:���<��        
��;��� 15 14.07 7.76 12.00 6.13 .99 .34 
���� 14 15.35 6.88 6.64 1.65 4.77 .01 

�<������G���        
��;��� 15 9.33 3.70 7.93 3.68 2.47 .03 
���� 14 8.43 3.34 4.93 2.34 4.64 .01 

��
���        
��;��� 15 60.93 19.58 47.13 19.57 2.70 .02 
���� 14 61.07 17.43 29.64 8.01 7.19 .01 

!��
�!1�:   df ���� = 13; df ��;��� = 14 
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 4��1�G����� 2: ����I���
�3:����������
�9����������!�	J�<�	;���:���g1�E����������
���J�<�	;���6
�;��1����1� 
 �����E������4�;4��1�G����� 2 8=<���	
J�<�E������4�;����:1�1��9�����I���

�3:����������
���
���9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3�3!����������;���:�3��������� 
����J�<�	;���:������A!<9<��=�:�34�	;4�������>5 �67����4�;���������:1�1���	�!�7�J�� 
�	��
�3���
�1��J���� 
  ����I���
�3:����������
���
���9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����39��������;�������
J�<�	;���:������4�	;4���9<��=�:�34�	;4�������>5����������	; 60.93 ( SD = 19.58) :�3
����I���
�3:����������
���
���9��������������J�<�	;���:���g����������	; 61.07 (SD = 
17.42) ��7������
;���
;����I���
�3:����������
���
����3!����������;���:�3��������� 
����J�<�	;���:���g�<�
42�1�����4�36;�������I���
��������
���
�������J�<�	;���:���gJ��
������:1�1���
�����	
4E��	O��42�1� (t27 = . 02, p = .98 ) !�	J�<�	;���:������4�	;4���
9<��=�:�34�	;4�������>5����I���
�3:����������
���
���9��������;�������������	; 47.13 
(SD = 19.56) :�3����I���
�3:����������
���
���9����������!�	J�<�	;���:���g�����
�����	; 29.64 (SD = 8.01) ��7������
;���
;����I���
�3:����������
���
����3!����������;���
:�3���������!�	J�<�	;���:���g�<�
42�1�����4�3 6;�������I���
��������
���
���!�	
J�<�	;���:������A!<9<��=�:�34�	;4�������>51�E�������������J�<�	;���6
�;��1����1��
����
�	
4E��	O��42�1� (t27 = -3.19 , p = .01) �	1��� 5 �	�	��8�������������J�1��4��1�G�����
���	
 
 ��7��6����>�����3:����������
���
�<���3!����������;���:�3���������6;��� ����
J�<�	;���:������A!<9<��=�:�34�	;4����<������>5����3:����������
���
�<��9������
��;���:�3���������J��������:1�1���
�����	
4E��	O��42�1� :1�!�	�����������3:��
��������
���
�<������<��A����������������:1�1������������;����
�����	
4E��	O��42�1� �	
1��� 5 
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1��� 5 
 
����
����
�����#(�K���
(�#�������
�����)�L���������
���
���(�#R�
����#M����

�����������(�#����������M�	�*���	�R��(�������	���������(�#�	�������WXR�
TU�

�3�)�������# (N= 29) 

��������
� 

�3:����������
� 

t p-value 
�������;��� 

(n = 15) 
��������� 

(n = 14) 
M SD M SD 

�<��4W�6�����
       
�������� 25.40 6.54 25.00 6.10 -.17 .87 
!�	���� 20.47 8.39 14.71 5.67 -2.18 .04 

�<����1A�       
�������� 12.13 4.87 12.28 3.49 .10 .92 
!�	���� 10.47 5.44 5.50 2.79 -3.12 .01 

�<��4��:���<��       
�������� 14.06 7.76 15.36 6.88 .473 .64 
!�	���� 12.00 6.13 6.64 1.64 -3.260 .01 

�<������G���       
�������� 9.33 3.70 8.43 3.34 -.689 .50 
!�	���� 7.93 3.67 4.93 2.33 -2.646 .01 

��
���       
�������� 60.93 19.58 61.07 17.42    .02 .98 
!�	���� 47.13 19.57 29.64 8.01 - 3.19 .01 

!��
�!1�:  df = 27, * p < .05 
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 4��1�G����� 3: ����I���
�3:��8���3�;��������
�9����������!�	J�<�	;���:���
���4�	;4���9<��=�:�3����>51�E���������J�<�	;���:���g 
 �����E������4�;4��1�G����� 3 8=<���	
J�<�E������4�;����:1�1��9�����3:��8� 
��3�;��������
�9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3W�
A��������;�������:�3!�	�9<�����������	
 
�67����4�;���������:1�1���	�!�7�J�� �	��
�3���
�1��J���� 
 �������;��� 
 ����I���
�3:��8���3�;��������
�9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3A��������;�������
�9<�����������	
 ����������	; 20.40 (SD = 11.78) :�3����I���
�3:��8���3�;��������
�9�
8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3 !�	�9<��������	
 ����������	; 16.66 (SD = 8.88) ��7������
;���
;����I���

�3:��8���3�;��������
�����:�3!�	�9<�����������	
�<�
42�1����=� 6;���J��������:1�1��
�	��
�����	
4E��	O��42�1� (t28 = 1.17, p = .26) �	1��� 6 
 ��������� 
 ����I���
�3:��8���3�;��������
�9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3����J�<�	;���:���
���4�	;4���9<��=�:�34�	;4�������>5����������	; 21.50 (SD = 13.18) :�3����I���
�3:��8� 
��3�;��������
�9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3!�	J�<�	;���:���g����������	; 5.85 (SD = 3.54) 
��7������
;���
;����I���
�3:��8���3�;��������
�!�	J�<�	;���:���g9�����������<�

42�1����=� 6;��� ����I���
�3:��8���3�;��������
�!�	J�<�	;���:������4�	;4���9<��=�:�3
4�	;4�������>51�E���������J�<�	;���:���g�
�����	
4E��	O��42�1� (t28 = -4.67, p = .01) �	
1��� 6 �	�	��8�������������J�1��4��1�G��������	
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1��� 6 
 
����
����
��#(�K���
(�#�������
�����)�L�����#����������
����(�#M�	����

�����S�
T�����������(�#����������R�
TU��3�)������ (N = 29) 

                                                   �3:��8���3�;��������
� 
 �������� !�	���� t p-value 

�����1	��
��    n M SD M SD   
�������;��� 15 20.40 11.78 16.66 8.88 1.17 .26 
��������� 14 21.50 13.18 5.85 3.54 -4.67 .01 
 
 4��1�G����� 4: ����I���
�3:��8���3�;��������
�9���������J�<�	;���:������4�	;4���
9<��=�:�34�	;4�������>5!�	J�<�	;���:���g1�E�������������J�<�	;���6
�;��1����1� 
 �����E������4�;4��1�G����� 4 8=<���	
J�<�E������4�;����:1�1��9�����I���
�3:��
8���3�;��������
�9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3�3!����������;���:�3��������� ����J�<�	;
���:������A!<9<��=�:�34�	;4�������>5 �67����4�;���������:1�1���	�!�7�J�� �	��
�3���
�
1��J���� 
 ����I���
�3:��8���3�;��������
�9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����39��������;�������
J�<�	;���:������4�	;4���9<��=�:�34�	;4�������>5����������	; 20.40 (SD=11.78) :�3����I���

�3:����������
���
���9��������������J�<�	;���:���g ����������	; 21.50 (SD=3.18) 
��7������
;���
;����I���
�3:��8���3�;��������
��3!����������;���:�3�������������J�<�	;
���:���g �<�
42�1�����4�36;�������I���
�3:��8���3�;��������
�����J�<�	;���:���g J��
������:1�1���
�����	
4E��	O��42�1� (t27 = .24 , p = .82)  
 !�	J�<�	;���:������4�	;4���9<��=�:�34�	;4�������>5����I���
�3:��8���3�;
��������
�9��������;�������������	; 16.66 (SD = 8.88) :�3����I���
�3:��8���3�;��������
�
9����������!�	J�<�	;���:���g����������	; 5.85 (SD = 3.54) ��7������
;���
;����I���
�3:��
8���3�;��������
��3!����������;���:�3���������!�	J�<�	;���:������4�	;4���9<��=�
:�34�	;4�������>5�<�
42�1�����4�3 6;�������I���
�3:��8���3�;��������
�!�	J�<�	;���:���
���4�	;4���9<��=�:�34�	;4�������>51�E��������6
�;��1����1��
�����	
4E��	O��42�1� 
(t27= -4.35, p = .01) �	1��� 7 
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1��� 7 
 
����
����
�����#(����#����������
��#M���������������(�#�������������(�#M�	�

*���	�R��(�������	���������(�#�	�������WXR�
TU��3�)�������# (N= 29) 

                                               �3:��8���3�;��������
� 
 �������;��� 

(n = 15) 
��������� 

(n = 14) 
t p-value 

   
 M SD M SD   

�������� 20.40 11.78 21.50 3.18 .24 .82 
!�	���� 16.66 8.88 5.85 3.54 -4.35 .01 
 

 

�S����
�� 
 
 8�����������	����6;�����������J�<�	;���:������4�	;4���9<��=�:�3����>5������I���

�3:����������
���
���:�38���3�;��������
����������������J�<�	;���6
�;��1����1�
�
�����	
4E��	O��42�1� (p<.05) :�3���������������I���
�3:����������
���
���:�3
8���3�;��������
�!�	�������1�E��������������
�����	
4E��	O��42�1� ��������������
��;������J�<�	;���6
�;��1����1��@������I���
�3:����������
���
���!�	�9<�����������	
1�E�
���������9<��������	
�
�����	
4E��	O��42�1��<�
�D���	� :1�����3:���I���
8���3�;��������
�
W�
A��������;���!�	�9<��������	
J��������:1�1���
�����	
4E��	O��42�1���7������
;���
;�	;
�����9<��������	
 a��4����2�W����
J�<�	��� 
 
 ��������
�  
  1��:�������������
�9���a��	4:�3�m�5�:�� (Lazarus & Folkman, 1984) �����J�<
�����7�����!1����>5����9<�����31�<�A!<;����������������
� �3�������3����A��3
3�G�W=�����
�!1����>5�	����8�������!�7������	�1��
1��1����E�A!<;��������������
�����9��� ��7��������3!5
4��!1�9���������
���������	;8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3A�����������	�������4E��	O�7� ������	�1��
����4�
D���1:�3����6����9�8=<�?�
  ��
������3!5��������3��������3:���I���
��������
��<��
4W�6�����
9�8=<�?�
;����@;����3�	��������;���:�3���������6;��� ������3:���I���
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��������
�4=������������
��<���7��_ a��4����<��	;�����������8�����6;���8=<�?�
;����@;
����3��6
�`�4W�6������:��E�A!<�����
4=O�4�
!�<���� 1<�AD<�����>5�����:6�
5A����
D��
D���1 J��4����2�E���
8�����	���A�����1���:�����J�< �E�A!<8=<�=:�����������
�����9��� 
(Kneafsey & Gawthorpe, 2004; Verhaeghe, Defloor, & Grypdonck, 2006) �������������	;�=<
�!1����>5�������9����
���3�	�!	� ���J�<�	;9<��=������@;�?�
9�8=<�?�
J��2=�1<�!�7�J���6�
6�  
�@����4��!1�����E�A!<8=<�=:�����������
�J�< 8=<�=:����������	;�=<��� �������9<��=���� ��
8=<�=:�
��3����������;����@;����3���������@;�?�
������:� ��	�8=<�?�
�3�4�
D���1�������!@������>5
�����:6�
5���D��
�!�7�8=<�?�
 �E�A!<����������	����8=<�?�
�31�
!�7�������6��������9���������
;����@;��	���� 8=<�=:�J�����;���8=<�?�
1<�8��1	�4��!�7�J�� !�7�2<�8��1	�:�<��3�����
��J� ��	�
���8=<�?�
J��4����2��	;J�AD<D���1�
������J�< �	����7���3
3����A�����	������ ��	����8=<�?�
�3
�������!��7� �������3!�7�41��bOO������
�:��J�������� 1������	����7��:8�����	��� :�3
��	����8=<�?�
�3��@;����������������3������������3;;��34��9�6
�;�� a��4���!������
����1	���31�<�A!<8=<�=:���3����������;����@;����3�����	�1��
:��D���18=<�?�
:�3������8=<�=:�  
a��4����<��	;�����	
���8�����6;�����������
�9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3�	������������
�	;�=<9<��=�������@;�?�
J��2=�1<�1��42�����>5 ������	;�=<��������������� !�7���9<��=�
����
��	;���;����@;����39�8=<�?�
J���6�
6� (����
�, 2549; Aponte et., 2010; Ketchum et al., 
2009) ��7��8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3������������
��34�8���3�;1��8=<�=:��	��bO!�4�9W�6��

:�3��1A�1����J�<  
 ���������4	�6	�`W�6�3!���8=<�=:�:�38=<�?�
�@��8�1����������
�9�8=<�=:��D���	� 
����������	����6;���8=<�=:��	�4������������4	�6	�`5�	;8=<�?�
��������� ;��� W��
� 4��� :�36��
�<� a������;�������������4	�6	�`5A��<D���	;8=<�?�
 ���	
�
=�A�;<�����
��	� a�������4	�6	�`W�6
���A��<D���34�8�A!<8=<�=:��������	�����8=�6	��	������
����� (6	D��W�>5, 2550; ����W�, 2552) 
:�3����4	�6	�`5���A��<D���	;8=<�?�
�E�A!<8=<�=:�����������
��6���9���J�< (Yan, 2000)  
 ��34;���>5����=:��@�����b��	
�������
�9<��	;��������
� 8�����������	����6;��� 8=<�=:�4���
A!O�J����
����34;���>5����=:�8=<�?�
;����@;����3!�7�8=<�?�
���D��
�!�7�1���J��J�<������
2��<�
�378.9 :�3�<�
�3 66.7 A����������:�3��;���1���E��	; ���E�A!<9�������=<��7�����
:�3����=:�8=<�?�
 �D�� J�����;���4����2A!<����=:�8=<�?�
A���7��A�;<������������������8=<�=:�
4����2�E�J�< J�<:�� ����D@�1	� ���4	�8	4:�36=���
�	;8=<�?�
 �67��4��4������m{|�!�
9���� �E�
A!<8=<�=:�������������
�J�<  
 

��������	
��: �������	:  1.25 ��., ���
+ �����  0.63 ��.
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 8���3�;9���������
� 
 ��7��8=<�=:�����������
�����9��� �3��8�1��1���A1<4�� (hypothalamus) �34�4	OO�>J����
�3;;1���J�<����������4������ (adrenal medulla) �������!�	�4��:����������� (catecholamines) 
:�3��1�a�� (cortisol) �9<�4=���3:4��7����8�1���}�����
����1�;4��1�������
 �3��31�<�
�3;;!	�A�:�3!�����7��A!<�E������9��� �D�� !	�A��1<���@� �����	���!�14= A�4	�� �������3 
(Lupien, Maheu, Tu, Fiocco & Schramek, 2007) :�3����1�1	�9���<����7���6���9��� �D�� �7�4	�� ���
4	�� :�3�����<����7���� !�	 J!�� ����1<� (����
�, 2549) �������������	����A������3����8�
��3�;��������
���	�:������J�<�	;���:������4�	;4���9<��=�:�3����>5 6;���8���3�;
��������
�1���<�������
�������9���;��
!�7�������3�E�4���	��	;:�� J�<:�� ���J��!�	;�6��3
������!�7��	��A���7��8=<�?�
�3�4�
D���1!�7�6���� 6;2��<�
�3 56.5 :�3�<�
�3 66.6 A����������
:�3��;���1���E��	; ���!�7����
�����3 6;�<�
�3 42.8 :�3�<�
�3 26.7 A��������;���:�3
����1���E��	; :�3���!	�9<����
�!�7����9�	;�	�4�9<� 6;�<�
�3 26.7 :�3�<�
�3 28.6 
9������1	��
���	�4������ (W��8��� �) 
 �����������������
�
	��8�1����������
�:��������>5 (����
�, 2549) ��7�������������
�
�������9����3�E�A!<����	��1	��	;4��47����34��A�4�� 4�8���3�;1��4��4�����;��:���b4 
(hippocampus) a����8�1������>5:�3����	;�=<�E�A!<9	�9������	;�=<9�;���� (Harjinder, 2009; 
Lupien, Maheu, Tu, Fiocco & Schramek, 2007) �����E�:�34��`��4�
J� ��3����3��
A� ������ 
����>5!��!�� (�����	1�5, 2549) �	8�����������	������������3����8���3�;��������
���	�:��
����J�<�	;���:������4�	;4���9<��=�:�3����>56;��� 8=<�=:�J�<�	;8���3�;�<����1A��������9���
;��
!�7�������3�E�4���	��	;:���	�A��������;���:�3����J�<:����3����3��
A��<�
�3 
53.3  :�3�<�
�3 35.7 J����4��`��<�
�3 40  :�3�<�
�3 35.7 �=<4��������
A��<�
�3 46.7 :�3�<�
�3
28.6 A��������;���:�3���������1���E��	; (W��8��� �)  
 �
��J��@1�� 8���������6;����3:���I���
��������
���
���:�38���3�;
��������
�9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3���������!�	J�<�	;���:������4�	;4���9<��=�
:�3����>51�E�������������J�<�	;���6
�;��1����1��
�����	
4E��	O��42�1� (p<.05) :4����
���:������4�	;4���9<��=�:�3����>54����2�E�A!<��������
�:�38���3�;��������
�
9�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3A��3
3���B1���J�< (1��� 5 1��� 7) 
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 ���:������4�	;4���9<��=�:�3����>59�8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3A��3
3���B1 
6	��������:�������������
�:�3:�4�	;4�����4	��9���a��	4:�3�m�5�:�� (Lazarus 
& Folkman, 1984) ���J�<�	;����D��
�!�7����;����A�4	���<�����J�<�	;9<��=�:�3�E�:�3�E�A�
���:�<�bO!� :�3���J�<�	;���4�	;4������<������>527�����:�4�	;4�����4	������E�A!<
;�����=<4�����1���
	����>���:�3�������J�<��A�J�<A�
�����95 D��
A!<;�������E��	A� �3D��
��
��������
�:�38���3�;��������
��������9���J�< a����������A���	����8=<�=:�J�<�	;:�4�	;4���
��4	�� J�<:�� ���J�<�	;9<��=�:�3�E�:�3�E�A����:�<�bO!������:�8=<�?�
 ���J�<�	;���
4�	;4���������>5 ���8=<�=:��������34;���>5����=:������� :�3���J�<�	;����=:�D��
�!�7�
����	����:�<�bO!�A���7���������
�9<��	;4��`�����	��� �����34���	;!���
���������
�9<�
1	�:1��9<�����A����:���g  
 �������������	�����������6
�;����
���A!<9<��=�:�34�	;4�������>5����
��
;����A� 2 �	�:����
8=<���	
���:4��������A� ��������6A!<�	;8=<�=:� :�3�
=�A�A�42����� 
�������4���1	� 4�<�;��
����A����6=���
A!<����;��
�������8������
 A����6=���
����
��
;�����	;8=<��:� ���AD<��E��4�
����������  
���	;����>5�������9���9�8=<�=:� ��������4A!<�3;�

�����=<4�� ��������4A!<8=<�=:�a	�2��9<�9<�A��bO!�1��_ :�3��3��������1<����9<��=�9�
8=<�=:����� �67��A!<J�<9<��=�����I6�3���3��	;�bO!�9�8=<�=:�:1��3��
  �E�A!<����4	�6	�`W�6�����
�3!���8=<���	
:�38=<�=:� 4�8�A!<8=<�=:��������	��A�:�3�D7��A����6
�;��4����2�=:�8=<�?�
A!<��
���4�� ��������J�<��A�6
�;�� ���A!<9<��=�������
;�����	��4����2A!<9<��=�J�<�
���3���
�
:�3
������:1�1���3!���;���� (Berg & Danielson, 2007) 4�8�A!<8=<���	
4����2��3����
�bO!����:�<���:�3����1<����9�8=<�=:�J�<�
��2=�1<� (��1
�, 2549) :�38=<�=:���<�����36=���
 
4�;2��8=<���	
:�3:4���������!@�J�<�
���1@�����E�A!<��������
����J�< (Lazarus & 
Folkman, 1984) ���4�	;4���������>5�	����� �E�A!<8=<�=:����������	���������>5���9��� 
:�3������4����2A�����	;�=<9<��=�J�<1��	;��������������9��� (Aponte et al., 2010; 
Gawthorpe & Kneafsey, 2004)  �@�3�E�A!<�E�9<��=����J�<J���3����42�����>5�	��A!�������	� 
(reappraisal) ��8����3�	;�������:�9���������
��J�< 4�8�A!<8���3�;9���������
�
���J�<�D���	�  4����<��	;�����������8��������6;���8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3���J�<�	;���
4�	;4���9<��=�:�3����>5������
;������
�	����	
 �����3
3���� 3 �	� ��������1��	����� 
(�	1��, 2543;��6�	1�5:�34���, 2552) :�3������6�6�A��6���9����������8=<�=:����J�<�	;���
6
�;����1��
�����	
4E��	O��42�1� (p  <. 01) (��6�	1�5:�34���, 2552)   :�3������8D�O�	;
��������
�J�<�
������34��`�W�6 (Defloor; Grypdonck & Verhaeghe, 2006) :1������������8�����
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�	�����J��J�<�����2�8���3�;9�������1��	�� a���3����9<��=�A!<6
�;��AD<����:����A����
��:8����6
�;���67��D��
�!�7�8=<�=:�1��J�J�< :1���������A���	����J�<�E���������2�8���3�;
9���������
��<�
  �E�A!<J�<9<��=�A������:8�D��
�!�7�8=<�=:�1��J�  
 ���4�	;4�������>5������
;�������8=<���	
�	������3������<�
�7�8=<���	
���J��4����2
�9<�A�2���������
��������9����	;8=<�=:�J�< :1�!��8=<�=:�J�<����:�������
���34;���>5A�����=:�
���8=<�=:�����=:�8=<�?�
�������������� �����	;���J�<�	;���4�	;4������8=<���	
�3����8����	;8=<�=:�
������� �	�	������E�8=<�=:��������34;���>5���E����������4�	;4�������>5A�����������	����
������:�������
� 6=���
 A!<�E��	A� �	;4��D�������������bO!����
��	� ������1<����:�3
�	12���34�5���
��	� �3D��
A���7������=:��<����1A� ���bO!��<����14	��9�8=<�=:� a�������
4�	;4����	������4���!���9����4�	;4�����4	�� �3 D��
A!<8=<�=:�J�<�	;���1�;4���<��
����>5 ���AD<�����4�	;4����	���E�A!<;��������J�<��A�8=<4�	;4��� 4����2�3;�
�����=<4��A!<�	;��
����9<�A������=<4��1� �E�A!<8=<�=:���9<��=�:�3����>5����3��;���42�����>5���1����E��	�8D�O�
=�
J�<�
������34��`�W�6 4�8�A!<;��������������
����J�< (Lazarus & Folkman, 1984; Schiff & 
Bargel, 2000 as cited in Kurtz�s, 1997) :�3���������������E������A�8=<�=:�8=<�?�
;����@;J94	�
!�	:�3;����@;����3�	�� 6;����3D��
���3�	;����1�����
�9�8=<�=:�J�< :�3D��
�6��������
�}�4	�6	�`5�	;4	���<�
 a���3��8�1�����������1�����
� �6�������=:�1���9�8=<:� �E�A!<��
�	��3A����:�< �bO!��6���9��� :�3D��
A!<8=<�=:�������4����2A�����	������������
�J�<��9��� �E�
A!<��8���3�;�����������
�J�< (Becker, Dyck, Short, Stroude, & Rodgers, 2007) 
 �����8=<�=:�8=<�?�
;����@;����3���J�<�	;���6
�;��1����1�����������
����!�	J�<�	;
���6
�;��1����1��
�����	
4E��	O��42�1��D�����
��	��	;��������� (1��� 4) :1�8���3�;
��������
�J��J�<���!�	J�<�	;���6
�;��1����1��
�����	
4E��	O��42�1�(p > .05) (1��� 6) 
�	���������7�������8=<�=:�J�<�	;9<��=������@;�?�
9�8=<�?�
;����@;����3���:6�
5:�36
�;��
1	�:1�!<�I���I����2�!�8=<�?�
 ��7�������6
�;��49���������5������6
�;��11�
W=�� ��
�����3�	���>W�6��6
�;�� �E�A!<6
�;��:�3��<�!�<����A�!�8=<�?�
�����A!<9<��=�������	;8=<�=:� 
����	���6
�;����:6�
5�I6�3���<���	�
������34����3�E��
=� �	�A�������D���:�3���
������D��� :1��	��>3���A!<9<��=��3�������A!<A��	�:������9<��	;����	���A���7��:8����
�	��� ���6
�;������E����� ���3�;�
;9�!�8=<�?�
 :�3���1��1��4��`�;	1���7�����AD<���
A����
�	��� a���@����E�A!<8=<�=:��	;�=<J�<J���	�!��A��	�:�� ��7�����4W�6����>5:�3��1A�
	J��
6�<��A�����	;9<��=������7�� a��:1�1�����������:������A!<9<��=�:�34�	;4�������>5���
���������J�<�	;�������� 3 �	� �
������9	��1�� 1��	;����1<����9�8=<�=:�:1��3��
  �E�A!<
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8=<�=:����
_�	;9<��=�:�3�������	���������>5���9���6�<������3�	;9<��=�J�<2=�1<� 1��	;
�����������J�<���9��� 4�8�A!<��������
�:�38���3�;��������
����  
  ��7�����������J�<�	;���4�	;4���9<��=�:�3����>5 �E�A!<8=<�=:�J�<�	;�E��	A� ��:!��
��3�
D�5����3AD<��������7��A�����8D�O��������
� ������	;�=<�����@;�?�
J�<2=�1<��	;��������
����E�A!<��������
���� 4����2��;�����������
��������9���J�< �3������4�����	��������
 
�������:�3��1A� 4����2��8���3�;A��<���; �D�� ����!��!�� �������3����3��
A�J�< 
�E�J�4=����8������
����>5 �E�A!<4����2���!�	;:�36	�8���J�< 4����<��	;�����������8���
��6;��� ����E������4�	;4��� 4����2�������!�7��
�<����<�������
 4��4���A!<��������=:�
1����
������34��`�W�6 ������:�������
��bO!������	��3!���8=<���	
 8=<�?�
 :�38=<�=:� �E�A!<
�������8������
�	��<�������
:�3��1A� D��
A!<��������
���� 4�8�A!<8=<�=:����!�	;
6	�8���J�< �E�A!<8���3�;�����������
���� (����	���5, 4���1��, :�3 �E�J6, 2549)  
 4���8�����������	����J�<��� 8�9����:������4�	;4���9<��=�:�3����>5�E�A!<8=<�=:�
�����J�<�	;9<��=����2=�1<�:�3�6�
6�1�1������������� ���4�	;4���������>5�����<�����=:� 
�<����14	�� �<�
����E������4�	;4������8=<�=:��������34;���>5����=:������� �E�A!<8=<�=:�8=<�?�

;����@;����3A��3
3���B1��
A!�� ��3����42�����>5:�3�����:!����3�
D�5������
=���AD<A� 
�����3����42�����>5A!�� (reappraisal) �E�A!<8=<�=:�����������
�:�38���3�;�����������
�
��� 
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  2  -  (pretest  posttest control 
group design) 

  
   . . 2554 

  29  
   

 5  
  15   14   

    
 

  
 (content validity)  3  

  
  

  (internal consistency) 
 

  (Cronbach Alpha Coefficient) 
 .93  .88  

  3  
   1 

 2  
 3  

 
 1  3  
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Likelihood ratio  
  
 1. 

 (t28= -7.19, p = .01) 
 2. 

 
(t27 = -3.19, p = .01) 
 3. 

 (t28 = -4.67, p = .01) 
 4. 

 (t27 = -4.35, p = .01) 
 

 
 
 1.  

 
 72  

    15   14   
 (power analysis)  .85  

 2. 
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