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บทคัดยอ 
 การวิจัยน้ีมีวตัถุประสงค คือ (1) เพ่ือพัฒนาโปรแกรมระบบการลงทะเบียนอบรมผาน
เครือขายอินเทอรเน็ตของสาํนักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี    
(2) เพ่ือหาคุณภาพของโปรแกรมระบบการลงทะเบียนอบรมผานเครือขายอินเทอรเน็ตของ
สํานักวิทยบริการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี (3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจ
ของผูใชงานทีมี่ตอโปรแกรมระบบการลงทะเบียนอบรมผานเครือขายอินเทอรเน็ตของสํานัก
วิทยบริการ มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร วิทยาเขตปตตานี ทีพั่ฒนาขึ้น โดยพัฒนาขึ้นบน
พ้ืนฐานการนําเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาชวยในการบริหารจัดการฝกอบรม เพ่ืออํานวยความ
สะดวกใหผูเขาอบรมในการสมัครอบรมและการฝกอบรม อํานวยความสะดวกใหกับผูจัดการ
อบรมและวทิยากร ในการจัดการเก่ียวกบัหลักสูตรและจัดการฝกอบรม ในดานการพัฒนาระบบ
ใชระบบจัดการฐานขอมูล MySQL ภาษา PHP ระบบปฏิบตัิการ Microsoft Windows 2000 

Server  และแสดงผลบนโปรแกรมเว็ปบราวเซอรทัว่ไป โดยทํางานผานเครือขายอินเทอรเน็ต 

จากการทดสอบประสิทธิภาพและคุณภาพของระบบ โดยใชแบบสอบถามจากผูเชี่ยวชาญ
จํานวน 3 คน มีผลทดสอบประสิทธภิาพและคุณภาพของระบบเฉลีย่ในระดับดีมาก และใช
แบบสอบถามจากประชากรกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน มีผลความพึงพอใจของระบบเฉลี่ยใน
ระดับพึงพอใจมาก สามารถนําไปประยกุตใชงานจริงกับงานฝกอบรมขององคกรได 
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Abstract 

 The purposes of this research were 1)  to develop a system for training on 
internet networks for the Office of Academic Services (OAS) at Prince of Songkla 
University, Pattani Campus; 2)  to determine the quality of this system program; and 3) 
to study the satisfaction of the users of the developed program.  Based on the concept 
of information technology application for training management, this system program was  
developed to facilitate trainees in submitting application forms and while learning  as 
well as to assist training managers and trainers in preparing curriculums and conducting 
the training.  MySQL, PHP, Microsoft Windows 2000 Server were used in the program 
development.  The operation was done through internet networks on the general web 
browser program.  The efficiency and quality tests of the system conducted through the 
questionnaire responses of three experts showed the average results at a very high 
level.  The responses in the questionnaires of 30 samples indicated their average 
satisfaction at a high level.  This developed system program can be adopted by the 
OAS for its training management. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

 การวิจัยน้ีสําเร็จลุลวงไปดวยดีดวยความชวยจากบคุคลหลายๆ ฝายที่ใหคําแนะนํา 
คําปรึกษา ขอเสนอแนะตางๆ อันเปนประโยชนอยางยิ่งตอการดําเนินการในครั้งนี้ดวยความ
ซาบซ้ึงและระลึกถึงในพระคณุ จึงใครขอกลาวคําขอบคณุดังนี้ 
 ขอขอบคุณอาจารยจรุงวิทย บุญเพ่ิม ที่ปรึกษาโครงการที่กรุณาสละเวลาอันมีคาให
แนวคิดในการวิจัยครั้งนี ้
 ขอขอบคุณผูเชี่ยวชาญและกลุมตวัอยาง (ดังรายนามในภาคผนวก) ในการประเมินผล
ทุกๆ ทานที่ใหคําชี้แนะเพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขใหระบบงานมีคุณภาพยิ่งขึ้น  

ผูวิจัยไดรับความอนุเคราะหอยางดียิ่งจาก รองศาสตราจารยอ่ิมจิต เลศิพงษสมบัติ
ผูอํานวยการสํานักวิทยบริการ นายชนนัท สุวรรณรตัน หัวหนาฝายเทคโนโลยีทางการศึกษา 
นายอดุลย วันสุไลมาน หัวหนากลุมงานพัฒนาและเผยแพรนวัตกรรมเทคโนโลยีการศึกษา ที่
กรุณาใหคําแนะนําในการจัดทํารายงานวจัิยครั้งนี ้
 ทายน้ีผูจัดทําใครขอกราบขอบพระคุณบดิา มารดา เปนผูมีอุปการะคุณอยางสูงเลี้ยงดู
และใหโอกาสดานการศึกษาตลอดมา ขอขอบพระคุณอาจารยทุกทานที่ประสิทธิ์ประสาทวิชา
ความรูจนกระทั่งมีวันน้ี ขอขอบคุณผูใหความชวยเหลือสนับสนุนทุกๆ ทานซึ่งมิอาจกลาวนาม
ไดทั้งหมดขอคุณคาและประโยชนของงานวิจัยฉบบันี ้ ขอมอบใหแกครู-อาจารย ผูสนใจ
การศึกษาและผูมีพระคุณตอผูวิจัยทุกทาน 
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