
บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจัย เร่ือง ผลของการฝกอบรมบนเวบ็เพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของ
นักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ครั้งนี้เปน
การวิจัยเชิงทดลองเพื่อมุงพัฒนาและศึกษาสมรรถนะดานความรู ทกัษะและเจตคติ รวมถงึศึกษา
ความพึงพอใจของนักศึกษาหลังการฝกอบรมบนเว็บเพือ่เพ่ิมสมรรถนะการผลติสื่ออีเลิรนนิ่งของ
นักศกึษาเตรียมออกปฏิบตัิการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ซึง่การวิจัยครั้งนี้ 
ผูวิจัยไดดาํเนนิการตามขั้นตอนที่กําหนดไวในบทที่ 3 โดยขอเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
 1. ผลของการศึกษาความตองการการเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศกึษา
เตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

2. ผลจากการประเมินคุณภาพเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของ
นักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดย
ผูทรงคุณวุฒ ิ
 3. ประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศกึษา
เตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 4. ผลการทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานความรู ทักษะและเจตคตขิองนักศึกษาหลัง
การฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศกึษาเตรียมออกปฏิบัติการ
สอน คณะศึกษาศาสตร 

5. ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานความรู ทักษะและเจตคติของนักศึกษาหลังการ
ฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน 
คณะศึกษาศาสตร ประกอบดวย 
 5.1 สมรรถนะดานความรู 
 5.2 สมรรถนะดานทักษะ 
 3.3 สมรรถนะดานเจตคต ิ
 6. ความพึงพอใจของนักศึกษาที่ผานการฝกอบรมบนเวบ็เพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ 
อีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
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1. ผลของการศึกษาความตองการการเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนน่ิงของนักศึกษา
เตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 จากการศึกษาความตองการการเพิ่มสมรรถนะการผลติสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียม
ออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ผูวิจัยไดทาํการออก
แบบสอบถามเพื่อสํารวจความตองการการเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งและสงไปยังกลุม
ตัวอยางที่ใชในการสํารวจ โดยเปนนักศึกษาช้ันปที ่4 หลักสูตร 5 ป คณะศึกษาศาสตร  
ปการศึกษา 2553 จํานวน 183 คน ครอบคลุมทั้ง 11 สาขาวิชาเอก ไดรับแบบสอบถามคนื 
จํานวน 160 ชุด คดิเปนรอยละ 87.43 รายละเอียดดังตาราง 3 และตาราง 4 
 

ตาราง 3 ความตองการการฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษา 
            เตรียมออกปฏิบัตกิารสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 

ระดับความตองการ ความถี ่ รอยละ 
นอย 

ปานกลาง 
มาก 

มากที่สุด 

1 
19 
78 
62 

0.60 
11.90 
48.80 
38.80 

รวม 160 100 
 
 จากตาราง 3 พบวา ความตองการการฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่ง
ของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร สวน
ใหญมีความตองการอยูในระดับมาก คิดเปนรอยละ 48.80 โดยรอยละ 38.80 มีความตองการ
ในระดบัมากที่สุดและชนดิของสื่ออีเลิรนนิ่งที่นักศึกษามีความตองการฝกอบรม รายละเอียดดัง
ตาราง 4 
 

ตาราง 4 ชนิดของสื่ออีเลิรนนิ่งที่นักศึกษาตองการไดรับการฝกอบรมในการเพิ่มสมรรถนะการ 
           ผลติสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฎิบัติการสอน  คณะศึกษาศาสตร  
           มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 

ชนิดของสื่ออีเลิรนน่ิง ความถี ่ รอยละ 
CAI 
web-base instruction 

Virtual classroom 
VDO on Demand 

80 
41 
27 
12 

50.00 
25.60 
16.90 
7.50 

รวม 160 100 
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 จากตาราง 4 พบวาชนดิของสื่ออีเลิรนนิ่งที่นักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนสวนใหญมี
ความตองการไดรับการฝกอบรม นั่นกค็ือ Computer Assisted Instruction หรือบทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน คิดเปนรอยละ 50 รองลงมาคือ web-base instruction, Virtual classroom 
และ VDO on Demand ตามลําดบั  
 
2. ผลจากการประเมินคุณภาพเว็บฝกอบรมเพื่อเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนน่ิงของ
นักศึกษาเตรยีมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดย
ผูทรงคุณวุฒิ 
 ผูวิจัยกําหนดการประเมินคณุภาพของเว็บฝกอบรมในคุณลักษณะดานตาง ๆ จาํนวน 5 
ดาน รายละเอยีดดังตาราง 5  
 
ตาราง 5 ผลจากการประเมนิคุณภาพเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของ 

นักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร โดย
ผูทรงคุณวุฒ ิ

 
ประเด็นการประเมิน X  S.D คุณภาพของเว็บฝกอบรม 

1. ดานเนื้อหาและการดาํเนนิเร่ือง 4.52 .59 เหมาะสมมากที่สุด 
2. ดานภาพ เสียงและการใชภาษา 4.38 .50 เหมาะสมมาก 
3. ดานการออกแบบจอภาพ 4.26 .30 เหมาะสมมาก 
4. การจัดการบทเรียน 4.41 .57 เหมาะสมมาก 
5. ดานการจดัการระบบเว็บฝกอบรม 4.33 .61 เหมาะสมมาก 

คาเฉล่ียในภาพรวมทุกดาน 4.38 .47 เหมาะสมมาก 
  

จากตาราง 5 พบวาผูทรงคณุวุฒิสวนใหญมีความเห็นวาคุณภาพของเว็บฝกอบรมเพื่อ
เพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนในภาพรวมมีความ
เหมาะสมอยูในระดบัมาก โดยในดานเนื้อหาและการดําเนินเร่ืองมีความเหมาะสมอยูในระดบัมาก
ที่สุด สวนในดานการจดัการบทเรียน ดานภาพ เสียงและการใชภาษา ดานการจดัการระบบเว็บ
ฝกอบรมและดานการออกแบบจอภาพ มคีวามเหมาะสมอยูในระดบัมาก  
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3. ประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรมเพื่อเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนน่ิงของนักศึกษาเตรยีม
ออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
 สําหรับการทดสอบเพื่อหาประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ 
อีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนที่มีประสิทธิภาพของกระบวนการและผลลัพธไม
นอยกวารอยละ 80 (80/80) ผูวิจัยกําหนดการทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของเวบ็ฝกอบรมเปน 
3 ข้ันตอน คือ การทดลองใชเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลติสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษา
เตรียมออกปฏิบัติการสอนแบบหนึ่งตอหนึ่ง โดยใชกลุมตัวอยางจํานวน 3 คน ทดลองใชเว็บ
ฝกอบรมกับกลุมยอย โดยใชกลุมตัวอยางจํานวน 11 คน และทดลองใชเว็บฝกอบรมกับกลุม
ภาคสนามจาํนวน 33 คน ผลการทดลองปรากฎ ดังนี ้
 3.1 ผลการทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง 
  การทดลองเวบ็ฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลติสือ่อีเลิรนนิ่งของนักศึกษา
เตรียมออกปฏิบัติการสอนแบบหนึ่งตอหนึ่ง เปนการทดลองเพื่อทดสอบหาขอบกพรองของเว็บ
ฝกอบรมในดานตาง ๆ ไดแก ดานการใชงานเว็บฝกอบรม ดานเนื้อหาประกอบการฝกอบรมและ
การดําเนินเร่ือง ดานภาพ เสียงและการใชภาษา ดานการจัดการบทเรยีน ตลอดจนการประเมิน
เว็บฝกอบรม ทั้งนี้ ดาํเนินการทดลองกับกลุมตัวอยางจาํนวน 3 คน โดยใชแบบสอบถามความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัคุณภาพของเว็บฝกอบรม ไดขอสรุปดังนี้ 
 3.1.1 ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถามความคดิเห็นเกี่ยวกับเว็บฝกอบรมในการ
ทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง รายละเอียดดังตาราง 6 
 
ตาราง 6 ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถามความคดิเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพของเว็บ  
            ฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน 
 แบบหนึ่งตอหนึ่ง  
 

ประเด็นการประเมิน X  S.D คุณภาพของเว็บฝกอบรม 
1. ดานตัวอักษร 4.75 .43 เหมาะสมมากที่สุด 
2. ดานภาพ (Graphic) 4.66 .57 เหมาะสมมากที่สุด 
3. ดานภาพวดีิทัศน (Video) 4.66 .28 เหมาะสมมากที่สุด 
4. ดานเสียง 4.50 .25 เหมาะสมมาก 
5. ดานส ี 4.83 .14 เหมาะสมมากที่สุด 
6 ดานการเขาสูระบบและการเชื่อมโยง 4.80 .20 เหมาะสมมากที่สุด 
7. ดานการนาํเสนอ 4.77 .25 เหมาะสมมากที่สุด 



 

 

67

ตาราง 6 (ตอ) 

ประเด็นการประเมิน X  S.D คุณภาพของเว็บฝกอบรม 
8. ดานวัตถุประสงคของเว็บฝกอบรม 5.00 .00 เหมาะสมมากที่สุด 
9. ดานกิจกรรมการเรียนรู 4.91 .14 เหมาะสมมากที่สุด 
10. ดานการประเมิน 5.00 .00 เหมาะสมมากที่สุด 

คาเฉล่ียในภาพรวมทุกดาน 4.79 .12 เหมาะสมมากที่สุด 
  
 จากตาราง 6 พบวาความคดิเห็นของนักศึกษาสวนใหญ มีความคิดเห็นวาเว็บฝกอบรมมี
คุณภาพอยูในระดับมากที่สุด โดยดานวตัถุประสงคของเว็บฝกอบรม ดานการประเมิน ดาน
กิจกรรมการเรียนรู ดานส ีดานการเขาสูระบบและการเชื่อมโยง ดานการนําเสนอเนื้อหา ดาน
ตัวอักษร ดานภาพ ดานภาพวีดิทัศน อยูในระดบัเหมาะสมมากที่สุด และดานเสียงมีความ
เหมาะสมในระดับมาก  
 3.1.2 ผูเรียนไดใหขอเสนอแนะเพิ่มเติมแกผูวิจัย เพ่ือเปนประโยชนในการแกไข
ขอบกพรองของเว็บฝกอบรมในดานตาง ๆ ซึ่งสามารถสรุปได ดังนี ้
  1) การเขาใชงานในระบบมคีวามลาชา 
  2) การเรียกวีดิโอมีความลาชา 
  3) การออกแบบเนื้อหามีความเหมาะสม 
 3.1.3 การปรับปรุงเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของ
นักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร จากการ
ทดลองแบบหนึ่งตอหนึ่ง ผูวจิัยไดนําขอบกพรองมาปรับปรุงแกไข ดังนี้ 
  1) ปรับปรุงวิธีการเรียกเขาใชงานบทเรียนโดยการจําลองเซิรฟเวอรใน
ระหวางการฝกอบรมเพื่อใหมีความรวดเร็วในการใชงาน 
  2) ทําการตดิตั้งและอัพเกรดโปรแกรมสําหรับการเรียกใชงานเว็บฝกอบรมให
อยูในเวอรชั่นลาสุดเพื่อความรวดเร็วในการเรียกใชงานเว็บฝกอบรม 
 
 3.2 ผลการทดลองแบบกลุมเล็ก  
  การทดลองในครั้งนี้มีจุดมุงหมายเพื่อทดสอบหาประสทิธิภาพของเวบ็ฝกอบรมเพื่อ
เพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่ง ของนกัศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และตรวจสอบขอบกพรองเพ่ิมเติมในขั้นตน โดยการนาํเว็บ
ฝกอบรมที่ปรับปรุงแกไขจากครั้งที่หนึ่งไปทดลองกับกลุมตัวอยาง จาํนวน 11 คนผลการวิเคราะห
ปรากฎ ดังนี ้
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  3.2.1 ผลการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิต
ส่ืออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ที่มีประสิทธภิาพของกระบวนการและผลลัพธไมนอยกวารอยละ 80 
(80/80) รายละเอียดดังตาราง 7 
 
ตาราง 7 คาประสิทธิของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลติสือ่อีเลิรนนิ่งของนักศึกษา 
           เตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรแบบกลุมเล็ก 
  ตามเกณฑ 80/80  
 

เครื่องมือที่ใชวัด จํานวนกลุม
ตัวอยาง 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
เฉล่ีย 

รอยละของ
คะแนนเฉลี่ย 

แบบฝกหัดระหวางฝกอบรม 11 20 17.85 89.23 
แบบทดสอบหลังฝกอบรม 11 50 43.91 87.82 
 
 จากตาราง 7 พบวารอยละของคะแนนเฉลี่ยของนักศึกษาที่ไดจากการทําแบบทดสอบ
ระหวางการฝกอบรมเทากับ 89.23 และรอยละของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการทําแบบทดสอบหลัง
ฝกอบรมเทากับ 87.82 ซึ่งมีประสิทธิภาพท่ีสูงกวาเกณฑ 80/80 
  3.2.2 ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถามความคดิเห็นของผูเรียนเกี่ยวกับคุณภาพ
ของเว็บฝกอบรมเพิ่มเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ในการทดลองแบบกลุมเล็ก รายละเอียดดัง
ตาราง 8 
 
ตาราง 8 ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถามความคดิเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพของเว็บ  
            ฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตส่ืออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน 
 แบบกลุมเล็ก  
 

ประเด็นการประเมิน X  S.D คุณภาพของเว็บฝกอบรม 
1. ดานตัวอักษร 4.61 .32 เหมาะสมมากที่สุด 
2. ดานภาพ (Graphic) 4.68 .46 เหมาะสมมากที่สุด 
3. ดานภาพวดีิทัศน (Video) 4.68 .33 เหมาะสมมากที่สุด 
4. ดานเสียง 4.84 .16 เหมาะสมมากที่สุด 
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ตาราง 8 (ตอ) 

ประเด็นการประเมิน X  S.D คุณภาพของเว็บฝกอบรม 
5. ดานส ี 4.52 .55 เหมาะสมมากที่สุด 
6 ดานการเขาสูระบบและการเชื่อมโยง 4.65 .44 เหมาะสมมากที่สุด 
7. ดานการนาํเสนอ 4.60 .38 เหมาะสมมากที่สุด 
8. ดานวัตถุประสงคของเว็บฝกอบรม 4.63 .37 เหมาะสมมากที่สุด 
9. ดานกิจกรรมการเรียนรู 4.81 .19 เหมาะสมมากที่สุด 
10. ดานการประเมิน 4.86 .23 เหมาะสมมากที่สุด 

คาเฉล่ียโดยภาพรวมในทุกดาน 4.69 .24 เหมาะสมมากที่สุด 
   
  จากตาราง 8 พบวาความคดิเห็นของนักศึกษาสวนใหญมีความคดิเห็นวาเว็บฝกอบรมมี
คุณภาพอยูในระดับเหมาะสมมากที่สุด โดยดานการประเมิน ดานเสียง ดานกิจกรรมการเรียนรู 
ดานภาพ ดานภาพวดีิทัศน ดานการเขาสูระบบและการเชื่อมโยง ดานวัตถุประสงคของเว็บ
ฝกอบรม ดานตัวอักษร ดานการนาํเสนอ และดานส ีอยูในระดบัเหมาะสมมากที่สุด  
  
 3.4 ผลการทดลองแบบภาคสนาม 
       การทดลองครั้งนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อทดสอบประสทิธิภาพของเวบ็ฝกอบรมและศึกษา
ความคดิเห็นของผูเรียนเกี่ยวกับคุณภาพของเว็บฝกอบรม โดยนาํเว็บฝกอบรมไปทดลองกับกลุม
ตัวอยางจํานวน 33 คน ปรากฎผลการทดลอง ดังนี ้
  3.4.1 ผลการวิเคราะหหาประสิทธิภาพของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิต
ส่ืออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ที่มีประสิทธภิาพของกระบวนการและผลลัพธไมนอยกวารอยละ 80 
(80/80) รายละเอียดดังตาราง 9  
 
ตาราง 9 คาประสิทธิของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลติสือ่อีเลิรนนิ่งของนักศึกษา 
           เตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศกึษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร แบบ 
           ภาคสนาม ตามเกณฑ 80/80  
 

เครื่องมือที่ใชวัด จํานวนกลุม
ตัวอยาง 

คะแนน
เต็ม 

คะแนน
เฉล่ีย 

รอยละของ
คะแนนเฉลี่ย 

แบบฝกหัดระหวางฝกอบรม 33 20 16.64 83.18 
แบบทดสอบหลังฝกอบรม 33 50 42.15 84.30 
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 จากตาราง 9 พบวารอยละของคะแนนเฉลี่ยที่นักศึกษาไดจากการทําแบบทดสอบระหวาง
การฝกอบรมเทากับ 83.18 และรอยละของคะแนนเฉลี่ยที่ไดจากการทําแบบทดสอบหลัง
ฝกอบรมเทากับ 84.30 ซึ่งมีประสิทธิภาพท่ีสูงกวาเกณฑ 80/80 
  3.4.2 ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถามความคดิเห็นของนักศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพ
ของเว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน 
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร ในการทดลองแบบภาคสนาม รายละเอียดดัง
ตาราง 10 
 
ตาราง 10 ผลการวิเคราะหจากแบบสอบถามความคิดเหน็ของนักศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพของเว็บ  
             ฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตส่ืออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการ 
             สอนแบบกลุมภาคสนาม 
 

ประเด็นการประเมิน X  S.D คุณภาพของเว็บฝกอบรม 
1. ดานตัวอักษร 4.71 .23 เหมาะสมมากที่สุด 
2. ดานภาพ (Graphic) 4.63 .35 เหมาะสมมากที่สุด 
3. ดานภาพวดีิทัศน (Video) 4.72 .39 เหมาะสมมากที่สุด 
4. ดานเสียง 4.78 .25 เหมาะสมมากที่สุด 
5. ดานส ี 4.68 .28 เหมาะสมมากที่สุด 
6 ดานการเขาสูระบบและการเชื่อมโยง 4.82 .22 เหมาะสมมากที่สุด 
7. ดานการนาํเสนอ 4.81 .18 เหมาะสมมากที่สุด 
8. ดานวัตถุประสงคของเว็บฝกอบรม 4.71 .30 เหมาะสมมากที่สุด 
9. ดานกิจกรรมการเรียนรู 4.73 .26 เหมาะสมมากที่สุด 
10. ดานการประเมิน 4.86 .18 เหมาะสมมากที่สุด 

คาเฉล่ียโดยภาพรวมในทุกดาน 4.74 .12 เหมาะสมมากที่สุด 
   

จากตาราง 10 พบวาความคดิเห็นของผูเรียนสวนใหญมคีวามคดิเห็นวาโดยรวมเว็บ
ฝกอบรมมีคุณภาพอยูในระดับเหมาะสมมากที่สุด โดยดานการประเมิน ดานการเขาสูระบบและ
การเชื่อมโยง ดานการนาํเสนอเนื้อหา ดานเสียง ดานกจิกรรมการเรียนรู ดานภาพวีดิทัศน ดาน
วัตถุประสงคของเว็บฝกอบรม ดานตัวอักษร ดานสี และดานภาพ อยูในระดบัเหมาะสมมากที่สุด  
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4. ผลการทดสอบสมมตฐิานสมรรถนะดานความรู ทักษะและเจตคติของนักศึกษาหลังการ
ฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนน่ิงของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการ
สอน คณะศึกษาศาสตร แสดงไดดังน้ี 
 4.1 การทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานความรู 
       การทดสอบสมมติฐานดานความรู โดยการเทียบเกณฑแลวตองไมนอยกวารอยละ 
80 วิเคราะหโดยการทดสอบคา t แบบ One Sample t-Test รายละเอียดดังตาราง 11  
 
ตาราง 11 ผลการทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานความรู 

 
รายการ N X  S.D t Sig 

สมรรถนะดานความรู 33 84.30 3.00 8.22 .00 
**มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 
 
 จากตาราง 11 พบวา สมรรถนะดานความรู โดยการเทยีบเกณฑแลวตองไมต่ํากวารอยละ 
80 วิเคราะหโดยการทดสอบคา t แบบ One Sample t-Test นั้นเปนไปตามสมมติฐานทีต่ั้งไว
อยางมีนัยสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 4.2 การทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานทักษะ 
       การทดสอบสมมติฐานดานทักษะ โดยการเทียบเกณฑแลวตองไมต่ํากวา 1.60 
วิเคราะหโดยการทดสอบคา t แบบ One Sample t-Test รายละเอียดดังตาราง 12 
 
ตาราง 12 ผลการทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานทักษะ 

 
รายการ N X  S.D t Sig 

สมรรถนะดานทักษะ 33 1.78 .02 47.73 .00 
**มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 
 
 จากตาราง 12 พบวา สมรรถนะดานทักษะ โดยการเทียบเกณฑแลวตองไมต่ํากวา 1.60
วิเคราะหโดยการทดสอบคา t แบบ One Sample t-Test นั้นเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .01 
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 4.3 การทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานเจตคต ิ
       การทดสอบสมมติฐานดานเจตคต ิโดยการเทียบเกณฑแลวตองไมต่าํกวา 4.00 
วิเคราะหโดยการทดสอบคา t แบบ One Sample t-Test รายละเอียดดังตาราง 13 
 
ตาราง 13 ผลการทดสอบสมมติฐานสมรรถนะดานเจตคต ิ

 
รายการ N X  S.D t Sig 

สมรรถนะดานเจตคต ิ 33 4.78 .59 7.53 .00 
**มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ .01 
 
 จากตาราง 13 พบวา สมรรถนะดานเจตคติ โดยการเทียบเกณฑแลวตองไมต่ํากวา 4.00
วิเคราะหโดยการทดสอบคา t แบบ One Sample t-Test นั้นเปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไวอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดบั .01 
 
5. ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานความรู ทักษะและเจตคติของนักศึกษาหลังการฝกอบรมบน
เว็บเพื่อเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนน่ิงของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะ
ศึกษาศาสตร แสดงไดดังน้ี 

5.1 สมรรถนะดานความรู  
             ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานความรูหลังการฝกอบรมบนเว็บเพือ่เพ่ิมสมรรถนะ
การผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน รายละเอียดดังตาราง 14 
 
ตาราง 14 ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานความรูของผูเรียนหลังการฝกอบรมบนเวบ็เพื่อเพ่ิม 
             สมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่ง 
 

คนที ่ คะแนนทั้งหมด คะแนนที่ได รอยละ 
1. 50 44 88 
2. 50 43 86 
3. 50 42 84 
4. 50 39 78 
5. 50 42 84 
6. 50 42 84 
7. 50 45 90 
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ตาราง 14 (ตอ) 

คนที ่ คะแนนทั้งหมด คะแนนที่ได รอยละ 
8. 50 43 86 
9. 50 42 84 
10. 50 42 84 
11. 50 44 88 
12. 50 43 86 
13. 50 44 88 
14. 50 43 86 
15. 50 43 86 
16. 50 41 82 
17. 50 42 84 
18. 50 43 86 
19. 50 40 80 
20. 50 39 78 
21. 50 42 84 
22. 50 42 84 
23. 50 42 84 
24. 50 42 84 
25. 50 40 80 
26. 50 45 90 
27. 50 40 80 
28. 50 41 82 
29. 50 44 88 
30. 50 41 82 
31. 50 42 84 
32. 50 42 84 
33. 50 44 88 

คะแนนเฉลี่ย  42.15 84.30 
 

 จากตาราง 14 พบวาคะแนนจากแบบทดสอบเพื่อวัดสมรรถนะดานความรูในการผลิตสื่อ
อีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนที่ไดรับการฝกอบรมบนเว็บทุกคนมีคะแนน
เฉล่ียรอยละ 84.30   
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 5.2 สมรรถนะดานทักษะ 
              ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานทักษะของผูเรียนจากการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิม
สมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งโดยใชแบบประเมินทักษะ รายละเอียดดังตาราง 15 (รายละเอียด
แสดงในภาคผนวก จ) 
 
ตาราง 15 ผลการวิเคราะหคะแนนจากแบบประเมนิทักษะของผูเรียนหลังการฝกอบรมบนเว็บ 
             เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะการผลติสือ่อีเลิรนนิ่ง 

N=33 
สมรรถนะดานทักษะ 

รายการประเมิน คาเฉล่ีย S.D. ระดับ
สมรรถนะ 

1. ทักษะดานการใชเว็บฝกอบรม    
1.1 ผูเรียนสามารถเปดเขาใชเว็บฝกอบรมไดอยางถูกตองตาม 

ข้ันตอน 
2.00 .00 ด ี

    1.2 ผูเรียนสามารถสมคัรสมาชิกและ Log in เขาสูบทเรียนไดอยาง 
         ถูกตองและครบถวน 

2.00 .00 ด ี

    1.3 ผูเรียนสามารถศึกษาบทเรียนและปฏิบัตติามคาํแนะนําไดอยาง 
         ถูกตอง 

2.00 .00 ด ี

    1.4 ผูเรียนสามารถใชชองทางการสื่อสารกับผูสอนเก่ียวกับขอสงสัยได 1.00 .00 พอใช 
    1.5 ผูเรียนสามารถเลือกชองทางการสงงาน/การบานไดอยาง  
         เหมาะสม 

2.00 .00 ด ี

ภาพรวม 1.80 .00 ดี 
2. ทักษะการใชงานเครื่องมือสําหรับการสรางบทเรียนคอมพิวเตอร 
   ชวยสอนดวยโปรแกรม Adobe Captivate 

   

     2.1 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Text Caption ได 1.96 .17 ด ี
     2.2 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Rollover Caption ได 2.00 .00 ด ี
     2.3 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Hilight Box ได 1.81 .39 ด ี
     2.4 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Rollover Caption ได 2.00 .00 ด ี
     2.5 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Zoom Area ได 2.00 .00 ด ี
     2.6 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Text Entry Box ได 2.00 .00 ด ี
     2.7 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Click Box ได 2.00 .00 ด ี
     2.8 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Button ได 1.90 .29 ด ี
     2.9 นักศกึษาสามารถใชงานเครื่องมือ Text Animation ได 1.87 .48 ด ี
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ตาราง 15 (ตอ) 

สมรรถนะดานทักษะ 
รายการประเมิน คาเฉล่ีย S.D. ระดับ

สมรรถนะ 
     2.10 นักศึกษาสามารถใชงานเครื่องมือ Image ได 2.00 .00 ด ี
     2.11 นักศึกษาสามารถใชงานเครื่องมือ Rollover Image ได 2.00 .00 ด ี
     2.12 นักศึกษาสามารถใชงานเครื่องมือ Animation ได 2.00 .00 ด ี
     2.13 นักศึกษาสามารถใชงานเครื่องมือ Flash Video ได 2.00 .00 ด ี
     2.14 นักศึกษาสามารถใชงานเครื่องมือ Mouse ได 2.00 .00 ด ี
     2.15 นักศึกษาสามารถใชงานเครื่องมือในการสรางขอสอบได 2.00 .00 ด ี

ภาพรวม 1.83 .05 ดี 
3. ทักษะดานการผลิตบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนดวยโปรแกรม  
    Adobe Captivate  

   

    3.1 นักศึกษาสามารถกําหนดขอบเขตของบทเรียนได 2.00 .00 ด ี
    3.2 นักศึกษามีการกาํหนดวัตถุประสงคของบทเรียน 2.00 .00 ด ี
    3.3 นักศึกษาสามารถกําหนดวัตถปุระสงคของบทเรียนซึ่ง 
          สอดคลองกับเนื้อหาได 

2.00 .00 ด ี

    3.4 นักศึกษามีการกาํหนดแบบทดสอบซึ่งสอดคลองกับ 
          วตัถุประสงค 

2.00 .00 ด ี

    3.5 นักศึกษาสามารถเลือกใชพ้ืนหลังของบทเรียนไดสวยงาม  
          เหมาะกับเนื้อหาบทเรียน 

2.00 .00 ด ี

    3.6 นักศึกษาสามารถเลือกใสตัวอักษรและสีของตัวอักษรได 
          เหมาะสมกับพื้นหลังของบทเรียน 

1.00 .00 พอใช 

    3.7 นักศึกษาสามารถใสเสียงประกอบบทเรียนไดตรงกับสไลด 1.00 .00 พอใช 
    3.8 นักศึกษาสามารถเลือก Effect ใหกับขอความหรือรูปภาพได 1.00 .00 พอใช 
    3.9 นักศึกษาสามารถเลือกใสภาพจากคลิปอารตไดเหมาะสมกับ 
          เนื้อหา 

2.00 .00 ด ี

    3.10 นักศกึษามีการกาํหนดแรงเสริมแกผูเรียนในบทเรียน 1.00 .00 พอใช 
    3.11 นักศกึษาสามารถกาํหนดการปฏสัิมพันธของผูเรียนกับ 
           บทเรียนได 

1.00 .00 พอใช 

    3.12 นักศกึษาสามารถเชื่อมโยงไฟลหรือขอมูลในบทเรียนได 
           อยางถูกตอง 

2.00 .00 ด ี
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ตาราง 15 (ตอ) 

สมรรถนะดานทักษะ 
รายการประเมิน คาเฉล่ีย S.D. ระดับ

สมรรถนะ 
    3.13 นักศกึษาสามารถจดัองคประกอบภายในบทเรียนไดอยาง 
            สวยงาม 

1.00 .00 พอใช 

    3.14 นักศกึษาสามารถ Export ผลงานไดถูกตองตรงตามรูปแบบ 
            การใชงาน 

2.00 .00 ด ี

ภาพรวม 1.60 .00 ดี 
รวมทุกดาน 1.78 .01 ดี 

 
  จากตาราง 15 พบวา นักศึกษาทีไ่ดรับการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ
อีเลิรนนิ่ง มีสมรรถนะดานทักษะในการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งโดยภาพรวมอยูในระดบัดีทุกดาน 

 5.3 สมรรถนะดานเจตคต ิ
      ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานเจตคตขิองผูเรียนจากการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิม
สมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งโดยใชแบบประเมินเจตคติ รายละเอียดดังตาราง 16 
(รายละเอียดแสดงในภาคผนวก จ) 
 

ตาราง 16 ผลการวิเคราะหสมรรถนะดานเจตคติของผูเรียนจากการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิม 
             สมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งโดยใชแบบประเมินเจตคต ิ

N=33 
สมรรถนะดานเจตคต ิรายการประเมิน 

คาเฉล่ีย S.D. ระดับสมรรถนะ 
1. การฝกอบรมบนเว็บในครั้งน้ีมีความสะดวกและเขาถึงไดงาย 4.45 .56 เห็นดวย 
2. เนื้อหาท่ีใชในฝกอบรมมคีวามเหมาะสมกับรูปแบบการ 
    ฝกอบรมบนเว็บ 

4.72 .45 เห็นดวยอยางย่ิง 

3. การฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่อ 
    อีเลิรนนิ่งสาํหรับนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน  
    สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางด ี

4.78 .41 เห็นดวยอยางย่ิง 

4. การฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ 
   อีเลิรนนิ่งสําหรับนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนชวย 
   ใหนักศึกษาสามารถผลิตสือ่ไดจริง 

4.63 .54 เห็นดวยอยางย่ิง 
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ตาราง 16 (ตอ) 

สมรรถนะดานเจตคต ิรายการประเมิน 
คาเฉล่ีย S.D. ระดับสมรรถนะ 

5. การฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ 
   อีเลิรนนิ่งสําหรับนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน 
   สามารถเปลี่ยนทัศนคตติอการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งในดาน 
   บวกมากขึ้น 

4.69 .52 เห็นดวยอยางย่ิง 

6. การฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ 
   อีเลิรนนิ่งสําหรับนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนชวย  
   สงเสริมแนวทางการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษา 
   ครไูดอยางหลากหลายมากยิ่งข้ึน 

4.81 .39 เห็นดวยอยางย่ิง 

7. นักศึกษามคีวามคดิสรางสรรคในการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่ง 
    มากขึ้นหลังจากไดรับการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิม 

4.81 .46 เห็นดวยอยางย่ิง 

    สมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งในครั้งนี้    
8. เว็บฝกอบรมเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่ง 
   ของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอนในครั้งนี้ชวยเพิ่ม  
   ทักษะการเรียนรูดวยตนเองของผูเรียนไดเปนอยางด ี

4.51 .56 เห็นดวยอยางย่ิง 

9. หลังจากไดรับการฝกอบรมบนเว็บแลว นักศึกษาสามารถ 
    ผลิตสื่ออีเลรินนิ่งเพื่อการจดัการเรียนการสอนไดดวยตนเอง 

4.48 .56 เห็นดวย 

10. นักศึกษามีความตองการจะแนะนาํใหเพ่ือนนักศึกษา 
     หรือครูที่ตองการเรียนรูวิธีการผลิตสือ่อีเลิรนนิ่งเขามา 
     ฝกอบรมกับเว็บฝกอบรมนี้มากนอยเพียงใด 

4.81 .39 เห็นดวยอยางย่ิง 

 11. นักศึกษาคิดวาเว็บฝกอบรมนี้มีประโยชนตอการ 
       พัฒนารูปแบบการผลติสื่อเพ่ือการจดัการเรียนการ 
       สอนไดมากนอยเพียงใด 

4.87 .33 เห็นดวยอยางย่ิง 

12. นักศึกษาคิดวาเวบ็ฝกอบรมนี้ชวยแกปญหาการผลติ 
      ส่ืออีเลิรนนิ่งของนักศกึษาไดในระดบัใด 

4.51 .66 เห็นดวยอยางย่ิง 

 13. นักศึกษาคิดวาเว็บฝกอบรมนี้ชวยเสริมสรางทักษะการ 
      ผลติสื่ออีเลิรนนิ่งแกนักศึกษาไดในระดับใด 

4.72 .51 เห็นดวยอยางย่ิง 

14. นักศึกษาคิดวาเวบ็ฝกอบรมนี้ไดใหความรูดานการ 
     ผลติสื่อแกนักศึกษามากนอยเพียงใด 
 

4.75 .50 เห็นดวยอยางย่ิง 
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ตาราง 16 (ตอ) 

สมรรถนะดานเจตคต ิรายการประเมิน 
คาเฉล่ีย S.D. ระดับสมรรถนะ 

15. ชองทางการสื่อสารที่มีในเว็บฝกอบรมชวยอํานวยความ 
      สะดวกแกนักศึกษาและชวยใหเกิดการเรียนรูไดมาก 
      นอยเพียงใด 

4.60 .55 เห็นดวยอยางย่ิง 

16. การออกแบบและการนําเสนอเนื้อหาในเว็บฝกอบรม 
     สามารถเพิม่สมรรถนะการผลิตสื่อของนักศึกษาทั้งใน 
     ดานความรู ทักษะและเจตคติแกนักศึกษาไดมากนอย 
     เพียงใด 

4.66 .64 เห็นดวยอยางย่ิง 

17. หลังจากไดรับการฝกอบรมบนเว็บแลวนักศึกษาคดิวา 
     ตนเองมีสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งทั้งสามดาน 
     เพ่ิมข้ึนจากเดิมมากนอยเพียงไร 

4.75 .61 เห็นดวยอยางย่ิง 

รวม 4.78 .59 เห็นดวยอยางยิ่ง 
 
 จากตาราง 16 พบวา นักศึกษาทีไ่ดรับการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่อ
อีเลิรนนิ่ง มีสมรรถนะดานเจตคติตอการไดรับการฝกอบรมบนเว็บและการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่ง โดย
ภาพรวมมีความเห็นดวยอยางย่ิงในประเดน็ตางๆ ไดแก เนื้อหาท่ีใชมคีวามเหมาะสมกับรูปแบบ
ของเว็บฝกอบรม สามารถตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลไดเปนอยางด ีชวยใหนักศึกษา
สามารถผลิตสือ่ไดจริง นักศกึษาเปลี่ยนทศันคตติอการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งในดานบวกมากขึ้น 
สงเสริมแนวทางการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาครูไดอยางหลากหลายมากขึ้น นักศึกษามี
ความคดิสรางสรรคในการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งมากขึ้น เพ่ิมทักษะการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษา 
และนักศึกษามีความคดิเห็นวาเว็บฝกอบรมมีประโยชน ชวยเสริมสรางทักษะการผลติสื่อใหแก
นักศึกษา เปนตน 
 
6. ความพึงพอใจของนักศกึษาที่ผานการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพิ่มสมรรถนะการผลิตสื่อ 
อีเลิรนน่ิงของนักศึกษาเตรยีมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

ผลการวิเคราะหจากแบบประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตอการฝกอบรมบนเว็บ
เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะการผลติสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน  
คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร รายละเอียดดังตาราง 17 
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ตาราง 17 ผลการวิเคราะหจากแบบประเมนิความพึงพอใจของนักศึกษาที่มตีอการฝกอบรมบน 
             เว็บเพื่อเพ่ิมสมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศึกษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน  
             คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  

N=33 
รายการประเมิน X  S.D ความพึงพอใจ 

1. ดานการใชงานเว็บฝกอบรม 4.69 .18 มากที่สุด 
2. ดานเนื้อหาประกอบการฝกอบรมและการดําเนินเร่ือง 4.88 .20 มากที่สุด 
3. ดานภาพ เสียง และการใชภาษา 4.62 .30 มากที่สุด 
4. ดานการออกแบบจอภาพ 4.77 .28 มากที่สุด 
5. การจัดการในบทเรียน 4.74 .18 มากที่สุด 
6. ดานการจดัอบรมและวิธกีารฝกอบรม 4.78 .29 มากที่สุด 

เฉล่ียรวม 4.74 .16 มากที่สุด 
 
 จากตาราง 17 พบวาความพงึพอใจของนักศึกษาที่มีตอการฝกอบรมบนเว็บเพื่อเพ่ิม
สมรรถนะการผลิตสื่ออีเลิรนนิ่งของนักศกึษาเตรียมออกปฏิบัติการสอน คณะศึกษาศาสตร 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มีความพึงพอใจอยูในระดบัมากที่สุด  
  
 
 


