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ภาคผนวก  ก 
หนังสือราชการ 
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ที่ ศธ 0521.2.0702/ว 018       ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
คณะศกึษาศาสตร 

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
        วิทยาเขตปตตานี  94000 
 

             8   ธันวาคม   2553 
 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะหเปนผูเชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
 

เรียน   ........................................................ 
 

ส่ิงที่สงมาดวย   1.  เอกสารโครงรางงานวิจยั    จํานวน   1  ชุด 
2.  แบบสอบถามเพื่อการวจิัย  จํานวน   1  ชุด 

 

  ดวยนายอับดุลการี  สาเมาะ  นักศึกษาปริญญาโท   สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   
คณะศกึษาศาสตร   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   วิทยาเขตปตตาน ี   กําลังทําวิจยัเร่ือง สมรรถนะ
การบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  โดยมี  ดร.  ศักรินทร   ชนประชา   เปนอาจารยที่ปรึกษา   

ในการนี ้ภาควิชาการบริหารการศึกษา พจิารณาแลวเหน็วาทานเปนผูที่มีความรู 
ความสามารถในเรื่องนี้เปนอยางด ี จึงใครขอความอนุเคราะหจากทานในการตรวจสอบ ความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาของแบบสอบถาม และใหขอเสนอแนะตาง ๆ เพื่อใช
เปนแนวทางการปรับปรุงเครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลเพื่อการทําวิจยัตอไป 
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  จักเปนพระคุณยิ่ง 

                                                                                       ขอแสดงความนบัถือ 
                                                                                               
             

                          (ผูชวยศาสตราจารย ดร. เอกรินทร  สังขทอง) 
                       รักษาการแทนหัวหนาภาควชิาการบริหารการศึกษา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทร. 0 7331 3928-50 ตอ 1624    
โทรสาร 0 7334 832 
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ที่ ศธ 0521.2.0702/ว 019       ภาควิชาการบริหารการศึกษา 

คณะศกึษาศาสตร 
        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
        วิทยาเขตปตตานี  94000 
 

             25   ธันวาคม   2553 
 

เร่ือง   ขอความอนุเคราะหทดลองใชเครื่องมือในการวิจัย 
 

เรียน   ........................................................ 
 

ส่ิงที่สงมาดวย   แบบสอบสอบถาม   จํานวน            ชุด 
 

  ดวยนายอับดุลการี  สาเมาะ  นักศึกษาปริญญาโท   สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   
คณะศกึษาศาสตร   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   วิทยาเขตปตตาน ี   กําลังทําวิจยัเร่ือง สมรรถนะ
การบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  โดยมี  ดร.  ศักรินทร   ชนประชา   เปนอาจารยที่ปรึกษา   

ในการนกัศึกษามีความประสงคจําทําการทดลองใชเครื่องมือเพื่อการวิจัยจากกลุม
ประชากรของสถานศึกษาในหนวยงานของทาน  จึงขอความอนุเคราะหจากทานไดโปรดกรุณา
อนุญาตใหนกัศึกษาไดทําการเก็บขอมูลเพื่อการวิจยั ดังรายละเอียดที่แนบมานี ้
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  จักเปนพระคุณยิ่ง  
                                                                                       

   ขอแสดงความนับถือ 
                                                                                               
             

                          (ผูชวยศาสตราจารย ดร. เอกรินทร  สังขทอง) 
                       รักษาการแทนหัวหนาภาควชิาการบริหารการศึกษา 

 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทร. 0 7331 3928-50 ตอ 1624     
โทรสาร 0 7334 832 
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ที่ ศธ 0521.2.0702/ว 020       ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
คณะศกึษาศาสตร 

        มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 
        วิทยาเขตปตตานี  94000 
 

             7   มกราคม   2554 
 

เร่ือง   ขออนุญาตใหนกัศึกษาเก็บขอมูลเพื่อการวิจยั 
 

เรียน   ........................................................ 
 

ส่ิงที่สงมาดวย   แบบสอบสอบถาม   จํานวน            ชุด 
 

  ดวยนายอับดุลการี  สาเมาะ  นักศึกษาปริญญาโท   สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   
คณะศกึษาศาสตร   มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร   วิทยาเขตปตตาน ี   กําลังทําวิจยัเร่ือง สมรรถนะ
การบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน  ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1  โดยมี  ดร.  ศักรินทร   ชนประชา   เปนอาจารยที่ปรึกษา   

ในการนกัศึกษามีความประสงคจําทําการเก็บขอมูลเพื่อการวิจยัจากกลุมตัวอยาง
ของสถานศึกษาในหนวยงานของทาน  จึงขอความอนุเคราะหจากทานไดโปรดกรุณาอนุญาตให
นักศึกษาไดทาํการเก็บขอมลูเพื่อการวิจยั ดังรายละเอยีดที่แนบมานี ้
 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาใหความอนุเคราะห  จักเปนพระคุณยิ่ง  
                                                                                       

   ขอแสดงความนับถือ 
                                                                                               
             

                          (ผูชวยศาสตราจารย ดร. เอกรินทร  สังขทอง) 
                       รักษาการแทนหัวหนาภาควชิาการบริหารการศึกษา 

 
ภาควิชาการบริหารการศึกษา 
โทร. 0 7331 3928-50 ตอ 1624     
โทรสาร 0 7334 832 
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ภาคผนวก  ข 
รายนามผูเชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงเครื่องมือ 
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รายนามผูเชี่ยวชาญ 
 
1.  นายเสกสรรค     กอเส็ม ตําแหนง  รองผูอํานวยการสํานักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 
    ประถมศึกษาปตตานี เขต 2  

วุฒ ิศษ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

     
2.  นายอาณตัิ     ยีมะย ี  ตําแหนง  ผูอํานวยการโรงเรียนบานปาหนนั 
    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

วุฒิ ศษ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 
3.นายสันทรรดร  เบญจมนสักลุ ตําแหนง  ผูอํานวยการโรงเรียนบานโลท ู
    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 3 

วุฒิ ศษ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 
4.  นางสาวซูไฮลา  จิตรบรรทัด ตําแหนง  ผูอํานวยการโรงเรียนบานมือลอ 
    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปตตานี เขต 3 

วุฒิ ศษ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

 
5.  นางสาวอมรรัตน   ฟุงเฟอง ตําแหนง  รองผูอํานวยการโรงเรียนบานคอลอกาเว 
    สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

วุฒิศษ.ม. (การบริหารการศึกษา) 
มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา 
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ภาคผนวก  ค 
คุณภาพเครื่องมือในการวิจัย 
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คุณภาพเครื่องมือ 
 

1. คาความเทีย่งตรงดานเนือ้หาของแบบสอบถาม ( Content Validity ) 
 

คะแนนการพจิารณาของผูเชี่ยวชาญ ขอ 
ท่ี คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

∑R  IC 

สมรรถนะที่ 1 การมุงผลสัมฤทธ์ิ 
  1.       +1       +1       +1      +1       +1      5   1.00 
  2. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
  3. +1 0 +1 +1 +1 4 .80 
  4. +1 +1 +1 +1 0 4 .80 
  5. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
  6. +1 +1 +1 0 +1 4 .80 
  7. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
  8. +1 +1 +1 0 +1 4 .80 
          สมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี 
  9. +1 0 +1 +1 +1 4 .80 
10. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
11. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
12. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
13. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
14. +1 +1 +1 0 +1 4 .80 
15. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
          สมรรถนะที่ 3 การพัฒนาตนเอง   
16. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
17. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
18. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
19. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
20. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
21. +1 0 +1 +1 +1 4 .80 
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คะแนนการพจิารณาของผูเชี่ยวชาญ ขอ 
ท่ี คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

∑R  IC 

          สมรรถนะที่ 4 การทํางานเปนทีม 
22. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
23. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
24. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
25. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
26. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
27. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
28. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
29. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
          สมรรถนะที่ 5 การคิดวิเคราะหสังเคราะห 
30. +1 +1 +1 +1 0 4  .80 
31. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
32. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
33. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
34. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
35. +1 +1 +1 +1 +1 5    1.00 
36. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
        สมรรถนะที่ 6 การสื่อสารจูงใจ 
37. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
38. +1 +1 +1 +1 +1 5    1.00 
39. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
40. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
41. +1 +1 +1 0 +1 4      .80 
42. +1 +1 +1 +1 +1 5    1.00 
43. +1 +1 +1 +1 +1 5    1.00 
         สมรรถนะที่ 7 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
44. +1 +1 +1 0 +1 4      .80 
45. +1 +1 +1 0 +1 4      .80 
46. +1 +1 +1 +1 +1 5    1.00 
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คะแนนการพจิารณาของผูเชี่ยวชาญ ขอ 
ท่ี คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

∑R  IC 

47. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
48. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
49. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
50. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
51. +1 +1 0 +1 +1 4  .80 
           สมรรถนะที่ 8 การมีวิสัยทัศน 
52. +1 +1 +1 +1 0 4  .80 
53. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
54. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
55. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
56. +1 +1 +1 +1 +1 5 1.00 
57. +1 +1 +1 +1 +1 5    1.00 
58. +1 +1 0 +1 +1 4  .80 
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2. คาความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม ( Reliability ) 
 
   คาความเชื่อมัน่ของแบบสอบถามงานวิจยั เร่ือง  สมรรถนะการบริหารของ
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นราธิวาส เขต 1  มีดังนี้ คือ 
  1.  สมรรถนะการมุงผลสัมฤทธิ์   .931 
  2.  สมรรถนะการบริการที่ด ี   .874 
  3.  สมรรถนะการพัฒนาตนเอง   .850 
  4.  สมรรถนะการทํางานเปนทีม   .932 
  5.  สมรรถนะการวิเคราะหและสังเคราะห  .925 

6.  สมรรถนะการสื่อสารและการจูงใจ  .921 
7.  สมรรถนะการพัฒนาศักยภาพบุคลากร  .936 
8.  สมรรถนะการมีวิสัยทัศน                         .921 

   รวม    .955 
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ภาคผนวก  ง 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
 

เร่ือง 
สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตามทัศนะของครู  

สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
 

คําชี้แจง 
1. แบบสอบถามนี้จดัทําขึน้เพือ่การวิจยัเรื่อง สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษา

ขั้นพื้นฐาน  ตามทัศนะของครู สังกัดสํานักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 
 โดยผูวิจัยจะนาํขอมูลไปใชในการทําวิจัย ซ่ึงเปนสารนิพนธ ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร  วทิยาเขตปตตาน ี
 2.  ลักษณะของแบบสอบถาม แบบสอบถามเพื่อใชในการวิจัยฉบับนี้แบงเปน 2  ตอน ดังนี ้
  ตอนที่  1  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม   
  ตอนที่  2  เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับสมรรถนะการบริหารของผูบริหาร
สถานศึกษาขัน้พื้นฐาน 8 สมรรถนะ  คือ การมุงผลสัมฤทธิ์ การบริการที่ดี การพัฒนาตนเอง การ
ทํางานเปนทีม การวิเคราะหและสังเคราะห การสื่อสารและจูงใจ การพัฒนาศักยภาพบุคลากร และ
การมีวิสัยทัศน 
 3.  ในการตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยทั้ง 2 ตอน ผูวิจัยขอความกรุณาผูตอบแบบสอบถาม  
ตอบคําถามทุกขอตามสภาพจริง  เพื่อจะทําใหขอมูลที่ไดมีความสมบูรณ นาเชื่อถือ ซ่ึงจะเปน
ประโยชนอยางยิ่งตอการวจิยั 
 4.  การเก็บรักษาขอมูล  ขอมูลที่ทานตอบแบบสอบถามจะใชเพื่อการวิจัยเทานั้น จะไมสงผล
กระทบใดๆ ตอตําแหนงหนาที่การงานของทาน  ผูวิจัยจะเก็บรักษาขอมูลที่ไดรับไวเปนความลับและ 
จะนําขอมูลนีไ้ปใชประโยชนตามวัตถุประสงคของการวิจัยเทานั้น 
 ผูวิจัยขอขอบพระคุณทกุทานที่ใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี ้
 

  นายอับดุลการี     สาเมาะ 
    นักศึกษาปริญญาโท  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   

                มหาวทิยาลัยสงขลานครินทร   วิทยาเขตปตตาน ี
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แบบสอบถามตอนที่  1  

 
สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 

 
คําชี้แจง     โปรดทําเครื่องหมาย   ลงใน            หนาขอความที่ตรงกับสถานภาพความเปนจริง 
      เกี่ยวกับตวัทาน 
 
1.  ระดับการศกึษา 

  ปริญญาตรี 

  สูงกวาปริญญาตรี 
 
2.   ประสบการณการทํางาน   

  ต่ํากวา 5 ป 

  5 – 10 ป 

  มากกวา 10 ป  ขึ้นไป 
 
3.  ขนาดสถานศึกษา   

  สถานศึกษาขนาดเล็ก มีนักเรียนไมเกิน 120 คน 

สถานศึกษาขนาดกลาง มีนักเรียนตั้งแต 121 - 300 คน 

  สถานศึกษาขนาดใหญ มีนกัเรียนเกินกวา 300 คน ขึ้นไป 
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แบบสอบถามตอนที่  2 
 

สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  ตามทัศนะของครู  
สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 

คําชี้แจง      
 แบบสอบถามตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามชนิดมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ โดยจะ
สอบถามความคิดเห็นของครู เกี่ยวกับระดบัสมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน 8 สมรรถนะ คือ  การมุงผลสัมฤทธ์ิ  การบริการที่ดี  การพัฒนาตนเอง  การทํางานเปนทีม 
การวิเคราะหและสังเคราะห  การสื่อสารและจูงใจ  การพัฒนาศักยภาพบุคลากร  และการมี
วิสัยทัศน ทานอานแลวไดโปรดแสดงความคิดเห็นวา สถานศึกษาของทานผูบริหารมีสมรรถนะ
การบริหารอยูในระดบัใด โดยกาเครื่องหมาย   ลงในชองทางดานขวามือที่มีตัวเลขแสดงระดับ
ไว  ดังนี ้

ระดับ  5  หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมากที่สุด 
 ระดับ  4  หมายถึง  สมรรถนะการบรหิารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับมาก 

ระดับ  3  หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับปานกลาง 
ระดับ  2  หมายถึง  สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับนอย 
ระดับ  1 หมายถึง   สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาอยูในระดับนอยทีสุ่ด 

ตัวอยางแบบสอบถามตอนที่ 2 
ระดับสมรรถนะ 

ขอ สมรรถนะการบริหารของ 
ผูบริหารสถานศึกษาขั้นพืน้ฐาน 5 4 3 2 1 

ชองสําหรับ
ผูวิจัย 

0 ผูบริหารมุงมั่นทํางานที่มีคณุภาพมีความ
ถูกตองและครบถวนสมบูรณ 

 
 

 
 

    

00 ผูบริหารจัดใหมีการวางแผนการปฏิบัติงาน
ในแตละภารกจิของสถานศึกษาอยางชัดเจน 

 
 

     

คําอธิบาย 
    แบบสอบถามขอที่ 0   แสดงวาสมรรถนะผูบริหารมุงมั่นทํางานที่มีคุณภาพมีความถูกตอง
และครบถวนสมบูรณอยูในระดับมาก 
    แบบสอบถามขอที่ 00 แสดงวาผูบริหารจัดใหมีการวางแผนการปฏิบัติงานในแตละภารกิจ
ของสถานศึกษาอยางชัดเจนอยูในระดับมากที่สุด 



 140

 
 

ระดับสมรรถนะ ขอ สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
5 4 3 2 1 

สําหรับ
ผูวิจัย 

 
1 

สมรรถนะที่ 1 การมุงผลสัมฤทธ์ิ 
ผูบริหารมุงมั่นทํางานที่มีคุณภาพ มีความถูกตองและครบถวนสมบูรณ 

      

2 ผูบริหารนํานวตักรรมใหมๆมาใชในการบริหารงานเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทํางาน 

      

3 ผูบริหารมีความมุงมั่นในการพัฒนาผลงานอยางตอเนื่อง       
4 ผูบริหารจัดใหมีการวางแผนการปฏิบัติงานในแตละภารกจิของ

สถานศึกษาอยางชัดเจน 
      

5 ผูบริหารไดนําผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนมาเปนแนวทางใน
การวางแผนปรับปรุงพัฒนาการจัดกจิกรรมการเรียนการสอนของครู 

      

6 ผูบริหารมีเปาหมายของการทํางานที่ชัดเจนและเปนเปาหมายที่มี
รากฐานมาจากพันธกิจของสถานศึกษา 

      

7 ผูบริหารปฏิบัติงานโดยยึดหลัก เขาใจ เขาถึง พัฒนา เพื่อจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาอยางมีคุณภาพ 

      

8 ผูบริหารสามารถใชทรัพยากรและเทคโนโลยีที่มีอยูอยางจํากัดมาใช
ใหเกิดประโยชนสูงสุดเพื่อคุณภาพของการศึกษา 

      

 
9 

สมรรถนะที่ 2 การบริการที่ดี 
ผูบริหารมีการปรับปรุงระบบการบริการในสถานศึกษาเพื่อสนองตอ
ความตองการของผูใชบริการ 

      

10 ผูบริหารมีการจัดระบบการใหบริการของสถานศึกษาใหมีความ
รวดเร็วและยุตธิรรม 

      

11 ผูบริหารจัดอาคารสถานที่เพื่ออํานวยความสะดวกในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนของครูและนักเรียนอยางเพียงพอ 

      

12 ผูบริหารมีความตั้งใจ เต็มใจ และกระตือรือรนในการใหบริการแกครู 
นักเรียน ชุมชน 

      

13 ผูบริหารจัดใหมีการบริการดวยอัธยาศยัไมตรีอันดีและประทับใจตอ
ผูรับบริการ 
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ระดับสมรรถนะ ขอ สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
5 4 3 2 1 

สําหรับ
ผูวิจัย 

14 ผูบริหารจัดใหมีการบริการสถานที่ วัสดุอุปกรณ แหลงเรียนรูให
นักเรียน ครู ผูปกครอง ชุมชนเขามาใชบริการ       

15 ผูบริหารมีการใหบริการโดยอยูบนพื้นฐานของความเขาใจความ
แตกตางทางดานภาษาและวฒันธรรมของผูใชบริการ       

 
16 

สมรรถนะที่ 3 การพัฒนาตนเอง 
ผูบริหารมีการศึกษา คนควาหาความรู ดวยการเขาประชมุทางวิชาการ 
อบรม สัมมนาอยางสม่ําเสมอ 

      

17 ผูบริหารมีการรวบรวมและประมวลความรูในการพัฒนาสถานศึกษา
และวิชาชพีบริหารสถานศึกษา       

18 ผูบริหารมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูดานวิชาการกับผูรวมงานทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา       

19 ผูบริหารไปดูงานในหนวยงานอื่นๆ เพื่อนําประสบการณมาปรับปรุง
งานในหนวยงานของตนเอง       

20 ผูบริหารสามารถใชคอมพิวเตอรเบื้องตนในการปฏิบัติงาน สืบคน
ขอมูลทางอินเตอรเน็ตและใชบริการจดหมายอิเล็กทรอนิกสได       

21 ผูบริหารสามารถเปนผูนําทางวิชาการ  ทําวจิัยในระดับสถานศึกษา
และสรางองคความรูใหม ๆ ใหกับผูรวมงาน       

 
22 

สมรรถนะที่ 4 การทํางานเปนทีม 
ผูบริหารมีการจัดประชุมเพื่อรวมกันวางแผนการดําเนินงานใน
สถานศึกษาอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอ 

      

23 ผูบริหารแสดงบทบาทผูนําหรือผูตามไดอยางเหมาะสม       
24 ผูบริหารใหความรวมมือรวมใจในการทํางานเปนทีม เพราะถือวาเปน

ปจจัยสําคัญทีท่ําใหสถานศกึษาประสบความสําเร็จ       

25 ผูบริหารสามารถปรับตัวเขากับสถานการณและกลุมคนที่หลากหลาย       
26 ผูบริหารมีการเสริมแรงใหกาํลังใจ สงเสริมสนับสนุนเพือ่นรวมงาน

ในการปฏิบัติงาน       

27 ผูบริหารเปดโอกาสใหเพื่อนรวมงานแสดงความคิดเหน็อยางเต็มที ่       
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ระดับสมรรถนะ ขอ สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
5 4 3 2 1 

สําหรับ
ผูวิจัย 

28 ผูบริหารมีการแบงหนาทีก่ารทํางานอยางชัดเจนเพื่อลดความขัดแยงทีจ่ะ
เกิดขึ้นในสถานศึกษา       

29 ผูบริหารเนนการทํางานแบบมีสวนรวม มากกวาการทํางานแบบ
เจานายกับลูกนอง       

 
30 

สมรรถนะที่ 5 การวิเคราะหและสังเคราะห 
ผูบริหารวิเคราะหสภาพปจจบุัน ปญหาความตองการของงานและเสนอ
ทางเลือกหรือแนวทาง ปองกนัแกไขปญหางานในความรับผิดชอบ 

      

31 ผูบริหารกําหนดความเหมาะสมของแผนงาน/โครงการในความ
รับผิดชอบ       

32 ผูบริหารใชวิธีคิดเชิงระบบในการแกปญหาหรือพัฒนางาน       
33 ผูบริหารสามารถเปนผูนําการจัดทําแผนยทุธศาสตรของสถานศึกษา

และเปนผูนําแผนไปสูการปฏิบัติไดอยางมปีระสิทธิภาพ       

34 ผูบริหารสามารถบูรณาการความรูในการจัดทําแผนยุทธศาสตรของ
สถานศึกษาในงาน 4 ดาน อยางเปนรูปธรรม        

35 ผูบริหารสามารถจัดทํารายงานเพื่อเสนอผลการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษาตอหนวยงานที่เกี่ยวของ       

36 ผูบริหารมีการวางระบบและกลไกที่ดใีนการประกันคุณภาพการศึกษา
เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานได       

 
37 

สมรรถนะที่ 6 การสื่อสารและจูงใจ 
ผูบริหารมีความสามารถในการพูด และเขยีนในโอกาสตาง ๆ 

      

38 ผูบริหารมีความสามารถในการสื่อสารโตตอบกับผูเกี่ยวของไดอยาง
ชัดเจน เขาใจงาย       

39 ผูบริหารมีความสามารถในการใชเทคโนโลยี เพื่อการสื่อสาร เชน E-
mail , Web site       

40 ผูบริหารมีความสามารถในการจูงใจ โนมนาวใหผูอ่ืนเหน็ดวย 
ยอมรับคลอยตาม เพื่อบรรลุจุดมุงหมายของการสื่อสาร       

41 ผูบริหารใชระบบการสื่อสารที่ทันสมัยเพื่อสะดวกรวดเร็วไวบริการ
ติดตอประสานงานทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา       
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ระดับสมรรถนะ ขอ สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
5 4 3 2 1 

สําหรับ
ผูวิจัย 

42 ผูบริหารสามารถเลือกใชภาษาในการสื่อสารไดอยางเหมาะสมและถูก
กาลเทศะ เนื่องจากความหลากหลายของภาษาและวัฒนธรรม       

43 ผูบริหารมีจิตวทิยาในการจูงใจใหผูรวมงานปฏิบัติงานดวยความเต็มใจ 
เพื่อไปสูความคาดหวังและคานิยมรวมขององคการ       

 
44 

สมรรถนะที่ 7 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
ผูบริหารสามารถใหคําปรึกษาแนะนําและชวยแกปญหาแกเพื่อน
รวมงานและผูเกี่ยวของ 

      

45 ผูบริหารมีสวนรวมในการพฒันาบุคลากรในสถานศึกษา       
46 ผูบริหารปฏิบตัิตนเปนแบบอยาง และสรางเครือขายการพัฒนาบุคลากร       
47 ผูบริหารสงเสริม สนับสนุนและใหโอกาสบุคลากรในสถานศึกษาได

พัฒนาตนเองในรูปแบบตางๆ  อยางหลากหลาย       

48 ผูบริหารมีการประเมินการปฏิบัติงานของบุคลากรในสถานศึกษา 
พรอมใหการนิเทศอยูเสมอ       

49 ผูบริหารนําผลการประเมินบคุลากรมาใชในการวางแผน เพื่อปรับปรุง
พัฒนาศักยภาพของบุคลากรอยางตอเนื่อง       

50 ผูบริหารสงเสริมใหบุคลากรนําผลการอบรม ศึกษาดูงาน มาเผยแพรแก
เพื่อนรวมงานในโรงเรียนไดทราบ       

51 ผูบริหารมีการจัดกิจกรรมเพือ่พัฒนาบุคลากรและสงเสริมใหบุคลากร
แสวงหาความรูดวยตนเองอยางตอเนื่อง       

 
52 

สมรรถนะที่ 8 การมีวิสัยทัศน 
ประชุมชี้แจงเพื่อทําความเขาใจในกระบวนการพัฒนาวิสัยทัศนของ
สถานศึกษาใหแกครู 

      

53 ผูบริหารใชกระบวนการมีสวนรวมในการกําหนดวิสัยทศัน หรือ
ทิศทางการพฒันาสถานศึกษา       

54 ในการทํางานเพื่อบรรลุเปาหมายของสถานศึกษาผูบริหารมุงเนนในสิ่ง
ที่นาจะเปนไปได       

55 ผูบริหารสามารถทําใหเกิดความเปนรูปธรรมความเปนไปได หรือ
โอกาสความสําเร็จตามวิสัยทัศน       
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ระดับสมรรถนะ ขอ สมรรถนะการบริหารของผูบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
5 4 3 2 1 

สําหรับ
ผูวิจัย 

56 ผูบริหารมีการยอมรับการปรับเปลี่ยนเทคนคิวิธีการเมื่อสถานการณ
แวดลอมเปลี่ยนไป       

57 ผูบริหารกําหนดวิสัยทัศน/ทิศทางการพฒันาที่สะทอนถึงความมุงมั่น 
สรางคานิยม มีความชัดเจน ทันสมัยสอดคลองกับนโยบายของ
หนวยงานที่สังกัด 

      

58 ผูบริหารมักใครครวญอยูเสมอวาในอนาคตนั้นสถานศึกษาแหงนี้ควร
เปนอยางไร       

 
 

     ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ไดใหความอนุเคราะหในการตอบแบบสอบถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




